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“Pero hay otra definicion en la que me reconozco plenamente,
y es la imaginacién como repertorio de lo potencial,

de lo hipotético, de lo que no es,

no ha sido ni tal vez sera,

pero que hubiera podido ser”.

talo Calvino
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Presentacion

Descripcion general del contenido

Plantearse el estudio y andlisis de la empresa cooperativa, en pleno
auge y consolidacion del individualismo, el libre mercado, la reforma
estructural y el redimensionamiento del estado, asi como el disefio de la
politica econémica en aras de una mayor flexibilidad para la circutacion de los
capitales, pareciera antes que cualquier otra cosa, un anacronismo. Y digo
pareciera, pues el alud de estudios, ensayos, proyectos y argumentos en favor
de tos elementos mencionados, practicamente han borrado del mapa toda

expresion que sea contraria o ajena a ellos.

Asi, el socialismo, en cualquiera de sus variantes como son las politicas
sociales y asistenciales, y desde luego las tesis que propongan otfro tipo de
propiedad que no sea la individual, no son siquiera consideradas como una
opcion realista en un contexto de condicionantes preeminentemente
econdmicas. De ahi, que al proponer el estudio de la empresa cooperativa, la
primera pregunta sea precisaménte, el por qué de la pertinencia de su andlisis.
Por una parte, la experiencia de las cooperativas en México ha distado mucho
de ser una alternativa eficaz ante la construccién accidentada del mercado
interno y la explosion del desempleo. Principalmente en el sexenio 1970-1976,
el impulso de esta forma de organizacion social, economica y administrativa
arrojo pobres resultados en cuanto a productividad y administracion interna.
Por otra parte, desde aproximadamente 1989, con [a simbdlica caida del Muro
de Berlin, vy hasta fines de la década de los noventa, ¢l debate sobre la

responsabilidad y la ética tanto en la tarea de gobierno como en la



construccién de una sociedad compuesta por seres humanos de mayor peso
civico, ha incorporado otros elementos de la actividad productiva como son; la
gestion y direccion empresarial, la preservacion ambiental y el desarrollo

cientifico, por mencionar algunos.

En ese contexto, es que el estudio de la opcion de la empresa
cooperativa, permite ser sometido a una revaloracion al igual que ha ocurrido
con una larga serie de principios y conceptos en este fin de siglo. Y en este
sentido, la presente investigacion intenta explicar la certeza de que ante la
vigorosa presencia de la opcién liberal (mercado, empresa, organizacion del
estado) la sociedad puede expresar en el terreno de la productividad una de las
formulas que apela a la responsabilidad, la mutualidad, el solidarismo y
principalmente, la identidad y lealtad a la empresa como referencia territorial

y patrimonio colectivo asi como familiar.

En septiembre de 1992, en la Ciudad de México', se realizé un evento
organizado por la Confederacion Nacional de Cooperativas, con la finalidad
de estudiar la pertinencia del entonces marco legal vigente para las sociedades
cooperativas de nuestro pais; Alli participaron ademas de representantes y
administradores de cooperativas nacionales, invitados de paises
latinoamericanos y europeos. En esa ocasion fue interesante observar,
solamente en lo concerniente a las relaciones existentes entre cooperativas y
estructura gubernamental, la enorme disparidad de criterios y circunstancias
especificas que condicionan la participacion de la empresa cooperativa en la
produccién y concurrencia en el mercado. Dentro de las conclusiones

principales de dicho evento, fue el de elaborar una propuesta a fin de que el



marco legal en México fuera adecuado para que las cooperativas tuvieran una
mayor capacidad de organizacion y gestion empresarial para participar en lo
que entonces era la perspectiva incierta del Tratado de Libre Comercio con

Canada y Estados Unidos.

De tal forma, que considerando el marco legal con el cual la Unién
Europea trata y concibe a las empresas del denominado fercer sector o sector
social en general, y a las empresas cooperativas en particular, e€s que un
analisis de ambas realidades permite profundizar en la viabilidad de las
cooperativas en México, a partir de que la referida construccién del espacio
geoeconémico del Tratado de Libre Comercio, no considera aiun su
participacién. La ubicacion del pais respecto de la economia mas fuerte y
dinamica del planeta, implica el considerar una diversidad de planteamientos
que aseguren la viabilidad de la cultura y sociedad mexicana. Parte de esos
valores promotores de la identidad, pueden encontrarse en la promocién de los

principios que le dan forma a las empresas cooperativas.

En el desarrollo del evento, las conferencias de los ponentes extranjeros,
pusieron en evidencia que la opcion de la cooperativa implicaba mucho mas
que la buena disposicién para aceptar benévolamente que la sociedad puede
participar de forma organizada en la produccion y competencia econdémica.
Asi, la experiencia de la Union Europea, implica un referente esencial en los
procedimientos de integraciéon multinacionales en aras de la construccion de
mercados comunes, asi como las tareas y politicas publicas de los gobiernos
en los paises y regiones del area. En efecto, como podra observarse mas

adelante en el capitulo II a proposito de marco legal, se observara que éste

! Encuentro Intemacional Cooperativisno v modernidad, Conacoop. México, D.F.. 1992.



parte de la concepcién de la empresa cooperativa como una opcidn viable de
organizacion, participacion y sobre todo, de gestion democratica de la
empresa. Ciertamente, este serd uno de los puntos fundamentales para matizar
las caracteristicas de las empresas de capital privado y aquéllas que se nigen
bajo otros criterios que no son exclusivamente el lucro asi como la ganancia

rapida basada en la especulacion.

En el capitulo precedente, 1a intencion es analizar la procedencia del
vocablo "cooperativa” y sus consecuencias respecto de la acepcion actual.
Desde el punto de vista etimolégico y de aplicacion practica, la voz
"cooperativa” implica el compartir los resultados de una empresa colectiva. En
consecuencia de esto, la aparicion del término facilitd el indicar una actitud
connatural al ser humano. Con el paso del tiempo, esta conducta, transitd de
inherente a ajena y por tanto debié comenzar a ser cultivada para encontrar las
claves de un mejor mafiana. Cooperar no solamente se refiere pues, al evento
empresarial, que dicho sea de paso, es la expresion mas elaborada de dicha
tendencia social; asi, cooperar indica identidad para con el contexto inmediato,
significa también el involucrar a los ciudadanos en faenas de relevancia para
la comunidad y de interés igualmente comuin. De ahi que el beneficio sea
compartido, es decir, el mutualismo como fuente de convivencia y

responsabilidad.

Mas alla de la credibilidad o aceptacion de la empresa cooperativa como
una opcion mas de las expresiones empresariales y de organizacion social, los
prejuicios construidos para argumentar sobre su doble caracteristica de
propiedad privada y colectiva asi como de administracion democratica y

principios empresariales, ha provocado en no pocos casos, que ésta sea vista



con desconfianza sin analizar la relevancia que tienen los valores que le dan
fuerza y presencia. Y ese es precisamente el tema del capitulo I1I respecto de

los principios y valores que rigen la formacion y vida interna de la empresa.

Por ello, estudiar dichos elementos coloca a la soctedad cooperativa en
la dimension de una propuesta menos voraz, expansiva y competitiva que
caracteriza a la libre concurrencia, Si de globalizacion se pretende hablar, no
puede por tanto, excluirse a priori una via que pese a las circunstancias del
mercado -caracterizado por el dinamismo del capital especulativo- subsiste en
condiciones desfavorables, principalmente por la legislacién vigente en
México y la ausencia de una politica que impulse la responsabilidad ciudadana
en el ambito de la productividad, el respeto al medio ambiente y la democracia
en la administracion empresarial. Temas por cierto, principales pero ajenos a

la eventual capacidad de iniciativa y de participacion social.

Por esto, en el capitulo IV, la investigacién aborda el tema de la forma
en que una empresa cooperativa es administrada. Ahi podra verse en detalle el
impacto que tiene la aplicacion del principio que rige a toda Asamblea
General de cualquier cooperativa: un hombre, un voto; contrastante respecto
de las decisiones tomadas y aplicadas por los especialistas y por los socios
mayoritarios en las empresas capitalistas. Las consecuencias son notables. No
solo porque los criterios administrativos no tienen su origen en la
proporcionalidad del poder de los inversionistas de acuerdo con el monto de
capital invertido y la capacidad de influencia que tienen en las
determinaciones que se toman. También, y de manera destacada, la manera en
que la estructura interna observa los principios de responsabilidad,

mutualismo y solidarismo, rebasan por mucho su mera enunciacion, Podra



observarse que en los criterios internos para la reparticion de la
responsabilidad, la empresa cooperativa, de acuerdo con los fines para los que
fue creada, implica al mismo tiempo un limite a su expansiéon o bien a la
posibilidad infinita que el enriquecimiento ofrece en la era de la libre

concurrencia.

En la dltima parte de la investigacion, el caso de México es tratado en
dos elementos: uno, la exposicion del marco legal, inictando desde luego con
la Constituciéon. Dos, apuntar sobre la pertinencia de poner al dia la ley
respectiva para promocionar, como cualquier otro tipo de actividad social y

empresarial, a las cooperativas.

La probable aportacidn de ésta investigacion, se dirige basicamente al
campo de fa organizacion social productiva, a la promocion de los valores de
la democracia, al examen contrastante del comportamiento de la empresa
cooperativa y la capitalista respecto del contexto econémico y ambiental, asi
como la comparacion de una experiencia avanzada de integracion

multinacional para la ampliacién del mercado.

Sin embargo, en la dimension de la promocion del empleo, de la
productividad y la capacitacion de los recursos humanos, por lo menos en
México, las empresas cooperativas desempeiian un papel discreto. La
trayectoria de las cooperativas, en general, responde a tres situaciones: La
primera, de inconformidad de los trabajadores respecto de la forma en que se
administra una empresa y sus consecuencias sobre el entorno social y
ecologico; La segunda, la presion que resulta de la posibilidad de la pérdida

del empleo, producto de una mala gestién y la bisqueda de opciones para



satisfacer necesidades laborales, productivas y de servicios concretos, se
encuentran a lo largo de su historia. Y tercera, la imposicion de la
organizacion en empresa cooperativa de la parte gubernamental, lo que niega
el esencial papel del origen voluntario para la creacion de la propia

cooperativa.

En el apartado correspondiente, se plantea un andlisis de fondo respecto
de las implicaciones que tiene para la empresa el hecho de la administracion
democratica y de delegacion de representacion que se dan en la Asamblea
General, partiendo de las reflexiones entorno a la decision y los costos que
tiene dentro de cualquier organizacion, destaca notablemente la situacién de
compartir Ia responsabilidad en la cantidad y calidad de trabajo asi como de
sus resultados. El punto de arranque se ubica en la especificacion juridica que
se haga de la empresa cooperativa. Es decir, que dependiendo del concepto
que se plasme en la ley, sus efectos seran definitivos en cuanto a la

administracion y gestion de la propia empresa.

De ahi la busqueda de un marco legal apropiado que permita y fomente
la auto organizacidn social productiva con una administracion mediante
Asamblea General de socios propietarios; en otras palabras, es el momento de
poner a prueba la posibilidad de la responsabilidad colectiva y de una gestion

participativa.

Desde luego que se plantean las diversas formas de participacion
dependiendo siempre del namero de socios. Ahi es donde actla, por ejemplo

en la legislacion de la Comunidad Europea, el Consejo Sindical.



A raiz de lo anterior, y como ya se sefiald, el ultimo apartado esta
dedicado al andlisis de la situacion juridica que observan las empresas
cooperativas en México. No solo se trata de un enunciado de las leyes que
regulan su fundacién y funcionamiento, sino también observar como son
consideradas en el ambito especifico de las variantes para la asociacion
productiva asi como la posibilidad que tienen para convertirse en una opcién
al desempleo, a la reorganizacion geoeconémica del territorio y la
administracion democrética de la empresa. El caso de México ante la situacién
que plantea la legislacion de la Comunidad Europea, puede ser un referente
mmportante, en virtud de la prolongada experiencia que las estructuras de

organizacion y participacion cooperativas tienen en el referido organismo.

Cabe subrayar desde ahora, que el planteamiento de la opcién
cooperativa no pretende constituirse en "la opcién” para hacer frente a
problemas como el desempleo, la marginacién, o bien para mejorar las
condiciones de la competencia en un contexto de mayor concurrencia en el
mercado. Se trata, en todo caso, de estudiar y exponer las ventajas que su
promocion puede tener en una dinamica social y econdmica como la que vive
México desde hace mas de 20 afios, condicionada por la dependencia del
capital especulativo, programas econdmicos que priorizan las grandes
inversiones y operaciones asi como un notable cambio en las

responsabilidades del estado en los programas de politicas sociales.

La posibilidad cooperativa

La opcién de la empresa cooperativa busca precisamente, fomentar la

cultura del cilculo, la evaluacion y la decision, o sea, la cultura empresarial asi



como la formacion de entidades productivas, donde la responsabilidad de los
socios e inversionistas sea plenamente compartida. Pues tanto la buena
administracion de la empresa asi como sus relaciones sociales y para con el
entorno ecolégico resultan determinantes para su continuidad, y es que la
consideracion de estos dos factores en la gestion de la organizacién forman el
eje fundamental y no de una mera actitud aislada que en muchos casos,
merece que las empresas privadas que rivalizan por el mercado publiquen
inserciones en diarios y revistas donde se destaca una accidn pero nunca una

politica definida y especifica.

El otro aspecto sustancial es la forma de tomar las decisiones en la
empresa cooperativa. La Asamblea General permitird auspiciar el trabajo
responsable asi como la democracia participativa y representativa para la
administracién. Casos practicos de empresas que han logrado consolidarse y
mantener dicho fundamento del espinitu cooperativo muestran que

administracion y participacion democratica pueden ser compatibles.

Tal y como ha ocurrido en el ambito de la administracion privada y
publica, los cambios de la gestion y direccion de la empresa cooperativa, han
sido el resultado de la modificacion, entre otras razones, de los sistemas de
almacenamiento y utilizacién de la informacién, la capacitacién de los
recursos humanos, la confrontacion por los mercados y los nuevos elementos
del perfil de las sociedades, es decir, los incrementos en el niunero de
habitantes, la diversidad de preferencias en el consumo y los elementos

culturales entre otros factores. Porque como afirma Buoncore:



Nadie pretende negar la necesidad de adecuacion que la
legislacion y administracién cooperativa frente a las mutaciones
sociales y a las nuevas necesidades de la comunidad, asi como nadie
que no sea un simple iniciado en la materia, se da cuenta que debe
reorientarse ante los problemas de competitividad de la empresa
cooperativa sobre el mercado®.

Y es que el contexto ha condicionado y exigido una depuracion y alta
especializacién a las empresas que concurren en el mercado regido por los
capitales, porque proporcionalmente los riesgos se han incrementado ante la

falta de precision de qué y por qué se tiene que mantener y modificar.

Aqui, cabe explicar la razon del por qué la mayor parte de la
bibliografia se cita en italiano. Por una parte, esto obedece a que el estudio vy
difusion de la experiencia cooperativa en Italia ha merecido incluso un trato y
consideracion especificos por parte la Comunidad Europea desde que se llevé
a cabo la discusion sobre el disefio de la ley respectiva para cuando el ambito
social y econdmico de dicha organizacion comunitaria sea pleno. También, a
que el fuerte desarrollo académico, técnico y politico que han tenido las
cooperativas dentro de la educacién de dicho pais. Bien sea en el ambito de la
competencia electoral y de los partidos politicos o bien como una opcién para
evitar el desempleo, lo cierto es la amplia aceptacion que tiene dicha formula
de asociacion productiva y de servicios en ese pais. Ambas razones
condujeron a que en ésta investigacion a privilegiar el analisis de las

cooperativas italianas,

Por esto, uno de los temas que es abordado con particular atencion en el

disefio de la ley en materia de empresas cooperativas en la Comunidad

* Buonocore, V., Diritto della cooperazione. 1l Mulino, Bologna, 1997, pag, 18
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Europea, es el del comportamiento de los socios-inversionistas asi como la
construccion de codigo de valores y principios para guiar-distinguir al
trabajador y propietario cooperativo del inversionista convencional. Al

respecto Holyoake comenta:

La cooperacion no estimula la fortuna del hombre; no busca
ningiin beneficio; no es causa de ningun tipo de agitacion en la
sociedad; no acarrea ningin disturbio a los hombres del estado; no
forma parte de ninguna asociacion secreta; no tiene necesidad de una
asociacion de trabajadores para tutelar sus intereses; no entrafia tipo
alguno de violencia; no subvierte ningan orden; no envidia ninguna
dignidad; no acepta ninguna donacion ni pide favor de cualquter tipo;
no tiene relacion con el ocio; no quebranta la fe de los hombres
emprendedores y activos’.

Dentro del desarrollo de ésta investigacion, se encontraron amplias
exposiciones respecto de la desconfianza e incluso, sobre la incapacidad de los
trabajadores para tomar en sus manos la administracion de empresa alguna.
"El rasgo caracteristico de la cooperativa en cuanto forma de organizacién de
la actividad econdmica es la ausencia de una clase especial abastecedora de
capital™, Esta definicién sin embargo, deja de lado un aspecto determinante:

el gobierno democratico de la empresa a partir de la Asamblea General.

Incluso al pretender contraponer a la empresa cooperativa con la
empresa de capital privado, desde una perspectiva de proyecto economico, el

resultado sefala que las dimensiones y capacidad de respuesta de la

* Holyoake, G.1., Self-help hy the people: the history of the Rochdale Pioneers, 1844. Citado en Buonocore.
V.. op. cil., pag. 29. Holyocake, cscribe lo que es considerado el primer testimonio prictico sobre la forma de
administracién y organizacidn cooperativa, que es producto de la inconformidad respecto de los precios y la
calidad de los productos en ese tiempo en Inglaterra.

! Enciclopedia Internacional de Ciencias Sociales, coord, Sills, D., Bilbao, 1977, tomo 3, pag. 189.
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cooperativa no podra hacer mucho frente a los consorcios’. Esto sin duda es
cierto, pero el problema se encuentra en el planteamiento, pues no se trata de
que la cooperativa sustituya a la empresa capitalista, sino de permitir y
evidenciar que si existen elementos que facultan a aquéllos que sin ser
propietarios de capital puedan incursionar mediante otros principios
administrativos y éticos en la competencia por el mercado. Desde luego que
pretender mantener ciertos principios en un e€ntorno que carece precisamente
de ellos, puede dejar a la empresa cooperativa con un perfil de presa facil e

incapaz de hacer frente a las "verdaderas" condiciones de competencia.

Las quiebras, fraudes, transacciones poco claras, concentracidén de la
riqueza, la lucha con reglas inmorales por el poder, entre otros, serian los
componentes mas visibles de la "otra" cara de la inversion y administracion de
las sociedades de capital. No obstante, el problema estriba en proponer o
incluso en confrontar, a las cooperativas con las empresas convencionales. En
efecto, lo que se pretende es mostrar la viabilidad y trascendencia que pueden
tener éstas ante los retos que implica el crecimiento demografico, el desarrollo
regional, la productividad, la calidad, el accionar responsable hacia el medio
ambiente, el desarrollo de principios democraticos en la gestion de 1a empresa

y la viabilidad para la articulacién de un mercado interno.

De ahi, que las principales criticas a las cooperativas sean dirigidas a su
"imposibilidad” para administrar adecuadamente y hacer frente a las

exigencias del mercado; también las limitaciones para acceder a sistemas de

¥ Ibidem, “En la prictica, los trabajadores industriales s¢ han mostrado muy poco dispuestos, sino incapaces. a
aportar y arriesgar ¢l capital requeride por el equipo modemo. No siempre han side los mejores jueces de una
gerencia eficiente, v a pesar del entusiasmo v ¢levada moral, con frecuencia ne han mantenido la disciplina

necesaria en las propias operaciones”.



financiamiento; formacion de recursos humanos en dreas estratégicas y
ausencia de motivacion para los principales directivos. Todo esto se puede
concretar en un elemento: ausencia de un marco juridico preciso y flexible que
permita evidenciar en la practica s la cooperativa cuenta o no
estructuralmente con los recursos para subsistir o no. Esto ocurre no solo en el
caso de México, sino también en la misma Union Europea, por lo que la
exposicion de los elementos caracteristicos de cada entorno legal permite
apuntar algunas ideas sobre la necesidad de ampliar el campo de accion asi
como abrir las posibilidades para que sectores de la sociedad participen
organizadamente sin tener que decidir entre ser empleados y obreros de
empresas dc capital tradicionales, o bien, funcionarios de gobierno de
cualquier tipo. La opcion cooperativa es pues, €so, una opeidn pero para serlo
plenamente requiere de una formulacion explicita sobre sus capacidades de
participacion social y econémica a partir de un asunto crucial: la democracia
en la administracion de la empresa y la organizacién(’, asi como su viabilidad

en el mercado.

La relevancia de los valores y el reconocimiento hecho a la fuerte carga
ética del perfil de la cooperativa y sus integrantes, revela la incomodidad que
puede producir una variante de empresa dentro del terreno exclusivo de la
propiedad privada en medio de la oleada del libre mercado. Pero ese
precisamente también sera uno o quiza, el principal riesgo; la tesitura moral y
la exigencia de un codigo de conducta sujeto a presiones y a criticas implicitas
y explicitas provocara, como ha sucedido, que las dudas, los temores y la
desconfianza se apoderen de la empresa cooperativa y terming por cerrar mas

por crisis de identidad que por capacidad administrativa o por cuestiones

© Booth.M.. Promoting issues & ideas. The Foundation Center. New York. 1995,
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vinculadas a la calidad de los productos o servicios generados. Este ¢s uno de
los debates mas intensos a proposito del trecho entre modernidad y

posmodernidad. Entre la certeza y la incertidumbre.

El debate es intenso y sobre el tema, de acuerdo con Anthony Giddens:
";Qué es la modernidad? Como primera aproximacion, digamos que la nocién
de 'modernidad’ se refiere a los modos de vida u organizacién social que
surgicron en Europa desde alrededor del siglo XVII en adelante y cuya
influencia, posteriormente los han convertido en mas o menos mundiales”’.
Dentro de esos modos de vida o de organizacién social, es indiscutible el valor
que implica para la economia de libre mercado el individualismo y la
propiedad privada. La relacion entre ambos y la ilimitada capacidad de poseer
comprende uno de los pasajes mas complicados y debatidos hasta hoy. Si a
esto adicionamos el empuje de las tesis promotoras de una sociedad orientada
hacia la conquista de bienes a toda costa y bajo cualquier medio, tendremos un
ambiente adverso para plantear ya no s6lo una critica sino tncluso una posible
variacion sobre la manera en que se piensa y organiza la empresa, la economia

en general y el marco juridico prevaleciente.

En ese sentido, la razén puede radicar, en que al someter a juicio la
eventual llegada de los no propietarios de capital y sus administradores
especializados a los cargos de decision asi como al disefio de un plan
estratégico para la empresa y su organizacion, el monopolio de conocimiento
0 mas critico aun, el conocer los secretos del movimiento de los capitales y
recursos, dejaria en evidencia que los factores social, cultural, ecoldgico, entre

otros, se encuentran supeditados —y en caso de existir en la evaluacion de las



acciones a seguir- respecto de los criterios de ganancia, especulacion y

competencia.

"Una cooperativa es una asociacion auténoma de personas que se han
unido voluntariamente para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones
economicas, sociales y culturales comunes, por medio de una empresa de
propiedad conjunta y democraticamente controlada"®,

Ante esta definicion, el contraste entre los objetivos de una empresa
privada y una cooperativa, sin embargo y aunque resulte obvio, hay elementos
que permiten demostrar que en el accionar mismo de la empresa de capital
privado, las prioridades son establecidas por la supervivencia en el mercado y
no ninguna otra explicacion. De alli que la empresa cooperativa pueda
constituirse en una opcién viable, integradora y promotora de una iniciativa
social; la empresa cooperativa pretendera en su nueva acepeion, incorporar
capacidades v perfiles especificos. Como se expondra hacia el final de la
investigacion, la denominacién como empresa de iniciativa social concita el

factor econdmico administrativo con el democratico organizativo.

Por dltimo, debe destacarse que en medio de las recientes reflexiones a
proposito de las relaciones entre la ética, la politica, la economia y la cultura,
ha permitido que actividades y expresiones de la sociedad sean analizadas con

novedosos elementos antes exclusivos del ambito filoséfico.

Sea en la discusion sobre las caracteristicas de la "verdad" o la

aplicacién de los parametros de la racionalidad, el terreno de analisis abierto

* Giddens. A.. Consecuencias de la modernidad, Alianza Universidad, Madrid. 1994, pag. 15.
¥ Aspectos empresariafes de la l.ev General de Saciedades Cooperativas de México. Oicina Intcrnacional del
Trabajo. México. D.F.. 1997, pag. IV.



por esa sinergia, ofrece condiciones novedosas y creativas para analizar las
relaciones y condicionantes que van de la politica y la economia a la
administracién v la ética. De esta forma, plantearse el estudio de la empresa
cooperativa, precisamente bajo la luz de los principios y valores que le
caracterizan, asi como por la compleja dinamica de la sociedad de fin de siglo,
representa revisar pausadamente las hipotesis para conciliar democracia con
gestion, propiedad privada con responsabilidad colectiva y principalmente,
mutualidad con productividad con referencia a la responsabilidad de los

especialistas y propietarios de la empresa capitalista.

Attali, a propésito del futuro en el cual prevalecera la mercancia y la
competencia sefala: "Al final de esta dificil mutacion, el hombre se convertira
al mismo tiempo en portador de objetos némadas y nomada-objeto €1 mismo.
Su cuerpo se cubrira de protesis, luego €l se convertird a su vez en protesis,

hasta venderse y comprarse como objeto™’.

Frente a esa "prometedora” sociedad de la preeminencia del mercado,
seran precisamente los valores éticos y principios de mutualidad los que de
alguna forma puedan ejercer un contrapeso en el eatorno de la concurrencia
entre capitales privados. Seran los principios y valores los que tendrin la
ultima y definitiva palabra para poder persuadir o no de que la convivencia no
conileva naturalmente a la competencia exclusiva y aniquiladora. Puede
resultar distante pero es posible plantearse el ejercicio responsable de la
inversién que concilie ganancias con estabilidad social, puede ser una utopia,
pero por lo menos eso ain nos queda, pensar, argumentar y creer en la

viabilidad y realizacion de nuestras utopias.



Siendo ésta una investigacion que pretende exponer la seric de
particularidades de la ubicacion geopolitica mexicana y las condiciones de
integracion regionales, es que se considero a los contentdos legales y
legisiativos en generat de la Union Europea en cuanto al tratamiento de las
empresas cooperativas a partir de una integracion mas avanzada que el
Tratado de Libre Comercio firmado entre nuestro pais, Canada y los Estados
Unidos. Fundamentalmente, tanto en la legislacion especifica como en la que
corresponde al espacio de la Union Europea, se percibe a la empresa
cooperativa como una de las opciones de mayor viabilidad tanto para la

produccion como para el abatimiento del desempleo.

En lo que concierne a la especificidad del caso de México con
referencia a Latinoamérica puede leerse en el Plan Estratégico 2000-2004,
firmado por Miguel Cardozo, presidente de la Alianza Cooperativa
Internacional (ACI-Américas) con sede c¢n San José de Costa Rica: La
situacion de México requiere un analisis especial, en tanto es utilizado como
modelo para el Acuerdo de Libre Comercio para las Américas (ALCA). ;Ha
sido la liberalizacion economica beneficiosa para las trabajadoras y

. . . 0
trabajadores mexicanos? Los hechos dicen que no'®.

La propia percepcion de la organizacion mas importante del
cooperativismo latinoamericano, conviene en sefialar que la excepcionalidad,
en primer lugar de la geografia, y en segundo término, de las disposiciones de
acuerdos internacionales en materia de integraciones regionales con la

economia mas fuerte del mundo, provoca la atencidn del cémo puede tratarse

¥ auali, J., Milerio. Seix Barral. México, D-F.. 1992, pag. 87
W plan estratégico 20002004, ACI Américas, www.alianzaaci.or.cr
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la inclusién de las empresas cooperativas y cudl puede ser pues, su destino en

el corto plazo.

Es precisamente de acuerdo a la viabilidad que en una fase inicial
supuso el Tratado de Libre Comercio para la economia mexicana, que la ACI-
Américas observa la necesidad de atender de forma especifica la situacion que
viven trabajadoras y trabajadores del pais. En el referido Plan Estratégico
2000-2004, puede observarse la atencién que procura la peculiaridad del casb
mexicano para atender a posibles situaciones que pongan en riesgo la opcion

cooperativa para las naciones de la region.

En el libro Cooperativismo latinoamericano. Antecedentes y
perspectivas, en la parte introductoria se lee que es indispensable la necesidad
de una revision a fondo de las principales premisas del movimiento en la
region, a partir de las tendencias y exigencias de una sociedad mas dindmica y
dispuesta a enfrentar los cambios con menores reservas que en otras

ocasiones'".

Un valor determinante que promueve la posibilidad de una mayor
insercion del cooperativismo en la region latinoamericana es la democracia.
Mientras las opciones vayan de la manc de la diversidad de la misma
competencia entre opciones diversas para ocupar el poder publico, las vias
para la generacion de condiciones para la promocién del empleo y la libertad

de promocion, igualmente fortalecen la capacidad y la presencia de la empresa

" Cooperaiivismo latlinoamericano. Antecedentes v perspectivas, CEPAL-ONU. Santiago de Chile, 1989. En
un extenso tratamiento sabre los retos del movimiento, el libro aborda los desafios que entrafian las tendencias
regionales y las principales experiencias de Argentina, Brasil. Colombia, Chile. Ecuador, Paraguay, Uruguay
v la situacion prevaleciente en las federaciones de ahomo y crédito en Centroamérica.
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cooperativa. En Latinoamérica, la reciente vuelta de la democracia
competitiva y representativa ha marchado simultineamente a |la
diversificacion de los mercados pero mantiene un desigual paso en lo que hace
a las condiciones en general de la poblacion. Por eso, el caso de México

resulta excepcional.

Si ademas se adiciona el hecho de la firma y entrada en vigor el primero
de julio del 2000 del acuerdo comercial (con una clausula politica incluida)
con la Unidn Europea, la perspectiva de las empresas sociales se diversifica al
tiempo que crecen los riesgos. De alli que para Latinoamérica, la situacion del

caso de nuestro pais resulte sefiera.

En la introduccion del Plan estratégico se precisa que “los cambios en
las tendencias econdmicas y sociales también han modificado sustancialmente
la posicion del movimiento cooperativo. Hoy se habla de apertura y
neoliberalismo y las cooperativas tienen dificultades para aceptar ¢

»12 por lo que también se destaca el caso de México

Incorporarse a este proceso
por el establecimiento de acuerdos que tanto diversifican sus mercados como
facilitan las inversiones externas. Con referencia a Latinoamérica el
documento apunta que: 1. La formacion de capital, 2. Marcos legales
propicios; 3. Integraciones regionales y estrategias conjuntas; 4 Liderazgo
renovado. Los planteamientos son consistentes respecto de las estrategias que

tanto la Unidén Europea como ¢l movimiento cooperativista le han impreso a

un sector determinante de la economia social.

Nota: En la exposicion del Lrabajo de tesis he utitizado un apartado especial denominado “Observacidn”™ para
referir una cila larga con relacion angencial con ol (ema wratado. Sean datos histéricos o bien alusiones a
obras quc abordan una problemadtica mis general pero que avudan a la cxplicacion de 1a naturaleza v
democracia en las empresas cooperativas.

'* Plan estratégico. op. cil., pag. 2.



Introduccion
Globalizacién, necesidad e identidad

A partir de la Guerra del Golfo Pérsico (1990} y la desaparfcic‘m de la
URSS (1991), las ciencias sociales en general han atravesado por un ajuste
muy importante que ya se venia presentando desde la década anterior,
afectando desde los métodos de estudio hasta la finalidad y objetivos de las
mismas. Al propiciarse ese desequilibrio, las tesis vinculadas a las propuestas
de un estado responsable y solidario, asi como a las férmulas productivas y
procesos de participacion social, parecieron derrotados ante las preeminencia

del individualismo, el mercado sin fronteras y el capitalismo.

En particular se generd un claro distanciamiento respecto de todo lo
concerniente a visiones colectivistas, de identidad con base a valores y
principios compartidos y principalmente, el sefialamiento critico respecto de
las tesis promotoras de la intervencién del estado en la economia; a la vuelta
del monumental fracaso de las economias centralmente planificadas, todo
indicio real o supuesto que impidiera la presencia activa del capital privado y
su libre circulacion, es considerado en este fin de siglo, como una secuela de

aquéllas conductas que atentan contra la libertad y la justicia.

La amplia difusiéon sobre los beneficios respecto de la integracion,
primero regional y posteriormente, global, ha desempefiado un papel
determinante para que sociedades y culturas de occidente se vean forzadas
desde el interior y exterior, para ceder en lo que se observa como un
“obstaculo” para el desarrollo. Incluso términos que implicaron factor de

cohesion, aparecen como inciertos puertos para garantizar la continuidad de
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. . . k3 . . s
estados y sociedades. El nacionalismo’ -que amerita un tratamiento especifico
y amplio- por lo menos en el Continente Americano, ha sido puesto en duda

tanto por su vigencia historica como por su utilidad en el terreno econémico,

Sobre este punto, Danilo Zolo reflexiona sobre la hipotética tendencia
de un “gobierno mundial™ en donde resulta necesario contar con un sistema de
direccién politica, utilizacion racional de los recursos, orientacion para el
desarrollo econdmico y control del medio ambiente, pero ninguna de las
tendencias marcadas por el mercado mundial apunta en ese sentido, de ahi el

descontrol pese a las conductas que suponen la globalizacion'?.

Desde otra perspectiva, John Newhouse, sefiala que la supuesta logica
de la globalizacion, sin embargo, no se repite en otras partes del mundo, en
particular en Europa. En efecto, y no solo en alusion a los casos producto del
repliegue de la fuerza soviética en el Este, sino también en muchas partes de
las naciones estables que forman parte de la Union" donde las tendencias

regionalistas no han disminuido el paso, sino que incluso lo han aumentado.

Afirmaciones como las de Lester C. Thurow'¢, ponen en evidencia que
las perspectivas para distintas formas de organizacién social para la
participacién en la economia, sea esta regional o mundial, practicamente

desaparecieron. Y este asunto no es menor, pues las opciones de corte no

" Gellner. E., Cultura identidad v pofitica. Gedisa, Barcelona, 1993, en particular ¢! capitulo 3 “Las raices de
la cohesidn”™. pags. 40-57. Ahi desarrolla el autor. un seguimiento histdrico respecte de como la identidad
nacional no sélo compete a las formaciones politicas. sino principalmente. al heche de compartir pasado o
recuerdos comunes v el destino,
:: Zolo. D., Gosmopolis. La prospetiva del goberno mondiale, Feltrineili. Milano, 1995.pags. 21-18,
o Newhouse, J.. Europe 's rising regionalism, Forcgin Affairs, jan/fcb 1997, pags. 67-84.

“El terremoto que terminé con el comunismo volcé 1,900 millones de personas rodando hacia el mundo
capitalista”, en E{ futuro def capitalismo, Aricl, Barcelona, 1996, pag. 50.

21



indtvidualista y no especulativo se traducen a su vez en legislaciones de paises
en las que se fomenta la inversion a corto plazo asi como la apuesta por
ganancias faciles en corto plazo. La supervivencia de la forma capitalista no

significa necesariamente que sea la mejor.

Al fenémeno de la circulacion sin restricciones de capitales, de
integracion de mercados regionales, a la intervencion de muchos paises en el
ensamblaje de mercancias, al acceso mediante los medios electronicos de
comunicacion tanto al consumo como a la informacion, se la ha denominado
genéricamente como globalizacion. Si bien en sus caracteristicas de fin del
siglo XX es diferente a otros procesos similares, Ferrer sostiene que no es sino
la parte correspondiente en el desarrollo de los procesos de ampliacidn de los
mercados lo que nos corresponde vivir. Al efecto, seria una fase de la
ampliacion de las fronteras del consumo y sus consecuencias sobre las
estructuras sociales y culturales. El intercambio y la influencia de una cultura
a otra, siempre s¢ ha dado y dara'”. Pero jqué sucede con las formas de
organizacion y participacion que persisten y resisten? La globalidad, en una
acepcion genérica, para proceder a la tendencias “natural” de la exclusion y

seleccion, primero se “engloba™ aquello susceptible de “globalizar™.

Por ello, los dramas historicos en varias partes del mundo en donde la
guerra por mantener las fuentes de identidad, implican un desmentido primero,
al supuesto Nuevo Orden Mundial y segundo, a la vision del “unico camino™

para participar en el mercado y la compelencia. Los grandes consorcios no se

1" “Gin embargo...el fendmeno de la globalizacién no es nuevo. Tiene exactamente una antigiiedad de cinco
siglos cuando por primera vez en la historia. se verificaron simultineamente dos condicionces: ¢l aumento de
la productividad del trabajo y un orden mundiat global™, Ferrer, A.. Historia de la globalizacion, FCE, Bucnos
Aires, 1996. 412 pp.
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han contentado con serlo, sino que han dado paso a fusiones y operaciones que
por sus dimensiones, se consideran histéricas (Exxon-Mobil; Santander-
Espaiiol; Nissan-Renault; American On Line-Time Warner, son algunos

destacados ejemplos de dichas fusiones).

Es en ese contexto, que para los efectos de la investigacion sobre el
sentido de la empresa cooperativa, se observa un reducido ambito de accion y
participacion. En la parte correspondiente a la definicion de aquélla, los
valores y principios, implican el papel de cohesionador tanto para los socios
como para el ferritorio de asentamiento. Las opciones para formulas de
organizacion y participacion social ajenas a la dindmica de la globalizacion,
aparecen sélo como visiones de un tiempo que ya fue superado por las
exigencias mismas de la economia y sus altos grados de competencia'®. Asi las
cosas, para las otras formas de organizacién y participacion, las opciones se

reducen sélo a excepciones.

Sin embargo, la vision para las empresas cooperativas en el caso de la
Union Europea es diferente a la planteada en e! Tratado de Libre Comercio de
Norteamérica. En efecto, como se expondra en los primeros capitulos de la
investigacion, no solo se obedece a una tradicion historica en el caso de la UE,
sino que se trata de una efectiva posibilidad de competir tanto en el terreno

nacional como en el europeo.

'8 Como muestra de la amplia difusion de 1a tematica respecto de la globalizacidn. los titulos de Alvin y Heidi
Toffler, £ Cambio del poder, Plaza v lands (1990). Las guerras del futuro, Plaza y Janés (1994). ¥ La
creacidn de una nueva civilizacion, Plaza y Janés (1995), sin olvidar las obras d¢ Paul Kennedy, Auge v caida
de las grandes potencias. Plaza y Janés (1989), y Hacia el siglo XX1. Plaza y Janés (1993). La coincidencia
basica es el sefialar a la ciencia, la economia y la guerra como las caracteristicas distintivas de la sociedad
mundial asi como los ajustes de un Nuevo Orden Mundial. Desde una perspectiva critica, puede consultarse
Beck, U, ;Qué es la globalizacién?, Paidos, Buenos Aires, 1998,
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Siendo el proceso de formacion de la Union Europea, una de las
experiencias mas meditadas y avanzadas en la construccion de espacios
multinacionales para el desarmrollo de la seguridad social, la politica y la
integridad de los estados, la empresa cooperativa es incorporada a la
diversidad de formulas para atacar uno de los principales problemas
contemporaneos: el desempleo. No obstante su compleja naturaleza, los
parlamentos y gobiernos de la UE lo han tratado de tal manera que es el
problema social namero uno. Pero para el analisis sobre las tendencias a

futuro en otras partes del mundo, la vision no es siquiera compartida.

“En la economia global, los presidentes, los primeros ministros y los
parlamentos tienen, cada vez, menos importancia. La principal labor
internacional es favorecer la realineacién de las estructuras politicas para
facilitar la globalizacion de todas las economias”'’. A partir de este tipo de
visiones, bien difundidas y aceptadas, pareciera que bajo la perspectiva de un
predominio del libre mercado, el destino economico del empleo y las
actividades son principalmente la burocracia o la empresa capitalista. Y es
frente a estas opciones, que el desarrollo de la empresa cooperativa einerge
como una posibilidad ante una bifurcacion que garantiza solamente Ia
preeminencia del capital, la ganancia y la inversion. Los efectos negativos
sobre el medio ambiente o sobre los valores culturales, son la plataforma de
despegue para argumentar en el “otro sentido” de la economia: el social.
Incluso desde una perspectiva meramente gubernamental, ha merecido la
denominacion de “Tercera Via”? el afan de encontrar un planteamiento que

por una parie considere los aspectos positivos de la inversion privada al

19 Naishitt. J.: Aburdene. P.. Megatrends 2000, Plaza y Janés, Barcelona, 1990, pag. 22.
% Blair, A.. La tercera via, El Pais-Aguilar. Madrid, 1999, pags. 88-91.
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tiempo que se pondere la responsabilidad social dei estado. En medio de esa
panoramica, es que “lo social” y sus necesidades, emergen como un campo de
estudio y reflexion poco tratado. Entre las explicaciones que pueden ensayarse
es que debido a la relevancia que adquirié el debate de la democracia
representativa, la economia, la proteccion ambiental, los derechos humanos, y
en general la busqueda de nuevos parimetros ideoldgicos y por tanto
interpretativos, la participacion de la sociedad en sus formas de organizacion

productiva, se vio escamoteada.

En cambio su terreno fue ampliamente conquistado por las
organizaciones de tipo politico y de defensa de derechos. Genéricamente
conocida como “Organizaciones No Gubemamentales” e incluso el conicepto
de sociedad civil, condujo a que la sociedad tuviera como esencia de
participacion “la defensa” de intereses v derechos pero no de participacion en
la generacion de bienes vy servicios. No obstante, en casos como el de ltalia,
Espafia 0 Alemania, la capacidad de participacién en el tercer sector de la

economia adquiere una funcion relevante.

La empresa cooperativa, aqui se puede adelantar, esta sostenida
conceptualmente por tres elementos. El primero que tiene que ver con la
“satisfaccion de necesidades”, para ello es creada. Segundo, es una entidad
autogestiva, democratica en su toma de decisiones y en su direccion
administrativa, tercero, se funda en un conjunto de principios y valores
sostenidos por la pertenencia al territorio asi como por el apego a costumbres

; 2 - C e
especificas”. Cada uno de estos elementos, encierra una explicacidén que

* No cbstante la bibliografia citada en lo siguientes capitulos, en la introduccion se ha expuesto solamente de
manera genérica lo que es la empresa cooperativa. Para darle un contexto con conceplos como el de la
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incluye cultura historia, recursos naturales, capacitacion de recursos humanos,
aportaéiones tecnologicas, técnicas administrativas, entre otros, para dar paso
a una formula organizativa que deja en duda la certeza de que la capacidad de
gestion e inversion esta conferida exclusivamente a un grupo de especialistas

y propietarios de los recursos financieros y de informacion®

La relacion entonces, entre las tendencias generalizadoras de la
globalizacion y la gradual pérdida de identidad de las sociedades, ha
contribuido a una esperada respuesta dirigida hacia el rescate tanto de las
formas tradicionales de organizacion (econdmica y social) como de las
estructuras productivas vinculadas al entorno inmediato. Lo que entonces se
convierte en necesidades, siendo ésta una de las claves conceptuales que dan

forma a la empresa cooperativa. Al respecto Avron seiiala:

La autoemancipacion, es decir, la emancipacion de los trabajadores por
sus propios esfuerzos, la idea motriz del movimiento obrero en el siglo
XIX y en menor medida a principios del XX, inspira la tentativa tantas
veces retomadas como abandonadas de crear en el seno mismo de la
sociedad capitalista, empresas de las que los trabajadores sean sus
propios amos y trabajen bajo las 6rdenes de un director elegido por
ellos. Asi nacen las cooperativa obreras, ya sean de consumo o de
produccic')n.23

globalizacién y 1a necesidad, para asi estar en el camine de ampliar por uny parte Ly definicién de la misma ¥
dcsdc luego. sus ciracteristicas cn lo referente a su funcionamicnio como entidad productiva y de servicios.

* Braverman, H., Trabgje v capital monopolista, Nucstro Tiempo, México, D.F.. 1983, pp. 106-150. Lucgo
dec hacer una larga scric de reflexioncs a propdsilo de las cancteristicas udnumslralnas de la escuelas
heredades por Taylor v Ford, Braverman, ltega a la conclusién. que en la contratacién de los especialistas o
mandos intermedios en la conduccién de la empresa, radica ¢l principal punto de apoyo para que ios
propietarios del capital mantengan su primacia. en tanto sc concentra a esc nivel ¢l conocimiente del cémo sc
hace y det como s¢ dirige. También pucde consubarse Coriat, B., £/ taller vy el crondmetro, Siglo XXI1.
México. DF., 1985,

# Arvon.H.. La autogestion. FCE, México D.F..1982, pp.1 14,
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Es entonces, que a partir de la necesidad de estructurar organizaciones
generadoras de trabajo en condiciones apropiadas y justas, las empresas

cooperativas son creadas dentro del propio ambiente del capitalismo.

La necesidad de satisfacer alguno o varios requerimientos de la
comumnidad, ha llevado a que dentro del rico y extenso debate del pensamiento
marxista, s¢ persista en encontrar explicaciones a la formacién de conductas
sociales que reproducen en si el sentido de la economia capitalista. “Por ello
es necesaric volver a asumir la idea marxiana de comunismo y de
‘movimiento comunista’ como proceso global; segiin Agnes Heller en esa idea
conviven dos instancias de fondo e irrenunciables: la de la realizacién

individual y la de la comumdad como lugar de la democracia directa...”™.

Bien es cierto que la consideracién de la democracia directa en los
centros de trabajo, es una tesis manejada desde las obras de Marx citadas mas
adelante por Agnes Heller”’, sin embargo, se ha considerado pertinente traer
para efectos de la exposicion el conjunto de reflexiones motivadas a partir de
lo que en la sociedad y la economia significa la “necesidad social” en su
vertiente laboral, es decir, la produccién de trabajo. Citando a Marx*®: “La
mercancia es..una cosa apta para satisfacer necesidades humanas, de
cualquier clase que ellas sean”. A continuacién sostiene que “La satisfaccion
de la necesidad constituye la conditio sine qua non para cualquier

mercancia...”.

** Yvars LF., en la Introduccién a Teoria de las necesidades en Marx, A. Heller, Peninsula, Barcelona, 1998,
paz. 8.

- Ibid, pag, 21.

* Marx K., Ef Capital, FCE, México, D.F.. 1971, T L., pag. 3.
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El punto es entonces, st la empresa cooperativa, esencialmente es creada
para satisfacer la necesidad del trabajo. La polémica se establece si para el
sistema capitalista la accion del trabajo no puede ser considerada otra cosa
que mercancia, entonces como puede ser caracterizada una organizacion
laboral cuya finalidad es proporcionar empleo sin contenido mercantil, por
una parte, y por la otra, como satisface el intercambio. Este es el arranque de
una discusion que llega hasta nuestros dias. £n Los Manuscritos de Econoniia
y Filosofia, Marx sostiene que: “S6lo a través de la riqueza objetivamente
desarrollada del ser humano es, en parte cultivada, en parte creada, la riqueza
de la sensibilidad humana subjetiva...En resumen, solo asi se cultivan o se
crean sentidos capaces de goces humanos, sentidos que se afirman como

fuerzas esenciales humanas..”” .

De acuerdo a esto, la empresa cooperativa al ser parte de la satisfaccion
de una necesidad social basica —el trabajo- simultincamente alcanza la
posibilidad para la generacién«de riqueza lograda mediante un sistema menos
polarizado y accesible a quienes intervienen en su creacion. “Por consiguiente,
las necesidades necesarias para el mantenimiento del hombre como ser natural
son también sociales...los modos de satisfacciéon hacen social la necesidad
misma...”™® y en esa exacta tendencia se inscribe la formacion de la empresa

cooperativa,

En esos términos, Marx aduce que si bien la fuerza de trabajo es una

mercancia en la esencia y naturaleza del sistema econdmico capitalista, al

*"Marx K..Los manuscritos de economia v filosofia. Alianza Editorial, Madrid. 1980, pag. 150.
* Heller. A.. op. cil., pag. 31.
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mismo tiempo el trabajo, como parte de las “necesidades necesarias™, es un

elemento de la estructura fundamental de cohesidn social.

Haciendo una recapitulacion, para esta Introduccion han sido
considerados hasta el momento, la globalizacion, la necesidad social del
trabajo y ahora, se incluye el ambito siempre polémico pero indispensable
para la comprension de la alternativa cooperativa, que es la formacion de los
vaiores y principios éticos en la empresa y el individuo. De acuerdo con lo
expresado, “unicamente la sociedad de ‘productores asociados’ puede

superar..””” el conflicto establecido entre la produccion y las necesidades.

Fue en los primeros afos de la década pasada cuando se comenzd a
tratar de forma extensa la consideracion de Ja ética y sus valores en
actividades un tanto separadas de éstos. La politica y la empresa, comenzaron
a incorporar elementos analiticos que sobre todo, en el segundo caso,
practicamente nunca habian sido considerados mas alla de lo que compete al
perfil del integrante de la organizacién. Gradualmente, para las empresas, la
consideraciéon a propésito de la identidad de los trabajadores para con la

empresa misma, llega a nuestros dias como una prioridad.

Ante la circulacién constante de contrataciones individuales, muchos
empleados con alta capacitacion técnica son rotados o bien son movidos de un
centro de trabajo a otro, como consecuencia de la dinamica del mercado.

Sobre esto, Llano expresa:

# Ibid, pag. 39.
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Debe decirse, en primer término, que el trabajo es el componente
principal de toda empresa. Dicho en términos relacionados con los
anteriores, y precisamente con el fin de no perder esa relacién, diremos
que la empresa es un {rabajo organizado que se sirve del capital o
inversion para potenciar sus alcances. De esta manera queda
reivindicado el trabajo en el lugar primordial que le corresponde, tanto
respecto de la organizacion como, sobre todo, respecto del capital™”.

Esto concierne directamente a la vision paraddjica del individualismo.
Por una parte, persiste la tendencia a la formacion de estructuras que
promueven la alta capacitacion y por tanto de competencia. Por la otra, siendo
el factor humano el primordial, tanto las condiciones de trabajo como el trato
recibido hacia el interior del centro de produccién de bienes y servicios,
modifica sustancialmente las relaciones a partir de una renovada vision de la

ética aplicada a las responsabilidades sociales de la empresa.

Incluso en un ambiente propicto para este tipo de analisis, como lo es la
economia, en la participacion del autor indd, Amartya Sen’' se observa
nitidamente la incorporacion de ia variante sociologica para asegurar el acceso
a mejores condiciones de vida y a su vez, garantizar una mayor estabilidad

aunque el crecimiento en si mismo pudiera ser menor.

De esa manera, la incorporacion de los valores a la administracion, lejos
de promover un cambio de propiedad o cualquier cosa semejante, trata de
considerar una variante en cuanto al trato y a la tarea social de la empresa.

[.a conexién para con la empresa cooperativa y sus valores es directa.
Basicamente porque es con base a una formulacion especifica —satisfacer

necesidades- que en su creacién, la cooperativa intentara modificar

¥ Llano, C.. Dilemas ésicos de la empresa contempordnea, FCE, México. DF., 1997. pag. 42.
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sustancialmente el trato y sentido en la empresa asi como las caracteristicas de
su administracion. La democracia ejercida en la gestibn es un aspecto
determinante para comprender la afectacion hecha a los sustentos de la

administracién privada y con fines de lucro.

Nos encontramos, de acuerdo con Alain Renaut, en una etapa, donde el
individualismo ha trascendido sus confines de exclusion, para promover una
sociedad de responsabilidades. Cierto, pero la pregunta es ;donde estan las
estructuras o funciones que conduzcan a ese punto? En otras palabras ;de
dénde proviene la fuerza del cambio hacia un individualismo responsable y

social?*2.

Intentar una respuesta sobre este punto, demanda en primer lugar el
considerar la gradual y permanente bisqueda de herramientas interpretativas
para garantizar en la composicion de la conducta individual, un simil en otros
tipos de comportamientos: en la politica, en la ciencia, en la fabrica y oficina,
es decir, la exigencia para encontrar garantias apropiadas en las tareas
encomendadas en apego a preceptos vinculados a la confianza, la lealtad e

identidad.

Estos ultimos dos conceptos, son compartidos por otros ambitos, como
el ya sefialado nacionalismo. Pero en el terreno de la organizacion productiva,

la competencia y los niveles de calidad, los especialistas en gerencia privada,

’1 Sen. A Nusshaum. M., comps. La calidad de vida. FCE, México. D.F.. 1996.

¥ Reanut. A, La era del individualismo, Destino, Barcelona, 1993, en particular ¢l capitulo 1 Heidegger. ¢l
reino del sujeto. Ahi mismo, es interesante encontrar una scrie de reflexiones sobre la gradual incorporacién
de argumenios que conducen al individualismo plagado de subjetivismos, que en consecuencia es el mejor
contexto para la exclusion.

31



buscan diversas formas para incorporarlos a sus propuestas de control y

fortalecimiento™.

En el caso de las empresas cooperativas, el dinamismo econdémico y la
competencia nacional por ¢l mercado local, en donde también debe enfrentar
en no pocas ocasiones la presencia de empresas transnacionales, se generan
una serie de medidas —tales como cursos, talleres, congresos, que en general
significan intercambio de experiencias- encaminadas a la promocion de
programas para acrecentar el sentido de pertenencia. Es en otras palabras, un

proceso de educacion para la democracia y la gestién responsable de la

empresa.

¥ Tomasko. R.M., Repensar la empresa. Paidos. Buenos Aires. 1996, Tambidn Agatiello, Q.. £l fin de ia
empresa. Eiica v valor econémico, Manantial. Buenos Aires. 1996. Existe una amplia bibliogrfia
considerando que [a movilidad para fa contratacién de trabajadores v admintstradores especializados. ha
conducido precisamente a tratar de encontrar mecanismos para motivar su permanencia; sca desde los
incrementos salariales y en algunos casos hasta la participacién accionaria o bien a partir de valores
promovidos orientados a generar un “compromiso” de leallad ¢ identidad para con ta empresa.
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Cap. I Descripcién y definicion de la empresa cooperativa

El acercamiento a un término y concepto puede plantearse para ser
estudiado, desde una perspectiva menos convencional y si con relacion a la
revision general a la cual es sometida buena parte de la creatividad humana
con motivo del fin de siglo. La empresa cooperativa en medio de esa
tendencia, necesariamente debe replantearse su finalidad, oportunidad y sobre
todo, la viabilidad como una de las formas dentro de las estructuras
organizativas y productivas para procurar alternativas de desarrollo a las

exigencias de la complejidad de los sistemas sociales.

En efecto, retroceder a la formacion - como en este caso - del término y
palabra, su aplicacion y contexto histérico de creacion representa el punto de
partida para su posterior comprensién. De esta manera, la sociedad
cooperativa responde como organizacion compleja“"“. Sobre el punto, Corsi

subraya;

La organizacion es un tipo de sistema social que se constituye
con base en reglas de reconocimiento que lo vuelven identificable y
que le permiten especificar las propias estructuras. Tales reglas son
sobre todo reglas de pertenencias, que pueden ser fijadas mediante la
seleccion de personal y la definicion de los roles internos: solo pocas
personas pueden ser miembros de una organizacion formal"”

Asi, se trata de una respuesta de adecuacion al entorno, al mismo

tiempo que marca una diferencia de la comunidad y contexto en donde emerge

3 e entiende por organizacién compleja, aquélla que observa en su actividad colidiana, la necesidad de
tomar docisiones y afrontar [a incenidumbre que estas implican, para asegurar su viabilidad. Ver. Luhmann,
N.. Sistemas sociales, ULA-Alianza Editorial, México, D.F.. 1991, cn particular cap L.

3 Corsi, G., ct-al, Glosario de Niklas Luhmann, ULA, 1997, pag. 121.
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como una opcion estructurada ante las caracteristicas primarias de la economia

de libre concurrencia, mismas que hasta el dia de hoy persisten.

El capitalismo en su acepcion original, como sistema econémico de
libre competencia bajo los parametros del maximo beneficio, implica la era
del transito de la etapa feudal a aquélla donde la produccion a gran escala con
la introduccion de maquinaria y sobre todo, por la contratacién de la fuerza de
trabajo permitio el cambio de civilizacion. La explotacion, la maximizacion de
la ganancia con el minimo de transparencia y sin ninguna regulacion ha sido y
es, la aspiracion de una economia de libre competencia, esas fueron y
continuan siendo sus referencias. Desde las experiencias anarquistas a las
propuestas fundadoras del marxismo, las reacciones, respuestas e
interpretaciones al sistema econdmico capitalista, han concentrado una amplia
variedad de posturas, dentro de las cuiles, el cooperativismo representa una
"visiéon menor” o de corto alcance, sobre todo si se le pretende comparar con

estructuras ideoldgicas de la magnitud y profundidad como el marxismo.

Por ello, estudiar a la empresa cooperativa tiene como objetivo algo
mucho mas preciso: plantear una forma de asociacién en un centro productivo
y de trabajo donde los propietarios se vean unidos por fines diferentes al lucro.
Los principios de mutualidad y reciprocidad implican la columna vertebral y
original de este movimiento que tiene su origen en el mismo pais de donde
parti6 la exportacion del primer imperio econémico. En Inglaterra, en 1844, en
la ciudad de Rochdalde, se fundd la prima sociedad cooperativa de consumo
donde los trabajadores al mismo tiempo eran duefios™. Sus principios fueron:

1) gestion de servicio; 2) caracter libre y voluntario de la adhesion; 3) limites a
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los intereses sobre el capital invertido; 4) organizacion democratica de la
sociedad-empresa; 5) distribucton proporcional entre los socios de los
excedentes; 6) obligaciéon de colaborar activamente en otras cooperativas; 7)

creacion e incremento del fondo para la educacion cooperativa.

Desde entonces, la empresa cooperativa es una figura por demas
contradictoria. Por una parte, seguian siendo los portadores de la fuerza de
trabajo, es decir, obreros o bien, para la época, proletarios. Por la otra, eran
también los socios capitalistas o propictarios y por lo tanto, burgueses. ;Qué
tipo y sobre todo, qué futuro puede tener una empresa que concentra a los dos
antagonistas de la pujante sociedad capitalista en una sola organmizacion? ;Qué
objetivos claros y definidos puede tener una estructura administrativa y
empresarial cuando se define por esencia como una "organizacién de no
lucro™? ;Existe alguna estructura empresarial de cualquier tipo que pueda

sobrevivir sin ganancias?

Estas tres preguntas hicieron que desde su nacimiento las empresas
cooperativas fueran vistas como desconfianza dado su "doble caracter” o
naturaleza. A los capitalistas, les parecia una forma encubierta de
colectivismo, con el agravante de demandar tratamiento fiscal especial y
compensatorio del estado; para los sindicatos y orgamzaciones de
trabajadores, no dejaba de ser una evidencia de la propiedad privada y por lo
tanto de explotacion de la burguesia. En esos términos es de todo conveniente
iniciar la exposicion, con un pasaje histérico sobre el término, el contexto de
origen y el devenir que ha tenido en la aplicacion y analisis en la creacion de

empresas distintas a las de corie privado y de propiedad y gestion del estado.

* Buonocore, V., Diritto della cooperazione, [l Mulino, Bologna, 1997, 27-34,
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Vale la pena sealar que el movimiento cooperativo, se suma a la serie
de propuestas del siglo XIX que pretendieron una vision global, desde el
concepto de tiempo hasta el de hombre. Economia, democracia, trabajo, entre

otros, son derivaciones de formulas en busqueda de la igualdad.
Algunas referencias sobre el término 'y sus efectos organizativos

Fl témmino cooperar (co-operar), indica una labor o actividad
compartida y en si mismo implica la finalidad de distribuir de manera
equitativa las responsabilidades y beneficios; en el uso de la palabra, procede
del latin tardo: mutuce opis utilistatique causa inftum.”” El elemento distintivo
desde la propia acepcion filologica es precisamente, la mutualidad, pues sera
este el principio fundador de donde procederan en las siguientes etapas, la
estructura ética, de gobierno y administracién asi como de formacion de
argumentos para conformar la posibilidad de la empresa cooperativa como una

alternativa mas en la diversidad de asociaciones productivas y de servicios.

Cooperare; consortium; opéris; opéra/e®®; son derivaciones de la
palabra "opera" es decir, obra. Asi, en primer lugar tendriamos un
acercamiento muy interesante sobre la composicién y raiz etimologica de
cooperar: realizacion de una obra en conjunto. La derivacién hacia el sentido
de la identidad y 1a responsabilidad respecto del buen resultado del trabajo en
conjunto, al mismo tiempo que distribuye el éxito o el fracaso de la empresa,

explica en parte la rapida difusion del término y su connotaciéon social. De

¥ Badelline, Q., Dizionario etimologico italianodatine, Roscenber & Sieller, Torino, 1961, voz “cooperare”.
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acuerdo con los estudios sobre "cooperar”, fue utilizada ya con amplitud hacia
1294 para indicar “operar junto con otros para la obtencion de un fin

LR : . P - B
comim"™. Sin embargo, otros trabajos y analisis indican diversos resultados.

Cooperéari (de co-e operdri; operare), cooperativu{m); cooperatdéne(m),
cooperative, ubicado como un término de uso comin hacia mediados del siglo
XIX y con el antecedente en francés de cooperatif (1550). Sobre todo en esta
acepeion destaca la referencia a una "respuesta” a la forma en que el sistema
econémico capitalista® v en particular la administracién y funcionamiento de
las organizaciones conduce a la creacion de una via que por ese tiempo no
tenfa ni antecedentes concretos ni menos aan, algin sistema econémico,
politico y social diferente como lo seria, siglos después, la Revolucion

Sowviéticaen 1917,

Este es un elemento sustancial para considerar el posterior desarrollo
del concepto de empresa cooperativa, a pesar de sus aparentes restricciones y
limitado de radio de accion, pues en el corazon mismo del imperio britanico,
los trabajadores se convertian en duefios, un evento que de inmediato puso en
duda la capacidad gestora y administrativa de los propietarios, empleados y
dependientes. Y sobre este respecto, seria ¢l segundo punto para aludir a cierto
rechazo e incomprensién (o bien uno como consecuencia de la otra) pues la
estructura de gobierno, como se veré en el capitulo [11, la administracion es en

la practica el punto distintivo de la formulacion ideologica sustentada en el

B Conelazzo. M. Zolli. P.. Dizionario etimolugico defla lingua italiana. T-1. Zachelli. Bologna. 1996, voz
“cooperativa”.

% Idem.

Al respecto. la formacién de la masoneria ¥ cofradias, indica la necesidad de creacion de estruciuras
solidarias que impidieran el agotamiento del patrimonio de las familias asi como recurmir a los préstamos
imposibles de pagar. Ver. Valenti. S.. Las secias v las sociedades secretas a través de la historia. T-2, EUM.
Meéxico. D.F.. 1975,

37



primer elemento fundacional: la mutualidad, siempre con referencia a la

. . ., - - |
esencia de la palabra y el sentido de su creacion y aplicacion®.

La precision en la utilizacion del término permite sostener que la
cooperacion es una actitud individual, generada como una expectativa natural,
esto es, que no requiere de una induccion externa o bien ajena a los valores
promotores de la vida en comunidad. Cooperar, de acuerdo a esta percepcion,
es connatural a la sociedad misma desde su primera manifestaciones. La caza,
la agricultura, el cuidado de los bienes y la crianza, la guerra, los ritos magicos
y religiosos, implican una accién de "co-operar”, de realizar una obra en
conjunto sujeto a evaluacion a propdsito del cumplimiento adecuado.
Representando una funcién que hoy se reclama como "madura” en cuanto un
ciudadano cumple al "cooperar”, es que se reconoce en esa actitud el origen
mismo de la capacidad y nivel de identidad reciproco, es decir, del individuo
hacia su contexto. Pero un factor que cominmente no es apreciado, es el
hecho de que mientras en las empresas capitalistas la supervisién queda a
cargo de esa figura intermedia que son los administradores (capataces
antiguamente), en las empresas cooperativas el estudio del desempeiio es
evaluado por los mismos socios-trabajadores, es decir, por iguales. Con las
ventajas y desventajas que esto significa -como se verd en otro capitulo-, lo
cierto es que la sociedad y empresa cooperativa apela a ese factor considerado
como natural y que es el puente de comunicacion y convivencia en cualquier

agrupacion humana. Sobre este punto Rawls expresa:

"' Rawls, J.. Political liberalism. Columbia University Press. New York, 1993. En particular, el autor se
reficre a la relevancia que ticne en ia fortaleza ¥ sustancia del tejido social. las actitudes concemnientes a [a
reciprocidad y la convencional certeza de los beneficios mutuos. Mds adelante s cita la referencia que hace
Rawls al sentido de la cooperacion. también como sustento de la cohesién del sistema social,
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La cooperacién se distingue de la simple actividad socialmente
coordinada; por ejemplo, la actividad coordinada por érdenes que haya
emitido alguna autoridad central. La cooperacion se guia por reglas
piblicamente reconocidas y por procedimientos que aceptan los
cooperadages y que consideran como normas apropiadas para regular su
conducta.

Aproximaciones al término cooperativa y al cooperativismo

Tenemos que el evento del cooperativismo, desde la perspectiva de

Verrucoli:

“.se origina hacia la mitad del siglo XIX como reaccion a los
efectos del sistema capitalista: fundado sobre una ola de solidaridad
notable, que ya se expresaba en organizaciones de defensa, como los
sindicatos y de asistencia, o en aquéllas de mutua ayuda, surge la
organizacién de la economia individual en forma asociativa con el fin
de asumir y de ejercitar a favor propio la actividad de empresa en el
campo del consumo, primero y después en el del crédito, la produccion
y el trabajo™.

Destacan varios componentes de esta referencia histérica pero
principalmente en lo concerniente a la diversidad de ramas en la produccion y
de servicios que las empresas cooperativas pueden desarrollar. Basicamente
las empresas cooperativas se encuadran en agricolas (de distribuciéon y
produccion de insumos), de consumo, de construccion, de produccion y
trabajo, de crédito y ahorro™. Como se observa, las opciones como

organizacion son amphias.

** Rawls, J.. op. cit. Es importante destacar. que en la parte correspondicnie a tos "Elementos bdsicos”.
contenidos en la 29-65 en la Conferencia [ ldeas fundamentales. sea precisamente el sentide social de
cooperacién lo gue complemente un sentido especifico de los plantcamientos de la Teoria de la justicia para
lograr un cquilibrio entre justicia, economia y politica.

¥ verrucoli, P., Enciclopedia del diritto, Dir. Francesco Calasso, Roma, 1962, voz “cooperative (imprese)”.
* pamnell, E.. Reinventare la cooperasiva. Liocorno, Roma, 1997, pag. 29.
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De hecho, ya para 1859, también en Inglaterra, el pleno reconocimiento
a la forma de empresa cooperativa alcanza una amplia difusion y sobre todo
un aval juridico que en los siguientes afios habra de ser incorporado a la

historia misma del movimiento de las organizaciones de los trabajadores.

Sin embargo, predomina la percepcion de que las empresas cooperativas
tienen como principales actividades productivas y de servicios unas cuantas
dimensiones del que hacer de las propias empresas como son el trabajo, la
produccién, el consumo, la mutualidad y el crédito. Recientemente, las
opciones se han centrado en la produccion y en los servicios®; en la definicion
hecha por Piero Verrucoli, destaca el valor de la determinacion individual y
voluntaria para asociarse con fines productivos lo que conecta directamente
con las tesis del individualismo liberal propio de la sociedad inglesa de finales
del siglo XVIIL. No es menor dicha observacidn, pues en medio de la creciente
fuerza expansiva del capitalismo inglés, sede de la Revolucién Industrial, la
opcion a una propiedad distinta que no fuera la individual implicé la gradual
pero definitiva apertura a una via alternativa de propiedad y produccion. Es
bastante sugerente que la primera empresa cooperativa sea precisamente de
consumo™, pues siendo la base de la realizacion de la circulacién del capital el

momento de la adquisicion de los bienes o servicios, la empresa cooperativa lo

** Doria. M., representante provincial del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. entrevista personal, 18 de
febrero 1998, Desde su punto de vista "de no flexibilizar la tey ta Unién Europea (UE), las cooperativas
tenderdn a desaparecer”. En ¢l capitulo I11, se hace una detaitada exposicion sobre las condiciones juridicas de
las cmpresas cooperativas en el contexto de la apertura del mercado sin fronteras en fa misma UE.

* Rosenberg. N.; Brideell, L.. Come F'occidente é diventato ricco. I Mulino, 1998, cap. VI. Es notable ¢l dato
histérico respecto de que la primera marca, en su acepcién moderna, fue precisamente la de la cooperaliva de
Roschalde, con la finalidad de distinguirse respecto de olros productos v generar confianza hacia el
consumidor en tanto la marca identificaba al productor y por lo mismo, era responsable directo de la calidad
de sus productos.
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que pretende en esta actividad es disminuir los precios por la compra al

mayoreo.

Al reunir los tres elementos cruciales, se puede tener una vision de
conjunto: mutualidad, responsabilidad y productividad y administracién entre
iguales, se puede introducir el siguiente punto de analisis que es del gobierno
y la direccién de la empresa, pues: "Esta organizacion en forma de cooperativa
no constituye, desde un punto de vista econdémico, una nueva nocion o
categoria de empresa; la empresa referida no se distingue por sus actitudes
hacia el exterior en comparaciéon de una empresa ordinaria; la diferencia se
resuelve en la estructura del sujeto empresarial“”. Es decir, que en un primer
acercamiento en el terreno de la economia, tanto la empresa cooperativa como
la empresa privada, guardan una relacion estrecha en cuanto empresas
“capitalistas” de acuerdo con el objetivo fundamental, satisfacer las
necesidades del mercado. Ahora bien, las distinciones emergen tanto en la
forma de concurrir al mercado como en la estructura y toma de decisiones al
interior de cada una, sin dejar de lado la calidad de trabajadores-socios-
propietarios. De esa manera es como pueden apuntarse los primeros grandes
alcances en materia social pero también el punto de apoyo para someter a las
empresas cooperativas a una constante revision desde un punto de vista
ideolégico mas que social o productivo. En otras palabras, por su raigambre
paritaria y mutualista, la empresa cooperativa sera erroneamente asociada a
los vestigios del socialismo y sobre todo, al proteccionismo € intervencion

estatal en la economia y la produccion. »

4 Verrucoli, P.. op. cit., pag 550.
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Pero son precisamente esos elementos los que paraddjicamente le han
permitido su deteriorada vigencia; mientras que el sistema socialista en su
version soviética ha desaparecido, la opciéon de la asociacion cooperativa

persiste.

"En la cooperativa los asociados no miran la obtencion de un beneficio
ilimitado, simplemente, buscan eliminar un intermediario especulador,

*4¥_Aqui puede destacarse un elemento de

sustituyéndolo de manera colectiva
analisis muy interesante por cuanto hace a las caracteristicas de la
globalizacion en el movimiento de los capitales especuladores; la ley de la
oferta y la demanda, tinica ley conocida en las tesis del libre mercado se basa
en la posibilidad de incrementar o abatir los costos de produccion e insumos.
Los intermediarios al ser desplazados, por lo menos como objetivo, no sélo
reducen los costos sino que una de las principales caracteristicas de la

economia capitalista al nivel regional se ve cuestionada®.

Desde el oro o el petroleo, hasta alimentos o, desde luego, el dinero, la
opcion representada desde un principio por parte de las empresas cooperativas
concentra asi la igualdad de los socios en la toma de decisiones, el desarrollo
de conductas sociales constructivas y el intento por abatir costos al eliminar
intermediarios. Bajo esta perspectiva es que la reflexion se orienta

precisamente al funcionamiento y valores que componen a las empresas

“ tdem. pag. 551.

hd Roscnberg., N, Birdecll, L., op. cit.. cap. 11, "El desarrollo del comercio hasta 1750". Los autores
sostienen que fue la presidn ejercida por los comerciantes, lo que promovid la creacién de la produccion en
serie. impulsdndose a su vez, la creatividad cientifica: "Nuestra conclusidn general es que la fuerza detonante
a4 la capacidad del munde occidental de favorecer el pleno despegue econdmico. residié en la
experimentacion; en la tecnologia y en la organizacion para movilizar los recursos necesarios para la
satisfaccion de las necesidades del humano® pag, 51; mds adelante: "Las palabras clave y fundamentales son:
autonornia (de 12 economia con referencia a la politica, n.a.), experimeniacion (cicntifica y tecnoldgica. na) y
diversidad (de organizacion para la produccion y el comercio, n.a.) pag. 52.
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cooperativas mas que a la discusion sobre su pertinencia ideologica o politica.
Puesto que tampoco se planeta a dicha variable productiva como la solucion
al desempleo 0 a la degradacién ambiental que componen el panorama del
desarrollo econdmico de nuestros dias, es importante remarcar la distincién en
el gobierno y los valores guia de las empresas sociales, mismos que desde este
punto de vista, entrafian numerosas posibilidades de andlisis y en su caso, de

propuestas viables.

Sobre la empresa cooperativa

En una aproximacién mas relacionada con la administracion y la
economia, la empresa cooperativa es un “Instituto con el cual varios
individuos se asocian con el fin de obtener de su gestion en comun, una
actividad econdémica, sea de consumo, algunas veces de trabajo o servicios a
condicion de mejorar las ofertas que proceden del libre mercado". De
acuerdo con esta definicién, la relevancia y oportunidad para una asociacién
colectiva, permite insertar o por lo menos, abrir expectativas para la
realizacién laboral y productiva de los trabajadores o socios de la empresa
cooperativa pero ademas, incidir directamente en la competencia y la

productividad.

Asi pues, la evolucion historica de la economia capitalista, muestra
claramente que la ldgica de su funcionamiento no es ta inclusion, sino la

exclusion; que la creacion de oportunidades para la sociedad en general, es

¥ Marengo, S.. Fnciclopedia dell'Economia, Grazanti, Milano, 1993. voz “cooperativa”.
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una tarea del estado y no del mercado®’; que la degradacion ambiental es el
"costo” del desarrollo industrial y finalinente, que ¢l desempleo es
"consecuencia natural” de avance tecnologico. Bajo esas premisas, que en el
siglo XX se vieron plena y ampliamente ejemplificadas, la reflexion respecto
de la variante competitiva en la misma logica de superacién, competencia y
productividad, pero donde se adicionan los valores del trabajo, identidad y
lealtad a la empresa y la coexistencia con el medio ambiente, asi como la
promocion de conductas que insertan y vinculan al ciudadano para con su
fuente de trabajo, permiten que en sustancia, la empresa cooperativa se

distinga en tres ambitos:

1- La logica empresarial. Parten, tanto la empresa cooperativa como la

empresa privada de un mismo principio para permanecer: la competencia. De
lo contrario, ninguna empresa puede siquiera ser pensada. Se crea un centro de
trabajo (produccion o servicios) para concurrir y lograr un posicionamiento en
el mercado con la finalidad de lograr el maximo de ganancias a favor de las
empresas convencionales, asi va a presentarse la primera gran diferencia con
respecto de lograr satisfacer las necesidades para la cudles fue creada la

empresa cooperativa.

"La empresa cooperativa incluye una variedad de formas de
organizacion, que como sea, se distinguen de la empresa tradicional por el
hecho de que los trabajadores son empresarios, controlando la gestion de la

empresa y participando de sus éxitos..."**. De este modo, de principio a fin, la

3! “E]l mercado. en su sentido mas general, es toda la trama de interrclaciones entre compardores. vendedores
v productores que surge con ocasién del intercambio. La definicion apropiada del mercado depende de los
aspectos de esia trama que interesan en cada caso: para cada caso existe una definicion deferente, v todas ellas
son apropiadas”. Steiner. P, O., en Enciclopedia de Ciencias sociales, ed. Aguilar. tomo 7, pag. 61.

~ Dizionario de economia, op. cit.. pag,. 314,
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cooperativa como tal es fundada, administrada y cerrada por los socios-
trabajadores-empresarios, de tal forma que las posibilidades para separarse

formalmente de sus principios fundadores sean escasas o nulas. Dice Parnell:

Qué cosa entendemos por cooperativa; una empresa libremente

constituida, que como propiedad es controlada por un grupo de

personas con el fin de proveer servicios a si mismos con beneficio

reciproco, sobre la base de la equidad, que deriva de la actividad de la

empresa y no principalmente de los capitales invertidos™

Aqui tenemos la principal distincion en cuanto a la finalidad econémica
y empresarial de la sociedad cooperativa: la ausencia del lucro como fin y
esencia de sus actividades. Esto le marca una fundamental y determinante
distincion respecto de la logica con la cual se articula cualquier empresa que

pretende la logica de la menor inversion, la méxima ganancia en el minimo

tiempo (y la menor transparencia, en el caso del capital financiero).

La logica del "non profit" es un punto no sélo de debate sino que
encierra las dudas sobre la viabilidad de una empresa de cualquier tipo,
actividad o denominacién en donde los beneficios o ganancias no son su fin
inico. En este punto, también resalta la diferenciacion existente entre las
organizaciones "non profit" y las empresas cooperativas. * La organizacion (el
autor se refiere a las non profif) pertenece a este sector cuando respeta los
siguientes criterios: 1) constitucion formal; 2) naturaleza juridica privada; 3)
autogobierno; 4) ausencia de distribucion de ganancias; 5) presencia de un

"3 No porque en las empresas

cierta cantidad de trabajo voluntario
cooperativas no exista el trabajo voluntario, sino porque el fin de una

organizacion constituida para satisfacer necesidad de manutencion, no puede a

** parnell. E.. op. cit.. pag. 22.
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su vez sustentarse en ¢l voluntariado como parte estructural de sus funciones.
Por ello, autores como Barbetta y Zamagni>, le denominan extensivamente

como "economia civil” a proposito de la difusion del ténnino "sociedad civil”.

Por una parte, en su etapa fundadora las cooperativas debian y tenian
que distinguirse de las empresas de capital privado para lograr un tratamiento
diferente en las condiciones y requisitos juridicos para su establecimiento asi
como un trato fiscal propicio. Esta doble consideracion, con el tiempo se
convirtid en una politica proteccionista a la cual se le debe adicionar los
efectos ideoldgicos de los sistemas socialistas. Pero regresando a los primeros
aitos en el funcionamiento y difusion de las empresas cooperativas, se
encuentra plenamente explicado el por qué de una postura que no pretende
competir en el sentido estricto del término sino cumplir con una funcidén
suplementaria tanto en la generacion de empleos y capacidad de consumo asi
como en la estructuracion de un codigo de conducta laboral diferente al

prevaleciente desde mediados del siglo XIX. En una definicion gubernamental

La cooperativa es una empresa que viene constituida bajo la
forma de sociedad de responsabilidad limitada o ilimitada, de un grupo
de por lo menos 9 personas (que se denominan socios) que comparte un
objetivo comun sin fin de lucro. El fin, predominantemente de la
mutualidad, se constituye en el proveer bienes y servicios u
oportunidades de trabajo directamente a los mismos socios, representa
el caracter que diversifica a la sociedad cooperativa las cuales tienen
como fin principal la obtencion de ganancias mediante el lucro. La
adhesion a una sociedad cooperativa debe ser voluntaria y responsable
y abierta a todos aquéllos que puedan utilizar sus servicios™ .

:: Barbenta, G., Senza scopo di lucro. 11 Mulino, Bologna. 1996. pag. 57.
“ Zamagni. S.. (a cura di), Non profit come economia civile. H Mulino, 1998,
~ Mimeo., Uffico Pravinciale del Lavoro di Livorna, 7 febrero 1992, pag, 1.
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La evoluciéon misma de la complejidad social y la diversificacién de las
estructuras organizativas promueve modificaciones y ajustes pero sin la

pérdida de los elementos distintivos.

Una cooperativa es facilmente identificable a partir de su objeto
constitutivo y sus fines, mas que por su forma juridica. La caracteristica
mas significativa de una cooperativa es proporcionada por el hecho de
que esta existe (o0 bien debiera existir) a fin de responder a las
exigencias de los socios que son los propietarios y administradores.
Estos ‘propietarios’ pueden ser individuales o bien, otra sociedad.”’.

Esta es una distincion estructural: mientras que en la empresa de
propiedad privada cada socio tiene un peso proporcional en las decisiones de
la empresa de acuerdo al capital invertido y usualmente, al numero de titulos y
acciones, en Ja empresa cooperativa el principio de "un hombre un voto" nos
remite no sélo a la gestion de la empresa sino a los fundamentos de la
democracia liberal. "El individualismo es la base filosofica de la democracia:

una cabeza un voto".>®

Esta afirmacién de Norberto Bobbio, a pesar de que ese no ¢s el tema
central de la presente investigacién sin embargo, es del todo conveniente
mantener a lo largo de la exposicion, que la gestion de la propiedad al interior
de las empresas indica como evoluciona el sentido de propiedad y de la
utilizacion de la misma. Para el caso de la empresa cooperativa, gestionar la
organizacion implica atender por principio de cuentas las demandas para las
cuales fue creada. Posteriormente, en la toma de decisiones, es decir, en la

administracion empresarial, no puede gwarse bajo la orientacién de la

*? pamnel. E., op. cit.. pag. 21.
5% Bobbio. N., L 'eid dei diritti, Eincaudi, Torino. 1992, pag. 61.

47



ganancia y desplazamiento de competidores; y es aqui donde la aparente

incompatibilidad entre empresa y los "no beneficios” parece insalvable.
P p Y p

Observacion 1, Individualismo, democracia y voto.

Renglones atrds, en la pdgina 60, Bobbio sefiala que de forma
predominante existen en las ciencias sociales varias formas de estudiar el

individualismo. Destacan, el que denomina como:

individualismo metodoldgico, segun el cudl, el estudio de la
sociedad debe partir del estudio de las acciones de los individuos...el
individualismo ontolégico, que parte del presupuesto, que no podria
llamar si es mds metafisico u teleoldgico, a propdsito de la autonomia
de cada sujeto respecto de los otros y de la dignidad de cada uno y el
individualismo ético, segun el cudl cada individuo es una persona
moral”.

Implicitamente encontramos el elemento de la tolerancia como
denominador comiun para las expresiones procedentes y manifestadas dentro

del marco del derecho, de ahi que a su vez, Anthony Giddens argumente:

Estoy dispuesto a aceptar junto con Weber y Bobbio, que la
democracia liberal es esencialmente un sistema de representacion. Es
una forma de gobiemo caracterizada por elecciones periddicas,
sufragio universal, libertad de opinion y el derecho universal a
presentarse como candidatos a cargos o formar asociaciones politicas.
En esta definicion, la democracia suele interpretarse en relacion con el
pluralismo y la expresion de intereses diversos” (Mas alla de la
izquierda y la derecha, Catedra, Madrid, 1996, pag. 118).
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Y sobre este mismo aspecto, Ralf Dahrendorf precisa que la democracia
solamente puede tener esencia y sustancia en la calidad de vida y posibilidad

de realizar las aspiraciones de la mayoria de los individuos.

El compromiso que representa para los paises del Primer Mundo
en el siguiente decenio es el referente a cuadrar el circulo entre
creacion de riqueza, cohesion social, y libertad politica. La cuadratura
del circulo es imposible; pero tal vez se pueda elaborar una
aproximacion y formar un proyecto realista de promocion al bienestar
pues sin éste, no puede haber objetivas mds ambiciosos”. (Quadrare il
cerchio, Laterza, Bari, 1995, pag. 14).

Puede sostenerse que para estos autores, la relacion entre individuo y
democracia, pasa necesariamente por dos condiciones: capacidad para
seleccionar entre opciones politicas (libertad politica) y elementos para la
busqueda de satisfactores de vida (libertad econdmica). Asi considerando
ambos elementos, no forman parte el nudo central del andlisis del
capitalismo al cual se hace referencia pero sin llegar a especificario, es decir,
a la elaboracion de un andlisis a profundidad de las caracteristicas en la
empresa y las relaciones establecidas entre democracia representativa y
economia de libre mercado. Que asi vistas las cosas, parecen excluyentes y en

sus objetivos, son contrarias.

No lo es, y veamos por qué. En la logica del capitalismo la posibilidad
del enriquecimiento no tiene limite. Asi como aparentemente ilimitado es el
poder que acarrea la posesion de los bienes y del dinero. También este
capitalismo es ilimitado, porque caracteristicamente tiende al monopoho, esto

es, a eliminar mediante todas las formas posibles -con o sin principios de
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conducta aceptables™- a los competidores, entonces ;como puede existir una
empresa que no pretende la ganancias al maximo? Una primera respuesta se
encuentra tanto en el cédigo de conducta laboral como en la identidad para
con el entorno y medio ambiente. La cooperativa se identifica con el territorio
y con ello, con las costumbres, con los grupos sociales, con sus ventajas y
desventajas, en resumidas cuentas, con el sistema social. No puede,
consecuentemente, atentar o rechazar las peticiones de apoyo o de vinculacion

que ese entorno le significa y al mismo tiempo le identifica.

En ese sentido, y retomando la reflexién hecha por Bobbio a proposito
de la trayectoria de los derechos del hombre, esta concluye por vincular
democracia con tolerancia; en efecto, las posturas politicas e ideolégicas
consideradas de apertura mantienen en la diversidad su principal fuerza y
capacidad inclusiva. En una analogia, llevar dicha definicion a la fundacion y
administracién de una empresa, el caracter ¢ impacto del cambio es doble.
Primero, por lo que concierne exclusivamente al reconocimiento implicito del
ejercicio de la decision mediante el voto en una empresa, y segundo, porque
radica en ese ejercicio y expresion de la opinién, el como se gestiona y dirige
una organizacion basada en conceder a las necesidades de los socios,
propietarios y trabajadores al mismo tiempo, una opcién consistente y de
confianza al futuro. En otras palabras, democracia participativa en la gestion y

direccion de una empresa.

Es por ello, que la empresa cooperativa implica un paso hacia un

sentido "mads social” de la empresa de capital.

fg Turner. T., La hoguera de las vanidades. Anagrama. Barcelona, 1994. Una novela que, sin duda, marcé el
inicio de un subgénero de novelas a propésito del mangjo v aspiracioncs del dmbito de enriquecimiento
mediante las operaciones bursitiles v de especulacidn en los E.U.
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2.- El ambitg_geo-territorial. Es importante precisar que la referencia en este
punto, es concretamente a centros de poblacion donde la administracion y
conservacion de los recursos naturales y el equilibrio ambiental implican la
viabilidad misma de las inversiones y las empresas, independientemente de si
se aluden a grandes concentraciones urbanas o no (por ejemplo, la Comarca
Lagunera, regiones mineras, entre otros son casos concretos donde el
agotamiento de los recursos implico el deterioro e incluso la desaparicion de

centros urbanos con la consecuente emigracion de poblaciones enteras).

El codigo de la economia asi como de las empresas privadas y de
capital, (dinero/no dinero o también propiedad/no propiedad)® ests
estrictamente vinculado a las condiciones legales, fiscales, de paz social y de
acceso a los recursos ¢ insumos que un pais y region le pueden brindar. No
s6lo porque la acumulacién y ganancias de las empresas demanda condiciones
propicias para incrementar sus margenes de utilidad®, sino también la
cercania a diversos criterios para hacer rentable la instalacion de la empresa
como son los medios terrestres y en general los medios de transmision de
informacién y de comunicacion, las condiciones climnatologicas, y en general

la ubicacion.

Observacion 2. Las politicas publicas y la organizacion econémica

® Lukmann. N., Socilogia del diritio. Laterza. Bari, 1985, cap IV, 295-362 pags.

® “El hecho importante es que la espera econdmica adquiere (hacia fines del siglo XVIIL n.a.) un sistema
moral que. prescindiendo de sus méntos o defectos. las premisas para funcionar como un grupo social
auténomo proporcioné al grupo de mercanies y comerciantes los valores necesarios para poder ignorar, sin
fastidiosos sentides de culpa, las aburridas prédicas procedentes del exterior. Cada esfera de actividad en una
socicdad pluralista reclama un sistema ético propio, anilogamente sujcto - v difiase casi sordo - a las criticas
externas (engan €slas razén o no*. Rosenberg, N.; Birdzell. L., op. cil. pag. 178,
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Luis F. Aguiiar, en su Estudio Introductorio (El estudio de las politicas
Publicas, vol 1, Miguel Angel Porria Editores, México, D.F., 1992) sehala.
luego de elaborar con precision un andlisis del ambito original para el

surgimiento de las ciencias de politicas:

En si mismas, las ciencias de politicas son aquélias cuyo interés
de conocimiento (v de intervencion cientifica) es el proceso a través del
cual se hace una politica, se elige. Pero perder de vista que el proceso
decisorio es un hecho concreto, determinado, relativo a problemas
publicos precisos implica a su vez perder de vista la articulacion de la
propia decision.

Pero no es cualquier decision de politica su objeto de
conocimiento. Su foco analitico son las decisiones relativas a 'los
problemas fundamentales del hombre en sociedad’, a ‘los conflictos
bdsicos de nuestra civilizacidn' y, en positivo, 'la plena realizacién de
la dignidad humana’. EI nombre recapitulador de este programa de
investigacion es en policy sciences of democracy (en el original, n.a.).
Solo las decisiones politicas democrdticas, en tanto sustancialmente
publicas, en busca de representatividad y racionalidad colectiva son
las que requieren de una 'funcion de inteligencia’. En una democracia
de matriz liberal el nexo entre decision y racionalidad es intrinseco e
imperativo"(pags. 47-48).

Si bien la referencia a la estructuracion de las politicas publicas se
remite fundamenmtalmente a la tarea de cémo tomar y aplicar decisiones de
gobierno, no menos relevante es el andlisis de cémo, en donde y en qué se
invierte en el dmbito productivo y de servicios. Puede afirmarse, que la propia
complejidad de la dinamica ambiental, social, econémica, politica y cultural,
requicre su incorporacion para su consideracion en la gestion empresarial sin
distingo de la dimension de la empresa. Caracterizar y proporcionar

elementos para las decisiones, conduce a considerar los objetivos que
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eventualmente debieran de superar la mera vision de las ganancias en plazos

breves.

Destaca en este punto, tanto la preservacion del medio ambiente como
la identidad lograda para con la sociedad y sus expresiones organizativas. Es
decir, la manera en que se establecen o se pueden establecer vinculos de
identidad y lealtad entre la empresa y los trabajadores de la empresa. En
particular este punto ha sido uno de los menos estudiados en general,
basicamente debido a que dentro de la logica de la obtencton de mayores
margenes de ganancia el "aspecto social” no forma parte del horizonte
analitico de los tomadores de decisiones. Ese sentir queda plasmado en la
novela Cien afios de soledad. Recordemos por ejemplo, la manera en que fue
recibida la empresa platanera en Macondo® y los resentimientos que acarre6
el tratamiento discriminatorio hacia las personas y la depredacidn del entorno
natural. Una vez agotada la productividad vy fertilidad del terreno asi como el
cambio en las comunicaciones terrestres, el abandono y cierre de la empresa

fue a la vez, el cierre y abandono del pueblo y la emigracion de la poblacion.

Sin que el primer aspecto, el vinculo con los trabajadores sea menor, lo
cierto es que reflexionar sobre la manera en que una empresa puede o no
beneficiar en su instalacion a una poblacion ha sido mas materia de filmes,
novelas y poesias, que de estudios concretos y especificos, pero sobre todo de
los cuales se extraigan conclusiones para ser incorporadas no solo a la tarea

gubernamental sino principalmente a los criterios de inversion de sociedades

%2 “No hubo. sin embargo. mucho ticmpo para pensarto. perque los suspicaces habitantes de Macondo apenas
empezaban a preguntarse qué cuernos cra lo que estaba  pasando. cuando ya el pueblo ya se habia
tranformado en un campamento de casa de madera con techos de zine, poblado por forasteros que llegaban de
medio mundo en tren, no silo en los asientos y plataformas sino hasta en el techo de los vagones " Garcia
Marquez, Gabriel Cien aflos de soledad pag. 239, Diana. 1994,
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de capital tradicionales. La degradacion del medio ambiente y de los circulos
de poblacion aledaiios a las instalaciones contintia como uno de los efectos

socioldgicos mas notables de la expansion de la industrializacion.

En este mismo aspecto, las empresas cooperativas pueden mantener una
ventaja de origen. Representan una formula de organizacion para hacer frente
a un entorno donde la posibtlidad de la fuente de trabajo y sustento escasea.
Por tanto, el desplazamiento de los trabajadores no es viable en tanto el
territorio mismo implica la opcidn para la creacion de una empresa de bienes o
de servicios. La identidad con el territorio al ser parte de la misina comunidad
permite construir un vinculo mas estrecho y de mayor responsabilidad para
con los niveles de contaminacion v degradacion ambiental asi como de la

proyeccion de la empresa,

Se encuentra ampliamente documentado el conflicto social en cuanto a
las tensiones surgidas entre la poblacion y la empresa instalada®® o bien como
un nuevo término, el factor cooperativo, sin embargo poco se ha profundizado
en la relacion establecida entre la identidad de la poblacion para con su
territorio y las consecuencias de un seria violentacion a la estabilidad y
condiciones generales del medio ambiente; si por otra parte, tanto la empresa
como los propietarios de la misma comparten los mismos criterios de
identidad, seran responsables de los recursos naturales y de la viabilidad de la
empresa, por lo que las condiciones empresa-poblacion cambian. Por una
parte, si bien es cierto, que la identidad entre empresa cooperativa y entorno

funciona a partir de la mutua aceptacion, también la hipotética organizacion de

@ Alberti, E.. “El federalismo actual como Jederalismo cooperativo™. Revista Mexicana de Sociologia, 11S-
UNAM, vol .58 no. 4, 1996. Oswald, U.: Scrrano, J.. “E] cooperativismo agrario en México: implantador del
capitalismo estatal dependiente™. Revista Mexicana de Sociologia, 1IS-UNAM, E-78, 1978,
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las empresas de iniciativa social ** pueden tener una mayor relacion entre si a

partir de una reconocimiento de sus recursos y posibilidades especificas.

En consecuencia, puede seiialarse que una de las prnncipales
caracteristicas de las empresas cooperativas contemporaneas es que
ciertamente representan una opcion marginal o reducida, para impedir
también, la emigracion de la mano de obra y sus efectos sobre el circulo
familiar y la estabilidad econdmica de la zona. Precisamente al respecto, por
lo que hace a México, la identidad con el territorio se ve rota con una
frecuencia que de excepcién pasa a norma, en la busqueda de recursos que
permitan mejoras en las condiciones de vida, que a la vuelta de meses o afios,
los recursos obtenidos en el exterior, cuando tlegan, son invertidos en el lugar
de origen. Sea en casas, terrenos o cualquier otro bien mueble o inmueble, lo
cierto es la aplicacion y gasto de los recursos ¢ insumos de Ja produccion en la
propia comunidad. La formacién y fortalecimiento del mercado interno es
también un ambito por estudiar respecto de la relevancia que tiene la identidad

entre centro de trabajo y las comunidades circundantes.

Las empresas cooperativas en sus diversas estructuras productivas y de
organizacion®, muestran la identidad que emerge entre el trabajador y su
medio ambiente en tanto la fuente de trabajo, de manutencidn y proyeccion se
encuentra en los mismos linderos donde sus anteriores generaciones y las

siguientes habran de vivir. Su responsabilidad sobre la viabilidad de la

* Este término fue propucsto como sustitutivo al de "empresa cooperativa™ en la iniciativa de reforma vigente
desde ¢l 4 de septiembre de 1994. Como se ve mds adelante. la denominacidn tuve €xito y ain hoy puede ser
reutilizada cn csta exposicion.

% De acucrdo con la informacidén contenida en la direccion de hup “rwaww paindosa tespecializada en
informacién juridica italiana, precisa que son: cooperalivas de consumo, agricolas, de construccion,
produccién. trabajo. pesca. transporie, d¢ mutuo socorro, ariesanales y rurales,  servicios de gestion ¥
servicios social y mixtas. Cap. 11.- Consorzi di societa cooperative.
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empresa es mucho mas que elementos meramente discursivos; se trata de la
construccion del patrimonio transmitido de padres a hijos*®® y de su
crecimiento para oftecer mejores condiciones de vida en cada uno de los
procesos de expansion. En pocas palabras, si la fuente de trabajo se encuentra
en la misma poblacion, si el trabajador es al mismo tiempo responsable de la
conduccion y propiedad de la empresa y si, finalmente, la salud de ésta
implica una garantia para su familia, las condiciones para preservar recursos,
medios ambiente, empresa y patrimonio pueden resultar mas viables que en el

modelo tradicional.

Incluso la misma organizacién econdmica de los municipios, lo que los

67 -
""" permite una

especialistas llaman “vocacién econdmica del territorio
estructuracion horizontal y vertical para proporcionar una mayor dinamica a la
actividad productiva de una regién determinada. Las empresas cooperativas al
ser una opcion entre otras para la activacion de la economia regional, cuentan
con la ventaja de que sus integrantes conocen a profundidad las posibilidades

de la zona asi como sus ventajas y desventajas.
Observacion 3. Geopolitica, sociologia y empresa

De reciente pero importante incorporacion al cuerpo de andlisis
interdisciplinario que caracteriza a la reflexion de fin de siglo, la geopolitica
ha dejado su exclusivo halo de misterio y vinculacion a asuntos de seguridad

nacional o de guerra para convertirse en una herramienta. Sea desde

% Por ello. ta empresa cooperativa es concebida como una pante del patrimonio familiar donde ésta también
serd fuente segura de trabajo ¥ manutencién de las siguientes generaciomes. Vgr. Documentacién de
Gc?opcrati\as donde explican sus motivos v objetivos de fundacidn.

Coppola. P., (a cura di). Geografia politica delle regioni italiane., Einaudi, Torino, 1997.
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procesos electorales hasta el tema de la organizacion econdmica, la
geopolitica amplia notablemente los esquemas analiticos e interpretativos.
Varios son los puntos de vista que se ven enriquecidos a la vez que esa

disciplina también.

Por ejemplo, los estudios sobre las caracteristicas organizativas de
grupos éinico y su relacion con el entorno o bien la manera en que pueden o
no afectar nuevos yacimientos petroliferos a una poblacion o asentamiento
determinado, son estos simples enunciados para procurar en donde sea
pertinente una vision que contemple e incorpore a la geopolitica. Dentro de
los materiales de reciente publicacion destaca el de R Muir, Political
geography, Macmillan, London, 1997, en particular el primer capitulo titulado
“Las politicas territoriales y el lugar”, donde el andlisis de las posibilidades
de desarrollo o estancamiento de una sociedad incluyen desde sistemas
terrestres de comunicacion hasta la forma de organizacion para el usufructo
de las ventajas comparativas. De hecho define en los primeros renglones: La
geografia politica estd incorporada a los estudios de los conflictos entre
sociedades, concernientes o derivados del uso, distribucion y ubicacion de la
tierra y sus recursos (pag. 5}. Por lo que hace al dmbito de la administracion
de empresas y la mercadotecnia, puede observarse nitidamente la
incorporacion en la terminologia militar respecto de la vision de que tienen
del mercado: este es "una campo de batalla” por lo que hay gue destruir o
hacer que se rinda "el enemigo"”. La tendencia monopdlica de la libre

concurrencia se refrenda.

3.- El contexto organizativo vy de administracion. A pesar de que con mayor

detenimiento serdn abordados los componentes y elementos distintivos de la
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educacion y actitud cooperativa, deben destacarse en esta parte de la
exposicion la distincion entre los valores que comparten y a la vez
caracterizan a las empresas de propiedad privada y a las empresas
cooperativas, mientras que se han subrayado los factores de gobierno y
administracion y los concernientes al renglon geo-territorial, ahora se trataran
los puntos que hacen de la cooperativa una actitud que sobrepasa el mero
ambiente de trabajo y tienen que ver directamente con la relacion a la

comunidad.

Es decir, el sentido de las empresas cooperativas analizado desde la
perspectiva del trabajador-socio como ciudadano y los conceptos rectores de

su vinculacion para con la empresa. La Enciclopedia del Diritto expresa:

La propiedad, las propiedades...antes de ser un paisaje son una
mentalidad. La hipdtesis de trabajo es tan dificil como sugestiva pero es
tal vez el sentido seguro de recorrer por parte del historiador del
derecho. Si la mentalidad es aquél complejo de valores circulantes un
una area espacial y temporal, capaces por su vitalidad de superar la
didspora de hechos y episodios dispersos para construir un tejido
conectivo invisible y constante en esa area, es cuando podemos agrupar
y definir lo que es una realidad vinculante y unida...”™®,

Mientras hay pocos estudios referentes a los cambios que implicaron los
conceptos del tiempo, propiedad y toma de decisiones™ respecto del poder de
la religion catélica en occidente, bastantes son los trabajos que analizan la
relevancia de la propiedad en la modificacion y base para posteriores

construcciones prototipicas de la soctedad y sistema econdmico capitalista.

* Enciclopedia del Diritto, op. cit. pag. 245.
% Le Goff. ).. Tempa della chiesa, tempo dei mercanti, Eincaudi. Torine. 1996,
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Desde los trabajos fundadores como los de John Locke™ hasta los estudios
sobre el espiritu emprendedor del capitalismo en sus variantes religiosas y
ética de Max Weber’', sin olvidar las aportaciones de Friedrich Engels”, la
propiedad como una extension de la individualidad™ permite sefialarle como
una de las fuentes de dinamismo y crecimiento; las empresas cooperativas en
medio de un contexto del todo propicio para profundizar a favor de la
propiedad privada, Gnica, indivisible asi como de los beneficios que su
posesion genera, implico una incomodidad al plantearse la propiedad
colectiva, pero mas aun, la responsabilidad en el manejo de la empresa bajo

premisas diferentes a las clasicas del capitalismo creciente. Parnell precisa:

Qué cosa entendemos por cooperativa: una empresa libremente
constituida, que es posesion de un grupo de personas que la administran
y controlan con el fin de proveerse servicios a si mismos con un
beneficio reciproco, sobre la base de la equidad, que deriva de la
actividad de la empresa y no principalmente de los capitales
invertidos.™

Esta primera y precisa definicion de parte de un dirigente
cooperativista’ permite observar la distincion fundamental de origen: cémo se

forma la empresa, sus objetivos y la administracién y gobierno de la misma.

Estos tres aspectos, a reserva de ser tratados en capitulos siguientes, sin
embargo, debe resaltarse que no es la busqueda predominante de ganancias en

el corto plazo ni la gestion especulativa lo que da principio a una empresas de

™ Locke. ).. Ensavo sobre el gobierna civil. Aguilar. Madrid, 1980.

" Weber, M.. £/ espiritu capitalista en la sociedad protestante, Amerrortu, Buenos Aires, 1990.

2 Engels, F., Kl origen de la propiedad privada, la familia v el estado, Progreso. Mosci, 1976,

3 Macpherson, M., Teoria politica del individuvalismo posesivo, Fontanclla. Barcelona. 1979.

™ pamell, E., op. cit,, pag. 22.

" Edgar Pamell cs presidente de la Fundacion Plunkett. una de las instituciones de mayor prestigio en el
estudio de las coeperativas y la economia social,
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naturaleza cooperativa. Absolutamente apegada a la naturaleza de la economia
capitalista, la empresa recién fundada promueve una actividad o servicio que
procure mejorar los intereses de los capitales invertidos. De su direccion, ésta
es encabezada no por trabajadores o consumidores, sino por los principales
inversionistas. Por ello para Parnell, es determinante sostener la libertad de
empresa o empreditorial, la capacidad de gestion democratica mediante la
Asamblea General y el principio de "un hombre, un voto" asi como los

objetivos sociales y econémicos de la supuesta empresa.

"En otras palabras, el cooperativismo esta en contra del desenfreno de
las practicas mercantiles y ensefia a sumar esfuerzos a favor de beneficios
comunes". " Precisamente es este aspecto de la naturaleza comunitaria la que
en ¢l accionar de las empresas cooperativas se¢ presenta como el punto
distintivo en la manera en que se articulan los vinculos para con la poblacion

asentada en torno a los centros de trabajo.

En ambas referencias, st bien son de caracter reciente, mantienen los
aspectos fundadores de Ias tesis del cooperativismo como empresa, es decir,
organizar y dirigir una entidad productiva basicamente para satisfacer las
necesidades para las cuales fue creada asi como lograr mediante criterios
administrativos una mayor identidad entre trabajador-socio y destino del

patrimonio de la empresa.

Los criterios con los cudles las legislaciones permiten la creacion de

empresas cooperativas varia, pero en los estudios hechos (en el capitulo HI, se

S hup waww cruzasnl cem s, en la pdgina correspondiente a los Principios.
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trata a profundidad la caracterizacion del marco regulatorio para las empresas
cooperativas en la Comunidad Europea rumbo a la consolidacién del mercado
comun) destaca la argumentacion de indole generencial para la conduccion de
la misma. No obstante la competencia, la empresa cooperativa se ve limitada
por los criterios de "non proffit" para poder instalarse y recibir los beneficios
de la respectiva ley. Este aspecto sin duda polémico, viene tratado desde hace
afios para ser "puesto al dia" y permitir a una empresa en su variante
cooperativa el poder competir con sus productos y servicios a la par que las

empresas de capital.

Con referencia a las estructuras de control y administracion, siempre
debe considerarse la particularidad de la figura socio-propietario’’. En efecto,
la diferencia es notable respecto de un propietario en cuanto a los intereses
que le guian para la expansion o solucion de conflictos en la empresa o en una
parte del proceso de la produccion. Al no basarse en beneficios sobre la
inversion, la empresa cooperativa se orienta hacia la permanencia y salud
financiera en primer lugar. En otras palabras, responder a los critertos de su
fundacidén y por la otra, operar con numeros negros. Loégicamente ningin
inversionista, de cualquier tipo y de cualquier parte, arriesga su capital o en

este caso, fuerza de trabajo, para perder o cerrar en breve la empresa.

A continuacién se hace una exposicion en donde la dimension de las
empresas cooperativas es considerada por los criterios que estipula la ley
(numero de socios y recursos para su formacion) ademas del tamafio que

pueda tener o alcanzar. Para los efectos de la presente investigacion, se

' Buonccare. V.. Op.cit p.11, en particular el capitulo V11 referenie al socic cooperador. El autor sefiala que
la situacién simultinea de propietario y trabajador arroja como resultado una serie de complicaciones v
paradojas juridicas, por gjemplo, en la organizacién sindical.
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considera a una empresa cooperativa con dimensiones estructurales capaces de
hacerle participe en el mercado local por lo cual incorpera las exigencias
empresariales al tiempo que debe respetar y apegarse a los principios
fundadores de la misma empresa cooperativa, es decir, para que en
consecuencia incorpore los mismos elementos de complejidad, tensién,
competencia y desde luego, manteniendo una clara identidad para con el

territorio y las comunidades que le rodean.

Es asi, que nos acercamos a uno de los puntos que precisan el perfil de
una empresa cooperativa: como y qué se invierte. Ha quedado claro que se
trata de individuos que asociados por el interés comun de responder a una
necesidad concreta (abastecimiento, trabajo, servicio, crédito, asistencia)
aportan proporcionalmente insumos para echar a andar la empresa. No existe
en principio, distincion nt posibilidad alguna de que un socio o un grupo tenga
preeminencia en la creacion de la empresa, la mutualidad es el argumento
determinante para impedir la concentracién del poder en las decisiones que se
tomaran. Precisamente este es otro de los elementos a mantener presente en el
analisis historico y socioldgico de las empresas cooperativas; procurar detener
o por lo menos controlar, la voracidad caracteristica de las empresas de capital
en tanto naturalmente responden a las presiones o del mercado en aras de una
competencia sin reposo. Las empresas cooperativas al no regirse por la misma
légica pueden relativamente sustraerse de esa dinamica y el interés mayor es:
mantener la fuente de trabajo y - como lo sefialamos mas arriba - operar con

margenes de utilidad que permitan la salud de la empresa.

La mutualidad abre el paso a la reciprocidad dentro de la argumentacion

de las vertientes éticas y del trabajo que se dan cita en una empresa
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cooperativa; al ser mutua la confianza’*, la responsabilidad en el trabajo y la
reciprocidad en los beneficios de acuerdo al compromiso y los niveles de
cumplimiento, hace de ta administracion de la empresa cooperativa uno de los

puntos de distincion y a la vez de mayor interés.

Es frecuente que al mismo tiempo que la administracion de la empresa
cooperativa es el punto de arranque para una estabilidad en el empleo, también
sea la causa fundamental del cierre o quiebra de la misma. El abuso de
confianza, el fraude, el desvio de fondos, entre otros, son delitos con
frecuencia cometidos en la empresa cooperativa al igual que las empresas de
capital, pero la diferencia se encuentra en la eventual o supuesta identidad
para con la empresa cooperativa existente entre los responsables de la
conduccidén de éstas. Ademas de un factor crucial: la constitucion libre y
voluntaria de la cooperativa y no por promocion o condicién de parte del
gobierno, pues los resultados de una imposicion organizativa y lo que esto
implica -estructura de control, responsabilidad compartida, entre otros

elementos- conduce con frecuencia a un rapido fracaso.
Aspectos de la gestion y administracion cooperativa
No obstante, lo caracteristico es la construccion de los sistemas de

vigilancia y los limites a la obtencién de beneficios o ganancias. Algunas de

las figuras que mayor peso tienen en la conduccion y toma de decisiones en

™ Luhmann, N., Confianza. UlA-Anthropos, Barcelona. 1996. *La confianza, en ¢l mas amplio sentido de la
fe en las expectativas de uno, es un hecho bdsico de la vida social. Por supuesto que en muchas situaciones, el
hombre puede cn cicrlos aspectos decidir si otorga confianza o no. Pero una completa ausencia de confianza
le impedird incluso levantarse en la nmafiana”.(pag.5). mds adelante: "Donde hay confianza hay aumento de
nosibilidades par la experiencia v la accién, hay un aumento de la complejidad del sisterna social ¥ también
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las empresas cooperativas son las atribuciones del Consejo de Vigilancia y del
Consejo de Administracion. Ciertamente con sus variantes también existen en
las empresas de capital, pero en estas la decisién la tomard el inversionista o
grupo de inversionistas que mayores recursos tengan comprometidos con la
organizacion, asi que la parte de la administracion se encuentra sometida a los
puntos de vista de los propietarios de los titulos o acciones. En la proporcion
que implican los montos y recursos comprometidos, para las empresas
cooperativas es vital el construir desde el principio una regulacion a las

determinaciones de la direccion de la empresa.

Esa capacidad de regulacién la tiene la Asamblea General. Como ya lo
vimos, el principio de "un hombre, un voto", no sélo es el fundamento del
individualismo y de la democracia, sino también de la democracia en un
centro de trabajo y produccion como lo es la empresa cooperativa; sin duda
durante décadas, se ha presupuesto que la posibilidad de decidir en una
empresa privada compete a un grupo exclusivo y de alta preparacién técnica
en los campos de la direccion y coordinacion, adicionando los intereses que
puede concentrar la entidad sin importar su dimensién (es decir de 10 o mil
trabajadores) en una palabra; confianza. Los trabajadores no pueden opinar
mas que en lo concerniente a su trabajo y condiciones pero nunca a la gestion
de la empresa o sus criterios de crecimiento, alianza, racionalizacion, entre
otros escenarios. En tanto, la Asamblea General es para la empresa

cooperativa la formula para mantener el origen y sentido del cooperativismo.

del nimero de posibilidades que pueden reconciliarse con la estructura, por que la confianza constituye una
forma mas efectiva de reduccidn de {a complejidad” (pag.14).
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La dimension de una sociedad empresarial cooperativa implicara a su
vez una complejidad en la toma de decisiones mientras no quede claramente
estipulado el sentido de las propuestas a discutir en el Pleno. Las
implicaciones que tiene la Asamblea General como evento y como oérgano de
gobierno, precisan el caminc que tomara la empresa; los informes que
proporcione el Consejo de Vigilancia y el Consejo de Administracion,
permitirin tres objetivos: a) Conocer el grado de avance de las
determinaciones tomadas por la anterior Asamblea General; b) Estudiar los
informes presentados por el Consejo de Administracion a propésito de los
estados financieros y manejo de recursos de la sociedad cooperativa y c)
Conocer, discutir y en su caso aprobar el informe de la Direccion General asi

como las propuestas para el signiente afio de ejercicio.

Las normas de funcionamiento sefialadas implican no sélo el contro}
que toda entidad productiva y de servicios tiene para su funcionamiento, sino
basicamente, promover el involucramiento de todos o la mayor cantidad de
socios-trabajadores en la toma de decisiones de la empresa. Siendo en el lugar
de ornigen donde se encuentra la empresa, beneficiando a las comunidades
circunvecinas con su dinamismo, evidentemente la consideracion de las
opiniones de los socios en la gestion de la empresa significa manejar parte
sustancial del patrimonio familiar de cada uno de ellos. En ese sentido, emerge
como una de los aspectos que marcan notablemente la diferencia respecto de
las empresas de capital privado: la consideracion de la viabilidad de las

empresas a partir de los vinculos formados para con las comunidades™.

™ Bonomi, A., If capitalismo molecuiare. La socicrd al lavoro nel nord lalia, Eineaudi, Torino, 1997. El autor
en lps primeros dos capitulos destaca las variantes que tiene €] sistema capitalista como expresion directa de
la organizacion social, Sobre todo al referirse a la tendencia de que "todo lo que va bien para la empresa, va
bien para la sociedad” destaca que existen diversas formas apegadas sobre todo a las caracteristicas sociales y
geogrificas de las empresas.
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De otra forma, las empresas cooperativas facilitan en su planteamiento
administrativo, la identidad del socio pues mientras su opinion es escuchada
fisicamente en la Asamblea General por el resto de los socios-propietarios, la
determinacion se toma luego de una discusion y votacidon. Es cierto, la toma
de decisiones es lenta, pero es dificil argumentar o sostener que la democracia
y menos la “democracia generencial” que estamos exponiendo es o deba ser
veloz para ser también mas eficiente. Al participar el socio se auto-concede la
opcion incidir en la toma decisiones como lo hacen a su vez todos los que

participan en el debate.

La formacion de los pesos y contrapesos en la empresa cooperativa
obedece precisamente a la biusqueda para contrarrestar las experiencias de
concentracidon de poder en las empresas de capital privado, recordemos el
contexto historico donde la sociedad y empresa cooperativa tiene su origen y
la explicacion a este retardado pero eficaz sistema de control obedece a las
limitantes que la estructura técnica tiene respecto del resto de la organizacion,
es decir que las determinaciones por especializadas, son evaluadas por los

Consejos y Asamblea General.



Cap. il. La técnica y construccién de la democracia cooperativa:

aspectos legislativos en la Unién Europea.

Sobre su caracterizacion

Sin duda alguna, uno de los escenarios que mayores incognitas y por lo
tanto, mayor preocupacién genera en las empresas cooperativas de los paises
integrantes de la Union Europea (UE) es la gradual integracion del mercado
unico y las consecuencias que sobre el mercado y la libre competencia
acarrearan en los siguientes afios. En estos términos, la experiencia de la
integracién de los 15 paises que la conforman hasta la fecha, forma parte de
uno de los intentos mas avanzados y complejos en la bisqueda de la
ampliacion de espacios para la politica y la economia®. Esto a su vez sefiala,
como las empresas cooperativas son consideradas como una forma mas de
organizacion para la produccion y los servicios asi como una variante de

propiedad con vigencia y logica propias.

Desde el inicio formal de las medidas orientadas hacia la introduccién
de la moneda unica en 1998 hasta la abolicion de las fronteras para la libre

8 las sociedades y empresas

circulacion de las personas y mercancias
cooperativas han instrumentado una serie de propuestas para que la Comision
de la Comunidad Europea, instancia encargada de elaborar proyectos y

estudios sobre tematicas y problemdticas concretas a proposito de la gradual

¥ Olivi, B., L'Europa difficile. Storia pelitica dell'integrazzione europea, 1948-1998, 1 Mulino. Bologna,
1998. Destaca el tratamienta contenido a los objetivos de corte social para poder sostener y procurar ceneza a
cada una de las acciones que los pobiemos comunilarios cprenden. A diferencia de otras expericncias donde
el factor ccondmico es al mismo liempo medio v fin,
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integracion de los paises, considere algunas de sus sugerencias para permitir la
plena incorporacion de las empresas cooperativas en el mercado europeo y

fortalecer la opcion organizativa que representan.

Hasta el momento, el documento central La legisiacién vigente en los
paises de la Comunidad Europea en materia de empresas cooperativas, en la
perspectiva del mercado tinico em'opea,32 concentra un amplio estudio de las
variables legales en cada pais, pero lo mas relevante, es la argumentacion
sobre lo que se considera es una empresa cooperativa hoy, asi como
indicadores respecto de una renovacion general del marco juridico. El objetivo
es claro: permitir la competencia de las empresas cooperativas en igualdad de
circunstancias a la vez que fomentar la creacién de nuevas cooperativas, como
una politica social viable para responder desde esta perspectiva a los efectos

del desempleo v la marginacion.

En esta parte de la exposicion, el objetivo es procurar una "puesta al
dia" del concepto de empresas cooperativas, ya no sélo desde el punto de vista
de los empresarios cooperativistas o estudiosos del fendmeno social, sino en
particular apuntar reflexiones motivadas por las consideraciones de expertos
sobre el potencial mercado comitn europeo donde la competencia tendra pocas
contemplaciones sobre si se es 0 no una empresa sin fin de lucro o de

asistencia social. A parte de las referencias juridicas detalladas en el debate de

¥ El 1°de encro de 1998, entré en vigor el Acuerdo de Schengen. al cual se adhirieron todos los paises de la
CE con excepcién de Bélgica. Entre sus efectos inmediatos, fue Ia agilizacién de los trabajos para instrumenar
¢l acuerdo final sobre el "euro”.

¥ Editado por la propia Comision de la Comunidad Europea (version en italiano) en la scric Documentos de
Politica de Empresas, Luxemburgo, 1992, 409 pp. La estmictura consisie en cuatro grandes capitulos. El
primero concerniente al "Cooperativismo, coopetacién y Comunidad Europea”; ef segundo elabora un
resumen y andlisis de "La legislacién general vigente en los paises dec la CEE en materia de empresas
cooperativas™, el tercero, es un "Cuadro sindplico general y conclusiones; v el cuarto se refiere a "La
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la UE, se incorporan aspectos sobre la responsabilidad social del estado, la
procuracion de condiciones de vida que promuevan la igualdad de
oportunidades; por lo menos en el momento de la elaboracién de la presente
investigacion, se precisa claramente, la decepcion de las sociedades europeas
expresadas en las urnas derrotando a gobiernos cuya duracion superaba en
promedio los 10 afios® demostré que no era suficiente con sefialar una vez
consumado el fracaso del por qué el socialismo no podia ser; la historia lejos
de terminar, acelerd su ritmo y la sociedad exigié respuestas viables y
atractivas. De acuerdo con los resultados electorales por lo menos para los
partidos politicos derrotados, solamente demostraron lentitud ¢ incapacidad
ante las demandas de empleo, calidad de vida y construccién de expectativas

realizables.

Las precisiones hechas a lo que la UE contempla como empresas
cooperativas, contienen elementos netamente incorporados a los principios de
las mismas pero igualmente observan referencias a lo que puede considerarse
la siguiente etapa de esta forma de asociacién productiva y de servicios. Dos
son los objetivos sustanciales que gradualmente incorporan diversos
elementos para ser también las bases de la organizacién social y empresarial:

"a) una asociacion de personas que reconocen la analogia de ciertas
necesidades propias y que para satisfacerlas de mejor forma, lo hacen

mediante una empresa comun;

cooperacion ¥ ¢l derecho en ia Comunidad Europea™. Los créditos a la investigacion son para los Profesores
Dr. Hanes-H. Miinkner v Dr. Bernard Piot.

%% Sea cn Espafia, Francia, ltalia, Inglaterra y Alemania, sin importar su sello socialdemécrta o socialcristiano
6 liberal. uno a uno fueron depuestos. Los triunfos Aznar, Chirac, Prodi, Blair y la larga incertidumbre sobre
la suenc de Kohl en los comicios del 27 de septiembre de 1998, mostraron claramente la frustracion por
promesas de expectativas no cumplidas de justicia social luego de los cambios en la geopolitica mundial.
Como s¢ verd mis adelante en este mismo apartado, la estrategia contra ¢! desempleo abrié una importante
pucrta a las sociedades cooperativas tanio en ¢! nivel de la solidaridad y el mutualismo. como en el terreno
estrictamente empresarial.
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"b) una empresa comun, cuyo objeto responde a las necesidades a

: n8d
satisfacer"®

Tanto la asociacion promovida por necesidades comunes asi como la
finalidad explicita para satisfacerlas, hacen de la denominacién de las
empresas cooperativas en el referido documento, un argumento que concentra
simultaneamente la experiencia juridica multinacional y la trayectoria

organizativa de las cooperativas en su respectivo entorno.

"Por otra parte, en la cooperativa, la nocion de servicio sustituye a
aquélla que busca las utilidades o ganancias desde el momento mismo de la
constitucién de la sociedad, durante su funcionamiento y al momento de su

"8 de esa manera, los socios son al mismo tiempo socios e

cierre
inversionistas que contribuyen con partes proporcionales de capital y trabajo.
Son simultineamente socios y beneficiarios de la empresa, pues en este
segundo elemento, lejos de suponer una ganancia o provecho exclusivamente
material, la alusion es a la recuperacién del empleo, la obtencion de un salario,
la creacién de un patrimonio. Con el apuntalamiento que hace el documento
de la UE, como se observa, pretende hacer un reconocimiento de los valores
esenciales cooperativos pero al mismo tiempo, abrir las opciones para una
renovada presencia en lo concerniente a las formulas de administracion y

participacion. Sobre este punto, es posible condensar las experiencias de

paises como Inglaterra e Italia® en la busqueda de opciones, no solo en el caso

¥ La legislazione. op. cit., pag 2.
¥ Idem., pag. 2
* Baglioni, G.. Democrazia impossibile, Il Mulino, Bologna. 1995, pag, 104 v ss.
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de las sociedades cooperativas también en lo que hace a las sociedades de

capital privado y anénimo. Sobre este aspecto La legislazione...sefala;

La distincion entre sociedad de capital y sociedad cooperativa se
apoya fundamentalmente en el hecho de su estructura econémica mas
que juridica; en efecto, en el primer caso, una grupo de sujetos
economicos dirige una empresa comun persiguiendo esencialinente un
fin de lucro privado, mientras que el fin de los socios de una
cooperativa es aquél de satisfacer tnicamente las propias necesidades
economicas personales organizando en comun los servicios y recursos
necesarios para tal fin.*’

Destacan la participacion mediante el establecimiento de acuerdos y
pactos donde se tlegan a puntos de coincidencia sobre condiciones generales
de trabajo y salarios; la participacion como consultores de control y gestion
con representantes de los trabajadores en instancias de la administracion
pitblica; activacion de mecanismos complementarios sobre los planes de
financiamiento para la prevision y pension; y en su forma mas elaborada pero
ain sin amplia experiencia para evaluar sus resultados, la denominada
democracia industrial®®. En los antecedentes para la conformacion de lineas de
comunicacion y rapida solucion de problemas cotidianos de la empresa
(cualquiera que sea su origen) el formato del consenso y con mayor precision,
la concertacién, implica el procurar superar los rigidos marcos de las

revisiones contractuales asi como los periodos de evaluacion.

1 La legislazione._op cit.. pag, 269,

* Baglioni, G.. op. cit. Pag. 104. Si bicn Ia obra, en general. sc refiere a las posibilidades de la democracia
industrial. los argumentos considerados para fortalecerla, en la mayor parie de los casos. forman desde la
primera cooperativa, €l conjunio de valores, destacando la panicipacion responsable y la identidad con
respecio de la empresa, Por otra parte. las referencias a [nglaterma e ltalia son necesarias, la primera por ser ¢l
pais sede de la primera experiencia cooperativa en su acepeion juridica y administrativa v 12 segunda. debido
a la fuerte presencia y desarrollo de las coopcrativas,
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Es decir, de acuerdo a la gravedad de un problema, retraso, decremento
de la produccién, entre otros, asi como la comunicacién entre las areas de
produccién y administracion fluyen hasta ilegar a la direccién de la empresa y
promueven la determinacién. Esto representa, en primer lugar, el abreviar los
tiempos para la instrumentacién de las decisiones, en segundo término,
incorporar las consideraciones y los puntos de vista de los participantes; los
resultados son aceptables en tanto preserven "la situacion anterior™’ no para
que ¢l problema o falla renazca, sino para evitar un desequilibrio en la
distribucién y ejercicio del poder en la estructura de mando. Un procedimiento
similar pero con fines diferentes sucede en una organizacion cooperativa. La
Asamblea General, como se ha visto® permite dos niveles de interaccion
politico empresarial: el contacto periddico, estipulado por un calendario y la
participacion en los debates; y adopcion de posiciones respecto de aspectos

relevantes para la sociedad cooperativa.

Por esto, desde el registro mismo de la empresa, en su caracter de
cooperativa, debe responder a los siguientes componentes: Se trata de una
asociacion esencialmente de personas que, hacia el interior de la misma,
tienen derechos y obligaciones reciprocas; todos en lo individual poseen la
misma autoridad en las diversas formas de reunion y desde luego ante la
Asamblea Generai, por ello "La gestion democratica de todas las cooperativas

es la consecuencia de su vocacién. Es una sociedad resultado de la libre

** Luhmann, N., Organizacion ¥ decision, ULA-Anthropos, Barcelona, 1997, cap. VI, pags. 31-38. Desde que
la referencia a la forma de preservar lo antcrior, pero diferente en su agilidad vy capacidad de respuesta,
implica que a cada decisién corresponde un sentido de aplicacién que a su vez implica la continuacion de lo
prevaleciente. En cfecto, para Luhmann, las decisiones dentro de una organizacién compleja atienden al
conjunto de tensiones que al resolverlas abren nucvas tensiones pero cuya fin o fuerza no se conocerdn sino
9116'151.:1 haberlas aplicado y agotado su margen de operacién y respuesta.

Vgr. cap. L Una lectura de cualquier Estatuto de empresa cooperativa, deja claro ¢l peso ¢ importancia de la
Asambl General también como barrera a la intromisioén de factores considerados externos, principalmente
los politicos y las ofertas de adquisicion de la cmpresa por terceros,
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voluntad de todos los socios por lo que solamente puede ser dirigida
democraticamente(...) No existe cooperacion sin gestion y sin control
democratico, es decir sin la designacion de los dirigentes en la Asamblea
General y sin la aprobacion soberana de los actos esenciales de la gestion de
parte de la misma Asamblea"”' de tal manera que la distancia entre la forma
mas difundida dentro del 4mbito tedrico y administrativo de la democracia
industrial, esto es, la concertacion, se encuentra lejana en cuanto a la real

posibilidad de incidencia sobre la direccion de la empresa.

La cuestion parte de qué hacer con las ganancias; es una pregunta que
parece ingenua, pero en su respuesta incluye la logica de la acumulacion del
capital, la explotacion y sus secuelas a propésito de la bisqueda de ganancias
breves con poca inversion. Por ello, la UE refuerza el énfasis en los
procedimientos para la designacion de dirigentes y toma de decisiones en la
sociedad cooperativa. Desde ese punto de vista, 1a percepcidon de las ganancias
serd otro de los puntos medulares para considerar la administracion
democritica de una empresa. La titularidad de los papeles comerciales y el
monto de la inversion, representa para los accionistas y propietarios de las
empresas, la proporcion exacta en la toma de los excedentes. A su
consideraciéon quedan la ampliacién o no de la empresa, capacitacion del
personal, modalidades de administracién o, dependiendo de sus expectativas,
cerrar o vender la empresa. Esto es absolutamente congruente dentro de la

légica de la administracion del capital, pero para los efectos sociales que causa

¥ La legislazione..,op. cil., pag. 3. Mas adelantc ¢l documento refierc cl coloquio organizado en 1966, en
Liegi, Bégica, por ¢l Instituto de Estudios Cooperativos del Consejo Cicmtifico de Bélgica v ¢l Centro
Internacional de Investigacién y de Informacion sobre la Economia Colectiva (CIRIEC) de donde fueron
tomadas en Su mayor parte las exigencias que hoy forman la estructura juridica de la CE respecto de las
empresas cooperativas, Como se observa, 1a forma de decidir y de designar representa la primera condicién
indispensable para considerar en Ia gestién de la organizacién a una sociedad cooperativa como wal.
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el atraso en la capacitacion -las consecuencias de la inversion y aplicacion de
la tecnologia y el incremento del desempleo entre otros- la responsabilidad de
las empresas es inuy escasa, para las sociedades cooperativas, la obtencion y
distribucion de las ganancias, va de acuerdo al grado de responsabilidad y es
proporcional al trabajo. El punto es sujeto de estricta observancta por parte de
los gobiernos que integran la UE ya que encierra la forma en que una empresa
puede 0 no incorporar socios capitalistas o financieros” y la actuacion
demostrara la capacidad de asimilaciéon de propuestas generadas en las areas
de produccién y administracion de la empresa cooperativa. La evolucién de
las tesis, ha ido desde los preceptos originales de la Inglaterra de 1844 a la
inminencia de la UE, ajustando y ampliando pero siempre conservando
aspectos que le son inherentes a la cooperativa como empresa. A partir de esa
fecha y hasta este casi concluido siglo XX, el sentido de la cooperacion, como
cualquiera de los preceptos y productos de la reflexion, ha resentido los
ajustes provocados por la ciencia, el crecimiento demografico, la politica, fa

economia y general la actividad social.

Un paso en la evolucion de los principios cooperativos se vio reflejada en
el congreso de Paris de la Alianza Cooperativa en 1937, al quedar precisados

€n cuatro puntos:

> Dentro de las acepciones en [a jurisprudencia del cooperativismo, la diferencia radica en que el socio
capitalista. de acuerdo al monto de su inverston demanda ganancias y panicipacién en la toma de decisiones
de manera proporcional v reciproca: en cuanto al socio financiero. su interés es ¢l obtener ganancias
proporcionales. pero su voto en la Asamblea General cuenta sélo por él. Buonocore, V., op. cit., cap. VIL
pags. 211-258. Esta serd una de las modalidades mas estudiadas v debatidas en la presente década. en donde
ia conclusién parece orientarse hacia la aceplacion con restricciones especificas, a los particulares o empresas
que busquen su asociacién con una empresa cooperativa. En el propic documento de 1a CE, la conclusion es
precisamente, al de abrir las puertas sicmpre y cuando se preserven los valores de la gestién, designacién de
dirigentes y evaluacidn de la administracion. Es decir, valores y principios democraticos ¢n la toma de
decisiones en la empresa.
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> 1.- Libre adhesion, 2.- Control democratico (una persona - un voto),
3.- Distribucion a los socios del excedente en proporcton a sus operaciones,

4 .- Interés limitado sobre el capital”.

En referencia a los criterios fundadores de la cooperativa de Rochdale, la
neutralidad politica y religiosa, ventas en efectivo y desarrolto de los recursos
humanos, pasaron a ser considerados como incorporados de alguna forma a
los cuatro primeros. Afios después, en 1966 como se apuntd en capitulos
precedentes, fue en el 23° Congreso de la Alianza Cooperativa Internacional
en Viena, en donde se establecieron los seis puntos que hasta hoy permanecen.
Se adicionaron a los 4 puntos de Paris, la posibilidad de la activa colaboracién
entre organizamos y organizaciones cooperativas al nivel nacional e
internacional y la opcién de la asociacién con socios financieros o empresas
de capital, siempre sujetos dichos convenios 0 asociaciones a la aprobacion de
la Asamblea General y en adhesion a los valores de las empresas cooperativas.
Asi, contando las aportaciones de cada uno de esos antecedentes, se puede

resumir como factores condicionantes de y para una cooperativa:

> 1.- Libre adhesion; 2.- Control democratico; 3.- Aplicacion del principio de
reembolso y reinversion de ganancias; 4.- Interés limitado sobre el capital;
5.- Colaboracion activa entre organizamos cooperativos a nivel local,
nacional e internacional; 6.- La posibilidad de participacion de

inversionistas privados sujetos a los Estatutos y limitaciones de ley™.

3 La legislazione, op. ciL., pag. 8.
™ |.a legistazione, op. cit., pags. 8-11.
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En el caso de Europa es determinante considerar, que la ampliacion y
extension del cooperativismo en el amplio periodo que va de 1917 hasta 1989,
fue una peculiar polarizacion entre los sistemas socialista y capitalista, y fue
posible gracias a su estrecha relacién con los procesos esenciales de
convivencia social, esto es, la produccion, la organizacion del trabajo y
generacion de servicios, respeto al entorno y al medio ambiente, asi como la
convivencia en aras de satisfacer necesidades lo mismo que en sistemas

fascistas, socialistas o democratico liberales.

Una explicacion que puede intentarse es que el entorno socialista, fascista y
nacionalsocialista, se elimina la propiedad privada en su version individual. La
cooperativa permite, siempre bajo la estricta supervision del estado, una auto
organizacion social para la produccion y promover una variante de "propiedad
privada colectiva”". De la otra parte, en el sistema capitalista, la propiedad
cooperativa es una formula que "permite" y "demuestra” la flexibilidad y
tolerancia para la participacion de la clase obrera. En ambos casos, la
cooperativa funciond mucho mas como un argumento de auto afirmacion en la
diversidad de la organizacion de la produccién, que como un conjunto de
valores a promover para la generacién de empleo y participacion en la

administracion democrética de las empresas.

En consecuencia, las diversas ideologias han ¢jercido su influencia en las
caracteristicas de indole juridica que las empresas cooperativas pueden tener,
lo que ha trascendido en ordenamientos juridicos especificos en la CE, que

con las propuestas de asociaciones y empresas cooperativas, académicos,
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empresarios, instancias legislativas y gobiernos proponen como un primer

paso de homologacién®,
1.- Libre adhesion.

Esencialmente en esta expresion se encuentra el principio a su vez de la
gestion empresarial depositada en la Asamblea General. Por una parte, la libre
adhesion implica la consideraciéon y motivacion efectiva de los socios y
propietarios para fundar la empresa cooperativa. Por la otra, la estructura
directiva, sustentada en "un hombre, un voto" implica la observancia de una
singular articulacion entre propiedad privada, administracién de empresas y
valores guia (responsabilidad social, identidad comunitaria y lealtad a la
empresa). A poseer todos los mismo derechos, se impide que las aportaciones
e influencias de socios sea proporcional a los capitales invertidos de tal forma
que la cooperativa sea fundamentalmente un propiedad privada de posesion

colectiva.

El siguiente aspecto, que es el acceso a las ganancias, puede ser captado
adecuadamente luego de que como consecuencia de la articulacion propiedad-
gestion, la importancia y contenido de los factores que consolidan la
democracia al interior de las empresas cooperativas y el pasaje por las

adecuaciones historicas que algunos los principios fundacionales han tenido.

Observacion 4. Sobre la participacion de los trabajadores en la gestion de

empresa.

* Incluso en L introduccion det documento La legislazione..., s¢ precisa que habia sido paraddjicamente, Ia
ausencia y no consideracién en los avances en la conformacién de! mercado comunitario lo que obligd a
incorporar este sector de la ecoromia v la sociedad en ¢l marco juridico, pags. 2-68.
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Baglioni distingue tres tipos de participacion de los trabajadores en la
empresa, mismos, que pueden sefalarse y que van de mds a menos
conflictivas en el interior de la misma: 1.- La participacion antagdnica.
Caracterizada por las propuestas que pretenden transformar por una parite,
las relaciones de trabajo y por la otra, la insercion de los trabajadores en la
sociedad: 2.- La participacion colaborativa. FEste tipo pretende el
mejoramiento tanio de las condiciones de trabajo como del nivel de vida de
los trabajadores y la correccion de la asimetria entre los propictarios y
irabajadores, sin modificar la esencia del sistema capitalista ni la razon
social de la empresa; 3.- Participacion integrativa. Consiste en medidas
prdcticas para involucrar a los trabajadores con el funcionamiento y éxito de
la empresa o bien de integrarlos en algunas determinaciones de la gestién de

esta.

Destaca que la version cooperativa en la lamada democracia
industrial sea incluida en la Participacion Antagonica, pues se considera a la
democracia politica, esencia de la Asambiea General, como una prdctica
propia del sistema politico y por tanto "externo” al proceso decisional de la
empresa. Incluso el paso a la autogestidn, en caso de que el centro de trabajo
no sea una empresa cooperativa, es vista como la base para trastocar la

filosofia y sentido de la economia capitalista.

Lsto subraya la relevancia que tiene tanto la Asambiea General como
el principio "un hombre, un voto" para dirigir la empresa, e¢n otras palabras,
la democracia politica (propia de contiendas electorales para la integracion
sistemas parlamentarios mediante la competencia entre partidos politicos) se

considera que subvierte el sentido concentrador y especulatorio de las
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tSTH TESIS N9
Sallt BE LA BIBLIOTEL,

empresas capitalistas y del trabajo dependiente. En otras palabras, se
consideran a las empresas cooperativas como la opcion menos radical dentro

de las antagonicas (Baglioni, G., Democrazia impossibile?, pags. 62 y ss.).
2.- Distribucion de las ganancias

"Al final del ejercicio, los excedentes de lo recaudado no son repartidos
como en una sociedad de tipo clasico entre los socios segun la cantidad de
capital empeiiado, sino que son distribuidos a los cooperadores, calculados en
proporcion a las operaciones realizadas en y con la empresa"%,
probablemente, en este punto, las variantes scan las mas claras. Por ejemplo,
en la propuesta legislativa de la CE se plantea, que como sucede en la
legislacion italiana, sea destinado un 3% de las ganancias a un fondo mutuo
para que aquéllos ciudadanos organizados que pretendan formar una empresa
cooperativa accedan a préstamos en mejores condiciones de los que ofrece la
banca comercial. Otra parte, en este caso del 20 al 30% se destina a la
formacion y capacitacion del personal asi como a la ampliacién de la misma
empresa y aplicacién de recursos a obras de beneficencia y obras de caracter
social. Otro porcentaje que va del 20 al 25 %, se destina al fondo comin e
indivisible de la empresa, que son los recursos destinados a la previsién y la
pension. El acceso a nuevas tecnologias varia de! 15 al 20% y finalmente,
entre un 25 y 30 % se distribuye como dividendos del trabajo al final de un

ejercicio entre los socios.”

% La legistazione...op. cit.. pags. 4-5.

" Los montos de los porcentajes son aproximados y fijados por la Asamblea General. quedando solamcnle
fijos por ley italiana. los recursos para el fondo comiin y para la promocion de empresas cooperativas, Sin
embargo. destaca la vision respecto del senlido social de la empresa asi como de ta promocion desde las
sociedades cooperativas que tiencn éxito, parm auspiciar nucvas organizaciones que recibirin ascsoria
administrativa, fiscal, organizacional v desde lucgo. legal. En rcsumen. cs propio de las cmpresas
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La vinculacion entre elevacion del nivel de vida entre los propietarios
de una empresa cooperativa, sera una consecuencia directa del éxito en la

direccion de la misma.

3 .- Caracteristicas de la Inversion.

Aqui conviene destacar, que se trata de garantizar la formacion de la
sociedad cooperativa contando con el capital que resulta ser un medio y no un
fin en si mismo; de acuerdo con la legislacion de cada uno de los paises
comunitarios, en ninguno de las 12 leyes nacionales especificas (al momento
de la publicacion del citado documento) contempla la imposibilidad de que
coticen las cooperativas en los mercados bursatiles y de especulacion pues con
esto mismo se impide la opcién de retribuir a los socios financieros montos
similares a los que se ofrecen en la banca comercial. La empresa cooperativa
estara formada por capital social suscrito recaudado entre los propios socios y
distribuido en la inversion inicial de acuerdo a los criterios de la Asamblea

General.

Si bien es cierto que este es uno de los puntos donde existe pleno
acuerdo en la perspectiva de lo qué es una cooperativa y cémo se administra,
la percepcion y establecimiento de procedimientos rigidos en materia de
inversion, a la vuelta del tiempo ha dejado a esta forma de organizacién del
trabajo, la produccion y los servicios, en condiciones desventajosas para
competir. La dimension tecnologica y la capacitacion de los recursos

humanos, asi como una adecuada organizacion administrativa requiere la

cooperativas vy no del estado. el promover sus fdrmulas de asociacién v participacion en el proceso
productive.
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ampliacion y diversidad de actividades de la propia cooperativa. En tanto se
mantienen cerrados los canales para crecer como empresa, no solo por negar
la especulacion y el lucro propio de la libre concurrencia, sino impedir por ley
su fortalecimiento es tanto como condenarlas al bajo perfil y papel residual
que desempeiian”® en la propia UE a pesar del reconocimiento explicito a su

dinamismo.

Genéricamente, en este renglon, el de la limitacion de las ganancias asi
como la renuncia explicita a crear una empresa con fin de lucro y mas
complejo aun, lograr una clara distincion del denominado sector "non profit”,
sirve para englobar una gama de actividades de organizaciones sociales que
van desde las asistenciales, ambientalistas, de defensa de los derechos
humanos, del consumidor; pero que al incluirse a entidades productivas y de
servicios como son las sociedades cooperativas. "El sector nor profit(...)se
presenta como un universo por ahora indefinido, colocado en un 4rea diferente
creada solo para distinguir, formalmente separadas de las organizaciones
publicas y privadas. El hombre de la calle tiende a identificar al sector en el
conjunto de las organizaciones privadas que persiguen y tienen como finalidad
la utilidad social y colectiva; se trata de una definicion de primera

. .. e . 9
aproximacion, atii para entender de qué cosa estamos hablando..” %

% Sobre el plano normative la CE, asi como con las aportaciones del Ministerio del Trabajo (italiano) se
prepara un esiatuto de la sociedad cooperativa curopea que dard nuevo impulso v creard nuevas perspectivas
al movimiento. Por cuanto hace a la ocupacién de los socios trabajadores. las cooperativas italianas han
registrado momentos de fuerte dificultad. atemperados por ¢l hecho de que ain se trata frecuentemente de
cmpresas medianas y pequeiias que no s¢ proponen lp ganancia como fin y que denotan una mayor
flexibilidad del trabajo*. Entrevista a Tiziano Treu. Ministro del Trabajo y Previsién Social, Rivista della
cooprazione, op. cil., p. 7. Esa misma flexibilidad o capacidad para hacer frente desde la localidades apartadas
de 1a libre competencia, paraddjicamente ha sido uno de los obstaculos para construir un marce juridico
flexible y que fomente 1a concurrencia de las sociedades cooperativas en la CE, sobre todo a la entrada de la
unidad monetaria, con e} curo come meneda de curso comin a partir del primero de enero del 2002,

 Barbetta, G. (a cura dij, Senza scopo di fucro, Il mulino, Bologna, 1996, pag. 35. Desde lucgo que no deja
de Itamar la atencidén, de que a pesar del tratamiento tan extendido y de las interminables polémicas. el punto
central de la denominacién del objeto de anilisis, en csle caso las organizaciones sin fin de lucro, hasta el
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destacando que al no hacer referencia o alusidon a la presencia de capital,
distribucién de papeles accionarios y tos dividendos de la misma inversion,
implica resaltar el sentido social y colectivo de la accion organizada. En tanto,
como se observa, en una misma denominacion quedan incluidos una variedad
de grupos cuyas actividades especificas y consecuentemente dispersas, quedan

al margen de lo publico y privado.

Sobre este aspecto es importante elaborar algunas reflexiones, dirigidas

a subrayar la tendencia a la generalizacion. Luis Aguilar amplia:

Lo piiblico significa lo metaindividual pero no la desaparicion de
los individuos en aiguna entelequia colectivista, como 'nacion’, "‘pueblo’,
‘clase’, ‘masa’..., a la manera de la vision rousseauiana y de las viejas
teorizaciones romanticas o a la manera reciente del socialismo antes de
1989. Lo publico se nutre de la tradicion politica occidental, clasica,
modema (ilustrada), es la memoria del valor de la politica ciudadana de
individuos libre e informados y la advertencia contra todo tipo de
politica que se erja y cosifique por encima de las libertades personales,
funcionalizandolas como recurso productivo de un proyecto social
globalizador, anénimo y coactivo. En ese sentido, 'lo piblico’ puede y
debe diferir de 'lo nacional', cuando la categoria del nacionalismo es
usada como soporte de totalitarismos o autoritarismos.'*

Por ello y en contraste: "El ambito de lo privado es el relativo a los

diversos intercambios libres (competitivos o cooperativos) entre individuos

para obtencion de utilidades reservadas y exclusivas".'”’ Lo que resalta

momenlo solamente scan definidas por "lo social”, "lo colectivo™ y su cardcter de semi privacidad en los fines
que persiguen y en su forma de financiamiento y administracion, Pero debe apuntarse, que las organizaciones
"no profit” incorporan como factor distintivo, ¢ actuar en dmbitos donde la politica social del estado es o bien
limitada o ha fracasado, véase la reciemte creacién de sociedades aseguradoras, de pensionados, de
%ioscapaf:imdos,' asi como la inclusién de la Organizaciones No Gubcrnamentales.
" Aguilar. Luis, £ estudio de las politicas piblicas. Miguel Angel Porria, México. D.F., 1992, pag 29.

Ibid. pag. 28. También Lechner precisa; “La desconfianza frentc al 'ogro filantrépico’ estd ciertamente
Jjustificada, donde el Estado asume tareas de responsabilidad colectiva tiende a liquidar 1a responsabilidad
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entonces, es la suma coordinada de actividades individuales con un fin
especifico y que responde a las necesidades y expectativas del ciudadano, y en
nuestro caso, de los socios de la empresa cooperativa. Al pertenecer al sector
de las organizaciones productivas sin fin de lucro, como se ve, quedan
maniatadas para buscar canales alternativos por ejemplo, de financiamiento,
de asociacion, de inversion, de adquisicion de tecnologia y capacitacion de sus

recursos humanos v la aplicacién de técnicas administrativas.

De ahi precisamente, que desde la conceptualizacién que tiende a la
homogeneizacion, las sociedades cooperativas encuentran uno de los limites
s serios para una evolucién donde las exigencias propias del mercado han
incidido notablemente en las empresas de capital privado para concurrir y
competir. Mientras las cooperativas sigan siendo ubicadas en el apartado de
las organizaciones sin fin de lucro a la vez que no sean adecuadas las

modalidades de asociacion, el futuro no es siquiera regular'®.

Porque en la formula de inversién en una sociedad de cualquier tipo,
dependiendo de los montos y clausulas estipuladas, se refleja en la
administracion el peso que cada inversionista tendrd. En tanto que la
imposibilidad de cotizar en los mercados accionarios, puede constituirse en la
clave para que al mismo tiempo se flexibilice la norma y por la otra fije una
frontera definitiva para mantener ¢l sentido social de la inversion de la

cooperativa.

individual. Pero cn su rechazo a la disposicién estatista, la cultura postmoderna suele descartar la cuestion
misma del Estado...". op. cil.. pag. 163,

92 D¢ persistir la ley en su sctual conformacion. sestienc, solamente I3 administracién de asilos (huérfanos.
ancianos, discapacitados) o asociaciones ambicntalistas, serdn los nichos de organizacién para las
cooperativas de los primeros afios del siguicnie siglo. Micntras que las sociedades cooperativas. sean
productivas o de servicios, serdn gradual pero inevitablemente, eliminadas del mercado. Entrevista realizada
al representante del Ministerio del Trabajo en la region de Puglia, alia. Michel Doria, 27 de abril de 1998.
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Parnell, sefiala'® que para mantener el sentido original de la cooperativa, en el
momento crucial de la distribucion de los beneficios o ganancias (lo que puede
denominarse como la evaluacién de la parte practica de la administracion de la
empresa cooperativa), el primer aspecto es que a los servicios o bienes que
genera la cooperativa tengan acceso todos los socios. Sea de trabajo, de
consumo, de produccion, solamente una vez cubiertas las necesidades se
procede al analisis de los excedentes y el destino que tendran. Como se ha
visto, en este mismo apartado, una vez cubiertos los requisitos de servicio
social, manutencion, capacitacion, pago de deudas y salarios los dividendos
seran la Gltima parte a cubrir, es decir, hasta que hayan sido satisfechos los
requerimientos sociales y econdémicos de la empresa se procede a distribuir
siempre de manera equitativa y de acuerdo al compromiso demostrado para
con la responsabilidad en el puesto de trabajo. Llega asi el punto medular de la

aproximacién a la distincion entre propiedad privada individual y colectiva.

Luego de la fuerza con que se ha difundido la preeminencia del libre
mercado sobre las tesis del socialismo con sede principal en la antigua URSS,
el tipo de propiedad colectiva y principalmente, la libre gestion y organizacion
de grupo sociales para gestionar y dirigir una empresa han sido sometidas al
silencio que busca el olvido. No obstante, la severa carga que ha implicado en
€l marco de la formacion del mercado comiin europeo, ha abierto la
posibilidad para la promocién de instancias productivas y de servicios para
abatir la demanda de puestos de trabajo. Asi, en pos de una estructura de

pensamiento que incorpore simultaneamente democracia liberal, libre mercado

' pamell, op. cit.. pag. 109 y ss.

84



y participacion social, se ha abierto el debate respecto del denominado

"pensamiento nnico”'™,

Por ende, la formacion de una empresa cooperativa responde al mismo
tiempo a la iniciativa privada (asociacion individual) pero también a la
voluntad colectiva mediante la seleccion de una opcién organizativa que ni
busca la posesién monopdlica del mercado ni las rapidas ganancias (o
pérdidas) que ofrece la especulacion bursatil. Se trata de una dificil
combinacion si persisten los esquemas interpretativos sobre el capital, la
propiedad y la organizacion social asi como los valores que permiten la
coexistencia de la diversidad de puntos de vista, aspiraciones y objetivos
individuales y de comunidad. Estos pueden considerarse como los primeros
acercamientos a lo que cominmente se hace referencia como desarrollo y

organizacién regional de la economia,

4 .- [kl cierre de la empresa cooperativa

Este punto ofrece en realidad pocos problemas. La propuesta de
reglamentacion en el documento de la CE plantea que independientemente de
las causas que hubieren provocado la extincion de la sociedad cooperativa,
para proceder a su liquidacidn, se actua exactamente igual que con las
empresas de capital privado, esto es, pago de deudas, salarios y rentas. Acto
seguido, tanto los bienes inmuebles como los recursos disponibles, en caso de
que existan, se repartirdn equitativamente. Sin embargo, dadas las
caracteristicas de la propiedad, es posible elaborar un estudio a profundidad

para expiicar el por qué de la clausura de la empresa.

19 Ramonet, 1. (coord.), Pensamiento tinico vs. pensamiento critico, Debate, Madrid. 1998.
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5.- La administracidn y delegacion de la autoridad.

Mediante la Asamblea General y la siempre posibilidad de la
revocacion tanto de la delegacion de la autoridad como de la confianza, se
encuentra uno de los factores sustanciales de la empresa. Mediante estatutos,
seran los propios socios quienes gestionen la empresa mediante una propuesta
de programa aprobada y periédicamente evaluada por las instancias de

representacion.

La complejidad de la organizacion ird en proporcidn directa al nimero
de cargos que la empresa contenga, Consejos de Vigilancia, de
Administracion, Consejos de Delegados y en algunos casos, Consejos
Sindicales y representaciones regionales. Todo esto contribuye a procurar un
mayor sentido de vinculacidén y apego a los valores guia del cooperativismo.
La contribucion de la Asamblea General a la direccion de la empresa'®
facilita, en general, la estabilidad de la direccidon y en caso de existir de los

demas cuerpos ¢ instancias de administracion.

Como resultado de la evolucion en las técnicas de administracion, la
legislacion permite en la CE la contratacion de personal profesional para
atender areas que debido a su complejidad requieran un tratamiento
profesional. Los limites a su participaciéon quedan estipulados a partir de la

prohibicién para opinar en la Asamblea General, recibiendo la denominacién

*** "El modelo colaborativo al interior de la empresa se expresa en la posibilidad de corregir la intrinseca
asimetria de los criterios de empleo del trabajo dependiente, sin cambiar la razén socia! de la misma
empresa”, Baglioni, G., op. cit,, pag. 143. A pesar de referirse a las empresas de capital privada. no deja de
llamar la atencidn, la proclividad a los conflictos entre Iz parte "técnica™ v la parte "mamzal™ no sbdlo en las
empresas cooperalivas sino de todo tipo.
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de “"administradores estatutarios"'"®. Tanto éstos como los administradores-
socios reciben un salario y en el caso de los segundos pueden ser retribuidos

con especie, costumbre que practicamente ha desaparecido.

6.- La admision de nuevos socios.

Este fue un punto que solamente se explica por el contexto mismo del
surgimiento de las primeras empresas cooperativas. Al igual que el pago en
efectivo de sus deudas, pues el crédito fue y es uno de los motores de la
acumulacién y especulacion del capital, el fijar estrictas barreras al ingreso
ascguraba en los primeros afios "la pureza" de los integrantes asi como la
funcion que desempeiiaria el codigo de valores morales para fundar una

sociedad cooperativa.

Condiciones obvias de indole demogrifico, juridico, comercial,
tecnologico, de mercado, incidieron para que en una primera etapa el ingreso
de los hijos de los socios fundadores estuviera garantizado. Pero como formar
parte de una cooperativa es una decision, la necesidad de ampliar a otros
individuos con capacidades se convirtié en una consecuencia de los principios,
en particular el de "puertas abiertas" (libre asociacién sin discriminacién sobre

raza y credo).

En conclusion, los seis puntos expuestos, responden principalmente a la
puesta en prdctica tanto de los valores guia de las cooperativas como de los

ajustes juridicos requeridos en la formacion del mercado comiin europeo. De

1% 1 a legislazione...op. cit., pag. 6
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tal forma, que los puntos a considerar en las bases historicas y conceptuales de

la actividad de una empresa cooperativa son:

e 1.- Adhesion libre y voluntania; 2.- Control democratico; 3.- Aplicacion del
principio de reparto proporcional; 4.- Interés limitado sobre el capital; 5 -
Neutralidad politica y religiosa; 6.- Ventas en efectivo; 7.- Desarrollo de la

capacitacion.'”

La postura del Parlamento Europeo

Partiendo de que no existe una definiciéon concreta de "empresa
cooperativa” en los contenidos generales de los tratados y acuerdos de la UE,
sin embargo, se compensa con la laxitud intencional de permitir que sea la
legislacion de cada pais la que determine ias caracteristicas y funcionamiento
de las empresas cooperativas. En  estudio publicado en 1976, pero
correspondiente a los efectos causados en la entonces CEE por el ingreso de
Inglaterra, Dinamarca e Irlanda el 1° de enero de 1973, implicé que en el
Tratado de Roma'®, se incluyeran en el mismo rubro de manera explicita a las
"sociedades cooperativas" en particular las agricolas, con lo cual, en una
interpretacién por extension, recibian las mismas consideraciones y
limitaciones que las organizaciones sin fin de lucro. Y es relevante subrayar

las limitantes, porque de esa forma se encontraban imposibilitadas, las

"% Como se ha seitalado en el principio de este apartado. tanto los puntos centrales e historicos como los
adoptafl?s por las comisiones de trabajo de la CE. forman un espectro tedrico préctico, flexible v bisicamente
propositivo para la elaboracién de un marco legal adecuado al mercado comuin, fa legislazione...op. cit., pag.
7

*® El 27 de marzo de 1957, los scis integrantes originales de la Comunidad Europea del Carbén y del Acero

{creada el 6 de abril dc 1951 en Paris, firmada por los gobiernos de Francia, Alemania Federal, ftalia. Bélgica.
Holanda y Luxemburgo) deciden crear un espacio de mercado comiin y se suscriben dos tratados. El que dard
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cooperativas de produccién y servicios a incursionar en el mercado para
competir como cualquier empresa'”. Asi la contradiccion entre ser
denominadas como "sociedades” tal y como se hace con las empresas de
capital privado, pero incluidas en el apartado de las organizaciones sin fin de
lucro, marco en la década de los afios 70 un periodo de serios conflictos
internos (por las definiciones de las politicas administrativas) y externos (por
las reservas con que tanto empresas como organizaciones patronales,
observaban el tratamiento fiscal flexible a las cooperativas). El agravamiento
del problema radico, como se seiiala mas arriba, que el "fin de lucro” no es
debidamente definido ni menos atn equiparado en las legislaciones de los

paises miembros.

La actividad agricola propicio la amphiacién y especificacion del sentido
del "no lucro” u organizacién "sin fin de lucro". Una vez vistos los efectos
promovidos por la opcion a un mercado abierto y competitivo, las empresas
cooperativas de los paises miembros, impulsaron en la prictica que por "no
lucro" deberia entenderse que no se trata de una actividad dirigida a los
mercados bursatiles ni a las ganancias sobre el capital en si mismo basadas en
la especulacion y la denominacion perscnal, es una prictica social - la
produccion agricola cooperativa - la que permite el sustento y sobre todo, la
preservacion del desarrollo de las comunidades, de puestos de trabajo, entre
otras consecuencias. Sera en el aio de 1975, que el Comité General de la
Cooperacion Agricola de la CEE y de la Union de Grupos de Adquisicion

Alimentarios que presentan un Projet de loi pour une societé coopérative

paso a la Comunidad Econdmica Europea y la Comunidad Europea de 1a Energia Atémica. La Repubblica.
supl. Affari & Finanza, 4 mayo 1998, pags. 2-4.

" L legislazione, op. cil., pag. 13, en particular el articulo 58. Los que van del 85 al 90, sc reficren a las
condiciones de la concurrencia, buscando siempre, impedir pricticas menopélicas o ventajas en ¢! pais de
origen frente a las ofras empresas.

89



européene'’. La sociedad cooperativa para esos afios, en los hechos, ha
alcanzado la posibilidad de que luego de satisfacer los requerimientos de los
socios para los cuales fue creada, alcanzar un papel relevante en la promocion
y desarrollo econdomico de su entorno.

La resolucidon del 13 de abril de 1983, adoptada por el Parlamento
Europeo, puede considerarse, como la entrada plena del tema de la sociedades

cooperativas en la construccion de la CEE. Basada en el Document de travail
sur le mouvement coopératif dans la Communaufé Européenne”l, la
determinacion consideraba un analisis previo de las legislaciones nacionaies
de los paises integrantes de la Comunidad asi como de los estudios sobre la
relevancia del sector productivo y de servicios cooperativo. En la mencionada

resolucion se precisan las siguientes acciones:

1) El reconocimiento de las asociaciones europeas de las
empresas cooperativas como interlocutores permanentes de las
instituciones comunitarias para todos los problemas econdémicos y
sociales, 2) Utilizar el amplio potencial de las cooperativas y de sus
asociaciones en la aplicacién de la politica regional y de la politica de
desarrollo de la comunidad; 3) Facilitar la constitucién de las
cooperativas de produccion y trabajo y a promover, en lo posible, la
transformacion en cooperativas de las empresas amenazadas por crisis,
4) Impulsar la forma cooperativa de produccion y trabajo donde esa sea
compatible con las finalidades perseguidas por las politicas
comunitarias; 5) A conceder el soporte material y técnico de Ias
cooperativas, o bien de sus asociaciones, en proporcién a sus
compromisos de instruccion, cualificacién y perfeccionamiento; 6) A
disponer de medios financieros para desarrollar las pequefias y
medianas empresas también bajo la forma de cooperativa'"”.

o rg Legisiazione, op. cit., pag. 21. A pesar de que dicho proyecto no generd cambio alguno en el marco
regulatorio de [a CE, si abrié las puertas al debate hacia el interior del movimiento cooperativo, partidos
Politicos ¥ gobiemos.

* Ibid,, pag 23.

"7 Ibid,, pags. 23-24. EI 18 de diciembre de 1989, la Comisién de trabajo sobre las cooperativas del Conscjo
de la CE , en ¢l documento Le imprese deil'economia sociale e Ia realizzazione del mercato europeo senza
frontiere, se adiciona un término que requicre atencién especial: la empresa de economia social. Pucde
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La plena aceptacion de las cooperativas y sus organizaciones en el
marco constitutivo de la CEE, implica dos consideraciones: la primera, que
denota la relevancia de las mismas como sector productivo y forma de
organizacion. La segunda, que forman parte de las estrategias generales para
hacer frente a los problemas econémicos y sociales, es decir, desde la libre
concurrencia hasta el desempleo. No obstante, resalta el hecho de que la
empresa cooperativa sea considerada como una férmula de propiedad privada
al mismo tiempo que debe actuar apegada a principios éticos; al limitar la
busqueda de ganancias y ponderar la identidad con el entorno, los socios
cooperativistas, en el plano de la discusién sobre el marco regulatorio, pueden
formar parte de una politica social mas equilibrada, con mayores contenidos
orientados a la promocion de la productividad y el empleo. Por ello, en la
formacién de la UE, la reunion del Consejo Europeo Extraordinario sobre la
Ocupacion, celebrado en Luxemburgo los dias 20 y 21 de noviembre de
1997'", se puede considerar como la parte "social” en tanto que el nacimiento
de la moneda comun, comesponderia a la parte "economica" de la
consolidacion de la misma UE y la parte politica, en principio al Tratado de
Maastricht, firmados el 2 de febrero de 1992, cuando la Comunidad

Economica Europea pasa a ser la Umon Europea.'™

Meses después, en Londres, los paises mas desarrollados del mundo (G-
7. E.U., Canada, Inglaterra, Francia, Alemania, Italia, Japon) y Rusia, en una

reunion convocada para tratar el problema de desempleo, acordaron: Politicas

considerarse. como la expresién, que hacia los primeros afios del siguienic siglo, podrd sustituir al de
"ampresa cooperativa”. Para los objetivos de la investigacién. mis adelante se analizard sus impactos y
conotaciones conceptualces.

113 ntemet. www bia/APClus
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macroeconomicas claras; Reformas estructurales de los mercados laboral, de
capitales y mercancias, Fomento de Ia pequefia y mediana empresa; Apoyo a
los grupos sociales con dificultades; Reforma del sistema fiscal y de
proteccion social; Formacion continua; Igualdad de oportunidades y lucha

contra la discriminacion'?’.

Tanto la reunton de Luxemburgo como la de Londres, son importantes
para considerar la relevancia que se le da a la formula de la pequefia y
mediana empresa para hacer frente al desempleo y la productividad.
Sustancialmente y de acuerdo con los sefialamientos del Parlamento Europeo,
la similitud por sus dimensiones, sentido social y papel en el libre mercado,
sociedades cooperativas y pequefias y medianas empresas comparten esos
principios fundacionales aunque, logicamente, en su administracion y
aportacion de capitales difieren. La atencion brindada a la iniciativa privada a
escala, implica ademas de la intencion para resolver la productividad v
desempleo, la difusién también a escala, de los principios filoséficos del
liberalismo' .

Para el establecimiento de las politicas sociales y economicas de la UE,
considerar a! ciudadano con una triple opcién productiva y de empleo ha
facilitado la incorporacion de novedosas formulas de organizacion. La
burocracia o empleo piblico, el puesto de trabajo en una empresa mediana o

grande y la asociacion en cooperativas y grupos sin fin de lucro. La gama de

4 Per. La Repubblica op cit., pag. 5. Sin embargo, en la prensa escrita, persiste en denominar indistintamente
g?mux?j'dzgd © Unién Europea, no obstante siendo esta tiltima fa acepcion adecuada.
e Penodlpo EI Pals, Internet, wwu elpais o5 Seccion economia v trabajo, Lunes 23 de febrero, 1998.
Bonomi, A, I capitalismo molecolare, Einaudi, Torino, 1996, En apego a las exigencias v entendiendo cl
territorio como el lugar donde se habita, sefala el autor, las redes sociales y de identidad implican un factor
decisivo para la realizacion de una actividad productiva o de servicios que por principio, tenga la simpatia de
los potenciales consumidores de la misma demarcacidn. Las grandes ciudades al igual que los parques
industriales, ademas del dafio ecolégico, propician Ia perdida de identidad y promucven ¢l resentimiento de 1a

92 -



posibilidades hace posible procurar el abatimiento del desempleo e

incrementar la produccion.

Referencias a legislaciones europeas

Luego de una exposicion general sobre los contenidos y objetivos de la
propuesta para el Estatuto de la Sociedad Cooperativa de la CE, es importante
destacar aspectos que resultan prioritarios desde el punto de vista de la
vocacion social para la aplicacion de un sistema de organizacion como el que
ocupa a la presente investigacion, asi como por que los paises seleccionados
resumen dos aspectos: la diversidad cultural y religiosa, asi como su peso en la

economia de la UE.

Alemania, Francia, [talia, Espaiia e Inglaterra cuentan con importantes
antecedentes historicos en la materia asi como con un amplio sistema de leyes
y preceptos juridicos para facilitar y promover la formacion de cooperativas.
No obstante, como es sefialado en la Introduccion, la especificidad de cada
sociedad implica consecuentemente un perfil especifico en la concepcion y

antecedentes historicos y econdémicos.

Primero se expone la situacién prevaleciente en la legislacién especifica
y a continuacion se elaboran algunos comentarios respecto de la propuesta de
Estatuto para la Sociedad Cooperativa Europea. En particular, sera la
naturaleza juridica, es decir, la definicion de lo qué es una empresa

cooperativa y el fin de las mismas. En particular la "Propuesta de Reglamento

comunidad debido a las tensiones propias de 1a administracién de los grandes centros productivos. Pags. 16-
20.
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del Consejo de la CE referente al Estatuto de la Sociedad Cooperativa
Europea (SCE) sefala, que {a SCE respeta el espiritu de la mutualidad. Esta
tiene como fin explicito y objetivo 'la satisfaccion de las necesidades y la
promocién de la actividad econdmica y social de los propios socios' (art. 1

n 3)1! 17
Alemania

El primer punto a destacar es la concepcion misma de la promocién de
una "economia social de mercado” como lo estipula la Constitucion''® del
pais. A partir de esto, puede comprenderse la relevancia que tienc el "aspecto
social” tanto en la formula para equilibrar los efectos del libre mercado y la
formacion de la UE, asi como la flexibilidad manifiesta para permitir la
asociacion de los ciudadanos en la promocién de la productividad y el empleo.
De acuerdo con el establecimiento de los parametros juridicos y economicos,

""" manifestandose explicitamente

la denominacion es "Cooperativa registrada
la no obligacién de los socios a reinvertir las ganancias en la empresa pero
siempre respetiandose los principios de decision de la Asamblea General asi

como de la reparticion basada en la mutualidad.

W2 14 legislazione, op. cit., pag, 45.

113 «£| arden de la cconomia social de mercado. El sistera econémico implantado en la Repitblica Federal de
Alemania después de fa Segunda Guerra Mundial se rige por los principios de la economia social de mercado.
Estc sislema econdmico ¢s a la vez un abandono de! ‘todos contra todos™ propugnado por ¢l liberalismo
manchesteriano temprane ¥ una renuncia al dirigisnio estatal en cuanto a las decisiones empresariales y en
materia de inversién™, La actualidad de Alemania, 1996. Berlin. pags. 216-217.

"% La legislazione op. cit., pags. 72-90. Ademis debe subrayarse, que en ¢l caso de Alemania y Francia. es
notable la presencia de consideraciones de naturaleza religiosa, sobre todo del reformismo inspirado en Hans
¥ Calvino respectivamente. De acuerdo con esto, la version de "asociacion” se distingue del sentido
tradicional de cooperativas, pues desde su propia inspiracion existe un fin limitado para la obtencién de
beneficios y ganancias. Que como se observa. a cstas alturas de 1a investigacidn, priclicamente es un punto
sobre ! cual el acuerdo en la CE es permitir y flexibilizar 1a posibilidad para que las cooperalivas pucdan ser
importantes agentes ccondmicos y financicros en la promocién del empleo y la productividad, principalmente.
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La posibilidad de invertir o no en la cooperativa permite a la vez, buscar
la promocion para ampliar ¢l radio de accion de la empresa mediante
coinversiones o compra de otros insumos para ampliar la capacidad productiva
de la misma. Asi, "la cooperativa registrada se encuentra a la mitad del camino

entre la sociedad de personas y Ia sociedad de capitales”'?".

Entre la cooperativa tradicional y la postura de mayor apertura ante lo
que significa el libre establecimiento de las empresas dentro del espacio
geografico de la CE, es sin duda, un avance relevante. Por una parte, las
empresas de capital variable, tienen desde la firma del Tratado de Roma, la
ventaja de ser las directamente beneficiadas de la apertura de las fronteras, por
lo que el retraso con el que llegan las empresas cooperativas debiera, como en
el caso aleman, contar con una legislacion que de manera notable antecede a
lo que seran los avances de la nueva legislacion comunitaria en la materia. De
acuerdo con lo anterior "son cooperativas las sociedades con un nimero no
cerrado de socios que se orientan por el incremento del rédito o de la
capacidad econdmica de sus socios sino por medio de una empresa social"."?!
La precision hecha sobre los objetivos representa la capacidad de potenciar e
incentivar a las asociaciones para adoptar la forma juridica de "sociedad

cooperativa registrada”.

Sobre el punto de referencia, el Reglamento para la SCE, se observa que
para ¢l caso de Alemania, pudiera resultar necesario un ajuste pues podria
considerarse que no hay en ese caso, un apego especifico a las diferencias en

el funcionamiento de las sociedades comerciales, en otras palabras no se hace

12 [dem. pag. 73.
12! Cap. 1, pardgrafo 1. de la Ley de Cooperativas, cilado en La legislazione, op. cit., pag. 73.
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explicita la formula de ampliacion de inversiones. En cambio si se mantiene el
espiritu de la mutualidad a partir de la promocién de Ia satisfacciéon de las
necesidades y del incremento en el nivel de vida de los socios. La presencia de
la asociacién implica asi, una mayor flexibilidad en la capacidad de desarrollo

de las empresas sociales y con fines mutualisticos.
Francia

El caso francés es sustancialmente mas complicado. En primer lugar por
la distincion y delimitacion, que en algunos casos se convierte en prohibicion,
por ejemplo para las cooperativas de produccién, cuando se dan no se
distinguen las diferencias entre un acto civil y un acto comercial. También
esto trae como consecuencia que se le otorgue un doble trato a aquéllas
organizaciones de produccion y servicios que siendo de origen civil tengan,
necesariamente que ser tratadas como entidades comerciales. Es decir, doble

jurisdiccidn: los tribunales civiles y los comerciales.

Las cooperativas pueden ser tratadas como organizaciones de sociedad

122 la

civil o bien como sociedades comerciales en sus diversas variantes
consecuencia mas evidente es la carencia de un marco juridico especifico para
las sociedades cooperativas. "La ley base no. 47/1775 de septiembre de 1947
sobre el Estatuto de la Cooperacion, nace propiamente con la intencién de
proporcionar una mayor cohesion y coordinacién a la actividad

nl23

cooperativa” ", de la cual surgen una serie de leyes-complemento pero que no

alcanzan el nivel de un ley especifica para el ambito de las empresas

" Idem. pag 98.
123 Thid. pag. 99,



cooperativas. En resumen, las adiciones y ajustes son producto mas de la
situacion en particular que de la generacion interpretativa de la ley. En la
mencionada ley de 1947, la caracterizacion de las cooperativas va en funcién

de sus fines:

1. Reducir para favorecer a los socios v satisfacer sus necesidades, ajustando
el precio y asumiendo colectivamente la funcién de empresarios o
intermediarios; 2. Promocionar la calidad de la distribucién y de las
mercancias. No hay ninguna limitacién fiscal en cuanto a los ambitos de
participacion econdmica de las empresas cooperativas a propésito de su arribo

al mercado.

De acuerdo con esto, la propuesta de la UE sobre la SCE, en el caso
francés se requicre de un ajuste importante. Por un lado, la homologacion
entre empresas comerciales de todo tipo y las sociedades cooperativas implica
un tratamiento fiscal similar, cuando al mismo tiempo la legislacion del pais
reconoce la utilidad del semtido mutualistico del cooperativismo. El
contrasentido es evidente, pues el fin de lucro es relegado en las empresas
sociales, en tanto que el pago de impuestos resulta ser bastante similar e

incluso idéntico.

Italsa

Nuevamente en ¢l Dizzionario del Diritto:

La tutela constitucional del fenomeno cooperativo se centra sobre la
fundamental disposicién del articulo 45° segin el cual: 'La Republica
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reconoce en la funcion social de la cooperacion un caricter de
mutualidad vy sin fines de especulacion privada. La ley la promueve y
favorece ¢l incremento con medios mas idoneos y le asegura, con

. . . 124
oportunidades y controles, su caracter y finalidad'. 2

Es pertinente sefialar, que de los cuatro casos aqui tratados, solamente
en el italiano, las empresas cooperativas y "el fenomeno cooperativo" recibe
un tratamiento explicito al nivel constitucional. Esto es un indicador, sin duda
de la relevancia en el ambito econdmico. La fuerza politica y movilidad social

que representa esta forma de organizacion en plena recta final para la

construccién de la UE surge como un factor real de articulacion.

El primer punto, es que se distingue en el Cédice Civil, art. 2511, a las
cooperativas a partir del sentido mutualistico que expresan desde los estatutos
mismos como sociedad y como empresa. La autoridad tiene la facultad de
estudiar y emitir una opinion sobre los contenidos y formas de cumplimiento
para que la empresa cooperativa sea tal. Paraddjicamente, no existe en el
espectro juridico italiano una definicion especifica de la empresa cooperativa
sino solamente a partir de sus acciones, esto es, de la forma en que es

administrada vy los fines especificos que busca a partir de su registro.

En el mismo Cédice y articulo, "se limita a establecer que las empresas
con fin mutualistico pueden constituirse como sociedades cooperativas con
responsabilidad limitada o ilimitada. El mutualistico se concreta en el
intercambio de prestaciones entre los socios por medio de la empresa formada

en comiin, desde el momento en que la cooperativa viene a asumir una forma

124 P . .. - . -
Dizzionario del Diritio, op. cil., voz "Cooperazione £ cooperative”
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de gestion de servicio demandado por los socios que para ese fin la han
creado”.'**

En resumen, y en comparacion a los objetivos contenidos en la
propuesta de Reglamento de la SCE, destaca el hecho de que en ¢l caso de la
legislacion italiana, la mutualidad (con sus implicaciones sobre la toma de
decisiones, el sistema administrativo y reparto de utilidades) sea el punto de
apoyo para determinar desde los estatutos si una cooperativa cumple o no

dichas condiciones.

De tal forma, que esa orientacion, practicamente incorpora la
flexibilidad en los estilos de asociacion, las posibilidades para incorporar
inversionistas asi como la expansion como empresas comerciales pero con una
utilidad reconocida solamente por estudios ¢ investigaciones: la influencia que

. . . . 126
tienen los precios ofrecidos por las cooperativas para regular el mercado.

Espaiia

La principal ley en el actual sistema politico espaiiol, es la promulgada
el 19 de diciembre de 1987, denominada Ley General sobre las Cooperativas.

En su articulo 1° establece que:

Las cooperativas son sociedades caracterizadas por su calidad de
inversion de capital variable y de una estructura de gestion democratica
que conlempla, en un régimen de libre adhesion y de separacion
voluntaria, personas que tienen intereses © necesidades socio-

125 g legislazione.. op. cit.. pags. 129-130.

126 programa de Organizacion de la Legga Nazionale delle Cooperative, 21-22 de marzo de 1997. en
Monitesinos, Pescara. Sc subraya también, que esta incidencia cn la contencion de los precios, es una cualidad
que las cooperativas adquicren en la ampliacién y globalizacién de los mercados, cuando los productos
regionales tiencn tamta capacidad competitiva como los de que 1legan de otras latitudes.
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econdmicas comunes, las cuales se satisfacen al tiempo que sirven a la
comunidad, incorporando actividad empresarial atribuyendo los
resultados economicos a los mismos socios una vez satisfechas las
reservas (de la empresa, n.a.) en funcion de la propia actividad de la
empresa”' >

Por una parte, existen en el caso espafiol, una seric de consideraciones
fundamentales para analizar la fuerza y raigambre del cooperativismo. Baste
sefialar la capacidad industrial del "Grupo Mondragdn®, con origen y sede en
la localidad del mismo nombre en el Pais Vasco. Ahi tanto las condiciones
geograficas de dificil acceso asi como la ubicacién cercana a la frontera con
Francia, han permitido la implantacion de un complejo industrial ubicado
entre los primeros cinco del pais'?®. Por lo que hace estrictamente al tema de
la naturaleza juridica y el apego al principio de la mutualidad existen
antecedentes tanto del solidarismo catélico como del colectivismo socialista,
ambos fueron ampliamente difundidos en los afios previos a la Guerra Civil y

mantienen su presencia a la fecha.

Con referencia a las particularidades de la propuesta de estatuto para la
SCE, destaca el hecho de que la legislacién espafiola no tendra que hacer
mayores modificaciones. En efecto, la normatividad espafiola ya prevee en
forma genérica, la mutualidad entre los socios. En el articulo 1° de la Ley
General sobre las Cooperativas de abril de 1987, “los socios participan en la

sociedad cooperativa para satisfacer una necesidad comin; la cooperativa

'*7 La Legislazione, op. cit., pag. 151

1% Come dato adicional pero que desde luego no se pretende analizar en este espacio, la sede ¥ fuente
principal de la ETA es precisamente Mondragén, Un estudio bastante atraclivo puede ser el estudiar la
posibilidad de 1a relacién entre la capacidad de desarrollo de la identidad cultural y ¢! medio ambiente con la
ca_alida_d de vida de los socios cooperativistas o de los trabajadores en las cmpresas convencionales. Para una
llugs;c:na documentada det Grupo Modragén ver.. Ormacchea, J.M. . La experiencia cooperativa de Mondmgén.
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comprende la actividad empresarial y la responsabilidad de los socios, una vez
que han cubierto la necesidad para la cual ia cooperativa fue creada".'?

Como se constata, la vision de la ley respectiva en el caso espaiiol
permite la adaptacién y flexibilidad para la sociedad cooperativa en virtud de
los tiempos y los desafios que acarrea la libre concurrencia y las condiciones
de competencia en la Unidén Europea. Destaca también, la consecuencia del
apego al principio de la mutualidad para asegurar la wvigencia en el
cumplimiento del fundamento que es a su vez, el funcionamiento de la

Asamblea General.

Inglaterra

Como se ha seiialado, es en este pais donde se funda la primera
cooperativa. Las formaciones pioneras de apoyo y mutualidad fueron creadas
para hacer frente al desempleo, la enfermedad, la carencia de habitacion. Asi
en el aiio de 1793 "...es promulgada la primera ley 'para la promocién y el
apoyo de las sociedades de mutualidad’." Las cooperativas son aceptadas
como organizaciones con fines comerciales y de apoyo mutuo "con base a una

enmienda de 1834".'%¢

La legislacion actual, conocida como Industrial and Provident Societies
Act data de 1965 y ha sido transformada para ampliar el radio de accion de las
cooperativas en 1965, 1975 y 1978. Desde empresas de bienes y servicios
hasta amplias uniones de crédito. la distincion mas importante en la

legislacion es la que concierne a las posibilidades de ser "sociedad limitada de

' | o legislazione. op.cit.. pag. 47
3 bid. pags. 186-204,
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garantias" o una asociacion de personas. "El fin de la sociedad es el de
conducir una actividad que vaya orientada hacia e! beneficio de sus miembros

proporcionalmente a su participacion en la actividad desarrotlada™.""

Los problemas de homologacién juridica encuentran en este caso, serias
diferencias. Primero, debe considerarse la particularidad del sistema juridico
inglés y de la forma en que se construye la normatividad. Segundo, que hasta
el momento ha sido probablemente, el mas renuente a las modificaciones para
dar paso a la Unién Europea, como son el euro'” y la formacion de un ejército

exclusivamente europeo.

No existe en la legislacion inglesa una ley especifica para la empresa
cooperativa. Simplemente queda englobada como sociedad comercial.
Tampoco considera a la mutualidad como un requisito indispensable para la

fundacion de la empresa cooperativa.

Un balance general

Dentro de los puntos en comiin, resaltan: la mutualidad y las relaciones
para con la comunidad. Pero también, en lo que hace a la propuesta de la UE
en torno a la SCE, no menos llamativo es el retraso cronolégico con el que se

trata el tema a pesar de las consideraciones y formulas de promocion, la

! Thid. pag. 191,

132 Incluso ¢n el momento de la entrada en vigor del cura, el Primer Ministro britdnico, Anthony Blair,
ocupaba ¢n cargo rotatorio de la presidencia del Conscio de la UE. La prensa continental entre los dias 4 y 10
de mavo de 1998, le acusé de no haber puesio cn practica sus reconocidas habilidades negociadoras para
salvar la confrontacion entre Alemania y Francia respecto de quién seriz y por cudnio tiempo. cl presidente de
ta Banca Central Europea. El acucrdo fue el mantener al holandés Wim Duissenberg los primeros cuatro afios.
al candidato de Alemania y los siguicnies cuatro. pues et mandato dura 8. al francés Jean-Claude Trichet.
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entrada del libre mercado y sus efectos a corto y mediano plazo, sin duda

amenazan la viabilidad del sector empresarial cooperativo.

Por esto, la necesidad de abrir las posibilidades para la asociacion, es en
el establecimiento en los paises integrantes de la UE y la opcién que
representan para combatir el desempleo, hace que las empresas cooperativas
sean contempladas como un instrumento atil pero atrasado en cuanto a su
estructuracion juridica y disefio organizacional ante los retos de la

diversificacion del mercado en la propia UE.

Por ofra parte, la opcion de la empresa cooperativa para impulsar el
desarrollo economico de las regiones, permite a su vez plantear en el esquema
de la UE, una opcién a propdsito del impulso a la sinérgia en espacios
geograficos que pertenecen a uno o mas paises, pero que las costumbres y el
tipo de organizacion, propician la construccion de alternativas a la empresa de

capital privado.

103



Capitulo III. Principios y valores: un cédigo para la produccion.

La empresa cooperativa, como entidad productiva y generadora de
empleos, bienes y servicios, estd vinculada al sistema econémico en lo
concerniente a la libertad de empresa; la distincién entre la empresa de
propiedad privada y la empresa cooperativa sera en cuatro aspectos
especificos en lo que toca al funcionamiento y posibilidad de mantenimiento
de la propia empresa: 1) El concepto de propiedad; 2) La direccién y toma de
decisiones en la organizacion; 3) Los criterios para la obtencion de ganancias
Yy 4) Su relacién con el entorno (ambiental, social y cultural). Sin duda alguna,
debido al proceder comiin de la accién del sistema econémico, es que el
modelo de organizacidn cooperativo recibe una caracterizacion que va desde
la incompatibilidad de su origen a la desconfianza hacia las capacidades que
puedan desarrollar los trabajadores en la gestion de una empresa, en terrenos
que son reservados a cuadros especializados y de acceso a educacion

privilegiada.

La referencia a un cédigo de principios y valores considera en primer
lugar, la certeza de que el comportamiento del ser humano en la proporcién de
la responsabilidad para consigo y su entorno es inducida y después
conscientemente asumida, lo que implica confianza en el cambio; por un lado,
la capacidad de ampliar y sostener un compromiso con la empresa y sus
niveles de produccion y por el otro, la identidad como fuente para garantizar
una relacion armonica hacia el exterior de la misma. Muy diferente a los
sistemas argumentativos procedentes sobre todo de las escuelas piblicas y
privadas en México y principalmente en los Estados Unidos en materia de

teoria y técnica de la administracion, la conclusion es que la capacidad de
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gestion queda reservada para unos cuantos y al resto de los integrantes de la
organizacion no queda sino cumplir su parte en el proyecto previamente

estipulado.

La incompatibilidad desde el arranque entre la empresa privada y la
empresa cooperativa, resulta de la posibilidad para mantener un concepto
determinado de propiedad, ciertamente ei origen mismo de la era capitalista
tiene su fundamento en el como se adquiere y qué funcién desempeiia el
propietario y la propiedad, pues nos lleva directamente a comprender bajo qué’
codigo de conducta en el mercado una empresa puede subsistir. Pero esto se
vera mas adelante. Por el momento, retomemos la distincién en el concepto de

propiedad.

Es conveniente precisar que haremos referencia al concepto de
propiedad productiva, sea de bienes o servicios, en el campo o en la ciudad.
Pues asi observamos que la propiedad cooperativa es una de las variantes de la
propiedad colectiva, es decir, se convierte en un bien indivisible en tanto
corresponde a una comunidad. Clara diferencia respecto de la propiedad
individual y privada, en donde los beneficios son directa y exclusivamente
disfrutados por los duefios de la empresa y por los responsables de la
organizacién. En pocas palabras, tenemos que el fundamento es la gestién de
la propiedad y la libre concurrencia, la diferencia es como se llega al libre
mercado {en qué condiciones se produce) y como se mantiene -también

frecuentemente, c6mo se expande- la propiedad.

Asi se observan constantes esfuerzos por sistematizar dichas

distinciones, pero al mismo tiempo para asegurar una via de ampliacion en la
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formulacién de la etapa que vive la organizacion cooperativa, al respecto

Boccetti sostiene:

..como organizacion nacida y desarrollada con grandes
intenciones reformadoras, la cooperativa tiene desde su nacimiento el
pensamtiento de una estructura ‘naturalmente’ ética, esto es, referida y
fundada con objetivos morales y sociales que hacen y dan sentido a su
existencia. El razonamiento moral —y sobre todo el razonamiento moral
referido a si misma- le sefiala precisamente el por qué en su ser de
‘estructura moral’ no dependia de una proyeccion o de un acto de
voluntad, sino del hecho mismo de existir'*".

A diferencia de los fundamentos y objetivos primarios de las empresas
tradicionales, la cooperativa, primero se estructura como organizacion social.
Sus relaciones por ejemplo en Espaiia con la iglesia catdlica (al norte y sur del
pais) o con los partidos de la izquierda histérica en Italia (la region de la
Emilia Romagna y Modena, por citar algunos casos) subraya la conjuncion
tanto de factores estrictamente econdmicos (empleo, servicios, produccion) y
esencialmente sociales y politicos (ideologia, vinculacién a la comunidad).
Adicionando en esta parte inicial, en la creacién y diseio de la organizacion,
un concepto y percepcion diferente de lo que es la propiedad y cudl es su
funcion, facilmente puede concluirse: "Esto es: la primera clave de lectura
propuesta...es aquélla referida al cambio de la percepcion de la propia
cooperacidn: de estructura ‘en si misma buena’ a ‘estructura buena en razon

k) 3
de aquello que hace”. ™™

Los principios o componenies de competencia del sistema capitalista,

distan bastante de sustentarse en la caracterizacion del bienestar social, del

Y4 Baceetti. F.. Elica: i valori e le regole della cooperazione, Bologna, 1992, pag. 1.
" 1dem.



individuo e incluso de la propia empresa. La hoguera de las vanidades no
conoce hasta el momento otro fin y objetivo que no sea el de la acumulacién
sin limites vy ganancias faciles sin un procedimiento claro. Asi pues,
cooperativa y empresa privada comparten el origen como organizaciones de la
produccion pero divergen en su direccion y vinculacion para con la sociedad y
el individuo. Si bien es cierto que lo anterior queda claro, las dudas se orientan
a tratar de analizar el por qué del fracaso y de las limitaciones juridicas a una
forma en una primera impresion "buena”, socialmente adecuada y con un

perfil altamente constructivo para la economia y la politica.

De cualquier forma, debe recordarse que mientras la empresa de capital
privado se fundamenta en los intereses de los inversionistas, la cooperativa
tiene como principio el bienestar de los socios-propietarios de la organizacion
asi como de sus familias y el entorno natural. De lo cudl derivara, como ya se
apuntd, la manera bajo la cual la direccion, gestion y toma de decisiones en la
empresa privada privilegia la especulacion, la maximizacion de la ganancia y
si existe un buen precio o una propuesta de alianza estratégica, la venta misma
de la empresa es considerada como primera opcidn. Esa es la dindmica natural
de la economia de mercado, sin embargo las consecuencias sobre la planta de
trabajo, en primer lugar, dista mucho de considerar a "lo social” dentro del

esquema decisional.

Por ello, la propiedad como queda asentado en la Enciclopedia del
Diritto.

..se convierte ¢n la cnatura juridica connatural al homo
cconomicus de una sociedad capitalista competitiva: un instrumento
agil, escaso, muy funcional, caracterizado por la simplicidad y la
abstraccion. Simple como es el sujeto, realidad unilineal sobre la cual se
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modela y de la cual es como la sombra respecto del nivel de los bienes,
abstracta como el inidividuo liberado de la nueva cultura de la cual es
una manifestacion y un medio absolutamente vélido de defensa y de
ofensa...|dealmente, la barrera entre el ‘yo’ y el ‘mio” se cae.'”

Del otro lado, tendriamos que en la modalidad entre "mio” y "nuestro"
significa una concepcion diferente del individuo mismo. Las teorias que han
explicado a profundidad'® la relacién entre ciudadano, propiedad, riqueza y
expansion, sefialan claramente como una de las principales caracteristicas de
la modemnidad, la incertidumbre respecto del futuro, de ahi que la propensién a
construir para el futuro, pero sobre todo a acumular sin limites para los
tiempos por venir, hacen de la libre concurrencia un sistema de feroz
competencia donde ni principios ni valores que no sean la ganancia, pueden o
tienen cabida. Desde luego que no es dable pensar una sustitucién o
suplantacion, sino de precisar que existen formas diversas de asociacion
productiva que tienen la posibilidad no sélo de competir sino también la de
promover una renovada relacion entre el mercado y la sociedad, teniendo por
punto de contacto y explicacién al individuo en su vertiente como trabajador e

mnversionista.

En cuanto a la direccion de la empresa, como consecuencia misma del
concepto y fin de la propiedad, aquélla queda reservada a un estrecho circulo
de propietanos, accionistas y directores (que usualmente son los mismos). Si
recordamos que en virtud de considerarse una propiedad colectiva y que "un
hombre es un voto” dentro de la Asamblea General para la toma de decisiones,
‘observaremos una de las distinciones practicas mas relevantes pero al mismo

tiempo mas atractivas de las empresas cooperativas. Mientras persista el

'3 Enciclopedia del divitto, op. cil., pag. 252.
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objetivo y finalidad por garantizar una relacion plena entre el socio-propietario
y el destino de la organizacion, el interés por la buena marcha y resultados
adecuados implicard el compromiso para con las decisiones asumidas. Calori

precisa al respecto:

En sintesis: honestidad, respeto de las leyes, certeza en la
informacion y tutela de los consumidores, transparencia en los criterios
de gestion; en la predisposicion de los balances, en la enunciacion de
los objetivos estratégicos, valoracion del factor humano, respeto al
medio ambiente e investigacién de las condiciones por un desarrollo de
la actividad empresarial compatible con la conservacion; estos parecen
ser los ‘valores guia’ mas aceptados y frente a los cuales la opinion
publica manifiesta la dosis mayor de sensibilidad y reaccion.'”’

De tal forma, que los esfuerzos por asegurar una mejora en las
relaciones entre la sociedad y la economia mediante la administracion de
empresas mas enfocadas hacia el "factor humano y su entorno”, no tiene por
qué estar alejada de los criterios de ganancia siempre y cuando éstos sean
mesurados y dirigidos con la prudencia que implica la conservacion de la
entidad productiva. Sin embargo, la competencia fijada por los tiempos cada
vez mas reducidos para la toma de decisiones, impide plantearse, por lo menos
desde el interior mismo del mercado y su dindmica un control que no sea
procedente del estado y las leyes para procurar una adecuada regulacion. (No
resulta del todo sorprendente, que luego de una larga serie de infructuosos
exhortos para lograr una pequeiia pero significativa regulacion de la

. ., . 3
circulacion de capitales en la Bolsas de valores de todo el mundo'™ vy que sea

136 MacPherson, C.B., Teoria pofitica del individualismo posesivo. Céledra. Barcelona, 1978,

%" Calori, C., Etica, op. cit, pag. 21.

" Castafieda, Jorge: Mangabeira, Roberto, “Después del neofiberalisma: un nuevo cantino”, Rev. Nexos.
marzo de 1998, nexos.com.mx.
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? el que proponga contra la incertidumbre y movimiento

Georges Soros,"”
cadtico de los mercados especulativos, sistemas de aseguracion para evitar que
las monedas débiles sean asediadas y presionadas a devaluarse, como ocurrié
con ¢l bath de Tailandia y el ringgit de Indonesia. Reconocida la fuerza
destructiva de la especulacion en aras de ganancias rapidas, sus efectos sobre
los sectores pobres de muchos paises, pone en evidencia que los principios o
valores de una economia regida por la maximizacién de la ganancia poco o
nada hard para mitigar las consecuencias en la lucha por establecer las

condiciones de un grupo o conjunto de grupos sobre el resto de los mercados.

De acuerdo con lo anterior, no sélo la consideracion de opiniones, ante
un entorno de alta competencia, solamente tendra incidencia la que provenga
de los directamente interesados en promover las inversiones. Las
determinaciones se concentran jerarquicamente dejando al resto de los
componentes humanos el cumplir con las directrices sefialadas por los cuerpos

especializados.

Sobre este punto conviene destacar los conflictos de las visiones de
capitalismo, como lo sostiene el autor de Capitalismo contra capitalismo,"*
sobre los elementos que guian al modelo norteamericano y al de Europa
Central. Es decir, por una parte, ¢l modelo norteamericano que hasta el
momento se ha impuesto, ve en las ganancias de corto plazo con el minimo de
inversion pero con altos grados de riesgo, la formula para lograr mejores

posiciones en el mercado; por su parte, el otro modelo, permite un mayor

1% Soros. Georges, Rev. Internazionale. 6 febbraio, anno S, pp.17-21.
190 Albert, M., Capitalismo conira capitalismo, Paidos, México, D.F., 1992,
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contacto con los intereses sociales, sin que por ello se descuiden los criterios

naturales de la expansion del capital.

Estas dos visiones, se caracterizan en su gestion por la flexibilidad
ofrectda a los integrantes de las organizaciones productivas. Las opciones de
la gestion social, se plantean desde la economia mas fuerte de la Comunidad
Europea. En la Constitucion de la Republica Federal de Alemanta, se pretende
mantener un delicado pero consistente equilibrto entre mercado v sociedad.
"La economia social de mercado” es una muestra de las prioridades por lo
menos planteadas en el papel y por lo tanto como via y puerta de acceso a que
diversos sectores de la sociedad puedan participar directamente en la gestion
direccion o fundacion de empresas. Y este el un punto crucial para la
comprension de la diversidad, que en ocasiones parece desconocer la
naturaleza y dinimica del sistema capitalista por parte de las cooperativas y

sus dirigentes.

La enunciacion de los valores reitera la preocupacion por la distorsion
que provoca sobre la sociedad el libre mercado sin reglas. La pérdida de
valores personales, familiares y en general de convivencia, arroja resultados
altamente negativos en lo concerniente a la generacion de empleos, sistemas
de pension y de proteccion ambiental. Si bien no es materia de la presente
investigacion, la larga serie de trabajos enfocados a estudiar opciones que van
desde el "equilibrio o desarrollo sustentable” hasta "las tesis de un ecologismo
radical” procuran en mayor o menor medida precisar que la conformacién y
proyeccion de una sociedad como la actual no podra garantizar la estabilidad
ni la convivencia, dejando el claro que las guerras, epidemias y degradacion

irreversible del medio ambiente son las préximas etapas del desarrollo



humano. Todo esto alude directamente a la responsabilidad de cada uno de los

factores que intervienen en la administracion y la produccion.

"Los principios de la ‘puerta abierta’ de un hombre un voto, de la
reciproca solidaridad, han quedado como los elementos portadores y
distintivos sobre el plano de los valores en el curso de los afios™''. Desde la
aparicion de las tecnologias contenidas en la informatica (y sus variantes
como la robdtica, biotecnologia, inteligencia artificial, etcétera), la movitidad
de los datos facilita el desplazamiento de las inversiones de un continente a
otro. Sea para la inversidon directa en condiciones en extremo favorables
(salarios bajos, minima intervencion estatal, bajas tasas de impuestos) o bien
para asegurar la compra de titulos y acciones los movimientos del capital estan
precedidos por la atraccion de ganancias rapidas. A diferencia de los
principios que sostiene la organizacion cooperativa, el valor central ¢ inicial es
el socio y su entorno (familia y medio ambiente). De aqui se puede explicar en
buena parte, la proliferacion de trabajos y reflexiones en torno a los factores

denominados como "valores guia” de los principios del cooperativismo.

"La responsabilidad social de Ja empresa"'” ha sido un terreno de
reflexion poco explorado en comparacién a la cantidad de estudios que
circulan respecto de como delegar sin perder el poder o el control, ¢ bien
como aplicar principios militares para sostener una batalla en el libre mercado

y acentuar la disciplina al interior de la propia fabrica o centro de trabajo. Al

" Calori R.. op. cil.. pag. 22.

"2 Llano. C., Dilemas éticos de ln empresa contempordnea, FCE, México, D.F.. 1997, La inclusién de los
clementos que promueven no sélo la convivencia en el interior de las empresas sino los codigos de conducta
para con la sociedad. las comunidades. el entomo, el proceso decisional, son cntre otros, los temas que en la
medida de la diversidad y amplitud del mercado, permite a los centros productivas y de servicios el sostcnerse
en fa competencia en tanto incorporan elementos anieriormente no considerados en la viabilidad de las
propias empresas.
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analizar esta parte del sistema capitalista y sus consecuencias, permite al
mismo tiempo mostrar las caracteristicas de una estructura de participacion en
la produccion regida por los principios de la propiedad privada y la generacion
de ganancias para los socios (en el caso de las cooperativas al mismo tiempo

propietarios).

Lo anterior merece senalarse en tanto la experiencia de las empresas
cooperativas permite una matizacion en un aspecto que por €l momento sélo
sera enunciado para ser abordado mas a profundidad en otro apartado, que es,
la concepcién de la relacion entre el individuo, la empresa, la sociedad y la
formacion de principios y valores que permitan la convivencia entre dichos
factores. De momento conviene destacar, que en las diversas estaciones en el
desarrollo de la economia capitalista a nivel mundial, la referencia al éxito
individual se observa en su potencial material como la mejor, cuando no la
{inica forma de demostrarlo. Esto no ha promovido garantias para asegurar
expresiones sociales y colectivas altamente complicadas como son la
democracia y sus valores esenciales como la tolerancia, la pluralidad y la

deliberacion.

La formula de participacion en la direccion de la organizacién
cooperativa permite centrar los efectos de la responsabilidad entre quienes la
asumieron, es decir, la identidad y el interés por la buena marcha es mas que la
pura especulacion por mantener la fuente de empleo. La opcion de la sociedad
y organizacion cooperativa cubre dos ambitos: el economico y el social. En
este segundo radica su principal y mas polémica contribucion, En tanto se
trata de una vision diversa o por lo menos complementaria de un estilo de

organizacion de la produccion, pues vale absolutamente para los efectos de la
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exposicion, retomar algunas de las miltiples referencias que hace Karl Marx a
las consecuencias del capitalismo, que paradojicamente hoy son més visibles
que hace 20 o 30 afios. La destruccion de la familia; la polarizacion y
pauperizacion de zonas enteras del planeta, asi como el riesgo ambiental,
también estan fuera de discusion. O mas aan, la pérdida del control de los

gobiernos sobre la fuerza y poder de los movimientos de capitales'’.

Sin embargo, la atencion que captd en 1998 por tratarse del 150
aniversario de la publicacion del Manifiesto del Partido Comunista, indica no
solo la vigencia de muchos de los juicios expuestos a propésito de la
polarizacion en la sociedad producida por las condiciones de la competencia y
el papel del estado, sino también la acentuacion de las tendencias negativas del
capitalismo. En un arco de 15 afios, el surgimiento de la primera cooperativa,
la consolidacion de la organizacién sindical y la construccién de la filosofia de
Marx, implican entre si, Ia diversidad de respuestas a la fuerza con que desde
entonces y hasta ahora se ha impuesto la légica de la acumulacion, la

especulacion y la libre competencia por el control del mercado.

Pese a que es una ruta compleja por seguir, la vitalidad del pensamiento
de Marx y Engels, permite centrar la critica en la ausencia de valores y
consideraciones del capitalismo sobre el individuo, sociedad y medio
ambiente. Desde los planteamientos y referencias histdricas en la gradual
conquista del capitalismo en el mundo y la expansion territorial en el siglo
XIX, una nueva etapa de confrontacion ideologica revitalizada por el poder y
capacidad industrial demostrada por los paises de sistema socialista

encabezados por la URSS, favorecidé a que el sistema, empresas Y

3 Enzenberg, Hans, "Antistas de la destruceion”, £/ Pais, Espaiia, 22 febrero 1998, pag, 17
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organizaciones cooperativas desarrollaran fuertes vinculos con partidos
politicos de izquierda, princitpalmente y en menor proporcién con la derecha

catolica en otros paises.

En este caso, nos referimos a la incidencia de la lglesia catélica a través
de los principios de mutualidad instrumentados en el sur de ltalia v ¢l norte y
sur de Espafia (acentuadamente en el pais Vasco y Andalucia). Pero en
proporcion notable, los partidos de izquierda comenzaron a tener una relacion
verdaderamente estructural y para documentar este fenomeno puede revisarse
la amplia bibliografia y estudios sobre casos como los de Bologna y Modena,
Italia o bien en Mondragon, Espaiia'*. De cualquier forma, lo relevante de esa
vinculacion favorecio a las tesis y tendencias en la conduccion de las empresas
cooperativas, a renunciar explicitamente a una administracion racional cuyo
principal fin seria el de promover la acumulacion y la presencia de los bienes
y servicios en el mercado. Indudablemente, que se trataba de una postura
politica derivada de la practica como obreros-propietarios; mientras que hacia
finales de la década de los 80 y en lo que va de la presente, el relanzamiento
de los criterios y principios empresariales asi como de la aplicacion de
medidas de control y fortalecimiento en las 4reas financieras y de
capacitacion, representan la distinciéon en el cambio de la gestion en las

organizaciones cooperativas como centros productivos y de servicios '+

'™ En particular. puede accederse a las direcciones de las organizaciones nacionales italianas en internet,
Principalmente: coop.it; ¢n la biblografia gencral lambién se encuentran citas sobre textos que abordan en
Fﬁnicular los casos arriba citados.

- Argentest, Giuseppe, "Individue ed organizzazione: diritti di propictd ¢ democrazia d'impresa”, en Liica.
op. Cit.. p 62. Mis adelante, el autor hace una seric de comentarios a casos pricticos donde ta finalidad ética
de la empresa cooperativa ha (enido que hacer frente a decisiones como si aceptar 0 no un contrato de la
OTAN para construir una unidad habitacional en 1985 cerca de Népoles. Al aceptar la empresa cooperativa.
ademas de importantes recursos, pudo fomentar la creacidn de otras cooperativas.
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En el sentido de los cambios observados en el mercado mundial, las

posturas como la de Argentesi, parecen explicar puntualmente la dualidad:

Esos son, lo recuerdo, el principio de la ‘puerta abierta’, aquél de
‘un hombre un voto’, aquél del interés limitado al capital, también el de
la solidaridad entre cooperativas, el de la educacion cooperativa
entendida como el reforzamiento al mismo tiempo de la cultura de los
propios socios, y aquél de la libertad religiosa. Creo que la mayor parte
de éstos, son ahora sustancialmente validos; sin embargo, es necesario
revisar aquél que hace referencia al interés limitado del capital.146

Esta reflexion encierra la discusion en la cual el codigo de la ética para
la empresa cooperativa encuentra su principal polémica y ajuste. Luego de
todas las criticas hechas a los elementos que argumentan a favor de la
competencia desde el punto de partida de la libre concurrencia, la propuesta
para ampliar su radio de accion enfrenta a las conductas y percepciones

tradicionales contenidas en leyes fundamentales y secundarias.
Los acuerdos de Viena de 1966 ™7

Pese a la longevidad del movimiento cooperativo, no fue sino hasta la
reunion en Viena en 1966, auspiciada por las principales organizaciones
cooperativistas del mundo asi como por una larga lista de partidos politicos de
izquierda, que se le dieron forma a los elementos componentes que desde el
principio de la historia de las organizaciones y empresas cooperativas

aplicaban en mayor o menor media. Maregno explica;

4 Argentesi, G.. op. cit., pags. 63-64.

"7 No obstantc que ya fueron citados v tratados en ¢l capitule anterior de la invesligacion, en esta parte s¢
trata de una serie de reflexiones enfocadas directamente a la estructura élica y sus cfectos sobre la empresa
cooperativa. Por cllo, solamente se tratan los dos primeros —propiedad y toma de decisiones- pues los puntos
tres v cuatro —ganancias y medio ambiente- se refieren a las formas en gue el capital y sus inversionistas
deben ser acotados dentro de las finalidades sociales y caracteristicas de la empresa cooperativa.
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La mayor parte de las cooperativas se reconoce en la actualidad,
en los principios reformulados en el Congreso de la Asociacion
Internacional de Cooperativas, sostenida en Viena en 1966. Estos
incluyen: 1) adhesion voluntaria y sin discriminacion; 2) administracion
democratica, o sea, la existencia de organos de gestion que permitan la
participacion de los socios en la gestion de la empresa sobre la base del
principio ‘un hombre un voto’; 3) devengacion de intereses limitados a
las percepciones de los socios con base a las cuotas de capital social
invertido y remarcar el cardcter de mutualidad de la cooperativa
(incluidos los limites a las distribucion de dividendos y capital al
momento del retiro); 4) destinacidon de una cuota del valor agregado
para el reforzamiento del patrimonio de la cooperativa'®.

Hasta el momento, el punto central sigue siendo tanto la gestién de la
empresa mediante la autoridad de la Asamblea General; el establecimiento de
origen para garantizar la mutualidad y la responsabilidad de los socios-
propietarios. El contexto bajo el cual se da la reunion de Viena en 1966, es
decir, en uno de los afios de mayor conflicto entre las dos superpotencias de
aquélios afios (en 1963 la Crisis de los Misiles; la agudizacion de la guerra de
Vietnam; la expansion de las guerrillas en Latinoamérica; la tensién entre los
bloques militares en Europa; los conflictos estudiantiles) permiten asegurar
que la presencia ideologica de los valores de una izquierda igualitaria al
tiempo que adversa a los beneficios de la entonces "democracia burguesa™'* y
el consecuente rechazo a la logica del mercado y la libre competencia. A
continuacion algunas reflexiones y referencias a la construccion de los

principios reconocidos como fundamentales de las cooperativas.

' Marengo, Silvio, Enciclopedia delf Economia, Grazanti, Milano, ltalia, 1993. voz, "cooperativa®.

*** Moore, Stanley. La democracia capitalista, Siglo XX1. México, DF., 145 pp.
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L. Adhesién libre y voluniaria.

La vinculacion historica que tiene la asuncion del cooperativismo como
mstrumento de control politico asi como de intromision del estado en la
economia de mercado, llevo a lo que hacemos referencia, explicitamente se
marcara a las cooperativas como una de las modalidades mas claras de lo que
afios después seria conocido como intervencionismo estatal. A su vez, en el
caso de las cooperativas desarrolladas en la antigua URSS, la injerencia del
estado fue considerada como parte natural en la conduccién y gestion de las
empresas. En los casos referidos, ni libre ni voluntaria fue la adhesion y

organizacion para seleccionar la opcion empresarial de la cooperativa.

Por un lado hemos observado, que si se mantienen los fundamentos de
la toma de decisiones ademads de los "valores guia", se requiere un alto grado
de conviccion para lograr una  convergencia respecto de la utilidad,
compromiso y viabilidad de la empresa cooperativa. En pocas palabras, la
seleccién de los futuros socios-propietarios demanda una capacidad previa
respecto de lo que implica una organizacion cooperativa y no buscar o
promover la orientacion para persuadirlos de que es la opcion adecuada. Por el
otro, es evidente, a estas alturas de la exposicion, que no se trata de plantear
"la opcién” o la sustitucion de una forma especifica, fuerte y consistente del
sistema economico. De lo que se trata es de llamar la atencion sobre una de las
opciones que apelan a la responsabilidad del individuo sobre el sentido que
tiene una empresa de responsabilidad social, lo que conocemos como el

Balance de Responsabilidad Social™. Desde este punto de vista, la adhesion

'™ Este 1érmino implica un contraste en cuanto a las relacioncs que manticne una cmpresa con la comunidad

aledaiia asi como ¢l cumplimicnto de sus objctivos. Partiendo de la evidencia de la bisqueda de ganancias. ta
diferencia se encuentra en el cémo s¢ obtienen ¥ en como se distribuven, El Balance de Responsabilidad
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libre y voluntaria asegura la seleccion precisamente sustentada en la
determinacion de hacerlo; la promocion e imposicion del modelo empresarial
cooperative ha acarreado muchos mas fracasos que éxitos en cuanto a la
viabilidad de la empresa y consecuentemente a su salud administrativa y
financiera. Es por esto que nuevamente la relevancia de los nexos, nociones o
experiencias previas de las comunidades en tareas de responsabilidad
compartidas son el terreno mas propicio para impulsar o no la creaciéon de
organizaciones productivas cooperativas. Otros han sido los resultados cuando
la seleccion es soportada por la conviceién de los soctos-propietarios de la

nueva empresa.

Incluso, como ya lo hemos visto, autores especializados en teoria y
analisis de la democracia'”', los fundamentos y por qué no, la garantia en la
continuidad de los gobternos bajo la estructura de la democracia radica en ia

estabilidad que genera ¢l convencimiento. Lechner expresa:

..Si Marx exalta la autodeterminacién como proceso de
emancipacion social, Toccqueville vislumbra el desamparo. Una vez
instituido el principio de la soberania popular, todo queda al alcance de
la critica, la imaginacién, la voluntad humana. Si todo es cuestionable,
si nada esta sustraido a la discusidn y al conflicto jqué cohesiona a la
vida en comun?'?,

Desde luego que la articulacion de proyectos comparativamente

menores, como es la conviccion para formar una organizacién productiva

Sccial, es una figura administrativa propuesta y utilizada por Iy Lega delle Cooperative di Belogna (ver. Intre.
Fc Etica. op. cit.) para evaluar los niveles de compromiso y cobertura de los "valores guia®.

*' Bobbio. Norberto, op. cit.. 89-141, correspondiente a la herencia liberal ¢ individual de ta revolucién
Francesa, profundiza sobre la relevancia de la capacidad del ciudadano para hacer valer sv opinion asi como
!as condicionanies o limites que para hacerlo suele encontrar.

%2 Lechner. Norberto, Los patios interiores de la democracia. Subjetividad v politica. FCE, Santiago, Chile,
pag. 129 y ss.
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cooperativa respecto del andlisis y funcionamiento de la democracia, mantiene
una estructura especifica como empresa que le garantiza continuar sus
funciones dentro de la competencia que implica el mercado, pero el punto de
coincidencia es precisamente, la libre seleccion de la opcion, tal y como la
hace el ciudadano en el ejercicio del sufragio. En ambos casos, y guardando
las proporciones, se trata de la eleccion de una opcion con plena
responsabilidad. Con base al conocimiento abstracto de las consecuencias que
acarrea una decision. Por si fuera poco, también coinciden en el rasgo
distintivo y prototipico del riesgo y la incertidumbre que implican la seleccién
de una opcidn. No es casual, que en 1921, Frank Knight haya sefialado dentro
de la forma de la administraciéon empresarial, un proceso para absorber la
incertidumbre como parte natural del desarrollo de una organizacion

productiva'>.

El punto de partida para ambas formas de organizacion, forma parte a su
vez, de los fundamentos y conceptos originarios de las tesis liberales y del
iluminismo; compartir la certeza de que la toma de decisiones del individuo se
encuentra soportada, antecedida y justificada por el razonamiento que lleva a
tomar esa y no otra opcion. Por ello es tan relevante considerar a la "adhesion
voluntaria” como el precedente de "sin discriminacién” pues al hablar de libre
incorporacién, la extension del concepto arrasa cualquier insinuacion referente
a "grados de libertad". Sean raciales, religiosos, étnicos, familiares,
lingtiisticos, y cualquier forma de segregacion, para los acuerdos de Viena de
1966, no existe alguna posibilidad de distinguir entre libre adhesion y
discriminacion. Ambos elementos constituyen, nuevamente como en el caso

del ejercicio responsable de la eleccion, fundamento de la conciencia

133 Citado en Luhmann, Niklas, Socielogia del rischio, Bruno Mondadori, Milano, pag. 9.
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individual y liberal. La propia Declaracion de los Derechos del Hombre en el
articulo 1 dice: "Los hombres nacen y permanecen libres e iguales en sus
derechos. Las distinciones sociales no pueden ser fundadas sobre la utilidad
comun”, en el siguiente: "El fin de cada asociacion politica es la conservacion
de los derechos naturales e imprescriptibles del hombre. Estos derechos son la
libertad, la propiedad, la seguridad y la resistencia a la opresion"'®. Es
precisamente en estos dos articulos donde la individualizacion de la propiedad
y la hibertad se unen para mantenerse inseparables hasta hoy. La extension
misma del trabajo reflejada en la ampliacion de los bienes materiales, es el
argumento central contradictoriamente, para subordinar comunidades y paises
enteros a la dindmica especulativa de capitales, bienes y servicios que circulan

practicamente sin limite en la mayor parte del mundo.

Entender y analizar el contexto del por qué de los conceptos vertidos en
la Declaracion de los Derechos del Hombre, ha sido ampliamente estudiado y
analizado, sin embargo las reflexiones en torno a sus secuelas no han

1% Desde luego que con la pretension de solamente

merecido tanta atencion
apuntar una reflexion, introducimos la siguiente interpretacién: que dada la
fuerza adquirida luego de la desaparicién del sistema politico y econémico
soctalista de casi todo el mundo, las tesis del libre mercado, la democracia

liberal y la propiedad privada como fuente de prosperidad individual, no

'** En Fioravanti. Maurizio. Appunti di storia detle Costituzioni moderne. Giappichelli. Torino. 1995.mg.

145. Es importante destacar que dentro de la presente exposicién. que cl retomar los aspectos centrales v
originales de las tesis del individualismo v fa democracia. permite observar a las sociedades cooperalivas
como una consecuencia explicable dentro de las opciones que vinculan a la misma democracia con la
propicdad. Esios dos clementos formaran la base a su ves, de la inestabilidad dentro de los sistemas
ccondmicos sustentados co la libre concurrencia v en sisienas politicos de competencia plumal. Citados por
este autor: Barberis. M. Benjamin Constant. Rivoluzione. costituzione. progresso, Bologna, 1988: Duverger.
m., Le costituzioni della Francia, Napoli, 1984

" Algunas obras citadas en Bobbio, Norberto en E'eta op. cil:: Lefevre. G., La rivoluzione francese. Einaudi.
Torino. 1958: Tocqueville, Alexis de. Scritti politici. Utet, Torino. 1969: Burke. E.. Escritos politicos, FCE,
México. D.F., 1985,
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pueden someterse a estudios y criticas profundas sin evitar el ser sefialado
dicho esfuerzo como una tentativa para "regresar” a un sistema que ya
demostro su inviabilidad e inoperancia. Restringir las ganancias equivale a
restringir la libertad, ese por lo menos parece ser el razonamiento central. De
tal forma, bajo la posibilidad de buscar o promover uma articulacion
equilibrada entre libertad y propiedad con base a la toma de decisiones en la
gestion de la empresa, el primer paso es evitar todo tipo de discriminacion en
la creacion de una sociedad cooperativa pues lo anterior tiene su antecedente,
como hemos visto, en el establecimiento de la igualdad y la libertad del
ciudadano imponiéndose un criterio cuyos resultados estan por verse: es decir,
considerar la capacidad de seleccion como una facultad natural e inherente al
ser humano. Puede resultar polémico, sin embargo, a partir de un supuesto de
homogeneidad en cuanto a la igualdad y el reconocimiento en la ley de ia
misma, se deja de lado la obvia heterogeneidad en la cual la mayor parte de
los ciudadanos inicia su vida productiva, es decir, que el suponer la igualdad
de origen provoca la eliminacion en el esquema analitico de la responsabilidad
individual y del sistema juridico para promover mejores condiciones de vida

para la comunidad y esto conduce directamente a ia discriminacion.

Nos referimos aqui a la discriminacion no explicita (la racial, de credo,
etnia, lengua, territorio, edad, sexo entre otras) es decir, a la discriminacion
social originada por la desigualdad de condiciones materiales de los
individuos. Facilmente una sociedad polarizada puede reproducir las formas
explicitas de discriminacton. Ante la inexistencia de canales y medidas
efectivas para inhibir el crecimiento de las desigualdades soctales, la

formacion de opciones queda solo en manos de los individuos mismos, en su
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intuicion y forma de resolver los miedos que provocan la escasez, el

desempleo, la enfermedad v en una palabra, la marginacién.

Por esto, libre asociacion sin discriminacion, forma parte principal de
los objetivos por cumplir en la sociedad sustentada en los fundamentos

filosoficos del liberalismo, la democracia y el estado de derecho.

2. Administracion democrdtica basada en la existencia de érganos de gestion
que permitan la participacion de los socios en la administracion de la

empresa, sobre la base de "un hombre, un voto”,

Desde los documentos fundadores de cualquier sociedad cooperativa, la
Asamblea General tiene explicitamente la facultad de dirigir a la empresa.
Pero también en el marco legal, el reconocimiento juridico a dicha atribucién a
la Asamblea es lo que permite, ademas de su administracion interna, el
tratamiento especifico como sociedad coopc:rativa.'56 Sin embargo, también se
debe considerar la larga serie de experiencias y propuestas referidas a la
participacion de los obreros, principal aunque no exclusivamente, en la gestién
de la empresa. A tal propuesta se le conoce como cogestion, y a pesar de que
no forma parte del esquema de la investigacién por lo menos, hacer una
referencia a una propuesta que concentra la atencion de campos tan

interrelacionados como la sociologia del trabajo, la psicologia industrial, la

% | a entrada en vigor en mayo dc 1998 de una misma moneda en los paises que forman la Unién Europea (a
excepeion de Grecia), ha generado una considerable cantidad de material para buscar las opciones asociativas
enire cooperativas de paises integrantes ¥ hacer frente a los desafios del mercado. Hasta el momento de
realizar la presenie investigacion las propucstas s concentraban en cinco lineas de andlisis: 1.- La libre
asociacion entre cooperativas; 2.- La libre contratacion de personal, incluyendo de otras nacionalidades
(siempre referidos a los paises micmbros de la CE). 3.- Posibilidad para aceptar inversionistas o socios
suscriptores en proporciones guc van de 10% al 49% del capital social de 1a empresa; 4.- Tratamiento fiscal
similar al de las empresas de capital privado con el fin de lograr mayor movilidad en ¢l dmbito juridico y
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administracion y la sociologia de la organizacion, entre los mas

sobresalientes.'”’

En las sociedades cooperativas se observa una constante: establecer
mecanismos y procedimientos que permitan una mas o menos proxima
supervision de los niveles de rendimiento y cumplimiento de proyectos,
responsabilidades y programas. No obstante, debe considerarse la dimensién
de la empresa, l6gicamente a un mayor nimero de puestos de trabajo y tamaiio
correspondera una estructura mas compleja; de manera idéntica, en cuanto se
trate de una empresa con un reducido niimero de socios, la direccién de la

misma requerird una estructura mas simplificada.

Aqui los cnterios legales son flexibles. La ley italiana, por ejemplo
establece 9 socios fundadores como minimo, la mexicana 5, la espaiiola 8, un
numero reducido, parece ser que en el espiritu del legislador contiene una
importancia crucial el fijar un limite, como no ocurre en una sociedad
anénima. De esa manera, de acuerdo con los fundamentos del cooperativismo,
todos los socios deberan participar con una contribucion mis o menos
idéntica. La explicacion se encuentra en que desde el comienzo debe evitarse
la posibilidad de que como sucede en las otras empresas, quien contribuya con
una mayor parte tenga a su vez una mayor injerencia en la direccion y toma de

decisiones.

econdmico estipulado por las leyes locales y comunitanias: 5.- Promocién de los principios v valores del
movimienio COOPErativo.

137 "Copestion: se refiere a la posibilidad (no experimentada) de participacién en las decisiones de la empresa,
con los representantes de los trabajadores en nimero igual a aquéllos de la propiedad al interno del consejo de
administracién y en consecuencia, plenamente corresponsables en la seleccion y disefio de la estrategia para la
empresa. Corresponde a la forma mas fuerte de la expresidn “democracia industrial’ de la participacién
obrera”. Baglioni. Guido. Democrazia impossibile, 1| Mulino, Bologna, 1995, pag. 323.
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No obstante la opcion de la empresa cooperativa " Por qué cuando se
habla de drogadictos, desocupados, de reclusion domiciliaria, no se piensa
(para su insercion, n.a.) en la pequefia, mediana o gran empresa. Por qué el

t % -
7" 1% o5 decir, como

legislador piensa en la cooperativa en dos modos diversos
forma de organizacion empresarial y como método de reinsercion social y
productiva. Cumple asi, en el plano juridico dos expectativas la primera, para
ofrecer una opcién productiva y la segunda como opcion creativa de

individuos afectados de una u otra forma por la marginacion.

En esos términos, considerar las perspectivas de una estructura
productiva como las empresas cooperativas en el contexto de la democracia
liberal, representa una opcion para la generacion de la certidumbre que a su

vez implica al empleo y la manutencion del individuo. Abunda Lechner:

...Por un lado, la democracia proclama la incertidumbre al instituir la
voluntad popular como principio constitutivo del orden; por el otro, ha
de hacerse cargo de las demandas de certidumbre que provoca
precisamente una sociedad secularizada. ;No radican en esta tension
nuestras dificultades (en Latinoamerica, n.a.) en institucionalizar Ja
democracia?'*.

Ciertamente, la democracia ha secularizado a la politica, pero no menos
cierto es que establecer formas de acceso a la propiedad también seculariza la
capacidad decisional sobre la misma. Digamos que con la democracia se
reduce y justifica y delimita la participacion social en la toma de decisiones
colectiva ante la imposibilidad de acceder y decidir sobre la orientacion de los

centros productivos y empresariales privados; sera precisamente el acceso a la

'* Franzoni. Massimo. "Individuo ed organizzazione: diritti di porprieti ¢ democrazia dimpresa®. en Etica.

?g. cil., pag. 69.
Lechner. N, op. cit.. pag. 122.
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gestion de las empresas donde sea marcado el contraste entre propietarios y no
propietarios tal y como lo sefiala Luhmann en el codigo especifico del sistema
econémico'®, porque precisamente, es una extension del trabajo individual y

por tanto sobre esa propiedad solamente deciden los propietarios.

En esta parte del analisis sobre la naturaleza de las empresas
cooperativas, se trata de reflexionar no sobre la capacidad de decision y la
calidad de la decisién del individuo, ahora es la parte correspondiente a pensar
sobre la relacion establecida entre propiedad y gestién o en términos mas
abstractos, entre dinero y participacién. Pero siempre referido a que la
propiedad implica para el modelo cooperativo una variante colectiva tanto de
inversion como de direccién, de ahi que la toma de decisiones gerenciales
deban ser tomadas en igual proporcién, es decir, colectivamente. Para Sacconi

el tema abarca claramente ambos ambientes;

La empresa capitalista en realidad tiende a percibir a la ética
como un conjunto de valores de la alta direccion, es decir, como un
mensaje de la propia direccion o de la propiedad. El razonamiento
propuesto, en realidad induce a considerar a la ética como un conjunto
de reglas que un grupo de individuos comparten para cooperar. Es por
ello, bastante obvio, que de cualquier modo, un cambio o actualizacion
ideologica encuentre en este tipo de ética un desarrollo natural'®!|

La posibilidad de estipular formas y normatividad en el control y

gobierno de la empresa ha sido uno de los problemas mas estudiados por lo

160 %1 as operaciones del sistema de 1a economia son los pagos: todas las comunicaciones que tienen relacion
con ¢l dinero cacn ¢n esa categoria. El medio de comunicacion dinero es fundamental para que se pueda tener
la difercnciacién de un sistema auténomo de 1a economia: la misma definicidn de las operaciones presuponc
la monetizacién de la economia. El problema imicial de la cconomia es la escasez. es decir el caso de que
algunos bienes estén disponibles sélo en cantidad limitada, para los cuales el acceso a dichos bienes por
alguien excluye la posibilidad de acceso de otros...” Corsi, Giancarlo y otros, Glosario Niklas Luhmann, UIA.
Meéxico, D.F., 1997, pag. 69.
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que se conoce como el managment empresarial; ciertamente la imposicion de
reglas y valores a los integrantes de la empresa, son directrices instrumentadas
sobre todo desde la estructura de mando de la empresa para promover la
identidad y lealtad para con la entidad productiva de parte de todos recursos
humanos. Empero, como observa Sacconi, se entiende el manejo y frecuente
utilizacion de términos como "entusiasmo”, ‘“entrega”, “orgullo”,
"pertenencia”, entre otros, para asegurar en lo posible un sentido de
integracion en doble sentido: del trabajador a la empresa y de la empresa hacia
el trabajador. Las condiciones del libre mercado han exigido el disefio de
formulas para incentivar la productividad y calidad, criterios hasta el momento
no superados por la gestion y administracion privada. No tanto por que dejen
de ser operantes o resulten anacronicos, la referencia es en el sentido de la
manera en que se argumentan; basicamente se toma terminologia de caracter
militar para que la contundencia de las ideas no deje lugar a ninguna duda.
"Vanguardia”, "posicionamiento”, "espiritu de cuerpo” y la larga serie de
escritos donde desde los fundamentos de la filosofia china hasta los escritos
expresamente militares, son “orientados” hacia la lucha por el mercado.'® De
ahi que en buena parte las regulaciones en la competencia por los mercados no
pretendan establecer condiciones de igualdad como de apertura a la
competencia, es decir, no es promover medidas para hacer o procurar un
equilibrio en la competencia sino estrictamente, allanar complejidades

Juridicas en aras de un abatimiento de los costos y en consecuencia de los

! Sacconi, Lorerzo, Tema: Individuo, en Etica, op. cit.. pag, 60

' Si bien no es objeto de un andlisis a profundidad en la exposicién, una mera referencia a técnicas como
"plancacién estratégica”, "tdctica”, "guerra de guerrillas™ han incluso sido apropiados como argumentos en fa
mercadotecnia. Asi no queda duda de qué cosa se entiende por el "campo de batalla” y qué hay que hacer con
Fl o _105 "enemigos”. La responsabilidad social de una empresa permeada por dicha logica. simplemente ¢s
mexistente. Baglioni, G., op. cit. Cap. IV.
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precios. Una conducta analoga encontramos en las formulas juridicas donde se

busca equiparar la desigualdad de origen de los ciudadanos. Zaninelli precisa:

La primera respuesta al problema que la codificacion juridica
ofrece es una sancion de la “naturalidad’ de la regla de igualdad: basta
¢l nacimiento para ser ciudadano, luego igual. Lo que equivale a decir
con un generoso, pero irrevocable ressentimet (en el original, n.a.), que
no basta el nacimiento para ser titular de privilegios, como en la
sociedad estamentaria del Antiguo Régimen, la ‘tradicion’ habia
prescrito...Cuando la igualdad por ‘natura’, por nacimiento se descubre
como el nuevo puesto de la desiguatdad, su regulacion juridica
comienza a buscar argumentos absurdos'®.

Con estos parametros, resulta consecuente la incompatibilidad de una
opcién que en apariencia pretende reunir los dos factores de la produccion

bajo un mismo interés: preservar y fortalecer la organizacion.

Si bien es cierto que dentro de los dirigentes cooperativistas existen
planteamientos igualmente entusiastas por el nuevo papel que debiera tener la
propiedad'®, no deja de ser relevante la trascendencia concedida a la
Asamblea General como principal y ultimo reducto para asegurar la buena

marcha y cumplimiento de los "valores guia" del cooperativismo.

Por ello, la importancia de separar o procurar la distincion de los roles
hacia el interior de los procesos de control (tecnoestructura) y gobierno

(formulas de participacion y representacion) de la empresa lo que permite

3 Resta. Eligio. Poieri ¢ diritti, Giappichelli, Torino, 1996, pag. 69 v ss. Mis adelanic el autor seitala con
procision que a cada evidencia de desigualdad, ¢l sistema juridico impone una formula para buscar reducir la
desigualdad, conduciendo a perpetuarla pues esc es el sentido de I3 norma creads ex professo. La distancia
Gue ¢l derecho comienza a tomar de 1a realidad, generard complicaciones intcrpretativas y compatibilidad
interpretativa.

'™ Argentesi, Giuseppe, "Individuo ed...", en Efica...op. cit.. pag. 64.
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asegurar, sobre todo en Ia era de la alta especializacion, la continuidad de los
objetivos apegados al Balance de responsabilidad social. En las
organizaciones convencionales de capital, la misma tecnoestructura se
encuentra limitada y en la mayor parte de los casos, subordinada a las
decisiones de los principales accionistas, el riesgo en la sociedad cooperativas
radica precisamente, en que dadas las caracteristicas de las cooperativas, las
posibilidades de que la tecnoestructura desplace a los érganos de gobiemo y
representacion son mayores. De acuerdo con esto, la participacion de los
socios en la toma de decisiones persiste como factor de legitimidad y de freno
a las tentativas de la tecnoestructura de violentar los valores guia en la
busqueda para la implantacion de los ejes que centran la vida de la libre
concurrencia. Esta misma argumentacion se extiende hacia las tratativas entre
dirigentes cooperativistas y partidos politicos,'® pues la recurrencia a solicitar
recursos o destinarlos a otros fines que no son los explicitamente aceptados en
los documentos internos y juridicos del marco regulatorio de las cooperativas,

generan graves conflictos cuando de preferencias partidistas se habla.

En estos términos, establecer la igualdad entre socios comienza, como
se ha sefialado, con una contribucién mas o menos idéntica y con un marco de
control y gobiemo de la empresa que impide la centralizacion en una persona
0 en un pequeiio grupo, dependiendo de las dimensiones de la organizacion.
Por esto resulta tan interesante la aplicacion del concepto de igualdad en Ia
cooperativa con teferencia también al de propiedad. La democracia puede
pasar asi, de la representacion a la participacion, de la propiedad privada a la

propiedad comin. Desde luego que nos remitimos exclusivamente a las

*%* Zaninelli, Sergio, "Gli sviluppi storici”. en Barbetta, Gian P.(a cura di) Senza scopo di fucro, 1l Mulino,

Torino. 1996, 117-146 pags.
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formulas concemnientes a la gestion y direccion de empresa altamente
significativas: las Asambleas Generales, Consejos de Administracién, de
Vigilancia, Consejeros Delegados. En sintesis, se trata de comparar bajo la
practica las condiciones de igualdad para el ciudadano, con respecto del socio
cooperativo dentro de la organizacién, lo que implica una clara distincion en
lo que hace a la democracia participativa en decisiones de alcances sujetos a

verificacion.

La capacidad decisoria de la Asamblea General, escapa ficilmente de
los parametros de la racionalidad empresarial privada, pues en tanto el
establecimiento de un Balance de responsabilidad social y el codigo de valores
guia es una seleccion de la organizacion, su cumplimiento es estrictamente
personal. Las directrices en la otra opcion, y como se ha argumentado,
obedecen solamente a lineamientos establecidos por la directiva y la
tecnoestructura. El sentido social de la organizacion cooperativa debiera ser el
punto de partida y destino de las referencias que se despliegan en cada una de

. . 66
las Asambleas Generales en cualquier de sus variantes.'

Precisamente en la diversidad de formulas de participacion y érganos de
control en la gestién de la empresa cooperativa, se encueniran los elementos
que conducen a su fase de maxima tension entre el pragmatismo empresarial y
la aplicacion de los valores guia. En primer lugar, la tecnoestructura que existe

en cualquier organizacion compleja, responde y planea sobre la base de

1% pamell, E.. op. cit.. pags 96-118. El autor también precisa que parz la obtencion de cualquier objetivo bajo
la modalidad cooperativa -cn sentido de la conducta entre personas- succde que las personas involucradas
deben sentir confianza mwtua lo que genera incvitablemente, interdependencia. Por cllo, la distribucion de los
titulos de propiedad en las organizaciones cooperativas. debe observar claramente el principio de la equidad.
incluso a nivel estrictamente de contro] y gobicrno, cumplir con este punio equivale lanto como a Ia
naturaleza misma del principio de panicipacion en la Asamblea General de un hombre un voto. Igualdad.
propiedad y demecracia en un solo radio de accidn
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respuestas inmediatas y directas. Henry Mintzberg'® precisa que en la
definicion de los roles y las responsabilidades, se encuentra la capacidad de
crecimiento gradual pero sostenido de la empresa. Mientras que la prevalencia
de la tecnoestructura cobra fuerza, siempre lo hara en detrimento de {a fuerza
de la empresa para reaccionar en situaciones de tension. Equilibrar entre
expansion y capacidad de cobertura de necesidades internas, garantiza la
continuidad del centro de produccion y para las cooperativas, del patrimonio
familiar y generacional. De esta forma, se precisan de tres vias para la
formacion de los cargos individualizados que pueden extenderse a la creacion
dentro de la sociedad cooperativa: "..especializacion del trabajo,
formalizacion del comportamiento en su realizacion, y la preparacion vy

"!%% en tanto las exigencias de incorporacion

adoctrinamiento que se requiere. ..
de nueva tecnologia y la capacitacion de los recursos humanos son propias de
cualquier empresa, destaca que desde la perspectiva de un analista como
Mintzberg, el tema del adoctrinamiento o sentido de pertenencia, que para los
términos que hemos aplicado seria la lealtad a la sociedad cooperativa, forma
parte central en las férmulas para fortalecer la capacidad de trabajo y respuesta
a la dinamica del mercado que disputa entre otros bienes, la fuerza de trabajo

calificada.

Entonces, ante la busqueda de argumentos para fortalecer el sentido de

9

pertenencia, la reflexion de los propios cooperativistas'® no sorprende al

:51 Minstzberg, H.. La estructuracicn de las organizaciones, Ariel, Barcelona, 1991, caps. 4 v 5.
I: Mintzberg, H.. op. cit. Pag. 99.

Campagnoli, Duccio. Etica.op. cit., pags. 72-94. En la exposicién, el aulor procura dirigir basade en
cjemplos practicos, como *la realidad™ para los técnicos dentro de las empresas cooperativas sc distancia de
los objetivos planieados por el codigo de responsabilidad social de la empresa cooperativa, Y vale ta pena
destacar la relevancia de su intervencion pues abarca, directamente la estipulacién de dos normas: Ia
administracién democratica y la libre ¢ individual asociacion. Sobre los temas econdmicos y administrativas,
¢s comparativamente inclusivo, pues abre las pucrtas a las opciones de asociacion con otras empresas adernds
de favorecer un reparte de ganancias cn funcién del rendimicnio y capacidad dc los trabajadores y socios.
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sefialar a la "responsabilidad en el cargo” como el tUnico elemento para
constatar el grado de compromise y seriedad en las labores de socios y
trabajadores. Articular las bases para la eleccion de cada una de las opciones;
sea el presidente, sean los delegados o los administradores, estructurar una
explicacidon que considere los efectos de la determinacion asumida sobre la

salud financiera, calidad del producto o servicio y respeto por el entorno.

De esta manera, la cooperacién en la empresa, no haria mas que
reproducir, en mayor o menor medida, lo que puede entenderse como
"cooperacién social”, es decir, que ".se guia por reglas publicamente
reconocidas y por procedimientos que aceptan los cooperadores y que
consideran apropiadas para regular su conducta”'” lo que permite distinguirla
de las ordenes, sean gubernamentales ¢ para la investigacion, las impuestas en
cualquier empresa. Comparativamente observamos que la cooperacion, al
nivel social como lo sostiene Rawls, representa la capacidad de seleccion
razonada de! individuo en aras de un bienestar vinculado a la aceptacion de la
sociedad, luego entonces, actuar en consecuencia, es sano. Y mas adelante
sefiala el autor, la mutualidad complementa la sana expectativa de recibir un
trato justo ante las acciones igualmente justas de cada ciudadano. Asi, las
bases sociales de la cooperacion v la reciprocidad no se limitan a la formacion
y funcionamiento de empresas cooperativas, sino que tiene que ver con

conductas utiles y sostenedoras de la convivencia en la sociedad.

Por otra parte, en su acepciéon social, la cooperacion implica

“condiciones  justas..(mismas que) especifican cierta idea de

' Rawls. John, Liberalismo politico, FCE. México, D.F.. 1995, pag, 40 v ss.
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" permitiendo hacia el interior de la empresa y sociedad

reciprocidad...
cooperativa un ambiente de mayor identidad y supuestamente ajeno a las
posturas especulativas que promueven la bisqueda de fuertes ganancias en
corto plazo y con poco esfuerzo. Es en este punto, donde las herencias de
filosofos y pensadores ubicados en la tradicion utopista,'” ejercen su
influencia; sea por la promocion de esa armonia tan deseada como distante
para la convivencia, asi como por las relaciones entre el dinero, los seres

humanos y la naturaleza.

Una vez analizado los puntos de seleccion individual y condiciones de
reciprocidad, para Rawls el requisito Gltimo pero no menos importante, es la
obtencion de alguna ventaja o posible situacion de bienestar matertal. En su
conjunto, continua el autor, la imparcialidad en la gestién, seguridad en el
futuro y el acceso equitativo a los bienes o servicios, hace de la cooperacion
en su dimension social, una factor de cohesion. Llevados al interior de las
empresas de caricter cooperativo, se subraya que precisamente la libre
eleccion como producto de la aceptacion y puesta en practica de los valores
guia, en lo que se denomina como identidad y sentido de pertenencia. Incluso
los contactos que llevan hacia la "confianza" mutua se sostienen en la medida

de que se trata de una seleccion personal y por lo tanto libre.

L— op. cit., p. 40. Sin scr materia de analisis. por el momento conviene destacar el papel central de la

obra de Rawls pama el neocontractualismo v sus visiones sobre la funcidon del estado v la administracion ¢
imparticién de justicia

'"* De Owen a Furicr, de Marx a Saint Simon (ver bibliografia gencral), la bitsqueda ha sido hacia el conjunto
de Ia sociedad. es decir, tratando de abarcar y por tanto de imponer, cuando una opeidn de convivencia debe
ser escogida individual y voluntariamente. La dualidad propiedad/no propiedad: consecuencia de otra mis:
dinero/no dinero (vgr. Corsi, G., op. cit). aporta ¢l argumento faltante en la cabal comprensién de la
naturaleza de la sociedad dc fin del siglo XX.
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Aqui debe llamarse la atencién para evitar las siempre cercanas
tentaciones para proponer esquemas morales, éticos y sociales en general para
suplantar, sustituir y en no pocas ocasiones, eliminar la situacion
prevaleciente. En su estrecha relacion con los principios de la economia liberal
y con la responsabilidad social, propia de los argumentos de los sistemas
socialistas, las empresas cooperativas no pueden ni politica ni ideolégicamente
pretender reproducir el error de suponer que por ser una tercera via ello puede
evitarles los conflictos inherentes a las corrientes mencionadas. Al contrario,
la pretensién de conjuntar sus virtudes para anular sus mutuos defectos y
limitaciones, provoca una idealizacion que solamente la falta de una presencia
efectiva en los sistemas productivos nacionales limita. Esto es, la funcion
productiva y educativa de las empresas y sociedades cooperativas debe
analizarse en el contexto preciso de: a) el sistema social y comunidades
circundantes y b) los antecedentes productivos e histéricos que dieron paso a

la formacion de la empresa.

Lo anterior nos remite a una de las definiciones de empresa cooperativa,
cuyo soporte principal es que la creacion de aquélla responde a un
requerimiento concreto y especifico: produccion, trabajo, consumo, asistencia
y mutualidad'”, Necesariamente la demarcacion en cuanto a la finalidad y
objetivos fundacionales ubica con toda precisién que estamos frente a un fipo
diferente de empresa y propietarios y que eso lleva a conductas y

administraciones igualmente diferentes.

'"* Dentro de las definicioncs que hemos tratade en ¢l capitulo 1, 1a mayor parte de la argumentacién para
explicar ¢l por qué del suceso de la empresa cooperativa s precisamente, dado el fracaso de la empresa de
capital privado y los excesivos costos sociales para la comunidad, serin los directamente afectados en buscar
una estructura ¥ unidad productiva de bienes o servicios para evitar un colapso en sus perspectivas v niveles
de vida. Esto, no obstante su clara explicacion, pucede ser referido como el soporte para la creacion de una
administracién no sélo difcrente por ser una sociedad cooperativa sino también por fratarse de un sistema
administrativo y productivo cuya logica dista ser la especulacién y la ganancia ficil con esfuerzos minimos.
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"Para el funcionamiento de las organizaciones humanas, es inevitable de

4
"7 pero regulada,

cualquier modo, una gran motivacion de tipo egoista...
atenuada por la responsabilidad que implica una conducta guiada por los
beneficios inmediatos y sus efectos negativos sobre el entomo, la conjugacién,
aunque dificil, es todo un reto para garantizar la convivencia en cualquier
organizacién compleja, cooperativa o no, empresarial ¢ no, politica, cultural o

de cual cualquier tipo.

174

Viviani, Mario. op. cit., pag. 87.
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Capitulo IV. Estructura, organizacién y administracion

El 18 de diciembre de 1989, la Comisién del Consejo de la entonces CE
inicta los trabajos para la formacion del marco juridico de referencia para las
actividades economicas y sociales de las empresas cooperativas a fin de
considerarlas como entidades productivas. El primer acercamiento, fue como
es de suponer, el buscar una nocién de lo que puede entenderse por "economia
social". Incluso el propio documento se titula "Le imprese dell'economia
social e la realizzazione del mercato europeo sensa frontiere". El primer
objetivo de estos lineamientos, es el promover y tratar a las empresas
cooperativas en las legislaciones y gobiernos de la CE como entes productivos
que requieren de un tratamiento especifico; que no deben ni pueden
considerarse como "socios menores” y que deben gozar de las mismas

prerrogativas que las otras empresas de caracter tradicional'”.

Retomando la argumentacion sobre los conceptos de libertad e igualdad
en sus diversas connotaciones, econémica, politica, cultural v social. La
posibilidad de la libre asoctacién con fines productivos goza de las mismas
garantias y reconocimientos que aquéllas pertenecientes a la esfera politica o
de indole civica, por citar algunos casos. En ese sentido, la libre asociacién en
entidades productivas no puede ser limitada a las sociedades de capital con fin

de lucro y especulacion. Las empresas de economia social, y en particular las

1" La legistazione. . op. cit. pags. 24-25. Cabe deslacar, que si bien no es objeto de la presente investigacion
estructurar una definicién de "cconomia social" las referencias que se hacen mis adelante, tienen por finalidad
¢l ofrecer por una parte, la argumentacién considerada como basica para fundamentar Ja relevancia de las
cmpresas cooperativas como una de las formulas organizalivas para promover el desarrollo y el empleo. Por
Ia otra, una apreximacion al la "economia social™ pone ¢n tela de juicio la distancia y preparacion que hay
entre los "administradores y tomadores de decisiones especializados”™ y una organizacion social productiva v
de servicios. Meses antes, del mismo afio, se dio a conocer el Startuto della Societi: Cooperativa Furopea,
coma s¢ vera pdginas adelante,
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cooperativas, en tanto respetuosas del marco legal para establecerse y trabajar
libremente reciben el mismo trato que las demas. Incluso, por extension, las
pequenas o medianas empresas se asocian a criterios numéricos mas que al
objetivo o no de lucro que pueden contemplar como finalidad en su fundacion.
Por ello, principalmente, en un mismo rubro de tratamiento fiscal y promocion
de la inversion se incluyen a las empresas cooperativas, las medianas y
pequefias empresas para distinguirlas del denominado sector “non profit™"’
no obstante el compartir un origen comun: compensar desde y a partir de la
Iniciativa social, las consecuencias negativas de la exclusion el desempleo, la
degradacion ambiental, entre otros factores, como consecuencia de la libre
competencia con tendencias monopélicas. Conviene destacar por otra parte,
que en ¢l contraste entre sociedades cooperativas y “non profit”, la distincién

radica en que las primeras tienen mucho mas relacion con el ambito de los

negocios y las inversiones que las segundasm.

En este punto, puede estructurarse una secuencia conceptual que
permite un acercamiento ilustrativo respecto del pasaje de la empresa
cooperativa como formula social para la adquisicién o reforzamiento de

valores propios de la esfera civica y ética. En efecto, al incluirse la

£ Zamagni, S.. (a cura di) Non profit come economia civile, ! mulino, Bologna, 1998. "...s¢ puede citar que
cn el origen det la expresién ton prafit’y ‘tercer sector’ es: todo aquello que no es totaimente individual; que
no es 'for profit’. y que no es publico-estatal viene categorizado como non profit o bien, tercer sector.."p.13,
En este sentido, 1a polémica sc amplia notablemente entre "economia social® y el sector "non profie”. Micntras
que ¢l primere alude a una instancia eminentemente productiva, es decir, rigurosamenic econdomica, cl
segundo, de acucrdo al desarrollo de concepto, puede incluir actividades como el tutelaje de! medio ambiente.
del respeto a los derechos humanos, que tienen su otigen en las Organizaciones No Gubermamentales pero que
al adquirir patrimonio, una planta laboral pero sin incursionar en el dmbito de la libre competencia, es |o que
ﬂeTrmile hacer una primera distincion.

Rosenberrg, N.; Bridzell, L.; op. cit.. "E} término 'sin fin € lucro' significa simplemente quc las ganancias
viencn adicionadas al patrimonio social y utilizados pama la consecucion de los fines sociales y que no son
considetados como ganancias”. Pag. 249. Mds adelante sefialan que ésta es Ia principal distincion respecto
como una cooperativa pretende participar en el mercado distinguiendo fundamentalmente la procedencia de
sus socios fundadores (iglesia o sindicatos) y los fines (hospitales o fibricas). Esos eran los puntos de
distincion aplicados en el aim mundo bipoiar.
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responsabilidad social y la determinacion para la formacion de un espacio
propio para el empleo asi como la produccion, la postura de los socios
fundadores no podra ser la misma que la de aquéllos que promueven de
manera absolutamente libre y licita, la creacion de una empresa para entrar al
mercado y desplazar a la competencia. En el caso de la empresa cooperativa es
la promocion de un "autoespacio” o bien, el "autoempleo” (término utilizado
mas para referirse a las opciones del internet'’®, luego entonces absolutamente
individualizadas dados los requerimientos tecnolégicos y la bisqueda personal
por un puesto de trabajo) mediante la asociacion en busqueda de produccién y

Servicios.

[.a conexion argumentativa en este punto seria: empresa cooperativa>
sector productivo y de servicios (economia de libre concurrencia)> economia

social> politica social.

Es decir, que la empresa cooperativa, como expresién de la iniciativa
social, simultaneamente forma parte de ésta y del ambito productivo, por lo
que al encontrarse dentro del mercado y la competencia debe buscar la forma
mas adecuada para permanecer como ente competitivo. Siendo o no
cooperativa, las leyes del mercado y su dinamica, exigen a cualquier estructura
organizativa métodos viables para competir y por tanto permanecer. Pero en
su perfil de procedencia social, la empresa cooperativa procede y se
desenvuelve en la economia social y para las politicas generales del estado,

puede ser incluida la cooperativa en los parametros de la politica social.

1 S4lo por citar uno de los muchos tibros que han sido publicados con el fin de indicar e introducir las
ventajas de la utilizacién del intemet cn la promocién del auloempleo: Professione Internet, McGraw-Hill,
Milano, 1998. Solamente en Italia lleva cinco ediciones en menos de un afio. La tesis es precisamente el
aprovechar desde una computadora personal 12 capacidad personal en aras de un beneficio y trabajo
individual.
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En consecuencia, la promocion de un marco legal preciso en una
experiencia de integracion multinacional como lo es el caso de la UE, implica
el contexto referencial y de autorepresentacion de las empresas cooperativas
en este caso: Constitucion> ley secundaria> reglamento de la ley> estatutos de

la empresa cooperativa.

En otras palabras, procediendo de una politica social general, contenida
en las estructuras legales de la Constitucién respectiva, la legislacion
secundaria para normar los vinculos entre propietarios y trabajadores, al
contemplar la opcidén de los trabajadores-propietarios, se establece en el
reglamento de las cooperativas y finalmente, los estatutos de la empresa. De
tal manera, la manera en que es contenida la cooperativa en los parametros de
la politica social, es que su relevancia pasa de mera figura organizativa a una
opcidn efectiva para hacer frente a las presiones de mercado, la proteccion

ambiental y fundamentalmente, al desempleo.

La pretension juridica de homogenizar a las empresas ajenas de alguna
forma (sea en funcionamiento o gestion) respecto de las tradicionales de
capital, implica eliminar la identidad misma de las otras empresas (“non
profit” 'y cooperativas) a fin de separarlas de los origenes sociales de
mutualidad y solidaridad que les distingue. En otras palabras, toda
organizacién para mantenerse como tal no puede considerar al contexto como
valor principal de subsistencia pues al adaptarse total v plenamente a éste,
pierde su identidad. En este punto, el propio contexto tiene que ser

considerado como una variable mas pero no como la condicién determinante
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en la "puesta al dia" de la empresa, lo que vale para cualquier organizacion.

En la distincion se encuentra su identidad.'”

Referencias a los considerandos 1 y 2 de los Estatutos para la UE

En el caso de la reglamentacion de la UE, la empresa cooperativa es
co‘nsiderada como punto de partida para la referencia juridica contenida en las
respectivas constituciones. A partir de ahi, comienza la formacion y disefio de
una estructura gue norme la actividad, funcionamiento y administracion de la
empresa cooperativa. Destacan tres eclementos: la manifestacion libre,
voluntaria y explicita de la fundacién de la empresa cooperativa; los estatutos;
la administracion y gestién de la empresa. Como se ha visto, el primer punto
se refiere al principio de "puertas abiertas”, el segundo a la relevancia que
tiene la Asamblea General y el tercero a las consideraciones organizativas,

fiscales y de eventual asociacion que la empresa cooperativa puede realizar.

Como objeto del presente capitulo, la administracién implica la puesta
en practica de lo que se piensa que es la empresa y para qué funciona. Si bien
las respuestas pudieran ser obvias, es decir, la obtencion de ganancias,
posicionamiento en el mercado, etcétera, en el caso de las empresas
cooperativas la seleccién de dicha opcidn organizativa implica una renuncia a
la via de la competencia por la apropiacion del mercado. En pocas palabras, la
empresa cooperativa y los socios-trabajadores se apoyan en la posibilidad de

conjuntar auto sostenimiento y productividad. Sobre este punto Marx sostiene:

' Corsi, G.. mimeo... Sociologia dell'organizzazione. 1998. Mas amplio aitn puede considerarse el proceso de

seleccién de opciones y la dificultad en 1a decision, tema central en las politicas pablicas, por cjemplo.
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Sus privaciones materiales (de los trabajadores, n.a.) les reducen
las opciones morales ademas de las fisicas. Para poner remedio a esta
situacion no pueden confiarse de otros. Entonces, tomar en sus manos
su destino ha resultado imperativo. Deben reexaminar sus relaciones
hacia el interior v entre ellos y los capitalistas y los propietarios de
tierras, lo que significa que deben transformar la sociedad. Este es el fin
de cualquier organizaciéon de trabajadores que se conozca: relaciones
entre la tierra y el trabajo, sindicatos y sociedades de mutua ayuda,
negocios cooperativos y produccion cooperativa no son sino medios
para ese fin'™ .

Pero, ademas de la enunciacién se requiere el paso a la practica, es
decir, al como de la gestion y administracién. En efecto, no sélo en esta
referencia a Karl Marx, sino en el desafio que implica el establecimiento de
parametros administrativos en donde los trabajadores y cuadros
administrativos cumplan una funcién complementaria y no de exclusion como
sucede en las organizaciones productivas de capital privado, es donde se
encuentra uno de los principales obstaculos (junto con el mercado) para

conformar estructuras alternativas a la empresa privada en general.

En esta parte, nos referiremos a la direccion de la empresa, contenida en
el Considerando niimero 1, es decir, a quienes siendo socios al mismo tiempo
son los responsables de tomar decisiones que por la brevedad del tiempo, las
condiciones del mercado y la confianza depositada en su gestién proceden a
aplicar. Basicamente se distinguen dos formulas y pocas variantes secundarias

en los organos de administracion: el sistema monistico y el sistema dualistico.

El monistico se refiere a la direccion concentrada en un sélo érgano, es

decir, la direccion central. De acuerdo con los estudios realizados en los paises

"% Marx, K., entrevista por Landor. R.. Il Socrate modemo”. The World. 18 julio 1871. en In prima persona.
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de la UE, en el caso de ser una cooperativa con este tipo de estructura de
mando, la rotacion entre tres dirigentes permite continuidad de acuerdo con lo
previamente estipulado por la Asamblea General y al tiempo, evita o pretende
evitar una excesiva concentracion de poder en un solo socio. Desde ahora debe
resaltarse el hecho de que esa direccion monistica depende fundamentalmente
de las dimensiones econdmicas y complejidad de la empresa, es decir, por €l

numero de puestos.

Por ello, en el sistema dualistico, se encuentra la primera expresion de
auto control y correccion. Persiste la figura del presidente de la empresa al
tiempo que funciona un Consejo de Vigilancia. Ademas de la supervision en
la instrumentacién de los acuerdos de la Asamblea General, la atencioén es
depositada en la manera en la cudl los excedentes, acuerdos comerciales, pago
de impuestos pero sobre todo, Ja capacidad para hacer funcicnar productiva y

gerencialmente a la empresa son sus objetivos.

La primera variante es la existencia del Consejo de Administracion, en
donde cada una de las principales areas de la empresa es representada para
hacer frente a decisiones que por su importancia requieren de un enfoque
interdisciplinario y la incorporacién de diversos puntos de vista. Es este
érgano el encargado de presentar un Plan Estratégico de fortalecimiento
interno de la empresa y de negocios. Las atribuciones de los Consejos de
Administracién se fundan en que al ser compuestos por cada uno de los
departamentos o secciones de la empresa, la posibilidades de establecer
criterios y programas de seguimiento y evaluacion, es donde radica la opcion

de fortalecimiento para la empresa cooperativa. Las 4reas que integran a los

Internazionale, Roma, 1998, pag. 143.
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Consejos de Administracion varian en funcion de la estructura de cada
empresa cooperativa, por ejemplo: produccién; asuntos juridicos; recursos

humanos; inversiones, entre otros.

En el caso de la legislacion europea, la segunda posibilidad es la
presencia de un Consejo Sindical, que funciona cuando la dimension de la
empresa permite y requiere de un sindicato de trabajadores a ser considerado
en la toma de decisiones aun sin ser socios, perc que por la filosofia v
estructura misma de la sociedad cooperativa asi se plantéa. La presencia de
uno o varios érganos de control dentro de la empresa cooperativa ha llevado a
diversas interpretaciones ¢n ¢l terreno del andlisis organizacional asi como en
la teoria de la administracion. Empero, Ronsenberg y Bridzell coinciden en
sefialar que en el sentido exacto de la estructura gerencial y finalidad
econémica de la cooperativa no es posible rebatir su calidad de agente

importante en el escenario de la libre competencia'®’.

La complejidad sobre las formas y procedimientos juridicos para
ingresar al mercado, al modificarse continuamente, exigen al mismo tiempo
una gradual capacidad de adaptacion de todas las empresas y sistemas
productivos. En ese sentido, es relevante la caracterizacion que la misma CE
proporciona a las empresas cooperativas mediante la propuesta de "Stattuto

della Societa Cooperativa Luropea" en el renglon de la administracion interna

18 Rosenberg, N.: Bridzell, L., op. cil., pag. 384. La relevancia de esta obra permite citar algunos clementos
para considerarlos dentro de la dificil ubicacién ideclogica de las empresas cooperativas. Este libro publicado
en inglés en 1986, establece en ¢l los capitulos V y X las variantes cooperativas en ¢l surpimiento y
consolidacidn del capitalismo. Al referirse a la todavia URSS, sc precisa en dicha investigacion, que las
cooperativas son del todo incomodas para ¢l sistema sociatista de entonces pues tienen en si ¢l espiritu de la
contribucidn para la satisfaccion de las necesidades de los socios. Es decir, la no intervencién det estado v la
burocracia, condiciones de plena garantia para el sistema econdmico capitalista. De tal forma, que los autores
reconocen ja dualidad en la inicrpretacion de las empresas cooperativas, sin embargo su propucsta de
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para concurrir a las condiciones estipuladas por la ampliacién y gradual
desaparicion de las fronteras en la CE™ para la libre circulacién de

mercancias y ciudadanos.

En el segundo Considerando se lee:

...que la Comunidad, en el intento de asegurar las condiciones
propicias de concurrencia y contribuir a su propio desarrollo
econdomico, se debe dotar a las cooperativas, entidades cominmente
reconocidas en todos los Estados miembros, de instrumentos juridicos
adecuados e idoneos para facilitar su incorporacion en la actividad
transnacional (c.a.). 183
Desde luego que el impacto de esta acepcion en la estructura

administrativa y decisional de las empresas ha acarreado una sene de
exigencias que van desde la preparacion de recursos humanos hasta la
solicitud de su incorporacion a los textos de tratados y acuerdos

internacionales con un perfil propio.

Si se pondera la caracterizacion hecha por los estudiosos y protagonistas
de la dindmica comercial mundial de este fin de siglo, se observa que la
economia es y acentuara las siguientes caracteristicas: global; networked;
informacion; abierta al flujo de ideas; y especializadam. La circulacion de los
capitales especulativos aporta el elemento "global”. Las fuentes productoras

de insumos son diversas y contrastan con las fuentes de emision (los autos son

"actualizacion™ se contenta con sugerr el ingreso al sistema de titulos accienarios ¥ transformarlas cn
sociedades de titulos v capital, pags. 385-3%).

182 1 a legislazione..op.cit., pag. 29. Las estructuras administrativas de la CU han logrado acercar y conciliar
propucstas encaminadas a considerar todas las formas de organizacién social en el sector productivo y de
servicios. Para tas empresas cooperativas, la presencia de un Estatuto especifico, significa su total aceptacion
nrecomcimicmo a su naturaieza sin pretenciones de modificarlas o suprimirlas.

® Ibid, pag. 30.
181 Editorial, rev. Time, New York, dec. 29 1997-january 5, 1998, pag. 32.
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el mejor ejemplo), asi el networked sera mas diversificado ain. En virtud de
gue toda acciéon es informacion, esta debe ser sistematizada para la toma de
decisiones lo que a su vez implica incorporar técnicas de identidad y
delegacion de responsabilidades. Finalmente, la circulacion de las ideas y la
especializacion'® seran el punto donde cualquier organizacion puede asegurar

0 no su vigencia y presencia en el mercado.

Con lo anterior, es evidente que las empresas cooperativas parten de la
misma situacion para hacer frente a la dinamica descrita pero con la
desventaja que implica el proteccionismo legal y econémico producido desde
el sistema juridico. El principal elemento de distincion en las opciones
administrativas y decisionales de las empresas cooperativas se encuentra en la
libertad que tengan para optar por el reconocimiento de la ley. De Giorgi

afirma;

La consideracion de la potencialidad del querer y de su
reconocimiento, a la que se limita solamente el derecho, permite de esta
manera distinguir también la libertad juridica de la libertad moral. Para
la moral no es importante el hecho de que el sujeto pueda ejercer una
eleccion, si no el hecho de que éste realmente fome (en el original) una
decision: es la decision y su calidad lo que vuelve al hombre real sujeto
de 1a moral. El derecho, en cambio, es indiferente con respecto a la
calidad de la accion que es objeto de a prevision juridica, aun si viola
el derecho, asi como es indiferente a las cualidades morales del
individuo, el cual permanece en calidad de sujeto del derecho..."®.

185

Sobre este aspecto, puede observarse la gradual incorporacion de condicionantes generales para Hegar al
mercado. Primero fue cf certificado ISO-5000 ¢ [SO-9000 para garantizar I calidad estdndar de los produgtos
vy poder acceder a la demanda. Ahora, aparece el ISO-14000, cuya finalidad es 1a de asegurar que ¢l producte
en ¢l mercado ha cubierto con los requisitos de preservacién ambicntal. Sin alguno de estos certificados,
gl;nguna empresa podra incursionar en ¢l terreno intermacional.

De Giorgi, R., op. cil., pag 48.
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De tal forma que la exclusion a partir del proceso juridico mismo puede
interpretarse como que "En el derecho, sin embargo, las desigualdades reales
no se megan; esas desigualdades constituyen la materia del derecho.. El
derecho, entonces, organiza la multiplicidad de graduaciones, una pluralidad

de igualdades en las cuales las diversidades reales se ponen juntas..."'®".

Asi, se pueden resumir para su consideracion en el estudio de los
factores que componen la estructura de administracion y decisiones en la
empresa cooperativa a los siguientes elementos: la existencia en la UE de un
proyecto de Estatuto (1989); las caracteristicas de la economia para los
primeros afios del siglo XXI y por ultimo una percepcion de las funciones
genéricas del derecho para el tratamiento de la diversidad. Pueden observarse
decisiones que a pesar de no estar precisamente hacia el interior de las propias
cooperativas, significa la relevancia de sus posibilidades de desarrollo'®. Por
esto, resulta de primer orden el exponer la problematica que enfrenta una
concepeién especifica de compromiso social, como pretende ser la empresa
cooperativa y estructurar algunas reflexiones sobre la elaboracién del soporte

administrativo y gerencial.

7
18]

'" Manassi, L.. "/l buon profitto”, rev. Donna, anno3, no. 97, 21-27 aprile, 1998, Roma. La Universidad de
Bologna conlempla en sus plancs de estudio dentro de la carrcra de Economia cn Economia de las empresas
cooperativas (tres afios). La propiz Universidad ha fomentado la creacion de la Associazione [taliana per fa
Promozione della Cooperavione e del Nonprofit (0543/450274) La primera generacion cgresari en 1999, Con
un total de 80 integrantes especializados cn gestién financicra y direccion de empresa y mercadotecnia. "El
hecho de que no hay un dividendo entre los accionistas a fin de aflo, pero si 1a rcinversion de los ganancias.
significa que las relaciones entre socios, trabajadores, propictarios y eventuales inversionistas, s¢ basan cn ¢l
compartir los objetivos y no del dinero”. Esta publicacion italiana, es dirigida a mujeres. Los temas son modas
y consumo de productos de belleza. Llama por etlo mismo 1a atencidn, que en medio de entrevistas a otras
mujeres, se vea a las cooperativas y fundaciones en el dmbito de las nonprofit, como una opcién vilida v
atractiva para hacer frente at desemeplo y cumplir al mismo tiempo con un compromiso y labor social,
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Mas adelante, las propuestas de estudiosos del tema, disienten sobre el
peso, sobre todo, de la presidencia y direccion general, asi como de la propia

Asamblea General.

El disefio de la estructura

Ya hemos precisado que existen dos formulas hasta ahora expuestas. La
concerniente al sistema monistico o de una sola area de responsabilidad y el
dualistico, referente a la presencia de una o mas dreas encargadas de estudiar y
evaluar el desempefio de los compromisos y proyectos aprobados por la

Asamblea.

El éxito de las empresas cooperativas ha recibido en la CE un pleno
reconocimiento incluso, de las organizaciones empresariales. Asi,"™ la
polémica va no es sobre si es 0 no viable la opcion de la empresa cooperativa.
La cuestion es analizar cémo responder a las caracteristicas de responsabilidad
social y valores que le distinguen al mismo tiempo que lograr una adecuada
presencia en el mercado que le signifique continuidad en la competencia y
posibilidades de expansién. De ahi la importancia de retomar el considerando

Il del Stattuto..., en donde se subraya el reconocimiento a las cooperativas

'8 1 onardi. G., "Fure ditie, 72 itafiane in testa”. La Repubblica. 6 maggio, 1998, pag. 28. El repontaje se
refiere a la clasificacién de las 500 cmpresas de la CE mas exitesas del afio anterior. de acucrdo con
Mediocredito v Emst & Young.. De las empresas ilalianas, Manutencoop, dc Bologna, una cooperativa de
servicios para oficinas y limpicza. con 2, 578 cmpleados, su director general. Claudio Levorato, refiere que la
inversién cn capacitacién es la clave del éxito. También destaca la campafia de proteccién ambiental
promovida por la Coop {Lega delle Cooperative. con sede en Bologna) que es una importante cadena de
supermercados instalados por toda Italia, donde anuncia haber invertido 3 millones de dolares "para informar
y educar a los consumidores, para mejorar la calidad de los productos y servicios, pero también pura la
solidaridad y la tutela del ambiente. En resumen: las utilidades de ta Coop, que no vienen distribuidos entre
los socios, se iransforman en rigucza de 1odos vy no cn ganancias de unos cuantos. Por esto las utilidades de la
coaperacién de consumidores son ulilidades también para 1. Aunque hayas terminado de hacer tus compras”.
La campadia durd los meses de enero a junio de 1998, anuncidndose en los principales diarios de circulacion
nacional.
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como entidades sujetas a los beneficios de la asociacion multinacional dentro
del espacio geografico de los paises integrantes de la Unién Europea. Esto
indica por una parte, la aceptacion y éxito en la organizacién, administracién y

por lo tanto en la capacidad competitiva en la produccién y servicios.

La reunion de esos elementos es la plena aceptacion como organizacion
empresarial traducida en: actividades licitas, generacion de empleos,
produccion y servicios, capacidad competitiva, acceso a tecnologia,
capacitacion de los recursos humanos. Le distinguen, en ese punto, lo que se
ha visto ampliamente expuesto, es decir, la forma bajo la cual se consiguen y

((’ . . r .
" se detiene en el diagnéstico

aplican las ganancias. Un autor como Mintzberg
sobre la naturaleza y alcances de la organizacion pero no profundiza sobre el
proceso decisional, y es precisamente donde el problema estriba, para las
cooperativas en el plano organizativo pero ademas en el decisional. Este se
observa en tres ambitos: quién toma las decisiones; como se aplican las

decisiones y, principalmente, ¢como se toman las decisiones.

a) Quién toma las decisiones en la empresa cooperativa.

Formalmente, es la Asamblea General, y no puede ser de otro modo por
que es este el punto nodal juridico y distintivo de lo que se considera
legalmente una cooperativa, ademas de estar contenido en los estatutos el

procedimiento de debates v votacion en la misma Asamblea General. Pero al

" Mintzberg. H. La estruciuracion de las organizaciones. Aricl Economia. Barcelona. 1991. En el capitulo 2,
"Cémo funciona la organizacion”. destaca lo que considera las partes integrantes de una organizaciéon. El
dpice estratégico. que comresponde a la direccion de 1a empresa: la tecnoestructura o la parte concermicnte a
los mandos especializados con acceso a informacion de toda la organizacion: el staff de apoyo o cuerpo de
consultoria. encargados de evatuar sistemitica y permanentemente ¢l funcionamicnto de la organizacion. La
linea media. encargada de instrumentar la determinaciones de la toma de decisiones v finalmente, el cuerpo
operativo o miclco de operaciones,
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igual que otros procesos de toma de decisiones, las mismas se adoptan luego
de haber evaluado la informacion disponible, de estudiar las opciones, de
considerar ventajas y desventajas de cada una, en sintesis, es el trabajo que
realiza la tecnoestructura y que la Asamblea General debe considerar.

Mintzberg afirma:

;En qué consiste la tecnoestructura? Se compone de los analistas
que estudian la adaptacion, el cambio de la organizacion en funcion de
la evaluacion del entorno, y de los que estudian el control, la
estabilizacion y la normalizacién de las pautas de actividad en la
organizacién(...) En esta obra prestamos mayor atencion a los analistas
de control, que los que centran directamente sus esfuerzos en el disefio
y funcionamiento de la estructura. Los analistas de control de la
tecnoestructura sirven para afianzar la normalizacién de la
organizacién (en el original)'”’.

En un ambito donde la especializacién para el establecimiento y
normalizacién de decisiones, los conflictos que Hegan a generarse entre la
Asamblea y la tecnoestructura, deberan ser contenidos y regulados
precisamente por los Consejos, como ya se ha planteado en una
administracion de caracter dualistico. Por otra parte, cabe destacar, que las
fricciones generadas en la organizacion, cualquiera que sea su tipo, pero con
un proceso decisional estabilizado, se da entre las formulas de disefio
complejo para respuesta ante la dinamica externa y los funcionamientos
primarios de la misma estructura organizacional. Es el dilema entre

pragmatismo y principios.

De acuerdo a lo expuesto en el apartado dedicado a la forma en que la

UE adapta y adopta las caracteristicas del mercado de libre concurrencia, se
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encuentra claramente esta influcncia, es decir: la presion por cambiar el
estatuto y estructura organizacional de las cooperativas pero sin modificar la
esencia de su sentido social y econémico a partir de la democracia en la

empresa y el compromiso con el entorno comunitario. Baglioni explica:

En las propuestas y en las experiencias participativas son
frecuentemente invocados y buscados los vinculos con la democracia
politica. Una confirmacion clara y duradera es debida, como sabemos, a
la suerte de las expresiones 'democracia econémica’ y 'democracia
industrial'. Tales expresiones tienen sus raices en el cardcter propio de
la democracia moderna'”*.

Pero no es sino la participacion en la gestion y sus consecuencias sobre
el trabajo y el patrimonio lo que hace distinguir la democracia de la Asamblea
General en las cooperativas con referencia a cualquier otro tipo de
participacion plural de los obreros y mandos medios en la direccién de

cualquier empresa.

. G .
De cualquier forma, Buonocore'®, seiiala que en la Asamblea General

se tienen como aspectos distintivos: el invariable principio de "un hombre, un

1% Mintzberg, H., op. cit., pag. 56.

2 Baglioni, G., op. cit, pag 257. Luego de una disertacion sobre los antecedcnies sociolégicos v
politologicos. el autor inicia un repaso sobre los argumentos que han servido histéricamente en el campo de la
administracién para favorecer la panicipacion, en est¢ caso. de los trabajadores en las empresas de capital
variable o como las hemos denominado. de inversién de capital privado, en particular se refiere a los modelos
colaborativo (pags. 143-190) y al intcgrativo (pags. 231-256). El modelo dc la pariicipacion politica lo trata
en dos capitulos, VI y VIII (pags. 257-321).

193 Byonocore, V.. op. cit., pag. 261 y ss. Destaca también. que dentro de sus responsabilidades. la Asamblea
General debe atender a todos los informes v provectos de (odas las dreas de la empresa. Destacan desde luego.
¢l plan estratégico o de desarrollo. la finanzas y el balance contable. utilizacién y destino de las ganancias las
relaciones para con la comunidad y los servicios sociales y de pensidn para los socios.

20. Una aclaracién pertinente, es que en la traduccion del multicitado documento de ta CE, el Colegio
Sindical es exactamente el Conscjo de Vigilancia. Esta aclaracién es muy importante por que pucde suscitar
confusiones respecto de la denominacién. La contralacién de mano dc obra y/o de profesionales
independientes es accptada como parte de la misma dinamica gue requicre la cmpresa. También como s¢ verd
adelante, las los socios financieros mmca pueden rebasar el 50% del moto de la inversion de capital fijo de la
empresa cooperativa ni pueden superar una fercera parte en los puestos de eleccion y delegacion de los
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voto” ademas de los nombramientos de la directiva, los Consejos de
Administracion y Vigilancia. En todos los casos, lo relevante es detectar y
analizar la formacion y presentacion de la informacion para que la Asamblea
General decida. Es en este punto dos, los conflictos de interpretacion emergen
con facilidad deatro de las empresas cooperativas pues de un lado permanece
el "grupo fundador” y con él una vigilancia estricta de los estatutos. Por la
otra, regularmente los hijos de los propios fundadores, desde una perspectiva
menos comprometida, generan una serie de tensiones para modificar lo que se
considera un proceso lento para responder a las exigencias del mercado y la
competencia. Estrictamente, sucede en todas las organizaciones complejas,
pero lo distintivo en ¢l caso de las empresas cooperativas es la presencia de la
gestién y participacion igualitaria y democratica en los hechos en la direccion

de las mismas.

La Directivas del Consejo de la UE, son instancias juridicas cuya
finalidad es la de procurar un acercamiento dentro de las distinciones a las que
obedece la naturaieza de cada sociedad y pais'™ con lo cual se plantea en Ia
Cuarta Directiva, del 25 de julio de 1978, no. 78/660, sobre "Contabilidad y
cuentas anuales de las sociedades cooperativas”, donde resalta 1a preocupacion
por hacer de la gestién gerencial de las cooperativas un factor de confianza
para los inversionistas financieros asi como para fortalecer el reconocimiento

de las cooperativas en la promocion del empleo.

dmbitos de participacion, representacion v gestién: Segunda Directiva del Consejo de la CE: Tutela de los
intereses de tos socios v de terceros por lo que hace a la constitucién de i3 sociedad por acciones, salvaguardia
v modificacion del capital social. 13 de dicicmbre de 1976 no. de catilogo 76/91.

De Georgi, R., op. cit.. en particular cap. [V,
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La Quinta Directiva del Consejo, se titula “Istructura de la sociedad
(cooperativa) por acciones europea” que ha permanecido como propuesta y

5 en tanto que representa una

no ha sido promulgada pero si discutida
nmportante puerta de acceso a un mercado abierto, flexible, pero sobre todo,
competitivo. De ahi el recelo: los estratos sociales sin formacion especializada
no estarian preparados para un ambito reservado exclusivamente a aquéllos
con la formacion adecuada para hacer frente a la globalizacion y la apertura de

los mercados.

Sobre este punto y la manera en que las organizaciones productivas no
convencionales y otras de funcionamiento similar, el 13 de marzo de 1998, se
mstituye el Comité Consultivo de las Cooperativas, mutualidades,
asociaciones y fundaciones (CMAF), entre cuyas finalidades se encuentra
precisamente la de establecer parametros compartidos por las legislaciones de
la UE en aras de crear un marco legislativo que asegure en los hechos, que el
proceso decisional habra de tener su origen en los documentos que dan vida a

fa organizacion en este caso, de la empresa cooperativa en cuestion'”.

Aludiendo a los antecedentes del 18 de diciembre de 1989 y 1992,
sefiala que “Considerando que un nimero siempre creciente de politicas
comunitanas tienen un impacto considerable para las empresas de economia

social y que exige por tanto, proveer a la integracion (..) de cooperativas,

9% La legistazivne..op. cil., pese a4 que no hay indicios de debate sobre esta Directiva del Consejo. cs evidenle
que las reservas existentes sobre la capacidad de gestién y administracion de los cooperativistas ain se asocia
a personias con voluntad pero sin la formacion adecuada o incluso, a la falla de precision respecto de la
debilidad estructural para hacer frente a los consorcios de mediana capacidad econdmica.

19 wTexte du document: Decisione della Commisione del 13 de marzo 1995, Gazzetta ufficiale n L. 080 dcl
18/3/1998, pag. 00510053,

' Supra. pag. !
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2o |98 .
7. En ese sentido, es que se ha

mutualidades, asociaciones y fundaciones
ponderado que en la formacién del espacio comunitario exista un marco
Juridico especifico, que permita la precision en el proceso de toma de
decisiones con la perspectiva del establecimiento de cooperativas y que éstas
reciban un tratamiento que compatilbiliza su peso social con su dinamica

economica y productiva.

b) Planteamiento y desarrollo del plan estratégico

Andrews, especialista en el tema de la planeacion estrategia de la empresa

sefiala:

Para nosotros, la estrategia corporativa es el patron de los principales
objetivos, propdsitos o metas y las politicas y planes esenciales para
conseguir ciertas metas, establecidos de 1al manera que definan en qué

clase de negocio la empresa estd o quiere estar y qué clase de empresa
es o quiere ser...(en el original)'”.

No solo por lo que concierne a una empresa convencional, sino incluso
hasta en las oficinas publicas, la consideracion de los contenidos y misién del
servicio, ha implicado el observar a la planeacion estratégica como parte
fundamental de un proceso de consolidacion y para las empresas, de

crecimiento.

Considerando que la aparicion de un concepto como la estrategia dentro

del mundo de los negocios y la economia en general, responde principalmente

%" “Texte du...”, pag, 1

199 Andrews, K., £I concepto de estrategia en la empresa, Orbis, Barccfona, 1986, pag. 49. Vale Ia pena
df:stamr. que sobre cl tema dec la esirategia de negocios, existe un amplia bibliografia, pere basicamente
dirigida a especificar ventajas y debilidades de la organizacién respecto de su entomo.
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a la visualizacion del mercado como una “campo de guerra”, en donde las
alianzas, los conflictos, la formacién de recursos humanos, el acceso a la
tecnologia v la difusion de principios de identidad para con la organizacion,
tienen por finalidad la de establecer un principio de fuerza en el mismo

mercado. Sobre este punto Andrews continua:

La importancia del concepto de Estrategia es tal que todos los
esfuerzos por desarrollarlo son enormemente saludables. En este
sentido, merece la pena destacar el esfuerzo realizado en los E.U. por
algunos profesores del Departamento de Politica de Empresa a través
del desarrollo del concepto de Sistema de Objetivos y Politicas, que
supone una clara explicitacién del contenido prictico de lo que hay que
hacer en la empresa para que ésta pase de la situacion presente a una
situacion futura mejor, identificando no solo los resultados que se
pretenden conseguir —objetivos-, sino también los modos generales o
criterios —politicas- a considerar en la consecucion de los objetivos y
asimismo ¢l marco y guia permanente —filosofia- a tener en cuenta en el
despliegue del conjunto de los objetivos y politicas en términos de las
acciones o actividades especificas a desarrotlar en todo el plazo que
contempla el horizonte de la estrategia™.

Es asi, que mientras persista en el disefio de la organizacion, en este
€aso, una empresa sea convencional o cooperativa, una serie de principios que
le identifiquen con su misién y forma de ingreso en el mercado, es que podra o

no hacerse referencia a una organizacion empresarial de corte social.

La aceptacion o negacion a compartir los beneficios de la empresa,
indica de principio qué tipo y cuales contenidos forman el plan estratégico de

2 . C . .,
la empresa ' En otras palabras, en tanto persiste una vision de concentracion

¥ Op. cit., pag. 12.
2! pubio Pefia, J., “‘;Empresario capitalista o trabajador cooperativo? ", Estudios sobre economia social y

derecho cooperativo, Marcial Pons ediciones, Madrid, 1999. En este volumen se recogen algunas
experiencias sobre 1a relacion compleja y en ocasioncs conflictivas entre sociedades cooperativas y empresas
privadas. Por una parte, por que en ¢l caso del derecho espaitol. como en el de México, la especificidad en la
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en al distribucion de las ganancias, por elemental que parezca, indica el
terreno bajo el cual los supuestos para ampliar y fortalecer a la organizacion
tendran como prioridad el mediano plazo y la busqueda de rendimientos altos.
De alli, que el disefio del desarrollo de la empresa cooperativa sustentando en
un Plan Estratégico, previamente conocido, discutido y aprobado por la

Asamblea General, requiere de un sistemnatico proceso de evaluacton.

Mas alla de los criterios basados en la mera ganancia, los problemas que
se plantean las cooperativas son precisamente de dos tipos. El primero, para
encontrar en el entorno del mercado y la libre concurrencia, asociaciones que
acepten, conozcan o valoren el significado de los principios cooperativos. El
segundo, que existan lineamientos especificos sobre las opciones para las
alianzas entre ambos tipos de empresas u organizacion. De esa forma, es
viable tanto la difusion de los elementos que le dan sentido a la filosofia
empresarial cooperativa, como a su vez se incorporan a la empresa social, las

exigencias propias de la competitividad que demanda el mercado.

De tal forma que el Plan Estratégico, a diferencia de los casos
convencionales, demanda un serio desafio tanto para los principios y valores
de la empresa cooperativa como para su estructura de mando y decisional.
“Esta cultura organizativa peculiar significa entre otros rasgos, la percepcion

del cambio como un estado normal y no patolégico, el interés en la

naturaleza de los principios que animan a cada una dc las organizaciones hace dificil a negociacién. No cn
balde, las tendencias a la formacién de un mercado inter cooperativo es una de las opciones que recientcmente
cobran fuerza tanto en la UE como en nuestro pais. En efecto, casos como las Union de cooperativas diversas
de Hidalgo y de Oaxaca, promueven fa consolidacién para un entendicminto “entre iguales™ y con finalidades
compartidas.



acumulacion de un potencial para cambios futuros, el analisis de la innovacion

y la flexibilidad en la empresa, y en el propio sistema de administracién”®,

El dilema planteado cuando a la empresa cooperativa para continuar su
crecimiento y por tanto, los beneficios a socios, comunidades y mercados,
aumenta cuando en el horizonte la asociacidén con otro tipo de empresas se
hace indispensable. Sea por la inexistencia de una contraparte cooperativa o
por las exigencias mismas de la ampliacion, la alianza estratégica requiere,
que independientemente de los valores y principios, se pongan en relacién
facetas especificas de los negocios de dos o mds empresas. “En el fondo, esta
relacton es una sociedad mercantil que aumenta la eficacia de las estrategias
competitivas de las empresas participantes al hacer posible el intercambio
mutuamente beneficioso de las tecnologias, las cualificaciones o los productos

que poseen™".

El planteamiento del desarrollo estratégico de la empresa cooperativa,
somete a tension las estructuras de mando y decision en la cooperativa, asi
como poner a prueba los valores que identifican a la misma. Por tanto, los
procedimientos de asociaciones externas y de operacion y funcionalidad
demandan las consideraciones de un cooperativismo que incorpore el
principio de responsabilidad con el de evaluacion. Es decir, que la aplicacion

de criterios respecto del rendimiento por areas y socio no puede encontrarse

ez Menguzzato. M. Renau, 1), La direccion estratégica de fa empresa. Ariel, Barcclona, 1991, pag. 77.
Cicnamente. 1a visualizacion respecto de que las empresas cooperativiss frecucnicmente se rezigan en las
exigencias del mercado, se debe en buena parte. al rechazo permanenic a la modificacién de los principios que
le dan origen. El anacronisme administrative y tecnologico, parte de la no aceptacién por parte de los socios
de que las camcteristicas de la empresa deben considerar al entorno. De alli que el tema del Plan Estratégico
haya venido a transformar tanto a la planificacién de la administracién cooperativa como conducir a una
“pucsta al dia” de sus fucntes de identidad.

" Yoshio, M.; Srinivasa, U., Las alianzas estratégicas, Ariel, Barcelona, 1996, pag. 19.
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refiido ni menos aun confrontado, con el espiritu que anima a una empresa de

competencia para subsistir en el mercado.

Como pocos elementos propios de la administracion, la elaboracion y
puesta en practica del Plan Estratégico, demandan un conjunto de factores su
armonizacion. En efecto, precision juridica para las alianzas estratégicas,
reconsideracion de la capacidad competitiva de la empresa cooperativa y
principalmente, una disposicion al cambio dentro de la organizacién que

prevea en el futuro una oportunidad y no una amenaza.

El tiempo y perspectiva hacia el siglo XXI para el ajuste de las
capacidades productivas y de competencia para las sociedades y empresas
cooperativas, permite observar una tendencia hacia la particularidad de la
inversion, es decir, que se considere como criterio fundamental qué requiere la
comunidad y como habra de regularse la incorporacion al mercado de ias
mismas empresas cooperativas. Para todo esto, los ajustes a las facultades de
la Asamblea General y los Consejos, en el caso de México, ain esperan su
turno. La transformacion habra de pasar no sélo por la misma Ley General,
sino por la incorporacion de las nuevas tendencias en la formulacion de las

estructuras organizativas para la produccion.
Consideraciones sobre las empresas en red
Dentro de las transformaciones mds recientes y relevantes en la

estructura de decisiones de las empresas de capital privado, se encuentra la de

las empresas en red. En este punto, Acevedo precisa:
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La reconfiguracion de mercados y su proyeccion regional y
mundializada se hace posible porque supone una forma de organizacion
definida: la empresa red, también conocida como empresa global, Ia
misma que emerge ya en la década de los setenta de este siglo. Esta
forma de organizacion empresarial reemplaza a la forma de
organizacién piramidal o jerarquico-autoritaria con la cual trabajaron
las empresas de negocios, misma que fue evolucionando
sustancialmente desde finales del siglo XIX, luego que fueron
substituidas las organizaciones manufactureras de la etapa
mercantilista®™.

Es del todo conveniente destacar, que conforme al impacto tecnoldgico
en el desarrollo de la empresa capitalista de fin del siglo XX, la incorporacion
de una estructura mas abierta en cuanto a sus procesos operativos, por una
parte, y una concentradora tendencia para la toma de decisiones en los
aspectos estratégicos, representan una transformacién en las anteriores

estructuras absolutamente verticales.

Las empresas en red, denominadas asi por su permanente contacto entre
las 4reas, independientemente de su ubicacion fisica, mediante los sistemas de
computo en sistema de red, han modificado para ampliar la base de operacién
eliminando o reduciendo los procedimientos de supervision, que en sentido
estricto retrasan la produccion y arribo al mercado. Pero también, debe
considerarse la incorporacion de criterios que a su vez incluyen a otros
campos de las ciencias. La geoestrategia® resulta uno de los aspecto mas
novedosos al tiempo que dindmicos. Por una parte, al considerar ademas de la

ubicacion de las empresas, su entorno social y ecologico, para no limitarse al

"™ Acevedo, M.G., Nuevos procesos de decision v estructuras, en La regionalizacién del Mundo: la Unidn
Eurepea v América Latina, coord. Pifion, R.M., Faculiad de Ciencias Politicas y Socizles, UNAM, México,
DF. 1998.
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criterio del sistema juridico o las relaciones para con el gobierno en turno. Y

sobre este punto, continua Acevedo:

Ciertamente, el constante ajuste de la arquitectura de Ia
organizacion seria el rasgo mas caracteristico de la empresa
globalizada. El cambio es la constante en la definicion de quiénes son
sus miembros y de las normas que deben observar al actuar como
miembros de la organizacion. Es posible que este rasgo, que consiste en
el cambio constante, obedezca también a lo reciente del fendmeno de la
mundializacion de los mercados. Sin embargo, hay elementos para
afirmar que el cambio seria un rasgo central, una de las caracteristicas
definitorias de las empresas en red, porque se trata de la forma de
organizaciéon que perfecciona el trabajo para enfrentar la competencia
por los mercados, que la hace mas eficaz constantemente; que permite
incorporar a los conocimientos, a las tecnologias, a las condiciones
culturales, institucionales y juridicas de los entornos sociales con los
cuales ha de interactuar para crear al producto, al cliente y las
correspondientes formas de relacionarlos...*®

Para la empresa cooperativa, el desafioc que suponen no sélo la
mundializacién de los mercados, sino la incorporacién de las caracteristicas de
las empresas en red, representa la oportunidad para fortalecer sus opciones de
relacion para con el entorno y las comunidades circunvecinas. Como se
observa, las consideraciones para lograr una mejor posicion en el mercado
para las empresas de capital privado a partir de los ambientes juridicos,
administrativos gubernamentales, ademas pasan por los sociales. De alli, que
en la diversificacion de la competencia, las caracteristicas de la red pueden, si
bien son un reto, ser incorporadas con los mismos criterios de ventaja a partir

de los factores humano y de cultura.

% Acevedo, M.G., Lax empresas mundializadas v la Division Internacional del Trabajo, en México v fa
Unidn Europea frente a los retos del siglo XA, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, UNAM, México.
D.F, 1999.

% Acevedo, M.G.. Nuevos procesos.... op. cit., pag. 186,
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Capitulo V. Situacion y analisis de [a legislacion cooperativa en

México

Introduccion

El objetivo de éste capitulo, es realizar una serie de reflexiones en torno
a la formulacion y caracteristicas vigentes de la Ley General de Sociedades
Cooperativas de México orientadas tanto a las especificidades de su
trayectoria historica, como a una exposicion sobre los elementos que
contienen los apartados correspondientes a la definicion, constitucion y

administracion,

Por esto, es conveniente iniciar con una muy breve introduccion a
proposito de algunos de los valores que la sociedad mexicana comparie y que

27 vUna hipétesis que generalmente guia la

por lo tanto, le identifica
investigacién al estudiar como se organiza una sociedad estable es la
sigutente: su actividad es unitaria porque las bases y los objetivos de las

"28 E incluso en los términos de Jon Elster, al

acciones son coincidentes
propeonerse estudiar el proceso complejo del funcionamiento de la sociedad,
parte de las premisas respecto de las cuales las relaciones soportan ¢l orden y

. . .. . (¢
la convivencia: las conductas previsibles y la conducta cooperativa™".

1 Beltran, U.: et-al. Los mexicanos de fos noventas, Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM.
Meéxico. D.F.. 1996. En particular ¢l capitulo 2. "Coardinacién social” de Ferando Castafios.

¥ Castafies. F.. op. cit., pag. 43.

™ Elster, J.. K1 cemento de la sociedad. Lax paradojas del orden social, Gedisa, Barceona. 1991, pag. 13.
Desde lucgo que no s¢ irmata de alguna alusion al sentido de! término “cooperativa® al que se ha utilizade en la
investigacion. Se trata de una referencia a la conducta de intercambio de apoyos v actividades productivas.
como piginas adelante lo explica.
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Particularmente sobre las reflexiones hechas a partir de los datos de la
encuesta realizada, precisa que para un "35 % de los mexicanos la condicion
principal para vivir en sociedad seria el sentido de pertenencia. Para un 33%
esa condicion seria la garantia de justicia, y el resto requeriria un minimo de
bienestar econdmico (16%) o la ausencia de conflictos (13%)...Como
respuesta a la pregunta ‘;Qué es peor para una persona?’, sefialan en las
proporciones indicadas: 'ser rechazados por su familia', "la injusticia y el abuso
de la autoridad', 'ser muy pobre’ y 'trabajar donde haya muchos conflictos'."*"*.
Desde luego que los aspectos que resaltan, no solo por ser los que mayor
porcentaje de respuesta obtuvieron, sino por el peso que tiene la vida en
comunidad y los valores de convivencia que implican, el sentido de
pertenencia asi como la identidad que se deriva de aquél, demanda plantearse
la posibilidad que tienen organizaciones que en su implantacion alteran
seriamente la estructura de la comunidad huésped. Incluso siguwiendo los
sefialamientos de Elster, la particularidad de la estructura social, se refiere a

las formas basicas de organizacion que incluyen las de convivencia y las

productivas.

En la encuesta a la que ese hace referencia, es la estructura de valores
que se desprende de los datos, que los principios de identidad favorecen el
clima de coexistencia. Si como puede explicarse mas adelante, las empresas
cooperativas, desempeitan un pape! relevante en ese sentido, sin ser, desde
luego, la unica opcion, aunque si la mas vinculada a las caracteristicas
especificas del entorno. Precisamente, en las condiciones elementales para la
construccton de la democracia en su sentido amplio, requiere de la

consideracion de que "..uno de los rasgos especificos de la construccion de un

19 Ibid, pag. 44,
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orden democratico es justamente la produccion de una pluralidad de
sujetos™''. De tal forma quie por una parte, se tiene la aspiracion general a la
identidad nediante los valores integradores de la familia hacia la comunidad,
y por la otra, que en la consideracion de la base de una democracia plural, la

produccion de individuos que representen precisamente esa pluralidad.

Puede citarse, solamente como un gjemplo sumamente ilustrativo en lo
que hace a datos de naturaleza estadistica, en el cuadro 26.56 primera parte,
titulado “Numero y superficie de Unidades de Produccion Rurales segin

12 en el renglon de totales seiiala

entidad federativa y forma de organizacion
que de las 4" 280, 220 unidades de produccion del pais, equivalentes a
111'768,210 hectareas, 4230,310 son individuales y equivalen a 94'383,264
hectareas, en tanto que las propiedades en grupo o cooperativa son 49, 910
unidades de produccion que significan 17'374,947 hectareas. En México,
desde luego que dentro de las variantes de propiedad colectiva, la rural es uno
de los ejemplos respecto de la viabilidad o no de la misma. No obstante, el
gjido y las recientes modificaciones aplicadas a su naturaleza legal y
productiva, representan claramente los efectos generados por la intervencion

estatal sin la capacitacion de los campesinos.

Reflexiones sobre el contenido de la Ley General de Sociedades

Cooperativas.

De acuerdo con la mas reciente modificacion y adecuacién del marco

legal en México en materia de empresas cooperativas, contenidas en la

2

- Lechner. N.. op. cit.. pag 28
"2 tnuario Fstadistico de los E.UA{, INEGL. Aguascalientes. 1994, pag. 579,
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publicacién del Diario Oficial de la Federacién, el 3 de agosto de 1994 y
vigente desde el 3 de septiembre del mismo afio. Los antecedentes
organizativos se remontan hacia el afio de 1873 en que se tiene registrada la

. . ., 3 .
primera cooperativa de produccién®” en el pais.

Observacion 5. Referencias historicas

En México (cita el cuaderno Breve historia del cooperativismo,
publicado por la Secretaria de Educacion Piblica en 1981) ya desde
1873 existicron formas pre-cooperativas como las  sociedades
mutualisias, las cajas de ahorro y las de préstamos, parecidas en su
funcionamiento a una cooperativa de crédito moderna. Tal es el caso
de la caja de ahorros de la ciudad de Orizaba, Veracruz, que en 1839
inicio sus operaciones y en su reglamento tenia disposiciones como
estas: cada hombre un voto independientemente del capital aportado,
se combatird a la usura, no se perseguirdn fines de lucro, existird una
Asamblea General soberana, no sélo se buscard el beneficio de los
socios sino también de la sociedad en general.

Hacia 1869 llegaron noticias sobre el éxito de las cooperativas
europeas, tanto de consumo, como de produccion y de crédito, cosa que
interesé ante todo a los directivos y socios de las sociedades
mutualistas, que por aquel entonces estaban alcanzando gran auge en
México y para 1872 formaron el Circulo Obrero de México. Cada vez
con mayor insistencia, los miembros de las mutualistas deseaban
convertir sus sociedades en cooperativa 'y ademas dedicarse a
difundirlas.

Mas adelante precisa sobre los origenes:

En 1876 surge la primera sociedad cooperativa de consumo, fundada
principalmente por obreros ferroviarios que habitaban cerca de la
terminal del ferrocarril que corria de Veracruz a la Ciudad de
Meéxico...A partir de entonces se fundaron cooperativas con muy

n Er! particular se hace referencia a una cooperaliva de sasires que ante el descmpleo y costo de los insumos
decidieron formar la empresa. Ley general de sociedodes cooperativas, H, Cimara de Scnadores LV
Legislatura, México, D.F.. 1995.
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diversos propésitos y ya para 1906 se creé el Circulo Mutuo

Cooperativo de la Ciudad de México, que como su nombre lo indica, lo

constituian sociedades mutualistas y cooperativas.

También en cuanto a la vida politica del pais, el Partido Nacional
Cooperativista, desempeié un papel relevante en la campafia electoral
presidencial de 1924 apoyando al Gral. Alvaro Obregon, como lo especifica
Alvaro Matute en el capitulo Il de su libro La carmrera del caudillo, en la
coleccién Historia de la Revolucion Mexicana, 1917-1924, El Colegio de

México, México, D.F., 1980.

Con referencia especifica a la trayectoria especifica de  su
reglamentacion asi como por su incidencia en las experiencias de las
organizaciones sociales, Ifigenia Martinez sefiala en un ensayo contenido en
el libro El sector social de la economia, publicado por la editorial Siglo XXI

en 1988:

Las empresas sociales no estdn reglamentadas por una ley
general. Las sociedades cooperativas se consideran sociedades
mercantiles segin lo marca el articulo 1° de la Ley general de
Sociedades Mercantiles, sin embargo, como lo establece el ariiculo
212, se rigen por una legislacion especial que es la Ley de Sociedades
Cooperativas”. Mds adelante sefala la relevancia que tuvieron las
cooperativas como una estrategia de promocion del empleo y la
productividad durante los sexenios de Luis Echeverria y José L.opez
Portillo.

Desde entonces, 1a actividad de las empresas cooperativas ha atravesado
por etapas que van de la promocion a la imposicién. Pese a que no es objetivo
del presente capitulo el abordar el desarrollo estrictamente organizativo y sus

relaciones politicas, el movimiento cooperativo ha visto como su margen de
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operacion juridico y administrativo ha sido gradualmente abierto con retraso
ante las presiones de la dinamica en la economia y sociedad nacionales y de la
competencia externa. Asi puede observarse que en ia modificacion aludida y
que se expone enseguida, la necesidad para fortalecer la postura de asociacion
con ofras cooperativas u otras personas morales queda reducida a una exigua
posibilidad; también en lo que hace a las formas de hacer frente al desarrollo
tecnoldgico aportado por las empresas extranjeras y nacionales, también deja
en desventaja a las cooperativas para poder acceder a sistemas de crédito

™ en un entorno donde el manejo tecnolégico de los recursos

adecuados
financieros demanda no sélo alta especializacién sino la constante busqueda
de férmulas que permitan compatibilizar las influencias externas con las
necesidades internas. Sin embargo, el objetivo en esta investigacion es la de
proporcionar una clara visién de las caracteristicas del marco juridico de
Meéxico y por la otra, la de elaborar una serie de reflexiones inspiradas en los

propios contenidos de la legislacién especifica.

Luego de haber expuesto los rasgos fundamentales de la experiencia de
la Comunidad Europea, asi como las expectativas sobre un tipo de
organizacién productiva sustentada en los principios y valores generados por

la convivencia y la administracion democratica, en el caso de México el

™ Para ¢l caso, puede constatarse como la Camara de Diputados por medio de la Comision de Forenio
Cooperativo. hace la invitacién al Primer Foro Nacional sobre Financiamiento Cooperativo v Solidario, par
los dias 23. 24 v 25 de septiembre de 1998, en la Ciudad de México. con el temario: |- Bases pana la
formulacién de una iniciativa de la Ley de Instituciones de Ahorro y Crédito Popular: regulacién supervision,
autoregulacidn v supervision prudencial de tos organismos populares de ahomo, crédito ¥ seguro agricola; 2.-
Panorama de los organismos financieros del Sector Social en México. Problemas actuales ¥ retos del fuluro:
3.- Panorama internacional, retos y desafios dc las cooperativas de ahorro y crédito, a) Politicas y desempefio:
b) Problemas dc gobernabilidad; ¢) Regulacion y tecnologias, d) Cémo lograr cooperativas cficicnies v
eficaces: ¢) Procesos de integracion financiera; 4.- Experiencias mexicamas de base: a) Movilizaciéon de
ahorros, b} Relos para expandir servicios en zonas rurales; c) Innovaciones financieras, género y
micro(?mpresa; d) Seguros Agricolas, 5.- Agenda para la unificacién del sector financicro popular, inlegracién
financiera, desamrollo institucional y representacion gremial: 6.- Reestructuracion del sistema bancario:



estudio de la viabilidad legal, econdmica y administrativa bajo el perfil de la
sociedad mexicana, puede llevar a plantearse a las empresas cooperativas

€omo una opcion real para impulsar las empresas de iniciativa social.

Definicion y caracteristicas generales de la legislacién

Articulo 2. La sociedad cooperativa es una forma de organizacion social

integrada por personas fisicas con base en intereses y en los principios

de solidaridad, esfuerzo propio y ayuda mutua, con el proposito de
satisfacer necesidades individuales y colectivas, a través de la

realizacion de actividades econdmicas de produccion, distribucion y

consumo de bienes y servicios®"”.

En el afo de 1934, la Camara de Diputados, a partir del Codige de
Comercio, crea la Ley General de Sociedades Mercantiles. Dicha ley
“expedida en 1938 y vigente hasta la fecha, concede el mismo tratamiento a
las cooperativas. De estos antecedentes se desprende que, desde ¢l punto de

216 <.
"“® Esta afirmacion

vista formal, las cooperativas son sociedades mercantiles
es el principio de lo que puede argumentarse como una concepeion adecuada
pese a la distancia cronoldgica. En otras palabras, que desde la primera
concepcidn y representacion del cuerpo juridico para la regulacion en la
actividad de las empresas cooperativas, se les clasificd como empresa de

caracter mercantil.

Lo anterior no significé que sus objetivos de satisfaccion de necesidades

fundamentales de los socios, asi como la ausencia del lucro como fin

fortalecer el sistiema de banca popular aliernativa, La Jornada. México. D.F., v de scplicmbre de 1998, pag.
16.

7% Ley general.op. cit. pag. 7

% QIT, Aspectos cmgmesariales de la Ley General de Socicdades Cooperalivas de México, Comentario
alanticulo 2 de Arturo Cuahutémoc, pag. 1. Meéxico, D.F.. 1997
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principal, fueran abrogados. En todo caso, se posibilita el crecimiento
econdémico y administrativo de una entidad que requiere de condiciones
adecuadas para poder competir y subsistir. Tal y como las tienen las otras
estructuras productivas, las empresas cooperativas resienten ef paso del tiempo
y los efectos sobre las circunstancias que caracterizan la competencia y la

concurrencia al mercado. Barajas realiza el siguiente balance:

Las sociedades cooperativas han sufrido una enorme
transformacién en los alttmos cincuenta afios; consideradas en sus
origenes como organismos mercantiles para otorgarles mas tarde una
estructura juridica especifica y, con posterioridad, 1a transformacion - a
través de ellas - pequefias empresas, s¢ han convertido en los aios
recientes en empresas de autogestion, para adquirir en nuestros dias el
caracter de uniones con una estructura economica y social propias que
en México forman parte de un extenso movimiento cooperativo
nacional... 2.

De tal forma que al coincidir ¢l aspecto o la denominacidn de mercantil
asi como la naturaleza autogestionaria que les concede la forma bajo la cual se
administra y gobierna la empresa, es que en nuestro pais, la empresa
cooperativa facilmente se escapa de los tratamientos convencionales que
plantea la estructura juridica de la propiedad privada, la politica fiscal y ia

forma de participacion social.

Por cuanto hace a la consideracion como empresa de naturaleza
mercantil, destaca un hecho crucial; sin responsabilidad fiscal no habra
conciencia productiva ni intciativa auto organizada en la empresa. Pues las
consideraciones de tratamiento flexible conducen a una no modificacion del

contexto juridico, ya que suponiéndose precisamente que como ¢onsecuencia
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de un tratamiento blando, no es viable suponer abrir facilidades para competir
st no hay igualdad en la percepcion fiscal. De esa manera, en la legislacion
vigente de México, la caracterizacion de la empresa en cuanto a su
funcionamiento como centro productivo o de consumo, se compensa por las
consideraciones o politicas compensatorias que se aplican a las mismas, lo

que inhibe juridica y administrativamente cualquier intento de adecuacion.
Con referencia a las caracteristicas concretas:

Articulo 6. Las sociedades cooperativas deberan observar para su
funcionamiento los siguientes principios: 1.- Libertad de asociacion y
retiro voluntario de los socios; 11.- Administracion democratica; HI.-
Limitacion de intereses a algunas aportaciones de los socios, s1 asi se
pactara; IV.- Distribucién de los rendimientos en proporcion a la
participacién de los socios; V.- Fomento a la educacton cooperativa y a
la educacién en la economia solidaria; VI1.- Participacion en la
integracion cooperativa; VIL- Respeto al derecho individual de los
socios a pertenecer a cualquier partido politico o asociacidn religiosa y,
VIII.- Promocién de la cultura ecolégica®'®.

Ha sido una preocupacién y caracteristica de las empresas cooperativas,
el fomentar la educacion y difusion de los principios que permiten en
funcionamiento de una empresa de esa caracteristicas; "la difusion y
conocimiento de los principios cooperativos son de suma importancia para el
fortalecimiento y consolidacion del movimiento cooperativista real, a través
de la educacion que es un principio fundamental?". Pero mas que esta breve
explicacion sobre la relevancia que tiene el fortalecer la imparticion de dicho

principios, €l punto destacable es que a diferencia de los otros modelos de

M Barajas, Santiago. Ley general de sociedades cooperativas, Anuario Juridico 1994, Instituto de
Investigaciones Juridicas, UNAM, México, D.F., 1984, pag. 21,
M8 Ley general, op. cil., pag. 7
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organizacion productiva y empresarial, la cooperativa demanda una serie de
programas en donde la instruccion y aceptacion de los principios significa a su

vez la posibilidad de la gestion democratica de la empresa.

Dados los elementos que funcionaﬁ a partir de las teorias individualistas
respecto de la posesion de los bienes, se requiere una atencion especial a las
exigencias de una estructura que avanza en un sentido distinto. Maxime de la
situacion de fin de siglo, donde las tesis del individualismo han determinado

las estructuras de mando y superacion personal. Asi:

El comunismo no fracasa por preferir lo comin a lo privado sino
por hacerlo indiscriminadamente: todo bien privado a cualquier nivel es
despreciable por ser privado, y debe preferirse el bien comin, cualquier
tipo de bien que sea, porque serd mejor por ser comun. Pero el
liberalismo tiene también aqui su punto de quiebra: pues en el mismo
orden, no puede presentar absolutamente ninguna razon para que lo
privado prefiera a to comin a no ser el egoismo colocado como chispa

de la dinamica social 2%’

En particular en el aspecto de la educacion y la relacidn para con el
medio ambiente, es conveniente destacar lo que desde las disposiciones
legales referidas (Articulo 6, fracs. V y VIHI) se traducira en programas
especificos. Por una parte, la difusion de los principios del cooperativismo

fomentara la identidad individual y la lealtad a la organizacion, La capacidad

1 tspectos empresariales. .. op. cit.. Lépez., Ignacio. pag. 3.

Llano, Carlos, Dilemas éticos de la empresa contempordnea. FCE. México. D.F.. 1997, pag. 97. La
relevancia que tiene este texto. ademds del iratamiento del tema es la trayectoria misma del autor, pues como
s¢ lec en la contraportadit. sc trata del presidente fundador del Instituto Panamericano de Alta Direccidn de
Empresa (IPADE), organismo que ha estado vinculado a la mejor tradicion del pensamienio orientade hacia
las priciicas del mercado. Por esto. ne pucde haber fugar alguno para planieamientos que supusieran una
promocion de reflexiones que contengan las tendencias de la libre concurrencia, En ese sentido es que Hama
la atencidn a critica formulada en varios de los apartados de la obra. a la irresponsabilidad con que son
dingidas v asumidas las decisioncs ¢n empresas que no consideran ni ¢l factor de los principios bdsicos de
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de aceptacién y puesta en practica de los perfiles de la democracia en la
administracién demandan un previo entendimiento que se refiere a que dicha
posibilidad es una distincién respecto de los procedimientos convencionales

de toma de decisiones.

Sefiala Alain Touraine:

En términos ain mas concretos, la transformacidn de la economia
de mercado en desarrollo supone un Estado capaz de analisis y decision,
empresarios y fuerzas de redistribucion. Ahora bien, estos tres agentes
del desarrollo tienen relaciones estrechas con los tres componentes de fa
democracia que pusimos de relieve y definimos desde el comienzo
(derechos del hombre, representatividad y ciudadania. n.a.). En primer
lugar, no hay democracia, y tampoco desarrollo, sin ciudadania, es decir

sin conciencia de pertenencia a un conjunto nacional regido por

leyes®?!,

De tal manera, que en cuanto a participacion democratica se refiere,
resulta indispensable el conocer por qué se participa y los beneficios de ejercer
dicho derecho y las obligaciones que significa. Asi, al interior de la célula
generadora de la riqueza, es decir de la empresa, son indispensables la
aplicacién de programas para promover los principios de la educacion
cooperativa, al igual que la certidumbre sobre la participacién y los foros para
hacerlos, entre los que destaca la Asamblea General, ya que garantizan los
aspectos determinantes de la identidad a la que se ha hecho referencia. Fishkin

argumenta que:

Las tres condiciones esenciales para la realizacion completa de un
sistema democritico son la igualdad politica, fa no tirania y la

convivencia hacia el interior de la organizacién como tampoco las consecucncias de una mala estrategia

respecto del entomo ecolagico.
! Touraine. A.. ;Qué es la democracia?, FCE: México. D.F., 1995 pag, 229.
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deliberacion. Sin igualdad politica, los votos no cuentan por igual o las
voces de algunos no alcanzan a ser efectivamente escuchadas. Sin la no
tirania, los intereses esenciales de algunos grupos son destruidos cuando
esos resultados podrian ser totalmente evitados para todos. En otras
palabras, cuando la tirania de la mayoria es el resultado, las
pretensiones morales de la democracia se¢ socavan. Sin la deliberacion,
las elecciones democraticas son ejercidas de una manera que carece de
sentido. Si las preferencias que determinan los resultados de los
procedimientos democriticos son irreflexivas o necias, entonces pierden
su pretension de autoridad politica para nosotros. La deliberacién es
necesaria si se (guiere evitar que las pretensiones de la democracia sean
deslc’:gitimadas2 2

Pese a que la anterior cita se refiere explicitamente a la democracia
pluralista de competencia entre partidos politicos, os principios a los que
alude, pueden incorporarse a las caracteristicas en la definicién de la empresa
cooperativa.

Capitulo I111. Del funcionamiento y la Administracion. Articulo
34. La direccion, administracién y vigilancia interna de las sociedades
cooperativas estara a cargo de : - La Asamblea General; IL.- El
Consejo de Administracion; 111.- El Consejo de Vigilancia; y IV.- Las
comisiones que esta Ley establece y las demas que designe la Asamblea
General.

Pero principalmente en el Articulo siguiente, se seiiala expresamente
que cualguier determinacién de la Asamblea General, necesariamente debera
considerar los puntos de vista de todos los socios presentes, ausentes y
disidentes®™. De tal forma que la deliberacion en la empresa, como se observa,
implica la base misma de una gestion que considere los puntos de vista de los
técnicos, personal administrativo, obreros y toda la gama de puestos que la

cooperativa pudiera tener.

#* Fishkin. J.. Democracia y deliberacién, Aricl. Barcclona. 1995, pags. 55-56.
* Lev General..op. cit., pags. 13-14.
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Asi, retomando los dos aspectos de la democracia sefialada por Touraine
y Fishkin, ciudadania participativa y ambitos propicios para la deliberacion,
encontramos que ademas de los sistemas democraticos reconocidos en el
analisis de sistemas politicos, su representaciéon al nivel de grupos y
organizaciones sociales, son sometidos a prueba precisamente en el ambito

productivo y de responsabilidad administrativa de una empresa cooperativa.

En el contexto de la legislacion de México sobre la materia de empresas
cooperativas, resalta la relevancia puesta a la hbertad que tienen los socios
bien sea para la participacion politica en partidos o bten en estructuras
religiosas. El apego a los factores filosoficos del individualismo propios del
liberalismo se cumplen a la vez, que las preocupaciones por evitar o por lo
menos contrarrestar los efectos de la libre concurrencia. Es asi que se plantea
también la promocién en la "participacion en la integracion cooperativista”
(Articulo 6, frac. VI) con el evidente fin de promover un equilibrio entre el

exceso del egoismo posesivo y la irresponsabilidad atribuida al colectivismo.

Por cuanto hace a la materia especifica de la actitud y promocion de la
cultura ecoldgica, deben destacarse los siguientes elementos. Es un acuerdo
general entre los autores que "Los limites del crecimiento son los limites de [a
habilidad de las fuenfes planetarias para proveer ese flujo de materiales v
energia, y los limites de los sumideros planetarios para absorber Ia

contaminacion y fos residuos"**’. Recientemente han comenzado ha hacerse

23 Meadows, D. Et-al, Afés alld de los limites def crecimiento, Bl Pais-Aguilar. México, D.F,. 1993, pag. 36,
Sobre este punto, pueden consultarse las conclusiones de la Cumbre de Rio. Agenda XXI1. Conferencia de la
ONU sobre medio ambientc v desarrollo. junio 1992, 3 vols., Secretaria de Desarrollo Social-Naciones
Unidas, México. D.F.. 1992,
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calculos respecto de la capacidad de resistencia de los recursos naturales y sus

2 Mas que documentado se

consecuencias sobre el futuro inmediato
encuentra que uno de los riesgos principales se encuentra en la alta generacion
de desperdicios quimicos y materiales, mismos que contribuyen a que la

distancia respecto de una crisis ecologica sea cada vez menor.

Puede aceptarse que en la referencia a la "promocion de la cultura
ecologica” en la Ley general de sociedades cooperativas de México, persiste
una intencion no sdlo por reducir el avance de la degradacion ambiental sino
incluso la formulacién para la construccion de la identidad respecto con el
entorno y la ecologia. En efecto, a partir de que se trata de una organizacion
asentada en las inmediaciones de la comunidad, que absorbe recursos sean
naturales o de otro tipo, los procesos de desechos en este caso, industriales,
terminaran por afectar el equilibrio natural. Por el otro lado, para entender y
desarrollar el espiritu empresarial en su vertiente privada, basta con impulsar
una capacidad de inversion y administracion en donde los elementos
sustanciales se dirigen a procedimientos condicionados por la eficiencia
(ahorro) y eficacia (decision) en la gestion de la entidad productiva. Asi pues,
se encuentra en una clara distincién en cuanto a la relacién con el entorno
ambiental: la preservacion y aprovechamiento racional o bien, su

aprovechamiento indiscriminado y su degradacion definitiva.

Bajo ese contexto, la posibilidad de que la empresa cooperativa pueda
convertirse al mismo tiempo en una forna especifica de observancia de ciertos
limites a la explotacion y produccion de desechos industriales es mas factible.

De ahi que Itame la atencion et modo explicito en que la necesidad de que la

28 . . .
Cohen. J.. Quante persone possono vivere sulla terra?, I Mulino. Bologna, 1998,
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cultura ecologica forme parte de los principios fundacionales de la empresa

cooperativa.

No obstante, la articulacién que hay entre el desarrollo industrial y la
economia, basado en la explotacion de los recursos naturales y sus efectos
sobre la contaminacion ambiental, han dejado un espacio muy reducido para
que las empresas cooperativas en general y en particular en México, puedan
hacer frente sin tecnologia adecuada ni recursos humanos propicios a las

exigencias de una mercado dinamico y altamente competitivo.

Sobre la Asamblea General y drganos de direccion

Contenidos en el Capitulo II, Del funcionamiento y la Administracion,
de los articulos que van del 34 al 63, representan la "puesta en practica” de los
aspectos introducidos en la definicion y estructura. Por una parte, sobresale Ia
Asamblea General con sus atribuciones y capacidad de representacion,
seguida de los Consejo de Administracion y Vigilancia. Por la otra, las
responsabilidades de los socios para con dichos organismos implican la
principal fuente de vinculacion entre los socios en lo particular y 1a gestion de

la empresa en lo general.

Para los objetivos de la presente investigacion, los aspectos
concernientes a la capacidad decisional, la representatividad, la naturaleza
deliberativa asi como !a conformacion de pesos y contrapesos en la formacion

y su ejercicio de poder hacia el intertor de 1a organizacion, son los elementos a
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analizar. En cambio, en el ambito de la administracion de las organizaciones
empresariales de capital privado, la estructura decisional esta reservada a un
grupo altamente especializado que para la elaboracién de sus politicas
considera los elementos que aporta el contexto asi como la situacion

prevaleciente en la empresa.

Sin considerar el punto de vista o la opinion, salvo en contados y muy
especificos casos, la determinacion se va ampliando y aplicando
Jerarquicamente. L.as obras clasicas sobre este punto, resultaron ser fundadoras
de toda una escuela en la concepcion del sistema gerencial y de direccion®’.
Incluso en las iniciales décadas de este siglo, la propension a la biisqueda de
mejores formulas para incrementar productividad y calidad, concentraron
légicamente la capacidad de incidencia en dichos ambientes de aguéllos que
tuvieran la formacion cientifica para hacerlo, es decir, solo aquélios que
accedieran a la informacién especializada. Este tipo de estructuras de
administracion persisten ademas de que se han especializado, incluso el propio
Gramsci en su conocido articulo "Taylorismo y mecanizacion del trabajo"™’
dirige sus reflexiones criticas también al puritanismo norteamericano a

proposito del espiritu que acompaiia al concepto de trabajo, citando también a

Ford:

Una caracteristica muy 1mportante del proceso general de toma
de decisiones se hace mas acusado en el problema estratégico. Es el
hecho de que en una mayoria de las decisiones ha de hacerse con el

¢ Taylor, F., Managment cientifico. Orbis. Bracelona, 1986, A propésito de las tentativas de Taylor. Gramsci
sciiala: "Efectivamente. Taylor expresa con cinismo brutal fa finalidad de la sociedad norieamericana;
desarrollar en ¢l trabajador. en un grado maximo. las actitudes maquinales y automiticas, destruir el vicjo
nexo psico-fisico del trabajo profesional calificado que exigia una ciena participacién activa de la
intetigencia, de 1a fantasia, de la iniciativa del trabajador .y reducir las operaciones productivas al mero
§151pcc10 fisico, maquinal®. Amologia, SXXI1, México. D.F.. 1978, pag. 476,

™' [bid, pags. 480481,



condicionamiento de la limitacion de los recursos totales. Prescindiendo
de que la empresa sea grande o pequeia, las decisiones estratégicas se
refieren a la eleccion del modo de concentrar los recursos entre
alternativas, el énfasis en los negocios corrientes excluye Ia
diversificacion, el excederse en la diversificacion nos llevara a la
negligencia de los productos actuales. El objeto es pensar un patrén de
asignacion de recursos que no dé el mejor potencial para alcanzar los
fines de la empresa®".

Pues bien, al observar solamente algunas de las aproximactones
preponderantes respecto de quién y como debe decidir, es que se puede
ponderar la relevancia que tiene no solo para la empresa sino también para el
concepto mismo dc propiedad privada. Las circunstancias que rodean al

surgimiento de la propiedad v la legislacion que le protege y define.

Asi, dado que la libertad, y consiguientemente la humanidad, del
individuo, dependen de su libertad para entrar en relaciones de interés
propio con otros individuos; dado que su capacidad para entrar en tales
relaciones depende de que posea el control exclusivo de (los derechos
sobre) su propia persona y sus capacidades, y dado que la propiedad es
la forma generalizada de semejante control exclusivo, el individuo es,
esencialmente, el propietario de su propia persona y de sus
capacidades®’.

Considerando que en el Articulo 11 de la Ley General, en la parte
correspondiente a la constitucion y registro de la sociedad y empresa

cooperativa, destaca el numeral uno que sefiala: "I.- Se reconoce un voto por
socio, independientemente de sus aportaciones”, lo cual significa el primer y

definitivo paso para que la Asamblea General decida y oriente sus programas

8 Ansoff, I.. La estrategia de fa empresa. Orbis. Barcelona, 1986. Mds adelante. ¢l autor precisard sobre ¢l
lipo de decisiones que una cmpresa debe hacer frente, sicmpre con la certeza de que se trala de un proceso Cn
donde la sclocecién de a la estructura piramidal o al dpice estrarégico (denominado asi por H. Miuzberg en La
estructuracion de las organizaciones. op. cil.. cap. 1) serd ¢l encargado de las consideraciones y aplicacioncs
de cada decision,
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basada en las consideraciones que a mayoria de los socios haga en la ocasion;
la correspondencia entre propiedad comun y gestion democratica es lo que da
paso a una féormula distinta de propiedad privada y de organizacion econdmica
privada. También debe destacarse que en el numeral tres se encuentran uno de
los aspectos mas distintivos de las empresas cooperativas: "IIl.- Habra
igualdad esencial en derechos y obligaciones de sus socios e igualdad de
condiciones para las mujeres”. Para los efectos de la legislacion es evidente
que la propiedad individualizada de la cooperativa en igualdad de derechos y
obligaciones implica la base de la posibilidad de una Asamblea General en
donde las mujeres y los hombres pueden participar y aspirar a que tanto sus
puntos de vista como sus aspiraciones de direcciéon se vean cubiertas de
acuerdo a los argumentos y requerimientos de la empresa. De tal forma, que
conforme a la dimension de la empresa cooperativa, se formaran los Consejos
de Administracion y de Vigilancia. El autocontrol”’ pasa a formar parte de
una de las principales vias para sostener en salud financiera y administrativa a

la cooperativa.

El establecimiento de contrapesos a la fuerza que puede desarroliar la
estructura directiva de la cooperativa en funciones, se ve linitada por las

atribuciones no solo legales de los Consejos de Administracion y Vigilancia,

:.‘:‘: Macphersop. C.B., Lateoria ;mh'r_ic.n del individualismo posesivo. Fontnella, Barcclona. 1979. pag. 225.

- "La ausencia de autocontrol propicia fos delitos v 1a corrupcion. Una administracion honesta no sélo debe
serlo sino también demostrarlo 2 wravés de la wransparencia de sus acciones, avalada por los informes de
personas o despachos ajenos a la administracién, que certifiquen el buen mancjo de los recursos v la
cfectividad de los beneficios econdmicos. El autocontrol cooperativo se debe desarrollar en tres instancias: a)
Al interior de la administracidn de la cooperativa, mediante los sistemas de control interno en los aspectos
administrativos. financieros, deudores y acrecdores. inventarios de bicnes fisico ¢ inlangibles. ctc.: by El
luncionamiento efectivo del Conscjo de Vigilancia, el cual debe contar con recursos para la contratacion de
lo menos un contador que le asesore cn la cjecucidn de los controles cstablecidos . para si suplir Ia falia de
conocimicnios contables de sus intcgranics. En los casos de cooperativas de mayor desarrollo serd necesaria
la designacion de auditores intemmos, que dependa de este Consejo: €) La contratacién de auditores externos.
en las cooperativas que operen aclivos ¥ volimenes de venta elevados, que analicen todas las operaciones
durante todos los meses del afio™. Martini. Santiago, en Aspectos empresariales.. op. cit.. pag. 10.

177



sino también por la posibilidad de la contratacién de entidades externas que
supervisen las actividades desarrolladas. Pese a que también en las empresas
de capital privado existen las figuras de los Consejos, sus funciones se ven
claramente limitadas por la capacidad de determinacion que tienen los
inversionistas y que en proporcion a los montos destinados a la empresa, sera

su capacidad de incidencia en las decisiones.

Con referencia especifica a la conformacion de los Consejos de

Administracion y Vigilancia, la Legislacién en su Articulo 45 seiiala:

Ei Consejo de Vigilancia estara integrado por un numero impar
de miembros no mayor de cinco con igual nimero de suplentes, que
desempeiiaran los cargos de presidente, secretario y vocales, designados
en la misma forma que el Consejo de Administracién y con la duracién
que se establece en el articulo 42 de esta ley. n el caso de que ai
efectuarse la eleccion del Consejo de Administracion se hubicre
constituido una minoria que represente, por lo menos un tercio de la
votacion de los asistentes a la Asamblea, el Consejo de Vigilancia serd
designado por la minoria.. >

La relevancia de la anterior disposicion, implica la posibilidad de la
presencia de todos los grupos y que miniorias y mayoria sean representadas en
los organos de direccion. En sentido estricto, estariamos hablando de los

elementos constitutivos de la democracia participativa, plural y deliberativa,

Para el caso de la cooperativa en México y sus organos de direccion, se
detecta la tendencia a la consolidacion de dos areas claramente perfiladas. La
primera que contiene a los responsables de la toma de decisiones

administrativas (recursos financieros, humanos, tecnologia, marco juridico,
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alianzas estratégicas, relaciones comerciales). La segunda, que es representada
por los técnicos, es decir por los involucrados en la preparacion del producto o
servicio. En otras palabras, el apice estratégico y la tecnoestructura™’. Esta
tendencia se vera marcada conforme las dimensiones no sdlo de la

cooperativa, sino incluso de cualquier organizacion, ya que va en aumento.

Con referencia especifica a la formacion de una empresa cooperativa de
acuerdo a los puntos basicos de la ley, en la direccion y administracion de la
misma se encuentran los preceptos y contenidos los valores. Es decir, que en
la consideracion de los factores (principios y valores) se observan los

parametros que dan paso al funcionamiento de una empresa de corte social.

Durante los afios que van de 1990 a 1999, el predominio de los
planteamientos tanto en la vertiente estrictamente empresarial como por los
estudios sobre las organizaciones productivas sociales, han incluido a la
opcion cooperativa como antecedente y como referencia a experiencias
positivas y no, respecto del modelo de democracia en la gestion y direccidn de
la empresa. Esto es, que la opcion de la administracién con principios
cooperativos, no obstante el distinto origen que pueda tener la organizacion,

son incluidos en las tareas que fomentan la identidad para con la empresa.
Dinamica social y ajuste juridico

En septiembre de 1996, se realizaron una serie de actividades tanto en el

Senado de la Repiblica como en la Camara de Diputados, para analizar la

331 Ley General..op, cit.. pag. 16.
* Mintezberg. H., op. cit.. cn particular ¢l cap. II.
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situacion legal y productiva de las empresas cooperativas. No obstante los
cambios observados a la Ley General de Sociedades Cooperativas en 1994,
las presiones ejercidas ante la apertura det mercado y sus efectos sobre la
planta productiva del pais, obligaron a analizar dicha situacién. En particular,
la Comision de Fomento Cooperativo del Senado, luego de recuperar
propuestas y pronunciamientos, elaboré un cuadro comparativo sobre los

contenidos y sentido de un probable nuevo articwlado™.

Destaca la consideracion en la propuesta del articulo 8, que se refiere a
la libertad de asociacion, pues en la redaccion vigente solo se alude a las
actividades de la empresa cooperativa, ahora se propone la ampliacion de
vinculos con otras entidades “siempre y cuando no se desvirtien los principios
cooperativos”>*. Esto significa, que al remitirse a los elementos distintivos de
lo que se comprende por una empresa cooperativa en la legislacidn mexicana,
basicamente es la forma de decidir y de contribuir al sostemimiento de la
misma, lo que hace que se fortalezcan los valores que identifican a una
cooperativa respecto de otras formas de asociacion. De este modo, mientras
que en el ambito del llamado libre mercado han proliferado las fusiones entre
consorcios de cobertura mundial, las opciones juridicas y de mercado para
otras formulas son menos viables, debido a condiciones especificas o por

tecnicismos legales.

Para complementar la posibilidad de nuevos socios, también hay una

modificacién en lo que concierne a la manera en que éstos serian

2 Lev General de Sociedades Cooperativas. Propucsta de modificacioncs, mimeo. scpticmbre 1996.
Fundamentalmente sc abordan las opciones para nuevos socios (sean personas fisicas o morales) asi como la
flexibilizacion para la obtencién de recursos, registro ¥ acceso a servicios cn igualdad de circunslancias de
otras formas de produccion y generacién de scrvicios.

™ Op. cit..pag. L.
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representados tanto en la constitucion de la empresa cooperativa como en los
procesos de decision. Sea individual o como persona moral, la participacion
en la distribucion proporcional de los votos nunca podra ser mayor al 20%. Lo
anterior permite asegurar que la mayoria de los votos y por tanto el peso de la
decisiones puedan ser avalados por el resto de los socios. La logica de la
anterior propuesta procede de las dificiles condiciones para capitalizar a
empresas cooperativas, que no obstante su presencia, calidad en sus servicios
y niveles de produccion, para subsistir en el mercado requieren para sus planes
de expansion recursos y los hipotéticos aportadores demandarin

.y L. r13.235
representacion y participacion en los proyectos de aquélia™.

También en el articulo 23 de la propuesta, se plantea la opcién para la
celebracion de actividades y operaciones con empresas u otras cooperativas
que sean constituidas por socios de la primera cooperativa. Asi, la formacion
de mercados regionales y de correspondencia a las caracteristicas sociales,
pueden impulsar la diversidad y ampliar las formas de asociacién. Debido a la
identidad tanto de los socios de las cooperativas para con la vocacion
economica de territorio y en virtud de la identidad cultural de nuevas empresas
de corte tradicional, es posible encontrar aspectos como ¢l tipo de produccion
y de servicios o la forma de insercion en la dindiica economica y es que la
empresa cooperativa tiene viabilidad en las condiciones del fin del siglo XX

mexicano.

No es posible por otra parte, limitar las aportaciones a la productividad
de las cooperativas al ambito meramente del mercado, las cooperativas de

corte social como son la gestion de asilos, de atencidén a sectores y grupos

35 . .
La propucsta se encuentra especificamente en el anticlue 11 frac. .
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sociales especificos y la proteccion ambiental, permiten que la asociacion con
otro tipo de empresas fortalezca la opcion de la organizacion basada en el
servicio y no en el lucro. Sobre este punto, la propuesta especifica sefiala:
“Para los efectos de éste articulo (23°) las sociedades cooperativas podran
realizar operaciones con personas morales constituidas por socios de la

cooperativa’*.

Como efecto de la propuesta al articulo 23 en el 36, referente a las
facultades de la Asamblea General, en la fraccién X1 se amplia a que se
resolvera sobre la asociacién con “personas fisicas o morales, pablicas o

237 "y g .
"7 La adicion de esta fraccion permite a su vez, que la empresa

privadas
cooperativa, con relacion a la dinimica social, principalmente, esté en
situacién de generar una mayor atraccion tanto para con la comunidad donde
se encuentra asentada como para los inversionistas. Debe destacarse que no es
la construccion de un modelo que suplante o elimine la opcién de la empresa
de capital privado sino que en efecto, se busca la promocién de una forma
consecuente y natural de vinculacién entre sistema social y econdmico, como

se ha sefialado en otras parte de la investigacion.

Por lo que refiere a las atribuciones y responsabilidades de los Consejos
de Administracion y Vigilancia, se observa que hay en la redaccion
prevaleciente una serie de ambigiedades atribuibles a la imprecision

conceptual del legislador sobre la materia. Por ejemplo, en el articulo 44 no

3 Op. cit. At 23. También destaca cn este punto, que la promocion no es un elemento a discrecion ni de la
autoridad ni de los propios socios de la empresa cooperativa cn la medida en que Lt asociacion dependerd de
{2 dindmica que una v otros te impriman a su capacidad de generacién de bicnes ¥ servicios adecuados a los
requerimientos de la zona v entormo social.

37 Op. cit. Ant. 36. Si bicn la Asamblea General es ¢l drgano de direccidn. tambicn 1o ¢s para gestionur cl
crecimiento y/o ampliacion de la empresa. de tal forma que ¢n este punto se le ubica como una cntidad con
capacidad y re1os para mantenerse en ¢l terreno de la competencia v mejora de calidad en sus servicios.
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existe una cita especifica sobre la periodicidad de las reuniones del Consejo de
Administracion, quedando a juicio y ritmo de la Asamblea General o de la
coyuntura. Desde luego, que dada la relevancia del propio Consejo, resulta
indispensable establecer aun como mecanismos permanentes de supervision y
evaluacion. Por un lado, la Administracion, como delegacion a un cuerpo
especifico por parte de la Asamblea General, se complementa con las
atribuciones del Consejo de Vigilancia. Por el otro, las facultades actuales de
éste, al tener la capacidad del veto, sobrepasa a las de la Asamblea General
cuando solamente sera aquélla la encargada de ejercer dicha facultad. Por esto
se requiere de una especificacion respecto del equilibrio del poder y la
representacion de cada uno de los Consejos y de la Asamblea General para
evitar conflictos que frenen o impidan la salida a conflictos sobre la gestion de

la empresa cooperativa.

Sobre el tipo de cooperativas

Por lo que hace al tipo de sociedades cooperativas, en el Capitulo I,
denominado “De las distintas clases y categorias de las sociedades
cooperativas”m, en los articulos del 21 al 33, destaca por una parte, el
establecimiento de dos tipos de sociedades. El que corresponde a las de
consumidores de bienes y/o servicios y en segundo ténmino, el concerniente a
las de productores de bienes y/o servicios. En el primer caso, se trata de la

acepcion clasica de la cooperativa pues se lee en el articulo 22: “Son

sociedades cooperativas de consumidores, aquéllas cuyos miembros se

¥ Lev General.... op. cit.. pig 11 v s,
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asocien con el objeto de obtener en comin articulos, bienes y/o servicios para

. N
ellos, sus hogares o sus actividades de produccion™.

Y se trata de la conceptualizacion basica porque mientras que persistan
las nociones de fa busqueda de la formacién de procedimientos para la auto
satisfaccion de una necesidad por parte de un grupo de la poblacion, la esencia

de la cooperativa se mantiene. Asi en el articulo 23 se lee:

Las sociedades de consumidores, independientemente de la
obligacion de distribuir articulos o bienes de los socios, podran realizar
operaciones con el publico en general siempre quc se permita a los
consumidores afiliarse a las mismas en ¢l plazo que establezcan sus
bases constitutivas. Estas cooperativas no requeriran mas autorizaciones

. i . ; a(}

que las vigentes para la actividad econémica especlﬁca2 i
A pesar de las limitantes que representa el texto de la Ley para la
ampliacion de las actividades de las sociedades cooperativas de consumidores,
la posibilidad para la formacion del mercado intercooperativo se da. Mientras
que la produccion, en sus excedentes tendra como finalidad la promocidn no
solo de los principios administrativos de este tipo de empresas, sino ademas
concurrir al mercado ofreciendo al consumidor mejores condiciones en la
calidad y el precio, las cooperativas de consumo acuden a su vez en situacion
de ventaja frente a los bienes o servicios de las empresas de capital privado.
Asi, el establecimiento al mvel regional de las condiciones para el

fortalecimiento de la economia, la produccion y la calidad de vida, reciben un

importante impulso.

= Inidem.
* {bid. pag. 12.
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Por esto resulta evidente, que ante la poca flexibilidad de ta legislacion
en Meéxico, las sociedades cooperativas se ven limitadas para alcanzar un

mavor dinamismo e intensidad en su participacion en las economias locales.
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Conclusiones

No obstante lo obvio de l1a afirmacion, es determinante mantenerla en la
perspectiva de las reflexiones: el que la evolucion en todos los terrenos de la
creatividad humana, ha transformado la vision que tenemos de nosotros

nismos asi como las relaciones establecidas para con el entorno.

En medio de ese enorme ambiente cronologico y reflexivo, la tarea para
encontrar y disefar formulas que conduzcan a mejores condiciones de
convivencia entre individuos, grupos y organizaciones asi como para con el
medio ambiente, implica como otros retos, el depurar y reforzar el tejido
social. Sea desde el campo de la democracia y la competencia entre partidos o
desde creacion de espacios que resguarden la naturaleza para el futuro, lo
cierto es que los elementos contenidos en técnicas de administracion,
inversién y competencia en el mercado, han afectado incluso la nocién de

economia®’' asi como la responsabilidad del aparato productivo.

Bilbeny, sostiene en la introduccion de La revolucidn de la ética :

Por eso, mas alla del nihilismo o del relativismo del que hoy nos
quejamos, el mas duro escollo para una ética de la informacion quizas
sea coémo impedir que prosperen individuos informados pero
indiferentes, inteligentes pero crueles. Lo ético es ya evitar la apatia y
que se duerman los sentidos. a2

Un cuestionamiento dentro las tareas inmediatas, es encontrar el por qué

de la problematica ética a raiz de la depredaciéon del medio ambiente no

M Kwiatkowska, T., “Elica, economiq v toma de decisiones™, en Flica v economia, UAM. Plaza v Valdés.,
Centro Gramsci, México, D.F., 199y,
*2 Bilbeny. N.. La revolucion de la élica, Anagrama, Barcelona, 1997 pag. 30.
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obstante el acceso a la informacion. Por una parte, las consecuencias que se
viven en varias partes del mundo a propodsito de la explotacion petrolera,
indican cual es la prioridad™” y sentido de Ias inversiones. En esos términos,
en el supuesto de que habra autocorreccion de parte de la dinamica econdémica
predominante, es decir de la libre disputa por los mercados, las tendencias

.- L .24
mdican que€ no scra 3512 .

En consecuencia, la forma bajo la que se establezcan criterios de
inversion y administracidn para sostener una determinada relacion para con el
medio ambiente, remiten a su vez, al analisis del tipo de economia y
consideraciones respecto de un futuro equilibrado e incluyente, es decir, con

2% En una critica a la economia de libre mercado

sustentabilidad social
soportada en las tesis del capitalismo™, resulta evidente la imposibilidad de
articular medidas a partir de férmulas de auto contencion. En la perspectiva,
no queda sino que para la estructura social respecto del fortalecimiento para la
identidad sobre principios y valores con la finalidad de contrarrestar un futuro

sombrio y pleno de riesgos.

* Por una parte, la fusiones de las empresas Ilaman la atencién sobre las consideraciones ante los (amados de
los desafios. Por la otra. la guerra para crear o manipular regiones enteras en donde hay indicios de
yacimicntos de hidrocarburos (notablemente Centro Asia) mantiencn en firme que la wilidad v la expansion
en la tucha entre monopolios no conoce ni fin ni reglas.

' Para ¢l efecto. pueden consultarse los Indices Desarrollo Humano de In ONU, publicados cn agosto de
1999.

% Meadows, D.. Randers, J.. op. cit. capitulo 7. En la descripcion de una postura incluvente para la
susteniabilidad, debe ponderarse que la presencia de la viabilidad del equilibrio social implica Ia preservacion
fundamental de las refaciones inter individulacs, grupales y para con ¢! entorno. Por ¢so interesa a lo largo de
ésta investigacion cf destacar la necesaria consideracién entre disciplinas en apariencia distantes como pueden
gc‘asr la cconomia, la administracion, la ccologia, la sociologia, la ciencia politica y la ética,

Se trala de su acepcién clasica marxista, es decir, la explotacién de la fuerza de trabajo a cambio de un
salatio. Marx, K; Engels, F., £f manifiesto del partido comunista, Moscii, 1970, También la magistraf obra de
E. Hobsawm. La era del capilalismo, ilustra sobre los presupuestos y prioridades de la cconomia cuvo
heredero directo es el libre mercado.
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Dentro de los dos principales enfoques de la economnia, el ético y el

racional, Amartya Sen sostiene que para el segundo:

El enfoque egoista de la racionalidad supone, entre ofras cosas,
un firme rechazo de la vision de la motivacion “relacionada con la
ética’. Intentar hacer lo mejor para conseguir [o que a uno le gustaria
obtener puede ser una parte de la racionalidad, y esto puede incluir la
promocién de objetos no egoistas que podemos valorar y desear
alcanzar. Considerar la desviacion de la maximizacion del propio
interés como evidencia de la irractonalidad debe implicar un rechazo
del papel de la ética en la toma real de posiciones.*’

Las reflexiones motivadas por la anterior cita, pueden conducir que ante
el agravamiento de tensiones sociales y depredacién ambiental, es un punto de
inflexién el arribo a un nuevo siglo que abre expectativas de diverso contenido
pero con una consideracion puntual de los peligros ante el desequilibrio
generalizado de la naturaleza. El intcrés individual si bien racional ¢n un
sentido, afecta la convivencia cuando se encuentra desprovisto del sentido
mismo de la articulacion entre intereses comunes; la conducta ética, como
parte de los criterios decisionales del sujeto, indica la disposicion a la
;

preservacion de un sano intercambio y aceptacion de la existencia de “otros’

intereses.

El establecimiento de criterios y formulas para discernir entre el
bienestar comunitaric y exclusivamente el propio, conduce a lo que se
: . : 9324 —~
denomina como “economia racional™"® En los antecedentes de la empresa

cooperativa, ademas de los aspectos referidos a la conceptualizacion de la

* Sen, A, Sebre éfica v economia, Conaculta/Patria, México, D.F., 1991. pag. 33. En la piginas anteriores.
¢l autor precisa sobre la travectoria historica de la concepeion y aplicacion de la economia v su vinculacion
para con otras disciplinas. De llamar la alencion, las reflexiones de Sen a propdsito de la obra Etica
Nicomaquea de Aristételes v su influencia en cl debate sobre las tareas de la oidos ¥ ¢l libre mercado.
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economia, como dertvacion inmediata se observan los de caracter

administrativo.

Es por esto, que resulta determinante que de acuerdo con la acepcion de
la economia, fos principios de propiedad y administracion orientan a propdésito
de la sociedad y el individuo. En los principios de la investigacion aqui
desarrollada, pudo observarse una serie de conceplos que ademas de los
expresados lineas arriba, se ampliaban hasta tocar elementos filosoficos e
historicos cercanos a disciplinas como la antropologia social. Desde luego que
con el afan de precisar y limitar los alcances de la bisqueda de raices y
propuestas consistentes para la sociedad y organizaciones de México, es que la
profunda trayectoria de experiencias colectivistas —en cualquiera de sus

variantes->" de diversas maneras llega hasta el principio del siglo XXI.

En el terreno de la vital discusion sobre las relaciones entre individuo,
ley, sociedad, economia y estado, precisa para las expresiones organizativas
que descansan en la capacidad y responsabilidad individual, la capacidad para
generar condiciones que fomenten las actitudes civicas asi como las de
mutualidad. En Europa en los meses de septiembre y octubre de 1997
estuvieron marcados por una serie de eventos destinados a cuestionar y
ordenar la elaboracion de reflexiones a propésito de como se puede fortalecer

la identidad del ciudadano comunitario®".

7 Op. cit. pag, 54.

*** En las siguicntes pdginas s tratard la doble acepeidn respecto de la cooperativa. Por una parte la que cs
cercand a la concepeidn catdlica v la otm. relacionada con fas tesis del socialismo de Europa Occidental.
Desde luego que en las formulas del catolicismo no necesariamente aparece come contrapucsto a §a irquicrda
cn razdn de ser aquél de “derecha™. Dicha polémica. como se explica parrafos adelante. tiene sus bases en la
dindmica actividad de sacerdotes en regioncs empobrecidas. tratande. con éxito. de crear condiciones para cl
gy)loemp]co ¥ 1a produccibn agricola.

=" Sca en Madrid, Roma. Frankfurt. los diarios dicron cuents de mesas redondas, seminarios y conferencias
de expertos en diversas materias par fortalecer la identidad comunitaria a partir de los valores que significa cf
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Libertad y responsabilidad es probablemente el binomio mas estudiado
en aios recientes pero también, los conceptos que representan la dualidad
precisa para construir una sociedad de ciudadanos guiados por principios
como son la tolerancia y la pluralidad como actitudes personales y no como
formulaciones discursivas. “La disposicion para el compromiso (en el original
y las sigutentes) representa una categoria moral y un enfoque que tiene que
luchar, en nuestra realidad politica, contra dos dificultades. Por un lado,
describe un enfoque del comportamiento, y no un valor de los objetivos de una
ética sociopolitica “material’. Pero desgraciadamente las normas morales del
comporiamiento tienen entre nosotros cada vez menos validez que los

objetivos materiales del tipo de imagenes “alternativas’ de la sociedad...”®".

El paso de individuo a ciudadano, es lo que para Luckacs representa la
adopcion de una postura frente a lo circundante. Siguiendo esa linea de
pensamiento, Heller en la Sociologia de la vida coridianam, afirma que la
consecuencia logica en la actitud cotidiana del individuo “el grupo es el factor
primario en la medida en que el particular ‘se apropia’ de la socialidad de
éste...” mas adelante reflexiona sobre una profunda paradoja: “El grupo (en el
original y siguientes) factor primario en la apropiacion de la vida cotidiana,
no tiene ningun primado en la claboracion de las normas y de los usos;

2253

interviene Adnicamente aqui como mediador... Entonces, la eventual

simplicidad de la incidencia del grupo o entorno sobre el individuo v su

espacio comun asi como la entrada de instituctones v medidas como 1a moneda (Euro) o bien la formacién de
un ejército compugesto por soldados de varias nacionalidadces,

** Bocker, W.. La libertad que queremos. FCE. México. D.F.. 1990, pag. 173,

2 Lukdcs. G.. Histaria v condiencia de clase. Grijalbo. México. D.F.. 1969, cap. 3. pags. 49-88; Heller, A..
Sociologia de vida cotidiana. Peninsula, Barcelona. 1977, primera parte. cap. |11, pags, 67-92.

1 Op. cit, pag. 69.
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interaccion estan lejos en el tiempo, de cuando resulta la polémica en torno a

la “formacion” de la conciencia y las actitudes responsables.

Para la materia de la investigacidn los componentes humanos, su
trayectoria, antecedentes, entorno social y aspiraciones se convierten en la
piedra de toque; sin ciudadanos organizados que comparten un objetivo
sustentado en la relacion equilibrada para con el medio ambiente a través de
una administracién democritica y eficiente, la empresa social, bajo cualquiera
de sus expresiones tendrd un futuro incierto. Ya sea la especulacidn, las
presiones del mercado y principalmente la calidad de los recursos humanos
que la componen, los aspectos fundamentales que le otorgaran viabilidad a la

misma.

Ita1 Sened, a diferencia de lo expresado paginas atras por Agnes Heller,
luego de una disertacion entre teoremas y ecuaciones arriba a la concluston de
que los derechos individuales pueden ser accesibles para individuos que se
“dan cuenta” que los tienen y pueden aplicar™. De alli que ante la
diversificacion en las actividades sociales, la formulacion de estructuras
organziativas y productivas, de no ser las empresas convencionales, la opcién
de la administraciéon democratica y eficiente emerge como una de las
principales experiencias que debido a su irregular desarrollo, requiere muchos
otros conceptos, de una actualizacion asi como de una revisiéon critica. El
sentido genérico e historico de la empresa cooperativa, trasciende los terrenos

de la polarizacion entre la filosofia liberal e individualista ante las tesis

™ Sened, 1., “The emergence of individual rghts” pags. 161-188, en Knight. I Sened. 1., Fxplaining social
institucions, The University of Michigan Press, 998
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colectivizantes de orientacion marxista, donde la presencia de la planeacion

centralizada de la economia es preponderante.

El problema es entonces, en dos ambitos, el que concierne a la relacion
entre sociedad y economia y el referente a la forma en que una empresa puede
ser dirigida, administrada y principalmente, el proceso decisional; en el origen
mismo de la fundacion de la empresa (inversionistas minoritario y
mayoritarios) y la consecuente forma de orgamizar su funcionamiento y
probable expansion (con base a criterios de los propios accionistas) es de
donde se desprende la estructura bajo la cual se establecen las relaciones para

con la comunidad y ¢l medio ambiente.

Por ¢llo es que en las reflexiones contemporaneas, la revision y puesta
al dia de lo que es la empresa cooperativa, atraviesa por un conjunto de
espacios que van desde la reflexion a propdsito de la ética contemporanea
hasta la relacién equilibrada con la naturaleza. De alli que la critica a los
patrones convencionales de las empresas regidas por las prioridades de la
explotacidn, el lucro y la ganancia cn ¢l corto plazo, se enfrentan directamente
con planteamientos cuyas prioridades se guian por la coexistencia y

convivencia.

En ese sentido, “La ética, considerada en si misma, es primariamente
personal. Es cada (en el original) hombre quien, desde dentro de las
situaciones en que, en cada momento de su vida, se encuentre, ha de proyectar
y decidir lo que va a hacer...”**. De alli que conforme a los actos promotores

de la convivencia social sean los criterios de preservacion para una estructura
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colectiva guiada por principios y valores generales que faciliten la
interrelacion de individuos en donde el conjunto de intereses encuentra cabida
en un proyecto de largo plazo que es la garantia para la compatibilidad de las

responsabilidades.

Sin duda esta es uno de los puntos cruciales para el futuro de las
sociedades enganchadas al desarrollo industrial, el mercado de productores
capitalistas y la democracia pluralista. La presencia de ciudadanos
responsables st bien es determinante, éstos no emergen de la buena voluntad
de los gobernantes, estructuras morales o por si mismos. Existe y hay, una
serie de factores que van desde la instruccidon publica hasta la calidad de los
medios de comunicacion que inciden en el delicado proceso de formacion de

las conductas responsables.

Resulta del mayor interés el seguir de cerca ¢omo en la creacion de la
literatura especializada en la administracion de empresas, desde la perspectiva
convencional, las formulas para proceder a la creacion o fomento de actitudes
que ven en la empresa el simbolo de sustento de quienes en ella laboran. Por
otra parte, la formulacion de programas y estrategias para la incorporacion del
asi denominado libre mercado y competencia, pasa primero por la
capacitacion pero simultaneamente por la del disefio de estructuras

emocionales y administrativas que involucren a todos los colaboradores®.

** Aranguren, J.L., Etica y pofitica, Biblioteca Nueva, Madrid. 1996, pag 9.

= Sobre este aspecto, la proliferacion de textos denofla a su vez. la enorme preocupacion de que los
empleados v colaboradores, hagan “suyas™ las necesidades v perspectivas de la empresa. En los altimos afios
destacan el (ratamicnto emotivo de las aspiraciones y por otra parte, 1 especializacion en temas estrictamente
administrativos, En ¢l primer caso. Weisenger, H.. La inteligencia emocional en el trahajo. Javier Vergara.
Bucnos Aires, 1998, Estc tipo dc textos ha dado paso a unz larga scric de trabajos susicntados en la auto
realizacion como base del buen funcionamiento de las reluciones personales cn distintas fases del crecimicnto.
La segunda referencia loma como base a Drucker, P., La administracion, Norma, Bogotd. 1997. Como en
otras obras. (La sociedad postcapitatista. p.cj.) persistc cn apuntar cudles scrdn las caracteristicas de L
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Si finalimente se trata o no de una conducta personal frente al entorno y
la manera para “construir” un vinculo estable y de mutuo servicio, es aiin un
asunto por analizar. Sobre todo en un contexto como el de fin y principio de
siglo en donde las tendencias apuntan hacia la pérdida de las relaciones
personales basadas en el compartir cierto tipo de expectativas constructivas.
En todo caso, el sustento se orienta por la coincidencia de intereses en medio
de la diversidad de aspiraciones. En la proporcion de la complejidad y
diversidad social, se manifiestan igual numero de pretensiones. Sin embargo,
pese a esa trayectoria, el diseiio de nuevas organizaciones que ponderan en el
largo plazo un vinculo responsable para con la comunidad y e! entorno

ambiental, promueven el contrapeso.

En el capitulo 11 de su obra Organizzazioni e societi®, Gross y Etzioni,
se cuestionan sobre el fin de la organizacion: ;jsiervo o patrén? Desde luego,
que una vez analizada esta polarizacion inicial, llegan a la conclusion de que
en ¢l perfil del origen de la propia organizacion se encuentra la respuesta a la
pregunta. No obstante, precisan que una adecuada organizacion no va en el
rumbo de esa bifurcacion. Al contrario de la vision convencional, la
incorporacion de las multiples aspiraciones y su tratamiento en los planes de
expansion y fortalecimiento de la organizacién procuran la solidez hacia los
retos que implican el crecimiento y la toma de decisiones. Por esto, responder
a la pregunta ;cudles son los fines de la empresa? considerada ésta como una
organizacion, se liene la opcion para responder que en primer lugar, la manera

en gue sea considerado el factor humano dentro de la misma, indica sin

sociedad del futuro. ¥ la base del cquilibrio se encucntra en una adecuada ¥ flexible administracion del
ticmpo, dinero, recursos humanos y tecnologia.
7 Mulino, 1987, pags. 25-58.
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muchas dudas, cual es la finalidad y el tipo de relacion para con la comunidad

y el medio ambiente.

Si la preeminencia de la empresa como organizaciéon es un fin en si
misma, entonces nos enfrentamos a una serie de decisiones cuya mision es la
ampliacién a costa de los recursos humanos y ambientales como prioridad. De
esta forma, al considerarse un fin en si, la estructura de decisiones y de
mandos esta orientada por la eficiencia y eficacia para sobrevivir en la libre
competencia. No obstante los esfuerzos por alcanzar una medicacion entre
ganancia y relacion armonica con la sociedad y ¢l entorno™", las fusiones de
las empresas predominantes en el mercado mundial indican lo contrario™".

Clarimont sentencia al respecto:

La eliminacton sistematica de la mano de obra es el corolario de
estos juegos de Monopolio de las empresas. Las transnacionales no solo
han dejado de crear empleos, sino que los destruyen masivamente. Vista
su manera de ‘crear valor’ por parte de los acciomistas, puede
consideg'ggse su estrategia como una verdadera declaracion de guerra de
clases..”.

Y es este un punto crucial respecto de lo tratado en la naturaleza de las

empresas cooperativas, el fin perseguido para su creacion. Sea como en este

% A lo largo de b investigacion s¢ han citado varios lextos donde L basqueda de un equilibrio en ese scntido
permita no solo a la organizacién como empresa sino al modelo mismo de economia de mercado. incorperar
razonablemente ¢ factor humano y ambiemal. En ¢l fin del siglo XX ¢ inicios del XXI. la tendencia no parece
tener éxito y los clementos gue consideran al mercado como el “terreno natural” se colocan con mayor fucrza.
* Clarimont. F.. Fusinnes de empresas, festin de depredadores, Le Monde Diplomatique, sept-oct 1999,
México. D.F.. pag. 6. A la pregunta del por qué de las tendencias a las ncgociaciones para crear mega
empresas cn los diversos campos industrizles. el autor supone que cs simple v sencillamente §a creacién de
valor cn los papeles comerciales de Las propias empresas que colizan en los mercados accionarios v lograr asi
financiamien1os sin acudir al sistcma especulativo de los bancos. Lo cierto ¢s que predomina una verticnle
a ldhat:cr frente al mercado no como ambicnte natural sino como amenaza de subsistencia,

" 1dem.
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caso, una cooperativa de trabajo™®’ o de consumo, lo preciso es el motivo para
su fundacién dentro de un sistema de competencia capitalista por los mercados
que en efecto, no considera a los elementos humano ni ambiental como

prioridad alguna.

De acuerdo con lo anterior, la puesta al dia del concepto de empresa
cooperativa, al igual que sucede en el momento de su surgimiento histdrico, es
una respuesta intermedia a la distancia que hay entre una intervencion del
estado nacional (visiblemente en retroceso) y la propiedad privada. Entre
ambos puntos, la distancia por recorrer de la sociedad cooperativa indica que
la visién que circunda lo inmediate es anulada por las percepciones globales;
esto es, que en las organizaciones empresariales de corte cooperativo, lo
secundario es fo externo o la rivalidad por ocupar los mercados, en cuanto que
lo primario es lo comunitario. De tal forma que enfrenta el doble desafio de la
globalizacién y el repliegue de las responsabilidades, por una parte, y la

prioridad que implica el elemento humano y el medio ambiente por la otra.

En su clasico libro La revolucion cooperativa, Bernard Lavergnem, al
abundar sobre las ventajas de la empresa social, sefiala aspectos concerientes
a la calidad, los precios, el desempleo, sin emnbargo no ilega al elemento de la
refacion respetuosa y productiva para con el medio ambiente. De acuerdo con
los avances e intensidad de la competencia, la utilizacion de los recursos fue
en aumento vy siendo la empresa como organizacion un fin en si misma, la no

consideracion del equilibrio ambiental afectd hasta alcanzar los grados que

*' Arbizzani. L: Onofri. N.: Garowi. G.. /. unione dei mille strumenti, Emilia Romagna. Bologna. 1991.
Lucgo de 1945, en [tzlia. la reconstruccion economica de vraias partes del pais armincéd con las cooperativas
de trabajo ¥ consumo (pags. 141-143} lo que significé una ripida incorporacion de las cmpresas sociales a la
dindmica de la reconstruccion productiva de ese pais.

*2 Instituto de Derecho Comparado. UNAM, Imprenta Universitaria. 1962,
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vive hoy el planeta. Asi cuando se evalia la forma en que tiene que
relacionarse la empresa cooperativa para con su ambiente inmediato, la
relacion de largo plazo para con la comunidad y la naturaleza forma parte de

su actual argumentacion.

Siguiendo la trayectoria en la bisqueda para hitvanar economia con
bienestar social, la asociacion entre conservadurismo y depredacion ambiental,
la sefiala con precision Amartya Sen: “1) el conjunio (en el original) de
paquetes de productos primarios (el ‘conjunto de consumo’} de donde el

consumidor puede escoger uno y, 2) el paquete particular de productos

3
725 de tal forma que

primarios que selecciona (revelando asi su preferencia)...
a proposito de la libre concurrencia, la lucha por el posicionamiento de los
productos, cualquiera que sea su funcion, habrian de especificar sus rangos de
mercado y capacidad de adquisicion del consumidor para fortalecer su

permanencia en la anaqueles y almacenes.

Como puede observarse, a lo largo del desarrollo de Ia investigacion
aqui realizada, la vinculacién entre la diversidad de elementos que reclaman
un tratamiento desagregado por parte de los estudiosos de la economia y la
administracion, la racionalidad en las determinaciones y los procesos para la
integracion de la tecnologia en la produccion, indica que no es viable a menos
que se persista en la reflexion sobre un mercado ajenc a la problematica e

impactos sobre la sociedad y el medio ambiente.

* Sen, A Nussbaum. M., La calidad de vida, FCE. México. D.F., 1996, pag. 559. Al comentar ¢l ensayo de
Christopher Bliss, Sen reflexiona en tormo a los supuestos de un adecuado nivel en la calidad de vida v ias
implicaciones que ticne en las relaciones sociales a partir del acceso que ticnen los individuos a los productos
considerados como basicos en sus esquema de consumo.
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Las tesis conservadoras que se entronizaron en los E.U. ¢ Inglaterra
durante la década de los 80 e inicios de los 90, se basaron en la amphacién sin
fronteras del consumo y para alcanzar dicho objetivo, la ampliacién a su vez
de la diversificacion en la oferta representd recurrir como persiste, a las
técnicas mas sofisticadas de administracion y aplicacion de recursos. La
previsién en las conductas de los consumidores y la especulacion bursatil han
dejado un panorama de aparente punto de no retorno. De alli que estudiar una
formula, como otras mas, sustentada en el valor del trabajo y los principios de
identidad de la comunidad, aparece como fuera de foco o por lo menos, ajeno

a las tendencias propias de la globalizacion™.

Pero en las etapas de la historia moderna, la convivencia entre dos o
mas tendencias es propio de la naturaleza diversa y compleja de las
sociedades. Si bien existen aspectos de innegable integracion de mercados,
también es cierto que la propension a la consolidacién hasta el aislamiento de
factores de identidad, prevalecen con igual fuerza. Sea el Islam o la culturas
tradicionalistas del centro-este de Europa, comparten escenarios en medios de
comunicacion y foros internacionales donde refuerzan sus elementos que les
distinguen al tiempo que identifican. En ese contexto se desarrolla una

vertiente sujeta a analisis como lo s la empresa cooperativa.

La fragmentacion de los espacios, la caracterizacion de los ambientes y

en resumen, la conformacion de distinciones, propician que las tendencias a fa

! Naisbiw. J.. Aburdene, P.. op. cit.. "Esta nueva era del individualismo lega de forma simultanca con la
nucva era de la globalizacién. La década de los 90 estard dedicada a la plena realizacion de una cconomia
global anica. Micmras globalizamos. los individuos. aunque sca una paradoja. s¢ hacen més importanics. mas
poderosos...El riunfo del individuo sefiala el fin de les colectivos,.. Loy individuos buscan la comunidad: lox
evasares de responsabilidades se esconden en colectivos demasiado a menudo {en ¢l origimal)”. Pags. 357-
358, los autores por igual sc reficren a sindicatos que a cualquier otro tipe dec “colectivos™ que alecten la
filosofia de la propicdad privada (nica ¢ indivisible asi como a las tendencias intervencionistas del estado.
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homogeneizacion procedentes de la globalizacion y el libre fluyjo de
mercancias entren en una atmésfera de tension cuando no son reconocidas las
primeras o bien son percibidas como sintomas de atraso o marginacion en una
nueva periferia creada a partir de la no incorporacién o plena renuncia a sus
factores de identidad. En la globalizacién, la homogeneidad se convierte en la

moneda de curso comin, lo que por cierto no deja de ser una paradoja.

Si se considera que para al democracia representativa y pluralista, el
ciudadano es en si un factor de distincion. La percepcion de una sociedad,
sustentada en la homogeneidad es una tendencia gubernamental autoritaria; la
plena coincidencia histérica entre conservadurismo, globalizacion y la
ciudadania en general es una muestra de la doble tension politica y social.
“Esta coincidencia de intereses entre la derecha y la izquierda ha creado el

clima de entusiasmo por la ciudadania como concepto politico, que llegé a su

”26 3
> en tanto

punto mas alto, en ¢l caso britanico, hacia finales de los ochenta...
que la trayectoria de fincar en el individuo y sus potencialidades implico e
implica un explicito reconocimiento a su capacidad de generacidn de identidad

y hommogeneizacion.

Con las empresas cooperativas, el factor de identidad rebasa esa
aparente dificil dualidad. Y digo aparente, porque en la promocion de la
incorporacion a la globalizacion y la libre concurrencia a los mercados, debe
pasar por la formacién de condiciones que permitan utilizar la capacidad del
consumtdor; al tiempo que estructurar la férmula o los medios de vinculacion
para con la comunidad. La responsabilidad, entonces, se construye no sélo a

partir de la plena aceptacion individual de las condiciones externas del
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mercado y la globalizacion, sino principalmente por la manera en que cada
individuo percibe su entorno y se incorpora a él. Por esto es que reflexionar
sobre opciones colectivistas, como lo es la propiedad y valores de las
empresas cooperativas, pudiera ser equivalente a un tratamiento de
organizaciones ya superado o inviables en cuanto a las exigencias de lo que la

libre competencia exige.

La Negada al puerto del cooperativismo permite, como se pretende
evidenciar, 1a revision una importante serie de hechos consumados y de los
conceptos y relaciones entre distintos campos de la actividad social,
econdmica, politica, cultural y antropolégica. No dar por sentado o por
definitiva la tendencia a la pérdida de identidad asi como el debilitamiento de
los principios y valores, implica a su vez el reconocer la capacidad creativa y
de empresa que las tesis de la libre concurrencia a los mercados suponen
auspiciar, no obstante las condiciones de maxima desigualdad para la auto
organizacion y la posibilidad de satisfaccion de necesidades inmediatas que
procuran garantizar el sustento y la viabilidad de comunidad y medios

ambiente.

Dentro de la ortodoxia en el estudio de la opcidn de la cooperativa,

2% Luego de un dilatado paso

destaca la vision del ya citado Berbard Lavergne
por las filosofias que van desde Socrates hasta los fisidcratas y aun los

economistas David, Ricardo y Marx, concluye que solo en el planteamiento

*** Miller. D., *Ciudadania v pluralismo™. La Politica, Paidos, no. 3. octubre 1997, pag. 70.

¥ Op. cit., capitulo IX. A partir de una visién que denomina dualista (propiedad v trabajo) concluye que la
opcién tnica para la continuidad de la sociedad occidenal es precisamente Lo suplaniacion tanto del
intervencionismo csiatal como de las teyes del mercado que propala ¢l capitalismo. Sin embargo. como €l
mismo reconoce. ¢l paso requicre de una toma de postura v concicncia por parte de los teabajadores-
propictarios de los centros de rabajo y scrvicios.

200



seccionado de la economia entre propiedad y consumo es como pueden
encontrarse las opciones para la construccion de una sociedad basada en la
justa distribucion de la riqueza de acuerdo a los esfuerzos personales y
satisfaciendo necesidades concretas, para asi frenar el afan de acumulacion y
especulacion. Por esto, resulta necesario profundizar en el analisis en

funcionamiento de los mercados.

No obstante, es necesario considerar el punto de vista del citado autor
pues a partir de la naturaleza de la estructura y funcionamiento de la
economia, €l establece que sera el antecedente preciso respecto del sentido que
toma el orden politico en las sociedades capitalistas®™’. “Tragico destino seria
el del género humano si nos viéramos obligados a elegir entre la explotacién
capitalista de las masas humanas o la servidumbre intolerable del hombre a la
mds vieja de las tiranias que ha existido en el mundo, la omnipotencia del

Estado™®®,

Probablemente esta tltima cita, resuma una de las mas logradas respecto
de la opcion que ha significado ante las opciones tradicionales del socialismo
y del capitalismo. Asi pues, la pretension de apuntalar una via que procure a
partir de sus expectativas sobre la capacidad del individuo, considerando su
madurez en el momento mismo de la emision del sufragio para designar a sus
gobernantes, en esa misma logica argumentativa, es que la potencialidad para
administrar a partir de la plena conciencia de lo que se hace con la propiedad,

los recursos y fundamentalmente, con los excedentes, es que la empresa

*7 Op. cit,. pags. 367-368.

8 Op. cit.. pag. 375. La relevancia de la obra cilada, radica en que se traw probablemente. del csfucrzo
tedrico mas elaborado 4l que hay alcance cn espafiol. Sobre lodo si s constders que las ctapas por las cudles
ha atravesado el cooperitivismo en la proporcion en el aumento de su crisis como opcion v la generacién de
cstudios v andlists también ha decrecido.
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cooperativa ingresa debilitada ante la mirada suspicaz de la desconfianza en
esa posibilidad de la auto administracién. Ni en el socialismo de
intervencionismo estatal, ni menos ain en el sistema capitalista del libre
mercado, es viable concebir al individuo como capaz de tutelarse o auto
proveerse en la peneracion de recursos y directrices economicas sustentadas

en la participacion democratica y administrativa.

Considerando que el mundo es finito, esto es, que tiene un limite en sus
capactdades para producir alimentos, asimilar desechos y procesar conflictos,
nos indica que las férmulas ensayadas hasta el momento han carecido de la
consideracion del factor humano y ambiental. Si como se observa en los
parrafos precedentes, la bisqueda de una opcion articulada y equilibrada entre
una critica al sistema capitalista al tiempo que al socialista en su vertiente
soviética, la conclusion es el menosprecio a la posibilidad de auto gobierno y
auto organmizacion productiva de la sociedad. Sean tecnocratas o
administradores altamente especializados, lo cierto es la negativa a aceptar ia

capactdad generadora de bienes y estabilidad desde 1a misma sociedad.

La capacidad de la idea cooperativa®™’® de producir la compatibilidad
entre los intereses vitales de los individuos, implica a su vez la capacidad de
generacion de un consenso basado en las expectativas de una mejor calidad de
vida. En los términos de una filosofia liberal que no acepta otra vision basada

+270

en “Los poderes de los ciudadanos y su representacion™ ", que como sostiene

Rawls: “Las personas son razonables en un aspecto basico cuando, por

**Op. cit.. pag 380. Aqui es importante recordir fa discriacién de los primeros dos capitulos de la
investigacion aqui desarrollada a propésito de la relevancia que tiene por una parte, Ia accpcion v trayecloria
del término y posteriormente en su aplicacién como sistema de organizacion productiva v de servicios.

™ Rawls, 1., £t liberalismo politico, FCE, México. D.F.. 1995, cap. II.
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ejemplo, entre iguales (propias), estan dispuestas a proponer principios y

normas como términos justos de cooperacion v cumplir con ellos de buen

271
7", Esto es,

grado, si se les asegura que las demas personas haran lo mismo...
que entre la expectativa de certeza respecto de la integracion mediante
conductas socialmente compartidas y la posibilidad de wuna relacion
equilibrada para con el entorno natural e inmediato, es que la conciencia
individual y la responsabilidad social pueden y debieran ser compatibles y en

mayor grado, complementarias.

En la proporcion de la compatibilidad de los intereses de los individuos,
que se expresan en la contienda politica mediante el conferimiento del voto a
una determinada organizacion partidista y candidato, en lo que concierne a la
organizacién econémica es relevante la opcion de contribucién cooperante; de
tal forma que la empresa econémica se convierte en tanto su cuestionamiento
a los ambientes exclusivos de los especialistas en administracion y disefio de

planes econdmicos, en un riesgo al monopolio del conocimiento.

En el siguiente paso respecto de la trayectoria de la empresa
cooperativa, es conveniente profundizar sobre las implicaciones que tiene la
concepcion de una propiedad compartida y administrada colectivamente. El
acceso a la propiedad de los centros productivos y generadores de servictos,
en la recta final del siglo XX, en medio de las gigantescas fusiones entre
empresas de todo tipo, las opciones para los ciudadanos comunes se limitan

como se sefald paginas arriba, entre ser burdcrata y/o empleado en cualquiera

M QOp. cil., pag. 67. Mas adclante. para precisar sobre ¢l sentido de reciprocidad. ¢l autor sciala que en I
medida de que lis normas scan razonables para prescrvar ¢se ambicnte de libre v esponlinea cooperacion ¥
recompensas. la continuidad del cquilibrio social requerird en menor proporcion de intervenciones ajenis
{leyes esiatales o cGdigos de casligo y restrictivos) para sostener la capacidad de ofrecer tanto expectativas de
crecimicnto come de estabilidad.
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de sus variantes y expresiones. Sin embargo, la proliferacion del mismo
mercado y su fragmentacion en miles de proveedores, regiones vy
procedimientos, la iniciativa para la formacion de nuevas empresas queda
relegado a un restringido grupo de la sociedad que debe tener acceso a
recursos (créditos, estudios de mercado, conocimiento de Ia legislacion fiscal
adecuada) y por la otra la capacidad de absorber tiempos dificiles en el
arranque de la misma empresa. Asi se tiene un esquema de dos dimensiones

analiticas.

La primera tiene que ver con los efectos sobre la sociedad del mercado,
ya expuestos, y la segunda con las consecuencias sobre la nocién de
organizacion. En ambos niveles, el individuo, cortejado y excluido
sinultineamente, se plantea los resquicios para construir o tomar por si
MISIo, en cooperacion con otros mas, tante la produccion y manutencion de
trabajo y nivel de vida. En medio de las tendencias que ofrecen a la
globalizacion como destino y fin, la vitalidad sobre un discurso individualista
que reivindica la capacidad y la responsabilidad, es a su vez el terreno fértil
para una reflexion critica donde la formulacion de opciones mas alla de las
convencionales se plantea mas que como una hipétesis, como un desafio a las

redes de consumo.

Por ello debe recordarse que {a primera marca comercial tal y como se
conocen hoy dia, fue precisamente de una cooperativa para generar confianza
respecto del responsable que enviaba al consumidor dicho producto. Si se
profundiza en ese camino, pasando de largo lo anecdético, el consumo mueve
en si mismo a la economia y al mercado; de tal suerte que la propiedad para la

produccion, en si no garantizaba en un principio la seguridad respecto de la
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calidad de los productos. Fue necesario identificar al productor para en su
caso, reclamar a proposito de la calidad. La costumbre rapidamente se

extendid y hoy es imposible pensar un producto sin marca.

La base es el consumo dentro de la economia de libre competencia por

los mercados. Sobre el tema, Steiner apunta:

El mercado es la etapa en la que se refinen ciertos sujetos
economicos —empresas, economias familiares y sindicatos- y adoptan
decisiones econdmicas clave para la sociedad. Del proceso de
intercambio del mercado salen los precios, salarios y beneficios que
sirven para determinar la asignacion de los recursos de la economia y la
distribucién de la renta nacional®’.

De esta manera, si solamente las estructuras productivas organizadas,
con recursos y capacidades de adaptacion pueden asistir a la lucha econdémica,
es de entender que la sociedad en un sentido laxo, no tiene o tiene muy escasas
probabilidades de procurarse calidad de vida bajo su propia formulacién de

estructuras productivas, en este caso, empresas cooperativas,

La determinacion de los mercados y sus principios, permanentemente se
encuentran en proceso de concentracién y competencia, por lo que no
consideran a las visiones ajenas o periféricas a proposito de los errores o

desequilibrios del mercado que padecen los estratos marginados de la

72 Stciner, P.. “Mercados ¢ industrias”, fnciclopedia internacional de ciencias socinfes. Tomo VI, pag. 61.
Aguilar. Bilbao, 1975. Lincas adelantc cl autor precisa, que si bien las acepciones de mercado son polémicas.
la coincidencia radica en el hecho de que se le considera un-instrumento de la misma cconomia, y no tanto un
espacia determinado o bicn un ente abstraclo, como sc lee en la definicion superior, ¢l mercado ¢s una seric
de normas dondc la concurrencia y capacidad de productores v organizaciones serd lo que ics permita o no sus
subsistencia. Pero ha sido demostrade que en fa lucha por el mismo mercado. el desplazamicato de los menos
fucrtes favorece la concentracién y por tanto. una cnorme limitacién para el individuo pucda auto organizarse
para producir.
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. 13 b
sociedad’”. Las respuestas hasta el momento se encuentran en las politicas
compensatorias del estado pero que no apuntan hacia ningin otro tipo de

. . 74
estructuras que no sean las asistenciales®™.

La trascendencia de tomar bajo tutela propia el sentido y estructura de la
produccion bajo un sistema de organizacion no convencional, implica una
critica explicita a la formula acotada de economia de competencia permanente.
De alli, que en el momento de realizar una propuesta sustentada en otras
variables y presupuestos que no sean la propiedad privada y exclusiva, y si en
cambio en una empresa de manejo y responsabilidad compartida es que se
dirige la empresa cooperativa directa al choque con las nociones dominantes a
proposito de la administracion, economia, entre otros campos de la actividad

social.

En lo que hace a la participacion de individuos en su vertiente
ciudadana, es decir, con capacidad para seleccionar y escoger gobernantes,
Robert Dahl, expresa que dentro de las caracteristicas de la democracia hay las

esenciales y las favorables como se observa en el siguiente esquema:

7 Forrester. V., Ef hurror economico. FCE, México, DF.. 1998. No sdlo por la conmovedora cxpasicion de
1a autora sino por la seric reflexiones en torno at libre mercado tal y como sc presenta en nucstros dias, invita
a pensar en tomo a las perspectivas de una sociedad guiada hacia los valores que promucve ¢l mercado. donde
la scleccion es implacable y las opciones para participar cn ¢l mismo mercado bajo olro tipo de orginizacion.
ra el caso la cmpresa cooperativa, es insignificanie.

- Melossi, D.. £ estadno del eontrof social, Siglo XX1, México, D.F.. 1992. 2* parte cap, 6. En su referencia
al rechazo de parte de los E.U. at concepto que es ¢ titulo del libro, sc expresa es principalmente debido a que
mieniras hay una ~democracia ratyral” en ese pais, andlogamenie existe una economia y mercado “natural” at
que deben ajustarse tos ciudadanos y empresas.
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, .. C - 275
. Qué condiciones favorecen a las instituciones democraticas?” "

Condiciones esenciales para la democracia

Control del poder militar y de la policia por parte de cargos electos.
Valores democraticos y cultura politica.

Inexistencia de un control exterior hostil a la democracia.

Condiciones favorables para la democracia

Economia de mercado v sociedad modema.

Débil pluralismo subcultural.

Aqui destaca el punto 2, concerniente a los Valores democraticos y
cultura politica. ;Quién si no el ciudadano, informado, con capacidad de
seleccidon es el indicado para ser la base de la democracia pluralista? Y
precisamente este ciudadano tiene como paralelo en su vida cotidiana, la
necesidad de la subsistencia asegurada o por lo menos visible para no ser
agobiado en sus reflexiones politicas ni por los radicalismos ni por las
soluciones extremas (guerrilla, terrorismo). Es entonces, que en la parte de “lo
economico” del individualismo campeante de hoy, no hay cabida para una
postura diferente o disonante del concierto emitido por las leyes de la libre

competencia por los mercados.

En otras palabras, mientras se promueve una postura que favorezca las
libertades civiles y de orgamizacion politica, no sucede lo mismo en el terreno
de la organizacion para la produccion y el mercado. La economia queda

restringida a un estrecho circulo de inversionistas y administradores. La

** La democracia. {/na guia para el cindadano. Taurus, Madrid, pag. 167.
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participacion social queda pues, no marginada, sino fuera de consideracion

. 76
salvo que no sean las preferencias expresadas en el consumo®™.

De acuerdo con lo anterior, es paraddjica la situacion: libertad politica
pero no libertad econdmica de empresa. Se podra argiiir que hay el esquema
Juridico para la organizacion de empresas pero bajo condicionantes ya
expresadas, y que no dejan lugar para la “libertad econémica™ En
consonancia, las reflexiones en torno a la tendencial exclusion entre libertad
econdmica y politica a partir de sus expresiones sociales y organizativas,
demuestra que las limitantes a la participacién social bajo la perspectiva de la
auto produccion o auto satisfaccion de necesidades emerge como una seria

amenaza a las libertades que garantiza el mercado.

Siguiendo con esta tinea de reflexion, las expresiones y reacctones de
los gobiernos en las reuniones para analizar la situacion prevaleciente en el
medio ambiente y los efectos del desarrollo de las empresas y la feroz
competencia por €l mercado, arroja un filon sin desperdicio. Por ejemplo, v
para citar una reunion de trascendencia, en Bonn, se reunieron del 25 de
octubre al 5 de noviembre de 1999, 178 paises, incluyendo a los Estados
Unidos y los que conforman la Union Europea, para evaluar y aplicar medidas
dirigidas a disminuir la emision de gases toxicos, principalmente la
combustion del petréleo y sus derivados. La V Conferencia de las Partes del
Convenio Marco de las Naciones Unidas sobre Cambio Climético, tiene por

objetivo reducir un 5,2% la emision de gases a partir del afio 2002. La

7 Velasco, R.. Los economistas en su laberinto, Taurus, Madrid. 1996, cap. V. Las criticas quc en Europa

gradualmente han alcanzado fuerza, Hegan a estros aflos catalogadas como las criticas al “pensamicnio
inico”, debido a la aparente cquidad cn promover la cconomia de mercado sin descquilibrios. Las
inconformidades pucs, son ficilmente desmontadas pues simpre adolecen, de acuerdo a sus defensorcs. de una
visién global dc la dindmica ccondmica y los beneficios que genera en tode el mundo.
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polémica es que varios paises y regiones pretenden aplicar las medidas en el

2000, la resistencia principal ha sido y seguira siendo de los E.U*"".

Asi se puede conjuntar, ante las evidencias, que por una parte, la
competencia sin normas que las del propio mercado, terminan por atentar
contra el mismo pero inicialmente contra toda expresion directa de
participacion democratica en la toma de determinaciones en los centros de
trabajo. Por la otra, la coherencia entre los actos promotores de la libre
concurrencia y el rechazo a todo tipo de participacion colectivista en la
produccion cierra el circulo de la primacia del dinero y el poder sobre el
individuo, sus capacidades y la expresién de la diversidad, esencia por cierto,

del liberalismo.

Es por ello, que las empresas cooperativa en el fin y principio de siglo
ofrecen una posibilidad no explorada de conjuntar el ejercicio de los derechos
y la voluntad democritica con responsabilidad. Basada la estructura de la
empresa, en el mutuo reconocimiento de las capacidades y en la relevancia
que tienen cada individuo para el proceso decisional, es que las resistencias a
su aplicacion son miltiples y de claro significado contrario a lo que se espera

sea la economia del afio 20002™,

" FI Pais. Madrid, 25 dc octubre de 1999 v ss.. pag. 23. Y no sélo por recurrir al lugar comiin de culpar o
scifalar la entera o exclusiva responsabilidad de tos paises desarrollados en asuntos como Ia proteccidn
ambiental. sino por los efectos que tiene sobre 1 situacion del desarrollo de la economia, fa libre competencii
por los mercados ¥ las formas alternativas de organizacion social para incursionar cn la produccion de
manufacturas. bicnes y servicios. Lo cierto ¢s quc la excesiva explotacion y 1a nocign del cnriquecimicnto sin
limite de los inversionistas. conduce, como s¢ ha pretendido demostrar, a una relacion equivocada v de
sometimiente de las riquezas  naturales a los designios del mercado. Ahora en cs cl andlisis de las
conclusiones del evento arriba mencionado destaca el hecho de gue sc la “ista geopolitica™ de los E.U. la que
detenga los acuerdos para disminuir la cxplotacién comercial y consumo dc petroleo considerando que las
ilj\sdustﬁ?s automotriz y de derivados del petrdleo mueven la economia en ticmpos de paz en todo ¢f mundo,

" Rubin, R.. entrevista en Ei Pais, 21 de octubre, pag. 42: ~Creo que el sector financicro. fos mercados ¥ los
bancos son claves para el desamrolle econémico”. En otras palabras, la especulacion como base de produccion
¥y equilibrio social v de replicguc notable por paric del estado nactén. Esta afirmacion adquicre particular
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Importa sefialar, que conforme a los otros conceptos € instrumentos
analiticos, el de cooperacion y empresa cooperativa, desde luego que en los
ajustes tanto de la sociedad como de la propia economia, han debido ser
repasados. Tal y como sucediera con las responsabilidades del estado o bien
de la democracia, la cooperacion hoy prevalece en su esencia basica:
contribuir individualmente para un fin compartido o de comin acuerdo. Para
llegar a él, primero debe someterse al analisis y a la discusion de aquéllos que
forman parte de la organizacion. Con argumentos y basados en la tolerancia y
la mutualidad, se adopta una determinada resolucién. El gran cambio o
transformacion se encuentra en la perspectiva de que la empresa cooperativa
ni pretende sustituir ni erradicar otras formas de organizacion econdmica ni de
procedimientos para decidir. Se trata, todo caso de una opcion, plural, flexible
pero que a su vez exige responsabilidad, capacidad de correccidon y adaptacion
de socios y organizacion. Asi, su incidencia si bien circunscrita, es solida en
proporcion al interés e identidad para la continuidad de la empresa y los

beneficios que genera para poblacion y socios cooperativistas.

Asi es como puede encontrarse en la literatura que paginas atras se ha
citado, la preocupacion por conjuntar por una parte, los contenidos filoséficos
de la cooperacion, con los aportes que significa la competencia y las
exigenctas de la dinamica del mercado. Construir una formula que conjunte
ambos aspectos no es simplemente una aventura intelectual para tomar lo
mejor de aqui con lo de alld vy esperar expectante su resultado, no. Es en todo

caso, la necesidad por construir procedimientos de relaciones sociales y de

relevancia si se recuerdn que Rubin fuc sceretario del Tesoro de W. Clinton durante su segundo periodo
presidencial.
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produccion que indiscutiblemente pasan por la conciencia del individuo, sea
cual fuere su participacion. Sin actitudes solidarias y responsables, no sélo en
el ambito del trabajo sino en la conducta para con el entorno inmediato
(familia, vecinos) no habrd sustento en el tejido social que tiene en la
coexistencia su principal refuerzo. Ciertamente la soctedad puede subsistir sin
conductas constructivas y tolerantes, pero el destino de la xenofobia, los
racismos o las exclusiones por motivos religiosos o politicos, no auguran un

clima de paz social.

En cuanto a las tendencias de la economia de libre mercado, suponer la
viabilidad de una opcion distinta a la prevaleciente de las gigantescas fusiones
entre compaiias de una y otra parte del mundo, invita a reconocer que por el
momento no existe otra formula de participacion. A paises como México,
solamente los consorcios estatales son capaces de resistir. las enormes
presiones de compaitias que ademas de su potencial econdémico suman el
especulativo en las bolsas de valores de todo el mundo. De alli, que
reflexionar en torno a economia de escala, aunque directa y permanentemente
relacionadas con la vida diaria de millones de seres humanos, sea parte de una
realidad que tarde o temprano habré de ser incluida o absorbida por esas

279 .- .
. No se trata de resistir en el sentido de rechazo

mismas fuerzas del mercado
a ultranza sino de estructurar una opcion menos destructiva de los principios y
valores, asi como de una relacién menos antagonica con la naturaleza y por

supuesto en tono a la sociedad en general.

7% Zolo, D., Cosmopotis. Feltrinelli, Mildn, 1995, pags. 165-173. En conjuncién con las tesis de la “mano
invisible del mercado™. Ia conclusion respecto de que desarrollo econdmico es desarrollo humano, se ha
instalado fueriemente en los criterios para evaluar la capacidad que ticne una cconomia para poder hacer
frente a los gastos sociales para compensar a los sectores sociales afectados por la pobreza. El autor sosticne.
que en la tentativa del “gobicrno mundial™ radica ta homogeneizacién de los valores v por tanto, a la pérdida
o reforzamicnlo de identidad de individuos v culturas.
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La igualdad solamente puede tomar forma, mas alla de las aspiraciones
ideologicas, frente a la oferta del mercado y ante la capacidad de decidir sobre
la manera de hacerse llegar la subsistencia. En la primera variable, el mercado
y los productos en efecto estan alli, al alcance de cualquiera que tenga para
adquirirlos. Sin embargo, esta utopia justiciera no tiene mas futuro que la
polarizacion social; en cambio la capacidad de decidir no sélo con el voto en
contiendas electorales, sino en la direccion de la empresa o cualquier otro tipo
de organizacion que genera recursos y subsistencia para con los inversionistas,

indica un grado tanto mas profundo como estable.

En México, la probabilidad de llevar a la practica a una organizacién
cooperativa enfrenta tres niveles de controversia. El primero que tiene ver con
los antecedentes de cudndo éstas fueron auspiciadas, creadas y tuteladas por el
estado mexicano, con los resultados de prestigio y financieros ampliamente
documentados. El segundo, concerniente a una legislacioén conservadora y que
inhibe la capacidad de competencia y creaciéon de nuevas cooperativas. El
tercero, desde luego, referente al entorno intelectual, politico y econéomico de
este fin y principio de siglo. Sin embargo, la aplicacion de los preceptos
cooperativos siguen siendo los mas apreciados dentro de unma sociedad
sustentada en valores. Tal v como se ha sefialado en otras parte de la
investigacion, los mismos fundamentos del liberalismo, procedente de una
sociedad de estamentos y limitaciones de origen para el desarrollo del

individuo, siguen siendo hoy, la base de la convivencia en sociedad.

La legislacion prevaleciente en nuestro pais, no permite o bien, por lo

menos debiera propiciar, que en referencia a su diversidad y complejidad, la
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estructura de las empresas cooperativas son una opcion ante problemas como
la carga fiscal en una base de contribuyentes proporcionalmente pequeia. Por
otra parte, el propiciar la radicacion de la poblacion —o parte de ella- asi como
la relacion sana para con el medio ambiente, no son en absoluto elementos que

pudieran ser desechados de inicio.

México enfrenta un desafio ante los efectos de una poblacion creciente,
la incorporacion de conductas y estilos de vida y relaciones interpersonales,
asi como las dindmicas que influyen decididamente sobre la economia
nacional, invitan a pensar sobre elementos que sustenten una visién que en
aras de la capacidad individual y la vinculacion colectiva, puedan dar paso a
una forma de organizaciéon productiva cuya base no sea el lucro, ni la
especulacion, sino en mayor medida la manutencion de una calidad de vida
dependiente de sus esfuerzos como grupo e individuo. Si darle sentido a la
acumulacién, pero no como criterio exclusivo, sin soporte ético ni de valor en

si mismo del producto o la mercancia.

Un marco legal 4gil, que responda a las caracteristicas de la sociedad
mexicana, implica el reconocimiento a su diversidad étnica, cultural y de
formas de organizacion y participacion econdmica, social y politica; la
persistencia de limitantes o bien de promociones a cierto tipo de agrupaciones
productivas, denota a su vez, una percepcion especifica de que el mercado
solamente permite la concurrencia de empresas que rivalizan por ¢l mercado y

de aquéllas que obtienen un trato privilegiado®™.

™ Sin pretender entrar cn detalles, pese a la seric de explicaciones v justificaciones propias de la covuntura
nacienal ¢ internacional, ¢l muy polémico caso de! Fobaproa (1997-1999). ilustra nitidamente b percepeion y
¢l proyeclo de economia desde la postura gubernamental ¥ por tanto. traducida en un aparato juridico
cspecifico. También pucden cstudiarse el caso del rescate de s inversiones cn ias carreteras. astilleros, lincas
de ferrocarriles, entre otros.
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De acuerdo con lo anterior, la participacion social en la economia no
puede estar limitada a unas excepciones en lo que hace a organizaciones de
corte colectivo o cooperativo. El riesgo va mas alla de la mera advertencia
sobre los niveles de pobreza y riqueza, sino también en cuanto al respeto a
procedimientos de regiones y etnias, costumbres y religiones que articulan
aspectos propios de la antropologia social™', con las fundamentales
implicaciones de cohesion y equilibrio hacia el interior de las comunidades.
En tal perspectiva, la cooperacion adquiere una dimension poco considerada,
que se refiere a su parte consustancial a las actividades de muchos y variados
grupos en el pais. Mas alldi que la mera preservacion o aislamiento, lo
expresado parrafos arriba, indica que los principios y valores de la
cooperacion subyacen en buena parte de las expresiones culturales. Su paso a
estructuras productivas, clasificadas en micro empresas o empresas familiares,
tienen analogamente el mismo principio: aportacién de manera responsable de

las capacidades de cada uno de los integrantes.

No debe llamar mucho la atencidon, que en experiencias como las del
Grupo Mondragén, como ya se seiiald, su base se encuentra en los preceptos
de un catolicismo impregando de compromiso social y ajeno a las
caracteristicas de a economia y a conductas nocivas como la codicia. Con el
factor geografico gravitando sobre la creacion de determinadas y concretas
formas de organizacion productiva, se observa que al tiempo se aligeran los

enfrentamientos y niveles conflictivos hacia el interior de las comunidades.

! Por cjcmplo. ¢l conocido sistema det Tequio o bien las diversas festividades de mayordomia, cuya csencia
organizativa cs la cooperacion para un fin de bicn estar comin.
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La integracion de tas vocaciones econdmicas de territorios, con el
sustento de las costumbres sociales, permiten considerar las expectativas de
los principios cooperativos y las empresas sociales inspiradas en éstos. Asi
mismo abren un amplio panorama de contribucion al desarrollo regionat no
dependiente de las estrategias gubernamentales centralistas, que pese a sus
intenciones, no constderan las peculiaridades de referencia; las capacidades y
la eficacia de los modelos administrativos, si bien generales, también habran
de ser adaptados a las caracteristicas para poder ser absorbidos y no impuestos

con el consecuente rechazo o largo periodo para su aceptacion®™?,

Asi, cooperar indica pues, y de acuerdo a lo expuesto en el primer
capitulo de la investigacion, aportar organizadamente. La viabilidad de las
empresas con este origen, retoman costumbres especificas que al ser llevadas
al plano de los flujos de informacion y de organizacion, permiten reconocer lo
faltante o los requerimientos de una empresa cuya mision es promover y
preservar la fuente de trabajo con una relacion equilibrada para con el medio
ambiente, sustentada en los principios del solidarismo, la responsabilidad en la
toma de decisiones para fomentar la democracia activa. Son prioridades de los
mismos pobladores-socios y dependiendo del éxito de éstas, se asegura o no el

futuro de sus hijos y de las siguientes generaciones.

22 . . C . . .

Gross, E.. Ewioni, A.. op. cit.. pags. 50-57, Pese a la visién eminentcmente organizacional, los autores
proponen analizar las especificidades de aquélios que formarin parte de la cstructuri, asi como sus
aspiraciones y formulas de participacion en las dreas v procesos decisionales.
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