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El objetivo de este trabajo es presenl"ar una propuesta de proyecto para la
organizaciéon del servicio social de ;estudiantes de las Instituciones de
Educacion Superior (IES) en Méxicof, basada en su genesis, evolucid: e

institucionalizacion. ;‘

La situacion por la que atraviesa la realidad nacionai (marginacién, rezagos,
urgentes cambios de agenda de gobierno), la acelerada transformacion de
los acontecimientos socio-politico—léconémioos que inciden en la vida
nacional, asl como la globaliz;;cién y regionalizaciébn por bloques
continentales que ya son una realidéd. contienen un potencial en despliegue
que debe ser aprovechado y lomacﬂo muy en cuenta para plantear acciones
concretas. Estas, son algunas fazones importantes para organizar la
prestacién del servicio social dé los estudiantes y egresados de las
instituciones de ediucacion superior, a través de un organismo que lo

coordine globalmente a nivel nacional.

La escasez de recursos hurnanos, preparados y ubicados en la mayor pérte
de los .municipios del pais para atender las necesidades y demandas,
ampliamente expresadas por la ,"comunidad y sus instituciones, explica en
forma clara la urgencia de Iog?rar que el servicio social de estudiantes
atienda la problematica de céda region, para generar altemativas de

solucion a los problemas concretor de la realidad nacional.



Para su presentacion, el trabajo se divida en tres apartados; ademas de
conclusiones, recomendaciones, bibliog_r’afia consultada y finalmente

documentos que nos permiten ilustrar y/c compiementar €l desarrolio ¢a 1a
exposicion

|
I

En el primer apartado se expone la génesis y evolucion del servicio social
(1910-1979): el pensamiento de hombres ilustres que desde 191y
expresaron pablicamente‘ sus ideas en tg‘;mo a la juslificacidn e importancia
de la prestacién del servicio social, fundémentando sus principios filosoficos
y econdmicos de importancia académicef para las Instituciones de Educacion
Superior (IES).

En el segundo apartado se reseflan los eventos organizados, sobre el
servicio social a nivel nacional (1980-1“998), mismos que sirven de contexto
para sustentar la imponancia de la pljopuesta que se presenta en el tercer
apartado que es la creacion del Consejo Nacional del Servicio Social de
Estudiantes de Instiluciones de "Educacién Superior {CONASSEIES),

objetivo de este trabajo.

!
i
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I: LA MISION DE LAS INSTITUCIONES DE ZDUCAC!ON
SUPERIOR, (UN COMPROMISQ CUMPLIDO?

Todavia hay tiempo con iprgenlo,
imaginacién e intuicién. Por el
redescubrimiento del Servicio Social.
Tarea de corresponsabilidad del sector
publico, privado y social en vinculacién
con los tres niveles de gobierno.

Carlos Lopez Coral

i
t

f
A) GENESIS DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES (1910-1979).

En nuestro pais, la funcidén social del servicio a la comunidad es una

tradicion cultural y social de la poblacion.

La primera tarea de la institucidon del servicio social es ayudar; la divisa
filosdfica primordial es, p359 a paso solidarizarse con la construccién de un

futuro mejor para la poblacion,

"La idea de servicio como valor comunitario se manejaba a través del
calpulli, que funcionaba como una unidad ... de la organizacién socia! de los

aztecas".!

El término de servicio social se acuiid en el siglo XiX. Se manejo por las
mutualidades obrerus 'y la asociacidon de ciudadanos interesados.en
desarroliar actividadesl" benefactoras y se les denominaban acciones
file  Opicas, altruisles, de beneficio social, de caridad, religiosas, de

beneficencia social, etg.

! Lourdes Ruiz Lugo. El servicio social en México. p. 9. |



"Durante ei siglto XIX el Estado Mexig;ano. desarroll el principio del servicic
en beneficio de 1a socieadad. Con el advenimiento de los goblemos liberales,
se impulsé la creacion de institucit;ﬂnes Educativas orientadas a promover
una consciencia cientifica y patridtica.”

En 1910, con el restablecimiento dé la Universidad Nacional, después de 45
afios Justo Sierra, expresé la Iisiguiente idea: "la educacion no podia
permanecer al margen de las necesidades sociales y, alude que uno de los
principios basicos de esta Unlversidad es que la extension de la ensefianza

y la investigacion clentifica contribuyan con sus medios al desarrolio

nacional.” ? |
Cabe resaltar la importancia del papel historico que debe cumplir la
Universidad en nuestra socledad. tanto en el campo académico (formacion
de recursos humanos), como en el cultural y de extension, ya que como lo

sefalé José Vasconcelos en su discurso de toma de posesion de la Rectoria

de la Universidad Naciona.i en 1920: "La pobreza y la ignorancia son

nuestros peores enemigos y a nosotros nos toca resolver ei problema.... Yo :
... NO vine a bi'scer refugiog_' después de la Revolucion ... sino a invitarlos a
que contribuyan a la lucha ... pedirle a la Universidad que trabaje po‘r el
pueblo. El pueblo ha estado sosteniendo a ia Universidad."s .

; {

2 thidem, p. 10, . ’ ;F

Videm p. 10 : ' N

* Alfredo Mendoza Comnejo. El Servicio Social Universitario. p 12,
!

! | 4
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Sin embargo, después de casi ocho'décadas. la situacion de la Universidad
Nacional Autbnoma de México (UNAM). reporta que ésta no ha logrado

constituir un patrimonio propio, que le permita desarrollar sus principales

actividades: docencia, investigacion y difusion de la cultura.

Hoy mas que nunca, los costos gie operacion del sistema educativo se han
incrementado. Segin datos de Ilh Asoclacién Naclonal de Universidades e
Instituciones de Educacion Supérior (ANUIES), en 1998 egresaron 187 mil
11 alumnos de 515 Instituciones de Educacién Superior (IES), lo que
representa casi la poblacion tqial de todas las IES en 1970 (Ver Cuadro 9,
p.83), En 1998, la ANUlES,;‘ registré un total de 1 milldbn 727 mil 484
estudiantes inscritos en todas las instituciones, incluyendo la normal y el

1
I

posgrado.}

E! concepto de servicio sociél ha variado con el devenir del tiempo, y tiene :
diversas connotaciones marcadas por aspectos filosoficos, histéricos,

juridicos y metodologicos, v. gr., filoséficamente es mas para la atencion de:

f . . .
sociedades marginadas y mas académico cuando se entiende como ciclo
terminal consolidador de la preparacion de recursos humanos. |

‘ ;
Historicamente, el servicio social, ha sido conducido por el gobierno o por
las institucion. s ¢ lucativas, éste sigue siendo el paradigma. Juridicamente
debe ser obligatorio y,’ metodolégicamente, debe contener un programa

académico que determlne mecanismos de evaluacion uniformes.

¥ ANUIES. Anuario Estadistico. 1998, p. 3. o



|
i

Segun datos de la Comision Coordinadora del Servicio Social e Instituciones
de Educacién Superior (COSSIES, 1978-1988), las inquietudes por la
autonomia universitaria aftoraron desde 1914; se debatié en 1917 y fue en
1918 cuando la Universidad Nicﬁ:laita de Michoacan obtuvo la autonomia.
En 1_923. la Universidad de San Luis Potosi se sumé a la tendencia y solicitd

su aulonomia. La UNAM la Iogrélen 1929,

i

i
i

El movimiento pro autonomia reflejé, en el fondo, las necesidades de
definicibn en cuanio a la rel':lacién Universidad, Estado y Sociedad, al
respecto el maestro Alfonso Caso decla: "Una universidad sostenida en gran
parte con dinero del pueblo, ﬁo puede ni debe crear profesionales para el

s6lo provechao de los individuos que reciben esta educacion ..™
’,

En la década de los veinte, los estudiantes reafirmaron su interés para

g H " . I
demostrar su compromiso con la sociedad, "aprovechando la entrevista con

el Presidente de la Repﬂb‘iica, Lic. Emilio Portes Gil se comprometieron a.
impla~tar el servicio social:’obligatorio como requisitc indispensable para que

los estudiantes al terminar su carrera pudieran obtener el titulo profesional "’
!

i
Asi surgid el servicio éocial como una Institucion, formando parte del
proceso modernizador de la educacion. Fue a finales de los afos veinte,
cuando la Universidad asumid la prestacion del servicio social en 5US
estudiantes como un elémento de su autonomia institucional. Con base en

la libertad que a la Universidad le confiere, es ésta la que decidio la

o COSSIES. Plan Nucionat del Servicio Social. p.4 !

R T f
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conduccion del destino y la productividad de ta prestacion del servicio social

de sus egresados.

Uno de los objetivos mas impo'ﬁantes de las IES es preparar recursos
humanos que sean el capitall intelectual que contribuya a encontrar
alternativas de solucién a los problemas reales y concretos de la sociedad
en su conjunto, en virtud de fser la sociedad la que narticipa con el

financiamiento para su preparacién.

Desde su origen, se hizo patente que el servicio social obligatorio para
estudiantes, no constituia una éctividad secundaria 0 meramente periférica
en el quehacer universitario, sino una actividad esencial y sustantiva, que
perfilaba la funcién social de las IES y su vocacion de servicio a la
comunidad.

En 1933 el Presidente de la' Republica Abelardo L. Rodriguez, otorgd el
patrimonio a la Universidad; asi fue posible que en el mismo afo se
efecluara el Primer "Congreso de Profesionistas”, en el cual funcionarios de
la UNAM, presentaron una iniciativa que contemplaba el establecimiento del
servicio social en toda la Reptblica.?

_n este Congreso, dicha propuesta se aprobé en lo general, pero quedd
pendiente el aspecto legal q:ues. segun opinidn de varios abogados, estaba
en contradiccidén con el Articulo 5° Constitucional, el cual sefiala el papel del
Estado en materia educativa por lo que acordaron, finalmente, buscar se

legislara y/o reformara para; poder implantar el servicio social.
i

B tdem, p. 9. |
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E! régimen del Presidente de la Repulblica Lazaro Cardenas, intensifico la
polémica entre fines y funciones nej la UNAM, y fue a partir de 1934, cuando

se logré constituir el servicio social en algunas instituciones de Educacion

Superior. *

En 1936, el Dr. Gustavo Baz Prada, Director de la Facultad de Mcdicina,
implantd el servicio social obligfatorio a todos los estuuiantes de esa
Facultad con autorizacion del Reldor Luis Chico Goerne; es asi como nace
el Primer Convenio entre [a Fagﬁultad y el Departamento de Salud Publica,

hoy Secretaria de Salud.?

Durante los aflos subsecuentes;el servicio social se prestd, exclusivamente,
en las Facultades de Medicina de !as IES.

!
En 1945, durante la administracion de Manuel Avila Camacho, se promulgd
la Ley Reglamentaria de los Articutos 4° y 5° Constitucional, y se establecié
el servicio social obligatorio, para la obtencion del Titulo en aquellas
profesiones que lo requeriani‘ para su ejercicio; ademas de exigirse como

condicién para presentar el examen profesional.

El servicio social de Estudiantes de las IES, tiene su fundamentacion
Juridica en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su
Articulo 3° fraccion V., se estipula "ademas de impartir la educacidn
preescolar, primaria y secundaria sefialados en el primer parrafo, e ..

Estado promovera y afectara todos los tipos y modal.idad-es educativas -

Y Lourdes Rinz Lugo, p e pt X



incluyendo la educacibn superior- ne<esarios para el desarrollo de la

Nacion, apoyara la invesligéclén cientifica y tecnolégica y alentara el
fortalecimiento y difusién de nuestra cultura,"o

[
Asl también, nuestra Constitucién sefala en el Articulo 5° en su parrafo |V,
que “Los servicios profesionales de indole social seran obligatorios y
retribuidos en los términos’ de la ley y con las excepciones que ésta

seflala."1 |

En la Ley de Profesiones, Ley reglamentaria de! Articulo 5° Constitucional,
relativo al Ejercicio de las profesiones en el Distrito Federal (D.F.), en su
Capitulo I, se sefala: "pa_ira que pueda registrarse un titulo profesional
expedido por instituciones que no forman parte de! Sistema Educativo
Nacional; sera necesario qu:e la Secretaria de Educacién Publica revalide en
su caso los estudios corre‘_"spondientes y que el inleresado acredite haber
prestado el servicio social."12

|

En la misma ley, en su capitulo VI trata de! servicio social de Estudiantes y
Profesionistas y previene en el Articulo 53: "Se entiende por servicio social
el trabajo de caracter temporal y mediante retribucion que ejecuten y presten
los profes<ionistas y estudiantes en interés de la sociedad y el Estado."

En el Articulo 55 se sefiala: "exigiran (las instituciones) a los estudiantes de

las profesiones a que se refiere esta ley como requisito previo para

0 UNAM, Legislaclén Relatlva al Servicio Social. p- l6.
U thidem, p. 17, ‘_

2 pdem, p. 22, ‘ '
U bt p. 30, '
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otorgaries el titulo; que presten servicio social durante el tiempo no menor

de seis meses ni mayor a dus afios” :

En el Articulo 59: "Cuando el servicio social ahsorba totaimente las
actividades del estudiante o del pro_feéionista la remuneracion respectiva

debera ser suficiente para satisfacer decorosamente sus necesidades.” 1+

Constitucionalmente, ningan ciudadanol‘ debe prestar sus servicios labora|es
o Intelectuales sin ser retribuidos. Afsimismo en el Reglamentn para la
Prestacion de! servicio social para los estudiantes de las IES de la Republica
Mexicana, sefala en su Capitulo Il, Articulo 8°: "Los programas de servicio
social regulados por este ordeﬁamiento proveeran tanto en lo administrativo
como en lo econdmico de los elementos minimos asi como de los estimulos

y apoyos necesarios para la realizacién de sus objetivos”.1s

En la actualidad, atn estd vigente 1a discusién en torno a si el servicio social
debe ser retribuido economicamente, y cual sera la instancia encargada
para efectuarlo. Sin embargo, la préfclica sefiala que en algunas empresas
publicas .y privadas se otorganf"‘becas econdémicas” para quienes
desempenan el servicio soc:al; no Bbstante. por la ambigiiedad del tema,

estas retribuciones varian. f
|

3

I
Por lo antes expuesto, se refuerza la propuesta de la creacion dei Consejo

Nacion: el Servicio Sotial de Estudiantes de Instituciones de Educacién

14 Lourdes Ruiz Lugo,. Op. cit., p. 9.
¥ UNAM. Legislacion relativa... Op. cit. p. 83,
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Superior (CONASSEIES), que pasaria a ser la irstancia coordinadora del
servicio social a nivel nacional.

B) EVOLUCION INSTITUCIONAL Y GRADUAL DEL SERVICIO SOCIAL

En la mayoria de las Universidades tuvieron que transcurrir dos décadas
para profundizar en e! tema del servicio social, fue a raiz de que el
Presidente Gustavo Diaz Ordaz lo abordé como tema de interés publico,
que se le tomo en cuenta como parte de la agenda de las IES.
f

El mensaje que el Presidente Dléz Ordaz expres6, en su segundo informe
de gobierno, con respecto al serl\'.ficio social, fue: “La capacidad técnica de
los estudiantes canalizada a jtravés de un servicio social planeado,
organizado y administrado por l%a autoridad competente es un recurso que
debe manejarse dentro de Io:=§ programas de desarrollo nacional, que
actualmente estan a cargo de l_'as dependencias respectivas™e, lo anterior,
viene a ser un parte aguas, ya que sefiala quién debe administrar el servicio
social. :

Bajo esa premisa, en 1967, el l:nstituto Politécnico Nacional (IPN) convoco a
una reunién de IES, secretiérios de estado, organos émpresariales e
instituciones internacionales con el proposito de discutir y proponer lo

relativo a la inclusién del servicio social a los programas de desarrolio

nacional. f

'
i
i

0 Alfredo Mendoza Comejo. Op. cil. p. 18,
i

i 1



En dicha reunién aparecieron dofs tendencias' la que optaba por la
centralizacion del servicio social por.= conducto de las secretarias de estado;
y. la que abogaba porque las Univlérsidades lo administraran, sin que ello
significara dejar de suministrar estudiantes a los programas de gobiermno,
pero ello no impedia que las IES desarrollaran sus programas. Asimismo, se
aprob6 la creacién de un orgarﬁsmo que coordinara la prestacion del
servicio social de estudiantes, buscando con ello la participacion, el
establecimientd y fomento de estrechas relaciones con los programas de
gobierno. |

Diversos factores impidieron la crpacibn de tal institucion, entre ellos los que
se suscitaron a raiz del movimiento estudiantil de 1968, sin embargo, quedo
confirmada la importancia y el potencial que podria proporcionar !a
prestacién de! servicio social si s;e planeaba, coordinaba y organizaba desde

otra institucion.

Es en 1970 cuando “el Presidehte de la Republica, Luis Echeverria, crea el
. Instituto Nacional para el D,‘esarrollo de la Comunidad (INDECO} vy,
paricularmente, el Programé para el Desarrollo del Servicio Social
(PRODESSO)""". |

Con estas instancias.(lNDEQIO y PRODESSOQ), se promovieron proyectos
de servicio social, directamente relacionados con el aparato de 1a
Acoministracion Publica del Gobierno Federal, programas gubernamentales- .
dentro de los cuales hay qué senalar los relacionados con el Plan Nacional |

de Servicio Social en Zonas Ejidales (PLANASSZE)"

17 thidem, p. 35, r



Una dé las primeras actividades del ,;-"RODESSO (1970) fue levantar un
censo para tener una perspectiva, lo mlés cercana a . realidad, del potencial
de estudiantes susceptibles de ejecuﬁar su servicio social. La informacién
integrada arrojé los siguientes datos.:: "existian 115 IES, con un total de
32,627 estudiantes, de éstos 30.655;‘de nivel licenciatura y 2,007 de nivel
‘ técnico; el 67% ya habia cumplido con su Servicio o lo estaban haciendo; de
ellos el 47.5% lo prestaba en |nstit!uciones Educativas, el 32.25% en el
Sector Publico y el 21.25% en el Sector Privado”.'s

Lo antes expuesto, permitié que paré 1970 el Rector de la UNAM, Dr. Pablo
Gonzalez Casanova, constituyera Iél Departamento de Servicio Social de
Pasantas, con la finalidad de “promover, organizar y asesorar los programas
de servicio social en forma multidisciplinaria, dirigidas al desarrollo de la
comunidad nacional” 19. Al mismo lftiempo otras Instituciones de Educacion
realizaron el mismo esfuerzo.

A partir de la creacion de PRQDESSO, se propicid la organizacion vy
realizacién de varias reuniones promovidas por la ANUIES (organismo
creado el 25 de marzo de -1950)1'0 , dichas reuniones se organizaron entre
otras razones con el ¢hjetn de "..fhomogeneizar. hasta donde fuera posible,

1
las cuestiones juridicas, programaticas y metodoldgicas dei servicio social,

% Alfre... Mendoza Comejo. Op. eit., p. 15,
17 COSSIES. Plan Nacional de Servicio Social, Op. cit., p.i2.

20 [nforme de Gestion 1993-1997 del Dr. Carfos Paydn Figucroa, ea sesion del Consejo Nacional del
ANLUIES celebrada e 28 de abril de 1997,



I
asi como su empleo en las aclividades universitarias e incorporacion a los

programas regionales y nacionales."!

En 1971, en la Ciudad de Villaherrl'nosa, Tabasc:, se efectud la Reunién
Nacional organizada por ANUIES y e recomendd: movilizar los recursos del
pais para establecer un servicio social cducativo en el que participaran tanto
los centros de produccion y de servicio como los estudiantes. Asi estos
centros colaborarian con la educafcién en los procesos de aprendizaje de
técnicas especializadas. "En consehuencia. para la presentacion del examen
profesional se estableceran diversas opciones que podran ser equivalentes
a la tesis profesional, e! serviclo social podra cumplirse en cualquiera de las
etapas del nivel licenciatura..."?? |

Sin embargo —cabe resaltar—, ‘él servicio social debe evaluarse una vez
que los egresados puedan abortar soluciones y/o propuestas a las
problematicas a las que se enfrénten; por ello debera cubrirse en el titimo
semestre, de preferencia; es:lo, aun cuando reglamentariamente el

estudiante debe presentario al cg’::ntar con el 70% de los créditos.

Es en 1971 en la Reunion Nl'acional organizada bor ANUIES, donde se
acuerda la organizacion del Prifner "Congreso Nacional de Pasantes” para la
reforma del servicio social, mis}no que se llevo a cabo en Oaxtepec, Morelos
en febrero de 1972; en dichajreunién se sefald que una de las fallas mas
importantes detect~das con el cambio Institucional Gradual del servicio

social, es que los encargado$ de su regulacidn no se ocuparon por definir
i

2 NAM. Servicio Social Universitario. p.11. -
12 ourdes Ruiz Lugo.. Op. cir.,. p. 21,

t



con claridad cuales eran los objetivos ﬁue se pretendian alcanzar con la
ejecucion del servicio social obligatorié‘ lo que dio lugar a una realidad
dispersa y confusa, no sélo en cuant:o a los efeclus secundarios, como
serlan las modalidades conforme a lo q'ﬁe se ejecutaria en el servicio social,

sino en lo esencial, es decir, en su conceptualizacion,

A pesar de la reglamentacion del servicio social cada IES, atendiendo a sus
necesidades particulares, establece su;s normas especificas, lo que da como
resultado un desperdicio de esfuefzos. minimizando la uniformidad vy
coordinacion en la ejecucion del sen?lcio social. De ahi que la libertad no
deba ser sindénimo de dispersion o anarquia; se deben equiparar los
programas estratégicos con los proyeclos prioritarios, y con libertad el

alumno - el estudiante- para que decida su incorporacién a los mismos.

En 1972, en Tepic, Nayarit, la ANUIES en su interés por analizar la situacion
del servicio social lo incluye en su égenda de la Asamblea General; en esa
reunién el IPN da a conocer el reéultado del esludio que la Secretaria de
Educacién Publica {(SEP) habia sc;licitado en 1972 en Oaxtepec. En dicho
documento se proponia que t.in organismo descentralizado deberia
programar y coordinar el servicio social, La propuesta se rechazd por

considerar que se lesinnaba la autonomia de las IES.

t
En esta misma reunion el Secretario Ejecutivo de ta ANUIES, Lic. Alfonso
Range! Guerra, manifesté que "el servicio social deberia ser considerado
parte de la formacion del educando y como un vinculo de extension

educ va hacia la comunidad. En los acuerdos de Tepic se punlualizo: "Se



ha demostrado que el servicio sq_'cial de estudiantes y pasantes posee un
aito valor en su formacion ... es un sistema util."2

En mayo de 1973, durante el periodo del Rector Dr. Guillermo Soberdn, la
UNAM inicié 1a reformulacion det servicio social y se conformo fa Comision
Coordinadora del servicio social due dependia directamente de la Secretaria

de la Rectoria, recayendo la responsabilidad de coordinar los esfuerzos en
ese entonces, en el Ing. Gerardo Dorantes Aguilar.>

En 1973, la ANUIES realizd otra reunién nacional de IES en Jalapa,
Veracruz. En ésta se ftrataron temas relacionados con la organizacion y
coordinacion del servicio social con las instituciones receptoras; esta
preocupacion, cada vez mas manifiesta, propicio la siguiente dedaracion:
"La falta de estructuraci6n adecuada del servicio social en las diversas
licenciaturas, el considerarfo como un requisito mas para la obtencion del
titulo, ia falta de una ooonimacnén efectiva entre las diferentes escuelas o
facultades para su realizacion, han desvirtuado el sentido, significado y valor
del servicio social al que estan obligados ... un contacto y un conocimiento
de nuestra realidad y sﬁ problq’mética ... replanteamiento del servicio social
interdisciplinario estructurando grupos de trabajo en que estudiantes de
diversas disciplinas, logren en lugares predeterminados una accion conjunta
en beneficio de comunidades y grupos.™

¥ fhiddem. p. 21. .

' UNAM. Programa des Servicio Social Mshidisciplinario. p. 10

- £n Ia Rectoria del Dy, Francisco Bamés de Castro, ¢l Ing. Gerardo Dorantes Aguitar es ¢l Duector General 3
dr Informacion de ka IINAM y ademds profesor de s FCPyS, !

> [omdes Ruiz Lugo. Op. ait., p. 23, |



En 1974, en la sesion ordinarifil de la Asamblea General de la ANUIES
realizaca en Jalapa, Veracruz, ;se declard: "Por su naturaleza, el servicio
social de estudiantes es par:fe integrante de la formacion del futuro
profesional y de su curriculum académico, ... es agente de cambio social
para la comunidad, vincula al e‘;atudiante con su medio de trabajo profesiona!
y debe contribuir al desarrollo."”

También se recomendo planear, programar y coordinar el servicio social a
través de la creacién de una;"Comisién orientadora del Servicio Social de
Estudiantes” integrada por 1@’ Secretaria de Educacion Publica (SEP), la
Universidad Nacional Auténdma de México (UNAM), el Instituto Politécnico
Nacional (IPN) y la Asociaci-é'n,Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior (ANUIES). '

En la siguiente Asamblea Genera! de la ANUIES (Guadalajara, Jalisco,
1977) se plante6 lo siguiente: "Hasta el momento, el servicio social no ha
sido utilizado como un qbadyuvante efectivo en la formacién técnica,
cientifica y ética de los nuevos profesionales y se practica como un si_mpie
requisito ..., su accion se ha visto limitada ya que al estudiante no se te ha
vinculado con los distintosf sectores ... lo cual limita su funcion integradora
de las Instituciones de Educacion Superior con la sociedad .. ‘sé
recomendd que el servicio social se conciba como mecanismo ... ‘de
vinculacion ... Su alto vélor formativo exige que los futuros profesionistas

cuenten con un Organo que programe, coordine eficazmenle y evalue esta

tarea..."8

17 flem. p. 23.
2% |_ourdes Ruiz Lugo.. Op. ¢ii.. p. 26.



En 1978, .como una respuesta a ests preocubacibn el Presidente de la
Republica José 'prez Portillo acordd la creacién de la Comision
Coordinadora del Servicio 'Soclal de estudian.les de las Instituciones de
Educacién Superior (COSSIES). N
En el mismo afio, en el estado de Baja California Sur, se efectusd el Primer
Congreso Nacional de Servicio Social, cuyo objetivo fue integrar una
respuesta de las IES por la creaclon del COSS,iES.

En 1978, en Seslon Ordinarla de la Asambleé de la ANUIES se Incluye el
serviclo soclial dentro del Plan Naclonal de Ed:ucaclén Superior y se plasma
en el documento: La planeacion de la Educaclén Superior en México. La
flosofia que ese documento sustenta e"s: "...propiclar las acclones
coordinadas con el fin de que ... el servicio social ... permita pasar de la
desvinculacion actual a una Integracion real de las IES con todos los
sectores...", ademas establece como su objetivo " ... hacer participar a las
IES en el desarrollo del nals, a través del servicio soclal de Estudiantes; bajo
la supervisiétn de sus maestros, promoviendo para -ello la participacion
coordinada de las instituciones educativas ;‘en el Sector Publico y Privado
con el fin de hacer dJel servicio social una actividad socialmente mas
producliva." ;.l

t
I

Se trazaron metas para 1879, entre ellas establecer la "Comision Nacional
Orientadora del Servicio Social”, y para 1980 efectuar reuniones de

" evaluacion con la participacion del Sector Publico y del Sector Privado.

M Jdem. p. 26.



En 1979, en Tamaulipas, cuando se llevs a cabo el "Segundo Congreso
Nacional de! Servicio Social* en el cual se analizd el papel del COSSIES, ¥
se unificaron los criterios para solicitar y proponer reformas a su

normatividad tendientes a dar mayo} presencia a las IES.

Il

Sirva esle recuento histérico (1910-1979) como semblanza de la génesis y
desarrollo del servicio social, p’éra constatar la preocupacion de las
instancias competentes por crear!ly definir la importancia del servicio social
de los egresados de las IES. asi como el impacto de éste en nuestra

sociedad.

Sin embargo, y hasta entonces, estos esfuerzos no lograron consensar los
criterio que regulen, normen y evaltien al servicio soclal tanto a nivel’

institucional (IES), como eslatal'y regional. -
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Il: EL SERVICIO SOCIAL DE LA DECADA DE LOS 80's A LA
: ﬁ FECHA

Nc  podemos proteger lo que no
ontendemos, fo que hagamos en un
lugar afectard a todos. /ntentar salvar la
salud del sistoma para llegar a ser seras
que nos desarrollaremos en un p.ls sin
‘ contaminacion

1 Carics Loper Coral

A. EVOLUCION DEL SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES (1980-1998).

En diciembre de 1980 sﬂa llevd a cabo la Reunién Nacional del Servicio
Social de Universidades e Instituciones de Educacién Superior, y fue hasla
febrero de 1982, cuando Ese incluye la prestacion del servicio social en el
Convenio Unico de Coorainacién de Planeacion del Desarrollo. Nacional,
firmado por ia federacién? y cada uno de los gobiernos eslalales. En su-
Clausula XIV se integra eii Subcomité de Servicio Social dentro del Comité
de Plancacion del Desarrdlio Estatal (COPLADE),

Para instrumentur el servicio social, es necesario tomar en cuenta el Articulo
11° de la Ley Federa! de Educacién, de donde emana el Reglamento para la
prestle :idn del Servicio S;ocial de los estudiantes de las Instituciones de
Educacion Superior en la Republica Mexicana, vigente a partir del 30 de
marzo de 1981. En el Articulo 2° del Capitulo |, referente a las disposiciones
generales, se sefala: "Los estudiantes de las Instituciones de Educacion

Superior prestaran el servicio social con caracter temporal vy obligatorio

. '.‘U



como fequisito previo para obtener el litulo o grado académico que

1

corresponda.”

En el Articulo 3° se p_;revlene que "EIl servicio soclal de estudiantes tendrd
por objeto:
1.- Desarrollar en el prestador una conciencia de solidaridad y
compromiso con la sociedad a la que pertenece.
2.- Convertir es:ta prestacion en un verdadero acto de reciprocidad
para con la mis;ma, a través de los planes y programas del Sector
Publico y,
3.- Contribuir a ]a formacién académica y capacitaciéon profesional del
prestador del servicio soclal.”
En el Articulo 4° se aclara que "Las disposiciones en este reglamento son
aplicables a las Instltdclones de Educacion Superior de la Federacion y a los

autorizados ¢ con reconocimiento de validez oficial de astudios de la SEP."

El Articulo 6° estableﬁ:e que sera "La Secrelaria de Educacion Publica quien
promc.urd que las I'nstiluciones de Educacién Superior de la Repiblica
Mexicana, integren a sus planes y programas académicos, las acciones
correspondientes al servicio social de los estudiantes, de acuerdo con Io

establecido en el reglémento y demas disposiciones aplicables.”

En el Capitulo Il se;reﬁere al Sistema Nacional del Servicio Social en su .
Articulo 13° se previene que seran: "Los Secretarios de Programacion vy
Presupuesto y de Ec{ucacién Publica a través de la Comision Coordinadora
de! Servicio Social ide Estudiantes de las Instituciones de Educacion

Superior, quienes ejerceran sus funciones dentro del Sistema Nacional del

't



Servicio Social que vincule, las acciones de prestacién con los planes y

programas de desarrcllo instrumentados por los Gobiernos Federal, Estatal
y Municipal."@

Por el escaso Interes de :algunos gobernadores estatales por incluir la
prestacién del servicio social en sus planes de desarrollo locales, el
COSSIES es desplazado, y se instrumenta la creacion del Programa
Nacional de! Servicio Sociall(PRONASS —1983), hasta ese entonces exlsliol

poca o nula evolucion del serviclo social.

La Ley Orgénica de la Ad'mi:nlslraclon Publica en el Articulo 32, previene que
a la Sccrelaria de Desarrollo Soclal corresponde la atencién de los
siguientes asuntos: :
Fracclon V.- "coordiﬁnar. concertar y ejecutar, programas gspeciales
para la atencion de Ibs sectores sociales mas desprotegidos ... para
elevar el nivel de v;Ida de la poblécién. con la intervencion de las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal
corresponciente .y de los Goblernos Estatales y Municipales con la

participacion de los sectores Social y Frivado.”

En el Articulo 38 sefala que a la Secrelaria de Educacion Publica

corrosponde la atencidn de los siguienles asuntos:

Fraccién XXX.- "Organizar y promover acciones tendientes al pleno

desarrollo de la juventud y a su incorporacién a las tareas nacionales,

3 fefem, pl X



estableciendo para ello sistemas de Servicio Social ..."»

Con lo antes expuesto se ejemplifica el iierés del Ejecutivo Federal por
normar la implantacion, a nivel estatal, del servicio social asi como su
relacién con los Secretarios de Estado; sin embargo, en la practica, es
escasa importancia la que le otorgan algunos poderes ejecutivos de los
Estados de la Republica.

|
En el afio de 1985 se efectuaron cuatro reuniones previas al ill Congreso
Naclonal del Servicio Social. Estas se denominaron "Interuniversitarias de

Intercambio en el area del Servicio Social”. 2

El Tercer Congreso Nacional del Servicio Social se realiz6é en el estado de
Sinaloa en marzo de 1086. Cabe destacar, que hablan transcurrido nueve
afios, después del [I Congreso, de alli la importancia de reunirse para

evaluar, consensar y marcar las nuevas directrices del servicio social.

Asl entonces, se sefalaron como los objetivos del Congreso:
!
a) Constituir la Comisién Interuniversitaria de Servicio Social,
b) elegir el primer pomité Directivo,
<) atender lo referente a incluir el Servicio Social en el curriculum
universitario, y

d) la formacion de:prestadores de servicio social.

Y Direccion de apoyo al Servicio Social (DASS-SEDESOL). Disposiciones Juridicas del Servicio Social, p
3.
3 Atfredo Mendoza Cornejo. Op. cit.. p. 58,
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Uno de los acuerdos méas importantes del lll Congreso, fue la integracion del

documento denominado Estatutos de la Comision Interuniversitaria; en el

cual se seRalan las obligaciones y funciones del Comité Directivo de la

Comision Interuniversitaria del servicio social.

En el IV Congreso Macional del Servicio Social (1987), realizado en Nuevo
Leon, el Ing. Farias Longoria, Rector de la Universidad Autonoma de Nuevo
Leébn sefald: "Compete a las universidades revertir sus beneficios a la

comunidad, tarea que es viable por conducto de un Servicio Social

Humanista™.

Lo expresado por el Ing. Longoria confirma una vez mas la filosofia original
del servicio social, que es la de devolver al pueblo mediante la prestacion
del servicio soclal de estudiantes, la posibilidad de encontrar altemmativas

4

viables a la solucion de problemas concretos y reales de cada comunidad.

Los objelivos del IV Congreso eran: impuisar, organizadamente, a nivel
regional y nacional las aclividades de las Instituciones de Educacion
Superior; y planear, organizar y sugerir la puesta en practica de un modelo

administrativo para el servicio social.

En ese Congresn la Direccién de Apoyo al Servicio Social y Analisis del

Empleo (DASSAE) delineé:el concepto, objetivo y estrategias del Servicio

Social.

[

Dentro de este contexto, el programa contemplaba:




a) Contribuir ala formacion de profesionistas y técnicos al aportar uina
valiosa experioncia que enriquece el contenido de fos planes y
programas de esluﬁio. :

b) Lograr la participacion organizada ca los estudiantes en la so!uciéﬁ '
de los problemas de la comunidad a traves de programas
especificos de accion, fortaleciendo en ellos su conciencia de
responsabilidad y solidaridad para con el pueblo.

En el conjunto de ponencias presentadas se resaltd: "...que el servicio sociai’

deberia entenderse como el conjunto de estudiantes y profesores en:

espacios sociales definidos con el interés de aplicar o generar
conocimientos indispensables para el estudiante en su formacion cientifica,

técnica y en su responsabilidad civil”,3

El Reglamento General del Servicio Sdcial de la Universidad Nacional
| Auténoma de México, pub{icado el 7 de octubre de 1985, precisa en su:,
Articulo 3°: "Se entiende por Servicio Social Universitario la realizacion.
obligatoria de actividades temporales que ejecuten los estudiantes de;
carreras lécnicas vy prof«%sionales, tendientes a la aplicacion de los
conocimientos que hayan obtenido y que impliquen el ejercicio de la practica

profesivn. ' et beneficio o en inlerés de la sociedad."*

En el Articulo 6° se sefala: “El servicio social debera presentarse en un
tiempo no menor de 6 meses ni mayor de dos afos ... en ningln caso sera

menor a 480 horas en el reglamento interno.*

Y fhidem. pp. 89-96. I
M OUINAM. Lepislacion relativa _. Op. it p. 117,

33 thidem p. 5.



En 1987 el Consejo Universitario de la ! !-iversidad Auténoma de Tabasco
aprobd el Reglamento'del Servicio Social, y fue este estado el primero en

aprobar su reglamento.

En el V Congreso Nacional del Servicio Social que se eiectué en Zacatecas
en 1988, se planteo la formalizacion juridica institucional de 1a Organizacion

*Interuniversitaria del Servicio Social”.

Un ejemplo del desinté_rés ocasional que tienen algunas instituciones, es el
de la Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) la cual inicia sus
actividades en 1974, y fue hasta noviembre de 1989 cuando pone en vigor
el Reglamento del Servicio Social de Pasantes para sus egresados. Ello
demuestra la importaricla que tiene el servicio social como instrumento de

politica educatliva.

En septiembre de 198'9, en la Universidad Agraria Antonio Narro del Estado
de Coahuila se realiz6 el VI Congreso Naciona! del Servicic Social en donde

se difundic;on las siguientes propuestas.

. "lmpler;nenlacién de registros o catalogos por univelrsidad.

prestadores activos y potenciales, proyectos y convenios,

e que la Direccion de Apoyo al Servicio Social (DASS) respele
| y apoy:e los programas que las universidades les propongan
_y no de manera inversa, : B

e quela “DASS incremente de manera inmediala su cobertura

de becas en montos y calidad,

N




¢ que se establezcan mecanismos que garanticen la agilidad y
prontitud para la consecucién de recursos y que permitan la

vinculacion en los sectores productivos y/o sociales. "

Las funciones que en 1985 correspondian a COSSIES fueron absorbidas
por la DASSAE vy, para 1989, se cred en la Secretaria de Programacién y
Presupuesto (SPP) y ia Direccién de Apoyo al Servicio Social (DASS).

En septiembre de 1990, en la Ciudad de Villahermosa, Tabasco, se llevo a
cabo el VIl Congreso Nacional de Servicio Social. Las conclusiones de éste

fueron, entre otras:

"-La planificacion debe ser empleada con el propésito de armonizar los
aspectos filosoficos, jurldicos, -administrativos, metodolégicos, técnicos y
académicos que comprende el servicio social.

- La vinculaclén de universidades con el Programa Nacional de Solidaridad
(PRONASOL) debera sustentarse en las siguientes bases: respelo a la
autonomia, definicion concertada de programas, los precgramas
contemplados por las universidades deberan ser apoyados por EL
PRONASOL v, si es necesario, con apoyos adicionales.

-Las universidades participaran ;en el proceso de supervisibn y seguimiento;
ademas prope« aer: incorporarsé a\ los Comités Técnicos por estado para
participar en la definicion y eIa“boracibn de programas y solicitan agilidad

administrativa con la asignacion 'de recursos."?

¥ Alfredo Mendoza Cornejo. Op. cir, p. 157,
Y thidem, p. 173,
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La UNAM, en un proceso de autocritica, identiﬁéando aciertos y errores a
través de seminarios' de diagnoéstico con caracter propoéitivo. registro la
propuesta generat que por acuerdo del Consejo Universitario y séf’)re el
servicio social determina: |
La UNAM con el propésito de colaborar para que sus
estudiantes cumplan con ia obligacién de prestar el servicio
soclal, se comprometen a elevar la calidad académica da dicho
servicio a través de la elaboracion y aplicacion de Programas
Académk’;os de Servicio Social (PASS).

Estos programas fueron elaborados, por carrera en cada Facultad o
escuela, propiciando los programas multidisciplinarios que involucran la

colaboracién de varias dependencias.

“Los sistemaé de evaluacién del servicio social se disefiaran y aplicaran en
forma 1al, que permitan reforzar los perfiles profasionales ... procurando
que participen académicos en los procesos de planeacion y evaluacion de
los diversos programas.™ ‘
|

En el aspecto de 'la normatividad se propuso entre otros temas: La
actalizacion del Reglamento General y, en lo académico: La actualiZécic’m 0
elaboracién de Programas Académicos de Servicio Social (PASS) cfdn base
en los objetivos terminales de cada carrera y el perfil profesiona’l de las

mismas, y ademas de contar con |a participacion de académicos.

¥ Alfredo Mendorza Cornejol El Servicia.... Op cit. p. 80. |
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Con base en el Programa Académico del Servicio Social se elaboraria un
programa de Evaluacion. Se aclara cuates seran los rubros a evaluar a partir

de los objetivos terminaleus de cada carrera.

El Programa Académico del Servicio Social (PASS) es una alternativa
enfocada al rescale de la esencia académica del servicio - social;
ciertamente, representa un gran esfuerzo pero a la vez prevé grandes
logros. " |

Ahora bien, en el Articulo 17 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Desarrollo Social (1992), se indica que a la Direccion General de Planeacion
corresponden las sigulentes atribuciones: Fraccion XVII.- "Elaborar vy
ejecutar los programas y acclones competencia de la Secretaria,
relacionadas con el servicio soclal de estudiantes de las Instituciones de

Educacion Superior."? !

“El VIIi Congreso Nacional del Servicio Social se realizé en Sonora, en
octubre de 1991, el IX se efectué en Guadalajara, en agosto de 1992; el X
en abril de 1993, en Baja California; el X! se llevdé a cabo en mayo de 1994,
en Tlaxcala y, el XIl en mayo de 1995 en Guanajuato.” Sin embargo, para
efe-los Je este trabjajo no se tuvo acceso a los documentos que daﬁ cuenta

de los resultados de? dichos eventos.

M DIASS. Disposicienes Juridicas del Servicio Social. sEDESOL p. 20,
401 burdes Ruiz Lugo Op cir p. 78,

I
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B. ORGANIZACION-OPERACION INSTITUCIONAL.

En relacion a la proipuesta de la Clausula Novena de las Bas;e"s de
Colaboracién entre SPP, SEP y ANUIES en las acciones del Programa
Nacional de Solidaridad se sefiala: "Que se integre un organismo compuesto
por la ANUIES, DASS vy la Interuniversitaria con el objeto de apqg)ar la
materializacion de las propuestas en la medida que sea dable ya que las
actividades del servicio soclal, por su innegable participacion en la
resolucion de las mas furgentes necesidades de la poblacion ha demostrado
sobradamente su funcion soctal.” 4 ' |
La desaparicion de Ié COSSIES (1985) hace que se pierda el caracter
intersecretarial de la SPP y de la SEP, transformandose en Direccion de
Apoyo al Servicio Social del Estudiante y Analisis del Empleo (DASéEAE).
como area de la Diref;.cién de Programacion y Presupuesto Regional de la
SPP (1989). |

Sin emberjo, para 6perar la accibn es necesario tener en cuenta el
Programa Nacional de Solidaridad, la Ley General de Pianeacion y é_li Plan
Nacional de Desarrolio 1989-1994. '

Cabe sefalar que, con la cancelacién de la SPP (1992) la Direccidén de
Apoyo al Servicio Social (DASS) se integra a la Direccion General de
Planeaciéon de la Subsecretaria de Desarrollo Regional de la Secretar‘fa de
Desarrollo Social (SEDESOL).

41 Alfredo Mendoza Cornejo. Op. cit., p.188. e
I
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En sintesis, es evidente que la DASS se incorporé dentro de la estructura de
la Administracion Publica, como medio para servir a los objetivos del Plan

Nacional de Desarrollo y a los Programas de Gobierno.

El servicio social podria haber contrihuido a ello, si no hubiera descendido
de rango, cuando se le subordiné a una Direccién General ue Planeacion
dentro de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y, se le encomendd casi
exclusivamente a atender programas de asistencia social dispersos, ynoa
fundamentar fy operar proyectos productivos via expedientes/carpetas
técnicas y gerencia publica o gerencia social en programas estratégicos de
prioridad. |

Se reduce a Direccién de Area (DASS) con las siguiente estructura:
“Subdireccién de Presupuesto y Operacion Regional, Departamento de
Presupuesto Regional, Departamento de Seguimiento y Operacion
Regional; Subdireccién de Planeacion y Programacion; Departamento de
Programacién' Metropolitana; Departamento de Programacion Regiona'l;
Subdireccion de Programa Nacional; Departamento de Programa Nacional y

Departamento de Control Presupuestal.”s

A la estructura de la DASS se le asigna la responsabilidad de atender ef

apoyo al servicio social, 1a que lo define de la siguiente manera:

"Actividad ter'nporal que por Ley todos los estudiantes y pasantes de las

Inslituciones de Educacion Media Superior y Superior, deben realizar en

4 Direcon General de Programacidn Organizacion v Presupuesto. Informacién de 1a Oficialia Mavor p.

14,
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beneficio de las comunidades con extrema pobreza. Por paiic de los

jovenes estudiantes se crea una conciencia solidaria, a la vez, que aportan

los conocimientos .l'—.ndquiridos a la Sociedad, asi como promover el desarrolio

equilibrado de la nacion."

En cuanto a su fundamento operativo, se basa en la tramitacién,
coordinacion, ejecucion, control y evaluacién de los programés_, que los
goblernos estatales y municipales, conjuntamente, decidan en el marco dei

consejo de desarrollo municipal sustentandose en las siguientes rhetas:

+ Coadyuvar en una mayor relacion y coordinacion entre las
instituciones de Educacién Media Superior y Superior a las
Actividades Municipales, 1o que se traducizra en la
elaboracién de proyectos de Investigacién con impacto
social.

e Lograr la descentralizacion de los servicios profesionales que
peﬁnltan fomentar el arraigo de los jovenes en $qs lugares
de origen, propiciando la generacion de empleos y auto
empleo a través de la capacitécién.

+ Integrar a la DASS al fortalecimiento Municipal, con la
dejscentralizacibn de los recursos del Fondlo' para la
prbmocibn del empleo y la Educacién, mediante acciones de

servicio social de beneficio comunitario. 4

4} DASS. El Servicio Soctal Integral una alternativa para superar la pabreza p.2.
44 1DASS, La politica social vigorizacién de la nacion. p.38.
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De acuerdo con la infoémacic’m proporcionada por la DASS, en 1989.,'se
autorizaron un total de ?0,668 becas; en 1990 fueron 68,617, en 1991I se
lograron 104,026; parafel 92 llegaron a 92,075, en 1993 se alcanz'a'ron :
78,365 y en 1994 se reGUjeron a 65,995; para 1995 se alcanzaron 36, 240 y

para 1996 se otorgaron 46 348 becas para estudiantes.*

"A fin de dar pleno sentido al servicio social de los estudiantes, . ce
‘proporciona'rén en 1997, 56 mit becas para que los futuros prciesionistas
contribuyan con sus conocimienlos al desarrollo de los Municipios vy -§us
localidades."¢ Ofrecimiento del Presidente de la Republica Dr. Erneslo

P
a

Zedillo Ponce de Ledn, en ese entonces.

La vinculacidn de la Educacion Superior con su entorno es indispensable y,
el servicio soclal es e! puente nalural, es el aspecto de primer orden ‘que
diferencia a las Instituciones de Educacién Superior del siglo XX con Ia§ de
centurias pasadas y puede ser instrumento de desarrollo de atencién de

rezagos durante el siglo XXI, via compromiso de servicio.

Es oportunc destacar 'la importancia y prqocupacibn que plantea eI Dr.
Francisco Barnés de Castro, Reclor de la UNAM, en su Plan de Desarrollo
(i797-2000), tanto en sus metas institucionales como en su Programa de
Trabajo para 1998, en ios cuales seflala que el compromiso de la Insti'tL‘jc“t‘)n

con lu sociedad sera el de:

45 MIASS Sinapsis de la ::ptrduun del Programa de Apoyo al Servicio Social 1989-1993 [Yisea
[.SINOPSISIM27
T DASS, La politica social . O cir podL



“Una universidad que cuente con esquemas efectivos de vinculacion con los
sectores privado, gubernamental y social, que atiendan oporfuna y
eficazmente sus necemdades Una institucién vinculada con otros cenlros

de investigacién y desarrollo tecnolégico, tanto nacionales como extranjeros
con alianzas estratégicas en areas prioritarias para el pais; en contaclo

continuo con sus egresados y con el sector educativo y profesional” s7,

De alli que entre st.!s lineas de accién en cuanto a la renovacién .de 108
procesos educativos. estén la de “fortalecer la vinculacion entre el ser icio
social que prestan los pasantes, y las empresas productivas: anaiizar la
organizacién y func:onamlento del servicio social de la UNAM y sus formas
de vinculacién con el sector publico, social y privado: realizar eStUdIOS para
identificar las competenmas genericas y especificas que demanda eI medlo
laboral, con base en la informacion captada de las ofertas de trabajo y de los
programas de servicio social; elaborar catadlogos para apoyar la realizacion
del servicio social coordnnado por las dependencias correspondientes, y
mejorar la formacubn profesional, por medio de practicas supemsadas en

escenarios reales” 18 ) "

Por lo antes expuesto es necesario destacar que las IES deberan programar
el servumo social con base en la informacién generada a través .de las
practicas es.olwes, de las distintas carreras, la cual deberé; eslar
permanentemente actualizada en bases de dalos a los cuales tendran
acceso lodas las IES, y en particular cada escuela y facultad dlue los

conforman, vias rede;'s informaticas K

*TUNAM. Plan de I)ts.lrrnllo (1997-2000). p. 11,
A2 tbiddem, p, A6, .
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Finalmente, el Dlr Barnés en su interés de objctivar accnones
instrumentadas, para concretizar las lineas de accion plasmadas en el Plan
de Desarrollo de la UNAM (1997-2000), en marzo de 1998 pone en marcha
el proyecto de ventanilla Gnica en donde el alumno recublra atenmon directa
y especializada acerca de los servicios que ofrecen: La Direccion’ Gencral
de Orientacion y Servncnos Educativos (DGO3E), que tiene entre sus
funciones: fomentar acciones, disefiar y operar programas que coadyuven a
la orientacién educativa de los alumnos; establecer programas especufcos
para favorecer la calidad de la permanencia en la institucion y el desempeﬁo
académico de Ios estudiantes que incluyan el olorgamiento de' apoyos
econémmos y otros estimulos; generar, sistematizar y difundir mformacuén
en materia de becas servicio social y bolsa de trabajo, que Iperrnllan
fortalecer |a permanenc:a y desempefio académico del alumnado, su

vinculacion social y laboral asi como apoyar a los érganos de dECISlIC)n de la

UNAM en la definicién de politicas y lineamientos 49 ' o

i
! e

M Lopez, Maulde. fLa m':\."u'n de Oricntaciing v Servictos Educainim es ofteeer form e i el ot
estreiantes o Gaeeta (G '\ AMOLY de marro de 199X
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lll: EL CONSEJO HACIONAL DEL SERVICIO SOCIAL
DE ESTUDIANTES DE INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR (CONASSEIES),
UNA PROPUESTA DE ORGANIZACION.

1
Punto de apoyo para renovarse con

. cambios, avances. Ir en contra de las
inercias, articular un esfuerzo globalizador

. que incluye los proyectos individuales.

J ' Curtus Lapes Coral

A) CAMBIO INCREMENTAL% DELIBERADQO DEL SERVICIO SOCIAL

'
I

Las administraciones publicas, tienen un desempefo caracteristico y
diferenciado de pals a pals, ¢l cual esta influido, fundamentalmente, por el

modo en que evolucionan tas instituciones, lo que a su vez afecta el grado

de desenvolvimiento econémico.

Enla actualidad la brecha entre los paises es tan amplia y extensa como
nunca antes, y ¢« izd~ mas éompleja y vasta que nunca, por lo que es
necesario adoptar medidas urgentes para el aprovechamiento 6ptimo de los
(escasos) recursos human{os preparados, para ejecutar decisiones

concretas. y aportar allernativas de solucibn a problemas reales que

t
Y

T camiig aincremental proviene de las pereepeiones de los cmpresanos on organismos polinens 3

. - 4 1
econonucos que Tes mdican qué podria rediearies mejor alterando on un cwerte nmarpen el marco mstitocional

enntente, Fundaentalmente las pereepiones dependen tanto de la informacion que reciben los empresanios
. Douglas €. Narth 1nstitucienes, cambio institucional
t

connw e Ly forma en que procesan esa informacion”

y desempeiio econdmico. p. 19



permitan reducir costos y dcelerar acciones complementarias. Lo antenor

seria factible a través del servicio social de estudiantes.

Si las instituciones dan forma a la interaccion hhmana, y el cambio
institucional conforma el modo en que las sociedades evolucionan;
entonces, estas instituciones pueden crear un medio propicio a las
soluciones, para asl logre‘;r un cambio complejo favorable a las sociedades

en su conjunto, ;

j

Es necesario maximizar la conducta de colaboracion, cooperacion y

altruismo, debemos conectar la incertidumbre y la conducta filantropica con
la creacién de inslitucion"es bienhechoras o benefactoras, si es necesario via
una politica publica coercitiva.

"... Las polilicas publiléas responden a los imperativos de l1a racionalidad
progresiva, eslo es, ;a que los gobiernos mejoren continuamente sus
capacidades d¢ condu:ccic’)n en contextos competitivos plurales y abiertos ...
las poiiir 18 |.Oblicas s'.‘lon consecuentes con los valores de la pluralidad vy la
participacion ciud.adar{a."jl En lainteligencia de que esa participacisn sea

con la corresponsabilidad de ios tres niveles de gobierno (federal, estatal y

municipal) y los tres qbclores {privado, publico y social).

1
En la medida en que la corresponsabilidad pueda contribuir a integrar e
implantar soluciones, también puede ser minimizada, o incluso. destruida
por'ia accion coercitiva de gobiernos irresponsables e ineficaces, que no

saben corregir a uempo por falta de informacién o por no saber mterprelariu

D iucwda Usalle Berrones f[.ns nuevas dernmeras de b vida estatal pore
i it
h [

'



sin embargo, cabe destacar qur:" histéricamente el crecimien:o de las
economias ha ocurrido en el seno del marco institucional de politicas
coercitivas bien dirigidas por goblernos comprometidos. De 2hi que es
indispensable ulilizar y aplicar crlterlos de corresponsabilidad concensada,
obteniendo acuerdos y convenios con los distintos niveles Yy sectores
sociales de manera acelerada y éuca en bien del fin comun.

"Una sociedad abieta como Ja sociedad contemporanea tiene que

| gobernarse atendiendo a su cofnplejidad crecientemente pudblica. Es una

complejidad nacida de la dlferenmamén especializacion e interdependencia
de sus instituciones, estructuras y roles. En este sentido las politicas
publicas son opcién para gobernar en contexios plurales y democraticos."s

Asi, las instituciones y organismos pretenden gobernar proporcionando
estructuras a la interaccion ,' humana para dar estabilidad; pero no
necesariamente eficiencia. Esto es lo que hay que procurar: eficiencia. Si e!
cambio incremental es el resultado de ajustes que redisefan y alleran el
marco institucion.a! g un ciertb modo y, esto ocurre sélo si los que toman
decisiones reciben informacioh que les hace percibir situaciones factihles

!
que permitan el ccmbio oportuno:; ademds, la forma en que decidan

| N . # . N i
procesarla puede ayudar a organizar la evolucién con eficiencia, tanto de las .

instituciones, como da su inte_‘relacién Y, POr supuesto de la sociedad en sy

conjunto.

Debemos estar conscientes que sélo las Instituciones de Educacion

Superior (IES), estan preparadas para dotar de conocimientos actualnzado.” '

Sibidem. po11d



|
a los estudiantes (futuros miembros de u'n proyecto de servicio social) v,
quienes a su vez, aportaran alternativas dfe colucion a problemas concrelos
de interés para la patria; de alli la importancia de vincular al estudiante con
la realidad social, a partir de sus (ltimos semestres de estudio (6° ylo 7°

i
semestre), o bien a partir de que se tenga cubierto el 70% de los créditos de

un plan de estudios.

¢
§

El mayor tesoro que puede tener un pai:s es su poblacion; de ésta, 14 mas
compromelida en encontrar caminos de bienestar, cambios incrementales
deliberados, siempre sera la que cuente{-con estudios que le permitan opinar
con cierto grado de confiabilidad, sin 'dejar de lado a las personas que
cuentan con |a experiencia practica, por ejemplo, la gente mayor que vive en
la comunidad y, por supuesto la de los profesores, investigadores, o

Doctores Honoris Causa quienes cuentan con un cohocimiento invaluable.

Las personas que se involucren en Ia‘; construccidon de soluciones deberan
entender que "La especulacidon en r'el terreno de las ciencias sociales
descansa, implicita o ~xplicitamente, 'en conceplos de la conducta humana

. unicamente cuando entendemos e%tas maodificaciones en la conducta de
los actores podemos encontrar sensétez en la existencia y estructura de las
Instituciones y explicar la direccion ‘del cambio institucional"s. Por ello es
necesario reorientar la participacidn de los egresados, mediante un

diagnostico de su desempefo en el ejercicio del servicio social,

¥ Douglas U North, Op. eir, p. 3l
Y
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B) DIAGNOSTICO DE ESTRUCTURAS PARA RECREAR EL SERVICIO
SOCIAL ‘l
!

En las transferencias, por ejerhp[o. de la administracién del sistema
educativo y de salud a nivél municipal es una realidad que la
descentralizacion es irreversible, por lo que iareforma administracva
tendra que adaptar criterios de rﬁodernizaciénﬂ para actualizar y simplificar
la administracion; aplicando las;tecnologias del buen gobiernoss para asi,
lograr las metas-objetivos que 'surjan después de un diagnéstico de las
estructuras municipales; adem.’é:s del andlisis detallado de la accién a
ejecutar, por el servicio social, para eficientar {a recepcibn de la

descentralizacion. :

Sera evidente, despues de un diagnostico en cada municipic que "Es
consustancial al Estado que sus meétodos de gobierno tengan momentos de
eficacia u obsolencia. La eficacia deviene en un conjunto de acciones que,
dirigidas con inteligencia, danl como resultado el logro de los objetivos que
conjuguen libertad, democracia, justicia y bienestar.”* Cuesliones que todo
ayunlamiento debe buscar.

.

'
1

4 “La modernizacion administrativa se define como la adecuacion y ajuste de la gestion estatal para lograr

que ¢l flujo de acciones sociales predominantes cn una socicdad logren la coherencia y organizacion
necesarias”. Maria del Canmen Pardo. La modernizaclén administrativa en México, Ei Colegio de México,
1992, p. 11.

35 *E] buen gabiemno reconoce las divergencias y convergencias de la sociedad y sus organizaciones: dirine
controversias; institucionaiza problemas y plantea soluciones; no permite que la lucha de los contrarios sc

desenvucelva con tensiones explosivas; propicia [a cooperacidn de los ciudadanos para atender necesidades
publicas; armoniza esfuerzos, capacidades y recursos particulares, sociales y publicos; regula, promueve v
canrdina a 1a sociedad y no pretende ser un ceniro de decisiones y acciones faradnicas”. Uvalle Berones.
Ricardo. La gerencia priblica: una opciin para mejorar la accion del buen gobicrno. En Revista de Estudios
I'oliticos No 5, 1994, p. 95100,

* Ricardo Uvatle Bermones. Op. ¢ir. p. 107

t
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El Municipio, a través de su Ayuntamiento, contaia con los elemc=tos de
juicio necesarios, via servilcio social, para emitir decisiones y propuestai§
basicas indicativas vy, Pjecutar acciones que solucionen la disfuncionalidad y
logren coordinaciones aceleradas y eficientes, ello, a través de equapos
muitidisciplinarios del servicio social en la Gerencia Pablica®’.

Estos proyectos deberén;'estar respaldados con financiamiento nacicnal o
extranjero, aportado por flundacibnes y operados por proyectos de gerencia
social surgidos de expecjientes técnicos, mismos que también pueden ser
elaborados a fravés del servicio social de estudiantes, quienes deberan
contar con un perfil adec‘uado y que libremente se incorporen a elaborar y/o
a ejecutar, en el mﬁnicipio que ellos decidan y en e! programa que mas les

interese. '

i

"Cuando los Estados ?'deciden reformarse es imprescindible que lleven a
cabo la evaluacion de:‘l sus métodos de gobierno y administracién. De ahi
que la gerencia publica sea una alternativa util para enfrentar realidades
inéditas que llegan al ser mismo del Estado y de su capacidad de

gobierno."ss

En este sentido, los :mecanismos de evaluacién que adopte el Estado, le
] [h

proporcionardn un diagnostico de sus necesidades para, entonces,

organizar grupos multrdismplmarlos de prestadores de servicio social en las

areas prioritarias de servicio, que les permita aportar alternatlvas de

A7 2 Ma gerencia publica perrmite desenvalver capacidades Je pobierno cuando sc encaiah contextos

caractenizados por crisis, turbulencias, incertidumbre ¢ 1gnarancia que ponen a prucha la subrevivencia
cyvilizada y democritica del l stado.” Tomado de Ricardo Uvalle Bertones. La gerencia piblica. it opeisn
pary meferar fa acefon del hmn gobierno. En Revista de Estudias Politicos No 5. 1994, p. lOI

3 Racardo Uivalle Berrones l o5 puevos... Op. it p. 119, ‘ :.
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desarrollo para crear empleos con innovacian organizacional y. asi, tratar de

modificar un comportamiento diferente’en la ciudadania.

El Estado debe adoptar, con prontitud, decisiones para reducir de manera
acelerada los rezagos de la sdciedad e impulsar las estrategias
convenientes para mitigarlas: dichas; acciones no deberan detenerse por
falta de recursos econdmicos para integrar expedientes técnicos, y lograr

que la voluntad institucionail de descentralizacion eficiente se ejecute.
1

La sobrecarga de trabajo para péder implantar las adecuacicnes a la
estructura institucional de! Ayunla:%iento, requerira de mucha fuerza de
voluntad cooperativa, para implem_'entar los criterios de uso y desarrolio
institucional de los recursos humanos (servicio civil), materiales, de
infraestructura, de informacion y técnicos con los apoyos de estudiantes de
servicio social multidisciplinaria. |

Se requeriran de seminarios, mesas redondas y conferencias magistrales,
dicladas por los asesores deI-‘;Consejo Nacional de Estudiantes de
Inslituciones de Educacion Stjlpefior (CONASSEIES), inclusive por
catedraticos invitm1os —via convenio cooperacion, donacion gratuita de
modelos técnicos y metodologia educativa—, de asesores (profesionales y
tecnicos egresados), asi como de maestros e investigadores que se
incorporen (como tutores) con medio tiempo y tiempo completo al proyecto
del servicio social de cualquier IE,;S, para apoyar los proyeclos prioritarios de

los programas eslratégicos.



(63

El objetivo basico del proyecto es cqhocer lo que se esta aplicando en
materia de criterios de uso y desarrollo institucional del servicio social.
Determinar su alcance al introducirlo, ademas de impulsar el servicio social
multidisciplinario. Al aplicarlo, se debéré orientar, motivar e inducir a los
Municipios para adoptar los proyeg‘:tos prioritarios de los programas
estratégicos (fortalecimiento de la; micro-pequefa-mediana empresa,
fortalecimiento municipal y fodalecimiefnto comunitario: atencién a la familia).
Por ejemplo impartiendo cursos de cépacitacién. especialmente disefados
por el lulor, e impartidos por el esludifante en servicio social con dotes para
transmilir conocimientos. ; -
Es necesario consensar, para no llegar a exigir al  Municipio,
coercitivamente, via legal, la obtencién de logros. "Es un compromiso para
evilar que el conflicto desgarre a la sbciedad y la sacuda con la intensidad
de sus contradicciones." Habra corﬁesponsabifidad en, y con la asistencia
de equipos de servicio social multidifscipl'rnario para decidir la implantacién
urgenle de cambios incrementales inducidos y, asi, promover el desarrollo
institucional deliberado; pasé ya el‘i tiempo, que en forma consciente o
tnconsciente permitimos el rezago, es necesario pensar que el cambio,

debera ser deliberado. para modérnizar y simplificar, en su caso. la

!
estructura, la coordin”~idr y la ejecucién de las acciones requeridas.

La aplicacién de nuevas tecnologias, demanda cambios: reubicacion del
personal y por ende, una capacitacién acelerada. En este praoceso lodos los
estudiantes de las diferentes carreras, los empleados, los empresarios, la

sociedad civil y los ayuntamientos deben participar con el objetivo de lograr

M Ricardo Uvalle Berrones, Op. cir. p 82



que los costos beneficio sean palpables en una evaluacion futura: se debera
comprobar que el trabajo se desarrolla con 1 3s armonia, pues se sentaran
l

las bases de participacion, coordinacion, comunicacion e informacién agil,
directa, ponderada y evaluada:

De esta forma se podran implantar grandes reformas laborales para el bien

de todas y cada una de las comunidades, de alli la importancia de ejectiar
acciones para {nstituir el servicio civil a nivel Municipal.

Antes del inicio del nuevo $iglo (XXI), l1a Rectorla de la UNAM tiene un
importante desafio para superar la situacién de afios dificiles y, ésta a su
vez es la colosal oportunlgiad de utilizar los conceptos de cooperacion
productiva como principio y, el de calidad total como norma; de incrementar
cotidianamente logros -alianzas- y alcanzar grados 6ptimos eficiencia y
eficacia evaluables "...el Estado de bienestar, también conocido como
estado social y democratico de derecho, .. no es contrario a la
prosperidad y a las gananc'l:ias de los particulares. Su papel interventor en
favor del bienestai social tilene como objetivo evitar que, por efectos de la
desigualdad, se pongan en riesgo las instituciones y valores de la sociedad
civil entendida como una sociedad liberal..."®. Esta filosofia se tendra que
instrumentar por cuestion dje razédn y estrategia de Estado.

Es el momento para que la sinergia de un espiritu mexicano patrittico
comun, acelere las acciones que nos sacaran de la crisis desencadenando
un nuevo crecimiento dléliberado aplicando el servicio social, para el

resurgimiento social con cierta tolerancia para nosotros mismos por

Y0 thidem. p.82. . :

[



evidentes negligencias, dispendios, omision~ 3, desviaciones, etcétera; pero
I
con responsabilidad y ética profesional para lograr el pleno empieo de los

recursos escasos con que estan dotadas las instituciones.

C) RELACION DEL SER\}ICIO SOCIAL. DE ESTUDIANTES DE
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR CON EL APARATO DE
LA ADMINISTRACION PUBLICA

En esta época (finales del éig!o. 1999-2000), el Gobierno 'requiere de sus

mejores hombres para pperar el Aparato Administralivo, creado,

reestructurado y reformado por e! Ejecutivo Federal para ejecutar, controlar

y evaluar que las polilicas ael Régimen de Gobierno se cumplan y, en su

caso, efectuar los ajustes n_écesarios de modernizacién8 para los retos que

tendran que enfrentar Ia:s Oficinas de Gobierno como instrumentos

reguiadores.

En vitud de yue el liehpo de que disponen quienes gobiernan los
Municipios es limitado, 'éstos deben procurar equiparse de recursos
humanos nreparados, a través del servicio social, para que aporten al
Municipio mayores posibﬁilidades para aprovechar la descentralizacién de
funciones en 'a Administfacién Puablica Federal, la cual es irreversible; sin
embargo puede ser benéfica.
|
Por ello, los prestadores de servicio social deberan ser siempre

reemplazados por nuevos prestadores, que a su vez, y en la medida de lo

i
0 |2 modemizacidn es idemificar uansfommaciones en diversos campos, cuyas efectos visibles se han
vienlado a cambios tales como 1a urbanizacidn, la indusiria, la demogratizacion. Samuel P Huamtington, El
orden politico en las socicdades ¢n cambio. . 30.



. . I il ¢ ’
posible deberan ser capacitados por sus antecesores, con el propdsito de

dar continuidad a la e<tividad desarrollada.

Lo anterior, permitira que los 'Municipios fundamenten con mayor sustento y
factibilidad la ejecucion de su“s proyectos, no sélo bajo los requerimientos de
la inversion !T'ederal y Estatal, sino también bajo las normas exigidas para

los proyectos, apoyados con inversién de fundaciones extranjeras y

nacionales. )

Los estudiantes organiiados para prestar su servicio social
multidisciplinario, pueden .ejercer acciones concretas; sobre todo en
proyectos prioritarios su!"gidos de los programas eslratégicos de
fortalecimiento municipal. "I:Eslamos asistiendo a la reformulacion del modelo

de desarrollo universitario _due habia servido de orientacién en las décadas

|

ol

anteriores.

Tanto la Administracion Pjﬂbtica Federal como la Estatal, tienen un retraso
en la atencion ¢ las demandas ampliamente expresadas por la comunidad;
asi como de las necesid_'ades que, por el escaso aprovechamiento de la
capacidad administrativa;se han dejado de atender ya sea por la falta de

recursos humanos, financieros o por decisiones politicas.

Asimismo, el adolecer ‘de la instrumentacion de proyeclos especiales-
coyunturales; o bien, ;_i»or fa falta de conocimientos actualizados tanto
tecnologicos como administrativos en cuanto a la gestion -operacion- e
incluso, al aprovecham:iento de las instalaciones y el equino de manera

éptima, invitan a considerar la posibilidad y, la necesidad de que participen

62 Carlos Pallin. Evaluacion de |a calidad v gestion del cambio, p. 9

*
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los egresados de

las |ES, a' través del servicio social,

en proyectos
prioritarios y estratégicos.

Por lo antes expuesto, es ir‘mportante rescatar el servicio social de
estudiantes de escuelas supériores. con el fin de desarrollar acciones
concretas que atiendan las demjandas expresas y las necesidades reales de
las comunidades. “La utilidad' del poder estatal se acredita cuando la
sociedad alcanza niveles satisféctorios de vida y mejora sustancialmente el

bienestar de los individuos.

Una de las tareas prioritariés de las dependencias que integran |a
administraciéon puablica del Gobierno, es la de contribuir a promover el
desarrollo, la consolidacién y el fortalecimiento del aparalo econdmico; pero
si en lugar de desarrollar y fortélecer. desalientan, desestabiiizan, defarman,
degradan y desorientan, éstas nunca tendran forma de jusfificar su
existencia. I

El aparalo Administrativo debe alentar, ordenar y orientar el desarrollo,
conformacidn y lransfnrmacién: del aparato econémico que produce empleo,
bienes y servicios de exportacion y el bienestar para la poblaciéon que el

Gobierno representa. !
i

Para cllo reforma, recrea, redisefna y moderniza no solo a las instituciones

reguiadoras, sino incluso a la educativa, en cuanto a sus meétodos para

vincular a la curricula de materias y temas relacionados con Ia realidad

concrela que vive la patria ‘de frontera a frontera y de costa a costa

|
“I Recardo Uvalle Berrones, O o p 70
!
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(incluyendo mar e islas patrimoniales).

La instancia abocada a instrumentar el servicic social de estudiantes de las

IES, tendra la responsabilidad de ser un mecanismo para medir la-

capacidad real de maestros, investigadores, escuelas, institutos vy

facultades, ya que éstos de_beran aportar soluciones faclibles y viables para

hacer frente a la probleméli?:a de la realidad (de hoy y del mafana), que vive

y vivira nuestro pais como resultado de los tiempos de la globalizacion y los
tratados internacionales ﬁnfnados por el gobierno y, que nos comprometen a

las presentes y fuluras generaciones.

Las instituciones educativas deberédn abocarse a preparar recursos
humanos que aporten soluciones concretas y factibles; en fin, alternativas
viables para resolver hroblemas reales y vigentes que no han sido
superados y, nuevos que: requieran ser tomados en cuenta.
!

La crisis representa un reto adicional para pensar en  soluciones
imaginativas, tal vez inéditas. Por lo que seran, necesariamente, los
municipios vy comunid;ades con escases recursos humanos 10s que
reseniirs: . mayor n%agni!ud estos efectos, por lo que reitero, las ca:sas
de esludios superiores‘tienen el compromiso histérico de preparar cuadros
de los cuales la comunidad se enorgullezca.

"En este sentido la crisis nos obliga a introducir y experimentar modelos
novedosos de organiiacién y a reorientar la actividad académica, de tal
manera que responda a una visidon del papel de la Universidad en la

sociedad de! mafana y no al modelo dominante que corresponde a una
i i,



definicién ya agotada.” » E| Pla_h de Desarrollo 1996-2000 presentado por ta

Mira. Cristina Puga, Directora de la Facultad de Ciencias Politicas y -

Sociales (FCPyS) de la UNAM, se propone atender, de alguna manera,
estos retos. :

El egresado universitario debe preocuparse por aportar soluciones
alternativas viables, para atender problemas concretos Y. no solo prepararse
para satisfacer necesidades personales. La realidad que vive el pais puede
ser resultado, entre otras causas. Por rezagos acumulados y complejos,
efectos de dispendios, desvlbs, negligencias, esto ya no es relevante: to
importante ahora es a!endér los lemas rezagados de Ia agenda de
gobiemo® y superarlos a la brevedad.

De ahi que las instituciones de ensefanza superior deban contar con planes
estructurados de implantacion de programas estratégicos con proyectos:

prioritarios y coyunturales de servicio social, a través de los cuales se :

despliegue una mistica de servicio social generada desde el nivel de

enseflanza mndin superior (preparatoria), y posteriormente fomenlarse en

todas las materias cursadas en las distintas carreras de licenciatura para

preparar elemenios de cambio acelr.rados e inducidos para el fin comun:

preparar a toda la comunidad para recibir la globalizacion desplegada, entre

otras cosas.

™ Cartos Pallin. Op ¢it. p.12, . .
" La agende de gobierno 1a entiendo comy ol mstrumento ofganizador de acovidades de infornaeson ¥

h L . . . "
andlisis que contribuyve a tomar decistones conforme a necesidades v demandas Sy implmtacion reguier
seusthiludad y valoracim de elecios :

.



La ejecucion simultdnea de pic 'ramas v proyectos, ofrece un instrumento
para la Reforma del Estadoss; iési como de! desarrollo institucional, unido a
una Re‘urma Administrativa con elementos de modernizacién que inclusive
llegue a la simplificacién de los procedimientos para cumplir con la ejecucion

de programas y proyectos prioritarios del servicio social,

D) AMBITO DE ACCION F’RbPUESTO Y PROGRAMAS PRIORITARICS

PARA INSTRUMENTAR EL SERVICIO SOCIAL POR ESTRATEGIA,

El CONASSEIES, debe contar con la asesoria del Gabinete Econémico vy

del Consejo Coordinador Embresarial (CCE), en virtud de que ambos saben

a donde quieren llegar a corto, mediano y largo plazo, tomando como punto

de partida las indicaciones expresadas en el Plan Nacional de Desarrolio
(PND) del Gobierno Federal (por ejemplo el de 1995-2000).

Ademas, debe tomar en consideracion la asesoria de la Asociacion Nacional

de Universidades e Instiluciones de Educacién Superior (ANUIES), y la de!

los Colegio:. y Asociaciones de Profesionistas y/o Egresados. Ambas
instancias son importantes y trascendentales para la infurmaciér{
(actualizada y confiable) que manejan en relacion con los estudiantes y

egresados de las IES (Ver cuadro 1. p. 75).
.

Con el total de las instaicias sefaladas anteriormente, se conformars el

Consejo Nacional del Servicio Social de Estudiantes de instituciones de

'

thoe | La reforma estatal es que n.xda permanece inmulable, Refurmarn, ajustar, reestruclura, tmnslnrmar ¥

teconvertir son realidades que, al anticularse. dan cuenta de que la sncicdad tiene movimientos y nimos que
desde luepo inciden en ta capacidad gubemamenial v el destino de las acciones estatales.” Uvalle Bertones,
Ricardo, Op e, p. 109,

Nt



Educacion Superior (CONASSEIES), quienes nombraran a un Coordinador
General, y éste a su vez, integrard un equipo de ‘fabajo que opere las
siguientes coordinaciones: :

a) Investigacion de campo: QUé hacer, donde hacerlo, con quién,
etc., definir si participan 8 6 15 prestadores de servicio sccial
de diferentes carreras en equipos multidisciplinarios.

b} Investigacién documental: informacisn actual, sintesis plural de
los asesores del Consejo, del sector publico, privado y social

difundidos en folletos coléccionables.

¢) Actividades académicas complementarias: Conferencias,
semiharios, diplomados, etc., antes, durante y después del
servicio; dictadas en vldéocasette O en vivo, por asesores del
Consejo a los equipos multidisciplinarios antes de salir, en el
lugar de accion y al regresar de la prestacion del servicio

social.

d) Integracién de documentos; éstos deberan ser redactados de
forma amena, y accesiﬁle a cualquier pérsona y, registrados
en derechos de autq'r. Obtener ingresos de proyecios
implantados; un afo o dos después de operar, si luvo
utilidades cuantificables'de acuerdo a un arance! (simbélico-
minimo) y/o criterio inserto en la carpeta expediente técnico
gue fundamente el respa_ildo financiero finversion.

h



e) Difusion vy divulgaﬁci()n: deberad coiformarse un banco de
informacién, publicar sintesis que lleguen a todos !~z
interesados vy qué puedan intervenir para concretizar su
~operacién, ejecucion; léase, funcionarios de los tres niveles,
fundaciones nacionales y extranjeras, banca de desarrollo
nacional y extranjera, asi como al Consejo Coordinador
Empresarial, Esta' informacion podra ser utilizada por los
estudiantes prestadores del servicio social que lo requieran,
para elaborar trabajos de tesis, tesina o informes del servicio

social para la presel‘antacibn del examen profesional.

f) Administracién, finanzas y evaluacion.

Estas coordinaciones deberén contar con la siguiente estructura

operacional:

a) Con una estrucjtura a nivel regional, en la que estén
representados los Sectores Publico, Privado y Social (como en
el Consejo Nacional). Aprovechar infraestructura de la
ANUIES. (Ver cuadro N° 2, p. 76 y cuadro 2A p. 77)

b) Oficinas Estatales}y Unidades Locales en cada IES, y en cada

facultad o divisién de estudios.

El Consejo Nacional, a través de todas sus coordinaciones, debera
instrumentar acciones urgentes para activar los siguientes programas

prioritarios, por razones estratégicas (Ver Cuadro 3, p.78), desplegados con

(R



criterios taclicos en aras de prepararse ante el potencial irreversible de la

globalizacién y la regionalizacion para, asi, aprovechar la oportunidad de Ia

coyuntura socio-politica econémica del pais en el contexto del escenario
mundial.

Programas Prioritarios Estratégicos del CONASSEIES:

A) Programa de Accién: Apoyo a la micro-peguena y mediana
empresa (en virtud de ser la célula basica de la iniciativa privada

creadora de empleo bor ser de utilidad nacional). -(Ver Cuadro 5,
p.80).

» Sector  Agropecuario-Agroindustrial: ejidos, pequenos
propietarios, colonias, comunidades indlgenas, etc., lograr
autosufi cienc:a alimentaria, en algunos renglones.

* Sector Comerclal: organizar a mercados sobre ruedas,

tianguistas, etc., basicamente comercializar productos.

nacionales. ' Si es el caso, crear cooperativas, centros
comerciales,; cadenas, mini tiendas de autuconsumo,
empresa de compras en comun (por ejemplo entre -las
familias de los migrantes).

e Sector turisrh0' Detectar lugares potencialmente atractivos
para desarrollar cabafias, villas, hosterias, hOSpederlas
casas de huéspedes promover y facilitar la construccion,

adaptacion y adecuacién con tecnologia de punta.



e Sector transfbrmacién:; ropa, zapatos, autopartes, si es el
caso sustituir lmportacﬁones para empresas magquiladoras, y
facilitar la exportacién, Encadenarse via alianza para ofertar,
calidad y volimenes a surtir. |

* Sector construcclbn::Fomentar la integracién de equipos
humanos aptos para promover y ejecutar la operacién de
mantenimiento correctivo, reparaciones menores,
reparaciones mayqreé, reconstructivas y construccién de
nuevas viviendas y locales para la distribucién de productos

para la construccion.

» Sector artesanal: manufacturas regionales, en donde se
necesita desarrollar productos para la exportacion
presentando oferta de grandes volumenes con calidad y

presentacitn.

B) Programa de Accion: Apbyo al fortalecimiento municigal, célwa
basica del sistema politico-administrati\io del Gobierno Federal. (Ver
- cuadro N°6, p.81), dotandolo de equipos multidisciplinarios para
atender:

e Oficina de Desarrollq Econémico: integrar oficinas equipadas
con recursos humanos especializados, para formular
proyectos de inven:'sién, respaldados en expedientes y
carpetas técnicas 'que fundamenten una inversién. La

inversion de los proyectos podria ser financiada con

34
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aportacion de alguna fundacion; cor-plementada, si es el
caso con credito internacional de bancos de desarrollo, fusion
con capitales internacionales y/o nacionales, capital de
riezgo, crédito a la palabra, etcétera.

o Gestion de proyectos: integrar equipos multidisciplinarios
aptos para implantaf y operar proyectos especificos
aulorizados y financiados ademas de una Gerencia Publica
y/o Gerencia Social; Integrada y operada total o parcialmente

por equipos de servicio social.

* Recepcién de la descentralizaciéon; equipar al Municipio con
recursos humanos .de servicic social, para que |la
descentralizacion y desconcentraciéon pueda ser recibida y

operada con alto grado de eficiencia/comparativa.

C) Programa de Accion: Apoyo al fortalecimiento comunitario via la
instalacién-operacién de mdédulos de alianza comunitaria. Célula
basica de la organizacion social e Integradora de familias. (Ver
Cuadro N°7, p.82)

« Contrarrestar y obstaculizar las causas que detonan la
desestabilizacién, - desorientacion, deformacion ¥y
desorganizacion, que terminan por desintegrar a la familia y
contribuyen a fomentar y desplegar los efeclos tales como
alcoholismo, drogaqiccic:n, prostitucion y jovenes organizados

- en bandas con actitudes antisociales. Por estrategia instalar

A5
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Maodulos de Alianza Comumtana (MAC's) (Ver Documento 1,
p. 94). ’

s Acciones tacticas en los MAC's: instalar y operar guardenas
maternas, guarderias infantiles, unidad de dispensario, de
medicina general, psicologia, oftalmologia, odontologia,
unidad de asistencia eddcativa —apoyo, orientacién para _
tareas de primaria, secj.lndaria Yy preparatoria—, unidad
minibiblioteca, unidad dé computacién, unidad de usos
maltiples para impartir videoconferencias (con ayudante
conferencista), de expertoé adecuadas al nivel de los oyentes
sobre diversos temas, entre otros: paternidad y maternidad
responsable, noviazgo, relaciones Intimas, economia y ahorro
en el hogar, planlﬁcaclbﬁ familiar, control natal, fidelidad y

terapias preventivas de: desintegracion, entre otros. (Ver

grafica 4, p. 75) ,

* Reestructurar los egresoé. no aumentando mas los gastos cn
atacar efectos, aumenﬁtar en prevenir. Convenios con
hoteleros, restauranteroé, y transportistas para instrumentar
el servicio sccial, (aprm'/echando la capacidad instalada en
cuanto a transporte, hospedaje, alimentos, etcétera), via
exencion de impuestos‘. - deducibilidad por apoyos. (Ver
Documento 2, p.103).

Los programas estratégicos, atendidos por el servicio social, deberan de
apoyar a resarcir al enemigo mayor que es la ignorancia y la pobreza en que

vive una gran parte de la poblacion Jel pais.

Sh
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En esta coyuntura de crisis, recortes y_' austeridad, nuestras mejores armas
son los equipos multidisciplinarios de estudiantes y sus conoclmientos. Ellos
Contrarrestaran y minimizaran el desaliento, Ia desconfianza, etc., porque
ofreceran con hechos, ejemplos de éooperacién en forma organizada y
decidida para atacar la pobreza y Ia ignbrancla.

La accion despertara un espiritu de Participacién en la comunidad por ver en
los pasantes a un ejército de aliados hue llegan, no como conquistadores,
espoliadores, esquilmadores, sino como liberadores del enemigo que
significa 1a ignorancia, con nuevas propuestas para resolver problemas de
productividad, promocién, mercadotecria, disefio, entre olros.

Asimismo, apoyaran en la solicitud fundamentada (y de acuerdo a criterios
preestablecidos con fundaciones y/o agencias financieras de desarrollo) de
fecursos econémicos de capital, en sy caso, cuando existan donaciones,
aportaciones y/o partidas presupuestales asignadas a instituciones que
puedan transferir, reasignar, reprogramar présupuestos de egresos para
respaldar acciones urgentes y estratégicas para la nacién en su conjunto,



CONCLUSIONES

Segun lo antes visto, podemos aﬁrma!r que:

1. De la primera parte del trabajo (génesis del servicio social), son seis los
hechos trascendentales que acontecieron: 1929, la UNAM outiene su
autonomia; 1933, se les otorga pfesupuesto federal a las instituciones de
Educacién Superior; 1936, el Dr. Baz Prada (Director de la Facultad de
Medicina de la UNAM), implanta' el servicio social de los estudiantes de
esa Facultad, 1945, se expide la Ley Reglamentaria del Articulo 4° y §°
Constitucional; y en 1970 se ejécuta el PLANASSZE que despierta una
mistica de servicio de solidaridad entre los sectores sociales; y finalmente
en 1978 el Presidente Lépez Porlillo crea el COSSIES (actualmente
derogado). !

De estos acontecimientos aun fpodemos destacar dos que consolidaron
definitivamente la ruta del servicio social; la expedicion de la Ley
Réglamenlaria acl Articulo 4° y 5° Constitucional vigente reformada en

1975 y el establecimiento del PLANASSZE en 1970 ; eventos de los que

debemos rescatar una ensefanza; poner énfasis en la preocupacion por

mejorar ¢l servicio social enfocado en los programas sociales.

' 2. De lo acontecido podemos afirmar que las instituciones no fatlan, sino los
hombres que las dirigen, administran o estan .relacionados directa e
indirectamente; con el cambio incremental que deben sufrir para
adaptarse y cumplir con eﬂ_biencia la funcién social esperada en un
tiempo y lugar determinado vy, bajo circunstancias nacicnales e
internacionales cambiantes de manera acelerada. La globalizacion- es

una realidad, existe cambio incremental deliberado en las relaciones de

R
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todo tipo. Es necesario globalizér la regulacion del servicio social con
criterios de regionalizacion (\:ler cuadro 1, p. 75) y programas
estratégicos, asi como con proyectos prioritarios de fortalecimiento de las

células basicas del sector publico, privado y social. (Ver cuadro 3, p. 78).

!
i

_ Lo acontecido hasta 1978 en el ambito de las reformas a la educacion
son hechos importantes. Unofr que vale la pena resaltar es que la
institucién del servicio socialf no se destruyd, aun cuando podemos
afirmar que se minimizé por raﬂzones sociopoliticas: a nivel internacional
relacién Este-Oeste, a nivel ;nacional la relacion Universidad-Estado-
Sociedad; asi como la disper#ibn en torno a los programas nacionales
del servicio social. | ;

. En 1978 se perfila ¢l desarrolio institucional de servicio social, el proceso
de maduracion del proyecto ie".e concretiza via una accidn coercitiva bien
dirigida, pues el ejecutivo créa el COSSIES; las IES se organizan en el

Primer Congreso Nacional sobre Servicio Social.
+

. Es necesario (después de innumerable congresos nacionales de las IES,
convocados por ANUIES), que se organice un Congreso Nacional para

proponer la puesta en marcha de una Coordinacion globalizadora a nivel

nacional, y operada a nivel regional con base a los criterios instituidos por

ANUIES (Ver cuadro 1, p. 75).

. Después de todo este tiempo en que el servicio social ha tenido que

efectuarse para que la Secrelaria de Educacion Publica revalide, en su-
caso, los estudios correspondlenles cuando el interesado acredite haber

prestado su servicio soc1al se encuentra que, hasta ©995 existian 15
I
i
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estados que no sefialaban en 51‘3 Ltey de Profesiones ni incluian
legistacion sobre el servicio social; entre ellos: Yucatan, Quintana Roo,
Oaxaca, Campeche, Chiapas, Tlaxcala, Puebla, Baja California Sur,
Tamaulipas, Nuevo Ledn, Durango, ,boahulla. Nayarit y Guanajuato.

!

'7. En la actualidad (19898) el servicio soclal se rige por el reglamento de fa
COSSIES, el cual esta vigente &esde 1981 y en él se habla de la
Secretaria de Programacion y ﬁresupuesto cancetada en 1992. Es
necesario actualizar la legislacion ,ilflgenle. y adecuarla a las necesidades

del siglo por ilegar. I

8. El tiempo no se recupera, la protf:lemétlca se agrava, se diversifica y se
consolida. El servicio social esta llamado a concentrar su capacidad para
ejecutar sin dispersion acciones solidarlas con urgencia en programas
estratégicos y prioritarios de excelencia (Ver cuadro 3, p. 78)

i

9. México requiere que Sus recurl'sos humanos participen en fortalecer 12
administracién publica municipgl, la micro, pequefia y mediana empresa,
asi como el entretejido social fque fortalece la comunidad para que el

desarrolio sea sustentable.

10.Es un hecho que la legislaciérﬁ puede cambiar de la noche a la mafiana
como resultado de decisioneé politicas o judiciates. Es aqui donde se
encuentra la clave para exptiéar 1a senda de! cambio histérico que debe
proteger la evaluacion adecuada y oportuna de las instituciones segun la
coyuntura estratégica donde se encuentre la oportunidad de cambio

dirigido. g

60



11.El marco normativo para efl funcionamiento del servicio social en todo el |
pais, se ha estructurado jentamente. La acciéon de diversos sectores .
soclales, gubemamentales;y de las Instituciones de Educacion Supericr
del pais que participaﬁ en esta actividad, han dificultado el
establecimiento de mecafﬁismos adecuados para lograr productividad ."

!
incremental en la instrumentacién/operacion del servicio social.
i

12.La unica alternativa para lograr que el servicio soclal ejecute el papel que
le corresponde es permitir que un solo organismo planifique y administre, ,
| ol

las funciones de normatividad, coordinacién y financiamiento.

13.Se hace inaplazable promover reformas en las diferentes disposiciones
juridicas que existen en materla de servicio social, de manera que se_}
integre un nuevo ordehamlento juridico congruente, y que permita el

pleno cumplimiento de los objetivos del Servicio Social. »

14.Por lo anies expuesto és oportuno unificar los criterios. A la fecha (1998)
han transcurrido 21 éﬁos desde el establecimiento de la COSSIES
(instancia desapareciqa en la actualidad), y del intento de organfzér
institucionalmente el ‘servicio social a nivel Nacional; ya cumplid fla
funcidn, tiene mayorla! de edad, y ello permite pensar en la creacion “:de
un organismo con patrimonio, personalidad y autonomia que atielr]da
programas prioritarioé: estratégicos; el cual proponemos se denomi”ne:
"Consejo Nacional de_:l Servicio Social de Estudiantes de Instilucionesj'de
Educacidén Superior” (CONASSEIES)(Ver Cuadro 1, p. 75). .

v

[ I
15.Propiciar la coordinacién y la relacidn estrecha y franca enlre: las
instituciones de edut:',acién superior y Ayuntamientos, la micro, pequena y

i
i

43|



|

mediana empresa, asi como de asociaciones de padres de familia, para

potenciar la informacién en tiempo y en forma sobre los planes de

desarrollo nacionales.

|
16.Delinear los mecanismos que lieven a la integracién de comisiones por

especialidad y é&rea de trabajo; los cuales consideran los cursos
alternativos de acclon para que de acuerdo a una evaluacién integral de
los programas provoquen la coorqlinaclén y relacion entre {os estudiantes
y los planes previamente abordédos para ejecutar programas

estratégicos y proyectos prioritariés.
o

! . .
17.Fomentlar el contacto directo y actualizar a los estudiantes con la realidad
nacional, para asl formar profesionistas conscientes de la situacion

prevaleciente en el area especifica de su especialidad o carrera.

f
18.Establecer mecanismos adecdados. para promover las carreras y/o
especialidades que mas se req('neran tratando de lograr productividad en
las erogaciones que realizan las lnstituciones de educacion superior (Ver

Cuadro 11, p.88 y Grafica 3, p.91).

f
19.Es mediante medidas polilica$ concretas como ia expedicion de la Ley

Reglamentaria del Articulo 4° yr 5° y el establecimiento del PLANASSZE a
las que nos referimos en la' primera de estas conclusiones, que es
posible alentar e instrumer,"ﬂar un mejor aprovechamiento de las
potencialidades del servicio s}ocial, para que éste se desplieque con un
compromiso de corresponsa;)ilidad concensando a los tres niveles de

gobierno y los tres sectores: publico, privado y social.

e



20.En esta coyuntura de globalizacion y regionalizacion {que se ha
manifestado, por ejemplo, en l_:a\ constitucién dé la Unidn Europea) hay
que valorar el ejemplo de I,"a amonia y acuerdos entre intereses
heterogéneos, que nos es presentada por la situacion internacional y que
podria ser reinterpretada y sadaptada sutiimente a las necesidades

nacionales. :

!
f

RECOMENDACIONES ;‘

f

A) ALGUNAS CONSIDERAC-’OA}ES SOBRE EL SERVICIO SOCIAL
[
l

No es posible desaprovechar la capacidad sinérgica que puede generarse al
atacar, simultaneamente, con un equipo de 150,000 a 200,000 estudiantes,
problemas muy concrelos de beneficio socio-global, los cuales generaran

1
beneficios director e Indirectos, entre ellos:

a) A las instituciones educativas, porque podran constatar que sus

egresados cuentan con elementos indispensables para aportar alternativas

de solucion. |

b) Los estudiantes obtendréﬁ la oportunidad de ratificar que estan bien .

preparados por las |ES palfra enfrentar el reto de aportar soluciones

altemativas a problemas concretos.
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c) La comunidad que reciba el servicio social de un equipo de estudiantes,
desarrollara una labor de acq‘erdo a un plan preestablecido -ofensivo,
constructivo y positivo de evotuéién.
,f
d) Las IES podran obtener suficiente informacién para retroalimentar sus
planes de estudio, fomentandé: la actualizacién e interdisciplinariedad y las

materias teérico-practicas y practicas.

e) Al Gobierno y al Sistema quwlivo porque sabran que los recursos que
la poblacion aporta y, que se destinan a la educacién son bien
aprovechados por la poblacién estudiantii beneficiada por los conocimientos

adquiridos para atender a la poblacion de! pals.

!

Nunca antes, como ahora,'el reto es preparar al aparato econémico-social
para enfrentar el esquema élobalizador. donde la competencia sera abierta -
directa y, yo dirla un lant;:n desigual; por ello, los recursos -escasos- con
preparacién teidrén qua;‘ incorporarse con una mentalidad de apoyo y

fortalecimiento. El acerca;rnlento se tendra que hacer desde las practicas

escolares.

Tomando en cuenta que el servicio social debe ser remunerado, y tener
I

como duracién 6 meses como minimo y 24 como maximo, se propone que

se adopte el siguiente criterio:
t

Al estudiante con promedio de diez, 6 meses de ser'r)'(icio
obligatorio ;’ sin detrimento de que se pueda incorpofar a
programas de mayor duracion; al pasante con un promed_ilb de
nueve, 12; meses; al estudiante con promedio de ocho, '1'8. y

'
| S 04



€n caso de teher promedio menor de siete y/o haber presentado
mas de un ," eéxamen extraordinario en sy dltimo afio de
inscripcién, 2:4 meses. En cualquiera de los casos se puede por
parte del estudiante aumentar el namero de veces de
participaciénf Serd la comunidad Ia qQue opine sobre |3

particlpacién.

Lo anterior permitira, indirectamente, influir en 1a calidad y grado de

aprovechamiento, actuallzaciénlaplicacfén de conocimientos-de los alumnos
de nivel superior, para asi avanzar en Ia superacién académica y alcanzar
una masa critica de recursos humanos preparados para el Siglo XXI con

mentalidad abierta a |as innovaciones a la reconvercion, reestructuracion de

la planta productiva, po,‘r ejemplo, para sustituir importaciones y aumentar las

exportaciones,

B) ALGUNOS PRINCIPIOS PARA INSTRUMENTAR EL SER VICIO SOCIAL

!
i

Todas la carreras deben implementar practicas escolares en las materias
. I -~ . .
que lo ameriten: el objetivo es ir recabando informacién confiable y

actualizada para cada uno de los proyectos prioritarios de los programas

estratégicos, con el ff‘in de preparar un banco de informacion oportuna para

el servicio social de estudiantes (via mecanismo computarizado de Red, o

por Intemnet). ;:
|Fr
Todos y cada uno ge los maestros, desde sy catedra, deben im

idea de desarrolar un servicio social que permita al alumno demostrarse
! i

_[I:Jl’_llJlsar la

[N
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que puede aplicar sus conocimié,ntos para mejorar una realidad

determinada. ‘

1
i

i
Seleccionar entre los maestros e inve'stigadores de tiempo completo y medio

tiempo, principalmente, a los que de acuerdo a su perfil puedan cumgplir con

el compromiso de ser coordinadores y/o asesores de equipos
multidisciplinarios de estudiantes (a manera de Gerente de Proyecto-tutor).

!

1
Todas las IES deben incluir el servicio soclal come parte de la curricula de
sus materias, Gnica demostracién fehaciente de que el tiempo, dinero y
esfuerzo invertido por la Institucién, asi como el esfuerzo de los maestros,

investigadores, efc., han sido bierj‘ aprovechados por el estudiante, el cuat

podra entonces obtener el titulo pdr alguna de las |IES.

F

Las IES deben actu:.lizar y enriqqecer lo mas pronto posible sus programas
de estudios,; al mismo tiempo deberan hacer un seguimiento y evaluacion de
los mismos, para garantizar su a"ctuaﬁzacién ¥ permanencia, y para atender

con mayor profundidad y/o ‘con una direccion mas adecuada las

necesidades de la realidad nacional.
|

Los alumnos demostraran que ﬁueden y estén preparados para trabajar con

profesionales de diversas eiSpecialidades y aprovechar productiva vy

positivamente el conocimiento, sin llegar a degradar y destruir, es decir

actuar con acciones sustentables.

Los estudiantes deberan ser miembros, temporales, del enquipo que

. . [ . . " .
instrumente la existencia del "Consejo Nacional de! Servicio Social de

" e
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Estudiantes de Instituciones de Educacion Supérior" (CONASSEIES), desde

la representacién en la oficina local de cada Facultad en la IES en las

oficinas de cada Estado y en las oficinas de qéda Regibn, asi como en las

oficinas del Consejo Nacional. i

]
f

Un mecanismo de remuneracién que podria adoptarse seria, en todas sus

acepciones, que el patronato representado.en cada escuela otorgue las

remuneraciones econdémicas de la siguiente forma:

a) A cada estudiante que cumpla su servicio social por seis
meses, se le pagaria un salario minime mensual, y con un vale-
abono a cuenta de una beca-crédito - con valor de dos salarios
mensuales (con sels vales se cul‘brlrla el 60% de sus colegiaturas
por su carrera), mismos que deberan presentar para tramitar su
revision de estudios, para podef asl registrar su tema de tesis en
via de su titulacién. €l otro 40%‘l se aportaria en efectivo que es la
totalidad de la colegiatura por su carrera en pagos parciales cada
semestre. |

b) Al estudiante que cump'la 12 meses de servicio social se le

pagaria un salario minimo mef'nsua1 y 12 vales abono a cuenta de
beca crédito {cada uno con ,‘lvalor de un salario}), uno por cada
mes, lo que da como resultado que con doce salarios paga 60%
de su beca-crédito, cubriendo el 40% restante en efectivo, que
seria la totalidad de la cc.';legiatura por su carrera en pagos

parciales cada semestre. |

c) Al estudiante que cdmpla 18 meses de servicio social, se

le pagara un salario minimo mensual y 18 vales uno por cada
!

!
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f
mes (cada uno con valor de 0.67 de un salario); por elio la suma

I
de 18 vales cubririan 12;salarios minimos que es el 60% del total
a pagar por adeudo de qﬁolegiaturas por su carrera. El otro 40% lo
cubriria con parcialidades, cubiertas semestraimente en el

transcurso de su carrer{a.
d) Al estudiante que cumpla 24 meses de servicio social, se
le pagaria un safario minimo mensual Yy, 24 vales uno por cada
mes, con un valor de ‘,'medio salario, cada uno, para que con 24
vales abono a cuenia de beca-crédito cubra el 60% de su
colegiatura y el 40% 'i'eslante, lo cubriria en efectivo y en pagos
parciales durante la carrera.
e) A los egresaélos de las IES privadas se les pagara un
salario que podria donar el patronato, y vales que podran ser
descontados de im_buesto sobre la renta en su momento o
donados al patronato expidiendo recibo fiscal, o en su caso

ﬁ
efectuar reconocimfento piblico via Gaceta u otra publicacién

periédica. j

Ahora bien, tomando en cuenla que la crisis de la actual coyuntura/global,

asi como el incremento de los costos de operacidon del Sistema de:
Educaciéon Superior, invutanJ a pensar en mecanismos imaginativos de:.

financiamiento (Ver Documento 2, p. 103), que por su innovacién pernitan al .

estudiante prestar su servnmo social de acuerdo al nimero de meses en que -

obligatoria y voluntar:amente desee lnscnblrse para cubrir la buca-crédito y
[
culminar sus estudios profesmnales. aportando soluciones altemativas a,

problemas concretos de fa realidad nacional, regional, municipal ylo

comunitaria.



Lo anterior contribuiria al objetivo 6ésico de toda IES, que es e! de preparar
recursos humanos con un Optimo grado de aprovechamiento, que den
oportunidad a 1a sociedad del Siglo XXI de contar con profesionales,

altamente calificados para enfrentar la globalizacién y sus coyunturas.

ho
!



C) ALGUNOS PRODUCTOS DEL SERVIdIO SOCIAL DE ESTUDIANTES.

{
La problemética a atender se determina en funclén de los requerimientos del
Plan Nacional de Desarrollo, el cual contfampla los objetivos-requerimientos
de los Gabinetes Gubernamentales pn sus diferentes éareas y las
necesidades y planes del Consejo Coordinador Empresarial. Asi como las
demandas, necesidades o requerimientos de las asociaciones de padres de

familia y la sociedad civil. :
f

Ciertamente, e! servicio social estd llamado, desde mi punto de vista, a
integrar proyeclos productivos que sirvan a manera de expediente técnico
para fundamentar una inversién y, en su caso, operarlos.

Estos expedientes técnicos depen contar con la opinién y el punto de vista
de diferentes especialidades, para asl lograr que lo bien fundamentado del
proyecto permita conlactar financiamiento privado extranjero, privadod
nacional, publico, crédito internacional de Banca de Desarrollo, crédito
nacional de Banca de Descrrollo o financiamiento mixto e inclusive

patrocinio de alguna fundacién nacional o extranjera.

Tal vez el expediente técnico sea el énteproyecto definitivo; el cual requerira
de uno 0 mas equipos de prestadores que aporien uno 0 mas expedientes
técnicos, hasta integrar la versién final que fundamente la inversion,

|
Sin embargo, el fin uUltimo debe ser que el servicio social, aporte un

sinnimero de aiternativas de inversibn, de proyectos productivos,



actualizados, encadenados -relacionados- complementarios que aporten

solucion integral en caso de su implantacion,

Puede darse asi, una satisfaccién al estudiante en cuanto a su participacion
al saber que esta aportando soluciones -alternativas- al aprovechamiento
optimo racional a los recursos enclavados en una comunidad, municipio o
region. Sin descartar el servicio sociai tradicional para atender rezagos o los

efectos del dispendio.

Sin embargo, ayer como hoy, estimo que hay que integrar proyectos
actualizados, productivos que créen empleo con micro y pequefas.
empresas encadenadas a medianq's empresas y a grandes, nacionales o
extranjeras para satisface: el mercado de necesidades reales o creadas de

bienes y servicios, requeridos a nivél nacional y extranjero.

A
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CUADRO 1

ORGANIZACION DEL CONASSEIES!

COLEGIOS ¥~ ASOCIACIONES A IES CONSEJO COORDINADOR GABINETE
DE PROFESIONISTAS NU EMPRESARIAL (CCE) ECONOMICO :
YX0 EGRESADOS (7 AGRUPACIONES)
CONSE/O
NACIONAL DEL
SERVICIO SOCIAL
DE ESTUDIANTES
DE [NSTITUCIONES
DE EDUCACION
SUPERIOR
Lcomn‘.s m:clomws—l
1 2 3 4 5 6
NOROESTE NORTE CENTRO METROPOLITANO SUR SURESTE
COORDINACION T COORDINACION COOLNADION COORDINACION COORDINACION COORDINACION |
INVESTIGACION { INVESTIGACION :gmmog mgggum)n DE Dwuszgg Y ADMINISTRACION Y |
DA UMENTOS PUBLIC N DE FINANZAS ¥
DE CAMPO DOCUMENTAL | commsentanis BANCO DE DATOS nocuamos EVALUACION

* El Consejo Nacional del Servicio Social deberd contar con Is representacién de fa SEP, SEDESOL, SHCP, .
¥ la UNAM, IPN, asi como de la Representacidn de cada una de las seis regionales en que esta conformada lg
ANUIES, representacién del CCE, con derecho de voz y voto, sélo 1a SEP con volo de calidad (doble vota) you
con derccho de voz los colegios y Asociaciones de Profesionales y/o egresados. ‘,
I. Discito Organizacional de Carlos Arturo Lépez Conal con criterio de cambio incremental deliberado |
institucional del servicio social, ‘



CUADRO 2

REGIONES DE LA ANUIES

ORESTE
Daja California
Baja California Sur ORESTE
Chihuahua oahuila
Sinaloa i [Durango
Sonora L 3 Nievo Ledn
< iSan Luis Potosi
Tamaulipas
[Zacatecas
CENTRO-OCCIDENTE
Y uase, lentes
olima
uanajuato ;
aslisco '
ichoa. in
AyErit
UR-SURESTE
ETROPOLITANA EENTRO SUR ampeche
DE LA CIUDAD DE uerrero Chiapas
MEXICO, D.F. y breas Hidalgo Oaxaca
conurbadas de! Estado México Quintana Roo
de México Morelos [Tabasco
Puebla ¥
eracruz
ucrétaro 'Yucatin
Tlaxcala

FUENTE: ANUIES, Exposicion permancnte en sus instalaciones



CUADRO 2A

POBLACION ESCOLAR DE LICENCIATURA POR AREAS DE ESTUDIO Y
REGIONES DE LA ANUIES, 1998

. REGIONES TOTAL T "CHINCIAS | CIENCIAS DE | CIENCIAS CIENCTAS T EDUCACION | INGENIERIA
MeborRCLAnAS | LA SALUD | NATURALES | SOCIALES ¥ Y ¥ TECNOLOGEA
i Y EDUCATIVAS | ADMBSITRATIYAS HURLANIDA DE S
REGION NOROESTE
BAJA CAL NORTE 35 761 136 2518 43 [IXH 3] 1) 165
BAJA CAL. SUR 5.134 149 336 1792 138 T 359
CHIHUANIUA 40 140 457 1% 4) 19 648 1335 16 197
SINALOA 53 18) 1718 V618 979 12 783 1070 13003
SONORA 47511 G 120} 344 9173 951 14 321
SUSTOTAL 181 904 1358 ) 7 640 10 841 TE) 51 648
REGION NORESTE
COANUILA 44711 730t HII 143 It 034 30 17 141
D RANGO 13914 1037 1288 206 [(XIE 112 5 853
MUEVO LEON itan 1 000 7 44t Ik 48 497 Tt 29 080
SAN LUIS POTOAYL ILEY: ] 3 2391 1 Hi9)s 07 9 int
TAMAGLIPAS 33 400 the 317 183 1) %41 1241 R
JACATECAS 17913 3 1939 100 s 110 1 3 309
SUATOTAL 138 407 7054 M [ 118 062 4813 (Y5
REGION CENTRO OCCIDENTE
AGUAST AT ENTES 13519 [ 1112 170 5109 Tl 5133
COLIMA 19 637 |12 363 i 4 A4 2 18t o7
tHIANATUATO 31 068 313 1 &89 1 14 622 HE 10946
JALISCO 57 01} 7184 9665 1139 30 130 1363 12 891
MICHOAU AN 17456 1413 100} $ie 16 860 151} 10 1)1t
NAYARIT 11180 E1) 1 49 4 )50 [E ) 419
SUBTOTAL 188 67) 516} 1) 64) 1011 97 1}5 6 35) s5ell
REGION CENTRO SUR
[GUERRERD 34 147 (3] Jon $11 T4 449 1103 s 138
HIDALGO 13674 3 | $60 415 b 006 9 $19)
MEXICO 157t 98y 1567 459 13247 1108 77504
MORELOS 17134 I3 ;) 40} 194 3] R
PUEDRLA [YE1} | $40 Te)6 t 476 31 009 418 12093
(A ERETARD 16074 311 1 044 14) 7113 293 684
TLAXCALA 12820 ) 141 747 132 3 549 1102 L)
SURTOTAL 199 7137 '3 350 7014 ) 939 %3 677 917 58710
REGION SUR SURESTE
[ CAMPECHE $333 13 [T " 3987 9 2838
CHIAFAS I V0 193 140 136 1400 1 401 T 543
DAXACA 3) 194 [11] § 354 o4 16 830 HO $ 391
QUINTANA ROO $311 [1] 211 418 31 1507
TABASCO 15 908 1331 1663 1079 9 656 1832 9317
[VERACRUZ Wiy Tar7 T970 D 76 383 w133 7100
YUCATAN {1163 04 1487 338 1094 T 432
SUBTOTAL 180 944 6 141 19984 EEY] 45 )05 1924 bl 40K
REGION METROPOULITANA DE LA CIUDAD DE MEXICO
INSTRITO FEARRAL 114 e 3 4 ¥ 1% 10 000 T8 617 1s Vit (R
HNA CONURBADA [ ETH) e 7031 393a a2 1S 7828 SRR
DEL ESTADO DE ) a . ‘
MEXIKCOD ... i el = g Flugit + R B 2 1p .
[SUBTOTAL & ; 00 Tail W 14 %n m!i 763 112 1 10 176 =)
[TOTAL NACIONAL | 1391 04d Y] 1235 996 TN Wi4nd Toid 247 dus

FUENTE: ANUIES. Awuario Estadistico 1998, p, 5t.



CUADRO 3

PROGRAMAS PRIORITARIOS ESTRATEGICOS' OPERADOS POR
SERVICIO SOCIAL DE ESTUDIANTES DE

CONSEJO NACIONAL DEL
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR (CONASSEIES)

Céula bisics
de b
tniciads
Privacha
Cétuls bisica : Creadores de Célula bisica de Ia
de! Sistesn Emplcos Socicdad que
Politico integra 4 las
ENTO ROGRAMA | [FORTALECIMIENTD PROGRAMA FORTALECIMIENTO
o e l:ouw\L EN [ | MICRO PEQUENA- NACIONAL SECTOR COMUNITARIO
IES MEDIANA EMPRESA CENTRAL ATENCION A LA
. ADMINISTRACION FAMILIA
PUBLICA *

R



CUADRO 4

ORGANIZACICN PARTICIPATIVA Y COLEGIADA PARA LA TOMA DE
DECISIONES

Asambies General

Secretaria General
Ejecutiva

Counsejo Naciona)

Sccretaria Secretaria de Secrctaria de
Académics Andlisis y Planeacién

E“" :Mh I [Conscjos Regionales

Publicas
Norocste

Cometjo de lustitucioncs Noreste
de Educacidn Superior Centro-Occidenic
Purticutares Centro Sur

1B Consejo Nacional de Sur Sureste
Directores de Institutos Metropolitana
Tecnoldgicos de bs SEP ‘

FUENTE: ANUIES, exposicidn permancnte en sus instalaciones.

o
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CUAﬁﬁ64

ORGANIZACZION PARTICIPATIVA Y COLEGIADA PARA LA TOMA DE

DECISIONES

Secretaria General
Ejecutiva

Conujo Nacional

Secrctaria Secretaria de
Académica Andlisis y
Estudios

nscjos Especiales I
& U . IConsejos Regionales

. Miblicas "N .

Consejo de lnstitucioncs | Noveste

de Educacidn Superior Centro-Occidente
@ Consejo Nacional de Sur Sureste

Directores de Institutos Metropolitana

Tecnoldgicos de fa SEP

FUENTE: ANUIES, cxposicidn permancate en sus mstalacioncs.
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CUADRO 5
PROGRAMA PRIORITARIO ESTRATEGICO!

FORTALECIMIENTO
MICRO-PEQUENA Y
MEDIANA
EMPRESA

DEL SERVICIO SOCIAL

DETECTAR Y APGYAR EMPRESAS QUE
ESTAN POR QUEBRAR ¥ DOTARLAS

DETECTA YA AR EMPRESAS QUF,

ESTAN QUEBRADAS. DETERMINAR
FOKMA DE REVIVIRLAS .S I:XISTE
MASA CRITICA DE RECURSOS'
HUMANOS PREPARADOS PARA
REINICIAR. OPERACIONES CON
FINANCIAMIENTO ADECUADO

L 2

DE EXPEDIENTES / CARPETAS
TECNICAS QUE FUNDAMENTEN SU
REHABILITACION,
RELSTRUCTURACION .Y DE
POSIDILIDADES DE ENCONTRAR
FINANCIAMIENTD

-

' Por razones de Estado.

* Sub programas, determinados por Carlus Arturo

con rumbo.

DETECTAR Y APOYAR CMPRESAR
QUE PR SUS PRODUCTOS ¥
YOLUMENES SEA FACTIDLE

FORMAR ALIANZAS .
PRUVEEDORES - PRODUCTO-
CALIDAD-VARIEDAD FARA

FERMEITIR OFERTAR VOLUMENI S

FARA EXPORTAR CON SEGURIDA{H

CANTIDAD-CALIDAD-VARIEDAD

EN TIEMPOS PREDE) ERMINADOS

[ ]

Lépcz Corai por criterios ticticos de despliegue de accrones

'

&)



CUADRO 6

PROGRAMA PRIORITARIO ESTRA TEGICO' DEL SERVICIO SOCIAL

FORTALECIMIENTO
MUNICIPAL

IPAMIENTO DE OFICINAS DE |
B o DESARROLLO ECONOMICO PARA BOTACION GE FGUIROS DE
;Emﬁmm ¥ LA ___ INTEGRAR GERENCIA PUBLICA DF
DESCONCENTRACION DE EXPEDIENTESCARPETAS PROYEC TOS CON CAJON DE:
FUNCIONES Y OPERACKON TE(‘N’I(‘AS PARA FUNDAMENTAR FINANCIAMIENTO
DE RESPONSABILIDADES INVERSION .
DE GODIERNOD .
[ ]

! Por razones de Estado.
* Sub programas, determinados por Carlos Arturo
con rumbo,

Lépez Coral por criterios ticticos de desplicguc de acciones

L3l
’
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CUADRO 7

PROGRAMA PRIORITARIO ESTRATEGICO! DEL SERVICIO SOCIAL

FORTALECIMIENTO COMUNITARIO
VIA ALIANZA DE SECTORES PUBLICO,
PRIVADO Y SOCIAL

CONTRARRESTAR LOS EFECTOS

DE LA DESINTEGRACION

FAMILIAR: ALCOHOLISMO,
DROGADICCION, PROSTITUCION Y

CHAVOS BANDA.
ATACAR CAUSAS DETONANTES,
COMO DESATENCION, FALTA DE
CARIRO, Y UN GRAN DESAMOR
QUE PERCIBEN LOS BEDES, LOS

NINOS Y LOS ADOLESCENTES,
ESTO LOS CONFUNDE Y
DESARROLLAN RESENTIMIENTO

QUE TERMINAN POR
DESINTEGRAR FAMILIAS

ATACAR DETONANTES DE LA DETERMINAR DONDE INSTALAR DISENAR. EJECUTAR Y QPERAR

DESORIENTACION DE ALIANZA : EN
b DESORGANIZACION COMUNITARIA (MAC) EQUIPADOS, EN SERVICIO SOCIAL ¥ POR
b DEFORMACIKON FORMA TRIPARTITA POR LOS TRES PERSONAS DE LA TERCERA £EDAD
P DESESTABILIZACION DE LA SCCTORES PUBLICO, PRIVADO Y QUE DE ACUERDO A PERFILES

FAMILIA SOCIAL CORRESPONSABLES DE LA CUMPLAN CON REQUISITOS

P REALIDAD EN QUE VIVEN LAS *
COMUNIDADES
*®

' Por razones de Estado. .
" Sub programas, determinados por Carfos Arturo Lépez Coral por criterios ticticos de desplicgue de acciones

con rumbo.
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CUADRO 8

OCUPACION Y DESOCUPACION N MEXICO, 1995
Cifras estimadas

PEI
[Potiacson

nactval
0.930, 504

43 00%

Foblacdn

2,777.413
70 50%

Poblacstn
|
Abswria

10.708.100

288,081
190%

Na dvpondie
20,282 ,5C)

8 0%

Trabagarsio
F3318.34)
90 00

Adsaaria
F- 2 gl
1 Q0%

Com enparencs ipbors
S penencle isborsl

DwchCaia 8 J0squshaceres ol hogo
E sluadianias
Jubelacon ¢ penBONdOs

Owos

Oenicada 8 0sqohaceres el hogar

9.157.4587
1820711

305,792
235,224
29.403
17842

15087052
11,568,114
1275225

937.61)
1.214.500

nasmanr
1890126

193,751
47,020
12.589

84 90
51

52 0%
40 0%
5 00%
300

51.00%
3 0%
4 20%

Z10%
4 00%

FUENTE: Cuadro elaborado por ¢l Dr. Carlos M. Jarque, director del INEG!. Mercado de Valores 4. febrero
|5 de 199). Aparecerd en Jewis Alberto Oliver Rodriguez, obra proxima a publicarse titulada “Prilogo™.
Cifras y porcentajes: Estimaciones y Proyecciones del Sistema de Informacion Empresarial.

91 Al
8 80%
74 0O

78 00%
5 00%



CUADRO Y

POBLACION ESCOLAR DE NIVEL LICENCIATURA, 1970-1998

ANOS PRIMER INGRESO POBLACION EGRESADOS
TOTAL
B 1970 o4 141 208933 71 740
1975 149 729 475 B&S $1 185
1980 196 569 731 147 09 572
198} 198923 785419 78 644
1982 208 315 K40 368 85 505
1983 217.775 #79 240 96 572
1984 225 134 939513 98 78§
1985 225 668 961 406% 103 250
1986 226 650 985 078 106 693
19%7 234 321 987414 117378
1958 239 049 1033207 115670
19%9 138950 109 S65 115 407
1990 241 L4 1078 191 1V8 357
1991 247 627 1078 191 {39031
1992 265 702 b 126 805 47729
1993 262 009 1147 508 140 236
1994 264 64 1183 131 136 420
1995 276 QB8 1217431 173693
1996 298 557 1286633 191 024
1997 320 758 1310229 153417
1998 352670 I 397 048 187011

FUENTE: ANUIES, Anuarios Estadisticos 1970, 1978, 1980-1998.
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CUADRO 9A

POBLACION ESCOLAR DE NIVEL LICENCIATURA Y NIVEL

DE EDUCACION SUPERIOR

1970-1998
W - EN T “TATURA TOTAL EGULSADOS
| oA e
1970 65016 21011) 21 730
1975 149 729 475 888 52 185
1980 196 569 96 590 731 291 25 503 853 384 69 572
1981 198 92) 112307 785419 32139 929 8635 78 844
1982 208 3158 125 800 840 168 32169 998 397 %5 508
1983 2177758 1J1877 879 240 32970 1 046 087 96 572
1984 215134 132 16} 939513 35 390 1 107 086 98 788
1985 2125 668 125 216 96] 468 37040 1123 744 103 280
1986 226 650 131 500 988 078 317 955 1 157 533 106 693
1987 224 321 132 304 989414 3B 214 1159932 117378
1988 219 049 131 467 1033207 19 505 1206179 115670
1989 238 980 131 046 10569 565 42 655 1243 266 115 407
1990 241 194 123 376 1078191 43 965 1245532 118 457
1991 247 627 110 525 1091 124 44 946 | 246 795 13903}
1992 265 702 103 662 1 126 BOS 47 539 | 280 006 147 729
t993 2162 008 110 24} 1 141 568 50 781 1 302 590 140 256 -
1994 204 041 120 9906 1183 15] 54910 1 35C 057 146 420
1995 276 838 138 048 121743) 65615 1421094 171 693
1996 298 557 128663} 191 024
1997 120 758 1310229 154917
1998 382670 206 292 1392 048 107 149 1727 434 187 011

NOTA: i3ago ¢} Regimen Publico | 036 915 y bajo ¢} Régimen Pnivado )53 11

TOTAL 1 192 048, desglosado comu sigiac-

1% Corncras Socsabes y Admennioativas. 665 AR1
2% Ingensena y Tecnologia: 424,182
3% Crencuas Agropecuanas 12704

Ve Unencuss de la Sabed 1164

T Uwewows Sateraits v Faaitn 14,108
e bdwanon p Hurmandades 41083

FUENTE  ANUHES | Asmarbes Foindistices, |98
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POBLACION ESCOLAR DE NIVEL LICENCIATURA POR

CUADRO 9B

REG!MEN, 1980-1998

INSTITUCIONES

ANOS PURBLICO PRIVADO TOTAL

ABSHUTO | RELATIVO | ABSOLUTO T RELATIVO | ARSOLUTO RELATINVG
™) () ™)

1980 612 307 86.5 98 840" 13.5] 731 147 100.0
1981 666 420 84.8] 118999 15.2] 785419 100.0
1982 710 883 84.6] 129485 15.4] 840 368 100.0
1983 742939 84.51 136301 15.5] 819240 100.0
1984 795 459 B4.7] 144054 15.3] 919513 100.0
1983 810391 84.3] 151077 15.7] 961 468 100.0
1986 833 216 843 154862 15.7] 983078 100.0
1987 834 950 844 54464 156] 9894ja 100.0
1988 871234 843 16197 157] 1031207 100.0
1989 898 420 840 171145 160 1069 565 100.0
1990 890 372 826] 127819 1741078 191 100.0
1991 IER 811 1998 183 1091 34 100.0
1992 910 257 808 16 548 1921 1 126 805 100.0
199} 908 480 79.6] 2313088 204 1141 568 100.0
1994 936 646 1.2 246 505 2038 118315 100.0
1995 943 245 17.8] 1741386 225 121740 100.0
1996 989 448 7691 297 185 231 1286602 100.0
1997 o9 7129 756 319500 24 4] 1310229 100.0
1998 1036938 .5 1585 11) 2557 t 392048 100.0

® Cifras revisadas,

FUENTE: ANUIES, Anuarios eatadisticos |980- 1993,
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CUADRO 10

POBLACION ESCOLAR P'E LICENCIATURA POR ENTIDAD
FEDERATIVA SEGUN REGIMEN PRIVADO, 1998

PRIMER INGRES)

PRIMER INGRESO ¥

EGRESADOS 1997

TITULADON 1997

REINGRESO
TNTTOADY i M| TOTAL i M| TOTAF i M [ TOTAL | i ™M ] T0Tal
FEDERATIVA
AGUASCALIENTES iET) mn Tt [ v | 1913 1) 113 128 O a7 T
BAJA CALIFORNIA P3| 1203 2VIR| Yesa| 3902, 7556 331 03 YY) x7 110 97
HAJA CATIFORNIA 201 m 'Yy 201 27 77 0 0 0 0 0 0
SUR
CAMPCT T 3 177 702 T4 T3] ] o m m m 0
COAHUILA 1ote| N 721 JTouf eUoR| 5380 11 a4 (=13 675] 1)1 i K o
E(_n.ma % (7] 180 YY) 178 a7l o i) 75 T T8 7
CHIAPAS 190 | Tl Y2es|[ss32| 4776l 10318 319 SIK | Tud7 VR T KR
CHIHUAHUA v wof | 1477|2787 2767] Sand 97 1% IYE e T30 o
DN IRETU I At e[ Za M) e a7 s2omt 1| TaowTl Tedr| ASIAT| 20 °] sase] viw
FROERAL m
DURANGA) %) T 817 1 re] 1| 2887 T8t T art % [ Tis
GUANAILIATY 20 B her} XEDS S92TF 1)as) .2 1 Ul Juse 432 o) [t
GUE RRERL 150 1 ®i] 106V 1137} 310 s Tas R ' T 3
HIDALGO 554 00| 1214] TSH0] T1BAN[ J4nl 51 168 760 iz o8 o
JALISCO 37471 4734] 10S04] 7)) 14617] 31 99| Tose]| Joie| AusI] T &7T] 1ot ] Tul
MEXK O 1932 J730] T3] i516S] 13 SRS M Te0| Y we3| 193s| 39i8] Te0s] TS TicE
MICHOACAN Ted on | Teas| 1981 13s5%] 407 s 10 394 137 i3 3
MORELOS '3 93T 1943 2006] 2066] 4072 754 308 561 %0 130 e
NAYARIT 107 HE L] 1% 430 706 10 15 [ 5 o T
NUEVO LEON J6d) I0)6] 6419} i8360] 12806] 31 t6o 27114 ) 764 4538 1679 1882 EY
OAXACA 153 47 6031 10s4] 1823] 2319 78 1 189 38 51 [
[FUEDLA 4117|4304 Banf 155ee| 4T 07| isi9] Il 352 i 855 Tose
luga.euno [ 16| V14| 2eD7| 2413] S0 361 22 D 87 58 FH
QUINTANA ROO 142 141 i) 34 412 176 14 12 26 0 [ ]
SAN LUIS POTOST 13) 110 431 1119 1 004 1117 182 19 m 1 R 14ps
SINALOA S0 4] 1044 t1aam] 1ROT] 3153 N7 ) [Ty 1) 153 e
SOMOWA [T ] 13 1] 1] Vvaus 14} Jots Al Y 19; e
TABASCO 111 109 1 391 P 1] 166 1354 10 76 )
TAMAULIPAS 1790} 194 37ia4] SE11| 6Geik| 11239 T82) 1092 1 794 53 809 | 1437
 TLAXCALA EFF] ] [ 711 B43] 1031 45 7 e 1 13 13
VERACRUZ JOO4| 3SiI| 65%] T344] 879%[ loie 685 100S| 169 145 343 630
YUCATAN 1193] toa2] 2273 J0s8| 2665| s72) L] 150 674 v 1057 ind
IACATECAS 107 144 FES) 281 322 03 1] 5t 91 17 T e
TOTAL NACIONAL 50517 47978 ] ssavt| e[ O v] 338010 11671 23000] 45671 14870 ) 14481 29182

FUENTE : ANUIES, Anuario 1998.p. 15.



LAN CAKREKAS DF NIV

CUADRO 11

EL LICENCIATURA MAS PO ADAX. o9y

CARRERAS PHIMER INGRESO | PRIMER INGRESO ¥ EGRESADOS TITULADOS |
REINGRESO 1997 1997
M At TOTAL n M TOTAL 13 A TOTAL M M TOTAL

L en Derecho ood6| 17787 3Fd0)f migr| so 12311703041 11 7193 9805 { 21598 7442 489 12103
Contador Publco 1E9se ] 15003 26 959 67921 | 85834154455 14359 19143 13 5021 10591 12229 22820
L en Administracion 144351 178457 32 300 63 T2 77 2457 142037 §7192] 10951 19 74} 3098 6318 116at)
Medico Cirujano 7456 1004 143520 37 484 30579 6206) 3939 3763 7702 2816 21371 L1187
ing Industrial 10 089 I175] lasea| 42120 100147 ST 104 53717 1657 704 14)) 949 4382
Lic. en Informinca 7881 691271 14793 28926 26 520] 55 446 2867 3213 & 092 I 294 I 415 |
Arquitecio 6 549 158 9707 3217217 16230 48422 3766 2054 5820 1 802 10N J87)
ing. Electrbnico 82 1 088 2409 35777 4117( 39894 3958 432 41% 2233 262 2495
Ing. en Sistemas 7018 2960 99981 24295 10968 35 263 2101 [NF]] 32 963 576 | 83y
Computacionales
Ing. Civil 6 Yoo 1147 T447( 30829 3764 | 3459} 3371 499 i 2828 362 sy
L _en Pucologia 2138 7056 919] 7932] 263741 34306 1176 4018 5211 558 2137 29355
L. en Ciencras de 2 2546 4116 60627 10132] 17158 27290 1578 Jods 4624 588 1232 [T
Comunicacion '
Cirwpano Dentista 215) 3 968 6132) 9497] 17150 26647 ) 248 252t 3 769 958 1621 2 Sl
Lic. en Discho 2678 LNk S84 107201 13 215 23938 I 448 2 260 3708 62) 1132 [IREN
Ing Mecinico 5113 180 5503 21399 1121 22820 2 405 129 2534 1339 55 1394
SUHTOTAL LIS 743 | 4530871211 051 SUBATT 426 132]934 309 68 179 6464013281y 41558 1ot AN
OITRAS TIBB4| 675 14T GIw 24108216704 [ 478 739 25567 25 307 SUSYS| 15882 1§ 441 M
TOTAL NACIONAL 189427 163 243333 0T 149 212[ 642 836 | 1 99 048 QY46 9386183 417 $8440) 2400 II";‘IL

FUENTE : ANUIES, Anuatio 1998, p. 9.
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GRAFICA 1

POBLACION ESCOLAR DE NIVEL LICENCIATURA

1970-1997
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Ver tabla de datos en el Cuadro 9, p. 84.

FUENTE : ANUIES, Anuario estadistico 1998,
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GRAFICA 2

POBLACION ESCOLAR DE EDUCACION SUPERIOR. 1995

TOTAL NACIONAL 1 421 094

FUENTE: ANUIES, Anuario 1995.
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GRAFICA 3

POBLACION ESCOLAR DE LICENCIATURA POR AREAS
DE ESTUDIO, 1998
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TOTAL NACIONAL
1392 048

FUENTE : ANUIES, Anuario 1998, p 4
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GRAFICA 4

PARTICIPACION DE LA MUJER EN LAS AREAS DE ESTUDIO
DE NIVEL LICENCIATURA, 1980-1998

1980 fotu

nackonsl
nmam

Falts 4

%
Totd 1990 Mujeres
Macionad 434 803
1078 191 <%

1998

Mujsres

FUENTE: ANUIES, Anuario 1998, p. 8.
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GRAFICA 5

LAS CARRERAS DE NIVEL LICENCIATURA MAS POBLADAS, 1993
TOTAL NACIONAL I 392 048
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FUENTE : ANUIES, Anuario 1998, p. 9.



DOCUMENTO 1

PROGRAMA PRIORITARIO DE
FORTALECIMIENTO COMUNITARIO

2

La idea base es que todos los miembros de una sociedad que participan en
una organizacién no gubemamenta! quieren contribuir y lograr que la vida en

comunidad sea arménica, para las presentes y futuras generaciones.

Estimo, necesario, conveniente e indispensable utilizar nuevas férmulas de
unidad y trabajo que den esperanza y disminuyan en lo mas posibie y en
forma acelerada, las causas que generan y multiplican diversos, focos que
deterioizn, desorientan, desorganizan, deforman y desestabilizan la familia

hasta lograr su desintegracién.

Nosotros, debemos aceptarlo, somos responsables del volumen de
poblacibn que actualmente vive en cada municipio, poblacion

mayoritariamente menor a los 18 afios.

La tendencia es que la explosibn demografica se multiplicara,
independientemente de la migracidn que se genera de manera espontanea
¢ conducida, alentada por intereses inexplicables a determinados municipios

{comunidades focos de atraccion).
Se podria incentivar, premiar, motivar y orientar a las familias de uno y dos
hijos espaciados (pensando), costo - beneficio social - gastos en salud,

alimentacién, educacién y creacion de empleos.

94



Por ello, es posible afirmar, que es tiempo aun de dar solucion y mientras
mas profunda en fondo y forma sea ésta, mas contundente sera el ataque
que se dara ; de frente al deterioro acelerado que se ha experimentado en el
entretejido de la comunidad, que habita en muchos municipios no solc
turisticos, por aquello de la penetracion cultural, que inclusive via medios -
masivos debiera orientarse en un sentido constructivo positivo para la;

integracion familiar.

Gracias a mentes que no les importa degradar y, relajar Ja conducta de los
ciudadanos y condescender, soliviantar la de los visitantes y a los
comercializadores de programas que tratan temas con mensajes altamente

deformadores; de las tradiciones y costumbres que nos han caracterizado.

Por lo anterior, todas las organizaciones no gubermamentales en compainia
de! sector publico y del sector privado tendran que dar su mejor esfuerzo
encaminado a concretar acciones conjuntas que permitan instrumentar
mecanismos eficaces de atencion con corresponsabilidad, Sector Social-
Publico-Privado.

Es necesario contrarrestar la politica de difusién que existe en nuestro pais
para disminuir sus efectos negativos, ello, para que la sociedad en su

conjunto no se degrade y relajen las relaciones familiares. <

Cotidianamentey de manera coordinada y corresponsable, debemos
impulsar las acciones congruentes, complementarias, que se encadenen y

relacionen para alcanzar el fin comun de cada comunidad en si misma: vivir

h

|98



en armonia y equilibrio con pleno desarralio sustentable para las presentes y
futuras generaciones.

Por ello deberan Instalar unidades de alianza. Cada médulo de alianza
comunitaria seria instalado en un predio de equipamiento que se encuentre -
en cada una de las colonias de nueva creacion.

En las instalaciones adaptadas y aprovechadas expresamente en colonias
ya existentes, los predios los aportaria el Ayuntamiento al Fideicomiso
Patronato “Médulos de Alianza Comunitaria AC* (MAC), para ser
fileicomitente y fideicomisario Y, en su casc; se otorgarian concesiones,
franquicias a propietarios de construcciones susceptibles de ser obtenidos
en donacién y/o arrendamiento simbélico, asi como en aportacion para
detener su abandono y delerioro; para uso determinado y por tiempo

indefinido si no tiene un uso dptimo-satisfactorio-eficiente se revierte.

Los MAC's serian equipados con unidades para ser adaptadas y desarrollar

los siguientes servicios :

+ Guarderia maternal : nifios de 3 meses a 1 aito

+ Guarderia infantil de 1 a 3 aflos

» Mddulo para convivencia tercera edad.

¢ Salas de usos multiples para difundir charlas sobre diversos temas como
son : terapias preventivas, distanclamiento familiar, relaciones Jintimas,
noviazgo, relaciones humanas (con miembros de la familia), patemidad y - '
maternidad responsable, planificacién familiar, control natal, economia del

ahorro, paz familiar, economia familiar, una unidad para ensefar el dptimo

%



aprovechamiento en la cocina: unidad para instalar oficina de juez '
conciliador, agencia de policia, bafi.us publicos con regaderas segun la
colonia o sitio; dispensario odontolégico, oculista, médico general,
psicologo social; biblioteca, unidad para salas de asistencia educativa,
apoye, orientacion, entrenémiento para hacer tareas y aprender a estudiai
de 1° a 6° (primaria), de 1° a 3° (secundaria) y de 1° a 3° (preparatoria),
sala de cdmputo, educar el sentido comun ; canchas de usos multiples ; |

para practica deportiva, bodega, caseta control, caseta del gerente, etc.

Quiero pensar que todas y cada una de las instancias de gobierno y los
ciudadanas conscientes, queremos e! bienestar de la comunidad; los MAC's '
al ser instrumentos operados con critefios de corresponsabilidad con
gerencia pablica y gerencia social, beneficiaran, simultaneamente, a todos y

'hay que pensar en globalizacion, interdependencia directa e indirectamente

De manera directa y primordial el beneficio at Sector Sacial: a la comunidad, ;

a la poblacion de escasos recursos (casi todos), y de manera indirecta a sus P

empleadores. : ,
;.

i
[

Directamente se beneficiarian los empleadores con recursos humanos maSw

prestos, mas colaboradores con el fin de cada una de las micro, pequenas y
I

medianas empresas o inslituciones -oficinas del sector publico.

o
|

Lo anterior porque estaran comprometidos y podran integrarse al trabajo :
sabedores de que se disminuiran los efectos de la desonentacuén

deformacion, desorganizacién familiar que desestabilizan hasta desmtegrar



la familia y que, a su vez, tienen como efectos el alcoholismo, la
drogadiccion, la prostitucion, la vagancia, chavos banda, etc. :
Indirectamente los beneficios seran compartidos por ios tres sectores socnal
- publico y privado, porque todos nos acercaremos a la calidad total
consolidando el equipamiento urbano, del cual estarén orgullosos Ios

habitantes de cada colonia del municipio. "
L
Una causa de desestabilidad, es !a falta de equipamiento urbano : lo que
contribuye directamente a la deformacion, y termina por desorientar y créé;r
eiementos antisociales por experimentar resentimiento, fruto del desamparo
y desaliento, falta de atencién, carifio, amor intrafamiliar y extrafamlluar

desde la nifiez.

Estamos conscientes de que son factores politicos los que fortalecen :yjo
desbaratan la ejecucion, consolidacién y maduracion de proyectos, hue
ejecutados y operados apartarian a los miembros de la comunidad de todo
tipo de corrupcidn.

| ¥
[

La degradacion es tal, que liega a lastimar los pnncnp:os y valores
elementales que indignan, y ofenden a todo tipo de ciudadanos y no
ciudadanos. Los niflos y jovenes se dan cuenta de la 1mpumdad

degradacion moral y la corrupcién que invade todo tipo de sutuacnones e

instituciones, ;

i
|

Me refiero a las bandas delictivas y, toda vez que la impunidad no puede ser

permitida en los chavos y desde luego menos a los no “chavos”, es

1
e
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necesario aplicar correctivos, medidas congruentes para atacar las causas
que los originan para contrarrestar los efectos en el municipio, en cada una

de sus comunidades sobre todo en las de mayor riesgo.

En el municipio; los ciudadanos del futuro y del presente por indiferentes
que sean diran : fuimos gobemados por incapaces de prever y promover un
désarrollo integral global, compartido que beneficie y redunde en la
preparacion, formacién de cludadanos con espiritu positivo, ya que permiten

un crecimiento desordenado poco benéfico para el conjunto.

Hay un elementa! y casi nulo progreso en las areas urbanas, en cuanlo al
equipamiento para contrarrestar los cfectos detonantes que causan ia
desintegraclén y, que en ocasiones si son solapadas y protegidas. Con
“ciertas actividades que detonan” me refiero a giros negros o grises, a la
comunicaciéon con mensajes altamente violentos, apartados de principios y

valores comunitarios y familiares que si son ajenos para nosotros.

La propuesta concreta es dar soluciones de gran envergadura, la urgencia
de su implantacién és impostergable. El deterioro social es lamentable, los
costos-beneficios serian palpables y redituarian frutos de beneficio socio-
giobal en corto plazo, antes del 2000, ’

Se deben financiar con ingenio, creatividad, con aportaciones en especie,
con recursos fisicos, con aportaciones intelectuales, monetarias, artisticas y
técnicas.



Las acciones que se logren por el desarrolio del bien comun, generaran
accion politica que establezca la seguridad de aumentar los niveles de
calidad de vida.

Los mecanismos hay que operarlos, mantenerios y reforzarlos con una
franca agilidad y libre de toda impunidad. Castigos ejemplares para aquetlos
que ofendan y desprestigien a los MAC's, por malos manejos, omisiones,
etcétera.

Si nuestra generacion, no asume decisiones consecuentes y acertadas para
cristalizar el deseo de todos: ver que la familia se forme y crezca en un sitio
digno, que cuenten con un medioambiente limpio, con paisajes que
revitalizan el espiritu y con instituciones que atiendan el desarrolio
sustentable de las familias. Seremos los culpables del deterioro de la
armonla soclal que existia, hace algunos afios, cuando la problematica no

se habla diversificado, profundizado y consolidado.

Solo propuestas concretas que permitan integrar proyectos que beneficien
la armontia familiar y por tanto comunitaria, para fortalecer la confianza y la
fé; se generard una sinergia resultado de la participacidn orientada
constructivamente por el Comité Directivo del Patronato que operara el
Fidelcomiso, via gerencia plblica y social con participacién tripartita, sector

soclal, publico y privado.

De esta forma, todas fas acciones de voluntariado asi como las acciones de
clubes de servicio y en general las acciones de la cupula empresarial, asi

como los de las instituciones gubemamentales, asociaciones de padres de
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familia, colegios de profesionistas, etcétera, encaminaran a contribuir via
proyectos complementarios-coordinados para lograr que se cumpla el
compromiso presidencial "Bienestar para tu familia®.

Solo lo anterior, sera un instrumento que contribuya a recobrar la confianza
y generar la accion participativa incondicional y cotidiana en la generacion y

desarrolic del proyecto de instatar unidades de a%ianza comunitasia “MACs™

La idea es invertir el esfuerzo de todos; orientandose constructivamente a
fin comin, por ello se tendran que conducir a un fin comun todas las
acciones del voluntariado, las de clubes de servicio, las de cupulas
empresariales, servicios de los sindicatos y los tres niveles de gobierno para
crear nuevas generaciones armoénicas con el desarrollo equilibrado, que no
vivan la corrupcion, la impunidad, la inseguridad, en fin que no se diga que
México es un pals de riesgo en las inversiones, por ejemplo turisticas. Hay

que atraer capitales.

El objetivo es combinar y coordinar esfuerzos para contar con reservas
adecuadas de individuos motivados por principios y valores que ejecuten
acclones globalizadoras. Lo importante sera el fin comuan; operar unidades
de alianza comunitaria, para orientar la energia social y contramestar

resentimientos.

Es verdad que en la ejecucion y operacion de proyectos parciales que
contribuyan directa y totalmente al proyecto globalizador, debe existir una
corresponsabilidad equitativa en su realizacidn y administracién, ya que

todos los invoiucrados, interesados y beneficiados del proyeclo les creara

101

B

.
t



mabuenavohmtadyseranunhedmlasmejoresreladonesentrevecinos. ‘

R
[
L

J‘»;l

Ciudadanos de una seccional, un distrito, una colonia, delegacion o

municipio, etcétera, Propiciando lazos de amistad entre la ciudadania, y ello N

se tornara en beneficio para todos.

Un proyecto viable debe ser difundido con voluntad, ingenio y creatividad en
los mecanismos de comunicacion masiva y de financiamiento para
consobdar mecanismos Que generen el bien comdn via participacibn
comresponsable y fortalezcan los instrumentos que disminuiran (o
desapareceran) la corrupcidn y la inseguridad del pais.

El objetivo es despertar y conducir de manera organizada el deseo de dar,
libremente, no como dadiva o limosna sino como compromiso con la patria
antes de fomentar y mantener |a costumbre de recibir e} compromiso es no
patemalismo, no populismo; sf corresponsabilidad, participacion y sobre
todo interdependencia.

Hagamos todo por la comunidad, esto beneficiara a cada familia, a cada
institucion de educacién superior, a los pasantes que presten su servicio
social en el disefio, organizacion, instrumentacién, operacion y conduccion
de los MAC's, recordemos el momento es histdrico. El servicio social puede
tomarse en servicio civil, no importa el partido Que gobieme, io que importa
es el "Bienestar de la comunidad®, que detonara en el “Bienestar de la

Familia",
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DOCUMENTO 2

PROPUESTA DE FINANCIAMIENTO"

FINANCIAMIENTO PARA INSTALAR Y OPERAR:

El "Consejo Nacional del Servicio Social de Estudiantes de Instituciones de
Educacién Superior (CONASSEIES)", requerira que desde su creacién
cuente con un convenio consistente, el cual se ratificarla automaticamente,

un dia después que el decreto de su creacidn se publique en el Diario
Oficial.

Este convenio de Financiamiento estaria autorizando y permitiendo al
Consejo formar un Patronato para:

A) Obtener la emisién de un timbre postal para que los ingresos
qQue genere se canalicen al Patronato; al igual que un sorteo de
la Loteria Nacional, todos los domingos se emitira y se sorteara
el lunes. Estara especialmente expedido para el Financiamiento
del Consejo Nacional del Servicio Social.

B) Operar unidad; encargada de organizar eventos; culturales y
recreativos, con participacién de artistas, deportistas, escultores,
etc., nacionales o extranjeros, que donen sus honorarios hasta en
un 100% al patronato del CONASSEIES, canjeando su cheque

endosado por una carta crédito notariada para cubrir impuestos

* Indrhia, imaginativa, mstrumentable con 4poyo y voluntad politica para lograr of cambeo incietienial.

AR



que posten‘dn'nente tenga que cubrir por presentaciones en otros
eventos y/o venta de obra.

*Contactar a todo tipo de artistas nacionales o extranjeros de
diferentes géneros o estilos, etc.

C) Obtener donaciones en especie; equipos de coémputo,
mobiliario, material grafico,-de fotocopiado, etc., que ia empresa
0 persona fisica que lo done tenga carta crédito para deducir de

ISR, 0 en su caso se haga reconocimiento publico en eventos
especiales.

D) Obtener ingresos por parte de micro-pequefias y medianas
empresas que implanten las propuestas que Estudiantes en
Serwcao Social sugieran via expediente / carpetas técnicas que
fundamenten inversién y que les den utilidades: este ingreso

seria de acuerdo a un arancel previamente establecido.

E) Obtener convenios con transportistas de pasajeros, (pasajes);
asoclacion de hoteles, (hospedale); asociacion de
restauranteros, (alimentos), via carta de crédito -tarjetas /crédito
-pago de servicios deducibles de impuestos.

F} Otorgar a cada estudiante tarjeta / crédito - talonaric de
cheques para darles autonomia, libertad de accién.

Dentro del marco legal -del capitulo It de la Ley del Impuesto sobre la
Renta, cuando se trata del tema de actividades con finalidades, no
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lucrativas, que contemplen las Asociaciones Civiles o las Sociedades
Civiles.estoessucmﬁguracbngenéﬁca.eslaﬁaregulada por el mando de
tas empresas; sin embargo los procedimientos de donacidn y tributacon
nevmhsreglasdelaspersmasﬁsim.bspﬁmemsestancontemplados

en el Capitulo Il de la Ley del Impuesto sobre la Renta y los segundos por el
Capitulo IV.

Esto es si existe utilidad o remanente fiscal (situacidbn que no debe de
darse); sin embargo a fin de evitarse €l pago del Impuesto lo procedente y
necesario seria agotar la excenciéon de impuéstos, en causas propias de
esta activlda_:d. con el requisito y procedimiento que marca la misma Ley del
Impuesto Sobre la Renta y su ley reglamentaria; sus autorizaciones estan

dadas a conocer en sus circulares al pablico en general por la Direccién de
Difusion Fiscal.

Asi también, para cada caso concreto fa autorizacién especifica que se
otorga por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Esto es el computo de aportaciones deducibles de impuestos por las
Corporaciones, Holdings, Empresas, Personas Morales, Personas Fisicas:
que llegaran a aportar en su forma global contable, deberian de ser
agotados sus recursos en cada ejercicio para lograr los fines de sus

s
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