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PRESENTACION

Meéxico se caracteriza por estar lleno de contrastes sociales, por una parte
existen grandes concentraciones urbanas y otras regiones con muy poca
densidad de poblacién: en el aspecto educativo nuestro pais cuenta con una
rica y varada tradicién cultural, pero por otra parte hay un alto indice de
personas analfabetas.

Estos contrastes y las presiones de tipo social ejercidas sobre el sistema
educativo ha obligado a realizar una expansién cuantitativa de los servicios;
esta accion tiene la finalidad de cubrir las necesidades educativas en los
diferentes sectores y niveles.

Oaxaca es uno de los estados del pais que demanda acciones educativas que
permitan lograr su desarrollo, desafortunadamente la presencia de factores
como el econémico obstaculizan este objetivo.

La educacién media superior presenta una eficiencia terminal por generacién
del 35% en promedio, del total de la poblacién estudiantil,” el 65% de los
alumnos se quedan sin concluir sus estudios. Poblacién considerable a rescatar
por ¢l Sistema de Ensenanza Abierta del Colegio de Bachilleres del estado de
Oaxaca (COBAOQ), ya que cubre el perfil de ingreso de este modelo educativo.

A través de la modalidad abicrta el COBAOQO brinda a los jévenes una
oportunidad social para terminar su educacién media superior. Los centros de
ensefianza abierta (CEA) son una opcién educativa que respetan el ritmo
individual de avance académico y apoya a cada estudiante de distinta forma,
seglin sus requerimientos.

La caracteristica principal de este sistema, es que el estudiante se vuelva
independiente de la relacion del maestro y del grupo que generalmente se da
cn clases. En este sistema no es necesario acudir diariamente al centro de
estudios, por lo que permite estudiar en cualquier sitio. sin horarios fijos y al
ritmo de cada estudiante, lampoco hay limite de tiempo para concluir los
estudios en ¢f CEA ¢l progreso académico depende del propio estudiante, de
su capacidad de aprendizaje y del tiempo que dedique al estudio.

" “Consulta Estutal para et Progreso™. Memoria. Oaxaca 92-98



El presente informe académico de actividades presenta una vision general de
la actividad profesional como asesor psicopedagégico en el Centro de
Ensefianza Abierta 02 Pinotepa del Colegio de Bachilleres del estado de
Oaxaca.

En el primer capitulo se da una breve explicacién sobre los antecedentes de
los Sistemas Abiertos y a distancia en México, al igual que el origen del
Sistema de Ensefianza Abierta del Colegio de Bachilleres del estado de
Oaxaca (Plan Estatal 1992 — 1998), como un programa educativo méis, que
intenta dar respuesta a las necesidades de educacion media superior en el
Estado de Oaxaca; asi como la implementacién del S.E.A. en el estado,
caracteristicas de la poblacidn estudiantil, sus objetivos, su plan de estudios, el
sistema de trabajo en los Centros de Ensefanza Abierta y el programa de
formacién y actualizacién del personal académico.

El segundo capitulo El Modelo Educativo del COBAQ, es una resefia del
documento oficial del COBAQO *“Manual; formacién psicopedagdgica y
metodoldgica para el personal del CEA en Oaxaca 1995” se desarrolla la
funcién que se tiene del modelo, el cual es producto de un proceso de
desarrollo en que, a largo de la historia de la institucién se han incorporado
concepciones ¢ influencias intra y extra institucionales. Este modelo educativo
se concibe como un conjunto de normas, valores, concepciones tedricas y
metodoldgicas que dan identidad y direccién a la prictica educativa de la
Institucién y determina tanto su interaccion con la sociedad como su
estructura curricular y sus formas de operacién.

Esta conformado por cuatro partes, la primera presenta el Marco Normativo en
el que se inserta y del que se deriva esta institucion; la segunda parte el Marco
Conceptual del Modelo Educativo, en el que se establecen los elementos
bésicos en los que se fundamenta su desarrollo actual, y se concretan en el
perfil para el egresado de la institucién; en la tercera parte se presentan
Lincamientos para orientar la prdctica educativa en el colegio y en la idltima
parte se desarrolla el Marco de Refcrencia donde se especifican las
caracteristicas generales del Sistema de Ensenanza Abierta del Colegio de
Bachilleres en el estado de Oaxaca.




En el tercer capitulo Descripcion y Valoracién Critica de la Actividad
Profesional, se abordan los antecedentes de la asesorfa psicopedagdgica cn los
Centros de Ensciianza Abierta del Colegio de Bachilleres en el Estado de
Oaxaca; la descripcion del puesto, funciones del asesor psicopedagégico,
lineamientos de operatividad; el diagndstico del estado inicial de la tarea, el
problema del ausentismo, la descripcién de las actividades realizadas, el
desarrollo de la propia prictica y finalmente realizo las propuestas de acuerdo
a mi propia experiencia.




CAPITULO 1. EL SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA DEL COLEGIO
DE BACHILLERES DEL ESTADO DE OAXACA

L ANTECEDENTES

En México los sistemas abiertos y a distancia, cuya filosofia estd orientada a
ampliar oportunidades para satisfacer la demanda, representaron una
altemativa viable para afrontar la problemtica que el sector educativo
atravesaba durante la década de los setenta.

Los primeros antecedentes de educacién abierta en nuestro pais se remiten al
afio de 1947 cuando se fundé el Instituto Nacional de Capacitacion del
Magisterio de la Secretaria de Educacién Piiblica (SEP), primer caso de
educacién abierta y a distancia en América Latina'.

Durante la década de los 70°s se dio un gran impulso a la Educacién Abierta
€N nuestro pais,

En 1971 Se creé por decreto presidencial el Centro para el Estudio de Medios
y Procedimientos Avanzados de la Educacién (CEMPAE) implementando los
siguientes modelos de Ensefianza Abierta:

1974 Primaria Intensiva para Adultos
1976 Secundaria Abierta
1979 Preparatoria Abierta

En 1975 el Instituto Nacional de Capacitacién del Magisterio de la SEP, se
transformg en Direccion General de Capacitacién y Mejoramiento Profesional
del Magisterio la cual impartié en la modalidad abierta las licenciaturas en
Educacién Preescolar v en Educacién Primaria, modelo que dio origen al
Sistema de Educacién Abienta y a Distancia en la Universidad Pedagégica
Nacional en 1979,

En 1982 se creé el Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos
también como Sistema Abierto, con el fin de atender la demanda del nivel
bisico.

' SEP-SUBSEC, DE EDUC, SUP. E INV. CIENTIF. DGB “La Educacién Abicrta y & Distancia™ -
Pocumento de la CIEEAD. Enere 1995,



Por su parte la Universidad Nacional Auténoma de México establecié en 1972
el Sistema de Universidad Abierta. El Instituto Politécnico Nacional y la
Direccién General de Institutos Tecnolégicos de la SEP iniciaron en 1974 la
operacién del Sistema de Ensefianza Abierta y del Sistema Tecnoldgico
Abierto, respectivamente.

En cuanto a la educacién media superior, cumple dos propésitos
fundamentales que son:

* El bachillerato general para preparar al estudiante para acceder a la
licenciatura vy,

¢ El bachillerato técnico para instruirlo en una formacién para el trabajo
téenico,

La mayor parte de estas instituciones son de cardcter estatal y de control
administrativo centralizado.

En este nivel los principales problemas tienen que ver con la falta de
instalaciones en todo el territorio nacional para atender los requerimientos de
la demanda y la concentracién de los servicios, por lo que la educacién abierta
y a distancia en el pais es una alternativa mds, asimismo existe una
heterogeneidad de modelos educativos de ensciianza abierta, que se
desarrollaron durante 1976 de los cuales sobresalen los siguientes:

* La Secretaria de Educacién Piblica cuenta con servicios de cobertura
nacional como el Sistema de Preparatoria Abierta.

¢ El Instituto Politécnico Nacional por medio de la Direccién General de
Educacién Tecnolégica Industrial, también cuenta con el Sistema Abierto
de Educacién Tecnologica Industrial.

* El Colegio de Bachilleres a través de su Sistema de Ensefianza Abierta.
En el estado de Oaxaca el desarrollo sociocconémico y el crecimiento de la
poblacion ha hecho que la demanda educativa en todos los niveles haya

superado a la matricula de los servicios educativos.

En el Plan Estatal de Desarrollo (1992-1998) s¢ impulsé a la educacién por la
necesidad de brindar mejores alternativas a la poblacién, se establecié un




acuerdo con las instituciones responsables de conducir y fomentar la
educacién en el estado, para que desarrollaran medidas integrales tendientes a
incrementar la calidad de la educacién y continuidad de la misma.

Es aqui donde el Colegio de Bachilleres del Estado de Qaxaca participa con
cste proyecto y propone la modalidad del Sistema Abierto como una opcién
mds para la poblacién estudiantil.




I. IMPLEMENTACION DEL SEA DEL COBAO

En Oaxaca el Sistema de Ensefianza Abicrta se propone en 1992, como un
programa educativo mds, que intenta dar respuesta a las necesidades de

educacién media superior en ¢l estado, y comienzan a realizarse los estudios
de factibilidad.

Es al Colegio de Bachilleres a quien se le confiere el compromiso de analizar
la viabilidad de este proyecto para ser aplicado en la entidad. El objetivo del
programa es implementar Centros de Ensefianza Abierta (modalidad abierta)
en los planteles de la misma institucién, previo estudio de factibilidad y con el
asesoramiento técnico pedagdgico del Colegio de Bachilleres — México,
organismo que posec la experiencia en Sisternas Abiertos.

Hoy en dia el Colegio de Bachilleres del Estado de Qaxaca cuenta con la
infraestructura adecuada que permite el funcionamienio de la modalidad
abierta en todos sus planteles, aunque actualmente en Sistema de Ensefianza
Abierta, cuenta solo con cuatro Centros de Ensefianza Abierta, que cubren las
cuatro regiones mds representativas en el estado.

El Sistema Abierto es definido en términos de modalidad abierta, la cual tiene
un cardcter de oportunidad social para iniciar, continuar o terminar el ciclo

medio superior para aquellas personas que por diversas razones no han podido
alcanzar este objetivo.




III. DESCRIPCION DE LA MODALIDAD ABIERTA DEL COBAO

El proceso de creacién del Sistema de Ensefianza Abierta inicia en el mes de
agosto de 1993 con los estudios de factibilidad en la regién mixteca
especificamente en Huajuapan de Le6én, Oaxaca. zona que por sus
caracteristicas geogrificas fue scleccionada para pilotear el programa.

Después de aplicados los estudios de factibilidad procedieron a un andlisis y
presentacion de resultados mismos que reportaron a la Direccién General de
Bachilleres para su correspondiente revisién.

En junio de 1994 se autoriza la apertura de cuatro Centros de Ensefianza
Abierta. En el mes de septiembre se inician actividades en ¢l primer Centro
“Huajuapan”, posteriormente en octubre “Pinotepa Nacional” y “El Tule”, y
en febrero de 1995 “Tuxtepec™.

01 Huajuapan de Ledn
02 Pinotepa Nacional
03 El Tule

04 Tuxtepec

El Sistema de Ensefianza Abierta del Colegio de Bachilleres del estado de
Oaxaca hasta ¢l momento cuenta con estos cuatro centros educativos y
brindan sus servicios en poblaciones estratégicas de las regiones mds
representativas en ¢l estado. Es importante mencionar que el COBAO cuenta
con 26 planteles en todo el estado de Oaxaca y que estos cuatro CEA estdn
funcionando en los cuatro planteles de las poblaciones antes mencionadas,
haciendo uso de las mismas instalaciones ya establecidas y brindando sus
servicios durante el turno vespertino.

Cuatro son las regiones que se estdn atendiendo hasta ¢l momento; Mixteca,
Costa, Valles Centrales y Golfo (Anexo 1:Regiones Geogrificas del Estado de
Oaxaca).

Cabe aclarar que para la apertura de cada centro se establece la misma
metodologia de trabajo, es decir €stos conforman el Sistema de Ensehanza
Abierta SEA del COBAO y desarrollan los mismos procedimientos tanto
administrativos (Anexo 2: Solicitud de ingreso proceso y diagrama de flujo)
como académicos (Anexo 3: Solicitud de Exdmenes proceso y diagrama de
flujo).



La aceptacion de este nuevo modelo se ve reflejado en el mimero de alumnos
por cada centro educativo que se inscribieron en el afio de 1995 (Anexo 4:
grafica N° de alumnos por cada centro del SEA).

Para favorecer el desarrollo integral de los estudiantes cada Centro cuenta con
los siguientes servicios:

Orentacién Educativa

Desde el momento en que el estudiante se integra al SEA del COBAOQ se le
proporciona asesorfa personalizada, la cual le permitird elevar su nivel de
aprendizaje, a través de diversas técnicas de estudio.

Biblioteca

Como parte del proceso ensefianza - aprendizaje, el SEA del COBAO
fomenta la investigacién entre los estudiantes, es por ello que cuenta con un
extenso acervo bibliogréafico que le apoyard en su avance académico.

Laboratorios

En los laboratorios de las instalaciones del COBAO el estudiante podri
realizar pricticas de inglés, ecologia, fisica, quimica y biologia a través de las
cuales tendrd la posibilidad de ampliar sus conocimientos teéricos.

Encuentros Anuales

Cada ano se abren espacios para el intercambio cultural entre los bachilleres a
través de un intercolegial, con estas actividades el estudiante tiene la
oportunidad de desarrollar sus aptitudes culturales, actualmente los Centros de
Ensefianza Abierta participan en estos eventos en; oratoria, declamacién y
cuento corto.

A. LA ASESORIA EN EL SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA

Es un elemento pedagégico que con los materiales didicticos vy
complementarios (libros de texto o fasciculos, guias de estudio, antologias) sc
conjuntan para favorecer en el estudiante el autodiddctismo, facilitando asi el
logro de los objetivos de aprendizaje, mismos que lc permitirdn avanzar en los
estudios y obtener su certificado de bachillerato.

Esta modalidad abierta le ofrece al estudiante dos tipos de asesorias;
Psicopedagégica y De Contenido.



a) La Asesoria Psicopedagdgica

Tiene como objetivo favorecer la induccién, avance académico y egreso,
ofreciendo al estudiante que lo solicita el apoyo necesario para el logro de los
objetivos, mediante estrategias y actividades que favorecen su avance
académico y su formacién en el estudio independiente.

* Informa a los aspirantes acerca de las caracteristicas del SEA, los servicios
educativos y apoyo administrativos que se ofrecen en los Centros de
Estudio, asi como de los requisitos y horarios de atencién. Para ello se
organiza y realiza lo que en el Colegio de Bachilleres se denomina
acciones de induccion dirigida a personas interesadas en ingresar al SEA,
esta informacién se proporciona mediante atencién personal y grupal.

* Favorece al estudiante en su induccién y adaptacion a la modalidad abienta,
mediante la asesoria permanente, se apoya el aprendizaje de los estudiantes
del SEA, a través de la formacién de actitudes y hibitos recomendables
para aprender a aprender, y procura su formacién en el estudio
independiente, atendiendo problemas o necesidades concernientes a la
adaptacién en la modalidad extraescolar.

* Organiza y coordina conjuntamente con la asesoria de contenido circulos
de estudio para atender a los estudiantes, cuando éstos demuestran interés
por prepararse en grupos y comparten temas para los que necesitan asesoria
especializada,

® Ayuda al estudiante a familiarizarse con los términos de estudio y de
investigacion, asi como en el uso de recursos de aprendizaje, a efecto de
que aprenda a seleccionarlos y aplicarlos.

* Orienta con el fin de apoyar el egreso y agilizar los tramites propios de la
expedicién de certificados de estudio, y continuidad educativa de ios
probables egresados, la asesoria psicopedagigica orienta individualmente
al estudiante, sobre los tramites, si fuera el caso, de renuncia a
calificaciones a las que tiene derecho si le interesa mejorar el promedio
general.

* Promueve el avance académico y egreso




¢ Propicia la valoracién de intercses vocacionales, la eleccién profesional u
ocupacional mediante la oricntacién profesiogrifica ¢ informacién sobre
opciones educativas de nivel superior, motivando el avance en los estudios.

® Elabora bimestralmente un plan de trabajo y un informe acerca de las
formas de atencién instrumentada y los resultados que han obtenido con el
fin de llevar un seguimiento adecuado de los estudiantes que atiende.

® Selecciona y elabora material did4ctico de apoyo para el estudio, asi como
los procedimientos ¢ instrumentos de seguimiento y evaluacién de
aprendizaje requeridos,

b) La asesoria de contenido

Es el servicio a través del cual el estudiante recibe orientacién Y apoyo para el
estudio de sus asignaturas, promueve gjercicios para el aprendizaje y el
estudio independiente.

® Apoya el aprendizaje de los estudiantes en las distintas asignaturas que
conforman el plan de estudios. '

* Resuelve problemas, dificultades o necesidades de aprendizaje y propios de
los contenidos de las asignaturas del plan de estudios, motivando al
estudiante para el mejor logro de los aprendizajes.

* Promueve el avance académico en las asignaturas de su drea y fortalece la
capacidad de los educandos para el estudio independiente a través de
consultas particulares.

¢ Organiza y coordina conjuntamente la asesoria psicopedagdgica, circulos
de estudio para atender a los estudiantes cuando estos demuestren interés
POr prepararse en grupo y comparten temas para los que necesitan asesoria
especializada.

* Retroalimenta la formacién de intereses vocacionales y motiva en la
continuacién de estudios.

* Realiza un seguimiento académico de los estudiantes que asesora, para
¢llo elabora un plan de trabajo, con el fin de regular las acciones de su




servicio de asesorfa e informa periédicamente acerca de la demanda que
tiene, la forma de atencién instrumentada y los resultados obtenidos a
través de ésta.

¢ Selecciona o elabora material didactico que apoye al estudio, asi como los
instrumentos de evaluacién del aprendizaje para apoyar, atender y realizar
el seguimiento académico de los estudiantes.

B. FORMAS DE ATENCION

La asesoria que recibe el estudiante en el SEA es opcional y se realiza de
acuerdo a las necesidades de tipo técnico y metodoldgico de quien lo solicita,
asimismo se consideran las condiciones de horario del estudiante por lo que
existen dos formas de atencién; la presencial donde el estudiante acude al
centro educativo en los dias y horarios establecidos y la no-presencial.

La atencién no presencial consiste en atender a los estudiantes sin necesidad
de que acudan al centro de estudio, utilizando los medios de comunicacién
como el teléfono o correo entre otros.

La atencién presencial puede ser:
I. En forma individual

* A través de entrevistas en el centro de estudios y dentro de las horas de
labores, por lo que se sugiere que se concreten entrevistas cuando no es
posible atenderlo inmediatamente, a fin de que el estudiante pueda plantear
lo mas ampliamente sus cuestionamientos y se desarrolle en mejores
condiciones la asesoria,

Esta forma de atencién favorece la comunicacién dado que le permite al
asesor conocer aspectos relevantes del asesorado, que en determinado
momento sirvan para cstablecer un plan de trabajo y estrategias de
aprendizaje acordes a las caracteristicas propias del estudiante.

2. Enforma grupal

® En pequefios grupos en el centro de estudios. el estudiante puede integrarse
con uno o mds estudiantes con quienes encuentra afinidad para realizar sus
estudios, formando circulos de estudio, pudiendo ser conocidos, vecinos,




compaileros de trabajo o que por alguna situacién han encontrado viable
reunirse con frecuencia para estudiar. Estos pequefios grupos pueden ser
muy efectivos y eficientes, ya que entrc miembros establecen lazos de
comunicaci6n, estimuldndose mutuamente para ¢l logro de sus propésitos
educativos.

Circulos de Estudio

En el Centro de Estudios, se organiza como un evento didéctico, donde se
puede discutir, analizar, sintetizar y sisternatizar el contenido de las
materias o asignaturas contenidas con el plan de estudios, implica una
organizacion que facilita a los miembros del circulo, acercarse de manera
individual al conocimiento y posteriormente presentar los avances de éste
trabajo en el grupo, en este trabajo de presentacién se intenta dar respuesta
a las dudas e inquietudes surgidas en el estudio individual y si persisten el
asesor se encargard de plantear otro tipo de ejemplos, los argumentos,
aplicaciones o ejercicios que lleven al grupo a descubrir las respuestas o a
crearlas, se ayudard a los integrantes del circulo a que generalicen el
conocimiento.

Se ha de procurar que el desarrollo de las actividades y evaluacién en el
circulo de estudio sea a través de la participacién de todos sus integrantes.
El asesor asume el papel de promotor para que sc integre el circulo de
estudio y el de moderador durante las actividades.




IV. CARACTERISTICAS DE LA POBLACION ESTUDIANTIL
Las caracteristicas de la poblacidn estudianti]l de la modalidad abierta tienen
algunas diferencias en relacién con las del sistema escolarizado ya que en las
condiciones en las que se realiza el proceso ensefianza aprendizaje son
distintas.
Las caracteristicas més frecuentes en los estudiantes son
1. Datos Generales
a) La mayoria ingresa entre los 18 y 29 afios de edad de 243 estudiantes
atendidos. Aproximadamente ¢l 43% pertenece al sexo masculino y el
57% al femenino (Anexo 5: total de alumnos inscritos del CEA 02
“PINOTEPA” por afio escolar).
b) El 80% del total son solteros, €l 20% son casados,

2. Situacién académica

a) Adaptan el estudio al resto de las actividades que realizan (hogar y/o
trabajo).

b) Tienen deficiencias en su formacién previa.

¢) No se adaptan ficilmente al sistema debido a las experiencias
educativas tradicionales a las que estaban acostumbrados.

d) Los motivos para estudiar son muy variados, algunas causas son elevar,
ampliar o actualizar su preparacién para conseguir ascensos laborales
y/o mejorar su condicidn econdmica.
3. Situacién socioeconémica
a) El ingreso familiar fluctia entre 1 y 2 salarios minimos.

b) Perienecen a familias numerosas.

¢) La escolaridad de los padres es muy baja, generalmente no terminaron
la educacién primaria.




d) Aproximadamente el 60% de los estudiantes necesitan contribuir al
ingreso econdmico familjar.

e) No tienen apoyo familiar.




V. PLAN DE ESTUDIOS

El Sistema de Ensefanza Abierta del COBAQ ofrece un plan de estudios con
validez oficial, ésta institucién ofrece al estudiante un bachillerato general
con una formacién basica integral que propicie el desarrollo de sus habilidades
académicas.

Para lograr lo anterior el COBAQ tiene como objetivos:

® Desarrollar la capacidad intelectual del estudiante, mediante la obtencién y
aplicacién de conocimientos.

* Conceder la misma importancia a la ensefianza que al aprendizaje.

* Crear en el estudiante una conciencia critica que le permita adoptar una
actitud responsable ante la sociedad.

* Proporcionar al estudiante capacitacién en una técnica o especialidad
determinada.

Con el firme propdsito de impulsar y promover la superacién académica de los
estudiantes, el Plan de Estudios est4 integrado por tres niicleos formativos:

Formacion bésica

Estd conformada por un grupo de 30 asignaturas, que tienen como finalidad
proporcionar al estudiante conocimientos cientificos, 1écnicos y humanisticos,
con el firme propdsito de encaminar al estudiante en Ja continuacién de
estudios profesionales en cualquier institucién de nivel superior.

Definicién profesional

Es la formacién académica que permite al estudiante ponerse en contacto con
la actividad profesional a través del conocimiento de diversos aspectos
tedrico-pricticos, contribuyendo de esta forma a reafirmar su definicion
vocacional, esta conformada por un grupo de 6 asignaturas.

Formacion para el trabajo

Proporciona al estudiante conocimientos que le permiten desarrollar sus
habilidades y aptitudes encaminadas hacia el dmbito laboral. El drea de
capacitacién o terminal estd conformada por un grupo de 7 a 10 asignaturas,




Hasta ¢l momento brinda dos opciones de capacitacién para el trabajo:
Administracién de Recursos Humanos y Contabilidad. Mismas que ofreccn al
estudiante elementos tedricos-pricticos para la incorporacién al sector
productive, y que puede elegir a partir dcl tercer semestre.

Administracidn de Recursos Humanos

La Administracién de Recursos Humanos se ocupa de aplicar y desarrollar
politicas, programas y procedimientos que permitan conservar y acrecentar el
esfuerzo, las experiencias, la salud, los conocimientos y habilidades de los
miembros de una organizacién.

Conocimientos académicos que adquiere el estudiante:

* Manejo de recursos humanos dentro de una empresa y/o institucién.

* Importancia y trascendencia de la administracion.

* Marco histérico y juridico de la capacitacion y de la higiene y seguridad
industrial.

* Aplicacién de programas motivacionales dirigidos al personal.
Organizacién de las funciones de oficina.

Contabilidad

La contabilidad es una disciplina que ensciia las normas y los procedimientos
para ordenar, analizar y registrar las operaciones practicadas por las unidades
econdmicas constituidas por un solo individuo o bajo las formas de sociedades
civiles o mercantiles.

Conocimientos académicos que adquiere el estudiante:

¢ Terminologia y reglas contables, regisiro de operaciones de empresas
comerciales, aplicacién de los diferentes métodos en la compra - venta de
mercancias, elaboracién de los estados financieros bésicos.

* Registro de operaciones de las empresas comerciales en los libros, manejo
de cuentas colectivas, elaboracién de hojas de trabajo, utilizacién de los
sistemas de registro contable mds comunes.

En total son 46 asignaturas las que conforman el plan de estudios (Ancxo 6:
plan de estudios del COBAOQ: Sistema de Enseiianza Abierta).



Cabe mencionar que los estudiantes s¢ inscriben cada dos meses o sca
bimestralmente y pueden tomar de una a tres asignaturas por bimestre de
manera consecutiva en base al bloque de asignaturas por semestre del plan de
estudios y al terminar el bimestre y haber acreditado las asignaturas, podra
continuar con las otras tres asignaturas del mismo bloque de asignaturas por
semestre. Como en este sistema abierto no existen vacaciones interbimestrales
inmediatamente después de haber terminado el bimestre inicia otro y es asi
como en cuatro meses puede haber acreditado seis asignaturas lo equivalente a
la misma cantidad de asignaturas de un semestre del plan de estudios del
sistema escolarizado.
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V1. FORMACION Y ACTUALIZACION DE PERSONAL ACADEMICO

En el Sistema de Ensefianza Abierta se desarrolla un programa de formacién y
actualizacion del personal académico, como una estrategia para lograr el perfil
del asesor y tiene como objetivos:

* Actualizar en forma sistemdtica y continua al personal académico del
S.E.A. del COBAO

* Proporcionar elementos pedagégicos, tedrico-pricticos, para propiciar el
desarrollo académico y el mejor desempeifio de las funciones del personal
académico del S.E.A.

* Proporcionar elementos tedrico-metodolégicos que le permitan al
académico del S.E.A. integrar un marco conceptual mis amplio y mds
profundo.

* Revisar y optimizar el trabajo educativo a través del andlisis profesional,
disciplinario y pedagégico del personal académico del S.E.A.

Coadyuvar en la mejor atencién al estudiante del SEA con base en el
conocimiento integral de los materiales didacticos existentes y los supuestos
tedricos que lo sustentan.

Los cursos realizados hasta €] momento para el personal docente, responsables
de los centros educativos, asesores de contenido y los asesores
psicopedagégicos de los Centros de Ensefianza Abierta son:

a) Formacién psicopedagégica y metodolGgica para asesores del SEA en
Oaxaca, dirigido a todo el personal académico de nuevo ingreso (1995).

b) Lineamientos pedagégicos para el disefio y elaboracién de materiales de
estudio para el Sistema de Ensefianza Abierta (1995).

Los cursos realizados hasta el momento para los asesores psicopedagégicos de
los Centros de Ensefianza Abierta son:

a) Orientacién Vocacional: Inventario Poligonal de preferencias vocacionales
(LP.P.V) (1997).

b Teorias y Modelos en Orientacién. (1998).




CAPITULO 2. EL MODELO EDUCATIVO DEL COBAQ

Con la finalidad de saber, qué estudiante desea formar el Colegio de
Bachilleres del estado de Qaxaca, qué papel debe desempefiar un profesor 0
un asesor, qué significa ensefiar y aprender, qué funcién tiene la educacién,

scgiin los objetivos de esta institucion, asi como la propuesta pedagégica del
SEA del COBAOQ.

En el presente capitulo se desarrolla el modelo educativo del COBAO
basindome, en el documento oficial de esta misma institucién “Manual:

formacién psicopedagégoca y metodolégica para el personal del SEA en
Oaxaca, 1995".

L. MARCO NORMATIVO

El proceso de modernizacién del pais requiere la participacion de todos los
sectores productivos, donde la educacién juega un papel fundamental, en tanto
que es el espacio mds importante para la formacién de individuos capaces de

anatizar, proponer y cjecutar acciones que propicien el desarrollo econémico y
social del pafs.

La funcién del Marco Normativo del Colegio de Bachilleres del estado de
Oaxaca es orientar cl desarrolio de la prictica educativa. Esta institucién se
basa en las leyes, reglamentos y lincamientos a nivel nacional, que con sentido
indicativo marcan las pautas que deberd seguir.

A. POLITICA EDUCATIVA

Tomando en cuenta el documento oficial antes mencionado, los objetivos que
orientan la politica educativa del pais y que a su vez son la base del modelo
educativo del COBAO se describen a continuacién:

* Mejorar la calidad del sistema educativo en congruencia con los propésitos
del desarrollo nacional.

¢ Elevar la escolaridad cn la poblacién.
* Descentralizar la educacién y adecuar la distribucidn de la funcién

educativa a los requerimientos de su modernizacién y de las caracteristicas
de los diversos sectores integrantes de la sociedad.




¢ Fortalecer la participacién de la sociedad en el quehacer educativo.

Para el logro de estos objctivos, la estrategia a seguir estd orientada por tres
criterios:

» Consolidar los servicios que han mostrado efectividad.

¢ Reorientar aquellos cuyo funcionamiento ya no armoniza con las
condiciones actuales.

» Implantar modelos educativos adecuados a las necesidades de la poblacion
que demanda estos servicios e introducir innovaciones adaptadas al avance
cientifico y tecnoldgico mundial.

Por lo que se observa, la modernizacién de la educacién requiere mejorar la
calidad en todo el sistema educativo, tanto el escolarizado, que abarca desde el
nivel preescolar hasta el posgrado, pasando por la educacién técnica y
universitaria, como el extraescolar que comprenden los sistemas abiertos, la
educacién y la capacitacion para adultos y la educacién especial,

B. OBJETIVOS EDUCATIVOS DEL COBAO

De acuerdo con el documento antes citado se pueden conocer los objetivos del
Colegio de Bachilleres del estado de Qaxaca, los cuales son:

* Desarrollar la capacidad intelectual del alumno, mediante la obtenci6n y
aplicacion de conocimientos,

¢ Conceder ia misma importancia a la ensefianza que al aprendizaje.

¢ Crear en el alumno una conciencia critica que le permita adoptar una actitud
responsable ante la sociedad.

¢ Proporcionar al alumno capacitacién y adiestramiento en una técnica o
especialidad determinada.

Cabe destacar la importancia que se le brinda al proceso enseiianza
aprendizaje, entendicndo esto, como un espacio donde se interrelacionan
maestro - estudiante en un plano de equidad, como consecuencia el estudiante



al ser mis participativo, se transforma y transforma su realidad, en base a la
formacion de un bachillerato general y de la adquisicién de habilidades vy
capacitacién en su formacién técnica.
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II. ~ MARCO CONCEPTUAL

Para saber qué concepci6n tiene el Colegio de Bachilleres del estado de
Oaxaca, es necesario revisar su fundamentacion filoséfica, su concepeidn de
valores, conocimientos, educacién, cultura y del proceso ensefianza
aprendizaje.

A. ORIENTACION FILOSOFICA

Bajo estas consideraciones se desarrolla el sustento filosofico del colegio
desde tres perspectivas que a continuacién se desarrollan:

1. Perspectiva Teleoldgica (los fines)

La naturaleza de la practica educativa, comprende tres dimensiones
fundamentales, la dimensién humana, la dimensién social y la dimensién
ambiental, como componentes inseparables para lograr una sociedad
sostenible. Cada una de éstas dimensiones se concreta en los fines de la
educacién respecto al hombre, a la sociedad y a la naturaleza.

* La dimensién humana, se centra en los valores, expectativas y necesidades
del hombre en su interaccién con la naturaleza y la sociedad.

* La dimensién social, considera los intereses, las necesidades y los valores
del desarrollo colectivo, grupos, instituciones y comunidades.

¢ La dimensién ambiental, revne los elementos desde los que se reconocen,
estudian y proponen las formas de relacionarse del hombre y de la sociedad
con el ambiente natural.

[ntegradas estds tres dimensiones en una totalidad, los fines de la prictica
educativa se concretan en contribuir a la realizacién del individuo para el
logro de una mejor calidad de vida.

La realizacidn, es entendida como ¢l desarrollo arménico y continuo de las
capacidades y potencialidades del individuo para el logro de sus metas. La
calidad de vida, considerada como la satisfaccién de las necesidades afectivas,
materiales, sociales y culturales del individuo, mediante el ejercicio de la
creatividad y la interaccién para el andlisis y solucién de los problemas de su
entorno social y naturai.




En este marco, la misién del Colegio de Bachilleres se concreta en: ofrecer
una opcidn educativa en el nivel medio superior, tendiente a propiciar la
construccion y el desarrollo de conocimientos, valores, intcrés y formas de
relacién del estudiante, que se manifieste en un egresado de excelencia tanto
en su configuracidon personal, como en su potencial ingreso a la educacion
superior.

2. Perspectiva Axioldgica (los valores)

La prictica educativa asume el desarrollo de los dinamismos bisicos del
estudiante que tienden a perfeccionar al hombre en todas sus dimensiones.
Para ello, el Colegio define el desarrollo y consolidacién de los valores:

¢ Aprecio a la vida y a la dignidad de las personas, asi como a la integridad y
estabilidad de si mismo y de la familia.

¢ Lealtad a la patria, asi como respeto a sus tradicienes ¢ historia, lo que
implica un sentimiento de pertenencia y orgullo respecto a la Nacionalidad
Mexicana y unién, solidaridad e identificacién de raza, grupo étnico o lugar
de origen, credo, ideologia, edad, sexo o condicién socioecondémica.

¢ Responsabilidad y honestidad para consigo mismo y para con los demis en
cuanto pueda asumir sus propios actos, logrando una postura ética y
congruente entre el pensar, el decir, y el actuar.

* Interés y compromiso con el conocimiento, juzgando la validez de los
argumentos por su consistencia conceptual, su estructura légica, su
evidencia empirica o su pertinencia ética, mis no por la posicién de quien
los emite,

* Respeto y reconocimiento al derecho propio y al de los demds, con un
sentido de justicia y de igualdad entre los hombres y entre las naciones.

¢ Aprecio y defensa de la libertad y la democracia de la libre expresién de las
ideas y de la igualdad de oportunidades cn lo politico, econémico y social.

* Responsabilidad y compromiso en el aprovechamiento, la conservacién y el
desarrollo del medio natural.
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» Aprecio por la expresion del arte y la belleza.
3. Perspectiva Epistemoldgica (el conocimiento)

La educacion considera al sujeto individual y social como constructor de su
conocimiento, desde esta perspectiva se plantea entonces, la construccién,
como una forma de integrar el conocimiento en interaccién con los objetos.
La integracién es la conjuncion de diferentes perspectivas en tomo a un objeto
de conocimiento, que se da a través de:

® La aplicacidn de aportes de diversas disciplinas en la explicacidn de un
objeto.

¢ La contextualizacién de las necesidades e intereses de los sujetos, tanto
individuales como comunitarios, dentro del conjunto de condiciones
sociales e histéricas en gue se desenvuelven.

¢ La construccién del conocimiento nuevo y estrategias de pensamientos mas
complejas, en las que se sumen e integran conocimientos y estrategias
previas mds elementales.

B. EDUCACION, CULTURA Y CONOCIMIENTO

La realizacién del hombre, entendida ésta como el desarrollo de sus
potencialidades, da definicién de su personalidad y la participacién activa de
su adaptacion o modificacidn a su contexto, es un proceso que se cumple a lo
largo de toda su existencia. Por ende la educacién acompafia al hombre en
todas la etapas de la vida. Entendida asi, la educacidn es un proceso continuo.
En el caso de la educacién formal se definen intenciones especificas, de
acuerdo al nivel que le corresponde en la organizacion del Sistema Educativo
Nacional.

Cabe distinguir del proceso educativo en general, la intencionalidad del nivel
medio superior “... generar en el educando cl desarrollo de una primera
sintesis personal y social que le permita su acceso a la educacidn superior, a la
vez que le de una comprensién de su sociedad y de su tiempo..””

El nivel medio supcrior atiende principaimente a adolescentes, poblacion que

: Plan Nacwnal de Desarrolla. SEP 1982
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en general, se caracteriza por la blisqueda y la afirmacién de su individualidad
y por la construccién de juicios personales que tiene la preocupacién por
comprender la realidad en que se desarrolla y explicdrsela segin su horizonte
cultural y que enfrenta con incertidumbre su futuro desempefio familiar, social
y profesional.

El sentido de la tarca educativa en este nivel, es contribuir a la formacién de
un adolescente con una capacidad de andlisis que le permita la emisién de
Juicios eriticos con una cultura que favorezca una mejor interpretacién de la
realidad, distinguiendo aquellos elementos que requieren una transformacién a
partir de la reflexi6n sobre su entorno y su actuar cotidiano, con la posibilidad
de reconocer sus potencialidades y limitaciones y con conciencia de la
responsabilidad que tiene para si mismo y para con la sociedad.

Lo que distingue, entonces, a la educacién media superior del sistema
educativo en su totalidad es la formacién del adolescente a partir de la
integracién de los diferentes saberes que le facilitan una intervencién més
activa en la sociedad. Esto es, de aquellos saberes que estdn referidos a un
conocimiento cientifico, tecnolégico y humanistico, de los que tienen un valor
ocupacional o econémico y de aquellos que promueven la creacién y
recreacion como una forma de reconocimiento y comunicacién, tendiendo a
un equilibrio entre el saber intelectual, y ético.

Para acentuar y consolidar su integracién a una vida social (de la cual ya es
parte) la formacion del estudiante a este nivel, exige el dominio de la
informacidn, el desarrollo de una capacidad discursiva, reflexiva y critica, la
preparacién para la vida social y productiva, el uso de la creatividad para
resolver los problemas que plantea la cotidianidad y la exploracién vocacional
que le ayude a distinguir la forma de vida que desea, finalidades cuyo logro es
tarea especifica de la ensefianza media superior.

En este orden se debe reconocer a la cultura como un concepto que no es
neutral, sino que define y da direcci6n a la tarea educativa, este hecho implica
analizar la prictica educativa y su papel en la formacién del adolescente,
implica también asumir con seriedad las formas de lenguaje, las formas de
razonamiento y la historia como elementos que dan al estudiante y a sus
formadores una voz activa en la definicién del mundo.

Para ello es fundamental la toma de conciencia de que como participantes de
un proceso educativo, los formadores y los estudiantes requieren construir un
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proceso de convalidacion que se pueda fundamentar en razones ya sean
16gicas, Cticas o desprendidas de evidencias empiricas, que vayan mds alld de
prejuicios personales. Esto es, abrir a! estudiante la posibilidad de
cuestionarse, de apropiarse en forma critica de los conocimientos y de los
valores, as{ como desarrollar las habilidades y las actitudes que necesita para
definirse y tener una participacién activa en la construccion de un mundo
mejor. Lo cual significa ampliar de manera significativa, el horizonte cultural
de nuestros estudiantes.

La cultura tiene pues, un papel fundamental en la intencionalidad educativa y
un papel nuclear en la estructura curricular. La definicién de “cultura basica
del bachillerato” se puede formar entre un concepto de cultura restringido, que
la ve como un producto modelado en el saber cientifico y matizado por las
actitudes y los valores del deber ser y un concepto mds amplio que la ve como
un ente dindmico, que se genera en ¢l saber colectivo y que manifiesta en una
realidad compieta que puede y debe scr analizada, interpretada e incorporada.
En este dmbito la tarea primordial del sistema educativo general y del
bachillerato, en este caso es identificar aquellos elementos que se consideran
basicos a partir del significado que se da a la cultura, las expectativas y
posibilidades de desarrollo del individuo y la formacién de adolescentes con
potencialidades para un desarrollo integral y arménico.

Generalmente se identifica la cultura con sus manifestaciones {conductas,
conocimientos, producciones cientificas, artisticas, materiales, procesos
sociales, mitos e ideologias), sin embargo, si se concibe a la cultura més alld
de estas manifestaciones “concretas” y de lo que permite identificarlas y
encontrar un sentido a cada una de ellas, entonces se le puede definir como el
universo de estructuras de significaciones socialmente establecidas, gue son
interpretables y que en gran medida condicionan nuestra forma de
razonamiento, de efectividad y de conducta. Asi la cultura es mis que un
cuerpo de conocimicntos a transmitir, es también el conjunto de
significaciones que se les atribuye, el proceso de interacciones del hombre con
los objetos o de los sujetos entre si y el producto de los significados
lingiiisticos y metalingiifsticos que esta interaccién produce, en la
modificacién de estructuras individuales y sociales,

En este sentido, tanto el conocimiento como la interpretacién de la realidad
son fundamentales para la constitucién del sujeto. La relacién entre el
conocimiento y la cultura es entonces de permanente interaccidn, sintesis y
construccidn de naturaleza histérico social que se da a través de procesos que
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se articulan psicoldgica e ideolégicamente en el sujeto individual y social.

Desde el punto de vista de lo individual el conocimiento se construye a través
de la interaccién entre sujeto y el objeto de conocimiento en la que uno y otro
se influyen y se modifican mutuamente por una accién intermediaria entre
ambos. Esta accién es generada en un entorno social que le otorga
significaciones especiales a los objetos que no son “puros” sino que se
asimilan situaciones en las que se desempenan ciertos papeles y no otros. Asf
la relacién de los sujetos con los objetos estid subordinada al sistema de
significaciones que lc otorga el medio.

Desde el punto de vista social, la construccién del conocimiento responde, por
una parte a las tendencias en diferentes campos del conocimiento, que
estimulan o rechazan determinados temas como dignos de explorarse, y por
otra, a la forma que la concepcién dominante del mundo, determina cudles son
las preguntas a responder y las respuestas que es posible aceptar.

En esta perspectiva, lo bésico de la cultura es aquello que dota de significado a
sus manifestaciones y no sélo las manifestaciones en si. Por ello, la cultura
considerada como bidsica en el bachillerato, comprende todos aquelios
contenidos educativos que motiven, permitan, impulse y generen la
interpretacion de la realidad que vive el estudiante, considerando un grado de
desarrollo y el contexto social en el que se desenvuelve.

Trasladar estas ideas a la estructura curricular, requiere conceptualizar y
articular los conocimientos, valores, habilidades y actitudes que el estudiante
debe aprender de la ciencia y la tecnologia, de las humanidades y de las artes,
considerando que lo bdsico no radica en los contenidos en si, sino en la
posibilidad de interpretacién y aplicacién que éstos generen, donde la
experiencia y el dmbito social son considerados elementos sustanciales y
contextualizadores de la acciones para que el individuo construya su
conocimiento,

La construccién de conocimiento se refiere pues, a la permanente biisqueda de
una explicacién de la realidad, siempre como una aproximacién que permita al
estudiante confrontar o entender las relaciones entre diferentes elementos,
incluyéndose asi mismo. Es decir, el estudiante es considerado como un
sujeto epistémico en el proceso educativo.




C. APRENDIZAJE Y ENSENANZA

El planteamiento que la prictica educativa requiere, entre otros elementos
importantes, es considerar al fenémeno educativo en toda su complejidad y a
partir dc una concepcién de aprendizaje y una ensefianza que permita
orientarla en atencién al logro de las finalidades del colegio.

En relacién al aprendizaje, la psicologia (desde las diferentes posturas tedricas
que alberga) ha generado distintos paradigmas, entre ellos el cognitivo, el
constructivista, y el sociocultural son los que mas aportaciones tienen hacia la
educacién, no obstante ninguno de ellos constituye por si solo un modelo
tedrico que pueda explicar el proceso de aprendizaje y ensefianza en toda su
complejidad y que a su vez, de origen a una propuesta pedagdgica integral.

Por estas razones, s¢ han considerado para la orientacién de la préctica
educativa en el colegio, algunos aspectos de las posiciones tedricas mas
relevantes que en la actualidad comprenden dichos paradigmas, estas son las
teorias de Piaget, Vigotsky, Ausubel y la teoria del Procesamiento Humano de
informacién (PHI), que si bien surgen en momentos diferenciados y con
scsgos particulares presentan una serie de principios comunes, respecto a los
procesos cognitivos, que en este modelo se retoman con el propésito de lograr
una vision mds completa sobre los diferentes aspectos que convergen en el
acto educativo.

En el caso de la teoria de Piaget el estudio del aprendizaje no se aborda
directamente, aunque si se distingue como el proceso de las estructuras
cognitivas del individuo mediante procesos de desequilibrio-equilibrio. En el
trabajo educativo es importante reconocer el nivel de desarrollo cognitivo del
estudiante y partir de él para plancar actividades que apoyen su tramsicidn
hacia un nivel de desarrollo cognitivo del estudiante para planecar actividades
que apoyen su transicién para cuya solucién no le son suficientes los
esquemas cognitivos que  posee, ante el cual sufre uno desequilibrio que lo
debe someter a un proceso de asimilacién-acomodacién, misma que deriva en
una nueva equilibracién que permancce hasta encontrarse otra vez ante una
situacién desequilibrante.

Para Lev S. Vigotsky no hay desarrollo sin aprendizaje, ni aprendizaje sin
desarrollo previo. El aprendizaje se basa e¢n una internalizacién progresiva de
significados provenientes del medio social, va que el desarrollo cultural se da
primero, en funciones interpersonales y después, en el interior de cada sujeto.
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Vigotsky distingue dos niveles de desarrollo, el efectivo, que se logra de
manera auténoma, y el potencial, que se puede lograr con ayuda externamente
proporcionada; la distancia entre estos dos puntos la explica en su concepto de
Zona de Desarrollo Proximo, que es la distancia entre el nivel real de
desarrollo, determinado por la necesidad de resolver independientemente un
problema y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la
resolucién de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con
otro compaiiero mds capaz.

De aqui que en el proceso educativo, ademds de considerar la estructura
cognitiva del estudiante, se debe partir de su nivel de desarrollo real y hacerlo
progresar hacia su Zona de Desarrollo Préximo, logrando que esta tltima se
convierta en su Zona de Desarrollo Real y se establezca una nueva Zona de
Desarrollo Prdoximo.

La principal contribucién de la teoria de la asimilacién de David Ausubel fue
el acento puesto en el poder del aprendizaje significativo, en contraste con el
aprendizaje mecdnico y con la claridad con la que describié el importante
papel que juega el conocimiento. El término significativo se refiere al
contenido a aprender que en cuanto a su estructura debe presentar
significatividad 6gica; es decir, no debe ser arbitrario ni confuso; y en cuanto
a su posibilidad de asimilacién debe presentar significatividad psicolégica; es
decir, tiene que haber en la estructura cognoscitiva del alumno elementos
pertinentes y relacionables.

Es entonces, otro factor importante en el dmbito escolar, el tener presente el
acervo de conocimientos previos pertinentes, con los que el estudiante cuenta
al iniciar una actividad. Si el estudiante parte de ellos, podrd relacionar de
manera sustancial y no arbitraria el nuevo material de aprendizaje con
aquellos que ya sabe, aumentando con ello su probabilidad de lograr un
aprendizaje significativo o “con sentido” y no repetitivo o memoristico. Es
necesario distinguir aqui entre memorizacién mecdnica y repetitiva, de escaso
interés para el aprendizaje significativo; de la memorizacién comprensiva,
ingrediente fundamental del aprendizaje, ya que implica no solamente el
recuerdo de lo aprendido sino el punto de partida para realizar nuevos
aprendizajes.

En este orden, para el logro del aprendizaje, han de cumplirse dos
condiciones: primera que el contenido del nuevo material sea potencialmente
significativo(en el sentido 1égico y psicoldgico) y, segundo que el estudiante
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este motivado para relacionar el aprendizaje con lo que ya conoce. Este ltimo
requisito pretende resaltar el papel decisivo de los aspectos motivacionales en
el aprendizaje escolar.

Para el logro del aprendizaje se requicre de una gran actividad por parte del
estudiante y, dicha actividad, es de naturaleza fundamentalmente interna, por
lo cual es necesario tener en cuenta procesos tales como la atencién, la
memoria, el pensamiento, la imaginacién y el lenguaje.

Dichos procesos son estudiados ampliamente por la teoria de Procesamiento
Humano de la Informacién (PHI), la cual concibe al ser humano como un
elaborador y constructor activo de la informacién que recibe de su entorno y
no como un mecanico receptdculo de estimulos y emisor de respuestas.

Si bien estos modelos tedricos dan cuanta de la complejidad del proceso de
aprendizaje y proporcionan algunos elementos para la ensefianza, la Psicologia
Instruccional ofrece las aportaciones mds recientes y préximas para el
desarrollo de una préctica educativa de excelencia.

La nueva visién en psicologia instruccional sefiala un resurgimiento del interés
en las habilidades intelectuales para el aprendizaje, la solucién de problemas y
la toma de decisiones. La diferencia entre la tendencia actual y las
formulaciones cldsicas es que hoy en dfa se da una tensién mas explicita a la
influencia del conocimiento previo, a las estructuras del conocimiento yala
experiencia.

La psicologia instruccional es una parte sustancial de la investigacién en
cognicién, aprendizaje y desarrollo humano. Pero de ninguna manera debe
confundirsele con una psicologia bisica aplicada a la educacién, sino mas
bien, como la investigacién fundamental sobre los procesos de instruccién y
aprendizaje complejo.

De manera especifica estd abocada a la compresién y mejoramiento del
proceso de instruccion y su propdsito como ciencia aplicada es prescribir los
métodos Optimos que mejoren ¢l aprendizaje.

Su interés bdsico es traducir el conocimiento cientifico en practica educativa y
la prictica educativa en problemas de investigacién. constituyéndose en un
fundamento psicolégico y cientifico de !a educacién. En este scntido, las
aportaciones mds importantes de la psicologia instruccional se refieren al
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desarrollo de la inteligencia y de las habilidades intelectuales para el
aprendizaje, asi como a la promocién del pensamiento creativo, para la
solucién de problemas, la formulacién de juicios y razonamientos y la toma de
decisiones.

Bajo estos planteamientos el Colegio ha concebido al aprendizaje como
producto del proceso de construccidn del conocimiento y a la ensefianza como
un conjunto de acciones gestadoras y facilitadores del aprendizaje.

Esto significa rebasar el concepto tradicional y estereotipado de instruccién,
en donde s6lo se expone al sujeto los conocimientos “dados” y manejar un
concepto de ensefianza que propicie la interaccién del sujeto con el objeto de
conocimiento; el interés por habilidades intelectuales, la solucién de
problemas y la toma de decisiones de los estudiantes; asi como el
reconocimiento  del 4mbito social como medio de determinaciones,
significaciones y transformacién por la accién educativa.

De esta manera la ensefianza estard orientada al reconocimiento de los
aprendizajes previos, de las habilidades cognitivas y de la configuraci6n en la
obtencién de productos cualitativamente distintos a la simple adicién del
nuevo aprendizaje al previo ya que como se vio, el estudiante no adquiere lo
ensefiado en su literalidad, sino que los dota de un significado tnico y
diferente, acorde a la cultura y determinado por las caracteristicas individuales
del sujeto que aprende. (Anexo 8: Cuadro Sinéptico; Marco Conceptual del
COBAO).
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III.  LINEAMIENTOS PARA LA PRACTICA EDUCATIVA.

En el marco conceptual se explicitaron los criterios de cardcter general que
norman el proceso educativo en el Colegio de Bachilleres. Estos criterios se
han concretado a través de un Modelo Pentagonal, que orienta la prictica
educativa en este Colegio.

El modelo pentagonal es una concepcién pedagdgica que a través de las cinco
lineas que lo conforman funge como organizador de la ensciianza y del
aprendizaje. El perfil que el egresado del Colegio de Bachilleres tendra
deseablemente al culminar el ciclo, se constituye como el parimetro
fundamental para determinar las caracteristicas de los programas de estudio.
Con esa finalidad, del perfil se extraen las lineas orientadoras de la prictica
educativa, que involucran las actividades del profesor y los estudiantes y que
definen los aspectos que necesariamente deben ser tocados en todos y cada
uno de los programas para arribar a dicho perfil. Aunque estos aspectos deben
ser considerados en los programas de las asignaturas, su magnitud y forma de
implementarse podrd variar de acuerdo a las caracteristicas propias de cada
una de ellas.

Las cinco lineas son herramientas pedagdgicas para la organizacién y
explicacién de los marcos de referencia, de las bases de los programas y de los
elementos de instrumentacién de los mismos. Dichas lineas estdn organizadas
conforme a una secuencia que expresa la forma en que se da el aprendizaje y
que deberd ser retomada en cada una de las asignaturas en congruencia con la
16gica de organizacién de la disciplina que correspondan. Estas cinco lineas
contribuyen a la integracién psicoldgica, disciplinaria y contextual de los
conocimientos, habilidades, valores y actitudes que promueve el bachillerato y
permite, que el estudiante a partir de interrogantes de su realidad, logre
interesarse y busque respuestas siguiendo un método para la apropiacién de
conocimientos, de esta forma regresard a esta realidad reconociendo las
aplicaciones y utilidad de su aprendizaje.

A continuacién se presenta el esquema del modelo pentagonal, asimismo se
desarrolla cada uno de los aspectos que lo integran.
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LINEAMIENTOS PARA LA PRACTICA EDUCATIVA
MODELO PENTAGONAL

1, PLANTEAMIENTO DE PROBLEMAS
0
EXPLICACION DE FENOMENOS

PLANTEAR
PROBLEMAS O
FENOMENOS A
EXPLICAR COMO
FORMA DE INICIAR
[PREFERENTEMENTE)
O CONCLUIR EL
TRATAMIENTO DE
CONTENIDOS
TEMATICOS

PROPICIAR QUE LO
APRENDIDO SEA
APLICADO EN OTROS
CAMPOS ¥ QUE EL
ESTUDIANTE OBSERVE
QUE EL EXITO EN LA
SOLUCION DE
PROBLEMAS SIMPLES
PERMITE EL ABORDAJE
DE PRUBLEMAS CADA
VEZ MAS COMPLEIUS A
TRAVES DE
INVESTIGACIONES
MULTIDISCIPLINARIAS

5. CONSOLIDACION,
INTEGRACION Y
AETROALIMENTACION

UTILIDAD DE
REFERENCIA

PROCESO DE

A LOCONCR

PROPICIAR QUE EL
ESTUDIANTE CONDZCA
LA APLICACION Y

APRENDIZAJIE HACIENDO

REALIDAD INMEDIATA Y
BUSCANDO QUE EL.

ABSTRACCION SIEMPRE
fMPLIQUE UN RETORNG

2. EJERCITACION DE LOS METODOS

PROPICIAR QUE EL
ESTUDIANTE
(BSERVE. BUSQUE
INFURMACION.
FORMULE HIPOTESIS,
CXPERIEMENTE O
HAGA
INVESTIGACIONES DE
CAMPO Y EXPRESE
CORRECTAMENTE
SUS CONCLUSIONES

PROPICIAR QUE EL
ESTUDIANTE
RECONOZCA AL
OBIETO DE ESTUDIO
DE CADA DISCIPLINA
CONOZCA LOS
PRINCIPIOS BASICOS
DEESTA Y SE
EJERCITE EN LAS
HABILIDADES QUE LE
PERMITAN DAR A
LOS CONTENTDOS
TEMATICOS UN
SIGNIFICADO PROPIC

3. APROPIACION
CONSTRUCTIVA
Y
PRODUCCION DE
CONOCIMIENTOS

su

ASU

ETO

4. RELACIONES, UTILIDAD
Y
APLICACIONES ACTUALES
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1. Planteamiento de problemas o explicacién de fenémenos.

La ejercitacién de las habilidades de pensamienio y el manejo de la
metodologia cientifica se desarrollan de mejor manera con el planteamiento y
la solucién de problemas, de la misma forma. la construccién de
conocimientos es consecuencia de la interaccién con situaciones u objetos
problemdticos, cuyo nivel de complejidad exige trascender los saberes y las
estructuras de pensamiento previos e integrarlos en otros mds complejos al
resolver el problema planteado.

El planteamiento de problemas abarca dos dimensiones: por un lado la
realidad misma del estudiante, lo que implica tomar a su esquema referencial
(sus saberes y haberes, sus referentes, intereses y necesidades) como punto de
partida para llegar a saberes cientificos o humanisticos o como punto de
llegada y lugar en el que se aplican los saberes surgidos de las ciencias y las
humanidades. Por otro lado, la necesidad de poner al estudiante en contacto
con los problemas mds cercanos a la realidad, ¢l planteamiento de problemas o
la explicacioén de fenémenos asignan al profesor o consultor el papel de un
disefiador de situaciones propicias y un promotor de la problematizacién por
parte de los estudiantes, con base en los conceptos ejercicios, categorias de
andlisis y las conexiones logicas que organizan a los contenidos de la
asignatura. Para ello el profesor o consultor deberd crear un ambiente donde
se posibilite el didlogo académico, cuyo matiz serd la duda como punto de
partida para el ejercicio del razonamiento del estudiante y la construccién de
alternativas de solucién.

2. Ejercitacion de los métodos.

Se entiende a los métodos como medios para la produccién del conocimiento,
en ese sentido su uso adecuado no se reduce al seguimiento puntual de una
sucesion de pasos para obtener un producto, sino la combinacién de
capacidades de andlisis, sintesis, contrastacién , abstraccién y aplicacién con
las habilidades propias del manejo de métodos y con los conocimientos,
permite que el estudiante integre y aplique, ademds de generar su propia
metodologia de estudio y acercarse constructivamente a aquellos
conocimientos que requicra para su desempefio en la vida universitaria,
laboral, o en relacién con su comunidad.

Desde esta perspectiva, el método puede ser considerado como un elemento
organizador de los ‘contenidos del programa y, sobre todo. como una postura
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pedagdgica respecto a la forma en que debe conducirse el proceso de
ensefianza aprendizaje, el cual debe promover que se de un proceso de
razonamiento en lugar de una memorizacién acritica de conocimientos o la
utilizacion mecdnica de los mismos.

El profesor debera verificar que, a través de la duda, el estudiante pueda llevar
a cabo una planeacién utilizando los conceptos, los aspectos del método y los
marcos de referencia como herramientas, en este dltimo sentido se le asigna el
papel integrador.

En cuanto al estudiante, éste partird del reconocimiento de aspectos constantes
en un fendmeno y que aspectos que se transforman a lo largo del mismo, asi
mismo, experimentard diversas estrategias para analizar y explicar el objeto, o
simplemente para interrogarlo.

3. Apropiacién constructiva y produccién de conocimientos.

El estudiante debe apropiarse de conocimientos ya dados, cuyo estado actual
¢s el producto de una larga historia de construccién de conocimientos. Para
que la apropiacién y produccién de éstos se dé, es necesario que al enfrentarse
a un conocimiento ya dado produzca una fractura en el que ya posce, para que
en €sta se incorpore lo que se requiere que aprenda y se cree una estructura de
pensamiento nueva, cOmo un propio, mismo que le permite ser consciente de
que ¢std aprendiendo y que puede asumirse como un sujeto cognoscente.

Es necesario que el estudiante aprenda a reconocer los objetos de estudio de
las diversas disciplinas y que comprenda las conexiones 16gicas en las que se
fundamentan para la construccién de sus principios, acciones y leyes. Asi
mismo, es necesario que el estudiante conozca los principios bésicos, las
categorfas de andlisis o los conceptos que organizan a los contenidos, de
acuerdo con la estructura légica de las disciplinas.

La apropiacién constructiva y la produccién de conocimientos colocan al
profesor o consultor en el papel de orientador y asesor, en este sentido, el
profesor o asesor debe ayudar a que la relacién entre el estudiante y el objeto
sea constructiva, brinddndole orientacién y asesoria respecto al tratamiento
que sc¢ deba dar a esta tltima. Para ello, ciertos aspectos deberan ser dados o
expuestos, pero las caracteristicas y el comportamiento de los objetos debern
ser evidenciados por el estudiante. Por otra parte, el profesor o consultor
debera orientar el proceso mediante el cual el estudiante relaciona los datos




34

empiricos con representaciones conceptuales, cuidando de que llegue a
explicaciones propias e integrales.

El estudiante, ademds de este proceso de conceptualizacion, deberd identificar
la conformacién de teorias explicativas y/o demostrativas, asi como los
argumentos que inciden en un nivel descriptivo analitico y sintético.

4. Relaciones, utilidad y aplicaciones actuales.

Esta linea se vincula directamente con la necesidad de que el estudiante
integre el conocimiento construido y conozca en qué forma se ha aplicado,
cudl ha sido su utilidad, sus relaciones y sus efectos. Una de las causas que
mds frecuentemente argumentan los estudiantes para explicar su falta de
aprendizaje o su olvido de temas escolares es que desconocen para qué habréan
de servirles dichos aprendizajes. Estos contenidos temdticos tienen utilidades
en por lo menos 3 dimensiones:

* Como propedéuticos, es decir como bases para aprendizajes mds complejos
que habran de ser incluidos en el mismo programa, en otros programas de
asignaturas consecuentes o en la formacion universitaria.

* Como contenidos para el ejercicio de habilidades l6gicas ylo
melodoldgicas, es decir aquellos en los que lo verdaderamente relevante es
el desarrollo de la habilidad, y

* En aplicaciones directas para la explicacién de situaciones u objetos del
medio inmediato para fa solucién de problemas.

Esto constituye un camino para la integracion del conocimiento. El alumno
sentird los temas escolares mds cercanos a su realidad inmediata, estari
motivado para acercarse a ellos de manera constructiva y dificilmente los
olvidari.

Para lograr lo anterior, se exige del profesor o asesor que sea un informante y
un coordinador, es decir que debe brindar informacién o coordinar los
esfuerzos de los estudiantes cn la bisqueda auténoma de ésta, con miras a
lograr que amplien sus marcos de referencia ¢ identifiquen tanto la utilidad
que les representan en su formacién como las posibles aplicaciones de los
conocimientos construidos.
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El estudiante a su vez, tendrd que reelaborar los argumentos y arribar a sus
propias explicaciones en relacién con el conocimicnto y su aplicacién
practica.

5. Consolidacién, integracién y retroalimentacién.

La consolidacién es la funcién de ejercitar y aplicar conocimientos
construidos para que ¢l estudiante logre afirmar los aprendizajes logrados.

La consolidacién y la integracién de lo aprendido encuentra su complemento
en la retroalimentacién, entendida ésta como la superacién de vacios y la
reafirmacién de conocimientos.

Si bien la retracalimentacién tiene una relacién directa con la evaluacién del
aprendizaje -particularmente en sus modalidades diagnésticas y formativa-
excede sus limites y se convierte en campo privilegiado para la generacién, lo
que deberd complementarse con la generacién de un clima de libertad y
respeto mutuo, en el que los estudiantes puedan desplegar sus opiniones,
saberes y habilidades de manera franca y espontdnea, y en el que, inclusive,
puedan aprender de sus equivocaciones. Esto implica una concepcién del
proceso de ensefianza y aprendizaje en el que el profesor y estudiantes son
corresponsables del mismo.

La linea de consolidacién, integracién y retroalimentacién pone al profesor o
asesor en el papel de un promotor a partir del disefio de actividades que
permitan la ejercitacion y consolidacién de lo aprendido, buscando que estas
mismas actividades permitan al estudiante retroalimentarse a si mismo, lo que
no excluye la participacién del profesor o asesor en la deteccién de los
aciertos y errores que éste manifieste y, por lo tanto, en su retroalimentacion.

El estudiante, al consolidar lo aprendido, establecer relaciones superiores entre
los objetos conformando una unidad cualitativamente diferente a la suma de
las relaciones encontradas. También identificars que ciertos aspectos o
procedimientos metodoldgicos son vélidos para abordar nuevas situaciones.
Finalmente estard en condiciones de reconocer sus aciertos y crrores, y
enfrentard la evaluacién del aprendizaje en mejores condiciones ¥ sin temor.
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IV.  MARCO DE REFERENCIA

Como ya se mencioné el Sistema Abierto es definido en términos de
modalidad abierta la cual tiene un cardcter de oportunidad social para iniciar,
continuar o terminar el ciclo medio superior para aquellas personas que por
diversas razones no han podido alcanzar este objetivo, los fines de la
educacién abierta, estdn delineados en tres 4mbitos: el 4mbito de la calidad, el
ambito epistemolégico y el dmbito de la pedagogia

1. En el dmbito de la calidad el bachillerato es definido como un nivel que
genera el desarrollo de una primera sintesis personal y social. Esto implica
que los contenidos y métodos de la educacién imprimirdn en el educando
{con su participacién activa) un sistema de valores, una concepcién de si
mismo lo cual lo lleva a desarrollar la capacidad de autoreflexién; un sujeto
que no sélo observa sino que se transforma y transforma asi mismo su
entorno.

Este sentido de transformacién alude al concepto de cultura ya que la
interpretacién de la realidad significa la construccién de un esquema
conceptual que es cultural, es decir cultura implica estructuras de
significacién socialmente establecidas, que son interpretables y que, como
un programa o mecanismo de control, gobiernan la conducta humana, la
cultura no es un cuerpo de conocimientos a trasmitir, sino un contexto
dentro del cual pueden explicarse los fenémenos culturales de manera
comprensible.

Por lo tanto debe imprimirse a la educacién un cardcter formativo més
que un cardcter informativo o enciclopédico, por lo que el énfasis radica,
en el desarrollo del ser que sabe, conoce y hace mas que de un saber por si
mismo.

2. En el ambito epistemoldgico se espera que el sistema abierto propicie
procesos metodoldgicos de estructuracion del conocimiento con objetos de
estudio concretos de las diferentes ciencias, asi como los mecanismos de
validez de los instrumentos de construccién y de los conocimientos
mismos. El impacto que tienc ésta en el campo educativo se relaciona con
la actitud cientifica y con el pensamiento légico formal que se debe
desarrollar en el educando, a fin de propiciar la construccién de marcos de
referencia y conceptuales en el estudiante para la interpretacién y
transformacion de la realidad. La ecducacién tiene un caricter
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cpistemmolégico en la medida en que considera al sujeto como constructor
de la ciencia a partir de la agrupacién, reordenacién, ampliacién y critica
de los conocimientos dados, por ello debe proporcionar los elementos
metodoldgicos necesarios para que el sujeto se apropie de los objetos de las
disciplinas y pueda, mediante una reflexién critica, transferirles hacia la
elaboracidn de la ciencia.

La evolucién del conocimiento cientifico no es s6lo de aumento y
extension del saber, también es de transformaciones, de rupturas, de paso
de unas teorfas a otras, de construccién del conocimiento para explicar,
entender, interpretar y comprender la rcalidad a fin de transformarla con su
actuar, lo mismo sucede con la ciencia construye e intenta explicar.

En el dmbito de la pedagogia, se entiende que en el sistema abierto la
enscfianza y el aprendizaje tienen un cardcter cientifico ya que en su
definicién contemplan el concepto de hombre en términos de productor y
generador de conocimientos, cultura y cosmovisiones antropolégicas.
Dicho proceso implica 3 aspectos: aspecto constructivo, integral y
evolutivo

a) Aspecto constructivo. El proceso de aprendizaje es una interaccion
estrictamente entre el sujeto y el objeto de conocimiento lo cual le da su
caricter de construccién. El aprendizaje entonces no es acumulativo, ya
que la propia accién del sujeto para aprender ante una nueva situacién
y/o problematizacion creard las condiciones necesarias para elaborar,
reelaborar, ampliar y corregir sus propias concepciones respecto a los
objetos de conocimiento.

b) Aspecto Integral. En la accién de aprender se involucran dimensiones
de diferente nivel que impactan esta accidn, tales como lo socio-cultural
y particularmente las creencias, costumbres y convicciones que ha
desarrollado el individuo en su interaccién con la cultura y la historia de
su ¢poca. También lo referente a sus mecanismos emocionales.
afectivos y motivacionales ante la necesidad de crecimiento intelectual
y de satisfaccién por conocer, comprender ¢ interpretar su propia
realidad.

¢) Aspecto Evolutivo. El estudiante, fortalece en la accién de aprender sus
instrumentos  cognoscitivos,  sean  estas  habilidades légicas
metodoldgicas, esquemas de accidn, estructuras de abstraccién y
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reflexién, las cuales le posibilitan al sujeto acceder a nuevas situaciones
de aprendizaje en el sentido de considerar que el aprendizaje es
producto de una relacién de estructuracién del sujeto con los objetos.
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CAPITULO 3: DESCRIPCION Y VALORACION CRITICA DE LA
ACTIVIDAD PROFESIONAL

L. ANTECEDENTES

De acuerdo a los lineamientos establecidos por el Departamento de
Orientacion Educativa de la Direccién General del COBAQ con sede en la
ciudad de Oaxaca, el servicio de asesoria psicopedagégica en el CEA 02
Pinotepa, inicia en Octubre de 1994 el cual estaba integrado por un
responsable del centro, una secretaria, y una bibliotecaria, asi como con
personal académico, conformado por una psicéloga que cubria el servicio de
asesoria psicopedagégica y 6 profesionistas (3 ingenieros en agronomia, |
licenciado en matematicas y 2 administradores) que cubrian el servicio de la
asesoria de contenido. Este equipo de trabajo inicié brindando sus servicios a
58 estudiantes y para 1996 atendian a 120 estudiantes.

RESPONSABLE
CEA 02

PERSONAL ADMINISTRATIVO PERSONAL ACADEMICO

J;ébééééb

De enero de 1997 a enero de 1999 presté mis servicios profesionales como
asesor psicopedagdgico en esta institucién, cumpliendo las funciones
previamente establecidas de acuerdo a los lineamientos del servicio de
asesoria psicopedagdgica, por lo que las acciones que realicé en primera
instancia fueron documentarme en cuanto dichos lineamientos y funciones, asi
como introducirme al modelo educativo del COBAQ.

La asesorfa en su modalidad psicopedagégica es una actividad que exige estar
relacionada con el modelo pedagégico det Colegio de Bachilleres ¥ con ¢l
Modelo del Sistema de Ensefianza Abierta.
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La labor del asesor en este sentido cstd inmersa en el marco de la educacién
abierta, donde los espacios se abren a partir de la necesidad e interés del
estudiante por verse favorecido con una formacién autodidacta, resultado de
un adccuado estudio independiente.

Satisfacer esta necesidad le permitird adquirir habilidades y destrezas con
relacién al estudio, partiendo de su propia responsabilidad como estudiante y
de los apoyos ofrecidos por este servicio.
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II.  DESCRIPCION DEL PUESTO DE ASESORIA
PSICOPEDAGOGICA

La concepeion de asesoria en el colegio es entendida como una actitud social,
donde se pretende que el asesor interactie con el estudiante para propiciar
aprendizajes significativos, que redunden en su desarrollo individual y social,
es entendida como un proceso a través del cual se orienta a los estudiantes
para que se relacione con el conocimiento, para construirlos y es a través de
éste que ellos se transforman, es a través de esta dindmica donde los
participantes modifican sus pautas de conducta, para vincularse con la
realidad. Dicha actividad es cambiante, se construye paulatinamente con las
experiencias y saberes de quienes lo conforman, est4 integrada con una serie
de circunstancias que la atraviesan, la culwra, las normas, las condiciones
materiales, etc.

La asesoria en este contexto consiste en apoyar al estudiante en el desarrollo
del razonamiento 16gico-metodolégico, es la de estructurar una metodologia
de estudio, proporcionar orientacién integral a fin de consolidar la
personalidad del estudiante, es coordinar y orientar el proceso de aprendizaje;
al mismo tiempo, que los estudiantes comprendan su realidad social y a su
vez, esta tarea sea un factor de transformacion del pais.

A. FUNCIONES DEL ASESOR PSICOPEDAGOGICO

* Favorecer al usuario en su induccién y adaptacién a la alternativa abierta,
mediante asesoria permanente.

* Ofrecer apoyos que conlleven a la formacién de actividades y hébitos
recomendables para aprender a aprender.

* Promover actividades en los estudiantes para propiciar el estudio
independiente.

¢ Determinar ritmos de avance académico de los estudiantes a través de
procedimientos ¢ instrumentos de seguimiento y evaluacion.

* Detectar factores que facilitan o entorpecen el aprendizaje.

* Innovar técnicas que favorezcan los aprendizajes significativos.
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¢ Implementar estrategias que contribuyan a la formacién de un pensamiento
reflexivao.

* Propiciar la valoracién de intercses vocacionales, la eleccidn profesional u
ocupacional mediante la Orientacién Vocacional e informacién sobre
opciones educativas a nivel superior.

B. LINEAMIENTOS DE OPERATIVIDAD

Lincamientos que rigen las actividades del servicio de asesoria
psicopedagdgica a partir del 2 de Enero de 1996.

1. Las estrategias de trabajo estrictamente psicopedagdgicas deberdn ser
planeadas con anticipacién, estableciendo la Justificacién de las mismas,
esto serd planteado en un plan de trabajo bimestral (ver anexo 9)
incluyendo cronograma de actividades bimestral (ver anexo 10) y enviando
a Direccién Académica en los primeros cinco dias de inicio del bimestre
para su autorizacion.

2. Cada actividad planecada e implementada en el Centro debera ser reportada
cn un informe mensual (ver anexo 11) mismo que se remitird a la
Direccién Académica en los primeros cinco dias de cada mes.

3. Los talleres que se implementen deberdn ser trabajados con previa
claboracién de programa y enviado a Direccién Académica para su
autorizacidn.

4. Las estadisticas bimestrales para detectar el comportamiento de la
matricula, avance académico por asignatura, ausentismo y desercidn, se
claborardn al finalizar cada bimestre.

5. La asesoria individual deber registrarse en un formato que para tal fin
disefie el propio asesor.

6. Trabajar el curso taller “Estudio Independiente” al inicio del bimestre.

7. El apoyo a los estudiantes tanto grupal como individual deberi ser
permanente, principalmente con técnicas de estudio que favorezcan en un
Sistema Abierto, asi como su avance académico que lo conlleve a la
conclusién de los estudios.

8. Integrar expedientes por cada estudiante atendido en asesoria individual,
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iIl. DIAGNOSTICO DEL ESTADO INICIAL DEL SERVICIO DE
ASESORIA PSICOPEDAGOGICA

En enero de 1997 el personal académico que atendia a 120 estudiantes se
distribufa de la siguiente manera: los tres Ingenieros Agrénomos apoyando las
materias de Fisica, Quimica y Estadistica, ¢l Matemdtico apoyando la matcria
de Matemiticas, y los dos licenciados en Administracién apoyando las
materias de Ciencias Sociales y Humanisticas.

En el drea de las ciencias exactas el personal si cubria el perfil, pero en el drea
de las ciencias sociales y humanisticas no tenfan el perfil adecuado ya que su
formacién cs bdsicamente administrativa.

Durante el tiempo que presté mis servicios en el CEA 02 Pinotepa, se contaba
con siete ascsores incluyendo al asesor psicopedagégico, este equipo de
trabajo cubria 46 asignaturas, se dio el caso de que dos asesores de contenido
tenian 9 asignaturas cada uno y en algunos casos sélo atendian a un alumno
por asignatura. Esto era consecuencia de las inscripciones que se realizaban
bimestralmente, dependiendo de los intereses particulares de cada estudiante.

La dindmica de atencién a estudiantes era irregular ya que en algunos
bimestres hubo asignaturas en las que se atendfa a un solo estudiante y en el
bimestre siguiente se llegé a atender hasta 14 estudiantes en la misma
asignatura. En el servicio de asesoria psicopedagdgica en algunos bimestres
se atendié a & estudiantes y hubo bimestres en que se atendié hasta 30
estudiantes.

Al iniciar mis servicios en esta institucién, se realizaron unas series de pliticas
con ¢l responsable del centro donde indicé el interés que tenia en que el
servicio de Asesoria Psicopedagégica fuera mas interactivo con los
estudiantes y apoyar a los asesores de contenido cuando ellos lo requirieran

A. EL PROBLEMA DEL AUSENTISMO

En los CEA del COBAO el término ausentismo es el concepto usado de
manera similar al de desercién, con éste se define a la posicién adoptada por
los estudiantes de las modalidades abicrtas al dejar dc participar en las
evaluaciones, asesorias y otras actividades propias de la modalidad, cabe
sefialar que el perfodo para considerar que un estudiante ha desertado del
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sistema varia dependiendo de las caracteristicas de los modelos institucionales
donde se presta el servicio educativo,

Tratando de establecer una semejanza con cl sistema escolanizado, se abords
el problema del ausentismo de los estudiantes del CEA pues tanto el
ausentismo de estudiantes como la desercién escolar del sistema escolarizado
representan el mismo problema educativo y hacen referencia a la capacidad
para retener la poblacién estudiantil dentro de]l COBAO.

Sistema de Ensefianza Abierta Sistema Escolarizado
Ausentismo = Desercidon Escolar

A pesar de los estudios sobre seguimiento escolar que se han realizado en
diversas instituciones como la UNAM vy especificamente en el nivel medio
superior en el Colegio de Ciencias y Humanidades y en el Colegio de
Bachilleres, no es facil interpretar y explicar el fenémeno de la desercion.

En este sentido, algunos estudios analizan las determinantes del contexto
externo que rodea este problema, estableciendo una relacién entre los factores
sociales, econémicos y culturales con la posibilidad de ingresar, tener éxito
académico y permanecer en el sisterna escolar.

Como resultado de estas investigaciones se puede afirmar que sélo
aproximadamente el 46% de la poblacién estudiantil que ingresa en las
instituciones de nivel medio superior logra terminar el ciclo completo, este
aito indice ha determinado que el problema de la desercién sea tratado desde
sus causas.

Segun, los estudios realizados por Ricardo Caballero,’ las causas que
determinan 1a desercién escolar pueden ser de cuatro tipos: de orden
socioeconémico, de orden académico, de orden administrativo y de orden
personal.

a) Las de orden socioeconémico tienen su origen en la distribucién desigual
de la riqueza dcl pais; algunas de estas causas pueden ser:

* Citado por Rosa Mariz Salgado Medina. Causas de la desercion de estudiantes del Sistema de Ensedianza
Abicrta del Colegio de Bachilleres. Tesina de Licenciatura en Pedagogia. UNAM. 1992,
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e Falta de recursos econémicos para sostener la educacién de los hijos en cl
nivel medio superior.

¢ Tener por una parte la necesidad de incorporarse al mercado laboral y por
otra contar con una preparacién deficiente.

b) Las causas de orden académico se reficren a los problemas originados por
la organizacién de un sistema educativo que hace énfasis en la ensefianza y
no en el aprendizaje, entre otros problemas cabe seiialar:

* La falta de conocimientos previos suficientes, de habitos y écnicas de
estudio, asi como de una disciplina personal para estudiar y de una
formacién metodolégica.

* Tampoco existe un compromiso con la educacién ni por parte de los
profesores ni de los estudiantes.

¢) Las causas de orden administrativo

e Falta de compromiso académico de algunas autoridades.
* Mal funcionamiento de algunos servicios.
¢ Falta de incentivos a los docentes.

d) Las causas de orden personal varian desde aquellas que tienen un caricter
social y las que tienen un orden biolégico, tales como:

¢ La falta de capacidades y/o habilidades no desarrolladas y una mala
alimentacién de la madre, por mala nutricién durante la infancia,
accidentes, la herencia o la falta de estimulos que es una caracteristica
inherente al desarrollo de la personalidad en un ambiente hostil.

* Los compromisos familiares adquiridos prematuramente.

En este sentido la desercién escolar es el reflejo o resultado de las

caracteristicas sociales, econémicas, académicas, administrativas ¥y personales
. . . . . . . 4

que delimitan la situacién educativa nacional y de cada estudiante.

A nivel nacional el problema de la desercién escolar se distingue por estar
presente en cualquier nivel o periodo escolar. A pesar de tener datos y
estadisticas institucionales de la presencia de dicho problema y de las

* Ibidem.
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consecuencias que éste provoca, pocas veces surgen investigaciones sobre sus
causas, casi nunca es propuesta alguna alternativa para solucionarlo.

B. EL AUSENTISMO EN EL CEA 02 PINOTEPA DEL COBAO

Como ya se menciond en el caso de ia modalidad abierta, las condiciones en
que se realiza el proceso ensefianza aprendizaje y las caracteristicas de los
estudiantes son distintas a las del sistema escolarizado.

En el SEA se presentan algunas ventajas que permiten, con mayor facilidad
realizar y concluir estudios: pero por las caracteristicas propias de la poblacién
en esta modalidad existen altos fndices de desercién de los estudiantes,

Seglin algunas investigaciones y entrevistas realizadas en el CEA 02 Pinotepa
tanto a los estudiantes como a los asesores de contenido los problemas a los
que se enfrentan los estudiantes son:

a) Los que se refieren a su formacién previa.
* Bajo nivel de conocimientos previos
¢ Interrupcién o discontinuidad en los estudios
¢ Falta de adaptacién al sistema

b) Los de cardcter personal
¢ Carencia de hébitos y técnicas de estudio
* Falta de motivacién
* Falta de tiempo
* No tienc objetivos, metas o propdsitos bien definidos
¢ No hay identificacién adecuada entre asesores y estudiantes

¢} Las limitaciones sociales yfo econdmicas
¢ Condiciones desfavorables en la casa y/o trabajo
® Necesidad de trabajar
* Por su situacion econdémica no es de ficil acceso comprar material
didactico

d) Los problemas administrativos
* No consiguen los malteriales de estudio
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* Los tiempos administrativos (inscripcién, periodos de exdmenes,
revalidacién de asignaturas, etc.) no corresponden con los tiempos
individuales de los estudiantes.

Cuando inicié sus servicios el CEA 02 Pinotepa, se presentaron problemas de
organizacion entre la sede central y los centros educativos regionales, por
ejemplo la falta de distribucién de las oficinas administrativas del COBAQ a
los CEA’s de los pocos fasciculos que existian, lo que provocé que los
estudiantes carecieran de material para estudiar.

Existe una desvinculacién entre asesores y el personal que elabord los
materiales de apoyo. Ademds no hay una secuencia adecuada entre la
propuesta didictica que fundamenta la estructura de los materiales de estudio
y el sistema de acreditacién y evaluacién del conocimiento. Este tipo de
problemas genera en el estudiante desmotivacién, falta de comunicacién y
confusion en relacién con la’ forma de operar del sistema, situacién que
propicia la desercion.

Cabe senalar que en el transcurso del afio 1998 el sistema escolarizado a través
del Departamento de Planeacién del COBAQ, envié los programas
actualizados por asignatura utilizados para las dos modalidades (escolarizada y
abierta), como resultado de esta actividad se inicio un proceso de elaboracién
de material did4ctico (antologias) por parte de los asesores de contenido para
apoyar a los estudiantes, por otra parte se ha tratado de establecer
comunicacion entre todos los asesores de contenido que laboran en el SEA
para evaluar los materiales diddcticos elaborados por ellos mismos.

En los CEA en muy dificil determinar el momento en que un estudiante
deserta o abandona sus estudios, pues en esta modalidad no existe limite de
tiempo para finalizar el ciclo y recibir un centificado, por lo tanto es
importante determinar la forma en que se considera a los estudiantes segln su
situacién académica.

* En este sentido se llama estudiantes de nuevo ingreso a aquellos que por
primera vez se inscriben en el sistema, a los que revalidan estudios o
realizan cambios de modalidad.

* Los estudiantes que estdn registrados y presentan evaluaciones parciales y/o
finales aunque sea eventualmente son clasificados como activos.
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* Los estudiantes que estdn registrados y no presentan evaluaciones parciales
ofy finales durante dos bimestres continuos son considerados como baja
temporal o a peticién del propio interesado se puede conceder la baja
temporal.

Los egresados son aquellos que acreditan, segiin el sistema de evaluacién,
las asignaturas del plan y programas de estudio y reciben la documentacién
correspondiente (certificado).

Se dan de baja definitiva los estudiantes que desisten de continuar sus
estudios y lo expresan formalmente realizando los trdmites administrativos
respectivos. Como puede observarse, para que un estudiante sea dado de
baja definitiva y por lo tanto se acepte que ha abandonado sus estudios y
desertado del sistema, es necesario que éste lo comunique a la institucion a
través del trimite correspondiente. Esta situacién es una limitante al tratar
de encontrar las causas que provocan la desercién de los estudiantes.

ESTUDIANTES

ANO NUEVO | REINSCRITOS | ACTIVOS BAJA BAIA | EGRESADOS
ESCOLAR | INGRESO TEMPORAL | DEFINITIVA
1994 58 0 11 0 11 0
1995 25 0 15 1 2 3
1996 37 41 50 3 10 5
1997 31 78 90 5 5 !
1998 31 11 103 2 8 8

Los datos oficiales no son necesariamente ficles reflejos de la situacién real
del ausentismo en el CEA 02 Pinotepa. La eficiencia terminal de este centro
educativo basada en cifras oficiales desde su inicio en octubre de 1994 a
diciembre de 1998 es de 9.34%.
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IV. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Sobre Ia base de los lineamientos y funciones establecidas para el servicio de
la asesoria psicopedagdgica, desarrollé planes de trabajo y cronogramas de
actividades que se plancaban al inicio del bimestre, y reportes al finalizar el
mismo.

Al Iniciar mis servicios en esta institucién, se realizaron unas series de pldticas
con el responsable del centro donde indicé el interés que tenia en que el
servicio de Asesoria Psicopedagégica fuera mds interactivo con los
estudiantes y apoyar a los asesores de contenido cuando ellos lo requirieran

A. ACTIVIDADES FIJAS REALIZADAS DURANTE EL BIMESTRE.

Las tareas cotidianas y basicamente administrativas en el servicio de asesoria
psicopedagégica fueron:

Elaboraci6n de informes mensuales.

Elaboracién de plan de trabajo

Elaboracién de cronogramas de actividades

Realizar pliticas introductorias para los estudiantes de nuevo ingreso
Promover el avance académico de los estudiantes rezagados

Detectar el ausentismo

Apoyar a la Difusién del CEA 02 Pinotepa en la poblacién y en sus
alrededores

B. ACTIVIDADES REALIZADAS SEGUN LAS NECESIDADES

También realicé actividades que se fueron programando seguin las necesidades
presentadas cn el servicio tales como:

¢ Detectar necesidades académicas de los asesores de contenido.

* Realizar reuniones de trabajo con ¢l Responsable del Centro de Trabajo y
los Asesores de Contenido para desarroliar el tema: La Asesoria en el CEA

* Realizar reuniones individuales con los estudiantes para desarrollar el tema
“Orientacién Vocacional” basdndome en el documento “Mi eleccién de
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carrera un proyecto de vida” de la UNAM, este documento contiene 10
capitulos que se desarrollaron uno por reunién.

* Fomentar el pensamiento reflexivo de los estudiantes en cuanto a su propia
sexualidad con:

a Platicas y proyeccién de transparencias sobre planeacién familiar

o Proyeccion de la pelicula sobre el SIDA del DIF Municipal

2 Proyeccién de la pelicula “Para que tu DESIDAS” del Frente Comdn
Contra el Sida

® Reuniones periddicas con estudiantes para desarrollar los temas:
“Comprensién de lectura y habilidades de la lectura” y, “Como organizar
mejor el tiempo que se tiene destinado al estudio, para alcanzar mis
rdpidamente su meta de concluir su educacién media superior”

C. ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA ACTUALIZACION
PROFESIONAL

De manera paralela acudi a otras instancias educativas para retroalimentar mi
préctica pedagdgica apoyada por el departamento de Orientacién Educativa
det COBAO, como son:

* Cursos de actualizacion del departamento de Orientacién Educativa del
Colegio de Bachilleres del Estado de Oaxaca.

* Primer Encuentro a favor de la Orientacién Educativa Integral en el Estado
de Oaxaca realizado en el Instituto Tecnolégico de QOaxaca en Junio de
1997.

* Curso de Orientacién Vocacional impartido por el Prof. Felipe Barrera
Torres realizado en el Colegio de Bachilleres del Estado de Oaxaca en Julio
de 1997.

* Curso de Teorias y Modelos en Orientacién impartido por el Muo.
Bemardo Antonio Mufioz Riverohl realizado en el Colegio de Bachilleres
del Estado de Qaxaca en enero de 1998,
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V. DESARROLLO DE LA PROPIA PRACTICA

La elaboracién de planes de trabajo y cronogramas de actividades se
desarrollan sobre la base de las necesidades que se presentan en ¢l servicio de
asesoria psicopedagdgica y los resultados obtenidos se describen en los
informes mensuales, cada uno de estos reportes son dirigidos al departamento
de Orientacién Educativa del COBAQ para que lleven un seguimiento del
trabajo que se desarrolla en este servicio en particular del CEA (02 Pinotepa.

Se realizaron platicas introductorias para los estudiantes de nuevo ingreso, con
la finalidad de brindarles una visién general de lo que es el Centro de
Ensefianza Abierta (CEA) del COBAO, sus objetivos, plan de estudio, las
formas de evaluacién, servicios que ofrece, las ventajas que tiene y los
requisitos que necesitan los aspirantes para ingresar. Elaboré el material
didactico utilizado, recopilando la informacién institucional ¥ que plasmé en
acetatos, asi como en un triptico que informa sobre los servicios que se
ofrecen, los horarios de atencién del CEA y las caracteristicas del estudio
independiente (ver anexo 12).

Otra tarea importante fue el promover el avance académico de los estudiantes
rezagados y la deteccion de ausentismo, a través del seguimiento de los
estudiantes que se inscriben en el bimestre, sobre todo de los que se han
Insctito pero gue no han asistido a las asesorias ni a presentar los exdmenes en
el transcurso de dos bimestres, a este grupo de estudiantes se les mandan
avisos a domicilio, notificindoles las fechas de los periodos de exdmenes e
invitarlos a que reanuden sus estudios y en algunos casos realicé visitas
domiciliarias.

En coordinacién con el responsable del centro educativo elaboré carteles
colocindolos en lugares estratégicos de la poblacién y de las comunidades
mads cercanas con la finalidad de apoyar la difusién del CEA (ver anexo 13).

De manera paralela en coordinacién con el responsable del CEA se detectaron
necesidades académicas de los asesores de contenido ¥ se realizaron reuniones
generales con el propésito de apoyarlos. En dichas reuniones se plantearon
sus necesidades y alternativas de solucién.
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A continuacién se describen las reuniones que se realizaron:

En la primera reunién (marzo’97), se abordaron varios asuntos, de los cuales
cabe destacar que los més relevantes y en donde se propusieron varias
estrategias, resultados y observaciones, son los siguientes:

¢ Respetar la semana de exdmenes ya que se estaba dando una serie de
anomalias al ser flexibles con los estudiantes.- Los asesores estuvieron en
la mejor disposicién de respetar la semana de exdmenes. Se acordé que el
responsable del CEA fuera el que organizard en coordinacién con el
servicio de psicopedagogia las fechas de exdmenes durante la semana que
se realizaran éstos.

Esta situacidn se estaba dando porque los asesores de contenido son
tolerantes con los estudiantes, al no presentarse a realizar los exdmenes en
las fechas que ya estdn establecidas, permitiéndoles presentarlos en fechas
posteriores, esto trae como consecuencia, desajuste de la calendarizacién de
asesorias y/o exdmenes, a su vez se observa que cuando el servicio de
asesoria psicopedagdgica quiere tener alguna reunién con el alumnado, este
no puede asistir porqué estdn realizando exdmenes fuera de los tiempos
establecidos.

* Necesidad de fomentar circulos de estudio.- Desafortunamente no se pudo
implementar los circulos de estudio ya que los asesores de contenido,
comentaron que les es muy dificil organizarlos porque los estudiantes tienen
diferentes horarios, no llegan a la misma hora a las asesorias, a su vez
existen estudiantes que no se presentan al servicio de asesorias de contenido
con regularidad y por la carga de trabajo desigual de los asesores de
contenido.

* Enirega de nuevos programas por asignatura.- El responsable del CEA
cntrego a los asesores de contenido los nuevos programas de las asignaturas
con los cuales se trabajard en los préximos bimestres. Los asesores
comentaron que se va a trabajar mejor con los programas, siempre y cuando
en la biblioteca se encuentren los libros que se mencionan en la bibliograffa
de cada programa. Sugieren que se tomen las medidas necesarias para que
cuando comience el préximo bimestre la biblioteca ya esté bien dotada de
los libros necesarios.

Hasta marzo de 1997 sc cstaba trabajando con fasciculos, generando
dificultades en el desarrollo de la asesoria de contenido ya que no siempre
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habia en existencia y se rompf{a continuidad en el desarrollo de ia misma.
En la biblioteca existe una gran demanda de libros, ya que ésta presta sus
servicios al Sistema Escolarizado asf como al CEA por lo que esta peticién
rebasa la capacidad de la misma, asi también se tiene la necesidad de
dotarla de libros més actualizados antes que comience el préximo bimestre.

* Necesidad de elaborar exdmenes con mayor confiabilidad y validez.- Se
programaron una serie de reuniones para desarrollar el tema “la asesoria”
para los asesores de contenido, basdndose en los documentos oficiales del
COBAQ, posteriormente realizar otras reuniones para-desarrollar el tema
“elaboracién de instrumentos de medicién (exdmenes). Los asesores
mostraron disposicion para participar en estas reuniones.

Se realizaron 3 reuniones generales (13, 26 y 28 de agosto’97) para
desarrollar el tema “Aspectos generales de la asesoria” El tema en si, les
liamé la atencidn, adn no se ha llegado a ningin resultado en concreto, esto
se dard en el transcurso de los préximos bimestres en base a las actividades
que los asesores de contenido realicen para mejorar su labor docente.

* Elaboracion de material diddctico.- Se realizé una reunién general
(marzo’98) en donde el responsable del centro invité a los asesores de
contenido a elaborar el material didéctico (antologias) de cada asignatura
que imparten en base a los nuevos programas.

Con ¢l propésito de apoyar a los estudiantes que se encuentran en los tltimos
semestres (5° y 6°) se les brindé informacién sobre orientacién vocacional
para poder tener elementos para su préxima eleccién de carrera. Se fijaron
fechas programadas en coordinacién con los estudiantes interesados.

® De esta manera del mes de abril hasta el mes de septiembre de 1997 se
realizaron reuniones individuales para desarrollar el tema “Orientacién
Vocacional”. Cabe destacar que no se abordé todo el documento por
diversas causas, una fue que al solicitarle a los estudiantes que tenian que
tener su material (juego de copias), no mostraron interés, asi también en los
meses de junio y julio asisti a cursos de actualizacién en la ciudad de
Oaxaca y se perdi6 continuidad con los pocos estudiantes con los que
estabamos trabajando. En los meses de agosto y septiembre se les invito de
nuevo a trabajar sobre el tema asi como el sacarle copias al material y de
nuevo mostraron falta de interés, tal vez una de las causas fue el econdmico,
otra de las causas s que este €s un servicio optativo para el alumno, no esta
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obligado a asistir a estas reuniones y no tienen la suficiente importancia
pues tiene que acreditar asignaturas y esto para ellos es mds importante que
las reuniones de trabajo en las que el servicio de psicopedagogia les invita a
participar.

Otra actividad fue el fomentar el pensamiento reflexivo de los estudiantes en
cuanto a su propia sexualidad. Para alcanzar ios objetivos en este rubro en
1997 se implementaron las siguientes acciones:

* En lulio se proyect6 la pelicula “El SIDA Sindrome de Inmuno Deficiencia
Adquirida” facilitada por el DIF Municipal de Pinotepa Nacional. Se
detectd la necesidad de tener otra reunién en la cual los estudiantes pudieran
tener mayor informacidn sobre el tema,

* En Septiembre y Noviembre se solicité al Hospital S.S.A. de Pinotepa
Nacional una reunién en la cual se abordara el tema de planificacién
familiar y la proyeccién de una pelicuia sobre el tema dél SIDA. Esta
actividad se fue posponiendo durante todo el bimestre y no se realizé,
porque los estudiantes tenfan que realizar exdmenes de sus asignaturas.

¢ En Noviembre se proyecté la pelicula “Para que tu desidas” del Frente
Comiin contra el SIDA. Se proyecté en 2 ocasiones; en la semana del 18 al
22 y en la semana de 22 al 29 de noviembre’97. Este tipo de actividades les
interesa a los estudiantes, mas sin embargo, las toman como actividades
complementarias a su formacién académica.

También se realizaron reuniones periédicas con estudiantes para desarrollar el
tema “Comprensién y habilidades de la tectura™, con el propésito de continuar
apoyando a los estudiantes para que adquirieran hébitos recomendables para
su desarrollo personal y avance académico. Para realizar esta reuniones
consulté el libro de Yolanda Argudin y Luna Maria Aprender a pensar leyendo
bien.

* Se realizaron tres reuniones los dfas 13, 20 y 24 de septiembre en las cuales
asistieron siete, cinco y tres estudiantes respectivamente.  En octubre y
noviembre se plancaron mds reuniones para continuar con el desarrollo del
tema, con el propdsito de continuar apoyando a los estudiantes y conseguir
los objetivos planteados. Sin embargo no hubo respuesta por parte de los
estudiantes para continuar con los circulos de estudio.
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Se realizé un circulo de estudio con los estudiantes sobre el tema “como
organizar mejor el tiempo que le tiene destinado al estudio, para alcanzar mds
rdpidamente la meta de concluir su educacién media superior”. Con la
finalidad de ofrecer apoyos que conlleven a la formacién de actividades y

hébitos recomendables para que logren terminar su formacién académica en el
CEA.

* Se elabord material didactico para apoyar el desarrollo del circulo de
estudio.

* Se elaboraron gréficas, en las cuales se vean representadas las materias que
podrdn cursar dependiendo del tiempo que tengan disponible para sus
estudios

* Se impartieron pliticas sobre como organizar mejor su tiempo y sobre
hébitos y técnicas de estudio

Se utilizé como material de apoyo el “Manual de técnicas de estudio,
factores que influyen en el aprendizaje” del SEA. Es dificil poder atraer la
atencion a los estudiantes en este nivel académico, ya tienen de alguna
manera ciertos hébitos de estudio a los que ya se han acostumbrado.
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VI. PROPUESTAS

A lo largo de este tiempo he podido reflexionar, en que se tiene que
implementar una propuesta concreta para mejorar ¢l servicio que brinda el
CEA 02 Pinoteca con la participacién del responsable del centro educativo,
asesores de contenido, asi como con el asesor psicopedagdgico para la
elaboracidn en conjunto de un programa y estrategias de accion.

A. ESTRATEGIAS DIRIGIDAS AL PERSONAL DEL CENTRO
EDUCATIVO

Realizar reuniones con el responsable del centro, con la finalidad de
implementar un plan de accién que tenga como objetivo general el beneficio a
la formacién académica de los estudiantes. Los ejes fundamentales serian:
mejorar la calidad de la educacién que brinda este centro educativo mostrando
mayor efectividad y asi consolidar esta modalidad extraescolar en la poblacién
tomando muy en cuenta los objetivos del COBAO®, brindar la misma
importancia al proceso ensefianza aprendizaje donde el asesor de contenido y
el estudiante deben tener la misma importancia y brindar a cada uno el apoyo
necesario para un mejor desarrollo individual y social para lo cual en este plan
de accién se podrian implementar reuniones periédicas donde participen
interactivamente el responsable del centro educativo, los asesores de
contenido y el propio asesor psicopedagégico y se aborden los temas del
modelo educativo del COBAO, ya que tienen las bases que orientan las
actividades académicas.

Es importante que se analice con cuidado la parte que corresponde  al
conocimiento, al proceso ensefianza aprendizaje y el modelo pentagonal que
orienta la prictica educativa del COBAO, donde se describe la organizacion
de cinco lineas orientadas al aspecto académico de la institucién, es muy
importante que se analice y se trate de vincularlas con la planeacion del
proceso ensenanza aprendizaje que cada asesor realice a lo largo de su trabajo
docente,

Otro punto importante es sensibilizar al personal involucrado en cuanto a los
fines de la educacién abierta, descritos en el “Marco de Referencia” en sus tres
dmbitos, a saber: el de la calidad, el epistemolégico y el pedagogico.

® Descritos en la pigina 18 del presente informe
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Todo esto con la finalidad de que todo ¢l personal docente se contextualice en
el modelo pedagdgico de esta institucién, que conozca su modelo normativo y
utilice estos elementos en el desempefio de sus actividades con el fin de
unificar criterios para lograr alcanzar la efectividad y consolidar esta
modalidad en la poblacién.

Ademds dc que se establezca una relacién con el perfi] del egresado que se
plantea en el documento, sin perder de vista que el perfil mencionado es !
punto ideal al cual se desca llegar.

B. ESTRATEGIAS DIRIGIDAS A LA FORMACION DE LOS
ESTUDIANTES

Elaborar un programa y estrategias.de accién y partictpacién por parte del
asesor psicopedagégico y los estudiantes con la finalidad de que éstos estén
bien informados con los servicios que ofrece la asesorfa psicopedagdgica.

Para 1al situacién es necesario que el responsable del centro educativo brinde
los apoyos indispensables para que este servicio tenga la oportunidad de
trabajar con los estudiantes, una estrategia podria ser que a los estudiantes de
nuevo ingreso se les brinde un curso introductorio o propedetitico en lugar de
s6lo una plitica introductoria, sobre temas de: el Sistemna de Ensefianza
Abierta, sus lineamientos de operatividad, los servicios que ofrece el CEA 02
Pinotepa, asi como los horarios y formas de atencion y sobre todo darle
¢nfasis a su formacién autodidacta, ya que el avance académico depende en
gran parte del compromiso personal que el estudiante tenga para obtener su
certificado de bachillerato, mencionarle que uno de los apoyos que le puede
brindar la asesoria psicopedagégica es la adquision de hébitos recomendables
para desarrollar su formacién autodidacta o estudio independiente.

Asi como implementar estrategias que contribuyan a una mejor comunicacién
entre los asesores de contenido y el asesor psicopedagégico, donde se abra un
espacio de andlisis y reflexién sobre las problemiticas que s¢ presentan en el
centro educativo y en la medida de lo posible evitar el ausentismo que se ha
venido presentando por fallas propias de la experiencia de trabajo de esta
modalidad abierta y por las propias caracteristicas de la poblacién, donde las
actividades docentes se diferencian del sistema escolarizado.

Seria fundamental fijar estrategias sobre la participacién de todo el personal de
este centro cducativo, porque debe considerarse que la educacién es un
proceso y responsabilidad de todos fos que lo integran. juntos lograremos
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aumentar la eficiencia terminal de la matricula estudiantil y asi poder atacar el
problema del ausentismo que se presenta no sélo en esta institucién sino en
todo el sistema educativo nacional.

En cuanto a la asesoria profesiografica, otra funcién mds del servicio de
asesoria psicopedagégica, una estrategia a seguir seria partir de una
informacion real y oportuna sobre las condiciones existentes en el mercado de
trabajo, ademds deberia ser ofrecida bajo una concepcidn clara y definida
donde la profesion del estudiante como ente qtil y socialmente productivo. La
asesorfa profesiogrifica no tiene porque seguir “construyendo castillos en el
aire”’.

C. ESTRATEGIAS DIRIGIDAS A FORTALECER LA FORMACION
ACADEMICA DE LOS ORIENTADORES

Por otra parte es necesario fomentar la organizacion y formacién profesional
para resolver en parte las necesidades de los orientadores, tanto del propio
COBAO como de otras instituciones educativas de la regién.

Los cursos de capacitacién, actualizacién o posgrado son alternativas que no
siempre son posibles porque institucionalmente no se organizan, por Io que se
tiene que ser lo suficientemente creativo en los centros educativos, ya que se
carece de materiales de apoyo actualizados bibliogrificos y hemerograficos
sobre orientacién educativa, por lo que los profesionistas éstamos brindando
NUEstros servicios en este campo, debemos organizarnos cuanto antes.

Una estrategia podria ser a primera instancia la organizacién al interior del
centro de trabajo, asi como organizar encuentros con otros orientadores de
instituciones de educacién media, media superior y superior de la regidn, con
la finalidad de intercambiar experiencias, estrategias, proyectos, con el firme
propésito de dejar de trabajar aisladamente e iniciar una organizacién.

En cuanto a la formacién profesional, con buenos propésitos y aunque se
disponga de una buena voluntad, si los orientadores no estamos preparados
académicamente jamds podremos avanzar ni mejorar el servicio. La
actualizacién de los orientadores deberia estar sujeta a un curriculum general y
flexible que pudiese tolerar las diferencias existentes en experiencias,
formacién y cultura que cada orientador tiene asi como con los orientadores de
otras regiones del pais.
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SOLICITUD DE INGRESO
{(Anexo 2)

PROCEDIMIENTO:

1. Solicitar informacién sobre la modalidad en el Centro SEA

2. El Responsable en coordinacién con el Asesor Psicopedagégico realiza la plética
- introductoria a la modalidad, programada bimestralmente de acuerdo al Calendario
Oficial .

Si el alumno decide no ingresar concluye el proceso
Si el alumno decide ingresar, continua el proceso

3
4
5. Presentar los documentos requeridos en original y copias para su inscripcién
6. Recibir, revisar y analizar la documentacién

7

Si procede, realizar inscripciones y definir asignaturas a cursar de acuerdo a
necesidades de alumnos y del Centro Educativo

8. Abnr expedientes, elaborar RGAI y remitir junto con la documentacion
9. Analizar y autorizar RGAL, abrir expediente y archivar

10. Elaborar y publicar horarios de asesorias

11. Tomar nota del horario y determinar su asistencia a asesorias

12. Si no procede, buscar los medios para cumplir con los requisitos

13. En caso de solicitar revalidacién — convalidacién presentar nuevamente los
documentos

14. Recepcionar documentos y tramitar revalidacion — convalidacion

I5. Tumar a la Comision Dictaminadora de revalidaciones — convalidaciones
16. Después de 30 dias se recibe la dictaminacion y se solicita autorizacion
17. Autorizacién u extender dictamen '

18. Enviar al Centro la dictaminacion

19. Recibir y entregar ala alumno el dictamen, haciéndole el cobro respectivo

20. Efectuar el pago y solicitar su inscripeion
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SOLICITUD DE EXAMENES
{Anexo 3)

PROCEDIMIENTO

1. Solicitar evaluacion y efectuar el pago

Elaborar comprobante de presentacién de examen
_Programar horario de examenes ¢ informar

El asesor elabora y aplica el examen

Asiste a la presentacion del examen

Calificar examen y concentrar resultados

A T A

Supervisar el concentrado de calificaciones, si son globales reportar Actas de
Evaluacién y registrar resultados en el Kardex correspondiente

8. Recibir informacién y proceder a los registros de calificaciones
9. Solicitar informacién sobre resultado de examen
10.Si aprueba, solicitar nueva tira de materias

11.Si no,aprueba, solicitar nuevamente ¢l examen
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ANEXD &

No. DE ALUMNOS POR CADA CENTRO SEA

01 0z 03 04
"HUAJUAPAM®  "PINOTEPA" "EL TULE" “TUXTEPEC"

La grafica representa ¢l total de alumnos® que actualmente
atiende cada Centro. Cabe sefalar que esta poblacion esta integrada
por diferentes periodos de captacion. Huajuapam, Pinotepa y el Tule en
3 periodos y Tuxtepec en 1 pariodo.

" Esto manifiesta de alguna manera las caracteristicas socioe-
condmicas y geograficas de cada region.

Datos tomados hasta la ultima capacitacion en el mes de encro 1995
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SISTEMA DE ENSENANZA ABIERTA

PLAN DE ESTUDIOS DEL COLEGIO DE BACHILLERES DEL ESTADO DE QAXACA

AREA PROPEDEUTICA
PRIMER SEMESTRE SEGUNDC SEMESTRE TERCER SEMESTRE V'S CUARTO SEMESTRE QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE
CVE ASIGNATURAS CICVE ASIGNATURAS CICVE ASIGNATURAS H|C|CVE ASIGNATURAS C|CVE ASIGNATURAS H|C|CVE ASIGNATURAS
111 [Malemaucas | 8 | 112 Idaterndticas 1 8 ] 113 [Matemniticas 1 4 18 1 114 [Malemdtica: v B | 227 |Estruc. Soc, Econ, de Wit 3 |6 | 224[Esinuc. Soe Eeon, g Man. 1 A B
121 [Figica | 8 | 122 |Fisica )l 8 | 123 (Fisica I 4 18 ) 141 |Bictogia I 8 | 142 |Blologia Ul I 418 | 142 EDO'DUI:I 418
1231 |Quimica | & | 132 [Quimica it 8 § 132 [Quimica 1l 4 |8 | 212 |Hisloria do AMéx. I} {C L) 6 | 233 |[Fitosclia | 316 | 234|Filosatia l us
221 [In1. alas Ciencias Soc. | 6 | 222 |Int, atas Cigncias Soc. Il 6 [ 214 [Histena de Méx, H{C L) {3 |6 [ 214 [Literatura n 5
231 [Métodos qu inv. | 6 | 232 [Mdiodos de tnv. IT 5 | 313 {Literatura | 316 [ 332 [Ingtes 11 ]
311 | Tadler de Lec. y Red. | 8 | 312 [Taiter g Lec y Fad 1l & | 331 finglés § 418 | 134 |Ciencias de fa Tierra 8 NUCLED COMPLEMENTARID
[MATERIAS OPTATIVAS)
124 (Flsica Modama | 3| 8| 125 {Fisica Moderna it 316
&t alumno cursard: SERIE "A* 117 [Caleydo O o Int. | 3| 8] 118 [Calerdo O o inl 1 e
30 Asignaiuras Qbligalonas equivalentes a 216 Crdditos 115 | Estadisca Desc ¢ Int | [ 3] 6| 116 |Estadistica Dese o int 1 3| ¢f
6 Asignaturas Oplativas equivalenies a 36 Crddvios 144 |Ciencias de la Salug ! 3| €] 145 |Cigncaay de la Salud Il il 6
T Capaailacion que puede tener de 7 a 19 Asignaturas equivalenies a 64 Créditos SERIE "B° Psicologia | 3|6 Psicalogia Il 36
115 |Esladistica Desc. ednl. | | 3F €] 116 |Estadisuca Desc.alnt 1t 3| 6
Alhinalizar el Citlo el Total de Croditos serd de 316 227 {Economla | 2| 6| 228 {Economla Il an
e SERIE *C* 119 | Matemiticas Financiaray | 3| 6] 120 [Matemélicas Francwras Il [ 3] &
115 |Estadislica Desc. e Inf. | 3| & 116 (Esladistca Dese. e inf Il | 3] &
AREA DE CAPACITACION (TERMINAL) ]
FORMACION TERCER SEMESTARE CUARTQO SEMESTRE QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE
TERMINAL CVE| ASIG. TRONCO COMUN |HEc|ovE ASIGHATURAS C|CVE ASIGNATURAS BiC|CvE AS'TNATURAS H[C
ADMINISTRACION 101[Legislacidn Laborat 3[ 6| 4v4[Principios de Admon 6 522(Copcacunttus domec wen | 4| 8| B15[Adnunistraan do Suelde: | 3] &
DE 102 | Intraduccidn at Trabajo A| 6§ 115]Planeacién de Rec. Hum. 6| 523{rigiens y Saguridad 3] 8| 620]Programas Motivagonates | 31 6
RECUASOS HUMAMDS S524)|Organizacion da Oficinas | 3] 6] 621|Conrctos y Procodimentas | 4 A
10¥ |Legislaadn Laboral 3] 6] 650 [Contabridad | 12| €51 [Uontabilidad 11 67112 652 |Contatuidad I 6l
CONTABILIDAD 102 |inrroduccién al Trabao 1|6 653 |Pracics Documennat y Acmea | ¢ | B| 654 Intricheodn a s lrpeesisn | 6
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MARCO NORMATIVO DEL COBAO

La funcién del Marco Normativo del COBAO es orientar el desarrollo de la practica educativa en el Colegio, a pastir de [2s leyes, reglamentos y lineamientos a nivel nacional

que con sentido indicativo marcan las pautes que deberd seguir.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

1

ARTICULD 3* CONSTITUCIONAL

s educacién debe degarrollar todas les potencialidades del ser humeno, luchar contra ia
ignorancia y sus efeclos, las servidumbres, los fanati y los peejuici demis de ser
democritica y nacional. :
Atendiendo 8 Yos problemas del pals, al sprovechamiento de sus reoursos y & ls defensa de su

£l

I

LEY FEDERAL DE LA EDUCACION

La oducacidn ex ¢l medic finduments], pers adquirir, trafmitic y acrecentar la culturs soma proceso
permuinente que contribuye ol desarollo de | individuo y # I8 tansformacién de la sociedsd.

Es también una forma de proleger y acrocentar los bienes y valores que constituyen e eceno
cultural de la nacién

E

1. EL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL

Como institucién educativa del extado, ¢l Colegio de Bachilleres forma parte del Sistema Ed

ivo Naci
sustenta en ¢! An. 3* de la Constitucién Politica de tos Estados Unidos Mexicanos ¥ su loy Reglamentaria quo es la Ley Federal de Educacién.

ym

sectorizado o In Secrotarfa de Educacién Publica, poc 1o que la educacién que imparte se

8)  Launiversidad de sus contenidos de ensefianza-apeendizaje.

5)

Iniciar I sintesis ¢ integrucion de los conocimientos fragmentaria o disciplinariaments scurnulados.
Scr la ultima oportunidad, en el sistema educativo formal, pars establecer contacto con los productos de la cultura en tu més emplio sentido, dado quo los estudios profesionales lenderdn siempre u 1
etpecializacién en cicrias hreas, formas o tipos de conockmiento, sin menos cabo dzl reato del panerama cientifico culturel.

2. LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR
El Bachillerato so caraoteriza por:

OBJETIVOS

1

3. EL COLEGIO DE BACHILLERES

I I

Desarrollar La capacidad intelectual del Conoeder la misma importancia a
alumno, mediante la obtemeién y ta ensefianza que al apeendizaje
aplicacion de conocimienton

l i

Crear en el alumno una conciencia Proporcionar o1 slumne capacitacidn y
crilica quo le permita edoptar una adiestramicnto o una Lécnica o
actinud respensable ants la sociedsd expecinlidad determinada

L OXINV




ANEXO 8
Pigina 1 de 4
MARCO CONCEPTUAL
A. ORIENTACION FILOSOFICA
(1° parte de 3)

PERSPECTIVA TELEOLOGICA (LOS FINES)

La educaci6n desde un punto de vista telooldgico, es regida por fines predeterminados, de los que se deriva
la naturalezs de 1a prictica educative, desde 3 dimensicnes fundamentales:

La dimensién humans.
La dimension social.
La diniensién ambiental

Como componentes inseparables para lograr una sociedad sostenible, cada una de estas dimensiones plantea
un reto diferente en cuanto a los fines de educacidn respecto al hombre, la sociedad y la naturaleza.

PERSPECTIVA AXIOLOGICA (LOS VALORES)

La educaci6n se propone formar en el estudiante valores éticos, es decir aquelios que establecen 1o deseable
y lo bueno tanto para ¢l individuo como para la sociedad y que tienden a perfeccionar al hombre en su
libertad, lo que implica ¢l desarrollo de su inteligencia y voluntad. De acuerdo con ¢l Marco Normativo,
estos valores se concretan en los siguientes puntos:

1
2.

Aprecio a [a vida y a la dignidad de las personas, asi como a Ja integridad y estabilidad de la familia.
Lealtad a la Patria, asi como respeto a sus tradiciones ¢ historia, lo que implica un sentimiento de
perienencia y orgullo respecto a la Nacionalidad Mexicana y de unién, solidaridad e identificacion con
sus connacionales sin distincion de raza, grupo émico o tugar de origen, credo, ideologia, edad, sexo o
condicién sociceconomica

Responsabilidad y honestidad para consigo mismo y con los demds en cuanto pueda asumir sus propios
actos, logrando una postura éica y congruente eatre ¢ pensar, ¢l decir, el sentir y ¢l actuar

Amor &l conocimiento y compromiso con la verdsd, juzgando la validez de los argumentos por su
consistencia conceptual, su estructura logica, su utilidad prictica y su pertinencia ética y no por la
posicidn de quien lo emite.

Respeto y reconocimiento al derecho propio y al de los demis, con un sentido de justicia y de igualdad
entre los hombres y entre ias naciones

Aprecio y defensa de la libertad y democracia, de la libertad de expresion de las ideas y de la igualdad
de oportunidades en jo politico, econdémico y social,

Respensabilidad y compromiso en el aprovechamiento, la conservacion y el desarrollo del medio natural
Aprecio por la expresion del arte y la belleza.

PERSPECTIVA EPISTEMOLOGICA (LOS CONOCIMIENTOS)

La educacion en su caricter epistemologico considera al sujeto individual y social como constructor del
conocimiento. Desde una posicién epistemolégica se plantea la integracion como una forma de organizar y
construir ¢! conocimiento sobre los objetos. La imegracion pretende conjuntar diferemtes elementos en tomo
a un objeto comecto para lograr la percepcién y comprensidn de sus relaciones en uns totalidad. La
integracion se da s través de;

La comprensibilidad o comextualizacidn que se reficre & la integracién de las necesidades e intereses de
los sujetos, tanto individuales como comunitarios, dentro de un conjunto de condiciones sociales e
histéricas.

La integracion psicolégica, que coasiste en integrar capacidades cognitivas de complejidad creciente en
los sujetos, a partir de sus conocimientos, habilidades y actividades

La interdisciplinariedad que se refiere & la integracion de diferentes teorias, metodoldgias y técnicas de
las disciplinas cientificas, tecnologicas y turnanisticas.
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MARCO CONCEPTUAL
B. EDUCACION, CULTURA Y CONOCIMIENTO
(2° PARTE DE 3)

EDUCACION

La educacitn s un proceso continuo, que zcompadia al hombre en todas jas etapas su vida,

El nivel medio superior atiende principalmente a adolescentes, poblacion que en general, se caracteriza por
la bisqueda y la afirmacién de su individualidad y por la construccion de Juicios personales, que tiene la
preocupacién por comprender Iz reslidad en que se desarrolls y explicirsela segiin su harizonte cultural y
que enfrenta con incertidumbre su fituro desempedio familiar, social y profesional.

El sentido de la tarea educativa en este nivel, es contribuir a Ia formacion de un adolescente con una
capacidad de anilisis que le permita ta emisi6éa de juicios criticos con una cultura que favorezca una mejor
interpretacion de la realidad, distinguiendo aquellos elementos que reguieren una transformacion, a partir de
12 reflexion sobre su entomo y su actuar cotidiano, con la posibilidad de reconocer sus potencialidades y
limitaciones y con conciencia de Ia responsabilidad que tiene para si mismo para con la sociedad.

CULTURA

Reconocer & &z cultura como un concepto que no es neutral, sino que define y da direccion a Ia tarea
educativa.

Genenalmente se identifica a la cubira con sus manifestaciones, (conductas, conocimientos, producciones
cientificas, artisticas, materiales, procesos sociales, mitos e ideologias) sin embargo, si se concibe a {a
culturd més alld de estas manifestaciones “concretas” y de lo que permite idemtificarlas y encontrar un
sentido a cada una de elias, entonces se le puede definir como el universo de estructuras de significaciones
socialmente establecidas, que son interpretables ¥ que en gran medida condicionan mestras formas de
razonamiento, de efectividad y de conducta. Asf la cultura es mas que un cuerpo de conocimientos a
transmitir, s también el conjunte de significaciones que sc les atribuye, el producto de las interacciones del
bombre con los objetos o de los sujetos entre si y ¢ producto de los significados lingisticos y
metalinglisticos que esta interaccidn produce, en lz modificacidn de estructuras individuales y sociales.

CONOCIMIENTO

Desde ¢! punto de vista de lo individual el conocimiesto sa construye 8 través de la interaccion entre e
sujeto y ¢l objeto de conocimiento, en la que uno y otro se influyen ¥ se modifican mutuamente por una
eccidn intermediaria entre ambos. Esta accién es generada en un entorno social que le otorga significaciones
especiales a los objetos que no son “pures” sino que s¢ asimilan situaciones en las que desempefian ciertos
papeles y no otros. Asi la relacién de los sujetos con Jos objetos estd subordinada al sistema de
significaciones que le otorga & medio,

Desde el punto de vista de lo social, la construccion del conocimiento responde, por una parte a las
tendencias en diferentes campos de conocimiento, que estimulan o rechazan determinados temas como
dignos de explorarse; y por otre, & la forma en que la concepcion dominante del mundo determina cuales
son las preguntas a responder y las respuestas que es posible aceptar.

En esta perspectiva, lo bisico de la cultura ¢s aquello que dota de significado & sus manifestaciones y oo
sdlo las manifestaciones en si Por ello, la cultura considerada como bisica en ¢] bachillerato, comprende
todos aquellos comenidos educativos que motiven, permitan, impulsen y generen la interpretacion de la
realidad que vive el estudiante, considerado su grado de desarrollo y ¢l contexto social en el que se
desenvuelve.
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MARCO CONCEPTUAL
C. APRENDIZAJE Y ENSENANZA
(3° PARTE DE 3)

Ei plantcamiento de la prictica educativa requiere, entre otros elementos importantes, considerar al fenomeno
educativo en toda su complejidad y partir de una concepcion de aprendizaje y una ensefianza que permita orientarla
en atencion al logro de las finalidades del Colegio.

Se han considerado para la orientacion de la prictica educativa en el Colegio, algunos aspectos de las posiciones
lobricas més relevantes que en la actualidad comprenden dichos paradigmas; estas son las teorias de Piaget,
Vigotsky, Ausubel y la teoria del Procesamiento Humano de Informacién (PHI) que si bien surgen en momentos
diferenciados y con sesgos particulares presentan una serie de principios comunes, respecto a los procesos
cognitives, que en este modelo s¢ retoman con ef propésito de lograr una visién mas completa sobre los diferentes
aspectos que convergen en ef acto educativo,

PIAGET

En el caso dc la teoria de Pisget ¢l estudio del aprendizaie o se aborda directamente, aunque si se distingue
como el proceso de las estructuras cognitivas del individuo mediante procesos de desequilibrio-equilibrio,

VIGOTSKY

Vigotsky distinguc dos niveles de desarrollo, el efectivo, que s¢ logra de manera autdnoma, y ¢l potencial,
que se puede lograr con ayuda externamente proporcionada; la distancia entre estos dos puntos la explica ¢n
su concepto de Zons de Desarrollo Proximo, que es la distancia entre o pivel real de desarrolio,
determinado por la necesidad de resolver independientemente un problema y el nivel de desarrollo
potencial, determinado a través de la resolucién de un problema bajo la guia de un adulto o en colaboracidn
€on oo compaiiero mds capaz.

De aqui que en el proceso educativo, ademas de considerar 1a estructura cognitiva del estudiante, se deba
partir de su nivel de desarrollo real y hacerlo progresar hacia su Zona de Desarrolfo Préximo, logrando que
esta iltima se convierta en su Zona de Desamollo Real y se establezca una nueva Zona de Desarrollo
Proximo.

AUSUBEL

La principal contribucion de la teoria de la asimilacién de David Ausube! fue el acento puesto en el poder
del sprendizaje significativo, en contraste con el aprendizaje mecdnico y con la claridad con la que describié
¢l importante papel que juega ¢l conocimiento,

Es entonces, otro factor importante en el ambito escolar, el tener presente el acerve de conocimientos
previos pertinentes, con los que e estudiante cuama al iniciar una actividad. Si el estudiante parte de elios,
podré relacionar de manern sustancial y no arbitraria of nuevo material de aprendizaje con aquellos que ya
szbe, aumentando con ello su probabilidad de lograr un aprendizaje significativo 0 “con sentido™ ¥ no
repetitivo o memoristico. Es necesario distinguir aqui entre memorizacion mecénica y repetitiva, de escaso
interés para ¢l aprendizaje significativo; de la memorizacion comprensiva, ingrediente fundamenta) del
aprendizaje, ya que implica no solamente ¢l recuerdo de lo

Aprendido sino el punto de partida pars realizar nuevos aprendizajes. )

En este orden, para ¢l logro de! aprendizaje, han de cumplirse dos condiciones: primera que el contenido de!
nuevo material sea potencialmente significativo(en el sentido légico y psicologico) y, segundo que el
estudiante este motivado para relacionar el aprendizaje con lo que ya conoce. Este iltimo requisito pretende
resaltar el papel decisivo de los aspectos motivacionales en el aprendizaje escolar.

Para el logro del aprendizaje se requiere de una gran sctividad por parte de estudiante y, dicha actividad, es
de natvraleza fundamentalmente interna, por lo cual es necesario tener en cuenta procesos tales como 1a
atencign, la memoria, el pensamiento, la imaginacion y ef lenguaje.
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TEQRIA DEL PROCESAMIENTO HUMANO DE INFORMACION (PHI)

Dichos procesos son estudiados ampliamente por la teoria de Procesamiento Humano de la Informacion
(PHI), ia cual concibe al ser lumano como un elaborador ¥ constructor activo de la informacidn que recibe
de s entorno y no como un mecinico receptaculo de estimulos ¥y emisor de respuestas.

En este sentido, las aportaciones més importentes de la psicologiz instruccional se refieren al desarrollo de
la imeligencia y de las habilidades intelectuales para cl gprendizaje, asi como a la promecién del
pensamicento creativo, para la sohucidn de problemas, la formulacian de juicios y razonamientos y la toma de
decisiones.

CONCLUCIONE' S DEL APARTADO C.

Bajo estos plantcamientos ef Colegio ba concebido al aprendizaje como producto del proceso de construccion ded
conocimiento y 8 la enseftanza como un conjunto de acciones gestadoras y facilitadores del aprendizaje.

Esto significa rebasar €] concepto tradicional ¥ estercotipado de mstruccion, en donde sélo se expone al sujeto los
conocmientos “dados” y manejar un concepto de ensefianza que propicie la imeraccién de! sujeto con e objeto de
conocimiento; el imterés por habilidades imelectuales, la solucion de problemas y la toma de decisiones de los
estudiantes; asi como el reconocimicnto del aAmbito social como medio de determinaciones, significaciones y
transformacion por la accidn educativa.

Dc esta manera la ensefanza estard orientada al reconocimicnto de los mprendizajes previos, de las habilidades
cognitivas y de la configuracién en la obtencién de productos cualitativamente distintos a la simple adicién del nuevo
aprendizaje al previe ya que como se vio, ¢! estudiante no adquicre lo enseflado en su literalidad, sino que los dota de
un sigrificado Gnico y diferente, acorde a la ultura y determinado por las caracteristicas individuales del sujeto que
aprende.
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COBAO

El Colegio de Bachilleres del Estado de Qaxaca es
una Institucion Educativa Oficial creada por
decreto del gobierno estatal el 28 de Junio de
1981.

La finalidad esencial de nuestro sistema es
ofrecer al estudiante un bachillerato General con
una formacion basica integral que propicie el
desarrollo de sus habilidades académicas.

Para lograr lo anterior, hemos estructurado un
plan de estudios con el firme propdsito de
impulsar y promover la superacion académica de
nuestros estudiantes.
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OBJETIVOS

* Desarrollar la capacidad intelectual del
estudiante, mediante la obtencién y aplicacién
de conocimientos.

* Conceder la misma importancia a la Ensefianza
gue al Aprendizaje.

* Crear en el estudiante una conciencia critica
que le permita adoptar una actitud responsable
ante la sociedad.

+ Proporcionar al alumno capacitacién en una
técnica o especialidad determinada.
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CENTRO DE ENSENANZA
ABIERTA

+ El centro_de ensefianza abierta se creo en '1994 para ofrecer sus
servicios a todas aquellas personas que por sus caracteristicas,
como edad, ocupacion, lugar de residencia; no pudieron iniciar o
continuar su educacion media superior.

» En este sistema no es necesario acudir diariamente al Centro de
Estudios. Por lo que te permite estudiar en cualquier sitio, sin
horario fijo y al ritmo que ti como estudiante lo determines,
tampoco hay un limite de tiempo para concluir tus estudios.

» Su caracteristica principal, es que el estudiante se vuelve
independiente de la relacion con el Maestro y el Grupo que
generalmente se da en un salon de clases.

« El CEA es una opcion educativa ideal para personas como ta que
conceden un gran valor a la superacion personal mediante el
estudio, que se encuentran dispuestas a aprender a estudiar de
forma independiente, que se consideran capaces de
responsabilizarse de su avance en los estudios y de esforzarse y
disciplinarse para lograr sus propias metas.

+ En el CEA, el progreso académico depende€ de ti, de tu capacidad de
aprendizaje y del tiempo que dediques al estudio... muchos jdvenes
y adultos logran adaptarse a esta modalidad de estudio, y hay
quienes cursan todo su bachillerato en menos tiempo del que ellos
mismos habian pensado.

El CEA es una opcidn educativa que respeta el ritmo individual de
avance académico y apoya a cada quien de distinta forma, segtn sus
requerimientos.
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¢QUE TE OFRECE EL CEA?

« Cuenta con material didactico especialmente disefado para el
estudio de las distintas asignaturas.

* Dispone de personal especializado, llamados asesores, para [a
orientacion en el estudio dentro del sistema.

» Posee un sistema de evaluacion del aprendizaje que te permite ir
conociendo los progresos de tus estudios y resolver las dificultades
que se te presenten,

+ Los estudios que realices aqui tienen el mismo valor oficial que los
de cualquier otra institucidn.

« Aqui no impartimos clases; se imparte asesorias, en las cuales no es
obligatorio asistir.

» Te permite estudiar en el iugar que tu elijas, y de acuerdo al tiempo
que tu dispongas.

« Todos los servicios que requieras los encontrarads en el Centro de
Estudio y estan para que logres alcanzar tus metas.

« Asimismo, es necesario que tomes muy en cuenta que el unico
responsable de tu aprendizaje eres TU y que esto lo veras reflejado
en tus evaluaciones.
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A partir del tercer semestre podras optar por la
capacitacion para el trabajo en:

» Administracion de Recursos Humanos

» Contabilidad

Administracion de Recursos Humanos

La administracion de Recursos Humanos se ocupa de
aplicar y desarrollar politicas, programas vy
procedimientos que permitan conservar y acrecentar el
esfuerzo, las experiencias, 12 salud, los conocimientos y
las habilidades de los miembros de una organizacion.

Conocimientos académicos que adquieres:

¢ Manejo de Recursos Humanos dentro de una
empresa y/o institucion.

+ Importancia y trascendencia de la administracién.

+ Marco histérico vy juridico de la capacitacién, y de la
higiene y seguridad industrial.

¢ Aplicacion de programas motivacionales dirigidos al
personal.

¢+ Organizacién de las funciones de oficina.
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Contabilidad

La contabilidad es una disciplina que ensefia las
normas y los procedimientos para ordenar, analizar y
registrar las operaciones practicadas por las unidades
economicas constituidas por un solo individuo o bajo
tas formas de sociedades civiles 0 mercantiles.

Conocimientos académicos que adauieres:

¢ Terminologia y reglas contables, registro de
operaciones de empresas comerciales, aplicacién de
los diferentes métodos en la compra-venta de
mercancias, elaboracion de los estados financieros
basicos.

+ Reqistro de operaciones de las empresas comerciales
en los libros, manejo de cuentas colectivas,
elaboracion de hojas de trabajo, utilizacion de los
sistemas de registro contable mas comunes.
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. PLAN DE ESTUDIOS

El Colegio cuenta con planes de estudios, con validez oficial, por lo que
no importa en cual modalidad estudies, el reconocimiento es igual en
el Sistema Escolarizado, Abierto o Telebachillerato.

Nuestro plan de estudios esta integrado por tres nicleos formativos:

Formacidn basica:

Esta conformada por un grupo de asignaturas, que tienen como
finalidad proporcionar al estudiante conocimientos cientificos, técnicos
y humanisticos.

Definicién profesional:

Es la formacion académica que permite al estudiante ponerse en
contacto con la actividad profesional a través del conocimiento de
diversos aspectos teodricos-practicos. Contribuyendo de esta forma a
reafirmar su definicion vocacional.

Formacién para el trabajo:
Proporciona al estudiante conocimientos que le permiten desarrollar
sus habilidades y aptitudes encaminadas hacia el ambito faboral.
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SERVICIOS EDUCATIVOS DEL
CEA

Para favorecer el desarrollo integral de los estudiantes contamos con:

» Orientacion Educativa

Desde el momento que te integras al CEA del COBAO se te proporciona
asesoria personalizada, la cual te permitira elevar tu nivel de
aprendizaje, a través de diversas técnicas de estudio.

> Biblioteca

Como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje, el CEA det COBAO
fomenta la investigacion entre los estudiantes, es por ello que
contamos con un extenso acervo bibliografico que te apoyara en tu
avance académico.

» Laboratorios

En nuestros laboratorios podras realizar practicas de Ingiés, Ecologia,
Fisica, Quimica y Biologia a través de las cuales tendras la posibilidad
de aplicar tus conocimientos tedricos.

» Encuentros anuales :

Cada aiio se abren espacios para el intercambio cultural entre nuestros
bachilleres a través de un Intercolegial.

Con estas actividades tienes la oportunidad de desarrollar tus aptitudes
culturales, actualmente contamos con: oratoria, declamacion y cuento
corto.
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REQUISITOS PARA INGRESAR

1. MAYORES DE 16 ANOS
2. NO HABER CAUSADO BAJA ACADEMICA
3. ACTA DE NACIMIENTO ORIGINAL Y DOS COPIAS

4. CERTIFICADO DE SECUNDARIA ORIGINAL Y DOS
COPIAS

5. CUATRO FOTOGRAFIAS TAMANO INFANTIL DE
FRENTE BLANCO Y NEGRO

6. COMPROBANTE DE ASISTENCIA A LA PLATICA
INTRODUCTORIA

7. PAGAR CUOTA DE INSCRIPCION POR ASIGNATURA




Asesoria de Contenido

El ascsor de contenido es el responsable de
proporcionarte apoyo para la resolucién de dudas
especificas acerca de los contenidos * de las
asignaturas, ademds de orientarte en ‘actividades
de t aprendizaje proporcionindote material de
consulta como bibliografia -complementaria,
ejercicios, cuadros  sindpticos,  resimenes,
cteélera, que te sirvan en tu estudio, independiente,
Siempre encontraris un Asesor »de Contenido
cuando lo necesites, no lo dudes; no 16 olvides.
Horario de atencién de Martes a Viefaes de i5: 00
a 19:00 Hrs. y Sabados de 8:00 a 15:00 Hrs. -

Biblioteca

Ei CEA 02 de Pinotepa Nacional, cuenta con una
biblioteca 2 la cual pod.rés asistir en busca de la

“informacién que Tequieras para complementar los

conocumcnlos de tus asignaturas, asi como de
cualguier otro tema, ahi podrés consultar lo que
deseéds, ya qué.¢uentas con el servicio de préstamo
en sala y a domicilio. Ofrece servicio de Martes a
Viernes de 12:00 a 19:00 Hrs. Y Sabados de 8-00
a 15:00 Hrs.

Actividades T de
Laboraterio = . . .

Son las actividades expenmenlales que te
permiten confrontar la teoria con la préctica en el
Laboratorio con el fin df: complemcnlz.r tu
aprendizaje.

Hay 4 materias que constan de pricticas
experimentales, en donde €5 necesario que acudas
a reahizarlas; esas materias sén: Biologia, I'|5|ca,
Quimica y Ecologia.

En el laboratorio no estis :.dlo cuenlas con un
conductor, el cual te pujard en m proceso de
conocimiento.
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T CARTEL PARA PROMOCION DEL CE.A. 02 PINOTEPA

cDeseas superarte ANEXO 13
por medio del

=, | @Studio?

El COBAO, a wpavés de su Centro de

Ensenanza Abierta 02, ofrece a jovenes y
aduitos la oportunidad de iniciar y/ o continuar
sus estudios en el nivel medio superior.

Contamos con .instalaciones apropiadas, como
laboratorios, hiblioteca, saln (e computo,
audiovisual y deportivas.

Te Dbrindamos seivicios de asesarias (e
contenidos y psicopedagdyicas en un horario
adecuado a tus necesidades.

Proporcionamaos al esludiante capadcitacion en
un Area espacifica, como Recurzos [humanes ¥
Contabilidad.

NLEQUISTTIOS:

v Edad mininia 16 afios

v Certificado de Secundaria original y 2 copias

¥ Acla de Nacimiento original y 2 copias

¥ 4 fotografias tamaiio infantil hianco Yy negro
de frente

INFORMIS;

En el plantel 03, Pinotepa Nacional, Gaxaca,
% (91954) 32635

Martes a Viernes de 12:00 a 19:00 Hrs.

Sabados de 8:00 a 15:00 lrs.

NO LO PIENSES MAS, ; INSCRIBETE YA
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