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organismo encargade de evaluar en forma sisterndtica y conti-
nua los plancs y programas de estudio, los libros de texto, los
métodos y materiales cducatives destinados 2 la educacidn bés:-
ca y normal, asi como también aquellos que se cncuentren en
proceso de experimentacion, cot c! objeto de mantenerlos ac-
tualizados.?

Por otc lade, iz ST, con o 2poye de lo Subsecretariz de
Servicios Hducativos nzz € istrito Fededl, on julio de nse mis-
me 270, SOEETO CUZ0 RIS $Elnluus, ww) O ghickee orm
in ch:‘v.ar, ogizntzr y 2poyes = los srofzsores o educaciorn secun-
dariz sobre los orogremas de le mercionzds asignatuez. Hstos
talleros sc tealizzron er 14 centros de maestros, ubicados por
zonzs gelegzcionsles.
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Valenting Cantén Arjona ef 2/, que editd Grupo Notiega Edito-
res. Asi, esta inttoduccién presenta e trabajo que sobre Opinidn
Piblica se levd a cabo, con estricto rigor dentifico y utilizando
comoe téenica de campo la encucsta, cuyos resultados tendran
rasgos estactamente cusnttativos.

Dados los antecedenics gue motivaron & csenbir y trabajar
este docurnento, valdid, pues, describic su organivacion fisica y
fanciongl, Darz 250 fciitar su consuliz.
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resurne €2 158 c"i:ls‘lim.tzs teodes uilizadzs. Sz iicio cor if heonis
Geners! d- Sistemas (TGS), cuyos supuestos analiticos estaple-
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Introduccién 12

Aqui 1z Opinién Publica sc estudia como fendmeno comuni-
cativo, por lo que los elementos que caractetizan a cste fenome-
no son de vital importancia. La Teerfa Social de la Comunica-
cidn (I'SC) sugiere la propuesta de un modelo dizléctico de la
cormuricacidn, que tiene como elementos obligatorios 2 los ac
tores, instrumentos, expresicnies y reptesentaciones, los cuales
se interrelacionan enire s,

Tin odvafos antomonrns se Wghld de la interaccién v mulnafec-
tacion de sistemas. La Troris de la Mediacion Sccizl (MG won
firma esos acontecitniesntos, ya que € Un modelo que permite
interpretar y sistemnatizar a la gran gama de elementos que s€
localizan en un proceso sodal; los cuzles estin dados 2 su vez
por los modelos caitarates y sociales de la mediacién. Bs decr, 1
TMS justifica la caracterizacion de que la opinidn de cada uno
de los profesorcs depende de lz. mediacidén historca, social y
cultural que tengar; ast tambifn, de estas mediaciones dependid
el tratamiente que la autora dic &l tema de sexualidad en et libro
v de que Grupo Notega Rditores rditard ése y no otre kbro.

Bor Gitimg, en este grimey capitilc s esizblecen, cor la ayudz de
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Introduccion 13

dio: profesores y Grupo Noriega Fditores, ast como a la propia
asignatura de Formacién civica y ética, en lo general, y al tema
de sexualidad, en lo particulac En este capitulo s ubica el espa-
cio temporal real que guardan los componentes de cstudio.

in el capitulo tres sc establece la metodologia utllizada para la
claboracién del cuestionario, mstrumento basico de la téonica
aplicada. Para elaborar el cuestionaric fue necesario creat una
talhla de especificaciones, I cugl sitve parz opcracionalizat los
conceptos que determinaran le comstuccién de aquél. Lichos
conceptos son testitado de la seleccidn de las variables sujetas a
i falseacidn, y éstas a su vez nacen dela hipGtesis expuesta cn el
protocole de investigacién. La argumentacion de la pertinencia
de estos conceptos adquicre su vaiidex cientifice e 183 teorias
descritas cn el capitulo uno.

La tabla de especificaciones estd conformads, por los concep-
tos, de los cuales surgen catcgotias suceptibles de ser medidas
por los indicadores © fndices, los cuales dardn como producto

05 meacivos cue tendsdn gue ser rospondides en forma de cues-
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Ja poblacion, la conformacion y convalidacion de la muestra y la
cronica del levantamiento de datos: las caractetisticas del equipo
de encuestadores, los dias y tiempo quc se llevd realizar la en-
cuesta y ¢l costo que implicd dicha tarea.

Taebién cn cste capitulo se presenten los resultados obteni-
dos. Cadz uno de cllos acompafiado por una. tabla de frecuencia.
Fsto con el fin de experner en dos lenguaies diferentes cf iSO
resultzde.

Para concluir el dititno capinile, s¢ nace uns imternretacifn CoT-
parativa de resultados, advirtiendo que como tal lendrd  rasgos
subjetivos, pero que de ninglin modo pretende orejuiciar la opt-
yiidr det lector de estr oRtE.

Al fingl se ha Gecidido colocar con ia leyenda de Ancxos zque-
flos docurnentos auxiliares que revelar ul detto grade de 1mpot-
tarcia $avE Ci ensiquecirniento de lg investigacion.

Corne dato extrzordinatic, ¢l interés personal de hacer oste
trabajo tadica = poder contdbuir 2} mejoramienic dr 1o enss-
fanze ndurative del pals. S5 bien o3 cicrio que lo 2t sresentacs
eg sble une pegueila comeribucidn, no cemenits o §U ot Rl e ied
cientifics, . coniasio, Gucd? 52U ~ comignze 62 OIS InvestigE-

Lo L 2 PN 2 P
e Awer Lotmalive O 0§ CCCEmLTE.




CAPITULO I
FUNDAMENTOS TEORICOS

TL oneamte cefiile cxpere de Torma muy descripti-
vz Lns Dfses ieGiicas gus 5 eImIDIeEtOr. AT iusliticar
stz investigacion dc Opinton Bdhiicz. Como tods

investigacion dc cardcter cientifico, lz presenie sus-
tentard su aplicacién hisicamente en cuatro teorias:
Teors Genera: de Sistemas, Teoufn Sucial aéz 1z Co-

unicecién, Teords de la Mediacién Social y Teorlz

de iz Acciér Comunicativa, las cuales sesdn prosen-
rzdas en este capituio.

Unz vez an LLTLCIFJ'.LB.S cstasg t cotias sc ubicas 2 1% 18-
c .

\
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procederd 2 ideniifines 8. pEpS. que stz (ve soa Como
+ 0 - L

ferdmeno ¢ COMC G0 OC €8]

PSR P e te las il i

seeyis de 1z mistcrie Oe i§ urmnanicac, SAsCEIenis

e Iz comunidad po imnitive, cultute egio cin Sf:ccia. v

Roma, Sdad Mediz, Bepacimiento y capitaiisrnc has-
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Fundamentos tcOricos

1.1, Trowris GENERAL DE SrsTEast

1l presente apartado sugiere 1as ideas prin.cipzdcs del concepto
de sistema analizadc desde dos pcrspcctivas: como cntidad real

y como mitodo de andlisis, por cl cormunicéloge y rmacstre pot

la escucla Complutense de Madnd, Hspatia, Manucl Martin Se-

rrano.
1.1.1, Ei sistems come ouil e vnal

Si se parte de la base de que existen o pucden existir sistemas de
comunicacién y de que €stos sc pucden describin cémo son y
cémo funcionat (“sistoma” visto ¢OmMo método de andlisis), serd
importante, cntornces, que en este apartado se expliquent los re-
quisitos que "urt algo” necesita para considerarse U sistemaz.
Un sistcrna, para serlo, debe ser una entidad real. Al respecto,
Mamuel Mzrtin Serrano explica: "El término ‘sisterna’ cuando sc
utiliza pata designar entidades regles, se opone al términe ‘agre-
gado’. Ut sisterna y G zpregados sor igualmente conjuritos, es
decis entidades que sz comshtoysn Dot la. concuyrencia de mas
Jo un clormentc; lo diferenciz enite amsos cons’ste °r Cve o
corjuiiio do log elomentos (e 1 siSterne muestes unz OigEnine-

cidn de s cue carecen los £i=mentos del agregade.’”

4 G pr-ept: un powmen fo dartin Svemna, Afaged. Tome 5. Concepto do Sistems, 0 Tesafa et /2
P T
5 cxxdfiris s la poferiiicie. PP 93-108.

i L Epittucnkfs y aodiois & gl

[

Cemmmizasiti, LEpitrog
$ Mertin Scrrane, Maoud, o &f Tewts &> i Gz
pp 9493




Hundamentos ivOoicus

[SISTEMA |

Entidad Métoc{o de
real analisis

i

Lo e —

Hirvientos |

grotnnizados:
i A |

Ffectivermente, cdemis de una entidad real, el sistema que
preswms Cn §2750 (73 estas conformado pox varios clementos
GLE S& SHCUEnRen CIginizetos, situacidn quo ne 5C Dtesenin or

‘05 eiernentos €2 un zgrogede. Maxtn Sermac @ comfuato de

clernentos OIgaizzGOs T un SIStomme 198 dcrnoining | compo-

nentes e urn sisternz.

Y- P - AP, N ' — 1 IFLAPN LR oy e, . -
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relacién entre of componente y ¢l sistema, diciendo que el prime-
1o cstd implicado en el funcicnamiento del segundo."’

Lo antedor significa que la scleccién de un componente cOmo
tal en un sistema se da cuando su estadia cs importante para que
¢l sistema fundione. Por cjemglo, el clicnte de csta investigacion
de Opinidn Piblica es la casa cditora Grupo Nerega Hditores;
de clia puede decivse que vao de sus cormzonantes sev ‘ala produc-
cibn de Hbeos; es decir, st éstos 1o los hiciera o sistoma (Grups
Woicge Hlitores oo w dgtieln come 1o la ves souis um oiets
que en lugar de facer ibros los < stribuyerz.

Como sc logra obscrw.r ¢, sisicms suarda cictio tipe ce relz-
cidn con sus componentas, a lo que Mast n Serranc ha denofm-
ando ola czracisisics de dstos lamads immpboacion.

“{ay dos clzsts (o frpicacion: 'z obligatois y 1z 03taive. e
ghligatoriz sc dz cuando iz # jesepaticidn £ cse clomento tiemo
como consecuenciz 1r desansricion del sisiernz, su s o ime-
sién on atro diferenie, o su inranscidad pata funcionar como tal

sistemz,." Lorau Dt i nnwcac:ton O-Jmtwa o tnanifesty cuan-

do "¢ gistems pucte farcionas sin dosaparecey, © reproducins?
5 "L'F.‘?Z_;:Sf()'.’.‘.‘.’.-.:::;*.‘ﬁf..‘ er. oo 35.3'“'ﬂ'r-1a, sustituyendo 2se OB~

2euno Netiegs 23d-

Zon cjemp.o,

7 .f venis Ce SO0, BU I mo hEy venli SArs OUn
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Fundamenios iedsicer 1

producc? Micntras tanto, una rrlacidn de tipo optativa serdan

los vendedores: ¢l cambio de ¢stos por ventas viz internet st

modifica cn clestc grado el sistema, pero no lo transforma cn
otro distinto.

Dl fipo de implicacion pr evaleciente, o de existencia Gnica,
dependera quc "'i sisternz, sca 1igide o elastico, © ser, st en un
sisterns prodorningn © sAlo mision compenenics obhrr'v-orios
e serd un sisteroz aigds, ¥ vicovansg, §° prodomingt © £~
ton solammenic componentss Optzlivos, o olpieinn sovh corapin-
tamente cldstics.

Hay elemeontos gue awfnque aparescart en el sisternz 10 cstan

implicados ¢n . /. este dpo de elementos se les lama jocorpo-

Gi§ o, Dty enphCset asin Slvte) de clemento se davd un

X

rados a.
cjerapio: si g divector general nzee Loz junis con rocos los diree-
#vos, los veunisd en 1 sale Ce jUslias y ics hablzid care & Cars;
AUNQUC TXISEE COTIEC clectrdrico (mstrumento toor 0'5gice) o

i ctpross, 6 50 o usard parz que se lleve & cabo la reunior.
NCIGUE O &, simple heche dp haples serd cscuchado.

Yoo O ias crzacimisticas cue lgs componenins de un sisteimng

e 5

oeos Lenel 35 2 aJJSfJIlC']f,‘.-. Tigts ST gn lC 1ETICC 1ES gifes r"’1(21‘,2,.'3

cu~ zgister erfrc elos [0S Cleinetl ‘03], © sug dilcrenies CoOT-

0.
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1a diferenciacidn entre dichos componentes puede ser de dos
tipos: estructural y funcional. La estructural se identifica cuan-
do un clemento ocupa un lugar cspecifico para que el sisterna
esté en un cstado (gjemplo: el departamento de COTICCCiOn cs Ut
lugar aislado de ruidos externos, con la intencidn de evitar que
los revisores de estio pierdan concentracion en su lectura; sl se
Nevard o oese lugss 2 los que trabajan en recursos humatios, cuya
furcidn, cutsc otvas ccsas, es atender visitas de pente zjens al
personzl de ia ermpsei, "5 diztemetorne am volverfan cadtices
para ¢ deparizmenio €2 correccion de tnctes). Le difercrcia-
cién de tipo funcional sc aprecia cuando un clemenic ccupa
un lugar especifico para que ¢l sistema asuma una funcién den-
tro de un estado, osz funcién no puede sex zsumida por ol
clemento (cjempio: es imposidie quz & divoctor de fnanzas pus-
da ocupar la diteccion de aroduccit, yz que ostz Gltime roquiere
de conocimientos, ademis de 10s adminisirativos, Ty tECnicos
en cuanto = Ja cdicién de libros se reficre: costos de produccion;
tipos de papel; ipos de imprenilz dependionde la necesidar. y
tuacs de os Hanes, stzéter).

‘stn cornTonentos neie-

os5tCE T ComlionmiaT
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quer "Un componente pertenece a un sisterna dado cuando las
relaciones que cstablece con otro u ofros componcnices del sistc-
sna sin [sic] neccsarias para que el sistemz funcione o permanczca
otganizado como tal sisterma’'t A estas relaciones enfre compo-
nentes se les denomina dependencias.

Fxisten tros tipos de dependencias: solidarias, causales y cspe-
cificas. T.as solidarias sz manificstan cuando el cambio de un
componente afects necesariaments zl otre v viceversa; las
cansales 50 OUSEveL cweands o comide de un componente
ofecta &n orosionas £ ofic cormponenic y viceversz, y las espe-
cificas sdlc zﬂrnmgs veces pueden ¢ no electar @ ottc COMPo-
nenite y VICEVE'Sa.

T4s ioiacionas cotre oS clernentos no nccesaraments son di-
roctas, $Amnposo (O SO 178 afacracionss cor “odos o cada unc de
los dernds. Paiz cue un componeiie S8 pane de un sisternz
lyastz que “enge z. mencs unz relacdn ¢irocta €of1 CHO COIOPO-
nente, y cor: los demés poda datsc uua afectacion indirectz.

Tatrpoce 28 HECESANO gue un comporﬂent Obhgﬁtd'ﬁ'r ente
savifieste aquellas dependencias ue ic afectan on 'rodo y cads.
un d: o cmoroerios oo los cugies cxiste est sisternz.

s fstisucidn on e sistertE c".e = rcones esneciicss, souce-
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.. e e o T epreinp A Cm ppua. Ol glgtomE M
CUR Qe IU2IED L (0300 L Sl 2L sl © W SR % S W RO 1 gigtoimnE mas

cOsEriCo 5T o 2 Toz moeE 2T R o i Tesaien ole miOmneg o Nrm



Fundamentos teéricos

solidarias; en cambic, si s Henc menos solidarias y mis causalcs
sc reduce la constrccidn; el sistema menos costredido serd, pucs,

¢l que mantenga sdlo relaciones de tipo especifico.

1.1.3, Bl sistems como métedo de andligis

ey 0 g vISHO U BISNRITE DALt sorlo dose go una oribdad 128
con Tlementos "'!'@n?zg,dos: desdz o TOCTONIC QUE 38 Wil i
sistorng como matode de 211411878 2§ TIRCCSE e icentificar sUs

componentes; de esie MANETd graficarnente se dustradn asi
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poncnies que cada sistema sclecciona, cdmo se distinguen wunos
de otros y qué relaciones mantienen cn cl sisterna’."

Con lo que hasta ahora se ha visto en io referente al sistema
(cémo cs y como funciona) ya es posiblc cxpiesatio dentro de
un rodelo. Mis atn, si el objeto de estudio ¢s clertamente un
sistema existe un modelo que pucde describide.

Micriivas ol estudio del sisterna sc propongs solo describin
"cdmo o8 v como funcions; 0O exifte impedimentc wistcrial
zlguno gus dmpide alcanzat & conocimicnio aitica.

I.o zrtesion se logie. identificendo & ‘08 componentss (selecaior,
identificacién y relaciones) del sistemnz. A su vez, e5ta identificacion
dard coherenciz  la existencia de varios sistermas que pot ser abier-

tos sor intergctomris v emiitinfortndos. Se han clasificado en los
H

3F
4
sistcmas finalizados cue se Drescolnn o 12 Pagms siguente.
Con est= modelo, conecide come EL ] fodele de la Cebella”,
se logra identifica: perfectazzente lg interaccidn de sistemnas S-

nalizados Podri cosorvarsn SO e sigtema Conominacc comu-
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Fundamentos tedncus

Sisterna Historico

Sisterna Referencial

Sisterna Social
Sisterna, Commnicative

Sisterna Cognitivo

1.9, Tuorts Socuan pE v CONMUNGCACION

I.a presente teoriz oftecerd los elementos del medelo comurica-
tivo que scrvitdn para establecer los componentes, también v en

su momento, de lz Opinidn Publica.

" oa - s . H ret ’
S, ThL i e ry el
L2, juetifieanid Aoty Teorle

1

- s A S - : . o T - P PN
1.8 .COTE Socigl de iz LOMUSCacicn MUnLn 54 Lol Fawh ot R
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unicg supuestc: lo migraeponcencs enttg 1L TTRTSIOTTIACION. &2

wetin Seran, Tem:: 9. Lo mod-lon d2 I+ comumieacion
Icto paet o estudio e lo dhiemns do comunizrcon,

" e pre- oot un nmwwes d2 dliezd M

(G o) propusts d un modsdo &
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Fundamentos teoricos Z5

la comunicacién piblica y cl cambio dc la sor:iedad £l cstudio
de esas relaciones puede tener un cardcter clentifico de una teo-
va. Para ello es necesario identificar la manera en cémo se afec-
tan los componentes del objeto de estudio; es necesatio, pucs,
un trabajo heutistico (nuevo), metodoldgico y de investigacion
profundo, ya que ¢l objetivo consiste en formular las leyes histo-
ricas que permitan explicar y predecir cudndo, pot qué y cdmo
se producen, asi comc prever los efectos que ccasionan 1as
e Jaciones antee ln commiracidn mihlica y la sociedad, cuya
direccién determing ¢l progreso o estancamiento del hombre
sobre su culturz, rclaciones e insttuciones.

1. produccién social de cormunicacién servird pata definir esta
teotia y fundar sus cimientos. Martin Serrano ha utilizado las
aportaciones de oios ! intelectuales pazz cniquecer su teotia, §1-
tuande los textos de aquéllos en estz otre contexto de la Teotia
Sodial de la Comumnicacion.

Para que esta teorfa cumpla su funcidn cientifica requiere de
modclos sdlidos capaces de afianzarda como cienciz social; ya en
eslte momentc s2 han propucsio leves vy cateporias quT SOT ne-

cesatizs pasz formada.

Por ejemplo, sus meicdologias sermiten cstudias los objetes

[
guz i SOT. PIOTIOS; €8 Cegiy; 2 olicacién ¢z estas metodologias
i

I‘J

sermite vegfica: on cualguier momento iz vaidew cientificz o2
los conceptos. Conforme un enfoque paredigradtico, no sdlo

{escrintive, IO CUS DIOBCNT 2 Ceszwrollo metédino <2 ung e~

. .
B e ] pd oy
evspammten g LEVINETCE.
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Para poder llevar a cabo la aplicacién de csta teoria los objetos
de cstudio tienen que ser pricticas socizles con un elevado gra-
do de universalidad. Ios fenémenos que se encuentran en la
comunicacién institucionalizada ofrecen la posibilidad de nno-
var practicas cientificas a los investigadores sociales de esta épo-
ca.

T informacidén destinada 2] conjunto de la comunidad es un
fenémeno de produccién social a partic del momento en ¢l que
sc institucionalizz € aimiaitc ;oL ust fe ia comunicacidn
plblica.

Jis riecesatio que patz que fenga razdr de ser una teorfz de la
comunicacién, la produccién social de la informacién piblica se
pueda ver afectada por ¢l cambio social y que 2 st vez le afecte.
La existenciz de esta dependencia, pues, debe tnis que demos-
trarse, mostiarse.

F primer lugar puede mostratse que 1z . cormunicacion de ma-
sas, como cualquier otra modalidad de la comunicacion publics,
csth marcadz por ias sefias de identidad que permiten seconoces
e 2z z 1z sociedad que ia utfizz. Je mode equivalente, en iz
orpzrizacién y ¢ ceseranefic {2 cads 5OC ‘adizd, CAS2 TeConoCey

2. NOCC C2 SUoLucin T fatel CIiS"_‘ﬁ:J‘..‘iﬁ.' ‘e infor

™

Iz impronis Cuz £ g
macidn pidtice. Cudles sor izs formas €2 2OCUCT ¥ G2 OPeLas
de Iz telecér. comumicacid-sociedze es un DrobieTz que tiene
graves efectos "ﬁO?.‘iCO‘;’J?.“&.C’:iCOS.

Se lo antedior pusde concluissa cue La interdepencencis de iz

comumicecibn-scciedzd 28 ne se iz esciarecidor no agy est-
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dics sensdes ¢z ostaiennsn z corresponyanaia entin la zvoiu-
-i6r ddc jas sociewades v iz orgarizacids, funciones y uso dela
comunicacidn publics; avngue ja caroncia Ce Estos sca irnnot-
tzote, pot §1 solos ne °xp?ira.n +odas las rausas del airaso, sc
podria haber avanzadc cn iz elzbosacion ¢ una teotia que acia-
rara 1n natursierzs dz lz informacién pibica y que orientard
metodoidgicamente las investigaciones que .a h.acere_ set.

ia trode que aqui st presentard 1o Hiere muCho gUe Ver con
la comunicacion socm‘.3 aanque 451 10 parcucs; su delaniienon 40
catnpo dard jas pruebas 2 la autenor alrmacios.

En primer lugas, se patte de la base que son ciencias de la
comunicacidn las que su objeto de estudic manticne interacciones
cn donde se recurre 2 avios axpresivos; 2s posible su aplicacion
or 2l dmbic de las humeanas cuando el oieto de estudo selec-
cionado es iz comuniczrién ontre hombrz.

Liarios estucicses han Seacttiuaco 4 2 cormuninacidn entre
hortlres Moomunicacidn sogial’. Para Mastn Serrano est= nom-
bre no es 2. ynds cosrecto, va muc dice nensizdio sise fundaments,
o 2 U801 pavadc de Lz informacids; fich Doto gi ¢ rnlinie sOC
% .58 (7L FLOONRS TUT asf_:é;a“ 2onolbeice.y 20t meriadas, es one’,
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P40 3P0 %s T O 32 L SAER O., B
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te 2 ’:cc-w:r-'frf:‘:o), - fimgimeniz e UnZ O rmomineticn vUsiéuicr
. KE
AR 550CIECE T UDE SOUESEION DUODeGE 5N
Tn scusac D00 Mzeag S".:.*zno, 1,0F AT U8 Ul evisia

g ciengin ©r 'z “omunicscion per-‘tenetim = 7 'z cuscioling so-
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dicc senados cua ostaniantsn 5 correeponLencis entie 14 cvolu-
-i6t: Ae Jas sociecades v In owgarizacidn, funciones y uso del
comurnicacién piblics; avnque la coroncia de éstos sea impot-
tante, potr § scl0s ne expiican torlas lzs causas del acaso, s
podrin haber aranzado en la clzboracion do una teoria que acia-
wara la naturalezs de iz informacién piblica y quc orentard
rnetodoidgicamentz las investigaciones que ja bacer set.

La teoda que 2quf so presenitard no derc muche que ver cor
Ja comuricacidn gocia’, ungue 81 10 parerce; sh tulanilacion &
carrpo dacdh las proebas 4 la antenor alirmacio.

Fn primer lugaz, se parte de la base que son ciencias de la
cormunicacidn las que su objeto de estudio mantiene nteracciones
o1 donde ST YECUEEC % ACi0S DNPINSIVCS] 28 posible su aplicacior.
er ol Ambito e lzs hwmsaas cusno el obeto de estudic selec-
cicnadc =s 4 comunicacién entre hombre.

Wachos astucicsos har denotminado @ la comunicacion entre
hotabres Feomunicacidn social”, Para Ma.iin Serrano este nom-
bre no es & s cosrecto, va que dice fematiedo ¢ se fundamenta
en o 80 1o povaac Uz 2 rmionns Ciby; dice poco € se refiere solo
2 lzg imenoaccionns S0t esidn foenclégicer date T eritadas, 2§ dec’,
er noanles ma fonde sz uiieen los "1 2dios"; =i cov.cepte delmmsts

- :: \ et ming e (IO moe cendcames
@ mpeoo0 Do estudio poT ¢l objete Mzt iz (lo gue cendiicamen-

. . U . - Y I T

wmos ..'.‘.CO?T‘L"’TC‘TO) ;’ Aol Ry b A R o oimle TuGol LSLOWCE-
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g mnrciz e iz comuniceridn (perenstienis # 'z discipling so-
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cial) es bdsicamente porque hay una informacién quc se puede
producir, distribuir y usar de manera institucional y, sobre todo,
que cs de interés comun para toda la comunidad o sociedad. Por
tal motive Serrano en lugar de llamat a su tcoda "de Comutica-
cidn Social”, la lama "leotda Social de la Comutticacion”.

1.2 Teoda Socdal de la Cormunicacton, como ya se habhia dicho
antcs, cncuentyz particular inferés en la propuesta de leyes geneta-

les, catt.gonas untversales g ﬁ"nodr‘ 08 P edictivos. Martn Scrtano

ascvera que 'z produccidn ¢ s nodatidsd de o corminicacién
publica que se manificsie estax % determninada por los contextes

sociales historicos on donde se presentc. 7.0 antetior ¢s 12 l'upour
sis que, de comprobarse afirrnativa, ajustard los cimientos de esta
fucva fooria; cuz Dot sus ~aractersticas partculares tended quo

- 1 T
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Asi como sus compotierntes guardan relacioncs entre si, ¢l
sistema comunicative como tal también lo hace con otros sis-
temas no comunicativos y que controlan en menot o mayor
grado el funcionamicnto del sistema de comunicacidn, y éste
de la mistna mancra afecta 2 los otros.

Tiste modelo de andlisis csth conformado pot tres objetivos:
analizar sisternaticamente Jos componentes que intervicnen en
ol sisterna cotmuiicativo; sisterndtizz: el andlisis de las interde-

. s 1 3
‘penu:.num Cuir CLoalotoeon socit v oR COTMINICANVS, Y 2C A

las rclecionas cue 'z comuricacidn cstzblecs con ‘os referentes

(sistema de objetos de referencia [sistemz comunicativo]). '
Respecte 2 los componentes del sisterna comunicalive, este

modele nrepore custio! £ctores, MSHUMErtos, CXOUTHONES Y

“EonnsenissiClIEE

P P
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A nivel de otros sistemas, ¢l modelo incluye a los que estén
abicrtos al sistema de la comunicacién: el sistema de objetos de
referencia de la comunicacién v las intervenciones y mediacio-
nics originadas en el sisterma social, que ejercen control a cada
une de los compornentes del sisterna cornunicativo,

Con ¢l fin de aclatar la idea que se tenga de los componcentes
del sisterna comumicaiive serd importarte tratarlos particularmente
v de mancra mds detaliada.

Actores. Son todss aqucllas personss fisices que cu HGIASET
propic © COmC POortavoces O representanics de otrzs personas
grupos, insiituciones u orpanizaciones eniran en comunicacion
con otros actores: 1 cuzndo charlas con una amiga; el abogade
de un acusaco mablande con ¢ fuex, ¥ ¢f oresidente de 1z Repi-
blica, a nombre del poder ejecutivo, dando ol informe de pobier-
06 2 los ciudadanos dei pais.

También sor. aciores “las personas fisicas por cuyz mediacion
téemics unos Actores nueder corminicar Con ottos siempre gue
51 intarvencidr téeaice en o Procost Comunicatve excluyz, in-

Suye ¢ tnocificut & 1os dztos Ce refprencia DronoOITIoNsdos §o

‘05 otos actoics. 0

Tis impoants zclerer CUT £10 pueden confundisse 2 10§ acto-

vas fa 1z comuniczcidn con los egenites sciales nf con ‘os objz-
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En este modelo la condicidn de actor viene referida a la sttua
cién de estar ditectamente implicade en Ja produccion, consu
mo o distribucién de la comusicacidn. En consecuencia, desde
un punto de vista funcional cabe distinguir dos clases de actores:

1. Actotes que se sirven de la comunicacién. Aquellos que son
responsables de la informacidn que circula en el sistema de co-

. *

snuricacidn o acuellos que son responsables de su consumo (cwal-

ruictx de nosotros susde sCU0).
0 ACiores LUE Shvsn 7 T SR U U RPNy
f,. SCIOTES {.{Lu.. [SXAQUELOWINE N S RAPSUSORNLET PR S Nl !" Lfj g Ao SOnin
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tmida por tecceros, siempre qus su inierve acidn afesic o

tos dc referenciz. que le licgar = 2 zlter fun ciemplo de ello puede

sor Gruoo Moveps Hdinoes, o )inT. pomE en circulacidrn escritce
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por un Grgano emisor, una canal trasmisor y un Organo receptor
como minimo.""

Pata entender lo que significa expresiones es importante des-
cribir lo que cs sustancia expresiva y expresion. Segin Martin
Serrano, son sustancias cxpresivas "las materias informadas o si
sc preficre, cualquier entidad percepiible por algin sentido de
Altet, sobre la cuzl, Higo he rezlizedo un trabajo cxpresive. 1.as

i s ero . ! - et e - i
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Asi, también existcn sustancias exptesivas corporales. Al tes-
pecto Martin Serrano explica: "El movimiento entero del cuerpo
sitve en numcrosas especies pata producit expresiones (gestos,
posturas). Estas posturas [...] expresan algunos comportamicn-
tos o neccsidades del animal [...] Generalmente, 2 cste empleo
expresivo del cucrpo se le denomina lenguaje analdpico [mant-
festacionos afectivas!. Perc ol hombre dispone de 6rganos que
1587 COMIO SuStEACis cxpLesiva cof fiEs precisiér y més rquezs

Lt

CUE DIEUTE O ..S‘jcc:h. _£5 TnAN0s ¥ .3 CAtA.
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R:]_:irhscm“_z.co_-b . sor 2 sesultzde el OUOCUCIC COTmUmITR-
vo, confuntzdzs on detos de reforenciz, que on um modclo pre-
1o toner £gdn seide Sz ¢ Usuatio o usuztios de 2575 fepre-
sentacionas.

A

Senenciendo €2 S0 €U 82 2 C4, los eyoserincionss se il

. . - - P i
ro); = lzs c2 mnoc

.. 5 - [ ., r T .
b "’.5 C"‘ i C_L._ .".‘.‘31'5.(27.0'.‘,'.?.- o8, CUT 2LITE C:: Jn.l C.‘: L2 e
- PR ar - - . - - 4 - r
LE.Lug. BoE CL OO L2 2L 2RDTLIRC O o8 \' o ’" Q]hu'l.:, o2 X
epr b o Ty e A e merm et AT 8T f e iy
w0l Z 3, .o oot a8 S Tars LS WO
/ (Sl
g ey o - . _ . . - F o o o
SIUSTINEE, LU 0 I I Y i."g._‘ ce 300 A0 5 COTTIUNICEN. I

‘o cormominediér me mdriz cey.estoiaclons 1oidnenres, toles

o oM YTTEN SUSTUTIRCES O T‘loc"i,e"os weeles, 16@:’.505_ con senti-

o, (o8 cug'es Justen 2rICUICense Con ObjNOs Gz olercnciz

~Qutem T O DUV '::__o“"z»c*é*- z los rnismos v 28t canmaiz el con-

B g, n 167




L ,«Anm,.«r.—sp +;sr\r~4r‘r\r‘ 3“]"

tenide de las tepresentaciones gencrales y modificando, tal vez,
SU OrgarlizZacion.

S bien aqui se ha aclarado la existencia y fundidn de las represen-
taciones, o5 cvidente la necesidad mnata de interpretatlas pam que
tengan sentido de ser. Fs on este momento cuzndo lz Teorfa de la
Mediacién Sociat juega win papel wapoLtants como mctodologi
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1.3.1. Concepto de la Teorfa de la Mediacidn Social

{.a Teotia de la Mediacion Social es un modelo que interpreta y
sistematiza a la gran gama de elementos que se localizan en un
proceso social. Fn otras palabras, da un orden a las cosas, objetos,
heches y conceptos que se han marifestado sélo en sociedades

occidentzles. Parn Martin Servane, orden es igual a "modclos
+ far )

1
i

mediacionales™: sz parte de lz explicacion de cue un medelo

mediagior 25 commarable g un COMIEO L., i cOdigo] €8 ur SISl

: e » R T [
de posibilidades, superpuesio & Ia sguaazt oo probaiilicades del

sistemna o su otigen pata factitar su dominio comuricativo."

Por cjemplo, los profesotes zsistontes 2 los curses de capaciia-
gda sois © ORS00 Hopmngpeide Chyice v ez, sOr £aDACCS
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esta forma cabe decix que bajo este contexto, codige e ideologia
equivalen a lo mismo.

Iin ¢l caso de los profesores, muchos de ellos tal vez cstén cfl
desacucrdo con los libros de formacién civica y ética de Grupo
Noriega Fditores; sus opinioncs, tal vez, se basen cn argumen-
tos de orden religioso, social, ete. Otwos docentes, por su patle,
estatan de acuerdo con los progratmas porgue su forma de per-
sar o choca cot 14 que se expresa en clos.

De la inforrmacés. cue contenga el modele de wediacids
penderd el grado de nbc’r rad de la definicioncs de la tezhdacL i
que los codigos sean rostrictivos o gbiertos depende de las cir-
cunstancias sociales por las que atvaviese el grupc.

Por ejempio, no g5 o muismo hablar de tos hbtos de Matemét-

-

cas cue de los de Formmacidn Civicz y Hiica, ya ques ~gte modifics
1 j : 1

oy
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formoas de conduniz v velomes C2 oxden rroral, por tantc, soCk.
Gi el orden sociz. se Gosaiusts (2 CAUSA G2 NOTINAS, mono.ogla y/
o personalidadcs) zwistor inspteciones mediadoras, C1CACAS 10
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* educativo: la educacién mediadora entre los recutsos y los
comportamientos;
* psicoldgico: la psicoterapia psicoanalitica mediando entre los

instintos y la socializacion.

1.2 informacién del mediader ya no es refleio de la realidad. Fs
decir, de "lo que couree” trata de cxplicar el orden, como una
forma de interpretat ¢ munde. Asi, csta tcorfa permite el cstable-
cimiento de modelcs (criterios) pie G Lgh i ideas acorleci-
micntos v comportarnicnios. Se pueds cooir que hay mediacidn
cuando deterrmnaclos significados a.ebcm asusnir determinados
significantes y cuando se atdbuyen estos significantes 2 los signifi-
cados: existe vt cddige maediador (um teferente corminy. A conti-
nuaddn se mostzd o cun ol seferents rentesents en el mbito O

iz cornunicacior.
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ticmpo que existe entre lo que sucedié y cuando lo expresan, cl
referente estd mas Hempe en poder del mediador.

*] 05 medios sincrénicos: permiten, gracias al desarrcllo de la
tecnologia, que el tiempo que transcutre entic lo que sucede y la
cxpresién sea minimo.

#Por Gltimo, los medizs index, los cuales son singronicos e
iconicos.

iistos mmediz, sare que cumplan con lo que se ne destuits,
necesitan tener clertes caracieristices:

Un mediz abstracte sélo se cornumica si se usa un codigo sodial,

que se comparter sdlo por unos cuantos emisoies y receptores.

. e .- .
o8 wnadis icdrivey cosmpnicen witinnno 108 COLIENS SOTACS
pzueneos (LOCos .08 COneIlT).
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*(aracteristicas de los mensajes: referente sujeto al control del
mediador.

* Caracteristicas de los codigos: particulates, por lo tanto, solo
pucden comunicar haciende uso de un cédigo social patticular,
compartido por los cmisores y los receptores.

2. Lenguaje igdnizs {telewisidn):

# Relacién: del signo con e: relerente: (comeo.
# Relacion del menszie con €l referente: sincrdrico. Mediz index.
# Caracteristicas de los cédigos: generales, por lo tanto comu-

nican en funcidn de cédigos sociales generales

-~

Tz existenciz ¢z 2stos mmediz D& G Cov cucnte o 188 it~
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En este tipo de sociedades predomina la comunicacién por
medio de la televisién y de discursos escritos. De cllo surge la
necesidad de establecer las caracteristicas de los lenguajes que pue-
den ser mancjados, los cuales se han enlistado antetiorrente.

Una vez descrito y clasificado a los media cs preciso cxplicat
por qué, cémo y cudl es la forma en que se emplean en la comu-

nicacién para la trasmisién de mensajes:

ST G sias Snfarmation o) emisor bl la comunicacion para
trastmitic deros. Bs decis, o seferecte zddquizre la categoriz de
dato, exclusivamente. anto € el emisor, como el wedig, ¢ conte-
nido de la informacién v cl recepton cotnparten el mistno refe-

rerite, sobre €l que se corpunican informacibn clentifica).

Por cierapio, Cue 82 coTrIinL ot g robicias matulicas do e
*,
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PPor lo gencral cuande en los noticicros de tdm 15161 se habla
de 12 actividad realizada por el gobicrno de la Ciudad de México,
representado por Cuauhtémoc Cardenas, pasan imigenes de
gente en situacion de calle o eficuestas en contra del gobicmno, lo
claro cs que no hay un panorama mis general que sugiera Crear
una opinidn personal.

Cuande z la comuniczcidr se le da un uso 3'cp1‘oductivo; el
rrmisnr ainstn 17 coalidac @l sisioma de order 'z pdon’ que el
erisor desez conservar, Ha este caso el refereate s lo mnismo
que "informacion”.

in cuznto &l 1SG confracomunicative, éste cavece de un
cédigo que relacione af referente con el menszie. Su zriutacton se
deberd 2 1z cmisién de mensaies ten ricos en contenido infor-

mative no codificables por el teceplor.

Por lz cantidad de noticizs, particularmente de rmedics 1cdnicos,
respecto al czso de lz huelga en la UNAM, en 1999, la informa-
cibn adquicre un carictes cntracomunicaiivo, v no st sabe qué

pensar ¢ es¢ hecio.
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Cuando el ceceptor y ¢l cmisor no pueden hacer uso de los
codigos particulates etnerge la incomunicacién, potque los codi-
gos generales no sitven para esclarecer la realidad, carccen de
scntide. Si no hay clementos que ayuden a la interpretacién de
mensajes, cl receptor se encuentra frente 4 una situacién diso-
nante. Para que la disonancia se reduzca, Martin Serrano explica
12 existencia de tres planos: de la situacidn, de los principiz y de
la mediacién.

1.3.3, Planos

*Til plang de la situacién se conforma de los cambios que el
acontecer opera en la realidad soctal.

#Al planc de los principia. En & se encuentran las constan-
tz5 (biencs de produccién, normas, etc.) cuya preservacion cs
nececacda para la reproduccidn del grupo social.

*El plano de la mediacién es aquel en donde sc establece la

interacrién cntre los dos planos anteriores; es el planc cognitive.

e sopardo con Marif Serrano, ¢l cambio sedal, ya se2 por
w1 elemento del slanc de !z situacida o de los principia, consiste
cn un constante proceso de mediacién. Sm embarge, es necesa-
vo aclamr ciettas pasticuladidades: "los proceso que se operatt
24tre COTLONANICS QUE PETIERersn 4 Ua mismo plano, tiene

como feferente al mismo piano”. Cuando los seferentes de lz
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situacién son distintos o los de los principia, ¢l procesc de
mediacidn se verd necesitade de un referente comin. Es zhi
cuando el rediador itroduce los cddiges (refetentes), los cuales

pueden ser de tres tipos:

#] as represcntaciones son aquellas mediaciones que restan
sonancia entre los objetes v modales.
# * a5 ideologss las reducen entiz snodelos y octes.

#7 a5 funcionos Lc aacen onbie 108 oDIclos ¥ icS &CIOS.

CODIGOS

e
P i —
- : T
REPREREN FOIONLEE DRDIZCIAS FUNCIOWES

listos tros cddigos pueden mepreszsse roodiante wn mooels
i&gico, son directurnsnte comparabies & nivel matalinelistizor Tl
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Iasta ahora sc pucde hablar de mediacién sdlo cuando deter-
minados sipnificantes asumen determinados significados, y para
atribuir los segundos a los primetos existe un codigo mediador:
que consiste en un proceso de interpretacidn de la realidad que
ditige los comportamientos y las accloncs, mediande siempre
Ul PrOCESO COIHvVO.

Baun parantizar Iz co%“*‘ﬂnc*'w v ¢ficaciz. dei nodelo de media-
cidn or lo que respectz 2 b‘ﬂc ciér de representaciones s¢
considere 2 imiorveneion 4o s_*f_stcma hisrrice, P PoULT LS -
noces los cosibles cfectos, cuz er glgln 00 MOMSTo tuvicron
respucstas similares 2 las del presente.

fis aqui donde ¢l modelo de sistemas fnteraciuantes y rrulti-

2 fectados vuelve z zdguitir 1mportan \ciz teorics.

o]
i
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o,
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tn

Ast, Mert's Serrano oerfis lz owistzrois de curls
cultucales do Tz medizoide: el maodslo medieval, ¢ de 1z Tustre-

cidn o enciclopedismo, el et capitziiso v el del cz mital mono-

aolistz, Tos cugles sz explican 2 continuazion.
T -"--- Tan thtaa e I Fiomiho
50, hiofoion ouirvalon v OCRIAE fipalid
im g Amorr modiove. nc owside o gorcestidn ool deour
medic zrtificial (crezdo por & NOTISE ) o gosicidn Ce v me-
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za a expermentar con ¢l mundo, su condicién humana se modi-
fica de mancra histdrica por utlizar la 1azdn, “condicidn innata
al hombre". 171 uso de la razén cs lo que da paso a otro tipo de
sociedades, por tanto, a otro modelo mediador: la Hlustracién o
el enciclopedismo.

Fn este momento histdtico, e de la Jlustracion, el hombre
"busca el conodimicnto pos medio del racioenio y la ntchigen-
cin” A prativ de esc roomnento su conecpto do folicided cstabz

detcsminado por 'z fZhdczcidn (e obicios mziciales, Sualiiuius

del mundo natural

Iz implantacién de este orden tecnoldgico dio paso z una
mueve sociedad: 1z del capitalismo.

P esic tmomerio histérico se cecionslizd la acividad pro-
ductive, crefndose ‘e divisién de. trabzjo; Dosecdores o2 los me-
dios de ooocueeién, ast como “os gue s6i0 poselan st faouxe dc
trabaje

1.2 burpuosiz (posecdores de los redios de nroduccion), poco

2 POC0o 80 '-'.f().‘“i.’if_l HiZS0rE lasta com \""‘“[Z“L‘SC T ”’.EIOI'T_OEOHS"LZ. X )

e J - I - .
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Para lograr cstas condiciones los medios dc comunicacion ma-
siva jucgan un papel muy importante. Sobre todo la televisidn, 1a
cuzl transforma las cosas cn cllas mismas. Respecto al uso dc
este tipo de medios en relacidn con el medio natural, Martin
Serranc explica: "El sistema de produccién no puede crear ese
aspecto natural, pero si puede, sin ningin esfuctze, muitiplicar
reproducciones y ofrecedas pricticamente gratis."”

Para cada forma de mediacidn social existe su paralelo e una
teoria cognoscitive, con modelc dialdciico, por medic del ml
pueds expresarse Lo ideologia pars interpretar sl mundo.

A estos modelos Martin Serrane los ha Jamade "modelos so-
ciales de mediacidén”.

}s sabido que tods ‘declogia sc ditige haciz un control social.
Por tanto, ¢l modelc ideoldpice deber? tenes camctordsticss sim-
ples v penéricas pare que puedan ajustzsse z cusiquics situzcion
sin ningun problems.

Martin Serraro hace unz distincidn de cuatre modelos socia-
les de mediaciémn: mosaico, joritquices, articulates 7 latentes o
abstractos.

F Jos modelos smosafcos §o dice zun 20l (08 2ochios, tosas

Y

obictos que copwinten om o, TReGIC TUTREnC SO InrCRrmoizhies
entie §f ¢ tndependiertes. A5, entonces, este ¢ madinodn cesartieu-

oper
L dal

constante gue las post ‘Cionas 0 O3 COTmIOranize son . fmcic-
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Por su parte el modelo jerirquico pone a Jos cohabitantes del
mundo humano unos sobre los ottos. De esta forma una defini-
cidn de la realidad social implicard 2 otras, y aquella scra en 51
misma una implicacion de las demis. En cste casc el orden se
expresa por la dependencia no por la distancia. Para Negar a un
dato habri que atravesarse oiros que lo superponen. lin esic
modcle los signos grardan s capacidad de aptopiacion cor la
realidad.

Fi cuanto 2l modeio articular permite dav cucitd ¢ de los movi-

rmientos que &l mediados realiza con los datos ©

‘el cddige del
sisterna™ "TLos codigos articulares son un sistema de orden que
permite la utlizacién de subsistemas diferentcs (palabras, iconos,

ete.) Jos cuales pucden intercambiarse enfte ellos sin que cambie

e
W% Ty este tnodeic las coszs son refemdas a' prden

cl mensaje.
intninente que establece el medindor

Por titimo el moddlc latente o abstracto no fruesirz 10§ cife-
rios pata clasificar la reslidad; Jo cual puede ser porque qun para d
mediador son inconscientes o porgue no s asi pero desca man-
tenedos ocultos. Hste medelo da funcionzlicad ¢ lzs ApALErcins
irracionales, contradictorias © ucoz".r:pffeﬂsibics de 'z

|

Daste &

momiclac.

- .
,- - — EERY —srvw-*".: L] »-(r == e A
R (ol &3 S iitlEEL

~ - e
L T L N el Aler b L.

LOf’lO corng J.llS.LOl‘

cormc bage metoco.éoice merE sUStenET ln IeSEniT E estige-

&

CiOh. Cémo s.,DL e C(Z.".é o iCs S0 TO ""'”.’ 03 tomar 2n

:

cuents Sars, CUe SCF legrecs. SU SomeiGon. 1.AS TRSTUISTES s oDue-

S, 67




s

i L-u.u_lu.l GlOTeE i

den encontrar en el siguiente apartado, cl cua.l explicard la Teota
de la Accién Commnunicativa, teoda importante por ser la que dé

la téenica a utlizar

1.4, Teorfu de ta Accidn Comunicativa®

La presente feotia permitivd ubicar z traves de (08 conceplos
analizados por su autos, junger [lapoimnas, log nondiciones, ©
roundos, con lzs que se puede desarrollar i corunicacion, e
decir ofrecerd los clermentes para seleccionar una técnica que ofrex-
ca los tesultados que se esperan para levar 2 cabe la investipacion
de Opinién Péblica que se emprende en este cocumento.

Para el coticepto de accidn comunicativa, entre otros clemen-
tos, junger Habcrmas hzbla de los conceptos de “mundo obje-
tive", "mundo socal® y Proundo subjetive’, los cuales explica 2.
srofundidad 21 retomayr la teora popperiana del tercer mundo.

FEe 1967, K. R Popper propone que se pucden distinguis tres
mundos © usiverses en el siguiente owder: of munde de los cbje-
s fisicos (estados fisicos), ¢ munde de 0§ £517208 &2 % Tou-
cienciz {estzdics mentales) y <. mundo €2 .08 COTErices 0jeti-
vos de penszmiento, en especic el pensmrienic cenifico v dal

p-c:ns.a:mientc oitico v ¢z lgas obias az Al

B §¢ proseatn un eween o Jungs Hobomorrn, Agest "rlo «Ulreionas con ol mundo v rapoctor d2
1+ pamionslided de 1o redén en cuntro concunton sodolégcon du srddn, Toor deln Aedon
Comumisativn. Tomo L Aesonalidnd di Ja rocdn y wiconlizndsa ¢ Lozt o 110-122
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Respecto a esta propucsta, Popper pone on duda la creencia
cmpirica que ascvera que el individuo se enfrenta 2! mundo sin
ningdn tipo de mediaciones, y solo recibe datos de ¢l per sus
nereepciones a través de los sentides, o intervinicnde de mane-
2 activa en los estados del mundo.

Para Popper ¢l mundo adquicre una posicion preponderants
respecto de los otios dos: ¢l du os csindos de conciencia y de
los comteridos obictivos det pensamiento; ontologicomente Zs-
tos cxdsten por znalogla cor o prmerc.

Popper hace una definicién de los concepios de cadz uno de
los tves mundos de acuctdo a la forma cn que los estados de
cosas existen, os decir, las entidades tienen una forma especifica
de ser segin 4l murxio, de tos ties, 2l que periennzcz: estas for-
mas pueden sev ODJELOS O SUCLSOS fsicos; cstados mentales ©
cpisodios internos; o contenidos serdniicos de los productos
sitribolices.

lin cugnio z lz cntidec denominada "contenidos semdnticos
de los productos stimbolicos”, Popper hacc una distincion: os
contenidos seménticos exdicitos cuo ya estan CHCEITIEH0S 25
forcrzs O oo Signos graficos, on co.oms C &0 ~iedies, e mEC -
ZCUCL0S COnLECos serninticos tnolfcitos cue tode-

viz 1o mzn sico Gescubicrtos, L., simplemente son inkhersnics ¢

110

los yz cncarnzdos.

I que 10§ DTOCUCIOs qUE SULgTT ce iz Mlecunds-

r:nﬂ

S: bien ¢s i

dad huimemz”, sc \n_cwm: do inmedizto contiz eiz como noble-

=i, pti
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tnas, éstos son claramente autdénomos; cstin ahi mucho antes de
que sean descubicrtos pot o individuo. Respecto al tercer mundo
ha rebasado los alcances no sélo del sujeto sino de los hombres
funtos; consecuencia de cllo son los problemas irresolubics.

Del estado en que se encuentre ¢l tercer mundo se desatan
dos importatites consecucncas: Ja a primcra afecta a fe dileraccitu
ciire los wmidos v 2 scgunda &l Vetrvchamiciio cognitivista i rpre-
cosiin b nlerpictacitii g Poppor han. el torear s>t

Tos mundos estén er. contacio: &, PIimero CoT o SCEURAo, ¥
tste tllimo, & su vew, con ol sercero; el nmmero vy ol fercero
interaccionzn  por medio del segunde. iz autonomiz del tercer

munde nos llevz 2 deducir que no es posible interpretado como

mers cxpresion del segundo i et sepundo como simple reflejo
del tercero.

M opinidn de Popper 2l tereer mundo esté compunsto Ddsi-
cammenie Ge problotngs, t2orias y argamentos.

Desde unz pc:rsac:ctiva oricntacda 2l desartolio dn la clencig,

Popper dice gue on d tevcar mundo se localizan los conocmien-

tos que pucder scr eladerados clentificemente 2 sertr de le e
dicidn caliure..
Poopey, mis adeizniz sagiere cue ro debe hzblerse e divarsos

rmundos, sino séio de uno con los fndices 1,27 3. Sit erbargg,
Haberrozs LL[“—*“L are deen orristic trog mundos, 507 STy 23708 108
que conformanr o siginma de referenc’z cue los oasticisintes de

ufl proCeEso de ..O"I‘U_"'.LC ﬁOi’l sSupCNEn ¢ COT: AU

¥, pp 11105
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Con este sistemna de refetencia los participantes tiene la capa-
cidad de decidir sobte lo qué pueden comunicat, tenicndo la
seguridad de que todos lo entenderin. Los participantcs efl ufa
comumicacidn no sélo entablan una relacién con el mundo obje-
tivo (modelo precomunicativo), en modo alguno, es cierto, s¢
refieren a algo que tenga lugar o que sc presenic o reproduzca. en
este rnundo, pere también es cierto que algo hay del mundo
sodal o del rounde subjetve.

: A

"Hablantcs y OyEItes manej. i sislosi 48 cmzador oren-
pinarios. Pues cou & 18 slz, proposicienzlmente diferenciada no
s8lo dominan (como sugicte la division popperiana en funcio-
nes supetiores e inferores del lenguaje) un nivel en que pueden
exponer estados de cosas, sine que todas izs funciones del len-
guaje, la de exposicion, la de apelacién y lz de expresion, estén 4
un mistno nivel evolutive.”

Como todo movirniento humanc, también 2l lenguaje prede
configurarse en dress objetivas ¥ subjetivas. Por un lado la cxte-
dorddad, v por ¢l otrg, la interioridad. Asf pues, ¢l hombre sc
expresa 7 actiz en Furcion de cstas dreas.

5

El campe intemno (intcrioridad) cs el nodxonrts de o PISPIS ¥

1.1 : "
ae i cion

- - - L 0 - - - .
oncienciz de la conhguracicn del sende, I munde mter-

3]
N

no tene varias formsas, 1z mis reconocide o @ lengusgie, por el
que = través dz &, el hotmbre pu de coraprender, indagar y regis-
trar al tmundo.

E! campo externe (exteriondad) es representado, tambiés, por

el lenguaje. Es decir, que pox medio de los signos 2l universo
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entero estd presente e ln conciencin El sentida de lo amplio, de
lo extenso, del tictipo vy del espacio, se cifra cn ol lenguage. 1a
percepaidn consclente se configura en su estructura 1dgica y on
ella s¢ construye lo que ol exterior scra.

Porlo menos eo 1o cuitums occidental, el Jen:

;&Jajc cs 1mo de los

grandes medizdores entze 1o

Paa Flabermas hay tuos

2. mundo soois v oo el

WAITIS B SO

T CJC"HO o 'L"”u".’_”’ oEFneng,

28 doggs, TomnI oroo A oiEltve oo o8hEfNCs o CUBES
. ;
- ~ T . : r At . 54
cxdstentos v & uncs soold o nerm vigentics. it mmongo sus-

»

icttvo, por su arte, cors mspondeda gl mundo intemno, 4l que sele

a

atniuye tofo ZCUCn QU an THIAR SOT INEOIROLANC 2 Fantivalete

oxtemic v £ cus 2 dividoe oot U 200080 EnEAL S,

Ast uns, 7 comuricacde s el medqic Sov 2. cuz. o 5emECC
(simbolos significados) toma fomme soc:"' ¥ ‘-or.;g;::m: z & TO-
munidac.

Parz quz fancions U camps o8 12CT SATIo CUT NEyE L.5C &
juege (shmbolos) v gente dispueste £ jugz: (2 emconbzy erlan-
rlr:::; “'m.'“""; serngntizrs § LETsionTEnes), U2 25iE ColELE €2

o d iy """O‘"GCL,":I_‘ oio oo 5

S el e s

*';.—:\-v-r‘-.a olr-lq—rg., Lo a Tnoa 2o
Lhoyrles Juerkas i . TAzZe0 c= o Ul I5E

~% - -

- . n. ur - . \
Cor lo enterior o5 DOSiNle 2
os (toime 7 2XI2200), 52 enCUenien e 2 cs s™ruzolcs oosho-

“0s 7 cun 3stcs sdlo serfn imiedretndos 3OY 3ENIONIS cuitierles,




Fundamentos teorices 54

cstablecidos y comprendidos « piieri per ¢l mediador y los te-
ceptores.

Cuslquier acto comunicativo requiere necesatiamente de ]
pacidad de simbolizar.

Un simbolo no sdlo csta constituido de una sustancia, nforma-
cién que se encucntra en cla, y modulacidn de esa informacidn,
sino ademis, mecosita g rocidn de sor cormunicado, significar para
algmien 2sf como de las variables impuestas por & mismo y 145 que
los peviodes HisiGricos y 05 grapos sooizles o esipnan.

intonces, simbolizar denota la capacidaa requerida para utili-
war unz matedie cuglqiiers patz contener una informacién que

pueda scr decodificada por alrm_icn. 4 stmbolo por su patle, 10

cs 1z materiz nformades oue ha sido Duwus! formadz por e {rabaio
cnergético de un Hgo y que muesirz czmbics tan ensibles que

pueden seu percibidos y ae-co:'ij.[‘?cados por Mlier, sino que un
simbolo es ol graning i formative gque csté sustityendo @ la cosz
referida 2 través de sigmos coo significade vy sentide.

Conmic condusféﬁ czle decis que parz conformar iz opinion
pdblics. 10 Bzsiz sOl0 un £onjunic 4z opiriones, ce caios de
referenciz, dc individuos, de iugaves punices, £iC, 570 ¢ rocuic-

te quc eszs OpIRioNes s€ UL COUZCED O CXDUSICNES.

; SO - ~ g
—;r R e o T i h ¥ & L T o T T T TS T RN . N e
1.-. o2l DRDLPRITEL QUUIUTICNNIVE LD L GUTITO v ANt

S micm es clerio cue 1= Coinion Floice s2 2 estu_ci?clo descs

pﬁ?iSpﬂCTﬁT}:S nisiomces © SCCIO- DG‘ <75, o8 a§tE VT ok Ly 10 SC
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abordard fundamentalmente como un fendmeno comunicati-
vo. 8i, fendmeno comunicative porque la Opinién Piblica tiene
cn las expresiones un clemento importante, obligatotio, cuya
explicacidn se dard més adclante.

Para entender Ja razén de este estudio, habri que contaxtualizar
2 1a comunicacién, para luego relacionarla con ta Opinidn Pribli-
cz; para cllo las siguientes Encas.

Pyrante in laves historiz de e vida on ‘g "ierra, rauchos nan
side los animzios cus nan ficiade soomeornsoc en el BOmRe. L
12 actualidad todos jos setes vives que habitan ol plancty, inclug-
do ¢l hombre (¢ slo hace 1.8 millenes de afies), son los descen-
dientes de aqucllos y los responsables de dar continuidad # este
lento proceso de sucesion que se inidid Lace ye 3 500 millones
de afios y que Larnatios evolucics.

" o5 §eres vivos comieears urn chdige ds rataids’ quitnics, & cus
se va trasmitiendo de gencracidn & genctscidn, contiens irforma-
cidn necesaria pawa reguiar sus cshruchngs ans +hmiicas, su funcic-
natmicnto e nouse s teacicn. cor los dends srics VIvOs, o8 deciy
cor 7l medic. Dicac «ddigo puede ruanifestar zambios; ns por
esc que ¢ sai vive o nsth sujste de onme dpide 2 um isme
molde, sine quz ouede mmodificasse dentre de unos fmites

La acurmrlacién y trasmision de cambios 2 16 ago del Hempo,

4 través de gencraciones, e LA comuridasd dn saees vives bace

[)

qa 2 Y o gy T o WS o o e
que los descendienies sean distinres 5 sUS ATIDCOSCITE, 28 CertU
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Un ¢jemplo sigm'ﬁcativo de 1a conquista dc la evolucién de las
especies es la comunicacion. Y la comunicacion humang, en pat-
ticular, ademds le ha permibido tantener un desatrollo a nivel
sodial, trascendiendo la dimension del génerc humano a 1z dcl
individuo. Dicho desarrello se fundamenta en la sobre-vivencia
del géncro, entendida comoe “mcjor calidad de vida".

Y.os primeros hormbres gue vivian en comunidad tendfan ung
cudimentads, industDa ¥ice (ostrumentos de giedr). Lo ante-
rct muestra que 2. sor mumane es la primers cspecie atnimn
capnz de modifices deliberadarnents U CUITOMO PR §i benafi-
cio. Por lo que se puede iﬁtarpmtm: que, aunque muy simple, ya
existia una formz de orpanizacidn que st apoyaba en una practi-
ca comunicative.

Asi, puede decitse que 1z cormumicanior se vuelve un hechc
social congrustiie momnsEio IR 8 espocin Tumans, CaraCtutize-
da por una grac vasiedar: ce fiterpratacion.cs ue 82 dan S0 e
aconlecer, sobte lz preservacion dz teritoros, bicnes matcigies
v formas de product: satisfactorns matedales o inmatenales.

' mnemrcacan 82 considers un cin-

Dentre del orden
mento estruciutants de a peiscraidad 4o b iotribre, ersondittac
representads en las costutnbres, hibitos, actvidados 7 desanoio,
que st frasmiter 2 183 IUEVaS EENTECICHRS.

il que las sociedades puicsnss se desgerolan v wasciendarn
cotno tales o el tiempc, no sélc Cepends 2 ST CC fips de rogie-

tial quimico, sinc, en gren parts, da o exisianciz €z i COMUILCE-
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cion. A pactir de ella las diversas somcdadcs han producido fe-
ndmenos de relaciones internas entre grupos en pro de su sub-
sistencia.

lintre esos fonomenos comunicativos sc considera al de ia
Opinidn Piblica, que, como todo feniémeno surgido de la natu-
raleza social, se hereda a la humanidad, logrando que esta dlama
adquiers la habilidad para comunicar y mantenga unz inte srelzeion
exprestva, simbdlics, suficiente paa sustituir actos ejecutvos, y
as! cconomizes enerpie y ehcientar iz “.ridz, Aumanz.

fastz este momento puede identificarse ya 2 la Opinién Pu-
blica como un fcnorneno de la comunicacion que dé las condi-
cionies necesarias parz, POt SUPUEStC, comunicar, Pero también
para sustituir 70708 ejecutivos por eXpresvos.

Asi, por cstzs sitvzdo come fendmeno comunicztvo vy de

'\z Teoriz General de Sistemas, 'z Opinidn Piblicz cs

acuerdo cor
un subsistema.

De lo anteios, puede sugerirse ¢l principio de que os primeros
humanos 1o se establecicron en grupc DOT plensa conciencia sino
Do heencis, SO LE condizidr Hioidgice. Diche herence tarm-
bide fe cio 2l sombre ‘2 hasicdid como fasgd evovive par
intopecior e s a8l cerrenTe COT ONOS UTAN0S D212 SODITYIVL

Comg zziz €2 o8l DfOCSO COMUceEivo ¢l homaee (acte-
res) es canrz €2 eworeszr (mwprasiones) sonsamientos, crocio-
aes y exocriencias (reps sesr:.tzc:.oncs) oasz. que lo escuchen, se
conozean y 2n t0CC c2s0 se acepic; ol como logre exdiosarse

dez sor "2igo” compiendico sor todos (instrumentos). Fata
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que es0s pensamientos, emociones © experiencias sean
significantes necesitan ser expresados, volverse expresiones.

Usar en ¢l pirrafo anterior vatias ocasiones ¢l término "expresio-
nes" en sus distintas modalidades fue intencional. La razén consiste
en demostrar la importanicia de este elemento pata que exista la
comunicacién, en gencral, y la Opinidn Publica en patticular

Pata quc otros escuchen = un Bgo necesits eXpresarsc. Hsta
expresion en las primeras sociedades, entre ofas cosas, dio paso
a Ja hisgueda de consenso enfie ios 51';tegmnt::s de uu gudps

U risme. Diche de ot

social para mantenes la sobre-wivenciz do
modo este es el antecedente del fendémenc comunicative deno-
minado Opinién Publica, cuyo estudic como sistema es impor-

tante describir en estz favostigacidn

1.5.1, Identificacidn ¥ relaci6n sutre log elemento

del sistema Opinidn Phhlica®™

Como se ha dichc sries, est imvestipacion sitdn = la Opizicn.
Piblics, de smuerde con m eorin Grantl de Sistemas, destre
del sisterriz. cormumoatve ToII0 FURRIETINE, Tuyes ¢ clementos
(actorss, inStrommEntos, TKOINSICTa Y LOpTas i '“'":s) QTEE-

1 * ki
e n.. b r-L ~ P T Al T o ad ,.
R EVEA Femir cu L 5, SR

S A b ’1-\“ ol AN o o Tae -’v--l
v et - -
DT A D0 U D el

pa e 5ot T

S comtomian. o "3“1 4 “noyTn ¢ o nz:rmﬁ:ﬂu [le8 Am.nt; solbr.

rrm Oninign BBV, of L o iictor Tozes, Lim:.
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Indiscutiblemente, los acfores de la Opinién Publica se encon-
trarin dentro dol grupo social. Los iusirimiios seran de Hpo
hinlAgicns ~ toennldpinn. Tas eacipreciapc s Se Maran patentes en cl
consenso 7 diseuse de la opiricn. ¥, por Altimo, las represeniacio-
nies otientarin y definirin la opinién. del grupo soctal.

GRUPC SOCIAL*—J R YreoNOLOGICO Y/O
S e BIOLOGICOS

CONSENSO Y&~ 4 3PINION DEL
DISENSO™ "GRUPO SOCIAL

Se han definide cinco tematicas generales que contiene 2 los
aspectos pliblicos: sebre-siveiscie del greepo Social, produccitn de bienes
igteriales ¢ inmatirialks, couservacidn de le propicdad privats, o Zstado
y ke euliiera. Come refercnfos (z lo que se hace referensiz) son:
PErsCnas, COsas; anitnzles, fendmenos politicos, cultursles, eco-
r4micos, sooigles, steétee.

Lz, Opinidr. bliza como sistema Zhiesto interactls y Duede

Q

gus

LS s v

s focterse OMC CHOS SIStETNEs finglizacos, ero sez |
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succda en esa interrelacién deben quedar muy clatas las diferen-
cias entre lo referdo y la expresién. Es decir, que es posible
transitar cn otros sisternas, como el social, por que en €l se en-
cuentran los grupos sociales; pero no son los elementos de este
sisterna determinantes en el estudio de 12 Opinidn Publica. Aun-
que s¢ fome en cuenta tanto al sistema social como al cultural, las
expresioncs, caso concrato, serd uno de los clementos del siste-
ma comuricative que podidn ser interpretades y diversificados
para entender un neche © zcontecimiente de t1p-o social.

1z Teoda de ia Mediacién Social permitind interpretar los he-
chos o acontecimientos de interés piiblico, los cuales tienen su
eco en la Opinidn Pdblica. Fsos hechos se encuentran media-
dos ya sca por convencidr O por imposiciéa. Del como {fen-
guaje y mdinng) Se 0eR & CONOCTE, depende el grado de veraci-
dad de ese referente (¢l consenso o disenso).

Corocer el conscnse o discnso en asuntos de interés prblico
lo lleva a cabo la Opinién Piblica. El plano de la mediacion
donde esta prictica debe concentratse £§ enl ¢l del dear, porque
la Opinién Pdblica s interpreta y sc llova 2 su realizacion per
medic de exgresiones, (U sof decires, descastando asi el plaze
del hace: que ests mediade pox actos gjecutivos, j o del pense:

+e

cuye planc de mediacin estd protegide por un munde mierro

-+

indtvidual ('rrukmo de ?.ov estados de 'n conciencia).
Er dénde y en qué momenio pucde interpralarse 2 DUESencis
de Opinidn Piblice, s un ‘jxs_.u.-.,al"’" nte catzpdrico dol

£ s Medigeon » Sociz, lE cug. mghln (2 ouet
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genéticos, en donde pueden caracterizatse distintas manifesta-
ciones de 1z Opinién Piblica: época medieval, Tlustracion, capi-
ralismo y capitalisme monopolista.

Asimismo, esta teorfa propone interpretat el modelo social
que caracteriza z la Opinién Piblica (aquel que divge un cietto
control social); aquf se proponen cuatro rmodelos: MOSZ1C0S
(realidad fragmentada), jerirquices (@ realidad soeial implicasd
2 todos sus elemanios), articulares (determinadas por cl oudert
que c! mediador quicrs dar @ os factoics de la realidad) y los
abstractos (dz légica y funcionalidac 2 aspectos de !z cealidad
incomprensibles).

Fiastz este momento se han establecido las dimensiones y limi-
taciones dentificas en donde s¢ puede estableeoy of fendmene de
Opiniér Piiblicz como objeto de estudio, apoyindese rguosa-
mcnte en les tzorfzs oresentzdas en apartados anteriores.

De acuerdo 2 iz fundamentaciée. de 1z Opinidn Piblicz es
posible sugerr su definicidn: las expresiones de los individuos
del grupo social que tienen ur referente piblico, entendiende
come Shbico & todos aquelos 2sunios gue interssan y/o afec-
wan 5. gruoo socisl, £ ciferonciz oo Yol 3dnlice™ ooz 28 el grusoe

SOCI4AL 291 8% ITUSITO.
Aqncrs, es e, o de Srpsentar, £ THEmens Of SIETIG, costnins

ranifestzciones de iz Tpinidn Sthlics g tmvds 42 i oistodz de

12 huroanidad.
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1.6. ANTECEDENTES HISTORICOS
pE 1A OriNioN PrsLIca®

iin el apartado anterior se pudo demostrar, de acuerdo con los
paradigmas tedticos de cste capitulo, 2 la Opinién Piblica como
un sistemna abicrte en st mismo y como un subsisterna del siste-
rna comuricative, gor compartis los mismos componentes.

También se ha hablado gue cstos sisterras como los otros ya
descritos (en 2. modelo de !z zeboila) sou interactuanics y
enultiafectados. De este manera, puede aseguratse que la
interrelacién que se guatda entre sistemas, para 25untos de anal-
sis, particularmente, puede set reconocida.

La relacién que ls Opinién Phblics. sunde mantener con el
Sistems Ilistérico estd preserie en el momento en que existen
sociedades de ‘ndividucs, por tanto heckos, scontecimicnios e
ideas de interds piblice. Br este contexto hay Opinién Piblica
como fendmeno no come objeto de sstudic (por Jo meros en
las sociedades antiguas).

A confinuncidn se tratacd de explicar ia presencia de lz Opi-
i Pablice e o commumided primitive, culturs egincie, Sueciay
Rornz, Fdad Mediz, Renacirienic, capitsliszno y sor dtimo das

las perspccii.vas actuzles de 1z Opmidn Plibice.

W1 etmctnm de cote apartado so apeyn fondnmentlments en Grllo Rome, Olgn. Ubicecion
cistémicn de 1n Opinfen Pablcs UNAM, foouind do Chuncies Politiena y Socinles.
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16,1, Comunidad primitiva

Se sabe que el hombte ha tenido la necesidad de buscar y luego
consttuir espacios pata protegerse de las inclemnencias del Hem-
po, di los animales y, también, de otros hombtes. Como tes-
pucsta o 10§ constantes peligros que le acechabar, el hombre
tuwe que aprender £ 2sCupin howarnientss pare contianrstaros
y sobrevivin 158 el e s Gasi 2 animalne, yooolanta rir ova-
nes, pescs, aiciiora.

Hay indicios de que 1z cultura humana surgic en el Paleclitico

(desde la aparicién del bomn babilis hasta Ia det howio sapicis).

TALLADO

/ DE PLEDRA

PALRCLTTCS ! POSICION HKIWACTA

PROCESO E "L IBERACION DE MANOS EN CORRELACION

- NTZACTON 4 CON EL CEREBRO
Lok (R RE TN

C DESARNOLLO DE ESTRUZTURAS CHLKRILLES

L
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endurecidas al fuego), entcrraban 4 sus muertos y empezaberl 4
sostener scntimicntos protoricligiosos (Paleclitico medio).

Al Paleclitico superior lo represcntd ¢l bows sapiens; con osta
especie la evolucion humasia dio w1 paso decisivo, pucs nio solo
se desarrollaba biolégicatmente sino psicosocialmente.

[ 2 conciencia de su desarollo separé al hombre de los demis
cezos de la naturglezs. A8t cend y nerfecciond una wed de prollielel
nes de tipe simbdlice que le sermitidan mantener una coOTHUNI -
cacion con lo inmediate Jenguuje) v ccoic b wescendente (maga,
religicn).

Desde ¢l Palcolitico inferior existia el culto a los muertos. 1a

"erte” posiblements estirmul alguna forma de pensamicntc
sehee Lz contimiicdad de 1z vids o fsics del individuo; 30 levo =
12 construccidn ¢2 cnterramicnics no naturales.
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aprendizales.
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De esta manera es como cxisten los fenémenos conductuales
cornunes a los individuos y socicdades adquiridos 2 través dc 1z
historia: lenguajc simbdlico, religion, arte, comportarnicnto ma-
ternal, juepo social, uso y manufactura dc artefactos, ctectena.

A través del desareollo del hombre ha side imporfante la fgu-

ra animal, ‘ya que las comunidades primitivas dependian de la

caza di animzics, bisicemente. e ta suorie guc 2! conoCumnict-
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IR TN ARTRAS M I WY R _.r LonTlnooo '1 e ore TR

* e rnenifostaciones COTTUTCalvES Gl ?z"eo'mco sC ceCiucEn
2 presentas O sCpresentar ozrtic de los zoimaies & pas FICISITIO
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Con cstos antecedentes s posible decir que el fendmeno Opi-
nién Publica Hene su primer respiro en la. comunidad primitiva,
cuando hay pertenencia de grupos sociales.

Ast, 1z Opinidn Piblica csta cuando existe 1o sociedad. Socie-
dad que para peder sobtovivir necesita quz cada uno de sus
integrantes ceda un poce de su Hoort cad individual 2 la libertad
coloctiva, que 1o provecrs de magor segu vided. Tistz reunion

colective da orger 2l Mstadc (snczrgado ce dar prote cccion,

ghtmento v 1h.:".LcJ.“Lo). Do e v oiCnlinle s B L dluiseg S0 fen
~rgavia 15 ComvancOrn onIs 08 ICINSTes D8N G 8 :jm‘?" LE

defesisa y pr cteccidn cormin ¢z UMz soricdad 4 adquicse forma
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Los dos primeros son de sobre-vivencia, cl tltimo de conscr-
vadon de la propiedad privada

En csta etapa la Opinién Pdblica cumple con una funcion
netamente comunicativa, mediante la simbolizacién de objctos
de referencia que permitian el ahorro de energla, gracias al de-
scmpefio de las expresiones. El ser humano cumple una fun-
cién de cardcie: social de produccicn y teproduccion de bienes.

i Iz péging sigufonto so Srosenin (g cemalificanidon de «
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mitivos encontraron en el sedentatdsmo una forma de vida, la
idea de posesion de la tierra fue su mayor objetivo), ¥ como sus
Representaciones estaba la conservacion de la Herra (al recono-
cer los hencficios y seguridad que ofrecia concentratse en un
solo hupar para habitar, los hombtes prmitivos terdas cOMmo acues-
do la conservacién de la propiedad privada).

De esta maners Faie come lE’ Cor "U"'l’id"(_‘ “3““ 1‘._1\"" COMmonAl %
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1.6.2. Cultura egipeis

Como sc ha dicho, i0s grupos sodizles siguieron desatrrollindoss,
dirigidos hacia sisternas trids complejes de socicdades ya avilizacas.

Un caso claro y concreie cs la sociedad cgipcia, cuyn cultura
surge cn ¢f tercer milenic antedor 4 la crz actual 7 pervivid Hes
il afios.

{istas socicdad . desde ol pedede Neoiitico, o zade

cocdstian Cos Alte Hgiotc v SEo igpiog. oL Toter

£ e RN S S SRR SRS SN
dad de un farzdn convizbd z mgipic en o IMpHIs ¢ TIRS e

PSI

duracion,
l.as poimeras formas dc ozgﬂm/ 41 socizl dicron Tugar a le

formacién de dos grandes TIOS, & l;—ﬁ;}o Tigioto y ol Alto Bgip-
to. Fu o pedodo tinitz (3100-2700 = Lme) ¢ Alto iiginto so-
nehis o los ouebios deits § fondd iz dinzstis Hnits. S generadxo
¢l cropico de los meta.cs.

"

C s.dme)sc camctesiz€ por iz

r

£l imnperio Antiguo (47002
centralizacidn del poder et marios de los Fz:r:*tonrs de las dinas-
tlas rmenfitas 11y TV P\o*ommmammtz e las 15y 311 dinestizs
sc asentator: los principios ¢z o cus sorfs 2 cosracvisids agip-
ciz: lengua, religién o instituciones. Mo ese beimps §° Comstuaye-
ron las piramides de KeoDs, Kefién v Micerne.

Eu ol Impetic Antgus ol poder ~e4t absoluto sz apoyabs e ia
trologia basada en | a preetoinencia det dics solar Ra. s cuande

21z mcdxa se le da vn usc sobresaliente fospectc 2 2l cel ecode: 58
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levanian grandes pirdmides y templos solares {desavollo de la
estatuara, relieve y pintura en las tumbas). Fuc hasta la 'V di-
nastia donde ¢l prestigio resl fue decayendo: por la tendencia
hereditatia on la sucesién al tronc y por la pérdida del caracter
sagrado (divino) del rey.

Fl imperio Medio comprendiG las dinzstins tebanas XTI o XTV,
con un aumento en la expansidn tomitordal v comerdizl. Fl segun-
do periode intermedic (178G-1575 z.iomn) destace por lz fave-
sion de ics tacsos y fue guln e Lo s olnmzting BT

¥l impede Nuevo ((575-1087 z.dm.n) comprende s dives-
tfas XVI1 z XX v os un periodo de gren importanciz culturas,
caracterizado por la. expansidy ieridtoriel v \a revolucidn refigiosa de
Alchenatdr,

}l tierapo cgiacio se detertaingle por el inido y fn ¢z cede po-
rodo farbrico: € inicio superdz (2 vueliz. 7 efio . Asf s histotiz ca
Jigipto pucde znzlizarse ¢ intoronciznse oot dinastes.

Jerdrquicarnente Lz sstructure. sccial ogipciz tenfa en 2 cuspion
al fwadn (igual = dios © crmisaric), 2 cusl se le halageha y so n
tenfa, adoraciér. Cualewder cemm’c or oo poder, $2 DRNSADA, 21T
dc orden cdsmico: 2 2 muerte oo, f2m07, o CACS SrnEnaxate. o
orden del untverse.

Los scgundes en la estructuss, socisl erat los ciérigos, quienes
tenfan como encomienda asegurar of mantenisniento senmaneite
de 1a creacién y el equilibric universal del prmer dis.

Para los cgipcios 12 vida era séic un pasc de un ciclo z otre. Lz

rmuette eva la felicidad etemnz, segin pensaban, oero nax logretis
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se tenfa que vivit en este mundo ne aiteranss 1as reglas estableci-
das. No cs casual que enla literaturs cgipcia las tematicas fueran
de cardcter funcrario y mitico; incluse sus construccioncs argui-
tectonicas tenfan otgenes funeratios, ya que las geometricas pi-
rarmides construidas en ol #mpedo Antiguo cran los sepuleros O

ternplos que se hacfan pata los fataones.

135 posiblc detectar lg posest ttorio sogiie porma-
aeciende come e g comuridad ouitn v, 0 ern'salgo en osto
mornente his=dtico las vepresentzcionics ftascenaentes cculas
han en el terrene de lo Givimidar, de lo trasconder.ciz. Vézse e
ejemplo sobte csta civilizacion que sc conlextugliza en "El Mo-
delo de 1a Cebollz”
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Con base on ¢l modele se tratara de mterpretar como se pre-
sentaba ol fendmeno Opinidn Pdblica en cste sistema histénico:
cultura egipcia; por lo que se ha descoto con anterioridad s
cvidenie que si Jos fataones tenian tanto poder frente a los sib-
ditos cra fundamentslmente potque se creia que cran dioscs ©
enviados de eflos. Sit embargo, guienes conducian el camino de
los famoncs cran los szcerdotas; cstos tenfan lz ventaja de mnant-

nulas todas las iceas de o ar borefide del faradn; puede enier-

[ w v

derse entonone QUE SBLC TROLSG Vel o srpmite idortiRea e

- - PR T U | 55 SIGURNE DY A 3 P T2
g1 (" o “ CT _J'-*“x C o 'LLL‘CJ...‘.T" 2 80 .L.". SR 15 IS R oG AU 28

3

el clero, quict: aplica un modelo social de enediacion de Hpo jo-
rarquico er donde estd ‘mplicedo 2! hacet como repercusicn de
todle ¢l orden sogisl qun regla oo ose MOMmMEeNic.

Vi este ejringlo, evidonternents 108 actore de 1z Opinidn 24-
blica sor jos saczidotes, quiencs Lot COMAMECEs iC nmelan 2o
medics bioldgices y tornolbgleos; .2 exIvIs b oom cmanitEan o
equilibrio (haces todos ios sacrificios recosarios pard pode: as’

obtener la vida clems dcsr‘uf‘s Go ia rnuetrto ps desin, 1o ImTe

tante o1z Suscar i DESCONCENCT (‘.’.‘E“j)f:CS:,‘:ﬁﬂ.."‘f.C‘l‘.‘ES -

b difeceno e o e Co I 2 r, CULAITE QU

- , .o, — )
Crop TREDST UURD W UEIEIES e AOTIE.

;oa e . . .-

o o eae gz oy Pemesig

—IV.‘-" \‘L PEMUESA J wals e

Fo IS . " - by gy N - o g e : 5 A
fiasts esta rrormeio SC . '-'30 CiLe OosIiver L T ST Ol
B Py Dt L FER S-S S Py, P ”:omg sy g ey, . Sl
rTerTor n23T0 AL & I A To Dalimer e At TIICL LS e ot o TuX eSO o1




Fundamentos tedricos 72

social cn cl que sc dé. Hs decir, on la comunidad ptimitiva, el
principio de sobre-vivencia exigia la necesidad de consenso, per
eso es importante la presencia de un clemente responsable que
mantuvicra 1a bisqueda y mantenimicnto de bierestar para el
grupo social. }iste clemento es ¢ Hstado, pero el que es entendi-
do por Rosseau, cn £/ Conirate Sadiel.

.2 oroanizacién de los grupos sociales con & ticmpo fuc sabis-

e e e b e
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LR o Lc ERTOTRNSITLTU S -t mnmomidaden et gpon QNT momento isto-
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rico, en Gonc? @ Co Treve oAb, e
que con Jos misTios Clementos cstuCiuentas (expresicnes): el
de la culturz epipciz. Bn ella se observan rasgos de civilizacion
mds SUpEnizados; 52 identificer. <oles sociales come los de los
farzoties, sacerdQios ¥ Sicrves; Sus fepTesTiaCionss mMA§ 0L
tanteg “enfrr. cun var COT |a trascencencis, BOT 650 §us 2XIEESIC-
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"verdad" del grupo social sc Je es ctorgada a los ancianos, 4
quienes se les consideraba Jos de mayor sabidvra.

En Roma la Opinién Piblica se desarrolld en un gobierno
democritico, caracterizado por los signientes principios:

1. 1.2 comunidad y los controles politicos descansan e un
cuerpc compucsic por los cludadanos adultos y resposn sables
de la cornunidac.

2. Bsios adultc ool v debes de discutiz ios UT‘OJ‘?"-
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anteponer lo sobrenatural o a Jos dioses frente a cualquier re-
flexion nacida de la razdén del hombre; la cultura se dingia a la
explicacion del bombre en si mismo y con los demis; el modelo
cultural sc cnmarca en ol de la razdn, explicacidn del hombre en
s{ mismo v con los demis; el modelo cultural se enmarca en el de
la "razdn", de acucrdo con la ecda de la Mediacion Social, en
donde se habla de los modelos culturales.

D esta maners, sin reflexdonar sobre la Opinidn Pablica, como
hoy sc podsiza hacer, en Koma cra wue fcudincue gue odmeiia
gran inpostancis pera la toms. de decisiones politicas que afecta-
bat 2l puncipio del grupo sccial, entendidc como la conseiva-
tidn y proteccidn de ¢l

La toma de decisioncs politicas que pueden afectar a grupos
socizles cn repdblicas detnocsiticas st en funcién de la pattict-
pacién cindadars. Bs deciy, la Opinién Pablica legittma el poder
politice y avzla las decisiones de los representantes; quienes to-
tman éstas en beneficio siemprie de los representados. No es
casual que Platdn, cn su descripeidn del Fstado ideal, propusiera
a Iz Opinid« Piblics come =l medic de enlace entre las decisio-
acz dudadarag v s glecucion gubernarmental.

Lz Opinidn Plisics eia el instrunents oon o ue Lot ciutads-
1105 COTsEgUIAn =i CONSenss & WAaves (e 08 Canzies ¥ inedios
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1.2 reunion para las discusiones de asuntos de interés publico
tienc como grupos sociales a los ciudadanos, representantes de
la ciudadaniz y los Hderes de opinion.

istos asuntos de interés publicos tratados en las asamblcas
no siempre cran de politica, aunque csta rama si ocupaba un

buen tiempo ce dcbates. I.o Lluc_ s 3mpor’rzmte rescatar s ol

1. La cxpresicn de la Opmion Pubhca. cra una forma de co-
municacién del gropo sodial que sewnt o ln mtdrics: o8 decin, &
orador cn su discurse ditigide z igualzs expene sus guntcs ce
vista y Jos trata de persuadir con atgumentos y couclusionces.

2. La expresién de la Opinidn Piblica no es homogénea, son
un conjuniv de expresiones diversas en sentido (lo que se dice)
v magnitad (cudntos lo dicen). Hs decir, en ella hay diversos
matices tespecto de un tetria.

3. La cxpresién de 1z Opinién Piblics no da cuenta de =
veracidad (recuérdese que la expresién de ja Opinién Pablica se
reduce 2 lo que la pente dice y no & lo gue piensa y mucho

menos 1 1o que hace). (Teora de s Accidr Cornunicativa.)

Zon todo o snterior sc puede ejemplifice: 2. #mpevic Rommzno
o o ya conocdido “Modde de ln Cobolia™ (phgine siguicnte).
Br pste motmente histérice la mediacién culturs! impeonte 28

la razon. Por ser los ancianos los oue tenfan rmayo: sabidunis, 212
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5.C or 5.C

A= Lideres de opinidn
1= Biolégicos
E-== Politica
£ Bionesiar 7 moanutencidn ded grmo s social

qUE PIOCTTAIER ISPt QU 5us decisiones fueran en bene’clo
de la sociedar., I discrzso retdrico sc volvid un bDuem 1ecluiso
paTe COMUNiCeIses; 1as Sxprasionss e basicamente politi{:as y
las represenisriones consigiion en suscas ol bienestar v la manu-
tenridn del grups sooial.

Pero osiz condicidn e se pucc llevar 2 cabo por rrcho Hom-
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Fn la Fdad Media 1a tonica general del universo estaba dada
por las ideas cristianas. Antes de eso lo desconocido revelabase
bajo sus formas cambiantes y divetsas, y la serpresa ante el pro-
digio cra el tributo al reconocitniento del misterio. Sobre estas
concepciones se¢ superpuso la doctrna cristianz. Los mistoncros
y monijes ensciiaban supuestes moreles. La Iglesia triunfaba poco
a poce ¢ imponia su doctring con diversa profundidad en las

distinitas capas sCCizins.

Con el Hempe, b Jgusin hnis :,_:11 st g eroion n custiaT-
L S Pa Uiieng o ‘ ol -
daci o los interesas nolfticos fmadiatos, y hzbiz conseguide cor

clle acrecentar su influencia y mnhec:m ios valorzs que defendiz.

Fn cste momentc la Tglesiz vz s habia institucionalizado, respal-
dindase en el coder divino que Dios otoz:gé 2 su discipulo Pe-
ch:q, J,oor. qun seifn trasimitido de auherac: gﬁm’m’fcn.

1.z clasc hurnilde conservabz y ?].lii‘r.‘.‘-.{':ﬂ.t‘a.bﬂ. ﬁs.m:temantc el gan-
dmiente cristans iumdiado desde log monssterics. Ta ayude v &
consnelo corstirian la finica satisfaccién que los grupos e pri-

vilegiados wocibian en osta époce. La THmm sugeria la nocesidad

de sor purdldng <ow conssgu la felicidad etewnay el puehic no
Hsrutin, w05 77 ostan soliico nstEnEt. & TIENCs
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poder teligioso llegaba a contmlar lo politico, lo ccondmico y lo
béhico.

Cotno parte de su dominio religioso, 1a Tglesia tenfa en la
nobleza la tnica fuerza con la que podia contar para obtener
un resultado satisfactorio en la. empresa de luchar contra sus
cnemigos. Tl obiaﬁ\fo del caballero cra pues la defensa de la fe,
12 destruccion de los inficies, hestz la destrvecién de los herejes
surpidos on € sene mismo del muado cristiane

"Todo o que s nzblabe 0 se discute debitly sun  LGETE.E co
1J5os. 171 atcleo de los estudics furron en lz Bdad Media |
problemas teoldgicos. Fue como quedd fundada la escoldstics,
método de discusién basado en o principio delz fundamentacién
y Ta 1efutacion de lus opiniones, con ol que se procurd llevar hasta
las Gltimas consecuencizs ¢l conjunto de nociones dogméticas

sostenidas por la fe.

La Iglesiz cnsefiaba lo que hzbiz de bueno y de malc en todas
les actividades del hombere. & norime de los buenc v ‘o mazlo

paca las acttvidadcs 1(_‘14‘105 hurasnas ne eren difercntes de la

r itley 2 2 e o mgE LE U ITNENTO LWL Conoucts v

Ast, :ﬁ;.e Iz,

M - . ~ - - #
1'3‘91.‘(233‘11?11.(:501’185 e iz vine 81 .2 Yided Modiz, A cen wmezoidn se

EXDO g 3 Modele de tz Cebolle” con um Cleap.o e eslz

Apoca hisibrics (véase pégne sigaianta).

For todo lo antodor, Juede cntenderse ous iz. Ooinidn Fiblice
no *Esciene COMO CKIIISION (2 COmSTASO ¥ diserso Col total
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TH EDAD MEDIA
S.R EPOCA MEDIEVAL
T3 NOBLEZA

5.C or

A= Nobleza
I— Biolégicos
E~=Lafe en Dios
R= "Trasccodenog

ente clturales: Je rol-

grupc social, siio cr el frstaciones netaren

giomn.
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Ast, en el modelo el sistema histérico cs la Edad Media, cuya
mediacién es de tipe medieval, teniendo como sistema social 4
Ja nobleza, 1a cual por Iz blisqueda de la trascendencia divina en
nombre de Iz fe en Dios, encontraba su méxima expresion pot
medio de instrumentos bioldgices y tecneldgicos.

1.2 Bdad Media Henc su fin aproximadamente en ci siglo XV; 2
partir de ose rnomento s sus imicics ln ctape conocids comac

Breaciminatn.
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fenémenos ya no se cncuentran en explicaciones con logica cli-
vina, sino en wcflexiones naturales, fisicas y matematicas.

I'sta nueva forma de pensamiento provoco transformacio-
nes importantes de cavdcter social v politico. Como CONSECUCnCA
surgen nucvas tcodas y leyes como fa del movimiento, gravita-
cién universal y iz de la evolucion ol hombre.

Con csta revolucién cultural surge ung DLCva identidad del
hotmbre: destacs cotne sujcto capax do croar s 4ild de jo que
¢l medio natural e dé. /A parss de L JCSTITE TATHEIG SO
gucs cncormiends z iz asnosiexs o funcdrn de fondo, ¥ £ oEs
obrzs del hombre la de figura.

Deja de exdstir esc “privilegio diving®, cuyos hereceros cran
los reyes. Asl qua iz condicion socizl se ve modificada porgus 108
seyes dejan CC T2 Srinsings CRmOSs. L LE TIUSTE FoTTnE (0 OLEE-
ixaciOr 5OTIe: BUSCI. LUE ViLE TUSYE DESTLE 27 OS SEnCipios o2
Gstade, dondn, Oz vaw, §2 €2 & L2IC10 T Vg U0 270+
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esté teprescritads.

o - : - e pa gy, T TR

115 } statnooin eo O§le i@l 02 2 TECH fe COTOR gL i
. . ) -

Do MUDet 82,2 UPE Croppigrmein cOrT 2 COTCOOIS 02 L2000

Sin pmbaipe, on @

-
i r2noinnt.o g0

cor: §u Totenoies """d.."‘"'" con "S”“‘”"’” £. 35030 goois. JeLE L0~

.
R S, £ R
DT TES Ao~ oes.



Fundamentos tedricos g2

Fue asi como la Opinién Publica se volvio a convethit cn un
derecho de todos los ciudadanos, adquitendo importancia en lo
que a las cuestiones democriticas corresponde. A la Optnidn
Pablica se le atribuyd la caracteristica de libertad de expresion
(fundamentalmente cn la Revolucion Hranccsa).

El cjemplo de las relaciones que los sistemas finalizados puc-
den puacdat e esta ctapa histGrica sc presenta 2 continuzcion.

Tin ol Remzoiriento modizha cultursimente la vazdn (por s
rste cjemplo eniz on la categor®a dn Lz llushiacion). o esta Spe-
ca, tambifa, se modifice el Hpe de wvlacidn enlze iCE EiUPOS
socizles; s decir, dejan de existir los sibditos pata sparecer ios

ciudadanos (actores), quiencs buscan ser rcgidos por uml cstado
1

dp dovesho. .. discamse o8 o Sermececin, con loocusl hisean
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adquiir unz nueva represcntacion: la igualdad de dcrcchos entre
todos los participantes de la sociedad.

Poco 2 poco, por factores patticularmente econdmicos se pre-
sentd un nuevo orden sodial denominado capitalismo.

1.6.6, Capttalismo

. .o .o \
Con o surgimicsio et Rremaciorraric v oo 2 adverinuerite Je

la industiahizacion v del r:z,ﬂ":}i‘"*zo s sociedzades ocoiaetitalcs
han encontrade modeics medisciornaies d*ﬁ:igidos 20 umirdsine.

La nueva orgaﬁjzacién social capitalists. tenfa come tema funda-
mental la conservacidn de la propiedad privada.

Con tn Hegels d2 = Rovelocits Tncustos, 50 2rrn14N00 1C8
referentes 2 1z adouisicidn de oien

iLOs 20bInNOs CLESITON FYUCE! 4

cenfa mucnes Yeoss seo tenfn canite!
que su poder politico furse igual 2l ccondrmice.

Una vex gue la fadusinia modemis comicaze §u laboyr nace su
capits. propic muy wigidamente. A aquclics guz ©o erar. BOSCEo-
Tcs Ge fect Awog" tonds: TG VRrGET 51 EtE0 SO ‘ouvie. ‘mg. Lenis
Herds Dats 00 MIaushe :..,, 0§ 2o 28T TNOINONSS CUSECC EWIRTT 08

obtztos.
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cion fuc debido, en parte, 2 una mayor demanda del consumi-
dot La apertura de nueves mercados on los paises recién descu-
biertos fue una causa importante de csa demanda creciente. Los
productos de fabrica no sdlo encontraban demanda en el mer-
cado intemo sme odeme (Wisién monopolista).

Hn esta ctapa de apetfura al mundo era tiecesardo gue un ma-
yor nimere de personzs pudietan vor vn misme munde. Los
TOGios dn GO s eanbn tnamiva Dot Le Deuln @ esbl setest-
dad. ¥ i‘f«*ﬂ 2ee por alia iz Opirdda Pablics se ha viste transfor-
madz. -4 atencidn ¢ interés do los mdividuos no sdlc o5 de tipe
local sino que hz adqu.tﬁdo dirnensiones globales. Yl concepto
democraciz hiz side confuse entender come heche cotidiano

uzgnde scn fmuchos v drverses los facfores do fnterés comin
que cornencivan: coostiones locales, pacicnales y de Hstado hastz
asunics $EHCos, aCios oacifistus, cotooitio MiCrosciond: ¥ ofge-
Mizacidn raundia.

Como respuestz 4 50 anterior s2 ha {onido que dependert as fuen-
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Concluircros este punto con "cl Modelo de 1a Cebolla®, expli-
cindolo para luego hacer una breve reflexion sobre el papel que
juega la Opinidn Piblica en la actualidad.

TH CAPITALISMO TH
S.R CAPITALISMO S.R
55 ~ BURGUESTA 3.3
5.C _ op g,

[l
3]

A Burgoesin
i=Biclogicos o teonokigioos
¥ Asumnolacidn di: capital
R= Conservacién de la propicdad privads
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pueden ser la produccion de bienes materales e inmateriales y Ia
conservacion de la propiedad privada.

16,7, Perspectivag sctnales
de la Opinién Pibliea

R
i

Por 1o que sc Iz podido chservar 2 lo !

O

zrpo de este zpartade la
Cpirddn Poblcz he cstado determinada por las circunstancias his-
tovicas 2 o levng de desaisolo de s hurarsdad, boy on dia come
feadmeno y, t2bidr, coms objeto Co cstudio tene magnitudes
mas compleiss, cuyas caracteristicas son diverszs, contradictotias,
plazales y ademis os sensiblemente p-crsuadida sobre diveisos fe-
mas quz o grapo soczl considais atefin 2 la sohre-vivenoz del
trESMO STUPS ¥ cOiz Mmportanciz 95z oos grupos on la madi-
da en que les afecta. Por 2lio cada grops busca difundiy, comuni-
car 7 persuadts ¢ otos grupes de la dnpottency, de prever fend-
menos.

Artualmente los 2studios en tome z iz Opinidn Piblica tenms

dos pesspactivas:
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los cursos de capacitacion sobre ¢l programa de Formacion Ci-
vica y Vitica estan de acuerdo con los contenidos de los libros
que sobre la asignatura elabord Grupe Norega liditores.

Para llevar a la practica esta investigacion cs necesatia la utiliza-
cion de metodas y [donicas que permitan conocer con cierto
prado dc incertidumbre lo que las personas de un dcicw mnado
OTUDO §OCIEL GiCen GLo Diohsan ¢ hacon.

LA snn iz . TeTspCcave de ES':L‘.L].‘.C LR O e Ve COmo O

i . - -~ fegpine — Tog gy
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o op;%mi(m de los diversos prupos soc:%_a'l.cs.

1+ -

Con csta distneids cuzlitative del cstudic de iz Opinidn P
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les no debe olvidarse que sus resultados sivven para coadyuvar a
la toma de decisiones de caricter politico, econdmico y cultural.
No es casual que cada vez sean tmayores 1os grupos o institucio-
nes que solicitan la aplicacion de estudios de Opinidn Piblica,
con ¢l fin de diagnosticar, explicar y planificar acciones que tie-
nen incidencias cn la conformacién de la vida cotidiana de las
peIsonas cotmunes y cortientes, no séle 2 nivel regional o 24010~
gl sinc intemacions..

Sca éstz ¢ iz otz perspective, las dos son dmportantes Para
continuar indagznde 7 explicando al fendmeno Opinidn Pabli-
ca dentro del ambitc comunicativo, que sc insiste, es la expre-
s611 que los miembros de un grupo socizi producen con fespec-
to a referentes oiblicos cuyz exptesidn no es Unica, 1w homoge-

nea, ni verdaders, o vilidz, nf representa s mejor it iz Unics iz
pars dar cuentz de les fendmenos socisies, “al come io munsthe
la histone.

A manera de ciere se presenta un cuadre sindéptico de iz 2ve-
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IA CDMUNICACION

Maaeio de 1 informagién 25 una facuitad que aparcee temparmamente ea Ins especies,
shlns L T - - <
cuyo comportaraenlo recur A la mtereqon.

_ . . Se pude dar ea ol pmpm organismo dil aglor @ 2t s do
Bl todhajo uxpuesivo
’ cxpresioncs gue ¢l propio cucrpo ohticae resaltande o meor-

porindo il orgimisme caractenytica purceptibles.

Para gque exista Ia comunicacion, ¢s nuce: sazia b particpacido do
Hogstorcin comunicative | Al mieaos dos sclocs, doade 1l emisor (Ego) teoga forzos .-
mente que wtilizar Jpwan sostmoa exp pesiva du }0 conbmrio

no podm yealaar wn teabajo LRpresivo.
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| 1‘ goCennel y Erony i vl fstema cutta] y volowative.

Hn et siguicniz ca pitvic se carpclenizarin propiamente ics ele-

mentos involucados en esia svestgacion, para dar conterto al
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] 5 Tamannroridy

1] marco contexiuz. consiste o caracterizer © cstaole-
cer un conjunto de circunstancias que rodeat a los cle-
—entos vitales del estudio, en relacidn con lzs teorias
atendidzs e ¢l capiiule antexo

Er estc zpartade sc intentard dav la explicacién delo
qué es Grupo Notlegz Editores; quiénes son 103 profe-
sores 2sistentos 7 1as telietes de capacitacién; como son
ostos Dltitnos; en qué corsistn 'z asignatura oo Forma-
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histdrico, referencial y comunicativo. Lo mismo sucede con los
demds. Asi pucs, se tratard de cxponer como sor e£sas caracteris-

ticas y relaciones entre "subsisternas” y "sistemas’.

2.2, UBICACION HISTORICA

nr Gruro Norizga EDiroRres

Aunque en el sigle XX hubo magnificos editorss on México, la
capacidad econémica ce €stos era muy pequefia, entrc oiros
factores por la poca poblacién alfabetz existente.

Se considera ue tz zctividad editoris] se constifiye como in-
dustia a partic de los afics treinta del sigic XXy coutinta hasta
1956, para después arrancar @ la ctapa de estructuracidn y con-
solidacién de un gras nlmere de empresas, lo cual persiste hasta
nuestros das.®

Particularmente, Geupo Notdegz Bditcres tiene sus zntece-

dentes en e afio Co 946, cuaade ¢ Su Cardes Nesiege Milers

fundd 1z Tivreriz Beles Actes. Cor e amedencie C2 Fbrero, ¢ Sx
Notdega se unié z ofios cO.2gss 272 discutls le mzcesided de
producic thulos en espatcl 987 & ~igico universiianc gue, rigs-
e5 csa fechs casi sdlo podizn zdguitic los 3t0s 2028208 2N

oto ‘diomne, 2 un cosic Ty a.lc

“Raddmes Din, Fernondo, E dredo 42 Lbro (Baxe seidén). pp 191-192
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Es asi como en 1954, Cados Noriega Milera, Rafacl (Giménez
Siles (l.ibretfas de Cristal), Francisco Trllas (Libreda Patma) v
Martin Luis Guzmin, ademds de ottos, crean la empresa Libre-
ros Mexicanos Unidos, S. A., quedando como Gerente General
Catlos Noricga Milera.®

in sus primeros afios csta cmpresa se dedicd a traducir tex-
tos del inglés 7 & producic y editar las obras completas de José
Vascoticelos, asf cormo 2lgunos titulos de historia de México™

Tin 1959, al croasse 1z Comrision Nacional de los Libros de
Texte Gratuitos (Conaliteg), Iz sociedad establecida on Labrer
Mexicanos Unidos sufre severas modificaciones, ya que uno de
los socios, Martin Luis Guzmin, es nombrade Presidente de
dicha Cornisién. Lo antexior provous € cambio de la estouctura
accionaria y no necesatizmente una rrodificacidn en 2l enfoqa
quc la editorial tenda, narra Catdos Anaya

Después de la salida de Martin Lus Guxmin, la empresa cam-
bid su nombre por ¢l de Limusa (ptirncrss letras del nombre
anferior). 1is asi como Iz trayecionz de lz casz cditora vz adqui-
wendo sus caracierisbicss oiuzies.

A sneciados ¢ los zios sesentz, lo emprese, 2n g Dlscusds
de mojores (CXICS 7 YOS TI3ET2C0S, ST zsociz con ol Wi

T~

CInprese 10'*'1.:’.21.’*“7"»_(:'{1"1&. eerenlz e eCiciOn G 113408 +2CIICOS 7

W GATYLROS T A, COI, T

F o adtinte beds cocontes mvs din o d tefmeto dr Corles Ancyn Recdes, dissctor de
aroduetitn de Gomo Noten: Bditers; coordirrdor y docvate de lo masstels eo cdicien de la

Univeradad de Gundilger; conafinmett: o plvd latvmedone] por b (@sco-cEnale.
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cientificos para la educacién media y superior. Dicha asociacion
permitid cl fortalecimiento de Limusa y su expansion a mas
metcados hispanos nacionales ¢ internacionales; es cuando al-
canza, tambicn, su consolidacion como distribuwidor importante
cn el mercado de libros.

1%l crecimiento de la editorial sigue hasta la década de los ochen-
ta, cuando la familiz Nowega decide comprar las acciones de

Tohn Wiley y Francisco Trillas —uno de los fundadores que ain,

seguia como accicnista— 1micos 5ocios que quedaban.

2.2.1, Situacidn actuai

]

Puede decitse que Limusz fue el mombre qua ie dic prestgic
historiz z ‘0 que hoy =5 Grupc Nosdcgr Bditores, o cua. es";:z'.
conformzado por vaiics S2los aditotiales, caye cspecilicidac o8
chrma y dirgia P
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s Megabyte: tepresenta la Jinea de libros de computacion,
quc abarca todos los niveles, desde libros de texto pata
licenciatura, libros de consulte, hasta manuales para
usuarios de computadoras.

« Noni: se especializa on la publicactdn de textos pata
Atveies procscoly ¥ prmata,
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de los noventa, se editaban anualmente 300 novedades y
1 500 reimpresionies.

A raiz de la crisis econdmica de 1994, Grupo Norega Edito-
res sc vio en la necesidad de reducir su produccion, con lo que
su publicacidn actual circula en 150 novedades y 1 200 cim-
presioties por afio.

No obstanie Io snicior, Grupe Nodege Hditores se encuen-
tra entre 1as ocho caszs cditorzs oue mds publican para las dreas
de preescolar, prirmaris y sccondania v entre las cince casas edtto-
ras que mis publican lo que se refiere 2 libres de texic pawm nivel
medio superior y supetior,

Una vexr expuesta iz relacidn historica gque determina al
subsistems, Grupo Nodegz Editores, del sistemz socml, so ex
plicard  su afectacidn y relacidn referencial o cutusal deter-
minanda, en mucho, por e roodele culturzs: monogsdlice en donde

se desarrollz. actualmente.

2.3, Huncionms

Brme o5 SrmoCmes CU2 OISLICS
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"También tiene 12 funcidn de proveer las herramientas y téeni-
cas quc identifiquen y definan las tareas que se deben ejecutar
Fisto a su vexz pertnite asignar funcioncs al interior de la empresa
con un objctive colectivo que alcance las metas propuestas por
la Rlosofia empresatial y asf obtener un sistema de organizacién
que permita una operacion eficiente.

2,3.1, Objetivo, Misidn ¢ Idearis
de Grupo Noregs Editores™

I.a planeacién y la otganizacién permiten asignar funciones a
todo el personal, con un objetivo colectivo que alcance las metas
propuestas por 1z flosofia empresatial y asi obtener un sisterna
de orpanizecién cus permits unz cperacion eficlente.

1.z cdicidn de libros os considerade ur negocio a. servicio de
la socicdad, con unz responsabilidad “moral” y de difusidn cul-
tural, principic o el que se funda Grupe Nonega Editores.

Los chietivos v iz fHleosofis dn Gmpo Nodegz Hditores sarm

CVEIAY ACCICIIES Dub;icac:cﬁﬁz sl si Ratean Grey

oromocids ¢e iz colturs, deszzyollo de la adurzcion de

fd + = » - - 1
.08 Tﬁios v ‘Hyenes ¢z oucstie DEls ¥ lg, QUvUasICT O NUEs-
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70§ DHNCISIos ¥ vzlowes Ca mecidr en {odos 168 470408
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Para lograr lo anterior, la empresa sc plantea la edicidon de
libros de calidad a precios accesibles, pues se tiene claro quc la
mayoria de la poblacién a donde dirige su trabajo percibe pocos
ingresos. Esos fucron sus principios de fundacion y siguen sicn-
do sus principios de existencia.

Para entender de qué mancm se trasmiten, difunden v lievan
2 cabo estos obictives v las actividades en general de Grupe
Noriega Editores, se explicari 2 continuacion la orgamizacion

- a L - K - - = 1
U I Casa SLliQre B8 LUHMLIDIRY e pus IRVRLREREPIRVER

2.4, OrcantzACION

Grupe Noricgz Hditores csté consiituido como sociedad and-
fima y tene una m:gaﬂizaciéﬁ editorial forma!l (pirarmdal), con
una cstructurs centralizada y distdbuidz en departamentes al
servicio de un solo proyecio editorial.

Aungue existc un orgarigratnz formal, en la prictica se busca
l2 comstinecion do :q*:ff.::-cs no: proyacte. Asf, se tiene un organi-
oo Ty flodbie donds, de curguint forme, 108 2cuizos de
aroyacts Heren cus ziuzr DO las estrUciuras ya CENINOAS.

- - s , .
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7 Produccion, ademds de un drea s/gff de optimizacidn de siste-
mas y control de calidad (a cargo cstin, respectivamente, Gus-
tavo Roddgucz, Miguel Norcga Anas, Cardos Anaya Rosique y
Maruca Notega de Kut).

De la direccidn de finanzas dependen las dreas de contabili-
dad, recutsos humanos y materiales, inventarios, caja, almacén,
sistemas, facturacion, crédito y cobravizas.

e la dircccién editodal dependen las dreas de derechos de
aitny, yertae, Wheorfae oromonids taduncidn, ademds do o
ponsablcs de los diverses sellos y oditores de las dveas: preescolas/
pritharia, secundatia, bachillerato, profesional y universitatio.

De la direecién de produccién dependen las 4reas de edicion,
tanto de obras escritss orginalmente en cspaficl como de obras
en idioms distinto al espafiol, discfio, tinografia, formacids, co-
rreccién, preprensa, impresidr, 2cabados y compias.

lin la pégina siguiente se sepresentz un esquemna (diagiama de

drbol) de la orpanizacidén de Grupo Nonega Editores.
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con las distintas dirccciones las tareas de cada uno de ellos; las
decisiones estratégicas de cada dreas quedan bajo su tespon-
sabilidad. Cenera los informes financieros y de operacion para
los socios y miembros del conscjo de administraciérn. Ticne el
poder para realizar los contratos y convenios neccsarios para la
marcha de Ja empresa. Representa a ésta cn todas las selaciones
necesarias ante las instancias de pobiemmo y de la inicativa privada.
Autoriza los diversos presupuestos de operacion y es tesponsable
de tas buenas cucniss del negocio.

Para la realizacide de sus funciones s2 zpoya exn lzs diveciones
definidas por el manual de organizacion. Hsla instancia mdsxima
de decisién. Lo zutedor incluye la (itima palabra sobie qué publicar,
cdme publicns, mignde publicas chmo vendes, cuindo vender,
a quién vender. Es suyz la resposabilidad de defings: los precios ¥

descuenitos.

2.4.1.2. Direeeisy de Finanges

T2 Direceidn de Finerzss tenc como su responsadlidad gl
mosdin] wigler 2l dujc de recursos c-:o:*-.é:z.icos €= £ enTDesst.
Tienc 1z wmsponsablidad de elaborar oo presuounsid arie. de
operacién, asf come viglas was - ~versionas CF if eTIniass. (24,0 SU
rnande se encuentran lss dress de £OCLISOS MUMENCS, C2TLISOS
financieros v tecirsos matedales. Iniie sus funciones se encuent
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de los costos particulares de cada edicidn. Asimismo es su deber

inforrar a la dircccidn general sobre la marcha de su catgo.
24.0.3, Dirercisn editorial

I.a Direccién ditorzl entre otras funciones tiene el elegir los
textos 2 publicar. Para cilo depende una buena inspeccion de
metcado, ur ostudic oferta-dernands 7 de le ohservacién del
lector. La informacidn de lo anteror pt:ovim_e dc los distintos
departamentos que esiz direccidén controla: ventas, libreria,
promocidn v los editores de los distintos sellos de la casz editora.

También ticne entre sus tateas la decisidn de la cantidad de
libros & imprimir, esto debe tomar en cueuta el mercado
(promocidn), la velocidad de venta (depto. de ventas) y el
momento de reimpresién (produccion). Asimismo, e director
editorial estableccti el precio de publicacidn, el cual se determina
pot ¢l tiraje y la elasticidad del costo de producadr.

24.1.4 Dirzs

—e < : b - " o - ey 374
liene ZRIC SU "30"'55 DLiGss. @ TLOCIEC €2 oo CoLnTOn 2 oun

N 2 B '_‘ P .
ai%e} U VE 4 CSC TCorS g TZlC 28LL. 2T 3ELT

e Lo g D T Y T o
=dinigmes (ovip/melos), offcidn 21 2s3afiol oT OS¥rs 8sCiilns




Muico conivabuil 104

originalmentc en otro idioma, disefio (formacion tipogrifica,

correccion), preprensa, impresion, acabados y compras.

2.4.1.5. Optimizacién de Sistemas

Lz funcidn de esta area {que se presenta como drca #gff) es el
andlisis de la operacidn de cada una de las ottas dreas, desde el
nivel de direccién de drea hasta los niveles operativag enn of fin
de adecuar la operacién a lzs necesidades del avance tecnolégico
y de relacién. Ticne como tesposabilidad la elaboracién de los
manuzles de operacidn, asi como la planeacion del desarrollo de
la estructura de la empresa.

Paa los fines de este estudio, se ha considerado Iz participacion

y apoyo de las siguientes areas.
Direccion. General: Carlos Nomega Arias

Direccién Bditorial: Miguel Nosega Anas

+
i
i

Bditorz. del dtez de secundaria: Patricia Lopex Zepe

Z

Dirzccion de Produccién: Carlos Anzya Rosicue

Coordinzdorz de nueves zdiciones: Almz Cazzres Rudz

Parz el levantamiento de las encuestzs se cueatz con ia

participacidn de los promotores del drez de secundasia.
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2.5. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS
DEL UNIVERSO A ESTUDIAR

Hasta ahora se ha descrito la interaccién y multiafectacion del
subsistema social Grupe Noriega Editores con respecto a los
sistcmas historico, refetencial y comumnicativo.

Se ha decidido tmatar zl sistema sccial do manera aparte, ja
que dos son los grupos socizles de importaticia relevante en esta
investigacion.

Uno cs Grupc Nodega Editores, que de alguna matcrz ya se
ha prescntade. Bl otroAhora es el de los profesores que asistieron
a los talleres de capacitacidn de la SEP, en julio de 1999, y que
impacten lz matera de Fovmacién clvic y ética.

La manerz en que serdn destacadas las interrclaciones y
multiafectaciones de este grupe social cautive serd en funcién
de las caracteristicas sociodemogrificas que presentan: edad, sexo,
religién, grado de cducacidn, afios impartiendo la materia ¥
posicién famibiar.

Cabe advettit que lo que a continuacion st Dreserts 28 vo

sabaio de encuests auxiliar para 2 investigacir, “omanac 2n

1 e g i M—
cuents |z DICVision £ esle ADANACC IIIUCLALTS

DEsE €. 0295CLO
oriictice, cuando los talleres e capacitacién sz LIVATON € caise
los representanites ¢z la editoris], nucvamen s, COT T DEUIMISC 42
la. SEPR, distribuyeror. eniye los participaniss L7 cooebionasio en
donde se les pedie gue contestardn, cufl 2um U EENETC, 202

gracio dz educectds, afics Toperhisncs LE metlls O LIVIEDC Y
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posicion familiar; como un requisito anexo escribieron la escuela
y tcléfono donde posteriormente se les pudiera encontrar. Hl
resultado de esta practica fuc afirmativo.

El mimero de cuestionarios que obtuvimos gird cn los 200.
Para no confundir al lector con los resultados de esta encuesta y
los que salgan de esta investigacidn, sélo se narrard el ambiente

por donde circulan los puntos tratados antedormente.

La importancia de identificar el sexo del universo de estudto
radica fundamentalmente en la importancia cuitural que
determinan los toles & jugar en la sociedad, dependicndo del
género bioldgico al que se pertenece. Fs decir, si se es mujes se
tendri una apreciacion distinta quz el hombre y viceversa.

Del universo de estudio se logra apreciaz que hay un mayor

mimero de rmujeres que de hombies.

2.5,2, Bdag

por supuesto valores, prineipics, 2tc., s2 vz tEnsiownaticg; ¢ 2
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I.as edades del universo fluctian en su mayoria entre los 41 a

50 afios, pero como cdad minima sc detectd la de deicinucve.

2.5.3. Religién

Debido z que este cucstionatio, pravio z la encuests, se roalizg
er Yoz talleres de canacitacids de i SEE la ingtitudidn reeisé Tas
preguntas pronibiendo lz relacionada z este apatiads, por el

principio de educacion aica.

2.5.4, Grado de sdugasidy

Un factor no menos ‘mportante gue determing (2§ opinicnes

del universo a encuestar es indiscutiblemente su grado de

educacidr. Hl universo de esta investigacién on su roayotiz tier:s

0,

lconcigtur come mave. a8 estucio.
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que puede repercutiv en mucho respecto al consenso o disenso

del refercnte a analizat,

2.5.6. Posgicidn familiar

Por los roles que se deserapefian dentee de la familia, muchas
veces las personsas pueder estar de acucrde © nio con ‘o5 tomas
de sexualidad tratzdos en los libzos de Formacidn civica y Ghica

fis por esc que se considera ur. factor importante la posicion
familizr que el individuo del untverso a encuestar ocupa. Lin este

caso, los niveles mis alto se represenis por los paclrc:s e hijas de

familsa.

2.6, T arEnrs or FORMACION CIvICA Y BTIC

T.os talleres €z Fermacidn oivics v Stice tiomen come 3roposito
ln intereccidr de los doceries Dase 2. Cisedc Co asivalepiss
propusstss metodoldgicss cirlentadas ¢ tiptarniento espacifico
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prevencion de adicciones en la adolescencia; formacion de valores
y trabajo con padtes de familia, y formacién de valores para la
sexualidad del adolescente. Fl tema de este tltimo taller fue cl
quc llamd mis la atencidn de la opinién publica, apareciendo
cartas de inconformidad de la Asociacién de Padres de Familia,
notas pedodisticas que manifestaban el rechazo de cste tipo de
asignaturas por pavtz del Sindicato Nagicnal de Trabajadores de
I Bducacidn, mesas sedondas por mdio, airdfera

T.os talleres se realizacor on 14 centros de maestios situados
por zonzs delegacionales: uno por cada delegacion, excepto dos
centros en Cuauhtémoc, dos er: Gustavo A. Madero y tres en

Iztapalapa.

s ] ] LS i "|.-l A A e 1 ‘r--‘r .
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La asignatura de Formacién civica y ética ticne cotno objetivo
proporcionar clementos conceptuales y valorativos para
desarrollar en los adolescentes la capacidad de andlisis y discusion
para la toma de decisiones personales y colectivas que contribuyan
al mejoramiento de su desempefio en lz socicdad. Se busca que

los alumnos y las alumnas aprendan a considerar y asumir su

o

“}
i,
v
w
E
3
o,
Q
A,
2

entomo social come un ambiente Cropicic pars

actituges cofrn itating civices.

2.7.1. El tema “Sexualidad”

Por ser uno o los mubros cue Drovoean mds polémica v la
sociedad en generzl, es 2. reicrenie pare znlizzr on esiz
imvoatpreion.

17} dessvrollc de iz, zsipratera se hace 2 pariir de los conteridos.
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investigacion avenguatlo Simplemente se limitara la presente a
hablar de como lo abordaron Valentina Cantdn Atjona ¢ af, en
su libro Formacidr Civiea y éfica.

2.8, ForMacion civica ¥ Bircd
DF, VALENTINA CANUON ARjONA 67 AL

1 libro Formaciés civice y tica de Valentina Cantén y of af,
tiche los siguicnites tomss & tatat, que equivaler por su contenido
aprobado = los temdticos del prograrna de dicha asignatura,
aunque nc sean titulos idénticos.

Asi, los autores parz deszorcllar o temdtico de S wiyje 7 57
hoabre, 1o tetoman e ics tamas: “Los hombres disfruten al hacer
actividades domésticzs” v “e culturs del toachismo es un
problemsz socizl de la souaided en los jovenes”. Paa el preinetihinlee

Cambios [isicos, jisioldgicos p gigcionales ¢n e adolescencia, existe la

SRR A
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[

Los temis del libro referente seran de enorme utilidad, como
se verd en cl siguicnte capitulo 2l establecer la tabla de espect-
ficaciones para la elaboracién del custionario que se aplicard enla

encucsta.

2.9, PRORLEMAS MAS RMERGENTES QUR SE DESARROLLAN
CON 1A ENCUESTA. QUE SE ESTA REALIZANDO

Fin apadencia lz problen tastoca los argurmenios conser

vadores de lo que debe ser 1 nsefianza de una cducacién for-

mal, mds en concreto la que sc refiere 4 la que tienn que ver con
valaies morzles y éticos.

P los ltimos meses, una vez que se dieron a conocer los
otegramzs de estudio de iz asignatura Formacién civica y ética,
muchos sectores magisteriales se manifestaron inconformes ante
la opinidr piblics, y2 que considersban que se les imponfa un
contenido que movia las fibras rads sensibles del ser humane.

U+ clarc gjempio fue ¢l teme que sobre sexualidad fvatz Iz
asignaturz. Lz polémicz surge y2 nc séic por un sector del
sagsioto sino por 'z zsocizcidn de padres de famiiz o inchsc
por la Jglesia catdlica.

Cor Il antesior, es evidentz que cste trzbzje cepresentz un
graco clevado de expeciztives por paric de los orofesores

consicerzdos corao e, universe z encusster. Asi, ol rasultade de
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estc trabajo scrd vnica y exclusivamente lz de cuantificar la
opinién de un grupc especifico tespecto al temz, no podri
utilizarse para nada mds que 1o sca diapnosticar el decir de un

grupo representatvo.

2 10, Drscripcioy DE w4 TEMATICA A TRATAR
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3.1 HipGiesis

Cormo es sabido, toda investigacion que sc defina como cientift-
ca, debe confener, entre otres £equisitos, una o varias hipdtesis.
Fl presente trabajo, por sor de Opinidn Piblica, presenta una
hipétesis nula, es decir, que no se conoce ni se suglere nada cn si
misma. Hsia hipdtesis 25 la siguiente:

Se desco*ﬁoce lz coirion que les prefosormns asistontes 2 1os
wlleres de capacizaidn de ia SEF, o fulic de 1999, y que tmpar-
ten el primer prade de la asignatura de Formacidn civica y ética
tiencn scbre el terma “Sexualidad” contenide en libro de texto
de Valenting Cantén Arjonz, e/ al, que edité Grupo Noriega
Editores.

3.2. ARGUMENTACION
DE 1A PERTINENCIA DO, 105 CONCEXT0S
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. Va.riablcs demogrificas
. Vanzble del referente

La variabk de opinidn: cs pues aquella que no se conoce, es
decit, 12 opinion de los profesotes.
Tas variables denggrificas: son la que dan pauias de scleccion, s

decir, s6lo sz quiers corocer 1z opinidn de los profesores que

asistivron z los talleres dz capacitacién de la SHP, =n julic de

TYYY, v que dmparten oL puimer ads g2 6 asighanog Ge Ponie-
ridn clvica y étice.

T variable del referente: os sobre aquelic de lo que se quiere
saber la opinidn; es decir, del tema “Sexualidad” del iibro de
Formacion Civica y itics de Valeoting Cantdn Adona, ¢, 2/

Para quc lo anterios adquieta el grado de dentificidad v peri-
nencia, su validez sc ha aygumentade con lzs teorias explicadas
ert €l capitulo 1. La pertinencis de jos conceplos s¢ prescntat o
funcidn del orden en que se enundaron en o capitule menciona-
do.

1L ‘Feoria Generni do Sisteoas (TGS}, Comso wogm obsecr-
varse on o canitulo O, o8 eritznatentes histGuicos do . Opimidr

Pihlics g1 mgs mesitegtedo £2 vaidss fooToAs £ 0 20RC Of

P

-y e -y r«e‘fﬁr-ﬁr r\—-' - ey ofv'f* o
TS _,gr C B ctodetes B ubiasots: oot 1 ek 1

“ <= . ~ - '-’r- S fabiadl -'!‘I‘
mRANCSLIIerTaIR T L 200 Lo SETILLILES

ciovies.

— . e, e e Cer ey s g e
Ga cugnic £ sisteme soferencizl (o cuituia) se enmoumil su
nal

........ - b

» . - — i
RO oTHeIETr B 2 ~gmCTiTie e e amors O




M{:todologn de claboracidn de cuestionario 117

la encucsta, es decir, en los requisitos que el universo-muestra
(encuestado) necesita para ser considerado parte del universo.
Asi, los requisitos quc ¢! encuestado de csta investigacion necest-
ta cumplir son que: sean profesores que cnsefien el primer grado
de Formadon Civica y Fitica y que hayan acudido z los cursos de
capacitacidn de la SHP en julio de 1999,

Como se sabe, dentro del sisterna social existen clementos
gue carnctovivan 4 ins einns con oste calided de relacidn, Une
de los elementos son las ceracterfsticss demogpéficas, las cuales

se conforman segin :

. Hdad

. Sexo

. Posicids: religiosa™

. Crude de educacicn

® Afios fnpattiende la matetiz de civisrc
. Posicion familiar

En lo weferents 4t sisterma cotmunicative, los actores de la Opr-
nidn Publics estin f.'Cp!.‘CSf.‘T‘LtadOS por ics enrcuestacos y
ericuestader como expresitn sz considera a la verbalizacion
craitids oor € encoestedor come instrumentc estén designa-
das las ondas sonorss producidas por ol encuestade, 25l come o

propic ruestionatic gue penmitd o leventzmiento de los dalos

YA punnr du que v < eopetinnado u"m‘ o rt fen e hr;'!dnn gor dubuetie I emotort Beay did
unferio § Loooestis 2o st pude progpns o elba o ce rligife, wa dgoe rpou bruoooests of o hacee
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por patte del encuestador; como representaciones se identifican
los datos que ol encuestado proporciond y que hacian referencia
a la vanable “el tema ‘scxualidad’ en el libro de texto de Forma-

cibn civica y ¢tca de Valentina Canton Arjona, . al”

Ade—y |
cocuestades/ aoda conors
cncvwstador dol cnoueutado/
$ ¥ B
; 4
) ” »
! i
¥ v
He - R
verbalizugon Los datos que dio ¢l
por pazie del encuestado respectoala
cocucstdor wvanable del referente

2. Teoria Social de la Comunicacidon (T8C). Hsta tecria le
da cuerpe y sustento sccisl 7 la tratada en el pirrafo anterior, la
cuz! sélo enttafia el modelo disléctico de la comunicacidn: acto-
res, instrumentos, cxpresiones y representaciones. Il conjunto
de ambas proponen una visidn tedrica lo suficientemente dara
pata el entendimiente y fundamente del modelo dirdéctico en
esta investigacidn.

3. Teoria de la Mediacion Social {IMS). Hsta tzodz fe da

T r

» . ¥ y 1 - RN
-~ i e . I ey b o T 1=
aiﬂcﬁhxc‘ﬁ.ﬂ(}‘l; TJKO?‘&LAC‘.‘L’.‘L'{.C &l COmLEEio co mMECIgliorn, hOdlgC v

modelos culturales ( véasc capftule T). As?, es posible decit que
tanto los conceptos, categorias, indicaderes e indices localizados
en la Tablz de especificaciones estin unidos mediacionalmente

por aquélics. De estz maners se considerzrd corme acic media-
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do a los datos del entormno (la vatable: “cl tema “sexualidad’ en el
libro de Formacién civica y ética de Valentina Cantén Arjona, eZ
a”) que el encuestado modifique tanto cn sus emociones, €o-
nodimicnte y escala valorativa, y en donde cada encuestado los
transforma dependiendo de su contexto cspecifico.

Lo cierto es que toda modificacidn, inclusidn o exclusion de
datos de refercncia se producen con basc en un cédigo general
Gue pocibilits In cudstersiz Ae pradns de lihertad v/o cooeidn,
con los cusles el encuestade tHence la posibilidad de incluis, axchuir
o modificar®

El conjuntc de conceptos, categorias, indices y/o indicadores,
dard alpuncs indicios sobre la libertad de mediacién del
cncuestado; existe uns rayor apreciacidn de lo anterior cusnde
se plantea un cuestionatio con reactivos de opeidn mitiple ¥
estmcturados.

4, Teorda de Ia Accidn Comunicativa (TAC). Con esta teo-
s se oxplica la caracterizacidn de los tres mundos en los que el

zer humanc oo roueve fudependiern termentort?

® NMurde subjeifes
» Mundo obietvo
® Mindo de los contemidos oa‘:vc:

“HEalas wu wltmdm de I:r, uneneti, 105 Lmdov du Li};ri 1d s mmdeehsin ea L Feoteendin g
tijes: de ereh ona delor opeionss. B derly cadr apdida comepondert n s dudesdss dilelitema o
i1 odfen.

AT gl goe Hakeemre, Mam] Rlastin Seneino colfo tly v Ledister gue byt ninoes mudisdon
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o acer, ¢! pemsaz y o duddz
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Hstos tres mundos encuentran su equivalencia operacional de
esta investigacion en: emociones, conocimiento y escala actitudinal.
A continuacion se presenta un cuadro comparative de esios
tres mundes segan ] Habetmas, Manue! Martin Serrano v 12

operacionalizacion pata cf estudic de la opinidn:

- e
1Lmdc1w i rT‘!.bL oA | Pleavgz medindos ] Tauracionalivecida nan ek
B |

' Ul Rl wunn womsdis oo s e !
F_ _ r . M .
. ’\hmt,o ub].. v : | Fmuocion,

3 Iunda ob;cti\c i oo i Co-ncfim_"mto
t Mundo cootoidos chitr Do I ESCI‘"L ﬂctm..dm‘ﬂ

- Manoaleza actosl de la Gplsids
con e,’a rmormento histérico on gue estz encueste se mmrlizesi, so
identifica al ginipo sociz: cuyo modelo culmial de Iz maediecion es
cl del capitalismc monopdico (sin olvidzr que es Ce2naz Ce co-
existix con otvos miodolos mmediz donales).

Hste mocdcle, orac ios otros, costienn cfewontas predomi-

» - — .".
A0Tes $UgUST. 28 CTUSIENCIE 282§ £0 SU ZTUZ0 SO E.
N 3 : IR ey L vy oy
v 2l eso o2l emore ceiteyrsie, ooviaroite 280, /98 temalk
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&l 7 sonrevencis Az los mmedios ¥ € zupo social

%z 30smeviriancs 2 los rvembros o2 un grupo social y
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<] Estado ( el ejercicio del podcr y sus formas) ]a pro-
duccion de biencs mateniales e inmateriales {(a conser-
vacién de la propiedad privada y la cultura).

De acuerdo al pirtafo anterior, ¢l tema del presente estudio
corresponde a uno de orden piblico, porque se circunscribe a la
sobrovivencia del prupe sodial, debide a que la cducacion, ea-
tendida como lg frasmisife foeenal de valores Ateos minries v
de conocimiente, o5 ur factor impottante para mantencs vive al

grupe sodial con Zodo lo que o sf mismo represcnta.

3.3, Carecoriss

Hn cste apartado se explica Ja pertinencia de las catcgorias &
cada uno de los conceptos, por lo cual conviene enunciar 4 con-
tinuacion los conceptos y sus categorias.

Con respecte al concepte 1311“"?1’” que § d;.sg‘&csa. oe las ot

gotias,
L "- -..- « - - P, - . '.ﬂ
RN H:A e O LTS 300 . lg...rjlﬁu
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textc de Valenting CaniGon Agona of z;:l
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Su grado de pertenencia se justifica por la neccsu:lad dc cono-
cer 12 optnion del individuo en Jas tres esferas donde se desen-
vuclve. Dichas csferas son la subjetiva (emociones), la objetiva

(conocimiento) y la de contenidos objetivos (escala valorativa).

Conceptos Categorias

1.1, Bxpuwesin verbal sebn: ¢l grade de aceptacién del tema " Sexunlif
dad® ca ol lbro de Feresais shica y Sgede Vilentina Caatdn Ao
£k r{, cht;Ldo por Grupo \m:l:_m l'.d.ltcru

1. Cpomida

S

PR i 1 ] "
[ SIS VA o A et T B e i ad Y d O fevi

du Valentima Contén Arjona ol
1.3. Forma verbal en que ol pmf:.bor (1) enscdia los contenidos du
toma de *Sexualidad” del texta de Valenting Cantdn Adoan ol

Con respecte at concepto segutide que se desglosa en las ca-
teporias de edad, sexo, posicidn rcligiosa, grado de educaciér,
afios imparticndo la matetia de Civismo y posicion farmiliar, sv
grado dc pertenencia se deriva del supucsto de que los sistemas
al ser interactuantes afcctan sus manifestaciones en tcdos lcs
sistemas. Asi, estos aspectos del sisterna social son determinan-
tes en la opinién. que se tenga de !z "Sexualidad”, variable de cstz
investiprridr.

Lot %chd

'r 2.2 Si."LQ

l 2.3, Posicidn "Llirﬂ!;a’—l j o
2.4, Gridode cducwon

i
*

| 2.2, Ados mportendo b materia 62 Cvisrmo,

i
[ AREY SRR

1 2.6. *-"nvrczcnf rmL.u E
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Con tespecto al concepto tercero, la facttbﬂidad se fundamen-
t1 en que los ternas tratados en las categodas, sustentar: su pre-
sencia aquf por ser los apartados que refuerzan ol eje temético
denominado «Sexualidad» del libro Forwaddn cvica y &fiea de
Valentina Canton Asjona ¢f af

Conrceptos - Categorlas

——

3.1. Tema respocto @ que ol texo proporcona dichs, goxo y conmniy

i_ .. . cacitn con el oivo u olr
rteniin Lo L haco g -~ T

Rabentan C ""IiL"‘lA.!"“.__‘I‘!L R : -
tditado  por Grupc! 3.3, '1Lm respocio £ que low :mmbl..,, disfirutan ol haeer actividade
Nozopa Pditores | domisteo.

3, Toma eSoaabidad

e i e o

Tt 111!11'1‘!"!140"4 sexLilidad,

[ =

| 3.47Tuma u.bp..::b 1guc 1oy pLCjiEcos ¥ tabi'ea von pmb vmas socind
les de la sexualidad en los idvencs.

1.5, TL'm'?. respecto a4 que It cultum del mechismo s un pmb;u'm.
! 1 sogisldeln sz_‘cu,_xhd adenlos ,ovw G,

| 3.6, Tuma n..,pc:cia n goe o fafoom: 1oién deformada umuuc.. iz Tost

Hvemes hagan relacioous sexuals precctes, vmbunzos empenos o

L’D.u_ﬂ'm.d.'?dk.h de: trosmigida soxmal

1.4, Tnnice & moIcanoRS

o4 E.’J Frledo 82 "‘Y‘j_if_f LE TR wemomcig de 108 inGices o

ol resultado det concepto 7, categosiz 1.7, ol cuzl zizfie 2 la 2slers

subjeliva (la de las f*n"or:*ct“*s) iog imdicsdores ot 10T ¢F L1E
s e, PR b [ g

son los apaitados que susierntar &l g tamitico "Seal

el libro de Valeniina Centéa Arjonz ¢ ¢/, v i0 que 52 assaiz 25



A obmdniacis Ao clokharaside A cocosliaeenis
fodolosss 40 clnioomCion G Cud L

PN
1S ]
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conocer su opimidn en cuanto a su sentlr respecto a estos apar-
tados. Por eso los indices establecen la disyuntiva «Idea compat-

tida» o «Idea no compartida».

Indicadores o " Indice T
. — ey —
1.1.1, Bl sxo proporciona dich, goxo y comumicn-  (1.1.1LIdeeompartcda
cidin con ¢} otro uwotra, ) 1.1.1.2. Jdea no compardida
1.1.2 Flumor permite vivir mejor by sevunlidad, 1121 Tdea comprticla
L o 1127 Ideano compartidz ]
1.1.3. Lo» hombres disfrutan al hacer sctividades [L131 lden compartida
| doméstiea~ . 1.1.3.2 Idcino ccm[:vu‘h:it
t 11 . HI ,,‘,-- 1 B 1.3 o :?—-— 4 T 41 T.1 S | 7
Jal, Te laapa l;l.t.lu.uu.. 2 Ak b mt aid ik ,J L R e La La Fads Lddioad ekl L}J LI.U\-II
les de I sexualidad ex los jdvenus. 1.1.4.2. Idea po computidn o
1.1.5, La culturs del machisrmo oy va mcb’u—;' -, cocial 1.1.5.1. Iden cormpartida
de L sexualidad en los [Gvenes o 1.1.52 Trin oo commpaxtids,

1.1.6. T.a informacitén duformada pmdnc;. goe Yos | LL6.1 Idea compaxtida,
idvines tenprn rehciones sexualcy presocz, embam- | 1162 Ideno compertid-

prers h.mprr 105 O Lﬂf&‘ﬂ"Li‘lLL de e mistan vexnzal

“fadicadores e S Ev Frma

151 Necrd soén nepecto & que i «x0 groparcioz diog g ¥ | LAL 1 Vishomian oo b i 79,
cotounizydin ton d obe v ot J
_3:.-1 -QJCJQIJ I!.’.‘-P{m n qLi.. I.I_l‘r-lnf}?i_‘mj lﬂ. V.i “C mL‘B'r«L’m iﬁ» “"ﬂhc'ﬂ‘ 4} :T—Ti P |n1 .E-I
lidad,
123, Recordatién sospecio « que 164 orabns dodreton ol baeer | 123, 1 Vinificieidn de pipina B0,
acthvidades domésticas,
| 124 Herordacdn respecto 2 aue Jos Proicio 5 tbas sen publs [124TNVheden de I panm 9%
l_"uaﬁ soctales dela s u:m]xi:!d eales jGvemes.
123 Recordacion sespecio & a1+ oulbon ddd =
_-EmHe Tt \'Jcr.l}. d:: 2 i‘*ﬂnlt]:rd w jI _!.J\ L.

12 Necomviaa 1 espLcio A gue T A -

Fiore o TS AT 6 1 e 6]

cr v Yo (e paarman w b e o e TR ST oL L0
- ‘1"k - Lo e, T ! -

tenprmns o eoftrmedardes de breardido woz

Los indices 2 indicadores observados 2n iz tablz ertzrior son
el resultado del concepio 1, cztcgmiz. 1.2, el cugl atzfic z iz asfera

objetiva Ca del conocimient c). Los indicadores de' 7.2.7 2l 1.2.5

son los ~nisimos en los sperizdos ye tztados y exdiczass, y lo
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que sc espera es saber si se ticne conocimicnto sobre lo que se
csta opinando. Por elio, los términos "Recordacidn” en
indicadores y "Verificacién" en indices, en cstos Gltimos se pre-
sentan las piginas del libro que contenen csos apattados o 1deas

para que sean verificadas por ¢l encuestador

lodicadores Indice
131 Fonmu de vawmen n:-pu:b g o s proporTTas dicha, | 1311V gln ae T didiches ol
paxo y comumicioan coa d obm u ot 1 papfox 79,

P32, Fonos de emastmm LsPusio g d m::pu,mﬁ}!x: v ey 135 L KT AT
a soxamlidad L ] lpm_;&m._.— o
133 Forma th La i ne paatn & g o barsbr di Fortin o (1331 Visheo fa e b i fer

_b.-:u actwadadion domd o, . papfoa 80.

134 Fomm: de it meepedio 4 que Jos prjtioe y thoes son | 1.34.LVesheadén de ja didiesr wa
problemas sociles de lx seanlidad en Jos dvencs 1 o 93
135, Feam de voa o nepeon 1 goe bl dld reacbieme o | 135 LVedboion de Ja didicizy en

b problema reci ] da I somalidad o 1o v = pgma ]
13 G Femen che earima teepocio » qw Hmfu_mm't Sfammdn 1156 LVt do T didicis tal
praduc: gueles iuoc. ogpa sdxdooe; ruarle: prcocey eminr | pigion 97
| o h_rupmo«om!'-urmdndcx d tmtmw"ni- s |

1.08 fndices » indicadores chservados o le tabls antericr sor
ol resultado del concepto 1, catepodiz 1.3, el cual atafic 2 la esfers

de los contenides ob-?r:'f:’:a.roc {iz. escala de valores). Los wudicadores

Noaa st g 3 . : na,.
del 1.3.7 21 7.5.5 sc [o5 meSTios £5aNB00s Y2 Nalaos ¥ enosL-
des, v e oue s2 °sooiv 28 COUOCTL, UZ VI CONOTICCS 7 jecula-
: i _ . .
G.CS EStos eoarlatos Sor (08 ancusstados, come (o8 niszliz, ton

bass =7 los fj’:z.:'”zos fe
icl 1y PSP
dcl Wore. Ber 2o, tos fRunnim

i e T
LICELCTES ¥ Ve tracion

serien B3 D Aflo,S ool .‘\‘3.‘_' > LS conizier. C308 asal CRL.08 O CIES
IRLE CUUR ERE G 23 o R ZTOUBSELT
ik i
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Indicadores

211. 1925

21272630 7
213.31.35 T

214 3640 ]
215, 41-50

218 3160 B ) A I

o .

1.0s indiczadores chservados 2z la tzhiz anterior son &l resuiz-
do del concepto 2, categoriz 2.1, 12 cual especifica una caracters-

tica socicdernogrifica de lz cual depende la opinidn que el

y

encusstado tonge: iz edad, cue pass esta imvestigecion iz del

A

encuestado se enicuenive en lzs estentificaciones expuestas 2 los

ricisos del 2.9.1 2] 2.1.6. B este case no existen indices; el reactvo

se elahorar? sdio con ios indicacores.

i lmfﬁcadoras ) 1
I’ i’ i, ?EIL’LDJED o o l {
i )..2_7_ "\m.@ o : ]
b P . . L . i
T ag indiceriones observeros e ir tah e 2ntIior son & c28Uitg-
i it 7 - ~ ot s oo et
do 2l concaste 2, categerfe 2.2, iz, zug! especifica Ung crractaos-
2 ¢ r LIS - -
tice, socicdarmogrifics, da iz cuz: depende ‘e ominidr cus el

s . At Lo . T 3 "y
ETJ.CLI.EST:‘ELC’_C gl al SeX0, ISEerf10 C mMajcuuse. o 2ste cese

- rd hibd -~ L&
T.0 eyster G ACEE; 2 1PachVe 52 z 2lzhoisis sbic cor 108 imCradorss.
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Indicadors

23.1. Catolict

232 No cililica

.os indicadetes observados cn la tabla antedor son el resulta-
do del coneepte 2, categoria 2.3, Ja cual especifica una cavacieds-

ticz sociodemogrifica, de la cual degende la opinidn que ¢l

ercungialo fengar la sigioil, CAIOLCE © 70 CLiGlica. | U o8t CL80
70 Cxiston indices; 21 7CAChO $2 CEI0TETE SO C COT .08 (mCICACOTUS.
T - - - T Ty - - 7 _r —_— - - T = —
" Indicadores
241 Nivd Medio Sepeoar 7
24.2, Liomciatur: !
2434 Afacads t
Hadesatiine S S U
244 Da-r:tm:rf_-o : !
|
Vo8 indfcadorss ouservaCos en iz s’ eietos 507 e wesuitn-
co de’ conzepto 7, cotege Yz 2.4, lo cusl 2sp 2:5;5:2. Trmir cesactars-
wins seciodenegiifics, de in cug desende i oswidér cuc o
pticusst fonpar e Z ¥ .r.c1 ecuczcs o*' ¢l cag' se estorkifica oo

c de
“ores do A4 L g 2.4 i1 esiz €250 .o ewmslar nafcos;

& CECEvO 50 2len0rd ': sé o com los idicer oo

Jndy"xdorﬁs ' [

2.5.5. 21-23
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I.os indicadores observados en la tabla anterior son cl resulta-
do del concepto 2, categoria 2.5, 1a cual especifica una catacteds-
tica sociodemogrifica, de Ja cual depende la opinién que cl
cncucstado tengz: los afios impartiendo la materta de Civismo,
los cuales sc cstratifican cn los afios que por informacién previa
han dado clases los encucstados; esta estratificacion se obscrva

LT g

en los incisos del 2.5.1 al 2.5.5. Fin cste caso no cxisicn fndices; ol

mactin e slahorees sélo con los mdicadores.
Indicadeoren I
(26,1 Pade: T

363 Alndes

| e AW N
243 Hio

T

385 Epan

284 Fpo o

708 icicstores observacos o 1z tania anterior sor ol sosulta-

ticz. sociode .-ﬂogfé.ﬁc", ce lz cual dcpel«dc lz oot que 2l
=.zuestaco t::-:g«:.: iz gosicion familizs, lo cual 5o descrioe cn los
icises Cal 2.5, 22 2.6.6. Hn ~37e coso ac awsten {ndices; el tcactivo

- - L

82 40T SOIC COf los - gicacoacs.

os “adicadores observacos en le wehle sigaiente son = vesil-

. A A 9 g %A Ta

tedo ce. concesto 2, categonz L., 3.4, 3.5, 3.4, 35 y 5.6, las
| . Segaimon By i aler b
cozos corformen los epzrizdos dol e temético VSewuelidad
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del libro de Valentina Canton Arjona ¢ @/, y de sc quiere cono-
cer la cscala de acttudes (de valotes) que los encucstados le dan.
I este caso no oasten indices; el reactive se elaberati solo con
los mdicadorcs.

IIldiC&dDIEE-W—_.w—-M T T 7
311 Eecli o setitodes ’ - T } o
N NP I e T '.L__ - o T
e - B PR
P R ST B N R B s S T ATE
| 3.4.L Fcin to acotede: T N
331 Buolt do metimden 0 77 R D
361 Bocdt 6 vebaiden T T o T T

¥ — o~ .
3.5, TarLY 2 ESPRCTFICICIONAS

Dacdas las zrgumenizciones det grade de pertinenciz de los zpar-
i ’ " hd K 3 SarC e
tados 3.3 v %.4 se puoseriz & continnacidn lg izbla de esyecifce-

cioneg o §U COTUNIT.
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CONCEPFTO

CATECGORIAS

INDICADORIS

I{NDICES

|. Opinidn

b
t

..Tl'ﬁ -

:Eamuc-;.a vt ool
frgnialidad®
Veloaten "‘r“ﬂAzN"...c"l comurTiTéncor Lot

1.1, Hxpresidn verbal sobmy
¢} grudo de scepticidn del
weme "Sexualidad® en ol b

o do Formacion ovica
b TR

Grn

L e Valenbme Crmidal

!

|

‘rﬁmow ot ef, vfitedo por vivicmwjor !t
|

upo Nozivz: Rditorns |

t

Teml

2 ._i::g'z?-#-:_—'_ veral —d_x:f;"”

del teuto dd BOICONS

1.1.1. El w0 propor
cioax dichy, gozo y co-
mimicacién con cl ol
u t:m:‘

1 i. ? E‘ LInor puﬂl‘rf_

SLMLIL-

dad.

"1.1.3. Los hombrea dis-

frutm 2l hncer aotividad
des domdsticas

teblics son problumas]

s_oz:ul 5 de I semalicad]

v los jOvines

1.1.1.1. Tden com-

parhds
1.1.1.2.
compaxtid

1121

Ido: comt-

P22,

comprrid

TT.1.3.1. 1des comd

partida

1.1.3.2, Iden aco

compartida

| (114 Tos pr:.;v"c*tr——)_'_f 141 1de com!

partidn
1.1.4.2.
coragaztids

Tdun

1105 e cultuera dol mad
| chismo ey um problema

sooial de Lisesmalidad en
Ios jovenes

ldea ad

nc

'
—
1
i
}
5

igien no ¢

4

1.15.1. lden (:c.'u:n1

paztids
1.1.5.2.

ccrmpzmncm

1.6, L.z nfoomacidn
¢formada produce g

4'34

oy ié venes g el

'

. ot

dichn, moRo ¥

T7.6.0. Tdos com

ez wetid

.6, ? Td ot

'L.HL..U L:G{.'L.... Comilh Lot

iden nc

PSRRI |

ﬁ

nc
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{continuacidn)
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CONCEPITC

CAWEGORMS

U SRS R

,Cratér Avions o el

INDICADQORES 1N1)IC 4]

Tdedn, wiroen VY

1.7.2 RHecordecida 1.2.2.1, Veficacin
| respucto aqueclamor | omln piApma 81

| prrmite vivie mujor b

{3WEED .. U j0s Dombr
m.frut" al ncur tbviy
dadus domdst Fiied BN SRR l
v 124 Recordadidn mes 1241 Vgnﬁcnmo

| pecto aguelos prc‘]uido.\J_
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1 I pigina 92

seoales de Y senalidasd
T

1335 Ru:mu ooa re

1,25 Vinbms
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0.

JR = I SV
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1.2.6. Recordacidn rend
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(continuaciin)

CONCEPTO

e

CATEGORIAS

INDICADORYES l'NDlCl*

13200 Venfo oo
didictien n 1

1.3.2. Formz du tiees

A vespicte wogque O] deladi

pigma Bl

amor purmjtu vivi.r me

FIRNiL 1_r-rrl

TS of s B

; Lgus o
hombrey disfutan 'vi pigmn B0
| hecoy actividades domis]

i
|
I
PRI |
Lo

‘Fl.;.‘r. Yomme de eaeon 1.34.1 Vegfood
dels didicticrem ke
phginn 93

nas socnles deln
s em o (B '

Fanzi reupecto aque los
prijuicios ¥ tabiius w00

!
|
i
| problu

|

i

I
[P

T1.3.50 rorms de ciai 23,51 Venbeiear

. fianen nespecto o quu ly deladidictcnen 14

cultur: dil machizmo o pégne 04

" vaproblema sodnlde 1

oroxunlidad em los jGve ;
§oTbn. : l

?ki-..'iﬁ. vormr de :.n.n_-Tl A 6.1. \.’Ln.

cocdr

%0 cefovrn . 4 cf

e ¢ o ‘o, 3\- oot ".‘

e wlnforen s

1

!

| PP, Sy |
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(continuacitn)

CONCEFTO

CAT }- GORIAS

. PID[L‘:O!‘CS

21, BEdnd

7 2 Sema

F’.b. Vosoan TalE DL 7

| 21.2.26-30
P 2.1.3.31-35
! 9.1.4.3640

I \"DICADORES

a— o e ey

INDICES

21.1.1925 1

1.5.41-30

22 %Inscnlmo
i
(_’LLDL‘CA. }
2. Nocaglen
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#

+

i ————

i

24, Afios imparticndo I
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I

[N

B 6. Bowcba [
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k1 libro de
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. - A
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© 243 Mocsixe
i 4.4, Doctorado

1
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D261 Padee
P REZ Al
P 269, Mo
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MVER
| 23,
24
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T, Hscala do soiitede
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CONKCEPTC CATEGORIAS .[ INDICADORIS NDICES
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Corresponde 2 este gpartade exsiicar tanto iz 3252 del meactive
como sus opciones, ademis de explicar el razonamients quz sc
sipuié parz la formmulacién dol reactivo, por
siguiente formatc:
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[ INDICEY /(_) INDICADOR | BAbEYOPCKjNEbEELth\ClIVO
1.3.6.1 e pdginn 79 111 97 grecuerda la pipma don

(e ln autora propooe 1a didicticn pam b exprey
sion "la mformacion deformada produce qus
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3.8. ArsoREACION

a arboreadon ¢§ un procedumiente mchoumomco que pcm*n’rc:
ordenar los reactivos del cuestionatio de acucido a una logica de
ritesceritacion, en donde sc considera 1z goneralidad de los reactvos,
las posibles tmplicaciones de un feactvo sobic ot o, el gmqo de
deficoitar 200 '.73‘.'.:076&?:2. COTne fmTEN T, E vl

S B

casc, de 175 ~essuesins,
plsumCs tefChivos tocar ¥ o

ir. ottes Daleies, I7 avl

-

10gica = emplear en lz ordenacidn o foume del orden en cue so

e ey oy s ]
presenfarin les nregunizs 4l encuestado.
TN gm ctelae e P U SN I o et
~37 FRANIETR DeshiCUaY OESE C5EC ZEDE0 8E YR GECHE0, 0% B
CorAonts 7 .05 inisiosos U0 308 o2 ln aovost HTCLO0T, T SiFUILTLC

cl

.

C-
L. Como encaozedo del cuestionzstio gngoceid o noTIo0
la ctpresz
2. Un péarzfo en donde se explice de rmancrs suscintz el obje-
tivo par redlizar 'z cncucsis, nditance, euemds, ous 10§ results

dos obtenidos scidn bmtados de menzx osteoistcs, Sov lo cugl

WP o . P s - i ugm
.0 8§ N2Ceserio wonbinney o O90ToSir LI ZNTUOSETELS.
o . - - - .. - .
s i ._]it’EL'T'IO ur ﬂru.__ O QOTCZ ST 1P JICE £ TOCUSEELC

CL2 1CS (2i0s oua 733:01':0?:&05.1: sezs 1o ~nis veddico sosinle.

4, Las instiucciones 0"""’0"‘?1 $ =gre contesiny e "L.'.:'-’.‘S‘U.CEEE_FTEO

»

or. donde la palabrr “instrucciones” coberd ser ASCL BT e

- n 1
yosCad cerinte.
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5. 1l primer bloque de reactivos versatd sobre ¢l concepto dos
(profusores).

6. A contifuacidn los reactivos sobre ol concepto une y de-
pendiendo de la construccion de reactive, los indiccs o
indicadorcs del concepto tres.

7. Dentro del bloque inmediato anterior la presentacién de los
reactivos obedecerdn = lz 16pics deductiva (de lo general 2 o

pariicular).

. - » - - - - .
Q. Al final zozecers iz ovenCe on Lo cuzl se e der 2§ nrecies 2l

4.9, "Fauit DE EQUIVALEECIES

La Table de equivalencizs orrmite identificzr ol nimero de

reactivo com ol que sc Duosaniz o) cucsticnetic GCSLUES Or

i Pl A * T Ll e ni
arborestio ¥ Tigice £, Gul SCTEsnNonos €Tl .L Taie UT 28DeCi-

'y Tl g ey . e N o T - S
CACIONES, USTE LDl S& 3TIsCe i : !

gl g - T e R
punds fnducis wesultados GeLt TURJTIENIET (2 VE.S2TL0T LT LE s
.
N
TI0L2818




TABLA DE EQUIVALENCIAS

= D1 REACTIVO

# INDICH. O INDICADOR
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B

I

N

[

(AR

2.1
2.1.2
2.1.3
1.4

-1

NN N
aol.
&

MONN NN NN M NN
T R S R B T L S VLIS
N % I

NN

: .
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TABLA DE EQUIVALENCIAS ~

i DE REACTIVO # INDICE O INDICADOR
11 3.1.1 - T
T 127 1121 T
o B o tez o
13 1.2.2.1 |
4 T C1.3.2.1 ]
13 3.2.1
N TS T U AT T

.31
i[, , 1.1.3.2 ;
| . | $25." }
i 13 | i.3.3.7 I
[ i) 4 - 3. T
T T ST T
‘ | ) ]
A '
| 2 : o fZer
' T )
i S.1.5)0 :
5.3

S N T

‘- i . 30 '
a i 5.5.1 o
| 7y : 1.1.6.1 |
| | 1.1.6.2 |
B o L6
| 33 i 3.5, o
At 3.8.1 |
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3.10, Prursa rmoto

Una vez que el cuestionatio previo quedd ordenado conforme a
los criterios de la arboreacién, se procedis a dlegir cinco perso-
nas del universo y que cumplian con los requisitos de entrada
para scr encucstados. Tales sujetos serdn excluidos neccsana-

mente de le muestra #nal de aplicacidn, con la finalidad de no
prejuiciar los tesultados. Lz pruebz del silotaic del cucstionario
cubiio los siguientes chjetvos:

1. Venificar el procedimiento del levantamicnto de datos.

2, Vedficar |z arboreacién.

3. Verificar Ia tedaccién y escritura de los reactivos.

4. Venlicar la pertinencia de lzs opciones ox opuestzs.

3, Verificar que los resultados obtenidos proporcionsn zrpu-

1

mentos cstadisticos para falseacién de lo hipdtasis,

A contifiuacion se exhiben los veportes de cada una de las
onee encuestas levantadas.

Reporte do eocuesis. &0 plictaje &6 oojetc &

Ea

#¥Ha de levantamiento de excuesta: 11 de octudre de 169€,
*Hora de levantamiento: -3 :00 oras.

Flagar de levantarciento: Audi-odc de les oficinzs de Gruno
Noriegn Editores,
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*Condicrooes fisicas: La encuesta se realixd a la salida dc un
seminaro impartido on el auditoro mencionado. Se invitd al
candidato 2 paser 4 un cubiculo pa que pudiea respondar al
ruestionaric on condiciones cormodsas, sin tuterforencias.

*Forma en que se contactd al vucuestadn Durante ¢l mes

de fulio, cn los centros de fuacsivos donde s¢ fmpartd & semina:

I T b e T At e s ;

0 por parte doto SHE sz tomrior Tos defos 2o soapshros parhl-

cipantes, £ guict2s so .28 Tvild 2. 57MVIAUe Imperhidc wor s
* - .

Togoi. CLOQUIUDHI DL woda DO Eninlll Lir Dl e

i1 np‘i’ :

20 v 52 e i

ciagic

E § g . - o s el - % o B
tPr‘DL“f?.‘.E.-‘.t.’.-.._ ST e e e e Z0 IND B LTSI R
T NI YIRS o It L QORI S T T SIS L ILRTC
o — e v~
i . ARl s 8
- . . o . . e I
’ aep b e v e UL 7 R P P N o o T - —- vt - -
W rann g O NS Sl LS ICRNIC 4R TUSSU0ILN
hd T ‘.. . D P F Y
13 ‘u‘T'C...'i‘ Pl JRAied {"31_.‘ . LR LN BEITD 0T T LTI REIS
MG fm poaiamel e Ap gl o dim 105 et R A
’T"ST ‘u_l" C.. COLIZCT C L2 S O C2 05 = LOS- M SN Y S
"’O el oD COVEILRLE LT, TLAIESNLE T .
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*Sugerencias de aplicacidn: }is conveniente que previo z la
aplicacicn del cuestionario ol encuestado tenga clare los alcances

de éste, su uso y los objetivos que sc buscan.
Reporte de encuesta de pilotaje al sujeto 2

*Diz de levantamiente de encuestas 17 de octubre de 1999,
*iora do Jevantamiceio: 2700 houss.

*Logar de loeaviaze::
Noricgz. -

*Condicoves fzicaz e cncoests s2 corlixd £ iz salids oo un

DD FULIICTIT GL 28 UDT UMD el wede

e o Pusot

serinavio impartido en el auditorio mencionade. Se invitc 2l

1. . LI - - B "
RO & ‘J:EE*S%’:’;' S ariinas ged Hot e TUT DL s "'f"ﬂx’)"'f' t el

hSina

- s - .

- - »
cucshicrisisge O CCNOICICnas SorLilas, s

*Pomma e que sg oooinetd af cocnestade; Zoranie 2l ones

de julic, oo los centos €2 rogssivos Conan s mpartid & serning-
i v oagnte de lz §EC - s o8 dntos Ao msostos o
110 POV 2ALIE G2 18 9.5 81 ToATIENSI LCE CATOS A0 MACEMoS % .;-.:‘

cipantes, s cgl.:ierles st lrz vt g sorinane dmpartde por o
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derara. Hl lcvantamiento de cucstiona.tio se dio en un ambiente
de mucha confianza, sobre todo porque babfa side motivado
pot ¢l scininario realizado previamente, que permitid que cl can-
didato tuvicra claro mas aspectos del texto.

*Problemas que presentd ¢l cuestionario: No sc ptesenta-
ron problemas ni para ¢l contacto ni en ¢l momento de respon-
der al cucstionatio.

*Sugerencias de correceidn: Lz aplicacidn del cucstionaric
no presertd ningln probieme on su conjunte. Sin embarge, la
redaccion del punto 1.1.6.%. provocd cierts confusidn que tuvo
que ser aclarada verbalmente. [labrd que revisar ese punto.
*Suge-xencias de aplicacién: Es convenicnte que previo 2 la
aplicacion del cuestionario el encuestado tenga claro los alcasnces
de éste, su uso y los obietivos que se buscan. Se propone que &l
punte 1.1.6.1. pueda czmbizs sata quedar como sigue 1ar in-
formacidn incompleta ¢ no verdaderz, pﬁ:oducc que os jovencs
tengan relaciones sexuales precoces, cmbarazos tempranos o

enfermedades de trasmision sexuzl.
Reporte de sacucsin de gliotin ol gujsic O

*D{a de levaotarpiento de sucuesta: 13 de octucre de 1599,
*Hora de levantardento: ©0:00 horss.
o~

*Lugar de levantamiento; Hscuela secuncesia Manuel Dell

_“-c.'q. P 3. 3
Higueroz (#53).
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*Copdiciones fisicas: 1.a cotrevista se realizé en la direccion
de la escuclzs, sobre el mostrador de recepeidn de trdmites. Hn
un momento en que 5t bien nio habia casi nadie, alrededor habia
personal de la direecion.

*Forma ¢n que sc contactd al encucstado: Con base en la

informacion obten-{da =n los talicres de macstros impartidos por

la S5I'P ont el tmes de julio, sz contzcid teleflnicamente = varios
rnacstros de csa oscueln iﬁdos Ui ci'tz. ¢! srao dia.

*Dcsc:rip{ié:n de laz chounstanziaz en goe se lovants ia en-
cucst "lefnicamonie se 'n enbicd 2 candidalo iz dmonads del
cucsticnatic, sus objetivos, su usc, haciéndole hincapié en la
confidendalidad de la informacidn que propordonzra. Al mormnenito
de To. entrovista se mithesron estos Jemontos, F candidate somaniu-
Vo cof diortas r2sevvas, soie todo por el mbiente creundants.
*Problernas fue presentd el cuestionario: Aparte de los pro-
blemas parz la aplicacidn, e cucstionaric generd en estc
encuestacdo confusidn orn los indices 1.1.4.1. v 1.1.5.1. pues coni-
sidoiaba que los prejuicios, tzbiles v el concepto de machismo
no sor problemas sociales 7t son ume cuifure

*Superencias de correccidrs L0 COIEniatios do snmuesiadc
e se considerat "JLJ.LL::,:..C:; P as ‘g s imeacife del cucshoaade
no cs entznr en la definicién <z comcoptos scoiclégices Eo tode
case e! encuestade ne comperin iz ideg dol reactvo.
*Sugerenciag de apheacién: S secorniends reaiizs:
cién del cuestionasic en us zmbiente més adesiaco T on v selln

ce clase; o io irdrvicuel,
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Reporte e encuesta de pilotaje al sujeto 4

*Dia de levantamiento de encuesta: 13 de octubre de 1999.
*Hora de levaptamicnto: 10 :30 horas.

#Lugar de levantamiento: Escuela secundaria Manvel Delfin
Figucroa (#33).

*ondiciones fisicas: Lz cotevisisn sz -oglizd o ¢l s2ldn de

. N 4 “e . 4 .
clase, fricttas los zhimnos ceelizelen un elencicic del propic
- ~+ . — -

Ubro de “exto co Hoirnact O"' ~AVICE Y e,

*Forma en que se coutactd ol ancuestade. Con basc en =
informacién obtenida o los talleres de maestros impartidos pos
la SEP en ¢l mas de julic, se contactd telefénicamente a varios
macstros do osa comusz §ose i uie St poia send 2 lp estucie
*Descripcion de las eircunstancisg en que se levantd 15
encucsta: Teleféricarnente sc lz explicd 2l candidate Ia inten-
cién del cucstionaric, sus oajetives, su use, hsciéndele hincapié

en la confidencialidad de lz informacién que proporcionara. Al

momente de la catrevists sz satificaror estos clernentos. Sin
embargo, ¢l que estuvices presanies ‘o5 2 umrnos pLovond qua &l

encuestade nc oudicw atendar 27 cabeidl £ (5§ axpICal ciones
schre ol cucstionatc v & §io T25DUSE.
*Problemas que preseatd e cuestionrsio: Hn su confunto e

cuestionario no presenié prodiciies. Sin zmbzige, @ entusslane

manifostd que el indice 2.7 e o muy ma. gusic ¥ ateninbz

§¢
L

cortes 1z ijdac ¥ 228peic de log indimicuos.
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*Sugerencias de correccién: Por el tema que sc analiza “sexua-
Lidad” el indice 2.7 se considera pertinente dados los prejuicios
existentes en Ja socicdad. Bse es uno de los problemas de la
matenia de Formacién Civica y Fitica : la tolerancia a lo diverso.
*Sugerencias de aplicacién: Se recomienda realizar la aplica-
c16n del cuestionatic en un ambiente mas adecuado: €0 wn s

-

161 de dasc; er lo individual. Se deberd contemplar que los

-

encucstades ¢ tesponderin, on 2lgUNCS C4S0s, de manevs ve-

J

raz g indice 47
Reporte de encnesfa de pilotaje al aujeto 5

*yia de levantamicuts de coouesta: 13 de octubre de 1999
*Hora de levantamiento: 11 :00 horas.

*Lugar de levantamiento: Bscucla secundaria Manuel Delfin
Figucroa (#53).

*Condiciones fisicas: a4 entrevista sc reslizd en ol salén de
clase, durarie el descange de log alumnos.

*Forma en que se coptactd al encuestado: Con base 2 s
informmacidr obtenida en ios talleres de maestics fnpartidos por
12.SEP en ¢l mes de julic, se contactd telefénicaments a los tges-
tros de csz escucla y se hize una cita en el centro ¢ de tubsio.
*Degeripeion de lag circunstancias en que sc levantd la
encuesta; Telefémicaments se le explicd 4 candidate la inter-

~ide del cuestionatio, sus chietives, st usc, haciéndole hincapié




en la confidencialidad de la informacién que proporcionara. Al
momento de la entrevista se ratificaron estos clementos. Fl
encuestado se mantuvo teservado durante todo el Hempo.

*Problemas que presentd el cuestionario: Aungue la maes-
tra lleva el libro de texto en andlisis, se pudo apreciar que 10

aue so abot-

conoce 1os conteridos pm*ticulmtcs nila forme en g

,.J

dan los diversos termas. Respondid al cuestionario mds como
una forre de discipline que por ui interés wesl H cucsticnario
no le tepresents prodlerna on sus wSpLCsius. Lus hudives, ST
dijo, esteban clarcs.

*Sugerencias de correccién: Dadas las caiacteristicas del
encuestado, nio es posible sugetir ninguna correecidn.
*Qpaorcncias 4o aplicacidn: No se considera necesatia ningu-

na SUpCIencis.
3,10.1, Resnitados de In proeba piloto

1.os resuliados del cucstionasic piloto atiende las siguientes equi-

valencias v nomenclatara:

3 (encuestados)= 100% = Socunncin
- (encuestados)= 80% %= somenime

»

5
4
3 (encuestados)= €0%
2 (encuestados)™ 40%
(enicuestado)= 20%

[y
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3,11, CUESTIONARIO FINAL

Con basc en la aplicacidn del cuestionaric piloto, se hizo la si-
guicnte correccion:

Dar informacitn incompleta o no verdadera, produce gie los jérenes
fengar relaciones sexmales precoces, embarazes fewpranos o enfurnedades
de trasmisidn sexial,

Una vex claborade e cuestiongrio pasa la encuesta, se estable-
cerd 1z muestra correspondiente. Todo se tratard cn el siguiente
capitulo, asi como el andlisis cuantitativo de los resultados.
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— JR—

i | N N
| ENCUESTA DE OPINION PUBLICA |

Antes de iniciar con la preguntas, el encuestador debe
expresarle al eacuestado lo siguiente: *

b Y

| "1l objeiive de csta encuesta es conorer Iz opinion de usicd

|
|
respecto al toma de " Sexvalidad”, iratade en ol libre de Valentioa |
Cantdn Azjona ct 2k, de Grupe Noriega Fditore l

Los resutados serdin fatados de manera cstad 51' ra, ot 1o

| que no es necesatio que f10s dé su nombre.

‘L Por favor le pedimes que conteste las preguntas con la

i trayor veracicdad.

|
|
|
!
|

Al finalizar el cuestonario, el cuencstador deberd agra-

decer al encuestado diciendo:

Apisdecemos s colaboracién 7 le aclaramos qun los datos

»

U HOS D10 £ONCons seidn el dos oo ostricts confidenmisidad,
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CAPITULO IV
LEVANTAMIENTO DE DATOS
Y ANALISIS DE RESULTADOS

Tir el presentz capftule se prosentard el procedimicnto

- . . . ..
i imdeen gl Tomm sleidemm . R

- LT Berr ks o I
Ao e y fhd L A LAl b wd el LA o L S N P e A Y u-{jl&\—‘ A

§ 4 b e FaRs
dr Ooinidn Piblicz weferente @ la opinidn que los pro-
fesores asistentes a os talleres de capacitacion de la SEE,
en julic de 1999, v que imparten el primer grado de la
asignaturs. de Formacion civica y érica tienen sobre el
tems “Sexualidad” contenide en libsze de texto de
Valentina Cantdn Arjona, of. gl, que edit¢ Grupo

Notiega ditores.
4.1, CARACTRRICTICAS D1 1A YOBLAZION
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Levantanuento de datos y ant 11151& de resuitados

13

tros de macstros en donde s¢ levaron a cabo los cursos de
capacitacion de la SEP.

Gracias a un cuestionatio prcvio de caracteristicas
sociodemogrificas realizado durante los cursos a los profesorcs,

1.
Al

posible tener datos mis concretos sobre ¢t universo o pobla-
cidn. Las preguntas hechas fueron sobre el sexo, edad, grado de

educacion, afios impartiendo la materia y posicidén familiar. Asi,

X P Y
56 })u.‘:n.,utu_u 1S3

-

. R e
sooultador on g e Faliar

FEXC EDAD LRADO [I}LCU HO ANCSDEIMPART fRLA.M:‘\TJ— RIA IWO“H' AMILIAR
Mujescai27 19-25: 25 NMS:16 1-5: 88 Padges 1 54
Hombre: 70 25-30:34 Lo s 158 6-10:26 Madre 04
31-35:32 Moresida ¥ 111522 Mijas 53
1 84044 Docorda 1 1650 1 Hijez 18
41-50 - 53 Sodezponsee: 1 i Fepoui: @
alg0. & S desconocy: 58 Bsposos 1 4
ie depemres 4 Sedeconpe: 1
otul ;200 | Total (200 | Tond 1208 Totud 120 Total : 2K

4.2, CONFORMACION DE LA MUESTRA
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2. De dicho universo se obtuve ¢l porcentajc de sus catacte-
rsticas demoptificas, es decir sc estratificd de acucrdo a sus

condiciones sociodemograficas:

*Sexo femenino: 63.4%
*Sexo masculino: 36.6%
*Edad:

19-25: 11.6%

26-30: 17.3%

31-35: 15.8

36-40: 23%

41-50: 27.3%

51-6C: 2.9%

Se desconoce: 2.1%
*Grado de educacion:
Nivel Medic Supetior: 7.9%
Licenciatura: 79.1%
Maestrda: 4.3%
Doctorado: 0./%

Se desconoze: 1.9%
*Afos impartiendo in matonii
1-5: 43.9%

6-10: 12.5%

11-15: 10.8%

16-20: 5.7%
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21 -25: 2.1%

Sc desconoce: 24.5%

*Posicién familiar:

Padres: 25.9%

Madres: 33%

tijas: 25.9%

Hijos: 7.9%

Fsposas: 4.3%

FHsposos: 2.1%

Sc desconcee: 0.1%

3. J.a muestra cowcsponde al 66% de personas que compo-
nen ¢l universo de profesores que asisticron a los cursos de ca-
pacitacion que a 10 dio o julio de 1999, [in mimnecos absolu-
tos cada cncuesta representa a 1.51 del total del universc ya
descrito. I.os resultados obtenidos estin dados de acuerde al
Cilculo de Prohabilidad ¢ factor de tepresentatividad.

4. T.a muestra se determin g partir de la “Tabla para la deter
minacion de una muestra con poblaciones finftas, con un 95%
de confiabilidad.”” Asf, puede exponcise que de un uwvese de
200 profesores, la muecstz ropresentative serd de 137 pemonas.

5. ia validacidn de la mucsia se fundaaeniS =0 28 Lsihe
realizadas por Grupe Nor.{cgﬂ. Hitores y ua fucren £ su vER
avaladas por Jog centros dr maestros, & carps de ln Seomiexis de

Fducaddn Publics.



4 3. TasrA DE ESTRATIFICACH)\J
DE LA MUESTRA

Una vez especificada la manera como se llega a la muestra, se
necesita exponeda a manera de tabla, en donde se hace evidente

cudntos vn ella son mujeres ¥ cudntos son hombres.

UNIYERSO l" TMUESTRA REPRESENTATIVA
I : 132 .
R —— P — _r— _— — - - e — — - - E
NMujeres: 127 n Alujeses: 3« '
F—-Iombrcs : 73 | Hombres: 48
| 'otal: 200 Total: 132

4.4 ConvilmACON DE LA MUFSIRA

Lin cste apartado se identifica la distancia proporcional que tirtie
el universe respecte 2l potceniae de la mucstra.

Sepiini log datos que se catuvicron da ln noblacion ot de
orofesorcs asistentes = los curses de capecitacién aus z SEB
impartié on julic de 1999, se identificaton 63.4% ce roifercs v
36.6% de hombres. Mientas que on la muestra de iz Dreseale
investigacidn se identificaron §3.6% de coujeres 7 36.4% <o hom-

b A

Nres. La distancis entie los cdatcs de estz investigacidr y los




oovaialniueats 2o datos v andliae A erenltados LG

datos obtenidos del cuestionatio previo a la encuesta, es de .2 por

clento.

4.5. PROCEDIMIFNTO DE LEVANTAMIENTD DE DATOS

=
[
54

Tl presentc apartado os una ewposicidn de las actividades en
torne al procedimiento y aplicacidn de! levantamiente de datos
de 1z encuesta de Opinidn Pdblicz 2 los profesorcs asistentes a
tos talleres de capacitacidr de la SEP, en julio de 1999, v que
imparten el primer grado de la asignatura de Formacion civica y
Stica, tienen sobre los contenidos de los libros de texte gue

sobre dicha waterfz edité Crupo Noreps Bditores.

-

CR T o NN .1 P i SN 1 "
434, Caretedsticss del oquipe que Tovandd lnz darpe

Fl levantamicnto de datos fue aplicade por ochic encucstagiores.
Uno de clios fue el responsable del proyecic y ios sint= sestantess
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4.5.2.1, Lunys § de moriembre

La responsable del proyecto solicitd autorizacion para que siete
promotores del area de secundatia ayndardn en la aplicacion de
la encuesta. La solicitud fue autorzada.

Lo siguiente cra planear of lupar © los lugares 2 donde se ten-
dria que it para la aplicacidn de la encuesta. De estz maners,
aprovechandose l calendario de promocidn de ia maesta Can-
On {auiora G0t Huie Dushanilo Chvica y Stica) 5 50T supucsls,
considerande o Hempe oshimade pars resd
scleccionaron los centros de maestros "Eatique Beltréan” (dele-
gacidén Azcapotzaleo), ¢l 10 de noviembre; "Urbina Lavalle” (de-
legacién Gustavo A. Madero), el 15 de noviembre, y “Valentin

Zamora" (delegacidn Cuauntérnoc), el 18 de noviembra.
4.5.2.2 Marter 8 ds woriashee

Sc sacaron 254 fotocopias, ya que cada tuestionaric contiene

7
s

dos hojas ( recudrdess que yz s habfan welizade cince oncues-

(IR RN ThNY ke wedos
tas piloto).

.- - - . -
]

Se E"“T 2 S0 gL mUmess o ChCGesESs OuZ g

N i SR . | . - et : M
tocaba cealings 2 G ulio. counsifernds o tocose de o confe-

: 1 . r L7 Al R uy -
TENCHE CUya QUzation U8 0T Ju THOUICE Y I _’C"'"" SC aﬁ"c‘bu HOC
st o v g o ,,,4.\.,.:6,\ - SR, P ..-M-'\.e -"-,\ .
e ST L DDNNLLGE 2".'.3.‘7 LB CASTIOUIIDN NUR LR

de reziizamidn 2

515‘\.1’ ZritaEr




Tovantaminntn de datos v andlisis de resoltados 16Y

* Cada encucstador realtzard 16 encuestas en total.

* Siete encuuestadores realizaran 10 encuestas a mujeres y un
encuestador (la responsable del proyecto) realizard 12,

* Siete cncucstadores realizardn 6 encuestas a hombres y un

encuestador (la responsable del proyecto) realizara 3.

Una vex establecida la distrbucidn, la responsable del proyec-
to entregd a los siete encucstadores un cuestionatic, pata levax &

cabo la capacitacion.
£,5.2.3. Mitreoles 10 dz sorizebre

Comge Ies plancada, Ia enciest se reglizd en el weceso de la confe-
rencia en el contve de maestros Entique Beltrdn, De acuerdo a la
charla mantenida con los encuestadores, posterior a la aplicacién
del cuestionario, alpuncs profesores sc negaban 2 responderlo
porque decian desconocer ol contenido del libro. Los
ericuestadores, z2sf, se dievon a la tarea de buscar 2 los que s
conocian el libue, ic cusl no era del todo necesario, y2 que basta-
ba. con que hubiewr asistide = los cursos de capacitacion cue i«
SEP dic.

Postericrmente, se aclard este aspecto a los encuestadoies pata
que = las préximas dos sesicnes ne les preccupard identificar z
los profesores que llevan el libro.

Cada encuestador hizd el pritner diz cinco cncuestas, A1 Gnali-
xar el dia se entregaron las encuestas al responsable del proyecto.
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{5, 2 4 Lzmes 15 de nmumbrr

Se llevé a cabo en cl teceso de la conferencia en el centro Utbina,
Lavalle. Todo marché sin problemas. Cada encuestador hizd
cinco encucstas. Al finalizar ol dia se entregaron las ericucstas al
responsable del proyecte.

4.5.2.5. Jaerss 18 de wovismbre

Se lovd 2 cabe o el cecese de la conferenciz en el centro de
rmacstros Valentin Zamora. Todo matché sin problemas. Cada
cncucstador hizd seis encuestas. Al finalizar ¢l dis se entregaton
2 la responsable del proyecto.

4.5.3, Costes

Muches de los alcances ¢ limitaciones reales que una fnvestiga-
cién pueda alcanzar se debe 2l presupuesto con el que se cuente.

En este caso parz €l levantamicnio de iz encuesta se utlizaron
los sipuientcs recurscs:

*Cugeizs gl apoyo de Crupc Notega Hditores, el anostc de
papel fue total, yz que fue groporcionade < papel reoidablz de
uso inietnoe,

+3 cajas de phrmines (cada caja contiese 2 chumines): $42.00

#264 fotocopias a S.1C ofu: 526.40
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*3 chas, ocho personas 4 $10.00 por dia/persona: $240.00
*Total: $311.40.

Hasta este tmomento se ha desctito la plancacién de la en-
cuestz, desde selcccionar a la muestra tepresentativa de los
encuestado para seguir con una biticora del desarrollc de ia apli-
racion de lz encuests.

Ahora, continuarernos el capltule con el andlisis cuantitative

de los resultados.

4.6, LECTURA DE RESULTADOS

Una vez que se levantaron los datos de la encucsts reglizada a los
profesores asistentes z los talleres de capacitacion de la SEE,
julic de 1999, 7 quc imparten ol pomer grade dels asignatuns dF:
Formacién civica y ética, de acuerdo al procedimiento antes des-
crite se prosentan los dates obtenidos.

Se presentarén por {tem, z mode de lectura 7 con una table de
f'remmcm/porrenmle para cada unc de los teactives. Luegc,

patz finalizar, con las weservas que el términe connols, 82 agit o5

interpretacidn comparative de los resultades
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Reactwo 1. ;Cudl es su cdztcl? Para cste item corrcspondc ala
edad de frecuencia mayor la 23% de 26 a 30 afios; 23% de 36 2
40, y 23% de 41 a 50 afios.

Ff Indice oF recuencin Porcentaje
indicador } |} |
2.1.1 15 11%
925 1 S
212 30 23%
- 26-3C
2.1.3 21 16% |
31.35 1
214 3C 23%
36-40 _
2.1.5 3] 23%
- 4150 e
2.1.6 5 4%
51-60

Reactivo 2, ¢Cuil es su sexo? La fiecuencia tnayor paz esie

{tetn fue que el 63% son mujeres.

In Tce oFrecicocin Porcertas |

2 2.1 83 53% :
Femenno| . -

2.2.2 A9 7%

H
H




. ] . . . A . L B " . R IR S L acs
JLeVRIDIITINeLLL UL Wataa 3 o adidiidis i seabneibe oo -

Reactivo 3. Fs una persona catdlica? Aqui con 70% como

mayoctia, si son personas catdlicas.

Frindice oFrecuencia [Porcentaje
indicador
231 93 70%
Si
232 39 30%
No | . |

L e e - e e s - -

Reactivo 4. ¢Cudl es su oive] Mmoo de ostudios? e dcercirtu-

12 cs el nivel de estudios de lz meyor patte de los profesores.

f Indice or‘rccu.ancia Fo_mcmfgr'
ndicador | o
DAL | 8 %
 NMS | L
242 9% ‘I5%

e e o e vem rmptn 2 VO T
Runctive 5. ¢Cudutos sfics Leve impariencs g mateuelS e Oz

. . “ . 1 —~
ios arofesgres Hemar motre 1 g b efios dando a cigse do Tomsmis.
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fﬁ IndJce ofFrecuencia [Porcentaje
indicador
251 76 5T%
1-5
252 23 21%
610 |
253 13 10%
11-15 ]
254 9 %
620 | |
255 .3 5% .
9125 !

Reactiva 6. ¢Qué posicién familiar ocupz? Las madios ocupan

el mayor poicentaje de los profesores encuestados, con 37%.

i Tudice oFrecvencia Porcentajs |
dicador I
2861 | 25 "T""J'Z..% {
| Pade |
{"zfu. s TR
. Madre o
2 6.3 8% |
flo |
2.6.4 e Tmm

Hge g
| Hspass. ’ ; !
1( T

e sec | T @

e e e
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Reactivo 7. ¢Cudl es su preferencia sr:\"ual? El mayor porcentaje

lo obtuvieron los profesores con preferencia heterosexual.

Findice oFrecuencia [Porcentaje
indicador

271 1 1%
Homo... |

209, | 130 98%
| Hete... | o i
2713 0 %

-~ -

Resctive 8, ¢Comparte Iz idez de que el soxe groporcions di-
cha, gozo v comunicacién con ¢ oo u otra? 1 resultade mayor

‘ g
lo obtuviercn los maestros que §f comparten csz ides con 83%.

-r—

Eindice ; oFrecucoria [Porcents;

ndicador || _
TITTT e Tl 8%

_____

i

- A e -
v
I

1%

T R g\
Hiooioo X

1
C
CLCUCTIVE (2 3310?.‘.’:.‘510'_1 2. 800 UL £10E, RO 7 CCTIU-

L 4
. T )
oS com 2 0T oot L URSUUECC TIEYST T S IIEaNe 08
- S - - cmeig e ’f“ - ,f,..:‘-.,« u/ T .—‘—-. -\-.‘ ol A -_1-
mgmshoos oue §f reconecss 1e aizing, S0%0, LEs 20 .08 80.0 &
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Reacave 10, Sele

 Indice of re:cuencia Porcentaie AocrtamrﬁFrecuenma Porcentaje
ndicador pégina o
12.1.1 74 56% 1.2.1.1 40 54%
S . S
1.2.1.1 58 44% 1.2.1.1 34 A6%
No No |

Of ¢recuerde 1z piging donde

la autora propone lz didéctica para iz expresion cl sexo propor-

ciona dicha, goxo y comunicacidn con el otro u otra? Hl resulta-

do mayor lo obtuvicron los macstros 2 los que no sc les pregun-

16, 42%.

[ [ndice ofFrecuencia | Porcentaje |

incicador | o _'}ﬁ_
1.32.1.1 46 %

B S S
1311 31 23%

_Ne |

13,01 |
sin ‘ 55 L%,

[AcertarorlT .,ucmu] Foreentaie !

Y AR J,,,
,
|
i
!
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Reactivo 11. ¢Qué valor le daria 2 la expresion el sexc propor-
ciona dicha, goze y comuniacidn con ¢l otro u otra? 1 valor que

mas se le da a esta expresion es 5 (valor mis alto), con 36%.

[ Indice oFrecuencia [Porcentaje
indicadcr s
711 1 11 W%

N
i

T 7
o

-
-
K} ‘:\’ :

8
—t |
o~
=)
NG
e
=]
=~
|

S S .

i
Ly

!
L, X s
(73 r—~'|.p. =] b
—
W
[y
]
NS
X

bt
b ——

Reactive %, ¢Comperte [z iden de cun ol zrnor poomuic vivi
meies la serueiiCed? 2 (osUliado may0r IC oDuVIeron i08 maes-

tros gue §f cotmparien la idea, 86%.

e T e e Tl e
# indine gbpnuercis Mo gntels
.
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Reactivo 13. Dec la pdgina 79 a la 97 ¢recuerda la pigina donde
sc encuentra la expresion el amor permite vivir mejor la sexuali-
dad? El resultado mayor lo obtuvieron los macstros que no re-
cuerdan la pagina con 65%.

fFIndice dfFrecuencia Po‘rcmtay?ji ‘[ ccrtaronfFrecuencial Porcentalc | 1
ndicader I D pigma | ]
72201 A IR o
H
S . i
SN OO I O S
1.22.1 36 65% | LA 15 C23% ,
No | L i1 No .
Reactiva 14, e 1z naginz 79 2 la 97 gosuesda la pégine conde

la autora propene iz diddetics parz la expresidn ol el amor por-
imite vivir mejor la sexualidad? =l resultade mayor lo obtuvicron
4 -

63% de los manstros, 2 quictes ne se les pregurte o recosce-

cidn, ya que no recordaron el reactivo anterion

Frindice dFrecuencia Porcentaie |
jndicador i e TA :
= - Gt 3 ' RO ] :1 -
13211 3% ok | PO orfR-eaencia forsenst
* i : d O ! :
S ST I B I 7 S R "l
13210 13 F % T | f
No ! | o e e
T TR S S N 1321 1% 35% |
1. ../-'. I! ; b E N i |
sim 7 B2 sy o T o
pn.gummj_ | :
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Reactivo 15. yQué valor le dasia a la expresion el amor permite
vivir mejor la sexualidad? Corresponde a 53% que le dan el valor
dc 5 (el mas alto).

F Indice oFreciiencia Porcentaje
[ndicador
3321 g %
I SO U S
| 327 g 7% ;
P R N
340 8 2l 16%

s
i

B
i

0 | sz !

Oy N S |

!

— B,

Renetive 16. ¢Comparte 4 idea de que los hombres disfrutan 2l
hacer aciividades dornésticas? i resultado mayer lo obtu.vieron

los maestros gue sl comparten: 1z idea, 54%

e

dicadorg b .
11317 7T T 3w

] ]

! . | ‘
fr— Sl
P ;
i

i

E} nchcr. cFrecoenda IP uiage

132 X . A%

i
l
b
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Reactivo 17. D la pagina 79 ala 97 ¢recuerda in pégi-n.a donde
se encucntra la expresién los hombres disfrutan &l hacer activi-
dades domésticas? Il resultado mayor lo obtuvieton los maes-

tros que no recuetdan la pagina, 67%.

indice ofFrecuencia | Porcentae | [AcertaronFTecUncii) Poreantae |
ndicador , 1 pgina l J
12311 44 'T"—33%’ T 1237 & 4%
S L o 8§ 1 j ]
NO 3 l e i ! 3
S S SO [l O IS S !

Reactivo 18. De la pagina 79 2 la 97 ¢recucrda la piging donde
Ja autora propone la didictics para la expresién los hoirbees
disfrutan 2! haces zcsvidades domésticas? Bl resultade mayor fo

secordacidn, ya que nc recordarcn el rezctive anterion

Hindice ofFrecuenca [Porcentaje i
jndicador 1 o AmrtaroﬂFrecucncia Porcentaje |
3317 31 T B% | | pigm |
SR S D USRS B U O I TR T AR
331 13 0% S 4
No | .. .. C 1330 T A%
- 1 i
1.3.3.0 | Ne |
sin 38 e
preguntir I %
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Reactivo 19. ¢Qué valor le darfa a Ja expresidn los hombres

disfrutan al hacer actividades domdsticas? Corresponde a 25%

cont valor 1 (el mas bajo).

H{ndice o
indicador

TCCUENCIE,

Porcentaje

331

34 25%

3
2

Reactivo 20, ¢(Compexiz ©

son probicmas sociales de lz sexazlidad en los {Gvenes

= e

ey
(=

quo los projuicios

i

pley

P

1
4

7 {2

ics

- il
25Ul-

tade mayor Io obtuvicron los maestros que si comparter 14 ideg,

85%.

ndicador |
h‘fi?‘?.".‘f? ’
8
| 1.4 |

TECUENCi ’Pomcnteg'c

e |

wr s
;
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Reactivo 21. Dec la pagina 79 a la 97 grecuerda la pigina donde
sc encuentra 1a expresion los prejuicios v tabdes son problemas
sociales de la sexualidad en los iGvenes? 1l resultade fue de 62%
que 1o recordaron la pagina.

Indice ofFrccuéncia [Porcentaje } [Acertaron] recvencinf Porcentaje |

ndicador b pheing

[2.41] 50 8% 11241098 ]L'i"z?/? 1
Si S TS [ S S T SR |

241 % |y aarT g
No Ne | o]

Reactivo 22. Dc la piginz 79 2 la 97 ¢recuerda 1z péging donde

la autora }Ji‘OpOﬂf-‘. Tz didécting parm la cxpresion los prejuicios v

P
e

tabies son prebicoas socizles de iz sexcalidad or: los iGvences? 2l

resultade magor lo obtuvif:rot 62% de los maestras, 2 quicnes
10 s¢ les progurnte 1z recondacion, va gue rio 1ecortaror & reackive

anterior.

%}_IH&[{E&:“&Ffﬁfﬁéﬁﬁﬁf?&iﬁéﬁﬁjé i
i]-ldicador . ; e : 7 PTTE runtuiny | o SN Sl B S . P
13411 38 1 99% 4; ‘!Accrtaroqrm':umlcm}l orceniaje |
| S L=t - ey
- B i SRR ! H 3 . :
VSRR A A 7 35? T A
: | LS
Ro A4 e T1343 0 900 5%
1.3.4.1 | b e ; |
sin g2 oema - il : .
oregumter, f
S SN U e h
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Reactivo 23. ¢Qud valor lc dasda a la cxpresion los prejuicios y
tabiies son problemas sociales de la sexualidad en los jovencs?

Comsponde a 39% con valor 4 (cinco cs el més alto).

[T {ndice ofrecuencia [Porcentaje
nidicador
341 5 SE7AN
- 1 .- — - -
| 3.4.1 13 0% |
sal s s
2 ‘ |
—_ 3_’_4.:_‘ e —4 R ‘!
4 51 39% |
Y S |
¢ 5 1 37 Y

Reactivo 24, ¢Compariz Ja idea de que iz culture de mechismo
o5 un probletne socizl de la seuglidad cr los jévenas? Hi rosulta-
de tmayor lo obiuvieror: los maesircs que si comparten 12, 3dey,

83%.

# ldice ofrecuencia Iﬁ?é‘f&mm@jﬁ"

wdicader .
T AR AT B -k 72
ST

1154 0 an Y A2
t !
’ b
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Reacnvo 25. 1Dc la papina 79 2 la 9/ frecuerda la pagina doudL
se encuentra la expresion Ja cultura del machismo cs un proble-
ma social de la sexualidad en los jovenes? Fl resultado fue que

63% no recordaron Ja pdgina.

fFadice ofFrecaencia [Porcentije ]l [AcertaronFrecoencial Porcentaje |
\ T ! - \
ndlcadcj_ S e pagina | | !
1251 40 | 3TA T35 T TEA
, i . ! ;

. & 8a7o L7501 "2 24% |
No N oo L]
Reastve 76, 120 'z siging 79 212 O/ grecverds la pagie donce

@ autorz pronone lo didéctce pere ln eupresios & CuLidr ce
machismo s un problems socisl (o le smuatided o los Jovares?

.

Hi resultado mayor lo obtuvicren 64% co los maestros, £ quisnes

110 5¢ -8 proguiitd Iz tecordacidn, va que no racordaton & ToESHVO

antedor

# indice oFrocuendia i Porce w

iudicadnr_!___ ——— e e :
1351, 3t T1% H"~""—"5’0*“"w"‘«'4”3”l SOTCEVED

5 | | _phginz | N

e e L TS I I A TR

I T T R B A 5% o 135 | 23 [ [

I - ; G i i !

L No ¢ i e —

! “.15' ' 13.3... i il i 2/';% |
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Reactwo 27 ¢Queé vzdor le daria a la expresion la cultura del
machismo es un problemna social de la sexualidad en los jovencs?
Corresponde a 35% con valor 4 (cinco es el mds alto).

Indice oFrccnencia Porcentac
indicador
351 il 8%
1
351 16 12%
B S T T
Cast TomeT VA
357 ’ §
4 L4 35% |
ST |
5 31 28% J
| I— - L JESS S

Beactwo 28, C'Comﬁr:m‘;-: is ez de que dar fxfonmacidn meom-
pleta o no verdaders, produce que los jovenes tengasn 1Eiaciones
sexuales prececes, cmbamzos tempranos o cafermedades de tras-
musidn: sexual? 2l eosultade mayer lo obtuviercn los mizestros

que si comparien la idea, 85%.

Flndice ochuenmaTmer'@]p ;

ndicador ; "1
iTer T 7 8%
Do | !
L S
V1162 0 2C E 5% ¢
r Ne ! i ;

Resctive 29, Doz pigina

s¢ encuentrz iz expresidn dar inf

Q

rmacidn incomoicha 0 10 vet-
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dadera, produce que los ]'évr—:ﬁes tenpart relaciones sexuales pre-
coces, cmbarazos tempranos o enfermedades de trasmision

sexual? Hl resultade fue de 66% no recordaron la pagina

i ndico olFrecuencia]] Frecuencin] Porcentale |
indicador ___!
1267 45 29 I
S S B —— _J
2611 # i 3E%,

Reactivo 30, De la péging 79 a 1z 97 ¢dar informacidn incom-

pleta o no verdadera, produce que los jévmcs tengan relaciones
sexuales PruTenTs, Ukl Uy e ¢ enfermedades de +2s-
rnision sewizal? I gesuitadc mzyor T.o o'b!rmzvic-rcn 53% d= ‘s

maestros, 2 quizaes oo se l=s negunid [z woordacion, ya que ac

recordaron el reactive sriteuion

i Indice ofFrecocncia .' Porcertaje |
md:cador ; .
1361 t 5T ‘I T g J’\&:CFLEU'O; Iu\..ut,'l(‘ialT-IT:ﬂnIﬁj
SO ; pag;lm - ! o
— e s m e e 1.3.6.0 1 TR
13614 i3 ] 0% t T ! : :
_ ' et 1
NO P ; ,___ﬂ:,..___,; g '
—:RT e KRR 4
- - - 13 [ T ; >
sia B4 5% N o
progumioT | E ;
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Reactivo 31 ;Qué valor le dau’a a Ja txpresion dar informacion
incompleta ¢ no verdadera, produce que los jdvencs tengan te-
laciones sexmales ptecoces, etnbaraxzos ternpranos ¢ enfermeda-
des de trasmisidn sexual? Conesponde 2 52% con valor 5 (g3 el
mis alto).

L Pt

K Indice oFrecuencia Poroo
ndicador
361 4 3%

[=]
A
i

AR Kl

T T S
§
vl { : i

3167 12 oy

Ao A L 3%

361 i
5 | &

52%4
4.7, INTERFRETACION COMPARKVIVA

Lc antorior domucstoa cue 58% de 108 orofesores ASistonios

ios zutses ce capacitacitn de iz SHE, on julic dz2 1999, v qus

l\-.\..
aromrten lo mmaletis do Fournacion cvice 7 $tice conc'zen como
veles susterieiia RN 12 clucacdn szl de los ‘gvenes, le ides
de que o 2oy pooimile vivis mejor is sexualidsd.

“L smor, seodics, cotne CCarTime vesiedrnl S8 Casaz O dar
sostén v fortzlexz 2! hombie on sus iizas, excedenciss v divulgs-

cidn ZeSPecie z .0 CuE r22iixz 7, DO SUNUSSIC, 2 su sexusiidac. M

hd
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cormuin, compartir la promisa de que el amor vence montafias,
justifica accioncs, sugiere romper con todo y todos con tal de
marntencrlo. Pero también atiende a Ja respensabilidad de quien
lo da y de quien lo recibe, ya que por &l o dlla sc es capaz de
compartir y protegerle.” El enunciado despieita expectativas,
ianto en jovencs como en zdultos. Posiblemente la citedra al
tespecto no séle sc imparhit? con la ayuds del libro de texte
como herrarmientz, sinc con 1 experiencias oersovales de los

profesores, imposithle o oedides o tegularss, v gue puedern son
para promoevet la liberiad naciz lz sexuslidad o, tal vex para repu-
mitla, pot tener una formacion conservadora y represora.
Aungue 88% de los profesores comparten esta idea, 65% no
recuerda la pigina donde se encuentrs la expresid; de los 46
profesores que s dijercr recordarlz, sdlo el 67% acertaren. Fn
cambic 76% si recuerdan la piging donde se exponen los enun-
ciados "la cultura del machismo es un problems social de ia sexua-
lidad en: los jdvenes”™ v 72% también scertaron la pagina donde
sc encuentra la cxpresidn "los prejuicios v tablcs son problemas

i

sodales de iz sexuglidad en los idvencs.

ars f i e Sy o o, = - -l
El rechio dz gus 16 7 12%, rcspochvaraente, noys S2C0LCELO

Iz péginz conocts de izs omaciones anterioses puede sex un shato-
i

rog SCCiT) COTCUCTES ecicales

78 1E TeCRSI050 G2 TIO0

de persones quz £in ve o0 le ez e sermitido

parz, tRlEs en uns educacion 3:01'111;‘.; 28 c‘.:—:ci:. $CL0 UL miemo

. +

porcentaje de 1 '-oresoms (sin embzrgo, 2. mids aito o recordar
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accrtadamente la pigina) estd intercsado en conocer y ver cémo
se tratan cstos temas, y posiblemente sean un futuro, o tal vexz en
cl presente, la pledra angular de su trabzjo con los adolescentes.

Las 1deas de orden conservador se detectan entre csta rmues-
tra representativa, ya que a pesar de que los roles sociales de
hombte y mujer van modificindose, muche on bencficic del
desarrolle de la mujer, un porcentaje minimo de profesores com-
parten !z idea de que los hombres disfrutan a2l hacer activideres
domésticas; alm 1o &P feon 5 ouC SO aceple cue $stos Dueczn
sentuse bien 2l rezlizzs los cuehacercs del hogar (54%0).

Como consccuencia de Jo que representz el enunciado: "el amor
permute vivir mejor Iz sexualidad”, se sugicre que 1o se cree nece-
sario retomar las didicticas expuestas o el Hhio de texto patz &
reforzamtenio/valor, yz que al sor temz compartido v seguramen-
te llevado 2 ia prictics, el profesor proponc ideas didicticas pro-
pias patz que el alumno refuerce lo aprendide. Tampoco es casuz
que en lz escala de valores este enundado hayz tenido ol poteenta-
j'c mias alto (53%) y con un valor de 5 (escala mixima).

S embaige, sz cugl fucse ol wesuizde de datos de Iz prasen-
iz, e objetivo genernl €2 lz investigacidn se cumplid: Comoearle
opinién que los profesoies asistentioe z jos tzliees Co capacit-
ci6n e la SEE en fulic de 1999, y que imperten el orimer grmde
de iz ssignaturz de Formecidn civicz v dticz teren sobie el t2ms

"Sexualidac” conteaido ex @l Fhvo de Valexnting Czatde Acons

¢t ol cve editd Grupo Notegz Ediores.




CONCLUSIONES

Fn estr apartade se ostablecerdn los puntos concuyen-

.. SYRRR PP, Fp h 4
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~raves de iz mumornoidn, con o B de que su iechuss son
concretz y de faci comprension. Asf, tsmbién, sc abor-
dardn en tres miveles: tediico-metodoldgico; téonico, ¥
tematico.

CONCLUSIONES
TRORICAS-METONOLAEICAS

1. Parz sustenizr clentificamente osta investigacion se
rEtormaron (&8 sigoieriies trnoxas a Teods Gereral de
Sisternzs (TGS); la Teosfs Scciz. de le Comunicacion
(TSC); ‘2. "Veorz de la Mediacidn Seciel (TIMS) v 1z Tac-
iz de la Accidr Comunicetive (UAJ).

2. Lz TGS permitid cacactedzer £ los sujeics ¥ aziclos

de estudic como S‘SLC”“"&S como 2nNGACeS “2EI08 cue

.

~
TS0
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tienen elementos otganizados, que pueden relacionarse y

multiafectarse entre ellos y con otros sistetnas (Modelo de la
Cebolla).

) La TGS sirvié para ubicar a la Qpinién Publica como
un fenémeno comunicativo, suceptible de ser estudiado a partir
del sistema comunicativo.

b) Para caracterizar a lz Opinidén Piblica a través de la
historia.

c) Geupa Nowiega Hditores ee ur suhsistornz del detarms
social.

d) Ei libto de Formacidn civiea y &ice es ur subsistema del
sistema comunicativo

¢) Los profesores asistentes 2 los talleres de la SEP, en julio
de 1999, que imparten 1a asignatura de Formacién civica y ética
también son un subsistemna del grupo social.

J) La opinién de estos profescres es un subsisternz de!
sistetna, comunicative.

3. La TSC se utilizd para ubicar un moc,eic diziéctico ce lz co-
municacion, tomandec 2o cuentz Tue 2 objeto de estudio es i
Cpinidn Pidblica

4) Los ciementos del sistems. comunicative som: gctoses
instrumentos, eXpresiones v represeniacionas.

b) Sirve parz establecer 2 los profesores y z los encuestacores
TOmC actoies.
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¢/ Las exprcsiones: ¢s la verbalizacidn cmitida por el
encuestador (€stas sc hardn patentes en el consenso o disenso
de la opinidn).

d) Los instrumentos estin designados como las ondas
sonoras producidas por el encuestado, asi como d propio cues-
tionado que permitid cl levantamiento de los datos por parte del
cncucstador.

¢) Tas rcpresentacionss son 1os datos que of encuestado
proporciond al encucstades y que hacle veferencia 4 la variable
Yol tema ‘Sexualidad’ en o libro de texte de bormnacion divica y
étice de Valenting Canidr Asjona ef al” que otienta y define s la

opinidn de los profesores.

4. Ta TMS sermite carmastodear lo mtergrctacsion y ssternatizs.

L #n -

cion de la Opinién Plblics dene de un confextc sccial (siste-

ma social).

a) .as mediaciones pueden ser de tipo histdticas, culture-

les, sociales y comumnicativas.

Qe - - =, 1.1
4

q PR, . 1
b) Sorn actes mediados los datos del enfoinc que

[43]

cncuestade mmodifics, tantc oo §US 2TOLISNSS, CONCOMMENIC ¥
rseala valorative, v on donoe cacs ancuestade ‘os mansforma
depradiends de g contaxtc zspecifico.

5. Ia Teoda de la Accién Cormunicative permite caracierizar [os

syes niveles en en donde ¢l ser hutnano sz tmueve independiente-
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mente: mundo subjetivo (pensar), mundo objetive (hacer) y
mundo dec los contenidos objetivos (decir).

a) Valida el decir de los encuestados respecto del produc-
to comunicativo (ol temna "Sexualidad” del libro de Forwaridn ciii-
ea y ¢fica de Valentina Cantdn of af).

b) Con lo que se establece que esta investigacidn sdlo po-
dra exponer lo que se dice (el decir de los profesores, mas no el

haces wii rucho menos =i nenenr),

6. La Opinidn Pablicz se define como las expresiones de los
individues del grupo social que tienen un seferente publico, en-
tendiende como publico a todos aquellos asuntos que intetrsen
y/o afectan al grupe social, z difercocia de “el publico™ que cs &
grupe soctal 21 si mismo,

7. La opinidn (pablica) que se quiere conocer s la de los profe-

sores asisterites 2 los cutsos de capacitacién de la SEP, ea julic

de ¢99° v ooue dmparien o primer gade de la asignatues de
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9. La tabla de especificaciones tuve su ogigen a partir de la hipd-
tesis del anteproyecto.

10. Aqui sc retorma la TGS pata cavactetizar al universo a encuestar

como sistema.

a) Por tanto, este universo debe tener come elemento obli-
gatoric que sean profosorus que ensefien el primer grade de
Formacidr: civica v &tecs v que hayan arudido o los tlieres de

capacitacién do la SEE, en julio de 1999,

11. La TSC caracteriza 2 los clementos que conformar ol mode-
lo comunicative:

Ag =]

cacuestados/ ondss sonovis
tocoestudor dul encuestido/

? ><- cucstionato

:i" e R

vorhalizcita uos datos que dio o]
o ke g cogtes bido terpuetonlr
vocn e wartalle del veformte
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13. Con la TAC s¢ pudo determmunar la operacionalidad de esta
investigacidén, que contempla como equivalentes: cmociones,

conocimicnto y escala actitudinal.
14. Con las encuestas aplicadas, hubo una sistematizacién de

resultados, para pasar al andlisis cuantitativo con interpretacto-
nes comparativas de los mismos.

{CONCLUSIONES TECNICAS

13. Se recurrié a lz investigacion de campo.
16. T.a encuesta fue la técnica de campo utilizada.

17. Para la elaboracion del cuestionario, instrumento de la en-
cuesta, se hizo una tabla de especificaciones.

18. Se establecid una muestra fepresentativa del universo a
encucstar, cuyo resultado fue de 132 personas.

19. 1.a aplicacion de la encuesta sc levd a cabo en los centros de

maestros.

20. T.a muestra represcntativa respondié de forma verbal a las
preguntas hechas por los encuestados.

e
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CONCLUSIONES TEMATICAS

21. Ya que no puede presuponerse lo que los encuestados digan
al momento de aplicatles ¢l cuestionario, se considera que la
hipotesss es nula. Por tanto, si sc conocid la optmion que los
profesores asistentes a los talleres de capacitacion de la SEEP, en
julio de 1999, vy que imparten ¢l primer grado de la asignatura de
Formacion civica y ¢tica tienen snbhre 2l toma "Saudlidad” con-
tenido en cl libro de texto de Valentina Cantén Arjona, ¢f @/,
que edito Grupo Noriega Fditores.

22, 88% de los encuestzdos comparten la idea de que “cl amor
permite vivir mejor la sexualidad”

23. 76% de los profesorcs si recuerdan y acertaron la pagmna
donde se localizan los enunciados “la cultura del machismo es
un problema de la sexualidad en los (Gvenes”.

24. Piste trabajo sugierc la posibilidad de realizar uno de tipo
cualitativo sobre los valozes aprendidos de los profesores de
secundaria, y asi poder establecer clementos que den z la edu-
cacion civica y ética mayor sistematicidad en sus contenidos.
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LIG, CARLOS NORIEGA
EDITORIAL LIMUSA, 5.A. DE C.V.

Presenite

Fnia Urén Nagone do Padres do Familiz nos corgretulames do que daspuds
da tarlo tHompo en cue la sociedzd raclama una cducacion en valm'eh sea ho ay
FECOGiUE NUASIR romenrs Gomn noda moeneorieinging 58 e oopin sk
progremas de lg esignsivrs “Farmanian Civiea y Etica”, gus susticid g 15
da Civismo v Orianmtzcion Tducstive peea los =lumnos de secundaris sera el
aroximo arto escolzr v sa disponan a aditar libros pars ests asignatura.

Sin embargo, los padres de familiz maniensmos reservas an cusnto a la
aplicacién de los progremas v el conlenido de los materiales, ya que al revisar
sl documento "Formacion Civies v Elica" de lz2 SEP, notamos iz fBia do un
marco reforencial élico, no encontramos los conceplos de Bian y Mal, Buano v
Malo, izmpoco concegios de Trascendenca, Finalided cel ser Humano,
Dignidad da la Persona Humana. Sin esis marco, nos preguniamos, cdmo s8
entienden los valores enurcizdos sn 8l documento: Valores de Ja Vide
Democratica, Valores Civicos, Liberiad, Igualdad, Equidad, Justicie, Rasoalg,
Solidandad, Telerencia, enire olros.

No deabemos perder o vista que los pzdres do familia somos los primeros
rosponsablos da g aducadon integrel do nuostros hijos an indas aus asfees,
incluido el Ambito da su sexualidad. Los valorss comienezsn = ser vividos cn [z
familie v Iz escuslz deiz slzntar a los padras, no susiituirlos, en &l gercicio de
esie ciecm -derecho da educer, debz zeover & trensmizicn da los wvalerss
humanes, meadianta 2] ajamplo.

Los padres primaros resoonsables 2 la educscion v gufes durante foda |2 vida
de nueslros hijos, nos apoyamos en los m:xcsims tfravés dz los diferantes
neriodos ascolares, uscando une ralacidn da compremiso mutue 2n favor da
lz formacion de nuestrps nifios v jovenes. Los meastros deben fomantar la
hbcriad c2 los pad-as 2! elzgir, @nsafier y vivir los veloras e souerde 2 sy
cullura y a sus tradiciones diicas v rchgmsas.

ijnjﬁp N:qgjlr’*r‘”q! f‘iﬂ {};HY"-‘J’ Ay Doarmilim A 7™

Yl YA d wmvo L M&l-l];vﬂ:} 4 Lot

DR

Eugaria 1112 Esq, Rébsamen Col. Del Valle México 03100 D.F. Tel. 607 7363, 535 2228 Fax 533 1587




{ gs padres queremas saber quiénes son 1os colaborsdores que ayudarén 8 la
formacién de nuestros hijos, y queremos saber queé idenloglas les van a
trasmitir y qué valores les van a inculcar, ya gue Bsperamos que la gzcuels 564
un #poyo complementario an 3 formarion y no un obstaculo.

Nuestre socicdad ostd necesitada, hoy mis gue nunea, de valores humarnos. La
otice debe ostor hasada on o porsuna, 82 decr, qus respete ld ignided de
cads uno desde &l inicio de la vida hosta su muerte natural;, debe apoyer & la
sociodad on lz bisgueds de! bicn comin v syuds muhuz, |8 glice dabe ser uns
haramisniz do compotamianto gque ayude & CosEmolar @ o persong Y v e
imposicion, ye gus los eutoritarisimo astén siendo rebasedos por s sociedad.

En lz Unién Nadional de Padres de familia, A.C., estaremos sl pendients de los
libros y sug contenidos. Asf mismo, estamos dispusstos a colabarar con
usledes formando parte do l2 comisitn redaclora de los iexios, aportendo
experios an la materia y ofreciendo nuestro punto ta vista, que consideramos
seran de itidad pare ino cdiorices y pars les medios g8 camuainacitn, cala
macits e tus conbibuyan do maners ohiotive 2 1o formaeian humsne.

=.C.0. Ricdrg k.n{adfismﬂmia
Prazidenis é{y; fitE Nagions!

= e

aran N

s~ionai de Padres de Familiz. AL

Frozrls 1112 oo, Rébmmen Cel Det Vils Lidxiz 03100 N7 To.. 857 7333, 335 2228 Foxt 535 1557
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Magstro Hecror TorrEs LiMa

EscurLa Nactonal oE Bvrunios PROFESICRALES ACATLAN
UnrveErsoan Nacronal Autexona oz Misico

PRESENTE.

Estimado macstro;

Me pormiio dirieir « wrind It giceants prm informarle que, Alma 5. Cizares Ruiz, by presentada
1 estn cmprusz, el proyeeto de investignelén que realizz sobre la obm Formacion clvica y ética, du
la macstra Voleating Cantén Arjona cf el., que publicn esta editorial. M permito sehalar que
despuds de haber conecido 1z tabla de espocificaciones y el protocolo de investigacidn, sdemds de
las neeesidades que requieee para llevar a buen trmino dicha investigneién, considero pertinente
y oportuno esle irabajo, el cual permiticd contar con informacién objctiva parz 12 mejor toma de
decisiones sobre el mercado 2 atender y 12 mejor mancra de abordatlo,

Para dar sugnimicnto z diehe proyecto me permito scitzlarle que hemos designado ai seifor
Carlos Anaya Rosigue, Dircetor de Preduccién de esta empresz, eerao la persens con guicn podni
iraiar todo lo rclacionade con esta investigacién.

Fulicito 2 esz instituci6n por la promocién de proycetos gre redundan en beneficio de
nuestro pals.

SALUDQOS
JENTAMENTE

IJ\:C CrnLos Nomzg,, Am.w\
TsrErTE v DmEcter Gera!
|
|

1

08 TR AR GlReiCs (ol eulios Aryn Revizns wea el 55214548 ¢ 55 1230 69,

572 2£03 « 510 £41

len D.7, 0B040 §7 512 0313 ¢ 539 2237 20
Grntrizpeesnims o Violonnne "

RS e puid
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C. CoORDINADOR DEL SIMTNARIO
DE TITULACION soukE Qrouds PusLics
UNAM-AcarLdn

PRESENTE

Peoi cste conducio me permito informar a usted, en seguimicnio

I
de nuestra carta del afio pasado, gue Alma B, Clzares Ruiz

- 1

L. taire rmm e e oo - LR e e iV I e
awen mo20 CHECNIINSS 103 coaulibuuy Ue e LOVESUEELTION
.

respecte 2 la oninidn de los profesores asistentes o los tallores
de capacitacion de 1z SEP, en julio de 1999, y que imparten el
primer grade de la asignatura de formacidn civica y ética,
opinan sobre ¢l tema de sexualidad contenido en el libro de
Valentina Cantén Arjona ¢t al., que sobre dicha materia cdité

-~
oo

Crupo Noricge Editores.

Asf, reeiba un cordial saludo.

ATENTAMENTE
’/;V
CarosAnas Rosiqus
Lo 2 -
. BPuwictor ni Prosuceidy
=

.

RBaleteres 95, Corren, Moxicn, D1, 06040 F:55521 2105 o 3 Toneas ": n512 2801« 5510 9415
-G LITusa  I0TI0GA-C OIS ¢ WWWIONTEA € nimumin
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