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INTRODUCCION.

Este trabajo, es una introduccién a la materia de las acciones colectivas y los intereses difusos, en el
que sin embargo, no se agota su estudio, pues hay una enorme panoramica y diversos matices que se
ie pueden imprimir en su tratarniento en &l ambito doctrinal y practico, pues aunque, en general, los
paises con avanzada y revolucionana tradicion juridica, les brindan una proteccion y tutela juridica

efectiva, otros, todavia no lo hacen.

No es muy fructifera la aceptacion, reconocimiento y tutela de los intereses difusos en nuestro pais, a
la vez que su afectacién dia con dia se incrementa a raiz de los diversos fendmenos que sufre la
sociedad contemporanea a través de aspectos como la economia, la produccién en masa, el consumo ¥
disfrute de bienes y servicios, los problemas de 1a banca, 1a contaminacion ambiental, etc., que trae
como consecuencia no solo la afectacion de intereses puramente personales, sino ademés de intereses

pluripersonales a gran escala.

Los paises no escapan al ambito de ia globalizacion hoy en dia, pues aspectos y circunstancias que
se suscitan en uno o varios paises, repercuten en los demas, suscitandose fendmenos hasta entonces
desconocidos, que a simple vista no son contemplados, pero a menudo se van presentando y llaman la

atencion tanto de la sociedad misma como de los gobiemos y los particulares.

En la afectacién de intereses de grupos de personas que comparten una situacion coman, muchas de
las veces encuentran una imposibilidad para defenderlas ante las autoridades, ya sea en el ambito de}
Ejecutivo, Legislativo © Judicial, pues a la vez que nuestro sistema juridico no permite el zbierto

ejercicio de acciones colectivas en defensa del interés de grupos indeterminados de personas, tampoco



existen los drganos encargados de activar la excitativa judicial, no habiendo entances oS Mecanismos o

instrumentos juridicos que puedan brindar una tutela efectiva de los citados intereses.

14 faita de mecanismos juridicos que confieran calidad a un sujeto para pedir la tutela de los
intereses difusos, puede traducirse en una lucha del ciudadano solitario contra el 0 1as responsables, ya
que su actuacion seria irelevante y carente de la fuerza necesarnia para soficitar su proteccion en
relacion con los altos costos, la complejidad de las cuestiones, la carencia de conacimientos técnicos, 1a
fuerza poliica y economica de los adversarios. Los intereses difusos no fienen titularidad, al mismo
fiempo que lodos o todos los miembros de un grupo cualquiera, de una clase o categoria son 108

titulares de ellos. Son intereses que pertenecen al mismo tiempo a todos y a nadie.

Existe una escasa regulacion y tutela de los infereses difusos en México, pero a ta vez que son
ineficaces o deficientes, no garantizan una justa y adecuada defensa de los mismos, en virtud de que la
cultura juridica predominante, €S aquella que protege intereses meramente particulares, haciendo
nugatoria una proteccion pluripersonal o colectiva, cuya pertenencia y afectacion es de naturaleza

difusa.

No es obice brindar una proteccion y tutela de los intereses difusos, pues en nuestro pais estan
deficientemente regulados los mecanismos destinados a tutelarios. El derecho comparado aporta varias
soluciones al respecto, por lo que es recomendable que en lugar de crear nuevos mecanismos tomar
modelos ya existentes, imprimiéndoles rasgos propios de nuestra realidad socio-juridica. No es posible
frasplantar esos MECanismos protectores a nuestro sistema juridico, pues se debe tener presente que
se trata de instrumentos creados por el derecho Anglosajon, muy diferente al nuestro, en razon de que

sus costumbres, refigion, nivel educativo, poderio econémico, etc., son diversos a a idiosincrasia de



nuestro pais, ya que la falta de mecanismos que otorgue legitimacion a personas, instituciones, grupos

indeterminados de personas o a cualquier olro sujeto, hace que resulte imposible acceder a la justicia.

De lo anteriormente vertido, queda claramente a la vista un aspeclo, y es tratar de saber cudl seria el
mecanismo més idénec para tutelar los intereses difusos, y sera el Legislador quién se ocupe en lo
particular, de crear o adoptar los ya existentes, como las acciones de clase, la accion poputar, las
“relator actions”, la accién civil publica, etc. que aporten y sirvan de soporte a los titulares de intereses

difusos, que dia con dia ven incrementada su afectacion en diversas reas.

Otro aspecto medular del estudio de ios intereses difusos, es el relativo a la cosa juzgada, la cual
viene a ser una situacién mediante la cual se garantiza que una vez alcanzada una sentencia, el
caricter de definitiva, ya no esta sujeta a posibles modificaciones. La cosa juzgada adquiere gran
relieve, toda vez que la sentencia solamente puede afectar a quienes fueron parte en un proceso y no a
los ausentes o terceros ajenos. Empero, el tema de la no extension de la cosa juzgada debe quedar
superado, ya que incluso los ausentes y los que no se hayan excluido per se, quedaran comprendidos

por los efectos de fa sentencia, la cual podra ser invocada en un proceso posterior.

Los métodos empleados para efectuar la investigacion seran el deductivo, o sea, de lo general a lo
particular, como es la institucién procesal de la accion y los matices de su ejercicio, asi como el método

historico, que estudia el origen y transformacién de las instituciones politicas y juridicas.

El estudio de los intereses difusos, puede ser complejo mas no confuso, puesto que su operatividad
real como su reconocimiento y tutela es escasa y deficiente. Sin embargo, no pasa desapercibido un

fenomeno socio-juridico tan importante con relieves caracteristicos.

It



Por otra parte, la forma en que se aborda el tema en cuestion, para su estudic, es a partir de una
institucién netamente procesal como es la figura de la accion, mediante la cual se permite acceder ante
las autoridades jurisdiccionales para solicitar su intervencién, para solucionar o dirimir un caso

controvertido, mediante la aplicacion de una narma concreta.

El sequndo capitulo se contrae a estudiar el marco conceptual y su evolucién histérica en tomo a los
intereses difusos en diversos paises y sus sistemas juridicos, que pueden conocer y desentrafiar su
contenido, eficiencia y evolucién, lo cual les permite reconocerios y tutelarios a través de las normas

juridicas y mecanismos protectores que garanticen una adecuada y justa defensa.

El tercer capitulo nos permite entrar al estudio de los mecanismos protectores de intereses difusos
que operan en el extranjero asi como su incipiente tutela en México, lo cual permitird que se estudie
cada figura protectora y su posible trasplantacion a nuestro pais. Asimismo, lambién es de verse qué
sujetos pueden ser los titulares de la accion (legitimacion) para solicitar su tutela ante los 6rganos
jurisdiccionales, los cuales pueden actuar vélidamente ¢ encomendar esa labor a los ya existentes, pero
especializandolos para un dptimo funcionamiento (especializacion en determinadas materias), sin dejar

a un Jado la participacién individual.

En el cuarto capitulo nos abocamos a hacer un estudio sobre ia aceptacion y reconocimiento de los
intereses difusos en nuestro pais, lo cual nos permite vislumbrar que no es posible ubicar las areas y los
presuntos afectados aprioristicamente; las 4reas si se pueden prever practicamente pero no legistar
sobre el particular. En 1o que toca a los sujetos afectados, no es posible colocarlos en tal o cual

categoria, ya que ko difuso es indeterminado y no se sabra cuando se afectara a un grupo de personas

v



cuya pertenencia es de naturaleza difusa, sino hasta que resienten en su esfera de derechos, los actos
de manera concreta, Sera el Legislador ya en la Constitucion o en la ley ordinaria, donde reconozca los
intereses difusos y los mecanismas juridicos encaminados para su tutela. Empero, la situacion de
proteccion actual, es escasa y nugatoria por parte de los tribunales, pero siempre se tiene |a esperanza
de que se cambien crilerios obsoletos y anacronicos, para dar paso a una proteccion efectiva; impartir

justicia a grupos numerosos e indeterminados de personas.

E! Quinto Capitulo representa una probable respuesta a la pregunia de qué sujetos son los
encargados o titulares de |a pretension de tutela de intereses difusos. De donde se desprende que los
sujetos individualmente considerados y érganos del Estado pueden conjunta yfo separadamente
constituirse en sujetos activos legitimados para pedir su tutefa ante las autoridades jurisdiccionales,
claro esta, sin dejar de lado la participacién del Poder Judicial, la cual resulta indispensable para
respetar y velar por los intereses de las personas y garantizar la convivencia social y ser garante del

estado de derecho.

Las relaciones que se suscitan en esta sociedad compleja, no pueden dejarse desapercibidas, pues
siempre surgen fendmenos que modifican ef ritmo de vida de la misma, en donde el derecho debe estar
al servicio de la justicia y permilir acceder a la misma y sus efectos protectores deberan ser netamente

pluripersonales, en cuanto a la afectacion de derechos o intereses difusos.
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CAPITULO PRIMERQ:

LA ACCION PROCESAL.

1.1 GENERALIDADES SOBRE LA ACCION

La accion es un tema frecuentemente utilizado y estudiado en la ciencia del Derecho, pero asume un
papel de vital importancia dentro del campo del Derecho Procesal. Es la accion en si, un concepto o
elemento, que junto con el de proceso y de jurisdiccion, son a decir de muchos procesalistas, conceptos
fundamentales dentro de la Teoria del Proceso, pues como punta distintivo, suele ser comun a todas las
disciplinas juridicas. Empero, tiene un lugar preponderante en la materia procesal, toda vez que

mediante éstas figuras, se conforma o se le da vida a fa actividad jurisdiccional.

A partir de este concepto o figura juridica, se le oforga a toda persana, humana o colectiva, el
derecho o facultad de acudir ante cualquier autoridad, administrativa, legislativa o judicial, 0 en otros
casos, ante entidades de caracter privado, por ejemplo los arbitros, para someler a su consideracion o
pedir su intervencion, para solicitarle que resuelva en relacion con su pretension, aunque en ocasiones

no le pueda asistir 1 razén y los resultados esperados, no sean favorables.



La accion, como instrumento de acudir, ante las autoridades jurisdiccionales para provocar la
actividad de éstas, por regla general, es aceptada en todos los ordenamientos juridicos a nivel mundial.
Sin embargo, no siempre la ha habido o respetado y, en particular, en los sistemas absolutistas 0

totalitarios que quieren emadicar esa fibertad fundamental.

Asf, por ejemplo, coma lo hace resaltar el Maestro Garcia Maynez, *... en Ias organizaciones sociales
de épocas primitivas fa reaccién contra e! entuerto es asunto puramente privado. Corresponde al
particular la facultad de defender su derecho, repeler los ataques dirigidos contra éste, conseguir por
foda suerte de medios, cuando la violacion se ha consumado, el restablecimiento de las cosas a su
estado anterior. Tratese de la etapa conocida con el nombre de régimen de autodefensa. El poder

publico no interviene en esta época en la tutela y restablecimiento del derecho.™

De esta forma vemos que aparece la tan temida venganza privada, de donde se desprende, que la
persona afectada en su integridad, familia, o bienes, causaba un dafio en la misma proporcion al

sufrido, para asi, resarcir en magnitud la conculcacion sufrida, al individuo causante de la misma.

Esta forma autotutelar de hacerse justicia por propia mano, era aceptada o bien vista por aquellas

sociedades primitivas o primigenias, ya que era el medio de conseguir justicia.

Las organizaciones sociales van cambiando, asi como la forma de vida de las personas, pues el paso
del tiempo siempre deja huellas imborrables en las civilizaciones. Pero no por ello, la sociedad no deja

de tener cambios importantes, pues como acertadamente lo dicen los Maestros De Pina y Castillo

' GARCIA MAYNEZ, Eduardo. Introduccién al Estudio del Derecho. 27° Edic. Ed. Pormia, México, 1977. p.
227.



Larraiiaga que, "... la prohibicion del ejercicio de autodefensa en ol Estade modemo, determina |a
exigencia de dotar a los particulares ¥ al Ministerio Piblico en su caso, de la facuitad {en aquéllos) y del
poder (en éste) que permita provocar la actividad de los drganos jurisdiccionales para la tutela del

derecho: esta facultad o potestad es la accion o derecho de accion.™

Como se puede colegir, ante 12 cuestionable existencia de la vindicta privada, el Estado dota a los
particulares, de medios para erradicar esta forma de hacer respetar sus derechos ante sus semejantes,
es asi como sale a la luz, 1a accion, como forma de provocar |a intervencion de un Ente con facultades
superiores 0 por encima de la actuacion particular, como es el propio Estado por si 0 a traves de sus

drgancs de gobiemo.

Empero, el Doctor Benes, hace una notable reflexion al respecto, ya que esta evolucion social
permile que, ". el desarrollo histérico de la humanidad ha sido una lucha gigantesca y heroica
encaminada a la realizacion de una libertad de la personalidad humana, constantemente mas alta y mas
justa, mas avanzada moral y socialmente, que por su alto nivel moral y su educacién refinada
comprendera mejor sus deberes para con la autoridad del Estado, para con la sociedad en general;
que seré disciplinada y ala vez poseerd una interior fibertad de espinitu, pronta espontaneamente para
cumplir sus deberes sociales, nacionales y civicos y, al propio tiempo, sin necesitar someterse 2 tan

violentas formas de disciplina mecanica o de autoridad..."3

! DE PINA., Rafael y CASTILLO LARRANAGA, José. Instituciones de Derecho Procesal Civil. 20* Edic. Ed.
Porriia. México, 1993. p. 145.

3 BENES, Eduarde. La Democracia de Hoy y Mafiana. (Trad. Pedro Bosch-Gimpera). Ediciones Minerva.
México, 1941. p. 181.




Asi, ia sociedad encuentra una razon de ser, el respeto a las libertades humanas; esto no implica que
los individuos puedan hacer lo que les venga en gana, por el contraro, pueden ejercer libremente sus
derechos pero no perjudicando ni lesionando los derechos de los demas. No puede hacer lo prohibido,
en cambio, si podra hacer lo que se le permita a la Iuz del derecho y demas normas de convivencia

social.

De este mado, concluimos que la accién es la forma de tener acceso y poner en movimiento a los
drganos del Estado para hacer respetar nuestros derechos y, por ende, queda prohibida la avtolutela de
manera total, para dar paso a un estado de derecho, a pesar de que en nuestro sistema juridico, todavia
subsisten algunas formas aulotutelares permitidas por ordenamientos secundarios, claro esta, sin
permitir excesos innecesarios que vulneren garantias individuales de los demas ciudadanos quienes

son sus portadores natos.

La accion como figura procesal, no es exclusiva solamente del ambito procesal, toda vez que es
comin a todas ias materias juridicas, ya que para tener acceso a cualquier 6rgano det Estado, llamese
Ejecutivo, Legislativo o Judicial, pues en mi particular punto de vista, todo individuo tiene el derecho o
facultad de pedir la intervencidn de alguna autoridad, para que se le restituya en sus derechos o se le
reconozcan los mismos, y no necesariamente pueden intervenir los organos jurisdiccionales, pues no es

una labor exclusiva y excluyente de los demas entes del Estado.

Sin embargo, no es nuestra intencion debalir si la figura o concepto de accidn es Unicamente
procesal, pero de lo que si estamos conscientes es de que se trata de un instrumento que hecha a
andar 1a actividad de los organos jurisdiccionales, actividad que el Estado ha encomendado y

depositado en los Tribunales u érganos de imparticion de justicia.



1.2 CONTROVERSIA SOBRE EL CONCEPTO DE ACCION.

Ahora pasemos a ver una cuestion muy importante: el como se trata la tematica de la accidn por jos
diversos autores de la ciencia procesal en nuestra pals y su posible aceptacion de manera generalizada

por los autores contemporaneos, al desentrariar su contenido.

Aqui en nuestro pais los ilustres procesalistas De Pina y Castillo Larrafiaga, hacen el sefatamiento
de que: "... la materia relativa a las acciones ha constituido, en el curso del presente siglo y en la Ultima
mitad del anterior, una de las cuestiones a las que los procesalistas han dedicade una atencion mas

constante.™

Bien es sabido que la Teoria del Proceso abarca dentro de su temética, el desentrafar lo relativo a la
figura de la accion con sus miltiples pros y contras, pero siempre encaminadas a enriquecer los

alcances de esle vital concepto.

El autor Goémez Lara, hace el sefialamiento de, "... que el conceptc de accidn es uno de los
fundamentales de la ciencia procesal y que, por otra parte, no existe unanimidad de criterios acerca de

dicho concepto, es decir, en lo relative a lo que debe entenderse por accion."

* DE PINA, Rafael y CASTILLO LARRANAGA, José. Op. Cit. p. 146.
* GOMEZ LARA, Cipriano. Teoria General del Proceso. 8. Edic. Ed. Harla. México, 1991. p. 144.



El mismo autor refiere: ... el concepto de accién es... una preocupacion fundamental de todos los
procesalistas y es en tomo precisamente a este concepto como surge la ciencia procesal modema que

se edifica sobre un concepto auténomo de la accién."

En diversas legistaciones, como se desprende de lo plasmado en la obra del autor citado con

antelacion, se adopta o se acepta la Teoria de la Autonomia de la Accién, incluyendo a nuestro pais.

Sin embargo, no se puede aceptar a priori la concepcion de accién sin antes delimitar la finalidad del
proceso; atinadamente, Hugo Alsina establece: ... el proceso tiene por objeto la decision de una litis
conforme a las normas del derecho substancial y en él intervienen por lo menos tres sujetos: el actor, el
demandado y el juez..”” EI proceso se caracteriza por contener en si la funcion jurisdiccional del

Estado, al resolver el litigio que se le somete a su consideracion.

Por otra parte, dentro de las Teorias que abordan [a tematica del concepto de accion, a decir del
Maestro Garcia Maynez, "... el punto centra! el debate, en lo que concieme a la esencia del derecho de
accién, consiste en determinar si éste es independiente del substancial (derecho a [a prestacion) o, per
el contrario, se trata de un mismo derecho, considerado desde dos angulos visuales distintes.™ De esta
forma, se delimita el concepto de accién al poner de relieve que se acepta claramente la existencia de

una teoria clasica y la ofra auténoma.

% Ibidem.

7 ALSINA, Hugo. Trarado Tedrico Préctico de Derecho Procesal Civil y Comercial. Vol. L. 2*, Edic. EDIAR S.A,
Buenos Aires, 1963. p. 302.

8 GARCIA MAYNEZ, Eduardo. Op. Cit. pp. 229-230.



Pero el resultado de los estudios aportados por los procesalistas no son del todo definitivos, aungue
no dejan de ser aceptadas tanto por 1a ciencia juridica procesal en su mayoria, asi como por la doctrina

existente en nuestros dias.

Como atinadamente lo exponen los procesalistas De Pina y Castillo Larrafiaga, *... no sélo se ha
logrado un pragreso evidente... en el orden puramente tedrico, sina que la repercusion de las doctrinas
de los procesalistas contemporaneos sobre la accion se ha dejado sentir en el campo de la legisiacion
como en el de la jurisprudencia, en términos que permiten esperar que, con la lentitud de las
evoluciones provocadas por el esfuerzo de los técnicos, sin el concurso popular, vayan encamando en

los Codigos procesales del porvenir.™

Es muy plausible la labor de la doctrina con respecto a la accion, pues muchos conceptos ¥

terminologia empleados por ésta, son plasmados o introducidos dentro de la legislacion vigente.

13 PRINCIPALES CORRIENTES DOCTRINALES ACERCA DE LA ACCION.

El estudio de la teoria de las acciones nos lleva necesariamente a: ... establecer en un caso concreto
la naturaleza de la pretension deducida en la accion con relacion al derecho substancial, sus
condiciones de ejercicio, las formas que debe revestir, resulta indispensable para determinar la funcion

de otros institutos del proceso, a los cuales se halla estrechamente vinculada.™?

? DE PINA, Rafaet y CASTILLO LARRANAGA, José. Op. Cit. p. 146.
19 ALSINA, Hugo. Op. Cit. p. 303.



Al delimitar el campo de las acciones, también se debe tomar en cuenta, el tipo de pretension
alegada, para de esta forma, saber que tipo de accion se intentara y su posible prosperidad. Existen un
sinnimero de pretensiones al igual que de acciones, pero en varios casos no existe compatibilidad entre
estas, ya que sera de acuerdo a la pretension {io que se pide), sera también la accion intentada (la

facultad o e derecho).

Ahora veremos que hay diversas comientes que versan sobre fa accion y que la doctrina las ha

clasificado para su estudio, basicamente en dos:

- Teoria Clasica (Tradicional o Monolitica).

- Teoria de Ia Autonomia de 'a accion.

1.3.1 TEORIA CLASICA DE LA ACCION.

Esta corriente doctrinal es denominada monolitica ya que al no tener variantes, se toma tal cual es,

desde el derecho romano, pues los autores |a identifican con el derecho substancial.

Los romanos concebian a la accion como ef derecho de perseguir mediante un juicio el derecho que
fe cormesponde a uno (nihil afiud est actio, quam ius quod sibi debeatur iudicio persequendi -D.44.7.51 -
). Esta definicion fue acufiada por el celebre jurista romano Celso, quien pertenecié a la Escuela

Clasica del Derecho Romano.

' MARGADANT S., Guillermo F.. El Derecho Privado Romano. 17* Edic. Ed. Esfinge. México, 1991, pp. 62y
63.



Mas tarde, los Glosadores adicionaron a la definicion de Celso: la accion es el derecho de perseguir
en juicio lo que nos es debido o fo que nos pertenece. En la definicion primigenia sélo se hacia alusion
a los derechos personales o pecuniarios y no se incluian los derechos reales; no es sino hasta que los

glosadores agregan al concepto, los derechos reales.

El representante de esta corriente, es sin lugar a dudas, Federico Carlos de Savigny, quien sostiene:

" toda accién implica necesariamente dos condiciones: un derecho y la violacion de este derecho”."

Como hemos visto, son dos requisitos sine qua non Gue dan existencia y realce a esta doctrina de la

accion. Savigny concibe a la accién como: “... el derecho que se pone en movimiento como
consecuencia de su violacion; es el derecho en ejercicio, en pie de guera, que tiende a remover los

obstaculos que se oponen a su eficacia” 13

Para el autor Dorantes Tamayo, " existen dos acepciones de |a palabra accién y, a saber son:

1) Como derecho de accion, el cual es conferido u otorgado a quien se ve lesionado para exigir la
reparacion como consecuencia de la violacién a sus derechos.

2) Como accién, que expresa el ejercicio mismo del derecho, cuando se actualiza la hipbtesis que se
instruye por escrito (entiéndase como ef escrito de demanda o libelo), por el que comienza el debate

judicial.

2 BE PINA, Rafael y CASTILLO LARRANAGA, José. Op. Cit. p. 147,

3 ALSINA, Hugo. Op. Cit. p. 307.

¥ DORANTES TAMAYO, Luis. Elementos de Teoria General dei Proceso. 4* Edic. Ed. Porriaa. México. 1993.
p. 53.



En consecuencia, supone la existencia de un derecho y, por consiguiente, la violacion del mismo,

siendo y concurmiendo la existencia de varios elementos, como lo sostiene Alsina:s

1° UN DERECHO, pues no se concibe la existencia de una accion sin que haya como fundamento un
derecho al que se dinija su proteccidn.

2° UN INTERES, debe existir a fortiori un interés que sea reconocido y tutetade por la ley, ya que si
éste falta, desaparece o resultaria nugatoria fa proteccion.

3° 1A CALIDAD o sea, un fitular determinado 0 que se coloque en el supuesto normativo para
ejercerlo motu proprio o quien lo ejerza validamente en su nombre.

4° CAPACIDAD, la aptitud para comparecer ante los tribunales y defender sus derechos.

Para su ejercicio, el derecho de accidn, requiere de la concurrencia de ciertos requisitos, a decir de
Savigny, "... se reconoce que toda accién implica necesariamente dos condiciones, un derecho en si y
ia violacion de este derecho. Si el derecho no existe, la violacién no es posible, y si no hay violacion, el

derecho no puede revestir la forma especial de una accion..."18

Aqui se actualiza la parte medular de fa leoria clasica de la accion, pues es un requisito sine qua non,
donde 1o existe Ia violacion a un derecho tutelado, no habré por consiguiente el ejercicio de una accion,
para pedir su respelo, restitucion o hacer determinados actos en sentido afirmativo; asimismo, al no
existir un derecho que tutelar, no habra accién. En atros términos, no habra accion que ejercitar, sino

existe derecho a proteger, porque no hay violacion.

13 ALSINA, Hugo. Op. Cit. p. 308.
'* DORANTES TAMAYO, Luis. Op. Cit. p. 53.



Sin embargo, los elementos de la accion, ... no son condiciones para su gjercicio, sino para obtener
una sentencia favorable, es decir, para su admision por el juez, pues recién en la sentencia éste
declarara si la pretension deducida en accion esta o no fundada, si su interés es legitimo, si tiene

calidad para reclamarlo.”"

Otro precursor de la Teoria Clasica de la Accion, es sin lugar a dudas Demolombe, quien concibe ala
accién como: ".. el derecho mismo puesto en movimiento; es el derecho en el estado de accion, en vez

de estar en el estado de reposo; el derecho en el estado de guerra en vez de estar en estado de paz.™®

Este representante de la teoria tradicional, identifica a la accion con el derecho sustancial, ya que
considera este mismo derecho puesto en movimiento cuando es violado. Por tanto, no se pondra en

marcha el derecho de accion, mientras no exista la violacion de! derecho dg una persona.

1.3.2 TEORIA DE LA AUTONOMIA DE LA ACCION.

.a accion, habtando de autonomia, existe por si misma, sin depender de ciertos presupuestos que le

den vida a la luz del derecho, esta siempre |atente.

El maestro Garcia Maynez lo pone de manifiesto al decir: "... la accion es el derecho material en
movimiento, es decir, en cuanto a exigencia que se hace valer ante los tribunales, a fin de conseguir el

cumplimiento de la obligacion correlativa."¢ Como se apunta, la accion es un derecho inherente a todo

17 ALSINA, Hugo. Op. Cit. p. 309.
' DORANTES TAMAYO, Luis. Op. Cit. p. 33.
18 GARCIA MAYNEZ, Eduardo. Op. Cit. p. 230.




individuo, pero dependera del momento adecuado, de ejercerio, asimismo, no requiere para su Ejercicio,

cumplir o cubrir una serie de requisitos para su observancia y validez.

La Teoria de la Autonomia de 1a Accion, es como sostiene el autor Gémez Lara, *... la emancipacion y
autonomia de la ciencia procesal es la afimacion de que la accion sea algo distinto y diverso del
derecho sustantivo.”® Tiene sus variantes esta teoria, pero todas coinciden en que es un derecho que

se tiene como individuo.

Esta doctrina, al contrario de |a teoria clasica, que postulaba la accién coma el derecho mismo o
substancial, de donde se desprende que la accion no existe, no se pone en movimiento, sino existe la
violacion de un derecho; empero, para la teoria que vamos a estudiar en este apartado, la accion existe

por si misma, ya que no requiere cumplir requisito alguno para ejercitarla.

La teoria auténoma, surge a partir del estudio de Windscheid sobre |2 accién romana y la respectiva
polémica con Teodoro Muther. De acuerdo con esta comente doctrinal, la mas aceptada por los
procesalistas modemos, como lo hace resaltar el Maestro Garcia Maynez, et derecho de accion, ©... €s
derecho distinto e independiente de! substancial, o derecho a la prestacion”.?! Como lo resalta este

autor, tal autonomia obedece a las siguientes razones:

a) Hay casos en que existe la accién y no se encuentra un derecho material, o viceversa,
b} EI derecho de accion es correfativo de un deber por parie del Estado, que suele recibir el nombre

de obligacion jurisdiccional.

¥ GOMEZ LARA, Cipriano. Op. Cit. p. 144.
* GARCiA MAYNEZ, Eduardo. Op. Cit. p. 233.




¢) Como consecuencia de fo anteriormente expuesto, el derecho de accion es piblico, en tanto que el

otro liene generalmente caracter privado.

Esta teoria innovadora, al parecer hace surgir fa ciencia procesal modema, 0 sea, nace cuando se

comienzan a sostener posiciones que preconizan o hacen pblica la autonomia de la accion.22

Los precursares de esta teoria son Windscheid y Muther a través de su famosa polémica, ya que
patentizan la diferencia que existe entre derecho a la prestacion y el derecho de accidn, como derecha

autanomo, cuando se encamina a la realizacién o aplicacion de la ley por via det proceso.

Teoria de la accion como tutela concreta,

Windscheid, en su obra: "La Accién en el Derecho Civil Romano”, que aparece en 1856, constituye el
punto de partida de las nuevas doctrinas procesales. El procesalista Hugo Alsina sostiene que, "... lo
que nace de la violacion de un derecho... no s un derecho de accionar como afirmaba Savigny, sino
una pretension contra el autor de la violacion, que se transforma en accion cuando se hace valer en
juicio. . .a esa direccion personal o tendencia a someter a voluntad de otro, Windscheid designa con la
palabra "anspruch”, que ha sido traducida por ‘pretension juridica'.. en otros términos, ... la accion seria

entonces la pretensién juridica deducida en juicio."

% GOMEZ LARA, Cipriano. Op. Cit. p. 145.
B O PINA, Rafael y CASTILLO LARRANAGA, José. Op. Cit. 150.
™ ALSINA, Hugo. Op. Cit. pp. 309 y 310.




Empero, como debe entenderse actualmente e! significado de que 'alguien liene una actio’, posee |
acepcion de que alguien tiene una pretension, también el vocablo actio, *... sirve principalmente para

designar el hecho de hacer valer esa pretension ante los tribunales” 25

Asimismo, Windscheid establece que por pretension debe entenderse, °... la afirmacion de que uno
es litular de un derecho, o la afirmacién de un hecho cualquiera apto para formar la base de un derecho

que se pretender.’?s

Por su pare, Muther, en su obra "La Teoria de la Accion Romana y el Derecho Modemo de Cbrar”,
que aparece en 1857, concibe a la accion como: "... un derecho publico subjetive mediante el cual se
obtiene la tutela juridica... y se dirige contra el Estado para la obtencién de una sentencia favorable y
contra el demandado para el cumplimiento de una prestacion insatisfecha. La accion tiene por

presupuesto la existencia de un derecho privado y su violacion...'?

Muther, °... flega a construir el derecho de accion como independiente del derecho subjetivo, pero
condicionado a la existencia del derecho subjetivo mismo {derecho concreto de accién); quien tiene un

derecho insatisfecho también tiene el derecho de obtener una sentencia favorable...”2

Un autor que adopta esta Teoria de la accion como Tutela Concreta es Adolfo Wach, que en su obra
‘Manual de Derecho Procesal Civil', desarrolla ampliamente el concepto de accién propuesto por Muther

y la considera: *... como un derecho que se dirige, al mismo tiempo, contra el Estado y contra el

B DORANTES TAMAYO, Luis. Op. Cit. p. 60.

 Ihidem.

7 ALSINA, Hugo. Op. Cit. p. 311.

3 DE PINA, Rafael y CASTILLO LARRANAGA, José. Op. Cit. p. 150,



adversario, como un derecho plblico, al juicio y a la sentencia... este derecho a la tutela juridica, segun

Wach, pertenece al derecho publico..."?

Esta teoria hace alusién a que es un derecho concreto y, que su validez y eficacia afecta solo al

adversario o demandado.

La accién como derecho potestativo.
El autor de esta teoria es Giuseppe Chiovenda, en su obra 'Instituciones de Derecho Procesal Civil',
quien define a la accion como: "... el poder juridico de dar vida a la condicién para |a actuacion de la ley

por el drgano jurisdiccional "®

Sus elementos fundamentales son, segun Dorantes Tamayo:®

- Un poder juridico que significa derecho potestativo.

- La condicion es la existencia de una demanda que provoca la actuacién de la voluntad de 'a ley.

Ademas, el autor en mencion sefiala que la accion es un derecho distinto y autdénomo, puesto que
puede nacer y extinguirse de manera independiente a la obligacion; por otra parte, tiene regutacién
distinta a 1a de la obligacion, pues estd contenida en un norma procesal que puede cambiar, sin

embargo, |a obligacién regulada por la ley sustantiva, siempre permanecera vigente.2

# 1bidem.

3 ALSINA, Hugo. Op. Cit. p. 315.

3l DORANTES TAMAYO, Luis. Op. Cit. p. 69.
32 tpidem. pp. 71y 72.




Empero, la autonomia de la accién se manifiesta de forma evidente, en aqueilos casos en que la
accion esta destinada a la obtencion de un bien que no puede ser prestado por ningin obligado, sino

solo a través del proceso.?

La accién es un derecho contra el adversario frente al Estado, de esta manera, "... el adversario no
esta obligado a nada frente a este poder, esta, simplemente, sujeto a &l..™* o, mejor dicho, "... por ella
el drgano jurisdiccional se substituye a la actividad del actor para la proteccion de su derecho, y a ia del
demandado, en su caso, para el cumplimiento de su obligacion..." por ende, habra una senltencia

favorable que determine si la accion o la excepcion, prosperd.

La accién como derecho abstracto de actuar.

Los representantes de esta teoria son Dengenkolb, Plosz, Alfredo y Ugo Rocco.

Alffredo Rocco concibe a la accion como: *... el derecho subijetivo piblico, del individuo para con el
Estado, que tiene como contenido substancial el interés abstracto a |a intervencién del Estado para la
eliminacion de los obstaculos, que la incertidumbre o 1a inobservancia de la norma aplicable en el caso

concreto, pueden oponer a la realizacion de los intereses protegidos.™6

{Un aspecto esencial del derecho, es la prestacion por parte de! Estado, de |a actividad jurisdiccional,
para que resuelva o declare sobre Ia incertidumbre del derecho y para que se realicen forzosamente los

intereses de una tulela cierla a través de una sentencia favorable.

¥ E PINA, Rafael y CASTILLO LARRANAGA, José. Op. Cit. p. 125.
* Ibidem. p. 151.

3% ALSINA, Hugo. Op. Cit. p. 318.

 OE PINA, Rafae! y CASTILLO LARRANAGA, José. Op. Cit. p. 152.



Ugo Rocco concibe la accion como: *... el derecho de pretender la intervencion del Estado y la
prestacion de la actividad jurisdiccional, para hacer ciertos o realizar coactivamente los intereses
(materiales o procesales) tutelados en abstracto por el derecho objetivo."¥ A saber, tiene dos elementos

peculiares:

1° Substancial, cuando existe el interés en que intervenga el Estado, realizando coactivamente
intereses tutelados por el derecho subjetivo cuando hay intereses insatisfechos.

2° Formal, que atiende a la potestad del particular que pretende que el Estado intervenga y haga
ciertos actos para tutelar los intereses garantizados por la ley.

Dicha teoria tiene los siguientes caracteres, a decir de Garcia Maynez:

a) Es un derecho subjetivo publico, ya que es comelativo de una obligacién impuesta a ciertos
organos del estado (tribunales), que apiican normas generales a casos concretos, para satisfacer y
tutelar los intereses que estas protegen.

b) Es un derecho relativo porque corresponde a una obligacién especial de una persona que es
individualmente determinada (e! Estado representado por conducto de sus organos).

¢) Es abstracto, ya que puede ser ejercitado por cualguier persond, a pesar de que no tenga un
derecho material que pueda hacer valer. No se trala de un derecho frente al adversario, sino de una

facultad correlativa de una cbligacién estatal.

¥ DORANTES TAMAYO, Luis. Op. Cit. pp. 78y 79.
% GARCIA MAYNEZ, Eduardo. Op. Cit. p. 237.



Cabe la posibilidad, que el ejercicio del derecho de accion se efectue por quien afirme,
indebidamente, ser titular de un derecho substancial. En este caso, la accion es simplemente derecho a
sentencia, o como bien dice el Maestro Garcia Maynez, es un *... derecho a pedir fa prestacion de la
funcidn jurisdiccional... el interés implicito en derecho de accion es, ademas, inmutable y Unico, porque

tiende siempre al mismo obijeto: la prestacion de la funcidn jurisdiccional."3

La accién como derecho a la jurisdiccion.

Esta corriente doctrinal estima que la accién es un acto provocatorio de la actividad jurisdiccional. Su
exponente es el Uruguayo Eduardo J. Couture. Este autor concibe a la accion como: "... ef poder
juridico que tiene todo sujeto de derecho de acudir a los érganos jurisdiccionales para reclamar la

solucion de un conflicto de intereses.™0

Ese poder juridico de acceder a la jurisdiccion, existe siempre, haya o no, derecho material, con
pretension o sin ella, ya que todo individuo posee el poder juridico, aun antes de que pudiera nacer su
pretension, de manera concreta.#t Ademas, considera a la accidén como sindnimo del derecho de

peticion, que puede ejercitarse ante cualquier autoridad.

La accion procesal como un hecho.
Su exponente es Nicolas Coviello, quien se aparta de la concepcion de la autonomia de fa accién,
pues la considera como una simple funcién del derecho subjetivo. Concibe a la accion como: *... 1

facultad de invocar |a autoridad del Estado para la defensa de un derecho.™2 Tiene dos estadios:

 Ibidem. pp. 237y 238.

0 ALSINA, Hugo. Op. Cit. p. 328.

41 GOMEZ LARA, Cipriano. Op. Cit. p. 146,

2 DORANTES TAMAYO. Luis. Op. Cit. p. 84.




-

Primero.- Como estado potencial, que constituye un elemento del derecho, al formar parte de su
contenido;
Segundo.- De actuacion, siendo la misma facultad abstracta aunque la ley no lo corceda

explicitamente.

A manera de conclusion, el Doctor Flores Garcla en mi particular punto de visla, da un panorama
adecuado de lo que debe entenderse por accion y deslaca que, *... si bien dicho vocablo posee varias
acepciones juridicas, la mas importante y que le otorga un sentido propio es la que se refiere a su
caracter procesal ... puede concebirse como el poder juridico de provocar la actividad de juzgamiento de

un drgano que decida los litigios de intereses juridicos.™3

La accion, cualquiera que sea su denominacion, siempre tiene los siguientes elementos:*

1° Subjetivo, sujelo activo quien tiene el poder de obrar; sujeto pasivo, frente al cual correspondera la
obligacion de obrar.

2° Causa eficiente o inferés, fundamento de que la accion corresponda.

3° Objetivo, lo que se pide.

Calamandrei, al respecto, agrega otros requisitos similares:43

4°) Relacion entre hecho y la norma (hecho especifico juridico).

5% Legitimacian para obrar o para contradecir {fegitimatio ad causam).

6°) Interés procesal (point d'interet point d'action -l interés es la medida de las acciones-).

4 £) GRES GARCIA, Fenando. Voz dccidn en Diccionario Juridico Mexicano. T. A-CH. 4* Edic. Ed. Porria.
Meéxico, 1991, p. 31.

“ JE PINA, Rafael y CASTILLO LARRANAGA, José. Op. Cit. pp.154 y 155,

* C ALAMANDRE], Piero. Derecho Procesal Civil. Ed. Pedagégica Iberoamericana. México, 1996. pp. 49y ss.
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Al estudiar |3 accién, se delimita a existencia de caracteres que resuitan indispensables:#6

a.- La accitn es un derecho, puesto que comelativamente a ello, existe 1a obligacién por parte del
Estado, de prestar la actividad de diccion del derecho, que se concreta con el drgano judicial.

b.- La accion es un derecho pablico o privade. Siendo pblico cuando exista relacion juridico procesal
entablada con un Grgano judicial, en este caso, creado por el Estado. Serd privada, cuando se concrete
con un organo privado, verbi gratia, los arbitros.

¢~ Es un derecho abstracto. Ya que no dnicamente le corresponde a un sujeto materialmente
determinado, sino que es inherente a toda persona legitimada para actuar ante cualquier juzgador,
tratese de uno privado o establecido por el Estado.

d.- Es un derecho autbnome, pueslo que para gue exista, no requiere la existencia previa de un
derecho material. Esto implica que ejercita la accién cualquier sujelo, que a sabiendas de que no es
titular del derecho o no existe este como tal, pide la intervencion del 6rgano, pues este al admitir, no
prejuzga aprioristicamente sobre la validez del derecho a tulelar.

e.- Finalidad que persigue el derecho de accién. EI fin préximo inmediato es que el fitigio se resuelva

por medio de una sentencia.

Sin estos requisitos, el derecho de accién no nace y deben considerarse como los exemos

necesarios y suficientes para determinar, en concreto, el nacimiento del derecho aludido.

Al acudir ante los érganos jurisdiccionales, siempre se espera que estos resuelvan el pleito, en el

sentido de condenar o absoiver al demandado y decidir en el fondo todos los puntos litigiosos que

* DORANTES TAMAYO, Luis. Op. Cit. pp. 85 y 86.
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hayan sido objeto del debate, ya que no se puede agregar o suprimir, por el juzgador, algo gue no
estuvo en discusion, *... ne eat ultra petita; secundum allegata ef probata judicare debet (no debe ir mas

alla de las cosas pedidas; debe juzgar segun las cosas alegadas y probadas)."?

1.4 LA ACCION EN NUESTRA LEGISLACION.

En el subcapitulo anterior, al explicar la accion, la doctrina se bifurca en dos direcciones, por un lado,
la Teoria Cl4sica que considera a la accion como el derecho substantivo {prestacion) y la Teoria de la
Autonomia, con sus diversos matices y enfoques por parte de su representantes, que conciben al
derecho de accién como algo distinto y diverso del derecho substantivo (o de fondo), pues su fitular
pretende que el Estado a través de sus organos jurisdiccionales en gjercicio de su potestad, satisfaga

los intereses que el derecho objetivo le confiere.

En este punto, vamos a ver que la doctrina que acepla y adopta nuestra legislacion, es la autonomia
de la accion, como se observara claramente, el sistema juridico procesal mexicano no se queda al

margen y toma una posicion al respecto.

Las diversas teorias que de la accion existen, con sus multiples enfoques, de una u otra forma,
influyen en nuestro sistema juridico. Antes de dar paso a los criterios que recoge nuestra legislacion,
veamos cual es el fralo que le da nuestra Carta Magna al respecto, ya que de una manera genérica,
prevé en su contenido, el acceso para con las autoridades en general, asi como para acudir a la via

jurisdiccional, para pedir que se tutelen nuestros derechos fundamentales.

" BECERRA BAUTISTA, José. El Proceso Civil en México, 15* Edic. Ed. Porriia, México, 1996. p. 68, n. 26.
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De esta manera, el articulo octavo de la Constitucion General de la Repiblica, prevé en su contenido,
el respeto del derecho de peticion, que es un instrumento que posee todo individuo, para hacer una

solicitud o peticion, a cualquier autoridad o empieado publico que tenga ese caracter.

*Arl. 8°- Los funcionarios y empleados publicos respetaran el ejercicio del derecho de peticién, siempre que esta se
formule por escrite, de manera pagifica y respetuosa ..."

"A toda peticion debera recaer un acuerdo escrito de 1a autoridad a quien se haya dirigido, la cual tiene obligacién de
hacerio conocer en breve término al peficionario® #

La facuttad de hacer valer tal garantia, como lo es el derecho de peticidn, “... tal como aparece
establecido en el articulo 8° de la Carta vigente, puede ejercerlo cualguier persona frente a toda clase
de autoridades: federales, locales o municipales, legislativas, ejecutivas o judiciales, excepto cuando ia
peticion tenga un contenido politico, en cuyo caso estan en capacidad de invocario los ciudadanos de la

Replblica, solamente,™?

Este derecho que la Constitucion tutela, no impone restricciones categéricas para su ejercicio, ya que
al ponerlo en movimiento, solo pone como c‘;ondicién que se haga de forma escrita, o sea, ya que
mediante signos visibles y plasmados en cualquier documento o instrumento, quede de manifiesto en
forma fehaciente, pues de no ser asi, faltar4 el requisito de la escritura y, por ende, carece de idoneidad
para darte el curso comrespondiente; pacifica, se refiere a que no se utilizara para su ejercicio, cualquier
medio de violencia, ya sea fisica o moral, que constrifa a la autoridad, a responder en un sentido u otro;
y, por Gitimo, en forma respetuosa, pues al ejercer ef citado derecho, se prohibe el empleo de palabras
ofensivas que denigren la persona o integridad del funcionaric o de sus familiares, que obliguen a

responder favorablemente al peticionario.

8 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
** RABASA, Emilio O. y CABALLERO, Gloria. Mexicano: Esta es tu Constitucion. 8 Edic. Miguet Angel
Porrua Editores. México, 1993, p. 59.



Ademas, "... como el derecho de accion, el de peticién debe también ser considerado como facultad
juridica abstracta, en cuanto existe independientemente del derecho que eventualmente puede tener el

peticionario en relacion con lo que solicita."®

Al Respecto existen dos posibilidades:

1° Que se tenga derecho a aguello que se pide o solicita.

2° Que ese derecho no exista.

Sin embargo, como en la accién, el derecho de peticion no implica necesariamente que se resuelva
en el sentido que se desee, ya que puede recaerle un acuerdo desfavorable. De esta forma, se trata de

un derecho subjetivo plblice, en cuanto existe frente al propio Estado y sus autoridades.

Es relativo, el referido derecho, pues al Estado corresponde una obligacién especial de personas
determinadas, o sea, tiene la obligacion comelativa por conducto de sus autoridades a quien se dirige la
peticién, quienes deben acordar ésta y comunicar al peticionario, el sentido de obsequiarle el consabido
derecho. O mejor dicho, *... el derecho de pelicion consiste en Ia facultad que tiene el gobemado para
poder dirigirse a la autoridad soficitando algo, y el deber comelativo impuesto a quienes ejercen el poder

publico de contestar por escrito los pedimentos.™?

Es plausible la concesién de este derecho a los ciudadanos por parte del Constituyente, pero en
muchas ocasiones, a la peticion formulada por los ciudadanos, no se le obsequia contestacion aiguna,
ante esta negativa, el dispositivo constitucional, previene que debera contestarse en breve termino; en

varios casos, transcure el iempo en demasia, no dandole el cauce debido, ante esta incertidumbre, los

3 GARCIA MAYNEZ, Eduardo. Op. Cit. p. 254
S RABASA. Emilioc O. y CABALLERO, Gloria. Op. Cit. p. 59.



titulares del multicitado derecho, se encuentran en un total y absoluto estado de indefension, pues a

veces el ejercicio del derecho, conlleva una serie de situaciones vitales para el peticionario.

Ante la negativa u omision de dar cauce a la peticion del ciudadano, este, tiene la via, para acudir al
juicio de amparo, consagrado en la Constitucian en sus articulos 103 y 107: es un medio a través del
cual se puede remediar la violacion cometida a ese derecho fundamental, por ser un acto de caracter
negativo, no admite la suspensién del acto reclamado, pues no hay materia para hacerlo; la sentencia
de fondo que en algin momento se dictase, ser4 para el efecto de que de que se le obsequie la

consabida peticion y se conteste al impetrante de garantias.

Otro precepto constitucional que contempla el derecho de accion, es sin lugar a dudas. El articulo 17,
pues contempla el derecho a la administracion de justicia por parte del Estado, quien a través de sus

drganos jurisdiccionales, presta tal funcién a quien se lo solicite.

*ART. 17.- Ninguna persona podra hacerse justicia por si misma, ni jercer violencia para reclamar su derecho.

*Toda persona liene derecho a que se le administre justicia por tribunales que estaran expeditos para impartila en 108
plazos y terminos que fijen las leyes, emiiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial..."$2

Este precepto contempla en su contenido, un derecho subjetivo publico pues, "... afirma et derecho
que cualquier persona tiene para acudir ante los tribunales y que estos le hagan justicia, ya que las
contiendas que surgiesen entre particulares -cuando estos no pueden resolverias en forma pacifica y de
comun acuerdo- es necesario que lo haga un drgano del Estado facultado para eflo, érgano que debe
emitir sus resoluciones lo mas pronto posible, con imparcialidad y juzgar et conflicto sujeto a su

consideracion en todos sus puntos.™3

52 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
% RABASA. Emilio O. y CABALLERO, Gloria. Op. Cit. p. 74.
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La proscripcion del derecho de autodefensa primitivo, carece de vigencia y razon de ser dentro de ia
sociedad organizada, pues con la creacion de normas, se permite una adecuada convivencia social de
sus miembros; por tanto, su empleo ya no es permitido, pues el propio Estado al constituirse como tal,

erradica por completo este sistema autotutelar de hacer respetar los derechos por medio de la fuerza.

La constitucion de drganos de imparticién de justicia, permite al Estado actuar con su imperio o
funcion soberana; su actuacion debe estar apegada a derecho, ya que solo tendréd competencia para
resolver litigios con base en Ia ley, esto implica que el organo jurisdiccionat ademas de estar revestido
de compelencia, su creacion y funcionamiento, deben forzosamente, provenir de una ley, expedida por

un organo facultado para ello.

Por olra parte, como lo ordena el precepto constitucional en comento, la justicia al impartirse por la
autoridad, no debe exigir mayores requisitos que los que contempla la Jey, sustantiva como adjetiva,
pues al actualizarse la existencia de valiadares, habré, entonces, una denegacion de justicia; empero, el
dispositivo también establece que |a imparticion de justicia debera hacerse en €l tiempo adecuado para

evitar dilaciones innecesarias que acarrearian o harian nugatoria la consabida garantia.

La actuacion de los drganos de imparticién de justicia deben actuar en todo momento con
imparcialidad, dejando a un lado posibles intereses mezquinos, y aplicar en todo momento la ley con
espiritu de justicia y equidad. En el caso particular, a que se refiere este trabajo de investigacion, como
son las acciones colectivas y los intereses difusas, al no haber legislacion que de cabida a la accion
respectiva para reclamar su tutela, los tribunales deben resolver equitativamente al aplicar el derecho

conforme el principio de: "VERDAD SABIDA Y BUENA FE GUARDADA", es una maxima del derecho,
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pues deben emplearse los instrumentos existentes que conlleven a una adecuada interpretacion para
que se resuelva lo mas favorable posible y procurando siempre delimitar los conteptos que sirven de
fundamento al resclver sobre el fondo del asunto, o en muchas ocasiones también se puede acudir al

derecho comparado y ver el funcionamiento de instituciones garantes de los derecho subjetivos.

Por lo que se refiere a su regulacion dentro del sistema juridico mexicano, el derecho de accion esta
contemplado en varios instrumentos juridicos, pero seria prolijo mencionarlos, pues no es nuestra
intencién realizar un estudio exhaustivo, pues |a materia es inagotable; stlo me limitare a mencionar 1a
regutacion que da el Codigo Adjetivo del Distrito Federal, pero puede emplearse en materia Federal o

local, en el respectivo ambito de sus competencias.

Dentro del Capitulo de las Acciones y Excepciones, ef Cdigo de Procedimientos Civiles para el

Distrito Federa!, dispane al respecto:

"ART. 1° Solo puede iniciar un procedimiento judicial o intervenir en él, quién tenga interés en que a autoridad judicial
deciare o constituya un derecho o imponga una condena y quien tenga el interés contrario®

"Podran promover los interesados, par si o por sus representantes o apoderados, el Ministerio Piblico y aquellos cuya
infervencidn este autorizada por la ley en casos especiates.™

El Cadigo Procesal, adopta !a Teoria de la Autonomia de la Accion como Derecho Abstracto, al sef
un derecho subjetivo publico que detenta todo individuo, conlleva necesariamente la obligacion
correlativa del Estado y de sus organos jurisdiccionales, de prestar la actividad jurisdiccional, es
abstracto el derecho, pues su titular no es un sujeto determinado, ya que la indeterminacion y, €n

particular, la no calificacion de administrar justicia a un grupo o grupos de personas se ubicaria en la

4 Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal.
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hipdtesis prevista por el articulo 13 constitucional, de prohibir la creacion de tribunales especiales,

constituidos ex profeso, para administrar justicia a una persona o grupos de ellas.

El criterio jurisprudencial predominante es, sin lugar a dudas, el que acepta la autonomia de la accion
como un derecho abstracto, pues como queda de manifiesto en la obra de los autores De Pina y Castillo
Larrafiaga, al sostener que: ... en México ... el estudio cientifico del Derecho Procesal, se debe en gran
parte a la meritoria labor que en la Suprema Corte de Justicia hizo en su tiempo el ex Ministro... don
Alberto Vazquez de! Mercado, que en sus notables sentencias tratd con erudicién y talento los puntos
fundamentales de la doctrina modema del Derecho Procesal, como son los relacionados con la

accién. "%

Un precedente en el que se plasma el criterio de la teoria de la autonomia de la accion como un
derecho abstracto, es la ejecutoria decretada por la Tercera Sala de la Suprema Corle el 28 de mayo de
1930, al resolver el recurso de siplica entre Manuel Rivero Alamilla contra la Sucesion de Victoriano
Arceo Gamboa; en la cual concluye que la accion no debe considerarse como efemento, como un
momento o accesorio del derecho material, sino més bien como derecho auténomo de naturaleza
procesal y, consecuentemente, debe considerarse como un derecho publico que tiene por contenido la
facultad que corresponde a toda persona de obtener la intervencion del estado para hacer efectivas las

relaciones juridicas concretas.®

% DE PINA, Rafacl y CASTILLO LARRANAGA, José. Op. Cit. p. 149, n. 7.
% GARCIiA MAYNEZ, Eduardo. Op. Cit. pp. 236, n. 20y 239 n. 28.
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1.5 LEGITIMACION O CAPACIDAD PARA ACTUAR.

Parte.
Capacidad y legitimacion son dos conceptos que junto con el de parte, estan intimamente ligados
dentro de fa ciencia procesal. En el tema que nos ocupa, el concepto de parte, resulla vital para ejercitar

|a accién dentro de un proceso, cualquiera que sea éste.

Parte, es algo que corresponde a un todo o integra algo ya constituide. Por tanto, "... es parie en el
proceso la persona fisica o moral que, en relacion con el desempefio de la funcién jurisdiccional, recibira

la diccion del derecho, respecto a la cuestion principal debatida.™?

El maestro Gémez Lara af definir el concepto de parte, sostiene que: ... s refiere a los sujetos de
derecho, es decir, a los que son suceplibles de adquirir derechos y obligaciones."s Pues son los que le
dan vida al proceso, ya sea que lo conslituyan, que intervengan en su celebracion o se beneficien 0

perjudican con &I, a través de sus efectos.

En virlud de lo anterior, es claro que parte, s la que viene a dar nacimiento y movimiento a un
proceso, como se hace patente con la frase de que todo proceso se pone en marcha a iniciativa de

parte, que no es exclusivo de la matenia penal.

7 ARELLANO GARCIA, Carlos. Teorla General del Proceso. 4* Edic. Ed. Porria. México, 1992. p. 174.
% GOMEZ LARA, Cipriano. Op. Cit. p. 252.
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Sera parte, cualquier sujeto, en la medida de su intervencion en el proceso, ya sea en su calidad de
actor, demandado, juez, tercero, tercerista, etc.; asimismo, 1a actuacion y repercusion de sus actos,

propios o extemos, le acarrearan perjuicios o beneficios en su esfera juridica.

Asi, tenemas que parte: "... es la persona que exige del organo jurisdiccional ia aplicacion de una
norma substantiva a un caso concreto, én interés propio o ajeno.”® De esta manera, hablando de parte,
en sentido procesal, se refiere a que esta reclame o pida, en lo personal o para otro, una decision del

organo de diccitn de! derecho, respecto a una pretension que en el proceso se debate.

Asimismo, no basta tener fa calidad de parte procesal, sino que debe tenerse la capacidad de
gjercicio, o sea, la aptitud para efectuar validamente actos juridicos que le beneficien o perjudiquen, en

su esfera juridica o, en la ajena, tratandose de |a representacion.

Capacidad.
Es una cuestion importante dentro del derecho: la capacidad. El concepto de capacidad implica que
un sujeto o persona, fisica o moral, puede ser titular de derechos y obligaciones en el campo del
derecho. La persona es un centro de imputacion de derechos y obligaciones en el 4mbito juridico. Por

capacidad debe entenderse: *... |a aptitud para ser sujeto de derechos y obligaciones.™®

*» BECERRA BAUTISTA, José. Op. Cit. p. 19.
% GOMEZ LARA, Cipriano. Op. Cit. p. 260.
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Juridicamente, la capacidad se entiende como: *... la aptitud legal de una persona para ser sujeto de
derechos y obligaciones, o como la- facultad o posibilidad de que esta persana pueda ejercitar sus

derechos y cumplir sus obligaciones por si misma."s!

E! concepto de capacidad tiene dos acepciones, como lo son la capacidad de goce y la capacidad de

jercicio.

Por un lado, la capacidad de goce es fa aptitud de una persona para disfrutar de Yos derechos que le
confiere la ley; por el otro, la capacidad de ejercicio es la aplitud para gjercer o hacer valer por cuenta
propia, los derechos y las obligaciones de los que es fitular. Una nota distintiva es la relativa a que [a

capacidad de ejercicio presupone la de goce, mas no a la inversa.

Sin embargo, tenemos el otro extremo, la incapacidad, que implica el obstaculo o ineptitud de la

persona, para ejercer por si misma sus derechos y obligaciones.

De esta manera, *... los que tienen ... fa capacidad de goce ... pueden ejercitar por si mismos los
derechos en el proceso. Pero, los que tienen ... la capacidad de goce en el proceso y carecen de
capacidad de ejercitarlos ... por si mismos, pueden tener la representacién de personas capaciladas
que pueden representarios... hay sujetos que, ante su incapacidad, tienen fa posibilidad de ejercitar sus

derechos en juicio, a través de quien tiene una representacion permitida por la ley."2

Tienen una representacion pemmitida por la ley, quienes tienen a la vez capacidad de ejercicio.

8 GONZALEZ RUIZ, Samuel Antonio. Voz Capacidad en Diceionario Juridico Mexicano. Vol. A-CH. 4* Edic.
Ed. Porria. México, l9?|. p. 397
6 ARELLANO GARCIA, Carlos. Op. Cit. p. 201.
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Ante la falta de quien ejercite validamente los derechos, en caso de incapacidad, la ley faculta a un
tercero (tutor, curador, Ministerio Publico, etc.) para que los ejercite védlidamente y no le pare perjuicio

en los mismos, al quedar en un estado de indefensidn.

Ya delimitados algunos aspectos de la capacidad, in genere, un tema especifico es la capacidad
procesal o de actuacion en juicio y que: "... es |a aptitud que tienen los sujetos de derecho, no solo para
ser parte en el proceso, sino para actuar por si (parte en sentido material) o en representacién de otro
(parte en senlido formal) en el ejercicio de sus derechos y en el cumplimiento de sus deberes,

ventilados ante el drgano jurisdiccional "6

Esta capacidad procesal es la que reviste mayor importancia para nuestro estudio, en la tutela de los
intereses difusos, ya Gue quien tiene capacidad para defender sus derechos por si, también presupone
la existencia de defender derechos de terceras personas, que ante la imposibilidad de encontrar un
titular determinado, cualquier persona puede comparecer en juicio para deducir sus pretensiones y

derechos.

Asi, la capacidad procesal: °... es el poder juridico que otorgan ias leyes a determinados entes de

derecho para que ejerciten el derecho de accion procesal ante los tribunales.®

® FLORES GARCIA, Fernando, Voz Capacidad Procesal en Diccionario Jurfdico Mexicana. T. A-CH. 4* Edic.
Ed. Pormia. México, 1991. p. 402.
5 Ibidem. p. 403.
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Representacién.
La representacion es un concepto que dentro del ambito procesal, reviste gran importancia, pues
junto con los conceptos de parte y capacidad, suelen emplearse con frecuencia, pero resultan ser

figuras muy diferentes.

El representar algo o a alguien, es tomar su lugar y efectuar actos que le son propios al representado

¥ que repercuten en su esfera de derechos.

La representacion: "... es a figura juridica que permite alterar o modificar el ambito personal o
patrimonial de una persona, por la actuacion de otro capaz, quien actia siempre a nombre de la

primera,”8s

El anterior concepto, nos lleva a tener presente, que en cualquier materia, no siempre una persona
puede efectuar actos por su cuenta y en nombre propio, ya sea porque es ajena o escapa de Sus manos
el actuar, por ello, Ia ley faculta que ante su incapacidad o falta de actuar en negocios que repercutan
en su esfera de derechos, otro lo puede hacer véalidamente, pero no para su beneficio o perjuicio

propios, Sino para una persona ajena.

La representacion para su estudio, suele dividirse en:
Representacion legal. Es aquella que esta establecida en [a ley y tiene el caracter de imperativa. La

representacion legal es aquella en que, "... el representante manifiesta su voluntad, y no la del

6 7 AMORA y VALENCIA, Miguel Angel. Contratos Civiles, 4* Edic. Ed. Porriia. México, 1992. p. 202.



representado, incapaz de formularia en derecho o sin poder para obligar en forma alguna a quien obra

€n su nombre,"s8

Representacion voluntaria. Es aquella que no es imprescindible y necesaria, ya que se confiere
intencionalmente. Sera voluntaria |a representacion cuando, "... se confiere deliberadamente por una

persona capaz a ofra, para que a su nombre realice determinados actos juridicos. "¢

Al respecto, se pueden sefialar varias diferencias entre la representacion legal y a representacion
voluntaria:
12 La representacion legal es necesaria, pues de no ser asi, se suprimiria la personalidad juridica de

las personas que no pueden hacer valer par si mismas sus derechos; la voluntaria es prescindible.

2* La representacion legal es imenunciable, pues se dejaria en un total y absoluto estado de
indefension al representado y fe acarrearia perjuicios a su esfera juridica; la voluntaria es eludible.
3° La representacion legal es imevocable, pues el incapaz no puede revocar dicho acto; la voluntaria

es revocable.

4% En la representacion legal las facultades son fijas o concretas, pues ni el representado y el
representante las pueden ampliar o restringir; en la voluntaria son variables y diversas, segln la

intencion de guien las confiera.

% GAOMEZ LARA, Cipriano. Op. Cit. p. 263.
7 7AMORA y VALENCIA, Miguel Angel. Op. Cit. p. 203.
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Vale la pena distinguir que la representacion legal no Unicamente esta destinada a los incapaces,
sino también a las personas juridicas colectivas, que por su naturaleza, y para exteriorizar sus aclos, y

que éstos tengan relevancia frente a terceros, requieren de la intervencién de personas fisicas.

Para |a ciencia procesal, reviste gran importancia la figura en comento, pues permiten una adecuada
y comecta representacion; es un requisito vital para que las partes puedan actuar validamente en el
proceso. De esta forma, se puede decir que: "... la capacidad de ejercicio se perfecciona con una
correcta representacion, en los casos de aquellos que no pueden o quieren actuar por si mismos, y es
que la capacidad, a través de la comecta representacion, es para las partes, lo que la competencia es

para el érgano jurisdiccional "8

Legitimacion.
No basta tener capacidad para comparecer en juicio, sino que ademas es requisito indispensable

tener a calidad o posicion de parte en el procese,

La legiimacion: *... es una cualidad que corresponde a las partes en el praceso y 8 sus
representantes para poder actuar validamente en el proceso, por derecho propio o en representacion de

otro,"69

Por tanto, fegitimacién es la reunién de los requisitos legales para que algo esté conforme a la ley, 0
sea, es la calidad que se requiere para ser actor o demandado dentro de un juicio, ya sea en ejercicio

de un derecho por motu proprio o a través de representacion.

 GOMEZ LARA, Cipriano. Op. Cit. p. 263.
% ARELLANO GARCIA, Carlos. Op. Cit. p. 205.
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Por legitimacidn, debe entenderse: *... como una sitvacién del sujeto de derecho, en relacién con

determinado supuesto normativo que lo autoriza a adoptar determinada conducta."?

De ello, deben distinguirse dos acepciones, como lo sostiene Nereo Mar?!

a) "Legitimatio ad Causam". Consiste en ef ejercicio de la accién material o el derecho subjetivo
contenido en la ley y que se invoca en el escrito de demanda o en contestacién de la misma.
Funda o constituye e! principio de que sélo puede actuar en juicio quien es titular del derecho
sustantivo que la ley le reconoce, o quien legaimente puede contradecirio.

b) ‘"lLegitimatio ad Processum®. Consiste en la capacidad que confiere la ley para comparecer a
juicio, por si mismo o a través de un representante. Es una posibilidad o condicién para ocurir y

promover ante el 6rgano jurisdiccional.

De esta forma, |a legitimacion "ad procesum” es requisito para la procedencia del juicio, mientras que
fa "ad causam", lo es para que se pronuncie una sentencia favorable.

Asi, tenemos que la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, a través de la Segunda Sala, en su
informe de labores de 1986, pagina 77, emite una ejecutoria, en el sentido de delimitar los alcances del

concepto de legitimacién, la cual citamos para comprender mejor ef fema en cita.

"LEGITIMACION PROCESAL ACTIVA. CONCEPTO.- Por legitimacion procesal activa se entiends 1a potestad ‘egal para
acudir al érgano jurisdiccional con la peticién de que se inicie la tramitacién del juicio o de Ja instancia. A esta legitimacién se
le conoce con et nombre de “ad procesum® y se produce cuando el derecho qua se cuestionara en el juicio es ejercitado en el
proceso por quien tiene aptitud para hacerlo vater, a diferencia de la legitimacion "ad causam® que implica tener [a ttularidad
de ese derecho cuestionado en el juicio. La legitimacion en el proceso se produce cuando la accitn es ejercitada en et juicio
por aquel que tiene aptitud para hacer valer el derecho que se cuestionara, bien porque se ostente como fitular de ese

* GOMEZ LARA, Cipriano. Op. Cit. p. 261. .
" MAR, Nereo. Guia del Procedimiento Civil para el Distrito Federal. 3' Edic. Ed. Porria. México, 1996. pp.48
y 49,
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derecho o bien parque cuents con la representacion legal de dicho titular. La legitimacién “ad procesum’ es requisio para la
procedencia del juicio, mientras que Ia “ad causam®, lo es para que se pronuncie sentencia favorable, 72

La legitimacion en el proceso se produce cuando la accién es ejercitada en el juicio por aquel que
tiene aptitud para hacer valer el derecho que se cuestionara, bien porque se ostente como titular de ese

derecho, o bien, porque cuente con la representacion legal de dicho titular.

Coincidiendo con el criterio del maestro Arellano Garcia,”® en el proceso, ha de examinarse si quien
ejerce una determinada pretensién, en nombre propio o ajeno, posee la calidad de hacer la reclamacion.
Es una cuestion que debe examinarse en cualquier momento del procese, desde que da inicio el
proceso y hasta antes de que la sentencia cause ejecutoria o, en su caso, al resolver sabre el fondo del
asunto, por ser de orden piblice, ya que no puede iniciar un proceso o instancia quien no esté

legitimado para ello.

Al respecto, el Codigo adjetivo vigente en el Distrito Federa!, prevé en su contenido, que fas
cuestiones relativas a la personalidad, se frataran en la Audiencia Previa y de Conciliacidn, caso en el
cual, el juez resolvera lo conducente cuando fuere subsanable, y cuando no fuere posible, declararg
terminado el procedimiento.”™ Al encontrar razones manifiestas que conlleven a determinar la falia de
legitimacidn “ad causam®, presupane la existencia de capacidad y tenencia del derecho sustantivo civil y
puede ser controvertida alegando falta de accion. En tanto que la legitimacion *ad processum”, supone

la facultad de promover un juicio.

™ R.A. 6659/85 - Epifanio Serrano y otros.- 23 de enero de 1986.- Cinco votos.- Ponente: Carlos de Silva Nava.-
Secretario: Jorge Mario Montellano Diaz.

™ ARELLANO GARCIA, Carlos, Op. Cit. p. 205.

™ Articulo 272-c del Cédigo de Procedimiento Civiles para el Distrito Federal.
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CAPITULO SEGUNDO

DERECHOS COLECTIVOS O INTERESES DIFUSOS.

2.1 GENERALIDADES SOBRE LOS INTERESES DIFUSOS.

La sociedad de! presente ha evolucionado su estilo de vida, que conlleva cambios muy significativos
en su funcionamiento; el devenir histérico del conglomerada social, es siempre cambiante, pues segtn
las necesidades que surgen, los sistemas juridicos también sufren modificaciones para adaptarse y
adoptar nuevos instrumentos juridicos, que prevén situaciones concretas y regulan su funcionamiento

tanto en el 4mbito substantivo como en el adjetivo.

Como se vio con anterioridad, el derecho de accidn, es el instumento de que dispone cualquier
persona, para acudir ante el drgano jurisdiccional y solicitar su intervencion para que a través de la

aplicacién de Ia norma objetiva, se le tutele en sus derechos.

Uno de los hechos mas significatives que han surgido en los (ltimos tiempos en el munda, es sin
lugar a dudas, los llamados intereses difusos {también denominados derechos colectivos, derechos de

tercera generacion o derechos supraindividuales) que son algunas de las acepciones que reciben. Son



derechos que por su amplitud y dificil identificacion, no pueden regularse tan facilmente. En los Estados
democraticos existentes hoy en dia, reconocen, regulan y tutelan los consabidos intereses difusos, 2
través de figuras juridicas desconocidas en nuestro pais, como la accion de clase, la accion popular
etc., ejercitada por el Ministerio Piblico, el ‘Ombudsman™ entre otros, pues de alguna u ofra forma,

tienen vigencia, pero su ambito de actuacion, esta dedicado a colmar otras expectativas.

A diferencia de otros sistemas que le estan dando gran importancia a la tutela de los intereses
difusos, es el caso de paises como ltalia, Francia, Espaiia, Estados Unidos, Inglaterra, Nueva Zelanda,
los paises nordicos y algunos otros, donde predominan sisternas juridicos diferentes al de nuestro pais,
México, ha sido renuente a adoptar y reconocer la proteccion de éstos, por tener un sistema
eminentemente individualista, que no permite ni mucho menos regula la existencia y proteccién de tales
intereses de grupo; por ello, en el presente trabajo, proponemos que mediante [a incorporacion de
normas claras y principios juridicos reconocidos, nuestros legisladores hagan una encomiable labor,

para crear los mecanismos de tutela de los intereses difusos.

En la doctrina tanto costarricense como brasilefia, para diferenciar el interés difuso del interés

colectivo, se excluye de aquella categoria a toda colectividad con personalidad juridica reconocida.

Ahora bien, no es tan dificil tomar una decisién trascendental como el reconocer y tutelar este tipo de
intereses, pues en la actualidad en México, dentro de la legisiacion secundaria, ya existen algunos tintes
de reconocimiento, proteccion y tutela de los intereses difusos, tal es el caso de la proteccion al
consumidor, la proteccion al medio ambiente, los derechos humanos, etc., pero cuando se da el primer

paso, hay que tener presente y desde €l primer momento que “... en la proteccion constitucional de un
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interés individual, por ejemplo, en la figura juridica del derecho piblico subjetivo, la razén de la tutela

eslriba precisamente en la existencia de un interés social considerado de caracter individual.”s

Sin embargo, no se trata de proteger un interés individual Gnicamente, sino a todo aquel interés que
se afecte de manera general, tanto en la sociedad misma como a un grupo; por cierto, quien no haya
concurrido a defender sus derechos en juicio, conservara la posibilidad de acudir a juicio mediante las
acciones corespondientes, y demuestre la afectacion a su interés, asi como la magnitud de! dafio

sufrido.

Por otro lado, la resolucion que en un tiempo lejano llegasen a emitir os érganos jurisdiccionales,
respecto de un interés colectivo, debera tener efectos erga omnes, o sea, tener efectos generales y
ampliarse la proteccion a todos los sujetos afectados, ampliando los efectos subjetivos de la cosa

juzgada.”?

La afectacion o conculcacion de derechos o intereses difusos, se presenta de manera creciente en el
ambito de !a administracién pablica, cuyo ejercicio le comesponde al Poder Ejecutivo, pera tampoco se
pueden dejar al margen la actuacion de los otros poderes del Estado, como lo son el Legislativo y

Judicial

" SPAGNA MUSSO, Enrico. La Tutela Constitucional de los Intereses Colectivos en el Estado de Democracia
Pluralista. "Revista de Estudios Politicos”. N° 4, jul-ago. Madrid, 1978. p. 57.

* CAPPELLETTI, Mauro. La Proteccién de os Intereses Colectivos y de Grupo en el Proceso Civil. (Trad. Luis
Dorantes Tamayo). "Revista de la Facultad de Derecho de México™. T. XVII, Nos. 105-106. Ene-jun. México,
1977. p.78.

” BARRIOS DE ANGELIS, Dante. Introduccién al Estudio del Proceso. DePalma Ediciones. Buenos Aires,
1983. p. 139.
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Los érganos u organizaciones encargados de la defensa judicial de los intereses difusos, ya no se
resuelve en base a intereses individuales, sino desde la Gptica de proteger la mayor cantidad de

intereses sociales.

En cuanto a la legitimacion para acudir ante los tribunales para su defensa, el derecho comparado ha
brindado varias soluciones, como el *Ombudsman” en los paises escandinaves, el "Attomey General®
en Inglaterra, el “Defensor del Pueblo” en Esparia, las “Asaciaciones™ en Italia. Cualquier individuo a
nombre de determinado grupo, puede ejercitar la accién de clase o accion popular, como se le
denomina al mecanismo de defensa de intereses difusos y, en algunos casos su ejercicio puede estar

condicionado al cumplimiento de ciertos requisitos que la propia ley exige.®

Para manejar la terminologia cominmente mas aceptada por la doctrina y el derecho comparado,
emplearemos a partir de este capitulo, el término difuso para no confundir con los derechos colectivos

como lo son los derechos laborales.

Frente a nuevas manifestaciones sociales, surgen nuevas ordenaciones institucionales, como es el
caso de los intereses difusos, “... no todos son susceptibles de conceptuarse como intereses sociales de
carcter colectivo, solamente aguellos a los que el ordenamiento juridico, haciéndolos suyos, los hace

merecedores de proteccion juridica...”™

™ HERNANDEZ MARTINEZ, Marfa del Pilar. Mecanismos de Tutela de los Intereses Difusos y Colectivos.
Instituto de Investigaciones Juridicas-U.N.A.M. México, 1997. pp. 131,143,149, 154 y s5.
* Ibidem. p. 58
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2.2 CONCEPTO DE INTERES DIFUSO.

El interés en su concepcién no juridica, es "... la inclinacion volitiva que se establece en virtud del
imperativo de salisfaccion de una necesidad, respecto de la obtencion de un bien o la realizacion de una

accion protectora de dicho bien que se consideran idoneos para tales efectos.’s

Esta definicién podemos encuadraria dentro del campo economico, pero también sin materia
distintiva y destinataria en particular, en cambio, hay un aspecto que debe tenerse en cuenta, ya que no
todos los intereses individuales o colectivos, son susceptibles de considerarse como relevantes y, por
ende, protegidos; el constituyente, en su caracter de permanente o transitorio, plasma en la Carta

Magna o en leyes secundarias, que intereses seran susceptibles de proteccion o tutela juridica.

El interés, por tanto, hace alusion a las necesidades de un sujeto y ia aptitud de un bien o servicio
para satisfacerio; asi, el interés se vislumbra desde el punto de vista de los sujetos, considerados éstos,
en forma individual o grupal. Cuando ¢l interés comesponde a un grupo indeterminado, es cuando se
empieza a hablar de interés difuso o colectivo.8! La dimension o amplitud def grupo de sujetos es lo que
o califica como colectivo a un interés y, la indeterminacion en cuanto a que le faltan limites precisos en

cuanto a su identificacion de ios sujetos que 1o integran, es la que determina que el interés sea difuso.

Eso es por lo que se refiere a interés, ahora veamos lo que significa difuso, que es un cancepto que

viene a dar una nota distintiva al problema que pretende delimitar.

% Ibidem. p. 45.
¥ BARRIOS DE ANGELIS, Dante. Op. Cit. pp. 126 y 127.
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Un interés difuso, significa un interés muy extendido o *... dilatado, vale decir extenso {en el espacio 0
en ¢l tiempo) o numeroso.”? Tal extensin, hace referencia a la sucesiva manifestacién del mismo, a
través del tiempo o, en su caso, longitud en el espacio; empero, el nimero habra de aludir a los sujetos

como tales y no a la concurrencia de intereses a proteger.

En otro orden, suelen confundirse los conceptos de interés difuso e interés colectiva, sin embargo,
Barbosa Moreira, al referirse a la Conslitucion Brasileia en su articulo 81, hace una distincion muy

acertada al respecto, pues son categorias distintas:33

* “Difusos son los intereses transindividuales, de naturaleza indivisible, de que sean sujelos
personas indeterminadas y ligadas por circunstancias de hecho.”

* *Colactivos son los intereses transindividuales, de naturaleza indivisible, de que sea sujeto un
grupo, una categoria o clase de personas ligadas entre si o con la parte contraria por una relacion

juridica-base.”

Lo que distingue a los conceptos en comento, es que en los intereses colectivos existe una relacion
juridica-base entre los interesados o entre éstos y un tercero y como o sefiala, acertadamente el autor

en mencion, la distincion no es importante para efectos de la admisibilidad de la accidn de tutela.

Una diferencia mas clara es la que propone Eduardo Ortiz respecto de interés colectivo e interés

difuso, respectivamente:

82 SELSI BIDART, Adolfo. Intereses Difusos y Derecho Procesal. "Revista de la Facultad de Derecho de
México”. T. XXXV, Nos. 142-143-144, jul-dic. México, 1985. p. 539.

B ARBOSA MOREIRA, José Carlos. La fniciativa en la Defensa Judicial de los Intereses Difusos y Colectivos.
"Revista Uruguaya de Derecho Procesal™. N® 2. Montevideo, 1992. p. 235,
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Interés colective es aquel .. que coresponde a un grupo, necesariamente distinto de la
colectividad nacional y, por ello mismo, menor o parcial, dentro de otro mas grande, que puede

repularse como lotal o general."

Aqui el grupo se constituye posteriommente a 1a emision del acto o norma lesiva; es la suma de
intereses individuales lesionados por un acto o norma, ya que cada miembro del grupo participa
individualmente en la posicion favorable, de derecho subjetivo o de interés legitimo, frente al imperio
estatal y, cada uno, comelativamente, sufre como individuo el dafio que de forma simuitanea se causa a

los demas, que es de igual naturaleza para todos.

Fl interés colectivo, también puede ser individual, por la participacion personal de cada miembro del
respectivo grupo en la utilidad a que se refiere, lo que permite calificarlo como un interés legitimo,

aunque especial dada su doble naturaleza.

Difusos, “... son los intereses colectivos de grupo o categorias sin personificacion juridica, aun si

tienen organizacién de hecho."#s

Lo que sale a relucir del anterior concepto, es &l hecho de que se refiere a grupos formados por
miembros en posicion igualitaria, en cuanto al disfrute individua! de un bien o servicio colectivo, por lo
que su portador juridico no es solo el grupe, o no lo es def todo cuando éste carece de personalidad,

sino cada uno de los individuos que lo componen, pues cada uno de los cuales es portador de tal

8 ORTIiZ ORTIZ, Eduardo. fntereses Difusos y Legitimacién Constitucional. "Revista Judicial”, Afio XV, N° 51,
septiembre. San José, Costa Rica. 1990. p. 23.
* Ibidem, p.26.
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interés, por ende, puede representario y defenderlo en su nombre y por cuenta propia, dada la faita de
personalidad del grupo, coma si fuera exclusivo.
El interés difuso hace referencia a un interés simultaneamente colectivo o individual, que mientras

sea difuso, sblo podra reclamarse individualmente.

Lozano-Higuero Pinto, proporciona un conceplo aceptable y preciso de intereses difusos al asentar
que “... son aquellos intereses de un sujeto juridico en cuanto compartidos, expandidos, o compatibles,
expansibles, por una universalidad, grupo, categorfa, clase o género de fos mismos; cuyo disfrute,
ostentacion y ejercicio son esencialmente homogéneos y fungibles, y que adolecen de fatta de
estabilidad y coherencia en su vinculacion subjetiva, asi como de concrecion normativa OFganica en su

tutela material y procesal."

Desglosando el concepto antes anotado, para mejor comprensian, tenemos:

19 Inferés, se refiere a una conexion entre un sujeto y algin bien o servicio que se le puede prestar y
que habra de resultar adecuado, conforme a derecho, con Sus conveniencias o necesidades.?” Empero,
tales intereses cuya proyeccion se declara por el derecho y cuyos resultados pueden, eventualmente
coincidir;

- El del Tribunal, fograr la mejor solucién juridica.

- El de cada uno de los que reclaman, pretenden, exigen, una solucion €n el proceso.

2° Sujeto juridico, implica no solo al sujeto en lo individual, también en grupo (entes colectivos).

3° Compartidos, pueden no ser Gnicamente quien sufra la lesién en lo individual, sino grupos de

personas que tienen una relacion juridica establecida, o puramente transitoria.

% | 0ZANO-HIGUERO PINTO, Manuel. De Nuevo Sobre la Tutela de los Intereses Difusos y Colectivos fen
especial en el Patrimonio Historico-Artistico). “Revista Justicia”.. Vol. 96, N° 2, Barcelena, 1996. p. 257.
¥ GELSI BIDART, Adolfo. Op. Cit. p. 534,
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4° Expandibles, lo difuso implica diversidad, amplitud, tanto en lo numérico como en el espacio
representando a un grupo o categoria.

5° Disfrute, ejercicio y ostentacion de pertenecer a grupos indeterminados o, en su caso, un solo
individuo que actia en su nombre y por cuenta propia para defender los intereses én pugna.

6° La estabifidad. Los intereses difusos adolecen de un punto fijo de donde emanen o sufjan las
vulneraciones y no estan unidos los individuos previamente al ejercicio de la accion tutelar, es diversa y
siempre cambiante.

7° Regulacion especifica. No existen normas creadas exprofesamente que los contemplen, tanto en

el plano material (sustantivo) como procesal (adjetivo).

A mayor abundamiento, los intereses difusos adquieren el caracter de genéricos en relacién con los
intereses colectivos, pues éstos no son sino una especificacion o sectorizacion de aquellos que se
realiza de acuerdo con criterios subjetivos. “Existen tantos intereses como comunidades menares u
ordenamientos particulares se integran, que se caracterizan... por su permanencia o no ocasionalidad,

sin embargo, esto no siempre es posible."%®

De esta manera, se deduce que el interés colectivo no es sino una especificacion del interés difuso,

cuya diferencia estriba en que éste de aquel es un elemento subjetivo.

* ERNANDEZ MARTINEZ, Marfa del Pilar. Op. Cit. p. 63.
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2.3 GENESIS DE LOS INTERESES DIFUSQOS.

2.3.1 Roma,

En el derecho romano, la consolidacién y desarrollo de Ia figura de la accién popular estuvo ligada al
concepto de poputus (los ciudadanos mismos, organizados juridicamente); donde Ciceron precisa tres

elementos:%

1° Que hubiera una multitud de personas.
2° Que estuvieran reunidas por un consenso juridico.

3° Que buscasen una utilidad superior.

Al populus se le atribuia el derecho de litigar, pues era titular de acciones y recursos procesales, de
derechos y casos situados bajo las mismas condiciones de los particulares y con ef mismao carécter
excluyente. La evolucion de Roma presenta una refacion estrecha entre el populus y el individuo, ya que
al sentirse perjudicado éste, adguiria un real interés en proteger el derecho colectivo lesionado, y el bien

comun que a él le concemia de manera directa.

El ciudadano romano, permanentemente, hizo uso de fos medios necesarios para tutelar los derechos
colectivos, convirtiéndose en actor popular, puesto que su inlerés consistia en proteger y salvaguardar
la comunidad; sin embargo, no hacia valer un derecho suyo, sino mas bien era para lograr el interés

comin de todos y cada uno de los ciudadanos.

# GARMIENTO PALACIO, German. Las Acciones Populares en el Derecho Privado Colombiano. Coleccidn
Bibliografica-Banco de la Republica. Bogota, 1988. pp. i7y 18.
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Como se ha visto, ya existia un mecanismo de tutela de intereses difusos en Roma, donde su titular
no era el individuo como tal, sino e! pueblo in genere, como lo era la poblacion organizada, al ejercitar la
accion popular y se crea un sistema procesal de acuerdo con las necesidades imperantes por parte del
derecho objetivo. “Donde hay una facultad juridica individual, casi siempre se concede una accion para

darle eficacia, en caso de necesidad,"

Dentro de la clasificacion de las acciones, que concedia el derecho romano al populus, habia una
serie de acciones populares, en donde el actor actuaba en defensa de un interés general y, en
recompensa, se le entregaba 1a totalidad o una parte de la sancion pecuniaria, que el demandado debia
pagar, cuando prosperaba la accién intentada, a diferencia de nuestro derecho punitivo, que cuando se
le condena al responsable de la comision de un hecho delictivo, que va a parar a las arcas del erario
publico. Prueba de ello, es la “actio depositis vel suspensis”, que se concedia a toda persona, para
denunciar |a existencia de un objeto que estaba colocado (‘positum’) o colgado {‘'suspensum’), sobre la

via publica y podria causar algun dafio y recibia una recompensa de diez mil sestercios (D.44.7.5) %"

Es el antecedente mas relevante que se puede citar en relacion a la concepcion de interés difuso, su
titular no era la persona en si, sino que era la colectividad misma Ja que se veia beneficiada con la

proteccion de sus propios intereses.

* MARGADANT §., Guillermo F. Op. Cit. p. 111.
% |bidem. pp. 184 y 448.
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2.3.2 Estados Unidos.
En el Sistema Juridico Anglosajon, las acciones de represeniacion son creadas para proteger
intereses colectivos o de grupo que, debido a la extension de la poblacién, dificulta que el interés

general albergue a todos.

La Class Action (accién de clase) norteamericana se basa en la Equity, que presupone | existencia de
un nimero elevado de titulares de situaciones individuales de ventaja en el plano sustancial, que
posibilita el trato procesal unitario y simuitaneo de todas ellas, con presencia de un dnico exponente de

la clase. Su antecedente remoto se encuentra en el "Bill of Peace” del siglo XV11.%2

El origen de la concepcion de interés difuso, no esta bien definida en los Estados Unidos, pero los
intereses difusos y colectivos si tienen una efectiva proteccion con el instrumento juridico denominado

accion de clase, que ha tenido varias etapas %

Primera Etapa.

Su origen lo encontramos en las “Equity Courts”, que administraban el ‘Equity Law', que era una serie
de principios que se aplicaban como complemento del derecho comin, en donde imperaba el principio
de equidad como base de Ias refaciones entre individuos. Los tribunales en mencion ofrecian el remedio
legal adecuado, cuando los tribunales ordinarios no tenian a su disposicion mecanismos idoneos y

efectivos.

92 pELLEGRINI GRINOVER, Ada. Medios de Tutela de los Intereses Colectives: La Accidn de Clase Brasilefia.
"Revista del Colegio de Abogados de la Plata®. Afio XXXI1IL N°® 53, mar-dic. La Plata, Argentina, 1993. p. 129.
* SARMIENTO PALACIO, German. Op. Cit. pp. 36-37.
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La Class Action en su inicio, respondia al hecho de que era tan grande el nimero de personas
afectadas por una determinada conducta, pues era matesial y formalmente imposible hacer comparecer
a todas en el proceso. Los jueces ante la ausencia del mecanismo que amparaba los derechos de éste

numero tan grande de personas afectadas, crearon las acciones de clase.

Segunda Etapa.

Comienza con la expedicién de los codigos escritos de procedimiento en los Estados Unidos. El
primero en aparecer fue el de Nueva York. Su aparicién trae aparejada |a falta de distincién entre jueces
de derecho y de equidad, pues a fos jueces comunes se les atribuye la doble funcién de aplicar tanto el
Common Law como el Equity Law. La accion se mantiene en las normas procesales cuando €l asunto
era de interés general y las parles eran tan numerosas. Se permite que una o mas de las personas

afectadas pudieran demandar o asimismo, defenderse para beneficio propio y de las demas.

Tercera Etapa.
A partir de 1938, aparecen las Reglas Federales de Procedimiento Civil (“Federal Rules of Civil

Procedure™, que fijan las reglas fundamentales de la procedencia de |a accion de clase:®

1° La accion de clase sera admisible por la imposibilidad de reunir a todos los miembros de 1a clase.
2° Al juez le compete ef control sobre |a adecuada representatividad.
3° Al juez le compete el examen de la existencia de la comunion de intereses entre los miembros de

la clase.

% pELLEGRINI GRINOVER, Ada. Op. Cit. p. 129 y ss.
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Se clasifican las acciones: no se establece el valor definitivo de la sentencia y si afectaba o no a los

ausentes; no se fijan las reglas para notificar a los miembros ausentes de la clase.

Cuarta Etapa.
Las anteriores lagunas, trataron de colmarse con la expedicion de las Reglas Federales {‘Federal
Rules™ de 1966, conocida como regla nimero 23, que define a las acciones de clase de manera

general y unitaria y adicionan los requisitos relativos a la admisibilidad de la accion.

Proliferan distintos criterios de interpretacion, algunos estuvieron a cargo de la Corte Suprema.
También permanece la tutela judicial, a titulo de “class aclion’, de los inlereses y derechos
colectivamente tratados, ya sea que se trate de bienes individualmente considerados, asi como de

bienes que aceptan comoda division e individualizables pertenecientes a cada miembro de la clase.

Han alcanzado gran auge las acciones de clase norteamericanas, pero son mas empleadas en el
campo de las reparaciones individuales {masstort cases'}; también por la amplitud de competencias de

los jueces, se le da un tratamiento de conjunto a las demandas (“multidistrict litigation”).

Después de la reforma a la Civil Rule 23, ley que regula los procedimientos judiciates federales, se
crean las acciones de clase cuyo objeto primordial es que los individuos que e encuentran en una
determinada situacién de hecho, acudan ante el érgano jurisdiccional en defensa de sus derechos, pero

para e! gjercicio de |a accion de clase, deben observarse una serie de requisitos:*

¥ ORTIZ ORTIZ, Eduarde. Op. Cit. p. 29.
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1° La imposibilidad de que litiguen todos los miembros del grupo o clase, por NUMereso.

2° Existencia de cuestiones de hecho y derecho, comunes a toda la clase.

3° Que las pretensiones y defensas de los actores son tipicas de! grupo o clase.

4% Los actores actuan de forma tal que protegen los intereses del grupo o clase.

En tales circunstancias, uno o varios miembros de la categoria accionan a nombre de los demas, que
asi se tienen como partes por obra de ley y el fallo afecta a todos con la cosa juzgada (efectos

subjetivos de la cosa juzgada).

Algunos ejemplos sobre el ejercicio de la accién de clase norteamericana son:%

Primero. Una "Equity Court® admite y oforga la accion, que fue intentada por el secretario de la
Asociacién de Comerciantes de Muebles de San Francisco, Califomia, contra el Jefe de la Policia, el
que hacia cumplir una ordenanza que se alegaba nula, pues imponia una contribucidn de 25 délares
frimestrales por cada licencia que se expedia a sus miembros. {Jellen v. O'Brien, 89 Cal. App.505.264.

p. 1115 (1928}].

Segundo. Bajo le vigencia de los nuevos Cédigos procesales escritos, se cita un caso muy relevante.
El Juez admite la demanda como accion de clase, en donde el usuario de un taxi en nombre propic y en
el de todos los demas clientes del servicio, colocados en situaciones similares, con el objeto de obtener
ta devolucion de cobros excesivos que los taxis de la compafia habian efectuado a lo largo de cuatro

afios. [Dean v. Yellow Cab. 67 Cal. 2d 695,63 cal. Rptc. 724,433. 2d. 732. (1967)].

% SARMIENTO PALACIO, German, Op. Cit. p. 36.
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Tercero. Eissen v. Carslyle and Jacquelin (1974). Se discute el caso de un pequefio jugador o
tenedor de acciones de la Bolsa de Valores, que descubrio que en las ventas, los intermedianios le
cobraban ilegalmente un sobreprecio, a él como a millones de otros en igual situacion. Ef actor no pudo
mantener su demanda, por el costo excesivo que tenia que efectuar con respecto a todos los miembros

de la categoria -para ese entonces, la Corte Suprema la habia admitido como accion de clase-.

Cuarto. Otro caso es el planteado por Unién Carbyde and Carbon Corp. v. Niseley (1963) en donde
se discute la legatidad de una conspiracin entre grandes industrias para bajar el precio del carbén (vital
para la economia) de la zona. El Juez que conoce de la causa reconocid la conspiracién, fijando el

precio justo y condena a los conspiradores a pagar dafios y perjuicios.

2.3.3 Inglaterra.

En el Derecho Inglés, las acciones populares o de clase, también buscan la efeclividad del derecho
subjetivo. Surgen como respuesta a la falta de procedimientos efectivos de tutela, que permitieran el
reconocimiento y los efectos propios de ciertos derechos plasmados en la ley sustantiva, como

expresidn del imperio de la "Equity” %8

En Inglaterra, cuna del "Common Law", existen remedios (garantias) para anular la desviacion de

poder. En materia administrativa, los jueces de paz pueden someterse al Tribunal Supremo.

Tanto el "Writ of quo warrando” como el “writ of mandamus”, reciben un tratamiento de accion

popular, Sin embargo, sdlo la primera figura en mencién denuncia el derecho que comresponde a la

% ORTIZ ORTIZ, Eduardo. Op. cit. p. 29.
* SARMIENTO PALACIO, German. Op. Cit. p. 16.
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persona contra quien se dirija, investida de alguna funcién administrativa, verbi gratia, el juzgamienlo de
si un Alcalde de un pueblo o Concejal, fueron legalmente elegidos; comprobar la validez de las

elecciones de los vocales que integran los Consejos municipales, etc.%

Se avoca siempre a los casos concretos, el derecho comin, y a los casos en que especificamente no
habia precedentes. Sobre el particular, los jueces emplean la equidad ("Equity”) como un principio de
justicia social, resolviendo con espiritu de justicia, para no incurir en omisiones o, simplemente, en

dejar de resolver por no haber fundamento en que apoyarse.

2.3.4 México.
Nuestro pais, en su sistema juridico, ha adoptado el sistema romano y el civil francés, que son
eminentemente individualistas, el organo jurisdiccional al emitir su resolucidn, los efectos son

tnicamente para él o las personas que intentaron fa accidn.

Los intereses en juego, que se protegen, son naturaimente de indole individual y, por regla general,
casi todos los cuerpos legales, protegen solo a intereses individuales, mas no colectivos o difusos,

como es la propuesta del presente trabajo.

No hay un antecedente sumamente claro, donde se reconozcan y tutelen intereses de grupo o de
clase indeterminados; empero, en el Estado de San Luis Potosi, aqui en México, surgié una ley,
encaminada a proteger derechos humanos de una clase secial desvaiida, notoriamente desprotegida y

vulnerable. Ese dispositivo legal es la "Ley de Procuradurias de Pobres”.

® FERNANDEZ DE VELASCO, Recaredo. La Accién Popular en el Derecho Administrativo. Ed. Reus. Madrid,
1920. p. 102.




En mi particular punto de vista, 1a "Ley de Procuradurias de Pobres”, tutela intereses difusos, pues el
cuerpo legal esta destinado a proteger personas que estan ligadas por circunstancias de hecho, como lo
es, el verse afectadas por actos de la propia autoridad y por los mismos particulares, que orillan a

ciertos sectores de la poblacidn a situarse en la pobreza o miseria.

Tales Procuradurias, tenian por objeto, velar y defender los intereses de personas que se

encontraban en una siteacion paupémma. De entre sus preceptos, podemos destacar los siguientes: 1%

*Articulo 2%

"Ser4 de su obligacion ocuparse exclusivamente de la defensa de las personas desvalidas, denunciando anie las
autoridades respectivas, y pidiendo pronta e inmediata reparacion sobre cualquier exceso, agravio, vejacion, maltratamiento
o fropella que confra aguella se cometieren, ya en el orden judicial, ya en el politico o militar del Estado, bien tenga su origen
de parte de alguna autoridad, o bien de cualquiera ofre funcionanc ¢ agente pliblico.”

“Articuto 7

*Los Procuradores de pobres tendran a su disposicién la imprenta del Estado, con el objeta de poner en conacimiento del
publico, siempre que entendieren que no se ha hecho justicia, ta conducta y procedimientos de fa autoridad ante quienes se
quejaron...”

Es un drgano que se crea exprofesamente para solicitar y velar por la tutela de intereses de grupo y,
a diferencia de otros sistemas que legitiman a las asociaciones indeterminadas, aqui se crea un drgano

especifico para su tutela.

No existe en el campo del derecho sustantivo, mecanismos que tutelen intereses difusos de manera
efectiva, sin embargo, la doctrina y la jurisprudencia, son los que han venido a subsanar los vacios

legales, pues le han dado un tratamiento mas o menas aceptable, como posteriormente lo veremos.

1% [ ey de Procuradurias de Pobres. Decreto N° 18, Promuigada en San Luis Potos el 10 de marzo de 1847.
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2.4 LOS GRUPQS SOCIALES INDETERMINADOS.

El sistema juridico mexicano es eminentemente individualista, donde el interés de la colectividad
puede ser tutelado de otro modo que no sea por medio de 1a lesion a un derecho subjetivo o un interés

legitimo.

Los grupos de personas, tienen un tratamiento especial en el campo del Derecho, pues a saber, su

existencia requiere el reconocimiento comoa tal, para su validez y funcionamiento.

El problema de identificar las clases de grupos, sera de acuerdo con sus funciones caracteristicas

para la conducta de los individuos que se orientan hacia ellos, 10

Los grupos humanos no pueden ubicarse en una sola categoria, sino que representan
aproximaciones que se acercan a los tipos muy bien diferenciados, pues la constitucién o pertenencia a
los mismos, es lo que los viene a caracterizar.? No todos los grupos son definitivos, pues los hay
transitofios con caracteristicas distintas; sin embargo, pueden ser considerados en funcion de sus

intereses primordiales.

E! grupo, “... es una unidad colectiva real, pero parcial, observable directamente, cuyo fundamento

esta constituido por las actitudes colectivas, continuas y activas, con una obra comun a realizar; tal

191 AMIERTON, Robert K. Teorla v Estructura Sociales. 2* Edic. Fondo de Cultura Econémica, México, 1984. p.
364.
102 "HINQY, Ely. Introduccién a la Sociologia. Ed. Paidés. México, 1992. p. 70.
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unidad de actitudes, de obras, de conductas constituye un cuadro social posible de estructurar y con

una tension hacia la cohesién relativa de las manifestaciones de ta sociabilidad."10

El grupo social es aquel que “... se compone de un cierto nimero de personas unidas por una red 0
sistema de relaciones sociales. Sus miembros interactuan entre si en una forma mas o menos

estandarizada, esto es, dentro de las normas aceptadas par el grupo.”1%

No todos los grupos son organizados, sino solamente aquellos que estan dotados de procedimientos
formalmente establecidos, en oposicion a aquellos constituidas espontaneamente. El desamollo de la
sociologia de las organizaciones, coincide con el advenimiento de las sociedades industriales que se
caracterizan, por un encuadramiento continuo de sus ciudadanos en el seno de grandes organizaciones

muy estructuradas. Toda organizacion esta constituida segin un modelo mas o menos jeranquico.1%s

La conducta humana esta gobernada a menudo por ciertos tipos de motivaciones. Los fines humanos
no pueden ser ilimitados. La unica forma de explicar la conducta en refacion con los fines es mediante

las reglas sociales en que los hombres viven. 108

Para delimitar el concepto y alcance de los grupos sociales indeterminados, es necesario dar una
acepcion del significado de organizacion, entendiéndose por tal, *... como un sistema societal que tiene

su propia e inequivoca identidad colectiva, que cuenta con un nimero o lista de miembros, que lleva a

199 THERY, Enrique. Los Grupos Sociales. Ediciones Paulinas. Buenos Aires, 1970. p. 51

" CHINGY, Ely. Op. Cit. p. 58.

03 DVERGER, Maurice. Sociologia de la Politica, Ediciones Ariel. Barcelona, 1980. p. 243.

1% R EX, John, Problemas Fundamentales de la Teoria Sociolégiga, Amorrurtu Editores. Buenos Aires, 1985. pp.
104 y 105.
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cabo un programa explicito de actividades, y que dispone de procedimientos para reemplazar a sus

miembros componentes.”'o

Sin embargo, tratandose del ejercicio de la accion de clase, accion plblica o accion popular, efc.,
denominaciones que recibe en el derecho comparado, una nota distiniva que caracteriza a sus
portadores, es que no existe previamente una organizacion preestablecida ni mucho menos existe
determinacion de sus miembros; a saber, tampoco siguen o adoptan un determinado programa de

actuacién.

A contrario sensu, seran inorganizados aquellos grupos que no fienen un nimero exacto de

miembros, ni programas fijos, ni procedimientos definidos empleados por sus miembros.

Cabe hacer mencidn que podrian caber dentro del concepto anterior, fas asociaciones de personas o
grupos indeterminados, pero se excluye, pues en los grupos no organizados sus principios y maneras
de ser, son cambiantes, ya que actuaran dependiendo de las situaciones que se les presenten y

adoptaran soluciones practicas gue no conlleven excesivos tramiles o formulismos.

Podemos decir que la indeterminacion de los sujetos, portadores de intereses difusos, pueden ser
individuos particulares conocidos del que actia por su cuenta y a nombre de un grupo ampliamente

indefinido, ninguno de cuyos miembros le sean conocidos.'®

' AGRAMONTE, Roberto D. Las Qrganizaciones Complejas de Hoy. "Estudios Sociotégicos”. Décimoctavo
Congreso Nacicnal de Sociologia. México, 1974. p. 163.
108 M AX, Weber. La Accion Social: Ensayos Metodolégicos. Ediciones Peninsula. Barcelona, 1984. p. 38.
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Empero, no todo contacto o relacién humana es de caracter social: sera social sélo cuando Ia

conducta de un individuo se relaciona en su significado al comporiamiento de los demas.

En el plano sociolégico, la defensa de los intereses difusos, reviste una relacién social humana, pues
confluye por lo general, un sinnimero de personas, que se relacionen sobre fa base de su
comportamiento, 0 sea, la defensa de sus derechos, que se han visto lesionados Y, se retne para

hacerlos valer frente a los 6rganos jurisdiccionales, esto incluye el que no haya ligamen o nexo alguno.

El interés general enlaza solidariamente unas generaciones a ofras. Derecho y sociedad son
correlativos. Decir derecho individua! equivale a decir que la sociedad se debe al individuo; el individuo
tiene obligaciones, es decir, que la sociedad exige del individuo. En la accidn para la proteccion de
intereses difusos, desaparece el exclusivismo individual, lo cual significa que el ciudadano se convierte

en vigilante de la ley, que garantiza su derecha en cuanto garantiza el derecho de todos.1® .

24.1 Su ubicacion.
La ubicacion de los grupos sociales indeterminados, pueden encontrarse sumergidos en cualquier
parte o plano de afectacidn. La lesidn a sus derechos esta latente y al actualizarse, se une para

defenderos ante los 6rganos jurisdiccionales y a la consecucidn de sus fines, desaparecen.

Un aspecto importante, lo es aquel en donde existen ciertas instituciones reconocidas y requladas por
ia ley, que adquieren, cada vez més, el caracler de representativos de organismos corporativos ¢ de

organismos intermedios entre el gobiema ¥ los ciudadanos; asimismo, se ha cuestionado las propuestas

% FERNANDEZ DE VELASCO, Recaredo. Op. Cit. pp. 72y 73.
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de conceder a dichos organismos la calidad de representantes y, legitimados, para interponer &l recurso

0 medio de defensa respectivo, en aquellos casos en gue el interés no es estrictamente personal, 110

Los grupos organizados también pueden ocurrir ante los drganos jurisdiccionales, como en el caso de
las asociacicnes que protegen el interés de sus socios, para pedir la tutela de sus derechos cuando se
vean afectados directamente por actos de autoridad e incluso de otros particulares, ya que [a afectacién

a derechos no es propia y exclusiva de las autoridades.

La existencia de asociaciones formalmente constituidas, que en sus estatutos contempla la defensa
de los intereses de grupo o de clase, también puede acudir en defensa de sus intereses y deducir sus
pretensiones en juicip. Las asaciaciones, como pluralidad de personas que integran una personalidad
(ente ficticio} en razoén de un fin, tienen en la consecucion de éste, todo el interés que justifigue su
creacion; en caso de afectacion a sus derechos, un miembro que ejercita la accion en defensa de la

sociedad, y una sociedad que ejercita la accion en defensa de los derechos de su socio. M

Para ubicar al interés difuso afectado, de cualguier grupo o clase, suele haber confusidn y problemas
para la identificacién de sus portadores. Se ha dicho, “... que el interés de pertenencia difusa, es aquel
que perienece al individuo y a todes los individuos, en tanto que forman parte de una comunidad,

identificada con base en un ¢riterio prioritariamente teritorial®. "1

Reconocer que nuestra sociedad, es un sociedad netamente de produccién, de intercambios de

consumo en masa, de esta quiza tenemos, los conflictos laborales, confliclos de clases sociales, entre

' HERNANDEZ MARTINEZ, Maria de! Pilar. Op. Cit. pp. 107 y 108.
""" FERNANDEZ DE VELASCO, Recaredo. Op. Cit. p. 57,
" HERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. p. 108.
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religiones, elc. Las situaciones de la vida, que el derecho debe reglamentar, se han vuelto cada vez
mas complejas y, por lo mismo, su proteccion jurisdiccional serd invocada ya no solamente contra
violaciones de indole individual, pues se incrementard el caracter colectivo de las mismas, en el

entendido de que su ejercicio le va a concemir a as agrupaciones, clases o colectividades. "3

La complejidad de fas relaciones en la sociedad modema y el incremento de las relaciones
econdmicas y sus repercusiones de caracter global, engendran situaciones en la que los actos de las
particulares pueden vulnerar a los inlereses de un gran nimero de personas y presentar problemas que

no han sido estimados adecuadamente en los litigios individuales.

El peligro de la viineracion de derechos, afecta simultaneamente a una gran cantidad de individuos,
constituye un fendmeno que tiende a crecer y se suscita en forma frecuente en las sociedades
industriales. Los individuos lesionados se encuentran en situaciones desventajosas para obtener un

efectiva proteccion judicial contra los perjuicios sufridos individualmente. ™4

Ante el surgimiento de esta problematica, el Derecho como instrumento de organizacién de las
saciedades, debe asumir tareas y tomar dimensiones inusitadas hasta ahora en nuestro pais. A manera
de ejemplo, tenemos que la afectacion de los intereses difusos (de grupo o de clase) se actualiza en la
lesién a los consumidores; la creacion de impuestos que hace un gobiemno, causandoles darios a sus
gobemnados; las descargas que las grandes industrias vierten en los rios, causando dafos a los
riberefios; la ampliacion de la vialidad en alguna ciudad donde se afecta a los vecinos de una

determinada colonia, por la invasidn de vendedores ambulantes y delincuentes, ete.

'"* ¢ APPELLETTI, Mauro. Op. Cit. p. 74.
1M thidem.
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Una cuestion muy importante, a saber, es la relativaa, ®... la precision de la realidad subyacente, bien
en Ia nocion de comunidad con base terfitorial ya en la comunidad de vecindad.”'s La vecindad no
solamente se refiere a la forma originaria, que consiste en la vecindad del asentamiento territorial, mas
bien, al acto desarrollado por cada vecino fundando su vecindad de domicilio o residencia, ya sea de
forma permanente o transitoria, y la comunion, estable o no, de un estado de interés que se deriva de

una funcién de fal residencia.

1.2 comunién de intereses es impuesta por [as naturales condiciones de vida. La imposician, hace que

la actuacion en comunidad no sea Ia regla, sino la excepcion.

2.4.2. Su necesaria proteccion.
La proteccion de los intereses supraindividuales o difusos, de personas que se vean afectadas en
sus derechos, debe realizarse a través del Derecho, como instrumento garante de la sequridad juridica

de los individuos dentro de una sociedad organizada.

£l Estado, a través de sus organos, al aplicar las normas juridicas, no lo hace a su arbitrio, sino mas
bien, lo hace en cumplimiento de un deber. E] ente estatal, se obliga asimismo en el acto de crear un
derecho respeclo de sus gobernados, cualquiera que sea la manera como el derecho nazca, a aplicario

y mantenerio. La ley en si, es garantia en cuanto al normar la actividad la delimita."®

115 HERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. pp. 108 y 109.
16 EERNANDEZ DE VELASCO, Recaredo. Op. Cit. p. 76.
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El Estado, al crear el derecho, crea ! instrumento Gnico que sirve tanto para asegurar el derecho
objetivo, como para imponer el subjetivo, dicho mecanismo es, el gjercicio de la accion de clase ©

accidn popular.

Al incosporar un mecanismo de tutela de intereses difusos, que funciona en algin otro sistema, hay
que lomar en cuenta, que para ia adopcion y funcionamiento de las nuevas instituciones y

procedimientos, debe considerarse, i las mismas responden a una necesidad real y homologable.

Sera plausible el hecho de que se incorporen o adopten mecanismos de tutela de intereses difusos
que funcionan en otras legislaciones, en sistemas como el nuestro, en donde no existen los remedios

necesarios para hacer frente a la problematica imperante en un lugar y tiempo determinados.

No siempre las refaciones gue se suscitan dentro de la sociedad, son faciles de ubicar en el plano
juridico, mas bien, sin temor a equivocarme, son siempre y por lo general complejas, pues los diversos
grupos que integran el conglomerado social, tiene y manifiestan diversas facetas que no siempre son

identificables para tener una optica clara de su funcionamiento.

Antes de adoptar aquellos mecanismos de fulela de intereses difusos, es necesario hacer los
estudios pertinentes que impidan que los nuevos organismos (sujetos activos en el ejercicio de la
accion) que se instauren, findan la eficacia y eficiencia con la que se proyectaron y no se conviertan en
una parte méé de la organizacion burocratica, perdiendo de esta manera, su agresividad y agilidad para

proteger las disposiciones legales. 1

7 HERNANDEZ MARTINEZ, Marfa del Pilar. Op. Cit. p. 156.
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De lo acotado anteriormente, debe tenerse en mente, si la conveniencia o necesidad de adoptar 0 no,
ciertas técnicas que faciliten el ejercicio de las acciones judiciales, con el solo objetivo, de proteger los
intereses de portacion difusa, ya que en algunos paises es sustituida con la creacion de organismos
administrativos que evitan la acumulacion de trabajo a los tribunales, abatiendo los costos econdmicos y

procesales que el ejercicio de tales acciones conlleva.'®

El surgimiento de grupos sociales indeterminados, se actualizara en la medida en que sus intereses
se vean afectados; no tienen ningiin nexo previo, tangible que los identifique. Aparecen como tales, por
el hecho de que se refieren a grupos formados por miembros en posicion igual, 1o que permite entender
que su portador juridico no es sblo ef grupo, o no lo es del todo cuando éste carece de personeria, sino
cada uno de los individuos que lo componen, cada uno de los cuales es portador de ese interés (difuso)
que puede representarto y defenderio en su nombre y por cuenta propia.+i®

Es un interés simuitaneamente colectivo e individual que, mientras sea difuso, solo podra ser
reclamado individualmente y los efectos y consecuencias de una resolucion, que en algan dia se llegase

a pronunciar al respecto, afectard a todos los miembros del grupo o la clase, presuntamente lesionada.

La existencia, que de un hecho se presenta, de los intereses difusos en cualquier pais, tiende a
globalizarse, pues los miltiples avances cientificos y econémicos en juego, por regla general, traen
consecuencias notorias, tal es el caso de la afectacion a los derechos que disfrutan los grupos o clases
determinadas, que normalmente la portacion difusa de intereses siempre esta relacionada con el

ambito espacial.

U% |bidem. pp. 156y 157.
' ORTIZ ORTIZ, Eduarde. Op. Cit. p. 26.

65



Las colectividades, son personas que tienen un sentido de solidaridad por virtud de compartir valores
comunes y que adquieren un sentido concomitante de obligacion moral para realizar expectativas de

papeles. Todos los grupos son, naturalmente colectividades.'?

Por otra parte, Ias categorias sociales son agregados de situaciones sociales cuyos ocupantes no
estan en interaccion social. Tienen caracteristicas sociales idénticas, pero no estan orientadas

necesariamente hacia un grupo de normas distintivo y comdn.

Finalmente, podemos decir que los intereses difusos, en otros sistemas juridicos diferentes al
nuestro, cuentan con los mecanismos de tutela, 1o cual no es un ébice para que ¢l sistema juridico
mexicano, en lugar de crear nuevos mecanismos, adopte los ya existentes, puesto que su
funcionamiento no esta puesto a teta de discusion y, por lo mismo, pueden resultar idéneos para tener
una efectiva proteccién de los consabidos intereses.

Ya al Legislador le tocara allegarse de todos los elementos posibles y hacer un estudio concignzudo,
para ver ia viabilidad y la conveniencia, de adoptar o no, los mecanismos que ya funcionan en otros

paises y que resultan ser los mas convenientes, dado que si han brindado resultados eficaces.

120 \fERTON, Robert K. Op. Cit. pp. 380 y 381
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CAPITULO TERCERO
INSTITUCIONES QUE EN EL EXTRANJERO PROTEGEN LOS INTERESES
DIFUSOS.

3.1 CLASS O RELATOR ACTION.

La accién, de grupo o clase, es generalmente aceptada en paises cuyo sistema pertenece al
“Common Law", como es el caso de los Estados Unidos e Inglaterra. Ambos paises reconocen y tutelan
los intereses difusos por medio de mecanismos e instituciones, que guardan semejanza, pere con

pecuiiaridades que los disfinguen de otros instrumentos.

En Estados Unidos, es en donde mayor cabida tienen las acciones de clase entabladas por los
efectados directamente por actos lesivos; en cambio, en Inglaterra, se limita y restringe su ejercicio a los

posibles accionantes.

Es importante, que se adopten mecanismos de proteccion de intereses difusos, que aporta el

Derecho Comparado, de alguna u otra forma, seran bienvenidos, siempre y cuando funcionen de
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acuerdo a las necesidades existentes, para acceder a una justicia que es eminentemente privatista e
individualista, Sera el Legislador quien se encargue de abrir las puertas a importantes y novedosas
instituciones protectoras de intereses difusos, que dia con dia aumentan, por el enorme incremento en

las actividades industrial y econdmicas.

3.1.1 Estados Unidos.
El pais que ha creado y adoptado con méas vehemencia, [a figura protectora de clases o grupos,

afectados por actos lesivos son los Estados Unidos.

La accion de clase, ha sido considerada como un mecanismo procesal de tutela mas eficaz, con el

que cuenta la justicia norteamericana para proteger a los portadores de intereses difusos.'?!

Los Estados Unidos se mantienen fieles a sus criterios jurisprudenciales, que se fundan en el art. 3
de 1a Constitucion Federal, en el sentido, de que solo pueden impartir justicia, cuando se dé frente a ella
un ‘caso” o una controversia; ello significa, que solo lo hace cuando hay un juicio diametralmente
opuesto entre partes. Ademas, no habra acceso directo a la justicia constitucional, pues la jurisdiccion

es la ordinaria comin y la Corte Suprema es un Tribunal de dltima instancia.'2?

Las acciones de clase se encuentran previstas en ia Regla 23 del Codigo Federal de Procedimientos
Civiles de 1938 {*Federal Rules of Civil Procedure”) y reformado en 1966, el ordenamiento en cita,

previene que |a accion puede ejercitarse en calidad de "ciass action” cuando:'23

121 HERNANDEZ MARTINEZ, Marfa del Pilar. Op. Cit. p. 124.
12 4R TIZ ORTIZ, Eduarde. Op. Cit. p. 28
12 HERNANDEZ MARTINEZ, Marfa del Pilar. Op. Cit. p. 124.
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1. El grupo es tan numeroso que resulta imposible que todos sus miembros sean parte en la
demanda,

2. Existen cuestiones de hecho o de derecho comunes a todo el grupo.

3. Cuando los elementos de 1a accion o de las acciones y defensas, son comunes a todos los
miembros y quienes desempedan el papel de representantes, defiendan los intereses del grupo de

manera justa y adecuada.

Las acciones de clase, derivan de la institucion tradicional conocida como “equity”. que se ha
desarrollado en los Gltimos afios, esto en razén de la necesidad creciente de una proteccion flexible y

eficaz de los intereses de grupo, contra los abusos ¢ desvios de poder,

Esta institucion, a diferencia de las “relator actions” inglesas, el accionante (“class suitor”) no requiere
de autorizacion previa del “Attorney General” u ofro drgano oficial, como lo veremos mas adetante, es el

juez quien ejerce ese tipo de controles. 2

Como lo establece Cappelletti, las numerosas “Administratives Agencies”, tales como la *Food and
Drug Administration”, la “Securities and Exchange Commission’, y la “Federal Trade Commission” , asi
como la creacién por parte del Congreso Norteamericanc de la “Environmental Protection Agency” y
"Consumer Protection Agency”, son instituciones Gue se encargan de regular y proteger intereses de los

qrupos que representan. 2

13 CAPPELLETT!, Mauro. Op. Cit. p. 90.
1 Ibidem. p. 85.
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La regla 23 de 1966, en cuanto a Ja admisibilidad de fa accion de clase, aplica el criterio a problemas
vinculados con la produccion comercial y financiera, con posterioridad, el empleo recurrente de la
accion ha propiciado su ampliacion y utiizacién, lo que ha acareade problemas a los tribunales, en
virtud de que ha tomado el replanteamiento de a tutela de! medio ambiente y las minorias étnicas; su

ampliacién es canveniente, pero corre el riesgo del uso desmedido de la accion. 126

La accion de clase o de grupo, s *... el recurso procesal que posibilita el tratamiento procesal unitario
y simultaneo de un elevado nimero de litulares de pretensiones juridicas individuales (intereses

difusos), mediante la intervencion en el juicio de un (nico exponente del grupo."?

De esta manera, podra constituirse en accionante, cualquiera de los individuos que formen parte del
grupc de personas que comparte una situacién similar o coman de lesién o afectacion o, en su caso,
que corren el riesgo de ser afectados en su proximidad por ta conducta de quien se constituye en

demandado.

En cuanto a la admisién de la accién de clase, el Juez de Distrito, por ser un procedimiento Federal,
resuelve si se cumplen los requisitos formales y materiales que la “Federal Rule 23" establece para dar
inicio a un procedimiento de este tipo. Actividad que se realiza al determinar la existencia de un grupo
de personas, las que en su caracter de miembros de dicha clase, se oponen a una contraparte

comdin, 28

126 HERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. pp. 125 y 126.

27 Ibidem. p. 126,

12 TAMAYO Y SALMORAN, Rolando. Class Action. Una sofucién al problema de Acceso a la Justicia.
“Boletin Mexicano de Derecho Comparade"” . Afio XX, N° 58, ene-abr. México, 1987, p. 156.
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El accionante, al promover una demanda sobre accion de clase, debe determinar quiénes son los
miembros de la clase, para que el juzgador provea sobre la admision de la misma. Lo que el
demandante debe hacer es proporcionar al juzgador los criterios que sirvan para determinar si existe un
grupo de personas que se encuentran en una situacion cuyas caracteristicas especiales comunes

permiten considerar que existe una clase.

Sobre |2 admision de la accion de clase, ef Juez de Distrito debe llevar a cabo dos actividades, segin
lo previene Tamayo y Salmoréan:'2

Primera: Da inicio con la promocion del escrito mediante el cual se le solicita al Juez considere la
procedencia de la accion de clase y concluye con la resolucion que la admite. Esta etapa puede
sustanciarse en diligencia preparatoria o por via incidental o, en su caso, puede omitirse por ser un
procedimiento flexible.

Segunda: Cuyo objeto es dar publicidad sobre [a radicacion del pracedimiento de accion de clase,
sefialando los pormenores del juicio con el objeto de poder identificar a fos miembros de la clase.
Asimismo, debe notificar a los presuntos miembros de la clase, del inicio del procedimiento. En esla
etapa, el Juez conocera del deseo o peticion de exclusion de los miembros de la clase que asi o

manifiesten, dejando a salvo sus derechos para que los hagan valer en la via y forma que les convenga.

Sobre la procedencia de 1a accion, el Juez Federal, analizando la magnitud de los dafos y la
definicién o determinacién de los miembros de la clase, desamollar4 dos actividades, segin Cartos de

Miguel:130

12 [bidem.
1% pe MIGUEL PERALES, Carlos. La Responsabilidad Civil por Daflos al Medio Ambiente. 2* Edic. Ed.
Civitas, Madrid, 1997, p. 328.



1° Decide si admite o no la “class action”. Los criterios propuestos por la persona qué presenta la
demanda pueden ser tan amplios que no permiten delimitar una clase o tan estrictos que al conjunto de
miembros no merezca recibir la condicién de clase.

2¢ Admitida la “class action”, tratara de identificar a sus miembros.

Es importante que los presuntos miembros de la clase otorguen su consentimiente para formar parte

de ella.

Habiéndose notificado debidamente a todos los miembros de la existencia del procedimiento,
aquelios que a una fecha determinada no hayan manifestado expresamente su deseo de separarse de

la clase quedan incluidos en ella,’!

La notificacion a los miembros de la clase debe ser, en la medida de lo posible, personal. En todo
¢aso, el juez debe tener un plazo para identificar a tales miembros.’22 Llegando tal plazo, el Juez debe
nroceder a la notificacion del proceso, notificacion que sera personal para los miembros identificados y
por via de los medios de comunicacion, radio, television, periadicos, etcétera, para aquellos otros que

no hayan podido determinarse.

Un aspecto que debe tenerse muy presente, es el caso de los miembros de la clase ausentes,
ademas de ser un rasgo caracteristico de éstos procedimientos, por eflo, al momento de sentenciar el

Juez, tiene que calcular el impacto que recaeré sobre fas personas ausentes. De acuerdo con el criterio

2 | hidem.
32 [hidem. pp. 328 y 329.
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de igualdad juridica, los intereses de los ausentes deben considerarse no en abstracto ‘ante 1a ley', sino

en su concreta aplicacion judicial 1%

Respecto al frato que se debe dar, al momento de sentenciar el Juez, a los ausenles, el autor antes
referido sostiene: ... una resolucién judicial tiene que tratar como iguales a todos aquellos que son
titulares del mismo derecho. Los tribunales, al resoiver la controversia, se encuentran bajo la obligacion
derivada del derecho sustantivo {que hace a los miembros de la clase derechohabientes) de considerar

a los ausentes."13

La vinculacion de los miembros de la clase en virtud de la sentencia en nada obsta para que, sobre
elia, puedan hacerse posteriores reclamaciones individuales, sobre la base de las condiciones

particulares de cada uno.

Las acciones de clase, resquardan la defensa de los intereses indivisiblemente considerados o bien
la tutela de los derechos individuales, divisibles conjuntamente tratados por su origen comin, estos
gitimos, cuando los miembros de la clase son titulares de derechos diversos y distintos, que dependen
de una Unica cuestion de hecho; se pide para todos ellos, una providencia jurisdiccional de contenido

idéntico. 3

L as ‘class actions” son examinadas de igual forma que las demas acciones, pero de acuerdo con la

regla federal 23 {"Federal Rule 23"), el tribunal que ias admite debe:'%

3 TAMAYO Y SAMORAN, Rolando. Op. Cit. p. 157.

134 [hidem.

15 pEL LEGRINI GRINOVER, Ada. Op. Cit. p. 130.

136 HERNANDEZ MARTINEZ, Marfa del Pilar. Op. Cit. pp. 126 y 127.
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10. Decidir si debe o no, estimar la accién que ha sido ejercitada como accién de clase.

20. Precisar que parte del grupo se considera representado.

30. Tomar en cuenta |a forma de notificar y poner al tanto a los deméas miembros de la clase, respecto
de la accion y la forma en que se desarrolle.

40, Adoptar otras medidas que sean convenientes.

Con |a admision de la accion de clase, se evita que una gran cantidad de miembros del grupo,
ocurran individualmente a los tribunales, implicando la reduccion de tiempo y de costos, asi como de

trabajo, por ello, se facilita el acceso a la justicia pronta y expedita.

El ejercicio de la accion de clase, reviste importancia y el interés aparece cuando se haya causado un
dafto y, un particular o agrupacion, actua ante los tribunales para demandar la reparacion, no sélo en
cuanto al perjuicio que €! ha sufrido de manera personal, sino el perjuicio que hayan sufrido todos los
miembros de! grupo o la clase, el cual asume e! papel de un demandante o representante idecldgico

{*ideclogical plaintiff’).1¥

Las Reglas de Procedimiento Federal 23, ademas de fijar las reglas del procedimiento, el Juez debe
analizar:1%8
1. Elinterés de los miembros del grupo en controlar individualmente la accién o las excepciones en

el proceso.

7 CAPPELLETTI, Mauro. Op. Cit. p. 95.
3% ¢ ARMIENTO PALACIO, German. Op. Cit. p. 38,
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2. La extension y naturaleza de cualquier litigio relativo a las controversias que han sido iniciadas, en
conira o a favor de dicha clase.
3.La conveniencia o inconveniencia de concentrar el proceso en una determinada jurisdiccion.

4. Las dificultades que se enfrentarian en el manejo de la accion de clase.

Al juez, en materia de accion de clase, se le otorga una enorme discresionalidad.

La “Federal Rule 23", define los deberes del Juez en los siguientes aspectos:1®

- 1 {&rmino procesal para mantener la accion como taf y la posibilidad de modificar el procedimiento.
La decision debe ser adoptada por el juez conforme & fa ley.

- El tipo de notificacion que debe hacerse a los diferentes miembros de! grupo. La ley otorga a juez
discresionalidad de acuerdo a la naturaleza y circunstancias del caso.

- La posibilidad de que las acciones de clase sean parciales, que versen sobre una pare de los
puntos planteados en la demanda y, ademas, la clase para su mejor manejo, puede dividirse en

subclases.

Al juez también se le permite adoptar las medidas cautelares pertinentes, segun sea el caso, dufante
el proceso. La Regla 23, regula fas transacciones y desistimiento de la accion, que requieren pemiso

de! juez.

La notificacion del inicio de una accién de clase, resulta ser muy importante, ya que implica et poner

en conocimiento a los miembros de la clase 0 que pertenecen a la misma, del comienzo del respectivo

1% [bidem. p. 39.
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proceso, a fin de que acudan al tibunal en donde se encuentra radicado el expediente y deducir sus

pretensiones.

Ademas de poner en conocimiento a los miembros de la clase para que acudan a juicio, también
implica el que estén al tanto de los pormenores de la defensa y el desarollo de las secuelas del

proceso.

Seqin lo previene la Regla 23 del Reglamento Federal de Procedimiento Civil, es hacer saber el
inicio de la accion de clase asi como la posible transaccion que pudiese llegar a suscitarse entre la parte

demandada y los posibles demandantes.

Ejemplo de ello, tenemos que recientemente se dio tramite a una accion de clase por Bemardo Blatt y
otros demandantes contra *Merrill Linch, Pierce, Fenner and Smith Incorporated” y otros demandados
(intermediarios financieros -comeduria-), radicado en la Corte de Distrito de los Estados Unidos, Distrito
de Nueva Jersey, caso civil N° 94-2348 (JAG), en el cual se hace saber a los adquirentes de acciones
con las demandadas en fechas 15 de septiembre de 1990 y el 31 de octubre de 1992 y def 9 de junio de
1990 y el 31 de oclubre de 1992, los cuales reclaman una suma de US $50 millones de délares en
efectivo, USS40 millones de dolares en cupones mas US $1.5 millones de délares por concepto de
gastos administrativos {fondo de gastos), cuyo objeto de la audiencia es: si pertenece a la Corte aprobar
el proyecto de transaccién por ser justa, razonable y adecuada y si comprende fiberar a todos los
demandados de ta accién de clase, asi como el considerar resarcir a los demandantes los honorarios de
los abogados y los gastos que implica el sacar adelante la accian. Pues en caso de no acudir a juicio,

sus derechos se verian afectados por la transaccion, excepto en el caso de que presentaren una
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solicitud de exclusion de la clase, implicando con ello, no participar en el Fondo de la

Transaccion. ' APENDICE NUMERO UNO).

Liquidacian de perjuicios.
La forma en que se prueban, liquidan y reparten los perjuicios, es uno de los aspectos mas criticos e
imporiantes de este mecanismo. La Jurisprudencia, es la que ha aportado los principios que rigen la

responsabilidad civil.

El principio general que rige, es aguel que exige que el dafio sea cierto y, como tal, probado por la
victima. La indemnizacin tiene el caracter eminentemente compensatorio. Debe ser equivalente al
perjuicio sufrido y demostrado por la victima. En caso de que sean varias las personas afectadas, cabe
la acumulacion de acciones, pero cada una de las victimas esta obligada a probar el daiic sufrido, de
manera independiente, que generalmente difiere entre una y otra. La obligacién total del demandado es
igual a la suma de la liquidacién tasada para cada una de las victimas titulares, de una accion

independiente y autbnoma que se ejerce en nombre propig. ™

Prueba de perjuicios y estimacion de indemnizacién global.

En principio, la indemnizacién no es global. La determinacién de los dafios y la indemnizacién a los
miembros de |a clase, de acuerdo con la ley norteamericana, Sera en razon a gue el actor obtenga que
el demandado pague una indemnizacion de caracter global por los darios sufridos por la clase o el
grupo, o por una determinada subclase, que forma parte del grupo, la cual con posterioridad, es objeto

de una operacion de distribucién entre cada afectado.14?

10 nrificacién (Edicto) publicada en el periédico "Excelsior”, et 11 de diciembre de 1997. p. 16-A.
14 g A RMIENTO PALACIOQ, German. Op. Cit. p. 40.
" [pidem. p. 41.
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La demostracién de los perjuicios globales sufridos por el grupo es factible, pues se exige que el
medio probatorio sea suficientemente confiable, siempre que los medios de prueba se ajusten a las
normas regulares sobre admision y desahogo de las mismas; utilizando para ello, fas pruebas

requeridas para demostrar los perjuicios individuales.

Medios para probar los perjuicios globales.
Existen varios mecanismos desarrallados por la Jurisprudencia norteamericana y la propia ley. La

utilizacién de unos y otros depende de la naturaleza de los hechos que se litiguen y son, & saber:18

1° Aplicacién de formulas matemalicas comunes a un determinado grupo o clase, se utilizan
frecuentemente en los casos de fraude o transaccion de documentos bursatiles y en procesos

originados en la fijacion de precios.

2° La prueba de! dafio global puede basarse en técnicas de muestreo y en técnicas estadisticas, que
se admiten con base en ias reglas probatorias de indole general.

3° Fi perjuicio global, puede ser establecido con base en el enriquecimiento ilicito obtenido por parte
del demandado a expensas del grupo o clase,

4° La determinacion global del dafio, mediante ta imposicion de obligaciones de hacer por parte del

juez.
Ay
¥}
S
'} hidem. p. 42 &y
e
S
"33 Q’f‘ 79
Gy



La prueba y liquidacién de los perjuicios globales, ha sido impugnada desde el punto de vista de 1a
validez constitucional. La Constitucion alude que las “class actions” tienen el caracter representativo, por
cuanto que los resultados de! proceso perjudican o benefician a los otros individuos del grupo o de 2
clase. La Corte Suprema, sostiene que el debido proceso y el derecho de defensa no se quebrantan
aun cuando no exista jurisdiccién personal, notificacion personal u oportunidad de que todos los
miembros de la clase sean oidos en el proceso, siempre y cuando dichos miembros de la clase sean

debidamente representados en juicio.'

En cuanto a la cuantia, la Corte Suprema de los Estados Unidos y el Codigo Federal de
Procedimientos {"Federal Rules of Civil Procedure”), sefialan que la cuantia minima del pleito es de $10,
000 délares y este minimo debe ser superado por cada uno de los intereses representados y no por la

suma de ellos. [Snyder v. Harris 334 U.S. 332, 89st. 1053 1ed. 2d.319{1969)].145

Este pais, es donde mas avances tienen en cuanto al ejercicio de las acciones de clase, pues 1os
derechos de los gobemados no pueden ser soslayados por los actos tante de las autoridades como de
jos particutares; la proteccion constitucional, siempre les garantiza un debido proceso legal (‘due

process of law").

3.1.2 Inglaterra.
Es el pais cuna del "common law" y donde grincipaimente se aplicd la "equity”, como instrumento de

justicia social en donde se juzga con base en el principio de darle a cada quien lo justo.

144 [hidem. p. 43.
145 [hidem. p. 49.
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La solucion que aporta el Derecho Inglés, en cuanto a la proteccion de los derechos colectivos o
intereses difusos, son las llamadas "relator actions™; la legitimacion es relativa, pues se le concede al
"Attorney General" {especie de Procurador en México), la tutela de los intereses de grupo ¢ de clase. Es

un ente politico, a diferencia de otros paises que o excluyen por completo. !

El empleo de las "Relator Actions®, representa un claro ejemplo, en cuanto a la combinacion del
control publico con la iniciativa privada. Existen vanias posibilidades de que ¢ "Attomey General®
promueva o intervenga en procesos civiles en cuanto se reconoce un interés publico ("public interest").
En este tipo de mecanismo, el que actta, con frecuencia, no es el individuo aislado, sino una asociacion

para la proteccion de los derechos civiles ("civil rights™).'

El "Attorney General, es el (nico que puede ejercitar la accién en nombre de la sociedad en calidad
de representante de ésta, cuando hace valer un derecho de naturaleza publico o impedir una actividad
perjudicial a lo pablico. A los particulares se les veda actuar con este fin, ya que no pueden acudir en
defensa de y contra una actividad flicita que afecte a un grupo de personas o que se expongan a sufrir
un dafio especial. Sin embarge, el particular si puede acudir ante ef "Attomey General’, para hacer de
su conocimiento la existencia de una situacion anémala.'#

En caso de que haya inactividad por parte del "Attomey General®, una asociacién privada o un
particutar, en el caso de que no se tenga personalidad por si mismo, pueden actuar en su nombre, ¢en
la autorizacion en control continuado del "Attomey General*, a guisa de ejemplo, en los casos de "public

nuisance”, en las que la colectividad sufre un dafio a su salud, como causa de actividades ajenas,

14 HERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit p. 131.
W c APPELLETTY, Mauro. Op. Cit. pp. 90 y 91.
43 HERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. p. 131.
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también en el caso de construcciones abusivas. La decision del juez extiende sus efectos a ioda la

colectividad y no solo al demandante (“relator suitor"). 49

Dentro del deracho inglés, tenemos Ia creacién en 1968, de un organo administrativo denominado:
"Race Relations Board®, que intenta acciones civiles contra actos discriminatorios; en 1973, se crea el
*Director-General of Fair Trading”, que plantea procesos contra practicas monopdiicas que afecten al
interés plblico. Un aspecto que viene a patentizar la restriccion del acceso a la tutela de intereses
difusos por parte de! "Atlorney General", es el hecho de que ante |la negativa de autorizar el ejercicio de
|a accién a los particulares, no hay recurso que o obligue, por tanto, se deje en un total y absoluto

estado de indefension a los portadores de los intereses difusos. '

De esta forma, como 6rgano dependiente del poder publico, tiene el monopolio del ejercicio de 1a accidn

de tutela de intereses difusos.

3.2 OTRAS FIGURAS AFINES.

No sélo en paises que tiene como sistema juridico el "Common Law’, poseen mecanismos de
proteccion de intereses difusos, como es el caso de Estados Unidos, Inglaterra, Australia, Nueva
Zelanda, etc. También existen paises cuya infiuencia romanista es visible, por ende, adoptan

mecanismos Gue ya funcionan en ofros paises y que han obtenido muy buenos resultados.

149 o s PPELLETTI, Mauro. Op. Cit. pp. 84 y 90.
" Ibidem p. 84.
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3.2.1 Espaia.

Es uno de los paises que cuentan con una legislacion protectora de los interese difusos.

Desde principios det S. XX, Espana tenia en su legislacion macanismos que permitian el acceso a la
justicia administrativa, para denunciar excesos o desvios de poder, una accién plblica o popular, cuya
finalidad era corregir un acto de la administracion pGblica. El actor popular se apoya en una ley
quebrantada para que se rehabilite el mandato contenido en elia. También las asociaciones, como
pluralidad de personas que se relnen en razon a un fin y que tienen en la consecucion de éste, e
interés que justifica su creacion. Oe ahi se desprende que un miembro ejercita la accién en defensa de
los derechos de su sociedad y una sociedad que ejercita la accion en defensa de los derechos de un

socio. 19!

Como ejemplo tenemos el Real Decreto del 15 de octubre de 1912, en su base 19, norma segunda,

que al efecto eslablece:

“Procedera el recursa contencioso administrativo en instancia dinica ante et Tribunal provingial, segan lo que dispone [ ley
especial sobre la materia, conlra los acuerdos que causaran estado de las Corporaciones municipales, de los Alcaides u
olras autoridades ded mismo orden sobre asuntos de la Administracion local... entendiéndose motivado el recurso, cra por
lesion dal derecho del reclamante, ora por infraccién de disposicion legal, cuya observancia pida cualquier vecino, aunque ng
conste agraviado individuaimente en su derecho.”!%2

En el derecho espafiol, la materia constitucionat como la materia contencioso-administrativa, son 1as

que se han encargado de crear los mecanismos de tutela de intereses difusos o supraindividuales.

La Constitucion Espafiola de 1968, consagro las acciones populares en su articulo 125, que decia:

15| EERNANDEZ DE VELASCO, Recaredo. Op. Cit. pp. 57-59.
2 [hidem p. 90.
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"Los ciudadanos podran ejercer la accién popular y participar en la administracion de justicia
mediante fa institucion de! jurado, en la forma y con respecto a aquellos procesos que 1a ley determine,
asi como los tribunales consuetudinarios y tradicionales."?

Mediante |a accion popular, los ciudadanos pueden oponerse a los planes de ordenacién urbana que
infrinjan la fey. También, la ley espafiola olorga a los vecinos del municipio, el ejercicio de la accion
popular en defensa de los derechas del municipio o de las corporaciones locales frente & actos de
violacion de sus derechos por parte de terceros o de los mismos funcionarios pliblicos; empero, la
accion procedia cuando las autoridades se abstenian de proponer |la respectiva defensa procesal. Se

requeria en este ultimo ¢aso, que el vecino dejara pasar dos meses después de haber requerido la

intervencidn de la autoridad.'s

Espaia, pais de tradicion juridica "individualista”, no escapa a los miltiples obstéculos que esto
acarrea, como es la legitimacion, no hay institucion que recoja la proteccion de intereses difusos, ni

tampoco instituciones capaces de tutelarlos, por ello carecen de operatividad juridica.

La Constitucién Espariola de 1978, en su articulo 162.1. inciso b, consagra dos instituciones que en
derecho comparado, han venido en auxilio de los grupos portadores de intereses difusos coma son: el

Ministerio Fiscal y el Defensor def Pueblo (especie de "Ombudsman” ).

13 g ARMIENTO PALACIO, German. Op. Cit. p. 29.
" bidem.
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A través del recurso contencioso-administrativo, se interpreta el articulo 162.1. inciso b. Al interponer
el recurso para impugnar la resolucion o disposicion administrativa, ha de concurrir, para ello, 1a
legitimacion en el recurrente (art. 28.1.b) de la Ley de Justicia Contencioso-Administrativa). La
legitimacién, se ha ampliado de la interpretacion jurisprudencial al articulo 24.1 de la Constitucion
Espafiola, no sélo a los que tengan interés directo, sino también a los que se vean afectados en sus

intereses legitimos. 5%

En cuanfo al articulo 162.1. inciso b, de fa Constitucion Espafiola, previene la procedencia del
amparo en materia de intereses difusos y colectivos, donde el concepto de personas directamente
afectadas, ha de entenderse comprendido al de interés legitimo. De esta manera, no solamente tienen
legitimacién activa para ejercitar el recurso de amparo, los titulares de la relacion juridica material que

en & ha de discutirse, sino también los portadares de intereses difusos y colectives.

La accion es ejercitada por los organismos piblicos, Defensor de! Pueblo y Ministerio Fiscal, quienes
son los encargados de defender los intereses legitimos. La Ley QOrganica del Tribunal Constitucional, en
su articulo 46.2., establece la obligacion del tribunal de llamar a los agraviados a que acudan al
sostenimiento de su pretension. Para que la legitimacion de los grupos portadores de intereses difusos
se califique como colectiva, se requiere que (a representacion sea conferida a un solo procurador (arl.

81LOTC).1%

La Constitucion espafiola de 1978, en su articulo 1.1 adopta la existencia del Defensor del Pueblo,

que no sdlo responde a su caracler de supervisor de |2 legalidad administrativa, sino también come un

1% WERNANDEZ MARTINEZ. Maria del Pilar. Op. Cit. p. 174.
15¢ 1hidem. pp. 176-178.
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defensor que proyecta su actividad tuteladora en la consecucion de metas mas altas, como la igualdad
social y la efectiva participacion de la ciudadania en Yas cuestiones administrativas que afeclan sus

intereses .57

LaLey Organica del Defensor del Pueblo 3/1981, de 6 de abril del mismo afio, en su anticulo primero,
sefiala que el Defensor del Pueblo es un drgano especifico para la defensa de los derechos
fundamentales. Esa atribucién de promover el recurso de amparo, de acuerdo con ef articulo 46.1dela

Ley Organica del tribunal Constitucional, se justifica por diversas razones, segun Amalia Montes: '8

1.- E! objeto del recurso de amparo, es una declaracion de voluntad, fundada en la amenaza o lesion
efectiva de algunos de sus derechos o libertades plblicas, contenidas en los articulos 14a32dela
Conslitucion, cometida y dirigida contra alguno de los poderes piblicos del Estado, por lo que se solicita
del Grgano jurisdiccional, el reconocimiento de tal derecho, asi como la adopcion de cuantas medidas
sean necesarias para restablecer o preservar su libre ejercicio.

2. La tutela de los derechos fundamentales excede de la exclusiva limitacion de los intereses
particulares, con independencia de que se haya producido o no una lesion concreta, Esos intereses se
les denomina sofidarios, y se considera como tales a los intereses generales, sociates, colectivos o
difusos, pues son los mas desprotegidos y para los que parece mas apropiada la figura del Detensor.

3.- Actua en representacion de los directamente interesados, cuando éstos, bien por inercia o por la

carencia de medios, no acuden al Tribunal Constitucional.

¥ [pidem. p. 178.
158 MJONTES REYES, Amalia. Algunos Problemas en la Proteccidn de los Derechos Humanos. "Revista Vasca
de Derecho Procesal y Arbitraje”. T, [1l, cuaderno 2. Mayo, Granada, Espafia, 1991. pp. 145 y 146.
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Asi e} articulo 46.2 de la Ley Organica del Tribunal Constitucional, prevé que a ta Sala le compete
para conocer del amparo constitucional lo comunicara a los posibles agraviados que fueren conocidos y
ordenara anunciar la interposicion del recurso en el Boletin Oficial del Estado, a efecto de
comparecencia de ofros posibles interesades, como en el caso de los intereses difusos o colectivos.
Estos particulares vienen a constituir en litisconsorcio necesario 'impropio’, ya que los efectos de ia

sentencia se extenderan a todos los agraviados, hayan sido parte o no, en el proceso. 1%

La Constitucion Espariola, otorga facultades para intervenir en casos de deterioro global como lo es el
referido a la proteccion de intereses, que a todas luces son de naluraleza difusa, pues reclama que las
actuaciones de los poderes publicos en semejantes cuestiones, es hacer efectivos el derecho a la
proteccién de la salud (art. 43), el acceso a la cultura {art. 44) y el disfrute de una vivienda digna y

decorosa (art. 47),160

Ei Ministerio Fiscal es una institucién que se caracteriza por ser un ".. drgano administrativo
calificado por actividad de colaborar al ejercicio de la potestad jurisdiccional en orden a garantizar el

efectivo cumplimiento de la legalidad.” (art. 124 de la Constitucion Espafiola).'é!

Su actuacion reviste el respeto al principio de legalidad, que ha de regir su actuacién y concretan la
relacion con el gobiemo, asegurando su independencia, sobre todo en lo tocante a la funcionatidad (Ar.

7 del Estatuto Qrganico del Ministerio Fiscal, Ley 3/1988, del 29 de marzo de 1989).162

*? [bidem. p. 146.
0 HERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. p. 186.
! [hidem. p. 188.
192 [hidem. p. 178.
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La fegitimacion del Ministerio Fiscal, es la de tutelar el interés social, pues robustece su actuacion,

concretamente en el capitulo 1il, Tomo | de la Constitucion Espafiola que reza:

*Tal mision debe interpretarse come una accin dirigida a remediar situaciones injustas, que contradicen lo presupuestado
por el articulo 1.1 de la Constitucién Espafiola, en materias tan Fascendentes como ia proteccion de la famiba, ia infancia,
accese a la cultura, medic ambiente, cafidad de vida, derecho a la vivienda, utilizacién del suelo y defensa de los
consumidores.” 18

El mecanismo mas aceplado, en la defensa de los intereses supraindividuales, es la accion popular.

La "actio popularis” es el instrumenta juridico de que dispanen los sujetos afectados por actos lesivos,
que causen o pretendan causar dafios en sus derechos, ya sea de manera general o vecinal y
defenderlos de sus efectos y consecuencias, en el sentido de impedir que se continde con ellos ©
paralizaros para evitar que se sigan produciendo efectos dafiinos y volviendo, en la medida de lo
posible, las cosas a su estado anterior, en su caso, recibir una indemnizacion por dafios y perjuicicos

ocasionados.

E! derecho a ejercitar 1a accién popular, le asiste a todos los sujetos no titulares de un derecho,
interés o bien juridico vulnerado, a incoar un proceso y a deducir en él una pretensién, en ngmbre de 1a

sociedad. 164

3 [bidem. p. 190.
1% 1hidem. pp. 192y 193,
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Asimismo, la legitimacion s le concede a todos los sujetos en su conjunto, actualizandose entonces
una verdadera accion popular, dado que cualquier persona de |a sociedad, puede erigirse en defensor
de los intereses de la misma cuando se vean comprometidos o afectados por actos inminentes 0
consumados, Por atro tado, no excluye la participacion de un grupo que resienta los efectos o dafos
ocasionados por actos lesivos, por lo cual seria una tipica accion vecinal, pues al verse afectada en
mayor o menor grado en sus intereses comunes, puede asumir la defensa de los mismos, toda vez que
no solo defiende un interés individual, sino comunitario, pues al actuar por la comunidad, acarreara
beneficios a la misma, evitandole que se e ocasionen dafios de dificil y aun imposible reparacion, si con

ello no se actia rapidamente.

El accionante, para que Se constituya como tal, basta que ostente capacidad procesal.

En la legislacion espafioia, se consagra fa proteccion de intereses difusos o supraindividuales, en

diversos ordenamientos, camo lo sefiala Hemandez Martinez: 63

a) En la Ley 38/1972 y el Decreto 833/75 que la regula, (en su articulo 16, en materia de zonas de
atmésfera contaminada) !a proteccion del ambiente atmosférico.

b) Las Leyes: 29/85 del 2 de agosto, de aguas; 20/86 del 14 de mayo, de residuos toxicos y
peligrosos; el R.D.1. 1302/1986 de 28 de junio, de Evaluacion del impacto ambiental, etc.

¢) En matenia urbanistica, articulo 235 del fa Ley sobre Régimen del Suelo y Ordenacion Urbana;

articulo 17.3 del Reglamento de Disciplina Urbanistica para el desarrollo de la Ley anterior.

165 UERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. pp. 197 y [98.
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d) En materia del Patrimonio Historico, el articulo 8 de la Ley 16/85 de 25 de junio, de patrimonio

Histdrico Espafol.

Sobre este ltimo ordenamiento, el Derecho Espafiol, da un tratamiento especial en la Constitucion,
y establece que corresponde a los poderes publicos facilitar la participacion de todos los ciudadanos en

a vida cultural (art. 9.2).15

Lo que nos interesa, €s lo relacionado con su proteccion, que es la tutela 0 garante procesal, como lo

es el ambito jurisdiccional, en donde la ley en cita, prevé varios mecanismos de tutela procesal, todos

por via de legitimacién y son:'¢7

1. La alribucién a cualquier persona del derecho y posibilidad de incoar expediente para la
declaracion de un bien de interés cultural, o sea, se permite el acceso del ciudadano a la jurisdiccion
administrativa (art. 10 de |a Ley de! Patrimonio Historico Espaiol).

2. La denuncia publica, cuando las personas que observan peligro de destruccion o deterioro de un
bien integrante del Patrimonio Histérico Espafiol, deberéan ponerlo en conocimiento de la administracién
competente {art. 8.1 LP.H.E).

3. La accion publica (popular), para exigir ante los drganos administrativos y los Tribunales
Contencioso-Administrativos, el cumptimiento de lo previsto en la Ley, para la defensa de los bienes
integrantes del Patrimonio Histérico Espafiai {art. 8.2 L.P.HE.). Se trata de una manifestacion de la

accion popular en el ambito del proceso administrativo, mas que de una accion plblica.’é

166 { 0ZANO-HIGUERO PINTO, Manuel. Op. Cit. pp. 290 y 291.

17 [hidem. p. 296.
168 v/id FERNANDEZ DE VELASCO, Recaredo. La Accion Popular en el Derecho Administrative, Ed. Reus.

Madrid, 1920. pp. 50 y 55.
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3.2.2 Halia.
En su sistema juridico, se consagran algunas acciones poputares, inspiradas en la nocion de los

derechos subjetives publicos.

Hay accion popular en fa defensa de las instituciones publicas y de beneficencia, puede ejercitarse a
favor de la institucién o de la comunidad destinataria de los servicios de la entidad.'s? Por otra parte, [a
postura que en tal pais se suscita, es con base al nexo territorial; fa Jurisprudencia sustentada por el
Consejo de Estado Italiano, restringe la admision de juicios que impliquen situaciones exclusivamente
no individuales, sélo cuando se frata de la accion popular, pues interpreta algunos mecanismos de
subjetivacibn de intereses difusos, que consienten que la lesion a este tipo de intereses se pueden

referir ala esfera personal de determinados sujetos individuales o colectivos. 70

En ltalia se reconoce que un individuo puede, como parte de un grupo 0 categoria, accionar
invocando el respeto a la salud plbtica o al buen desarrollo urbano, amenazados o contaminados por
un establecimiento industrial. Acepta Ia legitimacion del empleado de un ente publico para impugnar los
actos de organizacion de éste en cuanto le afecte personaimente en sus garantias, derechos ©

prestigio.

El hecho de que un interés sea comln & muchas personas o una categoria entera, no perjudica la

validez y aptitud del interés individual de sus miembros para accionar con base en el mismo.1”!

1% s ARMIENTO PALACIO, German. Op. Cit. p. 30.
"® HERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. pp. 140y 141.
11 ORTIZ ORTIZ, Eduarde. Op. Cit. p. 29.
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E! elemento espacial y, en particular, el de la vecindad, ha sido de recurrente invocacion por 1a
Jurisprudencia como criterio de identificacion de los intereses legitimos {difusos), al asimilar el interés
simple con el interés de los ciudadanos que habitan junto a la via pablica, a oponerse a la ampliacion de
una carretera. La calificacion det portador del interés se lleva a cabo y hace depender, de que la
actuacion de los actos debatidos se deriven consecuencias negativas tanto def goce de ciertos
derechos, como a los sujetos que tienen su residencia personal o que ejercen su actividad comercial en

una area adyacente al espacio afectado.’?

La Constitucion Italiana y el trato que le otorga a los intereses difusos (interés general), tiene no solo
un aspecto negativo en cuanto a la limitacion de los intereses individuales, ademas posee un aspecto
positivo que consiste en un desarrollo potencial que incide en el funcionamiento de todo el
ordenamiento constitucional, se plasma en el comecto y pleno ejercicio de aquellos derechos subjetivos

constitucionalmente garantizades. 173

En cuanto a la legitimacion, la Jurisprudencia a través de casos especificos de tutela de portadores
de intereses difusos y colectivos, los individualiza en un primer intento. Ef caso mas sonado es el de la
“Asociacion Itatia Nostra", que acciond para impedir que se construyera una pista automovilistica que
sirviera de puente sobre un fago de excepcional belleza turistica, donde la Seccién Quinta del Consejo
de Estado {*Consiglio di Stato”) en fecha 9 de marzo de 1973, reconocid el interés en accionar a la
Asociacién, sobre |a base de que esta tenia personalidad juridica y de que sus estatutos comprendian ia
defensa del medio ambiente y de las bellezas naturales como su objeto propio. Empero, ef Plenario de

este cuerpo de justicia administrativa, por sentencia de 19 de octubre de 1979, desconoce tal criterio y

"2 HERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. p. 149.
13 SpAGNA MUSSO, Enrico. Op. Cit. p. 59.
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lo sustituye por otro segln el cual el motivo u origen de la legitimacion de “ltalia Nostra', es ef hecho de
tener oficinas y centro de operaciones en el vecindario de la befleza natural o cultural, que se ha

perseguido proteger.!™

La insuficiencia de la finalidad en los estatutos de una asociacion, s ‘o que viene a calificar ©
diferenciar la posicion juridica del sujeto colectivo, elfo no implica la inexistencia de un centro de
imputacion de intereses. Con esto, vemos que el criterio de la Jurisprudencia es reductor, al considerar

ajenas las asociaciones respecto al fin para las que fueron creadas.

Otro criterio, concede legitimacion a las asociaciones de proteccion de caracter nacional y a los que
deben estar presentes en por lo menos cinco regiones, de acuerdo con el Decreto del Ministerio del

ambiente (Ley 349/1986).17

3.2.3 Portugal.

La Constitucién Portuguesa de 1976, contempla la figura del Promotor de la Justicia, que es
semejante a la figura del Defensor del Pueblo Espafial, de honda inspiracion escandinava, ante el cual
los ciudadanos pueden presentar reclamaciones por acciones u omisiones de los poderes pablicas;
quien las apreciara con facultades decisorias dirigiendo a los organos competentes |as
recomendaciones necesarias para prevenir y reparar injusticias, su labor es independiente y es

designado por la Asamblea de la Repiblica (art. 24).7

™ ORTIZ ORTIZ, Eduardo. Op. Cit. pp. 29 y 30.

7% HERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pitar. Op. Cit. p. 145,

1% F1X-ZAMUDIO, Héctor. Los Tribunales Constitucionales y los Derechos Humanos. U.N.AM. México, 1980.
Pp. 102, 110-113 y notas 183 y 194.
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Tiene las funciones de un “Ombudsman”, pues atiende las quejas de los ciudadanos, por aclos u
omisiones cometidas por fas autoridades del Estado y, en su caso, pedir su reparacion cuando haya

lugar.

3.2.4 Brasil.
Es unc de los paises que, en ¢l continente americano, ademas de los Estados Unidos, ha adoptado
en su sistema juridico, aspectos relativos de 1as "class actions”, en donde reconoce y lutela, mediante

mecanismas idéneos, a los portadores de intereses difusos.

En Brasil, las acciones populares han sido consagrados en la Constitucion. ta Ley también
contempla, para el caso de afectacion def bienestar general, y que se ocasionen perjuicios al uso de
bienes de dominio publico y que perjudique aspectos econémicos, estéticos, artisticos e historicos del

patrimanio pubfice.'7?

E! legislador brasilefio adopta los esquemas norteamericanos del “civil law” y las "class actions”, para

crear las acciones colectivas en defensa de intereses colectivos o difusos, de naturaleza indivisible. 178

El primer ordenamiento en materia de proteccion jurisdiccional, es la Ley N® 4.717, de fecha 29 de
junio de 1985, que reglamenta una disposicion constitucional (art. 153, parrafo 31}, y abre el camino a la
accion popular. El precepto canstitucional reglamentado atribula, a cualquier ciudadano, legitimacion
para demandar la anulacién o la declaracién de nulidad de actos lesivos al patrimonio de entes piblicos

y la ley en mencidn, conceptualiza al patrimonio publico, abarcando los bines y derechos de valor

1”7 S ARMIENTQ PALACIO, German. Op. Cit. pp. 29 y 30.
"8 pELLEGRINI GRINOVER, Ada. Op. Cit. p. 133.
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econdmico, artistico, estético o histérico. Sin embargo, ne incremento el ejercicio de fa accion, pues

habia escasez de iniciativa para incoar la accion.'7

Otra ley que tutela los intereses difusos en el derecho brasilefio, es la N° 7.347, de 24 de julio de
1985, que se conoce como "Ley de la accidn civil piblica” La ley se referia Unicamente a la
responsabilidad por dafios causados al ambiente, al consumidor, a bienes y derechos de valor artfstico,
estético, histérico, turistico y paisajistico.'® La expresidn ‘responsabilidad’, adquiere una acepcion muy
amplia, ya que no sole se condena al causante de un perjuicio, al resarcimiento, sino también imponer,
el cumplimiento de obligaciones de hacer o no hacer. No permitia que se fijase la reparacion de los
dafos personalmente sufridos, debiendo los individuos directamente afectados, valerse de las acciones
personales resarcitorias, dentro de los esquemas del proceso coman,

La Ley 7.913 de 7 de diciembre de 1989, legitima al Ministerio Piblico a adoptar medidas judiciales
necesarias para evilar perjuicios y a obtener el resarcimiento de los dafios causados, a los titulares de
valores mobiliarios y a las inversiones de mercado. Se habla de condenacion, debiendo el monto
resultante, reintegrarse a los inversores lesionados, en la proporcidn de su pefjuicio asi como habilitar a

los beneficiarios, para percibir I parte que les corresponda.'®!

Sin embargo, la Ley N° 8.078 del 11 de septiembre de 1990, conocida como "Cédigo de Defensa det
Consumidor®, agrega a su articulo primero una fraccion IV, para proteger ‘a cualquier otro interés difuso

o colectivo’. Con ello, se pone de manifiesto, el acceso a la generalidad del campo de actuacion de la

'™ BARBOSA MOREIRA, José Carlos. La Proteccion Jurisdiccional de los Intereses Difusos: Evolucién
Reciente en el Derecho Brasilefio. “Revista Uruguaya de Derecho Procesai”. N® 4. Montevideo, 1985. p. 353.

™ B ARBOSA MOREIRA, José Carlos. La Iniciativa en la Defensa... p. 235. Vid BARBOSA MOREIRA, José
Carlos. La Proteccidn Jurisdiccional de... pp. 353-356.

8! ppg LEGRINI GRINOVER, Ada. Op. Cit. p. 133,
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accion civil pablica: ello se viene utilizando sobre todo para la defensa judicial de intereses difusos, de

manera particular, en la materia ambiental.'82

Previene la actual Constitucidén Brasileia de 1988 dentro de las funciones institucionales del
Ministerio Publico, la de ejercitar la accidn civil publica para la proteccion del patrimanio publico y social,
del ambiente y de otros intereses difusos y colectivos (art. 129); asimismo, contempla que las acciones

que le competen al Ministerio Pablico, no impide que las ejerciten los terceros (art. 1°).762

Por tanto, la Ley N° 7.347, adopta una situacién ecléctica, en cuanto a la legitimacion, pues compete
al Ministeric Publico, la Union Federal, los Estados miembros, los municipios, las autarquias, fas
empresas plblicas, las fundaciones, las sociedades de economia mixta y las asociaciones civiles que

se constituyan con un afio anterior al ejercicio de la accion, por lo menos (art, 5°).1

En cuanto a la reparacion del dario personalmente sufrido, en el caso de los consumidores, se
adoptan los esquemas seguidos por las "class actions” norteamericanas. Compete al Ministerio Publico,
la amplitud en la divulgacidn de la demanda a los interesados para solicitar su intervencion. La
sentencia, cuando es condenatoria, sea genérica, se limite a fijar 1a responsabilidad del condenado por
los dafios causados, cabra después que las victimas o sus herederos, en una verdadera habilitacion a
titulo individual, proceder a su liquidacion en 1a sentencia (directamente o por las entidades legilimadas),
comespondiéndoles probar la existencia del dafio personalmente sufiido y su monto, asi como la

relacion de causalidad entre éste y el dafio colectivo reconocido por fa senfencia condenatoria. 185

%2 B ARBOSA MOREIRA, José Carlos. La fniciativa en... pp. 235 y 236.
"} Ihidem. p. 236.

** Thidem.

'3 PELLEGRINI GRINOVER, Ada. Op. Cit. pp. 134 y 135.
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Una nola distintiva de este Codigo, es la que establece las reglas sobre el regimen de la cosa
juzgada (arts. 103, fracc. i y parafos segundo y cuarto), la que no acepla la extension de la cosa
juzgada a terceras personas, pues solo beneficia a las victimas o sus herederos; no excluye la
aplicacién de indemnizacion globalmente debida a un fondo, cuando es imposible o insuficiente el
promateo entre personas individualmente perjudicadas. 1%

3.2.5 México.

Como hemos visto en los apartados anteriores, el derecho comparado es rico en mecanismos de
lutela de intereses difusos o derechos colectivos, aunque para acceder a la justicia, se deben cumplir
ciertos requisitos y encontrarse en diversas circunstancias y situaciones. En México, ese acceso a fa
actividad jurisdiccional para pedir la tutela de ios citados intereses, es escasa, por no decir nula, pues
no se encuentra precepto alguno, en su legislacion, que expresamente conceda la proteccion y tuteta de

los intereses difusos.

La ausencia, casi por completo, de mecanismos de proteccion de intereses difusos en la legislacion
mexicana, no es un dbice para soslayar y dejar en estado de indefension a los portadores de intereses

difusos.

No hay proscripcion absoluta y renuente a proteger estos intereses, que por el enorme desarmolio, en
los (ltimos afios, de las actividades econdmicas e industriales, tanto nacional como intemacionalmente,
repercute de alguna u otra forma en los paises, a raiz de la globalizacion. Nuestro pais no es ajeno a

estos fendmenos, ya que en las diversas esferas de la sociedad y en los niveles de gobiemno, federal,

' [bidem,
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estatal y municipal, se presenta |a afectacion y lesion a diversos bienes y derechos de los cuales son

titulares, y que les garantiza ta Constitucion.

Muchas de esas afectaciones no solo repercuten en la esfera juridica individual, sing que se trasladan
y van mas alla de ésta, pues también afectan intereses de grupo o de clase, a los que pertenece un
individuo, y que son, tal vez, los que merecen una mejor atencion y proteccion por parte de las

auloridades.

Esa multiplicidad de relaciones que se suscitan, en su mayoria recaen en el ambito de la
administracion plblica, pero no se puede dejar a un lado la intervencién de los particulares en la
actividad econémica productiva del pais. La afectacion de intereses de grupo o de clase (difusos) a
consecuencia del desenvolvimiento y ejecucion de diversos actos, a veces se torna muy lesiva no soio
de manera individual, sino supraindividual o colectiva, tal es el caso del dafto que se puede causar a 10s
consumidores por [a publicidad engafiosa de algun producto, el incremento de precies, alteracién de la
cantidad y calidad de productos o bienes de consumo, 1a degradacion def medio ambiente, los mantos
acuiferos por la descarga de desechos toxicos en [as riberas de los rios; el deterioro urbanistico,

eslético y artistico de edificios, colonias, parques, monumenios, etc.

Sin embarga, no todo es negativo en este pais, pues a pesar de estar muy arraigada la doctrina
privatista e individual, en los Gitimos afies, han surgido varios ordenamientos que vienen a constituir una
luz en ef camino de la proteccién de los intereses difusos; la actividad de los tribunales no se ha
quedado atras, pues hay antece.dentes claros en el sentido de que se puede otorgar una proteccion

efectiva a los derechos colectivos o intereses difusos; pues la labor de los tribunales es la que puede
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dar solucién a este tipo de problemas, ante la faita de ordenamientos que prevean la tutela de fos

intereses en cita.

En la esfera estatal, el Estado de Morelos es quien lieva la delantera en materia de reconocimiento y
tuteta de los intereses difusos, ya que en los codigos, sustantivo y adjetivo, prevén la tutela de los
intereses colectivos de grupos indeterminados. Estos Codigos, vienen a revolucionar la posicion

unipersonal de proteccién de los derechos, para convertirse en pluripersonal.

La adopcidn en Ya legislacion civil del Estado de Morelos, de la proteccion de los intereses difusos,
viene ha abrir una puerta a la defensa de los derechos e intereses de grupos indeterminados, para no
dejar en estado de indefensidn a los afectados por actos tanto de la administracion publica como de los
propios particulares, pues la vulneracion de los citados intereses, no es exclusiva y excluyente de las

autoridades.

Ei Cédigo Civil, en su articulo 14 reza:

“Atticulo 14. OBLIGACION DE REALIZAR ACTIVIDADES PARTICULARES EN BENEFICIO COLECTIVO Y
PRETENSION TUTELAR DE LOS INTERESES CQLECTIVOS DE GRUPOS INDETERMINADOS. Los habitantes del
Estado de Morelos tienen 1a obligacion de ejescer sus actividades y de usar y disponer de sus bienes, no sdlo en forma que
no perjudiquen a la colectividad, sino también de manera que redunde en beneficio de la misma bajo las sanciones
establecidas en este Codigo y en las leyes relativas. También tienen |a obligacion de ejercer sus derechos, de usar y
dispaner de sus bienes, cuando por el no ejercicio, uso o disposicion, se cause un perjuicio general o se impida un beneficio
colectivo

Cuando se guebrante la obligacién prevista en ef pamafo antesior podré ejercitar la pretension de tutela de inlereses
colectivos de grupos indeterminados y estaran legitimados para promover ef proceso correspondiente, el Ministeria Pablico,
cualquier interesado o las instituciones o asociaciones de interés social no politicas ni gremiales, que a juicio del tribunal
garantice una adecuada defensa del interés comprometido.” 1

Como podemos cbservar en fa lectura del precepto antes descrito, se adoptan claramente las “class

actions” y “relator actions” norteamericana e inglesas, en donde existe la participacién de organismos

W7 radigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Moretos. Publicado en ef Periddico Oficial “Tiera y
Libertad™, el 13 de octubre de 1993
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publicos y privados, que se encuentran legitimados para accionar ante los tribunales y procuran una

defensa justa y adecuada, no solo a nivel individual sino colectivo.

Otro aspecto, es el relativo que ante el ejercicio, disfrute y disposicion de sus bienes, los ciudadanos
deben hacerlo conforme a la ley, y cuando hay omisién o no hacen el uso debido tanto de sus bienes
como de sus derechos, trae aparejada una sancién; en otras palabras, ya sea por el ejercicio de sus
derechos o por la inactividad u omisién en el ejercicio de los mismos, se cause un dafio o perjuicio ala
colectividad, clase o grupo indeterminado, seran sancionados conforme a derecho; esto implica resarcir
en el goce y disfrute de los derechos lesionados por la magnitud de sus actos, eflo incluye sanciones
pecuniarias, interpretando en sentido amplio ef precepto en cita, incluso se contemplan la imposicion de

obligaciones de hacer o no hacer.

Asimismo, el Cadigo Adjetivo, en relacion con la capacidad o legitimacion para actuar en el proceso
de pretension de intereses difusos e incluso, en forma amplia, concede al Ministerio Publico, la facultad
de intervenir en aquellos juicios en que se puedan afectar los intereses de la sociedad, fato sensu, dicho

preceplo establece:

“Articulo. 180 Capacidad procesal. Tienen capacidad para comparecer en juicio:

v E| Ministerio Pablico debera ser oido en asuntos det orden civil, en negocios de derecho de familia, juicios
universales y en general, en aquellos que puedan afectar los inlereses de'a sociedad.”

*E| Ministerio Piblico podr4 ejercitar |a pretension de tutela de fos intereses colectivos de grupos indeterminados, estando
también legitimadas las instiluciones 0 asociaciones de interés social, no politicas ni gremiales, o cualquier interesado, que a
juicio del tribunal garantice una adecuada defensa del interés comprometido.”188

18 Cadigo Procesal Civil para e} Estado Libre y Soberano de Morelos. Publicado en el Periédico Oficial “Tierra y
Libertad”, et 13 de octubre de 1993.
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A diferencia de las leyes existentes que exigen o contemplan el ejercicio de la accion, de caracter
personal y privada, el efecto de la sentencia sélo sera interpartes. Empero, la legitimacion para acudir
ante los tribunales y hacer valer sus derechos, no scio en el plano individual sino metaindividual, viene
ha ser una excepcion a la regla, pues al accionar una sola persona por cuenta y en nombre propio para
defender el interés de la clase o grupo indeterminado, los efectos de la sentencia repercutiran no solo
en su esfera, sino en las de toda la clase o grupo lesionado, cuando hayan sido representados

adecuadamente en juicio.

En nuestro pais, existen una serie de leyes que de una u olra forma protegen los intereses de clase

o de grupo, pero algunas son letra muerta, pues no tienen una operatividad real, a saber son:

1° En materia social.

La Ley Agraria contempla la creacién de la Procuraduria Agraria, como un drgano de procuracion de
justicia para los campesinos (articulo. 135),'® La Ley Federal del Trabajo, prevé la creacion de fa
Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo {articuo. 530), asi como su respectivo Reglamento, ™
para velar por los derechos de los trabajadores, cuando existe inobservancia por parte de palrones y de

autoridades.

2° En materia administrativa.
La Procuraduria Social™®* coma un conducto entre los ciudadanos y las autoridades del Distrito Federal,

en lo relacionado con tramites de usuarios o beneficiarios de servicios; Reglamento de la Defensoria de

1% pyblicada en Diario Oficial de la Federacion el 26 de febrero de 1992.

' publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21 de jutio de 1975.

9 Acuerdo del Jefe del Departamento del Distrito Federal. Publicado en el Diario Oficial de ia Federacitn ¢l 25
de enero de 1989,
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los Derechos Universitarios,'®2 de 1a Universidad Nacional Autonoma de México, que atiende quejas de

los miembros de la comunidad universitaria por la afectacion a sus derechos.

3° En materia Ambiental y Equilibrio Ecologico.

La Ley General de Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente'®3, prevé la Ocreacidn de una
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (PROFEPA), la cual conocera de las quejas o
denuncias de hechos (Denuncia Popular), actos u omisiones que afecten al medio ambiente, el

equilibrio ecolégico, los recursos naturales, efc. {articulo. 189).

4° Consumidores.

La Ley Federal de Proteccion al Consumidor,'$* prevé la creacion de la Procuraduria Federal de
Proteccién al Consumidor (PROFECOQ), la cual procura y representa los intereses de los consumidores,
implicando siempre la equidad y seguridad juridicas, que protejan la vida, salud y sequridad del

consumidor {articulos 1, 20, 24 fraces. [y lll y 26).

Sobre este Gltimo articulo, de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, establece y contempla

una tipica accién de grupo (clase), que dice al respecto:

“ART. 26 - La Procuraduria tendra legitimacién procesal activa para ejercer ante los tribynales competentes acciones de
grupo en representacion de consumidores, para que dichos drganos en su caso, dicten:

|- Sentencia que declare que una o varias personas han realizado una conducta que ha ocasionado dafos o perjuicios a
consumidores y, €n tonsecuencia proceda Ia reparagion por via incidental a los interesados que acrediten su calidad de
perjudicados. En este caso 1a Procuraduria deberd contar previamente con mandato de los consumidores pefjudicados; o

9 publicado en Gaceta U.N.A.M. el 11 de agosto de 1986.

19 publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 28 de enero de 1988 y reformada el 13 de diciembre de
1996.

194 publicada en ¢ Diario Oficial de la Federacién el 24 de diciembre de 1996.
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IL.- Mandamiento para impedir, suspender o modificar la reafizacion de conductas que ocasionen dailos © perjuicios a
consumidares ¢ previsiblemente pueden ocasionarios.

Las atribusiones que este articulo otorga a la Procuraduria son discrecionales y ¢ ejerceran previo analisis de su
procedencia®.

Como se desprende de la lectura del precepto en cita, prevé claramente una accion de clase,
otorgandole legitimacion a la Procuraduria Federal de Proteccion del Consumidor, para que se
constituya en sujeto activo y ejercite lodas las acciones pertinentes a fin de que se salvaguarden los
intereses de los consumidores, cuando éstos se ven comprometidos, al usar y disponer de bienes y
servicios que les causen dafios y perjuicios o, en su caso, que se les puedan ocasionar.

Una cuestion que debe tomarse en cuenta, por su importancia, sobre la procedencia de la accion de
grupo en representacion, es aquella que alude a que los ausentes que no acudieran ante el Procurador
del Consumidor a plantear ta posible afectacion a sus intereses, cuentan con la via incidental para
demostrar y acreditar la calidad de perjudicados. Esto implica que el afectado otorga su consentimiento

para que la Procuraduria demande el pago de dafios y perjuicios.

Lo que realmente nos interesa, es que la Procuraduria puede ejercer este tipo de accion, sélo como
una facultad discrecional y no de manera plena, lo que nos lleva a cuestionar la real operatividad de la

mencionada figura procesal.

Hay ordenamientos que seria prolijo mencionar, ademas de instituciones que tienen dentro de sus
funciones, proteger el patrimonio histérico, artistico, arqueolégico, etc., pero como se ha observado, su
proteccién ha resultado nugatoria, en virtud de que su operatividad no ha sido la idonea y efectiva de los
intereses que representan. Aunque quizas, i se colocan a personas con espintu de lucha social al

frente de sus organos que conozcan realmente de la problematica y las gircunstancias tanto de hecho
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como de derecho, pueden realizar una adecuada y justa representacion de los intereses que se ven

comprometidos en un litigio.

Ello no deja al margen a aquellos particulares, a las asociaciones de caracter privado, organismos no

gubemamentales {O.N.G's) para que cancurran conjunta yfo separadamente, como representantes de

fos intereses difusos en sus diversas materias y ambitos de afectacion.
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CAPITULO CUARTO:
E£L RECONOCIMIENTO DE LOS INTERESES DIFUSOS Y SU ACEPTACION

EN MEXICO.

4.1 LOS INTERESES DIFUSOS Y SU EJERCICIO EN MEXICO.

Como se acotd en el capitulo primero de este trabajo, la accion es inherente a todo individuo, que

siempre esta latente su ejercicio por cualquier persona {contenido abstracto).

Por otra parte, ante la influencia de la doctrina individualista del derecho civil, nuestro pais no escapa
a tal corriente doctrinaria, El litigio civil mexicano, por general, siempre se avoca a conocer y resolver los

procesos que se le plantean, en forma y con efectos netamente particulares.

En nuestro pais se encuentran deficientemente reguladas los intereses difusos, asimismo los

macanismos que los tutelan na son los iddneos, ni tampoco encontramos 10s sujetos encargados de

ejercitar |a accion que lesione a un grupo 0 clase indeterminados.
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Habiendo normas o preceplos que regulan la posible proteccion de los citados intereses, su
operatividad ha resultado ineficaz, lo que nos lleva a reflexionar muy seriamente, pues en un estado de

derecho en el que vivimos, no se puede pasar por alto un fendmeno socio-juridico tan importante.

La mayoria de los paises latinoamericanos, han adoptado mecanismos e instrumentos destinados a
proteger los intereses difusos, colectivos, fragmentados, supraindividuales, etc., sea cual sea la
acepcion que se les dé, e incluso, tal reconocimiento y tutela, se ha incorporado a sus legislaciones,

haciendo obligatoria su observancia por los organos jurisdiccionales.

Las afectaciones siempre provienen de actos derivados de (a administracion plblica; no es exclusiva
de ésta, pues también los particulares pueden afectar intereses de naturaleza colectiva o difusa, segin

sea el caso.

Acorde con lo sostienido por Miguel Acosta Romero es evidente que el Poder Ejecutivo de un Estado,
es el depositario de la administracion plblica,'%s no obstante algunos fenémenos no escapan a la
globalizacién, ya que al suscitarse en algunos paises, también tendrén repercusiones en otros, por
ejemplo, tenemos las descargas residuales en fos rios, tos dafios a personas a causa de la publicidad
engafiosa, la afectacion al medio ambiente, al patrimonio historico, estético, arqueolégico, urbanistico,

elc.

Las sociedades humanas evolucionan, cambian, modifican su aparato productivo, sus economias, su

sistema juridico. Por varias razones, entre otras, por el crecimiento demografico, econdmico y por la

195 ACOSTA ROMERO, Miguel. Teoria General del Derecho Administrativo. 14* Edic. Ed. Porria. México,
1993, p. 13
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diversificacion de su produccion. El Estado es una consecuencia de la organizacion social humana y
légicamente debe cambiar de acuerdo a esas circunstancias su estructura juridica, politica y aun

econdmica, pero el Estado sigue siendo el mismo. 1%

Al suscitarse 1a afectacion de derechos subjetivos por parte de la administracion publica o por los
particulares y, como en el caso de nuestro pais, frente a estas nuevas manifestaciones sociales, 0

preocupaciones o aspiraciones, surgen nuevas ordenaciones institucionales.

México, en la mayoria de su legislacion no contempla proteccién alguna en lo refativo a los intereses
difusos; empero, para que exista una tutela efectiva, se deben incorporar a la Constitucidn, normas
donde se reconozean tales intereses. Los drganos jurisdiccionales a través de sus sentencias, vienen a

colmar esa laguna o falta de reconocimiento explicito en la Constitucion y leyes secundarias.

La existencia de los intereses difusos es de hecho, pero para ser reconacidos y tutetados, deben
concurir multiples drganos que procuren su tutela, como es el caso de las organizaciones subjetivas
constantes y fundamentales, los cuerpos legislativos, administrativos y jurisdiccionales,™ deben tomar

partida para ofrecer y dar respuesta, a la afectacion de intereses difusos.

No basta que se reconozcan y regulen los consabidos intereses, pues es indispensable que se
legitime a “alguien”, para pedir su proteccion y tutela ante los tribunales, en su caracter de sujeto activo,

tal es €l caso del derecho comparado, que aporta varias soluciones en el acceso a la jurisdiceidn a

% Ibidem. p. 345.
197 g A RRIOS DE ANGELIS, Dante. Op. Cit, p. 131,
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través de! Ministerio Pablico, ¢l “Ombudsman”, los particulares, etc., gracias a mecanismos como las

acciones de clase, las “Relator actions”, la accién civil publica, la accion popular, etc.

El interés difuso es una situacion juridica sustancial y procesal, en razén de que Ja actividad de la
administracién publica incide sobre un determinado ambito espacio-territorial modificandolo en dos

sentidos, segun Hemandez Martinez:'%

1° Modificando el orden de las caracteristicas urbanisticas de tal espacio.
2° Cambiando e sentido deteriorante de las posibilidades infraestructurales u organizativas de uso de
servicios esenciales, garantizados por una norma constitucional o considerados necesarios por las

normas de !a legislacion secundaria en la materia.

No solo hay que ser conscientes de la existencia de espacios culturales, zonas que requieren de un
tratamiento especifico que supere a la suma de elementos que |a& componen y que contemplen el hecho
de su proyeccion temitorial; también hay que estarlo de que se conforman ambientes distintos que son
bienes que tienen caracteristicas y dimensiones diferentes, que lo tnico que tienen en comin es la
existencia de unos valores culturales’® que hay que preservar, pero que se encuentran contemplados y

regulados en ordenamientos diferentes.

La accion para la proteccion de los intereses colectivos y difusos, es una actividad dependiente dela

legislacion general. Por ello, depende de factores muy imporiantes, en primer lugar, la existencia de

" HERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. p. 98.
190 A LONSO [BANEZ, Maria del Rosario. Los Espacios Culturales en la Ordenacion Urbanistica. Marciat Pons
Ediciones Juridicas. Madrid, 1994. p. 48
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normas sustantivas especificas; en segundo lugar, la forma optima de la jurisdiccion requiere 1a

existencia de un responsable y de quien puede vélidamente exigir su responsabilidad 20

Por regla general, la afectacion a los mencionados intereses se realiza en base a la actividad de la
administracion publica, que repercute en determinados espacios o lugares al modificar los caracteres de
éste, implicando con ello, que la estabilidad, nivel de vida y condiciones sociales se vean alteradas al
actualizarse los actos que por la simple aplicacion o sus efectas y consecuencias, causan dafios a las

personas que se comprenden y corresponden a determinado espacio territorial.

Ello también incide en el cambio de aspectos, hechos o circunstancias en lfos servicios esenciales
que son garantizados por Ya Constitucion y leyes ordinarias. El grado de afectacion es el que viene a

modificar su prestacion y, con ello, la forma de vida, al cambiar el sentido de la misma.

Al fegislar sobre la materia de intereses difusas, un aspecto muy importante que debe tomarse en

consideracion, es e relativo a ta calificacion del interés. 2!

1° La norma constitucional es la que habra de desplegar su eficacia al determinar y calificar el interés
digno de tutela, el cual debe atender un doble aspecto:
a) La norma constitucional ha de dirigirse atendiendo a su generalidad, a todos los coascciados a los

que reconoce una situacién de ventaja sin hacer referencia alguna a una situacion de clase.

20 g ARRIOS DE ANGELIS, Dante. Op. Cit. p. 133.
200 JERNANDEZ MARTINEZ, Maria det Pilar. Op. Cit. pp. 98 y 99.
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b} Otra norma, en cambio, si la estructura formal es similar, y si fa situacion de ventaja es
potencialmente reconocida por todos, se dirige y encuentra un efectivo significado, solo en la

confrontacion de los sujetos que se encuentran en |a situacion considerada por la norma.

2° La calificacion del interés se realiza por la misma norma afributiva de una facultad (teniendo la

incidencia conformadora de un determinada ambito espacio-territorial) a la administracion publica.

Son aspectos que debe tomar en cuenta el Legisiador al momento de encausar su actividad y
pretender regular la materia de los intereses difusos, sus areas de afectacion y sus posibles portadores,
pues no podran calificar a prior, las reas de afectacion ni a sus posibles afectados, pues ya no se
hablaria de intereses difusos, ya que la indeterminacién de sus portadores y |as areas 0 espacios de

afectacion varian o son diferentes, pudiendo hacer una lista enunciativa mas no restrictiva o limitativa.

Ofra cuestion que debe abordarse af incorporar a la legislacion los intereses difusos, es delimitarlos y

caracterizarlos, como lo asienta Barrios de Angelis:202

Primero. Como un interés juridicamente protegido

Segundo. Como un derecho subjetivo, privado o pablico.

El interés protegido, commesponde al campo del derecho constitucional, el titular de la situacion
correlativa accede solo parcialmente al requerimiento del titular del interés; la satisfaccion plena, en

cambio queda liberada a un ampfio arbitrio. En cambio, el derecho subjetivo plblico, es 1a potestad del

2 g A RRIOS DE ANGELIS, Dante. Op. Cit. pp. 129y 130,
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individuo de exigir el cumplimiento de determinadas exigencias u obligaciones al Estado y sus
autoridades. En sentido contrario, el derecho subjetivo privado, es la potestad de exigir el cumplimiento

de determinadas obfigaciones a otros particulares.

De lo anterior, se colige que los intereses difusos encuadran en la politica particular del legislador en

cada pais, ya coma interés protegido o como derecho subjetivo.

Los mencionados intereses difusos estan comprendidos en unas pocas categorias de los derechos
humanos, en particular el derecho a 1a vida, a la salud {interés en fa no contaminacion), a la libertad
(libertad de eleccion del consumidor) y a fa igualdad {interés contrario a las practicas discriminatorias),

etc.

En cuanto al valor cultural, artistico, urbanistico, arquecldgico, histérico, estético, etc. es un bien
juridico, % solo cuando eslamos en presencia de bienes declarados formalmente, calificados,

inventariados o inscritos con aregio a fas leyes que regulen su materia.

De los aspectos anteriores, se caracterizan porque se lleva a cabo a fravés de los elementos que son
soporte fisico de esa utilidad inmaterial que es su valor cultural o de aprovechamiento y uso de sus

portadores.

Sin embargo, no todos los intereses, individuales o colectivos, son susceptibles de considerarse

juridicamente relevantes y, por lo mismo, protegidos, solo aquelios que selecciona el Poder

13 A1 ONSO IBANEZ, Maria del Rosario. Op. Cit. p. 51
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Constituyente, permanente o transitorio, y el legislador a nivel ley ordinaria, el cual considera

susceptibles de proteccion juridica,

Esta clase de intereses, debidamente jerarquizados, devienen en derechos accionables para su tutela
ante los tribunales, por tanto, el legislador es quien determina los mecanismos jurisdiccionales o

garantias, a las que puede acceder el portador de los intereses difusos

El Legislador es quien marca la pauta respecto a la legitimacion, pues prevé los supuestos en que los
portadores de intereses difusos podran accionar ante las autoridades jurisdiccionales, ya sea en lo

individual o conjuntamente con otras persanas u 6rganos habilitados o creados por ley.

Los autores al estudiar los intereses juridicamente protegidos, coinciden en destacar varios aspectos,

de acuerdo con Heméandez Martinez:204

Primero. Que 1as normas generales entraftan una ordenacion de los intereses dignos de considerar
para su proteccion juridica, al tiempo que su propia limitacion para defimitar su funcionamiento.

Segundo. En funcién de lo anterior, la tarea legislativa consiste en armonizar, en la medida de lo
posible, os intereses en conflicto, dandoles la debida jerarquia dentro del orden juridico.

Tercero. Tal reconocimiento y jerarquizacion responden a un criterio axiolégico, conforme al cual
decide el legislador.

Cuarto. La tarea de la determinacion supone un estudio saciolbgico sobre esos intereses, asi como la

consideracion del momento histérico en el cual se emite la legistacion.

2 HERNANDEZ MARTINEZ, Marfa del Pilar. Op. Cit. pp. 46y 47.
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Quinto. En el ambito jurisdiccional, la proteccion de los intereses implica que el juez, en los casos
sometidos a su conocimiento, por conflicto de intereses, debe decir con espiritu igual o analogo del que
tuvo el legislador cuando dicta las normas generales.

Sexto. Que en los casos en que no hayan normas que contemplen tal conflicto de intereses, en
términos generales, el juzgador debera realizar en términos concretos, respecto de fa controversia que
se somete a su jurisdiccion, fas mismas operaciones (socicldgicas y estimativas) que incumben al

legislador, los factores empleados en el litigio para, inmediatamente, aclarar e! criterio axioldgico valido.

Otro punto a tratar, es el relacionado con la legitimacion en via procesal, para actuar ante los drganos
jurisdiccionales respectivos. La legitimacién puede corresponder a un sujeto determinado que actiie en
su nombre y por su cuenta, para defender los intereses de grupo o clase a 1a que pertenece o, en suU
caso, a fas asociaciones legalmente constituidas que defienden sus propios intereses y a los de sus
miembros, excluyéndose aquellas organizaciones gremiales o politicas, cuyos efectos de fa resolucion
no sélo afectan a un individuo determinado, sino a todos los portadores del interés difuso que

demuestren fa pertenencia al grupo o clase lesionado.

Como se asentd con antelacion, los litigios que se plantean en los tribunales, son de indole particular
y los efectos de las resoluciones solo se contraen a las partes; No existe en nuestro sistema juridico, la
extension subjetiva de la cosa juzgada, a guisa de gjemplo tenemos, que en la sentencia que le recae a
un juicio de amparo, se rige por el principio de relatividad de las sentencias, en donde se prohibe el

efecto “erga omnes”.

Por otra parte, el ejercicio de la accion de proteccion de los intereses colectivos o difusos en nuestro

pais, conlleva otro problema fundamental, su admisibilidad en los tribunales, puesto que no hay
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ordenarniento alguno que regule o tutele los intereses en cita, muchas veces, desecha la demanda, ya
sea por notoriamente improcedente o porque los accionantes carecen de legitimacion e interés juridico.
De admitirse, en otros casos, en ¢l desamallo de la secuefa procesal no demuestra la afectacion a su
interés juridico requerido para la procedencia de la accion; salvo algunos casos en fos cuales se ha
demandado la proteccion de la justicia federal, donde se les ha protegido a través de la suspension del
acto rectamado, pero son casos aislados, que por mala fortuna, no han constituido jurisprudencia firme

y, por ende, carecen de obligatoriedad alguna.

Un obstaculo que no puede pasar inadvertido, es el relativo ala probanza del interés afectado, pues
el *... interés en el ejercicio debe ser directo... salvo el caso del ejercicio de la accién popular; legitimo o
protegido por el derecho, y actual o existente en el momento en que la accién se ejercite y puede ser
indistintamente, puramente materia! o moral... el interés es la utiidad final subjetiva a la demanda

judicial sobre el tema de la afirmada existencia y violacion de un derecho..."2

Un aspecto trascendental que compete a nuestro estudio, es et relativo a la legitimacion para actuar
en la defensa de los intereses colectivos o difusos, pues es un obstaculo insalvable, dado que no se
contempla el ejercicio de la consabida accion por un solo titular, pues resultaria nugatorio su ejercicio,
solo por ei hecho que representa el actuar por cuanta y en nombre propic, la defensa del interés de un

grupo numeroso de personas que comparten o se encuentran en una sifuacion comdn,

Asimismo, no existe organo legitimado para acudir ante los tribunales y plantear la defensa de los

citados intereses de grupos indeterminados, pues para su ejercicio, debe haber un ¢érgano especial y

25 1o PINA, Rafael y CASTILLO LARRANAGA, José. Op. Cit. p. 155.
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especializado, como es el caso, en otros paises, del “Ombudsman” o el Ministerio Publico, que han
resultado ser los érganos idéneos, para reclamar la tutela de los intereses difusos. Empero, algunos de
los organismos antes mencionados pueden adoptarse en nuestro sistema juridico, como sujetos activos
legitimados para acudir en defensa de los intereses de grupo, que pueden gozar de toda autonomia e

independencia para representar a los afectados.

42 LA IDENTIFICACION Y UBICACION DEL INTERES DIFUSO PARA SU PROTECCION.

Es un aspecto medular, puesto que en la identificacion y ubicacién del interés difuso o colectivo,
suelen suscitarse posiciones encontradas entre la doctring, los afectados v los érganos jurisdiccionales,
pero quien va a solucionar el problema en cuestion, es el legislador, que a través de la Constitucion y fa
ley ordinaria, se tutelaran, conceptualizaran y prevendran los casos susceptibles de proteccion, en

tratandose de intereses difusos y sus presuntos portadores.

Para identificar y ubicar los intereses para su proteccion, puede fesultar dificil mas no confusa, ya que
las actividades y las relaciones conciemen cada vez con mas frecuencia a categorias enteras de
individuos y no solo a unos cuantos. Los derechos y obligaciones deben apartarse de los criterios
tradicionales e individualistas, pues ahora deben tener una proteccién metaindividual, especialmente en
lo referente al medio ambiente, patrimonio artistico y cultural, paisaje urbanistico, proteccion a los
derechos del consumidor, etc., pues estos derechos desde este momento en adelante, deben encontrar

cabida en todas las legislaciones mas avanzadas. 208

6 ~ APPELLETTI, Mauro. Qp. Cit. pp. 75 y 76.
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Este tipo de intereses pertenece a la colectividad; la tradicién individualista que priva en nuestro
derecho en et final del Siglo XX, debe emadicarse, ya que hace imposible la proteccion juridica efectiva
de estos intereses, precisamente en el momento en que se manifiestan con circunstancias mas notorias

en la vida modema.

El surgimiento de problemas de indole colectivo o difuso, resultan ser muy complejos para ubicarlos y
protegerios juridicamente, en las diversas areas de la sociedad en donde surgen, por ello, como lo
destaca el maestro Burgoa: “... el contenido de la norma juridica debe radicar precisamente en la
regulacion de las relaciones entre los hombres, esto es, debe encausar aque! aspecto de su actividad
que implique relaciones y juego de intereses reciprocos, bien de particulares entre si, 0 entre estos y los
sociales o viceversa, para establecer el orden comespondiente respetando siempre un minimo de
libertad humana y haciendo invulnerables también los factores extrinsecos de su ejercicio... sin las que

aquella seria nugatoria.”?

De esta manera, fa obligacion del Estado y de los particulares tiene una fuente: la ley. El Estado
puede quebrantar su obligacion y lesionar el interés; primero, no haciendo lo que !a ley ordena;
segundo, haciendo lo que la ley no autoriza, excediéndose de su capacidad y no manteniendo la
proporcion entre medios y fines que debe conservar el acto discrecional. En el primer supuesto, realiza
un acto ilicito y en el segundo, hay una desviacién de poder. En los dos casos se quebranta la

normatividad juridica.208

" BURGOA. lgnacio. Op. Cit. pp. 25y 26.
M FERNANDEZ DE VELASCO, Recaredo. Op. Cit. p. 55.
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Frente a2 nuevas manifestaciones sociales, preocupaciones o aspiraciones, emergen NUEVOS
ordenamientos que contemplan instituciones importantes. El problema en comento, como Son los
intereses difusos, la cuestion se desenvuelve en el campo del Derecho Administrativo y Procesal. A
estas disciplinas comesponde el tratamiento, pero en la realidad, se ha consolidadc en el seno del
derecho administrativo, claro esta, sin devincularse del derecho procesal y, ambos casos con relieves

constitucionales.208

La identificacion (accion de identificar) hace alusion a la idea de hacer idénticas o iguales !as cosas.
En el caso de los intereses difusos, es precisamente el no confundir este tipo de intereses con otros de
indole distinta y en lugar de llamarse difusos, se harian confusos. No deben confundirse con las
garantias individuales o derechos humanos, que estan contenidos en la Constitucién como el acceso a
la salud, a la vivienda, a la educacion, etc., que son simples declaraciones dogmaticas ya que su
exigibilidad esta en tela de juicio, pues no se puede exigir algo que escapa a fas posibilidades del
Estado y a sus érganbs de gobiemo, en virtud de que se accedera a ellos en la medida que existan

recursos, para tenerlos y poseenrios.

La identificacion de los intereses difusos, se manifiesta especialmente en el derecho al medio
ambiente y el respeto a la belleza de los monumentos, el derecho ala salud y a la sequridad social, el
derecho a no ser molestado y arollado por un desarrollo urbano cadtico, por una publicidad comercial
mentirosa, por fraudes financieros, bancarios, alimentarios o, por discriminaciones sociales, religiosas o

raciales; todos estos derechos pueden tener el caracter de intereses difusos.210

209 | OZANO HIGUERO-PINTO, Manuel. Op. Cit. p. 288.
219 ¢ APPELLETTI, Mauro, Op. Cit. p. 75.
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£n cuanto a la identificacion de los elementos susceptibles de ser la fuente o soporte de una utilidad,
requiere 1a concurrencia de un interés especifico (antistico, historico, arqueoldgico, etc.) u otro dato que

refiere o establezca la norma.

El criterio de identificacion y recognosibilidad, estan en funcion de las condiciones, cualidades,
naluraleza y caracteristicas que cada elemento a considerar en un conjunto representa, en funcion del

todo.

La declaracion de todo un conjunto como signo de proteccion por circunstancias historico-artisticas,
estéticas, urbanisticas, etc., determina la asignacion de tal calificacion a cada uno de los monumentos,
conjuntos habitacionales, jardines, parques, fios, lagos, incluidos en el perimetro, salvo exclusion, ya
que de ser necesario hacer una declaracion, individualizacion o fragmentada de nada serviria a la
distincion, por ejemplo de edificios singulares y conjuntos o zonas residenciales enclavadas en tat ¢ cual

colonia,

La afectacion a estos derechos minimos de los que es fitular una persona es, tal vez, lo que los

califica de difusos.

£1 binomio difuso-colectivo, no es reconducible en toda la temética de las  necesidades de la
sociedad poscapitalista. Las necesidades surgen y se desarrollan para proporcionar respuestas a
exigencias de las masas populares, asi como al incesante desarrollo tecnolégico, al crecimiento de las
urbes y la practica depredatoria del hombre de su propio habitat, que constrifie y al mismo tiempo

permite exponer la contradiccién sobre 1a forma y el nivel de organizacion y la forma de proteccion de
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los bienes que son indispensables para la sobrevivencia del hombre, pero como lo evidencia claramente

Hemandez Martinez, hay dos aspectos:2!!

a} Aprioristicamente no es posible elaborar una lista de exigencias con base en las cuales se cree un
esquema en el cual s& comprendan todos.

b) No todas las necesidades en constante emergencia pueden tener o encontrar tutela jurisdiccional.

Como lo acotamos en renglones anteriores, no todas las situaciones que surgen en el seno de la
sociedad se pueden prever, ni tampoco tener tutela jurisdiccional, pues muchas de las veces escapan a

una adecuada apreciacion o, por el contrario, pueden situarse al margen de laley.

No es vital la identificacion a priori de los portadores del interés difuso antes de su afectacién, sino
que es requisito indispensable al accionar ante los drganos jurisdiccionales y plantear la defensa de los
mismos, proporcionar elementos que conlleven a su identificacion, para la procedencia de la accion

intentada o, en otros casos, se debe precisar y acreditar fa afectacién de un interés.

Asimismo, respecto a determinados conceptos que se utilizan frecuentemente, en cuanto a la
afectacion de intereses difusos y, en particular, sobre el medio ambiente, de acuerdo con Maria del

Rosarig Alonso,2'? principalmente son.

* Zona afectada. Es el espacio sobre el cual se va a proyectar un especial tratamiento, pero aun no

se sabe definitivamente cuales son los limiles de ese espacio.

! HERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. p. 84.
212 A1 ONSO IBANEZ, Maria del Rosaria. Op. Cit. p. 89,
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* Area territorial. Sera &l marco espacial en el que esta insertd aquel sitio de afectacién. Es un
espacio fisico mucho més amplio que el de entomo.

* Entorno. Necesariamente tiene que ser el espacio que circunda el bien cultural, de valor aristico,
estético, urbanistico, efc. y que aun no estando dentro de un valor cultural, contribuye ala valoracion del

bien cultural mismo.

En el derecho Anglosajon, se prescinde de la necesidad de justificar interés alguno por parte del
accionante, ya que se admite la accion por representacion,2'3 circunstancia que permite que esos

mecanismos protectores de intereses difusos, los conviertan en iddneos para su tutela.

Ei aumento de intereses difusos no se puede ignorar y debe recibir una sistematizacion mas
cuidadosa en los textos constitucionales de las democracias plurafistas. La Constitucion no es el inico
garante de los intereses difusas, pues también los mecanismos procesales lo son en cuanto a formas

especificas, aplas para constituir el modo de ser fundamental de |a tutela constitucional 214

Seqin Maria del Pilar Hemandez Martinez, los caracteres def interés difuso permiten identificario con
mayor facilidad y asi, brindarle un trato protector por parte del drgano jurisdiccional ante quien se

ejercite la accion, son:#1s

1. Cuentan con una radicacién y una dimension territorial, esto es, son portadores, sujetos entre si

reunidos o reunibles en una dimension temitorial,

23 HERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. pp. 73 y 74. El representante, es la persona que actia
ante la justicia para la proteccion de un derecho ajeno, aiin sino es la representante legitima del titular de la
situacidn juridica: defensor ocasional.

24 ¢p AGNA MUSSO, Enrico. Op. Cit. pp. 60 y 62.

215 UERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. pp. 95 y 96.
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2. Expresan una necesidad de reorganizacion en un determinado ambito territorial en forma tal, que
les permite satisfacer exigencias primarias o no, {en sentido material), de los sujetos alli asentados.

3. Al no existir vinculo territoriai, es difuso el interes comin y no general, propio de todos los
individuos componentes de un grupo y, por ende, no implica sacrificio alguno; es homogeneo,
atendiendo a este caracter, pueden considerarse difusos sélo aquellos que presuponen un bien
susceptible de goce no separado y necesariamente conjunto, por naturaleza o por ley, por parte de un
conjunto de coasociados.

4. Difusos son aquellos intereses que pertenecen a todos y cada uno de los que conferman una
colectividad humana que se centran o ubican en tomo a un bien de |3 vida y que, siendo lesionados,
carecen de vias de tutela en funcion del desconocimiento real de aguellos que han sido afectados o,
conocidos, por la falta de legilimacion procesal del grupe de personas para hacer valer el interés

particular.

Estos elementos permiten ubicar e identificar al interés difuso y demandar su tutela juridica, pues
ante el elemento objetivo de la presencia de una necesidad y de ta falta sobre el territorio de medios
para satisfaceria, surge el elemento subjetivo de la conciencia de la condicidn coman, pero sdlo cuando
el grupo asume esta conciencia, la necesidad se objetiva o se hace presente impulsando al grupo a

determinar los instrumentos para la satisfaccién del referido interés.

La necesidad existira en muchos lugares mas, pero sera en un grupo especifico de individuos a los

que les interesa satisfacerla en un teritorio también determinado.

La legitimacion es un concepto netamente procesal y en el caso de |a tuteta de intereses difusos, que

es lo que nos interesa, es la capacidad para acudir ante los tribunales y solicitar su intervencion, puesto
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que se han lesionado intereses de clase o de grupo, que necesariamente requieren tutela. En este caso,
puede ostentarse como portador del interés no solamente quien sea su titular, de manera personal, que
acude a su defensa por si mismo o para defender los intereses del grupo o clase lesionados; empero,
no solo ta ley requiere como presupuesto la defensa individual, sino también por sujetos y drganos
distintos como son las asociaciones, el "*Ombudsman” y el Ministerio Publico, como se han adoptado en

el derecho comparado.

Una demanda formulada y fundamentada adecuadamente, triunfara si se comprueba y reconoce que
la afirmacién es juridicamente verdadera, ya que el actor es fitular de fa situacién subjetiva invocada,

porque esta ha sido lesionada y porque [a lesion proviene de un acto ilegal.

En cuanto al actor, titular o portador de intereses difusos, en relacion con el interés, no se concreta a
uno solo, aungue uno solo basta para ejercitaria, para defender los intereses en cita, para impedir su
lesién y, en caso de que esta se haya consumado, pedir su reparacion, de igual manera que para los
intereses privados. La accion es directa de quien la ejercita, no obra a nombre de nadie, sino en el suyo
propio, lo cual no es un obstaculo para que se imponga a todos, no tiene sino una apariencia de
representacion, o bien ia representacién tacita que corresponde a todo ciudadano para lograr la mejor

aplicacion de 1a ley 21

216 pERNANDEZ DE VELASCO, Recaredo. Op. Cit. pp. 58 y 59.
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4.3 JURISPRUDENCIA.

Ahora veamos cual es el trato que la Justicia Federat ha dado a la materia de los intereses difusos y

colectivos, en e! litigio civil mexicano.

Los Tribunales Federales, como los Jueces de Distrito y los Tribunales Colegiados, vienen a colmar
la laguna o falta de reguiacién expresa que garantice la tutela de los intereses en mencion, pues le
reconocen personalidad a las asociaciones o grupos indeterminados de personas perienecientes a un
grupo o clase, lesionados, para acceder a la jurisdiccion Federal, aunque solo son casos aistados, no

constituyen jurisprudencia en principio.

La Suprema Corle de Justicia de fa Nacion, actuando en Pleno, tratd un asunto en materia
administrativa y al emitir 1a sentencia respectiva en el amparo en revision R.A. 2747/69, promovido por
Alejandro Guajardo, Club Campestre y otros, quienes combaten Ia licencia otorgada, por el gobiemo de
Monterrey, para construir un cementerio en los linderos de sus predios. En resolucidn emitida el 18 de
enero de 1972, al conocer el recurso de revision, resuelve negar la proteccion federal solicitadia,

diciendo:

“La ley no faculta &l Poder Judicial de la Federacion para obligar @ la avtoridad a cumplir con feglas urbanisticas y
sanitarias... [ tampoco) para conocer de los problemas estéticos, las dificultades practicas, las razones de conveniencia de
las autoridades administrativas locales y pronunciar un fallo suprema que decida sobre los aspectos que no deben pasarse
por alio al establecer un cementerio, Esto es mucho mas que impartir justicia, porque es administrar...27

17 ~ABRERA ACEVEDO, Lucio. La Tutela de los Intereses Colectivos o Difusos. Memorias de las
Décimoterceras Jomnadas Iberoamericanas de Derecho Procesal. Instituto de Investigaciones Juridicas-Instituto
Mexicano de Derecho Procesal- U.N.A.M. México, 1993. pp. 226 y 227.
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El Maximo Tribunal de nuestro pals, en el asunto en mencién, no valora el impacto y magnitud del
problema, toda vez que la afectacion de intereses difusos en esos momentos era nueva e incipiente, lo
cual trae como consecuencia, que no se resuelva con espiritu de justicia y equidad, a la vez que no
puede obligar a las autoridades a observar disposiciones en materia de urbanidad y sanidad, pero si
podria fijar las bases, circunstancias, hechos, mediante los cuales se pudieran respetar esos intereses

aungue sean minimos.

En este primer acercamiento, fa Corte niega el amparo argumentando que no tiene facultades para
conocer de conflictos sobre intereses difusos, como es el caso de |a proteccion del patrimonio urbano y
estético de un determinado lugar, asi como también los quejosos no demuestran su interés juridico y

tampoco acreditan los dafios sufridos personalmente ni mucha menos su afectacion.

Pero sin lugar a dudas, existen sentencias interlocutorias pronunciadas por el Primer Tribunal
Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, que da un trato sensible a los litigios puestos a

su consideracion, en donde se plantea |a proteccion de intereses difusos

En la primer interlocutoria, una asociacién privada de la colonia denominada Fuentes del Pedregal,
reclamaba via amparo, actos del Gobiemo del Distrito Federal, que consistian en suprimir areas verdes
en una colonia o barrio de la ciudad, la cual aumentaba el interés en la promocion de juicios de amparo
por parte de otras asociaciones, como era el caso de la Juntas de Vecinos; el recurso de revision se

interpuso al negar el a quo la suspension.

El Tribunal Colegiado al emitir su resolucion el 23 de abril de 1981, en el TOCA R.A. 1081/80,

concede la suspension de los actos reclamados y en su parte conducente dice:
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“Los vecinos de una colonia o cualesquiera de eflos, tienen interés en el aspeclo urbano, estético, de jardines, etc., de su
colonia, pues no podria decirse —pues la Constitucion no lo dice- que la capital de ia Republica es propiedad de los
gobernantes en umo para el efecto de alterar el aspecto urbano, o suprimir pargues y Zonas verdes, o modificar el aspecto
estético y urbanistico a su gusto, sin voz ni voto de los habitantes de la misma... seria ilgice sostener que quien vive en una
colonia carece de interés en el aspecto urbano de la misma, y en las dreas verdes y zonas publicas, siendo asi que tales
cosas afegtan indudablemente el valar econdmico y estético del lugar en que escogieron vivir, Ni podria decirse que los
habitanies son incapaces que deban quedar sujetos a la urgencia pretendida o real en ejecutar obras enla ciudad.,."

En relacién con los bienes o espacios protegidos, podemos decir que se convierten en difusos a la
vez que la sociedad o un grupo indeterminado se ostenta como su defensor, al afectarse sus intereses
en la conservacion, preservacion y disfrute de estos derechos por minimos que sean. No inciden
directamente sabre su esfera juridica, sino sobre el interés de que se atente contra su estabilidad v

disfrute de areas cumunes, a todo un circulo o circunscripcion determinada.

Respecto a espacios naturales protegidos en los que concurren no sélo valores naturales, artisticos,
estéticos, histéricos, arqueoldgicos, etc. sino también aquelios valores intrinsecos como lo serian la
amistad, simpatia, etc. hacia esos bienes y valores que no son susceptibles de apropiacian, por ser

intangibles, deben protegerse por el Derecho.

En ofro caso, ta quejosa Rosa Maurer de Gendrau, rectamd fa expedicion de una licencia otorgada
por el gabiemo de la Ciudad de México, para fa construccién de un inmueble de oficinas ~comerciales o
de servicios-, en un area residencial, en el TOCA R.A. 264/80 que se abrid debido al recurso de
revision, y que fue resustto el 29 de enero de 1982, revocando fa resolucion del 8 quo y se concede la

suspension, que en su parte considerativa reza:

23 ~ABRERA ACEVEDO, Lucio. La Proteccidn de los Intereses Difusos y Colectivos en el Litigio Civil
Mexicano. “Revista de la Facultad de Derecho de México”. T. XXXIIL. Nos. 127-128-129. México, 1983. p.132.
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*__ si el acto reclamado se consuma puede pararle perjuicios dificimente reparables &l alterar la ambientacion de la zona
residencial de que se frata, con las molestias inherentes a una zona comercial de aficinas... y por 1o que toca al interés
plblico, es de verse que si puede haberlo en conservar zonas residenciales y mantenertas libres de edificios para oficinas,
como de hecho se observa en algunas de las colonias pudientes {sic). Y aunque también pueda haber interés publico en
abrir al comercio y al uso de oficinas algunas zonas de la ciudad, para determinar cudl es ef interés prevaleciente, es decir,
cudl pesa mas en la balanza, en el case particular, se requiere para eflo de elementos de conviccion que determinen el
criterio det juzgador. ¥ sini las autoridades ni los terceros aportan tates elementos y solo la parte quejcsa aporta un estudio
de carécter técnico (que es lo que podrla hacerse para la suspension atendiendo at articulo 131 de la ley de amparo) esto en
si mismo es razonable y no aparece ikdgico ni contrario a los hechos.,. ™19

Como se desprende de la lectura de las anteriores interlocutorias, el Tribunal Colegiado, concede la
suspensidn-de los actos reclamados en los recursos en cuestién, se acepta que las impetrantes, tienen
interés para promover juicios (legitimacidn), al conceder la suspension, es porque se estima que no se
afecta el interés piblico y, por tltimo, considera que un particular puede ser la persona adecuada para

representar y defender intereses difusos.

El interés difuso o colectivo, determina una categoria especial de derechos humanos fundamentales,
de derechos subjetivos piblicos. La necesidad de proteger los intereses en cita, exige que el sujeto
individualmente considerado, sea el valor supreme, ya que se trata de derechos humanos de primer

orden que deben tutelarse a nivel global, regional y municipal.

“NTERES JURIDICO PARA LOS EFECTOS DEL JUICIO DE AMPARO.- En términos de lo dispuesto en ef articulo 73,
fraccion V de la Ley de Amparo, el juicio de garantias es improcedente en contra de actos que ne afecten los intereses
juridicos det quejoso. Por interés juridico, presupuesto de la accion de amparo, de acuerde con la doctrina y con la
jurisprudencia, debe entenderse que et quejoso sea litular de un derecho subjetive, piblico o privado, que resulte lesionade
por el acto de autoridad que se reclame. E derechio subjetivo requiere de 1a reunién de tres elementos: fa existencia de un
interés exclusivo, actual y directo; que ese interés sea reconocido y tutelado por la ley, y que esa proteccidn se resueiva en
la aptitud de su titular de exigir del obligado la satisfaccién de ese interés, mediante la prestacién debida. Para que ef inferés
sea exclusivo, actual y directo, es preciso que sea personal, que exista al momento de promover el juicio constitucional y que
el bien que se persiga conduzca a la satisfaceion de una necesidad del fitular, Ese interés estara reconocido y protegido por
la ley, cuando exista una norma juridica creada para garantizar en forma directa e inmediata su satisfaccion. Esto sucedera
cuando de la norma surja una relacion juridica en virtud de Ja cual una persona (sujeto activo) tenga ef derecho de exigir la
satisfaccion de su interés, y olra persona, (sujeto pasivo) -que podré ser un particular tratandose de derechos subjetivos
privados, o un 6rgano estatal tratAndose de derechos subjetivos piblicos- tenga el deber de satisfacer tal inlerés a través de
una prestacién de contenido positiva, de dar o hacer, o de contenido negativo, de no hacer. Desde fuego, para que sea
efectiva Ia luiela del interés, el arden juridico debe conceder a su titutar los medios para su satisfaccion, que pueden consistir
€n recursos 0 acciones judiciales, en este sentido, y en lo que respecta a los derechos subjetivos en el ambito pablico, come
los gque se producen en las relaciones administrativas, no habra derecho subjetivo si la norma no fue dictada para garantizar

*? Ibidem. pp. 132y 133.
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en exclusiva situaciones juridicas particutares frente al poder piblico, porque entonces no existird un interés individual
tutelado por el arden juridica, sino un interés de hecho o simple. Asi sucede con |as normas que rigen la actuacion de la
autondad en beneficio tnico de la colectividad, en cuyo caso la norma futela el interés general sin reconocer ni proteger un
mter'es particular ¢ individual distinto de aquél. Lo anterior no implica negar a cada parficular su interés en que el
funcionamienta de fa actividad estatal se desarrolle conforme a la lay, lo que suceds es que dicho particular tiene un interés
que, derivada de su condicion de integrante de la comunidad, se confunde con el interés general, y como tal es semejante al
de cualquier otro miembro del grupo social, de manera que no recibe una proteccion juridica ndividualizada que permite
exigir e cumplimiento de Ia norma, por lo que ese interés vago e impreciso sélo puede manifestarse a fravés de fa accién
popular, pues uno de sus principios es que el promovente tenga titutaridad de un derecho subjetivo, por lo que es obvio que
los intereses simples del quejoso no bastan para tener por acreditado el interés juridico."220

La legislacion mexicana y la jurisprudencia de los Tribunales Federales sélo tutelan intereses
juridicos directos y personales del quejoso, debiendo llenar tres requisitos: que ese interés sea
exclusivo (personal), actual {que exista al memento de pedir su tutefa) y directo (que el bien que se
persiga conduzca a la safisfaccion de una necesidad titular). Ademés, ese interés debe ser reconocido y
tutelado por la ley y que esa proteccion se resuelva en fa aptitud de su titular de exigir del obligado [a

satisfaccion de ese interés, mediante |a prestacitn debida.

Es innegable que para que se haga efectiva la tutela de ese interés, el orden juridico {la ley), debe
conceder a suU fitular los medios para su satisfaccion, que pueden traducirse en recursos o acciones

judiciales.

Sin embargo, aunado a lo anterior, no implica el negar a cada individuo su interés, de que la actividad
estatal se efectie conforme a la ley, lo que sucede es que cualquier persona lenga interés, derivada de
su condicién o situacion de miembro de fa comunidad, fo cual se confunden con el interés general. Ese

interés es vago e impreciso, de manera que no recibe una proteccion juridica individualizada gue

™ Tesis sustentada por el Tercer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito. Séptima

Epoca. Vol. 205-216. p. 271. A.R. 53/86. Carlota Silva de Otaduy. 1 de abril de 1986. Unanimidad de Votos.
Ponente: Genaro David Gongera Pimentel
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permita exigir &f cumplimiento de la norma, sélo podrd manifestarse a través de la accion popular,

donde su promovente tendr (2 titularidad de un derecho subjetivo.

De esta manera, sino hay disposicion expresa que tutele derechos subjetivos, no se protegeran y
carecen de relevancia juridica, ya que al no estar contemplados en la ley, no se podré reclamar, ante

cualquier auteridad, su satisfaccidn u observancia.

“INTERES JURIDICO. SUS ACEPCIONES TRATANDOSE DE RECURSOS E INSTANCIAS ADMINISTRATIVAS.- Para
examinar la procedencia de los medios de impugnacién previstos en las leyes administrativas, debe examinarse el concepto
de “interesado” frente a una triple distincidn: el interés como derecho subjetivo, el interés legitimo o de grupo y el interés
simple. La primera de tales categorias ha sido frecuentemente delineada por los tnbunales de amparo, para quienes resulta
de la unidn de las siguientes condiciones: un interés exclusivo, actual y directo; el reconocimiento y tutela de ese interés por
fa ey, y que la proteccion legat se resuelva en la aptitud de su titular para exigir det obligado su satisfaccion mediante la
prestacion debida. La segunda categoria, poco estudiada, ya no se ocupa del derecho subjetivo, sino simplemente del
interés juridicamente protegido (generalmente grupal, no exciusivo, Hamado legitimo en ofras latitudes) propio de fas
personas que por gozar de una posicion calificada, diferenciable, se ven indirectamente beneficiadas o perjudicadas con el
incumplimiento de ciertas reglas de derecho objetivo, bien parque con ello vean obstaculizado el camino para alcanzar
ciertas posiciones provechosas, bien porque sean privadas de las ventajas ya logradas; diversas normas administrativas
conceden a estos sujetos instancias, acciones o recursos, por ejemplo, los articulos 79 de la Ley Federal de Derechos de
Auter (previene [a participacién de sociedades y agrupaciones autorales en 13 fijacion de tarifas), 19 de la Ley Federal de
Radio y Television (establece la obligacion de conceder audiencia a quienes consideren inconveniente el otorgamiento de
una cancesion a favor de un solicitante), 124 de la Ley de Vias Generales de Comunicacion (dispone la audiencia a favor de
las agrupaciones de trabajadores interesados en permisos para ejecutar maniobras de servicio particular), 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arendamientos y Servicios Relacionades con Bienes Muebles (consagra la inconformidad de quienes
estimen violado un procedimiento de licitacidn publica) y 151 de [a Ley de Invenciones y Marcas {da la accién de nulidad
para remediar incluso la infraccion de normas objetivas del sistema marcario). Por Ulimo, en la tercera categoria se hallan
los intergsados simples 0 de hecho que, como cuafquier miembro de la sociedad, desean que las leyes se cumplan y para
quienes el ordenamiento sdlo previene la denuncia o accidn popular.™#

Respecto a las categorias de interés, los Trbunales Federales delimitan lo que debe entenderse por
interés como derecho subjetivo, interes legitimo o de grupo e interés simple. Las dos Glimas acepciones
son las que nos interesan para nuestro estudio. La primera, o sea, ef interés legitime o grupal, no
exclusivo que es propio de aquellas personas que gozan de una situacién calificada, diferenciable, las

cuales pueden verse beneficiadas o perjudicadas por ciertas normas de derecho objetivo, ya sea porque

*#! Semanario Judicial de ia Federacién. Octava Epoca. T. V, segunda parte- 1, Tribunales Colegiados de Circuito.
Tesis 300. p. 264.
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con ello vean impedidos los caminos para alcanzar ciertas posiciones de provecho o bien porque se

vean perjudicadas o privados de lo ya alcanzado.

La segunda acepcidn, se refiere at interés simple (no tutelado) donde cualquier miembro de la
sociedad esta interesado en que se cumplan las normas o disposiciones, que rigen la actividad estatal,
por antonomasia, fa administracion publica, el cual sélo podra ser reclamade a través de la accion o

denuncia popular.

Respecto al interés juridicamente protegido o grupal, su titelaridad la pasee cualquier persona que se
encuentre o comparta una situacién comiin, que por situaciones o circunstancias tengan provechos o
ventajas, las cuales pueden afectarse por actos tanto de autoridad como de particulares y ante su
emision, uno o varios grupos ¢ alguien perteneciente a ellos puede solicitar su respeto y tutela ante las
autoridades jurisdiccionales, verbi gratia, los vecinos de un parque o jardin de extraordinaria belleza,

que por obras de acondicionamiento 0 mantenimiento, se vean alterados sus rasgos peculiares.

En cuanto al interés simple, su tutela y operatividad es colocada en tela de juicio, toda vez que no
toman conciencia o por falta de una respuesta efectiva de las autoridades de la adminisiracion pablica,
que por acciones u omisiones, su proceder no es el adecuado. Ante esta situacion, los afectados
cuentan con [a via de amparo para solicitar la tutela del derecho pero siempre y cuando [a accion esté
contemplada en la ley de |a materia de que se trate, por ejemplo, la Ley General de Equilibrio Ecoldgico
y Proteccion al Ambiente, en su articulo 189, contempla el ejercicio de la denuncia popular contra actos
u omisiones gue efecten al medio ambiente, como seria el caso del uso, transporte, manejp y

confinamiento de desechos toxicos y sustancias peligrosas, que pueden afectar a un gran nimero de



personas, pues la autoridad encargada de aplicar fas normas en la maleria, no las cumple o aplica

correctamente,

“RESPONSABILIDAD OBJETIVA, ELEMENTOS DE LA - El articulo 1913 del Cadigo Civit consagra (a teoria objetiva de
la responsabilidad y de el se desprende que los elementos de famisma son: 1° que se haga uso de un mecanismo peligrose,
2° que se cause dahao, 3° que haya una relacidn causa a efecto entre ef hecho y el dafio y 4° que no exista culpa inexcusable
de Ia victima, "R

La responsabilidad objetiva puede aplicarse a los dafios causados en la afectacion a intereses
difuscs, toda vez que la conducta, de accion o de omision, del hombre viene a constituir un elemento
necesario para que la responsabilidad civl se produzea, ya que las causas que determinan la

responsabilidad, tienen su origen, directo o indirecto, en esa conducta.

En el caso de la afectacién de los intereses difusos y en el caso especfico de la responsabilidad por
creacion de condiciones peligrosas que resultan en dafio a terceras personas, dependera Gue se

demuestre que fue el demandado quien creo esas condiciones peligrosas.

Asimismo, cuando se afirma que todo hecho previsible que, por omisidn, dé lugar a un daio as un
supuesto de responsabilidad que da lugar a la indemnizacion, pero también hay que tomar en cuenta
que todo hecho que va mas alld de la previsibilidad, o sea, que es inevitable, no debe generar

responsabilidad alguna.

El dafio es ia verdadera razdn de la responsabilidad civil, la que permite su existencia. En materia

civil, el dafio es el eje de toda la estructura de [a responsabilidad, v ello implica dos aspecios: el dafio

2 Criterio Sustentado por lz Tercera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Sexta Epoca. Vol.
CXXVIL p. 42 A.D. §908/66. Ferrocarriles Nacionales de México. 8 de enero de 1968. Cinco Votos. Ponente:
Rafael Rojina Villegas.
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propiamente dicho (‘Damnum emergens’) como todo menoscabo que sufre el patrimonio y, el perjuicio
(“lucrum cessans’) como la privacién de cualquier ganancia licita que debié obtenerse, son dos

instituciones que estan estrechamente relacionadas con el imcumplimiento de las obligaciones.

“DARO MORAL. FUNDAMENTACION DE SU CUANTIFICACION.- A diferencia de los dafios y perjuicios de naturaleza
matenal causado segin las circunstancias a que se aluden en el articulo 1913 del Codigo Civil para el Distrite Federal, que
deben repararse a eleccion de a victima u ofendido restableciendo el estado de cosas que tenian antes de la causacion del
dafio cuando ello sea posible o en el pago en dinero equivalente a los dafios ¥ perjuicios causados o bien, en fa hipdtesis de
que & dafio recaiga en las personas y produzca la muerte © incapacidad total o permanente, parcial permanents, total
temporal o parcial temporal, el grado de fa reparacion se determinara atendiendo a lo que dispone la Ley Federal del Trabajo
en su parte refativa, por que asi lo dispone expresamente el segundo parrafo del articulo 1915 de dicho ordenamvento
sustantivo, la reparacin del dafio moral que define e instituye et primer parafo del articulo 1816 det Codigo Civil citado,
debe hacerse de acuerdo a las prevenciones contenidas en los diversos parrafos de dicho articulo y, especificamente, en lo
que concieme al monto de la indemnizacion, de acuerdo ala disposicion contenida en ef cuarto parafo de dicho articulo. La
anterior determinacién se fundamenta en la naturaleza inmaterial del dafo moral que es diferente a los dafios o perjuicios
derivados de lo que la doctrina ¥ |a ley denominan responsabilidad objetiva. Por eso a ley establecit la procedencia de fa
indemnizacién pecuniaria fratindose de la causacion de os dafos morales, independientemente de la circunstancia de que
se hayan causado o no los dafios materiales, es decir, instituyd la autonomia del dafo moral a que se ha hecho
seferencia, ™23

La responsabilidad civil no sblo debe incluir la reparacion, stricto sensu, sino también la adopcion de
medidas preventivas. Respecto al medio ambiente, los casos de reclamacion de dafios suponen una
parte muy relevante en cuanto a su defensa, dada su intima relacion con el derecho a la salud. Los

dafios al medio ambiente, en la mayoria de los casos, afectan a una pluralidad de personas.

La proteccion al medio ambiente no se contrae a la reparacion de dafios ya consumados sino
también debe extenderse a las medidas de prevension que razonablemente impidan ulteriores lesiones
patrimoniales. La mayoria de los dafios que se causan al medio ambiente son fisica y materialmente

evitables.

23 g manario Judicial de la Federacién. Octava Epoca. T. Vil-abril. Tribunales Colegiados de Circuito. Tesis .
3%.C346 C. p. 169.
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El esquema de la responsabilidad civil tiende a |a reparacion del daio, ya sea in natura, o mediante
indemnizacién en dinero, sin periuicio de que se tomen medidas preventivas, que revistan este caracter

esencialmente reparador.

En la practica, la reparacion in natura resulta dificil, sino méas bien imposible, por lo que se suele dar
con mayor frecuencia la reparacién en metalico (cumplimiento por compensacion o por equivalencia)
como forma subsidiaria de reparacion, a fa que solo se puede acudir cuando la reparacion especifica no

es posible, pues Ios efeclos dafosos no pueden retrolraerse.

“COMPETENCIA EN MATER!A JUDICIAL. SOLO PUEDE PRODUCIRSE ENTRE TRIBUNALES, NO ENTRE UN JUEZ
Y LA PROCURADURIA FEDERAL DE LA DEFENSA DEL CONSUMIDOR - Las cuestiones de competencia, ya sea por
razén de matenia o temitorial, sdlo se dan entre los tribunales de 1a Federacion, entre éstos y los de las entidades federativas,
o de los tribunales de dos o mas entidades federativas legalmente constituidas con arreglo a las Jeyes aplicables, cueston de
competencia que, ademas, sdlo puede promoverse mediante declinatoria o inhibitoria. Ahora bien, el articulo 57 de la Ley
Federat de Proteccidn al Consumidor es un organismo descentralizado de servicio social, con personalidad juridica y
patrimonio propio y con funciones de autoridad administrativa encargada de promover y proteger los derechos e intereses de
la poblacion consumidora, mediante el ejercicio de las atribuciones que le confiere Ja ley, teniende entre sus facultades
representar a los consumideres ante autoridades jurisdiccionales, previo mandato correspondiente, cuando a juicio de la
Procuraduria la resolucién que pueda darse al caso planteado Hegare a irascender ¢l tratamiento de intereses colectivos,
{articulo 59 fraccion |1} especificAndose, en el articulo 59 bis, que, fraléndose de mmuebles destinados a la habitacion
ubicados en el Distito Federal, fa Procuraduria Federal del Consumidor tendra las mismas afribuciones a que se refiere el
atticulo anterior, de representacion, vigilancia y tutela de los derechos de los amendadores. De la misma manera, en la
fraccion VIII del invocado articulo 59, en sus diversos incisos, establece un procedimiento congifiatario y arbitral para dirimir
las quejas y reclamaciones de los constrmidares, siempre como amigable componedor, siendo necesarie la intervencion de
los tribunales competentes, para la ejecucién de los laudos que llegase a pronunciar (inciso e). Es evidente, en estas
condiciones, que la Procuraduria Federal del Consemidor al intervenir e los confiictos que surjan entre los arendatarias y
Ios arrendadores, [o hace como cualquier arbitro privado designado voluntariamente por las partes, sin que, en ningin ¢aso,
el procurador tenga facultades para ejecutar sus decisiones, de donde se concluye que no actia como auteridad
jurisdiccional; luego carece de competencia para conocer de cualquier controversia judicial, ello por que nicamente a las
autoridades judiciales, atenta a la divisién de poderes consagrada en fa Constitucion General de la Republica y las de los
Estados que la integran compete, acorde con su organizacion, dirimir las controversias que pudieran surgir entre fos
gobernados y entrs éstos y las distintas autoridades. Es verdad, poer otra parte, que la Ley Federal de Proteccién al
Consumidor en el invocado articulo 59, fraccion VIIl, inciso h), dispone que cuando se haya presentado alguna reclamacion
en la Procuraduria Federal det Consumidor o se esté substaciando el procedimiento a que se refiere esa fraccidn, resultara
improcedente, en ofra via, cualquier juicio para dirmir las diferencias entre proveedor y consumidor por los mismos hechas,
pero no 1o es menos que esa circunstancia en manera alguna le otorga & aquélla funciones jrisdiccionales, constituyendo
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tan solo una causa de improcedencia que, como tal, debe ser opuesta en determinade proceso civil en defensa de sus
derechos, por |a parte que se considera afectada. 224

La Corte en esta Tesis Aislada, reconoce plenamente, que se deriva de |a ley anterior de 22 de
diciembre de 1975, la legitimacion de la Procuraduria Federal del Consumidor para defender intereses
que trascienden del plano personal, para suscitarse en el ambito colectivo, donde los derechos de los
consumidores se vean perjudicados. Esta legitimacin activa para acudir ante los tribunales, implica el
exigir el pago de dafios y perjuicios, asf como tomar fas medidas pertinentes a fin de que cesen, se
modifiquen o se suspendan las conductas que ocasionen dafios y perjuicios o que previsiblemente

puedan ocasionarse, previo el consentimiento de los portadores de intereses de pertenencia difusa.

“SUSPENSION (EJES VIALES). 51 EL QUEJOSO UNICAMENTE ES TITULAR DE INTERESES SIMPLES SOBRE
BIENES DE USO COMUN NO PROGEDE.- Las autoridades responsables destacaron que la Ley de Desarrclio Urbano
previene la necesidad de reordenar |a vialidad en el Distrito Federat y acompafiaren a su informe la publicacién abreviada del
Plan General del Pian Director para el Desarrolio Urbano det Distrito Federal, Publicado en el Diario Oficial de la Federacion
de 30 de noviembre de 1976, y en la Gaceta Oficial del Departamento de! Distrito Federal, documentas en fos que se precisa
la necesidad de recrdenar 1a vialidad det Departamento del Distrito Federal y explicaron los motivas de la ejecucion de los
llamados "Ejes Viales® en los que se tomaron en cuenta razones de beneficio no de un grupe o de algunos grupos de
personas sino los intereses de la comunidad y éstos son y no ofros los intereses colectivos, pues en el incidente de
suspension no puede enjuiciarse la ejecucion de las obras en deferminada forma técnica ¢ sin previas consultas, sino
dnicamente si tales obras tienden a satisfacer intereses de la comunidad del Distrito Federal y par ello, en el caso concreto,
es obvio que la paralizacion de las obras ya iniciadas, segun se desprende de la inspeccion ocular que obra en autos
afaclaria intereses sociales con las molestias concumentes de una obra vial paralizada, con interrupciones en la fluidez del
fransito y molestias genéricas que, como Yo apuntan las autoridades recurrentes no requieren demostracion alguna, ya que
son de notoria manifestacién para los habitantes del Distrito Federal. En el orden de ideas apuntado si el Estado tiene
potestad y deber de reordenar el irénsito y ello tiende a la safisfaccion de intereses sociales, €s patente que si contra-
balanceamos 1a naturaleza de los daflos que pudieran causarse a la quejosa en sus intereses de uso de bienes comunes
con 1a afectacién que sufiria la comunidad con la paralizacion de las cbras, es patente que tienan mayor relevancia los
intereses colectivos que sa dafiarian con la suspension que los intereses de un particular que no alega mayores derechos
que los de un usa preferente por riberefio a un bien de uso comin, cuyo destino s satisfacer necesidades de la comunidad
y por ello debe concluirse que, confrariamente a fo sostenido por el Juez Federal a quo, |a suspension concedida wiola lo
dispuesto en el articulo 124, fracciones il y tit de [a Ley de Amparo, to que amerita que se niegue |a suspension definitiva, "2

14 gamanario Judicial de la Federacién. Séptima Epoca. Tercera Sala. Vol 217-228 Cuarta Parte, p. 54.
Competencia Civil 110/87. Entre el Juez Décimo Sexto de Arrendamiento Inmobiliario del Distrito Federal y el
Director de Resolucicnes Administrativas de la Procuraduria Federal del Consumidor. 12 de noviembre de 1987,
Cinco Votos. Ponente; Emesto Diaz Infante.

" 5 Gemnanario Judicial de la Federacién. Séptima Epoca. Tribunales Colegiados de Circuite. Vol. 121-126. p 200.
AR, | 181/78. Elsa Michieli Pinton. 28 de marzo de 1979. Mayorfa de Votos. Ponente: Renato Sales Gasque.
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£l Tribunal Colegiado, no otorga la medida suspensional solicitada ya que la quejosa, no ostenta un
derecho subjetivo publico o interés juridicamente tutelado, toda vez que al pedir la suspensién de las
obras de construccion de ejes viales, no demuestra la afectacion de su interés. El disfrutar de las
ventajas de usar bienes comunes como es el vivir en determinada zona, usar 0 transitar calles

especificas o tener simpatia por ciertas areas verdes, no son suceptibles de proteccion juridica alguna.

De lo anterior se observa que es necesario que se legisle sobre la materia de los intereses difusos,
para asi pedir su tutela, incorporandose a la legislacién normas destinadas a proteger los consabidos
intereses, dado que hay leyes en materia ambiental, sobre Bienes y Monumentos Nacionales y Zonas
Arqueolégicas, de Consumidores, etc., que deben reformarse para contemplar y conceder las acciones
y recursos pertinentes, encaminados a lograr una tutela efectiva y qarantizar el respeto y observancia

de los multicitades intereses.

“SUSPENSION. PROCEDENCIA EN LOS CASOS DE CLAUSURA EJECUTADA POR TIEMPO INDEFINIDO.- el
articulo 107, fraccion X de Ia Constifucitn General de la Repiblica, establece como uno de los requisitos para ta procedencia
de la suspension del acto reclamada en el amparo, el de tomar en cuenla la naturaleza de la violacién alegada; esto es, &
juzgador debera realizar un juicio de probabifidad y verosimilitud del derecho del solicitante, que podrd cambiar al dictar a
sentencia definiiva, pues &l hecho de que anticipe la probable solucion de fondo del juicio principal, es un adelanto
provisional, 5610 para efectos de la suspensién. Tal anticipacitn s posible porque la suspension se asemeja, en el género
préximo, a fas medidas cautelares, aunque es evidente que esta caracterizada por diferencias que ta perfilan de manera
singular y concreta. Sin embargo, le son aplicables las reglas de tales medidas, en lo que no se oponga a su especifica
naturaleza. En este aspecto cabe sefalar que son dos los extremos que hay llenar para oblener la medida cautelar: 1)
Apariencia de buen derecho y 2) Peligro en la demora. La apariencia de |a existencia del derecho apunta a una credibilidad
objetiva y seria que descarte una pretension manifiestamente infundada, temeraria o cuestionable, |0 que se logra a través
de un conocimiento superficial, dirigido a lograr una decisién de mera probabilidad respecto de la existencia dell derecho
discutido en el proceso; el peligro en la demora cansiste en la posible frustracién de los derechas del pretendiente de la
medida, que puede darse como consecuencia de la tardanza en el dictado de la resolucion de fondo. En sintesis, la medida
cautelar exige un preventivo caiculo de probabilidad sobre el peligro en fa diacién, que no puede separase de ofro preventive
cilculo de probabilidad, que se hace sobre la existencia del derecho de cuya tutela se solicita a los tribunales.
Consecuentements, si toda medida cautelar descansa en los principios de verosimilitud o apariencia del derecho y el pefigro
en fa demora, el Juez de Distrito puede analizar esos elementos en presencia de una clausura ejecutada por tiempo
indefinido, y 5i ia provision cautelar, como mera suspension, es ineficaz, debe dictar medidas que implican 1o una restitucion,
sino un adetanto provisional del derecho cuestionado, para resolver posteriormente, en forma definitiva, si ef acto reclamado
es o no inconstitucional; asi, el efecto de la suspension serd interrumpir &l estade de clausura mientras se resuelve el fondo
del asunto, sin peruicic de que si se niega el amparo, por que la “apariancia del buen derecho” sea equivocada, la autoridad
pueda reanudar }a clausura hasta su total cumplimiento. Lo expuesto anteriormente se sustenta en la fraccion X del
dispositive constitucional citado, que establece que para conceder |a suspension debera tomarse en cuenta la naluraleza de
la violacién alegada, lo que supone la necesidad de realizar un juicio de probabilidad y verosimilitud del derecho esgrimido,
con miras a olorgar 1a medida cautelar para evitar dafos y perjuicios de dificil reparacion al quejoso y conservar viva la
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materia del juicio, si con eflo no se lesionan el interés social y el orden pablico, Jo cual padra resolver la sensibilidad del Juez
de Distrito, ante la rezlidad de! acto reclamado, pues si el perjuicio al interés social o al orden publico es mayor a los dadlos y
perjuicios de dificil reparacion que pueda sufrir el quejoso, deber negar 1a suspensidn solicitada, ya que la preservacion del
orden publico y el interés de ta sociedad estan por encima det interés del particular afectado."2%

El objeto primordial de la suspension en el amparo, es preservar la materia del juicio, asegurando
provisionalmente los bienes, la situacion juridica, el derecho o el interés de que se trate, para que la
resolucion pueda declarar sobre el derecho del impetrante, y ser ejecutada eficaz e integramente. Para
alcanzar este objeto, en la Ley de Amparo se encuentran una serie de disposiciones encaminadas a

gonservar |la materia del amparo, sin afectar los intereses de terceros ni los intereses de la sociedad.

El juzgador al conceder o negar Ia suspension, debe tomar en consideracién o hacer un andlisis de la
demanda de amparo y sus anexos tratandose de la suspensién provisional y mediante ¢l analisis de la
demanda de amparo, los informes previos y las pruebas que aporten las partes, tratandose de Ia
suspension definitiva.

Para el olorgamiento de la medida cautelar solicitada, debe observarse lo dispuesto en el articulo
107, fraccion X, primer parrafo de la Constitucion Federal, en donde debe tomarse en cuenta la
"naturaleza de [a violacion alegada”, aparte de la certeza de los actos y para determinarla sera con base
al sistema probatorio que rige la materia del amparo. Por ello, para conceder la suspension, debera
atenderse a la esencia y propiedades caracteristicas, tanto del acto de autoridad materia de

impugnacion, como del derecho subjetivo que se conculcd con dicho acto.

En cuanto a Ja observacién del interés social y el orden piblico, el juzgador debe colocar en la

balanza la ilegalidad {aunque de manera presuncional) del acto reclamado con los intereses sociales y

2 g manario Judicial de la Federacién. Novena Epoca. T. 111, abril de 1996. Materia Comun al Pleno. Tesis P./J.
16/96. p. 36
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el orden piiblico, debe conceder la medida cautelar para no ocasionar dafios y perjuicios de dificil o

imposible reparacion al quejoso y para preservar viva la materia del amparo.

Se puede afirmar que cuando un acto es inconstitucional en si mismo, la suspension se otorgara de
inmediato y cese o suspenda el acto inconstitucional; cuando no sea inconstitucional en si mismo, se
conceder4 la suspension cuando apreciando el acto y teniéndolo por cierto, los carécteres que lo rodean
lo hacen inconstitucional. Por ello, no es légico ni juridico ni justo que se reserve la conviccién
{provisional o anticipada pero al fin conviccion) de que el acto reclamado es ilegal (apariencia del buen

derecho).

La apariencia del buen derecho de! promovente, anticipa el fondo del juicio principal, adelantandose
provisionalmente, o sea, sin prejuzgarlo. El juzgador se convence provisionaimente de que el acto

reclamado es ilegal y que se cumplen fos requisitos del articulo 124 de 1a Ley de Amparo

Ante la deficiente regulacion o escasa existencia de mecanismos de proteccion de intereses difusos
en nuestro pais, el Poder Judicial emerge como uno de los arifices protectores de los intereses en
juego, pues a través de sus resoluciones, pueden ir formando los precedentes necesarios que se

requieren para brindar una tutefa efectiva de los multicitados intereses.
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CAPITULO QUINTO:

ORGANISMOS QUE EN MEXICO PUEDEN SER TITULARES DE LA ACCION.

5.1 ORGANISMOS CREADOS POR EL SISTEMA POLITICO.

En lineas anteriores observamos que el derecho comparado acepla como organismos {conjunto que
puede funcionar por si solo), encargados de accionar ante los tribunales para defender a los portadores
de intereses difusos, tanto a instituciones creadas por el Estado como los propios particulares en su

calidad de sujetos activos.

En el derecho comparado existen aspectos muy peculiares, como ¢l de tener que solicitar a un
érgano del Estado, su anuencia para poder defender los intereses en cuestion, asi como el que se
presenten ciertos supueslos para poder accionar, como el caso de las asociaciones, que deben estar
previamente registradas ante un drgano det Estado, para que se les reconozca personeria, empero,
quizas o més loable es el aspecto en que concurren organismos tanto publicos como privados, que

pueden garantizar una adecuada defensa de los intereses en juego.




Nuestro pais no puede quedar al margen en cuanto a Ia idea de que concuman instituciones, por un
lado, del sector publico, como es el caso det Ministerio Publico y el “Ombudsman’ y, por el ofro, sector
privado, encabezado por los propios particulares, las asociaciones de caracter social y las
organizaciones no gubemamentales, y como garante de [a actuacién de ambos, el Poder Judicial, ante

el cual se van a incoar los procesos ya sea en jurisdiccién ordinaria o en grado de revision.

5.1.1 Ombudsman. 227

La existencia de diversos mecanismos a través de los cuales puede conseguirse la proteccion contra
violaciones de algunos de los derechos fundamentales, supone un gran avance. Mas esa misma
variedad trae consigo miltiples problemas. Agotar las vias jurisdiccionales internas aparece como

presupuesto para acceder a las instancias supranacionales.22

En 1809, segun Alfred Bexelius, es en Suecia, donde emerge y es incorporado en su Constitucién, la
figura a la que se e denomino en un principio *Justiticombudsman® {JO) y es el representante del
parlamento y, por lo tanto, de los ciudadanos. El Parlamento lo nombra para asegurarse de que las

autoridades administrativas y los tribunales se apeguen a lo dispuesto por las leyes. 228

€5 imperioso evitar el exceso de poder, para prevenir los abusos, por ello deben perfeccionarse los
mecanismos de control referidos al ejercicio del poder estatal, tanto en su actividad como organo

politico como administrativo.”

27 patabra sueca que significa ‘representante’; en traduccion literal del sueco: “‘Hombre que da wémite”.

8 prontes Reyes, Amalia. Op. Cit. p. 141,

29 BEXELIUS. Alfred. Ef Ombudsman de Asuntos Civiles, Dentro de la obra de Donald C. Rowat El
Ombudsman. p. 55.
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Una altemativa de control, puede ser el “Ombudsman’, quien representa una opcion valida de
salvaguarda responsable de los derechos de los ciudadanos. La gestion de un érgano independiente,
controla las imegularidades de la accion estatal, sea que seta se traduzca en la nulidad, infraccién,

omision, vicio, falsa aplicacion, quebrantamiento, inobservancia, etc,230

El “Ombudsman” tiene una doble finalidad, por una parte, supervisa el funcionamiento de la
administracion publica, y por la otra, defender los derechos publicos subjetivos y legitimos intereses

ptiblicos de los ciudadanos frente a aqueltos.

El *Ombudsman” es un 6rgano especializado, encargado de defender los derechos del ciudadano,
frente a los excesos de poder, que principalmente liene su ambito de actuacion, en la administracion
pblica. Pero en paises, como en Suecia, hay “Ombudsman” para proteger a los consumidores, |a
prensa, abarcando la radio, television y prensa escrita, las diferencias laborales y religiosas, efc. Se
encarga de incoar procesos ante los tribunales, como sujeto activo en la defensa de los intereses

difusos.

El “Ombudsman, es una institucion que tiene por objeto esencial la defensa de los derechos de la
persona humana. Dada su importancia, es necesario hacer un analisis de sus elementos, asi como de

su actividad, funciones, facultades, competencia, responsabilidades, procedimiento de seleccién, efc.

38 GOZAINI, Osvaldo Alfredo. El Defensor del Pueblo. Ediar S.A. Buenos Aires, 1989. p. 28
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La institucion no es ajena a nuestro sistema juridico, pues a partir de 1992, se eleva a rango
constitucional y se constituye como un organismo auténomo y desvinculado de cualquier ofra autoridad,
o sea, su actuacién no esta supeditada a la voluntad de algun ofro drgano ya sea de gobiemo o

particular.

El “Ombudsman’, en Suecia, es un funcionario del Parlamento que investiga las quejas de los
ciudadanos en el sentido de que han sido injustamente tratados por algunas dependencias

gubemamentales y, en caso de que la queja sea fundada, busque una solucidn.?!

La institucion interviene, por lo general, en el ambito de la administracién piblica, ya que es
precisamente alll, en donde se suscitan afectaciones a los derechos de la persona humana. No escapa
a su actuacién la esfera de los particulares, pues suelen presentarse violaciones a los derechos de
otros, que por sus candiciones personales, estan incapacitados para acudir ante los 0Organos
respectivos, a defender sus derechos. Es un drgano que al actuar como defensor de |as causas
ciudadanas, se constituye en un coto para que los organos autoritarios no cometan excesos en el
gjercicio del poder y, en caso contrario, comegirlos para respetar los derechos elementales de los

ciudadanos.

El incremento incesante del intervencionismo estatal, ha configurado un espectro que avasalla y
minimiza al administrado, subordinandolo en una relacion absoluta de dependencia. La falta de medios
eficaces de control del régimen administrador, que permite a este obrar ilimitadamente so pretexto de

sus facultades discrecionales y autoritarias. La crisis puede encontrarse en la falta de instrumentos

21 ROWAT, Donald C. El Ombudsman. Fondo de Cultura Econdmica. México, 1973. p. 41
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adecuados de control, ya que la experiencia evidencia que los metodos tradicionales, se han mostrado

insuficientes, cuando no, anticuados o anacronicos.22

La trasplantacion de la figura del “Ombudsman”, es como resultado de fa gran cantidad de viclaciones
a los derechos fundamentales que trascendian fas fronteras estatales, por tanto, se requeria de una
colaboracién entre los gobiemos para afrontar eficazmente su proteccion. Asi, surgen diversas
instituciones y doctrinas, tales como la intervencién humanitaria, la responsabilidad estatal por dafios &
extranjeros, fa proteccion de las minorias y et derecho internacional humanitario, constituyen los
antecedentes de proteccion de los derechos humanos. De ahi, que la sequridad y armonia en las
relaciones intemacionales se volvié un foco de atencién para la defensa y preservacion de los derechos

fundamentales de los individuos.23

La actividad actual de la administracién piblica, con diversos matices, y que invade cada vez campos
més complejos, con frecuencia chocan intereses que por un lado llevan a lesiones en la esfera de
derechos del individuo y, por el otro, a un exceso en el ejercicio del poder por parte de la autoridad, que
can ¢l pretexto de proveer al bien comin de la sociedad, se excede en sus atribuciones, sea que haya
ido mas alla de las facultades que legalmente le confiere el orden juridico, sea que las emplee de

manera y/o con fines diversos de los tenidos en vista de su concesién 2

La tendencia de otorgar instrumentos de control, ocasiono la creacién, en muchos Estados, de una

institucion que se denomina: “Ombudsman”.

B2 GOZAINI, Osvaldo Alfredo. Op. Cit. pp. 25 y 26.

B} \MADRAZO, Jorge. Temas y Tépicos de Derechos Humanos. Comisién Nacional de Derechos Humanos.
México, 1995. p. 10.

24 GOZAINI, Osvaldo Alfredo. Op. Cit. p. 31
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Las caracteristicas que particularizan ia institucion del “Ombudsman” a saber, seglin Gozaini, son 1as

siguientes: 23

a) Es un funcionario auténomo, sin vinculacién con los partidos politicos, que depende de una
manera flexible en la mayor parte de los casos, del drgano legislativo y tiene como funcion fiscalizar la
administracién.

b) Conoce de quejas especificas de los ciudadanos contra las injusticias y la defectuosa actividad de
tas autoridades administrativas.

¢) Posee la facultad de investigar, criticar y publicar, pero no la de revocar o anular los actos de [as

propias autoridades administrativas.

Estas afribuciones vienen a defimitar la existencia y funcionalidad del “Ombudsman”, para llevar a
cabo sus fareas sin la intromision de érganos ajenos a su normal funcionamiento y que constituyan

diques a su eficiencia y eficacia.

El problema mas ostensible que se presenta, s el relativo a la regulacién de sus competencias, que
aun se complica mas cuando en un mismo pais existen mas de uno de estos drganos. Hay quienes
opinan que la atribucién de competencias debe ser mas bien amplia, en el caso de que existan
pluralidad de érganos, deja al arbitrio de los mismos la distribucién de materias. Por ofra parte, hay
quienes postutan la delimitacion legal concreta de tales competencias. La autonomia del “Ombudsman’

no esta sujeta a discusion, por sus experiencias fructiferas.

5% Ipidem. p. 32
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La inclusion de la institucion viene facilitada precisamente por la novedosa conformacion de las
organizaciones del Estado. El “Ombudsman” viene a integrarse a los cuerpos de control existentes v,
con sus medios a provocar una nueva formula de opcion, un nuevo caril de informacion para el
ciudadang. Su reconocimiento debe estar en fa Constitucion, ademas su competencia y atribuciones

deben estar reguladas por Ia ey, con la finalidad de precisar sus cometidos.

La expresién de la imegularidad juridica poco tiene de particular, en el caso del “Ombudsman’, alude
al error como al hecho mismo Gue |a constituye, sin embargo, dos son los que emergen y que tienen
relevancia dentro del lenguaje legal y doctrinario, como es la infraccion y aplicacion emmdnea (de una

normay.

Los dos vocablos tienen una concepcion bastante amplia dentro del campo del derecho procesal. Por
un lado, la infraccion consiste en aplicar una norma distinta de la que corresponde, o en no aplicar la
que comesponde, por et otro, la aplicacion eménea se efecttia haciendo efectiva una solucion distinta de

|a dispuesta por la norma que corresponde, infringiendo la norma.

No ha resultado f4cil para el “Ombudsman’ absirse paso dentro del contexto juridico y socio-politico
del pais en donde pretende arraigarse, dado que 1a cultura receptiva de los Derechos Fundamentales
del Hombre es todavia incipiente y fragil; pero a menudo tiene aceptacion y funciona adecuadamente,
se va consolidande dia con dia, hasta constituirse en un dique a la actuacion de los gobemantes, pues
la transgresion o afectacion de los derechos de los ciudadanos, siempre tendra voz a través de esta

institucion.
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La expresion “Ombudsman” ha dejado de ser impronunciable, la practica de la denuncia publica y fa

participacion activa se extiende y vigoriza.2%

E! objetivo del “Ombudsman’ es perseguir el control de los actos de gobiemo de acuerdo a las
funciones que se le atribuyen, como es el caso de discutir, disentir, invocar, provocar, investigar los
comporiamientos administrativos; investigar las denuncias que deben reunir requisitos formales por
minimos que eslos sean; recomendar publica o privadamente a los funcionarios intervinientes o a traves

de un informe anual de caracter pablico.

Sin lugar a dudas, una cuestién relevante es que puede iniciar acciones o recursos judiciales contra
fa administracién piiblica en aquellos casas que a su juicio los tribunales por {a indole del tema, puedan
brindar una solucién idonea al fondo de la cuestion, pero que en problemas de falta de personeria, de
legitimacion, de recursos o de tiempo, pueda no haber un individuo legitimado o dispuesto, a iniciar €l
(“Ombudsman”) la accion.2” Aqui es donde la propuesta encuentra un sustentto, en el sentido de que
cuando por falta de personalidad, de recursos economicos o de personas legitimadas para accionar
ante los 6rganos jurisdiccionales, solicitar la tutela a los portadores de intereses difusos, la figura més

idonea para defenderlos ante los tribunales, podria ser el organo antes mencionado.

Las facultades que al *Ombudsman” se le atribuian en la Constitucién Sueca de 1809, se resumian
en vigilar la forma en que los jueces, los funcienarios del gobiemo y otros servidores civiles observasen
as leyes y, en caso contrario, acusar a quienes actuasen ilegalmente u olvidaren sus deberes. Asi, en

el desempefio de sus obligaciones, en todo momento, tiene acceso a todos los documentos y estar

26 MADRAZO, Jorge. Op. Cit. p. 30,
7 B ARRIOS DE ANGELIS, Dante, Op, Cit. pp. 38-40.
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presente cuando se delibere en los asuntos en que las autoridades tomen sus decisiones. De esta
manera, tiene una vision completa de todas las actividades legales y administrativas. Ademas, los
funcionarios estan obligados a proporcionar la informacion que éste les solicite y que tengan relacion
con el asunto de que se trate; asi también, tiene el derecho de solicitar la intervencion de cualquier

autoridad o fiscal, para investigar un asunto determinado.?®

El acceso a la documentacion necesaria para investigar las quejas, es un punto importante, asi se
puede investigar correctamente la naturaleza de la queja, en razan de gue no hay restricciones a su
acceso, ya que el acceder a cualquier tipo de documento, privado o piblico y aun secreto, implica una

facultad amplisima.

La fiscalizacion de la actividad de Jas autoridades puede ser molesta, pero creo que en un sistema
politico en donde impere el estado de derecho, se hace necesaria para evitar que las mismas se
excedan o extralimiten en el ejercicio de sus facultades, causando molestias o lesiones a los derechos

de los gobemados.

No en todos los paises en donde se ha asumido fa institucion en cita, la toman tal y como se concibid
en los paises nérdicos, ya que le imprimen sus propios matices, adaptandola a las necesidades y

circunstancias que rigen en su realidad, claro estd, sin desnaturalizar su cometido primordial.

En cuanto al elemento subjetivo que interviene en el desemperio de las funciones del “Ombudsman’,

por un lado, estan fos sujetos de control, hace alusién genérica a fa administracion, perc no nada mas

28 REXELIUS, Alfred. Op. Cit. p. 58
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es esta, caben los 6rganos de administracion de justicia y los organos fegistalivos, en suma, la toialidad
de los érganos del Estado, quedando fuera de sus atribuciones cualquier accion que recaiga sobre los
particulares, por el otro, los sujetos beneficiarios, fos cuales son dificimente determinados, no
permitiéndose diferenciar, para efectos de la proteccién, entre exlranjeros y nacionales, ni calidad ni
condicion alguna, tendiente a desvirtuar su funcion. Se atendera a todo aquel cuyo derecho se estime

violado. 29

La no exclusion de 6rgano alguno de la administracion pablica es un ideal, lo cual cenlleva
necesariamente a reflexionar que en la practica, al delimitar sus funciones, el *Ombudsman” cantrolara
e intervendra en todo aquello que sea menester, ya sea a pelicion de parte o de oficio. En esta amplitud,
tendra la oficina del “Ombudsman”, |a defensa de los derechos publicos subjetivos, pudiendo revestirse
de legitimacion procesal suficiente en resquardo del interés pliblico comprometido, y a favor de los

llamados intereses difusos.

La amplitud de facultades del "Ombudsman’, como representante de los portadores de intereses
difusos, ya lo encontramos en Suecia, 0 con los flamados “Ombudsman’ de los consumidores, en
funciones desde 1971, cuya mision es la de garantizar las Leyes de Praclicas Comerciales y fa de
Términos?! Contractuales Impropios, en donde se prohibe toda practica comercial si es contraria a las
modalidades aceptadas en la actividad econémica como la publicidad engafiosa, la prohibicion de venta
de productos de consumoe y servicios peligrosos, etc., Ei “Ombudsman’ de |a Libre Competencia que se

instituyo en 1954, su actividad reguladora se contempla en la Ley de Defensa de la Competencia, cuyo

3% g ARRIOS DE ANGELIS, Dante. Op. Cit. pp. 153-155.
M0 pUDHOLM, Sthen. Los Guardianes de la Ley en Suecia. El Canciller de Justicia. En la obra de Donald C.

Rowat El Ombudsman. pp. 49 y ss.
1 Téminos en traduccién al castellano significa: estipulaciones, clausulas.
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proposito es |a de promover en la economia la concurrencia desde el punto de vista del interés publico;
el *Ombudsman” de la Prensa, creado en 1969, atiende quejas por violacion a la ética periodistica, en
donde cualquier interesado puede acudir ante el, para protestar contra noticias o comentarios de prensa
que considera violatorios de dicha ética. La averiguacion le puede acarear al transgresor, la reparacién

del dafto a fravés de 1a censura, rectificacion o réplica en el medio en cuestion.

Como se desprende de lo anteriomente vertido, se pueden habilitar nuevos “Ombudsman’
especializados, que actiien solo en materias de su competencia y, con base en la ley, su actuacion se
apeqgue a derecho, para asi, obtener una eficiencia y eficacia plena, pues ante el incremento de quejas
o denuncias formuladas ante &I, resulla que su operatividad se ve mermada o es poco eficiente y con

resultados poco convenientes, que le restan credibitidad.

Es preferente una atencion personalizada y especializada a determinado tipo de asuntos. El
funcionamiento de la institucion ha resultado benéfica en nuestro pais y quien se niegue a reconocer los
avances, padece de una miopia, producto de la desinformacion o de su interés politico o personal y que,
en contrapartida, quien defienda la especie de que la lucha por los derechos humanos ha side ganada,
no hace otra cosa que demagogia.?#2 Esto sequn patabras de quien ha estado en los dos extremos,

primero como ‘Ombudsman’ y, después, como Procurador General de la Republica.

La operatividad del “Ombudsman’ es relativa, ya que al no existir vinculacion directa de sus
resoluciones, 0 sea, no obligan, no tienen autoridad para cambiar decisiones de los tribunales o de los

funcionarios administrativos, en pocas palabras, no es un juez.

M2y ADRAZO, Jorge. Op. Cit. p. 30,
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Su actividad debe revestic el caracter de publica y darle publicidad, tener transparencia, es por ello
que debe rendir un informe anual de sus actividades, pormenorizando el estado que guarda su legal

proceder.

La Constitucién previene la creacion de la Institucion del Presidente de la Comisién Nacional de
Derechos Humanos ("Ombudsman’), pues el articulo 102, apartado ‘8', establece las bases de su

operatividad y funcionamiento en México, que reza:

*ARTICULO. 102.- ...

B. €] Congreso de la Unidn y las legislaturas de los Estados en el mbito de sus respectivas competencias, estableceran
organismos de proteccion de los Derechos Humanos que otorga et orden juridico mexicano, los que conoceran de quejas en
contra de actos u omisiones de naturaleza administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor publico, con
excepcion de los del Poder Judicial de la Federacion, que violen estos derechos. Formularan recomendaciones piblicas
auténcmas, no vinculatorias y denuncias y quejas ante fas autoridades respectivas. 2

La Carta Fundamental, con |a elevacién a rango constitucional de la C.N.D.H., que antes era un
organo desconcentrado de la Secretaria de Gobernacién, otorga plena autonomia a su actuacion, pues

no esta sujeta a la voluntad de alguien o que actie por consigna.

La creacion de la Comision, viene a ser garante de los derechos fundamentales de las personas, que
a causa o par motivo de la actuacion de las autoridades, ya sea por la aplicacion errénea de fa ley,
omisiones, defectos en 1a aplicacién de la misma que vulneren sus derechos. Pero se hace patenie |a
actuacion solo en la esfera administrativa y excluye, por tanto, a los otros Poderes de la Union, Se
entiende la posicion adoplada por el legislador, en el sentido de que en el ambito administrativo es

donde con mayor frecuencia se suscitan las violaciones a los derechos fundamentales.

M3} onstitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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Sus decisiones no vinculan, esto quiere decir, que no tienen el caracter de abligatorias, ni mucho
menos implican la ejecucion coactiva para decretar su cumplimiento, pues solo revisten el caracter de
simples recomendaciones o criticas a la actuacion de los organos transgresores de los derechos

humanos.

Lo que da realce a la figura de! “Ombudsman’, es la publicidad de sus recomendaciones por &l
emitidas, que tienen impacto en la opinién publica, ya que asi se observa 8l estado que guardan sus

actuaciones ante los érganos de gobiemo, destinatarios de fas mismas.

Su incorporacion en la Constitucion, viene a ser delimitada a través de la Ley de la Comision Nacional

de los Derechos Humanos, donde podemos destacar lo siguiente

“Articulo 2° - La Comisidn Nacionat de Derechos Humanos s un organismo descentralizado, con personalidad juridica ¥
patrimonio propics que tiene por abjeto esencial (a proteccion, observancia, promocidn, estudio y divulgacion de los derechos
humanos previstos por el orden juridico mexicano. 4

La lucha de la Comision, es nugatoria, ya que tanto a nivel nacional como estatal, la difusion y
divutgacion de sus funciones protectoras, no siempre son bien manejadas, al punto de que no les hace
caso a los afectados por actos de autoridad, al grado de desechar quejas, por improcedentes,

simplemente para no ‘molestar” a las autoridades.

4 pubiicada en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de junio de 1992.
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E! nombramiento de! Presidente de la Comisién, debe ser de entre personas de reconocida
reputacion (art. 9). Es necesario que su litular tenga solvencia moral y reconocido prestigio en el campo

del Derecho, sera electo de una terma, por parte del Ejecutivo Federal y ratificado por el Senado.

El procedimiento de seleccion debe ser un instrumento para garantizar autonomia, independencia y

apartidismo del titular del drgano, frente a los actos de los poderes piblicos.

Lo que reviste mayor importancia y en cierto caso, entendible, es la delimitacién de sus facultades y
competencias, en razén de que no podra conocer de asuntos relacionados con |a materia electoral,
asunlos de caracter jurisdiccional, conflictos laborales, ni de consultas de autoridades, parficulares u

otras entidades sobre la interpretacion de preceptos constitucionales (art. 7 L.CN.D.H.).

No conoce o emite recomendaciones en cuanlo al fondo de resoluciones de caracter jurisdiccional.
No es una declaracion restrictiva a la actuacién del "Ombudsman’, pues al vedarsele conocer de
asuntos jurisdiccionales, no se le impide por ta Constitucion, nila ley lo hace, conocer o iniciar procesos
relalivos a la tutela de intereses difusos, cuando sus portadores carecen de los medios Necesarios,

para procurar |a correcta y adecuada defensa de sus derechos e intereses.

Los derechos subjetivos hoy en dia, tienden a asociarse, amalgamando en el grupo fa preqcupacion

individual: deviene asl el contenido de los intereses difusos, representados en los postulados de la
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proteccion al consumidor, la defensa al medio ambiente, la tutela de la ecologia, la defensa de la paz

mundial y nacional, contra la proliferacion de centrales nucleares, etc.

Al crearse un “Ombudsman" especiafizado en cualquier materia, seré un representante y defensor de

los intereses difusos, por |a falta de accionantes de Ia clase o grupo lesionado.

Para que las recomendaciones de los “Ombudsman” se cumplan, requieren necesariamente de fa
voluntad de la autoridad destinataria de las mismas, quienes ante tas evidencias de que una violacion a
derechos ha sido perpetrada, se convenzan de ella y ordenen hacerla cesar, reparar los dafos

causados y castigar a los servidores pablicos responsabies.

La fuerza de las recomendaciones de los “Ombudsman’ debe basarse, en factores distintos a una
coercitividad imposible. Ella radica en la autoridad moral del organo que la emite. En México,
desafortunadamente, la indispensable voluntad de las autoridades destinatarias de las

recomendaciones no han sido lo suficientemente extensas como para cumpiirse rapida e integramente.

En caso de no aceptarse la creacion de organos especializados, cabe la posibiidad que el
‘Ombudsman”, en tratandose de intereses difusos, accione en auxiio o como coadyuvante del
Ministerio Pblico, es decir, en caso de que el mismo no reaccione positivamente a fa orden. Ahora,

actuara como coadyuvante, en la medida de que tenga en su poder o tenga I posibitidad de recabar los

B3 | oe intereses difusos se manifiestan m4s en estas materias o 4reas, pues en nuestro pais, se vulneran los
derechos e intereses de los consumidores, respecto a la adquisicidn y disfrute de bienes y servicios; la muerte de
pajaros y aves por el elevado indice de contaminacion en las ciudades; el derrame de petrélec y sus derivados en
las cuencas, cauces, esteros, etc., de los rios, lagunas y lagos, de donde [os lugarefios obtienen provechos y
beneficios.
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medios de prueba adecuados para acreditar 1a lesion o afectacion de los intereses en cita y ponerlos a

disposicion del Ministerio Publico, para que este los haga valer en juicio.

Es una mera posibilidad que puede concretarse, como en el caso de las “relator actions” inglesas, en
donde el “Attorney General”, ante su inactividad, los particulares piden autorizacion para accionar y
defender los intereses del grupo o |a clase afectada, esto puede suceder con el Ministerio Pablico, pues
ante el poco o escaso interés de éste, el “Ombudsman” puede, previa autorizacidn, accignar como
representante de los portadores de intereses difusos, quien puede asegurar una adecuada y justa

defensa de los mismos.

El "Ombudsman’ puede constituirse para la justicia como un auxifiar de primera mano. Su
inmediacidn con el ciudadano lo favorece en la posicion objetiva para resolver con mayor celeridad y

prevenlivamente los asuntos con destino liligioso.

5.1.2 El Ministerio Pblico.
El Ministerio Piblico, “Attorney General”, “Ministere Public”, son algunas de las denominaciones que

se le dan al drgano en cita, el cual representa los intereses de la sociedad.

La manifestacién de un interés general insuficientemente individualizado, podria ser asumido por un

organo como fundamento de su legitimacion procesal. La individualizacion de los intereses no es un

dbice a la legitimacion del Ministerio Piblico. Su actuacién obedece al principio de economia y su
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relativa subsidianidad, no solo representa la causa de la comunidad total, sino que lo hace cuando es

presumible la debilidad institucional de ofro sujeto para ejercer sus derechos.

El numero de afectados no decide, sino |a importancia intrinseca del bien en cuestian. Por ello, tanto
un interés individual como, con mayor razén uno difuso, puede constituir el fundamento de la causa

publica.

Ei Ministerio Publico, es una de las instiluciones encargadas de la procuracion de justicia que a
menudo tiene injerencia dentro de los procesos, cualesquiera que sean estos. Su intervencidn es
discutida y discutible hasta cierto punto, pues no tiene un ambito de actuacion definido y si en realidad
representa los intereses del Estado o de los particulares, yo me inclino a opinar que representa a ambos

en la medida de los intereses en juego.

El Ministerio Péblico constituye una de las figuras mas destacadas dentro del orden juridico procesal
mexicano, por su presencia e influencia dentro de! procedimiento, especialmente en materia penal. En
el enjuiciamiento es donde tiene una importante mision que cumplir, desarrollada generaimente en

forma tenue y marginal .2

Su intervencion en procesos que incumben a los intereses de la Nacion, esta delimitada por los
articulos 21 y 102 de la Constitucion, su lamado se hace necesario cuando los infereses patimoniales
del pais se encuentran comprometidos, asi como en cuestiones en donde se encuentra juego el orden

publico e interés social de la colectividad, que requieren ser representados por “alguien”, para no dejar

B ARRIOS DE ANGELIS, Dante. Op. Cit. pp. 135 y 136.
¥7 GARCIA RAMIREZ, Sergio. Poder Judicial y Ministerio Publico. Ed. Porria. México, 1997. pp. 22y 183.
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en estado de indefension a sus miembros, que por cuestiones de hecho o de derecho, no pueden

ocurrir a defenderlos per se, por estar material y formatmente impedidos para hacerlo.

Un aspecto muy importante, es la adecuacion al tratamiento de lo refacionado a los intereses difusos.
La respuesta dependera de la posicién del organo en la estructura politico-juridica del pais, de su grado
de autonomia frente a los poderes estatales, de su propia organizacion interna y muchas otras
circunstancias sumamente variables en el tiempo y en el espacio. Lo que si es relevante sera el proveer
al drgano de los medios para el ejercicio eficaz de sus atribuciones y asegurarle independencia

funcional e

El orden plblico y el interés social son dos conceptos Gue no se encuentran definidos por la doctrina
ni por la jurisprudencia de los Tribunales Federales; sus acepciones son ambiguas y mutables por las
condiciones y fenémenos existentes en un lugar y tiempo delerminados. Asi por ejemplo, 1o que en un
fiempo resultd ser de vital importancia para la observancia del orden plblico e interés de la sociedad,
para otro tiempo deja de tener vigencia, por carecer de razon de ser, debido a los cambios que sufre la

sociedad, a raiz de los caminos que tome ésta

Ante los cambios que sufre la sociedad, el Ministerio Publica no puede quedarse al margen, pues
siempre velara porque sean observados y respetados los intereses a los cuales representa, como son
los de la sociedad. Bien lo sostiene Garcia Ramirez, al decir que el Ministerio Pablico es *... duefio de

personalidad juridica, que en cambio no tiene la sociedad..." claro esta, que ante esta carencia, quien

2% g ARBOSA MOREIRA, José Carlos. La Proteccidn Jurisdiccional... p. 355.
29 GARCLA RAMIREZ, Sergio. Curso de Derecho Procesal Penal. Edic. 5°. Ed. Porriia. México, 1989. p. 251.
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més que el representante social asuma ia tarea de ser garante de los intereses de la sociedad y ver que

el régimen de legalidad sea debidamente observado tanto por las autoridades como por los particulares.

Los articulos 21 y 102 constitucionales, que prevén la participacién del Procurador por conducto del
Ministerio Publico, en la defensa de Tos intereses de la Nacién y la persecucion de los delitos, no se
gelimita muy claramente su intervencion en ofros procesos, hecha excepcion en la materia civil para el
caso de menores e incapaces que carecen de toda representacion, es cuando este drgano asume el
papel que le confiere la ley. La intervencion del Ministerio Piblico es poco clara, una cuestion que a
primera vista resuita ser vital a decir de Juventino V. Castro, es la referente “.. y mas llamativa
observacion en 1a intervencion del Ministerio Publico en los juicios civiles es que la misma carece de
apoyo constitucional...” Resulla cierta tal aseveracion, pues ningan precepto de la Carta Magna le da
competencia para intervenir en los procesos civiles, maxime que solo el articulo 107, en su fraccién XV,
prevé su inclusién como parte en todos s juicios de amparo, de ahi en fuera, no existe disposicion

expresa gue asi lo determine.

No es mi intencién debatir si el Ministerio Plblico tiene atribuciones para actuar en procesos
federales, pero si hay que fomar en cuenta, que este instituto del Orden Comiin se involucra con las
partes con una calidad de promover con equidad y justicia' y, por ende, patrocina a los débiles y fos

impedidos en alguna forma.

El interés social resulta ser muy amplio, toda vez que por esa misma cualidad, viene a tener muy

poca eficacia en su proteccion, ya que escapa a sus posibifidades el tener que intentar una accién

30 ~AQTRO, Juventino V.. El Ministerio Piblico en México. 7° Edic. Ed. Pormia. México, 1990. p. 138.
3 Ibidem. p. 161.
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colectiva para pedir la proteccion de intereses de grupo o de personas indeterminadas, por estar poco
familiarizado con el ejercicio de las mismas, aunado a que no existe una regulacion expresa gue le

confiera legitimacion y competencia.

En materia civil es donde mayor importancia reviste la intervencion del Ministerio Piblico, con base
en una funcién social, ya que en el juicio civil concurren intereses de indole privada y su intervencion no
se reduce a representar y defender el interés social dentro de determinado proceso, sino que también
vela por los intereses particulares de aquellos que por algiin motivo no pueden defenderlo, llegando a la
conclusion de que el interés general esta contenido en aquellos casos que persigue el interés privado,
con Yo cual el Ministerio Publico viene a colmar esa fase de coordinacion e integracion de los intereses

individuales y sociales en juego 22

En el caso de los intereses difusos, es claro que fa sociedad esta interesada en que Se respeten y
tutelen los intereses de Ia misma, ya que en su Seno existen un sinnumero de ellos que estan
desprovistos de proteccion; ante la inobservancia tanto de particulares como de autoridades, puede
surgir como el “Ave Fenix”, ! para abanderar el ejercicio de la accién colectiva o de proteccién de

intereses de clase o de grupos indeterminados.

En nuestro pais, no es descabeliada la idea de otorgar legitimacion al Ministerio Piblico como
exponente de la accién protectora de grupos portadores de intereses difusos, pues como se recordara

ya los cadigos adjetivo y sustantivo del Estado de Morelos, prevén en su contenido el acceso a los

22 [hidem. pp. 162 y 163.

253 persona superior, iinica en su clase. Ave mitica que después de incendiarse, resurgia de sus cenizas. Asi, el
Ministerio Piblico que ante la falta de legitimacion para acudir en defensa de intereses difusos, puede ser quien
emerja como su potencial exponente.
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fribunales mediante la pretension de tutela de intereses colectivos o de grupos indeterminados, que ante

su intervencion per se, puede no ser la idonea para representar los intereses en cita.

Esa legislacién estatal, es una de las mas avanzadas en nuestro pais y, por lo mismo, no es un
obstaculo para que se siga su ejemplo, claro esta, sin demeritar ni restarle importancia a otras figuras

existentes en nuestra legisiacion.

De esta forma, La Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, en su

parte conducente reza asi:

“ART. 2°- La Institucion del Ministerio Pablico en &l Distrito Federal, estar4 a cargo del Procurador General de Justicia del
Distrito Federal, y tendra las siguientes atribuciones que ejercerd por conducto de su litular o de sus agentes y auxiliares,
conforme a lo establecido en esta Ley y demés disposiciones aplicables:

II. Velar por la fegalidad y por el respeta de ios derechos humanos en la esfera de su competencia, asi coma promover ta
pronta, completa y debida imparticion de justicia;

lll. Proteger los derechos e intereses de los menores, incapaces, ausentes, ancianes y otros de cardeter individual o
social, en general, en los términos que delerminen las feyes;"?

Como institucion vigitante de los intereses de la sociedad, se le puede habilitar para gue los
represente en juicio, cuando no haya un fitular, representante o legitimado concreto y especifico para
pedir la wtela de los intereses difusos o colectivos, maxime que la propia ley lo autoriza a intervenir en
todo aquel proceso en que se vea comprometido el interés metaindividual, y no porque carezca de una
proteccion especifica, no se les va a representar, y, por lo mismo, alegar que no le compete accionar
ante los tribunales, toda vez que al no efectuar accion alguna, se afectarfa el interés social, e incluso

causarles dafos de dificil y hasta imposible reparacion,

24 publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de abril de 1996,
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Es de llamar la atencion, que los multiples casos en que puede intervenir el Ministerio Plblico en
materia de juicios civiles ordinarios y federales, ... quizas algunos de ellos podrian llegar a traslaparse o
contradecirse. Resulta... una campeona muy solicitada, de intereses en ocasiones hasta difusos. No es
sencillo que... abarque todas las hipotesis y todas las posibilidades. Tan stdlo es destacable la gran

importancia de su intervencidn procesal en tales juicios. "

Esta institucion tiene plena capacidad y legitimacion para ser fitular de la accion de proteccion de
intereses difusos o colectivos, toda vez que por disposicién de la Ley Suprema como de las leyes
organicas de las respectivas Procuradurias Federal y Estatales, se le encomienda la defensa del interés

de la sociedad

No puede ser un Ministerio Piblico comin, debe estar especializado en la materia que pretenda
representar, como acertadamente lo apunta Cappelletti, la materia juridica la debe dominar, en donde
existe la idea de que slo se encarga de perseguir los delitos tradicionales robo-homicidio-rapifia, y cuyo
caricter es esencialmente individual. Por ofro lado, se encontrara muy mal equipado para la
persecucion de los delitos menos tradicionales y que revisten mayor complejidad por ser colectivos y

dificiles de descubrir y castigar.2s

Esa especializacion debe llevar consigo una vigilancia constante del Procurador para avitar que
caiga en cormuptelas y no represente o tenga una deficiente defensa de los intereses en cuestion, que

se ven comprometidos por actos lesivos tanto de autoridades como de particulares.

353 ¢ ASTRO, Juventino V.. Op. Cit. p. 167.
% Cc APPELLETTI, Mauro. Op. Cit. pp. 81 y 82.
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La doctrina ha coincidido en sefialar que a legitimacion del Ministerio Pubiico para defender, como
sujeto activo, intereses difusos, resulta inconveniente; su ineptitud a hacerse defensor en el proceso civil
como en el penal, de estos intereses colectivos nacientes no puede asombrar. Esa falta de tacto se
manifiesta, por un lado, en demasiada semejanza con el juez, para ser apto, sobre el plano cultural y
psicologico, a volverse defensor dinamico de intereses de grupos, de comunidades, de clases, elc.; por
el ofro, por su dependencia del Poder Ejecutivo, no es apto como institucion, para defender los
intereses, constitucionales o de ofra naturaleza, que generalmente provienen de drganos politicos ¥

administrativos.27

5.2 PARTICULARES LEGITIMADOS PARA ACTUAR.

Dentro del ambito procesal, la legitimacion juega un papel decisivo en los procesos, pues quien
acude a juicio a deducir sus pretensiones, es indispensable que la ley Ye confiera el derecho y que
ademas sea su fitular, pues en caso contrario, el derecho no le asistira y su actuar carecera de

relevancia juridica.

La legitimacion, es un presupuesto que debe colmarse por ¢! titular para la procedencia de la accion,
cualquiera que sea ésta, y demostrar el interés con que se ostenla al accionar ante los organos

jurisdiccionales.

7 |bidem. pp. 80 y 81,
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En la afectacion de intereses difusos, no solo el "Ombudsman® ¢ el Ministerio Piblico pueden ser los
fitulares de la accion de proteccion de los citados intereses, pues hay otras posibilidades de acceder a

la jurisdiccion, sin restarle méritos a los 6rganos antes mencionados.

Particular o sujeto individualmente considerado.

La legitimacion para accionar en defensa de los sujetos portadores de intereses difusos, puede
depositarse en un individuo que no sélo represente un inferés propio, sino también uno ajeno, puede ser
una de las posibilidades de acudir ai drgano jurisdiccional para soficitar su intervencion y pedir la

anulacion o cesacion de los efectos del acto lesivo.

El individuo singular, ante la inactividad de sus vecinos y anie el inminente dafio real y material,
directo e inmediato que se le pueda causar a un grupo o clase de personas, puede erigirse en
representante de la causa comin, y como bien lo refiere Hemandez Martinez, *... no hace faita... saber
que fa adguisicion de a conciencia en el actuar comdn es la forma mas adecuda para dar existencia a
los portadores de intereses difusos..."s* no es un obice pedir la tutela de los intereses que se vean
comprometidos y, por lo mismo, los efectos de la sentencia comprenderan a todo el grupo, incluso a los

no presentes en ef proceso.

Ante las vicisitudes que se presentan en todo procedimiento coma son los altos costos de los
honorarios de los abogados, asi como a la condenacion o absolucion de las costas del proceso, deben
tomarse medidas o providencias por el juzgador, a efecto de que no sean tan onerosos para gl

representante del grupo o clase afectados.

3% ERNANDEZ MARTINEZ, Maria del Pilar. Op. Cit. pp. 74y 75.
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Esa calidad que se le confiere para actuar, a la parte directa y personalmente afectada o lesionada,
s6io sera en la medida en que exclusivamente se contraera para reclamar la indemnizacion del dafio
que ha sufrido a clase o grupo de personas, sin embargo, quedara expedita la via, para que en ejercicio
de 1a accion comin, los demas miembros del grupo lesionado, acudan a juicio y demuestren la
magnitud det dano sufrido a través de los medios de prueba idéneos y permitidos por 1a ley. Empero,
aqui en nuestro pais, como bien lo asienta Cappelletti, respecto al individuo en lo personal, "... no esta
en estado de considerar a si mismo ni a la colectividad una proteccion adecuada contra la violacion de
intereses colectivos: no estd en estado, sobre todo, de monopolizar esta proteccion, que reviste

caracteristicas completamente particulares y una importancia hasta ahora desconocida..."=

Esta posibilidad es viable, toda vez que atribuir legitimacion a cualquier miembro del grupo,
cualquiera que sea este, su actuacion repercutira o incide sobre 1a situacion de cada uno de los demas

interesados . ®

La notificacion (“in ius vocafio”y a los portadores de intereses difusos, serd la de hacer del
conocimiento pitblico el que se ha incoado una accidn de clase o de grupos indeterminados y acudan a
deducir sus pretensiones, podré llevarse a cabo mediante los instrumentos que para tal efecto existen,
como es el caso de la notificacion por avisos o edictos, insertados en el Boletin Judicial, en el Diario
Oficial de 'a Federacion y en los Periodicos de mayor circulacion, etc. de la zona afectada a la que

pertenezcan los portadores de intereses difusos. No resulta tan oneroso, ya que asi se excluye el alto

259 c APPELLETTI, Mauro. Op. Cit. p. 78
0 g ARRIOS DE ANGELIS, Dante. Op.Cit. p. 138.
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costo que implicaria el notificar personaimente a cada miembro o interesado, el cual a su vez, debe

demostrar de manera incidental su calidad de perjudicado.

Puede estar legitimada cualquier persona que sin ser 0 estar perjudicado directamente (ajenc), se ve
perjudicada por los efectos nocivos o incorrectos del producto o el bien, en el caso de los consumidores.
En los Estados Unidos se le conoce con el nombre de "Bystander” (transednte o persona gue pasa por
el lugar cuando se actualiza el hecho o aclo lesivo). Esa denominacion se refiere a "... aguellas
personas que sin encontrarse en el circulo de posibles dafios por el uso o consumo, propio o ajeno, del

producto, han sido accidentalmente lesionados..."!

Personas 0 asociaciones privadas.

La persona individualmente considerada, en muchas ocasiones, carece del &nimo o conciencia de
actuar comun, para intentar la accion de tutela de intereses difusos, ante esa falla de conciencia,
emergen COMO una gran esperanza: las asociaciones, COMO entes juridicos colectivos (reunion de
personas que defienden un interés comin y que tienen metas definidas), cuya titularidad o tegitimacion
para intentar ta accion referida, pueden garantizar una adecuada defensa de los intereses

comprometidos.

Las "sociedades intermedias” emergen y proliferan, debido a que el individuo aislado, se esfuerza en
agruparse para 'romper las cadenas de su debilidad' ante el poder industrial. Esa reunién de personas
surgen como .. nuevas agrupaciones, nuevas ‘clases' de individuos vueltos conscientes de su

comunidad de intereses y de necesidades, y del hecho de que no es sino uniéndose que pueden

! LOZANO HIGUERO-PINTOQ, Manuel. Op. Cit. p. 309. n. 26.
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superar su debilidad, han comenzado a unirse para defenderse contra las nuevas opresiones de nuestra

época..."z.2

Ante el incesante crecimiento de fas actividades industriales y econdmicas de los paises y fenomenos
que permean a los demas a través de la globalizacion, las asociaciones pueden tener un rot importante
en la tutela de los intereses difusos, ya que se les puede legilimar para accionar ante los tribunales y
solicitar la proteccién de sus intereses que se han visto lesionados, directa o indirectamente o, por la
emision de actos inminentes, pueden sufrir dafios y perjuicios en su esfera de derechos, los cuales

pueden revestir una dificil o imposible reparacidn, si con ello no se actia.

Esa legitimacién, debe estar contenida en la ley, para que validamente puedan acudir en defensa de
intereses difusos, toda vez que la pertenencia a un determinado grupo, no es un Gbice para intervenir en

un proceso, pues la ley reconoce un interés legitimamente tutelado o derecho subjetivo pablico.

A mayor abundamiento, el Cédigo Civil para el Distrito Federal en materia cumin y en materia

Federal para todo el pais, en su articulado reza:

"ART. 25.- Son personas morales:

V1. Las asociaciones distintas de las enumeradas que se propongan fines paliicos, cientificos, artisticos, de recreo, o
gualquier otro fin licito, siempre que no fueren desconocidas por la ley."263

Al otro extremo, encontramos que existe una gran cantidad de asociaciones que |a propia legislacidn

no les concede esa calidad para actuar, ante esa falta de disposicion, debe atenderse a su existencia

22 - A pPELLETTI, Mauro. Op. Cit. p. 92.
! Cadigo Civil para el Distrito Federal en Materia Comn y Federal para toda la Republica Mexicana.
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real y juridica y si en sus estatutos se prevé la defensa de determinados o especificos intereses,

podran acceder a la jurisdiccion.

Por ello, debe atenderse a si cuentan o no con personalidad juridica, para representar a sus socios,

comg lo asienta Barrios de Angelis:

a) Sitienen personalidad juridica, solo pueden representar a sus asociados.
b) Sicarecen de personeria, la legitimacion le coresponde a cada compareciente a titulo personal y,

por ende, no legitima respecto de los no comparecientes

Asimismo, suele presentarse el caso de que ante la falta de actividad en 1a defensa de los intereses
de Ia asociacion, un socio puede ejercitar |a accion de tutela de intereses difusos, que por £sa sola
omisién o inactividad, le puede acarrear perjuicios a su calidad o situacion de socio, como a los demas
miembros de ta sociedad o asociacion; lambién se aciualizaria el caso en que un grupo de asociaciones
reunidas en una sola, pueden defender los intereses de sus miembros, siempre y cuando se afecte la

estabilidad, funcionamiento, actividad o finalidad para el cual fueron constituidas.

De esta forma, observamos que 'a Ley de Amparo, prevé en su contenido, la posibilidad de que los
entes colectivas puedan promover demanda de garantias, cuando su esfera de derechos sea vulnerada

y establece lo siguiente:

“ART, 8°.- Las personas morales privadas podréan pedir amparo por medio de sus legitimos representantes.”

4 g A RRIOS DE ANGEL!S, Dante. Op. Cit. p. 138.
3 | oy de Amparo, reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucién Federal.

166



Las anteriores consideraciones, permiten establecer que las asociaciones de caracler privado, Si
cuentan o tienen expedita la via jurisdiccional, para reclamar la observancia de sus derechos, no se
menciona a las fundaciones, pero la interpretacién se hace exiensiva a las mismas, pues no veo

impedimento alguno que asi lo establezca.

Aqui pueden aplicarse los criterios de |a vecindad y pertenencia a un Ambito espacio-territorial, donde
una asociacion puede operar o tener su centro principal de operaciones o, simplemente,
representatividad, que por estar asentada o avecindada en un lugar, puede ocumir en la defensa de sus
propios intereses y los de fa comunidad o colectividad misma, ante la actual o inminente afectacion de

los mismos.

El conferir la calidad para actuar a las asociaciones, es con base a la gran flexibilidad en el ejercicio
de la accion, pues promueven la proteccion procesal a los intereses de grupos indeterminados
relacionados con el medio ambiente, el desarrollo urbano o el patrimonio artistico, cultural, estético,
urbanistico, arqueoidgico, etc.

También tiene sus inconvenientes el otorgarle legitimacion a los referidos entes, toda vez que pueden
transformarse en centros de poder y de oposicion temibles para sus propios socios y la colectividad
misma. Ante ese peligro, el reconocimiento y legiimacion juridica de las asociaciones, se debe

acompanar de un freno, de fimites y controles exhaustivos de sus actividades.

6 | 0ZANQ HIGUERO-PINTQ, Manuel. Op. Cit. p. 301.
67 - APPELLETTI, Mauro. Op. Cit. pp. 92 y 93.
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Organizaciones no gubernamentales (ONG's).

Dentro de las posibilidades de otorgar legitimacion a los particulares para acceder a la tutefa de los
intereses difusos, encontramos a las Organizaciones No Gubemamentales. Como sujetos de derecho,
pueden velar por una adecuada defensa de los intereses en cuestion, dado que la basta actividad de la
administracién plblica y de los particulares y ante 1a apatia de Yos mismos, asi como de las
asociaciones, surgen COMO una opcién mas, foda vez que su actuacion estara revestida de un interés

ajeno al que preponderantemente se inclina su actividad.

La aclividad que incide sobre algin pals, suele en muchas ocasiones, traspasar sus fronteras y

repercutir por la globalizacion en otros muchos paises.

Ante la infensa actividad tanto de gobiemos como de los parficulares que participan en las
transacciones economicas e industriales, se afectan intereses de minorias o grupos desprotegides, por

el nivel en que se ubican.

Este tipo de organizaciones, no estan exentas de acluar en los diversos paises en gue creen
conveniente su participacién, pues no lo hacen en representacion de un pais, sino en relacion a la
conciencia comsn y supranacional. Su actividad no se rige por mandato gubernamental alguno, sino
que actian en el plano "legal” sin estar comprometidas con sus autoridades, sus actos y repercusion de
los mismos, no las vinculan con los de las autoridades, son aclores politicos auténomos e

independientes.
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Se puede definir a las Crganizaciones no Gubemamentales como aquellas " .. organizaciones de

interés pubiico, normalmente voluntarias, y que no tienen como fin, al menos principal, el lucro."®

Esta definicion en sentido amptio, nos deje ver que su campo de accion tambien lo es, asj como su

origen, areas de interés, estrategias y capacidad de influencia.

Las O.N.G's pueden constituirse en un accionante potencial y exponencial de intereses difusos, que
por su actuacion a nivel mundial, nacional o regional, puede generar raices en aquellos paises en que
su actuacion se requiera, toda vez que la importancia que han adquirido, como conducto de
participacion de los ciudadanos en momentos en que otros mecanismos ¢ instituciones de arliculacion y
agregacion de intereses, se han desgastado y su operatividad no colma las exigencias imperantes en

México.ze

En la evolucién de las O.N.G's, resulta importante su papel en asuntos como es el caso del medio
ambiente, fos derechos humanas, el derecho a la igualdad, la libertad en el ejercicio de fa sexualidad,

religién, etc.2n

Se puede habilitar= a las O.N.G's como titulares de ia accion protectora de intereses difusos, pues

suelen contar con una infraestructura dptima que pueden garantizar una adecuada defensa de los

% TORRES, Blanca. Las Organizaciones No Gubernamentales: una tarea de investigacicn pendiente. “Revista

Interuniversitaria de Relaciones Internacionales”. Afio LI, N° L1, 4° trimestre. México, 1993. p. 9.

9 Ibidem.

M como el caso de “Greenpeace”. que su actuacién se ha globalizado, pues defiende la preservacion y
roteccion del medio ambiente y el adecuado aprovechamiento de los recursos naturales.

™ Estar capacitado para una cosa o funcion.
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intereses que se vean comprometidos, fijando por parte del legistador, las bases de regular su actuacion

en el campo procesal.

El habilitar y conceder legitimacion, exprofesamente, para desempeAar la funcidn de titularidad de la
accion, requiere que su actividad esté bien defimitada en la ley, tanto a nivel constitucional como en
leyes secundarias, para evitar el surgimiento excesivo de estas organizaciones, que por su enorme
intervencion, harian poco clara su actuacion, ya que no garantizarian una adecuada defensa del interés

en juego y, por consiguiente, harian nugatoria la proteccion soficitada.

Al regular su actividad permite que, su intervencion en materias determinadas y necesarias donde,
se requiera su presencia, deben estar reconocidas por la ley, toda vez que debe exislir para los

representados seguridad juridica de que sus actos tendientes a la defensa, seran fos mas idoneos.

5.3 EL PODER JUDICIAL FEDERAL.

Ef Estado, al constituirse como tal, indefectiblemente, va a contar con los elementos: pueblo,

temitorio, gobiemno y un sistema juridico.

El ente estatal, para manifestar su voluntad, crea a fravés de su sistema juridico, llamese
Constitucion, los drganos de autoridad por medio de los cuales se materializan sus actos, los cuales
repercuten en las relaciones sociales. De acuerdo a la forma de gobierno que se adopte, siempre

subsistiran un Poder Ejecutivo, uno Legislativo y otro Judicial.
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El Poder Judicial es el encargado de solucionar las controversias que se susciten, en virtud de a

ejecucién de los actos de autoridad o de actos de particulares.

El Poder Judicial s el conjunto de 6rganos jurisdiccionales, encargados de aplicar el derecho, en los
casos en que se lo soliciten los particulares y las autoridades, para dirimir un asunto controvertido,

aplicando la ley al caso concreto.

La maquinaria judicial es inmensa, sin embargo, no todos los 6rganos se avocan a conocer las
diversas materias, sino que la Constitucion y las multiples leyes, les otorgan competencia para conocer
determinadas materias en un ambito tertitorial-espacial, previamente establecido y definido. El aspecto
de la competencia es muy importante, toda vez que permite que se encarguen de conocer determinados
asuntos, emperc, no es exclusiva y excluyente su competencia, dado que existen excepciones a la
regla, en el sentido de que de acuerdo a las necesidades y urgencia del caso, pueden declararse

competentes, como en &l caso de la jurisdiccion auxiliar y concurrente, en casos de extrema urgencia,

En cualquier sistema en donde impere la democracia, todos los rganos del Estado deben cefiir sus
actos conforme a derecho, o sea, conforme a su ambito competencial que les atribuye Ia ley, de tal
suerte, no sera valido acto alguno que no se apegue a las prescripciones juridicas que lo prevén y
rigen.72 Los drganos del Poder Judicial tienen supremacia sobre los demas érganos de autoridad,

Ejecutivo y Legislativo, toda vez que se convierte en revisor de sus acluaciones.

™ gYRGOA, lgnacio. Necesaria Reivindicacién del Prestigio del Poder Judicial Federal. Unién Grafica.
México, 1992.p. 7.
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Pero sus atribuciones y competencia no solo se conlraen a revisar los actos emitidos por los demas
organos de autoridad, ya sean positivos o negativos, sino que ademas intervienen como garante de 1a
legalidad y seguridad juridicas y como drganos de control de la constitucionalidad. Empero, conocen de
los juicios federales, de acuerdo con el articulo 104 de ta Carta Magna, asi como de los juicios de
amparo, conforme a los articulos 103 y 107 del ordenamiento en cita, en aquellos casos en donde se

susciten violaciones a las garantias de los individuos.

No es nuestra intencion hacer un examen exhaustivo de fas atribuciones del Poder Judicial, pero lo
que si debemos tener presente, es que en algunas controversias de intereses, puede tener una

intervencion mas participativa y amplia.

En el tema que abordamos en este trabajo, como es la tutela de fos intereses difusos, el juzgador
puede asumir un papel importante, toda vez que a conocer de un asunto de tal magnitud, suelen
desecharlo o sobreseerlo, por falta de interés juridico o por no demostrar aunque sea presuntivamente,
una vulneracion. Ante fa falta de una legisiacion tanto constitucional como ordinaria, que permita ofrecer

una tutela a los portadores de intereses difusos, la proteccién solicitada es nugatoria.

Muchas de ias veces, los juicios de garantias, que se promueven por la afectacion de intereses
difusos, resultan ser improcedentes, pues el actor no prueba o acredita, haber sufrido un dafo de
manera personal y directa y, por consiguiente, no se afectan sus derechos o intereses juridices, ya que
para que exista una ofensa, se requiere que estén legitimamente amparados los derechos, cuya

garantia constilucional se reclama. La lesion a esos derechos debe ser natural y cuyas repercusiones
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sean directas e inmediatas, ya que en caso contrario, se volveria la accion de amparo und aceion

popular.m

Sin embargo, ante la omision de proveer a la proteccion de los intereses difusos, el Poder Judicial, a
través de sus resoluciones, puede colmar las lagunas legales a través de la interpretacion e integracion

de normas.

Un rubro importante, es el referente a la interpretacion de las leyes. La interpretacion de |as normas
juridicas, en especial de aquellas que contemplan o prevén la afectacion de intereses difusos, viene a
constituir un instrumento que ayuda al juzgador, para poder aplicar una nomia @ un case concreto

controvertido.

£l Poder Judicial Federal, es el encargado de interpretar fas disposiciones tanto constitucionales
como legales a nivel ordinario, toda vez que via amparo o jurisdiccién ordinaria, obliga a conacer
aquellos litigios en donde para decidir a quien le asiste la razdn, para ello, debe interpretar y aplicar la

ley y dar eficacia al derecho.

La interpretacién es una accion del pensamiento para comprender el sentido y significado de los

conceptos, de los casos o de los hechos.

La interpretacian en la mayoria de los casos es extensiva, donde el Poder Judicial, a interpretar una

norma o disposicion concreta, pretende dar un alcance mas amplio de la palabra empleada en la norma.

' GONGORA PIMENTEL, Genaro. Introduccién al Juicio de Amparo. 5° Edic. Ed. Pormia. México, 1995. p.
280
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La interpretacion de las normas, por antonomasia, es labor del Poder Judicial de la Federacion, la
cual una vez sentada jurisprudencia firme, o en su caso ejecutorias pronunciadas por los tribunales y
que no constituyen jurisprudencia, pueden tomarse en cuenta por tribunales inferiores al emitir sus
resoluciones, ya que ninguna disposicion Yo prohibe, ante tal hecho, constituye en obligatorias las
interpretaciones a los demas tribunales inferiores y aun los de amparo, excepto a las Salas y Pleno de
la Corte, los cuales pueden adoptar criterios sustentados por sus superiores o similares o apartarse de
ellos, en tratandose de los Tribunales Colegiados, quienes pueden formular sus propios crilerios o, en
su caso, remitir los autos a fa Corte, cuando se trate de interpretar un precepto de la Constitucion, que

la importancia del caso lo amerite o cuando haya contradiccion de Tesis.

Ante 1a existencia de lagunas legales, puede dar paso a una integracién de la ley, por contener esta,
laguna, vacio o, al menos, imprecision, ante Io cuat dichas narmas se complementan y perfeccionan

mediante la incorporacidn de ofras.

Lo anterior se comprende mejor si se toma en cuenta la manera de funcionar de los diferentes

instrumentos de integracién que operan en el sistema juridico general.

La naturaleza de la integracion de las normas consiste materiaimente, en |la incorporacién al sistema
juridico general o a una ley, de una noma completa, compuesta de la hipotesis normativa y las
consecuencias de derecho. En ta materia civil se admite la integracion, al permitir que los principios
generales del derecho, suplan ias deficiencias o lagunas de la ley, complementandose asi el sistema
legal, claro estd, sin olvidarse de otras fuentes de integracién supletoria como es la costumbre, Ia

analogia y la equidad.
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La Jurisprudencia del Poder Judicial Federal, puede ser la puerta, que de manera apremiante,
buscan los individuos cuyos intereses son de pertenencia difusa, cuya proteccion resulta ser
insuficiente, ineficaz o nugatoria. La actuacion de la justicia federal, hasta estos momenios, ha sido
escasa en la proteccion de los intereses en cita, toda vez que como no se encuentran plasmados en la
Constitucién o en leyes secundarias, manifiestan que no son intereses juridicamente tutelados o

derechos subjetivos piblicos.

Tanto la justicia civil como ta administrativa, pueden ser los puentes para la construccion de una
nueva doctrina, tendiente a proteger intereses desprovistos de cualquier tutela, pues en este orden, "...
los tribunales de amparo mexicanos deben interpretar la ley, buscando adaptarla a las nuevas
necesidades sociales. La Jurisprudencia debe modificarse cuando asi lo requieran las nuevas

realidades de la vida modema.

Ante |a falta de una legislacion expresa y clara que contemple fa posibilidad de acceder a la Justicia
Federal, para iniciar una accion de proteccién de intereses difusas, como lo establece Semano Robles:
*... el juicio de amparo es guardian del Derecho y de la Constitucion. La finalidad del juicio es

precisamente esa: hacer respetar los imperativos constitucionales en beneficio del gobemado. "2

14 GONGORA PIMENTEL, Genaro. La Suspension en Materia Administrativa. 3* Edic. Ed. Porria. México,

1996. p. 149.
" SERRANO ROBLES, Arturo. El Juicio de Amparo en General y las Peculiaridades del Amparo
Administrativo en la obra Manual del Juicio de Amparo. 2* Edic. Ed. Themis. México, 1996.p. 3.
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Por ello, como los actos provienen, principalmente de autoridades ‘administrativas y sus efeclos y
consecuencias involucran también a particulares, los portadores de intereses difusos, lienen expedita ta

via de amparo, para pedir ta proteccién de sus intereses, aunque sean de naturaleza simple.

Una efecliva proteccion a los portadores de intereses difusos, no sdlo es labor del legisiador, al
valorar la magnitud del problema, y fijar las normas protectoras tendientes a protegerios. Sin embarge,
seré el juez, en su actividad dinamica y creadora (interpretar e integrar) que le ha sido conferida, afin de
actualizar [as normas y dar plena cobertura jurisdiccional en ejercicio de su competencia y atribuciones,

alos infereses de pertenencia difusa.
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CONCLUSIONES

Primera.- La complejidad de la sociedad modema, engendra situaciones en la que actos tanto de
autoridades como de particulares, pueden afectar intereses de un gnupo indeterminado de persenas y
presentar problemas que no han sido considerados en litigios individuales. Las actividades y relaciones

conciemen cada vez con mas frecuencia a grupos de individuos, y no de algunos solamente.

Segunda.- La socializacion del derecho surge cuando el Estado a través de sus drganos de
impartician de justicia, imprime un sentido tutelar y proteccionista a los intereses de las clases débiles,
es decir, una intencién y un propdsito para lograr el bienestar comdn con un espiritu de tutela a fas
clases mas expuestas a sufrir desigualdades e injusticias, que propicio el liberalismo y el capitalismo del

Siglo XVIII. Esta transformacion también ha alcanzado al derecho procesal.

Tercera.- Un mecanismo protector de los intereses difusos es la accion colectiva, que encause las

pretensiones de grupos indeterminados de personas, a través de la cual, se puedan reunir todas las

demandas de un elevado nimero de demandantes frente al mismo demandado © demandados.
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Cuarta.- Es necesaria la atribucion a 6rganos jurisdiccionales ya existentes como el Tribunal de lo
Contencioso Administrativo o [a creacion de un Tribunal de Controversias Colectivas y Sociales, ante los
cuales se planteen cuestiones relativas a intereses difusos, pues Ia division de la competencia con un
criterio de especializacion, va surgiendo por una division del trabajo jurisdiccional del Esfado y porque la
especializacién misma va tomandose cada vez mas necesaria, por la complejidad y profundidad de los

problemas que emergen en cada rama y disciplina juridicas.

Quinta.- La cuestion practica del ejercicio de las acciones colectivas, implica el principio de seguridad
juridica, ya que a una situacion en ia que un elevado nimero de demandas frente af mismo demandado
y por razones similares, al aplicarse el derecho, se dé la misma solucion para todos los demandantes y

todos ellos quedan vinculadas por la sentencia, incluyendo a los ausentes y no excluidos previamente.

Sexta- La deficiencia o escasez de recursos o remedios procesales adecuados para tutelar los
intereses difusos, hace que los habidos resulten paco accesibles, lentos, caros y obsoletos, por lo que
hacen necesaria la creacion y regulacion de mecanismos e instituciones con atribuciones y

compelencias que planteen y juzguen el problema en cuestion.

Séptima.- Debe contemplarse en la legislacion, un procedimiento ya sea comin y/o federal, en el cual
puedan plantearse demandas colectivas y que tengan un tratamiento mas flexible en cuanto a la

directriz de! procedimiento, a través de reglas claras y precisas.

Octava.- La notificacion a los probables afectados, deberd ser en lo posible, personal y de no ser asi,
a través de los medios de comunicacién disponibles y que resulten ser los mas idéneos como los

periodicos de mayor circulacion, la radio, la television, etc.
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Novena.- Para la adopcion de las acciones colectivas en nuestro sistema juridico, se debe tener
presente la idiosincrasia y realidad social imperantes, por lo que resulta conveniente tomar de los
mecanismos que aporta el derecho comparado, lo mas préctico y util e incorporario a un nuevo
mecanismo tutelar de intereses difusos, que permita a los posibles afectados su ejercicio y no dejarios

en estado de indefensién.

Décima.- No obstante lo anterior, se puede legitimar tanto a personas individualmente consideradas
como a asociaciones lsgalmente constituidas que dentro de sus estatutos contemplen la defensa de
intereses difusos, asimismo, también las organizaciones no gubemamentales (O.N.G's) pueden tener

cabida.

Décima Primera.- La persona individualmente considerada puede ser legitimada para que acuda en
defensa de fos intereses en cuestion, como actor popular, ya que en a medida que garantice la defensa

de su propio interés, garantizara el de las demas personas.

Décima Segunda.- A las Organizaciones No Gubemamentales (ONG's), se les puede habilitar como
sujetos activos legitimados para pedir la tutela de los intereses difusos, siempre y cuando sea
reconocida su actividad y dentro de sus funciones esté la defender intereses de un grupo de personas,

en virtud de su vecindad o comunién, ala que pertenezcan o representen.

Décima Tercera- La responsabilidad no solo debe abarcar la cesacion de la conducta dafiosa,

también Ia obligacion de reponer fas cosas a su estado anterior si esto fuera posible o la indemnizacion,
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pues también puede comprender obligaciones de hacer o no hacer y las de prevencion de ocasionar

posibles dafios en lo futuro.

Décima Cuarta.- Respecto de la indemnizacion monetaria, podra reclamarse que 1a cantidad a recibir
por cada miembro de la clase o grupo de personas, se determine en un praceso posterior, separado e
individual para cada miembro o que se determine en el propio proceso. En el primer supuesto, es el mas
empleado pues sera la existencia de circunstancias particulares que hagan variar la indemnizacién en
funcion al dafio realmente sufrido, adecuandose a ias regfas del proceso comin ordinario. El segundo
supuesto, consiste en que se determing, en €l propic procesc en que se admite la accidn de clase o de

grupo, la indemnizacion que coresponde a cada uno de los miembros.

Décima Quinta.- Sobre €l tema de la extension subjetiva de |a eficacia de la sentencia y la autoridad
de la cosa juzgada, debe dejarse a un lado el afiejo principio de relatividad de las sentencias, donde
incluso los no comparecientes y ausentes que no se hayan excluido per se, podran acreditar su calidad

de perjudicados, en juicio posterior o en via incidental, apoyandose en Ja cosa juzgada.
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APENDICE UNO.

CORTE DE DISTRITO DE LOS ESTADOS UNIDOS

DISTRITO DE NUEVA JERSEY
BERNARDQ BLATT y otros,
Demandantes, Excmo. Sr. Joseph A. Greenaway, Jr., J.0.
de los EE. UU.
-Contra-
MERRILL LYNCH, PIERCE, FENNER
& SMITH INCORPORATED, y otros, Caso Civil N° 94-2348 (JAG)

Demandados.

NOTIFICACION SUMARIA DE ACCION DE CLASE,
PROYECTO DE TRANSACCIGN Y AUDIENCIA DE TRANSAGCION

A TODAS LAS PERSONAS O ENTIDADES QUE HAYAN ADQUIRIDO ACCIONES DE
MERRILL LINCH SHORT-TERM GLOBAL INCOME FUND, INC. ENTRE EL 15 DE
SEPTIEMBRE DE 1990 Y EL 31 DE OCTUBRE DE 1992.

A TODAS LAS PERSONAS QUE HAYAN ADQUIRIDO ACCIONES DE MERRILL LYNCH SHORT-TERM WORLD
INCOME FUND PORTAFOQLIQ ENTRE EL 9 DE JUNIC DE 1990 Y EL 31 DE OCTUBRE DE 1892,

Se efectiia la presente Notificacion Sumaria canforme a lo estipulade por a Regla 23 del Reglamento Federal de
Procedimiento Civil y por una orden de Ia Corte de Distrito de los Estados Unidos para et Distrito de Nueva Jersey. El objeto
de la presente notificacin es hacerle saber que estd pendiente una accion de dlase ('l Accian®), asi como el proyecto de
transaccién (*la Transaccidn®) referente a las reclamaciones incoadas conira los demandantes en la Accidn por US$50
millones en efective y US40 millones en cupenes (que pueden canjearse por efectivo al 50% de su valor nominal), mas
US$1, 500. 000 por conceplo de gastos administrativos (*e! Fondo de fa Transaccién”). Se cetebrard una audiencia el 4 de
marzo de 1998 a las 5:00 a.m. ante el Excmo. Sr. Joseph A. Greenaway, Jr., de |a Corte de Distrito de los Estados Unidos
para e} Distrito de Nueva Jersey {a Corte), en la Sala de Audiencias 4C del Edifico de las Cortes de los Estados Unidos, 50
Walnut Street, Newark, Naw Jersey 07101, EJ objeto de fa audiencia sera, entre ofras cosas, (1) establecer si corresponde
que la Corte apruebe el proyecto de Transaccion por ser justo, razenable y adecuado, y sl comesponde que todos los
demandados sean liperados de la Accién, y {2) considerar |a posibilidad de adjudicar a los demandantes el resarcimiento de
los honararios de abogados y de los gastos en que hayan incurrido a los efectos de llavar adelante 2 Accion,
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Si usted adquirié acciones de Memil Lynch Short-Term Global income Fund, inc., o de Memill Lynch Short-Term
World Income Portafolio durante el periodo de Clase (y no es un demandado ni una persona o entidad vinculada con. ni
afiliada de, ningin demandado), usted s miembro de la Clase. Sus derechos contra los demandados se veran afectados por
esta Transaccion, a menos que presente una solicitud de exclusion. La Corte lo excluira de 1a Clase si solicita por escrilo ser
excluido a mas tardar el 26 de anero de 1998. Si usted solicita ser excluido, no se le permitira participar en el Fondo de la
Transaccion. Si desea participar en dicho fondo y en fos demas beneficios de la Transaccién debera presentar un Formulario
de Direccién a mas tardar el 6 de abril de 1998, a menos que usted sea actualmente cliente de Merrll Lynch. Si usted es
actuaimente cliente de Merill Lynch no es necesario que devuelva un Formulario de Direccion, porque Merrill Lynch ha
dispensado de esa ebligacién a sus actuales clientes. Si usted no solicita ser excluido, podra comparecer a fravés de un
abogado. SI USTED NO ES ACTUALMENTE CLIENTE DE MERRILL LYNCH DEBERA: (1) PRESENTAR DENTRO DEL
PLAZO PERTINENTE UN FORMULARIO DE DIRECCION EN DEBIDA FORMA, O {2) EXCLUIRSE DE LA TRANSACCION,
PUES DE LO CONTRARIO NO PARTICIPARA EN EL FONDO DE LA TRANSACCION PERO QUEDARA OBLIGADO POR
LA SENTENCIA DEFINITIVA DE LA CORTE, INCLUIDA LA LIBERACION DE TODOS LOS DEMANDADOS FRENTE A LAS
RECLAMACIONES. Si usted cree ser miembro de la Clase arriba descripta y aun no ha recibido un ejemplar de los texios
detallades de la Notificacion de Accion de Clase, del Proyecto de Transaccion y de la Audiencia de Transaceidn, puede
obtener esa informacién poniéndose en contacto con cualquiera de los dos abogados de Clase siguientes:

Michael L. Kirby, Esq. Christopher Lovell, Esg.

POST KIRBY NOONAN & SWEAT LLP LOVELL & STEWART, LLP
600 West Broadway, Suite 1100 500 Fifth Avenue

San Diego, CA 92101 New Yark, NY 10110

(888) 788-2813 (Telefono) (212) 730- 2316 (Tetéfono}
{619) 230- 0564 {Telefacsimile) (212) 7194677 (Telefacsimile}

Tambian puede comunicarse con el Adminisirador de (a Liquidacién, lamando al {800) 758-2265 para llamadas
efectuadas en los EE.UU., o al {941} 906-9173 para Hamadas realizadas desde el exterior. También puede escribir al
Administrador de |a Liquidacién, a la direccidn siguiente:

Setlement Administrator
Blatt v. Merrill Lynch
P.Q. Box 9453
Garden City, NY 11530-9453

Todos los Formularios de Direccidn deben ser presentados a mas tardar el 6 de abnl de 1998; todas las objeciones
a la transaccion © a la solicitud de los demandantes y Abogados de Clase de que se adjudiquen a los demandantes
honorarios de abogados y gastos y compensacion deben ser presentadas a mas tardar el 30 de enero de 1998, y lodas las
soficitudes de exclusion de 1a Clase deben ser presentadas a mas tardar el 26 de enero de 1998, tal como se establece en la
Notificacion.

TENGA A BIEN NO COMUNICARSE CON LA CORTE Ni
CON EL ACTUARIO EN RELACION CON ESTA NOTIFICACION.

Noviembre de 1997, ACTUAR:O DE LA CORTE
CORTE DE DISTRITO DE LOS ESTADOS UNIDOS
DISTRITO DE NUEVA JERSEY

* Notificacién (Edicto) publicada en el Periédico “Excelsior” el 11 de diciembre de 1997, p. 1 &A.
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