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RESUMEN

Esta tesis fue realizada baje la modalidad de reporte de
trabajo, el cual se desarrollc en el Centro de Atencidn
Miltiple de Jiotepec, Estado de México, durante el ciclo
escolar 1998-199% y gue de manerz muy general se estructura
de cuatre cap:itules,un andlisis critico sobre el trabajo
realizado y de una refiexidn sobre la formacidn recibida en
ia FEscuela Nacional de Estudios Profesicnales plartel
Iztacalsa.

El  capitulec uno habla scbre la educacién vy sus
diferentes enfogues gue la definen.

En el capitule deos se reportan, por un lade, las
funciones del profesional del 4&rea de aprendizaje en la
escuela especial en la gque se realizo la practica, y per
ctro las funciones interdisciplinarias del &rea con el
equipc de apoyo.

En el capitulo tres- se reporta lo que finalmente el
drea pude lograr con c<ada uno de los mencres atendidos,
tante a nivel de comportamiento como €n su aprendizaje en
las materias de espafiel y matematicas, vy s. esTos pudleron
ser dados de zlta ¢ no, © simpiemente dejarcn de asistir al
Centro de Atencidn.

En el cap:tulc cuatro se plasma un analisis crit:rco
sobre las funciones desempenadas a lo larco del caclo
escolar 1898-1899.

Supsecuentemente SHDresc algunos puUntos oe vista

persconales gue terngs sobre la Institucidén en la Que me



desempefic y finalmente

preparacidn como psicdloga.
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INTRODUCCION

El presente trabajo es un informe de actividades
profesionales realizadas en el Cencro de Atencién Mialriple de
Jilotepec, Estado de México, durante el ciclo escolar 1998-
1993 y constaz basicamente de cuatro capitulos. Incluye,
tambieén, un anédlisis zritico sobre el trabajo rsazlizado v una
reflexidén sopre la formacidn recibida en la Escuela Nacional
de Estudics Profesionales plantel Iztacala.

Primeramente, el capituleo uno  incenta aborxdar lo
refersnte a la educacién, argumentando que ésta es un
fendmenc extracordinariamente complejo cuya Comprension
reguliers de una aproximacién multidiscipiinaria; Y dado gue
&5 a partir de dichas aproximaciones como se le ha intentado
entender y dafinir. Es por ello que se habla de ios
diferentes enfogues como: A) el politico, el cual define a la
educacidén como un medic fundamental a partir del cual se
puede édquirir, transmitir y acrecentar la cultura; v B} la
psicologia educativa, la cuzl plantea gue la educacién es un
fendmeno que importa a la mayor parte de las perscnas, dado

que es una esperanza para formar hombres nusvos, mas libres Y

Es por este gue la sducacidén eos retomada para su estudic

per diversas disciplinas, ya gue s un elemento crucial en la
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En ¢l capitulo 2 sze reportan, por un lado, las funciones
del prefesicnal  del  Area ae  aprenailzaje en la  escuela
especial en la gque se realizd la prictica, ¥ por otro, las
funciones interdisciplinarzias del drea con el equipo de
ApOyo.

En este capituleo sa comenta que el puesto tiene como
propodsito proporcicnar atencisén psicopedagégica a los alumnos
# Su carge de acuerdo con 1zs normas ¥ los lineanientos
establecideos por la Direccién General de Educacién Especaal.
Dichos lineamienteos enuncian las funcicnes que tiene que
desempefiar cada profesional, el tipo de material con el que
tiene gque <trabajar ¥y la forma en que sa registran las
aslstencias de 1os  alumnos. Por otro lado, en mater:a
técnico-pedagdgica, se reporitan las actividades realizadas
dentzo del &rea y que fueron tomadas en cuenta per el equipo
de apoyc, conformadc por la psicéloga vy la trabajadora
social.

El capitulo 3 tiene como finalidad reportar, en términos
m:zy generales, gué fue 1o que finalmente =1 area pudo lograr
con cada unc de los menores atendidos, tanto a nivel de
comportamiente como en so aprendizaje en las materias de
espaficl y matemiticas, que son las Gnicas materias con las
Gque se trabaja en esta institucidn. Tanbién se repcrran los
menores que ya no asistieron y que se les dio de baja, asi
come a los gque se les dio de altra vor haber lograde cubrir
los  obretivos psicopedagdgicos ¥y no reguerir mas  del
servicio.

B el capizulo 4 hacemos un andlisis crities scbre las
funcicnes oesempafadas 2 io largs del ciclo escolar 1998-

1999, el cual se exprese de unz manera muy personal, e



intenta retomar lo gue se hize profesionalments ante los

s]

roblemas, dificultades o aciertes, gque como en todo trabajo
S& presentan.

Posteraormente, expreso mis puntos de wvista sobre la
institucidén en la cue me desempefic, sus puntos fuerres ¥ sus
puntos débiles, los problemas a ios que se tuvo que enfrenctar
la escuela y la forma en gque se abordaron, $: hubo soluc-onzs
© no; vy, Zinalmente, intento apbordar de una  manera  muy
critice m1 propia preparacién como psicdbloga, si esta me ha
servide dentro de mis funciones en el darea de aprendizajs.
Agregamos, también, algunas sugerencias con el fin de que la
educacidén que reciben actualmente los nuevos psicdlogos pueda
ser de mesor calidad; todo esto & partir de m:z prepia

experiencia profesional.



CAPITULO 1

LA EDUCACION ESPECIAL

1.1 Educacién

El proceso de ensefanza-aprendizaje hace que el alunno
desarrolle s personalidad | libremente, mejorandela ¥
fortaleciéndola por medic de su participacidén en clase. S1 no
se lleva en forma idénea, come sucede cuando se concentra
solamente en la transmisién de conoclmienco, su funcicnalidad
principal es malograda o se realiza muy deficientemente.
Educar es usar lo Que se ensefa para transformar al individue
en un ser mejor.

La educacién ha rtenido a través del Liempe multiples
enfoques critices, formulades en funcién de distintzes puntos
de vista filos¢ficos y de diversas disciplinas, asi como de
la influencia de las distintas condiciones socioculturales de
cada épeca. La educacidén realiza la conservacidn y la
transmisidn de la cultura z fon de asegurar la continuidad,
procurando transmitir los valores y formas de comportamiento
social de comprobada eficacia en la vids de una sociedad

=

Cesar Coll (199%3) sefiala que la educacid- es un fendmeno
extracrdinariaments compleio cuya comprenzién  exige una
aproximzcidén multidisciplinaria. Ko sa trata, por supuesto,

de pretender cue determinados aspectos del fendmeno



educativo, Por su  naturaleza intrinseca, apelan a un
determinado Tipe de andlisis, mientras Que otros, al ser de
naturaleza distinta, requieren un andlisis diferente. FE1
hecho educative debe ser examinadoe como un todo mediance la
aplicacion saimultanes ¥ coordinada de ios instrumentos
tedricos vy metodolégicos  que proporcionan las distintas
disciplinas educativas.

Poxr su parte, Moore (1880) afirma gque la educacidn,
desde un sentido normativo, implica la produccidn de un
determinado tipo de cambio deseable en los individuos. Por
consiguiente, se espera que la ensefianza tenga algln efecro
sobre los alumnos y gue lo que éstos hagan en el futuro esté
influido por lo gue se les ha ensefado.

Desde el punto de vista politico, la educacién es
definida’ como medio fundamental para adguirir, transmitir vy
acrecentar la  cultura; un - proceso qgue  contribuye al
desarrcllo y participacién  activa del individuo en la
transformacién de la sociedad. Ya que ésta es un factor
determinante para .la adguisicién de conocimientos y para
formar al hombre de  manera que tenga sentide de
responsakiliaad v solidaridad social; para que sea
autecrivico, reflexave vy analitico (Ley de Educaciérn del
Estado de México, 1991).

FPernandez {1931}, psicodlogoe educativo, sefala gque la
educaciér interesz a la maycr parte de lzs personas debido a
ia importancia ue tiene para la viaa. Interesa a los
humanistas en cuanto supone una esperanzZa para formar un
nombre nueve, mas libre y eltruista; e interesa =z los
politicecs porgue es una condicién imprescindible para el

logro de sus objetiveos. Por otre lade, interesa también a los
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padres de familia, porgue de sus capacidades educativas
depenae 1o gue en el futurc seradn los hijos. Interesa, en
fin, & los profesicnales de la educacion: profesores,
tutores, directores, psicélogos, orientadores, por cuanto =l
sabsr  educative es indispensable para gue lz ensefianza
resulte eficaz. La educacién forma parte de la personalidad,
promueve el ajuste personal v colaborz a la adaptacidn social
ae 105 egucados.

La educacién es un fendmeno individual y personai. E1l
verdaderc protagonista es cada persora, en cuanto aprende vy
s& daesarrolla gracias a los poderes de que dispone come ser
humano vy gracias a la constante interaccién con el medio
sociocultural.

Tanto en su realizacidn como en sus fines, la educacién
es 1ndividual y social; es un proceso poer el cual se
perfecciona &l ser humano, se le modifica ¥ se le trans<orma;
es un proceso de perfeccionamiento que acontace gracias a las
capacidades humanas y al msdic sociocultural,

Asi, la educacién es retomada para su  estudio por
diversas discipiinas va gue es un elemento crucial en la
formacidn de tedo individuo, la generadora basica vy formadora
de teda sociedad.

Las doferentes disciplinas gue retoman el fendmenc de ia
educacion no se alejan unas de otras, sino gue nes brindan
ura gama diversa de formas de entender =z la educacidn,
matizandela y ampliando nuestra perspectiva.

For ctra parts, la educacién es algo gqus se gesta en
relacion con la sociedad, que construye la perscnaiidad del
d

iividuo cerfeccaondndolo v Zormandele en un ser social.
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Por otrc ladc, pareciera también gque algunos dejan aqe
lado la educacién noc Fformalz Gue se adgquiere durante los
primeros afies de vida y gque por lo regular tiene gues ver con
ia relacidén madre-hijo. Se reguiere abordar este tema por ser
tambilén una de las tantas formas de enrenasr el fendmenc de
la educacién.

Mannoni (1988) nos habla de esa primera relszcidn entre
el recién nacico y su madre; via a partir de la cual se le
deberd braindar afectividad la cual es totalmente
indispensable para lograr el eguilibric de la satructura dal
nific. Aqui lo impcrtante reside en gue =1 nifio rueda llegar a
formarse © a constituirse como un sujeto independiente y
equilibrade.

Por otro lado, Lindzey {18%84) argumenta que el menor se
va formando a vartir de la identificacién cor el adulto. La
identificacién le permite al menor tomsr 1os caracteres de
otros e 1irlos incorporande a su propia personalidad; es
decir, & moldear su conducta seglin la de otro individuo. =1
nifio  se  identifica con- sus padres porque los cree
omnipotentes durante sus primercs afios de viaa. Lo que de
gllos identifique como sayo v se 1o apropie lo constituird en
un sujeto social,

Pese a qgue ni Mannoni ni Lindzev denominen claramence &
esa constante relacidn materno-infantil como un fendmeno de
1z educac.érn, es més que evidente  gue esa primer
zasnzificaczdén es la que va educando al mencr, es la cue la

} habla s esa relacidén

w

a
delimita su caractsr. Caglar (162

¢

familiar como la ecucadora; s decir, seflala que los nifics

educados por padres respetuoses de su autonomiz, confiados en

la calidad ae sus resultados escolares, generosos, animaces
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por madres orientadoras y deseosas de ver a su hije mejorar
sus resultados, possgen un alte grade de necesidad de éxito.
Este tipo de educacidn foriard nifies sanos ¥y @3 a la que se
le ha denominado comc educacidén informal.

Daniel Moreno ({19%3), por sa parte, sefiala qgue 1
educacién se va adquiriende primeramente a través de la
constante relacidn con la madre mas que con la sociedad con
ita cual se involucrard mas adelante Y de la cual también ira
aprendiendo.

Asi, pese a qgue existan diferentes formas de concebir a
la educacién, =ss importante aclarar que ézta se ha dividide
en deos tipos distintos: la formal y la ainformal. Eno el libro
Emilio o de la educacién de Jacobo Roussean (1993}, éste
habla de lz educacién {informal) gue se recibe desae el
momentoe de nacer (al igual que Lindzey ¥y Manncni), mientras
que Fernandez y Warren abordan a la educacidn més en su
contexto social y sus influencias.

Er este dltime sentido, Marchesi (1995) sefala gue una
vez que el bebé se ha convertide en una persona capaz de
sentir, pensar, relacionarse, etc., le gueda por delante 1la
larga tarea de hacer suyas las adquisiciones que le wvan =a
convertir no sélo en un miembro de la especie humana, sino
ademds, en un miembro tipico de su grupo social y cultural.
Para el logro de esto ultime nan aparecide contextos
especifiicos due asumen la responsabilidad ds  asegurar la
transmisidr cultural, siendo la escuela el 1nSTrUmMEnto mas
tiprcs.

La educacidén informal es la que se da en la constante
relacién macre-hiio, ésta es inherente al :naividuo v se

préesenta durante toda st vida. La otra educacidén es ia de
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orden formal, que pretende ser cientifica, ¥ que de acuerde
cen Cesar Coll (1993) el contenido adquiride qurante es-e
tipoc de educacidén serd inseparable de la actividad del
maestro, y de cierta cargaz afectiva. Podria decirse gue en la
eaucacion formal tiene mayor peso quien ensefa ague lo que
ensena.

Freud {1268} sefiala gue sdlc puede ser pedagogc gulien ssa
encuentre capscitaac para fundirse en el alma infantii, para
adentrarse a ese mundo intericr del menor que le permita irlo
guiandc en las profundidades del saber. Para esto, el
aducader tendrad que saber scbre el desarrollo infanti?, haber
trabazjaac con su propic nific interior; tendrid también que
estar preparado para afrontar los laberintes del
comportariento infantil v asi lograr leos fines y objetivos
Gltimos ae la tarea educatova,

Pareciera que en la educacidén se encuentra implicito o
que sov vo, £l bagaje con =1 gue 2 mi me formaron serid con el
gue yo formaré y educaré. Para lograr romper con esta cadena,
se regqueririd gue el esducador entienda el desarrocllc del nifio,

gue tenga una noclén ce las teorias del desarrollo

para asil, como ya lo mencicnamos antes, ponerse en contacto
con  su propio nific intericr reconociendo las necesidades
prioritarias del menor con el fin de educaric. La educacién
formal tendrd gue ver en todc momente con la educacién
informal, _a cual serd la feormadora de una educacidn en los
primercs afos ae vida ael nifio.

Tante un tipo de eaquzacidn como la otra tienen un peso
impertante 2n iz formacidn del individuc. La de tipo informal
¢s usual en scocleqades prinitivas, la Unica gue puede tener a

su alcance; mientras gue las sociedades complejas, de mayor
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crecimiente, reguerirdn de una educacidn de caricter formal.
21 respecto, Patterson (1982} comenta que en una sociedad
simple o pramitiva la educacién ¥y la ensefanza suelen ser
informaies, y se encomiendan a ciertos individuos o a las
familizs. Mientras que en unz socisdad compleda la ensefanza
es organrzada y formal.

Como el aprender es algs inhererte a 1a naturaleza de
LCao organismo gus crece y se desarrolla, no se necesita
mucha ensefanza directa cuando el nific esta continuamente en
contacto directo con el munde de los adulros Yy puede aprender
baséndose en experiencizs rgales, asi como observando e
imitacién a los adultos. Cuando se hace mas compleja la
sociedad humana, y el nifis ya no esta en contacro directo con
el mundo az los adaltos, se ponan obsticulos en el camino del
aprendizaje natural. En esie sentido, es necesario preparar a
los nifdos para urn muande futurc que, por no Tener gue

=

afrontario

©

n el presente, *iende a tener pocc interés e
importancia para ellos. La ensefianza forma! se ha hecho
necesaria, y la sociedad na inventadc o desarrollado amplios
sistemas educativos en los que se coloca s los nifios
separadcs del munde real para sSer instruidos. Lo que nes
bermite ver gue los dos tipos de educacién son de  gran
imporvanclia. Primero, porgue se dan como necesidad de un tipo

articular de sociedad, y segunaa, porque la educacién

'

Informal siempre estarid presente en sociedades primitivas o

mnTonces, estos acs tipos ae educacidn son pasicos para

la formacidn del sujetc. Educacidn gue #n un inicio adguiere

0]
o]

la censtznte relacidn madre-hijo para irse constituyendo

en un ser detaao de lenjuaje, personalidad, inteligencia,
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etc., Tfundamentales para la posterior etapa de educacidén

forrmel en la escusgla.

1.2 surgimiento de la Educacidn

La educacidén es un proceso propio ae la naturaleza humana.
Desde el pasacc remoto, existe la intencidén en las
generaclonas adulzas ce transmitir sus conocimzentos,
habilidades y normas a las generaclones mas jévenes; de forma
intencional! tales generaciones han procurade asimilar la
cultura de st medio. Dicho procesc se va convirtiendo en una
funcidén especlalizada de la sociedad, la cual paulatinamente
se va configurande en 1o gue después serd la institucidn
esccelar. La escuela, cue en un primer momento fue un lugar

especializaco en el aprendizaje de la cultura letraca, de la

cultura szagrada y de las ites, fue cediendo el paso en el
aigio XX a un lugar de asistencia generalizads vy obligatoria
en acguellias poblaciones gues cuentan con  un tecnologia
avanzada. De este modo, lz escuela se ha convertido en una
condicién imprescindible para gue cualquier ciudadane pueda
sobrevivir y adaptarse a s2 medic (Ferndndez, 19%1).

En el siglo XIX la educacidén reclbid un serio impulso en
may diversas direcciones (Gutiérrez, 19725 . Tras las
ravoluciones ZIZrancesa e Iindustrial, nuevas ldeas agitan en
esta épcca a 108 puebleos europecs. Cada upa de ellas habia
Tusstc score el tapste < las relaciones humanas exigencias
nuevas. iz pramera levantz en zltc la pandera des a aigualdad
politarza, gue postulabs fomo consecuencia upa educacidn al
as teoaos los cl.gadaros; la segunda plantea a los

a
goviernos la urgenciz de preparar hombres que trabajen con
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eficacia en el senc de una sociedad en  vias de
industrializacién y d& tecnificacidn. Exigencias de ura
instruccién universal v especializada, de una organizacidn
pedagdgica con capacidad de extenderse a todos los individuos
de un Estade y de preparar & 03 ‘trabajadores gue éste
necesita para su elevacién social.

La okligatorisdad de la eaucacidn bprimaria surg:id en
Furepa del siglo pasado como un derecho as la infancia, ya
que a partir de la revolucidén industrial se da una
explotacién del menor al reguerirle come mano de cbra. Es por
ellc gue surge una ley gue demandaz el estudic antes que =l
trabajo; pars poder ser contratades en una fdbrica, los nifies
tenian que probar gque estudiaban. Estos primercs lugares ae
estudioc son los inicios de lo gue posteriormente  se
establecid Como escuela formal pablica, gratuita Ny

cbligatoria.

£

n 2l caso de Méxice, en el articulico 3c. constitucional
se sedala la preocupacion educativa qgue ya figuraba en el
Decreto para la Libertad de la América Mexicana, sancionaco
en Apatzingan en 18i4. Pero correspondid a la generacién
liberal conscolidar el avance mas significativo en nuaestra
concepcién educativa ai establecer tanto la gratuidad y la
obligatoriedad de la ensefianza primariaz, asi como el laicisme
de la escuela publica. En 1857 se incluyd por primera wvez en

ia Constitucison, bajo el titule de los derechos del hombre,

especificamente dedicade 2z la educacién. Esta
inclus:én reflejaba la certeza liberal oz que la instruccidn
ge los ciudadancs era el medzo més eIficaz parz vencer

opaticulos, para el progreso nacional en todos los ordenes.
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£l proyecto educativo de los liberales alcanza mayor
relieve =1 afic misme en gue triunfa la Republica, al expedix
el Presidente Benito Juadrez la Ley Organica de la Instruccidn
Publica en el Distritce Federal. Dicha ley establecia la
obligatoriedad de la educacién primaria y, baje ciertas
condiciones, su  gratuidad. Estas disposiciones  fueron
recogidas por la legislacién de la mayoria de los estades de
ia Republica, conjugandcse asi la fuerza de la soperania
estatal con el principic de la unidad nacicnal.

Aun en las precarias condiciones de una nacién gque debid
invertir su primer medic siglo de vida en la defensa y
afirmacién de su soberania e independencra nacional, guedd
plasmada la convicclén de gue la educacidn primaria debia ser
un derecho fundamental del pueblo mexicano.

Esta certidumbre explica la pasidn con que el Congresc
Constituyente de 1216-1917 abordé los alcances de la funcidn
educativa, al ratificar la concepcidén liberal de la educacién
y ampliar su alcance social; decidiendo que fuera obligatorio
que los padres mandaran a sus hijos o pupilos, menores de 15
afics, a las escuelas publicasz o privadas para cursar la
educacién primariz elemental. EZste significd también que era
en los padres en guienes recaia la cbligacidn de hacer que
sus hijos estudiaran la primaria.

En 1867, cuande el Presidente Benito Judrez introdujo la
cbhligatoriedad de la primaria, €sta correspondia a la llamaca

()

s

educacidén primaria elemental, que consistia en s0lc Tres &
de estudic y 2 la gue seguiaz la llamada prinaria SUperior.

5 tarde lz opligatoriedad comprendié una educacién primaria

v

[0}
v

e cuatroc afies vy, en 1803, Justo 3Si1=rra pugna pordue ésta s=

extendiera a cinco afes. La Lev Orgédnica de Educacidn,
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promulgada en febrero de 194C, fijé que la educacidén primariz
abarcariaz un pericdo de sels afios.

21l establecer =1 Constituyente de 1817 lz obligatoriedad
de la primaria en los términcs del articule 31, se logrd
generar un gran aliento a la obra educativa, Qque ganaria
fuerza durante los afics veinte, en especial a partir de la
creacidn de la Secretariz de Educacién Publica (3%2). Er
efecto, aun cuandc en ese entonces debid parecer remcte la
posibilidad de extender la pramaria a toda la poblacidn, su
elevacidén a rango constitucionzl comprometid el largo
esfuerzo de maestros, padres de farmalia y autoridades gus
gradualmente fuercn dande frutos.

En el caso del Estade de México, la Ley de Educacién del
Estado de México (1991) marca gue, como resultade del Acuerdo
Nacicnal para 1a Modernizacidn de iz Educacidn Basica,
suscritc en maye de 1992, vy para atender las nuevas
neces:dades del Sistema Baucative Nacional, el Congreso de la
Unidn aprobd, en mavo de 1893, reformas a los articulos 3 vy
31 constitucicnales para reafirmar la obligatoriedad del
Estade de impartir la educacion basica incluyendo la
secundaria, ademés de reconocer la corresponsabilidad de los
padres en el goce de este derecho para sus hijos.

La educacidén enaltece al indiwviduo y mejora la socizdad.
©1 derecho a 1la educacién lleva 1implicito el deber ds
contribuir con el desenvolvimiento de las facultades del
individuo y el desarrollec ae la sociedad; es un deber social
cuya recompensa  se  halle  en el progress ondivodaar oy
colactivo.

La educacibn  ha contribuide a labrar una parce

fundamenral ce la identidad nacional vy el sentimlients as
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pertenencia a una patria soperans, indepenaiente v unida.

=

i}

equcacidn na slido un medic para asegurar _a permanencla Ge

los atributos de nuestra cultura y el acrecentamiento de s

=

vitalidad. La educacidn resume nuestra concepcidn de 1

m

democracia, el desarrollc y la cenvivencia nacional, vy por
ellec en el articulo 3o. los Constituyentes plasmaron los

valores gae deben eupresarse 2en la  formacidn de  cad

m

generacldn ds compatriotas {(ley General de Educacidn, 1993

1.3 Historia de la Educacién Especial

La educacién en la Buropa del siglo pasado estaba subordinada
a la irndustrializacidn vy a sus ldeas de produccidn (Robles,
1977). Todo nific que se salia de la norma no era aceptado en
la escuela y hubo necesidad de crear escuelas especiales para
éstos. Fue Alfred Binet gulen establecid una escala de
inteligencia la cual permitiéd delimitar las diferencias entr

los menores. Asi surgieron las clasificacicones basadas en el
nivel de inteligencia de les ainfantes, con las cléasicas
etiquetas de disléxicos, débiles mentales y deficienzes
mentales.
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ensefianza fuese eficiente y as calidad, sin darse cuernte de
gie ae este mode se tendia z ser excluyente, segregando 2 Los
discapacizados a espacics propios segun sus caracteristicas
ce ipteligencia. Es asl como Surgen 1as 23Cuslas £3pecla

Desas el s1glo XIX, en Méxicc wya se empezaba a dar
iMportancia a .2 ecucaclén especial. Durante el gobierno de.

presidente Benito Judrez sge 1niciaron  las  instiTuciones
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piloneras de la educacidén publica en México. La visidon liberal

U

repup_.lcana

o
H
=
@

zjena al compromissc dae la ecucaclén z los
individuos con discapacicades. Fue asl come 2l goblerne
federal expidié los decrstos gue dieron origen a la Escuela
Nacional para Clegos en 1870.

En 1%14 el Dr. Gonzdlez, eminente cientificc precursor
de la edacacidn espacial pare deficientes mentales, comenzd a
organizar una escuelz pars aébiles mentales en la ciadad de
Ledr, Guanajuato. Posteriormente, en el periodo que
transcurre entre 1919 y 1927, se fundaron en el Distrite
Federal dos Escuelas de Orientacidén para varonss y mujerses.
Por otra parte, el prof. Salvacor M. Lima fundé una ascusla

ava débilles mentales en la c¢iudad de Guadalajara; vy en 1973,

s

se fundé la Clinica d= la Conducta y la Ortolalia,

th
o)
e
0
=
O

nando estas en el pa.s casi veinte aflos.

#1 7 de junic de 1943 abrid sus puertas la Escuela de
Formacién Docente para Maestros de Educacién Especial, en el
mismo local del Instituzo Médice Pedagdgico. En 1345 se
agregaron las carreras de Maestros especialistas en Ecucacidn
de Ciegos vy Sordomudos; en 1956 se funddé en Oaxaca una
Escuela as Educacién Especial. Ep el afio de 1962, ses 1naugurd
ura escuela para nifios con  problemas de aprendizaje en
Cordota, Veracruz.

Por "otra parte, en el libro Bases para una ocliitica de
equcacion espacial (1993 se sefiale gue cuandc ya funcionaban
ver-as escuslas ¥ ServicLos se credé en el afio de 1560 la
0f~=1na as Coordinacién az Iducacidn Especilal, cepenaiente a2
ia Direcc-én General de Zducacién Superioer e investigaclon

1, siguiendo las tendenclas
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Educacaidén Publica de México c¢rea la Direccidn General de

Bl

sgecial como parce de  la  estrucI

431
4
|t
o)

Educacidn

[41]

~

1

Subsecretaria de Educacién Elemental, cumpliencdo el cometido
esencial de extender los beneficics de la educacidén a esa
amplia y diversa pobiacién.

La larga secuencia de  esfuerzos por consolidar un
sisrema educaztive parz las personas  oon reguerimiento o
educacidén especial, alcanzd su culminacidén con el decreto con
fecha ae diciembre de 1970, por el cual se ordena la creacidn
de la Direccidn General de Educacidn Especial. Mas gue un

acto administrativoe, ests hecho representa un  cambio de

actitud del Estade hacia la atencidn de este zTipo de
personas.
En &) articulo 41 de la Ley General de la Educacién en

México, creada en el afio de 1993, se abordan en términos
legalss los derechos a la eaucacidn del discapacitado:
Lz ecucacién especial esta destinaca 2 indaviduos con
discapacidades tTrans-toxraias o definitivas, asi como
aguelles con aptitudes scbresalientes; procurara atender
a los educandos de manera adsceada & sSus  Droplas

condiciones, con equidad social.

Tratanoose de menoras cs ecad con discapacicades, £sta
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regular que integren a los alumnos con necesidades

especiales de educacidn. (p. 11}

S1endo esto una muestra del gran interés gque el Estado
manifiesta actualmente Yy del apoyo gque pranda al
discapacitado, va gue ésta ley es reciente y eSTta en proceso

de cumplirse en el dmbito préactico.

1.4 Deficiencia Mental y Discapacidad

Una de las primeras f{formas de concebir al menor cgue se
encontraba por debajo de lz norma fue la elaborada por Alfred
Binet, guien establecid una escala de Lla cual surgieron
clasificaciones apoyadas en el nivel de inteligencia de los
ninos: disléxicos, débiles mentales vy los deficientes
mentales. Esta concepcién ha duradec por mucho tiempo y la
zuzl ha propiciado cue al mencr con caracueristicas poco
sobresalientes se le aleje, segregue vy dzstancle de la
sociedad.

Lz deficiencia mental es el conjuntc de sintomas que
presentan e integran un cuadro muy ccmpleio (perturbacicnes
en el lenguaie, .aprencizaje lento, afectividad perturbada,
sensopercepciones lentas, incompletas y mal estructuradas,
problemas emocicenzles sin gque ias vias periféricas estén
dafiadas) (Ramos, 1978;.

Desae 2. punto de vista psicopedagéglco, Lépez (1980
plantea gque la «ceficliencia mental 88 una celrcienclia
permanente; gus su complsjidad ccasiona aprendlzaje lento vy

OTra&s perTarbacicnes gue causan JoCo rendimiento escolar.
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Desde el punto de vista social los deficientes mentales
sor indiviauos que por cacsas fislcas, mentales o sociales,
no se presentan en condiclones regulares de adaptacidn. Esto
conduce a procesos de sedimentacién social gue por ende
exigen medides especiales terapéuticas vy educativas para
lograr la integracion de la personalidad y su adaptacion al
medio ambilente {Warner, 1970).

La eddcacidn especial es el componente educative de la
rehabilitacion. Es necesaria para todos aguellos qgue
experimentan importantes y continuas dificultades para
zprander y para someterse a las oportunidades de educacion
normales para otras personas (rlores, 1983).

Dasde el punte de vista médice la deficiencia es un
sindrome el cuai presenta caracteristicas especificas vy
pracisas; tante por las condiciones biopsicoscciales del
SUJEeTo, como pcr les mecanismos etlopatogenicos, la
diversidad as sus cuadres c¢linices v los problemas proplcs

e% discapacitado mental en torno a su familiz, la escuela vy

Q.

= ambrente social:

q

Por  su misma definicidén la asficiencia  menta es

incurable desde el puntc de vista medice, aungue si pued

0]

mejorarse y habilivar a2l sujezo. La definicién de 1

n

Lenciacidn  Medica Americana  planctea  gue  Tia deficiencia

menral scn todos los grados de aélicit d

ehido &l desarrclio
mental imoerfecto o detenido, como result

ade del cual las
parscnas afsctacas estan incapacitadas para  COmMPetlr  en
Térmircs de igualcan con Sus semejantes o klsn 2 maneliarse
el o0s ICLSMOS © sus asdntos con la prudencia orcinaria

ra Marches: (299%) el concepto ce proolemas © retrascs

nalzaje es muy amplic; sa signif:icaac poaria abarcar
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cualguier dificulitada notable gque un zlumnoc encontrara para
segulr el xritme de aprendizaje de sus compafiercs as edacg,
cualguiera gue fuera el factor determinante de este retrasoc.
Ciertamente, laz poblacidn asi definida es de wuna gran
hetercgeneidad ¥ no es senciilc encontrar criterics gque la
delimiten con mayor precision. Los alumncs deficientes
mentales, 1los que presentan deficrencias senscriales vy

aguellcs guse presentan retrasos en un campo concreto como la

-

ectura o las matemdticas, entrarian en este colective aungue
ne lo ageotarlan.

Para la Direccidén General de Educacidén Espscial un
sujeto se considera deficiente mental cuando preseata una
disminucion significativa vy  permansnte en el proceso
cognoscitive, acompaflada de alteraciones de la conducta
adaptativa.

La SEP ha intentado reorientar dicho tTérmino por
discapacidad merntal, audxtiva, de la wvista, etc. ya guz al
catalogarlos como discapacitades el goblernc a establecido el
que se les tome en cuenta dentro de las escuelas regulares
coen el apoyo de su escuela especial.

Ectualmente, al tratar de obtener informacién sobre la
nueva concepcldn y encontrar gue aun siguen en boga las

T

definrciones de "geficiente menia.l mas gue "doscapacldad
mental” nos permite ver gue sen muchos cambics leos que el
gobrerno tiene gue efectuar para el logro de estos fines.

Estz concepcidn de discapacidad determina  gue  todo
sujeto gue presents algun problerma cs aprendizaje & 10 L&rgs
de sua escolarizacidn, gue demande una atencidn mds especilica
Vv TnayQres Tecursos equcaiives o' les  necesitados por

compafieros de so edad, se encoptraréd dentrce de los alumncs
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con  necesidades educativas especiales (Ccll, 15885} . A
diferencia de la primera mitad del siglo XX en la qgue se
hablaba el actual discapacitado comec un deficiente de tipo
orgénico, ahora las escuelas son para todos y los actuales
dascapacitados gozan de 103  mismos derechos  gue todo
ciudadano.

El concepto de necesidades educativas especiales habia
comenzado a ut:lizarse en les afies 60 intentando cambiar la
concepecidn del deficiente mental, la cual lo definia como un
sujeto por debajo de ia norma, incurable, con necesidades as

tencidn wparticulares fuera de toda institucién regular. No

o

es 51 no hasta 19%78 gue en =l Reince Unide se publica una
concepc1on diferente de la educacidon especial. Una buena
parte de las nuevas propuestas se difundieron en la
legislacién inglesa y comenzaron posterlcrmente a aplicarse

=

en todo el sistema educativo. Esto ha propicilade una apertura
al trabajo con el discapacitaco, retomande a aguella
poplacién gue en las escuelas no leogra cubrir les objetivos

de cada grado.

1.5 Origenes de las Escuelas Especiales

En México ha pasago un largs procesc histdricc para  gue

[

actaslmente se haya camblaac un poce la forwa de ver a

[

discapacitado. Wos remontarencs agui a los inicics de
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partir del acscrzto del 18 de diciembre ce 1870, se cristalizd
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un large suefio de todes agqueiles gque desde el  &ngulo
profesicnal o familiar eran testigos de la marg:inacidén de ias
personas con requerimlentos de educacidn especial. Significd
también la va insoslayable respuesta a las demandas de los
maestros mexicanos, Jgue en su practica diaria comprobaban La
necesidad de un tratamiento especial para estos nifics. Esto
abrié un caminc instituciocnal para sistematizar y coordinar
acclones hasta entonces dispersas vy fragmentarias: significd,
también, un hitc importante en la evolucidn sociccultural de
México al zncorporarse al grupo de paises que, de acuerdo con
las recomendaciones de la UNESCO, reconocen la necesidad de
la educacidén especial dentro del amplic contexto de la
educacidn general.

El decreto de c¢reacion establecia gue z la Direccidn
General de Educacidn Egpecial, dependiente de la
Subsecretaria de Educacién Bésica, correspondia organizar,
dirigir, desarrcllar, adminisctrar vy vigilar el sistema
federal de educacidén de estas perscnas vy la formacién de
maestros especlalistas. Se hizo cargo de esta Direccidén la
profesora Odalmira Mayagoitia. La gestidn de la profesocra
Mavagoitia culmina en 19767 durante este periodo se
comenzaron a impulsar los primeros Grupos Integrados en el
Distrito Federal y Monterrey. Aparecieron, tembién, los
primeros Centres de Rehabilitacion v Educacidn Zspecial
(CREZE), asi come las primeras Coorainaciones e Educacién
Especizl ern los estados.

In el pericde 1%76-1978 Zus directora general la
prcfesora Guadalupe Méndez Garcia. Se consoclilad -

7

expariencia ae 1os Grupes Integraacs vy los CRLE, vy 5@
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continué 1a instalacidn de Coordinaclones en el Diszrito
Tederal v los estados ce la Repiblica.

Fn diciembre de 1978 se hizo carge de 1a Direccidn
General de Educacidén Especial la doctora Margarita Gomez
Palacio. Se extendid xa creacldn de Coordinaciones hasta
abarcar la totalidad del pais. La ultima coordinacién se cred
en el estado de Morelos =n septiembrs oe 197%. En noviembre
ae 1980, y ae acuerdo a las politicas de la Secretaria ae
Educacién Publica, se desconcentra en  las delegaciones
generales la cperacidén de los servicies. Las Coordinaciones
de Educacién Especial se reestructuran convirtiéndose en
jefaturas de departamento.

Por otra parte, en 1379 el proyecto de Grupes integrados
constituye una medida estratégica de integracién
snstitucional en el marco del programe "Primaria para Todos
los Nifies". Esta cooperzcién entre educacidén especial vy
educacién primaria fue de gran trascencencia para iniciar uno
de 1os mas relevantes periodos de mejoramiente de la calidad
educativa en nuestro pals.

86 o la mitad dez los alumnos gue ingresaban al primer
grado terminaban la primaria. La pérdida escolar se producia
entre el primero vy el secundo grade, y esta pérdida fue
constante durante un 1argo perlodo. Para remeclar esta
situacién se establecid el programa Primaria para Todes 1os
Nifios er .978-1982. Se hizo a través de los pregramas para

e aprendizate y de _GS grupos integrados primero ¥

o8

problemas
centros psilcopedagdgicos después. Z1 objetlivo de los grupos
integrades era ne aesalentar la permanencia escolar depico a
“racaso temprano, producido por reprobacidn entre prim

e
sequndo grados. De los nifics reprobados del primer gradc se
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seleccionakan aguellos que se suponia, previo perfil, tenian
algun probiema de aprendizaje de lecturs, escritura vy/o
calculo.

Hay gque sefialar que la expansidén de la educacién
especial se vic duplicada en este periodoc debide & gue se
implementd el nuevo modelo de los grupos USAER (Unidades de

Servicio de Apovo a la Escusla Regular). Esto permiti ne

o
L2

también creciera el resto de los S€rviclios a la comunidac,
gque se atendieran dificultades de aprendizaje, prcblemas de
conducta, de lenguaje ¥ las necesidades educativas
especiales.

Las primeras necesidades des esta estructuracidn tuvieron
su base en el programa para la Medernizacién Educativa, cuya
cperacién inicia en 19%89. El desarrollo de las primeras
acciones mostrd la necesidad de profundizar la reforma; por
ellc, en mayo de 1992 se asigna el Acuerde Nacioconal para lz
Modernizacién de la Bducacién Basica. En dicho acusrdo se
prefundiza y puntualiza la reestructuracién del Sistema
Educativo Nacional.

Todas estas modificaciones presentaron un impactc en la
educacidn especial, ya due se presta mas atencidn a 1os nifios
con algunas dificultades de zprendizaje Y algunas
discapacidades. Asume el compromiso de elevar la calidad de
lz equcacron de nifios % jovenas con requerimientos
especizles, implementando medidas educatives gque permitan dar
realicad 2. obietivo de eguicad en la calidaz de la educacién
bisica gue s:gniiica el planteamiento de una escuelz para
“oaos.
rtir del trabajo gue se hLa veniao realizandc, se

a
crea la propuesta para el :inicio de la reorganizaclon de La
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educacién especial, la Unidad de Servicios de Apoyo & la
Educacidén Regular (USAER). La cual constituye une estrategla
microestructural de reorientacidén de servicios, gue centra la
efectividad de sus acciones en la innovacidn de la gestidn
gscolar, tanto en los centros educatlvoes regulares, Como en
los de tipo especial. Las unidades USAER han partido de una
transformacidn de los servicics va exlstentes y reguleren de
un seguimierto permanente. =n un inicio se contd con los

rupos integrades, y se continuan dando los servicios de
educacidn especial, los cuales atienden los problemas més

profundeos (Guajardo, 1984].

1.6 Centro de Atencién Maltiple de Jilotepec

El Centrc de Atencidén Maltiple (CAM) ce Jilotepec se
encuentra ubicado en el murnicipio del mismo nombre. Ha venido
ofreciendo servicio en este municipio desde hace
aproximadamente 12 afios, diniciando sus serviclios dentro de
este municipio a partir del 6 de marzo de 1386 a la Iecha,
con el siguiente personal: un director, cuatro maestras de
grupo (atendiendo los proyectos de zntervencidn Temprana,
discapacidad intelectua’, aud.cidn v lenguaje asi come un
grupc de aprendizaje); Tres personas en el equipo de apoyo
(psicdlogs, trabaiador social y maestra de lenguaje); una

secrezaria y una eauxiliar de intendencia.



CAPITULO 2

EL PAPEL DEL PSICOLOGC DESEMPENANDO EL CARGO
DE PROFESIONAL DEL AREA DE APRENDIZAJE

Este capitulo expone el papsl del psicdioge gque desempefia el
cargo del profesional del 4rea de aprendizaje. Describe la
funcién del maestro de aprendizaie en una escuela especial y
las funcicnes interdisciplinarias del &rea con el equipo de

apoyo.

2.1 La Funcién del Maestro de Aprendizaje en

Escuela de Educacién Especial

La funcidén gue desempefia €l maestro de aprendizaje se refiere
al conjunto de acciones gque realiza para cubrir les objetivoes
de su puesto o cargo. Tales acciones estan estipuladas en el
manual de organizacién del centro psicopecagégice en los
estados y en &l cual la institucidén se base para determinar

lag funciones a realizar dentrc del area de aprendizaje.

IDENTIZICACION

Nombre cel puesto: masstro ae aprendizaje
Numerc de plazas: 1

Upicacaidn:

ambito de operacidn: area de aprendizaje



RELACIONES DE AUTORIDAD

Jefe inmediato: Directeor del centro

PROPOSITOC DEL PUESTO

Proporciocna atencidén psicopedagdgica a los alumnos a su cargo
de acuerdo con las normas y los lineamientos establecidos por

lz Direccidn General de Educacidn Especial.

FUNCIONES

EN MATERIA DE PLANEACION

Se sclicita al director del centre el equipe, los
materiales y moblliario que se requiere para la realizacion
de las actividades, tales come: rompecabezas, turista, Jglses,
borrader, pruebas de caracterizacidén de los tres ciclos,
blogues Lldégicos, regletas, fichas de colores, formatos de
andlisis de la& pruebz Monterrey para determinarse los niveles
de conocimiento gue el menor tenga en cuantc a la seriacidn,
clasificacién y la conservacién, avances programaticos vy sus
respectivos ficheros de espaficl y matematicas ds primero,
terceroc v quinto ano; formatos de entrevistas, formetos de
anadlisis de caso, de resumen de caso, de observaciones
significativas, folders, broches y lista de asistencia.

Se le proporciona al directeor una lista de alumnos que

ingresan zl area, el perfil de grupo y la planeacisdn anual.



32
padres como nifics plantaran arboles en el mes de abril de
19%% v gue los menores s2 hicleran carge, vz e forma
permanence, de la planta gue sembraron, culdando que‘ésta no
muriera, creandeles una actitud de responsakilidad a través
de esta actividad.

21 final del c¢icleo escolar se le entregd al director el
material de resguarde, lista de asistencia, las 28 carpetas
ae leos alumnos que Ifuercn valorados peor el 4drea y con les
cuales se trabajé durante el ciclo escelar de acusrdo a sus

asistencias.

EN MATERIA DE REGISTRC Y CONTROL DE ALUMNOS

Se tomd un registro continuo y permanente de la
asistencia del azlumnado plasmandose en el cuadernille de
aslistencilas que da la institucidn, a partir del cual se
chtuve un registro confiable y segurc de las inasistencias y
asistencias de los nifios, siendo verificadoe periddicamente
por el aairector. S8e observé gue de los 27 alumncos valorados
sélo asistiercon con frecuencia y en forma permanente 10; los
17 restantes fuercn dejando de asistir de diferentes formas.
10 de ellos dejaron de asistir durante las tres primeras
sesiones de las entrevistas y waloraciones gue se les
estaban realizandc, otros 2 asistieron aproximadamente de
tres a cuatro meses Unicamente, 2 estsban en la lista de
menorass que tendrian que seguir con sus teraplas de
aprendizaje, pues desde el ciclo anterior asistian y no

inalmente, 1o < Gltimos se

Hh

weron dadoes  gs  alta.
presentaron algunas ocasionss y después dejaron ae asistair

PeErmanentemente.
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EN MATERIZ TECNICO-PEDAGQOGICO

Con respecto a este zpartacoe he de decir gue a nosotros
come profesionales de las diferentes areas se nos entrega una
guia técnica en la gque se nos explica claramente la forma en
gue se van ha archivar los datos personales del menor v su
familia, asi como los objetives que se pretenden cubrir al
realizar estas actividades.

Por ejemplo, el expediente y la carpeta ae evolucldn
tienen comc propdsito integrar los documentos que se generan
en el proceso de atencidn complementaria del alumno: el

filtre o seleccidén, la caracterizacidén diagndstica, 1

s}

atencidn psicopedagégica, la evaluacitn y el seguimiento.
EL EXPEDIENTE SE INTEGRA CON:

~-La ficha ae i1dentificacidn del alumnoe (ver anexo aj.
-Copia fotostdtica del acta de nacimiento.

-Cuestionaric del maestro de grupo (ver anexo b).
-Cuesticnario a la madre (ver anexo <.

-Documentos de las evaluaciones diagndsticas (informes,

protocoles, etc.).

LL CARPETA D& EVCLUCION S5z ABRE CON

-Resumen del caso, el cual contiene hoja frontal, sintes:is
psicopedagdgica o diagndsctica integral, notas
significativas, informe pimestral de atencidn
psicopedagdglica y andlisis de caso (este ultimo en casc
necesariac,

-Muestras vedagdgicas.

-~
-Ctros docamentos relacicnaacs con la atencidn del alumno.



RESUMEN DE CASC

El resumen de caso es un documento Gnico gque asbe
reflejar 1z evolucidén de cada alumno. BSe inicia con el
llenade de datos de la hoja frontal (wver znexo dy y la
elaboracidén de la sintesis psicopedagégica o sintesis
diagnéstica integral, partiende de la caracterizacidn
diagndstica inacial.

Se impiementa permanentementce con las notas
significativas registradas por el eguipo multidisciplinario
durante todo el tiempo gue el alumne permanezca en atencidn
psicopedagdgica y/o de apoyo especifico. Ademas, incluye los
informes de atencién psicopedagbgica v el andlisizs de caso
cuando los resultades de la atencidén son desfavorables.

EL resumen de caso cierra o concluye cuandoe se da término a

-

la atencidn del zlumno.

SINTESIS FPSICOPEDAGOGICA

Es un documento técnico gue se elabora por Unica vez a
partir de haber concluide las evaluaciones iniciales. Tiene
como propdsito realizar la caracterizacién psicopsdagdgica
del alumnc en lengua escrita y matemdticas. Constituye el
primer documenio gue s& integra en ei resumen de casc vy es
bésice para iniciar la atencidn psicopedagégica de  apoye
especifico.

EL raestro de aprendizaje slabora = sintes.s

psiceovedagdgica considerando los siguientes aspectos:



DATOS GENERALES DEL ALUMNO

Antecedentes: Se contemplaran brevemente accontecimientos
significativos escolares o familiares que se conozcan y se
consideren influyentes en el aprovechamiento del alumno.

Caracterizacidn asl caso: Partiendo ae las evaluaciones
realizadas en lengua escrita o matematicas, se rescatan los
aspectes en  los  gue el  alumnc  presente dificultaces,
registrando las observacicnes pertinentes.

Hipétesis diagndstica: Se describird la impresidn
diagndstica que resulte de las evaluaciones de lengua escrita
v la matematica, estableciendo informacién clara y precisa de
las posibles causas gue originan la dificultad de aprendizaje
del alumno.

Alrernativas de atencidn: Considerando los dos aspectos
anteriores, se debera establecer alternativas de tratamiento
tanto en lengua escrita como en matematicas gque permitan
lograr lcs propédsitos de la atencidn.

Este documento debe contener nomore v firma del meaestro
de aprendizaje v el Vo. Bo. del director, asl como la fecha

gde elaboracidn.

SINTESIS DIAGKOSTICA INTEGRAL

Za sintesis diagnéstica integral 1a elabeora el ecuipo
meltiaiscipiinaric gue evalua al alumne cuando se hace
indispensable su intervencién. Después de haber aplicado las
evaluaciones inicliales v alaborads iz sintesis
psicopadagégica, el informe psicoldgico ¥ el estualo sociaZz,
es necesario rethirse vy analizar consuntamente €1 <asc,
consTrulr una hipodtesis interciscaiplinaria y explicativa cen

ermlta establecer la
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situacién de  aprendizaje del  alumnec, asi come  1as
alternativas qe atenciédn.

Para la elaboracidén de esta sintesis debera ser
necesaria la confrentaclidén previa de la informacién para
explicar la problemdtica de acuerdo a las amplicaciones =n el
proceso  de enseflanza-aprendizaje v  no ser en forma
descriptiva ni simplemente una transcripcién de los informes
de lazs evaiuzaciones iniciales.

Como una alternativa para 1a integracidn de la
informacidn se sugiere un cuadre en &l que se reglistren los
siguientes aspectos: funcional o fisico, cognitive,
emocional, social y escolar.

Con este documento se inlcia el resumen de caso y sélo
se elabora una vez en el proceso de atencidn del alumno.

Este deberd contener los siguientes rubros:

BDatos gensrales del alumno.

BInstrumentos de evaluacidn.

BAnteceaentes. Contendrid los aspectos més relevantes,

al respecto de las evaluaciones realizadas por los

diferentes profesionales del equipc multidiscipli-

nario.

MCaracrerizacién del casc. Es la cescripeldn clara vy

recisz de los aspectos tante funcional, cognitivo,

ke

emocionales, como 10s soclales v los escolares,

correlacionados a partir del analisis global e

[

ilntegrsa

de los resultados ae las evaluaciones realizadas.



situacién especifica del alumno.
EBriternativas de atencidn. Son las opciones o
estrateglas gue responden a las necesidades de
atencidn, considerando los aspectos anteriores con la
participacidén del equipo multidisciplinario de manera
sistematica para asi garantizar el éxito del
tratamiento.

NOTAS SIGNIEFICATIVAS

Las notas significativas son el registro de todos los
eventos relevantes gque se presentan en el proceso de
aprendizaje de los nifies, asi come también las incidencias
gue repercuten para gque 2stos superen o no su dificultad en
la adguisicidn de los coneocimientos.

Estas notas se reglstran opcrtuna, secuencial vy
sistemdticamente en el resumen de casc, comenzando con el
registre de la fecha de inicic de tratamiento.

Las notas significativas deben ser con relacién a la
atencidn gue se brinda a los mencres vy son muy importantes
para la elaboracidén-de los informes de evaluacidn.

Il maestro de aprendizaje registrard los aspectos
pedagdgicos y el equipe interdiscipliinario la hard respecto a
los apoyos especificos gque interfieren en el procese de

atencidn a los alumnos.

INFORME DE ATENCION P3ICOPEDAGOGICA

acter individual que elapcra el
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Es un documen
maestre de gprendizalje cacda Acs meses Yy se refilere a a
evaluacidn ael zlumnc en el procesc de ensefianza-aprerdizaje
en un perioao determinadc. Para su elaboracidn sz toman en

cuenta las opserxvaciones significativas consigradas en el



resumen de czzo por el egulipo multidisciplinario, muestras
pedagégicas y trabajo con padres.

Debe reportar leos avances del alumno con relacién al
diagndstico v planes de tratamiento establecido. Debers
también incluirse informacién de 1la atencidén de apovo
especifice del psicdlogo vy la trabajadora social cuande se
nava dado.

Sz anexa al final del resumen ds caso, anctandose el
nompre y firma del maestre, fecha de elaboracién y Veo. Bo.
del director.

El informe del ultime bimestre del ciclo escolar deberd
realaizarse c¢onsiderande la informacidn de los anteriores
bimestres y 2l avance del 0ltimo. Este informe final deberd
reflejar en forma integral 1la evolucidn del alumno en el
procesc de atenc:idédn; ademds, especificara s1 el nino serd
promovide a otro grade ¢ si es promovido de la atencidn
complementaria del aule 'de apoyo, anchtande las sugerencias

pertinentes.

ANALISIS DE CASC

El analis:s de caso se& realliza cuando después de un
determinadc periedo de atencidn psicopedagdgica los
resultados de esta son desfavorables o se presenten factores
queé obstaculizan el proceso de enseflanza-zprendizaje del
alumnc.

£l propdsite es gue a través del andlisis integral de la
problemética por parte del eguipce maltidisciplinaric, se

porecisen ias causas con el fin de reorientar alrternativas de
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La sesién para el andlisis de caso puede ser requerido
por el masstro de aprencizaje, el eguipe de apoyo ¢ el
director de la unidad. De esta sesién se debe generar el
documento gue contendrd los sigulentes rubros:

A) Datcs generales del zlumno

B} Propdsito. Donde se establecerd el motivo por el cual
se convoca a sesidn de andlisis de casoc.

Ty Descr-pcién y andiisis de la proplemdtica. Zn este
rubro se hace necesario precisar los factores gue
obstaculizan o© son desfavorables zal proceso de enseflanza-

aprendizaje del alumno.

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAES

En este apartado se estaplece el propdésite v prondéstice
del case, las alternativas vy propusstas parz el misme, v se
espacifican los responsables v su grado de varticipacidn, asi
come les tiempos limites para cubrir dichas acciones.

Es necesario registrar el nombre vy firma de los
participantes en dicho andlisis y el Vo. Bo. del director con

el propédsito de avalar y dar seguimientc al mismo.

MUESTRAS PEDAGOGICAS
La muestra pedagdgica nos permite conocer el proceso de

evaluacidén ael alumne con relacidn a contenidos especifices

r

aracterizados €1 la ejecucidn de actividades establecidas en
iz lengua escrita y la matemé&tica.
Puestc =n practica, las muestras pedagdgicas se optienen

a partir de la opservaczon sobre aguellos zlumnes de quienes

se pretends opTenerlas.
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Estas ejecuciones deberdn contener lgs siguientes
aspectos:

HNombre del alumno

Mrecha de aplicacidn

MConsigna de las actividades realizadas

RCojetivos

HNombre v firma del maestro de aprendizaje

Es importante sefizlar gue ne existe una pericdicidad
determinada para recopilar las muestras de todeos lcs alumnos.
Los momentos deben ser flexibles y pertinentes al objetivo de
la muestra, por lo que se sugleren diferentes sesiones para
obtenerlas, o blen recuperarlas del toral del grupe. Se
anexan en la carpeta de evolucidn debilendo ser un minimo de
tres muestras pedagdgicas por alumne durante el transcurso
del ciclo escolar.

A continuacidén se enuncian las actividades que se
desarrcllan durante el Transcursc ds todo el ciclo escolar:

1. Se evalud y diagnosticd durante todo el cicle escolar
a 27 alumnecs abriéndoles su carpeta que consta de un formato
de entrevista al mencr, & la madre y a la maestra de la
escuela regular. Posteriormente, se les aplicaba una
evaluacidén de espaficl y matemdticas, preestablecidas por la
Secretarza de Educacién Puablica v las cuales estan divididas
en tres ciclos gue pretenden englobar de des en dos los 6
afios de escuelas primaria. Zn la evaluacidn del primer cicle
se evaluan & mencres gue asisten a sus escuelas primarias,
por lo regular a un primerc segundo afc. La evaluacidn del
sequndo £1CLo s& l=s aplicd con gran frecuenciaz & WMENOres que
estapan en sSus escuelas regulares en un tercer o cuarto afio;

vy la evaluacidn del tercer ciclo se le aplicd a menores gus
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se encontraban en un dguinte © sexto afio. Estas aplicaciones
dependieron en tTodo momente del nivel de conocimientos gue
presentarcn los alumnos, pues exlstleron cases en los gue
habia repetidores de un primer afio y gue aun asi no accedian
a la evaluacidn complsta de su ciclc; sélo se les aplicaba
hastaz donde podian y a partir de ello se les valoraba.

2. Mes con mes sz realizd la planeac:ién de actividades,
las cuales fueron determinaaas & partir del nivel de
conocimientos gue presentarcon los mencres basandones en las
evaluaciones mensuales, en sus psicodiagnésticos i1niciales,
en los wplanes, programas y Iicheros correspondientes a
primerc, tercerc vy gquinto afio; en ellos se contemplaba en
todo memento las actividades de tipe ainstitucicnal como lia
elaboracidn de periddicos muraies, naonores a la bandera,
salidas 2z 1la comunidad, la semana de las Jornadas de los
Nifios por la Paz y el Desarrollo, actividades deportivas,
trabajos manuales para el 10 de mayo, ZIestejo del dia del
nific y la clausura.

3, Se realizd cada dos meses un reporte en el que se
plasmaban los avances de 1os menores, sus retrocesos o
estancamientos, el nivel de conocimientos que tenian tanto en
matematicas como en espafiocl que scn las unicas dos materias
con las cue se trabajod, objetivos alcanzades oe la
planeaciér, los motivos por 1os gue se& lograron © Lo, 5U
conduzta, actitud familiar. Tinaimente se daban una serie de

sugerencias a cubrirse parz el siguient

)

&

zca dos meses se nacian juntas con los padres de
famiiia en las que =ze les explicapa la situacion académica
que vivie su hijo, sus avances vy rairocescs segun Ifuera el

caso. Se les dapa también lz libertad de que ellos explicaran
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sus puntos de vista, opiniones o preguntas con respectc a sus
hijos, ensefiandoles las muesiras pedagdgicas aplicadas mes
con mes. Se les hacia ver gué era lo gque el menor no entendia
o no habia podido cubrir de la planeacién mensual,
orientandolos sobre cémo trabajar es0s aspectos en casa. Si
era necesarlioc se habla nuevamente con ellos sobre la
realizacién de tareas en casa, pues habla veces en los gue
pese a que ya se les habia crientado no cooperaban los padres
en el apoye al menor en casa. Como los menores no haclan las
tareas, se regueria de estarles recordando permanentemente
sus deberes para con sus hijos y sélo asi hubo cascs en los
gue se logrd gque los padres apoyaran un poco mas.

5. Se realizdé la difusidn del plantel en la comunidad de
"Agua escondida”. Se habld con su delegado sobre las
funciones de la escuela, del apoyo gque la misma le podria
ofrecer a su comunidad; se le dejaron tripticos vy carteles
sobre nuestro plantel pidiéndcle nos apoyara para promover
nuestro centro.

6. S= sugirié-dar de alta a dos menores por los meses de
febrero y marzo, dado gue ya habian cublerzo los objetivos
por les cuales hablan a acudide a solicitar el servicio.

7. Se llevd a acapo un registro continuo y permanente de
observacicnes que se plasmaron en las carpetas de cada menor
en 21 apartado de observaciones significativas, con la
finalidad de sentar por escrito tTodc aguello gue para la
profesional del dres fuese importante; como por ejemplo, los
avances, retrocesos o estancamientos de los menores, sus
inasistercies y el resultadc ge sus evaluaclones.

8. En las carperas de los menores existe un apartado que

corresponas a La actitud de los padres, en el gue se debe
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registrar lo mas importante en cuanto a gqueé tanto apoyo la
profesional del &rea ha tenido de los padres, s1 apoyan a sus
hijoes en casa, si asisten puntuales por el menor, si lo
presentan aseado vy desayunade a la escuela, con su comida
para sl recrec, cumplen con el material gue se les pide, o s1
asisten a las Jjuntas.

9. Se <canalizd a Loz menores: Lorena, Bernardo vy
Mercedes a terapia de lenguaje, Por 1o presentar un lenguaje
completamente entendible.

10. Se pidié apoye a psicologla para aquelleos casos de
mencores gue 1o requirleran, pues si un alumno tiende a ser
agresive, a no cooperar a interrumpiz ia clase, o por el
contrarie es muy serie y no habla, esto le afectara en su
aprendizaje de algin mode y no se lograran los objetivos con
él, pese a gque  se utilicen diferentes estrategias
metodolégicas de ensefianza. Muchas veces su mala conducta,
miedos e inseguridades son los que provocan que el menor no
pueda salir adelante en sus COROCLM1Entos, poOr encima del que
no comprenda por ~ser lento en su aprendizaje; su lento
aprendizaje obedece a Trastornos en su personalidad v forma
de comportarse, gue muy bien pueden ser moldesables a partir
de una buena terapla al menor y crientacidén a los padres.

il. Ss sugirié a trabajo social por escriteo ¥y
verbalmerte durante todo el cilclo escolar los rescates de los
menores gue asjarcon de asistir permanentemente, gue en esta
ocasién fueron 14, v de leos cuales no se llevd acapo ninguno
por encentrarse muy ocupaca el adresa de trabajo social ¥ no
POASTr APOYaINoSs.

"2, 82 le pidid a tranzjc social el apoyc en ei tramite

de la audicmerria para vnz menor con discapacidad aunitiva.
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Se solicitd gue se le orientara sobre algdn servicio gue le
pudiera brindar <cerzpia de lenguade. Trabaje social séle la
apoyé en el tramite de sus audicmetrias y ya no se le pudo
apoyar mwas, lo gue provocd gque la madre abandonara
permanentemente el Area comentande gue ella buscaria el lugar
en sl gue se le brindara la terapia de lenguadje a su hija que
erz una de las <osas gue mas le importaban.

13. %e le padid al director apove parz la elaboracion de
los informes bimestrales v para el asndlisis de las prusbas
operatorias, pero este apoyoe no se pude brindar por ne contar
éste con tiempo daisponible. Por multiples razones hasta el
momento nunca se pude cubrir.

14. Se propusc a ia direccidén visitar otros centres de
trabajo en los gue existiera el é4rea de aprendizaje con la
finalidad de intercambiar puntos e vista vy mejorar nuestra
préctica profesional.

15. Se solicité a la direccidén el andlisis de casc de
tres menores, realizandose sdle dos.

16. Durante todo el -cicle escolar se realizaron tres
conselcs técnices de los 4 que se tenian contemplados.

17. Se visitéd la escusla de una alumna para apoyar en su
aprendizade v saber cuzles eran sus avances.

18. Se asistid a capacitaciones scbre la elaboracidn de
planes y programass durante los meses de €nero, Marzo y mayo.

1¢. Se asistié en septiembre a una capacivacicon scbre la
elaboracién del perfil de grupo.
ante el mes de marzo sSe tenze contempladce

los eventos deporcives para discapacitados en
2] Ambito estata., perc los transportes en los gue los

menores seraan trasladados llegd.
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21. En el mes de marzo la escuela participd en el
desfile de la primavera gue afic con afico realiza sl
ayuntamiento de Jilotepec.

22. Se participd en la promecidén del centre de trabajo,
dando platicas en escuelas aledafias 2l municipio.

23. Durante el mes de abril se participé en las Jornadas
ce los Nifos por 1a Paz y el Desarrello, realizindose
plantadc de arr- es, vilsita de un centista a la institucidén y
la elaboracién de alguna manualidad representativa de la
creatividad del menor con material de reciclaje.

24, Participacion en un bailable realizade por maestros
y alumnos para el 10 de mayo y se les apoydé a los menores
para gue hicleran una tarjeta y un peguefo regalc elaborado
por ellos mismos a sus madres.

25. Se asistidéd a les cursos de carrera magisterial
realizados durante marzo y abril.

26. Se platicd con el director durante todo el ciclo
escolar para recibir orientacién y apoyo y para que estuviera
enterado de los movimientos del &rea actuande en todo momento

bajo su coordinacidn.

[

27. Se wvisitéd la biblicteca de Jilotepec con a
finalidad de gue los menores conocieran lo gue esta era, sus
funcicnes e importancia gue tisne para todo estudiante y el
ambito social.

28. Se wvisitéd la alberca municipal para fortalecer vy

motivar &l alumnc a convivizr ¥y de lz relaciédn con
sus compafieros en forma libre e inaependiente.
29%. Se rezlizd una ronda con los mencores del pramer

ciclo para el evento de clausura del ciclo escolar.
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30. Se asistié a la clausura de las Jornadas de los
Nifios por la Paz vy el Desarrollo en Toluca.

31. Coordinacién del mes de junio, lo cual implicd la
elaboracién del periddico mural del mes, guardias durante la
salida de los nifics vy la entrada, resalizar los honores a la
bandera todos 1lcs lunes y la elaboracion de sefialamientos
dentro de la escuels.

32. Participacién en la exposicidn sobre las
adecuaciones curriculares.

33. Se habia contemplado hacer una visita a la
exposicién de la ofrenda oe muertos gue afo con afio realiza
la presidencia municipal, pero no se pudo por esta ocasidén
dado gue la ofrenda permanecid en dias que los menores no
asisten el area vy por ello no se les pude invitar a asistir.
Se les suglrié a las madres que los llevaran por su cuenta,
ya que tendrian gue traer un dibujo sobre una ofrenda.

34. Se participé en la convivencia del & de enero
aportandc chocolate.

35. Para festejar el 14 de febrero se realizd una

convivencia v un intercambic de tarjetas entre los menores.

2.2 Las Fuanciones Interdisciplinarias con el

Equipo de Apoyo

wipo ae apoyo esta formade por la tTrabajadora social, el
vsicéloge v el terapeuta de lenguaje; perc nuestra escuela
s6lec cusnta con trabajo social vy psicologia, quienes se
encargan de apoyar en todo momento al &rea de aprendizaje

cuando esta lo requiera.
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Trapajc social se& encarga de apoyar al area de
aprendizaje orientando a los padres sobre la buena higiene,
la salud y cuidade de sus hijos en casa, visitando escuelas o
las casas de los menores cuando se requiera, ya sea por
inasistencias, porgue asl le pida la maestra de la escuels
regular, por maltratc a algun menor en la casa © en la
escuela regular. En conjunto cen la profesional del area de
aprendizaje se plantean estrategras para trabajar con los
padres de los menores due asl lo reguieran.

Psicologia se encarga de apoyar a esta area en el
memento en gue un mencr rempa y desajuste el equilibrio
dentro del salén de clases, alterando el buen aprendizaje y
no permitiendo el puen desarrollic de la misma. S= plde el
apoyc de psicologia explicando los motivos de la peticidn vy
entre ambas 1nstancias se plantean alternativas de solucidn
ants algon caso en particular. También se acude a psicologla
cuando se pilden sugerencias metodoléglcas para trabajar en
algln caso; cuando se desea dar de alta a algln menor se pide
su punto de vista. Todas las aresas participan en la decisidén
de dar ce alta a un mencr de forma interdisciplinariz.

Se sugirié a psicologla apoyar emociconalmente en los
siguiences casos:

2) Lépez Sinchez Cuadalupe Giovanni, es un menor de 7
2505 que llegd & la 1nstitucidén por presencar rebelidia v
renuencia & guerer trabajar tanto en el saldn de clases como
en la casa. AL realizarle sas corresponalentes valoraciones
se encontrd Gue va sa , @scraibir, SUmMar, resSTtar Con
dos digites y gue podia expresar 5us deseos Y OplNICoNes en
forma segura vy con iniciativa. Psro caando va se trabajé con

&%, se empez® a ver gue no se ie apoyaba en casa de acuerdo a
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las indicaciones que se habian dado; que a veces trala a la
escuela un cuadernce v a vwveces otro. Tendia a faltar. Su
conducta sra de renuencia a trabajar v si trabajaba sdle era
cuando y de la manera gue &l gquerla, generando entre sus
compafiercs inguietud y descrganizanac las actividades. Ante
esto, se le pidié a psicologia apoyo para el menor y una
crientacién a sus wvadres scbre como fomentar la obedienciz v
el respeto en =21 menor. & trabajo social se le explicd que
requeriamos de hacerle ver a la madre 1o importante que era
la constancla de la aslistencia del menor a la institucién, el
cumplimiento de las tareas gue se le dejaban para la casa, ¥y
que la sensibilizara en cuanto a gque apoyara mas a su hijo en
cuanto & gue le brindara afecto. E! mencr manifestaba gue
naaie lo gqueria y que no lo cuidaban.

Gracias a este trabajo de tipo Interdisciplinario se
logrd ogue la mami apoyara mas & su hijo, a gue el menor
tendlera a obedecer un poco mas y a gue vya no faltara vy
cumpliera con sus cuadernos y tareas en casa. Al final del
curse este nific pudc ser dado de alta, por presentar avances
significativos an sus conductas no deseadas,pero  no
desapareciercon por completo, perc pude ser dado de alta por
manifestarse mas tranguilc v ya no ser tan agresivo.

B) Ortega Méndez Lorena, menor de 7 afios con problemas
neurcmotores, con un I de 7 afios y una =sdad mental de 3
afios. Habla v se rie sola, no pronuncia todos los Zonemas, no
spova sus dos Dpies corrsctamente pues camina de lade, es
Auérfans y vive en una casa cuna de Jilotepsc. En sus
evaltacionss pudo leer algunas vocales, tener nocidn de que

‘o escr-tc dlce alge, pusde hacer come gue le2 creande su

propia his-oria vy por elio se leg ubicd en la categoria de
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grafismos primitiveos. En matemdticas tiene nocidén de muchos,
pocos, granae, pedquetic, gordo, delgado. Comportamentaimente
la menor no gqueria cooperar, no era sociable y se salia
corriende del salén.

Las meonjas de la casa cuna neo apoyaban a la menor en sus
tareas, no la presentaban a su hora de entrada puntualmente vy
no asistian por ella a la hora de salida. La menor no asistia
bien comida puss antes del recreo ya gqueria comer, y ademés a
sus compafieros les pedia de sus almuerzos diciéndeles que
teniz hambre; ante esta situvacidén se le pidid apovo a
psicologia y ctrabajo social para gue rescataran el apoyo de
las monjas, pidiéndeoles puntualidad, apoyo de tareas en casa,
gue le demostraran afecto pues era algo de lo cual la menor
carecia vy, por otro lado, gue la psicdloga trabajara con la
menor motivandeola a cooperar en clase, a que se sintiera a
gusto con ella misma vy con lo gue hacia.

No se logrd por completo al apoye de las meonjas de la
casa cuna, pPUes Argumentaron gue parsz ellas ers practicamente
imposible cumplzr con las peticicnes cde la escuela, por no
contar con ] tiempo; pero a un asi, sl cooperaron mas. En
cuanto al apoyo psicoldgico ne se cumplid por no tener TiEmMpo
la psicéloga y la trabajadora social; sélo se platicéd con las
morijas para gue crajeran puntual a la menor y 1l dieran mejor
de comer.

Pese a gue La merer no contd con un  tratamiente
cs1coldgoco ss vio gue surero muchas cosas, pues disminuyé el
naplar sclz, ae1d de no cooperar dentro del salén ds clases,
tendi1d a dejar oe salirse corriendo, v empezd a aceptar ser
abrazada y & dar aprazes. le siguld costande trapajo realizar

<

tivideaces ae equipd pus: no entendia y no hacia naca de lo
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que se le dejaba. B3e vio gue le era muy dificil retener
informacién por tiempos prolongades y que se le dificultaba
mas adquirir la nocién de numero gue aprender a leer ¥y
escribir.

Platicaba sobre los besos y las caricias pues ellz
sufrié de abuse sexual siendo muy nifia, ante lo que ia
maestra le permitié en forma libre que expresara todas sus
pregunctas o comentarios sobre el tema tratando de brindarle
confianza para ganarsela vy asi ayudarla a superar sus miedos
v verguenzas. Cuande ella guerla abordar el tema decia gue
eso era malo y que nadie le deberia de escuchar, que si no se
lo iba a decir a las madres, por lo que a veces las
conversaciones se realizaban en el bafio y en voz bajs y asi
poco a poco se logro que la menor se integrara al grupo ¥
cooperara y manifestara confianza y seguridad al participar,
siendo el escucharla y aceptarla con sus limitaciones, lo gue
favorecio en gran medida el que ella avanzara
significativamente.

C) El menor Bernarde Hernandez, de 6 afios de edad, con
dificultades a} hablar por 1o pronunciar todes los fonemas en
forma convenciconali, vive c¢on su padre y es culdado por una
ria, pues su madre lo sbandond. No asistidé a preescolar;
asiste a2l servicic pues sus mzestras de primerc s& guejan de
gue no obedece, es muy greserc y nc  cumple con  ias
sctividades gue le dejan. Se evalud al menor detectandose gue
se encuentra en 1os primeros niveles: en espa’ol se encuentra
en los grafismes primitives, Yy 2N matematicas zpenas se
ipnlielia en la seriacidn, clasificacidédn y agrupamientos. Estos
resuliados permiten ver que existe ur. desiase ae

conocimientos, puss por L eoad que presenta se esperaria que
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va deperia iniciarse en la nocidén de numere y en la
escritura, pero no &s asi.

Posteriormente se pudo corroborar que el menor era
sumamente 1nguiete, platicador, grosero y gus le costaba
trapajo estar prestandc atencidn  por  espacio®  un PoOco
prolongados. Ante esto, se le pidid apove a psicologia para
que apovara a la familia 1indicindoles cémo era recomendable
el tratc para el menor. Por otro lado, a trabajo social para
gue orientara a la tia y al padre sobre las atenciones que se
le deperian tener al mencr en casa.

Finalmente no se logro muche con el menor, puss este
continué siendo grosero y desobediente, aungue no de la misma
manera. No se logrd el apcyo por completo del padre pues éste
no teniaz tiempo para asistir a la escuela a pesar de que
decia que queria mucho a su hijc; que &1 era el dnice con el
que contaba el nific come para regafarle © castigarlo por no
cumplir en la escuela, gue no le pidiéramos eso.

La tiz por otre lado decia gue ella si lo reprendia,
pero que el padre-lo sobreprotegia vy ella ya estabaz cansada
de que sclamente reciblera puras quejas del menor v gue no se
lograra nada; que el padre era el gue le debia des reprenderlo
y no ic hacia. Ademas, :a tia se enfermd dos meses durante
ios cuzles el menor ne asistidé a clases, y a su regreso se
vie un retrocesc en su conducta y aprendizaje.

pese a todo ello, =l menor termind iniciadndose en el
manejo de La lecto-escritira y en matemadticas se le in-cclid en
T& sume, rests v en la seriacidn de Los nimeros hasta el 12z,

D) Hugo Blas Tacuba, de 9 afios y en guinto de primaria.
. madre acudié al servicice por dessar gque su hi]o mejorara

en su comportamiente v en Su aprendizaje.
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Se atendid al mencr con la evaluacién del tercer ciclo
corresponaiente a2 guintc y sexto afie, pero el mencr no logrd
realizarlas satisfacteoriamente. BSe optd por aplicarle las
evaluaciones del segunde cicle correspondlentes a tercerc y
cuartc. Esto significaba gue el menor presentaba un pequeno
desfase de conocimientos al qgue deberiz tener, aceorde a su
grade escolar. Las evaluaciones nos permitieron determinar
que en egpafiol el menor no hace uso de las reglas
ortograficas; su redaccién no muestra un buen mapejo de 1deas
con cohesién e ilacidér, pues de una ldea se podia saltar a
ctraz sin  marcar conexicnses. Su  lectura es  lenta vy con
omisiones o alteracicnes de letras, aun asl reconocs lo que
es una frase, el sujeto v el verbe. En cuantc a matematicas
el menor maneja el sistema decimal de numeracién, la suma vy
la resta; y 1no maneja acel todo la multiplicacidén, ni la
division, ni la resolucidén de problemas.

En cuanto a su comportamiento se pude wer gque el menor
era muy lento en la realizacidén de las actividades, que no
cumplia con sSus tareas y a veces alvidaba o© wperdia les
cuadernos correspondlientes al Area, siendo groserc y agresivo
con los adultos y compafieros del grupo. Por dos meses faltd
al servicic diciéndole a su maméd que =i asiscia; y hasta gque
12 madre acudid al centre nos enteramos de que el menor se
estaba yende a otro lado. Ante estc, s€ le sugirid a la madre
que no fuera débil con £l menor, Jue tratara de hacerle ver
que no era correcta su agresividad ni sus mentiras pues estas
is podrian causar graves problemas, como la sefiora es madre
sol-ers re =wiene ctiempo para culdarle, por =trabajar para
marteneric, por Lo gue &l nifio cree gue puede nacer lo aque

guiera gue no trene gque rnacer lo que la madre le prda, pues



ella no lo cuida, pareciera gue ne ha intericrizade el
sentidoc ds. respetc por so madre, nil por el adulzc en
general. Esto fue reportado a trabajo social y & psicologia
para orientar a la madre y al menor, perc por diferentes
motlvos esTes ¢aso no puae sar atendido per ambas 1nstancias y
la profesionzl del area decidid sugerirle a la madre que se

mostrarsz fuerte con st hijo vy le hiciera comprender atraves

(-

ce platicas, por que &1 la teniz gue respetar y obedecer
recordandole lo mucho gque ella lo quiere vy que s1 no lo cuida
rodo el dia es por gus tieng gue trabajar, también se le
sugirié que en ocaslones procurara hacer que el hijo la
scompafiara al trabajce ¥ la apoyara en sus labores, para asl
lograr estar mas cerca de su hijo, y per otra parte la
maestra del area tratc de abordar temas como el amor, el
respeto hacia los adultos vy en particular a Los padres, para
asi hacer mAs sensible al menor y procurara obedecer a su
madre, sin rebeldia y por el contrario con carific, lo cual
favorecid en gran medida en las actitudes agresivas del
menor, las cuales disminuyercn significativamente mas no
desaparecieron por completo.

En su aprendizaje se logrd gue Hugo mejorara su letra,
dejara espaCles sntre palabras, gue su iectura ya fusra con
mas ritmo, dominara ia multiplicacién y se le inicid en el
mansjc de la divisidén y a2z la rssclucidn de problemas en los
cgue se implicaran mas de dos cperaciones, midierz perimetros

v dreas.
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CAPITULO 3

REPORTE CUALITATIVO DE LOS RESULTADOS
OBTENIDOS

Este reportze se realizara de manera indivicual a cada uno de
los menores atendidos por el &rea, determinando el nivel de
conocimientos y comportamiento gue presenta el alumnc 2l
llegar al 4rez y al £final del ciclo escolar, es descir, se
expresard la forma en gue llega un nific acudiendo al servicio
y el resultado obtenide después de ser atendido.

Ei reporte especificamente se basard en las actitudes vy
comportamientos de los menores gque le favorecen ¢ no a su
aprendizaje, asi como sus avances en las materias de espafiol
v matematicas, que son con las unicas gue trabaja el area v a
las gue evaldGa.

Las evaluaciones son -un apoyo para el profesional del
drez, dado que para poder dar de alta a un menor dependerd de
los resultados que arrojen sus evaluaciones que se realizan
cada mes; también se utilizan al momento de gue xngresa el
alumno al &rea, para determinar las posibles estrateglas de
ensefanza ous reguiera el alumno, asignéndole el ciclo al gue
pertenscera vy el dia ern sl que asistird a sus terapias.
Ademés, la evaluacldén pasds permitirie al profesicnal del
area determinar el periodo aproximade de tratamisnceo, el cual
como minimo susie ser de 6 meses y come maxime a& un ciclo
ascolar. S1 el alumno y2 repasa 1a permanencza de un ciclo

escolar, se requiere de wue el caso sea retomado ¥y analizaoo
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inmediatamente por tods el equipo interdisciplinaric; es
decir, por =l psicdlogo, el trapajador secial, sl terapista
de lenguaje y el profesicnal al frente del grupo.

El anédlisis de caso nos permite determinar las razones
por las gue no le han permitido al sujetc sacar adelante su
aprendizaje; esto puede ser por la forma de trabajar del

profesional, porgue el alunno

Ih

zlta mucho, © por problemas
familiares gue repercuten en el menor, etc. hActuando en
conjunte, los diversos profesicnales determinan las posibles
estratagias v sugerencias a partir de las cuales s¢ tratara
de sacar adelante al sujefo en un determinade plazo acordado.
Con este fin, se reportara el trabaje realizado con los
menores, desde cémo lLlegan al servicio, hasta los resultados

chtenidos.

POBLACTON
-Poblacién global: 25 alumnes de diferentes edades y grados.
-Deserciones a lo largo del ciclo escelar: 15 alumnos.

-Poblacién real v continus: 10 alumnos.

SUJETO 1
DATOS PERSCONALES. Andrés
Identificacién: Sujeto 1

Grados reprobados: 1, prirero de primarla

Integrado a escuela regulzr en guinto afie Edac: 12 afos
Ciclio en &) Area: segunac hipoacus:ia billateral
T] suieto 1 es un menc: gue presentz hipoacusia killateral

prefuncz, no articula s lengeaje en forma <lara, se hace
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entender a Dbase de la escritura o de seflas de tipe
convencional, tiene sus auxiliares perc no los dsa pues la
madre comenta no contar con los recursos come para poder
comprarle las pilas constantemente, y por ende, séle alcanza
a percipir los sonidos mas intensos.

El comportamiento del sujeto 1 es de un caracter
cooperative. Cumple con sus deberes por si mismo vy cuando no
entiende pregunta; suele 1integrarse al trabajo con  sus
compafiesros, se ha mostrado con verglenza e inseguridad al
pedirle la lectura en voz alta presentandc sudoracion; al
memente ce iniclarse un dictade como el se apoya en la
lectura labio-facial, muestra inseguridad y como gue no sabe,
perc conforme avanza la actividad toma confianza y muestra
rapidez y soltura para realizarla.

El mencor fue evaluado &l inicio del ciclo escolar en las
materias de espaficl y matemiticas de las que se cbtuve lo

sigulente:

£5PaNOL
Nivel de conceptualizacién:

El sujeto 1 se encuentra en el nivel alfabético, ds
escrituras alfabéticas, dado gue su escritura se presentd
formada en base a una correspondencia entre fconemas vy

grafias, con tenaencia a presentar errcores ocasionales.

Nocidn ge la palapra aentro del enunciado:
-De<erminz =1 numero de palabras en un enunciadco.

-Distrngu
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-Respeta los espacics entrz palabras.

-£l vocabulario ce palabras es muy breve.
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Lectura de enunclactos:
-La lectura la realiza de una manera poceo discriminada y con
intencién des mostrar ritmo; dade gque el sujeto no escucha, su

articulacién se ha visto fuertemente afectada.

-E1 sujeto toma el dictace oel enunciado mediante la lectura
labio-facial, mostrandc comprender la palabra en forma global
pero con tendencia a sustituir algunas grafias por otras. EL
dictado dehe realizarse de una mansra lenta para que £l menor

logre entender lo gque se le dice, de otra manera le cuesta

[

muche trabajo realizar la actividad y por ende comete errores

frecuentes.

Lectura:

-%u lectura cas:i no se entiende, suele ser poco discriminada
pues rno puede articular Toocs los  fonemas cendiendo 2
omitirlos, a sustituirles o simplemente a pronunciarlos con

tendencia a entenderse un poco.

Dictado de parrafo:
-E1 sujezo puede tomar =1 dictado de un parrafo, pero ziene
gte ser de una manera lenta, de frente vy al nivel cel menor,

e
para gue pueda ver &l mMOVINiento lakio-facisl.

esenta Una reaacclidr sscuenciada de ideas complejas, si
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ue su redaccidn se  reguos

enunciades en  los gue usiliza dimplicitamente articulos,
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adjetivos, sujeto, pradicado, etc. No reconoce cada uno de
esros elementos de la oracién como takl.

~Tntenta comunicarse per escrito cuando da una idea.

_8y redaccién no presenta una correcta cohesidn ni ilacién de
ideas, tendiendo a escribir sin el uso de los conectives,
de tal manera gus cuande se le pide que invente un cuento a
partir de =stos dibujes gue representan una secuencia de
iceas, &1 sdlo puede poner niflo juega, PEIXC, pelota, liora
mama.

-Manedja la contextualizacldn de lo que escribe, dado que si
hace alusién a las partes claves de las imagenes sdlo gque no

las conecta. Pareciera gue escribe sdlo con elementos claves.

Ajuste gramatical:

-E1 sujeto a veces puede detectar cuande en un enunciade ha
escrito mal el verbo; estec a veces es porque parece Jue ha
memorizade zlgunos enunciados y sabe la secuencia de ellos
recordando cémo es gque se debe de escribir. Esto no significa

que lo domine.

Ortografia:

~-La ortografia del menor es regular pues hace un buen uso de
los fonemas, Pperc no maneja bien el acentec, no sabe su
funcién, séle lo utiliza porque ve gue asi se escribe y lo

memoriza al 1gual gue con las comas y los puntos.

Refiexién scbre la lengua:
-El sujetoc no comprence del todo el contenidc de un Texto,
entiende sus partes pero no la generalidad, de tal manera que

iz icea prinecipal no la puede abstraer del Tex:io.
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Lectura:

Dado que el sujetc no puede comprender la generalidad de
un texto, su lectura no puede presentar anticipaciones ni
prediccicones. A menos gue le haya entendido algo al texto
podri poner alguna palabra que complementa con la secuencia
del texto. S1 lo hace, no serd porgue lo haya comprendidoe
todo, sinc porgue ha visto gue bajo otras circunstancias
similares se hace de =253 manera; esto no supone que tenga ia

claridad de lo gue esta haciendo.

MATEMATICAS
Reconocimiento de la representacion grafica:

-5l sujeto recenoce hasta unidades ae millar con ceros.

Escritura de numeros:
—Lee hasta unidades de millar con o sin ceros.
Valor posicional:

-Recenoce y domina qué NUmMerc €5 mayoer o Menor Jque otro.

Sucesor:

-Domina este aspectc.

Antecesor:

-Domina esTe aspecto.

COPERACICNES
Valor posicionali:
—pcomoda bian los ntmeros de acuerdo a su valor dentro de uha

cantidad en el caso de cuslguier Tipc de opsracion.

fis]
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Rlgoritmo:

-Domina este aspecto.

Problemas:

_puede resclver en ocasiones el problema cuando este no
presenta un nivel ae comprensidn de mucha complejidad, en el
cual no se impliquen més de dos tipos de operaciones y que el
vocabulario usado pusda ser reconocido y estén escritos muy
claramente. 8i no, el menor no entiende gué debe realizar,
pues aun cuando domina las cperaciones bdsicas no puede leer

v comprender con claridad la globalidad de un problema.

Divisidn:
—Sa inicia en el maneijo de la divisién.

Una vez ya evaluado el menor, y viendo gue reguiere de
ser estimulado en su oralizacidn, se determind que fuera
ubicado con los sujetes de los martes a los cuales se les
imtenta estimular la lectura oral. Como al parecer el sujeto
va bien, s6lo qgue no comprende la generalidad de un texto y
casi no se expresa verbalmente, se sugirid que trabajara por
lo mencs tres meses a prusbz con dichos sujetos més chicos
que &1 y gue pertenecen a: segundo ciclo; estec con la
intencidén de rescatar en &1 sui oralizacidn y comprensién.

A parTir 21 menor en las primeras sesiones se
meSTrd con vergl ... .= oraillzar y no se integraba con sus
compafiercs, sSe hizo necesario trabajar casl individualmence
con 41 para estimularlo en la comprensidén de io escrito. ¥Ya

gue se vio gue el mencr sapia v dominaba la escritura ae
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palabras, de frases, perc no podia expresar en forma
entendible lo que escribia, no se hacla entender werbalmente,
No se logrd muchoe con el menor pues su mama comentd gue
ella lo motivaba a que hablara pero se dic cuenta de que le
daba mucha pena hnacerlo frente a sus compaliercos, ¥y mas s1
eran nifias; que se ponia muy rojec y sudaba. Tomando en
consideracién la total renuencia del mener & guerer
arzicular, y entendiendo gae es un adolescente al cual ya muy
tardiamente se le esta intentandc hacer ver la importancia
del lenguaje oral, se decidié pasarlo a los Jjueves con los
sujetos de st misma edad y gue corresponden al segundo ciclo.
Est favorecidé al mencr en el sentido de que en esta ocasién
se integrd c¢on sus compafisros; pero cuando tenian gue hacer
un ciuento entre todos se vio que el sujeto no participaba, no
daba sus puntos de vista, como si no entendiera la actividad.
En resumen, el aprendizaje del menor se vio blogueado,
requiriéndese trabajar ccn €l individualmente. Se observo
también que al momento de ser evaluado s& tuvo retrocesos,
dado que la lectura lsbio-facial ya nc la tiene tan fluida,
la comprensidn as 1l¢ escrito fue menor y en matematicas
comenzd a presentar errores en la solucidn de las divisiones.
Mientras que en la solucicdn de problemas algoritmos y manejo

del sistema decimzl de numeracidén se mantuvo.

SUJETC 2
DATQOS PERSONALES Lorera

Zdenti
sraqos reprobados: primerc de primaria
TrLSgracs 2 escusia radu.ar 8n primerc Edad: 7 afics

Ciclo en &l area: primero NeuromnoTora
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=1 sujeve 2 es una menor que es cuidada por la casa cuna de
Jilotepec ya gque fue abandonada por la madre, abusada por su
padre vy abandonada en las calles del Distrito Federal. Fue
internada en un hespital por presentar lesionss, unz de estas
de consecuencia gravosa, dade gue un hueso de los gue une la
pierna con la cadera se dislocd, a partir de lo cual guedo
interpada en Lravamiento aproximadamente por un afo. Debido a
esto, no cursé el nivel preescolar. Presenta deficiencias en
su lenguaje, al caminar, al retener conocimientos. Al inicilo
del c¢icle esceolar no permitla dgque se le zbrazara o
acariciara, no respetaba ias reglas del saldén dado que comia
cuando ella gueria, se salia corriende del saldn, pedia
permiso para ir al bafio v ya no regresaba pues se 1ba a otros
salones, no se integraba a trabajar en equipoe, se le pedia
trabajar vy decia gque no guiera, nl cantar, ni jugar, "no
quierc hacer nada yo salgeo cruzo la calle y ya no me 1mporta
nada pasa coche y vya".

Sus tutoras Llegaron pidiende ayuda pues vya no sabian
como trabajar con la menor, cado gue decian gue no cooperaba,
gque se enojaba y a todo les decla nc. FPor otra parte,
sefalaron que la mencr tendia ha hablar sola, a reirse sin
motivos v le daba con gran frecusncla por tocarss lz vagina;
gue requerian de orlentacidén para saber cémo enseflarle vy
lograr que les hiciera caso.

Con respecto a su aprendizaje en la lecto-escritura, ss
encuentra en el nivel presilabico en  la categeria  de
grafismos primitives, dade que en sus expresicnes escritas
predominazen les garabates v la seudeletra. En matematicas a

ia menor sélo se le pudiercn evaluar los aspectcs ag lia
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seriacidn, la clasificacién v l1la conservacibn; a partir de
esto, se considerd que la menor se encuentra en un nivel de
pensamiento preconceptual vya gque en clasificacidén hace
agrupaciocnes de una hilera, en la conservacidn de la
secuenclia no logra imitar una secuencia a partir del ejempic
y en la sedacidén no logra ordenar las regletas por tamafios.

Finzlmente =& logré gue la sujeto 2 terminara el ciclo
escolar 1nicléndose en el dominic ce la lecto-escriturz en el
nivel alfabético en la categoria de escrituras alfabéticas;
dade gae sus escrituras se basaban en una correspondencia
entre fonemas vy grafias con peguefios errores ocasionales.
Misntras en matematicas la menor logrd dominar v manejar la
ciasificacidn, la seriacién vy la conservacidn. En la
seriacién del numerc se logré gque la menor uzilizara el
contec oral para comparar, ordenar y crear colecclones hasta
de 50 objetos; puco iniciarse en el manejo de la suma y la
resta. En la madicién pudo distingulr las diferencias de
longitua entre objetos, y en geometria logrd distinguir las
figuras pdsicas v armar rompecabezas. Se iniclio en el dominio
y marejo de problemas.

¥n cuanto a Su comportamiento, la menor se mostré mucho
mas cooperativa, 1ntente trabajar en grupc & un cuando esto
se le daficultaba muche, pueg como gue se perdla vy no
cemprendia lc gue se encargaba. Ya no se salia corriendo del
szlén, ya pedia permisec para hacer alguna actividad, y scbre
vodso, perr1t.d  ser acariciada  y abrazads, disminuyenac

significativamente el hablar scla v tocarse la vagina.



64

SUJETO 3

DATOS PERSONALES Alejandra

Identificacidn: sujeto 3

Grados reprobados: ninguno

Integrada a escuels regular en primero Edad: 7 afios

Ciclc en el area: primeroc

Sujeto 3, oe segundo de primariz en escuela regular con edad
de 7 afios. Llegd al servicic debide a gue sus notas en la
escusla regular son muy bajas; ademas, sus padres se duejan
de no saber cémo hacerle para cue la menor guiera hacer sus
tareas y leer. Seflalaron que cada gue le piden gue estudie se
pone a llorar vy no hace nada, gque es muy floja hasta para
hacer actividades dentro de la casa como poner la mesa,
ordenar su mochila etc. Lé maestra de su escuela se queja de
que la menor no guiere trabajar, gue se distrae y es poco
cooperativa en actividades grupales.

Con respecto 2 sus eavaluaciones se detectd gque en
sspaficl se encontraba en el nivel presilabico en la categoria
"cantidad variable con repertorio fijo parcial", dade que al
expresarse por escrito mostrd usar en iorma constante algunas
grafias como la e v la n casl en el mismo orden y en sl mismo
lugar, auncue no en forma muy marcada. También otras grafias
como la m, u y la ¢ las escribid en cotro orden, lo cual
justificaba su ubicacidén en esta categoria.

En matemdticas se le aplicd la prueba del primer ciclo

encontrédndose que en &1 alctade de ndmerss la menor puco

[
—

representar gréficamente nasta unidades. Igual fue en
conteo conoreto pues, psse 4 Jgue ye 1ntentaba manejar la

. Mostré tener rocién del

w

centena, no 1o hacia correctament
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orden de las unidades, no domina el sucesor nl el antecesor,
vy reciérn se i1nicla en el manejo ce las sumas de unidaces.

Finalmente, se logré gque la menor presentara ¢l deseo
por realizar las actividades tanto en casa como en la escuela
de una manera significativa. Aungue se mostraba lenta para
trabajar sus avances, tanto en espaficl como en matematicas,
no fuercn representativos.

Tn espaficl, la menor varid un poce con respecto al nivel
y la categoria en la gqgue se encontraba al inicic de sus
evaluaciones. Ahora se encuentra en el nivel siladbico en la
categoria de escrituras silédbicas inicilales, sin pradominio
del wvalor scnoro convencional dado gue presentd escrituras
silabicas con escrituras sin  correspondencia sonora, la
mayoria con ausencia del valor sonoro convencional,

En matematicas la mencr mostréd avances poce
significativos, pues en el dictade de numercs pudo
representar graficamente hasta el 20. De igual manera fue en
el conteo concreto, domind el sucesor Yy antecesor sdlo hasta
el 20, aesarrolld el manejo de la sums y la resta.

la sujete no pudeo dominar la lecto-sscritura, dado gque
era muy lenta esn sus actividades e insegura para plasmar sus
conocimientes por escrito. Muy probablemente esto provecd gue
no se lograra la acguisicion de la lecto-escritura como se
tenia contemplade, acemds as gue no se contd con el apoyo de
los padres parz =1 trabajo en casa, influyendo esto para que
la dinseguradad v lentituz de la ujete nc disminuyeran

sirgnificativamente.
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SUJETO 4
DATOS PERSONALES Merceades
Identificacidn: sujeto 4
Grados reprobados: primero
Integrada a escuela regular en primerc Edad: 7 afics
Sordera bilateral de severa a profunda
£l sujetc cuatro es una menor gue presenta hipoacusia
bilateral profunda. No artaicula su lenguaje claramente, se
hace entender a través de articulaciones y sefiales de tipo
canvencicnal; ne cuenta con auxiliares por lo que sdéle ha
mostrade escuchar los sonides de mayor intensidad.

El.comportamiento del sujeto es de caracter cooperativoe.
Cumple c¢on sus deberes, suele 1integrarse al trabajo con sus
compafieros, intenta en todo momento intercambiar conversacidn
con sus compafieros a partir de sus articulaciones, pese a que
estos le demuestran no entender lo gue dice. Esto promovié
que la menor lograra aprender a pronunciar cada vez mejor.

Su familia la apoya en todoe momento al tomarle 1as
tarezs gue se& le encargaron, comprandole sus  Gtiles
escolares, asistiendoc a juntas y procurando pedir inforﬁacién
en dudas que llegaron a tener, al tratar de realizar las
actividades gque se le dejaron a la menor, como las tareas.

Con respecto a sus evaluacionss en espaficl se detectd

ue en ia lecto-escritura se encuentra en el nivel

G

resilabico en la categoria de grafismos primitives, dade gue

w

en su evaluacidn predominc a seudoletra.
T matemiticas se encontrd gue dominz la seriacidn, la

clasificacién vy le condensacidn, perc no domina ni maneja el
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Finalmente, se obtuvo gue en espaficl sublera al nivel
silabico alfabético con predominio del  valer  scnoro
convencional, mostrando una gran cantidad de letras gque uséd
ya con un valor sonerce convencional.

Dominé la lectura labico-facial de la mayoria de los
fonemas, asi como el poder formar palabras y breves frases a
partir de lo que se le dictara. Con respecto a su lectura,
pudo leer en forma discriminada la mayoria de los fonemas,
palabras y breves lecturas. En cuanto a la comprension, se
logrdé que comprendiera algunas palabras y consignas, peroc en
la redaccién la menor no pudo exXpresarse por €scrito.

En matemdticas, con respecto al manejo de los nmeros,
para las relaciones y operaciones pude utilizar el conteo
oral para comparaz, ordenar y crear colecclones hasta de 100
chjetos. Los pudo representar simbdlicamente, domind y maneld
la suma y la resta. En la medicién pudo darss cuenta de las
diferencias de los tamafios de obietos ¥ figuras
clasificéandolas por tamafos, de la méds chica a la mas grande.
En geometriaz manejé y construyd las figuras b&sicas comc el
triangule, el circulo, el cuadrado y el rectangulo; no se
logrd trabajar con el tratamients de la informaciodn dado que
se requeria de la lectura, y en este aspectc no se ha lograde
su dominic.

La menor dejé de asistir a sus Teraplds ¥ por ello no se
logré que siguiera avanzande como se esperaba, pues en el
centro no habia terapeuta de lenguaje. La mamd decididé buscar
una i1nstitucldén en la gue se le pudiera brindar este servicio
= la nifia, dado gque wvio gue la menor ya casi sabia leer vy

escribir pero no articulaba del todo correctamente.
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SUJETO 5
DATOS PERSONALES Bernardo
Identificacidén: sujeto 5
Grados reprobados: ninguno

Integrado a escuela regular en primero Edad: © afics

El sujeto 5 es un menor gue fue abandonade por su madre, vive
con su padre y es ctidaco por una tiz. Llega al servicio la
tia pidiendo apoye, dado que seflala que no sabe qué hacer con
el menor, pues éste es muy groserc, agresivo CON sSuUs masestros
y compafieros de su escuela regular, gue nc aprende y no hace
tareas, gue sus maestras se guejan constantemente por las
constantes travesuras gue les hace v gue esta bajo consigna.
Si se wvuelve a portar mal lo correran de la escuela y esto la
tiene muy preocupada pues ella desearia que estudiara y no
fuera un analfabeto como ella.

En sus evaluaciones se encontrd gue en  espaflol se
encuentra en el nivel presildbico en la categoria de
grafismes primitives, dado gue en sus expresicnes se reflejo
el pregominio de los garabatos y de la seudoletra. Esta
categoria es la elemental gue da inicic a 1o que
posteriormente puede llegar a ser la lescto-escritura.

En matemdticas se ubicd en los niveles mas bajos de la
seriacién, ta clasificacidén y la condensacidn, dade gue nc

sabe agrupar, <lasificar, ni ordenar por tamafcs. Estas

)

evaluaciones arrolan resultades wuy significativos en €

sentido en gue nos permiten ver gque se reguaririd estimularlc

para el aprendizaje de lo més bésico del espafiol las

S

matemdticas, para lograr avances en €l menor.
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Finalmente, se pudc obtensr con el menor gue en espafol
sublera al nivel silébico, & la cetegoria de escrituras
silébicas iniciales con valor sonoro convencional, dado gue
sus expresiones mostraron una correspondencia sonora de tipo
solo inicial. Este avance, pese & gue ne presenta ser del
dominic de la lecto-escritura, sl es un peguefio avance de
cémo estaba a cdédme termind el ciclo escolar.

En matematicas se logrd gque en los numeros, Sus
relaciones y sus operaciones, el mencr manejara el conteo
oral para comprender, ordenar y crear colecciones hasta de 20
cbjetos, utilizande su representacidn simbdlica. Se inicio en
el manejo de la suma y la resta. En geometria manejd y formd
las figuras basicas: el circule, el triangulo, el cuadradc ¥
el recténgulo. En medicién logré distinguir y comparar
figuras por su tamafic. No se logré trabajar con el
tratamiento de la informacién por falta de tiempd.

Se lograron con el menor resultados significativos en su
aprendizajs, pero no leos suficientes y necesarios como para
pensar gque ya no requerirad de terapias paraz el sigulente
ciclo escolar, dade que no domina la lecto-escritura ni las
funciones bisicas en matematicas. Ademés, su mal
comportamiento neo desaparecid del tode, pues aun siguid
haciendo muchas Lravesuras; requeria de una Rersona
permanentemente para que trabajara, pues por si sclo no hacia
sus tareas. Requeria de gue lo obligaran o castigaran dade
gue de otra manera n& hacia las cosas, y gSe le ternmind

en la

)

canalilzandc con una psicdiogs para gue trabajara con &
modificacién de la conducta. Este no se cubrid del toao por

cuestiones internas ce dichz area.
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Se le sugirid a2 la tia seguirle trayendo al servicio al
siguiente cicle escolar. Ella comentd gque ya no podria
hacerse cargo del menor y gue muy probablemente su padre lo
meteria a un internado, dado gue &1 no lo puede atendsr pues
trabaja todo el dia y ogue tal vez ya& no o traerla para el

siguiente ciclo escolar.

SUJETO 6

DATOS PERSONALES Juan Francisco
Identificacidén: sujeto 6

Grados reprcbades: segundo

Integrado a escuela regular en segundo Edad: 8 afios

Ciclo en el area: primero

El sujeto 6 llegd al serviclo por presentar notas bajas en la
escuela. Sus padres dessan apoyarlc para gque pueda salir
adelante. Al parecer el menor fue abusado sexualmente por
compafiesrcs mas grandes que €1, v a partir de =2llc se ha
mostrade muy lleorén, no guiere ir a la escuela y no muestra
gser sociable. La madre comenta que ella guisiera gue le
orientaran sobre el abuso, pues no sSabe hasta gue punto esa
acc1én le pudo afectar a su hijo en el aprendizaje.

Para elaborar lecto-escritura se aplicé la guia ds
primer ciclo, detecténdose gque el menor se encontraba en el
nivel presildbico an la categoria de cantidaa variable con
repertor>¢ fi1jo parcial. Em su  &8SCritara  se  presentaron
constantemente alganas grafias come 42 ¥, 5, Ny & Y I,

udiendo ser a veces Jna pa.abra escrita por 10 letras, 15, ¢

o

13, etc. BEs decir, las graflas podian repetirse, aungque no la

misma cantidad para todas las palapras.



71

En matemdticas se le aplicé la prueba del primer cicleo,
encontrandose gue en  1os numeros, sus relacicones y  sus
operaciones el mencr podia utilizar el conteo oral para
comprender, ordenar y crear colecciones hasta de 20 objetos,
aungue con cierta tendencia a presentar erroras al
representarlos simbdélicamente. No manejaba el sucesor ni el
antecescor, ni dominaba la suma ni la resta.

Finalmente se logrd gue el menor avanzara de nivel en la
lecto-escritura, dade gque va se encuentra en el silabico
alfabético an la categoria de escrituras silébicas
alfabéticas sin predominic dei valor sonorc convencional;
existiendo correspondenciz soncra, en su mayoria foneéticas vy
a veces silabicas sin predgeminio del valor s50noro
convencional de las letras. No domind por completo la lecto-
escritura dado que el menor sbdlo asistié a sus tTeraplas ©
meses y después dejo de asistir, desconociéndose 103 motivos.

En matematicas se logrd gue el menor, en el manejo de
los numeros, sus relacioness vy operaciones, avanzara hasta el
manejo de la centena, su contec oral, su representacidn
simbélica y concreta, y manejara la suma y la resta. No ss
alcanzd a <trabajar la medicién, ni la geometria, por la
inasistencra del menor. -

Con respecto a su comportamiento se vio gue el menor se
mostrd mas sociable y cooperativo hacla las actividades.
Tste menor ‘ue canalizado a tracvamiento psicoldgico pers no
pudo ser tratadce adecuadamente por Ifalta de personal, per lo
que la maestrz se concretc a ganarse la confianza del menor,
jugange con &1 a la pelota y poco a poco la confianze
floracic hasta gue 21 menor fue venclendo el miede provocado

por el abusc sexusl perc no del todo, pues nunca se le cio la
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atencion particular gque requeria dade que la instancia
encargada ds realizar su canalizacidn nc la realizo, por
fzlta de lugares cercanos a Jilotepec, en los gue se
brindaran apoye a nifiocs abusados sexualmente.

Sin empargo, y pese a la falta de apoyo psicoldgico, la
profesional del &reas intentd ser carifiosa con el menor ¥y
ganarse su amistad, para asi promover en €1 seguridad. Poco a
poco se le fue introduciencd ar area, <con  aceptracidén oy
seguridad, 1o cual se fue logrando hasta gue el menor por sl

mismo cooperaba y platicaba con sus compaiercs.

SUJETO 7
DATOS PERSONALES

[l

uls Enrigue

Identificacidén: sujeto 7

Grados reprebados: ninguno

Integrado a escuela regular en Primero Edad: & afios

Ciclo en el area: primerc

El sujete 7 es un menor al gue nc le agrada asistir a la
escuela, gue no nace sus tareas, v que al momento de querer
trabajar con &1 en casa no coopera y al gr.tarsele se pone
miy nervioso; todo su cuerpesito tiembla ¥ ante esa respuesta

la mamé ha preferido ya no decirle absolutamente nada.

[
Lt

Se ha visto gue el mencr es muy serio, retraido,

cuesta trabajo expresar su$§ pensamisntes, intenta hacer |

<

gus se le pide perc CoOn errores vy lentgmente. Al parecer z

w

mamd es una muitar agresiva que grita y S 1ntolera con gran

fzcitidad, vy moy propablements estas actitudes maternas le

Fan estaao scasicrarnds 21 menor Temor, inseguridac v una muy



probaple baja autoestima gue se ve reflejada en su lento
aprendizaje.

Para elaborar lecto-escritura se aplicé la prusba de
espaficl, y para matemidticas, la prueba de primer cicle, a
partir ge lo que se concluyd que el menor en espafol se
encontraba en el nivel presildbico en la categoria de
cantidad y repertorio variable con presencia de valor sonoro
inicial N dado gus el sujeto al escribir usé
predominantemente la letra correspondiente al valor scnorc de
la primera silaba de la palabra dictada.

Finalmente, se logrd gue subiera de nivel alfabético en
la categoria de escrituras alfabéticas, dado gue en sus
expresiones escritas desaparecid el andlisis silabico y ahora
sus escrituras ya son formadas en base a una correspondencia
entre fonemas y grafias, lo cual no excluye de pegquefios
errores ocasionales. Pese & sus pequefics errores, el menor
logrd dominar significativamente ia lecto-escritura.

En matematicas, en los numeros y sSus operaciones, dominé
el conteo oral para comprender, ordenar y crear colecciones
hasta de 100 objetes con su  respectlva representacidn
simbélica, manejandc sucesor y antecesor, comind la suma y la

resta, se inicié en el manejo de la comprensién y analisis de

ia irnformacidn de los problemas.

Fn términos generales los logros obtenidos tante en
espafiol como en matemiticas fueron muy significatives, daco
gue esto provocd su promocién de grado en lz escuela reguiar
v la dada de alta en el area. Por otra parce, se logré subir
la autoestima del sujeto haciéndoclo mas seguroe v sociable; va
gue pudo expresar con libertad sus cpinlonss y pensamientos.

L

w
2

mamé aceptd que por Ser tan desespsrada y agresiva su hijo
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le tenia miedo. Todo este si1rvié para que la mama  le
manifestara & su hijo més paciencia y carific, ¢ inciusc se le
orientd sobre el trato que deberia tener con su hijo para
ayudarlo a subir su autoestime; lo cual al parecer ayudd en
gran medida tanto al hijo como a la madre. Por un lado, para
gque el sujeto no le tuviera miedc a su mamd vy, por el otro,
para gue la mamd descubriera otra manera de relacionarse con

su hije que no fuera a part:rr de gritoes.

SUJETO 8

DATCS PERSONALES Rlondra
Grados reprobados: segundo

Integrade a escuela regular en segundo

Ciclo en el arsa: segundo Edad: 8 ahos

La sujetc 8 esta en segundo de primaria en escuela regular,
tiene 8 afios y presenta un pobre aprovechamiento escolar.
Segin el reporte de su maestra, la menor casl neo aprende
porgue no le gusta trabajar, y cuando lo hace, es muy lenta.
Su mam& reporta que ella ha tratade de apoyaria en la casa
pero le desespsra gue la sujetc se tarde muchisime para hacer
1o que ella le pone y gue asi es en cualguier activadad gue
se le encargue, sumamente lenta. Que ya no sabe gué hacer
para gue la suleto hags las actividades un poco més rapido.
Para sus evaluaciones se aplicd la pruebz de espafiol ¥y
matemdzicas de primer cicle, a partir de 1o cual se corciuyd
que la sujeto en sspaficl  ss  encuenira  €n el nivel ge
escrituras alfabéticas, dado gue expresd 3. escriturs en pass
a una correspondencila entrs Ionemas vy grafias. Pero esio no

ss ae’ todo excluvente ae erreres dado que tiende a juncar
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las palabras, usa mayisculas entre minGsculas, se come
lstras, las sustituye. En su redaccidn ne manejd congensacion
de ideas, ni ilacién, ni una cohesidn, pues apenas logré
expresar una muy pequefa redaccidén gue si tuve gue ver con lo
gue se le pedia escribir; es aecir, si presentd coherencia,
pere no logrd plasmar ideas con un mayor contenido gque
expresara mis sobre lo ocue se le pedia. En cuante a su
ortografia, cambia la b por la v, 1a 11 por la vy, 1a z por la
s, no usa la h correctamente:; en cuanto a su lectura esta es
muy lents, se eguivoca por sjemplo en iugar de leer pajaro,
lee parajo, omits tramos completos de una lectura y algunas
veces lee la a por la o, no retiene el contenido de una
lectura e inventa lo que no ha leido, pues puede decir que un
pajarito busca miel, cuande en la lecturaz no lo haya leido.

Iz sujeto inicialmente fus ubicada en un nivel muy bajo
de la lecto-escritura, dade gue esta repitiendo segundo afc y
en el que se esperaria que sélc necesitaba gue se le
reafirmara lo ya aprendido. Esto ne fue asi y nos indicd gue
ia sujeto presentaba un muy Iimportante desfase intelectual,
gque necesitaba urgentemente un tratamiento gque le ayudara a
pasar su segundo afio y ne Lo repitiera por segunda ocasién.

on mateméticas se le aplicd la prueba del primer ciclo,
encontrandoss que ern el dictado de nimercs pudo
representarios graficamente hasta decenas, al igual gue en el
CONTeo cOncreto vy su representacidn simbdlica. Tuve algunos
errores pues no manesa el sucesor ni sl antecesor, tampoco la
suma ni 1z resta; no dooina el analisis en el tratavienvo ce
iz rinformacidn de un probliema.

Finalmente, 1z menor solo  continud  asistience ak

servic-o Dor un periodo dz 8 sesiones durante las cuales se
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vic gue la menor era lenta para procesar informacidn,
comprenderia o memerizarla con clerta tendencla a presentar
rasgos de una leve discapacidad mental. Este no pudo ser
corroborado puss la sujeto ya ne z2sistidé al Centro, sdlo se
logré en poca medida gue la menor distinguiera las palabras
cortas de las largas, que ya no sustituyera, ni omitiera
letras tanto al leer como zl escribir. En matemdticas se le
reafirmé el manejo de los numeros, peor lo menos hasta el 30
sin errores, y se le inicio en la suma.

Se crienté a la madre para gue supiera como hacerle en
casa para que la sujeto trabajara con mayor rapidez a partair
del control de la conducta. Al parecer la madre implemento
ias orientaciones, dado gue se vela en clase gue ya no se
tardaba tanto en la realizacién de las actividades v su mama
ya no se guejaba tanto ce gee su hija fuese floja y se

tardara para hacer lo gue ella le sncargaba.

SUJETO 9

DATOS PERSONALES Hugo

Identificacidén: sujeto &

Grados reprobades: ninguno

Integrado 2 escuela regular en quintod Fdad: 1iC afios

Ciclo en el area: segundo

121

1 sujeto 2 va en cuinto gradc en escuela primaria regular y
0

-1ene una edad de 10 afios; presentaé < poore aprovechamiento

ascolar, pues ya reprcbd guintc y lo esta repitiendo. La mami

comerntd que el sujeto, desis cuarto afio, ya no queria asigtir

a la escuela, dejandola por un tiempo, y gue ella luchd mucho
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porgue el niho continuarz sus estudios y pasara el cuaric
afio. Esta se preocupa mucho por su hijo pues va muy bajsc v
puede ser gue reprusbe, ademds de gue le dice que vya no
quiere estudiar, gue prefiere trabajar. Este no cumple con
las tareas, se la pasa en la calle, v come ella trabaja tedo
el dia le ha pedido gue le ayude en actividades de la casa ¥y
no las nhace porque se la pasa jugando con sus amilguitos en la
calle. Cuando ella 1llega el mencr no ha comide y ella
quisiera la orientacién para saber tratar a su hijo y lograr
asi zacarlio delante.

Para evaluar espaficl se le aplicd la guila del segundo
ciclo, detectandose que en la nocién de la palabra dentro del
enunciado, no reconoce la palabra come tal, confundiendo las
palabras con las letras. En el dictade de enunciados mno
segmento nl axslé correctamente cada uno de los elementos del
dictado. En su redaccidén presentd buena cchesidén e ilacidén y
en su produccién establecid relacionss semanticas apovadas en
el proplo texte, siende aceptable la contextualizacion del
cuento con respecto a las imdgenes en las que se apoyd para
su realizacién con una informacidn minimamente necesaria para
comprenderse. En cuanto a su escritura sintactica, el menor
logré elaborar un texto sencille a partir de vuxtaposicicnes
o coordinacicnes mediante =1 nexo; en el ajuste gramatwcal de
su parracldn  se vis gue no hacia usc de la ortografia
confandiendo la v, », ¢, 3, 9, j, etc. Omite la h, no usa
acentos nl comas, pero si consigue realizar las adecuaciones
pertinentes centro ae las figuras de diccidn. Para el sujeto
21 acente no =wiene ning.n valer sonore, &n Cuantc 4 las

palabras noméfonas muestia nc  Tensr nocldén ae  elilas, no
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distingue ni maneja el sujeto, el predicade y el verbo.
Finalimente, Se le ubicd en =1 nivel alfapbético convencronal.

En cuanto a matematicas, en el reccnocimiente de la
representacién grafica no reconoce por complete las unidades
de millar, pues cuando el cerc se usa a la izquierda tiende =z
confundirse; escribe mal una cantidad cuando existen cercs
intermedios, no domina le lectura de wuna cantidad cuando
tierne ceros 1ntermedios, no tiene nocién del antecesor vy del
sucesor, no distingue por completo una cantidad mayor de una
mencr, v ne sabe acomodar correctamente las cantidades de una
operacién de acuerdo al sistema decimal de numeracion. Cen
respecto a la solucidén de problemas, no pudc comprender su
cortenide y resolvia correctamente las operaciones; maneja el
cm. perc no los mm. Por u4ltimo, no presentaba una buena
nocién del tiempo, tendiendo a2 confundir los meses del afio v
no deminaba los segundes.

En general se encontraba en proceso de consolidar el uso
de? sistema decimal de numeracidén hasta las unildades de
millar, de acceder al manejo de las cperacicnes basicas y de
la comprensidén de problemas.

Fipnalmente el menor asistid a la escuela por dos meses
continuos pero despuds falto por dos meses, hasta que la mamé
2cudié al servicio preguntando por los avances de su nizo. Se
le dico gue ei sujeto ya tenla dos meses S1n asistir ail
Centro, per lo gue fue canmzlizada a trabajo social para gue
ia oriencara y la apoyara en este aspecto. Bl sujeto siguid
z51sT enco a2l servicic pero con ula asistencia may Irregular,
no hacia Tareas y no trais Sus cuacernos cel area; y como la
mamé ne o podia apovar en casa vy asistla al Centro muy

e

gularmence, c¢asl nc se lograron avances signif:rcatives
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con &€1. Cuande ya se iniciaba el trabajo con sus déficits de
espaficl © mateméticas y se le ponian actividades para su
casa, éste perdia los cuadernos, decla gue se le clvidaba
hacer la tarea 0 gue no asistia porque se le habla clvidado.

Por consiguiente, se puede decir gue no aubc  una
continuidad v ni un orden, gue permitiera sacar adelante el
avrendiza-s del menor. Lo gue Zue sucediendc es gue se le
integrapa a trabaJar con 105 companiercs de su M1sme cicle gue
va se encontraban mas adelantados. También con frecuencia se
integraba a trabajar cuande ya se habia iniciado la clase,
pues solia llegar tarde. Por todo esto no se legré un trabajo
continue que nos permitiera saber si  hubo a2lgun avance
significativa.

Pese a todo ello, may superficiazlmente se puede decir
gue el menor mejord su letra, logro distinguir un pcco las
palabras cortas de las largas, no domind sujeto ni predicadeo,
su  redaccién mejoréd un poco en el sentide de que ya
presentaba mayor coherenclia en su contenide, aungue sin uso
de acentos, comas ¥ maneio ortografico.

En cuante a matematicas, se vio gue ademas de que no se

avanzaba se retroceaia, dade que ya empezaba a no manejar

correctamente la multiplicacién. Presentaba dificultad para

resolver las restas y nunca logre resolver correctamente un

problema por mas sencillo que se le pusiera; ademas de gue
o

aecia "tenge f£lojera’, "ya me canse”, "mejor vo no o nage",

Ndéqemeic de tarea’, e=c¢. Cuandc se le ponlan las operacicnes

uego éstz2 preferia no parcicipar < pelearse

] r
con sus compafieros, v coro no asistia cen frecuencia y solia

ESTA TESIS NG DEBE

BE LA DBIBLIGTECA
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Finalmente, se le sugiriéd a la mamd gue lo siguiera
travendo al siguiente ciclo escolar, pero que lo pensara muy
bien, pues si ella ne lo podia apoyarlo en sus tareas ¥
vigilar si asistia al Centro ¢ no, el sujeto se iba volwver un
vago, un irresponsable. Que al no uener quién se encargue de
estario checando, vy con toda la libertad de irse a donde &1
guisiera, tarde o temprano le iba a gustar ese medo de vida vy
entonces si ya no se poarla hacer nada. Que s1 lo iba a meter
al Centroc era porgue lo iba a estar cuildando y apoyandoe
constantemente. S1 ne, pues entonces gue lo dejara trabajar
como &1 se lo habia estaco pidiendo, vy encaminarlo hacia una
actividad laboral gue le permitiera dedicarse a alge sano ¥y
ne nada més a salirse a jugar a la calle y regresar muy noche

4 sSu casa.

SUJETO 10

DATOS PERSONALES - Anselmc

Identificacidén del sujeto: sujeto 10

Grados reprobades: tercers

integraco a escusla reguldr en cuarto Edad: 10 afos

Cicle en el &rea: segunde ciclo

EX sujeto 10, uabicado =n cuarto grado en escuela primaria

reguiar, con easd de I afios, Tiende & manifestar 1ncuietud
gentro del salén. Segin fu meestra &s

un nific gue entiende lo

o]
i

m

gue se le explica, apren a mayor parte en cuanto zl manelo
del nimero, las operacicnes y les problemas. In espanocl, su

sprencizate era regular respectd a ia lectura, comprensidn,
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redaccidén, dictado y presentable su escraitura. Dn cuanto a su
conducta, es bromista, necesiza llamar la atencidn, tiende a
ser flojo y rtarda para realizar las actividades que se le
dejan. Aun asi, cuande el nifio tenla desecs de trabajar
rapido v bien lo haciaz sin proplemas, segun 10 reportadoe por
ia maestra de la escuela regular.

Lz mamé comentd gue =21 scjeto tardaba mucho tiempo para
realizar cualquier actividad gue ells le pusiera, teniéndele
que estar recordandec gque se apurara. Bdemas, comc no
trabajabz =n la escuela, ella se tenia que dedicar la mayor
parte de la tarde a trabajar en 1os ejercicios gue el nifio no
nabia hecho dentro del sazldén, més las tareas que le dejaban.
Reportd que no iba mal en sus calificaciones, perc que le
preccupaba que no fuera independiente y 1o realizara sus
actividades por si mismo. Que dependiera en tods momento de
ella v gue por si mismo no hiciera nada. Nos manifestd que
desearia que la orilentaramecs en este aspecto, pues le
preocupaba mucho.

Para evaluarlo, se le aplicd la guia del segundo ciclo,
getectandoss qgue en la nocién de la palabra dentro del
enuncilade, el sujeto reccnociaz la palabra como tal. En el
dictade de enunciades segmento y aisld correctamsnte cada uno
de sus elementos. En su redaccldn presenté buena cohesidn e
1lacién v en su produccién establecid relaciones semanticas

o

vagas en el Proplo texto, siendo aceptable la

[yl

3]
contextual.zacidn del corteg con respecto a las imagenes en
las cus se2 apovd para su realizaclidn con una informacidn
minimament necesaria para comprenagrse. En cuanto & sy
esTrucrtura Sintactica, €1 suseto logrd elaborar un TEXTO

serci to. En cuanto a St ajuste gramatical, en la narracidn



82
se vio gue consegula realizar las adecuaciones pertinentes,
incluyende las Liguras ae dicciény; sabia la Ifuncidn el
acento dentro de la palabra, manejaka las homdfonas vy
presentaba a veces errcres ortegraficos. No reccnocia del
todo el sujete, el predicado vy el verbe. Finalmente, se le
situé en el niwvel alfabético convencional.

En matematicas, en el reconocimiento de la
representacion grafica, reconocia hasta las unigades de
millar, con ceros a la izquierda; podia leer esas cantidades,
distinguir vy manejar antecesor y Sucesor. Identificaba un
nimere mayor de une menor, acomodaba correctamentes las
cantidades en una operacién de acuerdo al sistema decimal.
Con respecto a los problemas tendia a tratar de resolverlos
de la mejor manera; comprendia nocicnes de las fraccicnes, no
manejaba problemas en 1los que se implicara la divisidn, vy
manejaba el cm. pero no los mm. En la nocidén del ftiempo,
presentd un buen nivel a excepcidon cuando confundidé los
minutos vy las horas.

En general, el sujeto dominaba las operacicnes basicas.
Zn espaficl no se le encontré muy bajo, lo gue nos hace ver
gue si regueriaz de gue se le enseflaran algunas noclones tantc
an espaficl como en matemifticas. Aungue basicamente lo que se
requiers a3 orientar a la madre soore la modificacidn de la
conducta del sujeto para que éste trabaje por si mismo.

Finalmente, e} sujeto mejord su escritura, 3u lectura,
su redaccidn, v presentd un mayor contenide de 208as Con una
muy buena cohsszén & ilacuin. Mejord su ortografia y empezd a
usar correctarenze los punzos ¥ las  comas; mostraba

comprender la gernsralidad de un texto.



En matemadticas se logrd gue comprendiera los problemas
en los gque se implicara la divisidén v més de dos funciones,
gque mansjara el mm. y los segundos, Yy gue corrigiera la
ortoegrafia en la escritura des cantidades. Se le dieron
nociones del manejo del porcentaje, gue manejara problemas de
perimetros, de &reas, gue reconoclera las férmulas de las
figuras del <tridngule, el cuadrado vy el rectédngule, v
manejara el diametro y €1 radio.

Con respectoc a su conducta, tendid ha realizar por si
mismo sus tareas, hacer las actividades que se le dejapan con
mayor rapidez vy dentrc del saldn de clases de su escuela
regular disminuyo en gran medida su conducta Jjuguetona. Como
va atendia més a la maestra, se le dioc de alta a los & meses

de haber entrade al Centro.



84

CAPITULO 4

APORTE CRITICO Y ANALITICO

£.1 Analisis del Trabajo Realizado

En este apartado manifiesto analitica, critica ¥
reflexivamente mi punto de wvista perscnal come profesicnista
ante los aclertes, desaciertos © tropiezos, gque se suscitarcn
a lo large del ciclo esceclar 1993-198%, en el arca de
aprendizaje en el Centro de Educacidn Especial de Jilotepsc,
Estado de México.

Primeramente he de comentar que toda labor desempefada
presenta puntos de vista positivos y negatives, y gue este
trabajo en particular ne es la excepcién. Por lo cuzl, mne
abocare inicialmente a tratar de esclarecerlos.

Ay respecto, piensc gue existe una gran gama de aclertos
vy desaciertos dentro de la funcidn desempefiada y que parten
de raices distintas. Como en todo trabajo se tienen aclertos
o avances, uncos tendrédn gue ver con la preparacidn
profesional, otros tiens gue VvVer Con el compromiso real ¥
moral gue se tenga ante la actividad profesional, otros con

tuc de numanidad y aceptacidén hacia cualguier tipo de

9]
r
w

te. En  este capitulc 1intentaré ir

particularizanac; es dectr, me abocaré & ir comencends en

Con respecto a la actividad profesional, es xmportante

aclarer gue tuvo una antigusdad de dos ciclos escolares
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dentro del 4rea de aprendizaje (perc 7 afos en el sistema),
recibiendo capacitacicnes en todo momento durante los mismos.
Esto me ha sensibilizado en cuanto a la elaboracién de la
planeacién gque tengo gue realizar mes con mes, £l conccer el
enfoque comunicativeo y funcional de ensefianza de lz lengua, &
empaparme un poco de la didéctica constructivista en las
matemdticas, a realwrzar la elzboracirdn del peri:l ae grupc
gue fue una de las activadades «e actuail lnnovacion y 2
partir de la cual se me permitid obtener una situacidn
psicopedagégica va que el perill de grupe tiens apartados
particulares referentes a la situacidn psicoloégica del menor
a2 nivel de inteligencia vy emocional, hace alusidn a la
situacién familiar bajo la gue vive el menocr y la social que
presentaban inicialmente cada uno de los mencres con 1os gue
trabaié v asl obtener una caracterizacién global. De la misma
manera, a manejar y hacer uso de los avances programabticos y
ficheros gue utiliza un docents; se me ensefid en forma muy
general a ser consciente de los conocimientos gue se deben
impartir en cada grado escolar vy se me amplid muchisimo mas
mi conocimientc a nivel tedrico sobre el trabalo a realizar.
Se me hizo ser extremadamente consclente, sistematico v
preciso a nivel tedrico de lo que todo profesional psicdlogo
debe saber y dominar al estar realizande sus funciones dentro
de una &rea gqus funge como apoyo & las escuelas regulares. En
este sentido, estoy convencida gque el psicdleogo tlene gue
saber tode 1o referents a las cuestiones de orden emocicnal,
afective, fariliesr v del desarrollo gue tienen gue ver con a3
formacién psicoléagica del individuc, aparte de empaparse de

todos los conocimlentos cue maneja un docente para saber la
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directriz de trabajc global con cada uno de los mencres con
los gue se trabaja.

Esto ha venido favoreciendo e incrementandc tedricamente
la actividad de una manera tal gue pareciera que la enseflanza
puede ser sometida a un control ordenado y sistematico en el
que nc se presentan variables exrtrafias o no controlables.
Ceme si esto nos permitiera un total cumplimiente de las
expectativas y objetivos planeados en la curricula escolar vy
plasmados de acuerdce a las necesidades de la poblacién en la
planeacidn mensual,

Estas exigencias tienen sus aspectos favorables v
desfavorables para el trabajo y para mi formacidn, dado gue
asi se nes ha inducide a ztener un conocimientce tedrico y
si1stematico de 1o gue se pdodria hacer, de los alcances que se
podrian obtener partiendo de bases cientificas gque tilenern
como objetive promover una ensefianza de mayor calidad. Para
que &l tratar de ser sometidos estos conocimientos a una
practica real y concreta se pueda corroborar con hechos si lo
estapulado y propuesto por la estructura de la ensefianza de
la SEP puede sger realmente retomade come tal en una area gue
funge como apoyo a la escuela regular. En este sentido, se
nes dieron  Therramientas imporrantisimas  para entender
tedricamente 1o gue se puede llegar a realizar dentro de una

o no se nos prindd el conocimiento a nivel practice

=t
£,
™m
e
[0}

v resl a= lo dgue a nivel tedrico se nos enseflaba. Ademas,

(1]

crec vo gue, por un lade, se& nos habla del perfil tedrico 4
ensefianze a partsr de una diddctica gue promusva en . Menor
formas ae pensar analiticas y criticas que surjan de sus
mismos alcances, pero, por el otro lade, la enseflanza gue se

lz brinda al futurc profes:zonista no es de este tipo. Y lo
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que se le pide tampoco, puss unc tiene gue acatar todos los
lineamientos al pie ae la letra de una manera ordenada vy
sistemédtica sin esa libertad de ensefanza gue tanto se
promueve en =l alumnc.

Entonces nos  cusstlionamcs, ;oebmo se podrian dar  estos
alcances andlitico-criticos si no se smpleza & promover esto
desde nosotros mismos?, desde las formas metodolégicas gue se
usan en nuestras capacitaciones en las que se nos ensefia lo
gue se pretende gue nosctiros reallcemos en nuestras aulas.
Desde mi criterio, sdélo se nos promueven sometimientos v
acatamientos gque conllevan al cumplir por el cumplir mismo; y
gque es sumamente entendiele, pues siempre han existido formas
vy alternativas de exigencia laboral gue controlan lo gue se
realiza sin carle una libertad al profesional para que =
partir de sus mismos procescs de enseflanza pueda expresarse,
reportar sus alcances y logros obtenidos dentre de su
préctica. Creo que se olvids este aspecto importantisimo y
gue podria ser un elemente aliciente y de motivacidn para
muchos de noscotros- gue surgimos de sistemas de enseflanza ya
no tan tragicionalistas.

Dado gue algunos psizéleogos se encuentran insertados en
este tipo de trabajes, puede gue esto sea un punto a favor vy
de partida para determinar las  estrateglas tedrico-
metodeldgicas gue se nes pueden brindar para desarrollar
nuestra practica cotidiana. Pareciera gque en algunas
instiltucionss se= parte ce. supuesto de gue el profesional nc
conoce lcs MaXCos —ebdriccs ae ensefianza, CCmo el
constructivista, gue no sa conocen las diferencias entre un
sistema trad-cionalista d: uno analitice-critico. Is como si

se partiera del hecho gie presentamos un perfil ds masstro y
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no de psicélogo. Generande gue la misma preparacién del
psicéloge pareclera no tener su amportanciz  aentroc  del
sistema, dandole mayor credikbilidad a planeaciones
curriculares o sistemas de enseflanza alejados de las
rezlidades que reguieren los mencres. Y esto a pesar que en
ocasiones un docente obtiene mé&s con el solo hecho de hacerle
sentir al menor lo umportante gue es, explicandole lo que se
espera de €1 y aclardndole en todo momento las posibles
razones por las gue €1 no avanza, etc.

Por otra parte, otro de los aspectos de 1la labor
desempafiada en los gque yo encuentro aciertos y desaciertos es
el que se refiere al compromiso real y moral del
profesionista que tiene como materia de trabajo al mismo ser
humano.

Es rezimente critico. darncs cuentes que  nuestras
funciones ne tienen gue ver con simples "objetos™, a 1los gue
se les pueds dar una forma, vy sl no nos gusta o guedd mal,
simplemente repetarla vy va. (No! En nuestro caso estamos
trabajando con seres humances gue se inician en el campo del
vivir y gue va a tan temprana edad han empezado a encontrar
sus primereos v grandes golpes que como siempre la vida misma
nos brinda por el simple hecho de estar vivos.

Hablar de un compromiso moral tiene gque ver con el hecho
de saber que yo, como lgualmente humanc, le puedo generar mas
oroplemas a. nific con e&X gue trabaje. Sz lo deseo, pusde
acosarlo sexualmente, apusar de €1, burlarme, criticarle o

el eno;o gue me havan provocado

1-4

simplemente a&scarcgar en 2
oTras personas. Lsto e85 algo gque sSe tiene gue cuidar macho,
gue se deke procurar CCnIirolar ¥ o Jgue Tlene gue  ver con

cuestiones de orden meral, acado gue son elementos propios del
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profesionista vy gue nos remiten a elementos de su misma
egucacidn, de los principios con los gue le enseflaron a vivir
v a manifestarse cotldianamente y de los cuales hecha manc en
todo momento al estar ensehando.

Esi pues, tenemos gue 1ios valores, principios y el
respeto gue el profesionista presente ante sus sujetos de
trabajo -que en este caso son lcos nifios- le daran pie para
lograr sus objetivos.

En mi caso particular ha sido algo positivo, dado que
este aspecto procurc cuidarlo mucho. En primera, trabajando
en terapia particular conmige misma, con mi nifia 1nterior.
Recconociende cédmo inconscientemente, al agredir a un nifio,
nos agredimes & nosctros mismes, agredimos a  ese  nifo
intericr gue tenemes vy =21 cual muy probablemente no ha
superado los maleos travos de que fue objetoe por parze de
adultos con poca calidad moral y respeto hacia <1los mismos;
y eh segundo, aportando en m: trabajo calidad, que se obtiene
al ser conscientes de gue un gesto, una palabra, un pegueflo
detalle, un neo cuidado pueas afectar al nific con 21 que este
trabajando y no lograr los avances gue se desean.

Sin embarge, pese a Jue vo plenso gue este aspescto fue
posSitivo, ne gulere aeclr gue no existieran sus desacLeres.
vor ejemple, yo nunca he recibido una capacitacidn en la gue
se me orlente sopre el trate al menor, gue me explique de
génde surge el gue a vece: trate de una manera a un nific y a

vaces de otra. Pareciera Jue se d& por sentade gue al menor

= le debe tratar corractamente, o:vigdndose gue s:»un

4]

rofesionlste abusa de un mencr, de la manera gue estz sea,

'

no es tanto porgue ne tensa £ conecimiento de gue £s0 no se

geba hacer, sS1 no mas bier, tiens que ver con el hecno de Jue
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exlsten elementos i1nconscientes en el profesionista no
trabajados y que proyecta indirectamente en los menorss.

Ademds de no brindarse capacitacién al respecto sobre
este tema tan importante, no se exige al profesionista o no
se le somete a un ctratamiente psicoldgico gue 12 permita
presentar una actitud moral y de respeto hacia sl mismo vy
haciz los menores. En mi practica profesional yo veo coémo Los
procblemas internos ae una insctitucidn afectan a toda una
poblacidén manifesténdose a través de deserciones, noe
asistiendo a talleres, Jjuntas, o simplemente manifestando
verbalmente sus desacuerdes: gue en muchas de las ocasiones
tienen gue ver las actitudes y comportamientos gue los
profesionistas de la inst:itucidn presentan hacia los padres y
meneres.

Es asl gue el trato gue se le debe brindar a un menor
tiene que ser con calidad moral y aceptando paso a paso gue
1o gue yo soy y dejo proyecrar en mi pcblacidn con la gue
trabajo, puede, en la mayoria de las veces, truncar vy
entorpecer mi practica profesional. Luege entonces, es muy
sugerible, por sanidad mental, que se trabaje en terapia
particular con los docentes.

Tinalmente, gquiero referirme a la actitud humana y de
aceptacidédn hacia lcs menores, como un  comportamiento o

ctitud de humildad, a ftravés del cual podemos entenoer gque

nadie es mas que nadie, gae tede elemento en esta tTierra es
zguzl, presentando los mzsmos derechos a ser <tTratado c<on
respeto ¥y educacion.

Evidentements esTe &sSpecLo tampoco s$e trabasa en las
capacitaciones. Los motives o razones pueden ser milziple

S!
pere Lo lmportante es gue no $e retoma, No se nace sensible
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al profesionista ante lo¢ importante gue es el ser humilde vy
zceptar gue no porgue él este ante un conjunto de mMenores y
padres de familia a los que tenga gque orientar lo sabe todo,
o gue estid muy por encima de todos vy cada uno de ellos.

A veces durante il prictica yo veo clmo 1 ostentar un
cargoe de ensefianza nos puede hacer pensar que efectivamente
todo lo sabemos; v no nades més eso, sino que ademis nros
sentimos conn teda la conflianza y segurldac pPara ALSCrimlhar,
catalogar vy seleccionar a los menores y padres de familia,
colocandelos en grupos vy supgrupos de cocoperatives, flojes o
apéticos. Todo este de acuerdo & nuestros personales
criterios y los juicios gue hacemcs de las persohas.

En el &dmbito social es muy comin la c¢lasificacidén y
giscraminaclion del ser pumano, va sea por el color de la
piel, la posicidn econdmica, por lo beonita o fea, etc.
Existen un s$in numerc de elementos por los gue socialimente
siempre se han realizade las discriminacicnes, y como es
natural, la escuela, siendoe un elemento gque conforma a la
socledad, no queda exenta de presentar practicas
discriminatorias.

Por lo que seria importante gue &l estar inserTos &n un
contexto comoe la escuela se  puslera  atencidén  a las
drscriminacicnes gue afsctan a nuestra poblaclén, v de esta
manera frenar 1la actitud discriminatoria gue normalmente
solemos manifestar en nuestra vida ceotidiana y  que

proyveccamcs 1ndirectamente en nuestra practica profesional.

|—

a
Haplardo en forma mas partrcular, he de decir gue en e
irez en ia oue me encuentrco laporandce se preseéntan un gran

nimers de casos que llsgan al servicic toda vez gue ya han

pasado por todo aguel conjunto e criticas y aiscriminaciones
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de las que son objeto en sus escuelas regulares., Mi poblacidn
basicamente se conforméd de los menores gue no habian podido
adguirir el conoclmiente que sus maestros de la escuela
reqgular hablan tratade de darles, ¥y que por dicha causa
fueron mandados por los mismos meestros a nuestro sServicio
esperando gue con el apoyo de un profesional de la escusla
especzal el menor lograria superar sus deficiencias en el
aprendizaje o su mala conducta.

Al momento en que €l menor es atendido por el area, unc
empieza a darse cuenta gue el alumno presenta un gran rezago
en sus conocimientos, gque el maestro reporta que ya noe sabe
gué hacer, pues su alumno no hace lo gue se le indica. Por
otro lado encontramos gue los menores se sienten agredidos
por sus meestros al comentar gque les gritan, les pegan ©
simplemente les dicen gue s=on unos burros, etc. Viéndose
finalmente que el hecho de gque un alumno no haga lo esperado
por el maestro fomenta en el maestro el gue vea al zalumnoc vy
lo etiquete de alguna mansra en particular y el trato gque le
de al alumno sea- distinto en comparacién con los otroes
alumnes. .

Es precisamente el trato gue un maestro le brinda a un
menor con bajas notas el gue muy prokbablemente fomenta v
reafirma su deficienciz en el aprendizaje, su mala conducta o
su miedo e inseguridaa que le hace ser introvertide o
totalmente extrovertido. Cas: por lo regular los menores
presentan, comporiamentalmente hablando, una de estas des
tendencies.

Nosotres vemos gue las discriminaciones vy la falta de
humildad por parte el adulte le ¢genera al mencr sentires

diversos gue a veces lo cenllevan a sex agresive, miedoso o©
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simplemente distraide y con peoce interés para aprencsr. Aun
cuando este aspecto pareclera no tensr una connotacidn de
relevancia social v gue sea visto come el generader y el
forjador de dificultades o de malformaciones en la
personalidaa o caradcter del nmencr, yo sefialo gue muy
probablemente es asi, que la incapacidad del adulto ante el
heche de no aceptar humzldemente 2 los menores, ssan come
e8Tos sean, con las caracteristicas particulares gue
demuestren tener, es la causante de los problemas de
aprendizaie de los menores.

Durante mi préctica profesional yo me he scrprendido por
el come los maestros de las escuelas regqulares presentan
mavor intolerancia y menor aceptacidén a esos nifies que vienen
de familias en donde la madre es soltera y no pueds apoyar al
hijo en sus tareas en casa. Me ha tocado ver como €5 gue en
estos cascs 108 maesstres, y en particular los wvarones, 32
intoleran y critican a la madre como una desinteresada por
sus hijos y poco cooperativa, tratando muy cruelmente al
menor y criticéndolo de flcjo, burrc, stc. Es por esto gue se
requiere fomentar en tode individuc, y especialmente en el
maestre, actitudes de humiidad y de aceprtacidén hacia les
nifios con los que trabaja, para que asi se logre el objetivo
ae toda institucién gque es el de brindar una eaucacién de

calidad a la sociedad.

4.2 Analisis de la Instituciodn

tencion miltiple de Jilotepec, aurante el ciclo

O ace
escolar 1998-1999, presentd fuertes aesajustes que se vieron
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reflejados en el servicieo, en la asistencia de los menores vy
en la participacidn de los padres.

Siende algunos de los aspectes gue méds se presentaroen en
este desajuste el cambico de maestros, su no sustitucidn
répida, o la ausenciz de los mismos; pues la institucidn
propiamente no ceonté con el terapeuta de lenguaje, hubo
cambic de wun psicdleoge y de la maestra de estimulacién
temprana. Estc provocd gque la nueva psicdloga tuviese gue
cubrir dos Areas: la de psicoleogia y la de estipulacidn
Temprana.

Al momento en gue se dan esta serle de movimientos en la
escusla, mi &rea de aprendizaje se ve fuertemente afectada al
no recibir la atencién psicoldgica gue algunos menores y
padres de familia reguerian y que ya habian sido contemplados
y propuestos para que recibieran el Trespectivo apoyo
psicolégico vy qgue por supuesto, al no ser atendidos por el
4rea, mi trabajo se vela muy afectado en el sentido de gue yo
tenia gue estar viendo c¢démo sclucionar este déficit. Por ma
parte, la mayoria- de las veces me la pase escuchando y
orientands a los padres, tomande como bhase los elementos qus
le estaban afectando al mencr en su aprendizaje y dque tenian
gque ver basicamente con la actitud de elles como padres o de
la escuela regular a la gue pertenecian.

Al momento en gue el &rsa de aprendizaje solo aveces
recibi®d el apoyo del  area de psicologla, aumento  la
probahilidad de que un mencr no pudiera ser sacado adelante,
aads qus une de ioS aspecIes claves en la adgulsicidn e un
conoczmiento en form nazural, vy la maniiestacidn de un
comportamniente gque le posibllite &l sujete uns CSONVIVENCLE

con su entorno en forma armdnica o por lo menos gue pueda ser
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aceptade por el contexto, serid sobre la base de un
tratamiento en el que el area de psicologla haga su parte,
trabaje social la suya, y &l terapeuta de lenguaje y el &rea
de aprendizaje lo gue les corresponda, para gue entrstoedos
opinen y traten de apoyar al menor, a la familza vy a la
maestra de su escuela regular.

Pero tenemos gque durante este ciclo sescolar  las
actividades no se ipgraron realizar de una manera
interdisciplinaria, pues por un lade la psicdloga, por sus
tantos cambios de &rea, no reportd al area de aprendizaje sus
tratamientos a seguir con cada une de los mengres, los
horarics de las terapias. HNeo hubo platicas sobre cOmc ese
trabajo psiceolégice podria ser de beneficio para el menor en
su aprendizaje.

Esto obligd que la profesional del #rea de aprendizaje
tuviera que armarles a los padres de familia que tenian hijos
gue no guerian cooperar, que no hacian tareas, que eran muy
lentos para realizar cualaguisr actividad, agresivos,
juguetones peguefios programas de modificacidn de conducta. Se
les ensefid a llevarlos a l1la practica con la finalidad de que
los mencres cambiaran sus comportamientos tanto en ia escuela
como en la casa. En gran mnedida os menores recibian la
atencién por parte de sus padres, pero esta atencidn era de
permisividad; es decir, los padres no les ponian .imites =2
ios menores por temor 4 lastimarlos o porgue zenlarn miedo ce
gque sus nijos se enojaran. Psro cuando ya los padres se
encontraban muy molestos  porgue el hijo  ya  s2 habla
soprepasaac y reciblan muchas gquejas de 1os maestros en 1as
gus se lss decia gue los nifics no trabajaban, gue no

cooperaban, vy que se la pasaban jugando o no hablaban, éstes
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ies gritaban vy hasta les pegaban, entonces era cuando en un
instante les pretendian con grites o golpes ponerles limites.
A partir de las pléticas y orilentacidén a los padres se
detectd gue lo que estaba sucediendo era gue los padres
creian no saber, la manera mis correcta de lograr dominar y

orientar a sus hijos pues muchos de ellos manifestaban
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inseguridad vy miede de nc hacer lo qu buenc para sa
hi-c, por 1o gue se optd por mostrarles una posible
alternativa de ponerles limites 2 sus hijos a partiz de
programas sencilllos de conducta & Dbase de reforzadores vy
castigos, pero tamblén se les explico lo importante que era
el platicar con sus hijos, apoyarlos en sus tareas y hacerles
ver 1o mucho gque los guerian vy asi ir induciendeo vy
orientande positivamente el comportamiento de sus hijos vy
asimismo sus emeciones.

Es decir, el &rea, ademés de haber tenide gue cubrir con
sus propias funciones, también tuvc que ejercer la funcidn
faltante pues hubo ocasiones en gque los padres acudian al
drea con la intencidén de descargar sus emeciones. En estos
casos la gran mayoria de las veces terminaban llorande v
manifestando la demanda de ser orientados y escuchades.

Pese a que pareclera que este aspectc era desfavorable
para =21 &rea, vya despuds de haberlo realizado creo yo gue

finalmente me fue muy enriguecedor, pues adguiri cteda la

(¢

onfianza ae los padres y de los menores, e indirectamente
provecd gue Toco tipe de crientacién gue yo sugiriera fuese

los padres de la mejor manera.

zl momento en gue lios padres  se
acercaban al &rea para ser escuchacdos lo hacian freate a 3sus

13

hijos v estos veian a sus padres llorar vy escuchaban el tipe
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de orientacidén que se les daba, hablendc ccasiones en las gue
a2 10s menores se les hizo participes de las charlas v se les
trataba de hacer wver que eran gqueridos por sus padres; due
s6lo se hablan estado presentando malos entendidos familiares
v era por ello que no hablan sido tratados muy correctamente
por sus padres, gue no era porgue no se les quisiera. En
ctras ccasiones se detectd gue la madre no los pedlia cuidar
por trabajar lejos, dejancdolos solos, per lo gue se le pedia
a la madre gque hablara con su hijo v le manifestara afecto vy
aceptacidn, explicandele gue no podia estar con €1 como todas
ias madres por no contar con la solvencia econdmica, perc gue
lo amaba, gue la tratara de comprender Y no pensara gue no
era gquerido, sinc mas bien gue ella tenla forzosamente gue
trabajar para poderle brindar casza, comida y escusla.

Asl pues, este ciclo escolar transcurrid de una manera
miy enriquecedora en la gue se le hablaba al menor como todo
un adulto y se le tomaba en cuenta su parecer, pues cuando se
daba la comunicacidén entre los padres y los hijos, se
brindaba un espacio en el- gue se escuchaban a awbos. Bajo
esta situacién de igualdad, en donde ambas partes tenian gue
ceder y cooperar, se hacia la aclaracidén de los malos
entendidos entre ambas partes. La gran mayoria de las veces
el avance indirecto del menor en su aprendizale se nejord,
asi como la modificacién de su mal comportamiento ¢  su
intraoversidn; ss  logré que el chice fuese un poco mas
soclable.

Finalmente he de declr gque pese a gue haya Zaltado la
atencidén adecuada del &drea de psicelogia, yo trate de ogus
eSTo no afectara fenacientemente a i poblacidn.

Compenzandola a partir de las muchas ¢ pocas habilidades que
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tengo como psicdloga, de alguna manera trate de que en lugar
de gue ese necno afectara en ml trabajo me enriguecilera. Yo
luché de una y de otra forma peor aportar lo més posible a mi
poblacidén y sacarla adelante pese & las muchas o pocas fallas
gque se havan suscitado, gue son muy normales en todoc espacic
de trabajo y gue no porgue se presenten uno se va a cruzar de
brazos y ne va hacer nada. Estoyv convencids gae sismpre habra
alternativas de solucidn gue nos permitan sacar adelante las
funciones que se tengan que realizar; estoe no guiere decir
que si el area de psicologis hublera cubilerte sus respectivas
funciones el Area de aprendizaje no se habria visto mejor
favorecida. Creo gque todo tiene una razdédn de ser y el area de
psicologla existe porque es necesarla. Lo mejor es gque cada
drea haga lo gue le corresponde, pues el gue no sea asi
fomenta mayor presidén para aguella persona gue tiene gue
cubrir el déficit y es muy normal que esa presidén termine en
cansancio, tensidn v el nc cumplimiento de sus respectivas
funciones.

Otros de los aspectos gue ne se cumplieron fueron las
visitas aqomiciliarias de los menores gue 1o regquerian, 1los
rescates de los menores gue dejaron de asistir, visitas a las

sscuelas reqgulares de aguellos menores gue no eran aceptados

[

por sus masstros vy gue reguerian de ser apoyados en e

sentide de hacer sensible al maestro as escuela regular para

que dejara de maltratar al mencr, o simplemente para tener un

“&logo c¢on los maestros y ver de gué mensra la escuela
especial podia apcvar al chice para sacarlo adelante.

Estas actividades no s cumplileron, ail menos en el area

ge  aprendizaje. S$S& gue a nivel 1institucidn esto no se

realizé, pero no es algo de lo gue yo tenga sl conocimiento
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real. En juntas se llegd a comentar sobre la necesidad z
nivel del Centro de rescatar a 1os mencres, de gue existia un
gran numero de deserciones y gque los grupos no presentaban la
cantidad de poblacidén suficiente que avalara su rzzdn de ser,
pues en este ciclo hubo un area gue llego a trabajar con dos
o tres nifics como maximo.

Comento este aspecto pues para el drea de aprendizgie en
particular fue muy significativo ¢l haber evaluado a un total
de 28 alumnos, pero en términos reales sdélo se trabajd con
10, pues los restvantes dejaron de asistir y el &rea no contd
con la informacidn al respectc de sus deserclones. Nunca se
supo con claridad por qué dejaban de asistir, y ademés, he de
aclarar gque mi grupe fue el gue mavor poblacidén presento
tener durante todo el cicle escolar. Aun asi, no contd con la
poblacidén necesaria y suficiente gue avalara las razones de
su trabajo, dadoe gue se pide un minimo de 25 alumno para
estar funcicnando, y el A&rez realmente no estuve trabajando
ni con el 60% de la poblacidn necesaria. Esto significa que
2]l Centro estuvo funcionande con un minimo de poblacidn.

Ademas, el area de aprendizaje deberla de estar en
contacto constante con las familias de los menores v con las
escuelas regulares a las cue correspondan, dado que en gran
medida dichas instancias sorn elementos claves en el
apraendizajte del menor; es de elias de guienes depende el
chico para adguirir el conocimientc y si a ¢€llas no se les
nace sensibles en este aspecto ¥ 1o S& les orienta sobre :a

forra en gue pueden estimu
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2r 31 menor para gue le zea m
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fécll adgeir:r ur conocimiento, muy dificilimente 2. area
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Durante este c¢lclo escolar se propuso la visita a
escuelas regulares de cuatro menores, de las cuales se
realizé sdlo una y las restantes no se cumpliercon. 5e propuso
las visitas a sus casas y escuelas de los mencres gque dajaron
de asistir pero esto no se realizé, o si se realizdo al &rea
no se le informé y en las carpetas nunca se puso alguna
informacidn con respecto & elle. De alguna manera, al momento
de que el é&rea no recibe informacidn por escrito o
verpalmente sobre las propables wvisitas a las casas de los
menores que dejaron de asistir, concluye que no se realizaron
¢ que nco existe la correcta comunicacidn por parte del &rea
que tiene gue hacer estas actividades. Si el &rea responsable
1o hizo a mi no se me informé y ni se me aclard lo gue se
obtuvo finalmente en esas visitas domiciliarias.

Por otra parte, el arsa de terapia de lenguaie
propiamente no apoyd en ningun momento al &rea de aprendizaje
y ni & la escuela en general, pues en particular yo trabaje
con 2 nifios con discapacidad auditiva, tres nifios gque no
articulaban correctamente algunos fonemas y por 1o mismo casz
no se les eptendia lo gue decian. Nunca recibieron éstos la
atencién de terapia de lenguaje, y por lo mismo, la mamd ae
pna nifia con discapacidaa auditive dedé de asistir al Aares
argumentande gue ella necesitaba de nuestra escuela para que
se le apovara en la articulacién de su hija, pues la menor ya
reci1bia sus clases en ia escuela regular perc no hablabzs vy
ara un aspecto muy importante que deseaba cubrir vy cue mejor
ikba a buscar otra escuela an la que se le pudiers brincar
dicho apovo.

£l &rea de terapia de lenguazie no fue cublertz desde

in~cios aqe ciclo escolar sino hastz el mes de maye, ya casl a
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finales de ciclo escolar, y al profesional que la cubrié ne
lo pusieron directamente a trabajar con la poplacidén gue le
correspondia atender. Pasd el tiempo recibiendo
capacitaciones y finalmente resultd lo mismo, pese a que la
escuela ya contaba con el persona no €2 iniciaron las
funciones de dicha area.

lLzs razones o motives por los que a m1 pcblacidon no se
le apoyd en este aspecte fueron mucnas, perc lo importante es
que finalmente esto afectd en la desercién de una de mas
alumnas; y no hada mas en eso, sinco también afectd a los
menores gque se habian propueste para terapia de lenguaje,
dado que estos no lograron mejorar su pronunciacidén  y
concluyeron el ciclo escelar sin una buena y clara
pronunciacidén de los fonemas.

Por lo que he de decir gue unc de los aspectos que
afectaron a la institucioen fue el cgue no se contara con el
personal suficiente que cubriera las 4reas, y por otro lado,
el gue no se trabajara en forma interdisciplinaria, pese a
gue al menos mi Area si reportd verbalmente y por escrito las
diferentes necesidades en las gue requeria de ser apovada por
el equipo de trabajo del Centro. Estc no se cuprid, lo cual
tiene gue ver bAsicamente con la falta de comunicacidn entre
las diferentes Areas y el equipo de apoyo, y con &l hecho de
gue no se pudo recibir apovo del area de terapia de lenguaje
v n1 del area de estimuiacién temprana.

Finalmente, ne de comentar gue en algunas junctas se
hzh+d sopre la falta de integracaidn laboral y conjunte <2
cada una ae las &reas vy se dijo gue no se habla estado dando
de la marera correcta, pues al parecer el area de trabajo

soc1al hapia estado hacilenco rescates ¢ visitas domiciliarias
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a las casas de los menores gue va no asistian, perc no las
nabia reportado a los masstros vy ni habia pueste algin tipe
de observacién en sus carpetas. Estce es un ejemple de lia
falta de comunicacién entre las diferentes areas v el eguipc
de apeyo, dado gue al momento de gque la trabajadora social
realiza sus visitas pero no las reporta como debe de ser, el
nrofesional aue requeria de ese apovo no sape s1 o se le esta
apoyandoc © ne, sS1 l& inasistencia se debe a su mal
funcionamiento como profesionista o es otra causa. El hecho
es que finalmente tisne incompleta la informacidén y el
profesionista pusde tener un sin fin de ideas sopre su
trabajo gque pueden ser o no ciertas. Al no ser apoyado, se
siente 1ignorade v puede creer gue existen razones e peso
para que no se la brinde este apoyo, dque puede deberse a su
desempefic profesicnal.

Esto, ademis de afectar el trabaje por la falta de
comunicacién, hize que los docenctes gque v1vieron &stos
desajustes terminaran emocicnalmente afectades; pues he de
decir que en una -de las Juntas se dijo gue la falta de
profesionalizacién por parte de algunas maestros vy sus
constantes 1nasistencias habia provocade la mayoria de las
deserciones. Fomentandose entre los diferentes profesionistas
desajustes e inconformidades, pues si bien era cierto gue una
de las maestras gue mas bajas presentd en su poblacién hablia
estado constantemente faltanco, este fue por cuestiones as
salud. Creo yo que la institucidn, en lugar ae haber tratado
de apoyar & la maestra proCUranco princarle & su poblacidn
una atencién cuanac &lla no se encontraba, le crec tanto

dentro del Centro como a nivel de supervisidn, fama e



incompetente vy de floja. Esto recundd en una total
‘nasistencra de su poblacion.

Pcr lo gque es importante vy bédsico gque al estar
trabajande baijo circunstancias en las que se requlere del
apoyo de otras areas, se manifieste la puena comunicacidn
para fomentar un mejor trabajo de calidad, de respeto y de

armonia.

4.3 Analisis Critico de mi Formacidn como Psicdloga

Este apartado hara alusién al heche de s1 realmente los
conocimisntos gue me brindd la ENEP Iztacalaz me han servido ¢
no en mi practica laboral; porgué si o porqué no.

Antes que nada he de declr gue yo admiro y respeto en
gran medida a la 1institucidén de la cual egresé; por una gran
gama de razones Yy motivos gue en primera tienen gue ver con
m1 caracter personal, y en segundo lugar, con meotives de
indecle profesicnals

Primeraments, hablaré scbre las de cardcter profesional.
Actualmente, come profesionista, he de decir cgue para mi ha
sido wventajosc tener los conocimlentos gde la escuela me
brindé, .pues sus formas y estrateglas de ensefianza motivarcn
en mi formas de pensar encaminadas a actitudes criticas y ds
reflexidn. Dado gue tanto el tipo de lecturas como >as formas

en gue los cazedrdticos las retomaban pars sa  estudie,

4]

famentaban en Toac monento ga

ACS0OTrCs e alumnos
procurdramos no repetir por €l repetir mismo, sino gue

fomentaran espacios ce critlics pasaca en la lectura, en donas
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se nos permitla expresar nuestros puntos de vista a partir de
lo leido.

Recuerde muy bien coémo el nivel de particlpacidon tenia
que ser de calidad para poder ser tomada en cuenta por el
catedratico de la materia para tener una nota. Mas de una
ocasién escuche a un maestro comentar gue hablar de la
psicologia era muy facil perc hacerlo con argumentos tedricos
nz lo era ftarnto v gue orofurdramos diriglr la dinamica de
clase en base al andlisis tedrico y criticce de la lectura y
no a través del hablar por el hablar mismo.

Asi pues, tenemos gue para mi fue muy enriguecedor el
que se me haya ainvitado a lo largo de m1 formacidon como
psicéloga a realizar plenarias de andliszs critico scbre lo
jeide vy que a veces eso tedrico de lo gue se hablaka se
tratara de llevar a la practica real vy concreta. Ya fuera con
ratones en la meodificacién de conducta, con la familia a
través del analisis de la tecria sistémica, con mencres en el
intento de apoyarlos con programas gue tenian que ver con el
lenguaje, haciendo uso de la terapia racional emotiva (TRE)
en el tratamiento terapéuticco dentro de la CUSI (en la gue se
nos permitia trabajar tanto 2 nivel tedrico como a nivel
practico con Personas que reguerian  ds tratamientos
psicoldgicos!) o Dbien realizando entrevistas de @ corts
psicoanalitzico con el debiac asesoramiento de ila
psicoanalista que funglia como catedratica.

En fin. =xisten elemenzos claves y Zfundamentales gue

]

[

nan estaco ayudande para gque ' trabajo proiesicnar actua
tenga razén de sex. Por ejempio, el cue se ne hayan hecno
conocer las etapas de desarrello asi nifio aesde diferentes

perspectivas teéricas; gue se me haya ensehado gue las
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fuentes diversas de estimulacién a lo largo del desarrollo le
pueden fomentar ¢ ne al nifio . presentar Maysr O menor
inteligencia; v que segin se le estimule, el menor adguiraira
o no un conocimiento. Crec gue se me hizo pensar gue todo ser
humane puede ser capaz de obtener sus més altas metas con tan
sélo ser bien estimulado y dandele la oportunidad de
manejarss sn forma libre e independiente.

Creo que ss me formd de una manera tal gus ahora que me
confronte en mi practica cotidiana cor un  sin nlmero de
desordenes emocionales y comportamentales, tengo la claridad
y =2l entendimiento para saber cdmo trabajar <con  esos
desajuste y tratar de irlos orientando a su 'solucidn, o por
lo menos, a que ya no afecten en gran medida al menor.

El hecho de que se me hava encaminado a expresarme tanto
verbalments como por escrito a lo large de toeda ma
preparacién come psicéloga, fomentd en mi la capacidaa de
nacer frerte con claridad v capacidaa a todo aguel preblema
con el gue me he topado. Pues en tanto se nos exija el
plasmar por escrito nuestros procescs mentales con respecto a
algo que no es nuestro, pero ds Lo cual nos exigen
2proprarnos, fomenta el que tengamos dJue pPonerncs en
contaccto, lo quiéramos o© no, c¢on los autores gue Se han
dedicado toda una vida a entender los desordenes del ser
humane. AL misme tiempo que se nos estimula a tener confianza
en nosotros mismcos, en neestros particulares puntos de wista
gue oopviamente estaran inilaioos de loz conoccimientos  vya
opteniaos.

Sin embargo, y Dase & gue ya hablé de los aprendizajes

gue me han favorecido en mi practica como profesionista, he
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de decir que también hubo en mi aprendizaje elementos gue no
me favorscieron del todo.

Se nos tratd de dar a conocer diferentes marcos tedricos
y metodologias diversas para tratar de entender y resolver
probleméticas del individuc. Pero a2 final de cuentas sale uno

sabiendo todo vy nada, pues no profundizamos scobre una

=

perspectiva tedrica y metodoldgica en crma  seria vy
tratdndola de dominar, sino gue se nos da una diversidad de
conocimientos psicolégicos sain definirnos por un camine en
particular del cual sujetarnos para conocerlo plenamente vy
usario en nuestra préctica profesional.

Es  decir, al rinddrsenos una amplia gama de
conocimientos no  nos  preparamos  para  una  practica  en
particuiar. Mo es sino hasta gue empezamos & inclinarnos por
una de las tantas tendencias que presenta la psicologia (v
muy probablemente por una necesidad laboral) cuando nes damos
cuenta gue reguerimos de profundizar y manejar al cien por
ciento algunas de las perspectivas tedéricas de las cuales
s6lo se nos brindd en forma muy somera el conocimiento.
Tecria gue va después que terminamos la carrera ¥ o gue
trabajamos reguerimos profundizar, o] simplemente
complementarla con otras capacitaciones gue el misme lugar de
trabaje nos frinda ¥y gue no CoOnocemos.

Yo sugiero gue durante ia preparacion del alumno comeo
psicéloge se le haga ver lo importante gue es el gque se vaya
inclinande por argunas de las ramas <& su prabarac.on; haciza

la qQue mis le 3 fécil dominar v en La cual desee trabaljar.

e
Para gue asi, al salir a buscar trapajo, tenga .as bases en
una A&rea en particular v no ande buscanac tan sé6lo la

opcrtunidad de ejercer por el ejercer mismo ¢ por necesidades
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econdémicas: v gue se conforme con lo gue se le presente no
importéndels s1 realmente es lo goe estaba buscendo o 351
realmente tiene las bases suficientes come para desempefiar
ese puesto. 51 no que sea porgue ese trabajoc v esas funcicnes
eran justamente las gue andaba buscando y para las cuales se
estuvo preparando.

Por otra parte, & mi er lo particular el bagaje de
conocimientos gue la institucién me brindd me han servido
para entender vy saber aborcar una problemdticz, vy en gran
medida me han estado avudande en ml practica laboral actual.
Pero esto no guiere decir gue no  hubiera factores
desfavorables que un tiempo generarcn en mi un sin ndmero de
confusionss. Yo leia vy trataba de elaborar mis trabajos lo
mejor posible y gue mis participaciones fueran a parcir de lo
que yo lograba entender de los articulos, pero a ml sze me
complicaba muchisimo tener claridad entre ios autores leidos,
saber sus diferencias v los aporites gue le brindaban al campo
de la psicologia. Como que vo no contaba con la claridad para
entender tode lo gue en la facultad se me tratd de brindar. ¥
a5 hasta después de algunos afics de ejercer la practica como
psicéloga, como tode ese bagaje ae conocimientes se emplezan
a ordenar mas claramente en ml pensamiento.

Siendo asi que no fue en mi procsso de formacidn come
alumna cuande yo obtuve la verdadera claridad para hacer un
buen uso de esos congcimlentos en mi practica, sino hasta
después de haber pasade un par ce afos es cuando sientc gue
se ms empiezan a aclarar toaa €sa gama cde métodos vy
gstrategras tedrico-metcdolégicas & partir de las cuales se

tica o cesajuste cel ser

s

puede hacer irente a zalguna problem

mumanoc.
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Creo gue cuande a ml se me dotd de tedo aquel conjunto
ae conocimientos de gran importanciz, no tenia vy no contaba
con la madurez necesaria como para comprender, como ahora
comprende, de qué manera hacer uso de mis conocimientos en mi
practica real vy cotidiana. Siento gue en el momento en gue me
vivi como alumna en formacldén para ser psicdloga, requeria de
gue se me dieran espacios para ubicarme como Ser humano ante
todo ese cumule de informacidén gue estaba yo recibiendo, v
gque obviamente tenla gue ver conmige como ser humanc, con mi
desarrclle v con i historia personal. Y gue al momenteo de
1rme dande cuenta de todos ios factores que promovieron en mil
el ser como era, porque mis lecturas me iban dando pauta a
ello, no sblo empezaba za entender lo gue fomentaba en mi =1
ser lo gque era, sinc gue ademas, promovia Jue yo intentara en
todo momento guerer dar cuenta de tedo lo que pasaba en mi
entorno a partir de lo mucho o poco gue yo lela. Sin darme
cuenta de las confuslones gue estaba viviendo como alumna a
la cual se le estakban moviendo sus fribras més intimas; pues
al realizar un peguefio andlisis de mi familia, y al momento
de wver gue las cosas no eran de coler de rosa como yo crela,
me tope con fuertes golpes. Ahora recuerdo gue al exponer en
plenarias nuestroes andlisis, muchos de nosotros terminaban en
grandes llantos.

Pienso gque todc lo gue vivi, en mis buenas vy malas
experiencias, me fomentaron la iniciativa de 1r mas alla, de
comprender mas, de saper mds, de luchar en todo momentio por
crecer positivamente para optener una preparacidn de calidac.

Pero he de decir gque pese a gué uno COMO SE€r nUMano se

SeTiveos, estos no podran ser

intenta forjar los mas altes ob

obtenidos twan facilmente cuandoe el camino es cuesta arriba,
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dado que ahora mismo gque me ponge a recordar mis vivenclas
como estudiante veo gue casl sismpre camine LS aprenclizajes
cuesta arriba v con poces apoyos que me permitieran sentir
gue la cuesta no era tan dificil de subir.

He de decir gue el camino de mi aprendizaje fue con
pocos apoyes, porgue las plenarias, las lecturas, las
dinédmicas, etc., promovian en les alumnos el trabajo
psicolégico consige mismo. En mas de una ocasien  los
catedraticos crearon espacios en los cuales nos vertimos
nosSOtros MmMLISMOS Ccome Seres humanos, nos Jugamos nosoLros
m1smos con todos los desajuste gue como idvenes
presentabamos. Asi, el trabajc come estudiante se
complejizaba en ¢ran medida, no por el hecho de gue lo gque se
leyera fuese compleje, sinc por las consecuencias gue se
presentaban emocionalmente al lesr lo due se leia y al
confrontarnos con  dindmicas qu se adentraban a mover
nuestras fibras internas. Por un ladc, era el 1rnos danco
cuenta gue sxistian en nosotros detalles gue no estaban muy
bien y gue nos estaban causando desajustes en nuestra vida; vy
por otro, era el tener gue ser sumamente racionales y dominar
nuestros sentimientos para contlnuar el aprendizaje y hacer
los reportes gque se pedian y gue en muchas ocasiones tenian
gue Ver con nosotros mlSmoSs.

por ejemplo, al reaiizar como trabajo el andlisis de mi

familiz me resuité muy dificil su elaporacidn; y nc por e

J-

>

hecho ae que los analisis sistémicos sean dificales, sins

{

porgue en €1 vo tenia gue Veriilrmé CORO S&r NUMmans Con Toaos

mis desajustes. E1 haberre puesto en contacte con algo a lo

3

que vyo¢ nunca habia dade 1mportancia, movié en mi un si

pamere de emociones aiversas gus de alguna manera afectaron
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en la elaboracién de ml reporte el cuzl resulté con mala
reaacclén vy poca <laridad en mis  1deas. No me era facil
articular coherentemente lo que gueria expresar y ahora sé
que eso sucedid no porque no suplera escribir coherentemente,
sino porgue yo me blogueaba al momento de escribir cosas gue
tenian que ver con mi perscna. En lugar de ublicarme en forma
clara y objetiva para poder elaborar un reporte impersonal
como ahora gue ya fengo mayor ewperiencia, gue he recibicao ml
propia terapia vy gue me he centinuado preparando.

Al momento en gue a nosotros los estudiantes nos ponen
en contacto con todo agquel ceonjunto de conocimisntos, de
plenarias y dinamicas que tienen que ver con la formacidn del
psicélege, se promueven en el estudiante confusiones gue no
sélo se reflejan en su practica come estudiante, sinc también
en el ambito familiazr y de amistades.

Me refiesrsc a gue =l estudiante de psicologla se vive en
constante confusién vy sin darse cuenta de su propio vivir.
Intenta comprender psicolégicamente su entornc como
estudiante, el cual estéd conformadc por su familia y amigos;
perc la calidad de este andllisis es sumamente cuesticnable v
dudoso. La mayoria de las veces resulta fuertemente afectade
sino obtiene o recibe una correcta orientacidn.

Cree que el entorno de un joven psicdlege en formacion
se ve por lo regular afsctado al momento de que éste empleza
a gquerer hablar de lo gus sabe sobre su carrera Yy hace
afirmaciones gue pueden afectar la integridad de un amigoc ©
de la miswa familia. Este no descubre que tal wvez lo quae

expresa psicolégicamente sea COrrecte, Pero gue no Tlens por

0

ué poner en contacto a una persona con elementos de su wvida
=)

3

C

1 los gue no desea haceric, Yy gue la obstlnaczdn de un
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aiumnec por enfrentar a las personas con su forma de ver la
vide y entenderla lo pueden iLlevar a lastimar a una perscha.

Lo que intento expresar €5 que las personas entorno del
psicéloge en formacidn, ademds de recibir los comentarios del
alumno confundide por su misma preparacidn, hacen gque éste
les brinde su punto de vista ante alguna cosa en particular
que ellos han vivido y sopre la cual desean saber el punto de
vista de un psicélogo. Aporaan al joven estudiante esperando
escuchar sus comentarios, y éste se engrandece sintiéndose
importante vy empieza a hacer todo un profundo desglose de sus
opinicnes gue segan &1 cree las sustenta por Su preparacidn
argumentando este y aquello. Finalmente, cierte o ne, la
persona que le pidid su punto de vista quedsa satisfecha {o no
segin sea el caso); pero creo gue todo comentarico sobre un
aspecto en particular de una persona dicha fuera de una
consultoria terapédutica tendréd gue wver Unica y exclusivamente
con iz forma de pensar v ae ver la vida de un individuo mas y
nc de un psicélogo. Al estar fuera del unico y real espacio
terapéutico las palabras tienen que dejar de tener el crédito
y la importancia que a veces las personas les dan, por pensar
que viens ese comentaric de todo un psicdlogo.

Por un lado, pienso gue el joven en formacidén tiene una
necesidac muy grande ae ser escuchado v entendido; y por el
otrc, las perscnas de su entorne desean saber los puntos de
vista del chico v lo estimulan a que =ste hable y rinda sus
"miy importantas comentarics’.

Szendo asi gue més temprano gue tarde el joven pszcolcgo
se siente importante y escuchado, creyendo satisfacer una de

sus tTantas necesidades, perc no se da cuaenta gue ese L1DO de

escucha no es la gue &1 necesita, que xa gue &1 necesiza es
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agquella que tiene que ver con el intento de entenderse asi
misme v & partir de la cual tratar de entender sus
confusiones, de darse cuenta con claridad del camino por el
cual su wvida transcurre.

Es este sentido, yvo sugiero gue al joven en formacioén se
le estimule sobre lo importante gue es el hecho de sexr
escuchados por nuestro propic espacio terapéutice, de lo
bésico gue es el ser sometldos a nuestra propla terapia con
la finalidad de crecer en forma positiva y <clara, & ir
dandole una orientacidn a todo aguel conjunto de
conoclimientos que se nos brindan a2 lo largo de nuestra
preparacién y a partir de las cuales nos vamos poco a poéco
peniendo en contacto con nuestros mismos desajustes
emocionales y gue no se ven resueltos. Creo gue lo unico gue
sucede es gue los descubrimos pero nunca los soluclonamos, la
institucién nc trabaja con ellos, no se mete ¢on ellos, perc
si de alguna maners hace gue los alumnos  los vayan
detectando.

Lo que intento expresar es gue si bien es cierto que
Sigmund Freud fue construyende sus proplas teorias a partir
del trate con sus paclentes, de sus corocimientos y de su
prepia wvida, y siendo una persona tan preparada y dedicada,
pudo finalmente aportar a la socledad informacién de mucha
importancia. Pero el estudiznte en formacidn no Tiens gue
recorrer un camlno de cenccimientos consigo misme como 1o
hac-z Sigmund Freud, sinoe que ya exXlsten vVarlacos espacleos
terapéutices en los gue puede orientar en Zorme clara el
camino aque guiera recorrer. Sigmund Freud se aucocanalizd e
interprete por si mismo sus suefies, lo cual es admirable,

pero no por ello nosctros los estudiantes 2o Tenemos Jue
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copiar, dado que no contamos ni con el conocimiento ni com la
dedicaclén necesaria y suficiente como para due a parclr de
nosotros mismos i1ntentemos reorientar nuestro caming.

Pienso firmemente gque todos los desordenes de la
conducta de un psicdélogo estédn fuertemente provocados por
todo aquel conjunte de conoclimientos gue lo confunden y dque
al no ser aclarades los manifiesta a partir de su no total
integracién a todo el conjunto social; vistiéndose de manera
informal, expresandose con tendenclias a criticar al sistema,
a la escuels, a la sociedad, etc. Y que finalmente parecierz
gue no esta de acuerdo con su entornoc y séle encuentra placer
entre sus iguales, por lo cual los suele buscar.

Cuando un joven psicdlogo tiene necesidades econdmicas
para solventar sus estudios y, por ejemplo, =s drogadicte por
lo regular buscara un espacio en el gue puecga segulr
drogéndose. A mi me tocdé trabajar en un centro de orientacidn
para adolescentes en la delegacién Alvaro Obregdn, comunidad
con un z2lto indice de drogadiceién v alccholismo, pero cual
seria mi sorpresa cuando me di cuenta que la mayoria de mis
compafieros estudiantes gque tenlan que oriencar al 7joven
drogadicto =ambién lo eran, y que mucnas de las wveces se
drogaban dentro del centro de orientacidém con los jovenes que
acudian a pedir apoye de los psicblogos. Estos, en lugar de
orientarlcs, se ponian a drogarse con ellos.

Es por ©sCas experienclas gue YO Cred gué nosotrcs como
psicdlogos reguerimos de nNuUSsSTtIa propia terapia en la cual
nos enconTremes v nos ubiguemos dentre a2 nuestrc munao de
confusiones que vamos adquirlendo y desentrafianac en nuestra

propla vida.
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Finalmente, sugeriria a la escusla donde me formé gue
ademds de procurar estimular a los estudiantes a gue tomen su
propia terapia, también lo hagan los catedraticos; guienes
con sus actitudes y comportamientos son los gque basicamente
van formando y moldeando la perscnalidad del psicdlogo. Son
ellos los que provocan gue el estudiante ande vestido
informalmente, pues s5i el mismo catedratico parece alumne es
como si no hubiera aiferencilas entre los catedraticos y los
estudiantes.

No es gue yo pretenda que deban existir diferencias
entre un catedrdtico y un alumno. Si no més bien me refilero a
gue cuande el alumno tiene gque salir a buscar empleo y
vestirse acorde al pussto gque esté buscando, le costara
trapa’je utilizar prendas de vestir gue socizimente le
acredite sus conocimientos. 81 €l vio que aun cuando sus
maestros se vestian informaimente no dejaban de tener sus
congclmientos ¥y sSu posicidén come catedracicos, este hace gue
se desee que de 1gual manera como es aceptado el catedrético
por la comunidad académica, &l deba ser aceptadoe por su nueva
comunidad laboral. Esto no es posible, pues s1 yo Como
psicéloge decide dedicarme a dar consultas terapéuticas, no
se podré brindar confianza & los Ppacientes si me visto
informalmente, me siente 1ncorrectamente vy me eXPreso
libremente sin prejulcics. De esta manera nc lograré
transmitir confianza v aceptacién azl paciente.

Bisicaments trato de sugerir gque los  catedrétices

induzcan al estudiante a gue se 1ntegren a la socredad, a qus
procuren dar a la sociedad lo gue lz scciedad espera de un

psicdlogo v asi fomentar en los alumnos facilidades para
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adguirir un buen trakaje en el gque se logren integrar y ser
aceptados sin ningin contratlempo.

Creo que no todos les catedraticos se visten
informalmencte, ni se sientan en el piso, ni1 suelen fumar
constantemente y mascar chicle al mismo tiempc gue toman so
café, pero si hablo de un gran porcentaje de catedriticos gue
lo suelern hacer v esto hace que el alumnc lecs tTrate de imitar
v copiar. FEstas conductas, desoe ml punto de vista, no
contribuyen en nada positivo a los alumnos gue estamos en
proceso de formacién, vya que de una manera muy facal
adquirimos los mismos hédbitos que presenta el catedratico.

por ultimo, quiero aprovechar para sugerir z las nuevas
generacionas en formacidén que traten de prepararse de una
manera clara y profunda en el &rea gue deseen trabajar; y que
ante todo sean honestos consige mismos, para que asi  se
puedan poner en contacte con sus intereses, que son los
realmente importantes, y gue les permitirdn saber gqué quleren
de la vida como psicdlogos y como seres humanos.

Que intenten prepararse con un buen nivel vy manejo de
sus conocimientos, presentande una actitud de calidad, de
respeto vy de humildad, ante lo Qque deseen desempefiaz.
Entendiendo que nadie es més gque nadie, gque el dinero no 1o
es tedo en la vida vy gue mejor plense en trabajar para

desarrollar sus conocimientes de una manera total y plena

esto traerd también su recompensa econdmica.
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CONCLUSIONES

Antes gque nada he de comentar gue he concluido gque los
términoes de deficiencia o discapacidad, son vistos por la
institucidén como sindnimos de personas que no podrdn nunca
aprender, pues algunas maestras preferian hacer ellas mismas
los ftrabajos v tareas de los menorss por considerar gue no
podrian hacerlas por elleos mismos v gque solo perderian su
tiempo, al tratar de hacer gque los mismos menores realizaran
las tareas.

Ademés al no darse en la instituclén un trabajo glcokal vy
en  forma conjunta entre todas las Areas, se  exhibe
perfectamente gue 1la institucidén, desconoce lo gue es un
trabajo interdisciplinarie por lo gque no lo desarrolla y se
limita & vrealizar funciones totalmente individuales sin
comunicarse cada una de las areas sus propbsitos y objetives
que tirenen con la poblacion para trabaijar.

Por otra parte este trabajo me ha permitido cuestionarme
si realmente mis - funciocnes como profesionista tienen una
razén de ser o sdlo trabaje por trabajar y ganar dinero. Al
momento en que comencé ha revisar el marce tebérice y a darme
cuenta que la gran mavoria de las aportacicones que plasmec en
e} informe de alguna manera ya las conocia, gue no son
novedosas para mi, me hace ver y valorar la capacitacién gue
he wvenido recibiendc constantéemente y 2 partir de la cual he
estado por lo regular empapada sobre 1o gue ss va nnovando
en £l ramo de la educacion.

Creo que este trapajo me ke permiticc contemplar en
forme clara v objetiva mis funciones dentro agl area ce

aprendizaje, v darme cuenta de la imporzancia gue tiene lo
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que realizo como profesionista. Pues realmente al trabajar
con persconas, con ndividuos gue & muy temprana edad sstan
siendo afectades por sus problemas de aprendizajs, me
demuestra gue tengoe gue ser muy delicada con mis sujeteos de
trabaje & los cuales no puedc estar moldeande asi como asi.
Pues con este ftipo de sujetos los errores no se resuelven tan
facilmente vy un sclo gesto ¢ tan solo un trato inadecuado
provoca gue 1o gue se guiere realizsr con elles no se logre
alcanzar. Los nifnos sienten, piensan ¥ hablan, de tal manera
gque no es facil hacer un cambic cualguiera con ellos, si no
gque todo 1o que se intente hacer debe estar bien claro pars
asi saber hacia dénde pretendemos dirigirlcos y orientarlos.

Un menor que esta en proceso de desarrollco slempre sera
un elemento en formacidén, con el cual se pueden hacer grandes
cosas, o por le contrario, se le puede hacer sufrir y
lastimar de tal modo que nunca llegue a realizarse COmO
individue. Es por ello gue la funcidn del psicdlego gue se
enfoca a la educacién es de gran importancia. De nosotros
depende basicamente el gue- un menor gue este sometido a un
maltrato social, escolar o familiar.

En este sentido, plenso que una de las actividades
basicas de wun psicdlogoe eaucatlive radica en el hecho ae
tratar de rescatzr &l chico gue vive en un entorno de
agresividad y de abuso por parte ds los adulros, para asi
estimularlo a crecer positivamente; vya sea platicando con la

familia del menor, © con la persona gue agrede gl menor, y

b

senciprlizandola sopre la forma en gque el menor se  ve

afectado per los malos Tratos v abusos.

ot
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Lo gue a mi pe gueds muy <larc con esie repor

trabajo profesional, es €1l darme cuenta gue 2si COMO NOSOLros
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escuchamos los casos con los gue trabajemos, asi reguerimos
nosotros ser escuchados. Creo gue =1 ambiente en 21 que yo me
desempefic me ha dade pautas para reflexionar sSobre este
aspecta, pues yo he podido darme cuenta come el excedente de
trabajo que las compafieras casadas presentan a mediados de
cicle escolar, les provoca fuertes crisis de tensiodn,
viéndose reflejadas en su carédcter y en el trato agresivo gus
a veces manifiestan con 1os menores. Sin una causa realments
importante que justlfiéue sus manifestaciones explosivas de
encjo.

He vistoc gue el hecho de gque nosotras ya Tnos S10Lames
cansadas o simplemente tensas por el mucho trabajc gue se
realiza, motiva a gue sl trabajc ya no se realice de la mejor
manera, y gue en muchos casos mostremos agresidn al menor qué
nada tiene que ver con nuestras tensiones y encjos. Es por
elle que considerc gque cuando existen personas con ese
caracter, lo mas sanc es gue se hagan atender por un
psicélege, 1o cual les permita ir teniendo mas calma en su
vida y asi las funciones laborales no se vean afectadas y el
ambiente de trabajo sea cordizl,

Por otro lado, el haberme puesto en contacto con la
parte cuzlitative de m1 trabajo realizade me hizo descubrair,
en forma concreta y clara, la forma en gue llegd un nifio a
pedir apoye v la manera en gue tarmind el ciclo escolzr. Eso
me fue muy notivante, daac dque pude ver qué elementos rre
ayudaron a lograr sacar adeiante mis funciones, pero tampién,
darme cuenta qué fue lo gue no me DErmitis cebrir mis
opjerives con mi peblacidon vy asi forjarms metas mas altas

para el siguiente ciclo escolar. las cuales ahcra espsarc
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alcanzar, dado gqus va me di cusnta de las fallas técnice-
metodeldgicas en las gue incurri en mi desemperio.

Algunas de las fallas gue presenté crec gue tuvieron que
ver con la falta de comunicacidn con el eguipo de apoyo de la
escuelia, pues pese a que creg gque intenté hacerles ver mis
necesidades, no velvi a acercarme a pedir informacién sobre
lo que s& estaba realizando con respect¢e al apove gque yo
habila sclicitago. Por el contrario, yo me aquedé esSperancd gue
las compafieras me reportaran © me hicieran saber gué tanto
estaban haciendo con respecte al apoyo que les habia pedido.
81 realmente la trabaljadora social habla hechoe los rescates
de los menores gue va no asistian. Hasta gue se me iInformd,
me enteré de los motivos de sus inasistencias,

No es bueno trabajar con suposiciones, pues yo a lo
largo del <icle escolar supuse gue la trabajadera social no
habia realizade los rescates y resulté gue ne fue asi; si no
gue mas bien los hizo casi g finales de ciclo escolar, cuandc
ya habia pasado tiempc de que no asistian los menores. Es por
esto gue no se logrd ningun rescate y no porgue el Area no
hubiera hecho nada.

La realizacidn de este reporte de trabajo me hace ser
més sensible y aceptar gue cuande no existe una buena
comunicacidén los objetives laborales no se logran del todo, vy
por el contrario, se ven truncados o alterados.

por otra parte he de decir gue las funciones due yo
rezlizo no tan solo dependen de mi, sino cambién de otras
instancias que pueden favorecer o no Wi trabajo. Es a Través
de ellas y T arsaz en ias gue se establece la
interdiscipiinariecad; es decir, me refiero &l hacho de aque

tanto whas instancias como las otras estén en Contacto,
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comunicandose los resultados obtenidos, malos o buencs, o que
se transmitan sus dudas para scoluclonarias. Por ejemplo, gque
se platigue scbre temas en los que se nos ha complicadoe sacar
adelante al menor, y gue de una o de otra manera s¢ nos
intents apoyar en los casos en los gue ya no sabemos qué
hacer con la mala conducta del menor.

Creo gue la falta de interdisciplinariedad afectd a ma
drea, y es5 uno de los aspectos gue me permitizéd tratar de
desarrollar vy promover en el futuro, para asi lograr durante
el siguiente ciclo escolar gue los c¢asos gue requieran
atencién por parte de la psicdloga, del terapeuta de lenguaje
o de la trabajadora social sean atendidos.

Finalmente, he de decir gque este reporte de trabajo me
hize abrir los ojos y darle la importancia gue se debe al
hecho de que todo ser humano gue trata con mencres debe de
tener bien sdlidos sus principics come profesionista y no
abusar del menor. Pues es muy facil que el discapacitado
permita cualguisr tipe de abuse, dade gue al no Lenher una
claridad plena de su entorno ni de si mismo lo conduce a que
no se dé cuenta de gue estd sufriendo algin tipo de abuso.

Este aspecto es basico para tode ser numano gue trata
con nifios, y mAs aguellcs que trabajan con ellos ¥y gus
intentan estimularlos y apoyarleos para salir adelante. Fues
s: nosotros, los gue estamos a carge de ios mencres, los
lastimamos o agredimos z1 sacar nuestra ira o enocjo; lo gue
iograremos es que ese nifio nunca salga adeiante, o si lo
logra, serd con muchas dificultades y malestares ae tipo

emocional, con  resentimienco hacia  las

g

ersonas gue lo

lastimaron & intentaron dafar,
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Crec que este aspecto ya lo habia contemplado, pero
nunca tan claramente como ahora gue lo estoy plasmando por
escrite. Ahora me doy cuenta yo misma de la relevancia gque
unc puede tener para un menor, al gque pude avudar 2z salir
adelante © al gue puede aplastar. ;Qug papel tan importante a
dejado en nuestras mancs la sociedad!

A veces se dan los casos en los que las madres, por ser
solteras y Tener due estar tTrabajande, depositan toda 1la
confianza en los profesiconales que atienden a2 sus hijos; le
permiten al profesicnal hacer lo gue &1 desee con su hijo si
se porta mal.

La gran mayoria de las veces no es tanto gue el mencr se
porte mel, sino que manifiesta su inconformidad familiar con
su  inacdecuada c¢onducta, la cual mds tarde gue temprano
provocard molestias en el profesicnal que se hace carge de
é1. Este lo juzgard y maltratara a su criterio, y mas si sabe
gue la mamé no 1o puede apoyar. Por todo esto yo concluyo gue
25 uno el forjador de mencres maltratados o no.

B uno &£sta el tratar de buena © mala manera al chico.
Es por esto gque uno debe de tratar de forjarse principlos
sédlidos gque le motiven a desarrollar mds toleranciza,
paciencia v mucha prudencia. Para due en momentos en los
cuales ya no nos podamos contrelar, por el exageraco mal
comportamiento de los menores, en lugsr de enojarnos y sacar
toda el enolo cContra los menores, procuremos sélo ponerle el

castigo corrsspondiente, ¥ ya con  calma podamos  hablar

[

posteriormenze con el menor para zsi saber gog 235 Lo gus e
esTa hnaclendc actuar como .0 hace y ayudar_c a Tratar de

comporrarse mejor.
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ndemas, si nosotros como profesionales no logramos sacar
adelante al menor, existen otras instancias en las cuales nos
podenos apoyar para sacar adelante al menor.

Creo que nuestra funcidén ne es aislada, depende de un
conjunto de especialistas a los gue podemos acudir para
recibir apoyo. No pedemes 1ignorar esas otras instanclias que

conforman la institucidn vy sus recurses profesionales.
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CUGSTIONARIO PARA ATINCION COM L AMINTARIA

Con el procbsite de brindar atencién complemgntaria a gus alumnosg, @

continuacidr l2 sclicitames llenar el sressnte cuestionaric sobre el

deser.sio :.colar de los nincs oue Cated corsldzare presentan diflcul

tades an ¢l cprendizale, tenienda en cu2ntd gue la veraclidas de 1os”

datos oue usted proporciong ser&n ge suma tracaendencla para ser rae-

tomados por =l eguipo multiprofesional {Pslebloaos, Trabaieles socisal
2gpecialista en -roblemas da Aprendizajel. Dp este manera pedremos ~

apoyarlo zr 1 assampefio de sus labore: cotldlaras.

E5CUcLAY TURNOS
NOMBR.. 3L “nISTRC; GRADD: GRUPO: .
NOMBR. 2 .. “LUMNG: VoONE Do NACIFI N T

1, Comente L-evemente la gituacibn sor le que conslidera que el alumno
no dsbe recibir apoyo psicopedagbgico: (cajo rindimiento escolar -
proplemas de conducta: desordanalio, acrastvo, timldos desinterés -
nacia las actividades escolares, sroblemas con el lenguajel,

II. ANTLC.DGNTS5 - COLARES:

a) 5u calificacibn final en cspaficl y Matem&ticas del grado inkediato
antericer fue dei

b} {Ha rapropado algln grade?
31 W :
(Culls
¢5»be vsted 2
masitros, ofr

ué de dapif? (inasistercie, mfermaded, falta de -
}

¢} Coroce usted zlghn scontacimicrto o situacifn familiar due Judiese
estar Lrfluy-rdo en la aroplemftica 2 swlar o2l alumrno? {desculdo=-

-ar  crue ge famillaras, dasn.trscldn, Ln ades, actividad ==

Ael alumno, diworclo, cample 9= ..3clllo, :tg.) comente -




