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INTRODUCCION

engo la fortuna de haber cursado

mi formacion académica dentro de

: la UNAM, institucion educativa que
forma profesionales con un perfil mas humano,
mas de contacto social, lo que permite
desarrollar una vision mas clara acerca de las
necesidades de comunicacidon que existen dentro
de nuestro contexto.

Y es precisamente entonces, que hecha la
deteccién de una carencia comunicacional en
un determinado espacio, intervenimos nosotros,
los disefiadores gréaficos, para servir como
intermediarios en el proceso de comunicacion,
que resulta de vital importancia, al considerar a
la comunicacién como progenitora de todos los
procesos sociales y por ende de la evolucién
humana.

Es el caso del Centro Cultural IMSS, que
demanda la aplicacién de nuestros
conocimientos para resolver un problema

de comunicacién: la falta de sefales precisas
que logren un correcto desplazamiento de los
usuarios.

Surge entonces una necesidad real de
comunicacién que me permitird aplicar lo
aprendido durante mi formacién profesional,

al desarrollar una serie sefialética, que en base

a un estudio formal de disefio, logre satisfacer
oportunamente las carencias antes mencionadas.
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1.- ANTECEDENTES
n 1986 al reestructurarse

Em

1 las Delegaciones del Instituto
=7 Mexicano del Seguro Social en el
Distrito Federal, a la Delegacién 4 Sureste del
IMSS, no se le asigné Teatro, Foro Cultural o
inmueble alguno que permitiera la difusion del
arte y la cultura en el universo de! trabajo
delegacional, que resulta indispensable tomando
en cuenta la funcién social que debe cumplir la
Institucion,

Debido a esto, la entonces Coordinacién de
Prestaciones Sociales de la Delegacion 4 Sureste
del D. F., realizé gestiones ante la Delegacién
Politica de lztapalapa, quien otorgd en contrato
de comodato el cine “Fausto Vega”, el cual se
encontraba abandonado desde 1987, con el fin
de ser puesto en operacién como Centro
Cultural.

El cine mostraba gran deterioro en instalaciones
y mobiliario, pues en el tiempo gue estuvo sin
funcionar, se convirtié en basurero, refugio de
drogadictos y delincuentes, el aspecto y

condiciones del lugar eran
desalentadoras, pues no
quedaba una séla butaca en
buenas condiciones. Este fue

el reto que enfrentd el personal
delegacional de Prestaciones
Sociales, quienes movilizaron
recursos propios y comunitarios,
para darse a la tarea de limpiar,
pintar, reconstruir, reparar,
desinfectar y fumigar el
inmueble, logrando rehabilitar
el 50 % de sus recursos y
mobiliario en el {apso de un
mes, para poder dar inicio a
Sus operaciones.

Durante tres afios, este centyo
conservd el nombre de “Fausto
Vega”, en honor al piloto
aviador mexicano que formé
parte del “Escuadrén 2017,
que fue enviado a la Segunda
Guerra Mundial en
representacion de México.

En el afo de 1996 se inicia una
serie de remodelaciones que
dan lugar a la creacién de un
mejor Centro Cultural, el cual
recibe el nombre del maestro
“Federico Cantl”, connotado
artista mexicano, quien dedicé
parte de sus extensa actividad



a la creacién de obras para el
IMSS, de entre ellas destaca la
creacion del emblema de la
Institucién, dandole con esto
una identidad propia.

Sin embargo tanto los colonos,
como los familiares del piloto
Fausto Vega, manifestaron su
inconformidad ante [a
delegacion politica de
iztapalapa, en contra del cambio
del nombre. Fue asi como |a
Delegacion 4 del IMSS decidié
modificar el nombre anterior,
por el de Centro Cultural IMSS,
solamente.

A partir de entonces, la
recuperacién y mantenimiento
del Centro Cultural, se ha
establecido como una rutina
que ha permitido mejorar su
apariencia asi como sus
condiciones de operacion.

Se han construido dos aulas para
conferencias y talleres, el foro se
amplié y se continua mejorando
su equipo. El vestibulo se ha
adaptado para utilizarse como
galeria, y se ha organizado un
programa de exposiciones
temporales que incluyen

muestras de pintura, escultura, fotografia y otras
manifestaciones plasticas.

El Centro Cultural se ha convertido en la sede
oficial de ceremonias institucionales, comao los
informes de labores, actos conmemorativos y
de reconocimiento al personal, ademas de ser
un lugar de convivencia para los trabajadores
delegacionales y de la poblacion jubilada y
pensionada, gracias a la operacién de un
Centro de Dfa.

Se han realizado presentaciones de teatro
profesional, experimental, escolary de
marionetas, conciertos, muestras de danza
regional, baile de salén y actividades de
fomento artistico.

Es asi como el cine “Fausto Vega”, se ha
convertido en el Centro Cultural IMSS, de la
Delegacién 4 Sureste del D.F., para promover el
arte, la cultura, el esparcimiento y el bienestar de
los trabajadores, sus familias, y de la comunidad
en general.




2.~ CONTEXTO

a Delegacion /'\)

Politica de /

, Iztapalapa se (
Jocaliza al oriente del Distrito RN
Federal, limitada al norte por la o EUTAO A

Delegacion de lztacalco, al sur
por fas Delegaciones de Tlahuac
y Xochimilco , al oeste la
Delegacion de Coyoacén vy al
este el Estado de México.

En general Iztapalapa es Yoz foonmALpAl

una zona de bajo desarrollo, j e L

con colonias proletarias (/7 OS}:L:%‘H

asentadas en antiguos ejidos, - \ !/;@@" { . )/ ‘
cuenta con una marcada franja -y A4 XoekMCo 7 \
industrial y se caracteriza por el v/ < AN
desarrollo de grandes unidades T 7 /
habitacionales en una regién \-\ \ ;,/ MILPA ,que

poco comunicada, en donde se \
asieptan antiguos pueblos de )
traza irregular como contraste.
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I Foifeto infermatvo del Centro Colural  (MSS,

2. 1.- Ubicacion Fisica

L.a colonia Escuadrén 201
perteneciente a la Delegacion
politica de Iztapalapa, comenzé
su formacion cuando un grupo
de gente invadié en el afio de
1946, terrenos pertenecientes a
un hacendado espafiol. El grupo
invasor fue apoyado por el
entonces regente Lic. Fernando
Casas Aleman. La urbanizacién
de la colonia inici6 en 1948. !

Los limites de la colonia son:

Al norte con la calle Av. Rio
Churubusco, colonia el Sitén.

Al sur con la Calzada Ermita
Iztapalapa, colonia Progreso del
Sur.

Al este con el eje tres Oriente
Av, Cinco, colonia Granjas San
Antonio.

Al oeste con la calle Cardenas
Rodriguez, colonias Sector
Popular y Héroes de
Churubusco.



El Centro Cultural IMSS se
encuentra ubicado en la zona
suroeste de la delegacion de
Iztapalapa, dentro de la colonia
Escuadrén 201, especificamente
en las calles de Alfonso Toro s/n
esquina Fausto Vega.

2.2.- Perfif
socloeconomico de los
habitantes de la Colonia
Fscuadron 201.

La delegacion 4 Sureste del
IMSS realizé un estudio
socioeconémico a los residentes
de la colonia, mediante un
cuestionario aplicado por las
Trabajadoras Sociales del
Instituto, esta encuesta arrojo
los siguientes resultados:

El nivel econdémico de la zona
es bajo, ya que el ingreso
familiar es hasta de un salario
minimo, y por consiguiente un
alto porcentaje de los colonos
se dedica al comercio fijoy
semifijo en la via plblica de la
colonia, mediante locales que
acondicionaron en sus propios
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domicilios, o puestos y carritos de ldmina, que
desplazan en la banqueta. La colonia cuenta
con todos los servicios plblicos como
pavimento, alumbrado, agua, drenaje,
escuelas, vias y medios de comunicacidn, etc.

El plano cuitural es generalmente falto, ya que
la mayor parte de personas encuestadas no
asisten a eventos ni actividades culturales, ni
acostumbran leer, esto es derivado en parte a la
baja percepcién econdmica.

La preparacién educativa es
escasa, ya que la gran mayoria
de las personas adultas que
fueron entrevistadas, solamente
terminaron la educacioén
primaria y en algunos casos no
la concluyeron. Existe un
pequeiio porcentaje de
poblacién adulta con nivel de
licenciatura, ademas de contar
con jovenes gque se encuentran
en el proceso de preparacion
académica. ?

Este estudio nos refleja el perfil
del usuario mas frecuente del
Centro Cultural, ya que los
colonos no son los dnicos que
acuden con regularidad al
inmueble, pero debido a lo
cémodo de la ubicacion, suelen
ser la mayoria, asi que con la
informacién obtenida se logrard
la solucién gréfica que cumpla
con el objetivo planteado,
tomando en cuenta la finalidad
que tiene el Centro Cultural.

2 Reporie anual de Trahaie Social *Diaignéstico interral de Salud 96"
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3.~ OBJETIVOS DEL
CentrO CuLTurAL IMSS

} Centro Cultural
IMSS, depende

de la Jefatura

de Prestaciones Econdmicas y
Sociales, Dentro de la finalidad
de fas Prestaciones Sociales, se
encuentra el fomento a la
salud, mediante la prevencién
de enfermedades y accidentes,
ademas de contribuir a fa
elevacion general de los
niveles de vida de la
poblacion. 3

A partir de las Prestaciones
Sociales, el Centro Cuttural
tiene como finalidad: promover
la ocupacién del tiempo libre
de la comunidad, mediante
la realizacién de diversas
actividades culturales como:
obras de teatro, montaje de
exposiciones, conciertos
musicales, presentaciones
folkléricas, conferencias,
talleres, cursos y eventos
artisticos conmemorativos.

3 Ley def Seguro Soclal 1997



Dentro de los conciertos
musicales, se implementd un
programa Hamado “miércoles
musicales”, el cual tiene como
objetivo realizar espectaculos
artisticos de musica, teatro,
danza, y multidisciplinarios, que
se incorporen a las acciones de
promocion de la salud, con la
finalidad de mejorar la calidad
de vida y lograr que la
poblacion trabajadora y los
empresarios se integren a las
unidades operativas de
prestaciones, en este caso
especifico, que asistan a los
eventos del Centro Cultural.

Las clases y cursos que se dan
principalmente a pensionados y
jubilados son: baile de salon,
gimnasia, gelatina artistica,
reparacion de aparatos
electrodomésticos, carpinteria,
guitarra, piano, tejido,
estampado en tela, ceramica,
repujado en Jamina, dubetina,
dibujo y pintura. Ademaés de
ofrecer la oportunidad de
consultar libros, en una pequefia
biblioteca con la que cuenta
este Centro, este servicio, no es
exclusivo de los pensionados y

jubilados, sino que es abierto a la poblacién en
general, como lo son casi la mayoria de los
servicios que se brindan en este lugar.

4.- IDENTIFICACION DE NECESIDADES
DE COMUNICACION VISUAL.

partir de la consideracion de que el
Centro Cultural IMSS presta servicio

-- a la poblacién en general, ya que
hacen uso de sus instalaciones desde nifios de
primaria, que asisten a obras teatrales y otros
eventos, jévenes que acuden a presenciar
conciertos de rock, y personas de la tercera
edad que asisten diariamente a tomar sus clases
y cursos, ademas de toda la gama de individuos,
edades, niveles econémicos y culturales, e
intereses que confluyen en este lugar, es posible
aseverar que existe un problema de

comunicacién visual, ya que

el Centro Cultural carece
completamente de sefiales
adecuadas, que orienten los
desplazamientos internos, e
identifiquen sus diferentes
areas, como: Direccién, Trabajo
Social, biblioteca, foro, aulas,
cametrinos, bodegas, sanitarios,
etc., las cuales necesitan ser
reconocidas por las personas
que hacen uso de las
instalaciones de este inmueble.

Es por esto que se desarrollard
la serie sehalética que

resuelva esta problematica

de comunicacion visual,
mediante una sustentacion
tedrica y teniendo en cuenta fa
arguitectura, la iluminacién, las
texturas y los espacios internos
que prevalecen en este {ugar, se
lograra un resultado éptimo.
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564 BUTACAS

AFORO DE 584 BUTACAS

FQRO DE 180 MIS. CUADRADOS

/N

5.- DescripctoN Fisica. que identificaba al cine Fausto Vega, por una
lona verde, rotulada con la imagen gréfica del

a apariencia exterior IMSS, acompaniada de texto alusivo al lugar.

del Centro Cultural, Se clausuraron cinco de las seis puertas
g0 practicamente es la exteriores que permitian el acceso a las taquillas
misma, es decir, no se han y a las carteleras, quedando solamente habilitada
hecho modificaciones de la central que da acceso a la puerta principal;
consideracion a su estructura, estas modificaciones se realizaron con el fin de
ni a su fachada, solamente se aprovechar un poco mas de espacio, para
cambié el anuncio luminoso acondicionar talleres e impartir clases.

Al accesar al Centro Cultural se
aprecia la galeria, que
anteriormente era la duiceria del
cine, en la parte izquierda se
observa {a biblioteca, un acceso
al foro y los sanitarios de
hombres, del lado derecho
tenemos la oficina de Trabajo
Social, que en su interior cuenta
con dos bodegas de usos
miltiples, otro acceso al foro y
los sanitarios de mujeres, frente
a estos se ubica la direccién y
del lado izquierdo se aprecia
una escultura, que representa

el emblema del IMSS, y que

fue donada por su autor
Federico Cantd. En un costado
tenemos el acceso a la cabina
de luz y sonido, que ha sido
gradualmente adecuada para
operar, ya que en este lugar se
encuentran los proyectores de
pelicuias con los que operaba
el cine,

En el foro se encuentra el
escenario con una dimensién
aproximada de 180 m?y la
zona de butacas, gue se divide
en dos partes, alta y baja. En la
parte aita se localizan las dos
aulas que se adaptaron para



operar, y realizar diversas las butacas, incluso la fachada exterior muestra
actividades en ellas, sin que se una forma convexa.

distraiga la atencién del foro, en
la parte baja se ubican las
butacas de! piblico espectador,
con una capacidad de 564

personas. 6.~ LEVANTAMIENTO FOTOGRAFICO
Debajo del escenario se ubican
los tres camerinos y las dos
bodegas de vestuario que fueron
remodelados recientemente,
para ofrecer mayor comodidad a
las escuelas de teatro que
montan sus espectaculos.

Para ilustrar esta descripcién se recurre al
levantamiento fotogréafico.

£ ) continuacion se muestran una serie
Y de fotografias, que ilustran las
=7 condiciones y necesidades del
Centro Cultural IMSS. Sanitario de Damas

En general se ha respetado la
arquitectura del lugar, que se
caracteriza por tener paredes de
cemento con acabado rugoso, el
techo bastante elevado de
lamina, cubierto por plafén, la
Hluminacion en el foro es dada
por lamparas de tungsteno, en el
fobby, 1a iluminacién se da
principalmente por grandes
ventanales verticales y es
reforzada por lamparas de
tungsteno, en las demas areas se
utitizan las mismas lamparas. o

o b i

0 metepesA L o e e

Las formas predominantes son Direccién
concavas y convexas, debido a

la disposicién del escenario y
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7 .- ResuMeN CAPITULAR

| Centro Cuitural
IMSS cumple una
funcién importante
dentro de su entorno, debido a
que promueve la ocupacién del
tiempo libre de la poblacién,
con actividades que son de
interés para cualquier persona,
considerando atin, la diversidad
de usuarios.

A través de una descripcion
fisica, quedaron establecidas las
necesidades de comunicacion
visual, que a su vez fueron
reforzadas por un levantamiento
fotografico, que colabord para
iustrar la carencia de una serie
sefialética adecuada a las
necesidades del inmueble.

Se toma como referencia el
contexto y 1os antecedentes del

Centro Cultural, para dar paso a la investigacién
documental de los procesos de comunicacién, y
Hegar asi a la solucién final.

Cabina de preyeccién
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1.« LA COMUNICACION

a comunicacion ha sido motivo de
estudio por varias décadas, ya que
=¥ se considera esencial en la vida de
nuestra cultura, porque sin elia no existirian los
grupos humanos y las sociedades. Existen
muchas definiciones de esta, pero todas
coinciden en que la comunicacién es un
proceso humano social en donde se expresan o
intercambian ideas, sentimientos, conceptos o
experiencias que son representados por signos
y cédigos evocables en coman.

Se entiende por signo; la representacién
significativa de una idea, la cual consta de

dos elementos: significado y significante, El
significado es fa imagen mental que nos produce
el captar un significante; que es lo que motiva a
nuestros sentidos, como por ejemplo: una
palabra, un gesto, un sabor, un olor, alguna
textura, etc. y nos evoca un concepto. Un codigo
es la manera en la cual se ordenan los signos y
determina sus relaciones.

Para lograr una buena
comunicacion es necesario
haber tenido algtn tipo de
vivencia similar, es decir, si
dos individuos estan juntos,

y escuchan ladrar un perro,

los dos evocaran su imégen,
aungue un de ellos sea inglés

y el otro cubano, esto ocurre
debido a que ciertos fenémenos
se repiten en el mundo, y a
pesar de que aparentemente,
los dos individuos no tienen
nada en comdn, el ladrido del
perro; que en este caso seria el
significante, les evocaré {a
imagen de un perro, que seria
el significado, esto se debe a
que ambos han tenido contacto
con un canino.

Sin embargo el contexto social
fe imprime un sentido distinto
al significado, en este caso el
individuo inglés, evocara una
raza de perro distinta, a la raza
de perro gue evocara el cubano,
esto se debe a la cultura, al
medio ambiente en el que se
desarrollaron como personas,
es decir a las experiencias
adguiridas durante su vida.



Se puede deducir entonces que
la comunicacién no es un
proceso en el que solamente se
involucran dos individuos
aislados, sino un proceso social
en el que dos o mas individuos
expresan o intercambian
significados comunes, dentro de
un contexto determinado.

Para entender mejor el
proceso de comunicacion nos
referiremos al modelo propuesto
por Roman |akobson* siendo
este, el que por su estructura,
permite un claro acercamiento
a dicho desarrollo, ademés de
una aplicacion adecuada, al
proyecto sefialético; debido a
los factores que afiade al
modelo bésico de
comunicacion:

Contexto: es aquel momento,
social, politico o bioldgico, que
determina el entorno y la forma,
se refiere a la funcién
referencial.

Emisor: es el que inicia el
proceso de comunicacion,

generando el contacto, mediante
una funcién emotiva.

LN
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Recentor: es el que recibe el

mensaje enviado, teniendo la
facultad de responder y se
refiere a la funcién connativa.

Cadigo: son aquellos mensajes
paralelos que aprecia el
receptor, es la funcién
metalingiiistica que define el
sentido de los signos de un
lenguaje particular. En la
comunicacidn gréfica, un
metalenguaje serfa algin indice
interno del mensaje, que nos
diria la manera de interpretarlo:
la tipografia el color, etc.

Canal: es la via fisica por fa que
viaja el mensaje, y se refiere a
la funcion fatica.

Medio: es el soporte del
mensaje, sea visual, impreso,
tridimensional o auditivo y es
la funcién de anclaje.

Existe otro tipo de comunicacién
que es, la no verbal, v se lleva a
cabo mediante elementos
acticos como: gestos 0
comunicacion a nivel facial,
kinesis 0 movimientos de un
actor, pantomima, movimiento
de ojos, tonos de voz, etc. Estos
son codigos presenciales, que

se Hlevan a cabo en el momento mismo, es decir,
sGlo cuando el gue comunica, o emisor esta
presente.

El disefio grafico contribuye a facilitar el proceso
de comunicacién, mediante la clarificacién de
los mensajes, que un emisor (Centro Cultural
IMSS), envia a uno o varios receptores (usuarios
del Centro Cultural IMSS), mediante un canal a
través de un medio (sopotte sefialético),
contando con la participacién de un contacto,
que serfamos nosotros: disefiadores gréficos,
quienes estableceriamos los vinculos entre
emisor y receptor.

Resumiendo, comunicacién es poner en comin
conceptos, sentimientos e ideas representadas
por signos.

2.~ COMUNICACION VISUAL

n gran porcentaje de toda la
informacion gue recibimos y

&~ procesamos, es de origen dptico, es
decir que entra por los ojos.

Se vuelve entonces primario comprender el
proceso perceptivo para entender mejor la
comunicacion visual. El ojo es el érgano externo
de fa vista, y es en el, que a través de la retina,
se reciben los estimulos visivos. La retina esta
formada por estratos de célufas, cuyas terminales
nerviosas se Haman conos y bastoncillos, estos a

su vez son los elementos que
reciben la energia luminosa y la
transforman en impulsos
eléctricos que recibe el cerebro
y los traduce en imégenes.
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El ojo al ver los objetos obedece a una
determinada ley mecanica propia, que
cofresponde a un principio muy simple e
instintiva, comdn a todos fos humanos: ningan
objeto se percibe como dnico vy aislado.

El percibir un signo implica un proceso ritmico
de mirar-analizar, que tendra cierta duracidn,
determinada por el grado de interés que tenga el
sujeto hacia el signo en cuestién. Ver un signo,
es buscar su esencia, su forma y ubicarlo en el
ambiente, teniendo en cuenta sus relaciones, sus
proporciones, sus dimensiones, su valor, su
direccion, etc. Al entender de que manera vemos
los signos, comprenderemos mejor el proceso de
comunicacion visual.

La importancia de la comunicacién visual, se
encuentra en el mensaje visual, que forma parte
a su vez de todo un mensaje, y tanto emisor
como receptor estan condicionados a este, dicho
mensaje se expresa a través de codigos, por
medio de significados comunes, dentro de
diversos medios en un determinado contexto.

En la comunicacion gréafica el contexto serfan los
lenguajes visuales y suelen ser mixtos: visuales y
escritos.

La comunicacién visual, sobre todo en lo que a
la rama del disefio grafico antafie, debe de
comunicar y dejar de ser instrumento de la
comunicacion, para convertirse en objeto mismo
de esa comunicacién.®

La comunicacidn debe de
cumplir la funcién de informar.
La informacion es un conjunto
de mecanismos que permiten al
individuo reducir la perplejidad
scbre un tema especifico. Se
considera que cualquier
mensaje gréafico tiene un nivel
informativo, por ejemplo: la
sefialética, al indicar la
localizacion de servicios
requeridos o puntos de interds,
cumple con informar.

Existen tres niveles dentro de
un mensaje visual:

Nivel Pragmatico: se refiere al

hecho de considerar a la
comunicacién grafica, como
portadora de ideologia, es decir
considera la relacién entre el
Signo y sus usuarios.

Nivel Sintactico: este nivel es el
gue corresponde at vinculo de
recipracidad entre unos signos y
otros, o de esos signos con su
entorno. Es decir gue exista una
caracteristica 0 més, que sea
identificable para poder
incluirlos en un grupo
especifico.



Nivel Semantico: este es un
nivel en donde el contexto,
definira el significado de los
signos; en base a los acuerdos
culturales se establecerd la
interpretacion.

3.- METODOLOGIA DEL
Diserio

a comunicacion esta
vinculada al disefio
grafico, debido a
que este Gitimo emplea en su
proceso de realizacién, signos y
codigos, para transmitir un
mensaje a un determinado
receptor, sin embargo, para
definir cual o cuales signos y
codigos se necesitan para la
transmicién de un mensaje, se
requiere de un método que nos
permita llegar a una solucién
correcta.

Una serie sefalética, por
ejemplo, necesita la aplicacion
de un programa especifico, que
resuelva no sélo las carencias
inmediatas, sino que se anticipe
al futuro, considerando posibles
necesidades.

Desarrollar un programa implica el seguimiento
de un método que organice el proceso paso a
paso, desde la concepcidn, hasta el desarrollo
técnico, ya que de otra forma, el resultado
carecera de sintaxis alguna, lo que originara que
el objetivo de la sefialética, no se cumpla.

1.- Contacto
Tipografia funcional
Personalidad
Imagen de marca

joan Costa propone una metodologia, para
organizar un programa sefialético, este método
consta de siete etapas que nos dan {a
oportunidad de tener un control mas preciso en
cada paso del proceso.

2.- Acopio de informacion
Plano y territorio
Condicionantes
Arquitecténicas

5.- Realizacion 4.-Disefio Grafico
Tipografia,
Cédigo Cromdtico,
Pictopramas,

Materiaies

3.- Organizacion

Verificacion
de informacién
Conceptualizacién

Manual de Mormas
Asesoramiento

Como se aprecia en este esquema, las etapas 1, 2y 3

6.- Supervision . .
£ corresponden al capitulo 1 y 2 respectivamente, donde se

Control de | . . . s

g;;zd;n 4 efectua la investigacion del Centro Cuitural y de (a teorfa
pre ny del disefio, para dar paso a las etapas 4 y 5, que se
la instalacién

incluiran en el capitulo 3 de este proyecto y mostraran la
materializacién del disefio, v asi poder concluir con las
etapas 6 y 7 que nos permitirdn corroborar la eficacia
final del programa sefialético.

7.- Contral Experimental
Funcionamiento
del Programa
en practica

Es asi como damos pauta para continuar con fa
Semidtica, gue es el estudio del signo vy su
comportamiento, para seguir con el proceso de
investigacion.




OBIETO

 REPRESENTAMEN

IINTERPRETAMEN

4.« LA SEMIOTICA

a semidtica fue concebida por el
filésofo norteamericano Charles
S Sanders Peirce, quien profundiza
en los rasgos que tienen en comun los sistemas
de signos, su relacién y sus caracteristicas. En la
semidtica el sujeto ideoldgico somos nosotros,
este es el principal valor del estudio semiético,
ademas de permitir que se materialicen las
ideologias que se encuentran ocultas en un
proceso de comunicacion. La semidtica es una
aproximacion tedrica a la comunicacion,
porgue establece principios que son aplicables
a la realidad.

A Peirce le interesaba la manera en que el
hombre comprendia su entorno, centrado en la
relacién estructural, entre los signos, personas y Cualisigno
objetos; es decir, bajo el pardmetro de relaciones :
triddicas, empezando por:

74

Un objeto, que es el emisor.

Un representamen, que es la estructura del
mensaje.

Un interpretamen, que es el receptor que

entiende y procesa el mensaje. i
Sinsigno




Dentro del objeto, ubicd tres caracteristicas del
signo:

~ Cualisigno.- que son las cualidades fisicas
referentes al objeto: textura, color, tamaiio etc.

Sinsigno.- que son las cualidades propias de un
objeto, es decir, las ya conocidas que lo definen
y permiten reconocerlo.

Legisigno.-son las cualidades que por ley o por
convencionalismos , se han designado.

Dentro del representamen o mensaje, existen
tres posibilidades de volver tangible al signo:

lcono.- es un signo similar al objeto que
representa, en base a una o varias semejanzas,
por ejemplo resultan iconicas las
representaciones del objeto como la fotografia, el
dibujo, la pintura, los mapas, etc.

Indice.- es un signo de contigliidad efectiva de
caracter social, gque tiene un lazo o coneccién
real con el objeto a indicar. s un signo que se
encuentra en inmediacién con el objeto

- denotado, y surge de la necesidad de sefialar
cualquier cosa que nos induzca a Hevar a cabo
una accion : no fumar, etc. un ejemplo en la

naturaleza, seria el humo, que
es indice de fuego.

Simbolo.- es un signo de
caracter social en donde no hay
coneccién alguna entre el signo
y su objeto, sino que comunica
en base a una convencién
social. Y puede representar un
elemento no tangible.

£n el interpretamen o receptor,
Peirce aprecia tres aspectos
signicos:

Rema.- es el elemento esencial
del objeto, ya que reune las
partes que lo caracterizan y lo
vuelve identificable.

Dicente.- es un signo de
posibilidad plastica, el cual
muestra la forma de representar
el mensaje.

Argumento.- expone la
naturaleza total del objeto, para
la comprension y el
entendimiento del mensaje.



5.- SERALIZACION.

| origen de la sefalizacién

es realmente incierto, sin

i embargo se considera tan
antiguo como la historia del hombre, y se
debe a que sefialar, es un acto instintivo
de orientacion ante uno mismo y ante los
demas, a través de objetos y marcas que
utilizamos sobre nuestros utensilios
cotidianos. Los antecedentes de la
sefializacién, son el trazado de los
caminos y rutas que se utilizaban para
desplazarse de un lugar a otro, este
trazado constituye un marcaje o marca,
porgue indica la ruta a seguir; al parecer
las piedras, son los primeros qtiles
sefializadores. La sefializacion entonces,
tiene sus inicios remotos en el marcaje, y
evoluciona con fa complejidad del
entorno y la movilidad social,
adaptdndose a problemas de informacion
espacial.’

A pesar de que sefalizar y marcar,
pudieran significar lo mismo como
acciones fisicas, como resultados no lo

son, es decir, aungue un acto
incluya al otro, la diferencia
esta en lo que se marca.

Dentro de la mercadotecnia el
marcaje adquiere la funcién de
identificacién o diferenciacion
de unos productos con otros, es
decir les da un valor agregado
en base a la procedencia, de
propiedad y garantia. Marcar y
sefialar corresponden a una
funcidn basicamente
identificadora.

Un elemento dentro de {a
sefializacion, que se considera
universal, es la flecha, y sus
origenes estan en el gesto
indicativo de la mano con el
dedo indice tendido. La flecha
se convierte en un simbolo que
indica circulacién v sentido,
teniendo gran importancia en
los objetos de orientacion,
como la brijula, en la
actualidad es necesaria dentro
de la vialidad.

7, Costa foan, “Senakética* Edit, CEAC 1990 pag 34-35



5.7 Tipos de Sefiales

Las sefiales mas comunes, se
dividen en tres grupos:

Sefales informativas, son las
utilizadas para brindar alguna
orientacion o informe, que
facilite la ruta del usuario o la
lacalizacion de algdn servicic o
tugar de interés.

Sefales preventivas, son las que
ponen en alerta al usuario,
mediante un aviso preventivo,
gue indica algan peligro, o
posible riesgo que exponga su
integridad.

Sefiales restrictivas, son las que
prohiben realizar alguna
determinada accion al usuario,
de manera contundente; es
decir, son una orden, que no
esta sujeta a cuestionamientos.

La sefializacién vial se ha
convertido en una norma
internacional, y forma parte ya
de Ja cultura cotidiana.
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Sin embargo los desplazamientos humanos, no
s6lo ocurren en las autopistas ¢ avenidas, debide
a la evolucién cultural, surgen instituciones,
comercios y diversos servicios, en donde los
individuos se ven en [a necesidad de circular o
efectuar operaciones diversas. Es asi como surge
la necesidad social, de una serie méas especifica
en sistemas de orientacion e informacidn dentro
de un espacio determinado: La Sefialética.

6.- SERNALETICA.

a sefnalética es parte de la
comunicacién visual y estudia las
gks” relaciones funcionales entre los
signos de orientacién en el espacio y los
comportamientos de los individuos, al mismo
tiempo que regula sus relaciones. ®

La Sedialética nace a partir de la necesidad de
informacién y de orientacion, la cual es
provocada por la movilidad social y la
proliferacién de servicios pablicos y privados
gue se generan de dicha movilidad, por citar
algunos ejemplos tenemos: los transportes, las
tiendas comerciales, los espacios culturales, los
centros de asistencia, entre otros.

Se puede decir entonces, que la sefialética se
aplica al servicio de los individuos, a su
orientacién en un espacio o lugar determinado,
para una mejor accesibilidad a los servicios
requeridos y para una mayor seguridad en los

desplazamientos y acciones. °

La movilidad social, supone el
flujo de distintos individuos, con
diferencias sociocuiturales, y
por ende diferentes cédigos de
interpretacion, sin embargo el
individuo requiere interpretar su
entorno, por lo que la senalética
exige de un lenguaje universal y
de instantaneidad informativa.

Asf pues se define a la
seftalética, como el sistema
instantaneo e inequivoco de
informacién por medio de
sefiales visuales o mensajes
especiales de comportamiento.
Este sistema de mensajes
sefialéticos no se impone ni
pretende persuadir, sino que
sirve al individuo como medio
de orientacion en funcién a sus
intereses y necesidades
particulares. Por lo tanto se
afirma que la sefialética es tan
importante como la misma
existencia de los setvicios, ya que
sin ella no tendrfamos acceso a
los mismos.

Una caracteristica importante de
la sefialética es la puntualidad, es
decir que actiia exactamente en
puntos estratégicos, dentro del



lugar de desplazamiento de los
usuarios.

La comunicacion sefialética tiene
como finalidad organizar y hacer
funcionales los signos a modo de
orientar al individuo en un
espacio, esa orientacion se da por
medio de la informacién visual, es
decir a través de mensajes
iconicos, basados en codigos o
signos simhalicos, que denoten
presencia puntual, silenciosa y
sean de extincion instantanea.

La sefialética entonces se ocupa
de programas especificos para
problemas particulares; debe de
identificar determinados lugares y
servicios, y facilitar su
localizacién en el espacio
arquitecténico y urbanistico.

Si bien el sistema sefialético se
funda en la sefializacion, la

extiende y la adopta a muchos
otros dominios, universandola.

A continuacién se muestra un
cuadro comparativo, entre
sefializacion y sefalética, que
ilustra oportunamente las
caracterfsticas diferenciales y los
rasgos comunes de cada una de
elfas. 1°

Cuadro comparativo entre Sefializacion y Sefalética

Senalizacion

1.-La sefalizacién tiene por obieto la
regulacidn de los flujos humanos y
moftorizados en el espacio exterior.

2.-Es un sisterna determinado de conductas.

3.-El sistema es universal y est4 ya creado
como tal integramente,

4.-Las sefiales preexisten a los problemas
itinerarios.

5.-El c6digo de lectura es conocido a priori.

b.-Las sefiales son materialmente
normalizadas y homologadas, v se
encuentran disponibles en la industria.

7.-Es indiferente a las caracteristicas del
entorno.

8.-Aporta al entorno factores de uniformidad,

9.-No influye en la imagen del entorno.

10.-La sefializacién concluye en si misma.

10 Costa Joan *Sefalética” Edit. CEAC 1930 pag 120

Seialética

1.-La sefialética tiene por objeto identificar,
reguiar y facilitar el acceso a los servicios
requeridos por los individuos en un espacio
dado (interior y exterior).

2.-Es un sistema mds optativo de acciones.Las
necesidades son las que determinan el sistema.

3.-E sistema debe ser creado o adaptado en
cada caso particular.

4.-Las sefales y las informaciones escritas, son
consecuencia de los problernas precisos.

5.-El codigo de lectura es parcialmente
conocido.

6.-Las sefiales deben ser nomalizadas,
homafogadas por e! disefiador del programa y
producidas especialmente.

7.-5e supedita a las caractetisticas del entorno.

8.-Aporta factores de identidad v
diferenciacion.

9.-Refuerza la imagen ptblica o de marca de
fas organizacioness.

10.-Se prolonga en los programas de identidad
corporativa o deriva de ellgs.




Como se advierte en este listado
de caracteristicas, la
seftalizacién y la sefialética
tienen un mismo objetivo, que
es comunicar a alguien sobre
algo, sin embargo su funcién y
su area de aplicacién son
distintas, mientras que la
sefializacion es méas universal y
no se adapta a su entorno,
puesto que debe atraer la
atencion, la sehalética es
optativa se supedita a su
alrededor y es particular a cada
caso, podemos decir que se
complementan para satisfacer
las necesidades de
comunicacion visual, que
existen en cualquier lugar que
requiera un desplazamiento.

7.~ ELEMENTOS FORMALES

7.1 El Color

Dentro de nuestra vida

diaria, el color tiene una gran
importancia, debido al constante
contacto que tenemos con €|, ya
que lo utilizamos en la industria,

en los alimentos, en ia ropa, en la arquitectura,
en las diversiones, en las sefales, etc.

En cada actividad que realizamos esta presente, y
es asi que se le ha conferido el caracter de signo
o elemento comunicante. Cada color que
utilizamos o que percibimos, tiene un
determinado significado simbélico, que le
atribuimos, tomando como ejemplo a la
naturaleza. Incluso el color Hlega a convertirse en
simbolo, cuando su significado se basa en una
convencion social, y de esta forma tenemos
diversas sentimientos, sensaciones, estados de
dnimo, lugares, atmasferas, aspectos magicos y
religiosos, que son representados o evocados por
determinados colores.™

En el disefio grifico, el color se convierte en
elemento principal de todo proyecto, ya que en
gran parte, un optimo resultado, se deberd a la
correcta utilizacion de este.

El uso del color en los sistemas de sefnales
obedece a diferentes criterios, como el de
identificacion, el de contraste, el de integracién,
etc. £l color sefialético tiene una funcién
discreta, ya que se incorpora al contexto sin
perturbar la funcién esencial del espacio
arquitecténico.

La importancia del color sefialético radica en gue
abarca todo concepto de planificacion y da un
aspecto importante a la imagen visual de
cualquier entorno. En el cromatismo de las
sefiales preventivas se recomienda utilizar los

colores normalizados
internacionalmente.

Es necesario considerar en una
serie sefialética al color, no por
su impacto visual, sino por sus
connotaciones.

1 Ortlz Geomlina, * E Sighificado de los colores, “ Edit Trfias 1992 pop 74



7.2 El Soporte

Es la superficie que contiene los
signos, y esta determinada por
su relacién directa con la
arquitectura e iluminacién del
fugar, por las condiciones
climatolégicas del mismo, y en
gran medida por el presupuesto
asignado al proyecto.

Es decir que el soporte estard en
funcién de un estudio fisico del
lugar, ademas de considerar el
sistema de impresién de las
imagenes, el sistema de sujecion
y el tamafio, que estard
determinado a su vez, en base a
un criterio de legibilidad.

7.3 La Tipografia

Anteriormente los tipos movibles
de plomo o madera, fueron ia
base de la tipograffa,
posteriormente se competia por
la fundicién mecanizada de
tipos como letras individuales o
en lineas. Con la evolucién de
las técnicas se llega a la
fotocompaosicién y mas adelante

a la utilizacién de las computadoras y de
programas especializados para la edicién de
texto.

Se puede decir que no existe tipografia buena o
mala, sino que es el uso correcto o incotrecto lo
que le asigna ese valor, para la eleccién de
alguna fuente tipogréfica se tienen que
considerar ciertos aspectos, ya que de no
tomarlos en cuenta se puede dificultar {a lectura,
provocando confusién en vez de orientacién,

Un factor importante es el peso de la letra, es
decir, el espesor, es la proporcidn que guardan
fos espacios blancos y los negros. De igual
importancia los espacios entre letras debe ser
equilibrado, ya que un espaciamiento desigual
provocaria al ojo irritacion visual y por
consiguiente una nula legibilidad, 2

Normalmente se confunde la visibilidad con

la legibilidad, sin embargo no son sindnimas.
La visibilidad se refiere a la claridad del tipo de
letra, que sea identificada facilmente y la
legibilidad considera los tipos de letras que son
adecuados para textos largos o una lectura
prolongada.

Un tipo de letra puede ser visible pero no muy
legible. En el disefio grafico, el grado de
legibilidad estara dado por el tipo de aplicacién
gréfica y la visibilidad dependera del destino del
disefio, es decir de quién lo tenga que leer,
dénde y cuando se tenga que leer.™
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8.~ CRITERIOS DE LEGIBILIDAD.

n cualquier sistema sefialético, la

colocadas las sefiales, incrementa
la posibilidad de que sean percibidas
correctamente y cumplan su funcién, ademas
de proporcionar uniformidad y provocar un
aspecto visualmente agradable.

Esta altura, de fa que se habla, estara dada en
base a la linea natural de fa visiébn humana, y
es evitar una desviacién superior a los diez
grados de la linea de visién.

»

constante en la altura a la que estan

Distancia efectiva de visién

no inferior a 20 pies (6m)

Se puede decir que es legible,
cuando se reconocen los
elementos que vuelven
comprensible al signo, sin
necesidad de recurrir a un
condicionante externo, la
legibilidad estard condicionada
a ta relacion entre la distancia y
el tamafio de la sefial, tomando
en cuenta que entre mas lejos
cologue una seftal, esta debera
set de un mayor tamafio, para
que no pierda su eficacia y por
consiguiente su legibilidad.



No debe olvidarse que las
seiiales deben cumplir el
requisito de uniformidad en
cuanto al tamafio, esto es con el
fin de unificar los formatos, dar
la sensacién de orden v hacer
mas rapida su localizacién.

Otros factores a considerar, son
la iluminacién, el colory la
forma, ademaés de valorar el
material en cuanto a su
transparencia, opacidad, brillo,
porosidad, etc, ya gque pueden
afectar la legibilidad de la sefial.

9.- La Rep.

ara poder
determinar y unificar
I los elementos dentro
de un sistema, es indispensable
establecer una red, en donde se
especifiquen las generatrices o
formas primarias, de las cuales
surgiran los elementos
constantes.

La red esta formada por
médulos, que son formas que se
repiten en un plano constante, y
son principalmente los signos

Tamahe del simbolo en

pufgacias {2.54 ¢m }

.

Distancra real en pies

(30,48 cow)

basicos: cuadrado, triangulo , cfrculo, y de igual
forma se pueden emplear el rombo, pentagono,
hexédgono. etc. La utilizacién del médulo
adecuado quedar4 en funcion de la forma que se
quiera trazar.

Existe otra construccién Hamada estructura,
que esta formada por la repeticion ordenada de
formas iguales o semejantes, en estrecho
contacto entre si, los elementos que la
componen son: mddulos, nodos y junturas,

La estructura dara origen a las redes o tramas,
gue se definen como una estructura de
composicién, que sirve para interelacionar y

organizar todos los puntos y las
formas que intervengan en una
composicién dentro del plano
basico.

Si bien el uso de la red significa
un mayor control en el trazado
de elementos, puede volverse
una limitante si se excede en su
uso.



I

Madulo

Juntura

Nodo




10.- MATERIALES

ara poder concretar
un disefio es
necesario plasmarlo,
aplicarlo al espacio en cuestién, y
se requiere necesariamente elegir
el material adecuado vy el sistema
de impresién.

En la actualidad los materiales
permiten una gama de
posibilidades amplisimas para
materializar cualquier proyecto;
en especial las sefales. Sin olvidar
los materiales tradicionales como:
la madera y la piedra, también se
cuenta con una gran variedad de
plasticos, y metales, que permiten
que el disefio final se aplique con
resultados éptimos.

Para poder seleccionar el material
idéneo, se tomaran en cuenta
varios factores: costo, aspecto,

durabilidad, mantenimiento, resistencia al
vandalismo v a los factores atmosféricos, etc., ya
que la eleccion correcta contribuird de manera
significativa al buen resultado del proyecto.

70.7 Tipos de Materiales

Plasticos. Los plasticos son los materiales mas
utilizados para la fabricacién de rétulos y sefiales,
ya que es un material estable, facil de fabricar, es
durable y se puede adquirir en una gran variedad
de colores. Entre los plasticos utilizados en 1a
elaboracién de sefiales y rétulos, se encuentran
los acrflicos, el cloruro de polivinilo PVC, el
policarbonato, el butirato, el estireno, el
polipropileno, el plastico reforzado con fibra de
vidrio GRP, el nylon-poliéster fibroreforzado vy el
vinilo. **

Metales. Los metales son otro de los materiales
mas utilizado para rétulos y sefiales, entre los
metales usados con més frecuencia se encuentran
el acero y el aluminio, sin embargo el bronce y el
laton son utilizados notablemente debido a sus
brillantes acabados.

Maderas. La madera es considerada como uno de
ios materiales mas antiguos, déciles, y bellos gue
existe, puede ser trabajada con facilidad y permite
crear formas poco comunes y su aspecto mejora
con el paso del tiempo.

4 Mizi Sints, * Grafica del £ntomn, ~ Edit Gustave Gilh 1991 pag 55

La madera debe de protegerse
principalmente de la
putrefaccion y los insectos,
aplicandole barniz, laca,
tiiéndola, pintandola,
puliéndola y combinandola
con muchos otros materiales.

Vidrio. E! vidrio es un hermoso
y versatil material, que
proporciona transparencias,
reflejos y en ocasiones fondos
no deseados, normalmente es
usado en escaparates y en
interiores, aunque suele ser
blanco del vandalismo. Se pude
usar como material base para la
aplicacién de tintas serigraficas,
y transferibles.

Piedra. La talla en piedra es el
antecedente de sefalar, y en
algunos proyectos se retoma
fa utilizacién de este material
va que se asocia con fa
permanencia y la fuerza,
ademas de tener gran margen
de durabiliad y resistencia a los
factores externos, y presentar
cualidades naturales que no
pueden ser igualadas. Las
clases de piedra mas utilizadas
son: la pizarra, el granito y el
marmol.
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11.- ANGULO DE VISION.

| &ngulo de vision, se toma apartir
de las proporciones humanas, por
S consiguiente se sujeta a ciertas
condicionantes, es decir, que indudablemente
varia, de acuerdo a la estatura, a la agudeza
visual y al nivel de visién de cada individuo.

Sin embargo se manejan medidas estandar,
que no afecten la legibilidad de la sefial.

Dentro de un nivel de visién, se utiliza una
medida promedio, considerando que el ojo,
se encuentra a una altura de 1.70 mits. si se
encuentra de pie, 1.30 mts. si el individuo estd
sentado y 1.40 mts si viaja en un automovil.”

El campo visual que abarcamos al observar, y
que se considera estandar, es un cono de 60°
aproximadamente, y el angulo de vision, que
tiene cualquier individuo, sin importar su
estatura, es de 10 grados, en una distancia no
menor a 6 mt.

LIM{TE VISUAL

Estas medidas son de gran importancia, para
que la sefal cumpla con el objetivo de orientar
e identificar, ya que de no tomarlas en cuenta,
podefamos incurrir en errores de colocacién que
alterarian la legibilidad y por ende el mensaje.

LINEA ViSION
ESTANDAR

Al mismo tiempo estos pardmetros, nos daran pie
para poder elegir el sistema de sujecion correcto.




Salida
de

Emergencia

Salida
de
Emergencia

Adosada

Autosoportada

12.- SISTEMA DE SUJECION.

xisten cuatro principales sistemas
de sujecién, los cuales estaran
condicionados principalmente
por las necesidaes del espacio arquitecténico,
estos sistemas son: Colgante, Abanderado,
Adosado, Autosoportado.

en el sistema de sujecion colgante la sefial se
sujeta principalmente del techo através de unas
extensiones, tales como pequeiias cadenas o tiras
de algin metal, y se utiliza comunmente cuando
el techo es demasiado alto 0 no hay un muro lo
bastante cerca para colocarla.

el sistema de sujecion abanderado, es utilizado
cuando el espacio a sefialar se encuentra
normalmente en un pasillo, por lo que una sefal
frontal, resultarfa inadecuada, este sistema se
sujeta perpendicularmente a la pared.

en el sistema de sujecién adosado, la sefial se
coloca a la pared directamente, de manera
visible, este sistema se emplea cuando el

recotrido del usuario permite un
encuentro frontal con la entrada
del espacio solicitado.

el sistema de sujecién
autosoportado, como su nombre
lo indica no requiere de un
elemento externo para sujetarse,
este sistema es empleado
comunmente cuando las
caracteristicas arquitecténicas
no permiten hacer uso de los
muros ¢ techos del inmueble
para colocar fa sefal.
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MATERIALIZACION DEL PROYECTO

pattir de los conceptos de
comunicacién y semidtica que se
> abordaron en el capitulo precedente,

se contlnua con el proceso metodolégico en las
etapas 4 y 5 y se toma como referencia el
contexto del Centro Cultural, para llevar a cabo
Ja aplicacién de disefio grafico en el bocetaje y
resultado final de la serie sefialética.

Para obtener este resultado, se siguen ciertos
lineamientos, que en primera instancia los marca
el IMSS, con la finalidad de mantener una
formalidad en su imagen grafica, posteriormente
hay que sujetarse a los espacios a sefialar, es
decir a la arquitectura y al estilo del inmueble,
sin olvidar la iliuminacién, las dimensiones, el
material y el método de sujecion.

Hecha la deteccién de la dreas principales que
requieren |a aplicacion de la serie sefialética en
una primera etapa, tenemos siete sefiales:

¢ Direccién

* Trabajo Social

¢ Biblioteca
* Foro

* Camerino
* Sanitarios
* Aulas

Sin embargo no se puede olvidar
que existen mas areas que
demandan la aplicacién de

la serie sefalética en una
segunda etapa, y que estén
contempladas, para que bajo los
parametros y gufas de las
sefiales de la primera etapa, se
identifiquen a la brevedad
posible, estas areas son:
vigilancia, cabina de luz y
sonido, bodega de audio,
bodega de deportes, bodegas
generales, salones de clase, rutas
de evacuacién, salidas de
emergencia, etc.



1.- LAReD

ara poder iniciar con
el bocetaje de las
sefiales y definir el
formato, se torna necesario
elegir en primera instancia la
red.

Se decidié usar la red formada a
base de cuadrados, al considerar
las ventajas que proporciona,
porque a pesar de ser estatica
nos brinda las posibilidades
necesarias para Hevar a cabo el
disefio de las sefiales, ya que
permite cierta libertad y se
ajusta facilmente al formato
propuesto, ademés de facilitar la
ubicacién del pictograma y de la
tipografia, debido a que se
puede generar cualquier curva a
pastir de la interseccién de sus
puntos.

Ademas, en caso de ser
necesario se puede aumentar
o reducir su tamaho
proporcionaimente, basandose
en sus dos ejes: “X"y*Y",




2.- FORMATO

partir de la
consideracién de los
%L’ criterios de
legibilidad y visibilidad, se ilegé
a la propuesta final del formato
que es un rectingulo horizontal
de 24 x 66 cm, el que permite
una cortrecta lectura a una
distancia minima de seis metros
aproximadamente y se ajusta
perfectamente a los espacios
arquitectonicos del lugar,
ademas de permitir un maximo
aprovechamiento del material
elegido, optimizando recursos.

64
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3.- PRIMERAS IMAGENES

e decidid utilizar
pictogramas, que
itustren los objetos
mas representativos de

cada espacio a sednalar, al
considerarlos de un mayor nivel
pragmaético, ya que los usuarios
del Centro Cultural identifican
oportunamente las imagenes,
adn sin haber tenido contacto
con sus instalacianes, a
excepcion de los servicios
sanitarios, en donde se emple6
el recurso de la figura humana
en abstraccidn, debido

a que este pictograma es
perfectamente identificable
para cualquier destinatario.

Se utiliza un reforzador
tipografico, para garantizar la
lectura y lograr un equilibrio en
el formato y en el tamano
mismo de la sefial.

Camerinos

Direccion

Biblioteca

Camerinos

Trabajo Social

Biblioteca

Sanitarios

] /i\



Primeros encuadres

Tipografia

n Tipografia

o o

D

.

D

Tipograiia




r

x_

v

Encuadre del pictograma

Encuadre tipografico

Formato

4.- ENCUADRE

anto el pictograma
como la tipografia
s deben ser
enmarcados por una forma que
equilibre la sefial, la haga
atractiva y a su vez la adecue a
la arquitectura.

La forma que cumple con estos
requisitos es la propuesta y se
utilizara de la manera siguiente:

En el pictograma se utiliza un
cuadrado con un semicirculo en
su costado derecho el cual se
origind tomando como ejemplo
el perimetro que presenta ¢l
foro, uno de los espacios de
mayor importancia dentro del
inmueble. Al continuar con esta
forma se encuentra el encuadre
de la tipografia , que es un
rectangulo dinamico V4, que
surge de! cuadrado anteriot y
presenta una curva concava en
su costado izquierdo, derivada
de la curva convexa del
encuadre precedente.,



.
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Las medidas del encuadre se
aplican de la siguiente manera:
el pictograma es enmarcado por
un cuadrado de 20 x 20 ¢cm, con
una separacion de 2cm entre
esta forma y la siguiente, que es
un rectangulo de 20 x 40 cm
que enmarca la tipografiay
define el tamaiio de la senal,
ademas se considera un espacio
perimetral de 2 cm entre el
encuadre general y el soporte.



5.- LA TIPOGRAFiIA

e utiliza la
tipografia

e denominada
Opt:ma que es la misma que
emplea el Instituto en su imagen
grafica, por convenir asf a la
legibilidad que requiere una
sefal y al considerar las ventajas
que ofrece esta tipograffa, ya
gue es sencilla, debido a que en
sus trazos no incluye serifes, ni
patines, lo que permite una
lectura facil.

Se utilizaré en altas y bajas,
debido a |a diversidad de
usuarios del Centro Cultural,
que son desde nifios hasta
personas de la tercera edad, que
requieren de una lectura mas
clara. Ademas de que ésta
disposicién ofrece un trato
amable,

Fuente Tipografica OPTIMA

ABCDEFGHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmn
nopgrstuvwxyz
0123456789
1#$5%+2;,.»+-@




Pantone
568 C

Cyan
* 83%
Negro %
38%

process
Amarillo CMYK

56%

6.- CoLoR

| uso del color

se ajustd a la

., normatividad de la
Institucidn, ya gue como tal
debe mantener uniformidad en
su imagen.

Se conseva entonces el color
institucional, gue es un verde
cuya nomenclatura en la guia
pantone es : 568 C y en process
es de C-83, M-00, Y-56, K-38
dicho color se ajusta a las
exigencias de la legibilidad y
visibilidad, ya que proporciona
un alto contraste con respecto al
soporte que es blanco ademas
de armonizar con los colores
utilizados en la arquitectura,

Dentro de la sefial , el color

se aplicara de esta forma:

La envolvente recibe la
aplicacién del color, que dara
como resultado que la tipografia
y el pictograma queden calados
en blanco.












7 .- ANALISIS DE
MATERIALES

a utilizacion
correcta del
material, en el cual
se reahzara la serie sefalética en
cuestidn, garantiza la
permanencia y por consiguiente
el mejor resultado de el
proyecto,

Es asi como se pensé en la
posibilidad de emplear los
materiales que cumplan con las
caracteristicas siguientes:

Resistencia, que estara dada
conforme a la capacidad de
permanecer inalterable ante
cualquier agente externo, como:
el clima, o golpes.

Maleabilidad, particularidad que
abarca diversas consideraciones
tales como: la facilidad para ser
doblado y no sufrir dafios,
aumentando la posibilidad de

integrarse al espacio arquitecténico.
La disposicién que presente para tolerar los
métodos de impresidn.

Costo, un factor importante para proyectos,
donde |a falta de recursos econémicos podria
convertirse en una limitante.

El material que se eligi6, al cumplir con las
caracteristicas mencionadas fue el sintra, o
cloruro de polivinilo, el cual se divide en dos
tipos: el rigido y el espuma, a este Gltimo
pertenece el sintra, cuyas caracteristicas son las
de ser un material, fuerte, ligero, opaco,
alveolado y puede ser doblado localmente y
soldado, se encuentra facilmente en el mercado
y su costo es bastante accesible, ademas de que
las medidas que se manejan comercialmente
2.44 om x 1.22 cm, permiten el maximo
aprovechamiento del material, al ajustarse a las
medidas de las sefiales.

8.~ SISTEMAS DE IMPRESION

echa la eleccién del material en el
que se trabajaran las sefiales, se

B> puede definir el sistema de impresién
que estara en funcién de este. Se opta la
utilizacién del rotulado por computadora, que
permite una calidad excelente, en un tiempo
muy corto, y su costo no es elevado, si se
compara con la serigrafia por ejemplo.

El rotulado por computadora, es
un proceso que implica la
utilizacién de un ordenador, en
el cual se genera la informacién,
en este caso el disefio mismo de
la sefial, que se enviars a un
plotter, que cumple con la
funcion de cortar el vinil
autoadherible, el cual se aplica
al soporte directamente,
logrando una integracién
Optima en un tiempo breve.



Vista Posterior

Senal
4 )
Orificio Doblez

Ejemplo de
sefial colocada

Vista Aérea

Sefial

Muro Pija

9.- SISTEMAS DE SUJECION
Y LocALizACION

ara lograr una
adecuada

: integracion de la
sefial con los espacios del
inmueble, se decidié utilizar el
sistema de sujecién adosado,
mediante un doblez en forma de
escuadra, el cual evita que la
pija sea visible, ya que en la
parte posterior lleva un orificio
que permite, ademas, gue la
pija, previamente sujetada de
manera permanente en el muro,
soporte fa sefial firmemente, de
esta forma las sefiales quedan
en la parte superior de la
entrada de cada érea, lo que
permite ajustarse a la linea
natural de vision al no rebasar
los diez grados, que toleran que
una sefal sea correctamente
legible.




PRESUPUESTO

Material: Sintra { Closuro de Polivinilo PVC espumado )
Calibre 100/3mm

Medidas por hoja: 2.44 mts por 1.22 mts

Costo por hoja: $ 322 + 15% de IVA=$ 367

Cantidad de sefiales obtenidas por hoja de sintra: 15
Costo por soporte: § 24.5

Costo por corte y doblez de cada soporte: $ 6

Total: 30.5 por sefial = $ 274.5 por 9 sefiales

Costo total considerando s6lo el material, el doblez y
corte de las 15 sefiales por hoja de sintra: $ 457.00

Aplicacion de vinil autoadherible por medio de plotter
un solo color: $ 135.00 por sefal
Costo por aplicacion de vinil a 9 seiiales: $ 1,215.00

Costo total al considerar el precio de la hoja completa
del material sintra, el doblez, corte y aplicacion de vinil
a 9 sefales es de: $ 1,672.00

Cotizacién de material hecha en:

ACRILAMI, S.A.

Calzada de Tlalpan No. 756 Col. Villa de Cortéz
Tel: 5579-9879 5579-0639

Cotizacién del rotulado en vinil hecha en:
TRABAJOS ESPECIALES EN ACRILICO
Zapata No. 136 Col. Portales

Tel: 5604-8932 Fax: 672-8337

Atte. José Solis Solis




GLOSARIO

Comodato {contrato).- Es aquel, por el cual una
de las partes { Delegacion politica de |ztapalapa
o comodante) se obliga a conceder
gratuitamente, a otra (IMSS o comodatario), el
uso de una cosa no fungible o no consumible
(Cine Fausto Vega), y este se obliga a restituirla
individualmente, en el tiempo estiputado por
ambas partes.

Céncavo.- Es aguello que forma una cavidad.

Connotacion.- Es relacionar o implicar una
palabra o idea con otras significaciones, ademas
de la suya propia. En el caso del color sera
relacionarlo con algin significado o sentimiento
que se le atribuye por convencién.

Contexto.- Son las circunstancias, politicas,
biolégicas o econdmicas, que acompafian a
cierto momento.

Convencionalismos.- Son las costumbres o
prejuicios de cierto grupo social, que
permanecen por mucho tiempo y dificilmente se
modifican.

Convexo.- Es una forma curvada hacia el
exterior.

Estratos.- Son una especie de capas que cubren
cierto 6rgano; estratos de células: recubrimientos
de células.

Generatriz.- Es una recta o curva que produce a

partir de su movimiento, una
superficie reglada.

Gestiones.- Tramites que se
siguen para conseguir o
solucionar un problema
administrativo.

Kinesis.- Griego-Kinois
movimiento.

Pantomima.- Se refiere a la
expresion por medio de
movimientos y gestos; sin
emplear la palabra.

Perplejidad.- Es la incertidumbre
o duda gue nos produce un
mensaje si no lo entendemos.

Reciprocidad.- Es cuando hay
correspondencia mutua entre
dos signos, es decir que ciertas
caracteristicas de ambos son
iguales.

Tangible.- Se refiere a un objeto
real fisicamente, o que es
posible percibirlo con el tacto.

Triadicas.- Es un conjunto de
tres elementos o relaciones que
se componen de tres partes.

Tungsteno.- Es un metal
(Volframio), que se utifiza para
la fabricacién de los filamentos
de ldmparas de incandescencia.
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