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INTRODUCCION

En los dltimos afos, México ha llevado a cabo un profundo proceso de reestructuracion
econdmica a fin de alcanzar altos niveles de productividad. fdcil acceso a recursos y una ripida
adaptacién de innovadores procesos tecnoldgicos, todos ellos como elementos promotores de
desarrotlo econdémico.

Basado éste en una serie de medidas tendientes a ampliar el mercade nacional y con ello. colocar
a México dentro de la nueva dindmica mundial, caracterizada por estrictos estdndares de calidad
que la globalizacién de los procesos productivos exige.

Los principales cambios dentro de este proceso se han dado principalmente en el sector externo,
al considerdrsele como el motor que impulsaria el crecimiento y desarrollo nacionales. En este
sentido. resaltan los esfuerzos encaminados desde los afios ochenta por fomentar una amplia red
institucional y productiva capaz de alternar con las grandes potencias exportadoras, al mismo
tiempo que se dejaba atrds el viejo modelo de “sustitucién de importaciones™ caracteristico de los
ainos setenta.

Ante una severa crisis de endeudamiento al interior a fines de los setenta y principios de los
ochenta, México tenfa ante si la condicionante para ingresar en los nuevos procesos
internacionales de produccion y comercializacién, via la relactén que ofrece su acercamiento
geogrifico con Estados Unidos.

De tal forma que fuera este Gltimo impulsor del crecimiento nacional a través de la entrada
masiva de sus inversiones, aprovechando por un lado, las modificaciones emprendidas en materia
de apertura comercial y de inversién extranjera en México, asi como la ventaja en cuanio a la
disminucidn de costos relativos gracias a los bajos salarios de la mano de obra mexicana.

Sin embargo. ain con la firma de un Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN)
que incluyerzs a Estados Unidos, México y Canadd, el llamado “neoproteccionismo
norteamericano” se dejé sentir tanto en las negociaciones de diche tratado, como en fas medidas
tmplementadas anies y después de su puesta en marcha.

Considerando los intcreses puestos en juego con la firma de este tratado, podemos observar que:

* Para México. Estados Unidos representa su primer socio comercial al absorber en promedio
mids del 75% dc sus exportaciones. Para 1990, México exportd productos a Estados Unidos
por un monte de 17,151 millones de délares (alrededor del 74% del total exportado), mientras
que las importaciones significaron 17.428 millones de dolares. Para 1997, cuatro afios
después de la apertura comercial via el TLCAN las exportaciones mexicanas a ese pais

equivalieron al 85% de su total exportado, mientras que las importaciones representaron un
74%.

* El comercio con México sélo representa el 8.2% de las exportaciones totales de Estados
Unidos. Ademads, contrario con lo que ha sucedido en México, Estados Unidos se ha visto
ampliamente beneficiado del TLC. viendo aumentadas considerablemente sus exportaciones,
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mejorado su déficit comercial, asi como incrementados los empleos relacionados con el
comercic hacia nuestro pafs.

Ademds, si bien los supuestos beneficios que implicaba la apertura comercial tales como la
gradual eliminacion del sesgo exportador, la elevacion de la capacidad productiva y crecimiento
econdmico y la mejora de los niveles de empleo, fueron visibles en el corto plazo, la total falta de
administracion en el proceso de apertura tomd por sorpresa a los productores mexicanos
acostumbrados a vender en un mercado cerrado, obligindolos a bajar los precios, - como
resultado de la afluencia masiva de importaciones de baja calidad y precio -, hasta reducir los
mdrgenes minimos para sobrevivir. Y es que, desgraciadamente, el modelo proteccionista que
sustentd la politica econémica durante mds de 4 décadas, generé ramas productivas supeditadas,
en exclusivo. a la demanda interna lo que impidio ei desarrollo de sectores ligados a economias
de escala y permitid la sobrevivencia de empresas con capacidades subdptimas.

Respecto a la supucsta diversificacién de las exportaciones mexicanas no petroleras, cabe sefialar
que incluso hoy dia solamente en siete ramas de un total de 13 se ha podide mantener un
desempefio exportador después de la liberacion comercial. Se trata de ramas que agrupan grandes
empresas, especializadas en actividades intensivas de capital y que por su cardcter oligopdlico,
como la automotriz, estan plagadas de capital transnacional, capaz de afrontar |a competencia
internacional a expensas de provocar altos déficitls en la cuenta corriente del sector
manufacturero. considerando los altos volimenes de importaciones respecto a las exportaciones
totales.

Debe reconocerse que la ausencia de una polilica industrial ha impedide un enlace deseable y
proyeccién conjunta entre el sector piblico y privado para estructurar una via mds segura y
expedita hacia el desarrollo integral de la industria.

St analizamos el sustento de la competitividad de nuestras exportaciones en el periodo
comprendido entre 1982 y 1994 - considerando un contexto intermo caracterizado por un mercado
deprimido v el aumente de la capacidad ociosa instalada, como fueron la depresién de los
salarios y del tipo de cambio - es evidente, que dicha competitividad se basé en una ventaja
cambiaria artificial y en la reduccién dristica de costos salariales.

Los datos anteriormente sefialados dejan en claro que la apertura comercial, por si sola, no es la
solucién a los problemas del comercio exterior de manufacturas. integradas €stas principalmente
en las pequeitas y medianas empresas (PYME’s), pues ain se adolece de una politica adecuada
de reestructuracién industrial intema que propicie la base para alcanzar una mayor
competitividad y productividad internacional. Mds adn, dejan en claro que Méxiro requiere no
solo diversificar su plantilia exportadora. sino incluso los mercados destino de sus productos.

Contrario 2 su socio por antonomasia (los Estados Unidos). Canada significa para México una
buena opcidn como socio comercial considerando las ventajas inherentes al mismo: la ventaja
geopolitica que ofrece la puesta en marcha del TLCAN, ia buena reputacién de este pais
representativo por su trato transparente, justo v no discriminatorio. y sobre todo, el acrecentado
interés canadiense en el fortalecimiento de los lazos u todos los niveles con nuestro pais.
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Para Canadd. ¢l TLCAN significa una via de acceso hacia el mercado mexicano. Teniendo como
prioridad el mismo, mas del 80% de las exportaciones mexicanas hacia ese pais han entrado
prdcticamente sin arancel. Ademds, las ventas mexicanas se incrementaron en un 20%, Incluso
antes de la entrada en vigor del TLCAN sus envios ya se habian incrementado en 875 millones de
ddlares en promedio anual. De esta manera. de 1988 a 1994 el comercio bilateral crecid 148% y
de hecho en 1995 rebasé los 5.000 millones de délares canadienses. monto que previsiblemente
se duplicara para el afio 2000.

En estos contextos, tanto el interno como el externo, la industria nacional requiere la adecuacién
de una verdadera politica que tmpulse su planta productiva, dindole prioridad sobre todo, a
aquellas ramas tradicionalmente generadoras de empleo y de ingresos en términos reales con
respecto al PIB nacional y al manufacturero. Una de ellas es la industria del sector cuero —
calzado, que a pesar de componerse de micro y pequerias empresas, representa en términos del
PIB y del empleo el 1.4% y 4% respectivamente. M4s alld de dicha participacién, su importancia
debe ser concebida a partir de su presencia en escala regional yu que en el estado de Guanajuato,
el principal foco de estudio del presente trabajo, constituye el eje en tomo al cual gira la actividad
econdmica de la entidad, representando alrededor del 50% de la manufactura, el 45% de la
produccién nacional de calzado, generando alrededor de si mds de 50.000 empleos directos y
200,000 indirectos a lo largo de la cadena productiva, lo que equivale aproximadamente al 46%
de empleos en el dmbito nacional en esta industria.

Ante el reto que tiene México para impulsar este tipo de ramas productivas, y particularmente a
del cuero — calzado, han surgido diversos esquemas de apoyo provenientes sobre todo del sector
privado. En Guanajuato en particular, se ha venido desarrollando una cultura de exportacién,
loda vez que estos esfuerzos requieren de una reconversion desde los niveles mds bajos hasta las
esferas institucionales. De ahi que esie esfuerzo se complemente con el fdcil acceso a
herramientas para los productores de calzado a fin de que puedan acceder a mercados
intemacionales que les ofrezcan seguridad. cenfiabilidad y proteccién en el proceso de
comercializacion.

Por tales motivos. y tomando como base la hipétesis: “ante la quiebra inminente de sectores
productivos clave para el pais con motivo de una politica de apertura comercial indiscriminada,
ha sido necesario impulsar el desarrollo de agrupamientos indusiriales capaces de representar
conjuntamente una oferta exportable a la altura de sus principales competidores en términos de
calidad v precin”, la presente investigacion tiene como f{inalidades primordiales a lo largo de tos
tres capitulos que la integran:

» Definir y dilucidar el entorno macroecondmico en el cual México se ha visto inserto en las
Gltimas décadas, senalando las principales tendencias y por ende, los principales retos a los que el
pais tiene que ajustarse so pena de verse excluido de los principales mercados internacionales. Si
bier el reto no conlleva a un retroceso al “proteccionismo tajante” caracteristico en la década de
los 70°s y 80's. el andlisis pretende dejar en claro que no siendo el neoliberalismo 1a panacea para
solucionar todos los problemas que el proteccionismo dejo tras de si. es prioritario realizar una
transformacién conjunta que vaya desde la educacidn de las elites empresariales y burocréticas,
para finalizar con una transformacién de tipe tecnoldgico, comercial. financiero, etc. A estos
puntos bisicamente se enfoca el primer capitule, haciendo una breve revision del proceso que

il
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condujo a dicho neoliberalismo, para finalizar con una propuesta basada en las nuevas politicas
y/o tendencias econémicas que se han denominado como “ventajas competitivas”.

s Hacer una revision de Ia situacién nacional y regional de la industria del cuero y del calzado
en México. Esta se encuentra en un periodo de franca transicion, donde después de hacer frente a
una competencia desigual via la entrada masiva de importaciones de baja calidad y precio, estd
haciendo renovados esfuerzos por salvar la poca capacidad instalada que queda después del
proceso de apertura, as{ como incentivar toda politica, ya sea puiblica o institucional, que la lleve
a verdaderos programas de reestructuracién. Bajo la premisa de que ‘“para mejorar las
condiciones de produccion que a su vez constituvan el motor de cambio de las estructuras
industriales que subsisten a todo lo largo de la cadena, solo podrd alcanzarse a través de
consolidar la posicion de las empresas zapateras en el mercado nacional e impulsar una
orientacion clara para abastecer ciertos segmentos de mercados internacionales”™, en el capitulo
2 se podrd observar este cambio, aunado a un amplio andlisis respecto a los problemas inherentes
a la industria y aquellos externos a la misma, conocimiento indispensable ya que no se cuenta
con ahondados estudios que den cuenta de la compleiidad del o de los problemas existentes,
siendo esta falta de informacién uno de los principales obsticulos para poder ejercer decisiones
congruentes en tomo al sector.

Dando particular énfasis al proceso llevado a cabo en el estado de Guanajuato, cuyos intereses y
resuitados han llevado a los especialistas a considerarlo incluso, como una posible
cjemplificacién de lo que se denomina “distritos industriales” tal y como sucedid en Europa y en
otras regiones altamente exportadoras, el estudio de esta minirregién podrd permitir considerarla
como una excelente opeidn de oferta exportable para aquellos mercados en los que México puede
exitosamente competir.

s Finalmente, hacer una breve revision de las principales herramientas y requerimientos a fin
de poder accesar al mercado canadiense de calzado, el cual en los dltimos afios ha venido
solicitando mayor niimero de productos de origen extranjero, una vez que su produccién nacional
ha decrecido invariablemente en las dltimas dos décadas. Ante la fuerie competencia por parte de
los paises asidticos, existen posibles ventajas que México puede aprovechar, via por un lado, el
Tratado de Libre Comercio de América del Norte. [limese por la cercanfa geogréifica o bien por
la desgravacion arancelaria. asi como las ventajas propias de la integracién y/o coinversién con
industriales canadienses. Para ejemplificar lo anteriormente expuesto, en el capitulo 3 se ahonda
sobre las principales caracteristicas del mercado destino, sus conceptos de calidad, sus
principales regulaciones en el sector, as{ como una guia detallada de los procesos y pasos bésicos
para completar una exportacidn exitosa.

Si bien por las limitantes propias de la investigacion, ésta tuvo que basarse principalmente en
fuentes estadisticas, sobre todo de aquellas de origen oficial. Asi por un lado, se recurrid a los
informes y bases de datos de dependencias gubernamentales tales como Secofi, INEGI, el Banco
de México, Banco Nacionai de Comercio Exterior (Bancomext) y Nacional Financiera, mientras
que se tomaron en consideracidn los datos recabados de las distintas Camaras del Calzado
existentes en México. Cabe hacer mencién que a faita de una congruencia en los datos entre
dichas dependencias, muchos de los datos aqui presentados corresponden a los presentados por
las Camaras al considerar que éstas, al tener un contacto mds cercano con los industriales, pueden
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ofrecer informacién mds actualizada y fidedigna. a la vez que dicha informacién pudo ser
constatada con fuentes hemerogréficas.

El presente trabajo desea constatar que ante el reto que México liene para incrementar
sustanciaimente sus exportaciones no petroleras, particularmente las manufacturas, es prioritario
solucionar los obsticulos inherentes a su planta productiva. es decir. se requiere basar sus
proyectos de politica industrial en el desarrollo de tecnologias que aumenten la productividad y 1a
calidad de la planta fabril nacional, diversificar los productos que actualmente se comercializan
al exterior, y sobre todo promover la integracién de cadenas productivas, a fin de reducir los altos
voliimenes de importacion de insumos utilizados en la fabricacidn de bienes finales. Todo ello a
fin de consolidar su posicién en mercadns externos exigentes. a la vez que en grandes centros de
demanda de los productos mexicanos, tal cual es el mercado canadiense.

Todo lo anteriormente expuesto significa que los retos a alcanzar para el ingreso de la industria
nacional a los flujos internacionales de comercio y desarrollo puede resumirse baje la premisa de
“pensar globalmente y actuar regionalmente”. A fin de cuentas. el grado de participacidn del
Estado y de los diversos agentes regionales serd el que determine los resultados y el potencial a
alcanzar de las politicas que en materia industrial y desarrollo se quieran para el siglo XXI, asi
como el proceso de aprendizaje continuo que tendrd que seguirse a fin de integrar eficientemente
a las PYME's en el mercado mundial.

A lo largo del andlisis, podremos verificar si los objetivos aqui plantcados se cumplieron
cabalmente. Una wvez hechas estas consideraciones, he aqui los resultados.
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1 El Nuevo Orden Economico - Comercial Internacional

El fin de siglo presencia cambios profundos en ia configuracion de la estructura econémica del
mundo. La liberacidn econdmica y politica de los antiguos paises socialistas de la Europa
Oriental, la desaparicién de la Union Soviética y el corolario politico y estratégico de estos
procesos, cs decir, ¢l fin de la Guerra Fria, han modificado en gran medida el equilibrio de poder
que se instaurd en el planeta después de la Segunda Guerra Mundial.

Uno de los polos que integraban el orden de la posguerra, el socialista, se desmorond
virtualmente al tiempo que los paises de la alianza occidental experimentaban cambios no menos
significativos en sus relaciones de fuerza dentro de los terrenos econdmicos, financiero,
comercial y tecnol6gico.

La reestructuracion de las relaciones econémicas de poder cnire los grandes paises
industrializados que empezd en la década de los setenta v se acentud en el transcurso del decenio
que segufa, modificd radicalmente el panorama econdmico internacional. La Europa Occidental y
el Japén emergieron como nuevas fuentes de poder capaces de alternar con Estados Unidos, y
disputar su antigua preeminencia, mientras que, en el llamado mundo en desarroilo, la
consolidacion de cicrtos modelos de crecimiento en algunos paises muy dindmicos produjo una
notable diferenciacién en materia de desarrollo.

E! orden internacional se precipitd entonces en un proceso de cambio y las nuevas estructuras
han adoptado frecuentemente el cardcter de una mera transicién. La division tradicional entre el
norte y el sur, y el este y el oeste no alcanzd ya a describir las nuevas realidades internacionales.
Lograr que se consolide un orden multiiateral mds cooperativo que sustituya el de ia posguerra.
aunque se ha revelado como tarea dificil. compleja y sujeta a muchos azares, representa un
designio que ha empezado a producir enfoques nuevos con respecto a los grandes temas de la
cconomia y la peolitica en general. y ha dado también lugar a que se extiendan considerablemente
y se profundicen los contactos y acercamientos econdémicos entre paises y regiones. Si bien este
proceso se registra pricticamente en todo el mundo, en el continente americano ha tenido un
avance significativo en los dltimos afos.
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1.1 Los procesos de regionalizacion economica en el mundo

En la actualidad parece imposible negar la exisiencia de un continue proceso de integracién en
todas sus manifestaciones alrededor del mundo y que particularmente en los iiltimos afios se ha
acenluado {alin cuando se considera a los antiguos imperios coloniales y el mercantilismo que
€510s trajeron consigo, precursores de los actuales bloques comerciales).

Visto desde el punto de vista econdémico, la integracion implica en si un proceso a través el cual
segun el Dr. Ramén Tamames “dos o mds mercados nacionales previamente separados y de
dimensiones unitarias estimadas poco adecuadas se unen para formar un solo mercado {mercado
comiin) de una dimensién mis idénea™.

Sin embargo. este proceso no puede verse tan sélo como una mera transicién econémica, puesto
que para lograr los objetlivos que en si plantea. se requiere —vaiga la redundancia- de todo un
proceso de transicidén que implicitamente abarca [a cesién de cierta soberania por parte de los
miembros hacia las instituciones creadas por la integracién v que adquieren un cardcter
supranacional. Es decir, una verdadera integracion implica necesariamente una base politica
supranacional. Pensar en procesos de integracién que pretendan solo abarcar dmbitos econémicos
y/o politicos se presenta como una mera utopia. Lo politico v lo econdmico necesariamente
tienden a complementarse.

Pero ain cuando esta tendencia se ha ido desarroliando progresivamente en los dltimos decenios,
las formas que reviste se han igualmente modificado. Asi surge lo que algunos autores
denominan como “Nuevo Regionalismo™ caracterizado principalmente por originarse en un
mundo multipolar donde las negociaciones tendientes a la integracién suponen ser ilevadas a
cabo con mayor libertad y poder de decisién en comparacién con los procesos regionales
caracteristicos de la Era Bipolar de la Guerra Fria. Este cambio implica ademds el reconocer que
para llevarse a cabo, se necesita por tanto la participacion activa de los miembros involucrados
en comunicacién e interaccién de tipo horizontal v en la que se estardn tratando toda una serie de
aspectos o dreas que van desde lo econdmico. lo politico, lo social. lo cultural. los servicios, lo
ecoldgico, Ia normalizacion, etcétera. La regionalizacién en este contexto es considerada como
una unidad politico, social, civil y cultural capaz de abordar toda una serie de temas, con un
poder de decision propio cuyo objetivo supone buscar la elevacién de los niveles de vida de sus
pueblos y que sobre todo supone cierto grado de homogeneidad entre sus miembros.

Esta intensificacion de los procesos de cooperacién e integracidn regionales tuvieron su origen
en, pricticamante todos los continentes. con metive de la crisis del sistema multilateral de

' Tamames Ramén. Estructura Econémica Internacional. Alianza Editorial, Madrid 1990. Decimocuarta edicion, p.
192,

* Para la Dra. Ma. Cristina Rosas. éste implica toda una escuela de pensamiente econdmico que vincula directamente
a las regtones con los procesos de cooperacion ¢ integracion desarvallados por un grupo de estados y/o territorios,
Rosas Gonzatez, Ma. Cristina. México ante ips proceses de regionalizacion econdmica en el mundo, UNAM,
Instituto de Investigaciones Econdmicas. 1996, p. 19.
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comercio encabezado en un inicio por el GATT?, hoy Organizacién Mundial de Comercio®. En
general las causas que explicarian el ascenso de los regionatismos se pueden resumir en:

= El estancamiento de las negociaciones comerciales multilaterales. que comenzé a
manifestarse en los afios 70. pero que pricticamente se tornd irresoluble a través de las Rondas
Tokio (1973-1979) y Uruguay (1986-1996) det GATT. Con ellas se dej6 claro que en virtud del
Nuevo Proteccionismo®, ia estructura del Acuerdo estaba pensada para una época en que los
obsticulos al intercambio eran sobre todo cuantitativos v que por lo tanto, [a obsolescencia de las
negociaciones no hacia sino reflejar su ineficacia hacia la problemitica actual, en la que tienden a
generalizarse las medidas no arancelarias®. Y sin embargo, el GATT dejé tras de sf un gran
legado, como lo es el articule XXIV de sus estatutos el cual describe la funcién de las
aplicaciones territoriales del trdfico fronterizo. la unién aduanera y las dreas o zonas de libre
comercio. Este articulo no solo sirvié de vilvula de escape para aquellos paises en que el
multilateralismo implicaba diversas dificultades sino que ademds posibilitd la excepcion a la
cldusula de la nacicn mds favorecida permitiendo con eilo yue dentro de los procesos de
integracién que se fueron desarrollando, no se hiciera extensivo cualquier tratamiento
preferencial fuera del bloque establecido. Lo anterior significd la justificacién juridica de estos
procesos. que 1an de 1948 a 1994 ascendieron a 987,

= El fin de la Guerra Fria. caracterizado por la difusién del poder en escala planetaria. En
ese sentido. la pérdida de hegemonia de Estados Unidos v la recuperacién de Europa y Japén
provocé el renacer de un nuevo proteccionismo que surgié con la forma de represalias
indiscriminadas frente & las cuales los Estados adaptaron su legislacién comercial, pero no en
apoyo al enfoque muitilateral predicado por el GATT. sino para responder a sus socios en un
tono mds biluteral, dentro de su contexto geogriftco en particular,

* General Agreement of Trade and Tariffs, de acuerdo con sus siglas en inglés. En espafiol se conoce como Acuerdo
General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio.

* Rosas Gonzdles, Ma. Cristina. México ante los procesos de regionalizacién econdmica en ¢b mundo. UNAM, 1IE,
Méxica. 1996. p.13.

% Bl “Nuevo Proteccionismo”™ es la tendencia en el comercio internacional a erigir barreras no - arancelarias como
mecanismo de proteccion de las economias nacienales frente 2 compelidores extranjeros. El Nuevo Proteccionismo
cobra auge al desaparecer de las rondas de negociaciones comerciales multilaterales bajo los auspicios del GATT
entre 1947 y 1961 - csto s, de la Ronda de Ginebra hasta fa Ronda Dillon -. tos obstdcules cuantitativos al
comersio, requiriéndose de una proteccion por parte de las economias curopeas y japonesa. ya recuperadas de los
estragos de la Seyunda Guerra Mundial, y por los estadounidenses. para evitar sucumbir frente a la competencia de
aquéllos. En el fondo, el Nuevo Proteccionismo denota la incapacidad estadountdense para regir el ccmercio
internacional en vn mundo mds interdependiente. A la vez. denota que Japdn y la Unidn Europea no estdn dispuesios
a asumir, hacia ia economia mundial. kas responsabilidades que en razdén de sus capacidades comerciates les
comresponde.

® Las barreras no arancelarias comprenden una vasia gama de restricciones cualitativas al comercio que es dificil
codificar: subsidios. acuerdos de restriccidn voluntaria. disposiciones fitosanitarias, requerimientos de “calidad”,
controles de precies v hasta argumentos ecoldgices. Rosas Gonzdlez., Ma, Cristina, “Repaso de la Politica Comercial
esladounidense” en Revista de Comercio Exterior. Marzo 1996. p. 247,

? Rosas Gonzatez. Ma. Cristina. Op. CiL. p. 16.
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= El enorme desarrollo tecnoldgico y de los sistemas de comunicacidn de 12l suerte que hoy
dia es posible integrar diversos mercados atn a grandes distancias con una mavor movilizacidn
ecconémica. en menos tiempo y con mas eficacia,

= Un notable crecimiento en el comercio internacional dentro del cual destaca la
participacién de la iniciativa privada, particularmente de la Comparifas Transnacionales (CT) las
cuales llegan incluso a incursionar en dmbitos anteriormente inexplorados tates como el sector
scrvicios (seguros, fletes. turismo, recreacion, publicidad. etcétera).

= Como consecuencia de la anterior, Ia trasnacionalizacién de la produccidn, que dejé tras
de si a operaciones productivas exclusivas de mercados nacionales, para entonces abrir la puerta
de las fronteras nacionales®.

= El declive norteamericano que no sélo significé limites a su desenvolvimiento a escala
mundial, sino que significé igualmente el declive de sus propias instituciones como el propio
GATT, el Banco Mundial (BM) y el Fondo Monetario Internacional. que hov dfa sufren los
embates de su propia supervivencia. Como consecuencia, desde 1982, los Estados Unidos fueron
desarrollando una politica interna coherente con la situacién internacional. incurriendo en
muchos casos en presiones unilaterales a fin de abrir mercados a sus exportaciones, asi como el
desarrollo de negociaciones que desembocaron en acuerdos bilaterales como los establecidos con
Israel. México y Canadd. Por mucho, se dice que dichos acuerdos forman ahora parte sustancial
de la politica exterior estadounidense, pues los intereses comerciales de Estados Unidos se vieron
tan  afectados que incluso se ha desarrollado una serie de actitudes discriminatorias y
proteccionistas en lo que Sidney Wintraub llama “liberacion comercial selectiva™

1.1.1 El proceso hacia la integracién

El camino hacia la integracion. puede revestir diversas formas, que segiin sea el caso presenta
ventajas v/o inconvenientes. De acuerdo con los especialistas se distinguen 6 grandes etapas en
todos los procesos que van de la cooperacién a la integracion econdmica, en cuanto a los
regionalismos se refiere:

/. El acuerdo o la zona de comercio preferencial. Esta implica que un conjunto de
territorios se conceden entre si un tratamiento preferencial en el flujo de importaciones que
realicen entre ambos, aunque dicho tratamiento no llega a hacerse extensible a terceros, gracias a
la suspensién internacionalmente aceptada de la cldusula del articulo XXIV del GATT de la
nacién mis favorecida y que se hacia extensible a aquellas preferencias que en es¢ momento

* “La transnacionalizacion de fa produccién, surgida al wérmino de ta segunda guerra mundial ha pasado por ires
clapas, a saber: la enropea, caracterizada par la reconstruccién de la posgucrra y ¢l nacimiento de la CEE, donde
ademds, como va sc ha explicado. Estados Unidos transfirid enormes cantidades en inversidn extranjera a favor de
los evropeos: [a estadounidense. en la que Japén y los paises de Europa occidental desarollaron inversiones
miensivas en Estados Unidos: y la japonresa. que aunque no sc ha abierto a las inversiones fordneas de manera tan
amplia como su contrapartes en Washington y Bruselas, s{ ha adquiride una creciente impontancia como
inversionistas en su zona de influencia natural. esto es. en el sudeste asidtico™. [hid, p. 37,
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existieran, es decir, la cldusula no tvo efecto de retroactividad. Por otra parte, ia preferencia
arancelaria puede extenderse a todos los productos comercializados. aunque la intencién no es
llegar nunca a una tasa cero. Ejemplos de esta forma inicial de integracién se presentaron en: la
area preferencial de la Commonwealth Britdnica (creada en la Conferencia de Ottawa de 1932) y
que posteriormente dejé de existir a partir del ingreso britdnico a la CEE: la llamada Unién
Francesa que tras varias transformaciones se consagré como una mera asoctacién entre la CEE a
la cual ingresé Francia. y los paises de Africa. el Caribe y el Pacifico; preferencias de Estados
Unidos con Filipinas y otros territorios dependientes de él: Uniones Latinoamericanas como las
de Chile con Argentina, Belivia y Peni: etcétera.

2. La zong o drea de libre comercio. Conformada por dos o mis paises, y considerada como una
transicién entre las preferencias y Ia unién aduanera, la zona de libre comercio, a diferencia de 1a
zona de comercio preferencial. implica la supresion de las barreras comerciales entre los
firmantes, llegando incluso a niveles de tasa cero y a la eliminacién de barreras no arancelarias.
En particular, cada uno de los miembros mantiene amplia libertad para cstablecer su politica
comercial y su propio arancel de aduanas frente a terceros.

3. La unidn aduanera. Con relacién a la anterior, la unién aduanera implica en primer lugar la
supresién de las barreras arancelarias de forma gradual o progresiva a la circulacién de las
mercancias entre los Estados miembros. Pero aquello que 1a hace especial. es que a partir de ella
{as partes que la integran determinan conjuntamente un arancel aduanero comin frente a terceros
paises.

4. El mercade comin. Supone, ademds de la supresion de obsticulos al comercio entre los
participantes y de la implementacién de un arancel externo comin, la libre circulacién de los
factores de produccion (llimese trabajo, produccién, capital, tierra. organizacién, y en los dltimos
afios, ;por qué no?, también conocimiento).

5. La unién econdmica. Establece que ademas de un mercado comin se hace necesario armonizar
todos los elementos que conforman el marco institucional de la economia, es decir, armonizar las
politicas de los sistemas monetarios, financieros, fiscales, de transporte, etc., ¢ incluso llegar a
adoptar una moneda comin. que seria emitida v controlada por un Banco Central.

6. La integracién total. Conlleva a la creacién de una unidad supranacional cuya autoridad sea
obligatoria dentro de los integrantes a fin de que pueda lograr establecer un libre comercio
significativo y a la vez, fuerte competencia dentro de la unidad.
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1.1.2 Ventajas generales de la integracién econémica

A grandes rasgos, Ramdén Tamames considera que las principales ventajas de los procesos de
cooperacion ¢ integracién en el mundo son:

+ Las economias derivadas de la produccién en gran escala (mds cominmente conocidas como
economias de escala)’: son el resultado de una mayor cficiencia en la produccién permitiendo
tener posibilidades de competencia en el mercado internacional.

¢ [Iniensificacién de ia competencia: al incrementarse la demanda dentro de un mercado
regional — que anteriormente se concentraba a un mercado nacional -, ésta se traduce en un alto
nivel de demanda y por lo tanto de competencia que obiiga a las empresas a establecer
condiciones mds atractivas al consumidor ya sea en términos de precios mds bajos, mejor catidad
n los productos o servicios. aceleracién del proceso tecnoldgico. etc.

¢ Atenuacion de los problemas de pagos internacionales.

¢ Posibilidad de emprender nuevas actividades dificiles de llevar a cabo aisladamente:
principalmente todos aquellos rubros que requieren de un alto grado de especializacién yfo
tecnificacién y que, de manera aislada, muchos paises son incapaces de llevar a cabo por si
mismos. Ejemplo de ello pueden ser las grandes obras hidroeléctricas, investigacién aiémica,
aprovechamiento de los recursos acuiferos v petroquimicos. investigacién ecoldgica, etc.

+ Aumento del poder de negociacion: en siwaciones individuales, muchos paises han visto
mermada su posicion a escala internacional. Independientemente de hacer abstraccidn de la
fuerza militar. existen otros indicadores que influyen en el poder de negociacién (hdblese de
indices como el PNB, volumen de comercio o capacidad de financiacién exterior). En este
sentido. el poder de negociacidn crece proporcionaimente al nivel de la integracidn. De esta
manera no solo se obtienen ventajas en foros y negociaciones de cardcter internacional, sino
incluso al nivel interno, tal como la posicidn que se posee frente a las politicas de las compafiias
transnacionales.

¢+ La formulacién mas coherente de la politica econdmica nacional, asi como la ineludible
necesidad a mediano o largo plazo de introducir reformas estructurales que en el contexto de un
statu quo nacienal podrian aplazarse sine die.

¢ La posibilidad de conseguir, sobre una base de un rdpido proceso de integracién, una
aceleracidn del desarrollo econémico (no simplemente crecimiento) y el logro de un alto nivel de
empleo'”, 1o que sin duda es la mejor prueba de la eficacia de la integracidn.

* Se pueden definir como procesos productivos en donde ademds de abarcar un mercado local, se integra a un
mercado internacional, y que al tener un mayor volumen de produccidn, éste se refleja consecuenlemente en una
reduccidn de los costos.

Asi, las ecopomias de cseala proporcionan a los paises un incentivo para especializarse y comercializar incluso en
ausencia de diferencias entre paises en cuanto se refiere a recursos y tecnologia.




“El Nueve Orden Econdmico — Comercial Internacionat”

1.1.3 Regionalizacion y globalizacién

Con el derrumbe de la cortina de hierro y ia incorporacion de Europa del Este a ias economias de
mercado, el mundo entra en la década de los noventa a una etapa de cambios profundos en las
relaciones internacionales. caracterizada por la globalizacién v la regionalizacion que, aunque
parezca que se trata de categorias antagdnicas, no es asi. Las pauias de la globalizacién estdn
dadas, principalmente, por el comercio intraindustrias y por las fusiones que llevan a cabo las
corporaciones transnacionales, independientemente de su origen. con el objeto de lograr una
posicién de mayor fuerza vis a vis el Estado - nacidn y otras firmas. En tanto. la regionalizacién o
bloques comerciales surgen come respuesta a los intereses publico v privado (Estado y empresa),
por encontrar. a través de la integracién econémica y en algunos casos. como lo pretende la
Unién Eurcpea, la integracidn politica: la fortaleza interna de sus Estados miembros en un
Estado comunitario, para de ahi enfrentarse al mundo bajo una nueva reaiidad econdémica,
politica y social. Pero este proceso no fue lineal, sino que se fue conformando por etapas (cada
una con sus caracteristicas particulares) claramente definidas. Asi, citando a |a Dra. Ma. Cristina
Rosas,

La globalizacién es resultado de la dindmica adquirida por ias relaciones econdémicas
internacionales al término de la segunda guerra mundial. A partir de ese momento, se
desarrolld un proceso de internacionalizacién del capital y de divulgacion del régimen de
acumulacién intensiva generado en Estados Unidos. situacién que propicid la conformacién
de un orden econdmico bajo la égida de la Unidn Americana al que fueron subordinados
Europa occidental y Japén''.

A lo anterior, habria también que mencionar al denominado mundo en desarrollo, siende
entonces caracteristico de los afios de la posguerra el que las relaciones comerciales y/o de
intercambio a nivel internacional y como producto de la ampliacidn del mercado mundial fueran
desiguales v limitadas y se caracterizaron. segin se esquematiza en la siguiente ilustracién:

" La diferencia entre crecimiento y desarrollo econdmico estriba en que e} primero se odiere exclusivamente al
aumento de la produceién de bienes v servicios de una sociedad en un tiempo determinado. por lo general un afio (se
mide a través del incremento del PIB, y por el aumento de la produccidn v la productividad de la economia en
general por sectores y ramas ccondmicas). Por su parte. el desarrolle econdmico implica un proceso mediante el cual
los paises pasan de un estado atrasado de su economia a un cstado avanzado de la misma. El resultado supone un
aumento de la produccidn y productividad per cipita en diferentes ramas econdmicas y sumento del ingreso real per
cdpita. Algunas caracteristicas del desarrollo econdémico son: a) desenvolvimiento de las fuerzas productivas; b)
crecimiento del producto nacional con un reparto mds equitativo de la riqueza entre los habitantes del pais; ¢)
crecimiento del empleo con mayores ingresos reales para los trabajadores. ¥ d) mds y mejor educacidn para mayor
nimero de personas.

"' Rosas Gonzdlez. Ma. Cristina. op ¢it. p. 24.
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Ilustracién 1.1
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La masificacidn de la produccién, también conocida como produccién en masa, tenia su base
fundamental en las denominadas economias de escala. donde el objetivo era producir mis al
menor costo posible. Para etlo. la produccidn tendfa a ser estandarizada, y especializada, con un
alto indice de concentracion técnica.

A escala industrial la estrategia consistia bdsicamente en aumentar el beneficio que en muchos
cuasos se logrd a través de una poderosa relacidn interempresarial. aunado al destacado papel que
fungieron las inversiones extranjeras directas. el incremento de 1os intercambios comerciales y la
internacionalizacidn de tos flujos financieros a nivel internacional.

Sin embargo. hacia la década de los setenta el estado benefactor (o Welfare State) entré en crisis
y la Europa Occidental y Japén emergieron como nuevas fuentes de poder capaces de alternar
con Estados Unidos, v disputar su antigua preeminencia, mientras que, en algunos paises muy




“El Nueva Orden Econdmico — Comercial Internacional”

dindmicos produjo una notable diferencia en desarrolio y capacidad de competir en los mercados
mundiales.

Dentro del proceso integracionista caracteristico de estos afos. por tanto, globalizacién y
regionalizacion se complementan, Resultan notorios los blogues comerciales que marcan el paso
de las relaciones comerciales. Por un lado. la hoy Unidn Europea de cuya integracién se extiende
al ambito incluso politico y fiscal: el bloque de América del Norte cuya importancia abarca uno
de los mercados mds potenciales a escala mundial y finalmente la Cuenca del Pacifico liderada
por fapén v ya caracteristica por sus agresivas estrategias de penetracién en los mercados
internacionales.

Estos procesos modifican la ilustracidn anterior ¥ que ahora figura como se presenta a
continuacion:

Ilustracion 1.2

el neoliberalismo

Apertura comercial bajo la figura
de una nuecva concepeién politica:

Presencia constante y dindmica d

las instituciones con cardeter

regulatorio en las relaciones
comerciales inlernacionales.

igualmente poderosa de
globalizacién.

Ventaja competitiva basada en la
capacidad de las empresas de
innovar y cambiar,

Conformacicn de blnques
regionales pcrfcclamentc
establecidos VS la concepcion
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Bajo este esquema. surge lo que Ramdn Tamames denomina como especializacicn flexible
caracterizada por destacar las caracteristicas de los bienes {y shora también los servicios)
comercializables, dando prioridad a los gustos y preferencias del consumidor'?, Contrario a la
produccién en masa, se desarrolla toda una nueva vision empresarial que medifica incluso las
relaciones laborales: se enfatiza el concepto de productividad. y las jerarquias de comunicacién
dejan de ser verticales para ahora ser de tipo horizontal.

El trabajo se elabora basdndose en tecnologias de punta que permitan una mayor mecanizacién
asf como la produccién de una gran variedad de bienes comerciables en corto tiempo.
permitiendo asi llegar a altos estdndares de calidad v servicio. tal como la préctica hoy altamente
conocida de “'just in time”.

Las relaciones empresariales tienden a concentrarse y trabajar de manera mis organizacional
debido principalmente a las necesidades constantes de cambio e innovacién. Gran prioridad
tienen las inversiones dentro de cada empresa en costos indirectos a la produccion, hiblese de
investigacion. desarrolio y mercadotecnia.

A partir de un ambiente tan cambiante como innovador, es un hecho que los factores
convencionales de la produccién - tierra. capital. trabajo- disminuyen su importancia de manera
proporcional al ascenso de las tecnologias de la informacidn. Y citando a Peter Drucker,

** El futuro papel de los dos recursos fundamentales de la sociedad capitalista, el trabajo y el
capital serd socialmente dominar Jos nuevos retos. Pero, politicamente, la tarea no concluida
de la sociedad capitalista serd muy visible: 1a desaparicién del trabajo como factor de la
produccién, y la redefinicién del papel y la funcién del capital tradicional ",

Con un desarrollo especializado de este tipo, no cabe duda que la globalizacién presenta un
fuerte impacto en las economias de todo el mundo. las cuales requieren a nivel nacional, as{
como cmpresarial. de métodos y estrategias constantes de innovacién y cambio, que abarquen a
su vez todo el sistema de valores. y de un nimero alto de trabajadores especializados que les
permitan implantar estrategias de enfoque intemacional.

Implica competir o vender en todo el mundo. descubrir las actividades que realizan otros paises a
fin de aprovechar las ventajas locales. conirarrestar las ventajas particulares o bien facilitar la
penetracién del mercado local. En fin, integrar actividades en el dmbito internacional a fin de
adquirir economias de escala o basadas en conocimientos, disfrutar de los beneficios de la
reputacién de una marca bien establecida v servir a los compradores en los mercados
internacionales.

12 “Esta s refiere bdsicamente a la tendencia de producir crecientemente producios mas variados y especializados, ¢s
decir, poder contar en cualquier momente con una amplia disponibilidad de productos. a su vez, capaces de
modificarse de acuerdo a la demanda™ Dussel Peters, Enrigue, Piore Michael y Rufz Durin Clemente. Pensar

globlamenie v actuar regionalmente. Edit. Jus, México, 1997, p. 14.
" Drucker, Peter F. La sociedad posteapitglista. Bogotd, Colombia, Grupo Editorial Norma, 1995. p. 76.
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Hoy por hov. la variable comercial ha sido estratégica dentro del proceso de crecimiento
econdémico, v en virtud de las premisas anleriormente expuestas, la competitividad comercial
intermacional debera fijarse de ahora en delante de acuerdo a la siguiente tabla;

TABLA 1.1
COMPETITIVIDAD COMERCIAL Y GLOBALIZACION

- Competencia internacional basada en ventajas competitivas que se refuerzan con la oferta
de servicios y productos mds eficientes y de calidad superior.

- Creacidn ¢ innovacién constante de factores que impulsen constantemente el
perfeccionamiento de la economia.

- Ambiente nacional en verdad dindmico y desafiante que estimuia y anima a las empresas
a mejorar v ampliar sus ventajas a largo plazo.

- Presencia de industrias correlativas o coadyuvantes competitivas a escala internacional.

Lo anterior cobra singular importancia en tanto el comercio figura como actividad bisica dentro
del proceso globalizader del que no es posible aislarse so pena de mantenerse fuera de los
términos actuales de intercambio. Los desafios se presentan sobre todo para un mundo en
desarrollo, que no s6lo tiene ante si estos retos, sino incluso dar sotucién a sus graves problemas
de endeudamiento que han condicionado su propio crecimiento econdmico y que lo mantienen en
enorme desventaja frente a procesos, que como el comercial, se caracterizan por su rasgo de
innovacién v cambio constante, o bien frente a nuevos actores como las transnacionales que
aniquilan a sus competidores e incluso inhiben la entrada a mercados de potencias rivales,

1.1.4 Los acuerdos preferenciales de comercio y el proceso integracionista en
Ameérica del Norte

Se puede definir un bloque comercial como una asociacion de paises que reducen las barreras
intrarregionales al comercio de bienes (y en algunas ocasiones también al de servicios, inversién
y capital). E] proposito es ofrecer a las economias mds pequefias un mercado regional mds amplio
para crear el volumen ptimo de produccién y ventas necesario para hacerlas mas competitivas'™,
Los objetivos de estos bloques son. primero, aumentar los niveles de bienestar por medio de los
efectos sobre la eficiencia y el ingreso que se derivan de crear mds comercio; segundo, aumentar
el margen de negociacién con terceros paises: lercero, y sélo en algunos casos. promover la
cooperacion politica en la regién.

" P.F. Drucker. The New Reatities, N.Y .. Harper and Row, 1989, p.131.
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De acuerdo con la cldsica distincion de Jacob Viner', el efecto principal de la formacién de
bloques comerciales puede ser la creacién o la desviacion del comercio. cada cual con
consecuencias diametralmente opuestas. En el primer caso, la liberalizacidn comercial reduce los
costos de transaccidn y las incorformidades comerciales dentro del bloque, por lo que alienta la
especializacidn entre industrias, y al interior de ellas, con lo que se promueve un aumento en la
eficiencia y el crecimiento. El mayor comercio intrarregional resulta de la creacién de comercio
{que a su vez resulta de mds eficiencia e ingreso), y de la sustitucidn de importaciones de terceros
paises (el comercio desviado por las preferencias comerciales). Si el dltimo efecto es mds fuerte
que el primero. el bloque es a fin de cuentas un obsticulo para el bienestar mundial. Asi, el
blogue que todos desean (si se cifien a Ja teoria liberal cldsica) es aquel que puede generar mds
comercio, y el idinico con estas caracteristicas seria uno estrictamente global. En un blogue asi,
sus integrantes aportan la variedad mis amplia de ventajas comparativas. lo cual aumenta las
posibilidades de que prevalezca la ereacién de comercio por encima de la desviacion de éste en
perjuicio de tos excluidos.

Mientras que la fiberalizacién comercial dentro dei GATT ocurre bajo el principio de nacién mds
favorecida, los acuerdos regionales de comercio, por definicidn, discriminan contra terceros en la
medida en que se basan sobre preferencias mutuas y exclusivas entre los paises que lo integran.
Pese a esto. no son del todo incompatibles con el marco normativo del GATT. pues éste, en su
articulo XXIV, permite excepciones a las obligaciones de nacion mds favorecida.

“Se establece que en el proceso de reduccion de barreras al comercio entre dos 0 mids
nacioes no serd posible fijar aranceles mayores para el comercio con lerceros paises que los
que existian previos a la conformacién de una zona de libre comercto. Ademds, la
eliminacidn o reducctdn de barreras al comercio entre las partes involucradas se aplicard
exclusivamente a los productos originados o que contienen un porcentaje de partes

ml

producidas por los paises contratantes™',

Estas disposiciones tuvieron la tntencién de impedir la discriminacién por medio de preferencias
secteriales. que desviarian el comercio.

Dentro de estos €rminos, y en virtud del actual proceso integracionista que si bien se registra
pricticamente en todo el mundo. en el continente americano ha wenido un avance significativo en
los ditimos afios.

Al interior de este proceso integracionista, que se reforzé desde 1986, Canadd y los Estados
Unidos comenzaron a consolidar una zona norteamericana de libre comercio, la cual se concretd
en posiciones comunes para enfrentar el inicio de las negociaciones de la ronda Uruguay del
GATT. Ambos paises acordaron asumir criterios comunes ¢n materia de productos agricolas,
tratamiento a las inversiones extranjeras, disciplinas para los servicios y mecanismos de
proteccidn para la propiedad intelectual.

1* Viner, Jacob. “Teoria Econdmica de las Uniones Aduaneras. Una aproximacion al libre comercio™, en Integracicn
cconomica. F.C.E.. vol. 19, México, 1997, p. 89-102.

'* Rosas Gonzidlez. Ma. Cristina. Crisis del muliitateralismo cldsico: la politica comercial externa estadounidegse y
2onas de libre comercio. UNAM. Institulo de Investigaciones Econémicas. México, 1995, p. 91.
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Por su parte, al ingresar México al GATT, inicid un acercamiento a io que posteriormente seria el
TLC. Asi. consolidd una politica de apertura comercial. saneamienio de las finanzas piblicas y
privatizacién de distintos sectores que en manos de empresas paraestatales impactaban el gasto
publico. Con estos elementos, y en un programa frontal para detener el proceso inflacionario,
convino con los Estados Unidos un conjunto de mecanismos bilaterales plasmados en un
Acuerdo Marco sobre comercio e inversién. ¢l cual cubre una serie de dreas sensibles que afectan
el comercio bilateral. No estd de mds recordar que este comercio significa para México mds del
70%, y que las inversiones extranjeras y el wrismo son renglones cuyo origen fundamental se
encuentran en los vecinos del norte.

En dicho escenario intermacional, México solicité oficialmente en 1990 su inclusién en la zona
norteamericana. solicitud que el 5 de febrero de 1991 encontrd el respaldo de Canadi, dando
paso con ¢llo a la firma de un tratado trilateral de comercio.

Asi, con la puesta en marcha del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) el
lo. de Enero de 1994, se plantea la urgencia de incrementar el comercio y la inversidn entre sus
miembros.

En materia de Politica Econdmica, dicho tratado desarrolla ademds un ambicioso calendario para
la eliminacidén de tarifas arancelarias y la reduccidn de las no arancelarias, asi como la puesta en
marcha de provisiones sobie negocios dentro del drea, tales como disciplinas en la regulacidn de
la inversién, propiedad intelectual. competitividad. la entrada temporal de hombres de negocios,
desregulacidn, privatizacién, compras gubernamentales y servicios.
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1.2 Las ventajas competitivas de las naciones y sus empresas

A lo largo del pensamiento econdmico, han existido numerosos intentos por explicar el éxito
competitivo de sectores muy particulares en sus naciones receptoras. Hoy dia, el esfuerzo
persiste, y al parecer, las teorfas preexistentes siguen siendo insuficientes para dar una
explicacion de este problema. Ciertamnente la situacion se complica todavia mds en nuestro actual
contexto de comercio internacional sobre todo st tomamos en cuenta el factor tan cambiante e
innovador que ha caracterizado al proceso en los dltimos afios.

1.21 Marco histérico

Toda nacién, para alcanzar el éxite competitivo, requiere que sus empresas posean vendaja
competitiva en forma ya sea de costos inferiores o bien de productos diferenciados que obtengan
precios superiores. Sin embargo, con el paso del tiempo, y a fin de mantener la ventaja, las
empresas deben de conseguir ventajas mis refinadas, y esto sélo se logra a través de una oferta de
productos y servicios de calidad superior o mediante un proceso de produccién mds eficiente,
Esto se traduce directamente en crecimiento de la productividad.

Es apreciable sobre todo, que esta refinacion en sectores determinados, suele presentarse en unas
pocas naciones, y €l problema a resolver estd en determinar la influencia de la nacidn a sectores y
segmentos en especifico.

“Ya se han tratado de formular a lo largo de la historia det pensamiento econdmico,
explicaciones que den respuesta al éxito internacional de algunos sectores en el comercio
internacional. La nocidn cldsica. conocida como Ventaja Comparativa licne sus raices en el
pensamiento desde Adam Smith. Ricardo y la propuesta de Heckscher y Ohlin™"7.

Al materializar la teorfa econdmica, Smith propuso que la riqueza de una nacién podria ser
maximizada si un pais se especializaba en sectores donde tuviera ventajas para exportar. e
importaba aquellos bienes que le ecran mds baratos en el exterior. Es decir, una nacién deberia
explotar sus ventajas absolutas'®,

Esta teorfa fue revisada y modificada en 1817 por David Ricardo. Su modelo econémico tiene su
base tedrica partiendo de las horas de trabajo hombre. Dentro de su modelo muestra cédmo las
diferencias entre paises dan origen al comercio y las ganancias de éste. En este modelo el trabajo
es el tnico fuctor de produccion y los paises difieren solo en la productividad del trabajo en
diferentes industrias. Los paises exportardn los bienes que su trabajo produce de forma
relativamente mds cficiente e importardn los bienes que su trabajo produce de forma

" NAFINAIMEF. La competitividad de k1 empresa mexicana. No. 9, México, 1995, p. 25.
"* Smith A.. 1776. An inquiry into the nature and causes of the wealth of nations, The University of Chicago Press,
Chicago, 1976. p. 394, citado ¢n Napoleoni, C. Fisiocracia, Smith, Ricardo, Marx. Ed. Ojkos-tau. Espafia, 1981.
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relativamente menos eficiente. En otras palabras, el modelo de produccién de un pais es
determinado por la ventaja comparativa'®,

Las principales criticas al modelo de David Ricardo se fundamentaron en los siguientes
supuestos:

= El precio es determinado por la productividad relativa y no por la demanda

= No se reconoce la importancia relativa de los factores de produccidn (trabajo, tierra y
capital) para los distintos productos.

El cambio mis importante al modelo de Ricardo fue desarrolladoe por Heckscher y Ohlin en su
teoria de la proporcion de los factores™ basada en dos postuiados:

1. Los bienes difieren en su composicién de trabajo y capital. es decir, requieren una
diferente intensidad de factores y

2. Las naciones difieren en su oferta de factores, es decir existe una diferencia en la
. el
abundancia de factores™.

Esta teoria supone que, tanto ¢l trabajo como el capital presentan productividades marginales
decrecientes. que hay libre comercio, ignora los costos de transportacién. mercados perfectos e
inmovilidad de los factores productivos. Adicionalmente, sugiere que las naciones hacen lo
mejor con lo que tienen, mds que anticipar tendencias econdémicas o cambios estructurales para
desarrollar ventajas en nuevas industrias emergentes. Su contribucidén mds imponante es que los
paises se especializan en productos que requieren los factores abundantes de la nacidn.

Las criticas a esta teoria no se hicieron esperar. Raymon Vernon v Louis T. Wells, argumentaron
que {a innovacion jugaba un papel imponante en el comercio gererando ventajas comparativas,
al menos en ¢l corto plazo. De manera similar se criticé este modelo por ser demasiado estdtico y
por su enfoque basado en 1a maximizacidn de la riqueza dados los recursos actuales.

Sin embargo. 1a critica mds importante fue la de Wassily Leontief -Premio Nobel de Economia-
al plantear que, contrario a las expectativas de la teoria de Heckscher-Ohlin, la evidencia
empirica demostraba que los Estados Unides, siendo un pais con abundancia de capital,
exportaba productos que eran, en promedio, menos intensivos en capital que sus importaciones.

Esta “Paradoja de Leontief” fue también sometida a una critica. Sin embargo. la critica se basaba
en teorias que aclaraban la paradoja parcialmente. argument:ndo que habia factores que no se

" Ricardo. D.. 1817. “On the principles of Political Economy and Taxation™, Volumen 1.The Works and
Correspondence of David Ricardo, de, Por P. Sraffa, Cambridge University Press, cap. VL. Citado en Napoleoni. C.
Eisiocracia, Smith, Ricardo, Marx. Ed. Oikos-tau. Espafa. [981.

* Heckscher, E.. 1919, “The effcct of foreign trade on the distribution of income™. Ekonomisk Tidskrift, XXI.
reimpreso en Ellts. H. Y Metzler. L. (Editores), Readings in the theory af International Trade, Londres, allen &
Unwin/american Economic Asoctation, 1950, citado en La competitividad de la empresa mexicana, NAFIN/Instituto
Mexicano de Ejecutivos de Finaazas, no. 9, México, 995,
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habian considerado, como la intensidad de la mano de obra calificado -0 capital humano- en los
productos americanos exportados; o el capital intelectual invertido: o bien que el rango de
productos exportados se determinaba con base en la demanda interna. ete.

La importancia de Leontief radica en que este cuestionamiento llevd al pensamiento econdmico
de un dmbito tedrico a otro muy prictico: la evidencia empirica. En este contexto se descubrié
que, contrario a la teoria de Heckscher - Ohlin, aln vy cuando no existian incentivos para el
comercio entre dos paises con la misma industria, éste se daba aun en paises con nivel similar de
desarrollo. Por tante. si la teoria de ventajas comparativas fuese aceptable, deberia haber mds
comercio entre economias claramente diferentes, lo cual evidentemente no ocurre.

Aunado a lo anterior, y tomando en cuenta el papel tan amplio que le atribuyen estas teorias a la
politica gubernamental, hoy mds que nunca se ha difundido la idea de que la Ventaja
Comparativa no es suficiente para explicar las estructuras del comercio actual.

Toda teoria que pretenda hacerlo. deberd dejar a un lado los supuestos de [a Ventaja Comparativa
la cual asume que no hay economias de escala’’, que las tecnologias son idénticas en todos los
sitios, que los productos no se diferencian unos de otros, que el conjunto de factores nacionales
es fijo, al igual que la mano de obra especializada y el capital y mis atn, pasa por alto el papel de
la estrategia de la empresa.

Por el contrario, un nuevo paradigma, como su nombre en si lo dice, debe responder a un mundo
tan cambiante como revolucionario. Entender en primera instancia, que los jugadores son otros,
puesto que incluso la formulacidn de la ventaja comparativa se dio en el momento del inicio de la
Revolucidn Industrial cuando sus premisas principales resultaban ya obsoletas.

Ademds, el cambio tecnotégico que caracteriza los procesos de industrinlizacién hoy en dia,
permite a las empresas tener ia facilidad de poder salvar la escasez de factores mediante nuevos
productos v procesos. Aunque también implica que el acceso a las tecnologias mds modernas est
pasando a ser mds importante que las bajas escalas satariales locales o que la distribucién de las
materias primas.

La internacionalizacion de la competencia y el comercto en muchos sectores. implica ademis la
liberacién de éstos de la servidumbre que pueda representar la dotacion de factores de una sola
nacién. Incluso el capital v los medios de financiamiento tienden a internacionalizarse, al igual
que la tecnologia; sunque esta suele darse a pasos menos acelerados.

Ademds. vale tomar en cuenta el papel de actores hoy decisivos como es el papel de las
multinacionales. o bien. transnacionales. las cuales reciben frecuentemente el apelativo de

' Aumento del tamafio de la planta. de fa cmpresa o del sector, que proporciona mayores ganancias y ahorros en el
costo de produccién, Lus cconomias de escaia pucden ser internas ¢ externas. Las internas ocurren cuando aumenta
el tamafio de la planta, existe ahorro de factores productivos debide al tamaiio de la planta, disminuye ¢l nimero de
empresas cn el mercado. presupone un avance tecnol6gico que permite aumentar la produccidn y la productividad.
Las externas acurren cuando: cxisie ahorro de tactores productivos debido a causas ajenas a la empresa, mejoran tos
beneficios para la empresa. el shorro de factores y el incremento de beneficios se debe a: mds y mejores servicios
publicos, mano de obra calificada. cercania con las fuemes de materias primas y mercados, elc.
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"compaiiias sin pais”, y que pueden y no se privan de funcionar {y producir bienes o servicios) en
cualquier lugar que les convenga,

De acuerdo a todo lo anterior, es necesario enfatizar en el hecho de porqué alcanzan las empresas
con sede en determinadas naciones un €xito internacional en segmentos y sectores claramente
diferenciados.

Cabe resaltar, atn a pesar del proceso de mundializacién que ya habia mencionado, el papel cada
vez mds importante de la nacién. Esto en tanto la ventaja competitiva se crea y se mantiene
mediante un proceso altamente localizado. Las diferencias a escala nacional en estructuras
sconémicas, culturas, instituciones e historias contribuyen profundamente al éxito competitivo,

Una nueva teoria debe explicar porqué una nacién es la base central de unos competidotes
mundiales de mucho éxito en un determinado sector que acometen tanto el comercio como las
inversiones extranjeras™. En ella se encontrardn los puestos de trabajo mds productivos, las
tecnologius csenciales, y 1as técnicas mds avanzadas y las exportaciones netas mas positivas.

Una nueva teoria debe ir mds alid de la Ventaja Comparativa para pasar a la Ventaja
Competitiva. Considerar un nuevo y rico concepto de la competencia que incluya los mercados
segmentados. los productos diferenciados, las diferencias en tecnologia y las economias de
escala.

Entender por sobre todo, que la competencia es dindmica y evolutiva. Reconocer la mejora y la
innovacién en los métodos v la tecnologia como puntos centrales de la competitividad. En lugar
de limitarse al despliegue de una masa fija de factores de produccion. un asunto més importante
¢s determinar la forma en que las empresas y las naciones mejoran la calidad de los factores,
elevan la productividad con la que se utilizan y ¢rean otros nuevos.

Finalmente. una nueva teoria, tomando en cuenta los objetivo del autor, debe dar a las empresas
una vision profunda de cémo perfilar su estrategia para llegar a ser unos competidores
internacionales mas eficientes.

1.2.2 Conceptos basicos

Hoy dia, la competitividad ha pasado a ser una de las preocupaciones cardinales del gobierno y
de la industria de tedas y cada una de las naciones. Se han formulado, por tanto, un sin fin de
explicaciones del porqué algunas naciones son competitivas y otras no. Sin embargo, dichas
explicaciones por lo mucho son contradictorias y al menos hasta ahora. no existe una teoria
generalmenite aceptada.

*? La base cemtrab €s la nacién en gue se crean y mantienen las ventajas competitivas esenciales de la empresa. Es
donde se establece la cstrategia de una empresa y donde su producto y su tecnologfa de proceso claves (definidos en
wrminos generales) s¢ crean v se mantienen,
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Las limitaciones de estas explicaciones se basan precisamente en el grado de generalizacion que
utilizan para sus resultados, mds adn si tomamos en cuenta que la base de su estudio es la
economia en general y no sectores claramente definidos, como aguf se pretende.

Entre algunas de las falacias bajo las cuales rigen su estudio estas teorfas encontramos:

TABLA 1.2

EXPLICACIONES SOBRE LA COMPETITIVIDAD DE LAS NACIONES.

* Algunos ven a fa competitividad como un fenémeno macroecondmico, movido por
variables tales como los tipos de cambio, los tipos de interés v los déficit piblico.

+ Otros prefieren formular el éxito competitivo en funcién de la mano de obra barata y
abundante, o bien, en funcidn de los recursos naturales.

* Otros por su parte, utilizan -muy de moda hoy diz, por cierto - la fuerte influencia de la
politica gubernamental, teniendo ésta principalmente como objetivos para el éxito y la

* Finalmente, otra explicacién bastante difundida sobre la competitividad nacional se
centra en las diferencias en las practicas de gestidn, entre las que se incluyen las relaciones

Si realizamos un examen exhaustivo de cada una de estas explicaciones, 1a realidad las supera
irremediablemente. Son varios los casos, en los que estas explicaciones resultan insuficientes por
si mismas para explicar la posicion competitiva de los sectores de una nacidn.

Son las contradicciones de estas explicaciones, precisamente. {as que ponen a la luz un problema
todavia mds fundamental, y el cual consiste en determinar antes que nada qué es una nacidn
"competitiva”. Y en este sentido, dejarfamos a un lado la vision de nacidén competitiva junto con
prosperidad ¢conémica. "La principal meta econdmica de una nacidén es producir un alto v
creciente nivel de vida para sus ciudadanos"”, y para lograrlo. debe partir de la nocién de
productividad. es decir, la productividad con la gue se empleen los recursos de una nacion
(trabajo y capital).

Asi, ¢l tinico concepto significativo de la competitividad a escala nacional es la productividad
nacional. Sobre la base de ésta se pueden generar altos niveles de renta, ademds que abre la
posibilidad a las empresas de una nacién de competir en segmentos cada vez mis refinados de su
propio sector. Todo ello implica un esfuerzo renovado y constante en pro de la productividad
nacional (valga la redundancia) y que finalmente se traduce en un perfeccionamiento de la
economia en general.

Y sin embarge, la productividad y su grado de perfeccionamiento suelen y mas adn. deben
nutrirse de una competitividad interna al principio v exterma después. El comercio internacional y
las inversiones extranjeras permiten elevar la productividad nacional al eliminar la necesidad de

¥ Porter. Michael, La ventaja competitiva de las naciones. The Free Press. Nueva York. N.Y.. 1990, p. 28.
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producir todos los bienes y servicios de una nacidn, de tal manera que se permita perfeccionarse
en aquellos sectores donde puede ser realmente competitivo. Por su parte, las inversiones
extranjeras dan acceso a nuevos mercados o bien trasladan nuevas actividades que son menaos
productivas a otras naciones o la realizacién en el extranjero de determinadas actividades como
apoyo para una mayor penetracion en los mercados extranjeros.

Pero todo este proceso nos lleva implicitamente a considerar que ninguna nacion es competitiva
en todo (y exportadora neta de tode)™, por lo que ¢l objetivo primordial es buscar precisamente
una combinacion comercial en €rminos de productividad y un ato nivel de exportaciones como
de importaciones, que sean por tante, reflejo de la capacidad exportadora de una variedad de
sectores, que finalmente se traduce en una productividad superior. De esta forma, resulta mds
eficiente, econdmicamente hablando, que se presente una especifica combinaci6n de secrores que
estdn exportando, en comparacion con la participacién media de una nacién en las
exportaciones™.

1.2.3 El papel de las naciones: El Diamante®

La teoria de Michael Porter parte del supuesto de que los paises triunfan en la industria si sus
circunstancias nacionales proporcionan un ambiente que apoye el mejoramiento y la innovacidn.
Es decir, los atributos de una nacidn moldean el entorno econdmico de tal forma que esto
promueve o impide la creacién de ventajas competitivas sostenibles en el largo plazo.

De acuerdo con Porter, los paises triunfan en industrias cuando las ventajas de su centro de
operaciones subsisten en otras naciones y cuando sus innovaciones y mejoras prevén las
necesidades del mercado internacional. Cuando se compite internacionaimente el éxito exige que
las empresas transformen sus posiciones nacionales en posiciones internacionales.

El marco baio el cual se gestan las ventajas competitivas -ei Dtamante, como lo denominé
Porter-, consta de cuatro atributes: Condiciones de los factores; Condiciones de la demanda;
empresas relacionadas horizontal y/o verticalmente v la estructura ¥ rivalidad de las industrias.
Estos atributos se complementan con dos variables auxiliares: el gobierno y los hechos fortuitos
0 causales.

1.2.3.1 Condiéién de los factores

El concepto neocldsico de la dotacién o proporcion de factores (mano de obra y capital) se
concibe de un modo dindmico ¥y no estitico. En lugar de la abundancia relativa se considera la

* Porter, Michael. Op cit., p. 30.

** Eflo significa que un creciente nivel de calidad y complejidad de los bienes o servicios exportados puede ayudar al
crecirmiento de la productividad aunque las cxportacicnes generales estén creciendo lentamente.

* Los clementos descritos en este apartado con relacion a la teoria del “diamante” de Michael Porter, as{ como en
refacidn a las fases de desarrollo competitive de las naciones, son un extracto de la teoria y los principios de este
autor. contenidos en ¢f libro La ventaja competitiva de tas naciones de The Free Press Nueva York, 1990,
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escasez como fuente fundamental generadora de ventajas competitivas. El razonamiento es el
siguienie: La abundancia normalmente genera una actitud compiaciente, mientras que ciertas
desventajas selectivas contribuyen al €xito de una industria por su impacto en la estrategia, dado
que propicia la innovacién. Las naciones tienen éxito en aquellas industrias que son
particularmente creativas e innovadoras.

Los factores pueden separarse en generales versus especializados y en bisicos versus avanzados.
Los factores generales son comunes a todas las industrias y por lo tanto no generan ventajas
sosienibles, mientras que los factores especializados - infraesiructura. investigacién v desarrollo,
educacioén, habilidades, tecnologia de punta -, son especificos para cada industria o segmento.
Dado el tiempo que ileva generarlos y su dificil acceso, estos factores contribuyen
significativamente a la creacién de ventajas competitivas sostenibles.

El desarrollo de factores bdsicos no requiere gran esfuerzo. Por ello son de facil acceso para los
competidores. Los factores avanzados, en cambio, requicren niveles de inversién elevados,
recursos humanos sumamente calificados y una infraestructura moderna vy eficiente,

Para fomentar la creacion de ventajas competitivas sostenibles - y, por tanto, para elevar la
competitividad nacional -, los factores que se desarrollen deberan ser avanzados y especializados.

“Muy pocos factores se heredan. y por lo menos aqueltlos que generan ventajas competitivas
sostenibles no son factores que se puedan heredar. Asi pues, los gobiemos y las industrias
deben fomentar ta innovacién mediante la creacidn de factores avanzados v especializados.
Esto ¢s de particular importancia cuando se pretende superar desventajas competitivas en un
contexto de integracién con economias mis desarroliadas, como es el caso de México™ .

1.2.3.2 Condiciones de la demanda

Otro atributo valioso es contar con demanda local sofisticada, ya que representa un poderoso
incentivo para desarrollar una posicién sélida internacionaimente. Esto estimula a las empresas a
introducir nuevos productos al mercado con mayor rapidez. Los compradores locales pueden
ayudar a lus empresas a obtener ventajas si sus necesidades anticipan o prefiguran las tendencias
de mercados globales.

La demanda se compone de tres elementos significativos:
1. Naturaleza de las necesidades de tos clientes locales (nivel de sofisticacién)
2. Tamafio y patrén de crecimiento del mercado interno, y

3. Mecunismos a través de los cuales las necesidades de los compradores locales estin
relacionadas con las empresas internacionales.

7 Ponier, Michacl. ¢itado en La competitividad de la gmpresa mexicana, op cit.. p. 15,
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La importancia de ta demanda no se define por su tamafio, sino por su composicién y
caracteristicas. La sofisticacion de los productos y la oportunidad con que se introduzcan al
mercado dependerdn de las caracteristicas de 1a demanda interna. Normalmente los mercados
sofisticados permiten que las empresas identifiquen ripidamente las necesidades de sus
compradores. y éstos, a su vez. brindan retroalimentacidn oportuna sobre Ia calidad del producto,
La cuestidn del volumen v dimensién de ks demanda puede suplirse con exportaciones.

1.2.3.3 Empresas relacionadas y de apoyo

Este tercer atributo es denominado por Porter como clusters de empresas competitivas
internacionalmente, que surgen por la reiacién entre diferentes industrias. Las cmpresas
nacionales se benefician cuando sus proveedores son competidores globales. La presencia de
empresas horizontalmente relacionadas e internacionalmente competitivas: la relevancia de lo
anterior ¢s tanto mayor cuanto mds interdependencia téenica exista entre las empresas integrantes
de un clusrer. Por ejemplo. el éxito internacional de una industria puede ejercer efectos
multiplicadores sobre la demanda de un producto complementario. va que a menudo las
industrias relacionadas companen actividades dentro de la cadena de valor, o fabrican productos
complementarios.

1.2.3.4 Competencia o rivalidad interna

Este sc relaciona con la intensidad de la rivalidad interna, §a cuat obliga a las industrias a
competir en forma mds agresiva, innovadora y a adoptar una actitud “global”™. La mavor
rivalidad. determina que las empresas tiendan a expandirse a otros mercados con mayor prontitud
que en aquellos paises donde estos patrones no existen.

Hay un clemento adicional acerca de la rivalidad. La rivalidad interna es mucho mas fuerte que la
pura competencia econémica tradicional. La rivalidad internacional es a menudo la excusa para
¢l proteccionisme o la intervencidon gubernamental, mientras que con la rivalidad interna no
existen excusas. Las reglas del juego son las mismas para todos.

“Dos fuctores que hacen que la compelencia se intensifique dentro de un pais son la actitud de ia
gente y la estructura del capnal. La conducta de la gente - motivacidn para trabajar y desarrollar
habilidades -. por ejemplo. puede infiuir la disposicién o habilidad de la cmpresa para innovar y
compelir internacionalmente. Y las metas de la empresa a menudo reflejan las caracteristicas de
los mercados de capitales nacionales y las pricticas de remuneracion, llinese metas individuales
versus metas de conjunto. industrias emergentes versus industrias maduras™

* NAFIN/IMEF. La competirividad de 13 empresa mexjcang, op cit.. p. 25,
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1.2.3.5 Ei papel del Gobierno

El grado de intervencion del gobiemno vy sus politicas jeegan un papel determinante en Ia
competitividad de un pafs. Porter plantea que, tradicionalmente, tiende a concebirse al gobierno
como un elemento esencial que properciona ayuda a las empresas lideres y crea “campeones
nacionales”. Sin embargo, ello puede resultar en una erosién permanente de la competitividad.
Otro punto de vista acepta la figura del libre mercado con una politica de “luissez faire”. Pero
esto no contempla la necesidad de crear estructuras e instituciones soctales criticas, que no son
econdmicamente viables - individualmente mds no en ¢onjunto -. pero que fomentarian la
innovacidn que. de otra manera, no podrian ser creadas en un entorno competitivo.

El papel del gobierno consiste entonces. en servir como catalizador de [a innovacién y el cambio,
cuestionar posiciones estdticas, forzar al sistema a mejorar constantemente € impulsar a las
empresas a competir para acelerar ¢l proceso de innovacién. El gobierno deberd influir en los
cuatro determinantes del diamante, crear un entomo fértil para el desarrollo de industrias
nacionales competitivas en el dmbito internacional.

El gobierno debe enfocar sus esfuerzos a la creacidn de factores especializados y avanzados.
También puede influir en las condiciones de la demanda, con la emisién de reglamentos mds
rigidos sobre productos, seguridad y medio ambiente, pues esto influird en las necesidades de los
consumidores. Asimismo. la forma en que el gobierno desempefie el papel de comprador en la
econotnia, puede estimular o aletargar a la industria nacional. Finalmente, ¢l gobiemo debe
limitar tajantemente cualquier tipo de cooperacion directa entre competidores, promover tasas
crecientes de inversidn, especialmente en capacitacion, innovacién y activos fisicos y rechazar
tendencias monopdlicas u oligopdlicas, pues esto propicia mercados fértiles en los que medran
empresas incficientes que en ocasiones, se erigen como el principal obstdculo de la innovacién
tecnolégica.

El papel del gobierno debe centrarse entonces, en moldear los atributos de la economia nacional
de tal forma que. a partir de estrategias de politica econdmica, se generen ventajas competitivas
sostenibles. Lo anterior proporcionard un ambiente féntil para la gestacion de industrias
competitivas intemacionalmente.

Sin embargo, hoy dia wras un estado que no crecid sino que engordé y se paralizé por su propia
obesidad, resulta imperante una reestructuracién del mismo, que de acuerdo a Peter Drucker, se
reqtiiere siempre de los mismos tres pasos:

I. Abandone de lo que no funciona. de lo que nunca ha funcionado. de las cosas que han
perdido ya su utilidad v su capacidad de contribuir.

2. Concentracion en lo que si funciona, en lo que si produce resultados y mejora la
capacidud de rendimiento de la organizacién. Esto exige hacer mis de las cosas que han
demostrado tener éxito.

o)
[
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3. Anilisis de los medio éxitos. medio fracasos. Una reestructuracién requiere abandonar
todo lo que en esas dreas no rinda. y hacer més de lo que si rinde™.

1.2.3.6 Fendmenos fortuitos

Los hechos fortuitos no pueden ser controlados generalmente. pero proporcionan un fuerte
estimulo para el cambio y la innovacién. Crean los medios para que las nuevas empresas ingresen
a la industria, o para que algunas naciones se conviertan en competidoras internacionales.

Los casos tertuitos prohijan situaciones que permiten cambios en las posiciones competitivas: sin
embargo, los atributos nacionales det diamante juegan un papel importante respecto a la forma en
que la nacién los aprovecha. La invencidn y la actitud empresarial forman el nicleo de las
ventajas competitivas nacionales y su formacién inicial a menudo es un hecho fortuito. Aqui
nuevamente los atributos de un pais actdan determinantemente. Por lo tanto, lo que a primera
vista parece un hecho fortuito, es el resultado de diferencias importantes en atributos nacionales.

1.2.4 Estrategia de la empresa

A pesar de todo, por muy favorables que sean las circunstancias nacionales, una empresa no tiene
garantizado el éxito. En el mismo pais, algunas companias prosperan y otras fracasan. En
realidad, la compaiiia de éxito internacionai es aquella que no es una mera espectadora pasiva en
el proceso de crear ventaja competitiva. Estdn todas las compaiiias que pretenden denominarse
competitivas, inmersas en un procedimiento interminable de bisqueda de nuevas ventajas v de
lucha para protegerlas de sus competidoras.

La actividad requerida para crear y sostener la ventaja competitiva en el dmbito internacional
encierra grandes desafios y a menudo puede ser profundamente desagradable. Hay otras formas
de obtener utilidades, como el apoyo gubernamental, colocarse atinadamente en el mercado
sosteniendo bajo el nivel de inversién y mantenerse apartado de las industrias de calibre
internacional. Sin embarge, son muchos los riesgos de adoptar estas politicas, entre los que se
encuentran sin duda la desaparicion de la empresa misma.

Con base en el estudio de Porter, quedd claro que cada empresa que mantenia una ventaja
competitiva sostenida, presentaba ciertas modalidades de conducta subyacentes:

[. La ventaja competitiva nace fundamemalmente del mejoramiento de la innovacion v el
cambio. Es decir. las empresas aventajan a sus rivales internacionales porque caen en la cuenta
de nuevos métodos para competir o encuentran nuevos y mejores medios para juchar dentro de
los antiguos lincamientos. Mds atin, como consecuencia, toda organizacién/empresa de nuestro
tiempo tiene que incorporar en su estructura misma la gestion del cambio™.

¥ Drucker. Peter. Lu sociedad postcapitalista, op cit, p, 175.
* Ibid. p. 66.
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La innovacién incluve, ademds de las tecnologias nuevas, métodos nuevos o maneras de hacer
€Osas que a veces parecen bastante comunes. Esta puede manifestarse en el disedo de un
producto nuevo. en ei proceso de produccion, en la manera de enfocar el mercado, o en un modo
nuevo de capacitar u organizar.

Algunas innovaciones crean ventaja competitiva cuando una compaiiia se da cuenta de algo
enteramente nuevo que necesitan los compradores o que sirve a un sector del mercado al que no
han prestado atencién los competidores® I.Hgy competidores que no responden a esta situacidn
porque temen que en forma prematura sus inversiones anteriores pierdan actualidad.

2. La venraja competitiva abarca todo el sistema de valores. El sistema de valores es el
conjunto de actividades que intervienen en la creacién y uso de un producto. El intercambio
cercano y constante con los proveedores. los canales de distribucion y los compradores son parte
integrai del proceso que crea y mantiene la ventaja. La ventaja competitiva a menudo proviene de
que se percibieron nuevas formas de configurar y manejar todo el sistema de valores.

3. La venraja competitiva sdlo se sostiene con un mejoramienio incesante, Hay pocas
ventajas competitivas que no pueden imitarse. Empresas (¢ industrias nacionales) que
permanecen estacionarias a la larga son superadas por los competidotes. Algunas veces,
posiciones competitivas bien fortificadas logran sostenerse durante afios o decenios después de
que dejaron de hacerse mejoras por la mera fuerza de ventajas anteriores, tales como sdlidas
relaciones con la clientela, economias de escala en las tecnologias en uso y la lealtad de los
canales de distribucién. Sin embargo, competidores mds dindmicos tarde o temprano dan con una
forma de esquivar estas ventajas cuando descubren una manera mejor ¢ mas barata de hacer las
€OSas.

Ventajas competitivas mds duraderas por lo general dependen de la posesién de recursos
humanos de alta calidad y de la competencia técnica interna. Exigen inversiones progresivas en
P . .. . e . 12
técnicas y activos especializados. ademds de cambio ininterrumpido™.

Crear ventajas competitivas dignas de mantenerse bien puede requerir que una empresa considere
caducas sus ventajas menos duraderas. aun cuando conserve su caricter de ventaja. Sostener la
ventaja competitiva por otro lado, exige que la compafiia practique una modalidad de lo que el
economista Joseph Schumpeter denomind “‘autodestruccién creativa™. Mediante la creacién de
nuevas ventajas se debe tograr destruir las antiguas. Si no o hace, se corre el enorme riesgo de
que lo hara algiin competidor.

' Asi, tal y como sefiala Robert Reich, “la venta y ¢l marketing de productos especificos requicre poscer un
profundo conacimicnto acerca de las preferencias del consumidor, donde reside ia ventaja competitiva y cdmo se
puede lograr. La clave consiste en identificar fos nucvos problemas y posibilidades a los que el producto se pucde
aplicar. El arte de la persuasidn es reemplazado por la identificacion de oportuntdades” Véase Reich, Roben. El
trabajo de las naciones. Edit. Vergara, Argemtina, 1993, p91.

*2Tal y como senala Peter Drucker. en la nueva sociedad del conocimiento, éste es el instrumento a través del cual se
podrdn obtener resuliados sociales y econdmicos. Ante la necesidad de un conocimiento cada vez mds especializado.
cobran singular impertancia los recursos humanos que se encuentran a ka allura de las circunstancias y que togran,
sobre todo. aplicar conocimicnto al conocimiento. Drucker, op cit.
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4. En dltima instancia. sostener la ventaja requiere implantar estrategias de enfoque
internacional. Es dOecir, una empresa no puede conservar a la larga su ventaja competitiva en
medio de la competencia internacional sin utilizar ni ampliar las ventajas de su centro de
operaciones mediante una estrategia de enfoque internactonal.

Enfocar ia estrategia desde el punto de vista internacional encicrra varios elementos importantes.
En primer lugar a todas luces hay que vender en todo el mundo y no concentrarse en el mercado
nacional. Ahora bien. no se consideran las ventas intemacionales como un negocio en incremento
sino como parte integral de la estrategia. En segundo lugar, una estrategia de alcance mundial
presupone descubrir {as actividades que realizan otros paises a fin de aprovechar las ventajas
locales. contrarrestar las desventajas particulares o bien facilitar 1a penetracién de! mercado local,
Por altimo. una estrategia mundial requicre de coordinar e integrar actividades a nivel
internacional a fin de adquirir economias de escala basadas en los conocimientos™, disfrutar de
los beneficios de la reputacién de una marca bien establecida y servir a los compradores en los
mercados internacionales™.

A pesar de estas ventajas, competir 2 este nivel no es algo que sustituva el mejoramiento y la
innovacién en el pais de origen.

1.2.5 Elreto de la innovacion

Podemos considerar algunas de las formas en que una compaiifa puede crear el impetu necesario
para la innovacién:

Buscar compradares que se enfrente a circunstancias dificiles: esto ¢s. los compradores que se
enfrentan cn su actividad a circunstancias especialmente dificiles {como el clima, el
mantenimiento. ¢l ndmere de hora que debe rendir ¢l equipo), que tienen desventajas en materia
de costos en sus propios negocios. que tienen competidores muy fuertes o que compiten con
cstrategias que cxigen mucho del producto de la compaififa y del servicio que ofrece, son
compradores que proporcionan un laberatorio para mejorar el rendimiento y ampliar ciertos
Servicios o caracteristicas.

Establecer normas que superen los mds serios obstdculos provenientes de los reglamentos o
regulaciones asignados a los producros. En realidad. las normas severas no son un abstéculo
sino una oportunidad para mejorar desde un principio tos productos y los procedimientos. Los
modelos mas antiguos o sencillos pueden venderse en otra parte.

*¥ Solamente el conocimiento ¢omo instrumenlo para obtener resultados sociales ¥y cconémicos. v su aplicacidn at
trabajo es lo que cred cconomias desarrolladas al provocar la explosidn de la productividad de los dliimos cien afios.
Drucker, op. cit.. pp. 44-47.

M De acuerdo con Robert Reich. en las compaiiias cn que se producen bicnes de alto valor. se caracterizan hoy dia
per conformar grandes redes internacionales cuyos objetos primordiales - intermediacion. identificacién v resotucion
de problemas- tienden a entretejer una seric de relaciones empresariales quc van mds alld de las fronteras nacionales.
Reich Robert. op. cit.. p. 1O).
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Tener relaciones con proveedores de primera categoria que operen internacional v localmente.
Los proveedores que cuentan con una ventaja competitiva, ademds de la perspicacia que les dan
sus actividades internacionales. insistirin en que la empresa mejore v crezca. Al actuar asi
suministran ayuda e informacién actualizada®.

Dar a los empleados el tratamiento que corresponde al personal permanente. Cuando los
cmpleados son considerados permanentes se crean presiones que sostienen e incrementan la
ventaja competitiva. Asi. en vez de aumentar el nimero de trabajadores. se procura mejorar la
productividad.

Transformar en motivadores a los mds destacados competidores. Los competidores con ventajas
competitivas muy parecidas a las de la propia compafifa, o que incluso las han superado, deben
proporcionar el criterto para establecer comparaciones. Se puede sucumbir ante las facilidades de
establecer un monopolio como la siwacién mds comoda y lucrativa. De hecho. las compafiias
saldrian perdiendo frente a las empresas que vienen de un medio mds dindmico.

A rasgos generales, la capacidad de cualquier empresa para innovar tiene mucho que ver con el
medio en el cual se mueve, con las fuentes de informacion de que dispone y consulla, y con el
tipo de retos a los que decide enfrenarse. La innovacién brota de la presién y del desafio. Brota
asimismo del hecho de haber encontrado los retos que en verdad deben aceptarse. El papel
esencial del dirigente de la empresa es crear un ambiente que corresponda a esas condiciones.

** Eflo implica la formacidn de redes que tienden a desaparccer ka vicja concepcién piramidal de las estructuras
empresariales, a casi considerarlas como una telarafia que no solo busca establecer conexiones competitivas. sino
incluso tormar nuevos nexos lodo el tiempo. Reich, Op. Cit.. p. 95.
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1.3 El desarrollo competitivo de las economias nacionales

Asi como pasa con los sectores, 1as economias nacionales son todo menos estiticas. Desde la
Segunda Guerra Mundial muchos paises han experimentado sorprendentes cambios en el modelo
de sectores con éxito internacional y mds ain en las fases de desarrollo competitivo que ha
alcanzado su industria en términos internacionales. Las fases se constituyen como una manera de
abstraer el proceso de perfeccionamiento de una economia nacional. En cada fase intervienen
sectores y scgmentos sectoriales asi como diferentes estrategias empresariales. Las fases también
se diferencian sustancialmente en el conjunto de cuadro de medidas politicas aplicadas por el
gobiemno a la industria.

Esto cobra singular importancia en tanto las economias progresan mediante el perfeccionamiento
de sus posiciones competitivas (que de alguna forma se refleja en el desarrollo dentro de las
fases), lo que se consigue obteniendo ventajas competitivas de nivel superior en los sectores que
ya existen y desarrollando la capacidad para competir con éxito en nuevos sectores y segmentos
de alta productividad. Para ello, el comercio tiene una importancia capitai en el proceso de
perfeccionamiento, de la misma manera que la tiene la inversidn extranjera directa que desplaza
al extranjero las actividades menos productivas, o que por otro lado perite a los sectores mds
productivos penetrar mejor en los mercados extranjeros.

L.a capacidad de perfeccionar una economia depende mucho de la posicién de las empresas del
pais en la porcion de la economia expuesta a la competencia internacional. Perfeccionamiento
que contienen buena parte de los sectores y de los segmentos sectoriales en los que existe
potencial para lograr unos altos y crecientes niveles de productividad. Sin la capacidad de
exportar ¢n una gama de tales sectores, el crecimiento de la productividad nacional se estancars.
La capacidad de exportar en sectores avanzados, que permite las importaciones en campos menos
productivos, lambién resulta fundamental para el proceso de perfeccionamiento.

1.3.1 Fases del desarrollo competitivo

Las economias nacionales muestran diversas fases de desarrollo competitivo que reflejan las
fuentes caracteristicas de ventaja de las empresas de un pais en la competencia internacional v la
naturaleza y extensién de los sectores y los agrupamientos que tienen éxito intemnacional. Las
fases determinan ia posicién de un pais en los sectores sujetos a compelencia internacional, a
pesar de que también reflejan el estado de la competencia en muchos sectores exclusivamente
interiores. Las fases representan un esfuerzo, finalmente, por destacar aquellos atributos de un
sector de un pais que son mds importantes para elevar la prosperidad econémica.

Las fases se encuentran perfectamente diferenciadas entre si. y muy a pesar de la disparidad de Ia
mayorfa de las economias, es posible identificar en cada una de ellas un modelo predominante o
destacado en la naturaleza de la ventaja competitiva de las empresas de un pais en un momento
determninado. A saber son las siguientes:
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TABLA 1.3

FASE IMPULSADA POR LOS FACTORES

VENTAJAS - Ventaja competitiva exclusiva en los factores bisicos de produccién.
- Se compite en términos de precio.
DESVENTAJAS - Es demasiado. sensible a los ciclos econdmicos mundiales y a los
tipos de cambio.
- Economias vulnerables a las pérdidas de ventaja »n los factores.
CARACTERISTICAS |- Paises con economias de planeacidn central,
- Economias basadas ¢en 1a comercializacidn de recursos materiales.
TABLA 1.4
FASE [MPULSADA POR LA INVERSION
CARACTERISTICAS |- Se caracterizan por poseer tanto las naciones como las empresas una
ventaja competitiva basada en la agresiva inversion.
- La wecnologia y los métodos no solumente se aplican, sino que se
trabaja en ellos para mejorarios.
- Existen canales de distribucidn v comercializacidn entre las
empresas y los compradores finales.
VENTAJAS - Capacidad y volunuad para invertir.
- La economia se hace menos vulnerable a las crisis mundiales y a las
variaciones en las cotizaciones de las monedas que lo que era en la
clapa anterior.
DESVENTAJAS - Sin embargo. la economia sigue siendo fragil.

- Requiere un acuerdo nacional que favorezca la inversion y el
crecimiento econdémico a largo plazo, antes que ¢f consumo corriente
vy la distribucion de las rentas actuales.
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TABLA 1.5
FASE IMPULSADA POR LA INNOVACION

CARACTERISTICAS |- Se ampiian y perfeccionan los sectores v segmentos en los que las
empresas del pais pueden competir con éxito.

- Son comunes las alzas en los ingresas per cdpitia, mejores niveles de
educacién. el creciente deseo de comodidad v el vigorizante papel de

la rivalidad interior,

- Comprende ademds pafses con diferentes niveles de ingreso.

VENTAJAS - Aparecen nuevos mecanismos para crear factores avanzados y
especializados v para hacer mejoras continuamente.

- Las empresas no sélo adquieren y mejoran tecnologia adquirida de
otros pafses, sino que la crean,

CONSECUENCIAS - Si bien lus empresas siguen compitiendo en costos, la ventaja
depende directamente del nivel de productividad (como resultado de
elevados niveles de cualificacidn) y no de los costos de los factores.

- Los esfuerzos del Gobierno se extienden indirectarnente:
estimulacidn de la ¢reacidn de factores cada vez mds avanzados, la
mejora de la calidad de la demanda interior. el fomento de la
formacion de nuevas empresas. y la conservacion de la rivalidad
interior, entre oras.

TABLA 1.6

FASE IMPULSADA POR LA RIQUEZA

CARACTERISTICAS |- Las empresas empiezan a perder ventaja competitiva en los sectores
internacionales debido a una serie de razones.

- Se pierde el anterior interés por las ensefianzas fundamentales
pricticas,

- Los niveles educativos disminuyen y desvanece la atencién de Ia
sociedad y de los padres a los temas educativos.

- Son comunes la proliferacion de las fusiones y adquisiciones.

DESVENTAJAS - Menguante rivalidad. .
- Decreciente motivacién societaria para invertir.

- Capacidad de aislamiento de las firmas suficientemente poderosas
para influir en la politica gubermamental,
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FASE IMPULSADA POR LA RIQUEZA

CONSECUENCIAS - A medida que progresa esta fase, son muchas las empresas en que
surgen problemas. La presién del desempleo o de los empleos
insuficientes se hace duradera y empieza a bajar el nivel promedio de
vida,

Fuente: Elaboracion propia con basc ca las premisas de Ja teoria de Michael Porter sobre el desasrollo
competitivo de las cconomias nacionales.

1.3.2 Condiciones previas para el avance competitivo

La industria de un pais avanza a través de las tres primeras ctapas porque existen fuerzas que
crean el potencial para unas ventajas competitivas de orden superior y presionan a la industria
para que las busque y las obtenga, Tiene lugar un perfeccionamiento sistematico.

Algunas de las condiciones mis destacables que hacen falta para que el pais progrese a etapas
mds avanzadas y que destacan son las siguientes:

1. Mecanismos de creacion de fuctores que proporcionen la base para una ventaja de orden
superior, puesto que cada una de las tres primeras elapas exigen unos factores mds avanzados y
especializados.

2. Motivacion tanto en trabajadores como en directivos que estén dispuestos a trabajar sin
escatimar tiempo ni esfuerzo, para ganar merecidamente mayores sueldos, para buscar mayores

beneficios. para fundar nuevas cmpresas y crear compaiiias mayores.

3. Rivalidad interior como necesaria para impulsar la innovacidn y el perfeccionamiento de
la ventaja competitiva.

4. Perfeccionamiento de lu demanda

5. Desventajas selectivas de los fuctores que proporcionan el impulso para aumentar la
productividad asi comeo perfeccionar las ventajas competitivas hacia otras de tipo superior.

6. Capacidad para la formacion de nuevas empresas, ya sea por medio de iniciativas de
nueva creacién o por medio de la actividad interna de empresas establecidas®®,

*® Porter. Michael v Fuller, Joseph. “Las ventajas competitivas de la empresa a nivel nacional e internacional”. en
Efecutivos de Finanzas. México, mave (993, pp. 26-38

30




“El Nuevo Orden Econdmico - Comercial fnternacional™

1.4 La necesidad de ampliar fos mecanismos de cooperacion interempresarial
en México y el mundo

La politica macroeconémica apoyada exclusivamente en el mercado ha resuitado poco exitosa.
Ha sido pricticamente insuficiente para satisfacer las necesidades de produccién y empleo. Sin
embargo, tampoco puede haber una regresién hacia una politica proteccionista, puesto que las
economias nacionales ya se encuentran sumamente expuestas a la economia a escala global, asi
como a las empresas multinacionales, acompafiadas éstas de sus altos procesos tecnoldgicos en
términos de produccidn. gestién y empleo.

El contexto sugiere entonces, que se deben plantear nuevas estrategias v politicas que impliquen
una tercera via, es decir, una nueva orientacién econdmica centrada en aspectos regionales e
industriales de desarrollo econémico, con mecanismos que permiten principalmente a pequefias v
medianas empresas recapturar el mercado interno, a la vez que pueden fortalecer su
encadenamiento con maquiladoras e industrias orientadas a 1a exportacién. a fin de poder
ingresar a los flujos comerciales de exportacién en escala mundial en términos competitivos a la
vez que mds equitativos.

La importancia de las Micro, Pequefas y Medianas Empresas radica en que por mucho. son
consideradas como el principal componente de la economia internactenal (Véase [lustracién
anexa), representando en pafses altamente industrializados mis del 905 respecto al total de las
empresas existentes, al tiempo que participan en mds del 50% en la generacién de empleo.

CUADRO 1.1
CONTRIBUCION DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS A LA ECONOMIA OE DIFERENTES PAISES

ol Ly ]

I b

= AN

Concepto México Japon USA  Alemania ltalia
Total de empresas (millones) 2.2 6.5 5.0 3.0 1.3
Participacién de fa micro y pequefa 99 99 97 89 29
empresa (%)

Participacion del empleo (%) 75 70 55 67 60
Generacion de empleos (%) 82 83 80 80 85
Participacién en las exportaciones (%) 6 40 20 30 30

Cifras 1992, "1993.Fuente: México: Criterios de SECOFI y Censos Economicos. Japon: Banea ve Desarollo Econémico de Jaoan.
USA: Small Business Administration. Alemania: Banco de Desarrollo Aleman. Halia: Modeto de especializacién flexible (Consorcio
Financiamiento Tecnolégico y Comercial}. Citade por Vazguez Santander, Celia en Lucas y Sombras da la integracion empresanal,
Paso a Paso, Revista da la Canaical, jutio - agosto 1995, pag. 11.
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En México por cjemplo, “la MPME's representan el 99.0 por ciento del mimero. de
establecimientos, generando 78.0 por ciento del empleo. Gran parte de su eficacia se debe a su
facil adaptacién y flexibilidad a Jos constantes cambios econémicos, financieros y tecnolégicos, a
la vez que dada su composicién y utilizacién del recurso humano, les permite con mayor

facilidad su acomodo a los cambios y oportunidades del mercado internacional””, tal y como
puede apreciarse en la siguiente ilustracién.

Tustracién 1.3

Total de establecimientos
industriales: 266 033

88.9%
Micro

1.5%
Mediana 7.5%

Pequefia

: Existencia Afiliados a cémaras y
Escolaridad .
— asociaciones
76.3 e s
64,1 617 ,.
rji‘ -0
c“ L . -
i - —
=2 -
)
c
8 ' _ Pequefia .
o9 . -
g :
= 3 = I% i
E [=} = s - -
- L R=t .
g g % Promedio gencral més e
a8 S S de 6 aflos _'1: Mediana., -
7. A A& ‘ T ANA . - ‘
618%  887%  ggqg A
Micro Pequena Mediana L 929%%

Micro  Pequefia  Mediana

Fuente: Censos Economicos 1994 (Resuttados oportunos), INEGI, Méxco 1995. Pequefia y medlana empresa. Principales
caracteristicas 1983,

A saber, existen dos formas de cooperacién interempresarial: entre grandes y pequefias empresas
(traducido principalmente bajo €l mecanismo de subcontratacién de tipo vertical), y entre
pequefias empresas. La l6gica inicial de la subcontratacién supone el hecho de que las grandes

3 Vease Zedillo Ponce de Le6n, Emesto. Primer Informe de Gobierns. Tomo I, Desarrollo Econémico,
- Infraestructura y Polfticas sectoriales, 1 de septiembre, 1995, p. 83 y 84.
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firmas son capaces de hacer ciertas cosas mejor que las pequefias. aunque otras las hacen menos
bien. Del lado de las pequefias empresas. se rompe con barreras que en lo individual cominmente
enfrentan: acceso a la informacién tecnolégica; a los lineamientos sobre control de calidad;
acceso al financiamiento; asistencia en la compra de materiales y equipo: organizacién del lugar
de trabajo; administracién financiera: estabilidad del mercado; etc.

En el dmbito de la cooperacién entre pequeiias y medianas empresas (PYME's), esta implica
llegar a niveles de “eficiencia colectiva™ donde la ventaja competitiva se deriva de las economias
externas locales y la accién conjunta®®. En términos generales. la cooperacion implica un mayor
poder de negociacidn para la interaccién con otras empresas v/o instituciones publicas y privadas,
asi como el hecho de que brinda mayoer diseminacién de Ia informacidn entre los participantes. Al
lograr llegar a una especializacién en la divisién del trabajo, los beneficios por los costos de

transaccién son mds bajos y por lo tanto, se restringe el rango de funciones que desempefia cada
industria.

En resumen. cualquiera que sea fa modalidad de cooperacién interempresarial (entre grande y
pequefia empresa o entre pequefias empresas), ésta implica una alianza estratégica. cuyo objetivo
fundamental es por tanto evitar que las empresas de menor tamafio se diluyan frente a la
competencia creciente. De acuerdo con ¢! Dr. Joan Ginebra Torra™. y o manera esquemitica,
estas alianzas pueden ciasificarse de la siguiente manera;

* Por su constitucién: en formales (aquellas que estdn establecidas legalmente) o informales
{que se establecen de hecho. no existe contrato legal de por medio).

*  Por su duracion: permanentes (cuando su duracidn es de mds de 10 afios y sus objetivos son
a largo plazo) y temporales (cuando solamente se crean para un objetivo especifico de corto
plazo),

» Por su dambito: alianzas por paries (sélo un departamento o varios de la empresa se alian) o
totales (cuando la empresa en su totalidad se alia con otra),

= Por su objetivo estratégico: las cuales pueden ser comerciales. tecnoldgicas, financieras o
productivas.

Estas alianzas pueden tomar la estructura de Empresas integradoras (engloban a la micro,
pequefia y mediana empresa de una o mds ramas de actividad econémica). Franquicias (licencias
de uso de marca y transmision de conocimientos téenicos) o Ceinversiones (se establecen a
través de los contratos de asociacion en participacion en el caso de empresas nacionales, o bien la
inversién neutra para casos de inversion extranjera), dependiendo de los intereses corporativos
involucrados. De éstas, la mds difundida y recomendada para las MPME son las empresas
integradoras ya que segiin los expertos. los beneficios que éstas generan se pueden resumir en:

# A través de la cooperacién enire PYME's. las posibilidades de lograr economias de escata se extiende incluso en
las dreas de compras, ventas., inversidn en infraestructura, tratos con el sector publico, etc.

3 Vizquez Santander, Celiz. "Luces v sombras de la integracion empresarial” en Pase a Paso, Revista de la Cdmara
Nacional de la Industria del Calzado. Julio - agosto 1995. pp. 11-12.
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v" Se aprovechan las economias de escula generando la integracién de cadenas productivas.

¥ Se reducen los costos de transaccidn para fograr la penetracién de los productos que se
fabrican en el exterior.

v" Se obtienen mds ficilmente las materias primas v los insumos.

v" Se mantiene la individualidad de los empresarios asociados en las decistones internas de
SUS empresas.

v Las empresas se asocian para competir en los mercados sin competir entre ellas.

¥ Los empresarios se dedican a producir. mientras que las empresas integradoras se encargan
de realizar otras actividades especializadas que requieren sus asociados para mejorar su
productividad.

¥ Sus asociados adquieren mejor capacidad de negociacion en los mercados.

v" Obtienen disponibilidad de mano de obra calificada, de equipos y maqguinaria de punta y la
facilidad de especializacion en determinados procesos.

¥ Sus asociados acceden al crédito dgil y oponunom.

Cualquiera que sea la forma de integracidn entre el sector empresarial.

“La cooperacion efectiva resulta de una combinacion de costos mds bajos y la
resultante es mayor competitividad, mds altos beneficios y/o salarios. mejores
condiciones de trabajo, mayor capacidad para responder cen rapidez dirigiéndose
hacia una competitividad mavor en las industrias donde la demandz o los estilos
tienden a cambiar ripidamente. asi como con un riesgo mucho menor. La seguridad
que un agrupamiento efectivo provee no sélo involucra los mecanismos de proteccion
conjunta a través de los cuaies los miembros mds afortunados de 1a agrupacién pueden
ayudar a los que se encuentren en dificultades, sino que también a la, a menudo
comentada, elasticidad y sustentabilidad del distrito en su conjunto: una elasticidad
basadz tanto en la inherente flexibilidad para modificar el pago a los factores.
condiciones de trabajo, eic.. como en la defensa que proporcionan la solidaridad
social y el deseo de superar problf:mu.s""H

Para alcanzar estas ventajas, se requieren ciertos condicionantes en la conformacién y fomento de
fas agrupaciones industriales, lo que ademis de determinar en cierto grado el éxito de la
interaccién, determina el grado y las formas en que el gobiemo interviene productivamente. Asi,
se da gran peso a la relacién de complementariedad/competencia entre firmas de diferentes

** Huerdo Lange. Juan, Vemajas que ofrece el desarrollo de Empresas Integradoras. Ponencia presentada en el
seminario de Alianzas Estratégicas organizado por la Unidad de Transferencia de Teenologia (UTTH

‘i Bross Grossman. Flor y Dominguez Villalobos, Lilia. ;Es posible conformar distritos industriales? La experiencia
det calzado en Ledn. Guanajuato. en Pensar Giobalmente y actuar regionalmente. Editorial Jus, México 1997, p.

g
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tamafios, pues a bien decir, 1a cooperacién existe con la competencia; ¢l grado de orientacién al
exterior que tengan las unidades integrantes: la situacién macroecondmica: el grado de cohesién
social (es decir, cémo las PYME's se visualizan teniendo metas compartidas e intereses mutuos);
la infraestructura fisica y humana: la calidad del mercado e informacién: y finalmente, la
capacidad de las empresas para interactuar efectivamente.

De hecho. la agrupacidn es mds benéfica cuanto mis regional lo es, v por lo general tiende a
darse en industrias ariesanales (ubicadas en ciudades pequefias o en segmentos confinados de
ciudades mds grandes), o en sectores de alta tecnologia. ubicados en centros urbanos (tales como
electrénica, metalurgia, computadoras, software, biotecnologia).

Las experiencias rccogidas en los Gltimos afios pueden recabar informacidn de muiitiples
agrupamientos industriales a lo largo del mundo. En todos ellos. aunque con cienas variables, se
ha presentado una marcada afinidad cultural y/o étnica lo cual provee de costos de transaccién
mds bajos, de un alto nivel de confianza entre lo miembros, asi como homogeneidad mds grande
de objetivos. Existe una adecuada oferta de habilidades empresariales, pues con los actuales
sistemas de gestion, éstas son indispensables para alcanzar el nivel generalizado de desempeiio
que hoy per hoy sc requiere para inducir a las firmas a aceptar un alto nivel de dependencia
respecto a otras, todo sea en favor de la agrupacién. Ademds, se da un papel clave a los vinculos
externos; los comerciantes y/o canales de distribucién representan acciones colectivas que
impulsan el sector (traducido en persecucién de un mejor transporie. mejoramiento de las
aduanas, informacién de mercados externos y ferias comerciales, etc.), ademds que la presidn de
vender al extertor genera un estimulo entre las firmas para cooperar y para que el Estado colabore
con ellas,

Se trata de todo un proceso en el que, incluso, algunos grupos tienden a crear escenarios
especiales*?. En dicho proceso , el papel del gobierno consisie en determinar el papel éptimo del
sector publico y cémo su papel variard conforme la situacidn cambia. Principalmente, ligar a las
PYME’s entre cllas y entre las asociaciones locales, bancos. e instituciones de educacién y
capacitacidn.

Considerado como un factor activo, el gobierno tiene la capacidad v la obligacién de ofrecer
apbyos directos (apoyo integral a las PYME’s en dreas como investigacién y desarrollo,
entrenamiento vy educacién, servicios financieros, comercializacion. etc) e indirectos (fomento de
asociaciones privadas) que conlleven a la creacion de un ambiente que facilite la cooperacion y
la difusion de la informacion, mientras no destruva los beneficios de la comperencia, ya que por
lo general. si las empresas son asistidas en las etapas iniciales de integracidn y posteriormente de
exportacién, elias pueden a menudo continuar subsecuentemente por si mismas Las barreras de
entrada son decisivas debido a los altos costos por obtener informacién sobre los mercados
extranjeros, por elevar la calidad y por el establecimiento de los canales de mercado.

De ahi la necesidad de apoyar ciertos tipos de iniciativas y/o programas en particular. Las ferias
comerciales. por ejemplo, son una valiosa herramienta para generar relaciones inter - firma tanto

" Tal es ¢l caso de México, en donde muchas “empresas integradoras™ fueren incitadas a la existencia, al menos en
parte. debido a la crisis de la apertura comercial con recesidn en los Gltimos ados.
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verticales como horizontales. Dentro de la feria. las pequefias firmas se benefician de las
experiencias recogidas de interactuar con grandes empresas, a la vez que €stas logran contactos
importantes para apoyar en sistemas de subcontratacién.

A pesar de la importancia de estos sistemas de apoyo y de integracion. dado la necesidad de
contar con un adecuado acceso al mercado, considerado como un requerimiento bdsico en la
consolidacién de encadenamientos horizontales y verticales. es verdaderamente seria la falta de
una buena oferta de compafiias comerciaiizadoras en América Latina®™. El papel que éstas
realizan desliga al empresario de una funcidén mis, permitiéndole especializarse en 1a (s) drea (s)
que le competen, logrando, tal v como se mencionaba con anterioridad, una adecuada divisién
del trabajo. Por su parte, la comercializadora tiende a aportar su experiencia &l agrupar en torne
de sf [a produccidn de varios pequefios productos y aprovechar sus contactos externos™.

Aunado a todo lo anterior, algunos de los beneficios o apoyos que el gobierno puede aportar para
el fornento de las agrupaciones industriales pueden resumirse:

=> Apoyo a las ferias locales e internacionales; subsidios para compradores extranjeros que
las visiten, grupos de productores, etc. Dar especial atencién a pequefias y medianas
industrias interesadas en participar, considerando sobre todo, que son las que cuentan con
menos recursos para lales eventos.

= Fomentar el desarrollo de intermediarios que manifiesten el compromiso de conectar a
grupos de PYMEs con mercados internacionales. Papel que puede ser desempefiado por las
compafiias comercializadoras mexicanas.

= Apoyo a las instituciones de educacion y capacitacidn, las cuales, independientemente del
apoyo técnico — cientifico de gestidén que pueden ofrecer a la planta industrial, podrian a su
vez contribuir a la agrupacién potencial o actual de las PYMEs.

= Desarrollar verdaderos sistemas de informacién en los sectores importantes de las
PYMEs. Estos incluyen: informacidn base de las politicas de las PYMEs: sistemas de
informacién econdmicn: informacién sobre recursos humanos y materiales y cémo
conseguirlos: informacién base de las empresas lideres en la regién; un monitoreo real de los

Y En el caso de México, a lo largo de la lima administracion (1988-1994) fueron promovidos una serie de
programas tendientes a impulsar “empresas integradoras”, para con ellos compensar las graves deficiencias en
sistemas de informacién y/o canales de distribucién. Adn cuando a la fecha han sido creadas 90 de estas compafiias y
parece haber ya ciertos resultados en cuanto a las economias de escata que éstas han generado en la compra de
insumos y vema de la produccién, uso de servicios especializados, asi como la especialtzacion lograda entre los
miembros. todavia cxistc mucho escepticismo por parte de los pequefios y medianos empresarios en cuanto a la
seriedad gubernamental de aportar recursos suiicientes que den verdadero impulso al programa, y por ende a la
industria.

* De acuerdo con Albert Berry, los intermediarios eficientes. los cuales conectan grupos PYME's al mercado
maundial, pueden en el proceso coniribuir a la creacién de agrupamiemos o incrementar en otras formas fa
cooperacién entre las PYME's en cuestién. Los comerciantes fueron imperiantes en la evolucidn de varios tipos de
estos agrupamicntos como son El Valle de Sinos cn Brasil, o ¢l Valle de Emilia Romagna en Ialia. Berry, Albert R,
“Andlisis de la “mejor prictica” en la cooperacidn empresarial” en Pensar globalmente y actuar regionalmente. Ed.
Jus. UNAM vy Fundacidn Friedrich Ebert. México. 1997, p. 243.
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programas que se han implementade y las instituciones privadas o instancias
gubernamentales que los apoyan, etc.

= Alentar el desarrollo de proveedores de las PYMEs a través de las compras del sector
publico.

= Apoyo a instituciones o asociaciones importantes de negocios, que de acuerdo a la
experiencia recabada, presentan gran incidencia en la formacién de agrupamientos, incluso
mucho antes de que se hayan llevado a la prictica programas gubernamentales que los
fomentaran.

=Impulso a inversionistas cxtranjeros que planteen verdaderos programas de
subcontratacién. con redes perfectamente establecidas y que tengan tanto interés como
experiencia para desamroliar las redes de proveedores que requieren. En este caso, se forma
un proceso de interaccidn reciproca donde mucho se tiene que aprender de sisternas de
gestidn y administracion exitosos,

= Apoyo a centros de servicios que aporten su conocimiento a las PYMEs en la formacién
de agrupamientos. Aunque existen las bases para pensar en su correcta aplicacion, en el caso
de América Latina se debe prever cierto tipo de monitoreo que asegure su correcta
consecucion.
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2 La Industria Dei Calzado En México

2.1 La historia del calzado en México

En México. la fabricacion de calzado es una de las actividades mis antiguas que se remontan a
sus primeros pobladores. La industria del cuero y calzado es uno de los sectores manufactureros
de mayor tradicién en la actividad econdmica del pais: en buena media, Ia estructura actual de
esta industria es el resultado de la evolucidn que han tenido las empresas que comenzaron hace
varias décadas como pequefios negocios familiares.

En la historia del calzado en México se tiene conocimiento del uso del calzade en formas por
demds rudimentarias. que datan de varios siglos antes de la conquista. En ese entonces se
utilizaba el “Cactli”. que en idioma mexica significa sandalia. fabricade con piel curtida, ixtle o
henequén y se componia de una o mds suelas que se sujetaban a la planta del pie. por correas que
atravesando los dedos, se ataban a la pierna. Existian cactli senciilos para el uso cotidiano y las
de lujo, usados principalmente por los sacerdotes y grandes sefiores.

Incluso con ia conquista. el mismo Herndn Cortés mostraba sumo interés en el sistema de
mercadeo donde los bienes comercializados inclufan articulos de vestido y calzado.

Ya en la época del virreinato, esta artesania empieza a tomar auge por las necesidades existentes
de calzar a la gente que habia venido a establecerse en a Nueva Espafia, razén por la cual fue
necesario traer de Espaiia maestros zapateros, cuya finalidad inicial fue cubrir las demandas de
calzado que se tenjan por parte de las tropas y de las personas radicadas en México y que
procedian del viejo continente.

Desde entonces, esta artesania comenzé a considerarse como una industria organizada, que
aunque conservaba todas las caracteristicas de una artesania. (rataba de producir cantidades
mayores para poder atender la demanda existente. En nuestro pais, fueron los frailes los que
ensefiaron el curtido de las picles y todo lo referente a calzado. marroquineria y derivados del
mismo.

Fue en la ciudad de Puebla donde propiamente se origind esta industria. siendo difundida
posteriormente a Le6én por Don Julidn de Obregdn. A partir de esta ciudad, la industria se
extendid por todo el dmbito nacional.

En los dltimos afios del siglo XIX y los primeros del XX este sector comenzd a trabajar
realmente en cantidades industriales. En la época porfiriana. v con la idea de ia modernizacion
del pais, don Carlos B. Zetina fue el pionero en los esfuerzos para industrializar el sector calzado,
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al traer la primera maquinaria para establecer una fabrica en Tacubaya, la "Excélsior”, la que

originé la naciente industria del catzado en México'.

Posteriormente fueron los establecimientos manufactureros de pequefia escala la base para
desarrollar entre 1920 y 1930 la manufactura del calzado en México. Adn a pesar de mantener
reiaciones sociales de produccién, en gran nimero de establecimientos. similares a las existentes
en el espacio agrario. caracterizadas por ¢l paternalismo. compadrazgo, coaccion
extraecondmica. préstamos personales, ausentismo frecuente vy ocupacién de mano de obra
infantil. elc.. paulatinamente se abrid el espacio que media entre los taileres familiares, con mano
de obra no asalariada. y las pequeiias unidades de produccién de tipo empresarial, en la que la
fuerza de trabajo - la mayor parte de las veces de tipo destajista - cumplia con jornadas de trabajo
extenuantes a fin de atender las necesidades crecientes del mercado interno.

Este esfuerzo fue el pivote que impulsé a industriales a concentrarse en los tres centros
regionales mas importantes del pais: la ciudad de México, Guadalajara v Ledn. No es extraiio
entonces que por ser estas regiones las que agrupaban la mayor produccién industrial, surgieran
las tres Camaras regionales del sector: la Cdmara Nacional de la Industria del Calzado
(CANAICAL). la Cdmara de la Industria del Calzado del Estado de Guanajuato (CICEG) y la
Céamara de la Industria del Calzado de Jalisco (CICER.

' Virginta Armella de Aspe. “La histeria det calzado en México”, en Confederacion Nacional de Cémaras de la
Industria del Calzado. 50 antversario de las Cimaras de {a Industria del Calzado en México. Grupo Gréfico Romo,
Meéxico. 1993, p. 22-23.

* De acuerdo a los dtimos datos obtenidos del SIEM, la Cdmara Nacional de 2 Industrin del Calzado agrupa a 222
empresas, mientras que la CICEG registra un total de 854 empresas.
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2.2 Panorama macroeconomico actual de la industria del cuero y del calzado en
Méxice y el mundo

Aun cuando la participacién de esta industriz dentro del conjunto del sector manufacturero en
términos del PIB y del empleo es tan sdlo de [.4% v 4% respectivamente, su importancia debe
ser concebida a partir de su presencia a nivel regional. En el estado de Guanajuate. por ejemplo,
este seclor. se constituye en ¢l eje en 1ommo del cual gira Ia actividad econémica de la entidad, que
representa alrededor de 50% de 1a manufactura.

Asi visto, y atin a pesar de los graves problemas de desindustrializacion que presenta esta
actividad como consecuencia de la crisis econdmica, traducido en bajos niveles de salario,
empleo y consumo per cdpita, la industria del calzado tiene ante si diversos retos v oportunidades
importantes entre los que destacan el Tratado de Libre Comercio de América del Norte y las
ventajas competitivas que se derivan de la coyuntura actual.

Si bien existe un fuerte problemna de rezago tecnoldégico v de interconexién empresarial, la
industria del calzado figura entre las industrias con altos indices de exportacion caracterizandose,
al contrario de las tradicionales empresas "altamente exportadoras”. por estar configurada por
micro y pequefias empresas con un alta densidad de trabajo en sus procesos de productivos y
cuya concentracion geogrifica permite pensar en estas zonas como distritos industriales o
"clusters” semejantes a los existentes en Europa, por citar ltalia.

Actualmente cobran importancia los esfuerzos realizados por los industriales de Guanajuato por
lograr una verdadera reconversién no sélo industrial, sino incluso a nivel empresarial. Ello
aunado con los apoyos gubernamentales encaminados a solucionar la sensibilidad de esta
actividad frente a la conducta recesiva de la economia nacional iniciada en 1990 la eliminacién
de barreras comerciales y la existencia de un peso sobrevaluado que afecté negativamente a
sectores productores de bienes finales como el calzado. Basta decir tan s6lo que para el periedo
de 1990-1995 el PIB del sector decrecid 4.6% en promedio”.

4 Desgraciadamente. esta industria ha sido presa de las fluctuaciones econdmicas que México ha pasado en los
Gilimos afos, como resuliade de su debilidad en términos de productividad v competitividad internacional.  Adn
ahora las cmpresas exportaderas basan en mucho su crecimiento a partir de efectos postdevaluatorios. En el caso de
la industrin del calzado las cifras son reveladoras: entre 1985 y 1990, el PIB de la industria registré tasas de
crecimiento negativas como consecuencia de la apertura y las crecientes  importaciones: entre 1990 y 1995 se
recuperd ¢! crecimiento para descender de nueva cuenta a partir de 1995, como resultado de la crisis de ese afio.
Fuente: NAFIN.Cadena cuero-calzado: dingndstico nacional v regional, México. octubre 1996.. p. 2-4.
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Tlustracién 2.1

PIB NACIONAL, P'B MANUFACTURERO Y PIB DE LA
INDUSTRIA CUEROD — CALZADO

1985
PIB NACIONAL PIB MANUFACTURERO
Vs vs
PIB MANUFACTURERC PIB CUERO CALZADO
(millones de pesos) {millones de pesos)

o]
Manudacturero
2.T%

Fuente: NAFIN. Diagndstico pacional v regional de 1a cadena cuero-calzade, México, 1996.

Sin embargo, son grandes los potenciales de desarrollo que se presentan a través de las industrias
que forman parte de la cadena cuero - calzade. Aunque si bien la mejora implica necesariamente
un desarrollo en los indices de competitividad a través de los apoyos financieros. el cambio tiene
que ser estructural, pasando por una reconversidn integral industrial que abarque a todos los
agentes involucrados en el proceso y con ello dejar a un lado la subinversién en términos de
tecnologia, informacién e innovacién que hasta el momento han prevalecido, para entonces,
poder Hegar a niveles de competitividad mundiales. El problema ha planteado ya algunas
respuestas favorables, principalmente de los industriales y autoridades del estado de Guanajuato,
pero indudablemente la respuesta tiene que darse simultdneamentie en todos los niveles y en todas
tas industrias relacionadas si es que se quiere obtener resultados no a corto plazo, sino a mediano
y largo plazo. traducidos primero. en mejoras de la industria en particular, y posteriormente en
procesos de desarrollo econdmico.

2.2.1 Los retos de la industria del ¢calzado en México

La politica de reestructuracién productiva seguida por el pais en los afios recientes. sustentada en
la desproteccidn comercial y la falta de una politica industrial explicita tuvo efectos negativos
sobre la industria del cuero y calzado. Mds adn, la eliminacién de Ias barreras arancelarias para
los productos de cuero y calzado vy la politica cambiaria de un peso sobrevaluado produjo entre
1990 y 1994 un gran crecimiento en las importaciones de estos productos. La industria nacional
mostré una débil capacidad para hacer frente a los competidores extranjeros. al mismo tiempo
que la planta productiva dio signos inequivocos de no poder penetrar en los mercados
extranjeros.

Si bien la devaluacién del peso al finalizar 1994 v la decisién adoptada por la Secretaria de
Comercio y Fomento Industrial (Secofi) en 1995 de elevar a 35% los aranceles de cuero y
calzado revirtieron {a tendencia. ésta solo se conformd como un repunte ¥ una proieccidn
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artificial que no modificé en sustancia los grandes problemas y rezagos que operan en este
4
sector”.

A grandes rasgos, los problemas pueden clasificarse en cuanto a limitantes internos a la industria
y externos a la misma. A escala interma, en los diversos diagndsticos empresariales y
gubemamenitales se reconoce claramente la carencia de una cultura empresarial que sea capaz de
impactar sistemas de administracidn eficiente, De acuerdo con la clase empresarial, los limitantes
de la industria para producir con costos mis eficientes se resumen en: baja productividad
(92.5%). mala calidad de las materias primas (67.5%), tecnologia obsoleta (50.0%) y falta de
calidad’. La baja productividad. el insuficiente manejo de la capacidad instalada y la tecnologfa

obsoleta tienen un impacto directo en los costos®, tal y como puede apreciarse en el siguiente
cuadro:

CUADRO 2.1
PRODUCCION NACIONAL DE LA INDUSTRIA DEL CALZADO
(MILLONES DE PAHES)

_ L. Uso de capacidad
Ano Produccion instalada
1985 232,6 61,2%
1986 237,2 64,1%
1987 244.4 64,5%
1988 2452 64,9%
1989 200,0 52,6%
1990 208,5 58,6%
1991 199,6 58,7%
1992 1933 56,4%
1993 173,3 55,9%
1994 172.4 57.5%
1995 170.0 55,7%

Fuente: Elaborade por el Centro de Informacion de Guanajuato con datos de CIATEG,
CICEG y CANAICAL.

Por otro lado. la produccién nacional de maquinaria mis tecnificada que se pueda utilizar en las
industrias del calzado es pricticamente inexistente, por o que €s comin gue ésta se importe, lo

* La balanza comercial de esta industria en el periodo 1991-1994 registré saidos negativos siendo el dltimo afio el de
mayor magnitud cuyo valor alcanzé la cifra de 247 millones de délares. Lo anterior obedecié fundamentalmente 2 la
creciente importacion de calzado chino, Para 1995 la tendencia se revintié al obtenersc un superdvit de 105.4
miliones de délares. Los factores determinanies fueron la aplicacién de impuestos compensatorios por el gobierno
mexicano para anular pricticas desleales en importaciones de calzado provenientes de China, y la competitividad en
precio alcanzada por ¢l calzado mexicano debido al ajuste en la paridad del peso respecto al délar, (Para tener una
idea mds clara de los cambios operados en esta industria en cf periodo comprendido entre 1992 y 1996, ver el cuadro
contemde en el ancxo 2.6 respecto a ta balanza comercial de toda ja cadena productiva. y particularmente en el
scctor de calzado.

* Brown Grossman, Flor y Dominguez Villalobos, Lilia, Es pesible conformar distritos industriales? La experiencia
del calzado en Ledn, Guanajuato. En Pensar Globalmente v Actuar Regionatmente. Edit. Jus, México, 1997, p.161.
® Independientemente del costo en proceses productivos que tiene el trabajar con tecnologias obsoletas, existe un
problema en términos ecotégicos: la industria de la curtiduria genera a menudo problemas d¢ contaminacidn por la
¢misién de desechos tdxicos asi como por ta utilizacién intensiva de agua.
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que ademis de representar un incremento en los costos, impacta éstos via [os altos aranceles que
se tienen que pagar en comparacidn a los vigentes en otros paises productores de calzado,

Biésicamente la industria se caracteriza por estar conformada por micro, pequefias y medianas
empresas que trabajan en su mayorfa de manera aislada con sistemas de produccién de tipo
artesanal que no permiten llegar a una estandarizacién. Es decir, cada empresa tiene sus propias
politicas, sus propias lineas de produccidn, su propio banco de datos y/o estindares de calidad,
ajustados a la medida de su operacién.

En relacién con los insumos, no son solo insuficientes en términos de cantidad. sino incluso en
1érminos de calidad. El poder de negociacién para poder adquirir mejores insumos en
condiciones propias para una caiidad exportadora es casi nulo debido principalmente a las
pequefias escalas con que trabajan las empresas y a la falta de integracién v comunicacion entre
los distintos agentes de la cadena productiva. Ello explica el hecho de que ante la queja por la
baja calidad de las materias primas nacionales, algunos empresarios optan por importar los
componentes. De hecho, dicha importacién se ha dado principalmente en pieles’. Sin embargo, la
importacién de materiales impacta directamente el costo, por lo que ésta no ha sido precisamente
una solucién viable a la falta de calidad de los insumos®.

La falta de insumos se extiende desde principios de la cadena preductiva. La distribucién de éstos
es deficiente puesto que los ganaderos optan por dar prioridad a aquello que les ofrece mayor
rentabilidad, la carme. Para muchos, sino es que la mayoria, el cuero es considerado un
subproducto. lo que provoca poca atencion sobre el manejo, alimentacion y cuidados del mismo.
Ello, por consiguiente, trae como consecuencia la reduccidn de la calidad del cuero.

El problema se extiende incluso al manejo y matanza de los animales en los rastros. Son
generalizados los problemas de males cortes, hoyos y raspaduras en los cueros debide a una
deficiente capacitacién y asesoria técnica. A pesar de la existencia de la Norma Mexicana NMX-
A-022-1994-SCFI para la matanza, desuello, conservacion. seleccidn y comercializacion de
cueros crudos. ésta no es obligatoria. Ademds, la dimensién de los establecimientos-(en micro y
pequeiias empresas) no les permite tener equipo de desuello mecanico, como el que existe en los
rastros TIF y los grandes rastros municipales®,

Por otro lado, las graves insuficiencias en las capacidades de comercializacién deterioran afdn
mas los problemas de productividad de la fabricacion del calzado mexicano. En el caso de la

" La importacidn de cueros crudos tampoco se encuentra exenta de obstdculos. Existen diversas restricciones para la
exportacidn de cueros crudos por parte de algunos paises productoves, aunado a los conuoles sanitarios de
importacion establecidos por nuestro pais, con la finalidad de evitar la entrada de la fiebre atiosa.

Muy a pesar de lo anterior, Ba falta de competitividad de los precios nacionales de cueros y pieles terminados en
relacién por ejemplo, con los paises sudamericanos, ha ocasionado un incremento en las impertaciones de estos
insumos provenientes de ¢stos pafscs.

¥ D¢ hecho. uno de los grandes objetivos de ta industria del caizado consiste en mejorar iz calidad del cuero
mexicano, ya que, por no contar con un buen nivel, entre un 60 ¥ un 70 por ciento del que se utiliza actalmente para
la elaboracidn de los zapatos, es importado. Ademds de una falta de cuidado e higiene en los rastros nacionales
aunado con un deficicnte desuello del ganado. ¢l cuerc mexicano no estd exento de rattaduras por espinas de los
zarzales y puas, cicatrices de garrapatas. piquete de tdbano. v de los rastros que deja el marcaje.

® NAFIN, Cadena cuero-calzado. Diagnéstigo nacional y regional. México. aclubre 1996, p.79.
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comercializacion de cueros. éstos son vendidos en sangre, adquirido en su gran mayoria por
intermediarios. En cuanto al calzado, siguiendo el ejemplo de antiguas pricticas comerciales, en
la actualidad todavia los productores dependen directamente de los detallistas independientes o
de vender sus productos en los denominades “tianguis”, pues el comercializar con tiendas de
autoservicio o zapaterias, ello implica altos gastes para los pequefios productores '°.

Existen en la mayorfa de los casos, una inhabilidad para entender el mercado, los productos, la
compelencia, y los probables nichos en los mercados extranjeros. Es comiin que entre los
industriales mexicanos se presente una marcada subinversién en dreas de investigacién,
conocimiento y correcto manejo de programas mercadotécnicos, aiin cuando la industria es un
sector en el cual el mercadeo es fundamental. Esta falta de conocimiento implica una total falta
de vocacién de servicio al cliente, v por lo tanto la ausencia de herramientas bdsicas para el
conocimiento de sus necesidades.

Los sistemas de informacion son pricticamente inexistentes. y los contados bancos de datos no
suplen las necesidades de conocimiento de la industria: conocimiento de los distintos insumos y
servicios, de empresas relacionadas y de apoyo, de distribuidores de insumos, de sistemas
actualizados de distribucidn. de posibies fuentes de financiamiento, etc. La carencia se extiende
incluso al conocimiento de las actuales tendencias de la competencia y de los mercados a escala
mundial en las diferentes lineas v precios. De acuerdo con el Ing. Gerardo Gutiérrez Obregdn,
presidente del Consejo de Sapica, la feria comercial de calzado por excelencia en México,

* En la medida que un mercado es mds competitivo, habrd que buscar
estralegias mds novedosas. mds agresivas y en ese momento la informacidn es
clave. Lo que falia en México. y no sdlo en la industria del calzado sino en
muchas otras, es una culwra de informacién y tener la posibilidad de romper

ese paradigma de lo que es la inversién en la informacién y el estudio de
mercado™',

Por dltimo. y no menos importante, existe una deficiencia en la formacidén de los recursos
humanos. Careciendo de técnicos de calzado. los resultados afectan directamente el disefio de
los productos. En ocasiones el disefic es copiado directamente de productos extranjeros y
solamente los casos de alta productividad sefalan un disefio elaborado por firmas
es;pecializadas':. En realidad. en México tan solo se realiza un sisterna de adaptacion, es decir,
los disefiadores acomodan los zapatos que les gustan a las necesidades del mercado nacional y asi
lo transforman, incorporando en su version los materiales nacionales, cambiando la horma y

9 Al mismo tiempo, esta fragmentacién en os canales de distribucién tiene una incidencia directa en la estructura y
en la organizacién de la produccién. Al tener que suplir una demanda tan variada como irregular, resulta poco
probable que las cmpresas logren ilegar a una estandarizacién cn las lineas y los modelos. es decir, no logran
especializarse, to que a su vez no posibilita concretar economias de escala potenciales provenientes de una
proveeduria adecuada.

"' Ruvalcaba .Amador, y Utloa. Livia. Generar cultura de informacidn e invertir en estudios de mercado. En Paso a
paso, Revista de 1a Cdmara Nacional de la Industria del Calzado, Nam. 11, Julio-Agosto 1997, p. 10.

2 La capacidad para comwratar dichas firmas es solo caracteristica de las industrias maquiladoras establecidas en
México las cuales atienden una demanda claramente definida y que se comercializa con su propia marca. Segin
datos recientes estas empresas alcanzan una cifra de 3 mil 481 establecimientos. en comparacion con los mil 500 de
origen mexicano. de los cuales s6lo dos comercializan su propio disefio y marca.

44




“La indusiria del calzado en México™

suavizando la audacia de algunas colecciones a fin de hacerlas atractivas para el “conservador”
consumidor mexicano.

Adtn cuando ya se han realizado ciertos esfuerzos tendientes a desarrotlar escuelas e institutos que
formen profesionales mexicanos en el drea de disefio. todavia los empresarios no confian en los
diseriadores egresados de las escuelas y empresas nacionales. De hecho.

“La crisis, un mercado conservador y la idea de que la adaptacién de modelos
extranjeros es menos riesgosa y mds barata, han dificuliado el surgimiento de
disefios y colecciones netamente mexicanas”™

En cuanto a la faita de capacitacion del personal, ésta se refleja igualmente en el indebido manejo
yfo aprovechamiento parcial por parte de los obreros en el uso de la maquinaria que en su gran
mayoria es importada y cuya capacitacidn habitualmente se realiza directamente al pie de las
mdquinas. Mas ain. se presenta una continua rotacién de mano de obra. generando con ello un
bajo nivel de eficiencia en los procesos productivos.

“En muchos casos el obrero se ha visto obligado a vender en dos empresas
diferentes su fuerza de trabajo, en un mercado cautivo de contrataciones a
destajo, bajos salarios y dobles jornadas laborales, con labores diversas y sin
proteccion sindical en cualquiera de aquellas empresas con las que
complementa sus raquiticos salarios. De este modo, los trabajadores del calzado
dificilmente desarrollan la calidad y la destreza necesarias que exige la
produccién fraccionaria en serie™".

En el dmbito externo entre los mayores problemas destacan la ausencia de fondos en términos
competitivos que permitan a fos industriales iniciar proyectos de desarrollo tecnolégico enfocado
a la creacion de una nueva linea o una nueva cmpresals. Dicho problema se agrava sobre todo si
se toma en cuenta los altos intereses nacionales, la falta de un eficiente sistema financiero y el
que ¢l tamafio de las empresas dificuita la posibilidad de tener garantias y requisitos suficientes

12 Murguia Verdnica. Disefie original, en Paso a paso. Revista de la Cdmara Nacional de la Industria del Calzado,
Marzo - Abril, 1996, p. 2.

! Iglesias, Esther. Lus industrias del cuero v del calzado en México. UNAM. Instiuto de Investigaciones
Econémicas, 1998. p. 42.

"* Tomando como referencia el estudio realizado por Flor Brown Grossman y Lilia Dominguez. el modelo a seguir
para lograr un entorno competitive emire los paises productores de calzado supone que dichos paises puedan
conseguir créditos a tasas internacionales, considerando entonces, que ¢l entorno cambia radicalmente para aquellos
en que Jas tasas de interés son mds altas. “Por ejempio, en el caso del zapato de mujer, si los productores indonesios
pudieran obtener un crédito a tasas de interés similares a las norteamericanas su costo de produccidn unitario se
reduciria en un 6% y quedaria al nivel de China. La reduccién del costo seria del 12% para los productores
mexicanos. en 1anto ¢l costo de su capital cae de 1.34 a 0.37%. En consecucncia, esto haria que México fuera
compelitivo entre ¢! grupo de paises de salatio medio (Yugoslavia, Hungria, Corea, Taiwdn, Brasil y
Checoslovaquia) ¥ disminuiria significativamente las diferencias con ¢! grupo de costos mds bajos (China, Indonesia
¢ India). En el caso det zapato de hombre, los zapatos mexicanos costarian s6lo 5% mis que los coreanos, cuando el
capital se presta a una tasa similar a la norteamericana; con tasas de interés nacionales que cuestan 17% mds. En
zapato atlético, que involucra un mayor costo de capital, la diferencia es mayor: ¢! zapato mexicano registraria un
ahorro de costo de un 20% aproximadamente™. Brown Grossman. Flor y Dominguez Villalobos, Lilia, Es posible
conformar distritos industriales? La experiencia del calzado en Ledn, Guanajuato..cn Pensar Globalmente y Actuar
Repgionalmente, Edit. Jus, México. 1997, p. 166.
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para el otorgamiento de financiamiento. cuyos créditos preferenciales se han visto en gran
medida encarecidos por desarrollarse a través de la banca de primer piso. En realidad las
proporciones de este problema hablan de un estrangulamiento financiero existente a lo largo de
toda la cadena productiva. Desde ¢l punio de vista del sector empresarial, la falta de créditos es
“inexistente”, lo que mantiene el riesgo de quiebra de muchas pequefias v iedianas empresas
{85% de toda la industria zapatera)'S.

En cuanto a empresas de apoyo al sector, el nimero y ubicacién de laboratorios acreditados para
el aniilisis y pruebas de los productos de 1a industria de la curtiduria e insumeos para la produccién
de calzado, asi como de calzado de seguridad, resuitan insuficientes para proporcionar una
cobertura y servicio adecuado a lzs empresas

2.2.2 El mercado y ia competencia internacionales de la industria del caizado

Lo anteriormente descrito cobra singular importanciz cobre todo si se toma en cuenta las
caracteristicas del mercado mundial del calzado y si se pretende entrar en €1, Este, sin dejar de ser
afectado por los cambios tecnoldgicos y la globalizacién econémica, presenta en su proceso
productivo y su comercializacién altos grados de especializacién y comercializacién, lo cual
marca tajantemente la pauta entre los grandes exportadores internacionales (segmento de precios
bajos lidereado por los pafses asidticos y el segmento de alta calidad encabezado por europeos
como Italia, Francia y Espafia).

En general. el mercado mundial del calzado presenta tres fenémenos significativos:

a. La aplicacion de sistemas para mejorar disefios. con una mds agil respuesta a las
necesidades del mercado (CAD, CAMY.

b. El aumento en el uso de materiales como plistico (PVC) en la fabricacidn del zapato.

c. En el dmbito mundial un traslado de la actividad hacia paises menos desarrollados,
aprovechando ventajas en costos de mano de obra'™

Esto ultimo explica en gran medida el enorme ascenso que presentaron los paises del sudeste
asidtico, logrando ocupar un lugar entre los principales productores. Entre ellos, el rasgo
principal ha sido la mayor competencia y dinamismo'®. Asi por ejemplo, en 1993, éstos

¥ Frias Gabriela y Martinez, José Caslos. Tacones Lejanos.. en Reforma, 23 de febrero 1998, p. 8 A.

"La produccidn de zapatos, de hecho. inicia con el disefio. Para ello, existe actualmente nueva tecnologia con una
oferta de programas CAD que permiten construir planos: giro, simetria, media. paralela, margen variable, sefiales. y
los motivos decorativos. entre otros. Con la posibilidad de modificar los archivos a capricho del disefador,
conservando el original, se pueden hacer todo tipo de aplicaciones, como por ejemplo, el pegar electrénicamente
wodas las piezas de un zapato. Es decir, con los programas CAD se tieren todas tas herramientas de la computadora
para digitalizar hormas, trazar, anaiizar, modificar, automatizar procesos, guardar estilos y trabajar en tercera
dimensidn el proyecto del zapato.

'* NAFIN. Cadena cucro-calzado. Diagnéstica nacional y regional, México, octubre 1996, p.70.

" Para 1980, en Asia se producia el 40% del total de la produccidn mundial, Para 1993, este porcentaje ascendié a
66%, atin cuando ha vuclo a descender a poco mds del 48.%. Lo interesante es que ello dejé ver la contraccién por
la cual wvieron que pasar los demds productores, anteriormente lideres a nivel internacional. Por ejemplo, de 1980 a
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acapararon el mercado mundial de produccidn, presentdndose nuevos paises emergentes como
Tailandia e Indonesia,

Actualmente Asia ocupa el primer lugar en produccién mundial de calzado. 48.1% del total,
América significa el 9.2%. y Europa en su conjunto el 38.1%. De esta produccidn, se estima gue
el 39.7% corresponde a zapaio de hule, 34.6% a calzado de piel y 11.9% a calzado deportivo.

CUADRO 2.2
Prooucciéi MUNDIAL POR TP DE CALZADO %
Tipo Participacion

HULE 337

CUERO 34.6 Mujer 13.9
Hombre 10.6
Nifio 7.9

DEPORTIVO 11.9

SANDALIAS 7.9

OTROS 6.9

Fuenta: Secoti

Sin embargo, a pesar de estas cifras, la produccidn tiende a ser extremadamente marcada. Existen
a saber dos tendencias que detallan con més exactitud la estrategia utilizada por les fabricantes,
asociadas directamente al tipo de calzado y el segmento de ingreso al que se destinan, y que nos
dan un panorama mds amplio de la situacién:

a. Ventajas en costos - precio, principalmente basado en costos salariales.

b. Ventajas en imagen- calidad- disefio.

la 1993, Europa occidental pasé del 16% de la produccién mundial a un 11%; Europa oriental del 20% al 4%;
Méexico, Centro y Norteamérica del 9 al 5%:; Sudamérica dei 10 al 8%. Lo novedoso es que China wvo, con relacion
a la cantidad. ¢l primer lugar a escala mundial de produccién de calzade con 3 mil millones y medio de pares, segin
estadisticas de 1993, En segundo lugar se encontro Brasil con 560 millones. siguiéndole ltalia con 452 millones,
India 440 millones. Indonesia 390 millones, Tailandia 340, Corea del Sur 310, Japdn 263, USA 252 y los demds
paises productores de calzado 240 millones de pares. Fuente: Venegas, Jorge. “Produccion mundial de calzado. un
panorama”. En Paso a Paso, revista de la Cdmara Nacional de la Industria del Calzado, mim. 14 mayo — junio 1998,
p. 8.
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CUADRO 2.3
PANORAMA MUNDIAL DEL MERCADO DEL CALZADO
Costo Standard de
Se?wrgfcr::ode! Prpfruccidn s/par Caracteristicas
{relacidon valor/volumen)
Bajo 2-5 Zapato de tela
Suela sintética
Medio bajo 6-15 Suela sintética
Cuerpo de cuero
Medio alto 16-30 Cuerpo y suela de
Cuero
Alto 30 en adelante Cuerpo y suela de cuerg
Calzado de alta meda

Fuente: La industria el calzada y la apertura comercial. Brown y Deminguez. 1994,

Por dar un ejemplo. en el calzado deportivo se estima que la diferencia entre los productores de
costos mas bajos y altos es de casi tres veces y medio, lo que explica la alta movilidad de
empresas como Nike, Reebok™ y Adidas por instalarse en paises donde localizan bajos salarios,
pero sin dejar de lado Ia habilidad del trabajador local®.

Entre los productores considerados en el segmento de calzado alto son ltalia, Francia y Espafia,
quienes sustentan sus ventajas a partir de una rdpida respuesta a las tendencias de la moda y altos
estdndares en calidad y disefio. Si bien los costos son altos, también se procura reducirlos. Asi,
Ttalia no sélo lleva la vanguardia en términos de moda v disefio, sino que también ha estimulado
mejoras en la calidad del cuere. introducido mejoras tecnolégicas como moldeados para zapato
con inyeccién directa, y promovido {a subcontratacién para el cosido del zapato.

En términos generales, si bien es cierto que existen estas dos tendencias, compelencia por precios
y competencia por calidad, en general los productores mundizles buscan una combinacidn
eficiente de precio - calidad.

*® Basta decir que en abril de 1997, Reebok de México anunci6 1a construccion de una planta productora de calzado
deportive ubicada en ¢l estado de Guanajuato, con una inversion ¢stimada de cinco mitiones de doiares. El proyecto
tiene como finalidad producir zapato deportivo de alta calidad con precios mds competitivos. Bésicamente lag
cxportaciones estardn destinadas a los mercados de Estados Unidos, Argentina y Brasil. El Financiero. Para
recuperar mercado, Reebok producird zapatos en México. 17 Abril 1997, p.21A.

* En la rama de calzado deportivo. 1an solo en México estas tres compafias tienen el monopolio de ventas y
comercializacidn. Reebok ocupa el segundo lugar con aproximadamente 20% de participacion. Nike tiene 25% vy
Adidas el 7%. Existen otras marcas pero cen participacién muy reductda. Fuente: “Para recuperar mercado, Reebok
producird zapatos en México™, en ¢l Financiero, México, 17 abril 1997, p. 21 A.
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CUADRO 2.4
ESTRATEGiAS DE AcCceso DE PAiSES PROVEEDORES

Pais Mercado Objetivo Ventajas Estrategia Estructura Industrial

China Voliumenes grandes y Costos laberales bajos  [Uso de tecnologia y
rangos de precios Capitales de Hong
bajos Kong, asi como de

algunos agentes
Importadores de
Estados Unidos.

Brasil Calzado temenino de Costos de piel Mantener participacion en |De alta concentracién en calzado
cuero, precio medio y lotes [competitivos E.U.A_ atraves de brokers [femenino (mas de 500
grandes. calzado para de ese pais y ampliar su  [empleadoes), concentracién
hombre, precie medio y diversificacion hacia mediana en calzado masculing
alto. Europa {200-500 empleados)

Corea Desplazamiento hacia Mano de obra cailificada, |Mejorar posicionamiento  |Altamente concentrada en
calzado de precio introduccién de en el correspandencia con el
madic-alto, atlético de tecnologias mas mercado de Estados mercado de altos
cuero y de hombre en automatizadas. Unidos mediante el volumenes que atiende. La
grandes volumenes. desairollo de marcas concentracion productiva

y canales de se ajerce a través de las
comercializacion grandes comercializadoras
propios.

Taiwan Participa en todos los Flaxibilidad de los Desplazamiento hacia Medianamente concentrada
segmentas por tipo de esquemas productivos.  |segmentas de precie y fragmentada. Alta
usuaric y predomina en mas aitos. Desarrollo flaxibilidad de su cadena
calzado de pldstico de de marcas y canales productiva mediante e!
precios bajos y medios con de comercializacién recurso de gran diversidad
volimenes intermedios. propios. de proveedores nacionales

y extranjeros.
ltalia Calzado de cuero de Desarrollo de Mejoras continuas en Empresas pequeias y de

alto diseno y precios
elevados.

Tecnologia propia en
loda la cadena
productiva, red de
proveedores nacionales
de partes y accesorios.

calidad, disefio y
rapidez de entrega a
fin de mantener su
posicién en el
segmento mas selecto
del mercado.

baja integracién vertical,
gracias a la existencia de
proveedores nacionales
de partes que responden

a la demanda de productos
diferenciados, volamenes
pequenos.

Fuente: Tha Boston Consulting Group y Grupo Consultor Ejecutivo. La industria del caizado, estudio elaborado para el Gobiemo da
México, 1993.
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Al tomar en cuenta la clasificacidn de la OIT sobre el tipo de estrategia en ia industria, se observa
que la posicion de México en el contexto internacional ha sido con una pobre presencia
exportadora. v una baja relacion valor volumen en la produccién de zapatos. El rango en el que
participa ¢! pais es hdsicamente en la produccién de zapato de suela sintética con cuerpo de
cuero, dentro del segmenio medio - bajo, cuyo promedio oscila entre 6 y 16 ddlares el par.

De cualquier rorma. son grandes las expectativas y oportunidades que pueden alcanzarse, sobre
todo si se revisan los esfuerzos realizados en esta industria. aunado a la favorable coyuntura que
ofrece el Tratado de Libre Comercio con América det Norte. Para lograr resultados dptimos hay
que examinar cuidadosamente los elementos disponibles y que forman parte integral de la cadena
productiva, asi come la influencia que la demanda ha tenide. junto con el papel y apoyo del
gobierno. El estudio implica una revisién de los integrantes en su conjunto. que hoy dia parecen
integrarse cada vez mds en distritos industriales con mayor poder de negociacidn y
comercializacion.
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2.3 Estructura de la industria

2.3.1 Flujo general de la industria cuero - calzado

El flujo general de la Indusiria Cuero - Calzado en el dmbito nacional estd compuesto por tres
fases (Ver diagrama de flujo contenido en el anexo 3.2}

I. La que corresponde al sector primario, donde se ubica la ganaderia quien abastece ganado,
principalmente bovino, a la segunda fase. La actividad matanza de ganado obtiene, ademis del
producto principal, es decir, la carne, picles y cueros. Los principales tipos de cuero son de
ganado bovino. Del corte de la piel de los animales se obtienen los cueros que para su
conservacidn y distribucién se tratan primordialmente con sal (cuero crudo). Hay que sefialar que
la conexién entre la Fase | y la Fase II no se hace de manera directa pues existe un amplio sector
intermediario entre los mataderos y los curtidores.

II. La que se compene de las actividades encargadas en obtener, procesar y transformar el insumo
cuero en productos intermedios y finales. Esta comprende la Etapa 2 conformada a su vez por la
curtiduria: es el eslabén que se conecta hacia atrds con los abastecedores de cuero, para su
procesamiento, y hacia adelante con las actividades encargadas en manufacturarlo. Se compone a
su vez de tres actividades: curtido y acabado de cuero, curtido y acabado de pieles sin
depilar y fabricacion de productos de cuero, piel y productos sucedaneos (marroguineria
principalmente). Y finalmente. la Etapa 3 la cual integra a su vez a la cadena cuero - calzado
donde se realizan los procesos de transformacion del cuero y sus productos. v donde se ubica la
industria del calzado la cual produce: calzado de piel, zapato industrial. calzado textil y bota
vaquera. Cabe destacar que en este eslabdn se incorpora a la cadena calzado de plastico (full
plastic y calzado atlético)™.

Sin embargo, entre la primera y la tercera etapa la curtiduria tiene una posicidén clave, pues es
quien hace la conexién hacia atrds con los proveedores de cuero y hacia adelante con las
empresas fabricantes de calzado y con otras actividades de la cadena: peleteria, talabarteria y
marroquineria. Es precisamente la industria del calzado de cuero en la etapa 3 el eslabon que
dinamiza al conjunto de la cadena: su peso radica en su participacién en la produccién y el
empleo que genera, asi como ser &l principal producto de exportacidn. También porque a través
de su demanda estimula a laetapa 1 y 2.

[TL. La que se relaciona con la comercializacién de los productos terminados con base en cuero™,

*2 i bien en términos de procese productivo el calzada de plistico no forma parte integral de la cadena cuero —
calzado, su produccidn se incorpara en la segunda etapa. Fuente: NAFIN, Cadena cuero-calzado. Diagnéstico
nacional y regional. México, octubre 1996, pp. 20-24.

** La cadena productiva del eucro v calzado estd constituida por 135 actividades consideranda la clasificacién a nivel
de clase censal definida por INEGI (Cuadre contenido en el anexo 3.1).
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Asi, se puede identificar que dentro de la cadena productiva destaca:
* El calzado de cuero ubicado en la tercera etapa es la actividad mds relevante al interior de la
cadena, tiene el mayor nimero de establecimientos (44.2%), emplea al 60% del personal

ocupado, genera mds de ia mitad del valor de ta produccion y el 62% del valor agregado.

* La matanza de ganado {(cuero crudo) es el segundo eslabdén de la cadena en términos de
establecimientos y personal ocupado.

* La curtiduria. que corresponde a la Etapa 2, es la segunda industria mas relevante en lo que se
refiere al valor de produccién y valor agregado de la cadena.

* La fabricacion de articulos de cuero (marroquineria) de la Etapa 3, es la tercera actividad
importante de la cadena.

* Finalmente, las prendas de vestir de cuero y calzado de pldstico tienen la menor presencia
dentro de la cadena.
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Hustracion 2.2

FLUJO PRINCIPAL DE LA CADENA CUEROQ- CALZADO

ETAPA ] ! ETAPA Il ETAPA III

MARROQUINERIA

CALZADO

MATANZA DE * CURTIDURIA

GANADO
PELETERIA

CALZADO DE
PLASTICO

INDUSTRIA DEL
PLASTICO
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2.3.2 Estructura por tamaino de establecimiento

Si se considera el conjunto de la cadena, las microempresas representan el 36.6% del total de
unidades econdmicas, seguidas por las empresas pequefias [1.3%. Cabe destacar que en la
cadena sdlo el 2.1% de los establecimientos se encuentran dentro de la categoria de medianas y
grandes empresas.

CUADRO 2.5
UNIMADES ECONOMICAS POFt TAMANO DE ESTABLECIMIENTO
EN LA CADENA CUERO- CALZADO
UNIDADES % | PERSONAL | % |PRODUCCION| 2% VALOR %
ECONCMICAS QOCUPADD BRUTA AGREGADO

Cadena Cuero- 11.269| 100 136,808 100} 11,489,601.10] 100 | 3,863,965.1] 100
Calzado
Micro 9.758] 86.6 31,731/23.2 3,010,373.9] 26.2 917,932| 23.8
Pequena 1.268{11.3 48,091(35.2 3,783.851] 32.9 | 1,210,851.3] 31.3
Mediana 183{ 1.6 26,848{19.6{ 1.949,501.50] 17.0 627,198.4] 16.2
(Grande 60] 0.5 30,138/22.0 2,745 875| 23.9 | 1,108,983.5| 28,7

Fuente: Prodasa basandose an datos del INEGI, Censos economicos, 1994,

Sobre la base del cuadro anterior destaca la importancia de las pequefias empresas, las cuales
representan mds del 30% del personal ocupado, produccién y valor agregado de la cadena. Le
siguen en importancia las microempresas: empleo {23.2%), produccién (26.2%) v valor agregado
(23.8%). Por otro ludo, contraric a la poca presencia de las grandes empresas (0.5% del total),
éstas generan poco mds del 20% del personal y la produccion®.

Es importante mencionar ademds, que dentro de la estructura de las empresas (ya sean
pequefias o micro empresas), mas del 90% son de cardcter familiar”®. Esto provoca
problemas como los que se esquematizan a continuacién:

¥ NAFIN. Cadena cuerg-calzade. Diagnéstico nacional v regional, México, octubre 1996. p.30.
* Bital. Informe de Ia Direccion de Andlisis v Estudios Econémicos. 1995, p. 5.
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Tlustracion 2.3

Dificultades de orden J

competitivo

¥

Poca inegracidn {

vertical v horizontal Mano de obra
calificada en
continua rolacion v
bajo sislemas
de capaciiacion
empiricos en su
mavoria

Desaliento de formacion
de cconomius de escala

Lenta capacidad de
respuesta a los
requerimicntos del
mercado

——— ; Inflexibilidad para
adaptarse con rapidez
a los cambios que
dicta Ia moda

Para tener una vision mids precisa de la importancia y el peso relativo de las unidades econdmicas
port su lamafio. es necesario sefialar la presencia que éstas tienen al nivel de actividad dentro de la
cadena del Cuero - Calzado. debido principalmente a las especificaciones técnico - productivas
que presentan.

Tal y como se sefialé con anterioridad, 1a Etapa 2 y la Etapa 3 (correspondientes a la curtiduria y
a la produccidn de calzado. respectivamente) son el nicleo de la cadena Cuero - Calzado. En el
anexo 3.5 se incluye un cuadro mds amplio sobre la participacion de las actividades de la cadena
Cuero-Calzado en las etapas 2 y 3 de acuerdo al tamaiio de establecimiento. y del cual se
desprenden las siguientes caracteristicas:

La curtiduria esti compuesta principalmente por microempresas (21.6%). Sin embargo, las
empresas pequefas (11.3%) son las representativas, generando 49.0% del empleo, 59% de la
produccién y 54.7% del valor agregado de dicha actividad.

En la industria de calzado de cuero en particular, las microempresas son las dominantes en
namero (81.0%), pero mis del 50% de la produccién. empleo v valor agregado se concentra en
ias empresas pequefias v medianas (18.2% de los establecimientos). Aun asi, destacan las
empresas pequeilas con mds de la tercera parte del empleo, produccion y valor agregado de esta
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actividad, asi como las empresas grandes, significativas en produccién y valor agregado
(alrededor del 30%).

En el sector del calzado de pléstico ias microempresas también son la mayorfa (67.7%). Aqui las
empresas grandes {3.7%) generan 49.1% del empleo, 54.6% de la produccién y 58.7% del valor
agregado. Le siguen en importancia las pequefias (25.9%) con casi 30% del empleo, produccidn y
valor agregado.

En la industria de prendas de vestir de cuero sélo se tienen micro y pequefias empresas,
predominan las primeras (88.7%), pero las pequefias (11.3%) presentan un peso relativo mayor al
generar 53.1% del empleo, 59% de la producci6n y 54.7% del valor agregado del sector peletero.

En Ia fabricacién de articulos de cuero. las micros y pequefias empresas representan 92.8% del
total de establecimientos, generan casi la mitad el empleo y mds de 50% de }a produccidn y valor
agregado de la actividad. También es significativa la participacién de las empresas grandes, pues
a pesar de representar menos de 1% de los establectmientos, generan alrededor del 30% del
empleo, produccién y valor agregado®,

Los datos anteriores permiten observar la importancia de las pequeiias empresas en la produccién
y valor agregado dentro de la actividad de produccién de calzado, cuya experiencia ha
demostrado que una estructura de este tipo, empleando entre 16 y 100 trabajadores facilita y hace
mis eficiente estas actividades. El trabajo consiste entonces, en mejorar [as condiciones de
produccion aprovechando las ventajas que ofrece la especializacion del trabajo, lineas de
productos y volimenes de produccidn.

2.3.3 Regionalizacién de la industria

La concentracidn geografica que caracteriza a la industria del calzado en México es notable,
particularmente en el estado de Guanajuato. De esta forma, la estructura de la cadena Cuero-
Calzado, por regidn, muestra que cuatro estados son los mds importantes: Guanajuato, Jalisco,
Estado de México vy el Distrito Federal.

*% NAFIN. Cadena cuerg-caizado. Diagnostico nacional y regional. México. octubre 1996, p. 31-34.
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TNustracién 2.4

INDUSTRIA NACIONAL DEL CALZADC POR

25%

Fuente: Frias Gabricla y Martinez, José Carlos, “Tacones lejanos™ en
periédico Reforma con datos de CIATEC, A.C, 23 febrero 1998.
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CUADRO 2.6
PARTICIPACIONES PORCENTUALES POR ESTADO EN EL TOTAL NJ\CIONAL “y e
- DE CUERQ Y CALZADO oh =
Actividad Establecimientos Personal Produccion
Ocupado
MATANZA (cuero crudo)
NACIONAL 100 100 100
Guanajuato 2.1 36 24.4
Jalisco 5.6 83 3.2
Estado de México 4.3 9.8 53
D.F. 0.8 0.5 0.6
Subtotal 12.8 22.2 33.5
CURTIDURIA Y ART. DE CUERO
NACIONAL 100 100 100
Guanajuato 309 30.2 47.9
Jalisco 158.2 13.9 17.2
Estado de México 3.7 6.4 6.1
D.F. 101 101 10.4
Subtotal 59.9 680.6 81.6
CALZADO DE CUERO
NACIONAL 100 100 100
Guanajuato 40.1 55.8 60.1
Jalisco 11.2 18.8 19.2
Estado de México 3.6 5.1 6.8
D.F. 8.7 1.2 46
Subtotal 63.6 81 90.7
CALZADO DE PLASTICO
NACIONAL 100 100 100
Guanajuato 418 16.5 12.6
Jalisco 222 22.7 37.3
Estado de México 7.9 42.9 N7
D.F. 16.4 13.2 14.7
Subtotal 98.3 95.3 96.3

Fuente: Prodesa con base en INEGI

. Censos economicos, 1994,
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De los 180 millones de pares que se producen en México, 3 estados aportan el 77% de la
industria del calzado: Guanajuate, Jalisco y el Estado de México. Guanajuato produce el 38% del
PiB nacional del calzado. Jalisco el 22% y ¢l Estado de México el 12%. En términos de la
generacidn de empleo nacional. Guanajuato contribuye con un 46%, Guadalajara aporta el 20% y
el Estado de México el 7.5%. Finalmente. con respecto al nimero de establecimientos,
Guanajuato posee, de un total comprendido por empresas mexicanas a nivel nacional de 2945
establecimientos. el 38.8%. Jaiisco el 21.6%, y el Estado de México el 17.3%. En suma,
Guanajuato proporciona la mavor parte de emnleo, produccién v nimero de establecimientos del
total de la industria®,

A escala regional, los cuatro estados mds importantes (es decir, los 3 anteriormente mencionados,
mds el D.F.) muestran una mavor integracion espacial en la segunda y tercera etapa de la cadena
que incluye la cuntiduria v calzado respectivamente. La desarticulacién se da, en términos
espaciales. con la primera etapa (obtencidn de cuero crudo).

En virtud de que el eje medular de toda la cadena productiva se concentra en el eslabén de
calzado con sus variantes y/o principales rubros, se analizan bdsicamente estas actividades a
escala regional.

2.3.3.1 Jalisco

En el estado de Jalisco al igual que en el D.F. y ¢n el estado de México. las unidades econdmicas
micros y pequenias en el Ambito estatal conslituyen mds del 90% de las empresas. Sin embargo,
su peso relativo es menor que las medianas y grandes en la generacién de empleo y valor de
produccién; se ubican en torno a 20% de ambas variables.

¥ Frias, Gabriela v Martinez, José Carlas. “Tacones Lejanos™ en Reforma, 23 febrero 1098, p. § A.
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CUADRO 2.7
CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE LA INDUSTRIADEL
CaLzapo Y CUERO PoR SUBSECTOR, RAMA DE ACTIVIDAD Y TAMARO D1z EMPRESA EN
JALISCO S
Subsector, rama y Unidades Porcentaje total Produccién
tamano de empresa Econémicas promedic % bruta totat %
JALISCO

Total de la industria 100 90.1 100
Micro 88.7 25.5 9.0
Pequena 9.4 17.1 20.2
Mediana 1.3 16.6 17.4
Grande 0.6 30.9 53.4
Matanza de ganado (cuero crudo) 100 100 100
Micro 87.7 279 26.5
Pequena 10.0 28.0 27.9
Mediana y grande 2.3 44.1 45.6
Curtiduria y articulos de cuero 100 100 100
Micro 87.7 33.6 227
Pequena 1.2 3341 39.9
Mediana vy grande 1.1 33.3 37.4
Calzado de cuero 100 100 100
Micro 56.5 12.5 7.4
Pequena 30.4 401 35
Mediana y grande 3.1 47.4 57.6

Fuanta: Cuadro elaborado por Prodesa con base en INEGI, Censos ecandmicos 1994,

Siendo este estado el segundo en importancia de la cadena Cuero - Calzado a escala nacional, en
cinco de sus municipios se distribuyen las actividades de la industria: Guadalajara, Zapopan,
Tlaquepaque. Lagos de Moreno y Jestis Maria.

En Jalisco. la matanza de ganado ticne un predominio en las medianas y grandes empresas,
concentradas en Guadalajara (53%) y Zapopan (22.5%).

Lo que corresponde a [a fase de curtiduria. las actividades se distribuyen de la siguiente forma:

¢ Curtido y acabado de cuero: Guadalajara 95.4%, Zapopan 4.0%
¢ Curtido y acabado de pieles sin depiiar: Guadalajara 100%
e Productos de cuero: Guadalajara 73.5%, Tiaquepaque 15.6%. Zapopan 1.7%

En la produccién de calzado, por su parte, el estado de Jalisco ocupa el segundo lugar en el
idmbito nacional, siendo Guadalajara el municipio de mayor peso en la produccidn, la cual se
distribuye dependiendo del tipo de linea:

= Calzado de Cuero: Guadalajara 89.0%. Zapopan 4.1%. Jesis Maria 2.1%

= Calzado de tela con suela de hule o sintética: Guadalajara 69.8%. Zapopan 16.8%, Lagos de
Moreno 4. 1%
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= Huaraches, alpargatas y otro tipo de calzado: Guadalajara 75.5%. Jesds Maria 4.5% y Zapopan

33%

= Calzado de plastico: Guadalajara 88.7%. Zapopan 9.3% v Tlaquepaque 2.0%

A diferencia de los otros estados lideres en la industria. Jaliseo destaca por tener una mayor
presencia de empresas en la Etapa 1. Los establecimientos predominantes son medianos y
grandes, De igual forma. cxiste una mayor integracién entre la Etapa [ y II para este estado. lo
que permite deducir a priori un mejor acceso de cueros por parte de los curtidores de Jalisco.

2.3.3.2 Estado de México

A nivel del estado, las micro y pequefias empresas representan ei mayor nimero de
establecimientos (95.9%) pero sélo generan 27.5% del empleo v [8% de 1a produccién. (ver

cuadro adjunto)

CUADRO 2.8
CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE LA INDUSTRIA DEL
CALzADO POR SUBSECTOR, Rama DE AcTiviDan Y Tamaio DE EMPRESA EN EL ESTADO
DE MExico ) T

Subsector, ramay Unidades Produccién Produccion

tamano de la empresa Econémicas total promedio bruta total
% % %

ESTADO DE MEXICO

TOTAL INDUSTRIAL 100 100 100
Micro 87.3 13.6 5.0
Peguefa 8.6 18.9 13.0
Mediana 25 208 17.9
Grande 1.8 46.7 64.1
MATANZA DE GANADO 100 100 100
Micro 79.5 13.9 101
Pequefia 17.4 30.86 30.6
Mediana 3.1 55.5 59.3
CURTIDURIA 100 100 100
Micro 84.8 15.4 7.0
Pequena, Med. y Gde. 15.2 84.6 93.0
CALZADO DE CUERO 100 100 100
Micro 78.5 16 5.6
Pequena 16.8 36.9 38.4
Mediana 2.3 15.3 9.5
Grande 2.3 31.8 46.4

Fuenta: Cuadro staborado por Predesa con base en INEGI, Gensos E

conomicos 1994, Estado de México,

En términos de las actividades cuero y calzado tenemos entonces que:

La matanza de ganado presenta mayor nimero de empresas micro y pequeias (95.9% entre
ambas) que en conjunto generan 44.5% del emplec y 40.7¢t de Ia produccién. Muy a pesar de
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que las empresas medianas representan 3.1% del total, generan mds de la mitad del personal y el
valor de la produccién.

En la produccién y manufactura de cuero dominan las micro (84.8%), ain cuando representan
s6lo el 15.4% del personal ocupado y 7.0% de la produccidn. Ei caso opuesto ocurre con las
empresas medianas y grandes, que mientras que por unidad econdmica ocupan el 15.2%, generan
84.6% del empleo y 93.0% de la produccidn.

Una vez mds. el sector del calzado se ve dominado por las micro empresas (78.5%) y pequefias
empresas (16.8%). Estas dltimas generan el 36.9% del empleo y el 38.4% del valor de la
produccion. Es igualmente significativo el peso de las grandes empresas (2.3% en unidades
econdmicas) con 31.8% del empleo y 46.4% de la produccién.

2.3.3.3 Distrito Federal

En el caso del Distrito Federal las microempresas representan el grueso de establecimientos
(83.6%), pero su participacion en el empleo y produccion estd por debajo de 20%.

En lo que respecta a la participacidn de las diferentes actividades de la cadena, tenemos lo
siguiente:

CUADRO 2.9
CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE LA INDUSTRIA DEL CALZADO Y
CUERC POR SUBSECTOR, RAMA C'E AcTivIDAD Y TaMANO DE EMPRESA EN EL DISTRITO
FEDERAL oLt
Subsector, rama y Unidades Porcentaje total Produccién
tamano de empresa Econdmicas promedio % bruta total %
DISTRITO FEDERAL
Total de fa industria 100 100 100
Micre 83.6 17.7 116
Pequefa 13.3 27.8 19.6
Mediana 1.9 168.7 145
Grande 1.2 37.8 54.3
Matanza de ganado (cuerc crudo) 100 100 100
Micro 72.8 17.7 21.2
Pequena 22.4 308 30.8
Mediana y grande 4.8 51.5 47.9
Curtiduria y articulos de cuero 100 100 100
Micro g2.2 32.7 34.8
Pequeria 16.1 45.5 42

Mediana y agrande 1.7 21.8 23.1
Calzado de cuero 100 100 100
Micro 86.7 32.2 211
Pequena 11.5 41.4 43.6
Mediana y grande 1.8 26.4 353

Fuente: Cuadrs glaboraso por Prodaesa con base an INEGI, Censos aconomicos 1994, Distrito Federal.
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En la matanza de ganado las microempresas representan 72.8% de empresas. pero su peso en el
empleo y produccion es menor a 20%. Las medianas y grandes (4.8% de las unidades
econdmicas) participan con mis de la mitad del empleo y la produccion,

En la produccién de cuero las empresas pequefias (16.1%) tienen el mayor peso relativo en el
empleo v la produccion. alrededor de 50% del total. Las microempresas también son importantes
{82% de los establecimientos), con 32% de empteo y 35% de la produccidn.

En el sector del calzado 1a mayor presencia recze en las micro y pequefias empresas (98% de las
empresas), generando mas de 60% del empleo y la produceidn.

2.3.3.4 E! caso de Guanajuato, un posible distrito industrial?

Al igual que en otras regiones del pafs, las manufacturas del calzado v
la curtiduria en Guanajuato se desarrollaron a partir de los lineamientos
impuestos por el propio mercado interno. Es a principios de este siglo
cuando la ciudad de E.edn, que en el siglo pasado fuera conocida como
“La ciudad rebocera™, comenzé a transformarse en una minirregién
manufacturera de zapato™. “En 1933 esa metrépoli del calzado (35%
de la poblacion econémicamente activa se dedicaba directamente a
estas manufacturas) contaba ya con 12 talleres grandes, 200 medianos y
800 pequeiios que producian 7 000 pares diarios y concentraban casi 10
000 obreros que vendian su fuerza de trabajo en las entonces fdbricas La Atila. Rex, Boston,
Emyco y Cruz de Hicrro, entre otras™.

La visible ampliacién del mercado se dio a consecuencia de la multiplicacién de la demanda
interna gracias al notable incrementa del consumo per cdpita como consecuencia de las reformas
sociales cardenistas. aunado al impulso que significé el perfodo de guerra y posguerra que no
solo sirvieron para cxpandir la produccién local, sino que coadyuvaron a configurar un tipo de
empresa en la que va se imponian ciertas normas de calidad para competir. ¥ en la gue claramente
se afianzaban pequefas y medianas empresas que comenzaban a diversificar sus lineas de
produccién de calzado.

Ain cuando el periodo de la segunda posguerra mundial llevé a esta minirrezion a una de las mis
dificiles crisis de sobreproduccién que condujo a una depreciacién del calzado hasta muy bajos
niveles, mds tarde se hicieron ciemas incorporaciones tecnolégicas que ampliaron el
fraccionamiento de las actividades alrededor de la cadena productive. tales como la introduccidn

* De acuerdo con los archivos histéricos de Leén. sc seiala a “Miguel” como ¢l mids anuguo artesano-zapatero de la
region, aunque s¢ cree gue por aguella época. a comienzos del siglo XVII ya existian otros artesanos dedicados al
mismo olicio, Posteriormente, a fines de la década del siglo XIX una vez formada la indusinia. alld por 1808 y 1809
los zapateros leoneses comenzaron a conslituirse como gremio, una vez que lo habian hecho en 1765 los tejedores y
curtidores,

* Telesias, Esther. Las industrias del cuero y del calzado en México, UNAM. Instituto de Investigaciones
Econdmicas. 14998, p. 31,
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de las méquinas de suajes y de asentamiento para el calzado. importadas de Estados Unidos,
Alemania y Checoslovaquia.

Posteriormente, la década de los setenta representé para la industria zapatera guanajuatense el
parteaguas que produjo un notable crecimiento en la produccién y en la capacidad instalada®, a
la vez que vistumbro la necesidad de encontrar mejores y nuevos mercados®'. Por primera vez
esta madurez industrial llevé a los nuevos empresarios a gestionar y planificar en serie.

Sin embargo. estos cimientos no fucron del todo suficientes ya que los costos se acrecentaban
considerablemente haciendo poco competitivos los productos en ¢l mercado externo. Desde este
momento el apoyo provino de la politica estatal proteccionista que le facilitaba a la industria el
no tener competidores extranjeros en el mercado intermo.

Las industrias del calzado guanajuatenses, principalmente Ias leonesas, continuaron su auge en la
década siguiente, representando para la region la mds importante fuente de empleos.

“En 1976, la Cimara Guanajuatense del Calzado estimé que, de la poblacidn
econdmicamente activa mayor de los 12 afios de edad, el 95% estaba relacionada con esta
- s 3l
industria™”.

Mis tarde, la estructura industrial a gran cscala crece de manera significativa en Leén,
transformdndolo en ¢l centro manufacturero del calzade mexicano por antcnomasia. En ese
momento entre el 8 y 90% de las fracciones de calzado se realizan ya mecdnicamente. Entre los
rasgos modernizadores de la época destacan la incorporacién de la gestién de la produccién, la
cual ahora pasa a mano de administradores que han reemplazado al antiguo patrdn - propietario,
¥y la utilizacién de maquinaria para mds del 80% de las fracciones del proceso productivo, atin
cuando en muchos casos tenian que recurrir a los grandes talleres de maquila para realizar las
etapas de este proceso™,

Bajo este esquema de acelerado desarroilo y considerando que la industria del calzado presenta
una marcada formacién de distritos industriates caracterizados por aglutinar en una determinada
regién la produccién de la mayor parte (si no es que todos) de los insumos de la cadena
productiva, Guanajuato representa dentro de los principales 4 estados productores, la mayor

* En 1970 de los 1,920 cstablecimientos existentes. ¢l 20% correspondia a las grandes empresas, el 40% a los
establecimientos medianos, el 26% a las microempresas y el 1esto a un nimero muy relevante de talleres familiares,
que legaban a ocupar entre dos v cuatro operarios. Esta planta industrial, cen aproximadamente 76 800 trabajadores,
producia alrededor de 200 000 pares de zapatos diarios. [glesias. Esther. Las indusirias del cuerg y del calzado en
México. Coeleccion La Estructura econdmica y social de México, Instituto de Investigaciones Econdmicas, UNAM,
México, 1998, pp. 37 y 60.

¥ Dicho interés se refleja en 1570, cuando se lteva a cabo La XVII Exhibicién de 1a Industria Mexicana de Calzado,
considerada como un notable esfuerzo de promocion que la llevé a ser considerada como 1a mejor exposici6n hasta
entonces realizada en el pais.

*# Citado en Iglesias Esther Las industrias del cuero y del calzado en México, Coleccién La Estructura econdmica y
social de México. Instituto de Investigaciones Econdmicas. UNAM, México, 1998, p. 38.

* 1glesias. Esther. Thid, 1998. p. 39
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aportacién en términos tanto del PIB nacional de la industria, como del empleo que genera,
también a escala nacional **,

“La concentracidn tan impoertante de 1a industria del calzado y sus insumos en
tres municipios de Guanajuato y el rasgo estratégico que guarda la industria para la
actividad econdmica del Estado le da a esta zona la caracteristica de un distrito
potencial™.

De acuerdo a cifras reportadas por la CICEG a diciembre de 1995, de las 2,338 empresas de
calzado existentes en ¢l pais, 911 corresponden al estado de Guanajuato (39%), ain cuando en
dicha estadistica no se comprenden un sinnimero de miniempresas no contabilizadas por las
cimaras empresariales.

Para ese mismo afio, la estructura de !a planta productora de calzado guanajuatense se distribuia
de lz siguiente manera: 53.7% para la microempresa, 37.0% para la pequefia, y la mediana y
grande representaron el 7.6% y 1.8% respectivamente,

CUADRO 2.10
NUMERO DE EMPRESAS DE CALZADO GUANAJUATENSE
(1995)
Clasificacion No. empresas Participacion
Micro
(1-15 empleados) 489 53.7
Pequena
{16-100 empleados) 337 37.0
Mediana
{101-250 empleados) 69 7.6
Grande
{251 en adelante) 16 1.8
Total a1 100

*Elaberacién propia con dates de CICEG
Sélo estan incluidos los empresarios adhenidos al CICEG.

Dentro de toda la cadena productiva, Guanajuato es la principal region del pais donde se asientan
las actividades de la cadena cuero - calzade. Ejemplo claro de esto lo encontramos en la
preduccidn de cuero y calzado, 47.9% y 56.3% del total nacional respectivamente36. Esto llama
la atencidn si se considera que en Guanajuato uno de los aspectos que restringen el acceso al
cuero en términos de volumen y calidad para los curtidores es la dimensién de los mataderos del

* En este sentido, Guanajuato representa et 43% del PIB nacional de calzado, y un 46% dcl empleo nacional dentro
de la industria.

* Bross Grossman, Flor y Dominguez Villalobos, Lilia ;Es posible conformar distritos industriales? La

experiencia del calzado en Ledn, Guangjuato. en Pensar Globalmente y actuar regignalmente. Editorial Jus, México
1997, p. 167

36 NAFIN. Cadena cuero — calzado. Diagndstico nacional y regional. México. octubre 1996, p.44.
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estado. puesto que son las microempresas las que generan el mavor volumen, calculado en un
73.4% aproximadamente®’,

En el imbito estatal. la industria de Cuero - Calzado tiene una larga historia cuyos resultados se
traducen en un considerable crecimiento de empleos formales. Esta es 1a industria que da empleo
al mayor niimero de guanajuatenses al abarcar un 50.1% de la poblacién que labora en la
industria de la transformacién. En tanto que al primer semestre de 1997 se crearon 15,335 plazas
mds en todo el estado de las cuales 1,003 correspondieron al sector cuero-calzado (un 6.54%).
Asimismo, el nimero de empresas dadas de alta en el IMSS a junio de 1997 llegd a 32,334 y
entre las ramas que reportaron un mayor crecimiento se encuenira el sector cuero-calzado con un
4.46%. Cabe sefialar, ademds. que a mayo de 1997 el IMSS reponid que 1,932 personas se habian
dado de aita como patrones en el rubro de “fabricantes de calzado™ en Guanajuato. Lo anterior,
en tante que el nimero de asegurados cra de 50,010 personas. Sin embargo, de acuerdo al
CEESP por cada persona afiliada al IMSS hay otras dos que no lo estdn pero trabajan en el
sector.

Por otra parte, encontramos que de las 911 empresas dedicadas a la produccién de calzado que
existian para 1995 en el estado. tres municipios abarcaban mis del 90% de dichas empresas:
Leén registrd un total de 765 empresas (84.0%); San Francisco del Rincén 103 (11.3%); y
Purisima del Rincén 39 (4.3%). Entre los municipios restantes. tales como Irapuato, Silao o
Cortazar alcanzan escasamente un 0.2% del total de empresas en el estado™.

[lustracion 2.5

DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS
GUANAJUATENSES DE CALZADO POR
MUNICIPIO

OLeén
42ae, 044% '
natw U8

H San Franciso del
Rincon

ED Purisima del

| Rincén ‘

I

!

83.97%

|
I

Del total de empresas comprendidas. éstas se dedican bisic:mente a cinco lineas de producto,
que en su mayoria, responden a nichos de mercado en especifico. destacando el calzado de
caballero y joven de tipo fino y entrefino, de dama de tipo entrefino y econémico, calzado de
bebé, bota vaguera de tipo fino y entrefino y calzado de seguridad.

** En cuanto al nimero de mataderos existentes en el estado, Leén posee el 7.1%, distribuidos los demas en unos
cuantes municipios del estado.

* Datos obtenidos per ei Centro de Informacién Guanajuato con datos de la Cdmara de la Industria del Calzado del
Estado de Guanajuato, Cabe sefialar, sin embargo, que los datos descritos responden al nimero de empresas
registradas en Cdmaras de Calzado.
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CUADRO 2.11

EMPRESAS EN GUANAJUATO POR LINEA DE PRODUCTO

Linea Empresas Porcentaje
Caballerg y joven 274 30,1%
Dama y jovencita 227 24.9%
Nifig (a} y Bebé 127 13,9%
Calzado de seguridad 45 4.9%
Bota vaquera y botin 125 13,7%
Calzado deportivo 97 10,6%
Pantufla 1 0,1%
Otros 15 1,6%

Fuente: Centro de informacion Guanajuato con dates de la CICEG

El zapato de tipo infantil se manufactura sobre todo en 1a empresa grande (40%) y en la pequefia
(16%); el zapato de caballero se elabora principalmente en la mediana (42%) y en la pequefia
(29%}, mientras que los establecimientos de tipo micro se dedican mayormente a la confeccidn
de calzado deportivo (31%). Este también se fabrica en la empresa mediana (19%) y en la
grande (13%). El calzado de dama encuentra sus mayores espacios en las micro y pequefias

unidades de produccion®.

Por lo que respecta a [a distribucién de las actividades de la cadena en Guanajuato entre los

principales municipios destaca:

¥ “La industria geanajuatense del calzado”, Calzavance, Ledn, Gto., Cdmara Nacicnal de la Industria del Calzado
del Estado de Guanajuate (CICEG), afio 2, ndm. 17, 1995, p. 16y 17.
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CUADRO 2.12

PARTICIPACION DE: LA PRODUCCION TOTAL MUNICIPAL
EN EL ESTADO DE GUANAJUATO (%)

- . Purisima del| San Francisco

Actividad Ledn Rincon del Rincén Total
Matanza de ganado 71 0 0 7.1
Peleteria 341 0.8 12.0 469
Caonfeccion de prendas de vestir de cuero, 99.8 0 0.1 99.9
piel y materiales sucedaneos para caballero
Confeccién de prendas de vestir de cuero, 89.5 0 0 899.5
piel y materiales sucedaneos para dama
Curtiduria y articulos de cuero 96.0" 2.5 1.4 99.9
Curtido y acabado de cuero 96.1 28 1.2 100
Curtide y acabado de pieles sin depilar 932 0 6.7 99.9
Fabricacién de productos de cuero, piel y 89.1 o] 0.4 99.5
materiales sucedaneos
Calzado 87.0 3.0 9.2 99.2
Fabricacion del calzado principalmente de 90.9 2.4 6.2 99,5
cuero
Fabricacidn de calzado de tela con suela de 49.9 8.2 38.3 96.4
hule o sintética
Fabricacién de huaraches, alpargatas, y otro 89.1 10.0 0 99.1
tipo de calzado no especificado
anteriormente
Fabricacién de calzado de plastico 97.1 0.5 2.4 100

Fuente: Cuadro elaborade per Prodesa con base en INEGI. Censos Econdmicos 1994,

Basindose en el cuadro anterior, destaca por ende, que Leén figura como el principal municipio
en el que se concentran las actividades de ia cadena productiva. contando con 765 de los 825
establecimientos del total de la industria en el estado.

La importancia de Ledn radica en que en su interior se agrupan la presencia de empresas de
provecduria, materiales indirectos. servicios y canales de distribucién. En su conjunto la industria
genera alrededor de 50,000 empleos directos y 200,000 indirectos con relacién a las empresas
anteriormente sefialadas®'.

*"Ledn posee ¢l mavor desarrollo de los tenerias nacionales: mds del 60% del total de cstas empresas. que en su
mayoriz procesan piel de bovino se comprometicron cn el proyecto del “Parque Industrial Ecolégico de Curtiduria”,
que se consiruye en 1EITenos cercanos a csta ciudad en un lugar que a partir de ahora sc llamard Santa Croce, referida
a [a famosa regidn curtidora toscana de Italia. Allf se han instalado una plania de tratatamiento de aguas residuales,
otra de reciclamiento y una tercera de tratamiento profildctice para la industria curtidora”, Iglesias, Esther, op. cit., p.
134 y 135,

"I En el caso de Jalisco y el Estado de México sc presenta un fenémenc muy distinto al de Guanajuato, pues mientras
que en ¢ste el empleo generado por la industria representa un 35% del total del estado. en estos dos estados
conforman el 10% en falisco y el 1.7% cn el Estado de México. Fuente: Brown Grossman, Flor y Dominguez
Villatobos, Lilia. *; Es posible conformar distritos industriales? La experiencia del calzado en Leén, Guanajuato™, cn
Pensar Glohalmente y actuar Regionalmente, Op. Cit., p. 159

67




“La industria del calzado en México”

Lo anterior permite tener ventajas de agrupamientos industriales y externalidades con la
posibilidad de accesar a los mercados extranjeros en términos de calidad y no sélo de precio.
Pero la respuesta de Guanajuato implica ain miés el esfuerzo por parie de los distintos agentes
involucrados en toda la cadena, pasando por el gobierno del Estado, los centros de investigacién,
universidades y finalmente, aunque no en impertancia, los propios empresarios.

Desde hace ya varios anos, particuiarmente en Ledn, se ha venido realizando un aprendizaje
colectivo, capaz de hacer frente al cambio macroeconémico implementado en México a partir de
los 80's, donde participan activamente la Cdmara de Calzado, el gobierno de Guanajuato y los
empresarios en la elaboracién de estudios de diagnéstico capaces de identificar problemas
internos 2 la industria, externos a las empresas pero internos a la industria y externos a la
industria’”.

Como respuesta a estos esfuerzos, los programas emprendidos recientemente por la industria del
calzado cn Leon comprende bdsicamente fa accién conjunta de distintos agentes de la sociedad
rompiendo con la antigua prictica individualista caracteristica de fa gestién empresarial, para
pasar a una nueva dindmica en este tipo de trabajo. Dentro de los ltimos cuatro afios, la Cimara
de la Industria del calzado det Estado de Guanajueato (CICEG), emprendié una reorganizacién y
adecuaciéon con el propdsito de tener una constante revision de los problemas de la
competitividad de sus agremiados y las posibles soluciones a ello, a través de una coordinacién
de esfuerzos con el fin de crear economias externas, ya sea mediante la creacién de una
infraestructura adecuada para la exportacién, mediante la consecucién de programas de
capacitacién entre la industria v las instituciones académicas o bien, mediante la obtencién de
contratos entre las grandes comercializadoras internacionales y los productores mexicanos de
calzado. Entre los esfuerzos anteriormente descritos traducidos en acciones concretas sobresalen:

= En 1995 los Gobiernos estatal y municipal crean la Coordinadora del Sector Calzado (COSEC)
¢Omo un organismo cuyo objetivo principal es concertar y coordinar los recursos de los
diferentes sectores que componen la cadena productiva y asi promover su desarrollo integral.
Bdsicamente se encarga de difundir la informacién econdmica y de mercado de la industria,
promover la coordinacién e integracién de los sectores que componen la cadena en proyectos de
produccidn y comercializacidn., asi como ofertar los productos exportables y apoyar las alianzas
estratégicas.

» Por iniciativa empresarial surge el CIATEC (Centro de Investigacién y Asesoria Tecnoldgica
en Cuero y Calzado A.C.) entre cuyos objetivos destacan: i) soluctonar los problemas
tecnologicos de la industria mediante servicios que incidan en la mejora de su calidad,
productividad, competitividad e impacto ecolégico; 2) capacitar y formar los recursos humanos
con el perfil técnico requerido para catalizar la cultura de innovacién y mejora continua de los

2 En este sentido, gran parte de la fortaleza de Ledn radica en sus interrelaciones con el sector quimico, con
productos primarios como la ganaderia, con ¢l comercio y el transporte, y en la generacién de empleo y divisas,
todos ellos rasgos caracteristicos de los distritos industriales, como por ejemplo los curopeos. Sin embargo, el
ambiente de México y particularmente Guanajuato, hacen necesario estrechar los vinculos de comunicacidn entre los
agentes involucradoes, de tal suerie que se lleve a cabo una reestructuracién de todo el aparato productivo y a nivel
institucional, para asi poder tomar ventaja de 1as opciones que como distrito presenta, pero sin dejar de tomar en
cuenta los enotmes rezagos en matetia tecnoldgica, fiscal, crediticia y humana que la industria todavia padece.
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procesos productivos de la industria del calzado: 3) fungir como promotor de proyectos de interés
para la indusiria del calzado que apoyen la internacionalizacion de sus mercados y su desarrollo
sustentable™.

La importancia de este centro de investigacién es que, tal y como se desarroila desde hace
muchos afios en los paises lideres del sector™, colabora con los productores y en si con todos los
elementos involucrados dentro de la cadena productiva en facilitar el acceso a servicios de
disefio. manutactura. gestién empresarial, asesoria financiera vy de mercado, y todos aquellos

elementos que se requieren para competir exilosamente en los mercados extranjeros al mds alto
nivel de los estdndares internacionales.

* En el ambito comercial destaca la creacién en 1974 de SAPICA (Salén de la Piel y del
Calzado) por un grupo de empresarios leoneses de calzado con la finalidad de fomentar las
relaciones comerciales de este sector con los mercados nacionales e internacionales. De un
trabajo conjunte con la CICEG, SAPICA tiene tugar dos veces al afio y destaca por su servicio
tanto a expositores, compradores y visitantes, como la feria No.l en México y la segunda en
importancia en América Latina®.

* A fin de fortalecer la capacitacién de la industria, siendo ésta uno de los problemas
fundamentales tal y como se menciond con anterioridad, se crea el Consejo Educativo y Técnico
(CONSET) cuyo objetivo central es en principio. hacer un diagndstico de las necesidades del
sector para asi evaluar las capacidades de la infraestructura educativa disponible. Con ello, lograr
un acercamiento con ¢l dmbito académico de tal forma que se puedan adecuar planes y
programas de capacitacidén a las necesidades de la industria. Mds interesante atn, es que a fin de
dar seguimiento al programa y estar al dia con los cambios en los programas o actividades de las
instituciones. existe actualmente un comité de vigilancia integrado por personas del gobierno
federal, estatal y de la CICEG para asegurar el buen uso y destino de los recursos existentes.

"Desde su concepcion, esie programa ha registrado avances importantes en distintos niveles
cducativos. A través de la Cidmara Industrial se promovié y apoyé financieramente a la
escuela de oficios. Se establecid una estrecha comunicacién con las instituciones de
formacion de técnicos (CONALEP) para adecuar la curricula y se establecié un programa de
estancias en las empresas para que alumnos practicantes o pasantes de los distintos centros
educativos (Instituto Tecnoldgieo de Ledn, Instituto Tecnotdgico de Monterrey, Universidad

* Fuente: hitpi/fwww.ciatee.mx

* En Estados Unidos, por citar un ejemplo, tiene gran relevancia dentro del proceso de desarrollo del sector del
calzado nacional la presencia de la FIA (Footwear Industrics of America’s), la cual cucma con un Centro de
Investigacién Tecnolégica (SATRA) capaz de atender las necesidades tecno - comercial y financieras de tcZos los
agremiados, asi como proporctonar informacién actualizada en tendencias de la moda, nueves materiales, procesos
novedosos de gesticén y produccion, etc.

*3 Uno de los mds importantes avances de SAPICA desde su fundacion, radica en que ha logrado una especializacién
bien disefiada a lv largo de la exhibicion por tipos de calzade. Esto permite al visitante recorrer de una forma mds
ordenada la fena y da oportunidad para comparar o calidad y et precio de las muestras de calzado. De tal suerte, la
fenia se divide en pabellones especiatizados (moda dama. 1odo calzado, todo sport, anfrapiel, Europa Show moda,
accesorios). tipos de calzado {dama. caballecro, nifio, nifa. deportivo, calzado cspecializado, marroquineria,
accesorios para zapateréas); y finalmente en un drca de servicios que integra un Cenwro Internacional de Negocios,
cdecanes intérpretes, modulos de informacién. pabellén editorial, proveeduria y servicios para detallistas, directorio
de expaositores v (abricantes, cte, Fuente: hup:/iwww cialec.mx/empresasfsapica
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la Salle) desarrollen proyectos vinculados con las necesidades de las empresas durante
periodos que van de tres a seis meses. Se estdn proponiendo lineas de trabajo al Centro de
Investigacidn y Asistencia Técnica def Calzado (CIATEC) que permitan vincular su oferta
priorizando las necesidades de la industria y el maximo aprovechamiento de equipo. Por
tiftimo, una comisidn estd trabajando en la elaboracién de normas de competencia laboral™.

e La creacion del programa que integra a los empresarios a fin de crear las condiciones para una
estrategia exportadora a gran escala: Export-Calzado 2000. El programa cubre cuatro aspectos:
comercializacién, organizacién, infraestructura y acciones de gobierno. En materia de control de
calidad, pretende conformar un estdndar de calidad, concebido como un paso a certificaciones
como las desarrolladas por la ISO 9000. Aquellas empresas que deseen certificar su calidad
deberdn someterse a auditorias realizadas por un consejo técnico y por personal altamente
capacitado en el particuiar por las universidades involucradas. Para ello, se cuenta con una
infraestructura adecuada para captura y comreccién de la norma, asi como con un Centro de
Documentacién con Normas Nacionales e Internacionales el cual tiene entre sus miembros
personal no sélo capacitado, sino en contacto con otros centros de documentacién y bases de
datos. La importancia de esta certificacién es que llega a niveles de mejora en las distintas fases
de produccion y disefio que tanto carecen en el sector, pero también implica un cambio en el
trabajo de gestién. es decir, un cambio en la mentalidad de los empresarios con respecto a la
necesidad de presentar una calidad digna de la exportacién ante el mercado internacional.

Con respecto a la comercializacién, el propésito consiste en reunir a varias empresas confiables,
que hayan pasado por una certificacion de Export-Calzado 2000, y que sean capaces de ofertar a
las grandes comercializadoras sus productos en grandes volimenes. Para este fin, estas empresas
estan siendo promovidas por la COSEC, Bancomext, las Cdmaras Empresariales y el Gobierno
del Estado en sus distintos niveles. con la finalidad de crear una imagen y un prestigio en las
ferias internacionales mds representativas. Asi mismo existe el proyecto de establecer una
exposicién permanente en donde se puedan atender a las comercializadoras extranjeras.

Esto ultimo abre la opcién de crear alianzas estratégicas entre los productores de calzado
nacionales y las comercializadoras extranjeras, como otra forma de reactivar el sector del
calzado, siende que los primeros aportan su inversién productiva en términos de calidad y de
disefio, mientras que los segundos aportan su experiencia e inversién en cuanto canales de
distribucién y conocimientos de mercado. Mientras las empresas integradoras se unen para poder
accesar con grandes volimenes en los términos de calidad acordados, obtienen la seguridad de un
mercado internacional y con las implicaciones que ello presenta. En Guanajuato ya se han dado
varios proyectos de este tipo con buenos resultados y no precisamente tan triviales.

** Brown Grossman, Flor y Dominguez Villalobos, Lilia. Op cit.. p. 170,
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2.4 Demanda interna

Las graves fluctuaciones y crisis economicas, per no decir reiteradas, que ha sufrido el pafs en los
dltimos aflos han llevado consigo a una notable depreciacion y disminucién del ingreso per cdpita
en general. que enfocado éste al consumo en el sector calzado, significé que de 3.8 pares que se
consumian por persona en 1983 (Ver cuadros 2.12 y 2.13) se descendié a 2.4 pares 10 afios
después. lo que representd una caida de mds del 80% en el consumo de la produccién nacional.

Dicha caida condicioné por ende de forma negativa la variable del salario, empleo y produccion
de la industria®.

CUADRO 2,13
ConsumMo PeR CAPITA DE CaLZADO
Afios Consumo nacional aparente  Poblacion nacional Consumo per cipita
{mifes de pares) {miles ae personas) (pares)

1983 225.292 73.11 3,08

1984 218.759 74.249 295

1985 229.590 75.398 3.05

1986 232.805 76.547 3,04

1987 236.479 77.695 3.04

1988 256.396 78.844 3,25

1989 213.220 79.992 2,67

1990 203.235 81.141 2,50
Fuente: Iglesias Esther, Las industrias det cuero v del calzado en México. UNAM con base en datos de
INEGI y Secofi

CUADRO 2.14
PROYECCION DE LA DEMANDA NACIONAL DE CALZADO
Afios Pablacién Poblacion (1) Demanda (2}
total usuaria estimada

1990 81.140.922 75.461.057 181.106.537

1991 83.331.727 77.498.506 185.996.413

1983 85.581.684 79.590.965 191.018.316

1994 90.265.494 83.946.899 201.472.558

1995 92.702.652 86.213.465 206.912.317
Fuente: Iglesias Esther, Las industrias del cuero y del calzado en México. UNAM con base en datos de
INEG!, Secofi

{1) Incluye la poblacién que usa zapatos y huaraches
{2} Se considera una relacion de 2,4 pares per cdpita

Y De 1982 a 1988 la tasa de crecimicnio del sector calzade regisira en el PIB: -4.24: en el empleo —3.70; en los
salarios: -3.22: en la produccién por millones de pares; -3.70; en el PIB/trabajadores: -0.56; en los pares/afios-
hombre: 2,53, Fuentes: INEGI. Sisiemas de cuentas nacionales 1988 (México, 1989). CIATEG.
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Hasta 1988 el mercado mexicano era cubierto exclusivamente por la produccién nacional. Sin
embargo, a partir de ese afio se fueron cediendo importantes nichos de mercado a productos que
invadieron el mercado nacional con precios dumping. Para el afio de 1992. va se habia perdido ¢!
30% de dicho mercado, considerando el hecho de que, aunado al deteriore del nivel adquisitivo
de la poblacidn. fa demanda presentd un cambio en sus hibitos de consumo al adquirir productos
extranjeros a la mitad de precio que los nacionales, aunque de muy baja calidad.

Con este antecedente no resulté extraiio que de acuerdo a las cifras del Primer trimestre de 1993,
las ventas en la industria hayan cafdo en un 40% en reiacidn con el mismo perfodo de 1992.
aumentando la capacidad ociosa en un 80% y el desempleo en 25%". Para enero de 1994 el
INEGI reportaba una caida det 38% para los establecimientos dedicados a la venta de ropa y
calzado en las regtones del Distrito Federal. Guadalajara y Nuevo Leén.

Los datos anteriormente descritos explican en gran medida el grave deterioro existente a lo largo
de toda la cadena productiva tanto en érminos de produccidn como de crecimiento, empleo y
remuneraciones. Ante una demanda tan polarizada como decreciente. los retos del sector abarcan
mis aild del enfoque exportador. la necesidad de reactivar el mercado iniemmo e incluso de
“educarlo”, pues s6lo sobre la base de una demanda interna constante v exigente, serd posible
desarrollar buenos esquemas tendientes a mejorar los graves defectos que afectan a la industria
en lo general y a los empresarios en particular.

8 EI Financiero, México. 6 de Julio de 1993, p. 5-A.
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2.5 Empresas relacionadas y de apoyo

Si se considera la estructura de insumos de la cadena cuero - calzado a escala nacional, se tiene
una configuracion general de la composicién de compras que la cadena reaiiza a otros sectores
productivos (Cuadro 2.15)

CUADRO 2.15
ToTAL DE INSuMOS DE LA CADENA CUERQ - CALZADO EN EL AMBITO
NACIONAL (ESTRUCTURA PORCENTUAL)
Compras de la cadena Cuero-Calzado
Sector de origen a otros sectores. Participacion en el
total de insumos (%)
Cuitiduria — Calzado 40.7
Cuero crudo 21.1
Plastico 6.5
Otros productos quimicos 6.5
Resinas sintéticas y fibras artificiales 5.1
Quimica basica 4.1
Hule 2.6
Petroquimica 2.2
Otros productos metalicos 1.8
Hilado vy tejido de fibras blandas 1.6
Papel y cartdn 1.4
Prendas de vestir y otras inds. textiles 1.3
Subtotal 949
Otras industrias 5.1
Total insumos 100.0

Fuente; Cadena Cuero — Cafzado. Diagnostico nacional y regional. NAFIN, 1995

Como puede apreciarse, ¢l 10.7% de los insumos totales que consume la cadena cuero - calzado
se realiza entre la etapa 2 v etapa 3, es decir, entre la curtiduria y los productos y articulos
elaborados con base en cuero (calzado, peleteria, marroquineria). En particular. la curtiduria se
abastece principalmente de cueros crudos. Para el procesamiento de los mismos demanda
productos quimicos® como: sulfatos. cromo, pigmentos, lacas, etc. También demanda del
exterior cueros precurtidos v apergaminados. en especial para abastecer a pedidos de cuero de
mayor calidad. Las empresas curtidoras generan cueros terminados y forros para el sector
calzado, cueros para suelas. v pieles y cueros curtidos para la marroquineria y peleterfa.

Hstas tres dltimas actividades se abastecen de cueros acabados provenientes de la curtidurfa.
Adicionalmente se proveen de otras industrias. de la petroquimica y el sector quimico. A estos
compran: piel sintética, PVC. lacas y colorantes, resinas sintéticas y fibras antificiales. etc. Del

* La cantidad de materias primas que ia curtiduria ¥ los productos con base en cuero demandan de los seclores
pelroquimicos y quimico (incluvendo hule, pldstico y fibras siniéticas} representa alrededor del 21.1% de los
insumos requeridos por la indusiria.
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sector textil adquicren: hilados vy tejidos de fibras blandas, v del sector metalmecdnico herrajes y
otros productos metdlicos ™. Estos ultimos generalmente se importan®,

Cabe destacar que la estructura de insumos ha presentado cambios substanciales, acordes con las
modificaciones técnico - comerciales que el mercado y la industria han sufrido en los Gltimos
afios. Asf por ejemplo, se percibe un cambio notorio en la participacién de plisticos y hule. En
1980 éstos representaban el 5.3% de los insumos adquiridos, para pasar a 9.1% en 1993. Adn
cuando el cuero sigue siendo el principal insumo consumido para la produccién industrial. las
cifras anteriores demuestran un incremento en el uso de materiales sintéticos para la elaboracién
de calzado y otros productos terminados. Aunado a esta modificacién, los productos quimicos
tuvieron paralelamente una mayor participacién (pegamento. adhesivos, etc.) que de ser del 5.3%
del total de insumos en 1980, representaron 10.6% en 1993,

*El 11.2% restante de los insumos adquiridos de otras industrias corresponde precisamente de las industrias de
roducios meidlicos, papel y cartéa. otras industrias v manufacturas. hilados y tejidos de fibras blandas.

*) Para tener una visién mds ilustrativa del fluje de insumos que intervienen a o largo de la cadena Cuero-Calzado,

consultar ¢l diagrama contenido en el anexo 3.4 sobre la esiructura porcentual del total de insumos que adquiere Ia

industria.

32 NAFIN. Cadena cuero — calzado. Diagnéstice nacional v regional. México, octubre 1996. p. 24,

74




“La indusiria del calzade en México”

2,6 Evolucion del comercio exterior de 1a Industria Cuero-Calzado

Es en la etapa 2 y en la etapa 3 de la cadena donde se concentra la actividad comercial con el
exterior. Dicha comercializacién sin embargo, se realiza bdsicamente con cuero. productos de
cuero y calzado. La tendencia de las exportaciones e importaciones en el periodo de 1989-1994
fue muy sensible al proceso de apertura de la economia, sobre todo si se excluye a la actividad
maquiladora. De esta forma, tras varios afios de recesién, debido a la importacién masiva de
productos principalmente de origen chino, la industria logré obtener finalmente un saldo positivo
en 1995 de 58,628.800 délares. La cifra alcanzada tan sélo a mayo de 1997 alcanzé un saldo
igualmente positivo de 47,200,000 délares.

2.6.1 Exportaciones

Dentro de los productos que se venden al exterior en fa cadena cuero - 'calzado, éstos se clasifican
en pieles o cueros preparados. articlos de piel y calzado.

En términos de participacion en 1992, ¢f calzado representé 61.3% de las exportaciones (260.6
millones de déiares), articulos de piel o cuero 27.48% (116.9 millones de dolares) y pieles y
cueros 11.23% {47.7 millones de délaresy™.

Para 1994 e] calzado disminuyé su peso relativo pasando a 43.8% del 101al de las exportaciones,
articulos de cuero y piel aumentaron a 33.3% y 20.8% respectivamente. En 1996, afio en que ya
se empezaron a reflejar cambios en a industria. y como consecuencia de la devalvacién de 1995,
el calzado representé un ligero repunte. representando el 47%. seguido por articulos de piel y
cuero (27.4%) y pieles y cueros (25.5%).

CUADRO 2.16

COMERCIO EXTERIOR DE LA CADENA CUERO-CALZADO s
(MILES DE DOLARES) "

TMCA

Exportaciones 1992 1993 1994 1995 1996 02/96
Pigles y cueros 47,755.2 62,999.5 95,887.2 192,031.1 193,379.6 41.9
Articulos de pief y 116,912.7 150.898.5 153,576 150,583.3 206,545.2 22.4
cuere
Calzado 260,630.3 252,519.9 210,998.3 252,444.0 354,480.4 8.0

Total) 425,298.2 466,417.9 460,461.5 585,088.3 754,405.2 15.4
Fuenta: Oporiunidades de negocios para 1a industria del cuero, calzado y mamoquineria. Bancomext con datos de Secofi,
1997,

Siendo entonces el rubro del calzado el que representa mayor importancia tanto en volumen
como en valor ¢n las exportaciones dentro del conjunto de la cadena, éste aglomera alrededor de

52 i P . . . -
** En reatidad, México no es exportadar de cueros. principalmente vende al exterier productos de talabarteria,
guarnicioneria, cinturones. cintas v complementos de vestir. Son ks maquiladoras tas encargadas de 1a exportacion.
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si a 530 empresas exportadoras de caizado o sus partes. de las cuales el 33.3% se encuentran en
el estado de Guanajuato (176 empresas).

De las exportaciones totales de calzado que en particular han tenido un importante repunte entre
1995 y 1996 (alrededor dei 40%). los Estados Unidos se constituyen como el principal pais
comprador con el 84.8% del total de délares captados durante 1996. Asi. en términos del valor
que generan, e siguen en importancia Canadi. Alemania, Chile, Cuba, Japon y Francia.

CUADRO 2.17
PRINCIPALE'S MERCADOS DE LAS EXPORTACIONES
TOTALES DE CALZADO EN 1996
(MILES DE DOLARES)
Pafses uUsD$ Part.% Var.% 95-98
Estados Unidos 300,599.37 84,8 38,9
Canada 6,735.12 19 140,6
Alemania 5,671.68 16 0,9
Chile 5,317.20 1,5 886,1
Cuba 4,608.24 1.3 7.2
Japon 4,608.24 1.3 15,1
Francia 3,544.80 1,0 -18,8
Otros 23,395.70 6,6 18,3
Total 354,480.4 93,4
Fuente: Oportunicades de negocios para la industria del cuero, £aizado y marrogquineria. Bancomext con datos
da Secofi, 1987,

En comparacidn con los volimenes registrados en 1995. la evolucidn de los principales pafses a los cuales se
exporta aumenidé considerablemente, pasando desde un 32% hasta un 1.142%. En ¢l caso de Canadd, dicha
exportacidn crectd en un 575% pasando de 38,591 a 260.510 pares.

CUADRO 2.18
EVOLUCION DE LAS EXPORTACIONE'S POR PAISES SELECCIONADOS EN
VOLUMEN
{CON DATOS DEL PRIMER SEMESTRE DE CADA ANO)

Paises 1995 1996 % de incremento
Estados Umidos 4,515,828 6.651.764 47,3%
Canada 38.591 260.510 575,0%
Chile 11.596 144,016 1141,9%
Colombia 29,484 71.767 143,4%
Bolivia 235 310 31,9%
Venezuela 237 348 46,8%
Costa Rica 28,272 133.970 373.8%
Fuente: Centro oe infermacidn Guanajuato, con datos del CICEG

De acuerdo al material empleado en el calzado que se exporta. el material mixio (Cuera y
sintético) abarca un 55% del total de pares, asi como un 51% del total de ddlares captados: el
cuero sélo abarca un 35% de la totalidad de pares exportados, los cuales representan un 46% en
términos de valor. El ¢alzado sintético participa con el 10% del mimero de pares y el 3% en
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valor, Estas variaciones estdn asociadas con el valor promedio de cada tipo de calzado, siendo el
mayor ¢l de calzado todo de cuero y el menor el de calzado sintético.

CUADRO 2.19

EXPORTACIONES DE CALZADO SEGUN
MATERIALES EMPLEADOS 1995

Material Miles de pares Miles USDS
Cuero 4,715 86.675
Mixto ) 7.517 96,244
Sintético 1,369 5,972

Fuente: Elaborado por el Centro de Informacicn de Guanajuato en
base a datos de Bancomext

Por tipos de calzado, el principal preducto exportado es el calzado de vestir, del cual se
exportaron 4.7 millones de pares en 1995, para captar 88.7 millones de délares; de calzado
deportivo se exportd un volumen mayor y sin embargo solo representd ingresos al pais por 36
millones de délares: el calzado casual participé con 3.6 millones de pares e ingresos por 59.6
millones de délares y ¢l calzado de trabajo. un nicho de mercado especifico, permitid
exportaciones por 533 mil pares, mediante los cuales se captaron 6.5 millones de délares.

CUADRO 2.20

EXPORTACIONES SEGUN EL TIPO DE CAZADO EN 1995

Tipo de calzado Miles de pares Miles USD3
Casual 3,587 59,656
Deportivo 4,766 36,085
De trabajo 533 6,475
Vestir 4,716 88,675
Fuente: Oportunidades de negocios para la indusina del cuero, calzado y

marraquinaria. Bancomext con datos de Secofi, 19597,

Finalmente y de acuerdo al monto, el 42.84% del calzado exportado es de hombre, ¢l 41.67% es
de mujer, y un 15.49% de nifio y nifia: valores muy similares a los obtenidos por volumen™,

™ En el anexo 3.7 sc incluye los principaies productos exportados de calzado entre 1995 y 1996, clasificados scgiin
sut fraccion arancelaria.

77




“La industria del calzadoe en México"

2.6.2 Importaciones

Aprovechando la coyuntural crisis de los 80's en el dmbito mundial, y a partir de importantes
inversiones extranjeras para la produccién de altos volimenes de calzado. paises como Tailandia,
Indonesia v China inundaron los mercados cuyos bajos ingresos propiciaron una alta demanda en
el consumo de calzado fabricado con materiales sintéticos, mucho mis baratos que los fabricados
€on cuero.

- En Mékxica, la situacidn se fue deteriorando progresivamente. al registrarse una importacién de
22 millones de pares en 1988 y 40 millones en 1989. La Canaical registré entre Enero ~ Julio de
1990 el ingreso de 50 millones de pares de zapalos procedentes de Taiwén, via Estados Unidos a
precio de un délar/factura por par. Esto sin contabilizar aquellos que ingresaron via triangulacion,
subfacturacién o contrabando.

Ante las exigencias empresariales, y después de una exhaustiva investigacién antidumping, la
Secofi determiné el 30 de diciembre de 1993 un arancel minimo del 165% y un médximo de 323%
a algunas partidas arancelarias de calzado de origen chino, al mismo tiempo que suprimi6 a los
brokers estadounidenses las preferencias para importar con aranceles bajos que habian sido
concedidas en octubre de 1992.

Una vez superada la crisis en esta cadena productiva, las principales importaciones consisten en
picles y cuero preparados o manufacturados y caizado. La desgravacién arancelaria sobre estos
productos. verificada en el periodo 1989-1994. mosiré un crecimiento mds significative por el
lado de las importaciones.

Actualmente, respecto a la participacién de los distintos rubros considerando el total importado
se puede apreciar cierta estabilidad. De esta forma, en 1992 el calzado representaba 38.09% de
las importaciones (262.9 millones de dolares); pieles y cueros sin curtir y preparades 36.28%
(250.5 millones de délares) y articulos de piel y cuero el 25.62% (176.8 mitlones de ddlares). En
1994 el primero cays a 37.87% (266.8 millones de délares) y el segundo aumenté a 38.87%
(273.8 millones de délares).

CUADRO 2.21

COMERCIQ EXTERIOR DE LA CADENA CUERC-CALZADO
(MILES DE DOLARES)

Importaciones 1992 1993 1994 1595 E;:?GOct ?;fg:
Pieles y cueros 250,512.6 258,858.7| 273,856.1 252,702.0 4158129 1.4
Articulos de piel y cuero 176,891.6 129,309.8| 163,820.2 146,820.8 210,217.4 13.5
Calzado 262,894.5 228,960.2| 266,848.1 136,906.7 102,797 .4 22.0
Total 690,398.7 617,229.7] 704,524.4 536,429.5 728,827.6] -209

Fuente: Oportunidades de negocios para la industna def cuero, calzado y marroquinaria. Bancomext con datos de Secofi. 1997.
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Para los afios 1994-1995 se verificd una significativa reduccién en el peso relative de calzado
dentro del total de importaciones. ya que se redujo a un poco més del 25% (136.9 millones de
délares), mientras que cueros y pieles, asi como articulos de piel v cueros presentaron un
incremento del 47.10% y 27.36% (252.7 y 146.8 millones de ddlares) respectivamente.

El resultado de este comportamiento se debe principatmente al efecto de la devaluacion del peso
sobre el monto de las importaciones. De 1994 a 1995 por tanto, las importaciones de calzado
cayeron en mds del 50%. y cueros y pieles en poco mds del 10%,

Respecto a la importacion de cueros, México importa piel y cuero preparados principaimente de
Estados Unidos (casi 60% del total) seguido de ltalia (7.2%).

CUADRO 2.22

PAIS DE ORIGEN EN LA IMPORTACION DE CUEROS Y
PIELES EN 1995*

Pais Porcentaje
Alemania 3.0
ltalia 7.2
Estados Unidos 58.4
Otros 34.1

“Datos hasta agosto

Fuente: Secofi, Sistema de Informacién Comercial de México
(SICMEX}

Los principaies productos importados de cuero son: cuero y pieles de bovino enteras, precurtidas
al cromo v pergaminadas, las cuales representan alrededor del 94%.

Por lo que 1oca & la adquisicién de calzado importado. éste proviene principalmente de Indonesia,
Estados Unidos. Espafa y Taiwidn. Se importa en su mavoria calzado deportivo, calzado con
suela de cuero. calzado de cuero con suela de plastico, calzade de hule y alpargatas.

CUADRO 2.23

sy OF
PAIS DE ORIGEN DEEL CALZADO 1995* & l-':'.'
@ oy
Pais Porcentaje : ::
Corea del Norte 9.2 &5 ,%-a
Espanfa 11.7
Estados Unidos 148 c.;_:s
Indonesia 25.7 @
Taiwan 11.1
Otros 27.5 &y
“Dalos hasta octubre — ]
Fuenta: Seccti, SICMEX 5 *
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Referente a la importacién de maquinaria, en 1994 ésta represemtd 0.2% (23.1 millones de
ddlares) de las importaciones de maquinaria para diversas industrias. hechas por etapas. Para
1995 ésta pasé a ser s6lo 0.08% (9.4 millones de délares) del total. Esta contraccién del 57.3%
obedece al encarecimiento derivado de la devaluacion®.

Es preciso enfatizar que la actividad de la cadena Cuero-Calzado basa sus ventajas competitivas
en el uso inensivo de mano de obra. lo cual refleja serios rezagos de procedimientos més
tecnificados, sobre todo en el sector calzado. Esto genera una diferencia significativa en
comparacién a paises como Italia, Espafia o incluso Brasil. cuyos estdndares se basan por el
contrario, en una combinacidn de tecnologia, mano de obra calificada y calidad en el disefio.

S Los principales 1ipos de maquinaria que se importan. corresponden a maquinaria y aparatos para la fabricacién de
calzado. para la preparacién, curtido o trabajo de cuero o picl, para coser calzado automdticamente. asi como partes
de estas mdquinas,
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2.7 El papel del Gobierno.

Considerando el entorno mundial en que se encuentra este tipo de industria. aunado con la
blisqueda de un mejor posicionamiento mundial de México en la produccion de cuero y calzado a
fin de mejorar las condiciones de organizacion a lo largo de la cadena. que inciden sobre la
calidad en la proveeduria de insumos. el fomento a la reestructuracion de las unidades
productivas y el mejoramiento en las cordiciones de comercializacion que promuevan el
desarrollo de disefio vy tlexibilidad en los métodos de produccion y oferta de mercado, el papel
del gobierno ha consistido en desarrollar una serie de programas que sirvan en primer lugar, para
frenar lus repercusiones que incidieron sobre la industria a partir de la puesta en marcha de la
politica de apertura comercial®®, asi como impulsar al sector una vez transcurrida una dificil etapa
a partir de la devaluacién de 1994, por medio de programas de fomenio tanto a nivel tecnolégico,
industrial, de comercializacién y financiamiento.

En cuanto a los primeros. destinados en particular « enfrentar los problemas de pricticas
desleales de comercio®™ . subfacturacion. triangulacién comercial y precios dumping’®, sobre todo
entre 1992 y 1994, de productos de cuero y calzado de origen asidtico. destacan:

. Pricticas desleales: El 30 de diciembre de 1993 la Unidad de Pricticas Comerciales
Internacionales (UPCI) de la Secofi, establecid cuotas compensatorias de 165% y 232% para la
importacion de calzado de plistico, 323% y 313% para el calzado de piel y deportivo,
respeclivamente y 1.105% para otros tipos de calzado. La aplicacion de estas cuotas se dirigieron
principalmente a las importaciones chinas. Cabe sefialar que entre 1993 y 1994 crecieron 67% las
importaciones provenientes de Indonesia, Corea del Norte, Corea del Sur, Vietnam, Taiwan, y
Tailandia. Sobresalio Indonesia representando 43.7% de las compras totales.

En 1998 dichas cuotas se extendieron hasta el afio 2002, debido a que al haberse emitido
una resolucién final (27 marzo 1997), previa a una solicitud, s¢ empezaron a contar cinco
aiios de extensién®,

% gl impacto que tuvo la apertura comercial sobre la industria provecd que una gran cantidad de empresas
desaparecieran. aunado al hecho de que el mercado nacional se vio pricticamente inundiado de producto de muy baja
calidad {principalmente proveniente de China} y a bajo costo a través de medidas desleales. tates como precios
dumping. subfacturacién y triangulacién. Tan sdlo de 1986 (afio en que México ingresa al GATT) a 1995, el nimero
de establecimientos wve una variacién del 3.35% a! -5.62% respectivamente. La tasa de empleo por su parte,
presenté una variacién anual de -1.21% al -4.79% en el mismo periedo. En cuanto a la balanza comercial de esta
industria. ¢n el periodo 1991-1994 regisiré saldos negativos siendo ei ultimo afio ¢l de mayor magnitud, puesto que
la cifra alcanzé los 247 millones de ddlares. Fuente: Secofi. a wavés de fa Direccidn General de Promocidn de las
Micro. Pequeiia y Mediana empresas v Desarrollo Regionat, con datos del IMSS.

YLa Unidad de Prdcticas Comerciales Internacionales de $a Secofi (UPCI), define las pricticas desleales de
comercio internacional como la importacion de mercancias con discriminacién de precios (dumping), o que sean
objelo de subvenciones cn ci pais de origen o procedencia. y que causen. o amenacen ¢ausar, dafio a la produccién
nacional. Sin embargo, de acuerdo a la legislacion vigente. ni el contrabando ni la subfacturacién son consideradas
como pricticas desleales de comercio internacional.

** El término se refiere a la exportacién de un producie a precio inferior a su valor normal, considerando el valor
narmal como el precio de venta en el mercado interno del pais exportador.

* UPCL. Informe de Labores 1998. Secofi.
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. Triangulacién: Ei 1° de Septiembre de 1994 entré en vigor un mayor control para la
determinacién del pais de origen de mercancias importadas y su centificacién. Lo anterior se
acompand con la realizacién de visitas a los pafses de origen de las empresas involucradas en
practicas desleales: Estados Unidos. Holanda, Brasil, Colombia, Venezuela. Chile, Corea y Hong
Kong.

. Aranceles: El 23 de agosto de 1994 se reestructurd el capitulo 64 de la tarifa del
Impuesto General de [mportacién, credndose 32 tarifas arancelarias adicionales, para evitar que
las importaciones se concentren en las fracciones genéricas. Las medidas mds recientes se
refieren al decreto del 30 de mayo de 1995, donde se reforman Ia totalidad de las fracciones
arancelarias de la tarifa de la Ley del Impuesto General de Importacién, aplicadas a los productos
de calzado vy manufacturas de piel. Estas fracciones se incrementaron un 35%, ofreciendo una
proteccion temporal por cinco aios.

Desgraciadamente lo anterior demuestra una falta de politica industrial ya sea explicita o
implicita, que delinee una serie de estrategias a fin de impulsar aquelios sectores industriales que
presenten grandes potenciales de desarrollo.

Asi, en el Programa de Politica Industrial y Comercio Exterior 1996-2000 se plantean ocho
puntos fundamentales®, integrado a su vez cada uno por programas y subprogramas de apoyo
con el objetive de “lograr una operacién eficiente en los mercados competitivos y alentar la
reestructuracién de la economia’”.

En materia de sustitucién de importaciones, el programa pretende colocar nuevamente la politica
arancelaria como el instrumento de mayor efectividad en la proteccién comercial. A la par con la
implementacidén de la politica de sustitucién de importaciones de bienes intermedios e insumos
de la industria para la industria nacional de exportacidn, parte integral lo integran la promocién
de las exportaciones por medio de alianzas estratégicas en sectores que registran un mayor
potencial exportador en el corto y el mediano plazo, tal como es el case de 1a cadena productiva
del cuero y ef calzado, textil - quimico, manufacturas de pldstico y en la industria metalmecénica,
por mencionar algunos.

Atendiendo a los objetivos del programa, el cual busca lograr un equilibrio macroeconémico a
fin de tener mids certidumbre sobre la evolucién de la economia, se han desarrollado desde su
inicio una serie de programas distribuidos entre las diversas dependencias. dependiendo de su
funcidn y alcances. Sin embargo, el programa no detalla la logistica ni define los instrumentos y
tos procedimientos para lograr los objetivos en cada una de las variables macroecondmicas. En
términos generales, el programa no define prioridades, asi como tampoco define los factores
distributivos de los recursos del gasto piblico que se destinardn a cada sector o drea. A lo mds,

% Los puntos incltidos en ¢] Programa son: )Politica macroccondmica y financiera: 2) Fortalecimiento de la
infraestructura fisica, humana e institucional; 3) Fomento a la iategracion de cadenas productivas; 4) Mejoramiento
de la infraestructura tecnoldgica: 5) Desregulacién econdmica; 6) Promocidn de exportaciones; 7) Negociaciones
comerciales iniernacionales y; 8) Politica de importaciones.
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cada dependencia gubernamental ha ido desarrollando los programas mencionados, aunque en
muchos casos. existe discrepancia entre las politicas aplicadas por las secretarias involucradas®.

A continuacién se detallan algunos de los programas més importantes desarrollados por distintas
instancias gubernamentales, destinados principalmente al fortalecimiento de la infraestructura
fisica, institucional y humana de los sectores productivos, asi como al fomento de la integracién
de cadenas productivas®®. Estos ltimos de manera genérica, aunque posteriormente se detallard
aquellos programas enfocados directamente a dar apoyo a las industrias del cuero y del calzado.

Por parte de la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial®;

e Centros Regionales para la Competitividad Empresarial (CRECE). Son centros de apoyo a las
micros, pequeias y medianas empresas de los sectores industrial, comercial y de servicios, que
funcionan como fideicomisos privados coordinados por el Centro para el Desarrollo de la
Competitividad Empresarial (CETRO) y cuyas actividades se centran en prestar servicios de
diagndstico y consultoria empresarial, prestar servicios de informacién y/o orientacién, asi como
acercar a la PYMES® a instituciones y organismos proveedores de financiamiento o que tengan
vinculacidn con los problemas del sector productivo nacional.

» Programa de Promocién de Empresas Intepradoras®, Consideradas como una figura versitil y
flexible a adaptarse a cualgquier actividad productiva, busca formar asociaciones de micro,
pequeiias y medianas empresas de una o mds ramas productivas con el objetivo de aprovechar
economias de escala, reducir costos, obtener insumos, competir en los mercados sin competir
entre ellas, acceso a crédito, ete.%.

La empresa integradora tiene la funcién de prestar servicios altamente especializados, que van
desde los scrvicios de tipo tecnotégico (seleccion de maquinaria y mejoramiento de los
preductos); promocién y comercializacion {impulsando la apertura dentro y fuera del pais);
disefio {seleccion dc modelos, revision de las tendencias de la moda): subcontratacién;
financiamiento {funge como asesora y promotora de negociaciones crediticias): aprovecharmiento
de residuos industriales (reciclamiento de materiales); gestiones administrativas: etc.

! Programa de Politica Industrial y Comercio Exterjor, Secofi. junio 1996.

2 Uno de los puntos fundamentales del programa se centra en ¢l fomento de las cadenas productivas nacionales
cuyos eslabones presenciaran diversos grados de dislocacidn a partir de la apertura comerciat mexicana, como tal fue
¢l caso de la cadena Cuero-Calzado.

El fomento a la integracién de las cadenas productivas reconoce la necesidad de ia creacién de “clusters” o
agrupamientos industriales por sectores y productos especializados integrados como polos de actividad econdmica
con posibilidad de regeneracién de cadenas productivas a partir de la rehabilitacién del esquema de proveeduria.

% Fuentes: PPICE. Sccofi. junio 1996 e Informe de Labores 1995-1996, Secofi.

* PYMES o micro, pequefias y medianas empresas.

% La Secofi las define como cmpresas de servicios especializados que asocian personas fisicas y morales,
preferentemente de escala pequedia y mediana.

* De acuerdo al primer informe de gobierno de! presidente Ernesto Zedillo Ponce de Ledn del 1° de septiembre de
1995, existen en México 155 empresas integradoras que incorporan en su totalidad a 8,186 socios. con una inversién
aproximada de 122.9 millenes de pesos. De esta suma. la industria cuero - calzado reporta § empresas integradoras
que agrupan a 120 socios con una inversion de mas de 280 mil pesos.
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Su consecucidn supone una contribucién al desarrollo regional. pues de acuerdo a éste, las
empresas asociadas incrementardn su productividad. propiciando a su vez el aprovechamiento de
los recursos de las diferentes zonas econdmicas y con ello poder participar con bienes y servicios
de calidad a precio competitivo en mercados mis amplios y complejos. Por medio de la
constitucién de este tipo de empresas, se establece la compra de los asociados de por lo menos el
30% en acciones del capital social, de acuerdo con su capacidad econdmica y sin detrimento de
los beneficios que ofrece este esquema de organizacion.

Asi, con la implantacién de este programa, a partir de 1992 se disefiaron los primeros planes de
asociacidn e integracién horizontal y vertical de empresas nacionales y extranjeras del cuero y del
calzado.

CUADRO 2.24
REGISTRO NACIONAL DE EMPRESAS INTEGRADORAS POR RAMA
INDUSTRIAL *

Rama Industrial Socios Inversion $ Empresas
Alimentos 3588 12.73%,00 18
Servicios 209 6.938,80 16
Agropecuario y piscicola 364 2.251,00 15
Comarcio 235 4.905,30 13
Construccidn 142 8.153,00 12
Artesanias 212 172,30 10
Metalmecanica 272 4.580,00 9
Gonfeccion 160 767,80 8
Agroindustria 987 5.179.00 53
Musbles de madera 70 303,00 6
Diversas actividades 933 28.988,00 6
Cuero y calzado 120 280,40 5
Artes graficas 48 222,00 5
Textit B8 753,40 5
Eléctrica y electrénica 88 4.812,00 5
Autotransporte 560 41,200,00 3
Industria lantera 44 78,00 3
Plasticos 17 73,00 3
Quimica 27 54,00 2
Joyeria 17 102,00 2
Forestal 9 100,00 1
Editorial g 180,00 1
Mineria 7 35.00 1
Total 8186 122.872,00 155

" Cantidades estimadas al mes de agosto de 19985
** Incluye unionas de crédito y asociacionss industriales
Fuente: Secofi (Primar informe de Gabiemo Emasto Zediilo}

Bajo la premisa de dar prioridad a regiones o “enclaves” que presentaran un alto grade de
potencialidad en uno u otro tipo de establecimienio que permitiera llegar a un grado de fusién
muy especifico, se presentaron entonces nueve proyectos de modernizacién, coinversiones y
alianzas. capaces de impulsar los mercados interno y externo de la industria de cuere — calzado.
Por ejemplo:

La factoria poblana Parque Industrial Resumeccion realizé una asociacién con holandeses
para la produccién de piel de gamuza. Dentro de este proyecto, los europeos aportardn
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tecnologia y capital. Gracias a una alianza eswatégica de mercado entre Paolo Galiardi y
Alla Vida. esta accion les permitird a ambas conjuntar la produccidn y el disefio de aita
calidad. Asimismo, la primera buscard instalar otros diez establecimientos en las ciudades de
Leén (dos), Guadalajara (dos), Distrito Federal {cinco} y Monterrey (uno)”.

e Programa de desarrollo de agrupamientos industriales: Mecanismo de Promocidén Industrial
cuyas funciones se centran en definir estrategias e instrumentar acciones de desarrollo regional a
fin de fomentar la integracion de cadenas productivas. De acuerdo con la Direccién General de
Promocién Industrial de la Secofi los objetivos de este programa incluyen: a) Disefiar, consensar
e instrumentar programas de desarrollo indusirial regional; b) Coordinar los esfuerzos que
realizan el gobierno federal, estatal y los empresarios para promover el desarrollo industrial
regional. a fin de aprovechar las potencialidades de las distintas regiones econémicas de una
manera mas eficaz; ¢) Promover la descentralizacién de la promocién industrial; d) Estimular un
desarrollo regional equilibrado; ¢) Vincular a la industria en el dmbito estatal y nacional; f)
Optimizar la infraestructura local de servicios a la industria y; g} Consolidar polos de desarrollo
va establecidos. Para lograr lo anterior, el programa ofrece apoyos para el uso de la informdtica,
normalizacion y calidad, apoyo tecnoidgico, desarrollo de proveedores, subcontratacién, etc.
Actualmente el programa ha iniciado trabajo con los agrupamientos fibras-textil-confeccion,
automotriz, metalmecdnico, pesca, materiales para construccion y alimentos y bebidas, entre
diferentes estados de la Repiiblica Mexicana.

» Programa de desarrollo de proveedores: La base para la creacidn de este programa se centra en
la necesidad de formar vinculos entre las micros. pequeiias, y medianas empresas con las grandes
empresas exportadoras, en las que las primeras puedan proveer de los elementos necesarios a las
segundas con las mismas caracteristicas de calidad, disefio v precio que las que contratan en el
exterior. La rehabilitacién del esquema de proveeduria se pretende mediante una politica de
sustitucién de importaciones de insumos, preferentemente en plisticos. textiles, confeccién,
cuero, calzado. siderurgia y quimicos. La meta de Secofi en el corto plazo es la sustitucién de
4,000 millones de délares de los 16,000 miliones de compras de bienes intermedios registrados
en 1995. Asi. a través de la realizacion de encuentros empresariales. el programa pretende
eliminar trdmites administrativos y contables. asi como representar un ahorro en las operaciones
de comercio exterior que realizan las empresas exportadoras, mientras que los proveedores
ademds de tener un incremento en sus ventas y promover sus preductos, tienen la oportunidad de
conocer los criterios de seleccién y calificacién de proveedores de las grandes empresas, pues
paralclamente se plantea olorgar asistencia téerica por parte estas iltimas durante el proceso de
{abricacidn de contramuestras, prototipos. etc.

« Programa de Promocién de Sectores Productivos: Destinado principalmente para dar impulso a
sectores industriales especificos que cumplan con cuatro caracteristicas esenciales: ¢l potencial
exportador, el potencial para sustituir importaciones, la probabilidad de integrar cadenas
productivas y la capacidad para generar empleos. La propuesta formal para el ingreso a este
programa se realiza a través de las asociaciones y las cdmaras industriales quienes ante las
Direcciones Generales de Industria y Promocién Industrial. Politica de Comercio Interior y

%7 “En marcha 9 proyectos de coinversiones en la indusiria del calzado™, El Financiero, Mcxico. 30 de julio de 1992,
p.14,
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Coordinacion de Mineria de la Secofi. presentan sus problemas especificos relacionados con la
competitividad industrial y que requieren ser atendidos por instancias gubernamentales.

o_Programa de Empresas Altamente Exportadoras (ALTEX): constituide por cerca de 700
empresas (de todo el sector manufacturero) las cuales exportan el cquivalente al 40% de sus
ventas totales.

» Programa de Empresas de Comercio Exterior (ECEX): Que son empresas que comprometen
cuotas de experiacion (130 mil anuales). Estas empresas desempefian un papel fundamental al
aglutinar la oferta exportable de productores pequefios.

»_Programas de importacién_temporal para producir articulos de_expertacién (PITEX):. Este
permite la importacién de bienes que se utilizan en articulos de exportacién sin pago de
aranceles,

»_Proprama de devolucién de impuesios de importacidn para exportadores (DRAWBACK):
Atiende solicitudes de devolucion de impuestos por aquetlos bienes que retoman en ¢l mismo
estado para exportaciones (¢l monto de estas devoluciones ascendid a casi 250 millones de
détares en 1993).

s Comisién Mixta para la Promocidn de las Exportaciones (COMPEXY; Disefiada para resolver
problemas operativos, crear medidas que agilicen la actividad exportadora y apoyar iniciativas de
venta al exterior.

= Programa de Promocidn de la Inversion Extranjera: A partir de la promulgacién del reglamento
de 1a Ley de Inversiones Extranjeras, Secofi inicié un programa de difusién v promocién de la IE
en todo el mundo con apoyo de Bancomext y el sector privado con el propésito de impulsar la
competitividad de la industria en ¢l pais.

e Programa Compite: Pretende elevar la productividad de la planta productiva nacional evitando
desperdicios industriales, realizando acciones que generen valor agregado v total satisfaccién a
los clientes.

» Programa de Calidad Integral v Modernizacién {(CIMO); Orientado fundamentalmente a micro,
pequefias y medianas empresas, ofrece fondos a los empresarios que permitan financiar
fragmentariamenie, a fondo perdido, los gastos que realiza la empresa en la capacitacién de sus
trabajadores.

e Progruma para la modernizacién de la micro, pequefia y mediana industria: Propone tres tipos
de medidas para propiciar el desarrollo de la industria de menor tamafio. Por un lado se presentan
acciones para simplificar los trdmites y desregular las actividades que realizan; por otro, se
establece un paquete de apoyos financicros. Finalmente se plantean acciones que pretenden
mejorar la productividad y apoyar la gestién de este sector.
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Por medio del Banco de Comercio Exterior (Bancomext)

El Banco de Comercio Exterior ofrece a las empresas mexicanas una serie de créditos otorgables,
siempre y cuando las empresas cuenten con proyectos viables, desde el punto de vista
econdmico, financiero, administrativo, de mercado, técnico v/o comercial segin sea el caso, que
produzcan bienes y/o servicios no petroleros y que generen directa o indirectamente divisas al
pais. Para ello cuenta con el “Programa de Apoyo Integral a la Exportacién”, el cual busca
incrementar y fortalecer la oferta exportable, mejorando la competitividad de las empresas, ¢
incorporar a un mayor nimero de ellas a la cadena de exportacién. Las empresas susceptibles de
ser apoyadas corresponden al sector manufacturero, entre otros, que participan en el comercio
exterior como exportaderes direcios o indirectos. Los apoyos otorgados son de tipe financiero,
garantias, servicio sobre productos y no financieros. Para poder llevar a cabo sus objetivos el
programa cuenta con una serie de créditos a través de subprogramas entre los que se encuentran:

_Ciclo productivo (pre-exporiacién) destinado para que las empresas cuenlen con los recursos
necesarios para financiar [as etapas que constituyen el riclo productivo: acopio y mantenimiento
de materias primas; produccidn, acopio y existencia de bienes terminados; importacién de
insumos; page de suetdos de la mano de obra directa, y la prestacién de servicios.

»_Ventas de exportacion, es decir, otorgar créditos a las empresas mexicanas para que €stas, a su
vez, otorguen crédito a sus compradores y de esta forma, puedan ofrecer a sus clientes productos
y servicios en condiciones competitivas,

» Proyectos de inversidn va sea para la creacion, la ampliacién o modemizacitn de empresas ya
establecidas.

»_Adquisicién de unidades de equipo importadas®, a fin de que las empresas cuenten con
tecnologia de punta que les permita estar en condiciones similares a la de las grandes empresas
exportadoras. En este caso. existen caracteristicas y especificaciones muy particulares
dependiendo del pais del cual se pretende importar el equipo. (Consuitar dichas condiciones para
el caso de Canada en el cuadro del anexo 4.3).

sPrograma Nacional de Eventos Internacionales: Incluye la presencia en importantes ferias en el
mundo para apoyar a empresas mexicanas que deseen promover y exportar sus productos en el
extranjero. El programa considera:

1. Ferias Internacionales. en las que Bancomext cubre una parte porcentual del costo de
participacion, siendo éste para el mercado tradicional (EE.UU) del 50% v para el mercado no
tradicional del 75%. Los rubros considerados para el apoyo incluye la renta del espacio,
construccion, decoracién y desmontaje, envio de muestras (hasta 250 kg. o un metro ctibico;
no incluye impuestos. retorno de muestrarios y gastos de empaque y embalaje), y gastos de
operacién, lldmese electricidad, vigilancia, limpieza, instalaciones hidrdulicas y sanitarias.

o8 Oportunidades de¢ pegocios para la industria del cuero, calzado y marroquineria. Bancomext. México, 1997.
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2. Misiones de compradores: Consideran un grupo de empresas identificadas que a su vez son

invitadas por las Consejerias Comerciales que tienen interés por adquirir productos
mexicanos.

3. Misiones de exportadores: Son grupos de empresarios mexicanos interesados en exportar a
uno o mds mercados de una regién a los que sc les organiza un programa de entrevistas con
importadores calificados.

4. Foros de exhibicion permanente, cuyo propdsito es promover y mantener la presencia de
productos mexicanos en un mercado determinado durante un tiempo prolongado.

5. Muestras de productos mexicanos, a través de cadenas de tiendas departamentales en otros
paises donde se promueve la oferta exportable mexicana.

Por Nacional Financiera (NAFIN)®

¢ Programa Unico de Modernizacién_Industrial (PROMIN). Por el lado financiero y con el
objetivo de coadyuvar al fortalecimiento y consolidacién de las empresas integradoras, se
instrumentd un esquema especifico, que junto con la banca comercial. implica tener acceso al
crédito de manera 4gil, oportuna y eficiente; para ello Nacional Financiera desarrollé el Programa
Unico de Financiamiento a la Modernizacién Industrial (PROMIN), el cual conjunta una amplia
gama de mecanismos para todas aquellas inversiones y actividades que realicen las empresas de
cada sector, con la finalidad de hacer eficiente y modernizar la planta productiva nacional.

Por un lado, el programa busca apoyar los proyectos de ampliacién o modernizacién de grandes
empresas industriales que favorezcan el desarrollo de proveedores a través de la creacién e
integracién de cadenas productivas en las que participen activamente las PYMES. Ademis,
apoya del desarrollo de esquemas de financiamiento de capital de trabajo y reestructuraciones
financieras que favorezcan las cadenas productivas que estin constituidas por los micro y
pequefios empresarios nacionales.

Ademis, NAFIN otorga crédito a los socios de las empresas integradoras para que aporten al
capital social de las mismas, con el fin de mejorar su estructura financiera y por ende, permitir el
acceso a nuevos créditos’C.

e_Programa de Desarrollo Empresarial (PRODEM). Tiene como objetivo contribuir al
fortalecimiento de una infraestructura de servicios especializada para atender las necesidades de
capacitacién y asistencia técnica de las empresas, particularmente del sector manufacturero y de
las acreditadas por NAFIN con el fin de elevar su productividad y competitividad. Lo anterior,
sobre la base de promover y apoyar esquemas de asociacién como una alternativa viable para la
consolidacién y el crecimiento de las empresas productivas. E! programa se encuentra dividido

9 NAFIN. Cadgna cuero — calzado, Op. Cit.. anexo L
™ Delgadillo Mayela, “Impulso al modelo de integracién”, en Pase a Paso. revista de la Cémara Nacional de la
[ndustria del Calzado, Junio - Julio 1995, p. 17-18.
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en cuatro etapas, lo cual permite en principio, detectar a un grupo de empresartos y que €st0s a su
vez identifiquen el objetivo de su agrupacidn.

Por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)"

El programa de Ciencia y Tecnologia 1995-2000 seiiala en el capitulo de Politica Tecnoldgica,
que dentro del nuevo panorama de globalizacion, la sobrevivencia del sector empresanial
mexicano depende en gran medida de su capacidad para innovar continuamente, y que la
rentabtlidad de la inversién para adquirir una capacidad de desarroilo de tecnologias propias se
ha incrementando considerablemente con respecto a los afios anteriores, aunque cabe decir que
dichos esfuerzos, todavia no son suficientes para atender a la planta productiva nacionai.

A fin de cumplir con los propdsitos de este programa, Conacyt contempla la implantacién de
programas que afronten principalmente los siguientes puntos frontales: aumento de la
informacién disponible para el empresario, catalizar la transferencia de tecnologfa y fomentar
tanto un directorio de proveedores, como impulsar el acercamiento entre las instituciones
superiores y las empresas. Asi, destacan:

»_Registro Conacyt de Consultores Teenoldgicos (RCCT). El objetivo es fomentar y consolidar
un mercado de asesoria y vinculacidn. gestién, adaptacién y evaluacién de la investigacién
tecnoldgica. Estd integrado por firmas de consultoria, investigadores, ingenieros, técnicos,
administradores y otros especialistas de reconocido prestigio, quienes estin encargados de

evaluar proyectos tecnoldgicos, financiados per el Conacyt u otras instituciones.

»_Fondo para el Fortalecimiento de las Capacidades Cientificas y Tecnolégicas (FORCCYTEC).
Se trata de un fideicomiso piblico que apoya la creacién de Centros de Investigacién y
Desarrollo Tecnol6gico privados que atiendan las necesidades de las empresas. Ofrece servicios
en investigacién aplicada y desarrollo de tecnologias pre - competitivas y tecnologias maduras;
introduccién. adaptacion e innovacién tecnoldgica: mejoramiento de las capacidades
manufactureras; apoyo a la industria en consultas técnicas y servicios de ingenieria; formacién de
bancos de informacidn: normalizacién y cerificacién de procesos v productos; capacitacion
tecnolégica de recursos humanos y gestién tecnoidgica.

e Fondo de Investigacién y Desamollo para la Modemizacién Tecnolégicg (FIDETEC). Es un
programa de financiamiento destinado a impulsar la productividad vy competitividad de las
empresas a través del desarrollo tecnolégico’™ de alto riesgo e innovacién a fin de aprovechar las
economias de escala y eliminar las deficiencias del mercado financiero para este tipo de
proyectos. Estd dirigido a empresas privadas con viabilidad de crecimiento en el corto y mediano
plazo, con flujos suficientes de efectivo para soportar Ta operacién actual. Las personas morales o
fisicas con el aval de una empresa. podrén ser atendidos para proyectos en etapa precomerciat de

™ Fueale: hup:#concayt.mx/

" Conacyt define el desarrollo tecnolégico como todas aquellas mejoras al proceso productivo o al producto que
logren aumentar la productividad, disminuir el costo y aumentar la catidad del producto, Por su parte, innovacidn se
define como tede aquel cambio positivo en el proceso de produccion. producto, administracién o servicio que se
traducen en mavor eficiencia, mejor calidad o creacion de un producto diferencial que Tlegue al mercado.
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un proceso productivo de investigacién, andlisis y pruebas, para la adaptacidn e innovacién
tecnolégica. Financian hasta un 80% del monto total de inversién y un médximo de 1.5 millones
de pesos, con una tasa UDI mds un porcentaje de intermediacién: y garantias otorgadas por
Fidetec de 100% para micro y pequefias empresas, 85% para medianas y 70% para grandes. El
programa apoya todos aquellos proyectos relacionados con la innovacién y desarrollo
tecnoldgico. {preferentemente si estdn respaldados por una empresa con experiencia mercantil)
tales como: desarrollo de procesos, nuevos productos y sistemas: desarrotlo sustentable como son
el uso eficiente de recursos materiales, el ahorro de energia. disminucién del impacto, etc.

¢_Vinculacién academia-industria. El programa busca estimular la vinculacién entre el sector
empresarial v el scadémico, estableciendo una interaccidn sinérgica a través de programas que
incluyen estancias sabdticas de académicos en las empresas beneficiadas, repatriacién de
investigadores en la industria y la superacién académica y técnica del personal que labora en las
industrias por medio dei estudio de posgrados. Al igual que en los programas anteriormente
mencionados que otorga ¢l Conacyt, el beneficio de los mismos se lleva a cabo en base a un
esquema de competencia de proyectos, evaluados por un Comité interdisciplinaric ad hoc
academia - industria y por otro comité disciplinario del posgrado.

Independientemente de los avances logrados a través de la implantacién de estos programas, a
través de sus correspondientes dependencias. en los dltimos afios han surgido en el pais una serie
de medidas promovidas por el gobieno a través de NAFIN, Bancomext y Secofi que pretenden
apoyar en particular, el desarrollo de la cadena cuero — calzado, tales como:

v" Programa para promover la competitividad e internacionalizacién de la industria de la
curtiduria v del caizado. Establecido en 1992, el programa significa un importante antecedente
en los esfuerzos por impulsar el sector del cuero-calzado. Asi, a fin de apoyar la modernizacién
de la infraestructura v los procesos de produccién del sector para que pueda competir
internacionalmente, en érminos de precio, calidad. disefio y servicio. se implementa dicho
programa que incluye acciones en los lerrenos de organizacién industrial; capacitacién,
tecnologia y normalizacién: e internacionalizacion de la industria y financiamiento. Para su
correcta consecucion, cuenta con el apeyo de un Consejo de Seguimiento, responsable de dar un
seguimiento sobre los resultados obtenidos. trimestralmente, asi como programas colaterales

especificos de financinmiento para las empresas del sector desarroilados por Bancomext y
. 73
Nafin’".

v Programa de promocion de la cadena cuere - calzado 1996™. Sucesor del programa
anteriormente descrito. éste surge como parte de la estrategia para constituir empresas
integradoras. estando a cargo de 'a Secretarfa de Comercio y Fomento Industrial, Nafin™ y
Bancomext. Bisicamente se trata de un esfuerzo por resolver los problemas coyunturales y
estructurales de la cadena. a fin de promover su eficiente integracién, fortalecer su posicién en el

" Sobre este particular, a comienzos de 1993 Nafin ¢ Inverlat firmaron un convenio para financiar realmente a un
audmero insignificante de empresas de calzado, no mayer de 60. con las que s¢ pondria en marcha un plan piloto de
factoraje {instrumento que permite la compra de carteras con un descuento en tanto el banco se quede con la
garantia). En la prdctica. por primera vez se beneficiaron, sin embargo, a tan solo dos medianas empresas. Fuente:
SECOFI, Programa para promover la competitividad ¢ internacionalizacién de la jndustria de la curtiduria y del
¢alzado, México, 1992,
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mercado interno y aumentar su capacidad competitiva en los mercados de exportacién, promover
asociaciones estratégicas que le permitan especializar su produccidn. mejorar su capacidad de
negociacién en la compra de insumos. incorporar tecnologias avanzadas y reducir los costos de
distribucién del bien final.

En materia financiera NAFIN disefid un programa que apoya las necesidades de las cadenas en
capital de trabajo, inversiones fijas, modemizacién tecnoldgica, mejoramiento del medio
ambiente y reestructuracion de pasivo. Por su parte, Bancomext en coordinacion con las cimaras
de la cadena disefié programas especificos para consolidar las exportaciones del sector, ampliar
la oferta exportable y promover la cadena de produccidn y exportacion. Elio supone tener a
disposicidn los recursos necesarios para las Micrn, Pequefias y Medianas Empresas para

preexportar, realizar ventas de exportacién a plazos, tener acceso a financiamiento y a garantias
de crédito para la exportacion, asi como tener la posibilidad de participar en ferias y misiones.

Resumiendo, entre los apoyos que otorga el programa se encuentran:

* Apoyo a la inversién fija con crédito refaccionario para adquisicién de maquinaria y
equipo.

* Apoyo a la modernizacién tecnoldgica con crédito simple para la actualizacién de
tecnologia y la infraestructura tecnoldgica.

*  Apoyo al mejoramiento del medio ambiente para el control de Ias emisiones contaminantes
por la actividad productiva.

* Reestructuracién de pasivos por la banca comercial con créditos de NAFIN con las
modalidades de pago tradicional y a valor presente.

* Programa de apoyo crediticio para reestructuracién de pasivos por la banca comercial de
pasivos en UDI's donde el monto mdximo por empresa es de 400.000 pesos con los plazos de
la banca comercial establecidos para este programa vy a tasa de interés convenida.

* Lineas de corto plazo para pre-exportacién, exporlacién € importacion de materias primas,
insumos, refacciones y equipo a tasa preferencial y un plazo de hasta 180 dias.

* Cuasicapital para incremento del capital social de los socios, mejorar su estructura
financiera y permitirle a la empresa accesos a nuevos créditos.

* Garantias otorgadas por NAFIN hasta cubrir ei 50% del crédito de la banca comercial.

™ NAFIN. Cadena cuero — calzado. Op. Cit.. p. 83.

¥ Nacional Financiera desatrolia en apoyo a esta estrategia ¢l “Programa de Desarrollo Empresarial (PRODEM) a
fin de contribuir al fortalecimiento de una inlraestructura de servicios cspecializada para atender los rezagos de
capacitacidn y asistencia técntcas a las empresas. Busca principalmente promover y apoyar et desarrello de esquemas
de asociacién para aquelias cadenas productivas. que como la del cuero-calzado. presentan fuertes posibilidades de
desarrotlo y posicionamiento en los mercados externos,
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Ademis, ¢l programa incluye esquemas de apoyo no financiero donde figuran servicios de
capacitacion, asistencia tecnoldgica y servicios de informacién

v' Programa de Desarrollo Integral para la industria del calzade (PRODICA). Incluye la
vinculacién del CIATEG™ a escala intermacional con SATRA (Footwear Technology Center);
capacitacién a modelistas con el programa [alia - Moda. asi como capacitacion enviando a
profesores e instructores a una escucla checa, cuya reputacidn radica en la capacitacion técnica de
mano de obra.

1 . .. - .. .
® Centro de Investigacion y Asesoria Tecnoldgica del estado de Guanajuato.

92




" Relaciones México-Canadd, Esiudio de caso: La insercion del secior del calzado industrial mexicano en el
mercado canadiense .

3 Relaciones México - Canada. Estudio de caso: La insercion del
sector del calzado industrial mexicano en el mercado canadiense

3.1 Breve resefia de la relacién bifateral

A finales de 1990, Cunadd y México deciden iniciar las negociaciones tendientes a establecer una
zona de libre comercio en la que también participara Estados Unidos de América. A primera
vista, podria parecer que a partir de ese momento comienza a surgir un interés mutuo entre
ambos paises. considerando el hasta enténces desconocimiento o falta de una politica tendiente a
estrechar los lazos de uno con ¢l otto. Sin embargo, cabe hacer mencidn que las relaciones entre
Canadad y México se remontan incluso desde mediados del siglo XIX, aunque la politica de
atlantismo seguida por Canadd, asi como la vocacién latinoamericana desarrollada por México se
hayan convertido en densas “cortinas de humo” que limitaron los alcances geogréficos de
acercamiento de estas dos naciones, y gue en gran parte se debe a la estrecha relacidn, y no por
ello precisamente confortable, que cada uno tiene con su vecino en comin, los Estados Unides de
América.

Si bien los primeros intentos de acercamiento comercial a mediados del siglo pasado por parte de
misiones canadienses no tuvieron los resultados que en un inicio esperaban, debido
principalmente al ambiente de incertidumbre e inseguridad para cualquier tipo de inversiones o
capitales extranjeros que prevalecia en México por los continuos conflictos armados tendientes a
conformar una Repuiblica, a partir de 1900 un grupo de empresarios pioneros encontraron en
nuestro pais un campo fértil para acrecentar sus capitales’.

El Porfiriato se caracterizé por sustentar el desarrolio nacional sobre la base de la inversién en
sectores estratégicos. muchos de ellos impulsados por capitales extranjeros. aunado al deseo de
contrarrestar la notable influencia expansionista de los capitales norteamericanos en México®. En
1902 comienza una nueva etapa con la consolidacién de las relaciones comerciales y de inversién
canadiense en el pais’. Asi por ejemplo, en 1905 el comisionado comercial canadiense A.W.
Donly logré un acuerde para que los dos pafses contrataran una compaiifa maritima britdnica, con
el fin de transportar carga directamente entre ambos pafses. En 1909 vy 1912 se renové el
contrato,

' Guliérrez. Haces, Teresa. "Canadé-México: vecindad interferida”, en Revista Mexicana de Politica Exterior, SRE,
no, 51, otofio — invierno 1996 - 1997, p. 15.

? Si se desea lener una mds amplia vision de los intereses y montos extranjeros en la época del Porfiriato, consultar el
libro de José Luis Cesena. “México en la orbita Imperiai”, F.C.E.

? En esta época tiene enorme presencia la figura del empresario Frederick Stark Pearson quicn a grandes rasgos, cred
tres empresas con las cuales habria de dar servicio a las cailes. la industria, las minas. tos trenes y los trolleys: la
Mexican Light and Power Co., la Mexico Transways Co., v la Mexico North Western Railway Co. Para 1906, las
inversiones canadienses controlaban el 75% de estas inversiones. Esto fue solo el inicio de los grandes monopolios
de servicios integrados que llegaron a controlar mercados completes de enegia hidroeléctrica, gas, mineria, entre
otros. Gutiérrez Haces, Teresa. Op. Cit, p. 17.
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La Revolucién Mexicana produjo enormes cambios en la actitud de los empresarios y
funcionarios canadienses quienes se vieron obligados a abandonar el pafs y peor adn, en
circunstancias en las que no contaban con una representacién diplomdtica oficial que velara por
sus intereses.

Posteriormente, la iniciativa para renovar las relaciones con Canadd nacid en México. En 1920 se
envid un representante comerctal a Toronto y Canadd a su vez, comisiond a C.W. Wilde a la
ctudad de México. Como consecuencia, la Canadian National, compafifa paraestatal canadiense
considerd el restablecimiento del servicio de buques, proyecto que no se realizé debido a que no
era autofinanciable.

En 1931 Wilde regresé a México y se reiniciaron discretas negociaciones comerciales entre los
dos gobiemos hasta fines del afio, cuando cesaron.

Independientemente de los perfodos de intriga y ambiciones que se suscitaron a partir de la
Primera y Segunda Guerra Mundiales, y consecuentemente en el perfodo de entreguerras, las
relaciones no se estancaron, y mds ain se reinicié la labor de establecer un sélido vinculo
diplomdtico - comercial con Canadd, que habria de dar frutos en la década de los afios cuarenta®,

A causa de la Segunda Guerra Mundial, y ante la creciente importancia de México en el orden
internacional, las relaciones entre ambos paises adquirieron importancia y en 1946 se firmé un
acuerdo formal, por el cual México venderia a Canadi productos con un valor de 13.5 millones
de délares y compraria 8.8 millones.

Es hasta finales de los afios cincuenta. y por medio de una diplomacia de “bajo perfil”,
caracterizada por la visita a Canada del presidente mexicano Adelfo Lopez Mateos en 1959, y
pocos meses después la visita a México del primer ministro John Diefenbaker, cuando los dos
paises buscan ya el concretar acciones reciprocas que los lleve a consolidar espacios econdmicos
suplementarios y alternativos a Estados Unidos de América.

Puede considerarse estas visitas como la antesala de lo que posteriormente Canadd denominaria
como politica de tercera opcién, impulsada por el primer ministro Trudeau y apoyada tanto por i
presidente Luis Echeverria {1970-1976), come por su sucesor José Lopez Portillo (1976-1982).
Dicha politica llev6 entre otras cosas, a la llegada a América Latina de una gran misién
ministerial canadiense, y posteriormente a la creacién en 1968 de la Agencia Canadiense de
Desarrollo Internacional (ACDI) y la fundacién de la Sociedad para la Expansién de las
Exportaciones (SEE). cuyos objetivos se centraban basicamente en la coordinacién de la
participacion canadiense en los paises en vias de desarrollo y en el financiamiento de las
exportaciones canadienses, respectivamerdte.

A pesar de estos esfuerzos, la relacién se logra profundizar hasta los afios noventa puesto que la
decisién de abrir mercados alternativos para México y Canadé se vio obstaculizada en gran parte
por las medidas proteccionistas que Estados Unidos de América implementd respecto a las

* Es precisamente el 27 de Abril de 1944 cuando oficialmente se establecen las relaciones diplométicas de Canads
con México,
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importaciones que directamente afectaban a ambos paises’. Con un desaliento a través de
presiones comerciales y politicas, aunado a las crisis econdémicas que marcaron la pauta en los
aflos ochenta, Estados Unidos de América logrd interferir en el acercamiento.

En realidad, el o los motivos que condujercn a la firma de! Tratado de Libre Comercio de
América del Norte, responden enormemente a la nueva estrategia implementada por Estados
Unidos de América, el cual frente a la notoria dependencia que presenta ante los mercados
externos, y ante las nuevas tendencias de mundializacién, visto de acuerdo a palabras del Dr.
Ricardo Buzo de 1a Pefia “como un proceso parcializado en forma de bloques econdémicos™, ha
tenido que buscar nuevas opciones de negociaciones bi o trilaterales como formas mas atractivas
que le permitan corregir sus reiterados desajustes en su balanza de pagos.

Como consecuencia, México y Canada tienen ante si la preocupacién de restringir el creciente
“neo-proteccionismo” de Estados Unidos de América. o por lo menos. establecer las bases para
poder acceder a consultas en politicas comerciales y medidas que afecten sus intereses. Ello se
debe sobre todo. a que son las Unicas dos naciones en el mundo que tienen concentrada la mayor
parte de su comercio exterior con Estados Unidos de América®.

Asi por ejemplo, "Estados Unidos de América se vio sumamente favorecide con las medidas de
apertura implementadas por México, particularmente a partir de fas desgravaciones arancelarias
emprendidas de 1986 a 1990™”. Entre otros destaca que al 1° de mayo de 1993:

* Las exportaciones destinadas a México aumentaron en 130% pasando de 12,400 a 28,400
mdll. Aumentaron el doble que las ventas norteamericanas al resto del mundo, las cuales
crecieron en 73%.

» Las exportaciones de productos agricolas de EE.UU. hacia México aumentaron en 34% para
llegar a 2,500 mdil.

= Las ventas de bienes de consumo a México pasaron de 1.000 a 3,000 millones y las de bienes
de capitai de 5,000 a 9,500 millones.

¥ Enwre 1as principales medidas proteccionisias impuestas unilateralmente por parte de Estados Unidos de América.
destacan: La Ley de Comercio Exterior de 1975: un sistema de preferencias arancelarias que quita y pone articulos a
juicio de tos productores nacionales: la Ley de Acuerdos Comerciales de 1979 en ta que se encuentran implfcitas una
serie de restricciones proteccionistas, amparadas por la aplicacidn de impuestos compensatorios a mercancias que a
su juicio fueran subsidiadas en el exterior (México se ha visto particularmente afectado en los casos del acero, los
textiles, vidrio, productos de la construccién, etc.); Ley de Comercio y Aranceles de 1984, que reitera la anterior ley
solo que ahora exige a sus socios comerciales mayor apertura a los productos estadounidenses, mediante la amenaza
de aplicar sanciones y represalias de todo tipo; la Ley de Reformas a la Politica Internacional y Comercial de 1987
en donde se exponen las represalias y presiones de todo socio comercial que incurra en actitudes de dumping; y otra
seric de medidas proteccionisias tales como las cuotas voluntarias o bien, las restricciones no arancelarias.

¢ D¢ acuerdo con cifras de 1997, e} comercio de México con Estados Unidos de América representé mis del 85% de
las exporiaciones mexicanas. y mds del 74% respecto a las importaciones. mientras que con Canadd estas cifras
ascendicron a casi 2% y 1.8% respectivamente.

Del lado canadiense cn este mismo afo. la relacion con Estados Unidos de América fue en proporcion de una
dependencia en el monto de las exponiaciones a casi el 77%, mientras que las impenaciones procedentes de ese pais
alcanzaron un porcentaje cercano el 81%.

" Oniz Wadymar, Artaro. “El neoproteccionismo norteamericano ante el TLC México-Estados Unidos™, en La
integracion comercial de México a EUy Canadd, ¢ alicrnativa o destino?, Siglo XXI. pp. 103-104.
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= El estimulo que impulsé la apertura del mercado mexicano ha creado 264,000 nuevos
empleos en EUA, el doble de los existentes en 1986 en las actividades relacionadas con el
comercio hacia México.

«  Con lo anterior, el déficit comercial de EU con México, que en 1986 era de 4,900 millones de
délares pas6 a un superdvit de 1,800 millones. El comercio no petrolero, que era también
deficitario para EUA (-1,500 mill. doll.), se convirtié en positivo por 2,700 mill. doil®,

Por un lado, México ha llegado a pensar en Canadd como un posible "“contrapeso” en la regidn,
respecto a la no siempre ventajosa presencia norteamericana en los asuntos internos y externos
del pais, mientras que Canadé ve a México no sélo como su principal socio latinoamericano, sino
igualmente como el trampolin que lo lleve a ampliar sus relaciones hacia el sur dei continente.

En este contexto desigual con respecto a su socio por antonomasia, los avances en la relacién
Meéxico - Canadd no se hicieron esperar, siendo del todo significativos considerando la rdpida
expansion de las relaciones en los dmbitos politico. comercial, cultural, académico, etc., desde la
firma del TLCAN (o NAFTA segin sus siglas en ingiés), como puede apreciarse en los
siguientes indicadores, a manera general:

# La relacién comercial crecié en un 60% entre 1993 y 1996 (alrededor de 7.3 bill doli can).
De ésta cifra, las exportaciones canadienses a México crecieron por encima del 50% en el
mismo afio, mientras que las importaciones canadienses procedentes de México
representaron un incremento del 62%°.

# Aiin cuando en 1995 las importaciones canadienses a México disminuyeron
considerablemente debido a la crisis econdmica, las exportaciones canadienses crecieron en
un 5%. Para 1996, igualmente se registrarfa un aumento, llegando éste al 6%.

¢ México ocupa actualmente el tercer lugar entre los principales proveedores de Canads,
mientras que éste se ha colocado como el segundo importador de productos mexicanos.

+ Respecto a los flujos de inversién, 1a [ED de Canad4 al primer afio del TLCAN se duplicd,
siguiendo una tendencia a la alza en 1995 y 1996'°. En este ditimo afio tan solo, Canada se
colocd después de Estados Unidos de América, como la segunda nacién extranjera con
inversiones directas en México. Con estos resultados, la inversion canadiense en el pais es
5 veces mis grande que lo que era a principios de esta década.

 Ortiz Wadgymar, Arturo. El neoproteccionismo norteamericanc ante el TLC, en La intepracién comegcial de
México a Estados Unidos v Canada ; alternativa o destino?. Siglo XXI 3*. Edicidn, 1992, p. 103-104.

* De hecho, para el primer trimestre de 1997, ¢} comercio entre México y Canad4 ascendi a 1.9 billones de délares
canadienses (aprox. 1.4 billones de délares norteamericanos), es decir, 6.6% mads que lo que se registré en ¢l primer
wrimestre del afio anterior. Las exportaciones canadicnses crecieron 1.3% en los primeros res meses de 1997 al
mismo tiempo que las importaciones provenientes de México lo hicieron en un 7.8%. Fuemte: Embajada de Canadd
en México. Canada’s Trade with Mexico, 1996,

1° Respecto a 1995, las 1D de Canadd en México crecieron casi un 40% en 1996, debido principalmente al ingreso de
las inversiones en el sector financierc mexicano. Sin embargo, exisien cuantiosos proyectos €n olros secteres como
¢l manufacturero, mincria y el sector comercial.
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3.2 Canadd como parte integral dentrc del Tratado de Libre Comercio de
América del Norte.

3.2.1 Descripcion general del pais,

3.2.1.1 Geografia

Canadd es el pais mds grande del hemisferio occidental y el segundo mds extenso del mundo, con
una superficie total de 9.97 millones de Km®.

Estd constituido por diez provincias y dos territorios, que en orden de importancia por su
contribucién al producto interno bruto canadiense son: Ontario, Quebec, British Columbia,
Alberta, Manitoba, Saskaichewan, Nova Scotia, New Brunswick, Newfouland, Prince Edward
Island, Territorios del Noroeste y Yukon.

Superficie Territorio Litoral % de la

Total Km® superficie total
Canada 9,970,610 9,215,430 755,180 100.0
Newfoundland 405,720 371,690 34,030 4.1
Prince Edward Island 5,660 5,660 - 0.1
Nova Scotia 55,490 52,840 2,650 0.6
New Brunswick 73,440 72,090 1,350 0.7
Quebec 1,540,680 1,356,790 183,890 155
Ontario 1,068,580 891,190 177,390 © 107
Manitoba 649,930 548,360 101,590 6.5
Saskatchewan 652,330 570,700 81,630 6.5
Alberta 661,190 644,390 16,800 6.6

Canad3 se distingue por tener una amplia variedad de caracteristicas geogrdficas, identificindose
cuatro regiones fisiograficas que explican el potencial econdémico de este pais: Escudo
canadiense, que es una vasta regién de montanas, lagos y bosques: Planicies interiores, a cual
ocupa la porcidn central del Canadd y es rica en minerales y depésitos de potasio, carbén,
petréleo y gas natural; La Cordillera Gccidental, que es una fuente muy rica de zinc, plata,
cobre, oro, carbén y petréleo, v finaimente; La Regidn Innuit, que estd compuesta por rocas
sedimentarias y es la mds inhéspita.
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Los bosques de coniferas dominan el paisaje canadiense con una importante presencia de pinos y
piceas. La regidn de las planicies interiores no tiene bosques en virtud de la baja cantidad de
lluvias que la caracteriza, por lo que en ella predominan pastos.

3.2.1.2 Sistema Politico

Canadd es una Confederacidn con Democracia Parlamentaria y Monarquia Constitucional.
Reconocen a la Reina de la Gran Bretafia como Jefe de Estado y el Poder Ejecutivo es ejercido
por el Primer Ministro. La Confederacidon Canadiense se establecié en julio de 1867. El
Parlamento estd constituido por 295 diputados y 104 senadores. La capital es la ciudad de
Ottawa, ¢n la provincia de Ontario.

Los cinco partidos politicos existentes incluyen: a) partido liberal, actualmente en el poder: b)
blogue quebequense, de ideas separatistas, ¢) partido reformista, de tendencias populistas de la
antigua derecha wing, ¢) partido nuevo democritico (NDP) de corte moderado de derecha
centralista, vy €) partido conservador progresista (PCP).

3.2.1.3 Sistema Legal

El marco juridico canadiense se basa en el Sistema Inglés de Derecho Consuetudinario, con
excepcién de la Provincia de Quebec, la cual sigue el Derecho Francés y et Cédigo Napolednico.

3.2.1.4 Principales Autoridades'’

Jefe de Estado Reina Isabel

Gobernador General R.T. Hone Roméo LeBlanc
Partido en el Poder Liberal

Primer Ministro Jean Chrétien

Gobernadores de las Provincias:

Alberta Ralph Klein
Columbia Britdnica Glen Clark
Manitoba Gary Albert Filmon
New Brunswick Frank McKenna
Newfouland Brian Tob'n

Nova Scotia John Savage

Ontario Mike Harris

Prince Edward Island Patrick George Binns
Quebec Lucién Buchard
Saskatchewan Roy Romanow

" Fuente: Informe sobre Canad4 de 1a Direccién Ejecutiva de promocién de mercados para Norteamérica y Asta,
Bancomext. Marzo 1997,
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3.2.1.5 Poblacidén

En el iltimo trimestre de 1996, se registraron 30.1 millones de habitantes {(lo cual representa
respecto al afio anterior una tasa de crecimiento del 1.09%). Canad4 es considerado relativamente
un pais joven, conformado originalmente por inmigrantes de origen inglés y francés. Hoy en dia,
el origen de la poblacion se compone de la siguiente manera: 28% inglés, 23% francés, 3%
aleman, 3% italiano, 2% ucraniano y el 29% restante esta conformado por inmigrantes de varias
nacionalidades y la mezcla de dos o mds grupos étnicos'?.

Dada esta multiplicidad étnica, aunado al origen histérico - cultural de esta nacidn, no extrafia el
que los dos idiomas oficiales sean ¢l inglés (hablado por un 60.6%), y el francés (24.3%), atin
cuando se han difundido otras lenguas (representan aproximadamente un 15.1% de la poblacién).

A diferencia de México, en donde predomina la poblacién joven, en Canadd la estructura
pobiacional estd mds balanceada, pues 20% de sus habitantes tiene menos de 14 afos, 14% de 15
a 24 afios, 33% de 25 a 44 afios, 21% de 46 a 64 y 12% con mds de 635 afios.

Cabe seialar ademas, que por la distribucion geogrifica tan particular de Canadd, mds de la
mitad de la poblacidn vive en las provincias de Ontario y de Quebec, establecidas en las ciudades
principales. As{ por ejemplo, Toronto es la ciudad mis poblada con 4.2 millones de habitantes,
siguiendo Montreal con 3.3. millones, Vancouver con 1.8 millones y Ottawa con 1 millén.

Por su parte, el promedio de vida de la poblacién oscila en tos hombres airededor de los 74 afios
y en las mujeres los 81 afios.

CUADRO 31
PRINCIPALES ClUDADES DE ACUERDO AL NIVEL DE
POBLACION (MILES) 1994
Toronto 4,281.9
Montreai 3,322.4
Vancouver 1.774.7
Ottawa-Huil 1,010.3
Edmenten 888.5
Calgary 8145
Quebec 683.8

Fuente: Statistics Canada

12 Fuente: Canadian Economic Observer, enero 1997, Statistics Canada — Catatogue 11-010-XPB, pp. 12.
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3.2.1.6 Principales sectores economicos

Por su contribucién al Producto Interno Bruto (PIB) canadiense, las principales actividades

productivas son:

CUADRO 3.2

PRINCIPALES ACTIVIDADES ECONGMICAS CON RELACIGN A SU CONTRIBUCION AL PIB’

PERIODO

SECTOR 1993 1994 1995 1996
Sarvicios socio cuiturales, 22.94% 22.43% 22.52% 22.50%
comerciates y personaies.
Manufacturas 17.94% 18.55% 18.89% 18.76%
Finanzas 16.32% 16.10% 16% 16.22%
Comercio 11.74% 12.08% 12.08% 12.22%
Servicios gubernamentales 6.62% 6.27% 6.03% 5.73%
Construccion 5.45% 5.39% 5.03% 4.86%
Transportacion 4.69% 4.73% 4.74% 4.69%
Mineria 4.20% 4.27% 4.37% 4.44%
Comunicacion 3.90% 4.02% 4.23% 4.45%
Servicios publicos 3.30% 3.31% 3.25% 3.27%
Agricultura 2.10% 2.10% 2.12% 2.17%
Pesca, explotacién forestal, 0.80% 0.75% 0.74% 0.69%
caceria
TOTAL 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

Fuente: Canadian Economic Observer, Enerc 1997 Statistics Canada - Catalogue 11-010-XPB. pp 9.

3.2.1.7 Moneda

La moneda nacional es ! Délar Canadiense (CAN $ m), que a 1998 presenta la siguiente paridad

cambiaria respecto a sus socios comerciales principales, geopoliticamente hablando:

CUADRO 3.3

PARIDAD PROMEDIO

. g i

EN LoS MERCADOS FINANCIEROS LE L
1994 1985 1996 1997 1998 (Abrif)
$ Mex.X $1.00 Can 367 5.56 5.77 5.64 5.99
$Can X $1.00 U.S. 1.3659 1.3726 13676 1.4285 1.4230
Reservas $USD bill. 125 152 20.6 213

Fuente: Annual Finangial Repart of the Goverment of Canada. Fiscal Year 1994-95, Pockat Facts: Canada Economic

Indicators.
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3.2.2 Economia

Canadé basa su poderio econdmico en una industria avanzada y muy especializada en sectores de
tecnologia de punta, apoyada en dos elementos fundamentales: los casi ilimitados recursos
primarios y energéticos de todo tipo que posee el pais y la gran proximidad a uno de los mayores
mercados del mundo, el estadounidense.

Su poblacién, altamente calificada, ha alcanzado una de las mayores renta per cdpita del mundo,
adaptdndose en muchos sentidos a los sistemas productivos que marca su vecino por excelencia.

Fue precisamente esa dependencia hacia Estados Unidos de América. y por consiguiente. la
disminucién de la actividad econémica con éste después de los 80°s, lo que en cierta medida
propicié la crisis enfrentada por Canadd a finales de 1990, caracterizada por la baja en la
demanda interna, el alto indice de desempleo y la devalvacidn de la moneda canadiense.

En ese sentido, el ritmo de recuperacidn acelerada observada entre 1992 y 1994 disminuyé
marcadamente en 1995, al presentarse un crecimiento de 2.2% en el Producto Interno Bruto,
luego de haber alcanzado un aumento de 4.5% en 1994. Por otro lado, la tasa de desempleo
sigui6 en un nivel alto {9.5%), al tiempo que la inflacién continud registrando niveles historicos
hacia la baja (2.2%) en casi todos los sectores de la economia’’.

Entre 1991 y 1996, la divisa canadiense se devalud casi 20% y la reciente volatilidad (cercana al
3%) mucho ha dependido de las tasas de interés y la paridad del délar estadounidense. Al cierre
de 1995, la paridad del délar canadiense con respecto al délar americano fue de CA$1.376
délares por US$1.00.

Como consecuencia de la crisis, en los dltimos 5 afios las familias canadienses han
experimentado una notable pérdida en el poder adquisitivo de casi 4%, En 1993, el ingreso per
cdpita anual promedio fue de US$16.7 mil délares.

El motor de la economfa canadiense sigue siendo el sector exportador. Las exportaciones
crecieron a un ritme anual del 16%, al tiempo que las importaciones aumentaron 11%. Sin
embargo, no debe dejarse a un lado la consideracidn de que este crecimiento en las exportaciones
es el resuitado del estancamiento del consumo interno, el cual apenas alcanzé el ritmo de
crecimiento de la poblacidn. Por su parte. et flujo de las importaciones continuaron desplazando
marcadamente a 1a produccion nacional.

"* Fuente: Embajada de Canadd en México. Arnual Financial Report of the Goverment of Canada. Fiscal Year
1994.95; Pocket Facts: Canada-Economic Indicators.
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mexicano en el

N Rfwee™ D 0 w7 CUADRO 34
7 PRINCIPALES INDICADORES ECONOMICOS

CONCEPTO 1993 1994 1995 1996
Producto interno Bruto  (Miles de 7129 762.25 79912 820.323
millones § Can. corrientes)“
Crecimiento real del PIB 2.40% 5.2% 4.8% 2.7%
Inflacion 1.80% 0.20% 2.1% 2.2%
Tasa de desempleo 11.20% 10.40% 9.50% 9.70%
Inversion total en Canadd (Miles de 128.9 139.2 137.6 121.9
millones § Can.)
Inversién Fija Bruta Total (% del PIB} 16.90% 21.20% 17.60% ---
Consumo Publico (% del PIB) 23.60% 22.20% 22.00% 18.37%
Tasa de Interés Bancaria 5.09% 5.77% 7.31% 3.25%
Tasa Bonos de la Tesoreria a tres meses  4.93%  542%  6.98% 4.43%
Ingreso Per Cdpita $Can. 23,238 22,189 22,552 27,466

1997
856.13

4.4%
1.6%
8.6%
140.3

Fuente: Canadian Econamic Observer, April 1988, Statistics Canada

3.2.2.1 Exportaciones

Canada produce basicamente, productos quimicos, y trata con petrdleo y fibras sintéticas, metales
e industria naviera. Exporta también grandes cantidades de productos primarios como trigo,

cames, maderas. petréleo y gas, pesca y minerales de todo tipo.

Sus niveles de exportacién cobran todavia mds importancia si se considera que la produccidn,
transformacién y las subsecuenies distribucién y comercializacién de tan amplia gama de
productos canadienses estdn en su mayor parte en manes de capital nacional.

Y En 1997, del PIB alcanzado (853,130,000 délares canadienses), 121.991,000 corresponden a la industria
manufacturera. es decir el 14.3%, aproximadamente.Fuente: Canadian Economic Observer. abril 1998, Statistics

Cuanada.
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CUADRO 3.5
PRINCIPALES PRODUCTOS DE EXPORTACION CANADIENSE
. Can Dis.
Tipo de bien (millones) o
Productos automotores $70,029 23.21%
Magquinaria y Equipo $67.528 22.38%
Bienes Industriales $55,432 18.37%
Productos Forestales $34,943 11.58%
Productos Energéticos $27,872 9.24%
Agricuitura y Productos Pesqueros $24,624 8.16%
Bienes de Consumo $10,674 4.53%
Qtros productos $10,499 3,48%
TOTAL $301,601 100%

Fuente; Canadian Econamic Observer, Abril 1998, Statistics Canada - Catalogue 11-010-XPB, pp 31

El mercado por excelencia de las exportaciones canadienses son sin duda los Estados Unidos de
América, cuya refacién comercial delimita en gran medida las tendencias de produccién y de
comercializacién de la industria canadiense. Adn cuando se han realizado renovados esfuerzos
por diversificar el mercado, todavia existe un predominio en la relacién comercial de Canadd con
su socio geogrificamente més préximo. Le siguen en importancia, el Reino Unido (considerando
el vinculo histérico - politico de Canada con Inglaterra), la Unién Europea, Japdn, y dentro del
rubro de otros paises comienza a temer enorme presencia ciertos paises asidticos y de
Latinoamérica, incluyendo México.

CUADRO 3.6
PRINCIPALES SOCIOS COMERCIALES DE CANADA
an Dis. Porcentaje
(millones)
Estados Unidos de América 8244121 80.94%
Reino Unido $4,397 1.45%
Otros paises de |a Unidn Eurcpea $12,201 4.04%
Japon $12,069 4.00%
Otros paises OCDE $8,265 2.74%
Otros paises $20,548 6.81%
TOTAL $301.,601 100%

Fuente: Canadian Economic Obsarver, Abril 1998. Statistics Canada - Catalogue 11-010-XPB, pp 31
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Tustracion 3.1

Exportaciones canadienses por pais 1997 (Millones de dlls can.)
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Fuente: Canadian Econamic Obsarver, Abril 1998, Statistics Canada - Catalogue 11-010-XPB, pp 31.

3.2.2.2 Importaciones

El mercado canadicnse se caracteriza por ser tan variado como dindmico. Con una poblacién que
posee un cuantioso ingreso per cdpita, Canadd demanda productos de excelente calidad,
principalmente bienes de consumo final. Adr cuando exporta diversos productos primarios, por
el clima templado a frio que predomina a lo largo del afio, provoca que se tengan que importar

diversos productos bdsicos para el consumo.

[gual importancia tienen las importaciones de maquinaria, equipo v bienes industriales, como

componentes de la planta fabril nacional.
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CUADRO 3.7
PRINCIPALES PRODUCTOS DE IMPORTACION CANADIENSE

Can Dls. %

{millones) iy
Magquinaria y Equipo $91,118 32.74%
Productos automotores $60,599 21.77%
Bienes Industriales $54,340 19.53%
Bienes de Consumo $29,586 10.63%
Agricultura y Productos Pesqueros $15,549 5.58%
Productos Energéticos $10,582 3.80%
Otros 514,001 5.06%
Productos Forestales $2,372 0.85%
TOTAL $278,237 100%

Fuenie: Canadian Economic Obsaerver, Abuil 1998 Stalistics Canada - Catalogue 11-010-XPB, pp 32
Ilustracion 3.2

PRINCIPALES PRODUCTOS DE IMPORTACION 1987
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Fuente: Canadian Economic Cbserver, Abril 1898. Statistics Canada - Catalogue 11-010-XPB, pp 32

La tendencia respecto a los principales socios comerciales con relacién a las exportaciones no
varfa en mucho. Siguen siendo los Estados Unidos de América el principal proveedor,
siguiéndole en orden de importancia la Unién Europea. Japdn y otros paises

105




“ Relaciones México-Canadd. Esudio de caso: La insercion del sector del calzado industrial mexicano en el
mercado canadiense ",

CUADRO 318
PRINCIPALES PROVEEDCORES AL MERCADC CANADIENSE

C?n Dls. Porcentaje

(millones)
Estados Unidos de América $212,214 76.27%
Reino Unido $6,063 217%
Otros paises de la Union Europea $18,101 6.50%
Japén $8,693 3.12%
Otros paises OCDE $11,341 4.07%
Otros paises $21.825 7.84%
TOTAL $278,237 100%

Fuente; Canadian Economic Observer, Abril 1998. Statistics Canada - Gatatogue 11-010-XPB. pp 32

Hustracion 3.3

IMPORTACIONES CANADIENSES POR PAiS 1997 (MiLLoNES DE CAN Dus.)

TOTAL Estados Reino Otros Japén Otras Qtras
Unidas Unido paises paises paises
dela OCDE
Unidn

Fuentg: Canadian Economic Obsarver, Abril 1998, Statistics Canada - Catalogue 11-010-XPB, p.p. 32

3.2.2.3 Balanza Comercial

Sobre Ia base de los datos anteriormente descritos, |a balanza comercial canadiense ha presentado
un saldo positivo desde 1993, adn cuando a principios de 1990 se caracterizé por una cierta
recesion econdmica que basicamente se ha traducido en perdidas de empleo. de ahi que algunos
sectores industriales vieran con recelo la puesta en marcha del Tratado de Libre Comercio de
América del Norte.
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CUADRO 3.9

BALANZA COMERCIAL CANADA 1993-1997

(Mllﬁ':l?'lr:scgzz?)ls.) 1993 1994 1995 1996 1997
Exportaciones totales $178,020 $227,892 $264,938 $280,566 $301,601
Importaciones totales $170,280 $208,591 $231,208 $239.577 $ 278,237
Saldo $7,740 $19,302 $33,732 $40,989 $23,363

Fuente; Canadian Economic Observer. Abril 1998, Catalogue no. 11-010-XPB, pp. 31-33.

3.2.3 Comercio México - Canada.

Las exportaciones mexicanas a Canadd tienden a concentrarse en un grupo muy reducido de
productos, y se trata en lo particular. de bienes terminados de aita tecnologia pero que si se
profundiza sobre el origen de las industrias involucradas, puede claramente apreciarse que dichas
industrias son en su mayeria de capital extranjero.

Las empresas netamente mexicanas se ubican dentro del rubro de muebles, textiles, o bien las

industrias con historial exportador como por ejemplo el vidrio, asf como la exportacidn de
productos bisicos que tanto solicita el mercado canadiense.
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CUADRO 3.10
EXPORTACIONES MEXICANAS A CANADA e
1995 1996
DESCRIPCION Can Dis. % Can Dls. %
{miles) {miles)
Vehiculos, partes y accesornos. $1.481,299 | 37.32% | $1,560,459 35.06%
Maguinas y equipos eléctricos; sus partes y $864,236 21.77% | $1,011,620 22.73%
accesornios.,
Magquinaria, calderas, herramientas $558,104 14.06% $711,131 15.98%
mecdanicas. motores y partes.
Muebles, colchones, sopories, cojines, $187,514 4.72% $182,940 4.11%
almohadas.
Combustibles minerales {carbén); petrdleo y $108,589 2.74% $135,302 3.04%
sus derivados.
Vegelales comestbles. $82.425 2.08% $91,025 2.05%
Frutas comestibles, nueces, citricos y $66,790 1.68% $70,558 1.58%
melones.
Quimica organica. $55,060 1.39% 373,217 1.65%
Hierro y acero $53.496 1.35% $27,325 0.61%
Aparatos 6pticos, {otograficos, $49,707 1.25% $64,609 1.45%
cinematogrificos, de precisién.
Café, té, mate y especias. $37,169 0.94% 344,586 1.00%
Vidrio. $36,396 0.83% $36,479 0.82%
Articulos de hierro y acero. 323,954 0.60% $36,006 0.80%
Articulos de misceldanea de base de metal $22,676 0.57% 326,681 0.60%
Textiles; ropa de tejido o gancho. $11,453 0.29% $28,268 0.64%
Otros $329,994 8.31% $350,582 7.87%
Total $3,969,462 100% $4,450,788 100%

* Estimaciones energ-septiombre de 1996
Fuenta: 18%6: Merchandise Trade Slatitics (On-Line), Statitics Canada ; 1995: Tiars CD-ROM Statitics Canada.

Nustracién 3.4

PRINCIPALES PRODUCTOS IMPORTADOS POR CANADA
DE ORIGEN MEXICANO EN 1996*
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A su vez, las importaciones presentan una tendencia muy similar. presentando entre 1995 y 1996
un notable crecimiento en los rubros de materiales y equipos, asi como en los diversos
componentes industriales, tales como quimicos y equipos de precision.

CUADRO 3.11
IMPORTACIONES MEXICANAS PROCEDENTES DE CANADA
1995 1996
DESCRIPCION CanDls. | , | CanDis. %
{miles) {miles)
Vehiculos, panes y accesorios. $145,830 |[17.30% | $175,991 19.10%
Frutas, granos, semillas. $140,957 |[16.71% | $140,669 15.27%
Maquinaria, calderas, herramientas $181,837 |21.56% | $127,673 13.86%
mecanicas; motores y partes.
Cereales. R $72,990 8.66% $84,181 9.14%
Maquinaria y equipos eléctricas; partes y $15,270 1.81% | §66,543 7.22%
accesorios.
Productos derivados de la ieche, huevos de $36,565 4.34% | $40,996 4.45%
ave, miel natural, productos comestibles.
Sal, azufre, tierra/piedra, yeso, cal, cemento. $20,497 2.43% $35,989 3.90%
Productos miscelaneos quimicos. $412 0.04% §22,157 2.41%
Material de fibra celulosa, pasta papelera. $49.008 5.81% $19,323 2.10%
Combustibles minerales (carbon); petroleo y $44,055 5.22% $17,390 1.89%
productos de su destilacion.
Aparatos opticos, fotograficos, $3,114 0.37% $16,979 1.84%
cinematograficos, de precision.
Fresno. $9 0.00% $16,290 1.77%
Textiles, laminados y abrigos. $16,650 1.93% $15,294 1.66%
Hierro y acero. $17,186 2.04% | $12.959 1.41%
Malta, productos industriales, almidén, inulina, $4.955 0.59% $12,056 1.31%
gluten de trigo.
Otros. $93.841 |[11.13%| $116,699 12.67%
TOTAL $843 216 100% $921,189 100%

* Estimaciones enero - septiembre de 1996
Fuents: 1996: Merchandisa Trade Statitics (On-Line), Statitics Ganada ; 1995; Tis's CD-ROM Statitics Canada.

Basandose en lo anteriormente expuesto, al cierre del mes de septiembre de 1996, €]l monto de las
ventas de productos mexicanos a Canadd totaiizé $4.450 millones de délares canadienses
aproximadamente, mientras que las compras de México de productos canadienses sumaron $921
millones de délares canadienses, lo que significa un saldo favorable a México por $3,529
millones de délares canadienses. La evolucién del comercio entre México y Canadd se muestra
en el siguiente cuadro:
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CUADRO 3.12
BALANZA COMERCIAL MEXICO - CANADA i
CONCEPTO
(Millones de Can DIs.) 1992 1993 1994 1995 1996
Exportacicnes de México a Canada $2,957 | 53,594 54,463 | $5,341 | $4,450
Imponaciones de México provenientes $853 $7TH $1,020 | $1,107 $921
de Canada
Saldo $2,104 | $2,803 | $3,443 | 54,234 | $3,529

Fuente: 1996: Merchanaise Trade Stattics (On-Lina), Statitics Canada ; 1995: Tiers CD-ROM Statitics Canada.

Hustracion 3.5

Balance comercial de México con Canada en 1996*
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3.2.4 Inversion canadiense en México'®

Al cierre del mes de junio de 1996 se contaba con el registro de 734 empresas con inversion
canadiense. esto es, $.5% del otal de sociedades con inversién extranjera directa (IED)
establecidas en México (13.350). Los inversionistas canadienses participan mayoritariamente en
el capital social de 583 empresas (79.4%) y minoritariamente en las 151 restantes (20.6%).

Las empresas con capital canadiense se ubican en el sector servicios, que registra el 31.7% de las
sociedades: en la industria manufacturera se localiza el 25.3%; en comercio 20.3%; en minerfa
17.8%; y en los demds sectores. el restante 4.9%.

Desagregadas por ramas de actividad. el 15.7% de las empresas con inversidn canadiense se
dedican al comercio de productos no alimenticios al por mayor; el 13.0% a la prestacién de

3 Eyente: Embajada de Canadd en México. Economic and Trade Policy Section, enero 1997.

110




“ Relaciones México-Canadd. Fstudio de caso: La insercidn del sector del calzado industrial mexicano en el
mercado canadiense”,

servicios profesionales, técnicos y especializados; el 11.7% a la extraccidn y/o beneficio de
minerales metélicos; el 4.8% a otros servicios inmobiliarios; el 3.3% a la extraccién y/o beneficio
de minerales de hierro; y el 3.3 % a restaurantes, bares y centros nocturnos.

De acuerdo a su localizacién geogréfica, en el Distrito Federal se ubica el 46.7% del total de
empresas con capital canadiense; en Jalisco el 6.1%: en Sonora el 6.0%; en el Estado de México
el 5.7%: en Baja California Sur ¢} 4.6%: y en otros estados el 30.9%.

De acuerdo al monto de los flujos de inversién canalizados al pais, entre enero de 1994 y junic de
1996, las empresas canadienses materializaron inversiones por 1,302.3 millones de délares (md),
monto que representa el 7.0% del total de la [ED que ingres6 al pais en el lapso de referencia
(18,646.9 md) y que da lugar a que Canadd ocupe la cuarta posicién entre el total de paises que
en ese lapso invirticron en México'®

La inversién canadiense se canalizd principalmente a las actividades del sector industrial, que
recibieron 52.3% del total; al sector de servicios financieros corresponde el 32.8%; a comercio
8.2%; a mineria y extraccién 5.7%; y a otros sectores econdmicos 1.0%.

CUADRO 3.13
PAHTICIPACION POR SECTOR INDUSTRIAL DE LAS INVEFISIONES
. CANADIENSES EN MEXICO
Sector Participacion porcentual de la inversion Emoresas
Menor al 50% Mayor al 50% P
Agropecuario 0 4 4
Mineria y extraecién 36 95 131
Industria manufacturera 29 157 186
Electricidad y agua o 1 1
Construceion 9 17 26
Comercio 29 120 149
Transportes y comunicaciones 2 2 4
Servicios financieros 16 35 51
Servicios comunales, sociales vy 30 152 182
perscnales
TOTAL 151 583 734

“ Al mes de junic de 1996,
Fuente: Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI}. Direccion General de Inversion Extranjera.

1 Fyente: Bancomext. Direccidn Ejecutiva de promocidn de mercados para América y Asia. Gerencia de mercado
para Canadd. México, marzo {997,
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3.3 Herramientas bdsicas para acceder al mercado canadiense de calzado.
Consideraciones generales y particulares.

3.3.1 Oportunidades y perspectivas que ofrece el TLCAN a la cadena cuero-
calzado.

De acuerdo a las negociaciones realizadas para este sector en el TLCAN, la curtiduria logré
buenos resultados ya que a partir de 1994 los mexicanos ya pueden exportar sin arancel alguno.
D= acuerdo con cifras del Sistema de Informacion Comercial de México (SIC-M}, desde 1893. la
evolucién del valor de exportacién de los productos de picles. cueros, peleteria y sus
manufacturas, que se clasifican en los Capitulos 41, 42 y 43 de la Tarifa del Sistema Armonizado
ha sido favorable. Tan solo de 1992 a 1995 ei monio de exportacién de 29 fracciones de las 84
incluidas en la TIGE", registré una tasa de crecimiento media anual de 7%, al mismo tiempo que
se logré diversificar los mercados destino. En este sentido, Canadd empezé a ser un mercado
significativo para este tipo de productos mexicanos, toda vez que del 2% demandado en 1992, en
1995 el porcentaje se incrementé a 8%

Respecto a la desgravacion arancelaria de este tipo de productos, de las 104 fracciones en que se
clasifican en la Tarifa canadiense, se observa que ¢l 56% (58 fracciones) enfrentan un arancel
“cero” desde el 1° enero de 1994'%. Por su parte, diez productos, se desgravardn en cinco ctapas
entre los que se encuentran: demds cueros y pieles de bovino apergaminados o preparados
después del curtido con la flor.

El 34% de los productos restantes enfrentan una desgravacion en diez etapas, entre los que se

encuentra el principal producto de exportacién a Canadd: cueros y pieles barnizados o revestidos,
“ . il

cueros y pieles metalizados®.

" T1GE: Tarifa del Impuesto General de Exportacién

'¥ Fuente: Bancomext. Oportunidades de neyocios para la industria del cuero y ¢alzado. México, abril 1995.

¥ Estas fracciones incluyen: cueros y picles. en bruto de bovino o de equino; picles y cueros en bruto de ovino:
articulos para usos técnicos de cuero natural o artificial; y peleteria curtida o adobada. incluso ensamblada.

% Para poder recibir los beneficios del TLCAN en este rubro de 1a cadena, es necesario que los productos scan
originarios de la regién, ¢s decir, que tengan un contenido regional de 55% calculado por el método de costo neto, ©
bien cumplir con las reglas de origen establecidas en ¢l anexo 401 del Tratado respecte a productos que incorporen
insumos “cxtraregionales”. En este caso es necesario que ¢l insumo esié incorporado al producto final, se clasifique
en una Partida, Subpartida o en su case en un Capitute distinto al del producto final. es decir, que realice un “brinco
arancelario™.
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CUADRO 3.14
ARANCEL PROMEDIO PONDERANGC DEL CUERO
Y DEL CALZADO MEXICANOS
Afo Exportaciones a Impontaciones de
" Socios del TLCAN | Socios del TLCAN

1993 5.72 B8.61
1994 3.75 5.66
1995 3.57 5.20
1996 3.08 4.47
1997 2.60 3.75
1998 8.50 3.03
1939 1.70 2.42
2000 1.28 1.82
2001 0.85 1.21
2002 0.44 0.61
2003 0.04 0.c0
2004 0.03 0.00
2005 0.02 0.00
2006 Q.02 0.00
2007 0.01 0.00
2008 0.00 0.00

Fuente: BITAL, Direccion de Analisis y Estudics Econgmicos, 19395

En el caso del calzado, sSlo 24% de las fracciones arancelarias de EU se desgravaron
inmediatamente y 29% de las fracciones canadienses.

CUADRO 3.15
FRACCIONES ARANCELARIAS DE LA
INDUSTRIA DEL CALZADD
DESGRAVADAS CON EL TLC (%)
EUA Canada México
Inmediatamenie 24 29 42
9-10 ahos 40 50 58
Mas de 10 anos 36 21

Fuente: Comisién de Comercio Exterior {COCEX), Secofi.

Bisicamente. se clasifican 6 tipos de calzado en los que en cada uno se establece la desgravacion
correspondiente, es decir, la disminucién de impuestos de importacién, variando de acuerdo a la
exportacién de México hacia sus socios comerciales. y de éstos hacia México. tal y como se
menciona en el Cuadro 3.16.
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Cada producto tiene asignado un impuesto base, el cual disminuye en partes iguales cada afio,
dependiendo ¢l periodo de desgravacién arancelaria. Este dltimo se identifica mediante los
llamados codigos, expresados con las letras A, B, C, ¥y D

CUADRO 3.16
DESGRAVACIGN ARANCELARIA PARA CALZADO :
DENTRO DEL TLC L
Desgravacion®™
TiPO México a EU Canada
EU Canada a México
Piel con puntera C10 C10 c10 c
100% piel C10 C10 Ci10 G
Corte cuero, suela hule c10 ci10 ci0 c
Conte cuero, suela plastico C10 c10 c10 c10
Corte textil A Cc A ¢
Bota corte piel. s. plastico A A A A

Fuente: Bancomext, Mercado de calzado en Canada, 1997.

Para que un producto pueda tener acceso a los beneficios del TLCAN, debe cumplir con las
respectivas reglas de origen, es decir: a} ser un producto producido 100% en México. Canadd o
Estados Unidos de América; b) en caso de no aplicar la primera regla. el preducto debe haber
sido transformado en cualquiera de estos dos paises, de tal forma que sufra un cambio en su
clasificaci6n arancelaria y; c) en caso de que no ocurra clasificacién arancelaria, el producto debe
cumplir con un contenido regional no menor al 55% bajo el método de costo neto. Ademis se
puede importar fuera de la regién cualquier lipo de insumos. excepto cortes aparados y sus
partes, suelas y tacones, toda vez que para la fabricacién de éstos, no hay restricciones respecto a
la importacién de los insumos requeridos.

En realidad. las mayores oportunidades de inversién con la puesta en marcha del TLCAN
consisten en mayor facilidad para incorporar tecniologia semejante a la de paises como Italia y
Espafia, mayor ritmo dentro de Ia actividad mercantil. inversiones directas y joint ventures.

Por un lado. el TLCAN brinda a México la posibilidad de convertirse en el dargo plazo en el pais
exportador mds importante hacia Estados Unidos de América, considerado como el principal
importador de calzado del mundo (en 1992 sus compras al exterior ascendieron a 1,300 millones

2! Destaca entonces, que algunos productos quedaron libres de impuestos desde la entrzda en vigor del acuerdo. en
tanto que otros se liberardn en un periodo que va de los 5 a los 10 afios.

2 Los codigos de desgravacién de acuerdo a su clasificacidn representan: A.- Eliminacidn completa del arancel el 1
de enero de 1994; B.- Eliminacién del arancel en 5 etapes anuales iniciando el 1 de enero de 1994 y terminando el |
de enero de 1998. La reduccidn del arancel serd de un 20% anual: C.- Eliminacién del arancel en 10 ctapas anuales
iniciando et 1 de enero de 1994 y terminando el 1 de enero del 2003. La reduccién del arance] serd de un 10% anual:
y C10.- Eliminacién det arancel en 9 etapas anuales iniciando el | de enero de 1994 v werminando €l 1 de enero del
2003. La reduccion en este codigo del arancel serd de un 20% durante la primera etapa y de un 10% anual durante
las restanies etapas.
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de pares), al igual que abre la sélida opcion de penetrar en mercados potenciales como son los de
Canadd, Colombia, Japén, Holanda y Alemania donde pueden aprovecharse las ventajas que
tiene México respecto a la disminucion de costos que representa la preferencia arancelaria que
brinda el TLCAN por un lado, principalmente entre la competencia de origen asidtico, y por el
otro, la innovacién en disefios que puede ofrecer el tener acceso a mds y mejores tecnologfas,

3.3.2 El mercado canadiense de calzado; caracteristicas como potencial nicho
de mercado para los productos mexicanos.

El ciclo mds creciente de crisis econdmica en Canad4 iniciado en 1991, se ha caracterizado
principalmente por la baja en el consumo interno como resultado de la incertidumbre en el
empleo. Ante la inseguridad de conservar un empleo estable, el consumidor canadiense tiende a
planear mds sus ventas, evitando el consumo espontidneo. En esos términos, el consumidor se ha
vuelto mids exigente al demandar mayor calidad ¢ innovacién a un menor precio. Es entonces,
cuando el binomio precio - valor se convierte en un nuevo facter de competitividad, entendiendo
el concepto de calidad ampliado a méargenes de garantia, fécil acceso al producto y servicio al
cliente.

Esta situacién ha ido invariablemente modificando los patrones de consumo en el mercado
canadiense. De pasar en los 70's a una preferencia de consumo en términos precio - valor, en los
80's a &sta se incorpora el factor tiempo de entrega. Para esta década los términos se amplian
siendo la preferencia de consumo aguella que cumple con los factores de precio — valor - tiempo
de entrega - servicio, entendido este dltimo como el esfuerzo invertido tanto por el productor
como por el proveedor durante todo el proceso y ciclo del producto, es decir, esto incluye
érminos de entrega, comunicacién, confiabilidad, monitoreo de tendencias y preferencias,
necesidades de! mercado, etc.

Respecto al mercado del zapato, y con cierta divergencia en los datos estadisticos, Canada estd
considerado si no como el principal, si entre los primeros paises con alto nivel de consumo per
cépita. A pesar de que el consumo es alto, la demanda en los ditimos afios ha sido constante,
registrando un promedio de 100 millones de pares al afio.

Con un detrimento considerable en los niveles de producci6n nacional como consecuencia de los
altos costos de produccién y servicios en el territorio canadiense, y de los altos indices de
importaciones masivas de producto de bajo costo originario principalmente de paises asidticos, el
mercado de Canada representa un fuerte nicho de mercado para las exportaciones extranjeras” 3

Tomando en cuenta las diversas categorias de produccion de calzado, la tnica que ha mantenido
una tendencia positiva es la del zapato deportivo, al lograr un aumento anual del 18%. Por su
parte, 1as demds categorias han sufrido reducciones importantes, siendo la mds afectada la de
zapatos de plastico y resistentes al agua, con una disminucién anual de 37%

2 En 1an solo 10 afios, en el periode comprendido entre 1985 y 1995, la produccién canadiense total de calzado
disminuyé en un 44 .86%, al pasar ésta de 44.284 miilones de pares en el primer afio de referencia a 19.866 millones
en 1995. En términos de valor. por poner otro ejemplo. ¢n 1995, el valor de la produccién nacional en délares
estadounidenses fuc de $467 millones. 2.3% menos que 1a produccién registrada en 1994,
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El impacto en la produccién canadiense de caizado ha sido tal que para 1995 el vaior total de la
produccién nacional en délares estadounidenses fue de $467 millones, es decir, 2.3% menos que
la produccidn registrada en 1994,

CUADRO 3.17
PRODUCCION CANADIENSE DE CALZADO s :
(MiLES DE PARES) st
Categoria 1985 1993 1694 1995 Var 94-95
Caballeros y ninos 6,216 1.211 1,006 836 -16.9
Damas y ninas 17,295 5,491 4,797 4,241 -11.6
Infantil 2,326 162 119 87 -26.9
De plastico y resistentes al agua 4,953 3,949 4,054 2,542 -37.3
Industrial 3,134 4,394 5,075 4,525 -10.8
Descanso 7,098 3,202 2,934 2,387 -18.6
Deportivo 1,956 3,347 4,354 5,141 +18,1
Otro tipo de zapato 1,306 676 422 107 746
Total produccion 44,284 22,431 22,761 19,866 -12.7

Fuente: Footwear Forurn, Junie-Julioc 1986,

En contraste, las importaciones en el consumo nacional de zapatos han ganado particular
importancia. S6lo en la iltima década, 1a participacién de las importaciones de calzado en el
consumo aparente crecieron un 48%. En 1995, la contribucién de las importaciones fue de casi
87%, tal y como se indica en el Cuadro 3.18.

CUADRO 1.18
MERCADO CANADIENSE DE CALZADO IR
1985-1995 (MILES DE PARES) ool
1985 1993 1994 1995
Produccion 44,284 22,431 22761 19,886
Menos: Exportaciones 3,366 4,507 6,749 7.511
(incluye patines de hielo) 40,918 17,924 16,012 12,355
Mas: Importaciones 59,143 82,05 87,155 87.681
Consumo aparente 100,061 99,974 103,167 100,036
Penetracién de las 59,1% 82,1% 84,5% 87.,6%
importaciones

Fuente: Footwaar Forum, Junio-Julio 1996, pp.3

Si bien 1a demanda en este sector es constante {en promedio de 100 millones de pares al afio),
&sta también es agresivamente competida. Al igual que en otros bienes de consumo, el precio y el
servicio al cliente se han convertido en factores decisivos para lograr un acceso exitoso al
mercado.
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Canadd es por tanto un pais casi en su lotalidad importador de zapatos. ya que acuerdo a las
cifras arrojadas por Statistics Canada, de cada zapato que se exporta se importan nueve.
Bésicamente las exportaciones se centran ¢n el rubro de botas de piel con suela sintética (56%
del total) generalmente utilizadas para el montafiismo. Le siguen en orden de participacién
zapatos de tela con suela sintética y botas todas de piel, con el 13 y el 6 por ciento,
respectivamemez"‘. Por su parte, las importaciones se concentran en zapatos de piel con suela
sintética, seguido de zapato deportivo con suela sintética (24%) y zapato todo de piel (14%).

CUADROG 3.19

EL MERcADO CANADIENSE DE IMPORTACION
(MILES DE PARES) L

Categoria 1985 1993 1994 1995 Var. 94-95
Caballeros y ninos 6.430 10.695 11.661 11.967 +2,6
Damas y ninas 18.869 30.386 30.865 30.705 -0.5
Infantil 2.662 5.670 §.342 £.930 +9.3
De plastico y resistentes al agua 7.818 2.751 2.249 2.175 -3.3
Industrial 261 945 1.261 1.646 +31.6
Descanso 3.808 9.272 9.912 8.835 -10.9
Deportivo 12.843 21.325 23.865 25.022 +4.8
Otro tipe de zapato 6.252 1.006 1.010 401 -70.3
Total de las importaciones 59.143 82.050 87.155 19.866 +0.6

Fuente: Footwear Forum, Junio-Julio 1996.

Del total de importaciones, el principal proveedor de zapato es la Repiiblica Popular de China.
Entre sus importaciones resaltan sobre todo aqueltas cuyos materiales son sintéticos (es decir,
zapatos deportivos, sandalias, botas, zapatos de descanso y de tela con suela de pldstico).

Por su parte, las importaciones de calzado de piel provienen en su mayoria de Italia, Espaifia y
Brasil. La presencia de México se percibe inicamente en las categorfas de zapatos todos de piel,
zapatos de piel con suela sintética y zapatos de tela con suela sintética. Estados Unidos de
América participa principalmente en la proveeduria de zapatos de piel con suela sintética y en
menor medida con zapato sintético de descanso y bota de piel con punta de metal.

M Como resultado de la pérdida de mercado interno ante competidores extranjeros por parte de la industria
canadicnse de calzado, ésta se ha centrado en dreas de especializacién. Tras entrar en los ochenta en un proceso de
reestructuracién, la industria estuvo apoyada por programas gubernamentales que inciuyeron desde la proteccion a
través de cuotas de importacién hasta la instalacién de dos centros de tecnologia para proveer servicios en CAD
(computer-aided design) y capacitacién en disefio de producto.
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CUADRO 3.20

PRINCIPALES PAISES PROVEEDORES DE CALZADO

P

WA T -
AL MERCADO CANADIENSE {DOLARES CANADIENSES) SRR T
Ar:;:':;%’; Dascripcion Orlgen 1993 1994 1995 Vasrt;isdn
64.02.19.10 |Zapato deportive todo de sintético | TOTAL 40,165 53,552 54,810 37,0%
Rep. Pop. China 28,046 36,235 40,480| 44.0%
Taiwan 3,130 3,543 2,316 -26%
Corea del Sur 2,933 3,817 1,517 -4B.2%
Indonesia 3,873 6,616 7,688 99,0%
64.02.20.10 |Sandalias de goma TOTAL 3,898 3,139 2,217 -43%
64.02.20.20 {Sandalias de pidstico Rep. Pop. China 1,409/ 2,138 1,513 7.0%
64,02.91.00 |Botas todas de sintético TOTAL 15,674 21,581 18,367 17.0%
Rep. Pop. China 9,608 13.2681 12,818 33,0%
64.02,99.00 |Zapato sintético de descanso TOTAL 34,495 65,482 84,056] 144,0%
Rep. Pop. China 34,495 41,883 56,630] 64,0%
Taiwan 7.226 3,658 2,224 -69%
Indonesia 9,538 10,079 12,108] 27,0%
Estados Unidos 1,319 2,605 2,884] 119,0%
de América
64.03.19.10 |(Zapato deportivo de piel con suela |TOTAL 61,548 226,001 239,705 289,0%
sintética (soccer, football, baseball) [Corea 2,262 27,039 18,5891 722,0%
Rep. Pop. China 34,495 75,686 116,551| 238.0%
{ndgnesia 9,538 37,502 36,063| 278,0%
Taiwan 7,226 16,236 10,829 50,0%
Tailandia 1,772 29,292 21,053| 1088,0%
EUA 1,319 8,621 9,640 631,0%
ftalia 1,009 6,262 6,128| 507.0%
Hong Kong 1,436 7.743 3.222| 1240%
64.03,40.00 |Beta piel con punta de metal TOTAL 23,343 26,922 21,495 -8%
EUA 8,306 7.397 4,259 -49%
Espana 3,501 2,247 1,335] -62%
Italia 3,435 8,668 10,789] 214,0%
Brasil 1,380 2327 1,606 16,0%
64.03.59.90 |Zapatos de piel TOTAL 109,805] 130,276 136,733 25,0%
ltalia 53,184 71,555 78,069 47,0%
Brasil 12,022 7,589 5839] -51%
Espana 9,881 11,742 15,462| 56,0%
Rep. Pap. China 7,560 7,379 8,404 11,0%
EUA 6,821 7.204 5,706 -16%
India 3521 5421 6,155 75.0%
México 720 1,155 1,111 54,0%
64.03.91.00 [Bota de piel con suela sintética TOTAL 55,552 59,021 71,819 29.0%
Espaiia 7,872 4,515 3,315] -58%
EUA 7,723 6,528 7,261 -6%
Rep. Pap. China 8,933 15,075 21,546 141,0%
Reino Unido 9,280 9,574 8,300 -11%
ltalia 2,973 4,199 6,725 126.0%
Partugal 3,286 4,505 6,865 109,0%
Brasil 2,776 2,978 3,101 12,0%
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PRINCIPALES PA[SES PROVEEDORES DE CALZADO
AL MERCADO CANADIENSE (DOLARES CANADIENSES)

Variacion

Fraccién
Arancelaria Descripcion Origen 1993 1984 1995 94.05
64.03.99.10 (Zapato de piel con suela sintética TOTAL 240,892] 249,761 283,416] 18,0%
Brasil 48,647 45,056 46,027 -5%
Itatia 27,890 28,250 37,162| 33,0%
Rep. Pop. China 47,788 56,215 64,765| 36,0%
EUA 22114 24,404 23,181 5.0%
Pertugal 12,338 17.529 22,608| 83,0%
Reina Unido 16,160 12,400 18,817 16.0%
Espana 15,075 17,608 8,828 -41%
Alemania 74N 10,039 8,091 8,0%
Corea del Sur 7,335 40,021 5513 .25%
India 3.414 3.553 8,057 136,0%
México 73 652 1 .6761 129,0%
64.04.19.10 (Zapato de tela con suela sintética TOTAL 56,225 69,493 81,213 44,0%
Rep.Pop. China 33,050 36,813 46,423| 40,0%
EUA 5,326/ 6,691 9,721 83,0%
italia 1,651 3,173 3,967] 140,0%
Espaiia 1,939 4,467 5,147| 165,0%
México 1,165 1,512 1,641 41,0%
64.04.20.00 |Zapato de tela con suela de cuero | TOTAL 9,829 2,529 9,981 2,0%
ltatia 1,843 2,828 1,643 1%
Rep.Pop. China 2,016 1,540 2,187 8,0%
EUA 1,049 0l 1,330) 27,0%

Fuente: Statistics Canada

A pesar de la escasa participacién de México en el mercado canadiense de calzado de
importacién, para 1996 segin datos de Ja Secofi y el Banco de México, los margenes de
penetracion comenzaron a destacar respecto a los afios anteriores, resaltando sobre todo un
incremento en las exportaciones de aquellos rubros en los que ya se habia logrado cierta
penetracién, tales como en zapato o bota industrial de piel con punta de metal, zapato todo de
piel, bota de piel con suela de cuero {incluyendo vaqueras) y zapato de piel con suela sintética
tanto para damas, caballeros y nifios™.

3.3.3 Reglamentaciones del mercado canadiense de calzado

Entre las especificaciones de producto que el exportador debe conocer para concurrir al mercado
canadiense sobresalen las referentes a las medidas de calzado. En Canadd, las medidas de la
industria se basan en el sistema americano, por lo que cualquier zapato de exportacién para este
mercado deberd ser especialmente adaptado al sistema de medidas lecal.

B En el anexo cormespondiente podrd apreciarse con mayor claridad el volumen y valor de las exportaciones
destinadas a Canad4, incluyendo el estado de la Republica Mexicana al que se ie adjudican dichas ventas.
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Medidas de largo
Caballero
Canada 6.5 7 7.5 8 8,5 9 9.5 10 105} 11 11.5 12
Reino Unido 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 | 105 1i 11.5
Europa 39 40 41 41 42 43 44 45
Dama
Canadd 5 5.5 6 6.5 7 75 3 8.5 9 9.5 10
Reino Unido 2.5 3 315 4 4.5 5 5.5 6 6.5 7 7.5
Europa 35 36 37 38 39 40
Niilos
Canadd 5 5.5 6 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10 10.5
Reino Unido 4.5 5 5.5 [ 6.5 7 7.5 8 8.5 9 9.5 10
Europa 21 22 23 24 25 26 27 28
Canadi 11 11.5 12 [ 125 i3 1135 1 1.5 2 2.5 3
Reino Unido 10.5 11 11.5 12 12.5 13 13.5 1 1.5 2 2.5
Europa 29 30 31 32 33 34 35

Fuente: Trade Facilitation Offica Canada, Calzado, 1994, p. 11

Medidas de ancho

A diferencia del calzado mexicano que se fabrica en un solo ancho. el calzado canadiense se
utiliza en varios anchos.

=+ Damas y nifias: A, AA, AAA+ B, C, D. De estos:
¢ Las tiendas detallistas venden el calzado en los anchos B (uso mds frecuente), A, AA'y
C.

e Las tiendas especializadas venden principalmente los anchos D+ y AAA+.

= Para caballeros y nifios, los anchos normales son Dy E.

Calidad

Aunque resulta dificil establecer un estdndar internacional de calidad, en Canada por ésta se
entiende durabilidad, comodidad y aceptacién visual.

Durabilidad entendida como el periodo de vida del zapato, caracteristica que es particularmente

observada en los zapatos de invierno. ya que los prototipos de zapatos para invierno deben ser
sometidos previamente a pruebas de abrasién y adhesivos, entre otros.
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La aceptacién visual es la primera impresién que causa el producto ante el consumidor y ésta
resulta determinante al momento de realizar la eleccién del producto. Por tanto, hay que evitar
aquellos defectos mds reiterativos en el calzado, tal y como se detalia a continuacién, que aunque
parecieran obvios, suelen ser los mds comunes, cuyaaparicién resta valor al producto ante los
ojos del consumidor.

Defectos Accién para corregir defectos - ~+ -~
Hilos colgando Cortar todos los hilos que cuelgan del calzado
Plantillas despegadas Recortar, ajustar y pegar correctamente 1a plantilla
Forro despezado Utilizar el pegamento adecuado para pegar el forro
Pegamento visible Aplicar pegamento y presionar adecuadamente
Etiquetas mal pegadas y borradas | Utilizar la tintura adecuada y dejar que seque antes de pegarlas
El cosido no es continuo Inspeccionar el calzado de cerca, cuidando un cosido continuo
Decoloracién de materiales Cambiar el colorante o los materiales
La horma no estd bien delineada | Corregir el patrén del calzado
Mal olor Utilizar pegamento adecuado, checar el curtido de la piel y las

combinaciones de éstas con el pegamento y materiales utilizados.

Fuente; Elaboracién propia de acuerdo con datos obtenidos por Bancomext. a través de la Subgerencia de
Asesorfa Imernacional de Negocios. Para el caso del calzado de proteccién la Canadian Standards Association

Etiquetado

El reglamento contenido en la orden de marcacién de bienes importados exige que todas las
mercancias que se importen a Canada para su venta al consumidor final procedentes de otros
paises contengan un rétulo que indique claramente el pais de origen, escrito éste en inglés o
francés, el cual debe ser colocado en un lugar visible sobre el producte y que se encuentre
adherido o fijado a éste de forma permanente. que dependiendo de las caracteristicas del
producto, puede ser a través de estampado, estarcido, repujado, litografiado, screening, grabado,
etc. En el caso de mercancias producidas en su totalidad en el extranjero, deberdn indicar junto al
pais de origen, el nombre y direccién del importador, precedido por las palabras imported
by/importé par, © imported for/importé pour.

Por otro lado, con base en la Ley Federal de Rotulacién y Empagque de Articulos de Consumo
todo producto no comestible preempacado que se comercialice en el mercado canadiense debe
suministrar informacién en inglés y francés sobre las caracteristicas del producto, mcluycndo
entre otros, el nombre comiin o genérico del producto, peso neto y nimero de unidades®

A pesar de estas indicaciones bésicas, es mucho muy recomendable establecer un previo contacto
con la Consumer Products Banch, del Consumer and Corporate Affairs Canada a fin de solicitar

* Negocios internacionales Bancomexr. Banco Nacional de Comercio Exterior. Afio 8. Nimero B2. Enero de 1999,
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asesoria y aprobacion respecto al disefio de la etiqueta antes de proceder a su impresidn, y con
ello, evitar que errores minimos puedan Hevar a posibles rechazos en los embarques.

Normas técnicas o de seguridzd

En el establecimiento de normas técnicas para la comerctalizacién de productos en Canadé
intervienen tanto el Gobierno Federal, las provincias v tas agencias del sector privado. Bajo esta
premisa, el cumplimiento de dichas normas puede ser obligatorio en algunos casos y en otros no.

Para el caso del calzado, no existen normas de seguridad, con excepeién de las botas de trabajo
y/o calzado de proteccién. a las cuales se aplican normas que incluyen requerimientos para tres
niveles de resistencia de calzado®, sobresaliendo la especificacion respecto al nivel de impacto,
que de acuerdo a las pruebas de resistencia en cada nivel, se establecen medidas minimas a fin de

considerar la buena seguridad del calzado. Asimismo, la caja proteciora del pie no debe sufrir
fracturas.

Aidn cuando tas regulaciones técnicas y de calidad aplicables al calzado de seguridad
anteriormente descritus no son obligatorias para poder acceder al mercado canadiense, se
recomienda cumplir voluntariamente con dichas normas. Para ello, y con el fin de obtener la
aprobacién de la Cunadian Standards Association, los modelos deberdn ser probados, obteniendo
de esta Asociacién la certificacién de calidad y los correspondientes sellos, gue una vez
obtenidos. claramente identifican al producto déndole a éste la confianza del consumidor ya que
garantiza la debida proteccién en las aciividades laborales. Por todo lo anterior. es recomendable
que los fabricantes de este tipo de calzado establezcan contacto con la CSA antes de destinar sus
productos al mercado canadiense.

3.3.4 Canales de Distribucién y Mecanismos de Acceso

Los principales mercados se concentran en tomno a las ciudades de Quebec, Montreal, Toronto y
el drea Kitchener - Cambridge de Ontario.

Uno de los problemas que enfrenta la distribucion comercial en Canadd es el de la gran
dispersién de la poblacién en tan vasto territorio. ya que si bien la mayor concentracién se da a lo
largo de la zona fronteriza con tos Estados Unidos de América hacia la regién de los grandes
lagos, la distancia entre Ottawa y Vancouver, por citar un ejemplo. es superior a la que hay entre
la primzra y México.

Esta gran distancia crea un doble problema en términos de costos para el fabricante. Por un lado
cl transporte liene que hacerse en grandes volimenes, y por otro lado. requiere de optimizar los

7 Aunado a dicho requerimiento, existen otros especiales tales como: condiciones de proteccién contra
perforaciones en la sucla; condiciones de resistencia a shocks eléetricos: condiciones de flexibilidad de la suela;
condiciones de resistencia al impacto. elc. Para este ltimo requerimiento, las normas de la CSA establecen tres
niveles de impacto aplicables en las pruebas de resistencia (grade 1. grado 2. y grado 3). siendo la mis comun la
norma del grado 1. la cual consiste en la utilizacién de punteras de metal exteriores ¢ interiores en el calzado.
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inventarios en niveles minimos razonable, sobre todo si consideramos el que la industria del
calzado se caracteriza por ser altamente estacionaria y cambiante a los nuevos preceptos de la
moda. Por lo tanto, las empresas necesitan desarrollar estrategias que conjunten ambos
problemas con el fin de abastecer por un lade oportunamente los mercados, y por el otro, adquirir
volimenes en cantidades tales que no incurran en costos excesivos.

Canales de distribucion

La creciente participacion de las importaciones ha dado paso al surgimiento de un nimero
significativo de importadores. que abastecen a los grandes almacenes y cadenas de tiendas
especializadas. Estos han tomado la forma yfo las obligaciones ya sea en el papel de agente o en
el papel de mayorista.

El agente o distribuidor representa al fabricante directamente, y por lo general pide la
exclusividad del producto, mismo que distribuyen entre los diversos segmentos de mercado. Asi,
el agente cubre tanto tiendas departamentales, como boutiques y tiendas particulares.

Los agentes venden el producto a precio de fabrica, siendo que su ganancia se obtiene via la
cormisién, la cual varia entre 3 y 5 por ciento, dependiendo de los volimenes.

La ventaja que ofrece el agente es que conoce bien el mercado, tiene buenos contactos, a la vez
que estd al dia respecto a nuevas disposiciones para la comercializacidn de los productos. Por lo
general, tiene mds paciencta en capacitar al proveedor para que éste adaple su mercancia a los
requerimientos del mercado, al mismo tiempo que facilita los términos de negociacién con las
tiendas departamentales al ser una sola persona el contacto directo con las mismas, y con ello,
reduce altos costos de comunicacién (1lamadas, faxes, embarques a diversos destinos, etc).

Este tipo de distribucién se recomienda sobre todo para los pequefios empresarios que no tienen
experiencia en exportacién ni la infraestructura necesaria para su promocion.

[lustracion 3.6

Papel del agente v/o distribuidor

4. Et fabricante paga comision al agents 1. El agente premueve v concerta pedidos

| I 1

() e )=

2. El minorista recibe el cedido v paaa directamante al fabricante

3. El fabricante factura directaments al minonista
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Hustracién 3.7
Papel del Mavorista

1. El fabricante vende directamente al mayorista 2. El mayorisia revende al mincrista

| L |

[ Fabricante ]__ — [ Minorista J

4. El mayorista racibe el pedido y paga - .
diractaments al fabricante abserbiendo los costos - £l minorista paga al mayorista
directos de la importacion y promocian

A diferencia del agente, los mayoristas no piden la exclusividad. Su labor consiste en importar la
mercancia para revenderla entre minoristas. El mayorista, atiende los pedidos de los diversos
negocios en el mercado, bajo la consolidacién de la mercancia. independientemente del pais de
origen. Ellos toman el riesgo que implica todo €] proceso de exportacién y entregan la mercancia
una vez que ha cumplido con todos los requisitos solicitados por el minorista.

El precio del mayorista Hega a ser 30% mayor al precio de fébrica. Este valor agregado incluye
los costos de promocién, seguimiento y bodega, entre otros. La ventaja es que el mayorista paga
directamente al exportador, evitdndole al fabricante las importaciones de los pagos a plazos
largos.

Los mayoristas conocen las tendencias del mercado y realizan la promocién del producto con sus
propios medios. En este sentido, son ellos quienes normalmente participan en las ferias
comerciales. El fabricante, por tanto, puede ahorrarse fos costos de participacién, ademds del
tiempo que implica el organizar un evento internacional.

Muy importante en este sentido, es el tomar en cuenta que al participar en ferias de calzado, los
mayoristas programan el embarque de la mercancia importada con un mes de anticipacién para
su exhibicién. por lo que la entrega no debe Hegar después de los limites de tiempo establecidos.

El mayorista cuenta con bodegas, por lo que se puede controlar el inventario y la entrega a
tiempo. Asimismo, se responsabiliza por el transporte y el seguro del flete.
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[lustracion 3.8

Papel del minorista

1. El labricante vende directamente a! minorisia

Fabricante e Minorista

2. El minorista paga directamente at fabricante

Fuente: Bancomext. Oporunidades de negocios para la industria del cuero y calzado.
abril 19995.

Al contrario de lo que sucede en los Estados Unidos de América, en Canadd existen amplias
posibilidades de venta directa entre el mercado minorista tanto para los proveedores locales como
para los extranjeros. Este mercado se clasifica bisicamenie en tres segmentos: las tiendas
departamentales (28%), las cadenas de tiendas de regalos (28%). v las tiendas independientes.

Tiendas departamentales: En Canada existen tres cadenas de tiendas departamentales:
Hudson’s Bay, empresa piblica que cuenta con 101 tiendas: Easton’s. empresa privada 100%
canadiense, con 92 tiendas, y Sears Canad4, subsidiaria de Sears Roebuck and Co. de Chicago,
Estados Unidos, con §10 ticndas. Su importancia radica principalmente en la amplitud de
mercado que han logrado acaparar en los dltimos afios respecto de las tiendas independientes o
de las tiendas de descuento como Zellers y K-mart, debido a que no sélo ofrecieron precios bajos
sino ademds incrementaron sus politicas de servicio y calidad.

Este tipo de negocios ofrece la ventaja de abarcar todo Canadd. por lo que una vez que queda
concertado un pedido, el exportador podrd vender su producto en todo ¢l pafs, permitiéndole un
considerable ahorro en costos de promocién y distribucién. La desventaja es que los volimenes
con los que estas tiendas trabajan son muy altos y en ocasiones, sobrepasan la capacidad de
produccién de los fabricantes mexicanos. Por otro lado, el precio de compra es muy castigado y
Zeneralmente los tiempos de pago son largos, 30 o 60 dias.

Por oiro lado, este tipo de compradores es de dificil acceso v por lo general no se hacen
responsables de la adaptacién del producto. En general prefieren negociar con fabricantes que
lengan experiencia en exportacién y que ofrezean productos que se integren a las tendencias del
mercado. Otra desventaja es que no cuentan con bodegas de almacenamiento sino que trabajan
bajo el esquema de entrega a tiempo. Ello conlleva a la necesidad de que el fabricante interesado
en negociar. deba contar con la capacidad de produccién para cumplir con los estrictos plazos de
entrega.
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Las compras se realizan estrictamente durante la temporada respectiva. la cual siempre inicia 6
meses antes. Asi, las compras para el verano se inician desde el invierno anterior. El precio de
compra al exportador resulta 1/3 del precio al consumidor. Este margen incluye gastos de
transporte, scguro, Irimites de aduana. promocidn, pruebas de calidad, logistica, impuestos
diversos y utilidades.

Cadenas de Tiendas de Zapatos: Existen alrededor de 2,135 zapaterias. distribuidas en 108
cadenas de ticndas de zapatos. Debido a su especializacion en zapatos, las zapaterias cuentan con
bodegas de almacenamiento y son mas flexibles en su trato con el proveedor. Los mdrgenes de
utilidad en este segmento son de 50% en promedio.

Tiendas individuales: Existe un ndmero menor de tiendas independientes en Canadd. Su
caracteristica principal es que manejan volimenes pequeiios y se ubican en el segmento de precio
medio - alto y alto. Las tendas individuales trabajan en el dmbito familiar, lo que
desafortunadamente conlleva a altos costos de transporte v logistica que implican los volimenes
tan bajos. Sin embargo. este segmento es ideal para pequefios exportadores que no pueden
atender los altos voliimenes que requieren las zapaterias y que al mismo tiempo pueden ofrecer
un trato mds personalizado.

Mecanismos de acceso

Cualquiera que sea el segmento a nivel minorista que s¢ pretenda atender. los principales paises
proveedores logran los contactos necesarios a través de sus oficinas de representacién en Canada,
o a faita de éstas, las ferias y exhibiciones constiuyen un punto de venta potencial, ademds de
que permiten dar cuenta de las tendencias de la demanda y de la competencia.

CUADRO 3.21

CANADA: PRINCIPALES FERIAS DE CALZADO K

Feria QOrganizadores Lugar Fecha
Salon international The Shoe Manufacturers of Canada Place Bonaventure- Anual
Canadien de la Footwear Importers of Canada Montreal, Quebec
Chaussure Canadian Shoe Retailers Assoc.

Shoe Travelters Assoc. of Canada

24e. Foire international L'Asssociation de la Chaussure Place Banaventure Anual
De la Pet et la Chaussure Bonaventure Gouvernement du Montreat, Quebec
Quebec

Fuente: Cansejena Comercial de Bancomext en Montreal
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3.3.5 Documentos de exportacion

Uno de los obsticulos a los que constantemente se enfrenta el comprador canadiense en el
momento de importar producios de México es la discrepancia o la falta de toda la documentacidn
necesaria en el proceso de exportacion, Para evitar que el embarque llegue fuera del tiempo
establecido, es indispensable contar con toda la informacién requerida. tanto por los agentes
aduanales en la frontera mexicana como en la aduana canadiense.

Por todo lo anterior es sumamente recomendable saber de antemano quién serd el agente aduanal

que va a despachar el embarque en la frontera mexicana. para conocer asi los documentos que
deben enviar junto con la mercancia.

Documentos necesarios para la exporiacion:

1. FACTURA COMERCIAL.

La expide el proveedor y debe contener el nombre de la Razén Social, la direccién completa
y el Registro Federal de Causantes. Incluye la descripcién de los productos, el costo unitario
y el costo total en la moneda que desee el comprador y sin incluir el impuesto al valor
agregado.

2. LISTA DE EMPAQUE

Incluye la descripcidn de fa mercancia en detalle, indicando ¢l nimero de paquetes y/o cajas
en total, el peso de cada una de ellas y otra informacién relevante relacionada con la
descripcion fisica del pedido (alto, ancho, largo, etc.).

3. FACTURA PROFORMA

Es un formato que llena el proveedor de la mercancia a exportar. Este formato es requerido
por el gobierno canadiense con el objeto de uniformar la informacién y facilitar los trmites
aduanales de mercancias que llegan de diversas partes del mundo. El formato se puede
obtener en cualquier empresa transportista que realice operaciones con Canadd, o bien en la
representacion del gobiemno canadiense mas cercana’,

4. CERTIFICADO DE ORIGEN

El certificado de origen lo llena el proveedor. Este formato sirve para tener acceso a los
beneficios del Tratado de Libre Comercio de América del Norte. es decir, para que el
producto que se exporta pague menos impuestos de importacion.

5. CARTA DE INSTRUCCIONES PARA EL AGENTE ADUANAL

En ocasiones, esta carta es solicitada por el agente aduanal mexicano. A fin de evitar
cualquier retraso en el despacho de la mercancia. es recomendable incluir siempre esta carta,

B En los anexos se incluye una copia de los formatos requeridos para el procese de importacién a Canadi,
incluyendo la factura proforma. y el del certificado de origen del TLCAN
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ain cuando el agente aduanal no la solicite directamente. También se deberd anexar
cualquier comprobante de domicilio de la razén social. asi como identificacion de la persona
que firma la carta, quien serd el representante legal de la compaiifa.

3.3.6 Transporte

El costo del embarque es negociable dependiendo de la temporada. ¢l volumen y la frecuencia de
envios. Existe también la posibilidad de utilizar los contenedores que llegaron a México con
mercancia canadiense y que se regresardn a Canadd vacios. Esta opcién puede negociarse con el
agente transportista, ¢l cual previamente conoce las llegadas y salidas de los conternedores
disponibles.

Si el embarque es menor a 1,000 kilogramos. s¢ recomienda utilizar la via aérea. Por el contrario
si sobrepasa las anteriores dimensiones, se sugiere embarcar por via terrestre, 0 bien por barco.
Por poner dos ejemplos, en transporte terrestre, un contenedor de 45 pies, 20 tonetadas, con
punto de partida en ta frontera de Nuevo Laredo Tamaulipas y punto de destino la ciudad de
Toronto, tiene un costo aproximado de US$1,800 a US$2,000 délares. El tiempo de trinsito de
frontera a frontera es de 3 a 5 dias. Por via maritima, un contenedor de 20 pies, viajando de
Veracruz a Montreal y luego a Toronto tiene un costo aproximado de US$2,500 ddlares y uno de
40 pies US$3.500 siendo que el tiempo de traslado es de 12 a 14 dias.
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3.4 Posicionamiento del sector de calzado industrial mexicano en el mercado
de Canada.

3.4.1 Caracteristicas del producto

Ubicadas de acuerdo a la Tarifa Internacional de Impuestos a la Importacién (TIGI), las botas de
seguridad son clasificadas bajo la fraccién arancelaria nimero 64.03.00.10. Utilizadas como
calzado de seguridad para el trabajo, se colocan en et régimen arancelario de desgravacién tipo C
del Tratade de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), comprendido éste en 10 etapas
anuales a partir de 1994 con un arancel base del 22.8%.

CUADRO 3.22
DesSGRAVACION TIPO C
Ao Arancej

promedio

1994 20.52%
1995 18.24%
1956 15.96%
1997 13.68%
1998 11.40%
1999 9.12%
2000 6.84%
2001 4.56%
2002 2.28%
2003 Libre

Fuente: Sccofi, Seccidn Mexicana del Secretariado de
los Tratados de Libre Comercio

3.4.2 Caracteristicas del mercado

En cuanto a su produccién nacional, Canadé cuenta con una produccién nacional considerable y
mantiene un elevado nivel de calidad. La produccién canadiense sigue cuidadosamente las
normas de la CSA para calzado de proteccién. La mayor parte de los fabricantes se locatizan en
ias provincias de Ontario y Quebec, por lo que Montreal y Toronto son importantes centros de
distribucién de botas de seguridad.

A pesar de esta notable produccién, Canadd se ha ido convirtiendo en un impertador del sector
calzado. en particular del segmento de calzado de seguridad, considerando sobre todo el valor al
cual ascendieron las importaciones a partir de la entrada en vigor del ALENA (o TLCAN, por sus
siglas en francés). Asi, en 1995, las importaciones de calzado de seguridad alcanzaron la suma de
325,000 délares americanos. mientras que tan solo de Enero a Junio del afio siguiente el monto
llegd a Jos 280.000 ddlares.
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En estos dos afios se presentd igualmente una clara diferenciacién respecto a los paises
proveedores. En 1995, predominaba la influencia de China y de Estados Unidos de América
como principales proveedores de zapato de seguridad. afio en el que México carecia
practicamente de participacién en este sector. Sin embargo, para 1996, aln cuando siguieron
creciendo las exportaciones chinas a Canadi (258.000 délares). México ya se posicionaba en
segundo lugar (7,000 délares), seguido por Estados Unidos de América. Italia v Taiwan.

Debido a la creciente competencia, los términos de venta han tenido que incluir no solo un
excelente factor en precio, sino incluso en servicio al cliente. En el mercado los precios son
altamente competitivos, distinguiéndose los siguientes:

= Zapato de piel, punta de acero y suela antiderrapante:
$60.00 - $70.00 USD

= Bota en piel con punta de acero y suela antiderrapante
$80.00 - $100.00 USD

= Bota en piel, forrada en material thnsulaie. punta de acero y suela antiderrapante
$120.00 - $140.00 USD

Los precios de los mayoristas reflejan un aumento de 100% sobre el precio del
fabricante/importador, Las cadenas de tiendas de descuento, especializadas en uniformes y
calzado de trabajo, se concentran en ventas de grandes vollimenes {generalmenie en compafias o
fabricas) concediendo de 20 a 50% de aumento adicional a los precios de importacion.

3.4.3 Posicionamiento

Este debe de hacerse con base en argumentos de mayor rentabilidad por concepto de
costo/beneficio. como resultado que las empresas guanajuatenses del sector de calzado industrial
han logrado aumentar considerablemente sus volimenes de produccién. en comparacién con
hace 10 afios, asi como el adaptarse a los lineamientos que en exportaciones a Canadd se
requieren para este calzado en particular. Al contrario de sus principales competidores, la
produccién guanajuatense ha logrado aprovechar el conocimiento reciproco resultado de las
negociaciones interempresariales en el marco del TLCAN, incluyendo por ende las progresivas
ventajas de desgravacién arancelaria, asf como estrechar los vinculos entre compaiiias mexicanas
y canadienses en la elaboracién de proyectos de integracion, de tal suerte que hoy dia estin en
proceso una serie de medidas con la finalidad de lograr proyectos conjuntos de inversién que
involucren a los inversionistas y curtidores canadienses con lcs productores finales mexicanos.
En este sentido resaltan los intereses de los productores canadienses en la produccién mexicana,
ya sea en forma de maquila o a manera de coinversion para adecuar un producto especifico.
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La estrategia a seguir implica sostener ta calidad ofrecida hasta el momento e incluso mejorarla,

al mismo tiempo que la desgravacién arancelaria ird posicionando al calzado de seguridad
. - P!

mexicano como un futuro sucesor de China en el mercado de Canad4d™.

Dado que las relaciones con fos principales distribuidores puede considerarse todavia exigua, es
necesario intensificar la presencia de fabricantes mexicanos en las ferias canadienses del sector,
tales como la Toronto Footwear Show (febrero y agosto) y el Vancouver Footwear Show (marzo
y septiembre). quienes agrupan dentro de si a mds de 200 empresas provenientes de todo el
mundo. De igual importancia han resultado los contactos de mayoristas canadienses en las ferias
mexicanas de Sapica y Anpic.

M4s importante todavia es que las empresas centren sus esfuerzos mercadoldgicos en programas
y estrategias sectoriales por region, de tal suerte que el accesar a un pais, en este caso Canadd, en
el contexto de una region especifica puede representar la puerta de entrada a toda la regi6n, y con
un esfuerzo marginal, lograr economias de escala en la comercializacidn, lo que se traduce en
menores costos de mercadeo. mayores volimenes de venta, y una mds diversificada cartera de
clientes, lo que en un momento dado permite a los empresarios afrontar posibles circunstancias
macroecondmicas adversas,

La ciudad de Montreal en este caso, redne las caracteristicas propias de una region especifica que
ofrece la ventaja de conformarse como un importante centro comercial, tanto por su cercania con
los Estados Unidos de América y con !a propia capital canadiense, por el alto poder adquisitivo
que posee, su alto indice poblacional (3.3 millones de habitantes, siendo la segunda ciudad mds
poblada), asi como la importante red de comunicaciones y (ransportes en (0o a ella.

Siendo que los volimenes de calzado exportado de México hacia Canadd varian tomando en
cuenta ¢l caricter estacional de la demanda. resulta de gran ayuda por un lado, la posibilidad de
utilizar vias maritimas a través del Rio San Lorenzo en précticamente todo el aiio, o bien
aprovechar el transporte aéreo cuya afluencia ha ido en constante aumento entre ambos paises en
los dltimos anos.

* Dicha desgravacién permitird a los productores mexicanos ICNCr una ventaja competitiva en precio respecto a los
praductos de origen chino en un fuuro no muy lejano. considerando que éslas, son hoy dia los principales
proveedores del mercado canadiense, exportando los mayores volimenes, €n comparacién con sus mds cercanos
competidores.
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A lo largo det anilisis pude constatarse que la politica de reestructuracién productiva seguida por
el pais en los aiios recientes, sustentada en la desproteccién comercial y la falta de una politica
industrial explicita tuvo efectos negativos sobre la industria del cuero y del calzado. Fue asi
como en los 80°s se perdié aproximadamente un 25% del mercado nacional; hubo un cierre de
aproximadamente 1200 empresas; y hubo una perdida de aproximadamente 70 mil empleos
directos y 65 mil indirectos.

Mds aiin, la eliminacién de las barreras arancelarias para los productos de esta industria y la
politica cambiaria de un peso sobrevaluado produjo entre 1990 y 1994 un gran crecimiento en las
importaciones provenientes sobre todo de los paises asidticos - estimadas en 90 millones de pares
entre importados legalmente v los de contrabando -. al tiempo que los productores nacionales se
mostraban por un lado. incapaces de hacer frente a esta competencia externa, y per el otro,
incapaces de establecer condiciones propicias a fin de penetrar en el mercado exterior.

Adn cuando la modificacién en la tendencia de las importaciones y exportaciones de calzado
después de 1994 son resultado de la subvaluacién del peso y de las medidas adoptadas por
SECOFI en mayo de 1995 de elevar a 35% los aranceles de cuero y calzado. éstas fueron solo
una forma de proteccién artificial para el mercado interno al encarecer las importaciones. Lo que
esta situacion demostrd, es que mucho antes del proceso de apertura. la industria se encontraba
en franca siuacién de crisis: reducido abastecimiento de materias primas; insuficiente
capacitacién de s mano de obra, incluyendo una falta de disefio, moda y acabado que den
prestigio al calzado nacional: uso de tecnologia obsoleta; y falta de capital de inversién (lo que se
traducia en que una gran parte de la capacidad instalada de las empresas se mantuviera ociosa,
con bajos niveles de productividad y consecueniemente un alza en los precios).

La total falta de integracién y capacitacién que permitiera a los industriales a hacer frente a la
crisis provocd que muchas empresas buscaran salir de ésta por medio de la manufactura de algin
tipo de calzado (generalmente a nivel maquila para las grandes empresas. lo que significé un alto
porcentaje de despido de mano de obra calificada. asi como la perdida de hasta el 20% de su
productividad), o bien el que otras empresas tradicionalmente manufactureras se convirtieran en
importadoras de caizado asidtico.

La gran sensibilidad mostrada por la industria del cuero y calzado frente ala acelerada apertura y
la devaluacién del peso frente al délar permite deducir que las perspectivas de reestructuracion
de este secior con una orientacién exportadora. tal cual se ha establecido en las politicas
econGmicas del gobieino, requicre de verdaderos mecanismos de apoyo, a distintos niveles y en
mediano v largo plazo. En este sentido, y respecio a la insuficiente de créditos, hasta ahora sélo
un reducido nimero de empresarios fueron sujetos de crédito e incorporados a los programas
gubernamentales regionales para la cadena de la curtiduria y del calzado. En el caso de Nafinsa,
por ejemplo. los créditos otorgados hasta la fecha se estima tan sélo han servido para cubrir
apenas un 6% del 1otal de las micro, pequefias y medianas empresas de las que se compone la
mayoria de la planta industrial del pais, y en la misma medida se dio el decremento en el monto
de los créditos asignados a cada una de ellas. Situaci6n que dejé entrever que los bancos no estdn
inclinados a atender a las empresas mds pequefias. a menos que se les concedan incentivos
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especiales para hacerlo asi (como los creados a través de créditos del Banco Mundial, disefiados
para empréstitos a la pequefia y mediana empresa).

Ante el riesgo que se le planteaba a México de quedar aislado de los actuales procesos de
integracién. mas sin dejar de considerar la posicién proteccionista del mercado de Estados
Unidos que incluso compite con América Latina por la Inversion Extranjera Directa, absorbiendo
de Inglaterra, Japén, Holanda, Canadd y Alemania 255 mil millones de délares de los 329 mil
millones adentrados en 1988, México concluyd las negociaciones del TLC que suponia ser uno
de los principales mecanismos de apoyo a los industriales mexicanos en el camino hacia los
mercados extranjeros.

En realidad, fue vaga e ilusa ia idea de que con el TLC la manufactura de calzado acrecentarfa en
pocos aiios sus volimenes de exportacion, principalmente al mercado de EU. También se creyd
que ios negociadores mexicanos pedirian una desgravacién inmediata para el calzado, siendo
éste una de las ramas con mayores barreras arancelarias en aquel pais. Sin embargo, debido a la
presién ejercida por los sindicatos de calzado en Estados Unidos quienes impusieron sus
condiciones para oponerse a una desgravacion inmediata en la penetracién del calzado mexicano
a su pafs. con la entrada en vigor del TLC se desgravaron inmediatamente las fracciones
arancelarias quedando: para EU 24%, Canadd 29% y México 42%. Desgraciadamente, los plazos
de desgravacién son largos, colocando a México con poca posibilidad de competencia,
considerando que uno de los principales competidores, Taiwdn, tiene un arancel O para ingresar
sus productos a Estados Unidos.

Ante esta desigualdad los empresarios mexicanos han reiteradamente solicitado una revisién de
los términos a fin de que se lleve a cabo la liberacién de gravimenes, sobre todo para ciertas
fracciones arancelarias en las que México es competitivo, ya que al parecer los términos en gue
se desgravaron ese 42% de fracciones corresponde entre otros, a productos elaborados con
material sintético, llimese zapato deportivo, que responde a intereses de transnacionales
establecidas en México tomando en cuenta fos bajos costos salariales con respecto a ios paises de
la Cuenca del Pacifico. La respuesta ante esta disyuntiva no ha encontrado eco en las antoridades
competentes quienes mas bien han insistido en dar énfasis en revisar lus cuotas compensatorias
que deben aplicarse a las importaciones de calzado proveniente de esa regidn.

Atin cuando el papel de las exportaciones de la industria es todavia irrelevante, ya que sc tiene
que rivalizar con paises especializados y competitivos en la fabricacion de calzado ya sea en
términos de moda y disefio, llimese calidad. o bien en términos de bajos costos. su buen
desempeiio y desarrollo son hoy dia consideradas como dreas prioritarias para ¢l gobiemno
federal, ya que es el sector de calzado en particular el eslab6n que dinamiza a toda la cadena
productiva del cuero y del calzado influyendo en su respectiva reestructuracién. De ahi la
importancia de buscar nuevos nichos de mercado que le permitan contrarrestar en cierta medida
el peso de las exportaciones hacia Estados Unidos.

Siendo esta industria caracteristica por su alcance y desarrollo regional. y ante la iniciativa
empresarial por impulsar el sector, los empresarios de Guanajuato, Jalisco, Estado. de México y
Distrito Federal conjuntamente con los gobiernos respectivos han pretendido hacer de estas
entidades centros de abasto del calzado para el mercado internacional. De ahi que el disefio de
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una politica de fomento a la cadena Cuero — Calzado debe ser interpretada por el gobierno como
una politica de caricter regional, dirigida hacia los estados representativos.

En el caso de Guanajuato, principal foco de inversién y reestructuracion de la industria a escala
nacional, y a diferencia de otras zonas tradicionalmente dedicadas a la produccién de calzado,
redne entorno a su principal ciudad y capital. Ledn, ias caracteristicas de los distritos industriales
como potenciales estructuras que pueden acceder a los exigentes mercados extranjeros. La
ciudad de Ledn, y el estado de Guanajuato en general, han logrado fomentar una estrecha
relaci6n con las principales empresas proveedoras de materias primas, lldmese el sector quimico
y/o la ganaderia, ademds de poseer una envidiable posicién geogrifica que lo coloca en el centro
del pais, con importantes puntos de comunicacién via terrestre, aérea e incluso maritima.

A través de la investigacién se logré dilucidar claramente los problemas internos y externos de la
industria del Cuero y el Calzado y que resultarian innecesarios de ahondar nuevamente. Pero esa
claridad. permite tener una concepcidn clara de los retos a los cuales se enfrenta el sector y a
cuiles se enfrentard en los proximos afios.

Por un lado, la experiencia en torne a Guanajuato, y al creciente prestigio alcanzado en los
dltimos afios, hace prioritario reconocer que la presencia de México debe congregar elementos
que le impriman certidumbre y solidez como socio comercial y politico, altamente confiable en
el largo plazo. Tal posibilidad sélo es cercana en la medida que la presencia internacional de
México esté cimentada en la firmeza y salud e la economia interna y sin duda, en la estabilidad
politica que a su vez tenga asiento en una sociedad més justa.

Hacia el camino de una verdadera cuitura empresarial, el papel del gobierno consiste en ser el
promotor del cambio, alentando en primera instancia optimizar el papel del sector piblico
modificindolo de acuerdo a las circunstancias: disefiar una politica industrial sectorial y regional
dirigida a tomar ventaja de la cooperacion entre empresas e incluso fomentarla; apoyos directos
en investigacién, desarrollo, entrenamiento v educacidn, servicios financieros, comercializacion,
etc.; finalmente, fomentar los encadenamientos entre empresas con ¢l apoyo global de las micro
y pequefias empresas. Tiene ante si el reto de crear un ambiente que facilite la cooperacién y la
difusion de la informacién, mientras no desiruya los beneficios de la competencia.

Respecto a la formacién de encadenamientos industriales, desde el proceso de apertura, mucho
se ha hablado de que éstos pueden ser una buena opcidn para incrementar la competitividad de
todas aquellas empresas consideradas tradicionalmente como creadoras innatas de empleo y con
fuerte potencial exportador. Esto claro estd. siempre y cuando se tome en cuenta que esta forma
de asociacién puede ser un arma de dos filos que requiere que ¢l empresario cambie su
mentalidad adecudndola a los patrones mundiales y que tenga muy en claro los objetivos de la
integracién, asi como que conozea a fondo a su posible socio. Con el fin de evitar que las
pequefias empresas caigan ¢n manos extranjeras y mis que una alianza estratégica, exista de por
medio un movimiento aliancistico devorador, es necesario tomar en cuenta que dicha alianza es
un proceso lento en el cual las partes deben tener los mismos derechos ¢ injerencia en la toma de
decisiones; que debe existir un conocimiento reciproce y que la alianza sélo funcionard en la
medida en que esté bien plancada y que los objetivos por ambos lados converjan en proyectos
perfectamente definidos conforme metas congruentes en ¢l corto y large plazo. En todo este
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proceso, la negociacidn es un elemento fundamental va que desde el inicio se debe preservar la
autonomia de las empresas para no someterse a los intereses de los otros.

A fin de lograr una verdadera conversién industrial en el sector del calzade, es prioritario
establecer una politica de estimulos fiscales para realizar investigacidn en las industrias. Siendo
que las Universidades atin hoy dia no tienen en claro cudl es su papel en el desarrollo tecnoldgico
y a falta de acuerdos entre la Academia y la Industria, la formacion de una cultura nacional que
propicie estas deficiencias sélo se logrard en la medida que los grupos sociales tengan en claro
los objetivos y el plazo para lograrlo. Dejando a un lado la caracteristica mentalidad del
“pequefic burdcrata” mexicano, se¢ requieren verdaderos programas de incentivos para la
modemizacion de la industria, y mds alld de crear mecanismos u organismos que faciliten la
interaccion entre la industria v la academia, pues éstos ya existen, es necesario dar conocer los
campos de interés entre ambas entidades con eficientes sistemas de informacién actualizados
constantemente. Pero sobre todo, se requiere establecer una clara y definida politica de apoyo
integral a la micro y pequefia industria. puesto que existen divergencias entre los programas
implementados por las distintas entidades destinadas a dicho objetivo. Por poner un ejemplo: el
“Registro de Instituciones de Investigacion” (sociedades no lucrativas) de CONACYT, en el cual
se basa para dar apoyo a actividades de investigacidn, no concuerda con el tipo de sociedad que
solicita Hacienda para otorgar incentivos fiscales. Y como este, existen muchos ejemplos mas
que dan cuenta de la falta de congruencia en la implementacion de programas a todos los niveles,
desde el federal, estatal y municipal.

Como prioridad, Ia meta principal consiste en crear una creciente preocupacién y una conciencia
piiblica sobre la necesidad de mejorar el aparato productivo y las pricticas comerciales en la
sociedad mexicana en su totalidad. Mas que la puesta en marcha de cualquier politica en
particular, la propuesta subraya la necesidad de permitir y organizar una discusién nacional de
tipo vertical que involucre a todos los agentes en su conjunto - desde el trabajador de la planta
hasta €l polilico en la legislatura - con el propdsito de hacer de México un pais mds competitivo
en principio en su mercado interno, y posteriormente en el intermacional. Generar una
perspectiva v discusién critica sobre las pricticas productivas y comerciales en la comunidad
publica y privada antecede sobremanera en importancia al debate 1deoldgico.

México se encuentra integrado en su mayor parte por micro y pequefias empresas, que dada su
capacidad instalada, su grado de cohesién social y su niimero reducido de empleados presentan
un alto grado de flexibilizacién. requisito bdsico en la conformacién de cadenas productivas,
capaces de encajar diferentes procesos y partes de productos. no en un esténdar inico, sino en
tantas opciones y posibilidades como sea posible y como las necesidades de los mercados
externos lo requieran.

La cooperacién entre las firmas permite romper con ciertas limitaciones inherentes a las
PYMES: acceso a la informacién tecnelégica, a los lineamientos sobre control de calidad, acceso
al financiamiento, asistencia en la compra de materiales y equipo, organizacién del lugar del
trabajo, administracién financiera, estabilidad del mercado, etc. Pero sobre todo, permite obtener
ios beneficios propios de la divisién del trabajo por costos de transaccién mas bajos, traducidos
en mis altos beneficios y/o salarios, mejores condiciones de trabajo, y en general la defensa que
propotciona la solidaridad social y el deseo de solucionar problemas.
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Para la correcta formacién de dichos distritos o “clusters™ industriales. ¢s necesario contar, €n
principio, con un soporte estadistico que de cuenta de la verdadera capacidad e instalaciones
productivas existentes, siendo éstas agrupadas por regiones claramente definidas dadas la
favorables condiciones que cada una puede presentar. En la implemenacion de este programa
resulta incluso menos costoso para el gobierno implementar intervenciones que, al contrario de
orientarse a mejorar unidades empresariales una por una, impliquen un alcance estratégico,
donde su relacién con los intermediarios de los proveedores le permita desarrollar mecanismos
que ayuden a mejorar a dichos proveedores y consiguientemente. a sus clientes.

Dada esta nueva dimensién de flexibilidad y territorialidad. la intervencion del Estado se mide
por su eficiencia para redimensionarse en términos territoriales, es decir, descentralizarse en
todos los niveles para crear un circuito de apoyo a la produccién a escala local. en coordinacidn
con la sociedad, a fin de incentivar a los poderes locales.

Dadas estas condiciones, los principales retos y alternativas a los que se enfrentan las PYMES en
el sector de Cuero y Calzado para conformarse, via el aumento del flujo de exportaciones, como
una variable sustantiva para alcanzar los objetivos de estabilidad y desarrollo econdmico, son:

= En el 4mbito interno, es necesario redefinir una politica fiscal que incentive el incremento de
la inversién productiva y la reinversién de utilidades, con una estructura ributaria que sea
competitiva en el nivel internacional y equivalente a la que prevalece entre los principales socios
comerciales. en lo referente al nivel de las tasas de interés asi como a la claridad, simplificacién
y equidad en las obligaciones fiscales.

= Uno de los grandes problemas que enfreman las PYMES del sector del calzado es
precisamente la falta de financiamiento. Por ello, se requiere un sistema financiero versétil y
opertuno en sus actividades generales y en su tarea de otorgar apoyos crediticios a las empresas
de menor tamafio, con tasas que sean congruentes con el propdsito inflacionario. Las PYMES
organizadas y conformadas en agrupamientos industriales pueden tener mucha mejor suerte para
obtener créditos, debido a que la responsabilidad conjunta entre numerosas pequefias empresas
puede ser 1til como una forma para reducir la reaccién de aversion al riesgo de los bancos.

=+ Dados los altos volimenes de insumos importados, resulta primordial establecer una iniciativa
nacional a fin de promover la cooperacién en cuanto a las ventas y compras de forma conjunta
entre las pequedias empresas, tanto en aquélias que tienen a misma actividad como aquélilas que
son complementarias, sea que pertenezcan a la misma agrupacién o no. siendo el intermediario
en la red de trabajo, la figura clave que ayude a identificar oportunidades. a 1a vez que asiste en
la implementacién de ideas o proyectos. Ante la ruptura existente entre la produccion y el
consumo final, mucho de este esfuerzo se puede sraducir como el desarrollo de una “cultura de
negocios en red”, es decir, dejar a un lado el individualismo tan caracteristico de los cmpresarios
mexicanos en pro de una integracién que favorezca la disminucion de los costos: la conexion con
posibles nichos de mercados nacionales e internacionales para la colocacion de productos por
medio de agentes especializados como en el caso de Brasil: la oportunidad de obtener
informacién mds actualizada de nuevos materiales, equipo asi como tendencias de 1a moda, ete.

= A pesar del distanciamiento entre las grandes y las pequefias empresas, es necesario
implementar programas de capacitacién y asistencia entre ambas a través de diversos medios,
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tales como la subcontratacion. obteniendo por ejemplo por el lado de las PYMES, romper con
limitaciones inherentes a ellas, tales como las mencionadas con anterioridad, mientras que las
grandes empresas aportan experiencia tecnoldgica y comercial que irremediablemente se
ampliardn a las pequefas firmas.

=» El reto final consiste en apoyar verdaderos programas que tomen en cuenta a las mayorias a lo
largo de la cadena, principalmente a aquellas empresas tradicionales productoras de calzado de
piel a fin de evitar la transformacién de los mismos en maquiladores. En la iniciativa de
empresas integradoras de calzado los beneficios se estiman pueden disminuir el costo por zapato
ente un 15 y un 20 por ciento.

= Establecer verdaderos programas de fomento a la exportacién. Mds alli del mercado
norteamericano, existen otros nichos de mercado en los que México puede posicionarse a través
de programas congruentes can sus capacidades y alcances.

Considerando que los pasos tendientes hacia una liberacién econdmica - comercial son
irreversibles, México debe aprovechar en ese sentido. las oportunidades que la coyunwura le
ofrece sobre todo con su segundo socio comercial, Canadd. Aprovechando la puesta en marcha
del TLC, éste puede ser aprovechado para adquirir maquinaria e insumos de importacién sin
aranceles y con ello, ofrecer un calzado de mejor calidad, con una considerable disminucion de
los costos de produccién. La coyuntura permite pensar en Canadd como una excelente opcion de
mercado considerando su alto ingreso per cdpita, y las facilidades que ahora ofrece a los
exportadores mexicanos como respuesia a su creciente interés comercial y de inversion en
México.

Es imperativo buscar nuevas fuentes de mercado sobre todo si consideramos que para 1995 la
CICEG (Céamara de la Industria de Calzado del Estado de Guanajuato) anunciaba el imperante
deterioro del sector debido a que trabajaba con tan sé6io el 50% de su capacidad instalada, y por
1anto exigia la inmediata intervencion del goblerno para apoyar el sector y contrarrestar los
efectos del proceso de liberacién comercial. Quedd claro ahora y entonces, que dicho proceso
irrumpié severamente en la industria siendo pricticamente imposible sostener los mirgenes
minimos para sobrevivir y que muchas de las respuestas y/o soluciones tendrian que venir
directamente del sector privado.
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ALTEX

BANCOMEXT
BID

BM

CAD
CANAICAL
CEE

CETRO
CIATEC

CIATEG

CICEG
CIG

CIMO
COMPEX
CONACYT
CONALEP
CONSET
COSEC
CRECE
CSA

CT
DRAWBACK

GLOSARIO

Programa de Empresas Altamente Exportadoras de la
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial

Banco Nacional de Comercio Exterior

Banco Interamericano de Desarrollo

Banco Mundial

Computer aided design.

Camara Nacional de 1a Industria del Calzado

Comunidad Econémica Europea

Centro para el Desarrollo de la Competitividad Empresarial

Centro de Investigacién y Asesoria Tecnoldgica en Cuero y
Calzado A.C.

Centro de Investigacion v Asesorfa Tecnolégica del estado de
Guanajuato.

Camara de la Industria de Calzado del Estado de Guanajuato
Centro de Informacion Guanajuaio

Programa de la Secofi de Calidad Integral y Modernizacion.
Comisién Mixta para la Promocidn de las Exportaciones.
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

Colegio Nacional de Ciencia y Tecnologia

Consejo Educativo y Técnico de la cadena cuero — calzado
Coordinadora del Sector Calzado del Estado de Guanajuato
Centros Regionales para la Competitividad Empresarial
Canadian Standards Association

Compaiias Transnacionales

Programa de la Secofi para la devolucién de impuestos de
importacién de exportadores.
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Glosario

ECEX
FIA
FIDETEC

FMI
FORCCYTEC

GATT
IMSS
INEGI
ISO
NAFIN
NAFTA
OCDE
OIT
PIB
PITEX

PRODEM
PRODICA
PROMIN

PYMES
RCCT
SAPICA
SATRA
SECOFI
SIEM

Programa de Empresas de Comercio Exterior de la Secofi
Footwear Industries of America’s

Fondo de Investigacién y Desarrollo para la Modernizacién
Tecnoldgica, auspiciado por Conacyl.

Fondo Monetario [nternacional

Fondo para el Fortalecimiento de las Capacidades Cientificas
y Tecnoldgicas, auspiciado por Conacyt.

General Agreement of Trade and Tariffs

Instituto Mexicano del Seguro Social

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informitica.
International Standard

Nacional Financiera

Notth American Free Trade Agreement

Organizacién para la Cooperacién y el Desarroilo
Organizacidn Internacional del Trabajo

Producto Interno Bruio

Programa de Importacién Temporal para producir articulos de
exportacion.

Programa de Nafin de Desarrollo Empresarial

Programa de Desarrolio Integral para la industria del calzado.
Programa Unico de Modernizacién Industrial. auspiciado por
Nafin.

Pequetias y Medianas Empresas

Registro Conacyt de Consultores Tecnolégicas

Salén de la Pie! y del Calzado

Centro de Investigacién de fa FIA

Secretaria de Comercio y Fomento Industrial

Sistemna de Informacién Empresarial.

139




Glosario

TLCAN

UPCI

Tratado de Libre Comercio de América del Norte. En inglés se
le conoce como NAFTA y cn las zonas francéfonas de
Canad4, como ALENA

Unidad de Pricticas Comerciales Internacionales de la
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.
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ANEXO 1

Evolucidn de las corrientes del Pensamiento Econémico.

1776

1817

1919

1954

1990

Adam Smith

¢ La riqueza de una nacién serd maximizada si un pafs se
especializa en su sector exportador e importa aquellos bienes
mis baratos en el exterior. (Ventajas Absolutas)

David Ricardo.

¢ Las naciones deben especializarse en aquellos sectores donde
sus “Ventajas Comparativas” sean mayores (o donde sus
desventajas comparativas sean menores).

¢ El comercio es determinado por la utilizacién de los factores de
produccién.

¢ Supuestos: Los precios se determinan por la productividad
relativa en vez de la demanda.

Heckscher-Ohlin

¢ Teoria “Proporcién de los Factores”. Los productos difieren en
su composicién de capital y mano de obra; los paises difieren en
su oferta de capital y mano de obra,

¢ Tanto el capital como la mano de obra tienen rendimientos
marginales decrecientes.

¢ Las naciones exporian productos en los cuales estdn mejor
dotados para exportar,

¢ Supuestos: Mercados perfectos, libre comercio, costos de
transportacién nulos e inmovilidad de factores productivos.

Wassily Leontief

¢ Contrario a las expectativas de Heckscher-Chlin “la paradoja de
Leontief” dice que las exportaciones de Estados Unidos eran en
promedio, menos intensivas en capital que sus importaciones
{Leontief, 1996).

Michae! Porter

¢ Tradicionaimente se hablaba de ventajas comparativas al
referirse a paises, y ventajas competitivas al referirse a
empresas. Como rtesultado de una amplia investigacion
empirica. Porter concluye que la ventaja de una nacién no se
puede medir mis que por la suma de las ventajas de sus
empresas, lo cual explica el titulo de su libro: “Las ventajas
competitivas de las naciones”.
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LA HISTORIA DEL CALZADO

Existen muiltiples pruebas de que uno de los primeros inventos de nuestros antepasados fue una
envoltura para el pie. La necesidad los obligé a crear algin medio de proteccién para sus pies
contra las rocas cortantes, las ardientes arenas y ! dspero terreno durante su recorrido en busca de
alimentos y abrigo.

Swndatia de] Fguén,
Egipta 1200 AC.La
longimd de I prvaa
danota elrngo de ey,
Principe o satendote.

Sapulia comin en el raigae
egipto_Faricada con fuel de
c&fimo o papiro. con camres de
pielcantida,

En un inicio el zapato apenas era un sencillo trozo de algtin vegetal trenzado o cuero crudo que se
ataba al pie. Entre las reliquias de los primeros egipcios figuran algunas sandalias hechas de hojas
plegadas al papiro artisticamente labradas que datan de 2.000 afios a. C.

El calzado siempre ha tenido importancia en ¢l

Calmdo de las Geichas en ¢l Japin . -
Toaticioral. Fabeicado contona vestir. Hace pocos afios, muchos zapatos se
purtera abase de ceacho contra el fabricaban para usarlos sélo en las grandes
agua, este alzdo ba de . Y
g ‘mm‘z“‘“" ‘ﬁ;"‘ ceremonias. distinguiéndose por sus adornos y

disefios que daban importancia y realeza a la
indumentaria oficial de sus orgultosos duefios.

En el desarrollo de los estilos de zapatos, desde
la sencilla sandalia que se calzaba hace siglos,
Botade rimoborbda enfiekro,  pasando  por  disefios  extrafios como el
m;\ﬁ‘imm “Crackow” (cuya punta era tan larga que
colorido del Quriente. obstaculizaba el caminar), hasta la “Bota

Inglesa™ del siglo XVIII, se dedicd muy poca
atencién a las cualidades del calzar o al aspecto de comodidad. Cuando en la época medicval los
gremios controlaron todas las actividades de tipo artesanal en Europa, ain se daba prioridad a la
confeccién de zapatos en estilos que fueran cada vez mds extravagantes no importando el aspecto
de la comodidad dei pie.

Incluso hasta mediados del siglo XIX, la mayoria de los zapatos eran confeccionados en hormas
totalmente rectas, no existiendo por tanto, diferencia alguna entre el zapato izquierdo o derecho.
MAs aiin, 1a mayoria de los zapatos se elaboraban con pricticamente las mismas herramientas que
utilizaban los artesanos egipcios en el afio 14 a.c. a las cuales solo se les habia adicionado algunas
herramientas del todo sencillas como las pinzas, el martillo y cierta variedad de lijas utilizadas
para dar el toque final a fos bordes y a fos tacones.




L primer “Osord . beglaterm
1655-70. Botin da piel dra
Chopin, Verucia, siglo 16. Calmi wtitindo por los estudimtes del
fibricado sobre enomme pedestal  $ig10 KV e la Universidad de
' que bimn antecede a los altas Cecford.
“Macomes actales

"G de 050", Alemania,

1490, Sy puma tm edense,
5 ot de las eaguaciones
medievales, nmque

Calzado utilinde en
Ademarida sigle X
caracteristico por s —_—
deuma salapism con ! ,

Cuero sin LTy % .
data mchuso de da. .
atigoa OGreciay ;. o

o, G

En un esfuerzo por desarrollar maquinaria para la produccién de calzado, en 1845 se cred la
primera maquina utilizada formalmente en la produccién del calzado. La maquina “Rolling” fue
posteriormente sustituida por Elias Howe quien en 1846 inventd una mdquina cosedora que
significo a partir de entonces una reacci6n en cadena en investigacién y desarrolio nunca antes
visto en este rubro. A partir de ese momento. la inversién en la produccién e innovacidn de
méquinas capaces de sustituir la mano del hombre en el disefio y confeccion del calzado ha sido
ilimitada, tan es asi que una maquina automdtica hoy dia produce alrededor de 1,200 pares en 8
horas de trabajo.

Una de Jas ltimas pinans . Por .. compurada con esta
siglos.oue de Las pocas miquira atomatica
herrumiertas con las que coxdab Coodyenr Hpo Wil

+l fibricure da calmado, utilizads pam el acabado
limirardo sa produccion awme depuntens, 1a cual

cuantos pares de calmdo al dit «hboramis de 1,200 pares
avocho homs,

Fuente: hup:/fwww.shoeinfonet.com/aboufabh_usmp.htm
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- Inversiones de capital social de empresas en el extranjero que aseguren ei establecimiento de
nuevos canales de comercializacién.

— Gastos para la proteccion de las operaciones de comercio exterior.
— Costos en que incurran las empresas de esta industria por el registro de patentes.

- Adguisicién de equipo de transporte automotor, para lievar a cabo la comercializacién de
productos.

APOYOS PARA TECNOLOGIA

~ Adquisicién, innovacidn, asimilacién yfo adecuacién de tecnologia de punta.
- Realjzacién de estudios destinados a mejorar la calidad de los productos de esta industria, asi
como eswidios de factibilidad con instituciones especializadas. que aseguren la adquisicién de

maquinaria y equipo de punta.

— Honorarios de técnicos extranjeros que contraten empresas de la industria para mejorar las
distintas etapas del proceso productivo de exportacién de cuero y calzado.

APOYOS PARA PROMOCION Y DIFUSION
- Viajes de promocion de representantes de las empresas del sector.
- Fabricacidn y envio de muestras a los mercados externos.

- Campaias publicitarias en el extranjero. para promover y fortalecer la imagen de los productos
de esta industria,

— Realizacién de ferias y misiones comerciales de compradores y vendedores, en forma
selectiva,

— Detectar nichos y establecer proyectos producto - mercado. en los principales mercados del
exterior.

— Promover la participacién de inversionistas extranjeros en la produccidn de calzado de
exportacién. a través de las 40 Consejerias Comerciales de BANCOMEXT.

APOYOS PARA CAPACITACION

— Capacitacion relacionada con las actividades de comercio exterior, asi como la capacitacién
especifica de téenicos en el pafs y en el extranjero.
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PROGRAMA DE APOYO INTEGRAL A LA INDUSTRIA DEL
CUERO Y CALZADO DE BANCOMEXT

Como consecuencia del proceso de apertura comercial que estd Hevade a cabo nuestro pafs, la
Industria Nacional del Cuero y Calzado se ha visto en la necesidad de modernizar sus procesas
productivos. con el objeto de consolidar su posicién competitiva tanto en los mercados
internacionales como el mercado nacional.

Esta industria estd integrada, en gran parte, por empresas micro y pequefias, las cuales poseen
ventajas comparativas que les permite tener acceso a los mercados del exterior con productos de
alta calidad.

Dentro de este marco, el BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C. ha
instrumentado el Programa de Apoyo Integral a la Industria de Cuero y Calzado, con el propdsito
de impulsar su modernizacion y fortalecer su posicién.

En este sentido, las empresas de esta industria podrin recibir apoyo para cubrir sus
requerimientos de capital de trabajo, inversidn fija, timportaciones y acciones promocionales.

Los créditos se otorgardn en ddiares y moneda nacional, en mentos suficientes. a tasas de interés
competitivas y a plazos adecuados, de acuerdo con las caracteristicas de cada etapa y actividad.

Estos financiamientos se canalizan a través de la banca comercial y uniones de crédito, pudiendo
participar las arrendadoras financieras para los apoyos a la inversién fija y las casas de factoraje
para el apoyo a las ventas de exportadores indirectos.

Con el propésito de que las empresas de la industria puedan tener acceso a los recursos
financieros de BANCOMEXT en forma dgil y oportuna, se han simplificado los procedimientos
operativos de disposicién. Asimismo, se ha establecido la Gurantia de pago Inmediato e
Incondicional a favor de las Instituciones Intermediarias para incentivar su participacién en el
apoyo de las empresas del sector.

A continuacién se indican las empresas elegibles y se detallan los apoyos financieros,
promocionales y de garantia que BANCOMEXT tiene a su disposicién.

EMPRESAS ELEGIBLES

Al amparo de este Programa, la totalidad de las empresas productoras y/o comercializadoras de
cuero y calzado podrin obtener recursos financieros suficientes para ilevar a cabo sus actividades
de produccién, comercializacién e inversiéon fija.




APOYOS DE CAPITAL DE TRABAJO

s Produccidn. acopio y existencias de productos de exportacion tanto en el pafs como en el
extranjero.

e Mantenimiento de insumos como cueros de alta calidad. mediante mecanismos de reembolso
y pago directo a proveedores. procurando consolidar la demanda de las empresas,

¢ Pago de impuestos a empresas exportadoras que realizan importaciones temparales de
insumos.

e Produccién y venta de los exportadores indirectos de la industria del cuero y calzado.
* Ventas de exportacién en condiciones de competitividad.

* Adquisicidn, cria y mantenimiento de ganado productor de cueros de alta calidad.

APOYOS PARA INVERSION FIJA

— Compra de maquinaria y equipo nacional, asf como el establecimiento de bodegas en el pais y
en ¢l extranjero.

— Compra de maquinaria y equipo de origen importado, aprovechando las lineas de crédito que
se tienen establecidas con bancos del exterior.

— Adaquisicién, construccién, ampliacion y/o equipamiento de proyectos integrales de inversidn.

— Elaboracién de estudios y la adquisicién de unidades de equipe que permitan el ahorro o Ia
cogeneracion de energia.

— Adquisicion de bienes de capital y sus partes, a través del mecanismo de arrendamiento

financiero.

APOYOS PARA COMERCIALIZACION

- Gastos de instalacién y de operacién para el establecimiento de bodegas en México o en el
extranjero.

— Asesoria en produccién o comercializacidn internacional.
— Establecimiento de tiendas de exhibicién y de representacién en el extranjero.

— Creacién de Empresas de Comercio Exterior para consolidar la oferta exportable de esta
industria.




— Realizacién de conferencias sobre estrategias de comercializacidn en los diferentes mercados
del exterior.

— Apoyo a la integracién de empresas, uniones de crédito y empresas de comercio exterior. con

el fin de consolidar sus exportaciones.

GARANTIAS Y SEGUROS DE CREDITO

— Garantia de pago inmediato e incondicional a favor de la banca comercial, con el propdsito de
inducirla a canalizar apoyos financieros a las “empresas a desarrollar” de esta industria.

— Garantia de Pre-embarque para cubrir a las empresas contra la falta de pago a que estén
expuestas durante el proceso productivo de su oferta exportable. derivada de riesgos de tipo
politico y catastréfico en el pais de importacidn.

~ Garantia de Post-embarque para cubrir a las empresas contra la falta de page a que estén

expuestas durante la fase de venta de sus productos de exportacién derivados de riesgos de tipo
politico, catastréfico y/o extraordinarios en el pais del importador.

MECANISMOS DE OPERACION

— Con el propésito de simplificar los trdmites de operacién y facilitar el acceso al crédito,

BANCOMEXT pone 2 disposicién de las empresas de la industria del cuero y calzado los
siguientes mecanismos de crédito:

— Tarjetas de Crédito para la Exportacién, tanto en délares como en moneda nacional.
— Tarjeta de Crédito para Equipamiento.

— Factoraje para exportadores indirectos.

— Arrendamiento financiero para la adquisicion de unidades de equipo.

— Apoyo financiero y promocional a través de las uniones de crédito.

— Reembolso de compras de insumos de importacién.

PARTICIPACION DIRECTA DE BANCOMEXT

BANCOMEXT podré participar en forma directa a través de garantias para atender bajo el
mecanismo de Tarjeta de Crédito las necesidades de capital de trabajo, en las modalidades
indicadas. de aquellas empresas que teniendo viabilidad no cuenten con el apoyo de ninguna
institucién intermediaria. por causas no imputables a éstas. Sin embargo, la participacion de




BANCOMEXT se tratard de canalizar fundamentalmente a Empresas a Desarrollar, es decir, con
ventas anuales de hasta 2 millones de ddlares, o su equivalente.

Las empresas recibirin de BANCOMEXT Tarjetas de Crédito tanto para capital de trabajo como
para equipamiento, asi como el apoyo financiero que requieran para, entre otros, desarrollo
tecnolégico, adecuacion de producto. mejoramiento de calidad y, en su caso. ampliacién de su
capacidad productiva.



ESQUEMA DE APOYO FINANCIERO PARA LA INDUSTRIA DE LA
CURTIDURIA Y EL CALZADO DE NAFIN

I. OBJETIVO

Proporcionar financiamiento adecuado y oportuno a las empresas pertenecientes a la industria de

la curtiduria y el calzado para la integracidn de sus procesos a fin de mantener o ampliar sus

ventajas competitivas, mediante:

¢ FEl descuento de los créditos que les otorguen los intermediarios financieros (bancos,
arrendadoras financieras, empresas de factoraje v uniones de crédito). dentro de los diferentes
Programas de Nacional Financiera.

¢ El apoyo financiero a través de la Unién de Crédito de la Industria de la Curtiduria y del
Calzado o entidades de fomento.

e El otorgamiento de garantias, complementarias a las ofrecidas por las acreditadas.
¢ Laaportacidn de capital de riesgo, en sus diferentes modalidades.

= Servicios de ingenierfa financiera y de asistencia técnica.

IL. SUJETOS DE APOYO

— Personas fisicas y morales pertenecientes a la industria de la curtiduria y del calzado,
susceptibles de alcanzar niveles competitivos en el mercado internacional.

- Empresas proveedoras ¢ instituciones de la rama que brinden soporte a dicha industria.

— Accionistas de una empresa para una-evenwual ampliacién de capital.

11I. REQUISITOS CGENERALES

- Ser fabricante o proveedor de una empresa perteneciente a la industria de 1a curtiduria y/o del
calzado.

~ Contar con un proyecto viable de inversidn.

— Poseer la capacidad técnica. administrativa y financiera para {levar con €xito el proyecto de
inversion.




IV. ESQUEMA FINANCIERO
A) DESCUENTO DE CREDITOS.
Conforme a sus Programas de Descuento, NAFIN podra apoyar:

1. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD Y DESARROLLO TECNOLOGICO.-
NAFIN podri descontar hasta el 100% de los créditos que los intermediarios otorguen a empresas
pertenecientes a la industria de la curtiduria y del calzado para proyectos de desarrollo
tecnolégico. en las etapas previas y posteriores a su comercializacion, asi como para las
investigaciones técnicas y normativas, la adquisicién de equipo para disefio y manufactura
(CAD/CAM) ¥ pruebas de materiales, entre otros: asi como la puesta en marcha de programas de
aseguramiento de calidad, sobre todo de aquellos que conduzcan a alcanzar normas aceptadas en
los mercados del exterior, incluyendo la instalacién de laboratorios y pisos de prueba; asi como la
normalizacion y homologacién de productos y procesos.

2. CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA. NAFIN a través de su Programa de
Desarrollo Tecnoldgico, podrd apoyar financieramente la capacitacién del personal para
contribuir al mejoramiento de la calidad y productividad, asi como a la capacitacién del personal
en el uso de nuevas tecnologias y en las 4reas de disefio y moda.

En forma complementaria, NAFIN podri atender las necesidades de capacitacion y
asistencia técnica empresarial, en los aspectos de estrategias de mercado y capacitacin gerencial.

3. FINANCIAMIENTO PARA CAPITAL DE TRABAJO.

a) CAPITAL DE TRABAJO.- Descuento hasta el 100% del crédito a las empresas micro
v hasta por el 85% para las pequefias, cuyo propdsito sea constituir y fortalecer su capital de
trabajo. En el caso de las medianas y grandes empresas. el descuento podrd ser hasta por el 75%
del crédito a largo plazo. para financiar la adquisicién de materias primas y gastos de
transformacion, con la finalidad de que las empresas conformen su capital de trabajo, derivado de
incrementos en su capacidad instalada o de su mejor aprovechamiento.

b) TARJETA EMPRESARIAL.- En apoyo al capital de trabajo de empresas micros y
pequefias, se cuenta con el Sistema de tarjeta Empresarial con el que se abre una linea de crédito
revolvente anual, hasta por el 20% de las ventas.

4. FINANCIAMIENTO PARA LA ADQUISICION DE ACTIVOS F1JOS.

a) EQUIPAMIENTQ.- Descuento de los créditos o arrendamientos que se
destinen a financiar la adquisicién de maquinaria, equipo y construccidn de obra civil,
enire otros. NAFIN podri descontar hasta el 1005 del crédito a empresas micro, 85% a
pequefias y 75% a medianas y grandes.

b) LINEAS GLOBALES.- Para ia adquisicion de maquinaria y equipo de
importacién se podré tener acceso a las lineas globales con diferentes paises.




5. INFRAESTRUCTURA Y DESCONCENTRACION INDUSTRIAL.- NAFIN podri
descontar a los intermediarios hasta el 905 de los créditos que otorguen a las empresas, para la
reubicacion de sus instalaciones productivas de las dreas urbanas a parques, conjuntos. puertos y
zonas industriales: asi como apoyar el desarrollo de una infragstructura industrial que permita una
operacién més eficiente de la planta productiva.

6. MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE.- NAFIN podrd descontar a la banca
hasta el 100% de los créditos que otorgue a las empresas. para financiar las inversiones y otros
gastos que se realicen para la prevencién, control y eliminacién de los efectos contaminantes de
sus procesos productivos, asi como para racionalizar el consumo de agua y energia.

7. ESTUDIOS Y ASESORIAS.- NAFIN podri descontar a los intermediarios hasta el
100% de los créditos que otorguen a empresas del sector, para la realizacion de estudios y la
contratacién de asesorias externas.

8 CUASI CAPITAL.- NAFIN podra descontar hasta el 100% del financiamiento que et
intermediario financiero otorgue a las personas fisicas o morales, para que los aporten como
capital accionario, a fin de apoyar el saneamiento financiero de las empresas, asi como las
fusiones y adguisiciones, tanto nacionales como extranjeras, cuyo propdsite sea racionalizar
estructuras productivas, la apertura de nuevos mercados, entre otros.

9. REESTRUCTURACION DE PASIVOS.- NAFIN podrd descontar hasta el 50% de
los créditos a largo plazo que concedan los intermediarios para reestructurar los pasivos de corto
plazo de las empresas medianas y grandes. En caso de créditos hipotecarios industriales, el
descuento podra ser hasta del 100% para micro empresas y del 85% para pequefias, conforme al
monto miximo establecido a reestructurar en cada caso.

B. ESQUEMA DE GARANTIAS

Garantias de crédito. Con el propésito de apoyar el acceso de las empresas pertenecientes a la
industria de la curtiduria y del calzado al crédito bancario., NAFIN podrd otorgar su garantia
complementaria hasta por el 50% del monto del crédito descontade a los intermediarios
financieros. Este porcentaje de garantia podré llegar hasta un 80% en proyectos de mejoramiento
al medio ambiente y desarrolio tecnoldgico.

Garantias sobre titulos de crédito bursdtiles. Con ¢l propésito de que las cmpresas tengan acceso a
otras formas de financiamiento de largo plazo, NAFIN podrd apoyar s colocacién de titules de
crédito en los mercados de valores, nacional o extranjero. que emitan las empresas. a través del
otorgamiento de su garantia en favor de los tenedores de los titulos.



C. CAPITAL DE RIESGO.

Con el propdsito de fortalecer la estructura financiera de las empresas, mediante la incorporacién
de nuevos socios. que permitan acceder a nuevos mercados y tecnologias, NAFIN podrd
participar de la siguiente manera:

1. Participacién Accionaria Directa. NAFIN podrd participar en el capital de las empresas
haciendo aportaciones minoritarias (hasta por el 25% del capital social) y temporales (hasta 7
anos).

2. Participacién Accionaria Indirecta.

a) SINCAS.- NAFIN también podrd participar del capital de las empresas a través de
Sociedades de Inversion de Capital.

b) Fondos de Coinversién que tiene con olros bancos extranjeros. (Hasta pro el 33% del
capital social).

¢) Convenio Marco celebrado con la Comunidad Econémica Europea, particularmente en
las coinversiones que lleven a cabo los proveedores con empresas de ta CEE.

D. APOYO A LA AGRUPACION EMPRESARIAL.

Nacional Financiera, en vinculacion con algunos sectores donde existe un niicleo importante de
micros y pequefias empresas, estd Hevando a cabo acciones de asociacion en beneficio de las
mismas empresas.

Mediante ¢l financiamiento y la asistencia técnica, se apoya la realizacidn de acciones conjumntas
para resolver problemiticas comunes de las empresas. tales como: produccidn en comin, para
consolidar oferta; uniones de compra de materia prima; programas de capacitacidn;
establecimiento de uniones de crédito y centros de disefio.

Con el propdsito de promover la integracién de los procesos para la fabricacién de calzado bajo
normas y especificaciones técnicas internacionales, en esquemas de subcontratacion, NAFIN
ofrece respaldo financiero v asistencia técnica para el fomento de este tipo de negocios, tanto en
el pais como en el extranjero. NAFIN puede otorgar financiamiento para la realizacién de estas
acciones, asi como los gastos que se requieran para conocer, intercambiar y negociar los
mecanismos de - inculacién con empresas en otros paises, entre otras, con el propésito de llevar a
cabo estas acciones de asociacién.

En aquellos casos que ia labor de asociacidn represente la creacidn de nuevas empresas para un
beneficio comunitario. NAFIN puede otorgar garantias. descuento crediticio y aportacién
accionarta.




E. SERVICIOS DE INGENIERIA FINANCIERA.

Adicionalmente, y con el propdsito de atender de manera integral las necesidades de
financiamiento de las empresas, NAFIN, a través de sus SERVICIOS de “ingenieria financiera”,
podri disefiar esquemas de financiamiento especiales que incorporan otros instrumentos para
apoyar acciones que permitan acceder a nuevas tecnologias y mercados. asi como a otras fuentes
de financiamiento que fortalezean su estructura financiera.

V. OTRAS CARACTERISTICAS GENERALES DEL ESQUEMA DE
FINANCIAMIENTO.

OPERACIONES DE DESCUENTO

a) Participacién de los promotores en la inversidn: 20% del monto de la inversién en
activos fijos, en proyectos de equipamiento, infraestructura y desarrollo tecnolégico.

b} Financiamiento complementario: En adicién al descuento de los créditos a los
intermediarios en los porcentajes sefialados y con el propdsito de cubrir eventuales carencias de
divisas de los intermediarios, NAFIN podrd otorgar a estos un financiamiento complementario a
la tasa que aplique a la empresa (sin margen de intermediacién, salvo en los casos de
reestructuracién.

¢} Moneda; Nacional o extranjera. Esta dltima, aplicable a empresas generadoras de
divisas o gue coticen a precios internacionales.

d} Plazo: En funcién de la generacion de flujo de los proyectos, con un médximo de 20
afios y con el periodo de gracia gue requiera la empresa ¢ ¢l proyecto.

e) Forma de pago: Sistema tradicional, a valor presente o cualquier otro que se adecde a
las caracteristicas del proyecto.

) Tasas de interés: Conforme al esquema general de tasas de interés vigente.

VI. PROCEDIMIENTOS

Conforme a lo establecido en las Reglas de Operacién de los Programas de Financiamiento de
NAFIN
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Adquisicion de unidades de equipo importadas

Bancomext

CANADA
CONDICIONES GENERALES
MONEDA: PORCENTAJE FINANCIABLE DE LA OPERACION:
Délares americanos Hasta 85%
MONTO POR OPERACION: PRIMA DE SEGURO:
La que determina la agencia aseguradora segun el
MINIMO: plazo de financiamiento.
50 000 ddlares americanos.
MAXIMO: TIPO DE BIENES A FINANCIARSE:
Sujeto a disponibilidad Bienes de capital y servicios
ANTICIPO: PLAZQO DE FINANCIAMIENTO:
15% Sy#8anos.
GASTOS FINANCIABLES
EN EL PAIS DE ORIGEN: EN MEXICO:
FLETES Y ACARREOS: No FLETES Y ACARREQS: Hasta el 15%
SEGURO: No SERVICIOS TECNICOS: del valor de la

RESTRICCIONES

GASTOS DE INSTALACION: factura.

GRADO DE INTEGRACION NACIONAL:
100% canadiense. Sujeto a la aprobacion

de la EDC cuando el porcentaje es menor.

USUARIO FINAL:
El importador

REEMBOLSOS:
No

INSTRUMENTO DE PAGO:
Solicitud de Desemboiso.

FECHA LIMITE PARA EFECTUAR DESEMBOLSOS:
La que determine la fuente de recursos con base al
programa de entregas

CARACTERISTICAS DE LCS BiENES:
Deben ser nuevos.

EMBARQUES:

No debera efectuarse ningin embargue antes de que la
EDC autorice la operacién. (Monto minimo por embarque
50 000 délares estadounidenses).
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Revenue Canada

CANADA CUSTOMS INVOICE

[Page [of

1. Vendor (Name and Address)

2. Date of Direct Shipment to Canada

3. Other References (Include Purchaser’s Order No.)

4. Consignee (Name and Address)

5. Purchaser’'s Name and Address (If other than Consignee)

6. Country of Transhipment

8. Transportation: Give Mode and Plage of Direct

Shipment to Cunada

7. Country of Origin of Goods

9. Conditions of sale and Terms of Payment (i.e. Sale,
Consignment Shipment, Leased Goods, etc))

10. Currency of Settlement

1. No {12. Specifications of Commodities (Kind of Packages,
aof Marks and Numbers, General Description and
Pkgs. | Characteristics, i.c. Grade, Quality)

Unit)

13. Quality (State

Selling Price

14. Unit Price | 15. Total

1R. If any of ticlds 1 to 17 arc included on an attached

commercial invoice. check this box

Commercial Invoice No.

16. Total Weight

17. Invoice Total

19, Exporter’s Name and Address (If another than

Vendor}

20. Originator {Name and Address)

21. Departmental Ruling (11" applicable)

22. If Fields 23 to 25 are not applicable, check this box

23, If incledes in field 17 indicate
amount:

{D) Transportation charges, cxpenses
and insurance (rom the place of direct
shipment to Canada

$

(i) Costs for construction, crection
and assembly incurred after
importation inlo Canada

$

(tii) Export packing $

24, If not included in field 17 indicate
amouni:

(1) Transportation charges, expenses
and insurance from the place of direct
shipment to Canada

3

{11) Amounts for commissions other
than buying commissions

(iii) Export packing $

25. Check (if applicable)

(I) Royalty payments or subsequent
Proceeds are paid or payable by the
Purchaser

(i) The purchaser has supplied goods
of services for use in the production
of these goods




Instrucciones para el llenado de la Factura Proforma, por campos:

ok W=

&

10.
11
12.

13.
14,

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23,

24.
25.

Nombre y direccidn del proveedor que expide la Factura Comercial.
Fecha en que la mercancfa fue embarcada con destino Canada.
Algin nimero de referencia que el cliente requiera.

Nombre y direccién del importador.

Nombre y direccién del comprador final, quien pagard los impuestos de importacién, en caso
de que sea diferente al nombre del importador registrado en el campo 5.

Nombre del pafs (es) que atravesé el embarque antes de Ilegar al territorio canadiense.

Pais de origen de la mercancia. Si és mds de un pais de origen, escribir la leyenda “ver abajo”
y crear una columna adicional en el campo 12.

Nombre de la compafifa transportista y el lugar en donde se originé el embarque.

Indicar ta cotizacidn que se utilizé parz el tipo de pago. Ejemplo: Libre a Bordo (FOB, Free
on Board, 6 Costo, Seguro y Flete CIF). Indicar si se ofrecen descuentos por pagos rapidos.
Moneda con que se cotizé el pedido. Ejemplo U:S: délares.

. Niimero total de paquetes. Ejemplo: 50 cajas en dos rampas de descarga.

Lista de todos los productos que se embarcaron. La lista puede ser igual a la registra en la
Factura del proveedor.

Niimero de unidades por tipo de producto. Esto puede ser por cajas, kilos, etc.

Precio unitario por cada tipo de producto. Todos los productos deben tener un valor para fines
aduanales.

Valor de toda la mercancia. Campo 13 multiplicado por el Campo 14 = Campo 15.
Peso total. Indicar si son kilos u onzas.

Suma total registrada en el Campo 15.

Dejar en blanco si no se anexa una factura comercial

Nombre y direccion del exportador, si este es diferente al registrado en el Campo 1.
Nombre y direccién de fa persona o comparifa que prepard toda la documentacion.

Dejar en blanco si no existe ningin nimero de Regulacion Departamental.

Marcar el cuadro si el embarque se cotizé Libre a Bordo.

Si se cotizé Libre a Bordo, dejar el cuadro en blanco. Si se cotizé Costo, Seguro y Flete,
indicar el costo del transporte y del seguro en el campo 23 (i).

Dejar en blanco si el flete no se incluyd en el valor de la factura.

Marcar ambos cuadros si el valor de la factura incluye gastos por regalfas o si €l cliente
facilitd parte del material para la fabricacion del producto que se exporta.



Tratado de Libre Comercio de América del Norte
Certificado de Origen

Llenar a miquina o con letra de molde

t. Nombre y domicilie del exportador: 2. Periodo que cubre
De: I A
dia mes aiio dia mes afio
2. Nombre y domicilio del productor: 4, Nombre y domicilio del impertador:
5. Descripcidn de los bienes 6 7. Criteric | 8. 9. Costo| 10, Pafs
Clasilicacién |para rato | Productor | Neto de origen
arancelaria preferencial

Dectaro bajo protesta de decir verdad que:

- La informacidn contenida ¢o este documento es verdadera y exacta. y me hago responsable de comprobar lo aqui

declarado. Estoy consciente que seré responsable por cualquier declaracidn falsa u omisidn hecha en o refacionada con el
presente documento.

- Me comprometo a conservir y presentar, en caso de ser requerido, los documentos necesarios que respalden ¢l
contenido del presente cenificado. asi como a notificar por escrito a todas las personas a quienes entregue el presente
certificado, de cualquier cambio gue pudiera afectar la exactitud o validez del mismo.

- Los bienes son originarios del territorio de una o mis de las partes y cumplen con los requisitos de origen que le son
aplicables conforme al Tratado de Libre Comercio de América del Norte, no han sido objeto de procesamiento uiterior o
de cualquicr otra operacion fuera de los termitorios de tas Partes: salvo en los casos permitidos en el articulo 411 o en el
Anexo 401.

Este certificado s compone de hojas. incluyendo todos sus anexos.

11, Firma autorizada: Empresa:

Nombre: Cargo:

Fecha: / / Teléfono: Fax:

dia mes afio




TRATADO DE LIBRE COMERCIO DE AMERICA DEL NORTE
INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO CEL CERTIFICADO DE ORIGEN

Con el propésito de tener acceso a impuestos preferenciales, este documento deberd ser llenado en forma
legible y en su totalidad por el exportador del bien, y el importador debera tenerio en su poder al momento
de realizar el pedimento de importacidn. Queda a eleccidn del productor llenar de manera voluntaria este
documento, a fin de que sea utilizado por el exportador del bien. Favor de llenar a maquina o con letra de
molde.

CAMPO 1. Nombre completc o razén social, domicilio (incluyendo el pais) y registro federal de
contribuyentes (R.F.C.).

CAMPO 2. Deberd llenarse sélo en caso de que el certificado ampare varias importaciones de bienes
idénticos a los descritos en el Campo 5. que se importen a algtin pais Parte del Tratado de Libre comercio
de América del Norte (TLCAN) en un periodo especiflico no mayor de un afio. La palabra “DE” deberd ir
seguida de 1a fecha a partir de la cual el Certificado ampara el bien descrito en el certificado. (Esta fecha
puede ser anterior a la fecha de la firma del Certificado). La palabra “A™ debera ir seguida por la fecha en
al que se vence el periodo que cubre el Centificado. L.a importacion del bien sujeto a trato arancelario
preferencial con base en este Centificado debera efectuarse durante las fechas indicadas.

CAMPO 3. Nombre completo o razén social, domicilio (incluyendo el pais) y el RFC, tal como se
describe en el campo 1. En caso de que el Centificado ampare bienes de mds de un productor, anexar lista
de los productores adicionales, incluyendo el nombre completo o razdn social, domicilio (incluyendo el
pais} y R.F.C., haciendo referencia directa a los productos descritos en el campo 5. Cuando se desee que la
informacién contenida en este campo sea confidencial, podra sefialarse de Ia siguiente manera: “disponible
a solicitud de la aduana™. En caso de que el productor y el exportador sean la misma persona, indique la
palabra “mismo”. En caso de desconocerse la identidad del productor, indicar la palabra “desconocido™.

CAMPO 4. Nombre completo o razdn soctal. domicilio (incluyendo el pais) y el mimero de registro fiscal
del importador, tal como se describe en el campo 1, En caso de no conocerse la identidad del importador,
indicar la palabra “desconocido”. Tratindose de varios importaderes, indicar la palabra “diversos™,

CAMPO 5. Descripcion completa de cada producto, tal como se indica en la factura comercial. En caso de
que el Certificado ampare una sola importacién del producto, deberd indicarse el nimero de factura, tal
como aparece en la facwra comercial. En caso de desconocerse, deberd indicarse otro mimero de
referencia tinico., como el nimero de orden de embarque.

CAMPO 6. Clasificacion arancelaria a seis digitos que corresponda en el Sistema Armonizado a cada bien
descrito en el campo 5. En caso de que el bien esté sujeto a una regla especifica de origen que requiera
ocho digitos. de conformidad con el anexo 401. deberd declararse a ocho digitos la clasificacién
arancelaria del Sistema Armonizado que corresponda en el pais a cuyo terrilorio se importa el bien.

CAMPO 7. Criterio aplicable {de la A a la F) para cada bien descrito en el campo 3. Las reglas de origen
se encuentran en el capitulo 4 y en el anexo 401 del TLCAN. Existen reglas adicionales en el anexo 703.2
(determinados productos agropecuarios), apéndice 6-A del anexo 300-B (determinados productos textiles)
y anexo 308.1 (determinados bienes para procesamiento automitico de datos y sus partesy. NOTA: Para
poder gozar del trato arancelario preferencial, cada bien deberd cumplir alguno de los siguientes criterios:



Criterios para trato preferencial:

A. El bien es “obtenido en su totalidad o producide enteramente” en el territorio de uno o mds paises
partes del TLCAN, de conformidad con el articulo 145, NOTA: La compra de un bien en ¢l termitorio de
un pais del TLCAN no necesariamente lo convierte en “obtenido en su totalidad o producido
enteramente”. Si el bien es un producto agrapecuario, véase el criterio F y el Anexo 703.2 (Referencia
Articulo 401 (a) y 415).

B. El bien es producido enteramente en el territorioc de uno o mds de los paises partes del TLCAN y
cumple con la regla especifica de origen establecida en el Anexo 401, aplicable a su clasificacion
arancelaria. La regla puede incluir un cambio de clasificacidn arancelaria, un requisito de valor de
contenido regional o una combinacién de ambes. El bien debe cumplir también con todos los demds
requisitos aplicables del capitalo IV. En caso de que el bien sea un producto agropecuario, véase también
el criterio F y el Anexo 703.2 (Referencia articulo 401 (b)).

C. El bien es producido enteramente en territorio de uno o més de los paises del TLCAN exclusivamente
como materiales originarios. Bajo este criterio, uno o més de fos materiales puede no estar incluido en la
definicién de “obtenido en su totalidad o producido enteramente”, conforme zl articulo 415. Todos los
materiales usados en la produccidn del bien deben calificar como “originarios™, al cumplir con alguna de
las reglas de origen del articulo 401 (a) a (d). $i el bien es un producto agropecuario, véase también el
criterio F y el anexo 703.2 (Referencia articulo 401 {c}).

D. El bien es producido en uno ¢ mis de los paises partes del TLCAN, pero no cumple con la regla de
origen aplicable establecida en el anexo 401, porque alguno de los materiales no originarios no cumple
con el cambio de clasificacién arancelaria requerido. El bien. sin embargo, cumple con el requisito de
valor de contenido regional establecido en el articulo 401 (d). Este criterio es aplicable vinicamente a las
dos circunstancias siguientes:

1. El bien se importd al territorio de un pafs parte del TLCAN sin ensamblar o desensamblado, pero
se clasificé como un bien ensamblado de conformidad con la regla general de interpretacidén 2(a) del
Sistema Armonizado; o

2. El bien incorpora uno ¢ mds materiales no originarios clasificados como partes de conformidad
con el Sistema Armeonizado, que no pudieron cumplir con el cambio de clasificacidn arancelaria porque la
partida es la misma, tanto para el bien, como para sus partes, y no se divide en subpartidas, o la subpartida
es la misma, tanto para el bien, como para sus partes, y esta no se subdivide.

NOTA: Este criterio no es aplicable a los capitulos 61 a 63 del Sistema Armonizado (Referencia: Articulo
401 (d)).

E. Algunos bienes de procesamiento automdtico de datos y sus partes, comprendidos en el anexo 308.1, no
originarios del territorio de uno o mas de los paises partes del TLCAN, se consideran como si fueran
originarios al momento de su importacién al territorio de un pais parte del TLCAN procedentes del
territorio de otro pais parte del TLCAN, cuando la tasa arancelaria de nacién mis favorecida aplicable al
bien se ajusta ala tasa establecida en el Anexo 308.1 y es comtin para todos los paises partes del TLCAN
(Referencia: Anexo 308.1).

F: Ei bien es un producto agropecuario originado de conformidad con el criterio para trato preferencial A,
B o c, arriba mencionados, y no estd sujeto a restricciones cuantitativas en el pais importador del TLCAN,
debido a que es un “producte calificade™ conforme al Anexo 703.2, Seccién A o B (favor de especificar).
Un bien listado en el apéndice 703.2.B.7 estd también exento de restricciones cuantitativas y tiene derecho
a recibir trato arancelario preferencial, siempre que cumpla con la definicién de “producto calificado” de
la seccidn A del Anexo 703.2.



NOTA 1. Este criterio no es aplicable a bienes que son totalmente originarios de Canad4 a los Estados

Unidos que se importen a cualquiera de dichgs paises. Nota 2; Un arancel — cupo no es una restriceién
cuantitativa.

CAMPO 8. Para cada bien descrito en el campe 5, indique “SI” cuando usted sea el productor del bien,
indique “NO™ seguido por (1}, (2) o (3), dependiendo de si ¢l centificado se basa en uno de los siguientes
supuestos:

(1) su conocimiento de que el bien califica como originario;

(2) su confianza razonable en una declaracion escrita del productor {distinta a un certificado de
otigen) de que el bien califica como originario; o

(3) un certificado que ampare el bien, llenado y firmado por el productor, proporcionado
voluntariamente por ¢l productor al exportador.

CAMPO 9. Para cada bien descrito en campo 3, cuando el bien esté sujeto a un requisito de valor de
contenido regional (VCR), indique “CN" si el VCR se calculd con base en el método de costo neto; de o
contrario indique “NO”. Si el VCR se calculé de acuerdo al método de costo neto en un periodo de
tiempo, identifique las fechas de inicio y conclusién (Dia/Mes/Afio) de dicho periodo, (Referencia:
articulo 402.1 y 402.5).

CAMPO 10. Indique el nombre del pais (“MX" o “EU” traténdose de bienes agropecuarios o textiles
exportados a Canadé; “EU” o “CA" para todos los bienes exportados a México; o “CA” o “MX" para
todos los bienes exportados a los Estados Unidos) al que corresponde la tasa arancelaria preferencial,
aplicable con los términos del anexo 302.2, de confermidad con las Reglas de Marcado o en la lista de
desgravacion arancelaria en cada parte.

Para todos los demds bienes originarios exportados a Canadd, indique “MX” o “EU™, segiin corresponda,
si los bienes originan en ese pais parte del TLCAN, en los términos del anexo 302.2 y el valor de
transaccién de los bienes no se ha incrementado en mds de 7% por algin procesamiento ulterior en el otro
pais parte del TLCAN, en caso contrario, indique “JNT” por produccién conjunta (Referencia: Anexo
302.2).

CAMPO 11. Este campo deberd ser llenado, firmado y fechado por el exportador. En caso de que el
productor Hene el Certificado para uso del expornador, deberd ser ilenado, firmado y fechado por el
productor. La fecha deberd ser aquella en que el certificado se llend y firmé.




