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INTRODUCCION

Por medio del presente trabajo pretendemos proporcionar informacian acerca de ta funcion
del pedagogo como Orientador Educativo, especificamente en la preparatoria oficial No. 55,
tomando en cuenta mi estancia personal en la institucién de la cual mencionaremos sus
caracteristicas generales, asi como una descripcién de la actividad laboral desempefiada en esta
escuela.

En este informe académico incluimos un trabajo experimental que desarrollamos a lo largo
del 4° semestre del ciclo escolar 97-98, dicho trabajo estuvo encaminado a apoyar a los alumnos
en la organizacion de sus materiales de estudio, basandose principalmente en una estrategia de
aprendizaje (el mapa conceptual) para su posterior aplicacion en diferentes asignaturas y topicos
del plan de estudios. Dicha organizacién se refiere a la manera en que los alumnos abordan los
contenidos de las dreas o materias para que éstos puedan ser comprendidos, reestructurados y
aprendidos por quien los estudia, par ejemplo: en la escuela y en diferentes niveles educativos

-existe una mayor tendencia hacia el uso de la memorizacion come medio de generar
conocimientos, sin embargo los contenidos “aprendidos™ por este medio son olvidados facilmente,
a diferencia de los contenidos que son analizados y vinculados con algin conocimiento previo,
situacion que hace posible la construccion de conocimientos.

Teoricos de la Psicologia del procesamiento de la informacion y quienes estin de acuerdo
con sus planteamientos, basandose en concepciones constructivistas y de aprendizaje significativo
en oposicion al aprendizaje memoristico, plantean que a pesar de que el docente implemente
diversas actividades académicas, actualice sus métodos de ensefianza, etc. no lograra que el
alumno construya demasiados conocimientos, ya que es necesario gue el alumno aplique alguna
estrategia que lo conduzca al conocimiento de su propio proceso de aprendizaje, es decir, que
aprenda a prender,. Sarmiento (1995) menciona que aprender a aprender significa que el sujeto
tome una parte activa en su proceso de aprendizaje lo cual implica que el alumno construya e
integre el conocimiento, dejando a un lado el papel de ente pasivo y receptor de informacion. Por
tal motivo enfatizan la necesidad de utilizar alguna estrategia de aprendizaje como alternativa para
la construceion de conocimientos. ;

;Cudl es la relacion entre los mapas conceptuales y la Orientacion educativa? Dentro del
plan de estudios de las Preparatorias del Estado de México, existe el Documento Rector de
Orientacion Educativa (DOROE), en donde la Orientacion Educativa es considerada como el gje
central o columna vertebral dentro de una institucion escolar, porque una de sus fiinciones es
coordinar actividades para trabajar en conjunto. De tal manera se pretende que el orientador
educativo planee, proponga y .coordine algunas actividades para trabajar conjuntamente con
alumnos y profesores los contenidos de las diferentes asignaturas y no solo ofrezca un servicio
dentro del cual tenga que desempefiar diferentes actividades (administrativas, de disciplina,
organizador de festivales, etc.) que en la mayoria de los casos se alejan de cuestiones académicas.
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Dado que todas las materias, a(n siendo diferentes, manejan materiales de estudio
{lecturas), y a través de un diagnéstico detectamos que uno de los problemas en esta institucion
era la faita de estrategias de aprendizaje por parte de los alumnos, de tal manera gque
reflexionamos sobre la conveniencia de trabajar en dicha area.

Generalmente se siguen aplicando los métodos y estrategias tradicionales, por ejemplo, la
transcripeion de parrafos, el hecho de estudiar para el examen un dia antes, elaborar las tareas sin
saber cual es el objetivo de ellas, obteniendo como resultado copias de libros o tareas que no les
sirven a los estudiantes mas que para cubrir un requisito de acreditacién en la materia y gracias a
todo esto su aprendizaje resulta poco favorecido, por tales razones debemos proporcionar
alternativas que tengan resultados favorables para los participantes del proceso ensefianza-
aprendizaje.

En este sentido, observamos que una de las actividades que es necesario trabajar son las
estrategias de aprendizaje, en especifico, lo que propusimos fue ensayar la elaboracién de los
mapas conceptuales como una alternativa eficaz en la organizacién de los materiales de estudio,
de tal manera que implementamos un curso sobre dicho tema dirigido a los alumnos.

Trabajamos de manera coordinada en algunas materias para que el alumno ensayara la
elaboracion de los mismos y reflexionara sobre su posible aplicacion. Consideramos que de esta
manera no lo presentamos como algo aislado sino precisamente como una herramienta de trabajo
que ayudo a entender los contenidos a través de la comprension de conceptos. Al respecto Novak
{1988) menciona que esta estrategia devuelve una imagen inmediata al alummno y al maestro de los
avances logrados y sus puntos débiles, en la perspectiva siempre de aprendizajes significativos.
Este punto es muy importante, ya que al elaborar un mapa conceptual es posible percatarse de los
errores en la comprension de los textos, y al plasmarse las ideas en un grafico debe existir
completa claridad en las mismas.

Consideramos que la técnica del mapa conceptual es una opcion viable que ofrece
diferentes ventajas, entre ellas: ayuda a aprender no sélo cantidades de informacién sino que nos
lleva a comprender contenidos, sabiendo de antemano que la comprension es un factor
imprescindible para que se pueda generar el aprendizaje. Otra ventaja importante del uso de! mapa
conceptual es que a través de éste podemos apreciar algunos de nuestros esquemas cognitivos, lo
que nos permite conocer la manera en que organizamos la informacién para comprenderia
haciendo de nuestro proceso de aprendizaje algo totalmente consciente, lo que nos conduce a
conocer la forma en que adquirimos o construimos conocimientos. Gracias al analisis del
contenido que es necesario realizar para elaborar un mapa podemos percibir las concepciones
equivocadas. La elaboracion del mapa conceptual promueve la comunicacion en el grupo y el
respeto a otras opintones que no sean iguales a las propias, también desarroitan la capacidad de
toma de decisiones asi como promueven el conocimiento compartido. Es innegable que a través
de todo este proceso se {leve a cabo el desarrollo de habilidades cognitivas tales como la atencién,
la seleccidn de informacidn, la comprension, etc.

Dentro del trabajo que llevamos a cabo, como primer paso, analizamos una lectura titulada
“La profesion del estudiante”, en donde la autora aborda los problemas que se le presentan al

' Serafin, Ma. Teresa. “Como se estudia”, Editorial Paidés, 1994. P. 25-27.




estudiante cuando carece de una estrategia de aprendizaje o método de estudio. También
menciona los habitos inadecuados que suelen tener los alumnos para estudiar, dicho contenido fue
un punto de partida para la reflexién sobre los resultados que se han obtenido ante esos habitos en
la experiencia misma del alumno, que generalmente suelen ser negativos, dado que no ayudan a
generar un aprendizeje de lo cual nos damos cuenta cuando intentamos recuperar la informacién o -
aplicarla y no esposible hacerlo.

La recurrente tendencia a reproducir o0 memorizar lo que el autor dice en determinado texto
hace que Ia informacién se convierta en algo pasajero que al transcurrir de! tiempo se pierde y
dificilmente puede recuperarse. E! hecho de abordar este tema tuvo como finalidad crear cierta
conciencia de la necesidad de optar por una estrategia de aprendizaje diferente de las que habian
empleado hasta ese momento.-

Posteriormente aplicamos un cuestionario referente a los habitos de estudio utilizados a lo
largo de la trayectoria escolar a fin de obtener datos sobre este mismo tema. Pedimos a los
alumnos elaborar un mapa conceptual de un texto titulado “Los tipos de personalidad”, contenido
en su libro de Orientacién Vocacional?, dado que en ese texto manejan un lenguaje accesible y es
un tema que trabajamos en la materia de Orientacion, el mapa fue como un ejercicio diagnéstico
antes de la ensefianza de su elaboracidn, con el objetivo de obtener datos que nos indicaran qué
elementos tenian los estudiantes en ese momento para el manejo de los mapas conceptuales. Es
importante mencionar que como en cualquier proceso de aprendizaje, se hizo necesaria una
evaluacién continua de lo que trabajamos, en este caso, la evaluacidn que manejamos fue
considerando el nivel de dominio que el alumno tuviera sobre los elementos del mapa conceptual,
como son: la identificacién de conceptos, las palabras-enlace, las relaciones conceptuales que
formen proposicienes validas, y los niveles de jerarquizacion,

En este informe académico también hacemos una reflexion y critica a la actividad
profesional asi como a la relacion existente entre la actividad laboral y Ia formacion profesional,
es importante reconocer los avances y las limitantes que ayudan u obstaculizan el desempeiio
laboral asi que cuando estamos como estudiantes en la licenciatura pensamos tener las
herramientas suficientes para integrarnos al campo de trabajo, sin embargo cuando lo hacemos,
nos damos cuenta que carecemos de muchos elementos, los cuales se adquieren con la experiencia
misma, en et drea que elijamos trabajar.

? Direccién de Orientacién Vocacional, “Mi eleccién de Carrera, un proyecto de vida”. Editado por Ia UNAM,
México, 1997, p. 97.




CAPITULO 1

CARACTERISTICAS INSTITGCIONALES

a) MARCO DE REFERENCIA

De 1994 hasta agosto de 1998 estuve desempefiando el puesto de Pedagogo B (Orientador
educativo) en la Escuela Preparatorta Oficial No. 55, la preparatoria pertenece a la SECyBS y
estd ubicada en San Vicente Chicoloapan, Edo. de México. Esta preparatoria inicié como
preparatoria popular en 1989, siendo en 1990 cuando consigue el reconocimiento oficial del
Gobierno del Estado de México, a partir de ese momento, los maestros, alumnos, padres de
familia y gente de la comunidad misma, consiguen un terreno, instalaciones, reconocimiento
oficial de nuevos grupos, nuevas plazas para maestros, etc., a través de marchas, plantones y
negociaciones con funcionarios del gobierno. Actualmente la institucién cuenta con yna matricula
de aproximadamente 700 alumnos, con directivos, 58 profesores, orientadores, personal de apoyo
y especializado (ingeniero en computacion). Los grupos de esta escuela estaban formados por
alumnos de escasos recursos, que en algunas ocasiones quedaban fuera de los examenes de
seleccién, (por diferentes motivos) de tal manera que acudian en busca de una opertunidad para
estudiar, esta situacion tenfa sus consecuencias al transcurri del tiempo, ya que la desercion
escolar no se hacia esperar. Sin embargo pudimos contar con aproximadamente 25 alumnos
estables-en cada grupo.

En lo referente a la orientacién educativa es una prictica que se ha venido desarrollando
desde la creacion de las preparatorias oficiales en el Estado de México. En esta practica
encontramos dos aspectos importantes que han determinado hasta hoy el papel del orientador: por
una parte el quehacer educativo que debiera realizar y es el que propone el DOROE, que consiste
en apoyar y fortalecer el proceso de enseflanza-aprendizaje a través del trabajo académico, que
involucre a los docentes, alumnos y directivos, es decir, que ¢l Orientador Educativo funcione
como un coordinador de actividades propuestas, ya sea por el mismo o por otra persona
involucrada en la tarea educativa. Otro aspecto es el trabajo que realmente se desempefia dentro
de las instituciones, en este tltimo aspecto se le ha encasillado al orientador educativo como la
persona que apoya el trabajo de Ja escuela, basandose en ef cuidado de la disciplina escolar, en la
organizacion de actividades diversas (por ejemplo festivales), en el trabajo administrativo o en
proporcionar informacion de actividades y asuntos escolares, asi el apoyo educativo se reduce a lo
anteriormente mencionado. Considerando estas observaciones, en algunas escuelas intentamos
escapar al trabajo tradicional del orientador y de alguna manera lo conseguimos, ;como?
organizando equipos de trabajo, y de discusidn, en donde analizamos algunas problematicas
escolares y planteamos aiternativas de solucion.

° Secretaria de Educacién Cultura y Bienestar Social.




A pesar de ello podemos decir que 12 mayoria de las veces ¢t trabajo del orientador se
desvincula del proposito fundamental de 1a Orientacion Educativa, esta desvinculacién orientacién
{ ensefianza-aprendizaje ha sido cuestionada desde los mismos orientadores y coincidimos con la
necesidad de tomar una actitud diferente frente a la Orientacion Educativa, lo que nos llevo a
replantear el papel del orientador en las escuelas asi como las funciones y compromisos con la
educacién. Indudablemente estos espacios de reflexion y discusidn provocaron algunos cambios
en la prictica de la Orentacién Educativa en las escuelas en donde laborzmos, cambios que
naturalmente fueron paulatinos, porque existia como primer paso la necesidad de convencernos a
nosotros mismos que [a practica orientadora va mas alld de suplir las funciones que les
corresponden a los padres de farnilia 0 a otros profesionistas. La orientacién puede tener mayores
ventajas en todas sus areas y niveles de intervencidn si conocemos cu#l es nuestro campo de
accidén. Una vez logrado este objetivo nos faltaba plantearlo a los directivos va que finalmente son
ellos los que apoyan las diferentes propuestas. Es importante mencionar que el Documento Rector
de Orientacion Educativa (DOROE) presenta una propuesta concreta de trabajo, en donde se
pretende rescatar el papel educativo y social del orientador en favor de la formacidn integral del
alumno-

Consideramos pertinente mencionar la forma en que esta organizado el plan de estudios de
las Preparatorias Oficiales del Estado de México (ver anexo 9) para ubicar en éste mismo a la
Orientacién Educativa. El plan de estudios considera seis semestres para ser cubiertos en tres
ciclos escolares y existe una gran cantidad de materias que los alumnos deben cursar en cada
semestre, asi que en el 1° y 2° hacen un total de 11 materias en cada uno, 7 curriculares y 5
cocurriculares, en el 3° y 4° cursan 13 materias, 8 curriculares y 5 cocurriculares, en estos dos
semestres fos alumnos se saturan demasiado, ya que algunas materias van acompaiiadas de sus
practicas de [aboratorio y finalmente en el 5° y 6° disminuyen a 9 sus materias, 7 son curriculares
y 2 cocurriculares, lo cual genera cierto descontrol, ya que los alumnos al considerar pocas
materias en comparacion con los semestres anteriores, descuidan los requisitos de acreditacion.

La Orientacion Educativa esta considerada en dos niveles por una parte como asignatura
cocurricular con “una” hora de clase frente a grupo en una semana, también es considerada como
un servicio de ayuda. La materia de Orientacion es una materia cocurricular que s impartida a los
alumnos del 1° al 6°semestre, es decir, es obligatoria y los orientadores debemos reportar una
calificacion en una escala del al 10, su reprobacién no impide que el alumno curse las materias del
siguiente semestre, en comparacién con las materias curriculares que tienen un mayor porcentaje
de créditos y son seriadas algunas de ellas, pero un alumno que no acredita Orientacion en alguno
de los semestres cursados, no puede obtener su certificado de estudios.

La metodologia basica propuesta por la Secretaria de Educacion Publica en las diferentes
asignaturas pretende ¢l trabajo interdisciplinario en las escuelas, en donde la Orientacion sea la
instancia que coordine diversas actividades, pero a su vez involucre su trabajo como asignatura a
otras areas, y no solo sea un servicio dirigido a la comunidad escolar. Asi que existe una
repeticion abundante de temas entre algunas asignaturas que conforman el ptan de estudios, y que
lejos de llegar a un trabajo verdaderamente interdisciplinario suelen ser contenidos repetitivos,
aburridos y cansados para los alumnos, quienes en ocasiones pierden el interés por la materia,




A partir de la preocupacién e interés por el desarrollo del trabajo de la Orientacidn
Educativa, realizamos reuniones semanales en la Preparatoria No. 55 en las cuales formamos un
equipo de orientadores, pretendiendo plantear lineas de trabajo comunes con el fin de establecer
objetivos acordes con las problematicas de las escuelas. A lo largo de ciclos escolares antenores
logramos integrar un equipo. de trabajo dentro del cual discutimos diferentes aspectos, como: el
papel de! orientador y las problematicas que se presentaban en las instituciones, tales como: el
elevado indice de reprobacion y desercion, asi como problemas metodolégicos y de evaluacion
por parte de los catedraticos.

Analizando. Ja problematica del alto indice de reprabacion, datos que nos proporcionaron
en ese momento las estadisticas de la escuela, 1a enfocamos a dos factores especificos; por una
parte las deficiencias de conocimientos en ¢l &rea de las mateméticas, y por otra, la falta de habito
en cuanto a la practica de la lectura y la deficiente comprension de ésta; asi como la redaccion y la
ortografia. Una alternativa tendiente a dar solucion al problema de las matemiticas fue la
implementacion de cursos de nivelacion académica a partir de la aplicacién de un examen
diagnostico, del cual obtuvimos datos impresionantes ya que habia alumnos que no sabian sumar.
En el segundo caso dimos prioridad a la lectura dentro del salon de clases, de esta eleccion se
derivaron actividades encaminadas a practicar la comprension de textos, tales como articulos de
periodicos, revistas cientificas y culturales, etc. En cuanto a la redaccién y ortografia trabajamos
simultaneamente con la lectura, ya que el alumno elabord informes, reportes, crontcas y ensayos
de las lecturas que realizo,

Respecto a los contenidos repetitivos que mencionamos, revisamos los programas de las
asignaturas v en acuerdo con los docentes planeamos actividades con las cuales abordamos
determinados temas en determinadas materias, para que tuvieran mayor utilidad e interés para los
alumnos. De esta manera, abordamos algunos temas en Educacién para Iz Salud, otros en
Orientacion, etc, y fue posible abarcarlos todos, con el objetivo de profundizar un poco mas en
ellos.

Finalmente el DORQE que es el documento que dirige la actividad del orientador plantea 5
areas de trabajo, estas son las siguientes:1). Area para el desarrollo de habilidades cognitivas, 2).
Area para el desarrollo del adolescente, 3). Area para el disefio de plan de vida del bachiller, 4).
Area de orientacion escolar y profesional, 5) Area de investigacion para la orientacién educativa.
Lo que he trabajado espegificamente, considerando las éreas antes mencionadas es:

1. Conferencias sobre SIDA, drogadiccion, sexualidad, métodos anticonceptivos, enfermedades
sexualmente transmisibles con la colaboracion de personas especializadas en el area (conasida,
SSA, MexFam, etc.)

2. Diferentes técnicas grupales, principalmente de integracion, autoconocimiento, sensibilizacion,
las cuales me permitieron generar una mayor disposicidn al trabajo por parte de los alumnos.

3. El tema adolescencia y plan de vida por medio de material audiovisual e impreso, y periodicos
murajes.

4. Respecto al apoyo académico, organizamos algunas asesorias extraclase, coordinacion de
grupos operativos, semanas de las ciencias sociales y naturales, dentro de las cuales incluimos




conferencias, peliculas, y exposiciones vinculadas con los contenidos de las materias.
Organizamos conjuntamente con los profesores diferentes visitas a diversas bibliotecas de la
ciundad, con el objetivo de mostrar a los alumnos otras posibles opciones para las bisquedas
bibliograficas y hemerograficas. Asistimos a obras de teatro, visitamos algunos museos, es decir,
acudimos a diversas actividades culturales,

5. En el drea de la Orientacion Vocacional, recopilamos informacion sobre diversas escuelas de
nivel superior, elaboramos un periédico mural profesiografico, tuvieron lugar entrevistas
individuales con fos alumnos, trabajamos con el manual de Orientacion Vocacional editado por la
DGOV, promovimos las visitas a las expo-orienta de ta UNAM, IPN, UAEM de Texcoco,
Universidad Tecnologica de Nezahvalcoyotl, y a otras escuelas y planteles de nivel superior.
Organizamos un ciclo de conferencias en las cuales fueron invitados diferentes profesionistas de
diversas dreas que en ese momento estuvieron laborando dentro de su drea profesional, con el
objetivo de que los alumnos tuvieran conocimiento y un mayor acercamiento a carreras de su
interés.

6. En el drea de investigacién estuvimos trabajando sobre la vinculacion que existe entre "la
comunicacion y el aprendizaje en la preparatoria 55" analizando la importancia de la
comunicacion en esie proceso y comprobamos que es muy importante el tipo de comunicacién
que el docente establezca con su grupo, y de manera individual con cada alumno. Pudimos
percatarnos que los maestros que mantenian una comunicacidn mas abterta con los alumnos, y que
promovian la participacion en el grupo, tenian menor indice de reprobacién en sus materias que
los docentes que mantenizn uma postura autoritaria, ya que no generaban un ambiente de
confianza en el grupo, por lo tanto los alumnos no manifestaban sus dudas o inquietudes.




b) VINCULACION DE LA EXPERIENCIA LABORAL
CON EL CAMPO PEDAGOGICO

Mi experiencia laboral inicia en una escuela particular, como Profesora de Inglés, en los
niveles de preescolar, primaria y secundaria; posteriormente en ef nivel medic superior,
desempefiando funciones de Orientador Educativo.

En primera instancia me enfrenté con varias limitantes, como: la aplicacion de la
metodologia v la didactica, y haciendo una reflexién retrospectiva de fa formacion profesional,
puedo decir que la mayor parte del tiempo nos enfocibamos & hacer analisis tedricos en el salon
de clase, sin llevar a cabo la aplicacidn de lo discutido, esto de alguna manera tuvo consecuencias
poco favorables para mi, pues la practica cotidiana nos enfrenta a una realidad cambiante y nos
enfrenta a problemas que tienen lugar en el salon de clase ante los cuales nos vemos con carencias
para resolverlos, pues los elementos con fos que contamos para ello son escasos, sin embargo esto
no ha impedido que los resuelva, ya que esta misma situacion me ha llevado a la biisqueda de
informacién sobre metodologia de la ensefianza en el 4rea que he manejado (Inglés, Orientacion
Educativa). Me doy cuenta que en realidad, es muy dificil egresar dominando todas las areas que
abarca la Pedagogia, y que durante la licenciatura aprendemos un poco de todo, asi por ejemplo,
egresé con algunos elementos de Educacion Especial, de Didactica, de Capacitacion, Orientacién.

Es importante mencionar que uno de los enfoques psicolégicos, hacia el cual habia
demasiada inclinacion era el Psicoandlisis, y muchas de las materias que conforman el plan de
estudios de Pedagogia, como: Conocimiento de la Infancia, Conocimiento de la Adolescencia,
Psicopatologia del Escolar, entre otras, abordaban los contenidos en esta perspectiva, sin tomar en
cuenta otras teorfas no menos importantes que la ya mencionada y de mayor actualidad, tales
como; el aprendizaje operatorio, el constructivismo, el aprendizaje significativo, teorias sobre el
procesamiento de la informacion, etc., las cuales también nos presentan una posibilidad de
abordar problemas o cuestiones educativas partiendo de otros principios, ya que surgen en
momentos diferentes, con otros conceptos de hombre, de educacion, de aprendizaje y de
ensefianza. Posiblemente profundice més en este punto, perc sabemos que las teorias del
aprendizaje y por consiguiente las de la educacidn, se basan en cuestiones psicologicas.

Como mencionaba anteriormente, egresamos con una serie de deficiencias que es posible
superar investigando y leyendo material de acuerdo al area elegida, adoptando y adaptando
diferentes teorias 2 las condiciones en las que desarrollamos nuestro trabajo y a las exigencias de
la misma practica, de esta manera, las teorias que he adoptado y adaptado han sido: El
conductismo, el cual es una teoria que ha sido fuertemente criticada por muchos tedricos, pero que
el principio en el que se basa de E-R se sigue utilizando en muchos niveles educativos, v un
ejemplo muy palpable es el hecho de cursar la preparatoria para obtener un certificado, o elaborar
trabajos en cualquier materia para acreditarla, de preferencia con una calificacion mayor a 6, pues
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la calificacion que se obtenga es considerada en la sociedad como sindnimo de capacidad
intelectual y asi-como es dificil encontrar a algiin alumno que estudie por el conocimiento per sé,
también resulta complicado localizar maestros en cualquier nivel educativo, que tengan la
conviceion de ser maestros. Desafortunadamente la educacién ha sido el refiugio de muchas
personas que no han podide ejercer su profesion en otro campo, de tal manera que consiguen
colocarse en una escuela y ahi permanecen por largos periodos de tiempo, sin que su objetivo
principal sean las-problematicas educativas.

Otra teoria es el cognoscitivismo, que me ha ayudado a ubicar las etapas en la que se
encuentran los alumnos con quienes he trabajado, y a partir de esos estadios he buscado material y
actividades que los estudiantes puedan realizar, asi por ejemplo, con los nifios de preescolar me
enfoqué a trabajar actividades para la maduracion motora, Con los alumnos en la preparatoria,
manejé material audiovisual, lecturas y programas de television de temas culturales, deportivos,
cientificos, de sexualidad, entre otros; de tal manera que los contenidos {que no eran del todo
ajenos a fos contemplados en las materias mismas), se encaminaban a motivar al alumno para
mostrarles la importancia del estudio y la investigacion en cualquier drea del conocimiento.

Durante el 4° semestre, estuve trabajando en el desarrollo de una propuesta referente a las
estrategias de aprendizaje. Retomé el enfoque de la concepcién constructivista y los principios del
aprendizaje significativo, asi como la propuesta de Novak (1988) sobre los mapas conceptuales,
considerando las posibilidades tan amplias de aplicacién de esta técnica, de tal manera que
implementé un curso dirigido a alumnos sobre mapas conceptuales, con la finalidad de aplicarlos
como-estrategia de aprendizaje.

A través del curso los alumnos conocieron la técnica y pudieron practicar su elaboracion
recurriendo a las lecturas que abordaban en otras materias, obteniendo asi mas practica sobre
ellos. Posteriormente pude comprobar que los resultados fueron positivos, ya que en el transcurso
del semestre los mapas fueron utilizados para hacer algunas exposiciones.

Finalmente, considero que con todo lo anteriormente escrito, pude darme cuenta, que si
existen muchas carencias al egresar de la carrera, pero también es cierto que egresamos con los
elementos basicos que nos dan la pauta para buscar alternativas de solucion a los problemas que
se nos presenten en ¢l area que nos desarrollemos y el secreto de pasar cualquier obstaculo esta
precisamente en el hecho de documentarnos por medio de libros, revistas, internet, etc,, lo cual
forma parte de la actualizacién permanente que no debemos perder de vista.




CAPITULO I

MARCO TEORICO

Es importante mencionar la necesidad de recurrir a algunas teorias psicologicas que dan
sustento tedricc y nos ayudan a comprender nuestro trabajo, entre ellas se encuentran: la
concepcion constructivista, el aprendizaje significativo, el conocimiento compartido, retomando
{as estrategias de aprendizaje y el eje central de nuestro trabajo que son los mapas conceptuales.

a} LA CONCEPCION CONSTRUCTIVISTA

Tomando en cuenta la concepcion constructivista del aprendizaje nosotros aprendemos
cuando somos capaces de elaborar una representacion personal sobre un objeto de la réalidad o
contenidos que pretendemos aprender. Esa aplicacién implica aproximarse a dicho objeto o
contenido con la finalidad de aprehenderlo; no se trata de una aproximacién vacia, desde la nada,
sino desde las experiencias, intereses y conocimientos previos entonces se da la interpretacion que
debemos realizar de tal manera que podamos integrario y hacerlo nuestro. “Cuando se da este
proceso, decimos que estamos aprendiendo significativamente, construyendo un significado
propio y personal para un objeto de conocimiento que objetivamente existe” > ( ver mapa no. 1).
Es un proceso que induce a la integracion, modificacién, establecimiento de relaciones Yy
coordinacién entre esquemas de conocimiento que ya poseiamos, dotados de una cierta estructura
y organizacion que varia en relaciones a cada aprendizaje que realizamos. Segun Coll (1995) 1a
experiencia y los conocimientos de cada persona, determinan la interpretacion que realizan, fa
cual tiene que ser Unica, el motor de este proceso hay que buscarlo en el sentido en que el
individuo le atribuye; en el sentido intervienen los aspectos motivacionales, afectivos y
relacionales. Cabe mencionar que los aprendizajes construidos deben tener como guia a la cultura
para que éstos puedan tener comrespondencia con el medio en el que el individuo se desarrolla,

- 2 Coll, C. e1al. (1995). “El constructivismo en el aula”, Editorial Grao, Barcelona, p. 16
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b) APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

Dentro de las diferentes clasificaciones sobre el aprendizaje, existen los modelos de
procesamiento de la informacién, entre cuyos tedricos se encuentran Suchman, Schwab, Bruner,
Ausubel, elc., quienes trabajan sobre procesos mentales. En este trabajo en particular haremos
énfasis en las aportaciones hechas por Ausubel, enfocindonos al aprendizaje significativo.

El aprendizaje es un proceso de desarrollo de estructuras significativas, referido a la
comprension de significados. Por medio del aprendizaje se producen los cambios en la
comprension interna de la situacién y su significado. En este sentido el aprendizaje supone la
génesis de nuevos conceptos interiorizados, nuevas estructuras mentales, nuevas actitudes con los
que ¢l alumno pueda analizar y solucionar los problemas, se trata de un aprendizaje para
desarrollar la actitud critica y la capacidad de toma de decisiones.

Ausubel (1982) considera a las estructuras cognitivas para designar el conocimiento de un
tema determinado y su organizacion clara y estable; y esta conexion con el tipo de conocimiento,
su amplitud y su grado de organizacion. De ahi pues, que la estructura coguitiva se desarrolla
incorporando de manera no arbitraria el material significativo, Considera que la estructura
cognitiva de una persona es el factor que decide acerca de la significacion del material nuevo y de
su adquisicion y retencién, Las ideas nuevas solo pueden aprenderse y retenerse utilmente si se
refieren a conceptos o proposiciones ya disponibles que proporcionan las anclas conceptuales. “El
alumno debe reflexionar activamente sobre el material nuevo pensando los enlaces y semejanzas y
reconciliando diferencias o discrepancias con la informacion existente™

Dada la tendencia del aprendizaje memoristico, surge la altemativa del aprendizaje por
descubrimiento, en la cual el alumno adquiere los conocimientos por si mismo, los redescubre, ya
que el aprendizaje memoristico o repetitivo se produce cuando existen solo asociaciones
arbitrarias y por lo tanto en la asociacion de los conceptos no existe una relacion con un
significado 16gico, de esta manera se genera una memorizacidn mecdnica o repetitiva de datos,
hechos o conceptos, a menudo en la incorporacion de informacién en la estructura de
conocimiento del estudiante, sin la interaccion de los conceptos ya adquirides por €l. Al respecto,
Novak considera que cuando no existen conceptos relevantes en la estructura cognitiva de un
individuo, la informacion nueva tiene que adquirirse de memoria. El aprendizaje memoristico es
necesario siempre que el individuo adquiere nueva informacién sobre un area de conocimiento
que no tenga ninguna relacién con lo que ya sabe; por o cual el aprendizaje memoristico no es del
todo negativo, dado que es un continuo del aprendizaje significativo, ya que para que éste pueda
darse es necesario recusrir a la memoria.

Los elementos de conocimientos aprendidos de memoria se distribuyen de modo arbitrario
en la estructura cognitiva sin relacionarse con conceptos especificamente relevantes que se
encuentren en ella.

* Ontoria, A. y Cols. (1992) “Los mapas conceptuales, una técnica para aprender”. Editorial Narcea, Madrid, p 15,
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En cambio, el aprendizaje significativo, tiene lugar cuando se intenta dar sentido o
establecer relaciones entre los nuevos conceptos o informacién y Jos conceptos o conocimientos
ya existentes. La importancia de los conocimientos previos en ¢l aprendizaje se deriva de que las
personas no son meros receptores de nuevos conocimientos (que se agregan) sino que al entrar en
contacto con informacidn nueva, construyen un significado. Ese significado es particular para
cada aprendiz y depende de las relaciones que logre establecer entre la nueva informacion y sus
conocimientos previos.

Se podria decir entonces que existe aprendizaje significativo cuando ta nueva informacion
puede relacionarse en una conexion logica con los conocimientos que la persona tiene en su
estructura cognitiva, Segiin Ontoria (1992), la eficacia de este aprendizaje esta en funcion de su
significatividad y no de las técnicas memoristicas a las que se recurra. EI material debe ser
potencialmente significativo, ya que debe ser puesto en conexién de modo no arbitrario y debe
permitir establecer una relacién substancial con conocimientos e ideas ya existentes. Otra de las
caracleristicas importantes son la significatividad logica , referida a que el contenido posea una
estructura intera y organizada, y a que sus partes fundamentales tengan un significado en si. Y Ia
significatividad psicologica que es cuando el material puede significar algo para el alumno, de tal
manera que pueda copectarse con algin conocimiento del alumno o bien con su estructura
cognitiva. Algo muy importante que hay que considerar como condicién bdsica es “la actitud
favorable para aprender significativamente, es decir, una intencién de dar sentido a lo que aprende
y de relacionar no arbitrariamente el nuevo material de aprendizaje con sus conocimientos
adquiridos previamente y con los significados ya construidos™

Existen diferentes factores que limitan el desarrollo del aprendizaje significativo, entre
ellos se encuentra la actitud que se tenga, pues si un alumno se empefia en memorizar arbitraria y
literalmente el material, tanto el proceso de aprendizaje como los resultados del mismo serén
mecanicos y carentes de significado, otro factor es que la tarea de aprendizaje no sea relacionable,
intencionada y sustancial con su estructura cognoscitiva. Puede desarrollarse una actitud para
aprender por repeticion si los alumnos estan sometidos a demasiada presion, y éstos pueden fingir
un entendimiento o comprension de los conceptos. Respecto del material no debe ser arbitrario, ni
vago para que pueda ser potencialmente significativo, es decir que pueda ser puesto en conexion
con la estructura cognitiva. Se trata de la relacion que se establece con el sentido y significado de
las ideas previas. En palabras de Coll debe ser susceptible de dar lugar a la construccion de
significados.

Otro elemento importante es que el aprendizaje significativo esta relacionado con la
comprensién, es decir, que el alumno intente dar sentido con lo que entra en contacto mediante lo
cual se forman esquemas cognitivos. Al respecto, Sarmiento (1995) menciona que la comprension
implica entender el mensaje y para entender se necesita interpretar, ya que el sujeto no es un
receptor “pasivo” sino que modifica el mensaje y por tanto lo reconstruye. “Los psicologos han
definido a la camprension como un proceso constructive en el que la informacion de un estimulo
o evento, s¢ empareja con otra informacion existente en Ja memoria del sujeto™

* Ontoria, A. (1992) Op. Cit. P. 19
“ Sarmiento, C. {1995}, “Leer. y comprender”. Editorial Planeta, Méxica, .22
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Mapa No. 1. Mapa conceptual sobre ¢l concepto de aprendizaje, tomando en cuenta ¢l enfoque
constructivista y el aprendizaje significativo
Fuente: Mariana Rodriguez

En ¢l mapa no. 1 podemos observar la similitud con que es conceptualizado €l aprendizaje

a pesar de ser abordado por dos diferentes enfoques, ambos describen al aprendizaje como un
proceso que desarroila una serie de capacidades con la finalidad de construir conocimientos.
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€) ESTRATEGIAS DE APRENDIZAIJE

Muria (1994) dice que a través de la historia de la educacién se han remarcado dos
corrientes muy fuertes referentes a las teorias del aprendizaje, una es el conductismo el cual
concibe al aprendizaje en térnjinos de cambios conductuales y que éste estd determinado por
estimulos externos, La otra comriente €5 el cognoscitivismo o ciencia cognoscitiva que estudia los
procesos internos del aprendizaje ddndole un enfoque constructivista en donde el estudiante tiene
que asumir una postura activa, pues de esto depende la construccion de su propio conocimiento.
Menciona que el aprendizaje intencional también es conocido como habilidades de estudio o
estrategias de aprendizaje y procedimientos de autorregulacion, pretende conciliar ambas teorias
pues el aprendizaje depende tanto de factores externos como de los internos. Es evidente como
nos menciona Carolina Sarmiento que la nocién de aprendizaje concebida como la incorporacion
o recepcion de contenidos es muy restringida adquiriendo mayor importancia el aprendizaje
estratégico la que permite al individuo aprender para ser autonomo e independiente.

Es de todos sabido que una de las principales preocupaciones de muchos de los
investigadores en cuestiones educativas es precisamente el tema referente a las estrategias de
aprendizaje, ya que se ha detectado que a pesar de que el docente implemente diversas actividades
académicas, actualice sus métodos de ensefianza, etc, no logrard que el alumno construya
demasiados conocimientos, a menos que el estudiante se de cuenta de la importancia que tiene
aplicar alguna estrategia y a la vez conozca ¢6mo es su proceso de aprendizaje, es decir que
aprenda a aprender.

Aprender a aprender nos dice Sarmiento (1995) "significa que el sujeto toma una parte
activa en este proceso, que no recibe, sino construye; que no asimila, sino integra; que utiliza sus
propias. estrategias de manera autosuficiente, y las puede modificar, desechar, adecuar, etc., es
decir autorregularse; y ademnas que se da cuenta de su proceso de aprendizaje",7

Segun Diaz Barriga (1998), "uno de los objetivos mas valorados y perseguidos dentro de
la educacién a través de las épocas, es Ia de ensefiar a los alumnos a que se vuelvan aprendices
auténomos, independientes y autorregulados, capaces de aprender a aprender o cual implica la
capacidad de reflexionar en la forma en que se aprende y actuar en consecuencia, autorregulando
el propio proceso de aprendizaje mediante el uso de estrategias flexibles y apropiadas que se
transfieren v adaptan a nuevas situaciones."®

En este sentido, del uso de estrategias de aprendizaje es importante partir de algunas
definiciones sobre el concepto de estrategia tomando en cuenta diferentes aportaciones:

Segiin Nisbett y Schucksmith citados por Pozo (1994), las estrategias "son secuencias

7 Sarmiento, C. (1995). Op. Cit. P. 86.
® Diaz, Barriga .F. Y Hernindez Gerardo. (1998). “Estrategias docentes para un aprendizaje significativo” Editorial
McGraw Hill, México, p. 114,
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integradas de procedimientos o actividades que se eligen con el propdsito de facilitar la
adquisicion, almacenamiento y/o utilizacion de la informacion"®

Al respecto Muria (1994) nos menciona que "las estrategias de aprendizaje son actividades
fisicas {conductas, operaciones) y/o mentales {pensamientos, procesos cognoscitivos) que se
llevan a cabo con un propdsito cognoscitivo determinado, como seria el mejorar el aprendizaje,

resolver un problema o facilitar la asimilacién de la informacion™."®

Aqui, podemos citar a Diaz Barriga (1998), quien considera que "una estrategia de
aprendizaje es un procedimiento (conjunto de pasos o habilidades) que un alumno adquiere y
emplea de forma intencional como instrumento flexible para aprender significativamente y
solucionar problemas y demandas académicas. Los objetivos particulares de cualquier estrategia
de aprendizaje pueden consistir en afectar la forma en 1a que se selecciona, adquiere, organiza o
integra el nuevo conocimiento, o incluso la modificacion det estado afectivo o motivacional del
aprendiz, para que este aprenda con mayor eficacia los contenidos curriculares o extracurriculares
que se le presentan”.'

Como podemos darnos cuenta los autores arriba mencionados coinciden en que una
estrategia de aprendizaje es un procedimiento que puede llevarnos a la modificacion de nuestros
esquemas cognitivos, consiguiendo a través de ello, la construccién de nuestros conocimientos.

Una vez citadas algunas definiciones sobre estrategia de aprendizaje debemos mencionar
la importancia de que las estrategias sean aplicadas intencionalmente por ¢l estudiante, ya que esto
implica que se tiene conocimiento de nuestro propio proceso de aprendizaje. Es decir, se puede
tener consciencia de lo que se hace y por lo tanto las estrategias pueden pasar al plano de la
reflexion y el analisis, que en palabras de Muria (1994) se conceptualizan e integran a los
esquemas conceptuales del sujeto que son los que hacen posible la metacognicion. La
metacogmicion "es el conocimiento sobre a cognicidn, o dicho de otra manera, el saber sobre el
conocimiento, s aquella informacién gue se tiene sobre los propios procesos cognitivos y
contenidos de conocimiento. Este tipo de conocimiento, dice Brown, tiene las siguientes
caracteristicas; es estable, a veces falible, se desarrolla tardiamente y es constatable, esto es que es
consci!e;nle, es accesible al sujeto y por lo tanto puede reflexionar sobre ella y discutirla con
otros”

® Pozo, 1. (1994). "Estrategias de aprendizaje”. En C. Coll, J. Palacios y A. Marchesi. Desarrollo Psicolagico v
Educacion 11. Psicologia de 1a Educacion, Editorial Alanza. Madnid , p. 201,

19 Muria. 1.(1994) “La ensefianza de ias estrategias de aprendizaje”. Perfiles Educativos, 65. p. 65.

"' Diaz Barriga F. y Herndndez G. (1998). Op. Cit. P. 115.

¥ Muria |, 1. (1994). Op. Cit. p.66
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CLASIFICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Existen diferentes clasificaciones elaboradas por varios autores desde diferentes puntos de
vista, (vease Selmes 1996, Alonso 1991, Pozo 1994), en este caso abordaremos la propuesta por
Selmes referida a los procesos de codificacién, observando dos tipos de procesamiento: el
superficial, dirigido a los rasgos fisicos de los estimulos y que tiene como objetivo la
memorizacién de la informacién, la reproduccion de ideas, y por medio del cual se fornenta una
actitud pasiva que genera dependencia del profesor, El otro es el procesamiento profundo que
tiene que ver con la comprension personal del significado que pueda tener el alumno. Dentro de
este enfoque se debe promover 1a participacion del alumno en todos los sentidos, intentando
conducirlos a ser independientes en la toma de decisiones.

Pozo (1994) menciona que han sido muchos los intentos por elaborar clasificaciones. de las
estrategias y que generalmente se han considerado sino los mismos parametros otros que llevan a
una clasificacion semejante. Una muestra de esto l1a tenemos en la elaborada por el mismo,
refiriéndose al aprendizaje por asociacién que es de caracter mecanicista , en donde se reproduce
el material de aprendizaje. Y el aprendizaje por reestructuracion que es de caracter organicista y
estructural. (Ver tabla 1)

De las estrategias mencionadas en la tabla retomaremos en el siguiente apartado la
referente a los mapas conceptuales, por ser la que se llevd a cabo en el desarrollo del proyecto de
investigacion.

Antes, es importante mencionar que para que una estrategia de aprendizaje de resultado y
no sea un mero adiestramiento o Tepeticion de destrezas, es necesario un cambio de actitud por
parte de ambos actores en el proceso de ensefianza-aprendizaje . es decir alumno- maestro, ya que,
como menciona Selmes (1996), no se debe caer en una actitud pasiva, esperando todo el
conocimiento del profesor y a su vez dejando la responsabilidad en €L, cuya funcién es guiar et
aprendizaje. Selmes parte de la tesis de que el objetivo del aprendizaje consiste en adquirir
conocimientos y aunado a esto la comprension de los mismos los cuales se desarrollarén, a traves
de Ta ensefianza y el estudio. Al respecto Meenes (1987) considera que el profesor no ensefia sino
que solo dirige ya que el aprendizaje es una actividad individual que se puede compartir, pero que
finalmente lo que se asimile 0 no dependera de o que cada uno haga para legar a las metas
propuestas, de aqui la importancia de establecer un convenio con el profesor en el que se planteen
los propésitos de una tarea a elaborar para que a partir de ello pueda elegirse una estrategia que
ayude a llegar a los objetivos planteados en un principio y lleve al control del propio aprendizaje y
por supuesto al analisis del proceso que estamos desarroliando. En este sentido se observa un
problema, ya que generalmente €l alumno toma una postura precisamente pasiva, pues existe una
dependencia del maestro y esto se debe a varios factores, entre ellos a los mismos métodos
tradicionales de ensefianza que actualmente son utilizados en las escuelas y que dificiimente
promueven esa actitud activa que se requiere. Como menciona Selmes "para los alumnos no es
facil ser autoanaliticos v para los maestros resulta dificif no dirigir las discusiones"'® En estas
palabras se ve claramente la cadena que nos tiene atados a-lo tradicional y que en-la mayoria de
las veces por comodidad tanto por parte del profesor como del alumno no se supera, pues en caso

'3 Selmes, 1 (1996). "La mejora.de tas hahilidades para el estudin®. Editorial Paidos, Espafia, p.16.
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del primero, muchas veces no permite que se le cuestione y sugieran actividades. Respecto del
segundo, es mas facil esperar s6lo instrucciones y desarrollar las tareas, a elaborar propuestas de
contenidos, de evaluacidn, de actividades, etc.

Tabla 1. Una clasificacién de las estrategias de aprendizaje segin Pozo (1994)

Tipo de Estrategia de Finalidad u Técnica-o
Aprendizaje aprendizaje obietivo habitidad

/ chaso sunple ——_> Repeur
Por asociacion —————> Repaso
Subrayar
Apoyo al repaso Destacar
{seleccionar) Copiar

Simple Palabra-clave
(Significado : Imagen
externo Rimas/abreviaturas
odigos
Elaboracion
. Compleja
(significado — Formar analogias
interno) Leer textos
Por reestructuracidn
/ Clasificar Formar categorias
Formar redes
Organizacion. \ de conceptos.
Jerarquizar Identificar
estructuras
Hacer mapas
Conceptuales.
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d) MAPAS CONCEPTUALES

Joseph D. Novak, (1988) basindose en la teoria de Ausubel sobre el aprendizaje
significativo, propone a los mapas conceptuales y presenta sus posibles aplicaciones: como
estrategia, método, y recurso esquematico. Cabe mencionar que a pesar de sus multiples
aplicaciones, tanto sus caracteristicas como su proceso de elaboracion son similares.

Retomemos a Ontoria (1992) quien describe a los mapas conceptuales camo “un grafico,
un entramado de_lineas que confluyen en una serie de.puntos”,’ es decir, que en los mapas
coneepluales existen puntos do unién en donde deben ser anotades los términos conceptuales; los
cuales se escriben dentro de una elipse o recuadro. Para que los conceptos no parezcan aislados y
se puedan relacionar entre si deben ser unidos por una linea, el sentido de la relacion se aclara con
las palabras-enlace, las cuales se escriben junto a las lineas de union. Dos conceptos, unidos por
las paldbras-eniace, forman una proposicion.

Por gjemplo:

Un mapa conceptual tiene diferentes elementos y caracteristicas:

En primer lugar se encuentran los cenceptos, los cuales hacen referencia a
acontecimientos, que son cualquier cosa que puede provocarse y se puede observar, y objetos que
son cualquier cosa que existe y se puede observar, retomando a Novak (1988), son las imagenes
mentales que provocan en nosotros palabras o signos, pueden ser objetos, acontecimientos,
cualidades, etc.

Otro elemento fundamental son las palabras-enlace, las cuales son palabras que sirven
para unir los conceptos y sefalar el tipo de relacion que existe entre ambos, son las que nos
ayudan a darle coherencia a las proposiciones que se manejen dentro del mapa conceptual Pueden

" Ontoria, A. ¥ Cols. (1992). “Los mapas conceptuales. una técnica para aprender”, Editorial Narcea, Madrid, p.35
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considerarse como palabras-enlace: Ios articulos, las preposiciones, los verbos, las conjunciones,
es decir, aquellas palabras que unan a los conceptos y nos den como resultado una proposicién.

Y por tltimo las proposiciones, las cuales constan de dos ¢ mas términes conceptuales
(conceptos) unidos por palabras (palabras-enlace) para formar una unidad semdntica. Las
proposiciones son el resultado de la combinacion entre conceptos y palabras-enlace.

Unz vez teniendo los elementos necesarios para elaborar un mapa conceptual, se tiene que
ordenar la informacion tomando en cuenta las siguientes caracteristicas:

Jerarquizacién Consiste en ordenar a los conceptos de acuerdo a su importancia o
inclusividad , es decir, los conceptos mas generales que incluyen a los mas especificos s¢ ubican
en la parte superior del mapa conceptual, con el fin de sefialar que es el concepto principal, de esta
misma manera se ubican en niveles inferiores los conceptos més especificos. Si tomamos el
ejemplo de la computadora, podemos damos cuenta que computadora es nuestro concepto de
mayor jerarquia o el mas inclusivo ya que incluye al monitor, al CPU, al teclado y al raton. Es
importante mencionar que para realizar una jerarquizacion es necesario que aparezca una sola vez
el mismo concepto dentro del mapa conceptual.

Seleccién. Para poder elaborar un mapa conceptual es necesario recurrir a la seleccion ;de
qué? de informacién, esto se lleva a cabo ubicando o extrayendo de determinado texto las ideas
principales que ayuden a comprender lo que en €l se explica. No hay que dejar de mencionar que
este proceso de seleccion contribuye al desarrollo de una actitud critica y fomenta la toma de
decisiones de la persona que lo practica.

Impacto visual. Novak (1988) "Un buen mapa conceptual es conciso y muestra las
relaciones entre las ideas principales de modo simple y vistoso, aprovechando la notable
capacidad humana para la representacion visual”, ya que segun ! mismo autor la mayor parte del
aprendizaje cognitivo es el resultado de estimulos visuales o auditivos, de ahi 1a importancia del
impacto visual.

Terminaremos este apartado tomando una cita de Sarmiento (1995), quien en unas cuantas
lineas hace referencia a lo anteriormente explicado. "Los mapas conceptuales son una estrategia
que permite organizar las ideas que los sujetos poseen sobre un tema. Mapear es un procedimiento
para representar ideas en un diagrama después que los estudiantes leen o previo a que realicen un
trabajo escrito. En ofras palabras, el mapa conceptual es un diagrama de los conceptos més
importantes""® (ver mapa no. 2)

15 Sanmiento, C. (1995). "Lecr v comprender”. Ed. Planeta México. P.98
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FUNCION DE LOS MAPAS CONCEPTUALES

Consiste en ayudar a la comprension de Jos conocimientos que el alumnado tiene que
aprender y a relacionarlos entre si 0 con otros que ya posce. Pretenden la organizacion de los
conocimientos nuevos con l0s que se tienen. Una caracteristica muy importante que se debe tomar
en cuenta para su eldboracion es la jerarquizacion, de esta manera se establece una “piramide de
conceptos”,

Como se ha mencionado, el mapa conceptual tiene diferentes usos v a lo gue nos estamos
abocando en este proyecto, es especificamente a su utilizacion como estrategia de aprendizaje,
desde esta perspectiva su funcion es ayudar al alumno 2 organizar sus materiales de estudio,
incluyendo los materiales de lectura que él maneje en sus diferentes asignaturas. Es importante
mencionar que los mapas conceptuales nos ayudan a construir un aprendizaje, va que al elaborarlo
nos podemos dar cuenta que podemos comprender o que se esta trabajando, estableciendo asi las
relaciones conceptuales que nos llevan a un aprendizaje significativo, Para poder elaborar un
mapa conceptual, segin Sarmiento (1995), "los sujetos tienen que pensar (utilizando su
pensamiento productivo y evaluativo ), ya que deben seleccionar los puntos méis importantes y Jos
detalles que los apoyan; deben analizar, evaluar y razonar criticamente sobre los conceptos y sus
relaciones; y, organizar y categorizar las ideas."'

APLICACION DE LOS MAPAS CONCEPTUALES

Los mapas conceptuales dirigen la atencion sobre las ideas principales

Permiten Ja exploracion, de lo que los sujetos ya saben sobre el tema (nociones previas)
Permiten extraer significados en la lectura de libros.

Ponen de manifiésto las concepciones equivocadas gracias al analisis de lo estudiado.
Ayudan al individuo que los practica a darse cuenta de sus capacidades de abstraccion.
Obligan al individuo que los practica a involucrarse en su propio proceso de aprendizaje.
Desarrolian la capacidad de critica de quien los practica

Contribuyen al desarrollo de estructuras cognitivas.

Desarrollan la capacidad de toma de decisiones

Ayudan en la organizacion y comprension de diferentes materiales de estudio.

Pueden utilizarse como meétodo de ensefianza

Pueden utilizarse como estrategia de aprendizaje

Contribuyen para llegar al metaconocimiento

Promueven una actitud activa por parte del alumno

Generan la discusion de determinado tema abordado en clase

Promueven la comunicacién en el grupo.

16 Idem.
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Generan una actitud de independencia en ¢l sujeto

Desarrollan la creatividad

Avyudan a la construccion de conocimientos,

Promueven el respeto a otras opiniones que no sean iguales a las propias

Pueden utilizarse como instrumento de evaluacion, ya que funciona como un resumen
esquematico de los contenidos abordados.

e Fomenta la cooperacién entre el estudiante y ¢l maestro para compartir significados

MAPA-CONGEPTUAL

Sus us

§
son la
del

Elemertos hasicos

Cualidades

Mapa No 2. Mapa general sobre los elementos, caracteristica y funciones de los mapas
conceptuales
Fuente: Mariana Rodriguez




ELABORACION DE MAPAS CONCEPTUALES

Esta estrategia requiere de practicar la serie de pasos que se tienen que realizar para
obtener un mapa conceptual de los cuales presentamos los siguientes:

—_—

Elaborar una lista de los conceptos més importantes del material de aprendizaje.

2. Elaborar una lista de las palabras enlace que pudieran utilizarse para dar coherencia a las
proposiciones.

3. Clasificar los conceptos tomando en cuenta los niveles de abstraccidn

4. Organizar la informacion en un esquema de manera jerarquica, tomando en cuenta las

caracteristicas de éste. (encerrar los conceptos en elipses, unirlos con lineas, etc.)

Cabe mencionar que la elaboracion de mapas conceptuales no es sencilla como pareciera,
segun los pasos mencionados anteriormente, pero se pueden obtener buenos resultados cuando se
practican y se logra tener cierta pericia sobre ellos, aunque para lograr esto, se haya tenido que
partir de lo que sigrifica un concepto.

"Los mapas conceptuales son pues, una herramienta Util, tanto como estrategia de los
sujetos para representarse la informacion, or%anizarla y recuperarla y como estrategia
instruccional de la cual se puede servir el maestro®.!’

"La utilizacion de los 4rboles de conocimiento o mapas conceptuales es una herramienta
muy valiosa para que los estudiantes aprendan a razonmar, predecir, jerarquizar, cuestionar,
sintetizar, analizar, evaluar y discriminar, entre otras cosas, pues su base filosdfica se centra en
construir conceptos, los cuales son elementos centrales en la estructura del conocimiento y la
construccion del significado”'®

Ejemplo de la elaboracidén de un mapa conceptual, este parrafo fue extraido del texto
titulado "Tipos de personalidad"*®. (ver anexo 4 )

ORGANIZADOR
Las personas con este tipo de personalidad se enfrentan a su ambiente eligiendo metas,

tareas y cuestiones sancionadas por la costumbre y la sociedad; su enfoque es prdctico y
adecuado a los problemas.

"7 Sarmiento, €. Op. Cit, p. 69.

' Santamaria, M. (1997). "Los mapas conceptuales o arboles de conocimiento: un juego imtelecrual para desarrollar el
pensamicnto ¥ adguirir un aprendizaje”. Revista de Educacion, 21(1), p. 46.

UNAM, (1995) "Mi eleccién de carrera; un proyvecto de vida® Direccién de Orientacion Vocacional, México, p. 35-
3T.
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Les agrada el orden, la aplicacion de normas y la rutina. Los intereses de estas personas se
ceniran en la planeacion, la organizacion y el comtrol de recursos humanos, financieros y
tecnologicos para alcanzar los fines de una institucion o empresa. Son habiles para el manejo
claro, ordenado y sistemdtico de datos, para elaborar y manejar archivos, generar continuidar
en la informacion, reproducir materiales, organizar documentos conforme a un plan
determinado, operar maguinaria de oficina y procesar informes economicos o de planeacion. No
se inclinan por participar en actividades y situaciones desestructuradas ni ambiguas. En general,
sus habilidades estan relacionadas con la organizacion y el edlculo.

Prefieren las actividades operativas y la aplicacidn de normas; son buenos redaciores de
manuales de procedimientos y poseen creatividad administrativa. Les agrada el trabajo en
grandes organizaciones y empresas sin pretender necesariamente el liderazgo; no tienen conflicto
con la autoridad y se desempeiian bien en situaciones estables. Prefieren trabajar con datos
sistemdticos 'y programacion metodica que con abstracciones. Sus dreas de interés son la
organizacion, la normatividad y el cdlculo.

Aprecian de si mismos ser pulcros, ordenadvs y muy perseverantes. Conceden gran
importancia a la prosperidad economica y al reconocimiento de su posicion social. Logran el
éxito deseado en oficinas privadas o publicas. Se desempenian adecuadamente como contadores
publicos, actuarios, programadores de sistemas de computacion, bibliotecarios, gerentes de
banco, analistas de bolsa y finanzas o administradores comerciales.

Paso No. 1 (lista de conceptos relevantes) Paso No. 2 (lista de palabras-eniace)
Organizador. (Nivel 1) Sus
Intereses (Nivel 2) Son
Planecacién  (Nivel 3) De
Organizacion (Nivel 3) Tales como
- Control (MNivel 3) Y
Recursos {Nivel 4) Se desempeiian como
Humanos {Nivel 5) Enel

Financieros  {Nivel 5)
Tecnotogicos (Nivel 5)
Habilidades (Nivel 2)
Célculo {Nivel 3)
Campo laboral {Nivel 2)
Contador publico (Nivel 3)
Actuario (Nivel 3)
Programador de sistemas (Nivel 3)
Bibliotecario (Nivel 3)
Economista  (Nivel.3)
Administrador (Nivel 3)"

" Los miimeros corresponden al nivel de abstraccién que se manejard.en.el mapa conceptual.
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Paso No. 4. Organizer la informacion en un esquema

TIPQS-DE PERSONALIDAD

enel

{rm:ncses Habilidades €ampo laboral

—> Contadores >
> CActuarios

Programadore:

Se

Recurso

w

desempefian

Tale$ como coma
Homanos —»

L—p ( Administradores




e) CONOCIMIENTO COMPARTIDO

"El alumno no aprende en solitario, sino que por el cantrario, la actividad autoestructurant¢
de} sujeto estard mediada por la influencia de los otros, y por ello el aprendizaje es en realidad una
actividad de reconstruccion de los saberes de una cultura, En el ambito escolar, la posibilidad de
enriquecer nuestro conocimiento, ampliar nuestras perspectivas y desarrollarnos como personas
estd determinada por la comunicacion y el contacto interpersonal con lfos docentes y los
compafieros de.gmpn_"m. Después de esta cita introductoria queremos abordar el tema referente al
conocimiento compartido.

Existen tres elementos principales para que tenga lugar el proceso de ensefianza-
aprendizaje, que son: la ensefianza, el aprendizaje y el conocimiento, y si asignamos un sujeto a
cada uno de ellos serian el profesor, ¢l estudiante y el conocimiento mismo, partiendo de esta
base, podemos damos cuenta que en realidad el aprendizaje como menciona Chehaybar (1985) es
un procese que se da en grupo, donde se aprende interactuando, el profesor, los alumnos y la
informacién que se maneje con ¢l objetivo de construir significados. Hablar de ésta interaccion
nos lieva a considerar al alumno y profesor come seres sociales, que estan en constantes cambios,
con experiencias y vivencias propias, que nadie puede saber sino es por medio de la
comunicaciéon, la cual requiere de sujetos activos que comenten, busquen y descibran
aprendizajes, para poder construir conocimientos. De esta manera, se ve la necesidad de un
cambio en la conceptualizacidn tradicional del aprendizaje y la ensefianza, en donde la ensefianza,
"sea un proceso continuo de negociacion de significados, de establecimiento de contextos
mentales compartidos, fruto y plataforma a la vez de este proceso de negociacion™ Coll y Solé
citados por Diaz Barriga (1998). La ensefianza segin Ontoria (1992) debe entenderse como el acto
en el que el profesor comparte sus conocimientos con los alumnos.

Asi mismo, el estudiante debe pasar de considerar que sélo el maestro sabe y le transmite
sus conocimientos, a preocuparse y abordar su aprendizaje de manera reflexiva, critica,
responsable, y cooperativa, sabiéndose unico en el sentido de que puede compartir sus
experiencias, sus valores, la informacion que maneja o los conocimientos construidos hasta ese
momento, a fin de llegar al conocimiento compartido en donde el maestro es quien orienta de
alguna manera las actividades que se generen en los grupos con el objetive de promover el
conocimiento compartido.

Un aspecto muy importante que maneja Diaz Barriga es que el hecho de trabajar en
equipos o grupos, no implica que haya cooperacidn por parte de los alumnos, pues generalmente
el trabajo en equipo es una division inequitativa del trabajo en donde no se da ningin tipo de
intercambio de conocimientos. Por €sta razon es muy importante tener bien definido por-parte del
profesor que haga uso de ésta estrategia, el concepto de compartir y cooperar, los cuales implican
un trabajo conjunto para lograr metas que son benéficas para los integrantes del grupo. Por ésta

* Piaz Barrige, F. v Herndndez G. (1998). "Estrategias docentes para un aprendizaje significativo™. Ed McGraw Hill,
Meéxico. P, 51
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misma razon, se darin puntos de vista, s apalizara |a conveniencia de hacer tal o cual actividad,
liegando a acuerdos que puedan satisfacer los intereses o necesidades del conjunto de
participantes. (ver mapa no. 3).

"La reflexian es, por lo tanto, el producto chue resuita de la constante tarea de compartir
conocimientos, lo cual exige e! debate permanente”

para desarrollar
MAPA CONCEPTUA

que [eva
Diflogo conjunto

CONOCIMIENTO COMPARTIDO

€5

quicnes participga
onstruccion del
cbtegiendo la genocimicaiy

Mapa No. 3. Mapa conceptual sobre ¢l conocimiento compartido
Fuente: Mariana Rodriguez.

Metacognicién

% Ontoria, A. ¥ Cals. "Los mapas conceptuales, una técnica para aprender”. E. Narcea. Madrid, 1992, a5,




;COMO PROMOVER EL CONOCIMIENTO COMPARTIDO EN EL SALON DE
CLASES?

Existen diferentes investigaciones que han abordado este punto (ver Diaz Barriga, 1998).
En este caso, retomaremos a los mapas conceptuales, que segun Ontoria es de los mas eficaces
para conseguir los objetivos del conocimiento compartido. Este autor parte de la tesis de que el
aprendizaje es una experiencia que se vive de forma individual pero que el conocimiento puede
ser compartido.

Al realizar un mapa conceptual se implica toda la persona, tanto en los niveles afectivos
como cognitivos, su practica obliga al alumno a participar, su elaboracién conlleva a explicar los
contenidos o informacién previa que maneje el estudiante, existe la posibilidad de conocer
diversos puntos de vista, por medio de Ia ¢laboracién del mapa conceptual, el alumno participa en
la construccién de su propio conocimiento, pone en practica la toma de decisiones, que lo lleva a
optar por determinado concepto, puede negociar y compartir los significados aprendidos. También
la evaluacidn forma parte importante de este proceso, porgue se da la reflexion y valoracion de los
esfirerzos realizados de cada uno de los participantes en el proceso de elaboracion. La realizacién
de mapas conceptuales, como técnica para compartir significados genera un medio de respeto
hacia las opiniones de los demas. "El mapa conceptual, desarrolla el conocimiento reflexivo,
consecuencia de un proceso de maduracion personal, surgido a partir del esfuerzo individual y del
trabajo compartido, que exige la interaccion y el debate con los demas” 2

= ldem p. 66.




f) LA EVALUACION PSICOEDUCATIVA

Cabe mencionar, que el concepto de evaluacion, ha sido definido desde muchas
perspectivas, de ahi la necesidad de optar por un enfoque, para poder aplicar instrumentos acordes
con el marco conceptual con el que se trabaje, para que exista una coherencia con todas las
actividades realizadas en el proceso de aprendizaje (estrategias de ensefianza y aprendizaje
utilizadas, material didictico elaborade, etc.). Por gjemplo, el conductismo evalta los cambios de
conducta en un individuo, mientras que el constructivismo evalia tanto los conrocimientos
construidos como los procesos que se llevaron a cabo para construir tales significados. Asi, st el
profesor opta por emplear la exposicién tradicional de contenidos no podré aplicar como forma de
evaluacion sino un examen rigido con respuestas cerradas, que determinan cantidades de
informacién. De lo anteriormente dicho podemos concluir que la evaluacién debe tomar en cuenta
diferentes factores que se presentan durante el procese de ensefianza-aprendizaje, y de esta
manera determinar el tipo de evaluacidon mas conveniente.

Mucho se ha comentado sobre ta complejidad de Ja evaluacion, y segun Diaz Barriga—

(1998) "es compleja porque dentro de un proceso educativo_puede evaluarse practicamente todo,
lo cual implica aprendizajes, ensefianza, accion docente, contexto fisico y educativo, programas,
curriculo aspectos institucionales, etc."* Pero no por la complejidad citada se debe ignorar su
importancia en el preceso-ensefianza-aprendizaje, pues constituye una parie complementaria e
imprescindible de este. En este sentido no deben perderse de vista como mecionan Miras y Solé
(1996) cuestiones fundamentales que determinen la opcion elegida como son: el que, el para qué,
y el para quien.

Algunos de los autores que han hecho trabajos sobre evaluacion son:

Miras, y Solé. (1996).Quienes consideran que la "Evaluacion se refiere a a actividad a
través de 1z cual se emite un juicio sobre una persona, un fenémeno, una situacion o un objeto en
funcion de distintos criterios”. **

Ontonia (1992), considera que "la evaluacion dentro de la unidad didactica hace referencia
a dos caracteristicas fundamentales que son: la valoracién del proceso ensefianza-aprendizaje que
comprende la recopilacion de informacion o datos sobre el desarrollo del trabajo en el aula, tiene
en cuenta los contenidos (conceptuales, procedimentales y actitudinales), Ias estrategias didacticas
(cognitivas y organizativas), las actividades la secuenciacién y temporalizacion, etc. La
evaluacién, pues debe considerar la totalidad de los componentes que intervienen en el proceso
educativo.

> Diaz Bamriga, F. {1998). Op. Cit

™ Miras, M. v Solé, I. (1996). “La evaluacion del aprendizaje vy la evaluacion en el proceso de ensefianza v
aprendizaje™. En C. Coll, }. Palacios. v A. Marchesi. Desarrollo Psicologico y Educacién 1L Psicologia de I
Edicacién, Editorial Alianza, Madrid, p.420.
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Aysubel, citado por Ontoria "la funcién de la evaluacion consiste en detrminar el grado en
que objetivos de importancia educativa, estdn siendo alcanzados en realidad y que evaluar es
hacer un juicio de valor o de mérito, para apreciar los resultados educativos en términos de si

estan satisfaciendo o no un conjunto especifico de metas educativas” *

Basandonos en las definiciones antes citadas, nos podemos dar cuenta que los autores
coinciden en que la evaluacidn es un juicio de valor que se emite respecto de diferentes aspectos
incluyendo al mismo proceso de comstruccion de conocimientos. Podemos agregar que la
evaluacion es una actividad que se debe realizar de manera sistematica y continua, para que de
esta manera, Ja informacidn que proporcione no solo sirva para verificar los avances que hay en el
alumno sino también que sirva de base para hacer modificaciones respecto a objetivos,
metodologia o recursos utilizados.

CLASIFICACION DE LA EVALUACION

Diaz Barriga (1996), Miras y Solé (1996) nos mencionan que existen diferentes
clasificaciones de evaluacién, ya que muchos autores la conceptualizan de diferente manera, sin
embargo existe una clasificacién generalizada, basada en el momento en que es introducida enr
determinado proceso. Se refiere a la evaluacion inicial o diagnostica, formativa y sumativa.

La evaluacion inicial v diagndstica proporciona informacidén acerca de la informacion
previa que el alumno posee asi como de sus capacidades. Este tipo de evaluacidn tiene lugar antes
de iniciar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es muy importante, ya que por medio de ella se
valoran los esquemas cognitivos, de los alumnos que son indispensables para la construccion de
aprendizajes significativos.

La evaluacion formativa Segiin Miras y Solé (1996)"permite una doble retroalimentacion.
Por una parte, indica al alumno su situacion respecto de las distintas etapas por las que debe pasar
para efectuar un determinado aprendizaje; por otra parte indica al profesor como se desarrolla el
proceso de ensefianza y aprendizaje, asi como sus aspectos mas logrados y los mas counflictivos. “*¢
De-esta manera, tanto alumnos como profesor pueden-tener control sobre los procesos vy recursos
utilizados, a fin de modificar eh determinado momento algGn factor o elemento que no cumpla
con lo requerido para realizar alguna tarea. Esto implica como menciona Diaz Barriga (1998) un
proceso de andlisis de la accion del profesor, del alumno, y de los contenidos mismos, incluyendo
los instrumentos de evaluacion.

La evaluacion sumativa. Es ]a que se realiza al terminar un proceso, su finalidad es
observar el dominio del alumno en determinada area. A través de ella el profesor puede verificar
si los objetivos planteados fueron cubiertos o no. Es decir, que la evaluacion sumativa permite una
evaluacion global, incluyendo la de la accién de los participantes en el proceso de ensefianza-

fs Ontoria, A. ¥ Cols.(1992), “Los mapas conceptualcs, una técnica para aprender”, Ed. Narcea, Madrid, p. 163,
* Miras, M, y Solé, L (1996). Op. Cit




aprendizaje.

Diaz Barriga (1998) nos menciona algunos instrumentos de evaluacion, presentindolos
cOmo: -

Técnicas informales de evaluacion:
- Observacion de las actividades realizadas por los alumnos.
- Exploracion a través de preguntas formuladas por el profesor durante la clase.

Técnicas semiformales de evaluacién:
- Ejercicios y practicas que los alumnos realizan en clase.
-.Tareas que los profesores encomiendan a sus alumnos para realizarlas fuera de
clase

Técnicas formales de evaluacion:
- Pruebas o examenes tipo test.
- Pruebas de ejecucién
- Listas de cotejo o verificacion y escalas
- Mapas conceptuales.

LOS MAPAS CONCEPTUALES COMO INSTRUMENTO DE EVALUACION

Novak y Gowin (1988) consideraban de gran importancia ampliar el uso de técnicas de
evaluacion, considerandola a esta como un elemento importante que debe ayudar a los alumnos a
darse cuenta de los procesos que utilizan para su aprendizaje y de los conocimientos construidos a
través de estos. Los autores antes citados manifiestan que durante las investigaciones que ellos
realizaron, se dieron cuenta que existia muy poca correspondencia entre lo que el profesor estaba
examinando y los significados que manejaba €l estudiante, ante estos casos podian corroborar que
los instrumentos de evaluacion no eran los adecuados. Uno de los instrumentos que proponen
Novak y Gowin son los mapas conceptuales, ya que estos devuelven una imagen inmediata tanto
al alumno como al profesor, de los aprendizajes construidos hasta ese momento, de tal manera,
que permite verificar si existe alguna relacion entre lo que el profesor pide que se realice y lo que
se hace, Esto nos lleva como ya se ha mencionado anteriormente al plano de la reflexién sobre
nuestra forma de aprender y lo que se aprende, asi como a compartir conocimientos, para llegar a
acuerdos que guien el proceso ensefianza-aprendizaje.

Los autores mencionados proponen al mapa conceptual come instrumento de evaluacién,
dentro del cual se debe:

1. Pumtuar todas Jas relaciones validas {las que formen proposiciones validas).

2. Contar los niveles validos de la jerarquia y puntuar cada nivel.

3. Las relaciones cruzadas que muestren relaciones validas entre dos segmentos distintos de la
jerarquia conceptual.
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4. En ciertos casos solicitar ejemplos concretos para estar seguro de que los estudiantes saben
que tipo de hecho u objeto se designa con el término conceptual en cuestion.

Los puntos citados, pueden ser modificados, pero siempre se debe tener presente que lo
que se persiguen son aprendizajes significativos.

Algunos otros autores Ontoria (1992), Santamaria (1997) que han trabajado también la
evaluacion con mapas conceptuales modifican algunos puntos, coincidiendo en considerar como
criterios basicos, los principios-que maneja Ausubel en la teorfa del aprendizdje significativo que
son:

La erganizacion jerdrquica de la estructura cognoscitiva refenda a las proposiciones y
conceptos generales. Muestra las relaciones existentes entre conceptos y los errores al relacionar
los mismos.

La diferenciacion progresiva. consiste en la diferenciacion de conceptos, que una persona
tiene respecto de los mismos ya que segin Novak (1988), "..los conceptos nunca s¢ aprenden
totalmente, sino que se estan aprendiendo, modificando o haciendo mas explicitos a medida que
se van diferenciando progresivamente"?’

La reconciliacién integradora Novak y Gowin (1988) "establece que existe una mejora en
el aprendizaje significativo cuando el que aprende reconoce nuevas relaciones (vinculos
conceptuales) entre conjuntos relacionados de conceptos o proposiciones”™® asi pues, es necesario
que el alumno integre y comprenda las relaciones, asi como detecte las relaciones erroneas
existentes.

En concreto, 1o que se debe evaluar son:
a) Las proposiciones
b) Lajerarquizacion
c) Las relaciones cruzadas
d) Los ejemplos en algunos casos

Algunos autores como Novak (1988), Ontoria (1992) sugieren sea el profesor o profesor-
alumno quienes determinen los puntos asignados a cada una. de las categorias manejadas en los
mapas conceptuales.

¥ Ontoria, Op. Cit. P.110
® Novak, J ¥ Gowin (1988)."Aprendiendo a aprender”. E4 Martincz Roca, Barczlona, p128-129.
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CAPITULO I

EXPERIENCIA DE LA APLICACI(:)N DE LOS MAPAS CONCEPTUALES EN EL
SALON DE CLASES

Como mencionamos al principio del informe, desarrollamos con los alumnos del 4°
semestre en fa Preparatoria Oficial #55 un trabajo relacionado con la capacitacion y aplicacién de
los mapas conceptuales, de dicho trabajo podemos reportar la siguiente informacidn:

Objetivo general:
Proporcionar al alumno informacion y capacitacion sobre la elaboracion de los mapas
conceptuales para su aplicacién como estrategia de aprendizaje.

Objetivos especificos:

L Que los alumnos apliquen los mapas conceptuales como estrategias de aprendizaje.
I Que los alumnos utilicen fos mapas conceptuales para organizar sus materiales de
estudio.

L. Que los alumnos utilicen los mapas conceptuales en la exposicion de temas en sus
diferentes asignaturas.

METODOLOGIA

1. Trabajamos en un principio con una pobiacién de 57 estudiaates con una edad promedio de 17
afios, todos inscritos en 4° semestre del nivel medio superior en el tuno matutino, en la
Escuela Preparatoria Oficial No. 53,

2. Trabajamos el texto "la profesion del estudiante” de Maria Teresa Serafini (ver anexo 4) en
donde la autora analiza precisamente la tarea del alumno y expone la necesidad de optar por
algin método de estudio para tener resultados positivos en este mismo. Podriamos decir que
fue el inicio del desarrollo del trabajo, pues consideramos necesario que los alumnos
analizaran la importancia de practicar alguna estrategia de aprendizaje, en este caso la
estrategia que fue el mapa conceptual.

3. Trabajamos el texto de los tipos de personalidad, contenido en el libro de Orientacion
Vocacional {ver anexo 4), con el fin de elaborar un mapa conceptual de ese mismo, el cual nos
sirvio como un ¢jercicio diagndstico para obtener datos sobre el manejo que los alumnos
tuvieran sobre los mapas conceptuales. Este texto fue elegido porque consideramos que los
autores manejan un lenguaje accesible, ademas de ser un tema que abordamos en 1a clase de
Orientacion Educativa.
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4. Elaboramos y aplicamos un cuestionario que sirvié para analizar los habitos de estudio de los
alumnos, del cual obtuvimos datos que nos auxiliaron en el desarroflo del trabajo. (ver anexo
2.). Este cuestionario solo fue contestado por 46 alumnos, ya que por diversas razones los 6
estudiantes restantes no pudieron realizarlo,

5. Implementamos un curso sobre mapas conceptuales dirigido a los alumnos; la capacitacion
consistib en:

a) La elaboracion de un mapa conceptual como un ejercicio diagndstico.

b) Realizamos la lectura del capitulo titulado “construccion de los mapas conceptuales”
contenida en “Los mapas conceptuales y su aplicacion en el aula”, de Antonio Ontoria y
Molina (1995).* Como actividad complementaria para la comprension del texto,
comentamos este mismo en los grupos, con la finalidad de aclarar dudas.

¢) Proporcionamos la explicaciéon de cada uno de los elementos basicos en la elaboracion
de los mapas conceptuales, definiendo cada uno de ellos, por ejemplo para identificar
los conceptos definimos en el grupo "concepto” y posteriormente deciamos palabras, las
cuales descartabamos ¢ aceptibamos tomando en cuenta la definicion. Hicimos muchos
ejemplos de este tipo hasta conseguir que los alumnos pudieran identificar y diferenciar
no solo los conceptos sino también las palabras-enlace y las proposiciones.

d) Para la explicacion de las caracteristicas de los mapas conceptuales (jerarquizacion,
seleccion e impacto visual) recurrimos de igual manera que en el punto anterior,
primero a la definicion y posteriormente a la practica. En el caso de la jerarquizacion
proporcionamos al inicio el ejemplo de la computadora y sus componentes, después los
alumnos preporcionaron otros ejemplos como el de escuela, familia, entre otros.
Respecto de la seleccion trabajamos con material de otras asignaturas que los alumnos
llevaban en ese momento, extrayendo las ideas principales, para el impacto visual
hicimos una comparacién entre los mapas que los alumnos presentaron y algunos que
les mostramos.

e} Realizamos diferentes ejercicios de mapas conceptuales con e! fin de corroborar su
aplicacion y practicar su elaboracion. .

f) Durante el tiempo de practica, los alumnos realizaron los mapas, yo los revisaba, y
anotaba en los mismos las observaciones generales, para después aclarar dudas
directamente con el equipo, 0 de manera individual.

g) Practicamos Ia elaboracién de los mapas conceptuales en la asignatura de orientacién,
de biologia y sociologia, en éstas dos Oltimas porque la dinamica que llevaron a cabo
fue la exposicién de temas, la cual puede realizarse a través de los mapas conceptuales.

h) Llevamos a cabo una evaluacion continuz, sobre ia elaboracion de mapas conceptuales,
asesorando a los estudiantes, y haciendo revisiones sobre el trabajo realizado. Los
mapas conceptuales, los evaluamos: en un principio de acuerdo al manejo que los
alumnos tenian de los elementos bésicos, tales como los conceptos, las palabras enlace,
las relaciones conceptuales que establecian, y los niveles de jerarquia. Posteriormente
evaluamos los conocimientos que se pudieron generar a través de éstos, Podtia

¥ Ontoria, A. y Molina, A. (1995). “Los mapas conceptuales v su aplicacion en ¢l aula™. Editorial Magisterio de] Rio
de la Plata, Buenos Aires.
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entenderse que fueron dos lineas de evaluacion en tiempos diferentes, pero se generaron
simultaneamente, solo que la atencion se dirigi6 en determinados momentos a alguno
de ellos.

DESARROLLO

Deseripcion de los grupos con los que trabajamos la técnica de los mapas conceptuales

El trabajo lo desarrollamos en el tumo matutine con 2 grupes de alumnos de 4° semestre
con 26 estudiantes cada uno. Los datos que a continuacién se proporcionan los obtuve por 2
medios, el primero tuvo lugar en un prncipio de! curso, ya que les hice algunas preguntas
encaminadas a conocer sus expectativas tanto del curso de Orientacion de 4° semestre como de sa
estancia en la preparatoria, posteriormente pude constatar los datos con las actividades que
durante el semestre se desarrollaron. Ambos grupos estaban constituidos por alummos que
participaban en las clases con los trabajos que se les encomendaba, cumplian con tareas, hacian
preguntas sobre los temas abordados, y colaboraban en otras actividades extraclase como las
semanas de las ciencias naturales y sociales, los periddicos murales, etc. Habia alumnos que sélo
querian terminar Ia preparatoria, asi que cumplian en lo minimo para poder acreditar las materias
y se mostraban apaticos ante otras actividades y también encontramos personas que no se
interesaban en nada, ni siquiera en acreditar materias, finalmente 6 de ellos se dieron de baja. En
su mayoria (46 alumnos) incluyendo a las personas pasivas, trataban de participar en el trabajo
propuesto, elaborando los mapas conceptuales y respondiendo los cuestionarios aplicados.
Desafortunadamente 6 de los alumnos mencionados, faltaron frecuentemente a la escuela por
diferentes razones, (no entraban a clases, tenian problemas familiares o de salud, etc), de tat
manera que fue muy dificil que participaran en el trabajo propuesto.

Experiencia de la aplicacion de los mapas conceptuales en el saldn de clases

Fase No. 1. Planteamos a los alumnos Ia posibilidad de una investigacion exploratoria en
Ia cual requeriamos su apoyo. La razén de comentar el trabajo fue porque era necesaria cierta
disposicidn para colaborar, explicindoles que este proyecto estaba encaminadoe a proporcionaries
herramientas que les ayudarian en su vida como estudiantes no solo en este nivel. A su vez
presentamos la planeacidon del semestre de Orientacidn por medio de un mapa conceptual (ver
anexo 1), lo cual fue un factor motivacional ya que a partir de esta sesion los alumnos se
mostraron interesados en la propuesta.
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Fase No. 2. Aplicamos el cuestionario referente a las estrategias de aprendizaje por medio
del cual obtuvimos. informacidn sobre;

a) La forma en que los alumnos estudian los contenidos de las materias.

b) La actitud que tiene el alumno hacia el estudio.

¢) Eltiempo dedicado a estudiar los contenidos de las materias fuera del horario de clases.

d)} Los resultados obtenidos por parte de los alumnos en el empleo de las estrategias
mencionadas por ellos mismos.

e) Su cumplimiento escolar.

f) Los motivas que obstaculizan su aprendizaje.

g) Finalmente se preguntd por las actividades que realizaban durante la lectura de sus
materiales para poder comprenderlas.

Fase No. 3. Los alumnos elaboraron un mapa conceptual del texto titulado "Los tipos de
personalidad” (ver anexo 4), con el objetivo de conocer con que elementos sobre mapas
conceptuales contaban los alumnos antes de la capacitacion. A partir de la aplicacion de esta fase
nos dimos cuenta de las deficiencias en el manejo de la técnica, pues los alumnos sabian que un
mapa era un grafico pero no manejaban ningan tipo de organizacion dentro de éste, utilizando 2 su
vez demasiada informacién, lo cual impedia que hubiera una facil comprension del tema tratado.
En general, manejaban frases dentro de las elipses en lugar de conceptos, carecian de palabras-
enlace, vy no habia jerarquizacién. (ver anexo 5). Respecto de la evaluacidn, no asigné ninguna
puntuacion a los mapas ya que abordamos al mapa conceptual como estrategia de aprendizaje. Asi
que, consideramos necesaric basarnos en las recomendaciones hechas por Novak (1988) y
apegarnos a los principios del aprendizaje significativo. Acudiendo a su vez a la evaluacion
cualitativa.

Consideramos para la evaluacién, los puntos referentes a los elementos y caracteristicas
basicas del mapa conceptual, como son:

.
o

La organizacion jerarquica conceptual que presentaron los mapas conceptuales.

Las relaciones establecidas entre conceptos, es decir, que hubiera coherencia en las
proposiciones farmadas.

Los ejemplos manejados.

El manejo que los alumnos tuvieron de los temas en las exposiciones, en donde la
Profesora de Biologia aportd también su punto de vista.

.
'

.
L4

e

b

Fase No. 4. Implementamos el curso de mapas conceptuales.

a) Leimos material acerca de este tema, explicamos los elementos y caracteristicas,
aclaramos algunas dudas que tenian los alumnos, quienes en un primer momento consideraron
sencilla 1a técnica, pero que al aplicaria se encontraron con algunos problemas de comprension de
términos, pues existia confusion respecto del significado de concepto, de palabra enface y por lo
tanto de todo. En este momento, decidimos iniciar nuevamente el curso, retomando informacién
del 1exto leido, deteniéndonos en explicar y ejemplificar qué es un concepto, una palabra enlace,
una proposicion, qué significa jerarquizar, etc. Primero fue con palabras que los alumnos
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mencionaban aisladamente después se tomaron prrafos de lecturas de alguna materia y de ahi se
seleccionaban los ejemplos para aclarar la confusién de términos antes mencionada. Finalmente
pasamos al grafico las ideas discutidas.

b) En un principio trabajamos en forma individual, de esta manera los alumnos s¢ dieron
cuenta gue no era una técnica sencilla, la cual requeria organizacién respecto de la informacion
vertida en el grafico, ademas de requerir coherencia.

¢) Una vez trabajada la técnica individualmente, lo hicimos por equipos, esto generaba
discusiones entre los integrantes sobre qué conceptos serian los mas convenientes para manejar en
el mapa conceptual, sobre la forma en que pudiera representarse graficamente, etc. Estas
discusiones permitian que los integrantes dieran su punto de vista al respecto, asi como resaltaba
la importancia de la toma de decisiones y de compartir significados. Cabe mencionar que algunos
alumnos no participaban en las discusiones, y se protegian en los alumnos a quienes les gustaba
gque sus aportaciones fueran las que se tomaran en cuenta. Después de detectar a fas personas que
se encontraban en este caso, les preguntamos directamente su opinion sobre el tema tratado y
sobre las propuestas de sus compaileros, de esta manera logramos integrarles en la dinimica de
clase, pero finalmente su actitud en algunos casos no se modifico, pues continuaban apticos.

d) En el transcurso del semestre los estudiantes practicaron la elaboracién de los mapas
conceptuales en diferentes asignaturas, asi por ejemplo, algunos alumnos aplicaban la técnica
COmO apoyo en sus exposiciones, y por comentarios de ellos mismos, "me costo trabajo pero
entendi el tema y se lo que voy a decir” pude comprobar que estaba dando resultados positivos la
aplicacion de la técnica.

¢) Intentando que los alumnos analizaran la aplicacion y la efectividad de la técnica
utilizada como estrategia de aprendizaje, pedimos a la profesora de Biologia su apoyo (ya que al
finalizar el semestre habria exposiciones como forma de evaluacion en esta asignatura) el cual
consistia en pedir a los alumnos presentaran como material de apoyo en sus exposiciones mapas
conceptuales, de esta manera, la mayoria de los alumnos aplicaria la técnica, y asi fue, ya que el
90% de los alumnos elaboraron diferentes mapas, algunos graficamente muy ltamativos, porque
aunado a la forma en que ordenaron la informacién, colorearon las letras, el contorno de las
elipses, incluso pusieron algunas ilustraciones. El otro 10% presenté mapas que Jejos de generar
algtin beneficio les cred confusion, pues no dedicaron tiempo para la elaboracion de éstos, ya que
consideraban que el primero era el “bueno”. Con las exposiciones terminamos la fase de
aplicacion de la técnica.

Fase No. 5. Respecto de la evaluacion, como mencionarmos en la fase 3, no asignamos
ninguna puniuaciéon a los mapas conceptuales, por el contrario, recurrimos a la evaluacion
cualitativa y a las recomendaciones hechas por Novak (1988) apegindonos a los elementos
manejados por este mismo autor, como son: la organizacion jerdrquica, las relaciones establecidas
entre conceptos, los ejemplos manejados, ademas de considerar también el manejo que los
alumnos tuvieron de los temas en las exposiciones.
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Fase No. 6. Finalmente retomamos algunas preguntas elaboradas por Ontoria {1992) para
conocer la experiencia de los alumnos sobre e} uso de los mapas conceptuales, (ver anexo 2 b)

Las preguntas son las siguientes:
¢Has entendido bien lo que es un mapa conceptual?

¢ Te ha resultado facil/dificil aplicarlo como técnica de trabajo personal?
Qué beneficios has obtenido de la aplicacién del mapa conceptual?

[T N ]

f) RESULTADOS Y CONCLUSIONES

1. Los mapas conceptuales como alternativa eficaz de estrategia de aprendizaje en la
construccién de conocimientos.

L Tomando como base los resultados obtenidos en el primer cuestionario que aplicamos
referente a las estrategias de aprendizaje (ver anexo 2 a) tenemos Jos siguientes datos

El 50% de los alumnos se fimita a estudiar los apuntes que el profesor les praporciona, dentro
de este 50%, el 43% dice mostrar una actitud de desinterés ante el estudio y el 7% manifiesta no
entender muchos de los contenidos de las materias. Ademas el 38% dice no tener tiempo para
estudiar y por lo tanto realizan las tareas en el salon de clases (30%) o los entregan
extemporaneamente {23%). Las razones principales que obstaculizan su aprendizaje en un 40%
son los juegos, las diversiones, la television, etc.

Partiendo de todos los porcentajes anteriores y los factores mencionados, nos damos
cuenta que dificilmente el 50% de los alumnos pueden darse cuenta de como se lieva a cabo su
proceso de aprendizaje y que lejos de preocuparse por conocer algunas técnicas de estudio
dependen totalmente de los profesores quienes nos ocupamos en abordar contenidos pero que no
proveemos o sugerimos en muchas de las ocasiones alguna alternativa del como abordar el
material de estudio, es decir, que la mayoria carecemos de propuestas de estrategias de
aprendizaje que apoyen 2 los alumnos durante su trayectoria escolar.

El otro 50% estudia los contenidos por medio de la elaboracién de cuadros sindpticos
(15%) y de resimenes (27%) siendo el 8% quienes recurren a comentar los contenidos con sus
compatieros. Manifiestan la dificuttad del estudio a la que se enfrentan pero insisten en su proceso
de aprendizaje y dedican de 1 a 3 horas diarias al estudio (55%) o de 3 a 5 horas diarias un
porcentaje menor (7%). Entregan trabajos anticipadamente y los resultades han sido satisfactorios,
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Tomando en cuenta estos datos, podemos decir que el 50% de nuestra poblacién dice haber
utilizado o utilizar alguna estrategia de aprendizaje ya sea resumen o cuadro sindptico, que son a
los que més se recurre, y ademas dicen haber obtenido resultados satisfactorios, vy nos detuvimos a
reflexionar si los resultados “satisfactorios” son por haber obtenido una calificacion aprobatoria
(sea 6,7,8,9 o 10) por haber entendido ¢l material o por construir conocimientos, sin embargo
tuvimos la posibilidad de revisar algunos de sus resiimenes y no eran més que la copia de algunos
parrafos del texto trabajado en donde no existen ideas principales, considerando una gran cantidad
de informacion que en muchos de los casos no tenia coherencia. A la conclusion que llegamos es
que en su mayoria, fos alumnos que dicen practicar alguna estrategia, son estudiantes constantes
que cumplen con el trabajo anticipademente y que en muy pocos casos no construyen
conocimientos y acreditan las materias por medio de su cumplimiento escolar.

IL De acuerdo a los datos obtenidos en el cuestionario que aplicamos al terminar el
semestre (ver anexo 2b), podemos decir que un 90% de los alumnos aprendieron no solo a
manejar la técnica de los mapas conceptuales, sino a aplicarla en otras asignaturas, de tal manera
que tuvieron la posibilidad de conocer las ventajas en su aplicacién. Algunas razones que nos
proporcionaron acerca de la utilidad de los mapas fueron: que los mapas conceptuales son eficaces
porque dirigen la atencién sobre las ideas principales en un texto, ademas de facilitar Ia
comprension de Ia lectura. Otro aspecto mencionado fue el apoyo que les brinda el grafico para
recordar los contenidos.

Es importante mencionar que durante la elaboracién de un mapa conceptual existen
diferentes etapas a través de las cuales un significado es reestructurado las veces que se modifica
el mapa, de esta manera es posible comprender cada vez mejor lo que un autor a través de su texto
pretende explicar. En este punto coincide el 75% de nuestra poblacion cuando reconocen que el
mapa conceptual es una estrategia eficaz, porque los involucra en la construccion de su propio
conocimiento, ya que “sin pensarlo, aprendi o memoricé el contenido de mi exposicion, aunque
tuve que hacer varios mapas para entender bien el tema”, la respuesta citada nos permite observar
ese proceso de reestructuracion que mencionamos anteriormente, en el que los alumnos manipulan
y estdn en constante contacto con el material de aprendizaje de tal manera que pueden modificar
los significados de los conceptos abordados, lo que los ileva a la comprension del texto.
Finalmente los alumnos tienen la posibilidad de participar en la construccion de sus
conocimientos ademas de comprobar los resultados de la aplicacion de la técnica

Conclusiones. Desde el momento en que aplicamos el primer cuestionario, confirmamos
el supuesto de la falta de herramientas que tienen los alumnos para el estudio pues en los
resultados del mismo obtuvimos que el 50% de nuestra muestra carecia de alguna estrategia de
aprendizaje, lo cual se manifestaba entre otras cosas, a través de una actitud pasiva y de
dependencia det alumno hacia el profesor, cuestiones por demés contradictorias a lo planteado por
Diaz Barriga (1988) y Sarmiento (1995} quienes consideran de suma importancia la intervencion
de la persona en su propio proceso de aprendizaje, lo que le da Ja pauta para conseguir tanto su
autonomia como su independencia y la posibilidad de autorregulacion. Ahora bien, haciendo
alusién al titulo de este primer resultado, proponemos al mapa conceptual como una estrategia
eficaz en la construccion de conocimientos. En primer lugar como estrategia, porque el mapa
conceptual es un procedimiento que el sujeto emplea de manera consciente para organizar y
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aprender determinado material de estudio y decimos eficaz porque el hecho de reflexionar sobre el
contenido, la seleccién de informacion y el significado de Jos conceptos utilizados nos lleva a
“comprender” ¢l tema tratado, sabiendo de antemano que la comprension juega un papel
sumamente importante en la construccion de conocimientos.

2. Los mapas conceptuales como herramienta en la comprensién de textos.

Tomando en cuenta que las estrategias de aprendizaje son una herramienta ¥ como
herramienta nos apoyamos en ellas para poder aprender, en el caso del aprendizaje significativo,
poder aprender significados.

Consideramos que los mapas-conceptuales son una herramienta, pues en ellos podemos
apoyamos para leer, sintetizar, seleccionar y comprender determinados contenidos y para
demostrar que los mapas conceptuales son una herramienta que ayudan en la comprension de
textos, consideramos importante hacer una comparacién entre los mapas realizados antes de que
los alumnos recibieran la capacitacién, en donde muestran una serie de carencias y deficiencias en
el manejo de la técnica (ver anexo $). En estos mapas ocurre lo siguiente:

+ Podemos cbservar que el manejo de la informacién no tiene jerarquizacion alguna ya que los
mapas nos muestran la ausencia de ideas principales, incluso podemos observar que la
informacion vertida en ellos es solamente el desglose de un pamafo del texto (ver anexo Sh) o
bien, un parrafo completo escrito en cada elipse (ver anexo 5b) sin la identificacién de
palabras-clave; asi que, no tiene lugar la seleccion de informacion lo que llevaba al alumno a
considerar una gran cantidad de ésta dentro de los mapas elaborados, mucha de la informaci6n
carece de importancia y 2 su vez genera una sensacion de aburrimiento pues su impacto visual
es poco atractivo y de ninguna manera motiva para hacer su interpretacién,

s Otro aspecto importante es que los estudiantes tampoco anotaban las palabras-cnlace, pues no
las reconocian como tales, éstas estaban ubicadas en los parrafos dentro de las elipses. Los
alumnos daban por entendido que “algo™ debia anotarse en las lineas de unidn pero no tenian
claro lo que era, asi que seleccionaban indistintamente cualquier palabra, fuera concepto,
verbo, o ambos, incluso llegaban a hacer frases que carecian de légica pero que escribian en
las lineas de unitn.

Para poder realizar la comparacién mencionada tenemos los mapas elaborados en la fase 4
(ver anexo 6) en donde ya existen intentos por jerarquizar la informacion, pues los alumnos
detectan y escriben ideas principales de tal manera que reducen notablemente la cantidad de
informacion que manejan, hacen uso de las palabras-enlace utilizando los verbos y las
preposiciones en las lineas de union formando asi proposiciones logicas. Estos intentos porque lo
escrito fuera coherente, nos permiten observar una mayor comprensién del texto, pues los
alumnos intentan interpretar los mensajes de! autor. Finalmente plasmaron todo el trabajo
realizado en un gréfico con mayor impacto visual.
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Y los que realizaron para presentar en las exposiciones, (ver anexo 7) ya con una
jerarquizacién bien definida. Podemos observar en ellos conceptos inclusivos, ideas principales
que nos permiten conocer de manera general el tema tratado, observamos también ef uso adecuado
de las palabras-enlace las cuales dan coherencia a las proposiciones construidas.

Otro aspecto que se puede apreciar es el grafico con impacto visual atractivo, pues las elipses
o recuadros no estan saturadas de informacién y su disefio es claro, permitiendo de esta manerz la
interpretacion de Jos mapas.

Conclasiones, Asi, Hegamos a la conclusion de que los mapas elaborados en la etapa 3 no
coinciden con las caracteristicas necesarias de un mapa concepiual como lo planteaban Novak
(1988) y Ontoria (1992) quienes nos mencionan que un mapa conceptual requiere tener conceptos,
palabras enlace, deben formarse proposiciones, manejar uma jerarquizacion de conceptos y
plasmar toda la informacion elegida después de un proceso de seleccion, discusion y reflexion; en
un grifico con lineas de union, elipses o recuadros. Todas estas caracteristicas las vemos aparecer
en la siguiente etapa, pero aim los alumnos las manejan con deficiencias. Ya en la etapa 5 las
apreciamos claramente.

Basandonos en la informacién mencionada nos atrevemos a decir que los mapas conceptuales
funcionaron como herramienta para los alumnos al organizar sus materiales de lectura. Es de
muestro conocimiento gue un mapa conceptual envuelve todo un proceso que consiste
principaitiente en trabajar con los conceptos manejados en la lectura, de esta manera, nos damos
cuenta de la importancia no solo de la toma de decisiones sobre Ja informacién abordada en cada
mapa sino la negociacién que se genera entre los integrantes del equipo, del grupo y del profesor
sobre los conceptos, significados y jerarquizacion obtenidos del tema, generando a su vez la
discusion de éste con diferentes aportaciones por parte de los integrantes participando a su vez de
los principios del conocimiento compartido.

3. Los mapas conceptuales y su aportacion en Ia organizacién de materiales de estudio.

La organizacion de los matetiales de estudio se refiere a la manera en que se abordan los
contenidos de las diferentes 4reas o materias para que éestos puedan ser interpretados
comprendidos, reestructusados y aprendidos por quien los estudia. La organizacion consiste en
ordenar diferentes clementos encaminados a conseguir un fin determinado, en este caso
especificamente estan dirigidos a poner orden a la informacién con la que se tiene contacto, de tal
manera que a través de su manipulacion se pueda ltegar a la obtencién de un mapa conceptual.

Haciendo una revisién de fos mapas obtenidos en nuestro trabajo, podemos decir que en
los mapas conceptuales del 100% de nuestra poblacion, realizados en la etapa 3 (ver anexo 5) los
alumnos nos presentan el grafico en donde observamos que no existe organizacién ni de
conceptos ni de informacion, ya que encontramos conceptos que pueden ser mas inclusivos y se
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encuentran en niveles de jerarquizacidn inferiores a otra informacidon que puede considerarse
innecesaria. En comparacion ¢on {os que elaboran en la fase 4 {ver anexo 6) en donde podemos
apreciar claramente los intentos de fos alumnos por jerarquizar conceptos sin embargo aln no
encuentran los mas inclusivos, a diferencia de los realizados en la fase5 (ver anexo 7) en donde el
80% de la poblacion presenta sus mapas con las ideas principales del texto asi como las palabras-
enlace y sus proposiciones, las cuales nos permiten la interpretacién del mapa conceptual
llevindonos a la comprension del tema.

De esta mznera se cumple uno de los objetivos de los mapas conceptuales en general, que
consiste ¢n la posibilidad de que cualquier persona pueda comprender el mapa presentado, es
decir, que pueda interpretarlo sin necesidad de haber estado en todo el proceso de elaboracion,
pero teniendo claro el tema tratado. Otro aspecto importante es que su impacto visual es llamativo.

Para observar lo mencionado anteriormente podemos tomar como ejemplo los mapas
elaborados por la alumna Miriam Hernéndez Valencia en sus diferentes etapas. (ver anexos 5g, 6h
y 7b) es importante reiterar que los de otros alumnos presentan las mismas caracteristicas en todas
las etapas, €stos son s6lo una muestra para demostrar el desarrollo de la elaboracién de la téenica.

Conclusiones. Es indudable la aportacion de los mapas conceptuales como apoyo en la
organizacion de los materiales de estudio gracias a sus caracteristicas de revision, estructuracion y
reestructuracion de los conceptos del material trabajado. Su importancia radica principalmente en
que NOS permite estar en contacto constante y permanente con nuestro objeto de estudio y otro
aspecto sumamente importante es que nos lleva a la reflexion de las deficiencias o capacidades en
nuestro proceso de aprendizaje, es decir, nos permite acercarnos a la metacognicion. La
organizacién de los materiales de estudio consisti6 en ordenar la informacién con la cual los
estudiantes trabajaron y a través de su interpretacién y andlisis, lograron obtener mapas
conceptuales.

4. Los mapas conceptuales como instrumento de evaluacion,

Los mapas utilizados por los alumnos de 4° semestre al finalizar éste mismo fueron un
requisito indispensable para que los alumnos presentaran las exposiciones, las cuales fueron
un criterio de evaluacion para obtener la calificacion final de Biologia General.

Por medio de los mapas, los alumnos, al ignal que la profesora de la asignatura y yo que
estuve asesorando su elaboracién, nos dimos cuenta lo distantes que solemos ser entre lo que
presentamos como trabajo requerido y lo que el profesor pretende que se aborde, este es un
problema que muchas veces orilla precisamente a! desacuerdo entre profesor y alumno, en
donde son clasicas las siguientes preguntas “;Por qué tuve una baja calificaciéon?, porque no
me entregaste lo que yo pedi”, en este caso especificamente, cuando los alumnos tenian zlgin
avance lo consultaban con la profesora quien en mis de una ocasion regreso los mapas,
aclarando lo que en realidad queria respecto de cada tema
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Fueron muchos ensayos antes de presentar el mapa final, pero cuando éste se obtuvo, la
informacién ya era conocida y comprendida por los alumnos

Cabe mencionar que en determinados momentos habia ansiedad y angustia en los
estudiantes, quienes durante la exposicion tuvieron demasiada seguridad, ya que antes de la
exposicidn citada, se requirié de todo un proceso de aprendizaje, iniciando por el tema y la
busqueda de informacién en bibliotecas, referente al mismo, asi como la negociacion de
conceptos y contenidos con la profesora y con los mismos integrantes del equipo. Este punto
es muy importante ya que generé un ambiente de participacién en donde tuvieron lugar las
propuestas y sugerencias, las cuales indican una conducta reflexiva, critica y de toma de
decisiones por parte de los alumnos quienes durante toda este proceso se percataron de sus
capacidades y deficiencias para realizar lecturas, comprenderlas y explicarlas. Cabe mencionar
que los estudiantes se enfrentaron con algunos obstaculos referentes a la interpretacion de la
informacién que poco a poco superaron, gracias a las negociaciones mencionadas y por
supuesto a las lecturas realizadas. Los mapas conceptuales no sélo de Biologia sino también
de Orientacién vy Sociologia les diercn elementos para una autoevaluacion, es decir, los
llevaron a la reflexion.

Conclusiones. E] mapa conceptual puede apoyarnos como un instrumento eficaz de evaluacion ya
que nos lleva a conocer los errores que tenemos al interpretar determinado material de estudio,
ademis de revelarlos en el preciso momento que intentamos comprender lo que se estudia los
errores o aciertos, podemos decir que de esta manera nos lleva a la reflexion y autoevahiacion.
También podemos apoyarnos en ¢l mapa conceptual para evaluar a otro ya que como mencionaba
Novak (1988) éste nos devuelve de una manera inmediata lo que el alumno ha aprendido y cuiles
son sus confusiones, sus dificultades y su comprension final del tema.

5. Los mapas conceptuales y su uso como material de apoyo en diferentes asignaturas.

En un principio del proyecto se pidioé a los alumnos elaboraran los mapas concepiuales
como apoyo al proyecto pero comentandoles que tendrian ciertas ventajas al aplicarlo en su
escuela. Desafortunadamente por diferentes razones (principalmente por los trabajos y tareas de
sus 11 materias) no dedicaban tiempo a la elaboracion de los mapas conceptuales, entonces me vi
en la penosa necesidad de pedirle a la profesora de Biologia requisitara los mapas conceptuales
como material de apoyo para las exposiciones de fin de semestre. Cabe mencionar que la
exposicion del tema fite uno de los criterios de evaluacion en la materia, que constituyé el 20% de
la calificacion, el otro 80% se formaba por el 20% para laboratorio (quien no acreditara
laboratorio reprobaba la materia), 20% de examen escrito, 20% tareas y 20% de participacion en
clase; de tal manera que las calificaciones obtenidas no reflejan un cambio significativo en
muchos de los casos, incluso podemos observar calificaciones reprobatorias, que parecieran
demostrar la ineficacia de la técnica pero que de ninguna manera son el resultado de la aplicacion
de los mapas conceptuales como Unico criterio de evaluacion (ver anexo 8 a).
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A pesar de lo anteriormente expuesto, fire gratificante saber que ya avanzado el semestre
algunos de los alumnos aplicaran los mapas conceptuales en otra asignatura diferente de Biologia
y Orientaci6n, estas fizeron Sociologia y Etica en donde no tenian que presentarlos necesariamente
(ver anexos &°, 6f, 6i).

Los mapas que se presentan en el anexo 7 son los mismos que elaboraron en cartulinas
para apoyar su exposicién durante la cual no tuvo lugar esa tradicion de leer la hojita de papel que
se tiene en las manos sudorosas por ¢l nerviosismo; por el contrario, las exposiciones fueron
amenas y se llevaron a cabo en poco tiempo, fueron entendibles y posiblemente con un poco de
ansiedad, la cual se superd en la medida que transcwrria la exposicion. Cabe mencionar que
algunos mapas tuvieron mucho impacto visual, pues la creatividad de los alumnos no se hizo
esperar y los complementaron poniendo color a las elipses o recuadros, a las letras, haciendo
algunos dibujos o pegando fotografias.

Conclusiones. El mapa conceptual es una técnica que gracias a sus caracteristicas, es posible
aplicar en cualquier drea y en cualquier materia, probablemente en algunas sea mas complicada su
elaboracidn pero no imposible. Hacemos alusion a su uso como material de apoyo ya que es una
técnica llamativa que nos permite mantener la atencion del alumnado, ademas de contener la
informacion necesaria para Hevar a cabo alguna clase, es un material de apoyo perque funciona
como una guia que apoyédndose en su jerarquizacion nos permite abordar el tema tratado sin
confusion alguna.

Dificultades en el desarrollo del proyecto.

A lo largo del semestre tne enfrenté con varios obsticulos durante el desarrollo del
proyecto, algunos de ellos fueron:

» Elincremento de materias en el 4° semestre, lo cual implica dedicar mucho tiempo en cubrir
las tareas encomendadas en las diferentes asignaturas, asi como tener ¢l horario cubierto con
horas clase de 7:00 a.m. a 14:00, de lunes a viernes. Ante este problema, lo que hicimos fue
trabajar en las horas que por algiin motivo no eran ocupadas, en este tiempo los alumnos
elaboraban sus mapas, pidiéndome asesorias.

e La actitud de apatia que algunos alumnos mostraban no sélo ante el proyecto sino también a
Ias actividades académicas en general,

e La actitud de 2igunos maestros tradicionales que no aceptan experimentar con otras técnicas y
que por lo tanto no permiten a los alumnos aplicarlas, aunque esto no impide que la técnica
sea una herramienta que puedan utilizar para organizar sus materiales.




CONCILUSIONES FINALES.

Finalmente podemos decir que el mapa conceptual es una aliernativa de estrategia de
aprendizaje en la construccidon del conocimiento. Estrategia porque es un procedimiento, un
conjunto de pasos y actividades ya sea mentales o fisicos que el estudiante utiliza como medio
para adquirir, almacenar e interpretar la informacion que a su vez puede convertirse en objeto de
aprendizaje para llegar a la construccion de conocimientos.

E! mapa conceptuat es una herramienta en la comprension de textos, porque en elios nos
apoyamos para Hevar a cabo la interpretacion del material expresado por el autor. En este punto
podemos recurrir al constructivismo en donde, los autores que representan a este enfoque
sostienen que la accién de aprender tiene que ver con la interpretacion y representacion personal
sobre contenidos u objetos de la realidad que pretendemos aprender, es decir, para llevar 2 cabo la
interpretacion requerimos de ciertas condiciones como las experiencias, los intereses, los
conocimientos previos, que tienen que pasar por un proceso de integracion, de andlisis, y de
modificacion, estableciendo a su vez relaciones entre significados, ya que un conocimiento no
puede darse de manera aislada, sino en el contexto de la comunicacién humana, lo que implica un
intercambio de ideas y discusion de las mismas orientadas a la actividad constructora.

E! mapa conceptual ayuda en la organizacion de los materiales de estudio, tomando a fa
organizacién como el hecho de ordenar los elementos basandonos en diferentes caracteristicas,
que nos ayudaran a conseguir un objetive, en este caso nos ayudan a organizar et material de
estudio. El hecho de organizar, estid poniendo en juego diferentes habilidades mentales, que
poseemos y que tal vez al ordenar determinado material de estudio no nos percatemos de éstas,
pero sabemos que para ordenar, requerimos de un proceso de seleccién. Para llevar a cabo la
seleccion ponemos en funcionamiento muchas de nuestras estructuras mentales, ademés de
recurrir a procesos mentales de todo ser racional tales como la percepcidn, la atencion, la
memoria, y el razonamiento.

No esta por demas aclarar que todo proceso educativo para ser complementado requiere
de una evaluacion, en este caso podemos decir que los mapas conceptuales también son muy
utiles como instrumento de evaluacién, y de autoevaluacidn, ya que a través de éstos podemos
percibir nuestros errores o los del otro, respecto de la comprension de un texto, respecto de coHmo
el otro percibe o razona o aborda o entiende los contenidos, nos podemos dar cuenta de la
interpretacion que damos a determinado concepto o tema.

Los mapas conceptuales se pueden utilizar como material de apoyo en diferentes
asignaturas ya que nos sirven como guias, sin necesidad de recurrir a Ia lectura del tema dentro de
una exposicion por ejemplo, pues la informacién contenida, es decir los conceptos abordados,
tienen la caracteristica de ser inclusivos, de tal manera que nos pueden servir de referencia para
desarrollar mas a fondo una idea determinada.

Es prudente mencionar que la importancia del grafico plasmado en los mapas conceptuales
y que fue citado en diferentes partes del trabajo radica en el hecho de que es mas facil recordar
imagenes visuales. Segin Novak citado por Entwistle (1991) “Mientras fa mayoria de los seres
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humanos tienen mala memoria para el recuerdo de detalles especificos, su capacidad de recordar
imagenes visuales especificas es acusada... el trazado de mapas conceptuales tiene un gran
potencial para aprovechar esta capacidad humana de reconocer dibujos en imagenes que facilitan
el aprendizaje y el recuerdo.™

Con los resultados obtenidos podemos comprobar que los mapas conceptuales utilizados
como estrategia de aprendizaje ayudan en la construccién del conocimiento de quien los utiliza, en
este caso, de los alumnos de 4° semestre de la Preparatoria 55 del tumo matutino, ya que
finalmente los alumnos aprendieron a elaborar mapas conceptuales los cuales aplicaron a otras
asignaturas. No hay que perder de vista que la construccién de conocimientos no se lleva a cabo
de una manera méigica o Ginica y exclusivamente a través del mapa conceptual o elaborando
mapas, éste solo es un facilitador que permite estructurar, reestructurar, comentar, reflexionar,
negociar, discutir y acordar significados de una manerz diferente a Ja tradicional,

El proceso de elaboracidon de mapas conceptuales implicé la construccion de
conocimientos, los cuales fueron reafirmados o complementados con la aplicacion de los mismos.
Podriamos preguntarnos qué implica la aplicacion y responder que no solo fue Ia elaboracin, sino
que dentro del mismo proceso de enfremtarse con informacion diversa, tener que ordenarla,
interpretarla y para esto “tener que comprenderta”, para muchos alumnos resulté complejo, ya que
el mapa conceptua!l es una técnica diferente a las utilizadas habitualmente en el salén de clases,
con Ja que dificilmente algiin alumno de este plantel esté familiarizado sin embargo, después del
proceso de elaboracidn se obtuvieron mapas muy claros al finalizar el semestre.

La fincién del Pedagogo como Orientador Educativo no se redujo al trabajo realizado
sobre los mapas conceptuales, dentro de la escuela llevamos a cabo diversas actividades, por
ejemplo: formamos {a academia de Orientacidén, en donde se integraren a algunos profesores de
diferentes asignaturas, como ejemplo de dichas actividades mencionaremos las siguientes: las
semanas de las Ciencias Naturales y Ciencias Sociales en donde tenian lugar ciclos de
conferencias, peliculas, exposiciones, etc.. Otro ejemplo son los guiones de radio y periodicos
murales elaborados en fechas conmemorativas como el 2 de octubre de 1968, 2 de noviembre,
entre otras. Es importante mencionar que en estas y otras actividades realizadas hubo
participacion de los estudiantes, la cual consistié en la asistencia a las conferencias y peliculas asi
como en su colaboracion en la realizacion de cuentos, poesias o comentarios sobre determinado
tema.

* Entwistle, N. (1991), “La comprensién del aprendizaje en e} aula”. Ed. Paidds . espafia.
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ANEXO 1




(Desarrollo del adolescentd

Habilidades cogrnitivas

onstderando

Adolescencia
media

Para elegir

Actividad futura

Mapa conceptual presentado a los alumnos al inicio del 4° semestre, en donde 5¢ muestra
el contenido programético de la materia de Crientacidn Educativa
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ANEXO 2

INSTRUMENTOS APLICADOS
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ANEXQ2a

CON EL OBJETIVO DE CONOCER LA FORMA EN QUE ESTUDIAS Y LOS RESULTADOS
QUE HAS OBTENIDO EN TU APROVECHAMIENTO, TE PIDO CONTESTES EL

SIGUIENTE:

CUESTIONARIO:

INSTRUCCIONES: Elige la respuesta correcta

1. ;De qué manera estudias les contenidos de las materias?

a)Elaboro cuadros sinopticos

b)Elaboro resimenes

¢)Me limito a estudiar solo los apuntes que el maestro me da.
d)Comento ef tema con mis compafieros

2. ¢Cual ha sido tu actitud ante el estudio?

a)Nunca me ha interesado

b)Algunas veces estudio, otras no

c)Me cuesta mucho trabajo pero intento hacerlo
d)No puedo entender los contenidos

" 3. jCuanto tiempo dedicas a estudiar fuera del horario de clases?

a)No me da tiempo de estudiar
b)De 1 a 3 hrs. diarias.
c)De 3 a 5 hrs. diarias.
d)5 hrs. o mas diarias.

4. ;Cuales han sido los resultados obtenidos al emplear esas formas de estudio?

a)Generalmente salgo mal

b)Solo me ayudan a organizar mis materiales
¢)Puedo entender més facilmente los contenidos.
d)Los resultados obtenidos han sido satisfactorios

5. ;Cémo ha sido tu cumplimiento escolar?
a)Nunca cumplo con mis tareas y trabajos

b)Entrego mis trabajos extemporincamente
¢)Hago mis tareas en el salon de clases
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d)Hago mis trabajos anticipadamente

6. ;Qué motivos obstaculizan ta aprovechamiento escolar?

a)Principalmente problemas familiares
b)Problemas de salud

¢)Problemas economicos

d)Problemas con mis compafieras y maestros
€)Mis juegos, diversiones, television, etc

7. Cuando estudio lo hago

a)Escuchando misica

b)En un lugar tranquilo y sin mido
cyViendo television

d)En un lugar con demasiadas distracciones.

INSTRUCCIONES. De las siguientes actividades sefiala las que utilizas para comprender las
lecturas que realizas.

a)Elaboro resiimenes

b)Solo obtengo algunos datos

c}Elaboro cuadros sindpticos

d)Subrayo et1 la misma lectura

¢)Me reino con otros compafieros para cormentar los puntos mis importantes

f)Escribo algunas preguntas que después contesto

g)lLeo desde antes los temas que se van a ver en clase

h)Cuando encuentro palabras que desconozco, acudo al diccionario para anotar su
significado.

i)Al terminar de leer saco mis propias conclusiones

j)Trato de explicar con mis propias palabras los puntos mas importantes de fo que lei
k)Trato de identificar 1a informacion principal del texto.

I)Ninguna

m)Otra (especifica}

GRACIAS POR TU COLABORACION

52




Anexo 2b

Con el objetivo de saber tu experiencia sobre el uso de los mapas conceptuales te pedimos
contestes las siguientes preguntas.

INSTRUCCIONES, Sefiala la respuesta que consideres adecuada a tu situacion personal.

1. ;Has entendido bien lo que es un mapa conceptual?

ay Si by No

2. ;Te ha resultado facil/dificil aplicarlo como técnica de trabajo personal?

a) Facil b) Dificil

3. ;Qué beneficios has obtenido de la aplicacion del mapa conceptual?

a)Entiendo mejor el tema b) Trabajo mejor ¢) Ningin beneficio

d) Otro. Especifica

GRACIAS POR TU COLABORACION
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ANEXO 3




PORCENTAJES OBTENIDOS EN EL CUESTIONARIO

1. ;De qué manera estudias.los contenidos de las materias? Porcentaje
a)Elaboro cuadros sindpticos 15%
biElaboro resumenes 271%
c)Me limito a estudiar solo los apuntes que el maestro me da. 50%
d)Comento el tema con mis compafieros 8%

2. ;Cual ha sido tu actitud ante el estudio? Porcentaje
a)Nunca me ha interesado 45%
b)aAlgunas veces estudio, otras no 6%
¢)Me cuesta mucho trabajo pero intento hacerlo 0%
d)No puedo entender los contenidos 7%

3. ; Cuanto tiempo dedicas a estudiar fuera del horario de clases? Porcentaje
a)No me da tiempo de estudiar 38%
b)De 1 a 3 hrs. diarias. 55%
c)De 3 a 5 hrs. diarias. 7%

d)5 hrs. o mas diarias. 0%

4. /Cuiles.han sido Jos resultados obtenidos al emplear esas formas de egtudio? Porcentajes
a)Generalmente salgo mal 35%
b)Solo me ayudan a organizar mis materiales 25%
¢)Puedo entender mas facilmente los contenidos. 12%
d)Los resultados obtenidos han sido satisfactorios 28%
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5. ;Como ha sido tu cumplimiento escolar?

Porcentaje

a)Nunca cumplo con mis tareas y trabajos 40%
b)Entrego mis trabajos extemporineamente 23%
c)Hago mis tareas en el saldn de clases 30%
dYHago mis trabajos anticipadamente 7%

6. ;Qué motivos obstaculizan tu aprovechamiento escolar? Porcentajes
a)Principaimente problemas familiares 17%
b)Problemas de salud 12%
¢)Problemas econémicos 12%
d)Problemas con mis compafieros y maestros 13%
e)Mis juegos, diversiones, television, etc 40%

7. Cuando estudio lo hago Porcentaje
a)Escuchando misica 50%
b)En un lugar tranquilo y sin ruido 10%
c)Viendo television 20%

15%

d)En un lugar con demasiadas distracciones.
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PORCENTAJES OBTENIDOS DE LAS PREGUNTAS ENCAMINADAS A CONOCER LA
EXPERIENCIA DE LOS ALUMNOS EN LA APLICACION DE LOS MAPAS
CONCEPTUALES

1. ;Has entendido bien lo que es un mapa conceptual?

3. ;Qué beneficios has obtenido de la aplicacidn del mapa conceptualf
Entiendo mejor el tema.........cocoornvfe e 64%
Trabajo MEJOr ... e 15%
Ningdn beneficio.........oed i 10%
L0157 OOV PPIURPRSRIS] PISPPS 11%

me hace pensar
se’lo que voy a decir en las exposiciones
tengg que trahajar para obtenerlo
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ANEXO 4

TEXTOS UTILIZADOS
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"LA PROFESION DEL ESTUDIANTE

Dicese que se va a la escuela para aprender; ;pero, aprender qué? algunos responden que
historia y matemticas, otros, que algin método de estudio que ayude a desarrollar la capacidad
propia de aprender, incluso en el mundo dei trabajo. De hecho, en la organizacion actual de la
escuela, los estudiantes adquieren a menudo nociones relacionadas con diversas materias mas que
métodos generales de estudio. Cada estudiante se organiza por si solo creindose habitos de
estudio como autodidacta. Los estudiantes que son buenos en la escuela no necesariamente son los
mas inteligentes y estudiosos, aunque son a menudo los mas eficientes los que han sabide elaborar
un buen método de estudio.

Los buenos estudiantes en la escuela comprenden lo que deben hacer, no pierden el
tiempo, logran interactuar con los profesores entendiendo qué es lo que éstos quieren y
presentando bien los resultados de su estudio; han comseguido sobre todo, tener una relacidn facil
con el estudio y viven bien su vida de estudiantes. En cambio, muchos tienen dificultades y
obtienen resultados inferiores a sus esfuerzos, aon teniendo cualidades positivas, porque trabajan
de manera desordenada y desperdiciando energias. Estos estudiantes pueden considerarse
"diletantes” del estudio que no han logrado adquirir un método de trabajo. Veamos cudles son sus
problemas tipicos.

Ante todo, a algunos les cuesta organizar sus actividades cotidianas. A veces pasan horas
frente a un libro, pero distraidos y desganados. No hacen proyectos que vayan mas alla de la
jornada y se ven en dificultades ante cualquier tarea o leccion que requiera mas tiempo (el
diagnéstico es: incapacidad para planificar y organizar ¢l tiempo).

Otros estudiantes leen y releen el mismo parrafo durante horas intentando aprenderlo de
memoria sin lograr, sin embargo, comprender su significado (el diagnostico es: falta de
concentracion).

Otros, mientras preparan una leccion o un examen, realizan una primera lectura
exploratoria de todos los textos que deben preparar para pasar luego a una segunda y mis tarde a
una tercera lectura, sin tomar jamas un apunte y sin fijar las ideas, hallandose asi frente a graves
dificultades de memorizacién y sintiéndose perdidos en el momento de llegar al trabajo final (el
diagnéstico: falta de capacidad para seleccionar informacion).

Algunos asisten a clase diligentemente llenando cuadernos enteros con apuntes, pero no
vuelven a mirarlos hasta pocos dias antes de! examen, dandose cuenta entonces de que los apuntes
se han wuelto incomprensibles por la distancia en el tiempo (el diagnéstico: incapacidad para
utilizar apuntes propios).

Otros leen y fichan libro tras libro hasta el dia anterior a la leccion o al examen dejando
salo la noche anterior a la prueba para llegar al resultado final de su trabajo (el diagnostico:
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ignorancia de los tiempos necesarios para memorizar).

Otros estudian y son capaces de repetir la leccion en casa un dia antes, pero luego frente al
docente, rinden poco, no saben expresarse bien y nunca responden con precision a sus preguntas
(el diagnéstico: falta de control de las propias emociones).

Algunos estudiantes universitarios se presentan al examen a veces con 1a actitud de quien
deja todo al azar, habiendo preparado mal muchos temas para fa prueba; otros, en cambio, realizan
solo dos examenes por afio porque pretenden conocer el programa hastz el nltimo detalle, y nunca
se sienten preparados. Existen casos limite de los que llegan al dia del examen y renuncian y
vuelven a casa {diagnostico: falta de equilibric)

Por otra parte, hay estudiantes no metivados, ya que algin maestro los ha tildado de
“negados" para una materia en particular, que no se reponen més de este juicio severo, mientras
que probablemente solo haria falta un acto de coraje y ponerse a estudiar con conviceibn (el
diagndstico: falta de confianza en si mismos)

Los hay también veleidosos, que un dia se proponen: "Hoy cambio de vida y me pongo a
estudiar en serio"; comienzan a pasarse doce horas frente a los libros, dejan de ver a los amigos,
de ir al cine o al gimnasio para ceder luego, muy pronto, y recomenzar siendo como a!l principio
(diagnostico: falta de continuidad).

Como hemos visto, son muchas las causas de las dificultades para afrontar el estudio, pero
todas pueden resumirse en una categoria mas general: la falta de método en el estudio. Con
frecuencia, los estudiantes que no son "buenos” en la escuela pueden mejorar sensiblemente su
rendimiento si comprenden sus propios errores y reorganizan sus actividades de estudio.

El lector podra quedar perplejo frente a la distincion entre estudiantes buenos y estudiantes
menos buenos. A menudo se dice que "ser bueno en la escuela no significa tener éxito en la vida ",
sin embargo, y con alguna excepcion, esta afirmacion es falsa. Numerosas investigaciones
demostrado una fuerte correlacion entre el éxito escolar y ¢l éxito en la vida; por otra parte, es
facil para un adulto darse cuenta de ello analizando los logros de los compaiieros de escuela.
Tener éxito requiere cualidades muy diversas que van desde el espiritu de iniciativa a la tenacidad,
de la capacidad de tratar con los demés a las dotes mas abstractamente especulativas. La escuela
es el primer ejemplo de comunidad en el cual uno debe encontrar su propio espacio, desarroliando
Sus mejores cualidades.”

3 Gerafini. M. T. {1994). “Como se estudia”. Editorial Paidds. P. 25-27.
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“TTPOS DE PERSONALIDAD

BRACTICO

Las caracteristicas representativas de este tipo son: personas activas a quien les agrada el
trabajo concreto; tienden a solucionar de manera préctica los problemas de la vida cotidiana y su
presencia se percibe asertiva.

Estas personas desarrollan con facilidad habilidades numéricas, fisicas, mecanico-
constructivas y destrezas manuales. Muestran cierta dificultad para expresar sus sentimientos en
palabras y no son dados a comunicar sus ideas.

Les gusta el desarrollo de actividades al aire libre y su interés vocacional se centra en la
comprension y aplicacién de los principios fisicos y el funcionamiento de instalaciones, equipos y
aparatos. Son individuos que con frecuencia reparan aparatos o muebles en casa y les gusta armar
y desarmar objetos. Prefieren resolver problemas practicos relacionados con objetos que requieran
ciertas ténicas o el empleo de sistemas, en vez de tener que trabajar directamente con personas.
Les satisface el producto de su esfuerzo plasmado en el mundo; les gusta realizar actividades de
utilidad para la sociedad, como aumentar la eficiencia en los procesos, equipos o materiales,
preservar la naturaleza y recuperar la calidad del ambiente, entre otros. Son aficionados a los
deportes, en especial los que implican ciertos tiesgos como el futbol, las carreras de automoviles,
la equitacion o el motociclismo.

En terminos generales son conservadores, persistentes y directos; les gusta trabajar en
espacios abiertos, también en zonas rurales, transformando el medio.

Ocupacionalmente suelen elegir el drea agropecuaria y las ingenierias, donde resultan muy
eficientes, ya que desarrollan sus capacidades en forma integral al realizar sus labores como
ingenieros agrénomos, mecanico-electricictas, topografos y en fa industria de la construccion.

INVESTIGADOR

Desarrollan optimamente sus habilidades en las dreas de las ciencias experimentales, asi
como en las que requieren del célculo. Tienen facilidad para resolver problemas abstractos que
requieran el dominio de las matematicas y de la logica. Son creativos en ¢l planteamiento de
hipotesis acerca del origen o la relacion de los fenoémenos, y sistematicos en los métodos de su
comprobacién. Muestran habilidad analitica y les agrada la solucion de problemas tanto teoricos
como practicos que impliquen conceptos, ideas, formulas o estadisticas.

Este tipo de personas disfrutan disefiando o realizando experimentos. Son incansables en la
busqueda de informacion relevante, tienden a formular explicactones y a relacionar los fenémenos
utilizando la metodologia de la investigacion.

Tienen preferencia por el trabajo intelectual y por explorar, comprender y predecir o
controlar fendmenos fisicos, naturales o sociales. Les disgustan las situaciones o estructuras cuyas
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reglas les limiten los alcances de sus investigaciones. Les gusta trabajar en cubiculos aislados, en
universidades, en laboratorios o en centros de investigacion que impliquen condiciones de estricto
control, otros trabajan en el seno de las comunidades a las que investigan y estan en constante
contacto con las personas. No le otorgan tanta importancia al dinero, ni a la interaccién social y,
por lo general, no desarrollan de manera notable sus habilidades interpersonales. Tienen en mucha
estima la inteligencia, la creatividad, la busqueda de la verdad, la generacion de conocimientos y
la critica. Estan habituados a trabajar bajo su propio ritmo y horano.

Ocupacionalmente, ejercen como fisicos, bidlogos, quimicos, matematicos, bioquimicos,
médicos, bien, como psicologos, socidlogos, arquedlogos, filosofos, historiadores, licenciados en
estudios latinoamericanos y son eficientes cuando se dedican a la investigacion social.

ARTISTIEO

Este tipo de personas se distingue por una elocuente necesidad de expresar sus
percepciones, sentimientos, emociones y los productos de su imaginacion.

Tienen aptitudes e incluso talento para el dibujo, la expresién verbal o musical. Aprecian
singularmente la belleza de las cosas, de los sonidos o del lenguaje. Son habiles en el manejo de
las formas y los colores, y son muy creativos.

Muestran agrado por las manifestaciones estéticas y por la libertad de la expresion
artistica; gustan de la ejecucion y el estudio de la musica. Prefieren actividades abiertas al
enriquecimiento de sus disciplinas. Tienen muy poco interés en problemas de compleja estructura
como el calculo o que requieran de mucha fortaleza fisica, prefieren trabajar mas con ideas o
sentimientos que con datos. Se parecen a los investigadores en el gusto por trabajar solos, les
gusta la diversidad y la independencia.

Particularmente , tienen una gran necesidad de expresion individualista; se distinguen por
la intensidad y por la pasién en la elaboracion de su obra, y son mas sensibles y emocionales que
la mayoria de la gente. Se definen asi mismos como independientes, originales y expresivos. Sus
valores son la creatividad, la armonia, y Iz belleza. Les gusta trabajar en escenarios donde puedan
ser escuchados o admirados, como teatros, salas de conciertos, galerias, auditorios, museos o
medios de comunicacion.

Este tipo de personas escoge profesiones como actor, director de teatro, dramaturgo,
escritor, reportero, caricaturista, decorador, escultor, misico, escenoOgrafo, cantante, disefiador o
cualquier otra disciplina que tenga que ver con manifestaciones artisticas.

SOCIAL

Las personas de este tipo son sensibles a los problemas de los individuos y las
comunidades, por lo que se comprometen con fines altruistas. Les gusta ocuparse del bienestar
fisico, emocional o social de otras personas, a quienes destinan su tiempo y su trabajo en las tareas
relativas a la informacidn, curacién, rehabilitacion, educacion, formacion o servicio.

Muestran habilidades sociales, primordialmente en el érea asistencial, son muy perceptivos
para comprender problemas humanos, tratar a las personas, motivarlas hacia la colaboracion y
persuadirlas en su proceso de cambio y bienestar fisico o social.

Son habiles para resolver situaciones problematicas mediante el didlogo y el
establecimiento de compromisos, a fin de mejorar la salud y las relaciones con otros, Prefieren
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trabajar con personas y no con numeros o maquinarias. En general, su drea de interés es la
asistencial de servicio a la comunidad.

Muestran reserva hacia actividades muy formales y hacia las relacionadas con el uso de
equipos sofisticados o mecéanicos.

Se describen asi mismos como amimosos, populares, protectores, alegres, sensibles,
eficientes y buenos lideres comunitarios, con perspicacia psicologica y facilidad de palabra. Sus
valores son: la solidaridad, el bienestar, el amor. Estan interesados en ayudar a otros, mejorar la
calidad de vida de las personas y de la sociedad en general; propician el desarrollo humano y la
armonia social, la amistad, la colaboracion y la lealtad. Buscan ambientes para trabajar donde
puedan relacionarse con otras personas: comunidades, hospitales, escuelas, centros de desarrollo
infantil, de atencion a discapacitados y de readaptacidn social, asi como con grupos de
exploradores.

Se desenvuelven adecuadamente como médicos, psicologos clinicos, sociales o educativos;
socidlogos, trabajadores sociales, educadores, maestros, orientadores educativos y cualquier otra
profesion que implique trabajar en constante relacién con la gente.

EMPRENDEDOR

Las personas que pertenecen a este tipo prefieren las actividades vinculadas con la
conduccién de grupos hacia el logro de objetivos. Son capaces de identificar y expresar las
necesidades y deseos de los grupos. Poseen iniciativa y facilidad de palabra, elementos que
utilizan en los procesos de negociacion y coordinacion. Suelen tomar y asumir riesgos. Los
intereses de estas personas se centran en el andlisis de situaciones y mercados.

Tienen gran estima por los logros financieros y de interés publico. Muestran capacidad
para dirigir y supervisar a otros adecuadamente. La iniciativa, la confianza en si mismos, la
motivacién y la capacidad de logro son caracteristicas manifiestas en su actitud.

Sus aptitudes son de tipo ejecutivo-persuasivo, por lo que llegan a desarrollar habilidades
para la promocién de ideas o productos. Se perciben asi mismos como enérgicos, intrépidos,
entusiastas, extrovertidos, ambiciosos y optimistas. Por lo general son muy sociables.

Les impacienta el trabajo que requiere precision y se inclinan hacia las relaciones
personales. Les gusta trabajar en ambientes importantes o en organizaciones muy reconocidas.

Sus intereses se relacionan con el logro de objetivos, la competencia, Ia toma de decisiones
y el estatus social. Se desempefian adecuadamente como representantes del interés publico, en los
cuerpos diplomaticos, como administradores, ejecutivos o gerentes; eligen profesiones como
Administracién de Empresas, Dérecho y Ciencias Politicas o Administracion Pablica.

ORGANIZADOR

Las personas con este tipo de personalidad se enfrentan a su ambiente eligiendo metas,
tareas y cuestiones sancionadas por la costumbre y la sociedad; su enfoque es practico y adecuado
a los problemas.

Les agrada el orden, la aplicacion de normas y la rutina. Los intereses de estas personas se
centran en la planeacion, la organizacion y el control de recursos humanos, financieros y
tecnolégicos para alcanzar los fines de una institucién o empresa. Son hibiles para el manejo
claro, ordenado y sistematico de datos, para elaborar y manejar archivos, generar continuidad en
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la informacién, reproducir materiales, organizar documentos conforme a un plan predeterminado,
operar maquinaria de oficina, y procesar informes econémicos o de planeacién. No se inclinan por
participar en actividades y situaciones desestructuradas ni ambiguas. En general, sus habilidades
estan relacionadas con la organizacién y el cilculo. '

Prefieren las actividades operativas y Ja aplicacion de normas; son buenos redactores de
manuales de procedimientos y poseen creatividad administrativa, Les agrada el trabajo en grandes
organizaciones y empresas sin pretender necesariamente el liderazgo; no tienen conflicto con la
autoridad y se desempefian bien en situaciones estables. Prefieren trabajar con datos sistematicos
¥ con programacion metodica que con abstracciones. Sus dreas de interés son la organizacion, la
normatividad y el calculo.

Aprecian de si mismos ser pulcros, ordenados y muy perseverantes. Conceden gran
importancia a la prosperidad econémica y al reconocimiento de su posicién social. Logran el éxito
deseado en oficinas privadas o publicas. Se desempefian adecuadamente como contadores
publicos, actuarios, programadores de sistemas de computacion, bibliotecarios, gerentes de banco,
analistas de bolsa y finanzas o administradores comerciales.”*

* Direccién de Orientacién Vocacional. (1997). “Mi eleccién de carrera, un proyecto de vida™. Editado por Ia
UNAM., México . P. 97
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ANEXO 5§

MAPAS ELABORADOS EN LA FASE 3
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ANEXO 6

MAPAS ELABORADOS EN LA FASE 4
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ANEXO 7

MAPAS PRESENTADOS EN LAS
EXPOSICIONES
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ANEXO 8

CALIFICACIONES OBTENIDAS
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CALIFICACIONES DE TRES BIMESTRES DE BIOLOGIA

4° SEMESTRE

Observaciones

GRUPO2°V

Observaciones

GRUPO 2° 1V

No. Alurnnos

BAJA

BAJA

BAJA

9

10

10

BAJA

BAJA

BAJA

0

10

10.
H.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22,
23.

24.

25,

26.
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ANEXO 9

MAPA CURRICULAR DE LAS
PREPARATORIAS DEL ESTADO DE
MEXICO
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