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En Mexico, la micreo, pequefia y mediana empresa(M, P vy
ME)} contribuyen en gran medida al desarrolle del pais. Del
total de las Organizaciones comerciales, industriales vy de
servicios, 5B%, segin publicaciones de secofi y Nafin, son
(M,P y ME ).

No fue sblo apartir de 1985, sino siempre fué el sector
con mas necesidades tanto financieras como tecnoldgicas. Han
transcurrido muchos afilos de wuna crisis que parece no
terminar. Por tante se vuelve imperiosc cubrir estas
necesidades, no s4lo para salir adelante, si no para estar en
condiciones de competir ante una economia globalizada, esto
lieva a las empresas a evalvar el balance de su actuacidn,
pues la gue estan altamente endeudadas, no ha sido a
consecuencia oanicamente de la devaluacidn de diciembre de
1994, aunque este suceso se haya convertido en la gota que
derramc el vaso: lamentablemente ha habido falta de

planeacién en las mismas

La necesidad de Liquidez en muchas empresas es real,
sin embarge, se ven imposibilitadas a contar con estd ya que
la liquidez varia de acuerdo a diversos factores tales como:
el wvolumen de ventas, precic de ventas, otorgamiento u
obtencién de descuentos, precios de compra, costos de
servicios, financiamientos, aumentos de salarios, peliticas

de crédito y cobranzas.




R .

j 3itc principal de esta investlyacldon es dar a
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conccer la importancia de contar con liquidez dentro de la
empresa, &si como también dar conocer las diferentes
alternativas de Financiamiento con las que cuentan las

empresas para poder resolver dicho problema en México.

En el capitulo 1 se muestra la metodeclogia que se

utilizard para estz Investigaciodn.

En el capitulec II se trata el marco tebrice que abarca
desde lo que es el dinero, la importancia de la liguidez, asi
como el crecimiento en la pequeiia v mediana empresz y 10s
tipos de Financiamientos mas adecuados.

En el capitulo III abarca lo que son 1los resultados
sobre un financiamiento en las empresas, al igual que una

evaluacién contable en el mismo.

Por Gltimo se presentan las conclusiones,

recomendacicnes y bibliografia




CAPITULO 1

METODOLOGIA




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Unos de los problemas gue atraviesan actualmente la
pequefia y mediana empresa en el puerto de Veracruz es la
falta de liquidez, es decir el contar con efectivo para el
pago de sus nominas, de Impuestos, recuperaciédn de cartera,
enfrentar la competencia por la apertura comercial, asi como
la taza de riesgo asignada por financieros e inversionistas,
etc.. Como nos podemos dar cuenta en la condicién finaanciera
y en el desarrollo de la empresa, la liquidez juega un papel
importante va que si cuenta con mayor liquidez & con mayor
redituabilidad se podra decidir el tipo de financiamientoc en
caso necesarioc y enfrentar la realidad del mercado. Esta nos

lleva a la siguiente pregunta:

¢ Es la liquidez una ayuda para el crecimiento de la Pequeria

y Mediana (P Y ME) empresa en el puerto de Veracruz?

JUSTIFICACION

Las pequeflas y medianas empresas representan un gran
porcentaje en el puerto de Veracruz, por ello se consideran
como un elemento importante para el desarrollo econdmico ¥

social del puerto de Veracruz.

Estas empresas en diversas ocasiones se enfrentan con

problemas al tratar de desarrollarse vy aumentar sus
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capitales, ya que desconocen la importancia de contar con
liquidez asi como también desconocen las diferentes
alternativas de financiamient¢ con las gque cuenta el pals
para poder solventar este problema. En esta investigacidn se
dard a conocer al interesade las ventajas de contar con
liquidez, como lograr un crecimiento en la empresa; asl como
también el tipo de financiamiento a los que podrd recurrir

en caso necesario.

OBJETIVCO GENERAL

Analizar la liquidez come promocién al crecimiento de

la pequefiza y mediana empresa en el puerto de Veracruz.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

l.- Analizar el crecimiento de la pequefia y mediana enpresa
en el puerto de Veracruz

2.- Analizar la liquidez (en cuanto a sus razones) en la
pequenia y mediana empresa.

3.- Conocer las instituciones de Financiamiento (sus

funcicones y autoridades).




HIPOTESIS

La liguidez es un elemento importante para el
crecimiento econémico de la pequena y mediana empresa en el
puerto de Veracruz ya que gracias a esta las empresas pueden
contar con el flujo necesario para su operacién normal ¥y asi
tener la disponibilidad necesaria para aprovechar

cpertunidades 6 hacer frente z emergencias.

VARIABLES

Variable independiente
La liquidez es wun elemente importante para el
crecimiento econémico de la pequefia y mediana empresa en el

puerto de Veracruz.

Variable dependiente :

Ya que gracias a la liquidez las empresas pueden contar
con el flujo necesario para su operacién normal y asi tener
la disponibilidad necesaria para aprovechar oportunidades &

hacer frente a emergencias.




VARIABLES CONCEPTUALES Y OPERACICNALES

Conceptuales

Liquidez.

Pequenfa y Mediana empresa.
Dinero.

Instituciones Financieras.
Inflacién.

Operacionales

Estudio de Liquidez.

Estudic de la pequefia y mediana empresa.

Funcicnes del dinero,

Analisis y clasificacién de instituciones Financieras.

Sistema contable.




TIPQ DE ESTUDIO

La presente investigacién se realizarid a través de

fuentes bibliograficas.

Investigacién Documental

Para la realizacién de este trabajo de investigacién se
congultaron libres, diccionarios, revistas Financieras,
Administrativas y Contables.

Tecnicas de Investigacién
Las técnicas que serdn utilizadas para el desarrollo de
la investigacién documental seran a través de :

a} Seleccién de datos.

b) Recoleccidén de informacién.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO



2.1.- i QUE ES EL DINERO ?

El dinerc constituye una medida para la valoraci6én de
las cosas en todo tipo de transacciones comerciales, al
igual que es la unidad cuantificadora en la informacién
contable y financiera. Diversos autores definen al dinero

como:

El diccionario lLarousse define al dinerc como “rmoneda,
caudal, fortuna y algunos sinénimos del terminec son:

Fondos, pecunia, mosca, etcétera.

Los subjetivistas definen el dinero como todas aguellas
cosas que son aceptadas en forma general a cambio de bienes

¥y servicios.

Los marxistas consideran como una mercancia que es
equivalente general de todas las dem&s mercancias y que
desempefla varias funciones derivadas de su caracter de

mercancia.

Actualmente el criterio general es considerar gque son
dinero las monedas metalicas, los billetes y los depésitos
bancarios y que por el contrario, no loc son el cheque y la
letra de cambio.®

' Ramirez Gomez, Ramon, la moneda, ¢l credito y la banca,México, UNAM, 1972, pag.117.



2.1.1 Funciones del dinero

Son varias las funciones que cumple el dinero en la

sociedad, las mé&s importantes son:

Medida de wvalores

. Patrén de precios

Medio de cambio y circulacién

Medio de atesoramiento y acumulacion

Instrumentos de pagos diferidos

(o T & B TS R

Dinero mundial

Madida de valores y patrén de pracics

La primera y la més importante funcién del dinerc es servir
como medida de valores de las mercancias, lo cual se debe a
la propia esencial del dinero, ¢ sea el ser también una

mercancia equivalente a todas las deméds.

El valor de las mercancias se expresa en forma monetaria, es
decir, a través del dinero, mediante determinada cantidad de
oro o plata si estos metales son utilizades come mercancia
dinero.

El oro y la plata han 1llegadoc a ser los equivalentes
generales de las demas mercancias; es decir, funcionan como
dinero debido a gque tienen varias caracteristicas que les

permiten cumplir dichec papel:



1. Se pueden transportar facilmente.

2. Son resistentes y no sufren mucho desgaste, duran
bastante tiempo.

3. Se pueden dividir en las partes que sea necesario.

4. Tienen cualidades fisicas muy especificas, por lo que
son dificiles de falsificar.

Medio de cambio y circulacién

La existencia de dinero real permite el intercambio de
mercancias; es decir, facilita el procesc de cambio, debido
a que existe como equivalente y gue las mercancias tienen un
precio. Lo que realmente se intercambia son los trabajos de

los diferentes productores materializados en las mercancias.

El dinero efective sirve como intermediario en el
proceso de circulacién de las mercancias; antes de cambiar
una mercancia por otra aparece el dinerc que cumple esta
funcién en forma mementénea, ya que una vez realizado cambio
de una mercancia interviene en el cambioc de otra. Este

preocesce se efectia sequn la formula marxista:

M - D - M
Mercancia Dinero Mercancia

En esta £fé6rmula se observa claramente el papel del

direro como intermedio en el proceso de circulacién de
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mercancias. Sin embargo, no hay que olvidar que debido a que
el dinerc interviene en miltiples cambios de mercancias
deferentes, es posible sustituirle por representantes SuYy0S
como: monedas fraccionarias, papel moneda, cheques, tarjetas

de credito, etc.., que facilitan ain més el intercambio.

Medioc de atesoramiento y acumulacién

El dinero al ser equivalente general de todas las demas
mercancias puede ser guardado o atesorado en in momento
dado, ya que representa la riqueza de la sociedad y con é1
se puede comprar cualquier mercancia.

La gente puede guardar la cantidad de dinero que pueda vy
desee, lo cual representa una interrupcién momenténea del

proceso de circulacidén que queda como:

M - D

Mercancia Dinero

hasta gque no se obtengan mAs mercancias con el dinero
atesorado. Cuando el dinerco atesorado se incrementa
constantemente, se habla de un proceso de acumulacién de
dinero; es decir, acumulacién de poder comprar cualquier
mercancia en cualquier momente, por 1o que la acumulacién de
dinero en la sociedad capitalista actual se ha convertido en

un fin en si misma.

El proceso de acumulacién de dinero es:

ACUMULACICN = DINERC + DINERO + DINERC




El dinero atescrado o acumulacién dificulta la
circulacién de mercancias en un momento dado, pero cuando
vuelve a intercambiarse por mercancias, la impulsa en forma

extracordinaria.

Historicamente, la acurmulacién de dinero surge cuando
se desarrolla la produccién mercantil simple y el excedente
es acumulado ¢ atesoradoc en forma de dinero. Con el
desarrolle del capitalismo los productores necesitan pagar
por adelantado : materias primas, alquileres, rentas, otrcs
pagos, ect., por lo gue necesitan haber acumuladc dinero
previamente.

El dinero como acumulacién de riqueza vy poder se
convierte en un fin en si mismo, el que ha acumulado dinero
tode lo que puede comprar incluido el honor, la conciencia,

el silencic de la gente, ect.,

Instrumento de pagos diferidos

Con el desarrollo de la produccién de mercancias en el
capitalismo, muchas de éstas no se podian realizar, no se
poedian wvender, por lo que para facilitar su llegada al
consumidor se desarrolla el crédito. Es decir, se entrega
ahora la mercanciz al consumidor y éste paga después.

En este caso el dinero paga en forma diferida una
mercancia que ya fue adquirida con anterioridad. El dinero
no actia como intermediario en el proceso de cambic, porgue
la mercancia ya circuld, el dinero acttta com¢ medio de pago
¥ no como instrumento de compra.

Al extenderse las formas de crédito, la funcidén del

dinero como instrumento de pagos también se incrementa en
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forma notakble y hace posible ligquidar operaciones de
préstamo, pago de impuestos, de rentas y salarios vencidos,
etc.,

La funcidn del dinero como instrumento de pago ayudd
al desarrollo del dinero crédito que se manifiesta en varias
formas: letras de cambio, certificados de deposito, billete
de banco, cheques, etc., los cuales pueden circular vy
transferirse a otras personas. Es por esto gue, debido a la
funcién del dinero como medio de pago, solamente es
necesario saldar las diferencias entre las cuentas, lo cual

reduce el uso del dinero o lo vuelve menos necesario.

Dineroc mundial

En las funciones anteriores hemos visto que el dinero
actlia de los marcos en un pais en forma naciocnalista.
Aunque haya movimientos de dinero en wvarias ciudades
alejadas, no se traspasan los limites del pais. El dinero
también actta como dinerc mundial en el sistema de pagos de

los paises que realizan transacciones monetarias.

Basicamente, a nivel mundial el dinero se encuentra
representado por metales preciosos - oro y plata- en forma
de lingotes o barras; aunque no tedos los sistemas
monetarios tengan su base de oro, tiene cierta equivalencia

con él.

Las transaccicnes econémicas entre los diferentes

paises del mundo hacen necesaria la existencia del dinero
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mundial que actla en el sistema monetario mundial y gue

ayuda a:

* La compra de mercancilas y servicios de un pais a otro,
* El pagoe de mercancias y servicios entre los paises, y
* La materializacién de la riqueza gue se expresa en forma

monetaria.

Los movimientos de las ( monedas de los diferentes
paises) se ven reflejados en la balanza de pagos de un
pais. Cuando el saldo de la balanza es negativo, quiere
decir que salen m&s divisas de las que entran. Si el saldo

es positivo, la entrada de divisas es mayor que las salidas.

Es necesario que cada pals cuente con un fondo monetario que
permita cumplir no sélo sus necesidades de dinero interno o
nacional, sino la funcién de dinerc mundial. Este fondo
nenetaric debe ser suficiente para cumplir con las funciones
de una economia capitalista donde todo se intercambia por
dinero, pero no debe rebasar ciertos limites que le
ocasionarian problemas como la inflacién, devaluacién,

pérdida del poder adguisitivo, etc.?

2,1.2 Clasas dae dinero

Varios autores han hablado de divisas clases de dinero

dependiende de su naturaleza. Las clasificaciones mas

? José Silvestre Méndez, Fundamento de Economia Ed Lawrence,Pag.214
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importantes que aqui mencionamos son la de Von Mises, Kent

y Ramén Ramirez Gémez:

Dinero mercancias
Von Mises Moneda de curso forzoso

Dinero crédito

El dinero mercancia es el que ésta hecho de algo
material como el oro y la plata: la moneda de cursc forzoso
es la que establecen legalmente las autoridades monetarias
de un pals y el dinero crédito es un documento con

vencimiento futurgc utilizado como medio de cambio.

Dinero metilico
Kent Papel moneda
Dinero bancaric

Dinero como moneda legal

El dinero metalico es el acufiadc por metales como el
oro, la plata, el cobre, el niquel o combinacién de ellos:
¢l papel moneda representa un papel menor del que realmente
tiene y fue utilizado ampliamente para griegos y romanos; el
dinero bancario es mas moderno y esta constituide por
cheques y billetes que representan la garantia de 1los
depésitos de oro y plata hechos en algan bance; el dinero
legal es el designado por el gobierno como instrumento para

saldar cualquier obligacién en moneda del pais.?

% j Sitvestre Méndez, IDEM,Pag.215



RAMIREZ GOMEZ
Moneda metalica Moneda de Estado Moneda de crédito
I—Moneda divisional ] Igapcl moneda inconvertible |

[ Biletedebanco |

Organigrama de las clases de dinerc segin Ramirez Goémez.




2.1.3 Administracién del dinero

El precio de los bienes y servicios se va elevando por
efecto de la baja de poder de compra del dinero; es decir,
se necesitan mads unidades monetarias con las cuales pueden
adquirirse dichos bienes y servicics. De agqui se pueden

distinguir dos conceptos diferentes:

a) El precio es el nidmero de unidades monetarias o de dinero

en gue se adguiere un bien o servicio.

b} El valor es poder objetivo que tiene un bien para comprar

¢ adguirir otros bienes y servicios.

En base a 1lo anterior vy considerande un entorno
empresarial , la correcta administracién del efective va a
ser de gran utilidad para disminuir situaciones conflictivas
que por falta de este recurse, la empresa tendria que hacer
erogaciones mas altas de las normales si es que se tuviese

una correcta planeacidn y optimizacién del mismo.?

Como objetivo principal de la empresa en lo referente
al control y manejo de su efectivo debe tratar de optimizar
la generacidén y el control del mismo, de tal modo que se
pueda contar con el flujo necesarico para la operaciédn normal
de la empresa en la cantidad y oportunidad requeridas, y que
asi mismo, se tenga la dispeonibilidad necesaria para

aprovechar oportunidades o hacer frente a emergencias, asi

4 Poul A, Samuelson, Willian D, Nordhau,Economia,C.E.C.S.A.,Pag.598.
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asi mismo, se tenga 1la disponibilidad necesaria para
aprovechar oportunidades o hacer frente a emergencias, asi
como también buscar que los excedentes, cuando se tengan,

sean invertidos al maximo de rendimiento y liquidez posible

La administracién del efectivo debe tener un enfoque
integral; es decir, debe comprender a la tctalidad de las
actividades gque directa o indirectamente intervienen o
afectan al ciclo de fiujo de efectivo, la informacién que se
genera sobre el mismo y la estructura administrativa de
dicha actividad ¢ funcién. Por lo general, la gran mayoria
de las decisiones, politicas y acciones en una empresa,
implican tarde o temprano la generacién o la disposicién de
efectivo, por lo gque embace a lo anterior, considero que
dicha funcidén debe ser considerada con clerto interes,

puestc gque es bastante delicada y compleja.

Procesos y actividades de la empresa gque como minimo
deben contemplarse en la administracién del efectivo. Como
se menciecnaba anteriormente, para lograr una correcta
administracién del efectivo se debe considerar un enfoque
integral; estc es para la conduccién de dicho estudio, para
lo cual es conveniente identificar Y agrupar todos aquellos
proceses y actividades de 1la empresa que, directa o
indirectamente, tienen relacién con el flujo de efectivo de
la misma, de tal meodo que, ya sea por medic de pequefnios
cambios en los procedimientos y politicas, o bien, por
modificaciones profundas en su estructura, se puede agilizar

¢ incrementar diche flujo de efectivo.’

* Poul A. Samvelson, [DEM,Pag 599




A continuacidn se mencicnan la mayoria de los pProcesos
basicos de una empresa normal, esto en forma enunciativa mas
ne limitativa., Dicho estudico se debe llevar en forma
periddica y rutinariamente, para lograr asi una correcta

optimizacidn del uso del efectivo:

1. Proceso de compras, fabricacién o manufactura,

almacenamiento.

Se debe buscar el perfeccionamiento de los métodos de
previsién de ventas, y en consecuencia de programacién de
compras de produccién, le  cual permitird gque las
adquisiciones de materia prima y de ,materiales sean por las
cantidades 6ptimas y que las actividades de produccién y de
manufactura puedan realizarse con el mejor aprovechamiento
de la magquinaria y equipc al menor costo posible. Ya cque
esto implicaria un mayor margen de utilidad.

Debemos considerar la disponibilidad de 1la materia
prima vy materiales para la produccién, por medio de
procedimientos apropiados de almacenaje y trafico, a efecto
de que los procesos de fabricacién o manufactura no sufran
ningin retraso por la falta de disponibilidad de las mismas
Y en consecuencia, Se reduzca el tiempo que tarda el ciclo

de conversidn de la materia prima a efectivo.

Buscar el mantener un inventario éptime de repuestos y
refacciones para la maquinaria y equipo, cen el objeto de
que el proceso productivo no vaya a sufrir dilataciones por

falta de ellos. Adn cuando el inventario de repuestos ¥
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refaccicnes significa una inversién de efectivo cciosa, ésta
se convierte en estratégica cuando impide dilataciones en el
proceso productivo, las cuales retardan en forma importante

la generacién de efective y provocan costos innecesarios.

Se debe éptimizar el costo de la mano de obra por medio
d estudios de tiempo y movimientos y el disedo adecuado
delas lineas de manufactura. Es importante también analizar
el sistema de remuneraciones ( Sueldos nominales vy
prestaciones}, a efecto de que no sea Unicamente producto de
las negociaciones sindicales, sino que el salario remunere
el esfuerzo adicional y el ingenio para aurentar la
productividad. Un buen programa de capacitacién de personal
es fundamental para la minimizacién del costo de la mano de

obra.

Es necesario estar al tanto de 1los cambios en la
tecnolegia, Y estudiar continuamente los procescs
productivos y de manufactura a efecto de, en su oportunidad,
introducir cambios que permitan incrementar la capacidad del
equipo © bien hacerlos mas eficientes a través de la
reduccién de costos. En este caso debe evaluarse si 1la
inversién que ello implica se compensara pPlenamente con el
flujo de efectivo que generara determinando el valor actual

neto del producto.
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Es fundamental el establecer un sistema de control de
calidad y la vigencia del mismo sobre sus resultadeos, con
objeto de hacer mas eficientes los procesos de fabricacién
y manufactura, asi como para evitar costos de articulos que
no redinen las especificaciones del mercado, que
posteriormente serdn devueltos por los clientes. Es también
importante el mantener un adecuado control de la produccién
defectuosa y los desperdicios, va gue a través del
aprovechamiento de éstos es factible obtener algin efectivo
adicional.®

¢ [DEM, pag.600-601
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2.2 LIQUIDEZ E INFLACION EN LA ECONOMIA

Liquidez : La 1liquidez es la capacidad de la compafiia de
convertir los activos no monetarios en efectivo o de
obtener efective para satisfacer los pasivos corrientes. La
liquidez se aplica al corto plazo, es decir, al espacio de

tiempo de un afioc ¢ menos.

La liquidez es basica para la conduccién adecuada de
las actividades de una empresa, particularmente en pericdos
de adversidad como cuando la empresa enfrenta un cierre por
una huelga. A la empresa se le exigiria cancelar sus pasivos
corrientes antes de poder realizar sus activos corrientes.
En épocas de recesién, pueden sobrevenir pérdidas
operativas. Si la liquidez es insuficiente para amortiguar
tales pérdidas, se pueden gestar serias dificultades
financieras . Liquidez deficiente es analoge a la fiebre en
las personas, en ambos casos es sintoma de problemas

futuros.

El andlisis de 1la liguidez de las empresas es
especialmente importante para los acreedores. Si  una
compaflia presenta una posicién de liquidez deficiente, ésta
lo puede conducir a demoras en el reciboc de los pagos del
interés y principal o aun a pérdidas en los montos

vencidos.’

"RD. Kenndy,Fundamentos de Admon. Financiera,3' Ed.,EdIT Lawrence,Pag 194
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Las tres medidas basicas de la liquidez son:
1. Capital neto de trabajo.

2. Indice de solvencia.

3. Razén de prueba radpida ¢ prueba al Acido.

Capital neteo de trabajo.

Aungue realmente no es indice, se emplea para medir la
liguidez total de la empresa. se calcula de la manera

siguiente :

CNT
PLAZO

ACTIVC CIRCULANTE - PASIVO A CORTC

Una operacién longitudinal del capital netc de trabajo
de la empresa es util para evaluar sus operaciones; se
requieren un saldc considerable cuando la entidad tiene la
dificultad para censeguir prestamos con saldos reducidos.
Ejemplo : El capital neto de trabajo de la compafia Dayton

en 1981 era coma sigue:

Capital neto de trabajo= $1,223,000 - $620,000 = $603,000

Esta «c¢cifra no es muy 0til para comparar el
funcionamiento de diferentes empresas, perc sirve de mucho
para el control interno. A menudo el contraste baje el cual
se incurre en una deuda a large plazo establece de manera

especifica que la empresa debe mantener un rivel minimo de
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capital neto de trabajo. Esta cliusula tiene por objeto a
obligar a que la empresa mantenga suficiente liguidez de

operacién, ademés de proteger los prestamos ‘del acreedor.?

indica de solvencia

Este es uno de los indices financieros que se utilizan
cen mayor frecuencia, y mide la capacidad de la empresa para
cumplir con sus adeudos a corto plazo; la limitacién de
razén estd en que se le puede inflar justoc antes del apuro
financiero por el interés de la compafiia en mejorar su
posicién de efectivo a través de, por ejemplo, la venta de
activos fijos., Tal venta, no obstante, originar una razén
corriente mds favorable, tendr4 efectos nocivos en su
capacidad productiva. Otra 1limitacién del indice de
sclvencia se encuentra en que ésta serd excesivamente alta
cuando el inventario se lleva sobre la base del método LIFO.

Se expresa de la manera siguiente:

indice de solvencia =

active circulante / pasivo a corto plazo

Ejemplo: El indice de sclvencia de la compafiia Dayton es:
$1,223,000 / $620,000 = 1.97

Un indice de solvencia de 2.0 se considera a veces como
aceptable; sin embargo, la aceptabilidad de un valor depende
del campo industrial en el gue opera la empresa. Por ejemplo

un indice de solvencia de 1.0 podria considerares aceptable

8 Tuaquin Rodriguez, Administracion Financiera Basica, 3*Ed. Edit. Lawrence,Pag.98
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para una empresa de servicies, pero no en una compaiiia
manufacturera. La aceptabilidad de un indice de solvencia
depende, pues, del método de prediccién de los flujos de
efectivo de una empresa. Asi, el valor de 1.97 para la
empresa Dayton deberd resultar muy aceptable.

Si el indice de solvencia de una empresa se divide
entre 1.0 y el cociente resultante se resta de 1.0, 1la
diferencia multiplicada por 100, representa el porcentaje en
que pueden reducirse los activeos circulantes de una empresa
8in gque por ello deje de cubrir sus obligaciones actuales.
Por ejemplo un indice de solvencia de 2.0 significa que la
empresa todavia puede cubrir sus deudas actuales, aun cuando
sus activos presentes se reduzcan en un 50% f1.0-{1.0/2.0)
* 100)°

Razdén de prueba rapida

Constituye una prueba rigurosa de la liquidez,conocida
tambien como pueba del 4acido. Se obtiene dividiends 1los
activos corrientes mas liquidos { efectivo, valores
negociables, y cuentas por cobrar) entre los pasivos
corrientes. El irnventario no se incluye en esta razén pues
per lo general toma tiempo convertir el inventario en
efectivo, y como tales no se tienen en cuenta para cubrir

los pasivos corrientes.

Razén de prueba réapida =

activeo circulante - inventarios / pasiveo a corto plazo.

? Juaquin Rodriguez, IDEM,Pag. 99
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Ejemplo: La prueba &4cido de la CIA. Dayton es

Prueba acida = $1,233,00-$289,000 / $620,000 = 1.51

En ccasiones se recomienda una razén o de 1.0 o mayor.
Pero aqui el valor conrsiderado como aceptable depende en
macho de la industria. Esta razé4n proporciona una medida mas
exacta de la liquidez total s6lo cuando el inventario de la
empresa no puede convertirse facilmente en efectivo. Si el
inventario es liquido, el indice de solvencia es la medida

preferible de la liquidez total.!?

2.2.1 INFLACION

Es uaa disminucién en el poder adquisitivo de laz moneda
¢, dicho de otra forma, un incremento en el promedico de los
costos de vida.

Se podrian establecer diversas causas vy descripciones
de la inflacién. En ultima instancia, ésta se deriva de
desajustes entre la demanda agregada de la economia Y su
oferta agregada correspondiente. Estos desajustes se
reflejan directamente en los precios, que son mecanismos de
ajuste economico: si la demanda de estos permanece constante
los precios tienden aumentar vy acttan como agentes de

racionamiento o distribucién de bienes y servicieos.

" IDEM, Pag. 100
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Una de las causas de que aumente la demanda agregada de
bienes y servicios sin apovo correspondiente en la afarta de
los mismos se debe a la existencia de mayores cantidades de
dinero. Si Y las personas tienen mAs dinerc, demandan
mayores cantidades de bienes y servicios. Sin empargoe, si la
cantidad de bienes y servicios que ofrece la economia a
permanecido constante bajo esta situacidn, el efecto serd no
solo aumentos en los niveles de precics, sino una perdida en

el poder adquisitivo del dinere.!!

Principales causas internas y externas que provocan el

desequilibrio econdémico conocido como inflacién.
Causas internas :

1. Emisién excesiva de papel moneda en relacidén con las
necesidades de la circulacién de mercancias y servicios.

2. Oferta insuficiente de productos agropecuarios en
relacién con la demanda.

3. Oferta insuficiente de mercancias industrializadas en
relacién con la demanda.

4. Excesivo afan de lucro de los capitalistas industriales.
5. Excesivo afdn de lucro de los capitalistas comerciales,
6. La especulacién y el acaparamiento de mercancias.

7. La espiral precios-salarios

8. Altas tasas de interés bancario que encarecen el crédito.
9.- La devaluacién.

10. L a inflacién mismas ( no hay que olvidar que 1la
inflacién es un proceso) por las manifestaciones

psicolégicas de la gente.

"' Gerardo Guajardo Cantu,Phebe M.Woliz Richard T, Arfen,Contabilidad Gral.,Edit. Ecasa Pag.521
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Causas Extarnas

1. Importacidn excesiva de mercancias a preciocs altos.

2. Afluencia excesiva de capitales externos, sea en forma de
crédito o de inversiones.

3. Exportacién excesiva de «ciertos productos que
incrementan la entrada de divisas al pais y, por lo mismo la
cantidad de dinero en circulacién.

4. Especulacién y acaparamiento a nivel mundiali de
mercancias bésicas, sobre todo productos alimenticiocs vy
petréleo.

5. Excesive servicio de la deuda externa gue no permita 1la

formacién interna de capitales.

Solo se enumeran algunas de las principales causa
internas y externas de la inflacidn, pero hay que tener
presente que la inflacidén existird siempre que exista en una
economia monetaria donde circule dinero. Es decir, es un

problema estructural del sistema capitalista.?!?

Consecuencias de la inflacién

8i el fenémenoc inflacionaric persiste durante un
periodo considerable, las consecuencias que puede acarrear
para el pais son las siguientes:!?
1. Deformacién estructural de la economia.

2. Distorsiones en el aparato fiscal.

"2 José Silvestre Méndez Op Cit Pag. 222-223
" Gerardo Guajardo Cantu,Op Cit 523
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3. Transferencia al estado de capital privado de manera

crocienta

4. Pérdida del poder adquisitivo del dinero.

5. Mayor concentracidén de riqueza por distribucién de
ingresos.

6. Pérdida de la competividad internacional.

7. Carrera de salarios-precios.

8. Precios tope a ciertos preductos que tienden a escasear.
9. Menores inversiones.

10. Incrementos en los costos de produccién.

11. Encarecimiento del usc del dinero.

12. Especulacién de inventarios.

13. Decrementc sistemitico de sueldos reales.

2.3 LA INFLACION EN LAS EMPRESAS.

La inflacién constituye diferentes problemas para 1la
empresa pero también representa clertas oportunidades. Las
administraciones deben estar alerta, cocnstantemente, para
sacar ventaja de cualquier oportunidad y minimizar 1los
efectos de las tendencias adversas. Existen muy pocas Aareas
de la produccién, las compras y las ventas, las finanzas y
la inversién sean visto influidas por los acontrecimientos de
cardcter econdémico. Cuanto mayor sea la concientizacién de
los peligros de inflacién dentro de la

empresa, es mas probable que se puedan evitar.

El dilema de la inflacidén es que la restriccién es la
uinica solucién real para el problema, pero er una lucha
inflacionaria, gquienes no se mantieren arriba con el resto
se veran severamente afectados. Dado que la estabilidad

siempre debe ser inspirada por el gobiernc, todos los
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elementos responsables dentro de una nacién deben dar su
apoyo mostrando dicha restriccién, 1o cnal  se  anlica
particularmente a los empresarios ay a los lideres

sindicales.

2.3.1 Efectos de la inflacién sobre la informacidn contable

La unidad de medida empleada en contabilidad es el
dinero. Ean épocas de estabilidad econémica esta medida
permanece constante, pero en épocas de inflacién se ve muy
afectada, vya que nominalmente permanece igual, perc en

cuanto poder adguisitivo su valor va disminuyendo.

Al no ser uniforme el instrumento de medicién, provoca
que los acontecimientos medidos pierdan su significado y que
las conclusicnes que se deriven de los informes que se
preparen lleven a tomar decisiones erréneas. Dicho en otras
palabras, cuando en los estados financieros aparecen
partidas medidas con pesos con diferente poder adquisitivo
es como s8i 1la tuviéramos en distintos tipos de monedas

extranjera y en cualquier suma o resta careciera de sentido.

Como consecuencia, la comparacién de 1los estados
financieros de una compafiia, a lo largo del tiempo, pueden
conducir a conclusiones erréneas de “falsos incrementos” Y
"mejorias”; el andlisis financiero por medio de razones y
porcentajes no es confiable; el repartc de dividendos puede
estar provocando una descapitalizacidén de la empresa; las
politicas de sueldos pueden ser err&ticas; las leyes

impesitivas pueden tener caracter confiscatorio, etc

M Ken Hoyle,Geoffrey Whitehead,Principios Grales. de la Economia,Ed.Lawrence,Pag. 263
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En  resumen, la inflacién puede producir wuna baja
conatante ( dificil de detectar) con la capacidad de dirigir
las operaciones de una empresa, si é&sta no cuenta con una
informacidn adecuada que tome en cuenta el efecto

inflacicnario.'?

Los efectos mas evidentes de la inflacién sobre las
partidas contenidas en los estados financiercs son las

siguientes:

A. En el estado de la situacién financiera.

1. En el efectivo

- Se encuentran cuantificades con pesos de diferente poder
adquisitivo.

- Representan valores de diferentes épocas, algunos aun

vigentes en el mercado y otros no.

2. En el pasivo

- En el caso de pasivos en moneda extranjera, puede darse la
situacién de que se presenten infravaluados al tomar una
paridad mercado que no sea representativa de 1la que

realmente estd sucediendo.

3. En el capital.

-~ Los ingresos y algunos gastos (por ejemplo, costo de
ventas y depreciacion) no estan expresados en pesos de igual
poder adquisitive.

- El costo de financlamiento no incluye todos Los elementos

qgue lo integran. Por tanto la utilidad est& distorsionada.

" Gerardo Guajardo,Op Cit Pag.523
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- Los impuestos a pagar estdn sobre bases que no

corresponden a ia realidad, !

La comisién de principios de contabilidad del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos publicd en junioc de 1983 el
Boletin B-10 llamadc Reconocimiento de los efectos de la
inflacién en la informacién financiera. Dicho boletin es la
respuesta de la profesién contable organizada en México a la
problematica que presenta el efecto inflacionario sobre la

informacién financiera.

Los mds scbresalientes de este boletin son:

1. Las empresas deben reflejar en sus estados financieros
los efectos de la inflacién.

2. Esta informacién debe incorporarse en los estados
financieros. Es decir, no es informacién complementaria sino
basica.

3. No se ajustan todas las partidas que integran los estados
financieros. Los rubros que deben actualizarse son:

- Inventario y costo de ventas,

-Inmuebles, planta y equipo, depreciacién acumaiada ¥ la
depreciacién del periodo.

- Capital contable.

4. Las empresas deben determinar presentar en el estado de
resultados el costo integral de financiamiento.

5. Para la actualizacién de las partidas, 1las empresas de
acuerdo conr sus circunstancias pueden aplicar el método de

Ajustes por cambios en el nivel general de precios o el

' [BID Pag 524
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método de Valores actuales, aquel que permita presentar una

A. Ajustes por cambios en el nivel ganaral de praciocs.

Este método utiliza indices de precios. La principal
critica a este procedimiento es que los negocios no se ven
afectados por la inflacién en general, sino que se afectan
por los incrementos particulares en sus costos de operacién
e inversiones en activos fijos.

B. Contabilidad con base en valores actuales.

Este método utiliza los valores actuales proporcionados
por un perito valuador. La esencia de este procedimiento
censiste en dividir la utilidad total en dos partes 1)
Utilidad de la operacién, definida como la diferencia entre
los ingresos y 1los costos actuales de reemplazo de los
activos que se consumieron o wusaron para producir ese
ingreso; 2) “Ganancias peor conservar actives” que son
resultantes de poseer activos fijos que iancrementan su valor

durante un periodo inflacionaric.?!’

7B Pag.525
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2.4 DEFINICION DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA.

La definicidn acerca de 1o gque es una empresa pequefla y
Mediana varia conforme a las diferentes instituciones que
las promueven como son: Nafinsa, Canacintra, Canaco, Centro
empresarial, Secofi, de acuerdo al criteric que se tome para
la segmentacién de las empresas y objetivo que se tiene para
hacer dicha segmentacién.

A  continuacién se citan algunas definiciones o
segmentaciones que nes presentan una idea general de lo que

son las empresas pequeflas y medianas.
Nacional f£financiera ( NAFIN ) define a las empresa
conforme a su numero de personal y por su capital social, de

la siguiente manera :

PCOR EL NUMERO DE PERSONAL

* La pequefla empresa : Menos de 50 empleados
* La Mediana empresa : Entre 350 y 250 empleados
* La Gran empresa : Mé&s de 250 empleados

POR EL CAPITAL SOCIAL

* La pequefla empresa Menos de 1,000 pesos
* La Mediana empresa : Entre 1,000 y 30,000 pesos
* La Gran empresa : Mas de 30,000 pescs.®®

1% Nacionzl Financiera,El Mercado de Valores Tomo 1 México 1996
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por su parte tiene una con caracter inminentemente
impositiva. En ella engloba a la micro, Pequefia y Mediana
empresa, definiéndolas como aquellas cuyos ingresos
acumulables en el ejercicio anterior sean inferiores a 20
millones de pesos pero tampoco inferior a 1.5 millones de

pesos.”!?

Existen nmuchas otras definiciones, sin embargo se
expeonen los criterios mediante los cuales la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores y Nacional Financiera

determinan qué es una Pequefla Mediana empresa.

“"En primer lugar la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores define a la pequefla y mediana empresa como aquella
que tiene un capital contable entre los 100 y 1,100 millones
de pesos. Dicha definicién fue formulada con el objeto de
establecer el requisito para que una empresa pueda ser en

listada en el mercado intermedio de valores.”%®

“"Nacional Financiera” por su parte define 1los
requisitos para que una empresa sea tomada como mediana, de

la siguiente manera

l.- Tener ventas anuales entre los 1,116 y 2, 010 salarios
minimos anugalizados.

2.~ Tener entre 101 y 250 empleados.?!

* I. Rodriguez Valencia,Cémo administrar pequefias y medianas empresas,Edit. ECASA,Pag.60
* BID Pag.60
¥ Nacional Financiera, IDEM Tome 1
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2.4.1 Clasificacién de la Pequefia v Mediana emprasa

“Las empresas se clasifican tradicionalmente en tres
grandes ramas :
1.~ De saervicio :

Son aquellas, gque con el esfuerzo del hombre, producen
un servicio para la mayor parte de una colectividad en
determinada regién sin que el producto, objeto del servicio
tenga naturaleza corpérea.

Dentro de este tipo de empresas se encuentran

principalmente :

* 5in concesién : Son aquellas que no requiere, mis que en
algunos casos, licencia de funcionamiente por parte de las
autoridades para operar, por ejemplo : Escuelas e
institutos, Empresas de espectéculos, CLentros deportivos,
Hoteles, Restaurantes, etcétera.

* Concesionadas por el estado : Son aquellas cuya indole es
de car&cter financiero, por ejemplo : Las instituciones
bancarias de todo tipo, Companias de sequros, Compafiias
afianzadoras, Compaiiias fiduciarias, Bolsa de valores,
etcétera,

* Concesionadas no financieras: Son aquellas autorizadas
por el estado, por sus servicios no son de caracter
firanciero, por ejemple . Empresas de transperte terrestre y
aéreo, empresas para el suministro de gas y gasolina,

empresas para el suministro de agua, etcétera.
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2.~ Comerciales .

Son las empresas que se dedican adguirir cierta clase
de Dbienes o productos, con el objeto de venderios
posteriormente en el misme estade fisico que fueron
adquiridos, aumentando el precio de coste y adquisicién, un
porcentaje denominado “margen de utilidad”.

Este tipo de empresas son intermediarias entre el
productor y el consumidor; por ejemplo : Mayoristas, Cadenas
de tiendas, Concesionarios, Distribuidores, Detallistas,
etcétera.

3.- Induatriales :

La actividad primordial de este tipo de empresa en la
produccién de bienes mediante la transformacién y/o
extraccién de materias primas. Estas a su vez se dividen en

dos grupos gque son

* Industrias extractivas: Son aquellas que se dedican a la
extraccién y explotacién de las rigquezas naturales, sin

modificar su estado natural.

* Industrias de transformacién : Son aquellas gue se
dedican ha adgquirir materia prima para someterla a un
proceso de transformacién o manufactura , que al final
obtendrd wun producto con caracteristicas y naturaleza
diferente a los originales. En este tipo de empresa,

interviene el trabajo humanc con empleo de maquinaria que
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transforma la materia prima, para convertir en un

satisfactor de necesidades.??

2.4.2 Importancia de la pequefia ¥y mediana emprasa

La pequefia y mediana empresa proporcicna mas de la
mitad de todos los empleos del pais, incluyendo actividades
que no son comerciales. tal cifra se va incrementando
conforme se automatizan, cada vez mas, las grandes empresas,
con la correspondiente reduccién de sus nominas de pago, tan

necesaria para una economia balanceada.

En realidad las grandes empresas acaparan el 60% de
todas las actividades comerciales, perc el 40% restante
corresponde a la pequefia y mediana empresa, tiene una
importancia superior a su porcentaje, lo cual ha sido
reconocido aun por los propietarios y dirigentes de las
grandes empresas.

Otros aspectos por considerar es gue, histéricamente,
la pequefia empresa ha proporcionadc una de las mejores
alternativas para la independencia econémica, podemos decir
que este tipo de empresas han tenido una gran oportunidad, a
traves de la cual los grupos de desventaja econémica han
podido iniciarse y consclidarse por méritos propics.
Igualmente hay que notar que la pequefia y mediana empresa
ofrece el campo experimental nos ofrece la opcién basica

para continuar con una expansién econdmica del pais,

 Rodriguez Valencia J, Op Cit. Pag.67
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La pequefiz y Medilana empresa ofrece el campo
experimental en donde sa generan con frecuencia nuevas
productos, nievas ideas, nuevas técnicas y nuevas formas de

hacer las cosas.

Por lo anterior , la Peqguefla y Mediana empresa
representa un ambito al que es necesario prestar ayuda vy
estimulo, <¢on el propdsitec de reducir los fracasos
innecesarios, con las consiguientes perdidas financieras,
esperanzas truncadas y, a veces perturbaciones graves en la

personalidad de los fracasados inversionistas,??

2,4.3 Caracteristicas de la Pequofia y Madiana emprasa

_"Poco © ninguna especializacién en la administracion
Esencialmente la direccién en la pequefia y en ocasiones la
mediana empresa se encuentran a carge de una sola persona
que cuenta con muy pocos auxiliares y en la mayoria de los
casos esta persona no esta capacitada para llevar al cabo
esta funcién. Es aqui cuando este tipo de empresas corren

mayor peligro.

_Falta de acceso al capital : Este es un problema que se
presenta con mucha frecuencia en la pequefia empresa debido a
dos causas principales : La ignorancia por parte del peguedo
empresario de la existencia de fuentes de financiamiento y
la forma en que éstas operan, y la sequnda, la falta de
conocimiento acerca de la mejor manera de exponer la
situacién de su negocio y sus necesidades antes las posibles

fuentes financieras.

© [BID Pag 24-25
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_Contacto personal estrecho del director con gquienes
intervienen en la empresa : La facilidad con que el director
esta en contacto directo con sus subordinados, constituye un

aspecto positivo ya que facilita la comunicacién.

_Posici6én poco deminante en el mercado de consumo : Dada su
magnitud, la Peguefia y Mediana empresa considera
individualmente se limita a trabajar un mercado muy
reducido, por lo que sus operaciones no repercuten en forma

importante en el mercado.

_Intima relacién con la comunicacién local : Debido a sus
€scasos recursos en todos los aspectos, sobre todo la
pequefla empresa, se liga a la comunidad local, de la que
tiene que obtener bienes , personal administrativo , mano de
obra calificada y no calificada , materias primas, equipo

etcétera,?!

2.5 EMPRESAS EN CRECIMIENTO

Todo tipo de empresa se enfrenta a producir un producto
y caracteriza una actividad econémica que aporta a la
economia, por lo que se puede observar que cuando el
incrementc de las actividades econémicas se da permite
entender en términos cuantitativos el desenvolvimiento de la
economia en una nacién . Se trata de uwna medicién gue se
buede hacer por periodos especificos que se puedan comparar

con las principales variables econdmicas como:

* Rodriguez Valencia J.,Op Cit, Pag 85
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_ La produccibn sectorial, medida por el (PIB)
_ La produccién peor rama econémica.

Los ingresos generales en el pals, medidos por ingreso
nacional (IN)

La preoductividad de la economiz medida en general por
sectores © por ramas de actividad.
_ El nivel de empleo.

El nivel de ahorro e inversién, publico © privada o
externa.
_ La infra estructura.
_ E1 wvolumen de ventas.

A partir de la década de los 50° en nuestro pais se
inicio un procesc de industrializacién con un sin numero de
pequefias y medianas empresas, gracias a la accién decidida
del gobierno promoviendo estructura e inversiones
permitiendo la disminucién de importaciones ¥ promocidn al
empleo.

En las ultimas tres décadas se han registrado cambios
profundos en la estructura productiva de 1la economia
mexicana que han sido resultado, de un procesce rapide de
expansién y diversificacién de la rama industrial, no se
puede discutir que las empresas prosperan dgracias a la
aplicacién de modernas técnicas de administracién y
contaduria. Lo que importa para la pequefia y mediana empresa
es la iniciativa de su jefe, su capacidad de hacer frente a
los problemas que plantea la direccién, su éxito depende del
conocimiento y aplicacién de la administracién.

El ciclo econémico de la empresa inicia con dinero ¥

termina con dinero, es decir, inicia COon recursos
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financieros y para ser exitosa, debe terminar con mas
recurscs financieros,

La responsabilidad particular de 1la empresa esta
entonces en relacidén con su capacidad para generar un valor
agregade soclalmente aceptade, que le permita su permanencia
en cual quier mercado , por su participacién eficiente
teniendo oportunidades de crecimiento a través de una
expansién y una mejor posicién.

En la actualidad las empresas modernas viven presiones
permanentes para lograr permanencia y presencia por la
expansién de los mercados y mucho mas importantes con la
globalizacién de la economia por la aparicién de nueva
tecnologia, productos y servicics nuevos y que generan un
process de cambio permanente y de gran efecto en las
EMPresas.

Todo 1lo anterior, obliga que la actividad
empresarial este en un proceso constante de planeacién
estratégica, dinamica y flexible, para tratar de anticiparse
a las necesidades de los mercados futuros, con una actividad
de transformacién que de hecho demandan nuevas inversiones,
tecnologisa, recursos financiercs, capital  humane con

talento, conocimiento y liderazgo visionario,?®

* Guy E. Wiismantel,J. Walter Kisling,Crecimiento Empresarial Edit. Mc Graw Hill, Pag 41
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: i S — e s amm m d ad L
2.5.1 ; Ba el crecimisnte dg las amprssas, una nacssidad 7

Debido a los constantes cambios en la economia de
México y a la gran competencia existente en los mercado
actuales, toda empresa que quiera seguir subsistiende en el

en torno econdmice , debe crecer.

Esto es, el crecimiento es un aspecto vital para el
bienestar de una empresa. Puestoe que aguella empresa que
mantiene la misma capacidad de su planta educativa que el
inicio de sus actividades puede estar relegada por la
competencia existente. Ademas, el fin primordial de
cualquier empresa es el dar a los accionistas un importe
cada vez mayor de utilidades por las inversiones de éstos

en las mismas.?"

El crecimiento de una entidad puede ser efectuado por

las siguientes maneras :

1. El crecimiento interno.

Que es a gue en el que se utiliza todos los recursos
con gue cuenta la compafiia : ya sea el caso de reinversion
de utilidades, el incremento de su planta productiva, 1ia
elaboracion de nueves productos © el mejoramiento de 1a
calidad de los ya existentes , y por medio de la correcta
utilizacién de los recursos disponibles, tal es el casc de
los activos con que cuenta, para obtener financiamientcs de

fuentes externas.

* Elia Morales G. Tesis Profecional La importancia del efectivo para la Pequefia y Mediana empresa Uniy.
Veracruzana, 1995
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2. Crecimiento Externo.

Este crecimiento se realiza por medioc de funciones con
otras compaifiias con productos similares o con aguellas que

tengan interés de manejar nuevas lineas de productos.

Debido a que con el uso adecuado de 1los recursos
obtenidos con la utilizacién de un crecimiento interno, los
propietarios de la compafiia puede mantener una supervisién
scbre la administracién de la misma v a la cual se veria
afectada a! efectuase una fusién con otras, desec analizar
en forma mas especifica las wvariables para promover un

crecimiento interno.

El crecimiento interno debe estar apoyado, como
anteriormente se sefiald, en:

a} Reinversidn de las utilidades.

El principal objetive de esta reinversiéan, es 1la
apiicacién de dichas utilidades en &reas prioritarias seqgln
los planes y programas a corto, mediano y largo plazo que se
tengan en la empresa.

Dichos planes y programas deben ser elaborados
perfectamente sobre cada empresa en particular, su situacién

actual ya sea interna o externa.
b) Incremento en su planta productiva.
la productividad ha sido interpretada en distintas

formas. En térmirnos generales puede decirse Jque representa

el grado de eficiencia logrado por una expleotacién, o bien
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se puede decir que la productividad es el cociente de 1a

produccién entre uno de sus factores.

Entre los principales factores que intervienen en el

incremento de la productividad, se puede mencionar:

1) La racicralizacién de 1la organizacién técnica vy
administrativa.

2) La divisibén del trabajo.

3) El perfeccionamientc tecnclégico y el progreso técnice.
4) El rendimiento personal de los trabajadores.

5) La correcta organizacién gremial obrera.

6) La solidaridad y espiritu de colaboracién dentro de la
empresa, entre patrones y obreros.

7) El grado de ccupacién total.

8) La elasticidad de adaptacién dela mano de obra.

9) El aumento de la capacidad de ahorro, y su correcta

utilizacién para acrecentar el progresc.

Cada uno de estos factores puede contribuir en mayor o
menor proporcidén a mejorar la productividad, deperndiendo de
cuales sean las medidas politicas, econémicas y fiscales del
gobierno, de las estrategias que la impresa implemente para
el logro de sus cbjetivos y la voluntad de los trabajadores
cuya mayor eficiencia influird en el mejoramiento de 1la
calidad de los bienes y servicios y en la reduccién de
costos.

La empresa bien llevada tiene menos objetivos, ademas
de la fria persecucién de las utilidades: debe satisfacer
las necesidades de <cliente, proveedores, empleados ¥

comunidad en general, asl como la de los accionistas; y ceomo
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su capacidad para lograr y desarrollar sus objetivos de
utilidades puede afectar su eficiencia para la obtencién de
los objetivos en los dem&s campos de la empresa, la
productividad debe ser una preocupacién bésica.

La inflacién, devaluacién, situacién crediticia, etc..
han originado que muchas empresas se encuentren en
situaciones verdaderamente criticas, principalmente aguellas
que tienen una alta dependencia de insumos, de bienes y

serviclos del exterior.

Las wutilidades proyectadas se han reducido, Yy en
algunos casos sean convertido en pérdidas.

La liquidez se ha deteriorado: el mantenimiente del
aparato productivo ha incrementado la necesidad de una mayor
generacién de recursos internos, gque no serid factible sin el

mejoramiento de la productividag?’

7 Guy E, Weismantel, Op Cit Pag. 26-29
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2.5.2 La Planeacién de los negocios

La planeacién es una ciencia imperfecta pero a su vez
es la clave del éxito. Es una de las funciones més dificiles
de la administracién . Incluye un proceso de planeacién que
debe estar bajo «revisién constante y con cbjetivos
especificos.

Un programa de planeacién adecuade empieza con una
definicién de lo que es una compafiia Y sus productes, asi
come la definicién de su mercado. Luego viene la creacién de
un plan estratégico para la compafilia. Posteriormente, éste
desarrolla sus metas operacionales, concebidas para
contribuir al éxito en sus estrategias y al logro de sus
objetivos especificos de negocios. Los empresarios
desarrollan sus metas individuales para ayudar a la empresa
a obtener sus metas operacionales.

Con este propésito deben seguirse pasos especificos

[alslitle)

1. Determinacién de objetivos a corto y a la largo plazo.
2, Determinacién de los problemas potenciales relacionadoes
con cada meta y las
probables causas de dichos problemas.
3. Disefio de metas a cortc plazo relacionadas directamente
con metas a iargo plazo.
a. Determinacidén de cada paso con meta especifica
b. Explicacidén de lo que puede esperarse en cambio de
los esfuerzos realizados.
C. Demostracidn de la forma como cada meta a corto plazo
se relaciona con una & largo

plazo.
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d. Realizacidn de una distribucién de una distribucién
de tiempo para cada paso.
Visualizacidén de cada paso.
Generacién de una actividad para comenzar la accién.

g. Preparacidn mental para actuar.

4, Escribale todo porque
a. Al escribir un plan elimina el peligro de que sea
cambiado incenscientemente con el
pasco del tiempo.
b. El trabajo escritc puede ser comunicado persconalmente
con mayor facilidad a un
individuo, al igual que otras personas.
€. Escribir un pensamiento es una gran ayuda para
recordar las ideas.
d. Escribir un plan preoporciona registros permanentes e
incuestionables,
e. Escribir un pensamiento ayuda a reconocer
inconsistencias y errores.
£. Escribir un pensamiento permite compararlo con otros y
es mas facil evaluarlo.
g. EIl proceso de escritura y de aclarar el pensamiento
ayuda a expandirlo y genera

nuevas ideas.

5. Organice el plan. La organizacién es el proceso de
dividir y acoplar metas a corto
plaze con el tiempo y los recursos necesarios para
lograrlo.
a. Hacer una lista del trabajo a realizar.

b. Dividir el trabazjo en unidades.
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c. Defina la meta de cada paso, el cual debe estar
dentro de las posibilidades de la
compafiia y debe contribuir a las metas vy objetivos de
esta.
d. Programe la distribucién del tiempo.
€. Repita y revise constantemente el plan.
6. Ensefie el plan y distribuya la informacién en cada nivel
de la organizacién.
2. Los administradores deben memorizar el plan.
b. Al comunicar el plan a los empleados, utilice la
técnica de enseflanza de tres puntos.
Primero, inférmeles sobre lo que les va a contar.
Segundo, cuénteselos. Tercero, resuma
lo gque les conté.
€. La planeacién debe considerar todas las funciones
administrativas, es decir : Planear,
organizar, seleccionar personal, dirigir y controlar.

7. Haga que alguien critique el plan.?

2.5.3 Planeacidén de leoa requisites de una empresa ean

crecimiento

Existen considerables restricciones de tiempo al
administrar una empresa en crecimiento, de manera que la
planeacién formal se adade a una distribucién de tiempo vya

establecido.

No seria extrafio, observar hasta muy tarde en su
oficina al dirigente de una empresa en crecimiento,

haciéndose las siguientes preguntas

* Guy E. Weismantel, [DEM pAG.41-42
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_ ¢Lo lograremes?
_ cVamos en la buena direccién?

_ ¢COmo saber cu&l camino tomar?

La planeacidén ayuda a asegurar la supervivencia; sin
embargo, los empresarios de una compaftia en crecimiento
deben estar en capacidad de modificar o cambiar rapidamente
los planes por gque los mercades o las condiciones del
negocio pueden ser extremadamente dinsmicas. Con esto en
mente, una compaflia en crecimiento puede tener una ventaja
sobre sus competidores mas grandes en la medida en que sea
flexible. Los empresarios que inician negocios y los que
hacen crecer son oportunistas. Estos llegan a serlo porque
sacan ventaja de una situacién dindmica. Algunas veces, la
decisidén de actuar no es adecuada, pero el oportunista puede
atrapar el momento y modificar la decisién para que sea

correcta y exitosa.

Sin embargo, ser opeortunista no elimina la necesidad de
planeacién. Existe una antigua #£érmula que dice. “La
adecuada planeacién previa evita una ejecucién deficiente”.

Existe una regla de oro muy efectiva para establecer
cvalquier tipo de meta para la empresa. Esta consiste en
tener en consideracién tres periodos de historia por cada
pPericde gque se desea proyectar al futuro. Sin embargo,
dependiendo de 1lo que este disponible, el gerente o
empresario debe seguir actuando y, al hacerlo, debe
desarrollar un buen conjuntoc de objetivos Y metas para el
departamento contable, de manera que las cifras disponibles

se apliguen a la planeacidn de ciclos futuros.
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/— Direccién Ejecutiva\

Mercado Administracién Produccion

kde Informaciér/
Finanzas

La Planeacién requiere una buena entrada de datos y de

comunicacién,??

¥ [DEM Pag 45
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2.5.4. 1Inicio del procesc de planeacién.

Un plan es individual, perc algunas veces un tema
predominante dentro de una empresa. Y llega a convertirse en
la base para disefiar un plan estratégico. Una empresa con
problemas de mentener puertas abiertas, buscarid disefiar la
estrategia para sobrevivir. Luego el plan para 1la
recuperacidén y finalmente el plan para el crecimiento. Cada

plan conformade por una serie de acciones, incluyendo

Planeacidn estratégica.

Reccleccién de informacién.
Reevaluacién del glan.

Declaracién de motivos,

Planeacidn del curso de accién.
Cualidades de planeacién.

Liderazgo.

Especificacién del plan de negocios.

Indentificacidn de metas individuales especificas.?

2.5.4.1. Planeacién estratégica.

Antes de empezar a formular un plan es importante
examinar algunas definiciones y tener un mayor entendimiento
de la tecnclogia de la planeacién. La palabra estratégica
viene de un termino griego que significa “don de mando” Y
se refiere al arte de concebir planes o estrategias para

lograr un objetivo.

* IDEM,Pag.51




53

PLAN ESTRATEGICO PLAN {TACTICO) A CORTO PLAZO

a. Las metas de rendimiento sobre la inversién (RI} tal
como  las concibe 1la junta directiva para suministrar
rendimiento a 1os accionistas.

Objetivos de ventas anuales, mercadec y flujo de caja
Objetivos de crecimiento corporativo.

Metas contables clave.

+

Metas operacicnales.
Objetivos de productividad.

Objetivos de administracién de relaciones humanas.

Satisfaccidén del cliente.

T o0 Q0 0 0 T o oo

Declaracién de motivos.

Cumplimiento de objetivos anuales del personal y de la
compafia.

f. Metas que se deben lograr con respecto a la comunidad.
f. Plan de relaciones publicas.

9. Objetivos de recursos humanos y salarios.

g. Metas de contratacién, incrementos =salariales Y

bonificaciones.

Un plan estratégico y un plan a largo plazo son similares.
Es mas probable que el primerc trace la direccién tomada por
la empresa. Un plan a largo plazo incluye algunos objetivos
operacionales, que estén mé&s propensos a tomar un afo para
Su ejecucién. Los planes tacticos son las medidas tomadas
para obtener los planes estratégicos ¢ de largo plazo. Estos

difieren de planes “En desarrollo”, en que son operacionales
e




54

o de negocios. Incluyen aspectos tales como prondsticos
de ventas y objetivos presupuestales y, generalmente, se
hacen para el afio fiscal. Los planes a corto plazo pueden
incluirse en el plan operacicnal de negocios para pueden

duran menos de un afio.

la responsabilidad del empresario es pensar y planear
estrateégicamente para la empresa. Su responsabilidad es
estar constantemente consciente de 1o que sucede en el
ambito externc que puede afectar positiva o negativamente a
la empresa. Existe la responsabilidad de mantener la equidad
de 1la corporacién. E1 empresario o dirigente necesita
proteger a la empresa de fuerzas extrafias, ya sea de la
dependencia de unc o varios clientes, del efecto de un
incrementc en las tasas de interés de la amenaza de demandas

por responsabilidad del producto.®

2.5.4.2. El plan de negocios

El préximo pasc es el proceso de planeacién es que el
empresario 0 director trabajando con su eguipe humano,
desarrclle el plan de negocios o el plan operacional para el
afie. Estos pasos deben ser tomados durante el siguiente
periodo fiscal para contribuir al éxito definitive del plan

estratégico.

Pronéstico de wventa. El primer paso al establecer un
plan operacional es un pronéstico de ventas. Este paso es el

mas dificil pero el més importante del plan operacicnal.

Y IDEM. Pag.52
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Sera optimista si la fuerza motriz dentro de la empresa scn
el mercado vy el crecimiento. Necesario que el empresario y
sus operativos supervisen el pronéstico de ventas, aplicando
experiencia y conocimiento en las 4&reas econémica e
industrial. Al hacer esta relacién, el empresario y la alta
direccién de la empresa necesita saber si su negocic va a la
vanguardia o a la zaga de su industria y de la economia en
general entonces, se realizard un andlisis microeconomice de
lo que estd sucediendo en cada uno de sus segmentos de

mercado, ?

2.5.4.3. Objetivos de los Departamentos

Cuande se ha realizado el prondstico de ventas y de
mercade, es el momento para que el empresaric o jefe de
ocperaciones empiece a establecer los objetives de 1los
departamentos. Existiendo una gran cantidad de metas
fundamentales de tipo operacional que en una empresa puede
establecer. Cualesquiera gque sean las metas, deben poderse
prolongar sin que dejen de ser alcanzables, deben ser
mensurables pero por encima de todo deben ser claras y

concisas.

Al igual gue las metas estratégicas, las operacionales
deben ser de un afio a otro. De esta forma, el personal
empieza a comprender lo que es importante para el éxito de
la compaiia asi como el propésite dela evaluacién gue se le

hace y lo que se espera de él.

3 J Rodriguez Valencia, Op Cit Pag 81
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A diferencia de las metas estratégicas, las
operacionales o plan de negocios anual deben imprimirse vy
comunicarse a todos los niveles de mando. Es apartir de

estas metas operacionales como cada gerente debe preparar
sus metas individuales.®

* IDEM, Pag. 82




57

2.6 EL SISTEMA FINANCIERC MEXICANO

A continvacién se presenta el Sistema Financiero
Mexicano, ya que de &1 emanan algunas alternativas de
financiamiento como : instituciones financieras bancarias,
instituciones financiera bursatiles, asequradoras,

atianzadoras para la pequefia y mediana empresa.
2.6.1 Definicién

El sistema financiero mexicano es un conjunto orgdnico
de instituciones que generan, recogen, administran, orientan
y dirigen tanto el ahorro como la inversién dentro de una
unidad politico ~ econémica y constituyen el gran mercado
donde se ponen en contacto oferentes y demandantes de

recursos monetarios.
2.6.2 Autoridades que regulan al Sist. Financiero Mexicano

Encabezado con el jefe del Ejecutive Federal, que es la

autoridad maxima en nuestro pais, le sigue

_Secretaria de Hacienda y Crédito Publico {SHCP).
_Banco de México (BANXICO).

_Comisifén Nacional Bancaria y de Valores (CNBV).
_Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).
_Comisidén Nacicnal de Ahorro para el Retiro {CONSAR} .
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Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.-

Autoridad financiera maxima del pais responsable de las
actividades financieras, dirige y controla al Sistema
Financierc Mexicane vy es el principal ejecuter de las
actividades financieras del pais, ademas de ejercer
funciones de control vy wvigilancia en forma directa al

Sistema Financiero Mexicano.

_ Banco de México.~

Es el banco central de la Nacién, tiene su origen en el
Articulo 28 Constitucional, se establecié en Septiembre de
1925, es un  organismo publico descentralizado con
personalidad juridica y patrimonio propio; esta administrado
por una junta de gobierno y un director general que esta
designadc por el presidente de la Repiblica y cuenta con sus
propio reglamentos vy estatus una de sus principales
actividades son : Promover la economia, Fijar tazas de
interéds, Colocar papeles gubernamentales (CETES), Regular la

emisién de la moneda.

LComisién Nacional Bancaria y de Valores.

Encargada de reqgular el Mercado de Valores Yy de vigilar
el buen desarrclle del mercadc ¥ sus integrantes. Regqula
las instituciones de crédito y Casas de Bolsa, es autoridad
en cuantc inspeccién y wvigilancia, depende de la SHcCPp

aunque tiene facultades propias.
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Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas.

Organo desconcentrado de la SHCP encargade de 1la
inspeccién, vigilancia y supervisién de las instituciones de
Seguros y Fianzas y realiza estudios que la Secretaria de
Hacienda le encomienda, también esta encargade del ceontreol y
vigilancia del funcionamiento de las entidades aseguradoras

y afianzadoras.

_Comisgién Nacional de Ahorro para el Retiro.

Organo desconcentrade de la SHCP, encargada de
supervisar y reqular a las Afores, Siafores y en general a
los sistemas del ahorro para el retiro. Ante este érgano de
autoridad podran presentar sus reclamaciones los
trabajadores y patrones contra Afores y los Bancos:
asimismo recibird las reclamacicnes con respecto de las

instituciones de seguros.

2.6.3 Subsistemas del Sistema Financiero Mexicano

Se dividen en 5 y son : Bancarios, los de Mercado de
Valores, las OCrganizaciones Auxiliares de Crédito, los de
Seguros y Fianzas y por ultimo las empresas que prestan un

servicio auxiliar de Crédito.
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*BANCARIOS

Las institucicnes que integra al sistema Bancario son:

.= Institucidén de Banca Maltiple

.~ Institucién de Banca de Desarrcllo

.~ Sociedades Financieras de Objeto Limitado
.= Fondos de Fomento

- Scciedades de Inversién crediticia

.

o B W N
1

.= Patronato del Ahorro Nacional

1.- Institucidén de Banca Miltiple.-

Este sistema lo integran el conjunto de institucicnes de
crédito privadas, tant¢o mexicanas, COmo filizles de
instituciones financieras del extranjero, autcrizadas para

ejercer en el pais los servicios de banca Yy crédito.

2.- Inatitucién de Banca de Desarrollo.-

Este sistema lo integran el conjunto de entidades de 1a
administracién publica federal, con personalidad juridica Y
patrimonico propics, constituidas con el carécter de
sociedades nacionales de crédito, cuyo funcionamiento esta

sujetc a sus propias leyes constitutivas.

3.- Sociedades Financieras de objeto limitado.-
Autorizadas para otorgar financiamiento para la adquisiciéan

de bienes de capital.
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4.~ Fondos de Fomento.-
© Bancos de sequndc piso, son los fideicomisos constituidos
por el Gobierno federal y administrados por alguna

institucién financiers.

*ORGANIZACIONES AUXILIARES DE CREDITO
Las Iinstituciones que integran a las organizaciones

auxiliares de crédito son:

.= Almacenadoras

.- Uniones de crédito

.= Arrendadoras Financieras
Factoraje Financiero

.- Sociedades de Ahorro y préstamo

A s WN
!

.~ Casa de cambio

1.- Almacenadoras.-

Su finalidad es el almacenamiento, guarda ¢ conservacién de
bienes ¢ mercancias. Su capital y reservas deben estar
invertidos en:

- establecimientc de bodegas, plantas de transformacién Y
oficinas propias

- el financiamiento, con garantia de bienes o mercancias
depositados

- en monedas, depdsiteos a la vista o a plazos en titulos de
crédito y titulos de wvalores.

Algunas de sus funciones son, transformar las mercancias
depositadas para aumentar su valor sin variar su naturaleza,
certificar 1la calidad de las mercancias, asi como

evaluarlos.
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2.- Uniones da Crédito.-
Estan autorizadas para facilitar el financiamiento de
las actividades de produccién y comercic de sus sociocs,

perscnas fisicas o morales.

3.- Arrendadora Financiera.-

Estan autorizadas para facilitar las adquisiciones de
bienes de activo fijo a empresas, o de las de bienes de uso
durable a personas fisicas. Se obligan mediante un contrato
de arrendamiento a adquirir determinadeos bienes y a conocer
su uso © goce temporal a plazo forzoso, a una persona fisica
o moral, obligandoce esta realizar pagos parciales por una
cantidad que cubra el costo de adgquisicién de los bienes,
los gastos financieros, y otros gastos conexos; una de sus
actividades es obtener prestamcs de instituciones de crédito
y de segurcs nacionales o de entidades financieras
extranjeras para la realizacién de sus operaciones vy
prestames de instituciones de crédito nacionales o entidades

financieras extranjeras para problemas de liquidez.

4.- Factoraje Financiero.-

Estan autorizadas para financiar a empresas, mediante
la adgquisicidén de su cartera,son organismos que se dedican a
comprar a un cliente gque es proveedor de bienes y servicios,
su cartera ({clientes, facturas, listados y contrarecibos)
después de realizar un estudio de crédito, con el fin de
cbtener los pages de los clientes de dicha cartera.
El objetivo es lograr la Liquidez y un aumento en el capital
de trabajo.
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Desventajas

- esta comprando el riesgo de no poder cobrar por morosidad
de los clientes.

- esta ocacicnando prcblemas a los clientes de la cartera
adquirida ya que los pagos deben ser realizados a la empresa
de Factoraje, lo cual ocasiona problemas administrativos Y

fiscales.

5.~ Sociedades de ahorro y préstamo.-
Tienen personalidad juridica propia, no tienen fines
lucrativos; siendo constituidas por personas fisicas para

facilitar el financiamiento de sus socios.

6.- Casas da cambio.-

Son sociedades organizadas con arreglo a la Ley General
de Sociedades Mercantiles; sus actividades son consideradas
comc auxiliares de crédite por la Ley de Qrganizaciones vy
actividades auxiliares de crédito y se dedican a la compra -
venta de divisas, billetes y piezas metélicas naciocnales o
extranjeras, gque no tengan curso legal en el pais de
emisién; plezas de plata conocidas como onzas troy y piezas

metalicas conmemorativas acufiadas en forma moneda.

*SEGUROS ¥ FIANZAS

Se integra per :
l.- Aseguradoras.-

Estas institucicnes, reguladas por la Ley
correspondiente, en virtud de la captacién de recursos que

efectian por el cobro de las primas, son muy importantes
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inversionistas institucionales en mercadc de valores, debido
a las reservas que deben constituir para enfrentar la
coberturz de los eventos que aseguran,

Estan autorizadas para realizar operaciones activas de
sequros, asumiendo un riesgo, cuya realizacién depende de un
acontecimiento futuro e incierto, a cambio de gque el
asegurado le cubra una suma de dinero, obligandose, cuando
se produzca este, a resarcir el dafio de manera directa,

indirecta o al pago de una suma de dinero.

2.- Afianzadoras.-

Estas sociedades, regquladas por la Ley cerrespondiente,
en virtud de los recursos gque captan por el cobro de los
servicios de afianzamiento que realizan, son inversionistas
institucionales en el mercado de valores, por la reservas
que tienen que constituir para responder a las obligaciones
que se generen por incumplimiento de los afianzados;
participando ademds en el mercado de créditos, por los que

otorgan a los mismos afianzados incumplides o sus avales.

3.- Reaseguradoras y Reafianzadoras.-

Son operaciones por medio de las cuales una empresa de
seguros toma a su cargo, total o parcialmente, un riesgo o
una responsabilidad ya cubierte por otra, el remanente de

dafios que exceda de la cantidad asegurada.

4.- Mutualistas.-

La diferencia entre las sociedades y las instituciones
de seguros esta fundamentalmente en sus constitucién, pues
mientras estas deben constituirse como sociedades anénimas
de capital wvariable, las mutualistas deberidn hacerlo

mediante ceontrato social otorgado ante notario publico.




65

* MERCADQ DE VALORES O BURSATIL

Conjuntc de oferentes y demandantes de recurses a
corto, medianc y largo plaze¢; representado por instrumentos
de captacién y colecacién de recurscs a través de

instituciones e intermediarios financieros y son :

.~ Bolsa de Valores

.= Casas de Bolsa

.- Instituciones para el deposito de valores
Sociedades de Inversién

.= Sociedades Calificadoras de Valores (CAVAL)
.~ Especialistas Bursatiles

~N Gy s W
|

.~ Asesores de Inversidén

1.-Bolsa de Valoraes,-

Es una sociedad anénima cuya Ffuncién principal es
facilitar las transaccicnes con valores y desarrollarios en
el mercado; Es el lugar fisico donde se realizan las
transacciones con valores y su objeto es facilitar el
desarrolleo del mercado, tiene por objeto facilitar 1las
transacciones con valores que requieren realizar los
emisores de estos, negociantes e inversicnistas; y procurar
el desarrcllo del mercade respectivo, algunas de sus
funciones son:

- Establecer locales, instalaciones vy mecanismos que
faciliten las relaciones y operacicnes, entre la oferta y la
demanda de valores através de los intermediarios Y son los

socios de la Bolsa.




- Proporcicnar y mantener a dispcsicién  del publico
inversionista informacién sobre los valores inscritos en
bolsa, asi como de las operaciones que se realizan.

- Facilitar la transaccién con valores

- Hacer publicas las operaciones hechas en la bolsa.

2.~ Casas de Bolsa.-

Son iastituciones privadas ligadas a los bances y a los
principales grupos financiercs, cuya finalidad es 1la de
auxiliar a la bolsa de valores en la negociacién de diversos
titulos. Estan registradas en la seccién de intermediarios
del Registro Nacional de Valores e Intermediarios gue se
dedican a la colocacién de titulos - valores en los
mercades financiercs y a2 1la negociacién y venta de los
mismos, por cuenta propia y de terceros. Algunas de sus
funciones son
- Reclbir y administrar fondes de la clientela para compra -
venta de valores.

- Prestar asesoria en materia de valores
- Realizar operaciones que faciliten la colocacién de

valores

3.~ Instituto para el Deposito de Valores.-~

Es la institucién encargada de 1la administracién,
Compensacién, Liquidacién, Transferencia de Valores y la
guarda de titulos wvalor, sus socios pueden ser : casas de
belsa, bolsa de valores, especialistas bursatiles,
instituciones de crédito y de segurcs y fianzas
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4.~ Sociedades de Inversién.-

Estan constituidas como sociedades anénimas, con un
capital minimo pagado, por la SHCP, quien le da concesion
oyendo la opinién del Banco de México y de la Comisidn
Nacional Bancaria y de Valores; se establecen con la
finalidad de permitir el acceso de pequefios y medianos
inversionistas al mercado de valores. Existen tres tipos de
sociedades de inversion
a) Comunes
b) Con instrumentos de deuda.

c) de capitales

5.~ Sociedades Calificadoras de Valores (CAVAL) .-
Son las instituciones auteorizadas por la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores para dictaminar sobre la

existencia legal y la calidad crediticia de las emisoras.

6.- Especialistas bursatiles.-

La principal diferencia entre una casa de bolsa ¥ un
especialista bursidtil es gque la casa de bolsa puede actuar
sobre todos los valores que existen en el mercado y el

especialista sole en los que este insacrito.

7.- Asesores de inversién.-

Son las personas fisicas o morales, sociedades civiles
© andnimas, autorizadas para desarrollar la funcién,
ofrecimiento y prestacién habitual de asesoria, supervisién
Yy en su caso la toma de decisiones a nombre de terceros

respecto a los valores.*

* El Economista.Servicios Financieros, Abril 1998, Pag, 1016
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2.6.5. Seleccidén de financiamiento.

El firanciamiento en la actualidad se ha convertido en
inalcanzable para muchos empresarios, esto es légico debido
a la situacién por la que atraviesan las instituciones
financieras sobre todo la banca, donde la cartera vencida

tiene un crecimiento nominal de 343% en promedio.

5i en la actualidad se le pregunta a un accionista de
una empresa mediana o peqguefia: ¢Cual es el principal
problema en su empresa?, casi con seguridad mencionard: 1la
falta de liquidez, la falta de ventas ¢ la alza de precios;
la necesidad de crédito es real en muchas empresas, sin
embargc, se ven imposibilitadas a adquirirle porqgue en
muchos casos, si no es que en la mayoria, no cumplen con los

requisitos, los cuales son cada vez mas rigidos.

Por todo esto es necesario que se consideren 1los
siguientes elementos antes de acudir a una institucién

financiera como dltima opcién para adquirir un crédito:

1. Determinar el motivo real de necesidad del
financiamiento.
2. El crédito debe ser adquirido para satisfacer una

necesidad para la coperacién de la empresa y no una necesidad

personal.

3. Valorar 1las diversas alternativas que existen para
acceder a los recursos, €S conveniente agotar primeramente

la posibilidad de un incremento en el capital através de
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nuevos socios, préstamos personales o através de parientes o
amigos.

4. Analizar la situacién financiera real de 1a empresa, es
decir, si tiene suficiente Liguidez, solvencia Y

rentabilidad para afrontar un préstamo.

5. Elaborar un flujo de efectivo en qQue se demuestre la
capacidad de page que realmente tiene la empresa.

6. Debe utilizarse el crédito para lo que fue solicitado.

3 Administrate Hoy,Seccidn de [nversion Y flnanciamiento, Mexico 1998, Pag.56
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2.6.6. FINANCIAMIENTO CANALIZADO A LAS EMPRESAS.

El problema de liquidez en 1la actualidad se ha
agudizado vy adicional a estos el desconccimiento sobre la
diversidad de opciones que existen en el sistema financiero,
por lo que a continuacién explicaremos las instituciones
financieras que ofrecen mayor apoye a la pequefia y mediana

empresa.

Con la reciente liberacién de la banca sea incrementado
la competitividad entre el mismo sistema bancaric y otros
intermediarios, los mismos bancos fijan las tazas de interés
de rendimientos, asi como cuentan con libertad para

establecer el cobro de servicios.

Debido a 1la competencia existente entre los bancos
ademas de los créditos que vienen otorgando desde hace
tiempo se ha creadc una serie de fuentes de financiamiento
en las que las tasas, requisitos y garantias varian de

acuerdo con la necesidad y plazos de los mismos.



71

A continuacidén se comentaran los principales créditos

otorgados por la banca para cubrir algunas de las diferentes

necesidades de las empresas ya sean a corto, mediano o large

plazo :

*PROBLEMA DE LIQUIDEZ.

Créditos a corto plazo:

Tipo de crédito :

Destino :

Caracteristicas

Mont¢ recomendad

Descuentos mercantiles

Apoya el capital de trabajo para contar
con liquidez propia.

Al documentarse las operaciones se tienen
titulos de crédito que puede negociarse y
cbtener el pago anticipado mediante el
descuento de una cantidad y un interés
por el tiempe que falta por vencer. El
cedente es responsable ante el banco si'
no se realiza el cobro.

Dependera del volumen de sus operaciones,
El plazo que se concede a los clientes,
la diversidad del papel, el conocimiento
de las firmas conocidas por sus solvencia,
que el costo de financiamiento pueda ser

absorbido por la empresa solicitante®®

* Nacional Financiera, Fuentes de Financiamiento,México 1993
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Aun cuando existen estas alternativas, en algunos casos
el acceso al firanciamientc de la pequefia v mediana empresa
a través de la banca comercial es limitado por lo que existe
una red de intermediacién el la gque encontramos a las
Arrendadoras y al Factoraje Que apoyan mas a las empresas
en sus problemas de ligquidez; por loc cual sedarid una

explicacién a continuacién ;

_. Arrendamiento financiero y puro :

Las arrendadoras han jugado en los Gltimos afios un
papel muy importante en el desarrollo de las empresas, ya
que les permite no distraer sus recursos y mantener su
liquidez. Es por ello gue forma parte esencial de la cultura
financiera del inversionista.

El termin¢ arrendamiento proviene de la palabra Leasing
que en espafiol significa arrendar, algquilar o dar en
arriendo. Esta figura gque da conceptualizada en el articulo
25 de 1la Ley de Organizaciones y Actividades Auxiliares de
Crédito.

Dentre de las modalidades del arrendamiento se
encuentran: el financierc Y el puro, teniendo
caracteristicas que leos hacen similares y otftras en las

difieren como se comenta a continuacién :

_Ambos contratos son bilaterales existiendo el arrendadoer,
el arrendatario y el bien objeto de contrato.
_El objeto bien del contrato puede ser: actives propios,
equipo de aportacién, plantas industriales, inmuebles Y
eguipo en el extranjero.

Se determinan rentas periédicas en pago del usoc o goce
temporal del bien, asi comeo se fija el plaze forzoso el

cual es irrevocable.
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En cuanto a sus diferencias presentamos el Siguiente

cuadro :
ARRENDAMIENTQ ARRENDAMIENTO
FINANCIERO PURO

*Implica menor incertidumbre
¥a que admite un vator de
rescate del activo al momento

de celebrar el contrato.

*Hay menor liquidez ya que el
arrendatario incluye el valor

del principal en los pagos.

*Menos costo ya que e} vator

de rescate es simbélico.

*El bien puede depreciarse,
normalmente se concentra en
equipo de transporte, industrial

de oficina o inmobiliario.

*Contable y financieramente impli-

ca mayor dificultad.

*Es mayor la incertidumbre, al
no determinar el valor de rescate

al término del contrato,

*Los flujos de pago pueden exchuir
parte del valor del principal lo que
proporciona al arrendatario mayor
Liquidez.

*Mas costo ya que implica un pago
significativo al concluir el contrato,
si se decide al comprar el bien.

*Se orienta a bienes inmuebles o
automoviles, la renta se considera
como un gasto disminuyendo la

carga fiscal.

*Es sencillo su control contable y

fiscal,




74

Ventajas y Desventajas :

Bn virtud que el arrendamiento es considerado come una
fuente de financiamiento accesible para micro, pequefic vy
medianc empresario es conveniente mencionar las wventajas vy

desventajas gue este contrato representa :

Vantajas .-

1. En cuanto al financiamiento se evita distraer recurscs
gue pueden ser utilizados en otras areas, conservando Ssu
capital de trabajo, lo que hace posible mantener su
capacidad de crédito; se otorga sl 100% de financiamiento ya
que no se pide ninguna cantidad adiciona%, o saldo
compensatorio, son financiamientos a largo plazo siendo su
limite méximo la wvida fiscal del bien, normalmente 1la
garantia es el mismo bien arrendado, o son menores a las
exigidas en otro tipe de contratos. Al no invertir en
efectivo, y hacerse pagos de rentas, en el futuro 51 hay
inflacién se estaran realizando pagos con dinero castigado,

beneficiandec esto al arrendador.

Desventajas .-

1. En cuanto a financiamiento, ademas de pagar los intereses
como en cualquier otro financiamiento, se paga el porcentaje
Que representa la utilidad de 1la arrendadora; las
instituciones de c¢rédito, proveedores, acreedores, etc. y se
analizan los estados financieros y el hecho de que algunos
bienes arrendados no aparezcan en la informacién podria

traer problemas en la contratacién de un crédito.
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2. En cuanto al equipo, en algunos casocs las arrendadoras

ponen limitacicnes en cuanto al uso de bien.?¥

Factoraje financiero

Las pequefia v la mediana empresa, generalmente realizan
sus ventas a crédito, esto incrementa sus cuentas por
cobrar, lo que ocasiona gque su capital de trabajo disminuya.

En los ultimos afios, los problemas de liquidez de este
sector se han agravado, muchas de estas empresas son
proveedoras de las grandes pero sus pagos no son a contado.
Como una forma de resolver esta situacién se a desarrollado
en mayor medida el factoraje, un mecanismo que ayuda a
recuperar cambiandolas por dinero en efectivo a través de

una institucién financiera.

Ante los hechos actuales son pocas las opciones y el
factoraje se ha convertide en otra alternativa en la cual se
ofrecen servicics para legrar una mayor eficiencia en las

cuentas por cobrar.

Existen diversas modalidades en el factoraje de acuerdo
con el articulo 45-B de la Ley se puede pactar el contrato

de factoraje mediante las siguientes modalidades :

a) 8in recursos o puro en donde el cliente o empresa cedente
se deslinda totalmente de la obligacién de responder si no
pagan los deudores.

¥ Administrate Hoy, Op Cit Pag.61
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b} Con recurseos donde el cliente es solidario responsable de

responder del pago oportuno.

En el factoraje de recursos pueden darse dos formas: la
cobranza delegada cuando la empresa se ocupa del cobro y
traslada las cantidades al factor, ¥ lz cobranza directa
cuando se entrega la documentacién a la empresa de factoraie

Yy ésta se encarga de cobrarle al cliente.

Ademas han surgide otras submodalidades como:

1. Factoraje a proveedores.

En donde se celebran contratos de derechos de crédito
constituides a faver de proveedores de bienes o servicios de
grandes cadenas comerciales, adquiriendo el factor
normalmente sin recurso los derechos de credito, el cual
paga anticipadamente el importe total, menos un diferencial

por la compra de los decumentos.

2. Factoraje internacional.
En apoyo al importador y exportador en donde el factor

realiza la cobranza en el pais extranjerc.

Ventajas y Desventajas

Ventajas :

1. Convierte las ventas a crédito en ventas al mercado.

2. Se agiliza el ciclo financiero, dandole a las empresas
una estructura financiera m&s sana, pudiendo tener mayor

posibilidad de «c¢réditc por otras fuentes ya gue el
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movimiento es entre cuentas por cobrar Yy bancos, sin
tncrementar el pasivo.

3. Esta destinadc para pequefias y medianas empresas, por lo
que generalmente no califican para créditos tradicionales.
4. El cesto de oportunidad, en relacién con el ahorro de
tiempo que representa la funcidén de crédito y cobranza y el
tiempo que dedica la empresa para conseguir efective Y
cubrir sus necesidades.

5. La empresa de factoraje sustituye el analisis de crédito
que tendrian que hacer las empresas para saber si venden a
crédito o no, lo que origina un ahorro al prescindir de una
buena parte del personal de cobranzas,

6. Deducibilidad en el costo financiero.

Desventajas

1. Normalmente es un servicio con un costoc senciblemente mas
alto que la taza basica de interés.

2. El factor tendréd acceso a informacién confidencial,

3. Es poco conocido por las pequefias y medianas empresas.®

* [BID, Pag. 63
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CAPITULO III

CASO PRACTICO
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3.1 ANTECEDENTES

“"PRODUCTOS AUTOMOTRICES DE VERACRUZ, S.A.7

-l
La empresa “Productos automotrices de Veracruz” tiene EEE

como actividad principal la maquila y venta de partes para
la industria automotriz, asi como las ventas en el

extranjero.

En la actualidad la empresa, desea aumentar el volumen
de su produccién, por lo que estd interesada en conocer la
situacidén financiera actual de la misma, es decir su
solvencia (Liquidez), estabilidad, productividad; para
conocer si es necesarioc un financiamiente o no, Yy en caso de
ser necesario si cuanta con la liguidez ¥y estabilidad

necesaria
3.1.1 ESTADOS FINANCIEROS

A Continuacidn se presentan los sigulentes estados

financieros

a) Estado de situacién financiera.

b) Estado de resultados.




ACTIVO

reulante:
Caja y Bancos
Cuentas por cobtar
Deudones Diversos {Nota 1)
Ipventasio g] Coslo:
Preductos Terminados
Materas Primas
Productos en Proceso

ey,
Terrene y Edificio {(Nota 2}
Macuinaria y Equipo
Mobiliarie y equipo
Equipe de Transpare
SUMA

Dprec. Acumulada
Moldes Trog, y Mat,

Herramientas y Reface.

[hirido;

{iastos de instulacion

Patentes y Marcas
SUMA

Amortizacidn Actimulada

SUMA DEL ACTIVO

$ 02,000
2,355,000
2.337.000

$ 4,987,000
2,780,000
807,000

$ 5,110,000
3,636,000
941,000
396,000
$10,083,000
2,432,000
1,862,000
233,000

$ 1,499,000
436,000
§ 1,855,000
170.000

Balance General at 31 de Diciemnbre de 1998,

5 14,994,000

374
$ 23,568,000

7,644,000

2115000
$33,327,000

685000
$35.012.000

PAS VO
Circulantg;
Cuentas pot Pagar
Decumentos por Pagas
Acreedores Diverias

Crédito Refaccionario

Pasivo Contingente (Nota 3)

CAPITAL
Capital Social:

Rep da por 2000 A

Un valor nominal de $1,000 cada una,

Reszarea Legal

Resullado del efercicio Anterior

Utilidad neta del Ejercicio

SUMA PASIVO Y CAPITAL

$ 2,538,000
3,561,000
—4,985.000

$ 1,799,000

3 9000
38,000
1,998,000

$ 11,084,000

1,799,000

$ 20,000,600

2.§29.000

$35.012,000
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de 1998.

Ventas Totales

Menos:

Devoluciones sobre Ventas

Rebajas sobre Ventas
Ventas Netas

Menos;

Costo de lo Vendido
Utilidad Bruta

Menos:

(astos de Venta

Gastos de Administracion

Gastos de Investigacién
Utilidad de Operacién

Menos:

Gastos Financieros

Productos por Servicio
Utilidad Contable

Menos;

Impuestos Scbre la

Renta
Participacion a los Trabaj,
en las Utilidades

Resultado del Ejercicio

$ 46,563,000

$ 1,118,000

5,398.000 6.516.000
$ 40,047,000

15,619,000
$ 24,428,000

$ 11,789,000
6,890,000
985,000  19.664.000

5 4,764,000

$ 1,124,000

796,000 (328,000)
$ 4,436,000

$2,048,000

390,000 ___ 2,438,000
$ 1,998,000
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3.2 ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS.

* Analisisz de solvencia {(Liquidez)

Indice de solvancia.

Activo Circulante = 23,568.00 = 2.13
Pasivo Circulante 11,084.00

La razén es de % 2.13, nos indica que su solvencia es
adecuada aun cuande podria ser més productiva, ya que
aparentemente estid operandeo con una sobre-inversién en

inventarios y un exceso en cuantas por cobrar.

Solvencia inmediata.

Activo disponible = 302,000 = 0.03
Pasive Circulante 11,084,000

La razén de solvencia inmediata nos indica que la
empresa no es sclvente en sus deudas a corto plazo significa
peligro, ya que encualquier momernto se le exigird su cobro y

tendria dificultades para liquidario.
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Activo de pronta realizacién.

Activo Circulante - Inventarios = 23,568,000 - 8574000 = 1.35
Pasivo Circulante 11,084,000

La razén de activo de pronta realizacién tiene
problemas con sus cuentas por cobrar debido a que unas
Ccuentas presentan un retraso en sus pagos por lo que
resultaria mas dificil que nos exigisran el page de los
pasivos circulantes, siempre y cuando se nos exija el pago

antes de lo establecido.

Estabilidad Financiera.
Pasivo Total = 12883000 = 058

Capital Contable 22,129,000

Pasivo Circulante = 11084000 = 0.50
Capital Contable 22,129,000

Pasivo Fijo = 1799000 = 008
Capital Contable 22,129,000



La estabilidad de 1a empresa esta dentro de la
razonabilidad, va que podemos ckservar gue por cada peso
invertido por la empresa de capital propie tenemos un
capital ajeno que representa $0.58, siendo exigibles a menos
de un afic $ 0.50 vy por cada § 0.08 de pasivos a largo plazo.

Inversién de Capital

Activo Fijo = 9,759,000 = 0.44
Capital Contable 22,125,000

En esta razén se observa que la inversién en activos
fijos es baja. Lo anterior confirma la sobre inversién en
inventarios y el exceso de cuentas por ccbrar zl hablar de

su solvencia.

Valor Contable del Capital

Capital Contable = 22,129,000 = 1.11
Capital Secial Pagado 20,000,000

En funcién al Valor contable del capital se nota
satisfactorie, ya que nos esta demostrando que se estan
generando utilidades, pero se tendria aln ma&s si se raduce

el capital, y la aplicacién de los mismos se hace tomando en
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cuenta la sobre-inversién de inventarios Yy el exceso de

cuentas por robrar.

Rotacién de cuentas por cobrar.

Ventas Netas a Crédito = 40047000 = 324
Promedio de Cuentas por Cobrar 12,355,000

Mediante esta razén aos permite conocer que los
créditos otorgados a los clientes tienen una rotacién de
tres veces al afo, debido a gue existe una sobre-inversién
de inventarios.

Convertibilidad de cuentas por cobrar

Ventas Netas a Crédito = 40047000 = 324
Promedio de Cuentas por Cobrar 12,355,000

Mediante esta razén nos permite conocer que los
créditos otorgados a los clientes tienen una rotacién de
tres veces al afic, debido a gue existe una sobre inversién

de inventarios
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Convertibilidad de Cuentas por Cobrar.

360 dias = 360 = 1L1
Rotacion de Cuentas por Cobrar 324

Los dias gque tarda la rotacién de Cuentas por Cobrar es
de cada 111 dias, mismo que se puede traducir en un

incremento de utilidades.

Rotacién de Inventarios.

Costo de Ventas = 15619000 = 313
Promedio de Inventarios de Articulos Terminados 4,987,000

El inventario de mercancias a rotado tres veces an un
afio. Se traduce como una rotacién muy lenta, esto pudiera
indicar que existen preoblemas en el mercado o como Yya se
ha venido observando el exceso sobre inversién de los

inventarios.
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Convartibilidad de Inventarios en Articulos Terminados

360 dias =360 = 115.02
Rotacién de articulos terminados 313

La rotacidédn de Inventarios de articulos terminados es
de cada 115 dias, por 1o que se puede traducir en un

incremento de utilidades.

Estudio de las Ventas.

Ventas Netas 40,047,000 = 18]
Capital Contable 22,129,000

Ventas Netas 40.047.000 = 1.14

Capital de Trabajo 35,012,000

El resultado del analisis de la Productividad de dichas
operaciones nos muestra utilidades, de acuerdo con los datos

obtenidos se considera que es una empresa preductiva.
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Estudio de Utilidad Neta

Utilidad Neta = 1998000 = 0.09
Capital Contable 22,129,000

Utilidad Neta = 1998000 = 1.06
Capital de Trabajo 35,47,000

Utilidad Neta = 1998000 = 0.05
Yentas Netas 40,047,000

Mediante el empleo de estas razones se determinan las
utilidades. En la primera razén nos indica que por cada peso
invertido tenemos $ 0.09 de utilidad. En 1la segunda razén
nos dice el total de lo invertido por 1la empresa el capital
propio tiene utilidad de $0.06 y la dltima determina gue por

cada peso gue venda la empresa tiene una utilidad de 50.05,
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3.3 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES { CASO PRACTICO )

Como no3 podemos dar cuenta en 1os resultades del
andlisis por razones que se le realizo a la ya mencionada
empresa , existe un problema de liguidez, debido al exceso
en sus cuentas por cobrar y a la scbre inversién en su
inventaric, por lo gue se le debe poner mayor atencidn a
estos puntos si es gque la empresa desea crecer y mantener su
economia eficientemente; por lo que se le recomienda a dicha

empresa gue ponga mayor atencidn en :

1. Establecer un mejor control en su departamento de crédito
asi como establecer o mejorar sus politicas de crédita que
permita tener con mayor rapidez las cuentas por ccobrar y asi

ayudar a que mejore la liquidez de la misma.

2. Reducir su capital.

3. Establecer un stok en almacenes para evitar sobre-

inversidén en inventarios.

4, Limitarse a adguirir créditos con los proveedores debido

2l exceso de endeudamiento que ya se tiene con elles.

5. En caso de seguir con el problema de cuentas por cobrar

podria recurrir al financiamiento atravez del Factoraje.
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6. Para ejercer la toma de decisiones scbre 1a estructura
funcional de la empresa, no eos recemendable la expansidn de
la misma, hasta que se resuelva el problema de liquidez ya
que de lo contrario ocasionaria un desequilibrioc en toda la

estructura contable de la empresa.




|

CAPITULO 1V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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4. CONCLUSIONES Y RECCOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

Al finalizar este trabajo de investigacidn, que tenia
come objetivo el determinar la importancia que tiene la
ligquidez dentro de la pegquefia y mediana empresa para lograr
su crecimiento, llegamos a la conclusién que efectivamente
la liquidez proporcicna a los negocios las suficientes
ventajas como para establecer un sistema adaptable a sus
circunstancias y apto a sus necesidades, entre otras

ventajas se encuentran :

a} Proporcicnar solvencia y el efectivo disponible a 1las
empresas, que es una garantia para el cumplimiento de sus
obligaciones.

b} Coadyuvar a la consecucién de los objetivos financieros.

¢) Permitir planear mejor la estructura financiesra de la

empresa.

d)} Mejorar el control vy delimitacién de responsabilidades en
el maneijo del efectivo.

e} No interrumpir el cursc normal de las operaciones en una

empresa.

f} Al mantener los niveles de efectivo adecuados en 1las
cuentas bancarias, le permite obtener crédito en caso de

solicitarlo.
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g) Agilizar la rotacién de las cuentas por cobrar y del

h} Otorgar proteccién contra procesos inflacionarios.

i} Incrementar la capacidad econdémica de 1a empresa para

preducir y vender,

j) Posibilita el crecimiento y expansidén de la compafiia.

k) Ccordinar la sistematizacién centable del efectivo,

En fin, las ventajas que ofrece el contar con liquidez
son muchas ya gue es vital para su buen funcionamiento; en
cambio, es3 dificil encontrar desventajas, m&s bien son

limitantes para su logro, entre otras encontramos

&) Los altos costos financiercs para un sistema eficaz,

sobre todo para los negociocs pegquefios.

b) La satisfaccidédn de las técnicas empleadas, que hace
necesaric la presencia de un profesional altamente

calificado.

¢) Desconccimiente de la necesidad de contar con una

adecuada administracién del efectivo.

d) La poca importancia que se le da (principalmente en los
negocios pequefios) a la planeacién financiera, pues se

considera a otras actividades como mas urgentes.
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e} Ignorancia de gue la empresa puede crecer y desarrollarse

bajo un sistema 6ptimo de planeacién del efectivo.

Actualmente la planeacién del efective debe ser mas
técnica y profesional para lograr gue las empresas cuenten
coen la liguidez necesaria para que subsistan y se
desarrollen, pues ante una economia global, sélo
permanecerén las empresas que compitan con productividad,
eficacia y calidad en todos los niveles Y en todos los
aspectoes.

El establecimiento de estrategias financieras, son
definidas por la alta direccién al desarrollar la planeacién
estratégica de la empresa, existen ciertos aspectos que se
consideran necesarios, en la determinacidn de las

estrategias para lograr la ligquidez como son:

a) Una parte del activo circulante, es un inventario
permanente y como tal debe financiarse con recursos a largo

plazo.

b) Proveer las necesidades (incluyendo flexibiliidad para

imprevistos), a fin de negociar los financiamientos.

¢} El financiamiento debe negociarse antes de que las

necesidades lleguen 2 requerir de satisfaccién inmediata.

d) Es reccomendable tramitar los créditos en una cantidad
importante, pues se reducen los costeos fijos para su

obtencidn.
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El financizmiente debe tratarlo en forma personal el

m

ejecutivo de finanzas.

f) No permitir que las condiciones del crédito limiten 1la
libertad de accidn de 1la empresa.

9) En una empresa no se debe mantener al minimo los

compromisos de dinero.

h} Los pasivos deben utilizarse en forma consciente para
incrementar la utilidad.

i1} En las empresas pequeflas y en las de reciente creacion,
su crecimiento debe cimentarse en la reinversién de
utilidades para no tener una deuda excesiva ¥ no perder el

control de la propiedad.

Al igual que las estrategias financieras que existen
para lograr la ligquidez, también existen ciertas medidas que
ayudan a evitar el problema de falta de liquidez como son

a} Instituir “Presupuesto de efectivo” adecuado para
predecir flujos de efectivo en periodos de seis meses, con
cbjeto de poder anticipar la escasez y acordar los préstamos
por adelantado. Incluir z todos los gerentes y supervisores
en el trabajo preparatorio de estos presupuestos y destacar
los pronédsticos débiles, cuando se dispongan de las cifras

reales, mediante un an&lisis de las variaciones.

b} Realizar cualquier esfuerzo posible para cobrar deudas,

el deudor a quien se le niegue otros suministros, por lo
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general pagari la deuda y retrasara el pago a un tercerc que
no esta conciente de la necesidad de liquidez,

¢} Hacer cualguier esfuerzc necesario para pasar los
aumentos de precio al consumidor, tanto los aumentos de los
costos directos como los gastos generales. Si la demanda de
los bienes es elastica en relacién con el precio, de forma
que los precios del consumider no se puedan elevar y se
deban sacrificar los margenes de ganancias, observe la
situacién cuidadosamente. Asegurese que la fuerza de trabajo
conczca la situacién y tendrd que cerrar una seccién si ya
no deja beneficios, buscar una mayor produccién y menores
costos, menos desperdicios, etc.. Resistir los aumentos de
pages con argumentos econdmicos sdlidos y asegurarse que
todes cuiden sus propios costos,

d} Supervisar todos los gastos cuidadosamente, en especial
los gastos generales, economice siempre gue pueda.

e) Emplear las técnicas para nivelar la liquidez cuando sea
posible. Esto significa debe incurrir en gastos de un
periodo a otro cuando se pueda obtener un arreglo favorable,
nunca deje que nadie gaste dinerc nada mas por gque si,
cocléquelo en cuentas de depdsito_dernde no lo tomen Y pueda

ganar cierto interés hasta que vuelva a requerirse,

Por otra parte la inflacién también juega un papel
importante dentro de la economia de 1la empresa ocasionéndole
diversos problemas por la pérdida del poder adquisitivo del
dinero, y que a su vez, convergen en la falta de liquidez y

la consiguiente necesidad de obtener financizmiento.
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b A oamd o - 1 v H
3Cg 38CCor :‘ulpresara.al 1@ Mdyeria de las cmpresas

[(H

En
necesitan estar preparadas para la apertura comercial de
nuestros mercados, ya sea tante en la capacitacién del
perscnal como en la definicién de nuevas estrategias de
mercado, y scobre todo al cambio de actitud hacia la blsqueda
de la excelencia en productividad y calidad.

También pudimos observar que el Sistema Financiers
Mexicano dispone de una gama de instrumentos financieros
para promever a las empresas, por ejemplo el factoraje, que
ayuda a la empresa en su problema de liquidez atrivez de sus

cuentas por cobrar que es muy comin dentro de ias mismas.

El contador Piblico debe tener conciencia clara del
importante papel que juega en el desarrcllo de México. El
verdadero profesicnal de la contaduria ha de tener presente
el gran campo de accién gue existe en la pequeita y mediana
empresa y del arraigo cultural y econdémico que la misma
tiene en nuestro pais, por lo gque es necesario promover su
crecimiento y desarrollo de la misma, y no mantenerse al

margen ante esta situacién.

Por Gltimo concluimos que dentro de 1la pequefa vy
mediana empresa, el contar con la liquidez necesaria es un
factor importante para su crecimiento econémico y asi lograr

el éxito de la misma.
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1. Es necesario que las direcciones de las erpresas tomen
conciencia de gque la funcién financiera debe delegarse en
especialistas de la materia, Y& que poseen los elementos

suficientes para contribuir a la optimizacién.

2. Runque existe ura profunda responsabilidad respecto al
manejo eficiente del efectivo para lograr la liquidez, es
importante que la pequefia y mediana empresa se preocupen por
diseftar sistemas &giles y eficientes que proporcionen

informacién oportuna y precisa.

3. El contar con una adecuada planeacién financiera permite
anticipar los requerimientos y excedentes de tesoreria, con
lo cual el administrador financiero podria tomar medidas
para proteger de la inflacién, el efectivo disponible,
invirtiéndolo en valores negociables, activos, etc. También,
la utilizacién de modelos matemiticos para la determinacién
del nivel ¢ptimo de fondos, constituye un factor
determinante para el manejo del efectivo Y asi lograr contar
con liquidez.

4. Las empresas del sector comercial (y en general todos los

sectores productives de nuestro pais) deben enfrentar 1la
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apertura comercial con una cultura de calidad, para lo cual

a) Reorieatar 1la filosofia de la empresa respecte a los
conceptos de calidad y productividad.

b} Organizar la empresa con una estructura adecuada y bien
definida, y la capacitacién del perscnal

¢) Lograr la identificacién del perscnal con la filosofia de
la empresa y los beneficios que se obtienen (a nivel
personal y colectivo).

d) Utilizar contreoles estadisticos a fin de evaluar el
desarrollo de la empresa en cuanto a la calidad Y

preductividad.

5. La administracién para peder contar con liquidez requiere
cada vez de mejores estrategias, es importante que el
ejecutivo de finanzas sea un profesional altamente
calificado para desarrollarlas, Y ne personas gue

improvisen.

€. Es preciso que las técnicas que coadyuvan a la
determinacién de saldos de efectivo, sean estudiadas y
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utilizadas con mids frecuencia, por las ventajas practicas

que ofrecen.

7. Es de suma importancia que las empresas realicen una
administracién de efectivo mas eficaz, orientada a las
expectativas de crecimiento y penetracién de nuevos mercados
que le ofrece la apertura comercial, pues tiene muchas

oportunidades para crecer.

8. En nuestros dias y ante una apertura comercizal, las
empresas medianas C pequefias de exito no podréan
administrarse a corto plazo, si no que deben proyectarse a
un periodo mediato y posterior, es por ello que deben
preparase mejor para wuwtilizar técnicas maés eficientes de

planeacién.,

9. Tampién se recomienda el usc de computadoras, ya gque en
nuestros dias es uno de los medios de comunicacién Yy
procesamiento mads avanzados y por lo tanto facilita las

diferentes actividades de la empresa.

10. En cuanto al financiamiento que necesiten las empresas,
31 lo necesitan, se recomienda gque se estudien bien sus
necesidades, antes de solicitarlo para que se tome la
decisidén correcta en cuante a que institucién va a

recurrir.
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