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INTRODUCCION

¢Quién pudo imaginar que un dia todos nuestros sentidos se concentrarian en la
transmisién de un evento en donde millones de seres humanos se unirian mediante un aparato
de imégenes y sonido?

Conforme la humanidad ha remontado la piedra v ¢ metal, Ia rueda v el motor,
caminando de la energta eléctrica a la energia atémiica, se ha empefiado en descubrir los medios
de comunicacion que le permitan transmitir sus ideas, pensamientos y emociones, Hegando asi
al suceso mas importante que conmueve la historia de la comunicacion humana, e
advenimiento de la television.

Algo asombroso fue el contemplar imagen y sonido combinados para emprender un
largo y profundo viaje de penetracién en los distintos hogares de cada Tegion.

Pero este espectacular descubrimiento no apareci6 por arte de magia, muchos fueron los
esfuerzos que se realizaron para alcanzar tal fin, quiza ¢l mis grande factor que motivo al
hombre para su realizacion fue su propia curiosidad y el afén de superarse y sobresalir.

Siempre se habia sofiade con estar en dos lugares distintos al mismo tiempo, o con
poder presenciar, sin necesidad de estar en el sitio de los hechos, los acontecimientos que
suceden al otro lado del mundo en tan sélo pequeflos instantes, pues esto y mucho mas

permitié el majestuoso invento llamado television, que hizo realidad el suefio de todos agquéllos



gue siempre confiaron en su propio ingenio. Asi, la imaginacién habia logrado desvanecer el
mural de lo imposible para convertirse en la mas grande verdad de nuestros tiempos.

De esta manera, la comunicacion traspasaba fronteras y el que lza humanidad se
mantuviera informada se habia converfido en un gusto, y més que en un gusto, en una
necesidad que dio origen a que la tecnologia avanzara cada vez mas llegando al grado de crear
aparatos asombrosos como el teléfono celular, ¢l fax, la computadora, y la aparicion de lo que
tiene maravillado al mundo entero, Ja red de redes, mejor conocida como INTERNET.

Todo esto permitid que se diera el fendmeno de la globalizacion, lo que hoy vemos en
nuestro pais también lo encontramos en otro rincén del mundo, por distante que este sea, o lo
que en estos momentos podemos estar observando, escuchando o tal vez, hasta comprando, a
miles de kilémetros se estd proyectando en un televisor ¢ en una computadora.

Esta era la meta, crear un aparato capaz de reproducir as maravillosas cualidades del
ojo y del oido humanos, y pese a que el camino fue largo y dificil se logro alcanzarla, sin
embargo, los afios seguian su paso, y ya no bastaba con haber Hegado al descubrimiento sino
que zhora este se tenfa que perfeccionar y adecuar al ritmo de las exigencias de la sociedad. El
modo capitalista ha entrado a una lucha constante del todo por ei todo, el poder por el poder
mismo, [a competencia es cada vez mayor y séio subsisten aquellos que cuentan con una
preparacién integral. Es por esto, que la television tenia que dejar a un lado sus intereses
comerciales que Ia habian acaparado y dar comienzo a otra de sus facetas histdricas como lo es

el apoyo a la educacion mediante el televisor.
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En México, se ha intentado hacer una television educativa, supuestamente para aquetios
sectores de la sociedad donde el acceso a las escuelas y universidades es mas dificil, o bien,
para reforzar las citedras que s imparten en estas Gltimas.

Con tal proposito, se han realizado programas de ayuda social enfocados a la nifiez y
juventud mexicana, entre estos se encuentran Teleprimaria y Telesecundaria.

Por otro lado, la Universidad Nacional Auténoma de México, ha participado con este
enfoque, en la superacion integrel del individuo mediante la television umiversitaria (TV
UNAM) y, por supuesto, la Facultad de Contaduria y Adminisiracion con su Unidad de
Métodos Audiovisuales (UMA).

Por todo lo anterior, enfoco mi investigacidn al brilante mundo de la television
educativa, porque considero que el €xito o el fracaso de una sociedad esté en su educacién, en
ta raiz misma de cada ser humano, en esa semilla que 2l ser regada con sabiduria y
conocimientos dara el mejor fruto en beneficio de nuestra propia comunidad y tendré el espiritn
vigoroso para saber enfrentar los cambios desenfrenados del mundo actual; y porque me
preocupa pensar que muchas veces los males de una sociedad radican en su pésima y mediocre
educacion.

Ahora bien, hablar de television educativa es abarcar todo un océano de conocimientos,
por lo que mi intensidn es hacer un estudio que permita conocer las actividades desarrolladas
por ta Unidad de Métodos Audiovisuales y que por su temética, puedan integrarse a este tipo
de television, asi como el apoyo que ha proporcionado a la comunidad estudiantil de la

Facultad y el grado de percepcion por parte de esta
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Cabe sefialar, que a lo largo de este trabajo se manejaran los términos material ¥ equipo.
Entiéndase por material al conjunto de videos, documentales, capsulas o programas que hayan
sido elaborados por la UMA, y equipo a la parte fisica, es decir, a todo aparato con el que
cuenta Ia Unidad, como videocaseteras, proyector de transparencias, de acetatos y de cuerpos
opacos, e inclusive el circuito cerrado de television.

Por otro lado, es importante mencionar que se incluira informacién de TV UNAM
debido a que esta ha sido el resultado de una ardua labor de la UNAM, digna de reconocerse,
en su afan por transmitir el conocimiento no solo en sus aulas sino también a través de la
pantalia chica, promoviendo la educacion, y con esta, los “cimientos” de nuestra sociedad.

Esta investigacion est4 orientada a obtener informacién que de respuesta a las siguientes
preguntas:

¢Qué tanto la Unidad de Métodos Audiovisuales ha fomentado el desarrollo de una
televisidn educativa?

{De qué manera Ja Unidad de Métodos Audiovisuales ha apoyado, en el presente afio, a
los estudiantes de la Facultad de Contaduria y Administracion parz que obtengan una mayor
preparacidn académica y un adecuado desarrollo personal?

¢Como perciben los estudiantes de la FCA el apoyo que ha brindado 1z Unidad de
Meétodos Audiovisuales durante este afio?

El objetivo fundamental de este trabajo es el de investigar si la UMA est4 orientada al

desarrollo de una television educativa que respalde, fortalezca ¥ apoye tanto las actividades de

la Facuitad como a sus alumnos,
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También es preciso conocer ciertos aspectos entre los que destacan la opinién de la
comunidad de la FCA en cuanto a los beneficios que han recibido por parte de la UMA, Ia
frecuencia con la que se actualiza el material reafizado por esta Unidad, el o los medios que se
han utilizado para conocer las necesidades académicas de los estudiantes, asi como sus alcances
y limitaciones de iz UMA.

Ya que se presupone, que la manera en como la UMA ha apoyado tanto a las
actividades propias de ta FCA como a su comunidad estudiantil, ha sido la mas conveniente
debido & que se han realizado perfectas ifustraciones de las citedras que se imparten en esta
Facultad, actualizindose cada vez que se requiere, permitiendo que los alumnos asimilen de una
forma répida y fécil los conocimientos previamente transmitidos por sus profesores, asi como
tambi¢n, se ha iograde un desarrollo personal Gptimo entre los jévenes de la Facultad, quienes
consideran que la UMA ha utilizado los mejores métodos pedagégicos para la ensefianza y que
estan orientados a las necesidades y deseos de los universitarios de este tiempo.

Por lo anterior, esta investigacion es de tipo documental y de campo. La primera, estd
respaldada por material bibliografico y hemerografico, asi como también se Tecurrid a obtener
informacién via Internet.

El material bibliografico fue consultado en la Biblioteca de la Facultad de Contaduria y
Administracior, en la Biblioteca Nacional de México, en la Biblioteca de la ENEP Aragén y en
las instalaciones de TV UNAM, realizindose fichas de trabajo con los datos mas relevantes de
este tema,

En cuanto al materal hemerogrfico, los periddicos mas consultados fueron E!

Universal y La Jormada.



Y por iltimo, se consultd la pagina de WEB de la Facultad. Toda la informacion
recopilada fue clasificada y anafizada tomando en cuenta las fechas para determinar su
relevancia y vigencia.

Por otro lado, la investigacién de campo se realizé mediante entrevistas al Lic. Jorge M.
Linares Olguin, Subdirector de Planeacién y Organizacion de TV UNAM v al Lic. Alberto
Cacique Cruz, de la Unidad de Métodos Audiovisuaies, quiencs amablemente aportaron la
informacion y el material requerido para este trabajo. Ademas, se aplicd una encuesta a una
muestra representativa de los alumnos de décimo semestre del turno matutino del periodo 99-2
de Ias carreras de Administracién, Contaduria e Informatica impartidas en la Facultad.

Es decir, que de 2,676 alumnos de décimo semestre, sélo 1,004 fueron considerados
para la muestra, de estos, 497 pertenecian a la carrera de Administracion, 475 a la de
Contaduria y 32 a la de Informética.

El tipo de muestreo que se aplicd fue el estratificade con la finalidad de obtener
representatividad de las tres carreras, En cada una de estas, se selecciond una muestra cuya
suma representd la muestra total. Cabe sefialar, que el analisis de los datos se llevd a cabo de
manera global, ya que como se sefialé anteriormente, se selecciond este tipo de muestreo para
dar la misma oportunidad de expresion a un nimero equitativo de alumnos de las carreras
mencionadas, ya que no existe ninguna diferencia significativa entre la poblacion de la Facultad
que inlpi&z; realizar tal procedimiento.

Posteriormente, se eligi6 1a formula que permitiria la obtencion de cada muestra, fa cual

fue para una poblacion finita ya que se contaba con el dato preciso para tal efecto.
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Una vez que se realizd lo anterior, se prosiguié a la elaboracién del cuestionario
(Apéndice I). Este se conformé de 11 preguntas con una combinacion de preguntas abiertas,
cerradas y de respuesta maltiple, esto con la finalidad de obtener informacion especifica que
permitiera, por un lado, su andlisis, pero por el otro, la expresion de ideas, inconformidades,

necesidades y/o deseos que mediante este trabajo puedan ser atendidos.

Al recopilarse la informacion, el paso siguiente consistié en cerrar las preguntas abiertas
en base a la frecuencia que tuvieron algunas respuestas y a la seleccion de las mismas, ast cada
pregunta abierta se dividid en diferentes categorias lo que facilitd su codificacion al igual que en
las preguntas cerradas o de opcién miltiple.

También se codificaron datos personales de los encuestados como Io fueron la edad y el
SexO para contar con unt mayor control de los resultados y con informacién de apoyo.

Posteriormente, se realizé la tabulacién (Apéndice I} donde aparece Ia pregunta con
sus respectivas opciones y el mimero de cuestionario.

En base a la tabulacion, se prosiguié a obtener los porcentajes correspondientes
{Apéndice IIT) que permitirian fa presentacion grafica de los resultados, lo que su vez facilitaria
¢l analisis de la informacién, es decir, relacionar los porcentajes con las categorias de cada
pregunta,

Una vez hecho todo el procedimiento anterior, se continud con la presentacidon de
comentarios y sugerencias que se espera sean de ayuda para determinadas situaciones,

Esta investigacion se compone de seis capitulos, cada uno de los cuales se integra de

subtemas que lo sustentan.
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En ¢l capitulo primero se presenta la historia de Ia television. Sus inicios v sus alcances
en el mundo se muestran de una manera sintetizada, resaltando los paises donde tuvo mayor
estimuto y crecimiento.

El capitulo dos se enfoca basicamente al desarrolio de la television en nuestro pas,
mencionando algunos aspectos de o que fue ef cine y la radio desde Ia década de los ‘20 a [a
década de los 40, Asimismo, se hace mencion del monopolic mas poderoso y grande que se
consolidé cuyo nombre es Televisa. También se incluye un apartado para los acontecimientos
politicos, economicos y sociales que se originaron a partir del sexenio del presidente Lazaro
Cardenas al de Carlos Salinas de Gortari.

En el capitulo tres se conjuntan televisién y educacion por lo gue es en este donde se
define a ia television educativa y todo lo que esta implica como son sus funciones, su utilidad,
fa elaboracién de programas, lo que implica una emision, asi como otros enfoques como Io es el
circuito cerrado. También se plantea la disyuntiva entre educacién y diversion, ademas se
presenta la intervencion tanto del Estado como del sector privado en este tipo de television.

El capitulo cuatro esta dedicado completamente a TV UNAM desde sus antecedentes
hasta su consolidacion como tal. Aqui se muestra Ia relacién que tuvo con el gobierno v con
Televisa, asi como los problemas que se han presentado a lo largo de varios afios, v sus
alcances tanto internos como externos.

El capitulo cinco esta integrado por informacion referente a la Facultad v a la UMA,

aqui se presenta el inicio, desarrotio, logros y proyecciones de ambas.
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Y finalmente, en el capitulo seis se exponen los resultados de la investigacion de campo,
desde 1a obtencion de la muestra hasta los comentarios y sugerencias que s¢ originaron como
consecuencia del anilisis de Ia informacion obtenida.

Bésicamente, esta es la forma en como ha sido estructurado este trabajo, Io cual ha
permitido encontrar la respuesta a las inquietudes que originaron la eleccion del tema.

Por ltimo, sélo se agregaran las siguientes palabras de uno de los autores consultados:
“1 3 television puede dejar de ser, como Hollywood, una rueca de hilar suefios para convertirse
en fabrica de pesadillas, pero bien orientada puede ser un poderoso vehiculo del pensamiento

humano ¥ un mensajero de buena voluntad entre los hombres y los pueblos™.
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CAPITULO L. EL MARAVILLOSO INVENTO:
LA TELEVISION

1.1 UN PASEO A TRAVES DE SU HISTORIA.

Como muchos otros inventos que se han suscitado a lo largo de la historia de la
humanidad, 1a television fue el resuitado de largos afios de investigacion que desermbOCaron i
grandes descubrimientos cientificos y técnicos que revolucionaron nuestra existencia, tal es el
caso del cine, la fotografia, el fonografo, el teléfono, el telégrafo, fa radio, etc., por mencionar
sélo algunos.

La palabra television se deriva del griego fefe que significa “lejos”, y del latin videre,
gue significa “ver”. Television, es pues, “ver lejos”. Video que con frecuencia se usa en lugar
de television o TV, significa en latin “yo veo”.!

La television fue la consecuencia de intemtos y fracasos, de suefios y realidades, de
ciencia vy ficcion. Muchos fueron los que intervinieron en su desarrolio, quizé en diferente
espacio y tiempo, pero todos y cada uno de ellos crearon una pieza del gran “rompecabezas”
para que alguien, en el momento preciso, uniera cada una de sus partes y diera origen al
esplendoroso y magico aparato que tan sélo con oprimir un botdn nos transporta a diversos
lugares del globo terraqueo o nos permite disfrutar de un buen programa cultural o deportivo,
entre otras cosas, por lo que hoy se puede afirmar que aquél suefio prodigioso que un dia fuvo

el hombre se convirtio en su mas fantastica realidad.

! Charles I. Coombs, Ventana al mundo. Cémo se producen los programas de television, pag. 2



Hoy estamos tan acosiumbrados a los modernos medios de comunicacién que nos
parece tan natural servirnos de ellos, pero jqué hay detras de cada uno de éstos? nos parece
imposible un mundo en donde todos estos aparatos no s¢ hallasen.

Antiguamente los hombres tenian que trasladarse a pie o a caballo para poder
comunicarse, perc esto, implicaba molestias por Ia tardanza de los mensajes, y por
consiguiente, una pérdida de tiempo impresionante.

Mis tarde, se idearon diversos sistemas de comunicacién como las sefiales de humo o
con antorchas, otros més ingeniosos y complicados fieron el telégrafo Optico del fisico francés
Gaillaume Amentons o el telégrafo aéreo inventado en 1791 por el clérigo Claude Chappe,
de 12 misma nacionalidad que el anterior, estos consistian en transmitir sefieles hechas desde
lugares elevados, cada una de las cuales equivalia a una letra del alfabeto. Estas sefiales eran
leidas con un anteojo desde otro punto alejado y transmitidas de igual modo hasta el siguiente.

Pero estos sistemas estaban supeditados a condiciones climaticas, por lo que su éxito o
fracaso dependia de la luvia, la neblina, el aire, etc., ademds solo se podfan enviar pequefios
mensajes. En base a esto, se puede decir que todavia a finales del sigho XVIOI las
comunicaciones a distancia estaban muy atrasadas

Cuando ¢! italianc Alessandre Volta descubri6 la pila generadora de electricidad en
1801, las técnicas de telecomunicacion tuvieron un gran impulso, de aqui, se derivaron una
serie de experimentos en telegrafia eléctrica dando como resultado el nacimiento de la
telecomunicacion moderna.

Pocos afios después, en 1817, el quimico sueco Bercelius descubrit y logro aistar el

selenio. Este metaloide es semejante al azufre y tienen la particularidad de que en él aumenta o



disminuye su conductividad eléctrica segn el grado de luminosidad que recibe. Este resulto ser
un importante elemento en los intentos de television llevados a cabo posteriormente, por lo que
hay quienes opinan (en particular los suecos) que a Bercelius se le debe de considerar como el
“padre de la television™.

Mss tarde, en 1838, ef norteamericano Samuel Morse logr6 la primera transmisién por
cables v en 1864 el escocés James Clerk Maxwell (/831-1879) establecié su teoria de
conjunto de las ondas eiectromagnéticas, en donde demosiré su relacién con las ondas
luminosas. Pero, sin dudz, uno de fos descubrimientos mas interesantes fue el que se fogrd en el
afio de 1870 cuando Wiliam Crookes obtuvo los rayos catddicos, base para le television
electronica.

A cinguenta y seis afios de que Bereelius habia realizado su descubrimiento, en 1873, el
telegrafista irlandés May estableci6 las propiedades del experimento de Bercelius al observar
que las agujas de los instrumentos de medicién de su estacion telegrafica se movian con fuerza
cada vez que el se interponia entre la luz solar y las resistencias del equipo telegrafico, esto era
resultado del selenio, pero su descubridor nunca sospecho la utilidad de su haflazgo.

Tres ziios después, en 1876 aparece el teléfono, inventado por Alexander Graham
Bell, este fue el primer sistema que logrd transmitir mediante medios electronicos, la voz
humana 2 und distancia considerable, También por aquél tiempo, se comenzé a enviar a través
de cables dibujos e informacidn grafica.

Alrededor de 1889, se descubrié que al chocar los rayos luminosos contra €l selenio u
otras sustancias, como & potasic o el sodio, tenia lugar uma emision de electromes,

comprobandose también que esta emision era proporcional al grado de intensidad de estos
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rayos. Bl estudio de este fenémeno, hoy conocido como “efecto foroeléctrico™, dio lugar a que
algunos cientificos pensaran en la posibilidad de transmitir imigenes en forma distinta a las
empleadas por los sistemas alémbricos de fototelegrafia.

Uno de los cientificos que confio en este proyecto fue G.R. Carey, quien comprendio la
serncjanza que existia entre las propiedades del selenio y el mecanismo del ojo humano. Lo que
hizo, fue tratar de imitar ¢! funcionamiento de este, sirviéndose de medios eléctricos.

Pero los resultados no fireron muy alentadores, este sistema al igual que otros similares,
fracaso sirviendo {inicamente para transmitir imagenes simples e inméviles.

A pesar de que se habian realizado una serie de estudios para lograr obtener el producto
final, no se habia logrado mucho, no hasta 1883, afic en que se dio un paso historico: un joven
estudiante alemén de tan sdlo 23 afios de edad cuyo nombre era Paul Nipkow (/860-1940)
tuvo la ingeniosa idea de inventar un disco {delgada placa circular perforada en espiral) con
pequefios agujeros que, al girar “lefa” la imagen linea por linea, es decir, la imagen quedaba
completamente explorada vy descompuesta en puntos luminosos, al incidir estos puntos sobre
unz célula de selenio colocada al efecto, eran convertidos en impulsos eléctricos de intensidad
correspondiente al grado de luminosidad de los anteriores.

El equipo receptor realizaba la operacién a ia inversa. Los impulsos eléctricos llegaban
hasta una fuente de luz y se convertian nuevamente en vibraciones luminicas que pasaban por
los agujeros de otro disco. Este nuevo disco similar al primero y girando en perfecto

sincronismo con &L, integraba de nuevo Ia imagen en si misma o en una pantalla

2 R Salas, Televisién en negro y en color, pdg. 12,



Unos meses después, el 6 de marzo de 1884, Paul Nipkew patentaba su invento: el
primer registrador mecanico de imagenes, hoy conocide como “disce de Nipkow”, de agui, que
se le atribuya Ia paternidad de la television.

Sin embargo, su iovento tampoco funiciond, Nipkew se habia adelantado a su tiempo y
muchos elementos que eran necesarios para que su hallazgo se activara no habian sido
descubiertos ain ¢ estaban en proceso de experimentacion.

Tres afios méas tarde se descubrieron las ondas efectromagnéticas por el ingeniero
aleman Heinrich Rudolf Hertz (/857-1894). Hertz realizd con éxito las primeras experiencias
que probaban las teorias de Maxwell produciendo ondas hertzianas.

Sus descubrimientos rapidamente fueron estudiados en casi todas partes del mundo. En
Paris, completando las ideas del italiano Onesti Eduarde Braaly {/844-7940) perfecciond en
1890 un aparato detector de ondas hertzianas que con el nombre de cohesor o de radio
conductor, fue el instrumento indispensable para todos los demds investigadores en los afios
siguientes, como por ejemplo, para el clentifico ruso Alejandro Pepov {/852- 1906}, quien
perfecciond una antena para captar las tormentas.

En 1896 el joven estudiante italiano Guillerme Marconi (1874-7937) supo coordinar
todas las técnicas estudiadas por otros investigadores y junto con Popov inventaron la
comunicacién inalimbrica, siendo esto posible gracias a las ondas electromagnéticas o
hertzianas

Un afio més tarde, en 1897, dos fisicos alemanes se interesaron por el descubrimiento de
Crookes y encontraron algunas aplicaciones para los rayos catodicos, mientras que Withelm

Konrad Roentgen descubrio los rayos “X” y Karl Ferdinand Braun construyd el primer



tubo de rayos catédicos, Hamado “oscilografo” o “tubo de Braun”, resultando ser e} iddéneo
como aparato receptor de television

Ahora bien, el progreso de la comunicacion inalémbrica permitié el auge de otro nuevo
descubrimiento que impactaria al mundo de las telecomunicaciones: la radio. Por primera
ocasién, Marconi podia transmitir ondas de radio a través de uma distancia corta, y
exactamente ¢l 12 de diciembre de 1901 realizé su primer enlace. Poco despugs, en 1997 se
lleva a cabo una transmision trasaflantica permanente.

Otro adelanto que también se vio favorecido por las ondas hertziamas fue la
telefotografia, realizada tras multiples intentos por el aleman Arthur Korn (/870-1945), quien
en este mismo afio logré un primer enlace Berlin- Paris, y por el ingeniero francés Eugene
Belin (/876-7963). Esto facilito los envios de fotografias, dibujos v documentos.

Por otra parte, el alemén Kari Braun comparte en 1909 el premio Nebel con Marcont
por los rayos y el oscilografo catodicos.

Con respecte a Engene Belin, este se dedico a perfeccionar la telefotografia, por lo que
en 1911 su belindgrafo estaba listo para difundir rapidamente (doce minutos para una foto de
13 * 18 cm) el facsimil de fotos de actualidad para los periédicos.

Por otro lado, y retomando el invento de Kart Braun (el oscilografo o tubo de Braun),
€5 importante mencionar que este tenfa la propiedad de convertir los impulsos eléctricos en
sefiales visibles sobre una pantalla; sin embargo, era necesario modificarle ciertos aspectos y
construir otro tubo que realizara la operacién contraria, es decir, que convirtiera las imégenes
en impulsos eléetricos, pero para que esto ocurriera, tuvieron que pasar algunos afios en los

cuales ciertos investigadores aportaron nuevas ideas.



Entre los figuran los Resing y Campbell con sus osciloscopios, pero sobre todo, el mas
importante fue el investigador ruso-americano Viadimir Kosma Zworykin que en 1923
solicitéd en Estados Unidos una patente para un tubo de rayos catodicos mejor conocido como
“iconoscopio™.

Este descubrimiento no pudo usarse hasta diez o doce afios después de su aparicion,
esto significod el punto de partida de la moderna television catddica. Es al mismo tiempo
captador y emisor de imagenes y junio con et “cimescopio” o “kinescopio”, tubo recepror y
reproductor de imagenes, inventado también por Zworykin, constituye el elemento fundamental
de los modernos equipos televisores.

Hasta aqui, se habia descubierto cada uno de los elementos que més tarde darian vida al
fruto esperado, pero no fue hasta que en Londres, un hombre llamado John Legie Baird
(1888-1946) con un rudimentaric disco de Nipkow y un aparato receptor fabricado con una
caja vacia de té, alpunos trozos de cable y unas lentes de un faro de bicicleta, logré transmitir [a
imagen de “Bill”, un mufieco de ventrilocuo, y después la del botones William Taynton Esto
sucedia el 2 de octubre de 1925 dando cabida al suefio mas fantastico del hombre que se habia
logrado alcanzar: la television habia nacido.

A partir de esta fecha, los éxitos de Baird no se hicieron esperat, por lo que un afio més
tarde, el 27 de emero, efectud una demostracion de su invento ante cincuenta miembros de la
Royal Institution y un grupo de pericdistas; los periddicos de todo el mundo dieron la noticia
del gran acontecimiento. También a finales de este misme afio, aplico los rayos infrarrojos para

televisar imagenes en la oscuridad,



En el afio de 1927, Baird tuvo que luchar contra las distancias, las cuales aumentaban
poCco a poco en sus transmisiones, por lo que en mayo de este afio, utilizando dos lineas
telefonicas, una para la imagen y la otra para el sonido, logré transmitir una escena de Londres
Pero fue hasta el afio siguiente, cuando gané la batalla, ef 9 de febrero de 1928, usando un
transmisor de onda corta, logrd enviar imdgenes radiales desde la estacion inglesa de Coulson
hasta Ia de Hartsdale, en Norteamérica. Un mes mas tarde, el 7 de marzo, efectué una
transinision parecida, pero transmitiendo las imigenes hasta el barco de carga “Berengaria”, en
ruta entonces por el Atlantico,

Tamhién en este afic, realizd su primer ensayo de imagen a la luz del dia, y llevd a cabo
su primer experimento de television en colores, ademds, transmitié imdgenes estereoscopicas,
que vistas con unas gafas especiales dieron lugar a las primeras imagenes televisadas en relieve

Para 1929, Baird babia formado su propia compafiia la “Baird Television Ltd”, quien
recibio apoyo del gobierno estadounidense a través de la estacién de television llamada Ia
British Broadcasting Corporation (BBC).

Con todo esto, Baird tuvo interesantes progresos como el aplicar el sonido a las
imagenes y mejorar la definicion de estas, también ofrecid algunas emisiones espectacutares; sin
embargo, la supremacia que hasta entonces habia tenido la televisién inglesa, estaba a punto de
terminar ya que Estados Unidos, Alemania, Rusia y Francia habian comenzado a emitir sus
programas, por otro lado, el sisterna de exploracion mecénica que Baird utilizd, comenzaba a
decaer debido a que ¢l mundo habia despertado de un largo y profundo suefic y lo que deseaba
en ¢se momento era perfeccionar lo ya hecho y descubrir otros eslabones que le permitieran

penetrar en ofros horizontes del saber humano.



1.2 EL VIAJE DE LA TELEVISION EN EL MUNDO.
1.2.1 INGLATERRA

Fl televisor de Baird, que fue perfeccionado en 1925, obtuvo una primera licencia
experimental en 1925, y en octubre de 1928 se inaugurd mediante una transmision de television
experimental de imagenes fijas.

Un afio mas tarde y hasta ef § de febrero de 1937, Baird animé un programa que
posteriormente fire abandonado por la BBC, esto como consecuencia de los trabajos realizados
por el investigador estadounidense Mac Gee, {quien recibia el apoyo de Marconi mediante su
empresa Electrican Musical Industrie), que se basaban en técnicas similares a las del
iconoscopio, logrando asf, realizar un sistema de televisidn mucho mas fiable y perfeccionado,
por lo que desde abril de 1993 fue reconocido por los especialistas dando lugar a que la BBC
decidiera lanzar un programa desde la casa de ia Radio ¢l 2 de noviembre de 1936,

En este mismo afio, con los primeros experimentos en los que se usaron el disco de
Nipkew en unién con células fotoeléctricas, se logrd obtener increibles mejoras de un sistema
mecanico que lograba una definicién moderada, sin embargo, era de comprenderse que para
alcanzar un sisterna perfecto era necesario desprenderse de los dispositivos mecénicos y
adoptar los eléctricos que contaban con una mayor velocidad.

En 1934 el iconoscopio de Eworykin proporcionaba ya buenos resuitados: en 1933 se

logrd una reproduccion bastante aceptable, en 1936 se inauguré oficialmente un servicio de



televisién de alta definicién desde Alexandra Palace; de Londres, v €l 12 de mayo del afio
siguiente, tuvo hugar Ia primera emision lanzada por el servicio de television.

En 1939, la regién londinense contaba con veinticuatro horas de programacion semanal,
transmitiéndose grandes reportajes en el exterior. Pero ¢l 1° de septiembre de este mismo afio,
la guerra obscurecia el panorama. No obstante, a pesar de los acontecimientos, los ingleses

tenian 12 mejor y mas experimentada de las televisiones.

1.2.2. ESTADOS UNIDOS.

La primera transmision oficial gue se llevd a cabo en los Estados Unidos file en 1926.
Al afio siguiente, la compafiia Bell Telephone logro transmitir imagenes por radio a una
distancia de unos 45 km. y por cable telefonico desde Nueva York hasta Washington.

Por aquel tiempo, la radio estaba en pleno auge, habia un gran nimero de estaciones,
por lo que, para evitar que hubiera una interferencia en la comunicacion, el Congreso expidid
en 1927 la ley de Radio, siendo la autoridad federal la encargada de asignar frecuencias, de
hacer cumplir las normas minimas de operacion v de expedir las licencias de funcionamiento de
las estaciones; esto fue aplicado posteriormente también a la television.

En 1934 se cred Iz Comision Federal de Comunicaciones (FCC), compuesta por siete
miembros, ¥ cuya funcién refiere a la regulacién general de las emisiones, fueran visuales o
sonoras, La FCC es la encargada de dar Bicencias y asignar frecuencias especificas y potencia,

coordina los horarios de funcionamiento de las estaciones, les asigna sus letras distintivas y en
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general, es 1a autoridad de las ondas. Su objetivo principal es que la radio y la television operen
en beneficio del interés piiblico.

El tiempo transcurria y fue hasta el 3 de mayo de 1941, cuando la FFC concedid
licencias a las estaciones comerciales; pero la guerra se veia venir y a finales de este afio,
Estados Unidos entra al combate, por lo que en 1942 la television de este pais queda inmévil,
debido a que la industria electrdnica tenia que concenirarse en la produccion de equipos

militares. Estados Unidos queda “adormilado™ por un tiempo.

1.2.3. FRANCIA.

En 1927, René Barthéiemy (/889-1954) trabajo sobre el sistema Baird, logrando asi,
que el 14 de abril de 1931 se realizara la primera transmision.

En diciembre de £932 se llevé a cabo un programa experimental de una hora por
semana, cuyo nombre era: Paris-Télévision, y bajo el apoyo del ministro de correos Georges
Mandel, pudo instalar instalar en abril de 1935 un auténtico estudio.

La television francesa podia ser comparada con la television inglesz, sin embargo, la
sombra de 1a guerra amenazaba su porvenir, opacandola en septiemtbre de 1939, afic en que

Francia se incorpora 2 1 combate.

1.2.4, ALEMANIA ITALIA Y LA URSS.
En otras partes del mundo, también se conjuntaban esfuerzos para obtener los

beneficios del nuevo invento, por lo que en 1936 en Alemania, se transmitieron los Juegos

? Charles 1. Coombs, op. cit. Pdg.4
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Olimpicos de Berlin, los cuales fueron observados por seis grandes ciudades. En cuanto a Italia
se refiere, en 1940, existia una television experimental.

Con respecto z ta URSS, las primeras experiencias datan del 1° de octubre de 1937. Aqui se
contaba con dos estaciones equipadas con material electrénico que fueron construidas en

Mosci y en Leningrado.

1.3 1A GRAN AVENTURA RENACE,

Después de la guerra, la televisién comenzd nuevamente, su desarrollo dependia del
adelanto de cada una de las naciones. No obstante, durante el tiempo en que el mundo estuvo
peleando, un avance técnico se registrd facilitando la expansion del material radiofonico y el
perfeccionamiento de las cimaras electromicas debido al perfeccionamiento de los tubos
iconoscopicos. Esto permitio, que muy pronto, el gran viaje a fo fantastico iniciara su despegue.

Las primeras emisiones postbélicas, europeas tuvieron lugar en Rusia, luego siguieron
las emisiones inglesas y francesas. Y después las de los demds paises que, a pesar de que
anteriormente no s habia introducido en el mundo de I television, o de la situacion desastrosa

en que la guerra los habia dejado, no tardaron muchos aiios en imitar a los anteriores.

1.3.1 INGLATERRA Y SU EXITO

E} 7 de junio de 1346 la BBC retomé sus emisiones. El desarrollo fue lento va que fue

hasta ef 11 de octubre de 1948 cuando se llevo a cabo la primera emision. La television que se

iz



oftecta era de contenido un tanto deficiente, sus locutores no eran petiodistas y por lo tanto, no
estaban capacitados para llevar la conduccion.

Se “exprimian” los dramas de fa literatura britinica v sus programas de entretenimiento
1o contaban con esa-chispa de vitalidad, sin embargo, en Io que trataban de apoyarse erz de
todo aquelfo que estaba relacionado con el deporte vy con las ceremonias oficiales.

Cuatro afios mis tarde, se recibié la primera emision priblica de television desde Paris y
el Z de junio de 1953, Ia coronacién de la reyna Isabel If de Inglaterra marco ef nacimiento de
la Eurovision, con la primera transmisién a toda Europa.

De este modo, quedé inaugurada la Eurovisidn, efectusndose del 6 de junio al 4 de
julio de 1954. El primer intercambio de programas con el continente europeo, ‘que contenia 17
programas internacionales con la participacién de ocho paises.

Por otro lado, durante este afio, habian comenzado las discusiones por guien Hevaria el
mando de la nueva cadena que se formaria, legando a la conclusion de que 1a mas indicada para
realizar tal trabajo era la Independat Television Authority (ITA), de esta manera se destruyd el
monopolio de la BBC.

La ITA concedié a catorce empresas regionales privadas la posibitidad de producir los
programas individualmente o mediante asociaciones; obteniendo, estas Gltimas, sus recursos de
la publicidad, y ast fue como el 22 de septiembre de 1955 comienzan sus emisiones.

Los programas de la ITA pronto adoptaron el estilo yanqui, su éxito fue bastante

grande, al grado de estimular las ventas de algunos aparatos, complaciendo, 2 1a vez, al pueblo

en general.
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1.3.2 EL CRECIMIENTG DE ESTADGS UNIDOS

En 1947, la FFC impuso una normalizacion técnica, iniciandose asi la expansion en
enero de 1948 con 17 estaciones en ocho ciudades, alcanzando en enero de 1950 97 en 36
ciudades, por lo que en 1955, el extenso territorio estadounidense estaba casi cubierto.

Simultineamente, se desarroflaba la publicidad, fa cual era la que financiaba los
DIOgramas gue entretenian a las cimdadanos.

Mientras tanto, Ias reglas contra la concentracion, que prohibian a una misma empresa
cbtener més de siete estaciones, hacia que las grandes sociedades de 1a radiodifusion no pudiera
instalar sus estaciones més que en las ciudades grandes, por lo que estas offecian sus programas
a las otras estaciones afiliadas.

Frn este terreno, eran solo tres redes las que controlaban ia totalidad de los canales
comerciales, siendo estas las siguientes: la American Broadcasting Corporation (ABC), esta se
encontraba con un pequefic atraso en relacién con las otras dos, la National Broadcasting
Corporation (NBC), y la Columbia Broadcasting Corporation (CBS). Estas tres empresas eran
las que, por un lado, dominaban el mercado v por ¢l otro, las que crecian cada vez més debido
al éxita de la television en ¢ resto del mundo.

Por otra parte, el codigo de la National Association of Radic Television Broadcasting,
aceptado en 1952 por todas las estaciones, impuso las emisiones de anuncios publicitarios hasta
el 20% del tiempo en las horas de mayor audiencia

Para poder precisar esto iiltimo se empleaban los ratings, que no es otra cosa mas que
indicadores de audiencia que determinan la conservacion o desaparicién de las emisiones, ¥
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presicnaban a las estaciones para que hicleran programas capaces de retener al mayor nimero
de espectadores frente a un televisor.

El papel que desempefid la television en lo sucesivo fue trascendental debido a que se
proyectaban los problemas politicos que acongojaban al pais, asi como también las campafias
electorales, entre las cuales destaca la de Kennedy contra Nixon en 1960; sin embargo, la
mayor congentracion de audiencis se registraba de las emisiones de juegos, a los shows de
variedades y a las noveias.

Perc esto implicd que las grandes compaiias de cine no aceptaran {en un principio} el
éxito de tan maravilloso aparato; no obstante, 2 finales de la década de los 50, se vieron
obligadas a confiarle sus films, elaborando mas tarde los telefilms.

Esta situacién propicié que el pueblo americano rechazarz las emisiones de mejor nivel
cultural o de reflexion politica.

Unos afios més tarde, se alcanzd otro peldafio importante en la historia de la
comunicacion internacional de sonido e imagen al ser lanzado en Cabo Cafiaveral, hoy Cabo
Kennedy, el 10 de julio de 1962 el satélite de comunicaciones “Telstar”. Mediante este, quedd
colocada en Orbita la primera estacién repetidora automética de televisidn para servicio
mundial, que permitiria sin mayor esfuerzo que el de encender el felevisor, que ¢l mundo

pbservara al mismo instante la bandera estadounidense ondeando en Washington.

1.3.3. EL PAUSADG ADELANTO FRANCES.

En Paris la television reanudd sus emisiones en abril de 1943 bajo fa direccién alemana
para servir algunas decenas de receptoras instalados en los hospitales y en los centros de salud,
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por fo que en mayo de 1944 emitia catorce horas por dia.

El 24 de marzo del afio siguiente, después de una emisién experimental los equipos
mantuvieron algunos estudios en actividad y a prueba con algunas transmisiones.

Para octubre de 1947, la programacién se habia regularizado con doce horas por
semana, por 1o que en 1949 se contaba ya con 819 lineas perfeccionadas por Henri de France,
este fue el paso decisive gire marcd el comienzo de la nueva television. En este mismo afio, el
periodico televisado, que en enero salia tres veces por semana, tlegd a ser diario para el mes de
octubre, y para noviembre fue dos veces por dia.

La duracién semanal de los programas pasd de 20 horas en 1950 2 34 en [953 y 2 unas
50 en 1960, como puede apreciarse el desarrollo fue lento debido a que ¢l presupuesio que en
1953 no era autdnomo con respecto al de la radio, era sumamente limitado, y por consiguiente
la infraestructura coh 1a que se contaba era insuficiente.

Sin embargo, durante los afios de 1952 a 1959, se fogrd ofrecer a los franceses
programas de calidad, esto a pesar de las limitaciones que se hacian presentes por la falta de
medios.

Grandes emisiones de variedades, de cultura, glamurosas obras de teatro, reportajes
deportivos, asi como también documentales de diversos tipos daban vida a un conjunto bastante
equilibrado en donde los films y el material de informacion o de discusidon etan €scasos.

Fn 1957 la recuperacion de los inmensos estudios “(Gaumont” permitié que 1a television

francesa tuviera un medio de trabajo a la medida de su importancia.
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1.3.4....Y EN EL RESTO DEL MUNDO...

En Alemania quienes patrocinaron €l renacimiento de la television fueron los institutos
de radio en Hamburgo, el 27 de noviembre de 1950; en Berlin, ¢l 11 de octubre de 1951; en
Colonia, el 12 de septiembre de 1952, fecha en que se inaugurd el programa nacional
asegurado por una asociacion entre las tres primeras estaciones regionales.

En Italia, 1a RAI se interesd también en la television a partir de 1949. Los primeros
programas fueron emitidos en 1952 en Milan y en Turin, pero fue hasta eners de 1954 cuando
se lanzaron los verdaderos programas nacionales.

En Iz otra cara de la moneda, se encuentra el “modelo soviético”, cuya televisién
también adquiere grandes logros una vez terminada la Segunda Guerra Mundial. En la URSS,
fos estudios de Mosct fireron reinaugurados el § de mayo de 1945, los de Leningrado en 1950
y los de Kiev en 1960.

Y es precisamente en este afio cuando los televisores se multiplicaron, de 15 mil en
1956, Hegan a casi 5 mitlones en 1960; a 35 millones, diez afios después, v a 77 millones en
1980. Pricticamente, todos los programas emitidos son a color. Desde un moderno centro de
televisidn, cuya torre alcanza los 533 metros, se lanzan las ondas a ia inmensa extension
territorial de 1a URSS, mediante cuatro canales.

El primero y mas antiguo comienza 2 difundir desde 1940 a todo el territorio.
Transmite, en promedio, unas 13 horas diarias, y algunos programas s¢ {ransmiten diferidos,

tomando en consideracion la diferencia de tiempo entre el este y el oeste.




Un segundo canat, fundado en 1956, constituye una cadena regional que {ransmite en
horario diferido a cada una de las quince repiblicas que integran la URSS, y en diferentes
idiomas.

Preocupados por la educacidn, los soviéticos crearon, desde 1965 un tercer canal, que
transmite entre seis y siete horas por dia programas educativos, también en diferentes lenguas,
aunque algunos de ellos con alcance nacional,

Desde 1972 funciona un cuarto canal cultural y deportivo cuye alcance es limitado,
pues s6lo Hlega a la poblacion de la republica de Rusia.

El recorrido realizado a través de la historia de la television en los paises mencionados,
marca 1a pauta para poder escalar hacia nuevos horizontes que permitan a la humanidad crecer
en los aspectos técnicos y‘ cientificos, propagando su propio bienestar y fortaleciendo su lucha
en ¢l trayecto de la existencia misma, y como lo menciond Michel Guillermo en su libro “Para
leer los medios™ ©...1a filerza en expansion de esta nueva cultura de la imagen es mas grande
cadz dia debido a los nuevos adelantos técmicos como la “television por cable™, las
transmisiones “via satélite” -gque pueden unir en un mismo instante 2 millones de televidentes-
...Cjo omnipotente gue prolonga mi visién sobre el mundo, ¢l destino fundamental de la

television es, y sigue siendo, el de hacer ver”.
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CAPITULO 2: LA TELEVISION EN MEXICO

2.1 LA RADIOQ Y EL CINE.

Era el afio de 1920, México se encontraba en un proceso de reorganizacion en todos sus
arnbiios poliiico, econdimico y social. Los subesos acontecidos 10 afios atrés habian impregnado
de un ambiente revolucionario, la agitacién politico-militar se respiraba, se sentia, y se vivia en
cada rincén del territorio, la necesidad por establecer y desarrollar el uso de los medios de
difizsion con ¢l propésito, por un lado, de crear un mercado doméstico (interno) que asegurara
el consumo, v por el otro, comenzar & trabajar en cuanto al aspecto politico; se habia hecho
palpable, por lo que a la prensa nacional, fa cual pasé en esta etapa al ambito comercial, se ie
unieron, posteriormente, ¢l cine, laradio y la teie\\risién.

Pese a todos los problemas que lastimaban 2 Ia sociedad, no falt, en 1921, quien
fuviera Iz ingeniosa idea de introducir el nuevo invento que se habifa logrado gracias a las ondas
hertzianas: Ia radio.

Esta habia entrado al pais junto con su cultura extranjera v su sistema estadounidense,
que se caracterizaba principalmente, por sus fines de lucro y no precisamente para educar. Su
afan era el de “divertir”, entendiéndose esta palabra como ¢l sinénimo de distraer a las masas de
sus ideales politicos y sociales, desviando asi la atencidn de la poblacion hacia otras

perspectivas, olvidando o evadiendo los problemas de una forma amena y entretenida,
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También durante estos afios, se dio el auge de los grandes muralistas mexicanos como
Diego Rivera, David Alfaro Siqueiros {(guienes junto con el pintor Xavier Guerrero, iniciaron la
publicacién de El Machete, periddico del partido comunista) y José Clemente Orozco.

Por otro lado, aqué! tiempo registraba un indice muy alto de analfabetismo, solo el 20
por ciento de la poblacion sabia leer, lo cual no implicaba necesariamente que lo hiciera. La
urbanizacién'era escasa, por lo que se decia: “Fuera de México, todo es Cuautitlin™.

Para 1921, en Monterrey, Nuevo Lebn, se realizaron las primeras emisiones
experimentales, {levandose a cabo también en ¢l Distrito Federal con la voz de Alvaro Obregén
y el canto del tenor mexicano José Mojica (conocido posteriormente como Fray José
Guadalupe), esto tuvo lugar e 27 de septiembre del mismo afio. Desde entonces, se podia
percibir, que la funcidn de la radio era la de divertir y politizar.

Un afio después, en 1922, en el mismo estado, surge un vendedor de discos importados
y de la “Maquina parlante de Victor” (Victor Talking- Machine}, quien vislumbraba la idea de
hacer de todo esto, un gran negocio.

En marzo de 1923, sale al aire la estacion JH, del ingeniero José de la Herran. En este
tiempo, se funda la Liga Central Mexicana de Radio, una organizacion de radioaficionados,
quienes presentaron un proyecto de reglamento (ordenado por Cbregdn) que posteriormente,
seria la base para la primera reglamentacion oficial promulgada el mes de septiembre de ese
mismo afio.

Para entonces, Emilic Azcérraga Vidaurreta (mejor conocido como el “tigre”
Azcarraga) se convertia en el gerente de la Mexico Music Co., propiedad de la Radio

Corporation of America (RCA) fabricante de radios y discos. Su hermano Ratil, propietario de
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Ia Casa de 1a Radio, se asccid con Félix Palaviccini, fundador del Universal (1916) para lanzar
al aire, desde la capital de Ia Repliblica, su estacion CYL. Poco despuss, la compaiifa cigarrera
“E1i buen tono™ crea su propia estacion, fa CYB.

Durante aquél afio, se daba fin a una de las etapas por la cual habia atravesado nuestro
pais, ésta era la del cine mudo, cediendo su Iugar al cine comercial, El entusiasmo de apreciar
movimiento y sonido al mismo tiempo, habian logrado conseguir que los ideales por los cuales
se habia luchado en la Revolucién se olvidaran; el momento era especial, nunca antes se habia
visto algo similar y por encima de las desigualdades de clases y grupos, el cine comercial hacia
su aparicién Benando de algarabia el corazon de quienes lo recibian.

Micniras tanto, el gobierno autorizd por primera vez las transmisiones radiofonicas, por
lo que para 1925, la empresa General Electric contaba con su propia estacién comercial
conocida como la CYJ, apareciendo cinco afios més tarde con el nombre de Radio Mundial.

Al siguiente afio, José Vazconcelos, entonces secretario de Educacion Piblica, inaugurd
la CZE (posteriormente Radio Educacion) la cual estuvo al aire por poco tiempo, fesurgiendo
en 1934 y desapareciende nuevamente en 1940, volviéndose a escuchar en 1967, 27 afios
después

En 1930, Azcarraga crea la XEW “Voz de la América Latina desde México”, la cual
crece rapidamente debido a los nexos de su dirigente con ia Radio Corporation of America.
Bajo estos términos, Azcarraga representaba un “pilar” firme en el cual se podia apoyar la
inversién extranjera, va que contaba con experiencia y algo muy importante: vision para los

negocios.
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La XWE iniciaba asf, sus transmisiones dando origen a que las estaciones radiofonicas
se multiplicaran en las ciudades mis importantes y posteriormente en todo el territorio nacional.
La radio se habia desarrollado répidamente, por lo que los trabajadores que-en ella participaban,
comenzaron a formar grupos en defensa de sus intereses, surgiendo asi: 1a Liga Nacional de
Radio, el Club Central Mexicano de Radio y el Centro de Ingenieros.

Por su parte, el cine también comenzaba 2 dar motivos de que hablar, ya que en 1940,
se introdujeron los primeros noticieros cinematograficos de contenido comercial.

Mientras tento, la fuerza que habia adquirido la XEW era tan grande, que el 1° de julio
de 1941, el presidente Manuel Avila Camacho {1940-1946), declar6 la guerra contrz los
poderes del Eje a través de los microfonos de la misma.

El liderazgo cultural de la radio seguia creciendo, por lo que, en este afio, Azcarraga
funda Radio Programas de México (RPM) con dos redes de estaciones radicfonicas: la
“Cadena Azul”, encabezada por la XEQ {1938) formando parte de Ia Red de las Americas,
propiedad de la CBS; y la “Cadena Tricolor” parte de la Red Panamericana, de la NBEC,
encabezada por la XEW. RPM, establecio también vinculos con 42 estgciones de Centro y
Sudamérica.'

Tres afios mas tarde, en 1943, la cadena Radio Mil se enlaza a los Estados Unidos, y la
cadena de la “B” grande de México (XEB antes CYB) es apoyada por capital francés,

La XEW vy la RCA Victor de México formaron un nuevo espacio auditivo. Es la alianza
v la aparente hermandad entre los sectores de la sociedad. Por un lado, en la letra de las

canciones se refleja el sentir y vivir del hombre rural, y por el otro, la cancidn romantica hace su

! Sénchiez Ruiz, Enrique. Los medios de difusion en México. De Ia revolucién al sexenio de Diaz Orduz. pig.62
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aparicion entre la comunidad urbana. Es el tiempo de Agustin Lara y de sus clasicas canciones
dedicadas, principalmente, a la mujer; pero, también habia-quienes escribian sus composiciones
a la vida nocturna, al bohemio, al “pachuco”, a la “mujer mala”, y a todo aquello que marco &l
estilo de esa época. Asi, la XEW se habja convertido en el lazo de unién de todos los
mexicanos ya que en palabras de su dirigente, “ 2 la gente hay que darde cultura perg en un
plato de barre que conozca, donde se sienta a gusto comiends”

Los cantantes de moda “florecian” de las estaciones de radio cubriendp las expectativas
de quienes los escuchaban, [a idealizacién se hacia presente con alguna cancidn del “charro
cantor” Jorge Negrete, del “idolo del pueblo” Pedro Infante, de José Alfredo Jiménez o de
Pedro Vargas, el ensuefic de muchas jdvenss comenzaba cuznde sintonizsban su radio, no
habia imagen o figura que las pudiera deleitar, tan sdlo una voz que despertaba su mis
fantastica e inalcanzable imaginacidn.

Pero los medios, comenzaban su conspiracion para unirse vy asi los “idolos” pasaban de
la radio, al disco y del disco al cine. Asi da inicio Iz lamada “época de oro del cine mexicano™.
Es el momento en que tienen su auge las peliculas de rumberas, siendo €l cabaret ¢l principal
escenario donde se desarrolia la trams, como se aprecia en fa cinta Hamada “Salén México”,

El cine habia permitido la migracion de los cantantes de moda a la pantalla grande. Ya
no érz sdlo una voz, sino zhora era voz, figura y movimiento combinados para dar vida a los

personajes que acaparaban la atencidn de quien los observaba, convirtiéndose, para muchos, en

el modelo a seguir,

2 Mier, Raymundo. FI desierto de espejos. Juveniud y television en México. pag. 252
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La vida e idiosincrasia rural se reflejaba en sus peliculas, donde se combinaba el
mariachi y €l clasico macho mexicano, dando origen a producciones como “Alld en el rancho
grande™ (1936), “IHay Jalisco no te rajest” (1941), “Cuando quiere un mexicano”, “Dos tipos
de cuidado™ (siendo esta el reflejo més representativo del hombre de aguelios afios), “Cuando
ltoran los valientes”, entre otras.

Un clisico del cine mexicano que no se puede pasar por alto, es indudablemente
“Ustedes los ricos” (19483, donde ef idoic de México Pedro Infante, caracterizaba al hombre
trabajador, responsable, orgulloso, y alebrestado, pero donde las ideas del macho se
desvanecieron. Infante compartia el papel protagénico con Blanca Estela Pavon, quien por
cierto, daba vida 2 la mujer buena, sumisa, tierna, amorosa, v dispuesta 2 seguir siempre a su
hombre. Esta cinta es un claro ejemple deif ambiente prevaleciente durante esos afios. L.a trama
nos permite enconirar ideas opuestas, lo blanco y lo negro; la diferencia de clases es muy
remarcada, por un lado se percibe la opulencia, la elegancia, la abundancia, la virtud v la
familia, por el otro, Ia pobreza, la miseria, y la escasez, el amor vendido y la desintegracion
familiar,

Peliculas como esta, pone de manifiesto 1a vida en la metrdpoli. De aqui, aguella famosa
frase del cineasta Ismael Rodriguez: “el rico no quiere al pobre porque no io conoce.
Conocerse es amarse”.

También es la época de las grandes divas, quien puede olvidar a Maria Félix, la Dofia;
sobrenombre muy adoe con su personalidad; o a Dolores del Rio con su clasica “Maria

Candelaria”, donde comparte créditos con aguel hombre de mirada profinda Pedro

Armmendariz.
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Pues bien, este era el ambiente que prevalecia en aguel entonces, grandes avances se
habian Iogrado en el mundo de la radio y del cine; sin embrago, ! advenimiento de Ia televisidn

detuvo su rapido crecimiento.

2.2 LA TELEVISION.

El surgimiento de ia televisién en México simboliza la “revolucién” de los antiguos
medios de comunicacion v el despertar a una nnava cultura. Su advenimianto sefiels o declive
de la “&poca de oro” de la radio y el cine mexicanos que mantuvieron por mucho tiempo un
alto nivel de audiencia, la cual se emocionaba al escuchar o ver a sus idolos o personajes
favoritos. La television llegaba con un concepto de totalidad, su objetivo, la absorcion de los
medios ya existentes, de las grandes figuras y de los aspectos pertenecientes a ios medios antes
mencionados. La televisién intentaba cubsir todas las demandas del pablico, con diferentes
gustos, pensamientos y sentimientos, siendo estc precisamente, lo que marcé el punto de
partida de un nuevo horizonte, de un espacic innovador, iniciindose asi, una nueva era de Ia
comunicacion, dejando en el recuerdo y en la nostalgia los personajes que hicieron grande el
cine mexicano.

El espacio televisivo parecia desvanecer el misterio circundante de la radio o el disco.
Laimagen de fa pantalla chica terminaba con los mitos de una apariencia, todo era visible, v por
lo tante, todo era real. Los primeros programas de la television privada (de los canales 2, 4 y 5)
permitieron observar su crecimiento y desarroflo. Los programas mds populares fueron los de la
lucha libre, el box, el beisbol, el fitbol americano, la magia de los teros y por supuesto, las

telenovelas. Los programas musicales eran una copia de los é€xitos de las canciones romanticas
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y rancheras, los noticieros, eran sélo transmisiones de los cables informativos o dependian de
los principales periddicos como era el caso de los noticieros Novedades (canal 4) y Excélsior
{canal 2).

La television se introdujo en cada familia, siendo este aparato el conducto perfecto para
promocionaria, pero también, fue, es y probablemente sera, el medio m4s censurado que pueda
existir. De esta manera, a televisién ha acaparado cada dia mas la atencion de los diferentes
estractos scciales. No era de extrafiarse que guien gozaba de una situacién econdmica estable
contara con un televisor, pero de lo que si es de sorprenderse es que hasta en los hogares mas
humildes, donde probablernente se carecia de alimentos, Topa, calzado o donde las deudas los
agobiaba mes a mes con una renta, de todo se podia carecer, menos de ella: de la televisitn, la
cual se habia convertido en un estilo de vida, siendo esto de ayer y hoy, porque, quien podria
estar sin el noticiero de cada mafiana, sin el drama de ias telenovelas, sin of humorismo de los
programas de entretenimiento o sin el programa deportivo dominical.

v

En este tiempo, por falta de recursos para realizar producciones nacionales, se comenzd
a importar programacién norteamericana (predominando hasta la fecha), destacando series
policiacas, peliculas del viejo oeste y dibujos animados. A Ia vez, era necesario, elevar el nivel
de la programacién con el propdsito de que sectores de intelectuales también participaran en
ella y ast lo sefialé Miguel Alemin Velasco, primer director de la Direccién General de
Informacién y Noticieros: “Nuestra politica con el intelectual es de puertas abiertas, le decimos

vem, 1o conoces el medio, pero aqui estd, condcelo, dominalo, Usalo, utilizalo. Queremos que
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lo que sea posible hacer dentro de la television se haga v que se haga bien por ¢l que los sabe
hacer bien”.

Erz ¢l afio de 1928 cuando comenzd “la gran aventura”, producto de la inquietud de un
reconocido cientifico, el ingeniero Guillermo Gonzalez Camarena quien nacié en 1917 en
Guadalajara, Jalisco. Camarena formaba parte de los equipos de investigacion de los Estados
Unidos v en 1930, se inscribié en la Escuela Superior de Ingenieria Mecanica y Eléctrica
(EISEM), donde solo estudié dos afios por haber entrado a trabajar en la estacion de radio de
la Secretaria de Educacion. Durante esta época, comenzo a realizar experimenios con equipo
construido por el mismo. Su fenacidad fue tan grande, que es a é] a guien se le atribuye el
crédite de iniciar el sistema de television cromética basado en los tres colores primarios: rojo,
verde v azul.

Pere no fize sino hastz agosto de 1934 cuzndo el ingeniero Gonzélez Camarena hace
posible que funcione la primera camara de television en Meéxico. Sus experimentos continuaron
prolongandose de 1935 hasta 1949. Durante este lapso de tiempo, Camarena vende la patente
de la televisién cromatica a las compafiias RCA y Victor en Estados Unidos.

Dyrante la segunda mitad de los afios cuarents, el gobierno mexicano recibe las
primeras solicitudes para manejar estaciones de felevision comerciaimente, emtre estas,
figuraban las de los sefiores Romulo O'Farril y Emilio Azcarraga Vidaurreta

Por lo que el 7 de septiembre de 1946 se inaugura la estacidn experimental de
television, la XHIGC, con permiso de la Secretaria de Comunicaciones y Obras PGblicas y bajo

lz responsabilidad técnica de Gonzdlez Camarena La fransmision dio inicio a las 14:30 horas

* Mier Raymundo. op. cif., pdg. 280
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con un programa artistico vy por espacio de dos afios la televisora difundid programas cada
sabado en la ciudad de México.

Este hecho, dio como resultado, que el entonces presidente de México, Migue! Aleman
Valdés, nombrara a una comision {integrada por el escritor Salvador Novo y por Gonzélez
Camarena) que se encargara de investigar y estudiar los sistemas televisives existentes en el
mundo, de tal manera, que esto pudiera servir de base para decidir la forma en como operaria la
television en nuestro pais.

Tres afios después, en 1949, se otorga a Ia empresa Television de México, 8. A, dirigida
por Romulo O Farril (duefio también del diario Novedades), 1a primera congesion. Se le asignan
las siglas XHTV canal 4, comenzando a hacer transmisiones de prueba el mes de febrero de
1950 e inaugurandose el 31 de agosto del mismo afio, siendo la primera television de México y
América Latina y cuya publicidad daba comienzo a Ia marca suiza de relojes “Omega”.

Al dia siguiente, 1° de septiembre, inici6 sus transmisiones regulares con el IV informe
de gobierno del presidente Aleman, emprendiendo asi, otra etapa historica de nuestro pais, y
quizi una de las mas importantes, la que permitiria flevar a cada rincon del territorio mexicano
el mensaje nacionalista y demagogo de cada gobernante.

Por su parte, Emilio Azcarraga no podia quedarse atras, por lo que el 21 de marzo de
1951 tanza al aire el canal 2 de television (XEW-TV), tansmitiéndose a fines de octubre en los
estudios radiodifusores de la XEW, mientras terminaban las instalaciones de lo que més tarde
seria Televicentro.

Un afio més tarde, €l 18 de agosto de 1952, Gonzalez Camarena obtiene la concesién

para lanzar al aire la tercera estacion televisora, la XHGC Canal 3 (“sigala huella™).
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Tres afios después, el 25 de marzo de 1955, Romulo O'Farrii, Emilio Azcarraga v
Gonzilez Camarena, se unen para dar vida al consorcio Telesistema Mexicano, S.A.,
declarando (Jos dos primeros) unos meses antes a la prensa las siguientes palabras: “la
experiencia nos ha ensefiando a no pelearnos... Las pérdidas que hemos padecido son muy
altas. No habia mis salida que entendernos y ponernos de cuerdo o, por el contrario, acumular
mas pérdidas™

Telesistema Mexicano iba en ascensc debido al apoye de los publicistas, principalmente,
niorteamericancs. Primero comenzd 2 enviar su sefial a fa provincia, instalando retransmisoras
mientras surgian televisoras locales. El propdsito de haberse unido a los tres canales, era el de
crear una estructura mis solida, benéfica para la industria y con mayores posibilidades de
servicio y expansion.

Ya lo decia el propio Azcérraga, en ese mismo afio; “Telesistema Mexicano ha nacido
como un medio de defensa de tres empresas que estaban perdiendo mucheos millones de pesos.
Todos los programas se originarin desde Televicentrn que se convertird en ia gran central de
televisidn. Dentro de un afio, la televisidn serd la primera industria de especticulos del pais, lo
mismo que de la publicidad, tendra mayor importancia que la cinematografia”’ Y no estaba
equivocado, pues se puede decir, que Telesistema Mexicano formaba parte del periedo de
gestacion de lo que después seria Televisa

Tres afios despuds, en 1958 v a consecuencia de la fusidn empresarial, se introduce el
video-tape, haciendo z un lado las fronteras y avanzando por el continente mediante la

exportacion de programas, especialmente telenovelas. En este mismo afio, el gobiemo, bajo ia

* Sanchez Ruiz, Enrique. Los medios de difusion en México. De la revolucién al sexenio de Diaz Ordaz. pag83.
* Mier Raymundo, op. cit., pig. 268.
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presidencia de Ruiz Cortinez, otorga la concesion al Instituto Politécnico Nacional (IPN) para
que inaugure la XHIPN Canai 11, estacion de cardcter cuftural considerada como el peor canal
de aquel entonces ya que nadie lo vefa, los diarios ni siguiera tomaban en cuenta su
programacion, compuesta por lecciones {filmadas) de matematicas, antropologia, pintura mural,
idiomas y ortografia. Ademas, su sefial era muy débil apenas captable en Ia zona metropolitana.

En 1962, nace en Monterrey la cadena de Television Independiente de México (TIM),
empezando transmisiones con ¢l canal 6 Iocal.

Para 1965, Telesistema habia adquirido dos nuevos canales: el 7 v el 9. Dos afios
después, el 1° de septiembre de 1967, comenzé simuitaneamente, la transmisién a colores por
los canales 2, 4, 5, 7, v 9 de Telesistema Mexicano. Mientras Tanto, ia TIM creaba el canal 8
{actualmente conocido como XEQTV Canal 9), empezande a transmitir el 25 de enero de
1968.

Después de fa concesion otorgada al IPN, el Estado hace nuevamente su aparicién y el
12 de octubre de 1968, Francisco Aguirre Jiménez, fundo el canal 13, adquirido por el gobierno
a través de la Sociedad Mexicana de Crédito Industrial {SCMEX). Con esto, y segiin palabras
de sus fuacionarios, se iniciaria una “transformacion radical de Iz television”, con 1a finalidad de
convertirla en un “vehiculo de comunicacién socisl, con programas que eleven los niveles
culturales de los nifios, jovenes y adultos, a fa vez, que los entretienen v les crean conclencia del
mundo en que vivimos”,

El objetivo a seguir era el de: “...que ele televidente no siga siendo un receptor pasivo

del especticulo electronico. El ideal es que ia imagen de television provoque siempre una
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reaccidn, una actitud critica o una participacion activa, para lograr que este medic de difusién
masiva sea efectiva comunicacién” ®

En el siguiente afio, se aprecia una mejotia en cuanto al canal del IPN, ya que después de
carecer de recursos financieros, logra enviar su sefial un poco mas alld del area metropolitana
sin embargo, atn faltaba mucho por hacer.

Por su parte, Telesistema, a partir del 20 de mayo de 1969, obtiene la concesién por
parte de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes {S8CT), para operar en la ciudad de
Meéxico ¢l servicio de television por cable.

Un afio mas tarde, en 1970 aparece el noticiero mas importante de la television
mexicana, “24 horas”, bajo iz conduccidn del licenciado Jacobo Zabludovski, siendo el principal
centro de informacion por muchos afios, fue el noticiero de mayor rating en México, manejaba
aproximadamente 45000 notas anuvales, se transmitia simultAneamente por radio a través de la
XEW lo que le permitia obtener una mayor apertura 2 nivel nacional. Posteriormente, logré
llegar a ios Estados Unidos v a la Republica Dominicana (esto gracias al apoyo de la cadena
Univision).

Por este mismo tiempo, la television comienza a enfocarse més en la familia. Ademés
del drama que se vivia a través de las telenovelas, se realizaron transmisiones de cocina,
hordscopos, salud, costura, cuidado de los nifios, ¥ ofros de similar estilo hogarefio, pero sin
duda, el mas importante fue el programa dominical “Siempre en Domingo” con Rail Velasco,
el cual fue una fuente de entretenimiento por un largo periodo de tiempo. Este se basaba en las

entrevistas y presentaciones de los cantantes de moda y de los jovenes valores que surgian.

¢ Mier Raymusdo. op. cit., pag. 270.
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Cinco afios mis tarde, el director de canal 13, Enrique Gonzélez Pedrero, establecid
algunos puntos que debian regular los lazos entre la televisién, el Estado, 1a empresa privada y
la sociedad. En estos ponia de manifiesto que:

El objetivo principal del Estado era el de promover un Sistema Nacional de Television
que contribuyera a la integracién de la sociedad, a su modernizacion, a un desarrolio
independiente, y a borrar la imagen que habia creado Ia television privada acerca de que esta
era utilizada Gnicamente para fines publicitarios y por consiguiente, lucrativos.

Se pensaba también en crear una television cuya programacion fuera mixta, que
permitiera la descentralizacion de la misma y la participacion de ié ciudadania en ella. Se
buscaba obtener un equilibrio en cuanto a la participacion del Estado y la empresa privada,
cuyas normas regularan las ideas comerciales, la informacién y fa cultura.

La television debia ser ¢! medio que transformaraz a la sociedad, que permita la
integracion del pais, y cbviamente, el fortalecimiento del Estado. Esta deberia ser un sinonimo
de poder, poder que se manifestara para ¢l bien comiin.

Dos afios mas tarde, en 1985, sale al aire un nueva adquisicion del Estado, ei canal 7,
iniciandose asi el Instituto Mexicano de Televisién (Jmevision) la més amplia red televisiva del
pais, ya que contaba con 99 repetidoras en todo el territorio mexicano, y con ¢l B de
Monterrey, ¢l 2 de Chihuahua, canal 11 de Ciudad Juarez, el canal 22 de en el Distrito Federal
(el cual estaba programado para ser considerado como &l canal culfural del Estado).

Imevision fue creada para competir con la televisién privada, lo que propicio la union de
los tres canales: canal 7 (siendo su cobertura mayor que la del canal 2 de Televisa), dirigido a

fas clases populares; canal 13, para las clases medias y canal 11, para los sectores universitarios,
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éste ultimo no formaba parte de Imevisidn, sino de la Secretaria de Educacion Pablica dirigido
por et IPN, sin embargo, se Hevé a cabo un convenio de coordinacién.

A proposito del canal 7, durante este tiempo, Pablo Marentes, director de Imevisién
menciond que este canal no se regia por un formato tradicional, como el de la iniciativa
privada, por lo que esto daba margen a que la gente creyera que su programacion era lenta y
anticuada, comentd también que esto no era mas que el resultado del tipo de camara que se
empleaba y que por lo tanio, se habia propiciado 2 que el televidente se introdujera en la
reflexion.

Marentes menciond ademas, que la red se habia creade con el proposito de: “informar
cada vez mas y mejor a la nacidn mexicana, fungir como un apoyo a la educacidn y cultura
populares, estimular el desarrolio arménico de la nifiez y Ia juve;itud, ofrecer esparcimiento,
contribuir a la preservacidn de los valores de identidad nacional, fortalecer las convicciones
democréticas y constituir un eficaz instrumento de gobierno al servicio del Estado mexicano”.”

Imevisién deseaba expanderse en el terreno cultural por o que propuso se manejaran
programas culturales cuyo contenido fuera de carcter noticioso y de especticulos populares,
asi como también, musicales y deportivos, y que se llevaran a cabo intercambios con Espafia,
Centro y Sudamérica y con la poblacién hispanoparlante de los Estados Unidos.

Lo que buscaba el Estado a través de su red, era encontrar €l punto medio entre este y
lo privado, ambas televisoras tenian que ser responsables de su programacion, la cual debia -
enfocarse al beneficio colectivo, el pro de una sociedad fuerte, cuyes “pilares” se construyeran

con un crecimiento v desarrollo respaldados por una cultura integra basada en una television de

7 Mier Raymundo, op. cit., pag. 338
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calidad, que fomentara la union familiar, ef deporte, ¢l entretenimiento sano, el estudio, la salud,
efc.

De alguna manera, el Estado queria contrarrestar a ese “mounstro” lamado Televisa,
que este mismo habia dejado crecer, ya que fie el propio Estado el que otorgé la concesion a la

iniciativa privada, siendo esto, una participacion estatal en el mbito privado.

Por otro lado, en este mismo afic, se lanza también el proyecto de television regional,
que pretendia producir programas locales (de una manera auténoma) para romper 1azos con el
gobierno federal, sin embargo, este sistema ro pudo lograr los “frutos” esperados, debido a su
falta de organizacion, financiamiento y recursos técnicos y humanos, pero principaimente por la
falta de voluntad politica por parte del gobierno federal, ya que este siempre favorecié a
Televisa.

El tiempo seguia su marcha, v muchos cambios se dieron en ia television, los canales
que un dia habfan sido culturales ya no lo eran, y los que no io eran, lo fueron Televisa fue
expandiéndose cada vez mas, pero Imevisién se encontraba en su etapa de declive. Esto fue en
parte, por Ia falta de recursos y la deficiente capacidad productiva del canal; por otra parte,
porque no contaba con una politica clara en materia de educacion, informacién, y cultura, lo
que ocasiond, que poco a poco, cayera en el mercantilismo clasico de Televisa. Esta situacion
prevalecié hasta el afio de 1992, fecha en que se pone a la venta los canales 7 y 13, dando
origen a lo que hoy se conoce como Television Azteca de Ricardo Salinas Pliego. Fue asi como

el proyecto estatal fracasaba.
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La televisidn ha sido uno de los inventos més fantasticos que pudo el hombre crear. Nos
mantiene informados de lo que acontece en el mundo diz con dia, entretiene, divierte y hasta
esporadicamente, también educa y se manifiesta por el bien social. Desafortunadamente en
nuestro pais se Je ha explotado en forma no equitativa, pueste que se ha visto slo el lado
comercial, los grandes empresarios se han beneficiado por la publicidad que manejan
aprovechando el espacio televisivo, y si bien es importante esto, también lo es que se piense un
poco mas en las necesidades de una sociedad que se ve abatida por los problemas circundantes
d& ruesire pais.

Es indispensable retomar la verdadera fimalidad de la television con el mayor
profesionalismo lo cual permitira obtener el equilibrio ¢ntre el mercantilismo y lo social que

estimule ¢l desarrollo intepral de Ia nifiez y juventud mexicana.

221 TELEVISA

Hacia ¢l afio de 1973, Televisa marcaba su consolidacion augurando ser una empresa
muy prometedora. Sus objetivos {vigentes alin) giraban airededor de la cultura, del apoyo que
se brindaria al pais para su desarrollo econdmico y de ser el lazo efective de unidad nacional
que permitiera la expresion y la participacion de los sectores sociales.

En 1975, Miguel Aleman Velasco, en un articulo titulado “El Estado vy la Television™
menciond gue esta tenfa por un lado, que refleiar los problemas que se presentaban en la
sociedad, v por el otro, tomar una actitud activa en la solucidén de los mismos, siendo esta una

obligacién que debie ser introducida en el sistema desde un punto de vista econdmico, politico
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y social de cada pais, con un sentido democratico, entendiéndose este como el proporcionar un
servicio siempre en beneficio de la mayoria,

Su proyecio cultural, al que se le conocié como “Formula Televisa”, se baso en
aspectos relativos al equilibrio entre la cultura universal y los valores nacionales; la forma en
como se habia llevado el desarrolic de la televisién mexicana, considerindola la mejor si se
tomaba en cuenta la economfa dei pais; ia funcién social que debia cubrir con base 2 la
segmentacion del auditorio con el propdsito de conocer sus intereses y offecer una diversidad
en la programacion que dard como resultado ¢l atraer mayor audiencia. Ademads, el monopolio
consideraba, que al unirse las empresas culiurales que le dieron vida, se habia acabade con la
“guerra de los medios”, lo que permitid demostrar que estos no se desplazan unos 2 otros, sino
mas bien, se complementan. Por Ditimo, se contemplaba el pensamiento de traspasar fronteras,
mostrando al mundo el sentir, el pensar, y ¢l vivir del hombre mexicano, enalteciendo sus
costumbres y su cultura.

Esta percepcidn de la empresa, fue objeto de que la revista Antena publicara que la
“Formula Televisa” buscaba establecer un sistema de comumicacion donde participaran la
mayoria de los sectores sociales, sin olvidar el rasgo cuitural de cada uno de estos, merecedor
del mejor de Jos respetos.

Y fue asi, como la profecia de quienes creyeron que la television atravgsaria fronteras se
cumpli6, dejando a un lado a todos aquellos que nunca imaginaron tal acontecimienio. El pais
se unific legando en primera instancia a los Estados Unidos mediante la extension de las

redes.
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Por otro lado, ia infciativa privada expropia los recursos y las reservas det Estado
apoyandose en las bases legales para asumir la direccion cultural y moral de la sociedad. Con
respecto a esto, un funcionario de Televisa opind: “La television mexicana ha evolucionado en
esta direccidn: de acuerdo con los fundamentos de Ia Constitucidn de 1917, los sectores
publico y privado acceden activamente a las tareas de comunicacion social, origindndose, por
consiguiente, una formula mexicana de television que corresponde con nuestrz realidad
histérica, politica y social.®

La estrategia de Televisa, fue, ha sido y serd, la combinacion precisa y exacta, no sélo
de la acumulacion del capital, sino también es la union de conocimientos de los procesos de
produccion cuttural, del impacto de fas modernas tecnologias, de la captacion de audiencia y de
las caracteristicas politicas y sociales circundantes en la comunidad en un tiempo y espacios
determinados.

Fue asi, como & muchos afios de haber definido la “Férmula Televisa” v bajo fa
continuidad y coherencia de su politica, el monopolio televisivo ha surgido en un ambiente
nacional e internacional, las redes v coberturas se extienden sobre pablicos transnacionales. El
poder que ha logrado adquirir se debe a la unificacion de conocimientos sobre el sentir del
pueblo, {interviniendo en gran medida el rezago cultural prevaleciente aiin); a las técnicas de
persuaciéon-manipulacion, a la creacion de figuras populares, a su continuidad en las pantailas,
al manejo de la noticia (amarillismo y expectacion) y a la forma de hacer espectaculo (grotesco
y en ocasiones, vulgar); todo esto ha “alimentado” al “gigante creador de fantasias”,

TELEVISA.

¥ Mier Raymundo. op. cit. pig. 322
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La empresa adquirié cuatro canales de television: 2, 4, 5 y 9 (en existencia afm) y
repetidoras a nivel nacional, ademas de las emisoras de mayor potencia en el pais: Ia XEW, la
XEX, v la XEQ, que apoyaban al monopolio.

Pertenecen también a esta, algunas de las empresas de publicaciones de libros y revistas
que registraban al tos tirajes en el mercado mexicano, entre las cuales destacan: Teleguia,
Buena Vida, Activa entre otras, ademis del periddico Novedades.

Ademss, Televisa posee acciones en ¢ompaiifas de prestigio, disqueras, empresas de
espectaculos; con los que organiza representaciones con sus propios artistas, especticulos
deportivos {es propietaria del estadio Guillermo Cafiedo mejor conocido como estadio Aztecay
de equipos de fitbol)y shows en algunos centros nocturnos.

Por su parte, empresas como Fonovisa, Videovisa y Videocentro (dedicadas 2 la
distribucion, renta y venta de videocassettes) eran algunas de las empresas que dependian del
gran consorcio hasta diciembre de 1990; afio en que la empresa, tras una reestructuracion
accionaria, decide dejar “fiera de 1a jugadsa™ a 67 compafifas entre las que destacan el Grupo
Video (Videovisién, Videocentro, Videovisa y Televicine), Radiopolis (XEW, WEM, Stereo
102, TropiQ, Qmexicana), Cablevision y varias disqueras, entre otras disqueras.

En el caso de Cablevision, esta habia surgido de la infraestructura técnica generada para
el sistema de television por cable de Instituto Mexicano del Seguro Social iniciando su
expansidn en el afio de 1969, en ias colonias del Valle y Polanco. Formaba parte del Grupo
Televisa como su filial, en la década de los “80, tiempo en el cual también arribd a México su

competencia: Multivision.
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Televisa tienen ademas, sus propios servicios y sistemas de investigacion: el Instituto
para la Investigacién en la Comunicacion, A.C., un Instituto de Estudios y Documentos
Historicos, cuya finalidad es obtener originales y copias de los expedientes historicos; el
Archivo de ia Imagen, videoteca de material documental de los hechos historicos
contemporineos. Ademéds cuenta con una Fundacién Cultural, cuya funcién es la de
proporcionar un apoyo a la sociedad mediante el convenio UNAM/Televisa para transmitir
capsulas universitarias; también se dedica a la recuperacién de piezas arqueolégicas, al
patrocinic de jovenes valores (pintores, poetas, escultores), ete,

Cuenta también, con un banco computarizado de informacidn de otros bancos. Por su
sistema de comunicacidn via satélite puede establecer comumicacion directa con su red de
informacién en el mundo.

Uno de los aspectos importantes que han llamado la atencion, ha sido el gran mimero de
paises a los que se ha liegado mediante 1a exportacion de diferentes programas, entre los que
figuran: Estados Unidos, Puerto Rico, Peri, Honduras, Costa Rica, Nicaragua, Antillas,
Argentine, Bolivia, Ecuador, Venezuela, Panama, Guatemala, Canada, Colombia, Chile, El
Salvador y Uruguay. A través de ia red Univision, sistema de transmision via satélite, transmite
programas en vivo a casi todas las ciudades de poblacién hispanopaslante vecino del norte. A
partir de 1981, Univision estableci¢ una cobertura multinacional que Ie permitié abarcar a més
de 800 canales de Espafia, Estados Untdos, Centro v Sudamérica, emitiendo ademds, desde el 5
de diciembre de 1988, desde Londres para toda Europa.

En enero de 1991, se dio una reestructuracion interna que origing la renuncia al Consejo

de Administracion de Televisa de Miguel Alemén Velasco y Rémuio O'Famil. Estos
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movimientos fiieron considerados como “tremendos”, “bruscos” v “de fondo” per el entonces
vicepresidente ejecutivo y accionista del Grupo Televisa, Alejandro Burillo Azcarraga.

Se dice que algunos de los motivos que dio originaron la separacidn entre Azcarraga y
O'Farril, fueron, en primera instancia, la lucha por el poder, el cual quedd en manos del
primero; ¥ en segunda, un verdadero cambio cuyo propésito era el de adaptar a la compafiiz a
los requerimientos del libre mercado y del TEC con Estados Unidos y Canada.

A cencia cierta, no se sabe realmente la razon que provoco el distanciamiento de los
socios. Segin estos, Televisa era ya unz empresa bastante grande para permanecer en manos de
una sola familia, por lo que era prudente dejar enirar nuevos “aires”. Cabe mencionar, que a
raiz de estos cambios, la empresa se vio en graves problemas financieros, ya que era necesario
pagar {comprar} las acciones de los mismos, ademas de cubrir el proyecto que estaba en
marchz, el de Ciudad Televisa que se construia en Santa Fe, ciudad de México.

Realmente, estos acontecimientos originaron una polémica en el medio. No obstante,
reestructuracidn o no, el negocic tenia que seguir, por lo que la primera opcidn de compra la
tuvieron los mismos duefios. Azcarraga, por su lado, forméd un grupo para adquirir todo lo
referente al video, radio y discos; mientras tanto, Carmela Azcérrags, hermana de Emikio,
aprovecho 1a venta de Cablevision, quedandose con esta

Con o que se logré obtener de Ia venta de Cablevision, Televisa liquidd al resto de los
socios. De esta manera, la familia Azcdrraga tenia el mayor niimero de acciongs y un presidente
que ya no tenia que diferir con sus antiguos socios. Televisa vuelve adquirir Cablevision, radio

v grabacion de misica en diciembre de 1991.



En este mismo tiempo, ia empresa colocaba acciones en ia Boisa Mexicana de Vaiores y
en bolsas de Nueva York, Tokio y Europa. Era obvio, que ademas de buscarse el capital
nacional, se pretendia también el extranjero para levantar al monopolio, siendo este bastante
tentador tomando en cuenta que la imagen de Televisa llegaba a toda América, el Caribe,
Europa y Norte de Africa; segun la revista expansion esto representa para un producto (por su
publicidad} un mercado potencial de 400 millones de hispanopaslantes.

Por otro lado, adquiere el 22 de diciembre, el 49 por ciento de ias acciones de
Megavision (empresa chilena que contemplé trabajar conjuntamente con Televisa). A partir de
esta fecha, se proliferd la adquisicion de televisoras latinoamericanas, pero lo que mayor
impacto causo, fue Ia compra, junto con J. Perrenchio v Ricardo y Gustavo Cisneros, de la
mayor televisora estadounidense en espaftol: Univision.

Televisa, ha sido sin duda, la empresa més importante del pais. A raiz de la muerte del
“tigre” Azcarraga, como se le conocia, la empresa s¢ ha visto envuelta en un reordenamiento en
muchos aspectos, Jacobo Zabludovsky sale del aire con su tradicional y desgastado noticiero,
permitiendo la entrada de ta imagen “fresca” de Guillermo Ortega; los programas se saturan de
gente joven con nuevas ideas y proyectos que le dan otro enfoque a la televisora. Unos
fegresan, otros se van con la competencia, pero al final de cuentas es los mismo, quizi con Ia
desaparicion de uno de sus fundadores, se da fin también a uno de los episodios de esta
“telenovela”, para dejar “nacer” a Ja generacién de Emilio Azcérraga Yan,

Sin embargo, hay algo que surgic con el Azcirraga de ayer y qye también se ha

royectado con ef Azcdrraga de hoy, v esto es ¢l hecho de que Televisa siempre se ha jactado
proy! Y. ¥ p J
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de “entretener y diverti’” al televidente, pero, ya lo dijo Carlos Monsivais: “en este caso, el

entretenimiento se ha confundido con 1a estupidizacion”.

2.3 ASPECTOS POLITICOS, ECONOMICOS Y SOCIALES.

Une de los ideales por el que se luchd en la Revolucion Mexicana era el de consolidar
un Estado fuerte, libre y democritico, que buscara y encontrara el punto medio de una sociedad
cubierta de desigualdades en todos los aspectos, que protegiera a aquellos sectores desvalidos y
que “sacara a flote” a una nacidén cuya “bandera” estaba representada por su miseria, su
ignorancia y su pobreza. Sin embargo, ha historia hablaria por si misma.

Bajo el régimen del presidente Lazaro Cardenas, el medio de comunicacién
prevaleciente fue la radio, medio del cual se apoyo el presidente para impulsar su politica. De
aqui su interés por crear un micleo de estaciones radiofonicas de caracter piblico, por lo que en
1935, el mandatario, utiliza por primera vez la radio para rendir su informe de gobiernc 2 lz
nacion.

Un afic mas tarde, en 1936, ¢l general Frapcisco J. Migica, entonces secretario de
comunicaciones, dio a conocer un documento con el nombre de La Radiodifiusién y el Estado,
en este, se proponia contribuir 2 Jfa elevacion de la calidad artistica y cultural de las
transmisiones radicfonicas, también se mencionaba la necesidad de formar un comité de
hombres de ciencia, maestros, artistas e intelectuales para que , considerando la opinién del

publico, elaborara la programacidn radiofénica.
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Sin embargo, el pensamiento revolucionaric cardenista, se fiie desvaneciendo, las frases
que un dia movieron las masas se escuchaban trilladas y el Estado que habia surgido era
totaimente distinto al que un dia se habia idealizado. Es el momento en que Manuel Avila
Camacho aparecia en escena, con objetivos muy distintos a los de su antecesor.

En el decenio de los ‘40 ya se hablaba de radio y television privadas, el Estado solo se
limitaba a emitir decretos, leves y reglamentos para regir el funcionamiento de los medios
electronicos, principalimente de Ia television, 1a cual ha sido incondicional del Estado desde
aquel septiembre de 1950, momente histérico en que es transmitié el cuarto informe
presidencial de Miguel Alemén Valdés. Este era el simbolo de la nueva época que permite la
apertura de Mexico al mundo.

Desde que se fundaron Iz Secretaria de Relaciones Exteriores {1923}, la Secretaria de
Educacion Pablica (1924), y la Secretaria de Industria y Comeircio y Trabajo {1929}, asi como
el Partido Nacional Revolucionario {1930), este ditimo desaparecié en 1946 al ser sustituido el
PRM por el PRI, El gobierno mostraba interés por contar con sus propios medios para
acrecentar su propaganda politica. La presencia de grandes corporaciones norteamericanas de
la radio v la television son pruscba suficiente de la acentuada contradiccion cultural que s ha
venido desarrollando desde hace ya varias décadas. Por un lado, se pretendia la integracion
nacional y por el otro, se le daba prioridad & una cultura extranjera que ha ido acabando con las
costumbres, creencias y valores que caracterizaban al pueblo mexicano.

Las controversias que enfrentan a diversas fracciones politicas v sociales (la empresa
privada, el Estado y los partidos de izquierda) han proliferado en todo memento para defender

¢l derecho de 1a informacién v Ia “democracia” en las comunicaciones, mientras que la realidad
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se ve abatida que si bien necesita de sus campesinos, obreros, artesanos, efc., también requiere
que a estos se les conduzca a2 un mundo de cultura de educacion, de reflexién, donde impere el
conocimiento y la difusion y promocién de la masica, de} teatro, de la pintura, de la literatura y
del arte en general, sin embargo, esto queda en un segundo término, ya que lo primordial es la
obtencion del poder, dando cabida al mal de toda sociedad: la ignorancia.

En la década de los "30, ya se manifestaban los primeros signos de la modernidad, la
esperanza de un desarrollo tecnoldgico nacional parecia vislumbrarse. Es el momento en que
surgen las historietas y los diarios deportivos, la industria cinematogrifica v sobre todo, el auge
de la radiofonia v las primeras producciones discograficas.

L2 expansidn tecniolégica se hacia presente dia con dia y més agin con el advenimiento
de [a televisién, o que origind que se divisara que “democratizar” al pais consistia, en buena
medida, en fortalecer las redes técnicas, convirtiendo a fos medios electronicos en garantia de
unidad.

En el sexenio de Miguel Alemén Valdés (1946-1952), se habia alcanzado un desamrolio
en la economia mexicana, aunque su costo, fue el de favorecer la acumulacion y concentracidn
monopolica de la riqueza bajo la hegemonia del capitalismo, 1z desnacionalizacion del pais era
clara y contundente al observar la alianza cada vez mas fuerte entre Estado y burguesia, y un
distanciamiento mayer con los sectores populares a los que el sistema politico se encargaba de
mantener bajo control.

Es el tiempo en que se imponen los modelos norteamericanos en diversos aspectos de la
vida social, se desarrolian las grandes obras piliblicas como presas, carreteras ¢ industrias; se

construyen viaductos y multifamiliares; se amplia el Seguro Social; se planifica el desarrollo de
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Acapuico y se fomenta ¢l turismo junto con la politica de aeropuertos. México se
internacionaliza y se industrializa, a 1a vez, de que se dan una mayor concentracién demografica
en el Distrito Federal.

Mientras tanto, la opresion y el control social, seguian su ritmo, por lo que la television
se habia convertido en el medio mas censurado por excelencia, por lo que la Ley Federal de
Radio y Televisidn, promulgada el 19 de enero de 1960, establecié un codigo de censura para
preservar la moral colectiva, sefialandc en el articulo 5 de los Principios Fundamentales que:
“La radio y la television tienen ia funcién social de contribuir al fortalecimiento de Ia
integracion nacional y al mejoramiento de las formas de convivencia humana. .”

En el articulo 63 del Capitulo Tercero se formuld la estricta prohibicion de las
transmisiones que utilizaran un lenguaje inadecuado, grotesco, y que fuera en contra de fas
buenas costumbres; se prohibia ademds, todo aquello que fiera denigrante y ofensivo con
respecto a los héroes, v en cuanto a ias creencias religigsas ¢ discriminatorias de las razas, no
se permitia la comicidad, ni mucho menos sonidos ofensivos.

Dos afios después, en 1962, el presidente Lopez Mateos, retomaba estos puntos,
refiriéndose a que con el adelanto electronico, la television se habia expandido a mas regiones
det pais, por jo que esperaba que quienes estaban al frente de su direccidn, cuidaran en sus
transmisiones no afectaran la moralidad y el decoro del hogar v de la familia; donde
consideraba, se encontraba la unidad bésica de la patria. También hacfa hincapié en el cuidado
de la inocencia de las mentes infantiles, agregando que de estas, surgirfan los ciudadanos que se
necesitaban en el fiaturo, De esta manera, ef medio televisivo se convertia en el espacio de

represiones piblicas, garantia, a la vez, de la moral y de las buenas costumbres,
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El sexenio de Lopez Mateos llegaba a su fin para dejar el poder en manos de uno de los
presidentes mds tiranos de la historia de nuestro pais: Gustavo Diaz Ordaz {1964-1970). Era el
tiempo de las revueltas juveniles y de los “rebeldes sin causa”, indudablemente la influencia
norteamericana se percibia con las réplicas de James Dean, la chamarra de cuero y el pantalén
de mezclilla eran caracteristicos de Ia juventud urbana que cantaba y bailaba al ritmo de los
grandes éxitos del rock and roll, la letra de las canciones la Hevaban en la sangre Como un
“himno de libertad” que les permitia decir: .. un amargado no quiso bailar, se fue al rincén v
se puso a llorar...” o come “...tus ojos, que bonitos son tus 0jos...".

Sin embargo, no todo fue diversion, la década de los 60 se distinguié por los diversos
levantamientos sociales, especificamente, estudiantiles. Los trigicos acontecimientos del 2 de
octubre del 68, son un claro ejemplo de la represion politica ¥ social por la que atravesaba el
pais. Los medios de informacion se vieron dominados por el poder estatal, la informacion se
distorsiond, se manipuld y se ocultd, y hasta la fecha, Io sucedido aquella noche sigue dando de
que hablar. A esto es a lo que se le podria llamar “traicion de ideales™, los ideas postuladas por
Lazaro Cérdenas y por Lépez Mateos se habian “pisoteado”, ya que en este caso, la television
solo fungié como medio de engafio v de silencio, por lo que queda una pregunta en el aire, ja
esto, se le puede llamar moral y buenas costumbres cuando se “maquill” la verdad de los
hechos?

Al respecto, Luis Echeverria Alvarez, entonces secretario de Gobernacion, dijo: “La
experiencia del panorama mundial nos demuestra que cuando el Estado asume el control de la

radio y, sobte todo, de la television, los vuelve instrumentos opacos, existiendo siempre el
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peligro de que predomine dentro de ellos un criterio de conducta politica mis que uno
educativo y de sano entretenimiento...™”

Mientras tanto, se instalaba la television por cable (la cual se introdujo a2 México en
1954) en ias clinicas del Seguro Social Este era el primer sistema no comercial que
intercomunicaba a 22 clinicas del Instituto, con la finalidad de capacitar e informar al personal
médico y administrativo. Ademis, se instalaron televisores en las salas de espera a fin de
difundir programas informativos y de entretenimiento dirigidos a los pacientes, cabe mencionar,
que 2 pesar de que era un proyecto que pretendio generar un servicio social, por razones
politicas durd Gnicamente tres afios, de 1968 a 1971,

Por otro lado, la televi-sién se engalanaba con las transmisiones de o Olimpiada, que
comenzaron ¢l 12 de octubre del mjsmo afio, y dos afios mas tarde, en 1970, e primer mundial
de fitbol.

A partir de 1969, comenz$ ¢l auge de los sistemas de television por cable, siendo
Cablevision (creada el 20 de mayo) ef més fuerte.

Arribaba la década de los “70, y con esta, el sexenio de Luis Echeverria Alvarez {1970-
1976). Durante su mandato, se comienza a manejar el concepto de telecomunicaciones y un afio
mas tarde de haber ocupado la presidencia, crea el convenio sobre distribucion de sefiales
portadoras de programas transmitidos por satélite.

En 1975, se crea la Camara Nacional de la Industria de la Television por Cable

(CANITEC), organizacion que agrupa a sus representantes para la defensa de sus intereses.

¥ Mier Raymundo. op, cit., pag. 332.
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Cabe mencionar, que durante su mandato, conté con el apoyo de Miguel Aleméan Velasco, hijo
del expresidente Miguel Alemdn Valdés, como su asesor personal

Durante este tiempo, se lievan a cabo importantes movimientos para el mundo de ia
politica; se efabora una nueva Ley Electoral, se reduce el atimero de miembros para registrar un
partido, se conceden franquicias postales y telegrificas, asi como tiempo en radio y televisién a
los partidos y se disminuy6 la edad para votar.

Sin embargo, estos cambios no cubrieron las necesidades sociales que se presentaban,
por lo que en 1977, bajo el gobierno de José Lopez Portillo (1976-1982), se hacen nuevas
reformas politicas, pretendiendo dar respuesta a las demandas de una sociedad “golpeada” por
una de las peores crisis econdmicas de nuestro pais, debido a la devaluacion de la moneda, la
fiaga de capitales, la caida de los ingresos derivados de 1a explotacion petrolera, la elevada
deuda externa, la falta de confianza y malestar en todos los niveles sociales.

Las causas que dieron origen a esta deprimente situacion son niltiples y estan ligadas a
los cambios econdmicos mundizles que se registraron vy al proteccionismo impuesto por el
gobierno a la indnstria nacional. Esto daba paso a un acontecimiento que marcaria el futuro
politico del pais: el resquebrajamiento del PRI, partido que gobierna desde hace mas de 60
afios, tiempo en el cual, ha sido poco el interés por ayudar &l pueblo 2 salir de los pi'oblemas
que lo aquejan.

En esa época, Azcdrraga, llegd a declarar ser miembro del Partidp Revolucionario
Institucional (PRI}, aBadiendo lo siguiente: “mi dnico jefe es el presidenie de Ia Repiblica”. De
aqui, que haya sido obvio que Televisa se opusiera a la reglamentacién y por consiguients,

apoyara a Portillo cuando en 1980 se abre en Ia Cimara de Diputados un debate sobre el
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Derecho a 1a Informacién, donde decenas de oradores exipian al gobleme que no hubiera
manipulacién informativa y que se dejara expresar a todo aquel que quisiera, a lo que el
presidente y su gabinete no “tuvieron oidos”.

Durante este mismo afio, Portillo autoriza a la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes planear un sistema de satélites, para dotar al pais de una comunicacion nacional
mas eficiente. Postericrmente, Televisa se comprometié a instalar las estaciones terrestres que
integraran Ia red nacional de comunicaciones via satélite y el Estado se comprometid a conducir
las sefiales que Televisa requiriera para sus transmisiones. Este proyecto llevaba el nombre de
Tihuicahua, “sefior duefio del cielo”, pero el sucesor de este presidente, le cambié ef nombre por
José Maria Morelos, “Siervo de la nacion”.

En 1981, se da la estatizacidn del transporte publico v un afio mas tarde se nacionaliza
1a banca. Poco después v dejando al pais en pésimas condiciones econdmicas, politicas y
sociales, cede su lugar al siguiente mandatario: Miguel de la Madrid Hurtado (1982-1988),

De la Madrid establece copversaciones con firentes crediticias internacionales con el
propésito de controlar el pago de intereses de la deuda externa, la cual habia ¢recido de 1971 a
1982, 14.5 veces, es decir, de 6,641 millones de dolares en 1971 a 96,700 millones de dolares
en 1988,

Bajo la excusa, de que la fuga de capitales era tan constante que llegd el momento que
el nivel del dinero que salia al exterior amenazaba las reservas del Banco de México. Este
hecho reveld, la existencia de una economia en quiebra, mal administrada y corrupta.

E} gobierno de Miguel de la Madrid se estructurd baio 2l lema “renovacién moral de fa

sociedad”. Sus primeras medidas repercutieron en la libertad de expresidn de los medios de

49



informacion, a grado tal, que 1985 se cubrié de sangre con el asesinatc de Manuel Buendia,
columnista del diario Excélsior. La censura a los medios de comunicacién, se habia hecho ain
mas estricta, sin embargo, Televisa continuaba siendo condicional del gobierno al reiterar
Miguel Aleman Velasco que ellos sdlo tenian un jefe, que el presidente de la Republica, quien
era el capitan del barco y al cual se le debia ofrecer todo el apoyo, v que €|, en lo personal,
consideraba que en los momentos de crisis, no se fe podia traicionar a jefe.

Por otro lado, en este mismo afio, el Estado se integra a las transmisiones via satélite
con ¢l Sistema Morelos de Satélites, construidos por la empresa estadounidense Hughs
Corporation y puestos en orbita por la NASA. El satélite Morelos I fie enviado al espacic en
junio y el Morelos I el 27 de noviembre del mismo afio.

El periodo que abarcd De la Madrid se vio cubierto por una serie de reformas que
originarian un giro total er la vida de los mexicanos. Una de las primera medidas que se
tomaron, fue la descentralizacion ependmica, politica y social. La idea de hacer participar a la
sociedad en la toma de decisiones estaba presente en sus proyectos, por lo que, en los primeros
afios de los ochenta, se llevaron 2 cabo Foros de Consulta Popular.

Es el tiempo en que se da también los primeros indicios del neoliberalismo, que no ¢s
otra cosa, mas que la nula participacion del Estado en la industria. La causa de esto, habia sido
dar seguimiento y cumplir con uno de los objetivos establecidos por el gobernante en turmo,
que era el de disminuir el déficit del sector piblico, por lo gue se redujo al sector paraestatal y
se aminoraron los subsidios destinados a los bienes de consumo basico. Este programa de
privatizacion, tenia también como finalidad reforzar al Estado para que este se dedicara, 2

actividades prioritarias. Pero lo tnico que hizo, fue dejar a un gran nimero de familias en el
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desamparo y en ia desesperacion de no contar con un trabajo que ies proporcionara un ingreso
para solventar, sus necesidades vitales.

El proceso de privatizacion se inicié en 1983, contando con 1,155 empresas estatales, lo
cual, para 1990, sdlo se tenian 315. Estaba claro, que para los extranjeros, México resultaba
atractivo por ofrecer la mano de obra més barata de los paises semindustrializados, compartir
con Estados Unidos una frontera de tres mit kilomeiros, reformas a la Ley de Inversidn
Extranjera, que parecia favorecerlos y un amplic mercado de consumidores.

Esto sélo demostraba la gravedad de la crisis financiera del Estado v su apego a los
lineamientos del Fondo Monetario Internacional (FMI) para reestructurar la economiz del pafs.
Comoe era de esperarse, los resultados fireron catastroficos para la sociedad mexicana, el
desempieo aumentd, el precio de los productos de la canasta bisica se elevaron v problemas
sociales como el vandalismo, el robp, las adicciones, ete, se agudizaron.

Para colmo, la corrupcion se percibia en cada momento, en ¢ada acpion. El gobiemno
habia tomado una aptitud centralista, una forma de controlar todos los aspectos era desde su
unico lugar: la cirdad de México, poniendo de manifiesto su poca operatividad.

Ante la crisis que se recrudecia cada dia mas y mas, el PRI prometia la modernizacién
politica mediante su propia renovacién. Para 1986, el PRI contaba con tres protagonistas:
Porfirlo Mufioz Ledo, Cuauhtémoc Cardenas, guienes posteriormente fundaron el Frente
Cardenists, y Redolfo Gonzilez Guevara. No obstante, la crisis interna que se habia venido
presentando origind la separacion de Porfirio Mufioz Ledo y Cuauhtémoc Cérdenas, quienes
fundaron el Frente Cardenista, por un lado y por el otro, el Partido de Accién Nacional tomd

foerza al tener como lider 2 Manuel J. Clouthier, “El Maquio”.
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A raiz de esto, en 1988 habia tres candidatos  la presidencia: Cérdenas, de la Corriente
Democratica; Clouthier, del PAN y Carlos Safinas de Gortari, por el PRI Las elecciones del 6
de julio, se dieron en medio de un ambiente agitado y desconcertante, las diversas marchas que
se habian realizado apoyaban a Cardenas y al “Maquio™ Clouthier; las clases medias y populares
se levantaban ante las injusticias que habian padecido por muchos afios. Sin embargo, a pesar
de todos los inteatos por lograr un cambio, el sistema de computo, misteriosamente, “falié” y
una vez mas, a historia se volvia a repetir, el poder se encontraba nuevamente en el PRI, con
su nuevo presidente: Carlos Salinas de Gorfari (1988-1994), considerado como el segundo
gobernante mas tirano.

El gobierno de Salinas inicid bajo una atmosfera de rechazo y Qe una dpble oposicion: Ia
de su propic partido v ia de los demas. Al igual que sus antecesores, su mandato se rigid bajo
un lema, ef del era “modernizacién”

Un afio mis tarde de haber tomado posesion, se crea el Programa Nacional de
Solidaridad (PRONASOCL), con el fin de apoyar el desarrollo social de ios grupos marginados
de México mediante fa participacion social organizada, No obstante, el PRONASOL, que
también se caracterizd por llevar una propaganda politica a favor de su partido, solo absorbio,
en 1991, u ocho por ciento del gasto en desarrolio social.

Las proporciones de gasto en desarrolio social se daba en cuestion de que por cada peso
que gastara el gobiernoc en bienestar social, 46 centavos se destinaban al sector salud, 42
centavos a la educacidn y solo cuatro centavos al desarrollo urbano.

Mientras tanto, para 1990 se comienza a informar a la opinidén piblica sobre la

posibitidad de firmar ¢! TLC con Estados Unidos y Canada, a fin de facilitar, adn mas, la
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inversion directa estadounidense en el pais, contrarresiar ef poder que tomaria Europa en su
conjunto y con Japon.

En este mismos afio, se hacen nuevamente reformas al partido, sin embatgo, para la
soctedad era dificil de creer que los cambios que se pronosticaban fueran para su bicnestar, més
aun, cuan do el pueblo sabia bien que quien pretendia hacer tales movimientos, se habian
caracterizado por su antidemocracia.

Por otro lado, la television estatal seguia dando motivos de que hablar, por lo que
cuando se publicd la intencién de vender el canal 22, un grupo de intelectuales mexicanos
redactd y publico, el 29 de enero de 1991, una carta abierta dirigida a Salinas, donde se le pedia
que no se vendiera al sector privado, sino que se conservara con los fondos obtenidos de la
venta del canal 7, para convertirlo como el canal cuitural del Estado que cubriera la mayor
parte del territorio ¥ que su programacion estuviera disefiada por un consejo representativo de
la sociedad civil.

Este hecho fue avalado por un gran nimero de personajes distinguidos como
periodistas, escritores, académicos y personas del mundo de las artes plisticas y visuales,
milsica, cine, teatro y television. Gracias 2 esto, el proyecto, fue aceptado, marcando asi, el
momento en que la sociedad participa en decisiones que anteriormente, solo hubieran sido de
incumbencia del Estado, v un mes después, se constituyd un Consejo de Planeacidn para hacer
una propuesta para el canal 22, integrado por José Sarukhan y Victor Flores Olea, rector de Iz

UNAM y expresidente de Conacultura, respectivamente.
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Un afio més tarde, José Maria Pérez Gay, asumid la direccién de dicho canal, cuyos
objetivos eran: “rescatar nuestras tradiciones, darles voz a ciertos intelectuales y a grupos de la
provincia y ser un canal cultural”.

A raiz de esto, se le comenzd a dar una mayor importancia a los programas enfocados a
la ciencia y tecnologia. Desafortunadamente, el talento mexicano se ha desaprovechado, y se le
ha orillado a buscar en otros paises el reconocimiento v ¢l apoyo que en su propio pais no
tienen. Por tal motivo, Salinas cred seis fondos por un total de 285 mil millones de pesos, esto
era algo adicional al presupuesto anual asignado a ciencia y tecnologia. Ademas, se pretendia
que dentro del proceso de reestructuracidén que el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
{CGNACYT), habia emprendido, la comunidad cientifica participara mas directamente en el
disefio de ia politica cientifica y tecnologica que construia el gobierno.

Salinas contemplé como prioridades la adquisicién de equipos y materiales para
proyectos seleccionados conforme a criterios de calidad v a su contribucién al desarrollo del
pais, la retencidn de investigadores de calidad y propiciar el regreso de los que se encontraban
fuera del pais, el fortalecimiento de la capacidad de investigacién y desarrollo de las empresas
mexicanas, asi como el desarrolio v la modernizacion tecnoldgica.

También durante este tiempo, se instald €l Comité Nacional de Concertacion para lz
modernizacién tecroldgica con la intencidén de que impulsara a la empresa privada para que
participara de manera maés directa en el financiamiento de las actividades de ciencia y
tecnotogia.

El gobierno de Salinas intentd reestructurar las telecomunicaciones, yz que como lo

sefiald Andrés Caso Lombardo, secretario de Comunicaciones y Transportes de ese tiempo,
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mientras dicho sector se operd bajo la sombra de! Estado, hubo escasez de recursos, una
reglamentacion excesiva, incapacidad para atender la demanda, servicios poco eficientes, de
pésima calidad y a precios muy elevados.

Después de una serie de cambios en el aspecto legal, el Estado solo se reservo la
actividad de la comunicacion satelital y telegrafica, modificando el resto de las actividades de
telecomunicaciones con la participacion de los sectores pliblico y privado.

A través de Ia Secretarfa de Comunicaciones y Transportes, se firmé un contrato con la
empresa Arianepace para poner en operacion en noviembre de 1993 v en febrero de 1994, los
satelites Solidaridad I y IT respectivamente, cuya vida itil est garantizada por mas de 14 afios.

Por un lado, ¢l sexenio de Salinas de Gortari tuvo un gran avancé en aspectos de
comunicacién, ciencia y tecnologia,' pero, por el ofro, se tifio de sangre con el asesinato de Luis
Donaldo Colosio v Francisco Ruiz Massieu.

Deséués de haber mencipnado algunos de los aspectos mas importantes que
acontecieron desde el sexenio de Lizaro Cérdenas hasta Carlos Salinas de Gortari, es posible
percatarse que desde su origen, los medios de comunicacidn masiva, especificamente fa
television, han estado al servicio del Estado, defendiendo sus interese, por lo mismo se han
convertido en objeto de censura y de manipulacion, obedeciendo siempre los lincamientos de
unos cuantos, y principalmente, las ideas politicas, econdmicas y sociales de todos y cada uno
de los gobernantes que han ocupado la silla presidencial en el lapso de tiempo en gue la

television arribo a nuestro pais y hasta nuestros dias.
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La dusiria cultural mexicana se ve fuertemente influenciada por e! dominic
estadounidense, que no ha hecho otra cosa més que desyirtuar el propésito fundamental de los
medios dejando a yn lado todo aquello que contribuye al desarrollo integral del individuo.

El aspecto lucrativo ha “robado terreno” ocasionando un desequilibrio en ia balanza
econdmica y social. Esto ha provecado la monopolizacion de los medios y por consiguiente, la
mediocridad de los mismos. Para colmo, las crisis economicas que han “azotado” al pais 1o han
dejado en, todos los sentidos, en pésimas condiciones y si a esto se le agrega la corrupcién en la
que se han visto envueltos nuestros gobernantes, la fucha por ef poder entre los diferentes
partidos, nos daremos cuenta, que tal sélo somos el producto de ia avaricia, el engafio, la
ignorancia y ia manipulacidn que por muchos afios ha prevalecido en el pueblo de México.

Por tode lo anterior, surge una pregunta: jhasta cudndo? se tendrin las condiciones
propicias para que haya un presupuesto adecuado que estimule el talento nacional; para que la
television sea el medio por el cual se difunda la verdad y no tan sélo sea objeto de silencio y de
censura ante las movilizaciones sociales, ante ¢l crimen, ante la corrupeidn, resultado de un
puebio que demanda hacerse oir a través de fos medios.

Hasta el dia de hoy, la promesa que expresé $alinas acerca de que los medios del
Estado estarfan abiertos a la critica y al debate, y que en su operacién privaria el eriterio de Ia

participacion sofidaria y la cultura, ain no se ha cumplido.
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CAPITULO 3: COMUNICACION Y EDUCACION

3.1 TELEVISION EDUCATIVA.

Desde pequefios, nos vemos envueltos en el fantastico ambiente de la television. Esio ha
tenido efectos de largos e importantes alcances en la vida v el desarrollo de las naciones. Por
varias décadas, ha mantenido a ia poblacion informada, entretenida, divertidas y hasta en
ocasiones, también ha contribuido en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la misma.

Por lo que se puede afirmar, que guste o no, este adelanto tecnologico Hamado
television, es el medio de comunicacidn hecho por v para las masas, cuya efectividad ha
rebasado las ideas primitivas que un dia se tuvieron respecto g esta.

Con ¢l advenimiento de la television, nuevas expectativas dieron inicio. No se trataba
tan solo de crear el artefacto perfecto que distrajera a la humanidad de sus problemas y
obligaciones, sino que habia de encontrarie un uso social que permitiera lograr un bien comim,
¥ que mejor, que en el campo de la educacion.

La educacidn s el resultado de un conjunto de ensefianzas y aprendizajes, donde Ia
memoria juega un papel primordial Como se recordard, 1a ensefianza es algo sin estructura, es
innato, empirico, a lo cual se le podria llamar el nivel primario en la condicion del ser humano;
en ¢l aprendizaje, en cambio, se debe de seguir un procedimiento, una estructura que guiard

paso a paso con el fin de obtener un conocimiento.



Y si bien es cierto que ia ensefianza v el aprendizaje se “absorben” y captan con Ia ayuda
de la familia y la escuela, también lo es el hecho de que la tecnologia, ha sido, es v serd el
soporie mas valeroso con el que ha contado la educacion.

De acuerdo a su definicién, tecnologia es “el conjuntc de conocimientos propios de un

oficio mecdnico o arte industrial™

, que setfa infructuoso si no se especificara correctamente a
quien va dirigido, cual es el objetivo a alcanzar, conocer el apoyc que puede brindar, y algo
sumamente importante, s buen funcionamiento y manejo.

Es por esto, que ia tecnologia educativa, también conocida como tecnoiogia de
conjunto, requiere de una excelente planificacién y coordinacion para el buen funcionamiento
en un medio en donde debe prevalecer la ensefianza renovada, caracterizada por el dinamismo y
motivacion que debe de haber en la adquisicién de conocimientos, y no precisamente por la
rigidez, pasividad y desgano que provoca el tradicionalismo desmedido.

Es aqui precisamente, donde se conjuntan la tecnologia con la educacion para dar
origen a fa llamada Television Educativa, definida como: “cualquier clase de programas
sducativos de video que se presenten con cualquier propésito serio, o como un intento de
ensefiar algo a alguien”

También se le conoce como Television Instructiva, la cual se refiere a transmisiones

electronicas de un conjunto de materias especificas que se ensefian 2 los alummnos en sus

hogares o en las escuelas.

! Raluy Poudevida, Antonio. Diccionario de la lengua espafiola, pag. 733.
2 Gordon M., George. Television educativa, pig., 4
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Los programas de televisidén instructiva pueden estar o no a cargo de un profesor, o
bien, bajo la actuacion de un actor profesional o inclusive de un narrador, sin embargo, es muy
usual que aparezca ¢l maestro de la clase en ¢l desarrpilo de los mismos. ®

1 hablar de television no solo es referimos 2 comunicacion, sino también al medio que
ayudard a aprender otras cosas y a reafinmar lo ya conocido; v si es esta, precisamente la que
nos acompafia en tuestro entorno familiar, por queé no Hevarla hasta el lugar de aprendizaje.

Ahora bien, sabemos que 1a television es real e inmediata, que en ¢uestion de segundos
transmite eventos importantes come la sucesidn presidencial, o ios cambios del délar, o de la
guerra mas renombrada de los ditimos afios, hechos como estos no pueden ser igualados, en
ningim sentido, si se leen en un periddico o si se escuchan, por lo que aqui se encuentra otro
punto a favor de la television en €l terreno educafivo, ya que es mas facil recordar una imagen
precisa y no un texto largo v tedioso, factor importante para la memoria v, por lo tanto, para et
aprendizaje.

Por supuesto, que para lograr que la educacidn tenga un mayor éxito, es necesario
preparat los programas con material para grupos especificos, ya que el mismo programa puede
ilegar a millones de personas las cuales tendran diferentes enfoques y perspectivas, pero si estos
estdn claramente definidos a quién irdn dirigidos, se podra lograr un mejor resultado.

Es importante también sefialar, que para que esto funcione adecuadamente es primordial
la actitud de quienes participan en el desarrolio de la television educativa v no sdlo del
auditorio, sino también, de quiencs estan detras de esia.

En €l caso del director de la escuela, su funcion es extremadamente importante, de &

depende, en gran medida, la orientacién v organizacién del equipo escolar con ¢l proposite de
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aumentar la eficacia de la ensefianza que se dispersa. Su comportamiento, resulta determinante,
ya que es el indicado para establecer relaciones y colaborar con las instituciones externas y serd
también ¢l quien designe al equipo de educadores que participardn en el proyecto. Como puede
verse, 12 figura del director va mas alla de tan solo imponer reglas, también funge como el
arquitecto de 1 pedagogia.

Por su parte, el educador, también ve modificado su comportamiento, compromisos y
su fincién, debido 2 que no sdlo se relacionard con sus alumnos, sino también, es muy probable
que sus relaciones las amplie con otros especialistas en materia de comunicacion, de
humanismo y de sociologia. A partir del momento en que se integra a este equipo de trabajo,
deja de ser el profesor que impartia una materia individualmente para convertirse en un
miembro mas del grupo que requiere de la presencia y el apoyo de otras fuentes de
informacion, por lo que su actuacion no solo consiste en ver al alumno como un simple auditor
cuya tarea es la de transcribir y memorizar mensajes, sino come aquel aprendiz que requiere
que s¢ Ie estimule, se le aconseje, s¢ le guie en medic de un conjurto de procedimientos y de
tecnologia.

Por lo anterior, el educador debe ser capaz de escuchar una exposicion, pero también de
mirar un filme, de tener capacidad de autoandlisis parg poder detectar sus fallas y corregirlas, de
trabajar en grupo o individualmente, de conocer el funcionamiento y el desarrollo de un
programa con fines pedagdgicos v algo muy importante, de contar con la habilidad de crear, de
imaginar, de innovar para que su trabajo no caiga en la pesadez, en la pasividad y en el

aburrimiento de una enseftanza tradicional.

&0



De esta manera, el profesor, se convierte en el elemento estimulante entre el alumno y
tecnologia, entre estudiante e informacion, por lo que tendra que adoptar un nuevo paradigma
en cuanto a comunicacion se refiere, que le permita lograr no solo el contenido de una materia,
cualquiera que esta fuera, sino el objetivo primordial de esta técnica, la adquisicién de
conocimientos,

Pero el maestro, también debera estar consciente que la utilizacion de la television
educativa fomenta en el alumno Ia libertad y responsabilidad en todos los sentidos, por lo que
habré ocasiones, en que la presencia del profesor deber4 ser mas ligera.

Sin embargo, es conveniente hacer hincapié en un aspecto de gran importancia, ef cual
podria ser metivo de preocupacion, de inquietud y de rechazo, y por lo mismo, de resistencia al
cambio, para muchos profesores, y esto es el hecho de que la tecnologia, Uamese television,
computadora, video, etc. pueda en algiin momento dado, reemplazar al maestro.

Sin embargo, no olvidemos que la figura y la presencia de todas aquelias personas que
por afios han transmitido sus conocimientos y experiencias de generacidn en generacion, nunca
podrd ser sustitwida, pues las estrechas relaciones de fraternidad, de compafierismo y de
amistad, que en muchos casos se han llegado a dar entre profesores y alumnos, no podran ser
comparadas y alcanzadas ni con la mds potente tecnologia

En lo que respecta al alumno, razon de ser de la television educativa, este debe de
contar con los deseos suficientes para aceptar y trabajar con otros medios distintos a 1os que
estaba acostumbrado, muchas veces lo rutinario de la actividad llega a fomentar en el estudiante
la conformidad, 1a falta de iniciativa y de “apetito” por querer aprender mas cada dia. Pero, es

aqui, precisamente donde se debe integrar el equipo para incitar al alummo a ir en busca de ese
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conocimiento. Entendiéndose por equipo, 1o sdlo a los maestros, especialistas, alumnos ¥
algunos otros que participaran en el sistema educativo, sino también, a la tecnologia que habra
de emplearse y que seri complemento de lo primero.

En lo que concierne a la television, cuando el aprendizaje requiere de una relacion
continza de maestro a alumno, esta puede no lograr los resultados anhelados, por lo que la
utilizacion su dependerd de los objetivos, del analisis de las materias, con el proposito de
determinar ta forma de presentacion, la metodologia a seguir, conocimientos previos, nivel y
modo de aprendizaje de los alumnos, entre otras cosas.

Como se ha visto, cada migmbro del gran equipo, deberé tener su funcion claramente
definida, sin olvidar, la participacién cooperativa vy la interrelacion de los mismos, asi como
también, la certeza de que sin su colaboracién no seria posible la realizacion de dicha ides, por
lo que el papel de aquel que funfa como lider serd fundamental, ya que no sélo tendra que saber
dirigir, sino también deberé tener la debida sutileza para motivar,

En lo que concierne al lugar de la transmision, es imprescindible contar con el espacio
adecuado, el salén de estudio debe adaptarse a todos los elementos requeridos para un buen
aprendizaje, como lo es contar con una buena iluminacién y ventilacion, tefevisores en buen
estado y conexiones distribuidas adecuadamente.

De esta manera, todos y cada uno de los elementos antes mencionados, contribuiran al
desarrollo efectivo de lo que implica el acto educativo, entendiéndose este como la conjugacion
de los tres tiempos: el de informacién, el de explotacion y el de asimilacién. El primero, se
caracterizara por la relacidn entre maestro-alurnno, v entre estos con el saldn de clases. El

segundo, estard conformado por la discusién que se generara en el grupo como consecuencia
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de la utilizacion del o de los medios audiovisuales, y por ditimo, el de asimilacidn, que sera el

conocimiento “digerido” en cada alumno.

3.2 FUNCIONES Y UTILIDAD PE LA TELEVISION EDUCATIVA.

La funcionalidad de la television educativa dependerid de las necesidades vy

circunstancias de cada nivel educativo, asi como de los planes y programas de estudio, de ahi

que s¢ desiven cuatro principales funciones:

L

Como auxiliar: Iz television es utilizada como un medio adicional que permitird el desarrollo

de las clases.

. Como complementaria; se pretende ampliar y complementar ¢l proceso de aprendizaje de

una manera flexible ¢ informal, pero bajo una adecuada organizacién y con una secuencia

logica.

. Como suplementaria: esta se presenta cuando se carece del personal docente, por la falta de

instalaciones o por lo lejos que se puede encontrar algiin centro de ensefianza poniendo al

alcance de una mayor mimero de personas el conocimiento en los distintos niveles,

. Come de extensién: su propdsito es el de ampliar los conocimientos y elevar el nivel

cultural, se caracteriza porque permite la emision de dreas del conocimiento que no han sido

estudiadas.

Esta dltima foncion es la que ha despertado una polémica entre algunos autores y

docentes, porque mientras que para unos representa ventajas como las de Hlevar al salon de

ciases acontecimientos que serian imposibles de observar en ! &mbito escolar, ¥ que ademas

podran ser susceptibles de desencadenar discusiones entre los alumnos, Hlegar a un gran
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nimero de estudiantes y reducir la pérdida de tiempo en la preparacién de experimentos de
catedra, entre otras cosas; para otros, representa la baja participacion activa del alumno, la
fugacidad def mensaje, un pésimo control en 1a refacion del alumno v un alto costo que alteraria
el funcionamiento de la escuela en su conjunto.

Sin embargo, v a pesar de los factores en confra que pudieran encontrarse ademas de
los ya mencionados, es necesario reincidir en Ia importancia de comtar con este medio
audiovisual que agiliza y faciiita el proceso de ensefianza-aptendizaje, ya que como se sabe, mas
vale una imagen que mil palabras, v en cuestién de educacidn, s¢ requiere de una reflexion
profunda para decidir si es conveniente escatimar un peso, temando en cuenta que esta ¢s la
base del desarrollo de un pats.

Ahora bien, la utilidad educativa de la television puede quedar enrnarcada en tres
situaciones: primero, como medic de enriquecimiento, es decir, como recurso adicional que
debera aumentar el conocimiento previamente adquirido y esto podrd ser mediante una pelicula
o una conferencia,

Segundo, como enseflanza cooperativa o de grupo, caracterizada por la transmision de
un tema especifico que servird de ayuda para repasar alguna leccién o para propiciar la seccidn
de preguntas y respuestas después de haber visto alguna conferencia, en este sentido, las
transraisiones estaran sujetas a la materia o al nivel de instruccién

Y por Gltimo, como ensefianza total, donde no se cuente con la presenciz fisica del
maestro sino tan sélo del que aparezca en la pantalla de television y en donde Ia responsabilidad
recae totalmente en el espectador, relaciondndose también con la naturaleza de las materias,

pero a diferencia de las dos anteriores, este tipo de television presentz dos importantes
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inconvenientes; el primero, es que si el alumno no se encuentra motivado dificiimente asistira a
una transmision de este tipo, y segundo, es la calidad de las difusiones por lo que todos fos que

intervienen en ¢sta deberan efectuar su trabajo cabal y profesionalmente.

3.3 EDUCACION Y DIVERSION
2

;Por qué Ia televisién educativa tiende 2 ser mondtona, tediosa y “pesada™ En cuanto
el televidente enciende el televisor y se encuentra ante una transmision educativa sabe de
antemano, que esto es sinénimo de aburrimiento, por fo que prefiere cambiarle al noticiero
violento, al melodrama de las telenovelas, o inclusive a la llamativa publicidad de determinados
productos, todo antes de que transcurran los minutos lentamente ante una emision de cardcter
educativo, por 10 que en este sentido, cabe hacer refgrencia a las palabras de Carlos Monsivais
que dice: “la opinidn publica rezonga contra la violencia o {a banalidad en la TV y se sienta
gustosa a ver todos los programas; los padres de familia, incapaces de poner ¢l gjemplo y
abstenerse de la fascinacion por el fiujo de imagenes negocian en vano con sus hijos el horario
concedido ante el aparato; los expertos se desesperan ante ¢l desvalimiento de los sometidos 2
dietas televisivas, y comentan con © sin sorna que hoy la mayoria de los receerdas de infancia
provienen de la television (Un nifio sin sobredosis televisiva, nacié adutto)”

Por su parte, Laura Marquez Elenes menciona en su articulo titulado “Una pista para el
andlisis de emisiones educativas en elevision”, que para modificar y “ligerar” el mensaje

educativo, es preciso, conocer su estructura y el significado del mismo.

* “{ Universal, 27 de septiembre de 1998, pag. 7
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Sin embargo, si bien €s importante considerar estos factores, también lo es el hecho de
conocer y profundizar un poco mas en los gustos y deseos de a quienes estd dirigido el
mensaje, de indagar en sus hibitos y preferencias, de saber que les gusta ver, como y en qué
momento, ¢omo influyen los aspectos de color, sonido y movimiento en la aceptacién o
rechazo de un programa, que misica les agrada para disfrutar de una emision televisiva, como
intervienen las tomas en la atencién del televidente, qué encuentran de atractivo en ciertos
programas, asi como factores sociales, econdmicos y familiares. Captar lo que fas personas
desearfan ver e identificar la interpretacion que el receptor le da al mensaje, considerando su
conocimiento, experiencia o valoracion,

Esto mismo ocurre con la television comercial, y de aqui su impacto en la poblacitn,
porqué brinda lo a que 2 la gente le gusta y le atrae. Entonces, por qué no modificar la
concepcion que se tiene de television educativa y adoptar, en parte, lo que es del agrado del
televidente, sin olvidar, claro estd, la calidad, ¢l profesionalismo para realizarla y el sector a
guien estd dirigida.

Entre ¢l aspecto educativo y comercial existe una diferencia radical que delimita la
funcién de uno y de otro y que resalta el abismo prevalecente entre la television educativa v la
comercial debido a que 1z primera esta sujeta a contenidos concretos y a objetivos trazados que
no aceptan elementos distractorios y que por lo tanto, requicre de imagenes “limpias”, donde
no haya ruptura con sus objetivos pedagogicos. En cambio, la segunda, maneja sus mensajes
con entera libertad, con un sinnitmero de elementos distractorios y siempre haciendo de la

realidad el especticulo mas llamativo para atraer al televidente y aumentar su capital.




Me atrevo a especular, mas no a afirmar, que en aste medio, a nadie parece importarle e
contenido, la imagen asume, por si sola, su espectacularidad sin saber que dice, pero siempre
mostrandose v exhibiéndose.

En este sentido, Delia Maria Crovi Druetta, miembro del Consejo del Sistema Nacionat
de Educacién Tecnolégica (COSNET) en la década de los ochenta, hizo referencia a la
aplicacién de algunas lineas de trabajo que deberian seguirse y que en esencia, representan la
combinacidén de una ¥ de otra televisidn donde se pongan en marcha proyectos con
disponibilidad no s0l0 econdntica, sino también de fiempo, donde se siga unz metodologia
complementaria.

Esto seria, en mi opinidn, una muy buena manera de atraer la atencion del publico
deseado slempre y cuando, se juntara, correctamente, ef camino de la educacidn con el de la
pedagogia, se coniara con personal preparado que conozca y domine ambos elementos vy
conteruplar fa idea de incorporar, sin elvidar los objetivos, lo espectacular de la televisién
comercial a la educativa, quizi no tal y como se da en la primera, pero si pepsando en que se

trata de un auditorio joven y entusiasta,

3.4 BASES PARA LA ELABORACION DE LOS PROGRAMAS,

La television cducativa naci¢ de la necesidad de flegar a un grupo especifico de
televidentes, por lo tanto, es en este sentido, en quien deben estar basados 1a elaboracion de los

provectos, ya que el éxito o el fracaso de la conunicacién depende, en parte, del receptor.
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La Unidad de Television Educativa y Cultural (UTEC), productora de programas
educativos y culturales dependiente de fa Subsecretaria de Cuitura, que tiene como una de sus
funciones primordiales el apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje y mejorar el ambiente
cultural del pais, ha realizado una serie de evaluaciones de los diversos programas que produce
tomando en cuenta al receptor, con la finalidad de mejorar a realizacion de los programas y de
cubrir los objetivos del pablico heterogéneo a quien se dirige.

Antes de comenzar la evaluacidn, el investigador debera conocer los objetivos de 1a

serie, los capitulos ¢ programas gue la forman y la finalidad del estudio. Por lo regular, o qu

4]

se ha indagado, es acerca de la aceptacidn de un programa piloto y para emitir sugerencias para
posibles modificaciones que pudieran contemplarse en lo sucesive.

Unz vez definidos los objetivos, el siguiente paso sera el de la formulacion de las
pregunias que seran aplicadas para una adecuada toma de decisiones, considerando un
importante factor, Ia limitante de tiempo y de accidn.

Posteriormente, se seleccionara una muestra representativa, tomando €n cuenta que en
muchas ocasiones, resulta un tanio complicado debido 3 lo heterogéneo que puede resultar la
poblacion,

Ahora bien, es necesario entablar una estrecha relacién entre los evaluadores, los
productores v los realizadores con 1a finalidad de conjuntar todas las opiniones referentes al
programa desde los aspectos técnicos hasta los de contenido y estructura para obtener
resuttados favorables.

Asimismo, se realiza un andlisis de contenido, ya sea de los programas piloto o de los de

produccién avanzada, pretendiendo conocer el mensaje de los programas y resaltando los
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elementos que aparecen de manera constante para determinar 1a aplicacion de los elementos de
evaluacion.

La seleccion y elaboracién de los instrumentos depende de los objetivos de evaluacion,
de 1a adecuacién del lenguaje y referencia cultural del publico al que se desea aplicar, esto,
porque se ha comprobado que la simple utilizacién de instrumentos rigidos, tales como el
cuestionario y la entrevista cerrada, han probado ser pobres y limitados para la evaluacion de
programas educativos, culturales e infantiles, mientras que las entrevistas individuales abiertas,
las dinamicas de grupo, los dibujos y actividades (en el caso de publico infantil), asi como las
guias de atencién y la observacion del comportamiento de las personas en el momento de la
exposicion de los programas, han arrojado una mayor informacion que ha sido de gran ayuda.

Una vez que Se conoce esto, el siguiente paso a seguir es el reproducir, 1o mas
fielmente, 1a situacién en la que las personas ven la television habitualmente. En Ia evaluacion
de programas educativos, fo comfin, es hacerlo en las teleaulas donde se encuentram los
alumnos.

Pero, sin fugar a dudas, ¢l paso mis complicado que le precede es el de la interpretacion
de los datos, donde en algunas ocasiones, por la utilizacién de entrevistas abiertas, es dificil una
precodificacion, por lo que el investigador tendra que ser muy objetivo al realizar su funcion
Cuando se trata de codificar los materiales que muestra la comprension del contenido de los
programas, se requiere de una estipulacidn previa de los parametros de evaluacion para
establecer el puntaje mayor o menor segin las respuestas.

Asi, si se Heva a cabo una observacion, se completard con los resultados de las

entrevistas con la finafidad de interpretar los resultados, los cuales serdn contrastados con el
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piiblico al que se le aplicaron los instrumentos para obtener las conclusiones ¥ recomendaciones
sobre los programas. Cabe mencionar, que esta evaluacidn, no pretende remplazar, limitar o
coartar el proceso creativo de los proyectos.

Por ditimo, cabe sefialar, que ademas de lo ya mencionado, cuando se piensa en
television educativa, hay que considerar los imemses de los alumnos, elemento prioritario de la
misma, porque para eflos estd destinada, una presentacién clara, simple y accesible facilitara su
comprensién. Hay que recordemos que todo cuanto usamos, vemos o escuchamos, tendra el

valor que cada quien le quiera dar.

3.5 ANTES, DURANTE Y DESPUES DE LA EMISION.

Una consideracion importante para la eficacia v calidad de la recepeion, lo constituye,
sin duda el uso apropiado de los clementos materiales. Comencemos por mencionar lo
trascendental de la eleccion del receptor. Se recomienda que este sea de 63 cm. Para 30
alumnos y de 68 cm. Para 50. Hay quienes piensan que entre mas grande sea la pantalla, mayor
serd también la eficacia pedagégica de la television, y no es precisamente esto, pero si en cierta
forma, entre mas pequefia sea la pantalla puede provocar cansancio y una impresion de
saturacién, por lo que se propiciaria una falta de concentracién y por consiguiente, una
deficiente captacion del mensaje.

En cuanto a su ubicacion, es preferible que se coloque a espaldas de la luz, para evitar el
deslumbramiento y a una altura aproximada de 90 cm. Por encima de Ia linea de visién del

alumno sentado. Estos deberan estar sentados de tal mapera que se facilita la observacién
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cuando esta deba ser muy minuciosa o cuando se requiera de la percepcion del movimiento de
los labios para adquirir un conocimiento, como en el caso del aprendizaje de los idiomas.

Es importante contemplar, que en algunas ocasiones se podrd dificultar esto, sin
embargo, el maestro deberd estar preparado para compensar esta situacion e intervenir
oportuna y adecuadamente. Y aunque no sea por esta causa, el profesor deberd instruirse
previamente def contenido. Todo esto, con el proposito, no sélo de propiciar fa atencidn de los
alumnos, sino, también para prepatar y explotar el contenido de ia emision.

También la condicién del local, aula, saldn de clases, o como se le quiera llamar, juega
un papel muy importante. Este debera estar acondicionado de manera que ¢l ruido exterior no
sea un factor de distraccidn parz los alumnos y con una ventilacion adecuada, ya que un
ambiente caluroso genera un estado de sommnolencia. Y por Gltimo, siempre es conveniente
relacionar con lo visual otras herramientas como libros, revistas, comentarios, etc.

Dyrante 1a fase de emisipn, la actividad no puede reducirse 2 una recepcion pasiva, sila
emision se presta para ello, el maestro debe ser lo suficientemente astuto para generar una
participacion activa vy no concretarse 2 observar el desarrollo del documento desde un rincon
del salén de clases, su participacién y cjemplo es muy importante ya que serd esto o que
influira en la atencion y el comportamiento de sus alurnos. Por lo que el maestro, deberé estar
en cada momento al pendiente de o que sucede, podra apoyarse con sus notas de los aspectos
mis importantes, de las imigenes mas lamativas o de las palabras o frases que considere de
dificit entendimiento, asi como también, podra anticipar brevemente lo que precedera, si es que

estd en conocimiento de ello.
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Ahora bien, es muy comin que cuando hay una actividad de este tipo, los alumnos, por
fo regular, toman nota de lo que estin recibiendo escuctamente, mas no de lo que podrian
observar si toda su atencion fuera para la emision documentzl. El tomar notas entorpece 1a
comprension del mensaje televisado, a excepcidon de que este se repita para tal actividad, pero
esto ocasionaria una pérdida de tiempo de impresionante, ademds, lo linico que se origina con
esto, es transcribir a medias el mensaje sin reflexionario y con una serie de incoherencias, que a
final de cuentas, no es de gran utilidad, perdiendo asi, la oportunidad de aprender de las
imagenes.

También un aspecto importante en ¢l cual el profesor debe estar al tanto, lo ¢s ia actitud
del alumno, hay quienes muestran un total desinterés por la ermsion y hay otros, gue por ef
contrario, son absorbidos, aparentemente, por esta. En ambos casos, puede haber problemas de
diferente indole, los cuales el profesor debe ser capaz de detectar.

Por otro lado, una vez que la emisién ha llegado a su fin, es imprescindible que los
alumnos puedan expresar sus comentarios, ideas, percepciones, criticas y demas, de una forma
libre y sin censurz. Lo que dari margen a que el profesor guie las opiniones de cada alumno
hasta una discusion generadora de aportaciones valiosas que permitiran la conexion de las
palabras con las imigenes, y por consecuencia, I2 aclaracidn de las dudas o errores en log que
se pudo haber incuirido en la interpretacion de las mismas, hasta llegar a un acuerdo entre los
integrantes del grupo respecto a las conclusiones y sobre todo, lo més importante, la
adquisicién del conocimiento, que no seria tal, sin la refroalimentacion oportuna.

Es recomendable, que una vez hecho esto, se realice una especie de informe o resumen

individual por parte de fos alumnos, de le que estos comprendieron de manera global, para que
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por escrito no haya forma de olvide o de confusién después de un tiempo.

3.6 EL ENFOQUE DE SISTEMA EN LA EDUCACION.

Parz algunas escuelas resulta costoso emplear métodos audiovisuales, por lo que es
conveniente considerar otras alternativas que les permitan lograr el objetive para lo cual fueron
creadas. Una de estas podria ser el enfoque de sistema.

La tecnologia educativa podria combinarse con el enfoque de sistema. Un sistema es un
conjunto de elementos, de.diversa naturaleza, que se encuentran relacionados entre si; pues
bien, el enfoque en sistema representa una manera planificada de utilizar este conjunto de
elementos donde los recursos humanos y materiales se unificarin para iograr el objetivo
pedagogico determinado.

El sistema en educacion nc se concreta & obtener informacion mediante mensajes
verbales encontrados en los libros, cuadernos o en alguna otra fuente, este va mas alla al tomar
en consideracion el equipo conformado por personas, aparatos y procedimientes disponibles, a
fin de descubrir aqueflos que mejor coniribuiran a los gbjetivos por ¢i hecho de optimizar su
utilizacion, teniendo en cuenta el presupuesto, las condiciones materiales y la preocupacién por
ef grado de asimilacion de cada alumno, y ¢f grado de motivacion, la forma de aprendizaje y la
necesidad de relaciones interpersonales en el proceso de estudio.

Pero estos elementos varian de acuerdo a las caracteristicas psicologicas, intelectuales,
asi como por su nivel sociocultural y su experiencia, por lo que ¢l sistema deberd permitir 12

organizacidon de una ensefianza donge prevaiezca la diversidad.




Por lo que, integrar el recurso audiovisual en un sistema, no significa solamente adquiric
material, sino mds bien de obtener o fal vez de aprovechar, con el que se cuenta para lograr dar
un buen servicio en beneficio de la propia educacidn, sin olvidar, que el éxito de un sistema
depende de la sapacidad con lz que se relacionen todos sus elementos v no de la
individualizacion de los mismos.

Por lo demas, en 1z puesta en prictica de un sistema, el ingenio y la imaginacion
adquieren tamta importancia como el andlisis de ios componentes y <t estudio de su
combinacion.

Abora bien, un sistema se podsia considerar como un proceso rigido donde se da lo que
se conoce como refroalimentacion y donde posiblemente se pudieran corregir ciertos erores,
sin embargo, en la educacién, tendria que haber un mayor grado de flexibifidad, de fibertad y de
consideracién por los posibles cambios que pudieran suscitarse debido a Ia presencia de una
variable impredecible como lo es el factor humano, por lo que en el enfoque de sistema en
educacién se debe fusionar 1a eficacia pedagogica con la creatividad tomando en cuenta gue los
alumnos no desean ser una ““fabricacion” del mismo sistema, sino un elemento pensaate y
ansioso de elesir sus propios cursos, de organizar sus estudios, de deferminar algunos
objetivos, etc., por lo que ¢! sistema siempre deberd estar abierio a la critica en beneficio del
mismo y por consiguiente, de la comunidad estudiantil.

Por Gitimo, se puede afirmar que una adecuada intervencion y colaboracion del director
de Ia escuela v sus servicios administrativos, asi como de un equipo de educadores, alumnos y
especialistas, permifirin que el enfoque en sisicma sea uma valiosa berramienta para la

ensefianza.
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3.7 EL CIRCUTTO CERRADO.

Las transmisiones de circuito cerrado, son otra forma de televisién educativa y hay
quien las define como: “aquellas que se transmiten a una zona prescrita definida, de tal modo
que no puedan captarlas los receptores convencionales”.*

Otros las consideran como “las instalaciones de television en l1a cual la camara v una
pequefia emisora se hallan unidas por cables a un pequefio niimero de televisores, razon por la
cual ias imigenes no pueden ser captadas por otros aparaios”.’

La television integrada en circuito cerrado constituye la innovacién mas dptima en
cuanto a Ia enseflanza-aprendizaje, puesto que a través de ella se combinan factores tales como
la motivacidn, la participacion y una actitud critica por parte de los alumnos.

En este sentido, no sélo se integra ¢l método audiovisual tipico, sino también es que
revoluciond la comunicacidn audiovisual como estrategia pedagogica, ya que facilita la
presentacion de los mensajes, debido a que estos son difundidos desde un estudio central e
impuisa a la produccién de los mismos.

Cabe mencionar, que la gran diferencia entre Ias emisiones de television en circuito
cerrado y las emisiones escolares de la television abierta, radica en que la primera, debido a que
se produce desde el lugar de los hechos, tiende a cometer errores por la presencia de una
produccion no profesional, pero precisamente por esto, tiende a presentar sus mensajes de
manera “sbierta”, ya que estos estarén mejor adaptados a las necesidades de la comunidad

estudiantil, siendo esto precisamente, lo que se debe entenderse por calidad, ya que debe

* Gordon N, Geotge, op. cit., pag. 5
* Salas, R. Television en negro y en color.
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aceptar las criticas para ser completado, mejorade y/o prolongado, por io gque promueve la
participacion del espectador, haciéndole sentir como parte importante del mismo proyecto al
invitarlo a que aporte algo, a verificar y analizar aqueilo que le es presentado, desapareciendo
asi, la imagen pasiva y conformista del espectador.

Por el contrario, las emisiones escolares de la television abierta, tienden a ser emisiones
“cerradas” donde impera la ion” de la produccion profesional, y donde se concretan
Gnicamente 2 la transmision de informacidn de una manera pasiva, sin considerar las ingquietndes
del auditorio.

En cuanto a la actitud def maestro en el empleo del circuito cerrado, este podré adoptar
una manera mas libre de flevar a cabo sus exposicion, mediante el apoyo de los materiales que
Tequicra, en cambio en la television abierta, tendrd que adaptarse a uma metodologia de la
propia produccién.

El circuito cerrado no s6lo promueve la actividad, sino también, permite percibir de otra
manera el mensaje, va no se espera encontrar en este espectaculo, sino mas bien, ¢} documento
de trabaje que brindard un soporte para la educacion.

Por un lado, puede reproducir las emisiones de la televisién abierta, v por €l otro, crea a
medida de la escuela, de la clase o d¢l nivel, mensajes cuya cualidad esencial es la integracién
apropiada en un sistema de enfoque combinado con la adaptacion de los requerimientos locales.

Las escuelas dotadas de un circuito cerrado deberan contar con el equipo minimo como

lo es una cimara, un magnetoscopio {aparato gue graba y reproduce en la pantalla chica las
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emisiones de television, imégenes y sonido)®, videos v un centro de documentacion, ademas de
personal especializado en ello.

Y aunque estd claro que las escuelas no podran contar con un estudio de television, si
deben de haber un lugar especifico que permita la transmisidn y, ocasionalmente, 1a adaptacion
de documentos prefabricados, asi como Ia introduccion en las clases de algunos documentos

aislados.

3.8 TELEVISION EDUCATIVA GUBERNAMENTAL EN MEXICO.

Durante el tiempo en que el gobiemo federal participo en la television con sus canales
estatales, hizo uso de ellos para la educacion. No obstante de haberlos poseido, no se lograron
obtener resultados favorables, debido a la deficiente planeacidn y organizacién de las acciones
llevadas a cabo en este campo, asi el elevado financiamiento v los innumerables recursos
humanas v materiales que el Estado habia destinade a esta labor, fueron desaprovechados en
gran medida.

El etror radicd en elaborar programas que no contaron con ningin plan, ni con una
estrategia pedagdgica que los guiara por el camino del €xito, tan sdlo se dejaron llevar por o
que significa, en si misma, la television.

La televisién gubernamental se hacia presente en dos vertientes, la primera con el canal

13 v ia segunda, con el tiempo que le comespondiz legalmente al Estado en los canales

§ Decaigny T. La tecnologla aphicada a la television. Un nuevo enfoque de los medios audiovisuales. pag. 144
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privados. Recuérdese que en la Ley Federal de Radio y Television, en su Titulo Tercero,
referente a concesiones, permisos e instalaciones, en el Capitulo Tercero, respecto a la
programacion, en el Articulo 59, se menciona que: “las estaciones de radio y television deberdn
efectuar transmisiones gratuitas diarias, con duracion hasta de 30 minutos continuos o
descontinuados, dedicados a difundir temas educativos, culturales y de orlentacién social. El
Ejecutivo Federal sefialars la dependencia que deba proporcionar el material para 2i uso de
dicho tiempe y las emisiones seran coordinadas por el Consejo Nacional de Radio y
Television™.

Y en el reglamento de esta misma Ley y de Ja Ley de ia Industria Cinematografica,
relativo al contenido en radio y televisidn, en s Titulo Tercero, del Capitulo Primero, en el
Articulo 22, se establece no solo ¢! tiempo antes mencionado, sino también la obligacion de
transmitir todo aquel material que proporcione la Secretaria de Gobernacion, determinando,
gue la media hora podra dividirse en lapsos no menores de cinco minutos.

Sin embargo, el canal 13 siempre recibi6 el influjo del gran monopolio llamado Televisa,
puesto que su programacion se conformaba, en una cuarta parte, de series norteamericanas, y
apenas si dedicaba algo de su tiempo para la transmisién de programas de catacter educativo.

Pues bien, desde finales de los afios sesenta y hasta los ochenta, la television piiblica se
habia extendido notablemente en o campo de la educacién, participando jumto con esta,
organismos como la Unidad de Telesecundaria, la Unidad de Television Educativa y Cultural
(UTEC) v el canal 11, pertenecientes a la Secretaria de Educacion Piblica, el Instituto Nacional
para la Educacién de Adultos, organismo descentralizado, Television de la Republica

Mexicana, con su cadena de repetidoras, productoras de Television Regionales y ¢l canal 22, a
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los que se agregaron la empresa Corporacidn Mexicanza de Radic y Television, todas las
pertenecientes a la Direccion General de Television coordinadas por el Instituto Nacional de

Television, de la Secretaria de Gobernacitn,

3.8.1 TELEPRIMARIA.

Surgié a partir de los afios ochenta, con dos propésitos basicos: apoyar a los programas
de educacién primaria escolarizada y alfabetizar a la poblacion carente de un sistema de
educaciéon. El INEA, por su parte, tenia a su cargo “Primaria Intensiva para Adultos”
transmitida por el canal 11 y por Ia red de TRM, realizd ademés, una telenovela cuyo nombre
era “El que sabe. .. sabe”, también con la finalidad de alfsbetizar a un mayor nimero de aduitos.

¥ asi come la teleprimacia y la telesecundaria, también se llevaron a cabo otros trabajos
como la capacitacion agropecuaria e industrial, cuyo propésito era el de apoyar a la poblacion
rural marginada para que mejorara su produccion en el campo y poder afrontar la escasez de
alimentos.

En su disefio, participaron giversas dependencias gubemamentales relacionadas con el
campo y para evaluar su eficacia se reunieron a grupas d¢ campesinos con el fin de transmitirles
¢l programa parz después aplicarles un e¢xamen, de Io cuai, se obtuvieron muy buenos
resultados.

También se realizaron series de capacitacion de oficios dirigidos tanto a la poblacion
marginal rural, como a ia urbana, esto fue posible gracias a la colaboracién del Iasiingo de

Capacitacion de la Industria de la Construccion, la empresa Singer Mexicana (ambas de
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caracter privado), la Secretaria de la Defensa Nacional y el Centro Nacional de la
Produstividad.

Por otro lado, se llevaron a cabo dos series televisivas que apoyarpn las Campahas
Nacionales de Bducaciéon para la Salud y ia Planificacion Familiar, donde conjuntamente
pasticiparon Ia cadena TRM, la Direccidn General de Educacién para la Salud de la Secretaria
de Salubridad v Asistencia, el Instituto Nacional de la Nutricion (INN), et Consejo Nacional de
Poblacion ({CONAPO) y la Coordinacion de Planificacion Familiar.

Estos programas contenfan informacion referente 2 los hébitos de nutricion ¢ higiene,
asi como algunos problemas sociales, como el alcoholismo. Esta serie, estaba dirigida a los
_ sectores mas pobres y 2 los médicos encargados de gjercer su profesion en estas zonas.

Aunado a esto, s¢ dio también una serie de Educacion Sexusl de treinta programas
transmitidos por canal 11, Ia cadena TRM vy los tiempos oficiales de la television privada (en fos
canales 4 y 5), su tematica era Ia de diversos aspectps de la sexualidad y de los medios
anticonceptivos.

A nivel de ensefianza superior, la cadena TRM, realizo una serie piloto, empleada por
algunas instituciones, donde se tocaban temas referentes al aspecte médico. Del mismo modo,
of canal 22 tuvo una aplicacién como circuito cerrado ofteciendo servicios especiales a diversos
organismos del Vaile de México, tales como clinicas, escuelas, centros de capacitacion,
reclusorios, etc. a través de un sistema de monitores instalados por ia Direccidn de Radio,

Televisién y Cinematografia.



3.8.2 TELESECUNDARIA.

Representa la practica mas importante en el campo de la educacion media a través de iz
television. Nacid en el sexenio del presidente Diaz Ordaz (1964-1970), con el propésito de
coadyuvar al sistema escolarizado para satisfacer la demanda de ensefianza mediante el apoyo
de lIos llamados telemaestros. Estd dirigida 2 los sectores marginados, que por diversas
circunstancias, no tienen acceso a la ensefianza media. Su plan de estudios se rige por las
estipulaciones de la Secretaria de Educacion Publica, esta lo revisa y si concuerda con sus
planes de estudio, lo aprueba.

Telesecundaria ha logrado obtener valerosos alcances pues existen documentos que
comprueban el gran nimero de adeptos que afio con afio ha ganado. Sin embargo, también se
pueden citar algunas fallas que le Hegaron a impedir garantizar la calidad de la enseflanza, entre
las principales, conviene mencionar los cambios y la inestabilidad politica en las dependencias
responsables, las limitaciones profesionales del personal docente, los errores de las guias
pedagogicas, etc., lo cual repercutié en la transmisién de sus programas por lo que en un
tierapo se pensd que no estaria mas al aire. No obstante a esta situacion, se le permitié
continuar bajo promesa de dar solucién a los conflictos internos y de mejorar su calidad.

El proyecto inicial de Telesccundaria se vio amplificado debido a que la SEP,
conjuntamente con ¢l INEA y TRM, iniciaron la transmisién de fa de la Secundaria Intensiva de
Verano (SIV) y la Secundaria Intensiva para Adultos (S81A). La primera con el proposito de
flegar a quienes deseaban aprovechar ¢l periodo vacacional escolar, durante el cual se
interrumpian las transmisiones de Telesecundaria; la segunds, era un curso concentrado de

Telesecundaria,
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Ahora bien, 1a Unidad de Telesecundaria y la Unidad de Television Educativa (UTE),
son los organismos responsables de la Telesecundaria, una se encarga de la planificacién, el
disefic v la evaluacion de fos programas v la otra se encarge de ia realizacion fécnica v la
transmision de las sefiales. Ademas de todas estas actividades que en materia de television
realiza Ia SEP, también se ha dedicado a al difusién de programas culturales como “Los
grandes maestros del arte popular”, “Los libros tienen la palabra”, “Los maestros™ entre otros.

Sin embargo, lejos de promoverse su expansidn con una planeacion adecuada y
oportuna, han sido las mismas comunidades las que, ante la ausencia de otra alternativa de
educacion secundaria, han solicitado ser admitidas en este servicio Hegando, incluse, a instalar
por cuenta propia {as teleantas y a costar ¢l salario de los maestros.

Actualmente, se transmite por el canal 9, de lunes a viernes, de 8:00 a 14:00 horas, con
capsulas de aproximadamente 17 minutos cada una, presentindose, entre €l lapso de una y otra,
anuncios reférentes a CONAPO, a cursos que se impartitin en la ciudad de Mexico, etc.
Ademas, por medio de la Red Satelital de Television Educativa (Edusat}, se ha aumentado la
cobertura de los centros de ensefianza de todos los niveles y modalidades del sisterna educativo.

Por ofra parte, subsisten también los canales 11 y 22 que tienen un enfoque cultural y
educativo. En el primero, se transmiten diariamente diferentes programas infantiles como “Mi
gran amigo Azul”, o como “Bizbirije”, donde estimulan la imaginacion, creatividad ¢ ingenio de
ios menores, al mismo tiempo que los entretienen y divierten. Esto para los pequefios, pero
para los adultos esta “Escuela para Padres”, en donde se habla de diversos femas, “Faller de

Sexualidad”, o bien, “Mochila al hombro”, que muestra las maravillas con las que cuenta

T COSNET. La television en México. pag. 13y 14
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nuestro pais; “Hoy en lz Cultura”, donde informan de las actividades v lugares culturales de
nuestra ciudad; o tal vez, el programa de la reconocida periodista Cristina Pacheco “Aqui nos
tocd vivir”, que hace alusion a todo lo referente a I3 ciydad y a sus habitantes, y no se puede
pasar por alto el séptimo arte, cintas que han hecho historia por su calidad de contenido vy de
realizacion, ademas del noticiero “Enlace” del periodista Sergio Uzeta.

En cuanto al canal 22, su estilo es similar al del canal del politéonico ya que se
transmiten programas enfocados al teafro, al cine, a la naturalezs, a las costumbres y
tradiciones de nuestro pais, la ciencia y el arte estin presentes en toda su programacion, ademas
de inchuir noticias nacionales y extranjeras. Este canal s¢ caracteriza por ser critico v reflexivo

en Ia situacion de nuestro pais, de aqui su frase que lo ha representado; “La cultura, también se

1

A

3.9 TELEVISION EDUCATIVA DEL SECTOR PRIVADO EN MEXICO

Televisa ha participado, en menor medida, con su programacién educativa enfocada
principalmente a la ensefianza, preescolar v universitaria, aunque también, destacaron series de
control natal y de alfabetizacion de adultos.

Por supuesto, que estos programas fueron disefiados pensando en los beneficios que
tendrian para la tnica televisora privada de aquel entonces, el provecho que se obtendria de
esto, serfa tanto econdmico, al introducir mensajes publicitarios, como social, al mejorar su

imagen publica, coadyuvando a una de tas tantas funciones del gobierno.
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Por esto, en ¢l afio de 1975, transmitio {a tefenovela “Ven conmigo”, 2 lo que afios mas
tarde le precedieron “Acompéafiame” y “Vamos Juntos”.

Estas telenovelas, estuvieron sujetas a una sere de estudios, se apoyaron en aspectos
tales como el drama, Ta comunicacién y el aprendizaje. Se considerd el melodrama por la propia

 naturaleza de l2 audiencia, o que daria margen a una mayor aceptacin de la misma.

Cada telenovela fue realizada con un fin especifico. “Ven Conmigo™ se transmitia de
Tunes a viemnes y, como se lleva a cabo el dia de hoy, en el horario de la tarde, en &l espacio
tradicional de las telenovelas. Fueron transmitidos 280 capihdos, dirigidos a la poblacion
marginada def sistema educativo escolarizado, su propésito fue el de concigntizar a Ia poblacidén
para que adquiriera ¢l habito de estudiar para resolver el problema social de no poder liegar a
todos fos estratos de la sociedad.

Esta telenovela, buscaba ademas, servir de apoyo al Plan Nacional de Educacion para
Adultos, estimulando a la poblacion que Io requiriera a formar parte de este, e cuat estaba a
cargo de la SEP quien se coordinaba con el Centrp para Estudios Avanzados de Medios y
Procedimientos (CEMPAE), organismo gubernamental que desaparecié en el gobierno de
Miguel de la Madrid, y el Instituto Latinoamericano de Comunicacién Educativa (ILCE), para
su realizacion.

Una vez terminada Ia telenovela, se practicd una evaluacion con el propdsito de conocer
si el objetivo habia side o no alcanzado, los resultados que arrojd este estudio indicaron que un
gran nimero de la poblacion habia recibido el mensaje de la misma, aumentando asi el nimero

de estudiantes que guisiersa participar en dicho plan.




Por su parte, “Acompafiame” fue sometida a la consideracion del Consejo Nacional de
la Poblacion (CONAPQO) y a la Coordinacién Nacional de Planificacion Familiar de la
Secretaria de Satud y Asistencia (SSA). Una vez aceptada, se realizaron una serie de
actividades para que les fiera permitido Iz utilizacién de material impreso gubernamental
destinado a la promocidn de control natal.

Televisa tratd de presentar lo armonioso de la familia, resaltando la importancia de la
planificacion familiar para el desarrollo infegral del pais. Por esto, la telenovela fue transmitida
2 mivel nacional con una duracion de 180 capitulos. “Acompéfiame” quiso concientizar a la
poblacion para que utilizara anticonceptivos v acudiera a los servicios especializados de control
patal, hecho que se logré en una mediana proporcion durante ¢l periodo en que se difundié la
telenovela.

Tiempo después, la innovacion vendria con otra telenovela del monopolio, llamada
“Vamos Juntos”. En esta no se trataron temas refereptes al estudio y a la armonia familiar, sino
a la gama de valores que debian adoptar los adultos ante los menores, la pareja, 1a familia y 1a
comumidad en gencral Esta telenovela representsba un gran adefanto en la experiencia de Ia
empresa en cuanio al uso del melodrama para fines educativos.

Debido a que esta telenovela fue transmitida en el “Afio Internacional del Nifio”, se toco
nuevamente ¢l tema de la planificacion familiar, pero en este caso no se le dio prioridad al
control natal, sino al desarrollo integral de este.

Al igual que “Acompéifiame”, la produccién se coording con dependencias
gubemamentales, tales como la Coordinacion Nacional de Planificacion Familiar de la SSA, Iz

SEP, et Desarralio integral de la Familia (DIF), el Centro de Orientacion para Adolescentes
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{CORA) y los Centros de Integracion Juvenil (CIJ), también intervinieron instituciones
internacionales como la Organizacion de ta Naciones Unidas (ONU) y la UNICEF.

Ademds de las transmisiones por television, que fiieron de 180 capitulos de mediz hora,
de lunes a viernes en cadena nacional, se hizo una adaptacibn para la radio v se promovié la
exposicion a los programas a través de la revista “TV-Novelas”.

Tiempo después, inteligentemente, la empresa Televisa adopto una nueva modalidad de
funcionamiento que le ha permitido sustentar los enormes gastos financieros que le ocasionaba
la programacion educativa. La unién de esta con The Children's Television Workshop,
organismo norteamericano especializado en 1a televisién educativa infantil, ha hecho posible la
adaptacién para Latinoamérica de la serie infantil “Plaza Sésamo” financiada por la Fundacidn
Ford y Ia transnacional Coca-Cola. Asi Televisa se ahorra los gastos referentes a planificacion,
disefio ¥ produccidn del mismo. Por su parte, el gran consorcio también offece ventajas al
organisma estadounidense, ya que se garantiza {a aceptacién y la influencia de la sere.

Desde un principio, “Plgza Sésamo” estuvo orientada a Jos nifios de edad preescolar de
la poblacién marginada norteamericana, Poco a poco se fue exiendiendo por los paises
tercermundistas, llegando asi 2 nuestro pais, el cpal fie el pramero de Latinoamérica en
producirio.

Segin algunos estudios, los menores que reciben su mensaje ban demostrado un
aumento del aprovechamiento escolar, en comparacion con aguellos que no ban sido expuesios
a este programa,

1.a serie se enfoca especialmente a nifios de entre 3 y 6 afios de edad y aungue desde un

principio se enfatizé que estaria dirigido a las zonas marginadas o rurales, se puede constatar,
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gue no sélo ha sido de provecho para estas, sino también para los sectores urbanos, que
encuentral en sus transmisiones una maneta divertida y entretenida de aprender.

Televisa aproveché el conocimiento y la experiencia que “Plaza Sésamo” le habia
proporcionado, por lo que tiempo después, lanzo otra serie de corte educativo conocida como
“E] tesoro del saber”, transmitido de lunes a viernes, donde se ensefiaba todo lo referente a la
naturaleza v sus componentes.

Por ofro lado, y a proposito del Foro de Consulta Popular de Comunicacion Social,
promovido por la Secretaria de Gpbernacion, un funcionario de Televisa menciond que: “El
Estado v la iniciativa privada cumplirian asf funciones especificas de acuerdo a una perspectiva
regional: la television comercial, la de entretener, educando; y €l gobiemno, la de educar de
manera entretenida’.

Sin embargo, ninguno de los dos cumplié su cometido. Los escasos programas
educativos, se han realizado bajo los hibitos, costumbres, ideologia, idiosincrasia y cultura del
pais vecino, muy diferentes a Io existente en los paises tercermundistas latinoamericanos. Se
fan concretado 2 la transmisién de una gran cantidad de programacion importada que no hace
mas que exhibir Ia vida intrépida del hombre norteamericano. Y las que ban sido producciones
netamente mexicanas carecen de una estructura de calidad.

Por lo que hay que esperar hasta el dia 4 de enero de 1999 para constatar si realmente
se tendra una televisién educativa de categorfa, va que dard inicio la nueva barra educativa
originada del convenio que se firmé el pasado 29 de octubre de este afio, entre Ja SEP y

Televisa, cuyos programas estaran a cargo de la Unidad de Television Educativa (UTE), la
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propia Secretaria de Educacion Publica (SEP) y el Instituto Latinoamericano de la
Comunicacién Educativa (ILCE), organismo que también forma parte del acuerdo.

Respecto a esto, el titular de la SEP, Miguel Limén Rojas comentd que 1a television
contribuye en gran medida en fa formacidn de los valores de la nifiez y juventud, razén por la
cual se incluirdn programas que Hegaran a miles de hogares mexicanos, colaborando sasi, al
desarrollo de la television educativa y cuitural del pais.

Por su parte, el presidente de Televisa Emilio Azcérraga Jean, menciond que “la sociedad
mexicana necesita mayores y diversas oportunidades educativas; todo esfuerzo que contribuya
a una mejor educacion para nuestra gente es un esfuerzo valioso™ ?

A pesar de esto, la television comercial estd saturada de historias absurdas, trilladas y
por demds enajenantes, de noficieros exhibicionistas, de programas dominicales de larga
duracidn, que no hacen mas que enaltecer las figuras efimeras, simples y triviales de “idolos”
gue aprovechan el estado de letarge, en mayor 0 menor medida, en que se ha encontrado
nuestro pais, o de programas de concursos, que slo alimentan la esperanza, el suefio v la
fantasfa de quienes anhelan poseer “el gran premio” y del burdo cine mexicano que cubre el
espacio del que un dia se conoci6 como el canal cultural de Televisa.

Ya lo dijo Carlos Monsivais “Televisa es la verdadera Secretaria de Educacion
Piblica. . 1a influencia de la telenovela, “género propio de las amas de casa”, convertido de
pronto en €l centro educativo de 1a familia, la institucion maximz de la vida cotidiana, casi el

equivalente sentimental del Estado™?

%1 2 Jornada. 29 de Octubre de 1998 pig. 46
® B} Universal, 27 de sepizembre de 1998, pdg. 7
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Esto por parte de la iiciativa privada, perc con lo gue respecta a ia television educativa
gubernamental, fue un rotundo fracaso, la falta de organizacién entre los recursos téonicos,
humatios v materiales no permiticron el nacimiento de una verdadera television para Ia
educacidn, tal parecia, que solo era una copia de Televisa, y una mala copia, por cierto. Se
concretd a transmitir informacidn y con esto a fomentar la pasividad del televidente.

Ademés, €l problema de centralizacién se hizo presente, los trabajos se disefiaban,
producian y difundian en el centro del pais, pero, jqué pasaba con las demas regiones de este?,
(dénde quedaba el respeto que se le debia brindar 2 una poblacién diferente entre si?.

Y lo mismo ha sucedido con lz actual televisora privada “TV Azieca”, donde también
impera el mundo de las telenovelas, de los noticieros espectaculares y de una programacion, en
$u mayoria, extranjera.

La television, ilamese gubernamental o privada, ha sido orientada desde su gestacidn
hacia el control politico, social, cultural, donde han prevalecido los intereses de la minoria, el
aumento de capital.

Por lo que, hasta el dia de hoy, se puede decir, que ni la television comercial ha
entretenido educando, ni e} gobierno educo entreteniendo.

Es por esto gue cabe citar nuevamente las palabras de Carlos Monsivas al referirse a
que “._.1a izquierda se conforma con ironias v articulos, el gobierno se desentiende del caso
porque las empresas le garantizan lealtad esencial, y Ia derecha envia descargas francamente

simbolicas contra la “perversidad” de los medios™."

* Thidem.
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No cebe duds, que ef medio audiovisual es una eficaz herramienta para el proceso
ensefianza-aprendizaje, sin embargo, cree que no se le ha explotado como debe de ser, y no
tanto por la falta de presupuesto, sino mas bien por la carencia de sensibilidad que se tiene en el
ambito pedagdgico, tal parece que no han logrado entender que todo lo que se realiza es por y
para los nifios, jovenes y adultos con inguietudes, con ideas frescas, con imaginacion y con la
necesidad de aprender, que requieren de que se les escuche, de que se ies atienda en sus
inconformidades y en su perspectiva muy respetable de contemplar el mundo que les rodea.

Estamos en un tiempo de cambio, en donde la televisidn comercial también ha suftido
los estragos de lo mismo y ha tenido que adaptarse al impetu de una sociedad asfixiada por la
opresion, el miedo y la ignorancia en la que se ha visto sumergida a lo largo de varias décadas,
pero atn falta mucho por hacer.

Por lo que nos encontramos, ante el punto decisivo: la educacion que nos abriré ¢l
camino hacia la libertad, el andlisis critico, la justicia v la iguatdad, sin olvidar el humanismo y
todo lo que esto significa.

Por lo anterior, se ticne que definir claramente la finalidad del empleo de los medios
audiovisuales, aprovechar adecuadamente los recursos con los que se cuenta, combinar la
didactica con la tecnologia y algo muy importante, decidir entre ef conocimiento y 13 ignorancia

o mas bien, entre el vuelo y ef aterrizaje, o entre la movilizacién y el estancamiento.



CAPITULO 4: LA UNIVERSIDAD ANTE EL RETO DE LA
TELEVISION
TV UNAM

4.1 ANTECEDENTES.

Durante el afio de 1950, el pais iniciaba una época de prosperidad, reflejandose
principalmente, por el auge y el crecimiento universitario que se manifesto en las instituciones
superiores, considerandolas como el motor de desarrollo. Entre estas ha destacado la
Universidad Nacional Auténoma de México por sus excelentes profesionistas y sus brillantes
actividades. Las relaciones entre esta institucion y el gobierno cardemista eran de plena
cordialidad, por fo que se hablaba de una gran apoyo de este dltimo hacia la UNAM.

Asi, en este mismo afio, el 15 de junio, el rector en turno Luis Garrid le correspondi6
colocar la primera piedra de lo gue seriz la Ciudad Universitaria v celebrar el cuarto
centenario de la fundacién de la Universidad en México.!

Por lo que dos acontecimientos trascendentales en la historia de nuestro pais se hacian
presentes: la construccion de nuestra Maxima Casa de Estudios y la aparicion de la television,
originndose ¢l interés de la Universidad por usar Ia television como medio de extension

cultural y de apoyo a la docencia.

! Soberdn A., Guillermo ¥ Ruiz Fernandez, Daniel. La Universidad v ef cambio social. 1978
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Un mes mis tarde, en el Hospital Central Militar, se llevd 2 cabo un congreso médico
liamado Video-Médico, cuyo principal atractivo consistia en demostrar a un gran auditorio de
medicos las ventajas que ofrecian los avances técnicos y sobre todo, el uso de la television en la
ensefianza de la medicina. Esta primera demostracién de las posibilidades de este medio
coincidi¢ con la inauguracion del canal perteneciente 2 Romulo O'Farril

El éxito de dicho congreso fue tal, que dias después el rector considerd necesario dotar
2 la Facultad de Medicina con equipo de television que permitiera impartir ensefianza
audiovisual simultineamente a mas de 500 estudiantes.>

Esto pudo ser posible gracias al apoyo que la UNAM recibié por parte de la Secretaria
de Salubridad y Asistencia, encomendandose al ingeniero Guillermo Gonzalez Camarena el
disefio y Ia instalacion del equipo proporcionado por la secretaria.

Por o que el 11 de octubre de 1951, en el Hospital Jusrez, tuvieron lugar las primeras
transmisiones con ¢l equipo adquirido por la UNAM siendo oficialmente inanguradas el 14 de
mayo del siguiente afio, por el entonces presidente de la republica Miguel Alemén,

Respecto a este acontegimiento, el rector Luis Gamrido afirmo que “la televisién en
colores habré de redundar en un gran beneficio para los estudiantes de medicina y la ciencia
médica en general, ya que dard oportunidades de recibir las clases mediante un sistema tan
importante”

A partir de entonces y hasta 1956, afio en que la Escuela Nacional de Medicina se
trasladé a Ciudad Universitaria, el equipo con el que fie equipada ayudd en las transmisiones

de 1as actividades propias de la escuela.

2 “Un afto de labores en la comunidad universitaria”. Gaceta UNAM, pag. 1
* Gaceta UNAM, 11 de diciembre de 1974.
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Afios més tarde, dicha escuela no sdlo cambiariz su nombre a2 Facultad de Medicina,
sino tarnbién el equipo que la auxifiaria, €l cual fue creado nuevamente por Gonzélez Camarena.

El entusiasmo universitario ha sido desde entonces muy grande y muy fuerte, ya que no
s6lo se conformaron con la creacién del circuito cerrado de television en la Escuela Nacional de
Mcdicina, sino que también, se contemplaba la posibilidad de contar con un canal abierto de
television que difindiera la imagen de 1a Universidad en todo su contexto.

Se dice, que el licenciado Garrido pidié al entonces secretario de Comunicaciones,
Agustin Garcia Lopez, reservara un canal para Ia televisién de la Universidad, 2 lo que se le
contestd que esta tenia que presentar la solicitud reglamentaria y cubrir una fianza que
garantizara el interés de la misma, actos que fueron realizados en su momento, asi como
también, un presupuesto para montar la estacién de television.

Estos hechos no han sido del todo confirmados, sin embargo, hay documentos que
avalan que ia UNAM recibio el presupuesto para la instalacién de una estacién transmisqra de
television que operaria en el canal 13 de la compafifa General Electric, S.A. de C.V., en marzo
de 1952 *y que estaria dentro de las primera concesiones que se otorgarian.

Al parecer, también sc habia contemplado la idea de construir instalaciones que
permitieran [a transmision por radio y television desde el estadio olimpico de la Ciudad

Universitaria, que en ese momento se encontraba en construccion.

* Oficio del Lic. Horacio Labastida, director de Difusién Cultural, al S1. Roger E. Camara, Departamento de
Television de General Electric, S.A. de C.V. Oficio de la Direccién General de Difusién Cultural nim. 40/335,
15 de marzo de 1952, Archivo Histérico de la Universitiad. CESU.
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En el dltimo afio de Miguel Alemén en [a presidencia y de Luis Garrido en la rectoria, se
habia ya filtrado a la prensa la noticia de que ia UNAM contaria con su propia estacion
televisora, hecho que hasta el momento, no se ha logrado.

Por lo que las ofertas de subarrendar no se dejaron esperar, O'Farril y Azcarraga, en
forma separada, propusieron a la Universidad dotar a la estacién de equipo y personal
especializado para echarla a andar, pero bajo la condicion de acapararla fa mayor parte del
tiempo, dejandole un breve espacio de dos horas diarias.

Habia una tercera oferta, de Ia cual no hay plena seguridad si se trataba de la National
Broadcasting System o Ia CBS, de lo que si se puede hablar a ciencia cierta es que esta era
totalmente diferente a las anteriores, ya que aqui, la empresa sdlo solicitaba para si misma, ese
par de horas que los magnates daban a la Universidad.

Estas propuestas fueron rechazadas rotundamente por las autoridades universitarias, a
pesar de la dificil situacién por la que atravesaba fa UNAM en aquel tiempo.

En 1954, durante el sexenio de Adolfo Ruiz Cortinez, la Secretaria de Comunicaciones,
tenia reservado un canal para la UNAM y otro para el IPN. A fines de la década, la esperanza
de contar con una televisora propia habia aumentando, haciéndose mas fierte cuando en 195 8,
el IPN logré obtener el canal 11 (aunque esto ha sido mas bien en apariencia ya que este canal
le pertenece a la Secretaria de Educacion Pablica, SEP).

No obstante, y a pesar de que la situacion del canal permanecia en plena incertidumbre,
en 1955, 1a Universidad produjo sus primero programas que salieron al aire: Informacion

Profesional, que se transmitio de lunes a sibados alternadamente por los canales 2, 4 vy 5,
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durante horarios vespertinos v donde se realizaban entrevistas con profesionales distinguidos
sobre los aspectos mis sobresalientes de las distintas carreras universitarias.

Debido a que fas escuelas y facultades estaban siendo trasladadas a Ciudad Universitaria
¥ 2 que se visualizaba un rapido crecimiento de la institucién, se hizo presente la necesidad de
un programa como lo file Informacién Profesional.

Segin Jesis Silva Herzong, habia un sobrecupo en las instalaciones y se habia dado
también una saturacién en carreras tales como medicina, derecho, ingenieria, arquitectura, etc.
debido a que se desconocia la gama de carreras que ofrecia, desde entonces, la Maxima Casa de
Estudios, razon por la cual, el programa antes mencionado, cobrd tal importancia.’

Al respecto, el Dr. Nabor Carrillo, rector en ese ¢ntonces, expresd su preocupacion por
la expansién desenfrenada de 1a poblacién universitaria y su concentracion evidente en algunas
¢scuelas. Proponia reestructurar la prientacion vocacional y difiundir todas las posibilidades que
ofrecia la Universidad en ese tiempo, haciendo hincapié, en la conciencia que se debia adquirir
respecto a las demandas del mercado y hacia las propias necesidades del pais

A pariir de este afio, Radio Universidad renovaria su equipo de transmisién, su
discoteca y su programacién ampliandose las funciones originales de la difusion a la produccion
de television y discos.

De esta manera, para 1958, la radiodifusora fue trasladada a la Ciudad Universitaria.
Dos afios mas tarde, 0itimo del Dr. Nabor Carrillo, la Universidad daba inicio a la transmisidn
regular de varias series televisadas. Este hecho fue paralelo al proceso de renovacion técnica de

Radio Universidad.

* “Vocacion Universitaria”. Gaceta de la Undversidad, vol. 2, nam. 7, pag. 1.
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En este mismo afio, sale al gire la serie titulada Orientacién Vocacional y Profesional,
que intentaba informar acerca de todas las posibilidades de estudio que ofrecia la Universidad,
ademas de proporcionar datos sobre las demandas del mercado,

Unos meses después, €l 13 de marzo, se transmitid por canal 4 un programa especial
cuyo nombre era Las Publicaciones Universitarias donde participaron prestigiados
profesores.

Una semana mas tarde, daba comienzo, tambidn por canal 4, otra produccion Hamada
Teatro Universitario, teniendo lugar el 20 de marzo, el primer programa de esta serie Segiin
los conocedores, esta produccién fue excelente.

La década de los sesenta se caracterizé por el auge notable en la actividad artistica y
cultural universitaria, en la que participaron estudiantes, maestros y funcionarios. El teatro y e
cine (fundacidn de la Filmoteca de la UNAM y del Centro Universitario de Estudios
Cinematograficos) cobraron especial importancia.

Pero también, fue el tiempo en que la poblacién universitaria se expandié rapidamente,
esto representd un problema para el rector Ignacio Chavez, quien tomd posesion por vez
primerz el 13 de febrero de 1961, debido a que algunas facultades se vieron saturadas, por lo
que se tenia que encontrar la manera de resolver ef problema, ya fuera por medios
audiovisuales, por circuitos cerrados, construyendo nuevas escuelas, etc. el caso era, buscar
nuevas alternativas pedagogicas que diera solucién a dicha situacion.

En esta bisqueda surge, en agosto de 1964, en 1a Escuela de Odontologia, el circuito

cerrado de television, que fue apoyado por la empresa Colgate-Palmolive, con equipo que



constaba de dos camaras, monitores, seis pantallas y un sistema de intercomunicacioén de
sonido ®

Hay evidencias que confirman que no solo el rector tenia interés en ello, sino también,
las propias autoridades gubernamentales, como se puede apreciar en el boletin de prensa de la
Direccién General de Telecomunicaciones del mes de julio de 1961, en donde se mencionaba
que habia “.. . varios canales de televisién para ser operados por estaciones televisoras culturales
en el interior de la Repiiblica...”

Se¢ informaba, ademds, que la capital contaba con dos canales culturales, el 11 y el 13,
este Gltimo asignado, segin el mismo boletin, a Ia Universidad, pero esta se vio envuelta en
diversos problemas, principalmente econémicos, que le impidieron obtener la concesion de ese
canal.

En 1961 el presidente Adolfo Lopez Mateos le comunicé al rector Chévez que ¢l canal
13 habia sido apartado para la Universidad desde el momento en que se repartieron los mismos,
pero que esta, tenia que conseguir el subsidio por su cuenta, ya que el gobierno no estaba en
condicion de hacerlo.

Un afio més tarde, en 1962, el Dr. Chivez logra tener un acuerdo con Rémulo O Farril
quien le propuso responsabilizarse de todo io econdmico siempre y cuando, su televisora
gozara del mayor tiempo posible. La respuesta del presidente de la repiblica ante esta
propuesta es un no rotundo, debido a que el consideraba que de aceptarse, se gstaria otorgando

un canal mas a Ia television comercial,

S “Primer circutto cerrado de TV para la enseftanza”, Gaceta UNAM, vol. 11, nfim. 32, 24 de agosto de 1964
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En 1963, Chavez solicita un subsidio privado proveniente del Chemical Bank, por Ia
cantidad de cinco millones de délares (sesenta y dos y medio millones de pesos), el cual fue
otorgado un afic despuds.

No obstante, 2 que ya se contaba con el subsidio, se presentd otro obstaculo que
impidio Ia adquisicion def canal, A principios de ese afio, fue expedida una convocatoria que
comunicaba la explotacion def canal 8, la publicacién de esta, ocasiond un conflicto legal que
llegé hasta Ia Suprema Corte, lo que ocasioné que el gobierno se retractara en su propuesta a la
Universidad, poniendo ¢l canal 13 a disposicidn de las empresas privadas pata solucionar el
conflicto,

Al Dr. Chévez se le propuso que se aliara con ef IPN en el manejo del canal 11, a lo cual
hubo una respuesta de rechazo por parte del rector, debido a que este deseaba un canal
exclusivo para la Maxima Casa de Estudios.

Pero el empréstito ya habia sido otorgado, por lo que este dinero se wutilizd en la
adquisicién de equipo de laboratorio y de oficina.

Estaba claro que el gobierno favorecid y prefiid a la iniciativa privada que a la
Universidad, los intentos por parte del Dr., Chévez por obtener un canal propio fueron imitiles
pero no determinantes, puesto que se siguieron transmitiendo series a través de Telesistema
Mexicano, prueba de ello se encuentra en los programas Temas médicos, continuacion de
Problemas de 1a Juventud, difundido por canal 4, donde se trataban problemas de salud, y
Literatara Contempordnea, canal 5, programa semanal que solo durd algunos meses, en este

se comentaba algunos textos o se dramatizaban obras breves de autores famosos.
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Otra serie de programas fie Informacion Universitaria, que pretendia orientar al
estudiante sobre los procedimientos para tramites de mscripcion y demas. Este programa durd
tan sélo un mes al aire.

También se esperaba presentar programas deporiivos, adicionales a los acontecimientos
que se registraban en el campus universitario, gravados en videotape por elementos de
Telesistema Mexicano. Ademas, se televisaban semanalmente programas culturales, entre los
cuales destaca la serie llamada ;Quién fue...? que dedicaba una de sus emisiones a un
personaje destacado en el arte, 1a ciencia o 1a historia.

Pero, poco a poco, las horas de transmision de programas universitarios se fueron
reduciendo y con estas, las esperanzas de contar con un canal propio, esfo ocasioné que
durante tres afios, es decir, hasta 1968, la Universidad abandonara su transmisiones que con tan
grandes esfierzos habia logrado.

Sin embargo, puede afirmarse, que durante los afios de 1960 a 1964, la Universidad se
preocups por difundir la cultura de su pueblo, por orientar a los estudiantes, por inducirlos a
actividades artisticas, por transmitir ¢l pensamiento ymiversitario a través de sus intelectuales y
por divulgar el conocimiento a nivel general.

A través del formato tradicional de television comercial, la Universidad no separd ¢l
entreterimiento de la cultura, pero si dejaba a la catedra televisada v la produccion de apoyo a
{a docencia, en manos de los circuitos cerrados v de similares medios audiovisuales.

Poco tiempo después, en 1966 rectorfa era ocupada por el Ing. Javier Barros Sierra
{1966-1970), quien a lo largo de su periodo tuvo que enfrentar series problemas en cuanto al

papel de la Universidad ante la sociedad y ante el Estado, fue el tiempo también, en que el



crecimiento de ia poblacion universitaria era va insostenible, repercutiendo en la calidad de la
ensefianza.

Estos factores se reflejaron en los acontecimientos violentos que se registraron con el
movimiento médico de 1965 y con el de los estudiantes en 1968, en donde se manifestaba el
descontento de los universitarios ante la crisis politica y social en la que se encontraba el pais en
ese entonces. Ante esto, el Estado respondié con la represion, privando a los jovenes que
luchaban por justicia e igualdad no sélo de fa libertad sino también de ia vida misma.

Barros Sierra estaba consciente de la dificil situacion a la que se enfrentaban los
estudiantes, sabia que sus demandas no eran irracionales, que se basaban en mejorar la calidad
de la ensefianza, mediante la renovacién y actualizacion de los planes de estudio, los
conocimientos y Ia aplicacién de un mayor niimero de recursos financieros.

Para el rector de la dignidad, como se le ha nombrado al Ing. Barros Sierra, el pape!
fundamental de las Universidades era: “... formar los técnicos y dirigentes capaces que requiere
nuestro desarrollo econdmico, pero dentro de un espiritu de responsabilidad social.

La posibilidad de cambio serd menor si no se logra una adaptacién de la ensefianza
superior o las necesidades colectivas. La educacién superior debe ajustarse a la rapidez de los
cambios econdmicos y sociales ... que actué para formar no solo técnicos sino ciudadanos
socialmente conscientes, con un espiritu democratico, para lograr las metas de un desarrollo
con justicia social, son algunas de las condiciones indispensables para que las universidades

latinoamericanas favorezcan el mejoramiento social y politico de nuestros pueblos”.”

7 “La UNAM de hoy y de mafiana”. Gaceta UNAM | 1968
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Fue entonces, durante su periodo cuando Ratl Cosio, entonces subdirector de Radio
Universidad, elabord un informe con la autorizacion del rector acerca de todos los tramites que
se habian realizado para obtener el canal universitario, con la finalidad de que el rector Barros
Sierra conociera el asunto para darle continuidad.

El contenido de dicho informe se componia de los resultados de las investigaciones de
Cosio en los archivos universitarios y de la Secretaria de Comunicaciones, en cuanto a los
documentos que confirmaban Ja intencion de otorgar en concesidn el canal 13 a la Universidad.
Ademds se incluia la convocatoria de esta secretaria ofreciendo el canal 8, los informes
referentes a los sucesos que se habfan originado por esta concesion, por parte de algunos
abogados, asi como también, sugerencias y conchusiones.

Pero, como ya se menciond, el periodo del Ing, Barros Sierra fiue sumamente dificil, los
Sucesos que se presertaron provocaron que fa Universidad perdiera la oportunidad auevamente
de adquirir un canal, por lo que, el canal 13, se otorgé a la Corporacién Mexicana de Radio y
Television y €l canal 8, a la Television Independiente de México.

Sin embargo, esto no fife suficiente para que la Maxima Casa de Estudios se rindiera,
sino que por el contrario, continud con su batalla por mejorar la ensefianza, por lo que en junio
de 1969, se cred e Centro Didéctico, mientras que la television se seguia viendo como un
medio pedagégico importante que registraba grandes progresos en el 4mbito universitario.

Por su parte, la Escuela Nacional de Odontologia, desarrollé un Departamento de
Recursos Audiovisuales para la Enseflanza. Ademas, con los ingresos que la escuela obtenia

autlas y laboratorios.
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Mientras tanto, el 13 de noviembre de 1967 se puso la primera piedra del nuevo edificio
de la entonces Facuitad de Comercio y Administracion, hoy Facultad de Contaduria v
Ad::;inistracién, que contemplaba tener aulas para 60, 90 y 120 alumnos, salas de proyeccion,
circuito cerrado de television, y, en general, los mas adelantados instrumentos audiovisuales.®
Durante este mismo afie, el 17 de roviembre, se comenzd a transmifir por canal 11 la serie
semanat llamada La Universidad Presenta, cuyo propésito era el de mostrar al piblico en
general fa fabor de la UNAM en diferentes aspectos.

Un afio més tarde la Facultad de Medicina, impulsé su Departamento de Ensefianza
Audiovisual que incluia dos circuitos cerrados de television, el proposito era el de realizar
videotapes para usarlos no sélo en la propia facultad sino también en las yniversidades de todo
el pais.

Una vez concluido el periodo del Ing. Barros Sierra, le tocaba el turno al Dr. Pablo
Gonzalez Casanova, cuya ctapa fue muy pequefia, pues ocupé la rectoria el 2 de mayo de 1970
y la dejo, obligado por la huelga del Sindicato de Trabajadores v empleados de 1la UNAM,
STEUNAM, el 17 de noviembre de 1972.

A Gonzélez Casanova se le debe la creacion del Sistema de Universidad Abierta {1972)
y los primeros planteles del Colegio de Ciencias y Humanidades, fundado el 26 de enero de
1971, como alternativa para mejorar y ampliar Ia ensefianza media superior y superior. También
fue el iniciador de la desconcentracion de la Ciudad Universitaria.

Este rector consideraba que la aplicacion de nueva tecnologia seria un arme valerosa

para elevar la calidad de la ensefianza, por lo que difundié la idea, junto con su colaborador el

® “Nuevo edificio para la Facuttad de Comercio”. El Sol de Meéxico, 14 de noviemmbre de 1967.
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Dr. Leopoldo Zea, de que los medios de comunicacipn no debian ser considerados como
métodos de manipulacion, sino como herramientas que promovieran la educacion en las clases
mas desposeidas, la cultura, una consciencia critica y abierta y los valores.

Que difindan informacién capaz de mostrar el mundo real, mediante programas de
intercambio de materiales destinados a la radio y television universitaria, y que se utilicen estos
medios para ampliar 1a fimcidn docente v educacional de las universidades a través de circuitos
cerrados y/o abiertos.

En 1971, la Asesoria de Radio, Cine y Television de la Direccién General de
Informacion y Relaciones, dependiente de Ia Rectoria, habia iniciado la produccion de un
programa de television, cuyo nombre era: Proyeccién Universitaria que reflejaba 1a realidad
de la UNAM mediante las entrevistas a diversos especialistas sobre distintos medios.

Un afip mas tarde, 1972, se cred el Consejo Téenico de Radio y Television® que tenia
como objetivo “estudiar y dictaminar los proyectos e ipiciativas sobre programas de radio y
television a cargo de la Direccion General de Difusién Cuiltural de la UNAM”, asi como,
“planear y coordinar las emisiones internas y externas de dichos programas”.

En este tiempo aparecieron otras series: fa XII y XHI Temporadp de Conciertos
Universitarios en la antigua Escuela de Medicina (marzo), Mensaje {16 de abril), Bieuvenid?
a su casa (28 de abril), y Debate en la imagen (junio). Estas series-se transmitieron por

canales que no pertenecian a Telesistema Mexicano.

® “Fue creado el Consejo Técnico de Radio y TV, Gaceta UNAM, 3® época, vol. 3, nium. 47, 9 de febrero de
1972,
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Desafortunadamente, la huelga que se presentd, impidié continuar al Dr. Gonzélez
Casanova, y junto con este, se esfurnaron todos sus proyectos y ambiciones de produccidn
televisiva en la Universidad.

Corresponde ahora hablar del Dr, Guillermo Soberon (1973-1980), sucesor del Dr.
Gonzilez Casanova, quien también se preocupé por darle una solucion a la incontrolable
expansién de los universitarios. Soberdn puso en marcha, entre 1974 y 1976, un proyecto que
consistid en crear Iz Escuele Nacional de Estudios Profegionales (Cuautitling Acatlén Ixtacala,
Aragén y Zaragoza).esto con 1z finalidad de “desahogar” a la Ciudad Universitaria.

También en 1973, se crearon el Colegio de Bachilleres, la Universidad Auténoma
Metropolitana, en 1978, el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica, la Universidad
Pedagdgica Nacional y el reforzamiento académico y financiero de las universidades estatales.'

En cuanto a las actividades referentes a la radio y television, fueron controladas por la
Rectoria, asi la Direccion General de Difusion Cultural dejé de participar en la produccion
televisiva de la UNAM.

Durante los primeros afios en que el Dr. Soberon fungié como rector, se cred la
Direccion General de Divulgacion Universitaria, en fa cual se incluia al Dgpartamento de Cine,
Radio y Television,

En su gestién, el proyecto de extension de la educacién universitaria suffid una
transformacion a través del SUA, que contemplaba el uso intensivo de la television para
convertirse en “una modalidad de apoyo educativo en la ensefianza tradicional mis que como

un instrumento para atender la demanda de educacion™."

1% Soberdn A. Guillermo, nforme del Rector, 1980, pag. 22
! goberdn A. Guillermo, op. cit., pag. 45
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De aqui, que los siguientes proyectos relacionados con la televisién abierta no tuvieran
relacion con ef SUA, ya que en 1973 en el ambito de 1a Secretaria de Educacion Piblica, se le
habia dado un nuevo impulso al Sistema de Telesecundaria para amphiar su cobertura v mejorar
su produccion debido a la aceptacidn que se habia alcanzado.

No obstante, el interés persistente por encontrar una manera mas efectiva de emplear v
desarroliar tecnologia educativa, fueron impulsos que motivaron que el 3 de agosto de 1973, se
creara la Asociacién Civil DIDACTA, conocida posteriormer{te como CUPRA (Centro
Universitario de Produccién de Recursos Audiovisuales), con la intervencion de tas facultades
de Quirnica y Meéicina, representadas por sus Tespectivos direstores.

Su objetivo social era el de: “Prestacion de servicios sociales para producir difusion
cultural para el disefio y produccién de material didéctico, informativo y para administracion. ™

Durante este tiempo, ademjs de la fundacion de la asociacidn, se impartieron talleres y
cursos en distintas dependencias con el propésito de capacitar tanto a los alumnos como a los
maestros en ¢l uso de los medios de comunicacion electrénicos para apoyar la ensefianza v la
investigacidn.

En ese mismo afio, la UNAM se alié a la Secretaria de Salubridad y Asistencia para
originar lo que se conoceria como el CLATES (Centro Latinoamericanc de Tecnologia
Educacional para la Salud), la ANUIES y ia Organizacién Panamericana para la Salud. A pesar

de que con la huelga de 1972 se suspendieron las transmisiones universitarias, entre los afios de

12 “Un afio de labores en la comunidad universitaria”, Gaceta UNAM, 3 época, vol. 7, nim. 15, pag. 1
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1973 y 1975 se televisaron varias actividades entre las que destacan los conciertos
universitarios, ¢l clasico de fiithol americano entre la UNAM vy el Politécnico, asi como los
juegos que realizaban en su propio campo el equipo de fittbol Universidad.

Tambien salieron al aire las series Problematica Nacional v Filmoteca de la UNAM,
esta Ultima con 38 programas de cine por canal 11 (actualmente se trasmite a la media noche
por canal 9) Mientras tanto, Difusion Cultural creaba el Departamento de Comunicacion
Universitaria cuya funcién era la de recabar toda la informacién necesaria para producir
programas de radio y television que propagaran la vida académica de la UNAM.

Siete afios mas tarde, el CLATES formd parte de la UNAM adoptando el nombre de
CEUTES (Centro Universitario de Tecnologia Educacional para la Satud).”

Por su parte, Ia Comision de Nuevos Métodos de Ensefianza, otro organismo
universitario, cuyo proposito era el de promover métodos pedagdgicos y medios audiovisuales
en 1as escuelas y facultades, se fusiond con el Centro de Didéctica de la Facultad de Filosofia y
Letras, que ya habia instalado el circuito cerrado de television, para formar el Centro de
Investigacion y Servicios Educativos.

Unos meses antes de esta fusion, se habia creado el Consejo de Metodologia y Apoyos
Educativos. Su funcidn era la de conocer todas las actividades y trabajos que se desarroliaban
en todas Jas dependencias universitarias que estuvieran en contacto con las técnicas educativas.

En 1974, se instalé el Laboratorio de Cine Cientifico de la Facultad de Ciencias' (que

mas tarde se conoceria como Laboratorio de Investigacion y Planeacién de la Ensefianza de la

1 Soberén A. Guillermo, op. cit. pag, 42-43

¥ Gaceta UNAM, 1 de diciembre de 1974
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Biologia (LIPEB), con la finalidad de elaborar ma.teqales cinematogrificos de apoyo 2 la
enseflanza para orientacion vocacional respecto a las carreras cientificas, ademéis de ser un
instrumento de investigacion.

También se consideraba la idea de crear una filmoteca de cine cientifico, asi como la
posibifidad de formar personal capacitado en 4reas cientificas y técnicas aplicadas a la
cinematografia.

En 1978, se cred el Programa Experimental de Comunicaciéon de la Ciencia, con el
propésito de utilizar otros medios de comunicacion. Elte programa contaba con ¢l respaldo
econdmico de la SEP. Mas tarde, se transformé en el Centro Universitario de Comunicacion de
ia Ciencia.**

En ¢l lapso de tiempo entre 1973 y 1979, se qriginaron diversos talleres de circuito
cerrado de television en las diversas facultades, con el objetivo, por un lado, de apoyar a los
alumnos de las carreras de comunigacion colectiva, y por el otro, de crear material audiovisual
para fa ensefianza y la investigacion,

Dentro de este Gltimo enfoque, se destacd la participacién de las facultades de
Psicologia, Contaduria y Administracion, Medicina, Veterinaria y Zootecnia, ademis de ia
ENEP Iztacala.

Debido a que en las dependencias universitarias la adquisicién de equipo televisivo se
dio de una manera un fanto desordenada, el 12 de noviembre de 1979, se fundé el Centro
Universitario de Produccion de Recursos Audiovisuales (CUPRA), el cual obtuvo tanto el

equipo como el personal de DIDACTA CUPRA tenia las funciones de producir material

1% Soberdn A. Informe del Rector, pag. 60,
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audiovisual, proporcionar asesoria, coordinar las actividades de los distintos centros de

produccion universitatia, entre otras.

4.2 LA UNAM, TELEVISA Y EL ESTADO.

En enero de 1976, dio inicio al convenio m4s controvertido que pudo haber celebrado la
Universidad con la television comercial (que hasta la fecha sigue vigente).

El 12 de enero se realizé un acuerdo con la Fundacién Cultural Televisa, A.C.
(FUCUTEL), de este surgi6 la serie Introduccién a lz Universidad por canal 5, de la cual se
afirmaba, que a pocos dias de haber iniciado sus transmisiones habia acaparado Ia atencion de
un buen mimero de televidentes.

Esta serie fue la primera, de varias, que se dieron bajo la responsabilidad de la Direccion
General de Divulgacion Universitaria. En junio de ese mismo affo, se comenzp a transmitir por
canal 8 de lunes a viernes, mientras se ampliaba la cobettura en ¢l canal 5. En este mismo mes,
sali¢ al aire Orientacién Vocacional con media hora de duracion por programa.

Introduccion a ta Universidad tenia la finalidad de instruir, de manera sencilla, sobre
la cultura universitaria y los principios cientificos y técnicos bésicos, a toda aquella poblacién
que por diversas causas no tenia acceso a la ensefianza media y superior.

La serie se dividié en diferentes ciclos, en los cuales se produjeron, transmitieron y
fetransmitieron més de mil programas, generalmente por los canales 2, 5 y 8 de lunes a viernes,

con una duracién aproximada de 30 minutos v dos horas por cada emisidn,
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Por su parte, la Facultad de Quimica, que formé parie en la realizacion de la serie,
presentd guiones académicos y televisivos a FUCUTEL, los cuales se vieron limitados debido a
que e monopolio, en teoria, se hacia cargo de lo técrico y la UNAM de lo académico, sin
embargo, en la practica, no se respetaba esto.

La Lic. Rosa Martha Fernindez, entonces jefa del Departamento de Television
Educativa de DIDACTA_ opind que los resultados obtenidos del convenio Televisa-UNAM,
habfan sido insatisfactorios, agregando que “casi serfa un ejemplo de antitelevision educativa,
debido a que lejos de que la television aqui funcione para motivar a la gente, para adquirir el
conocimiento, para tener un mayor manejo de la realidad, lo que ocurre es que se refuerza el
concepto de cultura como algo tedioso, aburrido, esquematico, sigido y finalmente confuso.”

La Lic. Fernindez consideré que no podia haber una buena conjugacion entre la UNAM
y Televisa debido a que esta filtima imponia, finalmente su supremacia dando por resuitado la
manipulacién académica por parte de ia misma.

Segiin a licenciada, Televisa consideraba que todo lo referente a la educacion debia
concentrarse en el texto v no en la imagen, 1a cual sélo servia de Hlustracion y cuya funcion era
la de atraer la atencion del espectador. Para la Universidad, esta concepcion que el monopolic
tenia de la televisién educativa era un grave error, ya que la UNAM contemplaba que la
informacién comprendia tanto lo visual como lo auditivo, complementindose entre si para
lograr un resultado satisfactorio.

También hizo referencia a una falta de profesionalismo por parte de la empresa, ya que

la supervisién de la calidad de los programas no podia realizarla la UNAM, pues ! control
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mando io tenia Televisa, por lo que el material se veia impregnado del estifo de ia televisora
privada.

También, durante aquel afio, se firmd un acuerdo con el canal 13, pretendiendo asi,
transmitir programas esencialmente culturales, bajo la ayuda y respaldo de especialistas
universitarios, asi como de profesores y técnicos deportivos, con la finalidad de difundir cultura
y entretenimiento.

Fl resultado de este convenio origind que la UNAM patrocinara algunas series como ¥1
ascenso del hombre, Grandes hombres de 1a historia y El hombre y la lucha por Ia
supervivencia, ademas, junto con el Instituto de Investigaciones Antropologicas se realizd El
alba del hombre.

Un afio mas tarde, las autqridades universitariag contemplaron la idea de sustituir las
aulas por la television, a esto se le conocid como “Esquirolaje Electronico”. Pero, este hecho
fue tan solo la respuesta de las autoridades ante ef paro de labores de 20 dias que habian
realizado los integrantes del STUNAM (Sindicato de Trabajadores de las UNAM, fusién del
STEUNAM y del SPAUNAM).

Durante €l periodo de huelga, 1a Direccidn General de Difusién Cultural, lanza otra serie
entre junio y julio de 1977, con ¢l nombre de Revista Cultural, la cual fue considerada por
Fernando Curiel, el entonces subdirector de Difusion Cultural, como un taller que buscaba un
lenguaje apropiado con el cual penetrar a los grandes nicleos de la poblacién. ™

Algunas semanas més tarde, se considerd que Revista Cultural er2 un organo

informativo que pretendia crear una conciencia critica en aspectos artisticos y culturales del

16 «1.a UNAM por television. La television, magnifico medio para la difusién de la cultura”, Gaceta UNAM, 18
de julio de 1977, pig. <4
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pais. Su objetivo era abarcar al piiblico en general,'” prueba de esto lo constituy6 el conjunto de
programas infantiles que formaban parte de Revista Cultural y que se transmitian los sabados.

Se llegd a considerar que esta serie estuvo libre de censura debido a que en esta
prevalecia la libertad de expresion y de programacion. Se realizaba en vivo desde los estudios
Churubusco, desde donde se mandaba la sefial a camal 11 para que este transmitiera cada uno
de sus programas.

Para 1978, sufrid algunos cambios que se caracterizaron por exhibir, con mas
frecuencia, diversas peliculas. Finalmente para febrero de aquel afio, Revista Cultural salio del
aire. No se sabe con exactitud la razén de su desaparicion, hay quienes piensan que fue el
resultado de un desacuerdo entre Divulgacidén Universitaria y Difusién Cultural, otros opinan
que fie por la intervencion de Televisa.

Mientras tanto, se introdujo otra seric llamada Divuigacién de Temas y Topicos
Universitarios.

Esta nueva serie fue muy semejante a las citedras que se impartieron durante el tiempo
en que durd la huelga. Fue producida por la Direccién General de Divulgacién Universitaria,
dependiente de la Secretaria de Rectoria, iniciandose el 18 de julio de 1977 por canal 5 de 8 a
14 horas.

Entre sus objetivos destacan el de proporcionar al pitblico en general programas con
una tematica cultural, cientifica y tecnologica, bajo un lenguaje sencillo de comprender, apoyar
a los alumnos de nivel medio y superior en aquellas materias que reportaban un mayor numero

de reprobados, apovar en la otientacién vocacional a futuros estudiantes de ambos niveles,

Y “Imagen Culturel”, Gaceta UNAM, 8 de septiembre, pdg. 16-17
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servir como medio de actualizacién a los profesionistas Y apoyar a las escuelas o facultades en
la produccion y transmision por television.'® Esta serie liegé a transmitirse por los canales 2, 5 y
13 en diferentes horarios.

Dos afios después de su creacion, como parte de los festejos de los 50 afios de
Autonomia de Ia Universidad, se transmitié la inauguracion del edificio que en el Centro
Cultural Universitario aloja a la Biblioteca y Hemeroteca Nacionales v al Centro de Estudios
sobre Ja Universidad (CESU), asi como 1a clausura de estos festeios,

Para 1980, su transmision se redujo a los canales 2 y 5. En 1981, afio en que tomd
posesion el Dr. Octavio Rivero Serrano como muevo rector, la serie habia experimentado
ligeros
cambios que le permitieron subsistir hasta el siguiente afio.

Entre las escuelas que mayor participacién tuvieron a lo largo de esta serie, pueden
mencionarse las siguientes: la Facultad de Medicina, la Escuela Nacional de Enfermeria y
Obstetricia, Psicologia, Odontologia, Contaduria, Derecho, Direccién General de Publicaciones
y 12 Escuela Nacional Preparatoria. '

Sin embargo, Divulgacién de Temas y Tépicos Universitarios no logré cubrir las
expectativas de muchos, debido a la baja calidad que reflejo en sus programas como
consecuencia de una deficiente produccion. Esto dio margen a que en el afio de 1978, se llevara
a cabo una encuesta a algunos maestros que participaron en la serie, los resultados obtenidos

reflejaban las deficiencias y problemas por las que atravesaba la serie.

18 Coordinacién de los programas de Introduccidn a la Universidad y Divulgacién de Temas y Topicos
Universitarios. Informe de la Experiencia de la UNAM por TV, México, sin fecha.

¥ “Tercer anversario de la serie Duvulgacién de Temas y Topicos Universitarios”, Gaceta UNAM, 3 de julio
de 1980, pag. 2-3
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Cabe mencionar que el profesorado que participé en la serie contaba con experiencia en
el campo de la cétedra, mas no en lo que a television se referia. La improvisacion y la premura
en la produccion se hacian presemtes, no se contaba con un programa pedagégico o un
proyecto académico, debido a que no se tomé mucho en cuenta la opinion del publico a quien
estaba dirigido.

La encuesta permitié conocer algunos aspectos que provocaban inconformidad entre los
profesores participantes y en los cuales se debia poner mas atencién. Es importante sefialar, que
ni la encuesta ni sus resultados cuestionaban la idea de la “catedra televisada”, mas bien, fiie un
medio gue permitio analizar ¢l sentido de fa serie.

Es muy probable, que fa falla hubiera provenido de objetivos carentes de claridad,
puesto que sdlo se hmitaban a televisar citedras, sin considerar todos aquellos elementos
especificos, apropiados para la ensefianza a través del televisor. Tampoco se complementaba
con textos, guias o tutorias, necesarias en todo sistema de ensefianza abierta.

Por lo que desafortunadamente, puede considerarse como un desperdicio el tiempo en
que se transmitié esta serie, ya que se desaprovechd tiempo, y recursos humanos, técnicos y
monetarios.

Otras de las series televisadas de 1a Universidad lo fueron Actualidades Universitarias,
Nuestros Maestros y Universidad en Marcha y 1a Memoria Videograbada de Ja UNAM.

La primera dio inicio en junio de 1980, por canal 11, Actualidades Universitarias, era
un noticiero que informaba todo lo referente a la Universidad, los cursos y talleres que se

imparten en esta, los eventos que se llevan a cabo, las actividades del rector v de quienes
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participaban con él, informaciéfl deportiva, ciencia, arte, cultura, aportaciones de 1a UNAM a
los problemas del pafs, etc.

Este noticiero estuvo al aire, aproximadamente, por un afio, bajo la coordinacién de
personal y equipo de la propia institucién.

La segunda serie, Nuestros Maestros y Universidad en Marcha, inicié en julio de
1979, su objetivo, fue el de rendir un homenaje a los profesores integrantes de Ia institucién. Su
programacién estaba basada en las entrevistas que realizaban a los mismos.

Y por dltimo, Memoria Videograbada de 1a UNAM, que tuvo una duracion de cuatro
afios, de 1977 a 1981, y el cual se realizé para conservar todos los actos que reatizaba el rector
y sus principales colaboradores, con el propésito de que se usara como material de consulta.

Por otro lado, durante la gestion del Dr. Rivero Serrano (1981-1985), se dio una
especie d¢ letargo en la historia de la Universidad, ya que no contaba con un proyecto
debidamente estructurado, su planeacion se habia basadq en lineamientos incongmentes y fuera
de la realidad por Io que no se obtuvieron resultados satisfactorios, puesto que ni siquiera se
tenian objetivos claros v precisos.

Por lo anterior, se le adjudico que habia adoptado la misma aptitud del presidente en
turno, Miguel de la Madrid (1982-1988).

A Octavio Rivero Serrano le correspondié enfrentar la crisis politica, social y
econdmica por la que atravesaba el pais, y por consecuencia, la crisis de la propia Universidad,
que la llevd al declive, a tal grado, que las autoridades educativas habian comenzado a dudar
acerca de la capacidad y efectividad de la institucion para cumplir con los objetivos para los

cuales habia sido creada.
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Rivero Serrano consideré a la Universidad como la comunidad capaz de reconocer,
estudiar ¢ investigar los problemas de lz nacidn, pero sin comprometerse, ni participar en estos.
Es importante sefialar, que durante el tiempo en que fungié como rector, la poblacion
universitaria logré su estabilidad.

Abora bien, entre 1981 y 1982, Ia Direccién General de Divulgacion Universitaria
intensifico sus esfiierzos para estrechar fuertemente sus lazos con la television comercial. Yaen
noviembre de 1980, la Secretaria de Rectoria habia organizado el Primer Seminario
Internacional de Televisibn Universitaria. Un afio mas tarde, se inaugurd la Primera Muestra de
Television Universitaria (educativa, cultural e instructiva) organizada por la propia secretaria, a
través de la Direccion General de Divulgacién Universitaria.

Posteriormente, el rector Rivero Serranc dic a conocer ¢l sentido de lo que era
television universitaria, por lo que menciond lo siguiente: “Los objetivos basicos de Ia television
universitaria son apoyar los esfiterzos cumriculares que se realizan en cada facultad v escuela
para una mejor ensefianza, y hacer llegar los mensajes de ciencia, tecnologia vy cultura que
genera la institucién al entorno popular...”, afirmd que “la ensefianza audiovisual no se
contrapone 2 los esfiierzos clésicos que realiza ¢l personal académico, sino que constituye un
apoyo a la extensién académica dentro de la institucién. "%

Por su parte, Luis Molina Pifierro, entonces coordinador general académico de
Divulgacion Universitaria, oping lo siguiente: “El rector ha delineado a corto y a mediano plazo

la utilizacién de imstrumentos televisivos para apoyar a la docencia y a los provectos

2 “Objetivos de la television universitaria”, Gaceta UNAM, 12 de febrero de 1981, pag 5
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académicos de acuerdo con los programas elzborados en cada una de las facultades, escuelas,
institutos v centros de l2 Universidad” **

Para el Dr. Jorge Hernindez y Hernandez, entonces secretatio de la rectora, las
cétedras televisadas eran aptas para su difusidn por canales comerciales como medio para
apoyar la ensefianza abierta y también como recurso de apoyo docente. Menciond que “la
television es un vehiculo a través del cual puede ser canalizado el sistema de ensefianza abierta,
en el que el alumno tiene la posibilidad de consultar cuantas veces lo requiera, Tos videocasetes
grabados... Los estudiantes universitarios, son Ifa preocupacién fundamental de la actual
administracion y hacia ellos se enfoca el-uso de este medio de difusion masiva... este sistema,
en ocasiones, sirve como instrumento auxiliar para ef mgestro, con la ventaja de que puede ser
consultado en el momento que sea requerido” %

Por otra parte, el CUPRA realizaba un proyecto mucho més apropiado para la
ensefianza en circuito cerrado que consistia en un conjunte de materales audiovisuales,
elaborados por un grupo interdisciplinario de especialistas en comunicacion educativa.

Como puede verse, las opiniones amteriores sugerian que las transmisiones que se
lievaban a cabo por canal abierto podian ser también difundidas a través de sistemas de circuito
cerrado en fa Universidad. Sin embargo, v a pesar de sus palabras enaltecedoras acerca de las
producciones, estas no contaban con la debida calidad, ni con una estructura pedagdgica
adecuada, necesaria para fungir como herramienta valiosa para la docencia. Prueba de esto, Io

fue Ia conclusion a la que se llegd en la reunion entre el director de Divulgacion Universitaria y

% “Reconocimienta a profesores por su participacion en la television universitaria”, Gaceta UNAM, 16 de
febrero de 1981.

2 “Entrevista con el Dr. Jorge Herndndez y Herndndez”, Gaceta UNAM, 29 de junio de 1981, pdg,6
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los coordinadores de las series Divulgacién de Temas y Tépicos Universitarios ¢
Introduccién a la Universidad, realizada en marzo de 1981, como parte del Programa de
Superacion Académica®

Mientras tanto, el empleo de circuito cerrado en algunas facultades se habia
desarrolfado cada vez mas. Para 1981, Contaduria y Administracion informaba que se
aprovechaban el 95 por ciento de la programacién realizada, ya que contaba con 1600
programas de television, los cuales se habian impartido en forma continua por circuito cerrado,
para 1979, asistieron aproximadamente, 135 mil alumnos a los salones audiovisuales”

El entonces director de Contaduria y Administracién, C.P. Manuel Reza Garcia, sefiald
que: “...Ios programas académicos de la Facultad utilizan normalmente este material (de
televisioén), a tal grado que ya se han grabado en videocasete las dos carreras que ofrece |, la de
contaduria y la de administracién, v esta experiencia se ha transmitido a algunas universidades
del pais a través de los convenios de intercambio respectivos, establecidos por medio de lfa
Direccién General de Intercambio Académico”.

Por su parte, el Dr. Juan Garza Ramos, entonces director de la Facultad de Medicina
Veterinaria y Zootecnia, hizo alusion de las ventajas del circuifo cerrado, mientras ¢l Dr. Carlos
Sanchez MacGregor, director de la Facultad de Medicina en aquel tiempo, mencion algunos
aspectos del Centro de Apoyo Audiovisual con el que se contaba.

Por otro lado, Intreduccién a la Universidad y Divulgacién de Temas y Tépicos

Universitarios, seguian dando de que hablar.

2 “Respuesta al programa de superacion académica”, Gaceta UNAM, 26 de marzo de 1981, pag.9
¥ “Reconocimiento a profesores por su participacion en la television universitaria”, Gaceta UNAM, 16 de
febrero de 1981, pdg. 5
* “Cuatro afios de transmision inmterrumpida”, Gaceta UNAM, 2 de julio de 1981, pag 11
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A la primera, se le consideré como en una segunda etapa durante el tiempo en que
estuvo como rector el Dr. Rivero Serrano. No obstante, de que ain permanecia al aire, el
contenido y ta producciéon no quedaba en manos de la Universidad, sino, por un lado, de
Divulgacion Universitaria, y por el otro, por la empresa Televisa.

Durante este tiempo de habld de Ia produccion del programa Universidad y Seciedad,
el cual habia sido elaborado de tal manera, que se relacionara con los temas concernientes a la
campafiz de Miguel de 1a Madrid.

Algo similar sucedié con Divulg:;cién de Temas y Tépicos Universitarios, que en
1981, adopto el nombre de “Los umiversitarios ante los problemas de México”, donde los
objetivos también habia sido manipulados por el Estado para apoyar a la campafia del candidato
priista.

En 1982 se desarroll6 un proyecto de actualizacion profesional a través de la television,
resultado de la colaboracion entre Ia TRM, facultades de medicina a nivel nacional y fa SSA. A
diferencia de otros, este programa tuvo lineamientos educativos mejor definidos por lo que se
obtuvieron resultados satisfactorios. Sin embarge, no hay datos ni decumentos que muestren la
continuidad de este proyecto, tal vez, solo fie una especie de experimento que no tuvo mayor
trascendencia.

Un afio mas tarde, el 23 de marzo de 1983, la UNAM participa en uno de los hechos
historicos para fa television mexicana: la transformacion del canal 8 de Televisa en una estacion
cultural, a partir del mes de abril de ese mismo afio, lo cual fue avalado v respaldado por la

Maxima Casa de Estudios .
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Al respecto, el columnista Salvador Flores Liamas menciond que el canal 8 seria
concedido por Televisa a la UNAM, inclusive afirma, que los convenios que acreditaban dicha
accién ya habian sido firmados por las dos partes interesadas, y que la Universidad ya se
encontraba preparando con un proyecto que lo convertiria, cien por ciento, en un canal
cultural %

Dias después, otro columnista flamado Antonio Andrade, afirmé que la UNAM tendda
expresion televisiva, agregando que el rector manejaba milagrosamente el pobre presupuesto
que Ie era asignado para formar a miles de universitarios, v que por tal motivo, evadia hasta
donde fuera la posible que Televisa le otorgara el canal, va que esto significaba un enorme
gasto para la Universidad. Afirmé que, la institucién sélo pretendia obfener un tiempo
considerable para sus transmisiones, a lo cual, tanto Televisa, como canal 11 y la televisora del
ajusco, estaban en la mejor disposicion de cumplir..”’

Como puede verse, el comentario de Flores Llamas daba por hecho que el monopolio ya
habia concedido el canal en su totalidad a la Universidad.

Sin embargo, con las afirmaciones de Andrade se puso en tela de juicip las palabras del
primero, dando la impresion de que trataba de adjudicar a la UNAM toda la responsabitidad del
por qué esta no adquiria el canal, haciendo alusion a Ia deficiente situacion econdmica en Ia que
se encontraba esta, principal razén por la cual, segin el columnista, la dependencia preferia
rehusarse al manejo directo del canal, ya que, tanto Televisa como el Estado, no tenian objecion
alguna, sino por el contrario, se encontraban en la mejor disposicion para ayudar v contribuir a

la honerable actividad de ensefiar.

% Flores L1amas, Salvador, “4crépolis”, Ovacionss, 11 de marzo de 1983
% Andrade, Antonio, “De fuente autorizada”, Bl Universal Gréfico, 16 de marzo de 1983,
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De haber sido asi, la UNAM no hubiera tenido la necesidad de llegar a ninglin acuerdo
con el monopolio para que este le concediera el canal, sino que desde un principio, lo hubiera
manejado si el Estado asi o hubiera dispuesto.

El 23 de marzo s¢ anuncid la firma de los nuevos convenios, resaltando Ia
transformacién del caral 8 en cultural, mediante el apoyo de la Universidad. El boletin, que
apareciO en todos los diarios y que emanaba de la Direccién de Informacién de Televisa,
sefialaba que para la produccién de los programas:

La Universidad tenia que proporcionar asistencia cientifica y cultural , mientras que
Televisa y Fundacidn Cultural Televisa proporcionarian asistencia técnica y facilidades
tecnolégicas con el fin de difundir a 12 nacién mexicana programas en un lenguaje sencillo, con
multiples imagenes faciles de captar, para que el pueblo mexicano elevara su nivel cultural y al
mismo tiempo encontrara entretenimiento y diversion, ™

En el convenio que se habia firmado el 24 de febrero (primer acuerdo con Televisa)
destacaba, ademas de 1a asesoria en la produccion de los programas por parte de la UNAM que
estaria a cargo de FUCUTEL vy Televisa, ia disponibilidad que debia haber por parte de la
Universidad para gue la empresa grabara todos los eventos culturales y recreativos por esta
producidos, 2 su vez, Televisa se comprometié a transmitir un minimo de 3 a 5 horas diarias
dentro de la “Programacion Cultural Universitaria”, adictonando una hora los sabados por canal

2.

* Morales, Humberto, “Mds cultura para el pueblo. Telewisa y UNAM firman importante convenio™,
Ovdciones, 23 de marzo de 1983
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Ademés se acordd que si el hotario lo permitia se podia ampliar para la transmisién de
programas que asf lo requirieran.”

Un mes més tarde, el 23 de marzo, (segundo convenio), la Universidad asentaba con
mayor claridad su papel ante Televisa, asi como también sus derechos que le correspondian,
logrando que siete dias después, se agregara un anexo en el cual la empresa aceptaba incluir
programacion universitaria vespertina y noctuma™, en el cual se incluyeron: cine noctumo,
Noche a noche en el 8, Deportemas UNAM, Festival y México en la culturs.

En la primera cléusula del Gitimo convenio se estipuld los cuatro tipos de produccion
que comprenderia Ia “Programacién Cultural Universitaria”;

a) Programas sujetos a los convenios anteriores (Divulgacion de Temas y Topicos
Universitarios e Introduccidon a la Universidad).

b) Programas producidos por Televisa y FUCUTEL con apoyo cultural y cientifico de la
UNAM.

¢) Programas producidos por la UNAM con recursos propios o con apoyo de Televisa. Incluye
programas producidos por otras instituciones, nacionales o extranjeras, que s¢ transmnitan
con patrimonio universitario, v

d) Programas coproducidos por la UNAM y FUCUTEL o Televisa.>!

La segunda clausula establecia el compromiso que Televisa habia adqpirido respecto al
horario en que se transmitiian los programas de Introduccién a la Universidad y

Divulgacién de Temas y Topicos Universitarios, ademis de estos la empresa se

# Convenio UNAM-Televisa-FUCUTEL, 24 de febrero de 1983
® Convenio UNAM-Televisa-FUCUTEL, 23 de marzo de 1983
3 hid.
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comprometio a transmitir tres horas semanales de las producciones con recursos de la UNAM o
patrocinados por la misma, *

En las siguientes clausulas se plasmé el compromiso de ambas por permitirse el acceso a
material impreso, grabado o filmado para emplearse en sus respectivas producciones, siempre y
cuando fuera empleado para fines culturales.®

En las clausulas finales se establecieron aspectos referentes a la duracion del acuerdo,
siendo esta de manera indefinida, una revision semestral y/o modificaciones si alguna de las
partes asi lo hubiera soficitado.**

A pesar de que en este acuerdo la UNAM tratd de mejorar v fortalecer su presencia en
1a television comercial, puede decirse, que la mejoria que se logrd fue minima, ya que si bien
Televisa acepté algunos puntos, quiza por la situacion en la que se hallaba, la UNAM tuvo que
acceder a que su produccidn se concentrara en el canal 8, cuya cobertura era puramente local
(Valle de México) y dejar Ios otros canales de alcance nacional.

El dia en que se Hevd a acabo la firma entre UNAM y Televisa, celebrada en rectoria,
ambos dirigentes, Rivero Serrano y Miguel Alemin Velasco, efectuaron eminentes discursos,
en donde Alemén menciond lo siguiente:

“Televisa €5 una organizacidn cien por ciento mexicana, asi se explica su permanente
propésito de realizar una comunicacion nacionalista y moderna, que sirva a sus compatriotas de
vehiculo de integracidn colectiva v de enaltecimiento de fa vida en comiin mediante actividades

culturales, de recreacién v de fomento econdmico.

%2 Ibid.
* Ibid.
* fhid.
122



El nuevo giro que Televisa le dari al canal 8, con la invaluable cooperacion de la
UNAM, corresponde a dos tareas convergentes complementarias: descentralizar la vida de 1a
Republica, reconociéndole a cada regidén sus caracteristicas propias, y darle un gran impuiso a
las expresiones de la cultura nacional” ¥

Por su parte, el rector Octavio Rivero Serrano dijo:

“La Ley Orgénica de la UNAM deja claro ¢l compromiso de ia Institucién: esta no solo debe
poner sus mejores esfuerzos en la educacion a los diversos niveles que atiende, no solo ha de
realizar investigaciones en las diversas areas del mundo cientifico, tanto en ciencias naturales y
exactas como en aspectos sociales y humanisticos, sino también tiene la premogativa de
extender hacia Ia mayoria los beneficios de la cultura en sus mejores manifestaciones.

La Universidad desea fortalecer su mensaje profundizando en los valores culturales de
nuestra, nacién, aspira a que la extension de la cultura en relacion con nuestra historia, con
nuestras costumbres, con nuestras artes, robustezca en nosotros, al afirmar tales valores, el
sentido de nuestra dignidad.™¢

Después de estos ceremoniosos discursos, no podia faltar la presencia del “Tigre”
Azcarraga, quien resaltd, segin el columnista Francisco Magén A., “su posicion de
superioridad econdmica y su fuerza de todo tipo sobre los intelectuales del pais™®’ ya que este
aproveché la ocasion para referirse con palabras poco apropiadas y firera de contexto, hacia la
comunidad universitaria, a lo que obtuvo como respuesta, por parte del rector, una posicién

diplomatica, digna del representante de Ia Méaxima Casa de Estudios del pais.

* Versidn aproximada de los palabras que prontincié Miguel Alemdn Velasco conforme a las versiones de los
diarios Esto, Excélsior, Novedades, el Sol de Meéxico y El Universal, del 24 de marzo de 1983,

* Version aproximada de las palabras que pronuncid Oclavie Rivero Serrano, conforme a las versiones de los
diarios Esto, Ovaciones, £{ universal y Uno mds uno, del 24 de marzo de 1983

*" Magén A, Francisco, “Que no le digan. El tigre por la cola”, Excélsior, 26 de marzo de 1983,
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Una vez firmado el convenip, las criticas no se hicieron esperar. Habia algo sospechoso
que envolvia al acuerdo, que fue relacionado con los intereses politicos, econémicos vy sociales
de la empresa.

Hubo acontecimientos, como el hecho de que el entonces secretario de Gobernacion,
Manuel Bartlett, anunciara el nuevo “Sistema de Comunicacién Social del gobierno federal”, 12
organizacién de un Foro de Consulta Popular de Comunicacién Social v ¢l alarde que la
empresa hizo de dicho convenio, cuando la UNAM no puso tanta efusién, que pusieron en
duda la credibilidad de las razones del por qué Televisa habia decidido, tan repentinamente,
designar uno de sus canales a la cultura del pais, y que se relacionaron con la firma del acuerdo
UNAM-Televisa.

Ante esto, hombres de prestigio emiticron su opinion, coincidiendo en que lo que
Televisa buscaba era depurar, limpiar, borrar, todo Io malo que habia hecho a lo largo de los
afios, de tal manera, que esto permitiera que la empresa obtuviera nuevamente la concesion de
los canales.

Otros opinaban que como se podia hablar de cultura, cuando la sociedad daba muestras,
por medio de sus actos, de carecer totalmente de esta.

Aumado a esto, estaba el hecho de que las transmisiones universitarias cubrian el tiempo
fiscal que por ley le correspondian explotar al Estado. Aqui habia una ventaja més para que la
empresa decidiera poner en marcha un canal cultural. Por lo que se puede decir, que el canal 8
proporciond la ayuda que el comsorcio necesitaba para salir de sus problemas econdmicos,

poliiicos y sociales.
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Ante esta situacion, Rail Trejo Delarbre, investigador universitario, considerd que este
convenio beneficiaba ambas partes en el sentido de que la programacion universitaria “viste g
Televisa en términos de presencia y les sitve también a los funcionatios universitarios para
simular que hacen algo por difundir Ia cultura”™, ya que carecian de toda utilidad académica
real.

Para el mes de abril, la controversia y polémica de dicho acuerdo llegé hasta el Consejo
Undversitario, donde un grupo de consejeros estudiantiles de la Facuitad de Filosofia y Letras,
de Medicina, de la ENEP Acatlén, y de Economia, junto con representantes de los trabajadores,
presentaron un documento en el cual se exigia, por un lado, conocer los términos en los cuales
s¢ habia llevado a cabo el convenio y los cuales no habian sido dados a conocér con propiedad
a la comunidad universitaria, y por el otro, se desconociera el acuerdo por el Consejo
Universitario, hasta que no se estipularan las politicas en materia de difusién apropiadas para la
Universidad.

La discusion, que se prolongd por varias horas, estuvo presidida por dos grapos, uno en
contra y otro a favor, los cuales expusieron sus razones respectivamente. Ante tal situacion, se
sometio a votacion las propuestas derivadas de la discusion, Hlegindose a la conclusidn de que
se diera difusion al convenio, precisdndose los términos en que fue firmado, que la Comisidn de
Difusion Cultural del Consejo Universitario definiera lo que se debia entender por difusion
cultural y extensién universitaria, y por ultimo, que el votar por el desconocimiento del

convenio, no era de la incumbencia del Consejo Universitario ¥

”Trejo Delarbre, Rafll, Por mi raza hablaré la television”, Uno mas uno, 3 de abril de 1983
* Informacién tomada de la Minuta de Ia sesién det Conssjo Universitario, 14 de abril de 1983, Punto VI de
Asuntos Generales, pig. 12-22, Archivo del Consejo Universitario.
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Para mayo y diciembre de 1983, se dieron ung serie de ajustes, por lo que el 16 de mayo
se dio a conocer un “Acuerdo de modificacion de estructuras de la Secretaria de ia Rectoria™,
en donde se manifestaba Ia creacion de fa Direccién General de Comunicacién Universitaria con
la incorporacién de las antiguas direcciones generales de Informacion y Divulgacién
Universitaria, asi como &l Centro Universitario de Produccion de Recursos Audiovisuales, que
anteriormente dependia de la Secretaria General Académica.

El objetivo del drea de Divulgacion consistia en emitir Ia finalidad de 1a Universidad y
las actividades propicias para alcanzarla, asi como también, registrar y difundir todos aquellos
acontecimientos que se¢ daban en la docencia y la investigacidn.

En cuanto al objetivo del drea de Produccion de Recursos Audiovisugles, se trataba de
coordinar el Programa Universitario de Television, de fomentar la integracién de personal
capacitado para la produccion de material audiovisual y de television, que a su vez, eran
transmitidos para coadyuvar en la ensefianza, no solo académica, sino integral, divulgando asi,
¢l pensamiento universitario, ademas de mantener actualizadas a las autoridades universitarias
en cuanto 2 los sistemas de produccidn y reproduccian de ambos materiales.

Por otro lado, varios colaboradores del rector fueron cambiados de sus puestos,
asignandoles nuevos nombramientos. Ademds, el CUPRA se incorpord a la Secretarda de la
Rectoria, hecho que le permitio al rector tener un mayor control sobre la produccion televisiva,

Desde ese momento, CUPRA asumia la responsabilidad de producir tres programas;
Festival, Los universitarios en ja cultura y Tiempo de Filmoteca. Estas series fueron
realizadas con la ayuda de la Direccidn General de Difusidn Cultural, Extensién Universitaria y

con la Filmoteca de la UNAM, respectivamente.
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Ademas, CUPRA acepto la funcion de la docencia (“formacitn de recursos humanos™),
la cual ya habia sido cubierta por lz Facyltad de Ciencias Politicas, mediante 1a carrera de
Ciencias de la Comunicacion, v las ENEPs Acatlin y Aragén; también coordind el “Programa
Universitario de Television”, dando origen a que en este participaran algunas instancias
universitarias especializadas en la produccion televisiva o en 1a formacién de recursos humanos
€1 es€ CaMpo.

Esto dltimo permitié que el 17 de noviembre®®, se diera a conocer un documento (Proyecto 60)
en donde se exponian los resultados obtenidos de la consuita a Ia comunidad universitaria. En el
proyecto, se sefialaban los objetivos que debia de cubrir y los medios propicios para la
produccion televisiva, esperando asi, corregir los errores cometidos en todo lo referente al
recurso humarno.

Parecia ser que por vez primera se llevaba a cabo un proyecto bajo una debida
planeacién, donde partticiparon especialistas en el campo de la produccion de television
educativa.

Sin embargo, y a pesar de todos los intereses realizados por la Direccién General de
Comunicacion Universitaria por mejorar la television universitaria, 1a Direccién de Divulgacién
Universifaria continuaba frenando las producciones de canal abierto, ademas se negaba a
reconsiderar las series que estaban a su cargo (Introduccién a ia Universidad y Divulgacién
de Temas y Topicos Universitarios), ya que se pretendia que se realizaran tan sélo pequefios

cambios que no alteraran la concepcitn que esta tenia de la televisidn universitaria,

“ “Programa de Television Universitaria”, 27 de noviembre de 1983
“ Informe Generat de Actividades de la Direccion de Divulgacion Universitaria, 1985
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Simultdneamente a la elaboracion del “Programa de Television Universitaria” {Proyecto
60), por parte de la Direccion General de Comunicacién Universitaria, la Secretaria General
Académica y la Secretaria de la Rectorfa preparaban la evaluacién para los cambios académico-
administrativo, que fue presentado por el rector en el mes de diciembre,

En su capftulo I, titulado “Los problemas principales de los diversos subsistemas de ia
Universidad”, especificamente en el punto referente a “La extension universitaria v la difusion
cultural”, se exponia fa necesidad de utilizar los medios de comunicacion en la expansién de
temas académicos y culturales, mencionando que ef uso de la televisitdn no habfa side del todo
eficaz como lo eran las transmisiones radiofonicas. Asi mismo, se establecia el menester de
propagar la cultura entre la poblacion.

Es preciso aclarar que si bien se le daba gran importancia al aspecto cultural, también se
consideraba que la television debia ser un apoyo para Iz educacion, este hecho se contempld en
el capitulo 111 al cual se le lamé “Planes y Proyectos™ 2

La elaboracion del proyecto de televisién quedarfa 2 cargo de la Secretaria de Ia
Rectoria y de la Coordiracidn de Extension Universitaria.

Un afio més tarde, ef 27 de febrero se anuncid en Iz Gaceta UNAM, lo que se le Hamé
“Activacién” del Proceso de Reforma Universitaria”, publicndose los 66 proyectos, que lo
integraban. Entre estos, sobresale el Proyecto 60, mejor conocido como “Creacién del
Programa Universitario de Television”, bajo fa direccion de [a Secretaria de Rectoria y cuyo

responsable fue el Dr. Jorge Hernéndez y Hernandez.

2 Bvaluacion y marco de referencia para los camblos académico-administrativos, pag. 17
128



Dicho proyvecto estaba dividido en siete puntos. Su objetivo geperal era utilizar 1a
television “como mecanismo de educacidn integral, como apoyo 2 los procesos de ensefianza-
apreadizaje y como vehiculo de Ia difusién de la cultura universitaria” ®

Sus objetivos especificos estaban enfocados a la creacion de programas de alta calidad
que permitieran el desarrollo integral de los estudiantes mediante e! apoyo cultural y
académico, intercambiando con otras instituciones, e! material y experiencias del medio
televisivo.

Ademés, se plantsban algunas actividades propias para el logro de los objetivos, tales
como llevar un control del equipo ¢ instalaciones de televisidn de la UNAM, realizar un censo
de colaboradores, reuniones periddicas, y un aspecto muy importante, !a creacion de una
comision del Colegio de Directores, integrada por los directores de escuelas y facultades que
contaran con carreras relacionadas con el 4rea, v los que habfan participado en las series
producidas por Divulgacién Universitaria o que contaban con circuitos cerrados de television,
como lo fue el caso de la Facultad de Contaduria y Administracion, entre atras

Dicha comisién estaria a cargo de organizar la consulta abierta o en privado entre la
comunidad universitaria.

Un mes después, se habia va consolidado ls Comisidn del Colegio de Directores, por lo
que el 25 de marzo, 2 través de la gacets, se convocod a los universitarios 2 participar en los
fores de consulta relacionados con el Provecto 60.

Al respecto, la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, cuyo director era Carlos

Sirvent, propuso que el temario de la comsulta incluyera en el primer punto “Historz y

“ Proyecto de creacién del Programa Universitario de Television, Gaceta UNAM, 27 de febrero de 1984, pag.
27
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formulacion tedrico practica de la television universitaria”, con el cual se cuestiond nuevamente
las relaciones entre la televisién universitaria y Televisa.

Los demds puntos eran “El aspecto de la produccidn en la televisién universitaria,
Formacion y desarrollo de recursos humanos e Investigacion, y Evaluacion™
Al respecto, Magdalena Acosta, de la Facultad de Ciencias Politicas ¢ integrante del grupo de
trabajo de {2 Comision del Colegio de Directores, establecié doce categorias para clasificar los
puntos de vista externados en la consulta:

Categoria 1. Diagnostico de la television actual. Bisicamente se enfoco a las
transmisiones del canal 8, obteniendo, en su mayoria, opiniones en contra, sélo los
representantes de Divulgacién Universitaria y otras dependencias que participaron en
Introduccién 2 la Universidad y Divulgacién de Temas ¥ Tépicos Universitarios, hablaron
a favor.

A grandes rasgos, puede decirse que hubo una serie de criticas por la baja calidad que
habia en la produccion de programas, por la presion que la empresa Televisa hacia a la UNAM,
por los horarios de television tan inapropiados, por la subutilizacion de los recursos y por lo
obsoleto de algunos, por improvisar las ensefianzas de los maestros que participan en las
transmisiones, pasando por alto que se contaba con personal preparado; por una deficiencia en
el lenguaje y en la expresidn televisiva, por lo tedioso ¥ poco Hlamativo gue resultaban los
programas, y porque no se podia hablar de television universitaria, mientras no hubieran sido

tos propios universitarios quienes la realizan y controlan.

* Gaceta UNAM, 29 de marzo de 1984
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Categoria 2. Opiniones sobre Ia consulta. En ¢ste punto, los asistentes sefialaron ia
importancia de los foros de consulta para poder expresar sus ideas, inconformidades, y
expectativas de la television universitaria, pero también manifestaron su inseguridad de que sus
opiniones no fueran consideradas. Ademas se sugiri6 la publicacion de los resuitados de esta.

Categoria 3. Formacion de recursos humanos. Aqui se enfatizo la carencia de personal
debidamente preparado, en cuestiones fanto de educacion como de television, a pesar de la
reserva de recursos humanos con la que cuenta Ia UNAM a través de sus estudiantes de
comumnicacion, por lo que se sugirid que se incorporaran estos a la television universitaria,
fuvieran una mejor remuneracidn y se establecieran politicas coherentes en cuanto 2 la
capacitacion de personal y de su aprovechamiento.

Categoria 4. Produccion de television para el proceso de ensefignza-aprendizaje. En
esta categoria, ios ponentes recalcaron que la programacion de la Universidad no cumplia con
los objetives, ni mucho menos, satisfacia requerimientos pedagogicos, por lo gue era necesario
incluir pedagogos al proceso de produccion de television para apovar el proceso mencionado.

Ademés se hablé de 1a posibilidad de reutilizar y aprovechar en circuitps cerrados todas
las emisiones grabadas que habian sido presentadas por canal abierto.

Categoria 5. Propuestas relativas a la creacion de un canal universitario. Una de las
propuestas mas insistentes fue la referente a-que la UNAM contara con un canal televisivo
propio, con instalaciones adecuadas, equipo profesional, recursos econodmicos suficientes y
personal altamente calificado, ante esto se originaron varias sugerencias.

Caiegoria 6. Creacidn de instancias u orgemismos reciores de la ielevision de la

UUNAM. Se propuso la existencia de un organismo que se encargara de coordinar todos los
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aspectos referentes a la television universitaria, cuyas finciones principales deberia ser las de
estar siempre informado de las innovaciones tecnoldgicas, de realizar inventarios de recursos
humanos v materiales, de formar grupos capacitados en la produccidén de programas, entre
otras cosas.

Categoria 7. Caracteristicas que debe tener la television universitaria. Se agruparon
Tos objetivos finales que debia alcanzar esta television, entre los cuales destacaban: 1 formacion
de una television que difundiera 1a cultura, que reforzara el proceso ensefianza-aprendizaje, que
transmitiera 1a idea de que sus intereses no eran politicos o comerciales, y que propiciara, entre
los universitarios una mente activa y analitica, abierta siempre al cambio y a los sucesos, etc.

Categoria 8. Validez curricular al trabajo audiovisual. Se sugirio que como estimulo a
los profesores participantes, fuera reconocido su trabajo mediante un valor curricular, similar a
una publicacién.

Categoria 9. Opiniones y propuestas respecto ol equipo de televisicn. Debido a que los
centros de produccidén, unidades audiovisuales, etc., s¢ encontraban dispersos en la
Universidad, se realizaron una serie de propuestas referentes al equipo adquirido o al que
estaba por comprarse, destacando entre estas el proporcionar -mantenimiento, procurat que
fuera compatible, contratar ingenieros especializados y la realizacién de una planificacion que
permitiera dotar a cada escuela o facultad del equipo necesario.

Categoria 10. Invesnigacion. A lo largo de los foros de consulta, se insistio, en la
necesidad de poner especial atencion en los recursos humanos y en el equipo con el que se

contaba, en la realizacidn de estudios que permitieran conocer las caracteristicas del piblico y
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para poder definir mejores horarios, ademés de evaluar los aspectos técnicos, didécticos y

estéticos.

Categoria 11. Evaluacion de la produccidn. Se reficre a elementos similares a la
anterior.

Categoria 12. Propuestas de programas de felevision especificos. Algunas
dependencias solicitaron espacios para sus propios programas, por lo que se propusieron series
sobre ciencia, tecnologia, arte, deporte, historia, orientacién vocacional, etc.

Los resultados de 1a consulta que se evaluaron y organizaron en los meses de mayo y
junio, dieron como resultado €l documento titulado Proyecto 60, Programa Universitaric de
Television, aprobado por Ia Comisién del Colegio de Directores.

Debido a todas las criticas y sugerencias que se originaron de la consulta sobre el
Proyecto 60, las autoridades universitarias optaron por adoptar la improvisacion de varios
programas en vivo con una nueva modalidad: fa existencia de un teléfono en el estudio para que
el publico estuviera en contacto con los exponentes para aclarar dudas, hacer comentarios o
consulitar algo en especifico.

Se consideraba que de esta manera la sociedad estaria vinculada con fa Universidad, iz
cual podria cubrir mejor sus deseos de informacion y brindar un mejor servicio si se contaba
con la opinidn directa de su piblico.

Los primeros datos que se enconiraron sobre este hecho, se hallaron en ia serie La hora
fiscal de la Facultad de Contaduria y Administracion, transmitido a partir de enero de 1984, A

diferencia de los programas de Divulgacidn de Temas v Tépicos Universitarios, La hora
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fiscal habia sido creada en basc a ias necesidades del pablico expuestas en una investigacion
previa.

Ast para el mes de julio, el canal 8 se engalanaba con la transmision de la nuweva
programacidn constituida por las seties Universidad y Entorno Social, y Divulgacién de
Temas y Topicos Universitarios, participando en ella, la Facultad de Medicina, Psicologia,
Derecho, y la Direccién Vocacional de Orientacion Vocacional.

Segin las propias patabras de los titulares de las dependencias que participaban en la
serie, la nueva programacion representaba el espiritu de la Reforma Universitaria impulsada por
el rector Octavio Rivero Serrano.

Al dia siguiente de haberse emitido el primer programa de Universidad y Entorno
Social, e Dr. Jorge Hemnindez y Hemandez mencioné que la nueva bamra televisiva
representaba un esfuerzo para renovar Ia imagen de la televisidn universitaria, declarando que
esa nueva programacion habia “tenido gran aceptacion en ef piblico televidente.

También menciond que se incluirian temas mwltidisciplinarios y de extension cultural y
académica *

Segtn lo anterior, puede apreciarse que la Direccion General de Comunicacion
Universitaria, no tenia gran interés por modificar radicalmente Ia televisién de fa UNAM, ya
que Herndndez y Hernandez pretendia lanzar la octava fase de Introduccién a 1a Universidad
y pensaba en retransmitir los mejores programas que la UNAM habia producido.*

Para agosto, la Secretaria de la Rectoria presentd la serie Psicologia de la mujer

mexicana, a cargo de la Facultad de Psicologia, en el cual se combinaba Ia mesa redonda en el

* “Reunién de coordinadores de television universitaria”, Gacela UNAM, 25 de julio de 1984, pag.5
46 -
Ibid.
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estudio de television con videotapes en entrevistas hechias en la caile. Por algunas
circunstancias que incomodaron a Televisa, el programa salié del aire®’, y sin embargo, las

relaciones con el monopolio continuaron bajo el mismo lineamiento.

4.3 PROGRAMA UNIVERSITARIC DE TELEVISION (PROYECTO 69).

Dos meses después, el primero de octubre de 1984, la Gaceta UNAM, publicd un
articulo referente a a tmplantacion del Proyecto 60, Programa Universitario de Television. Su
estructura no fue del todo clara, estaba en desorden, y algunos de sus puntos, subdivididos sin
logica alguna, esto se debié a que se respetd el documento que habia sido aprobado en el mes
de junio.

Este dltimo habfa sido dividido en: Antecedentes, Objetivo General, Objetivos
Especificos, Actividades Previas, Proceso de Consulta, Actividades de Gabinete, Resultados de
la Consulta e Implantacion.

En ia versidn final, se eliminaron las Actividades Previas, el Proceso de Consulta, las
Actividades de Gabinete, y se agregaron, Desarrollo del Proyecto, Beneficios para la
Comunidad, Mecanismos de Evaluacion y Relacién de este Proyecto con otros de 1a Reforma
Universitaria.

De acuerdo al documento final, el objetivo general del Programa Universitario de

Televisién fue: “Crear un sistema de television que utilice este medio como mecanismo de

“7 Toarra, Matia Bsther, “Televisa le imponte criterios y malos tratos a la UNAM y el rector lo acepta”™, Proceso,
niin. 410, 10 de septiembre de 1984, pag. 67
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apoyo a las tareas substanciales de 1a Universidad, con la produccién de programas para uso en
circuito cerrado y para emision por canal abierto™.*®

Como se puede apreciar, esta primera division se referfa a la necesidad de definir ciertos
lineamientos que fijaran el uso, ¢f aprovechamiento y conservacion de todo lo que integrara y
formara parte de la television universitaria, a fin de que esta fuera una vatiosa herramienta para
1a ensefianza.®

Los objetivos especificos del programa se dividian en aspectos normativos y aspectos
operativos. En los aspectos operativos se hizo referencia a lo técnico y humano, en su afin de
reforzarlo, mejoratlo, y en establecer relaciones de apoyo mutuo con otras instancias de
educacién media, superior.™

En cuanto a la Implantacion del Proyecto, se establecieron once acciones que darian
marcha a] Programa Universitario de Television, Entre estas destaca la siguiente: “Crear un
organismo que se denominara TV UNAM que coordine las tareas de producir, programar y
difundir materiales televisivos, investigar sobre técnmicas y resultados de la television
universitaria y formar recursos humanos en esta materia. Este organismo se integrard con los
recursos de la Direccion de Divulgacién Universitaria y el Centro Universitario de Produccion
de Recursos Audiovisuales.™"'

Para la creacidn del organismo coordinador TV UNAM, se indicaba que las acciones se

iniciarian en octubre de 1984.

* “Programa Universitario de Television™, Gaceta UNAM, I° de octubre de 1984, pag. 2-4
“ Thid.
% Ibid.
* fid,
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La responsabilidad de la implantacidn del proyecte se concentrd, primeramente, en Ia
Direccién General de Comunicacion Universitaria y en menor grado, en la Direccién de
Divulgacién Universitaria, asi como en el CUPRA o CISE. En cuanto a la Comision del
Colegio de Directores, quedaron précticamente, fuera de toda responsabilidad, sin participacion
alguna en la toma de decisiones, por 1o que se les asigné simple y sencillamente, la tarea de
estar a cargo del material videograbado, pudiendo aprovechar todos sus conocimientos en
diversas acciones de la television universitaria.

En relacion con el documento original v con el que se acaba de describir, existe una
clara apreciacion de que algunos de los cambios son intranscendentes, podria afirmarse, que tan
sblo se trataba de una simple variacion en la redaccidn, pero otros, como ios objetivos,
generales vy especificos, a si como los mecanismos de implantacién, sufrieron una
transformacion total, debido a que se antepusieron los intereses de 1a Secretaria de Ia Rectoria y
de 1a Direccién General de Comunicacion Universitaria. Por tal razén, se fijaron los puntos de
vista de estos iiltimos, desplazando arbitrariamente a la Comision del Colegio de Directores.

Ademas, en lugar de analizar el enfoque que se le habia dado a la television
universitaria, donde prevalecia un total desinterés por conocer Ia opinién de su comunidad y
adaptar la programacién a sus deseos y necesidades, se elimind todo aquello que pudiera
permitir la intervencidn o participacién de Ia mismz en 1a toma de decisiones, concretindose a
apoyar la centralizacion existente por parte de la Secretaria de la Rectoria y de la Direccion
General de Comunicaciones Universitaria.

También fueron eiminados aspectos como opiniones v sugerencias de los universitarios,

que pretendia se incluyeran en el programa, se pasd por alto ia necesidad de fijar politicas
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referentes al establecimiento de instancias representativas de la comunidad, se omitid el parrafo
referente a la necesidad de apoyar a la television que se reafizeba en otras dependencias, asi
como ias lineas alusivas al pago justo v equitativo de los salarios del personal técnico y creativo
que intervenian en la produccion.

Cabe mencionar, que ¢l Programa Universitario de Television jamas se llevd a la
practica efectiva, inclusive, los planteamientos del programa fueron reconsiderados en el Plan
Rector de Desarrollo, €l cual salié en el mes de noviembre, que no fue otra cosa mas que la
exposicion de varios puntos de vista de la Coordinacién de Extensién Universitaria en contra de
la Secretaria de 12 Rectoria y de la Direccidn General de Comunicacion Universitaria, el cual se
componia de dos partes: la primera, daba un enfoque analitico-histérico de 1a Universidad ¥ su
entorno; la segunda, detallaba las acciones en curso de los programas.

Los puntos de vista que se expusieron en este plan acerca de la television, tuvieron dos
efectos; por un lado, enriquecieron el Programa Universitario de Television, y por el otro, se
omitieron algunos aspectos que eran resultado directo de las demandas hechas por la
conunidad universitaria en ias consultas.

Con el Plan Rector de Desarrollo Institucional daba fin 1a gestion del rector Octavio
Rivero Serrano dejando fibre el camino para el Dr. Jorge Carpizo (1985-1989). Mientras tanto,
diversos grupos sociales continuaban luchando por crear un modelo de television universitaria
desde sus diferentes perspectivas.

Durante su periodo, se decidid Iz fusidn de CUPRA con lz Direccidén General

- . x - . e =L v T r e e er s e e owo e . 52
ulgacion Umversﬁana, ongmanqiose 1a pireccion reneral de Lelevision Untversitaria.

52 Reporte: d¢ 1a Direccion Generat de Telgvisién Universitaria, 1993-1996
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Poco tiempo después, con el propésito de controlar los medios de informacidn
universitaria, se crea la Coordinacién de Ja Comunicacion Universitaria, de la que TV UNAM
formo parte junto con Radio UNAM, la Direccidn General de Informacién y Gaceta UNAM.

En mayo de 1988, se inauguraron las actuales instalaciones de TV UNAM. El proyecto
original constaba de tres edificios y fue concebido para albergar un canal de television con
salida at aire. Actualmente la Direccion General de Television Universitaria estd ubicada en el
edificio que se habiz destinado a la produccion.

Un afio mas tarde, el rector José Sarukhan Kermez (1989-1993), sucesor de Carpizo,
convierte a la Coordinacién de Comunicacion Universitaria en la Coordinacién de Difusion
Cultural, con la funcion de difundir el conocimiento y la cultura.

TV UNAM no s6lo heredd personal y equipo de DIDACTA, CUPRA, v la Direccion de
Divulgacion Universitaria, sino también la tendencia a desarrollar actividades que cada una de
estas dependencias realizd en diferentes periodos.

Posteriormente, en lo que va de la década de los 90, TV UNAM tuvo que hacer un
reajuste en sus objetivos y en sus programas de trabajo, dando cabida a la satisfaccién de las
necesidades expresadas por la comunidad univetsitaria en el campo de television.

Taato los objetivos como los programas, tuvieron que adaptarse; por un lado, a lo que
Ia Universidad habia estado requiriendo durante un largo periodo de tiempo, v por el otro, a los
continuos cambios de la television.

Por lo anterior, la UNAM necesitaba fortalecerse integramente en aspectos tales como:

lo avaddmico, el cual necesita de la interrelacidn de los diferentes sistemas, disciplinas
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dependencias; lo econémico, que presentaba la urgencia de obtener ingresos extraordinarios; y
lo social, al reconocer lo indispensable de la relacién de la Universidad con la sociedad.

Con esto, se buscaba regenerar la imagen de la Universidad ante la opinién puiblica, 1a
cual habia sido considerada, por los medios de comunicacion, como desfavorable y negativa, al
presentar sus ca-rencias, sus denuncias e insatisfacciones tanto internas como externas,

TV UNAM habia contribuido a obscurecer los talentos v las areas de excelencia de
nuestra Méxima Casa de Estudios.

Por otra parte, la televisidn mexicana a atravesado por un periodo de cambios
importantes, destacindose la desaparicidn de la televisidn estatal v, por consiguiente, del
espacio de TV UNAM en lo que se conocié como IMEVISION, actualmente, debe de ajustarse
a los tiempos correspondientes en las televisoras privadas.

El surgimiento de la competencia implicé una transformacion en el contenido de la
programacion, obteniéndose una nueva apreciacion de los programas profucto de la oferta de
imagenes, ¥ por consecuencia, una renovacion social del concepto de television.

Los cambios, tanto de la UNAM como de la television mexicana, tendrian que dar como
resultado la precision en los objetivos de TV UNAM.

Esto se ha podido percibir en ¢l trayecto de los afios, ya que durante el periodo que
comprendit de 1989 a1992, los objetivos especificos sumaron una cantidad de 24.

Para el periodo que comprendioé de 1993 a 1996, el objetivo general fue: “Vincular a la
conmnidad universitaria entre si y a esta con comunidad nacional, a través de la television y el
video como brazos de extension del conocimiento y Ia expresidn artistica que genera ia

Universidad”.
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En cuanto a los objetivos especificos, de 24 se redujeron a 4, con sus respectivos
incisos:

L. A través de canales abiertos y sistemas de cable, lograr una presencia directa y eficaz de la
Universidad en los hogares de los universitarios y de los mexicanos en general.

2. Fstablecer una comunicacion fluida y permanente con las dependencias universitarias.

3. Incrementar substancialmente los recursos econdmicos extraordinarios a través de
coproducciones, venta de servicios y material televisivo, asi como por medio de patrocinios
y donaciones.

4. Atencion al personal de la dependencia

La fijacién de los 24 objetivos, resulté un tanto irrisorio, ya que carecian de toda
coherencia y 1ogica, ademés no cumplian con una de las necesidades mas apremiantes de la
Universidad como lo fue: la racionalizacién del gasto y la generacion de recursos
extraordinarios, aspectos que se pueden apreciar en los Gitimos.

Cabe sefialar, que TV UNAM encuentra su mayor fuerza en la potencialidad de su
produccion, su amplia experiencia, y su evidente creatividad, pero para que todo esto surja, se
requiere de una estrecha y fluida comunicacion con Io que compone el 4rea administrativa.

Por otro lado, TV UNAM, en estos ultimos afios, ha estado integrada por mas de 200
empleados, mas el persenal eventual segin lo requiera la produccién. En cuanto a su equipo,
poco 2 poco se ha ido incrementando, mejorando y/o actualizando de acuerdo a los adelantos

tecnalogicos y a las necesidades, tanto internas como externas,

* Ihid,
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En cuanto a su programacion, hasta el diz de hoy, ha dependido de los canales
transmisores, la razén puede fluctuar entre la necesidad de que estos cubran sus espacios o por
las negociaciones que se han fogrado concertar con fa UNAM.

También TV UNAM ha transmitido sus programas, al igual que CONACYT y otras
instituciones, a través de los tiempo de RTC, bajo el inconveniente de que las transmisiones son
reconocidas por el nombre de “Especiales de RTC”, omitiéndose el nombre de fa productora.

Fue por esta razon, que a partir del afio de 1993, la administracion determiné plantear
una politica de transmision que surgiera de las posibilidades reales de produccion y
comercializacién de los programas de TV UNAM, por lo que era necesario distinguir entre
producir para transmitir, y producir para comerciatizar.

En ese mismo afio, se presentd la oportunidad de negociar tanto con canales abiertos
como con cable, la venta de programas v cépsulas con horarios adecuados, io que significo
ingresos extraordinarios para la dependencia:

Ademas, de Ia renta de los estudios, los setvicios de copiado, la venta de programas, 1a
realizacién de promocionales y videos para empresas publicas y privadas, y la venta de noticias
sobre ciencia.

Su programacion ha sido transmitida a través de; RTC (Barras Prisma Universitario y
Con-Ciencia), Television Azteca (Noticiero Presencia Universitaria), Televisa (Deportemas y
Filmoteca de la UNAM), Television por cable (OFUNAM, Sinfonica de Minerfa, Barras
especiales de TV UNAM), TV Mexiquense (Programacion Miscelinea), TV Jalisciense

(Programacién miscelinea), UTE (Programacion miscelanea), Via Satélite (Programa Calidad
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de Vida), CEMESATEL (Centro Mexicano de Edugacion en Salud por Television), Canal 22
(Lo mejor de TV UNAM). >

Para 1994 y hasta 1996, la produccién universitaria estaba enfocada a cumplir con el
objetivo general de “vincular a la comunidad universitatia entre si y a esta con la sociedad”,
bajo la realizacion y la difusion de videos y programas de televisién que mostraran el
conocimiento v las actividades emanadas de los campos artistico, cientifico y cultural.

Con ¢l propésito de definir la produccion anual se formd un Comité de Evaluacién
conformado por especialistas en video y television, tanto internos como externos, cuya funcién
era la de “revisar las producciones que instituciones universitarias, organismos publicos,
investigadores y trabajadores de los medios de comunicacidén” proponian a TV UNAM, por lo
que la dependencia optd por otorgarle mayor priotidad al campo cientifico, tecnoldgico y
humanistico; posteriormente, se encontraba, el atte ¥y la cultura; algunas cipsulas- y
promocionales, y por {iltimo, la ficcion.

También TV UNAM comenzo a relacionarse a través de coproducciones, con escuelas,
institutos y dependencias universitarias con la finglidad de “identificar sus necesidades de
difusion v ubicar su potencialidad como teceptores de transmisiones via satélite que ofrecen
universidades e instituciones dentre y fuera del pais.

Pero, todo este no fue facil, TV UNAM se vio en la necesidad de buscar
financiamientos que Je permitieran sostener tanto sus gastos como aguellos proyectos, que pot
sus caracteristicas de produccién, no pudieran ser solventados por el presupuesto, por lo que

tubo propuestas de coproducciones 2 empresas publicas y privadas, asociaciones civiles y

5 Thid.
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organismos gubemamentales para la reafizacion de videos y programas, siempre basados en los
objetivos generales de la television universitaria, y precisamente, pensando en estos, fue como
se realizaron diversas actividades, destacando las negociaciones con Television Azteca,
Televisa y el canal 22.

TV UNAM ha sido objeto de infinidad de criticas que han puesto en entredicho no solo
a la televisién en si, sino a la propia Universidad, y si bien, se han cometido errores, también se
hian realizade esfuerzos dignos de reconocerse y de mencionarse.

Desde 1990 hasta 1997, 1a Direccion General de Televisién Universitaria ha continuado
con algunas producciones y ha creado otras, destacandose:

“Presencia Universitaria, Consultorio Fiscal, Academia Médica, Autoconstruccion, Los
que hacen el arte, Tiempo de Filmoteca, Deportemas UUNAM, Prisma Universitaria, Con
ciencia, Generaciones, Espacio UNAM (Ecologfa), Programa Especial Fl Eclipse, Calidad de
Vida, Seminario Regional Latinoamericano Universidad, Telecomunicaciones y Sociedad,
Entrega de Premios de 1a 1 Bienal de Video México/92, Teleconferencias con la embajada de
Estados Unidos en México, Programa de Apoyo a la Ensefianza Media Superior de la UNAM,
Cépsulas para el Programa Universitario del Medio Ambiente (PUMA), Video Clip de
Vendedores Ambulantes, Conciertos Ofunam, Cultura en Movimiento, Ciencia Hoy, Cartelera
Cultural, Suplemento Universitario, Videodanza, En lo que dan las 7, Maestros Universitarios,
Chiapas, paisaje después de la batalla, Sexto Sol, Muestra de Video y TV, Consgjo
Universitario, Estoy sano, estoy bien, Condiciones Laborales, Cosechando el Sof, Cémo bailar
danzén, Dos décadas de reflexion historica, El viaje fanigstico, Ecos y murmulios, Dulcemente

impuro y mortal, El Popocatépetl, la montafia que humea, Contra el SIDA, En contraste,
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Coloquio sobre la violencia, La vida es suefio, Ser joven, Mas alla de las estreflas™®, entre otros
mas.

Ademas, con la finalidad de contribuir a la superacion y capacitacion del personal de la
dependencia, trabajadores universitarios (¢n genera), y participantes de distintas productoras y
televisoras del pais, se han Hlevado a cabo, afio con afio, talleres, curses, y exposiciones, donde
se tratan diversos temas gue permiten la formacion y actualizacion de los mismos.

Asimismo, la Direccion General de TV UNAM ha realizado convenios con
“La Universidad de {a Habana y con el Instituto Cubano de Radio y Television, Hospital Infantil
de México Federico Gémez, la Secretaria de Desarrollo Urbano y Ecologia, Instituto Francés
de Investigacion Cientifica, la Universidad y ef gobierno de Baja California Sur, el Instituto de
Investigaciones Estéticas de la UNAM, EL Consgjo Nacional para la Cultura y las Astes, el
Departamento del Distrito Federal, Sistema Nacional para la Cultura y las Aries, el
Departamento del Distrito Federal, Sistema Nacional de Radio y Television Cultural de Costa
Rica y Direccion General de Radio, Television y Cinematografia, Centro Mexicano de
Educacién en Salud por Television (MESATEL), con las universidades integrantes de 1a Red
Universitaria de Television y Video del interior de la Repiiblica con 22 televisoras regionales,
Facultades y dependencias de la UNAM interesadas en colaborar con el canal de Televisidon
Educativa Tberoamericana, Centro de- Investigaciones y Servicios Educativos (CISE), la
Coordinacion del Sistema de Universidad Abierta {SUA), la Direccion General de Servicios de
Computo Académica {DGSCA), Las Facultades de Contaduria y Administracion, Ingenteria,

Medicing v Arquitectura, el Centro Universitario de Comunicacién de ta Ciencia, ia empresa

5 Direccion General de Television Universitaria, Memoria de 1989 a 1997
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editorial SIRTUS S.A. de Espafia, Sistema Jalisciense de Radio, Cine y Television, Television
Mexicana, Canal 22, Coordinacién de Cine, Radio y Television Mexiquense, Canal 11, Tele-
Tres de Toluca, Radio Television de Guanajuato, gobierno de Baja California Norte, Instituto
Nacional de Astrofisica, Optica y Electrénica, Sistema Morelense de Radio y Television,
Empresa Farmacéutica Internacional GLAXO, Empresa Granite de Gran Bretafia, Empresa
HITN de Nueva York, Fundacion de Asistencia Privada “Conde de Valenciana®, Compafiia
Calacas y Palomas, S.A.; con la Direccion General de Patrimonio Universitario, Universidad
Pedagogica Nacional, Instituto Mexicano de Cinematografia, Secretarfa del Medio Ambiente,
Recursos Hidrauticos y Pesca, Empresa Welcome-México, con el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), Television Metropolitana, S.A., Instituto Nacional de Administracion
Piblica, la Corporacién de Noticias e Informacion, S.A. (Canal 40), la Secretaria de Educacion
Publica (SEP), Universidad Autonoma del estado de Morelos, Comisién de Derechos Humanos
del D.F., Instituto Federal Electoral,...”*

De acuerdo 2 lo anterior, TV UNAM es una dependencia que & lo largo de varios afios,
ha trabajado incansablemente, con errores y acierios se ha extendido no solo en la misma
Universidad, el propio pais, sino mas alla de las fronteras, ganando premios, reconocimientos y
menciones honorificas a su ardua labor. Desafortunadamente, TV UNAM ha carecido del
impulso, el apoyo v la motivacién de las autoridades gubemnamentales, que no han hecho mas
que coartar y limitar su desarrollo ante la negativa de proporcionar un canal propio digno de lo

que ha sido y sera la Maxima Casa de Estudios del pais, la UNAM.

* Thig.
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CAPITULO 5. LA FACULTAD DE CONTADURIA Y
ADMINISTRACION Y LA UNIDAD DE METODOS AUDIOVISUALES

5.1 HISTORIA DE LA FACULTAD DE CONTADURIA Y ADNINISTRACION.

Muchos han sido los esfuerzos que se han tenido que hacer para lograr “edificar” lo que
hoy se conoce como la Facultad de Contaduria y Administracion. El hablar de construir no se
refiere (inica y exclusivamente al aspecto fisico que caracteriza a la FCA, sino también, al lado
interno y sustancial que la compone, esto es, Ia calidad de su ensefianza.

Alfio con afio, una gran cantidad de jovenes entusiastas son egresados de esta facultad,
de donde obtuvieron valiosos conocimientos que ayudaran en gran medida al fortalecimiento y -
enriquecimiento de la vida comercial que circunda en toda sociedad.

Por lo anterior, es necesario conocer un poco de lo que fue y ha sido la Facultad de
Contaduria y Administracién desde sus inicios.

En 1929, afic en que Ia Universidad Nacional Auténoma de Mséxico declaraba su
autonomia, se funda la Facultad, bajo el nombre de Escuela Nacional de Comercio y
Administracion. Ubicada originalmente en las Calles de FHumboldt

Las primeras carreras cortas que se establecieron fueron las de: Experto en Contabilidad
Piblica, Funcionario de Banco y Funcionario Industrial; y la profesional de Ingenieria

Comercial (entendido éste como creador de empresas y organizador cientifico). Poco tiemp
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después estas carreras desaparecieron quedando dnicamente la carrera de Contador Piblico
Titulado (C.P.T).

A partit de este afio y hasta 1945, la escuela ocupd las siguientes instalaciones:
Donceles; Bumboldt; Lic. Verdad Num, 1, esquina con Repiblica de Guatemala; Lic. Verdad
Nam. 3; Preparatoria San Idelfonso {Patio Chico); ex cuartel de Zapadores (San Idelfonso),
anexe a la Escuela Nacional de Derecho y Ciencias Sociales; y en la Calle de Bolivar No. 51,
centre.

El 1o. de diclembre de 1945 se compré 1a casa de Liverpool 66, colonia Juarez, donde
se instal$ parte de la Escuela. Actualmente en este lugar esta instalada ta Division de Educacién
Continua (DEC) de la Facultad, la cual cuenta con las dreas de Actualizacion Profesional,
Actualizacion Empresarial, Proyectos Especiales y Diplomados.

Afios més tarde, en 1953, se inauguro Ciudad Universitaria y el 24 de Marzo de 1954 la
Escuela Nacional de Comercio ocupa su iugar en C.U., ubicandose en el ala de humanidades.

El 25 de noviembre de ese mismo afio, el Consejo Téenico de la Facultad aprueba la
proposicion de la direccion d¢ suprimir la carrera de Auxiliar de Contabilidad. Esto como
resultado de haberse dispuesto el cursar el bachillerato de preparatoria como requisito de
ingreso.

Para 1955, se iniciaron una serie de estudios que culminaron en el proyecto de crear una
nueva carrera dentro de la Universidad a 1a cual se denominé Licenciatura en Administracion de
Empresas. El Consejo Universitario aprobd este proyecto ef 5 de Enero de 1957, que es la

fecha en que nace esta nueva licenciatura, que se designa como Licenciado en Administracion

de Empresas (L.A.E.).
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Dos afios mas tarde, en abril de 1959, se constituyd la Asociacion de Facultades y
Escuelas de Contabilidad, Comercio v Administracion, de la Republica Mexicana
{(AFECCARM).

Algunos afios despues, en junio de 1965, la Escuela paso a ser Facultad, al crearse la
Divisidn de Estudios Superiores.

En 1966, se aprobaron los planes de estudios para Contaduria Publica y la Licenciatura
en Administracion de empresas {10 semestres).

En febrere de 1969, la Facultad ccups e actual edificio, cuya cbra tuve un costo
aproximado de 15 millones de pesos. Este edificio se proyectd para una poblacion de 10,000
alumnos para las licenciaturas de contaduria y de administracion, asi como para los estudios
superiores de maestria. Un afio mas tarde se reestructuraron los planes de estudio en ia
Facultad.

En marzo de 1972 se inicid la formacién del un centro de proceso de datos para la
Facultad (CIFCA), ademds, se aprobd la creacion del Sistema de Universidad Abierta. Y en
agosto de este mismo afio, cambia la denominacién de AF E.C.CARM. por Asociacidén de
Facultades v Escuelas de Contaduria y Administracion {A.N.F.E.C.A).

En 1973, se modificé la designacion de las carreras que se imparten en la Facultad, la de
Contador Piblico por Licenciado en Contaduria v la de Licenciado en Administracion de
Empresas por Licenciade en Administracion. Asimismo, se le asignd el nombre de Facultad de

Contaduria y Administracion.
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En enero de 1974 se iniciaron tanto las actividades del centro de investigacion, el cual
habia sido creado en junio de 1971, como las del Sistema de Universidad Abierta; y en junio,
comenzd a funcionar Ia biblioteca, con un acervo de 23,790 libros.

Para 1975, se inaugurd el edificio de la Division de Estudios Superiores. Se aprobaron
los planes de estudios de licenciatura correspondiéntes a ese afio. Y en julio, se adquirié la
primera computadora para el Centro de Informatica.

Dos afios mas tarde, 1977, €l Consejo Universitaric aprobé la iniciacion del Doctorado
en Administracion, la Maestia en Administracion con formacién en investigacion y docencia,
asi como la Maestria en Administracion de la atencidn de hospitales. En Noviembre de 1980, se
iniciaron los cursos de la Maestria en Contaduria.

Para el afio de 1984, se iniciaron las especialidades académicas en materias de:
administracion de personal, fiscal, administracién de instituciones de ensefianza media superior
y superior, finanzas, empresas hoteleras y gastrondmicas, contraloria publica, mercadotecnia,
comercio exterior, administracion de Ia produccion ¢ informatica.

Ademas, se aprobaron los planes de estudios para las Licenciatyras en Contaduria y
Administracién y se establecié la Licenciatura en Informatica.

En este mismo afio, se cred el boletin" Biticora: La vida diaria de la Facuitad de
Contaduria v Administracién.” )

Un afio mas tarde, se cred la opcién de seminario de areas basicas para titulacion, v se
construyd la nueva biblioteca, ademas, entran en vigor los Planes de Estudios 35 v la

Licenciatura en Informatica.
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En 1986, se inaugurd la nueva Biblioteca de Ia Facultad de Contaduria y Administracién
con una asistencia de 2000 usuarios por dia.

Para 1987, se comienza la construccién del nuevo Edificio de la Division de Estudios de
Posgrado, siendo inaugurado ¢l 29 de septiembre de 1988. Cabe sefialar, que esta Divisidn ha
propiciado la vinculacion con otros organismos de educacion superior como es la FES.
Cuautitlan, la Universidad Auténoma del estado de Hidalgo y ia Universidad Auténoma del
estado de Morelos.

Dos afios después se inaugurod la Biblioteca del Sistema de Universidad Abierta
Durante este, se comenzd la actualizacion de los planes de estudios 85 de fas Licenciaturas en
Contaduzia, Administracidn e Informatica, también se crea el boletin informafivo "Acontecer”
que sustituye al de "Bitdcora".

En 1991, entran en vigor los planes de estudios 91 actualizados para generaciones 1989
y subsecuentes. En agosto de este afio, se inaugurd el Aula Magna de Profesores Eméritos, que
representa un homenaje a los CP. s Roberto Casas Alatriste (g.ep.d), Wilfrido Castillos
Miranda, Alfonso Ochoa Ravizé, Arturo Elizundia Charles y Manuel Resa Garcia (profesores
eméritos de la FCA),

Un afio més tarde, se inauguraron tres redes Novel Netware instaladas en el laboratorio
1 (p.b. del edificio de la biblioteca) y en las salas A, By C del edificio de posgrado.

En 1993, entran en vigor los planes de estudios correspondientes a este afio para las ires

licenciaturas que se imparten en la Facultad, ademis se comienza la construccion de la

biblioteca para la Divisitn de Estudios de Posgrado.
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Durante este mismo afio, las tres salas de audiovisuales ubicadas en la planta baja del
edificio de la biblioteca, fueron remodeladas con el propésito de instalar tres laboratorios mas
de computadoras personales.

Para septiembre de 1994, el pleno del Consejo General de Estudios de Posgrado y la
Comisién de Trabajo Académico, aprobaron 16 planes y programas de estudio que
correspondieron a especializaciones y maestrias. Soélo restaba la autorizacion del Consejo
Universitario, a cual se logrd obtener el & de diciembre de! mismo afio.

También se establecid contacto con CONACYT y otras instituciones para utilizar los
apoyos ofrecidos y se instald la conexion a fa red UNAM, INTERNET, e INFOTEC.

Por otro lado, la Facultad ha producido y distribuido cinco publicaciones periddicas;
Consultorio  Fiscal (quincenal), Gaceta FCA (mensual), Noti-Anfeca (bimestral),
Emprendedores (bimestrai), y Contaduria- Administracién que se suspendio en marzo de 1993 y
se reanudo en enero de 1995,

En materia de Telecomunicaciones s¢ puso en marcha la Red Intema de la FCA, se
instald ia Gltima versidn del Sistema Operativo HPUX version 9.5 al equipo HP/9000/730.
Asimismo, se instald la Gltima version del Oracle versién 7 y se llevé acabo la instalacién de
correo electronico Pine, Pico al equipo Hewlett Packard Apolio 9000/730.

A través de la Divisiébn de Licenciatura en Informéitica, se hicieron importantes
adquisiciones de equipos de computo, se instalé el "Hospital de Discos” en donde se vacunan
los disquetes para evitar que Ios equipos de la FCA sean infectados con virus informéticos.

Asimismo, la Facultad participd en el Programa de Apoyo a la Micro y Pequefia

Empresa de la Camara Nacional de la Industria de la Transformacion.
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Una iabor de pran trascendencia para las licenciaturas que actualmente se imparten fue
la actualizacién de los programas del plan de estudios 1993, sin modificar ¢! plan en si.

En cuanto a la Divisién de Educacién Continua, en ¢l periodo de noviembre dei 94 a
octubre del 95 se impartieron 446 Seminarios, 134 en el area de Actualizacién Profesional y
104 en Vinculacion Empresanal, también se impartieron 208 Moédulos de Diplomado; 42 del
Departamento de Proyectos Institucionates y 166 Diplomados.

En ef transcurso de este periodo, se seguia trabajando en la ampliacion de los medios de
difusién de los cursos impartidos por esta divisién, por lo que se abrid en el edificio de
Liverpool una libreria que empezo a fincionar en agosto de 1995,

Durante este mismo afio se le dio gran impulso a la investigacion debido a que se creo la
Divisién de Investigacion de Contaduria, Administracién ¢ nformitica (DICAI) en donde la
principal preocupacion fue el fortalecimiento del capital humano.

También se reanuda la edicion de la revista "Contaduria y Administracion”, en ella se
presentaron trabajos efectuados por los integramtes de esta Divisidn, siendo estos
investigaciones inéditas, aniculc;s sobre temas de interés, resefias de fibros de actualidad y
diversos trabajos especializados.

Ademas, se contindo fortaleciendo el desarrolio de relaciones con organismos
profesionales, tales como el Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A C.; Colegio de
Contadores Piblicos de México, A.C.; Instituto Mexicano de Ejecutivos de Finanzas, Colegio
Nacional de Licenciados en Administracién y con el Instituto Mexicano de Auditores Internos.

Por su parte ANFECA ha realizado acciones que han permitido planear, coordinar v

controlar las actividades programadas en esta asociacién, entre las cuales cabe destacar Ia
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creacion del Conscjo de Acreditacién de la Ensefianza en Contaduria y Administracién
(CACECA), donde se estableci6 que la responsable para la acreditacion de las profesiones seria
ta ANFECA, autorizada por la Direccién General de Profesiones.

Un afio més tarde, 1996, con el propésito de ubicar a la Divisién de Informatica, se
remodeld el edificio E en ef que se instalaron cuatro salas de computo para uso de los alumnos
v una sala adicional para uso exclusivo de los profesores.

Algo rﬁuy importante que se origino durante este afio fue la realizacién del registro legal
del logotipo de nuesira Facuitad "YYACATECUTLI"

Ademas se realizaron diversas actividades, entre las que destacaron: asistencia al
Comité de Educacién de la Asociacién Interamericana de Contabilidad, siendo la Facultad la
representante de Mexico; en Lima Per; en la Universidad de Lima, se participd en un
seminario regional interamericano sobre el tema de "Reingenieria v Gestién Empresarial®; en la
Convencion Internacional de "informatica 96", organizada por la Universidad de la Habana en
Cuba, tuvo presencia Ia Facultad; asi como en la reunidén anual de la American Assembly of
Collegiate Schools of Business de los Angeles, California; y se participo en la reunién mundial
de Directores de Administracién, representando a las Universidades de América Latina,
convocada por The Academy of Business Administration en Atenas, Grecia.

Asi mismo se asisti0 al congreso Latinoamericano de Administracién, Avances '96, que
organiz la CLADEA en Santiago de Chile. También se hizo acto de presencia y se participé en
Calgary, Canads; en la reunién def Consorcio de Universidades Chilenas y Canadienses, con Ia

finalidad de integrar 2 México en este organismo.
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La Facultad mantiene vinculos académicos con la unién de Universidades de América
Latina, con la Universidad de San Antonio Texas, con Ia Asociacion de Escuelas de Negocios
de Canada, con la American Assembly of Collegiate Schools of Business, con la Universidad de
Calgary, con la Universidad de St Mary's en Halifax, con la Universidad de Victoria , con la
Universidad de Quebec, con la Asociacién Interamericana de Contabilidad, con la American
Acoounting Association, con la Asociacion Lafinoamericana de Facultades y Escuelas de
Contaduria y con ¢l Consejo Latinoamericano de Escuelas de Administracion.

También ha continuado colaborando con el Centro Nacional de Valuacion para la
Educacién Superior (CENEVAL), participando en las reuniones del Consejo Técnico de los
eximencs generales de calidad profesional para Contaduria y Administracién,

Por dltimo, es importante sefialar que en los {Hltimos afios la Facultad ha tenido diversos
cambios con el propésito de mejorar sus servicios, entre los que destacan: el traslado de la
Divisién de Investigacion al edificic de Ia Biblioteca de Posgrado, el traslado de SUA al edificio
F en el cual se remodelé el auditorio con el aporte muy significativo de los alumnos de la
generacion 96, CIFCA y la Division Académica de Informatica se trasladé al edificio E, donde
se resstructuro toda la instalacién que fie necesaria para lograr el buen funcionamiento tanto

de computadoras, como de comunicacion telefonica e instalacion eléctrica.

5.2 LA UNIDAD DE METODOS AUPIOVISULAES.

La Unidad de Métodos Audiovisuales (UMA) se cred en el afio de 1972, en la época del
maestro José Antonio Fernandez Arena. Su objetivo ha sido el de brindar apoyo a la Facultad

tanto en el ambito interno como en el externo.
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Esta integrada por un equipo de 21 personas, de las cuales 12 forman parte del personal
de base, 6 pertenecen al personal académico y los 3 restantes al de confianza. Cabe mencionar,
que la mayoria de los técnicos académicos tienen conocimiento en aspectos referentes a
television.

La UUMA surge como respuesta a ciertos factores que se presentaron durante los afios
de 1969 3 1974, entre estos destacan la masificacion de 1a universidad y el pase automitico, por
lo que Ia Facultad, que en ese entonces estaba recibiendo de 800 a 1000 alumnos, tuvo que
recibir 3000, y esto tan sélo de un afio a otro, en ia generacion 69 entraron 800 y en la
generacion 70 entraron entre 2000 o 2500.

Debido a esto, tanto el personal docente como las aulas resultaron ser insuficientes para
tal nimero de alumnos, por lo que se tuvieron que tomar medidas, y una de estas consistié en
formar un departamento de apoyo principalmente para los maestros.

En un principio, se instald equipo para transparencias v algunos proyectores de
acetatos, y de cuerpos opacos.

El trabajo de apoyo que se le brindaba al maestro consistia en que mientras e} hablaba
una imagen lo respaldaba, ya sea con rotafolios, cartulinas, etc., todos esos efectos se hicieron
dentro de la Facultad, estableciéndose un dia para grabar a un numero determinado de
maestros,

Posteriormente se ve la necesidad futura de ir implernentando nuevos métodos de apoyo
similares 3 los de algunas universidades de Estados Unidos, donde ya se contaba con estudios
de television para respaldar las clases a través de monitores; v sistemas de circuito cerrado, esto

da la pauta para la planeacién de ese futuro.
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El apoyo que se proporcionaba se preparaba de la misma manera como ahora se hace en
las videoconferencias, ia diferencia estid en que ahora se cuenta con computadoras cuyos
paquetes como Power Pomnt o Excel, facilitan las presentaciones al llegar con el disquete con
transparencias o graficas, o mediante el uso de cualquier paquete disponible.

Duyrante la década de los '70, fa Universidad pasd por un momento muy dificil
representado por una huelga muy imporiante, para entonces este departamento ya contaba con
bastante equipo de television, Debido a dicha situacion se hizo el convenio con Televisa de las
series “Temas y Tépicos Universitarios” basada en el Plan de Estudios 75, “Administracion
para todos”, y “Consultorio Fiscal”.

Estas series fueron realizadas debido a la bugna relacion que habja entre Televisa yvla
Facultad; cabe mencionar que esos convenios inicialmente fueron de esta, después se integraron
algunas otras Facultades como quimica y veterinaria, por lo que se usaron gspacios para que
estas transmitieran sus clases por televisién, pero principalmente, fue Ia FCA quien fincd el
convento con la televisora en la época del maestro Reza,

Este convenio se basd en los siguientes lineamientos: la Facultad se comprometié a
producir sus videos, Televisa por su parte debfa de transmitirlos. Pero debido a que fa huelga
durd entre dos o tres meses, se comenzo a hacer los programas directamente en Televisa, pues
en la Facultad se hacian los guiones, se adiestraban a los maestros para que se presentaran a
una hora deterrinada y grabaran durante jornadas de 3 a 4 horas.

Esto originé que la Universidad perdiera los documentos originales, ya que se grabo, se
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recuper( via television esos programas, ¢s decir, los grababa en el momento de su fransmision
Este problema no sdlo se present6 en Contaduria sino también en Medicina y Psicologia.

Del mismo modo, terminz ese convenio, cambiando no sélo las autoridades de la
Facultad sino también las politicas de Televisa, por Io que se acude a Imevision. Con esta se
logré un espacio muy importante a la 1:30 de la tarde donde se le dio continuidad 2 la serie
conocida como “Consultorio Fiscal”, que se ransmitid durante un periodo de 5 a 6 aftos.

Este era un programa en vivo, e} piblico tenia la posibilidad de hacer preguntas, no al
aire porque no era politica de Imevision tener un teléfono, pero si mediante tarjetas, asi los
expositores daban cause a sus inquietudes. En un principio se le habia asignado media hora de
duracién, posteriormente, conté con una hora.

La UMA proporcionsgba todos los apoyos que usaban los expositores, en ese tiempo no
se podia integrar una computadora como un ldmina como se hace ahora, ni tampoco se podia
grabar en disquete , entonces se grababa en un casete y se Hlevaban los materiales de apoyo para
que en su momento el director de camara lo transmitiera.

Aunque el convenio fire principalmente con la Facultad, y a pesar de que la barra se
transmitia tan solo un dia a 1a semana, el espacio en si estaba dedicado a 1a UNAM, por lo que
Vaeterinaria, Quimica, Medicina e Ingenieria, tenian reservado un dia a la semana. Los costos de
la escenografia se repartian entre las mismas.

“Consultorio  Fiscal” terminé aproximadamente desde hace seis afios, con la

privatizacion de Imevision, ya que 2 los duefios de TV Azteca no les ha interesado continuar
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Por otro Jado, en base al Plan 75, la UMA realizé un catalogo que mds que tener un
valor didactico, tiene un valor historico. Los programas estan divididos en cuatro series:

La serie A, que contiene “Divulgacién de Temas y Topicos Universitarios”, que
comprende todas las materias de las carreras de Contaduria y Administracion. Para
identificarse, se hizo uso de los mimeros arabigos y de las letras “A” o “B” para saber si son de
media hora y de Ia “U” si son de una hora.

La serie B, “Introduccion a la Universidad”, es la serie que contiene programas
detaflados de algunos temas que por su complejidad es necesario dividir en varios capitulos.
Aqui se utilizaron los niimeros romanos y su duracion es de media hora.

La serie C, “Programas Filmicos de Apoyo”, es la serte que contiene documentales de
diversas dreas de los campos administrativo y contable. Se identifican con la letra “E” seguidos
de un mimero ardbigo y cuya duracion es variable.”

Y por diltimo, ia serie D, “Platicas Universitarias”, €s la serie que contiene temas en el
ambito contable v admi.nistrativp. Se identifican con una “P” seguida de un namero ardbigo y su
duracion es de una hora.

Se cree que ia finalidad de hacer un catilogo en base al Plan 75 fire debido a los tiempos
dificites por los que pasé la Universidad y por contar con un acervo que permitiera establecer
clases extramuros en caso de un conflicto de larga duracidn, es decir, que las clases se dieran
por television y en su casa los alumnos se mantuvieran al menos pendientes de lo que estaba
pasando. Este fue el objetivo principal, después se quedd como apoyo a los estudiantes.

. :
Todavia en las universidades del interior se interesan por ese material.
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Posteriormente, a principios de los 30, la UMA contempla a idea de comstruir un
estudio de television dentro de Ia propia Facultad. Este no nacié como un proyecto, sino como
una necesidad de actualizarse en tecnologia, v de ir expandiendo Ia influencia de la Facultad en
todas las escuelas de Contaduria y Administracién. Finalmente para 1982, el estudio es
construido.

Puede decirse que entre el maestro Adam y el maestro Diaz Alonso edificaron el estudio
mas famoso y el mas importante de la Universidad, a nivel facultad, ya que desde un principio
contaba con su propia asesoria, y con el equipo necesario lo cual le dio Ia caracteristica de ser
un estudio muy bien “armado”, esto a pesar de que sus instalaciones fueron adaptadas, no
creadas.

El objetivo principal de este estudio ha sido dar una buena imagen de la Facultad hacia el
exterior y proporcionar apoyo a otras dependencias.

Tal es el caso de la Asociacion de Facultades y Escuelas de Contaduria y
Administracion (ANFECA) que estd dividida en siete zonas, cada una de las cuales tiene su
propio pian de trabajo, pero se coordinan e intercambian puntos de vista entre si para evaluar
sus resultados.

Cada afio, la ANFECA realiza su asamblea nacional a la cual asisten los directores de
las escuelas y facultades afiliadas, y es aqui donde el estudio apoya a esta asociacién. En la
década de los "80, se llevaba todo el estudio a la ANFECA, en una palabra se “desarmaba”,
esto con el proposito de apoyar los trabajos de todos los directores de las zonas que se

p‘gsenfnhan a dar s informe

AEARS A e ILUTIING.
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Lo mismo, ha apoyado a expositores de fa Facultad como a quienes npo lo son. Durante
el periodo del maestro Echenique, su informe estuvo respaidado por un video el cual fue
realizado en la FCA, también se daba apoyo con camaras, v asesoria personal.

Otre gjemplo de respaldo a las instituciones se tiene en los cursos de capacitacion para
Hacienda, los cuales podian ser grabados y en lugar de dar un curso para 10,000 personas, se
podia abarcar un nimero mayor mediante la disiribucién de videos en diferentes partes del pais.

En un tiempo, también se hacian videos para apoyo a la docencia, pero esto se dejé de
hacer debido a que el estudio estuvo, durante aproximadamente dos afios, en un proceso de
remodelacion.

El estudio se empezd a usar mas en cuestiones de imagen, de guias institucionales
acerca de la Facuitad, de las carreras que se imparten, del posgrado, de las maestrias, etc., es
decir, se hacen otro tipo de documentos, de programas para apoyo de ANFECA, de las demis
dependencias, y parz la Division de Educacién Continua

De esta manera, se llega a las empresas se les proyecta un video para que conozcan la
Facultad, su estructura, los servicios que ofrece, la tecnologia con la que cuenta, su plan de
estudios, el personal que labora en ella, Iz forma de ensefianza, entre muchas otras cosas.

También se ha trabajado en Ia realizacion de videos de generaciones pasadas, alusivos al
tiempo en que fueron parte integrante de la comunidad estudiantil,

En cuanto a los servicios que la UMA offece a los alumnos, esté el 4rea de préstamo de

equipo, el de transparencias, el area de los audiovisuales, que ya los maestros cuentan con sus
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mecanismo que opera en los audiovisuales es posible conectar la computadora a los
proyectores y hacer mas dinimica ¢ interesante las exposiciones de los maestros y alumnos.

Ahora bien, la UMA obtiene sus ingresos del presupuesto, pero no del presupuesto que
rectoria le asigna a la Facultad, sino de los ingresos extraordinarios que de diferentes maneras
genera la misma. Principalmente se obtienen a través de los seminarios de tifulacion, y por
medio def posgrado. La Facultad es una escuela de negocios que hace, sin duda, grandes
negocios.

Es de aqui, basicamente, donde han salido los recursos para este departamento, va que
no ha sido politica de los dirertores “explotarlo” con fines de lucro, a pesar de que se han
tenido propuestas, en diferente épocas, para alquilar el estudio de television, pero este no fue ni
es el proposito de su construccién.

En el afio de 1985, el maestro Echenique quiso mezclar el cémputo que estaba en el
edificio F con el departamento de television, pero en ese momento no fire factible debido a que
no habia tecnologfa para hacerlo, la electronica del computo era muy diferente a la electronica
de la television.

Primero se tenian que juntar internacionalmente, por lo que comignzan a salir los
softwares mas veloces mas versitiles, y 1a necesidad de abatir los costos a nivel mundial A
principios de los ‘80, para que saliera una cimara portatil se necesitaba la ayuda del
camarografo, su asistente, ¢! que cargaba la grabadora, el asistente de la persona de la
grabadora, el luminador y el asistente de este, ahora sdlo es el camar6grafo y el reportero.

Algunos afios después, se hace posible esta comjugacion enire ambos aparatos en la

FCA. Durante la direccion del maestro Echenique, en el afio de 1992, dentro de su plan se
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considera la modernizacion de los audiovisuales y al momento de hacer esa planeacién se ve ya
la integracion del computo y la tefevision.

Por lo que se construye todo el edificio de informatica, se disefian mejores espacios y se
aprovechan los recursos, se cambia toda la instalacion eléctrica, y se empieza a ver diferentes
tecnologias, provenientes principalmente de Estados Unidos y de Japén, para obtener
compatibilidad.

Por esta misma razon, el equipo de trabajo que conforma la UMA ha asistido a
importantes exposiciones con el proposito de aprender, y de consultar. Previamente se realiza
un plan para determinar que equipo se quiere ver, esto permite tomar decisiones méas certeras
en la adquisicion de tecnologia, dentro de esta se encuentra la de computo, la cual debe ser
compatible con la television.

Esto ha permitido que la Facultad tenga una enorme ventaja que consiste en tener la
Direccion General de Servicios de Cémputo Académico (DGSCA) v la television universitaria
(TV UNAM) en pequefio, obedeciendo al mismo objetivo. Esto favorece la toma de decisiones
adecuadas, pero también implica respeto en su ambito de accion, sugerirse ideas, detectar las
necesidades y buscar fas soluciones mas correctas a esas necesidades.

En cuanto a la adquisicién de equipo, existen varios procedimientos que regulan esta
actividad. En la época del maestro Adam, un grupo de personas, tanto internas como externas
entre las que destacaron gente de la empresa Televisa, del gobierno, v profesores de la
Facultad; se reunieron para formar lo que se conoce como el Consejo de Television ,cuya

funcidn ha sido asesorar en cuestiones de adquisicion de equipo.
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Cabe mencionar que durante el periodo del maestro Ruiz de Chévez el Consejo nunca
fue convocado. Cuando Hlega el periodo del maestro Echgnique, la primera accion a realizar fue
la de volver a formar un consejo, por lo que ¢l entonces director decide invitar a gente externa
que son egresados prominentes, gente muevamente de Televisa, de Multivision, y de TV
UNAM.

Una vez hecho esto, se decidié la compra del equipo BETACAM, que hasta Ia fecha es
la principal tecnologia en todo el mundo, y a aunque se use la computadora para editar, la
mAquina que le manda la sefial a esta es una BETACAM.

El consejo determina que esta bien o que esta mal, ofiece certeza en las decisiones y
orienta en la eleccién de Ia mejor inversion, ya que la Facultad no gasta, sino invierte.

Al entrar en una dinamica de adquisiciones tan grande, donde se manejan grandes
cantidades de dinero, el aval que brinda el Consejo ha ayudado a librar todos los trimites que
esta actividad implica, debido a que ya no se tienen que hacer justificaciones ni demostraciones
ante otras instancias va que todo esto se ha presentado ante el Consejo de Television, esto
significa que no es una persona como tal la que desea comprar, sino el Consejo de Television
de la Facultad el que decide que es lo més adecuado tomando siempre en cuenta los objetivos
establecidos.

Ahora bien. del equipo inicial no queda nada, solo un par de monitores viejos. A lo
largo de los afios, se ha cambiado el formato, el primer equipo de television con el que se contd
eran unas cimaras marca IBC (ya no existe), que para ser usadas se tenian que prender cuando
menos dos horas antes, debido a que se tardaban todo este tiempo en calentarse y eran en

blanco y negro, también las maquinas que grababan ya no existen.
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Luego se cambid por otro equipo en blanco y negro, y uno en color, provenientes de
Japén, este fue utilizado durante los afios setenta, posteriormente se suplié por un equipo JVC
en color, ¢l cual se utilizé por varios afios, después se probd con la marca SONY, la cual
resulté ser la mejor por su apoyo, garantia, y servicio.

Se hz pasado de formatos de blanco y negro a cassette de % con los JVC y a casseftes
BETACAM. Lo tltimo que se adquirid, en cuanto a proyectores, tanto de los audiovisuales
como €l del auditorio Carlos Pérez del Toro, fue en el afio 1997 y en equipo de television
BETACAM en el afio de 1995.

Lo que sc pretende con esto es estar a la vanguardia en tecnologia ya que la sociedad
misma asi lo requiere y asi lo exige. Se ha estado preparando un plan llamado Educacion a
Distancia, como su nombre lo indica es una corriente mundial y es el futuro de Ia educacion.

Esto es debido a que la técnologia ha permitido hacer otros planes que antes no eran
posibles, ahora se habla del crecimiento virtual de las instituciones y de los negocios, et mundo
de 1a comunicacién es totalmente electronico, con esa vision se crea este plan. En nuestro pais,
escuelas como el TEC de Monterrey, la Universidad Anahuac, y el ITAM, ya cuentan con
educacion a distancia la cual se vislumbra desde la filosofia de los cursos por correspondencia,
ya que su objetivo es similar. La ventaja que ofrece es un ahorro de tiempo y dinero.

Ei proyecto Educacion a Distancia se comenzo a planear en ¢l afio de 1995, siendo
precisamente un motivo poderoso para preparar el estudio de television. El proposito de este es

gue la Universidad no sature su matricula en alumnos que asistan a clases en Ciudad

televisor 2 una hora determinada y reciban la clase y que por medio del teléfono puedan hacer
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sus preguntas a una base de datos o a través de Intemet, tal vez, muy similar en ciertos
aspectos a lo que ha sido 1a Telesecundaria.

Este proyecto esta integrado por varias estrategias, entre fas que infervienen Intermet, fa
teleconferencia y la videoconferencia.

1.as computadoras nacieron como un sistema de administrar negocios, a través de estas
se puede supervisar una obra, uma oficina, s¢ puede hacer una auditoria desde cualquier lado y
estar revisando fos documentos a través de los discos, {a tecnologia nace para eso y se adopta
parz la educacion. Cada vez es mis facil tener una computadora en casa por lo que hay que
aprovecharla para este fin,

Por su parte, la videoconferencia, que es ¢l uso eficiente de todps los medios, es un
sisterna muy costoso, que se pucde enlazar hasta con cuarenta salas en ef pais, y con casi todo
et mundo, siempre y cuando existan las condiciones necesarias, con los riesgos que esta implica
como la interrupcion de una Hamada telefonica, forma parte de una de las tecnologia mas
importantes en educacion.

La videoconferencia es la clase presencial donde se presenten casos generales, y donde
se aplique lo lefdo con anterioridad y la retroalimentacidn por medio del fax, del e-mail y de
servidores potentes que sean bancos de datos donde se tenga acceso, o bien, se acuda a la sala
mas cercana en donde se reciba una asesoria semanal o mensual, segun la necesidad del curso,
donde el maestro o un grupe de expertos aclaren las dudas a todos los educandos.

Este es precisamente el plan de la Educacion a Distancia, crear un ambiente de libertad

en ¢l aprendizaje.
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Esto esta enfocado, por el momento, a los alumnos de posgrado, de diplomados y
después at SUA, ya que es més comodo tomar 1a clase en la oficina que desplazarse de un lugar
2 otro, por lo que el mercado se estd viendo en ese sentido. Se offecerd un catdlogo de
diplomados, Uamado Catilogo de Educacién Continua, que edita ia UNAM, este se estd
enviando a fas camaras, a las empresas para que elios elijan. La ticenciatura esperara algunos
afios para que se haga a través de estos medios.

Por Io anterior, en ¢l afio de 1997, tomando en cuenta et objetivo general de la
Universidad, la Facultad decide prepararse para el momento en que se ponga en marcha el
proyecto antes mencionado, por lo que se hicieron varios peritajes y evaluaciomes, y se
reconstruyd la energia eléctrica, para que todos los suministros eléctricos fueran nuevos.

Esto es indispensable tanto para el adecuado fimcionamiento del equipo como para la
interrelacion de} mismo. Ademas se tuvieron que adquirir muebles de fierro y piso de metal para
gue sea totalmente fiio, ya que el equipo tiene que trabajar en condiciones de ventilacidn muy
importantes.

E! estudio est4 listo para recibir y transmitir, es decir, si se desea mandar un programa
via satélite se podrd hacer porque se tiene la calidad para esto, asi como para poder
comunicarse con TV UNAM,

Ahora bien, existe otro programa como derivado del anterior el cual se fe conoce como
Unive;sidad en Linea (¢! cual aiin no arranca) que estard enfocado al SUA FI sistema abierto a
través de estos medios es a nivel Unfversidad, esto funciona como en una emipresa, st fos

objetivos particulares no son compatibles con los objetivos institucionales, no se tendrd apoyo,
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por lo gue todo lo que se hizo fue en base a un objetivo muy grande que es la Educacion a
Distancia.

Este Gltimo programa estard bajo la supervision de la Coordinacion de Sistemas de
Universidad Abierta y Educacién a Distancia (CUAE), que se origind en ef periodo del rector
José Sarukdn. Esta integrada por el director, e arquitecto Entique Gonzélez Varela, el jefe del
SUA, el doctor Enrique Pontes y el jefe de Educacién a Distancia, la licenciada Patricia
Fernandez. St fncién es normar todos los contenidos, tanto didictica como técnicamente,
ademas todos los planes de Educacion a Distancia tienen que ser aprobados por la misma.

También es Ia encargada de generar un documento donde se informe a las facultades del
formato que deben llevar sus programas para ser suscepiibles de transmision y sus planes de
estudio, pero es precisamente en esto en lo que se estd trabajando, en como normar 2 las
diferentes facultades que integran Ia UNAM.

Con los dos proyectos se podrin obtener importantes ingresos, ya que se cuenta con la
gran ventaja de tener un mercado casi virgen. Por ef momento fa comunidad e¢studiantil tendria
que esperar un poco para recibir los beneficios de ambos programas, y esto principaimente seria
en ¢l sentido de que si hoy la Facultad tiene 17,000 alumnos, en el futuro tendra 50,000, 25,000
de ellos en sus hogares.

Por otro lado, el circuito cerrado con el que cuenta la Facultad ha sido una atractiva
herramienta de comunicacion, aunque es importante destacar que también implica una fuerte
inversion de recursos. Sus transmisiones han estado basadas en programacidn del sky, ¥ del

canal financiero. El circuito cerrado s¢ origing junio con ef departamento, es decir, en 1982.
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Esio es en lo que ha estado trabajando este departamento, hasta 1996 se habian
exhibido 1,282 programas académicos de televisién, dentro de las tres aulas destinadas para
este fin, 24,000 transparencias que se utilizaron como material de apoyo para exposicion en
clase. Se transmitieron 44 programas por radio UNAM, 16 programas informativos de
television por el circuito cerrado y se elaboraron diversos promocionales y programas de video.

Esta es su funcion v este es su compromiso, por Io que el futuro de la UMA esta
orientado a continuar issistiendo y apoyando, principalmente, al proceso ensefianza-

aprendizaje, aspiracion no tan sdlo de la UMA, sino de 1a UNAM en general,
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CAPITULO 6. LA INVESTIGACION

6.1 RESULTADOS ESTADISTICOS.

Este capitulo comprende la investigacion realizada a 1z comunidad universitaria de la
Facuitad de Contaduria y Administracion respecto a la Unidad de Métodos Audiovisuales.

La formula que se utiliz6 para obtener 1a muestra fue la siguiente:

Y*Npq

€(N-1) + Upq

donde;

¥ = coeficiente de confianza.
N = yniverso o poblacién.

p = poblacion a favor.

q = poblacién en contra.

& = error de estimacion.

n = tamafio de la muestra.

i70



497 Administradores

¥'Npq

€ (N-1) + ¥7pg

(.95) (497) (:5) (5)

(05 (497-1) + (857 (55 (%)

0.9025 (497} (25)
n =
0.0025 (496) + 0.9025 (.25)
0.9025 (124.25)
n =
1.24 + 0.225625
112.13563
a=
1.465625
n =76.510451
n=76
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475 Contadores

“Npq
n —_
€ (N-1) + Epg
(.95) (475) (:5) (.5)
n =
(05Y (475-1) + { 95Y {.5) (.5)
0.9025 (475) (.25)
n =
0.0025 (474) + 0.9025 (.25)
0.9025 (118.75)
n =
1.185 + 0.225625
107 17188
n =
1.410625
n =75.974749

n =76
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32 Informaticos

“Npq
n =
N1 + Llpgq
(.95) (32) (5)(.5)
n ==
(057 {32-1) + (957 (.5) ()
0.9025 (32) (.25)
n=
0.0025 (31) + 0.9025 (.25)
0.9025 (8)
n=
0.0775 + 0.225625
722
n -
0303125
n =23 818557
n =24

n = 76 Administradores + 76 Contadores + 24 Informéticos = 176 cuestionarios
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6.2 RESULTADOS DE INVESTIGACION DE CAMPO.

PREGUNTA 1. ;Qué opinas del material audiovisual con el que cuenta la Facultad?
1. No contesté.

2 Ha sido actualizado y mejorado.

3. Esta muy completo.

4. Es el adecuado ya que existe material de calidad.

5. Es bueno, pero obsoleto.

6 Es deficiente en cuanto a calidad y disponibilidad.

7. Es insuficiente.

8 Otros.

PREGUNTA 1. ;Lo has usado alguna vez?
1. No contesto.
2. 5L

3. No.

PREGUNTA 3. ;Qué beneficios tanto profesionaies como personales encuentras en este
material?

i. No contesto,

[

. Ninguno.

3. Apoyoe en exposiciones y trabajos.
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4. Contribuye para la formacién profesional y la comprension de los temas.
5. Permite ¢l desarroflo del profesionalismo v la creatividad,
6. Facilita la expresion de ideas.

7. Otros.

PREGUNTA 4. ;Lo-consideras adecuado para un joven universitario?
1. No contesto.
2. 8i

3. No.

PREGUNTA 4 (Si). ;Por qué?

1. No contestd.

2. Brinda apoyo en el desarrollo de tareas, trabajos y/o exposiciones.
3. Existe suficiente material referente a fa carrera o de interés general.
4, Transmite nuevos conocimientos ¢ reafirma lo visto en clase,

5. Existen temas actuales que presenta la realidad.

6. Es facil de manejar y muy accesible.

7. Otros.

PREGUNTA 4 (No). ;Por queé?

I s
1. No confest®.

2. Deberia de contar con tecnologia mas avanzada y con mobiliario adecuado v comodo.
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3. Exigten fallas en ¢l equipo.

4. No cuentan con material relacionado con las carreras, ni dan Ia oportunidad de que los
alumnos hagan su propio material dentro de sus instalaciones.

5. El material es tnsuficiente y obsoleto.

6. Otros.

PREGUNTA 5. Alguna vez, ;han tomade en caenta ta opinién para Ia realizacién de este
material?

1. No contesto.

2. Si

3. No.

PREGUNTA 6. ;Cémo te gustaria que fuera este material?

1. No contestd,

2. Como lo es actualmerte.

3. Actual, aplicable a la realidad y con una gran diversidad de temas de acuerdo al plan de
estudios.

4. Con mejor calidad de imagen y sonido.

5. Accesible, practico y que estuviera en buen estado.

6. Mis dinimico y entretenido.

-

. Otros.
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PREGIUNTA 7, ;Qué opinas del circuito cerrado?

1. No contesto.

2. Lo desconoce.

3. Esun apoyo a la educacion.

4. Es algo bueno porque permite la difusion de informacién.

5. Es atil para solucionar problemas de cupo en el auditorio.

6. -Casi no se utiliza y cuando lo hacen no esta en dptimas condiciones.

7. Falta difusion para su uso.

8. Las televisiones no se encuentran ubicadas en lugares adecuados, ademas de ser
insuficientes.

2. Otros.

PREGUNTA 8. ;Con qué frecuencia te detienes a observar los monitores?
1. No contestd.

2. Frecuentemente.

3. QOcasionaimente.

4. Nunca.
PREGUNTA 9. ;Qué te gustaria gue se transmitiera por medio de este?

1. No contestd.

2. Logros y proyecciones de la FCA.
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3. Eventos importantes y necesarios para la formacidn integral de la comumidad estudiantil
confercacias y platicas actuales, programas exucativos, tecnoldgicos y culturales, tanto
internos como externos.

4, Noticias en el &mbito financiero, empresarial, politico y econdntico, asi como referentes a fa
FCAyala UNAM.

5. Una combinacidn de los puntos 3 v 4.

6, Otros.

PREGUNTA 160. ;Cudl de las dos siguientes (TV UNAM o UMA) s la encargads de
realizar o material audiovisual que se maneja-en la Facultad?

1. No contesto.

2. TVUNAM.

3. UMA_

4. Ambgs.

PREGUNTA 11. ;Conoces Ia funcién de la Unidad de Métodos Audigvisuales?

1. No contesto.

2. Si

3. No.

PREGUNTA 11, ;Cuail es?

1. No contesto.
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2. Proyectar material audiovisual, dar mantenimiento a los audiovisuales, recolectar nuevo
materiaf para mantener actualizados a los alumnos.

3. Sélo proporcionar material y equipo de apoyo 2 alumnos y profesores de la Facultad.

4. Transmitir conferencias y reportajes de TV UNAM.

5. Hacer los documentos de 1a FCA.

6. Otros.

Edad.
1. De 21 a 23 afios.

2. De 24 en adelante.

Sexo.
1. Femenino.

2. Masculino.
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EDAD

9%

=
91%
S EXO

70%
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PREGUNTA 1.

¢QUE OPINAS DEL MATERIAL
AUDIOVISUAL CON EL QUE CUENTA
LA FACULTAD?

13% 1% 6% 1% =

159, 38%
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PREGUNTA 2.

¢LO HAS USADO ALGUNA VEZ?

1%

99%

B

282
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PREGUNTA 3.

¢QUE BENEFICIOS TANTO
PROFESIONALES COMO
PERSONALES ENCUENTRAS EN ESTE
MATERIAL?

5 6 1 |21
3% 5% 4% 6% 2

a3
B4
s

28%

B6

54%
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PREGUNTA 4.

¢LO CONSIDERAS ADECUADO PARA
UN JOVEN UNIVERSITARIO?

2%

24%

@z

74%
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PREGUNTA 4 (S1). ;POR QUE?

19% 9% =

B2
B33
a4
‘S
@s
a7

PREGUNTA 4 (NO). ; POR QUE?

15% :

m
62
a3
H4

k-1

48% 4% o
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PREGUNTA 5.

ALGUNA VEZ, ; HAN TOMADO EN
CUENTA TU OPINION PARA LA
REALIZACION DE ESTE MATERIAL?

1%

13%

B1

B’z

33

86%
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PREGUNTA 6.

¢COMO TE GUSTARIA QUE FUERA

ESTE MATERIAL?
7 1 2
6 12% 8% 99,
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PREGUNTA 7.

:QUE OPINAS DEL CIRCUITO

CERRADO?

9 1
8 12% 15% el
7 8% - 2w
10% c:sg
s |
3 o]
3% 27 i
211
&S

42%
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PREGUNTA 8.

¢{CON QUE FRECUENCIA TE DETIENES
A OBSERVAR LOS MONITORES?

=01

13% 1% 14% o

B4

72%
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PREGUNTA 8.

(QUE TE GUSTARIA QUE SE
TRANSMITIERA POR MEDIO DE ESTE?

81

5 3% 13% 2

Bz

a3

B4

85

333

47%
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PREGUNTA 10.

¢(CUAL DE LAS DOS SIGUIENTES ES
LA ENCARGADA DE REALIZAR EL
MATERIAL AUDIOVISUAL QUE SE
MANEJA EN LA FACULTAD?

75%

&1

w2

a3

o
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PREGUNTA 11.

¢CONOCES LA FUNCION DE LA
UNIDAD DE METODOS
AUDIOVISUALES?

E1
a8z

03

83%

193



PREGUNTA 11.

¢(CUAL ES?
. 6 q _
6% 39 ol
4 10% % 3%

43%
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6.3 ANALISIS DE INFORMACION OBTENIDA.

EDAD
De las 176 personas encuestadas, el 91% entran en el rango de entre 21 y 23 afios de
edad, y tan sélo el 9% en el de 24 afios en adelante, por lo que puede decirse que realmente [a

poblacion universitaria de la Facultad que cursa el décimo semestre es muy joven.

S 0
El 76% corresponde af sexo femenino y el 30% al masculino, con esto se corrobora

que existe un gran predominio de mujeres entre los estudiantes de la Facultad de Contaduria y

Administracion.

PREGUNTA 1. ;Qué opinas def materiai audiovisual con el que cuenta ia Facultad?

El 38% de los alumnos opinaron que el material es bueno, pero bastante obsoleto; el
16% lo consideraron insuficiente para toda la poblacion de la Facultad; el 15% coincidieron en
la idea de que cl material es deficiente en cuanto a calidad y disponibilidad, por lo que
sugirieron se mejorara en ambas; el 13% menciond aspectos referentes a lo maltratado que se
encuentrz, y a la faita de difusion que conlieva a un bajo aprovechamiento: el 16% contermpld
que el material es el adecuado ya que existe calidad en el mismo; el 6% estuvo de acuerdo en
que este ha sido mejorado y actualizado; y tan sdlo el 1% pensé que esta muy completo; el

mismo porcentaje lo ocupd el abstencionismo a no contestar esta pregunta.
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PREGUNTA 2. ;Lo has usado alguna vez?

Un 99% ha utilizado el material, y tan sélo un 1% no o ha hecho, por Io que se puede

afirmar que ef material es de suma importancia para los estudiantes.

PREGUNTA 3. ;Qué beneficios tante profesionales como personales encueniras en este
material?

El 54%, es decir un poco mis de Ia mitad, estimé que este es un apoyo en exposiciones
y trabajos; en un menor porcentaje, ¢ sea el 28% pensd que este contribuye para la formacion
profesional y para una mejor comprensitn de los temas; el 6% considerd que el material no
aporta ningiin beneficio; el §% lo visualizé como un medio que facilita la expresion de ideas; <
4% adopt6 ideas acerca de que el material permite el manejo de la tecnologia, de que es ficil
de obtener, ademas de transmitir mensajes aplicables a la vida cotidiana, y por altimo, sélo el
3% contemplé el concepto de que este permite el desarrolic del profesionalismo vy la
creatividad,

Como puede observarse los beneficios que pudieron detectarse a través de esta
pregunta son en su mayoria, referentes a aspectos educativos, es decir, en el ambito profesional,
pero en lo que se refiere al aspecto personal, fire muzy pequefio el porcentaje que se obtuvo con

respecto al apoyo que pudiers proporcionar el material.

PREGUNTA 4. ;Lo consideras adecuado para un joven universitario?
En su mayoria, es decir el 74%, coincidié en que si lo consideran adecuado; para un

KLY,

24% no lo fue asi, y tan solo el 2% no contests 2 la interrogante.



PREGUNTA 4 (5i}. ;por gué?

De Ias 128 personas que proporcionaron una respuesta afirmativa, el 40% considerd
que el material brinda apoyo en el desarrollo de tareas, trabajos y exposiciones; el 19% opind
que el material permite fa obtencion de experiencias al colocar al profesionista en su entorno
sacial, que e5 un buen medio de divulgacion, que es interesante, necesario y de calidad; el 15%
pensé que el material transmite nuevos conocimientos, o bien, que reafirma lo aprendido en el
salon de clases; el 9% no contestd; el 6% estimé que hay suficiente material referente a la
carrera o de interés general, ef 6% contemplé que existen temas actuales que presentan la

realidad, y sélo ¢l 5% opt6 por mencionar que es ficil de manejar y muy accesible.

PREGUNTA 4 (no). ;por qué?

Referente 2 los 48 alumnos que contestaron negativamente, el 48% contemplo que ef
material es insuficiente y obsoleto; el 27% coment6 que se deberia contar con tecnologia més
avanzada y con mobiliario adecuado y coémodo; el 15% cito 1a necesidad de mejorar el estudio
de television con el que cuenta la Facultad, de hacer material de calidad, y de que haya una
mayor divulgacién del mismo; el 6% menciond que existen fallas en el equipo; y por dltimo, el
4% consideré que el material no estd relacionadc con las carreras impartidas, asi como
tampoco dan la oportunidad a los alumnos de crear su propio material dentro de las

instalaciones de la Facultad.
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PREGUNTA 5. Alguna vez, jhan tomado en tuenta tu opinién para la realizacién de este
material?
En su mayoria, es decir, ¢! 86% menciond que nunca se ie ha tomado parecer en la

realizacion del material; sdlo el 13% afirmé lo contrario; y el 1% restante no contestd.

PREGUNTA 6. ;Como te gustaria que fuera este material?

El 55% indico que le gustaria que el material fuera actual, apliceble a ia realidad v con
una gran diversidad de temas de acuerdo al plan de estudios; el 14% consideré que debe ser
mas accesibie y practico, ademéis de estar en mejores condiciones fisicas; el 12% manifestd
ideas referentes & que deberia haber una mayor cantidad de material asi como una ampliacion en
el catdlogo de peliculas orientadas hacia las carreras y con informacién clasificada; el 8% no
contesto a la pregunta; el 5% contempld que debe mejorarse 1z calidad de imagen. y sonide; el 4
% enfoco su atencidn a aspectos que deben formar parte del material, tales como dinamismo,
entretenimiento y atraccion; y por Gltimo, el 2% restante opind que el material es de su agrado

como esta actualmente.

PREGUNTA 7. ;Qué opinas del circnito cerrade?

El 42% estimod gue ¢s algo bueno ya que permite la difusion de informacion; el 15% no
contesto, el 12% tuvo diversas ideas como el que este fungiera como un medio de seguridad v
control para la propia Facultad, que fuera mis oportuno para cualquier caso, especialmente
para ia transmision de eventos, y que tuviera programacién mas interesante; el 10% o

desconoce totalmente; el 6% coincidid en que casi no se utiliza y cuando esto sucede no est4
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en Optimas condiciones; otro % mds opind que los televisores no se encuentran ubicadas en
lugares adecuados, ademés de ser insuficientes; el 3% lo consideré como un apoyo 2 ia
educacidn definiéndolo como un sis;tema avanzado de aprendizaje, de intercambio de
experiencias y ensefianzas, facil de compartir con diferentes escuelas nacionales y/o extranjeras;
otro 3% pens6 que es Util para solucionar problemas de cupo en el auditorio; y por Gltimo, el

3% restante contempld que falta difusion para su uso.

PREGUNTA 8. ;Con qué frecuencia te detienes a t_)bservar los monitores?

En un indice alto, el 73% opinaron que sélo se detienen a observar los monitores
ocasionalmente; el 14% frecuentemente y el 13% nunca, por lo que se puede dec!r que es muy
alto el porcentaje de indiferencia para algo que deberia ser del interds de la comumidad

universitaria de la Facultad.

PREGUNTA 9. ;Que e gustaria que se transmitiera por medio de esie?

La mayoria, 0 sea un 47% coincidié en que les gustaria que se transmitieran eventos
importanies y necesarios para la formacion integral de iz comunidad estudiantil, es decir,
conferencias v platicas; programas educativos, tecnoldgicos v culturales tanto internos como
externos y sobre todo actuales; el 19% le agradaria que hubiera una combinacién de
conferencias y eventos con noticias en general; ef 13% se incling por noticias en el ambito

financiero, empresarial, politico y econdmico, asi como también referentes a la FCA y a la

TrhTaw x
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proyecciones de la FCA; y solo en un 3% programas de naturaleza, historia del hombre,

entretenimiento o diversiones, deportes o simplemente lo que se transmité actualmente.

PREGUNTA 18. ;Cual de las dos siguientes (TV UNAM o UMA) es ia encargada de
realizar el material audiovisual que se maneja en ia Facultad?

El 75% opind que ia encargada de elaborar el material audiovisual es la Unidad de

Métodos Audiovisuales (UMA); el 11% considerd que es TV UNAM; otro 11% se abstuvo de

contestar y solo el 3% menciond que ambas son las responsables de tal actividad.

PREGUNTA 11. ;Conoces la funcién de la Unidad de Métodos Audiovisuales?
En un indice muy alto, es decir, el 83% dijeron no conocer la funcién de la Unidad de

Métodos Audiovisuales (UMA); el 15% aseguraron si conoceria; y soto el 2% no contestd.

PREGUNTA 11 (si). joudl es?

Antes de realizar el anlisis de esta pregunta, cabe aclarar que en esta parte aparecieron
un fotal de 31 personas que proporcionaron funciones de la UMA y gue en la pregunta anterior
se observaron un total de 26, esto fire debido a2 que algunas personas no contestaron fa anterior,
pero si dieron su opinidn respecto a esta,

Por lo anterior, el cilculo se hizo con base a las 31 personas, por 1o cual e} 43% de ellas
opind que fa UMA sélo proporciona material y equipo de apoyo a alumnos y profesores de la
Facultad; el 35% contemplo que esta se dedica a proyectar material audiovisual, dar

mantenimiento 2 los audiovisuales y recolectar nuevo material para mantener actualizados a los
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alumnos; el 10% menciono que Ia Unidad se encarga de hacer los documentos de la Facultad;
el 6% consideré que su funcién es proyectar programas que consideran importantes; el 3%
pensd que transmite conferencias y reportajes de TV UNAM; y por dltimo, otro 3% no
contestd.

: De acuerdo 2 lo anterior y segin los porcentajes obtenidos de las preguntas 1 a Ja 4
(No), puede afirmarse en términos generales que el 69% de los estudiantes estsn de acuerdo
con la idea de que el material proporcionado por ta UMA es bueno, ya que lo han utilizado
como apoyo en exposiciones, trabajos y/o tareas, que ha estado a su alcance cuando 1o han
necesitado, que fes ha facilitado la difusion y expresion de ideas, asi como una mayor
comprension de los temas discutidos en clase.

También se ha hecho mencion de la actitud creativa v profesional que este ha fomentado
entre los mismos, ademds se ha resaltado una caracteristica importante respecto a que el
material es un vinculo entre €l medio ambiente interno y el externo.

Sin embargo, es importante hacer referencia al hecho de que si bien el material ha sido
considerado como el adecuado, no deben pasarse por alto ciertos detalies o aspectos que han
logrado Ia inconformidad del resto de los estudiantes ¥y que en un determinado momento
podrian convertirse en deficiencias severas dificiles de controlar,

En Io que se refiere al circuito cerrado, Ia mitad de los encuestados est4 de acuerdo con
éste ¥ la otra parte no esta del todo convencida, algunos ni siquiera lo conocen, El porcentaje

obtenido respecto a la baja frecuencia con que éste es observado es realmente alto por lo que
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Por otro lado, es agradable obtener un alto porcentaje de conocimiento respecto al
responsable de reatizar el material audiovisyal que se maneja en la Facultad, la gran mayoria
©optd por la respuesta acertada, es decir, por la Unidad de Métodos Andiovisuales (UMA), esto
demuestra la importancia frascendental que tiene esta Unidad en la Facultad, o que es un poco
desagradable es observar que esa gran mayoria desconoce las funciones de la misma ¥ que tan

solo es una minoria la que escuetamente las conoce.

6.4 COMENTARIOS Y SUGERENCIAS.

Como se ha podido observar, 1a UMA cuenta con aspectos muy positives, pero también
con otros que podrian ser mejorados, por lo que en seguida se plantean algunas sugerencias y

acciones concretas que surgieron como resultado de este analisis,

PROBLEMA SUGERENCIA ACCION

I {El material disponible en la} Actualizar el material Quele Ordenar el material por
Facultad es obsoleto. asi o requiera en base all fochas para tener un
plan de estudios y a lasf mayor conocimiento y
necesidades de laf  control del mismo, ’
comunidad universitaria de{e Checar que material es el
ta Facultad. que fequiere ser

actualizado. 7
Adquirir un compromiso de

trabajo entre
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PROBLEMA

SUGERENCIA

ACCION

° autoridades, profesores y
¢l personat de ta Unidad

para llevar a cabo tal

jaccion.

El material con el que
la  Facultad
insuficiente para satisfacer

cuenta es
la demanda de una gran
cantidad de alumnos que lo

requieret,

Contar con un mayor
numero de ejemplares para

cada tema.

¢ Verificar mediante un
registro cudl es

material més requerido

el

por los alumnos.

En base 2 los datos
obtenidos mediante el
registro, se necesitard
reproducir el material en
un niimero adecuado vy
proporcionat

a Ia

demanda observada.

Se ha encontrado que of
matetial carece de calidad

en imagen y sonido.

Detectar aquel material que
no cumpla con la calidad
suficiente requerida para ser

visto sin ninguna dificultad

Bstablecer un equipo de
trabajo se
ia

revision del material para]

que

responsabilice  de

excluir aguel que no

cumpla con las
caracteristicas
tnencionadas,
Reemplazar ¢l material
que haya sido desechado

por otro que si cubra los
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PROBLEMA

SUGERENCIA

ACCION

® requisitos indispensabl%ﬂ
de calidad,

El material que se wtiliza

para lustrar las
exposiciones, fareas o
trabajos  requiere  de

dinamismo, entretenimiento

y creatividad

Reestructurar Iz ides

arcaica que se tiene acerca

de coémo debe ser el
proceso  de ensefianza-
aprendizaje a través del

televisor.

¢ Presentar la informacion

* Preguntar 2 los alumnos

» Hacer uso de toda l#

e Ser

» Contemplar ¢l tiempo en

de una maners flexible,
légica v con ¢ debido
profesionalismo que esto;
requiere,  considerando]
aspectos  de
tomas, colores, formas ¢

imégenes.

sonido,]

Sus gustos en cuanto a laj

presentacién de  la

informacion,
tecnologia disponibieﬁ
para efaborar el material |
empaticos,
considerar

que esta

informacion estara;
enfocada a una audiencia:

joven e inquieta.

que debe ser presentada
lz informacién para no

saturar al alumno de fa
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PROBLEMA

SUGERENCIA

ACCION

* misma

¢ Permitir la participacion
v/o colaboracién de los
estudiantes en la

de  dicho

material para adaptarlo

creacidn

mas a sus propios
gustos, desecos ¥
necesidades.

Contar con tecnologia mas Contemplar y analizar lale Huacer un célculo

avanzada que brinde apoyo

idea de adquirir equipo

estimado del costo que

tanto al alumnado como al{nuevo  (proyectores de! esto implicaria.

profesorado. acetatos, proyectores defe Verificar st podra ser
Cuerpos opacos O para las{ conmsiderado en &l
diapositivas). presupuesto,

El equipo disponible se{Darle mantenimiento al}e Revisar el equipo cada

encuentra deteriorado y por
falla

momento en que se utiliza o

lo tanto, en ¢l

simplemente no se
encuentra en condiciones

para ser usado.

equipo para que no suffa
dafios  que
sttiraciones desagradables.

provoquen

1res meses para prevenir
ciertos deterioros que
pudieran suftir por su
constante uso.

Reportar el o los dafios
encontrados en el equipo
a la persona previamente
elegida para tal accion,
para que a. su vez, ésta

transmita el informe al
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FROBLEMA

SUGERENCIA

ACCION

+ responsable del equipo

para que éste tome la

decision mas acertada.
» Concientizar a los
alumnos de que e

equipo es indispensable

tanto para sus
actividades como para

las de la Facultad.

El circuito cerrado es
de

entre fos estudiantes.

simbolo indiferencia

Transmitir 1o que realmente
los alumnos les gustaria ver

y no lo que se piensa que

* Escuchar las inquietudes
de los alumnos a través

de una encuesta que

les agradaria, permitiera vislumbrar sus
deseos.
Existe carencia de} Divulgar su funcién. e Elaborar folletos con

informacion referente a las
actividades y al apoyo que
brinda }a UMA.

todo lo que fa UMA|
proporciona.

* El curso de induccion;
seria upa muy buenal
oportunidad para

informar a los alumnos‘

acerca de las fimnciones

de la misma.

ia Facultad cuenta con un

Utilizarlo no sélo en

» Analizar las ventajas que
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PROBLEMA

SUGERENCIA

ACCION

estudio de television

totalmente equipade con
todo lo necesaric para
transmitir y recibir una
sefiel con la mis alta
calidad, pero
desafortunadamente éste ha

sido desaprovechado.

cuestiones de imagen de la

propia Facultad o como
2poyo para las demas, sino
también para Ia creacion de

material que brinde soporte

académico tanto a los
maestros como a los
alumnos, asi como para

enviar y recibir informacion

del exterior.

* esto tendria. ;
e Tener disposicion para;
hacerlo.

+ Aceptar el compromiso y;

el reto que esto

implicaria.

16

Dificultad para obtener un
espacio reservado para la
Facultad en la television

privada.

Tratar de obtener
nuevamente, a través de Ia
logica v el profesionalismo
un convenio con las
televisoras para que se
consiga un espacic para la
FCA, con el proposito de
que e  conocimiento
traspase el salon de clases y
abarque al mismo tiempo un
mayor numerc-de audiencia
tanto universitaria como en

general.

s Elaborar un proyecto o

plan de calidad que sea]

lo suficientemente
interesante  para  las
televisoras.

» Emprender la o las

negociaciones con los
duefios o representantes
de las mismas.

» Establecer acuerdos que
beneficien a ambos)
lados. 1

» Definir las politicas que
deberin  regir  diche
acuerdo.
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Las sugerencias anteriores son expuestas con el propdsitc de participar en la
reestructuracion de ciertos aspectos que afectan a la comunidad de ta Facuitad.

Pero hablando en términos generales, se propone que se analice y reconsidere, en caso
de ser necesario, la forma en como se esta ejerciendo la administracion dentro de Ia Facultad,
ya que es necesatio hacer énfasis en el hecho de que Ia UMA se rige segin los objetivos y
politicas de la direccion de la Facultad, por lo tanto, se sugiere contemplar una
Administracién por Objetivos (APO) basada en el establecimiento participativo de objetivos
tangibles, verificables y medibles, y donde lo importante es motivar y no imponer al permitir l2
intervencion de todos los miembros, que en este caso estarfan relacionados con la UMA para la
fijacidn de los mismos.

Seglin este enfoque, los objetivos generales de la direccion se convertidan en
especificos para los demas niveles (es decir, en forma de cascada, como se le ha conocido a fa
APO) hasta liegar a los individuales, lo cual podtis aportar resultados favorables al tomar en
cuenta a todo el personal de fa UMA y al considerarlos como personas trabajadoras,
responsables, creativas y capaces de affontar cualquier reto, con esto no se pretende decir que
no se les contempie de tal forma, tan sdio se enuncian algunos aspectos que han caracterizado a
la APO.

De esta manera, al tener el personal un pleno conecimiento de o que se espera de ellos,
se sentirian motivados para realizar su trabajo y convertir esos detafles negativos en aspectos

positivos que proporcionarian un beneficio a la Facultad y a sus alumnos, y por lo tanto, un

g
g

11 la preparacion de tos Gitimos.

Como complemento de lo anterior, se presenta en la Figura 6.1 el proceso de la APQ
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planteado por Stephen P. Robbins en su libro “Administracidn, teoria y practica”

Los elementos esenciales Los pasos principales
1. Formular objetivos y estrategias de largo
plazo.
2. Desarroliar objetivos especificos para la
Establecimiento
de metas 0Tganizacion en su conjunto,
3. Establecer objetivos departamentales.
4. Establecer objetivos individuales por
puesio.
Planeacion de
. 5. Formular planes de accidn.
Acciones
Autocontrol 6. Instrumentar y fomar acciones correctivas.
7 Revi . etivos.
Revisiones Revisar el progreso hacia los objetivos
periddicas 8. Evaluar ¢l desempefio general y reforzar!
{con adiestramiento, compensacion, ete.)
Figura 6.1 Proceso de la APO
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Segin el esquema, el establecimiento de metas contempla et fijar abjetivos y estrategias
a largo plazo en toda Ia organizacion para que en base a esto cada nivel formule los suyos hasta
llegar a preciser los objetivos individuales, con esto, todo estara regido bajo una misma
direccién.

El siguiente paso sera el plantearse la pregunta acerca de qué es necesario para alcanzar
es0s objetivos, por lo que se estableceran las actividades a realizar asignando responsabilidades
vy estimando ¢l tiempo v los recursos para tal efecto.

Posteriormente, cada persona debera tener un autocontrol del desempefio que haya
tenido en la actividad asignada,

Por dltime, las revisiones petiédicas tienen 1z finalidad de evaluar si realmente las
acciones se estdn levando a cabo adecuadamente cumpliendo, ante todo, con los objetivos
establecidos, de lo contrario, se deberd implementar la accién correctiva que encaminaria
nuevamente los planes de accidén hacia los objetivos.

Aunado a esto, se podria considerar adoptar un enfoque de sistema, mencionado en el
capitulo tres.

Por otro lado dentro de los problemas detectados y mencionados anteriormente, se
sefialé el hecho de que la Facultad no cuenta con un espacio televisivo como lo tuvo en un
tiempo por lo que se recomendaron algunos puntos que podrian ser considerados, sin embargo,
este punto es de gran importancia por lo que a continuacion se cita otra sugerencia mas

detallada para tal efecto.
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Esta consiste en Ia elaboracion de un provecto para la television privada en base a un
Plan de marketing. John Westwood en su libro Planeacion de Mercados lo define como un
“documento que formula un plan para vender productos y servicios”. Segiin este autor, un Plan
de marketing se puede utilizar con el fin de “preparar un razonamiento para introducir un
producto auevo™,

Ahora bien, se propone analizar la realizacién del proyecto en base a este plan porque
todo se basa en la planeacion, que es una de Ias funciones mas importantes de una gerencia, en
este caso de la direccion de la Facultad y porque la educacidn es un servicio que se proporciona
a un “mercado” o sector determinado que en este caso es ¢l de los estudiantes gque cursan la
licenciatura en la FCA.

Cabe mencionar que para elaborar un Plan de marketing es necesario estudiar y
comprender todo el proceso de planeacion como lo presenta Westwood en la Figura 6.2.

Fijar objetivos corporativos. La direccion tendria que establecer objetivos congruentes
con el plan final, enfocandolos al incremento en la preparacion de la comunidad universitaria de
12 Facultad mediante el apoyo que recibirian.

Hacer investigacién externa de mercado, Esta investigacion podria estar enfocada hacia
los empresarios, para conocer sus requerimientos. Esta informacion seria de gran importancia
va que al conocer las necesidades de las organizaciones se podria dar un mayor apoyo a los
estudiantes en las 4reas donde hubiera una mayor demanda de conocimientos.

Hacer investigacion interna de mercado. Se enfocaria directamente a los alumnos de ia
Facuitad, desde ios primeros semestres hasta los aitimos para conocer sus necesidades, deseos

y gustos para satisfacerlos mediante los programas de television,
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Fijar objetivos corporativos

%4

Hacer investigacion externa de mercado

Hacer investigacion interna de mercado

Y

l Realizar andlisis DOFA

By
v

Formular hipotesis

-
l Fijar objetivos de mercado v estimar resultados esperados ]

I Producir estrategias de mercado/planes de accibn }

> ¥

l Definir programas que incluyan propaganda i

NN

| Fijar presupuestos l

Escribir el plan ]

Y

l Comunicar el plan l

~
l Usar sistoma de control l

S
[ Revisar y actualizar I
{

2

Figura 6.2. Proceso de la planeacion de marketing,
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Realizar andlisis DOFA. Una vez hecho lo anterior, el siguiente paso seria realizar un
analisis DOFA, es decir, se estudiarian fas debilidades de la Facultad, sus oportunidades, sus
fortalezas, y sus amenazas. Las fortalezas y debilidades se encontrarian internamente, pero las
oporturidades y amenazas estarian regidas por ef ambiente externo.

Formular hipdtesis, E! plan de marketing se tiene que basar en un conjunto de hipétesis
claramente definidas. Estas tienen relaciones con factores econdmicos externos, asi como
también con factores tecnologicos y competitivos.

Fijar_objetivos de metcado y estimar resultados esperados. Este punto ¢s de gran
importancia ya que aqui se definird lo que se desearia lograr mediante el plan o proyecto
considerando que un objetivo de mercado se refiere al equilibrio entre produétofsenficio v Su
mercado.

Definir estrategias de mercado v planes de accion _La UMA tendria que analizar y
establecer las estrategias a seguir, es decir, los métodos que les permitirian lograr sus objetivos
para después implantar las acciones necesarias.

Establecer programas. En esta etapa se delimitarian responsabilidades, lugares y formas
de aceidn.

Fijar_presupuestos. Esta es la etapa mas importante del proceso, ya que s¢ podrian
definir objetivos, estrategias y planes de accion, pero si el costo es excesivo para la Facultad y
los beneficios que se pudieran obtener para si misma y para su comunidad fueran menotes, se
tendria que considerar seriamente la posibilidad de descartar el proyecto v enfocar todo et
esfuerso, dedicacién ¥ conocimisnts & Otros 23pectos, se podria decit que este es el momento

crucial para tomar la decision de continuar o 0 con esto.
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Escribir el plan. Una vez hecho lo anterior, si la UMA decidiera continuar, el siguiente
paso consistiria en preparar el plan escrito ¢l cual tendria que ser claro y preciso.

Comumnicar el plan. Al realizar el plan o proyecto tendria que ser comunicado a la
direccién de la Facultad para que estz a su vez, lo diera a conocer a ia persona indicada.

Sistema de control._Este se refiere al control en la aplicacién y a la revision del
desarrollo del proyecto va que este tendria que ser vigilado conforme fuera avanzando y
corregido en caso de que fizera necesario.

Revision y actualizacidn. Por Gitimo, es necesario estar consciente de las constantes
necestdades que el televidente podria tener, por lo que se tendrian que realizar algunos cambios
durante el tiempo de transmision de los programas.

Todo esto seria necesario para que la IUMA elaborara su proyecto para la television,
quedando este como se presenta en la Figara 6.3,

Contenido. Mejor conocido como indice. Necesario para localizar de una manera ficil y

rapido las secciones que conformarian el plan.

Introduccién. Se compone de la informacién esencial del plan que respaldaria las
razones por las cuales serfa ¢laborado, ademas de presentar sus propositos y usos.

Resumen del plap. Como su nombre lo indica, esta es la parte donde se expondrian los
aspectos més importantes del plan, es decir, los puntos claves que deberian cumgplir con las
exigencias de claridad y sencillez para que pudieran ser entendidos por todas aquellas personas

que recibieran y estudiaran el plan.
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» Tabla de contenido.
¥ Introduccion.
» Resumen.

» Analisis de la situacién que incluye:

Investigacion externa (resumen)
Investigacion interna (resumen)
Andlisis DOFA

» Objetivos de mercado.
> Estrategias de mercado.
» Programas.

» Propaganda.

» Presupuestos,

> Controles.

¥ Procedimientos de actualizacién.

Figura 6.3 Proyecto de television

Segim Westwood este resumen siempre debera inchair:
¥ Las hipétesis fundamentales sobre los cuales se basa ¢} plan.
¥" Los objetivos del plan,
¥ El periodo de tiempo durante el cual se va a ejecutar,
Anilisis situacional. Esta seccién deberia incluir los restmenes de la investigacion de

mercados, tanto interna como externa, asi como ¢l analisis DOFA obtenido.
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Qbietivos de mercado. Aqui la UMA tendria que establecer claramente los objetivos gue
se desearian y deberian alcanzar.

Estrategias de mercado. La UMA tendria que adoptar estrategias de desarrollo. Las
estrategias de desarrollo “tienen por objeto offecer a los clientes existentes una linea mas
amplia de productos o servicios. Estas estrategias se basan en modificacion de productos o
introduccion de productos nuevos para nuestros clientes existentes en nuestros mercados
actuales. Con base en el anilisis DOFA, habremos identificado varias oportunidades que se
pueden aprovechar™ !

De acuerdo 2 lo anterior, y enfocdndolo al proyecto de television, las estrategias de
desarrollo ofrecerian diversidad de transmisiones a los televidentes, hacide hincapic en el
aspecto de que 2 pesar de que ya se realizaron programas anteriormente, esto seria como por
vez primera ya que contaria con otro enfoque; por dltimo, el analisis DOFA aplicado a la
Facultad pondria de manifiesto los aspectos positivos para trabajar.

Programas. Los programas deberian ser elaborados con la finalidad de mostrar las
acciones a seguir dando respuesta 4 las preguntas qué se va 2 hacer, donde y como. Aunado a
esto, se delimitarian responsabilidades y el jtinerario de todas las personas que participarian en
el proyecto.

Propagands. Con la finalidad de ganar mis adeptos, la UMA deberia contemplar la
propaganda necesaria con los detalles requeridos.

Presupuestos. Se refiere al cdlculo de los costos que implicaria la ejecucion de este plan

o proyecto.

! Westwood, John. Planeacién de Mercados. Bogotd, Colombia 1991, LEGIS Editores S.A. pag. 122
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Controles. Serfa de gran importancia gue 12 UMA propusiera programas de conirol que
permitieran saber si realmente los objetivos se estarian alcanzando o si seria necesario implantar
medidas correctivas para encausar nuevamente las actividades.

Procedimientos de actualizacion. Por Gitimo, durante la aplicacion de este proyecto se

tendria que vigiar para que en el momento en gue se pudieran presentar desviaciones
importantes se realizaran modificaciones, por lo fanto, seria indispensable se estableciera un
programa de control que permitiera la revisién del mismo segin las necesidades y deseos del
mercado meta, es decir, de] auditorio especifico.

Es necesario reincidir en ef aspecto de que esta al igual que las anteriores, son tan solo
sugerencias que no imponen una verdad absoluta, tampoco aseguran que sean las mejores
alternativas & seguir; sin embargo, no estaria por demés que fueran analizadas y posiblemente
adoptadas st asi se juzgara convenjente, no en beneficio propio sino a favor de la comunidad

unjversitaria de la Facultad, de esta Gitima y de la propia UNAM.
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CONCLUSIONES

A través del breve recorrido que se ha hecho sobre Ia historia de Ia television, desde sus
inicios en la década de los "20 y hasta nuestros dias, se ha podido constatar que ha sido el
descubrimiento que revoluciond al mundo entero.

Desde que en el siglo pasado, en el viejo continente comenzaron a vistumbrase los
primeros indicios de lo que més tarde seria e] enlace entre fronteras, ya se visualizaba el
impacto tan grande que tendria en la vida del ser humano.

Paulatinamente ia television dejé de ser de la viela Furopa para integrarse a las
inquietudes del Continente Americanc. Con su arribo no sélo se anunciaba la modernidad en la
comunicacion, sino también ¢! advenimiento a una nueva cultura constituida por el ingenio, la
creatividad y 1a necesidad de toda una sociedad.

La flegada de la televisitn a nuestro pais simbolizé Ia ruptura con el pasado y el enlace
con ¢l adelanto, el conocimiento y el entretenimiento.

En nuestro pais se hizo presente el término de competencia entre todos aquellos que
quisieron acapararia, la separacion entre television estatal y televisidn privada fue radical.
Mientras fa primera, imitilmente traté de adoptar un enfoque social y educativo, la segunda la
encaming al lucto y mas que a la diversidn a la enajenacion del televidente, superando en

mucho, a la television estatal.
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La television privada se convirtié en la preferida del pueblo mexicano llevando al
desplome a la primera, y por consecuencia, al desvanecimiento de la idea de hacer de la
television el medio ideal de verdadera comunicacidn, el equilibrio perfecto entre
profesionalismo vy compromiso, entre conocimiento y reflexién y entre entretenimiento y
diversion.

Tanto el Estado como Televisa pretendieron hacer una television educativa quedande
tan s6lo en el intento, porque 2 juicio personal, le faltaba mucho por lograr alcanzar algo similar
a esta,

El Estado se concreto a realizar series que en calidad dejaron mucho que desear, la falta
de compromiso y responsabilidad prevalecieron a to largo de la transmision de las mismas, los
intereses personales se agudizaron vy se impusieron como siempre ante el beneficio social, por lo
que no hubo una estructura ni un plan adecuado en base a lo que debe ser una television
instructiva.

Televisa, por su parte, tratd de llegar por su lado més fuerte. las telenovelas. Realizando
una triada donde su aparente finalidad fue el de ensefiar entreteniendo v el de resaltar los
valores sociales.

Se ytiliza el termino “aparente finalidad” porque si bien la televisora realizd algunas
producciones con tematica diferente a lo que se estd acostumbrado ver, fue porque con ello se
ganaba la simpatia y preferencia de los televidentes, y por lo tanto, una mayor ganancia,

Tal vez sea por esta misma razdn que actualmente se estén realizendo series enfocadas a
esta tematica, debido a que ahora se estd enfrentando 2 la compstencia aunque csia tenga

menos interés que la primera por producir programas educativos. Seria interesante indagar cual
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es el verdadero objetivo de esto y si estos programas se estan baciendo bajo las caracieristicas v
requisitos que debe tener la television educativa.

Afortunadamente, si hay quien realmente se preocupa por conjuntar la educacién con la
tecnologia, prueba de ello lo es el IPN y la UNAM.

El Politécnico ha creado un verdadero espacio para la transmision del conocimiento a
cualquier edad, ofreciendo un enfoque atractivo, profesional y de calidad, lo mismo se transmite
una serie para los pequefios que para los adultos abordando una diversidad de temas que no
solo Baman la atencion de un grupo especifico de espectadores sino del auditorio en general.

Un punto muy favorable con el que cuenta el Politécnico es el de tener su propio canal,
que en opinidn personal es totalmente neutral réspecto a los demés canales.

Pero si bien tocar el tema de la television que ha integrado el IPN es hablar del termino
educacion y conocimiento, mas lo es cuando nos referimos a la Méxima Casa de Estudios a
través de TV UNAM.

Un largo caming se tuvo que recorrer para crear fo gue hoy se conoce como TV
UNAM, muchos fueron los obsticulos 2 vencer y tal vez, todavia queden ofros mas por
derribar, sin embargo, v a pesar del escueto apoyo que se ha recibido por parte de las
autoridades gubernamentales, TV UNAM ba difundido a través de sus emisiones, los
principales objetivos de la Universidad: et conocimiento, 1a cultura y la investigacién.

TV UNAM cuenta con personal altamente preparado y con equipo de calidad, capaz de
competir no sélo nacionalmente sino también internacionalmente, la ardua labor por producir
programas de interés general ha sido acreedora a merecidos reconocimientos que han puesto

muy en alio a la Universidad.
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Por lo que se puede decir, que si bien se han cometido errores, mayores han sido los
logros que se han registrado ya que el profesionalismo y la dedicacion con la cual 1z television
universitaria se ha edificado ha superado en gran medida aquellos aspectos negativos,

Desafortunadamente, existe un factor en contra y ajeno a la Universidad y que
nuevamente atiende a intereses privados, esto es el hecho de que la UNAM no cuenta con un
canal propio como o tiene ¢l IPN, las barras que se han Hegado 2 transmitir por los diferentes
canales son escasas y en horarios poco accesibles.

Para Ia television privada el dar paso a la educacion y a la informacion significaria una
baja en sus ganancias y en ¢l rating que ba sido el motivo principal de absurdas competencias
entre las televisoras que no han hecho mas que obtenerlo al costo que sea.

Por su parte, para el Estado el que 1a Universidad contara con su propio espacio seria
sefial de un despertar ante {a ignorancia, la pasividad y la enajenacidon. Que ¢l pueblo no piense,
solo que actiie dejdndose llevar por las masas.

Pero, por fortuna, no todo esti perdido en el plan de unir television y educacién. Los
universitarios hemos tenido Ia oportunidad de ser parte de este hecho en nuestras propias
instalaciones.

La Facultad de Contaduria y Administracion es un ejemplo palpable de esto. Desde su
edificacién ha pasado por todo un proceso de transformacién y de actuslizacion que ha
permitido elevar el nivel en la ensefianza. Sus instalaciones v servicios que ofrece a los
estudiantes han sido de ia més alta calidad y siempre pensando en el beneficio de los mismos.

1.a Facultad bha sido fa que mas ha estado involucrada en este aspecto. Su constante

asg

interés por brindar un mayor apoyo a la educacion ha dado como resultado la creacion de ia
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Unidad de Métodos Audiovisuales que desde sus inicios ha respaldado la noble tarea de Ia
Facultad y de la propia UNAM: difundir ¢l conocimiento, ademas de dar soporte a la imagen de
la propia Facultad.

La UMA cuenta con todo un equipo sofisticado tanto en el aspecto humano como en el
tecnoldgico, capaz de competir y sobresalir entre muchos otros. Ademas ha sido la que ha
presentado a la Facultad en un ambiente distinto al universitario’y la que ha respaldado también
a otras facultades. Es la UMA la que esta participando en los proyectos de la educacion en el
futuro a través de Educaciona Distanci;a. y Universidad en Linea, y es esta, precisamente, la que
ha estado presente en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tal vez con ciertos detalles que mejorar ya que a juicio persona! no se les puede
catalogar como errores, sino mds bien como descuidos que se han soslayado y que han sido
producto, no de la falta de interés, ni del desgano, sino del ajetreo constante en que se ve
inmiscuida ia propia Facultad.

Ahora bien, el objetivo general de este trabajo se basé en investigar si la UMA esta
otientada al desarrollo de una television educativa que respalde, fortalezca y apoye tanto las
actividades de la Facultad como a sus estudiantes,

Se recordard que en el capitulo tres se habld de este tipo de television y donde se
mencioné que se puede llamar television educativa a cualquier clase de programas educativos
de video que se presenten con cualquier proposito sefio, o como un intento de ensefiar algo a

alguien.
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Pues bien, en base a los resultados obtenidos, se puede afirmar que la UMA
efectivamente estd orentada al desarrolio de una televisién educativa, sin embarge, hay cierfos
detalles en los cuales se debe poner especial atencion.

Ha reatizado documentos de caracter educativo donde se presentan temas relacionados
con las carreras impartidas en la Facultad cuya realizacion ha estade basada en o
profesionalismo v en ef afin de aportar informacion que beneficie al alumne. Avcado a esto,
hay que recordar que las transmisiones a través del circuito cerrado también se les considera
dentro de la television instructiva, factor importante que resalta tal afirmacidn.

1a UMA ha desarroliado este tipo de television con la funcidn de ser complementaria ya
que mediante fa realizacién de los documentos ha buscado ampliar la clase expuesta por el
profesor o por lo mismo alumnos.

Su utilidad se ubica dentro de dos vertientes: como medio de enriquecimiento y como
ensefianza cooperativa o de grupo, también descritas en el mismo capitnlo.

Los principales beneficios que los alumnos han recibido por parte de esta, han sido €
apoyo que brinda en exposiciones, trabajos y tareas, la contribucion al desarrollo de su
formacion como profesionistas, Ia facilidad con Ia que se comprenden los femas y la expresion
de pensamientos e ideas.

En general, puede decirse gue en opinidn de los mismo estudiantes, la UMA ha estado
presente durante toda su carrerz y ha sido de gran ayuda ya gue un alto porcentaje demostrd
que su material ha sido utilizado por la mayor parte de la poblacion de ia Facultad.

Por esta misma razon, el material deberia ser actualizado segun los requerimientos tanto

externos como internos, ya que no hay que olvidar que mientras mas se les informe 2 los
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alumnos de lo que sucede actualmente en el mundo empresarial, fnayOr serd Su preparacion, y
por lo tanto, habrd méis probabilidades de ejercer con bases firmes su profesion en el lugar y en
el momento indicado. Ademds de ser este aspecto precisamente el de mayor reincidencia en la
investigacion. Lo que se pide es material actual.

También se encontré que en realidad, escasos fueron los resultados en donde se sefalé
que se ha tomado en cuenta al alumno para la realizacion del material. En su mayoria, opinaron
nunca habérseles escuchado para tal accién, lo mismo sucedié cuando se les pregunté lo que les
gustaria que se transmitiera a través del circuito cerrado, cuya respuesta permitid ver que en
realidad no se transmite lo que el alumno desearia, de aqui que un alto porcentaje hayan
observado ocasionalmente lo que se transmite por medio de este.

Seria importante reconsiderar este aspecto ya que fanto el material audiovisual como el
circuito cerrado estd hecho para ellos, pero no basta que lo esté fisicamente, sino también que
se enfoque a sus gustos, deseos y sobre todo a sus necesidades, porque finalmente seri el
alumno quien reciba el mensaje de la mejor manera posibie.

La UMA ha logrado importantes alcances dentro y fiera de la Facultad, ¢l estudio que
se ha consolidado ha proporcionado grandes beneficios tanto para esta como para la UNAM en
general, ademas se estan realizando interesantes proyectos que confirmaran el concepto de que
la Facultad de Contaduria y Administracion es una de las mejores del pais.

En cuanto a sus limitaciones se encontraron ciertos detalles leves que pueden mejorarse,
pero en términos generales, los mas grandes son a nivel externo.

Por todo lo anterior, se puede afirmar que Ia hipdtesis planteada se cumplié en gran

parte. Al inicio de este trabajo se estableci que: }a manera en como la UMA ha apoyado tanto
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a las actividades propias de la FCA como a su comunidad estudiamtil ha sido la mas
conveniente debido a que se han realizado perfectas ilustraciones de las catedras que se
imparten en esta Facultad, actualizindose cada vez que se requiere, permitiendo que los
alumnos asimilen de una forma ripida y facil los conocimientos previamente transmitidos por
sus profesores, asi como también, se ha logrado un desarrollo personal dptimo entre los jovenes
de la Facultad, quienes consideran que Ia UMA ha utilizado los mejores métodos pedagogicos
para 1a ensefianza y que estdn orientados a las necesidades v deseos de los universitarios de este
tiempo.

Efectivamente la UMA ha proporcionado un apoyo tanto a Ia Facultad como a su
comunidagd, en opinién de los propios alumnos, el material ha sido bueno y dé gran ayuda, sin
embargo, carece de actualizacion por lo que en esta parte no se cumpli6 la hipétesis. Lo que si
es un hecho es que este ha facilitado Ia transmisién v recepcién de la informacion previamente
proporcionada en el salon de clases, permitiendo con esto una expansidn del conocimiento.

Tambiér ha intervenido favorablemente en el desarrolfo personal de los alumnos al
fomentar o motivar pensamientos o ideas que pueden enriquecer ¢l momento, pero mas
importante aimn, es el hecho de que se transmitan a los demas, y es esto precisamente uno de os
aspectos que sobresalieron en esta investigacién, El material audiovisual induce al alumno a
generar mensajes que puedan ser respaldados con una imagen, v por consecuencia, a tener un
mayor desenvolvimiento ante una audiencia, lo cual es una valiosa ventaja para el futuro.

Sin embargp, aunque se le ha considerado como material de calidad en contenido, lo
cual no se pone en duda, carece de ciertos detalles pedagdgicos que no se ajustan a las

necesidades v deseos de los estudiantes.
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Por Gltimo, cabe resaltar que la UMA ha desempefiado una importante labor dentro y
fuera de la Facultad, estando siempre presente en la trayectoria del estudiante y en el mérito del

profesionista,
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ANEXOS



UNIVERSIBAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE CONTADURIA Y ADMINISTRACION

Buenos dias compaiiero universitario, ¢l siguiente sondeo esta enfocado a obtener informacion
sobre el apoyo que Ia Unidad de Métodos Audiovisuales ha brindado a los alumnos de las
carreras de Administracton, Contaduria ¢ Informatica, que cursan el décimo semestre.

Nombre:
Edad: Sexo:
Carrera:_ Semestre:

CUESTIONARIO

1. ;Qué opinas del material audiovisual con el que cuenta 1a Facultad?

2. (Lo has usado alguna vez?

§i 0 No 0

3. ,Qué beneficios tanto profesionales como personales encuentras en este material?




. ¢Lo consideras adecuado para un joven universitario?

Si O No O

4por qué?

. Alguna vez, jhan tomado en cuenta tu opinidn para la realizacion de este material?

Siou Ne O

. {COmo te gustaria que fuera este material?

. $Qué opinas del circuito cerrado?

. ¢Con qué frecuencia te detienes a observar los monitores?

Frecuentemente [ Ocasionalmente G Nunca

. {Qué te gustaria que se transmitiera por medio de este?




10.;Cuél de las dos siguientes es la encargada de realizar el material audiovisual que se maneja
en ia Facultad?

TV UNAM | La Unidad de Métodos Audiovisuates de la FCA 13

11 ;Conoces la funcidn de la Unidad de Métodos Audiovisuales?

8§ O No a

joual es?

GRACIAS POR TU COLABORACION
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