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INTRODUCCION

En cada época, el hombre vive en condiciones distintas, en
onsecuencia, la educacién se enfrenta a diversos desafios en
igcion ol contexio sociocuttural, politico y econdmico en gue se

ncuentre.

En este trabgjo partimos del concepio de educacion como el
sfuerzo mdximo  por  personalizar, por humanizar al hompre,
yudandole a disefar y a realizar su peculiar proyecto de vida y en
ste sentido la educacidén debe mantenerse constante en el mismo

roposito.

El fitulo de la investigacion que nos ocupa, PROPUESTA DE
STRATEGIAS DE COMUNICACION EN (A RELACION MAESTRO-ALUMNO Y
LUMNO-ALUMNO, BAJO LA METODOLOGIA DE LA EDUCACION
ERSONALIZADA, reqguiere de una importante aclaracion.  Es
adecuado, considerar g la Educacion Personalizada como una
etodologia. A este respecto Maria Nieves Pererra, explica que no
= ha entendido a lg Educacion Personalizada como un método, ya
ue considera gue no se educa personal ni comunitariamente a
adie a través de una metodologia concreta, sino desde &l
ompromiso que astabiece una relacién, una presencia, un didlogo

nire personas. Por ello al referirnos a la Educacion Personailizada 1o



remos  designdndola  como  propuesta  pedagogica,  ©

nteamiento educdtivo.

los razones por las cuales se presenta este frabgjo de
restigacién van desde la inquietud de redlizar una propuesta que
ntripuyera a retomar el lado eminentemente humanista de |la
jucaciéon., En este sentido los planteamientos  propuestos por el
minario de Comunicacion &n el Aulg, nos parecieron sumamente
ractivos y de inmediato los enfocamos a una de las

eocupaciones dentro de nuesiro quehacer profesional.

Uno de tos aspecios importantes de este frabgjo radica, en
iscar una forma de coadyuvar a la problemdtica de adaptar una
ternativa pedagégica diferente (Educacion Persondlizada) dentro
> Ja escuela primaria del Instituto Cobre de México que entre ofras
uchas cosas, se ha detectado qgue uno de los impedimentos mas
tables  es  precisamente  establecer nuevas  relaciones
municativas enfre el maestro y el alumno gque respondan a los

anteamientos de la Educacion Personalizada.

Otro de los elementos que agregan importancia a la presente
vestigacion, es la  blsqueda constante de gue aguello que el
umno aprende en la escuela frascienda hacia su sociedad

esenie y fulura.

El propésito fundamental de nuestra investigacion es disefiar una

opuesia de esirategias de comunicacidn que favorezcan la



lacidn maestro-alumno, dlumno-alumne, con base en la Educacion

yrsonalizada.

Para ello incluimos informacion perfinente que hemos

ganizado de la siguiente manera.

En el primer apartado incluimos un breve encuadre de
tecedentes, que contiene en forma breve algunos conceptos de

jucacion, asi como sus funciones y moddlidages.

En el apartado dos, se describe a la Educacion Personalizada,
esentando sus fundamentos, principios pedagogicos, enire otros

specios,

Posteriormente abordamos en el apartado ires, los conceptos,
>os ¥y elementos de la Comunicacidén Educativa en el aula. Iniciando
or la Teoria de Sistemas, pasando por los conceptos de
omunicacion  y  de  comunicacion  educativa, asi como  la

omunicacion interpersonal.

En el apartado cuatro exponemos jos principales planieamientos
Je en relacidn a la  comunicacién, hace la  Educacion
srsonalizada, mencionando  especialmente el momento iddneo

ara la comunicaciéon: La Puesta en Comun.

Finalmente, en &l guinto apartado presentamos el cuerpo de la

ropuesta, antecediéndole un encuadre referencial del Instituto



bre de México (ICM} asi como la descripcion, del tipo de

municacién gue se da en el ICM bagjo la Educacion Personalizada.

Estamos convencidas de que la aplicacion repetida de las
fividades estratégicas propuestas, favoreceran tas reiaciones de
municacién estabiecidas entre maestro-alumno y alumno-aiumno,

acuerdo a los planteamientos de la Educacion Personalizada.
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CONCEPTO DE EDUCACION

La complejidad del concepto y del proceso educativo es tan
grande que es aventurado pretender encontrar una formula gue
enciere el concepto de educacion. De ahi gue realizaremos una

gproximacion y una enumeracion de varios conceptos.
Si nos remontamos al significado estricto de la palabra:

"ol andlsis etimoldgico  pone de manifiesio gue educacion
proviene, fonéfica y morolégicamente de eduedre: conductr,
guiar, orfientar; pero semdnticamenie recoge la version de

educere; hacer safir, extraer, dar g hz”

Podemos considerar que es el proceso de desarroliar las
~ultades fisicas, intelectuales y morales, es decir, de la formacion
- la persona. También, la educacidén es un sistema de transmision y
lension de conocimientos, habilidades, normas de conducta vy
municacién social gue abarca las teorias correspondientes vy 1as

tituciones de ensefanza.

Se suele hablar de educacion en por io menos dos sentidos
erentes: uno que hace referencia g la transmision de dates vy
nocimientos del educador al educando; vy ofro en el gue g

ucacion es concebida como und preparaciéon, una adecuacion

ccionario de las Ciencias de la Educacién, Santiliana, Madrid 1883, pag. 475
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>l educando al medio en gue vive, refiriéndose tanto a las cosas

icas, como ¢ las intangibles: valores, relacionas humanas, etc.

Se dice gue en la educacidn intervienen ires elementos:
mbre, entorno y relacion entre ambos. En €l tipo de dicha relacion

> constituye |a diferencia de enfoques.

El siguienfe cuadro?, contiene definiciones de educacién que
ios autores han formulado, dichas definiciones se presentan
denadas de acuerdo @ la relacién que guardan enire si y con

gunas corrientes educativas.

DRRIENTES | AUTORES | CONCEPTOS
JUCATIVAS | i
las de educacion 1 Fernere | “Educacién es el arte de imciar en el nific, mediante la excitacidn

} ide sus intereses un desarrclio de las fuerzas intelectuales y
| | morales que responda a las ieyes en virtud de las cuales se |
L Irealiza todo proceso boldgroo y psicolGgco. diferenciacion vy
1 i correspondiente  concentracion de sus sanas facultades y
‘ energias volitivas” ‘

' Dewey ‘“La educacién es la reconstruccion de la expenencia que se
) afiade al significade de expenencia, y que aumenta la habildad |
: para dingir el curse de la expensncia subsiguiente” !

nialistas .Rufino Blanco  "Educacion es operacibn que tiene por objeto la evolucibn
1 racionaimente conocida por el educador de las facuitades

- especificas del hombre para su perfeccidn y para la formacidn de

caracter, preparandole para la vida individual y soctal a fin de’

canseguir 2 mayor felicidad posible por medio del eercicio

adaptado en cualidad cantidad y método (instruccidn) segin la

naturaleza del educando y en circunstancias propicias de lugar y

tiempo”
Garola Hoz "Educacion es el perfeccionamiento intencional de las potencias
especificamente humanas’
social Garcia Yague  “Educacion es 1a actividad que ayuda a los seres que entran en

relacidn a interpretar en forma coherente y profunda la

"existencia a integrarse eficientemente en ellas y a superar g
. i lucha por mantener el equilibrio. la unidad y [os fines personales
i "ante un contorne exigente y desordenado’

asado en la informacidn presentada en Fermoso Estébanez Paciano Teoria de la
ucacion. Trillas México 1981, pags 128-128
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Bloom “Educar consiste en el desarroilo de aquellas caracteristicas que
permiten al hombre vivir eficazmente en una sociedad compleja
Es un proceso que cambia a quenes expenmentan el
aprendizaje”

Como vemos los enfoques al concepto de educacion son
Jtiples y variados, seria imposible hacer un andlisis de cada uno.
' embargo, podemos observar, entre ofras cosas, que hay una
ra coincidencia que radica en que la educacion es un proceso
iIsicamente humano, ya que incluye capacidades exclusivas del
mbre, tales como g inteligencia por la cual aprende v planeq, la
ertad para autorrealizarse, el poder de relacionarse y comunicarse,
posibilidad de socializarse, etc. Todos los autores modernos estdn
» acuerdo en gue el proceso educativo no consiste en transmision y

iquisicién pasiva de conocimientos y de informacion.

Un concepto que consideramos mds adecuado para englobar

que es educacion es:

“Procesc histérico de ensenanza-cprendizaje que se ocupa de
ia formacidn de la persona humana, busca la socializacion de estq,
asi como el desamolic de sus capacidades para fransformarse vy

fransformar su realidad” .

Decimos historico debido a gue consideramos que Ia
lucacion como fendmeno socidl, no puede desligarse del momento
torico que se vive dentro ese contexto social.  Para que la
sefianza-aprendizaje se de, debe existir intenciéon de aprender y de

isefiar, ademads su finalidad es |la transformacion. La educacién es

oncepto formulado en el mddulo |l del Seminario de Comunicacion en el aula sepfiembre 1989
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fuente mas importante y tfradicional de la socidlizacién de las

rsonas porgue contribuye a la formacién de su ideclogia.

Segun Sara Pain®, el proceso de aprendizaje se inscribe en la
ndmica de la transmision de la cultura, gue constituye una de las
finiciones mds amplias de la palabra educacién; y considera

iatro funciones interdependientes:

Funcion conservadora de Ia educacion.

reproducir en cada individuo las pautas de comportamiento, 10s
nocimientos, etc., la educacién garantiza la contfinuidad de Ia
pecie humana. En efecto si la continuidad del comporiamienio
imal estd inscrita en su mayor parte en la disposicidn genética, la
ontinuidad de la conducta humana se redliza a través del
rendizaje, de tal modo que la instancia ensefianza-aprendizgje, es
Insmisora de las adquisiciones culturales de una civilizacion a cada
dividuo en particular y contribuye asi a continuar con ta vigencia

storica de la misma.

Funcion socializante de la educacion :
 educacion no ensena en realidad a comet, a hablar o a saludar,
10, Mds bien las modalidades de esas acciones, reglamentadas por
s normas del manejo de los cubiertos, los codigos gesiuales de la

municacion, etc. el individuo en la medida en que se sujeta a tal

ain Sara. “Diagnostico y tratamiento de los Prebiemas de Aprendizaje”, Nueva Visién, Buenos
es, 1875



&
rmatividad, se convierte en un sujeto social y se identifica con el

UPO gue s& apega a la misma normatividad.

Funcién represiva de la educacion:

la educacién permite la continuidad funcional del hombre histérico,
rantiza tambien la supervivencia especifica del sistema que rige
a sociedad constituyéndose de aparato educativo, en instrumento
> control y reserva de 1o conocible, con el objeto de conservar vy
oroducir las limitaciones que el poder asigna a cada ciase y grupo
cial segin el nivel que le atribuye en la realizacién de su proyecto
cioeconomico. Pero la educacién, justamente por cumplir
nultdneamente funciones conservadoras y socializantes, no reprime
- ef mismo nivel que otros aparatos, como el juridico-policial, por

=MpPIio, ya que produce una autocensura,

Funcion fransformadora de la educacion:

ra de las funciones que segun Pain existe, es aguella en la que el
oceso educativo responde a las confradicciones del sistema y no
o comprende el adoctrinamiento y la propaganda politica, sino

e también revela formas peculiares de expresién revolucionaria.

En resumen, a causa del cardcter complejo de fa funcién
ucativa el aprendizaje se da simultdneamente como instancia

ajenante y como posibilidad liberadora.
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El proceso educativo, también considera ciertas moddlidades
es como: Ia educacion formal, no formal e informal; gque aparecen
forma simultdnea , pero que para efecto de explicaciéon las

xaramos a continuacidn.

ucacion formal

Se denomina asi al aprendizaje que tiene lugar en las escuelas
» en las aulas vy se refiere al “sistema educacional jerdarguicamente
ructurado, graduado cionolégicamenie” gue va desde el nivel
smental: Educacién inicial, preescolar, primaria, media, especial
ra sordomudos, para ciegos, etc.); hasta la educacion media
berior, técnica, supetior, especializada, entre ofras. En sus niveles

“iales se considera como obligatoria y estd regulada por el Estado.

ucacion no formal

Esta se encuentra organizada fuera del marco de la escuela
mal, orienta su accidn en dos sentidos: Por un lado, al
sjoramiento de la vida social o al desanollo de destrezas
upaciondles especificas. A través de programas no estructurados
rricularmente, sino gque responden a determinadas necesidades.
r ofro lado, ia educacidn abierta, que es la formacion en los niveles
rrespondientes a la educacion bdsica, media superior y superior.

a se rige por planes curiculares especificos v en ella la
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sponsabilidad del aprendizaje corresponde fundamentalmente al

LMnNo.

En dicha modalidad se empezaron a uJiilizar 1os medios de
omunicacion colectiva para apoyar proyectos de calfabetizacion,
ssarrollo de la comunidad, capacitacion técnica media y superior,

anificacién familiar, etc.

jucacion informal

Interviene con |las anteriores, es ofra forma de aprendizgje gue
dquiere el individuo ¢ 1o fargo de su vida, ya que es relativamente
=sorganizada y asistemdtica. Sin embargo, proporcionc
nocimienios  praciicos, en el logro de actitudes, vaiores,
bilidades y conocimientos, a través de la experiencia diaria con la
lacidn de grupos como la familia, amigos, escuela, frabgjo, asi
mos de grupoes politicos instituciones religiosas y culturales; y/o por |a

fluencia del ambiente y de los medios de comunicacion colectiva.

Este tipo de educacion se puede dar sin voiuntad personal v sin
otivaciones individuales, aungue también puede consisfir en

scicnes conscientes y voluntarias.

Nos interesa retomar para nuestro estudio, ia educacién formal,
ntro de  la cual estd inmersa la Educacién Personalizada, debido a

le se da deniro de la escuelq, en forma presencial y sistemdtica.
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El cardcter organizado de la educacién formal, establece el

ceso de ensenanza - aprendizgje en diversas formas y modelos,

Durante mucho tiempo, y aun en nuestros dias, se ha
zado una metodologia fradicional, en éstq, el educador tfransmite
educando ung serie de conocimientos adquiridos desde ahos
s (sin ser renovados frecuentemente), repetitivos y en forma
bositiva. El educando hace uso de la memorizacién y de la
roduccion de estos conocimientos, dejando a un lado la reflexion,
aplicacidén y la recreacién de que es capaz. Por lo tanto, las

sibilidades de retroalimentacion son minimas.

Segln Maria Teresa Escudero®, el método de ensefianza

dicional se basa en los siguientes principios:

Estructura piramidal: consiste en ir de lo simple a lo compiejo, pues
considera al educando incapaz de captar la complejidad, asi se
reiferan 1os conocimientos de un curse a otro, aumentando poco a

POCO NUevVOos elementos.

Formalismo y memorizacion: el alumno aprende sdlo a fravés de la
memorizacion, ia cual se manifiesta a través de exdmenes, el
maestro pregunta y el alumno se limila a reproducir lo que el

Maesiro expuso.

sudera Yerena Maria Teresa, La comunicacidn en fa ensefianza, Tritas México 1877 pag 36
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Esfuerzo y competencia: El alumno es estimulado para que
demuestre sus conocimientos, a fravés de la competencia con
ofros alumnos. Y también mediante reforzamientos positivos

(premios) y negativos (castigos).

Autoridad: desde la presencia fisica y la posicion que ocupa €l
maestro deniro del saldn de clase, hasta las pocas posibilidades
del alumno para expresar sus propias ideas, se le condiciona para
gue respete a la autoridad gue representa el maestro y acepte

pasivamente cualquier presidon que se ejerza sobre él.

Este método tradicional ha provocado innumerables criticas y al
smo fiempo, el surgimiento de diversos métodos y técnicas de
sehanza que establecen nuevas propuestas para optimizar el

ceso educativo,

Estas nuevas tendencias, las podemos englobar en una corriente
nominada educacion nueva o activa. La cual foma en cuenta la
cesidad y el interés del alumno, creando un ambiente adecuado
ra gue éste se manifieste en forma espontdneq. Se reconoce que
actividad del alumno es sintetica, ir de lo complejo a lo simple,

rie de la experiencia del educando, de lo concreto.

Surge, también un nuevo concepto de discipling, la autodiscipling,
es al responder a los intereses del alumno se promueve |Q
operacion , en oposicion a o competencia que propone la

ucacion fradicionai.
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Algunos de sus principios pedagdgicos® son [os siguientes:

Lo mds imporfanfe es el aprendizaje por o gue el cenfro del

proceso es ¢ educando y sus infereses.

El desarrollo del proceso educailive es una continuidad. La vida es
constante y permanente agprendizaje. La educacion no se concibe

como sindnimo de escolaridad, surge la educacién permanente.

La cooperaciéon y la solidaridad son elementos indispensables
sobre los que se apoya la tarea educativa. Al contraric del
tradicionalismo, la competencia es considerada deformante y se

procura haceria desgparecer pauiatinamente del dmbito escolar.

El conocimiento tiene su raiz en la actividad. Todo lo que se
comprende en lo intelectual es porgue primero ha sido vivido,
acfuado, experimentado, reconocido por ios sentidos, de ahi ia
importancia de la utilizaciéon de los mismos para ef aprendizaje.

En la acludlidad, la educacion nueva considera gue las
transformaciones escolares van ligadas a las transformaciones
sociales, se debe formar al hombre capaz de afrontar al mundo en

constante evoiucion.

En esta educacion nueva el maestro tiene la mision no de

mprobar apfitudes y habilidades en sus alumnos, sino de crearias,

monn Nen Jose [et. al), Gran Enciclopetha Tematica de la Educacitn | V). Etesa, México 1979,
] 28
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entando mejorar las condiciones de vida, la organizacion escolar y

 métodos y técnicas pedagdgicas.

Ante este nuevo enfoque vemos como se pretende destacar las
dencias activas, la necesidad de favorecer una serie de actitudes
1abitos que permiten un adecuado desenvolvimiento en el medio
biente.

En este contexto aparece |lg Educacién Personalizada, como una
puesta pedagdgica con principios y técnicas, estructuradas con
se en el desarrollo del alumno como  persona, en el sentido

plio del término. Como lo menciona Faure :

“Ecucar hoy, es liberar al hombre para que recupere su capacidad de
iniciativa, de su propia educacion y progreso. Es en ef fondo ensefiar a
los hombres al ane de vivir, de amar y de trabajar en una sociedad

que ellos estan llamados a crear a imagen de su ideal™.

ure Pierre, Memoria del curso Una experiencia educativa, Jalisco México, julie de 1983, pag 16
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Frecuentemente escuchamos que expresiones como “aprender
a qgprender” y “gprender g ser”, son la base de las nuevas corrientes
pedagodgicas, gue nos dejan claro que el aprender no sdlo es en Iq
escuela sino en la vida misma: aprender a frabgjar solo y en equipo,
aprender a comunicarse a hablar y a escuchar, aprender a razonar,
a reflexionar e intfercambiar ideas, aprender a elegir, aprender a
decidir, a imaginar, a discernir, a construir, etc. En fin aprender a ser
persona, esa es la finalidad de ia educaciéon Personalizada. Que el
alumno adquiera decisiéon y seguridad en lo gue redliza y emprende

en bien suyo y de los demas.

1. FUNDAMENTOS

La Educacidn Personalizada tiene su fundamento principalmente
en el personalismo, corriente filoséfica que retoma la idea de que el
ser humano se caracteriza y diferencia de los demds seres vivos, por

la conciencia de ser persona.

“Liamamos personalisia a foda doctring, a toda civiizacidn que
afima el primado de la persona humang sobre ias necesidades
maieriales y sobre los meconismos colectivos que sustentan su

desarrollo”. !

" Mounier Emmanuel en el prefacio de su Manifiesto al servicio del Personahsmo, Taurus. Madnd,
1972, pag. 33.
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La persona no es un objeto, es mdas bien lo que en cada hombre

no puede ser fratado como objeto. Una persona tiene de su cuerpo
una concepcion singular que ningdn ofro puede experimentar,
podemos observar su cuerpo desde el exterior, percibir [a forma, sus
olores, conocer su herencia, sus enfermedades, etc. Asimismo
también podemos definirio en cuanto a su funcidn es un inglés o un
frances, un mecdnico o un profesionista, etc. Pero todo eso no es él
todo entero y su redlidad. Las mil formas en que puedo describirle me
ayudan a saber como comportarme con él pero, son como
fotografias que no conforman un hombre gue camina, que piensa y

gue ama.

La persona es la Unica realidad que podemos conocer y que al
mismo fiempo hacemos desde dentro. Presente en todas partes no

esta dada en ninguna.

Asi como no es un sujefo visible tampoco es un residuo interno,
unG sustancia oculia bgjo nuestros comportamientos. ES ung
actividad vivida en autocreaciéon, de comunicacion y de adhesiéon
que se gprende y se conoce en un acto, como movimiento de

persondtizacion.

El movimiento personalista nacié de la crisis de 1929 en Europa,
se dio a conocer a través de la publicaciones de la revista Fspiif en
1932, la cual fue fundada por Emmanuel Mounier, uno de los
principdies protagonisias de esta corriente filoséfica. Quien alo largo

de su vida {1905-1950) trabqjd en favor de consolidar una sociedad
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personalista  y  comunitaria.  Sus  planteamientos  cristianos

consideraban que:

“El hombre asi como es espilitu es también un cuerpo. Totaimente “cuerpo” y
totaimente "espirifu”. De sus instinfos mds primarios: comer, reproducitse, hace delicadas

artes: la cocing, el are de amar” ?

El ser humano y su libertad (como el valor espiritual superior). Es
partfe integrante de todas las ciencias sociales, religiosas,
psicologicas, asi como las concepciones ideoldgicas o politicas y

domina también en la cultura y el arte,

El personalismo distingue a la persona, del individuo:

“La persona es el individuo gue toma conciencia de s
mismo, de sus responsabilidades, de sus capacidades de

iniciativa y de creacién”. ?

El personalismo estd sustentado en dos dimensiones
fundamentales:
La dimensién individual, es decir, la clausura en si mismo vy la
dimensidn social, a apertura al mundo.
En este sentido, se contempla a la persona en un equilibrio

entre el individuo y el medio social.

2 Mounier Emmanuel, Obras compietas. “E! Personalismo”, Tomo IIl. Sigueme, Salamanca 1990 pag
463

* Faure Pierre, Memoria del curso. Una expenencia educativa, Jalisco México, Julio de 1883 pag 110
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El individuo, segun muchos persondlistas, es una categoria
biolégico-natural, mientras que la persona es una categoria
histrica y social. Un individuo es parte intfegrante de la sociedad,
de un grupo, clase, clan, nacién, efc. Una persona constifuye o
entero, comprende la presencia de cierfas cualidades
intelectuales y espirtuales y su combinacién estable. Todo ser

humano es individuo, pero no todo individuo resulta una persona.

El  siguiente esquema ejemplifica esta dualidad del

personalismo:

| PERSONALISMO |

El Hombre
SE&
]
INDIVIDUAL SOCIAL
- Clausura - _. - Apertura
- Serdlmismo T~ e - Ser con los
‘‘‘‘‘‘‘‘‘ N =t demas

—— v

UNIFICACION DE LAS DOS DIMENSIONES
L A REALIZACION PERSONAL ¢

Segun el personalismo el ser humano es libre y se halla pOr
encima del Estado, la nacién y Ia famiiia. Pero la vida espiritual ¥
moral de una persona estd entrelazada con ia vida social, por eso la
personaiidad corre ef peligro de enconfrarse influenciada en gran

medida por la sociedad y sus requerimientos.

 Fernni Rios Maria Rita, Hacia una Educacién Personalizada, Edicolsa, México 1875, pag.30



13

“No se nace siendo persong, sinc que se llega a ser persona”. ° E
hombre es un ser inacabadoe, llamado a desarroliarse, a superarse, o
trascender. En este movimiento continuo de progresidon se encuentra,
la vocacidn del hembre. Y es agui donde el aspecto pedagégico

juega un papel definitivo.

La educacion desde el personalismo, cenira su atencidén en el
método empleado para adquirir 10s conocimientos, vy no sélo en el

hecho de poseerios.

“el fin de la educccion no serd adiestrar ol nifo para unc
funcién o amoldarie a ciefto conformismo, sino el madurasle v armaile
(o veces desarmarle) 1o mejor posibie para e! descubrimiento de esta
vocacion que es su mismo ser y el centro de reunién de sus

responsabilidades de hombre”, ¢

Esfe pianfeamiento, propone enionces, la libertad de la persona
de descubrir por s misma su vocacion y el adoptar libremente fos

medios para realizarla.

Como ya hemos mencionado no se nace siendo persona, sino

que se llega a ser personc a fravés de un procesc constante, un

® Faure Pieme, op.ct. pag.110

® Tomada de la nota de Mounier Emmanue! en el prefacio de su Manifiesto al serwicro def
Personalismo, Taurus, Madnd, 1972. En el libro de Pereira Nieves, Educacion Personalizada, Trillas,
México 1984, pag 39
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proceso ininterrumpido que ef hombre experimenta, como lo plantea

Carl Rogers:

]

una persona es un procese en  transformacién, no una enftdad fija v
estdticd; en una constelacion de potencialidades en permanente cambio,

no un conjunte definido de rasgos o caracteristicas™. 7

Rogers, establecit ias bases para iniciar una corriente educativa
denominada: ia educacion centrada en la persona que aparece en
la década de los 40 como una aplicacion a la tarea educativa del
enfoque centrado en el cliente tecnica psicoterapeltica propuesta

por Rogers.

Segun este autor, ia educacién eniendida en un senfido mds
amplio estd ofientada hacia el desarrollo integral y arménico de la
persona y, por ello, debe abarcar todos los aspectos y las etapas de
la vida del ser humano, desde su nacimiento hasta su muerte. Educar

es formar al hombre en su infegridad.

Cuando ia educacién tiene como Unico objetivo la informacion
y el desarrollo puramente intelectual del estudiante, olvida que la
persona es una unidad cuerpo-mente-espiritu a 1 que hay que

alimentar en forma integral.

A partir de lo anterior, el siguiente cuadro describe algunas de

las implicaciones para la educacién que Rogers planieq:

v Rogers Carl, Ef procese de convertirse en persona, Pardos, México 1984
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T contacto con problemas & aendizae sgnificativo o frascendente se produce
con mayor faciiacd cuando &l individuo s& enfrenta con
STUCCIONES Gue son percibidas cormo problermahcas

a autenticidod det docente La coherencia del docante focilffa el aprendizgie, & docarte
P a ser una parsona real en relocion con sus alurmngs.

\ceptacion y comprension El aprendizaie sigrificativo sdio puede producirse st el
docente es Capcr de acepiar al durmo tal come éste es
y Compender sus sermientos

rovisidn de recursos El maestro deterd ferer preserte Gue 1os recursos son

guics v no expecidivas, Ordenes, Imposiciones © exgencias
simolemente se offecerd a § mismo, come todos ios
FECUIs0s Qe pueda desculoir para ser rgado segun Corvengo

a rmotivacion basica Lo funcion del moestro congistird en desartoliar una relacidn
personcl con los educandos v crear en & aula un climatal gue
permita el deseo de aprender, crecer,descuonr y crear

Los elementos fundamentales que se proponen bajo éste

proceso educativo son:®

1.- Confianza en que el ser humano posee un potencial innato

para sobrevivir, desarrcliarse, aprender y relacionarse.

2.- El aprendizaje implica un cambio en la percepcién del
individuo vy una asimilacion hacia si mismo de aqguello que estd

aprendiendo.

3.- Mediante el aprendizaje significativo la persona percibe

rascendente todo lo que vive.

4.- El aprendizaje siempre implica un cambio; con frecuencia

2ste se percibe como amenazante y fiende a ser resistido. §i el

' Tomado de Gonzalez Garza Ana Maria Elenfoque centrado en ja persona, Tnllas, México 1887
vag.12
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aprendizaje no es significativo para la persona, si no tiene una

aplicacion practica en su vida diaria, 1a resistencia serd mayor.

5.- Los requisiios del aprendizgje significativo son que:

a} El estudiante no se sienta amenazado en su dignidad
humana y encuenire un clima de confianza y seguridad en
SU Qrupo.

b} Al reducirse la amenaza del medio ambiente, la perfeccion
diferenciada de ias experiencias se facilita, se desbloguea. A
menor tensidn menor blogueo.

c) La participacion activa del estudiante en su proceso, facilita

&l gprendizaje.

6.- La participacion activa del estudiante en las diversas etapas
de su proceso abarca las diferentes dimensiones del ser humano y
permite Ia integracion de las ideas, los sentimientos, las acciones v las

experienciqs.

7.- Cuando la persona se concibe como un organismo integral,
como una totalidad organizada en la cual fodos sus elementos son
importantes y buscan el equilibrio y la armonia, el aprendizaje es

rmejor asimilado y mds perdurabie.

8.- EI desarrollo del juicio critico que promueve Ia
autcevaluacidon permite al estudiante lograr independizarse, ser

originai y creativo y vivir libremente.
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9.- La apertura al cambio, la flexibilidad v la capacidad de

aprender a aprender son elementos de gran importancia sociat.

La educacién centrada en la persona libera la curiosidad innata

de ia persona y estimula su deseo de aprender.

2. PRINCIPIOS PEDAGOGICOS

Es importanie mencionar la labor de Pierre Faure en favor Jde fe|
Educacion Personalizada.  El momento histérico en que aparece
Faure es al rededor de 1945, cuando se daban a conocer varias
corrientes pedagogicas innovadoras, basadas en la Escuela Nueva.
Sin embargo para Faure el cambio de la educacidén no consistia
Unicamente en modificar los métodos, sino también, en cambiar el
mismo concepto de educacién, enfocdndolo a la construccion de su

ser personq y contribuyendo a mejorar su entorno.

Faure, selecciond técnicas, procedimientos y recursos, utilizando
un criterio personalizador, es decir, tomé todo aquelio que permitiera
la educacién individual y social de la persona, proyecto

didacticamente una nueva organizacion de la funcién docente.

El maestro, dice Faure, no debe conientarse sélo con

exposiciones colectivas para todo e! grupo, hay que despertar en e
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nifio el deseo de investigacion, de descubrimiento, ¢ fin de gue lo
que adquieran, por s mismos, a través de su propio esfuerzo.
Diariamenie en el saldon de clases el alumno debe crecer, vivir y
gjercitarse en laos dos dimensiones antes sefaladas (individual vy
social), a fravés de técnicas y procedimientos que el maestro

programe y dosifique, segln lo necesite cada alumno.

“La Educacién Personalizada se propone como objetivos
despertar en el nino el Espiritu de inicialiva y observacion, la

adguisicidén de hdbitos, la sociabilidad, la responsabilidad ...*°

La Educacion Personalizada ha sido una valiosa contribucion a
la educacién de la persona. Su intencidn es mostrar siempre que
cada nino es un ser creativo, responsable de si mismo y responsable

de |os otres.

"Siempre que se hable de Educacidn Personalizada hay que
nsistir y hacer notar que va de la mane, a la par, con esa otra
formacion que lleva al contacio con los otfres, ¢ la comunicacidn con

ios otros, d ia ayuda de jos ofros que es ia formacidn social™: ™

Todo sistema educativo cobedece y se sustenta en uno ¢ en
varios principios filosdficos y actla en funcién de la idea que se tenga

sobre hombre,

A continuccion presentamos los  siguientes  principios

pedagdgicos, gue propone Maria Nieves Pereira'' y que a grandes

® valerio Garcia José Maria, Educacién Perscnalizada, Progreso, Méxice 1975, pag. 18
"® Faure Pierre, op.cit. pag. 111
" Pereira de Gamez Maria Nieves Educacion en valores, Trillas. México 1999
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rasgos pretenden ayudar a comprender, los principios de Ia

Educacién Parsonalizada.

Q) Capacidad de superacion

La persona pesee capacidad de superacion, de progreso, de
ser lo gue todavia no es, es decir, alguien con vocacion de ser mds. Ei
hombre no es un ser acabado; estd llamado a crecer, G desarrollarse;
precisamente su ser y su existencia son un devenir y una posibilidad

Hamada a la frascendencia.

El tipo de relacidn que se requiere entre maestro y alumno, no
debe tener cabida a las formulas fijas que niegan la posibilidad de
crecimienio ininterrumpido de la persona, por el confrario debe ser
dinamica que posibilite encontrar ocasiones nuevas para progresar.
Esta relacion exige ademds, actitudes de acercamiento a cada

alumno en pariicular y al grupo en generat.

Lla Educacién Personalizada sugiere que se elaboren
programaciones progresivas acompanadas de la elaboracién de
estrategias o actividades de investigacion donde se desarrolian
procesos y cuyos logros inviten a dar pasos sucesivos, buscar gue las
estimulaciones sean cada vez mas interiores, es decir, que el alumno
se sienta capaz de hacer algo y hacerlo bien, sentir que va

progresando, etc.
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b) Motivacion

La motivacidn se relaciona con el interior del ser, es la energia
que procede infrinsecamente y no estd provocada artificialmente por
el exterior. Cuando un alumno estd motivado internamente no
necesita premios ni castigos para frabgjar. Lo hace y aprende con

placer y por la satisfaccion de haberlo logrado.

Todos tenemos motivos  internos que impulsan nuestra accion,
gue nos ponen en movimiento. La habilidad del maestro consiste en
descubririos y activarios. La motivacion es diferente en cada alumno,

cada persona tiene sus necesidades motivacionales distintas.

“El educador debe tomar como punto de partida la siguiente
regla: NO DEBO HACER NADA POR EL OTRO (el alumno) QUE EL
PUEDA HACER POR S MISMO”, '

Una educacién que toma en cuenta |as motivaciones mismas
de la persona, propicia los situaciones para el ejercicio de sus
vaiores y actitudes, fomenta ia investigacién y el cuestionamiento
continuo, retoma la situacion afectiva del alumno, asi como la
posibilidad dé que el alumno se valga por si mismo en su proceso

de aprendizgje.

"? Ferrini R10os , op oit. pag 3@



26

c) Capacidad de dar una respuesta personal y responsable

En la medida en que el hombre esté abierto al progreso y se
compromete libremente, responde y se mantiene como persona. El
procesc de personalizacion, es un proceso de toma de concienciq,

de infericrizacion y de dar respuestas responsables.

Por ello es necesario, valorar toda expresibn o manifestacién
personal, no pedir repeticiones sino expresiones personales de lo
comprendido. De ahi la importancia de la organizacidon de las
actividades diarias como el fiempo dedicado a la investigacion
personal {lrabagjo personal) y durante ios intercambios sobre elig

(puesta en comun).

Al ser diferentes las personas también o es su realidad, por ello,
no es correcto aplicarles una medida Unica y colectiva, es mejor

permitiles elegir los medios para llegar a su fin.

Cada alumno debe conocerse, y establecer una dimension de
su persona. Esta condicién exige la aceptacién de si mismo y de sus
companercs, el maestro debe iniciar aceptandc a sus alumnos,
conociendo sus diferencias, sus iimitaciones y posibilidades. Para asi,
establecer y proporcionar al alumno un ambiente adecuado para

due crezca.
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Cabe mencionar especialmente que la investigacion personal se
realiza con la orientacién directa del maestro, durante ia cual cada
alumno hard planteamientos, dard opiniones, llegard a conclusiones,

etc.

dj Capacidad de libertad y autonomia

La libertad esta al servicio del ser, el hombre elige ios medios vy
caminos. La libertad a la gue nos referimos se resume en los

siguientes puntos:

« libertad al servicio del ser gue cada uno puede alcanzar.

* libertad de adhesion y compromiso

» libertad enfendida dentro de las limitaciones de lo humano

= libertad que tiene la alternativa de optar o no por los medios

adecuados para € fin correcto.

“Nuestra libertad esté delimitada por el tiempo, el espacio, la
familia, la complejidad de los seres y los acontecimientos en que

estamos inmersos™.?

La libertad supone ia espontaneidad de la persona para redlizar
una accion o para manifestarse tomando en cuenta la creatividad, es
decir, que la persona sea ella misma en tode lo que realice vy

exprese.

 pereira de Gémez op.ci pag. 66
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Es necesario permitir que los alumnos agprendan a educar su

libertad. Para ello, es importante:

* Asumir una actitud permisiva que favorezca la expresion y &l
aprendizgje

= Crear un ambiente en el que la libertad de desarrolle: con
posibilidad de elegir e intervenir.

= Ayudar a tomar conciencia, a discernir, a optar.

= Establecer criterios de autodiscipling

Es decir, no reprimirlos sino, presentaries el ambiente adecuado

e inclusive dejar gue se equivoguen, que acepten sus defectos.

e) Capacidad de interrogarse e interrogar al mundo que le rodea

El hombre busca descubrii el sentidc de lo que existe
preguntando su por qué y su como. Es fundamental para e hombre
encontrar un auiéntico sentido a su vida. lLa educacién, por tanto,

deberd ayudar af encueniro de ese sentido personal de [a existencia.

El nino posee por naturaleza, la necesidad de explorar el mundo
que te rodeaq, los educadores debemos aprovechar dicha necesidad
y suscitar en el alumno la curiosidad y el deseo de investigar, de
cuestionarse, de observar la naturaleza, visitas guiadas, preguntas
que desarrollen su curiosidad intelectual, trabgjos de opinién

personal, etc.
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fi Capacidad de iniciativa y creatividad

“El hombre debido a su naturaleza trascendente, esta hecho para

superarse. De heche el hombre se regliza en y por su creacion™

Mediante esta capacidad el ser humano se construye a s
mismo, establece su estilo propic en el modo de ser y de vivir, con

iniciativa, es una dimension exclusivamente humana.

Formar al hombre de hoy no consiste ya en disponer su mente
para recordar y reproducir , sino para averiguar cuales son ios
mejores caminos y los procedimientos mas eficaces para conseguir
los objetivos que se proponen. De ahf que consideremos gque educar
no es llenar de conocimientos, es sacar fuerg lo que la persona tiene

en pofencia.

Por ello la credatividad es de suma importancia en educacién, va
que en la medida en que nuestros alumnos hagan suyo o que

reciben, lo personalicen, habran logrado verdaderas adqguisiciones.

Lo creatividad implica, un desarrolio, una explicacion de la
reclidad a través de un pensamiento divergente, es decir, con
capacidad de situarse en una forma distinta de los demds ante un

mismo problema y dar por tanto soluciones y respuestas distintas.

" Pereira de Gémez. op cif. pag 45
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g) Capacidad de accidn

La persona se descubre y se desarrolla en la accidn, la
actividad es algo gue le viene dado desde el interior no impuesto
desde fuera. El hombre se siente impulsado a transformar a cambiar
su medio. Bajo esta perspectiva, se considera gue el verdadero
aprendizaje es activo, es un proceso de descubrimiento cuyo agente
principal es el alumno. La funcidén del alumno es la busgqueda y ia del

profesor ayudar cuando el alumno busca.

En este aprendizcje basado en la accidén e investigacion
personal, es fundamental que el maestro modifigue ias pautas de
inferaccion con sus alumnos  estimulando la actividad del alumno,

por lo que requiere:

= Despertar un vivo interés para aprender

* inducir a los alumnos a pensar y a emplear sus mentes en
todas las formas de aprendizgje.

» Desarrollar sus habilidades intelectuales.

* Mantener e incrementar su curiosidad con informacion
precisa.

» Ayudar a gue encuentren sus respuesfas.
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h} Capacidad para la comunicacion y la participacion

Como ya lo hemos mencionado, la persona no es alguien
clausurado en si mismo. Se integra por dos dimensiones Ia individual
y la social.Por naturcleza el hombre es ser social y Ia escuela debe

buscar desarrollar su capacidad mediante los recursos adecuados.

Un saldn de clases donde se conviva y aprenda a crecer en
scciedad es lo adecuado para fomentar la dimensidon social de Ia
persona. Es necesario buscar que el nine se refacione, comunique,
diglogue, discuta, efc. para lograr formar una personalidad rica y

madura.

la comunicacién vy la participacién son  entonces
fundamentales para nuestra dimension comunitaria. B que participa
comunica algo, para parficipar hay gue tener algo que comunicar.
Cualquier nivel de comunicacidn personal que establezcamos es
esencial para ia formacidn integrai del individuo. La agrupacién y el
intercambio constituyen un proceso natural que debemos favorecer
para ir creande y desarrollando su ser social. Pero es importanie
fomentar la comunicacion y participaciéon. De lo conirario ¢Cémo va
aprender el alumno a intercambiar opiniones, si sdlo se le pide
escuchar al maesiro?, {LComo se enfrenard para interactuar con sus
companeros, si durante la jornada escolar estd prohibido hablar con

el companiero de al lado?.
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i) Capacidad para set abierto a ia trascendencia

La relaciones interpersonales son la base para gue la persona
tfrascienda, el fin del hombre es constituirse como persona integral,
pero también descubre que estd orientado a un fin superior. Y
alcanza este fin medianie ia vivencia de sus valores. En nuestra labor
educafiva es importante, tomar en cuenta estos valores para
fomentar en el alumno la integracién de la persona. Esto nos lleva
necesariamente a cambiar [os programas y los métodos, se necesitan

modificaciones profundas que van hacia el cambio de actitudes.

En Il medida en que & alumno pueda redlizarse en si mismo,
sale de si y comunica su riqueza y obra personal, trasciende.
Retomando dichos principios, conviene mencionar, a manera

de conclusion, la siguiente cita:

" Una pedagegia persondlista y comunitaria (fomando en
cuenta las dos dimensiones del personalismo) es una pedagogia cuyo
espifitu va crientado & cada unc de los individuos sobre los que incide,
para que se redalice como persond; es decir, que alcance el maximo
de iniciativa, de respensabilidad, de compromiso y vida espirtual, en
un compromiso responsable y libre con los homibies de la comunidad

social en que se desarrolla.” '*

' Pereira de Gomez Marfa Nieves, Equcacisn Personalizada, Trillas, México 1976 pag 33
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3. INSTRUMENTOS DIDACTICOS

Para Faure la Educacion Personalizada es mdas gue una
metodologia, la considera como “un espiritu y unos instrumentos de
trabajo” en el que “los instrumentos seran los que nos ayuden a poner
en practica ef método”. Y lo mds importante es ia creacion de un
ambiente favorable gue haga posible la expansidon fofal de la
persona, en la creacioén de este ambiente son importantes las
relaciones profesor-alumno. En ello fundamenta su concepto de

didactica

“cuandc cualquiera sabe a dénde va y cdmo debe i,
inmediciamente se verd el éxite, necesitaomos ung reflexidn sebre la

manera de ensehar y unda critica de o que ya hacemos™®

Esta diddctica, se basa en concebir a la persona en su
totalidad, de ahl se derivan los siguientes supuestos:

* Importancia de ung toma de conciencia personal de si

* Importancia de la capacidad de respuesta libre y personal

= Importancia del descubrimiento personal de los valores

= Imporfancia de asumir personaimente |os valores descubiertos

* lmportancia de la creacidn y readlizacion del proyecto de

vida personal: autorrealizacion.

Sin embargo, es importante mencionar gue esta diddctica

supone la actividad personal del aumno y una posibilidad de

' Faure Pierre. op cit. pag. 15
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controlar dicha actividad a través de programas, planes e

instrumentos de frabgjo.

Estos instrumentos de trabgjo (libros, programaciones, guias de
trabajo, biblioteca, etc.) son los medios que el profesor pone en
manos de [os alumnos de manera gue le permitan actuar solo, por (o

tanto, esto requiere preparacién y reflexion previa.

Dichos medios deberdn ser renovados en favor de la persona

del alumno, Faure destaca las siguientes caracteristicas:

f—

Que permitan ung actividad intelectual

2. Que provoguen movimiento corporal y mental ordenado en
el nifo

3. Que propicie la formacion de hdbitos

4. Que fomenten la busqueda, la investigacién el progreso
personal

5. Que estén adaptados a la edad v nivel del alumno

6. Que eviten caer en larutina y en la repeticién

/. Que sean susceptibles de critica y cambio

La Educacion Persondlizada contempla varias clases de

instrumentos tales como:

» La programacién
= |os planes de trabagjo

= Las directrices o guias de trabgjo
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= La biblioteca

= El material manipulativo y de sintesis

* Los medios de control

» Los medios de expresion

s |nstrumentos de educacion sensorial

En razén de nuestro interés, nos detendremos especialmente en

las guias de trabgjo:

Las quigs como instrumento de trabajo

Para lograr el cumplimiento de sus planteamientos, Ia Educacién
Personalizada, se auxilia de guias o fichas'” entre ofros instrumenios,
a través de los cuales el alumno va a encontrar orientaciones que le
permitan llegar al conocimiento y simultaGneamente ejercitar mualiples

aspecios de su persona.

“La Educacién Personalizada, por medio de Ias fichas, permite entender
Individualmente @ cada clumne y detectar en cada uno de ellos ios

acierfos y ernrores”.®

Ademds, se pretende que el frabajo en fichas, también promueva
la socidlizacion del alumno, estas se programan quincenalmente y es
importante aclarar que, no es conveniente que le alumno que termine

antes su frabajo siga adelante, porque siempre estaria aislado del

" No confundir con las fichas que se utilizan en la ensefianza programada
' Valeno Garcia, op cit.. pag. 68
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resio del grupo vy llegaria un momento en gue cada uno se
encontraria solo con su frabgjo y ya no  se podria dar el ambiente

gue necesitamos para ta socializacion.

Las fichas son un conjunto de sugerencias gue en forma
fragmentada le son presentadas al alumno, para orientarlo en las
actividades concretas que lo llevaran a la  adqguisicion de

conocimientos y al desarrollo de miltiples capacidades personales.

"

son cuesiionarios © guics breves y precisas para cada
nocion, gue llevan al alumno a reflexionar, buscar y encontrar por s

mismosy en elles mismos” 1°

A continuacién, se senaian algunas de las condiciones que deben
reunir las guias, para que sean en redlidad un instrumento de

personalizacion v no sélo de individualizacion del tfrabajo:

a} Adaptacién a los alumnes a guienes van dirigidas.

b) Redactadas por el propio maestro o profesor.

¢} Redactadas en forma directa. Dirigidas al aiumno y evitando la
forma andénima e impersonal.

d) Que lleven las indicaciones claras, precisas y sélo |as
necesarias, evitando excesivas aclaraciones y el dar muchas
directrices.

e} Que las indicaciones crienten a la bulsqueda y actividades

personales, que fomenten la creatividad.

' Pereira Nieves. op.cil., pag 107
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fl Que expresen con claridad la ideq esencial del tema o subtema
a tratar
g) Qe susciten la iniciativa.
h) Que lieven siempre a una conclusidn y a una expresion
personat de |0 aprendido.,
i} Que fomenten los vailores de frabagjo personales y comunitarios.
) Que vayan acompanadas de la documentacion e instrumentos

necesarios.

La intencién es que, el alumno logre alcanzar los objetivos
cognoscitivos gue ie son presentados por el maestro cada quincenag,
sin embargo, no es5 el Unico medio para aprender, tenemos el
ambiente mismo (las relaciones con el maestro y con los
companercs), el material de consulta y de investigacion, libros,

revistas, periddico, enciclopedias, etc.

Clasificaciédn de Fichas

Existe una gran variedad de guias v clasificaciones, pero aqui

nos limitaremos a la siguiente clasificacion:

* Fichas directivas: dirigen las actividades que el alumno debe
llevar a cabo para adquirir el conocimiento (tres o cuatro fichas
se necesilan para un tema). Es recomendable que la duracion

de cada ficha sea de 15 a 20 minuios.
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» Fichas de ejercicios: sirven parg reforzar 1o que el alumno ha
aprendido en las fichas anteriores, si el alumno obtiene
resultados negativos o superficiales, no es conveniente que pase

adelanie.

= Fichas de conirol: su objetivo es valorar si el alumno realmente
ha aprendido el tema correspondienie a este paqguete
diddactico del cual hablamos. Puede ser una prueba objetiva, la
demostracion de un experimento, la presentaciéon de un trabajo

o la solucion de un problema.

* Fichas de consulia o informacion: le serviran al alumno para
informarse de calgun tema que, por cualguier razdéon, no se
encuentre accesible a él. La presentaciéon es importante, debe
ser clara y esquemdatica: cuadros sindpticos, sintesis, diagramas,

esquemas, mapas, etc,

= Fichas de recuperacién: son algunas formas de ayudar al nifo,
que por alguna razdén nunca termina el trabgjo programando
para la quincena. Su elaboracidn es inmediata a g

presentacion del problema.

Para  Chico Gonzdiez?®, Ias fichas o guias, revisten la
mportancia que se tes quiera dar: la ficha es cdlida, en cuanto se

gjusta a la situacion particular del alumno, y orienta el trabgjo. Es

® Tomado de su libro Estilo Personalizado en Educacion. Brufio, Madnd 1972, pag 295
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humana, en cuanto es enlace con el profesor. ks flexible, en cuanto
se puede consultar repetidamente segun la necesidad de cada
alumno. Es multiple en cuanto se puede encerrar en ella formas

variadas de relacion.

Este tipo de trabagjo, favorece la formacién de destrezas (seguir
instrucciones, comprension de lecturq, etc.}, fomenta la observacion
y concentraciéon, y hace al alumno mds responsable y comprometido

en sus fareas.

Al disenar una ficha es importante que invite al trabgo
motivando al alumno, gue provogue la reflexidén y la investigacion.
Ademds se debe tomar en cuenta ciertas condiciones como:

sencillez, claridad, orden, adaptacién y brevedad.

Un aspecto muy importante que la Educacidn Personalizada
considera es la creacion de un clima educativo adecuado al frabgjo

que se realiza en el quia.

“El medic adecuado, sera, enfonces, el lugar donde podrd
reqiizar su vocacién de superacién responder a esa liamada, siendo
cada vez mds activo y el profesor mds pasive; el lugar donde tomard
conclencia de sus posibilidades y se hard responsable de poilenciaras

de forma personal’®

“ Pereira Nieves. op.cit  pag 191
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Son muchos los factores que intervienen en la creacion del clima
educativo propicio perc podemos mencionar en forma muy breve

algunos de |os mas relevantes.

En relacion a, la organizacién del aula se recomienda distribuir
a los alumnos en circulo, con el fin de poderse ver enfre si y maniener
la atencidn, ademds debe existir una distribucion de zonas de trabajo.
en fas que el alumno pueda encontrar los materiales necesarios parq
trabagjar en las diferentes dreas (matemdticas, historia, etc.). No
debemos olvidar las caracteristicas de nuestras escuelas actuates en

donde existen problemas de espacios y de nimero de alumnos.

En cuanto a la actitud del profesor Faure menciona tres

aspectos fundamentales:

* Una actitud profunda y constante de confianza en el alumno y

en sus posibilidades.

Una profunda actitud de respeto por el frabajo del aiumno

= Una actitud de acogida y de escucha.

Puesta en Comtin

Esta es la actividad referente al ifrabajo comunitario o de
socializacion: la Puesta en Comun. Se le llama asi a una sesién bdsica

en el trabgjo quincendl y es una clase colectiva, dialogada, donde
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antes gue nada se establece una comunicacién permanente entre el

alumno y el maestro, asi como con el resto del grupo.

“La Puesta en Comun, es una de las situaciones diddcticas, donde se

suscita la paricipacién la relacién, la comunicacidn y la expresion.”®

De ahi que es posible desarrollar al méximo la socializacion del
grupo. En ella se fomentan dos dimensiones importantes en la persona
que participa: saber expresarse y saber escuchar. Por  ello, es
importante no perder de vista que el objetivo principal no es el

contenido que se expresa , sino la expresidon misma.

Ademds, en ia Puesta en Comun, se favorece Ia asimilacién de
lo aprendido, al expresar se comprueba gue se conoce v 1o que se
expresa se retiene mds faciimente. Por lo tanto consideramos que es
también un momento de autoevaluacion, donde cada uno va

descubriendo sus propios aprendizgjes.

En este momento de intercambio, el profesor deberd procurar
hablar menos y observar mds. En el alumno tiene gue exisiir la
conciencia de que lo investigado y aprendido en las guias, o debe

comunicar y participar a los demds.

La Puesta en Comun no es tanto una técnica sinc apoyar un

proceso de socidalizacion, una conciencia det ofro, de uno mismo, un

*2 Faure Pierre, op.cil., pag. 144
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respeto, una disponibilidad, a fravés del trabajo y la reflexion grupal

derivada del compromiso cumplido de! frabajo personal.

Puede fener diferentes modalidades, segun ef objetivo que se
persiga. La duraciéon tambien puede variar, dependiendo del interés
de los alumnos. A continuacion se presenta un tipo de clasificaciéon

de ig Puesta en Comun.

= De informacion: es una reunidn de todo el grupo para
proporcionar datos e informacion de algun tema de
interés colectivo, para referirse de a los conocimientos
de la quincena, a las nolicias dei dia, ai estado del

tiempo o algln ofro aspecto.

* De motivacion: cuando el frabajo de ia quincena exige
una presentacion objefiva o estimulante a base de

audiovisuales, periddico mural entre ofros recursos.

= De explicacién: es un auxiliar indispensable del maestro
para oguellos iemas complejos se le llama también
clase colectiva, en donde todos participan ya sea en

grupo O por equipos.

= De demosiracidn: se proponen en caso de que el
trabajo de la  guincena incluya experimentos,

comprobaciones © alguna olra forma de investigacion.
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= De reforzamiento o egjercitacion: se utiliza en aquellos
conocimientos que exigen fa adquisicion de una
determinada actividad. Por ejemplo: ortografia, lectura,

atc.

» De evaluacion: es una sesion  especial o finglizar la

guincena o un tema.

Pierre Faure dice en términos simples:

“La Puesic en Comin es la ayuda muiug, 1o gus unc no ha
enconfrado, &l ofro lo habrd descublerto, ¢ por o mehos habrd
captado algin aspecio gue ios ofros he han visto, esta es la gran

iqueza™.®

En el siguiente esquema® se manifiestan ios requerimientos de

la Puesta en Comun, tanto para el alumno como para el maestro:

* Faure Pierre, pp.cit., pag. 145
* Basado en Pereira Nieves, op cit., pag 235 y 235
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Supone para
el alumno

Expresion personal natural.
Partiopacion, comunicacion y relacion
con todos

Manifestar y defender sus premas
ideas

Valoracion critica de las 1deas de sus
COMpaneros.

Respetar [as optmones con ias gque no
esté de acuerdo

Tomar conciencia del ofro,
escuchandoio, respetandolo.
sirviéndoia, comprandiéndolo

Vivir el gozo de compartir y recibir de
ser Util a la comunidad

Vencer la imidez de hablar en publico
Saber ceder la palabra a quienes tienen
dificultad para hacerlo,

Dialogar sin animo de imponer los
propios conceptos o convicclones

3>

b3

»
i

4 ¥

>

Requiere def
profesor

jos alumnas
Observar ¢l desarrollo de la misma
para poder encauzarla mejor

Toma de conciencia de que et objetivo
no es tanio el conterido que se
expresa cuantc (a expresion misma
Fomentar la conciencia sotial entre 1os
alumnos que |es lleve al maxmo grado
de solidandad y de servicio

ir entregando progresivamente a los
alumnos la responsabilidad de
coordinar ias sesiones de la Puesiaen
Comun

Equilibrar las intervenciones
moderando a los gue siempre dessan
ntervenir y arimando & hacerlo a los
mas timidos

Impuisar un interés que va
decreciendo

Precisar nociones o establecer
algunas aclaracicnes

Lievar a los alumnos a experimentar &f
gQozo que supone poder comunicar con
senciliez los logros y los fracasos

No confundir este momento de
expresidn con un mterrogatorio
Proemover ese momento como
intercambio, didlogo. nformacion de

los alumnes entre si

En el esquema, claramenie se manifiesta que 1a palabra es

preferentermnente del alumno y no del profescr, quien debe procurar
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evitar corregir afanosarnente, ya que de esta manera interrumpe |a

expresion det alumno, mds tarde podrd hacerte notar sus errores.

Como vemos en el esquema, la Puesta en Comun exige del
profesor creqr un clima de confianza en & cudai los alumnos se sientan
acogidos, con la seguridad de que en las ideas gque expresan hay
siempre glgo inferesante para su maestro y no sélo una postura critica
y juicio de los errores ante la cual 1a respuesta normal del alumno es
replegarse. Como  consecuencia se  anula e interés de

descubrimiento a si mismo, a los demds y al mundo.

Asi pues & esquema nos muestra que la Puesic en Comuin
puede ser un auiéntico ccio comunicafive en tanto maesio vy

alumnos fogren crear el clima adecuado.

Resumiendo, podriamos decir gue la Puesta en Comdn le
ofrece: Expresion pearsonal en forma natural manifestando sus propics
ideas; participacién, comunicacidn y relacidn con ios  oiros
respefondo  sus opiniones; valoracion crifica de o expuesto y=—

autoevaluacion de fo que sabe y de 0 que no sabe; enfre otra=—=

ventajas.
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Si partimos de la afirmacién  que fanto la COMUNICACION
como la EDUCACION son bdsicamente procesos de socializacion,
entonces podemos considerarlas a ambas como sistemas sociales,
para elio nos parece adecuado basarnos en uno de los modelos

tedricos mds completos:

1. TEORIA DE SISTEMAS.

Segun Manuel Martin Serrano’, Un sistema es considerado
como una entidad real que se opone al término agregado. La
diferencia entre ambos consiste en gue los elementos de un sistema
estdn organizados y los del agregado no. Por ejemplo, un sistema
es una melodia y un agregado es el conjunio de ruidos gue se

emiten en la radioc.

El sistema fambién se puede considerar como metodo de
andlisis (andlisis sistémico), porgque explica la organizacién de un
objeto de estudio. Por lo tanto la comunicacidon puede ser
analizada sistémicamente, porque es un objeto organizado, esto
gquiere decir, gque sus componentes han sido seleccionados, se
relacionan vy se distinguen entre si.

Un componente pertenece a un sistema determinado, cuando

su existencia es necesaria para que el sistema funcione o©

" En Teorfas de Ja Comunicacion Epistemologia y Analisis de la Referencia, México, ENEP Acatlan,
1994
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permanezca organizado. A la relacién entre un componente y el
sistema se le llama implicacion.
Existen dos clases de implicaciones .
« Obligatoria: Cuando la desaparicion de este elemento tiene
como consecuencia la desaparicion del sistema.
« Optativa: Cuando el sistema puede funcionar sin desaparecer

y sin fransformarse, sustituyendo a ese componente por otro.

Un sistema también tiene indicadores de flexibilidad, que estdn
dados por la implicacién de sus componentes, de esta manera si
en un sistema todos sus componentes son obligatorios entonces el
sistema es rigido, en cambio, si los componentes son optativos el
sistema es eldstico.

En un sistema hay también elementos incorporados, que son
aguelics que aparecen frecuentemente en el sistema, pero no
estdn implicados en el mismo. Requieren del sistema, pero el
sistema puede eliminarlos sin alterarse.

Las distinciones de los componentes se dan por las diferencias
entre ellos, o por su comportamiento al interior de un sistema y hay
dos clases de diferenciaciones © comportamientos:

- Estructural: Cuando un elemento ocupa un lugar especifico
para que el sistema esté en un estado. Ese lugar no puede ser
ocupado por ofro elemento u ofros elementos.

+ Funcional: Cuando un elemento ocupa un tugar especifico
para que el sistema asuma una funcidn dentro de un estado,

esa funcion no puede ser asumida por otro elemento.
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Un sistema es pequefio o grande de acuerdo al numero de

componentes que io conforman.

En cuanto a las relaciones entre 10s elementos componentes de
un sistema, que se denominan dependencia, se distinguen ires
tipos:

» Solidarias: Cuando el cambio de un componente afecta

necesariamente a otro y viceversa.

+ Causales: Cuando el cambio de un componente afecta a

ofro pero no a la inversa

+ Especificas: Cuando el cambio de un componente afecta en

ocasioneas a oiro componente y viceversa.

Cabe sefalar que los elementos pueden ¢ no tener relaciones
directas o indirectas con oros elementos del sistema y pueden o no
manifestar esas afectaciones.

En términos generales, se considera gue un sistema son
aguellos conjuntos constituidos por componentes implicados
diferenciados y dependientes. Y un andlisis sistémico es el estudio
de la organizacion de los sistemas, gue consiste en identificar
cudles son los componentes que cada sistema selecciona, como se

distinguen unos de oftros y qué relaciones mantienen en el sistema.

Existen sistemas en relacion, en constanie interaccidn, que se han

clasificado de ia siguienie manera:
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SISTEMA ECOLOGICO

SISTEMA CULTURAL

SISTEMA DE REFERENCIA

SISTEMA SOCIAL
SISTEMA COMUNICATIVO

SISTEMA COGNITWVO

El sistema cognitivo hace referencia af sujeto que conoce, dicho
sujeto se relaciona en primera instancia con el sistema social, que
incluye las instituciones como ia familia, 1a escuelq, |a iglesia, etc.,
esta relacion se da a través del sistema comunicative que es el
intermediario o mediador. El sistema de referencia es todo aguello
que permite al individuo relacionarse con los demds, valores,
creencias, religion, ideologias, etc. Esto a su vez, se relaciona con
el sistema cultural, cullura entendida como forma de vida vy
finalmente el sistema ecologico que se refiere a la relacion que se

estfablece con el cosmos.
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Finalmente, retomaremos el por qué el andlisis de sistemas

puede utilizarse en el estudio de la Teoria de la Comunicacion.

La comunicacion presenta las caracteristicas que se les exigen a

los sistemas:

a) La prdactica de ia comunicacidon presupone siempre, Como
minimo {a participacidn de mds de un componente: Dos
acfores, una sustancia expresiva, un instrumento biolégico o
tecnoldgico de modificacién de la sustancia expresiva, un
instrumento bicldgico © tecnolégico de captacion de sefiales
y una representacion.

b) Los componentes de cualquier sistema de comunicacion,
estdn siempre organizados.

c) Cada sistema de comunicacion implica necesariamente |a
existencia de componentes seleccionados e implicados de

forma opiativa.
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2. COMUNICACION

Dada ia informacién anferior, es importante que
mencionemos otfros aspectos de la comunicacion
La comunicacion es considerada también como un proceso,
es decir, que presenta una continua modificacion a fravés del
tiempo.
“los acontecimientos y las refaciones como
dindmicas en un constanie devenir etemamente cambiantes

y continuos ... dlgo que no es estatico , ni descansa gue se

halla en constante movimienio” *

Para Fuentes Navarro®, el proceso de comunicacion supone el
establecimiento de una relacion entre dos polos emisor y receptor ,
que emplean en comun unidades culturales significados, a traves
del intercambio de eventos fisicos sendles, convencionalmente
habilitados para represeniar entidades mentales conceptos. estas
asociaciones entre eventos fisicos y entidades mentales llamadas
signos, constituyen el contenido de ia comunicacion, mensgjes y

estdn regulados por codigos o sistemas de significacion.

Un cdédigo es una construccion cultural abstracta que permite
ia comunicaciéon entre los individuos que Ia comparten al
establecer reglas comunes de asociacion enire senales vy

significados y a ia vez, entre emisor y recepior.

° Escudero Yerena Maria Teresa, op cit , pag.12
* Fuentes Navarro Raul, La Comunicacién Educativa, antologia, COSNET, México 1985, pag.75
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La comunicacion puede entonces definirse como “un proceso
que relaciona a dos o mds sujetos, permitiendo la evocacion en
comin de significados, de acuerdo a reglas convencionales”.*

Puede representarse en el siguiente modelo

CULTURA
%
» resf W
CODIGOS Contenido
Mensaje g E N - :
Cfw . -
El:):'}i e H RECEFTOR
.................. GREIE = Sl ]
- Sk S SAMTITIIIRI
=4 1
=

sefs c=»Expresion i

SOCIEDAD

Se entiende por emisor el elemento del cual parte la iniciativa
del acto comunicativo, el receptor es el elemento complementario
al emisor en el proceso, en el momento en gue actia como
destinatario en el mensaje. Tanto emisor como receptor actuan
como tales en el proceso de la comunicacion, al desempenar un
trabagjo productivo en el dmbito de la significacion, esto es, dl
seleccionar, emitir, confrontar o interpretar sefales. Por ello, debe
considerarse como una relacion reciproca y reversible, en &f cudl,
segun la dindmica de la relacion, el receptor puede tedricamente

convertirse en emisor en un moemento dado.

“Ibid , pag 76
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El mensaje es el contenido de la comunicacién, que el emisor
estructura y el receptor reconstruye. Un codigo es un sistema de
significacion  que permite  generar mensgjes a guienes  |os
comparten. Es un conjunto de reglas gue asocian elementos de un
sistema  comprensible entre si. Por ello los individuos deben
aprender la estructura de los codigos para poder generar mensajes
significativos y comunicables. Un mensaje puede referirse a diversos

codigos simulidneamente.

Una senal es cualquier evento fisico que redna tres
condiciones: ser identificado de acuerdo a reglas convencionales,
ser capaz de transmitir a fravés del canal idoneo; y poder ser

asociado por uno o varios significados.

Por ofro lade, un signo es una unidad constituida por un plano
de la expresion, asociacion convencional de una sefial; vy un plano

del contenido o significado.

El codificador es el mecanismo que utiliza el emisor para
=structurar su mensaje de acuerdo con uno o varios codigos. Es el
componente por el cual se redliza la transformacion de un
mensgje en senfales capaces de ser fransmitidas por un canal,
nediante la referencia de un codigo que asocie tales sefales con

Us significados.
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El decodificador, a su vez, realiza la funcion contraria al
codificador: recibir las sefales transmitidas por el canal,
confrontarlas con el © los cddigos apropiado, reunir 10s planos de

la expresion y del contenido y entregar el mensaje al receptor.

El canal es un sistema de fransmision, cualquier conducto
capaz de fransmitir senales entre emisor y receptor en un proceso

de comunicacion.

Un medio es un sistema de comunicacion, es el conjunto de
mecanismos e instancias vy procedimientos gue hacen paosible Ia
comunicacion, incluyendo uno © varios canales de transmision,
codigos especificos para producir mensajes comunicables a fravés
de é&l, y las formas y procesos por los cuales dichos mensajes son

codificados y decodificados.

“La interrelacion sistemdtica de estos elementos conforma el
proceso de comunicacion, gue no puede considerarse
mecdnica ¢ estahcamente, sino como un proceso que
involucra diversas dimensiones humanas y sociales por tres
caractaelisticas esencigles que posee: Ia comunicacion s
un procesc dindmico de inferrelacion; sucede en un tempo
y un espacio especificos que le condicionan a fravés de
circunstancias v se da entre sujetos histéricos concretos,

miembros de un grupo social y participes de una culiura.”

“Ibid |, pag. 79
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Existe no sdlo un proceso de comunicacion, sino que se debe
hablar de diferentes tipo de procesos en la comunicacion, que
interactuan dindmicamente dentro de la formacién social gue les

imprime caracteristicas especificas.

Cabe aclarar que para Baniel Prieto,

“al proceso de comunicacion se fundamenia en una serie de
elementos que pueden sehdiarse de la siguiente forma: emisor,
codigos, mensaje, medios y cursos, perceptor, referente, marco

referencial y formacion social.”

De la forma en que se establece la relacion entre estos
elementos, de ia manera en gue se desarrollan los procesos y el
ndmerc de personas invoiucradas en eiio, depende ia diferencia

enire el ipo de proceso comunicativo.,

Daniel Prieto distingue tres tipos de procesos, con base en la
relacion entre emisor v perceptor: interpersonal, colectiva e

infermedic.

La comunicacion interpersonal, come su nombre lo dice, es
aguella en la que emisor y preceptor se relacionan cara a cara en
un didlogo en el que pueden modificar su rol alternativamente en

emisores y preceptores. Ef infercambio de mensajes es mds

% Prieto Daniel, La Comunicacion educativa como proceso alfernativo, Perfiles Educativos,No 4,
CISE, enero-marzo 1984, pag. 37
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completo ya gue a la palabra se suman los gestos, miradas,

entonacion de voz, etc,

La comunicacién colectiva hace referencia a la transmision

de mensagjes dirigidos a ia colectividad.

“ta emision unidireccional de mensgjes, por las concretas
condiciones técnicas, hace imposibie la respuesta del perceptor al

emisor”.’

La relacién entre emisor y perceptores, es desproporcionada,
aun cuando el emisor esté consfituido por un grupo numeroso, por

ejemplo: ia rgdio, television y periddicos.

La comunicacion intermedia caracteriza la relacion que se da
deniro de grupos cuyos miembros comparten una finalidad. En ella
los integrantes pueden entrar en relacién interpersonal cuando o

consideren necesario.

“Son condiciones para que se dé ésta comunicacion: g
proximidad espacial, la similitud de tareas e intereses, Ia circulacion de

mensdjes gue resulian importantes para la mayoria del grupo™

Algunos ejemplos de comunicacion intermedia son los que se

dan en agrupaciones como la escuela, los sindicatos, igiesias, etc.

" Meléndez Crespo Ana, La Educacion y fa Comunicacion en México, antologia, COSNET México
1985, pag.25

® inid., pag 25
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ol dmbito en que circundan los mensgjes van en relacién a la
accion de grupos.

Estos fres procesos de comunicacion interactlan siempre. Los
oreceptores estdn recibiendo mensagjes permanentemente a fraves
de los medios colectives, al mismo tiempo que reciben mensajes
provenientes de procesos intermedios, la escueia, el grupo de
rabagjo, efc. y obviamente se involucran en  procesos

nterpersonales.

Como ya mencionamos es del proceso de comunicacion
intermedia que se desprende el aspecto educdtivo, de ahi que a
continuacién abordemos la Comunicacion Educativa como un

fendmeno que es cada vez mas evidente,

3. COMUNICACION EDUCATIVA

Al hablar de comunicacion educativa es importante aclarar
algunas ideqas no adecuadas, comoe por ejiemplc el hecho de que
se considere gue la tarea de difundir informacién es sinbnimo de
educar, © bien la confusidn entre manejo de medios vy
comunicacion educativa. En muchos casos se considera que el
manejo exclusivo de medios: reemplaza otros recursos de imagenes

fijas.
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"Aun cuando las escuelas de comunicacion no se ocupen de la

educacién v viceversa, k1 comunicacion educativa existe porque es

una necesidad social imposible de dejar de lade”?

la educacidn como fendmeno que se establece en
relaciones de ensefanza aprendizgje en  cuadlquiera de sus
modalidades (formal, no formail, informal) se redliza siempre a fravés
de procescs de comunicacion de caracter interpersonal,

intermedioc o colectivo.

Hemos retomado los procesos de comunicacion en la
educacion segun lo maneja Ana Meléndez Crespo (en La

Educacién y ia Comunicacion en Mexico).

Lla educaciéon formal {escolar) se caracteriza por incorporar
procesos de comunicacién interpersonal e intermedia como el
vinculo maestro-alumno, alumno-alumno, atumno-maestro, efc.
ademas, por las relaciones maestro-maestro, institucion-maestro,

alumno-institucion, estos a su vez poseen caracteristicas especificas.

En la educacion no formal se identifican los fres procesos de
comunicacién. Por ejemplo, en alfabetizacion, existen vinculos
instructor-alumno, (interpersonal), institucion-perceptores
(intermedia) a fravés de medios destinados exclusivamente a la
comunidad por alfabetizar y relaciones entre maestro-percepiores o

institucion-perceptores (procesos de comunicacion coleciiva, a

® Danie! Prieto, op.cit., pag. 34
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fravés de medios de comunicaciéon colectiva, como 1a tfransmisién

de mensajes por televisidn o radio en circuito abierto).

En la educacién informal, como en el anterior actuan los tres
procesos. En g relacidn familiar siempre se dan procesos
interpersonales; en los vinculos del individuo con los grupos se dan
los interpersonales e intermedios; en la formacion a fravés de los
medios de comunicacion colectiva se presentan los procescs
colectivos. Dentro de esta modalidad educativa se consideran,
también, las reiaciones: instituciones educativas-perceptores, que
a través de medios de comunicacion colectiva difunden mensajes

tendientes a formar a los individuos, pero sin que [os contenidos se

- v

DGsen en un plan cuiricular.

De esta manera, el vinculo educacion-comunicacion implica
procesos paralelos en [os que siempre hay dos relaciones bdsicas :
ensenanza-aprendizaje, emisor-perceptor. Las caracteristicas de
estas relaciones, cambian de una modalidad educativa a ofra, de

un proceso comunicativo a otro y de una formacion social a otra.

Mencionaremos a continuacion cuatro factores de la

comunicacién educativa'®;

" Fuentes Navarre Radl, op.cit, pag 80
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a) Los medios empleados

La comunicacidon educativa formal, es decir, &l proceso de
ensenanza-aprendizaje en una institucion escolar, se puede realizar

de distintas maneras y utilizar diferentes medios.

Por un lado, el método tradicional de educacion limita la
funcion del maestro a la imparticidn de clases, esto es, a Ia
exposicion de un discurso indiscutible, emitido oraimente frente @

los estudiantes.

En dichc método se da una comunicacion vertical en la gue el

una setie de mensgjes, cuyo confenido debe ser fielmente
registrado y repetido por los alumnos-receptores.

Por ofro lado, las teorias contempordneas de la educacion
conciben, a la comunicaciéon  dindmicamente como un proceso,
en el cual maestros y alumnos interactlan sistemdticamente para el
logro de objetivos de aprendizaje, incorporando esquemas mas
horizontales, mds dialdgicos, mas participativos, en la tarea

educativa.

Los procesos de comunicaciéon educativa se conciben como
relaciones en las que tanto emisores como receptores tienden a
establecer objetivos de ensenanza-aprendizaje. Esto implica la

utilizaciéon de diversos medios ¢ sistemas de comunicacion.
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b) Los mensgjes o contenidos

Se concibe q ios mensajes educativos como el contenido
conceptual de ia comunicacion establecida entre maestios vy
alurmnos, a partir del intercambio de signos codificados y
transmitidos por un medio, y que tienen el propdsito de alcanzar

objetivos educacionales.

La comunicacién de un mensgje produce efectos
diferenciales en quien lo recibe. Esto puede manifestarse como

procesos cognoscitives o como conductas.

c) Los objetivos y metas a lograr

Los objetivos de la educacidn pueden clasificarse en

cognoscitivos, afectives y psicomotrices.

Los cognoscitivos se refieren a la evaluacion de los
conocimientos y al desarrollo de habilidades y capacidades
intelectuales. Los afectivos incluyen las estructuras de intereses,
actifudes y valores. Por Udltimo, los psicomotrices se refiere al

desarrolioc de las capacidades manipulativas y motoras.
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Objetivos, metas y tareas educativas consiituyen, por tanio, los
fines hacia los gue agpunia toda comunicacién educativg, y

determing [os medios.

d) Los receptores

Los mensagjes no afectan a fodos lo alumnos de la misma manerg,
dado que los individuos difieren en cuanto a capacidad infelectuad,
niveles de competencia para decoedificar, e intereses y actitudes
ante los mensajes. Bl aprendizaje de los cddigos es, pues, una
condicion indispensable para la comunicacién de contenidos
educativos a través de un medio, y se desarrolia bdsicamente a
partir de la exposicion repetida al mismo medio, mediante un
proceso intfroyeccién de ias reglas y su incorporacion a los procesos

cognoscitivos del individuo.

A fin de establecer un concepto mds concreto mencionaremos
que:
Cemunicacion Educativae es ia discipiing que estudia el proceso
social, histéneo e intencionado de infercambic de informacion entre
dos o mds personas, cuya finalidad es colaborar en su formacién parg

desarrollar sus copacidades  transformdndose vy transformando  su

realidad.

" Concepto formulado en el méduio I} del Seminaric de Comunicacion en el aula, sgpliembre 1998
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Por lo tanto, la findlidad de la comunicacion educativa es la
formacion de la persona y e medio para lograrlo es a

comunicacidn. Cuenta con tres dreas especificas:

» La educacién con los medios: se refiere a cémo se lieva a
cabo y qué medios se utilizan en el proceso comunicativo de
ensefanza aprendizaje dentro del sistema formalizado de g

educacion,

* La educacion por los medios: es decir, el fipo de educacion

que transmiten los medios de comunicacion social.
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posibiidad de relacionarse mds profundamente con los

medios, y a formarse una recepcioén critica ante elios,

Dentro de la primer dreq, se identifica el aula, como espacic de
relacidn de el enseflanza aprendizaje v los procesos de
comunicacidén que se dan entre maestro-alumne y  alumno-

alumno.
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4. EL AULA COMO SISTEMA

Iniciaremos describiendo el aula en cuanto a sus
componentes y en cuanio a su organizacion, desde un punto de

vista sistémico:

Podemos considerar que e aula es un sistema'? que forma
parte del entorno: La escuela. Por lo tanto el  comportamiento
deniro del aula influye en el de la escuela y éste g su vez influye

en el del aula.

Los componentes cobligatorios, [es decir, sin los cuales el

sistema no funciona) que conforman el sistema dulico son:

Los alumnos: que bdsicamenie cumpien con la funcién de ser
receptores del conocimiento, aungque en muchos casos fambién

son promotores de éste.

E maestro: su funcion bdsica es g de ensenar ios
conocimientos con base en el programa. No obstante, en
ocasiones también cumple con el rol de aprendiz. El maestro
también es considerado como un subsistema regulador de Ias
normas tanto de las establecidas dentro del aula como las gue

determinag fa escuelq.

¥ Basada en Martin Serrano, op.cit
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Los componenies optativos, es decir, 05 que pueden © no

existir dentro del sistema : serian:

El programa: (cuestion curricular, los contenidos) cumplen con
la funcién de dosificar los conocimientos con base en  las

carqcteristicas del grupo, al tiempo, y a los objetivos.

Los recursos: son los medios de los gue se valen ofros

componentes para llevar a cabo su funcidn cormespondiente.

Existe ofro tipo de componentes, los incorporados que son
aquellos que se ubican fuera del sistema, pero que son afraidos
por éste y se adapfan a &, por ejemplo los acontecimientos
sociales y politicos del pais, las problemdticas econdémicas, de

seguridad, etc. que influyen dentro del aula.

Con base en lo anterior, podemos decir que el aula es un
Sisterna Flexible, debido a que, posee componentes incorporados vy
optativos, no es asi en el caso de los Sisfernas Cerrados cuyos

componentes unicamente son obligatorios.

Para que podamos hablar de sistema tenemos gue mencionar
gue existe una organizacion enire las partes y que tanto el maestro
como el alumno, el programa y los recursos, cumplen con ung

funcion especifica, todas persiguen una misma finalidad y se
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encuentran interrelacionadas entre s, asumiendc un rol y una
posicion determinada.

Ademds, existe entre ellos una interdependencia hacia
adentro: entre maestro, alumnos, programa, recursos; y hacia

afuera con relacidn a ia escuela y al sistema educativo.

Las relaciones que se dan enire dichos componentes, como
ya mencionamos) son interdependientes y podemos decir que

estas son de tipo:

- Sofidarias: es decir, que el cambio de uno produce el
cambio del ofro. Por ejemplo: cuando el maestro modifica

su metodolo

lodologia al ensefar en ¢l
alumno, en los recursos y muchas veces hasta en el
programa.

- Causales: el cambio de uno no afecta al otro. Por ejemplo:
algung informacién o indicacion que da el maestro.

- Especificas: un cambio de algln componenie solo afecta a
algunas de sus partes: Por ejemplo las sanciones gue se
emplean en los alumnos gue no cumplen con tareas

escolares,

En el aula existe un proceso de Homeostasis, que es Ia
reguiacion natural por o tanto es capaz de generar sus propias
normas. La parte del sistema gque regula  sus relaciones es e

subsisterna, que en el caso del aula seria (como ya mencionamos)
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el maestro, el cual aplica las evaluaciones de conducta, las reglas

del salon de clases, el reglamento escolar, etc.

Dentro del aula exisie entropia (desorden) y es el maestro
quien debe estar facultade para generar negentropia (poner

orden al desorden).

Se considera gue dentro del sistema tiene lugar el proceso de
retroalimentacién, el cual 1o mantiene con vida, de lo contrario el

sistema moriria, es decir, llegaria a su finalizacion.

Existen dos tipos de retroalimentacion:

- La refroalimentacidn  positiva  (estabilidad): cuando el
sistema solo se reproduce y se confinlan manejando os
MISMOSs esquemas.

- La refrediimentacién negativa  (cambio): aqguelia que

produce un cambio dentro del sistema.

Un sistema sobrevive cuando es capaz de mantener un estado en

equilibrio entre la estabilidad y el cambio.

El aula por lo tanto cumple con ambos tipos de
refroalimentacion ya gue en muchos de sus casos se continua con
la reproduccion del sistema tradicional de ensenanza, no obstante,

en otros casos se han generado cambios en aigunos aspectos de
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la metodologia de ensenanza, siendo mds eficaz y haciendo uso
de medios tecnologicos de comunicacion, por tanto podemos

decir gue el aula se mantiene en estado de equilibrio.

Como todo sistema el aula puede llegar a un momento de
conflicto, por gjemplo cuando existe un desacuerdo por parte del
alumno, en relacidon a lg forma de evaluar, las partes o
componentes enfran en confrontacion y posteriormente se genera

el cambio.

5. COMUNICACION EN EL AULA

S3e sabe que dento del aula se establecen procesos de
comunicaciéon gue van mds alid del intercambio de palabras, esto
se debe a que se ponen en juego los aspecios referenciales
(formacidn, trayectoria académica, sus historias individuales vy
sociales, sus recursos materiales e intelectuales, su identidad sus

expectativas, efc.} de maestros y alumnos.

Ademds, se establecen relaciones de acuerdo a Ias
posiciones y a los roles que estos ocupan dentro de la relacion

educativa.
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Para Mercedes Charles en el saldén de clases confluyen, por

los menos cuatro universos linguisticos:

El lenguaje escolar: se caracteriza por su oficialidad y tiene
que ver con todas las disposiciones y comunicados desde
la institucidon{escuela) hasta las politicas educativas
nacionales. Asi como las caracteristicas fisicas del edificio
escolar que constiftuyen un ienguaje material gue delimita
el uso de los espacios donde se lleva a cabo el
aprendizgje, establece los limites materiales  del
comportamiento de ios alumnos y de las acciones gue

pueden ser redlizadas en su interior.

En este lenguaje escolar tambien enconiramos, los
contenidos y aspectos curriculares, es decir los programas y
planes de estudic. Que tiene que ver con parte de la
cultura que se considera importante fransmitir, los
conocimientos v las habilidades que deben poseer los

educandos.

El lengugje magisterial: es aquel que el maestro utiliza en ta
relacion pedagodgica con los alumnos como con el objeto
de conocimiento. Implica no solamente el lenguagje verbal
sino tambien el no verbal (ia mirada, los movimientos de las

manos, las expresiones, etc.)
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Generaimente el lenguagje magisterial es el lenguaje de
auforidad en ef saldn de clases, debido a que es &l el que
reguia y mantiene el confrol en cuanio a
comportamientos, conocimientos, control de didiogo v en
cuanto al uso de lenguaje { uso correctio de las palabras,
modulacién de voz, efc). También, esiablece y promueve
el fipo de proceso de comunicacion.
= E Jenguaje de los alumnos: Se esfablece mds
frecuentemente en la inferaccion con e grupo de
iguales y es un lenguaje espontaneo e informal. En el se
manifiesta ia historia personal, social y cultural de cada
alumno. Existe, muchas veces una seria desvinculacion
entre €l lenguagje de los alumnos y el lenguagje gue se

astablece en |os contenidos cutricuiares.

» Fl lenguagje de los textos: implican una interpretacion de
la reglidad fisica, social y personat. Se puede considerar
varics aspectos en los textos: el aspecto linglistico e
ideoldégico de sus contenidos, las imdagenes e
flustraciones, el uso del lenguaje en relacion con el de
tos alumnos, 1a relacion de los temas con la reglidad,

etc.
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A continuacidn nos interesa caracterizar e proceso de
comunicacion en el auia con bose en lg metodologia de
enseNanza activa, ya que es la que nos interesa abordar en nuestro

astudio.

La metodologia activa busca propiciar gue ef flujio de
informacidn también circule del recepfor. alumnos ol emisor:
maesiro, (no unicamente comoe en el modelos tradicional de erisor
a receptor), para lograr mayor participacion por parte de los

alumnos.

Buscaor Ia parficipacién del alumno en el proceso educativo
propicia un medelo de comunicacion horizontal y diaidgico, donde
tanto el emisor como &l receptor adquieren flexibilidad en tos roles.
la parficipacién no sdlo implica intercambio de informacién  ©
propiciar gque el alumno hable; ésia se logra cuando g accion
pedagdgica toma como base el didiogo,

-

el didlogo es una exgencia exstenclal. Y siendo el
encuenfro que solidariza ia reflexidn v lo accion de sus sujetos
ehcausadeos hacla e mundo gue debe ser transformado vy
humanizado no puede reducirse a un meto acto de depositar ideas

de un sujeto en el oiro."?

AN TTRIT g ce!oermce: Sete i, Bogad Coomtsa 1677 o



73

El diglogo por lo tanto deberd ser entendido como un proceso
de intercambio ordenado y sistematizado que permita la transicidn
del sentido comun no critico ni reflexivo a un conocimiento gue

implique reflexién, critica y construccion del conocimiento.

Una educacion basada en el didlogo requiere de un proceso
de apropiacidn de lenguaje por parte de los inierlocutores , es
decir, poder habiar de uno mismo , de la sociedad y del mundo
para pensar y expresar la situacion personal y social y asi sentar las

bases de su transformacion.

la metodologia activa promueve el desarrollo de las
capacidades de comunicacion de los educandos, asf como, sus
capacidades creativas y reflexivas y que provoguen el

cuestionamiento, la curicsidad y la imaginacion.,

La escuela activa, debe ayudar a propiciar € desarrollo de
las capacidades expresivas de los alumnos.  Este se logra
mediante el respeic y la valoracion e impulso a las formas de
expresidn propias de los alumnos tratando de cue no sdlo
reproduzcan lo ya existente | sino que principalmente se facilite la

produccion creativa.

Esta metodologia implica también ia valoracion de los
alumnos como personas y como seres sociales con intereses y

necesidades biologicas psicolégicas y sociales.
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Se puede considerar que dentro del qula se encuentran
bdsicamenie fres ftipos de comunicacion: Comunicacion
Infrapersonal,  Comunicacion  Diddctica v Comunicacion
Inferpersonal, de esta Ulima nos ocuparemos de forma especial ya

que resulta de gran importancia para la presente investigacion.

COMUNICACION INTRAPERSONAL

Es la que se realiza dentro de uno mismo. Esta comunicacion
hace que ¢l empleo de los simbolos utilizados tengan para la
persona idénticos significados, ya que e mismo codifica vy

decodifica el mensgje.

COMUNICACION DIDACTICA

Este tipo de comunicacidon es muy importante para el
docente. Es mds que un intercambio de ideas o una transmisiéon de
conocimientos, consiste en crear una interaccidén enfocada hacia
la materia de ensenanza.

Esta comunicacion que se da entre el profesor y & alumno,
puede utilizar también diversos medios de comunicacion, tales
como: libros, revistas, television, radio, grabaciones, enfre ofros y
gue en los Ultimos tiempos se han puesto cada vez mds al servicio

del proceso de ensehanza - aprendizgje.
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6. COMUNICACION INTERPERSONAL

Tiene lugar en forma directa entre dos o més personas fisicamente
proximas, en  ellas se utilizan los  cinco  sentidos, con
retroglimentacion inmediata. En dicha relacion, el emisor fiene la
fendencia de afectar al receptfor, ya que es una siuacion de
inferaccion profunda en g cual el individuo (comunicador)
transmite cara a cara estimuios por medio de simboios verbaies ©
no verbales pora medificar 1a conducta de ofros  individuos

{receptores).

Como ya se dijo, en esta comunicacion debe haber dos o
mas personas fisicas proximas que se perciben entre si , dando
como resulfado una interdependencio comunicativa y  una
inferaccion enfocada, que puede ser, a un fema central en el que
los participantes tendran una experiencia en comun, interpretardn
los mensgjes de acuerdo a las sefiaies observadas y transmitiran al
otro el mensaje deseado. De ahi gue la persona hace uso de todos

sus sentidos.

El contexto interpersonal no es estructurado, el contenido de
los mensgjes es de tipe informal, no se rige por nommas y estd
enfocada al intercombio reciproco de sefales verbales y no

verbales.
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Aigunas de las condiciones previas al acto comunicativo

inferpersonal son las siguientes.

« Debe existir primero una comunicacion [nfrapersonal para
posteriormente expresarse,

- La necesidad de comunicarse, de cada uno de  los
participantes, para lograr algun fin.

« Un mismo cédigo que dtilicen y compartan los participantes .

« Un campo de experiencias previas

Una relacion interpersonal, es necesaria para gue se lleve a
cabo un aprendizgje real y ef papel que lg comunicacion juega

en esia relacidn as fundamental,

De acuerdo con Rogers, 1a relacion inferpersonal es ia misteriosa
empresa de comunicarse y relacionarse con otros seres humanas .
es misteriosa porque cada ser humano es distinto, Unico, indivisible,
individual e irrepetible, posee un mundo interior que sdio por medio

de la comunicacion puede darlo a conocer g ofros.

"Cuande el educador puede relacionarse come persond con sus
educandos y comparr  con ellos sus experiencias, cuando se
comunica reaimenie y vaiora ja comunicacion y refacion fu-yo , se
convielte verdaderamente en un facilifador del aprendizagje y se

desarroila v evoluciond junto con su grupo™

" Gonzalez Garza Ana Maria. Ef enfoque centrado en ja persona, Trillas, México, 1987, pag 108
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Por fo tanto, el aprendizaje fiene sus cimientos en la relacién
interpersonal que se establece entre maestro y alumnos y entre |os

mMismos Qlumnos.

Los elementos bdsicos para entablar una comunicacion

interpersonal son jos siguientes , segun Ana Maria Gonzdlez.

Escuchar

Es oir a una persona profundamente utifizando todos nuestros
sentidos para enirar en contacto con ella, percibir todas sus

palgbras, sus pensarnientos, sus sentimientos, sus ideas,

Ser escuchado

Es un derecho de todo ser humano, ios sentimientos negativos
se vuelven mas soportables cuando alguien nos escucha. Al ser
escuchado se clarifican ias ideas , quien es escuchado se siente
atendido, aliviado, acepfado v comprendido. Permitiendo y

promoviendo una relacién interpersonal.

Autenticidad

La autenticidad es la coherencia entre lo que se experimenta

y se vive en el mundo interior y lo que se comunica y se expresa al
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exterior. No necesita actuar, disfrazarse, defenderse © acorazarse,
permite vivir en forma espontdnea, natural y tranguila lo cual facilita

la relacién interpersonal.

Aceptacidén y amor

Cuando 1a persona se acepta y se ama a st misma es capaz
de aceptar y amar a los demas . cuando se da y se recibe el
mensaje de aceptacion y de amor la relacion interpersonal es

aespontanea.

Aprecio

Apreciar a olro es valorarle por lo que es y no por lo que sabe
o fiene; es confiar en él, permitile crecer y ser independiente, El

aprecio es un elemento Mas gue estimula e desarrollo.

Promover la libertad

Cuando no  existe posesion  autoritarismo,  represion,
dependencia en una relaciéon entonces se promueve la libertad y

las relaciones son dindmicas y profundas.

Retroalimentacion

La retroalimentacidn consiste en manifestar, en forma clara y

abierta, a las ofras personas las respuestas de como nos afectan sus
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conductas , acciones vy aclitudes y por otro lado aceptar las

manifestaciones del oiro, en relacién a nuesiras propias conductas.

De esta manera, facilifar el aprendizaie implica comprender
los sentimientos positivos y negativos del otro, ser realmente uno
mismo, apreciar y mostrar carifo sincero, promover la libertad, asi

como aceptar y ofrecer retroatimentacién constructiva.
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“Cuaiquiera que sean, los elementos implicados en los métodos
educativos se sintetizan y operan a través de la comunicacion educador-
educando. E! procesc educative se inicia y fundamenta en a

comunicacién™

La educacién formal, empieza con g presencia del
educador ante el educando {comunicacién no verbal), continua
mediante la palabra {comunicacion verbal). La comunicacion no
se manifiesta solo en la emisidn de un lenguaje que es recibido por
otra persona sino también, y sobre todo, en la participacién de uno

en lg vida de ofro.

“Comunicacion es paticipar en la vida v los bienes de ofro v a su

vez, hacer al otro paricipe de nuesira vida y de nuesiros bienes™,

Para Pierre Faure, comunicacion y participacion se implican y
se dan en la continua convivencia gue provoca g expresion

.
espontanea en la perscnc y en una atmosfera gue promueva en el

alumno actitudes de participacion.

' Garcia Moz, La Practica de |a Educacion Personalizada, Rialp, Madrid 1888, pag. 194
2 bid., pag. 195
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Sin embargo, esta comunicacién estd condicionada por la
forma como cada persona concibe su realidad y 1as posibilidades

de responder g ellg.

El lengugje es una de las manifestaciones de la persona, a
través de la cual nos relacionamos socialmente. La palabra
procede de una persona y se dirige a otra, es decir, se establece

una comunicacion interpersonal.

La Educacion Personalizada parte de este didlogo y considera

gue la comunicacion es un proceso de relacién que establecen al

propia riguezq, sus inquietudes y sus esperanzas. En el gue uno es
el educador y ofro es el educando, que se alfernan como emisores

y receptores de tos mensagjes que mutuamente se dirigen.

Lla Educacion Persondlizada hace especial énfasis  en las
relaciones que [os profesores y alumnos entablan, ampara un clima
propiciador de didlogo, muestra una consideracién del alumno
como persona y estimula su papel activo como emisor.  El
contenido de dicha comunicacidn no se limita a hechos e
informaciones, sino gue abarca la expresion personal de lo que

SOMQOS.
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La agrupacion y el intercambio constituyen un proceso natural
que debemos favorecer. La comunicacion personal que se
establece en el aula, es esencial para la formacién integral del
alumno. Por ello todo el gue hacer diddctico bien dirigido, desde [a
disposicidén y el orden material de cada saldn, las actividades

escolares y extraescolares le hard entrar en comunicacion.

Por lo tanto, el educador ha de mantener una actitud de
crear un clima de acogida y de escucha, en la que no sdlo exista
una postura de juicio y de critica de errores, sino la seguridad de
que las ideas expresadas por ef alumno son de interes para el

maestro.

Como ya hemos mencionado el momento idéneo para
promover la comunicacion maestro-alumno, alumno-alumno, s
precisamente la Puesta en Comun, en ko cual el objetivo principal

no es el contenido gque se expresa sino, la expresion misma.

Cuando ef profesor convierte este fiempo en un interrogaiorio
sobre io que han trabagjade, 1o gue han aprendido, adulteramoes su
auténtico sentido; por ofro lado, el alumno habituado unicamente a
“contestar guias” llegard a la puesta en comun incapaz de
comunicar nada de lo gue ha hecho porque para &l el

compromiso adaquirido terminaba al contestar esas guias.
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Si se frata de un tiempo donde la comunicacion ha de tener
el mdximo de interlocutores, la expresion gidfica de la

comunicacién que alli deberia darse, tendria que aproximarse lo
mas posible al esquema & que seria el ideal en un saldén de

clases, yno al b.°

3 £squemas tomados de Pereira de 3omez Maria Nieves, Educacién Personalizada, Tnllas:
México 1981
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En la situacion & el profesor se encuentra como participe en

el didlogo v a elia debemos tender paulaiinamente.

Pretender que el esguema de comunicacion a surja de
forma inmediala seria partir de lo ineal, es importante que

marguemos niveles o etapas durante el afo escolar que en forma
progresiva se vaya superando hacia el esquema o y después

haciael ¢ yai d.

@ VAN
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Existen momentos q io iargo del ano escolar en el que se
continua manejando la relacién que muestra el esquema [. Para
ir levando poco a poco al grupo hacia una relacidn dicidgica
donde nadie guede excluido {esquema & ), es necesario desplazar
el cenfro de la conversacion {que es el maestro)] vy darle
importancia a la relacién de los alumnos entre si.

Para ello el maestro deberd abrir espacios de didlogo
informal, es decir, propiciar momenios en gue 10s alumnos
comuniquen entre si, lo qQue quieran y como qguieran,
posteriormente ir dirigiendo esos didlogos e involucrartos a la
dindmica de Ia Puestg en Comun.

Para gue un alumno logre establecer relaciones de confianza
gue le permitan expresar sus deqs (esgquema ¢}, es necesario
brindarle momentos de expresion y tener la certeza de gue sus
opiniones son escuchadas y respetadas. Para tograr esa confianza,
primero tiene gue hablar de situaciones perfectamente conocidas
para él, por ejemplo, su familia, sus gustos, sus experiencias, etc. De
lo contraric se enfrentard o dos
atreverse a expresarse y por ofro hablar de temas que aun no
doming del todo. Como vemos Ia tarea del maestro es de suma
importancia, ya que, es &l guien vigilard y propiciard un clima de
confianzq y respeto.

Una vez que los clumnos sientan gue o gque expresan es

importante, serd mas facil dirigirse al maestro, en una relacion
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reciproca, en dénde no sodlo debe escuchar y atender al maestro,

sino que también el maestro io escucha y lo atiende (esgquema @).

Asi, las puestas en comun pueden ser un auténtico didlogo, por Ia
manera en que se pregunta, por los comeniarios que se hacen de
las respuestas, etc. El maestro debe fratar en la medida de lo
posible ubicarse como un alumno mds en la puesta en comun, a fin
de pemmitile a los alumnos comunicar aquellc gque van
descubriendo y aprendiendo.

La Educacion Personalizada exige del educador un cambio
de mentalidad. Una valoracidén nueva de la relacion de
comunicacién con sus alumnos, un acercamiento al alumno
individuai, concrefo, como persond, no dl giumnado como
colectividad.

Por lo tanto, podemos hablar de alguncs rasgos
comunicativos que nos permiten acercarnos a 1o que la Educacion

Personalizada propone.

= Disponibilidad
= Didlogo

= Consulta libre g los companeros

Respeto a los demds

» Interés y atencién a los acontecimientos de los otfros
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“Es necescne encontrar en la clase muchos momentos y
medios para gue los nifos se comuniguen entre si, anteriormente
era casl un pecado, o al menos aigo que siempre se trataba de
eviiar, ahora i@ comunicacién de los alumnos entre si, es una

necesidad” *

En la Educacién Persondlizada la comunicacion tiende ser
activa y no directiva en la medida en que ambas cualidades

pueden realizarse®.

a) La aciividad

Reemplaza la simple recepcion pasiva de explicaciones orales.
En la medida en gue el educando puede conseguir por su propia

cuenta, ideas y habilidades, debe ser estimulado a realizarlas.

En ningun caso se puede prescindir de la accién influyente y
aclaratoria del profesoi. Por eso la comunicacion  del docente
hacia el alumno debe ser a manera de actividad sugerida, de
compariir responsabilidades en el logro de aprendizaies, de
acciones basdndose en una programacion vy redlizada de modo

constante.,

* Faure Pierre, pag 152
® Tomado de Gonzélez Chico, Esfilo Personalizado en Educacidn, Brufio Madnd 1972
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Se propicia en el alumno el deseo de redlizar 1o sugerido en
las fichas y no simplemente tolere o acepte pasivamente |as
actividades. Cuando en Educacion Personadlizada se habla de
“educacién agradable” no significa eludir los esfuerzos , eliminar
el trabajo o bien, confundir el frabgjo con diversion. Se pretende
mds bien aprovechar los recursos y la motivacion exterior e interior

de Ia persona.

En fin podemos decir que la causa eficiente de una educacion
como la personalizada es 1a voluntad libre del educando siempre y

cuando ésta esté bien encausada.

b) La no directividad

Consiste en la excesiva libertad que se oforga al educando. Esto
es, que debe procurarse formar en el alumno un propic sentido
de responsabilidad, dandoc a conocer los objefivos que se
pretenden alcanzar con las aclividades propuestas y se deja en
libertad la manera de frabajar para lograr dichos objetivos. El
educador no dirigido no es el que se niega a dirgir sino el que
dirige respetando a la persona del alumno. Esta no directividad
es mucho mds exigente pues pide cauiela, prevision vy

proposicion.
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ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DE INDUCCION
PARA FOMENIAR UNA COMUNICACION
ADECUADA A LA EDUCACION
PERSONALIZADA, EN LA RELACION MAESTRO-
ALUMNO, ALUMNO-ALUMNO.

UNA PROPUESTA PARA EL INSTITUTO COBRE DE
MEXICO
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1.INSTITUTO COBRE DE MEXICO

Se encuentra localizada en la Delegacion Azcapotzaico en Avenida

Camarones #206. Coionia Obrero Popular,

TECEDENTES HISTORICOS

El arquitecto Raul Cano, pensd beneficiar a los hijos varones de los
cgjadores de la Empresa Cobre de México, construyendo una escuela

2 les permitiera una educaciéon de calidad.
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En el afo 1961, inicia sus servicios el instituto Cobre de Mexico, bajo ia
reccion de sacerdotes salesianos, el primer director fue el Padre Roberto
tHinafti, El Instituto contaba con:

» Guarderia
» 50y &° de Educacion Primaria } Con servicio de medio

internado sin costo
» Tres grados de Educacion Secundaria.

Para 1979 ia poblacion escolar se acepta mixia y se sigue atendiendo

demanda de los trabajadores de la empresa.

Los sacerdotes salesianos enfregaron la administraciéon escolar a la
npresa en 1988, v al término de ella inicia la administracion propiamenie
ica y se extienden los servicios a la comunidad en general que o

amandaba, es decit no Gnicamente para los trabgjadores de Cobre de

exico.

Toma lg direccidn el Profesor José de JeslUs Herndndez Medina, quien

gestidn da comienzo ¢ la labor educativa de ia seccién Bachillerato,

cionando en tumo vespertino {1988) y se complefan ios seis grados de
ref Primaria (1989-1991).

En 1993 recibe la direccion el Profesor Aurelio Martinez Barrdn,

ntinuando ta misma labor durante dos afos tiempo en el que la seccion
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ichillerato es trasladada al turno maiutine y la Guarderia pasa a ser Jardin

> Nifos.

La actual administiacion estd a cargo de la Profesora Silvia Edwards
astaneda (Directora General]l desde el afo de 1995, Como se puede
yservar en el siguiente organigrama, el Instituto cuenta con cuatro

cciones completas, apoyadas por el Departamento de Psicopedagogia:

= Seccidn Preescolar: cuenta con cinco grupos , dos de tercer grado,
dos de segundo grado y uno de matemnal. En total recibe un

promedio de 110 glumnos aproximadamente,

= Seccidon Primaria:  Incorporada g g Secretaria de Educacion
Publica. Cuenta con doce grupos, dos de cada grado de 1° hasta

6°, En total atiende 450 alumnos gproximadamente.

= Seccidn Secundaria: Incorporada a ia Secretaria de Educacion
PUblica. Cuenia con 9 grupos, tres de cada grado de 1° hasta 3°.

El nimera aproximade de alumnos es de 360.

» Seccidén Bachillerato: Incorporada al Colegio de Bachilleres,
Actualmente cuenta con cinco grupos: dos de segundo semestre,
uno de cuarto semestre vy dos de sexto semestre. En total maneja

150 glumnoes en promedio.
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PREESCOLAR
EPRIMARIA
OSECUNDARIA
OBACHILLERATO

En iotal el Instituto Cobre de México aliende a 1, 070 alumnos

aproximadamente en fodas sus secciones.

ISION

riguecer la vida de 1os alumnos del Instituto a fravés de la concientizacion
> los valores y virtudes que posee cada uno para lograr su redlizacion
ena como Hijos de Dios y como mexicanos al sewvicio de la Patriq,
niendo presentes los cuatro pilares de 1a educacién: aprender a aprender,

yender a hacer, aprender Q ser y aprender a convivir.
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ANCIPIOS EDUCATIVOS

mando en cuenta el significade de la palabra educar (guiar, conducir),

uestro principios se basan en el desarrolio de vatores como:

RESPETO: Para dar a los demas ei frato gue deseamos para nosotros.

RESPONSABILIDAD: En el compromiso ante las acciones educaiivas, en
primera instancia para satisfaccion propia, y después para con 10s

demds.

JUSTICIA: Para actuar de gcuerde a los principios que nos ensena Dios,

para el bien propio y el de jo comunidad.

AFECTQO: Para mostrar calidez humana y sentirse importantes en el medio
educativo y familiar. Logrando con fa convivencia que los alumnos sean

individuos libres y felices.
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). LA EDUCACION PERSONALIZADA EN EL INSTITUTO
COBRE DE MEXICO

La Seccidén Primaria, del instituto Cobre de México (ICM), tiene como una
le sus principales preocupaciones, el que los alumnos logren recibir bases
olidas, sobre las cuales puedan cimentar su desarrolio futuro. Por ello, esta
1stitucion educativa, desde hace algunos anos, se ha dado a la tarea de
uscar propuestas gue signifiquen una alfernativa real a su tarea educativa.
n esta busqueda se considerd como adecuada retomar los planteamientos
je la Educaciéon Personalizada y adapiarlos a las necesidades vy

aracteristicas que dicha Institucion posee.

Es asi como a partir del cicle escolar 1997-1998 con la iniciativa de la
rofra. Pilar Fernandez Irurita, se adapia la Educaciéon Personalizada como
iternativa pedagogica e inicia su aplicacion en el sexto grado de primaria

nicamente,

Parac el siguiente ciclo 1998-1999, se continua aplicando en quinto vy
uarto grado (Unicamente en ias materias de historia, ciencias naturales,
eografia y civismo). Hasta este momento en ninguno de los grupos se
abian incluido clases especicies, tales como, Ingles, Muasicaq,

omputacion, Educacion Fisica y Formacion Humana.
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En el presente ciclo 1999-2000, se sigue aplicando de igual manera, pero
n esta ocasién se incluye la materia exfracurricular de Formacion Humana

ue ha adaptado esta forma de tfrabaja.

Es facit suponer que al principio, este cambio provocd situaciones de
lesacuerdo, tanto en maestros como en padres de familia. Ademds, de
roblemas de adaptacién de espacios, programacion, y sobre todo del

ompimiento de una metodologia de ensefanza tradicional.

Esta fransicion fue causa de conflictos tales como:

= |La manifestacion de los padres de familic en conra de ja funcidn del
maestro como asesor o coordinador de las actividades, mientras que
la realizacion de  éstas, asi comeo la investigacién, estdn a cargo de

los alumnaos.

= {Q comprension y conviccion de ios planteamientos pedagdgicos de

ja Educacidn Personalizada por paite de maestros.

* La adecuacion del mobiliario y el replantear la organizacién vy

distribucion de horarios y actividades extracurriculares.

» La carga de trabajo, en la elaboracién de materiales y guias por

parte de los maestros.
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= Lo adaptacion de 1os alumnos o una nueva forma de frabgjo que
significd rompimienio de esquemas, de un alumno pasivo y receptor a

convertirse en actor principal de su aprendizaje.

» la necesidad de establecer una nueva forma de comunicacion en la
relacién  enfre maestro-alumne vy alumpo-alumno, la cual debe

responder a los planteamientos de la Educacion Personalizada.

Este dltimo punto es el que nos ocupaq, ya que consideramos que es de
undamental importancia, debido a gue, en la Educacion Personalizada se
avorece la libertad de expresar dudas y planteamientos, el maestro ya ne
S visto como proveedor del conocimiento sine, como propiciador de éste,
D5 alumnos entre si aprenden a proponer, a discutir, a argumentar, es decir,

1 exponer sus ideas y a escuchar las de tos demas.

fodos tenemos una dimensidon social, es agqui donde ubicamos a id
omunicacion. Recordemos que para  Pierre Faure (precursor de |d
ducacién Personalizada), comunicacion y participacién se implican perc
olo resulta facil esta comunicacion en una atmoésfera distendida v lo que “la
ontinua convivencia busca es, en primer término, provocar ia expresion
sponidnea  del alumno”. La auténfica comunicacién lleva a g

articipacion y el que participa comunica algo.
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El cambio en la educacién, no puade darse si antes no existe un cambio
» actitud en la comunicacién dentro del aula, sobre todo en el educador.
cambio que represente ya no una funcién de emisor meramente, sino,
mbién de un comprometido receptor y que a su vez el educando logre

mbinar su papel de receptor con el de emisor.

Presentamos ¢ continuacion, ios resuitados de las observaciones
dlizadas en los grupos de sexto grado, por ser ellos ios que trabgjan bajo
te planteamientc pedagdgico en todas sus materias. Cabe sefialar que
~has observaciones se relacionan bdsicamente a aspectos comunicativos
e maesiro-alumnoe y alumno-alumno , ademds de limitarse Unicamente a
s momentos de frabagjo con maestros tifulares sin incluir a clases especiates
gles, musica, efc.). 1os grupos de sexto giado estén constituidos por 43

a

Umnos en el 6°A y 45 en el 6°B. Cada uno atentido por una maestra titular.

Es importante senajar la forma en la que se llevaron o cabo ias
servaciones, ya gue estas, se redlizaban sin manifestar que se estaba
sservando al grupo y a los maestros. Esto debido a, la facilidad de entior
salir constantemente de tos salones de clase, dado gue tas funciones del
ypartamento de psicopedagogia asi o ameritan, ya sea por comunicatie
JUn aviso a maestros o por atender a algin alumno en especial. Las
iservaciones de las puestas en comun se redlizaron de forma esporddica,

previo aviso @ maestros y sin comunicare la infencién de dichas

servaciones.
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Debido a lo anterior, se opté por integrar un registro de conductas , de
ada grupo, puss ias observaciones se realizaban sin un orden definido, es
jecir, sin una frecuencia fijq, en los mismos horarios, dentro de 1as mismas
wetividades, etc.  El registro de conductas se llenaba en los tiempos y
nomentos en gue se observaba alguna situacion gue hiciera referencia a
os indicadores del propio registro. De ahi, que se considerara llenar un
egistro por mes, dividido en quincenas. (Observar la muestra al final de esta
eccion)

Como ya mencionamos, nos abocamos unicamente a los aspectos
comunicativos, puesto gue nos interesa conocer las relaciones de
Somunicacion

maestro «—» alumno alumne  «— Qlumno

Para ello se buscd disefiar un registro que tuviera Ia caracteristica de ser
o mdas descriptivo posible, de esta manera no corrfamos el riesgo de

erdernos en 1as observaciones que se iban redlizando.

Como a continuacién se muestra, este registro de conductas estd basado
an lo gue la Educacidon Persondlizada plantea dentro del dmbito
somunicativo. Tiene dos aspectos bdsicos @ Bl primero hace alusion o
Coémo se da la comunicacion entre maestro y alumno dentro del Trabgjo
'ersonal (frabajo de fichas)? Y ¢Cémo se da la comunicacion entre alumno

“alumne denire del mismo frabajo personal?
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El sequndo aspecio se refiere a ¢Coémo se da ia comunicacion entre
aestro y alumno en la Puesta en ComUn? Y ¢éComo se da ia comunicacion

ntre alumno y alumno dentro de esta Puesta en Coman?

Ambos aspectos son los gue nos interesan dentro de este estudio, pues {a
Jesia en Comun es el momento piopicio para la comunicacion, y &l
abajo personal s en donde el alumno investiga, descubre, y gprende lo

ue después comunicard, aqui también se establece una comunicacion.

Con base en la informacion obtenida en los regisiros mensuales

aalizamos el siguiente andlisis:

TRABAJO PERSONAL

En cuanto a fa ubicacién del mobiliario (en equipos de trabaio) pudimos
bservar que en ambos grupos es adecuado para que [os alumnos se
omuniguen entre si. En los Ultimos meses, se realizaron modificaciones en
t acomodo de éste y entonces resultd adecuado para gue el glumno se
rigiera a su maestro. Lo gue fue imposible para ios maesiros fue ubicarse
1 un iugar adecuado para dirigirse a todos sus alumnos, lo que [os
dligaba a desplazarse a varios puntos del saldn para tener contacto
ayrcano con ellos. Cosa que no realizaban con frecuencia porgue solo en

grupo A, supervisaban frecuentemente el frabajo personal, esta
pervision obviamente la redlizaban yendo a los lugares de cada equipo.

| este mismo indicador se manifiesta que la supervision se redlizaba, la
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mayoria de las veces, sdlo al principio de la actividad; en los dos grupos se
coincide repetidas veces en regalizar sugerencias a los alumnos en algunas

ormas de rabgjo,

El siguiente indicador, nos habla de la manera de resolver Ias dudas de
os alumnos, 0§ dos maestros siempre daban explicaciones para resolverlas,
¢y s6lo en ocaqsiones les indicaban doénde obtener la informacién para
aciarar sus dudas. Pero nunca, ninguno de los dos maestros, le hacia
cuestionamientos  a los alumnos para que ellos mismo enconiraran la
solucion.

Por ofro lado, se observd que los maestros, sdlo en ocasiones,
=scuchaban al alumno cuando queria expresar 1o gue habia descubierto

on forma personal,

PUESTA EN COMUN

En la puesta en comun, los alumnos expresaban sélo el resultado de sus
nvestigaciones.

Se observd también que los maestros casi siempre emitian respuestas de
aprobacion y aceptacion, cuando los alumnos expresaban conocimientos
Jjue ellos les proporcionaban y no cuando estos alumnos los descubrian por
zllos mismos.,

Pudimos observar que en un principio, el maestro ponia mas interés en
Jue fos alumnos expresaran los temas y contenidos correctamente, mas

arde fué ddndose cuenta de gue los alumnos mejoraban en |a forma de
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sxpresarse y entonces atendid no séio a los contenides sino, iambién a ja
'orma de expresarse.

El fomentar en 10s aiumnos 1a escucha y atencidén a sus companeros fue
=N ambos grupos, Gnicamente en ocasiones.

Se observd en jos dos grupos , que ai principio, la participacion en ja
puesta en comun, era acaparada por algunos alumnos bdsicamente y que
ol maesiro moderagba sus intervenciones para que otros participaran,
posteriormente ambos maestros animaban a [os alumnos mds fimidos @
participar.

En cuanto a las intervenciones de los maestros en la Puesta en Comun, se
observéd que éstos, ulilizaban ese momento para dar explicaciones
exhaustivas acerca de los temas. En cuanto o las intervenciones de ios
Jlumnos, ios maestros se interesaban en el contenido y en la forma de

PXpresar este contenido.

En relacidn a las actitudes , pudimos observar que en el grupo A , se
nanifestaban actitudes de burla y descdiificacion en ocasiones por parte
jel maestro hacia comentarios enrdneos de algun alumno, mientras que en
3 grupo B nunca existieron este tipo de acfitudes . Sin embargo, ambos
Jrupos coincidieron en gque los alumnos casi siempre  monifestaban

ictitudes de burla hacia sus companeros.

Finaimente, por parie de los maestros se manifestaban solamente en

casiones o nunca, actitudes y/o palabras de estimulo a ios alumnos que
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darticipan, vy por parte de los alumnos nunca motivaban a sus compaferos

3 seguir participando.

En términos generales podemos argumentar que la siluacién
somunicativa tanto del frabajo personal como &f de |la puesta en comdn, es
odavia pobre, en el sentido de gue los progresos son pocos a lo largo de
cinco meses y gue fatta mdas concientizacion sobre fodo del maestro, que
Qs relaciones comunicativas gue se establezcan entre alumnos y maestros y
enfre alumnos v alumnos son fundamentales para gue esia propuesta

aducativa (Educacidn Personalizada) de verdaderos frutos .

Como vemos todavia no se ha llegado a establecer en los grupos uno de
os planteamientos mds importantes de este momento diddctico que es la
Puesta en Comidn. Precisamente el que los alumnos logren expresar los
orocedimientos empleados para ef logro de sus descubrimientos vy
Jprendizajes. Ademds que sean capaces de convertir 1a puesta en comdn
=n una situacién de debate donde se manifiesien sus acuerdos vy

desacuerdos.

Fata que maestros y alumnos fomenten un clima de confianza v
espeto, donde se permita escuchar y ser escuchado, expresar sus fogros y
lesaciertos, invitar a la participacion de la mayoria de los alumnos y sobre
>do gue el maestro permita la expresion de sus alumnos hablando menos y

scuchando mds.
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T La distribucion del mobihario De maestzre a alumno

R propica la comunicacién .. De alummno a maestro.

A De alumno & alumno

E Durante el trabaje personal Los deja en completa hibertad.

) el maestro supervisa cada mesa  |Suggere formas de trabajo.

O |4 trabajo observando a los S6lo al mcro del trabajo.

P jalurmmnos individualmente Supervisa constantemenie

= uando se manifiestan dudas Resuelve las dudas.

g por parte de los alumnos Plantea preguntas para que descubra la respuesta,

) |cl maestro ... Indica donde puede obtenerle.

NN [El maestro escucha al alumne Siempre

t‘ cuando expresa le que ha En ocasiones

descubierto o realizado.

Nunca

Z2C200 Zm »=mCv

En la Puesta en Comiin
los alumnos expresan entre st . .

Los resultados de sus mvestigaciones

Los procedimientos atilizados.

Sus acuerdos y desacuerdos.

El maestro valora y estimula lo
que el alumno aprende

Cuando io ha descubierto por si nusmo

Cuando lo ha recibido del maestro pasivamente.

Se fomenta en el alumno la
escucha y la atencién a las
expresignes de sus compafieros

Siempre

En ccasiones

Nunca

El maestro mvolucra a los
alumnos a la parhcipacidn en
la Puesta en Comiin

Moderando a los que siempre desean mterverur.

Anumnando a participar a los mas timidos

Deja en completa libertad el desarrollo de la misma.

Cémo son las intervenciones
del maestro en la Puesta en
Comin

Observa y encausa ol desarrollo de la musma

Precisa nociones o establece algunas aclaraciones

Da explicaciones exhaustivas

Habla menos v escucha mds

En las intervenciones de los
alumnos, el maestro se miteresa

pOf ..

El conterndo de lo que expresan

En la forma en que se expresan

En cl contenudo y en la forma de expresarlo.

COmMpaneros a seguwr parbicipando

Exasten actitudes de burla y Siempre
descalificacién por parte En ocastones
de] maestro Nunca
Exasten actitudes de burle ¥ Swempre
descalificacién por parte de En ocasiones
los alumnos Nunca

El maestro manifiesta actitudes o |Siempre
palabras de estimulo y atumacién {En ocasiones
a los alumnos gue intervienen Nunca

Los alumnos motivan a sus Siempre

En ocasiones

P
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Con base a la realidad que se vive en las aulas del sexto grade de
imaria en el ICM. Proponemos algunas actividades que coadyuvardn a
ejorar, en cierta medida, las relaciones comunicativas  entre los
incipales actores del acto educative maesiros y alumnos. Esto con el fin de

ontribuir a la aplicacidn adecuada de la Educacion Personalizada.

3. ACTIVIDADES ESTRATEGICAS DE INDUCCION PARA
FOMENTAR UNA COMUNICACION ADECUADA A LA
EDUCACION PERSONALIZADA, EN LA RELACION
AAESTRO-ALUMNO, ALUMNO-ALUMNO. UNA PROPUESTA
PARA EL INSTITUTO COBRE DE MEXICO.

La presente propuesta tiene su fundamentacion Tedrica- Metodoldgica
1 la Educacion Personalizada, alternativa pedagdégica sustentada en Pierre
raves de Maria Nieves Pereira en su libro: Equcacion Personalizada,

1 proyecio pedagogico en Pierre Faure',

Basicamente Faure planfeq, como ya mencionamos en otro apartado,

le el cambio de la educacién no consiste Unicamente en modificar los
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nétodos, sino fambién, en cambiar el mismo concepto de educacion,
>nfocdndolo a la construccidon del ser persona y contribuyendo a mejorar

U entormo.

Faure, selecciona técnicas, procedimientos y recursos, ufilizando un
criterio personalizador, es decir, toma en cuenta todo aguello que forma lo

ndividudl y social de la persona.

El maestro, dice Faure, no debe conientarse sdlo con exposiciones
colectivas para todo el grupo, hay gue despertar en el nino el deseo de
nvestigacion, de descubrimiento, a fin de que lo que adquieran, sea a
raves de su propio esfuerzo. Diariamente en ef salén de clases el alumno
debe crecer, vivir y elercitarse en las dos dimensiones anies sefialadas
individual y social), a través de técnicas y procedimientos que el maestro

orograme y dosifique, segun lo necesite cada alumno.

La Educacion Persondlizada se propone como objetivos despertar en el
iR el espitiftu de iniciativa y observacion, la adquisicién de hdbitos, la

ociabilidad y la responsabilidad,

ta Educacion Personglizada ha sido una vdliosa contfribucion a la
ducacion de |la persona. Su intencidn es mostrar siempre gue cada nine es

n ser creativo, responsable de st mismo y responsable de los otros.

*jerre Faure no tiene ninguna obra de Educacidn Personalizada
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Por otro lado, nuestra propuesta también se fundamenta en Carl
Rogers en su libro el proceso de convertirse en persona, donde plantea que
e llega a ser persona en un proceso constante.
Rogers, establecié las bases para iniciar una coriente educativa
Jenominada: la educacion centrada en o persona que aparece en o
Jécada de ios 40 como una aplicacion a la tareg educativa del enfoque

~entrado en el cliente técnica psicoterapeltica propuesta por &l mismo.

Segun este autor, la educacion entendida en un sentido mas amplio
astd orientada hacia el desarrollo integral y arménico de la persond y, por
ollo, debe abarcar todos los aspecfos vy las eftapas de la vida del ser
numango, desde su nacimiente hasta su muerte. Educar es formar al hombre

an su integridad.

Cuando la educacion tiene como uUnico objetivo la informaciéon y el
desarrollo puramente intelectual del estudiante, olvida que la persona es
una unidad cuerpo-mente-espitifu a la gue hay gque alimentar en forma
ntegral.

Ademds, Rogers también planiea un elemenio bdsico para esta
propuesta, la relacién interpersonal, de la que menciona que es
necesaria para gue se lleve a cabo un aprendizaje real y et papel que (a

comunicacion juega en esta relacion es fundamental.

Para Rogers, la relacion interpersonal es la misteriosa empresa de

:omunicarse y relacionarse con otros seres humanos . es misteriosa porgue



109
~ada ser humano es distinto, uUnico, indivisible, individual e irrepetible, posee
Jn munde interior que sdlo por medio de @ comunicacion puede darlo a

conocer a olros.

La propuesia esta dirigida a los maestros y alumnos del sexio grado de
primaria def INSTITUTO COBRE DE MEXICO, ubicado en Av, Camarones #206

colonia Obrero Popular, delegacion Azcapotzalco D.F.

Estd pensada para aplicarse bdsicamente del 21 de agosto al 1° de
septiembre de 2000. Sin embargo, es recomendable repetir con frecuencia
algunas achvidades a to largo del ciclo escolar, se sugiere una actividad

cada quince dias,

Las actividades estratégicas gue se proponen a continuacion, no son
exhaustivas ni emplean demasiado tiempo, tienen la caracteristica que se
pueden aplicar varias veces y cada vez darle una modalidad diferente, es
decir, se puede modificar la temdiica, se pueden rolar los equipos, cambiar
los materiales, eic. sin gue estas se vean aiteradas en su propdsito. La razédn
de esto es que puedan ser utilizadas en diferentes momentos y que incluso

05 Mismos alumnos propengan cudndo y como lievasias a efecto.

Consideramos dque hace falta que en las aulas se de mayor
mporiancia a las relaciones  interpersoncles que al cumulc de

sonocimientos y temas . Porque como ya se ha mencionado, antes de ser
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ngenieros, médicos, maestios, pedagogos, efc. somos personas vy
ameniablemente hoy en dia, en muchas de nuesiras escuelas no se pone
Ttencion a ia formacién y enriquecimienio de ésia.

La persona en su dimensién social, se construye a través del ofro, y en
ssta relacidn con el otro trasciende. El pedagogo debe entonces concentrar
mds su atencién en proponer aitermnativas para que el maestro jogre hacer
del auia antes que nada un lugar de encuentro y de didlogo. Especiaimente
en el ICM, nuestra preocupacion va en relacidon a esto mismo, queremos
lograr que los alumnos encuentren en la escuela un lugar agradable de
convivencia, pero que esto no sdlo suceda en el momento del recreo sino
también dentro del trabajo en el aula.

la propuesta puede considerarse como compiemento a los
planteamientos de la Fducacidn Personalizada las estrategias van de
acuerdo a ella. Consideramos que este complemento es necesaric para
jograr fo que en materia de comunicacion se pretende, especificamente en
la Puesta en Comun.

No obstante, Ia propuesta puede ser aplicable incluso fuera de la
Fducacién Persondlizada. ya que contibuye a mejorar las relaciones
sstablecidas  entre maeshro-alumno  y  alumno-aiumno,  situacion  que

~orresponde al dmbito de ia Comunicacion Educativa en el Aula,

Mds aun, es probable gue el nifo que logra expresar sus ideas con
seguridad y confianza, escuchar y saberse escuchado, manifestar sus
ycuerdos y  desacuerdos, propones soluciones, elc., contard con

mporiantes fortalezas para establecer relaciones interpersonales exitosas en
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| futuro. Esta es la importancia social, que consideramos, puede alcanzar

Q presente propuesta.

El proposito general de la propuesta es favorecer Ia comunicacion en
a relacién  maestro-alumno vy alumno-alumno  adecuada o los
olanteamientos de la Educacion Personalizada, a fravés de una serie de

actividades estratégicas.

Los propdsitos especificos se mencionan en cada una de las

actividades algunos de éstos son:

+ Fomeniar la expresion de ia propia persona enfre los alumnos y el
maestro.

+ Involucrar en el didlogo a todos los alumnos del grupo.

+ Estimular la habilidad de saber escuchar, en alumnos y maestros

- Promover la expresion de sus propias experiencias y sentimientos

. Propiciar participaciéon de cada uno en un equipo de frabagjo.

A continugcion se muestran las aclividades que se proponen para
inducir fa comunicacion enitre maestro-alumno y alumno-alumno de

acuerdo con lo que plantea la Educacion Personalizada.
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P~ o ¥ REUNION EN LA SELVA 2 » £ &

Los animales de la selva se han reunido en torne a una mesa para
tratar el problema de fa contaminacidn de la naturaleza. Fijate en el
esquema de la mesay en la letra de cada silla:

D

SECRETARIO

j

7] i

El elefante, grande y pesado, se ha sentado a un extreme de la mesa,
jurto al secretario, y en el extremo opuesto estd el rey de la selva, el
leén. En la parte superior, en el centro, estd la jirafa, que clarga el
cuello por encima de los demds. Entre ella y el elefante se ha sentado el
animal mds pequefio de la reunién, la hormiga. En estos momentos la
hormiga estd conversando con la serpiente, sentada justo delante suyo, y
con la rana, que estd al lado de la serpiente y enfrente de la jirafa. Les
demds miembros de la reunién son el gorila, que se ha puesto colonia, v ef
pingiiino. Precisamente &1, que tiene a su lado al ledn y a la rang, dice que
tiene mucho calor.

iVaya fliol  ¢Sabrias decir qué silla ocupa cada animal?

Elefante [ Jirafa [ serpiente [ gorila L

Ledn L] hormiga ] rana [ pingliino L]
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Las actividades antes descriias estan encaminadas a obtener
cierfos logros. Los cuales se plantean en tos propdésitos senatados en
cada una.
Dichos logros podrdn comprabarse en la medida en que, ianto

atumnos como maestros manifiesten los siguientes indicadores:

SIEMPRE [EN OCASICNES INUNCA

Los alumnos y maesiro expresan
aspectos de su propia persona

Las alumnos colaboran entre si para
proporcionarse informacidn unos a otros

Los alumnos logran seguir instrucciones
en forma oral. ]

Los alumnes logran seguir instrucciones
en forma escrita.

L.os alumnos logran dar instrucciones
para la realizacidn de alguna actividad

El maestro invoiucra en el didlogo a
iodos los alumnos

La participacion en la Pugsta en Comdn
gs ordenada y espontanea

El alumno participa dentro de su equipo
de trabajo

Tanto alumnos y maestras han mejorado
|a habilidad de saber escuchar

El maestro promueve el deseo de
superacion en los alumnos

El alumno expenmenta el sentirse parte
importante de su grupo

Es importante determinar gue las actividades deberan redlizarse
las veces que sea necesario con las modalidades que el grupo o &l
maestro propongan, y que entre mas frecuente sea su aplicacion

mayores serdn 10s logros.
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CONCLUSIONES

Al término de este trabajo de investigacion podemos darnos
cuenta que, aun cuanda los avances cientificos y tecnologicos
optimizan el proceso ensefanza-aprendizaje, no debemos olvidar
que los alumnos y maestros son antes que nada personas, con todo
lo gue ello implica, y no sélo elementos dentro de la escuela. Olvidar
que las relaciones interpersonaies son fundamentaies para el hombre,
es tanto como negar su naturaleza.

Lo comunicacidn es bdsica en esta relacion interpersonal y por
lo tanto en todo acto educafivo. Cuando el educador puede
relacionares como persona con sus educandos y compartir con ellos
sus experiencias se convierte realmente en un facilitador del

aprendizaje.

Por lo tanto la Comunicacidn Educativa en el Aula, es un
proceso de intercambio interpersonal y de informacion, de lo que se
ensena y de lo que se aprende, enfre quienes ensenan y guienes
aprenden, es decir, entre maestro-alumne; con la finalidad de lograr

aprendizagjes y propiciar ambienies de confianza.

La alternativa Pedagoégica que la Educacion Personalizada
ofrece va orientada a ia realizacidn personal de guienes intervienen

en ella. Toma todo aqueilo que permita la educaciéon individual y
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social de |la persona. Es decir, gue el alumno alcance el maximo de
iniciativa de responsabilidad, de compromiso, con el mismo y con su

comunidad.

Por ello, aun cuande no podemos hablar de ia Educacion
Personaiizada (E.P.) cormno una nueva propuesta, puesio gue surge en
la década de los sesentas. Consideramos que sigue vigenfe, puesto
que sus planteamientos responden a las necesidades y problemdticas

que se viven en la aciudiidad dentro de las aulas.

La E. P. hace especial énfasis en las relaciones gue los
maestros y alumnos entablan y considera a la comunicacion el medio
por el cual se promueven. Sin embargo, estd comunicacién, es
ambiciosa y dificil de lograr en una reiacion pedagdgica gue ha sido

de cardacter tradicional.

Ei registro de conductas  utilizado mostrG las deficiencias que en
materia de comunicacién presentan los grupos que han adaptado ta
Educacién Personglizada, en el gue el maesiro, como centro de la
comunicacion, dificiimente permite al alumno expresar sus propias

ideqas y conclusiones.

La propuesta presentada, pretende optimizar en este sentido,
las relaciones comunicativas gue se establecen en el aula y buscar
el logro de los objetivos que propone la EP. en materia de

comunicacion
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En un principio se planted como una propuesta de estrategias
de comunicacion. Sin embargo, a lo largo de la investigacion se
considerd necesario disefiar actividades estratégicas, ya que estas
fienen una connotacidon mds practica, ademds no exige restarie
demasiado tiempo a la jornada diaria y soliciia del maesfro un

minimo de trabagjo en ia elaboracion de los materiales.

Finaimente, nuestra investigacion tfiene posibilidades de
confribuir @ que la escuela sea experimentada como:.
- lugar de encuentro con los conocimientos alli impartidos vy
los propics del alumno.
- lugar de didiogo. Como ambito de relaciones
interpersoncales y comunitarias.
- lugar de investigacion, cuestionamiento, libertad vy

creafividad.
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T ILa distribucién del mobiharo De maestro a alumrno
R |propiaa la comurucacon .. De alumno a maestro.
g\ De alummno a alumno. ! v
A\ |Durante el irabajo personal Los deja en compileta biberlad.
J |el maestro supervisa cada mesa  {Sugerc formas de trabajo
O s trabajo cbservando a los Sdlo al e del trabajo. s
P lalumnos ndwvidualmente Supervisa constantemente
E [Crando se manifestan dudas Resuelve las dudas. P -
g por parte de los alumnos Plantea preguntas para que descubra la respuesta.
¢ |elmaestro . . Indica donde puede obtenerlo.
N [l maestro escucha al alumne Stempre
t\ cuando expresa lo que ha En ocasiones |
descubierto o reahrado. Nunca
En la Paesta en Comuin Los resultados de sus mveshigaciones. PV
Jos alumnos expresan entre s1..  |Los procedimientos utilizados.
Sus acuerdos y desacuerdos, |
Fl maestro valora y estimula lo Cuando lo ha descubierto por si mismo
que el alumno aprende Cuando 10 ha recibido del maestro pasivamente. /
P Se fomenta en el alumno la Siempre
U escucha y la atencion a las En ocasiones ey
E expresiones de sus compaheros  |Nunca
T El maestro snvolucra a los Moderando a los que siempre descan mterverur. v
A alumnos a la participacién en Ammando a participar @ los mas tindos.
la Puesta en Comun Deja en completa hbertad el desarrollo de Ja misma.
E Como son las mtervenciones Observa v encausa el desarrollo de la misma
del maestro en la Puesta en Precisa nociones o establece algunas aclaraciones
C Cormun. Da explicaciones exhaustivas v
0 Habkla menos y escucha mds.
M En las mtervenciones de los El contenido de lo que expresan. v |
UJ |alumnos, el maestro se mnteresa  [Fn la forma en que se expresan
N |per . En el conterudo v en la forma de expresario.
Existen actitudes de burla y Siempre
descalificacién por parte En ocasiones e
del maestro Nunca
Existen actitudes de burla y Siempre [
descalificacién por parte de En ocasiones
los alumnos Nunca

El maestro manifiesla acitudes o |Siempre
palabras de estimule y arumacién |En ocasiones
a los alumnos que mtervienen. Nunca s

Los alumnos motivan 2 sus Siempre I

compafieros a segulr participando.|En ocasiones
| ] Pl T - e |
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La distmbucion del mobiliaro

propicia la comumcacidn ...

De maestro a alumno.

De alumno a maestro.

De alumno a alumno.

AN
MM

Durante el trabajo persenal
el maestro supervisa cada mesa

Los deja en completa libertad.

Sugiere formas de trabajo.

de trabayoe observanda a los Sélo al mucio del trabajo v v
alumnos indsvidualmente Supervisa consiantemente i
Cuando se manifiestan dudas Resuelve Jas dudas. e
por parte de los alumnos Plantea preguntas para que descubra la respuesta.
el maestro .. Indica dénde puede obtenerio.
El maestro escucha al alumne Siempre
cuando expresa lo que ha En ocasiones Pl
descubierto o realizado. Nunca
En la Puesta en Comtn Los resultados de sus mvestigaciones. v I
los alumnos expresan entre s1..  iLos procedisuentos utihzados.
Sus acuerdos v desacuerdos.
El macstro valora y estimula lo  {Cuando fo ha descubierio por si musmo
que el alumno aprende Cuando lo ha recibido del maestro pasivamente. v
P Se fomenta en el alumno la Siempre
U escucha y Ja atencion a las En ocasiones |
E expresiones de sus compaferos  (Nunca
T El maestro invelucra a las Moderando 2 los gue siempre desean mterverur e
A alumnos a la participacién en Ammando a parbcipar a los mas timdos.
la Puesta en Comin Deja en completa bibertad el desarrollo de la misma.
E Cémo son las intervenciones Observa v encausa e] desarrollo de la misma
N del maestro en la Puesta en Precisa naciones o establece algunas aclaraciones
C Comun. Da explicaciones exhaustivas | v
O Habla menos y escucha mas
M En las intervenciones de los El corterdo de lo que expresan, v
i) |alumnos, el maestro se mteresa En la forma en que se expresan
N por En el conterudo y en la forma de expresarlo
Exasten actitudes de burla y Stempre
descalifi acion por parte En ocasiones v
del maestro Nunca
Existen actitudes de burla v Siempre
descalificacion por parte de En ocasicnes el e
los alumnos Nunca
El maestro manifiesta achitudes o |Siempre
palabras de estimule y animacién [En ocasiones
a los alumnos que intervienen. Nunca e
Les alumnos motivan a sus Siempre
compaReros a segwr parhapando.|En ocasiones
M Taqemim o L~
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T La distribucion del mebibano De maestro a alumno
=R |propuaa la comumcaaon . De alumno a maestro.
g De alumno a alumno. v
A, |Durante el trabajo perscnal Los deja en completa libertad.
J |el maestro supervisa cada mesa  [Sugiere formas de trabajo v | v
O |de trabajo observando a los Sélo al inicio del trabajo. vl o
P |alumnos individualmente Supervisa constantemente
E [Cuandc se manihestan dudas Resuelve JTas dudas. Pl
g por parte de los alumnos Plantea preguntas para que descubra la respuesta.
¢ lelmaestro . Ind:ica dénde puede obtenerlo.
N |{El maestro escucha al alumno Siempre
ﬁ cuando expresa lo que ha En ocasiones
descubierto o realizado. Nurnca
En la Puesta en Comtn Los resultados de sus investigaciones. el e
los alumnos expresan entre s1...  |Los procedimientos utihzados.
Sus acuerdos v desacuerdos.
El maestro valora y estimula lo  |Cuande lo ha descubierto por si mismo
que el alumno aprende Cuando lo ha recibido del maestre pasivamente i Wt
P Se fomenta en el alumno la Siempre
U escucha y la atencion a las En ocasiones v | v
E expresiones de sus comparnieros  [Nunca
T El maestro mvolucra a los Moderando a los que siempre desean mtervenr v | VT
A alumnos a la participacion en Anmmando a participar a los mas timados v e
la Puesta en Comiin Deja en completa hbertad €l desarrollo de la misma.
E Cémo son las mtervenciones Observa y encausa el desarrollo de Ja misma
N del maestro en Ja Puesta en Precisa nociones o esiablece algunas aclaracones
 [Comun Dz explicaciones exhaustivas i
O Habla menos y escucha mds.
M En las mtervenciones de los El conterude de Jo gue expresan. |
i (alumnos, gl maestro se interesa  |En la forma en que se expresan
N |por... En el conterudo v en la forma de expresarlo,
Existen actitudes de burla y Siempre
descahficactén por parte En ocasiones 1 v
del maestro Nunca
Exasten actztudes de burla y Siempre |
descalificacion por parte de En ocasiones
los alumnos Nunca
El maestro marafiesta actitudes o {Siempre
palabras de estimulo y arumacién |En ocasiones
a los alumnos gue intervienen. Nunca v | v
Los alumnos motivar: a sus Siempre
companieros a segwr participando.|En ocasiones
Ninea s |
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T La distribucidn del mobihiano De maestro o alumno
R ipropiaa la comumcacion ... De alumnc a maestro. v | v
g De alumnoe a alumno- vl
A, [Durante el trabajo personal Los deja en completa liberiad.
J  |el maestro supervisa cada mesa  [Sugere formas de trabajo. v
O |de trabajo observando a los Sélo al muaio del trabajo.
P lalurmnos individualmente Supervisa constantemente | v
E uando se manifiestan dudas Resuelve las dudas. |
F§ por parte de los alumnos Plantea preguntas para que descubra la respuesta.
) |el maestro ... Indica dénde puede obtenerio el
N |El maestro escucha at alumno Siempre
ﬁ cuando expresa lo que ha En ocasiones R
descubierto o reahzado. Nunca
En la Puesta en Comiin Los resultados de sus investigaciones. 1
los alumnos expresan entre s1...  |Los procedumientos utiizados
Sus acuerdos y desacuerdos.
Fl maestro valora y estmula lo Cuando lo ha descubierto por si musmo v | v
gue ¢} alumno aprende Cuando 1o ha recibido del maestro pasivamente
Se fomenta en el alumno Ia Siempre
escucha y la atencién a las En ocasiones v
expresiones de sus compafieros  [Nunca
El maestro involucra a los Moderando a los que stempre desean intervernr [l
alnmnos a la participacién en Ammando & participar a los mds timidos Pl %

Deja en completa hbertad el desarrolio de la nusma

Como son fas mtervenciones

del maestro en la Puesta en

Comun.

Observa y encausa ¢l desarrollo de la misma

Precisa nociones o establece algunas adlaraciones

Da exphcaciones exhaustivas

N

Habla menos y escucha mas.

En las mntervenciones de los
alumnos, el maestro se mnteresa

El contenido de lo que expresan

En Ja forma en gue se expresan

por ... En el conterado y en Ja ferma de expresarlo. e
Exasten actitudes de burle y Siempre
descalificac1én por parte En ocasiones s

del maestro

Nunca

Existen actitudes de burla y
descalificacién por parte de
los alumnos

Siempre

En ccasiones

Nunca

El maestro mamfiesta actitudes o
palabras de estimulo y aramacion

Siempre

En ocasiones

a los alumnos gque intervienen. Nunca
Los alumnes molivan a sus Siempre
compaferos a seguir particapando {En ocasiones
Nunca [P [ v
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T La distribucion del mobibano De maestro a alemno.
§ propicia la comunicacion ... De alumne a maestro AT
De alumno a alumno. i
% Durante el trabajo personal Los deja en completa libertad.
J el maestro supervisa cada mesa  (Sugere formas de trabaje. v
O lde trabajo observando a los S6lo al mucio del trabao.
P ialumnos indrvidualmente Supervisa constantemente v | T
E.  [Tuando se mamtestan dudas Resuelve las dudas. -
g por parte de los alumnos Plantea preguntas para que descubra la respuesta.
O |el maestro ... Indiva dénde puede obtenerlo. s
N |Ei maestro escucha al alumno Siempre
ﬁ cunando expresa lo que ha En ocasiones |
descubierto o reahzado. Nunca
En la Puesta en Comitin Los resultados de sus investigaciones N
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los alumnos expresan entre si ...

Los procesimientos uhzados.
¥

Sus acuerdos v desacuerdos.

El maestro valora y estunula jo
que el alumno aprende

Cuando Io ha descubierto por si masmo

\
N

Cuando le ha recibido del maestro pasivamente.

Se fomenta en el alumno la
escucha y la atencion a las
expresiones de sus compaieros

Siempre

En ocasiones

A

Nunca

Fl maestro mvolucra a los
alumnos a la parbiapacion en
la Puesta en Comiin

Moderande a los que siempre desean inlerventr

Animando a participar a los maés tioudos

WN
N

Deja en completa libertad el desarrollo de la misma.

Cémo son las mtervenciones
del maestro cn la Puesta ein
Comiin.

Observa y encausa el desarrollo de la pusma

Precisa nociones o establece alginas aclaraciones

Da exphcaciones exbanstivas

N

Habla menos v escucha mds.

En las intervenciones de los
alumnos, el maestro se mteresa
por .

Fl conterude de lo que expresan

En la forma en que se expresan

En el contenido y en ja forma de expresarlo.

N\

Existen actitudes de burla y

Stempzre

descalihcacién por parte En ovasiones T
del maestro Nunca

Esxasten actitudes de burla y Siempre |
descalificacion por parte de En ocasiones

los alumnos Nunca

Fl maestro marnufiesia actitudes o [Siempre

palabras de estimulo y ammacién |En ocasiones | v

a los alumnos gue intervienen Nunia
Los alumnos motivan a sus Siempre
vompaneros a seguwr parhicipando.|En ocasiones
Nunca e
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T La distribucion del mobiiario De maestro & alamno.
R [propicia la comunicacion . . De alumno a maestro.
A De alumno a alumno. N P
2 Durante e} rabajo personal Los deja en completa bbertad.
J el maestro supervisa cada mesa  [Sugiere formas de trabajo.
O lse trabajo observando a los Sélo al micio del trabajo v
P alumnos mdividualmente Supervisa constantemente
E [Thando se manifiestan dadas Resuelve las dadas |
é por parte de los alumnos Plantea preguntas para que descubra la respuesta.
¢ [elmaestro ... Indica donde puede obtenerlo
N {E] maestro escucha al alumno Siempre
e cuando expresa Yo que ha En ocasiones P
desculverto o realizado Nunca
En la Puesta en Comiin Los resultados de sus investigaciones. |
los alumnos expresan entre 51 .. | Los procedmuentos utthzadas.
5us acuerdos y desacuerdos.
El maestro valora y estumuda lo Cuando 1o ha descubierto por s1 musmo
que el alumne aprende Cuando lo ha recibido del maestro pasivamente. |
P Se fornenta en el alumno la Siempre
U escucha y la atenci6n a las En ccasiones |
E expresiones de sus compafieros  |[Nunca
T El maestro involucra a los Moderando a los gue siempre desean interverur.
A alumnos a la participacion en Aromande & parhapar a los mas Uoidos.
la Puesta en Comiin Deja en compieta libertad el desarrollo de Ja misma. | p.~ | »7
E Como son {as mtervenciones Observa v encausa el desarrcllo de la misma
N del maesiro en la Puesta en Precisa noviones o establece algunas aclarauiones
 [Comun Da exphicaciones exhaustivas [
O
Y
N

En lag intervenciones de los El conterudo de lo que expresan. P
alumnos, el maestro se interesa En la forma en que se expresan

por . En el conterudo v en la forma de expresarto

Exssten actatudes de burla y Siempre

descalificacion por parte En ccasiones

del maestiro MNunca s
Existen actitudes de burla y Siempre e
descalificac16n por parte de En ocasiones

los alumnos Nunca

Fl maestro mamfesta achitudes 0 |Siempre

palabras de estimulo y aramnacion |En ocasiones

a los alumnoes que intervienen Nunca L

Los alumnos motivan a sus Siempre

compatieros a seguir particaipando.|En ocasiones

Nunca v
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T La distrtbucién del mobihiano De maestro a alugnno.
R |propiaa la comunicacién . . De alumno a maestro.
é De alumno a alumna. v
A, {Durante ol trabajo personal Los deja en completa libertad
J el maestro supervisa cada mesa  {Sugiere formas de trabajo
O |ue trabayo observando a los Séta al mao del trabayo. v
P |aiumnos individualmente Superwvisa constantemente
E [Toando s¢ mamhestan duaas esuelve Tas dudas. e
g por parte de los alumnos Plantea preguntas para gue descubra la respuesta.
O el maestro . Indica donde puede obtenerlo.
N [Elmaestro escucha al alumno Siempre
ﬁ cuando expresa lo que ha En ocas1iones ]
descubierto o realizado. Nunca
Fn la Puesta en Comun Los resultados de sus inveshigaciones. Pl
los alumnos expresan entre st ... (Los procedimuentos atilizados.
Sus acuerdos y desacuerdos.
T} maestro valora v estimula lo Cuando lo ha descubserto por si pusmao
que el alumno aprende Cuande lo ha recibido del maestro pasivamente. [
P Se fomenta en el alumno la Siempre
U escuicha y la atencién a las En ocasiones e
E expresiones de sus compaiteros  [Nunca
T El maestro mvolucra a los Moderando a los que siempre desean itervemr. v
A alumnos « la parhiczpacién en Arnimando a participar a los mds tipudos.
la Puesta en Comun Deja en completa ibertad el desarrclio de fa misma.
E Cémo son las intervenciones Observa y encausa el desarrolio de la misma
N del maestro en la Puesta en Preasa nociones o establece algunas aclaraciones
C Comun. Da explicacicnes exhaustivas » |
& Habla menos ¥ escucha mds.
M En las intervenciones de jos Ei conterudo de lo que expresan. el e
) lalumnos, el maestro se mteresa  |En la forma en que se expresan
N por . En el contemdo v en la forma de expresarlo
Exuslen actttudes de burla v Siempre
descahficacion por parte En acasiones
del maesiro Nunca ~
Exasten actitudes de burla y Siempre 1
descalificacién por patte de En ocasiones
los alumnos Nunca
El maestro manifiesta actitudes o iSiempre
palabras de estimulo y asumacién |En ocasiones
a los alumnos que intervienen Nunca vl

Los alumnes motivan a sus Siempre
compahieros a segwir participando.|En ocasimes

Nunca |
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por parte de los alumnos
el maestro ...

Plantea preguntas para que descubra la respuesta.

Indica dénde puede obtenerle.

FEl maestro escucha al alumno
cuando expresalo que ha

Siempre

En ocasiones
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T La distribucion del mobikzario De maestro a alumna.

§ propicia la comunicacion - De alumno a maestro.

De alumno a alumno. o

g Duarante el trabajo persenal Los deja en completa libertad.

J |el maestro supervisa cada mesa  [Sugmere formas de trabajo. e

O e trabajo observandoc a los S6lo al mucio del trabajo. ]

P |alumnos individualmente Supervisa constantemente

E Cuando sc manifiestan dudas Resuelve Tas dudas. v |
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N
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descubierto o reahzado. Nunca
En la Puesta en Comtin Los resultades de sus investigaciones e
los alumnos expresan entre s1...  |Los procedmentos wtiizados.
Sus acuerdos v desacuerdos.
El maestro valora y esthimula lo Cuando lo ha descubierto por si mismo
gue ¢l alumno aprende Cuando lo ha recibdo del maestro pasivamente | 7

Se fomenta en el alumno la Siempre

escucha y la atencidn a las En ocasiones s
expresiones de sus companeros  {Nunca

El maestro involucra a los Moderando a los que siempre desean mterverur L

alumnos a la parlicipacion en
la Puesta ert Comiin

Anmmando a participar a los mas tinudos

Deja on completa libertad el desarrolo de la misma.

Cémo S5ON ]dS mtervenciones
del maestro en la Puesta en
Comun.

Observa v encausa el desarrotlo de la misma

Precisa nociones o establece algunas aclaraciones

Da explicaciones exhaustivas

N\

Habla menos y escucha mas,

Enlas intervenciones de los El conterudo de lo que expresan. PP
alumnaos, ol maestro se mieresa En la forma en que se expresan

por . . En cl conterado v en la forma de expresario

Exister actitudes de burla y Stempre

descalificacion por parte En ocasiones

del maestra Nunca s
Existen actitudes de burla y Swempre |
descahficacdn por parte de En ocasiones

los alumnos Nunca

El maestro martfiesta actitudes o [Siempre

palabras de estimule y ammacién |En ocasiones

a los alumnoes que intervienen. Nunca N
Los alumnos motzvan a sus Siempre

companeros a seguir participando.

En ocasiones

Nunca
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T La distribucion del mohiliario De maestro a alumno.
R |propaa la comunicacon De alumno a maestro s
g\ De alumno a alumno. v v
A\ |Durante el trabajo personal Los deja en completa hibertad
J el maestro supervisa cada mesa  [Sugiere formas de trabajo. |
O lue trabajo observando a los Sélo al imcio del trabajo.
P |alumnos individualmentie Supervisa constantemente
E [Crando se manifiosian dudas Resueive las dudas. P
é por parte de los alumnos Plantea preguntas para que descubra la respuesta.
O [el maestro ... Indica donde puede obtenerjo
NN [El maestro escucha al alumno Siempre
]’a_\ cuandao expresa lo que ha En ocasiones N
descubzerto o realizado, Nunca
En la Puesta en Comtin Los resultados de sus mvestigaciones. s
los alamnos expresar enire s1 .. |Los procedimuentos utthzados.
Sus acuerdos y desacuerdos
El maestro valora y esimula lo  |Cuando lo ha descubierto por si mismo o
que e} dumno aprende Cnando lo ha recibode del maestro pasivamente.
P Se fomenta en el alumnc la Siempre
L escucha y la atencién a las Ex: ocasiones Y
g expresionas de sus compaheros  |Nunca
T El maestro involucra a los Mederando a los que siempre desean interverur
A alumnes a la participacién en Arumando a partiapar a los mds timidos. |
la Puesta en Comiin Dejga en completa hibertad el desarrolle de la misma.
E Cémo son las mtervenciones Observa v encausa el desarrollo de la misma
N del maestro en la Puesta en Precisa nociones o establece algunas aclaraciones
C |comun Da exphicaciones exhaushvas |
_O Habla menos y escucha mds.
M En las mtervenciones de los El conterudo de lo que expresan.
L jalumnos, el maestro se mieresa En la forma en que se expresan
N |por.. En el contemdo y en la forma de expresarlo i e

Existen actitudes de burla y
descalificacién por parle

Siempre

En ocasiones

del maestro Nunca e
Exasten actitudes Jde burla y Siempre v
descalificacion por parte de En ovasiones

los alumnos Nunca

El maestro maruhiesta actitudes o |Siempre

palabras de estimulo y ammacién |En ccasiones el
a los alumnos que intervienen. Nunca
Los alumnos motivan a sus Siempre
companeros a segur participando./En ocasiones
Nuia | BV
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T L distmbucion del mobihano De maestro a alumno.
R {propiaa la comumcacion ... De alumno a maestro. el i
é De alumne a alumno. Pt N
A, |Purante el trabajo perscnal Los deja en completa hbertad.
«J |el maestro supervisa cada mesa  {Sugiere formas de trabajo. P
O e trabajo observando a lus 54lo al macio del trabajo. s
P [|alumnos mdividualmente Supervisa constantemente
E [Cuando sc manihiestan dudas Resuelve las dudas. |
Ié por parte de {os alumnos Plantea preguntas para que descubra la respuesta.
O el maestro ... Indica d6énde puede obienerle. Pl
M [El maestro escucha al alumno Siempre
ﬁ cuando expresa lo que ha En ocasiones |
descubserto o realizado Nunca
En la Puesta en Comtn Los resultades de sus investigaciones. el
los alumnos expresan enfre s1... {Los procedimientos utihizados.
Sus acuerdos v desacuerdos
El maestro valora y estmulalo  |[Cuando lo ha descuberto por si mismo |
que el alumno aprende Cuando lo ha recibide del maestro pasivamente P
p Se fomenta en el ahumnne la Siempre
U escucha v la atencién a las En ocasiones P
E expresiones de sus companeros  |Nunca
T El maestro mvelucra a los Moderando a los gque siempre desean interverur. s
A alupnos a la participacién en Anumando a participar a los mas timidos. Pl
la Puesta en Cormin Deja en completa bbertad el desarrollo de la misma.
E Como son las intervenciones Observa y encausa el desarrollo de la musma
N del maestro en la Puesta en Precisa nociones o establece algunas aclaraciones
C |Comin. Da exphcaciones exhaustivas |
O Habla menos vy escucha mas.
Ih\’f‘! En las intervenciones de los El conterudo de lo que expresan.
L} lalumnos, el maestro se mteresa  |En la farma en que se expresan
N por .. En cl conterudo v en la forma de expresarlo. |
Existen actitudes de burla y Siempre
descalificacion por parte En ocasionoes
del maestro Nunca |
Existen actitudes de burla y Siempre |
descalificacion por parte de En ccasiones
los alumnos Nunca
El maestro mamfiesta achitudes o [Siempre
paiabras de estimule ¥ arumaaén |En cuastones P
& los alurmnos que intervienen, Nunca
Los alumnos motivan a sus Siempre
companeros a seguir participando.|En ocasiones
Nunca { .7 |




