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PRESENTACION

En la actuelidad las instituciones de educacién superior demandan la creacién de proyectos
que tiendan no sélo a explicar lo que acontece en sus escenarios, sino también requieren que
se fortalezca el aspecto académico que las sustentan, por lo que la evaluacién es un proceso
que puede analizar la situacién que presentan las instituciones educativas; sin embargo, en
ocasiones es vista como un proceso administrativo ¢ institucional en donde se pierden de vista
o s¢ dejan de lado aquelios elementos que intervienen y afectan el aspecto académico.

El presente trabajo pretende desarrollar e impulsar la evaluacion académica dentro de una
institucién educativa como lo es la ENEP Acatlin por medio de la creacién de un programa
que busca apoyar pedagégicamente un espacio institucional y educativo como lo es la
Divisién de Humanidades.

No obstante que ¢l universo es amplio, la propuesta matricial ofrece la oportunidad de
abocarse a una disciplina en particular, para conacer las relaciones que se suscitan en un
contexto en especifico, de tal manera que las propuestss elaboradas respondan a las
necesidades que surjan del anélisis de la realidad que viven cada campo disciplinario, y poder
hacerlas extensivas hacia otros programas para contribuir con ello a cada una de las carreras
adscritas a la Divisién de Humanidades.

La Licenciatura en Historia es una de Ias carreras que se encuentra adscrita a la Divisién y es
en ella en 1a cual tuvo lugar este subproyecto de investigacién. Cabe mencionar que en un
primer contacto con la carrera se detectd de entrada una situacién que predomina por encima
de las demds: el alumno reubicado; motivo por el cual, surge el interés por determinar si este
factor influye en la carrera, analizar de qué manera repercute en la disciplina, as{ como en los

procesos de formacién que tienen lugar en este espacio.

Los datos por si mismos no denotan nada, de ahi que una evaluacion cualitativa sea la que le
otorgue un sentido a los fendmenos que tienen lugar en esta carrera en particular. Los
alumnos, profesores y el personal administrativo que forman parte de la misma han sido parte
importante en la obtencién de informacién, pues la apreciacién que tienen cada uno de ellos
hace que la problemitica del reubicado sea vista a partir de diferentes perspectivas, de tal
manera que al conjuntar las apreciaciones de cada grupo se pueda obtener una panordmica de
manera global.

La actitud del alumno reubicado es una parte importante a considerar, porque en muchos de
los casos determina cudles son sus expectativas a futuro a nivel persopal que por ende
repercute en la carrera sobre todo para determinar c6mo influye en el aspecto académico y de
formacién de la poblacién estudiantil.

Por tltimo debido a Ia deteccion del problema de reubicacion se estructuré un seguimiento de
egresados como una estrategia de evaluacién para retroalimentar a la propia carrera asi como
al propio Programa de Fortalecimiento Académico (PROFA) para cumgplir con el objetivo por
el cual fue creado: el desarrollo de acciones tendientes a fortalecer el nivel académico de la
Divisi6n de Humanidades de la ENEP Acatlin.
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1. JUSTIFICACION

El Programa de Fortalecimiento Académico (PROFA), responde a la necesidad de prestar
apoyo pedagégico a la Divisidn de Humanidades de la ENEP Acatldn, a través de realizar una
evaluacién de cardcter académico en cada una de las carreras que s¢ encuentran adscritas a
ellas. Este programa implica al mismo tiempo el desarrollo de investigacidn educativa como
apoyo a la evaluacion, puesto que a través de ésta, se propicia un acercamiento con la realidad
educativa que vive Ia institucién en la que tiene lugar.

Desde esta perspectiva, el proceso de evaluacién radica no sélo en determinar hasta qué punto
Jos objetivos de la educacién se cumplen, sino que partimos de conceptualizar a la evaluacién
educativa como un proceso, cuyo proposito es el de obtener informacién sobre las vivencias,
relaciones y procesos que se suscitan en los centros ¢ instituciones educativas y que son de gran
importancia en la toma de decisiones. De ahi que la evaluacién curricular, la evaluacién de
docentes, asi como lz evaluacion del aprendizaje sean elementos que comprenden una
evaluacién académica, sin embargo existen otros indicadores que hasta ¢l momento no se han
considerado, y que también influyen en el plano pedagbgico y de formacién de los estudiantes,
elementos que al ser analizados puedan dar respuesta a las necesidades que prevalecen en la
carrera y asf elevar la calidad en la formacién profesional de los estudiantes y sobre todo a la
propia Universidad.

La Pedagogia es una disciplina que estudia al hombre en "situacién educativa” por lo tanto la
participacion del profesionista en esta Area sc torna necesaria; puesto que su formacién lo dota
de elementos teéricos-metodologicos concetnientes al dmbito educativo, con los cuales puede
brindar el apoyo necesario, ya que es capaz de "planear, administrar, conducir, y evaluar los
objetivos institucionales o extrainstitucionales"! asf como analizar y disefiar en todas sus fases
investigaciones sobre problemas que se relacionan directa ¢ indirectamente con el campo
pedagdgico.

El desarrollo de investigaciones, como la propuesta del PROFA, no sblo se permite la apertura
de espacios institucionales para ¢l ejercicio de) pedagogo y la difusién de la disciplina hacia
otros imbitos; sino que los resultados reflejan la participacién de los actores involucrados
(alumnos, profesores y personal administrativo) en los problemas de cardcter pedagoégico,
mismos que son considerados en la toma de decisiones, porque cada uno de ellos proporciona
informacién 6ti) desde su propio nivel, sobre situaciones o problemas que se presentan en una
cagTera en especifico y sobretodo desde su propia perspectiva en particular.

Al actuar en un espacio institucional -que en este caso s a un nivel de Divisién dentro de la
propia UNAM como un equipo de apoyo- nos permite acercarnos g las diversas situaciones que
tienen lugar e invohicramos dentro del proceso mismo, con los resultados obtemidos se busca
gestionar las alternativas propuestas no sdlo para la carrera de Historia (que es donde radica el
desarrollo de este subproyecto en particular), sino también para todas aquellas carreras que se
encuentran adscritas en este espacio institucional.

i izaci j In Lic, en P! 2. ENEP Acatlsn UNAM. México, 1986, p. 24.



Este tipo de gestién (como se actda dentro del campo educativo) es de caricter pedagogico,
teniendo como objetivo principal el producir un "impacto en los sistemas de ensefianza™ con
una orientacion a mejorar las pricticas educativas que se levan a cabo en el momento.

La gestidn como tal, representa una estrategia para dar sentido a 1a accién entre los diversos
planos educativos, las propuestas alternativas resultan ser las mediadoras entre funciones
técnico-burocriticas, académicas y de relacién orgénica. Actualmente no se cuenta con una
normatividad al respecto, por lo tanto se plantea que este proyecto abarque niveles especificos
para Jograr una pertinencia y gestionar & un nivel de carrcra acciones concretas que puedan
hacerse extensivas no sdlo de manera interna a la Divisién de Humanidades, sino exteriorizarias
a otras o0 en su caso a toda una institucion educativa.

En cuanto a 1a modalidad de Servicio Social con apoyo a la conmnidad, cabe destacar los
siguientes aspectos:

a) Permite al egresado bacer ejercicio profesionat en una situacién real, y poner en
préctica su capacidad de iniciativa a través de 12 elaboracion de alternativas acordes al
desarrollo de un proyecto.

b) Continfia al mismo tiempo con un proceso de formacién fuera del aula, a través del
contacto que tiene con su objeto de estudio, puesto que se encuentra inmerso
dentro de una situacidn real y de actualidad.

Por o tanto, el proceso de formacién continia en el ejercicio mismo de la préctica teniendo
ventajas como:

- Conncer y abrir espacios de accidn.

- Sus servicios son counsiderados por la institucidn a la cual apoya con su préctica.

- Mantiene contacto con los participantes y actores involucrados, permitiendo que se
sientan parte del proceso mismo.

- Y lo més importante, de manera personal propicia en el prestador interés por la
investigacidn en problemas de cardcter pedagégico.

2 pacheco, Teress. "La gestidn podagdgica desde la perspectiva institucionnl de 18 educacion”, En Revista de la educa- cida
superior. Niftmero 78, ANUIES, 1991, p.98.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La demanda en educacién superior ha presentado un acelerado crecimiento en los Gltimos afios,
al mismo tiempo han surgido transformaciones en los campos cientifico y tecnolégico que
repercuien e el sistema educativo de nuestro pais, de tal manera que la discusién sobre el nivel
académico en nuestras universidades se ha convertido en un tema de controversia que dia a dia
nos acosa, ¥ que nos obliga a cuestionar los proyectos educativos de las instituciones de nivel
superior, y sobre todo el papel que éstas juegan dentro del sistema sacial y productivo. Debido
8 esto es necesario establecer el papel que las instituciones de educacién superior (tanto
plblicas como privadas), desempefian en la configuracion de las profesiones que emergen
actualmente en nuesiro pais, lo que obliga a otras tantas a cuestionarse sobre su permanencia
dentro del sistema educativo. ‘

Al hablar de tas universidades piblicas no podemos dejar de mencionar la importancia y el peso
que tiepe la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), pues como institucién a
nivel superior, tiene la tarea de proporcionar una formacién de caréeter profesional en diversas
areas de copocimiento: ciencias bdsicas, econémicas, administrativas, sociales y humanidades
siendo éstas dltimas de interés particular debido a la situacién que atraviesan viven en la
actualidad .’

Como humanistas, 1a creacidn de proyectos que tengan como objetivo el fortalecimiento de
esta &rea, implica no sélo interés sino un compromiso, con esto se busca mejorar el nivel
académico, asi como la permanencia del drea dentro de nuestro sistema educativo.

Con este propasito fae creado e] Programa de Fortalecimiento Académico (PROFA), en una
instancia educativa de la UNAM: la Escuela Nacional de Estudios Profesionales, campus
Acatlin. Este proyecto corre a cargo de la Divisién de Humanidades de la misma institucién, en
la que se establece apoyo de caricter pedagdgico a las diversas carreras que se encuentran
adscritas a Ia misma. Las licenciaturas que se agrupan dentro de esta divisién son seis:

Licenciatura en Ensefianza del Inglés

Licenciatura en Filosofia

Licenciatura en Historia

Licenciatura en Lengua y Literatura Hispanicas
Licenciatura en Pedagogia

Licenciatura en Periodismo y Comunicacion Colectiva,

Para el desarrollo de esta actividad fue necesario establecer un equipo de trabgjo cuyos
integrantes abordaron a cada una de las carreras antes mencionadas.*

3 Esto cs debido al desplazamiento que estin sufriendo estas carreras con respecto a Tas de conte téenico e indusirial
principalmente.

4 Cabe sefialar que en el perfodo que se reporta s6lo se investigaron las carreras de Periodismo y Comunicacion Colectiva,
Lengua y Literatura Hispénicas ¢ Histotia.



Caso especifico es la Licenciatura en Historia; en ella se forman los fituros historiadores que
habran de incidir en el campo Iaboral. Al ser los estudiantes quienes se¢ encuentran en proceso
de formacién, constituyen un factor a considerar en todo édmbito pedagégico, particularmente,
s importante analizar cémo se constituye la poblacién estudiantil de la carrera. Son ellos
quicnes en un momento determinado, contimian con la formacidn de nuevas generaciones
ademds de ser quienes le dan un sentido humanista a la educacion puesto que la Historia
permite conocer el pasado y el presente, y por ubicarse dentro del drea de humanidades, su
principal caracteristica radica en el tener una conciencia de la realidad, de ahi la importancia,
permanencia, asi como la necesidad del fortalecimiento de Iz misma dentro de nuestro sistena
educativo.

Al ubicarnos dentro de una carrera en particular (la Licenciatura en Historia), implica establecer
contacto directo con la comunidad, para determinar el apoyo pedagégico que requiere, ya que
cada carrera se constituye por poblaciones con particularidades y problemiticas especificas que
12 hace diferente a otra. E] acercamiento a nuestro objeto de estudio conduce a la comprensién
de los hechos y situaciones que se suscitan en el interior de la licenciatura y de que una u otra
forma afecta a la carrera y a las mismas humanidades.

Hacemos alusidon a las Humanidades ya que dentro de la Universidad se ha generado una
situacién que las afecta de manera particular, nos referimos al proceso de reubicaci6n.

Dada la saturacién que presentan algunas carreras como Derecho, Administracién, Contaduria,
Medicina entre otras, se genera dentro de la UNAM un fendémeno al cual se le ha lamado
"reubicacién”, el cual consiste en ubicar a un estudiante en una licenciatura opcional donde hay
espacios disponibles para su recepcién. El alumno como es el producte de este proceso s le ha
denominado alumno reubicado.’

Partimos del supuesto de que al ubicar a un alumno en una licenciatura de segunda opcidn -que
en la mayoria de los casos resulia ser en un drea diferente a la ¢legida inicialmente-, repercute
tanto a nivel aula como en la eficiencia terminal, sin considerar también los niveles de desercion
y rezago educativo que presenia y que conlleva esta situacién; mas ain, si las carreras
afectadas, como en este caso se ubican dentro de las de corte humanista.

El PROFA ha detectado que dicha situacion tiene lugar dentro de la Lic. en Historia, por lo
cual ha planeado ilevar a cabo un seguimiento de egresados que evalie -entre otros aspectos- la
trayecioria académica de los alumnos, aspectos sobre 1a institucion, insercion en ¢l mercado de
trabajo y sobretodo la trayectoria de los alumnos que fueron reubicados a esta carrera; por lo
cual, motivo por el cual se planca que se realice en cada generacion a un afioc de haber
concluido la carrera. Diche segnimiento retoma el contacto existente entre €l egresado y el
ambito Ilaboral, en donde las experiencias son consideradas para realizar una evaluacién
académica; estos elementos son altamente significativos, ya que a un afio de haber egresado, la
perspectiva dificre a la que se tenfa al encontrarse afin dentro de la escuela, de ahi la

5 Esto es debido a que en el discurse formal no existe una definicidn como tal, sin embarge en &l proceso administrative a
este tipo de estudiante se le ha designado de tal manera,



importancia de la informacién proporcionada pues esta permite retroalimentar a la institucion
educativa.

El propdsito es determinar ¢l impacio del historiador en el ambito laboral; asi como su
desempefio profesional, y por otro lado, mantener un seguimiento de aquellos gue en particular
fireron reubicados en esta carrera.

Esta problemitica no es ajena a la Divisién de Humanidades, es asi que se busca por medio de
esta investigacion, el mejoramienio de los procesos de formacion de la poblacion estudiantil, el
fortalecimiento de la carrera y en un plano mas general a las propias humanidades.
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3. MARCO TEORICO

3.1 EVALUACION.

Ante las constantes transformaciones que se suscitan dia con dia, la evaluaciéon toma una
especial importancia y se convierte en parte esencial del proceso de planeacion, particularmente
a un nivel institucional.

El llevar a cabo esta actividad implica que las instituciones educativas s¢ vean en la necesidad
de desarrollar procesos de evacuativos que pongan en endlisis las pricticas educativas
existentes en los centros de formacion profesional.

El Programa Nacional de Desarrollo para la Modernizacion Educativa (1989-1994), en el
apartado referente a la educacién superior, define Jos propodsitos para llevar a cabo una
rengvacion en este sector de la siguiente manera: "mejorar la calidad de los servicios
educativos, buscar la excelencia académica; crecer en Ia medida que lo exige el desarrollo
nacipnal, vincular més estrechamente las instituciones de educacién superior con la sociedad,
acrecentar su eficiencia interna a través de acciones de reestructuracién, generar fuentes
propias de financiamiento y fortalecer los mecanismos de coordinacién y planeacién®.®

En nuestro pais 1a evaluacién en instituciones de educacion soperior es un fenbmeno recicnte,
es apartir de 1982 cuando el discurso oficial empjeza a desplazar 2 la poblacién como
instrumento tegulador en la distribucién de los recursos. Los trabajos realizados antes de esta
facha (es decir, en la década del 70) no se pueden contemplar como antecedentes de evafuacion
ya que los mismos 2 lo sumo, pueden considerarse solamente como andlisis del fenémeno
educativo, porque carecian de la parte esencial de una evaluacién: la emision de fuicios de
vaior.

Esta evaluacién  -que debicra ser permanente- del quehacer educativo, proporciona la
informacién necesaria para la mejor toma de decisiones dentro del contexto educativo que
viven nuestros centros e institutos educativos.

3.1.1 Evaluacién.

El sentido lexicolégico de la palabra evaluacion o evaluar (valuar o valorar) "es fijar el valor de
un objcto determinado”.’

Estas valoraciones se pueden efectuar con fundamento en una serie de cualidades que una
institucion educativa debe tener para establecer una relacién entre la educacidn como es
tmpartida y lo que debiera ser idealmente, a esto se le denomina ideal educativo, de tal manera

6 SEP ~La evaluacion de la educacion superion” , secie Modemizacion Educativa, No, 5, Mé&xico, 1991.

7 CARRION Carranza, Curmicn, "Gufa doldgica para la evaluscién de los curricula®, seric Materigles de spoyo para 19 cvalupeidn aducative,
CIEES, No. 5. México, 1992, p.1.
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que este ideal trata de responder a interrogantes como: Jqué funciones debe cumplir la
educacidn?, y sobre todo ;jcomo debe de ser?

Las respuestas a estas interrogantes tienen como pilar a la cultura, la civilizacién asi como las
cualidades que todo hombre debe poseer, también se da respuesta a las necesidades,
expectativas y aspiraciones que ¢l conjunto social tiene con respecto de la educacién y a las
cuales propiamente Ias insiituciones de educacién superior deben responder.

3.1.2 Evaluacién Educativa.

En el campo educativo las valoraciones que se llevan a cabo entre lo establecido y lo que
debiera ser’® constituyen una meta no s6lo & un nivel institucional, sino también a un nivel
disciplinario; por ko que una evaluacién de cardcter educativo; nos permite comocer a los
ceatros educativos asi como los elementos que los constituyen e integran, asf la evaluacion se
perfila como un elemento de suma importancia, pucs sin ella las practicas educativas s¢ toman
pobres, deficientes y mecdnicas puesto que la "evaluacién educativa adquicre importancia y
complejidad conforme avanzan la teoria y la préctlca educativas, y conforme las instituciones se
plantean metas y objetivos mds ambiciosos™.”

De ahi que los trabajos realizados para abordar el hecho educativo tengan un fundamento
tedrico asi como modelos que tratan de explicar lo que acontece en los escenarios educativos;
muchos de ellos parten de las primeras concepciones que sobre evaluacion sc han realizado.
Analizaremos los modelos de evainacién que han servido de guia en la evaluacién educativa,

3.1.3 Alpumos eafoques de la evaloacion (Tyler, Mettessel y Michael).

Tyler

Ralph W. Tyler es considerado como el precursor de la evaluacion educacional, ya que no sélo
propuso y aplicé un método, sino que ha sido un modelo que ha tenido influencia en el 4mbito
educativo.

La evaluacién propuesta por Tyler es esencialmente un proceso que se centra e conceptos
como cwriculo, ensefianza y objetivos, de ahi que se defina como:

$ Ymees ido “Ideal Educativo™,

9 PEREZ ROCHA, Maswel. 'Eﬂhﬂﬁ:ahﬂyaﬂbﬂhﬂdehedmcﬂhsnpﬂnr’ Seric Materinjeg de apoyo o Ia cvaluacion educative
CIEFS, Na. 13, Mixico, 1992, p.1.
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"El proceso de determinar hasta qué punto los objetivos educativos han
sido actualmente alcanzados mediante los programas de curriculos y
ensefianza. De cualquier manera desde el momento en que los objetivos
educativos son esenciaimente cambios producidos por los seres
bumanos, es decir, ya que los objetivos alcanzados producen ciertos
cambios deseables en los modelos de comportamiento del estudiante,
entonces, Ia evaluacién es el proceso que determina el nivel alcanzado
realmente por esos cambios".'"’

Los objetivos s¢ establecen como eje central de un programa en el cual las decisiones de
cambio deben ser acordes a los resultados reales que se obtuviesen. El proceso de evaluacion
bajo esta perspectiva se fundamenta en etapas para su desarroilo, éstas son:

1.- Establecer las metas u objetivos.

2.- Ordenar los objetivos en amplias clasificaciones.

3.- Definir los objetivos en términos de comportamiento.

4 -Establecer situaciones y condiciones segiin las cuales puede ser demostrada la
consecucion de los objetivos.

5.- Explicar los propdsitos de la estrategia al personal mas importante en las situaciones mas
adecuadas.

6.~ Escoger o desarrollar las apropiadas medidas técnicas.

7.- Recopilar los datos de trabajo (en el caso de los programas educativos deben referirse al
trabajo de los estudiantes).

8.- Comparar los datos con los objetivos de comportamiento.

Las veniajas que presemia este método asi como las limitantes son:

a) Ventajas:

- El método tyleriano no sélo centraba la atencitn en los alumnos (aspecto que anteriormente
tenia gran peso), también se consideraban las intenciones del programa, metas y objetivos del
comportamienio asi como Ios procedimientos necesarios para llevatlo a cabo.

- Los objetivos al ser definidos proporcionaban en buena medida ¢l punto de referencia para la
gvaluacidén y toma de decisiones.

- Se define a la evaluacién como un proceso de retroalimentacién'' (como un proceso
recurrentc), mismo que pudiera permitir la reformulacién o redefinicién de los objetivos.

- El método tyleriano es de utilidad en el proceso de enseflanza-aprendizaje, pues se puede
flevar a cabo en el diagndstico de tipo individual o grapal que permita con ello la modificacién
de los objetivos de aprendizaje.

b} Limitantes.
- El método se centra en la congruencia entre objetivos de un programa y la ensefianza, por lo
cual se dice que es un proceso terminal (cuando la informacion ha cumplido con las fases de
todo el ciclo).

10 STUFFLEBEAM, Danicl L. “Evaluscijn sisterrfics. gula wérics y prictica”, Ediciones Paidés, Espada, 1985, p.92.
11 Sin cmbarpo cwe: aspecio 8o fue puesio en prictica por Tyler, sino por 5u3 ComMenporineos.
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- 8e presentan hmitaciones en Io referente a las técnicas; en ¢l evaluador recas la
responsabilidad de seleccionar y clarificar los objetives, con lo cual se corre el riesgo de no
considerar algunos de ellos. Aspectos como el contenido y el aprendizaje, quedan enmarcados
en términos de rendimiento o comportamiento, La parte medular recae en Ias estrategias que se
deberian adoptar para establecer los objetivos en términos eperativos; por lo que la evaluacién
tendia a fracasar y se reducia a informes en forma de test en los cuales algunos aspectos eran
ignorados y por Jo tanto no considerados.

- El método tyleriano en teoria contempla "tanto a los procedimientos educativos como a los
estudiantes"”® | los evaluadores sélo consideraban como producto el efecto que se habia
praducido en los estudiantes. Todo era retomado desde el punto de vista de los estudiantes y
los cambios efectuados se convertian en rendimiento en el que si la respuesta era positiva, se le
consideraba como un "logro”.

- La eleccion de Jos objetivos se limita a los objetivos de rendimiento que pueden ser evaluados
porque se pueden cuantificar, dejando de lado otros elementos que suelen ser cualitativos y que
no pueden cuantificarse (como 1a apreciacién, el juicio y la reflexion) por lo cual el proceso de
evaluacion resuliaba ser incompleto.

Metessel y Michael.

A partir del método propueste por Tyler, surge un modelo de evaiuacién propuesto por
Mettessel y Michael (1967), este nuevo modelo consta de igual manera de ocho etapas las
cuales son:

1.- Implicar a todos los miembros de la comunidad escolar como participantes de la evalnacion.
2.- Elaborar las metas y objetivos especificos clasificados en wn orden jerdrquico, desde los
resultados especfficamente deseados hasta los mAs generales a partir de:

a} establecer primero las metas.

b) formular objetivos especificos en términos operacionales para permitir una
vaboracién objetiva siempre que sea posible.

¢} desarrollar finalmente criterios que permitan ia definicién de los resultados
mis significantes y relevantes.

3.- Traducir los objetivos especificos de rendimiento & una forma tal que pueda ponerse en
préctica en el ambiente escolar.

4.- Seleccionar o crear una variedad de instrumentos que puedan constatar la efectividad de los
programas que permitan evaluar los objetivos propuestos.

5.- Llevar a cabo observaciones periédicas & través de la utilizacién de instrumentos para
verificar cambios en cuanto al rendimiento de los alumnos.

6.- Analizar los datos proporcionados a través de la utilizacion de métodos estadisticos
adecuados.

12 STUFFLEBEAM, op. cit. p. 96,
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7.- Interpretar los datos relativos a los objetivos especificos segin ciertas normas que se
consideren apropiados para los niveles a los que se desee llegar en el trabajo; de esta manera las
conclusiones proporcionan informacién de la evolucién, el progreso de los estudiantes y

sobretodo iz efectividad del programa,

8.- Hacer recomendaciones que proporcionen una base para futuras modificaciones, con el
propdsito de mejorar el programa y prepararse para cuando vuelva a reiniciar el ciclo del

proceso de evaluacion.

Este modelo contempla también las valoraciones con base en multiples criterios que influyen en
el procese de evaluacidn, as{ como los instrumentos para sbarcar todos los aspectos de un
programa escolar que son Wtiles para evaluar lo que ellos consideraron como:

indicadores de inmovilidad o cambio en los comportamientos cognitivos
y afectivos de los estudiantes, segun:

a}y Mediciones y escalas normalizadas

¥test de conocimientos estandarizados.
v’ autoinventarios estandarizados.

v escalas de valor estandarizadas,

v test de habilidades psicomotrices.

b) Imstrumentos o sistemas informales,
semiformales (realizados por el profesor)

¥ entrevistas.
v'cuestionarios.

v autoeximenes.

¥"test de conocimientos.
v escalas de valor.

¢) Indicadores que no pueden ser valorados
mediante test, inventarios o escalas de
observacién, pero se¢ relacionan con Ia tarea
de evaluar los objetivos de un programa
escolar como:

¥ gusencias.

v apuntes anecdéticos (criticas de comportamienta).

vtareas (nimero y cardcter de las que ha
realizado).

v'libros.

v'acciones disciplinarias que han debido ser
adoptadas (tipo y frecuencia).

¥ participacin en los trabajos de equipo.

d) En cuanto a los profesores y demés personal
de la escuela en relacién con la evaluacién de

los programas escolares:

vasistencia (reuniones profesionales o cursos de
preparacion).

v'participacién  (incluyendo
eleccién).

v'procedimientos {practicados por administradores,
consejeros y profesores).

los puestos de

¢) En cuanto al comportamiento de la
comuuidad con relacidn a la evaluacidn de
programas escolares:

v asistencia a las actividades de la escuela.
' respuesta de los padres a las cartas ¢ informes,

¥'[lamadas telefdnicas.
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En la concepcién del modelo de Tyler propuesto para la evaluacién los objetivos tienen un gran
peso, si los objetivos eran alcanzados se tomarian decisiones en una direccidn concreta; si no se
lograban a cumplir deberfan tomarse decisiones distintas. La evaluacién proporcionaria
informaci6n atil que pudiera permitir la reformulacién o la redefinicién de los objetivos; sin
embargo la evaluacién propuesta se visualiza como un proceso terminal porque proporciona
informacién de utilidad cuando se ha cumplido el ciclo dentro del programa.

En el segundo modelo la integracidn de los miembros de la comunidad es un elemento muy
significativo no considerado por Tyler; el proceso a diferencia del primer modelo inicia con la
elaboracién de metas en un orden jerdrquico, prevé la seleccion al mismo tiempoe que considera
la iniciativa de los evaluadores para crear instrumentos que puedan proporcionar las
valoraciones realizadas a los programas para corregir sus efectividedes a través de técnicas
cuantitativas y cualitativas (como son las observaciones) con el objetivo de analizar los datos e
interpretarlos, y as{ elaborar recomendaciones con base en los resultados obtenidos,

3.1.4 Evaluacién Orientada hacia el Perfeccionamiento (CIPP).

El modelo de Stufflebeam propone a la evaluacién como un proceso orientado hacia el
perfeccipnamiento donde el propdsito no es el de demostrar, sino perfeccionar, ya que va mas
alld de determinar si los objetivos han sido alcanzados, dicho perfeccionamiento se dirige hacia
los programas que son sometidos a este proceso, por lo que la evaluacién bajo esta perspectiva
se define como:

“e| proceso de identificar, obtener y proporcionar informacién util y
descriptiva acerca de! valor y el mérito de las metas, la planificacion, la
realizacién y el impacto de un objeto determinado con el fin de servir de
guia para la toma de decisiones, solucionar los problemas de
responsabilidfad y promover la comprensibn de los fendmenos
implicados™.”

Este modelo se caracteriza por:
a) Servir de guia para la toma de decisiones.

b} Proporcionar datos para la responsabilidad.
c) Promover la comprensién de los fendmenos implicados.

El proceso consta de cuatro etapas -llamadas de igual manera evaluaciones- mismas que sirven
de guiz para realizarlo. bajo este enfoque, de ahf su nombre: CIPP (siglas que sirven para
reconocer la evaluacion de contexto, entrada -input-, proceso y producto).

13 Ibid. p, 183,
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Los nombres que reciben estas etapas son:

- evaluacion de contexto.
- evaluacitn de enirada.
- evaluacion de proceso.
- gvaluacion de producto.

3.1.4.1 Evaluacién de contexto.

En esta etapa s¢ pucden identificar las virtudes y defectos de alguin objeto en particular (una
institucién, un programa o una poblacion).

Objetivos:

e Valorar globalmente el objeto de estudio.

o Identificar deficiencias.

« Tdentificar virtudes para subsanar las deficiencias encontradas.

Metodologia:

- Puede imiciar con entrevistas hacia los clientes con el objeto de “conocer los puntos de- vista
acerca de las virtudes, defectos y los problemas™ este paso sirve de guia para la generacién
de hiptesis y considerar los cambios que sean pertinentes de acuerdo al sondeo realizado.

- Conforme & las hipdtesis elaboradas se procede a realizar los instrumentos necesarios.

- Se pueden también examinar informes previos para identificar modelos de trabajo anteriores.

Aplicaciones:

a) Puede ser de utilidad en la elaboracién de objetivos referentes al desarrollo de personal.

b) Para someter & revision el currfculum.

© Puedezgudaradecidircémo irrumpir un programa para ayudar a una institucién a ser mas
fuerte.

Los resuliados obtermidos de esta evaluacién proporcionen informacién que ayuda al
establecimicnto de metas y prioridades para realizar cambios en el dmbito educativo.

4 Ihid p. 196,
13 Y que on cale caso ex particutar contribuiria 4 fortalecer el aspe démice de un p
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3.14.2 Evaluacién de entrada.

La evaluacién de entrada nos ayuda a prescribir un programa mediante el cual se efectien los
cambios necesarios, con la identificacién de aquellos métodos ttiles, pero sobre todo aplicables.

Objetivos:
¢ Identificar y valorar los métodos aplicables (incluyendo a aquellos que estin operando en el
principal programa de interés).

Metodologia:

- Puede empezar con la revisibn del estado de la prictica con respecto a las necesidades
especificas, esto puede hacerse mediante el estudio de la literatura més importante, el
contacto con programas gjemplares y consulta con expertos.

En cuanto a las técnicas propias de esta evaluacion se puede hacer uso de la técnica del grupo
asesor (Stufflebeam, 1985).

Aplicaciones:

a) Puede ser de utilidad cuando se ha elaborado una tarea y se somete a la opinidén de una
"agencia de subvenciones” a una junmta politica de una institucién, -para nuestros fines-
pueden aplicarse a una institucion de cardcter educativo.

b) Por otro lado resulta ser un auxiliar en la valoracién de un programa ya existente y
confrontarlo con lo que funciona en otras partes o lo que se propone por medio de la
literatura.

La evaluacién de entrada puede resumirse en ser la anunciadora del éxito, el fracaso, asi como
1a eficacia de los cambios propuestos en los proyectos.

3.1.4.3 Evaluacién del proceso.

La principal caracteristica de esta evaluacion resulta ser la comprobacién continua a la que se
somete un plan, los objetivos segin Stufflebeam (1985) son:

Objetivos:

» Proporcionar continua informacién a los administrativos y al personal acerca de hasta qué
punto las actividades del programa siguen un buen ritmo, y el desarrollo tal como se habia
planeado y utilizan los recursos disponibles de una mancra eficiente.

s Proporcionar una guia para medificar o explicar el plan tanto como sea necesario, puesto
que no todos los aspectos de un plan pueden ser determinados de antemnano.

e Valorar periédicamente hasta qué punto los participantes en el programa participan y son
capaces de desempefiar sus funciones.

A diferencia de las evaluaciones de contexto y entrada el evaluador es el cje central de esta
actividad, pues como lo indica la evaluacién del proceso, periédicamente la informacioén se
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somete a andlisis y de acuerdo a los datos obtenidos poder realizar las modificaciones
necesarias. El evaluador puede partir de la revision de evaluaciones anteriores para detectar los
aspectos importantes del programa a través del anlisis de escritos asi como de la participacién
de los colaboradores que intervienen en el trabajo, derivado de esto se puede trazar un
panorama acerca del funcionamiento del programa, todo lo anterior se puede realizar por medio
de 1a observacion directa en los centros de actividad; asi como de la aplicacién de entrevistas a
los principales representantes.

El principal propdsito es el ayudar al personal a realizar su programa, a través de una especie
de proceso de cualificacidn para tener continua informacidn y llevar a cabo el programa; si el
plan es considerado como imadecuado puede someterse a modificaciones por lo que esta
evajuacion es de gran importancia en la planeacion y desarrollo de programas, pues permite
verdaderamente cumplir con el objetive de retroalimentar al programa en cada fase de
desatrollo detectando los problemas que se presentan en su ejecucion.

3.1.4.4 Evaluacién del producto.

La evaluacién del producto nos permite valorar e interpretar as{ como juzgar los logros de un
programa.

Objetivo:
¢ Averiguar hasta qué punto el programaz ha satisfecho las necesidades de grupe al que
pretendia servir.

Metodologia:
- Pueden emplearse upa combinacién de técnicas para obtener una vision amplia y proporcionar
al mismo tiempo comprobaciones de los diversos resultados obtenidos.

Aplicaciones:

a) A través de los informes de una evaluacién de producto se puede determinar si un programa
merece prolongarse, repetirse y/o ampliarse a otros ambitos.

b) También debe proporciopar una guia para modificar el programa con el fin de que sirva
mejor a las necesidades de todos los miembros interesados y les resulte més efectivo,

Existe una discrepancia sobre el tipo de enfoque a utilizar para llevar a cabo una evaluacién, la

eleccidon de unz metodologia de corte cualitativo representa para el campo pedagdgico una
alternativa a considerar en trabajos de esta indole.
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3.2 EVALUACION CUALITATIVA,

La eleccién del método de investigacién se encuentra supeditado a las exigencias de la situacion
que se trate de investigar; sin embargo, para llevar a cabo una evaluacién bajo este enfoque
deben considerarse todos aquellos aspectos que no son cuantificables pero que influyen en este
proceso y que en muchas ocasiones no son tomados en cuenta,

Partimos de conceptualizar a la evaluacién como la valotacién de un objeto, por lo que es
preciso establecer que este proceso no se puede llevar a cabo desde una sola perspectiva, ¢l
meétodo utilizado infhuye en la emision de juicios de valor hacia el objeto en cuestion.
Stufflebeam (1987) clasifica a los métodos de acuerdo a lIas caracteristicas que presenta cada
uno en pseudoevaluativos, cuasievaluativos y los verdaderamente evaluativos.

1.- Pseadoevaluativos.

Son aquellos que al recoger la evaluacion no revelan las verdaderas conclusiones, las falsifican
¢ las transmiten de modo selectivo; ejemplo de esto son las investigaciones en cubierta y
aquellas investigaciones findamentadas en relaciones publicas.

2.- Cuasievaluaciones.

Son estudios cuyo objetivo es resolver un problema concreto mediante una metodologia sin
juzgar o enjuiciar el valor y €l mérito de lo analizado; ejemplo de esto son los estudios con base
en objetivos y los fundamentados en la investigacién educativa,

3.- Los verdaderamente evaluativos.

Estas evaluaciones evitan dar resultados tendenciosos, pues no se enfocan sobre un
scguimiento de la realidad, sino que realizan investigaciones de conjunto que llevan a
determinar el valor y el mérito de algo. Muestra de ello son los métodos de la planificacién
educativa (Cronbach, 1982); la evaluacién orientada hacia el perfeccionamiento (Stufflebeam,
1976); el método evaluativo de Stake R. (1967); el método Owens y Welf (1973); Ia
evaluacién iuminativa o método holistico (Hamilton, D. Parlett M., Mc Donald, B. y Stake R.,
1977) y el método de Scriben (1982).

De acuerdo a con lo anterior la evaluacién cualitativa representa una alternativa, pues de
acuerdo con Patton (1978), ésta se define como:

"La recoleccién sistemdtica, el andlisis y la interpretacién de

informacion acerca de las actividades y resultados de programas en

funcién de interesar a las personas a efectuar juicios acerca de:6 aspectos
nl

especificos que afectan el desenvolvimiento de un programa”.

En Ia definicién anterior se enuncian tres aspectos importantes a destacar;

16 Citado oo MEJIA M Taime, "La evaluacion cuslitativa de tx educacitn superior mexicans”, en Revisia de 1a Educaeion Superior.
No. 39, Yol. XXIII (1), ANUIES, México, 1994, p.5.
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a) El analisis de Ia informacion se lleva a cabo ordenando la informacién conforme a patrones,
categorias y unidades descriptivas previamente elaboradas.

b) La interpretacién de la informacién implica darle significado y sentido al anélisis, buscando
las relaciones y nexos entre las dimensiones.

¢} La evaluacién como resultado nos conduce a una emision de juicios, asi como el valor a lo
anteriormente analizado e interpretado; lo que nos obliga a modificar el programa si éste asi
lo requiere. Una metodologia implica que se sustente en un paradigma, pues cada método
se encuentra ligado a una perspectiva paradigmdtica. Un paradigma -segin Kuhn-
(162,1970), es

"una visién del mundo, una perspectiva general, un modo de
desmenuzar la complejidad del mundo real...se hallan profundamente
fijados en la socializacién de adictos y profesionales; los paradigmas les
dicen lo que es importante, legitimo y razonable.son también
normativos; sefialan al profesional lo que ha de ser sin necesidad de
prolongadas consideraciones existenciales o epistemologicas™.’

Su utilidad para el campo educativo radica en que sc puede transcribir a las dreas
problemdticas, los métodos de investigacion utilizables, asf como normas aceptables de
solucién y explicacion que apoyen a la comunidad académica que trabaja dentro de la
evaluacion.

3.2.1 Complementariedad de métodos como apoyo a la evaluacién,

El tratar a los métodos cualitativos y cuantitativos como incompatibles conduce a la eleccion
efitte uno y otro; cuando la combinacion de ambos seria una decisién acertada. Por las
caracteristicas que presentan cada uno de ellos, es dificil establecer una relacién porque hace
suponer que cada uno es un método rigido asi como las técnicas que comprende, dificilmente
pueden compartirse.

La complementariedad entre ambos puede fortalecer las percepciones que un método por
separado no podria conseguir y el uso de las variadas técnicas obliga al investigador a realizar
una triangulacién con los datos obtenidos de tal manera que la informacién obtenida sea un
fundamento para poder emitir un juicio de valor; dicha relacién puede ser posible ya que los
métodos cuantitativos no pueden sustituir a los cualitativos puesto que la comprension
cuantitativa presupone un conocimiento cualitativo,

La evaluacién bajo esta perspectiva puede dar pie a interrogantes como: ;jqué se evalla?,
jquién evaliia? y sobre todo ;para qué se evalia?

17 Pattor (1978). Citado ¢ Reichart §., Charles. "Hacia una superacit icnio entre los métodos cualitativos y cuantitativos™. En
Cook, T.D, y Reichatt Ch §. Métodos cusliiativos v cuantifativos en mvcsngggm Ed. Moram, Madrid, §.A. p.28.
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3.2.2 ;Qué se evalia?

Fn muchas ocasiones nos interrogamoes sobre qué evaluar de una institucion de educacion
superior. Pueden considerarse varias alternativas con respecto a este rubro.

- Pueden analizarse aquellos eventos significativos que ocurren dentro y como consecuencia de
una funcidn o un programa universitario con el fin de mejorarlas,

- Otra alternativa consiste en definir categorias de andlisis, aspectos focales o ejes temdticos
que se determinan a partir de prioridades nacionales e institucionales para el desarrollo.

- Una tercera opcién consiste en definir sobre una actividad académica, criterios que sefialen su
intencionalidad y el valor que la sustenta; los criterios en este caso se enfocan hacia el dmbito
educativo.

Contrastar lo real con lo ideal (ideal educativo) nos conduce a una elaboracién sobre las
alternativas para satisfacer las necesidades que surgen de esta comparacion, estos criterios
pueden ser vistos con una medida de valores, los cuaks pueden también considerarse como
pantas sociales establecidas, en Ia que valoracién del objeto o procesos se dirige hacia su
propio mejoramienta.

3.2.3 ;Quién evalia?

Es pertinente seflalar que en este rubro se alude a la participacién y organizacién de los
procesos de evaluacion, con el objeto de lograr una participacion de los sectores que integran la
comumidad académica para lograr una legitimacion del proyecto educativa a nivel institucional;
al definir la participacion de los involucrados se vishonbra [a mtervencion de cada uno de ellos
en Ias distintas etapas del proceso. Los principales papeles que deben definirse son:

a) los usuarios de la evaluacién: los que utilizan los resultados.

¢) los disefiadores de Ia evaluacién: quienes crean el modeio.

d) la coordinacién y st grupo técnmico: quienes promueven e instrumentan las fases de la
evaluacién.

€) los especialistas en obtener informacion.

Existen otros roles que también considerarse para aspecto como son los especialistas en
comunicacién y los investigadores evaluativos.

1.2.4 ;Cémo evaluar?

En c6mo evaluar es necesario seflalar que se retoma ¢l concepto de evaluacién como un
proceso que consta de recoleccion de informacién, analisis e interpretacién de la misma y sobre

todo la emisidn de juicios de valor y de mérito, sin olvidar que los cursos de accién propuestos
sean pricticos y viables polfticamente.
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3.2.5 ;Para qué evaluar?

Si pretendemos retroalimentar los procesos educativos la evaluacion no debe ser vista como un
proceso terminal (a la entrega de informes), sino que los resultados nos permitan alimentar los
sistemas de las instituciones de educacidn superior, para fortalecer las actividades académicas
que en ellas tienen lugar a partir de que exista la sensibilidad para transformar € innovar los
escenarios educativos y se materialicen los esfuerzos cuando las decisiones se lleven a cabo.
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3.3 FORMACION PROFESIONAL Y EDUCACION SUPERIOR.

En el sistema de educacién superior se ha generado unma preocupacion porque ésta sea de
calidad, sobre todo en lo concerniente al nivel superior, pues los avances cientificos y
tecnoldgicos han provocado que los proyectos académicos lievados a cabo en las universidades
sean objeto de andlisis para actualizar los esquemas de ejercicio profesional existentes; de igual
manera contemplar 1a creacién de otras profesiones, 0 como una causa Wltima el cancelamiento
de algunas como resultado de los cambios y transformaciones en estos dos campos,

Por lo que cada universidad o facultad debe considerar estos aspectos dentro de cada proyecto
educativo para preservar aquellos rasgos de importancia e introducir los que sean convenientes
en los programas de formacidn profesional.

3.3.1 Formacioén Profesional

No podemos hablar de proyectos de formacién profesional si como primer pumto no se ha
definido el concepto de formacién; aplicado al hombre, la entendemos como:

"Accién de desarrollar principalmente en los jovenes, las virtualidades
propi:samente humanas: inteligencia, conciencia moral, sentido social,

nl

etc’.
Con respecto al Ambito profesional, se define como:

"Un proceso educative universitario origntado a la apropiacién de los
alumnos de los conocimientos, habilidades, actitudes, valores culturales

y éticos contenidos en ¢l perfil profesional de un plan de estudios”."”

Las caracteristicas principales en esta definicién son:

1. Que la formacién profesional se concibe como un proceso educativo a nivel superior porque
consideramos que es en la universidad en donde el sujeto se inclina hacia el estudio de una drea
de conocimiento especifica para el desempefio de una actividad Hamada profesitn.

2. No s6lo es llevada a cabo la apropiacién de los conocimientos, sino que 2 través de los
objetivos propuestos por el plan de estudios; se busca desarrollar todas las habilidades y
capacidades del ser humano sin limitarse dnicamente al intelecto, pues se busca formar
individuos de manera integral para el desempefio de una profesion.

Por otro lado esta definicién tiene asimismo otro sentido, que "puede estar desvinculado del
anterior concepto en algunas profesiones, aunque en otras se encuentra entrelazado; este es el
referido a la formacién para el trabajo, en la empresa o en las instituciones de capacitacién o

18 FOULQUIE, Paul, Dicgionario de Pedsgogfa, Ediciones (ikos-tan. Barcelions, Espafia 1976. p207.
19 MARIN Méndez, Dore Elens.” Los profesionalcs universitarios™, ¢n Perfiles Educativos, No 59 UNAM, CISE. México, 1993 p L3.
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especializadas en formacién para el desempefio € incorporacion eficiente en una ocupation

n 20

especifica en cualquier rama de la actividad econémica”.

Sin embargo el definir a la formacién profesional nos obliga a considerar el para qué y el como
de Ia formacion académica.

¢El cémo involucra decisiones con respecto a la organizacién de la experiencia escolar, por lo
que no es un problema exclusivamente de contenidos educativos.

El para qué surge a raiz de las necesidades que rodean a cualquier profesién y al sujeto que la
ejercerd; estas necesidades pueden ser de tipo econémico, social y cultural.

La consileracién de estas necesidades se debe a:

l.- Se retoman las necesidades para satisfacer con una formacién y préctica profesional
especificas para resolver problemas de produccion, productividad y prestacién de servicios a la
sociedad.

7.- Se establece y articula el perfil profesional a raiz del diagnéstico con los puntos anteriores
junto con las perspectivas y condiciones que la propia institucién demanda en relacion con la
préctica profesional que tienen sus egresados.

Cabe destacar que el perfil profesional nos auxilia en el establecimiento de proyectos que
pretendan fortalecer el aspecto académico de los futuros profesionales, pues dentro del perfil se
conjugan todas aquellas "actitudes, aptitudes, conocimientos y habilidades que, en un plano de

n 21

Ia teoria prefiguran la prictica de un profesional en un campo de conocimiento especifico”.

Por lo que un proyecto de formacion profesional permitird redefinir las pautas de ejercicio
profesional existentes a partir de las necesiiades reales del mercado laboral, ésto {itimo se
encuentra condicionado a las transformaciones tecnolégicas principalmente y que repercuten en
las demandas sociales de empleo; las cuales son requeridas del profesional y que debe de
incorporar a partir del proceso educativo que realizan en los centros de educacion superior.

Asi, dentro de cada campo disciplinario se deberia reflexionar sobre aquellas cuestiones que
representan problemas criticos y que afectan el desarrolio del campo profesional; razones por
las cuales las instituciones educativas tienen que considerar estos elementos y contemplarlos
dentro de cada programa de formacién profesional, por Jo que un programa es visto como:

» Documento que determina las disciplinas que hay que ensefiar en las
distintas etapas de Ia escolaridad, asi como los conocimientos exigidos
en los exémenes..a mas largo plazo un conjunto de trabajos o de
decisiones proyectadas"

20 [bidem. p. §3.

21 PISANI B., Olga. "Evaluacibn de planes de estudio en nstituci de educacién superior: Ln probiems central de ln investigacitn Educativa”
en Revists g Edncacidn Superior, No 54, ANUIES, México 1985, p. 105,

22 FOULQUIE, Paul, ob. cit., p. 464.
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Considerando todos lo elementos anteriores un programa de formacién profesional podria
definirse como:

Un plan educative a nivel superior en el cual se establece el proceso
universitario que tiene que seguir un sujeto a través del estudio de
todos aquelios contenidos disciplinarios que le permitan desarrollar
no sélo habilidades cognoscitivas que el ejercicio de una profesion
requiere, sino que también considere otras disciplinas que le permitan
tener una formacion de manera integral.

De lo anterior se desprende que:

1.- Considera todos aquellos elementos como son la distribucién de materias, horarios y
contenidos gue un plan de estudios abarca.

2.- El proceso educativo pretende formar individuos que amplien la propia perspectiva de Ia
disciplina, integrando en ellos el sentido social y cultural que muchas de las carreras no
contemplan.

3.- Se espera que el producto sea un sujeto con una formacion universitaria integra! capaz de
responder a la dindmica social que el mercado laboral demande de ¢l como profesionista en
ejercicio.

Debido a lo anterior se vincula el programa de formacién profesional a nivel superior pues €s
aqui en donde ¢l sujeto se prepara a través de las diversas instituciones que la imparten para
desarrollar una actividad que vaya acorde a sus intereses e integrarse con ello al mercado
laboral.
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3.3.2 Instituciones de educacién saperior.

Para el Estado, la educacion representa el instrumento por medio del cual se pueden llegar a
subsanar los problemas de una sociedad; se le otorga un papel de relevancia al afirmar que las
posibilidades de desarrollo econdmico y social dependen ¢n gran parte de la formacién de los
futuros cuadros de profesionistas que en el &mbito técnico vy cientifico pueden egresar de las
mstituciones de nivel superior y con ello contribuir al desarrollo del pais.

La educacién superior en México se realiza a través de las diversas instituciones que la
comprenden, cuyas funciones basicas son la docencia, la investigacién y la difusién cultural;
ellas contienen la mis importante reserva de recursos para el avance de conocimiento en:
ciencias basicas, administrativas, econbmicas, sociales y humanidades.

Desde 1983 en el Plan Nacional de Desarrollo (1983-1988), para el rubro concemiente a la
educacién superior, se obliga a las instituciones que la imparten a meodificar su dindmica
expansiva orientdndoia hacia la eficiencia y la elevacion de su calidad académica, asf como la
racionalizacidn de la mairicula de educacién media superior y superior; redefiniendo a su vez, la
actual orientacion de la estructura de las profesiones, con una marcada prioridad hacia la
educacién tecnologica.

En el régimen de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994) a la educaci6n superior se le reconoce
y sefiala como €l "motor de la innovacién® para las tareas det foturo, y por ello se hace patente
el vinculo que debe existir entre formacién profesional y los requerimientos del desarrollo
profesional.

Se propone que [a educacién universitaria evalie sistemdticamente su actividad, plantee
coordinadamente su desarrollo y disefio, asi como la ejecucién de programas de superacidn
académica que permitan atender la demanda educativa con mejor calidad.

El objetivo de este plan radica en obtener estudiantes con una formacion multidisciplinaria,
que sean capaces de impulsar la cultura cientifica, mediante los contenidos y los métodos
educativos, con unz actitud favorable hacia el trabajo personal y grupal propiciando asi el
autoaprendizaje y la actualizacién permanente.”

Aunado a lo anterior puede observarse que la tendencia de los proyectos educativos y de
formacién incluidos en el Plan Nacional de Desarrollo (1983-1988) se observa el impulso
brindado al 4rea cientifica y tecnol6gica dejando en un plano secundario a las ciencias sociales y
humanidades; esto es, se le otorga mayor prioridad a las ciencias exactas asi como a las
ingenicrias y se le resta importancia a la "elaboracion tedrica, reflexiva y propositiva™* que las
ciencias sociales y humanidades desarrollan en el sujeto.

23 MARIN Méndez, Dora Flena. "Los profesionales universitarios™, en Revista de 1a Educacién Superior, No.59, CISE, UNAM, México 1993,
s,

24 GUTTERREZ Vargas, Nocni, et al. "La formagién M}gﬂzﬂﬁlﬁnmmﬁuldﬂm de Ia Lic. en Relaciones
iptezpacionales”. Tesis pars obicoer Ia Lic. en Refaci Enter Facultad de Ciencias Politicas, UNAM, México, 1984, p.68.
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La importancia del 4rea humanistica dentro del sistera educativo parte de uno de los fines que
la educacién en gencral propone; que independientemente de encontrarse vinculada al sistema
econdmico-industrial se encuentre mas relacionada al dmbito social, de ahi que su permanencia
dentro de las instituciones de educacién superior tengan como objetivo formar profesionales en
Ia construccién de una sociedad més humana, por ello la UNAM ha contemplado esta area en
su proyecto académico.

3.3.3 La UNAM y su relacién con las Humanidades.

Dentro de las universidades piblicas més importantes del pafs se incluye la Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM), en clla se contemplan programas de formacion
profesional en los campos cientifico, tecnolégico asi como en el cultural. El objetivo de esta
4rea, a través de sus diversas disciplinas, como son las Artes, las Letras, la Historia y la
Filosofia radica en el conocimiento que se puede tener sobre el hombre, las sociedades que ha
conformado asi como los distintos momentos que ha atravesado, por lo que se convierte en
patrimonio de carficter cultural. La UNAM ha contemplado estas disciplinas dentro de las
carreras de corte humanista englobandolas junto con otras en el rubro de las humanidades, a las
cuales se les ha denominade asi por tener como eje central a/ hombre y a las diversas
manifestaciones en las cuales se ha expresado; por Io que el humanismo en estas disciplinas
"entmffsl siempre en cierta reinvidicacién de lo humano, o la exaltacién del hombre como un
valor”.

El vinculo entre la UNAM vy las humanidades radica en que la Universidad debe considerarse
antes que nada como una institucién humana y en segundo lugar como una institucién social.

Se hace mencién de ella como una institucién humana en cuanto a que caracteriza al hombre
con una racionalidad y Libertad permitiéndole rescatar las habilidades y virtudes que en él se
encuentran. Es una institucién social porque retoma al hombre con todas aquellas cualidades
que posee desarrollindolas para responder a las exigencias y condiciones que la sociedad
marca, por lo que existe por y para la sociedad; los fines que de clla se derivan, le son
retsibuidos a la misma por la propia comunidad a través del ejercicio profesional que el sujeto
tiene dentro de ella.

Por lo cual "la Universidad po puede dejar de ser humanista, cuando es propiamente una
universidad y no una simulacion o suplantacién de ella".2¢ Sus funciones sirven primeramente al
hombre, en segundo lugar al pais y por ende a toda la sociedad de manera general, por lo cual
el vinculo Universidad y sociedad es indisoluble.

3.3.4 Licenciatuora en Historia.
Existen disciplinas como la Psicologia, Sociologia, Filosofia, Literatura ¢ Historia entre otras,

que se dedican a estudiar el comportamiento humano y que al mismo tiempo aportan sélidos
copocimientos y valores culturales para el sistema educativo.

25 SANCHEZ Vizquez, Adolf. “Hemanismo y Universidad®. En Universidad de México, Nim. 477, Vol. XLV, México, 1 992, p.5.
26 Ibidcm. p. 9.
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En particular Ia Historia es una disciplina que tiene como objetivo dejar memoria del pasado, en
donde la explicacion que se otorgue a determinado momento se encontrard en correspondencia
con las dimensiones de tiempo y espacio; esta disciplina al igual que otras se encuenira bajo cl
rubro de las llamadas humanidades.

Esta licenciatura se imparte actualmente dentro de la UNAM, en la Facultad de Filosofia y
Letras en Ciudad Universitaria, y en la ENEP Acatlin. Fuera de la UNAM, se imparte dentro
del 4rea metropolitana en instituciones como el Instituto Helénico y el Instituto Nacional de
Antropologia ¢ Historia.

La Historia ha tenido un largo recorrido, pues durante muchos afios formd parte junto con la
Filosofia, la Literatura, la Pedagogia y la Retérica de materias que se dedicaban a destacar los
valores humanos y al mismo tiempo a desarrollar en elios un acervo cultural. En nuestros dias
se define como:

“El andlisis, la explicacién y comprensiéon del pasado mediante una
metodologia critica que permita adquirir conciencia de la realidad y de
los problemas de la sociedad para participar activamente en ella™.”’

Para nuestro estudio en particular haremos referencia a la forma en que se imparte dentro de la
ENEP Acatlin.

Objetivos que persigue la carrera

- Interpretar criticamente e! devenir historico para lograr el autoconocimiento, analizar y
valorar su realidad actual y participar activamente en ella.

- Emplear con destreza las técnicas y metodologfas de la investigacion histérica.

- Emplear adecuadamente las técnicas del proceso ensefianza-aprendizaje que le permitan
transmitir sus conocimientos a los educandos.

Con anterioridad se ha mencionado que en el perfil profesional quedan establecidas aquelias
actitudes, cualidades y habilidades necesarias para el mejor desempefio de una profesidn; entre
las caracteristicas necesarias del aspirante a ingresar a esta carrera s¢ encuentran:

27 Organizcién Académica de la Lic. en Historia d¢ la ENEP Acatlin. México, s.a. p21-22.
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1. Que tenga autodisciplina y constancia.

2. Que tenga el habito de la lectura y capacidad para asimilar lo estudiado, aunado a una buena
memoria.

3. Que tenga ciertas aptitudes para la critica, el andlisis y la sintesis que le permitan resolver los
problemas del quehacer histérico.

4. Que se preocupe e interese por los problemas de las sociedades actuales y del ser humano.

5. Que posca una mente abierta a Ia discusién y al intercambio de ideas.

Estas caracteristicas son indispensables, para el futuro Licenciado en Historia puesto que las
requicre para llevar a cabo tarecas como:

- Reconstruir a partir de diversas técnicas de investigacion un relato critico de las actividades
humanas en una sociedad y un tiempo determinado.

- Contribuir a preservar o trasmitir tanto el contenido de su disciplina (que queda enmarcado
como parte del acervo cultural) para comprender su presente y aleanzar con ello el
autoconocimiento.

- Imipartir mediante la docencia, los conocimientos que permitan al educando la adquisicion de
la informacion basica sobre el pasado, asi como los conocimientos formales que lo ayuden a
analizar, explicar y comprender la problemdtica actual.

Para llevar a cabo lo anterior ¢l plan de estudios de la carrera se ha organizado en ocho
semestres, cuyas materias guardan una secuencia temdtica horizontal y vertical cubriendo con
ello un total de 42 asignaturas con un valor de 320 créditos, de las cuales 37 son obligatorias y
5 optativas (ver mapa curricular).

Las 4reas que comprende el plan de estudios son cuairo:

a) Area de materias de contenido histérico especifico.

A través de esta érea se pretende que el alumno adquiera los conocimientos necesarios para
ubicar en tiempo y espacio, a la vez de explicar mediante un andlisis cuidadoso; los aspectos
politicos, sociales, econémicos y culturales, asf como Ia interrelacién de diferentes pueblos y
épocas que le permitan la comprensién tanto de lo constante como de lo irrepetible en el
devenir historico.

b) Area de teoria e investigacion histéricas.

A través de esta drea se pretende que el alumno adquiera los conocimientos que lo capaciten en
el uso de las habilidades neccsarias para el buen desempefio de su oficio. Conocer los
problemas que su profesion plantea, desde como se ha definido a la vez que elaborado la
Historia, a través de més de dos mil afios de tradicién historiografica, hasta el estudio de los
conceptos mds recientes acerca de la teorfa de la Historia, de los que a su vez se derivan
diversas metodologias que sirven de gufa en las investigaciones del profesional, investigaciones
que serdn una prucba de su destreza.

30



) Area de disciplinas complementarias.
Dicha 4rea proporciona al alumno una scrie de conocimientos auxiliares para la comprension e
interpretacion del devenir histérice.

d) Area de Pedagogia.
En esta 4rea se incluyen las materias que capacitan al alumno para trasmitir sus conocimientos
mediante la docencia, a través del estudio y la prictica de las més actuales técnicas de
ensefianza-aprendizaje.

Etapa de preespecializacion,

La etapa de preespecializacién de la carrera de Historia tiene como objetivo el que los
estudiantes adquieran el conocimicnto de dreas y perfodos determinados con el propésito de
que profundicen en temas particulares (ver cuadro de preespecialidades).

Se contemplan cinco &reas de preespecializacion:

1. Historia Prehispanica,

2. Historia Colonial.

1. Historia de México Moderno.

4. Historia de México Contemporaneo.
$. Historia Universal Contemporinea.

a) Historia Prehispdnica.

Esta preespecializacién permite que los alumnos interesados profundicen en la historia antigua
de México, periodo er ¢! que se sentaren las bases fundamentales de la actual formacién de
sociedad.

b) Historia Colonial.
Esta drea ofrece Ia posibilidad de ahondar en los procesos histéricos de México, ademés de
ampliar y fortalecer sus conocimientos de Historia de Espaiia.

¢) Historia de México Moderno.
El 4rea de México Modemo es de suma importancia para la comprensién de nuestro presente,
pues los sucesos en este periodo desembocaron en la formacién de nuestro Estado Nacional.

d) Historia de México Contemporineo,

Esta 4rea responde a la necesidad de explicar y aportar resoluciones a la problemitica
econdmica, politica y social que se vive actualmente.
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¢) Historia Universal Contemporénea.
Permite al interesado una futura especializacion en un drea histdrica que no sea la de Historia
de México.

La etapa de preespecializacion se ubica en los tres Gltimos semestres de la carrera y contempla
cinco materias optativas, distribuidas de la siguiente manera: una en sexio semestre, dos en
séptimo y dos en octavo. Teniendo claro lo anterior al término de la carrera ésta le proporciona
al atamno:

- La informacidn bdsica sobre los conocimientos del pasado concernientes a los hechos

histéricos que constituyen el contenido fictico de su especialidad.

- La informaci6n sobre la historia de su propia disciplina que le permita conocer a través de la

Historiografia las diferentes formas en que sc ha escrito la Historia y sus consecuentes

interpretaciones.

- De igual manera le proporciona la formacién necesaria que le permita:

2) tomar conciencia de los problemas que plantea el quehacer histdrico, desde definir el cardcter
cientifico de la Historia, hasta el empleo de las fuentes y las dificultades que la investigacién
implica.

b) emplear Ia metodologfa de su conveniencia que, aunada a su capacidad de andlisis pueda
conducirle a una investigacion critica de un determinado momento histérico.

<) la capacidad para transmitir en forma efectiva sus conocimientos a los educandos.

Campo de trabajo del Historiador.
El ejercicio profesional del historiador se realiza en diversos niveles, este puede ser tanto en la
investigacién como en la docencia.

Como investigador puede laborar en organismos gubernamentales, descentralizados,
universidades y centros de investigacién especializados, tales como el Instituto de Antropologia
e Historia, el Instituto de Investigaciones Histéricas, el Colegio de México, el Archivo General
de la Nacién, Condumex, el Instituto de Investigaciones Bibliogréficas, los Archivos de las
Secretarias de Estado, etc. Como docente el historiador puede impartir cursos ¢n instituciones
de ensefianza media y superior. El sistema educativo mexicano estd organizado en tres sectores:
¢l dependiente de la Secretaria de Educacién Piblica, el constituido por universidades
auténomas y ¢l de instituciones privadas que tienen incorporacién legal a cualquiera de las dos
primeras. Los tres sectores tienen planes de estudio en los que se incorpora la ensefianza de la
Historia y, en consecuencia existen plazas para profesores que imparten esta asignatura en todo
el pais.

32



£t

P § S PRI G SH pan g gy PRI g S p PR g
QPN sappdqy vagndp ¢ randg E52 ) I OLINRIYG IFIWIG 0F
L K
Ll Baud 4 PRI Y ¢ P § Y ¢ AU § SAY PRLd g S
(oancpy SOSHBRG 0L
H-XX 0315 ap eyesfonmsiHy
11 vauIsPIT oNXIN XX oS supv] wopuFwy wapndp S0NX3 ] IP OHMIEITWIOT) apraEBpsaany Ip JIVL
‘PHIE RN ¢ PRy y PRI RN § ‘PR PR RY ¢ P RN
psIwIg 09
1sn¥piq I-XIX o5 03709 | XTX oS vepe] wapgmy XX 01315 sdouny vapndgo 11 03X 3D Byesdoia0)s|H
P gy p P EY PN ¥ PRSI T P S
FXIxnds wIIFWEILION (oIS Wy 9p w02 L) Jwaag §
QAXFA ap sopyu[y sop¥isy X1X oS vdosay $0)X3] 3P OLIWTIMOD | | oNXIW D WURIB0ra0N|H
Pow g sy p POB g RN b R A g sy paas g e p
HEIAX-IAX SHoMIH g of
wgedsg waany 18 91V [3p SHoIsiH 013rs wdoaony wap poay Kuygosond | aamd) wyrsdepoisiy
Poas g sy ¢ OIS SN ¢ pasd § S ‘PO g 5 PR g S B
isynboo)y FEN0I Aag
£ oquaypaguosag 1314Y [3p SIS AX-A 0315 vdoung CIQISTH CWSELAINY |  | (VI9T35) S Bopons
ROgEY ¢ PRI § Sy P g R ¥ Lk R 1 4 PR g R
upraedusaang NSIWIG 0L
11 ¥23meosapy wpedey oy ¥30{0205 IP S0ITINAT | 3P SWIUIRL A FOPOIFIN
L PR SR § P § SRICY P PRI gAY p R0 g Y ¢
AuHIQ L ALLIWIG 93]
IpmecsI ouwaa) £ wo)sqaag LIETEE) UL Ip 13 ¥y 3 K]

*BLIOJSIF] 3P BJALIBD B] 3P SHPN)SI Ip UYL




143

XX oif1g jop wyny XIX
BOLGY A BlSY 3p XX g | 01315 3 ud BUBDIAY BIM[ND) aatugdsiyalj Uy
eauplodizauey BLOISIH |9p BURDILXIT RINYND ODIXPN BP OUIDPO LY euedSIYOAON BININ) enygN
S'8HEN WX XIx oidig QUEMXI [BIUO[D BTy [ ENBuar] g B UDIANPODU]
Xx o915 upder | ua coupledwmue) apy | o U3 OAXFW P SFUOINIUSU] [Buolnumdag upisuedxy | BOLPUIROPLIY AP SEIMIND) | WS
XX of1s suiy) XX oifig oo XIX 015 eyedsg eaany EOLIDUIBOSIN | "O8
vougiodwoiue) syedsy ap WONO4 BLCISIH | ©OIXGIA] Ap BJNjjog BLIOISIH P FEM|0J SBUPMIIIU] ey JOp SeIMNT
oougoduue)) 031N XIX oj8ig
[9 U2 SAUOIONHISU] SOpIU[] SOPEISH -0o1XpA EUIET] BOLPWY
XX 0315 sgaupwo|dic] sauote|ay ap [BIIO[OD) BIIOISIH
couplodwaluoy) oMY | SOpIUN) SopRISy 0O XIX o3is gyedsy vasnp ap
XX 0[5 24Ul 01pap | seonpwoldi(] souolagay 0IIXPIN 3P [BIO0G BLIOKIH | [B100S A BOILIQUODT BLIOISIH SEUlpUY SEINING [ Wag
XX A Xix oifig valyy XX 0[3ig onpW IXIX o315 (3981 wisey sauoqlog) BBAN BIMNY | ‘oL
XX £ XIX sojdig wisy ap (1005 BLIOISIH sBaNBWo|di] sauoids|ay [1 elapoly sysdsy BARN BIMIND
BUE ELBWY XX 0|3i8 XIX 015 | (easny 4 soatjore]) €akoy)
op SHEMIDY SBWSIQOA] | 0IXFIN 9P eYRIBOLIOISTH 001X 3P ByeBoLI0sIH Bwapopy Byedsy eyeiBodeg | weg
owsljetog A owsyuide) XX o185 ooxpp ap XIX 'S oolxpiN euIB0a[ed leluojony | 09
9P ¥2130) BUOISIH | 00NmouT ofjoLresad 5p EHWHUOYT BLIOISIH |e1uoioy) elyeIBoLIcISIH eyeidorioisiy
YINVHOJWALNOD | OANYHOJIWALNOD
TYSHAAINND ODIXANW ONYITON TYINOT0D YOINVJSIHIYd
YIHOLSTH ad YTHOLSIH OIIXIW 3d YTHO.LSIH YTHOLSTH VYIHOLSIH
SYALLY1LJO SYTHALYIN

upEzERadsslg Ip seaay




34FACTORES QUE AFECTAN A LAS CARRERAS HUMANISTICAS.

Las carreras consideradas como humanistas atraviesan en la actualidad por una erisis debido al
desplazamiento que tienen por parte de las carreras de corte técnico e industrial principalmente;
esta situacién las ubican en un plano secundario de importancia, pues se "enfatiza un tipo de
educacion que privilegia la "instruccion” para el trabajo y se deja de lado la idea de una
formacién més integral”.”*

Una educacidn integral permite no sdlo la adquisicion de conocimicntos sino también €l
desarrollo de capacidades que le permiten al sujeto concebirse como un ser inmerso en una
realidad social en la que es parte activa y en la cual desempeiia una actividad como experto,
demostrando asi ser un individue competente, esta nocién implica la concepcién del individuo
que ha desarrollado su capacidad profesional al mismo tiempo que adquiere actitudes de
solidaridad social y responsabilidad.

El concepto de calidad en la educacién es un concepto dindmico que se encuentra condicionado
a las politicas educativas sustentadas por el Estado y que repercuten en los programas de
formacién por lo que algunas profesiones se encuentran en considerable desventaja en
comparacién con otras, tal es el caso de las carreras de humanidades.

En cuano a las posibilidades de enmpleo las disciplinas que logran el éxito son aquellas
profesiones que se encuentran vinculadas con el aparato estatal de desarrollo, mientras el futuro
de los humanistas se vishenbra a engrosar las filas de desempleados, ya que "por la naturaleza
de su trabajo, los humanistas estdn aislados del proceso de produccion”.”®

Lo antetior es producto del acontecer en los escenarios actuales; los cuales definen y
condicionan los proyectos educativos y de formacién de los sujetos en las diferentes 4reas de
conocimiento, pues se observa que el modelo que prevalece en América Latina es el modelo de
globalizacion de la economfa mundial, lo cual repercute en las éreas de conocimiento, pues se
observa que “la modernizacién de la estructura productiva de los paises
Iatinoamericanos...indica de alguna manera el tipo de formacion profesional que sc demandard a
los futuros profesionistas y técnicos”.”®

Como se observa el aspecto econdmico ha determinado desde décadas anteriores los proyectos
educativos, y actuaimente no podemos eludir este becho y se observa claramente porque a nivel
general el incremento de la matricula a nivel superior se orienta hacia aquellas disciplinas que se
encuentran relacionadas con estos campos. Lo anterior se puede apreciar por la distribucién
que muestra la poblacién de licenciatura universitaria y tecnoldgica a nivel nacional y por area
de estudio, de una poblacién total de 1,091,324 alumnos su distribucién es Ia siguiente:™

23 VILLANUEV A Gémer, José et al, "Formacién profesional y calidad de la educacidn”™. En Perfiles edncativos. No. 47- 48 CISE, UNAM,
México, 1990, p.24.,
29 QUINTANILLA, Susxna. “Formacito y o pupel de los bumanistes en Miéxico™. (Mnﬂulm:meoguﬂado)p‘ls

30 IBARRA Romles, Guadahupe. “la siteacion de las Cicacias Sociales y sus tend g fes en la £ ity profesi l'.b&ﬁ!gg
Educativos. No. 59, CISE, UNAM, México, 1993, p. 27.
31 Ammario Ewadistico. Liceacisturas cn Universidades ¢ Lostitutos Tecnolégicas. México, 1991, ANUIES.
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En primer lugar se encuentran las dreas de Ciencias Sociales y Administrativas con un 48.34%
(527,565 alumnos).

En segundo lugar se ubican las Ingenierias y Tecnolégicas con un 31.99%, es decir con
349,172 alumnos.

Con un 9.81% (es decir los 108,946 alumnos) se ubican las Ciencias de la Salud en tercer lugar.
En cuarto sitio se encuentran a las Ciencias Agropecuarias con un 4.13% (con 45,151
alumnos).

En quinto lugar se ubican las Ciencias de 1a Educacién y Humanidades con un 3.22%, es decir
con 35,143 alumnos y en Witimo sitio se encueniran las Ciencias Naturales y Exactas con una
2.32% lo que representa un total de 25,347 alumnos para esta drea.

Con respecto al nimero de alumnos inscritos en cada drea se puede apreciar que quienes
ocupan los primeros lugares son, son las Ciencias Sociales y Administrativas seguidas por las
Ingenicrias seguidas por las Tecnoldgicas, mientras que el drea de Humanidades ocupa el
pemiltimo sitio en cuanto a su distribucién se refiere.

3.4.1 Investigacién educativa y su relacién con la evaluacién.

Uno de los objetivos de la Universidad, radica en ¢l desarrollo ¢ impulso de la investigacién
como el medio para lograr cubrir las necesidades que surgen en cada dmbito, ya sea cientifico,
tecnolégico, econdmico, social y cultural entre otros. Siendo la UNAM una institucidn
educativa se hace necesario que se contemple la realizacién de investigacién enfocada al
aspecto educativo, por lo que a esta actividad se le ha denominado Investigacién Educativa
(TE), si consideramos que la IE es:

"el conjunto de acciones sistemdticas y deliberadas que conllevan a Ia
formulaci6n, disefio y produccién de nuevos valores, teorias, modelos,
sistemas, medios, evaluaciones, procedimientos y patrones de conducta
en los procesos educativos".*

La importancia de desarrollar y llevar a cabo esta actividad surge como una variable en el
desarrollo de nuevos sistemas educativos, en el cual el papel del investigador educativo queda
determinado por el drea de estudio que le compete: Ia realidad educativa.

De acuerdo con lo anterior es posible determinar que entre una de las funciones que puede
realizar e] investigador educativo s¢ encuentra la de poder realizar evaluaciones de carécter
educativo puesto que a través de ella se pueden comprender los fenémenos implicados, obtener
datos sobre las vivencias asi como las relaciones que se susciten dentro de los centros
edueativos, y por altimo servir de guia en la toma de decisiones; mds aiin si consideramos que
la importancia de esta actividad radica en Ia mejora de los procesos de formacién que las
instituciones de educacién superior llevan a cabo.

32 ARREDONDO Martittiano. et al, La i igacion educativa en México, un campo cientifico ea proceso de constructién. ¢n Revista
Mexicans dg Sociologis, vol, XLVI, Nim. 1, 1984.
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Una evaluacitn puede ser o no novedosa, su innovacién dependerd en la medida en que aporte
solucién a los problemas educativos que sean objeto de estudio, por lo tanto habria que
retomarlos desde la fase inicial o en su caso desde la deteccion del problema; posteriormente
realizar el seguimiento para determinar los cambios que sean pertinentes asi como las
modificaciones necesarias.

Considerando lo anterior, se podra establecer el verdadero impacto de la evaluacion dentro del
contexto en el cual se va actuar, este puede dar un efecto no sélo cuantitativo sino cualitativo
sobre la realidad investigada, hay que puntualizar que un impacto puede ser nulo y no previsto
asi como plantear soluciones de caracter inmediato asf como a mediano plazo.

Los cambios no siempre se veran reflejados a través de términos cuantitativos (o datos); sino
que pueden ser més cualitativos -como puede ser la sensibilizacién por parte de los
involucrados en la evaluacién sobre algiin problema en particular- por lo tanto puede llevarse
algiin tiempo 1a resolucidn de los problemas investigados. Mas atn si lo antetior se aplica a un
programa de carrera, en donde la IE suele ser de utilidad en el proceso de evaluacion; pues nos
permite conocer el estado real de un contexto educativo, en donde la informacién obtenida es
un punto de apoyo en la toma de decisiones.

3.4.2 Evaluacién académica.

Por mejoramiento de "la calidad de la educacion” se entiende muy a menudo, la reduccidn de
las tasas de desercién y aumento de las tasas de acceso a un nivel escolar determinado...asf Ia
calidad queda definida por un indicador cuantitativo®.”

De ahi que la calidad sea cuestionada en estas carreras, pues la mayoria de las evaluaciones
siguen afin rigiéndose bajo un paradigma cuantitativo, donde los datos y la informacion
obienida representan la calidad académica de una institucion.

Una evaluacién puede cubrir una gran diversidad de aspectos y para llevarla a cabo se pueden
emplear una combinacién de métodos, esto representa una gran ventaja porque se puede
aprovechar toda la informacién que de forma directa e indirecta se obticne de los informantes.
En el desarrollo de una evaluacion académica, en una disciplina en particular, se hace necesario
que se consideren todos los elementos que limitan u obstaculizan la formacién de los
estudiantes. Tomando como elemento el sector estudiantil es mmportante analizar como se
encuentra conformado y qué repercusiones tiene en la carrera.

St consideramos que el perfil de ingreso estipula las caracteristicas que un estudiante debe
poseer para el estudio de una carrera; se espera que la eleccidn que realice considere estos
elementos para tomar una decisién adecuada, de tal manera que en su estancia logre obtener un
buen desempefio académico; sin embargo existen elementos que afectan este resultado y que al
final se ven reflejados en los niveles de eficiencia terminal.

33 CHARLOT, Berard. "El enfoque cualitativo en las polfticas sducativas™. En Perfiles Edveativos. No. 63, CISE UNAM, México, p, 73.
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Especificamente nos abocaremos a dos aspectos en particular la desercién y a un concepto ne
establecido en el discurso formal, pero que dentre de nuestras instancias educativas tienen lugar
In rcubicacién de alumnos a carreras especificamente a carreras del drea de humanidades;
aspectos que s¢ encuentran relacionados entre si y que repercuten en el aspecto académico de
los programas de carrera.

3.4.3 Eficiencia terminal.

Para una institucién educativa la eficiencia terminal es considerada un indicador para evaluar
parte de su funcionamiento y logros, y se entiende como:

"La relacién entre el nimero de alumnos que se inscriben por primera
vez a una carrera profesional conformando a partir de este momento
una determinada generacion, y los que logran egresar, de la misma
generacién después de acreditar todas las asignaturas correspondientes
a los curriculos de cada camrera en los tiempos estipulados por los
diferentes planes de estudio”.*

La eficiencia terminal constituye un primer referente en el estudio del comportamiento escolar
de los alumnos, en la medida en que proporciona elementos para una primera aproximacién de
los recorridos escolares, (completos o incompletos asi como regulares o irregulares); en
términos de tiempo establecidos para su realizacién.

Existen carreras en las que este indicador se ve afectado por otros elementos y cn este caso
hacemos alusién a dos principalmente la desercion y el llamado reubicacion.

31.4.4 £l alumno reubicado.

Se le considera universitario a toda aquella persona que accede al sistema de educacion
superior. Este individuo ingresa con el objetivo de prepararse para el gjetcicio de una profesion,
que responda a sus intereses particulares, econdmicos, sociales y culturales.

En la actualidad, la UNAM resulta ser una de las instituciones a nivel superior con mayor
demandada por la poblacién que ha cubierto con el ciclo de bachillerato, Ia poblacién que
egresa se ha incrementado de manera considerable, pues no sélo efectiian trimites de ingreso a
nivel licenciatura los estudiantes egresados de la misma institucion (del Colegio de Ciencias y
Humanidades y de la Escuela Nacional Preparatoria), sino también de otras instituciones que
cuentan con bachillerato incorporado, del sistema abierto; asi como de estudiantes que
provienen de los diversos estados de la republica; quiénes entre sus perspectivas a académicas
se encuentra la de ingresar a alguna de las carreras.

34 CAMARENA Chivez, Rosa. "Reflexioncs ¢n tormo af rendimiento escolar y & 1a eficiencia terminal”. En Revista de la Educacidn Superior. No.
57, vol. XIIK1), ANUTES, México, 1985, p.49
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Esta sobredemanda por parte de los estudiantes ha provecado (como en otras instituciones)
que |a matricula se haya fijado en una cantidad, Io cual significa que sblo ingresardn a elia un
porcentaje menor al total de solicitudes hechas.

En los dltimos afios algunas de estas carreras han presentado una saturacion en los Iugares
destinados para cada una de eflas; por lo que algunos de estos aspirantes verdn obstaculizadas
sus aspiraciones para estar en la carrera elegida; sin embargo, para estos casos la UNAM ofrece
la opcién a dichos alumnos de continuar dentro de la institucién pero estudiando otra carrera.
Debido a que estos aspirantes ain no se encuentran formalmente inscritos y porque todavia no
se ha especificado en el campo disciplinario se encuentran matriculados, no sc les puede llamar
desertores; sin embargo al inscribirse en otra carrera distinta 2 la elegida en primer ugar se les
han denominadoe alumnos reubicados.

Este sefialamiento no despectivo ni peyorativo, se hace partiendo del significado de ubicar; el
cual encontramos que se define como el...

“estar o encontrarse en determinado espacio...situar o instalarse en un
determinado espacio o lugar.”?

Por lo que un alumno reubicado seria toda aquella persona que al no poder estar en un
determinado lugar y que por factores externos a €], o obligan a situarse en otro espacio.

Desde el punto de vista pedagdgico, el alumno reubicado es aquel individuo que al no poder
encontrarse en determinado campo disciplinario, tiene que optar por otro aliernativo y que en
muchos de los casos s en un 4rea diferente a la elegida inicialmente. Esta eleccién puede estar
determinada por algin tipo de interés ya sea vocacional o econémico entre otros que influye en
gran parte en la estancia del alumno no s6lo en la carrera sino también dentro de Ia institucion
educativa en Ia que se encuentre inscrito.

Dicha situacién prevalece principalmente en carreras como las Humanidades, las cuales cuentan
con un mimero pequefic de estudiantes matriculados en cada una de las cameras que
comprende csta drea; por lo cual al saturarse los espacios disponibles en otras con mayor
demanda se le ofrecen al alumno como una opcién para continuar estudiando dentro de esta
institucién; asi se decide ocupar estos lugares, para no negarle la oportunidad de formar parte
de la comunidad universitaria.

Por otro lado hay que especificar que el ingresar a la carrera deseada no garantiza que el
alumno vaya a concluir sus estudios, sucede a menudo que el educando, al tener contacto con
el plan de estudios decide no concluirla ~entre otras cosas- porque 1o responde a sus intereses y
es entonces cuando se convierte en desertor.

Asi podemos encontrar en el estudiante una actitud de indisposicion ante la carrera en la cual
fue formalmente inscrito, y con ko cual su estancia se torna dudosa; ya que muchos de ellos no
1a habian contemplado como una alternativa y por lo tanto, su estancia no es definitiva. Al
cabo de un tiempo, y como se estipula en la Legislacién Universitaria se le puede proporcionar
la carrera inicialmente elegida cursindola como una carrera "simultinea”. Como se ha

35 Dicei io Enciclopédico Lar Ed. Plancta, Barcelona, Espufia, 1990, Tomo 12, p. 3184,
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mencionado anteriormente, la estancia de muchos de ellos depende de lo anterior pero mieniras
eso sucede, la actitud que se tiene dentro de la carrera y en el aula provoca un bajo rendimiento
ya sea individual o grupal, que repercute al final de l carrera, asi como en la eficiencia terminal
de la generacion de la cyal forman parte dichos alumnos.

Al rendimiento académico lo ubicamos como una experiencia "valorativa del proceso educative
que se da en el marco de la institucidn escolar. Este proceso como tal pretende:

“mcorporar el conjunto de reiaciones pedagogicas y sociales que
indican en las instituciones y condicionan al rendimiento, ya que este
estd subordinado a todas las variaciones, contradicciones, cambios y

transformaciones que intervienen y forman parte del proceso™.

El rendimiento en una disciplina también trae consigo otros elementos: el indice de aprobacién
¥ no aprobacién que influyen en la eficiencia terminal; éstos también se catalogan como una
expresion que tienen los estudiantes "en el proceso de ensefianza-aprendizaje™, y el cual es
“evaluada con alguna nota y que condiciona la aprobacién™”’ asi como la no aprobacién de los
estudiantes.

Estos elementos influyen para dar lugar a otro més y quizds més conocido en una evaluacién
académica: Iz desercibmn

3.4.5 Desercion.

La eficiencia terminal es un término cuantitativo que representa para un establecimiento escolar
los logros obtenidos; sin embargo, la desercién, la no aprobacion y la repeticién afectan este
indicador.

La deserci6n escolar se define como "el hecho de abandonar los estudios iniciados antes de ser
concluidos™.®

De acuerdo con Carrilio {1990) un desertor rechazado puede describirse como:

a) el alummno gue rechazado de una institucién se tiene gue inscribir en otra.

b) el alumno que busca cambiar de modalidad una vez inscrito lo logra o no.

c) & los que por propia decision (independientemente del sistema académico) abandonen el
sistema escolarizado.

La desercion puede observarse desde tres puntos de vista: individual, por influencia del grupo y
a nivel institucional, * las cuales se definen de la siguiente manera:

36 CAMARENA Chivez, Ross Marta, Ob. cit, p. 40.

37Tbid. p. 49

38 CARRILLO Florss, [rma. "La desercitn ex oducacién superior: un marco de referenciz conceptual”, Reportes de Investigacion. No. 20,
Uriversiced de Agvascalienies, Méxics, 1990, p.1.

39 TINTO, Vincent, "Definir In desercion: una auestion de perspectiva”. En Reyjsta de |a Educacién Superior. No_ 71, vol. XVITI(3), ANUIES,
Méxica, 1989, p. 37,
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1. De forma individual.

Vista desde una perspectiva individual, alude a las metas y propdsitos que tienen las personas al
incorporarse al sistema de educacién superior. Estas metas pueden no ser lo suficientemente
claras para la persona que se inscribe en la Universidad vy cambiar durante la trayectoria
académica, ya sea a causa de una mayor madurez que el sistema exige o por efecto de la misma
experiencia académica.

"Es un hecho lamentable pero quizds inevitable de la masificada
educacién superior, que un cierto nimero de estudiantes no tenga
suficiente inferés o carezca de carécter para responder a las exigencias
requeridas para completar una carrera”.®

De acuerdo con lo anterior, a nivel superior Ja desercion es el resultado en el estudiante de la
incongruencia de sus propios valores con la de las esferas social e intelectual de la institucidn,
el nivel de interaccion con Jos profesores y estudiantes entre otras.

2. Por influencia del grupo.

La desercién sc puede presentar en las diferentes etapas de la carrera, pues no s6lo es més
frecuente en los primeros afios de la misma; también es probable que sea voluntaria, debido a
las dificultades para establecer contactos con la comunidad social € intelectual, esto tiende a ser
mayor en la etapa temprana de la carrera que en los tltimos semestres.

3. Desde ¢l punto de vista institucional.

La desercién afecta tanto a instituciones piblicas como, sin embargo, para éstas tltimas
repercute de manera significativa en el aspecto econdmico, mientras que para las otras no es de
tanto peso; la verdadera dificultad sc encuentra en "identificar que tipos de abandono entre
todos los que pueden ocurrir en la institucién deben ser calificados como deserciones en
sentido estricto y cudles considerados come un resultado normal del funcionamiento
- . . nal".“

Desde el punto de vista institucional existen periodos criticos que influyen en la desercidn.

Fl primero sc desarrolla durante el proceso de admision; cuando el estudiante tiene un primer
contacto con la universidad, es aqui donde forma sus primeras imprcsiones que serdn
determinantes en las decisiones que tomard a futuro. Estas expectativas que en muchos de los
casos suelen ser un poco fantasiosas los pueden conducir a decepciones al tener un contacto
real con la carrera a través del plan de estudios.

El segundo lo constituye el periodo de transicién entre el nivel anterior (medio superior) y la
universidad, éste puede suscitarse inmediatamente después de su ingreso a la institucion por el
proceso de ajuste que sufre el estudiante al pasar de un nivel mis complejo.

Asi podemos conchuir que la eficiencia terminal como parte de la evaluacion académica es un
factor susceptible a Jos elementos antes descritos, mas ain para las carreras de Humanidades;

40 fbid p. 38.
41 hid. p 42,
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quienes en primer lugar, detectan dentro del aula a los estudiantes "reubicados”, si analizamos
que en toda carrera se presentan indices de reprobacion, de rezago, baja eficiencia terminal y
bajo indice de titulacién se hace necesario detectar si los alumnos que fueron reubicados
influyen de manera significativa en este tipo de evaluacin.

3.4.6 La gestién en el campo pedagdbgico.

Antes que nada, es preciso establecer gue los procesos de gestién abarcan dimensiones de la
realidad educativa que implican planos de carécter politico, institucional, organizacional de las
practicas educativas (que es ahi donde interviene lo directamente pedagégico), de las relaciones
interpersonales y del sujeto, por lo que conviene mencionar que no son exclusivos del plano
pedagégico, sino que involucran otros aspectos; y que suponen la existencia de condiciones
propiamente institucionales que atafien tanto a las autoridades, funcionarios, como a los sujctos
interactuantes dentro del &mbito formal y no formal.

La gesti6n la entendemos como:

"uns estrategia de impacto en la calidad de los sistemas de
ensefianza...recoge la funcién que juegue el establecimiento escolar en
su conjunto y en su especificidad unitaria, local y regional para
incorporar, propiciar y desarrollar acciones tendientes a mejorar las

précticas educativas vigentes™.*?

La gestién pedagdgica representa una estrategia para articular y dar sentido a la accion entre
los diversos planos educativos, caracterizindose por ser también mediadoras entre funciones
técnico-burocraticas y de relacién orgénica enire los "propdsitos imtegradores y de los diversos
sectores educativos™, y por otro lado generan estrategias innovadoras tendientes a mejorar las
précticas educativas.

Los dos primeros aspectos son bdsicos, sin embargo ¢l tercero es de gran importancia; ya que
precisamente el ser innovador en educacién implica llevar a cabo esfuerzos plancados para
mejorar dichas précticas. De tal manera que la innovacién en €l plano pedagégico, radica en:

"un esfuerzo deliberado y planeado para incidir en el mejoramiento de

pricticas existentes o bien como cambios de comportamiento que

tienden a trascender en la préctica”.

Las propuestas de innovacién pueden contemplar desde aspectos generales hasta particulares
que van desde aquellos procesos educativos amplios hasta aquellos en los cuales el profesor es
el ejc central de anglisis; los cuales son vistos desde una perspectiva de orden jerdrquico y

42 PACHECO, Teresa, "La gestitn podagdgica desde la perspectiva de la organizacion institucional de la ecucacidn”. En Revista do la Educasién
Superior, Num. 78, ANUIES, Méxice, 1992, p. 98.

43 Ob. cit. p. 93

44 PACHECO, Teress. "Los p ded jon educativa, Su medicidn institacional”, En Revista Latinoamericans de Estodios Edpcatives,

Vol. XX1, No. 1, México, 1991, p. 76.
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pueden aplicarse desde un nivel de estructura institucional, en el curriculo y por dltimo a los
que aluden al proceso de ensefianza-aprendizaje.

La gestién como proyecto innovador debe atender distintos planos de andlisis:

- La estructura econdmico social existente: es decir, la composicion social, las estructuras y la
distribucién del poder, asi como los modelos que prevalecen en cuanto a la organizacion, los
valores culturales y los cambios, transformaciones y modificaciones de la estructura
economico-social.

- Las caracteristicas particulares de la dimension institucional que corresponden a una
determinada formacién social: agui se observa el origen del proceso de institucionalizacién
social, la estructura social que predomina, los procesos de legitimacién institucional, entre
otras.

- Los modelos de organizacion existentes: como los sistemas de organizacién institucional y los
procesos normativos, asi como los sistemas de relacién social predominantes.

- Los procesos de relacion interpersonai: como son los sectores sociales involucrados y que
son propios de la organizacién institucional.

- La participacion individual: analizando la prictica grupal e individual y de competencia, etc.

De modo que al hablar de gestion es preciso mencionar que esto nos permite descomponer la
minstitucionalizacién de los procesos educativos de forma tal que posibilitara el andlisis de las
luchas de poder entre sujetos, sus intereses, sus negociaciones, sus pactos en el manejo y
administracién del sentido, la direccion y los resultados para el aprendizaje™’

Realizar este proceso de gestion para mejorar los procesos de formacién, implica un nivel de
andlisis y toma de decisiones por parte de los sectores mvolucrados, al mismo tiempo un
compromiso; asi como una evaluacién constante de la institucién educativa, lo cual permite no
sélo la adopcién e implementacién de propuestas educativas; también el logro de unma
pertinencia as{ como una coherencia entre ¢l plano politico y el académico de una institucién
educativa para el establecimiento de una autonomia institucional.

De tal manera que este proceso en educacion tiene como objetivo el cambio social que en
términos de tiempo resulta ser largo. Al ubicarlo en escenarios especificos con proyectos
particulares resultan ser viables, ya que si no se obtienen cambios de gran magnitud, si son
significativos, pues las politicas institucionales Llevan tiempo y cierta resistencia al cambio, por
Jo cual ¢] establecer metas a corto plazo resulta ser una alternativa al cambio alcanzable.

Debido a que no cuenta con una normatividad dentro de una institucion las alternativas
propuestas pueden ser intermediarias entre ¢l plano académico y el institucional para lograr una
normatividad a nivel de divisién y hacerlo extensivo a otras divisiones, y por lo tanto a un nivel
institucional.

45 PACHECO, Teresa. "La gestion pedagbgica desde...”. p. 105.
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3.4.7 Seguimiento de egresados.

La relacibn que existe entre la sociedad y la Universidad se establece a través dec las
necesidades que surgen de esta dltima y que la universidad trata de satisfacer de la mejor
manera, siendo una institucién de cardcter educativo uno de los principales fines consiste en:

“formar profesionales investigadores y técricos ttiles a la sociedad,
organizar y realizar investigaciones, principalmente acerca dc las
condiciones y problemas nacionales: difundir con la mayor amplitud
posible, los beneficios de la ciencia y Ia cultura™**

Para llevar a cabo estos fines, debe amalizar la manera en que se realizan los procesos de
formacién en cada uno de los centros e institutos que la comprenden; por lo cual la evaluacién
de la préictica desempefiada y la solicitada por el mercado laboral son utiles para retroalimentar
los planes de estudios en todas las dreas de conocimiento,

Analizar la forma en que los profesionistas egresan de las instancias educativas se vuelve cada
dia una actividad obligatoria en instituciones de educacién superior. Asi surge el seguimiento
de egresados que en los Gltimos afios ha incrementado el interés de las instituciones por realizar
este tipo de evaluaciones y ampliarlos a aspectos mds generales como lo es el plano
institucional, por tal motivo “conceptos comw eficiencia interna y externa de las
instituciones™’, son objeto de interés, de igual manera se analiza la evaluacion de sus
productos, es decir, de sus egresados, para conocer los retos a affontar y asi ampliar las
perspectivas en cuanto al campo v ¢l ejercicio profesional se refiere, por lo cual el seguimiento
de egresados se considera como una:

“cstrategia de evaluacién para la toma de decisiones” porque “el
alymmno egresado es el producto de las ramas terminales del sistema
educativo escolarizado y que, como tal, es el vinculo posible entre el
proceso educativo ...y el contexto social”.*

Desde esta perspectiva el egresado es quien puede proporcionar informacion a la institucién
educativa, conftonta su experiencia en ¢l ambito laboral, para establecer una relacién o en su
caso el desfase cxistente entre la formacién recibida y 1a realidad laboral, de tal manera que la
informacion obtenida permita modificar o continuar con los programas de formacion
profesional; y asi analizar qué tipo de préctica profesional tiene el egresado con respecto al
mercado de trabajo:

1) Decadente: como aguella prictica que estd volviéndose obsoleta.

2) Estable o dominante: como aquella que absorbe la mayor cantidad de recursos materiales y
humanos, es la que proyecta su influencia sobre las demsés practicas. Su imagen se recoge en la
mayoria de la curricula,

46 iznci i dc I3 Lic. en Historia. ENEP Acatitn. UNAM, México. p.11.
47 ALVARADO Rodrignez, Ma, Eugeaia. Ob. cit. p. 11.
48 Thid, p. 12.



3) Emergente: es la practica nueva, es decir, la que empieza a ganar espacio.”

Si consideramos que la evaluacién es “el procese de identificar, obtener y proporcionar
informacion til y descriptiva acerca del valor y el mérito de las metas, la planificacion, la
realjzacion ”% el impacto de un objeto determinado con el fin de servir de guia en la toma de
decisiones™", 1a utihidad para las instituciones de educacion superior radica en la
retroalimentacién que se obtiene a través de efectuar este tipo de estudios para corroborar si la
formacion recibida de sus egresados se encuentra en correspondencia con las necesidades del
mercado laboral, que implica de igual manera un andlisis de los planes que hasta ese momento
s¢ encuentran vigentes.

49 Esta oo debe confundirse con L alernativa, ya que algunas pricticas serkn alternativas, pero no todas.
50 STUFFLEBEAM, ob. ¢it. p. 183.
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4. ENCUADRE METODOLOGICO

El desarrollo de la presente investigacidon incliida en el Programa de Fortalecimiento
Académico, pretende apoyar cspecificarente a la carrera de Historia,

Debido al caricter matricial del proyecto, el universo lo constituye Ia Division de Humanidades
con sus diversas carreras de adseripeion, sin embargo, por la magnitud de la poblacién es
necesarip defimitar el objeto de estudio, por ello Ia poblacion abordada es la carrera de
Historia, la cual estar4 representada a través de una muestra aleatoria que considera la opinién
de los alummos, planta docente asi como los administrativos, con ¢l objetivo de establecer una
relacién con cada nivel y visuglizar las problematicas que trae consigo la reubicacién de
alumnos 2 esta carrera.

4.1 Objetivo de la Investigacitn.

Debido. a que algunas carreras de la UNAM presentan una sobredemanda de aspirantes,
provecan una saturacidn con regpecto a la matricula de ingreso asignadg para cada una de ellas,
por lo que muchos de esios futuros universitarios, para seguir realizando estudios a nivel
superior dentro de esta institucién, tienen que optar por una carrera alternativa a sus
agpiraciones, que en muchos de los casos resulta ser en dreas totalmente diferentes a la que
pertenecta la primera opcidn. A este fendmeno se I ha denominado reubicacibn.>t

Esta reubicacidn se realiza en aquellas carreras cuya mateicula de ingreso es menor en
comparacién de aquellas que presentan una mayor demanda, como sucede en las carreras de
corte humanista,

Ante tal situacién el PROFA, -cuya creacion responde 2 la necesidad de prestar apoyo de tipo
académico- ha detectado que esta situacién se suscita en las carreras de corte humanista por lo
cual ha surgido el mterés por determinar cémo influye; motivo por el cual el objetivo de la
presemie investigacién es:

Establecer cimo influye en el aspecte académice la reubicacidn de
alummos inscrifos en Ia carrera de Historia que no optaron por ella,

Obijetivo que nos permite conocer al alumno reubicado, visto desde la perspectiva de él mismo,
del docente, asi como del aspecto administrativo para conocer fos efectos que provoca esta
situacion en la carrera de historia en particular y colaborar en ¢l logro del objetivo del PROFA,
fortalecer en el aspecto académico a lz Division de Humanidades de Ia ENEP Acatlén.

51 Concepto que en ol discurse formal no existe, pero debido a que el alumno es el resultado de este proceso se le ha
denominado oomo tal.
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4.2 Tipo de Investigacién.

Debido al caracter del proyecto, los tipos de investigacion que se plantea para el desarrollo del
mismo son la documental y Ia de campo.

1) Documental:
A través de la revision, el anilisis y la confrontacién de los diversos documentos u
oficios que contengan informacion sobre los problemas que presenta la carrera, asi
como la informacién que proporcionan los informantes clave.

2) Campo:
Al tzatar de estudiar las interrelaciones de los sujetos y como s¢ producen éstas.
Consiste en analizar la estructura asi como la interaccidn social, es "observar..los
procesos en desarrollo de manera mds directa, por lo tanto proporcionard una imagen
més detaliada y mds natural de las interrelaciones sociales de los sujetos a investigar”.
52

4.3 Metodologia.

La metodologfa empleada es de corte cualitativo, ya que no s6lo busca la recopilacién y
cuantificacién de los datos obtenidos, sino que busca comprender lo que acontece en los
contextos educativos.

"El anglisis e interpretacién de los datos cualitativos del propio
paradigma cualitativo no se reduce al empleo de una simple técnica,
método o proceso...cl anilisis es el proceso que permite organizar los
datos con base en patrones, categorias de andlisis y unidades
descriptivas bésicas. La interpretacion otorga un mayor significado al
andlisis, explica los patrones descriptivos obtenidos y busca relaciones y
vinculos entre las dimensiones descriptivas”.s?

4.3.1 Caracteristicas de la Metodologia Cualitativa.

iPor qué el uso de la metodologia cualitativa?
Partiendo del supuesto de explicar lo que acontece dentro de los escenarios educatives la
metodologia cualitativa -como cualquier otra- representa cierta utilidad para el investigador, ya

52 Katzy Daniel. "Los estudios de campo” en los métodos de investigacion en Ciencias Sociales, L. Festinger y D.Katz;
Buenos Aires, Paidds, 1972. pp. 67-102. En Antologia de Metodologfa de las Ciencias Sociales. compilador Miguel Abruch
Lindes. UNAM ENEP Acatlin.

53 Patton. 1980. Citado en ™ ts lo de un lo i6n curt ¢l nivel superior”. RuizL.
Estela, Tesis para obtener ¢l grado de maestria en Psicologia Educativa. UNAM 1993
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que posee caracteristicas que pueden aplicarse a investigaciones de corte pedagdgico y que
Montero™ define de Ia siguiente manera:

1. La principal caracteristica es la diversidad de métodos que puede integrar ya que no solo
consta de uno, sino que puede auxiliarse de otros (desde el uso de casos Unicos hasta
entrevistas formales e informales}).

2. Presenta una visién de mundo holistica, al concebir a la investigacién como una problemiética
mtegral.

3. Responde a situaciones de indole sociopolitica como proceso y producto de la investigacion.
El proceso de dicha investigacién se desarrolla a la misma vez que se lleva a cabo la
investigacion y el producto se crea en los reportes y documentacién que se elabore.

4. Las técnicas que se emplean en la investigacién cualitativa dependen del disefio y el enfoque
que se toman como punto de partida.

5. La investigacién cualitativa no define los limites de la responsabilidad del investigador para
los particulares involucrados en el estudio, ni los roles de cada uno son precisos, asf como ¢l
papel que el poder y la autoridad juegan en el proceso.

Por todo lo anterior, el proceso bajo esta perspectiva puede partir de un estudio cualitativo
exploratorio para posteriormente emplear métodos cuantitativos, con el fin de ordenar lo que se
va descubriendo; o al contrario, iniciar con un estudio cuantitativo que necesita aportaciones de
careter cualitativo sobre la variedad de aspectos que tienen lugar en un contexto real. Por ello
se afirma que se acopla a los métodos cuantitativos que son de utilidad para el investigador (y
para este caso en particular) ya que a través de ellos se pueden realizar estudios longitudinales
sobre un problema en especifico y como en este caso en el problema de reubicacién de
alimnos.

Por su aplicabilidad puede ser a nivel micro o macro, sobre todo para focalizar aspectos mds
generales o globales de una problemdtica a indagar y que en este caso en especifico es en un
programa de carrera.

En la obtencién de datos el proceso suele ser de forma activa en donde el anslisis obliga a
redefinir permanentemente las interrogantes iniciales, sin perder de vista el enfoque y el alcance;
estos elementos son esenciales para explicar el universo que se estudia. Por ello el objetivo de
esta metodologia es "utilizar los resultados para la accibn, sea, para transformar la realidad,
esto conlleva a la generacion de la autogestion™$, que implica no sélo la promocién de los
participantes sino un compromiso de estos sectores y de la comunidad en general.

Sin embargo, para el proyecto en particular es necesario aclarar que se hard uso tanto de
técnicas cuantitativas como de cualitativas en la obtencién y recopilacién de informacion
contando con un anslisis de carécter cualitativo, ya que la interpretacién de los datos reguieren
de un contexto para ser interpretados coherentemente; por lo tanto, con la combinacién se

54 Montero-Sieburth, Martha. "Carrientes, enfoques ¢ influencias de la Investigacion Cualitativa para Latinoamérica” En La
educacién . Revista [nteramericana de Desarrollo Educativo, nim. 116, afio XXXVIL OEA, Washington. D.C. U.S.A 1985.
P-

35 Ibidem, p. 492.
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busca lograr una complementariedad, de tal manera que se establezca una triangulacién con la
informacion recabada; todo esto mediante el uso de las diferentes técnicas que involucra cada
método.

Aplicar lo anterior a un escenario especifico como en este caso la Licenciatura en Historia, nos
permite analizar y profundizar sobre los problemas que tiene, con lo cual se logra una
informacion mis completa y vilida sobre todo, al obtener datos que son realmente
representativos para que sean considerados en la toma de decisiones para la solucién de los
problemas.

4.3.2 Investigacién Participativa.

Los problemas imperantes por los que atraviesa actualmente la educacién nos obliga a la
biisqueda de nuevos métodos alternativos en la produccion de conocimientos para transformar
la realidad educativa. Una akernativa en cuanto a metodologia se refiere, ¢s la investigacion

participativa.

"La investigacién participativa no busca, en primer lugar, producir
descripciones...sino conjuntamente generar los conocimientos necesarios para
definir las acciones adecuadas que estén en la linea de las transformaciones
para lograr un desarrollo integrado” 56

Asi al actuar en un espacio institucional a través de esta metodologia se puede comprender las
estratcgias en las que la poblacidn se encuentra involucrada, logrando con ello una
participacién activa en la toma de decisiones asi como en la ejecucion de una o mis fases que
comprende el proceso de investigacion. La investigacién-accién es un método contemplado en
las metodologias participativas, surge como alternativa a la desvinculacién que existe entre la
investigacion y la realidad.

4.3.2.1 Investigacion-accién.

Desde este punto de vista, la investigacion es la produccién de conocimientos y la accidn es la
modificacién intencional de una realidad dada. La diferencia que existe entre este método y
otros de investigaci6n radica en que:

a) el conocimiento se produce simultdneamente a la modificacién de la realidad, llevindose a
cabo cada proceso en funcion de otro.

b) la concepcién del conocimiento tiene como basc la argumentacion dialégica acerca de
acciones concretas.

c) el criterio de verdad se desprende de las discusiones sobre informaciones y experiencias
especificas.

56 De Shutter, Anton. * La Investigacién Participativa; una opcidn metodolégica para la educacion de adultos™, CREFAL,
México, 199¢. p. 172.
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) por iltimo, los resultados se prueban en la realidad.

A través de la investigacion-accion se busca explicar los procesos sociales a partir de la
realidad concreta de los que la estdm viviendo, donde el investigader participa como un
miembro més, rompiendo con la imagen del investigador cientifico para ser aceptado como un
ser concreto y no un sabelotodo, cuya labor se reduciria a dar y difundir las soluciones,

La participacion dgl sujeto asi como la posibilidad de emitir sus puntos de vista a través de su
experiencia, implica una concientizacion en la contemplacién de alternativas para ¢l cambio y
que hacen de este proceso un proceso activo y de verdadera cooperacidn.

El objetivo de este método es la concientizacién de un grupo para la accién y en la accion, con
¢l propésito de coadyuvar a transformar la realidad; se adquiere una identidad con base e el
problema detectade por lo que al ser consciente sobre esta problemitica los intereses serdn
encauzados hacia el cambio.

La aplicacién de este método puede ser de utilidad a nivel micro, sin embargo requiere la
vinculacién hacia un nivel macro, pues al analizar el proceso de reubicacién no podemos
olvidar que este es producto de un proceso mis complejo y global, (que es de indole
institucional) que nos conduce a analizar las consecuencias que provocan en el Ambito
educativo y que culminan en los procesos de formacion en alumnos de las propias carreras; por
Io que el andlisis de causa-efecto no es llevado en una sola dimensién es decir no se reduce
tnicamente a la verificacién de hipdtesis sino que el anilisis contempla los efectos que
producen y sobre todo la capacidad de propuesta de los participantes para resolver estos
problemas.

4.4 Tipo de enfoque.

El PROFA ha sido creado para prestar apoyo en el aspecto académico a la Divisién de
Humanidades y con ello a las carreras que la integran; para lo cual se plante6 el proyecto con
un enfoque de tipo matricial .57

Este enfoque tiene la ventaja de proporcionar al investigador y hacia otros investigadores una
visién global sobre el objeto en cuestion, pues al estar constituido por poblaciones especificas
se obscrvan las particularidades de cada uma de ellas y se puede vislumbrar en su totalidad al
estar integradas; por ello se dice que posee la caracteristica de ser Holista (totalizador). En este
enfoque los sujetos no imvestigan de forma individualizada, sino que se convierten en
"cosujetos” que interachian con el objeto a investigar y entre si mismos. Favorece una
problematizacién de la realidad mas amplia (po particulariza solamente); asi en el interactuar
con los demis se logra una construccion colectiva del objeto, propiciando no sélo el didlogo y
la comumicacién, sino también uma formacién de si mismos a través de ese constante
interactuar.

STORTEGA Villalobos, Lilia. matricial: una alt iva desarroll e investigacidn educativa.,
Mimeografiada.
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Por lo tanto los argumentos son producto de una responsabilidad colectiva que surge a través
del andlisis que tiene lugar dentro del proceso mismo, puesto que no basta sélo con la
verificacién de objetivos propuestos, sino que la comprension de los hechos que se suscitan en
los escenarios educativos es fundamental en la elaboracién de propucstas alternativas a las
problemiticas detectadas.

4.5 Técnicas ¢ instrumentos.

En el desarrollo de la investigacién la obtencién de datos es una fase importante, pues con base
en ¢lla es posible comprender, analizar y determinar las probleméticas asi como las necesidades
existentes, por ello las técnicas son de suma importancia en esta etapa. Las seleccionadas para
este caso son las encuestas v la entrevista,

4.5.1 Encuestas.

En la obtencién de informacién, la encuesta es una técnica que puede ser aplicable a la
comunidad de Historia y por su naturaleza es de utilidad en la obtencién de informacion de los
diversos sujetos que constituyen nuestra muestra. Es de utilidad cuando se requiere establecer
un contacto con aguellas personas con las cuales no es posible mantener una comumicacion
constante, al igual que posee la ventaja de ser de miiltiple aplicacion.

El Cuestionario es &} instrumento que comprende esta técnica, éste se dirigié hacia dos niveles
en particular: alumnos y profesores.

a) Alumnos: que se encuentran inscritos en el primer semestre de la carrera con el objetivo de
detectar desde su ingreso al alumno reubicado, el cuestionario consta de preguntas
de opcion miltiple, semiabiertas las cuales solicitan una fundamentacién a su
respuesta, y abiertas que expresan la opinién de} encuestado sobre algin aspecto en
particular (ver anexo 1).

b) Profesores: que integran la planta docente de la carrera con el objetivo de obtener los puntos
de vista del docente acerca del alumno reubicado asi como el desempefio
académico y las problematicas que trae consigo durante su estancia en la carrera,
de igual manera el cuestionario consta de preguntas cerradas, de opcién y
abiertas (ver anexo 2).

La informacién proporcionada pretende conjuntar las opiniones tanto de los alumnos como de
los profesores desde su perspectiva en particular, para lograr asi una participacion de toda la
comunidad, y obtener una visién m4s amplia con respecto a dicha situacién.

La seleccién de la muestra se realizé por medio de un muestreo de tipo aleatorio, aplicado a los
alumnos de primer ingreso de la generacion 95-98 de la carrera de Historia, Ia cual consta de
25 sujetos encuestados de una poblacién total de 44 alummos inscritos formalmente en la
licenciatura con lo cual se obtuvo un 56.81% de representatividad.
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Por otra parte la muestra concerniente a la planta docente de la misma carrera se constituy6 de
20 profesores, de un total de 21 contemplados en la plantilia de dicho semestre obteniéndose
una representatividad del 95.23%.

4.5.2 Entrevista.

Esta técnica se aplic a informantes clave, llamados asi porque s¢ encuentran en una posicién
que les permite proporcionar informacién que otras personas desconacen o darian incompleta.
"Los informantes clave pueden ser los representantes formales o informales de grupos sociales
¥ sus opiniones y recomendaciones reflejan el sentir del conglomerado”.5®

La entrevista conticne preguntas abiertas acerca del tema a tratar (en este caso sobre el
reubicado y como es visto desde el aspecto administrativo), fue aplicada a los funcionarios y
administrativos que dirigen el Programa de Historia (ver anexo 3).

- Jefe de la Division de Humanidades.

- Jefe del Programa de Humanidades.

- Jefe de la Seccién de la carrera de Historia,

- Secretaria Técnica del Programa de Humanidades.

También pueden seleccionarse algunas personas ajenas a la comunidad que por su ocupacién o
situacién social pueden proporcionar informacion concerniente al tema; por lo que se
estructur$ una enfrevista dirigida a la seccién de Servicios Escolares, para complementar la
investigacion, ya que al incliirse esta instancia administrativa dentro de la muestra de
informantes clave, la informacidn proporcionada permite detectar al alumno reubicado desde su
ingreso a estudios superiores; a las carreras que presentan este problema y de manera
particular, Ia situacién que se presenta dentro de la Licenciatura en Historia de la ENEP
Acatlin.

58 Rojas Sorianc, Rail. Gula para realizar investigaciones sociales. UNAM. Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
Octava edicion. México, 1985. p.135.
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5. ADVERTENCIAS

Como en toda investigacién, los problemas a los que se enfrenta el mvestigador limitan en
mayor ¢ en menor grado el desarrollo de la misma. El primer obsticulo radica en el
conocimiento sobre el espacio en et cual se va a actuar, lo cual leva cierto tiempo para
establecer una relacién directa con las personas, ¢ inclusive con las politicas que rigen estos
espacios.

Por otro lado debido a que el mayor peso recac en la investigacién de campo es dificil
establecer tiempos de concordancia para la aplicacién de los instrumentos. Algunas de estas
situaciones se presentaron sobre todo en la aplicacién de cuestionarios a Ia planta docente y a
los alumnos.

En lo concerniente a los cuestionarios dirigidos a los profesores, el tiempo disponible para la
aplicacidn representé un obsticulo debido a que algunos no sélo imparten clases en esta
carrera, sino también en otras e inclusive fuera de la institucién, per lo que fue dificil concordar
en tiempos.

La aplicacién del cuestionario a alurmnos se realizd dentro del horario de clases (entre cambio
de clase y clase), por lo que no fue posible abarcar el total de la poblacién, motivo por el cual la
mulestra se establecié de veinticinco alumnos que contestaron la encuesta.

Hay que mencionar que el cuestiomario aplicado a los alumnos fue estructurado para ser
contestado en forma apdnima (sin solicitar datos como el nombre y nitmero de cuenta), para
que el encuestado se sintiera con mayor libertad de proporcionar informacién con respecto al
tema; sin embargo hay que puntualizar que al no aparecer estos datos resulta dificil Hevar a
cabo ¢l seguimiento de estos alurmmos, por 1o cual se solicita que los continuadores del proyecio
elaboren alguna estrategia para dar seguimiento a esta actividad.

De igual manera, si se considera importante la utilizacion de algunos de los instrumentos para la
comunidad de humanidades se pueden hacer usc de ellos (como el formato del cuestionario
para alimnos), adaptando algunas modificaciones segin lo requiera.

También se solicita que sea llevada a cabo la propuesta de seguimiento de egresados para
retroalimentar al Programa de carrera de Ia Licenciatura en Historia a través de la propuesta de
una evaluacion académica, contribuir también al Programa de Fortalecimiento Académico de la
Divisién de Humanidades con nuevas propuestas en beneficio a este espacio institucional, asi
como z las carreras que comprende y sobre todo a los miembros que forman parte de todo
proceso educativo.
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6. TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

Como primer punto se presentan los resultados obtenidos de los instrumentos aplicados a la
carrera de Historia. Primeramente aparece el andlisis de los datos proporcionados por los
alumnos de primer ingreso, enseguida los de la planta docente, posterionmente la informacion
emitida por los informantes clave (funcionarios y administrativos) y por altimo aparece la
entrevista realizada a Ia responsable de la Unidad de Administracién Escolar.

6.1 Anilisis de los cuestionarios aplicados a alumnaos.

A continuacién se presentan los resultados del instrumento aplicado a los alumnos de la
Licenciatura en Historia de primer ingreso (generacion 95-98).

El instrumento consta de dos partes, los datos generales y las preguntas que determinan no sélo
el porcentaje de quienes eligicron Historia como primera opeion, sino también aspectos como
son los planes a futuro, opinién sobre la carrera, asi como las carreras con mayor demanda por
los alumnos que fueron reubicados en Historia.

Para el primer rubro que son los datos generales y procedencia, los rangos abiertos para
determinar la edad de los estudiantes se estructuraron de la siguiente manera:

- entre los 18 y 24 afios de edad. Dentro de este primer rango se ubica a un 84% dec la
poblacién, de éstos un 40% son hombres y un 44% son mujeres.

- entre los 24 y 29 afios de edad. El porcentaje que se ubica entre estos afios corresponde a un
8% ; un 4% son hombres y el restante son mujeres.

- en el tercer rango comprendido entre los 30 a 34 afios el porcentaje es de un 4% siendo del
sexo femenino.

- por Gltimo para estudiantes cuya edad es de 35 aflos o mis, el porcentaje obtenido es de un
4%, correspondiendo de igual manera al sexo femenino.

En cuanto a la institucién educativa de procedencia, el 48% proviene del Colegio de Ciencias y
Humanidades, de la Escuela Nacional Preparatoria un 8%, de las escuclas con bachillerato
incorporado a la UNAM un 4%, un 24% proviene de otras instituciones como el Colegio de
Bachilleres, Sistema Abierto y Normal Elemental entre otras; por Gltimo un 4% no especifica su
respuesta.

La primera pregunta del instrumento hace referencia a la opinién que tienen sobre la
Licenciatura en Historia dentro de la ENEP Acatlin. Un 27% de los alumnos destacan aspectos
concernientes a la organizacion de la carrera como son: la carga de horas, formaciin de Ia
planta docente, la organizacion de la carrera, asi como los semestres de los que consta, entre
otras cosas. Un 42% opina que es una carrera de interés (que es bonita, les agrada, etc.); otro
19% menciona probleméticas que atraviesa la carrera como lo son la falta de apoyo y difusion
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principalmente; existen otras opiniones diferenies con un 8% y por ltimo existe un 4% que no
responde a la pregunta.

Las preguntas 2 y 3 abordan el conocimiento que puede o no tener ¢l alummno con respecto a la
carrera, asi como el lugar y tipo de informacion recibida. Un 52% de los encuestados niegan
haber recibido informacion previa a la carrera. Por otro lado un 48% afirma haber recibido
informaci6n antes de ingresar a la carrera. Al preguntar el lugar donde recibieron informacion
un 40% la obtuvo de la escuela de procedencia, otro 8% ya inscrito en la carrera; quicnes no
especifican en donde la recibieron comstituyen un 52%. En cuanto al tipo de informacién se
ubican de la siguiente manera:

- 26% la recibieron a través de folletos.

- 19% Ia obtuvieron por medio de pliticas.
~ 10% a través de conferencias.

- 3% de otras fuentes.

- 42% no contestan.

Con respecto al conccimiento del plan de estudios que pudieran teper los estudiantes de la
Licenciatura en Historia, se obtuvieron los siguientes datos:

De los alummos inscritos en esta carrera, un 24% menciona no tener conocimiento sobre el plan
de estudios. Mientras que el 76% de los encuestados afirma conocer sblo el de la ENEP
Acatlin, el 13% el que ofrece C.U. y un 8% conoce el de otras instituciones.

La pregunta 5 se estructuré para determinar quienes habian elegido Ia carrera de Historia como
primera opcién. Un 60% de I3 muestra contestd afimativamente a la pregunta, e 40% restante
negd haberla clegido como primera opcidn, mismos que constituyen el grupo de alummnos
reubicados. Las carreras con mayor demanda por estos estudiantes son:

- 30% Administracin.

- 30% Derecho.

- 20% Contaduria.

- 20% Otras (como son Disefio Grafico y Medicina principalmente).

Para la pregunta 6, sobre cudl fue el proceso que levaron a cabo para estar inscritos en la
Licenciatura en Historia (especificamente para alunmos reubicados), un 50% menciona que fue
por eleccion y el otro 50% menciona que fue por designacion.

Sobre la conformidad del proceso llevado a cabo para estar inscrito a dicha carrera (pregunta 7)
para la muestra en general se observa que del 60% que sf eligié Historia un 20% afirman estar
de acuerdo con el procese efectuado, 8% no estén conformes, mientras que ¢l 32% no contesta
nada. Por otro lado, de manera particular los alumnos reubicados mencionan estar de acuerdo
en un 70%, ¢l 30% restante estén inconformes.
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Siguiendo con los alumnos reubicados, en 1a pregunta § se les interroga sobre el conocimiento
que tienen de la carrcra elegida como primera opci6n dentro de la UNAM, el 30% responde no
tener conocimiento al respecto, mientras que el 70% de afirma si tenerlo.

En la pregunta 9 sobre la relacién existente entre la carrera de Historia y la elegida
primeramente por reubicados, el resultado obtenido en cada una de las opciones es el siguiente:

a) un 18% menciona que pertenecen a la misma 4rea.

b) otro 18% menciona gue existe relacién entre materias de una carrera y otra.

c) un 9% afirma que es semejante la forma de trabajo.

d) el 55% restante enuncian que la carrera de Historia y la solicitada “no tienen relacién
alguna”.

¢) la ltima opcidn que expresa desconocimiento sobre la relacion que pudiese existir entre
ambas carreras, obtuvo un 0 %.

La pregunta 10 también se enfoca de mamera prioritaria sobre los planes que tienen los
reubicados para proseguir en la carrera de Historia. Los datos obtenidos denotan:

a) que un 30% aseguran terminarla y dedicarse a ella.

b) otro 30% piensan permanecer solo un afio y después tramitar el cambio.

c) un 20% consideran terminarla y posteriormente contimuar con la carrera que habia elegido
primeramente.,

¢) otre 20% mencionan no tener un plan en particular,

d) por tiltimo ningiin estudiante pretende inscribirse en otra mstitucion.

Las preguntas 11 y 12.;Conoces las oporiunidades que te ofrece la UNAM para continuar tus
estudios? En caso de ser negativa, ;qué propones al respecto?, retoman a la muestra en su
totalidad (reubicado o no), Ia primera determina el conocimiento que pueda tener €l alumno y la
segunda fo involucra a participar en la solucién de este problema a través de proponer las
posibles alternativas ante esta situacién.

Las respuestas a estas interrogantes son que un 40% afirma tener conocimiento al respecto,
mientras que el 60% manifiesta no tener conocimiento alguno sobre las oportunidades que
ofrece la UNAM. Por otro lado, entre las alternativas que proponen los alummnos destacan las
siguientes:

- elaboraci6n de folletos.

- pliticas que orienten a su decision.

- impulso a la investigacién entre las opciones.

Para cerrar con ¢l instrumento en la pregunta 13 se les solicit6é dar su opinibn con respecto a la
Historia como drea de conocimiento, las respuestas a estas interrogantes fucron:

1. 48% de los encuestados la definen como uma ciencia y/o conocimientos encargados del

estudio del hombre.
2. como un drea cultural un 28%.
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3. en ¢l rubro de "otras” un 12%.
4. por tltimo un 12% no contestan.

6.1.1 Interpretacitn a los cuestionarios aplicados a alumnos.

Con base en el objetivo propuesto para el desarrollo de esta investigacién, la encuesta aplicada
a los alumaos de la carrera de Historia, proporciona la informacién que permite establecer la
existencia e impacto que tienen los alumnos reubicados en esta carrera en particular,

Por ello es importante destacar cudles fueron los ejes de andlisis retomados asf come las
pregunias que lo sustentan.

L Eleccitén de la Licenciatura en Historia como primera opcién.
5.- ;Flegiste esta carrera como primera opcion?

SI NO
4.- ;Conowes e plan de estudios de la Licenciatura en Historia que offece la UNAM en:
a) C.U.? s NO__
b) Acatlkin? SI_ NO___
c) Otras instituciones? SI___ NO_

1l. Carreras con mayor demanda por alumnos reubicados.
5.- ;Elegiste esta carrera como primera opcion?

SI_ NO ;Cuél fue?
8.- ;Conoces el plan de estudios de la carrera elegida como primera opcidn dentro de la
UNAM?
St NO

2.- {Recibiste alguna informacion previa sobre la carrera?

sI__ NO
3.- En caso de ser afirmativa:
ZEn dénde?
De qué tipo?
( ) Platicas. ( )} Conferencias.
( ) Visitas. ( ) Folletos.
( )Owo:

T11. Conformidad con el proceso realizado,

6.- En caso de ser negativa tu respuesta anterior, jcudl fue el proceso que seguiste para estar
inscrito en esta licenciatura?

7.- ;Estés de acuerdo con el proceso llevado a cabo? SI___ _NO
Por qué?



9.- Con base en lo anterior, jtiene alguna relacion la carrera de Historia con la que elegiste en
primer lugar?
{ ) Pertenecen a la misma drea
( ) Existe relaci6n entre materias de una carrera y la otra
( ) Es semejante la forma de trabajo
() No ticne relacién alguna
{ ) Ladesconozco

IV. Planes & futuro.
10.- ;Tiepes planes para proseguir tu educacién en esta carrera?
( ) Si piensc terminarla y dedicarme 2 ella
() S6lo este afio, mientras logro el cambio
() Si, pienso terminarla y continuar con la carrera que habia elegido
{ ) No, pienso inscribirme en otra institucién y en I carrera que habia elegido
{ ) No tengo un plan en particular
11.- ;Conoces las oportunidades que te ofrece la UNAM para continuar tus estudios?
S1 NO
12.- En caso de ser negativa, ;qQué propones al respecto?

V. Importancia de la carrera de Historia.
1. ¢Cual es tu opinibn sobre la carrera de Historia en la ENEP Acatlan?
2.- ;Recibiste algumna informacion previa sobre la carrera?

Si NO
13.- ;Qué es para ti Ia Historia como drea de conocimiento?
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La encuesta se aplicé a alumnos de primer ingreso de la carrera de Historia. La muestra
compsende 25 alumnos del primer semesire de un total de 44 formalmente inscritos; 14 son del
sexo femenino; 11 del sexo masculino; la mayoria de ellos se encuentran en el rango de edad
que comprende entre los 18 a 23 afios.

Con respecto a las instituciones de procedencia se encontré que ¢l mayor porcentaje provenia
del Colegio de Ciencias y Humanidades; en segundo lugar se ubican aquellos alumnos que
provienen de otras mstituciones (como el Colegio Indoamericano, Normal Elemental, Colegio
de Bachillcres entre otros). En tercer sitio se encucnivan estudiantes que provienen de escuelas
con Bachillerato incorporado a Ia UNAM. Los egresados de la Escuela Nacional Preparatoria
ocupan el cuarto sitio, en quinto los que provienen de escuelas con bachillerato no incorporado
a la UNAM. Como se puede apreciar la muestra se constituye en su mayoria por jovenes que
proceden de la misma casa de estudios.

Conociendo lo anterior, y de acuerdo con los datos obtenidos por los alumnos de primer
mgreso, se observa que existe un alto porcentaje que no habian elegido a la Licenciatura en
Historia como primera opcién, esto se debe a la saturacién que presentan algunas carreras que
se imparten dentro de la UNAM. Lo anterior se aprecia por el lugar que ocupan las carreras
con relaci6n a la matricula de ingreso a nivel nacional

- En primer lugar se encuentran las Clencias Sociales y Administrativas,
- En segamdo las Ingenicrias y Tecnoldgicas.

- El tercer sitio lo ocupan las Ciencias de la Salud.

- En cuarto las Ciencias Agropecuarias.

- El quinto hagar lo ecupan las Ciencias de la Educacion y Humanidades.
- Y eniiltino sitio se encuentran fas Ciencias Naturales y Exactas,

La matricula de ingreso que ha presentado la Licenciatura en Historia s menor comparada con
la que presentan otras carreras, el nimero oscila entre los 60 y 70 alumnos al afio, sin embargo
a partir de 1995, el ingreso ha disminuido considerablemente (ver tabla de ingreso), sin tomar
en cuenta que algunos de estos alummos no habian optado por esta carrera (un 40%) en
términos reales la demanda seria ailin menor con respecto a los datos presentados en la tabla,

En cuanto 2 las carreras mis demandas por los estudiantes son: Administracion y Derecho, le
sigue Contaduria y en iiltimo lugar se encuentran Disefio Grifico y Medicina.

Al elegir una profesién se espera que cl aspirante lo decida con base al conocimiento previo que
tiene sobre la carrera (3ea cual fuere la elegida), sobre todo que le puede ofrecer y demandar,
de tal manera que esta eleccién cubra sus expectativas a futuro. La informacién que reciba el
aspirante previa a su cleccion es en muchos casos decisiva, en la actualidad la Orientacién
Vocacional no le muestra al estudiante con profundidad las caracteristicas y requisitos que la
carrera exige, inclusive no le da a conocer el proceso formativo que adquiere a lo largo de su
vida académica en estudios superiores. Los medios a los cuales un estudiante recurre son
deficientes pues s6lo mencionan cosas muy generales de la carrera; los folletos y pliticas son

5% Arwemrio Espadistico, Wid.
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las fuemes a las que acuden y son pocos los que cuentan con més de vna fuente de informacion
para llevar a cabo la eleccion.

Debide a una limitada Orientacién Vocacional muchos de estos estudiantes no tienen
conocimiento claro y preciso sobre la carrera gue solicita, y menos aiin s¢ contempla la idea de
una segunda opcion. En la muestra se observa que la mayoria de los reubicados no conocian
aspectos bdsicos sobre la carrera de Historia, en el que como dato adicional ni siquiera
conocian el plan de estudios de Ia carrera deseada.

Retomando la saturacion de carreras se le pregunta al estudiante cual fue el proceso que realizd
para elegir una carrera de segunda opcion. Una proporcion tuvo la oportunidad de elegir de
entre una gama de carreras una de ellas, mientras que a los otros les fue asignada. En este
aspecto cabe destacar que la mayoria de estos alumnos estdn inconformes con el proceso
efectuado, ya que no encuentran relacién alguna entre la carrera inicialmente solicitada y la
catrera opcional.

La disposicién que tiene el estudiante hacia la carrera determina su estancia y permanencia, por
lo que desde el punto de vista pedagégico este elemento puede ser uno de los principales
factores que propician que el universitario se rezague, y deserie sobre todo en Jos primeros
semestres.

Las opiniones en este aspecto son equitativas en términos cugnfifativos sin embargo en
términos cualitativos los datos obtenidos a través de la encuesta, denotan que esta situacidn
afecta & las carreras que reciben 2 estos estudiantes porque en la mayoria de ellos prevalece la
idea de un cambic de carrera y pocos son los que consideran la alternativa de quedarse a
terminarla; si esta inquictud prevalece en la mayoria de los reubicados, puede generar una
indisposicion que no sblo acarrearia bajo aprovechamiento y rezago, sino como causa tltima la
desercién de alumnos, clementos que influyen de manera gencral en Ia eficiencia terminal de la
carrera.

Debido a lo anterior s¢ hace necesario que tenga conocimiento sobre las diversas opciones a las
que tiepe derecho atn dentro de la misma Universidad. Conocimicnto que la mayoria de los
encuestados no tiene sea reubicado o no, ya que tampoco el historiador conoce las alternativas
que le offece esta casa de estudios para continuar formindose en el campo de su propia
disciplina.

El alumno ante este desconocimiento propone alternativas que van desde la elaboracién de
material impreso como son folletos y tripticos en los que se amplien sus expectativas para
continuar su formacién profesional de tal manera que se amplie Ia perspectiva de ser solamente,
también solicitan por estos medios se les informe sobre las alternativas y oportunidades a las
que tienen derecho, por lo que seria importante que ef Programa de Historia las retome como
una via para interesar al alumno reubicado a quedarse sino es en la carrera, si dentro de la
propia UNAM, ya que muchos de ellos la abandonan para poder ingresar a la carrera que
desean aunque ello signifique inscribirse en otra institucion de educacion superior.
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Por iltimo, se analizd la opinidn que tiene el estudiante sobre la Historia en dos rubros como
carrera en particular y como drea de conocimiento a nivel genera.

L Como carrera.
Las opiniones se enfocan en tres aspectos principalmente:
1) La organizacion. Los estudiantes hacen referencia a la forma como se encuenira organizada
la carrera:
- semestres de los que consta.
- horas por clase.
- seriacidén de materias entre otras.
2) Como carrera de interés. Respecto a este punto, opinan que la carrera es de gran interés por
los contenidos tematicos que ofrecen los programas de las asignaturas.
3)En este tercer punto cabe destacar que los estudiantes mencionan que existe una falta de
difusién y apoyo hacia la carrera.

L. Como drea de conocimiento.

En este rubro las opiniones de manera general se refieren a dos aspectos:

a) existen opiniones que definen a la Historia como un érea de conocimienios encargados del
estudio del hombre.

b) como una Area cultural.

En primer lugar hay que mencionar que existe parcialidad en la concepcién de los estudiantes
sobre la Historia como rea de conocimiento, puesto que no sélo se reduce a conocer al
hombre a través del tiempo; sino que tambicn a través del andlisis, la explicacién y comprensién
del pasado nos permite desarrollar una conciencia de la realidad y de los problemas que la
sociedad atraviesa, lo cual nos permite participar activamente en ella.

La importancia que representa la Historia dentro del sistema educativo como é4rea de
conocimiento radica en que a través de ella podemos analizar, explicar y comprender el pasado
y que aunado a esto nos pertnita desarrollar una conciencia de la realidad para que el hombre
sea participe de la sociedad de la cual forma parte. Si esta idea no es compartida por los
estudiantes que est4n en proceso de formacion serd dificil que al concluirla puedan transmitir a
otras generaciones lo relevante de esta disciplina y la importancia de que siga permaneciendo
dentro del sistema educativo ya que la Historia le otorga a la educacién un cardcter més
humano; pues todo lo que el hombre ha dejado a lo large de su paso es Historia,

Por uftimo hay que sefialar que la carrera merece tener apoyo y como cualquier disciplina
requiere que el conocimiento no se reduzca sélo a los aspectos antes mencionados, sino que
tamnbién difunda el concepto real de la Historia para desmitificar la falsa concepcidn que se
tiene de eila; motivo por el cual es necesario que el alumno reubicado se le presente esta opcion
para quc la considere como una buena alternativa sobre todo para que se convenza de
estudiarla realmente, a contribuir con la disciplina y con la formacién de nuevas generaciones
sit que esto demerite la carrera sino al contrario la enriquezca y contribuya a la solucién de los
problemas que atraviesa como drea de conocimiento.



6.2 Anilisis de la encuesta aplicada a profesores.

Debido a que la investigacidn se realizd en tres niveles: alummos, profesores y administrativos,
el andlisis que a continuacidn se presenta es con base a la informacion proporcionada por la
planta docente de la Licenciatura en Historia. El instrumento consta de  dos rubros; los datos
generales y preguntas referentes al tema del ahrrmo reubicado en la carrera de Historia,

Las preguntas referentes a fos datos generales son cuatro:

1.- profesion.

2.- grado méximo de estudios.

3.- horas de apoyo dentro del Programa.
4.- tiempo gjerciendo la docencia.

La planta docente de la Licenciatura en Historia en este semestre la constituyen 21 profesores,
se consideraron a 20 profesores para la aplicacién del instrumento por ser quienes en este
semestre se encuentran con horas frente al grupo, esto independientemente si son de los
primeros o de los iltimos semestres de la carrera.

En la primera pregunta sobre la profesién que ejercen €l 81% son Historiadores, ¢l 19%
restante son de otras profesiones como Economia y Sociologia, con excepeion de un profesor
que cuenta con las licenciaturas de Historia y Administracién.

En lo que se refiere al grado méximo de estudios el 55% tienen estudios de maestria, 30%
licenciatura y un 15% cuentan con un doctorado.

Los profesores que no cuentan con horas dentro del Programa constituyen un 45%, mientras
que el 55% restante s{ cuenta con horas de apoyo. Las horas de apoyo van de 12 a 40 horas
distribuyéndose de la siguiente manera:

- de 12 a 15 horas se encuentra un 11.11%

- de 21 a 25 horas existe un 22.22%

- de igual manera se encuentra otro 22.22% que cubre de entre 26 a 30 horas.

- por (ftimo un 44.44% de la poblacidn cuenta con 40 horas, es decir con tiempo completo
dentro del Programa

En ejercicio de la docencia, un 10% tienen menos de 10 afios, el 15% de 5 a 10 afios mientras
que el 75% cuenta con més de 10 afios como docentes.

En la pregunta 5, ;conoce usted ef nimero de alumnos de muevo ingreso inscritos actualmente
en la Licenciatura en Historia?, 55% de los encuestados mencionan no tener conocimiento al
respecto, mientras que el 45% afirma si tenerlo. De esta proporcion de docenies hacen una
estimacién acerca del nimero de alumnos que ingresan de tal manera que un 45% estima que
son entre 20 y 50 alumnos aproximadamente, un 44% calcula que van entre 51 y 80
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aproximadamente, mientras que sdlo un 11% menciona si tener conocimiento pero enuncian

cifra alguna

Al plantearies la pregunta: Dentro del salon de clases, gen qué proporcién se presentan los
estudianies que eligieron la Licenciatura en Historia como primera opcién?

« 35% opina que la mayoria eligit 1a carrera.

- 30% menciona que la mayoria no eligié la carrera.
- Otro 30% enuncia que 1a proporeion es eguitativa,
- Sdlo un 5% no contesta.

Para bs preguntas 7 y 8. ;Tiene usted conocimiento sobre las carreras mas demandadas por los
alumnos inscritog en Historia que no optaron por ella?, un 10% de los profesores no tienen
conocimiento al respecto, por otro lado el 90% que si afirman conocer esta situacién las
emuncian de Ia siguiente manera:

- Derecho enun 56%
- Contaduria en un 9%
- 35% mencionan que otras (como Informética, Medicina entre otras, por ejemplo).

En la pregunta 9. ;Cémo influye la situacién anterior en los procesos educativos dentro del
aula? Mencionan que la situacién del reubicado trae consigo:

a) 30% opinan que una faita de interés.
b) 26% bajo nivel académico.

c) 24% desercidn.

d) 20% ausentismo.

En referente al cambio de Ia matricula el 70% de los profesores enuncian que Ia matricula
disminuye al paso del primer al segundo afio, el 30% restante menciona no tener conocimienio
alguno al respecto,

Al cuestionaries sobre ¢l desempeilo académico de los alumnos que fueron reubicados en la
carrera de Historia, 25% de los encuestados opinan que es regular, en un {5% mencionan que
en gencral es bajo, aunque hay cxcepciones; tn 15% opinan que no presentan interés por la
Historia, por otro lado un 30% se encuentra el rubro de otras opiniones (algunos enuncian que
se forman algunos almmnos como historiadores, otros esperan el cambio; otros que a partir del
quinto semestre les empieza a mteresar la carrera por lo que el desempefio mejora, etc.). Por
tiltimo un 15% o contestan a esta pregunta.

En lz pregunta 12 y 13, respecto al cornocimniento sobre investigaciones concernientes al
proceso de renbicacién, 70% niega tener conocimiento alguno de esta actividad, 30% afirma
tener conocimiento sobre investigaciones enfocadas a esta problemitica; éstas personas evalisn
los resultados, como:
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- “no se puede hacer nada”.

~“po las he conocido hasta el momento™.

- “no ha habido resultados positivos, aunque se ha considerado la necesidad de trabajar para. un
cambic de la situacidén”, entre otras.

Para finalizar con el instrumento se estructuré una pregunta para conocer cdmo repercute la
presencia del reubicado en la carrera, asi como la elaboracion de una propuesta al respecto.

- 35% de los profesores enuncian que repercute en el bajo nivel académico.

- 20% opinan que los alumnos son indisciplinados y existe una falta de interés.

- 25% opinan que predomina Iz falta de interés, ausentismo, alto indice de reprobacion, asi
como la formacion de profesionistas mediocres, entre otras.

- 20% no opinan nada.

Las opciones propuestas por los profesores son elaboradas con respecto a:

I. 30% de los profesores hacen referencia al ingrese.

1. 15% al cambio de carrera.

{I1. 10% eliminacién de la reubicacién.

IV. 2(% hacen referencia a la Orientacién Vocacional.

V. 25% mencionan que es necesario la difusion, apoyo y promocién de la carrera.
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6.2.1 Interpretacion a los cuestionarios aplicados a la planta docente.

El segundo de los instrumentos elaborados para el desarrollo de la investigacion se dirigié hacia
los profesores que integran la planta docente de la Licenciatura en Historia El objetivo
pretende conocer cdmwo influye la situacidn de los alumnos reubicados en su desempefio
académico y sobre todo su impacto hacia el interior de la carrera. Para llevar a cabo este
anAlisis se destacan los siguientes aspectos con las respectivas preguntas qgue lo sustentan.

1. Conocimiento sobre los alumnos reubicados inscritos en la Licenciatura en Historia,
6.- Dentro del saldn de clases, jen qué proporcion se presentan los estudianies que eligieron la
Licenciatura en Historia como primera opcién?
( ) La mayoria eligi6 la carrera
{ ) La mayoria no eligié la carrera
( ) La proporciin es equitativa

L. Carreras con mayor demanda por los alumnos reubicados.
7.- {Tiene usted conocimiento sobre las carreras més demandadas por los alumnos inscritos en
Historia que no optaron por ella?
NO sI

8.- ;Cudles son?

IIL. impacto del reubicado hacia la carrera.
9.- ;Cémo influye fa situacién anterior en los procesos educativos dentro de aula?
( ) Desercién
{ ) Ausentismo
( ) Falta de interés
{ ) Bajo mivel académico
( ) Otra(s):

10.- ;Existe cambio en la matricula de alumnos en el paso del primer afio al segundo de la
carrgra?
{ ) No presenta cambio alguno
{ ) Disminuye la matricula
{ ) No tengo conocimiento al respecto

14.- Como docente, jconsidera que repercute en la carrera de Historia la situacién de los
alummos que han sido reubicados, y qué propone al respecto?
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Con base en los datos obtenidos 2 la encuesta aplicada a la muestra que representa a la planta
docente de la Licenciatura en Historia se advierte la existencia del alumno reubicado dentro del
aula.

La mayoria de los profesores que constituyen la muestra son historizdores (en un 81%) los
otros profesores son socidlogos y cconomistas. Otra de las caracteristicas que Ia destacan es
que el grado méximo de estudios el cual es a nivel de maestria y también existen profesores con
el nivel de doctorado. El tiempo que ticnen ejerciendo la docencia en su mayoria sobrepasa los
diez afios. Como se aprecia la planta docente ¢5 una de las més consolidadas demiro de Ia
ENEP Acatlin, ya que hay méas profesores de asignatura definitivos de tiempe completo que es
fundamentalmente gente dedicada a la docencia.

Respecto al conocimiento que tiene el docente sobre los alummnos de primer ingreso inscritos en
Ia carrera de Historia -independientemente de impartir clases o no en ¢l primer semestre- se
observa que existe un descorocimiento sobre el wimero aproximado de los alumnos que
ingresan a Ia carrera, as{ como cluumeroaproxnnadodeestudlantmqucﬁleronmmculados
en elia sin haberla seleccionado como su primera opeidn.

Al docente, el proceso de reubicacibén no le es ajeno pues lo percibe dentro del aula; opinan que
su proporcién es equitativa en términos cuantitativos; sin embargo cualitativamente se
evidencia la presencia del reubicado con un porcentaje menor pero altamente significativo (un
30%), esta situacion afecta de manera directa la calidad de Iz educacién a nivel superior, pues
obviamente In disposicién de estos alumnos no seré ]a misma que la de aquel alumno al que se
le ha proporcionado la carrera elegida.

En relacion con lo anterior las carreras mds solicitadas por estos estudiantes son aquellas que
por tradicién han presentado una sobredemanda durante generaciones y que el docente de
Historia ha podido apreciar dentro de su ejercicio. La mayoria de ellos tiene conocimiento de
las mismas; siendo Derecho la que mayor demanda tiene por los estudiantes; le siguen
Contaduria, Administracién, Informdtica (y carrerss afines) consecutivamente.

Se puede apreciar que las carreras demandadas s¢ enfocan al 4mbito econdmico y
administrativo {a excepcién de Derecho que como ya se mencioné por tradicidn presenta una
sobredemandz), debido a que el modelo que impera en la actualidad tiene como trasfondo /o
economia, 1o que determina la modernizacibn de la estructura productiva de los paises
latinoamericanos que indican de alguna manera el tipo de formacién profesional que se
demandard a los fituros profesionistas; marcando un énfasis en los de cardcter técnico,
otorgando con clio un apoyo ¢ impulso a la ensefianza y a la investigacion cientifico-
tecnolégica como aspecto prioritario.

De acuerdo a la encuesta, el principal factor que influye en el desempedio académico del alummno
reubicado es la filta de interés hacia la carrera, lo cual trae como consecuencia el bajo nivel
académico y desercibn, que son los factores que prevalecen en la poblacién estudiantil esto,
segan la opinion de los académicos.
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Los profesores observan que el alumno reubicado tiene un impacto no solo al interior del sula,
sino hacia la disciplina en general

1. Dentro del aula.

La mayoria de los profesores emumcian que la falta de interés es un factor que prevalece en el
salon de clases, la disposicién que se tiene no es la misma que la de aquel estudiante que ha
logrado ingresar a la carrera deseada. Su desempefio académico en general es bajo; aungue
existen algunas excepciones, "en los semestres posteriores los que se quedan tienen un
desempefio como aquel que Ia ha elegido”.

Otra situacion que observan es i ausentismo e} cual se ve reflejado a través de la masistencia al
salém de clases, y por iltimo aparece como consecuencia la desercidn.

11, Hacia {a carrera.

La mayoria de los profesores coinciden que los estudiantes desertan al afio posterior, a su
ingreso al pivel superior que la matricula disminuye, por otro lado una minoria enuncian no
teper conocimiento al respecto.

La desercifn sc presenta tanto en alunmos que eligieron la carrera como aquellos que no, ésta
se presenta en mayor niimero en los primeros semestres. Sin embargo de manera particular en
los alummos reubicados se debe a que muchos estdn en espera de poder realizar el trémite
correspondiente para ingresar a la carrera de primera opcién, otros desertan simplemente
porque no se tiene el suficiente interés o cardcter para responder a las exigencias que la carrera
demanda del estudiante.

Dentro del aula manifiestan poca atencién hacia el profesor y las exigencias que las materias de
1a carrera demandan de €L, por 1o €s de esperarse una desercion temprana; al finad de la carrera
¢l impacto que tiene todo lo anterior es el bajo fodice de titulacién.

El hecho es que al abandonar 1 carrera la matricula se reduce pues si al inicio la carrera tiene
capacidad para la apertura de dos grupos al paso de un afio la generacién se compacta en un
sélo grupo; por b que el niimero de desertores puede ser un clemento a considerar con
respecto a los niveles de eficiencia terminal y por Jo tanto ¢l rendimiento alcanzado por la
misma,

De acuerdo a lo anterior, las propuestas para subsanar esta problemitica desde ¢l punto de
vista docente pueden consilerarse ¢n cinco rubros principalmente:

1. Respecto al ingreso.

Se propone que el ingreso para la Licenciatura en Historia sea (nicamente para aquellos que
verdaderamente hayan optado por esta carrera, o en su defecto el ingreso debe estar sujeto a
los méritos académicos que se tienen para ser recibidos de manera general a estudios superiores
y obviamente a la carrera deseada; descartando a aquelios que no tengan méritos, lo que daria
como resultado la existencia de lugares disponibles para admitirlos en las carreras que
presentan una sobredemanda.
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Respecto al cambio de carrera.

Que ¢l cambio de carrera sea concedido a estos alumnos, considerando los créditos acurmlados
en la carrera, siempre y cuando el promedio sea bueno ¢ que en su caso s¢ ks de ka opcibn de
€SCOPET UnA carTera que sea afin al frea elegida inicialmente. -

3. Respecto a 1a eliminacion de la reubicacidn.

Existen opiniopes en las que se plantea la eliminacién total de este procese dentro de la
Universidad esto es que "sélo se reciba a la gente con verdadero interés en determinada
carrera”, sin embargo se puede apreciar que esta propuesta alude a I creciente matricula de
ingreso a estudios superiores que de hecho afecta de manera significativa los lugares destinados
para cada una de las 4drea de conocimiento sobre tedo por la orientacién de los proyectos
educativos que tienden a otorgarle mayor impulso a las ciencias, las freas de conocimiento y a
las disciplinas que tienen relacién directa con Ia tecnologfa, dejando de lado la reflexifn tedrica
que las humanidades aportan.

4. Respecto a la Orientacién Vocacional

En este punto se enfatiza de manera muy particular que se fortalezcan los programas de
Orientacidn Vocacional (OV) a nivel bachillerato, para que el alumno tenga una plena
conciencia sobre la eleccibn que llevard a cabo, contemplando no sélo la primera opcidn stno
considerando también una segunda y hasta una tercera carrera, para que al ingresar tenga al
menos el conocimiento necesario sobre las alternativas.

5. Apoyo, difusién y promocibn de 1a carrera.

En consecuencia si la OV se fortalece, la difusién sobre la Licenciatura en Historia como ¢s el
objetivo de la camrera, perfil que se requiere del aspirante, perfil de egreso, plan de estudios, asf
como las opciones para continuar con su formacitn, tendrd repercusiones en los procesos de
formacion de los estudiantes; si se realiza este trabajo se promueve no sdlo al profesionista de
esta carrera sino también a la propia discipling, la cual tendrd como comsecuencia que la
Historia asi como todas las carreras de corte humanista, sean vistas desde otra perspectiva lo
que redunderd en un fortalecimiento de las mismas.

Los docentes opinan que la problemdtica del alumno reubicado afecta al sector estudiantil de la
carrera, puesto que influye tanto en los procesos educativos como en los de formacién que
tienen lugar demtro del aula; sin embargo, pese a dicha situacién no se ba realizado ninguma
investigacién que evaliic el impacto que provoca a nivel aula, asf como a la carrera en un plano
en general. Por lo tanto el proceso de evaluacién no radica solamente en ka verificacién de los
aprendizajes que se generan dentro del aula, sino que precisamente por ser un proceso de
constante retroalimentacion debe considerar también la experiencta que el egresado ha
acumulado a través de ejercer su profesion. Por lo cual surge la necesidad de elaborar un
seguimiento, en ¢l cual exista un apartado que contemple la experiencia que el cgresado ha
tenido con respecto al mercado laboral, con énfasis particular en el ejercicio profesional del
alunno rewbicado, ya gque a través de este estudio sc obtendran datos que sirvan para
retroalimentar el plan de estudios de la carrera y scan un elemento bdsico en la toma de
decisiones en beneficie de Ia disciplina.
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6.3 Aupidlisis e interpretacion a las entrevistas aplicadas a funcionarios y
administrativos.

Como parte importante de la investigacion se Hevaron a cabo entrevistas con el personal
administrativo que se encuentra al frente de la carrera de Historia. El objetive de dicho
instrumento fue:

"Conocer como mfluye la situaciom de los alumnos reubicados en la

Licenciatura en Historia, vista desde el aspecto administrativo y qué

solucién proponen al respecto™.

Las entrevistas fucron estructuradas con preguntas abiertas para conocer cudl es el punto de
vista que tienen del alummo reubicado desde la perspectiva de cada funcionario administrativo,
dicho instrumento se aplicé a aquellas personas consideradas como informantes clave, ellos
SO0

a) Jefe de Ia Divisi6n de Humanidades

b) Jefe del Programa de Humanidades

c) Jefe de la seccibn de Historia

d) Secretaria Técnica de la Divisién de Humanidades

A continuacitn se presenta la interpretacion a los datos obtenidos de las entrevistas apficadas a
los funcionarios y administrativos de la Licenciatura en Historia, €l formato de éstas se realizé a
tres de los informantes clave, mientras que la entrevista al Jefe de la Divisién fue de tipo abierta
el tema tratado profundiza en los ejes de andlisis elaborados. Dicha entrevista consta de los
datos generales y las preguntas abiertas concernientes al tema.

El objetivo es pretende conocer la situacién del reubicado desde el punto de vista
administrativo. A continuacién se presentan los ejes de andlisis asf como las preguntas que los
sustentan:

1. Conocimiento del alumno renbicado.
3.- Desde su perspectiva y experiencia como funcionario administrativo, jconoce el niimero de
aluronos que eligieron la carrera de Historia como primera opeién actualmente?
4.- De acuerdo con lo anterior, jeusl es el nimero o porcentaje de alumnos que NO eligieron la
carrera de Historia y que se encuentran matriculados en ella?
5.- ;Conoce las freas y/o carreras con mayor demanda por estos alumnos?

IL. Impacto del reubicado al interior de Ia carvera.
6.- ;Afecta esta situacién a la carrera?
a) [De qué manera?
b} ;En qué aspectos administrativos se ve reflejada?
. 7.- (Existe cambio en la matricula del paso del primer afio al segundo?
a) ;Coémo es este cambio?
b) ;A qué cree usted que se deba?
- ¢Como es la eficiencia terminal de los egresados que han sido reubicados cn la carrera de
Historia?
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a) {Cudl es el porcentaie de alumnos que logran terminar la carrera?
b} ¢Cémo es la calidad con la que egresan dichos alumnos?

II1. Impacto del reubicado hacia el mercado laboral.

11.- ;Qué impacto tienen en el campo laboral los egresados particularmente los que fueron
reubicados?

IV, Acciones que el Programa ha considerado en torno al presente problema.

8.- (Qué sofuciones propone a la Jefatura ante esta situacién?

9.- (Como se lleva a cabo el proceso de toma de decisiones frente a dicha situacién?

12.- ;Se ha realizado un seguimiento de las persoras que han sido reubicadas para conocer los
efectos que producen hacia e] interior de la propia carrera?
En caso de ser afirmativa, ;qué resuttados se han obtenido?

13.- ;Qué medidas ha tomado el Programa, en especifico la Licenciatura en Historia para
solucionar esta situacion?

V. Propuestas de marera particular.
14.- Con base en su funcién, /qué propone al respecto?
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Para dar inicio al anilisis de las entrevistas realizadas cabe mencionar las caracteristicas
generales de los informantes clave,

1.- El Jefe de la Divisién, posee la Licenciatura en Filosofia asi como una especialidad orientada
hacia el conocimiento, cuenta ademéis con estudios de maestriz. Sus funciones son:
- Coordinacién de las seis licenciaturas que comprende la Divisién.
- Delinear las politicas para la coordinacién de estas carreras.
- Seguimiento del funcionamiento del proceso enseflanza-aprendizaje.
- Evalvaci6n de las funciones de:
8) alummos.
b) profesores.
Y su antigiledad en el puesto es de 4 afios.

2.- Jefe de Programa de Humanidades tiene la Licenciatura en Lengua y Literatura Hispénicas.
Especialidad en Lingilistica Hispanica y estudios de maestria en Literatura y Lengua
Hispanicas. Sus funciones son:

Coordinar que el proceso de enseianza-aprendizaje sea llevado a cabo en las tres carreras
(Lengua y Literatura Hispanicas, Historia, y Filosofia) a través del plan de estudios que
comprende cada carrera. Considerando a la planta docente y alumnos en general.

Su antigliedad en el puesto es de 4 afios.

3.- Jefe de la Secci6n de Historia tiene la Licenciatura en Historia y estudios de maestria en la

misma drea.

Sus funciones son:

- Coordinacién de la planta docente de la carrera de Historia para cada semesire escolar
(horarios).

- Reforzar In superacién académica del personal docente.

- Coordinar la difusion de eventos académicos de actualizacién.

Su antigledad en el puesto es de 3 afios.

4.- Secretaria Técnica del Programa de Humanidades, tiene el grado de licenciatura en la
carrera de Lengua y Literatura Hispanicas.

Sus fiunciones administrativas son:

Atencién a las necesidades académico-administrativas del sector estudiantdl de tres de las
carreras que comprende la Division.

Su antigliedad en €l puesto es de 4 afios.

Como se puede observar todos los imformantes clave poscen una formacion de carécter
humanista; el tiempo que tienen ocupando cada uno el puesto administrativo les ha dado una
perspectiva acerca de ia situacion que atraviesa cada una de las carreras que comprende la
Division,

Al conjuntar los cuatro puntos de vista, las apreciaciones que tienen sobre el tema permite

obtener no s6lo la opinitn del alumno y de la planta docente; sino también conocer como afecta
desde lo adrinistrativo Ia situacion del alumno reubicado, pues son eflos quienes a través de su
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experiencia -no solo como docentes, porque también lo son- como funcionarios aprecian este
fendmeno y por otro lado pueden determinar el impacto que produce ya sea al interior de la
carrera Y posteriormente hacia el exterior de la misma.

La Licenciatura en Historia es una de las alternativas que se le presenta a los alumnos que se
enfrentan a la saturacién de la carrera que eligieron en primer lugar, segiin las opiniones, oscila
entre un 35 y 50% el porcemaje de alumnos matriculados en dicha carrera lo cual, con unz
matricula pequefia es altamente significativo, pues de 70 lugares disponibles fueron 46 los
alummnos inscritos, de que ¢l 40 o 50% no eligicron Historia como primera opcidn). Las carreras
con més demandadas son segln la opinién de los administrativos son: Derecho, Periodismo y
Sociologin entre otras.

Sin embargo se aprecia un clemento importante; que la saturacion de las carreras con mayor
demanda responde a lo que en el momento tiene "auge” o mejor dicho dependiendo de las
profesiones de "moda” es la demanda que tienen, en este caso en particular varios de los
alumnos matriculados en Historia eligicron Disefio Grifico por que resulta ser la carrera de
moda actualmente.

El impacto que provoca esta situacion hacia el interior de la carrera se refleja en dos aspectos

principalmente:

a) En el aspecto académico.

Se considera que en primer lugar el alumno reubicado es un alumno que no tiene las mismas
expectativas hacia la Historia porque sus intereses se encuentran encauzados hacia otra carrera.
El plan de estudios comprende materias que por su contenido le son dificiles -pues implican
trabajo de campo asi como de investigacion- que el perfil de ingreso exige al solicitante de la
disciplina, por lo que la Historia como 4rea de conocimiento es constantemente cuestionada;
esto sin duda influye en el proceso de enseflanza-aprendizaje dentro del aula asi como en el
nivel académico alcanzado no s6lo de manera individual sino grupal, y que culmina en el
Proceso de titulacién pues quienes se titulan con mayor rapidez son aquellos alummnos
cuyo interés vocacional iba dirigido hacia la Historia y los que no tenfan esta misma
predikccidn en muchas de las ocasiones no llegan a titularse o ni siquiera concluyen los
estudios.

b} En el aspecto administrativo.

Desde el punto de vista administrativo esta situacién, de igual manera, influye en la carrera,
pues son los profesores de los primeros semestres quienes resienten y ven afectada su labor
frente al grupo, ya que se encuentran dentro del aula alumnos con otro interés profesional por
lo que no tienen las actitudes y aptitudes esperadas hacia la disciplina, por lo cual Ia estancia del
reubicado es definida como transitoria, es decir, no es definitiva en la carrera y esto se refleja
en la matricula ya que ésta desciende al igual que la contratacién de profesores, pues los dos
grupos existentes al inicio de la carrera al paso del tercer semestre se integran en un solo.

Concerniente a la continuidad del alumno reubicado en la Licenciatura la mayoria coinciden que
se puede apreciar que en la mayoria de las opiniones es un ¢lemente a considerar en cuanto a
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desercion se refiere ya que ésta se observa claramente en los primeros semestres; el mayor
porcentaje se concentra cuando la generacion cursa el tercer semestre, Desde el punto de vista
administrativo esta desercién se ha mamejado de un 10% (desde el Jefe de la Division hasta la
Secretaria Técnica mencionan que en gran parte puede ser causada por la reubicacion). Algunas
otras causas por las que desertan los alumnos son las siguientes:

- Problemas econdmicos.

- Causas personales (se casan o tienen hijos, entre otras)

- En el caso de los reubicados, 1a faita de la adecuacién que exige el nivel licenciatura.
- Es el tiempo miénimo que se les pide para efectuar el cambio de la carrera.

Otro elemento que influye en la disminucién de la matricula con respecto a la generacidén ala
que pertenecen es la infegracién que sufre la misma al pasar al tercer semestre; debido a que
mnichos ahimnos desertan, la generacién que al principio es de dos grupos pasa a formar uno
solo, esto influye en la decisién de algunos alumnos de abandonar la carrera durante un afio
para dejar pasar a la generacién de la cual formaban parte inicialmente, para posteriormente
integrarse al afio siguiente y continuar con la carrera; esto s¢ debe a que en ocasiones su
permanencia se cuestiona porque el grupo es definido -desde el punto de vista administrativo-
como un grupo “dificil”.

Un indicador significativo en la formacién de profesionales es la eficiencia terminal, por medio
de ella podemos no s6ko conocer "cudntos” egresan, sino también con qué "calidad” egresan.
Un dato cuantitativo nos presenta s6lo el nimero de alumnos que terminan sus estudios de
licencistura en el tiempo establecido por el plan de estudios®, mientras que el “cémo” nos
emite un juicio de las caracteristicas asi como los elementos con los cuales cuenta un egresado
para incorporarse al mercado ocupacional.

La eficiencia terminal de la carrera de Historia -segiin los mformantes clave- depende en gran
medida por el indice de desercién que se presenta con mayor porcentaje en los primeros
semestres (durante el primer y segundo semestres principalmente), al paso del tercer semestre,
la matricula comienza 2 ser constante; sin embargo, a partir del sexto se vuelven a hacer
presentes indicios de desercién; lo cual parece tener relacion con las materias que comprenden
" la preespecialidad de la disciplina. La no-aprobacién provoca que alumnos que hasta ese
momento podian haber sido regulares comienzan a rezagarse por el problema que representa el
aprober las asignaturas de las preespecialidades; por ende la generacidn sufre un nuevo
descenso y pocos son 1os que logran terminar en el lapso que comprende el plan de estudios
stendo este de cuatro afios.

Con relacién a los promedios -la Secretaria Técnica quien estd en contacto directo con los
alumnos y sus problemdticas-, menciona que Historia es una carrera en la cual el promedio
general se encuentra por encima del 8.0, sin embargo, cabe destacar que en cuanto a la
titulacion se refiere una verdadera crisis, porque en general son muy pocos los que llegan a
titularse.

60 Sin considersr aquellos alumnos que se han rezagado y pertenccen a ofras generaciones.
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Debido a que la investigacion gira en torno a la problemitica del reubicado, no se puede dejar a
un lado el proceso de insercidn que tiene los mismos en €l mercado laboral, ya que también es
importante conocer si logran desempefiarse en la profesion de historiador. Segiin algunas de las
opiniones, ¢l impacto que pueda producir en el mercado ocupacional como profesional en esta
drea estard acorde con €l desempeilo demostrado a lo largo de la carrera; "si ha sido un buen
alumno, su impacto serd positivo”. Se afinma que la mayorfa de los reubicados se dedican a la
docencia mis que a la investigacién, aunque esto como enuncia la Secretaria Técnica podria ser
contraproducente, ya que si una persona no se encuenira del todo convencida de esta carrera
dificilmente podra convencer a otros a seguirla o estudiaria. Habrla que agregar que no sblo
basta el convencimiento para formarse en esta frea, simo que habré que preguntarse ;como
podremos formar en otros niveles (a nivel medio bdsico, medio superior) a personas con un
sentido humanista a través de la Historia como una érea de conocimiento st no se estd
convencido de ello?

Aunque también se menciona que el hecho de ser reubicado no lo hace ser diferente si éste ha
logrado descubrir el concepto real de la Historia y llevarlo de la mejor manera al campo laboral.
Otro de los informantes hace evidente la ausencia de un seguimiento que proporcione datos con
respecto a los reubicados de manera particular, ya que no existe y esto no se ha determinado
aiin con exactitud.

En cuanto a las acciones y soluciones que ha tomado €l Programa con respecto a la situacién
del reubicado, se mencionan tres puntos principalmente, dos de ellos de 1ma manera gencral y el
tercero de forma particular.

1.- Disminacién de Ia matricala.

Se propone esta opcidn como una alternativa para el problema de reubicacién, ya que al
disminuir el ingreso de aquellos que pudiesen haber sido reubicados el porcentaje estipulado
podria disminuir considerablemente. Sin embargo el alummo verfa restringido su derecho a la
educacién, ya que en muchos de los casos es la imica opcién que tienen porque en costos la
Universidad resulta ser mis econémica que otras instituciones, de igual manera se coestiona
esta opcidn, ya que la matricula para la Universidad en general asf como para los planteles que
comprende se encuentra determinada por parte de la Direccidn General de Servicios Escolares
con los datos que proporciona cada plantel.

2.- El perfil del docente de los primeros semestres.

La Seccién de la carrera de Historia, (que se encarga de coordinar Iz planta docente) propone
que el trabajo docente se intensifique puesto que se tiene prevista la posibilidad de encontrar
dentro de los grupos alumnos que tienen intereses vocacionales orientados hacia otras carreras;
por lo que se les solicita realizar su labor con mds ahinco y dedicacién para que el alumno
considere la posibilidad de replantear su orientacién y pueda seguir en la carrera.

3.- Estudio de dreas criticas.

En cuanto a la desercién se refiere, la Secretaria Técnica de Programa de Humznidades fleva a
cabo el estudio de greas criticas para detectar aquellas asignaturas que causan altos indices de
reprobacién, asi como los factores que influyen en los alumnos en esta situacién. También se
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lleva a cabo la elaboracion de un “curso introduciorio”, para que aquellos alumnos que no
estén totalmente convencidos de quedarse en la carrera lo consideren.

De mamera general los informantes clave coinciden en Ia opinién de que la Direccion General
de Orientacién Vocacional ejerza un trabajo intensive para ampliar la perspectiva que tiene
el aspirante hacia la eleccidn de carrera, para lograr que la seleccién que lleve a cabo sea con
base en un copocimiento previo ya que como pucde observarse en los alumnos, un gran
porcentaje deciden en el momento de ser citados para elegir otra opcidn con la consigna de que
el alumno tenga previsto que mds de una opcidn profesional.

El proceso de toma de decisiones en Historia en la mayoria de los casos se lleva a cabo en las
Ramadas juntas del "Taller Seminario”, en donde las opciones surgen & partir de  propuestas
que son discutidas y analizadas. Esto representa un espacio abicrto en donde se analizan las
problemiticas que presenta la carrera en particular y en donde también se busca po sélo la
imegracion sino también la participacién de la planta docente en ls toma de decisiones que
beneficien a la carrera, asi como los procesos de aprendizaje en los alumnos. Se¢ enfatiza la
labor docente a través del perfil que se requiere en los primeros semestres de la carrera, ya que
como se menciond la finalidad de esto, es lograr interesar al alumno hacia el conocimiento de la
Historia y evitar en la medida de lo posible el fen6meno de desercitn,

Las medidas que ha tomado el Programa se¢ engloban en dos propuestas:

1.- Disminucién de la matricula.
2.- Trabajo con el personal docente (puntos que fueron tratados con anterioridad).

Las propuestas que cada uno de los informantes enuncia son retomadas a partir del nivel
Jerdrquico que cada uno tiene.

1.- La propucsia de la Secretaria Técnica del Programa radica en los alumnos, se hace
necesario gue los programas de orientacion vocacional se intensifiquen a nivel bachillerato
para que el alummno sea consciente de la decisién que tomard, contemplando no sélo la primera
eleccién sino una segunda y hasta una tercera; pues no se les puede privar el derecho de una
educacion universitaria, es por ello que se hace hincapi€ en la orientacién vocacional a este
nivel

2.- Para el Jefe de la Seccidn de la carrera de Historia, la propuesta se enfoca al perfil del
docernte de Ips primeros semesires, ellos deben motivar y transmitir a los alumnos de los
primeros semestres la importancia de la Historia como drea de conocimiento, ya que éstos son
ios primeros candidatos a desertar.

3.- La Jefa del Programa de Humanidades considera de importancia la realizacién de
proyectos de investigacién en donde los beneficios fortalezcan el drea académica de las carreras
de 1a Divisién y que¢ contribuyan al mismo tiempo a elevar los indices de titulacién en los
alummnos, como ejemplo de esto son la apertura de proyectos de servicio social para titulacion.
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4.- El Jefe de la Divisién de Humanidades centra su preocupacion en cuanto a las areas de
conacimiento se refiere, por ello su propuesta radica en la creacién de un tronco comiin sobre
todo para aguellas carreras gue preseatan una saturacién y que provocan la reubicacion de
alumnos hacia otras dreas diferentes, asi el alumno tendrd la opcidn de conocer las
oportunidades que ofrece la UNAM con el objeto de elegir una segunda y hasta yna tercera
opcidn.

En cuanto a la existencia de un seguimiento enfocado a este aspecto (reubicados) para conocer
los efectos que producen hacia el interior de la carrera, los entrevistados mencionan que no
existe ningiin provecto el respecto, lo cual denota que sus aprecizciones les tienen a partir de su
gjercicio como docentes.

La importancia de realizar un sepuimiento de egresados que contemple el aspecto de
reubicados, surge a partir de una necesidad de conocer su insercién en el mercado laboral, asi
como contribuir con aportes significativos a los procesos de formacion de generacioncs
posteriores y retroalimentar con ello a la institucién educativa de la cual egresan, ya que como
se ha observado a través de esta investigacion no es un problema exclusivo de esta carrera,
pero como humanistas (quienes representamos la minoria en el mercado laboral y en Ia
matricula académica a nivel nacional) nos afecta en gran medida.
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6.4 Andlisis e interpretacibn a la entrevista aplicada a la Unidad de
Administracién Fscolar.

Como parte importante al proyecto de investigacidn, se realizd una quinta entrevista dirigida
exclusivamente a la Unidad de Administracién Escolar, Ia cual tiene como objetivo:

"Conocer los indices de ingreso, permanencia, asi como el proceso de
desercién de los alumnos que han sido reubicados a la Licenciatura en
Historia".

La informacién proporcionada permite observar el proceso que el alumno reubicado tiene en la
institucién educativa; a continuacién se presentan los ejes de anflisis asi come las preguntas
que sustentan cada uno de estos aspectos:

L Deteceién del reubicado.
3.- ;Tiene usted conocimiento sobre los alumnos que han sido reubicados en carreras diferentes
a las que eligieron como primera opcién?
4.- ;Cudles considera usted que son las causas principales de esta reubicacion?
a) Saturacion de carreras con mayor tradicién
) Mala orientacidn vocacional
¢) Desconocimiento de algunas carreras
d) Otras

II. Situgcién de las carreras humanistas con respecto a la reubicacion.
5.- En cuanto a la recepcién de alumnos reubicados:
a) ;Cuéles son las carreras que presentan esta situacidn dentro de la ENEP Acatlin?
b) ;Qué lugar gcupa especificamente la carrera de Historia con respecto a las demds
carreras adscritas a la Divisién?

ITL Actitud del alumno con respecto a la reubicacién.
6.-;Cuél es ¢l procedimiento que se establece (administrativamente) para esta reubicacion?
7.-;Como reacciona o resporde el estudiante ante esta reubicacion?
8.-Los ahimnos reubicados ¢n la carrera de Historia:
a);Desertan?
b); A qué altura de la carrera se presenta la desercién con mayor grado o en mayor indice?
¢)¢Cudl es el indice de desercién de Historia con respecto de las demas carreras adscritas a
la Division?
d);Cuél es el indice de las mismas?

Los datos proporcionados por la Unidad de Administracién Escolar se presentan a
continuacion,
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Las caracteristicas de éste informante clave son:

Guadalupe Salcedo. Posee el titulo de Licenciatura en Biologfa con especialidad en Biologia
Celular. Su antigiiedad en el puesto es de tres afios; entre las funciones que desempefia se
encuentra la atencién a alumnos en cuanto a asuntos y trimites administrativos se refiere.

Esta entrevista estuvo dirigida a esta &rea por ser quién se encuentra informada acerca del
niimero de alumnos que afio con afio son aceptados en el plante] y su distribucién en cada una
de las Divisiones, asi como las carreras que comprenden. .

El tema del reubicado puede ser analizado desde el punto de vista de este informante, puesto
que es uno de los primeros tugares 2 los cuales acude el atumno después de su reubicacin.

La ENEP Acatlén tiene una capacidad de 3800 hasta 4000 alummos, esta cifra se considera
como limite del campus, ya que se prevé que algunos alummos no conchriyan su tramite de
inscripcion, lo que determina el ndmero de aspirantes que se les puede proporcionar educacién
de manera satisfactoria. La distribucién para cada una de las Divisiones se establece en
conjunto con el Director del plantel y con cada uno de los jefes de Programa que s¢ encuentran
dirigiendo tas mismas y de acuerdo al andlisis sobre 1a capacidad que tiene cada carrers, lo que
detenmina la capacidad de todo el campus.

De acuerdo con la informacién proporcionada por el informante clave, los candidatos a
reubicaci6n son en primer lugar agueilos estudiantes que concluyen sus estudios de bachillerato
en mis tiempo del establecido (mds de tres afios o seis semestres), otra de las razones se debe
al promedio general de cada estudiante, si este es inferior al establecido también tendrd
dificultades para ser asignado a la carrera a la cual aspira; o en el peor de los casos puede ser
porque aparezcan en e} estudiante ambas situaciones, por lo que su demanda profesional serd
alin mis dificil de satisfacer.

El aspirante verd en peligro su eleccién al estar compitiendo no solo con gente de la misma
Universidad (si fue aquf donde realizé ¢! bachillerato), sino tendrd la competencia de alumnos
que provienen de instituciones con bachillerato sin incorporacién a la UNAM, en los cuales se
pone en seleccién su promedio, asi como del tipo de bachillerato que ha cursado {(como el fisico
matemético, el econémico administrativo, el quimico biokdgico, entre otros) lo cual establece
una relacién entre ¢! nivel de estudios anteriores y el solicitado, para asignarle carrera.

Otras de las causas posibles para esta reubicacion -segin la opinién del informante- radica en el
auge que puedan tener las carreras en €l momento, asi como €l contexto pacional ¢ nclusive
mundial que infliyen en el alumno en el momento de la ¢leccién,

En la actualidad son demandadas carreras de corte tecnolégico principaimente. Todo esto
conlleva a una pronia saturacion de carreras afines a estas dreas, esta situacién es explicada por
nuestro informante como un fendémeno “de carreras de moda®. Si existe la moda de una carrera
esta tendrd un alto porcentaje de probabilidad de saturarse con respecto de otras.

Otra posible causa es la falta de Orientacién Vocacional dentro de nuestro sistema educativo,

pues en muchas ocasiones la eleccion de carrera la efectiia el aspirante a través del mérodo de
descartacién, sin un conocimiento previo acerca de la carrera y en nmchos de los casos ni
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siquiera se liene conocimiento de algunas de ellas, por lo que plantea que se contemple la
Orientacién Vocacional a niveles anieriores al de licenciatura.

Sobre la situacién que presentan las carreras de corte humanista con respecto a la reubicacion
cabe destacar que esta problemética se genera a partir de la saturacién que prescntan algunas
carreras no sélo dentro de la ENEP Acatlén, sino que es un problema que comprende a toda la
Universidad. Las carreras que presentan una sobredemanda son:

Contaduria
Administracién
Derecho
Diseiio Gréafico
Relaciones Internacionales
Periodismo
Ingenieria en Computacién

Observando lo anterior se puede hacer un andlisis de manecra particular sobre las carreras que
presentan ¢l problema de reubicacién dentro de la ENEP Acatlin, las cuales presentan una
saturacién en orden ascendente:

1o. Matemdticas Aplicadas y Computacién (MAC)
20. Relaciones Internacionales

3o. Ciencias Politicas

4o. Filosofia

5o. Historia

De acuerdo con lo anterior se aprecia que existen dos carreras del drea humanista que
presentan esta situacién, en donde Historia ocupa el quinto lugar a nivel general, sin embargo
dentro de la Division es la carrera que se encuenira en primer lugar en lo que a reubicados se
refiere, esto se debe a que en términos reales es una de las camreras que cuenta con mayor
matricula dentro de la propia Division.

La actitud de rechazo hacia la carrera a la cual fue asignado el alumno reubicado la demuestra a
través de una indisposicién hacia la disciplina en la cual fue matriculado; no demuestra el
mismo interés pues en muchas ocasiones el aceptar otra carrera significa para €1 una alternativa
de aspecto econfmico y la esperanza de continuar en la carrera deseada dentro de In misma
Universidad. El 4rea de Administracién Escolar es el primer lugar al que acude solicitando su
cambio de carrera, situacién que impera en todos los planteles de la UNAM. Sin embargo, no
todas las solicitudes son de alummos reubicados sine que también de aquellos a los que se les
asignd la carrera que soficitaron, pero que al esiar inscritos descubren que no cubre sus
expectativas, esto filtimo -puntualizamos-, por una falta de verdadera orientacion vocacional.

El problema de desercién no sélo se presenta en el transcurso de la carrera, sino que se puede

observar desde ¢l momento mismo de la inscripcidn, algunos alumnos que fueron reubicados a
Historia nunca llegan a inscribirse; los que optan por continuar sc puede observar su
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desempefio académico en el devenir de la generacion de la cual forma parte, en un principio el
alumno ya resignado opta por asistir a clases, después poco a poco dejara de hacerlo ante la
alternativa de presentar otro examen de seleccion para Hevar a cabo su cambio de carrera, y hay
ocasiones en las que en este segundo intento vuelve a fracasar. Debido a este segundo fracaso
el estudiante presenta una falta de interés por la carrera, que sunado al rezago académico
provoca que el estudiante sea un alumno irregular o en el peor de los casos opta por desertar
definitivamente de la carrera. :

Dentro del érea de Humanidades de Ia ENEP Acatlin la Licenciatura en Historia es la que
presenta un mayor porcentaje de alummos reubicados, esto como se ha observado
anteriormente influye en gran medida en los procesos de formacién de la carrera, pues el
proceso de ensefanza-aprendizaje se encuentra condicionado a las actitudes que presentan
estos alumpos.

Esta problemética no es exclusiva de esta carrera ni de la ENEP Acatlin, sin embargo el drea
humanista se ve afectada pues son carreras en las que debido a su baja matricula, se menciona
que la vocacién debe prevalecer en ellas y si este elemento representa de entrada un obsticulo;
la falta de interés, la desercién y la baja eficiencia terminal constituyen otros factores que
influyen en el aspecto académico de las carreras que se ubican en esta drea en particular, pero
por otro lado hay que puntualizar que no se les puede cohartar el dereche a Ia educacion a
estos estudiantes.
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7. CONCLUSIONES

La evaluacion representa en la actualidad un proceso que ha sido considerado para valorar la
actividad de las instituciones de educacién superior, asi como los procesos de formacibén que
tienen lugar dentro de ellas; sin embargo en pocas ocasiones se ha contemplado la posibilidad
de desarrollar proyectos particulares aplicados a escenarios especificos.

El evaluar la actividad académica de una institucién educativa radica no solo en la verificacién
de los objetivos propuestos sino que va mas alli de esta concepcién, por medio de ésta se
puede determinar si influyen, himitan o intervienen otros elementos en los procesos de
formacién que tienen lugar en las instituciones de nivel superior, la relacién que guarda con la
investigacion educativa es que tanto €l proceso de investigacién como el de evaluacién constan
de acciones sistematizadas que conllevan a la formulacién, disefio y produccién de valores, que
involucran modelos y teorias los cuales intervienen en los procesos educativos, de tal manera
que al final de todo el proceso se puede obtener informacién no sélo cualitativa sino tambi¢n
cuantitativa acerca del valor y el mérito de las metas para determinar el impacto que provoca
un objeto determinado; y sobre todo que al efectuar un andlisis exhaustivo de los fenémenos
implicados, se puede llegar a una acertada la toma de decisiones.

La formacién profesional es un proceso universitario orientado a la apropiacién de los alumnos
de los conocimientos, habilidades y actitudes que exige una profesion, y que lo conducirdn a
desempefiarla de la mejor manera, porque ésta ha correspondido a sus intereses y que en
condiciones optimas €l ha decidido la profesién desea desempeilar, si por el contratio esta
eleccion profesional es condicionada a otra carrera encontramos que la disposicién que tienen,
no s la misma que la de aquel estudiante al que sc le ha asignado la carrera clegida.

A través de esta evaluacion de tipo diagnéstica se identificé inicialmente una problemdtica que
afecta de manera particular a las carreras del 4drea de Humanidades y especificamente a la
carrera de Historia de la ENEP Acatlin, nos referimos al proceso de reubicacién. En primer
lugar se identificé la existencia de alumnos reubicados, motive por el cual se procedié a
investigar las causas por las cuales se encuentran en esta carrera y sobre todo; conocer las
expectativas que tiepen a futuro. De acuerdo con la informacién obtenida se estructurd un
seguimicnto de egresados para determinar el impacto real que tienen en el 4mbito laboral,
considerando a los alumnos que fueron reubicados a esta carrera.

Causas

Actualmente las carreras de Humanidades atraviesan por una crisis, debido al desplazamiento
gue tienen con respecto a las carreras de corte tecnoldgico y administrativo.

Los ecstudiantes que han concluido con el ciclo del bachillerato tienen entre una de sus
expectativas continuar con una carrera profesional, a nivel nacional los primeros lugares en
cuanto a demanda se refiere {os ocupan las &reas de Ciencias Sociales y Administrativas as{
como las Ingenierias y Tecnologicas, lo que equivale a un 48.34% y 31.99% mientras que al
drea de humanidades sélo le corresponde un 3.22% del total de poblacién que ingresa a
estudios superiores a nivel nacional.
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En cuanto al orden de importancia sobre la eleccién de institucion educativa se refiere, existe
una sobredemanda por la UNAM, esta institucién es solicitada por egresados del Colegio de
Ciencias y Humanidades (C.CH.), y de la Escuela Nacional Preparatoria (E.N.P.)
principalmente, sin olvidar que también es clegida por estudiantes que proceden de escuelas que
cuentan con bachillerato incorporado a la UNAM, asi como de escuelas que no cuentan con
esta ncorporacién y de estudiantes provenientes del interior de la Repiiblica Mexicana; por lo
que las solicitudes para cada una de las 4reas de conocimiento y las carreras que comprenden
son sumamente elevadas, entre las carreras més solicitadas se encuentran: Administracién,
Contaduria, Derecho, y recientemente Ciencias de la Comunicacién asi como Disefio Grifico.

Como se ha mencionado, la saturacién de carreras dentro de la UNAM, provoca que al no
poder cubrir la demanda tan grande por parte de los alumnos, sean éstos canalizados a otras
carretas opcionales, para darles la alternativa de continuar en una carrera universitaria. Por o
que consideramos a un alumno rewbicado como aquel aspirante que af no poder encontrarse
en deferminado campo disciplinario, tenga que optar por otro, y que en muchos de los casos
no corresponde a una 4drea de su interés, esto como consecuencia repercute no s6lo a nivel
aula, sino también en los niveles de eficiencia terminal de Ia disciplina.

Para una carrera de corte humanista, este dato es sumamente significativo por la matricula que
tiene a nivel nacional, que Ia ubica en uno de los thtimos sitios, por el bajo ntimero que ingresan
a cursar cualquiera de las carrcras que se encuentran agrupadas bajo esta drea.

La eficiencia determina en términos cuantitativos el mimero de egresados que logran concluir el
plan de estudios en el tiempo estimado por el plan de estudios, y de manera cualitativa otorga
informacién sobre la calidad con la que egresan. Sin embargo, pueden intervenir diversos
elementos que afectan este indicador como pueden ser: el bajo aprovechamiento, la desercién
de estudiantes, o en este caso en particular la reubicacién de alumnos; cabe mencionar que
hasta el momento no existe ningiin trabajo que enuncie este problema, como un aspecto a
considerar en una evaluacién y mucho menos las consecuencias que tiene en un programa de
formacién profesional.

Consecuencias

La ENEP Acatldn es una institucién de educacién superior que cuenta con una capacidad para
recibir unos 3800 a 4000 estudiantes. La capacidad para cada una de las carreras se determina
en conjunto con el director del plantel y los jefes de cada una de las Divisiones, éstos ultimos
consultan previamente con los jefes de Programa de carrera para determinar el nimero de
lugares disponibles para cada de ellas.

La carrera de Historia se imparte actualmente en instiluciones el Instituto Helénico, v el
Instituto Nacional de Antropologia e Historia, en la UNAM, se imparte en la Facultad de
Filosofia y Letras y la ENEP Acatlan.

La capacidad que tiene la escuela para recibir historiadores es de 60 a 70 alumnos, sin embargo
para ¢l peiodo reportado fueron 46 estudiantes los formalmente inscritos. La muestra se
constituye de 25 alumnos, lo que equivale un 56.8% del total de alumnos iscritos en esta:
generacion,
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Dentro de Ia carrera de Historia se ha observado durante algunos afios la existencia de alumnos
reubicados, pero no se habia considerado Ia posibilidad de retomarlo para observar los efectos
que producen a las disciplinas que son receptoras de estos universitarios.Este proceso de
reubicacion tiene su repercusién no s6lo a nivel personal y académico sino también disciplinario
¢ institucional.

La eleccién profesional se fundamenta en un proyecto de vida que el estudiante ha construido a
lo largo de su existencia; los grados anteriores asi como su desempefio académico, determinan
Is preferencia para el estudio de una carrera en particular. Esta eleccién debe realizarse con
base en el conocimiento sobre todo aquello que la disciplina puede oftecerle, sin embargo, se
demostré que la mayoria de los estudiantes de la carrera de Historia no tenian el conocimiento
suficiente para relizar una adecuada eleccién de carrera.

En gencral obtienen informacién de medios que no profundizan del todo sobre Jos requisitos
verdaderos que exige el estudio de una profesion, los folletos y las pliticas ocasionales no
fundamentan del todo 1a eleccién profesional que realizan los estudiantes y el conocimiento que
poseen sobre la carrera se reduce sélo a la organizacién que tiene y de los semestres de los que
consta; desconocen completamente el objetivo de la carrera, el perfil de ingreso, egreso, el
campo laboral, asi como las dreas de conocimiento y las de preespecializacién que comprende.

De manera particular, Jos alumnos reubicados no conocen los aspectos bésicos de la carrera,
puesto que a la mayoria no se les dio opcién para elegirla, ya que argumentan que les fue
asignada; y al cuestionarlos sobre la relacion que pudiera existir entre la carrera de Histossa y la
elegida inicialmente argumentan que no existe tal, ya que muchos de ellos solicitaron carreras
de un drea diferente.

Por otro lade para los profesores de los primeros semestres es una situacién dificil ya que de
enirada se encuentra con grupos en los que casi una tercera parte no tenia planeado ingresar a
esia camera de primera instancia, emmcian que las carreras con mayor demanda por los
estudiantes son; Contaduria, Administracidn ¢ informatica entre otras.

Para el docente, el interés de este alumno no es el mismo que el de aquel que ha elegido
micialmente estudiarla, ya que esta situacidn se percibe dentro aula por las actitudes que el
estudiante reubicado manifiesta en clase, por otro lado su desempefio académico es enunciado
como “bajo”en general, aunque cabe aclarar que existen sus excepciones.

Consideramos que la desercidon es el hecho de abandonar los estudios universitarios antes de
ser concluidos, con base en la informacién recabada la desercién en la carrera de Historia se
presenta atn antes del inicio de cada semestre, y posteriormente en el transcurse de 1a carrera.
Se demostré que los primeros en descrtar son los alumnos reubicados debido a que en elios
prevalece la posibilidad de efectuar un cambio de carrera; esto ocurre principalmente durante el
primer afio de su estancia, pues para la mayoria de ellos“no tienen relacion alguna™, la carrera
solicitada y la asignada, ante esta situaci6n el estudiante se enfrenta a hechos come:
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a) Una incongruenciz entre sus aspiraciones y Iz expectativa que representa la carrera opcional
aunque también:

b) A lo largo de Ia carrera se le presentan dificultades al establecer contacto con:
- compatfleros
- profesores
- y el propio plan curricular

¢) Para aqueBos que superaron Ia etapa bisica de la carrera el llegar a la etapa de Ia prees-
pecialidad resulta ser un obsticulo por las exigencias que la propia carrera demanda del
estudiante, motivo por el cual muchos desertan también a estas alturas, sobre todo los
alummnos reubicados.

Se corrobord con el nivel administrativo que la desercién se presenta alin antes de encontrarse
formalmente inscritos, es decir, muchos de ellos no concluyen con su tramite de inscripcién
para encontrarse matriculados dentro de 1a carrera de Historia, por lo que en niimeros reales la
matricula podria ser mayor a Ia que presentan los registros, y por lo tanto el nimero de
reubicados podria ser mayor adn de lo que se conoce. Estos dos elementos anteriores al final
influyen e los niveles de eficiencia terminal de la carrera.

Al término de una generacidn, para una carrera, el establecer los niveles de eficiencia termninal
resulta ser el indicador sobre los logros que ha obtenido; con mayor razén si consideramos que
los productos son seres humanos que buscan en el sistema de educacién superior adquirir y
desarrollar conocimientos asf como habilidades que el desempefio de una profesion exige.

La eficiencia terminal queda expresada como la relacién que existe entre el mimero de alummos
que sc inscriben en una carrera y los que logran egresar en el tiempo estipulado por el plan de
estudios, esto es:

Total de alumnos egresados de una generacion a los ocho semestres <100
Total de alumnos de primer ingreso a dicha generacién

Eficiencia terminal

En Ia estimacién de la eficiencia terminal se deben considerar otros paramétros para determinar
con exactitud este dato, ya que en muchas ocasiones no se incluyen los alumnos reazagados,
los que desertan o Jos que han interrumpido sus estudios de manera temporal y que forman
parte de otras generaciones. Se tratd de determinar la eficiencia terminal de afios anteriores, sin
embargo debido a que no existia este dato se procedit a analizar la informacién con la que
contaba el programa, cabe aclarar que no fiteron considerados en la estimacién alumnos que se
rezagaron, los que abandonaron sus estudios o son repetidores de algunas materias. Por lo que
se le socita al programa establecer una estrategia alterna para seguir la trayectoria académica de
todos y cada uno de los estudiantes inscritos.
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La eficiencia terminal de 1a Licenciatura en Historia a partir del afio de 1985 es de:

Generaciba  Alumnocs que Alummos que  Eficiencia terminal
ingresan - egresan (%)
85-88 9% 43 44.79%
86-89 108 26 24.0™%
87-9%0 T0 23 32.85%
88-91 68 57 83.32%
89.92 15 19 25.33%
90-93 64 26 40.62%
91-94 52 27 51.92%
92-95 73 21 28.76%

A partir de lo anterior se observa que en la década que comprende de 1986 a 1995, que dc cada
100 alumnos que ingresan a la carrera de Historia, 42 de ellos lograron concluirla y egresar de
la misma; sin embargo no se ha especificado cudl es el porcentaje real de aquellos alumnos que
fueron reubicados hacia esta disciplina en particular.

Hasta este momento no se ha deteminado con exactitud el impacto real del alumno reubicado,
puesto que no se ha considerado este elemento como una variable que influyera en los procesos
de formacién en instituciones de educacién superior; cabe destacar que no sc ha evaluado el
impacto real que puede provocar en carreras que presentan esta situacion.

El problema de reubicacion en la ENEP Acatlin no es exclusivo de la carrera de Historia,
existen otras carreras que presentan [a misma situacion como lo son la Lic. en Mateméticas
Aplicadas y Computacién, Relaciones Internacionales y Ciencias Politicas y Administracién
Piblica, entre otras. Es una situacion trascendental, es decir, gue va més all4 de la propia ENEP
¥ que concierne a toda la Universidad.

Por lo que seria importante rescatar algunas de las propuestas que postulan los profesores que
integran la planta docente la licenciatura en Historia:

1. Reforzar los programas de orientacién vocacional para contemplar no sélo una carrera
adicional, sino dos o tres opciones mas, con pleno conocimiento de las carreras lo cual
implica conocer el plan de estudios, el perfil de ingreso asi come el campo de accion.

2. Restrigir el ingreso a la licenciatura en Historia, esto es, recibir solamente a aquellos
alummos que tienen interés en cursar la carrera.

3. Apovar difindir y promocionar la carrera de Historia; esto en conjunto con la
orientacién vocacional que reciba el estudiante de nivel bachillerato para ingresar a nivel
licenciatura.

4. Aprobar el cambio de carrera para aquellos estudiantes que asi lo soliciten.

5. Eliminar e] proceso de reubicacion de estudiantes.
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Es innegable el hecho de que no se le puede privar a nadie el acceder al sistema de educacion
superior, més sin embargo es importante analizar que si bien es dificil de eliminar la reubicacién
de alumnos, hay que considerar este factor en todo proceso de evaluacién; pucs no sélo afecta
al individuo que la vive sino que también se ven afectadas las 4reas de conocimiento y las
nstituciones educativas, porque son quiencs habrén de formar al recurso humano que
respondan a las demandas sociales. .

Si consideramws que un programa de formacién profesional es un plan educativo a nivel
superior en el cual se establece el proceso universitario que tiene que seguir el sujeto a través
del estudio de todos aquellos contenidos disciplinarios que le permitan desarrollar no solo
kabilidades cognoscitivas gue el ejercicio de una profesién requiere, sino también considere
otras disciplinas que le permitan tener una formacién de manera integral, es importante lograr
al termino de este proceso formar sujetos de manera integral capaz de responder a la dinimica
social que exigen el mercado laboral.

La imporiancia de realizar evaluaciones de corte académico radica en que através de esta se
pueden detectar los problemas que afectan a los programas de formacién profesional, es una
tarea que impfica un compromiso de profesores, administrativos y directivos de los centros
educativos ya que cada uno de ellos puede aportar elementos para desarrollar este tipo de
trabajos, sobre todo si se cuenta con la colaboracién de los especialistas en materia educativa.



SUGERENCIAS
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8. SUGERENCIAS

Como anteriormente se ha mencionado, ¢l problema del alumno reubicado no es una
problemidtica exclusiva que prevalece dentro de la Lic. en Historia, por lo cunal seria
conveniente que esta deteccidn se levara a cabo en todas las carreras que se encuentran
adscritas a la Divisién de Humanidades para determinar en menor ¢ mayor grado la forma en
que esta situacién afecta a los procesos de formacién sobre todo en el sector estudiantil.

Por otro lado, para continuar con el proceso de evaluacin sobre este aspecto seria conveniente
efectuar el seguimiento de estos alumnos a lo largo de la carrera a través de un seguimiento de
tipo longitudinal de cardcter prospectivo (que a partir de este diagndstico s¢ llevara a cabo),
mismo que hos proporcionaria datos en beneficio de la carrera que servirfan para:

a) Establecer el descmpeflo scadémice que tiene el alumno reubicado a lo largo de toda su-vida
universitaria, estructurado de tal manera que sea aplicable para tode el sector estudiantil,
poniendo énfasis en aquetlos alumnos que fuesen reubicados.

b) A través de este seguimjento se analizarian también aquellas materias que por su contenido
representen dificuliad para los alumnos, accion que serviria para apoyar las acciones que se
Hevan a cabo por parte de Ia seccidén de la Secretaria Técnica del Programa de Humanidades.

¢) Estos datos servirian para establecer, mas claramente los datos mis representativos sobre
ésta problematica y seguir dando una continuidad al proyecto del PROFA.

En cuanio a la propuesta del seguimiento de egresados de la Lic. en Historia se sugiere que se
realice ési¢ lo antes posible para que la primera aplicacién se efectiie con un piloteo para
determinar la efectividad del instrumento, para hacerlo extensivo hacia todas las carreras de la
Divisién, De ignal manera el seguimiento tiene la caracteristica de ser de tipo prospectivo (a
diferencia de efectuarlo de manera retrospectiva, por la dificultad que radica el localizar a las
generaciones anteriores), por lo cual se pretende implantar -de preferencia- a partir de la
generacién que egresd en ¢l afio de 1994 en adelante, por la rapidez que representa el
establecer contacto con estos egresados.
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ANEXO 1
ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN
DIVISION DE HUMANIDADES
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTQ ACADEMICO (PROFA)

CARRERA: LICENCIATURA EN HISTORIA.
El presente cuestionario tiene como objetivo recabar informacioén para el Programa de

Fortalecimiento Académico de la Division de Humanidades (PROFA), la informaci6n obtenida
serd de sumo interés para el desarrollo del mismo y el fortalecimiento de la carrera de Historia.

Nombre: Nocta:]]]LfllJLl
Edad: | | A | aios Sexo: M: ‘:l F: [:]
Procedencia: ( ) Escuela Naciopal Preparatoria.

{ ) Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH).

( ) Bachillerato incorporado a la UNAM.

( ) Bachillerato no incorporado a la UNAM.

{ )Otra:

1.- {Cuadl es tu opinién sobre la carrera de Historia en la ENEP Acatlén?

2.- ;Recibiste alguna informacion previa sobre la carrera? SI__ NO__
3.- En caso de ser afirmativa:
¢(En donde?
¢De qué tipo?
( ) Pliticas.
{ ) Conferencias.
{ ) Visitas,
( )Folltos.
( ) Otro:
4.~ ;Conoces el plan de estudios de la Licenciatura en Historia que offece la UNAM en:
a)C.U.? SI NO
b) Acatlin? SI NO
¢) Otras instituciones? S1 NO

5.- ¢Elegiste esta catrera como primera opcién?
SI NO {Cudl fue?
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6.- En caso de ser negativa, jcuél fue el proceso que seguiste para estar inscrito en esta
licenciatura?

7.- ¢Estés de acuerdo con el proceso que levaste a cabo?  SI NO
{Por qué?

8.- ;Conoces ¢l plan de estudios de la carrera elegida como primera opcién dentro de la
UNAM?
SI NO
9.- Con base en lo anterior. ;Tiene alguna relacion la carrera de Historia con la que elegiste en
primer lugar?
() Pertenecen a la misma drea.
() Existe relaci6n entre materias de una carrera y la otra.
{ ) Essemejante la forma de trabajo.
( ) No tiene relacitn alguna.
( ) Ladesconozco.

10.- ;Tienes planes para proseguir tu educacidn en esta carrera?
( ) Si, pienso terminarla y dedicarme a ella.
() Sélo en este afio mientras logro el cambio,
() Si, pienso terminarla y continuar con Ja carrera que habia elegido.
{ ) No, pienso inscribinme en otra institucién y en la carrera que habia elegido.
{ }No tengo un plan en particular,

I.- (Conoces las oportunidades que te ofrece la UNAM para continuar tus estudios?
SI NO

12.- En case de ser negativa. ;Qué propones al respecto?

13.-;Qué es para ti la Historia como drea de conocimiento?

Por la informacién proporcionada
GRACIAS,



ANEXO 2
ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN
DIVISION DE HUMANIDADES
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO ACADEMICO (PROFA)

CARRERA: LICENCIATURA EN HISTORIA.
El presente cuestionario tiene como objetivo recabar informacién para el Programa de
Fortalecimiento Académico de la Divisién de Humanidades (PROFA), enfocado a la carrera de

Historia, por lo que solicitamos su amable colaboracién contestando las siguientes preguntas.

1.- Profesion:

2.- Grado maximo de estudios:

3.- ;Cuenta con horas de apoyo dentro del Programa?
NO 81 ;Cuantas?

4.- ;Tiempo que tiene ejerciendo la docencia:

( ) Menos de 5 afios.
( )De5a105 afios.
{ ) Mis de 10 afios.

5.- {Conoce usted el nimero de alumnos de nuevo ingreso inscritos actualmente en la
Licenciatura en Historia?
NO SI ¢Cudl es?

6.- Dentro del salén de clases, jen qué proporcidn se presentan los estudiantes que
eligieron la Licenciatura en Historia como primera opeion?

( ) Lamayoria eligid la carrera.
( ) Lamayoria NO e¢ligio la carrera.
{ ) La proporcién es equitativa.

7.- Tiene usted conocimiento sobre las carreras mAs demandadas por los alumnos
inscritos en Historia que no optaron por elia?
NO SI

8.- {Cuéles son?
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9.- {Cémo influye la situacion anterior en los procesos educativos dentro del aula?
{ ) Desercién.
( ) Ausentismo.
{ ) Falta de interés,
( ) Bajo nivel académico.
{ )Otro(s):

10.- ;Existe cambio en la matricula de alumnos en el paso del primer afio al segundo de la
carrera?
( ) No presenta cambio alguno
( ) Disminuye la matricula
{ ) No tengo conocimiento al respecto

I1.- De acuerdo a su experiencia como docente, jcémo es el desempefio académico de los
alumnos que han sido reubicados dentro de la carrera de Historia?

12.- ;Conoce usted si la carrera realizd o lleva a cabo alguna investigacion sobre esta
situacion?
NO SI

13.- En caso de ser afirmativa, jc6mo evaluaria los resultados que se han obtenido?

14.- Como docente, ;cémo considera que repercute en la carrera de Historia la situacion de los
alumnos que han sido reubicados, y qué propone al respecto?

Por la informacién proporcionada
GRACIAS.
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ANEXO 3
ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN
DIVISION DE HUMANIDADES
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTQ ACADEMICO (PROFA)

CARRERA: LICENCIATURA EN HISTORIA.

GUIA DE ENTREVISTA
{Funcionarios y Administrativos)

Generales:
Nombre.
Cargo administrativo dentro de la Licenciatura en Historia.
Antiguedad en el puesto.

Formacion:

Profesién.

Especialidad (si a tiene)

Grado méximo de estudios.

Funcidn{es) que desempefia (administrativamente)

I.- ¢Cudl es el nimero de alumnos inscritos en la Licenciatura en Historia, es decir, de primer
ingreso?

2.- ;Se ha incrementade y/o disminuido esta cifra con respecto a afios anteriores?
¢En qué porcentaje?

3.- Desde su perspectiva o experiencia como funcionario administrativo, jconoce el nimero
de alumnos que eligieron la carrera de Historia como primera opci6n actualmente?

4.- De acuerdo a lo anterior, joudl es ¢l nimero o porcentaje de alumnos que NO eligieron
la carrera de Historia, y que se encuentran matriculados en ella?

5.- ¢(Conoce las 4reas y/o carreras con mayor demanda por estos alumnos?
6.- ; Afecta esta situacion a la carrera?
a) (De qué manera?
b) ¢En qué aspectos administrativos se ve reflejada?
7.- ;Existe cambio en la matricula de! paso del primer afio al segundo?
a) ;Como es el cambio?
b} ;A qué cree usted que se deba?
8.- ;Qué soluciones propone la Jefatura ante esta situacion?

9.- ;COomo se lleva a cabo el proceso de toma de decisiones frente a dicha situacion?
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10.- ;Cémo es la eficiencia terminal de los egresados que han sido reubicados en la carrera de
Historia?
a) ;Cudl es el porcentaje de alumnos que logran terminar la carrera?
b) {asi como la calidad con la que egresan dichos alumnos?

11.- ;Qué impacto tienen en el campo laboral los egresados que fueron reubicados?
12.- ;Se ha realizado un seguimiento de las personas que han sido reubicadas para conocer los
efectos que producen hacia el interior de Ia propia carrera?, en caso de ser afirmativa, jqué

resuliados se han obtenido?

13.- ;Qué medidas ha tomado ¢l Programa, en especifico la Licenciatura en Historia para
solucionar esta situacién?

14.- Con base en su funcién, ;qué propone al respecto?
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ANEXO 4
ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN
DIVISION DE HUMANIDADES
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO ACADEMICO (PROFA)

CARRERA: LICENCIATURA EN HISTORIA.

GUIA DE ENTREVISTA
Unidad Departamental de Administracién Escolar

Datos Generales:

Nombre:

Antigliedad en el puesto:

Formacién:

Grado méximo de estudios:

Funcién{es) que desempefia (administrativamente).

1.- ;Conoce usted cuil es el nimero de alumnos que son aceptados en la ENEP  Acatldn?

2.- Especificamente jcomo se distribuye la matricula de ingreso de cada una de las carreras
que se encuentran adscritas a la Division de Humanidades?

3.- (Tiene usted conocimiento sobre los alumnos que han sido "reubicados” en  carreras
diferentes a las que eligieron como primera opcién?

4.- ;Cusles considera usted que son las causas principales de esta reubicacién?
a) saturacién de carreras con mayor tradicion.
b) mala orientacién vocacional.
c) desconocimiento de algunas carreras.
d) otras.

5.- En cuanto a la reubicacién de alumnos reubicados:
a);Cudles son las carreras que presentan esta situacion dentro de la ENEP Acatlén?
b) ;Qué lugar ocupa especificamente la carrera de Historia con respecto a las
demés carreras adscritas a la Divisién?

6.- ;Cual es el procedimiento qué se establece (administrativamente) para esta reubicacion?

7.- {Cémo reacciona o responde el estudiante ante esta reubicacién?
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8.- ;Los alumnos reubicados en la carrera de Historia:
a) ;desertan?
b) ¢a qué altura de la carrera se presenta la desercién con mayor grado o en
mayor indice?
¢) ;cudl es el indice de desercion de la carrera de Historia con respecto a las
ademis adscritas a la Divisién?
d) ;jcudl es el indice de las mismas?

9.- ;Existe algiin documento que regule el proceso de reubicacién dentro de la UNAM y
especificamente dentro de la ENEP Acatlan?
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ANEXO 5
ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES
ACATLAN
JEFATURA DEL PROGRAMA DE HUMANIDADES

DIRECTORIO DE EGRESADOS

Has concluido con tu carrera, consideramos que este hecho no significa que tu relacién con
esta institucién educativa termina; por el contrario, implica una constante relacién con ella
pero ahora como un individuo en ejercicio de su profesién. Como egresado, sabemos que es
importante que:

1. Mantengas contacto con esta institucion, para que contindes con tu formacién profesional, a
través de cursos que se organicen dentro del campus para mantenerte actualizado en el
desempeiio y campo profesional.

2. Recibas informacién sobre eventos académicos que se organicen con respecto a
profesion; asi como de las oportunidades que te oftece la UNAM para mejorar tu
formacién.

3. Proporciones informacidn util para mejorar el funcionamiento de la escuela, asi como de la
carrera de la cual egresaste.

Hemos previsto que para no perder tu vinculo con la escuela exista un directorio de tu
generacion, el cual estard a tu disposicion en la Jefatura de la carrera.
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ANEXO 6

DIRECTORIO DE EGRESADOS

CARRERA: GENERACION:

Instrucciones: Escribe con letra de molde los datos que se te solicitan en el espacio destinado
para ello.

Nombre:

MNim Cta, | T [ § T [ 1 1 [ | [Promedio: | l I [ |

Direccién permanente para correspondencia y notificacion:

Calle y niimero;

Colonia o Fracc. Del. o Municipio:
Ciudad y Estado: C.P.
Pais: Teléfono:

Direcciéon de algan familiar {padre, tutor, tios o hermano) a la que se te pueda enviar
correspondencia durante un periodo de por lo menos cinco afios:

Calle y nimero:

Colonia o Fracc. Del. o Municipie:
Ciudad y Estado: cr.
Pais: Teléfono:
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ANEXO 7

SEGUIMIENTO DE EGRESADOS

OBJETIVOS:

a) Conocer la opinion del egresado acerca de su preparacién académica y de diversos aspectos
de la institucion.

b) Seguir el proceso de insercién de egresados en el mercado laboral.

¢) Conocer las aspiraciones vy proyectos académicos de los egresados.

d) Evaluar particularmente la trayectoria de los alumnos reubicados.
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ANEXO 7

1. DATOS GENERALES.

NOMBRE:

Apellido Paterno Apeliido Materno Nombre(s)
Direccion permanente para correspondencia ¥ notificacion:

Calle y nimero:

Colonia o Fracc. Det. o Municipio:
Ciudad y Estado: C.p.
Pais: Teléfono:

Direccion de algin familiar (padre. tutor. tios o hermano) a la que se te pueda enviar
correspondencia durante un periodo de por lo menos cinco aiios:

Calle y ntmero:

Colonia o Fracc. Del. o Municipio:
Ciudad y Estado: C.P.
Pais: Teléfono:

Fecha de nacimiento: | | | : I | | |
dia mes afo

Lugar de nacimiento:

Sexo: Masculino () Femenino { )
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II. DATOS ACADEMICOS.
Numero de cuenta:
Clave de la carrera:
Afio de ingreso
Afio de terminacién:
Promedio al egreso:
1) ;Has realizado ¢l servicio social?
a) Si
b} No
En caso de ser negativa, pasa a la pregunta 4.
2) El servicio social lo realizaste:
a) interno a la UNAM.
b} externo a la UNAM.
3) Actividades desarrolladas:
a) docencia.
b) investigacién,

¢) administrativas,
d) otras (especifique):

4) Si atin no lo has realizado, sefiala la razon:
a) falta de tiempo. '
b) motivos personales.

c) falta de programas de servicio social para historiadores.

HI. UBICACION DE DESEMPENOQ PROFESIONAL.

5) ¢ Trabajas actualmente?
a) Si
b) No

6) En caso de haber tenido obstaculos para conseguir empleo, sefiala los que se te

presentaron.
{ ) Falta de titulacién
( ) Falta de experiencia
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Si realizas actividades vinculadas con tu profesién ubicalas en los siguientes rubros.

7) Lugar de actividad: (
a) instituciones piiblicas.
b) instituciones privadas.
¢} instituciones educativas piblicas.
d) instituciones educativas privadas.

8) Préctica: (
a) individual,
b) en equipo de su misma disciplina.
¢) en equipo interdisciplinario.

9) Marca con una X la(s) actividad(es) desarrollada(s):
} docencia a nive] primaria.

) docencia a nivel medio basico (secundaria).
) docencia a nivel medio superior.

) docencia a nivel superior.

) investigacidon.

) administrativa.

) otra (especifica):

10) Si[a actividad que realizas no estd relacionada con tu profesion, indica cudles: ()
a) empleado de gobierno.
b) empleado de iniciativa privada.
¢) comercio,
d) otra (especifique):

11) La zona en que desarrollas tus actividades es: (
a) urbana,
b) rural.

12) Proporciona Ia direccion de la institucién en la que actualmente prestas tus servicios:
Nombre de la institucion:

Calle y ntim.:
Colonia: Del. o Mpio.

Ciudad y Edo. C.P.

Pais: Teléfono:
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13} El ingreso que percibes mensualmente por tus actividades profesionalesesde: ()
a) menos de un salario minimo. 90
b) de uno a dos salarios minimos.
c) de tres a cuatro salarios minimos.
d) mas de cuatro salarios minimos.

14) ;Satisface el ingreso tus necesidades basicas? { )
a) 8i
b) De manera limitada
c} No

15) De acuerdo con tu experiencia laboral, jerees que se amplien las posibilidades de empleo
para los egresados de la Licenciatura en Historia? ()
a) Si
by No

Fundamenta tu respuesta:

16} En caso de haber enfrentado obstdculos durante el desarrolle de tu trabajo, sefiala cudles
fueron:

) preparacién deficiente.

) remuneracion insuficiente (sueldos bajos).

) invasién de] campo profzsional por otros profesionistas.

) demanda cubierta por profesionistas egresados de otras instituciones.

) otra (especifica):

— -

IV. ACTUALIZACION ACADEMICA

17) Seiiala el plan que cursaste y anota el nombre de la preespecialidad.

PLANES
o Gek, 88 & actea)

)

18) ;Has asistido a eventos académicos después de haber egresado?
)
a) 8i
b) No
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19) En caso de ser afirmativa, sefiala de qué tipo:
) foros.

) conferencias.

) siinposios.

) encuentros.

)} congresos.

) talleres.

-

20) Los cursos que tomaste fueron:
( ) dentro de la UNAM.
( ) externos a la UNAM.
( ) no he tomado ninguno.

21) Menciona en qué instituciones:

22) En caso de ser negativa, indica la razén:

V. OPINION SOBRE LA CARRERA

23) ;Esta licenciatura fue tu primera opcién?
a) Si
b)No

En caso de ser afirmativa, pasa a la pregunta 26.

24} ;Cual fue la carrera que eligiste como primera opcion?

25) Actualmente, ;jcursas la carrera elegida inicialmente?
a) Si, jen dénde?
b) No

26) ;Piensas laborar en el ejercicio profesional de la Licenciatura en Historia?
a) Si
b) No
c}No lo sé

27) ;Estés titulado?
a) Si, ;bajo qué modalidad?

b) No
c) Estoy en proceso (tengo registro de proyecto)
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28) En caso de ser negativa, sefiala la razdn:

} falta de tiempo.

) falta de asesor.

) falta de conocimientos metodoldgicos.
) falta de informacion.

} otro (especifica):

o — o~

29) De las opciones de titulacién presentadas, ;cudl te parece mis atractiva?
) Tesis

) Tesina

) Memoriza de Desempefio Profesional

} Seminario-Taller Extracurricular

) Informe de Préctica Profesional de Servicio a la Comunidad

) Examen Global de Conocimientos

) Las desconozco

.

VI OPINION SOBRE LA INSTITUCION

30) De acuerdo a la signiente escala evaliia los aspectos que a continuacion se enuncian:
ESCALA:
a) Excelente b) Bueno ¢} Regular  d) Malo ¢) No lo sé

) Organizacion administrativa de la licenciatura

) Organizacién académica

) Profesorado

) Sistema de ensefianza

} Sistema de evaluacién

} Planes de estudio

) Nivel académico

) Instalaciones fisicas

) Otro (especifique):

P T -, -~

VIL. OPINION SOBRE LA FORMACION ACADEMICA

31) Con la escala anterior, evalia tu preparacién académica en los aspectos:

{ ) tedrico.
{ ) metodolégico.
( ) préctico.
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32) ;Cual seria a tu juicio la préctica profesional del historiador que no ha sido difundida y
que requiere mayor difusién?

33) De acuerdo con la practica profesional que ha desarrollado, ;qué tipo de conocimientos
seria conveniente incorporar para el mejoramiento del plan de estudios de la Lic. en
Historia?

GRACIAS POR TU PARTICIPACION.
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