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INTRODUCCION

Vicente Lombardo Toledano escribié “en México los (nicos que
tienen derecho a gozar de privilegios son los nifos”

Actualmente el trabajo infantil constituye uno de los problemas
mas criticos de los paises del tercer mundo, ya que el nimero
de menores de edad que trabajan, segun se dice en medios de
comunicacién masiva, es de mas de 160 millones, esto es un
hecho social real que estamos viviendo y que todos los
sectores deben valorar con sensibilidad y responsabilidad a
fin de enfrentar conjunta y solidariamente con un objetivo
comuin la bisqueda de posibles soluciones. Por lo anterior los
gobierncs deben buscar, propiciar y alentar todo Instrumento,
Programa o Convenio que sin perder de vista el alto sentido
humanitaric y contenide ético de la ley, coadyuve al
abatimiento de los problemas inherentes a los trabajadores
menores de edad.

En la ciudad de México viven cerca de tres millones y medio
de habitantes menores de 18 afios, nimero mayor que la
poblacién total de la mayoria de las capitales de Latinoamérica
por lo que la poblacién estudiada debe ser sujeta a atencion
en los é4mbitos educacional, sanitario y de seguridad social en
el marco socio-juridico que le corresponda.

Este sencillo trabajo pretende ofrecer una opinion sobre el
controvertido tema del trabajo Infantil, particularmente de un
pequefo grupo que forma parte de esa gran poblacion y que
ha inquietado en los uitimos afos tanto a las autoridades
laborales como a muchas organizaciones tanto
gubernamentales como no gubernamentales, nacionales e
internacionales.

Para iniciar debemos primero ubicarnos en nuestro universo
de trabajo, el cual se circunscribe al trabajador menor de edad
que se encuentra en el rango c¢ronoldgico de los 14 afios
cumplidos y antes de cumplir los 16 afios de edad, y aun mas
nuestro estudio se especifica mas al enfocarse a los
trabajadores menores de edad denominados “empacadores”
que laboran en las tiendas de autoservicio de los diferentes
grupos y cadenas empresariales y los “atajabolas™ que se
émplean en clubes deportivos privades en las canchas de
tenis y un club de golf, todos establecidos en la jurisdiccidn
territorial del Distrito Federali. '




A continuacién describiremos el contenido de cada capitulo, en
el primero, hablaremos en forma sucinta de los antecedentes
histoéricos de! tema a partir de la Independencia de México, no
queriendo decir con esto que en esa época se origine el
problema del trabajo infantil ya que como es de todos sabido,
la mano de obra infantil, es tan antigua como la humanidad
misma.

El segundo capitule, muestra un diagndstico real de Ia
situacién en que laboran los menores referidos, asi como la
problematica econdmica, social, escolar y principalmente la
juridica que enfrentan, la cual como sé& vera esta rebasada.

En este mismo capitulo se presentan también los resultados
estadisticos del estudio socicecondmico aplicado a la
poblacién cautiva de “empacadores” y “atajabolas”, aunque es
importante destacar que la informacién obtenida adn cuando
se Jlevé a cabo con autorizacién y conocimiento de la
autoridad, este material fue procesado en su totalidad por la
sustentante presentandose indicadores, variables y
tendencias.

En el capitulo tercero, se tratard en términos generales el
marco legal que regula el régimen laboral de los menores
trabajadores en los ambitos federal y local, para que en el
capitulo cuarto se particularice el mismo tema encuadrando
Gnicamente a la poblacion analizada, los “empacadores y
“atajabolas” quienes se encuentran en el régimen “infarmal” o
“voluntario”.

El capitulo quinto comprendera los criterios de los QOrganismos
Internacionales y los Convenios signados por México en la
materia, asi como las conclusiones a las que se ha llegado en
algunos foros organizados en paises como Canada, Estados
Unidos y México principalmente.

Por idltimo, las Conclusiones que a titulo personal se
exponen, pueden aportar sencillos pero importantes elementos
para una posible solucién al problema que nos ocupa.

Actualmente el nimero de menores de edad gque buscan
trabajar, es una constante que va en aumento, esto lo
demuestran las escasas estadisticas que existen, este
aumento se ha debido primordiaimente a la dificil situacion
econdmica, lo que configura un hecho social, que es necesario
afrontar reflexiva, firme y responsablemente, sin perder de

1~




vista los factores que estdn en juego; por un lado los
mandamientos de la ley, decididamente tuteladores en este
campo y, por el otro la necesidad apremiante de muchos
menores que buscan ocuparse en alguna actividad licita y
remunerativa adn cuando esta sea “informal” para cubrir sus
necesidades primarias o para contribuir a la economia familiar,
ya que las crisis econdmicas crean nuevas necesidades y
reafirman las ya existentes.

Es importante mencionar que dentro del mismo Distrito Federal
a partir de 1997 los "empacadores”™ fueron también requeridos
sus servicios en centros comerciales de mayoreo y medio
mayoreo, que exigen a sus consumidores que posean
membresia para acceder al consumo de sus productos, de
igual forma en tiendas de ropa de liquidaciones, y en grandes
papeleras; Debe mencionarse que existe otro grupo de
“empacadores cuya vigilancia es de Competencia Federal ya
que laboran en Tiendas de Autoservicio pertenecientes a
diferentes Dependencias Federales como son ISSSTE, IMSS,
UNAM, SEDENA, etc., este grupo no se incluye en el presente
estudio.

Por lo que respecta a los “"atajabolas” que laboran en canchas
de tenis y Campos de Golf de Clubes Deportivos Privados,
esta actividad también se ha ampliado a otras disciplinas
deportivas, habiendo ya un gran nimero de menores que
trabajan en las canchas de fitbol soccer profesional, mismos
estos dltimos adn no se han controlado.

Es de suma importancia destacar la labor desarrollada por la
Autoridad Laboral Local del Distrito federal ya que
precisamente en 1997 afio en que fue realizado el estudio, se
llevaron a cabo una serie de acciones innovadoras mismas que
se podran observar a lo largo del desarrollo de este trabajo y
que se refieren en primer término a que tomaron medidas al
respecto y se ejercido mayor presién sobre los patrones para el
cumplimiento de ia ley, y ante la resistencia de alguno de ellos
se les sometia a Inspecciones especiales lo que hacia que se
adhirieran a las propuestas de la autoridad.

A los padres también por primera vez se les concientiza de su
responsabilidad y obligacién de cuidar de los derechos de sus
hijos, coadyuvando con la autoridad en los casos en que les
sean violados esos derechos, esto se hace intensificando las
sesiones de asesoria juridica




Pero sin duda lo mas importante y valioso fue la especial
atencidn que se dedicd a la parte escolar ya que se celebraron
acuerdos con las instancias competentes y se dio inicio a la
Primaria y Secundaria Abierta para todos aquellos menores
que no se encontraban en el sistema escolarizado tradicional,
estableciendo mecanismos de control y seguimiento para
lograr la permanencia y continuidad en los estudios de los
menores beneficiados; no conformes con lo anterior se
introdujo también el Bachillerato Abierto y a fin de dar mayores
facilidades a ios menores se acondicionaron aulas dentro de
las instalaciones de la propia dependencia cubriéndose
previamente todos los requisitos administrativos, materiales,
académicos exigidos por la autoridad escolar responsable,
logros que ninguna otra entidad federativa ha alcanzado, hasta
el momento.

La elaboracidn del presente trabajo y principalmente la
seleccién del tema tiene varias razones; la primera, cumplir
con un compromiso académico que se encontraba inconcluso:
la segunda, aportar un modesto granito de arena en beneficio
de l|a poblacidn analizada, ya que los datos podran ser
utilizados para la implementacién de nuevos programas y la
tercera, mostrar que si es posible cuando se gquiere cristalizar
planes y programas, aunque se tengan pocos recursos y asi lo
demostrd la autoridad laboral del Distrito Federal en el afio de
1997 lo que debe ser reconocido y tomado en cuenta y no
interrumpirse como desgraciadamente esta sucediendo por
anteponerse intereses partidistas.



I. ANTECEDENTES DEL TRABAJO DE MENORES
EN NUESTRO DERECHO

a)EPOCA INDEPENDIENTE

b)EPOCA REVOLUCIONARIA



I. ANTECEDENTES DEL TRABAJO DE MENORES EN NUESTRO
DERECHO

A lo largo de la historia de la humanidad, podemos identificar
el apoyo de la mano infantii en la empresa familiar
principalmente, realizando tareas sencillas sobre todo
domésticas o agricolas ayudando a sus padres mientras
alcanzaban |la madurez fisica y mental para posteriormente
salir a trabajar en otra casa u otro campo, aprendiendo de esta
manera el mismo oficio de los padres.

El derecho de! trabajo de menores nace ante la imperiosa
necesidad de preservar la especie trabajadora, ya que de esta
manera se conservaba y formaban recursos humanos noveles.

Existe un a gran cantidad de informacién histérica desde
diversos puntos de vista que muestran el desarrollo vy
evolucién del problema que nos ocupa, por lo que a
continuacién solo mencionaremos algunos de ellos.

Las Leyes de Indias prohibian el trabajo de los menores de 18
afos, quienes solo podian emplearse en labores de pastoreo y
con autorizacion de sus ?adres. ya que en esta edad no tenian
capacidad para tributar.

Las Leyes u Ordenanzas de Burgos del 27 de diciembre de
1512 ya sefalaban que la edad minima para trabajar era de 14
afos y que la jornada laboral se debia distribuir en forma
conveniente, establecieron un procedimiento de seguimiento a
través de la designacidn de visitadores que vigilaban el
cumplimiento de la normatividad referente al salario de los
indios y al trato que se les brindaba. ?

Carlos 1l en 1682 prohibio el trabajo de los menores de 11
afos de edad en los obrajes e ingenios salvo que se les
empleara a titulo de aprendizaje.

1 Dévalos, José, Derecho del Trabajo ), 3°. Ed ., México, Porrga, 1990, p. 296
2 Zavala, Silvio A., La Encomienda Indiana, 3*. Ed., México, Porrda. 1992, pp. 22 y 24



a)EPOCA INDEPENDIENTE

La salvaguarda de! trabajo de los menores de edad en México
por las autoridades gubernamentales, se ordeno por primera
vez en el Estatuto Organico Provisional de la Repuiblica del 15
de mayo de 1856 y fue expedido por Ignacio Comonfort, con la
colaboracién del ministro José Maria Lafragua, esto representé
una verdadera innovacién en su tiempo producto de la etapa
histérica denominada época de la Reforma, dicho documento
establecia en su articulo 33 la proteccién de los menores en
materia de trabajo, fijando el término de los contratos, la
duracién de la jornada laboral, reservando a padres o tutores el
derecho de anular los contratos cuando el amo o maestro diera
malos tratos al menor o no le proveyere sus necesidades de
acuerdo con o convenido o no lo instruyera convenientemente.?

No obstante este gran avance que para |a época representaba
para la proteccidén de los menores, no se tuvo el éxito esperado
ya que la explotacion continudé con el pretexto de que a los
menores se les establecia un contrato de aprendizaje.

Por primera vez se plasmaba en una Ley a nivei Constitucional
la garantia de proteccién al menor, que ya se encontraba en la
legislacién de la colonia, pero que habia sido olvidada en la del
México Independiente y por los reformadores de 1857 ya que no
se sefiald disposicién alguna respecto a este importante sector
y que medio siglo después fue reformada en el articuto 123 y
nuevamente con caracter constitucional y como una conquista
mas de la Revolucién Mexicana.

Posteriormente el Estatuto Provisional del Imperio Mexicano del
10 de abril de 1B65, sefalaba en su articulo 70 “Nadie puede
obligar sus servicios personales, sino temporalmente, y para
una empresa determinada. Los menores no lo pueden hacer sin
la intervencién de sus padres o curadores, o a falta de ellos, de
la autoridad politica”. *

Mas tarde, el 1°. De noviembre de 1865 se publica la Ley del
Trabajo del Imperio, ia cual ocrdenaba la instalacion de escuelas
en las haciendas, en el mismo afio se emite un Decreto que
establece en su articulo 4° que "A los menores de 12 arfios, solo
podra hacérseles trabajar, pagandoles el salario respectivo. En
las obras Hamadas a destajo o en aquellas otras labores

1 Felipe Tena Ramirex. "Leyes Fundamentales de México™ 1808-1964, Ed. Porrua, pp.10-
22

4 México Tena Ramirez, Felipe, op. cit., p. 679




proporcionadas a sus fuerzas durante medio dia solamente,
pudiendo dividirse este tiempo en dos periodos que
correspondan a las horas menos molestas de la mafana y de la
tarde”.*

5 Staelens Guillot, Patrick, El Trabajo de los Menares, México, Universidad Autonoma
Metropolitana, Unidad Azcapotzalco, 1993, p. 39,



b)EPOCA REVOLUCIONARIA

El Programa del Partide Liberal Mexicano que Ricardo Flores
Magén publico el 1°. De julic de 1906 es un antecedente
prerevolucionario en materia laboral, éste fue la base de los
principios y espiritu de la Constitucion de 1917, el cual
sefalaba que prohibia el trabajo de menores de 14 anos.®

Este valioso documento también sirvio de respaldo a los
Cédigos Sanitarios de los Estados de Yucatdn y México del 21
de septiembre de 1910 y 14 de octubre de 1914
respectivamente, los cuales prohiben el trabajo de los menores
de 14 afos en fabricas y talleres.’

Rafae! Zubaran Capmany Secretario de Gobernacién, preside
en abril de 1915 |la Comisién encargada de elabora el Proyecto
de Ley del Contrato de Trabajo el que en su articulo 9° Prohibia
el trabajo de los menores de 12 afos, también establecia la
jornada laboral de seis horas para los menores entre 12 y 14
afios y desautorizaba los trabajos extraordinarios y nocturnos
para los menores de 14 a 16 anos,

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
promulgada el 5 de febrero de 1917 y que se gestara en el
histérico mes de diciembre de 1818, afio en que surge en
Querétaro la idea de los derechos naturales de la persona
obrera, como una de las partes integrantes del derecho del
trabajo de menores y que se plasma en el articufo 123 en el que
se destaca el derecho individual del trabajo, las medidas
especiales de proteccion a menores, las cuales son reglas cuyo
objeto es tutelar a los trabajadores menores de edad en razén
de su debilidad.

Los filosofos del derecho coinciden en establecer la dignidad de
la persona individual como valor supremo del derecho, y frente
a esta verdad suprema tenemos que admitir que existen
desigualdades reales y efectivas, por ejemplo las que median
entre infantes, las cuales tienen repercusién en el mundo del
derecho y maxima importancia en la vida del estado.

La tutela de la Ley sohre el menor, ademas de la ética que
soporta como norma legal, dirige su aplicacién a alguien que

6 Cueva, Mario de la, El nueve Derecho Mexicano del Trabajo, Historia, Principios
Fundamentales, Derecho individual y Trabajoes Especiales, 6. Ed. México, Porraa,
1980, t. 1, p. 41.

7 Staelens Guillot Patrick, op, cit. p. 40.



todavia no puede decidir por si mismo su destino personal, pero
que tiene derecho, en el campo de los valores absolutos, a
enfilarse hacia un destino superior; de ahi la enorme
responsabilidad que gravita sobre la autoridad que administra l[a
tutela legal del menor.

La Constituciéon Mexicana, a través del articuio 123 significé
para el mundo una guia para los derechos sociales o derechos
del obrero, parte de los derechos naturales del hombre. Incluyé
también la protecciéon al menor en las fracciones 1. Hl y X! y las
cuales expresan:

“Il... quedan prohibidas las labores insalubres para los jovenes
menores de 16 afos. Queda también prohibido el trabajo
nocturne Industrial y en los establecimientos comerciales no
podran trabajar después de las 10 de la noche".

“11l. Los jévenes mayores de doce afios y menores de dieciséis,
tendran como jornada maxima la de seis horas. EL trabajo de
los nifos menores de doce afios no podrd ser objeto de
contrato”.

“Xl... En ningin caso el trabajo extraordinario podra exceder de
tres horas diarias, ni de tres veces consecutivas. Los hombres
menores de dieciséis y las mujeres de cualquier edad, no
seran admitidos en esta clase de trabajos”.

En 1962 se reforman las fracciones i y Ill, ampliandose la
prohibicién del trabajo de los menores después de las 10 de la
noche en los establecimientos comerciales a todo tipo de
trabajo; asi mismo se elevd la edad minima de admisién al
trabajo de 12 a 14 afos, este criterio se adecua a la norma
internacional.

La Ley Federa! del Trabajo es reglamentaria del articulo 123
constitucional que incluye un capitulo especial que regula el
trabajo de los menores y que se encuentra del articulo 173 al
180.

No faltaron opositores a la idea de incluir en la Carta politica
las bases del nuevo derecho del trabajo, ya que sostenian
algunos juristas que una Constitucién, debe contener
(Onicamente las normas para la organizacién del Estado y la
declaracion de los derechos individuales del hombre.




En 1959 la Organizacidn Mundial de las Nacicnes Unidas
adoptd la Declaracion de los Derechos del Nifio, y es a fines de
1985 cuando hizo suya la Convencién de esos derechos;
estableciendo que el concepto de nifio se aplica a todo ser
humano menor de 18 afos, en nuestro pais se sometié a
aprobacién de la H. Camara de Senadores por el Presidente de
la Republica, siendo analizada, discutida y aprobada, por lo que
su acuerdo y cladusulas nos obligan legalmente.

México ha tenido una actuaciéon muy importante en este ambito,
como podemos ohbservar, ya que el 18 de marzo de 1980 se
publica en el Diario Oficial de la Federaciéon, el Decreto que
adiciona el articulo 4° Constitucional el cual se establece el
deber de los padres de preservar el derecho de los menores a
satisfacer sus necesidades y a la salud fisica y mental.

€l 30 de septiembre de 1990 tuvo lugar en la Sede de las
Naciones Unidas un hecho sin precedente, la Cumbre Mundial
a favor de la Infancia, contandose México entre los seis paises
que convocaron, cuyo objetivo era llevar a la mas alta prioridad
politica !a situacion de la infancia en el mundo, precisandose
los niveles jerarquicos a atender y los tiempos para hacerlo
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ILANALISIS GLOBAL Y DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA
PROBLEMATICA SOCIAL DE LOS MENORES
"EMPACADORES” Y "ATAJABOLAS” QUE LABORAN EN
CADENAS COMERCIALES Y CLUBES DEPORTIVOS EN EL
DISTRITO FEDERAL

El presente estudio se realizé con la formalidad debida,
esto 10 podemos afirmar ya que por 1o menos hasta 1997 en
los archivos de la dependencia de Trabajo y prevision Social
del Gobierno de! Distrito federal no se registra ningun
antecedente de estudio similar, asi mismo debidamente
documentado.

Aunque hay quienes insisten en conceptualizar por igual a
los menores que laboran como “empacadores” y a
“atajabolas” equiparandolos con grupos vulnerables como
son los “nifios de la calle”, “nifios en la calle”, asi como los
“carretilleros” y “diableros” de la Central de Abastos y La
Merced, esto no es asi ya que tienen su propio perfil y
naturaleza particular.

El presente estudio surge ante la necesidad de contar con
informacion cualitativa y cuantitativa que muestre 1a realidad
de los menores “empacadores” que laboran en las tiendas
de autoservicio de las diferentes cadenas comerciales asi
como de los “atajabolas” que se ubican en las canchas de
tenis o golf en la maycria de los Clubes Deportivos Privados
en el Distrito Federal.

La estructuracién de la investigacién en comento y que en
este capitulo se presentara abordara el tema desde el punto
de vista socio-juridico, y para contar con la informacién
soporte se aplicaron estudios socioecondmicos predisefiados
en un formato, el cual se aplicd mediante la utilizacién de
métodos y técnicas de investigacion social, mostrandose en
los resultados estadisticos una aproximacién general de las
tendencias que caracterizan al fenémeno, asi mismo nos
proporcionara conocimientos sobre |la problematica real de ia
poblaciéon analizada. El objetive de I|a metodologia
seleccionada es reflejar una vision objetiva y valida de la
situacion de los menores trabajadores.

Las técnicas utilizadas para realizar la recoleccion de datos
en este estudio se basaron principaimente en el disefio y
aplicacion de cuestionarios y la entrevista, asi mismo se
utilizaron herramientas de la téenica conocida como




evaluacién ripida, que consiste en la revisién previa de
datos, entrevistas con informadores clave, representaciones
graficas, visitas directas a los centros de trabajo a efecto de
obtener informacién, entrevistas individuales y colectivas, y
finalmente proceder al analisis y procesamiento de la
infarmacioén.

Antes de iniciar la recopilacidon de datos se establecieron

limites de espacio humano a fin de establecer cual seria
nuestro Universo de Trabajo, y estos se especificaron como

sigue :
. Delimitacién Espacial:

Las tiendas de autoservicio de las diferentes Cadenas
Empresariales y Clubes Deportivos Privados ubicados en el
Distrito Federal.

. Delimitacion de la Poblacién:
Menores de edad que trabajan como “empacadores’ y

“atajabolas” que se encuentran el rango de edad de 14 afios
cumplidos y hasta antes de los 16.

. Delimitacion del Método y técnicas de investigacion:
Cuestionario previamente elaborado y disefiado.

Técnica de la Entrevista.

. Delimitacién temporal:

Octubre de 1997,

Delimitacién de nuestros objetivos:

Debe describirnos la situacion real del trabajo infantil y
social de 1a poblacion analizada en diferentes aspectos.

Delimitacién de dimensiones y variables de investigacion.




DIMENSIONES VARIABLES

|.-Condiciones s Jornada laboral
generales de trabajo e Horarios de trabajo

s Turnos laborales
Il.-Condiciones deje Enfermedades del menor y de su
salud familia

+ Adicciones personales ¥

familiares.

o Atencién médica
l1l.-Condiciones ¢ Relaciones interfamiliares
familiares y econdmicas |, Integracién familiar

+ Dependencia econdmica

» Organizacion familiar

+ Violencia intrafamiliar
IV.-Condiciones « Escolaridad del menor.
educacionales + Escolaridad familiar

¢ Permanencia y rendimiento

escolar del menor

V.-Condiciones  Domicilio del menor
socioculturales e Ubicaci6tn del centro de trabajo
Vi.-Condiciones deis Sentimientos y autoimagen
auto- percepcién.

Actualmente los datos estadisticos relativos al trabajo de los
menores “Empacadores” y “atajabolas” son escasos y por o
tanto se desconoce su situacién real acerca de su
escolaridad, su salud e integracién familiar, su procedencia
y en general todo lo concerniente a su entorno individual,
familiar y social.

Por lo anterior se procedié a disefiar un formato de
cuestionario para realizar el estudio socioceconémico en el
que se incluyeron 59 reactivos, algunos con respuesta
cerrada y otros de opcion miltiple, reducidas al minimo
indispensable las opciones, se dividid el cuestionario en
seis capitulos como a continuacién se menciona:

En el encabezado del cuestionario se solicita informacién
sobre el centro de trabajo en el que labora el menor asi
como la ubicacion del mismo.

Datos generales. En este punto se incluyo el nombre,
edad, sexo, domicilio particular, para nuestro estudio estos
datos son importantes ya que de aqui obtendremos




VI.

Vi

informacién que no reflejard de que delegacion politica
proceden los menores, y en cual trabajan sexo y edad

promedio y lo mas importante es que el fendmeno en
cuestién tiene nombre y cara.

Escolaridad. Es un dato importantisimo para conocer que
nivel de estudios tiene el menor que nos ocupa asi como
para saber en que sistema educativo estudia y si hay o no
permanencia en la escuela, su rendimiento escolar, las
facilidades proporcionadas por el empresario para atender
tan importante asunto.

Familia. Como nucleo primario integrador y formador del
ser humano, todavia importante por su calidad de menor,
es necesario conocer su composiciéon, su organizacion e
integracién y de alguna manera su funcionamiento,
comunicacién y relaciones interfamiliares, viclencia
intrafamiliar e influencia en el propio menor.

. Adicciones. No solo del menor sino légicamente de los
padres o de quienes integran o componen la familia.

Economia familiar. Reflejara la situacion socioecondmica
de la familia del menor trabajador y sobre todo saber en
quien recae l|a responsabilidad de ser el sostén principal
de dicha familia.

Trabajo. Como y que actividades realizan los menores, sus
relaciones con quienes los coordinan y juegan con el rol de
patrones, sus compafercos y los posibles abusos de que
son objeto y las condiciones en que trabajan.

{. Salud. Como y en donde se atiende sus enfermedades
el menor en comento.

Este estudio se aplico directamente en el centro de trabajo y
en el caso de los empacadores se cubrid |la totalidad de las
tiendas, en los tres diferentes turnos, horarios y dias
incluyendo fines de semana, llevandose aproximadamente
un mes, sometiéndose al mismo al total de menores que en
ese momento se integraba con un padron total de 6000
aproximadamente, aun cuando en ese namero se cuenten
también a los que laboran formalmente en centros de trabajo
de otra naturaleza como lo son restaurantes de comida
rapida, agencias de limpieza, tiendas de ropa,
seleccionadores de desechos sélidos, etc., los cuales




constituyen aproximadamente el 20 % de esta cantidad, por
lo que podemos afirmar que nuestra poblacion analizada se
integraba en su momento por 5400 menores trabajadores
voluntarios.

De los 5400 estudios aplicados fueron entregados totalmente
requisitados 5000 lo que representa un 92.5%, esto hace
que los datos estadisticos que se presentardn se aproximen
en ese mismo tenor a la realidad.

Finalmente l!a informaci6n obtenida por los instrumentos de
recoleccidén de datos primero fue codificada en forma
manual, a efecto de facilitar el posterior procesamiento de
datos.



a)EL DESARROLLO FAMILIAR Y SU INFLUENCIA EN EL
MENOR TRABAJADOR.

La familia grupo socialmente primario donde recae la mas
alta responsabilidad y obligacién legal y moral de satisfacer
tas necesidades tanto materiales como emotivas, afectivas y
de seguridad de todos los miembros que la integran, el
analisis de la familia, esta en funcidén de su tamafio y
composicién, s5us caracteristicas organizacionales,
dependencia y carga econdmica de sus integrantes vy
disponibilidad de mano de obra, tanto para la realizacion del
trabajo doméstico como la participacién de cada uno de sus
miembros en el mercado de trabajo remunerado los cuales
colaboran en la produccidn de elementos que coadyuvan a la
manutencién del grupo y la unién de esta organizacion
cbedece a sentimientos.

La familia se define de acuerdo con Ezequiel Ander-egg en
el Diccionario de Trabajo Social "en sentido estricto, grupo
que tiene su fundamento en lazos consanguineos.

La familia actual es el resultado de un largo proceso
histérico, cuya forma vigente es de caracter monogamico.

En su acepcion mas amplia, la palabra familia hace
referencia al conjunto de ascendientes, descendientes,
colaterales y afines con un tronco genético comdn”.

Desde el punto de vista sociolégico, los menores analizados
en nuestro estudio pertenecen a familias “nucleares”;
“compuestas” y/o “extensas”.?

L.as transformaciones sociales, demograficas y econémicas
inciden y repercuten directamente en la estructura,
composicion, integracion y organizacién familiar.

A continuacién se presentan los conceptos antes
mencionados para mayor informacion:

COMPOSICION: debemos entenderla como por el nimero
de elementos humanos y la funcién o rol que desempeia
cada integrante dentro del nucleo familiar.

8 Ander-Egg, Ezequie!, Diccionario del Trabajo Social. Edit. El Ateneo, 10" edicidn,
México, 1988,



INTEGRACION: Sociolégicamente tiene varios sentidos; en
general se alude a las partes de un sistema social, con ese
alcance puede aplicarse el término a diferentes niveles,
desde e! pequefio grupo hasta la sociedad global (Ezequiel
Ander-egg Diccionario de Trabajo Social).

ORGANIZACION: La articulacién de un todo; ese todo que
constituye la familia se compone de diversos miembros los
cuales en forma individual tienen determinadas funciones y
conjugados permiten alcanzar sus objetivos, los cuales se
sintetizan en la satisfaccion de las necesidades afectivas,
psiquicas, fisioldgicas, protectoras, materiales y de

seguridad, ya que todo esto no se puede concebir en forma
individual.

De acuerdo con la modesta experiencia adquirida durante la
aplicacion del estudio y en la permanencia en el area de
Proteccién en el trabajo a Menores, se pudo detectar que el
caso de los menores que nos ocupa, no siempre tienen la
proteccién que necesitan, ya que los padres de estos y aun
los mismos menores utilizan un sin fin de métodos ilegales
para lograr obtener el permiso para trabajar, esto sucede
cuando no pueden reunir los requisitos legales exigidos,
entonces realizan entre otros los siguientes mecanismos.

« Se hacen acompafar por adultos que aparenten ser sus
padres o bien manifiestan ser sus tutores.

e Falsifican las firmas de sus progenitores en Ila
autorizacién de los padres o tutores.

+ Falsifican las identificaciones personales y las de los
padres,

+ Falsifican documentos en generai.

+ Adquieren actas de nacimiento apdcrifas para aumentarse
o disminuirse la edad cuando no se encuadran en el perfil
cronolégico que sefiala la autoridad laboral y la ley que se
encuentra en el rango de 14 a 16 anos.

Con lo anterior ta inseguridad y falta de proteccion a los
menores trabajadores se agrava ya que no solo se da con el
patron, sino que se presenta desde su casa, cuando los
padres uno o ambos son desempleados en el mejor de los




casos, ya que muchas veces son personas que no les gusta
trabajar y llevan a sus hijos a que lo hagan por ellos, se
molestan en extremo cuando la autoridad les impone limites
y obligaciones que no reconocen ni aceptan, aun cuando se
les hace notar en atencion directa y en platicas colectivas,
de esta forma se ha comprobado que los documentos que
exige la autoridad laboral vienen a actuar como filtros que
deben permitir permear Unicamente a los menores que
cuenten con mayores posibilidades de proteccién no solo de
parte de la mencionada autoridad, ya que, esa proteccién
debe emanar en primer término de los padres.

Es impresionante observar como los propios padres buscan
colocar a sus hijos en los mejores centros de trabajo sin
importar distancias ni horarios ya que estdn muy bien
informados que segGn el lugar de ubicacion del mismo es el
monto que obtienen por propinas por esta razén hay lugares
mas cotizados en que perciben de 30 a 40 pesos diarios,
mientras en otros lugares reciben hasta 70 u 80 pesos
diarios y en época navidefia hasta $ 200.00 por dia, por lo
que a los padres no les interesa enviar a un menor que
viene desde el Valle de Chalco hasta Perisur.

Hay menores que todavia no cumplen los catorce afios y los
padres obtienen en forma por demas ilegal actas de
nacimiento con los datos alterados, o bien en los casos en
que los tienen fuera de la escuela, consiguen certificados de
estudios falsificados, también alterados.

El problema que se presenta con los menores que no
comparecen con sus padres a hacer el tramite
correspondiente, y podemos analizarlc desde varios
aspectos:

s Menores que viven ¢on sus abuelos, tios, hermanos
mayores, padrinos o cualquier otro familiar, algunas
veces por muerte, abandono de los padres, enfermedad,
reclusion, prostitucién o solteria de las madres, es
lamentable percatarse que estos casos representan un
alto numero, el problema radica en que quienes se
encargan de cuidar a estos menores confunden la
verdadera Institucion de la Tutela con la “tutela escolar”
{la cual consiste Gnicamente en que cualquier persona
sin acreditar su personalidad puede presentarse en una
escuela y afirmar que es tutor del menor lo cual no tienen
ninguna trascendencia legal).
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En estos casos no entienden dichas personas que cuando un
menor decide o deciden por el, que trabaje, no se puede
presentar cualquier persona y menos ctorgar permiso para
trabajar ya que son los padres quienes tienen legalmente el
derecho y la obligacién de hacerlo, ya que como afirma
Ingrid Brena Sesma en su obra® *“derivado del hecho
bioldégico de la procreacién entre el hijo y sus progenitores
surgen la filiacién y su consecuencia, la patria potestad”, y
es la patria potestad la que da el derecho y obligacién a los
padres de ser los (nicos de otorgar el permiso para trabajar
y no un tutor aunque este sea una persona que de buena fe
haya acogido al menor en su abandono.

« E! segundo aspecto, se da con menores que también
abandonados viven con personas ajenas sin lazos
familiares que los relacione con €l menor, ¥y que solicitan a
la Institucion competente les extienda la autorizacién para
trabajar.

En ambos casos es importante que cuando los menores se
encuentren en situaciones de esta naturaleza, haya una
instancia gubernamental que proporcione proteccidn o tutela
ya que la Inspeccién del Trabajo o la Organizacién sindical
como lo sefiala la ley esta muy lejos con su intervencidn, de

dar la proteccidén y seguridad que los menores trabajadores
necesitan.

La tutela se puede definir de acuerdo con lo que afirma
Ingrid Brena Sesma como la situacién que se presenta
cuando “un menor carente de un ascendiente que ejerza la

patria potestad y un sujeto capaz de defender, proteger y
representar a ese menor”.

La tutela se relaciona con otras instituciones juridicas ya
que esta es en si una “Institucion de interés pdblico en la

que se debe tener una directa intervencidén de la familia y
del estado”'®.

Aun cuando tebdricamente la familia al ser el ndcleo primario
y cuya funcion principal es dar proteccién en el mas amplio
sentido, esta no ha sido lo suficientemente fuerte, ya que en

9 Brena Sesma, Ingrid “Intervencién del Estado en la Tutela de Menores” Edit.

Instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM, México, 1994, pag. 12

Brena Sesma, Ingrid “tntervencidn del Estado en ta Tutela de Manares® Edit.
instituto de Investigaciones Juridicas, UNAM, México, 1594,
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muchas ocasiones los mismo miembros actuan contra la
seguridad del menor.

En México en la evolucién histérica de la tutela se ha visto
que el interés por parte de las instituciones piblicas ha
crecido pero no lo necesario ya que no ha cubierto lo minimo
indispensable para proteger al menor.

En el Cédigo Civil para el Distrito Federal de 1928 que entré
en vigor en 1932, se observa el control de autoridad, asi lo
senala el articulo 454 que expresa “la tutela se desempena
por el tutor, con la intervenciéon del curador, del juez de lo
familiar y del consejo iocal de tutelas”

E! control de autoridad es evidente por las facultades que la
propia ley otorga al juez de lo familiar, asi como al Consejo
Local de Tutelas como o6rgano de informacidén y el curador
quien debe vigilar las actividades del tutor a fin de evitar
que el menor se vea expuesto a peligro, dafio o perjuicio.

El titulo noveno de nuestro actual Cédigo civil cantempla el
Marco Juridico que resguarda la Tutela de los Menares; y
sefiala que la Tutela tiene por objeto la guarda de la
persona por incaPacidad legal y este es el caso de los
menores de edad’, la tutela es un cargo de interés publico.

La Ley Mexicana mantiene el control de autoridad a través
del Juez de lo Familiar y del Consejo Local de Tutelas con la
intervencién del Ministerio Pdblico.

El articulo 4° Constitucional sefala *“...Es deber de los
padres preservar el derecho de los menores a la satisfaccion
de sus necesidades y a la salud fisica y mental. La Ley
determinarid los apoyos a la proteccién de los menores a
cargo de las Instituciones Pdblicas”™; esta obligacion la Ley
la extiende a los abuelos paternos y maternos
respectivamente en ese orden.

El concepto de la figura juridica de la “tutela” es
normalmente confundida por el comun de la gente, ya que se
toma por igual a un “tutor escolar® el cual no es necesario
que cumpla conrn ningadn requisito juridico, lo que es
totalmente diferente a la verdadera “institucion de fa tuteia”,

11 arts. 449 y 450! Codigo Civil para el Distrito federal
12 art, 452 Codigo Civil para el Distrito fedaral.




y de acuerdo con la trascendencia legal que tiene el hecho
de que un menor de edad establezca una relacion laboral, en
ausencia de sus padres o abuelos es necesario que se haga
respaldar o apoyar por un tutor legalmente asignado
judicialmente, segtin lo sefiala la ley de la materia.

Por lo anterior es muy importante que el Sistema Nacional
para el desarrollo Integral de la Familia (DIF), a través del
area especifica establecida por la Ley, tenga una instruccién
muy clara y directa a efecto de subsanar y salvaguardar fos
derechos de los menores que lo requisran.

Igual apoyo requieren en el caso de los menores que son
hijos de madres solteras, huérfanos, hijos de convictos o
enfermos mentales recluidos y que viven bajo el cuidado y
responsabilidad de terceras personas sean o no familiares.

No se tienen datos reales sobre la poblacién de los menores
de edad que trabajan en la misma situacién de los
“empacadores” y “atajabelas”, bajo un régimen “informai”, lo
que aumenta las posibilidades de explotacién, ademas de
impedir el conocimiento real de este fenémeno laboral, por
lo que en el Distrito Federal la autoridad local debe
urgentemente  implementar un  Registro Unico de
Trabajadores Menores de Edad, que reporte indicadores, de
edad, género, actividad y principalmente permitird lograr un
completo control de los menores, de las empresas que los
emplean, condiciones de vida y trabajo, perspectivas,
ademas de dar seguimiento al cumplimiento de obligaciones
y programas.

En México las leyes laborales son proteccionistas en este
aspecto y en muchos otros, desgraciadamente esto es
totalmente desconocido por los padres, ya que en los casos
que nos ocupan, hay padres que ademas se desentienden de
los menores afirmando que no quieren estudiar o que por
castigo al haber reprobado materias, los sacan de la escuela
y los ponen a trabajar.

Los padres deben asumir sus obligaciones ya que si ellos no
lo hacen menos las asumiran los patrones, a continuacién
sefialaremos las obligaciones de los padres y que al mismo
tiempo son el fundamento que toma en cuenta la autoridad
laboral para exigir los documentos que son requisito para
extender la autorizacion para trabajar:
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Los padres o tutores tienen obligaciones de caracter legal y
que se encuentran establecidos tanto en nuestra carta
magha como en otros ordenamientos que los obliga a
cumplir con jos menores de edad cuidando de sus Derechos
minimos y que a continuacién mencionamos:

El articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos establece el derecho a la educacion
obligatoria, dice que todo individuo tiene derecho a recibir
educacion. El Estado-Federaciéon, Estados y Municipios-
impartirdn educacién preescolar, primaria y secundaria. La
educacién primaria y la secundaria son obligatorias. De aqui
la obligacién de demostrar con una CONSTANCIA ESCOLAR
el nivel cursado por el menor para poder trabajar.

El Derecho a la Salud Fisica y Mental, se establece en el
articulo 4° que es deber de los padres preservar el derecho
de los Menores a la Satisfaccion de sus Necesidades y a la
salud fisica y mental. La Ley determinara los apoyos a la
proteccion de los menores, a cargo de las instituciones
publicas, sefiala también la obligacion para que los padres
envien a sus hijos a la escuela.

El articulo 31 capituio Il, De Los Mexicanos. Sefiala, son
obligaciones de los mexicanos: hacer que sus hijos o
pupilos concurran a las escuelas piblicas o privadas, para
obtener la educacidn primaria y secundaria, y reciban la
militar en los términos que establezca la ley.

Los puntos anteriores sefalan obligaciones para los padres;
ahora bien son obligaciones para los patrones y que los
padres deben cuidar con celo su cumplimiento y son las
siguientes:

El articulo 123 Titulo Sexto del Trabajo y de la Previsién
Social, fraccion Il. La jornada maxima de trabajo nocturno
sera de siete horas. quedan prohibidas: las labores
insalubres y peligrosas, el trabajo nocturno industrial y todo
otro trabajo después de las diez de la noche, de los menores
de dieciséis afios.

La fraccion |l apunta, queda prohibida la utilizacion del
trabajo de los mencores de catorce afios. los mayores de esta

edad y menores de dieciséis, tendran como jornada maxima
seis horas.
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En la fraccién X! encontramos, cuando por circunstancias
extraordinarias, deban aumentarse las horas de jornada, se
abonara como salario por el tiempo excedente un 100% mas
de lo fijado para las horas normales. en ningdn caso el
trabajo extraordinario podra exceder de tres horas diarias ni
de tres consecutivas. los menores de dieciséis afios no
seran admitidos en esta clase de trabajos.

La Ley Federal del Trabajo, ley reglamentaria del articulo
123, establece en su articulo 5° que las disposiciones de
esta ley son de orden publico, por lo que no producira efecto
legal, ni impedira el goce y el ejercicio de los derechos, sea
escrita o verbal, la estipulaciéon que establezca lo contrario.

La fraccién | prohibe e! trabajo para nifios menores de
catorce afios.

El articulo 22 sefiala que queda prohibida la utilizaciéon del
trabajo de los menores de catorce afios y de los mayores de
esta edad y mencores de dieciséis afios que no hayan
terminado su educacion cbligatoria, salvo en los casos de
excepcion que apruebe |la autoridad correspondiente en que
a su juicio haya compatibilidad entre los estudios y el trabajo

El articulo 174 dice que los mayores de catorce y menores
de dieciséis deberan obtener un certificado medico que
acredite su aptitud para el trabajo y someterse a los
examenes médicos que periddicamente ordene la inspeccién
del trabajo. sin el requisito del certificado, ningdn patrén
podré utiiizar sus servicios.

El articulo 988 Capitulo Il establece los procedimientos
para procesales ¢ voluntarios para los trabajadores mayores
de catorce afios, pero menores de dieciséis, que no hayan
terminado su educacioén obligatoria, podran ocurrir ante la
junta de conciliaciébn y arbitraje competente solicitando
autorizacién para trabajar, y acompadaran los documentos
que estimen convenientes, para establecer |la compatibilidad
entre los estudios y el trabajo.

Por lo anterior podemos afirmar que la funcién de los padres
es la de cuidar y salvaguardar los Derechos de sus hijos y
vigilar que estos no sean transgredidos y en caso de que
suceda, en cuanto se percaten, hacerlo saber a ia Autoridad
Laboral correspondiente para que intervenga y que haga
valer su potestad ante el incumplimiento de la ley.
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Es importante mencionar que la normatividad anotada
ampara realmente a los menores que laboran en un régimen
formal.
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b)LA INCORPORACION DEL MENOR TRABAJADOR EN EL
SECTOR PRODUCTIVO

Los nifios que se integran a la fuerza de trabajo en el drea
especifica que nos ocupa realizan tareas que bien podrian
ser llevadas a cabo por adultos, por una remuneracién
mucho menor pero contratados bajo un régimen formal de
trabajo que Iimplicaria otorgar las prestaciones ley y
obviamente crearia obligaciones para el patrén. Por esa
razén muchos patrones prefieren ocupar menores ya que
“as mano de obra barata” casi gratuita, esto nos arrastra a
un circulo vicioso, por un lade el trabajo infantil aumenta el
desempleo y comprime los ingresos de los adultos, y por la
otra el mismo desempleo y los bajos ingresos que perciben
los adultos los obli?a a hacer ingresar a sus hijos al
mercado de trabajo. '

En México se ha abordado la problematica de la proteccion a
menores en el trabajo desde la mas alta jerarquia juridica
cuya clara evidencia es la Constitucidén Politica de los
Estados Unidos Mexicanos la que se encuentra sefalada en
su articulo 123 apartado "A” y que textualmente expresa:

Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente
atil; al efecto, los gobiernos deben promover la creacién de
empleos y la organizacion social para el trabajo, conforme a
la ley.

El Congreso de la Unidn, sin contravenir las bases
siguientes, debera expedir leyes sobre el trabajo, las cuales
regiran:

il.- La jornada maxima de trabajo nocturno sera de siete
horas.

Quedan prohibidas: las labores insalubres o peligrosas, el
trabajo nocturno industrial y todo otro trabajo después de las
diez de la noche, de los menores de dieciséis arfios;

[1l.- Queda prohibida la utilizacién del trabajo de los
menores de catorce afios. Los mayores de esta edad vy

13 Cocco Armando “Lavoro Minorile aprendistato scuola® citado por Mendelievich,
Elias, “E! trabajo de los nifigs™, 1% E£die. Ginebra Suiza, edit. Oficina
Internacional del Trabajo, 1980, pag. 6.
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menores de dieciséis tendran como jornada maxima la de
seis horas. ;

Xl.- Cuando, por circunstancias extraordinarias, deban
aumentarse las horas de jornada, se abonara como salario
por el tiempo excedente un cien por cien mas de lo fijado
para las horas normales. En ningGn caso el trabajo
extraordinario podra exceder de tres horas diarias, ni de tres
veces consecutivas. los menores de dieciséis afios no seran
admitidos en esta clase de trabajos;

En las fracciones sefialadas anteriormente, se consagran los
principios constitucionales protectores para los menores.

Por este motivo la Ley Federal del Trabajo, reglamentaria
del apartado “A" del articule 123 Constitucional precitado
contiene en su Capitulo Quinto bis los preceptos que regulan
el trabajo de los menores.

Como ha quedado sefialado, la capacidad para trabajar se
adquiere al cumplir catorce aiios, quedando sujeta a que el
menor haya terminado la educacién obligatoria; en caso de
no ser asi, se requiere del permiso de la autoridad, es decir
que los trabajadores mayores de catorce aiflos y que aun no
cumplen dieciséis afios, no estan legalmente capacitados
para pactar por si mismos sus condiciones de trabajo por lo
que precisan la tutela de la ley.

La estructura econdmica y social de México ha hecho
necesario que los menores coadyuven al ingreso familiar, sin
embargo su insercion al trabajo formal se ha visto muy
limitada por diversas causas, entre otras cosas podemos
mencionar su falta de aptitudes, conocimientos y destrezas
caracteristicas necesarias para desarrollar con eficiencia
una labor a cambio de una adecuada y justa remuneracion,
por lo que la presencia de estos menores se ha dado
prioritariamente en la economia informal, 1a cual realmente
no esta enmarcada en forma especifica dentro de la
legislacidn de ta materia.

Es conveniente subrayar que ese tipo de actividades
informales, hay quienes afirman que quedarian mejor
inscritas dentro del marco del trabajo no asalariado, que es
aquel en el cual, “una persona fisica presta un servicio a
otra fisica o moral en forma ocasional mediante una
remuneracion, sin que exista la relacion obrero-patronal gue
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regula la Ley Federal del Trabajo”, afirmacién con la cual no
estoy de acuerdo Xa que su relacidn laboral no se encuadra
es esta definicion'.

La incorporacion del menor trabajador al sector productivo
no es posible sin capacitacién, esto debe estar apoyado en
el Plan Nacional de Desarrollo del cual se deriva el
programa sectorial de mediano plazo denominado Programa
de Empleo, Capacitacion y Defensa de {os Derechos
Laborales 1985-2000 el cual plantea como un de sus
objetivos fundamentales el fortalecer la imparticién de
justicia laboral; su observancia es obligatoria y extensiva a
las entidades paraestatales, por lo que las entidades del
sector laboral elaborardn sus programas anuaies lo cual
serd corroborado periédicamente por la Secretaria de la
Contraloria y Desarrollo administrativo, quien vigilara el
cumplimiento de las obligaciones derivadas del decreto que
fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién del 7 de
enero de 1997por la Secretaria del Trabajo y Previsién
Social.

Es importante que las -autoridades laborales concerten
acciones educativas, culturales, sociales y recreativas que
tiendan a lograr la superacién personal y laboral de los
menores que se incorporan al sector productivo informal o
“voluntario” como es el caso de los “‘empacadores” y
“atajabolas”™ para superar su instruccién escolar a efecto de
procurar que esa incorporacion sea adecuada a la vida
productiva del pais, asi como la autorealizacion vy
cumplimiento de metas personales.

* Reglamento para los Trabajadores No Asalariados en el Distrito Federal. D.Q.F, 2 de mayo de 1975"
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c)DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO DE LOS MENORES
TRABAJADORES EN EL DISTRITO FEDERAL

Durante muchos afios se han realizado infinidad de
investigaciones relativas principalmente a nifos pertenecientes
a los llamados grupos “vulnerables™, como son los “nifios de la
calle, “nifios en la calle”, “carretilleros”, “diableros”, etc., estos
dos ultimos cargadores de mercancia ubicados en la “Central
de abastos” y en el mercado de la “Merced”, pero
especificamente de los “empacadores” y “atajabelas” son muy
escasos.

Lo anterior a pesar de que en México las tiendas de
Autoservicio con el concepto que actualmente las conocemos
surgen aproximadamente a fines de los afos 50,
incrementandose en nimero a lo largo de la década de los
afios 60, teniéndose informaciéon obtenida de las propias
tiendas que la figura del “empacador” nace aproximadamente a
fines de los afios 60 y principio de los afios 70; sin embargo no
existen estudios completos especificos.

Los estudios socioecondmicos entre otros objetivas pretenden
que los datos arrojados en los resultados sirvan de apoyo a
futuros programas y planes de la misma naturaleza; ya que
dichos datos estan debidamente respaldados y sobre todo si
se obtuvieron de fuentes directas, y aln mas, si para
complementarlo se consultan y analizan archivos, encuestas
anteriores, etc.

El objetivo primordial de este tipo de estudios es obtener datos
y conocimientos confiables, precisos vy realistas que
fundamenten las acciones tendientes a apoyar, orientar y
canalizar a los problemas hacia instancias competentes para ia
solucion de los mismos.

Dichos estudios nos conducen a sintetizar indicadores vy
tendencias relevantes que nos acerquen lo mas a determinar
las causas que generan los problemas, asi como |as acciones
que nos conduzcan a tomar las medidas adecuadas al respecto
y dar el tratamiento especial y mas congruente al caso
particular que nos ocupe.

Los datos que se manejan en estos estudios son en cuanto a

su formacién, relacionandola con su escolaridad, edad, sexo,
delegaciéon politica en la que vive y/o en la que trabaja,
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centros de trabajo, percepciones econdmicas del menor y de la
familia asi como sus relaciones interpersonales y familiares.

En el inciso e) de este mismoc capitulo, se presentan los
resultados estadisticos del estudio en cuanto a los datos
numéricos; en este punto trataremos de interpretar vy
correlacionar indicadores, variables y el comportamiento de las
mismas.

En este punto unicamente podremos exponer un diagnostico
preliminar y un tanto superficial ya que en el momento de
llevarlo a cabo se consulté el padrén de menores que se
encuentra en la base de datos asi como el formato que
requisitan en e! area médica cuando ies es aplicado el examen
psicomédico, los propios menores con ayuda de sus padres o
del adulto que los acompana, el cual cuenta con datos
socioecondmicos escasos aln cuando se denomina “estudio
socioecondmico”, por lo que estos datos no son suficientes y
solo se puede emitir una impresién diagnostica como sigue:

* Los menores trabajadores “empacadores” y los “atajabolas”
pertenecen a diferentes estratos sociales que se ubican el
minimo de c¢lase media hacia abajo.

= Para determinar lo anterior se tomaron como base el
namero de salarios que ingresan para el sostenimiento de la
familia, segun informacién proporcionada por los menores.

* La mayoria de los padres son obreros y artesanos y muchos
mas son desempleados.

Para conocer mas sobre que hacen y piensan los menores
motivo de nuestro estudio, en el siguiente inciso se presentan
los cuadros y resultados de Estudio Socicecondmico aplicado
a estos grupos de trabajadores informales.
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d) DIAGNOSTICO JURIDICO

En abril de 1989 el entonces Jefe del Departamento del
Distrito Federal dictd un acuerdo de Amnistia Lakoral por el
cual se suspendieron las Inspecciones a las Empresas por
lo que el personal de inspectores realizaban Gnicamente
Visitas de Verificacion conciliatoria mismas gque no
obligaban coactivamente en el casc que se infrinja ley.

Por 1o anterior, la falta de un mecanismo de supervisién
sistematizada que constatara que las empresas de
jurisdiccién local cumplieran con la normatividad laboral
origino el incremento de violaciones, consecuentemente
disminuyé substancialmente el respeto a los derechos de
los trabajadores. Ademas en el Ambito interno de la propia
dependencia responsable de operar la vigilancia, el
acuerdo propicio la obstrucciéon del eficaz desarrolio de las
actividades en esta materia.

Es preocupante la omision de las empresas, en el
cumplimiento de los mandamientos de la Ley Federai del
Trabajo, con relacién a los derechos de los menores
trabajadores, ya que algunos supervisores, coordinadores y
jefes de cajas de algunos centros comerciales y clubes
deportivos, parecen ignorar la tutela especial que el estado
tiene sobre ellos, mismo que tiene rango Constitucional.

A continuacién se mencionan y enumeran brevemente los
principales instrumentos juridicos con que actualmente se
cuenta y que regulan el trabajo de los menores en general.

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS

Siendo la Ley Suprema que norma las relaciones laborales
entre los individuos en México, fundamenta el trabajo de
los menores de edad desde los 14 afos, en el articulo 123
Apartado “A", fracciones lI, Hl y XI.

CONVENIOS INTERNACIONALES

Se consideran jerarquicamente en el mismo nivel con la
Constitucién  Politica, los Convenios Internacionales
cumpien con la funcidbn de adicionar y ampliar los
beneficios ya establecidos, en este caso, lo referente a los
menores trabajadores, sefialando diversas disposiciones
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normativas derivadas de la relacién de trabajo en donde los
menores intervengan, haciendo Recomendaciones sobre las
observaciones de las anomalias que detecten en las
revisiones que realiza la O.N.U.

LEY FEDERAL DEL TRABAJO

En el ambito Local, la funcién de la autoridad que se
encarga de prestar los servicios especificos a los menores
trabajadores, encuentra su fundamento en la Ley Federal
del trabajo, estableciendo derechos y obligaciones para los
menores, la Ley indica requisitos determinados para
otorgar los correspondientes autorizaciones de trabajo a
los menores que solicitan iniciarse en la actividad laboral.

Los patrones o empresas que contraten o utilicen menores
deberan sujetarse a los lineamientos que establezca la
Direccién General de Trabajo y Prevision Social a través de
la Unidad Departamental de Proteccién en el trabajo a
Menores y Mujeres (actualmente se le suprimio e} término
Mujeres), independientemente de las obligaciones
indicadas por la propia ley, ya que, en caso de
incumplimiento se deben imponer las sanciones
correspondientes.

Dentro de las obligaciones sefialadas por la Ley Federal del
Trabajo para los patrones esta el hecho de fomentar las
actividades culturales y deportivas, razén por la cual la
autoridad local en coordinacion con  instituciones
competentes en la materia exhorta a los centros de trabajo
para participar en este tipo de actividades enfocadas a los
menores, con el objeto de desarrollar su capacidad fisica,
mental y moral.

LEY FEDERAL DE EDUCACION

Esta Ley reglamentaria del articulo 3° constitucional
dispone que los padres o tutores tienen como obligacidn el
proporcionar la educacion basica, especificamente la
educacidén primaria y secundaria a sus menores hijos o

pupilos; asi como apoyarlos en el procese educative de
estos.

La autoridad laboral local responsable de la expedicién de

la autorizacidon para trabajar, sefiala como requisito
indispensable entre otros, e! presentar una constancia de
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estudios que demuestre fehacientemente que se encuentra
estudiando en el momento de solicitar el servicio, sin la
cual se niega el otorgamiento del documento para laborar.

CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

Por lo que respecta a la autorizacion que otorgan los
padres o tutores para que sus hijos menores puedan
laborar, el Codigo Civil nos indica a que personas les
corresponde ejercer la Patria Potestad y en caso de que el
menor no este sujeto a esta, aparece la figura juridica de la
Tutela. Dentro de los requisitos que sefiala la Unidad
Departamental de Proteccién en el Trabajo a Menores para
otorgar la autorizaciéon para trabajar se exige que
comparezca el padre, madre, abuelos o tutor, quienes
deberan identificarse y acreditar plenamente la
personalidad con la que se ostentan, de no hacerlo se les
niega el servicio a fin de garantizar 1a seguridad del menor
sefalandoles las faltas en que se incurre por falso
testimonio ante autoridad.

REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD, HIGIENE Y
MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

Para otorgar una autorizacion de Trabajo al menor,
previamente se tomara en cuenta la labor que
desempefara, de esta forma se protege su integridad
fisica, psiquica y sobre todo su desarroilc normal, este
instrumento juridico indica que tipos de {abores no puede ni
debe realizar e! menor trabajador, enumerando Yy
describiendo estas, el area responsable debera denegar la
expedicién de la autorizacién si se trata de una empresa
cuya actividad implique un riesgo para el menor.

REGLAMENTO DE LOS TRABAJADORES NO
ASALARIADOS

Este Reglamento determina la obligacion de tutelar los
derechos del menor a través de la Direccién General de
Trabajo y Previsidn Social del Gobierno del Distrito
Federal, sefialando los supuestos para otorgar una
autorizacion de trabajo; asi mismo nos indica los requisitos
que deben cumplir para comprobar los datos del solicitante,
(trabajador no asalariade). Cabe hacer mencién que el
trabajo no asalariado en el caso de los menores se
presenta excepcionalmente y en no pocas ocasiones es
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denegado su otorgamiento, en virtud de no reunir el area
de trabajo las minimas condiciones generales de seguridad,
y de esta forma resulta esta labor un tanto peligrosa para el
menor, por el grado de riésgo.

En ios lugares en donde se prestan estos servicios
comiunmente es en via poablica, de ahi el riesgo y el
argumento de negar dicha licencia.

CRUZADAS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA
PROTECCION LEGAL DE LOS MENORES
EMPACADORES.

COMPROMISOS Y DECLARACIONES

Fueron eventos realizados por la autoridad laboral vy
tuvieron en su momento como objetive establecer
obligaciones entre las empresas de jurisdiccién local que
empleen trabajadores mayores de 14 afnos y menores de 16

afios, en el inciso i) del capitulo IV se trata el punto con
mayor amplitud.

Después de haber analizado los diversos textos juridicos
que contienen capitulos especiales relativos a este sector
humano, nos encontramos ante la gran problemética e
indefension que enfrentan los menores trabajadores
“‘empacadores” de las tiendas de autoservicio y los
“atajabolas” de los clubes deportivos del Distrito Federal,
ya que en la realidad se sitian fuera de todo contexto legal
que sea especifico, claro y realmente tutele los derechos
de este pequefio grupo.

AGn cuando mas adelante en el capitulo IV inciso i) se
presenta integro el texto de este documento, aqui daremos
un breve analisis a efecto de establecer el diagndstico.

Los Patrones respaldados en las mencionadas Cruzadas de
Participacién Ciudadana para la protecciéon legal de los
menores empacadores quieren hacer sentir al darles
trabajo a los menores les hacen un favor ya que les evitan
que sean vagos, que gracias a ellos van a la escuela, y que
ayuden a sus familias, que las propinas que reciben son
superiores a los salarios minimos, en una palabra que los
menores y sus familias les deben vivir eternamente -
agradecidos por “todo lo que hacen por ellos”.
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El caso particular de los “empacadores” es un claro ejemplo
del incumplimiento y violacidén de las normas legales que
regulan el trabajo de los menores en nuestro pais.

Los empresarios afirman que los “empacadores” no son
trabajadores, ya que parten del supuesto que no realizan
un trabajo subordinado a los establecimientos en los cuales
prestan sus servicios, lo cual es totalmente falso y fuera de
lugar de acuerdo con la situacion real y que a continuacion
analizaremos:

Sin embargo de conformidad con el articulo 8° de la Ley
Federal del Trabajo, trabajador es toda persona fisica que
presta a otra fisica o moral un trabajo personal
subordinado.

Por su parte el articulo 10 del mismo ordenamiento indica

que el patrén es la persona fisica o moral que utiliza los
servicios de uno o varios trabajadores.

En este caso en particular, dicen los empresarios que los
“empacadores” prestan un servicio a los clientes de los
establecimientos y no a las empresas, inclusive llegan al
extremo de afirmar que dan permiso a los menores para
que estos presten un servicio independiente y de acuerdo
con los comentarios siguientes afirmamos que ni es
independiente y si es subordinado.

Los problemas detectados por el equipo de trabajo social
de la Direccidén General de Trabajo y previsidn Social del
Gobierno del Distrito Federal durante sus visitas,
ratificados por las quejas presentadas directamente por los
menores y sus padres o tutores y que se les presentan
durante el desarrollo de la actividad que los menores
“‘empacadores” realizan, nos da la pauta para sefialar que
rubros infringen los patrones consuetudinariamente y no
supuestamente, por lo que enseguida se menciona dicha
problematica que nos llevard a diagnosticar la situacion
juridica de la poblacidén humana que nos ocupa.

La frecuente rotacién o cambio de coordinadores o
supervisores de cajas, dificulta en primer lugar |la adecuada
identificacién del menor con el empleado en comento y el
deseado seguimiento de las acciones que a la propia tienda
compete en cuanto a la organizacién y coordinacion de los



menores para el mejor desempefio de la actividad que
desarrallan no es posible que se lleve a cabo.

Lo anterior repercute en la comunicacién continua que debe
existir entre los coordinadores que son quienes estan al
frente de los menores en las tiendas sobre todo para dar la
debida atencién a los problemas que surgen de manera
cotidiana en el desarrollo de la propia actividad y las
irregularidades van desde el incumplimiento a las
condiciones de Higiene, Seguridad y medio Ambiente de
Trabajo en que se desarrolla el menor “empacador®, hasta
la violacién de sus derechos especificos que como
trabajador debe tener.

Estos cambios de coordinador también provecan que no se
conozcan debidamente los acuerdos institucionales
establecidos ya que dichos empleados no son capacitados
al respecto por la empresa, en esta transicién de cambio de
personal se presentan muchos conflictos entre el nuevo
coordinador y los menores en cuanto a las condiciones en
que venian desempefiando sus actividades, el trato al
menor y la relacién interpersonal se ve seriamente dafada.

La politica adoptada en los Ultimos afios por las tiendas de
autoservicio, de permanecer algunas tiendas abiertas hasta
tas 23:00 horas y otras mas, las 24 horas del dia, ha
acarreado el aumento de quejas por las constantes
violaciones por el horario en que deben salir de trabajar los
menores que es legalmente maximo a las 22 horas lo cual
los coloca en situacion de riesgo al trasladarse a sus
domicilios la mayoria solos.

Las tiendas hacen firmar a los padres del menor una “carta
responsiva” |la cual contiene un texto que se encuentra
totalmente fuera de la ley y al margen del conocimiento y
avat de la autoridad laboral, en la que la empresa
responsabiliza total y absolutamente al menor y a sus
padres de lo que les suceda después de las 20:00 horas.
Este proceder es contrario al espiritu de la legislacion
sobre proteccién a ios menores trabajadores y propicia la
arbitrariedad en cuanto a el horarioc de salida de los
“empacadores” y la evasion de cualquier responsabilidad
por parte de las tiendas en caso de que les suceda algun
accidente a los menores, accion totalmente dolosa e ilegal
ya que los derechos son irrenunciables.
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Esta situacién de retener u obligar a los menores a que
permanezcan en las tiendas mas alla de las 22:00 horas se
ha convertido en una costumbre, cuestion sobre la cual es
necesario tomar una medida drastica.

Con objeto de demostrar la mala fe de los patrones es
importante mencionar el texto del documento en mencién y
que a la letra dice: “Por medio de la Presente, nos
permitimos dirigirnos a ustedes, a fin de hacerles de su
conocimiento que hemos autorizado a nuestro menor hijo:
(espacio para el nombre del menor), para que pueda
permanecer en esa empresa en calidad de empacador
volunfario después de las 20:00 horas, haciéndonos total y
absolutamente responsables de cualquier situacién que
pudiera presentérsele tanto al salir de su Unidad, como
durante el traslado a su domicilio” y lo dirigen a la empresa
y firman el padre, madre o tutor.

Otro documento también proporcionado por las tiendas a
los menores manifiesta lo siguiente: “La Secrefaria del
Trabajo Y Previsién Social, me ha otorgado la autorizacién
que solicite, a fin de que sea posible desempefiarme como
“‘empacador voluntario” en esa tienda de Autoservicio, por
lo cual agradeceré se sirvan permitir lleve a cabo dichs
actividad en beneficio de sus clientes, lo que me permitird
recibir de estos algunas propinas, que utilizaré como ayuda
econdémica a mi familia para costear mis estudios”.

“‘Derivado de lo anterior, reitero que entre el suscrito, sus
representantes y esa empresa, no existe relacién laboral
alguna dado que en ningdn momento percibiré sueldo
debido a que no estaré subordinado a persona alguna, ni
estaré sujelo a horario de labores durante los dias en que
de acuerdo a mis intereses en forma voluntaria me
desempefie como empacador en caso de que sea aceptada
esta peticién”,

‘Adicionalmente, a [a autorizacién otorgada por |a
dependencia indicada, cuenfo con la conformidad de mis
sefiores padres, quienes para constancia de ello firman al
calce de la presente comunicacién, quienes estan
conscientes que no podré ser considerado como trabajador
de esa empresa y por lo tanto resulto ajeno a Ias
prestaciones que oforgan a sus empleados, en razén de
que careceré de cualquier tipo de obligaciéon con la misma”
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se dirige a la empresa y firman el menor, su padre, madre o
tutor”,

Considerando la ilegalidad de estos documentos se
sometieron a opinién de la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social habiendo opinado lo siguiente:

OPINION EMITIDA POR LA DIRECCION DE NORMAS DE
TRABAJO DE LA SECRETARIA DE TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL EN RELACION A LOS DOCUMENTOS
ANTERIORMENTE MENCIONADOS:

“‘Respecto a los documentos que aparenfemente suscriben
los menores trabajadores que pretenden desempeflarse
como “empacadores” en la empresa "“CIFRA-MART S.A. DE
C.V.”, y que consiste en una carta compromiso por parte
del menor de renuncia a la existencia de una relacién
laboral y de los derechos derivados de ésla.

La dependencia estima que no pueden ser considerados
con efecto legal alguno, en razén de las siguientes
consideraciones:

La empresa enfatiza el hecho de que el menor "empacador”
no puede ser considerado como trabajador de la misma, en
virtud de que no percibiré sueldo, no estarg subordinado a
persona alguna, ni sujeto a horario fijo de labores.

A lo anterior es evidente que los menores empacadores
realizan determinadas actividades que, en su caso, pueden
considerarse como subordinacién, tales como:

Contar con un uniforme, empacar la mercancia de acuerdo
a los sefalamientos de la empresa, acomodar carros de
autoservicio, obedecer las ordenes e instrucciones de los
coordinadores de empacadores voluntarios, observar
disciplina dentro de la tienda, elc.

Por lo que respecta al horario de labores abierto y la falta
de pago de salarios, los mismos no pueden considerar
como inexistencia de la relacién laboral en virtud de que el
articulo 20 la lLey Federal del Trabajo considera que la
prestacion de un servicio personal subordinado a una
persona, mediante el pago de un salario, constituye una
relacion de trabajo. En este sentido, la falta de pago de
salario al menor “empacador”™ no puede considerarse como
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la no existencia de dicha relacién, dado que este pago
puede realizarse posteriormente, ejercitando las acciones
laborales correspondientes.

En razén de lo anterior, siendo evidente I[a existencia de
servicios prestados por un (rabajador, estos producen
todos sus efectos como una formal relacién de trabajo, sin
que se puedan invalidar por la circunstancia de que dicho
trabajador sea menor de edad y haga renuncia de sus
derechos laborales como se aprecia en los documentos de
referencia, ya que el menor no puede renunciar a los
derechos que la ley le conceda y de ser asi, son
estipulaciones que deben entenderse como nulas, en
términos de la fraccion XXXV del apartado “A” del articulo
123 constitucional.

Por olra parte, si bien es cierto que los padres de los
menores trabajadores autorizan el trabajo de sus hijos,
también lo es que el pafrén tiene obligaciones inherentes a

una relacién de trabajo, puesto que existe una relacion
subordinada.

Asimismo, es importante aclarar que para que los menores
trabajadores “empacadores™ puedan laborar, requieren a
falta de sus padres, tutores o del sindicato al que
pertenezcan, de autorizacidon por parte de la autoridad
competente, de conformidad con los articulos 22 y 23 de la
Ley Federal del Trabajo, asi como de un certificado medico
de aptitud laboral seguan el articulo 174 del mismo
ordenamiento.

En conclusién, aparentemente la solucién méas sencilla
para la problemética que aqueja a los menores
frabajadores que prestan sus servicios como empacadores
en las tiendas de aufoservicio, seria la de formalizar
juridicamente las relaciones laborales en cumplimiento
estricto de las normas legales protectoras del trabajo de
menores, sin embargo, es evidente que las necesidades
particulares de estos menores no se ajustan en este caso a
los requerimientos de los patrones, por lo que de exigir
formalizacién de estas relaciones de lrabajo, traeria como
consecuencia que el pafron ya no les permitiera emplearse
como empacadores y la perdida del ingreso que ahora
perciben.
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Finalmente, es importante sefialar que la Secreiaria del
Trabajo y Previsién Social, a través de la Direccién General
de Inspeccién del Trabajo, no otorga las autorizaciones a
que se hace referencia en el documento que envia, en
virtud de que a esta autoridad unicamente corresponde la
aplicacién de las normas de trabajo en empresas de
jurisdiccién federal, que no es el caso de la empresa
citada”

Entre las irregularidades que se observan esta la postura
de los representantes de las tiendas de autoservicio que
bajo el argumento de dar “oportunidad a otros" nifios
quieren dar de baja a todos o a la mayoria, lo cual va en
contra de los intereses de los menores que ya estan
trabajando y que sin motivo fundado y debidamente
motivado son dados de baja. Esta actitud encierra una
contradiccién ya que por la oportunidad que se les da a
unos se les quita a otros.

En este marco, también se observa que tienen una plantilla
u otorgamiento de aceptaciones mas alld de las propias
necesidades 0 capacidad de ocupaciones de
“empacadores” por parte de la tienda. Esta situacién de
sobre saturacién va en contra de los menores, quienes ven
reducido su tiempo de asignaciébn de caja, asi mismo
aumenta su riesgo de ser dados de baja sin motivo ni
fundamento.

Lo anterior aumenta en temporada vacacional y navidefia

{julio, agosto y diciembre) en que la oferta de empacadores
aumenta significativamente.

En cuanto a la Supervision que la autoridad laboral realiza
por medio de un equipo de trabajo social, esta de por si
insuficiente se ve entorpecida ya que la atencién por parte
de los coordinadores y gerentes no le den mucha
importancia y la hacen lenta, con lo que el acceso al
archivo de menocres no se hace con la rapidez y eficiencia
que debiera por lo que la operacién se ve afectada y no se
supervisa debidamente.

Otro de los aspectos que se ven afectados con la actitud
ineficiente de los coordinadores de las tiendas es no
reportan oportunamente las bajas de menores, lo cual
provoca que el padrén de menores no se encuentre al
corriente con lo que el control se pierde, ademas de no ser
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posible reponer oportunamente las autorizacicnes a los
menores que deseen cambiar de tienda cuando es
necesario y las solicitan y obviamente los mas afectados
son los menores ya que su necesidad de trabajar es basica.

En cuanto el control adecuado de las constancias de
estudios, este no se llevan a cabo adecuadamente, ya que
dan por buenas y validas, identificaciones escolares de
ciclos escolares anteriores.

Otro problema es el que al tlegar los menores a los 16
anos, automaticamente los dan de baja, esto ocasiona que
tos padres recurran a buscar documentos apocrifos. Y en
muy pocos casos las tiendas ofrecen trabajo formal a los
menores, quienes ven de pronto que su fuente de ingresos
y subsistencia econémica desaparece.

En el caso de los “atajabolas” podemos afirmar que no
tienen tantos problemas como los “empacadores” ya que en
primer lugar el acceso a este campo de trabajo es
restringido en virtud de que los “atajabolas” son menores
que deben tener conocimiento previo de este deporte e
inclusive lo practican y en su mayoria son pariente o
amigos de socios del club o de empleados del mismo, por
consiguiente cuentan con buena salud, los horarios no son
extremosos ya que los socios o jugadores de tenis
practican el deporte maximo hasta las 2000 o 2100 horas,
lo cual es una ventaja.

La experiencia derivada del analisis al trabajo de estos
menores se describen y sintetizan en las siguientes
situaciones:

a. Las tiendas de autoservicio y de los clubes deportivos
proporcionan o exigen el uso de uniformes, instrumentos
de trabajo como carros, “diablos”, bolsas de plastico
para empacar con el logotipo de la propia empresa, etc.

b. Los menores “empacadores” vy “atajabolas” dependen
para su control, coordinacién, vigilancia y direccién de
un supervisor o coordinador de cajas, o encargado de
las canchas de tenis que invariablemente es un
empleado de la empresa inclusive en aigunas ocasicnes
los representantes, cajeras, personal de seguridad, etc_,
y que en términos del articulo 11 de la Ley Federal de!
Trabajo viene a ser un representante del patron.




¢. Las tiendas de autoservicio y los clubes deportivos
establecen condiciones de trabajo a los menores
*empacadores y “atajabolas” como son horarios,
jornadas, areas de trabajo, forma de realizar el trabajo,
actividades, normas de higiene, sanciones, medidas
correctivas y disciplinarias etc.

d. La Direccion General de Trabajo y Prevision Social
promovidé y exigié que se colocaran bancas de descanso
para los menores en las tiendas de autoservicio, ya que
anteriormente los mantenian parados por largas horas.

e. La misma autoridad también exigié se instalard un
botiquin de primeros auxilios para los casos de
emergencia, no cumpliéndose esto en su totalidad.

f. Tanto tiendas como deportivos llevan un registro vy
expediente de cada menor el cual debe contener los
documentos que acrediten los requisitos que sedfala la
ley para los trabajadores contratados formalmente, lo
cual muchas veces no se hace.

Por lo anterior, es incuestionable que de hecho como se
mostré en los puntos antes mencionados, la relacion que se
establece entre las tiendas de autoservicio o los clubes
deportivos y los menores “empacadores” y “atajabolas”
respectivamente, en forma involuntaria se ajustan diversas
normas de la Ley Federal del Trabajo contenidas en los
articulos siguientes: 132 fracciones V, VI, XIV y XXV; 134
fracciones I, IV y VII; 180 fracciones |; Il y 23, mismos que
por su importancia se transcriben a continuacién:

“Art. 132. - Son obligaciones de los patrones:

Fraccion V. Mantener el nimero suficiente de asientos o
sillas a disposicion de los trabajadores en las
casas comerciales, oficinas, hoteles,
restaurantes y otros centros de trabajo
analogos...”

Fraccion VI. Guardar a los trabajadores la debida

consideracion absteniéndose de mal trato de
palabra o de obra.
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Fraccién

Fraccién

Art. 134,

Fraccion.

Fraccion

Art. 180.

Fraccién

Fraccién

Fraccidn

Fraccién

Fraccién

XIV. Permitir la inspeccion y vigilancia que las
autoridades del trabajo practiquen en su
establecimiento para cerciorarse del cumplimiento
de las normas de trabajo y darles los informes que
a ese efecto sean indispensables, cuando lo
soliciten. Los inspectores podran exigir a los
patrones o comisionados que le muestren sus
credenciales’ y que les den a conocer las
instrucciones que tengan.

XXV. Contribuir al fomento de las actividades
culturales y del deporte entre sus trabajadores y
proporcionarles los equipos y utiles
indispensables.

Son Obligaciones de los Trabajadores:

{. Cumplir con las disposiciones de las normas de
trabajo que les sean aplicables:

1. Desempedar el servicio bajo la direcciéon del
patrén o de su representante, a cuya autoridad
estaran subordinados en todo lo concerniente al
trabajo.

Los patrones que tengan a su servicio menores de
16 afios estan obligados a:

. Exigir que se les exhiban los certificados
médicos que acrediten que estan aptos para el
trabajo:

II. Llevar un registro de inspeccion especial con
indicacion de la fecha de su_nacimiento, clase

trabajo, horario salaric y demas condiciones de

trabajo;

tll. Distribuir el trabajo a fin de que dispongan del
tiempo necesario para cumplir sus programas
escolares;

iV. Proporcionarles capacitacion y adiestramiento
en los términos de esta ley; y

V. Proporcionar a las autoridades del trabajo los
informes que soliciten.



Por lo anterior podemos concluir, que hay suficiente
fundamento para demostrar que si existe una relacion
laboral entre la tienda de autoservicio, el club deportivo y
estos menores, ya que con el solo hecho de que se les
asigne un horario y estén bajo érdenes de un supervisor, es
suficiente motivo para considerar la existencia de una
relacién de trabajo, en virtud que es clara la subordinacion
juridica, entendiéndose esta como un derecho de mando por
parte del patron y wuna obligacion correlativa de
subordinacién del trabajador, sujetar a ella su voluntad, en
un deber de obediencia.

Es evidente que las tiendas y los clubes someten a los
menores a normas de conducta para el mejor desempefio de
sus funciones, y al mismo tiempo dejan de aplicar las
normas protectoras de los menores en cuanto al trabajo.

Debe mencionarse dque en algunos casos en forma
clandestina violando el mandato Constitucional de no utilizar
el servicio de menores de 14 aflos, se dan e! lujo de tener
nifos de menos de esa edad.

Con relacién a la idea equivocada de los empresarios de que
la relacién no se da entre el “empacador”, el “atajabolas™ y
el centro comercial o ¢club deportivo en virtud de que estos
ultimos no cubren un salario a los primeros, dicha afirmacion
es total y absolutamente falsa ya que lo Unico gue estan
haciendo es incumplir con una obligacidon y tratan de
justificarse con esta afirmacion, ya que la relaciéon que se da
entre ellos contiene todos los elementos legales de una
relacién de trabajo.

Asi mismo, afirman los empresarios que el servicio es
prestado a los clientes del centro comercial y al deportista
que hace uso de las canchas, pero para afirmar esto
debemos preguntarnos antes en que momento el usuario del
servicio contratd los servicios de dichos menores y los llevd
al centro de trabajo, debemos partir de la base que en el
caso de las tiendas estas tienen la obligacién de entregar la
mercancia debidamente envuelta y empacada ya que este
servicio esta inctuido en el precio y al cliente no le importa
si es el “empacador”, la cajera u otro empleado cualquiera
quien le empague su mercancia.
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De igual forma el servicio prestado por estos menores a los
clientes o deportistas es en funcidn y en beneficio de la
empresa, ya que sin estos menores el movimiento y fluidez
de cajas en las tiendas y de los jugadores en los clubes se
entorpeceria en demasia, si estas empresas prescindieran
de los servicios de los menares se afectaria la comodidad
del cliente y obviamente su progreso econdmico del patron
el cual se ahorra un buen nidmero de sueldos y prestaciones
utilizando la “mano de obra gratuita” de los menores, ya que
para el patrén resulta simple y comodamente “gratuita”, ya
que la ®propina” se la da el comprador o el deportista y no el
patrén. .

Y con relacién a la propina, la cual el empresario la
considera como el sueldo que le paga su patron, es decir el
cliente o el jugador al menor, esta propina no es obligatoria,
ya que si el cliente de la tienda lo desea, otorga la propina
y si no lo hace, nada lo obliga a entregarla.
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e) PERFILES ESTADISTICOS DE LOS MENORES
EMPACADORES Y ATAJABOLAS QUE TRABAJAN EN
TIENDAS DE AUTOSERVICIO ¥ CLUBES DEPORTIVOS EN
EL DISTRITO FEDERAL; VARIABLES E INDICADORES
SOBRE EDAD, SEXO, ESCOLARIDAD, LUGAR DE
RESIDENCIA, INGRESOS FAMILIARES Y CENTROS DE
TRABAJO

A continuacién se presentan en forma sintética los
resultados obtenidos de Ila aplicacidn del estudio
socioecondmico a que fueron sometidos los menores los
cuales definen los perfiles de los menores “empacadores”
que laboran en las tiendas autoservicio y los “atajabolas” de
las canchas de tenis y golf de los clubes deportivos en el
Distrito Federal.

RESULTADOS ESTADISTICOS DEL ESTUDIO SOCIOECONOMICO
DIMENSION |

Es muy importante reiterar que los menores motivo de
estudio poseen perfiles particulares y que en términos
generales se sintetizan a continuacion:

Son hijos de familia.

Son estudiantes.

No son nifios abandonados.

Dependen y viven con sus padres o solo uno de ellos o

abuelos o tios o hermanos mayores, otros familiares o

tutores, pero no solos.

+ Pertenecen algunos a familias organizadas e integradas;
desorganizadas y desintegradas; desorganizadas e
integradas o desintegradas y organizadas.

s Nivel socioeconémico de bajo a medio bajo.

+ Los “"atajabolas”™ en particular son nifios especialmente

sanos y deportistas, por la actividad que realizan.

Dentro del conjunto de tiendas de autoservicio que conforma
al Grupo Empresarial CIFRA/MART, 1la tienda BODEGA
AURRERA es la fuente de trabajo maéas atractiva para los
menores que desean trabajar como “empacadores”, quizas
sea que al ser una tienda de ofertas atrae mas clientes y los
menores tienen la posibilidad de percibir mayores ingresos,
por lo que entre las tiendas de la empresa es la que alberga
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el mayor nimero de trabajadores inclusive comparado con
otras tiendas de otros grupos, en conjunto todo el grupo
tiene 2549 menores el 55% del total de menores analizados.

El segundo lugar lo ocupa el Grupo COMERCIAL MEXICANA
con 1119 menores un 24%; a continuacién las Tiendas del
grupo GIGANTE con 529 menores un 11% y dentro de este
la Tienda SUPER G es el que tiene mayor demanda;
finalmente se encuentran DE TODO y AUCHAN con 167
menores un 3% cada una y CARREFOUR con 151 menores
un 3% estas dos ultimas empresas tienen un nOmero
reducido de tiendas en comparacion con los tres primeros
Grupos.

NUMERO DE TIENDAS POR GRUPO EMPRESARIAL

El grupo CIFRA/MART tiene 67 tiendas lo que representa el
51.9 % del total:

SUPERAMA 23 tiendas 35 %
BODEGA AURRERA 21 tiendas 32 %
AURRERA 13 tiendas 19 %
WAL-MART 5 tiendas 7 %
SUBURBIA LIQUIDACIONES 3 tiendas 4 %
SAM'S CLUB 2 tiendas 3%

El Grupo COMERCIAL MEXICANA tiene 35 sucursales lo que
significa un 27.1 %:

COMERCIAL MEXICANA 12 tiendas 34 %
SUMESA 12 tiendas 34 %
BODEGA COMERCIAL MEXICANA 8 tiendas 23 %
MEGA COMERCIAL MEXICANA 3 tiendas 9 %

El Grupo GIGANTE tiene 20 tiendas lo que significa un
15.5% del total:)

GIGANTE 15 tiendas 75 %
SUPER G 3 tiendas 15 %
BODEGA GIGANTE 2 tiendas 10 %

El Grupo CARREFOQUR tiene 3 sucursales con la misma
razon social lo cual es el 2.3 %.

El Grupo DE TODO tiene 2 tiendas con igual razén social
que representa un 1.5 %.

Y finalmente el Grupo AUCHAN con 2 tiendas lo que
significa un 1.5 %.
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El total de tiendas de autoservicio en el Distrito Federal es
de; 129.

POR GRUPO NUMERO DE TIENDAS

CIFRA-MART 67 tiendas 51.9%
COMERCIAL MEXICANA 35 tiendas 27.1%
GIGANTE 20 tiendas 15.5%
CARREFOUR 3 tiendas 2.3%
DE TODO 2 tiendas 1.5%
AUCHAN 2 tiendas 1.5%

MENORES POR CENTROS DE TRABAJO

GRUPO CIFRA/MART

BODEGA AURRERA 848 menores 34 %
AURRERA 714 menores 29 %
SUPERAMA 465 menores 19 %
WAL MART 438 menores 17 %
CLUB SAM'S 84 menores 1%
TOTAL 2549 menores

GRUPO COMERCIAL MEXICANA

COMERCIAL MEXICANA 605 menores 54%
MEGA COMERCIAL MEXICANA 216 menores 19%
BODEGA COMERCIAL MEXICANA 196 menores 18%
SUMESA 102 menores 9%
TOTAL 1119 menores

GRUPOQO GIGANTE

GIGANTE 446 menores 84%
SUPER G 48 menores 9%
BODEGA GIGANTE 35 menores 7%
TOTAL 529 menores

OTROS GRUPOS

AUCHAN 167 menores 40%
CARREFOUR 151 menores 36%
DE TODO 103 menores 24%

TOTAL 421 menores
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POR GRUPO NUMERO DE MENORES

CIFRA-MART 2549 menores 55%
COMERCIAL MEXICANA 1119 menores 24%
GIGANTE 529 menores 11%
AUCHAN 167 menores 4%
CARREFOUR 151 menores 3%
DE TODO 103 menores 2%
TOTAL - 4618 menores

POR EDAD DE LOS MENORES

En los rangos apreciamos que no solo aparece el de 14 y 15
arfios, también se menciona 16 y 17, en razén que la muestra
se aplicd en el mes de octubre de 1997 y debemos recordar
que fue en el mes de septiembre cuando la autoridad laboral
local suspende la expedicién de Constancias de Trabajo las
que se otorgaban a 16 y 17 afos con las que también eran
aceptados estos menores en las tiendas, y al aplicar los
cuestionarios todavia encontramos menores con estos rangos
de edad.

Sin embargo la mayor parte de menores la ocupa la poblacion
de 15 aftos con 2425 (53%), le sigue 14 afios con 1753 (38%),
16 afios con 297 (8 %) y finalmente 17 afios con 143 (3%) en
ese orden,

POR SEXO DE LOS MENORES

VARONES 2827 menores 61%
MUJERES 1791 menores 39%

Tendencia que nos muestra que [a cultura mexicana sigue
responsabilizando al varén principalmente.

REALIZACION DE ACTIVIDADES AJENAS A LAS DE

EMPACAR
S6lo se afirma o niega si se realizan o no:
NO 3431 mencres 74%
Si 884 menores 19%

NO CONTESTO 303 menores 7%
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TIPO DE ACTIVIDADES

MENORES
79 % 3634 no contestd
9 % 403 limpiar cajas
5 % 208 empujar carros de servicio
4 % 197 checar precios
1% 60 acomodar mercancia
1% 53 acomodar ganchos
1% 29 doblar bolsas
1% 19 limpiar vidrios
0% 15 cambiar dinero a cajeras

SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO

Solo contestan si las reciben o no:

69% 3208 menores si
26% 1197 menores no
5% 213 menores 1o contesto

MOTIVO DE LA SANCION

Por qué fueron sancionados:

67% 3066 menores no contestaron (son los mismos que
informaron que no ha recibido
castigo alguno}.

11% 493 menores por estar jugando

7% 332 menores por indisciplina

4% 194 menores por inasistencia

3% 160 menores por irresponsable

3% 147 menores faltar al respeto

2% 137 menores estar platicando

1% 68 menores salirse de la tienda sin autorizacién
0 21 cometer un error

CLASIFICACION DE SANCIONES

no contestd 40% 1853 menores
suspension 40% 1820 menores
acomodar carros 13% 619 menores
doblar bolsa 5% 50 menores
llamada de atencién 1% 24 menores

limpiar cajas 1% 22 menares
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SUBORDINACION LABORAL
Quién es la persona que aplica los castigos:

67% 3199 menores no contestan (los mismos de los

puntos anteriores)
18% 808 menores el supervisor de cajas

14% 632 menores coordinador de empacadores
1% 32 menores gerente

0% 16 menores seguridad

0% 11 menores cajeras

HA RECIBIDO SANCIONES

NUNCA 3072 menores 66%
sl 1233 menores 27%
NO CONTESTO 275 menores 6%

FORMA DE SANCIONAR

No contesta. Es la misma poblacién que 3072 menores
no ha sido castigada en los dos puntos
anteriores.
Suspensién por varios dias para 1233 menores
trabajar. ) _ 275 menores
Empujar carros del estacionamiento
a la tienda. 8 menores
Doblar bolsa. ? r
IMPOSITOR DE SANCIONES
36% 1648 no contestaron
29% 1346 coordinador
24% 1119 supervisor de cajas
9% 410 jefe de empacadores
2% 95 gerente
INSTANCIA PARA QUEJAS
46% 2121 Coordinador de menores
21% 982 No contestd
11% 504 Padres
11% 502 A nadie
8% 384 Supervisor de cajas
1% 53 Gerente
1% 41 Jefe de empacadores
1% 31 Direccion de Trabajo

Prevision Social

66%

27%
6%

1%

Y
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PROBLEMAS CON COMPANEROS

NO 3773 81%
sl 763 17%
NO CONTESTO 82 2%

PREFERENCIAS PARA ASIGNACION DE CAJAS

75% 3460 NO
23% 1031 si
2% 127 NO CONTESTO

RELACION CON EL COORDINADOR

Es muy importante saber si el coordinador ha abierto una via
adecuada de comunicacion, por lo que 87 % (3992 menares)
consideran que la relacion con su coordinador es buena; 10
% (463 menores) no es buena la relacidn; 3% (155 menores)
no contesta y 0 % (8 menores) la relacién es regular.
Posiblemente los que no contestaron tengan mala relacion y
prefieren abstenerse por temor a ser objeto de represalia.

TRATO DEL COORDINADOR

87% 4023 menores BUENO
10% 457 mencores MALO
3% 138 menores NO CONTESTO

CONFIANZA CON EL COORDINADOR

59% 2688 menores Sl
36% 1682 menores NO
5% 248 menores CONTESTO

CONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS

66% 3067 menores Sl CONOCE SUS DERECHOS
29% 1335 menores NO CONOCE SUS DERECHOS
4% 165 menores CONOCE SOLO ALGUNOS

1% 51 menores NO CONTESTO
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ANTIGUEDAD EN EL TRABAJO

67% 2977 menores SEIS MESES
23% 1036 menores UN ANO

8% 356 menores ANO Y MEDIO
1% 143 menores NO CONTESTO
1% 106 menores DOS ANOS

ORIENTACION JURIDICA DE LA AUTORIDAD LABORAL

67 % (3109 menores) si recibidé orientacién en la Direccién
General de Trabajo y Previsién Socia!l cuando obtuvo su
autorizaciéon de trabajo.

28 % (1270 mencres) no.

5 % (239 menores) no contesté.

54



DIMENSION 11
CONDICIONES DE SALUD

VARIABLES: ENFERMEDADES DEL MENOR Y SU
FAMILIA.ADICCIONES PERSONALES Y FAMILIARES Y
ATENCION MEDICA.

ADICCIONES EN LOS PADRES

El 79 % (3609 menores) manifiestan que no tiene la familia
problemas de adiccién a algun tipo de droga; 10 % {480)
manifiesta que siy el 11 % (529) se abstuvo de contestar.

FRECUENCIA EN EL CONSUMO

La informacién de este indicador punto se relaciona con el
anterior y se refiere a la frecuencia en el consumo de drogas
y un 77 % (3573 menores) no contesta ya que es el que
contesta anteriormente que no consume droga; 10 % (442
menores) que lo hacen ocasionalmente; un 8 % (364
menores) dice que lo hacen mensuaimente; 3 % (119
menores) cada tercer dia; 1 % (64 menores) una vez a la
semana; y 1 % (53 menores) dicen drogarse diario.

ADICCION DEL MENOR

En este punto se particulariza la adiccién del menor, un 94%
(4367 menores) dice no consumir drogas, 4 % (177 menores)
no contesta; 1 % (39menores) lo aceptan y el 1 % (35
menores) que lo hacen ocasionalmente.

ALCOHOLISMO EN EL MENOR

El B6 % (3580 menores) dicen no ingerir bebidas
alcohdlicas; 11 % (511 menores) no contesta y el 3 % (127
menores) acepta que lo hace.

FRECUENCIA

Con que frecuencia ingiere bebidas embriagantes el menaor,
el 92 % (4209 menores) no contesta; 6 % (252 menores)
dice que ocasionaimente; 2 % (112 menores) diario; 0 % (21

menores) diario; 0 % (20 menores) mensualmente y 0 % (4
menores) semanal.
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SERVICIO MEDICO

Instituto Mexicano de! Seguro Social
Centro de Salud

Médico particular

Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales para los Trabajadores del
Estado

Dispensario médico de alguna lgiesia
No contestd

1528 menores
1298 menores
991 menores
486 menores

229 menores
86 menores

33%
28%
21%
1%

5%
2%
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DIMENSION IlI
CONDICIONES FAMILIARES Y ECONOMICAS

VARIABLES: RELACIONES INTERFAMILIARES,
INTEGRACION FAMILIAR, DEPENDENCIA ECONOMICA Y
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
NUMERO DE MIEMBROS QUE INTEGRAN LA FAMILIA

La familia del menor trabajador “empacador” se compone en
el 52 % de 3 a 5 miembros {(2390); un 39 % de 6 a 8
miembros (1797); un 7 % de 2 miembros (318) y de un 2 %
de mas de 9 miembros (77} y finalmente 38 no contestan lo
que constituye el 0 %.

OCUPACION DEL PADRE

EMPLEADOS 1643 36%
NO CONTESTO 677 15%
OBREROS 594 13%
HUERFANOS 429 9%
TAXISTAS 289 6%
COMERCIANTES 263 6%
PROFESIONISTAS 186 4%
TRABAJA POR SU CUENTA 129 3%
POLICIAS 103 2%
ELECTRICISTAS 80 2%
ALBANILES 72 2%
PLOMEROS 42 1%
CARPINTEROS 42 1%
DESEMPLEADOS 42 1%
CONTRATISTAS 14 0%
CAMPESINOS 8 0%
BRASEROS (U.8.A) 5 0%
OCUPACION DE LA MADRE

EMPLEADAS

NO TRABAJAN 2837 62%
OBRERAS 747 17%
NO CONTESTO 322 7%
DOMESTICAS 250 5%
COMERCIANTES 111 2%
HUERFANOS 106 2%
PROFESIONISTAS 83 2%
COSTURERAS 77 2%
POLICIAS 53 1%
LAVANDERAS 13 0%
ESTILISTAS 8 0%
PENSIONADAS 7 0%

4 0%
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DEPENDENCIA ECONOMICA

Al parecer es e! padre quién sostiene al menor trabajador,
ya que el 56 % (2562) asi io manifestaron; 17 % (794)
ambos padres; el 16 % (749) los sostiene la madre; 4 %
(174) asi mismos; y el resto 11 % entre hermanos, tios u
otros familiares.

RELACIONES INTERFAMILIARES

Segun afirmaron el 85 % (3926 menores) tienen buenas
relaciones familiares; 12 % (558 menores) tienen un relacién
regular y un 2 % (86menores) tienen malas relaciones con
sus familiares un 1 % 38 menores no contestaron.

COMUNICACION INTERFAMILIAR

3491 menores o sea un 76 % tienen buena comunicacién; 20
% lo que significa 927 su comunicacién es regulary 3 % o
sea 132 de plano tienen mala comunicacién, 68 menores 1 %
se abstuvieron de contestar.

PROBLEMAS INTERFAMILIARES

Los problemas intrafamiliares se presentan principaimente
con los hermanos con un 23 % (1050); 16 % (744) con tios,
abuelos, padrinos, primos; 13 % (583) con la madre; 10 %
{455) con el padre; 3.% (124) ambos padres; 2 % (102) con
toda la familia; 33 % (1560) no contestaron, este punto es
muy relevante ya que de acuerdo con la informacién de las
trabajadoras sociales los menores prefirieron no hablar esto
refleja que si tienen problemas.

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

El 79 % (3682) dicen no existir violencia ni de palabra ni de
hecho en su familia, lo que ojala sea cierto; 9 % (420)
manifiestan que en algunas ocasiones; 3 % (121) es
negativo y finalmente 9 % (395) prefieren no hablar, esto
también significativo ya que la vioclencia no se manifiesta tan
facilmente.

ORIGEN DE LA PROBLEMATICA

En la familia quién es la causa de los problemas que sufren
los menores, un 44 % (2065) prefiere no hablar del asunto,
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[o que no descarta la posibilidad que tenga problematica que
no se atreve a confesarlo; 27 % (1274) dicen que es la
situacion economica la que ocasiona los problemas
familiares; 15 % (671)dice que es por los estudios que
seguramente van mal; 10 % (446) los conflictos son con toda
la familia; 3 % (118) problemas de alcoholismo; y finalmente
el 1 % (44) adiccidn a las drogas.

INTEGRACION DE LA FAMILIA

TRES 2728 59%
CUATRO O MAS 1032 22%
DOS 774 17%
NO CONTESTO 84 2%

NUMERO DE MIEMBROS QUE APORTAN AL GASTO
FAMILIAR

El hecho de que varios miembros de la familia trabajen no
significa que aporten apoyo al gasto familiar, en este caso la
situacion queda asi un 58 % (2657) dicen que aportan de 2
a 3 miembros; 27 % (1260) sélo un miembro aporta; 11 %
(530) 4 miembros apoyan y 4 % (171) no contesta.

NUMERO DE SALARIOS
El 46 % (2123) de 2 a 3 salarios, 34 % (1558) sélo un
salario; 12 % (562} no contesta; 8 % (359) cuatro salarios:

0% (16) no se puede decir cuantos porque los miembros no
tienen salarios fijos.

MONTO DEL INGRESO DEL MENOR

40 a 60 pesos diarios 2223 49%
10 a 30 pesos diarios 1419 3I1%
mas de 70 pesos diarios 834 18%
no contestd 49 1%
es variable 43 1%

GASTOS PERSONALES

10 a 30 pesos diarios 2664 57%
40 a 60 pesos diarios 915 20%
casi todo 472 10%
no contestd 236 5%
mas de 79 pesos 134 3%
es variable 120 3%
nada 77 2%
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APORTACION AL GASTO FAMILIAR

10 a 20 pesos diarios

30 a 40 pesos diarios
no contestd

nada

es variable

mas de 50 pesos diarios

todo

2273
894
453
378
327
273

20

50%
19%
10%
8%
7%
6%
0%
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DIMENSION 1V
CONDICIONES EDUCACIONALES
VARIABLES: ESCOLARIDAD DEL MENOR, ESCOLARIDAD
FAMILIAR, PERMANENCIA Y RENDIMIENTO ESCOLAR
DEL MENOR
POR GRADO DE ESTUDIOS

LOS RESULTADOS NOS MUESTRAN LO S!GUIENTE:

PRIMER ANQO DE BACHILLERATO 1342 menores 29%
CURSA EL TERCER ANO DE SECUNDARIA 1283 menores 28%
TERCERO DE SECUNDARIA 558 menores 12%
NO CONTESTO 450 menores 10%
PRIMERO DE SECUNDARIA 377 menares 8%
~ TERCERO DE BACHILLERATO 179 menores 4%
CURSOS DIVERSOS 117 menores 3%
SEXTO ANO DE PRIMARIA 82 menores 2%
QUINTO ANO DE PRIMARIA 78 menores 2%
SEGUNDO DE BACHILLERATO 67 menores 1%
CARRERAS TECNICAS 67 menores 1%
NO ESTUDIA 20 menores 0%
SECUNDARIA ABIERTA 4 menores 0%

PROMEDIO DE CALIFICACION OBTENIDA EN EL. ULTIMO
GRADO ESCOLAR CURSADO POR EL. MENOR.

7.6a8 110 menores 25%
71a75 848 menores 18%
8.1a8.5 753 menores 16%
6.6a7 551 menores 12%
‘No contesta 526 menores 11%
86a9 375 menores 8
9.1a10 280 menores 6
6 ab6.5 144 menores 3
No estudia 36 1

SISTEMA DE ESTUDIOS

Como ya se ha mencionado al ser un requisito legal que el
menor para trabajar se encuentre estudiando; esto resuita
como un filtro y es un minimo de menores los que no se
encuentran estudiando, hay quienes ya terminaron la
secundaria y cumplieron con lo sefialado en la ley de la
materia, también es importante que la mayoria hijos de
familia, de alguna manera se incrementa la posibilidad de
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que no abandonen la escuela aunque sea en el sistema
abierto.

El indicador mas alto lo refleja el menor que se encuentra
estudiando en el sistema escolarizado tradicional con 3511
un 77 %; sistema abierto 900 menores lo que hace 19 %; no
estudian 112 un 2 % vy no contestaron 95 un 2 %.

CONOCIMIENTO DEL PROGRAMA DE INCENTIVOS
ESCOLARES

Et 26 % lo que significa 1186 menores si conocen el
Programa de Incentivos escolar; el 46 % 2136 dicen no
conocerlo, lo que realmente sucede es que como ya vimos el
rendimiento escolar en mas de la mitad es regular o bajo por
lo que no pueden competir por obtener dicho incentivo y
1296 el 28 % no contesto.

CAPACITACION PARA EL TRABAJO

En este punto sabremos si el patrén proporciona
capacitacion para el trabajo al menor, 88 % (4072)
manifiestan que si los han orientado y capacitado para
prestar el servicio de empacador; 7 % (328) dicen que no
han recibido ninguna informacién al respecto y § % (218) no
contesto.
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DIMENSION V
CONDICIONES SOCIOCULTURALES

VARIABLES: DOMICILIO DEL MENOR, UBICACION DEL
CENTRO DE TRABAJOQ, LUGAR DE NACIMIENTO.

NUMERO DE MENORES QUE LABORAN EN CADA
DELEGACION.

Los Centros de trabajo (129 tiendas de autoservicio) se
encuentran distribuidos en las diferentes Delegaciones del
Distrito federal de la siguiente manera:

GUSTAVO A. MADERO 678 menores 14 %
ALVARO OBREGON 630 menores 13%
BENITO JUAREZ 550 menores 12%
COYOACAN 936 menores 12%
{ZTAPALAPA 511 menores 11%
CUAUHTEMOC 355 menores 8%
MAGDALENA CONTRERAS 270 menores 6%
TLALPAN 253 menores 5%
MIGUEL HIDALGO 215 menores 5%
AZCAPOTZALCO 185 menores 4%
IZTACALCO 142 menores 3%
CUAJIMALPA, 126 menores 3%
XOCHIMILCO 36 menores 1%

LUGAR DE NACIMIENTO DEL MENOR

Et 81 % (3775) de {a poblacién total son originarios del
Distrito Federal; § % (221) son del Estado de Guanajuato;
3% (134) del Estado de México; 2 % (79) Oaxaca y
posteriormente aparecen los Estados de Puebla, Veracruz,
Guerrero, Michoacan, Tamaulipas, Chiapas y Zacatecas 153
lo que hace un 4 % y no contestan 259 4 %.

TEMAS DE INTERES PARA EL MENOR

NO CONTESTO 2495 menores 54%
SIDA 953 menores 21%
ENFERMEDADES SEXUALES 523 menores 1%
DROGADICCION 275 menores 6%
NO LE INTERESA NINGUN TEMA 165 menores 4%
PRIMEROS AUXILIOS 110 menores 2%
DESARROLLO HUMANOC 49 menores 1%
DIFERENTES TEMAS 37 menores 1%

COLERA 11 menores 0%
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PERFILES DE LOS TRABAJADORES MENORES DE
EDAD QUE LABORAN COMO “ATAJABOLAS”

Podemos definir al “Atajabolas”, de acuerdo con lo afirmado
por los propios empresarios como el menor que auxilia a la
persona que practica un deporte (tenis y golf), apoya a los
jugadores para que se agilice el juego al proveerlos de
pelotas que se dispersan al jugar; en algunos casos el socio
del club le solicita al menor ayuda para trasladar su equipo
deportivo de la cancha al automdvil ubicado en el
estacionamiento del propio club y en otros casos los envian
al restaurante para adquirir bebidas (no alcohdlicas) o
alimentos para consumo del socio.

La poblacién de menores de edad que laboran como
“Atajadores de Bolas", hasta el momento, en 11 clubes
deportivos privados (canchas de tenis} y uno de golf,
asciende a 300 menores aproximadamente.

El centro de trabajo en el que se desempefia es totalmente
diferente al de los “Empacadores” ya que, los socios de ios
clubes deportivos son personas, en su mayoria, de buen
nivel socioecondmico por lo que cuando solicitan los
servicios del menor, casi siempre es por una hora, que es el
tiempo que dura el alquiler de la cancha y participan varias
personas, por lo que las propinas son buenas, inclusive se
hacen “clientes” de un menor “atajabolas” 1o que hace que a
fin de afio los deportistas den obsequios personales al
menor.

Los menores ‘“atajabolas”™ realmente presentan menos
problemas que los “empacadores” tal vez por que la
poblacién es reducida, ya que en el caso de los turnos,
horarios y jornadas laborales no presentan conflicto porque
en horarios en los que se ocupan las canchas de tenis o golf
son entre las 0700 y 1100 horas y de 1500 a 1800 horas, por
lo que las jornadas no exceden en total de 4 a 5 horas en
dos turnos bien definidos que no exponen al menor a
horarios nocturnos prohibidos.

Por lo que respecta al uso de uniformes fambién se los
exigen, pero el mismo club les proporciona casaca y tenis
cada 3 6 4 meses.




En cuanto a las actividades que realizan no hay quejas
relativas a que realicen alguna fuera de lo descrito y la
razén es que muchos de estos menores son hijos de los
empleados del club ya que el acceso al interior del mismo es
restringido.

Es importante reiterar que los menores motivo de estudio
tienen perfiles particulares y que en términos generales se
sintetizan a continuacién:

Al igual que los “Empacadores” estos menores no son “nifios
de la calle® ni "en la calle", sus caracteristicas particulares
son:

Son hijos de familia

Son estudiantes

No son nidos abandonados

Dependen y viven con sus padres, padre o madre,

abuelos, tios, hermanos mayores, otros familiares o

tutores.

= Pertenecen a familias organizadas e integradas;
desorganizadas y desintegradas; desorganizadas e
integradas o; desintegradas y organizadas.

+  Nivel socioecondémico de medio bajo a bajo.

A continuacion se presentan los datos estadisticos producto
del estudio socioecondmico ya anteriormente mencionado
incluyendo también listados los clubes deportivos y el
numero de menores que laboran en eilos.
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DIMENSION |
CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO

VARIABLES: JORNADA LABORAL, HORARIO DE TRABAJO Y
TURNOS LABORALES.

POR CENTRO DE TRABAJO

CLUBES DEPORTIVOS EN LA CIUDAD DE MEXICO NUMERO DE
MENORES QUE LABORAN EN ELLOS

1. Club Deportivo “MUNDET" 15
2. Club Deportivo “ISRAELITA" 30
3. Club Deportivo “TERRANOVA COUNTRY™ 23
4, Club deportivo “BRITANIA® 20
5. Club Deportivo "ESPANA" 30
6. Club Deportivo "“CASINO SAN ANGEL" 8
7. Club Deportivo “ALEMAN" 35
8. Club Deportivo “CIRCULO FRANCES” 40
9. Club Deportivo “RAQUETA BOSQUES” , 12
10. Club de “GOLF MEXICO" 18
11. Ciub Deportivo

“‘CLUB CAMPESTRE DE LA CD. DE MEXICO" 13

La poblacidn de menores “atajabolas” es de 244 en total.
POR SEXO

Es muy importante mencionar que la totalidad de menores
que se dedican a la actividad de “atajabolas” son varones

POR EDAD
14 afios 72 menores 86 %
15 afios 12 menores 14 %

RELACION CON EL COORDINADOR, ;ES BUENA?

sl 57 menores 68 %
NO CONTESTO 27 menores 32%
SANCION AL MENOR
si 12 menores 86 %
NO CONTESTO 72 menores 14 %



MOTIVO DE LA SANCION

INASISTENCIA 21 menores 75 %
NO CONTESTO 63 menores 25%
TIPO DE LA SANCION
SUSPENSION 18 menores 22%
66 menores 78 %
QUIEN SANCIONA
COORDINADOR DE EMPACADORES 15 menores 18 %
NO CONTESTA 69 menores 82 %

REALIZACION DE ACTIVIDADES AJENAS A SU FUNCION

sl 12 menores 14 %

NO 30 menores 36 %

NO CONTESTA 42 menores 50 %

CUALES

ACOMODAR PELOTAS Y EQUIPO DEPORTIVQO 12 14 %

NO CONTESTA 72 86 %
A QUIEN ACUDES

AMIGOS 3 menores 4%

COORDINADOR 6 menores 7 %

GERENTE 6 menores 7%

MADRE 9 menores 1%

A NADIE 24 menores 29 %

NQ CONTESTO 36 menores 46 %

PROBLEMAS CON COMPANEROS

Si 3 menores 3%
NO CONTESTO 18 menores 20 %
NO 69 menores 74 %

EXISTEN PREFERENCIAS PARA ASIGNACION DE CANCHAS

si 7 menores 8%
NQO CONTESTO 36 menores 41%
NO 45 menores 51%



TRATO DEL ENCARGADOQ, ;ES BUENO?

NO 3 mencres 4 %
NO CONTESTO 27 menores 32%
si 54 menotes 54 %

CONFIANZA CON EL ENCARGADO

NO 9 menores 11%
NO CONTESTO 30 menores 36%
| 45 menores 53%
CONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS
NO 9 menores 11%
NO CONTESTO 30 menores 36%
si 45 menores 53%
ANTIGUEDAD
3 ANOS 6 menores 7%
2 ANOS 15 menores 18%
1 ANO 18 menores 21%
MENOS DE UN ANO 21 menores 25%

NO CONTESTO 24 menores 29%
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VARIABLES: ENFERMEDADES DEL MENOR Y DE SU FAM‘LIA,

DIMENSION I

CONDICIONES DE SALUD

ADICCIONES PERSONALES Y FAMILIARES Y ATENCION MEDICA.

TUS PADRES CONSUMEN ALGUN TIPO DE DROGA

NO CONTESTO
sl
NO

SEMANAL
OCASIONAL
NO CONTESTO

ADICCION A LAS DROGAS POR EL MENOR

NO CONTESTA
NO

NOC CONTESTO
NO

NQ CONTESTO
OCASIONAL

ISSSTE

NO CONTESTO
IMSS

CENTRO DE SALUD
PARTICULAR

6 menores 7%

12 menores 14%

66 menores 79%
CON QUE FRECUENCIA

6 menores T%

9 menores 1%

69 menores 82%

3 menores 4%
81 menores 96%
ALCOHOLISMO EN EL MENOR
8 menores 9%
78 menores 91%
FRECUENCIA
81 menores 96%
3 menores 4%
ATENCION MEDICA
3 menores 4%
12 menores 14%
18 menores 21%
27 menores 29%

24 menores 32%
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DIMENSION 1l

CONDICIONES FAMILIARES ¥ ECONOMICAS

VARIABLES: RELACIONES INTERFAMILIARES, INTEGRACION
FAMILIAR, DEPENDENCIA ECONOMICA Y ORGANIZACION

FAMILIAR

NUMERO DE MIEMBROS DE LA FAMILIA

MIEMBROS FAMILIAS PORCENTAJE

3 3 4%

8 3 4%

g 9 11%
5 12 14%
6 12 14%
4 18 21%
7 27 32%

RELACION INTRAFAMILIAR

BUENA 75 menores 89%
REGULAR 9 menores 11%
COMUNICACION FAMILIAR
BUENA 60 menores T1%
REGULAR 21 menores 25%
NO CONTESTO 3 menores 4%

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

NO 72 menores 85%
OCASIONALMENTE 9 menores 1%
NO CONTESTO 3 menores 4%
ORIGEN DE LOS PROBLEMAS
ALCOHOLISMO 3 menores 4%
ESTUDIOS 18 menores 21%
SITUACION 24 menores 29%

ECONOMICA 39 menores 46%



CUANTOS MIEMBROS DE LA FAMILIA TRABAJAN

MIEMBROS FAMILIAS %
1 6 7
5 9 11
4 12 14
3 24 29
2 33 29

CUANTOS MIEMBROS APORTAN AL GASTO FAMILIAR

MIEMBROS FAMILIAS %
5 6 7%
3 9 11%
1 15 18%
4 15 18 %
2 39 46 %

SALARIOS RECIBIDOS EN TOTAL

SALARIOS FAMILIAS %
4 0 MAS 9 1
NO SABE 15 18
1 15 18
2A3 45 53
INGRESOS POR DIA

80 pesos 6 menores 7%

40 pesos 15 menores 19 %

50 pesos 18 menores 22 %

60 pesos 42 menores 52 %

CUANTO SE DESTINA A GASTOS PERSONALES

40 pesos 3 menores 4%
no contesto 12 menores 15%
30 pesos 12 menores 15 %
10 pesos 21 menores 26 %

20 pesos 33 menores 40 %



40 pesos
80 pesos
10 pesos
20 pesos
no contesto
30 pesos

no contesto
otro familiar
madre
ambos
padre

Sirvienta
Jubilado
Mesero
Lava autos
Albariil
Policia
Comerciante
QObrero
Chofer

No contesto
Empleado

3 menores
3 menores
6 menores
15 menores
15 menores
42 menores

DEPENDENCIA ECONOMICA

6 menores
12 menores
15 menores
15 menores
36 menores

EMPLEO DE LOS PADRES

0P www

= N (OO

B -

CUANTO APORTA AL GASTO FAMILIAR

4%
4 %
7%
18 %
18%
49 %

7 %
14 %
18 %
18 %
43 %

4%
4%
4%
7%
7%
7 %
7%
1%
1%
14 %
24 %



DIMENSION IV
CONDICIONES EDUCACIONALES

VARIABLES: ESCOLARIDAD DEL MENOR, PERMANENCIA Y
RENDIMIENTO ESCOLAR DEL MENOR.

CAPACITACION PARA EL TRABAJO

1. NO 3 menores 4%
2. NO CONTESTO 36 menores 43 %
3. S 45 menores 53 %
POR GRADO ESCOLAR
SECUNDARIA 58 menores 69 %
BACHILLERATO 26 menores 31%
SISTEMA DE ESTUDIOS
ESCOLARIZADO 72 menores 86%
ABIERTO 12 menores 14%
CONOCIMIENTO DEL PROGRAMA DE INCENTIVOS
LO CONOCEN 39 menores 46%
NO LO CONOCEN 45 menores 54%
CONOQCE A SU COORDINADOR
NO 1 menores 1%
NO CONTESTO 21 menores 26 %

Sl 60 menores 73%
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DIMENSION V
CONDICIONES SOCIOCULTURALES

VARIABLES: DOMICILIO DEL MENOR Y UBICACION DEL CENTRO

DE TRABAJO
POR DELEGACION
MAGDALENA CONTRERAS 1 menores : 9%
TLALPAN 1 menores 9%
XOCHIMILCO 1 menores 9%
MIGUEL HIDALGO 2 menores 18%

COYOACAN 6 menores 55%



AN~

DIMENSION Vi

CONDICIONES DE AUTOPERCEPCION

VARIABLES: SENTIMIENTOS Y AUTOIMAGEN

INTERESES

SIDA
CUIDADOS RENALES
DROGADICCION
ALCOHOLISMO
TABAQUISMO

18 %
43 %
18 %
14 %
7%
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La experiencia de la autoridad laboral en el Distrito Federal en
el afio de 1997 muestra un gran y valioso esfuerzo, al intentar
subsanar de alguna manera las carencias de la ley que tanto
hemos mencionado y principalmente que originen que los
patrones de los Centro de Trabajo donde laboran
“‘empacadores” y “atajabolas”, los cuales aparte de no estar el
perfil de su relacién laboral contemplado y especificado en la
ley, establecié compromisos a través de la firma de Minutas de
trabajo y en su contenido incluyé cumplimiento de
compromisos en |os aspectos laboral y educacional
principaimente, obteniéndose grandes logros, como el del Club
“Aleman” que se consiguid que a los “atajabolas” de ese centro
deportivo se les pague a partir de la firma de dichos
compromisos, la cantidad de 3 30.00 diarios
independientemente de sus “propinas”.

De la aplicacion del estudio socioecondmico, los resultados
obtenidos reportaron datos muy interesantes en diversos
aspectos como se describen a continuacidn:

RESULTADOS FINALES
“EMPACADORES"

De las 129 tiendas de autoservicio pertenecientes a los grupos
empresariales ubicadas en la jurisdiccion del Distrito federal,
67 pertenecen a un solo grupo y de los 4618 menores
encuestados 2549 laboran en tiendas de ese grupo; mas de la
mitad de los menores en estudio son mayores de 15 afios y
mas del sesenta por ciento son varones.

Para analizar el perfil del puesto funcién que los menores
ocupan y realizan primero definiremos algunos conceptos
relativos al puesto que nos ocupa:

Denominacién del puesto: “empacador” voluntario.

Descripcién _del puesto: envolver la mercancia y
empaquetarla o empacarla dentro de bolsas de polietileno o
cajas proporcionadas por las tiendas de autoservicio una vez
que ha sido pagada por el cliente.
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Lugar en que se desempeiia el puesto: directamente en el
mostrador ubicado en la caja en que el cliente de una tienda
de autoservicio realiza el pago de la mercancia que adquiere.

Sin embargo, lo anterior solo es tedrico ya que en la practica
los menores realizan sin la autorizacién debida, un gran
abanico de actividades ajenas a la funcion descrita y asi lo
expresan los nameros reflejados en los resultados del estudio.

Por lo que se refiere a las medidas disciplinarias gue se les
aplican, es una incongruencia que estos menores, seglin los
patrones, no tienen ningGn derecho, pero si muchas
obligaciones y en caso de incumplimiento de alguna
instruccion, reciben como castigo el realizar alguna de las
actividades indebidas conocidas por todos, y no conformes en
muchas ocasiones son suspendidos por varios dias o en forma
definitiva sin mediar explicacion o fundamentacion y menos
consideracion alguna.

Ahora bien, lamentablemente para quejarse de lo anterior
menos del uno por ciento se acogen a la proteccion de la
Direccion General de Trabajo y Previsién Social, ignorandose
si no se hace por temor a que la empresa tome represalias y
no lo acepten nuevamente o por que no tienen clara la funcién
de esta dependencia o por ignorancia ya que el 67 por ciento
manifesté haber recibido orientacion juridica en Ja
dependencia citada y es curioso que la mayoria se acerca al
coordinador de la tienda quien finalmente es su verdugo;
aunque en el estudio se refleja que el diez por ciento de los
menores manifiestan que no tratan mucho con ei, ya que los
trata mal y que la comunicacion

es mala o nula.

Mas de la mitad de los menores laboran principalmente en 4
delegaciones politicas Gustavo A. Madero, Alvaro Obregdn,
Coyoacan y Benito Judrez y el menor nimero lo que
representa el uno por ciento labora en Xochimilco, resaitando
que dos delegaciones no tienen tiendas de este tipo como son
Tlahuac y Milpa Alta (a la fecha de realizado el estudio}.

El 81 por ciento son originarios del Distrito Federal y el resto
proceden de diez entidades federativas entre ellas el Estado
de México.

Con motivo de que algunas de las cajas de las tiendas, tal vez
por su ubicacién, tienen mas acceso y demanda de clientes, lo
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cual las hace mas cotizadas, por lo tanto esto conlleva a que
el “empacador” que tiene la fortuna de ser asignado a ese
lugar, tendra oportunidad de recibir mayor nimero de propinas,
esto hace que las mejores cajas de esas tiendas sean casi
siempre para los privilegiados “jefes de empacadores”, que no
son otra cosa que un menor “empacador” seileccionado por el
coordinador para que coordine a sus compafieros y les pase
lista, trabajo que le corresponde al propio coordinador de la
tienda, lo cua! hace que entre los mismos menores se de una
especie de “division”, “corrupcion” y se “vendan” los mejores
lugares y de ahi se presente la “preferencia para la asignacioén
de cajas” y que el 22.32 % afirme que desafortunadamente si
se lleva a cabo esta practica.

La rotacién de los menores en el trabajo es constante y
frecuente por varias razones, entre otras por su edad
principalmente, su dependencia no solo econdmica sino moral
y fisica con sus ascendientes, y por los constantes despidos
de que son objeto por parte de los patrones a fin de que su
permanencia no sea por large tiempo y esto los obligue
laboralmente con ellos, ya que el 65 por ciento de los menores
estudiados tienen seis meses y solo el dos por ciento han
permanecido dos afos.

En cuanto a las Condiciones de Salud del menor, el diez por
cientoc manifiesta que en su familia hay adiciones y al
cuestionar sobre la frecuencia en el consumo resulté que el 23
por ciento sefialan su practica que va desde semanal a diaria y
al cruzar informacidén, el primer reactivo refieja que no fueron
muy veraces; por lo que realmente es el 23 por ciento de
familias que tienen adicciones,

Las adicciones en el menor, reflejan que un cinco por ciento
acepta que las tiene, y en cuanto al alcoholismo el 14 por
ciento ingiere bebidas embriagantes.

Los problemas de salud que se presentan en los menores
atendidos casi la mitad por sistemas institucionales ya sea en
el IMSS o el ISSSTE, ya que al ser menores de edad son a(n
derechohabientes de sus padres que son empleados, mientras
el 26 por ciento recibe atencion médica de Centros de Salud y
Dispensarios meédicos por ser hijos de obreros o
desempleados.

Poco mas de la mitad de las familias estan integradas por 5
miembros, mas del 40 por ciento son entre seis y nueve
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miembros lo que muestra que la mayoria de los menores
pertenecen a familias numerosas, ya que solo el 7 por ciento
son de dos integrantes.

En cuanto a las actividades laborales de los padres de los
menores “empacadores”, el sesenta y dos por ciento de las
madres y el 36 de los padres son empleados; el dos por ciento
no tienen maméa y el 9 por ciento no tiene papa; el 35 por
ciento la madre trabaja por su cuenta, es desde sirvienta hasta
estilista y el 55 por ciento el padre es desde albaiiil hasta
bracero de lo anterior se deduce que la situacién econbémica
familiar sea precaria, aunque poco menos de la mitad dice
tener un ingreso de dos a tres salarios minimos, pero tomando
en consideracion el tamafio de las familias esto no satisface
sus necesidades, de aqui lo atractivo que resulta para los
padres que sus hijos trabajen como “empacadores”, ya que
casi la mitad de los menores perciben por 1o menos entre 40 y
sesenta pesos diarios, lo que significa un monto mas alto que
el que perciben los propios padres.

La comunicaciéon familiar al parecer es buena, ya que solo el
23 por ciento expresa que es entre regular y mala y el 12 por
ciento manifiesta violencia intrafamiliar, siendo el motivo de
los problemas la situacién econdmica, los estudios, etc.

Casi el sesenta por ciento de los menores se encuentran
cursando tercero de secundaria y primero de bachillerato y
menos del 2 por ciento se encuentra en 5° afio de primaria y
casi el 4 esta en tercer afio de bachiflerato; en cuanto al
rendimiento escolar, este es regular como lo muestran los
nameros, el 43 por ciento esta entre el 7 y 8 de calificacion y
el 30 por ciento tiene entre 8 y diez y el resto esta abajo del
siete y el 77 por ciento estudia en el sistema escolarizado
tradicional.

Por el rendimiento anterior se determina el que soclo el 46 por
ciento se interese por conocer el programa de incentivos
escolares, cantidad que corresponde a la que puede aspirar a
ser incluido en este beneficio.

La capacitacion para el trabajo en los “empacadores es muy
importante ya que esta es determinante para su permanencia
en el trabajo asi como para evitarse conflictos con los
coordinadores, ya que el solo hecho de no administrar
adecuadamente el suministro de bolsa que se utiliza para
empacar, esto le ocasiona al menor, fuertes problemas que
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pueden ocasionar hasta su despido, ya que los patrones
quisieran gque usaran las menos bolsas posibles aunque se
ponga en riesgo fa mercancia del cliente, lo que también le
ocasiona al menor un conflicto con el cliente el cual se molesta
por que no se le proporcionan mas bolsas para su mercancia.

Enseguida se aglutinan los resultados por aspecto.

ASPECTO ECONOMICO-LABORAL

La mayoria de los menores de edad que laboran como
“empacadores” y “atajabolas” perciben un ingreso superior al
de sus padres, ya que estas familias sobreviven con un solo
salario minimo, lo que provoca la gran oferta de mano de obra
infantil y la demanda para trabajar en estas actividades
laborales io cual mas beneficia a los patrones y a los padres
que a los menores.

El 80% de las familias viven con uno o dos salarios minimos.

El 62% de las madres son empleadas y el 31% son artesanas o
trabajadoras manuales, que no tienen un salario fijo.

El 36% de los padres son empleados, el resto desempefian un
oficio o actividad que no les reditia un salario fijo.

Lo anterior propicia la alta rotacion en el trabajo, la cual es del
90%, de lo que se deriva que los menores en su mayoria no
rebase los seis meses de antigiiedad en el empleo.

62 % laboran en las Delegaciones Gustave A. Madero, Alvaro
Obregén, Coyoacan, Benito Juarez e Iztapalapa.

La grafica 107 muestra un dato muy importante ya que el 58%
viven bdasicamente en las Delegaciones l|ztapalapa, Alvaro
Obregén y Coyoacéan asi como en el Estado de México (Valle
de Chalco).

Otro dato curioso es el hecho que el nimero de menores
procedentes de las Delegaciones Milpa Alta y Tlahuac
denominadas por algunas personas como ia “Provincia en la
Ciudad” es minimo.

Solo el 1% acude a la autoridad laboral para presentar quejas,
cuando son sancionados, lo que se contrapone con la
informacion de que el 66% conoce sus derechos y el 67%
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manifiesta haber recibido platicas de orientacién legal por
parte de dicha autoridad al solicitar su autorizacién para
trabajar.

ASPECTO DE SALUD:

Un 35% de los menores analizados tanto “empacadores” como
“atajabolas” de acuerdo con el examen psicofisico aplicado en
1998, colindan en forma limitrofe con la enfermedad.

En el 10% se presentan adicciones de alcohol o droga en la
familia y el 23 % manifiesta que el consumo va de mensual a
diario.

Mientras el 1% de los menores confiesan adicciones
personales a algun tipo de droga y el 3% al aleohol, el 8% lo
consume de mensual a diario.

El 45% recibe atencion médica institucional a través de un
Sistema de Seguridad Social, en virtud de que por su edad son
derechohabientes de sus padres.

El 55% no recibe ningin beneficio de los Sistemas
mencionados.

Una alternativa para resolver este problema puede ser el
seguro facultativo que ofrece el Instituto Mexicano del Seguro
Social y que el costo sea a cargo de los patrones lo que
resultaria una solucion al problema de la seguridad social para
el menor trabajador.

ASPECTO FAMILIAR

El 41% de familias se integran por mas de 6 miembros, el 52%
por 5 miembros, lo que significa que son familias muy
numerosas.

El 12% sufren violencia intrafamiliar v el 14% manifiesta la
existencia de mala relacién y el 23% mala comunicacion.
El 4% de los problemas familiares son producto del consumo

de drogas o alcoholismo y el 27% por la mala situacién
econdémica.

El 81% son originarios del Distrito Federal.
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ASPECTO ESCOLAR

el 57% de los menores “empacadores” cursan el 3° de
secundaria y 1° de bachillerato.

El 58% tiene promedio de calificaciones entre 7 y 8.

El 77% estudia en el Sistema Escolarizado Tradicional.

B.- “ATAJABOLAS”

Tres clubes deportivos absorben el 42% del total de menores;
el B6% tiene 14 afios; el 100% son varones; el 68% manifiesta
buena relacién con su coordinador; solo el 14% dice haber
sido sancionado por medio de ia suspensién; siendo e! motive
la inasistencia injustificada; el 14% dice realizar actividades
ajenas a la actividad de “atajabolas”; ninguno acude a la
autoridad laboral a presentar su queja cuando es sancionado;
aun cuando el 53% dice conocer sus derechos; el 14% sus
padres consumen drogas, el 18% en forma semanal y
ocasionalmente; ninguno reconoce tener adiccién personal por
el alcohol pero el 4% dicen que lo hacen ocasionalmente; el
25% recibe atencidon médica en Instituciones de Seguridad
Social y el 75% esta fuera de estos Sistemas; el 61% de las
familias se integran con méas de 6 miembros; el 11% sus
relaciones familiares no son buenas y el 25% el problema es la
comunicacién habiendo violencia intrafamiliar en el 11%; el
29% por la situacion econdmica; el 21% de las familias viven
con uno o dos salarios minimos; el 59% de los menores recibe
mas de 60 pesos diarios; el 24 % de los padres son
empleados; el resto realizan actividades no asalariadas: el
69% cursa la secundaria y el resto bachillerato; el 82% se
encuentra en el Sistema Escolarizado Tradicional; el 55% de
los menores labora en la Delegacién Coyoacan, la razén es por
que en esa circunscripcidon se ubican la mayoria de los clubes;
el 85% son originarios del Distrito Federal.

Existe una alta eficiencia terminal en los estudios de los
menores “empacadores” y “atajabolas”, resultado contrario a
las afirmaciones de diversas aorganizaciones no
gubernamentales que se dedican a apoyar a los llamados
“grupos vulnerables” y que manifiestan poseer estadisticas con
nimeros alarmantes de menores que desertan de la escuela y
que al igual que la Organizacidon Internacional del Trabajo
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desean la abolicién drastica e inmediata del trabajo de
menores.

La experiencia mencionada y |la bondad de los Acuerdos
Institucionales concertados, representaron un gran apoyo para
los menores.

A efecto de conocer qué actividades y funciones atiende la
Autoridad Local Laboral, a continuaciébn se describen
brevemente las funciones programaticas de la Unidad
Departamental de Proteccién en el Trabajo a Menores, lo cual
permitira tener un panorama de responsabilidad que esta
tiene:

= INTEGRACION Y CONTROL DE PADRON DE MENORES
TRABAJADORES:

El padrén contiene datos generales de los menores
trabajadores asi como de los centros de trabajo en los que se
ubican, con base en esta informacién se realizan reportes
estadisticos sobre la situacién de los mismos, incluso es el
soporte para la expedicién de las autorizaciones de trabajo ya
que por medio de este control se detecta la edad precisa de
los menores que ya han trabajado y al llegar a la edad limite
alteran el acta de nacimiento.

El padrbén permite identificar de manera agil a los menores
que laboran, el control sobre ellos y !a disponibilidad de
elementos de informacién para conocer su situacion
socioeconbémica.

- MANTENER COMUNICACION CON DIRECTIVOS DE
TIENDAS DE AUTOSERVICIO Y CLUBES DEPORTIVOS:

La dependencia responsable debe mantener contacto con las
Tiendas de autoservicio y con los clubes deportivos a través
de las visitas del grupo de investigacidn social que vigilan las
condiciones ambientales y laborales de los menores.

= ORGANIZACION DE REUNIONES, coLoQuios,
SEMINARIOS SOBRE EL TEMA DE MENORES:

En el trienio 95/97 se intensificé la organizacion de estos
eventos con objeto de examinar la problemaética propia de los
menores en el desarroiio de sus actividades, a dichos eventos
se convoca la asistencia de las partes involucradas, como son
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representantes legales de las empresas, empresarios vy
coordinadores de menores, esto es con el propdsito de
sensibilizar a los mencionados para que brinden a Ios menores
apoyos para su adecuado desarrollo laboral, escolar, personal,
dandoles oportunidad a que los mismos se incorporen a la
planta productiva cuando su edad se lo permita.

* ORIENTAR JURIDICAMENTE A MENORES:

Los menores que acuden por primera vez a iniciar un contacto
formal con la Autoridad Labora! reciben a través de la Unidad
Departamental de Proteccidon en el Trabajo a Menores, platicas
que les informan sobre sus derechos y obligaciones dentro del
contexto social y del sistema productivo, asi mismo se les
induce a capacitarse y superarse, se les brinda asistencia
legal en materia de tramite y atencion de quejas, desarrollo de
sus actividades, violaciones a sus derechos por los patrones y
sus padres, asi como orientacién médica.
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f) POBLACION DE MENORES SEGUN EL CENSO DE

POBLACION Y VIVIENDA DE 1990

De acuerdo con el Gltimo Censo Nacional de 1990, la poblacién
de 5 a 19 afios fue de 30,615,279 menores, lo que significa
que una tercera parte (37.68%) de |la poblacién total, que era
en ese afio de poco mas de 81 millones, son nifios; de esa
cifra tres millones quinientos mil se encuentran entre 12 y 14
afos y se pueden ubicar en la poblacién econdmicamente
activa y divididos por sexos, 69% son nifios y 30.4% niias.

En México la mayor parte de los nifios que se emplean entre
los 12 y 15 anos, trabajan en el sector informal, el cual se
caracteriza por {a inseguridad e inestabilidad en sus ganancias
y por la naturaleza de sus operaciones que en muchos casos
es de tipo familiar; un alto nivel de trabajadores no asalariados
y de tiempo parcial y horario irregular, mientras que en
Estados Unidos es minimo el nimero de nifios menores de 16
afios que trabajan tiempo completo.

Como es obvio estas cifras no son totalmente reales ya que
como ftodos sabemos la actividad laboral infantili no se
manifiesta abiertamente y se mantiene hasta cierto punto en Ia
clandestinidad por padres y patrones.’®

' =La OIT y el Trabajo Infzntil, una Perspectiva Latinoamericana”
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Hl. PROTECCION LEGAL AL TRABAJADOR MENOR DE
EDAD EN MEXICO

a}MARCO LEGAL

b)INSTITUCIONES LABORALES RESPONSABLES DE LA

PROTECCICN LEGAL A LOS TRABAJADORES MENORES DE
EDAD

¢)PROMOCION DE LA PROTECCION LEGAL AL MENOR
TRABAJADOR EN MEXICO

d)LA VIGILANCIA Y PROTECCION ESPECIAL DE LA

INSPECCION LOCAL DEL TRABAJO A LOS TRABAJADORES
MENORES DE EDAD
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lIl. PROTECCION LEGAL AL TRABAJADOR MENOR DE
EDAD EN MEXICO

a)MARCO LEGAL

La Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
su articulo 123, Apartado A, fracciones |l y 1ll prohibe la
utilizacién -en el trabajo a menores de 14 afios y establece
fuertes restricciones al trabajo de menores de entre 14 a 16
afios.

El articulo mencionado contiene los derechos minimos de los
trabajadores menores de edad en cuanto a jornada, salario,
descanso semanal y otros principios.

A partir de la Constitucibn 1917 se eleva a rango
constitucional la proteccion de los menores en las fracciones
que a continuacidn se mencionan del citado articulo 123,
que en su texto original establecia lo siguiente:

Il. La jornada maxima de trabajo nocturno serd de siete
horas.

Quedan prohibidas las labores insalubres o peligrosas para

mujeres en general y para los jovenes menores de dieciséis
aios.

Queda también prohibido a unas y otros el trabajo nocturno
industrial; y en los establecimientos comerciales no podréan
trabajar después de las diez de la noche;

lll.Los jévenes mayores de doce afios y menores de
dieciséis tendran como jornada maxima la de seis horas. El
trabajo de los nifios menores de doce afos no podra ser
objeto de contrato.

Xl. Cuando por circunstancias extraordinarias deban
aumentarse las horas de jornada, se abonara como salario
por el tiempo excedente un cien por cien mas de la jornada
para las horas semanales. En ningln casc el trabajo
extraordinario podra exceder de 3 horas diarias ni de 3
veces consecutivas.
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Los hombres menores de 16 afios y las mujeres de cualquier
edad no podran ser admitidos en esta clase de trabajo.™®

El contenido de estas fracciones tutela tanto a los menores
varones como a las mujeres. Prohiben que realicen labores
insalubres o peligrosas, los servicios nocturnes y el trabajo
de los menores de doce afios (actualmente catorce): y
establecen también una jornada reducida para los menores
de 16 afos y descansos especiales para las mujeres
embarazadas.

El articulo 123, reformado en diversas ocasiones, respecto
al trabajo de los menores tuvo una reforma el 20 de
noviembre de 1962, que fue publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el dia 21 del mismo mes y afo. Reforma las
fracciones |l y Il quedando como sigue:

“II. La jornada maxima de trabajo nocturno sera de siete
horas.

Quedan prohibidas: las iabores insalubres o peligrosas para
las mujeres y los menores de dieciséis afos; el trabajo
nocturno industrial para unos y otros; el trabajo en los
establecimientos comerciales, después de las diez de la
noche para la mujer y el trabajo después de las diez de la
noche para los menores de dieciséis afios.

HI, Queda prohibida la utilizacion del trabajo de los menores
de catorce afos. Los mayores de esta edad y menores de
dieciséis tendran como jornada maxima la de seis horas”.

El 27 de diciembre de 1974, hubo otra reforma a la fraccién
Il del articulo 123, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el dia 31 del mismo mes y afio quedando de la
siguientie manera:

“Il. La jornada maxima de trabaje nocturno serd de siete
horas.

Quedan prohibidas: las labores insalubres o peligrosas, el
trabajo nocturno industrial y todo trabajo después de las
diez de la noche, de los menores de dieciséis afios”.

* y_ Tena Ramirez Felipe, "Leyes fundamentales de México 1808-1972, edit. Porroa,
11*, Edicién, México 1983 pag. 870
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Actualmente estan vigentes, la fraccion IlI reformada en

1862, la fraccion Il reformada en 1974 asi como la fraccidn
IX.

Respecto a esta reforma de 1962 hay diversas opiniones,
hay quienes dicen que |la edad minima de 12 afos &5 mas
realista que ia de 14 afos, para algunos resulta romantica y
fuera de la realidad, ya que por la necesidad econdémica los
menores salen a trabajar inclusive mas chicos.

José Davalos dice al respecto “"la proteccién que en las
leyes se proporciona a los menores es de elevada
importancia, pero la realidad esta muy lejos de la
observancia de dichas disposiciones...”.

El mismo autor manifiesta que el argumento que utiliza el
patron cuando acepta a estos menores a su sefvicio es el
siguiente: darles trabajo es una oportunidad que mas bien
constituye un favor, ya que las autoridades obran -
rigidamente en estos casos. Por ello advierten a los
menores que si les exigen les proporcionen mayores
prestaciones gquedaran despedidos en el acto, pues deben
estar agradecidos y evitarles problemas...

Las necesidades econdémicas sobrepasan la bondad de la
legislacién ilaboral... En las actuales circunstancias los
mismo destinatarios de la proteccién iaboral serian los
primeros en pronunciarse en contra del solo intento de
aplicar tal mandato Constitucional.

Finalmente establece “Regular en un plano realista el
servicio de los trabajadores de 8 afios y menores de 16 v,
por tanto, reformar las fracciones Il y Il del articulo 123,
prohibiendo el trabajo de los menores de 8 afios". '’

En los anteriores comentarios del maestro José Davalos
estoy de acuerdo en el sentido de que las necesidades
econdmicas rebasaron por mucho la bondad de la legislacién
laboral, pere no por que se dé este hecho se debe aceptar
como regla general la edad minima de 8 anos. Actualmente
ta explotacidn se da en gran proporcién ya que
desgraciadamente en México las autoridades laborales
responsables no tienen ni las facultades ni la infraestructura

V. Davalos, José¢ "Memorias sobre el primesr Congreso Nacional sobre el Régimen
Juridico del Menor®, México 1973, Tomo Il pag. D.M. 18.
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suficiente como para vigilar el cumplimiento de las
disposiciones a favor de los menores, siguiendo con las
ideas del maestro Davalos, su deseo es que se adecue el
Derecho a la realidad, a los hechos sociales, esto es lo que
se llama sociologismo juridico, es preciso aproximar el
derecho a la realidad concreta, diversa y cambiante pero
como dijera otro autor Michel Villey:

“Esta oleada de sociologismo puede llevar al derecho a su
perdicién; pasividad del jurista ante las costumbres,
adecuacién del derecho a los hechos; lievando este proceso
a sus limites, significaria el fin del derecho™."

El caso especifico que nos ocupa, el del trabajo del menor
es definitivamente un hecho social constante, recurrente,
repetitivo, ante lo cual debe subsistir en nuestra
Constitucion la prohibicién de! trabajo del menor de catorce
afios, pues representa un adelanto social, una recompensa a
la lucha histérica, que los juristas no deben dejar, ya que
objeto debe ser forjar un pais en el que la infancia no tenga
que trabajar para buscar satisfacer sus necesidades
elementales.

La Ley Federal del Trabajo reglamentaria del articulo 123
Constitucional, establece las normas que regulan las
actividades de los menores trabajadores que se ubican en la
economia formal, preocupandose especialmente por facilitar
su educacion, desarrollo fisico y mental, asi como preservar
su moralidad, ya que estos trabajadores constituyen las
grandes fuerzas y la mano de obra de trabajo del futuro, por
lo que es preciso que el estado vigile que su trabajo no
interfiera en su desarrollo fisico, psicolégico y su
preparacién académica.

Encontramos que los articulos 22 y 23 de la ley laboral
mexicana establecen como requisitos para que los menores
trabajadores entre 14 y 16 afios de edad puedan laborar
legalimente, los siguientes:

e« Consentimiento por escrito por parte de los padres o
tutores, o en su defecto por el sindicato al que
pertenezcan, o la Junta de Conciliacién y Arbitraje o por
la Autoridad politica que corresponda a su domigcilio.

" vfilley, Michel "Compendio de Filosofia del derecho” Edics. Universidad de Navarra,
Pamplona 1979, Pag. 223,
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« La comprobacion fehaciente de que el menor ha
concluide o se encuentra cursando la educacién basica
obligatoria, sin que el trabajo pueda interferir en ella. De
acuerdo con el articulo 3°, Constitucional en el Sistema
educativo mexicano los niveles minimos de ensefianza
para los menores de 6 a 16 afios, son los de educacion
basica intermedia que comprende a la educacidn
elemental o primaria y la media elemental o secundaria.

« Certificado médico que acredite que el menor es apto
fisicamente para trabajar. Este requisito es fundamental
ya que sin el ningun patrén podra utilizar sus servicios.

+ Aceptacion por escrito del Patrén que establezca jornada
laboral, horario, salario y las actividades que va a
realizar el menor,

En el supuesto caso de no reunir alguno de los requisitos
antes mencionados, la Inspeccién del Trabajo esta facultada
para negar la autorizacién de trabajo solicitada

El mencionado ordenamiento contempla articulos especificos
del trabajo de menores (173-180), el articulo 173 precisa
que los mayores de 14 afios y menores de 16, quedan
sujetos a vigilancia y proteccion especial de la Inspeccién
del trabajo.

Respecto al articulo 175 establece la prohibicion en la
utilizacion de menores de dieciséis afios en:

e Lugares que expendan bebidas embriagantes de consumo
inmediato.

« Trabajos susceptibles de afectar su moralidad o sus
buenas costumbres.

+ Trabajos ambulantes, salve autorizacién especial de la
Inspeccién del Trabajo.

+ Trabajo subterraneos o submarinos.

e Labores peligrosas o insalubres.
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e Trabajos superiores a sus fuerzas y los que puedan
impedir o retardar su desarrollo fisico o mental en forma
normal.

+ Establecimientos no industriales después de las 10 de la
noche.

« Y los demas que determinen las leyes.

El articulo 176 reitera el contenido de lo anterior, en cuanto
a que las labores peligrosas e insalubres quedan prohibidas
para los mayores de catorce y menores de dieciséis afios.

Asi mismo el espiritu de las leyes muestra la voluntad
Politica de quienes las crearon de proteger la integridad
fisica y moral de!l menor trabajador.

El articulo 180 se refiere a los patrones que tengan a su
servicio menores de dieciseis afos y la ley les sefala sus
obligaciones:

e« Exhibir certificados médicos que acrediten que los
menores son aptos para el trabajo.

« Llevar un registro de Inspeccion especial, sefalando la
fecha de nacimiento, clase de trabajo, horario, salario y
demas condiciones generales de trabajo.

« Distribuir el trabhajo a fin de que dispongan del tiempo
necesario para cumplir sus programas escolares.

e Proporcionarles Capacitacidon y Adiestramiento en los
términos de la ley.

s+ Proporcionar a las autoridades del trabajo los informes
que soliciten.

Del cabal cumplimiento del articulo 173, depende en gran

medida la aplicacién de la normatividad de los articulos 174
al 180.

La importancia que reviste en nuestro pais la Legislacion
sobre el trabajo de menores, consiste en que la proteccién
depende de la autoridad del Estado, pero también debe ser
un compromiso de toda fa sociedad y de los padres de
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familia de vigilar y exigir que esto se cumpla y, en caso
contrario, denunciarlo.

Consideramos que el mayor reto que enfrentamos en cuanto
a la normatividad juridica del trabajo de los menores es su
estricto cumplimiento y vigilancia, labor que compete en el
ambito local a {a Direccidon General de Trabajo y Prevision
Social de! Gobierno del Distrito Federal, la cual tiene como
alta prioridad el respeto a las disposiciones legales, en lo
que se refiere a las fracciones I, Hl y XI del articulo 123 de
la Constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos y
la Ley Federal del Trabajo en lo relativo a las Relaciones
Individuales de Trabajo, articulos 22 y 23; donde se
establece la edad minima {mayores de catorce y menores de
dieciséis afios), la obligatoriedad de la escolaridad basica y
la autorizacién de los padres o responsables. El espiritu de
la ley contenido en estos articulos expresa el cimiento donde
se apoya |la proteccion fundamental de los menores.

Asimismo, en lo que se refiere a las Relaciones de Trabajo,
se fundamento en los articulos 173-180. Todo ello con el
objeto de que en la vida cotidiana del menor trabajador su
derecho sea un hecho, ya que lo que constituye un derecho
no es un privilegio.

l.os derechos que |la Ley Federal del trabajo confiere a los
jovenes trabajadores entre 14 a 16 afios, son los siguientes:

s Su jornada de trabajo no podrd exceder de 6 horas
diarias.”

+» No pueden prestar sus servicios en horas extraordinarias,
asl como domingos y dias de descanso obligatorio.?

« Gozaran de un periodo anual de vacaciones pagadas de
18 dias laborables por lo menos.?'

« Para el caso de no estar asesorados en juicio. La
Procuraduria de la Defensa del Trabajo les designara un
representante.?

Art. 123 Constitucional y 177 de la Ley Federal del Trabajo
® Art. 178 de la Ley Federal de! Trabajo

M Art. 179 de la Ley Federal del Trabajo
zz»*\rt. 691 de la Lay Federal del Trabajo
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« Pueden formar parte de los sindicatos, pero no de sus
directivas.?

+ Los patrones que requieran contratar menores entre 14 y
16 afios, estan obligados conforme al articulo 180 de la
Ley Federal del Trabajo a:

s Exigir a los menores su certificado médico de aptitud
laboral, toda vez que sin éste ningin patrén podra utilizar
sus servicios.

s Mantener al dia un registro especial con la fecha de
nacimiento, clase de trabajo, horario, salario y demas
condiciones de trabajo de cada menor.

» Distribuir adecuadamente el trabajo a fin de que los
menores tengan la compatibilidad y el tiempo necesaric
para cumplir con sus programas escolares.

e Promover programas educativos, asi comeo de capacitacién
y adiestramiento, con el propdsito de elevar el nivel de
vida y la productividad de los menores.

+ Proporcionar oportunamente los datos e informes que le -
sean requeridos por parte de los inspectores del trabajo.

Para el caso de los mayores de 16 afios y menores de 18
aftos, la Ley Federal de Trabajo en su articulo 175, fraccién
il, prohibe ia utilizacién del trabajo de este grupo de
menores en labores nocturnas industriales. Asi mismo les
reconoce el derecho de formar parte de la directiva de los
sindicatos.?

De igual forma se prohibe que presten sus servicios fuera de
la Republica Mexicana, salvo que se trate de técnicos
profesionales, artistas, deportistas y en general trabajadores
especializados.?

Asi mismo se prohibe su trabajo dentro de bugues en calidad
de pafoleros o fogoneros.”®

B Arts. 362 y 372 de la Ley Federal del Trabajo

*art. 372 de la Ley Federal del Trabajo
B art. 29 de La Ley Federal del Trabajo
®Art. 181 de |a Ley Federal del Trabaje
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Por otra parte, también existe un ordenamiento que
encuadra a menores que laboran en oficios especificos y
actividades bien definidas, este instrumento es el:

REGLAMENTO PARA LOS TRABAJADORES NO
ASALARIADOS DEL DISTRITO FEDERAL

Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 2 de mayo
de 1975, sefala en su articulo 1°. Que tiene por objeto
proteger las actividades de los trabajadores no asalariados
que realicen sus actividades dentro del Distrito Federal.

En el articulo 2°. Define al trabajador no asalariado como la
persona fisica que presta a otra un servicio personal en
forma accidental u ocasional mediante una remuneracion,
sin gue exista entre ambos una relacién de trabajo.

En su articulo 3°. Establece quienes son los sujetos al
reglamento, sefialando a: -

= Aseadores de calzado.

= Estibadores, maniobristas y clasificadores de frutas y
legumbres.

= Mariachis.

« Mudsicos, trovadores y cantantes.
= QOrganilleros.

= Artistas de la via publica.

= Plomeros, hojalateros, afiladores y reparadores de
carrocerias.

= Fotografos, mecandgrafos y peluqueros.
= Albafiiles.

= Reparadores de calzado.

» Pintores.

= Trabajadores auxiliares de los panteones.
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= Cuidadores y lavadores de vehiculos.
* Compradores de objetos varios, ayateros y

= Vendedores de billetes de loteria, de publicaciones y
revistas atrasadas.

Incluye también a quienes realicen una actividad similar a
las anteriores si no existen normas que los rijan.

Establece una clasificacion de los trabajadores con relacidn
a su |lugar de trabajo como:

* Fijos.

Semifijos, y
s Ambulantes.

Sefiala que para obtener licencia de trabajador no asalariado
el solicitante debera satisfacer los siguientes requisitos de
acuerdo con el articulo 10:

|.- Para que los mayores de catorce afios y menores de
dieciséis afos puedan laborar se requiere autorizacién de
los padres o de [a persona que ejerza la patria potestad. En
caso de que el menor no tuviere padres ni persona que
ejerza la patria potestad, y que la Direccion de Trabajo y
Prevision Social hard el estudio socioeconémico del caso y
otorgara la autorizacion correspondiente.

Para comprobar los requisitos del articulo anterior, los
trabajadores no asalariados deberan presentar la siguiente
documentacién:

.- Acta de nacimiento o en su defecto, alguna otra prueba
fehaciente que demuestre su edad y nacionalidad;

Il.- Certificado de instruccidén primaria o constancia de las
autoridades escolares, en el caso de estarla cursando; y

lll.- Los mayores de catorce afios y menores de dieciséis
deberan presentar dos cartas que acrediten su buena
conducta; a falta de estas, serd suficiente el estudio
socioeconomico que practique la Direcciéon General de
Trabajo y Prevision Social.
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En el Ambito federal, la Secretaria del Trabajo y Previsién
Social establecié el Acuerdo Desregulatorio, publicado en el
Diario oficiai de la Federacién el dia 31 de julio de 1997, que
establece en su apartado Tramite ante la Direccion General
de Inspeccién Federal de Trabajo, sobre la expediciéon de
Constancias de Mayoria de Edad Laboral, para mayores de
16 y menores de 18 afios, mismo que elimina el tramite.

En atencién a lo anterior, toda vez que la Direccién General
de Trabajo y Previsidén Social del Gobierno del Distrito
Federal es auxiliar de la Secretaria del Trabajo y Previsién
Social en la observancia y la aplicacion de la Ley Federal
del Trabajo, con base en elio se homologa el tramite, por lo
que a partir del primero de septiembre de 1997, esta
Dependencia elimina el tramite para expedir Constancias de
Aptitud a ios mayores de 16 y menores de 18 afios.
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b)INSTITUCIONES RESPONSABLES DE LA PROTECCION
LEGAL A LOS TRABAJADORES MENORES DE EDAD

En México existe gran preocupacién no concretada por la
proteccidén a los menores que trabajan, muestra de elio es la
existencia de diversas Instituciones Gubernamentales cuyos
objetivos se enfocan a proteger el trabajo infantil, los cuales
se enumeran a continuacién:

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA (DIF)

En 1984 se expide la Ley General de Salud, en la que se
establece el derecho a la proteccidon de la salud; al bienestar
fisico y mental del hombre; la calidad de vida; asistencia
eficaz y oportuna; etc. Esta ley clasifica los servicios de
salud en tres tipos:

1. De atencion médica;
2. Salud Pablica; y

3. Asistencia Social. Sefialando en esta altima como
actividad basica la atencién en establecimientos
especializados a menores sin recursos; el ejercicio de la
tutela de los menores en términos legales y la prestacion
de servicios de asistencia juridica y de orientacién social;
sefialando que el Gobierno Federal contard con un
Organismo que tendrd entre sus objetivos la promocién de
la asistencia social, este organismo es el Sistema
Nacional para el Desarrolle Integral de la Familia (DIF),

De lo anterior se deriva ia Ley sobre e! Sistema Nacional de
Asistencia Social, publicada en el Diario Oficial de Ia
Federacién, del 9 de enero de 1986.

La asistencia social se define como el conjunto de acciones
tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de
caracter social que impidan al individuo su desarrolio
integral, asi como la proteccién fisica, mental y social de
personas en estado de necesidad, desproteccién o
desventaja fisica o mental, hasta lograr su incorpeoracion a
una vida plena y productiva.

La Ley en mencion sefiala como servicios basicos de salud
en materia de asistencia social entre otros los siguientes:
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« La promocidon e impulso de! sano crecimiento fisico,
mental y social de la nifez.

» La colaboracidon y auxilio a las autoridades laborales
competentes en la vigilancia y aplicacion de la legislacion
laboral aplicable a los menores.

» El fomento a las acciones de paternidad responsable, que
propicien la preservacion de los derechos de los menores

para la satisfaccién de sus necesidades y el acceso a la
salud fisica y mental

El Sistema Nacional Para el Desarrollo Integral de la Familia
(DIF) desempefia sus funciones a través de diferentes

Programas Institucionales que garantizan la eficiencia de los
mismos, como son:

s Programa de Integracién Social y Familiar.

« Programa de Asistencia Social a Desamparados.

« Programa de Asistencia Educacional.

s Programa de Rehabilitacion.

+ Programa de Asistencia Social Alimentaria.

e Programa de Promocioén del desarrollo Comunitario.
s Programa de Asistencia Juridica.

» Programa de Desarrollo Civico, artistico y Cultural.

« Programa de Formacién y Desarrollo de Recursos
Humanos e Investigacion.

El Programa de Asistencia Juridica, es el que nos interesa,
se opera por conducto de la Procuraduria de la Defensa del
Menor y la Familia, el cual a continuacidon describiremos:



PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA
FAMILIA

Este Organismo tiene como objetivo la prestacion
organizada, permanente y gratuita de servicios de asistencia
juridica y de orientacién social a menores, ancianos vy
minusvalidos sin recursos, asi como la investigacion de la
probiematica juridica de los menores en especial.

En materia juridica los servicios asistenciales que presta
son principaimente los siguientes:

e Asesoria juridica, proporcionando platicas informativas,
orientacion, cursos conferencias, canalizando problemas
especificos a las autoridades competentes.

» Representacién judicial ¢ administrativa, cuando se
afecten los interese legales de los menores.

= Supervisa per conducto de 1os Consejos Locales de Tutela
las funciones de tutores y curadores.

+« Es un 6rgano especializado en Derecho familiar.

s Promueve a nivel Nacional la creacién de juzgados en
materia familiar y las reformas y adiciones relacionadas
con la materia.

Para su funcionamiento la Procuraduria de Defensa del
Menor cuenta con una oficina de asesoria y divulgacion en
los Centros de desarrollo de la comunidad, familiares y de
bienestar social y urbano, de la misma manera estos
servicios estan descentralizados en las 31 entidades
federativas.

De acuerdo con un Convenio de Colaboracion
Interinstitucional signado entre el otrora Jefe del
Departamento del Distrito Federal y la Presidencia del
Patronato del DIF se otorgd la facultad a esta ultima para

designar a los integrantes de los Consejos lLocales de
Tutela.

El Consejo Local de Tutela es wun auxiliar de la
administracion de justicia, asimismo, es un organo de
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vigilancia que tiene entre sus principales atribuciones las
siguientes:

» Informar a los jueces de lo familiar sobre las personas
que por su calidad legal y moral pueden ser tutores.

* Vigilar que los tutores cumpian especialmente con Ia

educacion de los menores e informar a los jueces de lo
familiar las fallas u omisiones al respecto.
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SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
INSPECCION DEL TRABAJO (Federal y Distrito Federal)

En México corresponde a la Secretaria del Trabajo Y
prevision Social, como dependencia del Ejecutive Federal y
a través de la Direccién General de Inspeccion Federal del
Trabajo, la vigilancia, regulacién vy verificacion del
cumplimiento de la normatividad que rige las actividades
educativas, las relaciones laborales y ia proteccién fisica y
mental de los menores entre los 14 y 18 afos que se
emplean en centros de trabajo de jurisdiccion federal
ubicados en la economia formal y subordinada.

Con objeto de que las actividades que realizan los menores
trabajadores en ramas industriales de jurisdicciéon federal se
desarrollen dentro del marco de respeto a sus derechos y en
condiciones que les eviten riesgos de trabajo, de acuerdo
con informacién obtenida en la Secretaria del Trabajo y
Prevision social a través de la Inspeccidn Federal del
Trabajo, les corresponde efectuar las siguientes acciones:

TIENE COMO ATRIBUCIONES:

» Realizacién de inspecciones iniciales, periddicas, de
verificacion y extraordinarias a empresas de jurisdiccion
federal, con el objeto de vigilar el exacto cumplimiento de
las condiciones generales de trabajo y de seguridad e
higiene en que los menores trabajadores se desempedian,
siendo posible a través de estas visitas de inspeccion
detectar a aquelios patrones que utilizan sus servicios al
margen de la Ley.

+ Expedicion a jovenes entre 14 y 16 afos de
autorizaciones para trabajar y certificados médicos de
aptitud faboral que acrediten su capacidad fisica para
trabajar, previo cumplimiento de los requisitos que marca
la Ley laboral mexicana.

« Expedicién de constancias de mayoria de edad laboral
para trabajadores menores de edad ubicados en el rango
cronoldgico de mayores de 16 y menores de 18 aiios, los
cuales de conformidad con la Ley federal del Trabajo,
puede prestar libremente sus servicios, con excepcion de
las limitaciones taborales establecidas por dicha ley
quedando suspendida esta funcién en 1997 por el
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Acuerdo desregulatorio emitido por la propia Secretaria

del trabajo y Previsién Social.
En las empresas sujetas a jurisdiccién federal, circunscritas
al sector estructurado de la economia y cuya vigilancia
corresponde a la Secretaria del Trabajo y Previsién Social,
la utilizacién de la fuerza de trabajo de los menores es
sensiblemente baja. La presencia de menores en las
actividades de la economia formal e Informal es mayor en
las ramas de jurisdiccién local.

La Inspeccion del Trabajo tanto federal como local tienen
como facultad supervisar que la contratacién de los menores
se realice dentro de un marco juridico tutelador y que se
observen las condiciones de trabajo y de seguridad e
higiene contempladas por la misma Ley, inclusive a este
respecto se debe mencionar la reforma al Reglamento
Federal de Seguridad e Higiene y Medic Ambiente de
Trabajo publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 21
de enero de 1997, que contempla en su Titulo Quinto un
apartado especial denominado *De la proteccion del trabajo
de menores y de las mujeres en periodo de gestacién y de
lactancia, y concretamente el Capitulo Segundo establece el
objeto de proteccion a la vida, desarrollo, salud fisica y
mental de los trabajadores menores y que se relaciona con
la Ley Federal del Trabajo en su Titulo quinto bis, establece
también la prohibicion de utilizar a personas de 14 a 16 afios
de edad en labores peligrosas e insalubres como las
siguientes:

» Donde se manejen, transporten o almacenen sustancias
teratogénicas o mutagénicas;

« Se expongan a radiaciones ionizantes, que produzcan
contaminacion;

« Existan Presiones ambientales anormales o condiciones
térmicas ambientales alteradas;

Realicen esfuerzo muscular afecte su integridad:

El trabajo se lleve a cabo en torres de perforacién o en
plataformas maritimas;

103



» El trabajo submarino o subterrdneo o en minas a cielo
abierto;

» Trabajo en espacios confinados;
» Trabajo de soldadura.

La violacion al precepto anterior, se sefiala en el articulo
167 del mismo Reglamento, por el que se sancionara con
una multa que va de 15 a 315 veces el salario minimo
general en la zona econdmica de ubicacion del centro de
trabajo.

La funcion inspectiva compete a las autoridades laborales
locales, excepcién de las ramas sefialadas en el articulo 527

de la Ley Federal del Trabajo, que corresponden al ambito
federal.

El Reglamento Interior de la Secretarla del Trabajo vy
Previsién Social otorga a la Inspeccién del Trabajo dos
funciones: * una administrativa que es la de expedirle el
permiso al menor de edad trabajador y - otra sustantiva, que
consiste en la vigilancia de las condiciones de trabajo en
las cuales realiza su trabajo dicho menor.

Es importante mencionar que la Secretaria del Trabajo y
prevision Social también controla una pequefa poblacién de
menores  trabajadores que realizan funciones de
“empacadores” en tiendas de Autoservicio que perteriecen a
Tiendas de autoservicio de Instituciones como son el
ISSSTE, UNAM, SEDENA, IMSS, etc.



DIRECCION GENERAL DEL TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL LOCAL

Las actividades realizadas por los menores trabajadores en
empresas o establecimientos pertenecientes a la jurisdiccion
local, la responsabilidad de la vigilancia de la normatividad
correspondiente recae en las autoridades locales del trabajo
que existen en cada uno de los estados que conforman la
Republica Mexicana y en la del Gobierno del Distrito federal
en su respectiva circunscripcion, que es la Ciudad de
México.

Las funciones que en el ambito federali realiza la Inspeccion
de Trabajo, en la jurisdiccion del Distrito Federal o de las
entidades federativas se llevan a cabo a través la Direccidn
General de trabajo y Previsién Social en el primer caso o
areas similares en el resto.

La Dependencia en cuestién tiene dos 4reas que se
encargan de dar cumplimiento especifico a lo ordenado por
la Ley estas son las Unidades Departamentales de
Proteccién en el trabajo a menores y de Valoracién Médica:
por lo que respecta a la primera de ellas su funcién
sustantiva y objetivo principal sen los menores que
establecen una relacién laboral ya sea formal o voluntaria.

El objetivo general es la expedicién de autorizaciones para
trabajar, a los menores que se encuentren en el rango de 14
afios cumplidos y antes de cumplir los 16, y hasta el mes de
septiembre de 1997, de constancias de aptitud, ya que este
tramite se omite en virtud de la disposicién emitida por la
Secretaria del Trabajo y Previsién Social en el Acuerdo
Desregulatorio publicado en el diario oficial de la federacion
del 31 de julio de 1997, mencionado anteriormente.

Derivado de la obtencién de esta autorizacién de trabajo
surge la obligatoriedad para la autoridad laboral de brindar
un tutelaje al menor que se hace a través de la vigilancia
directa en los centros de trabajo para que sus derechos
sean debidamente reconocidos y respetados por lo patrones.

Los objetivos especificos son amplios y fluyen sobre varias
vertientes, ya que igual protegen al menor desde el punto de
vista juridico, social, escolar, de salud y el mas importante
el familiar, que es el que mds afecta fisica y mentalmente al
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menor cuando se encuentra alterada su organizacién ylo su
composicion,

A continuacién haremos algunos comentarios respecto a los
antecedentes, funcionamiento y atribuciones del &rea de
Proteccién en el Trabajo a Menores la cual brindaba
atenciébn a un numero limitado de solicitudes para
autorizacién del trabajo de menores a pesar de que siempre
ha tenide gran demanda, ya que se atendian dnicamente 50
personas, para |lo cual el menor debia obtener una *ficha",
requisito indispensable para entregar su documentacién a la
oficina y tres dias después le era entregada su autorizacién
o constancia de trabajo, esta situacion se prestaba para
crear vicios entre los empleados del area y con la légica
molestia de los usuarios que tenian la fortuna de recibir el
servicio y para los que no lo recibian también, al no alcanzar
“ficha” después de mucho tiempo de espera.

La falta de capacidad de atencion provocaba que no se
satisficiera a todos los usuarios solicitantes, por lo tanto la
gran demanda no era atendida eficientemente, aunque como
podemos ver en la informacién relativa al afio que nos ocupa
(1987), dicha demanda era considerable.

A pesar de estos problemas durante el periodo que
comprende septiembre de 1995 a septiembre de 1998, se
incrementa en forma importante el otorgamiento de permisos
y constancias para trabajar ya que, se alcanzo la cantidad
de 12,460 documentos entregados, este aumento en la
poblacién demandante se debié sin duda al impacto que
provocd en l[as familias mexicanas, la dificil situacién
econdmica.

Como ya se menciona la gran demanda hace que en el area
se busquen mecanismos para eficientar el tramite por lo que
se inicia la sistematizacion del mismo, lo cual era
sumamente necesario y urgente, ya que obviamente la
capacidad de respuesta en la operatividad estaba rebasada,
habiéndose logrado que el procedimiento en la obtencion
actualmente sea de un solo dia, mejorando la calidad del
servicio.

Para 1897 la demanda se atiende en forma integra, ya que
se expiden diariamente tantas autorizaciones como son
solicitadas, con excepcion de las que no reGnen los
requisitos.
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Para 1996 se observa que el tramite ha sido agilizado de
acuerdo con los lineamientos que el Gobierno del Distrito
Federal ha establecido en cuanto a los programas de
modernizacién administrativa, los cuales comprenden rubros
muy importantes en cuanto a la atencién a la ciudadania y la
optimizacién en los tramites.

Para 1997 se han concretado programas y objetivos en
forma por demas importante, esto se puede constatar en el
tiempo que se requiere para realizar el tramite, asimismo la
calidad en el servicio se ha elevado, ya que se ha creado

compromiso y sensibilidad por parte del servidor publico
prestador del servicio.

Tomando en consideracién |las metas que esta area tiene
asignadas bajo su responsabilidad, en el afio 1997 se
rebasd el cumplimiento de las mismas, ya que no solo
continud el aumento de solicitudes, sino que la asesoria
juridica y laboral se proporcioné en forma directa en el
momento que se prest6 el servicio por medio de platicas que
impartian las trabajadoras sociales en las propias
instalaciones de la unidad, misma que también se da por via
telefénica, o a solicitud de menores y padres de familia en
las oficinas 0 en los centros de trabajo.

Se concretaron contactos con instituciones Oficiales a fin de
implementar programas de apoyo al menor, como fue el caso
de INEA, CONADE y PRODDF, que dieron lugar a las
actividades deportivas y escolares en sistema abierto.

En cuanto al estimulo econ6tmico que se les entrega a los
menores de mejor desempefio escolar, en el afioc de 1997 se
buscé incrementar la cantidad econdémica otorgada asi como
el numero de menores beneficiados, haciéndose las
entregas en ceremonias especiales en las instalaciones de
las diferentes cadenas de tiendas de autoservicio.

Asimismo y a efecto de conocer y detectar los problemas
personales que aquejan a los menores que ya se encuentran
trabajando, se aplico en el mes de octubre de 1997 un
estudio socioeconémico con el cual se pretende diagnosticar
su situacién escolar, adicciones, problematica familiar, etc.

La problematica que enfrenta el manejo de los asuntos
relativos al trabajo de menores es cada vez mas compleja,
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por lo que ya no es posible confiar las soluciones en
acciones improvisadas, esto hace necesario el diseiio de
alternativas tanto legales como sociales a la medida del
problema, para-que la toma de decisiones gubernamentales
sean las adecuadas, esto es urgente, antes que el problema
se nos escape de las manos y alcance dimensiones mayores
e incontrolables.

Por lo anterior la concertacién es necesaria y debera
hacerse involucrando a todos los sectores de la sociedad
responsables tanto institucionales como privados, incluidos
los empleadores de mano de obra infantil, ya que no es
posible hacer programas al margen porque se corre el riesgo
de reincidir en acciones paliativas que finalmente fracasan
al enfocar acciones de manera unilateral en un problema
presentado primordiaimente por el binomio que resulta del
fenémeno empleadores-menores de edad trabajadores.

La Organizacién Internacional del Trabajo, y diversas
Organizaciones No Gubernamentales, romanticamente
pretenden que el trabajo infantil drasticamente se erradique
del mundo de la noche a la mafana, lo que resulta un suefo,
ya que la realidad nos dice lo contrario, sobre todo en el
sector en comento.

El trabajo infantil es tan antiguo como la historia de Ia
humanidad, lo que quiere decir que la anhelada “abolicion”
es hasta cierto punto utépica, ya que a mi juicio la solucién
al problema no se encuentra en la erradicacién, por lo
menos por el momento, ya que el problema se debe atacar
por dos vertientes:

La primera, inmediata y a corto plazo; analizando
escrupulosamente la legislacion tuteladora existente, vy
legislar urgentemente sobre la materia a efecte de
establecer un Marco Legal que ampare y proteja a los
menores trabajadores no solo a los que ya cuentan con una
normatividad, como son los que sostienen una relacidn
formal, que son los menos y cuya normatividad aplicable
esta rebasada por la realidad, sino también a los que
establecen una relacidén “informal” y 1o que se ilama
“voluntaria®, como es el caso de los “empacadores” y
‘atajabolas” los cuales se encuentran total y absolutamente
desprotegidos, buscando mejorar la calidad de vida,
reduciendo el nivel de riesgos, proporcionandoles
oportunidades de educacidn, superacién personal, de salud,
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culturales y deportivas, ya que hay grandes lagunas lo cual
prapicia la explotacion de que son objeto.

Esta situaciéon exige que la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal aborde el tema con toda la seriedad que el caso
requiere a fin de se subsanen las lagunas de ley y que
brinden apoyo al menor trabajador en su jurisdiccion.

La segunda vertiente, mediata y a largo plazo, consiste en
elaborar planes y programas enfocados a satisfacer las
necesidades familiares, incluyendo servicios sociales,
oportunidades econémicas para que los padres posean
recursos econdmicos, disminuird en sentido inverso la
necesidad del menor para autosatisfacer sus necesidades
més elementales.

La realidad cotidiana del menor de edad que trabaja en el
ambito informal, esta divorciada de la normatividad ya que
no solo existe gran diferencia entre el Derecho Positivo
Mexicano, sino también con el Derecho Internacional que
encuadran el Marco Legal protector de los derechos de los
menores de edad trabajadores con la realidad en la cual
viven, sobreviven y se desarrollan estos grupos.

La autoridad laboral en el ambito local carece de
instrumentos  juridicos suficientemente acabados para
proteger a los menores en la diversidad de puestos que los
ocupan, asi como en la prevencién de los riesgos ordinarios
de vida, de transito y trabajo.

Las facultades de la Autoridad laboral en el Distrito Federal
son un tanto limitadas, lo mismo sucede con su estructura
organizacional la cual no es la adecuada, lo que hace que
sus acciones no se concreten eficientemente.

Desde el punto de vista estructural, en materia de menores a
pesar de que la funcién inspectiva en el trabajo, esta
plenamente establecida en la ley, esta no opera como
debiera y una de la razones es que la Unidad Departamental
de Proteccion en e! Trabajo a Menores, depende
estructuralmente de ta Subdireccibn de Proteccion a
Menores y Mujeres, cuando por Ley debiera depender
directamente de la Inspeccién del Trabajo, lo cual facilitaria
la funcién inspectiva.
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Por lo anterior se debe establecer un programa intensive de
inspeccidén a las empresas que se tienen detectadas y que
emplean menores de edad con caracter voluntario y que se
ubican en la jurisdiccion del Distrito Federal a efecto de que
se les impongan normas coercitivas lo suficientemente
sancionadoras en caso de resistencia para respetar los
derechos de los menores, ain cuando su relacién sea
“informal”.

La explotacién del menor trabajador menor de edad en el
Distrito Federal, no es privativa del patrén o de persona
ajena al mismo, lamentablemente, empieza y en un alto
indice, corre a cargo de la familia, padres o tutores; segun
ellos se “justifican” por la necesidad econdémica, la
ignorancia de la ley, pero finalmente se beneficia al
empleador y se propicia el abuso y que en ocasiones se
llegue al extremo de que el menor abandone los estudios.

Lo



PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL TRABAJO
{Federal y local en el Distrito Federal)

Esta Institucién en cualquiera de sus ambitos constituye un
medio de defensa de los trabajadores, tiene como misidn
prestar un servicio social a efecto de alcanzar el objetivo
primordial que es la justicia social, ya que es el conducto a
través del cual el Estado representa o asesora al sector
laboral y a su sindicato ante cualquier autoridad en todo lo
que tenga que ver con las cuestiones de trabajo.

Para las autoridades federales la competencia |la
encontramos plasmada en e! articulo 123 constitucional,
apartado A, fraccién XXXI, que la sefiala por excepcion y en
forma limitativa, ya que el conocimiento exclusivo de
materias especificas sefaladas en la propia carta magna
compete solo al ambito federal.

Histéricamente en cuanto a ia aplicacién de las normas en
principio otorga la facultad a las autoridades locales de las
diferentes entidades federativas en sus correspondientes
jurisdicciones, ya que cada estado de la Republica
incluyendo al Distrito Federal tiene una Procuraduria de la
Defensa del trabajo.

Es en la Ley Federal del Trabajo de 1931 cuando por vez
primera se instituye la Procuraduria de la Defensa del

Trabajo, en ninguna otra Ley anterior se contempla esta
figura.

Siendo Presidente de la Repubiica Abelardo L. Rodriguez se
expide el primer Reglamento de la Procuraduria de la
Defensa del Trabajo publicaAndose en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de septiembre de 1933, Reglamento que
tuvo vigencia hasta el 2 de junio de 1975, este instrumento
juridico establecia que la Procuraduria podria intervenir
como “amigable componedor” aviniendo a las partes en
conflicto, citandolas a comparecer y ante la presencia del
Jefe de la Seccién de Quejas y Conciliacién manifestaran lo
que a sus intereses conviniera y la autoridad les propusiera
soluciones amistosas para resclver los problemas y concluir
amistosamente el conflicto.

El Reglamento de la Procuraduria de |la Defensa del Trabajo

sefiala como facultades de esta dependencia las de
intervenir de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo en las
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controversias laborales que se presenten entre trabajadores
y patrones, el articulo 1° marca como objeto y competencia
vigilar que los Tribunales del Trabajo administren la justicia
adecuadamente en forma pronta y expedita, asi como que
los acuerdo y resoluciones se dicten dentro de los plazos
legales ya que inclusive el articulo 38 sefiala que en el caso
de que algin miembro de la Junta de Canciliacidon y Arbitraje
del Distrito Federal u otro empleado incurran en
responsabilidad, el Procurador del Trabajo podra hacer las
consignaciones correspondientes de acuerdo con la Ley.

El actual Reglamento, vigente desde el 2 de junio de 1975
sefiala como facultades de la Procuraduria las siguientes:

* Resolver las consultas juridicas de los trabajadores y sus
sindicatos.

e Prevenir y denunciar ante cualquier autoridad la violacion
de las normas laborales para hacer respetar el derecho de
los trabajadores.

e Denunciar ante el Presidente de la Junta de Federal de
Conciliacibn y Arbitraje y ante el Juradoe de
Responsabilidades de los Representantes, el
incumplimiento de los funcionarios encargados de impartir
la justicia laboral

Mas tarde siendo presidente de la Repulblica el General
Manuel Avila Camacho y Jefe del Departamento del Distrito
Federal el Licenciado Javier Rojo Gémez, se publica en el
Diario Oficial de la Federacién el Reglamento de la
Procuraduria de |a Defensa del Trabajo del Distrito Federal,
el cual fue expedido el 24 de noviembre de 1944,

La normatividad que rige en ambos ambitos en términos
generales no difieren en su esencia ya que el objeto,
finalidades y funciones son las mismas ademas de que
ambas tienen que adecuarse a lo que establece la Ley
Federal dei Trabajo, sin embargo hay algunas diferencias de
forma como son:

Ambito de competencia:
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* En el ambito Federal la Procuraduria de la Defensa de)
Trabajo es un 4rgano desconcenirado de la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social.

* En el Distrito Federal de acuerdo con la Ley Orgénica del
Departamento del D.F., depende de la Direccién de
Trabajo y Prevision Social y es considerada como un
6érgano administrativo central.

* En la Procuraduria de la Defensa del Trabajo local, la
actuacién puede ser a Peticidn de Parte o De oficio,
mientras que en la Federal no existe distincion.

Por lo anterior se propone que la autoridad laboral en el
Distrito Federal continle ampliando los acuerdos con las
empresas y con las instituciones competentes y responsables y
que se busquen los mecanismos necesarios que involucren de
forma obligatoria, en tanto se legisla adecuadamente en
particular sobre el régimen de estos menaores.

La concertacion de acciones es el elemento mas importante
ya que la unién hace la fuerza, por lo tanto y a fin de atacar
los problemas desde todos los angulos, es necesario convocar
la intervencién de todas las instituciones que tengan
responsabilidad en la materia para que atiendan y participen
en los diferentes aspectos de acuerdo con su competencia en
las areas especificas, como se anota a continuacian:

ASPECTO LABORAL.
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

A efecto de intercambiar informacién que retroalimente y
refuerce a la autoridad local, realizacion de acciones conjuntas

que otorguen una verdadera proteccidon a los menores de edad
trabajadores.

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT)

A fin de mantener comunicacién permanente Yy nos mantenga
informados sobre avances en materia de menores: compartir
estadisticas demograficas sobre menores trabajadores a efecto
de que los programas sean realistas, asi como abordar el tema
de los menores con varios enfoques como son, el legal, social,
escolar, sanitario, cultural y deportivo-recreativo.
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ASOCIACION NACIONAL DE TIENDAS DE AUTOSERVICIO Y
DEPARTAMENTALES (ANTAD)

Con objeto de se unifiquen criterios claros y especificos con
las empresas que utilizan los servicios de los menores de edad
que trabajan como “empacadores”, asi como establecer
verdaderos compromisos con les mismos y no se reiteren los
violatorios como hasta la fecha.

SINDICATOS Y ASOCIACIONES DE TRABAJADORES
ASALARIADOS Y NO ASALARIADOS.

A efecto de tener cautivos a los menores afiliados a estas
arganizaciones.

ASPECTO EDUCACIONAL
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA.

A efecto de que programe y movilice recursos humanos,
técnicos y financieros que amplien la cobertura de la
educacidon a este grupo de menores.

INSTITUTO NACIONAL PARA LA ATENCION DE LOS
ADULTOS (INEA).

Es la institucion educativa que proporciona apoyo y permite a
los trabajadores combinar trabajo y escuela, principalmente
aquellos que ya rebasaron cierta edad y no han concluido ia
educacion bésica obligatoria a nivel primaria y secundaria.

DIRECCION GENERAL DE BACHILLERATO DE LA S.E.P.

Especificamente por lo que respecta al nivel bachillerato, ya
que la minima experiencia obtenida en el afio de estudio,
reporté grandes beneficios, sobretodo a los menores que no
podian sostenerse econdémicamente este nivel de estudios y
que ademas no habiendo alcanzado los 16 afos ya habian
concluido el nivel secundaria.

ASPECTO DEPORTIVO-RECREATIVO.

DIRECCION GENERAL DE PROMOCION DEPORTIVA DEL
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL.
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A fin de retomar los proyectos de Acuerdos que fueron
iniciados y no concluidos en 1987 y una vez ya concretados
mantener coordinacién continua y permanente a fin de
fomentar y realizar las actividades deportivas en los menores
trabajadores y que ademdas corresponden a su ambito de
competencia y objetivo.

16 DELEGACIONES DEL DISTRITO FEDERAL.

Las que en coordinacidon con la dependencia mencionada
anteriormente, en sus correspondientes jurisdicciones, y de
acuerdo con la ubicacién de las empresas, incluirian a los
menores en sus programas de actividades deportivas vy
educativas (INEA).

ASPECTO DE SALUD.

SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE
LA FAMILIA.

De acuerdo a sus funciones, facultades y objetivos debe
brindar apoyo a la familia, de salud, conducta, etc., a efecto de
que sean canalizados a la institucidn asistencial competente,

igual apoyo legal deben brindar a los menores en cuanto a la
tutela.

INSTITUTO DE SERVICIOS DE SALUD DEL DISTRITO
FEDERAL.

Que entre sus programas debe establecer uno especifico para
la atencién de los menores trabajadores.

ASPECTO SOCIAL.

Escuelas, universidades e institutos con carreras de trabajo
social, psicologia, sociologia, pedagogia y magisterial.

A efecto de que apoyen con la prestacidon de servicio social, a
fin de contar con elemento humano que opere los proyectos y
programas, asi como el desarrolio y seguimiento de los
mismos.

ASPECTO NORMATIVO.

ASAMBLEA LEGISLATIVA DEL DISTRITO FEDERAL.
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Intensificar las acciones de difusién, asesoria y promocion
para fomentar el cumplimiento voluntario de la legislacién vy

reglamentacion laboral,

Vigilar la aplicacién de las disposiciones legales.

impulsar la conciliacién.
Consolidar la procuracién de justicia.

Fortalecer la imparticién de justicia.
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¢c)PROMOCION DE LA PROTECCION LEGAL AL MENOR
TRABAJADOR EN MEXICO

La Promocion de la Proteccion Legal al Menor Trabajador,
debe estar muy relacionada y fundada con la capacitaciéon de
dicho menor, ya que esa capacitaciéon les dara una cultura
de autoproteccién, el conocimiento proporciona herramientas
e instrumentos de defensa.

En la medida que se capacite, adiestre y oriente al Menor,
este adquirira seguridad psicoldégica que le hard exigir sus
derechos y sabra a que instancias dirigirse para ser
apoyado; esto combatird la actual actitud de sumision por
necesidad que el Menor adopta, con el consecuente abuso
de quienes les otorgan trabajo.

En México sdlo existen algunos programas para combatir los
efectos del trabajo ilegal de menores, asi como para alentar
significativamente la educaciéon y el empleo, entre tales
programas destacan:

1. Programa de Vigilancia al Trabajo de Menores, que
consiste en visitas de inspeccion y otorgamiento, por parte
de las autoridades laborales de autorizaciones y
certificados de salud a los menores, con el propésito de
que puedan laborar.

2. Promocitn de oportunidades de empleo mediante la
capacitaciobn y la contratacién, acordadas por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social y sus
delegaciones federales, entre las que se incluye el Distrito
Federal.

3. Programa de Guia al Trabajo de Menores, el cual se
desarrotla en el Distrito Federal y consiste en la
observacién y la orientacién social y legal, y que canaliza
a los menores a las tiendas de autoservicio y a las
actividades deportivas.

4. Programa para la Atencidén de los Casos Dificiles, el cual
ha llevado a cabo el gobierno del Distrito Federal
brindando atencién especial a los jovenes, orientandolos
hacia la edad adulta.

5. Programa para el Apoyo a los Menores que Trabajan.
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Reitero que la preparacién para el trabajo debe ser un
proposito primordial, en México existen varias opciones en el
Sistema Educativo Nacional, las cuales preparan a los
individuos para su ingreso al mercado laboral, tales como
los cursos de adiestramiento para el trabajo o el profesional
intermedio y el bachillerato tecnolégico que consisten en
varias especialidades en campos como la agricultura, la
industria o los servicios.

La crisis econdmica, que a (ltimas fechas hemos afrontado,
ha provocado que en las grandes ciudades nacionales entre
ellas el Distrito federal se registren niveles de desempleo
muy altos, por lo que ha aumentado el numero de
buscadores de trabajo, engrosando las solicitudes de empleo
en los centros delegacionales promotores de empleo,
capacitacién, adiestramiento {CEDEPECAS), haciendo que
estos aumenten sus servicios y esfuerzos para darles la
atencion requerida, sin embargo, muchas empresas no han
ampliado su plantilla de personal ni abierto nuevas
empresas, limitdndose asi las posibilidades de colocacioén
para |la poblacién demandante.

Cabe sefalar que la poblacibn que acude a los
CEDEPECAS, en su mayoria, carece de la calificacién
necesaria de mano de obra, por lo que las oportunidades de
colocarse en una empresa o autoemplearse como micro
empresario se reducen por no cubrir el perfil minimo
ocupacional exigido para aspirar a la plaza vacante.

El programa de Becas de Capacitacion a trabajadores
desempleados (PROBECAT) se enfrenta a una normatividad
que limita incorporar la poblacién juvenil que establece la
inexperiencia laboral gran parte de ellos son de entre 16 y
17 afios de edad, lo que evita que se incorporen una
proporcidn significativa de solicitantes, impidiendo ampliar la
cobertura de la capacitacién.

Esta programa ha visto limitada su operaciéon ya que la
modalidad de la capacitacion mixta, que consiste en la
realizacién de cursos dentro de las propias empresas, para
atender necesidades especificas de sus procesos
productivos no ha alcanzado importantes avances, derivados
de la escasa comprension de las bondades y beneficios que
representa para las empresas.
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Los menores de edad desconocen la importancia de su
insercién a la planta productiva y aunado a que gran parte
de ellos tienen problemas de desintegracién familiar, ignoran
sus derechos laborales mas elementales, relacionados con
las indemnizaciones y riesgos y accidentes de trabajo.

Con fecha 10 de junio de 1993, los trabajadores vy
empresafios integrantes de los sectores productives del
Distrito Federal, firmaron un Convenio sobre las Bases de
Concertacion Sectorial de Participacion Ciudadana para
Proteger a los Menores en su Incorporacién a las Planta
Productiva del Distrito Federal, estableciendo, después de
los considerandos correspondientes una serie de
compromisos, para abrir Centros de labor locales, dando
acceso a los menores, jovenes de 14 a 18 afos, para su
adiestramiento previo con objeto de incorporarlos a la Planta
Productiva, por medio de Becas, garantizando, segun
expresa el Convenio, en todo momento, la observancia
irrestricta de estos compromisos, constituyendo asi con las
autoridades del trabajo en esta jurisdiccién un apoyo en este
campo.

El sector empresarial que suscribid este Convenio estuvo
representado por los siguientes organismos: Consejo
Coordinador Empresarial (CCE); Confederacion Patronal de
la Republica Mexicana (COPARMEX); Camara Nacional de 1a
Industria de la Transformacion (CANACINTRA) vy
Confederacién Nacional de Camaras de Comercio y Turismo
{CONCANACOQ).

Por su parte el sector obrero estuvo representado por las
Organizaciones: Sindicatos de Trabajadores del Distrito
federal (CTM); por la Federacién Revolucionaria de Obreros
y Campesinos del Distrito Federai (CRQC) y Ia
Confederacion Regional Obrera Mexicana (CROM).

En este documento entre otros puntos se asienta que la
Participacién es de libre y voluntario ingreso para cualquier
empleador o empresa, de acuerdo con sus necesidades y
capacidades reales de preparar mano de obra calificada
mediante el otorgamiento de becas.

En el adiestramiento podran participar menores de edad que
hayan cumplido 14 aiios y hasta antes de los 18 arios, con la
correspondiente autorizaciéon de la Direccidon General de
Trabajo y Previsién Social del Departamento del Distrito
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Federal, agregando que para la etapa que dure el
adiestramiento del menor, la empresa entregara al becario
una ayuda o apoyo economico gue se denominara beca, no
inferior a la cantidad equivalente al salario minimo general
diario vigente en forma proporcional a la duraciéon diaria del
tiempo del adiestramiento del becario.

Aclara el Convenio: “Esta etapa de adiestramiento de
menores no constituira ninguna relacién laboral entre el
menor y la empresa participante al no existir vinculo de
subordinacidén entre el becario y la empresa y asi quedars
expreso en el Convenio de adiestramiento que celebren la
empresa y el menor, contando con la autorizacién expresa
de la Direccion General de Trabajo y previsién Social del
Departamento del Distrito Federal®.

Por su parte las Organizaciones Sindicales expresan en el
Documento su absoluta solidaridad con estas Bases de
Concertaciobn Sectorial, convencidos de que con Ia
Participacion Ciudadana de Empresarios y Trabajadores se
amplia la Proteccion Social y Juridica de 1os menores en el
trabajo y se incrementa la gama de oportunidades de cumplir
con el adiestramiento, con el compromiso de promover y
participar activamente a fin de que sus compaferos
trabajadores mas calificados y experimentados colaboren
como instructores voluntariamente, asi como permitir y
motivar para que los hijos de los trabajadores se incorporen
2 |las oportunidades de adiestramiento.

Por lo que respecta a las Autoridades del Gobierno del
Distrito Federal, de acuerdo con las disposiciones de la Ley
Organica del propio Distrito Federal y por conducto de la
Direccién General de Trabajo y Previsién Social se
comprometié a:

1. Registrar y autorizar las solicitudes de menores aspirantes
a esos cursos de adiestramiento.

2.Acreditar la calidad del menor como becario del
adiestramiento, una vez aceptada su solicitud por la
empresa participante.

3. Otorgar constancia de habilidades al término de los cursos

de adiestramiento de acuerdo al informe del cumplimiento
del becario por la empresa participante.
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4._Autorizar, conforme lo sefiala la Ley Federal del Trabajo,
la incorporacién de los menores de 14 afos cumplidos
hasta antes de los 16 afios, al trabajo formal de una
empresa local.

Estas son alguna de las Bases que consideramos de las mas
importantes contenidas en el documento que nos ocupa.

CONSIDERACIONES.

Tanto este instrumento, como los Convenios materia del
mismo se observa que fueron redactados en forma por
demas cuidadosa desde el punto de vista formal y juridico,
dada ia especial relacion de trabajo de la que se ocupa y en
los mismo campea una disposicién clara de los Sectores de
la Produccién y de las Autoridades correspondientes de
facilitar opciones de capacitacidon para los menores con
vistas a la obtencidn posterior de plazas laborales y por otra
parte se advierte que las formas de control y vigilancia
establecidos son correctas y susceptibles de implantarse.

La problematica juvenil es un hecho que debe preocupar a
las Autoridades laborales capitalinas y a la Sociedad en
General, de una poblacién en la que la mitad por lo menos,
de sus componentes, esta constituida por jovenes, entre los
que se observa una lamentable desercién escolar; asimismo
es necesario ofrecerles opciones de estudio, adiestramiento,
posibilitarles el acceso a las actividades deportivas vy
culturatles, oponiéndolas a las facilidades del vicio que
prolifera sobre todo en las grandes ciudades.

El problema fundamental de México es el de la Educacién en
todos sus niveles con todas las raices e implicaciones que
esto conlleva en e! futuro del pais subrayando en su
programa la creacién de fuentes de trabajo, como medio
para lograr el bienestar de las familias, puntos medulares
que recoge el Acuerdo analizado de la unidad para superar
la Emergencia Econdmica y en cuya realizacion se afana,
con medidas realistas y concertadas.

Han transcurrido wvarios afios y han variado las
circunstancias desde la fecha en que fue signado este
Acuerdo. La crisis econdmica constituye un fenémeno y un
entorno muy critico dentro del que estamos viviendo; el
cambio de directivos empresariales y guberpnamentales,
obliga a retomar de inmediato su contacto y revitalizar sus
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compromisos y poner en practica una estrategia de
capacitacién laboral a corto, mediano y largo plazos a fin de
estar en condiciones competitivas en |a calidad de los
productos fabriles.

El actual gobierno debiera llevar a cabo las siguientes
acciones:

1. Reafirmar el contacto personal con los directivos de los
organismos empresariales.

2. Iniciar contacto con dirigentes sindicales.

3. Ofertar el Programa de Becas de Adiestramiento a los
Menores inscritos en el Padrén que existe en Ia Unidad
Departamental de Proteccién al Trabajo de Menores y
que otorga la Autorizacion para trabajar ia cual registra
un promedio anual de 12,000 menores solicitantes.

4. Informar a los menores que prestan sus servicios en
forma voluntaria como el caso de los “empacadores”,
sobre este Programa.

5. Promover el Programa en Sindicatos y Comisiones
Mixtas de Seguridad e Higiene a través de los medios
de comunicacidn, en las Delegaciones del Distrito
Federal.

6. Promover ante quien corresponda que los empresarios

participantes en este Programa deduzcan impuestos, a
fin de hacerlo atractivo.

7. Verificar como autoridad participante en el Convenio, el
estado actual del Fideicomiso que fue constituido el dia
10 de junio de 1993; asi mismo se informe sobre el
comunicado de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piablico de fecha 17 de septiembre de 1993, el cual
dispone que las aportaciones al Fideicomiso de este
Programa, son deducibles de Impuestos; y en caso de
no ser asi pugnar con las autoridades fiscales
competentes para que se cumplimente este Acuerdo.

8. Concertar acuerdos con los CETYS, CECATIS vy

CONALEP a efecto de ofrecer capacitacién técnica para
los menores trabajadores.
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A continuaciéon me permito hacer las siguientes:
OBSERVACIONES AL CONVENIO.

EL Convenio habla de que el menor suscribird como parte y
no se debe olvidar que el joven en las edades que se
mencionan, no tiene capacidad juridica para suscribir
Convenios, por ello es conveniente considerar que quién
puede representar al menor es la Autoridad laboral
asumiendo su facultad tuteladora, funcién asignada por la
Ley de la Materia.

123



dJLA VIGILANCIA Y PROTECCION ESPECIAL DE LA
INSPECCION LOCAL DEL TRABAJO A LOS
TRABAJADORES MENORES DE EDAD

Las Inspecciones de Trabajo Federal y Locales, son los
Organismos Administrativos especialmente encargados de la
aplicacién y vigilancia del régimen protector del trabajo de
menores. En México la Inspeccién del Trabajo en los tres
niveles de gobierno se ajusta a lo dispuesto en la fraccién
XXXl del Apartado A del articulo 123 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y por el articulo
527 de la Ley Federal del trabajo.

En relacién con la Ley Federal del Trabajo, en los articulos
especificos del trabajo de menores (173-180), el articulo 173
en particular, es de fundamental importancia, ya que en &l
se precisa claramente que los mayores de 14 afos y
menores de 16, quedan sujetos a vigilancia y proteccién
especial de la Inspeccidon del trabajo, siendo su labor la
aplicacion de la normatividad. Las autoridades laborales
locales deben implementar medidas para lograrlo, con
acciones como las que se mencionan a continuacién:

* Designar inspectores especializados, en la vigilancia del
trabajo de los menores y de seguridad e higiene que
deben tomar en cuenta para la proteccién de los Menores.

» Capacitar periédicamente a estos inspectores para
incrementar sus conocimientos en la materia, con el fin de
que realicen sus actividades con mayor eficiencia.

* Dotarlos de equipo necesario que les permita detectar
sustancias quimicas que puedan dafar la salud de los
menores trabajadores.

Como observamos en puntos anteriores el articulo 180
atribuye funciones a la Inspeccion del Trabajo y que para
dar debido cumplimiento la autoridad debe realizar las
siguientes actividades:

» Visitar frecuente y sistematicamente los centros de trabajo
que empleen menores.
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= Lievar registro minucioso y actualizado de tos menores
que laboran en los diferentes centros de trabajo, asi como
de la periodicidad de sus examenes médicos.

» Procurar mejoria constante de sus condiciones de trabajo.

« Vigilar su aprovechamiento escolar, a fin de que eleven su
grado de preparaciéon y aptitud para el trabajo, asegurar
su permanencia en la escuela, asi como que reciban la
justa compensacién salarial.

Realizar Iinspecciones especiales tantas como sea
necesario.

Para hacer cumplir la aplicacién de la normatividad, los
inspectores tienen autoridad para levantar actas, clausurar y
realizar otras acciones legales conforme a los articulos 992,
995 y 997, que habian de las violaciones a las normas del
trabajo por parte de los patrones.

En cuanto a la parte coactiva, el articulo 995 expresa el
patrén que viole las normas que rigen el trabajo de las
mujeres y menores, se les impondrd multa por el equivalente
de 3 a 155 veces el salario minimo general, caiculado en los
términos del articulo 9927, dicho articulo sefiala que la
cuantificaciéon de las sanciones se hara tomando como base
de calculo la cuota diaria de salario minimo general vigente,
en el lugar y tiempo en que se cometa la violacion.

De acuerdo a la normatividad en lo que se refiere al trabajo
de menores, la Inspeccion de! Trabajo debe operar
revisando 1o siguiente:

= DOCUMENTACION
El patron debera presentar la siguiente documentacion:

a) Certificado de aptitud laboral para los trabajadores
mayores de 14 afios y menores de 16.

b} Autorizacion de los padres o tutores de los mismos, a
falta de estos, del sindicato a que pertenezcan, de la
Inspeccion del Trabajo o de la autoridad politica.

c) Registro especial de los Menores con fecha de
nacimiento, horario, salario, clases de trabajo vy
condiciones generales de trabajo.
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d) Nominas, lista de raya o recibos de pago y registros de
asistencia de los trabajadores.

e) Constancia de estudios de secundaria o documento que
demuestre que en la actualidad continia estudiando.
Constancia que se hace extensiva a todos y cada unoc de
los Menores trabajadores.

Los documentos mencionados en los tres primeros incisos
deben ser analizados detalladamente para cerciorarse gue
contienen los elementos legales esenciales.

El inciso d) se refiere a todo lo relativo a salarios, jornadas,
horario, vacaciones, capacitacién y adiestramiento vy
prestaciones legales en general.

= RECORRIDO POR EL CENTRO DE TRABAJO.

a) Corroborar que en caso de que en la empresa laboren
menores de o entre 14 y 16 afios, o menores de 18 no lo
hagan en jornada nocturna.

b) Los menores de 16 no desempefien sus labores en
lugares insalubres o peligrosos o bien en trabajos cuyas
actividades sean superiores a sus fuerzas y que impidan
o retarden su adecuado desarrollo fisico o mental.

= ELABORACION DEL ACTA,.

En la que consten:

a) Nombre y numero de trabajadores menores que a su
juicio no hubieran cumplide 14 afos, siempre y cuando el
patrén no demuestre lo contrario.

b} Nombre y nimero de trabajadores menores de 16 afos,
horario y labores que desarrollan.

c) Todas las violaciones que se detecten.

« FUNDAMENTO LEGAL DE ESTAS ACCIONES:

Articulos 22, 23. 29, 173, 174, 175, 176, 178, 179 y 180 de
la Ley Federal del trabajo.

= PRESTACIONES DE LEY
El patrén debe exhibir:

a) Tarjeta de afiliacién al Instituto Mexicano del Seguro
Social.

i26



b) N6éminas, listas de raya o los dos ultimos recibos de pago
correspondientes

c) Ultima relacién sellada de pago bimestral liquidada al
Instituto Mexicano dei Seguro Social.

d) Altas y bajas en el periodo que se realiza.

Los documentos mencionados se les confronta a efecto de
determinar si se encuentran inscritos los trabajadores al
{nstituto Mexicano del Seguro Social, se toman en cuenta
también las altas y bajas, debiendo encontrarse toda la
documentacidén comprobatoria.

= VIOLACIONES EN QUE PUEDE INCURRIR EL PATRON:

a) No inscribir a ios trabajadores en el |.M.S.S.

b) no comunicar las bajas.

c) no enterar las cuotas obrero-patronales.

d) No presentar finiquitos de bajas.

e) Inscribir a los trabajadores en grupos de salarios, que no
correspendan de acuerdo a su salario.

« ELABORACION DEL ACTA:

Debe incluir:
a} Anotar la clase de trabajo o actividad, grado de riesgos,

nimero de registro patronal, y nimero de trabajadores
incluidos.

b) Serialar si la empresa tiene a l|a totalidad de sus
trabajadores inscritos en el régimen.

c) Sedalar los nombres de los trabajadores que no se
encuentran inscritos y la fecha en que se iniciaron sus
servicios en la empresa.

d) Asentar si el ndmero de finiquitos presentados
corresponde a los trabajadores dados de baja.

e) Solicitar finiquitos, muestrear e indicar si se cumple con
los requisitos legales.

* FUNDAMENTO JURIDICO.

Articulos 123 apartado A-XXIX de la Constitucidn Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 33 de la Ley Federal del Trabajo.

Articulos 5, 6, 7, 11, 12, 19, 20, 32, 33, 35, 37, 42 y 283 del
la Ley del Seguro Social.
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IV. LA PROTECCION LEGAL EN EL TRABAJO A
LOS MENORES DE EDAD EMPACADORES Y
ATAJABOLAS EN EL DISTRITO FEDERAL

a)LA AUTORIDAD LABORAL EN EL DISTRITO FEDERAL

bJNATURALEZA JURIDICA DE LA RELACION LABORAL DEL
MENOR TRABAJADOR VOLUNTARIO

c)EL REGIMEN JURIDICO APLICABLE A LOS MENORES
EMPACADORES y ATAJABOLAS

d)PROGRAMAS INSTITUCIONALES PARA LA ATENCION AL
MENOR TRABAJADOR MENOR DE EDAD

¢)PROGRAMA DE INCENTIVOS ESCOLARES PARA LOS
MENORES EMPACADORES Y ATAJABOLAS CON MAYOR
APROVECHAMIENTO ESCOLAR

f) LA EDUCACION, COMO AGENTE TRANSFORMADOR
PARA EL DESARROLLO |INTEGRAL DEL MENOR
TRABAJADOR

g)FOMENTO AL DEPORTE, LA SALUD Y LA RECREACION

h}CRUZADAS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA
PROTECCION LEGAL DE LOS MENORES EMPACADORES.
COMPROMISOS YDECLARACIONES

i) ALIANZA EN FAVOR DE LA INFANCIA EN EL DISTRITO
FEDERAL

i) LAS CASAS DEL MENOR TRABAJADOR
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IV LA PROTECCION LEGAL EN EL TRABAJO A LOS
MENORES DE EDAD EMPACADORES Y ATAJABOLAS
EN EL DISTRITO FEDERAL

Con el propdsito de que las actividades de los menores no
se realicen al margen de control legal o administrativo
alguno, el Reglamento de la Administracién Pdablica del
Distritc Federal asigna en su articulo 18 a la Direccién
General de Trabajo y Previsién Social, la responsabilidad de
vigilar la proteccion a los menores trabajadores, con el
objeto de que tutele sus derechos previstos en la ley laboral,
en tal virtud para ejercer dicha tutela la Direccion General
de Trabajo y Prevision Social extiende las autorizaciones
correspondientes para que los menores realicen sus
actividades laborales.

Por lo anterior el Gobierno de la Ciudad de ha redoblado
esfuerzos con diferentes instancias y dependencias tanto
locales como federales, a fin de garantizar adecuadas
condiciones laborales y propiciar que estos menores tengan
oportunidad de acceder a una mejor calidad de vida.

E! ordenamiento juridico juega un papel fundamental en la
problematica del menor trabajador, ya que por si solo no
representa la solucién ni la dinamica para su efectiva
aplicacién, tampoco encuentra los canales adecuados para
la impetracion de la justicia sino se enmarcan éstas y se
retroalimentan con Programas Estatales de Proteccion
Social Integral.

En las tiendas de autoservicio mas antiguas como son
“SUMESA", “COMERCIAL MEXICANA" Y "AURRERA", dicen
que el antecedente mas remoto de los empacadores
aparentemente aparece en, aproximadamente, 1962 y que se
iniciaron usando gorras rojas para su identificacion, de ahi
el sobrenombre de T“cerillos”", no se precisa cuando
exactamente se inicia la vigilancia por parte de la autoridad,
la cual mucho tiempo se realizé sin una debida
sistematizacién. Es en 1987 cuando al parecer se formaliza
un poco mas la actividad iniciandose la vigilancia con
incipientes programas estructurandose un equipo de trabajo
social que se fijo aigunos sencillos objetivos pero sin tomar
muy en cuenta todavia el marco legal.
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Uno de los primeros programas a favor de los empacadores
lo constituye el de Incentives escolares el que al parecer se
organiza a iniciativa propia de directivos de tiendas.

Entre 1985 y 1987 se aplican varios sondeos de opinion
entre la poblacién de “empacadores”, por medio de
entrevistas informales no  estructuradas, lo que permitia
detectar problemas que se atendian en forma aislada no
sistematizada ni especifica.

En 1988 se hace una encuesta un tanto superficial con
menores . "empacadores” con objeto de realizar wun
diagnoéstico legal y social derivandose de aqui las “Jornadas
de participabibn ciudadana para la Proteccién Legal de los
Menores Trabajadores en el Distrito federal”, mismas que se
inician formalmente en 1990,

Por lo anterior deducimos que realmente la funcién de
vigilancia la asume en forma no acabada la autoridad iaboral
no hace muchos afios, y a la fecha no la ha concretado
adecuadamente.
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a)LA AUTORIDAD LABORAL EN EL DISTRITO FEDERAL

Antes de tocar las funciones y actividades que la autoridad
laboral en el Distrito Federal tiene por ley atribuidas, asl
como de las actividades que realiza a través del Area

especifica, es importante hacer mencién de breves
antecedentes de dicha area:

En el Distrito Federal el area de Proteccién a Menores surge
aproximadamente entre 1968 y 1870, no se sabe con certeza
y desafortunadamente no se tiene informacién documentada
al respecto, s6lo testimonios de empleados que desde esa
época trabajan en la dependencia i{aboral realizando
actividades inherentes a la proteccidn del menor trabajador,
en esas fechas el area se encontraba en calidad de proyecto
ya que era una simple oficina, en esa época el menor se
presentaba sin sus padres y soélo se le pedia cubrir
requisitos minimos a cumplir, sin importar la edad, ni
documentos escolares, ni su salud, inclusive, se autorizaba
trabajar a nifios de 10 afios.

Poco a poco se va integrando el area y se hacen proyectos,
entre los que se encontraba el de los nifios *diableros” y
“carretilleros” de la Merced, el cual quedé solo en eso, en
proyecto.

Se brindaba atencion en forma limitada ya que los menores
debian obtener una “ficha" (solo se distribuian 50 diarias)
requisito indispensable y previo para entregar su
documentacién y tres dias después le era entregada su
autorizacidon o constancia de aptitud para trabajar. Esta
situacion creaba vicios y la molestia légica del publico
usuario ya que esto provocaba que no se diera atencién a
todos 10s demandantes del servicio

La dificil situacidon econdmica por la que atraviesa la
poblacién, en los ultimos afios ha incrementado en gran
medida la demanda de autorizaciones para el trabajo.

Como ya se menciono en puntos anteriores compete a la
Direccion General de Trabajo y Prevision Social del
Gobierno del Distrito Federal, de acuerdo con el articulo 123
fraccién I, de la Constitucién de los Estados Unidos
Mexicanos y la Ley Federal de Trabajo, la responsabilidad
en esta Jurisdiccion, de velar por la proteccién legal de los
menores trabajadores y vigilar que se cumplan los derechos
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laborales y sociales de los mencores de edad trabajadores y
que consagran nuestras leyes a favor de este vulnerable
sector de la poblacién.

El manejo de esta atribucidén es realizada en forma directa
por la Unidad Departamental de Proteccién en el trabajo a
Menores, quien vigila que el trabajo del menor sea dado en
condiciones idéneas que permitan la preservacién de su
integridad fisica y mental que lo conduzca a alcanzar el
desarrollo integral de acuerdo con sus capacidades
biolégicas y psiquicas; asi mismo y concretamente el
aspecto de salud es vigilado por otra Unidad Departamental
denominada de Valoracién Médica la que se encarga de la
aplicacion de examenes Psico-fisicos que avalan la salud y
aptitud para e! trabajo a menores de edad que se ubican en
el rango cronoldgico de 14 afios cumplidos y hasta antes de
cumplir 16 y que desean trabajar como “empacadores” en
tiendas de autoservicio o “"atajabolas” en clubes deportivos
privados.

Para cumplir con la funcién de vigilancia, un cuerpo de
trabajadores sociales laboran en c¢ampo, directamente
visitando en forma sistematica y calendarizada las tiendas
de autoservicio y los clubes deportivos privados establecidos
en el Distrito federal, siendo su objetivo vigilar y dar estricto
seguimiento a los compromisos derivados de las minutas de
trabajo firmados en 1997 y de la propia ley de la materia, en
lo que respecta a las condiciones de trabajo,
aprovechamiento y permanencia escolar.

La funcién sustantiva que la Unidad Departamental de
Proteccion en el Trabajo a Menores tiene como objetivo a
los menores que establecen una relacién laboral ya sea
formal o voluntaria o informal.

El objetivo general es |la expedicién de autorizaciones para
trabajar, para los menores que se encuentren en el rango de
14 afios cumplidos y antes de los 16 y hasta el mes de
agosto de 1997 de la expedicidon de constancias de aptitud
para jovenes mayores de 16 y menores de 18, ya que este
tramite se omite en virtud de la disposicién emitida en el
acuerdo de ia Secretaria del Trabajo y Prevision Social
publicado en el Diario Oficial de la Federacion del 31 de julio
del mencionado afio.
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Derivado de la obtencibn de esa autorizaciéon de trabajo
surge la obligatoriedad para la autoridad laboral de brindar
un tutelaje al menaor, por medio de la vigilancia para que sus
derechos sean debidamente reconocidos y respetados.

Los objetivos especificos son amplios y fluyen sobre varias
vertientes ya que igual protegen al mencr desde el punto de
vista juridico, como el social, escolar, sanitario y el mas
importante, el familiar que es el que mas lo afecta fisica y
psicolégicamente cuando el nicleo se encuentra alterado en
su organizacion y/o su composicién.

La calidad del menor como trabajador se realiza con el
otorgamiento de la autorizacion de trabajo por la Unidad
Departamental de Proteccion en el Trabajo a Menores y en
la medida en que los menores aspirantes a trabajar tanto en
el régimen formal como informal cumplan con los requisitos
establecidos en la Ley Federal del Trabajo y demé&s
disposiciones reglamentarias, se les incorpora al programa
de tutelaje que desarrolla la Direccion de Trabajo y
Prevision Social ya que de no cumplirse con ellos no_se les
extiende el documento. ’

Los requisitos para el otorgamiento de estas autorizaciones
son los siguientes: Acta de Nacimiento; Carta de aceptacion
de la empresa en que van a laborar, que exprese claramente
la actividad que desarrollard el menor, su jornada laboral y
horario; autorizacién por escrito del padre, madre o tutor
legalmente nombrado, identificacién dei menor y el adulto
responsable que comparezca; cumplido lo anterior se le
practica un examen psicofisico que determinara su salud y la
aptitud de los menores para el puesto especifico de trabajo,
por dltimo se le somete a una entrevista para integrar un
examen socioecondémico, finalmente se le expide el
documento mencionado.

Posteriormente se atiende al menor desde que se Ile
extiende la Autorizacién para Trabajar, la reposicidon de
autorizacién o cambio de tienda y hasta el momento de
causar baja en forma definitiva o temporal.

Por otra parte, las quejas son un punto muy importante para
el area en mencién, ya que estas se presentan
frecuentemente a pesar de los compromisos adquiridos en
las reuniones celebradas el afio de 1997, entre la
representacion legal y el &rea de proteccién a menores, y
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contindan presentandose abusos sobre todo a [os menores
“empacadores” por.- parte de los coordinadores o
supervisores de algunas tiendas de los diferentes

corporativos, como ejemplo los casos que a continuacién se
mencionan:

Se cuenta con informacion, que fue verificada, relativa a que
en diversas tiendas como Superama “Pedregal” existe un
programa denominado “Stper entrega”, que consiste en que
el cliente solicita via telefénica su mercancia, la cual debe
ser llevada a la puerta de su domicilio teéricamente por un
empleado de la tienda, y en muchas ocasiones han utilizado
mencres ‘empacadores” que obviamente salen de la
circunscripeion de la empresa, lo cual es indebido, inclusive
en 1997 hubo un menor atropellado frente a la tienda al
realizar dicho servicio, no habiéndole prestado ninguna
forma de ayuda, por lo que fue trasladado y atendido en los
servicios médicos de la UNAM, y hasta que la autoridad
laboral local intervino se prestd apoyo por la empresa.

En las diferentes tiendas “GIGANTE" y “COMERCIAL
MEXICANA”, se utilizaba a los menores como “volanteros”
en las esquinas, para distribuir la propaganda de ofertas,
con lo cual se pone en riesgo grave la seguridad fisica de
los menores el tener que desplazarse entre los vehiculos ai
realizar dicha actividad, en el caso de la primera empresa se
aceptd que se hacia mediante el otorgamiento de un
desayuno y la segunda manifestd contratar los servicios de
una agencia de publicidad externa siendo la que utilizaba a
estos menores, 1o cual es falso y ademéas en caso de ser asi,
no ios exime de responsabilidad en caso de un accidente.

Otro caso sucedié en “AURRERA"™ Pantitlan, en que los
supervisores mandaban a los menores a acomodar
mercancia en los anaqueles de la tienda, con lo cual se
propicio que el menor tomara y sustrajera mercancia y se les
acusara de robo, habiendo remitido a uno de ellos al
Consejo Tutelar.

Asi como estos podriamos mencicnar un sinnumero de
casos, ejemplos reales con nombre y rostro y no
terminariamos (estos datos estan documentados en la
Unidad Departamental de Proteccion en el Trabajo a
Menores).



Como hemos observado, los compromisos adquiridos en las
"Cruzadas de Participacion Ciudadana para la Proteccién
Legal de los Menores Empacadores. Compromisos vy
Declaraciones” de parte de los empresarios representantes
de los corporativos de las tiendas de autoservicio y los
representantes de la Autoridad Laboral en el Distrito Federal
cuya realizacidn realmente obedecid a intereses
completamente particulares y no beneficiaron a la poblacién
materia del mismo y si a os empresarios.

En un esfuerzo de contrarrestar los efectos de dicho
documento, v en la bisqueda de acciones coactivas que
lograran la induccién y obligacién a los patrones a respetar
a los menores "empacadores” llevdé a la autoridad a buscar
mecanismos que resolvieran este problema.

Por lo anterior se pensd en celebrar Reuniones de Trabajo
individualizadas con cada una de las empresas y que a
través de una Minuta se plasmaran Acuerdos y Compromisos
entre el Empresario o su apoderado legal y la Autoridad
Laboral local que les obligue a cumplir con los principios
elementales que la normatividad de proteccién a menores
exige, proyecto que afortunadamente, con mucho trabajo, se
logré en 1997 (mas adelante se detallan).

Es importante mencionar que esto tuvo eco en |las entidades
federativas colindantes con el Distrito federal hasta donde
llegé la informacion de lo que aqui se estaba realizando, por
lo que los encargados de la Proteccidn en el Trabajo a
Menores de los Estados de Morelos y México, solicitaron
asesoria al respecto para iniciar similares acciones en su
jurisdiccidn,

Un documento que norma también la actividad de Ia
autoridad laboral es el Programa Nacional de Accién en
Favaor de la Infancia 1995-2000, que se funda en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que
en su articulo 5° protege el trabajo de los menores; asi como
la Ley Federal del Trabajo en sus articulos 174 al 180, que
otorga facultades a las autoridades del Distrito Federal para
vigilar el cumplimiento de la proteccién al trabajo de los
menores, igualmente el Reglamento Federal de Seguridad
Higiene y Medio Ambiente de Trabajo en sus articulos
158,159 y 160, cuyo objetivo es el de proteger la vida,
desarrollo, salud fisica y mental de los menores
trabajadores.
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El programa a que nos referimos, constituye un factor
politico muy importante que debe llevar a cabo el Gobierno
de la Ciudad, en pro de los menores trabajadores,
propiciando que las empresas en donde laboren este tipo de
menores cuenten con condiciones de trabajo idéneas que
fortalezcan el desarrollo fisico, mental y educacional y que
garanticen la salud e incrementen la calidad de vida.
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b)NATURALEZA JURIDICA DE LA RELACION LABORAL DEL
MENOR TRABAJADOR VOLUNTARIO

En la Actualidad el llamado “Trabajo Infantil” se encuentra
esencialmente concentrado en el sector de la economia
informal, por lo tanto en la mayoria de estos casos, los
patrones se niegan a reconocer y configurar relaciones
juridicas y de trabajo contempladas y reguladas por la Ley
Federa!l del Trabajo.

Los empresarios afirman que en particular la actividad de los
jovenes “empacadores” que laboran en las tiendas de
autoservicio, se encuadra en una relacién que corresponde
técnicamente a la de “Trabajadores no asalariados”, ya que
la relaciébn de trabajo o servicic se efectia entre el
“empacador” y el dueffo de la mercancia o cliente, en un
acto de consentimiento voluntario tacito entre las dos partes,
a este tipo de conjeturas se enfrenta e! menor no sujeto a
una relacién laboral formal.

En puntos anteriores se han presentado comentarios sobre
el régimen laboral del menor que presta sus servicios de una
forma “voluntaria®, como se ha conceptualizado a los
“empacadores” y a los “atajabolas” ya que realmente la Ley
Federal de! Trabajo expresamente regula el trabajo
asalariado y subordinado.

De hecho hay varios tipos de trabajo que escapan al ambito
de aplicacion de las leyes laborales, Alfredo Montoya Melgar
afirma “una delimitacién inicial del Derecho del Trabajo
indica que éste ha nacido y existe para ordenar
determinadas relaciones, lo que por principio excluye de su
ambito las formas autistas o intransitivas de actividad
laboral, esto es, el trabajo auténomo o por cuenta propia,
cuyo ejecutor, trabaja en utilidad propia y en régimen de
auto-organizacién, y obtiene un beneficio (no un salario) al
vender los productos que vende”. &7

Son varios los elementos que componen la relacién laboral
de los menores que analizamos, la subordinacién se destaca
como elemento esencial de la relacién laboral, aunque no es
el dnico. La subordinacion “es la sujecién al orden
establecido y a quienes en su legitima representacion se les

2 Mantoya Melgar Alfrado, “Dereche del Trabaje”, editorial Tecnos, 2* edicion,
Madrid 1978. Pag. 30.
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debe obediencia. Es también la dependencia disciplinaria de
una persona respecto de otra que tienen rango superior™. 2

Otro de los elementos de la relacion laboral es el salario,

que es la retribucion que debe pagar el patrén al trabajador
por su trabajo.?

Otros de los supuestos de la relacién que deben existir son
el patréon y el trabajador. De acuerdo con el articulo 10 de la
Ley de la materia, el Patrén es la persona fisica o moral que
utiliza los servicios de uno o varios trabajadores; el
trabajador seguin lo sefala el articulo 8 del mismo
ordenamiento, es la persona fisica que presta a otra, fisica o
moral, un trabajo personal subordinado.

Finalmente tenemos un elemento méas que componen la
relacion laboral, esto es la prestacién de un “trabajo
personal”, para los efectos de la ley, trabajo es toda
actividad humana, intelectual o material,
independientemente del grado de preparacion técnica
requerido por cada profesién u oficio. >

En México hay muchos menores que realizan un trabajo,
cuya actividad es preponderantemente material, sin
embargo, escapan de la regulacion laboral, ya que se puede
decir que trabajan casi por su cuenta, “sin patrén”, y sin
salario, sélo reciben una propina, por lo tanto no estan
sujetos a una relacion laboral reconocida.

En los términos de la Ley, desde el punto de vista de la
naturaleza intrinseca, no existen diferencias entre el trabajo
por cuenta propia y el realizado dentro de una relacién
laboral, sin embargo en cuanto al régimen juridico aplicable
hay una diferencia muy grande, ya que a este se le aplican
todos los principios Constitucionales y lo que se deriva de
los mismos y en cuanto a la naturaleza esta se rige segtn la
voluntad del sujeto que lo realiza, voluntad que esta
condicicnada por la blsqueda de la satisfaccion de
necesidades materiales primarias.

El mismo articulo 123 hace esta distincion al establecer, que
las leyes del trabajo regirdn entre los obreros, jornaleros,
empleados domésticos, artesanos y de una manera general

 Diccionarie Juridico Mexicano”, Editorial UNAM. Tomo P-Z, México 1693, pag. 3002
™ Articulo 82 de la Ley Federal del Trabajo.
“Articulo 8 Ley federal del Trabajo.
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todo contrato de trahajo, y debemos recordar que nuestros
nifios objeto de estudio no encuadran en ningdn concepto.

Lo anterior nos recuerda lo que acertadamente dice el
maestro Néstor de Buen “No todo trabajo interesa al derecho
laboral”.

En cuanto a la Capacidad para contratar de acuerdo con el
articulo 123 de la ley Federal del Trabajo la Capacidad
laboral plena o capacidad de ejercicio se adquiere a los 16
afos, cuando el menor por si mismo puede celebrar
contratos individuales de trabajo.

Sin embargo, cuando el menor es mayor de 14 afios y menor
de 16, su capacidad esta reducida ya que necesita de
acuerdo con el mismo articulo sefialado en el parrafo
anterior, autorizacion de sus padres o tutores, y a falta de
elios, del sindicato al que pertenezcan, de la Junta de
Conciliacién y Arbitraje, del Inspector del Trabajo o de la
Autoridad Politica.

También se necesita segin el articulo 22, haber terminado
su educacion obligatoria, salvo aprobacién de |la autoridad
correspondiente que debe seguir el criterio de compatibilidad
entre los estudios y el trabajo. '

Hay una laguna en la Ley respecto a la forma que debe
revestir tanto el otorgamiento de la autorizacién mencionada
en el articulo 23 como la de la aprobacion que indica el
articulo 22, también es omisa respecto a las consecuencias
de la falta de dichos requisitos, lo procedente en este caso
seria que se impusiera una sancién al patrén y solicitar a las
autoridades competentes se subsane dicha omision.

Con relacién a la forma, esta debe ser escrita, ya que esto
beneficia a ambos sujetos de la relacién laboral, en razén de
la prueba para efectos de litigio o de Inspeccién del trabajo.

Esta innovacién fue introducida por la Ley de 1970, pues en
la de 1931 se establecia en su articulo 19, que los menores
de edad mayores de 16 afios no tenian capacidad para
percibir su salario, esto ocasionaba que los padres o tutores
recibieran el salario, lo que provocaba que el menor no
dispusiera de este, lo cual daba lugar a la explotacién, no
solo del patron sinc de los padres hacia el menor: aln
cuando el Cbdigo Civil de 1928 establece que los bienes del
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hijo sujeto a la patria potestad adquiridos por su trabajo, le
pertenecen en propiedad, administraciéon y usufructo, el
articulo 16 de ia antigua ley determina que los casos no
previstos por la misma se podrian resolver por el derecho
comin en lo que no se opusiera a la misma, io que ocurria
en este caso.

Por fortuna la actual Ley no establece distinciones en cuanto
a la edad para el cobro del salario y ademis se facilita a!
menor para ejercitar las acciones que le correspondan, ya
que el articulo 691 de la misma Ley le otorga capacidad para
comparecer en juicio sin necesidad de autorizacién alguna.

Sin embargo, hay reglamentaciones que aunque no son
laborales tratan de proteger el trabajo de sectores
determinados de menores, tal es el caso del Reglamento
para los trabajadores no asalariados del Distrito federal,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de julio
de 1978.

En este Reglamento se establecen las condiciones para el
otorgamiento de las licencias a los trabajadores libres.

Se establece también la prestacién de servicios médicos por
medio de Clinicas del Departamento del Distrito Federal y

finalmente contempla un Centr¢ de Adiestramiento para
estos.

El trabajo infantil no asalariado es una cruda realidad, pero
en el andlisis de dicho ordenamiento no encuvadran como ya
dijimos los menores que se analizan, aunque los
empresarios de las tiendas lo afirmen,
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¢)REGIMEN JURIDICO APLICABLE A LOS MENORES
“EMPACADORES” y “ATAJABOLAS”.

En el ambito de los derechos generales de los menores
existen diversas disposiciones que los protegen, abarcando
campos relativos a diferentes supuestos normativos (civiles,
penales, asistenciales, de seguridad social, educativos, de
salud, poblacionales, de nacionalidad, etc.), no obstante lo
anterior, las actividades laborales “informales”™ en las
diversas faces de la economia, presentan e! reto, ya que es
inminente la necesidad de generar nuevas disposiciones
juridicas que permitan acceder a la proteccion efectiva y real
por lo menos como la que poseen los menores que se
ubican en el sector formal.

Romanticamente la Ley Federal del Trabajo establece para
los menores de edad en general, un capitulo especial, que
brinda un respaldo muy importante a sus derechos y como
ya mencionamos no incluyendo en forma explicita a los que
se desarrollan en una relacion voluntaria o informal.

Esa desproteccion es confirmada con la tesis jurisprudencial
que a continuacion transcribimos.

Sexta Epoca

instancia: Cuarta Sala

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion
Tomo: CXXXII, Quinta Parte

Pagina: 41

CONTRATO DE TRABAJO, INEXISTENCIA DEL.
PROPINAS. (AYUDANTES DE SUPER-MERCADOS). Del
hecho de que un individuo preste servicios directos vy
personales a los clientes que acuden al establecimiento de
un supermercado y que la empresa le permita concurrir al
local para que realice ese servicio particular a los clientes a
cambio de gratificaciones o propinas, no puede deducirse
que exista relacién laboral entre la citada negociacién y
dicha persona.

Amparo directo 2627/66. Eloy Josefino Martinez Carifio. 13
de febrero de 1967. 5 votos. Ponente: Alfonso Guzman
Neyra.
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Lo anterior desarma y desprotege al menor dejandolo en
estado de indefensidon, es lamentable que ya desde 1998 se
haya emitido este criterio juridico, tal parece que estuviera
hermanado con el realizado en 1990 denominado “Cruzadas
de Participacioén Ciudadana para la Protecciéon Lega! de los
Menores empacadores”

No obstante lo anterior y en el caso particular de los
*empacadores” y “atajabolas” los cuales se encuentran en el
rango cronolégico de 14 afos cumplidos y hasta antes de los
16 afios, la Direccion de Trabajo y Previsién social
fundandose en las atribuciones que le confiere la Ley
Organica del Distrito Federal y el Reglamento interior de la
misma entidad, establece un mecanismo de vigilancia y
control estricto desde el momento que le es expedido el
documento que les autoriza prestar su servicio, adn cuando
este sea en forma voluntaria e informal.

Por lo menos en e! afio analizado la autoridad laboral local,
no constrefiia su funcién sélo a la aplicaciéon de Ila
normatividad establecida en 1a Ley de la materia, sino que
iva mas alla, con un ambicioso sentido social, ya que se
comprometia a los empresarios para que conjuntamente den
cumplimiento a la obligatoriedad de que el menor no se
afectara en sus estudios con jornadas laborales ilegales, asi
como en la realizacion de actividades peligrosas y excesivas
que lesionaran su integridad fisica o mental, esta vigilancia
y control se realizaba por medio del trabajo de campo que
llevaba a cabo el grupo de trabajadores sociales,
capacitados especialmente para la atencion de esta
supervision.

Lo anterior se llevd cabo a través de la firma de
Compromisos tanto con las empresas como con Instituciones
oficiales, como es el caso del Instituto Nacional para la
Atencién de los Adultos (INEA) y la Direcciébn General de
Bachillerato de la SEP, - organismos que captan por
mediacién del Gobierno del Distrito Federal a los Menores
Trabajadores que no se encuentran estudiando en el
Sistema Escelarizado Tradicional, por problemas
economicos, familiares, salud, o simplemente desercién
escolar como se ver4d ampliamente en el inciso g} de este
capitulo.

Con la Direccién General de Promocién Deportiva del
Gobierno del Distrito Federal solo quedo en proyecto la firma
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de compromisos como lo veremos en el inciso h} de este
capitulo, en el que se considerd (a realizacidn de un
ambicioso e interesante Programa Deportivo- Recreativo en
beneficio de los "“empacadores” y “atajabolas”.

Realmente el actual marco juridico que se establece en el
apartado especial de la Ley Federal dei Trabajo, se puede
decir que su aplicacidon es hasta cierto punto de caracter
supletorio, ya que la ley rige y protege las relaciones
formales y ante las informales existe una gran laguna, y lo
unico que le gqueda hacer a la autoridad laboral es buscar
formas para obligar a los patrones, aplicando otras reglas y
arrastrar hacia los menores en estudio algo que permita
protegerlos.
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d)PROGRAMAS INSTITUCIONALES PARA LA ATENCION AL
MENOR TRABAJADOR MENOR DE EDAD

En las entrevistas realizadas a empleados de la Direccion
General de Trabajo y Previsidon Social, de! area de Proteccion
a Menores en el Trabajo, nos manifestaron: que en las visitas
a las tiendas de autoservicio que las Trabajadoras Sociales de
la Direcciéon General de Trabajo y Prevision Social detectaron
que existe un numero considerable de menores que efectian
en dichos centros comerciales actividades de "empacador” de
mercancias recibiendo por esta tarea una gratificacion o
propina del comprador. Como ya se mencioné por quejas de
los propios menores y observaciones de las trabajadoras
sociales se percibié que son obligados por algunos empleados
de las propias tiendas a realizar otro tipo de labores como son:
acomodar los carros de servicio, efectuar quehaceres de
limpieza y otras por las cuales no se les otorga ninguna
retribucion y se encuentran fuera de su funciéon de
“empacador”.

Lo anterior determind que la autoridad administrativa se diera
a la tarea de aplicar el estudio a efecto de obtener un
Diagnostico Situacional que le permitiera conocer con mayor
profundidad los diferentes aspectos gruesos y finos de la
actividad de los menores “empacadores” y “atajabolas” el cual
se presentd en el Capitulo (L

Este diagnostico arrojo los siguientes resultados:

Algunos grupos empresariales tienen horarios de 24 horas en
sus tiandas en tal virtud los menores son obligados a
permanecer en las tiendas hasta después de las 22:00 horas, y
en algunas ocasiones hasta las 23:00 horas, 10 que sé prohibe
por la ley laboral, en el caso de los trabajadores menores de
edad involucrados en una relacién formal de trabajo (cabe
seflalar que estos menores sostienen una relacidén informal)
ademas de exponerlos al riesgo que implica trasladarse solos
a dicha hora de la tienda a su domicilio.

Se encontrdé que los menores eran supervisados por 1os
coordinadores y jefes de cajas, quienes los trataban en forma
prepotente y despdtica, vy ademas no les proporcionaban la
suficiente informacién sobre sus derechos y la funcién tutelar
que a la autoridad le concierne respecto a su actividad, este
problema incluye a los “atajabolas”.
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fguatmente se observo que sin ningan motivo ni atribuciéon se
les daba “caprichosamente” de baja, propiciandose injusticias.

También se comprobd que se cometian otras arbitrariedades
en contra de los menores “empacadores”, tales como
obligartes al pago de mercancias que se extraviaran o
rompieran en el Area de cajas, cubriendo su importe entre
todos, mediante colectas, indicandoles que de lo contrario les
retirarian la carta de aceptacién.

Tanto en el caso de los “empacadores” como de los
“atajabolas” los expedientes con la documentacién de los
menores; acta de nacimiento, constancia escolar actualizada,
permiso de los padres o tutores, constancia de salud, copia de
la autorizacion expedida al menor por la Direccién General de
Trabajo y Prevision Social, requisitos indispensables para
mantener la vigencia del permiso se encontraron incompletos,
lo que ocasiona que no se verifique adecuadamente la
permanencia y continuidad en la escuela de los mismos, lo
cual es obligacién del patrén tenerlos en un expediente y
conservarlos para presentarlos a la autoridad cuando se'lo
requieran.

Es importante mencionar que los Compromisos adquiridos en
el documento denominado “Cruzadas de Participacion
Ciudadana para la Proteccién Legal de 1ios Menores
Empacadores. Compromisos y Declaraciones” en 1990, por
parte de los empresarios y representantes de fos Corporativos
de las tiendas de autoservicio y la representacion del Gobierno
de la Ciudad a través de la Autoridad Labora! Local obedeciod
realmente a intereses completamente particulares por ambas

partes que no beneficiaron en absoluto a la poblacién materia
del mismo.

No obstante {a misma Autoridad Laboral Local, en 1997 en un
esfuerzo por contrarrestar los efectos y alcance de dicho
documento, busca acciones que concerten, induzcan vy
obliguen a los patrones a ofrecer a los menores “empacadores
y “Atajabolas” mejores condiciones de trabajo.

De esa basgueda se piensa en la celebracién de Reuniones de
Trabajo Individualizadas con cada una de las empresas y que
lo acordado se plasmara en una minuta de trabajo signandose
por los participantes, adquiriéndose compromisos por parte de
los firmantes, obligdndose de esta manera a cumplir con
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principios elementales que la normatividad en materia de
proteccién de menores exige.

Como ya se menciond procurando corregir las situaciones
anémalas surgidas del Diagnostico, previo a la aplicacién de
esta encuesta ya se trabaja en las Reuniones con los
directivos y empresarios de cada una de las cadenas
comerciales de !as tiendas de autoservicio asi como los
centros comerciales que no tienen sucursales de las cuales se
derivaron los siguientes compromisos mismos que debian
cumplir de inmediato y de los clubes deportivos ademas de
individualizar los problemas de cada Centro de trabajo de
acuerdo a sus particularidades ya que la minuta contaria con
términos de cumplimiento fatales, estableciéndose en los
contenidos de las Minutas de Trabajo las Condiciones que a
juicio de la Autoridad {aboral son las necesarias para otorgar
al menor el minimo indispensable de apoyo que garantice el
respeto a sus derechos y evitar el abuso, por lo que en
términos generales se sefalaron los siguientes puntos a
cumplir;

Actualizar el padréon de cada una de las tiendas de su
respectiva cadena y los expedientes de cada menor trabajador,
cuidando que contengan la documentacién correspondiente, es
decir permiso expedido por la Direccién General de Trabajo y
Previsibn Social del Departamento del Distrito Federal:
constancia del examen clinico realizado por la misma, carta de
aceptacién de la empresa, autorizacién del padre, de la madre
o tutor y copia del acta de nacimiento.

En cuanto a horarios, estos deben cubrirse respetando su
turno escelar, asi como también la jornada establecida en la
ley de la materia.

En lo concerniente a sus actividades, no deben realizar
ninguna que sea distinta a la contemplada en el permiso como
pueden ser acomodar ganchos, verificar precios, labores de
aseo, etc., en virtud de que por ellas no reciben ninguna
retribucién y debe hacerlos un empleado de la empresa.

e Otorgar buen trato a fos menores por parte de sus
coordinadores y promover la comunicacién entre ellos,
tomando en consideraciéon que son adolescentes vy
necesitan apoyo.
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Eliminar el vicio de designar a un menor como jefe de
empacadores, en virtud de que conduce a actitudes
prepotentes y en general indebidas por parte de este
hacia sus compafieros y libera al propio coordinador de
su trabajo y el menor no recibe ninguna remuneracion
adicional a sus propinas.

En el caso de que la empresa retire la aceptacidon para
que el menor desarrolle su labor, precisara justificarlo
debidamente ante la autoridad de lo contrario no se
acepta tal suspension exigiéndole a la tienda la
reinstalacién de los menores y solo en los casos en que
se fundaba y motivaba la baja adecuadamente se llegaba
a la concertacidn con la tienda a fin de darle otra
oportunidad al menor comprometiendo a este y a sus
padres quienes deben estar al pendiente de su hijo y ya
como cltima alternativa se optaba por el cambio de
centro de trabajo.

En lo relativo al extravio o rotura de alguna mercancia no
cobrarsela a los menores, desterrando definitivamente
dicha practica que afecta su ingreso.

Apoyar a los menores cuyo desempefio escolar y laboral
sea  sobresaliente, otorgandoles los  incentivos
correspondientes para adquirir, tanto sus articulos
escolares asi como la ropa y el calzado que requieran
para asistir a sus respectivos centros de estudio.

Remitir mensualmente los listados de los menores
‘“empacadores” con autorizacién para ejercer su
actividad, asi como su constancia de estudios vigente,
reportar las autorizaciones vencidas, informar cuales
menores no estan inscritos en el sistema de ensefanza
tradicional o abierta y por lo que hace a estos,
regularizar los permisos, en caso de que proceda.

Con relacidon a la promocién del deporte, las cadenas de
tiendas de autoservicio se obligaron a apoyartas de
conformidad con [as bases establecidas para el
desarrollo del Programa deportivo-recreativo,

Es importante mencionar que con algunas empresas fue
necesario llevar al cabo varias Reuniones a fin de precisar y
definir las Condiciones y términos de las Minutas de Trabajo.
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Como dato informative mencionaremos que con los
empresarios de las cadenas de tiendas de autoservicio se
realizaron 13 Reuniones, con Clubes Deportivos fueron11
Reuniones y con Instituciones oficiales se realizaron 8
sesiones de trabajo.

Con el propésito de eficientar su accion tutelar sobre los
menores, ia dependencia responsable ya citada, incluyd
como parte importante de su ambito programatico las
siguientes acciones:

En materia laboral las importantes medidas tomadas en
diversos aspectos por iniciativa de la autoridad competente
en la Ciudad de México y que es justo destacar, la colocaron
a la vanguardia en materia de proteccién en el trabajo a
menores en comparacion con el resto de los Estados de la
Republica, por las caracteristicas particulares de Ia
poblacion en estudio y que ha preocupado en forma
especial, buscdndose procedimientos que refuercen su
proteccién, describiéndose a continuacidn programas que en
beneficio del sector de menores se establecieron dentro del
cuerpo de dichas minutas de trabajo:

La normatividad vigente faculta a la Direcciéon General de
Trabajo y Previsién Social para que otorgue a los menores
mencionados un documento denominado Autorizacion de
Trabajo, lo cual constituye la Have de acceso a la vida
laboral, sin embargo adicionalmente a esa funcién la
autoridad laboral quiso ir socialmente mas alla realizando
una serie de acciones cuyo alcance, cobertura y beneficio
social y legal son incalculables a corto y largo plazo.

A corto plazo se perciben con el cumplimiento inmediato que
los patrones dan a las observaciones que se les hicieron por
si o por conducto del equipo de trabajo social dedicado a
llevar a cabo la vigilancia preventiva directamente en los
centros de trabajo.

A largo plazo los programas que se implementaron se
reflejaran e impactaran al concluir el menor los ciclos
escolares en forma adecuada, lo cual tiene una gran
trascendencia personal, familiar y social.

La ausencia de un Marco Legal especifico para los menores
trabajadores que se ubican en el esquema laboral informal
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aunado al documento que la misma autoridad signara en
1990, que para nada tuteld los Derechos de estos menores y
alin mas la “tregua” establecida para la Inspeccion del
Trabajo durante cinco afos a favor de los empresarios,
hicieron que se pensara en la manera de anular los efectos
de esos compromisos, por le que se planearon las
Reuniones individualizadas por Grupos Empresariales a fin
de que a través de una minuta levantada y firmada af final
de tal reunion se adquirieran verdaderos compromisos que
beneficiaran a los menores al asumirlos el Representante
Legal a nombre de su empresa representada.

Para lo anterior se convocé a los Representantes de todos
los Grupos Empresariales y Clubes Deportivos, habiendo
respondido la totalidad, cuando se presentaba el caso de
resistencia para asistir de alguno de ellos, se procedia a
informarles que los menores Jles serfan retirados
temporalmente o bien que recibirian una visita de la
Inspeccién del Trabajo, lo que hacia que de inmediato se
apersonara ante la autoridad el representante legal a efecto
de llevar a cabo ia reunién, en las que se les hicieron notar
sus omisiones como ya se dijo, en forma personalizada a
cada empresa, observaciones que eran reportadas por la
trabajadora social asignada por {a autoridad para la
supervision del centro de trabajo respectivo.

En la mayoria de los casos los compromisos se asumieron
de buena gana, solo algunos que fueron minimos se
resistieron un poco para finalmente firmar de conformidad.

Es la primera ocasiéon en que la Autoridad Laboral del
Distrito Federal celebra reuniones con estas caracteristicas,
ya que no existen antecedentes que muestren que este
sector de |la poblacién productiva haya sido atendida de esta
forma, por lo que su inicio fue un tanto dificil ya que los
patrones presentaron una gran resistencia por temor a la
trascendencia legal de este documento, aunque finalmente
accedieron a la reunidn, firma y compromisos contenidos en
la minuta de trabajo. Hubo una cadena que se aferraba a
que se respetaran los términos del documento signado y ya
mencionado anteriormente, obviamente por su contenido
favorecedor para los patrones, aon cuando la ‘“intenciéon”
tedricamente era favorecer al menor,

La minuta de trabajo se estructuré de la siguiente forma:
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A-. Aspectos Generales.

1.- Esquema Juridico Aplicable a los Menores.
2.- Problemas mas frecuentes entre los menores y el
centro de trabajo.
a) Numero de Menores de Edad que Laboran en la
Empresa.
b) Edades y sexo de los menores.
¢) Horarios.
d} Jornadas Laborales.
e} Régimen de la Relacién Laboral.
f) Labores, funciones y actividades que realizan los
mencres “empacadores” y "atajabolas”.
g) Bajas y las causales de estas.
h) Salud.
i) Abusos diversos (colectas, cooperaciones, etc.)
1) Regularizacién del Padrén,

B.- Programa de Incentivos Escolares.
C.- Programa de Actividades Deportivas.
D.- Programa Educativo.

E.- COMPRCMISOS

Es muy importante apuntar que los empresarios que
participaron y firmaron el documento derivado de las
“Cruzadas de Participacion Ciudadana a favor de los
Trabajadores Menores de Edad”, fueron un grupo limitado
que no incluye a corporativos de reciente creacién y que en
1990 no existian, asi como otros que no estuvieron en ese
momento de acuerdo en participar, 1o cual se constata en los
firmantes del documento, esto incorpora mayor importancia
a las Reuniones multicitadas y a la firma de las Minutas de
trabajo realizadas en 1997, ya que en estas si se incluyeron
a todos los corporatives sin excepcién, inclusive hasta la
fecha la Asociacion Nacional de Tiendas de Autoservicio y
Departamentales (ANTAD) principal promotora de del
Documento firmado en 1990, no inciuye entre sus filas a la
totalidad de las empresas de giro similar es obvio también
sefalar que los Clubes deportivos tampoco se inciuyeron.

A los acuerdos derivados de las Reuniones convocadas por

la Autoridad Laboral en el Distrito Federal se adhirieron la
totalidad de las empresas de autoservicio y los Clubes
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Deportivos Privados con lo que actualmente se puede decir
que ya se tiene un instrumento que compromete a los
patrones de estos sectores,

En la firma de estos acuerdos se inctuyd por primera vez
también a un Centro de Diversiones al(n cuando las
autorizaciones las otorga la Secretaria del Trabajo y
Previsién Social, tres tiendas de venta de ropa y dos
cadenas de tiendas de compra al mayoreo y que los
compradores requieren membresia para adquirir sus
productos ya que ambas tienen varias sucursales en el
Distrito Federal.

Las Reuniones versaron y se desarrollaron sobre los
siguientes puntos:

REUNIONES DE TRABAJO Y FIRMA DE MINUTA CON
COMPROMISOS ENTRE LOS REPRESENTANTES DE
LAS TIENDAS DE AUTOSERVICIO Y CLUBES
DEPORTIVOS Y LA DIRECCION GENERAL DE TRABAJO
Y PREVISION SOCIAL DEL DEPARTAMENTO DEL
DISTRITO FEDERAL.

Son ampliamente conocidos los abusos que
principalmente las tiendas de autoservicio realizan sobre
los menores “empacadores" al asignarles actividades
ajenas a su funcidn de “empacador” como son hacer
carros (lo que significa acarrear y formar los carros de
autoservicio del lugar en que los dejan los clientes, hasta
el lugar en que el consumidor los usa para sus compras):
checar precios (buscar los precios de la mercancia que no
esta marcada y que en virtud de que e! cliente ya se
encuentra en la caja esperando pagar por lo que la
busqueda es urgente); Acomadar mercancia que dejan los
clientes en las cajas para llevarlas a los anaqueles y
bodegas; limpiar cajas, cristales y pasillos; Barrer y en
algunos casos comprando los menores las escobas;
Acomodar ganchos; Hacer mandados de los supervisores
y cajeros, etc. y en caso de negarse despedirlos.

Se observo que los patrones son afectos a dejar al
margen de la ley a estos menores ya que al no encontrar
en los contenidos de la misma enunciado expreso de los
derechos del “empacador”, consideran que no adquieren
ninguna responsabilidad con el menor.
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Por lo anterior y de acuerdo con las metas programdticas
de la Institucidn se consideré importante cambiar la
estrategia anterior y en lugar de organizar reuniones
masivas en que nada se concretaba se opto por realizar
reuniones personalizadas a cada empresa lo que dio
oportunidad de sefalarles los problemas particulares y
especificos presentados en cada una de sus tiendas y
detectadas por las trabajadoras sociales o bien
informados por los propios menores, abordandose los
siguientes puntos:

A.- Condiciones de Trabajo:
» Régimen legal aplicable a menores.
+ Horario y jornada laboral.
* Situacién escolar.
+ Actividades ajenas a la de “empacador® o “atajabolas”.
+ Cobros indebidos, colectas, venta de uniforme.
« Bajas fundadas y plenamente justificadas.
e« Salud.
De dichas reuniones se levanto con el consentimiento de
ambas partes una minuta de trabajo en la que se adquirid el
compromiso de ajustarse a la ley y a las observaciones y
recomendaciones hechas por la autoridad y se establecieron
en los documentos mencionados compromisos y plazos de
cumplimiento.
B.- Programas en Beneficio al Menor
2.PROGRAMAS:
» PROGRAMA DE ACTIVIDADES EDUCATIVAS
Para dar inicio a estas acciones se realizaron diversas
reuniones entre el equipo de trabajo social de 1a

Direccion General de Trabajo y Previsién Social y los
Técnicos Docentes del Instituto Nacional para la
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Atencién de los Adultos y obviamente las autoridades
de ambas instituciones a fin de establecer las
estrategias y pasos a seguir para que coordinadamente
se enfrentara el reto.

Anteriormente a que se iniciaran estos programas
simplemente se daba cumplimiento a la ley al vigilar la
permanencia del menor en la escuela y al encontrarse
con menores que no cumplieran con su constancia
escolar, se les daba de baja en automatico simple y
llanamente, sin tomar en cuenta que con esto no solo
se afectaba al menor ya que muchos de ellos se
sostienen con ese ingreso, sino también en forma
indirecta a la familia ya que estos menores apoyan a
su ndcleo familiar y en algunos casos son el Gnico
sostén de la familia.

Por lo anterior la Direccién General de Trabajo y
Previsidn Social del Gobierno del Distrito Federal
establecié acuerdos con el Instituto Nacional para la
Atencioén de los Adultos de la Secretaria Educacion
Publica a efecto de incorporar a los menores que por
cualquier circunstancia no se encontraran en el
sistema escolarizado tradicional, se incluyeran en el
sistema abierto ya sea a nivel primaria o secundaria,
comprometiendo tanto a padres como a los menores en
el momento de la expedicion de la autorizacién para
trabajar, para garantizar la asistencia tanto a las
asesorias como a las evaluaciones, teniéndose una
rigurosa y estricta vigilancia a través del grupo de
trabajadoras sociales de esa dependencia y los
técnicos docentes del INEA quienes trabajan en
coordinacién.

Asimismo, cabe mencionar que entre los menores que
tienen 14 afios hay algunos que y ya concluyeron la
educaciéon basica (secundaria), sin embargo, la
autoridad del Distrito Federal no queriendo que
interrumpan sus estudios, 10s condiciona a entregarles
su documento para trabajar si se inscribian al sistema
abierto de bachillerato, por lo cual ia Direccion General
de Trabajo y Prevision Social del Gobierno de! Distrito
Federal acordé con |a Direcciébn General de
Bachillerato de la S.E.P. establecer en el mismo
edificio de Direccidn General de Trabajo y Prevision
Social un centro de asesoria y aplicacion para dar
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servicio a estos menores, la cual inicio sus actividades
oficialmente en octubre de 1997, lo que como ya
dijimos es una gran avance en materia de proteccién a
menores al ser la primera entidad que implementa
formalmente el sistema en la forma en que lo hace
dicha autoridad en el ambito local (los antecedentes
documentales obran en el area respectiva en dicha
Dependencia).

PROGRAMA DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS

El Gobierno del Distrito Federal, a través de la
Direccién General de Trabajo y Previsidn Socia)
convine con la Direccién General de Promocion
Deportiva realizar un programa de actividades
deportivo-recreativas de conformidad con los
lineamientos programéaticos de la Comisién Nacional
del Deporte {(CONADE), cuyo proyecto contiene el
siguiente procedimiento:

Las tiendas debian convocar a los menocres para que
integraran equipos de las disciplinas deportivas de su
preferencia y seleccionaran a aquellos que serian
entrenadores de [os equipos integrados en cada
tienda.

La Direccion General de Promocién Deportiva
impartiria un Curso de Capacitacién para “Promotores
Voluntarios Deportivos”, el cual seria dirigido al grupo
de menores seleccionados previamente por los
directivos de las tiendas los cuales debian tener un
desempefio escolar y laboral destacado ya que serian
preparados como entrenadores de los equipos
formados por sus propios companeros.

La Direccion General de Promocién Deportiva
intermediaria entre las Delegaciones del Distrito
Federal y la Direccién General de Trabajo y Previsién
Social para que apoyaran este programa facilitando
sus  espacios deportivos en sus respectivas
jurisdicciones en forma gratuita y ademas que
incluyeran a los equipos de las empresas en los
torneos delegacionales.

Las tiendas bajo la promocidon de la Direccion General
de Trabajo y Prevision Social debian organizar torneos
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intertiendas, intercadenas, delegacionales e
interdelegaciones.

Y lo mas importante respecto al financiamiento para
poder activar este programa a través del| Fideicomiso
del Fondo Nacional del Deporte (FONADE), las
cadenas de tiendas otorgarian las aportaciones
economicas 0 en especie que desearan,
incentivandolos este, con recibos deducibles de
impuestos apoyando de esta manera a los menores
trabajadores en la practica y promocidn del deporte.

Desafortunadamente todo qued6 en proyecto, ya que el
cambio de Gobierno en el Distrito Federal interrumpid
su continuidad.

PROGRAMA DE INCENTIVOS ESCOLARES

A partir de 1995 la Direccién del Trabajo y Prevision
viene realizando este programa, con objeto de
estimular la excelencia escolar ademas de reconocer al
menor trabajador que se esfuerza por cumplir
adecuadamente con su trabajo y sus obligaciones
escolares. Por 1o que se concreto con las tiendas que
aquel menor que destaque se le premie otorgandole un
incentivo escolar econdmico que le sirva para adquirir
articulos diversos que sean necesarios para efectuar
sus estudios.

El otorgamiento de dicho beneficio no es del completo
agrado de los empresarios, por lo tanto, la autoridad
del Gobierno del Distrito Federal enfrenta la
responsabilidad e interés de inducir a los patrones
para continben que otorguen e incrementen este
incentivo para los mejores estudiantes, o cual es un
estimulo y apoyo.

Por lo anterior, con objeto de robustecer el
cumplimiento de estos programas se considerd
necesario incluirlos en los compromisos concertados
en las minutas de trabajo ya mencionadas, los
programas y acciones desarrollados por la Direccitn
General de Trabajo y Previsiéon Social y procurando
también que se otorguen a los menores empacadores
los derechos previstos en el Capitulo Quinto bis de
nuestra legislacién laboral, a pesar de la ausencia de
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la relacién formal de trabajo, se formdé un cuerpo
especial de inspectores para que se vigilara en forma
especial la situacién descrita.

Uno de los logros alcanzados por estos documentos
(minutas compromiso) lo constituyé que no solo
relevaron de alguna manera los compromisos de “Las
Cruzadas de Participacién Ciudadana a favor de los
Menores Trabajadores”, sino que se logré que los
patrones adquirieran un compromiso legal al haber
aceptado y firmado los Acuerdos.

Una acciéon mas realizada a favor de los menores fue Ia
aplicacién de estudios socicecondmicos que
radiografiaran el espectroc en el que los menores se
desenvuelven y asi poder ofrecerles una solucién lo mas
cercana a la congruencia, a su necesidad y no sélo una
respuesta ficticia a su realidad, por lo tanto se sometié a
esta poblacibn a la  aplicacion de  estudios
socioecondmicos,

Por lo que respecta a la aplicacién de la encuesta se
definieron los siguientes alcances:

Objetivos

» Conocer la realidad social de la poblacion de menores
de edad trabajadores en el Distrito Federal en el
ambito informal.

e Los resultados estadisticos permitan Elaborar
programas sociales que respondan a las necesidades
reales y no supuestas en las que sobrevive el menor
de edad que labora en las tiendas de autoservicio

como “empacador” y en los clubes deportivos como
“atajabolas”.

Ante la ausencia de informacién objetiva y sistematizada
que aporte datos reales y concretos que permitan la
elaboracién de planes y programas que atiendan las
necesidades de los menores, se consider® urgente la
aplicacion de estudios socioecondémicos a fin de conocer
mas sobre los menores “empacadores” y “atajadores” de
bolas y por lo que la Direccién General de Trabajo y
Prevision Social se dio a la tarea de aplicar este estudio
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a través de un cuestionario elaborado cuidadosamente y
adecuado para encuestar a esta poblacién tan identificada
por todos, pero hasta cierto punto desconocida, el
objetivo, conocer sus perfiles socioculturales y detectar
los siguientes aspectos:

e Estructura, organizacion y composicién familiar.
+ Escolaridad familiar e individual.

¢ Economia famitiar.

e Adicciones familiares e individuales.

« Salud familiar e individual,

e Intereses y aspiraciones personales.

+ Litilizacién del tiempo libre.

+ Violencia intrafamiliar.

Este material en primera instancia nos mostrara la
realidad de estos menores, lo que permitira:

+ Atender y canalizar adecuadamente y de inmediato
problemas de salud, violencia, adicciones, etc.

» Elaborar futuros planes y programas sociales,
culturales y médicos para esta poblacién, con

elementos de juicio respaldados en situaciones
reales.

Como se dijo al principio, se debe subrayar la iniciativa de
la Autoridad del Distrito Federal, ya que no hay por el
momento otro estado que haya tomado estas
responsabilidades ni siquiera en el ambito Federal ya que
tanto en los Estados de la Republica como |la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social se concretan a extender el
documento sin ir hasta donde la Autoridad del Distrito
Federal lo hizo en 1997,

Un ejemplo de lo que se logrd es el que el Club Deportivo
“ALEMAN" aceptd otorgar a ios menores “atajabolas” un
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sueldo de $ 30.00 pesos por dia trabajado,
independientemente de sus propinas.

Las acciones mencionadas son producto de un esfuerzo
conjunto responsable y comprometido de las personas que
representan la Autoridad Local.

Lo anterior debié dejarse a la nueva Administracién como
acciones prioritarias, ya que las bases estan vya
establecidas y lo mas dificil de un esfuerzo esta al
principio y este inicio ya se dio, solo se debe tener la
voluntad para continuarlo.
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e¢)PROGRAMA DE INCENTIVOS ESCOLARES PARA LOS
MENORES EMPACADORES Y ATAJABOLAS CON MAYOR
APROVECHAMIENTO ESCOLAR

Como ya fue menciorado en el punto anterior, se tiene
informacién no documentada que este programa se inicia en
18987 pero es realmente a partir de 1995 que se viene
realizando en forma mas organizada, con objeto de estimular
el desempefo y la excelencia escolar y laboral al reconocer al
menor que hace un esfuerzo adicional al de cumplir con su
trabajo y su escuela al mismo tiempo ademas de apoyar a su
familia.

En principio este Programa sélo fue aceptado con cierta
resistencia por un pequefio grupo de empresarios, pero poco a
poco se fueron incorporando todos los demas, sobre todo a
raiz de la firma de las minutas compromiso se vieron obligados
a aceptarlo, aunque algunos empresarios afirman que ellos
crearon este programa.

El incentivo escolar consiste en la entrega al menor de una
pequefia cantidad econémica que autoriza una empresa para
ser otorgada a un nimero determinado de menores que
laboran en sus propias tiendas y que reGnan ciertos requisitos
como Son:

* Calificacion escolar dentro de una rango previamente
establecido el cual debe ser el maximo dentro del grupo de
menores.

* Tener buen desempefio laboral.

* Antigiiedad

¢« Buena conducta

La seleccidn de los menores estd a cargo de los
representantes de las cadenas de autoservicio y clubes
deportivos y en coordinacién con el personal de trabajo social
en representacion de la autoridad laboral

Al término del ciclo escolar, cada grupo empresarial informa a

la Direccion General de Trabajo y Prevision Social, sobre el
numero y nombres de los menores agraciados, los lugares y
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fechas de entrega, los clubes regularmente entregan este
incentivo en las fiestas decembrinas.

A estos eventos asiste un representante de 1a autoridad laboral
y otro de {a empresa, asi como los padres de los menores y los
menores premiados,

La cantidad otorgada como premio es en vales de tienda, en
alguna época eran inducidos a depositar en cuentas bancarias
el estimulo, pero la necesidad hizo que los menores Yy sus
Padres prefirieran gastarlos como actualmente se hace, sin
importar se haga directamente en las tiendas de la misma
empresa, autorizandoseles que adquieran lo que mejor les
convenga con excepcién de bebidas alcohélicas y cigarritlos.

Los Incentivos Escolares en los Clubes Deportivos
regularmente los otorgan en diciembre, mes en el que celebran
un desayuno o comida de fin de afio e inclusive los socios
aportan una cooperacién especial independientemente que
reciben obsequios personales de las personas a quienes
auxilian en la practica deportiva.
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f} PROGRAMA DE DIFUSION LEGISLATIVA.

La mayoria de los trabajadores menores de edad,
desconocen sus derechos y lo que es peor, las personas
encargadas y responsables de cuidar de ellos o sea sus
padres o tutores, también ignoran dichos derechos e
inclusive hay patrones que se encueniran en la misma
situacién, aunque hay otros muchos que hacen como que los
ignoran, lo cual en ningdn caso los exime de responsabilidad
ante el incumplimiento de la ley.

Lo anterior propicié que la autoridad laboral en el Distrito
Federa! afrontara su obligacidon informativa, estableciendo
un programa consistente en que a través de sesiones
breves, sencillas, sistematizadas, calendarizadas en Ilas
cuales se cuenta con la presencia de padres y menores en €l
momento en que acuden a realizar el tramite de su permiso
o autorizacidn para trabajar, en tanto esperan a que se les
expidan las autorizaciones y a ser sometidos al examen
psicofisico o de aptitud para el trabajo, un trabajador social
aprovecha para exponer una charta sobre la fundamentacién
legal, las obligaciones de los patrones, las obligaciones de
los padres y los derechos de los menores asi como
recomendaciones a seguir en caso de problemas o quejas
sobre malos tratos o abusos fortaleciendo asi los
conocimientos sobre los derechos laborales.

Las anteriores charlas se complementan con la impresién y
distribucion de un triptico informativo que se le proporciona
al menor y, aun més, la orientacién llega mas lejos, esto es,
durante las visitas que las trabajadoras sociales hacen a los
centros de trabajo, !a informacioén alcanza a los ya ubicados
en las tiendas y clubes, buscando dichas profesionistas
identificarse con los menores a fin de despertar su confianza
y propiciar su acercamiento, asesorandolos cuando se les
presenta un problema de cualquier tipo,

Es curioso pero esta difusion es solicitada muchas veces por
los mismos coordinadores de los menores, ya que con
frecuencia ignoran esta informacién, o que provoca las
conductas inadecuadas que con frecuencia adoptan contra
los menores.

Es muy importante que a los padres se les sensibilice de sus
obligaciones que como custodios y responsables del
ejercicio de la patria potestad deben coadyuvar con la
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autoridad a fin de no aceptar y evitar cuestiones ilegales que
lesionen a su menor hijo y en caso de presentarse alguna
anomalia dar aviso oportunamente a la autoridad, ya que los
padres en la mayoria de las veces aceptan condiciones
anormales por conveniencia, a fin de evitar que se despida
al menor, actitud que los ubica en complicidad con e patron.

Muestra de [o anterior es el dato que expresa que se
impartieron 9,482 asesorias en el transcurso de 1997. A las
platicas de referencia acuden simultaneamente los menores
y sus padres, las cuales se estructuraban basandose en
sesiones audiovisuales, apoyadas con tripticos (se adjunta
una fotocopia en los anexos), carteles y rotafolios
desarrollando los siguientes puntos:

DERECHOS DE LOS MENORES

. DISPONIBILIDAD PARA DESARROLLAR SuUs
ACTIVIDADES ESCOLARES.

. TENER ASIGNADA UN AREA DE DESCANSO Y UN LUGAR
PARA GUARDAR SUS COSAS PERSONALES.

. UN DIA DE DESCANSQO SEMANAL.

. SE LE PRCPORCIONE EN FORMA GRATUITA UNIFORME
COMPLETO.

. CONTAR CON UNA JORNADA LABORAL NO MAYOR DE 6
HORAS, CON UN DESCANSO INTERMEDIO DE UNA HORA
Y UN HORARIO QUE NO EXCEDA DE LAS 22:00 HORAS.

. RECIBIR UN TRATO DIGNO, JUSTO Y RESPETUOSO
TANTC DEL PERSONAL DE LA TIENDA COMO DE SUS
COMPANEROS DE TRABAJO.

. CONOCER PLENAMENTE LAS CAUSAS POR LAS QUE SE
LE DA DE BAJA TEMPORAL O DEFINITIVA.

. CAPACITACION PARA EL TRABAJO.
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OBLIGACIONES DEL MENOR

. ESTUDIAR Y PRESENTAR CONSTANCIA ESCOLAR
ACTUALIZADA Y COPIA DE CALIFICACIONES DE CADA
CICLO ESCOLAR.

. TRATAR BIEN AL CLIENTE, A LOS EMPLEADOS DE LA
TIENDA Y A SUS COMPAREROS DE TRABAJO.

. PRESENTARSE A TRABAJAR ASEADOS EN SU PERSONA
Y UNIFORMES Y CON BUENA ACTITUD PARA EL
SERVICIO.

. REALIZAR UNICAMENTE LAS ACTIVIDADES INHERENTES
A LA ACTIVIDAD DE EMPACADORES O ATAJABOLAS.

. ACTIVIDADES ESPECIFICAS A REALIZAR.
EMPACADORES:

a. EMPACAR

b.HACER CARROS (SOLO LOS QUE PUEDAN EMPUJAR)

¢c. ACOMODAR BOLSA Y ADMINISTRARLA
ADECUADAMENTE.

d. MANTENER LIMPIA SU AREA DE TRABAJO, NO TIRAR
BASURA O DESECHOS.

e.LLEVAR LA MERCANCIA A SOLICITUD DEL CLIENTE
SIN SALIR DEL ESTACIONAMIENTO.

f. PORTAR SU GAFETE.

g.- DAR AVISO AL COORDINADOR PARA AUSENTARSE O
EN CASO DE INASISTENCIA.

h. OBSERVAR BUENA CONDUCTA,

i. RESPETAR A EMPLEADOS, CLIENTES Y
COMPANEROS.

. INFORMAR A LOS TRABAJADORES SOCIALES SOBRE
LOS CAMBIOS DE TIENDA,
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ACTIVIDADES PROHIBIDAS

. INGRESAR AL AREA DE VENTAS O BODEGAS DENTRO
DEL HORARIC LABORAL.

REALIZAR LABORES DE ASEO DE CUALQUIER TIPO EN
EL CENTRO DE TRABAJO.

. VERIFICAR PRECIOS.

. ACOMODAR O ESTIBAR BULTOS EN BODEGAS.
HACER DEVOLUCIONES.

- CUBRIR CUOTAS O DAR COOPERACIONES.

. CAMBIAR DINERO CON LAS CAJERAS.

REALIZAR SERVICIOS PERSONALES A LOS EMPLEADOS
DE LA TIENDA.

. TENER PREFERENCIA PARA LA ASIGNACION DE CAJAS.

Todo lo anterior a efecto de darle al menor una breve
induccién al Trabajo y un poco a la Empresa, y lleguen con
los conocimientos elementales que le ayuden a evitar
problemas que lo pongan en riesgo de perder su empleo.

Es importante implementar una campafia nacional de
difusion legislativa, tanto de los derechos laborales de los
menores, como de las obligaciones de los patrones
contratantes. Asi mismo en forma colateral se deben crear
mecanismos para estar en condiciones de atender el
incremento de demandantes que posiblemente surgiran
como resultado de este programa.

A través de los medios de difusién, en los libros de texto
gratuitos y folletos de derechos humanos, crear conciencia a
los padres y menores de edad de la obligacién legal de la
familia para proporcionar proteccion, seguridad,
alimentacién, salud, educacién, etc. A los menores hasta
alcanzar estos la plena madurez emocional y fisica.



Derivado de lo mismo se ha comprobado que los padres
realizan actos que pueden llegar a configurar delitos, como
es el caso de los padres o tutores que obtienen Actas de
Nacimiento, identificaciones personales, documentos
escolares, falsificados, todo esto para conseguir obtener la
Autorizacion de Trabajo.
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g)LA EDUCACION, COMO AGENTE TRANSFORMADOR
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DEL MENOR
TRABAJADOR

Derivado de la obligatoriedad constitucional y del Plan
Nacional de Desarrollo 1995-2000, la Secretaria de
Educacidon Publica aprueba y publica en el Diaric Oficial de
ta Federacion del 21 de febrero de 1996 el Programa de
Cultura 1985-2000 el cual establece en sus contenidos lo
siguiente:

Que es en la educacién basica donde se adquiere y afirma la
sélida formacion de  valores, actitudes, habitos,
conocimientos y destrezas que deben desarrollarse desde la
infancia; el mejoramiento continuc de los contenidos,
metodos y materiales educativos, la inclusién de elementos
regionales y locales en los programas de estudio son
instrumentos importantisimos para lograr el desarrollo de
las capacidades del individuo.

Por lo que respecta a “la educacién para adultos y la
formacién para el trabajo, el acceso a los contenidos
culturales amplia las perspectivas del individuo y subraya [a
cercania del estudio con {a realidad y las necesidades
cotidianas en el seno familiar y laboral”.

“La vinculacién de los programas institucionales del area de
cultura con los diferentes niveles del Sistema Educativo
Nacional representa una de las vertientes mas sélidas de
ampliaciéon de la cobertura y eficacia de los servicios
culturales en el pais, con vistas a una politica social que
signifique un despliegue intenso de la fuerza creativa y el
talento de los mexicanos”.

Este tipo de apoyos programaticos refuerzan la exigencia
para que los patrones propicien la educacién para los
menores trabajadores.

El antecedente del actual Programa educativo lo
encontramos en forma incipiente en el afio 1996 con el
‘PROGRAMA ESCUELA CERCA" en el cual la poblacién
beneficiada fue de 50 menores “empacadores” de la tienda
de autoservicio “Comercial Mexicana” sucursal Pabellén
Bosques, donde se les impartian clases de nive! secundaria

y preparatoria, los dias martes y jueves de 10:00 a 12:00
horas.
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El titulo de este inciso es muy claro y ambicioso, la
educacion es el elemento clave y mas importante que todo
ser humano necesita para tener seguridad en si mismo y
liberarse de ataduras sociales y econdmicas.

La educacién es uno de los aspectos de mayor envergadura
y prioritarios para el ser humano, tan es asi que inclusive la
ley cuida y exige el respeto de los horarios, las jornadas
laborales, a efecto de que no se afecte al menor en sus
estudios.

Como ya se ha venide mencionando en 1990 la Direccidn
General de Trabajo y Prevision Social del Departamento del
Distrito Federal convoca a las “Cruzadas de Participacién
Ciudadana para la Proteccién Legal de los Menores
empacadores. Compromisos y declaraciones”, en las que se
involucraron, diversos sectores, los empresarios de los
centros comerciales de autoservicio, asi como la
colaboracién de instituciones educativas y de salud.

Entre los compromisos adquiridos por los participantes se
sefalaba el relativo a que los participantes debian
“coadyuvar al desarrollo y avance escolar y educativo de los
menores empacadores” contando con el apoyo del Instituto
Nacional para |la Educacién de los Adultos, quien ofrece el
sistema de ensefanza abierta en los niveles primaria y
secundaria, la empresa se compromete a recabar de los
menores empacadores las constancias actualizadas de sus
estudios, a fin de detectar a quienes abandonen o no
puedan concluir sus ciclos escolares, informando a esta
dependencia para que los pueda canalizar a las
coordinaciones regionales del INEA en el Distrito Federal.
En dicho documento fue el Gnice punto favorable a los
menores y se quedod sblo en buenos deseos.

Sin embargo, la importante labor desarrollada por Ia
autoridad local en 1997, fue de gran trascendencia social, ya
que aln cuando en el programa anterior ya se incluia el
trabajar en coordinacion con el INEA, la inclusién de los
menores “empacadores” en su sistema abierto, se concreta
hasta el afno ya mencionado.

La no cristalizacién de los proyectos provocaba que hubiera

menores que no pudieran obtener su “autorizacion para
trabajar” en virtud de no acreditar su estancia en la escuela,
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al haber tenido que abandonaria por problemas econdémicos,
desorganizacion o desintegracion familiar, enfermedad, etc.

Por lo anterior es a partir de 1997 cuando se dio inicio
formal al programa educativo y a fin de que esta tenga
bases reales y firmes se realizaron [as siguientes acciones.

¢ Una investigacién en las tiendas de autoservicio de las
diferentes cadenas que tienen “empacadores” con permiso
de la Autoridad Laboral, a efecto de obtener un
diagndstico y asi determinar la poblacién que requiere del
servicio.

De la investigacién de referencia se detecto:

Que el ndmero de menores inscritos fuera del sistema
escolarizado tradicional fue minimo, sélio el 5 % no estaban
estudiando.

Con base en esta investigacién se estructuraron acciones
coordinadas entre la Direccion General de Trabajo y
Previsién Social y el Instituto Nacional para la Educacion de
los Adultos {INEA), elaborandose la matricula escolar de los
menores-candidatos, canalizandolos a las Delegaciones
Regionales de esa dependencia, conforme a su domicilio,
manteniendo un estricto control de los mismos, por medio
del contacto directo del equipo de trabajo social con los
técnicos docentes, a fin de dar seguimiento y vigilancia a
sus asesorias y a sus evaluaciones escolares,

Es importante mencionar que el INEA atiende personas
mayores de 15 afos, pero tiene un Programa Especial
denominado “10 a 14" siendo este en el que se incluyen a
los menores trabajadores, ya que se les aplica un control
mas estricto.

A efecto de alcanzar una mayor proteccion a los menores, la
Jefatura del Departamento del Distrito Federal a través de la
Direccidon General de Trabajo y Previsién Social como una
accion sin precedente buscéd implementar, en coordinacion
con la Direccién General de Bachillerato de la Secretaria de
Educacién Pablica, el Sistema de Bachillerato Abierto
apoyando de esta manera a los menores trabajadores que
terminaron su educacién basica y que por falta de recursos
econdmicos o de apoyo familiar y que ademéas no han
cumplido 16 afios, no han continuado con el siguiente nivel
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académico, aln cuando la ley sélo exige que se cumpla con
la educacidén basica, se estimula e induce al menor
ofreciéndole facilidades para que continie con el siguiente
nivel exigiéndoselos como condicién para otorgarle la
autorizacion de trabajar.

La preparatoria abierta es una alternativa del Sistema
Educativo Nacional que proporciona la Secretaria de
Educacioén Pablica y que permite iniciar, continuar o concluir
estudios en este nivel educativo. Es un modelo flexible que
se adapta a las condiciones particulares de tiempo vy
espacio.

Cabe hacer mencidn que se detecté que los menores que se
encontraban en esta situacién, no continuaron sus estudios
en el nivel Bachillerato por no haber ingresado a escuelas
oficiales y la opcién de escuela particular es prohibitiva, y al
ingresar al sistema abierto les resultaba contraproducente,
ya que las escuelas particulares casi todas las que ofrecen
este servicio, cobran inscripcion semestral, cuota por
asesoria y por materia, por examen, venden libros oficiales a
mas alto precio y de acuerdo con la informacién obtenida en
la Secretaria de Educacién Publica no cuentan c¢on
autorizacidn oficial para dar este servicio, solo las
Instituciones Gubernamentales estdn autorizadas mediante
la cumplimentacion previa de requisitos para impartir este
sistema escolar, por lo que acogerse a esta opcién no
siempre era benéfico para el menor, ya que afectaba
directamente a su, de por si raquitico, presupuesto personal
o familiar, lo que propicia l1a no conclusion de los estudios.

Este fue un gran logro de la Autoridad Laboral Local ya que
no hay otra a entidad federativa en México que haya
realizado esta gestion en la que se concediera con fecha 11
de diciembre de 1997 el reconocimiento de Centro de
Asesoria Social Direccion General de Trabajo y Prevision
Social del Gobierno del Distrito federal, con clave 0923-142
y con autorizacién de Sede de asesoria y Aplicacién de
Examenes, lo cual se obtuvo después de cumplir con una
serie de requisitos exigidos por la dependencia educativa y
pasar una serie de supervisiones, en la inteligencia que esta
autorizacion debe ser renovada anualmente y al parecer ya
no se ha hecho, ya que la fecha de renovacion debid ser en
el mes de junio de 1998.
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Para lo anterior se acondicionaron tres aulas en la propia
dependencia y se integré6 una plantila de asesores
voluntarios captados de entre los mismos empleados,
profesionistas de diferentes disciplinas y que laboran en la
Direccién General de Trabajo y Previsién Social, quienes de
buen agrado colaboraron iniciAndose las asesorias con los
menores detectados, iniciando con una matricula de 40
menores.

Lo anterior dio inicio con la presentacién de exadmenes los
dias 2, 3,16 y 17 de mayo; 13, 14, 27 y 28 de junio; 11 y 12
de julio y el dltimo el dia 4 de noviembre de 1997,
habiéndose presentado a esa fecha 65 menores, con 83
examenes y B materias, posteriormente en 1998 vino un
cambio de domicilio de la Direccion General de Trabajo y
Prevision Social interrumpiéndose las actividades y por lo
menos al mes de octubre de 1999 no se ha reanudado el
programa, lo cual es lamentable ya que se estd en peligro de
perder un gran apoyo con el que cuentan los menores sobre
todo los mas necesitados, por lo que ojald la autoridad
laboral retome el asunto y se continte adelante.
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h) FOMENTO AL DEPORTE, LA SALUD Y LA RECREACION

El ser humano en l|la etapa en la que se encuentran los
menores ‘“empacadores” y “atajabolas”, requiere de la
realizacion de actividades deportivo-recreativas que le
permitan un optimo desarrollo fisico ¥ mental,
independientemente la ley laboral lo seiala como obligacién
para que el patron ofrezca esta prestacion.

Para complementar lo relativo a este punto, se realizé un
proyecto que a continuacién mencionaremos:

PROGRAMA DEPORTIVO.

La Direcciéon General de Trabajo y Previsién Social convino
con la Direccibn General de Promocion Deportiva un
programa de actividades deportivo-recreativas ajustandose a
los lineamientos de la Comisién Nacional del Deporte
{CONADE), y cuya realizacion se pretendia llevar mediante
el siguiente procedimiento:

+« Las tiendas convocarian a los menores para que
integraran equipos de las disciplinas deportivas que
practiquen y seleccionar de entre ellos a los mejores que
serian entrenadores de los equipos.

* La Direccién General de Promocién Deportiva impartiria
un curso de capacitacién para “Promotores Voluntarios
Deportivos”, el cual seria dirigido al grupo de menores
seleccionados previamente por los directivos de las
tiendas los cuales debfan tener un desempefic escolar y
laboral destacado ya que serian preparados como
entrenadores de los equipos formados por sus propios
compafieros.

» Las Delegaciones del Distrito Federal apoyarian este
programa facilitAndose sus espacios deportivos en sus
respectivas jurisdicciones.

= Se organizarian torneos intertiendas, intercadenas,
delegacionales e interdelegaciones.

+ El financiamiento se haria a través del Fideicomiso para el
Fondo Nacional del Deporte (FONADE), las cadenas de
tiendas otorgarian apartaciones econdmicas o en especie,
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incentivando a los empresarios, ¢con recibos deducibles de
impuestos apoyando de esta manera a los menores
trabajadores en la practica del deporte con diversas
opciones ya sea a un deportista en particular, a una
disciplina, a un equipo, etc.

OBJETIVO DEL PROGRAMA

Proporcionar al menor trabajador la oportunidad de
desarrollarse en forma sana, fisica y mentalmente
promoviendo que sus tiempos libres los apliquen practicando
actividades deportivo-recreativas que los induzca a la
integracién de equipos y a la identificacién con las empresas
en las cuales laboran.

Proyecto para la realizacién de las Actividades
Deportivas.
Procedimiento a seguir:

1.La Direccién General de Trabajo y Previsién Social debia
entregar un directorio de tiendas de autoservicio por
delegaciones y de esta manera estimar los recursos
humanos y materiales necesarios para trabajar.

2.La Direccién General de Promocion Deportiva vy la
Direcciéon General de Trabajo y Previsién Social
conjuntamente elaborarian el proyecto de trabajo y lo
documentarian y finalmente para formalizar los
compromisos mutuos harian entrega de un tanto del
proyecto para los titulares de ambas Direcciones
Generales para obtener su visto bueno.

3.Una vez autorizado el proyecto se pretendia realizar una
reunién con todos los coordinadores delegacionales, por
ser quienes administrarian los espacios deportivos en sus
respectivas jurisdicciones, para darles a conocer el
programa.

4.8Se debia iniciar la operacién del programa ya que la
Direccién Genera! de Trabajo y Previsidon Social lanzaria
una convocatoria a los jovenes entre los 16 y los 18 afios
para que se integraran a la Capacitacién de Promotores
Deportives ya que elles serian los instructores de sus
mismos compaferos que se ubican entre los 14 y antes de
los 16 afos.
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5.Asimismo la Direccién General de Trabajo y Previsién
Social iniciaria su labor de concientizacién e integracién
de las tiendas de autoservicio para que patrocinen estas
actividades por medio de Fondo Nacional del Deporte
{FONADE), el cual expide recibos deducibles de
impuestos lo que beneficia a las tiendas, el procedimiento
a seguir en su momento la Direcciébn General de
Promocion Deportiva estableceria los pasos a seguir.

6. De conseguirse lo anterior estaria cubierto el aspecto de
equipamiento de los menores deportistas (uniformes,
pelotas, equipo en general, etc.), asi como también se
pagarian arbitrajes y de ser necesario un pago simboélico a
los menores que actuaran como promotores voluntarios lo
cual los comprometeria més.

Este proyecto como muchas cosas que acaecen en México,
s6lo se queddé en eso, en ‘“proyecto”, sobre todo en lo
relativo a este sector, se dice que hay mucho interés en
protegerlo, sin embargo sucede lo contrario con el cambio
de Gobierno se interrumpieron las acciones para
concretarlo, han transcurrido casi dos afios y no se han
reanudado.

ACTIVIDADES PROPUESTAS PARA REACTIVAR EL PROYECTO

1.Retomar con las partes involucradas la convocatoria
dirigida a las cadenas de tiendas de autoservicio y clubes
deportivos. {la cual quedo pendiente por el cambio de
Administracién), a efecto de que integren sus equipos de
las diferentes disciplinas, asi como la seleccion de los

menores que se capacitaran como promotores deportivos
voluntarios.

2.Reactivar los acuerdos establecidos entre la Direccién
General de Promocion Deportiva y la Direccién General de
Trabajo y Prevision Social del Gobierno del Distrito
Federal, a fin de realizar lo planeado en 1997, y que a
continuacién se escribe:

» La Direccion General de Promocién Deportiva
convocaria a las areas deportivas delegacionales para
que participen y apoyen a la Direccién General de
Trabajo y Previsién social proporcionando sus espacios
deportivos e integrando a los equipos que formen los
menores trabajadores a los torneos delegacionales o
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interclubes, asimismo registrar a los meanores
promotores deportivos para mantenerlos al tanto de
estas actividades.

* La intervencibn de PRODDF tendria por objeto
introducir a la DGTPS vy facilitar su concertacién con las
16 delegaciones a fin de formalizar la operacién y
coordinacién del programa.

3.La Direccibn General de Trabajo y Previsién Social
organizaria los grupos de menores que participaran en el
curso de “promotores deportivos voluntarios”.

* Informaria a la Direccion General de Promocion
Deportiva sobre el nimero de menores que integraran
los grupos mencionados, divididos por disciplinas.

+ Para poder dar inicio al Programa se debia proporcionar
a la dependencia sefialada en el punto anterior el
material diddctico necesario para la imparticion del
curso mencionado. (por cada grupo de 30 menores:
1000 hojas carta, 10 tijeras para papel, una caja de
gises de colores, una caja de gises blancos, 5
pegamento de contacto, 5 frascos de pegamento liquido,
dos cajas de marcadores, una bolsa de globos de! - 2, 3
balones de futbol, 3 balones de voleibol, 3 balones de
basquetbol y una red de voleibol, si hay otras
disciplinas aumenta el material).

* Informaria a las tiendas del lugar y horarios en que se
impartira el curso.

» Supervisaria y daria seguimiento en forma permanente
la realizacion de las actividades a fin de que se cumplan
los objetivos por lo que se mantendra contacto directo y
constante con los coordinadores delegacionales.

* La Direcciébn General de Trabajo y Prevision Social
deberia inscribirse en el Fideicomiso del Fondo
Nacional del Deporte, ya que serd a través de este
como se captaran las aportaciones de las empresas a
favor de sus equipos o de una disciplina deportiva, ya
sean estas en especie 0 econdémicas a cambio del
otorgamiento de recibos deducibles de impuestos.
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En el caso de los menores "atajabolas”, los Clubes
deportivos darian capacitacion en la técnica del Tenis ya
que inclusive practican con frecuencia, por lo que en el
aspecto deportivo y de salud estos menores estan atendidos,
inclusive muchos de ellos terminan siendo entrenadores o
instructores de esta disciplina en estos centro de trabajo.
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i) CRUZADAS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA
PROTECCION LEGAL DE LOS MENORES EMPACADORES.
COMPROMISOS Y DECLARACIONES

Las situaciones emergentes condicionadas por el aumento
de la poblacitn en el Distrito Federal, agravado esto, por la
desproporcionada inmigracién del resto del pais hacia la
capital ha propiciado que uno de cada cuatro mexicanos
radique en esta zona, dando lugar, hasta limites criticos, al
problema de la no atencién a miles de menores en sus
derechos esenciales y, sobre todo, a la educacién, la salud,
al esparcimiento, el vestido; esto aunado a la insolvencia y
precaria economia de sus padres, constituyé uno de los
motivos que dieron origen a las “Cruzadas de Participacioén
Ciudadana para la Proteccién Legal de los Menores
empacadores”, a su “Declaracién final” y a los
“Compromisos”, sighados por los empresarios representados
por la Asociacién Nacional de Tiendas de Autoservicio y
Departamentales y la autoridad laboral del entonces
Departamento del Distrito Federal, el 10 de julio de 1980.

Este documento mencionado a lo largo del presente capitulo
fue conformado tedricamente para la proteccién legal de los
menores trabajadores en el Distrito Federal, se firmé
despues de prolongadas deliberaciones en las llamadas
“‘Mesas de Analisis y Concertacidn”, tomando parte en ellas
segin se sabe, distinguidos especialistas en Derecho
Laboral, examinandose la legislacién vigente sobre el tema y
lo que en materia de trabajadores no asalariados ha

asentado la jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacidn.

Analizando e! documento en mencion observamos que es
solo declarativo, y enumera una serie de compromisos,
careciendo de una reglamentacién; su cumplimiento se
resume en 12 enunciados basicos, siendo actores los
empresarios de los Centros Comerciales de Autoservicio, los
menores de edad solicitantes de un permiso para trabajar
quienes prestaran un servicio en las instalaciones de dichos
comercios; se conté asi mismo con la intervencidon de
Instituciones Educativas y de Salud; todo ello bajo la
supervision del Departamento del Distrito Federal vy
primordiaimente de la Direccién General de Trabajo vy
Prevision Social.
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El documento establece que al obtener el menor el permiso
de trabajo que autoriza la ley, adquiere el compromiso
suscrito por sus padres, de continuar con sus estudios
escolares, apoyandoles, en caso de que abandonen o que
por causas especiales no puedan concluir sus ciclos
escolares, por medio del Instituto Nacional para la
Educacion de los Adultos (INEA), lo cual, como ya se
menciond, no fue correcto y posteriormente se buscé
profundizar este acuerdo, para lograr operarlo.

Expresa el documento que la actividad de los jovenes
‘empacadores” de las tiendas de autoservicio es una
relacion que corresponde técnicamente a la de
“Trabajadores no asalariados”, ya que la relacion de trabajo
© servicio se efectla entre el empacador y el duefio de la
mercancia o cliente, en un acto de consentimiento voluntario
tacito entre las dos partes, textualmente dice el documento.

Para un mayor abundamiento se adjunta a continuacién el
texto completo del documento en mencién, se anota Y

transcribe textualmente por considerarlo un documento
importante:

“CRUZADAS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA PROTECCION LEGAL
DE LOS MENORES TRABAJADORES ENEL DISTRITO FEDERAL
DECLARACION ANAL Y COMPROMISOS”

PROTEGER A LOS JOVENES MENORES DE EDAD ES UNA
RESPONSABILIDAD QUE A TODOS DEBE INVOLUCRAR,
PUES REPRESENTAN SIN DUDA LA MAS INMEDIATA
PREOCUPACION EN LOS PROCESOS DE
MODERNIZACION QUE SE ESTAN GESTANDO EN
NUESTRO PAIS.

PROTEGER A LOS MENORES TRABAJADORES SIGNIFICA,
ADEMAS, CUIDAR SU FORMACION INTEGRAL, NO SOLO
EN SUS RELACIONES LABORALES CON UN SANO
ENCAUZAMIENTO, COMO FACTORES QUE COADYUVEN
POSITIVAMENTE A SUS FINES DE LA PRODUCCION; Si
NO, SOBRE TODO, PARA ORIENTARLOS DEBIDAMENTE
EN LA PRESERVACION DE LA INTEGRACION FAMILIAR -
UNICO CAMINO PARA PREVENIR CONDUCTAS
ANTISOCIALES- PARA MOTIVARLOS POR MEDIO DE LA
EDUCACION A SUPERARSE PERSONAL Y

177



PROFESIONALMENTE; ASI COMO PARA ASEGURAR SU
SALUD FISICA Y MENTAL.

CONVENCIDOS DE - NUESTRA NECESARIA
PARTICIPACION EN ESTAS RESPONSABILIDADES, LOS
EMPRESARIOS DE LOS CENTROS COMERCIALES DE
AUTOSERVICIO QUE INTERVENIMOS EN  ESTE
PROGRAMA, EN APOYO A LAS AUTORIDADES DE
TRABAJO Y PREVISION SOCIAL DEL DEPARTAMENTO
DEL DISTRITO FEDERAL Y CON LA COLABORACION DE
INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y DE SALUD DE ESTA
JURISDICCION, FORMULAMOS LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

1.- QUE EN CUMPLIMIENTO AL ART. 123 DE LA
CONSTITUCION DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y
DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO, COMPETE A LA
DIRECCION GENERAL DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL, LA
RESPONSABILIDAD, DENTRO DE ESTA JUR!SD!CCION
DE VELAR POR LA PROTECCION LEGAL DE LOS
MENORES TRABAJADORES Y DE QUE SE CUMPLAN LOS
DERECHOS LABORALES Y SOCIALES CONSAGRADOS
POR NUESTRAS LEYES EN FAVOR DE.LOS MENORES.

2.- QUE LA MODERNA POLITICA LABORAL, PROMOVIDA
POR EL C. JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO
FEDERAL, LICENCIADO MANUEL CAMACHO SOLiIS, SE
APOYA EN LA CONCERTACION Y PARTICIPACION DE LOS
DERECHOS SOCIALES DE LA PRODUCCION PARA
LOGRAR, MEDIANTE LA OBSERVACION DEL DERECHO,
EL DESARROLLO INTEGRAL DE LOS TRABAJADORES,
QUE LES PERMITA UN MAYOR BIENESTAR COMO
INDIVIDUQS, COMO FAMILIA Y COMO COMUNIDAD,

3.- QUE LOS AVANCES TECNOLOGICOS Y LOS NUEVOS
SISTEMAS EN LAS EMPRESAS COMERCIALES Y DE
SERVICIOS, HAN PROPICIADO NUEVAS OPORTUNIDADES
Y MODALIDADES EN EL TRABAJO, QUE POR SUS
CARACTERISTICAS ESPECIALES PUEDEN SER
ATENDIDAS POR JOVENES QUE, DENTRO DE LOS
TERMINOS DE LA LEY, SON MENORES TRABAJADORES
DE 14 A 16 ANOS, COMO ES EL CAOS DE LOS
EMPACADORES O °“CERILLOS”, QUE LABORAN EN LOS
CENTROS COMERCIALES DE AUTOSERVICIO
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4.- QUE ANALIZADA, ESTA LABOR DE LOS JOVENES
"EMPACADORES DE TIENDAS DE AUTOSERVICIO™
CORRESPONDE PROPIAMENTE A LA DE TRABAJADORES
NO ASALARIADOS, YA QUE LA RELACION DE TRABAJO O
SERVICIO SE EFECTUA ENTRE EL "EMPACADOR” Y EL
DUENO DE LA MERCANCIA O CLIENTE, DESPUES DE QUE
ESTE HA ADQUIRIDO Y PAGADO LOS PRODUCTOS EN LA
CAJA DE LA TIENDA, CONSISTIENDC DICHA RELACION
EN UN ACTO DE CONSENTIMIENTO VOLUNTARIO TACITO
ENTRE LAS DOS PARTES -EL EMPACADOR QUE HACE UN
SERVICIO Y EL DUENO DE LA MERCANCIA-, CUBRIENDO
ESTE ULTIMO EL PAGO DE ESTA TAREA POR MEDIO DE
UNA GRATIFICACION LLAMADA COMUNMENTE
‘PROPINA*,

5.- QUE, POR TANTO, LOS MENORES EMPACADORES
RECIBEN CON DICHA GRATIFICACION LA
CORRESPONDIENTE REMUNERACION POR SU TRABAJO,
COMO LO SENALA LA LEY, LA CUAL PUEDE
CONSIDERARSE  SUFICIENTE, VISTA. TANTO SU
CONDICION DE SER MENORES DEPENDIENTES DE
FAMILIA, COMO POR RECIBIR -SEGUN LAS ENCUESTAS
REALIZADAS- UNA COMPENSACION SUPERIOR AL
SALARIO MINIMO VIGENTE (EL PROMEDIO DIARIO ES DE
15,000 PESO0S).

6.- QUE HAY QUE CONSIDERAR QUE ESTA
OPORTUNIDAD DE TRABAJO, POSIBLE AL ACEPTAR LOS
EMPRESARIOS O DUENQOS DE LAS TIENDAS DE QUE
ESTE SERVICIO SEA REALIZADO POR MENORES EN SUS
CENTROS COMERCIALES DE AUTOSERVICIO -EN EL
DISTRITO FEDERAL HAY MAS DE 4,000 PUESTOS
EFECTIVOS DE EMPACADORES-, REPRESENTA UNA
MEJOR OPCION ECONOMICA Y SOCIAL PARA LOS
MENORES POR LAS SIGUIENTES CIRCUNSTANCIAS:

A) LA POR UNIDAD DE INCORPORARSE, NATURALMENTE
DE ACUERDO CON SU EDAD Y PROPIA CAPACIDAD DE
DESARROLLO FISICO, MENTAL Y SOCIAL, A UN SISTEMA
DE TRABAJO FORMAL CON UNA ORGANIZACION
EMPRESARIAL QUE LE PERMITE INICIARSE EN EL
CONOCIMIENTO DE LOS MODERNOS PROCESOS DE
COMERCIALIZACION Y LA MAS AVANZADA TECNOLOGIA
EN ESTE CAMPO DE L OS SERVICIOS.
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B} ESTAR EN UN CAMPO PROPICIO PARA DESARROLLAR
FORMALMENTE SU PROPIA PERSONALIDAD, GRACIAS AL
TRATO Y RELACIONES HUMANAS QUE IMPLICA TANTO
SU PARTICIPACION EN UN SISTEMA DE TRABAJO EN
EQUIPO, COMO EN LA ATENCION Y SERVICIO A LA
CLIENTELA.

C) APRENDER A VALORAR EL ESPIRITU DE EXCELENCIA
EN EL SERVICIO Y LA PRODUCTIVIDAD EN EL TRABAJO,
EN RELACION AL PAGO O GRATIFICACION POR SU
LABOR.

D) PERCIBIR LA REMUNERACION POR SU TRABAJO
(PROPINA)

E) CONTAR CON RECURSOS ECONOMICOS PROPIOS,
GRACIAS A SU TRABAJO, QUE LE PERMITEN
SATISFACER  ALGUNAS DE SUS  NECESIDADES
PERSONALES -ROPA, ALIMENTACION, ESTUDIOS O
ENTRETENIMIENTOS, SEGUN LOS CASOS- O TAMBIEN
PODER AYUDAR DIRECTAMENTE A SU FAMILIA EN LOS
GASTOS DE LA CASA.

F} LABORAR EN U MEDIO SOCIALMENTE PGSITIVO, EN
LUGAR DE DEDICARSE A INCREMENTAR LAS PANDILLAS
DE NINOS CALLEJEROS -LIMPIAPARABRISAS,
“‘PAYASITOS", “DRAGONCITOS", ETC.-O0, LO QUE ES
PEOR, FORMAR PARTE DE MENORES DELINCUENTES O
DROGADICTOS.

G) EL DEBER DE CONTINUAR CON SUS ESTUDIOS
ESCOLARES, CON MAYOR RESPONSABILIDAD DE
LABORAR, DE ACUERDO CON EL COMPROMISO
SUSCRITO, JUNTO CON SUS PADRES, AL OBTENER EL
PERMISO DE TRABAJO QUE OTORGA LA UNIDAD
DEPARTAMENTAL DEL TRABAJO DE MENORES Y
MUJERES DE LA DIRECCION GENERAL DE TRABAJO Y
PREVISION SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL.

H) ESTA LABOR DE LOS MENORES EMPACADORES NO
SOLO LOS BENEFICIA A ELLOS PERSONALMENTE -POR
EL INGRESO ECONOMICO QUE RECIBEN-, SINO TAMBIEN
REPRESENTA UN APOYO A SU FAMILIA, UN SERVICIO A
LA COMUNIDAD -ESPECIFICAMENTE AL CLIENTE QUE
AYUDAN- LO CUAL REPERCUTE EN UNA MAYOR
TRANQUILIDAD PERSONAL Y FAMILIAR, EN UN
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RECONOCIMIENTO SOCIAL Y EN BENEFICIO DE LA
IMAGEN COMERCIAL DE LA EMPRESA EN DONDE
REALIZAN SU SERVICIO.

7. - POR [O ANTERIOR, LOS EMPRESARIOS, DE
CENTROS COMERCIALES Y TIENDAS DE AUTOSERVICIO,
RECONOCEMOS, VALORAMGS Y DECLARAMOS NUESTRA
VOLUNTAD DE ESTIMULAR A LOS MENORES
EMPACADORES, FACILITANDO Y FOMENTANDO SU
DESARROLLO FISICO, EDUCATIVO, CULTURAL Y SOCIAL.

CON ESTE  PROFOSITO, AL INCORPORARNOS
VOLUNTARIAMENTE A LAS ‘CRUZADAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA PROTECCION DE
LOS MENORES TRABAJADORES DEL DISTRITO FEDERAL,
CONVOCADAS POR LA DIRECCION GENERAL DE
TRABAJO Y PREVISION SOCIAL DEL DEPARTAMENTO
DEL DISTRITO FEDERAL, A TRAVES DE SU UNIDAD
DEPARTAMENTAL DE TRABAJO DE MENORES Y
MUJERES, Y DESPUES DE DELIBERAR EN LAS “MESAS
DE ANAL!SIS Y CONCRETICEN", REALIZADAS COMO
PRIMERA ACCION DE ESTAS CRUZADAS, EN DONDE SE
HA REVISADO LA PROBLEMATICA QUE AFECTA A LOS
MENORES TRABAJADORES, A FIN DE HALLAR LAS
MEJORES ESTRATEGIAS Y SOLUCIONES PARA ATENDER
LOS ASPECTOS MAS ALGIDOS Y ABANDONADOS, COMO
SON LOS DE INTEGRACION FAMILIAR, EDUCACION Y
SALUD DE LOS JOVENES, EXPRESAMOS NUESTRA
SOLIDARIA PARTICIPACION, CON EL APOYO DE LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y DE SALUD DEL
GOBIERNO FEDERAL Y DE BIENESTAR SOCIAL DEL
DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL, Y EN
RESPUESTA FRANCA COMO CIUDADANOS AL EXHORTO
DE LAS AUTORIDADES DE TRABAJO DE ESTA
JURISDICCION CON LAS SIGUIENTES APORTACIONES,
QUE CONSTITUYEN UN COMPROMISO PARA
GARANTIZAR LA PROTECCION LEGAL Y SOCIAL DE LOS
MENORES EMPACADORES:

COMPROMISOS:

1.- MANTENER UNA PERMANENTE COMUNICACION, POR
MEDIO DEL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA DE LA
TIENDA DE AUTOSERVICIO, CON LA DIRECCION
GENERAL DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL DEL
DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL, A TRAVES DE

i8i



LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE MENORES Y MUJERES,
EN TODO LO RELATIVO A LAS ACTIVIDADES QUE
DESARROLLEN LOS MENORES EMPACADORES EN LA
TIENDA, A FIN DE LOGRAR UNA MEJOR PROTECCION Y
PROMOVER SU SUPERACION PERSONAL Y SOCIAL.

2.- COLABORAR Y PARTICIPAR ACTIVAMENTE DE
ACUERDO A LAS POSIBILIDADES DE LA TIENDA EN LOS
PROGRAMAS DE PROTECCION AL TRABAJO DE
MENORES QUE LLEVA A EFECTO LA DIRECCION
GENERAL DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL DEL D.D.F.
Y CUMPLIR LAS DISPOSICIONES LEGALES Y/O
ADMINISTRATIVAS QUE DICTE LA AUTORIDAD LABORAL
EN EL AMBITO DE SU COMPETENCIA.

3.- LA EMPRESA ENVIARA PREVIAMENTE A LA UNIDAD
DEPARTAMENTAL DE MENORES Y MUJERES DE LA
DIRECCION GENERAL DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
DEL D.D.F. A AQUELLOS MENORES QUE HAYAN
CUMPLIDO LA EDAD DE 14 ANOS Y MENOS DE 16, PARA
QUE SOLICITEN EL PERMISO DE TRABAJO RESPECTIVO

4.- LA EMPRESA SERA RESPONSABLE DEL ARCHIVO Y
CONSERVACION DE LOS DOCUMENTOS OFICIALES Y
PERMISOS DE TRABAJO DE LOS MENCRES
EMPACADORES ACEPTADOS POR ELLA, PROCURANDO
QUE NO SUFRAN ALTERACIONES, ENMENDADURAS,
ANOTACIONES O RAYADURAS QUE LOS INVALIDE. EN
CASO DE EXTRAVIO O DANO DE LA DOCUMENTACION
POR CAUSAS IMPUTABLES A LA PROPIA EMPRESA, ESTA
SOLVENTARA LOS GASTOS PARA SU REPOSICION.

5.- LA EMPRESA INFORMARA DURANTE LA PRIMERA
SEMANA DE CADA MES, A LA UNIDAD DEPARTAMENTAL
DE MENORES Y MUJERES, LAS ALTAS Y BAJAS DE
EMPACADORES QUE REGISTRE, A FIN DE MANTENER
ACTUALIZADA LA RELACION DE MENORES
EMPACADORES EN ACTIVO EN LAS TIENDAS DE
AUTOSERVICIO EN EL DISTRITO FEDERAL.

6.- LA EMPRESA ATENDERA LA CAPACITACION DE LOS
MENORES EMPACADORES DE NUEVO INGRESO, EN LO
QUE SE REFIERE AL “INSTRUCTIVO PARA EL
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE LOS MENORES
EN LOS CENTROS COMERCIALES, TIENDAS DE
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AUTOSERVICIO Y/O DEPARTAMENTALES", A FIN DE QUE
CONOZCAN SUS DERECHOS Y OBLIGACIONES.

7.-CUANDO LA EMPRESA CONSIDERE COMO
OBLIGATORIO QUE LOS MENORES EMPACADORES
REALICEN SU SERVICIO DE APOYQO A LA CLIENTELA
PORTANDO UN UNIFORME ESPECIAL, ESTE DEBERA SER
PROPORCIONADO POR LA PROPIA EMPRESA, SIN
NINGUN COSTO PARA LOS MENORES.

8.- LA EMPRESA PERMITIRA EL DESARROLLO DE LA
LABOR Y SERVICIO DE NATURALEZA ESPECIAL QUE
REALIZAN LOS MENORES EMPACADORES, AUTORIZADOS
POR LA DIRECCION GENERAL DE TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL
POR CONDUCTO DE LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE
MENORES Y MUJERES, Y QUE RECIBAN A LA CLIENTELA
O DUENO DE LA MERCANCIA UNA GRATIFICACION

LLAMADA °PROPINA” COMO COMPENSACION DE SU
LABOR.

9.- SE CONSIDERA IMPROCEDENTE QUE LA EMPRESA O
CUALQUIERA OTRA PERSONA, BAJO NINGUN TITULO O
REPRESENTACION, ESTABLEZCA O COBRE CUOTA
ALGUNA A LOS MENORES EMPACADORES.

10.- LA EMPRESA ACEPTA COMO AREA DE ACTIVIDAD DE
LOS MENORES PARA ATENDER EL SERVICIO DE
EMPACAR Y TRANSPORTAR LA MERCANCIA DE LA
CLIENTELA, EL ESPACIO COMPRENDIDO DESPUES DE LA
ZONA DE CAJAS DE LA TIENDA Y LA EXTENCION DEL
ESTACIONAMIENTO DE LA PROPIA TIENDA. POR NINGUN
MOTIVO LOS MENORES EMPACADORES PODRAN
ACOMPANAR A LOS CLIENTES FUERA DE DICHO
PERIMETRO

11.- LA ACTIVIDAD DE LOS MENORES EMPACADORES SE
LIMITARA AL SERVICIO DE EMPACAR Y TRANSPORTAR
LA MERCANCIA DE LA CLIENTELA.

12.- NO ESTA AUTORIZADO QUE LOS MENORES
EMPACADORES TRANSPORTEN MERCANCIA
VOLUMINOSA Y PESADA, NI QUE REALICEN LABORES
SUPERIORES A SUS FUERZAS O QUE PUEDAN IMPEDIR
O RETARDAR SU DESARROLLO FiSICO NORMAL.



13.- CON OBJETO DE COADYUVAR AL DESARROLLO Y
AVANCE ESCOLAR Y EDUCATIVO DE LOS MENORES
EMPACADORES Y CONTANDO CON EL APOYO DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE ADULTOS
{INEA), ORGANISMO QUE OFRECE EL SISTEMA DE
ENSENANZA ABIERTA EN LOS NIVELES DE EDUCACION
PRIMARIA Y SECUNDARIA, LA EMPRESA PROCURARA
RECABAR DE LOS MENORES LAS CONSTANCIAS
ACTUALIZADAS DE SUS ESTUDIOS, A FIN DE DETECTAR
A QUIENES ABANDONEN O NO PUEDAN CONCLUIR SUS
CICLOS ESCOLARES, INFORMANDOLO OPORTUNAMENTE
A LA UNIDAD DEPARTAMENTAL DE MENORES Y
MUJERES PARA QUE ESTA UNIDAD PUEDA CANALIZAR A
LAS COORDINACIONES REGIONALES DEL INEA EN EL
DISTRITO FEDERAL Y AS! LOGRAR QUE PROSIGAN
SATISFACTORIAMENTE SUS ESTUDIOS.

14.- PARA PROTEGER SU SALUD, LOS MENORES
EMPACADORES, CON LA COLABORACION DE LA
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS DE SALUD PUBLICA
EN EL DISTRITO FEDERAL, DEPENDIENTE DE LA
SECRETARIA DE SALUD, RECIBIRAN ATENCION MEDICA
PREVENTIVA Y CURATIVA EN CONSULTA EXTERNA EN
LAS UNIDADES DE SALUD DE LA JURISDICCION
SANITARIA EN DONDE SE LOCALICE LA TIENDA
RESPECTIVA.

15.- ASIMISMO, LA DIRECCION GENERAL DE
PROTECCION SOCIAL DEL DEPARTAMENTO DEL
DISTRITO FEDERAL APOYARA PARA QUE LA DIRECCION
GENERAL DE SERVICIOS MEDICOS DEL DEPARTAMENTO
DEL DISTRITO FEDERAL PROPORCIONE A LOS MENORES
EMPACADORES ATENCION MEDICA COMPLETA,
ESPECIALIZADA Y HOSPITALARIA EN LAS CLINICAS Y
HOSPITALES DE SU DEPENDENCIA.,

16.- PARA RECIBIR ESTOS SERVICIOS Y ATENCION
MEDICA, LOS MENORES EMPACADORES DEBERAN
IDENTIFICARSE CON UNA CONSTANCIA EXPEDIDA POR
LA DIRECCION GENERAL DE TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL,
EN LA QUE Si1 INDIQUE SU CARACTER DE EMPACADOR,
NOMBRE, EDAD Y SEXO,

17.- EN CASO DE URGENCIA QUE REQUIERA ATENCION
MEDICA INMEDIATA, DURANTE LAS HORAS DE APOYOQ A



LA CLIENTELA, LA EMPRESA ASUMIRA LOS GASTOS DE
TRASLADO DEL MENOR EMPACADOR AFECTADO HASTA
LA CLINICA U HOSPITAL CORRESPONDIENTE.

LEIDOS ESTAS DECLARACIONES Y COMPROMISOS,
LOS REPERESENTANTES DE LOS CENTROS
COMERCIALES, TIENDAS DE AUTOSERCIO Y/O
DEPARTAMENTALES LOS FIRMAMOS ANTE EL C.
JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL,
LIC. MANUEL CAMACHO SOLIS, TESTIGO DE HONOR,
SIENDQ EL DIA 10 DE JULIO DE 1990 EN ESTA
CIUDAD DE MEXICO, COMO CONSTANCIA DE
NUESTRA VOLUNTAD DE OBSERVAR Y DAR
CUMPLIMIENTO A ESTE DEBER SOLIDARIO DE
PARTICIPAR ACTIVAMENTE COMO CIUDADANOS EN
DAR MAYOR PROTECCION LEGAL Y SOCIAL A LOS
MENORES TRABAJADORES EN EL DISTRITO
FEDERAL.

ADDENDA

VISTO EL PRESENTE ACUERDO DECLARATORIO Y DE
COMPROMISOS QUE SUSCRIBEN LOS REPRESENTANTES
DE LOS CENTROS COMERCIALES, TIENDAS DE
AUTOSERVICIO Y/O DEPARTAMENTALES EN EL DISTRITO
FEDERAL Y EN ATENCION A QUE ESTAN AJUSTADOS A
DERECHO, CUMPLIENDOSE CON LO DISPUESTO EN EL
ART.. 123, FRACS. IIl Y VI DE LA CONSTITUCION DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y EN LOS ARTS. 84 Y85 Y
ARTS. DEL TITULO V BIS RELATIVOS AL TRABAJO DE
LOS MENORES. DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y LO
QUE EN MATERIA DE TRABAJADORES NO ASALARIADOS
QUE RECIBEN A CAMBIO DE SUS SERVICIOS LAS
PROPINAS DE LA CLIENTELA, HA TENIDO A BIEN DICTAR
LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA EN SUS EJECUTORIAS
DE FECHA 24 DE OCTUBRE DE 1966 Y 8 DE FEBRERO DE
1967, EN APOYQ INSTITUCIONAL Y SOLIDARIO A ESTOS
COMPROMISOS, QUE GARANTIZAN EFECTIVAMENTE
MAYOR PROTECCION LEGAL Y SOCIAL A LOS MENORES
TRABAJADORES CON LA PARTICIPACION MADURA Y
RESPONSABLE DE LOS EMPRESARIOS DE TIENDAS DE
AUTOSERVICIO EN EL DISTRITO FEDERAL, HE TENIDO A
BIEN APROBAR ESTE DOCUMENTO PARA LOS EFECTOS
LEGALES A QUE HUBIERE LUGAR. EN LA CIUDAD DE
MEXICO D, F, A LOS DIEZ DIAS DEL MES DE JULIO DE
MIL NOVECIENTOS NOVENTA. EL DIRECTOR GENERAL
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DE TkABAJO Y PREVISION SOCIAL DEL DEPARTAMENTO
DEL DISTRITO FEDERAL, LIC. AGUSTIN ALANIS
FUENTES.

ALMACENES AURRERA S.A DE C.V. DIR. GRAL

BODEGA AURRERA S.A. DE C.V. DIR. GRAL.

DE TODO S.A. DE C.V. DIR. GRAL.

GIGANTE S.A. DE C.V. DIR. GRAL.

BLANCO SUCESORES S.A.DEC.V. DIR. R.H..

COMERCIAL MEXICANA S.A. DE C.V. DIR. GRAL.

EL SARDINERO, S.A. DE C.V. DIR. GRAL.

LA LUNA, S.A. DE C.V. DIR. R.H.

OPERADORA SUPERAMAS, S.A. DE C.V. DIR. GRAL.
SUPER MERCADOS, S.A. DEC.V. DIR.

ASOCIACION NACIONAL DE TIENDAS DE AUTOSERVICIO
Y DEPARTAMENTALES. PTE. EJECUTIVO.

Y EN APOYO INSTITUCIONAL:

INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS
ADULTOS (INEA) COORD.GRAL.DE PARTICIP.SOC.

DIRECCION GENERAL DE PROTECCION SOCIAL DEL
DISTRITO FEDERAL. DIR. GRAL-

JEFE DEL DEPARTAMENTO DEL DISTRITO FEDERAL."”
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ANALISIS DEL DOCUMENTO:

En el contenido contenido del documento anterior destacan los
compromisos que teoricamente se adquirieron y que a
continuacién se sefialan y la parte del texto del documento en
que se encueniran y de lo cual se derivan las politicas que

deben llevar a la practica en la mayoria de las tiendas:

COMPROMISO

TEXTO DEL DOCUMENTO

Comunicacién
entre tienda vy
D.G.T.P.S.

1. -mantener comunicacién las tiendas por
medio del representante de las mismas

Cumplimiento
disposiciones

2.-
s colaborar y participar en los programas

= cumplir las disposiciones {egales ylo
administrativas

Envio de menores
por la empresa a
tramitar su
autorizacién

3.-enviar a los menores que cumplan 14 afios

y menos de 16 para que se les expida
autorizacién

verificar datos

Obligacién de |4.- la empresa es responsable de la debida
conservar conservacion, archivo y extravio de los
archivos para|expedientes de los menores y en tal caso

solventara los gastos de reposicion

Fecha de entrega
de bajas y altas

5.-la primera semana de cada mes informara
de altas y bajas y mantener actualizada la
relacidn de empacadores,

Capacitacién e
induccién a
menores

6.- capacitard a menores de nuevo ingreso a
fin de que conozcan sus derechos y
obligaciones (instructivo) para el desarrollo de
las actividades de los menores en los centros
comerciales, tiendas de autoservicio yfo
departamentales

Uniforme gratuito

7.- el uniforme debera ser proporcionado por
la empresa sin ningdn costo

Propina 8.- la empresa permitirda el desarrollo de la
actividad de fos empacadores para que reciban
su “propina”

No cobro de |9.-bajo ninguna circunstancia se cobrara cuota

cuotas alguna ios menores

Definicion del;10.-el drea de actividad de empaque y

area de trabajo|transporte serd el espacio comprendido

de los idespués de la zona de cajas de |z tienda y la
empacadores extensién del estacionamiento y por ningdn

motivo podran acompafiar clientes fuera de
este perimetro
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Definicidn de

t1.- la actividad de los menores se limita a

actividades de los |empacar y transportar la mercancia de la
empacadores clientela

Actividades 12.- no se autoriza gque los menores
prohibidas y [transporten mercancia voluminosa y pesada, ni
permitidas alque realicen labores superiores a sus fuerzas
empacadores que impidan o retrasen su desarrolio fisico vy

mental

Actualizacién de|13.- la empresa recabara constancias
constancias de |actualizadas de estudios a fin de detectar a

estudio

quienes abandones o no puedan concluir sus
ciclos escolares informandolo a la autoridad
laboral para que se canalicen al INEA
oportunamente

Atencién médica,
Curativa y
Preventiva

t4.-los menores recibiran atencién medica
curativa y preventiva en consulta externa en
las unidades de salud de la jurisdiccién
sanitaria en donde se localice la tienda

Atencion médica
Completa

156.-proteccion social, apoyara a servicios
médicos del D.F. para proporcionar atencién
medica completa, especiatizada y hospitalaria
en las clinicas y hospitales de su dependencia

Identificacién 16.- para recibir la atencién medica los
para recibir la|menores se identificaran con la autorizacion
atencién para trabajar, expedida por la Direccidn
Médica General de Trabajo y Previsién social

Gastos médicos a|17.-la atencion medica inmediata y urgente,
cargo de ia durante las horas de apoyo, la empresa
Empresa asumird los gastos de traslado del menor

afectado hasta el nosocomio correspondiente.

Asi mismo del andlisis del Documento anterior resaltan

algunas observaciones, en primer término la clausuja 4 que
manifiesta que la labor del “empacador” se encuadra en la
de un Trabajador no Asalariado ya que segin dice la
relacion de trabajo es entre el cliente y el “empacador”, |a
palabra “relacién es el acto de consentimiento voluntario
tacito entre las dos partes, por una parte el “empacador”
empaca la mercancia y hace un servicio; por la otra el
“cliente” “paga” el servicio por medio de una gratificacion
voluntaria llamada “propina”, dicha gratificacién, segun se
dice, constituye la remuneracién por su trabajo; esto es
realmente incierto ya en primer lugar, la tienda tiene
obligacion de empacar la mercancia que el cliente adquiere
y a este no le interesa quién le empaque su mercancia, que
puede ser la cajera, un empleado cualquiera o el
‘empacador” que el “cliente” no contrato, ni solicité sus
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servicios; la "propina® que otorga el cliente, es total y
absolutamente voluntaria y el ciiente tiene la libertad de dar
o no hacerio, por lo que no puede considerarse un sueldo o
remuneracién, ademas el Reglamento de los Trabajadores
No Asalariados es claro en su clasificaciéon de estos
Trabajadores y en ninguna de sus partes incluye a los
“empacadores”.

En su declaracién nimero seis manifiestan que es una
“oportunidad” que le dan al menor al “aceptar” que el
servicio sea realizado por los menores; en realidad tal
“oportunidad” no es més que ceonveniencia ya que a los
empresarios les sale totalmente gratis el servicio que
prestan los menores, se ahorran infinidad de empleados que
al no existir los "empacadores” tendrian que ser pagados por

la empresa ya que el empaque es por cuenta del
comerciante.

Actualmente podemos considerar que para las tiendas de
autoservicio los menores constituyen un “mal necesario” ya
que las cajas son inconcebibles sin {os menores
‘empacadores”, qué haria una tienda sin ellos, eso lo
observamos cuando acudimos a comprar y no hay un
“‘empacador”, la cajera no sabe qué hacer, si cobrar al
cliente que sigue o empacar la mefcancia de! primero.

Derivado del documento anterior surgen otros, que también
transcribimos a continvacidn donde se establecen

lineamientos de conducta, politicas empresariales,
instrucciones laborales, etc.;
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INSTRUCTIVO PARA EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES DE LOS MENORES EN LOS CENTROS
COMERCIALES, TIENDAS DE AUTOSERVICIO Y/O
DEPARTAMENTALES.

El presente Instructivo debera tener observancia en los
establecimientos ubicados en el Distrito Federal.

TERMINOLOGIA

PARA EFECTOS DE ESTE Instructivo y a fin de obviar los
términos y denominaciones mas empleadas en el mismo, se
entendera por;:

Dependencia : A la Direccién General de Trabajo y Previsién
Social del Departamento del Distrito Federal.

Unidad: A la Unidad Departamental del Trabajo de los
Menores y las Mujeres.

Representante: Al Trabajador Social de 1la Unidad

Departamental del Trabajo de los Menores y
las Mujeres.

Menor (es): Al (los}) Empacador (es) mayor (es) de 14
afios y menor (es) de 18 afnos.

Empresa; A los Centros Comerciales, Tiendas de
Autoservicio y/o Departamentales.

Coordinador: A los Coordinadores de las actividades de
los menores.

FUNDAMENTO

Es Fundamento de este Instructivo La Ley Federal De!
Trabajo, El Reglamento Interior del Departamento del
Distrito Federal y demds Legislacion relativa vigente.

REQUISITOS

I. Queda prohibida la utilizacién del trabajo de fos Menores
de 14 afos.
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iI.Los mayores de 14 afios y menores de 16 afos para poder
laborar requieren de un PERMISO DE TRABAJO, expedido
por la Dependencia.

Para obtener este permiso, los menores deberan

presentarse en la Dependencia y reunir los requisitos

siguientes:

a)Mostrar original y entregar copia fotostatica del Acta de
Nacimiento para constar que ha cumplido 14 afios.

b) Presentar constancia escolar actualizada.

c) Hacerse acompafar del Padre o Tutor con el propésito de
firmar la Autorizacién para expedirle el Permiso de
Trabajo.

d)Entregar dos fotografias recientes (tamaio infantil).

e) Someterse al examen Médico, que le serd practicado en la
Dependencia, a fin de acreditar su aptitud para trabajar.

f) Entregar la aceptacion de la Empresa.

Hl. Los mayores de 16 afics pueden prestar libremente sus
servicios, con las limitaciones establecidas en la Ley
Federal del Trabajo. Para el presente caso, Ia

dependencia expedira CONSTANCIA DE EDAD PARA
TRABAJAR.

Para obtener la constancia, el menor debera presentarse en
la dependencia y reunir los requisitos siguientes:

a)Mostrar original y entregar copia fotostatica de! Acta de
Nacimiento para acreditar que es mayor de 16 afos.

b)Presentar constancia escolar actualizada.
¢) Entregar dos fotografias,

d)Entregar la aceptaciéon de la Empresa.
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V.

Vil

VIl

Xl

X,

X1l

CONDICIONES EN QUE DESARROLLARAN SUS
ACTIVIDADES LOS MENORES

La empresa debera hacer del conocimiento del menor
las presentes condiciones, mismas que regirdn sus
actividades.

La empresa debera indicar al menor el procedimiento
para desempefar sus actividades, sobre todo en los
casos de nuevo ingreso.

La empresa deberd asignar un lugar para que los
menores tomen su descanso y puedan cumplir con sus
programas escolares,

Es improcedente que la empresa o cualquier otra
persona, sea empleado o no de la misma, cobre cuotas
a los menores.

Los menores desempefaran sus actividades durante
seis horas diarias, divididas en periodos de tres horas,
con descanso de una hora entre ambos.

Si el uniforme (gorro, mandil, corbata, camisa, pantalén,
sweter, zapatos) es obligatorio, la empresa debera
proporcionarle, sin costo alguno para los menores.

La designhacidn de un menor como ‘Jefe de
Empacadores” o0 de alguna otra denominacién es
improcedente, con excepcidn de los casos en que la
empresa extienda y reconozca, expresamente, dicho
nombramiento.

La empresa nombrard un Coordinador, permanente,
para mantener el control adecuado de las actividades de
los menores,

El coordinador se encargard de llevar un Registro
Especial con los Permisos y demas documentos
relativos a las actividades que desempedan los
menores, y servird como enlace entre estos dltimos vy
los Representantes de la dependencia.

El coordinador deberd registrase en la Unidad, como
responsable de las actividades de ios menores ante la
Dependencia.



XV,

XV.

XVI.

XVil.

XVIL.

XIX.

XX.

Para la aplicacion de las medidas disciplinarias, el
Coordinador debera notificarlo previamente a la Unidad.

Corresponde al coordinador organizar las actividades de
los menores, asl como mantener informados a los
Representantes a través de las visitas mensuales que
lleven a cabo. Asi mismo, presentara ante la Unidad,
dentro de los primeros cinco dias habiles de cada mes,
la relaciobn de los menores que hayan sido dados de
baja, especificando el motivo y adjuntando el permiso
de Trabajo cofrespondiente, documento oficial al cual
no se le debera hacer ninglGn tipo de anotaciéon que lo
invalide. Se anexara, a su vez, la lista de los menaores
que estén vigentes.

El area de actividades se circunscribe al espacio que
ocupa la caja y al necesario para realizar la actividad de
empacar y transportar la mercancia de la clientela.

Los menores podrdn transportar mercancias de la
clientela dentro del perimetro que comprende la
empresa, exclusivamente, y por ningin metivo fuera de
éste. '

Las actividades de los menores se concretaran a
empacar y transportar la mercancia de la clientela, por
lo que es improcedente cualquier otra tarea que le sea
asignada o induzca a realizar, con excepcién de las que
le sean debidamente remuneradas conforme a la Ley
Federal del trabajo, casos que la empresa debera
informar a la Dependencia.

No se permitird el acceso del menor al interior de ia
empresa, evitando asi la realizacién de actividades que
no le correspondan, y en previsién de incidentes que
podrian suscitarse en dreas y con personal ajeno a sus
funciones.

Queda prohibido que los menores transporten
mercancias voluminosas y pesadas en los brazos,
realicen trabajos superiores a sus fuerzas y los que
puedan impedir o retardar su desarrollo fisico normat.

NOTA: PARA MAYOR INFORMACION AL RESPECTO, acuda
Usted a la Unidad Departamental del Trabajo de los Menores
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y las theres. ubicada en José Maria lzazaga No. 142, 3er.
Piso, Centro”.

Con base en los documentos anteriores, como ejemplo se
presentan lineamientos que una Tienda de autoservicio
establecié para los “empacadores” que tiene a su servicio.

CODIGO DE CONDUCTA PARA EMPACADORES

GIGANTE. S.A. DE C.V. te da la mas cordial bienvenida,
deseando que tu estancia en la empresa sea de tu completo
agrado. Asimismo, no permitimos por este medio solicitarte
que durante tu permanencia en Gigante y para beneficio
mutuo, observes las siguientes normas:

a.

Utiliza tu uniforme completo, que consiste en playera
blanca, pantalén azul pudiendo ser de mezclilla (color liso,
no deslavada, parchada o agujerada), zapatos tenis blancos
y mandil azul y gorra roja.

. Porta tu credencial de Empacador Voluntario.

Preséntate correctamente vestido y aseado (manos limpias
y ufias recortadas y limpias)

. Trata a tus compafieros con cortesia y amabilidad, pues

como tu trates a los demas asi te trataran ellos.

. Al llegar a la tienda saluda a tus companeros y durante tu

trabajo sé amabie con ellos.

Ayuda a aquellos compafieros que no tienen mucha
experiencia. Como Empacadores.

. Formate en la fila de Empacadores en el lugar que te

corresponda, esperando con orden y disciplina a que se te
pida ayuda.

. Saluda a los clientes y agradece su compra.

No exijas propinas, piensa siempre que con tu sonrisa,
limpieza y cortesia, haras sentir al cliente satisfecho por tu
trabajo y tu podras obtener buena propina.
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i

Trata los productos de los clientes de manera adecuada
guardandolos con cuidado en su bolsa o caja
correspondiente, de acuerdo a la capacitacidn que recibas.

. Al terminar de empacar la mercancia del cliente, pregtintale

con amabilidad si requiere que le ayudes a lievar la
mercancia a su automovil.

Por tu propia seguridad esta prohibido que como
empacador, salgas y entregues mercancia fuera de los
limites de las dreas de estacionamiento o centro comercial.

.No esta permitido que cambies directamente dinero a las

cajeras.

. Tienes prohibide ingresar al d4rea de piso de venta,

manteniéndote sdlo y exclusivamente en el area de cajas,
sin entrar al lugar de trabajo de la cajera.

. La bolsa para el empaque de la mercancia del cliente es

muy cara, por lo que soélo debes usar la estrictamente
necesaria.
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i) ALIANZA EN FAVOR DE LA INFANCIA EN EL DISTRITO
FEDERAL

La Secretaria de Salud, la Secretaria de Educacién Pablica, el
Departamento del Distrito Federal, el Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral del la Familia y los Centros de Integracion
Juvenil entre otras 18 dependencias pablicas, privadas,
sociales, nacionales e internacionales, firmaron et 11 de julio
de 1996, la Alianza a Favor de la Infancia del Distrito Federal
con lo que se pretende apoyar a los nifios, particularmente
aquellos que son mas vulnerables por las condiciones de
pobreza en que viven.

La Alianza a Favor de la Infancia del Distrito Federal se deriva
de! Programa Nacional de Accién en Favor de la Infancia
1995-2000 y este a su vez se funda en la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, que en su articulo 5o.
protege el trabajo de los menores; asi como la Ley Federal del
Trabajo en sus articulos 174 al 180, que otorga facultades a
las autoridades del Distrito Federal para vigilar el cumplimiento
de la proteccién al trabajo de los menores, y el Reglamento
Federal de Seguridad Higiene y Medio Ambiente de Trabajo en
sus articulos 158,159 y 160, cuyo objetivo es el de proteger la
vida, desarrollo, salud fisica y mental de los menores
trabajadores.

La Alianza a Favor de la Infancia del Distrito Federal es un
Programa que constituye el factor politico que debe llevar a
cabo el Gobierno de la Ciudad, en pro de los menores
trabajadores, propiciando que las empresas en donde laboren
este tipo de menores cuenten con condiciones de trabajo
idéneas que fortalezcan el desarrollo fisico, mental vy

educacional y que garanticen la salud e incrementen la calidad
de vida.

Un antecedente muy importante del arigen de estos programas
lo establece las acciones siguientes; a efecto de sentar las
bases encaminadas a dar cumplimiento a los acuerdos de !a
Cumbre Mundial celebrada en septiembre de 1990, el Gobierno
de Meéxico instrumenta en el afio de 1991 la constitucién de
una Comisidbn Nacional de cardcter intersectorial e
interinstitucional, la cual a finales de dicho afic presenta el
Programa Nacional de Accion a Favor de la Infancia 1991, del
cual se realizaron cuatro evaluaciones durante el periodo
1991-1894 y en el que desde sus inicios se definié que éste no
debia ser estatico, y que tanto la elaboracién, ejecucion y
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evaluacién son parte de un proceso durante el cual se van
ratificando o rectificando las estrategias y acciones
propuestas.

En este sentido, se considerd esencial reformular el Programa
para hacerlo vigente al momento actual. Asi, al inicio del
Gobierno del Presidente Ernesto Zedillo, se elabors el
Programa Nacional de Accidn a favor de la Infancia 1995-2000,
con el objeto de orientar los objetivos y metas planteados a
favor de la infancia.

Su objetivo central consiste en elevar la supervivencia,
proteccion y desarrollo del nifio y de la madre, constituyéndose
como un instrumento operativo para dar cumplimiento a la
Convencién de los Derechos del Nifio

Para su elaboracién, asi como para promover y catalizar su
aplicacién, seguimiento y evaluacién de manera coordinada
entre sectores e instituciones participantes, se instald en
enero de 1995 la Comisién Nacional de Accién a Favor de la
Iinfancia, constituida por los titulares de las Secretarias de
Salud, de Educacion Publica, el Sistema Nacional para del
Desarroflo integral de la Familia y de la Comisién Nacional del
Agua, recayendo la coordinacian general de la citada Comisidn
Nacional en el Secretario de Salud, previendo cuatro grandes
temas vinculados a las &reas de salud, educacion,
saneamiento basico y asistencia a menores en circunstancias
especialmente dificiles.

La Secretaria del Trabajo y Previsién Social tiene injerencia
directa dentro del citado Programa Nacional de Accién a Favor
de la Infancia, especificamente en el Subprograma
denominado “Mencres en Circunstancias Especiaimente
Dificiles”, Proyecto “Menores Trabajadores”.

La participacidn de la Secretaria del Trabajo persigue el
objetivo fundamental de proteger y vigilar de manera especial
el trabajo de menores entre 14 y 16 afios, expidiendo ademas
autorizaciones y certificados médicos de aptitud laboral que
sefiala la Ley Federal del Trabajo, asl como verificar que todos
los menores entre 16 y 18 aifios de edad que pretendan
integrarse al mercado del trabajo formal cuenten con una
constancia de mayoria de edad laboral para el trabajo.

Las metas prioritarias que se fijo 1a dependencia dentro del
programa referido, fueron:
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* Brindar orientacién a los menores trabajadores a través de
la Direccion General de Inspeccién del Trabajo, con la
finalidad de que conozcan los derechos que la ley labaral
les otorga. i

» Expedir autorizaciones para trabajar, certificados médicos
de aptitud y constancias de mayoria de edad, previa
satisfaccién de los requisitos que para tal efecto sefala la
legisiacion nacional.

» Reforzar los servicios de inspeccién, con el obieto de
detectar aquellos patrones que utilicen el trabajo de
menores al margen de las disposiciones legales.

 Vigilar en forma especial y permanente las condiciones de
trabajo y de seguridad e higiene en que se desempedan
los menores trabajadores, a través de la Inspeccién
Federal del Trabajo.

» Promover el establecimiento de programas especificos de
capacitacién para el trabajo y empleo de menores.

El programa Nacional de Accién a favor de la Infancia 1995-
2000 enfatiza, en el capitulo referido a los Menores en
Circunstancias Especialmente Dificiles, la necesidad de sumar
esfuerzos, recursos y experiencias para responder con eficacia
y oportunidad a una problematica extensa y compleja. Las
caracteristicas de los distintos grupos que componen este
rubro, hacen imprescindible el concurso de diversas
instituciones para poder atender de manera integral las
circunstancias que se combinan en las formas de vida y
supervivencia de estos menores.
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k) LAS CASAS DEL MENOR TRABAJADOR

En México existen varias Casas de Apoyo al Menor
Trabajador, las cuales dependen las Delegaciones Politicas
del Distrito Federal, las conocidas pertenecen a las
Delegaciones Miguel Hidalgo e Iztapalapa.

La de la Delegacién Miguel Hidalgo es la mas conocida Yy su
objetive es generar alternativas educativas, vocacionales y de
socializacién que contribuyan al desarrollo integral de los
menores que trabajan.

Para elio la Casa cuenta con las siguientes areas de
atencién:

SERVICIOS BASICOS
e Servicio Médico
e Atencion psicolégica
. Comedo‘r.
* Regaderas.
AREA EDUCATIVA
* Primaria en sistema abierto
s  Secundaria en sistema abierto.
* Preparatoria en sistema abierto.
AREA PRODUCTIVO-LABORAL
+ Taller de serigrafia.
e Taller de cultura de belleza.
+ Bolsa de trabajo.
AREA RECREATIVO-CULTURAL Y DEPORTIVA

. Excursiones.
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+  Visitas guiadas.
s Torneos deportivos.
. Taller de guitarra.

Mantiene contacto con empleadores a efecto de atender la
boisa de trabajo.

Para desarrollar lo anterior cuenta con un equipo técnico-
profesional.

CENTRO DE APOYO AL MENOR TRABAJADOR DE LA
CENTRAL DE ABASTO, LLA.P.

En la Delegacion lztapalapa se localiza la Central de Abastos,
drea de concentracién sociogeografica y econémica en donde
existe una poblacién importante de nifios y adolescentes que
ahi trabajan y algunos también ahi duermen. Es ademas un
sitio de concurrencia social, laboral, politica, recreativa y
comercial, donde los menores se socializan y crean redes de
solidaridad complejas, pues a través de ellas establecen
mecanismos de autodefensa y organizacién que incluye a los
trabajadores adultos cuya actividad laboral es el comercio
informal o callejero.

Ha sido importante e! apoyo Institucional logrado a través de
convenios de colaboracién con organismos gubernamentales y
asociaciones civiles pues ha permitido la creacién del Centro
de Apoyo al Menor Trabajador de la Central de Abasto, LAP. y
de esta manera, contar con un programa asistencial que
favorezca al desarrollo biopsicosocial de estos nifios y
adolescentes.

Este programa les ofrece alternativas viables de desarrolio
fisico y moral.

Es también un lugar en el que ademas los nifios y nifias
puedan acudir a resolver sus necesidades basicas de higiene.

El Centro atiende una poblacién cautiva de la Centra! de

Abasto, la cual participa en actividades de Educacién, de
proteccion a la salud, recreacion, deporte y esparcimiento.
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La gran mayoria de estos menores Ilaboran como
“carretilleros™, cargadores, estibadores, limpia verduras,
vendedores ambulantes, entre otros trabazjos, realizando
dichas actividades en un horario abierto de las 24 horas del
dia de los 365 dias del afio. Cabe sefialar que tienen
caracteristicas diferentes a los nifios de la calle y en la calle,
la mayoria de ellos provienen de zonas marginadas del interior
de la Republica, aun mantienen un vinculo familiar, hablan un
dialecto, sufren desnutricidon, son analfabetas, presentan bajo
rendimiento escolar los que asisten a la escuela, son
bondadosos y un alto porcentaje no consume drogas.

El Centro de Apoyo al Menor Trabajador de la Central de
Abastos {.A.P., en 1987 atendid 24,833 visitas de una
poblacién cautiva de 418 menores.

De acuerdo con informacién proporcionada por personal de la
institucién, en lo que respecta al tema educacidn, se
solicitaron a INEA/SEP 405 exdmenes de los cuales el 63%
fueron aprobados con un promedio de 7, logrando con elio que
24 menores certificaran en primaria, actualmente tienen
menores en el Colegio de Bachilleres. Colegio de Ciencias y
Humanidades, Preparataria Abierta, CETIS y un joven en la
Universidad de Chapingo.

En 1997 atendieron 882 consultas en los Centros de Salud de
la Secretaria de Salud, DIF y Hospital Escandén, las
enfermedades mas frecuentes son de vias respiratorias,
gastrointestinales, desnutricién y ortopédicas.

El Objetivo del Centro es:
Ofrecer a los menores un espacio en el que puedan recuperar

momentos caracteristicos de la nifiez, la distraccion, el acceso

a la cultura, la practica deportiva, la convivencia con otros
nifios y el sagrado derecho a jugar.

201



V. CRITERIOS LEGALES INTERNACIONALES

a) REFERENCIAS DE OTROS PAISES

b) LOS ORGANISMOS INTERNACIONALES (0.1.T.-UNICEF)

c} CONVENIOS INTERNACIONALES SIGNADOS POR MEXICO

d) CONFERENCIA TRINACIONAL Y TRIPARTITA “MEJORA
DEL NIVEL DE VIDA DEL MENOR; LOS NINOS Y JOVENES
DE AMERICA DEL NORTE

e} ESTUDIO CONJUNTO SOBRE EL TRABAJO DE MENORES
EN MEXICO ¥ ESTADOS UNIDOS

f) REUNIONES NACIONALES E INTERNACIONALES.

202



V. CRITERIOS LEGALES INTERNACIONALES
a)REFERENCIAS DE OTROS PAISES
INGLATERRA

Como primer pais que tuvo una Revoiucidon industrial posee
una gran experiencia en el aspecto de reglamentacién, por
lo que fue guia para los paises en etapa de industrializacién;
a principios del siglo XIX la falta de escuelas, la explosién
demografica, el desempleo de la clase obrera aduita y el
incremento del trabajo infantii mal remunerado, son
situaciones similares a las que se presentan en los paises
subdesarrollados asidticos y latinoamericanos, las causas
generadoras pueden ser diferentes pero los problemas son
analogos.

Los propietarios de las primeras industrias textiles utilizaban
mano de obra infantil numerosa y por ser mas barata la
preferian a la adulta, la actividad a realizar no exigia
grandes conocimientos técnicos, ni empleo de gran fuerza,
por lo que en algunas labores se consideraba que los
menores eran mejores operarios por su tamafia y pequefias
manos.

En 1802 el parlamento britanico adopté una ley sobre “la
salud y ia moralidad de los aprendices y deméas personas
utilizadas en hilanderias de algodén y otras hilanderias, en
fabricas de tejidos de algodén y otros tejidos”. Esta ley
limitaba las horas de trabajo de los aprendices, prohibia
que trabajaran de noche y obligaba al empleador a darles
vestidos apropiados y un minimo de instruccién general y
religiosa. También disponia que se blanquearan con cal
periédicamente los talleres y que tuvieran ventanas para la
debida ventilacion. Fue el primer esfuerzo realizado para
proteger a los nifios que trabajaban en fabricas en virtud del
régimen creado por la revolucién industrial. A pesar de que
las consecuencias practicas fueron muy limitadas, esta ley
presenta un interés histérico como iniciadora de la moderna
legislacion del trabajo.

Después de adoptarse la ley de 1802, los empleadores de la
industria textil dejaron de recurrir anicamente a la mano de
obra constituida por aprendices de las comunidades
parroquiales y empezaron a emplear nifios no protegidos
por la ley con lo que se ahorraban la comida, habitacién
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vestido. Esta medida se hizo cada vez mas frecuente a
medida que aumentaba la poblacidn en torno a las
hilanderias y posteriormente cuando aparece la maquina de
vapor para sustituir la fuerza hidraulica, se construyeron
fabricas en las ciudades que brindaban abundante trabajo a
la mano de obra infantil.

Lo anterior obligb al parlamento inglés a emitir mayor
numero de leyes que reglamentaran el trabajo de los
menores en la industria textil.

A la ley de 1802 {e siguieron otras que reglamentaban el
empleo de menores y adolescentes en la industria textil,
como la de 1819 y 1825 para las hilanderias de lana y
algodon, y las de 1833 y 1844 que se aplicaban a todas las
empresas de hilados y tejidos.

Sin embargo hasta 1833 se ven los resultados en los jueces
de paz,son los responsables de aplicar lo establecido en las
leyes,; estos a su vez nombraron visitadores honorarios a un
pastor anglicano y a un juez de paz independiente, no
resuitando su funcién lo que se esperaba ya que inclusive
eran amigos de los empleadores, pero afortunadamente con
la ley de 1833 cambia la situacién ya que dispone que se
nombren inspectores de fabricas pagados por el estado.

Estos inspectores velaban por la observancia y aplicacién de
la ley, informaban también a la opinién publica y rendian
cuentas al gobierno sobre la situacién de los menores
trabajadores de la industria, proponian también
modificaciones pertinentes a la ley, por lo que el desarrollo y
evolucibn de la proteccibn a los menores se debe al
asesoramiento de ellos.

Las leyes de 1825, 1833 y 1844 reglamentan el empleo de
nifios y adolescentes en lo que se refiere a edad minima y
aptitud fisica requerida para trabajar, jornada laboral, turnos
de trabajo y periodos de descanso, disposiciones relativas a
su instruccion, incluyendo posterior y gradualmente
disposiciones generales sobre higiene, seguridad vy
bienestar,

De acuerdo con las leyes de fabricas de 1837 y 1948 los
adolescentes menores de 18 afios deben ser reconocidos
por el médico oficial de la fabrica para poder ingresar a
trabajar deberan ser declarados aptos, y someterse
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anualmente a un examen en la misma fabrica y de ser mas
de 3 menores en un lugar determinado por el inspector jefe.

Ei médico podrd solicitar a las autoridades docentes
informacién  sobre antecedentes sanitarios de los
adolescentes necesarios para su examen, puede también
examinar el registro general de menores en que se asienten
los datos prescritos por la ley en relacion con los
adolescentes trabajadores.

La ley de fabricas de 1937 en sus articulos 70 y 71
establecen la jornada maxima de 8 horas, la semana laboral
de 40 horas, y 31 horas como méaximo a los obreros de
menos de 16 afos.

La ley de fabricas de 1833 sefialaba que el empleador de
menores de 9 a 13 afios debia presentar cada semana un
certificado de su maestro probando su asistencia a la
escuela por lo menos dos horas diarias durante seis dias de
la semana, el cumplimiento de este precepto implicaba un
problema por la falta de establecimientos de ensefanza adn
cuando ya habian aumentado gracias a la iniciativa privada,
ya que entonces no existia la instruccién pablica, eran
insuficientes, esto provoco que disminuyera el empleo de
nifios.

La ley de 1844 contenia disposiciones nuevas relativas a la
instruccion y se introduce el sistema de “media jornada” que
facilitaba combinar trabajo y escuela.

La ley de 1874 eleva la edad minima de admision al trabajo
de 8 a 10 aflos para media jornada, asi mismo a los nifos de
13 y 14 afios los condicionaba a presentar un certificado
justificativo de tener el grado minimo de instruccion prescrito
por la ley para trabajar.

Toda la legislacion subsecuente hasta la de 1901 establecié
la obligacion de presentar un certificado escolar como
requisito ara la admision de los nifios al trabajo y el sistema
de media jornada para los menores de 14 afos.

En 1844 se empieza a cuestionar fa eficacia del sistema
mencionado que combinaba la instruccidn escolar con el
trabajo asalariado, ya que esto fatigaba los organismos
infantiles, amenazando su desarrollo fisico y mental, surge
un movimiento a favor de la abolicién del sistema de media
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jornada y es en 1920 que se promulga la ley sobre el empleo
de mujeres, nifios y adolescentes.

Actualmente la ley de instrucciébn publica promulgada en
1944 y la escocesa de 1945 han adoptado el sistema de
jornada reducida para la adolescencia exclusivamente.

La ley de 1920 sefiala la edad de admisién al trabajo, el
trabajo nocturno y su aplicacién es a todas las empresas
industriales.

La revolucién industrial que se inicia en Inglaterra se
extiende a otros paises como fueron Alemania, Bélgica,
Francia, Suiza y Estados Unidos de América

BELGICA

En 1843 se nombré una comisién que investigara las
condiciones de las clases obreras y el trabajo de los nifios
detectandose abusos que impresionarcn a la poblacién, a
pesar de lo cual no se adopto ninguna medida correctiva.

Fue hasta 1884 en que se adopté una reglamentacién legal
para el trabajo en las minas de los menores, posteriormente
en 1889 se crea por primera vez un servicio de inspeccién
de fabricas para el trabajo de mujeres y nifios,
encargandose de la aplicacién de sus disposiciones.

En la actualidad la edad minima de admisién al empleo es
de 14 a 15 afios de acuerdo con el trabajo a desarrollar.

La legislacién Belga posee disposiciones sobre el examen
médico para determinar la aplitud fisica del menor para el
trabajo, el examen anual obligatorio a los menores de 21
anos.

Dentro del Ministerio del Trabajo se creo un servicio
especial para la proteccion de los jovenes trabajadores,
mujeres y nifios, es responsable del control de la aplicacién
de la reglamentacion, asesora a las autoridades del trabajo
sobre las medidas a adoptar para mejorar las condiciones de
trabajo.
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ALEMANIA

El 16 de abril de 1839 el Ministro del Interior promulga la
primera ley que prohibia el trabajo de los nifios, fijando una
edad minima de 9 afios, una jornada de 10 horas para los
mayores de esa edad y menores de 16, y exige se lleve un
registro de menores trabajadores.

En 1853 se expide una ley que establece deberes a los
inspectores de las fabricas como el control de las
condiciones generales de trabajo de higiene y sanidad,
Alemania es el primer pals que introduce un sistema
moderno de inspeccion.

En 1891 se expide el Cddigo Industrial que sefala que los
niics no podian trabajar si no hablan cumplido con la
obligacién escolar hasta los 13 o 14 afios, con una jornada
laboral de seis horas por dia con dos descansos de media
hora cada uno. Los adolescentes de 15 o0 16 afios tenian una
jornada de 10 horas por dia con un descanso de una hora al
medio dia y otros dos de media hora cada uno.

En 1838 se expidié una ley en las que se establecen dos
categorias de menores; los menores de 14 o mayores que no
hubieran concluido su educacién primaria, y los mayores de
14 y menores de 18,

En 1969 se expide otra ley en que se conserva fa
clasificacién y ademas se permite el empleo a los menores
de 14 y mayores de 12 afos para tareas de ayuda
adecuadas y ligeras, con caracter ocasional.

El 12 de abril de 1976 se expide una ley que protege a los
trabajadores adolescentes y actualmente se encuentra en
vigor, esta es una ley especial que reglamenta el trabajo del
menor y en ella se establecen reglas muy detalladas,
inclusive permite el trabajo de los nifios hasta de 3 afios,
filando reglas que impidan la explotacién de los mismos.

FRANCIA

El 3 de enero de 1813 es cuando empieza la intervencién del
Estado Francés para regular el trabajo de los menores, en
esta fecha se emite un decreto que tenia por objeto prohibir
el empleo de fos menores de 10 afos.
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El 22 de marzo de 1841 se da una ley relativa a las
empresas que ocupaban mas de 20 obreros y en la que se
prohibia el trabajo a los menores de 8 afos, sefialando para
los nifios entre 8 y 12 afios una jornada de 8 horas y la
obligacion de asistir a la escuela, para los menores de entre
12 y 16 aflos establece una jornada de 12 horas.

La tey del 22 de febrero de 1851 reglamenta el aprendizaje,
limita a 10 horas la jornada de trabajo efectivo del aprendiz
menor de 14 afios y a 12 la de los mayores de esta edad.

En 1874 se reglamenta el trabajo de los oficios ambulantes,
limitandose a la edad minima de 12 afios la jornada de 10
horas al dia.

Para |a mineria se expide una ley en 1892 que establece una
proteccion muy grande, pues prohibe totalmente el trabajo
subterraneo para mujeres de cualquier edad y para nifios
menores de 13 afios,

Los jovenes de los 13 a los 16 afios podian entrar a las
minas pero realizando trabajos livianos. Los mayores si
podian extraer minerales pero como aprendices y durante 5
horas como méaximo.

En la Declaracion de Principios de la Segunda Internacional
(Paris 1885), que serviria de base para el programa del
Partido Liberal Mexicano (México 1908), se propuso la
prohibicién del trabajo de los nifios menores de 14 afos y la
reduccién de la jornada a 6 horas para los menores de 18
anos.

A partir de entonces se emitieron diversas leyes con este
objeto, pero fue hasta 1919 cuando se reduce la jornada a 8
horas diarias y a 48 semanales en el Cddigo del Trabajo de
ese mismo afo.

El Cédigo del Trabajo, modificade en 1948, relaciona
estrechamente las disposiciones sobre edad minima de
admision al empleo y sobre instruccién obligatoria al prohibir
el empleo de nifios que no hayan alcanzado la edad limite de
instruccién obligatoria, que en la actualidad se fija a los 14
afos. De esta manera, toda modificacién que pueda hacerse
en Francia a la edad de instruccién obligatoria resultara
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automaticamente en un cambio correspondiente en la edad
de admision al empleo.

Se disponen en el mismo Cédigo del Trabajo excepciones a
la edad minima de 14 afios, pudiendo ser de 13 afos cuando
ya se haya cumplido con la educacién obligatoria, en el caso
de trabajo en orfelinatos e instituciones de beneficencia y
por Ultimo para ei caso de empresas teatrales.

Por otro lado, los inspectores tienen derecho de exigir de los
empleadores un examen médico a los menores y se
establece la obligacién de realizar estas 3 veces al afio.

Existen también prohibiciones de ciertos trabajos como el
realizado en minas, circos y en otros que determinan los
reglamentos de administracion piblica.

Sé prohibe el empleo de menores de 18 afos en empresas
industriales y de transporte.

En materia de vacaciones, la ley del 2 de junio de 1950 que
no se ha modificado, establece que los menores de 18 afos
tendran derecho a 2 dias laborables por cada mes de
trabajo, sin que la duracion total pueda exceder de 24 dias
por afio.

La vigilancia y control de la aplicacion de estas
disposiciones legales esta a cargo de los inspectores, para
facilitar su trabajo. Tanto los alcaldes de las ciudades como
ios empresarios tienen obligacion de llevar un registro con
nombres, jornadas y demdas datos de los menores que
trabajen.

Finalmente, tanto los contratos de trabajo celebrados contra
estas regulaciones estin afectados de nulidad, pero las
indemnizaciones por riesgos de trabajo se haran efectivas a
favor del menor adn cuando el contrato fuese nulo. La
sancion de nulidad es independiente de las sanciones
aplicables tanto a los empresarios como a los padres.

Por otro lado, la ley namero 71-576 del 16 de julio de 1971
reglamenta el contrato de aprendizaje. Son sujetos a este
contrato los mayores de 16 afios, aunque los de 15 afios de
edad puedan celebrarlo siempre y cuando hayan cumplido el
periodo de escolaridad del primer ciclo de ensefanza
secundaria.
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ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

En el afio de 1938 se adopté en este pais la “ley Sobre
Normas Justas de Trabajo”, que unificé la legislacién en
materia de proteccidbn del trabajo. Hasta entonces se
presentd el caso de industrias sujetas a reglamentacién en
un Estado que decidian trasladarse a otro en que adn no
existia legislacién o sus normas eran poco estrictas.

Esta situacion condujo a ia adopcién de una legislacién
federal para proteger a la mano de obra infantil.

Es asi como los Estados de este pals pueden legislar en
materia del trabajo, pero sujetdndose a los principios de esa
ley federal, prohibe el empleo de menores de 14 a{os;
autoriza el de 14 a 16, a condicidn de que no se afecte a su
instruccion escolar, salud o bienestar, y limita el de 16 a 18

afios a ocupaciones que no sean declaradas peligrosas por
el Departamento det Trabajo.

La ley deja muchos aspectos como jornada, descansos y
trabajos nocturnos a cargo de la legislacion de los estados
por lo que resulta muy compleja la reglamentacion.

RUSIA

En este pals la edad minima de admisién al empieo es
mayor que la establecida en muchos paises capitalistas, en
el articule 74 de su Ley de Trabajo, establece:

"$é prohibe admitir en el trabajo a menores que no hayan
cumplido 16 afios.

En casos excepcionales, de acuerde con el comité sindical
de la empresa, institucion u organizacién, pueden ser
admitidos en el trabajo menores que han cumplido 15 afos".

En el articulo siguiente se prohibe a los menores de 18 afos
la realizacién de labores pesadas, nocivas o peligrosas, y
también de las subterraneas, pero no se establece cuales
seran estos tipos de labores.

También establece como condiciéon para el inicio del trabajo

el reconocimiento médico previo y posteriormente un
reconocimiento anual hasta la edad de 18 adfos.
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Respecto al salario establece en el articulo 77:
“‘Remuneracion del trabajo de los obreros y empleados
menores de 18 afos en el régimen de jornada laboral
reducida.

El salario de los obreros y empleados mencres de 18 afios
en el régimen de jornada laboral reducida se paga en la
misma cuantia que el de los obreros y empieados de iguales
categorias que trabajan la jornada laboral completa.

El trabajo de los obreros y empleados menores de 18 afios
admitidos en el trabajo por obra realizada se remunera
seglin las tarifas correspondientes establecidas para los
trabajadores aduitos, con pago complementario, conforme a
las tablas de tarifas, por el tiempo de reduccién de su
jornada laboral con respecto a la duracién de la jornada
laboral de los trabajadores adultos”.

En el articulo 78 sé prohiben el trabajo nocturno y las horas
extraordinarias para los menores de 18 afios.

Respecto a las vacaciones se las conceden a los menores
de 18 afios en un periodo anual en el verano o en cualquier
otra época que lo deseen.

En el articulo 80 se establece la obligacién de reservar
plazas en las empresas para el trabajo y aprendizaje a los
jovenes menores de 18 afos que se hayan graduado en
escuelas tecno-profesionales, técnicas y de instruccion
general.

Finalmente en el capitulo X de esta ley laboral soviética se
establece una serie de beneficios para los obreros vy
empleados que trabajen y estudien simultaneamente.

Considero que la ley soviética presenta algunas lagunas
legislativas, pero es importante considerar que es el estado
el empresario, lo que significa que ademas de que promulga
las leyes, es en muchas ocasiones el destinatario de las
mismas, es por esta razén que hay algunas omisiones
respecto a inspeccion del trabajo y a sanciones por
incumplimiento de la ley, quiza porque se presupone que el
estado no violaria sus propias normas.
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CUBA

En este pais no se habla del trabajo de los menores sino de
los adolescentes, estableciéndose en la ley cubana del
trabajo una edad minima de 15 aios.

Articulo 220. - “El estado dicta medidas dirigidas a que las
entidades laborales den la atencién necesaria y especial a
los adolescentes de quince y dieciséis afios de edad que por
razones excepcionales son autorizados a incorporarse al
trabajo, a fin de lograr su mejor preparacién, adaptacion, a
la vida laboral y al continuo desarrolloc de su formacion
profesional y superacién cultural.

La entidad laboral esta obligada, antes de incorporar al
trabajo al adolescente, a disponer y practicar un examen
médico y obtener certificacién de su estado de su salud, a
fin de determinar se esta apto fisica y psiquicamente para el
trabajo”.

Segin se desprende de éste articulo el trabajo de los
adolescentes se realiza en forma excepcional y no por
necesidades econdémicas sino de adaptacién, desarrolio y
superaciodn.

Respecto a la jornada de trabajo se establece la de 7 horas
diarias y 40 semanales. Lo que significa que el adolescente
podré trabajar hasta 6 dias a la semana.

Por otro lado sé prohibe el trabajo en los dias de descanso
“salvo que el trabajo que realicen sea por motivos de
excepcional interés social”

Interpretando este articulo en forma literal se puede concluir
que el menor o adolescente puede llegar a trabajar hasta 7
dias a la semana.

En los siguientes articulos se establecen prohibiciones de
emplear a los adolescentes en ciertos trabajos.

Respecto a las vacaciones no se establece nada en el
capitulo dedicado a los adolescentes, por lo que en este
aspecto estan sujetos al mismo régimen que los trabajadores
adultos.
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"En otro capitulo denominado *Capacitacién técnica” en la
seccidbn segunda se habla del “Contrato de trabajo en
condiciones especiales de aprendizaje”. Que establece en su
articulo 228: "El personal sin vinculo laboral se incorpora a
los cursos de capacitacion técnica que se realizan en las
entidades laborales mediante un contrato de trabajo en
condiciones especiales de aprendizaje.

Las entidades laborales podrin excepcionalmente concretar
contrato de aprendizaje de 14 afios, solo cuando estos sean
autorizados a ello por las autoridades competentes; para
trabajos apropiados para su desarrollo fisico y mental y en
condiciones en que no impidan la educacién de estos.

Este contrato se concierta por escrito y por el termino fijado
para el curso, entre la entidad que brida la capacidad y la
persona que la recibe”.

Aqui la ley se contradice pues en el nombre de la seccién
habla de contrato de trabajo y ya en el articulo nos dice que
no hay vinculo laboral.

En este mismo articulo nos dice que se establece una

excepcion a la regla general de edad minima de 16 afos,
estableciéndose la de 14.

El aprendiz tendra segun el articulo 230 una remuneracién
especial, pero no establece la forma de la misma.

En la seccion tercera de este mismo capitulo, se establece
al igual que en la legislacién soviética una serie de
facilidades a los trabajadores que estudien en la educacion
superior.™

"TmmMIMBMmmhdmwmuuuhT&mlﬂ
Trutaioda!Menor‘pr&unbdoporCedﬁaButﬁdaGuadalupo Rodriguez Borrego, Escuela Libre de
Derecho, México, 1988.



' b) LOS ORGANISMOS INTERNACIONALES (0.1.T.-UNICEF)

Con el objeto de fortalecer la coordinacién de programas y
emprender nuevos enfoques de intervencién entre las
instituciones, el Gobierno Mexicano y la UNICEF plantearon
un marco de cooperacién para la realizacién de acciones
mas abarcantes e integrales que respondan a las
condiciones particulares de los menores.

En el afio de 1996 se creé el Programa de Cooperacién
Meéxico-UNICEF 1998, a través del cual se plantea el
desarrollo de tres proyectos dirigidos a menores jornaleros,
menores fronterizos y menores de y en la calle los cuales
estdn basados en la coordinacién entre diversas
dependencias de la Administracién Publica Federal y en el
que participa la Secretaria del Trabajo y previsién Social, en
el Proyecto denominado “Menores de y en la Calle”, dentro
de los cuales se considera a los menores trabajadores,
participacion enfocada fundamentalmente a mejorar los
esquemas de atencién a los menores que se ven obligados a
trabajar.

En este programa de cooperacién compartido, la Secretaria
del trabajo y Prevision Social del gobierno mexicano,
implementé la realizacién de las siguientes acciones:

* Reforzar los servicios de inspeccién del trabajo de
menores en empresas de jurisdiccidon  federal,
comprendidas dentro de la economia formal.

» Capacitar en forma especial a los Inspectores Federales
del Trabajo sobre la vigilancia de los derechos que otorga
la ley laboral mexicana a los menores trabajadores.

e Promover ta Homologacién de criterios con las
autoridades locales de cada uno de los estados que
conforman la Replblica Mexicana, para la expedicion de
autorizaciones, certificados y constancias para el trabajo
de menores de edad.

Todo lo anteriormente expresado demuestra claramente la
participacién destacada de México en los temas relativos a
la poblacién infantil, ademas de que la evidencia que se
cuenta con un régimen legal dindmico que permite
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salvaguardar los derechos reconocidos a favor de los
menores trabajadores.

El Programa Nacional de Accién a favor de la Infancia 1995-
2000, es el instrumento rector del compromiso de! Gobierno
de Meéxico con la infancia, sobre todo con aquella que se
encuentra en situaciones de vuinerabilidad,

La Organizacion Internacional del Trabajo, surge como una
respuesta a la enorme explotacion de que era objeto los
trabajadores de los Estados Industriales.

Su creacién formail nace de la parte Xlil del Tratado de
Versalles, con el que se concluyen las negociaciones de paz
al término de la Primera Guerra Mundial.

La O.I.T. es una Institucién Intergubernamental de la que
forman parte 70 Estados miembros.

Representantes de los gobiernos y de las Organizaciones de
empleadores y de trabajadores participan en su obra.
Fundada en 1919, ha quedado asociada a las Naciones
Unidas desde 1946 en calidad de organismo especializado.

Su misién consiste en promover la justicia social en el
mundo. Con tal objeto tiene informaciones relativas a los
problemas del trabajo, encargandose de la difusién de las
mismas; establece normas internacionales y controla su
aplicacién en los distintos paises. Ejerce igualmente
actividades de caracter concreto y presta asistencia técnica
para la realizacion de programas de desarrollo social y
econdmico.

La Organizacién comprende:

* LA CONFERENCIA INTERNACIONAL DEL TRABAJO,
organo supremo de la Organizacién, que constituye en
cierto modo un parlamento mundial en el que se discuten
las cuestiones sociales. Cada Estado Miembro se hace
representar en las reuniones anuales de la Conferencia
por dos delegados gubernamentales, un delegado de !os
empleadores y un delegado de los trabajadores. Cada uno
de dichos delegados participa en los debates y vota con
absoluta independencia, lo que hace que todas las partes
interesadas puedan exponer ampliamente sus puntos de
vista.
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« EL CONSEJO DE ADMINISTRACION, compuesto de
dieciséis representantes de los gobiernos, ocho
representantes de los empleadores y ocho representantes
de los trabajadores, que ejerce las funciones de
organismo ejecutivo.

¢+ LA OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO, secretaria
de la institucién, que reline y estudia la documentacioén
que recibe de todo el mundo y edita numerosas
publicaciones. El personal de !la Oficina se compone de
expertos de diversas nacionalidades cuyos conocimientos
y experiencia pueden ser utilizados por todos los Estados
Miembros de la Organizacién. La Oficina cuenta con
agencias y corresponsalias en numerosos paises.

Las normas internacionales adoptadas por la Conferencia en
materia de trabajo revisten la forma de tratados
internacionales llamados Convenios y Recomendaciones.
Los textos de tales instrumentos se basan en estudios
previos sobre la situacidbn que prevalece en los diversos
paises, asl como en amplias discusiones en el seno de la
Conferencia. Para la adopcién de tales instrumentos se
requiere una mayoria de dos tercios, de manera que
representan un término medio de las medidas que
consideran aceptables los sectores interesados de todos los
paises. Las decisiones de la Conferencia no tienen, por si
mismas, fuerza de ley, sin embargo los gobiernos tienen la
obligacién de someter los textos adoptados por la
Conferencia al poder legislativo de cada Estado. Cuando la
autoridad competente de un pais esta obligado a aplicar las
disposiciones del mismo,

En cuanto a las actividades de caracter concreto, la O.I.T.
pone a disposicion de los gobiernos asesoria de expertos y
asistencia técnica en cuestiones relacionadas con la politica
social y del trabajo. Con este objeto se han establecidos en
diferentes partes de! mundo centros de accion destinados a
prestar ayuda a los gobiernos para la solucién de problemas
tales como la organizacién de servicios del empleo, el
desarrollo de medios de formacion de trabajadores y la
organizaciéon de las migraciones. La O.I.T. participa en la
realizaciéon del programa ampliado de asistencia técnica de
las Naciones Unidas.
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La labor de ia O.1.T. comprende asimismo la organizacién de
conferencias regionales;, de reuniones de comisiones de
industria llamadas a discutir en el plano internacional fos
problemas especificos de determinadas industrias y de
numerosas reuniones técnicas de caracter especial.

Desde su fundacién hasta la fecha, la O.1.T. ha promulgado

mas de 18 convenios cuyo principal objetivo es la proteccién
del menor.
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c) CONVENIOS INTERNACIONALES SIGNADOS POR
MEXICO

Importantes antecedentes resultan de los principios que sobre
el trabajo de menores ha enarbolado ia Organizacién
Internacional del Trabajo, la cual desde sus inicios ha pugnado
por |la abolicidon del trabajo infantil y por la necesidad de crear
una Inspeccitn del trabajo con la misién de asegurar el
cumplimiento de las normas laborales a favor de los menores
que trabajan.

México ha ratificado siete convenios adoptados por dicha
Organizacién, con el proposito de regular adecuadamente la
participacidén de los menores en el trabajo, los convenios
ratificados son los siguientes: (“Convenios de la O..T.
ratificados por México. Guia del Trabajo y Prevision Social”.
México 1984. Pag. 92.)

«CONVENIO Ndm. 13 sobre LA Cerusa ({pintura), 1921,
ratificado el 7 de enero de 1938.

+CONVENIO NUm. 16 sobre el examen médico de los menores
(trabajo maritimo), 1936, ratificado el 9 de marzo de 1938

*CONVENIO Nam. 58 (revisado) sobre la edad minima (trabajo
maritimo) 1936, ratificado el 18 de julio de 1952.

*CONVENIO NUm. 90 (revisado) sobre el trabajo nocturno de
los menores (industria), 1948, ratificado el 20 de junio de
1956.

«CONVENIO Ndm. 112 sobre la edad minima (pescadores),
1959, ratificado el 9 de agosto de 1961.

*CONVENIO Ndm. 123 sobre la edad minima (trabajo
subterraneo), 1965, ratificado el 29 de agosto de 1968.

¢CONVENIO Ndm. 124 sobre el examen médico de los

menores (trabajo subterraneo), 1965, ratificado el 29 de
agosto de 1968
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A continuacién se presenta una breve semblanza de cada uno:

1. Convenio relativo al examen médico obligatorio de los
menores empleados a bordo de los buques {(nimero 16).

Adoptado por la O.1.T. en el afio de 1921, ratificado por
México en 1938.

En este Convenio, se establece principalmente ia prohibicién
a los menores de dieciocho afios para que sean empleados a
bordo de los buques, a menos que solo estén empleados los
miembros de una sola familia, en cuyo caso si podrian
trabajar pero previamente se tendra que presentar un
certificado médico, en el que se pruebe su aptitud para dicho
trabajo, firmado por el médico reconocido por la autoridad
competente. Este examen médico se renovara en intervalos
que no excedan de un afio.

Por otro lado se establece una excepcidn a la prohibicién de
embarcarse sin examen médico pues el articulo 4 establece:
“En casos urgentes, la autoridad competente podra admitir
que una persona menor de dieciocho afios se embarque sin
haberse sometido a los examenes previstos por los
articulos 2 y 3 del presente Convenio, a condicién de que
dicho examen se realice en el primer puerto donde toque el
buque”.

En el Convenio se establece cuales son esos casos:
urgentes, por otro lado es oportuno comentar que en casos
de verdadera urgencia es realmente dificil consultar a la
autoridad competente.

2. Convenio por el que se fija la edad minima de admisién de
los nifios al trabajo maritimo. (ndmero 58).

Adoptado por la O.1.T. en octubre de 19386, ratificado por
México en 1953.

Este convenio incurre en el mismo error del anterior, en
cuanto a la edad minima. Asi es, el Convenio anterior
permite salvando el requisito del examen médico- el trabajo
a los mencres de dieciocho afos, pero no establece un
limite de edad respecto a esos menores de dieciocho afios.
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Este Convenio establece una edad minima de quince afios
con la misma excepcidén hecha de aquellos buques en los
que estén empleados anicamente los miembros de una
familia.

También establece otra excepcién al permitir a ios nifios de
14 aftos ser empleados cuando una autoridad apropiada
designada por la legislacion nacional lo autorice después de
cerciorarse de que el empleo es conveniente para el menor.

También se establece una excepcitn para el caso de buques
escuela.

En todos los casos, el capitdn o patréon deberd lievar un
registro de inscripcién o una lista de tripulacidén en donde se
mencionen las personas menores de 16 afios que trabajen a
bordo, indicédndose su fecha de nacimiento.

.Convenio relativo al trabajo nocturno de los menores en la
industria (nimero 90).

Adoptado por {a O.1.T. en el afio de 1948, ratificado por
México en junio de 1957,

En su primer articulo nos dice las que se consideran
“empresas industriales”.

Después nos dice que la autoridad competente determinara

la linea de demarcacién entre la industria, la agricultura y el
comercio.

En su dltimo parrafo se remite a la legisiacién de cada
estado que podria exceptuar la aplicacién del convenio para
el caso de empresas familiares.

En el articulo 2° nos dice que la noche significa un periodo
de doce horas consecutivas por lo menos y que para efectos
del trabajo de los menores de 16 afos, este periodo
comprende el intervalo entre las 10 de la noche y las 6 de la
mahana.

En el siguiente articulo prohibe el trabajo nocturno (entre las
10 de la noche y las 6 de la mafiana) a los menores de 16
afos y establece condiciones para el de los mayores de esta
edad y menores de 18 afios, entre estas condiciones destaca
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la autorizacién por parte de la autoridad competente para la
realizacién del trabajo, para efectos de aprendizaje y
formacién profesional.

Finalmente establece que la autoridad competente podra
suspender la prohibicién del trabajo nocturno, en lo que
respecta a los menores que tengan de 16 a 18 afos, en
forma general y en los casos particularmente graves en que
el interés nacional asi lo exija.

A los menores que por alguna circunstancia de las
mencionadas trabajen de noche, se les debe conceder un
descanso de 13 horas consecutivas por lo menos, entre 2
periodos de trabajo.

Considero que este Convenio es de gran importancia, pues
establece reglas detalladas sobre el trabajo nocturno vy
ademas establece la prohibicién tajante de este tipo de
trabajo para {os menores de dieciséis afias.

4.Convenio relativo a {a edad minima de admisién al trabajo
de los pescadores {(nimero 112),

Adoptado por la O.L.T. en junio de 1959, ratificado por
México en agosto de 1962.

Este convenio se refiere al trabajo desempefiado en
embarcaciones que se dediquen a la pesca maritima en agua
salada.

En su articulo 2° establece:

e« "Los nifios menores de quince aflos no podran prestar
servicios a bordo de ningln barco de pesca”.

e "Sin embargo dichos nifos podran tomar parte
ocasionalmente en las actividades a bordo de barcos de
pesca, siempre que ello ocurra durante las vacaciones
escolares y a condicién de que tales actividades:

a. No sean nocivas para su salud o su desarrollo normal;

b. No sean de naturaleza tal puedan perjudicar su
asistencia a la escuela;
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c. No tengan como objeto ningin beneficio comercial”.

“Ademds, la legisiacidn nacional podrd autorizar la
entrega de certificados que permitan el empleo de nifios
de catorce afios como minimo, en caso de la autoridad
escolar u otra autoridad apropiada designada por la
legislacién naciona!l se cerciore de que este empleo es
conveniente para el nifio, después de haber considerado
debidamente su salud y su estado fisico, asi como las
ventajas futuras e inmediatas que el empleo pueda
proporcionarle”.

Finalmente prohibe tajantemente en su articulo 3° el
trabajo de los menores de diecioche afios en calidad de
paleros, fogoneros o pafioleros de maquina en barcos de
pesca que utilicen carbdn.

5. Convenio relativo a la edad minima de admisién al trabajo

subterraneo en las minas. (Nimero 123).

Adoptado por la O.L.T. en junio de 1985, ratificado por
México en agosto de 1969,

En este Convenio se establece que cada miembro de la
O.L.T. que lo ratifique debera establecer una edad minima
para el trabajo subterrdneo y en ning(n caso sera inferior
a los 16 afos.

.Convenio relativo al examen médico de aptitud de los

menores para el empleo en trabajo subterrdnec en las
minas. (Nimero 124).

Adoptado por la O.I.T. en 1965. Ratificado por México en
agosto de 1969,

En su articulo 2° establece que para el trabajo
subterrdneo en las minas de personas menores de 21
anos se deberd exigir un examen médico completo de
aptitud y posteriormente examenes periddicos a intervalos
que no excedan de un afio.

Finalmente establece la obligacion por parte de empleador
de poner a disposicion de los inspectores un registro de
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las personas empleadas o que trabajen en la parte
subterrdnea de la mina y que no tienen 21 ados.

De acuerdo con los preceptos de nuestro articulo 133
Constitucional, y sexto de la Ley Federal del Trabajo, estos
Convenios forman parte integrante de nuestra legislacién
social vigente, pues han sido aprobados por el Senado de la
Repablica, no se oponen a la Constitucién y benefician al
trabajador.

Es reconocido el gran esfuerzo que ha desplegado 1a O.1.T.
para tratar de favorecer al menor, es innegable la influencia
que ha tenido en muchas legislaciones del mundo, sin
embargo [a realidad social y econémica de muchos paises
subdesarrollados y entre ellos México, ha sobrepasado esta
lucha. Nosotros los mexicanos tenemos que luchar dia a dia,
hombro con hombro para sacar a nuestros nifios adelante,
tenemos que trabajar para obtener mejores condiciones
sociales, tenemos que tomar conciencia. No es un problema
del gobierno, es de todos los que algin dia fuimos nifios.
Todos los mexicanos deben tener en la conciencia la
consigna que lanzara Robert Peel en Inglaterra al iniciarse
la Revolucién Industrial; {Salvemos a los Nifios!
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d)CONFERENCIA TRINACIONAL Y TRIPARTITA “MEJORA
DEL NIVEL DE VIDA DEL MENOR; LOS NINOS Y JOVENES
DE AMERICA DEL NORTE.

Este evento se realizé los dias 24 y 25 de febrero de 1997
en San Diego, California (USA).

Su enfoque:

Esta conferencia fue una actividad del Programa de
Cooperacion del Acuerdo de Cooperacién Laboral de
América del Norte, organizada por el Departamento del
Trabajo y la Oficina Administrativa Naclonal de Estados
Unidos. Se examinaron innovaciones que buscaran
erradicar la participacion indebida del menor en la fuerza
laboral, con programas enfocados a las necesidades
famitiares, incluyendo servicios sociales y oportunidades
econdmicas. Se estudiaron también los diferentes medios
por los cuales los paises miembros del Tratado del Libre
Comercio buscan mejorar la calidad de vida del menor que
se encuentra trabajando legalmente, reducir el nivel de
riesgos en materia de seguridad e higiene y proporcionarle
oportunidades de educacion. Todas las sesiones incluyeron
panelistas de México, Canada y Estados Unidos. A través de
dichas conferencias se pretendis:

a.Informar y crear conciencia sobre {a Naturaleza,
implicaciones e impacto social del trabajo de menores.

b.Enfocar la atencién en las practicas innovadoras que han
sido instrumentadas en América del Norte para eliminar
las practicas perjudiciales y elevar el nivel de vida del
menor trabajador.

c. Compartir estadisticas e informacion demografica sobre el
menor trabajador en América de! Norte.

Panorama global de la Conferencia:

Se abordaron los siguientes tépicos: El menor en el lugar de
trabajo en Ameérica del Norte. Los retos actuales. Como se
les enfrenta y una visidn hacia el futuro. Las presentaciones
incluyeron breves descripciones sobre normas
internacionales, problemas y retos que enfrentan los paises
del Tratado de Libre Comercio en su esfuerzo para elevar el
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nivel de vida del menor trabajador. Los temas desahogados
fueron:

+Proteccidn Legal proporcionada al Menor Trabajador.

Se hicieron breves presentaciones sobre la normatividad y
legislacidn de cada palis participante.

sAplicacion de la Proteccion Legal.

Breves exposiciones con relacién a la aplicacién de las
leyes laborales protectoras del menor trabajador en cada
pais.

«Reduccién de la Participacién de Menores de edad en la
fuerza laboral.

Programas Gubernamentales y no Gubernamentales
disefiados para reducir el empleo indebido de menores de
edad. Se analizaron aspectos sociales que contribuyen a
la presencia del menor en el trabajo como la falta de
alternativas para el cuidado del menor o los bajos
ingresos familiares, asi como también acciones llevadas a
cabo para abordar estos probiemas.

«Temas educacionales.

Programas Gubernamentales y no Gubernamentales
disefiados para elevar el nivel de vida del menor dentro de
la fuerza laboral, asegurando que su educacién no sufra
por el trabajo. Se examinaron también los problemas
educacionales que enfrenta el menor trabajador
haciéndose una descripcion de programas

+Reduccién de Riesgos en materia de Seguridad e Higiene.
Programas innovadores Gubernamentales disefiados para
elevar la calidad de vida del menor trabajador, al reducir

el nivel de riesgos en materia de Seguridad e Higiene en

el lugar de trabajo y tomando en cuenta su desarrollo
fisico y mental.

» Menores sin proteccion Legal.
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Consideraciones especiales aplicables al sector informal,
la falta o insuficiencia de proteccion legal que se registra
en este sector es el caso de vendedores de puerta en
puerta, en la calle, exposicién a pesticidas durante la pre-
pubertad y pubertad, asi como el trabajo del menor en el
campo y el empacador y atajabolas.

Creacién de un mejor mafiana para el menor.

Recomendaciones para el futuro, incluyendo la
participacion del Gobierno, empresas, sindicatos vy
Organizaciones No Gubernamentales para erradicar el
trabajo indebido del menor, elevar su nivel de vida y

prepararlo para gque en el futuro se incorpore a la fuerza
laboral.
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CONFERENCIA SOBRE TRABAJO INFANTIL EN AMERICA
DEL NORTE “LA PROTECCION DEL MENOR
TRABAJADOR: UNA RESPONSABILIDAD COMPARTIDA"

Se llevo a cabo los dias 15 y 16 de octubre de 1997 en la
Ciudad de Ottawa, Canad4; esta conferencia tripartita entre
México, Estados Unidos y Canadé fue una actividad que se
inscribio en el Marco del acuerdo de Cooperacién Laboral de
America del Norte (ACLAN), que se realizé para dar
seguimiento a la Conferencia Trinacional y Tripartita *Mejora
del nivel de vida del menor. Los nifios y jévenes
trabajadores de América del Norte", celebrada en San Diego,
California, en febrero de 1997.

Objetivos:

Retomar la informacién sobre practicas innovadoras
presentadas en San Diego.

Lograr la plena participacién de todos los sectores en la
definicién de respuestas y soluciones: gobiernos,
empleadores, sindicatos, organizaciones no
gubernamentales, universitarios, educadores, jévenes,
trabajadores de primera linea (como consejeros,
trabajadores sociales).

Crear conciencia sobre cuestiones relacionadas con el
trabajo infantil en América del Norte.

Examinar y evaluar soluciones practicas para reducir el
trabajo inapropiado del menor y velar por el reconocimiento
y el respeto de los derechos y responsabilidades de los
jovenes en el lugar de trabajo.

Enfoque:

Se trataron temas derivados de Ias presentaciones vy
discusiones de la Conferencia de San Diego:

Programas para que los nifios y jévenes, sus padres, los
empleadores y la Comunidad conozcan la tegislacion laborai
y los derechos de los trabajadores incluyendo el acceso a
tas medidas de aplicacién de la ley.
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* Acciones orientadas a lograr un equilibrio entre el trabajo y
La escuela, incluyendo el desarrollc de programas
destinados a mantener a los nifios en la escuela y el
mejoramiento de oportunidades educacionales en las zonas
rurales.

» Salvaguardias adecuadas para la seguridad y salud de los
nifios y los jévenes trabajadores, incluyendo el uso y les
efectos de fos plaguicidas, el manejo de equipo y material
peligroso, la ergonomia y el control de la presencia de
menores en operaciones agricolas comerciales en gran
escala.

* Reconocimiento de la dinamica familiar y la importancia del
acceso a los servicios adecuados de guarderia infantil,
servicios de asistencia social, satisfaccion de las
necesidades de vivienda salud y educacién de los
trabajadeores migratorios.

El formato de la conferencia incluyd presentaciones del panel,
tanto en plenaria como en pequefios grupos de trabajo, para
fomentar la participacién de todos los asistentes de |la
conferencia.
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e) ESTUDIO CONJUNTO SOBRE EL TRABAJO DE MENORES
EN MEXICO Y ESTADOS UNIDOS

El Estudio forma parte de una serie de trabajos realizados
con la participacién de la Secretaria del Trabajo y previsién
Socia y el Departamento del Trabajo de Estados Unidos en
el marco del Memordndum de Entendimiento firmado por
ambos paises con el fin de colaborar en la investigaciéon de
diversos temas de caracter laboral.

Por lo que respecta al estudio sobre México, su elaboracidn
fue responsabilidad de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, a través de las Direcciones Generales de Empleo y
de Inspeccion Federal del Trabaje, de la Coordinacién de
asesores de la Subsecretaria “B" y de la Coordinacién
General de Politicas, Estudios y Estadisticas del! Trabajo.
Por su parte, la informacién acerca de Estados Unidos fue
preparada por la Administracion de Normas de Empleo,
Divisién de Salarios y Horas, del Departamento del Trabajo
de Estados Unidos. La traduccién al espafiol de esa parte
del estudio estuvo a cargo de la Secretaria def Trabajo y
Prevision Social. .

Este documento analiza las caracteristicas de la
participacion de los menores en la fuerza de trabajo de
México y Estados Unidos, las leyes y reglamentos que
norman el trabajo de menores, asi como las politicas y
practicas utilizadas en ambos paises para la aplicacién de
dichas leyes,

Dicho documento fue firmado el dia 3 de mayo de 1991,

E! objetivo general de este reporte consiste en explicar, no
obstante los distintos antecedentes de las economias de
México y estados Unidos, la naturaleza de la participacién
de la fuerza de trabajo de menores (entre los 12 y 18 afios)
en dichos paises. Especificamente, este estudio discute las
leyes y reglamentos que norman el empleo (remunerado o
no) de menores; los niveles generales de participacién de
este sector en la fuerza del trabajo, y las politicas y
practicas empleadas por México y Estados Unidos para la
aplicacion de las leyes del trabajo de menores. No se ha
hecho por  ahora, ningun intento de analizar
comparativamente el papel del trabajo de menocres en las
economias de estas naciones, ni de identificar si el sistema
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legal o su aplicacién en un pais es mejor que en el otro. Por
su parte la informacidn incluida en el reporte se adhiere a la
promociébn y el entendimiento de las leyes y politicas de
cada nacion, asi como en la puesta en marcha, el desarrolio
y la aplicacién de normas altamente protectoras en ambos
paises.

Esta reunidon se basd principalmente en las experiencias con

relacion al trabajo de menores adquiridas en las dos
naciones.

En conclusion los dos pases se comprometieron a un didlogo
constante en un esfuerzo por compartir experiencias y
preocupaciones comunes y mutuas en lo que respecta al
trabajo de menores, se comprometieron a eliminar las
practicas abusivas e ilicitas del trabajo de menores,
particularmente aquellas que los expongan a lugares de
trabajo de alto riesgo, y afecten sus afios de formacién.

También consideran la preparacién para el trabajo como un
propésito primordial y esperan que al compartir los
resultados de sus experiencias puedan trabajar
conjuntamente con el fin de preservar, proteger y fortalecer
la salud y el bienestar de sus menores, de tal manera que se
encuentre el equilibrio apropiado entre el trabajo, el estudio
y el desarrollo personal.

METAS COMUNES:

Con el propésito de mantener el espiritu de cooperacién y
aumentar el entendimiento entre ambos Departamentos del
Trabajo de México y Estados Unidos acordaron declarar las
siguientes metas comunes por las cuales se esforzaran en
todo lo relacionado con la pariicipacién de los jovenes en la
fuerza laboral de sus paises.

1. En lo general México y Estados Unidos mantendran un
dialogo continuo el cual se inicié en mayo de 1991.

2. Meéxico y Estados unidos estan comprometidos a
fomentar y salvaguardar el desarrolle fisico, emocional e
intelectual de los menores en ambos paises y determinaron
que la introduccion de los ciudadanos joévenes en sus
respectivas economias debera ocurrir a una edad en la cual
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hayan terminado ia educacidén bdasica y en la que su
desarrollo integral no se vea afectado negativamente.

3. Los dos paises estuvieron de acuerdo, en la publicacion
del reporte del estudio y en compartir informacion relativa a
las caracteristicas de sus respectivas leyes sobre el trabajo
de menores, los reglamentos, el cumplimiento de sus
politicas, practicas y procedimientos; asi como la asistencia
para su ejecucion y cumplimiento.

4. Ambos palises buscaran intercambiar experiencias con
respecto a ocupaciones e industrias consideradas como de
alto riesgo para los menores y compartir estrategias de
cumplimiento.

5. Encauzaran sus esfuerzos hacia las areas rurales, con
el fin de proteger el bienestar de los menores que realizan
actividades agricolas.

6. Mantendran esfuerzos para lograr la permanencia de los
menores en la escuela, y desarrollardn estrategias para
incrementar el porcentaje de menores que concluyan la
educacién obligatoria.

7. Intentardn educar a los patrones, padres de familia,
menores con respecto a las leyes relativas al trabajo de
mencores.

¥ =ESTUDIO CONJUNTO SOBRE EL TRABAJO DE MENORES EN MEXICO Y E.U. 5.T.P.S.- Departament of
Labor United States of America. México 1993.
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f) REUNIONES NACIONALES E INTERNACIONALES.

La experiencia enriquecedora de la conferencia de San
Diego, logro sensibilizar el compromiso de los gobiernos y
de los participantes, sobre la proteccidén de! menor
trabajador, o que ha permitido ampliar los horizontes de
solucion e implantar medidas practicas en beneficio de una
mejor calidad de vida para ellos, con la finalidad de alcanzar
una proteccidn legal que garantice su pleno desarroilo que
redundara en la mejoria de los mismos en lo individual y en
lo social, evitando conductas indebidas, formando desde sus
cimientos ciudadanos con confianza en sus instituciones,
hombres productivas y miembros de familias integradas, io
que dara como resultado una sociedad con mayor cohesion,
mas sana, la que sera la mejor garantia de la paz y
estabilidad en cualquier pais de! mundo.



CONVENCION DE LOS DERECHOS DEL NINO (1989)

En junio de 1990 México ratificé la CONVENCION DE LOS
DERECHOS DEL NINO, la cual fue adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de
noviembre de 1989.

Con el fin de instrumentar su cumplimiento y con la iniciativa
del gobierno mexicano, en el mes de septiembre de 1990 se
promovid en el seno de |la Naciones Unidas, la Cumbre
Mundial a favor de la Infancia, la cual fue (nica en su
genero por su gran poder de convocatoria y
representatividad ya que a ella asistieron 71 jefes de estado
y de gobierno, 86 representantes de paises observadares,
asl como el Secretario General de la ONU, convirtiéndola en
la mas grande reunién de conductores politicos que han
abordado el tema de la nidez.

Como producto de los trabajos y reflexiones generadas en la
citada Cumbre, se defini6 un Plan de Accién que sehald
diversas metas globales y un conjunto de objetivos y metas
de apoyo para cumplirse en el afio 2000. El Gobierno
Mexicano se comprometié a impuisar dentro de sus fronteras
el referido Plan de Accidn. A través de la elaboracién de su
propio Programa Nacional de Accidn.

El texto de la Convencién de los Derechos del nifio
establece lo siguiente:

Articulo 1.- E! concepto de nifio; todo ser humano menor de
dieciocho afios.

Articulo 2.- Los estados firmantes respetaran y vigilaran la
aplicacion de estos derechos en su jurisdiccién
correspondiente sin discriminacién de raza,
color, sexo, ideoclogia, situacion econdmica o
refigion.

Articulo 3.- Las instituciones de asistencia, sanitaria y de
seguridad social, autoridades administrativas,
judiciales y érganos legislativos deberan
atender el interés superior de! nific asi como
asegurar y vigilar el cuidado y proteccidon que
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son necesarios para su bienestar considerando
ia obligacién de padres y tutores.

Articulo 4.- Aplicacién de los Derechos Humanos.

Articulo  5.-Responsabilidad, Derechos, Deberes vy
Direccién de los padres hacia los hijos.

Articulo 6.- Derecho a la Vida.
Articulo 7.- Derecho a Un nombre y Nacionalidad.
Articulo B.- Preservacion de la Identidad.

Articulo 9.- Cuidado de los Padres y no separacién de los
mismos.

Articulo 10.- Reunion de Familia.

Articulo 11.- Traslado y Retenciones indtiles de nifios.
Articulo 12.- Derecho a expresar sus opiniones,

Articulo 13.-Libertad de expresion e informacién.

Articulo 14 .- Libertad de .creencia. pensamiento y religion,
Articulo 15.-Libertad de Asociacién.

Articulo 16.- Vida privada y reputacién.

Articulo 17.- Difusién, edicién y promocion de material
para nifios a través de comunicacidén social.

Articulo 18.-Crianza y cuidados adecuados para el nifio.
Articule 19.-Proteccién contra los abusos.

Articulo 20.- Proteccién y Asistencia a nifios huérfanos.
Articulo 21.- La adopcidn.

Articulo 22.- Los nifios refugiados.

Articulo 23.- Nifios discapacitados.



Articulo 24.- Derecho a la Salud.

Articulo 25.-Examen periddico del nido entregado por
autaridades competentes para su cuidado y
atencidn,

Articulo 26.- Seguridad Social.

Articulo 27.- Nivel de Vida.

Articulo 28.- Educacién.

Articulo 29.- Objetivo de la educacion.

Articulo  30.- Derechos culturales, religiosos ¥y
lingtiisticos.

Articulo 31.- Descanso y esparcimiento.
Articulo 32.- Proteccidon contra [a Explotacién Econdmica.

Articulo 33.- Proteccion contra el uso de estupefacientes
y sustancias psicotrépicas.

Articulos 34, 35 y 36.- Proteccién contra la explotacidn
sexual, contra el secuestro, venta o trata de
nifos; y contra todas las otras formas de
explotacidn.

Articulo 37.- Contra la tortura o pena capital.

Articulo 38.- Contra los conflictos armados.

Articulo 39.- Recuperacién y reintegracién de los menores
abandonados.

Articulo 40.- Rehabilitacion de los pequefios infractores.
Articulo 41.- No afectaciébn a las Leyes Estatales e
Institucionales que sean mas favorables que las

establecidas por la Convencion.

Articulo 42.-Difusién de los Principios y Disposiciones de
la Convencion.
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Articulo 43.- Establecimiento de un Comité.
Articulo 44.- Informes de los Estados partes.
Articulo 45.- Métodos de trabajo del Comité.
Articulo 46.- Firma de los Estados.

Articulo 47, 48 49 y 50.- Ratificacién, adhesion vy
enmiendas.
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FORO INTERINSTITUCIONAL PARA LA ATENCION DE
LA SALUD DEL NINO TRABAJADOR

Evento realizado el dia 24 de junio y organizado por el
Instituto  Mexicano del Seguroc Social, el cual tiene
estadisticas médicas sobre riesgos laborales de los menores
de edad trabajadores, los cuales son llevados a atencion
médica a esta institucion por ser derechohabientes de sus
padres.

Objetivos:

Establecer las bases para la coordinacién y colaboracién
intersectorial para la atencién a !a salud del nifio trabajador.

Intercambiar experiencias institucionales sobre temas
referentes a |la atencién de la salud del nifio trabajador.

Temas abordados:

Programas Institucionales para la Atenci6n a la Salud del
Menor Trabajador.

La normatividad del menor trabajador.
Atencién a la salud del nifio indigena trabajador.
El desarrolio familiar y su influencia en el menor trabajador.

Programa de atencion y asistencia al menor trabajador.

La Atencién a la Salud del Menor Trabajador en el IMSS:
Las prestaciones sociales y la salud del menor trabajador.
Servicios institucionales para el nifio trabajador.

Fomento de la salud del escolar y del menor trabajador.

Programa de atencién al adolescente.
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SEMINARIO “PROTECCION LEGAL A LOS MENORES
TRABAJADORES EN EL DISTRITO FEDERAL"

Se celebrd el dia 7 de noviembre de 1997 y fue organizado
por la Universidad Auténoma de México a través del Instituto
de lInvestigaciones Juridicas y la Direccién General de
Trabajo y previsién social del Gobierno del Distrito federal,
con la participacién de los grandes estudiosos universitarios
que mas saben sobre el tema, versando las Conferencias
sobre “SEGURIDAD, HIGIENE Y MEDIO AMBIENTE DE
TRABAJO", “LA INSPECCION DEL TRABAJO" Y “EL
SERVICIO DEL EMPLEO"

El objetivo de esta reuni6n fue el interés comin en torno al
Derecho Laboral de los Menores trabajadores y su aplicacion
normativa en el ambito del Distrito Federal, temas que se
abordaron en el contexto de una nueva cultura laboral que
significa una visién integral de! menor trabajador, donde
prevalezcan los principios de la legislacién y la expresion
mas acabada de justicia social.

Destacdndose la participacion del maestro José Davalos
Morales quien expresé que los menores trabajadores
“...empujados por la necesidad se incorporan abruptamente
a las duras faenas laborales” también dijo que “...es una
verdad innegable que el trabajo ayuda a forjar el caracter de
quien fo realiza, no obstante cuando se trabaja en el
despertar de la vida", en particular acerca de los
“empacadores” manifesté como ejemplo que “...a estos nifos
se les otorga un trabajo como un favor” Y que “...esos nifios
de uno y de otro sexo, generalmente entre 10 y 14 afios, que
trabajan en las tiendas de autoservicio envolviendo las
mercancias adquiridas por los clientes del establecimiento,
los cerillos son trabajadores, el centro comercial es el patrén
y actla por medio de un representante que los coordina y
los disciplina, existe un vincule de subardinaciéon del menor
con la casa comercial, que no se puede ocultar por mas que
se diga en alta voz trabajan por su cuenta propia, a pesar de
que en el centro comercial se inscriba con letras muy
visibles, los cerillos no son trabajadores gratificalos®

La Dra. Patricia Kurzayn, comenté en su intervencion la
definicion de trabajo informal del profesor Sanchez Mirafna
que “...son aquellas actividades que escapan a la
fiscalizacion del estado, que estan al margen de la
legislacion laboral o que estan registradas por las

238



estadisticas en uso, que son ilegales, tal vez que
simplemente estan al margen del mercado”

Y sobre los menores que nos ocupan menciond respecto a la
seguridad social y en relacion al Convenio (Cruzadas de
participacion Ciudadana a favor de los menores trabajadores
en el Distrito Federal) dijo “...que el nifio no es trabajador
de la tienda de autoservicio, porque ya la tienda de
autoservicio vendié los productos y ese nifio esta
empacando el producto que ya es propiedad del cliente y
que se establece una relacion de trabajo entre el menor con
el cliente, esto es completamente obsoleto, es algo que no
puede ser juridicamente aceptado, sabemos que no puede
ser, no critico la posicién de este convenio porque prefiero
que los nifos estén trabajando, a que estén en la calle
brincando entre los automéviles con todos los riesgos”.

El maestro Santiago Barajas Montes de Oca habld “...sobre
el Anteproyecto del Cédigo del Menor, trabajo en el cual
participa un equipo interdisciplinario, contemplandose se
incluyan todos los aspectos...”
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FORO SOBRE PROPUESTAS DE POLITICAS PUBLICAS Y
REFORMAS LEGISLATIVAS EN MATERIA DE INFANCIA Y
ADOLESCENCIA.

Este Foro fue organizado por la Comision de Atencién
Especial a grupos Vulnerablaes de la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal, entre el 14 de enero al 30 de abril de
1997, en las instalaciones del propio 6rgano legislativo,
tocandose los siguientes temas:

» Derechos de los Nifios: Educacién y Medios de
Comunicacion.

+» Menores en Circunstancias Especialmente Dificiles.
¢ Trabajo Infantil.

¢ Maltrato, Abuso y Prostitucion.

+ Sistema de Justicia para los Jovenes.

¢ Derechos de los Nifios: Salud y Medio Ambiente.

¢ Nifios Indigenas e inmigrantes.

« Orientacion Sexual y Maternidad Adolescente.

» Notas para la Propuesta del Instituto del Nific y Comisién
y Seguimiento para los derechos de los nifios.

Para el desarrolio del presente trabajo incide directamente
el tema del Trabajo tnfantil principalmente, incurriendo los
multiples participantes representantes de organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales sobre el concepto
de “Nifios de y en la Calle" en los que incluyen a los
menores empacadores, y como ya se dijo en otro capitulo no
tienen nada que ver un sector con el otro, habiendo tratado
a grandes rasgos lo siguiente:

El DIF en su estudio de “las 100 ciudades del Pals" reporta
que una de cada cinco familias no tienen ingresos y uno de
cada nueve habitantes se encuentra en la pobreza, por lo
que para garantizar su supervivencia es necesario
incorporarlos a la vida productiva.
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Informes de la CEPAL expresan que el trabajo infantil es
esencial para la supervivencia familiar adn cuando la
relacion laboral no es reconocida ni juridica ni socialmente.
El estudio mencionado se realizd en dos etapas.

+ La primera consistié en el conteo fisico de los menores.

* La segunda etapa se realiz6 mediante la aplicacién de la
muestra cualitativa, tocando los aspectos familiar, escolar,
riesgos sociales (adicciones, violencia intrafamiliar, etc.).

De lo anterior se obtuvo como resultado que ciento diez mil

menores realizan una gran diversidad de actividades en

diferentes lugares y su distribucién no es homogénea, ya
gue la mayoria se ubica en las grandes ciudades.

Es importante mencionar que la mayoria mantiene relacion
con su vinculo familiar. :

CONSIDERACIONES:
* Medio millén se encuentra trabajando en el campo.

+ No se incluye a quienes se encuentran en condiciones de
informalidad realizando actividades domésticas o talleres
familiares.

El trabajo infantil se encuentra directamente asociado a la
pobreza.

SOLUCIONES:
e Acciones de pollticas publicas.
+ Inspecciones efectivas de autoridad.

+ Fortalecimiento de las relaciones familiares.
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FORO: “EL TRABAJO INFANTIL EN LA CIUDAD DE
MEXICO"

Organizado por la Comisién de Proteccién al Empleo vy
Prevision Social de la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal, los dias 16 y 17 de febrero de 1999.

En el desarrollo de las sesiones se contdé con la
participacién y ponencia de representantes de la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social, Secretaria de Educacion
Publica,. Direccidn General de Trabajo y Previsién Social,
Centro de Apoyo al Menor Trabajador de la Central de
Abastos, Organizacién Internacional del Trabajo, UNICEF,
DIF-D.F., Asociacién Nacional de Abogados Democraticos,
Central Latinoamericana de Trabajadores de México,
Confederacién Obrera Revolucionaria, Universidad Obrera
de Mexico, Instituto Mexicano del Seguro Social, Institutos
de Nifios de la Calle y Adicciones, Organizaciones No
Gubernamentales como THAIS, COMEXANI, Movimiento de
Apoyo a Nifios Trabajadores de la Calle (MATRACA), Grupo
SENDERUM de Derechos Humanos de la Universidad
Iberoamericana, Fundacién Latinoamericana de Apoyo al
Saber y la Educacién Popular, Fundacién Mexicana Nuevo
Milenio, Comisién Internacional de Derechos Humanos y el
Presidente de la Asociacién Nacional de Tiendas de
Autoservicio y Departamentales (ANTAD).

Versando las sesiones sobre los siguientes temas: “El Marco
Juridico del Trabajo infantil en México”, “El Trabajo Infantil
dentro de la Politica Econdmica de Estado”, “El Nifo
Trabajador en el Contexto Social en el Ambito Nacional e
Internacional™; “Accién y Propuesta Sindical”: “El Trabajo
Infantil dentro del Contexto de la Seguridad Social”: “E|
Trabajo Infantit en el Distrito Federal”, *“Politica
Gubernamental aplicada al Trabajo Infantil™; “Propuesta y
Participacidén de las organizaciones No Gubernamentales".

En particular el Presidente de la ANTAD participé con el
tema “Menores Empacadores en Tiendas de Autoservicio Y
Departamentales”.

En su exposicién el representante empresarial manifesté que
en la Ciudad de México y la Zona Metropolitana trabajan
entre 25 y 30 mil menores en calidad de “empacadores”,
percibiendo por una jornada laboral de 6 horas, entre 70 ¥
90 pesos diarios, lo que significa de 2100 a 2700 pesos
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mensuales, casi tres veces el salario minimo general vigente
en el Distrito Federal.

El dato que maneja el presidente de la ANTAD no se puede
afirmar que tan falso o cierto sea, ya que los registros del
padron de menores de edad que laboran en forma
“voluntaria® en el Distrito federal es de 12000 anuales
aproximadamente, esto esta realmente comprobado en datos
cruzados entre el propio padrén y los listados que poseen
las tiendas de autoservicio y ia alta rotacion de la que
hablamos en el capitulo correspondiente hay una plantilla
permanente de 6000, mientras el mencionado empresario
habla de 25 a 30 mil en el D:F: y Zona Metropolitana la cual
se conforma con 17 municipios ya connurbados con la
capital, desconociéndose cuantas tiendas tiene cada grupo
en cada uno de esos municipios y de ahi cuantos menores
hay por tienda.

Por su parte la autoridad laboral local en el Distrito Federal,
informé que una encuesta realizada por ésta, refleja las
siguientes cifras:

* EI 53 % de las familias de los “empacadores” viven solo
con un salario minimo.

« El 23 % viven con dos salarios minimos.

* La suma de las anteriores sefala que un 76 % de familias,
viven en extrema pobreza.

* Dichas familias las integran de 5 a 7 miembros.
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CONCLUSIONES

Durante el desarrollo del presente trabajo se han expuesto
conclusiones y sugerencias por haberse considerado oportuno
hacerlo en el punto o tema especificos, sin embargo en este
ditimo punto se expresaran las conclusiones y propuestas
concretas que son la esencia del problema y que al resoiverse
lo que a continuacién anotamos por consecuencia se resolvera
todo lo anterior que es colateral, mis modestas conclusiones y
propuestas se sintetizan en tres propuestas bien definidas e
interrelacionadas:

1.HACIA LA CONSTRUCCION DE UN VERDADERO MARCO
JURIDICO, SUFICIENTEMENTE SUSTENTABLE QUE
REGULE DEBIDAMENTE EN LOS MISMOS TERMINOS Y,
CONDICIONES EL TRABAJO INFANTIL -FORMAL COMO
EL INFORMAL, QUE COMPROMETA A LOS SECTORES
PATRONAL, GUBERNAMENTAL, SOCIAL, ESCOLAR,
MEDICO, DEPORTIVO, RECREATIVO, CULTURAL,
SEGURIDAD SOCIAL, ASi COMO A PADRES Y TUTORES.

La vulnerabilidad de los trabajadores menores de edad que se
ubican en el régimen informal, ante la indiferencia y abuso de
los patrones hace prioritaria la basqueda y definicién de
estrategias que eviten el dafio psico-social que sufren,
incidiendo en el proceso de desarrollo, vya que el costo social y
econémico ha sido y es muy alto.

El trabajo infantil en el régimen informal, desafortunadamente
es una actividad siempre en crecimiento y expansién
desordenada y acelerada hace evidente la necesidad de que
ya exista un marco legal verdaderamente protector que
encuadre y ofrezca certeza juridica y permanencia.

Este proceso normativo ademds debe coadyuvar a la
generacion de la conciencia individual y colectiva de
autoproteccidn y autopreparacion de 1os menores ¥y sus padres,
deberd también dejar estipulados de modo definitivo, los
cursos de accion, responsabilidades y tareas a desempedar
por cada uno de los sectores de la sociedad y de los grupos
empresariales o patronales, lo que permitira la adecuacion de
la normatividad especifica al fendmeno social.

El marco juridico con que actualmente se cuenta es incipiente

y los espacios en que esta politica publica discurre hacen
necesaria la estructuracién y adopcién de uno suficiente y
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adecuado, que regule y faculte debidamente Ilas
participaciones, actividades, responsabilidades de las
instancias interactuantes en este contexto no permitiendo de
ningin modo la discrecionalidad.

Pero para hacer todo lo anterior es necesario que la Comisién
de Trabajo y Previsién Social de la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal, se involucre en este asunto, a efecto de que
se concrete, forma, alcance y términos y se formalice en un
proceso legislativo sobre ia materia en forma muy cuidadosa a
fin de cubrir todos los aspectos y a todos las instancias para
que nadie se quede fuera de la norma y de esta manera se de
plena vigencia y sustento a dicho Marco Juridico.

Estas reformas permitiran:

» Establecer las bases de coordinacién que encaucen las
acciones conjuntas de proteccibn a los menores
trabajadores.

¢ Fijar los alcances, términos y responsabilidades de las
instancias involucradas.

» Convocar la integracién de los grupos y organizaciones no
gubernamentales, estableciendo con claridad las reglas de
su accionar y fomentar la participacion activa y
comprometida de la sociedad.

» Sentar las bases de elaboracién, alcances y contenidos de
los diversos programas de proteccion a la infancia
trabajadora tanto en el régimen formal como el informal.

* Eliminar la discrecionalidad en aspectos como las acciones
de respuesta de los patrones ante la demanda del menor
trabajador.

* Introduccién de modificaciones necesarias a las leyes
complementarias o afines que regulan otros puntos pero
relacionados con la materia y que involucran a los menores,
a fin de prevenir todos aquellos aspectos que deriven en
disposiciones de orden piblico e interés general

Es muy importante mencionar también que las leyes relativas a
la proteccién de menores deben ser incorporados a los
Programas de Educacién Basica de las Instituciones del
Sistema Educativo Nacional como un ejercicio de caracter
permanente, para arraigarlos en la mentalidad y la practica
cotidiana de los educandos, permeando a la sociedad en su
conjunto.
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2. AMPLIACION DE FACULTADES Y FUNCIONES A LA
AUTORIDAD LABCRAL LOCAL.

La proteccion de menores trabajadores en México se
desarrolla como una politica pablica eminentemente
concertadora, conciliadora y coordinadora, e inclusive la
escasa normatividad existente en la materia que nos ocupa,
como lo hemos visto en este trabajo no se encuentra
plenamente aterrizada.

Las dependencias responsables de otras politicas publicas vy
que estan llamadas a participar en estas tareas de proteccién
no tiene definido con claridad la coordinacion e interaccidén que
deben tener con la autoridad !aboral, con o que los recursos
humanos, materiales o financieros con que pudieran contar
para el logro de sus objetivos no son aplicados
adecuadamente y se desperdician.

Desafortunadamente hay muchas cosas que se han soslayado
por parte de la autoridad, lo que es propiciado por la falta de
un instrumento juridico que la faculte, respalde y la obligue a
ejercer coercién y aplicar medidas coactivas, esto lo confirma
el Gltimo convenio celebrado entre la Asociacién Nacional de
Tiendas de Autoservico Y Departamentales con la Direccién
General de Trabajo y Previsién Social de!l Gobierno del Distrito
Federal en el presente ano, en el cual no se hizo nada nuevo
(solo cambiaron los participantes) unicamente que confirmo lo
anterior, esto sucedié pasando por alto todos los logros
alcanzados en los compromisos adquiridos en las minutas de
trabajo celebradas en 1997.

3.ESTABLECIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO
ADMINISTRATIVO SANCIONADOR,

La vigilancia del cumplimiento de la normatividad en cualquier
rama de! derecho seria juridicamente imperfecta de no contar
las autoridades laborales en este caso, con potestad
sancionadora.

Los destinatarios de las disposiciones juridicas de trabajo
deben cumplir voluntariamente con los deberes y obligaciones
que marca la ley, y en caso contrario debe existir un
procedimiento administrativo sancionador que garantice el
pleno cumplimiento de las normas de trabajo y respeto a la
esfera juridica de los menores en estricto apego a las
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garantias constitucionales lo que le da plena vigencia al
estado de derecho.

El presente documento no pretende descubrir nada nuevo, sino
establecer o quizas destacar y reiterar cual es el estado en
que se encuentra actualmente la situacion juridico social de un
silencioso sector de la poblacidn, que aunque queramos
disimular, lo tenemos enfrente cotidianamente sin que nada
hagamos lo que nos hace coOmplices de las injusticias que
sufren.

También mostramos las debilidades, potencialidades vy
limitaciones, asl como las muy pocas fortalezas de la supuesta
“proteccion legal” que ofrece la autoridad y normatividad
laboral en el Distrito Federal.

El espacio de 1a proteccion a los menores trabajadores, debe
ser privilegiado con la concurrencia de todas las 6pticas, todas
las conciencias, todas las experiencias y todas las voluntades.

Para concluir este trabajo vale decir que la experiencia de
haber pasado por la responsabilidad de vigilar |a proteccién a
los menores trabajadores en el Distrito Federal, nos enseiié
que el ejercicio de la Ley de la Materia no debe ser propiedad
ni de aplicacién discrecional de los adultos, sino patrimonio de
los menores trabajadores y ninguno de ellos permanecer ajeno
al abrigo y disfrute de ella.
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EN PROCESO DE RECUPERACION

57. DICCIONARID DE CIENCIAS JURIDICAS,
POLITICAS ¥ SQOCIALES.

58. DERECHOS DE LA NINEZ

59. DICCIONARIO ENCICLOPEDICO GRIJALBO

80. DICCIONARIO JURIDICO MEXICAND

61. DICCIONARIO DE SOCIOLOGIA

62. DICCIONARIO DE SOCIOLOGIA

Tomo |

Junia de Asistencla Privada del Distrito Federal
Editoriai Ruta

México 1950

Escuela Superior de Guerra
Editorial Secrataria de [a Defensa Nacional
México, 1994

Comislén Nacional de Derechos Humanos
México, 1991

Susanz Palomas c. Norma Barreira, Mario Bejos
Lucero y Martha Gutierrez Alvarez

Thais, Consulloria en Desarrollo Social, §-C-
México, 1907

Manuel Osorio
Editorial Haliasta
Buencs Aires, Argentina, 19490

Institulo de Investigaciones Juridicas
UNAM
Mézxico, 1990

Ediciones Grijaibo
Barcelona, Espafia, 1986

instituto de Investigaciones Juridicas.
U.N A M Tomo I; I} It y IV

28, Edicién

Editorial Porroa

México, 1988

Helmut Schock
4a. Edicién
Editorial Herder
Barceiona, 1985

Henry Prait Fairchild
México 1975
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83.

64,

5.

67.

ELEMENTOS DE SCCIOLOGIA

ENCICLOPEDIA INTERNACIONAL DE LAS
CIENCIAS SOCIALES

ENCICLOPEDIA JURIDICA OMEBA

EVALUACION DE PROYECTOS DE ATENCION
A NINOS CALLEJEROS

LA SOCIOLOGIA MEXICANA DESDE LA

UNIVERSIDAD

I7.

MEMORIA DEL COLOQUIO
MULTIDISCIPLINARIO SOBRE MENCRES.
DIAGNOSTICO Y PROPUESTA.

MEXICO DEMOGRAFICO

NUEVA ENCICLOPEDIA JURIDICA

. PEQUENOQ LAROUSSE ILUSTRADO

. PERFIL ESTADISTICO DE LA POBLACION

MEXICANA: Una aproximacion a las
inequidades socioecondmicas, regicnales y de
género.

. CONVENCION S0BRE LOS DERECHOS DEL

Nifio

FONDO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA
INFANCIA (URICEF)

DECRETQO POR EL QUE SE CREA UN
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADC
CON PERSONALIDAD JURIDICA Y
PATRIMONIO PROPIC QUE SE DENOMINARA
SISTEMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA

INSTITUTO NACIONAL DE PROTECCION A LA
INFANCIA

INSTITUCION MEXICANA DE ASISTENCIA A
LA RINEZ

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL
MENOR Y LA FAMILIA

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS, COMENTADA

Grupo Editarial Sayrols
México, 1991

Dirigida por David L: Silis
Volumen IV
Editorial Aguilar

Tomo XXIX
Editorlal Bibliogréfica
Argentina, Buenos Aires, 1984

.BARREIRO NORMA, ALEMANY LILIAN
Thais, Consultoria en Desarrolie Social, 5.C.
México, 1997

Instituto de Invastigacion Social
Editorial U: N:AZ M
México, 1980

Instituto de Investigaciones Juridicas
UNAM
México, 1906

Editorial Breviario del Consejo Nacional de
Pablactén
México, 1885

Dirigida por Buesnaventura Pellisé Prats, gbra
iniciada por Carlos-E. Mascarefias, Tomg IX
Editorial Francisco Seix

Barcefons, 1990

Garcla-Paiayo y Gross
Ediciones Larcusse
México, 1991

Instituto Nacional de Estadistica Geografia e
informatica

Sistema Inteagencia! de las Kaciones Unidas
México, 1995

Adoptada por |a Asambiea General de las
Naciones Unidas el 20 do noviembre de 1989,
publicada en el Diario oficial de la Federacidn el
31 de jullo de 1980

Estado Mundial de |2 Infancia,
UNICEF, 1989

Diario Oficial de |a Federacidn
13 de enero de 1977

Decrato Presidencial
Diario Oticial de 1a Federacion
10. d& febreco de 1861

Decreto Presidancial
Diasio Oticial de la Fedaracidn
19 de agosto de 1968

Sistema Nacional para el Dasarfollo Integral de |2

Familia
México, 1985

Universidad Nacional Auténoma De México,
Instituto d& Investigaciones Juridicas, México,
1985
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ag.

81,

82.

83.

84.

a5.

ay.

%0,

1.

w2

B3,

94,

5.

26.

87,

CONSTITUCION FPOLITICA DE LOS ESTADOS
UNIDOS MEXICANOS

LEY FEDERAL DEL TRABAJO,
COMENTARIOS, PRONTUARIO,
JURISPRUDENCIA Y BIBLIOGRAFIA

LEY FEDERAL DEL TRABAJQ

LEY GENERAL DE EDUCACION

CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITQ FEDERAL
COMENTADO

CODIGO CIVIL PARA EL DISTRITO FEDERAL

CODIGO PENAL PARA EL DISTRITO Y
TERRITORIOS FEDERALES

CODIGO DE PROCEDIMIETOS CIVILES PARA
EL DISTRITO ¥ TERRITORIOS FEDRALES.

COLECCION DE CODIGOS Y LEYES
FEDERALES, CODIGQOS CIVIL Y LEY OE
RELACIONES FAMILIARES

COMPILACION DE LEGISLACION SOERE
MENORES, SISTEMA NACIONAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD,
HIGIENE ¥ MED10O AMBIENTE DE TRABAJO

REGLAMENTO PARA LOS TRABAJADORES
NO ASALARIADOS DEL DISTRITO FEDERAL

PLAN NACIONAL DE DESARROQLLO 1995-2000

PROGRAMA NACIONAL DE ACCION EN
FAVOR DE LA INFANCIA 1995-2000

PROGRAMA DE EMPLED. CAPACITACION Y
DEFENSA DE LOS DERECHOS LABORALES
PROGRAMA NACIONAL DE LA MUJER,
ACUERDO DESREGULATORIO DE LA

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL

ALIANZA EN FAVOR DE LA INFANCLIA DEL
DISTRITO FEDERAL 1895-2000

Editarial Porria
México, 1907

Alberto Trueba Urbina, Jorge Trusba Barrera
67a. Edicidn

Editorial Porria

México, 1991

Alberio Trueba Urbina
Jorge Trueba Barrera
Edltorial Porria
México, 1098

Diarlo Oficial de la Federacion,
14 de marzo de 1684

Instituto de Iavestigaciones Jurfdicas,
U.N.AM.,

Tomos I; I1; LI IV, V ¥y V)

México 1890

65a. Edicidn
Editerial Porroa
Méxice, 1096

Editorial Mexicanos Unidos, S.A.
México, 1993

Editorial Porria
México, 1983

Licencizdo Eduardo fallares
2a. Edicidn

Editorial Herrero Hermanos
México 1922

Sistema Nacional Para e! Desarrolio Integral de la

Familia
México, 1993

Secretaria del Trabajo y Previsidn Social.
Diario Cficial de la Federacién
21 de enero 1997

Departamento del Distrito Federal
Diario Oficial de ia Federacidn,
2 de mayo de 18975

Diario Oficia! de 1a Federacion
1995

Ciario oficial de Ia Fedearacion
3C de octubre de 1897
México

Diario Oficial de la Faderacidn
7 de enero de 1997

Diario Ofitial de Federacion
21 da febrero de 1986

Diario Oficial de la Federacién
31 de julio de 1997

Diario Oficial de la Federacién
11 de julic de 1996
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88. PRINCIPIOS DE LA NUEVA CULTURA Secretaria del Trabajo y Previsidn Sociat

LABORAL

9. VOCES DE LA INFANCIA TRABAJADORA EN

Comisién Central del Didlogo "Hacia una nuava

cultura laboral”
México. 1098

LA CIUDAD DE MEXICO. CESAR A,

ALEMANY ROJAS LILIAN D. ¥ EGREMY GARCIA

MA DEL ROC!O.
DiF-DDF
México, 1997

100.ESTUDIO CONJUNTO SOBRE EL TRABAJO DE Secretaria dei Trabajo y Previsién Social
MENORES EN MEXICO Y ESTADOS UNIDOS Departament of Labor U.5.A,

1903
PUBLICACIONES DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

101.INFORME SOBRE LA FORMACION Glnebra, Suiza 1961
PROFESIONAL DE LOS MENORES

102. LA EDUCACION ¥ LA FORMACION Ginebra, 1882
PROFESIONAL RECURRENTES

103, SERIES LEGISLATIVAS DE LA O.4.T. Ginebra, Suiza

CONVERIOS Y RECOMENDACIONES DE LA 01T,

NUM. CONVENIO
C.16 SOBRE_EL EXAMEN MEDICO DE £OS MENORES (TRABAJO MARITIMO) 1921
C-33 SOBRE LA EDAD MINIMA (TRABAJO NO INDUSTRIALES}1932
C-58 SOERE LA EDAD MINIMA {REVISADO)TRARAJC MARITIMO}936
[ SOBRE LA EDAD MINDWA (REVISADO) (INDUSTRIA} 937
50 SOBRE LA EDAD MINIMA (REVISADO) (TRABAJO NO INDUSTRIALES)1837
78 SOBRE EL TRABAJO NOCTURNO DE LOS MENORES (TRABAJOS INDUSTRIALES)1648
C-90 1048
c-112 SOBRE LA EDAD MINIMA {PESCADORES) 1859
G117 SOBRE POLITICA SOCIAL (NORMAS Y OBJETIVOS BASICOS)1062
C.123 SOBRE LA EDAD MINIMA (TRABAIQ SUBTERRANEQ]} 1965
C.124 SOBRE £L EXAMEN MEDICO DE LOS MENORES {TRABAJO SUBTERRANEO}1965
RECOMENDACIONES
NLIM. RECOMENDACION
4 SOBRE LA EDAD MINDWA (TRARAJOS INDUSTRIALES)1832
52 SOBRE LA EDAD MINIMA. sEMPRESAS FAMILIARES' 1937
75 SOBRE EL EXAMEN MEDICO DE APTITUD PARA EL EMPLED DE LOS MENORES 1948
80 SOBRE EL TRABAJO NOCTURNO DE LOS MENORES (TRABAJOS NO INDUSTRIALES) 1946
81 SOBRE LA INSPECCION DEL TRABAJO 1947
124 SOBRE LA EDAD MINIMA (TRABAJO SUBTERRANEQ) 1965
125 SOBRE LAS CONDICIONES DE EMPLEQ DE LOS MENORES 1965 (TRABAJD
SUBTERRANEO)1965
148 SOBRE LA EDAD MINIMA1973
148 SOERE LA LICENCIA PAGADA DE ESTUDIOS 1974
CONVENCIONES
FECHA | CONTENIDO | NUM.
1589 SOBRE LOS DERECHOS DEL NINQ | ART.22

BARREIRO GARCIA NORMA Y., CORIA MERCADO
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