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INTRODUCCION

para alcanzar nuestros objetivos debemos determinar forzosamente 1o que
podemaos y no podemos hacer, con pase en nuestras limitaciones, v para que cada
objetivo se cumpla es necesario ubicarse en |a realidad para saber si se puede llevar a

cabo.

Basindonos en el tiempo, €5 CoMo todas las cosas toman un lugar en nuestras
vidas: el trabajo, nuestra familia, nuestro descanso, nuestra alimentacion, nuestra
capacitacion, nuestro esparcimiento, de tal manera que hasta existen agendas que
pretenden ayudar a organizar mejor nuestras actividades y hacer rendir mas nuestro
tiempo, pero a pesar de querer hacer un orden en nuestras vidas nos dejamos
absorber facilmente por una u otra actividad, de manera gue no valoramos o
importante, sino gque |0 que pensamos gue es mds importante absorbe nuestra
atencién y practicamente vivimos por eso, lldmese cualquiera de las actividades

antes mencionadas.

Hablando de sociedad, cada unc vivimos llenos de actividades que implican un
satisfactor pero :cudnto nos OCUPAMos en saber c6mMo estan 10s demds? (qué tanto

dafia o beneficia nuestra forma de actuar?

£n cuanto a un cuidado por el aire de fa ciudad, no hemos destinado un tiempo
para actuar, suponemaos que debe haber alguien gue |0 haga pero ese alguien no ha

podido, entonces necesita ayuda.

Realmente ¢nos interesa afinar nuestros vehiculos pensando en que l0s demas
respiren un aire mas limpio? En estos tiemnos donde en lo UItimo en que pensamaos

es en nuestro préjimo nos hemas vuelto egoistas y nadie se ocupa de esto,




simplemente porque nadie cuenta con el dia de mafana, a pesar de gue para

nosetros "mafiana serd otro dia”.

En cuanto oimos del tema de la contaminacion ambiental, guardamos silencio.
Cuando nos hablan de que el aire ests cada vez mas contaminado, se nos hace un
nudo en la garganta porgue sabemos que nada lo justifica v no tenemaos respuesta
ante la impunidad que continta manifestandose por el mal cuidado al medio

ambiente vy en 13 salud de cada organismo.

Ambientalmente no estamos bien, y tenemos la conciencia de que hay gue
hacer algo, pero surge de inmediato aquello que habla de gue somos limitados vy

exclamamos gue no sabemos qué hacer.

Ya no se trata de levantar un juicio en contra del que se le ocurrié 1a "gran idea”
de hacer productos quimicos aitamente nocivos al aire respirable, como |os
clorofluracarbonados (CFC's), tampoco investigar quién fue el que no previd que los
autos, a lalarga, serian maquinas de contaminacion del aire en potencia, o que cada
particula de CFC tarda en desintegrarse hasta 800 afios v por mindscula que parezca,
produce graves lesiones principalmente en el aparato respiratorio de los seres

humanos,

Si se hiciera un juicio a los causantes de este probiema, la tista de acusados seria
interminable y cada uno de nosotros estaria en ella. Serfamos candidatos al juicio,
aungue tuvliéramos un buen abogado v seguramente se nos declararia culpables,
pues todos hemos tenido algo gue ver para que la contaminacién del aire contindge.

Sl es que antes no se NS Qcurre “arregtario por debajo del agua-.



El ser humano, principal protagonista del probiema, es un ser social por
naturaleza. Para relacionarse se comunica de muchas maneras, |a mas comun es
hablando, sin embargo, existe por ejempio la comunicacion kinesica, basada en
movimientos o Ia pictografica, que comunica con imagenes. En este trabajo se pudo
descubrir un nuevo tipo de codigo: la comunicaciéon ambiental. Es en la que el
nombre se expresa a través del medio ambiente y da a caonocer su forma de vida
mediante el trato que le da al entorno en el que se desarrolla. De acuerdo con 1as

condiciones fisicas del habitat humano, se manifiesta la cultura de guien lo modifica.

por otro lado, la difusion de las ideas ha trascendido por varios canales, desde
el simple dilogo, hasta 1a comunicacién que entablan un grupo numeroso de varias
partes del mundo por Internet. En el punto medic de toda la gama de aparatos de
comunicacién humana, existen los Medios Masivos de comunicacién {(MCM) que para
esta Investigacién son: Television, Radio, Prensa y Cine, segun lo planteado en la
encuesta realizada a 1a poblacién realizada entre mayo y agosto de 1997. EStos atraen
a un gran numerc de personas que esperan recibir alguna posibilidad de escape,
pues su uso estd basicamente enfocado al ocio. A pesar de eso, hay canales en los

que todavia informan, pero son pocos.

Hablando de comunicacién de y para las masas, se puJede decir que estan
controladas por los MCM, pero cada menszje emitido pareciera que frena todo
pensamiento razonado y conducen mas y mas al actuar por impulso. Efecto tipico de
1a publicidad. De manera que |a gente, dominada por el consumismo, ahora se
preccupa por comprar articulos "necesarios” y demds comodidades que suplan una
carencia adquirida por ver I3 forma de vida que le plantean, en donde todo es
posible adquirir, pero muchas veces todo se queda en ilusién, ya que generaimente

adquiere chatarra y en vez de un super auto deportivo, nos conformamos con un



modesto auto compacto usado que no sabemos cuanto puede afectar 1a limpieza del

aire. £l chiste es andar en carro.

La investigacion estd enfocada a las causas y efectos, motivos vy consecuencias
de un hecho: 13 difusion de los mensajes para el control de la contaminacién
atmosférica con base en una medida para el control de Ia contaminacion del aire: el

Hoy No Circula.

La preocupacién por 12 calidad del aire en México, se remonta a los afios
sesenta, tomadndosele en cuenta en el dmbito académico, al nivel de dependencias
del Estado vy organizaciones auténomas, cuyas medidas fueron principalmente
correctivas. En i05 afios setenta, ese interés se acrecienta con Ia creacion de la “Ley
Federal para Prevenir y Controlar la Contaminacién Ambiental” de 1971. Con 105
decretos de la "Ley Federal de Proteccion al Ambiente" en 1983 v 1a "Ley Genera! del
Equilibrio Ecoldgico v 1a Proteccién al Ambiente” en 1988, se intensifican 1as acciones
correctivas, de control y prevencidn aungue en este Gitimo caso no existen medidas

nuevas.

Las acciones realizadas en esos anos fueron desde el monitoreo atmosférico de
la calidad del aire del D.F. y otras 21 ciudades, al cierre de empresas contaminantes,
como la Refineria 18 de marzo, la prohibicién de riego con aguas residuales, hasta la
ejecucion del programa Hoy No Circula. Todas estas medidas, enfocadas a ubicarse
dentro de las normas internacionales impuestas para el contro! de la contaminacion

atmosférica.

El andlisis se basa en recabar toda la informacion existente del programa de

manera que como investigadera y ciudadana pueda satisfacer mi necesidad de



conoacimiento de la medida, ante 1a oportunidad de la presentacion del trabajo. Los
lugares del emisor, el mensaje, el canal y el receptor, se estudian de acuerdo al
modelo bdsico de comunicacin, lo cual permitié descubrir que la necesidad del
hombre por socializarse 1o ha llevade a buscar gran cantidad de medios que le han
permitido tener una comunicacion directa con los demds, asi como expresarse de
manera masiva para difundir su manera de pensar. Pero aln estos adelantos no han
permitido consumar €l fin de sujetar a la contaminacién del aire en un proceso de

control estrictamente vigllado que armonice el control con el compromiso social.

En el primer capitulo, s& reunen cada uno de los conceptos que describen la
forma en la que los comunicadores conciben a ia comunlcacién humana, para
explicar lo que implica difundir las ideas y se define desde I1a ideologia, hasta el fin
principa!l de 1a difusion: la propaganda, tema del cual se desprende el interés de
tomar al Hoy No Circula como un proceso de comunicacién que implicd 1a
propagacién de una propuesta conjunta en la cual hubo un desvio en el mensaje y
una deformacién del abjetivo a cumplir, que era el control y propicid la corrupcion

entre los implicados en este programa.

En e! segundo capitulo, se investiga ia otra parte del resultado del mal manejo
de 1os MCM. El hombre ha hecho o posible por mantenerse comunicado con sus
semejantes, aunque tal parece que todos los MCM, no han funcionado para
comunicar un probiema en particular: los efectos de la contaminacién del aire en 13
poblacion v 'a escasa difusion cotectiva de medidas de control continuo. Por 1o que
se quiso hatlar a los principales protagonistas en este que ya se ha vuelto un dilema vy

tema de discusién, pero de pacas sugerencias de controi definitivo.



Se determina que 13s causas del problema estdn en todo l0 que se geriva del
paso del hombre, en su afdn de progresc: el exceso de poblacion, la

industrializacién, 1a urbanizacién y como resultado de ella ! origen del automavil.

Todo lo gue nos rodea a 1os humanos se ha encargado de comunicarnos que
cada vez estamos peor y se hace cada vez mas evidente el caso omiso gue hacemos a
un problema gue va es aigo de segundo plano, porque hemos aprendido ague lo

principal es el bienestar individual, no el colectivo.

En €l capitulo tres, se analiza la configuracion del programa Hoy No Circula. ¥ se
observa como esta medida, como mensaje de un emisor, pasé por varios canales y
caus¢ efectos claros en la poblacién receptora perc en la actualidad, sigue sin
encantrarse la clave que nos abra el entendimiento a los habitantes del D.F., para
hacernos reaccionar, tomar conciencia y actuar como cuidadores de este espacio de

la Tierra en donde sélo hemos sido hospedados temporalmente.

Como seres humanos, somos presas de nuestros errores todo el tiempo.
Nuestra vida se basa en ¢l ensayo - error y buscamos alguna manera de sobrevivir,
acordes con cada época, esto ha producido 13 acumulacion de error tras error y uno
de los principales, gue va sobrepasé nuestra inteligencia, ha sido la consigna;
"mafana serd otro dia" aunque vivamos de momentos. Sin embargo, la
contaminacién del aire sigue su Curso, en [0 gue uno vive para 1o que quiere v decide
preccuparse por los demds, inclusive ya ha cobrado varias vidas. Y 1as muertes que se

reportan seguramente no son todas ias que en 1a realidad suceden.

Es verdad que se hace 10 posible para que en 13 ciudad existan procedimientos

de control para la contaminacién del aire. Las autoridades han gquerido crear un



medio del control, sin embargo, a pesar de todos tos esfuerzos, falta muche por
hacer. Pero falta decision y toma de conciendcia por parte de los afectados, porque si
no se entiende la gravedad de un asunto, jamas se le podra tomar en cuenta como lo

requiere el de la contaminacion dei aire, de manera intensiva.

La propuesta planteada para crear una campana de promocion en favor del
cuidado del aire dei D.F., que se menciona al final, es un intento de utilizacion de un
medio de gran auditorio como es la radio para que con capsuias pericdicas en horas
de mucha audiencia en donde se les diga a los que escuchan lo gue se ha hecho y lo

gue ellos pueden hacer en favor de su ambiente,

En proyecto se ambiciona inclusive plantearlo como parte de toda una
campafia permanente, ya que se tiene la certeza de que entré mas se repitan
mensajes de este tipo, 1a gente estard siendo llamada a tomar una conducta a favor
del cuidado del aire del D.F. pues al crear el efecto de la repeticion, como se hace en

los anuncios publicitarios, se debe lograr 13 reaccion en el publico para que actue.

El programa Hoy No Circufa ha ¢ido una de tantas medidas que se han
implementado para pretender contralar el problema de la polucién del aire, pero no
se han cumplido 1as expectativas del tado. En su inicio, se organizé una campaia de
promocion ciudadana que llevaba el slogan: Un dia sin auto, que invitaba a la
poblacién a participar para limpiar el alre v después de poco tiempo de euforia en
una campafia de promocion sin iguat v tras haber actuado los capitalinos como un

solo hombre para el combate del problema, surge l2 impasicion: Hoy No Circuia.

Este repentino cambio, de 13 cooperacién voluntaria a la imposicién oficiat,

produjo severas lesiones en la conciencia ecoldgica de los que habitamos €l D.F. ¥



aunque la norma sigue vigente, hoy en cia s6lo es una de tantas obligaciones de [os
ciudadanos. De ahi que se utiliza |a encuesta como medio para recabar la opinion de

los principales grupos de la sociedad para que manifiesten su opinion.

Se observa que ios capitalinos a los gue se fes aplicd la encuesta, manifestaron
su interés por ei cuidado al medio ambiente vy tomaron et cuestionario como un foro
de expresién para un problema Qque se tiene que tratar a fondo, dejando por

sentado que Ias autoridades deberian de dar el primer paso.

Se supone fue lo que provocd que el programa no tuviese resultado fue por la
mala difusion de la idea del programa en 1os MCM aunque por sus declaraciones en
las entrevistas que se realizaron con Cabriel Quadri v Manuel Camacho, nunca se
pretendio tomar el enfogue de la primer campafa, por lo que para ellos no es un
problema, pero después de tomar conocimiento de todas las readecuaciones y
estudios que se le han hecho al programa, donde se han vuelto a delimitar 103
objetivos y ha intervenido un numeroso grupo de investigadores, el Hoy No Circula
ha tenido que evolucionar de manera Idgica en el dmbito técnico, al ritmo en que
avanza el problema de la contaminacién del aire, de modo que ya no se aspira a

controlarlo sino adaptarse a él.

Todas las modificaciones técnicas que actualmente se han hecho al programa,
como la implementacidn del Doble Hoy No Circuia v €l uso de las calcomanias 00, 0, 1
¥ 2, influyeron en el transcurso de la investigacién para hacer pensar que, intentar
otro cambio seria redundante. El problema de la contaminacion del aire aungue no
es tan letal, segun algunos, después de nueve aflos todavia se siguen
experimentando sus efectos en la satud de los ciudadanos v para encontrar el
porqué, ya no se cuestiond la parte técnica sinc la que se refiere a que al ser un

probiema colectivo no se puede pensar gue se resolverd con experimentos de



Iaboratorio, sino gque 10s ciudadanos tenemos forzosamente gue tomar un lugar
activo para que el avance cientifico se una al seguimiento adecuado por todos 105
afectados, de otra manera la situacion empeorard, pues no se trata de

implementaciones 0 modificaciones sino de conciencla colectiva.

En este trabajo la idea es analizar todo el proceso de comunicacion que
compone ! programa Hoy No Circula y se estudia 1a evolucion de 13 medida en su
contenido persuasivo, sus antecedentes, su estructuracion, su oficializacion vy el
disefio de 1a campafa de inicio para determinar sus alcances limitaciones, gue
revelaren |0 atrasados que estamos todavia en la estructuracion de un programa

efectivo de control de la contaminacion.

Aungue los MCM no difunden va una promocién de la conciencia ecoldgica en
105 ciudadanos, por l0s resultados de 1a encuesta, es obvia la escasa educacion

ambiental en el pais.

para determinar los alcances vy limitaciones del programa en el publico,
delimitado como el receptor de este proceso de comunicacion, se tiene una muestra
de 1a poblacién del D.F. para que mediante la encuesta, exprese su opinién acerca
del tema de la contaminacién del aire que resuité de gran valor y aporto datos
basicos que revelaron gue si hay uha conciencia de! problema pero no motivacion
de actuar, ademas de un desapego total a las cuestiones ecoldgicas, va que hay
respuestas gue se contradicen y otras gue se apegan en contra de 1o que el gobierno

hace.

antes de dar inicio a la investigacion, se supuso que el Hoy No Circula era una

campafia del gobierno gue proponia el cuidado al medio ambiente, pero a medida



de que se profundizd en la investigacion se hallé que la medida tuvo dos etapas, por
lo tanto gos temporalidades, ya que una fue la jncitacion y otra la imposicion,

desligdndose una de [a otra.

£l Hoy No Circula ya no es una campana, si se entiende como tal al proceso que
implica la emision constante de mensajes incitativos por todos los medios posibies,

enfocados a promover una reaccion determinada.

Se observa que son pocos 0§ recursos comunicativos para motivar al
ciudadano a que se ocupe del medio ambiente y s6l0 se le han determinado tareas,
gue no se han cumplido tan eficientemente como podrian, debido quizds al mal
manejo de los recursos de control existentes vy principalmente a los mensajes de 105

MCM que sdto refieren, ya no invitan.

Los comunicadores ya no meten las manos en el asunto, inclusive han atacado
la medida provocando la oposicién de las masas hacia ella. No existen en fos medios,
mensajes que inviten al publico a tener una conciencia ecoldgica aungue no se dejan
de |2do los ilustrativos mensajes de la SEMARNAP 0 105 documentales de canal 22 que
generalmente son extranjeros con respecto al tema, pero considerando su
irreqularidad de transmisién, por muy buena intencién que tengan los trabajos, el

posible efecto lo detiene ia escasa difusion y raiting del canal.

si contaminacién implica desorden, con esta observacidn también se
determind el origen del probiema: 105 seres humanos. Mientras que interiormente se
siga generando en cada uno una existencia en donde no se piensa en el otro,

seguiremos escribiendo en la historia la catdstrofe que se acerca.



E! egoismo humang, unido con |a falta de una instruccion con valores humanos
gue exalten e cuidado al medio ambiente como parte de nuestra cultura, es {o que
nos ha cegado la vision del problema gue estd en 1a voluntad de cada uno de

nosotros.

El smog se nos ha metido en el entendimiento y nuestra conciencia de los
problemas se ha entenebrecido, sabemos gque hay probiemas perc no tenemos la
sofucion. Nuestra vida continta de tal manera que vamos COMO Ciegos en una
oscuridad a la que nos hemos acostumbrado, en la cual yacen dos alternativas:

continuar hasta morir 0 buscar encender una luz de esperanza.

No se le ha puesto atencidn a los detalles. Una simpie hoja nos declara que hay
vida todavia, el aleteo del colibri nos avisa que aun hay movimiento, la risa de un
nifio nos declara que si hay esperanza y togo esto nos habla de alguien que estd muy
por encima de Nosotros y nos manifiesta cada dia que de todo 10 que vemaos, vamos

a dar cuenta.
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CAPITULO 1: LA PROPAGANDA Y LA OPINION PUBLICA

El hombre actual se ha esforzado por difundir una cultura ecoldgica por todos 1os
medios posibles, aungue este proceso de difusién, por muy bien disefiado que esté, no
dard resultado si no se maneja adecuadamente la propaganda, la publicidad v la
promocion, que comprenden cada una el disefio de un mensaje adecuado, su difusién por
un canal conveniente v la generacién del efecto principal: cambiar 1a conducta de 1os

individuos.

Para entender la funcion del proceso de propaganda en la sociedad, se deben
especificar v definir los conceptos que o componen. Esto ayudard a la comprension de
cémo el hombre adguiere sus costumbres, fundamenta su manera de vivir v reacciona
concientemente para apoyar o rechazar la promocion de 1as ideas gue se ie dirigen a través
de los Medios de Comunicacion Masiva® .

A. IDEOLOGIA

FOTO 1: Club Xochitla/La ideologia es un conjunto de ideas pertenecientes a un grupo y
trasmitidas para este mismo.

' Que en adelante se les denominara MCM.



La ideologia es 10 que mueve a un hombre para hacer lo que hace y vivir como

vive. Es una parte del ser humano y el componente principal de cada sociedad.

Este término tuvo varias concepciones y aplicaciones a lo largo de ta historia, pero
en cada definicidn siempre se coincide en que s un grupo, un conjunto, un dmbito de

ideas, pertenecientes a un grupoy trasmitidas para este mismo.

Un ser humang nace y permanece su estadia natural en un grupo. Existen en cada
uno reglas o conjuntos de representaciones que constituyen la ideologia, Este términa se
ha usado desde que se escribe ia historia, sin embargo, hay autores especialmente
ahocados a estudiarlo vy han tratado de desmenuzario? para entender su manejo, ademas
de analizar su forma de penetracién en la socledad. A esto ultimo, en comunicacion, se le
{lama formacién de ias ideas o cultura de masas. kn 1a comunicacién humana se toma a la
ideologia como €l motor de adoctrinamiento de masas, por medio de técnicas de

manipulacién, que se verdn mds adelante, para llegar a I voluntad colectiva.

La ideologia es (a que promueve las formas de pensamiento. Es la que estd plasmada
en Ilos mensajes emitidos para ta sociedad, lldmense: discursos politicos, religioses vy
pedagdgicos. Con el surgimiento de 1a tecnologia, se forman 105 MCM: televisién, radio,
prensa vy cine. Estos surgen coma un canal inmediato v eficaz para ideclogizar (transmitir

ideologia) a las masas.?

En 105 MCM ios mensajes transmitidos son el resuitado de ia funcion que tienen estos

como aparatos ideclégicos, 10s cuales emiten un mensaje con fines de adoctrinamiento,

2¢fr., Villaro, Concepto de Ideologia, 1985; Galindo, Ideclogia y Comunicacién; 1992; Fabregat,
Propaganda y Sociedad. 1961.

3 £n 1830 surge la imprenta, 1895 el cine, 1896 Marconi descubre el telégrafo y su utilidad
comercial la radio y 1a televisién comercial en 1926 por el Ingeniero John Logie Baird.



muchas veces por parte del Estado, gue es quien los controla econdmica e

ideoldgicamente.

Los aparatos ideoclogicos trasmiten determinadas ideas que condicionan ias
actividades v costumbres de ia sociedad. Aungue cabe sefialar que para que surtan efecto
las ideas de un discurso determinado y queden como una costumbre soclal, deben
madurar lentamente en un proceso histdrico. Se tiene, por ejempio, &l habito de algunos
grupos de la sociedad mexicana de asistir a misa los domingos. Dicho hdbito fue impuesto

por 1a propagacion de la ideologia religiosa que se trajo de la Espafia virreinal.

El aparato idecldgico construye discursos 0 mensajes que se emiten con et fin de que
se acepten determinadas ideas. Las sociedades usan 10s discursos para desarroilar sus

costumbres y su cultura.

El manejador de ia ideologia de una sociedad como la nuestra es el Estado, y este
debera vigitar 10s constantes cambios que suceden en la sociedad que domina, pues cada
VEZ se van abriendo mas expectativas para que haya cada vez mds formas de pensamiento

¥ todas diferentes.

El Partido Revolucionario Institucional (PRI, que compone en su mayorfa al Estado
mexicano, es el ejemplo de una ideclogia que ha permanecido mas de medio siglo, por
medio de una fuerza politico-econdmica, secundada por 1a educacidn piblica y 1a religién,

constituyendo la formacion idectégica mexicana.

Ademads, con la ayuda de los MCM se crea un impacto en la formacion ideo!dgica va
gue se plantea a través de ellos una visién general del mundo. siendo 105 MCM 10s actuales
aparatos de controt en la sociedad mexicana, el manejo de ellos reguiere de la

responsabilidad del Estado gue fos regula.
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B.OPINION PUBLICA.

ia opinién publica se toma
como medidor de la aceptacion 0
falta de aceptacion de una idea. A
ella se le pueden atribuir la mayor

parte de los cambios, ventajosos o

no, para una saciedad.

F ak
FOTO 2: EMJ/Es un comportamiento, una
intencion, un objetivo, una decisién. Tiende a
estimular receptores que estén interesados en
un discurso, para que estos ejerzan presion en
favor o en confra de una causa.

La consecuencia de la transmisién ¢é un mensaje es una respuesta. Cuando un
mensaje es un discurso dirigido a la muititud, que promueve la aceptacion de algo que-
implica a la masa en general: alza de precios, imposicién de un gobernante o ta reforma
a una ley, ia respuesta de fa multitud se medird en favor ¢ en contra por 1a opinién

publica.

La opinién publica es un mensaje de parte de un grupo. vValorativo y exigente, sea a
favor, 0 en contra de un discurso 0 una persona, Es un comportamiento, una intenclon,
un objetivo, una decisién. El mensaje de 1a opinion ptiblica tiende a estimular receptores
que estén interesados en un discurso, para que estos ejerzan presion en favor o en
contra de una causa. El efecto que causa la opinion publica, son cadenas de presion

social contra el Estado y sus aparatos ideologicos: escuela, familia, religion y los MCM.

Antes de intentar una definicion del concepto de opinién publica se recurrird a

pasear por la historia en busca de sus origenes y su desarrollo a traves de ella.



La opinion publica es la reaccion ante 13s Infiuencias conscientes e inconscientes a
ias que estd sometido el hombre en su medio social. Quien desee controlar ia opinidn
debera identificar las influencias a fas que es sensible el individuo pues estas son las que

farman sus costumbres.

Dice Conzdlez Llaca: "La opinién publica nace con la sociedad como una
consecuencia del establecimiento de comunicaciones de Ios hombres entre s, al
participar estos en un conglomerado con intereses, problemas v un destino comun™. La
funcién de opinar es una funcidén social. Aunque durante la Edad Media no existié 1a
libertad para ejercer dicha funcién, va que predominé por mucho tiempo el
oscurantismo v la represién hacia cualguier manifestacién de opinién que se quisiera

repelar en contra del sistema politico, que para entonces estaba dominado por el clero.

En 1a época feudal se tiene que la libertad de opinar o discutir problemas politicos
era Unicamente una funcién de Ios “sefiores” propietarios con 105 cuales se deberfan
estar de acuerdo los vasallos, tuviesen o no razén. Gonzdlez* menciona gue en esta
época, ia gente estaba sometida al yugo eclesistico, que tenia el poder, aungue con el
paso del tlempo v el surgimiento de la imprenta, los vasailos empezaron a encontrar
maneras de manifestar su desacuerdo ante la censura de su opinién individual v los

limites at desarrollo del conocimiento cientifico.

Con el crecimiento de las ciudades, v ante el incipiente progreso, comienza para &l
hombre una posibilidad de experimentar las satisfacciones de la comunicacion a través
de gacetas, panfletos y carteles. Se multiplica e incrementa explosivamente la
participacion de la gente vy se eleva, a partir de entonces por todo el mundo cccidental,
la importancia de la comunicacidn escrita, cuyo hecho ademds, presiond a la voluntad

colectiva para abatir el generalizado analfabetismo.

“Gonzdlez Llaca, La Opinién Publica, p. 13.
*Gonzélez, Op. cit, p. 14.



Ya en el Renacimiento, se trastornd el "orden” establecido al rebelarse las mayorias
contra l0s valores de |a estructura social de aguel tiempo. El vasallo logré romper las
ataduras que restringfan su autonomia, mientras tanto, el progreso es empujado por las
multitudes en expansion, propiciando el nacimiento de nuevas clases sociales: burguesia

y proletariado, cada una con sus intereses particulares.

para el surgimiento del Capitalismo el hombre adquiere seguridad de si mismo y se
siente con capacidad de emplearse en 1a fuerza laboral sin tener que ser siervo ¢ medio
esclavo. Actualmente estos términos han cambiado, pero las funciones ge alguien que
contrata su fuerza de trabajo en algunos lugares de México, por ejemplo, a los patrones
se les olvida que el empleado tiene autonomia y |0 tratan como siervo o en €l peor de

10s €asos ¢Omo esclavo.

Conforme avanzo el tiempo, €l caudai de ia participacién popular era muy intenso;.
106 esfuerzos de los gobernmantes y de sus defensores principales, como 10s
representantes eclesidsticos, no podian detener la participacién de la mayoria ciudadana
que fortalecia 1a seguridad de su capacidad politica en las doctrinas de los pensadores

del lluminismo.

Con la Revolucién Francesa vy Ia Declaracion de los Derechos del Hombre, se hace
colectiva la eleccion de los gobernantes, privando a 13 1glesia de su facultad para ejercer
el poder politico. En adelante seria en el pueblo donde residiera fa soberanfa con las

consecuencias socialtes e institucionales de una eleccioén popular.

»surgi¢ asi una autoridad... con |a que hay que tratar necesariamente:... la opinion
publica, un poder invisible.."s. La opinién publica se convierte asi, de acuerdo con

conzilez Liaca, en objeto de reflexion de 10s tedricos v tos gobernantes pues causo gran

& Gonzalez, Op. cit., p.16.



polémica en todos los sectores sociales v recibié varios cumplidos de esperanza vy

manifestaciones que revelaron el afan del pueblo por la libertad de pensamiento.

Para que haya opinidn se necesita comunicacion, sin seres humanos no hay
comunicacién por lo que esencialmente 1z opinién publica es de origen social. Todo
procese comunicativo trae constgo el contenide de un mensaje que genera una

respuesta y que encierra a su vez una opinién, 1a cual provoca una reaccion en cadena.

La opinién publica maneja las maneras sociales. En palabras del maestro Ferrer:’
“gravidos misterios, exhalan magia vy realidad, es propietaria y servidora, obediente e

imperativa, voz de todos y ningunc”.

A la opinién publica no se le puede definir con un llano concepto. La opinidn
publica encierra toda una gama de alusiones que llevan consigo el sentir del hombre v

su significado por hacer publicas v validas las ideas del grupo donde se desarrolla.

Se tiene que reconacer gue el hecho de que el hombre haya apropiado ideas ¥
costumbres no se ha dado de manera individual pues se ha dicho que la comunicacion
s un ingrediente basico para que exista opinién. El hombre hace su opinidn de 10 que
ve, de 10 que hace, de o que observa. La opinion publica es 1a facultad que tiene el

hombre para juzgar per lo aparente.

" Ferrer, Comunicacién y Opinién Publica, p. 37.
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Existen en la formacion de fa

opinién publica claras trabas vy peldanos

[ 2
para que sea aceptada o no, gue se
refieren al prejuicio, al estereotipo v al
rumor. Estos conceptos definirdn en
cada individuo su aceptacion a ciertas

ideas, creencias, formas de vida y de

FOTO 3: Officce 97/Los prejuicios son
elementos orientadores para nuestras actitudes
frente a los objetos del mundo externo y
ostablecen las preferencias por determinadas
cosas y el rechazo o ndiferencia por otras.

opinién,

£l profesor Radl Rivadeneira afirma gue: "El prejuicio s un punto de vista adoptado,
un concepto preformado, un juicio previo™. Esta definicién coincide con la del
estereotipo, aungue este puede ser tanto malo y bueno pero no asi el prejuicio,
encaminado a pensar mal, pues lleva una imagen de contenido hostil. El prejuicio es und

idea sin fundamento basada solamente en observaciones.

Los prejuicios son elementos orientadores para nuestras actitudes frente a [o]4
objetos del mundo externo y establecen 1as preferencias por determinadas cosas v €l

rechazo o indiferencia por otras.

Con razén plantea Rivadeneira que: "... €n muchos casos, el prejuicio deriva én
distorsiones, falsedades y otras deformaciones de la verdad, en beneficio de la clase
dentro de cuyo sistema se manipula con medios masivos... De acuerdo al tipo de
sociedad en la gue se vive se reciben los mensajes que propician la adopcidn de un
prejuicio 0 un estereotipo y 10s medios masivos por ello trasmiten mensajes que engloban

el comportamiento de la clase social a la que pertenecen.

*Rivadeneira. La Opinion Pdblica, p. 129.
*Rivadeneira. Op. cit. p. 130



Rivadeneria también hace mencién de que el prejuicio actua de manera que el
sujeto, ante la experiencia, buscard demostrarse a si mismo que estaba en io cierto

cuando sentia, suponia o deducia, v procurara confirmar sus juicios anteriores,

De l0s estereotipos Rivadeneira™ dice: "...10s esterectipos nutren de imdgenes a las
actitudes y comportamientos del individuo frente a situaciones determinadas’. Cabe
destacar que el estereotipo conlfeva siempre al individuo a ser influenciado por ciertas
maneras o actitudes. De alli que para obtener una opinidn favorable hacia un algo o un
alguien lo primero que se utiliza e$ un modelo o estereotipo que sugiera generalmente un

beneficio para quien lo acepta.

La transmision del rumor &5 muy veloz. Cuando un dato o un conjunto de datos
circula de boca en boca, generalmente bajo la férmuia: "Se dice que..” o “Dicen que...”
seflalamos que hay rumor, importante formador de la opinién publica. Sirve ampliamente

como elemento de expiicacion, justificacién y para atribulr significado a un hecho.

En el acto del rumor se refleja el interés por un hecho publico. El rumor hace que se
indague e inctuso se desmenuce un asunto de tal manera que es como generalmente
surgen ias versiones diferentes u opiniones de distinta clase, provocando, por un lado, la
difusién amplia del asunto, v por otro, hace surgir la duda, ya que el hechg de juzgar algo
de manera continua termina por deformar |a primera Intencién v se vuelve un “teléfono

descompuesto”,

Rivadeneira' agrega que: "la difusion del rumor pasa por una serie de
interpretaciones individuales de contenido v por ende por cada canal que pasa se le

suprime, corrige, aumenta y deforma al mensaje las mas de ias veces”, Aunque el rumor se

“Rivadeneira, idem.
"'Rivadeneira, Op. cit. p. 159.



difunde “de boca en boca’, en Meéxico se han encontradc en sus MCM, noticias hechas a

partir de rumores las cuales pasan e ser una verdad a medias a una realidad.

Actualmente ta opinién pubiica es concebida como un cbjeto pasivo e indefenso,
que esta bajo 1a voluntad gubernamental a través de 105 MCM, reduciendo a Ia voluntad
colectiva a ser adepta "voluntaria’, sin tomdrsele consideracion e imponiéndole slfogans
y estereotipos. Por |0 tanto, se deduce que la opinion publica actual es el resultado de
factores mas sentimentales gue racionates. En México el abstencionismo s una opinidn
muy elocuente respecto a 1as elecciones, puesto que sin necesidad de ser expresada es

posibie referirla.

La opinidn publica es reguladora del poder y se encuentra en una balanza en la que
el otro platillo lo ocupa la presion del gobierno. Ferrer dice: “...cuando la opinién pubiica
es un estado de fuerza y no la fuerza de un Estado, serd porque faita o ha sido aplastada -
Ia libertad..."". Lo "ptblico” de ta opinién nos permite afirmar que si no existe libertad

de opinién se terminard con el pluralismo v se provocaran problemas civiles serfos.

Cabe destacar lo que €l maestro Ferrer menciona:

ciertamente, hay una mavyorfa de gente despreocupada o no interesada en ser
Opinién Publica. Dominada, en gran parte, por el instinto de maslficacion. Pero el
destino de un pais libre depende, en lo medular, de esa mavyorfa de los que oplnan
Es el flujo de opinicnes el gue ¢rea la opinién publica y decide el rumbo comun.’

Lo anterior hace evidente que si no se puede respetar la opinién publica, mucho
mencs se respetard la individualidad y derechos de 10§ individuos, por 10 tanto, el no
respetarla la hace nula y no existe la pluraligad ni la democracia,

2 Ferrer, Op. cit. p. 104.
2 Ferrer, Op. cit. p. 107.



€. FLUJO DE COMUNICACION EN DOS PASOS
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FOTO 4: Office 97/Fjujo de comunicacion en dos pasos

En el proceso de la comunicacién humana existen varios procesos que dan lugar a un

mensaje. Se tiene al lamado two-step-fiow o f!Ujo de comunicacion en dos pasos™.

Dicho proceso invoiucra a una persona llamada “lider” que es el que toma de primera
mano una informacion determinada, la cual trasmite a 10s miembros del grupo con el que

se encuentra involucrado.

Los llamados lideres obtienen Ia informacidn a través de fuentes directas v no sélo
pasan la informacién tal como fa recibieron al grupo, sino también su interpretacién
personal del contenido. Esta influencia es de gran importancia, sobre todo en las

campanas electorales y procesos de propaganda comercial.

" También se le ha llamado de dos niveles y/o de dos escalones.



Ejerciendo et rol del lider, una persona puede ‘mover’ masas y lograr que un grupo
considerable de personas ponga atencion en su personalidad para después ltevar a cabo la

propuesta-orden que propicie la aceptacion del candidato, el producto ¢ idea.

De Fleur dice:

La informacion pasaba de los medios a aguellos individuos relativamente bien
informados, que atendian con frecuencia la informacion obtenida de |0s Medios de
gomunicacién Masiva de masas.. estos individuos 1a trasmitian por canales
interpersonales, a otros individuos que tenian menar contacto con 103 medios v que
dependian de los demias para obtener su informacion. Este proceso de la

comunicacidn se conoce como flujo de comunicacign en dos escalones.

D.LIDER DE OPINION

FOTO 5: EMJ/La opinidn de un lider puede ser mas importante que

la informacion directa de los medios por lo que este procurara ser lo

mas plural con su mensaje, para beneficiar a las mayorias.

ta capacidad de persuasion de una persona hacia varias es 1a principal capacidad
que destaca a un fider. Beneyto'® plantea que: "La masa es para el lider o que |a piedra al
escuitor’, pues el lider tiene una capacidad mads grande que '0s aparatos ideologicos del
Estado inclusive. Por su personalidad y capacidad de convocatoria, el lider es un

importante formador de la ideologia y de opinion.

S De Fleur, Teorias de la Comunicacién de Masas, p. 260.
"*Beneyto, Teoria y Técnica de la Opinion Poblica, p. 143.



Si el fijar ideas y conductas en 105 seres humanos corresponde a la opinién publica
€s un hecho que dicha consecuencia viene a partir de una fuerte influencia de un |ider o
lideres sobre ¢l publico va que s0n estos quienes descubren v destacan un hecho ¥ son

los que marcan 19s caminoes de la opinion.

Cuando el tder dice: *...la opinidn publica estd en favor 0 en contra de...”, lo que
pretende dar a entender es gue la mavoria de 10s miembros de la colectividad

comparten cierto punto de vista porque €l [o impuso asi.

Gonzdlez Liaca'’ hace una divisicn de |os lideres entre 10s "naturales” vy los "impuestos”
diferenclandolos ambos, en que: ‘...serd de mayor fuerza ei lider que ‘brota’ que el lider
jerdrguico...”. Uno es el que surge cuando |os miembros de la comunidad le otorgan
voluntaria y espontdneamente su apoyo y admiracién. El otro es el que tlene una
superioridad basada unicamente en un nombramiento oficial. El lider mas influyente es el
que redne estas dos condiciones y agrega Gonzilez que:

..el lider se obliga no sdio a dar cumplimiento a las exigencias de tipo econdmico,
DOlItICO y social, sino a las demandas sentimentales y afectivas. £l iider que se
concentra en el primer aspecto s un lider instrumental; su deseo es actuar en el
terreno de la eficacia, mds que preociparse por 13 vinculacién espiritual con el
grupo. £l segundo es un lider afectivo, al cual especiaimente 10s latincamericanos
otargan un apoyo superior, basade en 10s vinculos emocionales que éste forja con su
comunidad mas que el resultado de una reflexion profunda... su opinién serd 1a
opinién de todos...

La fuerza es uno de los factores de la dominacién y paralelamente con esta los
conductores sociales, individuos influyentes, capaces de dirigir, manipular, persuadir,
ejercer autoridad, mandar v ser obedecidos. Un lider e aquella persona que actia como

modelo para otros.

"Gonzélez, Op. Cit. p. 63.
¥ |dem
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El nombre lider tomado del fead ingiés gue significa dirigir © manejar, implica el
principio de ta aceptacion por parte de jos demads, aunque en muchos Casos ese
consentimiento estd viciado por presion psicolégica, soborno, amenaza, usurpacion vy

otros medios.

Nunca por 13 imposicién, que seria autoritarismo, aungue produce efectos similares
que conducen la conducta de 0s demads e influye a la formacion de la opinién, Es aun mds

fuerte la opinidn de un lider gue fa de un medio de comunicacion, al grado de que

muchas decisiones sociales se derivan de esta influencia.



E. LA TEORIA DE LAS NORMAS CULTURALES

FOTO 6: EMJ/ A), B) Las costumbres o normas
aprendidas desde ia nifiez producen en el
individuo ura herramienta para aplicarla en su
relacién con los demas.

C).D) La convivencia en grupos se
fundamenta en ciertas normas o reglas de
conducta con el fin de que el individuo se sienta

aceptado en un grupo.

Q)

D)

El comportamiento individual de una persona en su sociedad es generalmente
guiado por las normas culturales impuestas, respecto a una idea o situacién
determinada, 1os MCM scn 10s canales que sirven a los creadores de |05 mensajes para
influir sobre 1a conducta general mediante mensajes audiovisuales, pictogrificos vy

escritos.



La Teoria de Las Normas Culturales, como |0 plantea Melvin L. De Fleur®, postuta
que los MCM, a través de hacer énfasis en temas de interés publico, crean impresiones
tales en el auditorio que Ias normas culturales comunes referentes a dichos temas estan

estructuradas o definidas en forma particular y especifica para cada grupo o sociedad.

La conducta del hombre actua! esta directa e indirectamente afectada por 1a
accion de los mensajes emitidos en 105 MCM. Se puede afirmar que los MCM definen una
situacion (por ejemplo el usar cierto tipo de ropa) que el sujeto considera que es
socialmente aceptada. Cada situacién planteada, del tema que sea, provee de gufas para
la accién v la aceptacién en el individuo o el grupo ya que son o parecen ser aprobadas

y apoyadas en general.

Las maneras en que los MCM pueden modificar 1as conductas y normas de vida en

un individuo son:

- reforzar pautas existentes o impuestas por 1os lideres de opinién y conducir ala
gente a creer gue determinadas reglas son apoyadas por la mavyoria. De manera que

influencien y motiven al auditorio para que sé sienta participante activo de su sociedad.

- pueden crear nuevas convicciones con respecto a temas en los cuales el publico

ha tenido poca experiencia previa, con respecto a medio amblente, por ejempio.

- cambiar normas preexistentes y por lo tanto gufar a que l1a gente cambie de
conducta con facilidad por medio de la persuasion y 1a propaganda, principales "armas’

de ios MCM.

Desde gue el hombre fue puesto en la Tierra, se puede deducir que ta imposicion

de normas v reglas siempre existié, pues sin ciertos lineamientos a seguir, habria un
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desorden v un desequilibrio entre el individuo v su grupo, ademas de que seria

imposibte habitar en comun con otros.

El usar cierto tipo de vestimenta, por ejemplo, determinan ias ideas de cada grupo
social. En la actualidad, se tiene gue el vestido corresponde al hivel econémico social y
muchas veces se ve claramente la aceptacién o discriminacién de la gente con base en

esta norma.

Los MCM han venlido a revolucionar e incentivar 13 creacidn de diversas normas
culturales y por medio de estos canales, las personas se ven influenciadas de manera mas
tajante pues a través de ellos, se plantean estereotipos v formas de vida con una gran

eficacia y rapidez en 13 difusién.

Los MCM influyen sobre nosotros principalmente para cambiar nuestras
preferencias en materias triviales como el consumismo. Generaimente en los mensajes
persuasivos para invitar a adquirir alguin producto, los publicistas evitan que los
feceptores se hagan cuestionamientos serios hacia los valores morales y afectivos,
Aungue estos son instrumentos persuasivos de gran peso, nunca se revela del todo la
intencion v tan s6lo se presenta una situacion tal, que ofrezca los atractivos un producto

determinado.

Es posible deducir que, ddndosele el tiempo necesario a una campafia intensiva en
los MCM para promover valores como el cuidado del medio ambiente en las colonias,
por ejemplo, podrfa provocar cambios sustanciales en e sistema normativo de cualquier
conducta humana para que la gente haga conciencia de |o que posee sin haberio
comprado para poner de manifiesto el descuido vy destruccidn paulatina de l1a

atmaosfera.
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Los MCM pueden reforzar tas hormas cuituraies giariamente e indirectamente
contribuyen a dar forma a ia conducta humana por medio de lineas establecidas.
pueden activar e comportamiento siempre y cuando vayan de acuerdo con as
necesidades que un individuo debe tener en su sociedad y con las normas impuestas. La
teoria de 1as normas cuiturales ha sido, segun De Fleur®, 'una de las menos sometidas a
prueba por los comunicdlogos, es la mas controvertida y potencialmente significativa

en cuanto a control de masas”.

La teoria de las normas culturales habrd de analizarse de manera tal que se ie
pueda sacar provecho para usarla no solo para venaer o sugerir violencia (como se hace
en Estados Unidos y por consiguiente en México) sino principalmente debe utilizarse
para crear conciencia en la pobfacion de problemas de fondo como la contaminacion
del aire, la delincuencia, la drogadiccién v 1a corrupcién entre otros muchos.
Posiblemente hasta cuando esto se logre se podrd unir al hombre por medio de ia

tecnologia.
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F. PERSUASION

El crear una necesidad en el ser
humano, para que adqulera y/o desee
poseer un producto, tiene un
procedimiento  complejo  que  se
fundamenta en el hecho de que es al
hombre a quien se quiere convencer y

cOomo se dice cologuiaimente; “Cada

cabeza es un mundo”. Se tiene que

4

analizar primero 1a conducta FOTO 7: EMJ/La persuasion es una marea
social para imponer ciertas conductas | y esta se

cambiante de este complejo vy practica en la escuela, la familia, las religiones y
los MCM |

apasionante ser, para después crear

una estrategia de convencimiento,

Pareceria facil el persuadir a alguien para que adquiera un producto o acepte cierta
idea si 5610 vemos (en el caso de la publicidad comercian al anuncio (por cualguier MCM)
que nos ofrece "x" producto de “x” marca. Al momento 1o vemos y nos agradan su forma ¥
color, los efectos vy i0s sonides det comercial, Ias caracteristicas del producto v 10 que se
dice que tiene para beneficiarnos. Después, al ir caminando nos encontramos al producto
€n un mostrador y nuestra reaccidn es adquirirlo, a como dé lugar. Esto es s6lo un
ejempio de que, para adquirir algo, el consumidor sélo obedece a sus impuiscs que son

exaltados a través del mensaje persuasivo que recibié de cierto MCM.

El proceso de persuasion sdlo se ha planteado, hasta el momento, en sus
consecuencias. £l alterar los sentimientos v las emociones en un ser humano no es trabajo
senctllo si no se conoce a fondo la estructura de su conducta v 16 que la hace cambiar.
Para lograr persuadir a alguien, es necesario analizarlo a fondo, determinar su
personalidad por medic de la herencia v Ia sociedad en 2 que se desenvuelve, ademds de
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su disposicion y susceptibilidad. En la medida de gue se pueda predecir la conducta de un

individug, se podra influir sistematicamente en €l.

€] término persuasion, de acuerdo con Lerbinger® describe una: “manipulacion de
simbolos disefiada con et fin de producir una accién en otras personas’. El autor afirma
que al persuadir no se recurre al intelecto sino a 1a emocion para obtener algun tipo de
“consentimiento psicoldgico” de 1a persona o grupo a 105 cuales se persuade. Para lograr la
aceptacion de una idea, el mensaje persuasivo deberd influenciar psicoldgicamente al

niiclec de personas que se quiere convencer.

La credibilidad en el mensaje persuasivo es determinante para que este sea
aceptado. La fuente de la que surja y el medio por el que se trasmita v 1a manera en 12 que
se organice dicho mensaje, determinard su aceptacidn o rechazo. Ross® dice que: “...10
persuasivo de un mensaje depende en gran medida de guién I0 entregue”. Generalmente
aceptamos mensajes de fuentes que reflejen autoridad, buena votuntad, sentido comun,

competencia y experiencia.

El disefiar mensajes persuasivos con base en secuencias de pensamiento naturales,
es decir, COMO piensa hormalmente una persona, sin presionar ni exhortar, dard un
resultado mds efectivo vy el mensaje se "digerirad” mejor. De modo gue la persona, al
recibirlo, reaccionard de acuerdo con lo que se le "ordend” a su emocién y generaimente

1o hara en favor.

La manera de dirigir el mensaje, 1a actitud inicial para trasmitirlo y el sentido gue
se le dé a este para que lo reciba el individuo O grupo a persuadir, debe ser muy
cuidadosa, de manera que el receptor no interprete actitudes ocultas o perciba otro

tipo de mensaje.

21 L erhinger, Diserios para una Comunicacion Persuasiva, p. 1.
2 Ress, Persuasion: Comunicacién y Relaciones Interpersonales, p. 188.



El mensaje persuasivo se hace notar mas en los discursas politicos, donde se
requiere de una conciencia general Unica vy donde se necesitan adeptos para hacer

crecer poiitica e ideoldgicamente a un grupo.

De Fleur® plantea que el proceso de persuasién no va ligado a alguna teoria en
particular ya que se deduce que, al igual que la propaganda, 12 persuasion es un proceso
Que se da de manera natural en el ser humano. sin embargo, existen dos modelos, seguin
De Fleur, para entender {3 utilidad de Ia persuasién, aungue ambos varian segun las

condiciones que se den para crear un mensaje persuasivo.

uno es el modelo psicodindmico de ia persuasién, que plantea que la persuasion
eficaz debe basarse en modificar en el individuo sus motivaciones v actitudes. Se basa
principaimente en el efecto de la comunicacidn masiva hacia el ser humano v recalca
que un mensaje persuasivo tendrd efectividad si tiene propiedades que puedan alterar
su funcionamiento psicoldgico, de tal manera que responda con cierto tipo de

comportamiento deseado O sugerido por el autor del mensaje.

Este modeio es capaz de llegar a cada individuo basdndose en el cardcter general de
un grupe o situacion social evidente, lldmese crisis econdmica, guerra, contaminacion del
aire o delincuencia, Por el hecho de llamarse “psicodindmice” es porque dicho modeio
pone en movimiento ta mente del individuo, con el fin de hacerlo cambiar de parecer en
sus preferencias vy deseos por un producto, por un partido politico o por una situacion

determinada.

Otro modelo es el sociocuitural de la persuasion® y defiende que Ias variables
sociales v culturales {véase E. Teoria de las Normas Culturales) desempefan un papel
importante en |a determinacién del modo en gue las personas adoptan nuevas ideas v

actitudes.

2 De Fleur, Op. cit, p. 208,
% De Fleur, Op. cit. p. 215.
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Los mensajes del modelo sociocultural se utilizan para proporcionar al individuo
interpretaciones nuevas de la realidad o acerca de alguna situacion en particular que su
grupo apoya, de tal suerte que se condicione al individuo a qQue se cree una conviccion

por estar as normas culturates impuestas en su sociedad ligadas al mensaje.

El mensaje persuasivo para cada grupo soclal se deverd disefar con |3 intencién de
crear el consenso general y dar pie a una adopcion de conducta que marque al grupo. 5e
pueden presentar en cada mensaje situaciones y planteamientos de interés general,
produciendo que €l oyente sea inducido a creer que aquellos son modos de orientacién

hacia objetos socialmente aprobados en grupos que son para €! de gran importancia.

Con base en la ideologia de un individuo infiuenciado por cierto grupo de personas,
el lograr que un mensaje {0 persuada tendra que ir en funcién de hacerle ver que si
responde positivamente a fa peticién (que generalmente encierra cuatguier mensaj-e
persuasivo) se ganara una aprobaclén social y un estimulo en beneficio de su comunidad y

de él mismo,

En general, 10 que encierran |0 dos modelos citados es 13 presién aue se debe
ejercer en un individuo y/o en un grupo, para obtener una respuesta acorde con una

intencion predefinida por parte del comunicador.



G. PROPAGANDA

Todos los MCM estan llenos de
mensajes que buscan “obligarnos”
sutilmente a tomar actitudes o
preferir ciertas cosas. Ninguno de
nosotros vive hoy fuera de I3
propaganda va que constantemente
s€ nos bombardea con sugerencias,
anuncios, opiniones, consejos vy
ordenes, encaminados a hacernos
creer gue nuestra vida va a ser de mds
calidad por nuestra eleccion
de cierto partido politico v nos dicen
que esta eleccion nos beneficiara con

un mejor gobierno.

FOTO:8 EMJ/La exhortacién a la abediencia
de ciertos mensajes, para obtener una
consecuencia benéfica es una de las formas
de propaganda,

Del latin propagare, el término se traduce como propagar, sujetar, acordar, generar,

producir. Kimball Young® define a la propaganda como "la manipulacién deliberada de Ia

palabras v simbolos a fin de provocar un cambio en el receptor”.

En sus inicios, Ia propaganda se usé para fines evangelizadores. Jesucristo, con el fin

de propagar el evangelio™, fue per muchas partes de la antigua Jerusalén predicando la

saivacion, de manera que esto se ha propagado hasta hoy en dia v se acepta por haber

sido v ser aun, de gran impacto para quien o apropia.

% Young, La opinién publica y la propaganda, p. 196.
% En hebreo esta palabra significa "buenas nusevas'.
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Es comun en tiempos de guerra o de elecciones presidenciales que el proceso
propagandistico cobre mayor auge, ya gue ambas situaciones sociaies requieren tener
cada vez mas aliados para salir vencedores. En i3 Primera Guerra Mundial se usé la
prepaganda como dice Young: "Aplicando en favor de 1as causas sociates io aprendido en
la publicidad comercial vy el sensacionalismo de grandes efectos.. toda clase de

argumentos, sugestiones, persuasiones y esquemas de promocion?,

al uso mds o menos deliberado, planeado vy sistemdtico de simbolos, mediante 1a
sugestion v/o persuasion como técnicas psicolGgicas, con el propdsito de alterar y
controlar 1as opiniones, ideas, valores, y modificar I1a accion manifiesta o evidente del

individuo se le llama propaganda, que puede ser encubierta 0 de un clare propdsito®.

La propaganda como medio de persuasién de masas se ha convertido en una forma
de manipulacion simbdiica en 1a cual 108 destinatarios “no advierten los verdaderos

propdsitos de 10s manipuladores’, como lo plantea Kimball Young®,

Con la propaganda se busca ejercer influencia sobre 10s sentimientos humanos, es
UN Proceso puramente psicologico. Los mensajes de Ia propaganda contienen argumentos
sofisticados, se basan en apariencias v sentimientos v s sirve de lo casual y momentaneo

para crearlos y difundirlos.

La propaganda es uno de l0s instrumentos de persuasion de masas mads poderosos
del mundo moderno. Es necesaric tener un profundo conocimiento de los MCM, de 103
intereses que se defienden en aigun grupo, dela identificacion Ideoldgica del grupo, de

la personalidad de sus lideres y de sus clases sociales para transmitir ia propaganda.

7 young, Op. cit. p. 199.
B vyoung, Op. cit. p. 201.
» Ygung, Op. cit. p. 200.



En el campo de )a ideologia v la persuasién, se concibe a la propaganda como un
procesa por el cual se afirman Ideas por medio de la repeticién estratégica de un
menszje 0 mensajes especificos, principaimente de indole politico y con fines

proselitistas®.

La propagacion de las ideas es fundamental en una sociedad desde que figura
€Omo grupo, pues el sentido de pertenencia se da por Ia apropiacion de ideas, actitudes,

doctrinas U opiniones, baste s6lo 1a predisposicion del sujeto para dejarse influenciar.

La propaganda se origind desde que el hombre pisé la tierra; empezd por
difundirse en especie y después en ideologia. Hoy en dia se usa como una “arma secreta”
¥ aungue hay algunos autores que sé han pronunciado porgue desaparezca, por las
divisiones sociales que produce, otros han llegado a la conclusidn de que seria imposibie
vivir sin ella. Porque entonces seria imposible el proceso de persuasion, tan comtin
desde que el ser humano sabe gue sus ideas son aceptadas y diferentes a 1as demds. La

propaganda es la manera de imponer una ideologia.

£l hacer propaganda en el siglo veinte es un proceso muy sisteratizado, pues
implica profesionalismo de parte de los comunicdiogos que disean una campafia, el
mensaje debe convencer a los individuos, sin obligarios a que lo acepten, ya que es una
sugerencia o planteamiento gue no permite que las personas piensen ¢ reflexionen, mas

bien, se pretende gue se sientan atraldos v actuen en favor a la causa planteada.

El receptor del mensaje propagandistico va no es un algufen sino un algo.
Fabregat® postulz al ser humano como un receptor de experiencias, “un animal

utilitario, temeroso, excitable y crédulo’, un cliente al que se le van a poder vender

* Entiendase “proselitismo” al acto expreso de propagar ideas con el fin de crear adeptos los
cuales son los que aceptan el mensaje y lo siguen.
3 Fabregat, Ef estudio de fa propaganda, p. 96.
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nuevas ideas para satisfacer sus necesidades creadas v condicionadas por el mensaje

propagandistico y quien fo maneja.

El caso es dominar la opinion. El reforzar ideas y actitudes o bien el activar
tendencias. La propaganda hace licito o que se censura, ocultacion es su sistema vy el
engafio su habito. tas verdades a medias, generaimente manejadas en &l mensaje
propagandistico dan mds resuitado que la pura y transparente verdad. Se maneja un
manigqueismo que se perfila para hacer creer gue las ideas de determinado grupo son 1as
mejores.

Como dice Young:

Nuestro condicionamiento temprano hace posible 1a asociacion emocional de

palabras e imagenes con ideas y actitudes. El propagandista provoca la asociacion

mediante 1a técnica de sugestion, calculando nuevas ideas v proposiciones con &l

fin de despertar nuestro miedo de ciertas cosas o nuestra cdélera contra otras, v

hacernos aceptar y hallar placer en nuevas leyendas y mitos v por proyeccidn

participar en ellas, ?

Existen, seglin Young ciertas “reglas del juego” en 1a propaganda vy las divide en‘
siete:

1) que esté vinculada con objetivos v deseos basicos,

2) las incitaciones primordiales se encaminardn 2 los deseos emaocionales
principalmente por atraccion,

3) el mensaje debe ser presentado de tal manera que se le pueda absorber de
manera espontinea,

a4) el mensaje tiene que tener una repeticion sistemdtica v persistente,

5) |la manera indirecta o insinuacion dei mensaje causa mas efecto que de manera
directa,

&) el afirmar en favor del mensaje emitido causa un impacto para quien lo recibe,

34

2 Young, Op. cit. p. 202.



7} propagar el mensaje habiendo definido desde el principio a qué tipo de publico
se quiere llegar para aplicar una propaganda de corto alcance o una propaganda

planeada.®

Ideas vy simbolos, emociones, actitudes latentes o manifiestas para provocar una
accion, una aceptacidn. Esta es la propaganda, [a téchica de legitimar ias mas de ias

veces mentiras verdaderas o verdaderas mentiras.

¥ Young, Op. cit. p. 212
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CAPITULO 2: CAUSAS Y EFECTOS DE LA CONTAMINACION AMBIENTAL

==

=

FOTO 9: EMA/De acuerdo con el guimico Mario Molina Pasquel el agujero en la capa de
ozono, hasta 1995 era del tamafo del continente Europeo.

Con base en los conceptos anteriores, se tiene que el hombre se relaciona
conscientemente con su sociedad y tiene conocimiento de 10 que ie afecta, pero a
pesar de nuestra capacidad de raciocinio, que nos distingue como Unicos entre
toda la creacién, hemos permitido que la conciencia y participacién del cuidado al
medio ambiente se vea nulificada por el afan de progreso, gque trajo como
consecuencia 1a explosion demografica e industrial, que a su vez produjeron otras

lesiones en el razonamiento humano como el egoismo, el consumismo y sobre



todo la corrupcion, que implican destruccion, ya que la voluntad del ser humano

esta presente para danar.

Actualmente 1a Tierra es depositaria de los continuos errores gue desechamos
por doquier para Crear nuevas necesidades, de tal manera gue el entorno, que de
acuerdo con los cientificos tardd en formarse 4 mil millones de afos, nosotros lo
hemos destruido en tan sélo 150 afios, que implica un micro segundo de tiempo

césmico.

A.ORIGEN Y DESARROLLO DE LA CONTAMINACION DEL AIRE EN EL D.F.

FOTO 10: RT/A 1a exregion mas transparente ya no se le puede contemplar con
claridad debido al aumente en los indices de contaminacién.

Hablar del origen concreto de un problema como la contaminacion del aire,
por Idgica comienza con el ser humano, este es un problema de “ralces profundas"

€n palabras del maestro Heberto Castillo®,

* Castillo, “Ozono: no se vale alarmar”, p. 32, Revista Proceso No. 1004.
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El hombre v su medio son productores potenciales de desechos, asimismao, ha
creado un modo de vida que se basa en la misma dindmica natural de rendimiento y
desecho gque hasta hoy, ha seguido esta dindmica, pues el ser humano tiene la
misma naturaleza desde su creacion, al igual que su medio ambiente, tan sélo el
suelo terrestre produce el 77 por ciento de contaminacién del aire por Gxidos de
azufre®® aunque actuaimente la ley det desecho se ha incrementado en funcion de la
vida urbana, que estd llena de 10s mds variados productos consumibles que s¢
multiplican a como la poblacién lo exige, dando como consecuencia otra peste

llamada consumismo.

El Distrito Federal, un paraiso perdido.

Los temas acerca de contaminacion ambiental suelen ser interpretados como
el af4n de 10s autores de convocar a las autoridades o a |a poblacion acerca del estilo
de vida que deberian llevar. Las notas v los reportajes terminan siendo la
descripcién apocaliptica de! tipo de sociedad actual, que refleja su comportamiento
y su futuro en el cieto gris, el suelo ileno de basura, ¥ paiariles ahogados por el

exceso de humo negro.

Los cientificos v las autoridades encargadas del medio ambiente en el O.F.
describen la contaminacién del aire como algo prioritario de controlar, exponen sus
ideas, proponen proyectos viables aue se ven generaimente frenados por la falta de
recursos econémicos, coartando ia esperanza gque podria representar una nueva
oportunidad de resanar el decafdo ambiente que nos queda, por no contar con

recursos economicos y atin mds, con un compromiso ecolégico por parte de quienes

 Dato tomado de la ponencia; “Fuentes Fijas™ del Dr. Ricardo Gomez, profesor de la UAM-
Azcapotzalco en la Conferencia: Gontaminacion, realizada el 16 de abril de 1897 en el Colegio
Nacional.



podrian contribuir a |1a realizacidn de estos proyectos para fomentarios y acatarlos,

es decir, todos nosotros.

En el panorama general del medio ambiente de una cludad como el Distrito
Federai, siempre se plantea 10 mismo: cielos grises, carreteras llenas, muerte,
pobreza y destruccion. Hoy en dia nos enfrentamos al egoismo humano, ef mal
incurable de trascendencia universal que da como consecuencia la corrupcion social

y ambiental de nuestra urbe.

Como diria Alex Lora:

“El esmog es comeoe tu conciencia,
cada vez mas densa,

cada vez mas neqra;

¥ ya estamos alcanzando niveles
graves de contaminacién ambiental
v de contaminacién mental."*

Las campafias de concientizacidn acerca del cuidado por nuestro medio
ambiente se han planteado siempre con el objetivo de crear una conviccidn en los
receptores a través de mensajes emitidos en los MCM, sin embargo; a pesar de que
estos mensajes se transmiten con la intencidn de hacer un llamado y ctamar ayuda
por un cielo ¥y una tierra que Io demandan sin palabras, estos mensajes son
olvidados rdpidamente por 1o esporadico de su transmisién y por la falta de énfasis
en el mensaje. Por |0 mismo, no se puede dar una solucién concreta a un problema
de origen y los mensajes suelen ser ambiguos y faltos de conciencla real. Como si se

hablara de cualquier cosa menos de la vida humana.

* Ponce, “Cancionero de la Urbe...”, p. 57.



Ceneralmente, los mensajes suelen caer en |a obsolescencia 0 bien en &l
alarmismo, dejando de lado [a buena intencidn de 03 autores, que quieren crear una

conciencia publica del problema.

1a gente se preocupa mas por su realidad familiar e individual, es decir: el
comer, el vestir, y el existir en una urbe como el Distrito Federal, cuyos MCM exigen a
la poblacién tgnicamente el esfuerzo y la lucha por sobrevivir en un lugar cuya
situacién en general v atmosférica en particular, se van detericrando en la medida
de que se anhela llegar a la meta del éxito en la "mdquina del progreso”™ con un

escape que desecha smog purc.

Demasiado evidente para querer ocuitaria.

Se acerca .,

FOTO 11: Del Angel/El Universal/Nos hemos hecho insensibles a la catastrofe

El combate a la contaminacién del aire siempre ha resuitado ser un tema que
ho se detie olvidar en el inicio de alguna campafia polltica, en 108 discursos retdricos

o en las pdginas de algun diario o revista famosos de Ia actualidad en el D.F.

ciertamente se le ha tomado en cuenta al problema ahora més que antes, ya
que se estdn dejando sentir las consecuencias de todo un proceso contaminante que

reafirma su existencia y hace critico el problemaa mediados del siglo X en la capital



del pals, cuando por fin se dan posibilidades de que reciba io adelantado ¥ moderno
ael primer mundo, adquiriendo las mdquinas gue conducirian a la industrializacion

nacionai.

El hombre por naturaleza produce desechos; todos estamos dotados de un
organismo que los produce, sin embargo, desde la industrializacion hasta hoy en dia
se han creado maguinarias que evidentemente se basan en una Idgica de
rendimiento y desecho que, a diferencia de los organicos, v los emitidos por las
fabricas (lamados desechos inorgdnicos) son dificilmente degradados en el medio

ambiente.

En el caso de la contaminacién del airg, 1os vientos que circulan en el Valle de
México son los que han aliviado un poco el grave problema de {a contaminacion del
aire por smog vy particulas suspendidas evento que se repite dia con dia en esta gran

¢iudad.

Desde el surgimiento de la industria en Inglaterra se contemplaron nuevas
expectativas para que e hombre se pudiese desarrollar de una mejor manera vy asi
aumentar su nivel de vida. vino a ser como un milagro el que se pudieran tener en
poco tiempo muchas mercancias gue se desplazaban con facilidad ante el estallido

del consumismo y las nuevas necesidades de una sociedad hambrienta de lo nuevo.

La contaminacién del aire como consecuencia del progrese.

En la medida de que las industrias producian v liberaban indiscriminadamente
desechos {que hasta ahora son imposibles de controlar) se unié a este, Otro
problema “necesario”: el uso de los automotores, aliados de 1as industrias v de las

actividades urbanas de la actualidad gue incrementaron aun mas los niveles de

U
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contaminacién del aire en la metropoli. De acuerdo con un informe de la secretaria
del Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAP), se gstima que &l auto

particular tiene el 71 por ¢iento de cobertura del total ael parque vehicuiar del DEY

por otro lado, desde su implementacién en México; 1a industria facilitd los
procesos de produccion y fue definitiva para el desarrollo econémico, aunque todo
este marco de progreso, ideales consumados y perspectivas de éxito para el futuro,
dejaron en segundo plano las consecuencias que hasta ahora han repercutido en la

atmosfera de! pais, principalmente en el Distrito Federal.

La contaminacién: problema de imagen internacional.

A medida de que el pals progresd y que €l Distrito Federal se ponder¢ como la
ciudad matriz de todas las actividades politicas y econémicas de la Replblica, se dio
la necesidad de implementar algunas medidas de higiene amblental. primeramente
para evitar que México en el exterior, diera una mata imagen vy en forma secundaria
porgue se estaban dejando sentir los primeros estragos de una despiadada
contaminacién del alre producida por la infatigable lucha de salir de!

tercermundismo.

Dichas medidas dieron lugar a programas diseflados para incentivar a la
poblacién en general para realizar actividades que iban desde, plantar un drbol,
cerrar industrias contaminantes, cuidar de no tirar la basura en ia caiie, hasta el Hoy
No Circula, programa y/o campafia gubernamental que pretendia hacer que los

automotores revisaran Ja liberacion de gases y desechos téxicos de sus escapes al

3 DDF, GOB. EDOMEX, SEMANARP, S8, "Programa para meijorar la calidad del aire...1995-
2000, p. 84.
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aire para compararic con estandares internacionales de niveles permitidos y no

permitidos de manera oficial.

Por un lado, se deja ver claramente que una ciudad tan grande saldria
perdiendo por impfantar medidas drasticas para proteger la gue también se llamé
en un tiempo "la regién mas transparente”, va que implicaria 16 que declaré a Ia
revista Proceso Manuel Camacho Solis, exregente de 1a ciudad en 1990, cuando se
implements el Hoy No Circula: *...no es sano que en Ia lucha contra la contaminacion
del aire se apliguen medidas mds radicales..."® Lo anterior, porgue reducir |a
actividad urbana implicaba costos sociales y econdmicos para el pals, el paro total de
actividades urbanas, se requeria bajar 105 altos niveles de contaminacién del aire de
ese afio para bajar la circulacidn de los autos, el manejo de mercancias, el transporte
publico y los vehiculos particulares reducirian en un 40% la productividad, pero se
pretendia que a la larga mejoraria, en alguna ﬁedida, fa calidad del cruento v pesado

aire que se respira a diario v a toda hora.

* Albarran/ Monge, “El aire no soplo...", p. 8.
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FOTO 12: OVACIONES/ El mexicanc hace burla de la muerte, incluso de la que el
mismo produce.




FOTO 13: OVACIONES/Las autoridades deberian tomar su lugar para determinar, de
acuerda con sus facultades. medidas y promociones que orienten a la poblacién para
que sepan qué hacer.

La contaminacién ¢necesaria?.

La actividad urbana ha alcanzado una magnitud capaz de modificar 1a biosfera.
En 1895 el Quimico, Mario Molina Pasguel, junto con otros de sus homdlogos
recibieron el premio Nobel de Quimica de ese ano por sus estudios reveladores sobre
a capa de ozono de ia atmosfera, Pasquel afirmd que el agujero era de las

dimensiones del continente europeo®.

Las sefiales de cambio en el ambiente mundial son ya evidentes, sobre todo en
1a atmdosfera. El insdlito hoyo encontrado en 1a capa de ozono de la Tierra podria
indicar una reduccion en todo el mundo de este importante gas, o cual expondria la
vida a niveles peligrosos con radiaciones ultraviotetas e infrarrojas. Otro
contaminante que provoca el efecto de invernadero es el didxido de carbono, que
$€ acumula con rapidez en 1a atmdsfera por la combustidn interna de los vehiculos v

amenaza con calentar el clima terrestre y en consecuencia inundar las ciudades

¥ Programa ECO, Canal 2, Seccién “Profundizanda”, Marzo 1997,
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costeras por el derretimiento de |05 icebergs v trastornar 10S patrones de

precipitacion pluvial y estacionarios.

El 0zZono es un gas que obstaculiza la oxigenacion de la sangre y altera el buen
funcionamiento del aparato respiratorio. Este gas también afecta el proceso de

fotosintesis en las plantas, su desarrollo v 1a oxigenacién de! ambiente.

Hace algunas décadas, se supo gue 1as substancias a base de cloro y de flaor
(como los insecticidas, aerosoles vy refrigerantsl dafian el escudo protector de 1a
atmdasfera terrestre compuesta principatmente de ozono y que deja a la pobiacién y

a los seres vivos en general expuestos a los efectos mortales de oS rayos uitravioleta

que constantemente emite el 501.

FOTO 14: OSWALDQ/ ; Hasta cuando ignoraremos nuestro efror?



Los avances tecnoldgicos v la puesta en drbita de satélites para la observacion
meteoroldgica, han ayudado mucho a determinar incluso las dimensiones del
deterioro de la capa de 0z0no, que esta ubicada a 20 kitdmetros de la superficie de

nuestro planeta.

Respecto al ozono (0% explican 10s quimicos que es una variedad alotrdpica del
oxigeno, que en grandes concentraciones adquiere una coloracidn azul v que
desprende un olor fuerte y penetrante. Agregan que et ozono tiene propiedades
bactericidas y deodorizantes, pero a nivel del suelo es altamente dafiino para la vida,
parque integra |a niebla fotoquimica v la mezcia de contaminantes que se conoce

como "lluvia acida”.

Estos tiempos modernos® como lo interpreta Charles Chaplin, en su
largometraje, son rapidez, eficacia, tornillos, aceite y humo negro. La
industrializacién ha dejado ver sus consecuencias en los individuos como o plasma
esta cinta, asi como también algunas mds recientes como *THE WALL", donde la
industrializacién ha hecho de todo y de todos un producte idéntico, gris v ordinario,

CON poco lapso de vida.

¥Ya no se distingue 1a cara de la gente; se han puesto 1a mascara del lacénico
personaje sin rostro ¥ hemos alcanzado el postulado de ser "un ladrillo mas en la
pared”. Sin embargo, se aspira a una vida diferente y nos anima el ultimo argumento
de Chaplin en |a pelicula The Moderns Temps cuando le dice a Poullete Godard “ino te
rindas!,” dando a entender al espectador que se puede aspirar a una vida distinta,

lejos de fa cruda y gris realidad sin esperanza. Claro, esto sélo sucede en las peliculas.

2 Chaplin (Dir.), “Tiempos Modernos”, 1936,
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Nuestra silueta va caminando sin saper a donde va. con €l alma
dormida y entristecida, podrida de humao, con los 0jos fijos en lo que
nos depara el destino, sin fe, ni esperanza en el futuro. Nos han
vuelto forjadores de nuestro propio destino: gris, sin vida y muchos
o pasan como bueno y sélo se dedican a sobrevivir. Pareciese todo
asto sacado de la ficcion, pero es real. Tristemente real. G.R.M.

Los relojes aceleraron su marcha cuando nos alcanzo 1a Revolucién industrial.
se muitiplicaron los automotores y 10s tranvias de mulitas, tan pintorescos,

desaparecieron habiendo sido estos dltimos los primeros transportes de fa ciudad.

Todo implica inmediatez. Con las fabricas en numero creciente, v la falta de
recursas en el campo 10s campesinos huyeron de fa provincia y se concentraron en

la urbe. El aire se obscurecid con chimeneas vy al aumentar 10s contaminantes,

|a atmd&sfera de lo gue era "1a regién mds transparente del aire" y 1a inspiracién de
muchos poetas nacionales y extranjeros, se manchd con hume, con polvo, ¢on

niebla. se hizo el smog.



Calidad del aire

Naranjo

FOTO 15: NARANJO/EL UNIVERSAL/Los capitalinos a
sy vez necesitan de una guia especifica para definir su
conducta hacia el apoyo de reglas transparentes vy
encaminadas al control de la contaminacién del aire.
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La informacion: deformadora de la realidad.

La contaminacion del aire ha trascendido de tal manera gue ademds de haber
cubierto la atmosfera citadina, ahora estd enegreciendo todas 1as vias por |as cuales
el hombre se puede enterar de lo que pasa alld en la atmaosfera, donde s6lo conocen
l0s astrénomos y 10s gedlogos. Los MCM ahora son turbios, las tinieblas de la mentira
y Ia confusién anulan a Unica esperanza para poder y saber actuar, la informacién
ahora nos ha volteado ia espalda v en vez de ser auxiliadora para el conocimiento de
la realidad, es juguete de quienes pueden manejar mentiras maquilladas de

verdades.

Hugo Cutiérrez vega, sefiala que la comunicacién social se ha industrializado en
los estimulos para los espectadores y de manera *sintética” proporciona 1a

emotividad o inventa realidades ficticias para sacar de la realidad al individug*'.

El exceso de informacién de toda clase en |a sociedad de consumo de todos 10s
niveles y el continuo bombardeo de noticias sensacionalistas acerca de cuatquier
cosa conducen a la llamada: “desinformacion por aturdimiento®, es decir, de tanto
que se maneja una noticia con matices variados, segun el canal, la gente que la
recibe se deja de preocupar por ella porgue se divaga y no es de confiar una

informacién acerca del medio ambiente que cambia seglin el MCM que 1a transmite.

En este pals circula mucha informacion de un mismo tema pero con sentidos
diferentes. Por lo cual, el receptor no puede tener claro qué se ha hecho por la
contaminacién det aire, qué se va a hacer o qué se debe hacer. No se ha puesto

cuidado en los protagonistas del problema de la contaminacién del aire, que somaos

<t sutiérrez, Informacion y Sociedad, p.8.



todos t0s que habitamos el D.F. v se estd perdiendo una valiosa ayuda para que el

problema se controle determinantemente.

La inconciencia que delata al egoismo.

Temando en cuenta que el progrese implica 13 salida de 1a precariedad. de o
primitivo, hasta |a fecha en México el "avance al cambio” nunca ha sido una realidad.
Estamos viviendo una época dificil entre otros problemas, por la contaminacion del
aire en el D.F,, tomando en cuenta que adn no se ha logrado hacer nada para
contrarrestar sus efectos, tal parece que ignoramos la destruccién de este lugar de

la Tierra que tenemos como morada tempovral.

Se puede deducir ficiimente que 10s mexicanos tenemas un gran arraigo a
nuestra tierra, hemos echado aqui nuestras raices, sin embargo, los mexicanos
también somos hipdcritas pues en cuanto amamos algo, asf mismo lo danamos, o
despedazamos vy lo hundimos en la podredumbre. Vivimos en 13 “barbarie” de finales

de siglo.

La vida cotidiana va no estd va bajo buenas condiciones' ambientales, ni
siquiera regulares. La existencia humana, particularmente en el D.F., se desarrolla en
las peores circunstancias sin hacer caso sus pobladores del pellgro que un desastre
ambiental implicaria, porque no lo conocen, ni saben qué hacer, o si Io saben no 1o

externan ni lo levan a la practica.

Al observar el entorno en que vivimos, dificiimente se defan de percibir humos
Y poivos plenos de inmundicia, escuchar ruidos, ver suciedad, degradacion ecoldgica

y enfermedades nuevas, v Un paisaje nacional que dia tras dfa se deteriora mds.
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La contaminacién: consecuencia de 1a mala educacion.

Es preciso reorientar el ejercicio de la linertad de decisidn por medic de la
conciencia plena del problema de fa contaminacion del aire, pero aparte de Ia
voluntad, se requiere de una educacidon ambiental constante, que fomente el
cuidado como un habito. Ademds, se necesita la difusion de una cuitura ecoldgica a
través de estimulos, es decir, teniendo por hecho que, de o que se haga ahora,
repercutird mafnana. En 1a Biblia, Dios dice que: *...todo lo que el hombre sembrare,
£s50 también segard.."*2. Tamblén ser(a Gtil detener la migracion de ia provincia a la
capital; mediante el convencimiento y la toma de conciencia de ia situacion que se
presentaria y asi evitar el incremento de desechos y |as grandes aglomeraciones

humanas.

Dice por ejemplo, Javier Estelnou en su artfculo "Televisidn Ecoldgica" de

1892

.5l no actuamos ahora a través de |a televisién v otros medios de informacién
y cultura transformando nuestras mentalidades para estar m3s conscientes de
nuestros problemas... heredaremos una sociedad enormemente mds erosionada,
inhumana e inhabitable. Hoy 1a infraestructura de instituciones culturales del pais
tienen que dar salidas de sohrevivencia a la ecologia de 13 nacion....

Este es sGlo un panorama que nos produce molestia, pero a 1a vez permite que
se busquen opciones y probablemente i0s MCM puedan ser una pegueiia luz, que se

extingue conforme pasa el tiempo.

64

2 Tomado de |la “Epistola del Apostol San Pablo a los Galatas™ Capitulo 6, versiculo 7.
3 Esteinou, "Television Ecolégica®, p. 6.



B. PRINCIPALES CAUSAS DE LA CONTAMINACION DEL AIRE EN EL D.F,

La explosion demogrdfica, la
condicién del pais  como
tercermundista, la industria que
crece a pasos agigantados, sin
planeacion ni  medicién  del
impacto ecoldgico, aunada a los
miles de  automotores que
transitan  diariamente toda 1a
ciudad y la mala planificacion de las
vias de circulacién, han hecho del
D.F. un entorno donde es casl
imposible vivir y ha dejado ser una
region transparente, y pasé de ser
una gran ciudad, a un laberinto sin

salida.

Pesadilla

“eare

FOTO 16: NARANJO/ PROCESO/
No podemos despertar de la pesadilla
por que no hay quien nos diga que es
mejor ver las cosas seriamente.

No nos esperdbamos ser el centro de operacién del gobierno y de sus

dependencias, asi como de 10$ principales negocios de! pais, quizds por esto no se

previd el mal que trae consigo el progreso, que es el desecho de 10 obsoleto, 1o gue

no nos funciona, y todavia no hemos encontrado un contenedor que almacene

todo lo que hemos hecho mal. Por eso estamos tan contaminados, por fuera y por

dentro.
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1. La Poblacién.

FOTO 17: PROCESO/EI aumento de poblacién en una ciudad como el D.F. ha

sido uno de los principales causantes del actual deterioro ambiental, ademas de

ser precursor del desempleo, la falta de salarios justos y desigualdades de todo
tipo.

Un problema urgente de contemplar por el goblerno, y que ha estado siempre
paratelo al problema de fa contaminacion del aire, es el aumento en la poblacion,
cuyo crecimiento particularmente en el Distrito Federai, ha sido explosivo. De Alba
sefiala en su estudio que los volimenes de la poblacion se fueron disparando
conforme pasaba el tiempo. En 1940 enla Repubiica habia 20 millones de habitantes,
en el 70 ya eran 50 millones, diez afos después subid 1a suma a 60 millones. De

acuerdo con la tasa de crecimiento se preveia* que en el afo 2000 serfamos 135

millones.
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Informacion oficial recalca que la problemadtica ambiental de Meéxico estd
asociada con la creciente expansion de los asentamientos humanos v &l nivel de
desarrollo econdmico, aparte de la concentracion de la poblacion en tan sdlo tres
ciudades: D.F., Monterrey y Guadalajara. Tan solo en 1993 el 25 por ciento de la

poblacién mexicana estaba ubicada en estas grandes urbes*.

En 1977* se instituyeron metas demograficas para la reduccién de 12 poblacién
en el D.F. y se pretendia que |a tasa de crecimiento disminuyera de 3.5 al 1 por
ciento para e} afio 2000. Sin embargo, Alba asegura que el crecimiento minimo que
tuviese la poblacién, siendo muy optimistas a pesar del margen de error seria del 2.7

por ciento®.

De ia veintena de 1970 a 1990 la poblacidn se incrementd en 33 miillones con
una tasa del 2.6 de crecimiento. En el 70 habia 48 habitantes v en el noventa se
reportan del INEGI® 81 millones, con io cual se deduce que se logré reducir la

natalidad en un 40 por ciento.

Para 1993 los menores de 15 afios ocupaban el 38 por ciento de 1os habitantes
del pais, mientras 10s de 15 a 64 comprendian el 57 por ciento®, Este ditimo grupo
de edad se ha proyectado que crezca el 3 por ciento anual por lo cual se entiende el

hasta ahora marcado desempleo en el D.F.

El gran crecimiento de la pobiacidn econdmicamente activa (PEA) en el D.F.
tiene tendencia al crecimiento por inmigracion. El ¢recimiento de la poblacidn vy fas

inmigraciones contribuyen a alterar 10s ecosistemas de México, debido a la

4 INEGI, Op. cit., p. 79.

8 SEGOB, £l pobiamiento de México, p. 26.

7 Alba, Op. cit., p. 173.

BVid. INEGI, X1 Censo General de Poblacidn y Vivienda, México, 1990,
“ SEGOB, Op. cff, p. 28.
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sobrepoblacién gue origina, ademds de! descontrol administrativo, social vy

economico.

Es por lo anterior que el aumento de poblacién en una ciudad como el D.F. ha
sido uno de los causantes del actual deterioro ambiental, ademas de ser precursor

del desempleo, ia falta de salarios justos y desigualdades de todo tipo.

La crisis que provoca el exceso de poblacién y 1a falta de politicas rigidas, no
s6lo de las autoridades sino de cada individuo, se ha ido marcado tanto que en el
dato disponible que es de 1993% el 40 por ciento de 1a poblacidn se encontraba en la
pobreza extrema, aungue un estudio especializado del INEG! ** sefiala que del 84 al 89
la pobreza extrema pregdomind en 17 millones de mexicanos y en 1392 se redujo a 13
millones aunque las poblaciones rurales del pais que se concentraban en 1a capitat
sumaban el 63 por ciento de los hogares. Al aumentar su rimero, 1as poblaciones
rurales se han visto empujadas hacia ta pobreza y el hambre, dando como resuitado

|a degradacian de |as tierras y 1a ausencia de trabajadores en el campo.

£l afan de pertenecer al "progreso” contievd a jas familias rurales a desplazarse
ala capital, en la bisqueda de un empleo bien remunerado, ya gue as perspectivas
de empleos en el campo se desvanecieron por falta de fomento y recursos. La
mayoria de {os inmigrantes del pais creen que el acceso a escuelas, la atencién

médica y otros servicios sociales solamente se pueden conseguir en Zonas urbanas.

La poblacisn inmigrante fue en 1990 el principal proveedor de habitantes de |a
ciudad de México. De acuerdo con cifras del INECI 52 ¢a estima que el 24 por ciento

de ia poblacidn en el D.F. hasta ese afio eran inmigrantes aungue también se
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contemplaban decrementos detido a que el Estado de México también se vio con

incremento de inmigracion pero con poca variacion.

En un estudio editado por [a Secretaria de Gobernacion y el Consejo Nacionai
de Poblacion SEGOB/CONAPO * se estima que la inmigracién pretende "equilibrar
mercados de trabajo...la movilidad de |as personas se inicia cuando el mercado de
trabajo estd saturado, hay sobrante de mano de obra y se dirige hacia otro lugar
donde, supuestamente, el mercado de trabajo requiere de mas mano de obra”. Sélo
que en €t D.F. ya se puede decir que hay un exceso de mano de obra y un trato
injuste a los que brindan sus servicios como sirvientes, plomeros, jardineros, obreros

¥ Mecdnicos pues no son bien remunerados y carecen de (o indispensable para vivir.

La poblacidn, continua e estudio, "ha seguido la ruta de las grandes
inversiones y el abandono de las actividades agropecuarias en general v & [imitado
desarrollo regional. Las opciones de las personas y sus familias se han reducido a
unas pocas grandes ciudades’. Aunque la concentracidn de 1a poblacién cause un

mal que es irremediable hasta el momento: 1a contaminacién atmosférica.

El D.F. se esta haciendo ingobernable, pues el incremento de la poblacion se ha
hecho critico, fomentando un circulo vicioso de contaminacién del aire, pobreza,

desempleo, detincuencia y violencia,

El crecimiento de !a pobilacion en México viene aumentando el 1 por ciento™
por afio, de acuerdo con las proyecciones gubernamentales; tasa alcanzada a

mediados de este siglo, aunque las proyecciones siempre tienen margen de error.

% SEGOB/CONAPQ, Op. cit., p. 25.
% SEGOB, Op. cit. p.30.
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El crecimiento acelerado de la poblacidn en Meéxico, que podria haberse
considerado como un fendmeno naturaimente regulable hasta mediados del
presente siglo, hoy se ha convertido en un probiema economico, social v politico de
importancia para gobernantes y gobernados, 1as instituciones publicas y privadas,

nacionales e internacionales,

se debe tomar en cuenta que estd en juego el futuro inmediato de millones de
seres humanos que deben alimentarse diariamente; hombres y mujeres que
requieren educacion; que buscan empleo; familias que necesitan vivienda;

congéneres gue demandan servicios asistenciales y 1as minimas normas de higiene.

Es muy desalentador pensar gue a medida de que pasa el tiempo, 1a
adaptacién de las costumbres humanas a circunstancias como 13 contaminacion del
aire, 1a pobreza y la violencia nos encaminaa situaciones de auténtico desastre y nos
hace olvidar que estamos en un proceso de degeneracién que requiere acciones

inmediatas.

A comienzos del siglo XX 1a PEA® habrd aumentado de acuerdo con fuentes
oficiales® hasta los mas de 100 millones, (Alba pronostica que seran 135 y no se
podrdn arrancar, de una tierra cada vez mas agotada, los alimentos gue se
necesitan; i siquiera con la ayuda del maravilloso progreso tecnoldgico, que Ird a
peneficiar a 105 paises mds ricos porgue hoy en dia los adelantos cientificos son

COstos0s.

Es convehiente sefialar que el decremento de la poblacién no es suficiente

para ei desarrollo del pafs, si se pudiera lograr un estingar entre fecundidad v

10

5 Se estima que la PEA en México oscila entre los 15 y los 44 aiios, segdn Alba, Op. cil., p.
117.
% SEGOB, Idem.



mortalidad habria que garantizar para ese numero de pobladores 10s recursos

necesarios para un buen nivel de bienestar.

Jamas estuvo la pablacidn tan amenazada por si misma. Los que estdn sentados
en "la mesa del banquete” parecieran no prestar atencién a la mano que escribe en
los muros terribles palabras de rebelidn y violencia. El desastre resulta inevitable,
Hoy la conservacidn y el control son imposibles sin una transformacicn radical, para

recuperar el retraso que llevamaos, implica una decision particular en cada mente.

éAUnque 1a gente guarda silencio?, su actitud es evidente: marchas, mitines,
plantones, hueigas de hambre y guerrillas. LOs chiapanecos hablaron con las armas, v
no de la mejor forma. Alegaron su faita de recursos, su pobreza extrema,
protestaron y derramaron sangre de muchos por cosas cque les hacen falta.
Entonces, ;de qué ha servido tanta industria si sigue habiendo tanta pobreza
extrema? LOS gobiernos les tapan la boca con pequefias ayudas que fomentan la
dependencia de esta gente a un grupo que ni siquiera sabe a dénde va, gue no
razona sobre lo que pasard mafiana vy no quiere ver que este mundo va no va a

resistir mucho.
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2. DESARROLLO ECONGOMICO EINDUSTRIAL
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FOTO 18: RT/a.b.c,: La industria en México se ha querido ulilizar como medio para &l
desarrollo, aunque desgraciadamente ha resultado ser también una fuente de gran
contaminacion.

El problema del subdesarrolio v la mala influencia de los paises de primer
mundo da pie a crear ta necesidad de formar medios que lleven al pais a mejorar sus

condiciones econémicas, por 10 que la industria (establecida desde hace mds de 50



anos en Méxicol, ha sido un gran pilar para la economia nacional pero también la
principal contribuyente (ademds de 10s vehicutos de autotransportel a degenerar el

medio ambiente natural que nos permite seguir viviendo.

Conforme se fue dando el crecimiento econdmico v territorial de la ciudad de
Mexico, a partir de 1a época de Ia colonia y con el D.F. cOmo centro de los poderes y
actlvidades comerciales, religiosas v militares, dicha ciudad se convirtid en una las
principales de la Nueva Espafia. Sin embargo, no crecid a un ritmo constante, sino

que pueden ubicarse ¢claramente tres etapas en su evolucion.

De acuerdo con Cardozo el desarroilo econdmico del D.F. tuvo 4 etapas:

La primera hasta 1930, en que la zona crecid lentamente v se circunscribia  los

limites del D.F., consoligando su papel de centro comercial y de servicios.

La segunda de 1930 a 1950, en que se producen las mas altas tasas de
crecimiento demografico acompafiadas de la extensidn espacial de ia ciudad y el
comienzo de la etapa de la industrializacién para la que resultaban imprescindibtes

algunos servicios bdsicos existentes en ia zona.

A partir de 1950 y hasta 1980 se conforma |3 tercera etapa en que se realiza la
expansion industrial v la apertura a mercados extranjeros que rebasaba 10s |fmites

del Distrito Federal.

De 1980 hasta nuestros dias, México ha experimentado en su desarrollo un
decaimiento en su economia, ya que fue a partir de la liamada Década Perdida en

que se hizo aguda la deuda externa y se dic una devaluacién en la moneda®.

" Cardozo, £l problema del transporte, p. 8-11.
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£l decaimiento dio pie a que la situacion de 13 pobreza extrema se agravara, al
nO tener recursos econemicos suficientes, mientras tanto, las industrias existentes
también recibian los estragos de la crisis y se deterioraban, produciendo

contaminacion del aire sin piedad en todas las zonas urbanas.

La industria en México, por mucho tiempo estuvo libre del control de
contaminantes al que se le sometia escasamente, ya que apenas en 1985 se dan
indicios de |a promocién de acciones para controlar fa contaminacion del aire por
las Industrias v dicho proceso apenas se e tomo en serio desde 1993 de acuerdo a
cifras del INEGI® . Al mismo tiempo, en muchos sectores sociales se han reducido las

normas tanto de salud y de seguridad como de proteccidn ambiental.

Actualmente la industria estd haciendo muchos esfuerzos por mejorar su
imagen en lo que se refiere a cuestiones ambientales. Con la entrada del Tratado de
Libre Comercio con Estados Unidos v Canadd, se vio 1a posibilidad v una esperanza
para los grupos ecologistas, de que la situacién mejorara, sin embargo, hasta hoy se
sigue viendo ¢c6mo se siguen produciendo smog v otros toxicos de las industrias
pequefas y pobres que no tuvieron oportunidad de estar entre los "grandes”, que sf

pueden pagar un buen mantenimiento o guardar las apariencias.

T

% \NEGI, Estadisticas del Medio Ambiente, p. 199.



3. AUTOMOTORES

Ya que ios automotores tanto
particulares como publicos son de 10s
principales factores que contribuyen
a que la contaminacidon del aire siga
hasta ahora, cabe destacar que el
problema que producen sigue
difundiéndose, no por falta de
planeacion, © por proposicién de
soluciones, 0 por no tener leyes que
protejan el medio ambiente v
sancionen a los contaminadores, 1o
que hace falta es conciencia en todos
10s habitantes del D.F. para que 10s
mas 20 millones de mexicanos tengan

un aire mas limpio.

FOTO 19: EMA/Aunque ef automoévil es un
instrumento vital en la vida urbana se debe
vigilar la eficiencia de los motores en 1a
combustion.

lvan Restrepo hace énfasis de lo anterior en la presentacidén del libro
Transporte y Contaminacién en la Ciudad de México® v sefiala que: “todavia no se
encuentran canates adecuados para contribuir a evitar el problema (de 1a emisién de
gases contaminantes de los autos)”. Respecto a esto, dice el periodista y presidente
del Centro de Ecologia y Desarrollo: “la carrera la sigue ganando la i6gica

concentradera de fuentes contaminantes (en zonas urbanasl” entre las que

% Legorreta, Transporte y Contaminacion, p. 6. ‘



destacan j0s automotores, cuya tecnologfa es "inadecuada y atrasada®, provocando

y fomentando 1a contaminacion del aire de la ciudad.
Lo que lievé a que los habitantes del D.F. usaran &l auto particular como su

principal medio de transporte, fue la creciente necesidad de traslado, motivada por

la concentracian y expansién urbana que distingue a nuestra ciudad.

COMPARACION DE EMISIONES CONTAMINANTES

POR ANO MODELO
o9
80y aniencios ﬂ VaCES MOS SUCIO
47
soss  SJEEP  ocos mossco
86 0 90 17
a VBCEs Mas sUCo
3
M a vgces Mas SUCK
!
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De acuerdo con Legorreta el transporte es: “uno de 10s principales elementos
de Ia estructura urbana y su funcionamiento estd condicionado a 10s procesos de
crecimiento demografico v fisico... s un dindmico motor de urbanizacion, vehfculo
de crecimiento v concentracién de 1a poblacién en las zonas donde llega™. De
manera gque se puede afirmar que el problema de la contaminacion del aire en el
D.F. se debe sobre todo a una mala planeacién de las calles y avenidas, ademads del
exceso de poblacién y una falta de conciencia para el cuidado de los automaotores

gue ¢irculan a diario por la ciudad.
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De acuerdo con cifras del estudio en cuestion en el D.F. hay casi 20 mitlones de
habitantes en tan solo el 1 por ciento del territorio v se estima gue |os viajes por
persona al dia subieron de 2 millones en 1970 a 8.5 millones en 1995%'. Es por e! atto
indice demografico que la demanda del transporte sube v con ella la contaminacién
del ambiente. A lo anterior hace mencion Legorreta diciendo que: " cualquier
intento por planificar integralmente el transporte debe contempiar fa ordenacion
terricorial de la ciudad™® a lo que se podria agregar el control del crecimiento

demoagrafico.

Desde la creacion del auto por Henry Ford en 1942, se ha vuelto un
instrumento invaluablemente servicial, ya que acorta las distancias, usa menos
energlay rinde el doble que una bestia de carga, se utlliza para transporte individual
pero con el crecimiento urbano y la complejidad de Jas ciudades se tuvo que disefar
un sistema de colectivos que primero salvaron en algo los problemas, luego se han

convertido en semillero de asaltos, violaciones y asesinatos.

Es innegable que el automovil es el mds reciente v poderoso factor de
crecimiento de las ciudades. Su aparicion y uso intensivo que hace de é el hombre,
sobre todo en €l medio urbano, condiciona el auge de la industria mas poderosa y
mejor organizada de la primera mitad de siglo: 1a fabricacién de automdviles. Esta
industria es I2 que perfecciona o crea las tecnolégicas necesarias para asegurarse del
dominio de los mercados de venta. De acuerdo con cifras del INEGI®® en 1990 habia |

11,972,451 autos, de 1os cuales 6, 439, 6§20 eran particulares.

La era de! automévil se caracteriza por el uso indiscriminado del mismo y

provoca un cumulo de problemas, que hacen necesarios estudios mads

' Legorreta, Op. cit., p. 32. -
 |egorreta, Op. cif., p. 34, .

® INEGI|, Agenda Estadistica, p. 29. Aqui se cuentan los camiones de carga y para pasajeras,
molocicletas, oficiales, tanto de servicio plblico, como particulares.
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profundos, para el control de las emisiones contaminantes, el congestionamiento
de transito en las ciudades, el disefio adecuado de espacios urbanos y soluciones

para ef alto numero de accidentes provocados por automotores.

En l1a ciudad de México se ha hecho indispensable el uso del automovil
particular debido a que el transporte publico es deficiente, ademas de que existe
una gran facilidad para adquirir ahora un auto y se ha dejado de lado el fomento al

uso det transporte publico.

seglin estadisticas de 1993, hay un promedic de dos autos por cada 10
habitantes™, con tendencia al incremento. En el drea metropolitana de la ciudad de
México, &l 85 por ciento de 10s vehiculos satisface el 15 por ciento de la demanda de
transporte, es decir, lo autos particulares llegan a transportar s6lo al conductor y
quizds a una persona mds. Mientras tanto, el muitiple pero ineficiente transporte
plblico tiene que absorber la mayor parte de 12 demanda de traslado de los que no
poseen auto. Los problemas de Mexico en este ambito, especificamente en el D.F., se
asemejan a los que tenfan las potencias en sus origenes, con 13 diferencia de que no

se ha llegado auln a controlar aqui el problema.

con datos del estudio de Legorreta, se afirma que a partir de ios cuarenta, el
uso del automaévli se generalizo y fue creciendo hasta que en 1988 sufrid aitibajos en
la industria, debido a que el precio del producto aumentaba conforme a la demanda
que era mucha. La crisis de 1a industria automaotriz tuvo auge entre 1982 y 1984, en
este Ultimo afo ia venta de automdviles en el pais tuvo un decremento del 2.6 por

ciento respecto al afio anterior y se recupero en 1985 con el 21.6 de incremento por

) - . .
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los incentivos fiscales. Para 1991 la tasa de crecimiento vehicular fue de 16 por

ciento v se prevé que siga en aumento los préximos aiosts.

Hasta 1993 Legorreta® asienta el dato que en el D.F. ¢irculaban 3.5 millones de
vehiculos aunque otras fuentes, seglin el autor, revelaban que eran 2.3 de los cuales
el 70 por ciento eran autos particulares v se estima que en el afio 2000 seran un total
de 4.2 millones de vehiculos de acuerdo al crecimiento de la poblacién que se
estimo gue fuera de 3.3 millones en 1990 y 4.6 para el 2000. Es por 1o anterior que
México ocupa el cuarto lugar en la proporcion de automdviles por habitante

después de los Angeles, Bangok v Paris.

Ante este panorama Legorreta® afirma que: "Inauguraremos el siglo XX
habitando la ciudad con mds concentracién de poblacién y de vehiculos,
principalmente automotores”. No hay duda de gue el D.F. seguird siendo de |as

ciudades mds contaminadas del planeta.

Probablemente, no hay aspecto de la vida diaria o profesional en la gue exista
Mmayor consenso que en [o relativo a la existencia de un problema de transporte en
las ciudades. Sin embargo, cuando se trata de aportar una definicion mas precisa del
problema se enfrenta a un reto. El transporte es uno de los mas conocidos como

messy large probiem®,

Ei transporte es uno de 1os problemas mas complejos y polémicos dentro de
las ciudades. NO es exagerar cuando se afirma que ha corrido gran cantidad de tinta
para analizar el problema, Existe en la mavorfa de 10s paises industrializados una fista

interminable de estudios y articulos referidos al problema, sus causas vy

6 , Op. cit. p. 39.
“ Legorrete, O i . . ESTA TES!S M9 BIBE
, Op. cit. p. . Tigw e
s gi?aotrerr?tiiglég s‘i:gnieica: un gran problema en desmn EE u ﬁlﬂua]{u
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consecuencias. Sin embargo, a pesar de tales esfuerzos, ¥ de 1a gran cantidad de
recursos de todo tipo dque son dedicados al transporte, 10s probiemas no 5610

persisten, sino alcanzan dimensiones cada vez mas impresionantes.

sin embargo, una de la posibles causas gue fomentan el problema es la
deficiente cantidad v calidad de esfuerzos tendientes a formar una conciencia plena
del problema que implica tener autos v transporte en general en malas condiciones,
considerando que ia urbe del D.F. no estd disefiada, a nuestro parecer para una

carga excesiva de vehiculos contaminantes.

Las concentraciones urbanas modernas tienen en el transporte de pasajeros
uno de los problemas mas dificiles de solucionar, pero al mismo tiempo, se hace
necesario para que se pueda reproducir la fuerza de trabajo y se articule el sistema

econdmico social.

Los objetivos del Estado ai brindar o controlar el servicio de transporte ptblico
deben ser multiples, pues no se trata s6lo de gue existan medios de transporte en
cantidad v calidad adecuados sino que se debe velar para que evitar
congestionamientos en las vias de transito y las consecuentes pérdidas de tiempo,
se disminuya la contaminacién del aire producida por gases toxicos v ruido, se
aviten accidentes, asf como las tensiones y agresividad que estos problemas suscitan

en los usuarios.

De acuerdo con Cardozo™ se estima que el transporte absorbe mds del 15% del
ingreso familiar, consume cerca del 40% de los energéticos, hasta el 30% del tiempo
del trabajagor y mds del 70% de 1a inversion publica del D.F., slendo este el principal
factor de la contaminacién ambiental y la neurotizacién de 10s habitantes de la

ciudad.
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Colin Clark dice gue Ia jucha contra la contaminacién del aire supone un
desembolso econgmico no considerable, Ic que si es de considerar es la actitud de
los politicos para hacer que se cumpian ias leyes en el dmbito ecoldgico vy sefala
gue: "...enfrentdndose (las autoridades) con decision a 1as presiones v criticas nacidas
de Intereses particulares... no serd ficil (solucionar el problemal ya que muchas
VECES €505 intereses particulares (de Ia industria principalmente) contribuyen con

sus fondos a financiar las campafias electorates...” ™

La contaminacion amblental es un hecho que se da en todos 105 paises
industrializados. No tiene que ver de manera importante el decremento e
incremento de la poblacidén pues si no se respetan concientemente las leyes
emitidas para et control del problema, la contaminacién del aire no desaparecers.
Ademds de lo anterior, el disefio de las ciudades tiene mucho que ver para que el

problema de la polucidn se controle.

La zona metropolitana de Ja Ciudad de México (ZMCM), que comprende 16
delegaciones y ocho municipios, se estima que es de fos centros urbanos mds
grandes del mundo, es &l maximo exponente del fenémeno de concentracién en
México. En 1994, cubre el territorio del D.F. una densidad de poblacién cercana a 10s
5 489 habitantes por kildémetro cuadrado y se ha estimado gue una quinta parte de
los mexicanos vive en este lugar’. Es e D.F. donde también, segin la SECOB, * (se)
tienen los mds altos ingresos per capita del pafs v los mas severos problemas de

calidad amblental” .

™ Clark, £ aumento de la poblacién, p. 130.
™ Datos obtenidos directamente del INEGI.
2 SEGOSB, Op. cit.. p. 181.



4 URBANIZACION

FOTO 20: EMJ/E| crecimiento urbano es una de las principales causas de la
contaminacion del aire, debido a la mala planeacién de calles y avenidas donde los
vehiculos no pueden circular fluidamente.

En Agenda Estadistica de! INEGI, se menciona que la concentracién urbana,
industrial vy demografica del pafs, peroc sobre todo en la ZMCM sé da por: “el

creciente uso de vehiculos de motor, la existencia de grandes dreas eroslonadas, la



excesiva demanda de agua vy energia”’® 105 cuales también han sido factores
determinantes en el deterioro de la calidad del aire. Cabe sefalar que la zona
geogrdfica de la ciudad es también o que ha fomentado este problema, va que se
menciona: “ademds de ubicarse a 2 mil 240 metros sobre el nivel del mar, su
geomorfologia propicia 12 acumulacion de contaminantes debido a efectos
opuestos al flujo predominante de tos vientos'. El estudio también menciona que la
topografia del valle de México propicia la formacidn de inversiones térmicas’™ de
baja altura. Principaimente en invierno, los contaminantes se acumulan en una capa

de aire poco profunda, 0 que deteriora la calidad del aire.

El indice de contaminacién del aire que hay en el D.F. se hace cada vez mds
critico e incluso se considera imposible que se cambie la tendencia pues las
emisiones contaminantes, dice el estudio™: "pueden duplicarse entre 1988 v el afo

2000".

Como acontece con fa mayoria de 05 términos que manejamos
cotidianamente, no resulta fdcil tener una definicion clara y generalizada de Io que
€s una ciudad, urbe o asentamiento urbano. LO urbano se define como todo
asentamiento que tenga un tamaig, una densidad de poblacidn v Una estructura de
empleo determinados. También se puede definir como la concentracién de ciertos
atributos: poblacién, el poder politico o economico, servicios, infraestructura,

emplec y educacién.

Las estimaciones acerca de la amplitud de las tierras perdidas ante la

urbanizacidn varfan mucho. De acuerdo con Seara: "Lester R. Brown, suma el total de

R INEGI, Op. ¢it., p.80.

™ inversion Térmica: descenso de aires calientes de las capas altas de la atmoésfera, las cuales
concentran las nieblas al ras de la tierra y evitan que los contaminantes se disipen. Tomado de:
Clark, Colin, Op. cit . p. 148.

® INEGI, Idem.



pérdidas en el dltimo cuarto de siglo v quegdaria reducida a veinte millones de
hectireas™™. La variacién en las cifras s6lo tiene una importancia secundaria, por la
sencilla razén de gue lo Unico gue hacen es alejar un poco el efecto negative de ia

catastrofe gue se avecina.

la urbanizacién elimina de modo irreversible, el ciclo de produccién de
alimentos en muchas tierras fértiles. Esto es tanto més verdad cuanto que !as
ciudades se han desarrollado histéricamente en las zonas mas ricas ¥ mds favorables
para la agricultura. Por eso, 1o mas importante es fijarse en las perspectivas, a
mediano o largo plazo que podria provocar una exagerada urbanizacién del espacio

y una etiminacion de las dreas verdes y tierra para cuitivo.

La urbanizacion no limita sus efectos negatives a los aspectos agricolas, pues la
concentracion de la poblacidén que este problema acarrea en 1as ciudades €s el

incremento de problemas ambientales, gue se agravardn en los préximos afios.

Sequn Legorreta” de 1920 a 1960, el area urbana ¢e la ciudad crecidé mas de
nueve veces (de 463 a 4356 km2. EN 1970, la mancha urbana era de
aproximagamente 746 km2, para 1991 de 1,327 km2 que habfa 681 estaban en los
municipios conurbados del Estado de México v los restantes 646 en el Distrito
Federal. Se estima que para fines de 1994 el drea urbana de la ZMCM sersd de 1400

km2 y para e! 2000 de aproximadamente 1 933.

Ademds afirma que: *la falta de continuidad en muchas arterias de 1a ciudad,
alternativas para comunicar zonas muy congestionadas vy, sobre todo, obras viales

inconciusas. ta forma discontinua y fragmentada como se han edificado, afecta de

34

® Seara, La hora decisiva, p. 58.
7 | egorreta, Op. cit., p. 32.



manera importante la planificacidn de rutas...’ . A to anterior cabe agregar gque la

mala planeacidn también ha criginado los asentamientos desiguales en 1a poblacidn,

€l exceso de congestionamientos v “cuellos de botella” que incrementan en gran

medida ia produccion de gases peligrosos para el afre que se respira.

Las dificlles condiciones de vida de una gran parte de Ia poblacién de ia ciudad

de México producen un aumento muy grave de la conflictividad sacial, v ello origina

una situacion de “circulo vicioso” del que no hay salida posible. En 1a medida que fa

tiudad se siga extendiendo, 1a poblacién incrementard, asi como la demanda de

trabajo, de tal modao que quizds México no dard atencidn a tales demandas socizles

por lo que se& tendrdn que contemplar medidas adecuadas para resolver dichos

problemas.

El procesa de urbanizacién trae
otros  efectos  negativos, no
suficientemente estudiados, en 10
que al clima se refiere. Se sabe bien
que las grandes ciudades provocan
cambios regionales o globales,
aunque se sospecha que pueden ser
la causa que desencadene cambios

climdticos.

™ Legorreta , Op. cit. p. 38.

FOTO 21: ANGEL BOLIGON/| 3 explosién
demografica, la industrializacion, la
urbanizacibn y el uso desmedide del
automévil son las principales causas por las
que la calidad def aire es cada vez mas pobre.
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Las modificaciones ambientales originadas en las ciudades, se completan con
125 que provocan los automotores, |as industrias y los asentamientos humanos

irrequlares.

Las principales causas que contribuyen a gue la contaminacién del aire se
incremente se han explicado de la manera mas detallada posible, para entender que
el pancrama previsto para cada uno de |os Ambitos mencionados seguirdn vigentes
hasta gue el hombre deje de habitar sobre |a Tierra. Los aspectos mencionados
deben dar pie a hacer un universo gue nos debe llevar a comprender que (a

contaminacién del aire no es una enfermedad, sino sélo un sintomas.
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CAPITULO 3: LA CAMPANA Y/O PROGRAMA HOY NO CIRCULA COMO
FENOMENO DE COMUNICACION

A. ORICEN Y DESARROLLO

1; ' ' - s
FOTO 22: BENJAMIN FLORES/PROCESO/Debido a las inversiones térmicas

producidas en la época de invierno se hizo una campana ciudadana llamada: Un Dia sin
Auto, que mas tarde se conaceria oficialmente como el programa: Hoy No Circula.

Siempre que se habla de contaminacién del aire se evoca el mismo panorama;
un cielo gris y autos humeantes que enardecidos se desplazan a un destino incierto.
Las industrias que, cual voicanes de metal, vomitan humo y gases pestilentes que se
acomodan en la atmdsfera v se anidan para multiplicarse al por mayor en sus capas y

la deterioran.

En la calle, la gente tose, se frota 105 0jOs, experimentan un cansancio comun
de las urbes contaminadas v 13 vida citadina. Los nifios se enferman mas segquido, 1os
ancianos dicen gue antes eran tiempos mejores. En 105 periddicos, 1a radio v ia
television se informa que se estd trabajando para abatir 1a pobreza, que se ha de
combatir el desempleo, que la violencia se estd controlando. Y 13 contaminacién

del aire? Ha salido del control humano. No se puede abatir.

Esta descripcidn destaca e! alto indice contaminante por todo tipo de fuentes

{fijas & mdviles). Se define fuente fijla como el medio contaminante gue no cambia
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de lugar, es estacionaria y en este tipo de fuentes se tienen a las fabricas, al suelo y
l05 aUtos en reposo. Las Fuentes maviles se definen como su nomure 10 indica, en los
artefactos mMotores COMO Camiones, autos, motocicletas, aviones, y todo vehicuto
que utilice para su movimiento combustible derivado del petroteo. Ambas fuentes
ocasionan la liberacién de contaminantes a la atmésfera pues su funcionamiento es

a hase de combustibles como la gasolina comun o el gas licuado de petrélec.

No se puede dejar de mencionar 13 grave contaminacién del aire que ha
generado el egoismo humano, este es un letal contaminante que dificiimente se
.
detecta pues estd permanente en cada Individuo y quizds ya se haya detectado,
pero se hace caso omisc de él, como estd ocurriendo ya con 10s contaminantes que

estdn de manera evidente para todos.

En el caso de los automotores, el control de las emisiones de gases
contaminantes a la atmosfera se ha querido controlar por reglamentos restrictivos v
el uso de tecnologia que permita una mejor combustidn, ya que los combustibles no
se queman totalmente y como consecuencia liberan gases contaminantes al aire. En
sitios elevados como el valle de México, el aire contiene una menor cantidad de
oxigeno por cada unidad de volumen, en comparacién con el aire a nivel del mar
que permite que los contaminantes se disipen mas rdpidamente. La quema de
combustibles en motores de combustion interna es menos eficiente debido a la baja
presion atmosférica, de modo que los vehicuios automotores son Ios que mMads

contaminan el D.F.

Una de las medidas disefiadas para propiciar una mejor combustion en los
automotores es el convertidor catalitico, que ha traldo esperanzas para el control
definitivo de las emisiones contaminantes. Aungue ni €sto puede dar un resultado
inmediato v efectivo como et que requieren los indices tan altos de contaminacion

del aire registrados.



El convertidor catalitico es un dispositivo anticontaminante que se instala en el
escape de los vehiculos con motor de combustion interna. Se emplea con el
propdsito de controlar 1as emisiones de mondxido de carbono, hidrocarburos no

quemados vy oxidos de nitrégeno.

El mejoramiento tecnoldgico en México en cuanto a maquinaria automotriz no
contaminante es reciente. A continuacién se sefiala una cronologia del convertidor

catalitico, desde st ¢reacién hasta su introduccion en nuestro pais.

1965. Introduccidon del primer convertidor catalitico de tres vias en Estados
Unidos.

1968. La Ford Motors realiza pruebas a convertidores de monolito.

1970. Los encargados de revisar {a calidad del aire en Estados Unidos (Clean Air
Act Revision) define que el medio ambiente requiere reducciones def 0% para
hidrocarburos, mondxido de carbono y 6xidos de nitrégeno,

1970-1974. Las compaiiias automotrices se ven en 12 necesigad de desarrollar
programas para el estudio y mejoramiento de los convertidores cataliticos de
monolito.

1974, En Estados Unidos se producen los primeros vehicuios con convertidor
catailtico de oxidacion y bomba de aire,

1976. Se inicia en Japdn 13 utilizacidn de convertidores cataliticos.

1977. Se producen (05 primergs vehiculos ¢on convertidor catalitico de tres
vias y sistemas de control de mezcla aire-combustible,

1984. Se introduce una nueva tecnologia de convertidores cataliticos de tres
vias.

1991. £n México se introduce la tecnoiogia de convertidores cataliticos en
vehiculos nuevos.

La normatividad aplicada actualmente a 10s vehiculos que se venden en el pafs,
es tan estricta como 3 aplicada en los Estados Unidos de América por su agencia de

proteccién ambiental.

La introduccion de estos dispositivos, de acuerdo al documento, permitid fa

disminucién en mds del 90% de las emisiones de hidrocarburos y de monéxido de
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carbono v en un 609 los dxidos de nitrégeno con respecto al afio 1990 de acuergo

con un documento™ .

En el valle de México, ubicado a una altura de 2 mil 240 metros sobre el nivel
del mar, 1a quema de combustibles en motores de combustion interna es todavia
menos eficiente dehido a la baja presién atmosférica v 1a consecuente deficiencia
en la concentracién de oxigeno en el aire. Debido a ello, los vehiculos automotores

que circulan tienden a ser mas contaminantes®.
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FOTO 23: SEMARNAP/Masa Total de Contaminantes Hasta 1993
A pesar de la implementacion de un convertidor catalltico en los automotores
particulares del D.F., ia contaminacién del aire ya habla tomado un matiz grave,
debido a que desde antes de la introduccidn de esta tecnologia ta situacion
ambiental era critica. Una primera solucién fue esta dada en 1991, aunque aitos atrds
se habfan conformado leyes y normas. En 1989 se habia dictado una medida que se

denoming Un dia sin auto, esta accion surglé de 1a sugerencia de organizaciones

™ \id Direccion de Ecologia, DDF, "Modemizacion del Programa Hoy No Circuta (bosrador)’,
México, 1994.

B £| aire estd compuesto por 78% de Nitrogeno, 21% de oxigena y 1% de otros gases. No obstante.
en sitios elevados cono el Valle de México, el aire contiene una menaor cantidad de oxigeno por cada
unidad de volumen en comparacton con el aire a nivel del mar lo que se debe a su menor densidad
al ser mas baja la presidn atmosférica.



ecologistas por controfar 1a calidad del aire de 1a ciudad vy fue puesta en marcha
oficialmente por el Licenciado Manuel Camacho 5olfs, ex regente del DDF, a partir de

noviembre de ese ano.

Al paso del tiempo, esta medida no resultd ser del todo efectiva, debido a que
en un principio se sugeria a ta poblacién et compartir et auto con los vecinos,
caminar en distancias cortas y comao €l resultado fue limitar el uso del vehiculo un
dia a 1a semana, por no cubrir {a expectativa de respuesta voluntaria constante por
parte de la poblacidn, se prefirid instituir esta accién de manera obligatoria

llamandosele como ahora se conoce: el Programa Hoy No Circula.

E! objetivo de la medida fue reducir 1a base de la tasa de crecimiento del
consumo de combustibles utilizados por los vehiculos automotores y con ello, sus
emisiones contaminantes. Se buscaba que la poblacidn, al no poder usar su auto, se
movilizara en transporte colectivo, compartiendo un vehiculo con vecinos o
compafieros de trabajo. El incremento diaric de viajes por persona estimado en 1a
demanda sobre el transporte colectivo era minimo, pues no superaba el 3% de los

viajes totales realizados en la ciudag.®

En 1889 en la ciudad estaba tan critica Ia situacién ambiental que provocd una
alarma gubernamental y ciudadana, yva que 10s [ndices de contaminacién del aire se
registraron en niveles muy altos y preocupantes, Dada esta situacion, el 8 de
noviembre de 1989, el entonces regente de la ciudad, Camacho 5o0lfs, emite un

acuerdo en 1a_Gaceta Oficial del Departamento del Distrito Federal {DDF} que a su vez

fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion en donde se consideraron los:
criterios para limitar la circulacidn de 105 vehiculos automotores en el D.F. un dia a la

semana'®, Dicho acuerdo se dispuso de manera indispensable para limitar fa

® Direccidn de Ecologia, Op. cit.
2 DDF, *Acuerdo por el que se establecen los criterios para limitar la circulacion de vehiculos
automotores en el D.F, un dia a la semana”, (Diario QOficial) en Gaceta del DDF, p. 18.



circulacion vehicutar de la ciudad, que en aquel entonces tenia un pargue vehicular

de 2 millones, para evitar la inficién provocada por estos.

El acuerdo dispuso suspender
la circulacion de los autos un dia ala
semana a partir del 8 de noviembre
de cada aRo para terminar en
febrero, periodo en el gue dura el
invierng, pues era 1a época en gue
se pensaba que las condiciones
meteoroldgicas  dificultaban 12

dispersién de contaminantes que

causan estragos en la salud publica.

FOTO 24: FRANCISCO DANIEL/EL
UNIVERSAL/Lic. Manuel Camacho Sclis
exregente de la ciudad y actual lider del
Partido de Centro Democratico

Las autoridades encargadas de la implementacion del programa, actuaron en
el entendido de que después de esta época no iban a reincidir las inversiones
térmicas, sin embargo, en 1990 se dispuso otro acuerdo por parte del regente
Camacho que establecia que los automotores a diesel también debian entrar al

programa.

considerando que el acuerdo anterior contribuyé en mucho a 1a reduccién de
contaminantes, pero que por “presentarse niveles preocupantes de contaminacion
del aire que rebasan las condiciones optimas para 1a salud™®, iba a instrumentarse
permanentemente, A partir de este acuerdo, se dieron las ventajas para el transito y

12 salud con la permanencia del Hoy No Circula, ademads de 1a correspondencia con
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81 ODF, “Acuerdo por el que se establecen los crilerios para limitar la circulacion de los
vehiculos automotores gue consumen gasolina o diesel en el D.F. un dia a la semana”, en
Gaceta del DDF, p. 19.



otras medidas ya tomadas en ese entonces: oxigenacidn® de gasolina, verificacion

intensiva y sustitucion de motores del transporte publico.

Durante el primer semestre de 1a aplicacion del programa, se redujo un 65% Ia
tasa de crecimiento del consumo de gasglinas, La tasa crecid unicamente 1.7%, en

lugar de 4.79% que era o previsto de acuerdo con las tendencias historicas.

El Hoy No Circuia se difundid en 10s MCM alrededor de dos meses, a través de
algunos comerciales de radio, tetevisién ¢ en alguno gue otro folleto o pinta de
barda y unas pantallas gigantes que se establecieron en las avenidas de mayor
afluencia de vehiculos. Ademds, se establecid que el dia que no se circulara daria
inicio de las 05:00 y terminaria a {as 22:00 horas, exceptuando el transporte de
servicio medico, seguridad publica, homberos, transporte publico local y transporte
de uso privado en casc de emergencia. Ademas se sefialaba en su articulo 8 que; “los
efectos del presente acuerdo serdn evaluados periédicamente™® empezando el mes

siguiente de su emision.

En enerc de 1991 se emite el acuerdo por el cual 10s taxistas “manifiestan su
decision de asumir |a responsabilidad de mejorar el medio ambiente... para io cual
estardn dispuestos a sujetarse a las medidas que el gobierno dicte al respecto™®. El
acuerdo sefiald due estos vehiculos dejarian de circular los sabados rotandose los

que tuviesen placas en terminacion par e impar, alternadamente.

En la evaluacion correspondiente a 1994%, realizada por la Direccidén de

Ecologia del DDF, se sefiala que durante 1990 el programa permitié ahorrar 402 mil

® DDF, Op. cit. p. 21.
8 DDF, Op. cit. p. 22.
% DDF, Op. cit.p. 23
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litros diarios del consumo total de gasolinas. Para 1994, este ahorro se estimao en 132

mil litros diarios.

La evaluacién concluye gue la utilizacion del auto privado representa una
delicada responsabilidad social. Quien contamina, debe asumir su responsabilidad de

contribuir a revertir el daio ambiental que genera el uso de su vehiculo,

Las disposiciones en cuanto a calidad del aire, se crearon a partir de que en
México crecieron los indices de contaminacion del aire, esto habla de que nunca &
le puso un caracter urgente al control de los crecientes indices IMECA que se

registraban y no se previo el grave dafio que hasta ahora permanece.

A pesar de las medidas implantadas v 1a utilizacién de alta tecnologia para
controlar las emisiones contaminantes en nuestro pais, es notorio que aunque las
propuestas eran muchas el problema siempre se traté superficialmente pero hunca

en serio, ni se siguieron 1as medidas al pie de la letra. consecuencia: la corrupcién.

Tal parece que en aguel tiempo y en la actualidad, ia cuestién ambiental era [0
que menos interesaba, vy €5 10 Ultimo que se trata en 1os discursos politicos. £n 1985
Miguel de la Madrid Hurtado se interesg en crear disposiciones ambientales que
quisieron remendar un poco la grave situacion ambienta! del D.F. pero estas no
fueron para aplicar una estrategia de control, sélo  fueron acuerdos v

normatividades.

También en 1985, para el inicio de la regencia de Ramon Aguirre Veldzquez, se
propuso utilizar los MCM para inducir una conclencia ecoldgica, fortalecer
programas especiales de educacién ambiental y revisar las normas legales ¥

administrativas que rigen esta materia.



El crecimiento de la poblacion en el D.F. y en México en general agudizé ef
desempteo, la delincuencia, 1a subocupacién v 1a pobreza extrema, sin dejar de
mencionar el congestionamiento de transito, los altos costos de vida, deterioro
fisico v moral, escasez, precariedad en los servicios e ineficiencia en la
administracion publica, lo cual aumentd el clima de malestar que se estaba dejando
ver cada vez con mayor frecuencia y todo esto ocasiond mas contaminacién de

aire. Las promesas se |as llevé el viento.

Bl Hoy No Circula, generado a raiz del aumento graduai del nivel contaminante
de 13 ciudad, ha tenido un seguimiento a §a fecha igualmente gradual. De acuerdo
con |0 sefialado por a Dra. Guadalupe Gonzdlez, Subdirectora del Departamento de
Modeios de la Calidad del Aire, del Instituto Nacional de Ecologia (INE), este programa
y su instrumentacion han ido paso por paso va que “no se pueden prever Ios

efectos™’.

Es por consiguiente que el Hoy No Circula disefiado para bien, técnicamente,
no puede tener un buen resultado constante, pues no se sujeta a resuitados de
laboratorio, "no es algo controlable”, sefiald la Dra. Gonzilez: “se estd haciendo 10

que se puede”,

NO existe una solucion simple para los problemas de contaminacidn del aire
generados por el transporte, las autoridades encargadas del seguimiento del Hoy No
Circula han decidido en su evaluacion el proponer me'tas a futuro y sefialan que se
requiere de una estrategia integral que incluya: expansién y mejoramiento del
transporte colectivo, desaliento de uso del transporte individual v la promocion de
su uso racional, la modernizacion ambiental del pargue vehicular, 1a introduccion de
nuevas tecnologias avanzadas de control de emisiones, verificacion periddica de las

emisiones, uso de combustibles alternativos asi como la modernizacion y ampliacién

¥ Rojas, Entrevista con la Dra. Guadalupe de la Luz Gonzélez, Anexo 1.
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de 1a infraestructura vial. Cabe sefialar que todo esto 5€ ha hecho poco a poco vy el

problema, de la misma forma se complica mas.

Las expectativas para el control de la contaminacion del aire del D.F. son
muchas, hay muchos retes que seguir pero sin un empuje y una decisién de cambiar
tas cosas definitivamente, sera dificil hacer algo, se le deben poner pies a fas

promesas.

El ex Director de Ecologia del ex Departamento del Distrito Federal (DDF),
Ingeniero Rodolfo Lacy Tamaya, sefialo en entrevista® que realmente “el Hoy No
Circula si funciona, \a gente sélo habla por hablar, fa consecuencia de la alta
contaminacién no fue la compra excesiva de autos, aunque hubo un periodo donde

sublé la venta pero no ha sido la misma siempre”.

Existe una percepcién muy extendida entre a opintén pablica de que 1a
aplicacion permanente del Hoy MO circula incentivé a la adquisicion de autos vy se
propicié un incremento adicional en el consumo de gasoiinas, Ello contrasta con el
hecho de que Unicamente el 17% de |os viajes que se realizan en Ia ciudad son en
este medio de transporte, mientras que el 82% restante de 1a poblacién se despiaza

en transporte colectivo y aproximadamente el 1% en motocicleta o bicicleta®™.

La disminucion importante en el consumo de gasolinas, habiéndose acahado
de implantar el Hoy No Circula, duré mientras la gente reorganizaba su capacidad de
transportarse incrementado 10s viajes reatizados cada dia, organizdndose para
compartir el auto entre sf 0 con amigos, utilizando mds 1os otros autos de 13 familia
o de la empresa y en el caso de los estratos sociales con ingresos mds altos, hasta el
momento en que adguirieron un auto adicional. Sin embargo, una vez incorporado

el efecto del programa el consumao de gasolinas reinicio su tasa de crecimiento.
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8 Entrevista realizada en la Direccion de Ecolagia del DDF el 26 de julio de 1997.
 Direccién de Ecologia, Idem.



Las ventas de autos en 13 ZMCM presentarcn un crecimiento anual promedio
de 13% de 1988 a 1994. Sin embargo para el primer semestre de 1995 las ventas

tuvieron una reduccidn del 61% en comparacién con el mismo periodo de 1994%.

En una encuesta realizada por la Comision Metropolitana para 1a Prevencién y
Control de la Contaminacién Ambiental en el valle de México, se encontrd que, de
entre las personas que tienen mads de un auto, solo un 22% adquirieron uno
adicional para poder circular diariamente, con esto se recupera 1a contaminacién del

aire reducida por el Hoy No Circula.

5610 hasta la sexta parte de [os viajes que se realizan en 13 ciudad se efectian

en vehiculos particulares, mientras |la mayoria se mueve en transporte publico.

La principal fuente de contaminacion atmosférica en el Valle de México son los
vehiculos automotores. Se estima que en 1a ZMVM, circulan alrededor de 3 millones
de vehiculos automotores que consumen diariamente una cantidad de
combustibles equivalente a 21 millones de litros de gasolina. De acuerdo con las
ditimas estimaciones realizadas por la Comisién Ambiental Metropolitana, los
vehfculos automotores aportan el 75% det volumen total de contaminantes que son

arrojados a la atmdsfera.®

¥ Direccion de Ecologia, idemn.

¥ DDF, et. al. “Programa de verificacion vehicular obligatoria en la Ciudad de México™. Informe

Anual, pag. 1
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INVENTARIO DE EMISIONES CONTAMINANTES A LA

ATMOSFERA EN LA ZONA METROPOLITANA DEL VALLE DE MEXICO

Toneladas por ano (%)

FUENTE

industrias/servicio 9,644 36,859 |[33,268
y Residencial

vehlculos 2,338,497 191,787 |12,200
Automotores

Naturales (suelos)

TOTAL 2,558,141 |128,648 | 45,368

431,532

555,319

1,025,760

7,435

18,842

425,337

451,614

518,738

(13%)

3,020,845
{75%)

354,248
(12%)

4,000,629

CO: Carbono, NOx: Oxido de Nitrégeno, S0: Oxido de Azufre, CO?:Bidxido de

Carbono, M: Metanc

El Hov No Circula influyé en una forma poco significativa en la dinamica de las

ventas de autos nuevos, ya que el motor de estas ha sido el propio ritmo de la

actividad econdmica en el pais. Sin embargo, [a permanencia del programa estimuld

a la gente a no deshacerse de sus autos usados, cuando adquirieron ung nuevo. Los

autos particulares no son muchos en 13 ciudad pero representan una gran fuente

contaminante por encontrarse en mal estado vy liberar mds téxicos a la atmosfera

por |]a mala carburacion.

Para continuar reduciendo la contaminacidén atmosférica en los préximos

afos, 1as acciones ya en marcha deberdn reforzarse, ampliarse y complementarse. Se

deberd desincentivar el uso del automdvii privado, aunguée como la industria



automotriz produce grandes divisas en México, no se prevé gue sea pronto. Se
tendrd que continuar expandiendo el transporte colectivo eléctrico v revisar su
cperacion para que el servicio sea realmente eficiente, sin dejar de mencionar que
se debe valorar su calidad contaminante, debido a que 1a generacién de eneraia
eléctrica produce gran cantidad de tdxicos al aire. Se deberdn sustituir los

microbuses por transportes mds limpios y de mayor capacidaa.

Habrd gue modernizar la industria vy 105 servicios, incluyendo sistemas de
control de emisiones eficientes vy una supervision mds estricta y honesta del
cumplimiente de las normas ambientales. Habrd gue terminar de instalar los
sistemas de recuperacion de vapores de gasolina, en todo el proceso de su manejo.
Se deberdn reforzar los mecanismos de vigilancia permanente sobre 105 centros de
verificacién wvehicular. Se tendrd que continuar con la reformuiacién de

combustibles y solventes, para reducir su reactividad en Ia atmésfera,

Una renovacién provocada en la fiota vehicular en la ZMCM, nos tomaria un
periodo de 16 aftos, para que casi la totalidad de los autos en circutacién en el valle
tuvieran convertidor catalitico™. Es inevitable que mientras se alcanza ese objetivo

las violaciones a 1as normas de calidad del aire sean severas y frecuentes.

La evaluacién del Hoy No Circula™ propone (as sigulentes medidas:

- Fijar una edad limite a los autos particulares

- Aumentar sensiblemente el precio de la tenencia para autos viejos.

- Establecer Iimites mds estrictos para la verificacion de autos viejos.

- Establecer un sistema de inspecciones de seguridad para autos privados.

- Establecer un programa para la compra de “carcachas" y reciclamiento de

sus partes utiles,

2 De acuerdo con datos del DDF. Direccién de Ecologia
BODF, Op. cit,, p. 40.
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Ademds, el documento comenta que dichas medidas son ‘regresivas’, en el
sentido de que afectan al que menos poder adquisitivo tiene, también algunas de
ellas pueden ser incluso inflacionarias, vy otras pueden crear problemas
administrativos vy de corrupcién. Es importante destacar que estas medidas
requieren de la voluntad politica y colectiva de acuerda con 1o comentado por el
Ingeniero Gabriel Quadri de la Torre, Director del Centro de Estudios para e!
Desarrollo Sustentable (CESPEDES): *...que la gente sepa que el problema sigue siendo
grave, parece que se nos oividé... 1a gente ya no se preocupa por €so, ya no estd
dispuesta a sacrificar su bienestar cotidiano én aras de un bien publico o colectivo

como es la calidad del aire..."™.

También el Lic. Manuei Camacho Solis, exregente de la ciudad vy actual Iider dei
partido del Frente Democratico, opind que se deberfa hacer un gran esfuerzo ge
convencimiento en Ia gente, esto podria justificar el que ciertamente las
autoridades estén concientes del prablema tan grave gue es la contaminacion del
aire, pero es evidente que no se ha encontradc una clave para que el combate a 1a
contaminacién del aire sea una cuestién que nos comprometa a todos los gue

vivimos en la ciudad.
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% Rojas, Entrevista con ef Ingeniero Gabriel Quadri de fa Torre, Anexo 1.



B. EFECTOS OEL HOY NO C/RCULA EN LA POBLACION.

Luis Echeverria, José Lépez

Portillo vy Miguel De la Madrid

Hurtado, aprobaron leyes v E
crearon organismos
especializados para tomar cartas a ﬁ
en el asunto de {a contaminacion -
o *
en general perc sin lograrse nada
7

en concreto en el control de las “\-

emisiones contaminantes y sin
Iser verdaderamente incisivos 10s
mensajes, 10s programas vy os

€5Casos mensajes emitidos.

FOTO 25: JOSE CARLOS GONZALEZ/LA
JORNADA/I0s nifios son los  principales

afectados por la contaminacion del aire.
Como punto importante sale a relucir el caso omiso para educar bien a la
poblacion en materia del medio ambiente, sin embargo, hay datos que expresan las
medidas puestas en marcha. Tales son 1as cifras det INEGI®® que sefialan que se han

creado infinidad de disposiciones, aunque es notoria su falta de efectividad, pues el

probiema en vez de controlarse ha tomado fuerza y se agrava dia con dfa.

Tal parece que aproximdndonos al final de siglo, en el pais no existen MCM
eficlentes y/o canales adecuados para tocar el tema ecoldgico e instruir a los

capitalinos para hacerles ver gue si usan sin medida su 0 sus autos vy no los afinan

* INEGI, Op. cit. p. 80.
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adecuadamente, se deteriora la calidad del aire, no solo para unos cuantos sino para

todos.

No existe creatividad en 1a materia, todo lo que se ha hecho es irrelevante. A
continuacién se muestra una tabla® en la que se puede ver gue realmente l|as
autoridades encargadas del medio ambiente en nuestro pais han seguido un plan de
estrategias para controlar los problemas ambientales, sin embargo, se puede
asegurar que mds de una de estas no estd totaimente abarcada en sus objetivos
principales y/o no ha cumplido el fin para lo que se cred, resultado: pérdida de

tiempo Y recursos.
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Fuentes de financiamiento

No. Accion Ejecutor MNacional Externo Total Avance
Fuentes de financiamiento de las acciones
Millones de dolares?
1 Elaboracion de gasclina de calidad ecolégica PEMEX $497.50 $227.50 §725.00  $101.92
internacional
2 Elaboracion de diese! con bajo contenido de azufre. PEMEX $256.00 $168.00 542400 $162.53
3 Eflaboracion de combustélec con bajo contenido de PEMEX $120.75 5362.25 $483.00
azufre.
4 Elaboracion de compuestos oxigenados TAMEY  PEMEX 4
MTBE.
5 Suministro de gasolina sin plomo Magna sin para PEMEX $345.00 $34500 $345.00
los vehiculos 1991
con convertidor catalitico.
6 Continuacion de suminisiro de gasolina oxigenada PEMEX $118.75 $118.75 $118.75
con MTBE.
7 Clausura definitiva de la Refineria (1981).
8 Instalacién de medidores de emisiones de PEMEX $500.00 $500.00 §500.00
chimeneas de la
Refineria {Rescindido).
9 Instalacion de membranas internas flotantes en los PEMEX $1.60 $1.60 $0.63
tanques de Almacenamiento.
10 Instalacion de equipos para recuperar vapores en  PEMEX $3.40 %1350 $16.90 $0.20
terminales de
recibo, distribucion de combustibles y gasolineria  Sector Privado $10.50°% $10.507
11 Instalacion inmediata de convertidores cataliticos  Sector Privado 4
en todos los
Vehiculos a gasolina, modelo 1991.
12 Ampliacion del Metro. DDF 4
13 Renovacion de R-100 con 3500 unidades de baja DDF $122.00 $15.03 $137.03 $137.03
emision
Contaminante.
14 Reordenacidn y ampliacion del Sistema de DDF 4
Transporte Eléctrico
15 Mejoramiento de vialidades, semafarizacion, DDF 4
estacionamentos y
Coordinacién de modos de transporte. Edomex
16 Autorizacion de rutas de autobuses para reducir el Sector $30.00 $30.00
uso de vehiculos Privado
Privados; estimulo al transporte instifucional de escolares y empleados.
17 Continuacién del Programa Hoy No Circula. DDF v %200 $2.00 0.14
Edomex
18 Ampliacion del Programa de Verificacion Edomex $11.20 $2.60 $13.80 $2.41
Cbligatoria de Vehiculos
a gasolina, diesel y gas licuado de petrdleo. SCT
DDF
Sedesol
19 Renovacién de flotillas de camiones de carga a gas PEMEX $45.50 $45.50 $38.20

LP incorporando
Convertidores cataliticos. Sedesol

Edomex
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Rencvacién de convertidores cataliticos en taxis,
combis, minibuses y

transporte de carga

Cambio de combustdleo por gas natural en
industrias.

Convenios con la industr-a para el controt de
contaminantes.

Prohibicidn de nuevas industrias contaminantes.

Racionalizacion del abasto de materiales y bienes
de distribucign

nocturna en la ciudad.

Control de emisiones y reubicacion de fundidoras.

Realizacién de monitoreo continuo de las industrias

mas

contaminantes.

Mejeoramiento en los procesos de combustion e
instalacion de

Edomex  $1.366 GO
DDF
Sedesol $180

Sector privade
DDF

Sedesol
Sector privado
DDF

Edomex

DDF $1.00
Sector Privade
Sedesol
Sector privado
Sedesot

$52.50
$5.00
Sector Privado

Sector
Privado

$30.00

equipos de control de emisiones de contaminantes a la atmésfera en

establecimienios de servicios.

Ulilizacién de gas natural en las termoelectricas en CFF

sustitucién de

combustdleo, hasta que se cuente con este
energético con bajos

contenidos de azufre.

Suspension invernal de labores en la operacion de CFF

unidades de
generacidn.

instalacién de monitores conttnuos de emisiones en CFF

las centrales

Termeeléctricas.

Programa: *Cada familia un arbol”
Programa de reforestacion urbana

Reforestacion rural del valle de México y su drea
ecoldgica de
Influencia

Programa de pruebas de dispositivos
anticontaminantes y
Combustibles alternos en vehiculos automoteres

Instalacion de laboratorios de control de calidad de PEMEX

combustibles

Ampliacién y reforzamiento de la RAMA en la Zona Sedesol

Metropolitana
de 1a Ciudad de México

Desarrolio de) "Estudio global de |a calidad del aire” Los

Zona Metropolitana de la Ciudad de México.

Relacion permanente con universidades y centros Sedesol

de investigacion

$3330
PEMEX
$2.00
DDF 3050
DOF-BID $100 00
Edomex
DOF $62.26
Edomex
Maorelos
IMP $0.20
PEMEX
$4.60

Sector Privado

$0.50
$5.07
Alamos
IMP-PEMEX
SSA-DDF $2 30
$6 50

$100.00 *

$74.277

52421

$4.50°

$1.3660
0

$1.80

$1.00

$52.50

$5.00

§30.00

$33.30

$2.00

$0.50

$200.00

$136.53

$0.20

$4.60

$2.92

$10.07

$2.30

$6.50

$119.53

$1.00

$1.00

$33.30

$0.12

$0.50

$0.00

$2.77

$0.20

$4.60

$2.92

$7.11

$1.00



DDF

IMP
39 Capacitacion de maestros y farmacin de los nifios  Sector $4.10 $4 10
Educacional
40 Programa de formacién profesional y capacitacén  Sector $3.60 $3.60
Educacional
Totales $3734.93 $981.07 $4.716.3 $1,581.1

o] 5
Porcentaje
100.00% 33 53%

1 Avances financieros hasta diciembre de 1992,

2 Eximbank, Japdén.

3 Fondo para la Cooperacion Econdmica a Ultramar (OECP), Japon.

4 Costo incluido en la medida 1.

5 Debido a sus emisiones, el Gobierno Federal decidié cerrar permanentemente esta refineria y
construir un pargue para los habitantes dei drea.

6 Banco Mundial.

7 Banco Interamericano de Desarroilo.

FUENTE: Secretaria de Desarrollo $ocial, México: Informe de (a situacion general en materia de
equilibrio ecotégico v proteccion al ambiente 1991-1992, México, 1993.

Los MCM no estdn siendo usades para unir a fas naciones o dar a conocer otras
Cuituras. Esto podria ser {a principal funcién de los medios pero su beneficio social
parece no cumplirse v se ha perdido un buen propésito de hacer conciencia social
por medic del audio, el video v la escritura en materia de proteccién ambiental.
Actualmente los MCM son utilizados por grupos de poder® y se usan para trasmitir
informaciones "maquilladas” del sistema politico dejando muy aparte el tema
ecologico, que debiera ser mas importante que las campa®as politicas o la

publicidad.

En México hay un bajo porcentaje de poblacidn que se preocupa por ver qué
pasa en el mundo y menos alin el que se informa de qué es [0 que pasa con su medio
ambiente natural ya que el formato de Jos mensajes y/o llamados a tomar conciencia,

carecen de credibilidad y eficacia y hacen dudosa vy nula alguna buena intencidn.

¥ Entiéndase como grupos de poder a la o las personas que poseen abundantes recursos
econémicos con los que manipulan o que se dice o no se dice en los MCM.




Entre |0s resultacos mas importantes de |a encuesta se detecto que 1a mayoria
de los mexicanos usan como principal MCM a [a television, siendo esta una
contenedora de mensajes, que lejos de apovar €l cuidado al medio ambiente salvo
algunas excepciones en documentales de canales culturales como 11, 22 v 40, invita a
1a violencia v 1 disipacidn de la mente de manera que 1a gente s¢io divaga y no pone

atencion a 1os problemas, pues piensa que l0s sUy0s ya soh demasiados.

En la encuesta aplicada para esta investigacion® la gente coincidid en 58% en
su gusto por 1a T.V, con un 55% resultd la radio. Con 63% la gente estuvo ade
acuerdo en que ha recibido mads informacién sobre el pragrama Hoy No Circula ¥y
ademds con 67% argumentd que en 1a T.V. fes gustaria que se hablara cuidado al

medio ambiente.

La informacién difundida por radio, television y medios impresos gue se ha
manejado en torno al estado de ia capa de ozono. el efecto de las particulas
suspendidas, el indice metrapolitano de la calidad del aire (IMECA), la contaminacién
del aire producida por automotores, €l desperdicic de agua v las especies en
extincion, junto con ias medidas oficiales que se han de seguir para dar un control a
dichas situaciones, son un collage de ideas y propuestas gue forman una marafia en
el pensamiento de gente como la de México que no estd acostumbrada a que estos
medios hablen de este tema y mucho menaos que le ensefen a tener cuidado por su

medio ambiente.

No se nos ha educado para tener un compromisc con nuestro medio ambiente

y esto deja a fa contaminacién del aire en segundo plane, ya que importa mds el
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Bienestar individual, 1a sequridad y pensar an qué es 1o que vamaos a comer madana o

COMO NOS vamos a cuidar de un asalto, en vez de meditar si vamos a poder respirar.

Siempre pensamos primero en nuestra vida. Lo que sentimos mds nuestro,
meditamos en como deshacernos del efecto inmediato del ataque de un extrafio.
Sin embargo, 1a contaminacion del aire es algo que nos asaita, robdndonos Ia
posibilidad de respirar bien pero que fo hace tan sutiimente que va nos

acostumbramos.

Nos hemos limitado a crear leyes, realizar aigunos eventos relacionados con la
contaminacion del aire en donde s6lo se hacen promesas y propuestas, pero
seguimos igual, no estamos siendo especificos en cuanto al modo de control v
concientizacion vy se ponen en marcha programas de poco alcance, que
generaimente no tienen una visidn ¢lara v.amplia del problema con la buena
intencién de hacer "algo”, pero sin animarnos a tomar medidas drasticas que
significarfan detener toda accién de abuso con los principales productores de
centaminantes del aire: 10s automdviles, la sobrepoblacién, [a mala planeacién de la
ciudad, 1a mala calidad del transporte publico v ta pésima vigilancia ecoldgica de las
industrias. Pero si se puede, sélo gue las politicas de! pais se han encargado de no
frenar los efectos del problema, porque no sabe cémo. El Ingeniero Quadri comentd
que precisamente |a pobreza puede estar siendo una justificacion que esté frenando
que la poblacién se involucre en el problema, pues sefiala: “..la pobreza estd
asociada al deteriorc ambiental, entre mas pobreza haya, habrd mas problemas
ambientales..."®. Recordemos gue tan sélo 10s autos particulares son causantes de
gran polucién, debido principalmente a que se crean en cada calle y avenida mal

planeada los famosos “cuellos de botella”,

% Rojas, Entrevista con el Ingeniero Gabriel Quadri de Ia Torre, Anexo 1.
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Es poco el porcentaje de autos particulares circulantes en el D.F. pero se ha

observado que la mayoria son vigjos y con mal mantenimiento, de ahi que con solo

&t 17% > de 1a poblacion que tiene uno, es suficiente para que el aire esté como estd

hoy en dfa. Es preciso que se entienda que de no poner un iimite a los excesos de
este tipo, entrando el afo 2000 no tendremos una calidad de vida ni de aire
aceptables. El problema de la contaminacion det aire se incrementa en un 64%
mensual de acuerdo con un andlisis por dia en un mes como junio'™ en donde el

clima tiende a no ser extremoso.

En Ia actualidad permanecen niveles alarmantes de ozono en el ambiente por
el egoismo de todos los habitantes de esta ciudad y guien guiera argumentar en
contra de estos razonamientos, no estd siendo honesto. No se necesita ser
automovilista o empresario para ver las consecuencias del mal control de emisiones

contaminantes que produce en &l ambiente y en nuestra salud.

El auto en el D.F. ha sido el auxiliador de las necesidades de esta época que
exige rapidez y eficacia, aunque estas caracterfsticas no sélo abarcan cuestiones de
indole productivo, sing una necesidad due impera en una ciudad de largas

trayectorias de destino.

Ei uso irracional del auto en la Ciudad de México responde a la necesidad de
transportacién en 1a ciudad, gque surge por & mal disefio de calles y avenidas mal
planeadas, dispuestas a como 1o exigia el tiempo, el lugar y el espacio, dando como
resuitado un gran laberinto con miles de afluentes por las gue corren estas maquinas

feroces, que actuaimente son un mal necesario para trasladarnos en esta gran urbe.

1t0

® DDF, Direccion de Ecologia, Op. cit.. p. 4. _
" Rojas, “Indice IMECA del mes de junio de 1998", Anexo 5. ol



Entonces, éa quién culpar?. No hay una sola persona, ni un solo grupo
responsable del problema. Somos todos. Perg por no entender, ni analrfrzar el mal que

produce lo que hacemos, es porque el aire y. el medio en general se encuentran en

estas graves condiciones.

Al poseer el pueblo de México una tecnologia de rebote, unas autoridades
limitadas en el conocimiento de la ecologia v una negacidn de nosotros como
ciudadanos para no hacer conciencia, ni actuar acerca del problema. Las

consecuencias va se dejan ver cotidianamente, pero no hacemos caso.

La preocupacion por el medio ambiente debe ser causa de cuidado
fundamental en esta época. Actualmente, v cada vez con mas frecuencia, se manejan
propuestas aisladas para controlar 1a contaminacién del aire en el Valle de México,
ninguna con un proposito sélido ni universal. Pareciera que hasta por no dejar de
abarcar el tema, pasado de moda para muchos, se hacen propuestas pero nunca con
un sentido de respensabilidad de conciencia de la magnitud del problema, porque

no hemos profundizado en él.

Como ciudadanos, nos parece que el D.F. es tan grande que ho nos imaginamos
¢6mo se puede controlar, y aunque esto sea verdad ¢por qué la gente si se une para
apoyar a 1a seleccidn nacional de futbol 0 marcha unida para exigir algun derecho?
iporqué no se protesta contra la contaminacién del aire? :Serd que habrdn
meditado en 1o gue dijo Jesucristo?: “guien esté libre de pecado, que arroje la
primera piedra“. O se sigue la ¢ostumbre ya comun en nuestros dias gue dice: ‘que

cada quien se rasque con sus propias ufias’.

Tomando en cuenta los 25 millones de pobladores del D.F., en su mayoria

iovenes de 15 a 40 afios y promoviendo adecuadamente una campafia de

1l



,L concientizacidn que impacte su sentido de supervivencia, se podria lograr una

medida esperanzadora gue toque 10 profundo de los corazones. Quizds si nos
dejamos llevar por un sentido humanista, sin llegar a las emociones, pues
descontrolarfan y nos sacarian de 1a realidad, y poniéndonos a pensar que marfiana
no pudiéramos ver el verde de |os bosques O [0s rayos de sol, se pudiera tener una

esperanza y empezariamos a actuar concientemente.

Los programas realizados por el gobierno, encaminados a remediar y/o
controlar el problema de la contaminacion del aire, crean un circulo vicioso, el cual
manda informacidén esperanzadora por los MCM gue asegura que todo va por buen
camino, que los indices de contaminacién del aire han bajado y que se estan
invirtiendo miles de nuevos pesos para crear dreas verdes de reserva JPara quien?,
:Donde estan? Colin Clark sefiala que no s6lo depende de esto reducir la inficion y
dice: * ... por lo que no basta una sola medida sino un conjunto de estas bien

programadas y consientes sin querer aparentar que se estd haciendo algo"*®,

Los ciudadanos del D.F. seguimos produciendo contaminacion del aire, sin
prever lo que ocurrird, pensamos tal vez, que el medio ambiente en el que
habitamos va a seguir Igual por mucho tiempo. Imaginamos que ésta injusticia va a
continuar sin freno v sin solucién posible y guardamos hasta 10 mds profundo el

humanismo que nos deberia caracterizar COmo seres pensantes.

se le ha tomado a la contaminacién del aire, después de algunos afos, como
un problema de segundo orden, después de un bombardeo constante de
informacién que provocd la "desinformacion por aturdimiento” en palabras del

sociélogo Hugo Gutiérrez Vega'™ y que hasta ahora se ha dejado en et olvido.
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192 Cark, Op. cit. p. 143.
' Gutierrez, Op. cit., p. 8.



1. Analisis del Emisor, Mensaje, Canal y Receptor del Hoy NO Circula

En el marco del combate a la contaminacion del aire, el pragrama Hoy No
Circuta, que sustituiria a la campafta de promocion: Un dia sin auto, dos economistas
han estudiado sus efectos y dieron sus puntos de vista, por ejemplo, la Licenciada en
Economia, egresada del Instituto Tecnoldgico de Monterrey {(ITAM), Leticia Rosales,
en su trabajo de tesis opina del programa; *...una medida que no toma en cuenta 1a
heterogeneidad, tiene impactos diferentes en {a poblacién por o que, dejar de
circular un dia a la semana no tiene e mismo costo para una familia que tiene cinco

carros gue para una que $olo tiene uno...""™,

Por otro lado, el Maestro en Economia, egresado del Colegio de México
(COLMEX) José Luis Gutiérrez Ponce, sefiala en su Andlisis Empirico del Programa Hoy
No Circula que: "..dicha medida unicamente resulté significativa en su efecto
inmediato en el cual se logré una disminucidn en el consumo de gasoling... una vez

que €l programa fue instalado de manera permanente perdio su efectividad...”'s.

Estas personas expresan un punto de vista de acuerdo con la econom(a, tienen
sU propia manera de estimar este programa pero no se¢ necesita tener una
especialidad en materia ecoldgica para darse cuenta, por [6gica, que el programa,
€n vez de evolucionar, produjo un estancamiento en el combate al problema de (3
contaminacion del aire que nos afecta a todos, estos trabajos son de 10s escasos que
se han hecho en el tema y son ejemplos claros de que el Hoy No Circula ya dio de

qué hablar, aungue no precisamente para alabarlo.

En el programa se observa que técnica y operativamente ha tenido algunas
fallas, sin embargo, el interés fundamental de este apartado es poner en claro que el

actual programa no funciona a pesar de su modernizacion, pues se dejé 1a intencién

"™ Rosales, “El efecto del programa Hoy No Circula en la demanda de gasclinas”, p. 55
"% Gutiérrez, “Un andlisis empirico al programa Hoy Ne Circula”, p. 64
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primordial: combatir [a contaminacion del aire. Ahora solo se pretende controlar
pasivamente, siendo que una medida como |a primera logrd en un par de meses &l
descenso de un contaminante tan letal como & plomo, ahora también existe el

0Z0Nno.

A continuacién se hace un andlisis comunicacionai de la medida para dejar en
claro el lugar de [0s actores en el proceso vy las diferencias que hay entre una
campafia y un programa para proteger el aire y hasta donde ia comunicacién ha

hecho un efecto favorable.

1.1 EMISOR

para que exista comunicacién debe haber por 1o menos un emisor y un
receptor. El hombre se puede comunicar con sus semejantes por un proceso en el
que un individuo asume su papel de emisor y otro es el receptor, ambos se
intercambian |os papeles para dar continuidad al dialogo. El emisor comunica un
mensaje gue trasmite sus deseos, sus pensamientos. Envia un mensaje que busca
producir una reaccion en los demds con 12 jntencion de obtener una respuesta

positiva.

considerando a ta campana Un dia sin auto, gue posteriormente se convirtiera
en el programa Hoy No Circufa, se pueden considerar estas frases como el mensaje
principal del emisor, en distinta temporalidad, para expresar su deseo de comunicar
una peticion a la ciudadania para proteger el aire de la ciudad. Esta peticion tuvo
dos etapas, ambos enunciados denotan un cambio de concepto y de intencion, pues
si en un principio se sugirié gue no se circulara, después se impuso una medida

permanente gue no tuvo el mismo efecto.



Con la primera medida, ta ciudadania respondid al estimuio de diversos
mensajes en todos 10s medios visuales, escritos v auditivos, con el programa, sélo se
usaron los medios de comunicacién como la prensa, para recordatorio v aungue si
se han reducido los niveles de aigunos contaminantes, el 0zono v Ias particulas
suspendidas alcanzan niveles por encima de la norma impuesta v 1a gente se sigue
quejando de enfermedades respiratorias graves. Segun un artfculo de la Revista
Ecologia v Medio Ambiente, se dice que la Secretaria de Salubridad v Asistencia (SSA):
“estd trabajando con sistema estadistico a 50 enfermedades raras relacionadas con la
contaminacion...para determinar cuales son Jas fuentes y condiciones que favorecen
su desarrollo”,", en 1a ciudad ya no se contempla un cielo azul v Ios volcanes va no

se dejan ver,

En un estudio realizado por Julia Carabias v Ana Irene Batis'"” se contemplan

los principales efectos que traen a {a salud 105 principales contaminantes.

‘® Alvarez, articulo:"En la Metropoli ia contaminacién del aire...” en Revista Ecologia y Medio

Ambiente, p. 7.

"7 Wuest, "Ecologia y Educacion”, tomado de: Finkelman, Jacobo, “Medio Ambiente y Satud en

México”, p 163.
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CONTAMINANTES PRIMARIOS, EFECTOS Y FUENTES

CONTAMINANTE

EFECTO EN LA

SALUD

PRINCIPALES FUENTES

Mondxido de

carbono (CO)

Bidxido de azufre

(50,

Trioxido de azufre

(50,)

Hidrocarburos no
saturados Y

aromiticos

Macroparticulas
. sélidas
- liguidas

Impide el transporte
de oxigeno en Ila
sangre. Causa dafios
en los sistemas
nervioso central vy

cardiovascuiar

Enfermedades
cardivasculares Y

respiratorias

Tracto respiratorio

alto y bajo

Algunos tienen
propiedades
cancerigenas,
teratogénicas ¥

mutageénicas

Respiratorio,
gastrointestinal,
sistema nervioso

central, renal, etc.

Jso  de  combustibles

fosiles

combustién de carbon vy
petrélec que contiene

azufre

Plantas generadoras de
energia eléctrica
(compustién de alta
temperatura de

combustibles fdsiles)

Uso de petréleo, gas

natural y carbon

Actlvidades Industriates de
transporte de combusticn

¥ causas naturates




La medida no contempld 1o anterior, ya que se limitd humanamente a lo que
se podia hacer en ese momento. Camacho Solis, afirma que en e! inicio de este
proyecto: ... no existia una conciencia real del problema (de fa contaminacién del
aire) en el DF., tampoco una disposicion para aplicar un programa de tal
complejidad..."'®, Mientras que Quadri de la Torre, sefala que el programa: -~

sonapa coma algo razenable y por eso el gobierno 1o adoptd... %,

El gobierno, emisor del mensaje, tuvo el inconveniente de que Jamas habia
tratado el tema de la contaminacién del aire de una manera tan directa como
cuando se tuvo que imponer el Hoy No Circula, ademds no se habia tenido una
experiencia tan cruda coma la de esos afios con un alto grado de contaminantes en
el aire y tuvieron que hacer algo ante la presién de todos 10s sintomas de esta
angustiosa enfermedad, sélo que, como todo provecto, al principio tuvo errores y
falta de vision, Lo terrible fue que estas caracteristicas se han mantenido, pues sigue

sin haber una solucion de control reai.

La campana: Un dia sin auto

FQOTO 77: PROCESCMar el Camachs Sovs se seclara & 1 Msmo coma el
liOa PAGO ¢4 1A Campafia Un dia & aulo ¢ el programa Hoy No Croua

'™ Vid. Rojas, “Entrevista con el Lic. Manuel Camacho Solis™ Oficina del Partido del Centro

Democratico, 8 de octubre de 1897. Su participacién en el programa Hoy No Circula.. Anexo 1.

' Rojas, /dem.
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A el surgimiento de |a idea, 10 emisores fueron: el Movimiento Ecologista
Mexicano, Amigos de la Ciudad, Grupo de los Cien, multiples guejas ciudadanas en
cuanto al aire que ilegaron a la ahora extinta Secretaria de Desarroflo Urbano v
Ecologia (SEDUE), donde a principios de 1989 fungia como subsecretario Camacho
solis. Estos fueron los que impulsaron a gue se hicieran estudios de ta calidad del
aire que ayudaron a detectar |05 principales contaminantes a atacar: el plomo, las

particulas suspendidas, el ozono y el biéxido de carbong, entre los mds importantes.

i.;; En un principic, antes de que se pensara en imponer alguna medida para
regular las emisiones contarminantes del aire, se intenté involucrar a 1a gente en ¢l
cuidado del aire citagino mediante la emision de mensajes principalmente en radio,
television y prensa. Se pensé que el discurso fuera sencillo y que describiera io
bueno que serfa racionalizar €l uso del auto, haciendo énfasis en el futuro de la

tierra v 1a salud de I3 nifios.

En aguel entonces, Camacho convocd a la ciudadania para que se apoyara una
medida que, por una conclusién undnime de cientificos traidos de Alemania, Japdn,
Estados Unidos, Holanda, los grupos ecotogistas y SEDUE, jos vehiculos deberian dejar
de circular al menos un dia a fa semana. Esta medida va habfa sido utilizada en palses
como Venezuela y Francia, en los cuales se uso de manera temporai, siendo el de

ellos otro escenaric ambiental.

El emisor, ayudado por tos medios de comunicacion, procurd que !a sugerencia
de no circular un dia y compartir el vehiculo con vecinos, fuera siempre con la
libertad gue podian ejercer los ciudadanos de acatar o no la medida, por 10 que tuvo

buena aceptacion.

siendo Camacho el que se proclamd como tider iniciador y el que oficializo la

medida, en entrevista puntualizé:



... 5e estimo una semana para evaluar |0$ resultados, y apoyaria, o 10s errores, v
salir a pedir disculpas... el primer dia hubo 1600 autes gue no cumplieron, que
contra nuestras cdlculos de 45 mil estimados, fue todo un éxito..conforme
avanzarcn |los dias fueron bajando las violaciones y se estimé que {la medida)
habia tenido un éxito contundente, cosa gque no se ha logrado en ningun pais
en el que se ha aplicado '™,
Sin embargo, a pesar del esfuerzo que se realizara para esta campaia, se tuvo
que admitir que ia primera intencién se deterford conforme avanzé el tiempo.

Camacho argumentod:

...después que se convirtid en asunto politico, se le asocié a mi persona v
disminuyo el impacto pues siempre se buscd maolestarme pero adn estos ataques no
impidieron que el programa siguiera y no cambiara.. nuestro objetivo fue
convertirio no en un programa de gobierno sino en un programa de 1a ciudad, de
toda la sociedad vy asi 1o tomo la gente, pues los nifios, 1as sefioras cuando velan un
carro que no circulaba en el momentc de la gran campana civica, la misma
ciudadania rechazaba a los demds vy lo consideraban una gran ofensa...”"

imposicion del Hoy No Circula

El emisor, después de una campafia masiva que pregonaba Un dfa sin auto v
ante (a falta de medidas para el control gde 1a contaminacién del aire, se pensé en
formalizarla como medida oficial. Se pasd del juego a la verdad, de la sugerenciaala

imposicion. A finales de 1989, Camacho va fungia como regente de la ciudad.

Se puede afirmar gue el emisor se quedd callado y se carecidé de comunicacion,
la gente ya no captd un compromiso en la idea de no circular, sino acatd
calladamente una imposicién que habfa que cumplir. Después de aproximadamente
dos meses de intensa campafa, cuando surgid la orden: Hoy No Circula, unicamente

se informd a fa poblacion su tabor de no circular un dfa, organizanao mediante el

" Rojas, Idem.
"' Rojas, /dem.
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numero de terminacion de placas y un coior en 13 calcomania et dia en gue no le

correspondia circular a cada vehfculo.

No se volvié a ver el entusiasmo de la poblacién en masa para ayudarse a
recuperar el aire de ia ex region mas transparente. Jamas se volvié a poner énfasis
participativo para cuidar el ambiente entre todos 103 actores de la sociedad. Ante
esta cuestion, Camacho comenté: "La gente estd en desacuerdo pero el apoyo
perdura en los titimos 10 afios como ningln otro programa pero ciertamente ha
disminuido el apoyo, pues su creacidn dependid en mucho del apovo ciudadano

grande."'"? Este apoy en ta actualidad, ha desaparecido casi por completo.

El programa Hoy No Circula formaba parte del Programa Integral Contra la
contaminacion Atmosférica (PICCA), creado a mediados de 1990 por &l
Departamento del Distrito Federal (DDF), Petrdleos Mexicanos (PEMEX), el instituto
Mexicano del Petréleo (UMP), €l gobierno del Estado de México v 1a SEDUE. Dicho
programa se complementaba con la ¢consigna “un compromisc comun”, aunque este
compromiso no se cumplié totaimente como se proyectd, ya que seguin una

estadistica, en 1990 se hicieron 57 contingencias ambientales™™.

En una estimacién hecha en el documento; Programa para Meforar 1a Calidad
del Aire en el Valle de México 1995-200 se estimé que: “...con et PICCA se consiguleron
reducciones significativas en las emisiones de biéxido de azufre, plomo, particulas
suspendidas y mondxido de carbono, mientras que en el caso del 0zono se frend su

tendencia ascendente*."™

"2 Rojas, Idem.

3 plvarez, articulo: "El problema de verificacion, responde con hechos”, en Revista: Ecologia y

Desarrofio, p. 17.
" yid, “Programa para Mejorar la Caiidad del Aire del Valle de México 1995-2000", p. 109.



Despugs de ia oficializacidn de la medida, en noviembre de 1990 v ante |a salida
repentina de la regencia de Camacho, el Hoy Mo Circula’, como se le denoming,
estuvo dirigido por fa Direccion de £cologia del DDF, que en aque! entonces dirigia el
(ngeniero Rodoifo Lacy Tamaya, quien comentd gue la medida habia dado resuitado,
pero admitio que hubo etapas de descuido. Después de fa etapa voluntaria se voivid

una medida restrictiva.

El emisor ya no se centrd en un objetivo claro de concientizacién y promocion,
inclusive fue demasiado concreto para definir el mensaje y convocar a Ia ciudadania

para que cumplieran una medida de poco impacto a la conciencia ecoldgica.

En la encuesta’™ los resuitados revelan que el 76% de la poblacién del D.F.
afirma que el Hoy Mo Circufa fue un programa que no dio resultado. Ya no se tuvo el
efecto deseado, no se redundd, hubo, segun Wwuld D. Hund: “una articulacién
confusa™'® que provocd el “ruido” en la emisidn y trajo como consecuencia los malos
entendidos, (05 malos comentarios hacia Camacho y el programa, que una vez
impuesto llegd a ser como un trédmite administrativo v produjo ademds 12 exclusion
de {a conciencia ecoldgica v propicié el cumplimiento mecanico de una norma mds,

€on su respectiva corrupcion.

5in embargo, Camacho afirmd que una medida como la de un principio, de no
circular de manera veluntaria, no puede durar mucho tiempo: “Dos meses fueron
mas que suficientes, pues se debe hacer un citculo de relacién entre la informacion

y la accidn v no se puede saturar a 12 gente, se pierde {a credibilidad. El tiempo se

" Rojas, Op. cit,, Anexo 2.
"% Hund, “Comunicacion y Sociedad”, p. 37.



contempld para enterar a la poblacion de 'o que era el programa vy qué se iba a

hacer.."'".

A Camacho “cumplié” en su momento con imponer una medida que urgia 2 la
ciudad, pero la falta de trascendencia en ia difusién de una conciencia ecologica,
habla de una falta de proyeccion a futuro por parte de él, lo cual también revela gue
su objetivo se limitd para gue se cumpliese sélo en su gestion v después se

desentendid del tema.

ER cuanto a hacer conciencia comento:
...ND es gue falte conciencia del problema, sino de lo que se tiene que hacer
para resolverio y es !0 que hay que trabajar, como vo !0 hice... n¢ es gue ia
gente no entienda si no que nosotros tenemos que aprender a exptlicarie las
cosas a Ja gente lo mas clara y sencillamente posible pero sin perder 1a
objetividad. El problema no es que la gente haga conciencia, sino el problema
es cOMO CONvertir 1a conciencia en accion constructiva...”™.

Se podria argumentar gue a Camacho ya no le correspond(a hacerse cargo del
programa al salir de 1a regencia, pero entonces la brillante idea que podria haberse
segulido, se opacd por el egolsmo de 105 que estaban a cargo de 13 medida después
de &l vy la creciente ignorancia de la gravedad del problema que, como Ia
contaminacion del aire, avanza sin gue se puedan percibir 1as consecuencias

inmediatas.

En la politica, las cosas se manejan temporaimente, s decir, en razén de lo que
dura Ia gestién de Ia autoridad en el poder, serd el mismo tiempo en gue se pueda
hacer “algo" por la situacién. Con respecto a si se puede hacer actualmente algo a
corto plazo, de manera efectiva y total, el ingeniero Cuadri comenté: "Serfa

demasiado costoso vy politicamente inaceptable. La poblacion no estd de acuerdo

Lg% ]

"' Rojas. /dem.
"% Rojas, /dem



con ese tipo de medidas...”"": Implicaria poner impuestos altos & 10s combustibles
mds contaminantes, ademds de que los politicos de nuestro pais no estdn
preparados para enfrentar el hecho de tener que invertir mas de lo previsto en

asunteos ambientales.

Hablando en concreto de la actitud actual de los politicos hacia el tema
ambiental, conviene mencionar que se ha perdido fa intencién de crear acciones a
corto plazo para combatir el problema. Camacho opina que; "actualmente no se ests
habiando de un problema Unico sino de una ciudad gue tiene muchas angustias, si
se guisiera convertir a la contaminacion en el tema principal, no 1o vas a lograr,
porque la inseguridad e tan grave gue la gente lo que estd pensando es cémo le va

a hacer para que no le pase nada*'®,

Por otro lado Quadri comenté que el problema es simple: ~... todo es un
problema tecnoldgico, el prablema de ia calidad del aire no es complicado, es ficil
de resolver en términos histéricos.. hay problemas mds graves (como) la
deforestacion v 1a erosion...”"'. A partir de lo anterior se tiene que las autoridades
saben gue el problema de 1a contaminacion del aire se puede resolver v {0 toma
€omo algo que estd ahi persistente, pero al encontrarse limitadas por tener que
resolver las cosas una por una, mientras fa situacion no haga mds ruido, se puede

dejar de fado.

Para 1992 el aumento en la demanda de automaoviles restd adn mas la eficacia
del Hoy No Circula porque las personas decidieron obtener otro automdvil. En Ia
encuesta'” el 35% de la poblacién estimé gue para eso se habia creado el programa,

aunque cabe sefialar que al cuestionarlos sobre si tuvieron que adaquirir otro auto,

"9 Rojas, Op. cit., Anexo 1.
'® Rojas, Op. cit., Anexo 1.
' Rojas, Op. cit., Anexo 1,
22 Rojas, Op. cit., Anexo 1.
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s6l0 9% de los casos tuvo que hacerio, por lo que se confirma lo declarado por
Quadri, que esto de que la gente tuvo que comprar madas autos: ‘fueron meras

estimaciones y no estd comprobado™'®.

MDespués del PICCA, que incluia al Hoy No Circula como una de 1as veinte
medidas mds importantes para controlar 1a calidad del aire en el D.F,, en 1996 se
presentd el Programa para Mejorar ia Calidad del Aire en el Valle de México 1995-2000
6 PROAIRE, el cual estima que: "un marco de incentivos disefiado correctamente
puede inducir un cambio de conductas que oriente una parte importante de
millones de decisiones individuales hacia los objetivos ambientales deseados; esto
implica que los individuos y las empresas tomaran por si mismos, decisiones que
conlieven a un beneficio social, iberando al Estado de |a carga de tomar decisiones

por ellos"'?,

& con ia medida Un afa sin auto, a la gente se le sugeria no circular un dia
voluntariamente, por medio de canales impactantes: artistas, deportistas, pantallas
gigantes, bardas coloridas y fofletos informativos. Después de imponerse el Hoy No
Circuia, los emisores no se presentaron ante et publico, pero todes sabiamos que 10S
que hablaban eran personas dei gobierno, que disefiaron un conjunto de estrategias
que definieron todo un plan de trabajo que contempio |a intensificacién de
acciones en pro de la regulacién de las fuentes contaminantes donde se reconocia
gue era necesario para toda la ciudadania ser protagonista en el combate a la
contaminacion del aire pero sélo para cumplir una medida, con 10 gue se retoma un
principio de 1a campana del inicio guitdndole la vitalidad de la promocién, por esto
ahora no ha dado resultados claros para control real de contaminantes y el mal

aumenta poco a poco y cada dia.
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Quizds para 105 actuales emisores del programa, todo 10 gue han hecho debe
cubrir con el objetivo de crear una medida eficaz, aunque si la atmosfera hablara ro
seria para halagar los hechos que se pretende tengan buen resultado, aungue como
dice Quadri, el programa no pretendia resolver el problema, en materia de medio

ambiente, no se pueden hacer c0sas para ver qué pasa.

Para el Hoy No Circula se han hecho en los ditimos dos afios (97 y 98)
modificaciones importantes que lo proponen y avivan nuevamente como medida
de regulacién activa, s6lo que ahora se modificd su concepto, en aras de liberar de
la restriccién a vehiculos que cumplen con condiciones estrictas de emisién de
contaminantes que son de modelos de 1993 a l1a fecha. Esta modernizacion, incluye
la modificacién del Programa de Verificacion Vehicular'®, que ahora otorga
calcomanias con numeros 0, 1 v 2 para identificar el tipo de emisiones del vehiculo

gue aporta cada numero de clasificacion,

Cabe sefalar que el nuevo programa de verificacion estima al Hoy No Circula
como: "... una de las medidas mds importantes para estimular la renovacién del

parque vehicular..."'®

'2 La verificacion no limpia el aire, s un mecanismo de control de la contaminacion producida
por los autos para hacer cumplir los limites maximos aulorizados de emisiones y pretende

inducir el mantenimiento continuo de los vehiculos.
B DOF, Op. cit., p.44.
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NIVELES MAXIMOS PERMISIBLES DE EMISIONES CONTAMINANTES DE ESCAPE EN

VEHICULOS AUTOMOTORES PARA CIRCULAR TODOS LOS DIAS DURANTE EPISODIOS DE

CONTINGENCIA AMBIENTAL'™

Tipo de
Engomado

co HC
% Ppm

Afo
Modelo

Caracteristicas
Tecnolégicas
Originales de

Fabrica

Namero de
Vehiculos con
Posibilidad de
exentar

Porcentaje de
{a flota
Vehicular

Calcomania 0

1% 100

1993 en
Adelante

* Vehiculos particulares
0 de empresas a
Gasolina con pesa
brute vehicular menor
a 2.727 kg con
convertidor catalitico
¢e tres vias, instalado
como equipo ongmal
de fabrica

700.000 max

21%

Todos

* Vehiculos a gas
natural o vehicilos de
usQ ntensivo a gas
licuado de petréieo u
atro combustible
Alternativo con
equipo certificado

90.000 max

2.70%

1 m de coefi-
ciente de ab-
sorcion

Todos

Vehiculos a Diesel con
motares electronicos que
cumplan la norma da
emision vigente mas
estricta a nivel mund-al
EPA-84

{+/- 1.000-)

0.03%

Calcomania 1

2% 200

Sin restriceion

Vehiculos con sistemas
electronices de dosifica-
cién de cambustible y/o
de control de emisiones de
escape disefados ¢
instalados como equ.po

720

22%

Calcomania 2

NOM-041-
ECOL-1996

Todos

Sin restnccion

1,800.00

54%

En e documento: Evaluacion y Perspectivas del Programa para Mejorar 1a

calidad del Aire en el Valle de México 1995-2000, realizada por el CESPEDES, se hace

referencia al Hoy No Circufa, vy llama la atencion, pues se dice: "Es indispensable

subrayar que el alcance vy efectividad de 1a medida depende de la vigilancia vial,
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factor que al parecer se ha relajado en los ultimos tiempos y le ha restado
credibitidad. Es urgente restablecer una supervisién sélida del Hoy No Circula para
aprovechar todo su potencial”'®. Esto quiere decir que alin el programa no se ha
usada con toda su energia, pues la falta de visién del problema hizo que se reatizara

POCO a poco vy con resultados limitados.

El Ingeniero Quadri comentd que |a eliminacién de la contaminacion del aire:

---€5 Un proceso civilizatorio gue se va dando poco a peco... es muy importante
ver el problema de 1a calidad del aire dentro de un contexto integral de
politicas urbanas, de transporte, desarrollo urbano, cosa que todavia no se ha
hecho en la ciudad.. (ademds) el problema ha dejado de ser
espectacularmente preocupante, la gente no estd dispuesta a sacrificar
demasiado por ia calidad del aire..."®
Tal parece que las mismas autoridades encargadas de ser las que apoyan y
disefian las medidas de combate a ia contaminacion del aire, se han dado por

vencidas, o en el peor de 105 €asos ya no les interesa el tema.

Al ver gue no se tenia una mejor opcidén para cubrir la necesidad de una
reglamentacion que recordara constantemente que se debfa cuidar el aire de Ia
ciudad, la medida que en un principio se pensd temporal se oficializé, pero Quadri
sefiala: "...no habla otras cosas gue hacer, entonces se considerd que eso era Util.
Actuar es un proceso de prueba y error. No hay Biblias aqul, no hay Deciiogos, uno

va ensayando..."'*,

Lo triste es que aun se sigue experimentando v ensayando con las medidas
para un problema que va estd controlado en otras partes del mundo. El diario La

Crdnica de Hoy demandaba semanas antes de que e! jefe de gobierna arribara a su

' CESPEDES, “Evaluacién del Programa para Mejorar la Calidad del aire del Valle de México
1995-2000", p. 50.

'® Rojas, Idem.

" Rojas, fdem,



puesto, en un encabezado de |a seccidn de Medio Ambiente: "CALIDAD DEL AIRE,
RETO INELUDIBLE PARA EL NUEVO JEFE DE GOBIERNO EN UNA CIUDAD ASFIXIADA
POR LA CONTAMINACION®, bajo dicho encabezado se hizo un recuento de las
medidas hasta hoy adoptadas por €l gobierno para el control de la contaminacion
del alre, como previniendo a quien resultara elegido, para gque supiera en gué
terreno iba a pararse en materia ambiental. Incluso, el articulista, hablando del
programa comento: “..l Hoy No Circula, trajo como consecuencia opiniones
encontradas, cuando no ilusiones incompletas.. (es Elitista, ineficaz, parcial,

propiciador de corrupcion, inequitativo...”"".

FOTO 28: EMA/ El |ng. Cuauhtémoc Cardenas Solérzano se postulard como candidato
a presidente en las proximas elecciones.

Ya como nuevo gobernante, el Ingenlero Cuauhtémoc Cardenas, para
diciembre de 1997, enfatizd en cuanto al programa Hoy No Circula: “creemos que
tado este asunto debe revisarse a fondo, ho creo que de un dfa a otro deba quitarse
ya gue aumentamos en cinco dias a 1a semana el 20% de la circutacién de

automoviles, en todo caso, tendriamos que revisar cémo hacerlo™¥

¥ Torres, articulo: *Calidad del aire...” en Peridico. La Cronica de Hoy, p. 6-B.
2 a\varez. articulo: “Prioridad a la Ecologia” en Revista Ecologia y Medio Ambiente p. 32



Después de los primeros meses de su gobierno, Cardenas hizo una propuesta
que resaltaba en tos periddicos capitalinos: "EN FEBRERO, A CONSULTA PUBLICA EL
HOY NO CIRCULA”, en esta nota, se entrevista a Alejandro Encinas, actual Secretario
de Ecologia del gobierno del D.F, quien detalld que: "la consuita popular durard un
mes y se extenderd a todas las delegaciones del D.F., a las universidades, previa
explicacién a la ciudadania sobre el impacto que tendria cancelzr la medida™™ va
que se estimaba gue la mavoria de personas estaba de acuerdo en gue se eliminara,
Sin embargo, la encuesta™ revela que s6lo el 26% de la poblacidn se inclina para
gue la medida se elimine y un 38% estd de acuerdo en que se deje. Cabe hacer
mencion que en la primera respuesta, [a apovaron los hombres, 1a segunda, las

mujeres.

Encinas puntualizé ademds gue el problema fundamental para abatir a
contaminacién ambiental en la ciudad: "son los acuerdos politicos entre industriales
permisionarios de transporte v ciudadanos, puesto que implica modificar habitos e
inyectar recursos s,

e

Todos 105 emisores consultados, para dar a conocer el Hoy No Circula, tienen

una intencién en comtin: seguir controfando la emisién de contamirantes a la

atmosfera.

Es evidente que el tema no estd cerrado, se sigue promoviendo, pere ya no
como antes, que se usaban todos 10s medios posibles, ahora se trasmite de manera
rutinaria {a indicacion del nimero, el color y 1as positylies contingencias en un breve
espacio en prensa, radio, television y algunas bardas que todavia nos recuerdan:

"afine, no contamine”.

'3 Martinez, nota: “En febrero a consulta piblica el Hoy No Circula”, en Periddico La Crénica
de Hoy, p. 10-B.

'3 Rojas, fdem

135 Martinez, Idem.
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Los emisores del Hoy No Circula contemplaron a corto plazo el efecto de esta
medida, se redujo el plomo considerablemente, y para Camacho esto fue suficiente,
en el Instituto Nacional de Ecologia (INE), donde se autorizd vy legalizd la medida, en
palabras de la Doctora Guadalupe de la Luz Gonzalez, subdirectora de Modelos de la
calidad del Aire, afirma que el Hoy No Circula:

Si tiene puntos muy positivos gue se han cumplido. Hay vehiculos del 88 para

g6 que han cambiado mucho pues en 83 el 98% de |0s autos del D.F. eran

modelos viejos ¥ no contaban con convertidor. Actuaimente, 1a mayoria de 105

vehiculos oscila del afo 90 a 1a fecha y tienen tecnologia mas limpia v los de

fuel inyection "garantizan® ser diferentes a los otros. Técnicamente se ha
avanzado, la mejora de los combustibles, PEMEX se comprometid
concientemente con las autoridades para crear un combustible de mejor

calidad como 1a Magna sin, Diesel desulfurado, son refuerzos que no se han
dado de balde."®

sih embargo, €l emisor aun sigue haciendo caso omiso a la realidad del
problema, que atn se puede decir que es grave. En la tabla siguiente se indica el
nimero de dias con excedencias a niveles de 100, 150, 200, 250 y 300 puntos IMECA™
de 1590 a 1997. No estd por demds mencionar que el nivel de 100 IMECA corresponde
precisamente a ias concentraciones mdximas aceptadas por |as normas ¥

generalmente este tope es rebasado.
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NUMEROS DE DIAS CON LECTURAS IMECA SUPERIORES
A LOS 100, 150, 200, 250 Y 300 PUNTOS ™

Mayor que Mayor que Mayor que Mayor que Mayor que
100 puntos 150 puntos 200 puntos 250 puntos 300 puntos

1990 341 235 94 28 a
1891 351 284 162 56 7
1992 335 264 125 39 112
1993 324 240 85 14 0
1994 346 263 101 4 0
1995 325 263 94 7 0
1996 333 238 71 5 0
1997 337 226 55 3 0

No se niega el gran esfuerzo econdmico y politico que invirtieron los
iniciadores e inctuso 1os que continuaron la medida para que el Hoy No Circula
funcionara aunque sus efectos siguen siendo limitados.

Hund dice acerca de la refacidn entre emisor y receptor que para gue se
puedan comprender entre ambos y exista una relacion “... et emisor y el receptor
estén en |3 situacion de entenderse entre si... la comunicacién incluye el acto de
comprender'™, ¥ es notable que si 1a intencién ha sido la de continuar
promoviendo el cuidado al medio ambiente, el mensaje no ha flegado a la poblacién
Claramente, se estd cumpliendo 1o del dicho: "no puedo oir 10 que dices, porque 1o

qgue haces me deja sordo”.

La clave que debian haher tenido los emisores del programa era el hacer
comprensible lo que querian expresar con el programa Hoy No Circula, cosa que por
poco tiempo se logrd, con fa campafia entusiasta de comunicacién Un dfa sin auto.

Después de [a imposicidn se canceld toda esperanza de concientizacion y se cayd en

8 CESPEDES, Reporte Anual sobre la Calidad def Aire en fa Ciudad de México, 1997. p. 20.

¥ Hund, Op. cit., p. 34,
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el normativismo, implementando un programa que Hmita a la ciudadania a s6lo

cumplir, sin participar.

De acuerdo con la Doctora Gonzalez'™: "Hay esa conceptuatizacién (de la
poblacidn) de no apovar los programas en general que nos cuesten pero ya es mas
cuestion de educacién de la misma sociedad’. En un principio, la poblacién
respondié al llamado de cooperacidn, a un mensaje claro, ante un compromiso
comun, sin embargo, se puede observar hoy en dfa que se dehid reforzar esta
conviceion, va gue por todo lo gue implica la vida de un ciudadano del D.F., es facil
perder las convicciones porque se vive a como se presenta la situacidn, aunado a
esto, hay otras preccupaciones “mayores” que el aire que respiramos: el empleo, la
comida, el vestido, la ansiedad por 1a delincuencia desatada en las calles de la

ciudad, la constante violencia y ia tensién urbana.

camacho afirmé que el problema de 1a calidad del aire es importante pero no
prioritaric, Quadri declaré que al ser Mexico un pals tercermundista: “tendremaos
que esperar diez, veinte afios antes de gque la calidad del aire se regule™™’. El
Ingeniero Quimico, Luis Manuel Guerra, actual director del Instituto Auténomo de
Investigaciones Ecoldgicas, A.C. {INAINE), investigador y reportero de Radio Red,
sefiala que la situacion que se vive en México en materia ambiental es normal: “el ser
humano es asi, porque no hay ningun casc de avances importantes en 1as
sociedades en que no haya sido a través de una gran alteracion cataclismica muy
violenta."™2. Entonces se puede deduclr que quizds se estad esperando a que
nuevamente 105 niveles de polucidn sean espectaculares para ser drdsticos, pues si

no, no se puede.

0 Rejas, Idem.
"' Rojas, Entrevista con el Ingeniero Luis Manue! Guerra, Anexc 1.
“2 Rojas, fdem.



Quadri menciona que: " (el combate a la contaminacién de! aire) es un
probiema de preferencias sociales, 1a gente prefiere andar en coche que una buena
calldad del aire... 1a sociedad no estd dispuesta a abrirle mas espacio a la politica
ambiental... no se puede obligar, 5610 que tuviéramos un tirano ecologista a cargo

de la ciudad...”*

El mensaje dei emisor del programa Hoy No Circula no contempld va ia
posibilidad de que {a gente siguiera participando en una campaiia masiva contra la
contaminacion del aire, por 10 cual ahora el mensaje demanda: “hay que cumplir.
NOs guste o no, combata 0 no la contaminacién del aire, es una orden, pero todos
sabemos que ante la falta de credibilidad de Ia autoridad, una orden viene a ser un
insulto, pues si la autoridad no se comprometié con hacer conciencia del problema,
aunque esta norma tiene toda la buena intencién de hacer mas estricto el sentido
de no contaminar, el mensaje no llega al ciudadano con ese efecto, va que hay

troplezos en la comunicacion, pues no estamos en 1a misma frecuencia de intereses.

2 Rojas, Op. ¢it., Anexo 1.
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1.2 MENSAJE

e s e L;iF\‘D'\O\

cony Ay civy ROy
CORPEJAC Y Ty e

-3 G
BarcelR 7
Te invitana sembrar |
| para ellos un Mexico mejor
FOTO 29: SEDUE/Barce! y Coca —Cola difundieron “capsulas” a través de la
radio y la televisién con los mensajes alusivos, especiaimente dedicados a los
nifios: han reproducido aquéllos, ademas, en sus llamados murales artisticos, en

diversos puntos de la ciudad capital. Las empresas financiaran algunas tareas de
caracter ecologico, en beneficio de la comunidad.

£] mensaje motiva la respuesta y para que este se configure, debe idearse una
sarie de argumentos que se utilicen para captar la atencion del receptor y motivarlo

a una accidn. Cepende mucho de lo que se quiere decir, como, dénde y Quién.



Ei origen del mensaje de la campafa y luego el programa, tuvieron como
origen la contaminacion del aire producida y 1as molestias de salud en Ia poblacién,
los aitos niveles de piomo en la sangre de los mas pequedos e incluso 1as
deformaciones en recién nacidos por causa de la alta concentracién de este
compuesto en 1a atmaésfera, ademds de cierta presidn internacional que exhortaba a
las autoridades a tener una buena imagen exterior, para que México fuera digno de
ser reconocido por grandes inversionistas, que por supuesto son de paises en donde
la contaminacion atmosférica se controla con tecnologla de punta, la cuat

actualmente es inaccesible para 1os paises del Tercer Mundo.

Un dfa sin auto fue una proposicion sencilla de parte de 10s grupos gue estaban
concientes de o grave que era que el aire estuviera contaminado, una vez que se
detectd que los automdoviles eran [d principal fuente contaminante, cubriendo
actuaimente el 80% de las emisiones™. Este borcentaje tan alto gue se le asigna al
auto, se estima debido a gue seglin Daniel Torres, reportero del periédico capitaline

La Crénica de Hoy:

ya hay una cultura urbana de: bloqueos, vialidades en mal estado, marchas,
semaforos mal sincronizados, microbuses v autos estacionados hasta en triple
fila, aglomeraciones vehiculares fuera de |as escuetas, poca y mala sefalizacion
sobre el asfalto, anarquia en la interpretacién del regiamento de transito, asi
como: la imperiosa necesidad de realizar unos 36 millones de viajes-persona-dia
por esta capital, correspondiendo al auto particular el 21.4% de esta
cantidad™s,

La frase Un dfa sin auto, unida con la promocién en folletos, revistas, avisos
televisivos v de radio, canciones, propaganda de tiendas de autoservicio en bolsas,
bardas vy pantallas gigantes hicieron reaccionar a la poblacidn del D.F. y produjo una

respuesta ¢le participacién activa que contribuyé a que se redujeran

'“ Sj se toma en cuenta que como fuente movil el principal emisor de contaminantes es el auto

mientras a las industrias corresponde como fuentes fijas un 20%.
" Torres, Op. cit., p. 7.
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considerablemente los contaminantes en 13 atmosfera del valle de Meéxico, aungue

por poco tiempo.

El 25% de la poblacion™® estima gue hizo falta una intensa difusion de
conciencia social en los medios para promover esta campafia que durg sélo dos
meses, tiempo que Camacho Solis estimd suficiente para ta difusion del mensaje,
argumentando que no se le puede saturar a la gente de tanta informacion. Sin
embargo, la falta de promocion hizo que se perdiera el concepto ptanteado al inicio,

se frend la comunicacién activa al respecto v la participacion ciudadana.

Se pbserva que ia gente actlla conforme a los mensajes qgue recibe. Si es
convocatoria, se Une en masa para dar una poderosa cooperacién y ante |a pregunta
acerca de 10 gue 1a gente hace para cuidar el aire del D.F., en ia encuesta resalta que
i 21% de 12 poblacién™ afirmo no tirar basura. £l anuncio de no tirar basura es algo
que vemos en cada barda, en cada negocio y nos lo repiten constantemente, esta
~campafia” s{ ha causado alguna fijacién en la gente, aunque aparezca
constantemente en todos fados. Sin embargo, cabe seflalar que este problema no
ests controlado, por 10 que también la gente esta siendo deshonesta, como o ha

aprendido.

La estructura de la frase: Un dia sin auto, implica una proposicion para
abstenerse de usar el vehiculo. Por si sola esta oracidn no tiene un gran peso, por
eso fue reforzada con otros argumentos Como: *por un aire mds limpio” o "afing, no
contamine”, por ejemplo. El renunciar voiuntariamente un dfa al auto, resulté de

motivacién para la ciudadania, porque hubo muchos argumentos televisivos,

'* Rojas, idem.
"Rojas, /dem.



graficos, sonoros y escritos gue hicieron entender a la gente (o valioso que era el
cuidado al medio ambiente, aungue en la actualidad sélo el 15% de la poblacion '
respondid gue usa menos el auto v se deduce que no hubo tanta redundancia como

se necesitaba.

Hoy No circula es una frase gue estuvo fundamentada en un principio que
manifesté de manera inmediata para 105 ciudadanos, autoritarismo y prepotencia
de parte de quien dirigio la idea v la normativizé. En el cambio de actitugd del
gobierno hacia la manera de emitir el mensaje de combate a la contaminacion del
aire, tuvo mucho que ver el hecho de que no es el (nico problema de la ciudad.
Ademds no se pusieron en una balanza todos 105 problemas que se enfrentan sino
que 5010 se han tratado las cosas que ya manifiestan un avance evidente como l1a
delincuencia) y sin una solucidn absoluta gue conlleva a “probar” qué es 1o que

puede servir y se pierde el tiempo.

'8 Rojas, Idem.
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1.3 CANAL

CONFIRMANDO L0 EXPRESADO
FOR LAD DISTINTIVE ENCUESTAS, . |

FOTO 30: RT/EI mayor porcentaje de la poblacion encuestada prefiere como MCM a la
television con 58%, le sigue la radio con 55%.



La frase "El fin justifica los medios” se relaciona en este tema porque era por
demds justificado gque un problema masivo como la contaminacion del aire, se
deberia controlar por un canal © MCM. La manera en gue resulta impactante un

mensaje, depende en mucho del canal gue se utilice y cémo.

Tomando en cuenta que de 1a eleccion del canal es de 10 que va a depender
muchas veces el éxito o fracaso de un mensaje, se tiene que la medida para regular
la emisidn de gases contaminantes en su primera etapa de “sugerencia®, cuando era
voluntario dejar de circular, se hizo una labor de convencimiento por medio de
canales que aparecian a la vista de cuaiquier ciudadano de tal manera que en esa
época todos podian saber de 1o que se les hablaba cuando se les mencionaba Un dia

sin auto.

LOs canales que se usaron para emitir 10 mensajes de promocidn de la
campana, fueron diversos y con impactos distintos en fa poblacidn. Las bardas, las
pantallas gigantes y los folletos fueron algunos de [0s canales gue innovaron la
promocidn del cuidado al medio ambiente en la Ciudad de México. Liama la atencidn
el observar que 13 gente se unio y voluntariamente apoyd la medida, 105 estimulos

visuales y auditivos fueron impactantes y todos estuvieron dispuestos a cooperar.
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FOTO 31: SEDUE/En 47.500 metros cuadrados de bardas, ubicadas en el area
metropolitana con la colaboracién del Departamento del Distrito Federal. sus
delegaciones y de los municipios conurbados del Estado de México. se pintaron diversos
mensajes, a partir de una unidad conceptual: afine, no contamine

FOTO 32. SEDUE/gimbo inscribic los quehaceres de los ciudadanos y el simbolo de la
campada en 80 murales.

Foto 31 Foto 32

En su voluntad, Ia gente hace o gue quiere: marchas de protesta, genocidios
(como los de Chiapas), se van al Angel a celebrar el éxito de la seleccidn de fltbol, se
soligarizan para ayudar a 105 damnificados de Acapulco y Oaxaca, cooperan can
millones de pesos para el TELETON. Cada una de estas cosas es circunstancial y dan
como resultado el testimonio de gue aun, con todo ¥ ser egolstas, también tenemos
nuestro lade humanitario que practicamos por momentos, épara lavar nuestras

conciencias?.

sin embargo, cuando se trata de tener gue hacer, tener gue ir y cumplir ¢con
alguna obligacién (qué pasa? Nos manifestamos desde ¢on un “:¥ YO POr qué?-,

hasta el cldsico: "ime vale!”.



Cabe sefialar que en tas multiples justificaciones que dio la poblacidn para decir
gue no contaminaba, el Hoy No Circula s6l0 adquirié el 3% de porcentaje que
confirma ia faita de impacto que ha tenido et programa en la actualidad, a pesar de
usarse casi €l mismo tipo de canales para su promocién, que son masives, aungue no
con el mismo sentido‘“{Lique sucedio fue que |os lideres de opinidén va no fueron
los mismos, antes hasta los artistas v los deportistas exhortaban a la poblacion v se
unian para combatir ia contaminaclén del aire, ahora s6io algunos periodistas suelen
mencionar el problema como algo indignante pero ya no se hace un exhorto a 13

pablacién.

Como argumento IGgico, €l ser humang siempre ha sido necio, nunca ha
querido gue le impongan nada y ante el peligro y ansiedad que representa romper

las reglas, parece que hay cierto "placer” en quebrantarias.

Tal parece gque el emisor no pensd que el mensaje irremediablemente variaria
por el fondo que motivaba el comunicarlo. Mientras fue Un dfa sin auto el fondo
fue humanistico, de cooperacién y cuando fue Hoy No Circula el fondo fue
autoritario, de imposicién, a partir de este cambio, a configuracion que se tuvo del
actual programa fue de autoritarismo. Tan sélo los ciudadanos, principales
protagonistas de este conflicto, se dedicaron a cumplir 1a medida y no pensaron
mads alld de su egofsmo, de su carro sin catalizador de afios anteriores al 90, de la
"mordida” que pagé para que le pasaran la verificacion, de su calcomania que

adquirié "por debajo del agua“.

£l siguiente cuadro, muestra la tipologia de wvehiculos y su grado de

contaminacion que emiten'®,

% Rojas, Idem.
' DDF, et. al.0p. cit., p. 4.

IE1]
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ARO MODELO Y TIPOLOGIA DE LOS VEHICULOS EN CIRCULACION EN LA ZONA

METROPOLITANA DEL VALLE DE MEXICO
PRIMER SEMESTRE DE 1995

ANO TECNOLODGIA CANTIDAD %
MODELO CARACTERISTICA EN D.F.
85 y anteriores De carburador 1'116.162 317.2
86 a 90 Con inyeccion de comhbustible 715.419 238
91292 con convertidar catalitico 812.158 20.4
93 y posteriores con sistemas electronicos 556,995 18.6
integrales vy  convertidor
catalitico
TOTAL 3'000.734 100.0

Estos datos del $7 dan cuenta de gue aun falta mucho por hacer en materia
ambiental. Si en el 88 el 90% de 05 autos era viejos ¥ no usaban catalizador, ahora
hay menos, pero 10s altos niveles de contaminacion del aire siguen, 1a gente se queja
de gue el programa no sirve, las autoridades alegan gue se ha invertido mucho en

esto pero la contaminacidn dei aire sigue.

El medic principal que hizo captar la atencidn a los ciudadanos fueron l0s
lideres de opinién, que fueron los que bdsicamente promovieron la actitud de

cooperacién y unién de 1as masas.




FOTO 33: SEDUE/Ignacio Lopez Tarso, Silvia Pinal, Sergio Corona, Patricia Reyes
Espindola, Rafael Sanchez Navarro, Guadaiupe Mejia “La Yaqui®, Oscar Bonfiglio y Mar
Castro, en representacién de la Asociacién Nacional de Actores (ANDA)}, produjeron
mensajes para desalentar el uso del automaévil, cuidar su funcionamiento y compartirlo.

Un dia sin auto y Hoy No Circufa es una historia con dos capitulos, en el
primero, el canal comunicd motivacién, positivismo, exhortacién ¥y Civismo, gue
produjeron una reaccién colectiva gue dio como resultado fa aceptacién de no
circular voluntariamente el auto un dia a la semana. El Ingeniero Guerra tuvo una
actuacion importante en fa promocién del Hoy No Circula, pues como todos 1os
periodistas de ese tiempo, se dio a |a tarea de promover la no-utilizacién del auto v
comentd: "yo en lo personal fui gran promotor del Hoy No Circula, inclusive
iniciamos el programa previo Un dfa sin auto, que era temporal v disefiado para

contingencias ambientales...” 5!

Sin embargo, después de ia intensa campaiia, sucedié que Ia medida oficial v
permanente resulté para mal y al respecto Guerra sefiald:
..fue un error cuando el Hoy No Circula se convirtidé en permanente vy

obligatorio... 1a realidad técnica, objetiva es que el Hoy No Circula no cumplio
sU propdsito que era ef reducir 1a contaminacién atmosférica facilitdndole a 10s

"> Rojas, idem.
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automovilistas dejar 20% de su tiempo el automovil (pero) los automovilistas

no estan usando un medio de transporte publico... en este sentido el Hoy No

Circula fracasé porgue no logré meter a los automovilistas en el transporte

pablico...'?

se deduce que desde ia oficializacion de la medida, se prendio la mecha que
haria explotar el constante desacuerdo con el programa, dificultando aun mas la
comunicacién hacia el receptor, debido a que siendo también los lideres de opinidn
propietarios de un auto, se levantaron en contra y produjo respuestas como 1as de
Guerra, ademds 76% de |a pobtacién opind que et programa no ha dado resultado,

aungue segun otro resultado, et 75% de promedio gue no circula, usa el transporte

pliblico para trastadarse, no teniendo una mejor opcién':,

otros comunicadores expresan en sus escritos algo mas que descontento. El
estimar que el problema de la contaminacién del aire no tenga remedio es bloguear

al receptor a estimar esto como algo definitivo.

En una de las pocas publicaciones sobre medic amblente del D.F. se comenta:
-.la metrépoli se ha hecho monstruosa. Las zonas bellas han desaparecido para
convertirse en marginales... asi, 1a vida se apaga, asi fa vida tendra que extinguirse

inexoraplemente...”'®

En otra seccidn, un columnista sefiala que existe: "...una educacién raquitica
sobre el verdadero problema del sistema ecolégico, 1as leyes sobre esta materia son

torpes, descuidadas y superficiales...”'®

152 Rojas, Idem.

'$? Rojas, Idem.

14 Meléndez, articulo: La regidn mas transparente, en Revista Ecologia y Medio Ambiente. p.
28.

1% Bardejo, columna: “Leyes torpes, descuidadas y superficiales”, en Revista Ecologia y Medio

Ambiente, p. 36.

144



Argumentos como los anteriores, s6lo reflejan el sentir de una situacién
manifiesta: no nos interesa va el tema de la contaminacion del aire, 0 no se ha
sabido trasmitir en una cultura ecolégica, que vaya mds alid de temas para nifios o
algun taller de verano cuyos temas no pasan de una temporada ¥ 105 posibles

resultados se pierden y no trascienden en acciones definidas y constantes.

Los comunicadores han perdido la brajula, se han dedicado a juzgar Ja tarea ge
{as autoridades en materia ambiental y en su mensaje manifiestan: *...nos podemos
dar cuenta que los esfuerzos por abatir la contaminacién ambientat han sido
insuficientes v los escasos alcances de los programas vigentes en materia de
proteccién al ambiente no son nada alentadores...en 12 lucha contra el deterioro
ambiental en ef D.F. es negativo, pues |as medidas adoptadas han sido insuficientes e

ineficaces...”'%

En el mejor de 105 casos, io que pueden hacer es dar algunas palabras de
aliento, emitir alguna frase de esperanza que no desmoralice a Ios que si se
interesan en el tema y dicen: *...es importante que todos tengamos conciencia de lo
que se debe al medio ambiente en que vivimos...”'™ vy también: "si realmente se
desea que se resuelvan los problemas ambientales, se necesita Ia participacién de

todos %,

Los comunicadores también pueden desear tener un aire limpio, sin embargo,
estan imposibilitados para dar una solucién, pues es evidente que no tienen
argumentos para frenar la indiferencia que sembraron en la poblacidn. Solemos
pensar que no se nos da el poder tener un aire limpio, nos limitamos a 1os limites de

108 demds. Aungue todos estemos dispuestos, la mayoria no sabemos qué hacer.

"% Alvarez, articulo: “México, entre Jos que mas contaminan,..”, en Revista Ecologia y Medio
Ambierte, p. 23.

%" Meléndez, Idem.

%8 Alvarez, idem.
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El Ingeniero Guerra se ha destacado como reportero ambiental, es el
testimonio de que &l se quiere, se puede, tiene en su casa todo 1o que influya a una
mejora del medio ambiente, sin embargo, é mismo admite que Radio Red no es
omnipresente como medio que promocione una conclencia ecoldgica, ademas
opina que en los demds medios: *.. estdn todavia mayoritariamente en un concepto
de desarrollo sostenido no sustentable y donde se percibe la proteccion al medio
ambiente como algo bonito que deben hacer 1os nifios en las escuelas pero que no
debe afectar las relaciones econdémicas y empresariales. este es un estado
primitivo, miope... la sociedad en su conjunto esta en un estado preecoldgico.”'®
Realmente existe conocimiento del problema, pero no hay una conciencia de él y en

esto coincidieron todas las autoridades entrevistadas.

La contaminacién del aire no es un tema que interese a los MCM,
aparentemente, quizas porgue se quiere hacer pensar que el problema no es grave,
aungue a diario en las noticlas nos dan cuenta de que et 0zono esta por encima de la
norma. ¢Qué quiere decir esto? ¢Acaso se cumplird 1o que alguien dijo, que los
mexicanos somos resistentes a todo? Inclusive, a manera de broma, dicen que en
una guerra atémica, los unicos sobrevivientes iban a ser los mas fuertes: las
cucarachas v los mexicanos. Como buenos bromistas que $omos, nos reimos
inclusive de la muerte, no podia faltar el burlarnos de la destruccién que ha

provocado nuestra inconciencia del probiema,

La emisién del mensaje ha cambiado, €l impacto hacia la ciudadania ya no es
de convocatoria popular. Se ha estandarizade una medida que, mds que combatir la
contaminacién del aire, tal parece que Ia mantiene, pues a pesar de haberse
reducido un buen numero de contaminantes de ia atmdsfera, esteé programa no

estd configurado para la eliminacién de ia contaminacién del aire, sélo para su
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control, pero ¢no habria sido mas ficil hacer algo definitivo para que el problema se

eliminara?

Lo frénico es que sf se puede eliminar. El ingeniero Quadri, quien también es
uno de los que aportaren ideas para la creacion del Hoy No Circula v Ultimamente
tuvo que ver con 1a readecuacion del problema dice que la contaminacidn del aire si
se puede eliminar pero es "politicamente inaceptable”. Mientras tanto, se sigue
violando la norma establecida muy por encima de lo admitido, 1a politica no es
conciente de este mal, porque fa contaminacion del aire tiene efectos sutites,
ademds, Quadri argumenta que se debe al tipo de cultura:

-.85 un problema de cultura histdrico, 1o vemos en Chiapas, todo mundo

exonera a |05 violentos y a los que declaran municipios auténomos

simplemente por ser pobres v todo mundo tolera la violencia y usan de la
democracia en nombre de |a pobreza, i0 mismo pasa en la ciudad de México,

nadie estd dispuesto a sacrificar y a reguiar a aquellos que se ven como
desfavorecidos 0 marginados en el desarrollo de 1a ciudad de México.'™

Se reconoce el avance que ha tenido el actual programa Hoy No Circula, pero 1a
gente va no entiende gue es por su bien, sélo cumple porque hay que hacerlo, se ha
mecanizado y esto ha logrado gue no se exploren mas ¢osas, que Nos conformemaos
con estar un poco menos contaminados, pero nunca se piensa que se puede

resolver por completo,

Las emisiones del mensaje han cambiado. El impacto ya no es de convocatoria
popular. El 45% de Ia poblacidn se inclind por estimar que el programa se cred a
favor de la corrupcién™', Lo anterior, debido a que no se respeta la autoridad v en

tanto no se guiera reconocer, el porcentaje subird.

'8 Rojas, Idem.
! Rojas, Idem



El programa y su mensaje se han mecanizado, esto ha logrado que no se
exploren mds cosas para su solucién, gue nos conformemos <on estar un poco
menos contaminados, pero nunca se ha llegado a un control total como e que hay

en paises como Inglaterra, tapén o Estados Unidos.

1.4 RECEPTOR

El proceso de comunicacion humana no esta completo si ademas del emisor, el
mensaje v el canal, no existe un receptor. Seria indtit, va que la comunicacion
implica 1a comunién, es decir, el compartir algo en comun con aiguien. El
ingrediente fundamental en el estudio del proceso de comunicacién del Hoy No

Circula es el receptor: los ciugdadanos del D.F.

Cada vez toma mayor auge en el estudio de 1a comunicacidn de esta década, la
funcién del receptor. De acuerdo con lo investigado por la Profesora e investigadora
del Departamento de Comunicacién de la Universidad Iberoamericana (UtA), Inés
cornejo Portugal, en su articulo titulado £l estudio del receptor en el campo
comunicativo (recuento de una décadal, sefiala que: “De considerar al receptor
como pasivo ejecutante de las propuestas hegemonicas de 10$ medios de
comunicacién™®, los tedricos de la comunicacidon lo han reconfigurado como un:
"syjeto social con capacidad propositiva y de respuesta frente a los medios v 5Us
mensajes’. Lo anterior nos habla de 1a gran evolucion en este campo de fa
comunlcacion v de la falta de Informacion que tienen las autoridades al respecto,
pues se estd desperdiciando un gran potencial como el que poséen 10s ciudadanos

para ayudar al control de |a contaminacién del aire,

182 Carnejo, articulo: “El estudio del receptor en el campo comunicativo”, en Revista Umbral XX,
p. 68.
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Los estudios de recepcidn son cada vez mds profundos, vya que para los
comunicologoes, el hecho de comprender al receptor actualmente es fundamentat,
pues es este e que manifiesta el efecto final v la reaccién a un determinado

mensaje.

En los afios 70, se estimaban a 1os MCM como Ios dominantes en el publico, a
través de la publicidad, 1as caricaturas v las telenovelas, tomando coma principio el
fundamento marxista, por 10 cual, 1a reaccidn del receptor no era importante para
estudiarla, sin embargo, diez afios después se observd al receptor como un sujeto
propositivo, como 10 menciona la profesora Cornejo: “...el pdblico no se apropia
indiscriminadamente de o que ve, oye o recibe. "™ lo cual indica que en
comunlcacidn, el receptor toma ahora su lugar comao un ser humano, pensante y no
solo es un ente ai cual hay que crearle necesidades. Por eso es que Jos mensajes de
hoy en dia pretenden comprometer mas la razdn del auditorio pues va estd mas

conciente de {0 que ve.

Siendo los MCM los generadores de la opinion publica en l0s receptores, se
debe eficientizar 1a calidad de los mensajes y sus argumentos, junto con los

estimulos visuales y auditivos.

Actualmente 105 comunicadores, segun Cornejo, han desechado el viejo
esquema del proceso de Ia comunicacion emisor - mensaje - receptor, inclusive es
calificado de "obsoleto y vertical”, pues argumenta que sus actores ya no pueden
permanecer en un lugar fijo, aun tratdndose de comunicacion de masas, aunque

para su descripcion se sigue usando la misma configuracién.

Habiéndose redescubierto al receptor como una entidad de vital importancia

para la comunicacién, se le considera un miembro Unico en un auditorio plural, ya

83 Cornejo, Idem.
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na es el personaje esponja, que todo o absorbe, pues diariamente se ve
manifestada la diversidad de opiniones por la aceptacidén o rechazo en cada mensaje

y aungue se ha tomado en cuenta hasta hoy, siempre ha sido asi.

"Rebasadas 1as primitivas concepciones conductistas tipo aguja hipodérmica y
jas limitaciones impuestas por un modelg funcionalista de la comunicacion, la

investigacién de 1a practica comunicativa ha redescubierto al receptor”'®

LOs receptores toman |o gue les avuda del mensaje gue reciben, en fa emision
de 10s mensajes de 1a propuesta Un dfa sin auto y del programa Hoy No Circula, el
ptiblico receptor tuvo un valor especial, ya que del emisor, en este caso el gobierno,
fue de quien dependid la creacidn, configuracién e implementacion de las megidas
v se valio de los MCM (el canaly, para llegar a los ciudadanos del D.F. (el receptor) que
fueron 10s que aceptaron ambas propuestas y de hecho siempre han tenido una
puena disposicion para acatar 1as reglas gue se les indican. Hasta ahora en este

proceso del Hoy No Circula, ninguno de estos actores han cambiado de lugar.

En una sociedad como 1a nuestra, € gobierno se dirige al pueblo a traveés de
los MCM. £l mensaje que se emite no se piensa para un tipo especifico de persona,
no se puede configurar un mensaje como cuando une charla con amigos poraue en
este caso el mensaje ird dirigide a ganar la atencién del publico segin las mds
estrictas reglas de promocion y propaganda, aungue es bien sabido que la
credibilidad del pueblo hacla el gobierno es casi nula y 1o manifiesta la actitud de

rebelién hacia las reglas impuestas.

Hay un dicho conocido en ta ciudad que dice: "las leyes se hicieron para
violarse”. Esta consigna fa han tomado las personas que no se someten a la

autoridad, por el simple hecho de agredir a quienes ostentan el poder.
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El que recibe 1a idea de combatir [a contaminacion del aire en el D.F. no es un
grupo de personas de una sola clase social, tampoco de un mismo nivel educativo,
edad, sexo y ocupacign. Se estima que en el D.F. hay cinco grupos de ciudadanos
gue abarcan a la mayoria de la poblacion: las amas de casa, que dentro 10s grupos de
ocupacidn en el D.F., abarcan un 47%, 105 estudiantes, que por todos 1os niveles de
ensefianza abarcan 37%, |05 comerciantes ambulantes, que tienen 20%, los
empleados administrativos con 17% vy los choferes, que equivalen a 20%%, su rango
de edad oscila entre os 15 v tos S0 afios que son & grupo de edad mas numeroso del

pais.

‘85 INEGI, “Perfil Sociodemografico, D.F., 1997, pags. 38 y 40,
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GRUPOS ESTUDIADOS

FOTO 38: EMJ/Comerciantes




Para la deteccion de lo que opinan 1os ciudadanos acerca de la imposician del HOY
No Circula, el desarrollo de Ja contaminacion del aire v ef uso del transporte publico y el
auto particular asi como 1o que hay en 10s medios v por parte del gobierno para el control

de la contaminacion se realizé una encuesta con el siguiente perfil:

condiciones de la muestra:

Se aplicaron 200 cuestionarios de 22 preguntas v se dividié en los siguientes temas
de importancia: £/ Hoy No Circuia, el Transporte publico del D.F., Ia Difusion en ios Medios
de comunicacion Masiva, Opinién sobre el Hoy No Circula v Uso del Auto Particular. Cada
grupo de preguntas se formularon de acuerdo con la observacién empirica del problema
¥ 5e estimg que con cada uno se cubriria un tema de importancia para 13 aportacién de
opiniones por parte de la muestra tomada de 1a poblacién del D.F. El perlodo de aplicacién

fue entre mayo y agosto de 1997.

Como universo de observacién se tomd una muestra de la poblacién del D.F. y se
eligieron cinco grupos equilibradamente elegidos que comprendlan por igual nameroc
hombres y mujeres que tuvieran y no tuvieran auto y se tomaron en cuenta cinco grupos
base por lo que cada grupo constd de: 20 estudiantes hombres (10 con auto y 10 sin auto),
20 estudiantes mujeres (10 con auto y 10 sin auto), 40 amas de casa (20 con auto y 20 sin
auto), 40 choferes {(todos con auto), 20 empleados hombres (10 con auto v 10 sin auto) 20
empleados mujeres (10 con auto vy 10 sin auto), 20 comerciantes hombres (10 con auto y 10

sin auto), 20 comerciantes mujeres (10 con auto y 10 sin auto).

El universo s eligid de esta manera ya que se pretende tener en una sola muestra, el
estudio de todas ias personas que a juicio de Ia investigacidn, estdn involucradas con el
programa y/o tienen conocimiento de este, inclusive se tomaron en cuenta 1as personas
gue no poseen auto v se previé que hubiera comentarios interesantes vy diversos tanto de
los que tienen auto como |0s que No poseen.
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Cabe sefialar que cada grupo en la muestra representa la opinion de nuestra
sociedad pues el programa Hoy No Circula es una importante medida de |2 que han
surgido mdltiples opiniones que valen la pena recabar para und valoracion que haga

comprender sus alcances y limitaciones.

Descripcion de 10s grupos estudiados:

Los estudiantes

Representan un grupo de importancia para el estudio debido a que se estima que
este grupo tiene un contactdo muy estrecho con los MCM asi como con el transporte
publico de la ciudad. Esta poblacién se eligié de entre los 17 y 1os 30 afios, por |0 gue s
abarcé el grupo de preparatoria y universidad. se deduce que a este hivel de capacitacion
los alumnos son criticos, analiticos y originales en sus puntos de vista, por 10 gue estas
opiniones seran de prioridad conocer para readecuar el programa y hacerio atractivo a
ellos. En su mavoria los estudiantes entrevistados pertenecen a ia ENEP-Aragon de

diferentes carreras y semestres.

Los empieados

$on un grupo que estd formado por personas gue se considera tienen un rango de
mis estudios por (o que se observd at aplicar el cuestionaric, y también es gente con mas
experiencia y conciencia en los reguerimientos de un ciudadanc de! D.F., ademds de que
sus ideas son mds "aterrizadas”. Esta poblacién oscité de los 20 a ios 50 aftos cuvas
opiniones también son analiticas pero se hace énfasis en su punto de vista politico. Se
SupUsO QUe pueden ser personas mejor informadas por 10 que sus respuestas podrian

contrastar para que la propuesta también tenga suficiente informacion para este grupo.



&N sus oficinas generales de Municipio Libre NC. 402 v se completd la entrevista con

empleados de algunos bancos Y empresas pequefas.

Los comerciantes

5Us alrededores,

Las amas de casa

€ estima que las amas de casa en el D.F., son lideres de opinién en potencia debido
2 que la cultura en Jos hogares mexicanos se apegan mas a las decisiones de 1a madre,
dunque cabe sefaiar que en este grupo también se contempiaron bersonas no casadas
PEro con su ocupacién en el hogar. se considerd que 1a inclusién de las opiniones de este
grupe serd importante pues sy aportacion sera critica, anaiftica ¥ profunda en ia cuesticn
social, econémica ¥ poiltica del programa. La frescura Y eéspontaneidad de este grupo
debe ser de especial observacidn para elegir un €jeé motivador que iogre gue ellas,
voiuntariamente se vuelvan promotoras que difundan e culdado al megio ambiente, Las
amas de casa elegidas se entrevistaron en Iugares de Ia zona Sur de ia ciudad vy otras son

empleadas de medio tiempo.
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LOs choferes

En el D.F. los choferes del transporte publico particular (microbuses y taxis
principalmente) se han convertigo en expertos del Hoy No Circuia, sus aportaciones serdn
de gran importancia debido a que el dedicarse a este “oficio” produce una conviccion que
no divaga, a nuestro parecer, aungue se contempid por 1as observaciones en |a aplicacion
del cuestionario que este grupo fue el mds apatico para contestar |a mayoria de
preguntas, debido a que al entrevistarlos en su lugar de trabajo indicaron que no tenian

mucho tiempo v los estaban "carrereando”.

De los choferes entrevistados, en su mavyorfa, son manejadores de microbuses de las
terminales o bases mds grandes que se pudieron detectar en la ciudad, algunos fueron de
la terminal de autobuses del Sur (Metro Tasquefia) v otros de la termina! TAPQ (Metro San

Lazarom.

con estas aportaciones se podra tener un collage de ldeas que llustre de manera
general lo que el mexicano de (a ciudad piensa de esta medida y también en la union de
estas opiniones se verd de cada resultado por grupo quiénes son 10s que verdaderamente
se interesan por el medio ambiente, quiénes 10 toman como un simple tramite y quiénes

definitivamente no les interesa en absoluto el estado del aire respirable en l1a ciudad.

Motivo gel cuestionario:

se aplicé un cuestionario (ver anexo 3) que, con base en ia investigacién realizada,

pudiera recoger con las respuestas obtenidas una opinién segura de cada grupo de la

muestra, de manera que se tenga una visidn amplia de 1a opinidn de cada uno.



Cada pregunta se pensd en funcién de todas ias fallas gue se observan del programa
Y se pretende ver en general si se aprueba 9 no y también se busca que 1a gente sugiera,

se involucre y tenga la conviccidn de informarse mds acerca del tema.

Valoracion de resuitados:

Lo gue es en la actualidad el Hoy No Circula, fue la respuesta en donde |a
poblacidn contestd que no dio resultado, en la cuestion de (Cémo afecta en su vida
€l programa?, 37% estimoé que no le afecta. valorando las dos respuestas anteriores,
se puede definir que la poblacidn tomé en cuenta la aplicacion del programa, sin
embargo, en |a segunda cuestion es ¢laro que aungue se tomé en cuenta, I3 gente
no o estima importante, pues no se involucrd de manera profunda, ni continué ¢on
la participacion del principio, como cuando estuvo la campaia. Lo que revela que

sélo se dedicd a cumplir.

En esta pregunta de opcién muitiple, la gente también argumentd en un 31%
que no hay un transporte publico adecuado v siendo tan cercano el porcentaje con
el 37% anterior, se puede decir gue también fue de importancia esta estimacion, la
cual concuerda con 10 comentado por el Ingeniero Guerra: “...el Hoy No Circula
fracasé porgue no logré su propdsito de sacar cada dia habil al 20% de los
automovilistas de su coche y meterios en un transporte publico...“, Esta estimacion
argumenta la falta de conciencia ciudadana que segun el quimico: “...nunca tuvimaos
el valor civil de hablar, no tienen derecho a hacerlo permanente mientras no haya

un transporte publico suficiente y confiable.. * %

Este uitimo comentario es de gran importancia, ya que se argumenta uno de

los principales errores que ha detenido la posibie efectividad de la medida. Sin

1% Rojas, fdem.
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embargo. cabe mencionar que el 73% de la poblacion sefald utilizar el transporte
plblico cuando descansa su auto y aqul se deduce que seguimos siendo pasivos para
vivir ignorando cudnto nos afecta el contaminar e aire por usar transporte

altamente contaminante comao microbuses y taxis, por ejempio.

El programa Hoy No Circula, s6l0 ha promovido con pocos argumentos
motivadores, el hecho de no circular un dia a la semana y en etapa de
contingencias, a regafiadientes se acata la medida, sin pensar en €l beneficio que

produce a la larga hacerto.

Se emitidé una orden, se delegaron funciones, pero ya no se involucré a 1os
ciutdadanos, principales actores de este programa. Por {0 tanto, se puede explicar
porqué muchas personas argumentan gue es responsabilidad del gobiernc de que
se cumpla esta medida sin ayuda de la ciudadania v esto 10s desobliga a no anhelar a

hacer mas por un ambiente en e! que estamos todos, no nada mds los gobernantes.

En la cuestién acerca de lo que hace el gobierno para el control de la
contaminacion del aire, los ciudadanos argumentan que no saben lo gue hace,
obteniendo 25% como mayor porcentaje, también muchos se aventuraron a decir
que el gobierno no hace nada con 21%. Otro de 10s porcentajes mas altos fue con el
11%, gue correspondié a 1a gente gue no contesto, por lo gue se deduce que tan
s6lo con escuchar la palabra gobierno, ta gente, por naturaleza, reacclona en contra

y rechaza todo 1o que tenga que ver con autoridad.

NoO se tiene una informacién gue haga eco en las personas. Tomando en cuenta
gque el 58% de la poblacién recurre a la television y a la radio en un 55% de
frecuencia, se deduce que la informacion no se ha culdado para producir una
conciencla en los ciudadanos, porque por Iégica es mds constante ia incidencia de

comerciales y programas de esparcimiento que de informacién.



Por otro lado, a 1a cuestion de fo gue hace el entrevistado para cuidar el aire,
los ciudadanos mencionaron muitiples respuestas, ya que no podian quedarse sin
participacién. La afirmacién mds constante entre ios entrevistados fue que no tiran
basura, con 21%, gue habla de la gran ignorancia v falta de capacitacién en las
Causas reales de! problema, va que la pregunta especificamente pedia ia descripcién
del cuidado del alre y aunque la basura es solo una parte de! problema y es
importante, no s la mavor parte. 5610 el 15% argument6é usar menos el auto y otro
15% afirmo gue afina su auto, 10 gue nos Ileva a observar que son contados los
Ciudadanos que estdn dispuestos a dejar de circular v gue todavfa recuerdan ia

invitacién a dejar circular un dia a la semana.

En |2 cuestion de 1o que le hizo falta al Hoy No Circula, un 60% de la poblacién
menciond la planeacidn de pros v contras, que implicaba la aplicacién del programa.
Tomando en cuenta que planear significa ser detallista, a pesar de que 13 poblacidn
encuestada ya no participa activamente, aproveché la oportunidad de expresarse
sobre el tema y elogiaron que alguien se preccupara por observar el tema del Hoy
No Circula vy sugirieron que se hicieran mdas trabajos al respecto para darlos a

conocer publicamente.

Otra cuestion gque refuerza el hecho de que la gente si estd interesada en
participar y en hacer conciencia, es la condicién que tiene actualmente el aire del
D.F., 1a respuesta podria suponerse légica porgue la falta de azul en el cielo 1o delata,
sin embargo, el 809 de |05 entrevistados 10 estimaron de malo. Algunas personas de
la muestra pensaron quizis que elegir otras opciones les daria 1a posibilidad de
salirse un poco de la realidad, o bien, no quisieron comprometerse con
estimaciones extremosas. Fue extrafio que no hava habido un resuitado general a
una situacion tan evidente y fue mucho peor que aun el 1% estimé como buena la
calidad del aire, esta respuesta la emitieron las empleadas sin auto vy los choferes.

Desgraciadamente, todavia hay quienes plensan como si no vivieran en la ciudad.
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Dada la naturaleza de la comunicacidn como un proceso cambiante,
fragmentado v diverso, se puede entender inclusive el papel del receptor en la
comunicacion del Hoy No Circula, v a la vez como emisor gue manifiesta el efecto
del programa, No es necesario usar los MCM como 10 han hecho 10s poderosos,
simplemente basta con observar a los transetintes de esta ciudad, con o sin auto,
que tienen la misma necesidad de una autoridad competente, porque hasta ahora

e tienen a si MisMos como sus guias, aungue con errores, pero se los disculpan.

AUn existen muchos limites para conocer a fondo todo o que implica 1a
comunicacién humana, pero el eficientizar los mensajes, razonando primero el
efecto que debe D puede tener un argumento, el hacedor de mensajes enfocados a
la promocién de un beneficio soclal, como el combate a la contaminacion del aire,
debe estar conciente primero, hasta donde puede llegar € mismo con {0 que
propone, para que después de haber confirmado una efectividad probada en un
mensaje emitido, se pueda dar una difusién clara, que conlleve al resuitado ideal,

sobre todo si este mensaje implica la vida humana.

NO se puede hablar a la ligera de que debemos cuidar el ambiente, pues Como
receptores gueremas saber el ¢cémo y el porqué debemos hacerlo, para que
teniendo una base firme, se pueda confiar en la autoridad que deberfa representar

el emisor,
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CONCLUSIONES

T
SOY LA
| cqmmmaouﬂ

FOTO 39: MARY LOU DABDOUB/CONTENIDO/Teniendo tantas causas. un solo
programa es limitado para abarcar la gravedad de la situacion que se vive en la ciudad,
en materia de contaminacion del aire,

La contaminacién del aire generada por 10s autos no es |a unica que agrede a la
satud y al entorno fisico del D.F. y el programa Hoy No Circufa no es [o Unico gque se
ha implementado para el control de la contaminacién det aire, sin embargo ésta
investigacicn sdio observé el programa Hoy Mo Circula de tal manera que se pudiese
estudiar lo mds a fondo posible esta medida para poder definir lo mds claramente

posible sus alcances y limitaciones.

Teniendo tantas causas para 1a contaminacién del aire, un solo programa es
limitado para abarcar ia gravedad de la situacion que se vive en la ciudad, en
materia de contaminacién del aire. Las autoridades hacen acto de presencia con
precontingencias ambientales que sélc hacen que pase mds tiempo para dar una

$olucién inmediata. No se puede pensar que si se tardan mas en buscar la forma de
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combate no se van a tener mejores medidas, tampoco se puede actuar
impulsivamente, creando un panico general en |la poblacidn, pues aunque el asunto
s es para dar panico, por los efectos letales que produce en 12 salud, el crear crisis
producirfa descontrol y se tendria falta de sobriedad en el tratamiento de este
asunto que, mas que medidas de control, requiere de una decisién en cada

individuo para que no prosiga su efecto destructivo.

como propésito fundamental, esta investigacion se planted el conocer 1a
configuracidn del programa, desde su inicio hasta 1a actualidad. A medida de que se
recopild la informacion, se observé que las medidas implementadas por &l gobierno,
siempre se han creado con la intencién primaria de controlar cierto problema,
aunque no siempre pueden dar o5 resultados que se esperan, debhido a gue el
hombre varia de acuerdo con las circunstancias en las que viva y no siempre estd
dispuesto a cooperar. Mientras unos estdn dispuestos a poner de su parte, a otros
no ies importa. En el control de 1a contaminacion Iz clave estd en la credibilidad. Es
cuestion de eficacia. La falta de credibilidad en las autoridades no alienta en nada a

que las medidas por muy eficaces que pretenden ser puedan dar resuitado.

En la ciudad de México se implementé el programa Hoy No Circula,
expresamente para el controt de 10s contaminantes que arrojan [0s automotores v
las industrias, de tal forma que hubo un corto periodo en el que dio resultado, pero
tomando esta medida un toque mds autoritario e implementdndose de manera
permanente, la gente se sintié privada de su libertad, de tal manera que violar 1as

reglas del programa actualmente e$ lo mas comodo.

Mientras el emisor y el receptor no tengan el mismo "repertorio de sefales” ,
jamds se podrd lograr efectividad en el control de los contaminantes pues nunca

estaran de acuerdo, por tener intereses diferentes.



La idea de no circular surgié como una cooperacién voluntaria, después se
implantg como programa oficial, €5to da a conocer que al mismo tiempo en que se
conocia mas a fondo el problema, se tuvo que actuar de acuerdo con el
conocimiento gue se iba generado, en la medida de que avanzaban el tiempo vy 105

efectos de los contaminantes,

Después de razonar acerca del programa y teniendo presente su evolucion en

el D.F., se pueden observar sus alcances y timitaciones.

ALCANCES Y LIMITACIONES DEL HOY NO CIRCULA

. ALCANCES

LIMITACIONES

PROMOCION DE LA CONCIENCIA

iAMBIENTAL EN LA POBLACION DEL D.F.

"UNICAMENTE SE PROMOVIO POR DOS MESES EL
MENSAJE A LA CIUDADANIA EN UNA CAMPARA
DE PROMOCION, PARA INVITAR A LA POBLACION
;A PARTICIPAR ACTIVAMENTE CON EL SLOGAN: UN
DIA SIN AUTO.

"SE T PENSG  EN  COMBATIR LA

CONTAMINACION DEL AIRE.

1 NO SE PENSO EN QUE EL FONDO DEL PROBLEMA
REQUIERE UN PROGRAMA DE PROMOCION

PERMANENTE, PERO TAMBIEN UNA MEDIDA

- ESPECIAL PARA CONTINGENCIAS.

TJNTO CON OTRAS MEDIDAS PARA EL
CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE, SE LOCRG
|

CREAR UNA SECRETARIA QUE SE
|

 ENCARGARA PARTICULARMENTE DE LAS
CUESTIOCNES AMBIENTALES.

; SIENDO LA SEMARNAP LA AUTORIDAD QUE VIGILA
TEL CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS PARA EL
CONTROL DE LA CONTAMINACION DEL AIRE,
IHASTA AHORA NO CUENTA CON UN
PRESUPUESTO SUFICENTE Y UN EQUIPO
CREATIVO DE COMUNICACION SOCIAL PARA
EDUCAR A LA POBLACION EN GENERAL EN EL

CUIDADO CONTINUO DEL MEDIO AMBIENTE.
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ALCANCES

LIMITACIONES

SE CREQ UNA MEDIDA QUE ES
EXCLUSIVAMENTE PARA EL CONTROL DE
EMISIONES CONTAMINANTES AL

AMBIENTE

NO SE PROMOVIO UN TRANSPORTE PUBLICO
EFICIENTE ¥ NO CONTAMINANTE POR FALTA DE

PRESUPUESTO.

!
| SE UTILIZARON LOS MCM PARA PROMOVER
"UNA CAMPANA DE CONCIENTIZACION
|
'SOBRE EL PROBLEMA  DE LA

CONTAMINACION DEL AIRE EN EL D.F,

105 QUE 'DEARON LA MEDIDA NO ASPIRARON A
QUE TUVIERA EFECTOS A FUTURO. SOLO SE
'LIMITG A TRATAR DE CONTROLAR EL PROBLEMA

! TEMPORALMENTE.
|

SE CREAN CENTROS DE VERIFICACION
| VEHICULAR QUE PERMITEN REVISAR CADA
:UNIDAD EN SUS EMISIONES DE CASES
'CONTAMINANTES SEGUN ESTANDARES

| INTERNACIONALES

" LA MEDIDA NO FUE FIRME EN SUS OBJETIVOS, YA
"QUE SE PROPICIO LA CORRUPCION. VARIOS
AUTOMOVILISTAS DENUNCIAN LA VENTA ILICITA

| DE CALCOMANIAS DE VERIF CACION VEHICULAR.

"ENEL INICIO DE LA CAMPANA, LA MISMA
'POBLACION SE DABA A LA TAREA DE
VIGILAR QUE SE OBSERVARA EL
_CUMPLIMIENTO DE LO DISPUESTO EN LOS
‘ MENSAJES QUE SE LES MANEJABA .

ACTUALMENTE NO EXISTE UNA VIGILANCIA SERIA
iDEL CUMPLIMIENTO HONESTO DEL PROGRAMA Y
LA GENTE YA NO SE PREOCUPA POR CUIDAR EL

. AIRE DE LA CIUDAD.

"SE PROPICIO EL SURGIMIENTO OE GRUPOS
SOCIALES QUE PROTEGEN EL MEDIO

:AMBIENTE ENTRE ALGUNOS DE ELLOS

i .
'ESTAN: EL GRUPO DE LOS CIEN,

MOVIMIENTO ECOLOGISTA MEXICANG Y

[}
! PARTIDO VERDE ECOLOGISTA.

EL MENSAJE SOLO EXHORTA A CUMPLIR CON LA
MEDIDA Y LA CONCIENCIA Y ACCION CIUDADANA

SE VE LIMITADA,
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Este esquema se logrd con base en la investigacién tedrica, el resultado de 1as
encuestas, la observacién aislada como simple ciudadana y el efecto de la
contaminacion del aire en la salud de los mexicanos y adn se podrian afiadir mds
alcances ¥ limitaciones, conforme pase mis el tiempo, sin que una actitud de accién

se presente en todos 10s ciudadanos de ia ciudad.

La principal limitacion del programa es su falta de "comunicabiiidad” es decir,
su falta de propuesta y motivacidon ante un problema tan grave, como la
contaminacion del aire. Conforme al modelo del proceso de comunicacién que
compone este programa como promocion y propaganda el: emisor, mensaje, canal
y receptor, el programa Hoy No Circula en sus dos etapas (campafa y programa)

tiene claras diferencias.

En fa campafa un Dia sin Auto, el emisor estd representado por el gobierno,
aungue éste usO a lideres de opiniGn artistas, deportistas e intelectuales) que
conlievaron a que Ia gente fuera incitada de manera colectiva a formar parte de la
promocion, el mensaje fue configurado con una soia frase, pero sustentada con

imdgenes v las actitudes de 105 mismos que eran influenciados por la invitacion.

En cuanto al canal, fue importante el que los medios de comunicacién tuviesen
una cobertura amplia v ademds se utilizaron fas bardas de los lugares mis
transitados de la ciudad, también se instalaron pantallas gigantes, se editaron
atractivos folletos e incluso se aprovecharon las envolturas y etiquetas de los
productos de mds consumo para manifestar que se debe afinar y no contaminar, de
tal manera gue nadie se quedd sin saber de qué se trataba. Los receptores acataran
la medida v se unieron a la causa, como es tan usual hacerlo entre los mexicanos, el
[ndice de circulacion se logré reducir mejor de 1o que ias expectativas se habian

planteado en un principio. De 100 mil autos que se estimaron que violaran la norma,



{a primera semana sote fueron mit seiscientos ™ los que no ohedecieron, por o que

se considero todo un éxito.

Con el fin de que ia contaminacién del aire se redujera cada vez mds y para
argumentar el cuidado del aire con una medida permanente, dos meses después de
la campafia Un Dia sin Auto, se decidié imponer el Hoy No Circula, que refleja

claramente la determinacién por reglamentar el uso del auto en la ciudad.

En cuanto al programa Hoy No Circula, €l lugar del emisor, mensaje, canal ¥
receptor, fue reconfigurado en varios aspectos. Si en un principio l0s lideres
impulsaron en buena medida 2 que la gente acatara voluntariamente el no circular
un dia a 1a semana, valorando el porqué es necesario mantener el aire limpio, ahora
los componentes del emisor son tos encargados de ecologia del gobierno del D.F.,
pero al no haber credibilidad en las autoridades de nuestro pais y ante la Imposicion
del programa, 1a gente reacciond en contra y se originé una gran corrupcién que
dio a la medida un giro mas de negocio sucio que de programa para el culdado del

aire.

Las calcomanias y las verificaciones fueron ios incentivos que propiclaron
negocios ilicitos y empeoraron fa de por s deteriorada imagen del programay desu
iniciador, el Licenciado Manuel Camacho Solis. Después de su gestitucién de Ia
regencia de 1a ciudad, el encargado fue el Ing. Rodolfo Lacy, secretario de medio
ambiente del Departamento del Distrito Federal (DDF) que decidié continuar con Ia
medida, debldo a gue se carecia de otro tipo de disposiciones que tuvieran 1a

efectividad, aunque limitada, del programa.

La opinién publica argumentaba constantemente en los MCM que el Hoy No

Circula fue una “transa”, para incentivar la compra de autos, pues casualmente,
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cuando se decidio que se quedara permanentemente, subis (a venta de automdviles

en el pais.

El mensaje v el canat por los que se manifestaba el seguimiento del programa
se tornaron de manera frfa en avisos que recordaban (0 que se deberia hacer y
aunque en fas bardas permanecian Ias consignas “afine no contamine” ¥ "un dia sin

auto’, el Hoy No Circufa perdid 1a chispa que lo impulsé: 13 cooperacién colectiva,

Actualmente et programa ha tenido multiples modificaciones que Io han
tratado de hacer mds eficiente. La mds reciente fue la gque especificaba que los
vehiculos mds antiguos (del 85 y anteriores) usarian calcomania 2, los del afio 86 al
92 usarian 1a 1y la calcomania 0 seffa la que privilegiaria a los autos de baja
emision, del 93 a la fecha. Esta modificacién dio un “segundo alre” al criticado
programa que hoy en dia continua, aungue la gente sigue opinando que no

funciona.

El 76% de la poblacidn encuestada opind que el Hoy No Circuia es un programa
que no ha dado resultado, aungque también un 78% acepta que es una medida para
controlar la contaminacion del aire y 38% desea que se readectie. Esta confusion se
debe a que aunque se le ha dicho a la gente que el programa es para controlar 13
contaminacion del aire en |a realidad no funciona como se esperaba ya que en el
praceso de control y verificacién se inmiscuye |a corrupcién, que se toma de parte

de |as autoridades aunque no puede hacerse sin que a2lguien acepte.

La gente del D.F. estd dispuesta para lo que le pidan que haga, sin embargo, no
existe credibilidad en lo que hace 1a autoridad para manejar el problema de la
calidad del aire, ademds de otros gue no precisamente se relacionan con la

contaminacion.
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Cada probiema se trata de selucionar, nunca de manera completa y efectiva, al
no tener una guia clara para el tratamiento de cada conflicto, la gente responde a

las preguntas de manera iguaimente confusa.

Cuando se pretendid dar una solucién total y absoluta a un problema externo
como a contaminacién del aire, en el cual todos hemos contribuido con nuestro
metro clbico de smog, na se contaba con 1a variada informacion de investigaciones
hechas en el pais y en el extranjero que abrieron la vision en materia ambiental hoy
en dia, que hicieron ver glie el programa Hoy No Circula, se cred con ta idea que se
tenia en el momento de lo que era conveniente hacer para controlar 10 que

afectaba.

A pesar de habérsele hecho algunas readecuaciones al programa, se observa
que adn no se puede lograr gue los gue vivimos en el D.F., (engamos una funcién
concreta para participar activamente en el control, que ha dependido desde hace

mucho de las autoridades.

La observacion y estudio, tanto dei origen de la campafia y el programa,
ademas del andtisis det emisor, el mensaje, el canal y el receptot, en este proceso
comunicativo entre gobernantes y gobernados, se halla que |a solucién a la que se
aspiraba llegar tiene clertas limitantes, basicamente porque caga ser humano es
auténomo vy no se le puede privar o cambiar de sus costumbres de la noche a 13

mafiana, si no quiere.

5in embargo, tomando en cuenta que desde |2 introduccién de 105 MCM al pafs,
ia gente practicamente recibe érdenes de su aparato de radio o television. (NO seria
idéneo el usar a 10s MCM para que 13 costumbre de contaminar indiscriminadamente
fuera modificada de manera que mediante 105 mensajes que se reciben en ellos se

pudiese hacer que cambien de conducta hacia el medio ambiente?



Existe una limitante. Los MCM no fueron creados expresamente con propdésitos
de ayuda a causas sociales, surgieron para comunicar mensajes de compra - venta,
asi como discursos y acontecimientos politicos, por lo que sélo han sido
instrumentos de quienes pueden pagar para vender, para anunciar 1o que ofrecen
€omo necesidad a los consumidores y cada dia, de una sola marca, salen nuevas
necesidades con nuevas presentaciones, aungue sigan sirviendo para nada, por lo
Que en este mar de egocentrismo no puede haber cabida para propésitos como el
combate a ia contaminacién del aire. A menos que hublese alguien dispuesto a
Invertir tiempo, dinero v esfuerzo en un tema que dificiimente puede generar
divisas. En pocas palabras, no existe interés en el tema v por eso no es lo mis

importante a tratar actualmente en 10s MCM.

Es bien sabido que la Industria ambiental ha ido creciendo a lo targo del
tiempo, pero mas que crear otras m3quinas para componer 1as otras mdquinas, se
necesita que quienes fas compran sepan gue son para proteger su entorno v no son

cbjetos de moda que dan prestigio a una empresa.

No se trata de anunciar el problema de la contaminacién del aire para crear
una crisis colectiva, se trata de que la gente se ubique en su realidad, sea cual fuere
su condicidn en general. No podemos seguir caminando, como ciudadanos del D.F.,
indiferentes ante un cielo gris que estd clamando por m4s oxigeno y menos azono v
particulas suspendidas. Como cludadanos nos hemos privado del dnimo de
cooperacién para controlar un protlema gue sigue causando estragos en la salud de

todo ser vivo,

Este proceso civilizatorio en & gue vamos, hacia la descontaminacién del

ambiente, creando medidas y programas que puedan controlar 13 calidad del aire Y
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hacerla 6ptima, puede ser turbado por una catdstrofe pecr de Ia que imaginamos y

antes que podamos impiementar algo mas.

El fin nos puede llegar antes de que implantemaos nuevas medidas. Quizds no
acabemos con 13 grandeza de fa creacion, pero estaremas creando generaciones tras
generaciones de hombres y mujeres carentes de iniciativa, de cooperacidn vy de

humanidad.

Estamos dejando un legado gue estd engendrando hestias, pseudo-nombres
que caminan por fas calles mendigando un peso para satisfacer el hambre ¢ una
necesidad de cualquier tipo de droga que los haga escaparse de su realidad. Los
nifios se estdn volviendo adultos a corta edad y si un adulto implicaba en algun
tiempo ia representacion de la sobriedad y control de fa situacién, ahora resulta que
seria mejor conservarse pure y sin malicia, como un nific de corta edad, aunque

inclusive ellos también ya estan corrompidos.

(En quién podemos confiar? Todo apunta a que en nadie de nuestros
semejantes. Por naturaleza el hombre tiene una esperanza que Io levanta y lo hace
aspirar a que el dfa de mafiana serd mejor, pero tal parece que tamblén la esperanza
ce ests acabando. La delincuencia estd desatada. En el D.F., de los delitos gue
ocurren diariamente, el 48% son asaltos y 24% son nomicidios, se dan 179 suicidios
cada mes y mds de la mitad son varones entre 15 y 29 afios. LO mas grave es gue en

el 58% de los casos se ignora la causa'®.

¢ Hacia dénde vamos? Seguramente no hemos reparado en que por vivir al dia

se nos ha olvidado que tenemaos el don de razonar, pero ¢para qué perder tiempo?

168 \sid. INEGI. “Anuario Estadistico del D.F. 1997" y INEGI. “Estadisticas de intentos de suicidio

y suicidios. 1998".



El hombre 10 que quiere es olvidar su realidad, liberarse de la razén, porague al
razonar implica dejar de vivir para uno mismo y observar 10 que estd a nuestro

alrededor que es francamente preocupante,

El mundo sigue girando, fa vida centinla sin que haya un cambio de actitud.
Tal parece que ya no hay nada nuevo bajo el sol. ¢Acaso hemos pensado en el
futuro? No el inmediato, que implica desarrollarse, realizarse y crecer, sino el futuro
gue implica o que le espera a fa humanidad a consecuencia de todo 10 que nos

hemos esforzado por desordenar el orden.

El mundo y su corriente siguen su curso, a nadie le importa nada mds que su
vida, nadie se siente capaz para lograr que este mundo tan maravilloso Yy que no
hemos valorado, pueda restaurarse. Se estd pensando en gue se podria vivir en otro

planeta, pero ;para vivir igual que en 1a Tierra? Yo lo pensaria para irme,

Exteriormente no puede haber una solucidn real, por donde se le busque. La
contaminacion del aire ha generado tal corrupcion en cada ser viviente que
impiicaria volver a hacerlo todo. Todo tieng un fin, todo tiene su tiempo: tiempo de
nacer y tiempo de morir, cada cosa en esta Tierra tiene el mismo destino. Nosotros
los humanos hemos acelerado el fin de lo viviente, Hemos decidido gue importa

mds vivir et momento, porque se dice que 1a vida es un instante,

Nadie que esté cuerdo, se esfuerza por hacerse dafic, por estar cada vez peor,
sin embargo, de acuerdo con la naturaleza humana, siempre hemos sido
transgresores porque No respetarmnos mds autoridad que la nuestra y siempre

seguimas nuestros impulsos, llievando nuestra vida cada vez mds al deterioro.
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Estoy segura de que todo esto, para la conciencia del lector, s bien conocido,
Todos sabemos 1o que es malo y bueng, aungue a conveniencia, pero no se puede

transgredir 10 que por ley afecta v destruye, 10 que alienta y edifica.

Para mi, tampoco es facil proponerme como alguien que pueda resolver o
controlar un problema tan grande, pues se puede observar que la contaminacion
del aire y de todo tipo, tiene implicaciones concientes 0 externas e inconcientes o
internas, lo cual hace ver que, como seres humanos, somos limitados para enfrentar

esta prablematica soios.

para tratar un tema tan serio como es 1a destruccion de |a capa de ozono, la
contaminacidn del aire que respiramos, va no se trata de divagar nuevamente en
estimaciones personales, ni plantear nuevos razonamientos, que conlteven a un fin
que se unird a otros con el propdsito de seguir tratando de “hacer alge™ para

controlar los IMECAS que ya nos han dado mucha (ata,

Las autoridades encargadas de crear medidas de contro! de la contaminacion
detl aire, al observar 1o que hasta ahora se ha creado como dispasiciones, medidas,
reglas y leyes para establecerias en nuestra sociedad, buscando el equilibrio dicen

que “ 'aila llevamos .

pero, antes de crear un procedimiento bien armado y encaminado a intentar
nuevamente buscar el control de los probiemas ambientales, caerfamos en 1o que
cayeron Camacho Solis y Quadri de la Torre, por ejemplo, ambos con toda la buena
intencién, propusieron y promovieron et programa v 10 armaron de tal manera que
se adaptara a esta sociedad, buscando cierto equilibrio (adn inexistente), dentro de
sus limitaciones hurmanas, que si lograron siguiera dar sefiales de que, aun dentro
del urbanismo deshumanizado, laten corazones que quieren ver un cielo azul y dar

un respiro de alivio, aunque abiertamente somos pocos.



Como comunicador, tengo el deber de mostrar l1a realidad al publico, no
puedo seguir en ese circulo vicioso de querer hacer algo mads, haciendo pensar al
mundo que este problema estd siendo controlado. Quizds se estime que pueda estar
"medio controlado”, pero no cabe duda que nos hemos quedado contra Ia pared,
pues este y otros problemas generados de la corrupcién humana va han rebasado

nuestra capacidad para aspirar a ponerles un fin definitivo.

El comunicador tiene 1a labor de ubicar al publico en la realidad actual, é| es el
canal por el que Ios emisores trasmiten un mensaje y actualmente se observa que
105 comunicadores, al igual gue todos viven al dia, como se presenta ia situacion,
sOto se avisa de lo que pasa pero hasta ahora no hay sefiales de que nadie haga

reaimente nada.

Se podria organizar inclusive, para estar a la moda, marchas en contra de Ia
contaminacidn del aire, pero no se han hecho pues estarlamos protestando contra
nosotros mismos v Ia realidad es que en Mé&Xico, ya nos acostumbramos a vivir en la

suciedad.

La propuesta que hacemos todos los que nos preccupamos por el medio
ambiente aspira a que sea tomada en cuenta y aplicada totalmente, buscando un
buen fin para una causa justa. Pero ahcra ya no estamos para proponer, porgue una
propuesta implica tiempos de burocracia: la aceptacidn de las autoridades y de ahi
la acreditacidn de un posible presupuesto, la implementacion, fa prueba, !a
medicion de los alcances v sus posibles readecuaciones. Dicho proceso es el que ha
seguido el Hoy No Circufa, ¥ que tendrdn todos los procesos de control de la
contaminacién del aire para esta gran ciudad, cuyas autoridades son tan

complicadas como las ¢alles que diariamente se transitan.
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Agui no se vale sofiar. Podriamos querer hacer NOSOros un NUevo cielo, nuevas
perscnas, nuevas ciudades, nueva tierra. Pero materiaimente icudnto implicaria esta
reordenacién? Pasarian generaciones y generaciones para ver esto, pero sin duda

estando va el D.F. configurado como estd, seria practicamente imposible.

NO es que sea pesimista, he querido ser io mds realista posible y esta realidad
ya no implica tanto ver como se puede remediar lo que vemnos en el exterior. LO

mejor seria tomar en cuenta 1o gue nunca se ha querido ver: el origen del problema.

El origen histérico, todos lo conocemoes. La contaminacion del aire ha existido
ala par del hombre y por naturaleza este produce desechaos, La Tierra y su ambiente
estan configurados para gue come un ciclo, 10s desechos orgdnicos se unan a ella,

esto es un proceso natural.

Un dia alguien tomé la decisién de que las cosas podrian hacerse mds rapido y
se crearon nuevas técnicas, tecnologia mecdnica y motorizada, con combustibles
fosiles como el carbén, después con derivados del petroleo, todo en aras de

eficientizar la produccion que redituaba capital rdpidamente.

:De qué nos habla lo anterior? Por naturaleza, el hombre busca siempre [0
mejor para su bienestar, no cabe duda que la ciencia v 1a tecnologia son cosas que
nos han sido dadas sdlo para confirmar gue somos amos y sefiores de todo 10 que
nos rodea. Aunque he agui Ja objecién. Al considerarnos 10s amos de todo o que
hay en |3 tierra, 10 hemos derrochado a discrecidn y este acto nos ha impedido ver
que esto tiene coma consecuencia un desgaste. Esto implica 1a baja de recursos y
sobre todo la acumulacidn de desechos. Perg tal parece que no pusimos atencion en

eso aqui en México.



El control ambiental en el pais data de |0s aftos 60 v su avance no ha sido
continuo, ha habido topes v en ellos lagunas v en estos errores y en ellos las
consecuencias que estamaos viendo hoy en dia, que nos estdn quitando la vida poco

d PoCo.

La participacion de los MCM es prdcticamente nula, a pesar de que la TV y la
radio soh promotores de informacion ambientat ninguno de estos promociona o
lamar 1a atencidén para tomar la decision del comprometerse a cuidar el medio

ambiente.

Que 1a siguiente propuesta sirva para sustentar el método de observacion gue se

llevd a cabo en esta investigacién v sirva de escalén para quien la quiera continuar.

Eil conocer el programa |0 mas profundamente posible, satisfizo el principio por el
que se inici6 este trabajo. Es un hecho que el Hoy No Circula no estd, ni nunca ha estasy.

en mancs de comunicdlogos.

A pesar de lo cerrado del campo de informacidn se pudo vislumbrar que en México
los MCM estan hechos para comprar y vender objetos € imdgenes. De vez en cuando, nos
recuerdan que debemos cuidar el entorne y nuestra salud. Aunque no se ha invertido
tiempo para que el recurso de la repeticién se haga eficaz en el conocimiento del
problema de |a contaminacidn del aire para darle solucién, con base en lo observado en Ia

campaia Un dfa sin auto.

La cultura ecoldgica del ciudadano defeo en general en se difunde pobremente en
los MCM v no seé ha lograde que 1a gente sepa porqué y como debe cuidar el ambiente. El
cémo es [a razdn por la que ja gente no es conciente del problema, pero es clarc gue en
mucho se debe a |a ignorancia de su magnitud y Ia falta de creacién de medidas eficaces

para combatirio.
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El comunicador en fa actualidad tiene 13 funcion de Hegar al mavor numero de
personas, por o cual se propone hacer capsulas informativas y concientizadoras en un
medio de mucha audiencia como la radio (en la encuesta el 55% de la poblacién prefiere
la radio como MCM). Dichas cdpsulas invitaran al publico a conocer lo que el gobierno
hace y también se promoveran 1as maneras en que la poblacion puede ayudar con su

simple conviccién para proteger al ambiente.

Debido al rezago histérico que ha tenido el tema de la contaminacion en general y 12
contaminacion del aire en particular en 1a ciudad, es evidente que la presente propuesta
se podrd adecuar a las posibilidades de gestion gubernamental y sobre todo a la

disposicidn de ia poblacidn para llevarla a cabo.

La recordacion sobre 1o que se debe y no hacer para el medio ambiente s& ha
estancado en aislagos letreros, pequefos comentarios y algunas imagenes, se esta
haciendo un esfuerzo, perc es la misma informaclén en breves espacios v en el peor de 1os
casos se le critica y cuestiona por comunicadores, que han dejado de lado et ser positivos
en fa promocion del cuidado al medio ambiente v hasta ahora el concepto de la gente

varia pero no se establece en una opinion particular.

El caso es que en promocién de conciencia el programa Hoy No Circula es carente y
1a reaccion favorable de 1990 puede proponerse nuevamente pero de manera reforzada y

continua.

se piensa que quizas el poco interés de Ias autoridades sea una de las principales
limitantes para la promocién de la conciencia ecoldgica en la ciudad de México v a fa par
se sabe que la poblacién en general no se encuentra interesada en estas cuestiones ya que
actualmente se preocupan mas por mantener su empleo y por vivir con seguridad que por

tener un aire mas limpio.



Sienda lo anterior la principal limitante para la promocién de una campafia de
conciencia, se ha pensado en que se debe lanzar en fechas determinadas (diciembre) una
campafa de concientizacion de modo gue la gente esté sensible a estos mensajes y pueda
impactar sus emociones de manera gue le hagan cambiar de actitud vy se pueda

comprometer a participar en €l cuidado del medio ambiente.

PUBLICO META: Todos 10s cuidadanos del D.F. v drea conurbada.
PATROCINADORES:
Coblerna del D.F.
Organizaciones civiles de proteccion ambiental
- Todos los sistemas de ensefianza
- Sistemas de transporte
- Camaras (Senadores y Diputados)
Asamblea de Representantes
Confederaciones
Sindicatos
- ONG's
META:
Crear una actitud de cuidado conciente en la poblacidn del Distrito Federai para

comprometerla a cuidar constantemente el medio ambiente (particularmente el aire),

DESARROLLO DE LA PROMOQCION:
Se manejaria en cada medio informativo una serie de mensajes en horario de mayor
raiting dentro de 10s cuales se exhorte e invite a la poblacion a que cuide el aire y se

promuevan campanas comunales de revision de automadoviles e industrias.

Elegir un Comisionado Ecoldglco que se encargue especialmente de medir Ias
limitantes ecoldgicas de su colonia y fas haga llegar a las autoridades.

179



180

Promover cursos de motivacion para el cuidado comun del medio ambiente por
medio de ia SEMARNAP v/o la Secretarfa de Medio Ambiente del Cobierno del Distrito

Federal.

Que todas 1as empresas tengan programas de cuidado at medio ambiente v las
dedicadas al transporte hagan sus campafias constantes esto implica: microbuses, taxis,

camiones urbanos, trolebuses, tren ligero y autobuses.

Que las empresas realicen entre su personal un rastreo de vehiculos onerasamente

contaminantes a fin de detectar mas detalladamente el parque vehicular inservible.

aue los municipios conurbados al D.F. se comisionen a erradicar 105 vehiculos

inservibles.

Que $e instaten casetas ecoldgicas que chequen los camiones, autos y trailers que

ingresen por las carreteras al D.F. para poneries un limite de circulacion en ia ciudad.

Que se implementen placas de si circula o no circuia a los autos fordneos.

Que en cada caseta de cobro se haga un cheque¢ reldmpago a cada unidad con el
fin de medir su indice aproximado de emisiones y en caso de requerir revision ponerie

una sefial que indigue el indice contaminante del vehicuio.



Que la Asamblea de Representantes y organizaciones ciudadanas designen a un
comisionado en ecologia de tal manera gue en cada zona de la ciudad se difundan

politicas ambientates v hacerlas cumplir en pequefios grupos.

Crear un reglamento ambiental por cotonia, barric, municipio o unidad habitacional,
de manera que en pequefios grupos la gente se vuelva un centro de ataque contra la

contaminacion.

En estas comisiones vecinales gue se chequen los vehiculos implicados vy 10s gue se
estimen inservibles o altamente contaminantes se reporten a Ias autoridades para que se
tome conocimiento y reciclen dicha unidad, pagando una cierta cantidad al duefo de

vehiculo como indemnizacion a fin de que pueda adquirir uno mas reciente.

Por otro lado, no se pueden dejar de lado fas multiples acciones de las autoridades y
algunas organizaciones civiles para hacer *algo” que contribuya a mejorar |a
contaminacidn pero se puede asegurar que en ninguno de estos programas y medidas se
ha contemplado la convocacion de toda la sociedad por 1os MCM para que se tome una

conciencia real del problema.

Es necesario afiadir también un eshozo de 10 que podria ser una de las Cdpsulas
Ecoldgicas gue se piensa pueden a {3 larga producir conciencia en 1a gente y sobre todo

incitar a la accién dentro de cada circulo, lidmese: casa, escuela, oficina o centro social.



PROGRAMA: CAPSULA ECOLOGICA

DURACION: 9 Minutos

PRESENT ADOR(A):

GABY:

ENTRA TEMA CASETTE 1| TRACK 1 "Bajo ta Cascada” (David Lance &

Paul _Speer). SUBE TEMA " BAJA Y QUEDA DE FONDO. (CON

ENFASIS). CAPSULA ECOLOGICA, DONDE LA VIDA ES PRIMERO, CON
GABRIELA ROJAS, HOY CON EL TEMA: ALCANCES Y LIMITACIONES

DEL HOY NO CIRCULA. BATA TEMA Y SE DESVANECE.

ENTRA TEMA CASETTE | TRACK 2 "Sonido de Flouta” SUBE 1. BAJA

Y GQUEDA DE FONDO. SE PUEDEN APROVECHAR TODAS LAS
VENTAJAS DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION PARA PLANTEAR A LA
CIUDADANIA EL COMPROMISO CON EL MEDIO AMBIENTE, SIN
EMBARGO, ESTA PROMOCION NO EXISTE, YA QUE EN LA CIUDAD

ACTUALMENTE NO HAY UNA EDUCACION ECOLOGICA ADECUADA.

EXISTEN MEDIDAS DE CONTROL DE LA CONTAMINACION COMO EL
PROGRAMA HOY NO CIRCULA QUE NO REDUCE CONSIDERABLEMENTE
LA CONTAMINACION DEL AIRE AUNQUE SE HA DEMOSTRADO CIERTA
BAJA EN EL INDICE DE PLOMO EN LAS GASOLINAS. SE HA
PROMOVIDO LA CONSTANCIA EN LA VERIFICACION VEHICULAR Y SE
HAN CONSIDERADQ LOS PROGRAMAS Y NORMAS
ANTICONTAMINANTES COMO MEDIDAS OFICIALES, AUNQUE NO SE
HA LLEGADO AL OBJETIVO DE LIMPIAR NUESTRO SUCIO AMBIENTE

CITADING.



SE AMIGO OYENTE, ST SE PUEDE ELIMINAR LA CONTAMINACION. LO
QUE PASA ES QUE ES UNA CUESTION DE VOLUNTADES, <NO LO
HABIA PENSADO? RECORDEMOS QUE TODO EN ESTA VIDA REQUIERE
UNA DECISION, POSITIVA O NEGATIVA, PARA QUE ALGO PUEDA

OCURRIR.

AL PARECER NOS HEMOS OLVIDADO DE QUE SOLO TENEMOS UNA
VIDA O BIEN, LA VIVIMOS TAN RAPIDO QUE NO NOS DAMOS
CUENTA LO QUE HACE REALMENTE LA CONTAMINACION DEL AIRE EN

NUESTRO ORGANLSMO, ¥ PARECE QUE YA NOS ACOSTUMBRAMOS,

¢FALTA DE INTERES? ¢MIEDO A ACTUAR? ¢(INCOMPETITIVIDAD DE
LAS AUTORIDADES? PUEDEN SER MUCHAS LAS RAZONES, PERO,

¢PARA QUE BUSCAR MAS JUSTIFICACIONES?

EL PROGRAMA HOY NO CIRCULA SE HA CONVERTIDO EN UNA NORMA
DE GOBIERNC EN DONDE SOLO HAY QUE CUMPLIR, A PESAR DE QUE
ANTES FUE UNA EFICIENTE CAMPANA DE PROMOCION (LLAMADA UN

DIA SIN AUTO),

SI REALMENTE QUEREMOS UN AMBIENTE LIMPIO Y UN AIRE
RESPIRABLE, SERA TAREA DE NOSOTROS LOS COMUNICABORES,
APOYADOS POR USTED ESTIMADO OYENTE, PROPONERNOS A ACATAR

FIELMENTE LOS REQUERIMIENTOS DE VERIFICACION DE
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VEHICULOS, AST COMO CHECAR OPCORTUNA Y CONSTANTEMENTE LAS
INDUSTRIAS., PREGUNTANDONOS DE QUE COLOR QUEREMOS EL
CIELO PARA NUESTROS HIJOS. DE TAL MANERA QUE NO $OLO
PENSEMOS EN NUESTRO BENEFICIO INMEDIATC SING EN €L BIEN

COLECTIVO QUE PODEMOS LOGRAR PARA TODOS.

AL SEGUIR VIGENTE EL PROGRAMA HOY NO CIRCULA, DESPUES DE
NUEVE ARNIOS DE SU CREACION, ES OBVIO QUE HA SIDO UTIL, SIN
EMBARGO, LOS CONSTANTES CAMBIOS EN EL USO DE LOS
ENERGETICOS ¥ LA MULTIPLICIDAD DE LAS ACTIVIDADES EN LA
CTUDAD, LA INMIGRACION Y LA MALA PLANEACION URBANA EXIGEN
QUE ESTE PROGRAMA SE DEBE ACTUALIZAR Y CREAR OPCIONES DE
EDUCACION AMBIENTAL NO EN COMPLICADOS ESQUEMAS O EN
INSTITUTOS INACCESIBLES SI NO EM  EN NUESTRA MISMA
COMUNIDAD INICIAR LA TAREA DE EDUCAR A TODOS LOS VECINOS Y
FAMILIARES PARA QUE LOS CIUDADANOS SEAMOS LOS VIGIAS EN

ESTA IMPORTANTE TARFA DE CUIDAR Et. AIRE DE LA CIUDAD.

SE SABE POR EJEMPLO QUE LA VERIFICACION VEHICULAR NO
INCLUYE EL CHEQUEQ DE OXIDOS QUE SE EMITEN SIN
CONTEMPLACION ALGUNA DEL DARO QUE ESTO PUEDE CAUSAR EN

LOS SERES VIVOS.

LA DESCOMPOSICION QUIMICA DE CADA CONTAMINANTE ES

ACELERADA, POR LO QUE SE DEBEN DE TOMAR MEDIDAS DINAMICAS



Y REALISTAS, PARA QUE DE UNA VEZ POR TODAS SE EQUILIBRE LA

MEDIDA CON EL PROBLEMA Y EL COMPROMISO SOCIAL.

COMPROMISO ES UNA PALABRA QUE TMPLICA CONSTANCIA, ¥ UNA
DE LAS LIMITACIONES DEL HOY NO CIRCULA ES QUE NO HEMOS
SIDO CONSTANTES EN EL LLAMADO PARA QUE SE HAGA UN TRABAJO
EN EQUIPO CON EL PUEBLO, LO CUAL DEJA DE LABO PODEROSOS
GRUPOS DE PODER QUE ORGANIZAN, OPINAN Y DENUNCIAN POR
CAUSAS COMUNES, CONVENDRIA UTILIZAR SU FUERZA PARA EL

BIEN DEL HABITAT ECOLOGICO.

NO SE NECESITAN MANIFESTACIONES PUBLICAS PARA RESOLVER EL
PROBLEMA, PERO LA FUERZA QUE SE UNE EN MASA ES LA QUE PUEDE
IMPULSAR UN CAMBIO RADICAL DE CUALQUIER CIRCUNSTANCIA DEL
PALS. LA REACCION DE LA GENTE ANTE LOS FENOMENQS
METEOROLOGICOS HA SIDO DE GRAN IMPACTO, PUES SE UNEN COMO
UN SOLO HOMBRE Y HACEN QUE ESTOS EVENTOS PASEN A LA
HISTORIA COMO EJEMPLO DE UNION COLECTIVA IMPACTANTE.

INCLUSO INTERNACIONALMENTE.

LO ANTERIOR NOS HACE ESTAR SEGUROS DE QUE LA UNION POBRA
ABATIR LA CONTAMINACION, TNDUCIR LA CONCIENCIA ECOLOGICA
EN LOS NINOS Y QUE ESTO INFUNDA UNA COOPERACION

ESPONTANEA Y PERMANENTE EN NUESTRA CULTURA.
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LAS GANAS DE VIVIR, LA ALGARABIA QUE IDENTIFICA A NUESTRO
PUEBLO, DEBE HACERNGS REACCIONAR, ES LO QUE NOS DEBE MOVER

A REALIZAR UN GRAN ESFUERZO.

¢NO DICEN POR AHI QUE LA UNION HACE LA FUERZA?

AHORA LA PREGUNTA ES: (HAY DISPOSICION DE PARTE DEL PUBLICO?
LA RESPUESTA ES SL: 7 DE CADA DIEZ MEXICANOS ESTAN bE
ACUERDO EN QUE EL PROGRAMA ES UNA MEDIDA PARA CUIDAR EL
MEDIO AMBIENTE, AUNQUE EN MATERIA GUBERNAMENTAL
ACTUALMENTE NO SE VISLUMBRA UNA PREFERENCIA POR LA
PROMOCION DE LA CULTURA ECOLOGICA. PERQ ESTO SUENA
IRRACIONAL Y DESEQUILIBRADO ANTE UNA SITUACION EN LA QUE
EL NUEVE DE CADA DIEZ DIAS EN LO QUE VA DEL AR, SE HAN

REBASADO LOS NIVELES PERMITIDOS DE IMECA.

SOMOS MUCHOS LOS QUE DEMANDAMOS UNA RESPUESTA PARA
ESTE PROBLEMA, QUE GRITAMOS A LOS CUATRO VIENTOS QUE
NECESITAMOS UNA SOLUCION, PORQUE NO LA TENEMOS, PREGUNTO
Y0, ¢HABRA ALGUIEN INTERESADO EN RESPONDERNOS? SOY
GABRIELA ROJAS, LOS INVITO NUEVAMENTE A OTRA CAPSULA

ECOLAOGICA, DONDE LA VIDA ES PRIMERG.

BAJA TEMA Y SE DESVANECE. ENTRA CASSETTE 1 TRACK2.

SUBE 2 " BAJA Y SE DESVANECE.



PRESENTADORA:

BAJA TEMA Y SE DESVANECE, ENTRA RUBRICA ESTA FUE SU CAPSULA

ECOLOGICA, ACOMPANENOS LA PROXIMA EMISION.
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Muy aparte de lo anterior, que es un anhelg que Se lleve a cabo en los medios y que
podemos asegurar que dara resultadgo, porque lo gue la gente jo que guiere es que se le

diga qué hacer, se tiene una segunda propuesta.

Aunque 1as cuestiones de la fe se relacionan en la ciencia vy el método cientifico
como algo subjetivo, a continuacién se plantea una sugerencia de cinco pasos, que
pueden encaminar a cualquier hombre 0 mujer de cualquier edad ¥ condicidn social 2
poner su granito de arena para que esta ciudad y los que habitamos en ella podamos

empezar por el principio.

PASO 1:
valorar profunda y honestamente nuestra condicion de seres humanos

limitados y con una vida que se extingue a cada minuto.

PASO 2:

Habiendo aplicado 10 anterior, buscar ubicarnos en nuestro lugar como seres
sociales v encargarnos de eficientizar cada uno lo gue debe hacer para cuigar el
ambiente, de acuerdo a lo gue sabemos, por ejempio, el programa Hoy No Circula, ¥

sobre todo sin la corrupcion.

PASO 3:
cada ser humano puede decidir que en su vida pueda haber una limpieza
Interna, de manera que se exteriorice a cada momento. Para que se cumpla lo gue

se dice, que como plensas, asi vives 0 como esta tu casa, asi estds por dentro.

PASO 4:
para que el paso anterior se cumpia, debemaos entender que hasta hoy no se
ha hecho gran cosa por el medic ambiente porque no hemos tomado a decisién de

no hacer las cosas por obligacién sino por nuestro propio bienestar, actuando



individualmente pero a favor de todos. Que sea una decision diaria el no contribuir a

la destruccidn del medio ambiente.

PASO 5:
Debemos reconocer que hay alguien que observa todo v gue un dia de todo

esto vamos a dar cuenta.

Esto gueda como un testimonio escrito para dar a conocer que hoy tengo
esperanza de cambiar fisicamente el entorno y aportar 10 que ahora conozco y me
ha servido para saber que el hombre que asi mismo se considera sabio, no sabe 1as
cosas como deberia saberlas. Porque en mi opinidn, aunque no sea muy académica,

5610 Dios sabe porqué actuamaos asi, de ahl que sélo El tenga ia respuesta.

Por mds que nos esforcemos en hacer algo, siempre nos limitaremaos v todos
los buenos propdsitos fracasardn como siempre, pues no tienen un fundamento

estable, ya que la razon humana es la que 1os genera.

Si dejamos que 1a luz se prenda desde adentro, este mundo y el D.F. en
especial, dardn un giro drastico para que la corrupcion se detenga en su origen vy se

pueda salvar todavia 1o gque nos queda.
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ANEXO 1

Entrevista con la Doctora Guadalupe de la Luz Gonzdlez, Subdirectora
de Modelos de la calidad del Aire del Instituto Nacional de Ecologia (INE), en
abril de 1997,

Por: Gabriela Rojas Morelos

ZCémo surge el Hoy No Circula?

En la SEDUE se Inicia el Hoy WNo Circula pues se contemplaron aspectos
contaminantes muy importantes de los vehlculos para 1a calidad del aire en cuanto a la
tecnologia y use de combustibles vehicuiares.

Nace como programa no obligatorio. En ese invierno se instrumenté como un
estudio pifoto para ver la participacidn ciudadana, y evaluar las medidas que nosotros
como institucién de medio ambiente consideramos que eran necesarias pues se observd
que debfan limpiarse fas gasoilnas v no todos los vehiculos podian circular todos 10s dias
para que después de esto se obtuviera una éptima calidad del aire. €l principio por el cual
se instrumenté €l programa fue técnicamente viable y bueno. El problema fue gue no
funciond pues resuitd ser un programa més v la poblacién contesta que no ha funcionado.
Lo gue pasa es que es depende como se vea, porque si tuviéramos e mismo pargue
vehicular que cuando empezo el programa, qué pasaria con todas las carcachas que en ese
momento estaban circulando en 13 ciudad, qué pasaria si el Hoy No Circula no hublera
incentivado la formuiacion hacia la industria automotriz para a creacién de convertidores
cataliticos. Pero no nos estamos justificando, es bien Importante el ver lo que
técnicamente pasaria si estuviéramos como antes.

Como programa el Hoy No Circula tenla todo el esplritu técnico v de apovo hacia la
sociedad que pudiera hacerlo factible para que funcionara.

ZPorqué no funciond?

AHP hay muchos factores de i0s cuales incluso no son de competencia del instituto
sino que soh de nivel politico, social, etc. Técnicamente ha funcionado no en un 100%
pero en un buen porcentaje o ha hecho.
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En cuanto a que fue lo politico 10 que no permitié que se desarroliase o
podria explicar?

Esto no o hemos podido comprobar porque por un verificentro haga ciertas
verificaciones v si tenga a posibilidad de tener un auto en mejores condiciones en teoria
se supone la garantia de que todos |os vehlculos que estdn circulando tienen condiciones
adecuadas para cumplir ta norma y por lo tanto estdn contaminando 10 menos posible
pero qué pasa cuando hay el manejo por debajo del agua, de que si mi vehiculo no
cumple, "haber cémo le hacemos y ojald y pase”, siento que es mucho de conciencia
ciudadana.

A través det DDF v el INE v 10s ciudadanos el concepto que tengamos de conciencia
ambiental es Ia que va a hacer que sea mucho mds productivo un programa de este estilo,
porque ya nos meteriamos a probiemas administrativos que No nos cuentan pero se sabe
por las estadisticas de ios verificentros cuantos hay en planta y salen en buenas
condiciones.

Hay esa conceptualizacién de no apovar los programas en general que nos cuesten
pero ya es mas cuestién de educacién de la misma sociedad.

2Cu4l ha sido la evaluacidn del INE hacia el Hoy No Circula?

si tiene puntos muy positivos que se han cumplido. Hay vehlculos del 88 para 96 que
han cambiado mucho pues en 8 €l 98% de los autos dei O.F. eran modeios viejos ¥ no
contaban con convertidor. La mayoria de l0s vehiculos oscila del afio 90 a1a fechay tienen
tecnologfa mds limpia vy los de fuel inyection “garantizan® ser diferentes a los otros,
Técnicamente se ha avanzado, la mejora de los combustibles, PEMEX s5e comprometié
concientemente con Ias autoridades para crear un combustible de mejor calidad como la
Magna Sin, Diesel desuifurado, son refuerzos que no se han dado de balde.

ZC6mo se disefié en un principio como campaiia o come programa?

De hecho el objetivo fue hacer primero un estudio de evaluacién que de dlera a
conocer si las medidas iban a ser efectivas y se acompafié de una campafa. Siento que el
estudio v la campaiia se desfasaron, como gue el esplritu de participacién cludadana se
perdi6 vy se retomd pero ya na se vio positivamente ya no hubo una conclencia colectiva



sino una imposicién ¥ como 10s Nifios si se 1es impone ¥a no o hacen aunque sea por su
bien. Se desfasd vy no se le dio la difusidn adecuada en cuanto a cobertura.

Si se mandd a 105 medios el mensaje como una invitacisn que decia mas 0 menos
que si usted el dia de hoy no es necesario que saiga a circular, no 1o haga, porque no
apoya para mejorar el ambiente.

Si e preguntas a la gente te va a decir que son negativos v que se ests gastando
dinerc de mds porque tienen que pagar verificaciones, dejar de circular un dfa a la semana
ahora ya no tanto con a nueva calcomania.

Cuando se analiza a fondo vy se tienen datos para hacer el anélisis. Como sociedad,
tenemos ciertas cbligaciones porque la constitucion sefiala que las medidas que se den
serdn acatadas. Si se tiene la intencién.

Si no se hiciere nada seguirfan las tasas de mortatidad entonces como ciudadanos
tenemos gue poner en balanza o que tengas 9 verificaciones al afio o que tengas a tus
hijos enfermos de enfermedades crénicas.

JPara qué se crea el Hoy No Circula?

Para frenar el numero tan excesivo que enh ese entonces estaban circulando por la
ciudad para tener una buena calidad del aire. Esta fue una de las medidas y se penso que
bajando el nivel de contaminantes las emisiones [ban a bajar por 16gica, se asumid que eso
debfa ser para mejorar ia calidad del alre que en aguel entonces se excedian las normas
diariamente. Se disminuye el nimero de vehiculos en clrculacién el parque vehicular se
moderniza.

Lo que empezd en una sugerencia para mejorar la calidad del aire se fue
conjuntando y cuajando para tomar una gecision en el ambito oficial.

{Para qué sector social se disefid el Hoy No Circuia?

Se tuvo el espiritu desde que se vio la reincidencia de contaminantes en [0S
Inventarios vehicuares y se analizd quién era el mas contaminante. De vehlculos cuaies
son los que mds contaminan, para después se hiclera una medida. Fueron estudios de
escenario porque si no se hublera dicho que todos los vehiculos de la Zona Metropolitana
del valle de México (ZMVM) no circulen el lunes, pero habla problemas. Pero lo que se
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analizé fue ver qué vehiculos aportaban mas contaminantes y se analizé con informacion
no tan compieta.

Si nos ponemos a comparar el inventario de ese entonces al inventario de ahora,
como gue ahora tenemos muy claro cuales son algunas cosas que en ese momento no se
tomaron, no por negligencia, sino porque no habia datos suficientes para decir, es por
aqul, con lo que se tenia se dijo: tenemos vehiculos de uso intensivo vy 1a mavorfa utilizan
diesel y se tienen también vehiculos de gasolina que de aquellos los que mas
contaminaban eran los que eran intensivos de transporte publico y los particutares, no por
unidad sinc por masa. Lo gue se vio es gue era buen ndmerc de vehiculos de uso
particular y se opté por controlar al transporte puablico pero se pensé en la afectacién a
los demds vy se crearia un impacto. Los vehiculos particulares donde se trasladan las
personas en promedio. i sacas de circulacion en un dia a mil vehiculos incides mas pues
mil producen mas emision y se pensé en todos los venlculos.

20uién disefd 1a campafia?

salio de la SEDUE. El Hoy Mo Circula se planted cuando Camacho estaba de
Subsecretario en la SEDUE. Se ptanted técnicamente la viabilidad de un programa €l cual
tuviera el objetivo de minimizar ias emisiones vehiculares, posteriormente para al DDF, ¥
se ve la posibilidad de instrumentacién de fas pantallas que pusieron en diferentes
lugares, informacién a noticieros de todos los medios.

Quadri decia que era disposicién ciudadana...

Todavia antes de hacerse oficial el Hoy No Circula en |la SEDUE habia marea de quejas
ciudadanas de todo tipo v en atencién al publico se captd que eran muchos tos que
demandaban mejorar |a caligad del aire, perc no se suglrié como un programa. En esa
época en la SEDUE habia expertos en aire y se contaba con buena tecnotogla vehicular de
Holanda y Alemania, por |1a experiencia que se tenfa de Francia, donde se instrumenté el
Hoy No Circula y con metas concretas y medibles.

En eseé momento no se pensd si se iba a afectar a los de alta, media o baja. se fue a
nivel técnico, cudnto se reduce de emisiones quitando de circulacion un dia a X nimero
de vehiculos, que afectd mas a los particulares, Pero no se pensé en alguien en especial.

J0ué Medios de Comunicacién Masiva (MCM) se usaron para difundir el
programa?



Prensa, tetevision, radio, particularmente se publicé un folleto para informar (o que
s& estaba haciendo para combatir 1a contaminacion del aire. Sencillamente se explicaban
las medidas de control ambiental v se menciona al Hoy No Circula. Folietos difundidos a
nivel escuelas e industria.

ZQuién decia lo que se iba a decir?

Cuando se instrumentd el programa no sélo fue Ia SEDUE, se formé la Comision
Metropolitana desde 1986 para el manejo adecuado de 13 cuenca atmosférica, esta
comisién se hizo considerando a todos los sectores de la sociedad estaban integrados
gobierno federal, local, universidades, industriales, escuetas, estd formada por mas de 20
institutos v ONG's para que las decisiones no fueran unilaterales sino que se concesionaran
en el espiritu de beneficio a la cludadanf(a.

Es factible que cuando surjan {as medidas cierto sector las inicie las proponga, las
fleven a la comision y se evallan en cuanto a gasto y beneficlo, hay un foro de discusion
que nc han liegado a algo satisfactorio v ha dejado mucho que desear. Y es mucho ia
sociedad.

POr quién fue la idea de la difusion?

La misma difusion fue la Comisién por influencia de los técnicos v se adaptaron sus
conocimientos a la ciudad v surgieron cosas nuevas que salieron como exclusivas de
México, pues se creaban soluciones. En ese momento se tenia conocimiento de cémo se
instrumentaran algunos programas a nivel internacional y dieron las bases para integrar
una comision y considerar {a parte logistica, sugerencias, que fuese efectiva, eficiente en
el menor tiempo posible vy a nivel comisién se definié qué medios.

25€ asignd un presupuesto?

Fue presupuesto gubernamental que de alguna manera a nivel de presupuesto de
ciudad las medidas si se planifican ya estdn planteadas las acciones y metas y en funcién
cudnto se va a gastar. Fue de 88 a la fecha cuando se presentaron episodios importantes
de contaminacion en la ZMVM que dieron pie a tomar medidas y que no agradan a todos,
estar en contingencia hoy, mafiana, pasado, el fin de semana. Un tanto ia presién de que
si estabamos fuera de la norma fue lo que condujo a que esta medida se apoyara con
presupuesto anexo la ejecucion de este tipo de programas.
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ZHubo presion de algin pais para que México tomara estas disposiciones?

No especificamente, es ese momento, fa imagen al exterior es muy importante el
sector turismo hacia afusién a la calidad del aire. Las ciudades se venden por |o que tienen,
su gente pero también por las condiciones que se tengan en ese medio v 10 que se decia
es que los turistas se quejaban de 1a calidad del aire. Si anafizas esto en el dmbito
internacional, si habfa algo que hacer. Los organismos inmersos en toda la tendencia de
conservacion del planeta también pusieron alerta en las principales ciudades.

La problemdtica no la tenemos hien definida, va a nivel pais.

La conciencia ecoldgica es apenas trabajo de ahorita. Las tendencias estadisticas se
manejan con 10 afios para gue cuantitativamente sean vadlidas.

En 86 se educaban a |as nuevas generaciones se haclan promociones para visitar
museos donde hablaban de tecnologia limpla, se montaban exposiciones y eran pequefios
avances. En ese tiempo iba apenas evolucionando.

Ni mi generacién, ni tu generacién va a tener en mente ia conciencia ecoléqica,
vamos a apovyar para cumplir con ciertas acciones que den una clerta mejera al ambiente.
Las generaciones que formardn el sigio 21 serdn los que estardn formados en una
conciencla ecoldgica.

Z0ué espera el INE del Hoy No Circula a futuro?

se espera disminuir 1as emisiones vehiculares. Si se ha logrado pera no es excelente,
no.

Pero hay cifras de cudnto emitfa en el 9¢ y cuanto se emite ahora via vehlculos.

5| se comparan los resultados, téchicamente, con una evaluacidn objetiva vamos
bien, qué tan bien, como Institucién te dirfa que dentro de la norma o ideal serfa que
estuviéramos bien en todos I0s contaminantes pero es mentira. Pero va no depende del
iNE.

Que sf se tienen que hacer acciones para que |2 calidad de! aire sea mejor. Pero el
problema de 13 contaminacién atmosférica no es algo que tengas metido en una burbuja,
en la gue no haya fugas, y en la que tu digas, se va a comportar asi v si yo parto de A para
llegar a C pasando por B me tiene que salir tanto, no. No es tan cuadrado el asunto.



La mejora de las gasolinas que fue de las mds adecuadas que se hicieron pues se vio
luego luego el cambio en la calidad del aire.

Pero si ahora vemos el 0zono es que en ese momento no se tenfan experiencias a
nivel internacional. Por sér la ciudad de MéExico Unica en el mundo con caracteristicas
fisicas, geogrdficas, meteorolégicas estdn impactando de manera diferente en I3
fotoquimica de 10s compuestos atmosféricos. Lo gue en Nueva York nunca pasé o 1o que
en Los Angeles no pasd por sus condiciones diferentes, estd pasando aqui v lo que
abatimos en un 90% es el plomo que era un problema muy importante a nivel salud se
tenian datos epidemiolGgicos que manifestaban que eran un problema muy fuerte y que
T analiza v el nivel que llevamos en cuanto a concentraciones de plomo estd debajo de
paises como Estados Unidos, Alemania o Francia. Como que sf a habido una mejora porque
la medida se Instrumentd para bajar Justamente el plomo perc ahora bajas este
contaminante gue tiene muchos problemas a nivel epidemioldgico pero qué sucede con
compuestos secundarios que posteriormente originan ozeno.

ZAlguna medida atternativa se estd c¢reando u otra diferente?, sabiamos que
la medida se iba a suspender,

La tendencia es que a futuro podamos si no cancelario en su totalidad, afectar 1o
menos posible a la ciudadania en general v la Idea de la calcoman(a cero es eso, porgue de
alguna manera tu no vas a castigar igual al gue le vale y no hago nada, al que si tiene un
vehitulo mds nuevo, que le ha dado mantenimiento como que hay que ver 1as medidas
céma las vas a aplicar. A nivel de emisiones quien contamina més v de qué contamina mds,
donde contamina mas, cuando haces un andlisis mas especializado te das cuenta que el
parque vehicular por la tecnologia que imperaba entones es muy deficiente tiene muchas
desventajas y hace que las emisiones sean al mdximo en ese tipo de motores pero que
estd pasando con el ajuste de normatividad de programas de la industria automotriz que
se estdn meforando, a nivel de usuaric, de adquirir un medio de transporte no te cuesta (o
mismo que al tipo de entonces. Si se ha invertido. Cémo se le va a castigar igual, se aplican
fas mismas politicas que al que no. Y no es justo. Entonces, si tu vehiculo es nuevo que
cumple [as normas que son muy estudiadas con estudios previos de laboratorio. Se llega a
1a conclusién de que si estdn circulando 2 vehiculos 86 v andan 4 96-97 pues las emisiones
de modelos antiguos estdn contaminando en mayor proporcién que 13 de 10s nuevos. Se
tienen que efectuar otro tipo de meaidas para que estos nuevos que sf han cooperado no
estén tan presionadas y no propiciar 12 presién de la medida como un principio.
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A nivel internacional el costo de un vehiculo en México en &se momento cualguiera
se podla compfar un vehiculo, si 13 oferta y {a demanda se incrementa se pueden comprar
dos o mas vehiculos. Son cuestiones que de haberias planificado, te hubiera guedado igual
el parque vehicular se te sube el doble. Fueron puntos gque se conjuntaron, que no tenfan
nada gue ver con el aspecto técnico mercadotecnia, publicidad, que hicieron que se
duplicara et parque vehicular pero si tU analizas ahora 1a tendencia &s a que se conserven
esos vehiculos en buen estado con un buen mantenimiento v ya no tengas que hacer uso
de dos vehiculos sino de uno nada mis.

JC6mo se instrumentaria esa medida para que la gente lo hiciera?

Ya se ha pensado y en algunos foros se ha manifestado instrumentarse con
incentivos a diferentes sectores que se puedan porque tampoco se trata de que el
gobierno va a financiar a todos los que tengan vehiculos particulares tengan vehiculos
nuevos, son medidas muy estudiadas y canafizadas hacia clertos sectores, estamos
teniendo apoyo para pargues vehiculares como 10s gaseros, [0s que manejan vehiculos de
servicio v que no 10s puedes tener detenidos un dia a la semana, lo que si se puede hacer
es que a esa flota vehicular, si la puedes controlar porgue no son todos l0s particulares
sino Son por numero que con los Mismos duefios platicas les comentas la Iniciativa de
poder cambiar a utilizacién de su combustibie y de hecho hay en sector servicios tos que
tiran la basura, el agua, que cambien |13 utilizaciéon de sus motores que no sean a gasolina
sino que sean a gas, que el gas produce menos contaminantes y otros mas que utilicen gas
natural gue es uno de los combustibles que no se han utilizado en todo su potencial pero
que tienen emisiones muy bajas.

20ué MCM seria el adecuado para gue la gente se enterara de qué debe cuidar
el ambiente? :Ya se ha hecho algo?

i bien es cierto que las normas en cuanto a emisiones se elaboran en el INE no es
competencia de nosotros el instrumentar el programa, 1a instrumentacidén de! mismo a
estas alturas con la separacion de la SEMARNAP el DDF, etc. A quien le toca es al goblerno
local, entonces nosotros apoyamos lo que el govierno local en su momento defina y
considere pertinente.

£Qué esperamos para el dos mil? gue téngamos 10 millones de toneladas menos de
biéxido de nitrégeno en ia ZMVM que tengamos 100 pantailas.

cuando salié este programa, nosotros éramos SEDUE y |a ecologla como que dijercn
en donde ponemas a la ecologia, pues la pusiéron aqui. Pero la verdad ta SEDUE se



dedicaba a ver cuestiones mds de urbanizacidon vy uso de suelo. Pero qué bueno ahi
empezo la incertidumbre de ver qué pasa con ias cuestiones de medio ambiente, qué
sucede con el impacto hacia |a salud, se empezaron a despertar ahi muchisimas dudas v se
fue avanzando y consolidando tanto |a problemdtica que se tuvo que abordar el problema
a otro nivel y esto tuvo como consecuencia 1a formacién de una Secretaria exciusivamente
para medic ambiente cosa gue hasta entonces no se tenia como secretaria.

La SEMARNAP ya a nivel juridico constitucionalmente hablando es muy importante,
ya estds tomando al medio ambiente a otro nivel, no como 10 tomabamos como SEDUE y
esto hace gue se tenga mucha mds posibilidad de tener una visin mas amplia de Ia
problematica, en ese momento va no se plantea €l problema a nivel de punto sino se estd
dando cuenta que el problema va mds alld de eso, que se va a tener que contar con
financlamiento, contar con personal calificado v no uno ni dos y es cuando se estructura
toda una Secretarfa y va creciendo. Pero en el mismo espiritu de 1a ley te dice que hay
actividades que son competencia neta del gobierno general pero también te especifica
Que estas Jamds van a contravenir las acciones que se tengan que llevar a ¢abo dentro de
la competencia de cada gobiernc local o entidad federativa.

2Qué le hace falta al Hoy No Circula para ser efectivo?

No s€, a nivel institucional se considera que se tlenen 105 puntos bdsicos
técnicamente hablando para gue funcione. Ahora, porgué no funciona, son preguntas a
nivel de conciencia social. Aungue siempre te van a decir que las autoridades tienen 1a
culpa.

Aunque cuando lo analizas vy ves que |a gente es importante para que este elemento
funcione, para gue no sobornes a los verificentros que te hagas conciente vy responsable
de que tienes que tener un mantenimiento adecuado de tu vehiculo depende de donde
venga |a pregunta y hacia qulen. independientemente pende de que seamos funcionarios
publicos, también nos han impactado esas medidas como cludadanos y conociendo los
dos no hay gue ser extremistas, 1as bases técnicas para que el programa funcionara estan
generando contaminacién y si miras a tos millones de habitantes que somos v ademds no
somos eficientes energéticamente hablando para manejar estos conceptos, estamos
desperdiciando energia.

Cuando tu ves que alguien no sale sin su vehiculo te dicen: “es mf vehiculo, yo lo
puedo usar" y si a ti no te va entrar como ser humano algo como eso pPues Nos penemos
de cabeza, pero definitivamente las medidas que U pongas como gobierno o como
entidad van a funcionar pero ;hasta dénde? si, es mucho de conciencia.
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Las medidas cuando se instrumentan caen al higado, pero cuando tu ves del
trasfondo vy si se Implementaran bien se llevaran adecuagdamente yo te aseguro gue si
estarfa funcionando.

LY c6mo es gque $i funcionarian?

s] tu ciudadano fueras conciente de que tu vehiculo debe estar en buen estado a tf
no te doteria ni estarias protestando para que vayas y 1o verifiques dos veces al afo, ai
contrario si tienes un mantenimiento adecuado de tu vehiculo es muy factible que 1a vida
media de ese vehlculo sea mayor pero el ciudadanc no 1o ve asl.

uno de los factores para que no resultara es gue no se ha hecho conciencia, no es el
unico es uno de 1os mds importantes.

Si td anafizas, el comportamiento de la contaminacién en la ZMVM estds hablando
que desde l0s mexicas va existfa la contaminacién. Mientras mas conocimiento de la
probiemdtica tengas y mientras mds puedas ti medir c6mo ha sido ese avance, vas a
tener alementos suficientes hasta ese momento para decir, va a funcionar mejor asf.

Ahora, se estin haclendo los inventarios a nivel de fuentes federaies, &l nuevo
inventario que tenemos nos Indica gue el metano es un gas que se estd produciendo en
gran cantidad y cuando ti lo analizas en 1as tendencias de contaminantes, cuantificable no
lo tenfamos como importante y a parte que no es et originario del problema pero para
medir el comportamiento y crear medidas entre mds conozcas tomaras decisiones
adecuadas.

Aungue fuésemos los individuos mds limpios de la cadena evolutiva por el simple
hecho de ser individuo, estas causando contaminacién y simplemente analiza cuantos
somos en la ciudad, y conservadoramente, cuanto botas de basura diario, cuanta agua,
cuanta energia utilizas para realizar tus actividades aunque fueses muy eficiente estarias
generando contaminacion.

Es un poco el tipo de difusién que se hace a nivel masivo, a lo mejor la difusién hacia
los medios No sean los mas adecuados O el mensaje no se dé como se tenga gue dar.



¢No se ha pensado en propagar esta informacién?

Si se ha planteado, incluso agui mismo nosotros como instituto tenemos una unidad
que se dedica a proporcionar toda fa informacidn hacia el exterior a captar la informacién
del sentir de los ciudadanos a nivel pafs por la jurisdiccidn y con ello nosotros tenemos
toda la intencidn de formular programas en general para hacer un poco mas de
conciencia en la ciudadania, pero problemas de este estilo en ciudades como México que
¥a 10s tenemaos encima lamentablemente el sector publico trabaja asi como que tengo
tantos miles de pesos pero en teorfa. $i ya no hay ese apoyo por la burocracia existente,
administrativo hace que no llegue en tiempo adecuado lo que necesitas para
instrumentar el programa.

El tipo de comunicacién debe ser mds a nivel de ciudadano, a nivel simple pero
entendible y mds. Debemos tener mds para hacer este tipo de divulgacién en cuanto a las
cuestiones de manejo 6ptimo de la energia.

Este siglo que se considera comao el siglo energético en un porcentaje muy alto el
problema de la contaminacion ha sido el manejc inadecuado de I3 energia.

Nunca se le ha dicho ai ciudadano qué puede hacer para hacer eficiente el uso de Ia
energla. Pero hay diferentes actores que se tienen que conjuntar para que liegue a buen
fin, que se tienen que tener los elementos tanto econémicos como de Infraestructura
para que esto funcione y que también se tenga el apoyo de la ciudadania gue a partir de
la formacidn de 1as ONG's ef ciudadano termind su suefio y ahora quiero apoyar como
ctiudadano (as medidas , quiero efectuar las que me toquen a mi y quiero supervisar que
se hagan.

La participacion ciudadana juega un papel Importantisimo esencial y se estd dando
¥a la organizacién comao tal el hecho de formar comités al interior de la colonia del sector.

El interés &5 que se vayan involucrando mucho mas en todo.
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Entrevista con el Licenciado Manuel Camacho Solis, actual lider del
partido del Centro Democritico, en la ciudad de México, realizada en sus
oficinas de la Colania Del Valle el 8 de octubre de 1997.

por: Gabriela Rojas Morelos
ZEl Hoy No Circula fue disposicion gubernamental o ciudadana?

En la SEDUE surgié el Hoy No Circula, pero fue planeado como parte del Programa
Integral Contra {a Contaminacion Ambiental PICCA y no se contempié como obligatorio
pues no existfa una conciencia real del problema en el DF. y tampoco una disposicién
para aplicar un programa de tal complejidad v habia otras prioridades.

:C6mo se planed el Hoy No Circula cuando se impuso de manera oficial?

Ya en la regencia Camacho Solis pudo proponer e implementario. Cuando se impuso
participaran |a direccion politica ambiental. No se planed como un drea de gobierno sino
como algo piural. iba a ser un programa del que dependla el éxito de Ia polftica ambiental
que en ese momento era prioridad. Tuvo una planeacién muy seria I1a parte politica vy de
comunicacién social.

iDe qué manera se contempld ia contaminacién del aire?, o sea, cuando
ustedes decidieron implementar el programa, ¢se hicieron estudios antes? o sélo

dijeron, ya subié la contaminacién, entonces hay que hacer algo. .

En términos de planeacion se habian hecho varlos estudios para planear el Hoy No
circula ¥ se tenfa consenso Internacional. Se contaba con mucha Informacion v opiniones
de los expertos mexicanos.

El Hov No Circula era ia més visible de las 20 medidas sugeridas en el PICCA, pero no
la mas importante.

Se conté para su desarrollo, con apoyo técnico de Alemania, Jap6h, Estados Unidos,
canad4 v otros. Con base en la informacién obtenida se estaba yendo por el camino
apropiado v se demostré con resultados., €l PICCA en si es {0 que importaba, pues
dimensionaba corregir Ias gasolinas, mejorar 10s vehlculos, cuidar |as dreas verdes, reducir
particulas y se investigd profundamente todo sobre contaminacién ha sido uno de los
programas mds completos en 13s historia de la ciudad v a nivel de los pafses en desarrollo
el mas compieto.



Se recibid en 1992 el reconocimiento de Ia Conferencia Mundial del Medio Ambiente
en Rio de Janeirc par Maurice Strong. Y previamente se recibid un reconocimiento por
parte de las ONG's en la ONU.

El PICCA bajo el diéxido de azufre y mejoraron los combustibles, se sustituyo el
combustoleo por gas vy se introdujeron nuevas tecnologias (convertidores cataliticos) esto
se logro que se hiciera 4 0 § afios antes que en cualquier pafs en vias de desarrolio se
introdujo fa verificacion en autos y empresas, programas en industria instituir controles.
Se recibieron miles de millones de ddlares por apoyo de otros paises. Se conocia
detalladamente el problema vy existla conciencia de controlario.

ZAntes del PICCA hubo algo mds?

Desde antes se aplicaron algunas de estas medidas cuando en SEDUE v tuvieron buen
efecto ya que todo se cumplia, pues todo se normativizd, cosa que no se habia hecho
antes. Cumplia 0 no entraba. Mientras esto era normativo, nadie estaba obligado a
cumplir. )

Especificamente hablando de contaminacién por automotores, quiero
que me platique mds que nada c6mo fue la transicién entre la campaia Hoy
No Circula ¥ el programa va en si, 0 sea, entre la sugerencia y Ia imposicion, '

porque primero fue la sugerencia, ¢no?

Primero fue un programa indicativo, porque no habia capacidad normativa,
sugerido v se aprendid a planear y programar mas un programa asf tiene riesgos. Se pensé
en los ditimos detalles.

Porque de hecho la gente todo el tiempo del Hoy No Circula que lo he estado
siguiendo siempre estd en desacuerdo aunque las autoridades dicen que si ha
funcionado, entonces ;por qué esta reaccion?

La gente estd en desacuerdo pero el apoyo perdura en los dltimos 10 afos como a

ningin otro programa per¢ ciertamente ha disminuido el apoyo, pues su creacién
dependié en mucho del apoyo ciudadano grande.
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La parte de la publicidad fue muy importante y s&€ manejé un slogan muy sencillo y
se vinculd con una operacién clara tuvo un apoyo del 80% después que se convirtié en
asunto poltico se le asocié a su persona y disminuyd el impacto pues siempre se buscd
molestario pero aln estos atagues no impidieron que el programa siguiera y no cambiara,

Y quienes me atacaban cuando pudieron cambiario no 10 hicieron, después no hubo
un buen manejo politico.

:Oué motivacidn se usé para convencer a la poblacién que dehian dejar

de circular?

Era evidente que si se dejaba de clrcular Tba a haber menos emisién y la gente |0
entendid y sabia que se tenfa que hacer alge y dio resuftado. La gente vio que s mejoraba.

ZPor cudnto tiempe se difundid el Hoy No Circula en los MCM?

En los MCM se difundié de manera automatica pero durante 2 meses muy intensos se
promovié su aplicacién vy se aprovecharon todos los medios T.V. radio, bardas, artistas vy
deportistas que difundian el mismo '‘mensaje era un solo mensaje para buscar una
consecuencia (un dfa sin auto) no fue una publicidad, era una indicacion para una accién y
en el momento de gue la accidn se dio, reforzd la credibilidad del programa, pues no era
un rollo del gobierno sino una instruccién para que los ciudadanos hicieran aigo uti para
reducir 1a contaminacién.

ZPor qué por tan poco tiempo?

n

Dos meses fueron mas que suficientes pues se debe hacer un cdlculo de refacion
entre 12 informacién v 1a accién y no se puede saturar a la gente, se pierde |a credibilidad.
El objetive no fue con propuestas politicas sino se pretendia que el programa funcionara.
El tiempo se contempld para enterar a la poblacidn de lo que era gl programa y qué se iba
a hacer.



lusted lo calculd?

YO mismo calculé el tiempo, No podia ser perfecto . Era un cdfculo en donde vo sabfa
gue habla riesgos. La incégnita era que si no funcionaba todo se iba para atrds. Se
prepararon para una batalla para que 45 mil vehiculos violaran el programa vy se pudiera
Hevarlos a 10s corralones. i 100 mil gentes na cumplian el programa iba a fracasar. Saie el
programa y se estimoé una semana para evaluar los resultados v apovarla o los errores y
salir a pedir disculpas. COmo convencer 2 ia gente si ti no estds convencido y corres
rlesgos. El primer dfa hubo 1600 autos que no cumplieron contra nuestros clcuios de 45
mii estimados fue todo un éxito y en ese momento se quiso continuar y ese mismo dia se
safid a dar las gracias a os ciudadanos.

Conforme avanzaron los dias fuercn bajando las violaciones y se estimé que el Hoy
No Circufa habia tenido un éxito contundente cosa que no se ha logrado en ninglin pais
en el gue se ha aplicado. Considerando sus gobierncs mds eficlentes, ciudadan(a mejor
informada y policia honesta.

0ué tipo de propaganda se generé para dar a conocer al programa.

simbolos, frases, imigenes..,

Se manejo un sélo simbolo, la “ruedita” con colores ¥y una sola frase, no nos
perdimos, ¥ un detalle fdcil de entender v todo ligado para que la gente supiera qué tenla
que hacer.

ZCudl era 1a frase?

Hoy No Circula.

iCudl es el canal adecuado para que ia gente haga conciencia del

probiema de la contaminacién del aire?

El canal adecuado para que 1a gente haga conciencia es todo, perc & problema no es
gue la gente haga conciencia sino el problema es cémo convertir ja conclencia en accidn
constructiva. El canal es io que dice |a T.V., radlo, periddicos pero el punto no era
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escandalizar , que s algo muy sencillo pues dejas que cada quien siga su propia inercia. En
un clima cercano a una psicosis colectivaz come te haces para fograr una accion positiva
que tenga el doble efecto de mejorar las condiciones cobjetivas, que son las que
preocupan y de mejorar el estado de dnimo de 1a cotectividad, de eso se trata. Yo creo
que de eso se trata el gobierno.

Yo me he dado cuenta, por la investigacién gue he realizado que la mavyoria de
los ciudadanos opinan que hace falta conciencia ececldgica, como gue estan
esperando a que se les diga, entones a mi me critican, porque piensan que estoy
involucrada, y dicen que por qué el Hoy No Circuia no se ha difundido mas, me dan
a entender que por qué no hay una difusion mds grande, entonces como van a
saber ellos qué es lo que tienen que hacer y qué atencion le estan dando.

No hay un programa mds difundido que el Hoy No Circufa, ni hubo un grado de
conocimiento mayor, mds del 90 por ciento sabian del programa, pero si la gente dice que
no ha servido es porque (o del principio no se continud v que ya no hay nada, gue es una
cosa que no interesa. La gente pide que continde la accién. No es que faite conciencla del
problema, sino de 1o que se tiene que hacer para resolverio y es la que hay que trabajar
hoy en dia como yo Io hice. Todo el tlempo se involucrd a la gente para que participara en
programas que tuvieron un propésito pedagogico (cada familia un drbol) pues trataba de
educar a la poblacién sobre la responsabilidad que tiene del cuidado del Medio Amblente.

Yo por lo que noto, usted estd plenamente convencido de que el

programa cumplié su objetivo. (Y lo estd cumpliendo?

En aquel momento, cumplié su objetivo, de hecho se pensd instituirio de manera
temporal pero hubo un MOMENto en que no se lo pudimos quitar 3 1a gente. Desde el
punto de vista técnico hubiera sido mejor que hubiera sido séio para emergencias
ambientales Unicamente, pero cuando el programa se iba a retirar [a gente no quiso v se
corrla el riesgo que de retirario iba a haber una gran decepcion pues sentia que era 10
Gnico bueno que tenfa para combatlr la contaminacién pues 13 gente no entiende el
cambio de 12 gasolina o no pues no 10 ve ni participa en eso. El haber quitado el plomo fue
extraordinario y se elimind.

si nosotros Io hubiéramos quitado 1a gente iba a sentir gue ya nos habfamos aliado
con tos fabricantes de autos v 10 dejamos para no desalentarios. Porque la verdad
clentifica tiene que hacerse compatibie con la verdad de fa opinidn pubilca.



No puedes manejar un gobierno sdlo racionalmente cientifico, debes tomar en
cuenta ios estados de dnimo de la sociedad pues finatmente 10s gue van a decidir las cosas
es {a gente crea 0 no crea y haga © no haga 0 que tiene que hacer. ES una conciencia
ecolégica.

Al principio observé ye al programa como una campaiia, de hecho, asi se le
dice, “la campafia Hoy No Circula”, actuaimente uno lee los periddicos y dice “el
programa de gobierno”, la diferencia entre la campana Y el programa ha sido
garrafal porque, la campaiia dio resuitado v yo lei el nimero del proceso en donde
decia que se le habia dado una felicitacién a usted y al presidente Salinas del éxito
de la campaiia Hoy No Circula, sin embargo, en el 92 mismo vemos que el indice del
contaminacion subié 398 puntos, entonces hay una alarma, la gente responde, pero

actualmente los indices de contaminacion siguen igual,

L2 diferencia entre ia campafia y el programa a pesar de los altos indices de
contaminacion en el 92 bajaron notablemente salvo el 0zZono que no se pudo bajar. se
fogré una gran mejoria el ozono se requiere mantener 1as decisiones e ir aumentando el
control, es una tarea mayor. La distincién entre un programa y una campafia si hay
necesidad de educar, movilizar, concientizar a 10s ciudadanos, para que algunos
programas de gobierno tengan €éxito necesitas nuevas maneras de concebir 13
comunicacion social porque si las concibes de ia manera tradicional, en donde el goblerno
simplemente informa sobre lo que hace a nadie le importa ni nadie se entera. Nuestro
objetivo fue convertirlo no en un programa de gobierno sino en un programa de Ia
ciudad, de toda la sociedad y asf lo tomd la gente, pues 10s nifios, 1as sefioras cuando velan
un carro que no circulaba en el momento de la gran campafia civica, 1a misma ciudadania
rechazaba a ios demds v o consideraban una gran ofensa.

La legitimidad del programa impiicaba que no podia haber excepciones, ninguno
estaba exceptuado de la medida. Porgue ni el presidente, ni el regente, ni los diputados,
ni los ricos tuvieron oportunidad v por eso hubo legitimidad e incluso 1a prensa ayudaba a
denunciar a funcionarios publices en fotos. Esto no se puede lograr con un mecanismo
tradicional de informacion de un programa plbiico, tienes que movilizar a la ciudadania,
Esta ciudad necesita movitizarse.
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Actualmente, ;c6mo ve el programa, ya no es l0 mismo?

Actuslmente el programa lo bajaron de nivel , lo criticaron , no se atrevieron a
quitarie, metieron excepciones, que le hicieron perder mucho encanto. LO que es
necesario No €s hacer una campana sino hacer otras ¢osas gue avanzaran adicionaimente
en la misma direccidén y con programas que lograran que |a gente se entusiasmara se
informara y fuera participe de una tarea de interés pubiico.

Se entrevisté a las personas que estin actuaimente a cargo del Hoy No Circuia
¥ estan convencidisimas y enamoradisimas del programa, pero no se interesan
tanto por la opinién publica, hacen el programa para gue resulte bien a ojos de
todos pero actuaimente la campaiia estd siendo un fiasco entre la gente porque
dice que se originé la corrupcion, que los verificentros...usted Zqué harfa como

politico?

se debe de cuidar el aspecto de la corrupcién. Y para evitar que fuera una fuente de
corrupcién publica nosotros concesionamos a particulares que no tuvieran nada que ver
con el gobierno vy cuando ios particulares fueron corruptos implantaron un sistema de
supervision y control. Estas tareas no son de un dia, son permanentes.

La corrupcion es algo que crece en donde hay posibilidades de dinero y no fue nada
mas el gobierno. Aundue los particulares 1o hicieron, el gobierno tiene gue apretar.

(Con qué presupuesto se pagé la promocién del Hoy No Circuia en aguel

tiempo?

Todo fue convencimiento de los medios. T.v., 1a radio, nos dio |os tlempos y casi no
se pagd nada. Nosotros pagamos las pintas de las bardas, !0s artistas y deportistas lo
hicieron de manera voluntaria.

ZHasta dénde se ha llegado en control ambiental agui en México? c6mo lo

podria evaluar usted en cuanto a contaminacidn del aire?



Hay resultados impartantes, pero sigue siendo tan grave el problema que no hay
que bajar 1a guardia,

Hay muchos MCM, incluso vi que ya se han puesto en contra del Hoy No Circula
porque dicen que porqué no vames a circular v la gente esta haciendo €aso, Jqué

opina?

Se trata de convencer a todos para apovar y aunque aqui no debe haber nada
eterno, debe haber respuestas serias.

ZQué opina de la escasa informacion acerca del medio ambiente en nuestro

D.F.?

No es escasa la informacidn sobre medio ambiente lo que nos falta es desvincular Ia
informacidén y darle impartancia. Porque no cualquier gente lo entiende pues el problema
requiere de una formacidn anatitica, cientifica, porgque no es asunto de voluntades, es un
asunto que se trata de procesos guimicos que hay gue entender, entonces el problema no
es que la gente no entienda sino que nosotros tenemos que aprender a expiicarie las cosas
a la gente lo mds clara y sencillamente positle pero sin perder |a objetividad, porque si se
pierde [a objetividad se cae en el subjetivismo v en estos problemas no se vale porque no
se logran resultados a (a hora de |a accién.

Pero, honestamente, son pocos los MCM que difunden una conciencia a la

gente, como antes su gobierno lo hacia.

Quien tiene el poder politico tiene que personaimente volverse un Ider en este
campo sino 10s que estdn en segundo o tercer nivel de la administracién no puede porque
io que podria hacer es ir y dar una conferencia que se va a perder, nadie (e va a hacer caso
Y nosotros o que hacfamos es gue yo trala [a bandera, trafa a ios cientificos v 1o armaba
por buscar consejo metia 2 |0s grupos ecologistas, hacia la promocidn del tema para
escuchar opiniones. Contribuir a que se sumara la gente, yo plenso que actuaimente el
método funcienarfa con algunas adaptaciones.

ZCémo cudles?
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Actualmente no se €std hablando de un problema tinico sino de una ciudad que
tiene muchas angustias, si se quisiera convertir a 1a contaminacién en el tema principal no
10 vas a lograr porque ia Inseguridad es tan grave que la gente lo gue estad pensando es
cémo le va 2 hacer para gue no le pase nada. Na puedes lograr el mismo grado de
atencién y concentracion en el tema ambiental si hay otros temas que traen agobiada a la
gente. Asi como el Hoy NO Circula era parte de un programa ambiental, la pofitica
ambiental tiene gue ser parte de un programa de gobierng, no puede ser un programa
por encima ¢ encima.

¥ realmente no se le esta tomando en cuenta politicamente.

Ahora no es que no se le tome en cuenta 5ino que no se cree tanto en el temay
entre que no saben como hacerlay estdn agobiados ¢on otras cosas el tema ha bajado de
interés.

Entonces ¢qué le haria falta a la politica para concientizarse elios mismos del

medio ambiente? Jque NOsS MUramos con en Londres o Tokio?.

Lo que le hace faltaa la polltica no &s hava un episodlo como en Londres O Tokio, €i
nivel de proteccién ha subido mucho los episodios de esos paises fueron diferentes hubo
otras combinaciones quimicas. €sa posibllidad se ha reducido. Las probabilldades de que
ocurra son cero.

Hay otros problemas que persisten como particulas y ozono que es complicado pero
hay que continuar y aprovechar las investigaciones que se estaban haciendo. Hay que
volver a flamar a la gente que sabe de esto pero no para que dé una opinion sino sentarlo
en un escritorio a discutir para sacar provecho de sus conocimientos.

Los problemas actuales requieren una combinacion de conocimientos y habitidades
bastante complicada si no, no funciona, td tienes que tener una idea clara de cardcter
cientifico, cuales son las causas, efectos, gué explica el problema, porgue sl no 10 tienes 10
que hagas no va a funcionar, en segundo, tienes que tener una evaluacién y proyecto con
dinero, tercero, tienes que tener un conocimiento claro de cudl es 1a reaccion soclal y de
c6mo lograr que la sociedad no s& 0ponga v apoye lo que es conveniente para (a propia
sociedad, cuarto, tienes que tener todo un método de comunicacién para que la gente
esté informada y lograr que 1a gente haga lo que tiene que hacer, si no tienes el mensaje,
la capacidad de trasmitirio no resultars y estos cuatro si no estanen la accion no resultard.



5i no conseguiste dinero, te vas a quedar €on 1a buena intencidn. Porque si usas mal
el dinero, si 12 gente no estd de acuerdo no se dardn las acciones y si no se logra la
simpatia generai se generaran resistencias de otros grupos y no lograr que 1a gente o
haga. Por eso un programa consiste en que la gente te deje de circular un dia necesita una
preparacion muy grande v si @sa preparacion no se da no funciona.

Algunos alcaldes dijeron que 10 iban a aplicar v tuvieron errores. Pensaron gue sélo
era sacar un decreto un acuerdo de [a asambiea respecto a que se tenia que aplicar pero la
gente no cumplid.

Entonces lo que le dic resultado es estar ahi “al pie del cafion?

Sl ne hay un Iider simpiemente no caminan Ias cosas porque es el que integra las
€05as.

Se debe hacer un balance para aprovechar |0 que existe, mantener |a seriedad. No
experimentar cosas.

Z0ué retos tiene el gobernador Cuiduhtemoc Cirdenas Soldrzano en cuanto

materia ambiental?

No me atreverfa a hacer ninguna recomendacidn porque este problema no
necesariamente esta en la preocupacién nimero uno de 10s ¢ciudadanos.

Eso no, pero ciertamente si tiene importancia.

Aungue es fundamental en todos sus aspectos, el agua, es mas seria que i3 calidad
ael aire, los desechos peligrosos, pero todas las soluciones las rechazan y se debe hacer un
gran esfuerzo de convencimiento en la gente.

{Cémo se podria realizar este esfuerzo?

El esfuerzo se hard estando dispuesto a desgastarse porque hay una respensabilidad
con el interés publico gue no puede ser desechada.
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2€6mo ha evolucionado la politica ambiental en el pais?, porgue se ha visto

que ha sido reciente.

La polltica ambiental, ahi va, por lo menos 1a tenemas aunaue no 1a he seguido. Pero
veo que la Secretaria es honesta y seria. Y es Un espacio en donde no se pierde el tiempo
podras decir gue no es suficiente. El hecho que la gente estd interesada en €sto es una
gran ventaja, no digo que sea suficiente, lo que seria gravisimo serfa cerrar esas dreas o no
interesen.

La inquietud es de gue se toma el tema, por no dejar, y usted me dice gue no se van
a cerrar las expectativas pero, no se le estd tratando a fondo. No es un tema de prioridad
del actual gobierno.

Entonces, ;qué haria falta, que alguien dijera, oiga, yo propongo esto?

Hace falta volver a abrir el tema y proponer para llevar el tema a las escuelas, como
los nifios que vigilaban tas fugas de agua. Son cosas que no se habrian de abandonar. 100
mil nifios que tienen esta experiencia son 100 mil nifios que cuando sean grandes cuidaran
el agua, y son muchisimos, v ellos le van a decir a su familla y a otros. La parte de la
educacién es centrai, es 10 mds importante, pues estos problemas no se van a resotver con
acciones de gobierno, se van a resoiver cuando la gente sepa que sus propias acciones
contribuyen a la mejoria o al agravamiento y cuando sepa exactamente cuales son las
acciones que tiene gue seguir. Un nifio que aprende a no desperdiciar el agua a no tirar 1a
basura, que aprende a no utilizar los vehiculos mds alld de lo gue se necesitan, gue procura
gastar menos gasolina, todo eso es fundamental, ahorrar 12 luz pero sl no lo hacen no se
resoiverd el problema porgue de por si, haciendo todo bien de todas maneras vamos a
tener problemas muy serios y creclentes en el futuro porgue somos demasladas personas
en el planeta con niveles de bienestar bajos ponen en entredicho el equilibrio ambiental
del mundo, ya no hay recursos renovables y {05 que son ¥a no o son como eran antes.

5l no hay un cambio de actitud, si no hay esa conclentizacion desde el principlo y se
mantiene vy se vuelve en un asunto de responsabilidad general, simplemente vamos a
pagar costos més grandes gue no gue teniamos que pagar en funcion de calidad de salud,
de vida vy del bienestar futuro.



Actualmente usted no funge como alguien que tome decisiones en el D.F.
ciertamente usted es una persona que ha estado en Ia politica. Hace rato usted, me
dije, el tema ambiental no es lo mas importante porque creen gie ya estd resuelto,
pero ahorita usted dice, es que se tiene que hacer conciencia, nos tenemos gue

unir...

Una cosa es gue este tema no es fundamental, aunque 1o es, y otra cosa que no sea
{0 mds urgente.

De importante es mucho. También es importante que hava empleo, que haya
comida, pero es tan importante como eso, porque la calidad de la vida futura depende de
€50 NO 10 podemos poner abajo, Pero es un asunto Cuyas CONSECUENCias no son tan graves
tomo hace 10 afios. En ese tiempo hubiera habido un riesgo ambiental muy grande de
accidente ambiental v se resolvi6 es parte de la emergencla, io gue no se ha resuelto y nos
falta todo por hacer es la tarea de seguir fortaleciendo las politicas ambientales v sobre
todo modificar 1a conciencia de los ciudadanos de gué manera, con la educacién que sean
utites y educativas.

En el Hoy No Circula les ensefiamos a la gente que el auto era un factor negativo
para la calidad del aire en la ciudad, entre mas emisiones y mas consumo de gasolinas,
peor para Ja calidad de! aire, estos son los mensajes que 1a gente tiene que internalizar.
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Entrevista con el Ingeniero Quimico Luis Manuel Guerra, en aras su
conferencia titulada: “El Comunicador Ambiental”, dentro del 5to Congreso
Internacional de Industriales Ecologistas en la Ciudad de México del 5 al 10
de octubre en el auditorio de la sala de exposiciones del World Trade
center.

por; Gabriela Rojas Morelos.

Qué se tiene gque hacer para que la gente sea conciente de su Medio

Ambiente?

Lo gue se tiene que hacer es informaria en una forma realista y equilibrada de qué
peligros estamos enfrentando v Qué riesgos corremos al no actuar adecuadamente. La
poblacién no percibe hoy en dia |a diferencia entre un riesgo y un peligro, y por lo tanto
se confunde y se toman acciones muchas veces negativas en contra de desarrollos que
son necesarios pero que por esta confusion no se flevan a cabo, ejemplo, 1as instalaciones
para un manejo adecuado, segun 1a ley, de los residuos industriales peligrosos;
inmediatamente, cualguier confinamiento se le denomina basurero téxico, esto es
evidentemente equivocado porgue un basurero no tiene ningun control en tanto que un
centro especializado de manejo de residuos industriales peligrosos es toda una
infraestructura que estaba con un desarrollo ge 20 afios en 10s paises industrializados.

Lo que se tiene que hacer es generar un concepto de comunicacién ambiental que
podemos dividir en tres partes, |0 Gue &s fa comunicacién en si misma , el proceso de
informacién de eventos, hechos, sucesos, datos sobre las cuestiones ecoldgicas v
ambientales que informen o mis objetivamente posible ala poblacién acerca de lo que
est4 sucediendo. Existe la comunicacion de riesgo en donde se puede estar comunicando
el hecho de gue muchas de Ias actividades que llevamos como seres humanos conltevan
un riesgo, el riesgo es la afectacion de los recursos naturaies cuando, por ejemplo, el
peligro de 13 sobrepoblacion es el agotamiento de 10s recursos naturates, entonces la
comunicacién de riesgo es importante para que ta poblacién se vaya sensibilizando acerca
de estos riesgos v la comunicacién en casos de crisis es el proceso de comunicacion
cuando han sucedido eventos o sUcesos que no necesariamente tienen que ser fisicos, hay
veces que 10s eventos son de pura percepcion, efemplo, lo que sucedié con el Club de
Golf, Tepozotldn, donde se percibia que iba a haber un desastre ecolégico v eso generd
una situacién de crisis gue llevd a decesos, (a pérdida de la autoridad en un municipio e



inclusive la pérdida de un proyecto de mads de 600 millones de ddlares en una comunidad
de alto desempleo, causd una crisls, un riesgo percibigo.

En cuanto al Hoy No Circula, yo he escuchado muchos comentarios acerca de los
coches eléctricos, de lo que es importante, va la contaminacién del aire de una vez
por todas se controle, hasta ahora hemos sabido gue no se contrela, el Hoy No
Circula es controlabie, la contaminacién del aire ya sobrepasé los niveles de contrel,
perc ahora, como comunicador, usted digame, se supone que Radio Red es un medio
que llega a muchas personas, se ha percibido por que yo hice una encuesta a Ia
poblacién de que Radio Red esta promoviendo es que el Hoy No Circula no funciona,
¢no estara afectando esto para que el Hoy No Circula deje de funcionar para la

gente, pordqué sus comunicadores se lo dicen?

La realidad técnica, objetiva es que el Hoy No Circula no cumpilé su propdsito que
era el de reducir 1a contaminaciéon atmosférica facilitindole a los automovilistas dejar ef 20
por clento de su tiempo el automdvil parado, 10s automovilistas no estdn usando un
medio de transporte publico cuando no circulan, sino estin usando otro automovil
aunque éste sea un taxi, entonces en ese sentido el Hoy No Circula fracass porque no
iogro su propdsito de sacar cada dia habHl al 20 por ciento de los automovilistas de su
coche y meterlos en un transporte publico. El objetivo que perseguimos en Radio Red es
realmente hacer comunicacion ambiental que tenga un impacto positivo cambiando
hdbites, costumbres y percepcidn v creo que la poblacién debe de conocer que el Hoy No
Circula para su propdsito, actuaimente ests funcionando para un propésito indirecto que
es 1a modernizacion del parque vehicular haciendo dificultoso para Ios vehiculos antiguos
el obtener la liberacion del Hoy No Circula. Pero desde mi punto de vista fue un error
cuando el Hoy No Circula se convirtid en permanente vy obligatorio, debe ser un
programa obligatorio para contingencias para lo cual funciona excelentemente los
primeros meses. Yo en 10 personal fui un gran promotor del Hoy No Circula inclusive
iniciamos un programa previo ciudadano gue se llamaba Un dfa sin auto pero que era
temporal y diseflado para contingencias ambientales, no permanente porque entonces se
provoca que se aumente et parque vehicular con vehlculos contaminantes.

Pero entonces ;qué cs o que estd haciendo ahora Radio Red para promover la

cultura ecoldgica? 0 (estd promoviendo realmente una cultura ecolégica?
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En cuestion de alre y en cuestién de vehicuios hemaos hecho un esfuerzo enorme en
la cuestién de vehiculos eléctricos, de vehfculo a hidrégeno, hemos hecho
permanentemente programas al respecto, entonces yo Creo que hemos generado junto
con otros medios, pues Radio Red no es omnipresente, una especie de demanda de
vehiculos alternos, [a gente pide ya el vehiculo eléctrico, dice dénde estdn porgue no
estin a la venta, vy eso ha movido a las armadoras a que por gjemplo ya hava
disponibilidad de algunos vehiculos en la ciudad de México funciona la flotilla de vehiculos
de carga etéctricos mds grande del mundo, entonces en ese sentido creo que se ha ido
generando un poco esa inquietud.

JPorqué no se usan los medios para promover una conciencia ecolégicaz, yo
he visto gue sélo en Radio Red o hacen.

Porque Ios duefios de l0s medios estdn todavia mavyoritarlamente en un concepto de
desarroilo sostenido no sustentable y donde se percibe 13 protecclén al Medio Ambiente
como atgo bonito gue deben hacer los niAos &n tas escuelas pero que no debe afectar Ias
relacicnes econémicas y empresarlales.

Y qué opina de eso?

Pues que es un estado primitivo, que es micpe, porgue ademds los medios como Ia
cadena de tetevisién, CNN de los Estados Unidos, como el Discovery Channel, con la BBC de
Londres, como aqui en México el canal 11, ha tenido un incremento, el canal 11 promueve
mucho 12 cultura ecolégica y el 22 desde iuego también han tenido un repunte de muchos
porcientos en su audiencia por el contenido ecolégico, el problema es que todavia la
socledad en su conjunto estd en un estado preecologico.

Y qué sugerirfa usted como ingeniero y comunicador?

Pues que profesionalicemos cada quien o que tenemos que hacer, que nos demos
cuenta que hay una responsabilidad atras de cada trabajo respecto al Medio Ambiente y
respecto a lo que nos espera en el futuro que si No actuamos hoy pues posiblemente
después sea mds tarde, el informe Brutan dice Gue no podemos delegar |a responsabilidad
de cambiar nuestros hdbitos en nuestros hijos, ias acciones gue no tomemoes hoy van a
repercutir despuss en |a socledad en su conjunto, a mds tardar entonces cuando haya una
gran catdstrofe ecolégica pues cambiaremos forzadamente.



iPero porqué esperarnos hasta entonces?

Porque el ser humano asi es. siempre se ha esperado, no hay ningln caso de
avances Importante en las sociedades que no haya sido a través de una gran

alteracién cataclismica muy violenta.

Como lo de Londres?

Exacto.

ZEn qué nivel estamos en control ambiental?

Pues digamos que deif 1 al 10 estariamos en un 3,

Y a qué se aspira en un futuro?

A que haya una gran conciencia de que las inversiones en el Medio Ambiente son
inversiones econémicamente razonables se tiene que ganar dinero con el Medio
Ambiente, el ejempio que vimos del buzo es que en vez de que lleguen dos vuelos a 13
semana de Alaskan Airlines, llegan cuatro por las tortugas, bueno, pues las tortugas tienen
un valor economico importantfsimo mds que lo que tenfan cuando se les capturaba y
entonces hay tortugas. En Estados Unidos por qué hay tres bufalos, porque ef valor
estético del bafato, el valor simbdlico nacional del bisonte es tan alto que para la sociedad
cualquier inversion en los bisontes fue poca pero hoy en dfa el bisonte estd otra vez con
unas poblaciones amplisimas después de que estuvo completamente extinto. La ecologfa v
1a economia son 1a misma cosa, vista con dngulos diferentes.

¢Su visién en general del Hoy No Circula, como lo ve y qué opina?

Yo crec que fue un experimento interesantisimo, estd muy ampliamente
documentado, nos sirvié para ver los limites que tiene la gestién gubernamental. Nos
sirvi¢ para ver gue cuando se hace populista 1a ecologia se causa un desastre ecoldgico v
ahl los gobernantes de ese entonces tienen una responsabilidad muy fuerte.
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Es una ensefianza muy buena el Hoy No Circula, para &l mundo. Han venido de
muchas partes del mundo para ver pordue lo hicimos tan mal.

20ué le hizo falta?

Hacerlo temporal. Unicamente en contingencias y bueno, lo gue habfa que hacer de
a deberds era generar un buen Transporte Publico, confiable y decente. Se desmantelé la
Ruta 100. Cuando se inicia el Hoy No Circula habia 6 mil autobuses, hace un afic habia 2
mil, se desmanteld el transporte publico eficiente y se pasd por un mecanismo de aita
corrupcion de una gran Irresponsabilidad a pequefios transportes privados altamente
contaminantes que causaron un caos vial que hoy en dfa transportan al 60 por ciento de |a
poblacién, 1o que hacla el metro hace 4 0 5 afios.

JAlgo que quiera agregar acerca del Hoy No Circula?

pues que es muy conveniente el verlo en todo detalle, en qué contribuy$ cada
quien, qué es |0 que pas6, porqué cuando sablamos de alguien que no lo estaba
respetando si no que se compraba otro coche, nunca tuvimos e valor civil de hablar con
é| v decirle, oye no se vale. Y haber exigido a la autoridad, declr, Gigame esto, no tienen
derecho de hacerio permanente mientras no haya un transporte publico suficiente y
confiabte.



Entrevista con el Ingeniero cabriel Quadri de la Torre, Director del
Centro de Estudios para el Desarroilo Sustentabie (CESPEDES}, realizada el 13
de abril de 1998.

2Quién disefid y como el Hoy No Circuia?

originalmente fue iniciativa de grupos no grupos no gubernamentales ecologistas de
los ochentas. $e llamd Un dfa sin auto, era voluntario, tuvo cierta aceptacion ante la
ausencia de instrumentos de politica v trascendié después a gue se adoptara como un
instrumento formal.

ZAnte 1a carencia de medidas...?

Ante la falta, en ese momento, de instrumentos, escenarios y andtisis, bueno, sonaba
como algo razonable y por eso el gobierno 10 adopts.

ZHabia una carencia porgue no les interesaba?

No. Bueno, porgue es un tema reciente, México tiene muy poco tiempo
refativamente Interesado como pais en estos temas v el desarrollo institucional en ese
sentido ha sido todav(a limitado.

Actuaimente 2Qué es el Hoy No Circuia?.

Es una medida de restriccién de 1a circulacion, una medida de Ia limitacién de Ia
demanda de kllémetros recorridos, de combustibles que tiende a reducir la demanda de
combustibies vy la demanda de kildmetros recorridos en Ia ciudad, lo cual tiene efectos

sobre las emisiones totales del parque vehicular.

Lo estad diciendo como de memoria, es algo que ya se sabe, estd bien sabido
por todos...

Tedo el mundo lo sabe, no tiene mavores complicaciones, no hay nada secreto, nada
que deba descubrirse.

Si, pero entonces ;qué le hizo falta?, porque todavia hay contaminacién.
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S[, pero es que No se pretendia resolver el problema de 12 contaminacion, pretendia
simplemente reducir alguno de los puntos de presién importantes sobre el deterioroenla
calidad del aire, en ninglin momento e presenté como aigo que Iba a solucionar el
problema, que yo sepa, nadie o planted como una solucion, no puede ser una solucién, es
un elemento, se un instrumento importante que no debe de abandonarse que debe de
continuarse.

&Y por qué no se ha creado aigo mds completo, o no se ha pensado?

Claro que lo hay, el PROAIRE que s& presentd hace dos afios.

INo se puede hacer algo a corto plazo? Porque Yo como citadina veo gue no
hay resuitados.

serfa demasiado costoso y politicamente inaceptable. La poblacién no estd
preparada ni estd de acuerdo con ese tipo de medidas, porque 1as medidas se pueden
pensar, es m3s, el problema se puede resolver de un dia para otro pero es politicamente
inaceptable.

Expliqueme porgué.

Es poner un impuesto aitisimo en !a gasolina o restringir 1a circulacién de una
manera absoluta v resolviste el problema de un dia para otro, por eso tiene costos
pollticos enormes que ningun funcionario se ha dispuesto a aceptar o a tolerar,

JPor qué se gasta mas en otras cosas?

Porque 'a gente misma en su valoracién del problema no cree qgue es
suficientemente grave como para renunciar at uso de los vehiculos privados, por eso no se
resuelve. Pero es tan facil como limitar severamente fa circulacién vehicular, sobre todo

aquellos vehleulos antiguos altamente contaminantes.

La calcomania cero se supone que se propone eliminar el Hoy No Circuia o algo
asi...

i, se exentan porque son vehiculos limpios.

pero tomando en cuenta que al pasar el tiempo un vehiculo se desgasta ¥
genera contaminacion...



Es que esa restriccion debe renovarse afi¢ Con afio, cada vez debe ser mas estricta, o
sea, cada afio l1a ngrma que permite la exencion sea mucho mas estricta

&Si hay la sugerencia de gue sea mas estricta?

S{ hay la sugerencia, lo que pasa es que no se ha hecho porgue también implican
costos politicos porque significa que un sector importante de la clase media vea
restringida su capacidad de circular durante varios dias a la semana, se considera que esto
no es politicamente rentable, por eso no se hace.

Entonces (en qué estuvo el error?

En qué sentido.

Yo le veo el error de que no se previnieron todos esos costos y ahorita se
estin limitando...

Es que no hay error, lo Unico que falta es hacer ta medida mucho més radical, mas
profundo e irla renovando y actualizando, eso es 10 que hace falta.

Y usted ya lo propuso?
sl
LY qué paso?

Lo que pasa es gue no hay condiciones politicas para hacerlo. Tampoco el problema
¥a no se considera tan grave, la gente no est3 histérica por el problema, porque se ha
resugito de alguna forma, ha habido avances, ef problema ha dejado de ser
espectacularmente preocupante, entonces ya la gente no 1o toma como algo de vida o
muerte, tampoco estd dispuesta a sacrificar demasiado por mejorar la calidad del aire.

$egun su opinién, ;qué se debié haber hecho del Hoy No Circula, algo mejor?

YO Creo que en su momento estuvo bien vy estd bien, no se debe abandonar, se debe
mantener simplemente profundizar actualizar, renovar y cada afio hacer mds estricta la
norma que permite la exencidn a esa restriccién para obtener |a calcomania cero. Asi
deberia de ser, Porque ahora es permanente y no se ha movido, no se ha actualizado v en
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ese sentido cada afio tenemos coches mds viejos, mMas contaminantes exentos de ia
verificacion vehicular.

En el CESPEDES Zhay algo sobre el Hoy No Circula?

¢e va a hacer un libro gue evalie todas Ia normatividad de combustible, de
transporte, el Hoy No Circula, todas 1as que se han tomado y se hace una evaluacién de las
mismas y sus perspectivas.

JDe tantas publicaciones que $e han hecho, de tantos estudios que se han
hecho Jqué es 1o que usted ha sacado como conclusién, tiene solucién?

Lo que sucede es que hay dos cosas. El programa se puede resolver, de hecho se estd
resolviendo, cualqulera que vea los reportes de la calidad del aire de los uitimos afios,
podra observar gque ha habldo avances. Los episodios de contaminacion cada vez son
menos severos y frecuentes y por otra parte que es muy importante es ver el problema
de |a calidad del aire dentro de un contexto integral de pollticas urbanas, de transporte,
desarrollo urbano, cosa que todavia no se ha hecho en |a ciudad.

Jcudl serfa una medida reaimente efectiva?

:En este momento? Regular de manera drdstica a 10$ minibuses v a 105 taxis v a 108
vehlcutos viejos. Poner normas muy estrictas de verificacién vehicutar, una buena
vigitancia en la calle y que hubiera un buen estado de derecho, que no se permitieran
circutar a aquellos que no cumplan las normatividades, que no pasen la verificacién. Esto
serfa un avance espectacular.

.Y hasta dénde se puede ser estricto en este pais?

Aqui el problema es que hay muchos intereses politicos, sociales y un clerto aire
justiciero en la opinién publica que exonera a los pobres, a 10s mds desfavorecidos de toda
responsabilidad ambienta! y como lo que mas contaminan son 105 vehlculos viejos y tos
minibuses etcétera, pues hay un problema de moral poiitica distorsionada en el pafs, yo
creo.



20uién 1a sustentara?

Es un problema de cultura historico, 10 vemos en Chiapas, todo mundo exonera a 1os
violentos v a los que declaran municipios auténomas simpiemente por ser pobres vy todo
mundo tolera la violencia y usan de |a democracia en nombre de la pobreza, 10 mismo
pasa en la ciudad de México, nadie esta dispuesto a sacrificar v a regular a aquelios que se
ven como desfavorecidos o marginados en el desarrollo de 1a ciudad de México.

{Se podria tomar una medida drastica?

Ya lo comenté, normas muy estrictas de circulacién de 1os vehiculos altamente
contaminantes. Transformar radicalmente el transporte de superficie, os minibuses
contaminan tantc como todos los vehiculos privados en circulacién. Entonces se
reordena, se crean las instituciones, se regulariza, se somete a orden, a la legalidad del
sistema de transporte colectivo de superficie, se regula bien, hay créditos, se renueva el
pargue vehicuiar v resuelto el problema, nada mds se eliminan de circulacién [os autos
viejos ¥ ¢on eso estariamos en un nivel bastante aceptable de calidad del aire.

Y en cuanto a comunicacion social, ;qué tipo de medida seria ta mas objetiva?

Que la gente supiera a qué se debe el problema. €n primer lugar, que Ia gente sepa
que el problema sigue siendo grave, porgue parece que se nos olvidd. Como ya no hay
contingencias de 400 IMECAS como hace 4 6 5 afos, la gente ya no se preccupa por eso, ya
no estd dispuesta a sacrificar nada importante de su blenestar cotidiano en aras de un
bien pdblico o colectivo como es la calidad del aire, entonces la gente no aceptarfa
renunciar a su auto, a un auto 75, v se veria con ojos de benevolencia a los pobres con
coche, a la clase media-baja que tiene vehiculos viejos aitamente contaminantes ¥ que |o
verfa como una injusticia, entonces no se puede, hay que seguir por 1a misma ruta que nos
llevara 10 0 20 afios, pero estoy seguro que en 20 afios esto va no serd un problema, ya no
habra problema de calidad de! aire, si se sigue por Ia misma ruta regulatoria de politicas
que esta marcada hasta hoy v se sigue manteniendo cierto control vy capacidad de gestion
v de vigllancia. Igual ha paso en los Angeles, no es remoto pensar...Todo es un problema
tecnoidgico, el problema de ia calidad del aire no es complicado, es ficil de resolver en
términos histéricos. Yo no me preocuparia demasiado por ese problema, hay problemas
Mucho mas graves gue ese,
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LComo cudies?

La deforestacion, la biodiversidad, la erosion.

También generan contaminacidn...

Pero es efimera, esto Dasa un mes y se acabo, ademds también tiene remedio.

2Y porqué no se ha dado?

Por lo mismo, los que provocan 1os incendios forestales son campesinos pobres que
no tienen otra alternativa y gue deforestan para ampliar sus zonas de cuitivo pero como
son pobres, nadle ios regula. En el campo no se cumple 12 ley v no se cumple ni se vigila ni
se verifica, entonces por eso tenemos incendios forestales porque seé sabe quienes son, a
donde son y a gué se deben las causas de los incendios. Serfa muy fécil a principio
impedirios o evitarlos pero no se hace porgue son pobres, igual en el caso de los coches ¥
la verificacion vehicular.

Esa palabra pobreza, definiria por qué no se ha controlado.

si, 1a pobreza ests asociada al deterioro ambiental, entre md&s pobreza haya habrd
mds problemas ambientales. Una solucion es el crecimiento, dinamismo, la inversién, las
tecnologias, 'a renovacion tecnolégica, buena regulacion, un estado fuerte, el estado de
derecho, en fin esa es 1a solucion.

En su experiencia personal como funcionario publico, ¢reaimente se ha
sensibliizado a (a poblacién sobre lo grave que es la contaminacion del aire?

Yo creo que s/, mas 0 menos todo el mundo estd al tanto de todo, yo siento, es una
referencla casufstica, totalmente anecdética, porque no est4 basada en ninguna evidencia
estadistica, pero Yo creo que todo el mundo mas o menos sabe de! problema, pero no ie
preocupa lo suficiente como para sacrificar algunos satisfactores, ciertos niveles de
confort para resofverio. No es tan grave como para aceptar ciertas medidas, por eso no se
toman.



&Qué le hace falta al Hoy No Circula para que sea eficiente?

Actualizar ¥y hacerlo mdas estricto, mds vigilancia en la calle porgue no hay
credibilidad. Y una norma cuya vigilancia no es creible, no se cumple. La gente no o
cumple. Hay muchos vehiculos circulande que ni siquiera se verifican porgue nadie los
detiene, nadie los multa.

{COmo se podria llegar a una credibilidad?

Que la policla se haga cargo de verificar que no c¢irculen vehlculos que no han
pasado fa verificacion, cosa que se abandond también por temor a costos politicos, otra
vez.

ZUsted cree que el problema sea porque 1a gente no guiere ceder, o hay otro?

Es un problema de preferencias sociales, de preferencias individuales también en
materia de bienestar, la gente prefiere andar en coche gue una buena calidad de! aire. Td
no estds dispuesto otra vez a aceptar la reguiaclén que obligue a prescindir de ciertos
nfveles de confort y comodidad que significa el automévil a cambio de una mejor calidad
del aire. Hasta ahi se puede mover la autoridad y no puede ir mds al!d de las preferencias
sociales v la sociedad no estd dispuesta a abrirle mds espacio a la politica ambiental.

Pero si es tan grave como lo estamos viendo los que estudiamos esto, Jcodmo
se le puede obligar de alguna manera?

Es gue no se puede obligar, s6lo que tuvieras un tirano ecologista a cargo de la
cludad de México, no se puede.,

Y entonces [porqué va se hizo el plan de educacion vial?, que te tienes que
poner el cinturdn porque si no te cobran.

Ponerte un cinturén no tiene ningdn costo para ti, como automovilista no tiene
ningun costo ponerte el cinturdn, en cambio el costo de que te multen puede ser
considerable en cambio con la verificacién como nadie fa revisa no tiene costo no
verificar.



ZEN qué nivel estamos en educacién ambiental?

Muy limitado, pues la educacién ambiental y Ia formacién ambiental esta en funcidn
del nivel de ingreso de los paises. Saciedades con nivel de ingreso mas alto tienen
mavyores niveles de cultura ambiental mayores demandas a favor del medio ambiente y
viceversa. Nosotros somos un pais subdesarroliado, donde no rige el derecho
necesariamente con necesidades apremiantes en otros aspectos en donde todavia se
celebra 1a violencia como forma de resolver problemas ancestraies con una cultura
Justiciera, io vemos en Chiapas, no hay mucho que hacer mas que esperar algunos
decenlos a que esto vaya madurando.

Muchos decenios de buen crecimiento econémico, de costo institucional,
observacién de 1a legalidad, y ya veremos, pero a corto plazo no hay mucho que hacer...
bueno, sf hay mucho Gue hacer, pero no tenemos gobiernas suficientemente Interesados
en eso v una sociedad tampoco demasiada interesada en €so.

Jseria cuestion de que alguien pegara un salto ¥ dijeran joigani?

No. ES un proceso civilizatorlo que se va dando poco a poco. Dentro de muchos afios
seguramente ya lo tendremos. Lo malo que quizas habremos perdido gran parte de
nuestra biodlversidad, casi todas nuestras selvas, nuestros bosques, el territorio estaria
erosionado, desertificado, bueno, pero pues ni modo, el crecimiento demografico sigue
siendo atgo terrible y ademds es un tabd, nadie habla de ello, eso sl es grave, nadie habla
publicamente del problema demografico.

En I3 cuestién ambiental, yo tampoco he visto que habien tanto de eso, (qué
sera? Que, (no quieren crear una crisis...?

No, lo que pasa es que somos un pals subdesarroflado, un pais donde todavia no se
dan condiciones para gue la gente prefiera, exlja y demande hienes amblentales, a niveles
suficientes como para que estos se produzcan desde el estado 0 desde la sociedad o del
sector privado.



ZAlguna vez aspird usted, va teniendo en sus manos un puesto como director,
resolver el problema?

Las modificaciones el Hoy No Circuia 1as hicimos nosotros, el poner las normas, 1a
calcomania cero, establecer que fuera un incentivo a la renovacién de! parque vehicular lo
hicimos nosotros v en otros campos, no se trata de hacer una apologfa de mi gestién el

Instituto Nacional de Ecologia (INE) pero hicimos muchas cosas.

A 1o que me refiero es gue un puesto de esos le da a uno oportunidad de ver
mas cosas...

Claro, tamblén de ponderar v de medir |as capacidades reales del estado en materia
de polftica.

LY como lo evalué usted en ia cuestion ambiental?

Pues creo que como pals subdesarrollado no estamos mal, comparados con otros
paises subdesarrollados yo creo que estamos blen en general.

0ué calificacion le daria a la politica ambiental de México?

Depende con respecto a qué.

Con respecto al control de ia contaminacion del aire.

Y0 creo gue una buena calificacion, no podria cuantificarla, pero sin duda fuera de
los Estados Unidos yo me atreveria.. esto es grave, esto es fuerte..que fuera de 10s
Estados Unidos, quizds de San Paulo en Brasil, México tiene |a mayor experiencia y
capacidad institucional en materia de calidad del aire y el mayor avance.

Usted se ha dado por vencido, o veo asi como que usted ya se conformeg...

No para nada, si no, no estarfamos aqui. Lo que pasa es que uno topa con pared en
un cauce y busca otros cauces, hay gue seguir avanzando y siempre con la perspectiva de
salir adelante. Esto es nuestra vida, es nuestro interés, nuestro compromiso, es 1o que a mi

me gusta, yo no podria hacer otra cosa.

El Hoy No Circuia si se cred cuando Camacho...



(%]

se cred desde antes, cuando estaba Ramon Aguirre, estaba como medida voluntaria,
ei 1a apoyo, Manuel Camacho 1a hizo obligatoria, la hizo regulacién oficial. Pues no habia
grandes cosas que hacer, de momento tu no puedes hacer mucho, cuando tu llegas a una
ciudad y no hay instrumentos ni institticiones ni programas pues tienes muy poco que
hacer a parte de restringir 1a circulacién, estuvo bien,

Pero si se pensd temporal Zporqué se normativizo?

Porque no habia otras cosas que hacer, entonces se consideraba que eso era util.
AcCtuar €s un proceso de prueba y error. No hay Biblias aqui, no hay Decdlogos, uno va
ensayando, te equlvocas, corriges, Innovas, creas, te puedes equivocar, rectificas v asl vas.
Lo que se ha hecho es muy claro, se pueden ver los resultados anhf estdn. IMECAS de 300 v
400 no ha vueito a haber en 1a ciudad desde hace 6 y 7 afios.

2Dénde fue el primer pais donde se implementd?

En Caracas.

&Y qué resultado tuvo?

No muy claro, porgue no tiene probiema de calidad del aire, mas bien su preblema
gra por congestién vehicular. Finalmente o abolieron pero no es una medida
estrictamente ambiental, es dificil evaluarla, pero en lugares donde ha habido episodios

crénicos de contaminacién provocada por vehiculos automotores se han tomado medidas
similares en Atenas y en paris.



Cada pregunta se pensd en funcion de todas las fallas que se observan del programa
¥ s pretende ver en general si se aprueba ¢ no y también se busca que Ja gente sugiera,

se involucre y tenga la conviccién de informarse mas acerca del tema.
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ANALISIS DE LOS PROMEDIOS DE RESPUESTA EN LAS PREGUNTAS CERRADAS

Gabriela Rojas Morelos

Pregunta 1. JPara que se cred el Hov No Circula?

a) Para controlar fa contaminacion.

£n promedio el 78% de la poblacidn encuestada opina que el programa se creg con
este fin. Los resultados variaron del 70 a! 100 por ciento en cada grupo y cabe senalar que
en esta opcion las amas de casa sin auto resuitaron tener sélo un 3% de promedio v esto
se debe a que probablemente estin un poco mds involucradas con otro tipo de
infFormacién, o quizds no conozcan lo gue es realmente el Hoy No Circula porque poseen
auto. Aunque las amas de casa con auto apovaron al 100% esta opcion, al menos un rubro
por grupo escogido eligieron al 100% esta opcién. Otro promedio bajo fue de 50% en su
poblacion total de comerciantes hombres en general, que al igual gue las amas de casa si
auto puede que no estén muy enterados del tema o bien tienen sélidos argumentos qué
sustentan su experiencia y 12 observacion critica

b} Para aumentar la venta de autos.

En promedio Un 35% tuvo esta opinién y los resultados tuvieron variaciones
equilibradas entre un 30 vy un 40 por ciento en la muestra. Esta pregunta fue ia segunda de
més porcentaje v 1o gue expresa esta idea es general tanto en 105 estudiantes que
manejaron de un 30 a un 40% y 105 comerciantes v |as amas de casa que variaron entre un
40% hasta un 60%, en este UItimo grupo se infiere que havan sido en su mayeoria las amas
de casa debido a que son ellas principalmente las que administran el gasto del hogar v
estin mas concientes de 10s egresos dedicados a la compra de vehiculos . Cabe senalar que
el menor porcentaie 1o ocupd el rubro de choferes debido a que para ellos, por 1o que se
observa, estdn concientes que el tener auto es una necesidad no un lujo v estdn
acostumbrados a tener mas de dos unidades.

¢) Con fines administrativos.

En promedio el 6% de la muestra opina que es con estos fines ia creacién del

programa. Hubo varios grupos entrevistados que no consideraron importante esta opcion



y solo resaitd el grupo de choferes con un 13% de frecuencia de respuesta. y se deduce que fueron ellos
en su mayoria porgue estan en constante trato con quienes tramitan la venficacion y por eso 1o estman
como mero tramite.

d) Con fines lucrativos.

Al igual que el inciso by aqui se dieron variaciones equilibradas en los grupos de un 30 a un 40%
aungue cabe destacar que esta opcion fue elegida en un 80% por amas de casa sin auto y 60% con auto,
por lo cual se deduce que estas personas tienen en mal concepto este programa aunque en la primera
opcion la aceptaron al 100% por 1o que puede haber desubicacion en los conceptos.

e) Nosé,

El 1% de la muestra se abstuvo de opinar sobre el tema y correspondié 10% a las empleadas sin
auto y otro 10% a los empleados con auto, se infiere que esta respuesta se debid por tas condiciones de

su trabaje, la aplicacion del cuestionario y las prisas.

ESTUDIANTES HOMBRES/MULJERES
PREGUNTA 1: JPARA QUE SE CREG EL HOY NC CIRCULA?

: Para controlar s contaminecion ) : Para aumertal la venta de autos
. Con fines administratives : Con fires lucratives
- L A

COMERCIANTES MUJERES/IHOMBRES
PREGUNTA 1: :QUE ES EL HOY NO CIRCULA?
‘aa Para coniro?a'r Ia‘cﬁntz;vm]n;-i:;éﬁ
OC: Con fines administrativos
WE Nosé




EMPLEADOS MUJERTHOMBRE
PREGUNTA 1: ;PARA QUE SE CREQ EL HOY NO CIRCULA?

oA P“mhmmrmﬁ\ BB Pam aumentas 12 vera de auts =C Con finme admunssiratnos.

38 Con fres hxraties §E MNose

AMAS DE CASA
PREGUNTA 1: ; PARA QUE SE CREQ EL HOY NO CIRCULA?

A A Pam controtar la coraminacian " @B Para aumentar fa ventz de autos
o E Cbgn fnes administrathos OB Con tnes lucratives
aE. sé

CHOFERES
PREGUNTA 1: ;PARA QUE SE CREQ EL HOY NO CIRCULA?

o A: Para controlar la contaminacién M E. Para aumentar ta verta de autos
o C: Con fines administrativos oD Con fines Jucrativos
mE: Nosé

o

O2e%
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2.-; Actualmente qué es el Hoy No Circula?

a) Campana de concientizacion.

CIERTO:

El 47% de la muestra opind que esta opcian es 1a que le commesponde a la definicién def programa
Hoy No Circula. Destacaron las comerciantes sin auto con un 70% de frecuencia. el porcentaje mas
bajo lo sefiald las comerciantes con auto. los demas grupos variaron de 30 a 60%.

FALSO:

El 35% de la muestra estdn convencidos que esta opcidn es falsa y cabe sefalar que las
empleadas sin auto se abstuviercn con 0% de promedio siguiendo en bajo porcentaje de 20% las
empleadas con auto y !as comerciantes sin auto, los demas grupos variaron de un 30 a un 60%. Los
grupos de mas alto porcentaje fueron los estudiantes con auto.

NO CONTESTO:

El 18% de la muestra se abstuvo de responder, Particularmente |as empleadas sin auto con un
40% de frecuencia asi como las comerciantes sin auto, quizds esto se deba a que estos grupos no tienen
relacion con el programa directamente o no les ha llegado el mensaje de concientizacién tanto como a la
mayoria de los otros grupos, la abstencién también puede deberse a la distraccién de estos grupos al
entrevistarios en sus lugares de trabajo

b} Medida de mejoramiento ambiental,

CIERTO:

Un 53% en promedio estuvo de acuerdo en esta estimacion y resaltan los grupos de las
estudiantes sin auto en 80%, las empleadas sin auto con 90% . las comergiantes sin auto con 80%. las
amas de casa con auto con 0% y choferes con 57%. Estos grupos. que la mayoria Componen mujeres,
son optimistas en su afirmacion aunque por respuestas anteriores es notable su confusion, falta de
informacion o de interés en el tema o bien responden de acuerdo a la informacion que han recibido.

FALSO:

El 30% de la muestra aceptd que la opcidn es falsa y destacan los empieados sin auto con 40% y
los empleados con auto con 60%, debide a su estrecho contacta con la informacion o bien el caso omiso
a las consecuencias de la contaminacion. Por atro lado tenemos a las comerciantes sin auto que se

abstuvieron al igual que las empleadas sin auto.
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NO CONTESTO:

£l 14% de la muestra se abstuvo de contestacion y con un 30% destacd el grupo de comerciantes
hombre y mujeres con auto y esto restera el hecho de que el tipo de actividad hace hablar a 1a gente ¢
bien la hace abstenerse.

¢) Campania en favor de fa corrupcion.

CIERTO:

Al ser esta opcién introducida a sugerencia de los comentarios cercanos a esta investigacion, se
estimé que serfa Otil comprobar cual es un porcentaje aproximado de guienes opinan esto y se tiene que
el 45% de la muestra aceptd esta opcidn destacando los estudiantes sin auto con 60%. los comerciantes
con auto con 70% y cheferes con 60% debido a que es notable que el sexo masculino de eslos grupos
son los que primero manifiestan su desacuerdo asimismo tas estudiantes sin auto. Un 0% de las
empleadas sin auto dieran mérito a! programa con su opinién y los demas grupos oscilaron entre el 30 y
el 50%.

FALSO:

Un 31% ocupé esa opcion con solo 14% de diferencia de la opcién "CIERTO" y destacaron con
60% las empleadas sin auto cuya estimacion se hizo debido a que siendo empleadas de goblerno la
mayoria estimaron que no podian volar negativamente ante una accion de sus patrones. Cabe destacar
que las estudiantes sin auto se abstuvieron de contestar y con 10% respondieron las estudiantes con
auto que no afirmaron esta opcién y con bajo porcentaje el 20 al 30% estuvieron los estudiantes varones
en general.

NO CONTESTO:

El 16% se abstuvo de contestar, destacando con 40% las empieadas sin aute, por su tipo de
actividad al igual que 0s y las comerciantes sin auto.

d) Un programa que no ha dado resultado.

CIERTO:

El 76% de la muestra se inclind hacia esta opcion. Los estudiantes de ambos sexcs con auto se
definieron en un 100% de los casos, con 90% y un 80% se mantuvieron en las empleadas en general
fueron los de mayor porcentaje y le siguieron con ese mismo los comerciantes sin auto y las
comerciantes sin auto. Se estima que el fundamento de rechazo al programa es por parte los que

poseen un vehiculo.



FALSO:

Con el 16% de promedio se eligi6é esta opcion, aunque cabe sefalar que en su mayoria rechazaron
esla opcion los estudiantes de ambos sexos sin auto con un 40% y las amas de casa sin auto con 35%
debido a que estas personas, por lo que se observa no estan muy definidas en sus estimaciones pues en
general sus respuestas son variables y algo confusas.

NO CONTESTO:

El porcentaje de frecuencia en esta respuesta fue del 11% y se deduce que si en su mayoria
fueron las estudiantes en general la respuesta define a este como un grupo variable e indefinido en sus

convicciones,

ESTUDIANTES MUJER/HOMBRE
PREGUNTA 2: ;_QUE ES EL HOY NO CIRCULA?
A) CAMPANA DE CONCIENTIZACION

O CIERTO MFALSO [JNO CONTESTO |

EMPLEADOS HOMBRE/MUJER
PREGUNTA 2: JQUE ES EL HOY NO CIRCULA?
A) CAMPANA DE CONCIENTIZACION

OCIERTO gFALSO pQNO CONTESTO
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COMERCIANTES MUJERESHOMBRES
PREGUNTA Z: L QUE ES EL HOY NO CIRCULA?
A) CAMPARA DE COMCIENTIZACION

DCERTQ WFASD OO CCNES™D

AMAS DE CASA
PREGUNTA 2: ¢ QUE ES EL HOY NO CIRCULA?
A} CAMPANA DE CONCIENTIZACION

QCIERTG wFALSO  ONO CONTESTO |

CHOFERES
PREGUNTA 2: ;,QI.IE EL HOY NO CIRCULA?
A) CAMPANA DE CONCIENTIZACION




ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 2:; QUE ES EL HOY NO CIRCULA?
B) MEDIDA DE MEJORAMIENTC AMBIENTAL

OCIERTO MFALSO NG CONTESTO

EMPLEADOS MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 2: ; QUE ES EL HOY NO CIRCULA?
B) MEDIDA DE MEJORAMIENTO AMBIENTAL

COMERCIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 2: ;QUE £3 EL HOY NQ CIRCULA?
B) MEDIDA DE MEJORAMIENTO AMBIENTAL

OciErTQ BEALSO DNO CONTESTS.
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AMAS DE CASA
PREGUNTA 2: ;QUE ES EL HOY NO CIRCULA?
B) MEDIDA DE MEJORAMIENTO AMBIENTAL

OCIERTC @FALSC [ NC CONTESTC

CHOFERES
PREGUNTA 2: ¢ QUE ES EL HOY NO CIRCULA?
B} MEDIDA DE MEJORAMIENTO AMBIENTAL

OCERTO mFALSO ONO CONTESTO

010%

ESTUDIANTES MUJERESHOMBRES
PREGUNTA 2: JQUE ES EL HOY NO CIRCULA?
€) CAMPARA EN FAVOR DE LA CORRUPCION

GCIERTO @FALSO (INO CONTESTO
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COMERCIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 2: ;QUE ES EL HOY NG CIRCULA?
C) CAMPANA EN FAVOR DE LA CORRUPCION

DCIERTO MFALSO ONG CONTESTO

EMPLEADOS MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 2: ;QUE ES EL HOY NO CIRCULA?
C) CAMPARIA EN FAVOR DE LA CORRUPCION

CICIERTO FALSO ONO CONTESTO'

o0%

AMAS DE CASA
PREGUNTA 2: LQUE ES EL HOY NO CIRCULA?
C) CAMPARA EN FAVOR DE LA CORRUPCION

CCIERTO WFALSG CING CONTESTO !
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CHOFERES
PREGUNTA 2: § QUE 5 EL HOY NO CIRCULA?
C} CAMPANA EN FAVCR DE LA CORRUPCION

OCERTO FFALSO OHNO CONTESTO

ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 2 ;QUE ES EL HOY NO CIRCULA?
D} UN PROGRAMA QUE NO DA RESULTADO

QCIERTO §FALSO ONO CONTESTO

PRAEGUNTA 2. ;QUE ES EL HOY NO CIRCULA?
D} UN PROGRAMA QUE NQ DA RESULTADO

O CIERTD g FALSO [ NO CONTESTO




COMERCIANTES MUWERESIHOMBRES
PREGUNTA 2: ; QUE ES EL MOY NO GIRCULA?
D) UNPROGRAMA QUE NO DA RESULTADO

JCIERTO gFALSO J NO CONTESTO

AMAS DE CASA
PREGUNTA 2: s QUE ES EL HOY NO CIRCULA?
D] UN PROGRAMA QGUE NO HA DADO RESULTADOD

OCIERTO MFALSO OINO CONTESTO

CHOFERES
PREGUNTA 2: ; QUE £5 EL HOY NO CIRCULA?
Dj UN PROGRAMA QUE NO DA RESULTADO

'DCIERTO B FALSO (JNO CONTESTO
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3.- como le afecta en su vida el Hoy No Circula.

a) No puedo circular un dia.

El 20% de 105 casos se incling por esta opcion resultando con 40% las empteadas con
auto como grupo mayoritario junto con |as comerciantes con auto vy siguiendo con 30 ¥
20% los demas grupos, lo anterior debido a gue 12 mavoria de las empleadas no solo
trabajan sino tienen otras actividades por lo gue son las mds afectadas junto con las
comerciantes por esta restriccidn. Las estudiantes sin auto, las empleadas sin auto 10s
comerciantes sin auto no eligieron esta opcidn debido a que realmente no afecta en
absoluto su vida porque no poseen en auto.

b) No hay Transporte Publico adecuado.

El 31% de la muestra estuvo en favor de esta opcién y resaftaron con un 50% las
estudiantes en general con 60%, las empleadas sin auto, los empleados varones en
general con 40% vy 1as amas de casa con auto con 45% vy era de esperarse estas
estimaciones debido a la falta tan marcada de un transporte publico eficiente v confiable
en la ciudad para estos que 50N USUarios constantes aungue por otro lado un 10% de fas
empleadas con auto, las comerciantes en general y los comerciantes con auto estimaron
de manera minoritaria esta respuesta pues se piensa gque COmO estas personas no
necesitan seguramente del transporte publico no pueden opinar en contra.

¢} Tuve que comprar otro auto.

A diferencia de las consignas que alegan que el Hoy No Circula "obligs” a comprar
otro auto, en esta muestra s6lo el 9% de los casos afirmd esta opcién. El grupo que tuvo
30% COMO Mayor porcentaje en esta opcidn fueron los comerciantes con auto pues se
deduce que por su misma actividad vy tipo de trabajo ellos si tuvieron gue adquirir
obligadamente otro vehiculo.

da) No me afecta.

Aungue Ias opciones anteriores tuvieron un alto porcentaje, esta opcidn fue la que
capto 37% de frecuencia en la muestra, resaltando con 80% los comerciantes sin auto que

8N su mavyoria pertenecen al sector informal y les siguieron (as v 105 estudiantes sin auto



ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 3 : ;COMO LE AFECTA EN SU VIDA EL HOY NO CIRCULA?

OA Nopuedocrcuar undia B Nohay TP adectado  OC Tuvequecomprarofrc e CI0" No me afects

EMPLEADOS MUJER/HOMBRE
PREGUNTA 3: ;COMO LE AFECTA EN SU VIDA EL HOY NO CIRCULA?

B1A: No pusdo circutar un dia MIB: No hay T.P. adacuado OJC: Tuve que comprar otro aute £1D° No me afecta

a0%

COMERCIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 3: ;COMO LE AFECTA EN SU ViDA EL HOY NO CIRCULA?

o A: No puade circytar un dla @ B: Mo hay T.P adecuade OC: Tuve que comprar otfo auto (J0: No me afecta
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AMAS DE CASA
PREGUNTA 3: .COMO LE AFECTA EN SU VIDA EL HOY NO CIRCULA?

hATT:lé pt]edo Ei?éular u_naa B mB MNo nay? F; Vade:ue;d_o T
OC: Twe que comprar oiro aute 0D No me alecta

a15%

CHOFERES
PREGUNTA 3: ; COMO LE AFECTA EN SU VIDA EL HOY NO CIRCULA?

i:]A: Na pu;-;io circuléf_:naiau _;é:—hTo_hay T.P. e;d;c_uégﬁﬂ
GC: Tuve que comprar otro auto OD: No me afecta

4.- Qué le hizo falta al Hoy No Circula.

a) Intensa difusién de conciencia social en los medios de comunicacion.

E1 25% de la muestra estimd conveniente esta opcion y destacan con un 60% de frecuencia los
estudiantes con auto, siguiéndole con un 50% las empieadas con auto. Los demds grupos se
equilibraron de un 40 a un 20 % y se deduce que los grupos mayoritarios son los que estan mas en
contacto con los medios de comunicacion yfo manifiestan su interés porque se haga énfasis en el uso
de estos para difundir una cultura ecoldgica. Cabe hacer mencion de que |la mayoria de los estudiantes
entrevistados son de la carrera de Comunicacién y Periodismo de la ENEP-Aragon. Tambien destaca en

esta opcién la nula participacion de los grupos de las empleadas sin auto con 0%, los comerciantes con



auto y las amas de casa con auto con 10% que se mostraron apaticos debido quizas a la actividad tan
absorbente que desempefian.

b) Prevision de la falta de interés de fa poblacion.

Otro 25% de la muestra con frecuencias equilibradas entre 30 y 50% manifestaron su inclinacién
hacia esta opcion. Se estima que 10s mas observadores de esta falla fueron las estudiantes con auto con
50% asi como {os grupos de los empleados con auto y 10s comerciantes sin auto con un 40%.Cabe
destacar también la falta de interés a esta opcion, quizas por ser mas oplimistas, con 10% los
estudiantes sin auto y con aute asi como los empleados sin auto y las empleadas con auto. Los choferes
resultaron con 17% que es bajo porcentaje e indican su optimismao..

¢) Planeacién detallada con pros y contras.

Esta opcion fue fa mas alta con 60% de frecuencia en los grupos y se estima que se eligic debido
a que regularmente esto se dice siempre del programa, que ta planeacion fue Io que fallé, tornando en
cuenta que planear significa ser detallista. Los percentajes que fueron de un 49 a un 80% permiten ver
que si se pensaba que la gente no toma en cuenta los detalles siempre habra errores que lamentar para

que el programa surta buen efecto.

d) Idea clara y amplia del problema de la contaminacion del aire.

n esta opcidn el 56% de los casos, que son mayoria, estimaron como valida esta opcién y
refuerza el inciso anterior, pues aparte de que la gente se fija en los detalles, también profundiza en
estas cuestiones y se comprueba que hay bases sélidas gue hacen que el programa aun sea aceptado
por la mayoria de ta poblacion pero que a la vez lo hacen complicado a la fecha por faita de previsidn,
En su mayoria los grupos oscilaron del 50% al 90% en esta estimacion de manera equilibrada y destacan
las amas de casa con auto con el 80% y las estudiantes con auto con 80% como los grupos de mas

porcentaje y esto revela 1a profundidad con la que piensa este piblico.
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ESTUDIANTES MUJER/HOMBRE
PREGUNTA 4: ;QUE LE HZD FALTA AL HOY NO CIRCULA?

A Dikmien de conciencia socsal en MCA '.8 Prewesn de klta de interds
C. Ptaneacion con pros y contras ~Cr Kea ¢lara y amplia del problema
BE CtraNo contestd

EMPLEADOS MUJER/HOMBRE
PREGUNTA 4: ;QUE LE HIZD FALTA AL HOY NO CIRCULA?

"B A Cifusiin de conciencia social 6n MCM @ B: Previsidn de falta de intends
0O €: Planeacién con pros y contras [ D: idea clara y armplia del problerma
w E. Ctra/Ne cortestd

"%
|

COM BRCIANTES M UJBRES/HOM BRES
PREGUNTA 4: JGAIE LE HIZO FALTA AL HOY NO CIRCULA?

T oA Diusn g8 Corcenca socmlen MM . WB Frevsdn ce faka os riendy

OC Raneacin con pIow ¥ <OMT OO0 dea clara y ampka Qe problems
EE OtraNo contesi




AMAS DE CASA
PREGUNTA 4: ;QUE LE HIZO FALTA AL HOY NO CIRCULA?

O A. Difusior: de conciencia social en MCM
HEB Prewsion de fata de interes

0OC Flaneacion con pros y contras

0D Idea clara y ampha del problema

% D13I%

CHOFERES
PREGUNTA 4: ¢, QUE LE HIZO FALTA AL HOY NO CIRCULA?

0 A Difusidn de conciencia social en MCM B 8: Prewsion de faita de interda

[C: Planeacidn con pros y cordras G0 ldea dara y amplia del problema
M E: OtraNo contestd
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§.. Esta de acuerdo en que el programa...

SE READECUE

Esta fue de las estimaciones mas allas de esta pregunta con una 318% de promedio con
variaciones equilibradas de un 40% a un 6G% aunque cabe destacar que las comerciantes con auto
estuvieron en 0% de frecuencia y esto tiene como fundamento que al ser este un grupe esforzado que
vive al dia para sus necesidades principales no estd interesado en cambios que Guizas las pueda afectar
en su tipo de actividad. Los comerciantes varones asi como las comerciantes sin auto en general se
sostuvieron en un 30% en cada rubro. Los grupos a favor, con alto porcentaje de 60% fueron las
estudiantes sin auto, los estudiantes sin auto, los empleados sin auto y se deduce que esta opcien se
sustenta con la experiéncia de estos grupos, aunque no posean auto. con las consecuencias del mal
manejo del programa y sus fallidas consecuencias.

SE ELIMINE

El 26% de los casos aceptaron la eliminacién del programa y destacaron en un 50% los
estudiantes con auto y los empleados con auto también con 50% debido a que este lipe de personas
estan mas al tanto de las cuestiones politicas en contra y aceptan todo indicio de cambio en este sentid;)
y es notorio ver que las estudiantes sin auto y 1as comerciantes con auto se abstuvieron de contestar
esta opcion y entre un 10 y un 15%, las empleadas sin auto y las amas de casa sin auto se limitaron por
lo que se liene que las mujeres de la muestra estiman que ng es necesaria su eliminacién porgue no
tienen un rechazo al programa y en la primera opcion se observa que las rujeres en su mayoria
apoyaron a que se readecuard y en esta el mayor porcentaje correspondid a los varones.

SE DEJE COMO ESTA

Se obluvo un 22% de promedic en esta opcion y destacan las comerciantes con aute con 80%
que aceplan esta opcidn debido a que los cambios no siempre son benéficos para ellos y se nota que
este grupo necesita medidas mas estables y sin complicaciones. En los demas grupos se manejé de un
40 a un 10% y destacan por otro lado los abstemios con 0% de los grupos de los estudiantes sin auto y
las comerciantes sin autc ya que en las otras opciones abarcaron mayoria y se deduce que estas

personas convendria mantenerias satisfechas en cuanto 4 cambios.



NO CONTESTO
Un 14% de muestra se abstuvo de contestar con 50% de las comerciantes sin auto y un 30% de

empleadas con auto y amas de casa sin auto debido a que estos grupos simplemente no demostraron

Interés, en esta pregunta,

ESTUDIANTES MLLIER/HOMERE
PREQUNTA 5: ESTA DE ACUERDO EN QUE EL PROGRAMA...

CSE READECUE WSE ELMMNE OSECE.E CCNMDES™A aNO CONTESTO

EMPLEADOS MUJER/HOMERE
PREGUNTA 5: (ESTA DE ACUERDO BN QUE EL PROGRAMA...?

DOSEREADECUE  mSEEUMINE [SE DEJE COMOESTA O NOCONTESTO

oxXr4

-

Q
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COMERCIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 5: ESTA DE ACUERDO EN QUE EL PROGRAMA...

DOSE READECUE @ SE ELIMINE  OSE DEJE COMO ESTA  ONO CONTESTO

AMAS DE CASA
PREGUNTA 5: ESTA DE ACUERDO EN QUE EL PROGRAMA...

CHOFERES
PREGUNTA 5: ;ESTA DE ACUERDC EN QUE EL PROGRAMA...7?

’ OSE READECUE mSE ELIMINE QSE DEJE COMO ESTA [ONO CONTESTO

10%
a25%




6.- £ Qué transporte publico usa con frecuencia?

a) MICROBUS:

El 69% de ta poblacién de la muestra usa microbus. Destacan en primer término los choferes con
100% por ser la mayoria de Jos entrevistados dedicados al manejo de estos vehiculos. En general hubo
altos parcentajes variaron de 50 a 80% y el grupe de menor frecuencia fueron las comerciantes con auto
y se deduce que por su actividad usan poco este tipo de transporte. En el D.F. se ha promovido esta
forma de transporte, debido a la constitucidn y ubicacion de calles y avenidas. Este transporte sustituyo a
las “combis” que resultaban practicas pero limitadas por la demanda creciente de la poblacion
econdmicamente activa de un transporte publico de alta capacidad. Los microbuses, a pesar de ser mas
practicos y menos contaminantes (algunos), han creado una crisis en el D.F, ya que los duefios han
resultade ser una mafia que se controla por compadrazgos y cormupcion. Desgraciadamente son poecos
tos choferes que cumplen con brindar un servicio de transporte eficiente, 1a mayoria son personas que no
tienen cuidado del pasaje pero como son tan necesarios se dan ciertos |ujos que ya no son soportables
por la pobtacion del D.F. ya que son un nesgo.

b) AUTOBUS:

El 6% de frecuencia en el uso de un transporte que en otro tiempo fue realmente eficiente (ruta
100) ahora ha pasado a ser desde su quiebra en 1996 un pequefio grupo de transportistas con pocas
unidades mai distribuidas. Mas de la mitad de los grupos entrevistados se abstuvieron y los porcentaje
no subieron de un 25% que lo obtuvieron las amas de casa sin auto, debido a que el drea de apiicacion
del cuestionario para ellas si cuenta con este transporte todavia.

¢} TROLEBUS/TREN LIGERO:

El 15% de promedio obtuvo el transporte eléctrico de la ciudad y cabe sefialar que esta ganando
importancia en el rubro de transporte pablico de mayor demanda. Aunque fueron bajos los porcentajes,
los estudiantes sin aute abarcaron 40% de preferencia, siguiéndole con 30% los empleados con auto y
las amas de casa con auto, ya que al ser ellos usuarios constantes del transporte plblico este les resulta
barato y accesible. La frecuencia de operacion de este tipo de transporte ptiblico, la supervision del
servicio y el compromiso de eficiencia y calidad en una empresa bien constituida y con visidén a futuro,
da buenas perspeclivas para esta modalidad dei transporte piblico que es ya en otros paises uno de los

principates medios de transporte. Se debera aspirar en un futuro inmediato a impulsar mas proyectos
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para que el transporte eléctrico se generalice en el D.F. Siel principal problema es la contaminacidn por
automotores de uso intensivo como ei iransporte piblico en la ciudad. el transporte etéctrico es ia
solucién definitiva que atacaria desde la raiz este problema. aunque se tiene que vigilar que la
tecnologia que se introduzca sea de calidad y |a eleccién de proyectos sea dirigida por personas no sélo
capacitadas en ingenienia de transporte sinc que posean una vision técnica, economica y social, de los
requerimientos de transportacion en el D.F. y que Heve a cabo proyectos de trascendencia para mejorar

este servicio.

d} METRO:

El 52% de la muestra apoya al metro come transporte ptblico de méas demanda. Destaca con 90%
los empleados sin auto y los estudiantes sin auto con 80% posicionandose como 10s usuarios que mas
demandan este tipo de transporte. Las empleadas con auto destacaron con 10% de frecuencia y esto se
justifica porgue el metro, a pesar de ser rapido, para las mujeres es muy iNseguro a cierta hora.

Dentro de nuestro fimitado sistema de transporte, el metro ha solventado en buena parte la
demanda de fransporte de la poblacion defeca, sus 9 lineas bien estructuradas recoren la ciudad de polo
a polo, pero tiene sus limitantes. Debido a la estructuracion de esta ciudad el metro se limita pues a
pesar de que ha llegado a ser el transporte masivo por excelencia, debido a la alta demanda no se han
contemplado detalles de operacion como la creciente inseguridad por asaltos, suicidios e incluso abuso
sexual en las lineas de operacion.

e} TAXI:

El 43% de promedio le da a este transporte el segundo lugar en transporte pablico de mas
demanda en et D.F.. debido a la comodidad y relativa eficiencia que brinda en las horas pico, pero
desgraciadamente por sef un transporte privado, no todos los duefios dan un buen servicio por
encontrarse este entre 10s transportes piblicos mas contaminantes de la ciudad. Aqui destaco la
participacion de las comerciantes con auto con 90% y con 70%, los empleados y las empleadas sin auto

debido a que estos grupas son de alto poder adquisitivo.



ESTUDANTES MUJERIHOMBRE
PREGUNTA 6: ;QUE TRANSPORTE PUBLICO CON MAS FRECUENCIA?

<A Microbus 3B Autobus 2C Trolebus/Tren Ligero < O Metro WE Taxi
no%

Jay/'

EMPLEADQS MUJER/HOMBRE
PREGUNTA 6. ,QUE TRANSPORTE PUBLICO USA CON MAS FRECUENCIA?

OA Micrabus BB Autobus 0C TrolabusiTren Ligers D Metw HE: Tax:

| ALY

COMERCIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA §:, QUE TRANSPORTE PUBLICO USA CON MAS FRECUENCIA?

A Microbus & B Autobus 0OC Trolebus/Tren Ligero gD Metro BE Tanr

7%
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AMAS DE CASA
PREGUNTA 6: ; QUE TRANSPORTE PUBLICO USA CON MAS FRECUENCIA?

OA Morobis @B Autobis  [OC: Troebus/Tren Ligero OD Metro BE: Tad

CHOFERES
PREGUNTA 6: ; QUE TRANSPORTE PUBLICO USA CON MAS FRECUENCIA?

A Wombis w8 Autobus  OC. ToisbusiTren Ligers 0D Metn  mE. Taxi

7.-;Qué transporte publico juzga eficiente y agradable?

Con $2% de frecuencia el Metro se colocd como un transporte eficiente y agradable,
lugar que ocupa por légica ya que representa “la solucién de nuestro tiempo®, aunque en la
practica todos los que 10 usamos a diario pedemos dar fe que Ja eficiencia en las horas pico es
francamente cuestionable y lo agradable quizas se pueda cumplir en horas de poca afluencia de
usuarios. En esta opcion los comerciantes tuvieron una aceptacion det 8Q%, siguiendo los

estudiantes con 70%, ambos grupes, se deduce que son los principales usuarios de este



transporte  Las comercianies obluvieron 60% colocandose también como mayorna en 1a
preferencia del metro y los empleados y las estudiantes obtuvieron 50%. gque también es un
porcentaje considerable para este grupo Cabe hacer notar que las personas de cada grupo con
mas porcentaje a favor a este medio de transporte fueron |0s individuos que no usan auto Con
porcentajes de 30% y 35% se colocaron las estudiantes con auto. tas empleadas sin auto y los

choferes.

El 43% de 1a muestra sefiataron al taxi como un segundo transporte eficiente y agradaole en el D.F Las
comerciantes con auto se colocaron en 90% de aceptacion, debido a que siendo comerciantes
ambulantes, su desplazamiento requiere de un vehiculo particuiar donde ademas de trasiadarse ellas
cargan sus mercancias. Otros grupos con mayor porcentaje de preferencia fueron los estudiantes con
auto y las empleadas sin aute, se deduce que uno por la costumbre de usar un vehiculo paricular es

para éi solo y tas otras por sequridad y privacidad.

El 38% fue el porcentaje que obtuvieron los trolebuses y el tren ligero, por ser eficientes y agradables.
Dicho porcentaje se piensa que podria ser mayor si estos medios de transporte tuvieran mas cobertura
de lineas y derroteros, porque aqui si es notable que estos ademas de que no contaminan tienen un
eficiente sistema de control de comidas, de manera que la constancia de operacidn es aceptable. Sin
embargo, cabe hacer notar que las autoridades encargadas de la supervision operativa de cada tren y
cada trolebds deberan vigilar que en tiempo de fluvias los caro puedan circular de manera eficiente para
que el transporte no pierda afiuencia. ademas de que se deben ampliar sus lineas de operacién para que

su versatilidad pueda se complementada.

En esta pregunta quizés puede que haya un favoritismo hacia este tipo de transporte, ya que las
personas que estuvieron dispuestas a cooperar para contestar la encuesta tanto amas de casa como
empleados en su mayoria trabajan en el Servicio de Transporte Eléctricos del D.F. aunque en realidad si

se valoran las opiniones de estas personas en realidad se tiene un testimonio fiel de que si funcionan
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estos medios de transporte, ya que los que trabajan son personas gue uenen conocimiento de la

operacion y calidad del servicio.

Un 13% lo obtuvieron los microbuses y aqui puede que también entrd 1a preferencia de guien conoce su
oficio debido a que los choferes, a pesar de Ser grupo un iane apatico para responder, en esta ocasion
se cotocaron en un 50% de preferencia ya que en su mayoria son manejadores de este tipo de

transporte, mientras en los otros grupos se equilibré entre un 20% y un 10% de frecuencia.

El 5% lo ocupd el autobis, teniendo como mayor aceptacién un 20% por parte de las amas de casa y los
comerciantes, dicha preferencia quizas se deba a que estas personas tienen mayor acceso a este tipo de
transporte, aunque dependiende a qué autobuses se refieran ya que uno de transporte concesionado es
muy diferente de un “guajolotero” cuyos duefios deben estar demasiado ocupados con 0tros asuntos y no
se dan cuenta que estos moustros son los que estan llenando el noroeste de fa ciudad con cientos de
puntos de particulas suspendidas y nadie hace nada para que los puedan eliminar de la circulacion, es
indignante y falto de conciencla que todavia el gobernador del Estado de México y del D.F. no se hayan
dado cuenta cuinto daRa este transporte a la salud publica de los que habitan at lado de las rutas que

circulan estos “cuasi-transportes”,

ESTUDIANATES MUJER'HOMBRE
PREGUNTA 7: ;CUAL TRANSPORTE PUBLICO ES EFICIANTE Y AGRADABLE?

OA Mcrobos BB Auchie  [IC Trosbus/TrenLgers 00 Metro WE Tai  ENO CONTESTC

0% [ £l
as5%
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EMPLEADOS MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 7: ;CUAL TRANSPORTE PUBLICO ES EFICIENTE Y AGRADABLE?

OA Microbus @B Autobus 0OC TreiebusiTren bigers 0D Metre ®mE Tax  @NO CONTESTO

@0% 07%  wow

COMERCIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 7: ; CUAL TRANSPORTE PUBLICO ES EFICIENTE Y AGRADABLE?

OA: Microbus  mB: Autobis [OC: Trolebus/Tren Ligero 3D Metro mE: Taxi mNO CONTESTO

3% at% o13%

AMAS DE CASA
PREGUNTA 7: ;CUAL TRANSPORTE PUBLICG ES EFICIENTE Y AGRADABLE?

Op, Micrabus W8: Autotis OC. TrotebusTren Ligero 00 Metra BE. Taxl BNG CONTESTO

®13% Mo% D
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CHOQFERES
PREGUNTA T: ; CUAL TRANSPORTE PUBLICO ES EFCIENTE ¥ AGRAQABLE?

DA Mictopus B8 Autobus  OC. TrokebusTreniigere 00 Mete ®E Tan  INO CONTESTG

Bgx

8.- #C6mo calificaria el Transporte Poblico en el D.F.?

a) BUENO:

Es marcada la ineficiencia del transporie publico de la ciudad de México ya que esta opcion caplo
solo el 4% de aceplacion y cabe hacer la mencién que un 25% de la opinidn a favor la tuvieron ios
choferes y togicamente que deben apoyar su oficio porque de eso sustentan a su familia. En general
hubo mayoria que se abstuvieron y solo 3 rubros mds oscilaron entre el 10 y 20% de preferencia.

b) MALO:

£l 41% de promedio fue el indice obtenido de la muestra en esta opcidn. £1 70% de |las empleadas
sin auto fue el mayor porcentaje sefialado junto con las amas de casa con auto con 70%, debido a que
esta poblacion son mujeres sindicalizadas acostumbradas a la discusion politica junto con las amas de
casa refuerzan esta consideracion.

¢) REGULAR:

En el 43% de la muestra fue la de mas alto promedio y es notable ia variacion en 1gs porcentajes
pues 60% tienen las estudianies con auto, con 70% los estudiantes con auto y las comerciantes con
auto 80%, |05 demas grupos se mantienen constantemente con 50%. Al contranio, los comerciantes con
auto y los choferes estan entre el 0 y el 15% de frecuencia en esta pregunta y $e deduce que la mayoeria
de la poblacion no estd acostumbrada a tener un excelente transporte, de heche, no lo conoce, entonces
come no aspira a que se mejore prefiere no comprometerse y no €s extremosa en Sus estimaciones.
Pero esto es 10 que ha hecho que las cosas no Mejoren porque no se aspira a mejorar, ni se sabe como.

d) NO CONTESTO:



Entre el 10% de las amas de casa st auto y 5% de os choferes, suman un 1% de esta respuesta

por 1o que se ve que la poblacion si tuvo argumentos suficientes. de acuerdo a los porcentajes, para

definir las tres opciones anteriores.

ESTUDIANTES MUJER/HOMBRE
PREGUNTA 8: ;COMOQ CALIFICARIA EL TRANSPORTE PUBLICC DEL D.F.7

OBUENO  WmMALO  [REGULAR  [ONO CONTESTO

s

EMPLEADOS MUJERESIMOMBRES
PREGUNTA 8: ; COMO CALIFICARIA EL TRANSPORTE PUBLICO DEL D.F.7

EIBUENO EMALO ﬂREGULAR ONO CONTESTO

oo
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COMERCIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 8: ; COMOQ CALIFICARIA EL TRANSPORTE PUBLICO DEL 0.F.?

OBUENO BMALC OREGULAR ONO CONTESTO

0% o104

AMAS OE CASA
PREGUNTA 8: ;COMO CALIFICARIA EL TRANSPORTE PUBLICO DEL D.F.?

QBUEND ~ mMALO QREGULAR  [INO CONTESTO

1 10% oo%

CHOFERES
PREGUNTA B: ; COMO CALIFICARIA EL TRANSPORTE PUBLICO DEL O.F.?

" QBUENG  mMALO  OREGULAR

5%

[
(223
[



9.- ¢ Qué MCM usa con mas frecuencia?

a) Television:

La T.V. es por excelencia el medio de comunicacién que convoca a mayorias y es donde el
mensaje emitido es mas claro para el receptor, debido a su doble efecto audiovisual. EI 58% de fa
muestra se inclina hacia este medio y esta consideracion se debe tomar encuenta para saber ef medio a
utilizar en una campana gque promueva e! cuidado al medio ambiente.

En general, los porcentajes oscilaron entre el 80 ¥ el 90% en toda la poblacion, salvo la excepcion
de los comerciantes sin auto con 30% y mas aun los empleades con auto que se abstuvieron, ya que
siendo estos dos grupos o5 que abarcan a padres de familia que se dedujo no tienen tanto tiempo para
ver television, es por lo que no la utilizan constantemente. Cabe destacar que el 90% de los empleados
sin aute hacen todo 10 contrario pues se infiere que al ser la mayoria de estos jévenes. con un trabajg de
medio tumo tienen tiempo suficiente para ver televisidn. El B0% de las amas de casa ¢on auto son un
€aso aparte pues aungue se observéd que son mujeres muy ocupadas, toman a la T.V. como su medio

preferido por ser mas practico.

b) Revistas/Periédicos:

Es claro que la gente del D.F. no tiene el gusto por la lectura ya que solo el 27% de ia poblacién
lee alguno de estos medios de informacidn, aunque cabe hacer notar que el 60% de los estudiantes sin
auto se inclinaron por esta opcidn junto con 50% de los empleados con auto y esto se debe a que
nuestra poblacién masculina son personas ocupadas pero que prefieren leer porgue se piensa que es lo
mas accesible a ellos.

En general las mujeres de todos los grupos con y sin auto no rebasaron el 30%, saivo los
comerciantes sin auto con 40% y el promedio mas aito 1o obtuvieron los estudiantes sin auto pues, por
Idgica, siendo universitarios o preparatoriznos deben leer. Cabe sefalar e desapego a la lectura por
parte de las estudiantes con auto que tuvieron 10% ya que se deduce que es gente gue no necesita leer
para pasar sus materias,

¢} Radjo:
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Al igual que la T.V, la radio es el MCM mas usado por la poblacidn encuestada, esta opcion
obtuvo 55%. 3 puntos abajo solamente del medio mas poderoso, pero cabe sefialar que la radio ha
revolucionado 1a comunicacién, pues aunque la T.V. capta la atencion de inmediato por el doble efecto
de maotivacion, ia radio hace pensar, imaginar y lo mejor de todo s que se puede llevar a todas panes,
es por eso que la radio captd este porcentaje con al menos 40% de la poblacion de cada grupo.
Destacan 10s estudiantes sin auto con 80% al igual que las empleadas con auto. ya que por el tipo de
ocupacion de estos grupos se infiere que recurren mas a este medio durante el dia. asi lo mismo sucede
con las empleadas sin auto y las comerciantes sin auto con 70%. Entre el 40 y 45% destacaron las
estudlantes sin auto, los estudiantes con auto los empleados varones en general, los comerciantes
varones en general y 105 choferes.

d) Cine:

Sélo el 6% de la poblacién tiene acceso a este tipo de medio y caben deslacar como grupos
mayoritarios a las estudiantes con auto, los estudiantes sin auto y las empleadas con auto con 20%.
Cada grupo las amas de casa en general tuvieron 5%. A pesar de que este es un medio muy socorrido
para esparcimiento, el bajo promedio obtenido se debe & que no toda fa gente tienen acceso continuo a

&1, precisamente por su COSto.

ESUDIANTES MILJERES/HOMBRES
PREGUNTA 9: (QUE MCM USA CON MAS FRECUENCIA?

DA Television HB: RevstaaPenidoos 0C: Radio 0o Cire
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TURLELSII ML EREY nNAARY
SREINTAE L GLE MOW LS8 QONMANFRETLENG 40

A Television @E Revistas-Panédicos Oc Radw ao Cine

Oc%

AMAS DE CASA
PREGUNTA 9: ; QUE MEDIO DE COMUNICACION MASIVA USA CON MAS
FRECUENCIA?

OA Television @B B: Revistas/Periddicos  [GC:Rado  OD: Cine

CHOFERES
PREGUNTA 9: ; QUE MEDIOS DE COMUNICACION USA CON FRECUENCIA?

QA Telmvisian BB Revistas/Periddicos ac: Radio

ab: Cine
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COMERCIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 9: ; QUE MEDIO DE COMUNICACION MASIVA USA CON MAS
FRECUENCIA?

OA Telewsion B RewstasPenddices 0OC Rade 0D Cine

00%

10.- ;En qué MCM ha recibido mas informacion del Hoy No Circula?

a) Televisién:

El 69% de promedio confirma, con base en las respuestas arteriores, que este medio es el que
mas impacta al auditorio. Sobresalen con 90% las estudiantes con auto, los empleados sin auto, y las
comerciantes con auto y los estudiantes sin auto con 80%, quizds porgue estos grupos son cuidadosos
en atender a los mensajes con referencia al programa. El grupo de promedio mas bajo con 50% fueron
los comerciantes con auto y las comerciantes sin aute con 50% unos quizas por ser jefes de familia y las
otras quizas por percibir bajos ingresos.

b) Revistas/Periédicos:

El 23% de la muestra se inclind por los medios impresos y con esto se refuerza la respuesta
anterior, de que la gente del D.F. no lee. Sin embargo, las comerciantes con auto y 105 comerciantes sin
auto tuvieron 40% y esto debido a que su actividad fes permite estar abiertos a todos los medios de
comunicacién y se observa la tendencia de ellos a buscar informacién escrita. Por otra parte las
estudiantes en general obtuvieron solo 10% que habla del poco imerés, quizas por resultar aburrido,
buscar informacion escrita y les siguiteron las amas de casa con 15% considerando que por a actividad
que desempefan les es mas praclico manejar medios de manos libres.

¢) Radio:

El 59% de promedio obtuvo la radio como infermador del pregrama Hoy No Circula y destacan

las empleadas en general con 80% al igual que las comerciantes sin aute y se observa que la radio es



de especial predileccton por el sexo femenino. El promedio mas bajo de 30% lo obtuvieron los
comerciantes sin auto, debido a que se observo que son personas poco pacientes que prefieren lo
inmediato como Ja television.

d) Cine:

Al inicio de esta invesligacién se estimé que quizés este medio seria una buena opcion para
incentivar propuestas de cuidado al medio ambiente, pero la abstencion total de todos los grupos en esta
opcidn revela que ni siquiera se ha considerado a este como una aiternativa, augue sin duda todas las

alternativas serian de considerarse para atacar la contaminacion desde todos sus angulos.

ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 10: ;EN QUE MCM HA RECIBIDO MAS INFORMACION DEL HOY NO
CIRCULA?

OA Telewsicn

EMPLEADOS UJERES/HOMBRES
PREGUNTA 10: ;EN QUE MCM HA RECIBIDO MAS INFORMACIGN DEL HOY NO
CIRCULA?

DA: Television #B: Revistas/Perodicos

0OC Radio 0D: Cine

ao%
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COMERCIANTES MUJERES/MOMBRES
PREGUINTA 10: ¢ EN QUE MCM HA RECIBIDO MAS INFORMACHON DEL HOY NO
CIRCULA?

DA Teesion MB Revst=/Penoccos Oc Rado 0D Cine

oo

AMAS DE CASA
PREGUNTA 10: & EN QUE MCM HA RECIBIDO MAS INFORMACIGN DEL
HOY NO CIRCULA?

DA Televisitn  WB: Revistas/Penodicos

OC Radic 0OD Cmne

0%

CHOFERES
PREGUNTA 10: ; EN QUE MCM HA RECIEIDO MAS INFORMACION DEL
HOY NO CIRCULA?

A Televisién  BB: Revistas/Peribdicos 0OC: Rado  DD: Cine




12.- ¢ Qué MCM le gustaria que hablara del medio ambiente?

a) Television:

Hubo generalidad en los altos porcentajes en los grupos que reconfirma el gran poder de
convocatonia de la television. Con 67% de promedio. destacaron las comerciantes sin auto con 100% vy
las comerciantes sin auto con 80%, los demas grupos se sostuvieron ¢on porceniajes desde 40%. La
excepcion fueron las estudiantes sin auto con 10% que quizds son personas que han reflexionado mas a
fondo la utilizacion de manera ain mas efectiva para promover el cuidadoe al medio ambiente y es que
en general este grupo en especial se observa que s6lo usan este medio como distraccion y no se
acuparian mucho de los mensajes de conciencia emitidos por audiovisual.

b) Revistas/Periddicos:

El 29% de promedio o ocuparon los medios impresos, ocupando el Gltime tugar en imporiancia
aunque cabe destacar el 70% obtenido por las estudiantes sin auto que consideran una buena opcidn
para promover el cuidado al medio ambiente quizds por considerario ellas un medio mas concreto y
serio, aunque las amas de casa con auto tuvieron salo 5% que difiere mucho en 1a consideracién de las
primeras, y esto debido a que este (ltimo grupo es de temperamento mas practico y eligid a la T.V. en
mayaoria.

¢} Radio:

El 43% de promedio le da el sequndo lugar a la radic como posible mejor canal para promover el
cuidado al medio ambiente y destacan las empleadas con auto en 80% y las estudiantes sin auto con
60% come mayores porcentajes, debido quizds a que su constante acceso a este medio les hace
estimar conveniente su uso comao principal promotor del cuidado al Medio Ambiente. Los empleados
varones en general per su parte obtuvieron sélo un 20% junto con los comerciantes sin auto y esto
denola que nuevamente los varones al ser en su mayoria jefes de familia tienen poco acceso a este

medio y tienen mas acceso al televisor.
d) Cine:
A pesar de gue en opciones anteriores este medio habia demostrado ser obsgleto para convocar a

una toma de conciencia, se observa que para esta pregunta incluso este medio seria de utilidad, aunque
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obtuvo sote 27%. Destacan los comercianies sin auto con 50% aungue €s notona a consoderacion por
parte de las amas de casa con auto y ios choferes que sélo obtuvieron 5% cada uno, los demas grupos
oscilaron entre el 40 y 20% y las amas de casa vinieron a causar desencanto pues quizas realmente no

sea tan efeclivo este medio para ellas pero las demas estimaciones se podian tener en cuenta.

ESTUDIANTES MUJERESHOMBRES
PREGUNTA 12: ;QUE MCM LE GUSTARLA QUE HABLARA DEL CUIDADO AL MEDRO
AMBIENTE?

OC. Radi

EMPLEADOS MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 12: QUE MCM LE GUSTARIA QUE HABLARA DEL CUIDADO
AL MEDIO AMBIENTE?
OA: Television W

B-Revist;sTPeriédicos- D-C Radia DD Eilrme‘ﬁ




CQOMERCIANTES MUUERESHOMERES
PRECGLNTA 12 ;GLE MCM LE GUSTARIA QLE HABLARA DB QUIDACD AL MEDIO
AMBBNTE?

O0A Tdedsion g B Radstas/Peritdece G Rado -0 Gre

AMAS DE CASA
PREGUNTA 12: ; QUE MCM LE GUSTARIA QUE HABLARA DEL GUIDADQ AL
MEDIO AMBIENTE?

A Tabeusibn m 8- Roustas/Ponddicos 7 G Radie ab: Cire

0%

GHOFERES
PREGUNTA 12 ¢ GE MCM LE GUS TARIA QUE SE HABLARA DEL CUIDGDO AL
MEDIO AMBYENTE?

A, Telewisitn m B Renistas/Periddices. OC Rado oo Cine
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13.- ;En qué condiciones esta el aire del D.F.?

MALQ:

El 80% de promedio es para extrafarse con un pablico que habita en una ciudad con niveles altos
de contaminacion. Las personas de la muestra pensaron quizas que elegir otras opciones les daria 1a
posibilidad de salirse un poco de la realidad, o bien no quisieron comprometerse. con estimaciones
extremosas. Aqui destacaron todos los grupos con altos porcentajes, pero extraia que no hayan sido
totales en su estimacion. El nico grupo totalitario con 100% fueron los estudianies con auto y les
siguieron las comerciantes en general con 90%. Los demas grupos no bajaron de un 70%, lo cual
confirma que la gente esta conciente de que no se tiene un ambiente tan limpio.

REGULAR:

Es notoria la decidia de algunos grupos que aunque tienen promedios bajos en esta opcion, su
estimacion ya le dio un lugar a esta opcién que obtuve 19% de promedio. Los grupos de mayor promedio
obtuvieron 30% y fueron: 1as estudiantes con auto, las empleadas con auto, los comerciantes sin auto y
los choferes, estos grupos son de las personas que no les gusta comprometerse en eslimaciones
extremosas y quizas aqui también se denota su falta de interés y/o su ignorancia al problema real.

BUENO:

Sélo el 1% de promedio obluvo esta opcion aunque se estimaba que iba a haber un
abstencionismo generalizado desgraciadamente hay quienes piensan como si no vivieran en la ciudad y
todavia mas extraiio pues las persenas que dieron un lugar a esta opcidn fueron las empleadas sin auto
con 10%y ios choferes 5% ambos grupos son personas que sin duda conocen la ciudad y su estimacion

se hizo quizas por su falta de interés a la encuesta o a |a falta de cuidado para reflexionar ta pregunta.



ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 13: JEN QUE CONDICIONES ESTA EL AIRE DEL O.F.?

aOMALD 1 REGULAR ZBUENO

EMPLEADOS MUJERES/HOMBRES
REGUNTA 13:,EN QUE CONDICIONES ESTA EL AIRE DEL D.F.?

LMALO @REGULAR OBUENOC

COMERCIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 13:; EN QUE CONDICIONES ESTA EL AIRE DEL D.F.?

OMALO B REGULAR

OBUENC

»158%
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AMAS DE CASA
PREGUNTA 13: ;EN QUE CONDICIONES ESTA EL AIRE DEL D.F.?

OMALO FREGULAR CBUENO

00%

CHOFERES
PREGUNTA 13: ;EN QUE CONDICIONES ESTA EL AIRE DELD.F.?

OMALO  BREGULAR

16.- Sefale cudl es la fuente contaminante mas importante del D.F.

INDUSTRIA:

El 64% de promedio revela que la muestra ne acepta todavia culpabilidad por el uso de
automdviles que emiten contaminantes. Quizas esto se deba a que fas cosas se consideran por como se
ven ya que las industrias tienen estructuras grandes que requieren de mas combustibles y tienen gran
actividad para solventar su produccion, Aunque no se pretende apoyar a este que también es una
imponante fuente contaminante, las personas encuestadas quizds se dejaron llevar por ser esta la
primera opcién y destacan las estudiantes con auto con 80% los estudiantes con auto en 90%, las

empleadas con auto con 60%, los empleados con auto con 70% al igual que las comerciantes con auto,



los comerciantes can auto con 80% y las amas de casa con auto. Lo antenor denota abiedamente que
los manejadores del D F. se eximen de |a responsabilidad que les corresponde y consideran a otro medio
mas contaminante que su medio de transporte. Cabe sefalar que el publico que no posee aulo sus
estimaciones fueron mas bajas aunque no bajaron det 40%.

AUTOMOVIL:

Con 28% de promedio i auto vino a ser la victima de todas las eriticas aunque es notable que los
estudiantes sin auto tuvieron 50% en su estimacién y le siguieron con 40% las comerciantes sin auto, los
comerciantes sin auto y las amas de casa sin auto y aqui se observa lo contrarias que pueden ser las
eslimaciones y las diversas valoraciones en este tipo de pregunta entre l0s que poseen un vehicuto y
entre [os que no ya que enfrenta |a situacion de que los que tienen auto porque no desean tener toda a
responsabilidad de ser los principales contaminantes y los que no tienen porque sus estimaciones son
fundamentadas principaimente en su falta de vehiculo y en los defectos que le encuentran a su uso.
También estas opiniones revelan que la realidad no solamente es de los que manejan sino también de
los que caminan por la calle y ven las consecuencias de estas dos fuentes contaminantes.

AMBOS:

Aunque esta estimacién surgid del tipo de respuestas que emitian los encuestados se quizo tomar
en cuenta por su margen de frecuencia. El 9% de promedio se obtuvo en la respuesta y sobresale el
grupo de las empleadas sin auto con 40% y con auto con 30%. La mayoria de los demas gripos se
abstuvieron de contestar aunque también can bajo promedio destacaron los estudiantes en general con
10% las amas de casa con auto y los choferes con 20%. Se considera que esta respuesta inciuye a
persenas que estiman de manera general el panorama de la contaminacion aimosférica e incluso da
buena base para contemplar poner sotucidn al problema de la industria que es un preblema de gravedad
pero no de la total incumbencia de esta investigacién.

En las preguntas siguientes se contemplaran preguntas exclusivas para manejadores de manera
que se pudiese observar por medio de las respuestas el panorama general que viven estas personas

ante |a posesidn de un compromiso lamadeo automovil
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ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES

PREGUNTA 16; ;CUAL £5 LA FUENTE DE CONTAMINACION MAS IMPQRTANTE EN EL

OF.?

OA INDUSTRIA g AUTCMOVIL daAMBOS

EMPLEADOS MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 16: ;CUAL ES LA FUENTE DE CONTAMINACION MAS
IMPORTANTE EN EL D.F.7

OA NOUSTAA WE ALTOMOWIL

asMeos

COMERCIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 16: ;CUAL ES LA FUENTE DE CONTAMINACION MAS
IMPORTANTE EN EL DF.?

DA INDUSTRIA S8 ALTOMOWIL OaMBOS




AMAS DE CASA
PREGUNTA 18. ;CUAL ES LA FUENTE DE CONTAMINACION MAS
IMPORTANTE EN EL D.F.?

DA INDUSTRIA WH AUTOMOVIL DamBOS

Oo%

CHOFERES
PREGUNTA 18: , CUAL ES LA FUENTE DE CONTAMINACION MAS
[MPORTANTE EN EL D.F.?

DA INDUSTRIA
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17.- ¢Cuantos autos tiene?

UNO:

El 66% de promedio abarcé a personas poseedoras de un solo auto y destacan las estudiantes en
100%., los estudiantes con 80%, las empteadas con 60% y los empleados con 70%. esta variabilidad de
resultados se debe quizads a que no es s6lo de ellos el auto que usan, también porque tienen mas de uno
pero contemplaron esta opcién como valida para ellos.

DOS:

Con 24% de promedio esta opcidn y las siguientes dan a COROCEr a personas cuya actividad o
ritmo de vida les ha orillado a adquirir otro vehiculo. A pesar de ser muy difundida la consideracion de
ofras fuentes de que el Hoy No Circula hizo que “‘muchos compraran 6tro auto™ las respuestas sefialan
que no es precisamente la principal tausa el programa. Por lo que se pudo observar, los grupoes gue
tuvieron porcentajes mas aitos sefialan a personas que por su actividad emplean un vehiculo asi
tenemos con 50% como promedio mas alte a los comerciantes, con 40% las amas de casa y con 30%
las empieadas, estos dos Ultimos grupos son amas de casa en su mayoria y se infiere que poseen dos
autos por estar casadas. El Unice grupo que tuvo 0% fueron las estudiantes ya que este grupo lo
destacan personas que ain son dependientes del hogar y con Minimos recursos econgmicos,

TRES:

Con 4% de promedio destaca el grupo de personas con alto nivel econémico, aunque solo
resulté cada uno con 10% de promedio cada grupo destacan en el D.F. algunas personas que usan
reqularmente tres autes y son los grupos de las empleadas, los empleados y 10s choferes.

MAS DE TRES:

Todavia se considerd en esta opcién la posibilidad de gue alguien pudiera tener un cache
para cada dia de la semana, como a veces se podria uno imaginar ante el inconveniente dei
programa, pero solo un 2% de la muestra acept esta opcién con ios grupos de las comerciantes
con 10% y los chofes con 5%, ambos grupos aseguraron poseer 4 vehiculos y el poseerlos se

justifica por la actividad que desempefian estas personas.



ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 17: ;CUANTOS AUTOS TIENE?

Buno anos OTRES BMAS DE TRES

Tox

EMPLEADUS MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 17: ;CUANTOS AUTOS TIENE?

OunNo #pos OTRES CMaS DE TRES

AMAS DE CASA
PREGUNTA 17: ; CUANTOS AUTOS TIENE?

®pos  OTRES  OMAS DE TRES

Cow

279



280

COMERCIANTES MUJERESIHOMBRES
PREGUNTA 17: 4 CUANTOS AUTOS TIENE?

Quno  @DOS OTRES GMAS DE TRES

Q0%

CHOFERES
PREGUNTA 17: ¢ CUANTOS AUTOS TIENE?

OO WDos OTRES OMASTETRES

Qg%

18.- ;Por qué motivo tiene auto?

a} Distancias:

Ei 85% de promedio afimé que esla opcidn era la mas conveniente. El 100% de las
empleadas, el 90% de los empleados, el 80% de las amas de casa y el 70% de las estudiantes,
confirman que el D.F. el usar coche es por |a necesidad de trasladarse ya que con mucha razan
afirmaron los empleados en general pues la mayoria vive en fa zona norte se trasiada hasta el sur
a su lugar de trabajo. Las amas de casa y las estudiantes, por la lejania con sus lugares de reunion
y de actividad, que generalmente se estiman que estan lejos.

b) Comodidad:



El 28% de promedic se incling por esta opeion y destacan las amas de casa con 70%. pues
ellas por iégica no desermpenan una sola actividad y tienen que estar desptazandose todo el dia
por lo que lo hacen o mas comodamente posible y esto también habta del rechazo por ellas al
transporte publico de la ciudad que se creé con fines de despiazamiento de mulitudes y no se
penso en la comodidad de los usuarios. Los demas grupas no excedieron el 30% ya que se estima
que no son tan sensibles o ya estan acostumbrados a ios empujones y dureza del transporte en

general.

¢) Tipo de trabajo:

E1 36% de la muestra tuvo un segundo lugar en esta opcion. El 70% de los comerciantes, el
60% de las comerciantes y el 50% de los empleados muestran que el tipo de actividad tiene
mucho que ver para que alguien tenga auto.

d) Forma de vida en la ciudad:

Con 33% de promedio se encuentra esta opcidn y se observan con 45% a las amas de casa
que confirman que el vivir en un medio urbano exige poseer cuando menos un vehiculo. Los
demas grupos no bajan de 20% cada uno y hasta un 40%.

e) No contesto:

S6lo 5% de la muestra no estuvo dispuesta a expresar sus molivos y el grupo de los
choferes fueron ios que hicieron que se tomara en cuenta esia opcién al obtener 40% de
abstancion y esto habla de que muy probablemente se vieron intimidados para contestar ya que
posiblemente pensarcn que la encuesta y sus respuestas podrian ser usados en su contra aungue

su silencio amerita muchos comentarios.
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ESTUDIANTES MUJERES/IHOMBRES
PREGUNTA 18: ;POR QUE MOTIVO TIENE USTED AUTO?

OA, Las distancias HB Lacomoddad ¢ Tipo de rabajo
B0 Forma de vida en ta ciudad BNO CONTESTO

EMPLEADOS MUJERESHOMBRES
PREGLINTA 18: ,POR GUE WTNO'!'BJ_E_USTED AUTO? B

O A Las dlancias BB La comoddad O Tipo de trabejo
‘O: Forma de vida en ks ccad - WINO CONTESTO

COMERGIANTES MUJERESHOMERES
PREGUNTA 18: ;POR QLE MOTIVG TIENE USTED AUTO?

04 Las distanciss BE La compidad O.C: Tipo de trabajo
0 [0, Forma de vida en ka dudad BNOI(C

on% wo%
o31%
D%




CHOFERES
PREGUNTA 18: ; POR QUE MOTIVO TIENE USTED AUTO?

B4 Las distancias B g La comodidad OC: Tipo de trabajo
00 Forma de vida en la ciudad W NG CONTESTO

AMAS DE CASA
PREGUNTA 18: ; POR QUE MOTIVO TIENE USTED AUTO?

O¢: Tipo de trabajo

19.- ¢ Qué transporte utilizaria si no fuera auto?

a) Transporte Publico:

El 73% de promedio escogid viajar en Transporie Piblico y esto es porgue otro tipo de
transporte privado no tendria funcionalidad en una ciudad cuyas cailes sdlo estan disefiadas para
automotores. El 100% de las estudiantes y el 80% de los comerciantes y amas de casa fueron los
indices mas altos, Las empleadas y los empleados tuvieron 70% y esto denota que aln las
Persongs que usan un auto tienen que usar transporte pablico, aunque se observé gue no les

agrada mucho los choferes con 50%.
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b) Bicicleta:

Este vehiculo es considerado un transporte ecoldgico. Se deduce que en muy pocos paises
como China y Japon el uso de este es mayoritario debido a la gran poblacidn que hay en ambos
paises, sin embargo en México que también es una urbe densamente poblada se observa que la
bicicleta es de uso de muy pocos pues sélo el 18% de la muestra manifesto usar este vehiculo
destacan ios estudiantes con 30% al igual que los comerciantes, con 20% sobresalieron las
empleadas y las comercianies y es notable aqui fa participacion mascufina que ocupa este
transporte como una verdadera necesidad en tanto que tas mujeres mencionadas se deduce que

ocupan este vehiculo con fines de esparcimiento.
c} Motocicleta:

Sélo 13% de fa poblacién ocupa este vehiculo y con 40% sobresalen los empleados que se
deduce gue son de altos ingresos econdmicos es el (nico grupo con porcentaje atto y de ahi baja a

20% con los estudiantes y las comerciantes que se observa gue también lo usan como un lujo.

d) Caminaria:

Nos quisimos aventurar en esta opcidn sdlo para ver si el pdblico de la muestra estaba
dispuesto a elegir esta opcion y se encontré 16gico el 10% de promedio pues en una ciudad como
el DF. es practicamente imposible trasladarse solamente a pie ya que como se observd las
distancias impiden que la poblacién se desplace tan facil, aurque cabe sefialar que las
comerciantes y los empleados estuvieron dispuestos ya que se observa un 20% en su respuesta to
cual hace considerar la esperanza de que haya gente dispuesta a reemplazar e! auto por el

vehiculo natural def ser humano.

e} No contesto:

Sélo el 4% de {a muestra no mostrd interés hacia la intemogante y resultaron ser
nuevamente los choferes que figuraron con 30% de abstencion par lo que se deduce que la
presidn y la situacion en fa que se les requirieron las respuestas fue apremiante por o que no
pudieron completar el cuestionario, @ menos de que |a abstencion haya sido premeditada para no

contestarla por algunos.



ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 19 ;QUE TRANSPORTE UTILIZARIA 5| NO FUERA AUTD?

QA Transporte Publco  ®B Bicxclota O¢ Motocxcleta
0D caminaria WNO CONTESTO

LPLY

EMPLEADOS MUJERESHHOMBRES
PREGUNTA 19: ; QUE TRANSPORTE UTILIZARIA S NO FUERA AUTO?

OA. Transporte Piblico  WB. Biocieta T Metacicieta
Up: Canenaria ®NO CONTESTO

COMERCIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 16: ; QUE TRANSPORTE UTILIZARIA SI NO FUERA AUTO?

OA Transporte Piblico  WB: Bleicleta 8¢ Motociceta
0D Camnarta BNO CONTESTO

C15% %
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AMAS DE CABA
PREGUNTA 19: ; QUE TRANSPORTE UTILIZARIA SI NO FUERA AUTD?

QA Trarsporte Pibiico MB Bicicieta OC Motocicleta
3D Caminaria BNG CONTESTO
O1g%y By,

O,
L1

CHOFERES
PREGUNTA 19, ¢ CLE TRANSPORTE UTILLZARIA S NO FUERA AUTO?

OA Traspate Pidicc W Badeta 0 Mooadata
00 Camireria __ MNOCONTESTO_

20.- . Qué hace cuando su{s) autos no circulan?

a) Pide prestado uno:

Una de las promociones que impulso el programa Hoy No Circula fue la cooperacion y la
solidaridad entre vecinos y parientes a prestarse el carro mientras el del otro no circulaba y se
determina que esta a pesar de haber sido en su momento una buena sugerencia a la gente se le
olvidé pues s6lo se obtuvo el 8% de promedio por 10 que si se guiere crear sclidaridad hacia la

gente se le deberia inculcar primero |3 importancia de hacerlo y solamente ordenarto.



b) Los usa y da “mordida”;

En el DF es muy comin el que alguna persona que se le olvida que no cwcula o
premeditadamente circula el dia que no deberia aspira a que cuande lo pare algin policia
encargado de checar que la norma se cumpla se pueda “arreglar” con él sin ser sancionado
aungue en esta opcidn la gran mayoria se abstuvo pero sobresalieron 10s que generatmente io
hacen aunque con bajo promedio, los comerciantes con 10% y Jos choferes con 5%.

¢) Usa otro de su propiedad:

El 19% de la muestra estimd como una posibilidad poco mayoritaria el usar otro vehicuto,
entonces quizas aqui si se podria confirmar si es cierto que el adquirir otro auto fue a to que orilld
el Hoy No Circula y se ocbserva como mayor porcentaje el 40% que pertenece a los comerciantes
y el 30% a las empleadas ya que por un lado los primeros son mayoria en el D.F. con una
actividad que les exige el traslado de un lado a otro de su fuente de trabajo, las otras al ser
personas casadas requieren de otro vehiculo que seguramente compra 0 posee su marido.

d) Usa Transporte Publico:

El 75% de promedio demuestra claramente que la gente solo tiene ai transporte publico
como opcién para trasladarse si no es en su auto y estas respuestas deberian tomanas en cuenta
la autoridad encargada de organizar el transporte de Ia ciudad y deberia abrir los ojos para poner
mayor énfasis en el cuidado de un transporte eficiente, cdmodo, agradable, apto para la gente de
la ciudad que tiene que desplazarse diariamente a largas distancias en un transporte gue en la
actualidad viene a ser un suplicio aungue ¢on sus merecidas excepciones.

@) No contestd;

Nuevamente se hizo presente el abstencicnismo de los choferes que ahora tuvieron un 40%
de frecuencia y hace un 5% de promedio en esta opcidn, Se deduce que su abstencion puede ser
a que elios no son portadores de un vehiculo particular, y al ser ellos quienes emplean un medio
de transporte publico quizas no estimaron que pudiesen conlestar pues esta pregunta se les hace

a usuarios no a servidores,
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ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 70: ;QUE HACE CUANDC SU AUTO NO CIRCULAY

QA 2 ge orestiga uro w3 .q 483y 3 "o 32 OIC 53 cl'o 2e su CoF edad
0D Jsa “ranscorte Aub. o EMNQ CONTESTO

EMPLEADOS MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 20: ; QUEACE CUAND®D SU AUTO NQ CIRCULA?

DA Pide prestado uno @B Lo usa y da moerdida OC: Usa otro de su propiedad
o D: Usa Transporte Pibco mNO CONTESTO

0%

COMERCIANTES MUUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 20  OUE HACE CUANDO SU AUTO NO CIRCULA?

YA Pide prestado uno .B:Lomaychr_n;rdch [jc: Usa otro de su propiedad
0D Usa Transporte Pdbiico  miNO CONTESTO




AMAS DE CASA
PREGUNTA 20: ; QUE HACE CUANDO SU AUTO NO CIRCULA?

DA Pde prestado uno 38 Lousay da mordda OC Usa otro de su propredad
0D Usa Transporte Publico g NO CONTESTO

CHOFERES
PREGUNTA 20: ; QUE HACE CUANDO SU AUTO NO GIRCULA?

uﬁcﬁ&ep’estai:un iB:Lotsayémdch_ - ucLba-mwsuuqie:hi
00 Usa Transporte Pabico 1 NO CONTESTD

21.-; Cada cuando afina su auto?

a} Por io menas cada seis meses:

El 78% de promedio confirma la efectividad del programa de verificacién vehicular, que ha
obiigado a que los automovilistas vigilen seriamerte el funcionamiento de sus coches, Se observa
que los mas cumplidores con la estipulacion de este programa que sefala que cada vehiculo se
deberd checar cada seis meses con 100% las empleadas, las comerciantes y los comerciantes y
les siguieron las amas de casa con 95 y el 55% de los choferes, dichos porcentajes hablan de que
€st0S grupos son personas que estan preocupadas por cumplir con 1as estipulaciones del gobiemo

¥y que lo que menos quieren es causarse un problema, a parte de que la experiencia de elios
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afirma que entre mejor cuidado tengan su auto les rendird mas en sus actividades que requieren
forzosamenie un auto.

b) Una vez al afio:

El promedio fue de 13% en esta opcidn y figuran las estudiates con 50% como grupo
mayoritario y es que se deduce gue al ser este grupo de persoenas que no ocupan el vehiculo de
manera intensiva no tienen inconveniente en checarlo una vez al ano ya que seguramente su
argumento es de que no se gasta mucho.

c) Una vez cada dos afios:

El 9% aun sefala que esto puede ser posible a pesar de que las leyes digan lo contrario y
relucen nuevamente las estudiantes con 60%, promedio aan mayor gue el anterior y que confirna
5U5 argumentos.

d) No lo afina:

Siguiéndo con los ¢asos extremosos en esta muestra se encuentra que adn esta opcion es
posible y confirma la gran iresponsabilidad de algunos, aunque son pocos que no les interesa en
lo mas minime. o no lo saben, lo daiino de las emisiones contaminanies que por muy nuevo que
sea, expele un vehiculo al medio ambiente y en esta opcidn destacaron con 10% los empleados y
los choferes.

e} No contestd:

£1 silencio amerita el comentario de que hay mucha ignorancia y falta de interés en este tipo
de temas por lo que hay gente que prefiere abstenerse sin contestar que comprometerse con una
conviccion. Nuevamente el gnupo de choferes estuvo ausente en un 30% y es probabie que este
grupo necesite un seguimiento especial, para promoverles el cuidado del medio ambiente, porque
aungue expresaron estar concientes de la gravedad del problema son personas que no les agrada

tener una participacion activa para llegar a una solucion,



ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 21; ¢ CADA CUANDO AFINA SU AUTO?

OA Porlo menos cada 6 meses @B Una wz alafie
O Una vz cada dos afios QD Nala afina
MNC CONTESTO

EMPLEADOS MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 21: s CADA CUANDO AFINA SU AUTO?

DA. Por kb menoe cada 8 metes @B Una wz 2l afio € Una vz cada dos afos
o D: No lo afna WNCO CONTESTO

COMERCIANTES MUERESHOMERES
PREGUNTA 21: 2 CADA CUANDO AFINA SU AUTO?

'AA Par o menos cads 6 meses gB: Una vez al ano
.0C Una vez cada dos afos O No lo aina
NG CONTESTO
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AMAS DE CASA
PREGUNTA 21: ¢CADA CUANDO AFINA SU AUTO?

OA Por lo menos cada 8 meses ®B Una vez al afic
OC: Ura vez cada dos afics UD Nolg afina
WO CONTESTC

CHOFERES
PREGUNTA 21: ; CADA CUANDO AFINA SU AUTO?

DA Por o menos cada 6 meses 88 Una vez al aio
OC: Una vez carta dos ailos 80 Nolo afina
B NO CONTESTO

22.- ; Qué opina de la verificacién vehicular?

a) No existen verificentros confiables:

Aunque no es el centro de esta investigacion, la verificacion vehicular es parte fundamental
del programa Hoy No Circula ya que es asi como se pretende que los automotores circulantes en
el Valle de México liberen menos contaminantes. Aungue siempre se ha corrido el rumor de que
en los verificentros hay gran corrupcion la gente sélo estimé en 20% esta opcidn, porcentaje no es
despreciable y caben sefialar a las estudiantes con 40% y a los estudiantes y los comerciantes
con 30%, quizas estos sean personas que estan viendo de cerca 1o que hacen estos centros y

tienen el valor para manifestarto. La absiencion de 0% por parte de las empleadas amerita el
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sefialar que aqui se confirma o observado en copciones antenores que al ser empleadas de
gobierno ne pueden hablar mal de sus patrones.

b) Contribuye a que los vehiculos estén bien:

El 13% en esta opcion no revela una generalidad en esta opcion aunque sobresale con el
mayof porcentaje las amas de casa con 25% que se muestran oplimistas ante algo que se
manifiesta eminentemente en la ciudad y que dice que 10s autos no andan nada bien.

¢} Es un fraude;

El 22% de la poblacidén opiné de esta manera y sobresalen las estudiantes (os empleados y
los comerciantes en general y por respuestas anteriores se deduce que estos grupos son muy

criticos y claros en sus estimaciones

d) No hay un buen control en ellos:

El 62% fue ef promedio mayoritario para esta opcion que revela fa observacion viva de que
la verificacion vehicular sélo ha beneficiado a los encargadaos de los “verificentros” porgue el aire
de fa ciudad sigue en peores condiciones inclusive y refleja el poco interés que se le da 3 la
cuestidn medular de la verificacion que es el cuidado al aire que se respira en la ciudad.
Sobresalen como grupos mayoritarios con 80% los empleados y los comerciantes en general, con
70% las estudiantes y con 65% las amas de casa confirman que la gente se esta dando cuenta de
un error de grigen en el programa: 1a cormupcion.

e} No contesto:

Aunque un buen porcentaje de la poblacién manifesté su descontento con todas estas
estimaciones no se puede ignorar el abstencionismo de 105 grupos ya que el silencio amerita hacer
muchas conjeturas que nos llevan a pensar que 1a gente del D.F. no piensa que la contaminacion
en |a ciudad es concemiente a todos. Los choferes, nuevamente, se hicieron los ausentes con 30%
de abstencion y no se debe dejar de lado la posibilidad de dedicar esfuerzos especiates para que a
esta poblacién en particutar se le instruya exhaustivamente en cuanto al cuidade del medio
ambiente, mayormente cuando se trata del grupo de los servidores publicos que brindan transporte

a la mayoria de los pobladores de esta contaminada ciudad.
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ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 22: ; QUE QPINADE LA VERIFICAGION VEHICULAR?

A No existen verficentros confabies @B. Contnbuye a que los ehiculos estén bien
gC Es un fraude 0 No hay ua bugn g¢ontro: en ellos
gNC CONTESTO

EMPLEADOS MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 22: ,QUE OPINA DE LA VERIFICACIGN VEHICULAR?

lef No existen verficentros contables iB: Contnbuye a que fos \ehicmvds estén bien
B¢ Es un fraude 0 D: No hay un buen cortral en elles

MNO CONTESTO

s




AMAS DE CASA
PREGUNTA 22: ; QUE OPINA DE LA VERIFICACION VEHICULAR?

OA Mo existen venficentros confiables MmE Contabuye a que los wetuculos esten bien
pC Esun fraude GD No hay un buen contrel en elles
BMNO CONTESTO

W0

CHOFERES _
PREGUNTA 22: ;QUE OPINA DE LA VERIFICACION VEHICULAR?

i-:J‘A: No existen verificentras corfiablas 7‘711-5' Contribuye a que los sehiculos estén bien
aC: Es un fraude 0D No hay un buen control en ellos
MNO CONTESTO
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ANALISIS DE LAS PREGUNTAS ABIERTAS

11.- Describa brevemente qué se le dice en los MCM acerca del Hoy No Circula.

Es de notar estas respuestas ya que por un lado los porcentajes mas altos correspondieron a
respuestas gque no revelan gran cosa del efecto del programa ya que por lo que se observa, lo que se
trasmite en los MCM es una labor meramente informativa pero no explicativa, se quiso hacer abierta
esta respuesta pues se eslimd que si se dejaban cerradas podria tomarse en cuenta alguna cuestién
importante . la respuesta mas frecuente con 24% de promedio fue que NO CONTESTO debido también
a que en realidad no es constante la informacion que se trasmite sobre el Hay No Circula. Cabe hacer
notar que la mayor abstencidn se notd en las comerciante sin auto €on 50% asi como los choferes
también con 50%, ademas de la generalidad de los comerciantes cor y sin auto con 40% .Por otro lade
se nota en los estudiantes sin auto de ambos sexos que tuvieron una buena participacion pues en esta
respuesta estan en 0%.

Con 20% de promedio Se encuentra la respuesta que sefala que en los MCM se le informa a ia
pobtacion de la UTILIDAD de! programa aunque ninguno expresa qué es lo que literalmente les dice c;
pormqué es Otil pero se deduce gue la mayoria s& expresé asi por la exhortacion que se hace en los
noticieros de los dias gue no se circula.

Con 40% destacaron los grupos de las estudiantes con auto, los estudiantes sin autc, los
comerciantes sin auio y es notoria la participacion de estos grupas y de la gente con auto en general con
mayor percentaje que fos que no poseen.

Un 19% de promedio abarca una respuesta que expresa que los MCM se encargan de instruir a la
poblacién acerca del NUMEROC Y COLOR y con 40% como mayor promedio se manifestd el grupo de los
estudiantes con auto y en general las personas con auto fueron las que obtuvieron porcentajes mayores
que {0s que no tienen auto.

Con 14% siguié como respuesta la de comunicar una CONTIGENCIA y sobresalen los
comerciantes con auto y las amas de casa con auto con 40%. En su mayeria los de mayor respuesta
fueron las personas con auto,

Con 5% estuvieron las respuestas MAL PROGRAMA y REPORTE que manifiestan la mala iabor
de algunos MCM por hacer de una campaiia en pro del medio ambiente un arma politica y un justificante

para criticar al gobiemo. Sobresale el grupo de las estudiantes sin auto con 30% en promedic mayor.



Las demas respuestas emitidas por la poblacidn entrevistada variaron de un 3% a un 1% ¥ puede
que no se tomen muche en cuenta por su bajo porcentaje pero definitivamente, al tener un lugar es
porque cada una es valida para los pobladores del O F. y las respuestas son:

- Con 3%: EL PROGRAMA Hoy No Circula y NOTICIA, que expresaron que la gente reatmente

no esta interesada en emitir juicio sobre esta pregunta y solo plantea que conoce el programa o

por noticias, respuesta que no es lo suficientemente clara para una interpretacion mas amplia.

- Con 2%: CONSEJOS, INDICES Y CONCIENCIA. Cabe hacer notar que estas respuestas son ias

que se hubiesen querido tener como de mavyor incidencia en la poblacion, dado que lo que se

esperaba del programa era una impacto en la conciencia de ta poblacion, pero el porcentaje habla
por si sélo. A [a gente ya se le olvidd cuidar el ambigente y toman al programa como algo que
deben hacer.

- Con 1%: INUTIL, NADA, PROS Y CONTRAS, NO RESULTO, IMECA, SUGERENCIAS, NO

HABLAN DE ESO e INCONFORMIDAD fueron ias respuestas con menor promedio entre la

poblacién, aunque no por eso dejan de ser imponantes. Se deduce que cada grupo eligio fa

respuesta de acuerdo a como estan “viviendo™ el programa y de acuerdo a su aceptacién hacia él.

En su mayoria estas respuestas son negativas hacia el Hoy No Circula y desgraciadamente se

puede constatar que muchas de ellas, aunque tengan un promedio bajo son las que imperan en la

opinidn de la gente y muchas de estas expresan ia falta de interés, la poca y mala informacion que
hay acerca del tema y fa falta de conciencia de la poblacién para poder exigir una comunicacion
mas profesional en ei tema de medio ambiente.
EMPLEADOS MUERESHOMBRES
PREGUNTA 11: DESCRIBA BREVEMENTE LO QUE SE LE DICE EN LDS MEDIOS
DEL HOY NO CIRCULA
N0 CONTESTO RUTIICRD UCONTINGEMCIA QPN Y COLOR
EMALFROGRAMA  BICOREENOS EINUTIL OINDICES
ENADA, WHOYNOCGIRCULA  OPROSYCONTRAS — BREPCRIE

WNORESIATO WNOTICIA AIMECA BSUGERENCIAS
BNCHARLAN CE ESO OINCONFORMINO  OCONTENCIA

WO% Q0% Oow 0%
[ T3 o6%




CHOFERES
PREGLNTA 11: DESCRIBA BREVEMENTE LO QUE SE LE DICE ACERCA DEL HOY NO
CIRCULA

O NOCONTESTO » UTILIDAD o CONTINGENCIA CHo YEOLOR
1 MAL PROGRAMA 3 CONSEIOS T INUTIL CINDICES

B NADA WHOYNOCIRCULA  JPRCS YCONTRAS ~ QREPORTE

& NORESULTO 2 NOTICIA 0 IMECA W SUGERENCIAS
I NOHABLANDEESO 7 INCONFORMDAD 0 CONCIENCIA

COMERC ANTES MUJERES/HOMERES
PREGUNTA 11: DESCRIBA BREVEMEBNTE LO OUE SE LE OICE ACERCA DEL HOY NO GRCLLA

a NOCONTESTO sUTLDAD DCCHTINGENCIA. ~ CNo.YCOLCR WAMAL FROGRAWA,
BINUTL OINDICES BNAOA RHOYNOCROULA.

3 REPORTE MNORESALTC WNOTCA @MNECA

W NOHABLAN DE ESO[JINCONFORMI¥G  [JCONCEENCIA

01 3%

ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 11: DESCRIBA BREVEMENTE LO QUE SE LE DICE ACERCA
DEL HOY NO CIRCULA

TNO CONTESTO WUTILIDAD OCONTRNGENCA OHNe. Y COLOR
EMAL PROGRAMA WCONSEJOS WINUTIL OINDICES
MNADA RHOY NOCIRCULA OPROSY CONTRAS RREPORTE
ENORESULTO ENOTICIA WIMECA BMSUGERENCIAS
,@NO HABLAN DE ESO OINCONFORMIDAD CCONCIENCK

| R

| Tl
W29%

I
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AMAS DE CASA
PREGUNTA 11: DESCRIBA BREVEMENTE LD QUE SE LE DICE EN LOS MEDIOS
DE COMUNICACION ACERCA DEL HOY NO CIRCULA

JNO CONTESTOQ W UTILIDAD SCONTINGENCIA ZHNo YCOLOR
WMAL PROGRAMA JCONSEJOS WINUTIL ZINDICES
WNADA BHOY NO CIRCULA  TPROSYCONTRAS MREPORTE
ENOQ RESULTO BMNOTICIA AIMECA A SUGERENCIAS
JNO HABLAN DE ESO T INCONFORMIDAD TJCONCIENCIA

14.- ;Sabe 1o que hace el gobierno para cuidar el medio ambiente?

Aunque hubieron pocas respuestas al respecto fue bien claro notar gque la poblacion de ia
Mmuestra en general no estd enterada de lo que las autoridades encargadas de desarmollar y
promover et programa Hoy No Circula han hecho en la materia. Un 25% de promedio en la
pablacién entrevistada dijeron que NO sabian lo que él gobiemo hace y un 21% se aventuraron a
afirmar en su respuesta gue et gobiemo no hace NADA. Ambas pregunias tienen similitud aunque
los primeros no se comprometieron muchos pero es claro ver que los segundos ng tuvieron
problema para expresar su descontento. En este segundo grupo destacan con 50% de promedio
las comerciantes con auto y con 30% destacaron las empleadas con aulo, l0s comerciantes con
auto y las comerciantes sin auto. Se observa gue en esta respuesta el mayor promedio siempre

pertenacit a las mujeres de cada grupo.

Cabe hacer notar la uniformidad en la respuesta NO ya que el 50% de los estudiantes
hombres y mujeres con y sin auto la eligieron, ademas con 40% destacan los grupos de fos

comerciantes sin auto y amas de casa con auto.

En orden de importancia con 11% de la poblacion encuestada NO CONTESTO esta
pregunta y con 10% Ia gente manifiesta que lo que ha hecho el gobiemno para cuidar el aire de la

ciudad de México es el Hoy No Circula.
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ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 14: ;SABE LO QUE HACE EL GOBIERNQ PARA CONTROLAR LA

. . _._ CONTAMINACION DELAIREEN EL D.E.2_ .
ONADA O OHOY NO T RCLLA O VFORMAR

WREDIDAS B0 CONTNLIDAD MGASCL “AS OMETRO

WHO SE WNG CONTESTOD OREFCRESTAR QSuFERV SAR
WAMPLIAR ™ P WCONTROL. BCOIRJIPCTY @PROMOVER
ORECICLAR CQICONT “GENCIA ONQ ES SLF CIENTE 0 MPLESTO
QNO DA INFORMACION =1] TCSHC ENTIZACKON CVERIFCACION
|ESTUDIOS S@ENSENAR

[+ J-12Y ad%

EMPLEADOS MUJERES/HONBRES
PAEGUNTA 14 ;QUE HACE EL GOBIERND PARA CUIDAR EL AIRE?

QNADA T [ T OHOY NOCIRCULA  [3NFORMAR
WMECIDAS WNO CONTINUIDAD  WGASCLINAS CMETRA

mNO SE mNO CONTESTO OREFORESTAR QSUPEAVISAR
WAMPLIAR TP WMCONTROL WCORRUPGON WPRC MOVER
BRECICLAR QICONTINGENCIA ONO €5 SUFICIENTE  DIMPUESTO
COING DA INFORMACION OSI QCONCENTIZAGION  EVERIFICACION
MESTUDICS mENSERAR

COMERCIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 14; ; SABE USTED LO QUE HACE EL GOBIERKO PARA CUIDAR
_ ___ ELAIREOELDF? ___ i}
CNADA HWNO _CHOY NO CIRCULA OINFORMAR
EMEDIDAS #NO CONTINUIDAD EGASOLINAS OMETRO
WNO SE #BNQ CONTESTO OREFORESTAR WMSUPERVISAR
WAMPLIAR T.P. BCONTROL MCORRUPCION mPROMOVER
WRECICLAR OCONTINGENCIA ONO ES SUFICIENTE . DIMPUESTO
ONC DATNFORMACICN BSE CONCIENTIZACION QVERIFICACION

WESTUDIOS HENSENAR




AMAS DE CASA
PREGUNTA 4: ; SABE QUE ES LO QUE HACE EL GOBIERNO PARA CUIDAR EL AIRE
i i DELD.F.?_ _.
ONADA WNO QOHOY NO CGRCULA ONFORMAR
BMEDIDAS ANOCONTNUDAD  JGASOLINAS OMETRO
WNOSE BNC CONTESTC COREFORESTAR OSUPERVISAR
BAVPLBRT P ECONTROL ACORRUPCION @PRCMOVER
QRECICLAR DOCONTINGENCIA EINCOES SURCIENTE  IMPUESTO
ONO DA NFORMACION Q1SI OCCONCIENTIZACION  OVERIFICACION
WESTUDIOS OENSENAR

CHOFERES
PREGUNTA 14: ; SABE LO QUE HACE EL GORIERNO PARA CUIDAR
ELAIREDELD.F.?

ONADA BNO OHOY NOCIRCULA ~ OINFORMAR
EMEDIDAS SNOCONTINUIDAD  BIGASOLINAS OMETRO
WNO SE ENO CONTESTO OREFORESTAR DSUPERVISAR
MAMPUAR T.P. ECONTROL BCORRUPCION BPROMOVER
BRECICLAR O CONTINGENCIA ONCES SUFICIENTE  JIMPUESTO
ONO DA INFORMACION @S ACONCIENTIZACION  OVERIFICACION
MESTUDIOS N

a22%

15.-;Qué hace usted para contribuir al cuidado del aire en el D.F.7

Es evidente, por las multiples respuestas dadas en esta pregunta que la gente no podia quedarse
sin participacién para el cuidado al medio ambiente y fue per lo que innumerables respuestas hablan del
afén participativo de la poblacién en general. En esta pregunta hubieron 34 respuestas, aunque solo 9
con un porcentaje considerable,

La afimnacion mds usual entre los entrevistados fue NO TIRO BASURA, con un 21% y cabe

sefialar, en razén a la respuesta, que han sido eficaces las campafas en contra de tirar basura en ia via



publica, pero ain con esto se sabe que este problema es todavia incontrolable y también se observa la
gran ignerancia y desinformacion de |a poblacion acerca del problema gue implica la contaminacion del
aire en ia ciudad, porque aunque la basura que se volatiliza contribuye a la contaminacion, pero no es el
principal contaminante.

Olro 15% de la poblacion afirmé que USA MENOS EL AUTO y con igual porcentaje la gente
afirmd que AFINA SU AUTO, cabe sefialar en estas dos opciones que los automovilistas evidenciaron su
presencia y participacion aunque limitada, también es notable que en la primera respuesta mencionada
las empleadas con auto tuvieron 80% y los empleados con auto 70%, que nos hace considerar que a la
mayoria de la poblacidn ya se les olvidaren ias ordenanzas del Hoy No Circula y son contados los

ciudadanos que estan dispuesios a dejar de circular incluso voluntariamente.

ESTUDIANTES MUJERES/HOMBRES
PREGUNTA 15: ¢QUE HACE USTED PARA CONTRIBUIR AL CUIDADO
DEL AIRE DEL D.F.?

ONO TIRA BASURA ‘WUSAMENCS EL AUTG~ ONOFUMA
ONO GUEMA WUSA TRANSPORTE PUBLICO MINO MUCHO
M CATALIZADOR OOBEDECER BECUDCAARBOLES
MCUIDA SU AUTC O CONCIENGIA ONO CONTESTO
MVERFICA WRECKCLA WHOY NO CIRCULA
BCOMPARTE EL AUTO BPLANTA OCRA
ONC TIENE CARRO OJAFINAR [INADA,
BPROMUEVE [ANQ FOGATAS ENQ SOBORNA
RNOC USA AEROSOL @ANO CONTAMINA OCUBRE EL EXCREMENTO
DISEPARA LA BASURA OCONCIENTIZA BWNC USA CLAXON
QHACE DEPORTE OARREGLA SU CARRO HMLSAGAS

B7% W0% Q13w

[
[=}
3



EVPLEADOS MUERESHOMERES
PREGUNTA 15 4 QLE HACE USTED PARA CONTRIBUR AL CUDADD OEL AIRE DR
OF.?

ONOTIRABASLRA BUSAMENOS BL AUTO ONOFUMA
ONOQUBVA BUSATRANSPCRTE PLRLICO ENOMUCHO
OCATAUZACCR DOBEDECER RCUDAARBOLES
ACUCAZIATO OCCONCENCIA QNOCONTESTO
EVERFACA RRECCLA QHOY NOGIRCLLA
NOOMPARTEELAUTO OPLANTA OCRA
ONOTIENE CARRD OAANSR ONADA
DPRCMUEVE ONOFOGATAS ONOSOBORNA
BNOUSAARRCSOL OCLERE Bl EXCREMENTO
DSEPARALABASLRA ONOUSACLACN
[OHACE DEFCRTE

FREGUNTA 15 ¢QLE HACE USTEDPARA CONTRIELIR AL CLIDNDOCEL ARE EN
- a.ar? ] ]
ONOTRABASLRA BLEAMENCS B AUTO ONORUMA

oNoQLEw ELSATRANSFCRIERLBLICO  INOMUICHD
BCATALZADCR OCEEEER BOUDAARBCLES
BCDASUAITO OOONCENCIA BNOCCNTESTO
BVERIFCA WHOYNOCIROLLA
ROOVAARTE B AUTO ocra
ONOTENECARRD ONADA
OFRCMLBE

RNOUSAASRCBOL

DSEPRALABAI RN

BHAEDERCRIE

BFRCFCNE
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. AVASTECASA
FREGLINTA 15 ; GLE HACE USTED PARA CONTRIBLIR AL CLIDADO 0B AFE
CE.OF.?

DA TIRA BASLRA W USA MENCSEL AUTO CNORM
UnoaBw B 5 TRANSFCRTE ALELICO
W CATAIZAECR Qe ECR
FCUDASUAITD OoonoeNoA

BERACA ArECaA
BOOVPARTEELATD

CrOTIENE CARFRD

O BE

BROUBAASROSA.

CrPaRALABASLRA

DHACE DEPCRTE

BFOPOE

CHOFERES PREGUNTA 15: 4 QUE HACE USTED PARA CONTRIBUIR AL CUIDADO
DEL AIRE DEL D.F.?

ONG TIRA BASURA BUSA MENOS EL AUTO ONO FUMA
ONO QUEMA EySA TRANSPORTE PUBLICO FNO MUCHO
WCATALIZADOR OOBEDECER SCUDA ARBOLES
WCUIDA SU AUTO TGCONGIENGIA BNO CONTESTO
BYERIFICA HAECICLA WHOY NO CIRCULA
WCOMPARTE EL AUTO BPLANTA OoRA

ONO TIENE CARRO CFAFINAR ONADA

B PROMUEVE O'no FOGATAS ONO SOBORKA

BNO USA AEROSOL QMO CONTAMINA OCURRE EL EXCREMENTO
QSEPARA LA BASURA S CONCIENTIZA B NG USA CLAXON

THACE DEPORTE OARREGLA SU CARRO BySA GAS

SpPROPONE




ANEXO 3

ENCUESTA :",QUE OPINA DEL PROGRAMA: Hoy No Circula?”

@ ESTA ENCUESTA ES A N O N I M A: NO NECESITA PONER SU NOMBRE. NI LO COMPROMETE EN NADA.
@ SUS RESPUESTAS SERVIRAN PARA SABER LO QUE PIENSA LA GENTE ACERCA DEL HOY NO CIRCLLA.
% LA INFORMACION SE EMPLEARA EN LA TESIS: “ALCANCES Y LIMITACIONES DEL HOY NO Circula™,

{INSTRUCCIONES: PARA CONTESTAR ESTE CUESTIONARIO, POR FAVOR, TACHE LA OPCION
EN EL CUADROC O ESCRIBA LA RESPUESTA SOBRE LA LINEA, SEGUN SE REQUIERA.
iGRACIAS!

DATOS GENERALES
SEXO: Masculino a Femenino a
EDAD: afios OCUPACION: a. Amade casa a
b. Esmudiante a
¢. Camerciante a
d. Empleado O
f. Chofer [m}
(Tiene auto?: Si [wi No [}
EL Hoy No Circula
L. ;Para qué se cred el HOY NO Circufa? (En esta pregunta puede escoger mds de una opcibn)
a. Para controlar la contaminacion producida por automotores. a
b. Para aumentar la venta de automaviles. [m}
¢. Con fines administrativos. O
d. Con fines lucrativos. O
e. No sé. o
2. Actualmente, ;qué es el HOY NG Circiila 2(Por favor, sediale en cads opcitn si es “clerto” o “falso™
a. Una campafia de concientizacion. CIERTOO FALSOO
b. Una medida que conttibuye al mejoramiento ambiental. CIERTOQO FALSOO
¢. Una campaiia en favor de la corrupcidn. CIERTOO FALSOO
d. Un programa que no ha dado resultado. CIERTOO FALSOE]
3. .Como le afecta en su vida el HOY NoO Circuia?
2, En que no puedo circular e] dia que lo necesito. O
b. En que no hay un transporie piiblico adecuado. )
<. En que tuve que comprar otro auto. m]
d. No me afecta. =}

4. (Qué creé usted que le hizo falta al HOY NO Circula? (en esta pregunta puede sefialar mds de una opeion).
a, [ntensa difusion de conciencia social en los medios de comunicacién
b. Prevision de la falta de interés de la poblacion.

c. Planeacion detallada con pros y contras.

d. [dea clara y amplia d¢l problema de la contaminacidn del aire.

Oe. Otra:

ogogaao
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5. ;Esta usted de acuerdo en que el HOY NO Circula: se readecie, se elimine o se deje como estd? [Porqué?:

EL TRANSPORTE PUBLICO DEL D.F.

6. ;Qué tipo de transperte piblico usa con mis frecuencia?
a. Microbus. 0

b. Autebis. a

¢. Trolebus/Tren Ligero. O

d. Metro. a

e. Taxi. a

7. ;Cual de estos transportes juzga eficiente y agradable? (en esta pregunta puede elegir mas de una opcién)
a. Microbs. m]

b. Autobis. m}

¢. Trolebis/Tren Ligero. O

d. Metro. [m}

e. Taxi. ]

8. ;Cémo calificaria ¢! transporte piblico del D.F.?

a @ a

b. & a

c.® a

LA DIFUSION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

9, ;Cudl de estos medios de comunicacién usa con mis frecuencia?

a. Television. a
b. Revistas y Periddicos. O
c. Radio. a
d. Cine, a

10. ;En qué medio de comunicacién ha recibido mas Informacién del HOY NO© Circuia y en qué tipo de programa o
seccidn?(en esta pregunta puede elegir mis de una opcidn).

a. Television. o
b. Revistas y Periédicos. O
¢. Radio. a
d. Cine. a
Tipo de programa y/o
seccion:

11. Describa brevemente lo que se le dice en este medio de comunicacién coando s¢ le hable del HOY No
Circuia:

12.;En qué tipo de medio le gustaria que se hablara del cuidado al medio ambiente?

a. Television. a
b. Revistas y Periédicos. O
¢. Radio, a
d. Cine. [}
Otro:
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SU OPINION ES IMPORTANTE

13. ;En qué condiciones estd el aire que se respira en ¢l D.F.?

a. Malo. [}
b. Regular. a
c. Bueno. a

14 ;Sabe usted lo que se estd haciendo, por parte del gobierno, para cuidar la calidad el aire en ¢l D.F.?

15;Qué hace usted para contribuir al cuidade del aire del D.F.?

16, Seiiale cudl es la fuente contaminante m4s importante en el D.F.
a. La industria. [m}
b. El automévil. a
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SU AUTO
(Responda las siguientes preguntas SOLO si tiene auto)

17 ;Cudntos autos tiene? :

18 ;Cuil{es) de los siguientes motivo(s) lo llevo{aron) a tener auto? (en esta pregunta puede elegir mas de una

opcidén).

a. Las distancias. [}
b. La comodidad. O
c. Tipo de trabajo. [m]
d. Forma de vida en la ciudad. a

19 ;Qué otro medio de transporte utilizaria si no fuera auto?

a. Transporte Pablico. m|
b. Bicicleta. a
¢. Motocicleta. a
d. Caminaria. ]

20.;Qué hace cuando su(s) auto(s) no circula(n)?
a. Pide prestado uno.

b. Lo usa y da “mordida” para poder circular.

¢. Usa otro de su propiedad.

d. Usa transporte publico.

oooo

11, ;Cada cuéndo afins su(s) auto{s)?
a. Por lo menos cada 6 meses.

b. Una vez al afio.

c. Una vez cada dos afos.

d. No lo afina.

oooa

22 ;Qué opina de la verificacién vehicular?

a_ No existen verificentros confiables.

b. Contribuye a que los vehiculos estén en buen estado y reduce contaminantes.
¢. Es un fraude.

d. No hay un buen control de los verificentros, s¢ promueve la corrupcidn.

ogooog
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ANEXO 4

PORCENTAJES DE RESPUESTAS
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PORCENTAJE GENERAL DE RESPUESTAS PREGUNTAS ABERTAS
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ANEXO 5

INDICES IMECA PROMEDIO DEL MES DE JUNIO DE 1997

Dia N. N.E. C. S. S.E. SUMA
% OZONG | % OZONO | % OZONO | % QZONO | % OZONO DIAS PROMEDIC %

2 95 78 147 156 132 608 41

3 97 91 174 208 169 739 49

4 124 88 158 165 147 682 45

7 160 85 203 237 166 851 57

9 217 171 222 191 157 958 64

10 180 106 166 78 158 688 46

11 169 117 182 213 178 859 57

12 87 126 170 204 166 753 50

13 89 127 148 196 197 757 50

14 89 96 137 167 174 663 44

15 60 64 69 162 123 418 28

16 165 11 173 177 149 775 52

17 108 75 174 180 164 701 47

18 142 107 151 223 109 732 49

19 63 39 20 123 111 426 28

20 85 67 112 139 137 540 36

23 174 114 134 130 95 647 43

24 108 85 124 84 78 479 32

25 112 61 101 111 79 464 31

26 115 64 142 155 151 627 42

28 50 28 78 119 123 398 27

30 118 80 140 151 126 615 41

959

Porcentaje de incidencia por 64*

mes

SATISFACTORIO 50 A 100
NO SATISFACTORIO 100 A 200
MALO 200 A 300
MUY MALO 300 A 500

“ En esta tabla se manifiesta que el 64% de los dias hubo incidencia en emisiones
por ozono.
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