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1.2 Problematica,
1.3 Objetivo.

1.4 Definicion del proyecto.



CAPTULO 1 INTRODUCCION.

1 Introduccion.

E! modelo académico def Sistema de Universidades Tecnoldgicas, tiene origen en
palses como Francia y Canada. Anteriormente representantes del sector
empresarial solicitaron la formacion de profesionales en nichos no atendidos,
esta necesidad nace debido a que en nuestra nacidn sélo existian grados de
Licenciatura o Ingenieria, de esta manera surgen diversas Instituciones que Jla

cubren, como es el caso de la Universidad Tecnoldgica de Nezahualcéyoti (UTN).
1.1 Antecedentes.

El 10 de Septiembre de 1981 el titular del poder Ejecutivo Federal inaugura la

UTN.

El modelo educative de la UTN tiene el privilegio de fomentar la vinculac-:ién:
Universidad-Sector Productivo, a fin de responder a la demanda mexiquense del
Municipio de Nezahualcdyotl. Esta Institucion de Educacion Superior pretende ser
un eje de un programa dirigido a transformar 1a fisonomia econdmica y social del
municipto. Los servicios bibliotecarios de la UTN, en sus inicios ofrecieron un
acervo de 401 volimenes de las diferentes materias que se imparten en las cuatro

carreras. Actualmente, son ya 7 carreras las que se imparten.
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A través del tiempo, la Biblicteca ha incorporado un mayor nimero de servicios,

ademas de ir acrecentando y actualizando su acervo bibliografico.
1.2 Problematica.

La Universidad, fundada en septiembre de 1991, se ha visto en ta necesidad de ir
a la vanguardia en sistemas de informacion para tener un contro! eficiente de
todos los datos almacenados en los diferentes departamentos que constituyen ta
institucion. £l Departamento de Servicios Bibliotecasios desde su origen, ha
utilizado diferentes modulos para {a administracion de informacién en cada uno de
los procesos de dicho departamer_\to (adquisiciones, catalogacion, prestamos,
etc.). Hasta la fecha se han implantado dos sistemas consecutivamente, con la

finalidad de satisfacer las necesidades internas de manejeo de informacion.

El sistema que se pretende reemplazar llamado SIABUC 5.0 (Sistema Integral de
Automatizacion de Bibliotecas de la Universidad de Colima desarrcllado en Clipper
en 1984), se implantd en la UTN como un instrumento de apoyo a las funciones

técnicas y administrativas de Ja biblioteca, las cuales no se cubrieron fotaimente.

Con el tiempo, SIABUC ha causado inconsistencia en la informacion almacenada

en cada una de los procesos, ya que al modificar el cddigo fuente para adaptario a
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sus necesidades se han provocado pérdidas en ef almacenamiento de la
informacion; otro problema muy frecuente es trabajar con dicho sistema cuando
persisten los corfes de energia eléctrica, provocando con ello dafios en los

archivos que almacenan ia informacién, generando los siguientes problemas:

" » Pérdida de material didactico, ya que dicha inconsistencia en el proceso
de préstamos permitid que los usuarios no devolvieran los ejemplares
gue tienen en préstamo dado gue esta informacidn pasa desapercibida

ante el sistema.

> Erores en el numero de ejemplares por cada ficha biblicgrafica
{duplicidad y pérdida), ocasicnando que los demas procesos (préstamo,

consulta y catalogacion) se vean afectados.

» Alteracién de datos en diversas fichas bibliograficas, lo que trae como
consecuencia el no tener plenamente identificados algunos ejemplares,
afectando a los demds procesos ya que se tiene un acervo bibliografico
incompleto (fichas incompletas, faltantes y sobrantes de ejemplares,

efc.).

» Al no contar con un motor de base de datos [o suficientemente poderosc

para manejar grandes volimenes de informacion, provoca indices mal
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referenciados causando efrores como almacenamiento de datos

incongruentes (basura).

» El almacenamiento o modificacion de informacion en cualquier proceso,

no es percibido por los demas hasta no llevar a cabo una nueva

indexacion de datos en dicho proceso; para realizar esta operacion es

necesario que todos los procesos se encuentren inactivos.

Adema3s de estos problemas se suman los siguientes:

> SIABUC no cuenta con los procesos de generacion de estadisticas que

faciliten la correcta administracion en el Departamento.

» No fue desarrollado especificamente para cubrir las necesidades del

Departamento.

» No es muy amigable con el usuario.

1.3 Objetivo.

Para cubrir cada una de las necesidades y resclver los problemas que se

derivaron de SIABUC, se propone desarrollar e implementar un sistema en
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ambiente Windows, iotalmente amigable al usuario; en una arquitectura

clientel/servidor el cual utilizara un sistema manejador de bases de datos (DBMS)

para almacenar la informacion, este objetive se logrard cumpliendo cada una de

las siguientes metas:

» Consistencia en datos.

> Seguridad en el almacenamiento de datos.

» Seguridad en el manejo de los procesos.

» Un eficiente manejo de inventario.

» Generacion de reportes estadisticos.

> Importacion/exportacién de informacion en diferentes formatos.

> Respaldo periodico de informacion de forma automatica.

» Ambiente mas amigable.
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1.4 Definicion del proyecto,

Dicho sistema consistira de los siguientes modulos:

> Control de Usuarios: Realizara las tareas de administracién, es decir, altas,
bajas y cambios fanto de usuarios iniernos como ajencs a la biblioteca,
también contendra reportes estadisticos que nos permitiran saber el estado
actual del usuario dentro del sistema, asimismo se podran generar

credenciales con codigos de barra de las matriculas de los usuarios.

» Adaquisiciones: Este mddulo llevara un control eficiente del acervo bibliografico
de la biblioteca, con la posibilidad de administrar el presupuesto destinado para

esos fines.

> Catalogacion: Estarad basado en el estandar universal MARC, impresion de
fichas (tarjetas) catalograficas, topogréaficas y codigo de barras de los nimeros
de adquisicion. También incluird reportes estadisticos por area del

conocimiento de la UTN.

» Consulta; Parmitira consuliar el acervo bibliografico para tener una referencia

en la estanteria, las blsquedas seran libres y estructuradas.
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> Préstamos: Permitira la administracion de los procesos de préstamo a domicilio
o interbibliotecario restringiendo la salida de material Unico o de consulta
interna, asi como invalidar los préstamos a usuarios no autorizados (dados de
baja, sancionados, etc.), también contara con avisos de multa y demora en fa
devolucién de materiales. Este modulo ademas operara con codigo de barras

en las terminales de préstamo.

» Mantenimiento, respaldo e intercambio de datos: Estara orientado a garantizar
el respaldo y restauracion de datos a ios dispositives de almacenamiento,
. tendra la opcion de importarfexportar informacion en diferentes formatos vy

debera incluir lo necesario para el correcto manejo de inventario.

Para llevar a cabo el desarrollo e implementacion de dicho software, es necesario
contar con un sistema manejador de base de datos (DBMS), lo suficientemente
poderoso, gue permita llevar una buena administracion en el manejo de los datos
y un lenguaje de programacion que pueda interactuar libremente con el DBMS v

con elio, presentar la informacién en un ambiente grafico amigable.

Para realizar la eleccién del DBMS, se tomé como base el siguiente analisis
presentado en {a revista DBMS en noviembre de 1996 en el articulo DBMS Server

Comparison Supplement '*, el cual abarca los DBMS existentes en el mercado.
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Cuadro 1. DBMS’s mds poderosos, existentes en el mercado.

Considerando el andlisis anterior y de acuerdo a la plataforma y equipo de

compuic encontrado en la biblioteca de la UTN, se ha elegido a Microsoft SQL

Server como DBMS por [as siguientes consideraciones:
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CAPITULO 1 INTRODUCCION.

Microsoft SQL Server;
¥» Es un sistema de administracion de bases de datos de alto rendimiento para

sistemas basados en Windows NT.

» Proporciona un gran nlmero de parametros que se pueden cambiar mientras
el servidor esta inicializado. Los parametros de configuracién del servidor
incluyen: el nimero de conexiones permitidas, el tamafoc del log de

transacciones, el tamafio por default de la base de datos, efc.

> Proporciona mas de un mecanismo de respaldo y de restauracion de
informacién, tanto de bases de datos como de tablas especificas existentes
dentro de las mismas, ademas de proporcionar una herramienta con una

interfaz amigable para realizar dichas operaciones.

» Puede replicar cualquier base de datos via ODBC {Conectividad Abierta entre
Bases de Datos). En otras palabras, las bases de datos de Oracle, Sybase y
DB2 pueden automaticamente recibir datos, imagenes y objetos desde SQL

Server.

» Posee una herramienia asistente para WEB ({internef), que auxilia a los
usuarios a dar formato automatico a los datos contenidos en la base de datos

en paginas HTML (lenguaje de marca de hiper-texto}, ya gue en

12
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un futuro se pretende que los esfudiantes realicen consultas de material

bibliografico via internet.

> Proporciona una herramienta grafica amigable y facil de administrar, que ofrece

un conirol de seguridad y de monitoreo.

> Es uno de los DBMS mas baratos que se encuentran en el mercado.

Los productos de Microsoft pueden no ser ideales para sistemas criticos, porque
estan restringidos hacia plataformas NT. Sin embargo, trabajan muy bien en
pequehas compaiiias 0 en sistemas departamentales basados en SQL Server,
proporcionando una interfaz de facil usc, procedimientos simples y alto nivel de

integracion con €l sistema operativo.

Sin embargo, Oracle y Sybase pueden ser utilizados en las mas avanzadas,
complejas e importantes arquitecturas distribuidas, porque su principal atencion va
enfocada a construcciones robustas. Estos dos sistemas manejadores de bases
de datos cubren los aspectos mas importantes de replicacion de bases de datos,

pero son dificlles y complejos en su manejo en comparacién con SQL Server,

13
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Una vez definido el DBMS, nos enfocaremos en la seleccidn de una herramienta
que nos facilite el desarrollo de nuestra aplicacién; para ello tomamos en
consideracion a: Microsoft Visual Basic y Powersoff's PowerBuilder ya que son
dos herramientas que frabajan en ambiente Windows lo cual facilita su uso, fienen
la caracteristica de ser poderosos para el desarrollo de GUI (interfaz grafica de
usuario) y ademas cuentan con diversos mecanismos de acceso a datos. Al unir
estas caracteristicas, dichas herramientas pueden crear eficienies aplicaciones

cliente/servidor.

Ahora bien, otra de las causas por las cuales se han elegido estas herramientas,
es el hecho de conocer su funcionamiento y el no perder tiempo de entrega
aprendiendo nuevamente ofro fenguaje, sabiendo gue una de las dos
herramientas (Visual Basic o Powerbuilder}, pueden cumplir perfectamente con las

expectativas y requerimientos de la aplicacién en cuestién.

Analizando los pros y contras de Visual Basic y PowerBuilder tomada del articuio
A developer's perspective: A comparison of Powersoff PowerBuilder 5.0 and
Microsoft Visual Basic 5.0 © etaborada por la consultora Clarity Consulting, Inc.,
con respecto a criterios clave que se aplican a las necesidades de desarrollo,
encontramos interesantes los siguientes puntos, que con base en nuestra
experiencia nos permitiran seleccionar de manera eficiente la herramienta

definitiva.

14



CAPITULC 1 INTRODUCCION.

> Ejecucion de aplicaciones.

% Productividad.

> Costo total.

Ejecucidn de aplicaciones.

lLos usuarios finales interactiian con aplicaciones diariamente, esperando que
respondan rapidamente, ya que las que se ejecutan lentamente limitan la cantidad
de trabajo que son capaz de realizar, encontrandose insatisfechos en su

ejecucion.

La ejecucién total de una aplicacién estd determinada por el analisis de la suma
total de una ejecucién de aplicaciones en diférentes categortas. Algunas
aplicaciones quiza se ejecuten bien en una o dos categorias, pero una aplicacion
necesita ejecutarse bien en todas las areas para ser aceptada por los usuarios
finales. Elementos como acceso a datos, fiempo requeride para la carga de
formas, despliegue de controles sobre la pantalla, contribuyen al total de ejecucion
de una aplicacion. La siguiente tabla representa una comparacion que se llevé a

cabo por Camegie Technology Group, Inc.

15



CAPITULO 1 INTRODUCCION.

Critéfiode * {Prueba . iMiSval'Basie 5.0  {PowerBuilder 5.0 | Visual:Basic 4.0

comparacion S Y-

Despliegue Despliegue vacio 52.509 85.667 £8.667
Etiquetas 0.316 4.748 0.755
Imagenes 1.226 8.925 2.42

Base de datos Qverhead 9.745 6.935 22,234

{Recuperacién 0.340 0.393 1.415

pequena 1
Recuperacién 0.251 0.161 0.218
grande

Lenguaje Sieve of 360.625 16940.12 5622 43
Eratosthenes
Manipulacion de 900.35 1941.360 1463.990
cadenas

Cuadro 2. Comparacion de aplicaciones en cuanto a su ejecucién en sus diferentes
categorias. Los niimeros pequeftos indican que la aplicacion en esa categoria es mejor.

En general, podemos observar que Visual Basic tiene mejor ejecucion que
PowerBuilder en casi todas las categorias, tanto en el caso de acceso a datos,
despliegue en pantalla y carga de formas, asegurando que el usuario tendra una
Optima productividad y satisfaccion al ejecutar |a aplicacion. Otro punto a favor de
Visual Basic, es la velocidad de ejecucion del lenguaje, ya que es

significativamente mas rapido.

Productividad,

Durante el ciclo de vida del proyecto, jos desarrofiadores gastamos una
significativa porcion de tiempo escribiendo codigo. Una herramienta de desarrolio
integrado (IDE) debe permitir tener un desarrollo productivo, caracteristicas que
se pueden agregar para eficientar ef trabajo del desarrolfador o ayudario,

asegurando que el codigo se encuentra correctamente escrito permitiéndole crear

16




CAPITULO 1 INTRODUGCION

codigo mas confiable y a mas velocidad. Las funciones |DE permiten construir ¢
implementar su propioc ambiente de trabajo, ahorrandole tiempo y esfuerzo al

desartrollador.

Visual Basic fue la primera herramienta de desarrollo cliente/servidor en proveer
un GUI dentro de un ambiente de desarmofio integrado sobre una plataforma
Windows. Ei ambiente de desarrollo es completamente personalizable, ya que se
pueden seleccionar las barras que se desean desplegar, agregar o remover
botones de la barra de herramientas; es como si todos los instrumentos que se
necesitan, para realizar e trabajo, se encuentren disponibles en el tiempo v lugar

requeridos.

Anaiizando este punto, Visual Basic tiene un depurador (debugger} altamente
interactivo. Cuando se prueba el codigo, el desarroilador puede moverse
libremente dentro y fuera del depurador, el cual permite mostrar el valor de todas
las variables y objetos del proyecto que se encuentra en ejecucion. El depurador
no solo permite cambiar los valores de las variables y propiedades de los objetos,
también lineas o bloques enteros de cddigo, pudiendo analizar el resultado de

estos cambios de forma inmediata.

El ambiente de desarrollo de Visual Basic también provee ia tecnclogia

‘fnteﬂiSense@), la cual consiste en desplegar automaticamente infermacion, tal
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CAPITULO 1 INTRODUCCION

como las propiedades y métodos de un objeto o los argumentos de una funcion,
unicamente escribiendo ei nombre dentro de ia ventana de cddigo. InfelliSense
ayuda a asegurar que los argumentos de las funciones, propiedades y métodos

sean escrito cofrectamente y una sola vez.

Esta tecnologia ayuda a los desarrolladores a ser mas productivos, debido a que
no tienen que memorizar las propiedades de los objetos o argumentos de las
funciones. Visual Basic 5.0 también implementé la caracteristica llamada

DafaTips® que instantdneamente despliega el valor de una variable u operacion.

E! poderoso debugger de Visual Basic depura las aplicaciones mas rapido y facil.
En cambio, el depurador de PowerBuilder debe correrse en un modo especial.
Mientras se esté en modo de depuracidn, no se pemmite cambiar el codigo.
Primerc deben separar las areas con las cuales se tiene problemas, salir de la
aplicacién, cambiar el codigo, ejecutar nuevamente la apficacién y ver si los
cambios que se hicieron ya no fienen problemas, de ser asi se debe repetir !
proceso hasta que el cadigo quede fotalmente reparado. Visual Basic permite
entrar al depurador en cualquier momento y reaiizar los cambios pertinentes al

codigo, pudiendo ver los efectos de estos cambios inmediatamente.

Visual Basic también tiene la opcién de dingir por medio de herramientas como los

Wizards (conjunto de instrucciones automatizadas que nos llevan paso a paso en
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CAPITULO 1 INTRODUCCION.

la construccion de aplicaciones correctas y elementales) y aplicaciones plantilla
{(aplicaciones estandar existentes que se puedes utilizar en cualquier proyecto que
requieran este tipo de disefios). PowerBuilder también incluye plantillas, pero las
aplicaciones plantilla no se pueden adecuar como en Visual Basic. PowerBuilder
tampoco tiene implementado ningdn tipo de tecnologia Wizard, esta es otra
desventaja para los nuevos desarrolladores de PowerBuilder que adn no tienen

alguna guia para el desarrolio de aplicaciones.

En conclusion, ambos Visual Basic y PowerBuilder proveen varios elementos de
interfaz, que ayudan en la creacién de desarrolios productivos. Visual Basic
incluye caracteristicas clave (IntelliSense y DataTips) que de hecho lo mueven
hacia delanfte como herramienta de desarrollo de aplicaciones GUI
cliente/servidor. Dichas caracteristicas ayudan en la velocidad de desarrolio vy al
proceso de depuracion, PowerBuilder no provee tales caracteristicas ni de un

ambiente de desarrollo integrado abierto.

Costo total.

Cuando se selecciona una herramienta de desamollo, se debe poner atencion en
el costo total de Ia herramienta, en las herramientas adicicnales incluidas, el costo
de capactacidn y la disponibilidad de adiestramiento que se proporcione con la

compra de ella.
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PowerBuilder 5.0 Enferprise Edition tiene un precio de costo de aproximadamente
$3500.00 dolares. Este paquete incluye las herramientas de desarrollo de
Powerbuilder, SQL Anywhere DBMS, soporte de ODBC, la utileria de contro!
ObjectCycle source, una herramienta para crear clases en C++ y el reporteador

Report Builder Infomaker e incluyendo utilidades y ejemplos de apficacion.

Visual Basic 5.0 Enterprise Edition tiene un precio de costo de aproximadamente
$1000.00 dolares. Este incluye la herramientas de desarrollo, la edicion de
desarrolio de base de dafos de Microsoft's SQL Server, soporte para ODBC, RDO
2.0, una utilidad de control de codigo Visual (Visual SouceSafe), Microsoft's
Transaction Server, una herramienta visual de datos (Visual Data Tools) y una
herramienta CASE que es el Visual Modeler ademas de un reporteador llamado

Crystal Reports.

Visual Basic fiene una gran ventaja sobre PowerBuilder en términos de costo total,
ademas de traer integradas herramientas CASE como el Visual Modeler y un
modelador de datos (Visual Data Tools) asi como un reporteador lamado Crystal
Reports. PowerBuilder no frae integrado nada de ello y en algunos casos se

pueden adquirir con un costo adicional o por separado.

Finaimente concluimos que Visual Basic tiene un mayor nimero de aplicaciones

integradas a un menor costo.
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PowerBuilder 5.0 y Visual Basic 5.0 son poderosas herramientas de desarrollo de
aplicaciones cliente/servidor, ya que ambos tienen rapidos mecanismos de acceso
a datos y dan habilidad a los desarrolladores para generar robustas y rapidas
aplicaciones GUI. Verdaderamente, es dificil encontrar alguna tarea que pueda
ejecutar Visual Basic y que no lo pueda hacer PowerBuilder, pero Visual Basic
ofrece mejor ejecucion, mas caracteristicas que mejoran la productividad de

desarrollo ¥ a un menor costo.

El compilador de Visual Basic es mas rapido al hacer los ejecutables y la buena
ejecucion de las aplicaciones se encuentra en la importancia de este criterio tal
como: despliegue en pantalla y carga de formas. Visual Basic también ayuda en la
productividad de los equipos de desarroflo gracias al buen disefio del ambiente de
trabajo {IDE). Visual Basic posee un poderoso depurador y un robuste lenguaje de
programacion junto con poderosas herramientas de desamollo a un bajo costo, es
por eso que nos lleva a elegirlo como mejor opcion de desarroilo para nuestira

aplicacion clientefsenvidor.

Ademas de ello Visual Basic es compatible con SQL Server debido a que fueron
desarrollados por la misma compahia, ademas de ser uno de los lenguajes de

programacion mas cominmente utilizados.
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CAPITULO 2 MARCO TEORICO.

2 Marco tedrico.

Anilisis comparativo de los diversos enfogques sobre el desarrollo de

software, segiin Millan', 1998.

A continuacién se presenta un cuadro resumen de los puntos mas importantes que

toman en cuenta cada uno de ios enfoques sobre el desarrollo de software.

: - Enfoques

ingenieria def sistema

Analisis de reguisitos

Disefio

Codificacion

Pruebas

Mantenimiento

La encuesta

Andlisis del sistema

Implementacién

Generacidn de pruebas de aceptacién
Garantia de calidad

Descripcion de procedimientos

Conversidn de datos e instalacion
Recoleccion y refinamiento de los requisitos
Disefio rapido

Construccidn del prototipo

Evaluacion del prototipo por el cliente
Recoleccion de requisitos ) X
Estrategia de disefio X
Planificacion del proyecto X
Iniciacion y conceptualizacion del software
Definicion de requerimientos

Disefio preliminar

Disefio detallado

x| xpxEx] X[Oe O

o Bd ad 4 B

b

MEPERIXERHERTX

K xp o x

b g e B
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CarPiTuLO 2 MARCO TEORICO.
Enfoques
CJ|CljCciT|P|CiM
Puntos lmportantes que-: toman en consideracién cada{ v |vIP G |D|ViE
uno de eflos, tal y como fo présentan ClEi |Gg|sis’
Programacion X
integracion X
Aceptacion y entrega X
Operacion y soporte X
Identificacion X
Disefio conceptual X
Disefio légico X
Disefio fisico X
Disedo final — X
CVC Cicle de Vida Clasico, TCG Técnicas de Cuarta Generacitn. ME Medelo en Espiral.
CVE Ciclo de Vida Estructurado. PDS Proceso de Desarrollo del Software.

CP Construccién de Prototipos. CVS Ciclo de Vida del Sofiware.

Cuadro 3. Puntos mas importantes que toman en consideracion cada uno de los enfoques

para el desarrollo de software.

A continuacién se presentan algunas ventajas y desventajas de cada uno de los

enfoques presentados.

A SV eras

Désventajas:

Es e mas antigic vy e mas amplramente

Ciclo de Vida No es 100% aplicable a todas Ias
Clasico ufitizado, nos ofrece un enfoque sistematico y | siluaciones. Se presentan algunos
secuencial del desarrollo problemas cuando se tiene que
regresar a las fases anteriores. Se
requiere tener al principio todos los
requerimientos. £l cliente tendrd una
versién del software hasta las etapas
finales, en donde se pueden descubrir
algunos errores no detectados, por lo
que puede salir bastante costoso, al
no  considerar una etapa de
aseguramiento de la calidad,
Ciclo de Vida Incluye el analisis y disefio estructurado, con | No cubre la parte de mantenimiento, ni
Estructurado lo cual facilita el proceso de desarrollp, |la puesta en marcha def sistema
ofreciendo un software segurc y mas facil de
mantener. [e da  mportancia  al
aseguramiento de la calidad y a la creacion
de manuales.

Construccion de
Prototipos

Se basa en Ia idea de que al usuario se le
debe presentar, lo antes posible, un prototipo
para que &l lo evalle y retroalimente sus
comentarios al desarrollador para que sea
modificado hasta que el usuarios esté
totalmente satisfecho con e software.

Se requiere que el usuario participe
activamente y por targos periodos en las
evaluaciones del sistema, el avance
tlepende fuertemente de los comentarios
y aportaciones que £l haga El usuario al
estarlo evaluando continuamente, por lo
regular siempre quiere aumentar aige
mas, por io que se debe de definir
perfectamente en un principio ¢l alcance
del mismo,
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Enfoque . "}

LoMentajas . o,

Desventajas,

Técnicas de Cuarta
Generacion

El nimero de pasos a seguir se reduce
notablemente con respecto a otros enfogues,
ademas el frabajo a realizar también se
reduce y se simplifica de manera
considerable. Se cuenta con herramientas de
software que automaticamente generan
codige fuente, reporles, pantallas, etc,
partiendo de especificaciones del sistema,
tiene la habilidad de especificar sofiware a
una maquina a un nivel muy cercano al
lenguaje natural, por lo que se vuelve mas
sencillo y rapido el desarrollo de software en
aplicaciones sencillas,

Requiere de herramientas
automatizadas, para dar log resultados
esperades, por ejemplo de un
generador de cOdigo, se fiene
problema que ! codigo que se genera
no es opfimo y ademas, no es
faciimente modificable Se utilizan
lenguajes no procedurales por lo que
dificuita grandernente su
mantenimiento, Da buenos resuliades
para aplicaciones pequefias vy
medianas Se requiere de
herramientas especificas las cuales
tiene un costo considerable.

de
del

Proceso
Desarrollo
Software

Es un enfoque que presenta tres fases
genéricas que todo procese de desarrolle
presenta: definicidn, desarollo y
manfenimiento.

No toma en cuenia el aseguramiento
de la calidad del software, asi como ni
la puesta en marcha.

Cicio de Vida del
Software

Es uno de los procesos de desarrolio mas
completos en cuanto a las actividades que se
deben desarrollar, ademas de ser uno de fos
que mas se emplean en la actualidad.

le falta cubrir fa parte del
aseguramiento de la calidad como tal.

Modelo en Espiral

Presenta un enfoque evolutivo, resultado de
la combinacion del ciclo de vida clasico y
construccién de prototipos, presenta un
anglisis de riesgo no tomado en cuenta en los
demas enfoques. Progresivamente se
construyen versiones mas completas del
sofiware desamollado, es un enfoque gue va
de lo general a io particular.

No cubre la etapa de mantenimiendo
como tal Es un enfoque relativamente
nuevo, por lo que no se ha usado
bastante. Requiere una considerable
habilidad para lz valoracion del riesgo.

Cuadro 4. Algunas ventajas y desventajas que presentan los enfoques para el desarrollo del

software.

Del analisis que realizd Milldn se desprenden las etapas necesarias 0 puntos

sustanciales que debe tener un proceso de desarrollo de software.

Definicidn de requerimientos.
Analisis.

Disefio.

Implementacion.

Pruebas.

Puesta en marcha y mantenimiento.
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Las actividades de la propuesta de desarrollo de software son:

. Actvidades - . -

Lo s - o Deseripcién.

Definicidn de requerimientos

El dtente y el grupo desarrollador deben de déﬁmr claramente ¥ sin
ambigiiedades todos los requerimientos que se quieren del
software,

Analisis

Se debe de entender que es lo que se quiere que haga el sistema
y tener claro y preciso como se realizan los procedimientos
involuciados. Se identifican las restricciones y necesidades de
funcionamiento, asi como definir las funciones a realizar,
obteniéndose las especificaciones del sistema.

Disefio

Una vez que se tiene clara ia forma como se cbtiene lo que se
quiere, ahora se debe de realizar el disefio conceptual que
satisfaga dichas necesidades, después se debe realizar el disefio
detallado para obtener ia solucion deseada.

implementacion

Una vez que se realizd el andlisis y el diseno respectivo, ahora se
debe de desarmllar {2 codificacion respectiva, ulilizando para ello
un lenguaje de programactdn adecuado, técnicas de programacion
y siguiendo los estdndares y procedimientos de la empresa.

Pruebas

Una vez que se realizd la programacién se deben llevar a cabo los
diferentes tipos de prueba, comprobando que el sistema funciona
corectamente y de los resultados esperados, cumpliende
totalmente los requerimientos del dliente.

Puesta en marcha y mantenimiento

JUna vez que esta iibre de errores el software, se debe de llevar a

cabo la puesta en marcha del mismo, cuidando Ja instafacion
adecuada del sistema y la capacitacién que se debe dar a fos
usuarios para que todo funcione como debe de ser, iniciandose la
fase de mantenimiento, la cual durard fodo el tiempo gque se
emplee dicho software.

Cuadro 5. Breve exphcaclon de los puntos substanc:ates que debe tener un proceso de

desarrollo de software.

o
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DESCRIPCION DEL SISTEMA.

Sinopsis.

3.1 Introduccion.

3.2 Configuracion minima.

3.3 Médulo de Control de Usuarios.
3.4 Modulo de Adquisiciones.

3.5 Médulo de Catalogacion.

3.6 Médulo de Consulta.

3.7 Médulo de Préstamos.

3.8 Médulo de Mantenimiento, Respaldo e Intercambio de Datos.
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3 Descripcion del sistema.

De acuerdo a la propuesta de desarrollo de software efegido, mostraremos en este
capitulo cada una de sus etapas, enfocandolas al sistema en cuestién, de manera
que se pueda apreciar en forma clara, el seguimiento que se llevard a cabo

durante & desarrolio det sistema.

Para fener una vision general de la esfructura del software, se presenta a

continuacion un esquema general de sus elementos.

Esquema General

Sistema de
l Entrada |, Automatizacién Salida
de Biblioteca J
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

Elementos que constituyen al sistema.

Modulo de Control
de Usuarios

Modulo de
Adquisiciones

Médulo de
-
Catalogacion Reportes

¥y

Usuarios

Méduio de
Consulta

Médulo de
Préstamo

Méadulo de
Mantenimiento

3.1 Infroduceidn,

Para el desamoilo del sistema, se dara a conocer la configuracién minima
requerida; se conternplaran fas seis etapas mencionadas, en donde las primeras
cuatro etapas se aplicaran independientemente a cada médulo, por la forma en

que estaran estructurados y por las funciones especificas que realizaran,
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Las Ultimas dos etapas se explicardn en conjunte una vez finalizada la

implementacion de cada uno de los modulos

3.2 Configuracién minima.

La configuracion se definid con base a las especificaciones técnicas del DBMS y

de! lenguaje de programacion,

P Té’ri"iflliia:l”? ] U R T 0 T Conifiguration minima | 7
Para el servidor Mlcrosoft Windows NT 4.0
Microsoft SQL Server 6.5

PC compatible a PENTIUM (586), a 90 MHz o superior
64 MB en memoria RAM (o superior).

Espacio requerido en disco dura: 168,

Monitor compatible.

Mouse o dispositive compatible.

Para ias terminales de
consuita (alumnos)

Micrasoft Windows 85.
PG compatible 486, a 133 MHz o superior,
16 MB en memoria RAM, (recomendado 32 MB).

Espacio requerida en disco duro para la wmstalacion: 10 MB.

Monitor compatible.
Mouse o dispositivo compatible.
Impresora de matriz.

Para ias {erminales de
operacion (operadores
internos}

Microsoft Windows 95

PC compatible 586 a 133 MHZ o superior

16 MB en memaoria RAM, {recomendado 32MB).

Espacio requerido en disco duro para la instalacion. 12 MB
Monitor compatible.

Mouse o dispositivo compatible.

Drive de 3 %2".

{mpresora laser.

Lector de cadigo de barras.

Cuadro 6. Confy iguracion minima que requiere ef sistema.
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3.3 Modulo de Control de Usuarios.

3.3.1 Definicion de regquerimientos.

E! Departamento de Servicios Bibliotecarios, para prestar un servicio, debe de
contar con un registro de todos los posibles usuarios de ésta, para asi llevar un
control estricto de localizacién de cada uno de ellos ante cualguier contingencia;
asi mismo, debe registrar los dafos perfinentes de los operadores del sisiema para

de igual manera poder localizarlos al presentarse cualquier eventualidad,

Durante un proceso de juntas continuas que se organizaron con los usuarios
finales, obtuvimos las caracteristicas especificas para el modulo que realizara las
tareas de administracion, es decir, altas, bajas y cambios tanto de usuarios
internos como ajenos a la biblioteca, ademas de operadores del sistema. También
contendra reportes estadisticos que nos permitiran saber el estade actual def
usuario dentro del sistema, asi mismo se podran generar credenciales con codigos
de barra de las matriculas de los usuarios y registrar las actividades que realizan

los operadores dentro del sistema.
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3.3.2 Anilisis.

De acuerdo a las necesidades del sistema, se definieron las siguientes

especificaciones para el presente modulo:

v

Importacion de la base de datos de usuarios de SIABUC al nuevo disefic de ia

base de datos en SOL Server.

» Restriccion de acceso al médulo por medio de claves y contrasenas.

> Altas, bajas y modificaciones de operadores, asi como la asignacién de

permisos para el manejo de cada madulo.

> Manejo (altas, bajas y modificaciones) de los diferentes catalogos (éreas,

carreras, tipos de usuario).

» Manejo de diferentes tipos de usuario para asignar el tipo de préstamo a cada
usyaric {multas por dia, por cuanio tiempo se les presta un libro, a cuantos

resellos tiene derecho, cuantos libros se les pueden prestar a la vez, etc.}.
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> Alfa de usuarios internos (alumnos, trabajadores) y externos {(no pertenecen a
la UTN), con los datos correspondientes a cada uno de ellos para su

localizacion dentro y fuera de fa institucion.

> Bajas temporales y definitivas de usuarios, éstas pueden ser por aiguna

sancitn o por decisién del operador.

¥ ldentificacion de usuarios internos por areas (trabajadores) vy carreras

{alumnos).

» Permmitir la lectura de la matricula de un ysuario, por medio de teclado o por un

lector de codigo de barras.

> Importacién de usuarios internos desde un archivo en formato dbf por areas o

carmreras.

> Generacion de credenciales con la informacion correspondiente (nombre,

apellidos, direccion, etc.) y cadigo de barras de la matricula por usuario,
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» Generacion de reportes estadisticos:

1. Reporte de cuantos y cuadles son los usuarios existentes por drea o por
carrera.

2. Reporte de cuales son ios usuarios dados de baja temporaimente.

3. Reporie de las areas, cafreras, tipos de usuarios y operadores existentes

en los catalogos.

» Ayuda enlinea.

> Interfaz amigable con el usuatio,
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3.3.3 Disedio.

Diagrama E/R (Control de Usuarios}

USLAros

operadores

usr_ext

descripcion
estado

descripcion
estado

$ipo_usr

descripcion
libros

dias

muita
resellos
estado

no_cia

no_operador
cve_garr
cve_area
ti_usua
nombre

ap patemo
ap_materno
calle

colonia

cp

delega

edo

tet

fax

&_mail

fecha
fecha_limite
coment_baja
estado

ap_paterno
ap_matermno
calie
cofonia

cp

delega

edo

tel

fax

fecha
situacion
legin

password

permisos

ne_operador

usr_alta
usr_gctual_bajas
ust_repories
usrext_altas
usrexi_actual_bajas
usrext_reportes
marc_alas
mar¢_actual_bajas
marc_fichas
usu_altas
usu_actual_bajas
imp_exp
ope_altas
ope_actual_bajas
ope_reportes
adq_altas
adq_actual_bajas
adq_consultas
adq_reportes
borrar_def
cir_psala
¢ir_pinte

cir_ext

i cir_reportes

no _operador “i I cve_usr |
nombre no_operador

institucion
area

puesto
ident
nombre
ap_paterno
ap_materno
calle
colonia

cp

defega

edo

tel

fax

e_mail
fecha
comentario
fecha_limite
coment_baja
fecha_bajadef
libros

dias

multa
reselios

estado
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Se disefd el diagrama entidad-relacion anterior tomando en cuenta las siguientes

consideraciones:

> Se debe almacenar los datos particulares de los operadores asi como los

diferentes permisos de acceso 2 los moédulos.

> Los usuarios deben de estar relacionados con el operador que los did de alta.

» Dado que la informacion que se requiere registrar de un usuario interno y
externo difieren, se crearén dos tablas que identificaran a cada uno de ellos,

usuarios para internos y usr_ext para externos.

» Dentro de la tabla de usuarios se deben de identificar a los trabajadores de los
estudiantes por medio de la carrera (tabla carrera} o area (fabia area) a la cual
estén inscritos; un trabajador se encuentra en un area y un estudiante en una

carrera.

> Se debe mantener diferentes tipos de usuarios (tabla tipo_usr) para identificar

el tipo de préstamo al cual tiene derecho el usuario
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Con base en el diagrama entidad-relacion propuesto, se definiran los diagramas
de flujos de datos {ver anexo 1), donde seran especificados cada uno de los

procesos a seguir en la programacion del modulo,

Diagrama de flujo de datos (Nivel 0}

l Proceso 1: Control de Usuarios :l

f cei ] pros—

| Operador Moduto Controt 1 B 722
it ge Usuarios Genera B estadistico
Passward
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Datos de usuano

\

Alla de

usuarios

Ingerta usuane

v

Diagrama de Flujo de datos (Nivel 1)

B EE2
Usuario

Datos de usuarip

Actuahzal

EE3
Reporte de
usuaMo

Informacidn de usuarnos
|

Genera
reportes

Baja de <

usuarios

——

Actualiza usuario

¥

de usuario

Datos del usyario
l

EE4
Cddigos de
barra

Matricutas

|

Impresion

EE2
Usuario

Datos de usuario

Botrar

de cbdigos
de barra

Matritlas de usuaries

usuarios

Borra dates

Borrar +

8e

BD3 | usuarios BD3 |usuarios BD3 | usuarios BD3 | usuarlos BO3 | usuarios
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA

3.3.4 Implementacion.

De acuerdo a los dfd, la aplicacion resultante esta constituida por las siguientes

parfes:

Gdulo de contral de usu El médulo, activa y desactiva las
opciones del meni de acuerdo a
los permisos oforgados al
operador cuando éste fue dado

de alta en el sistema.

Al dar de alta a un operador se requiere la siguiente informacion:

» Datos particulares (nombre,domicilio, etc.).
> Permisos sobre las funciones de cada mdédulo.
> Opcidén para almacenar login v contrasefa del operador con confirmacion d

contrasefa.
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CaPiTULD 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

Para que un alumno o trabajador pueda hacer uso de los servicios que otorga la

biblioteca, tendra que ser dado de alta en la siguiente pantalia.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

Dentro de la biblioteca
se manejan diferentes
tipos de préstamos
dependiendo det
usuario; como se define
en esfa pantalla.

Una vez que el usuario fue

dado de alta en el sistema se

podra generar una credencial

con cddigo de basras que lo

identifique, el cual sera leido
en las temminales de

préstamo por un lector de

codigo de hafras.

Los principales problemas que se presentaron fueron jos sigulentes:

> La importacién de datos de los antetiores archivos dbf al nuevo disefio de
tablas propuesto, ya que habia que hacer una separacion del campo nombre

de los archivos dbf en tres campos correspondientes al nombre, apeliido
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CaPiTULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA

paternc y materno, todo esto se logré creando programas auxiliares con varios

filtros.

» La lectura emronea del lector de codigo de barras, se corrigié colocando la

informacioén a leer entre asteriscos (*).
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

3.4 Modulo de Adquisiciones.

3.4.1 Definicion de requerimientos.

Es menester que cada una de las bibliotecas tenga una politica cuidadosamente
definida con refacion a la adquisicién de material; por supuesto la politica variara

mucho segiin el tipo de biblioteca de que se trate.

La biblioteca universitaria debera contar con un acervo adecuado para los
estudios y las investigaciones hechas por los profeseores y los estudiantes; ademas

de una coleccion gue trate de la universidad misma.

La adouisicion complementa la seleccion en la formacion de colecciones de una
biblioteca, y es una labor minuciosa que requiere mucha atencion, ya que obliga al
bibliotecario a seguir cuidadosamente varios procedimientos establecidos para

cumplir con el control exigido por ia ley o por el reglamento interno.

Las principales funciones que se desarrolian en adquisicion son:

> Preparar, despachar y verificar listas de publicaciones.

> Abrir paguetes de materiales nuevos y controlar facturas.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

» Comprecbar que los materiales estén libres de imperiecciones.

> Controlar los desembolsos de fondos destinados a la adquisicion.

El trabajo de adquisiciones no es propiamente una actividad que deba ser
realizada por personal bibliotecario especializado; la mayor parie de las labores

las llevara a cabo el personal de apoyo.

El personal de adquisiciones debe ser suficiente para poder manejar pedidos,
mantener los ficheros, verificar autores y titulos para evitar la repeticiéon de cbras
va incorporadas al fondo, archivar y controlar las diferentes categorias de fichas,

preparar listas, tarjefas de pedido, etc.

En esta labor como en las demés tareas bibliotecarias, debe tenerse a disposicion
del personal, manuales que describan las politicas y las operaciones de la
biblioteca; el estudio del manual ayudara a entrenar al personal y a mantener una

continuidad en el trabaio, a pesar de los cambigs inevitables de personal.

El material de la biblioteca pusde adquiitirse por medio de ia compra, el canje vy la
donacidn; en las biblictecas pequefias estas tres facetas estan organizadas en
forma sencifla y reunidas en un departamento. En las grandes bibliotecas, esto se

subdivide en tres secciones.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA

El area de adquisiciones y el area de catalogacion deberan tener relaciones muy

estrechas debido a lo parecido de sus respectivas funciones, que en esencia

consiste en preparar los maieriales para que puedan ponerse al servicio del

usuario.

3.4.2 Analisis.

De acuerdo a las necesidades encontradas en el Departamento de Servicios

Bibliotecarios y siguiendo los lineamientos establecidos por la misma, se

desarrollara el modulo con las siguientes especificaciones:

» Entrada por medio de contraseiia.

» Registro de titulos y cantidad de ejemplares solicitados a las editoriales.

> Reaistro de titulos v ejemplares por factura.

» Recepcion de titulos y cantidad de ejempiares que sean donados por

diferentes instituciones.

> Manejo de catalogos de editoriales.

46



CAPITULC 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA

> Generacion de nGmeros de adguisicion (nUmero que identifica Gnica y

exclusivamente a un ejemplar) en el proceso de recepcion de ejemplares.

> Generacion de reportes estadisticos de material total, parcial y pendiente de
surtir, especificando el formato (libros, video cassettes, discos compactos, fono
cassettes) por area o carrera, en el caso de ser libros solicitados a editoriales;
para libros donados también existiran reportes estadisticos que determinen la

entrada de material por rango de fecha, formato y area o carrera.

» Ayuda en linea.

> Interfaz grafica de usuario amigable.

47



CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.,
3.4.3 Diserio
Diagrama E/R (Adquisiciones).
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA

Para el diagrama anterior tomamos en consideracién lo siguiente:

» El proceso que lieva a cabo la biblioteca para dar entrada a titulos se origina al
registrar todas las solicitudes que se hicieron a las editoriales, es por ello que
se creo la tabla de solicitudes la cual registrara la informacion importante del
material solicitado, asi como también se creo la fabla de editoriales que

almacenara los datos particulares de las editoriales.

» Una vez que los titulos han sido surtidos, se va registrando la informacion de
las entradas por factura, en la tabla de facturas, para llevar un control de
llegada de material a la biblioteca, al mismo tiempo se les generara un nlmero
de adquisicién que sera almacenado temporalmente en la tabla adgtmp para

catalogarlo posteriormente.

% Para el caso de donaciones o intercambios, se llevara el mismo proceso, con la
diferencia de que ioda ia informacion del materiai se registrara en ia tabia

don_inter.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

Los siguientes diagramas muestran los principales procesos gue intervendran en

la programacion.

Diagrama de flujo de datos (Nivel 0)

Proceso 1: Adguisiciones

EE2
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Genera

Password

50



LG

EE1
Operador

Diagrama de

flujo de datos {Nivel 1)

2
Selscclona

operacion

Loginy
Pasaword 1
ahdar Seleccltn
;-————r operador
—_—

Valida

)

BD1 |operadores

BD2 |permisos

l

Modificacién de editoriales

AliaiActual |
/Baja de
editoriales

Actuahza Ettorial

v

I
Obtiene reporte de edilorial

v

Reporte da

editorfales  [———m—

Patos de editoriales

raor

editoriales ]

Lam f editoriales

Modificacion de proveedoras

Reporte
editorial

Actualiza proveedor

v

-

QObhens tenorty da ofovesdor

Rapoite de
preveedor  |——=—

Reporte
proveados

Dates del proveador

!

l BOD8 | proveedor

’7808 l proveedor

| eco

Reporte
editoriales

EE?

Reporte de
proveedor

€ OINLjdvD)

YWALSIS 130 NOIDAIM0S3AJ



AltéActisal

.fBaj:a de

Actualfza solicitudes

{Continuacion)

EE3 EE4 EES
Reportes generales Reporte de EE2 Reporte de donacién
de solicitud solciud/racenaion Libro
) X | X
Datos da solicitudes Datos de solirecep Datos Datos de conacién

——

— ]
Raporte Reporte
generat de 4—7 de sol. y —
__ solicityd. |

Alta/Actual Reporte

[Baja ot de <

Actualiza donaciones
Obliene donaciones

Obtene dalos Obtiens datos solfrec
\ 4 . . v :
BD3 lsolicitudes } BD3 | solicitudes BD3 | solictudes rsns |d0n_lnter 806 | don_inter
BD4 | adqg_tmp BD4 | adq_tmp Obliena reports da BD4 | adg_tmp
tertud
B05 § facturas BDY | facturas ?gepuclﬁensy BD6 | facturas

Obtiane recorta de solicitudes

— Modificacitn de datos de solicltudes

Modificagién de datos de daraciones

Qbtiene reporte de donacicngs

£ OMNLidvD

Zs

" Login y Selecaio
AT eleceion
B e Frssword Validar » il Stlecciona
E Operador operador | T S operacién
N
F 3
Vala
BD1 | operadores
BD2 | permisos

YINILSIS 130 NQIDAIMIS3T



CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA

3.4.4 Implementacidn.

El menu principal del software resuitante de acuerdo a la secuencia de los dfd

para este mdadulo es:

@i- Madulo de Adguisicidne

A cada operador se le ortorgd una contrasefia en el médulo de control de usuarios
gue le permitird entrar 0 no a cada una de las opciones del mend de esta

aplicacion.

Siguiendo con los procesos que realiza la persona encargada de las
adquisiciones, esta aplicacion debe registrar desde un principio las solicitudes de
material pedidas a las editoriales por cada carrera o area, la siguiente pantalia
muestra la peticion de los datos generales de cada titulo (autor, ISBN, edicion,

etc.) por nimero de solicitud.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

Una vez surtidos fos titulos que se solicitaron a las editoriales, el usuario verifica
contra la factura que la informacién capturada en las solicitudes sea correcta, de
no ser asl se le pemmite aciualizar la informacién en la opcidn de
“Actuatizaciones/Bajas” y posteriormente podra generar los nomeros de
adquisicion correspondientes a los ejemplares que llegaron de esa solicitud como

se muestra a continuacion.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA,

Para [a captura y generacion de nimeros de adquisicion de las donaciones que se

hacen entre institucionas, el procedimients es el mismo.

Los repories estadisticos proporcionados en la aplicacién, son auxiliares para
llevar un tejor confrol de fas compras de material en la biblioteca, algunos de

ellos se muestran a continuacidn.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

Principalmente se encontraron dos problemas en la elaboracion del modulo:

» Generacion de nameros de adquisicion cuando los titulos tienen voliimenes o
tomos y éstos no liegan en su totalidad (ejemplo: una enciclopedia incompleta);
para ello se modifico la pantalla de recepcion y se implementd un  algoritmo

adicional.

» La elaboracion de reportes estadisticos requeridos, se soluciond por medio de
vistas (tablas virtuales que representan una alternativa para obtener los datos
de una 0 mas tablas), ias cuales proporcionan el formato especificado para

dichos reportes.
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CAPITULG 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

3.5 Médulo de Catafogacion.
3.5.1 Definicion de requerimientos,

La catalogacién es una de las tareas que se realizan en la bibl-ioteca para poder
facilitar el almacenamiento y recuperacion de los materiales existentes en el
menor tiempo posible. En este proceso se transcribe el material documental en
fichas, siguiendo un orden determinado, con el fin de que tanto el personal de una

biblioteca como sus usuarios, los identifiquen con facilidad por medio del cataloge.

La catalogacion constituye una de las tareas mas importantes que se realizan en
las bibliotecas; requiere de gran cuidado para describir detalladamente los rasgos
caracteristicos del material bibliografico tales como: aufor, titulo, coautores,
traductores, ilustradores, prologuistas, lugar de edicién y caracteristicas fisicas
tales como tamanio, tipo de ilustraciones, paginacion, etc., asi como definir todas
las posibles formas a través de las cuales el usuario puede buscar un material, ya
que cuanto mejor se ejecute el trabajo, mayor beneficio obtendra el usuario de los

materiales.

El objetivo de la catalogacion es describir desde el punto de vista intrinseco y
extrinseco un impreso cualquiera, asi como sistematizar el conjunto bibliografico

para darle unidad y coherencia tomando en cuenta que el usuario debe conocer &l
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GAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA,

autor, titulo o tema del materal gue necesita. Ademas, por medio de la
catalogacion se puede mostrar lo que la biblicteca posee scbre un determinado
autor y tema o temas relacionados. Sirve como auxiliar en {a eleccion de un fibro,
considerando sus peculiaridades bibliogréficas y sus caracteristicas literarias o

tematicas.

En consecuencia, se cataloga una obra para identificarla y distinguirla de ofras, asi
como también de otras ediciones de la misma obra y, en algunos casos, de otras
impresiones de fa misma edicién.

3.5.2 Anilisis.

Este mbdulo sera capaz de desarrollar 10s siguientes procesos:

» Impoitacion de la informacidon de ias fichas del sistema SIABUC al nuevo

disefio,
» Manejo de contrasefia de entrada.

> Permitir la seleccion de etiquetas dei formato MARC {ver anexo 2) que deseen

utilizar en la catalogacion.
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» Altas de fichas (tarjetas) catalograficas de acuerde al formato MARC, asi como

modificaciones y bajas de las mismas.

» Lllevar un control de quién y cuando se dio de alta o modifico una ficha.

> Manipulacion de nimeros de adquisicion: aitas en fichas catalograficas y bajas,

Unicamente cuando el ejemplar se encuentra en reparacion, exfraviado, entre

ofros.

» Impresion de fichas catalograficas, topograficas y secundarias, tanto en

pantalla como impresas en tarjetas, de acuerdo a un estandar establecido.

» Impresion de codigos de barra de fos nimeros de adquisicién y juego de

etiquetas para cada ejemplar.

» Reportes estadisticos de adquisiciones por materia, tanto para las donaciones

comgo para las compras.

» Ayuda en linea.

> interfaz grafica amigabie.
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CAPITULD 3

DESCRIPCION DEL SISTEMA.

3.5.3 Disenio.

Diagrama E/R {Catalogacion).
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CAPITULD 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA

£l diagrama entidad-relacién que se presenté esta constiluido por una tabila
(alt_fit} que permife almacenar el ndmero de ficha (nimero de control) de cada
una de las colecciones, asi como el operador y la fecha en que se dio de alta,
ademas de registrar quién tealizo {a Ultima medificacion de los daios de la ficha y

en queé fecha se llevd a cabo.

La tabla de acervo guarda el nimero de adquisicion del ejemplar al que
corresponde, asi como el volumen o tomo, que conforman a una ficha, también
almacena el estado (extraviado, encuadernacion, efc.) en que se encuentra; marc
es |a tahla que contiene toda la informacion de cada una de las etiguetas utilizadas

en {a catalogacion de los fibros.

Los principales procesos en este punto son descritos a continuacién.

Diagrama de flujo de datos {Nivel 0)

L FProceso 1: Catalogacion ]
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CAPITULC 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA

3.5.4 implementacién.

Una vez terminado el analisis y definidos los procesos, concluimos ef maédulo con

la aplicacién:

La siguiente imagen muestra el ment principal con las opciones que contiene.

Estas se habilitaran de acuerdo a los permisos que tenga el operador sobre este

modulo.

Cabe aclarar que esie modulo es uno de los mas importantes debido a que aqui
se ingresan fodos los datos que identifican a cada titulo y consecuentemente a

cada ejemplar.
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CAPITLLO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA,

Pantalla que
permite  la

: r:;uununsrmemtc : e e e 4
LiseN
1 {CLASIFICACION LE : :  captura e
CLASTFICACION DEWEY
|ceasimcacion Loca datos en las
. |AliTOR PERSDNAL

4 JAUTOR CORPORATIVO i
JAUTOR BAID CONFERENCIA, COtE . eliquetas de

S TITULO UNIFORME :
1] TITULO PROPIAMENTE DICHO :  formato
RELACION DE EDICION
MARC.

La imagen de la
derecha, muestra
como dar de baja
los nimeros de
adquisicion,

cambiarlos a una
nueva ficha o a

fichas existentes.

Para facilitarle al catalogador la manipulacién de la informacion almacenada de
cada titulo, se le permite realizar blisquedas por titule, autor, ISBN, ndmero de
adquisicion o ficha, para poder visualizarla en pantalla e imprimirla en sus
diferentes formatos de fichas catalograficas, topogréficas y secundarias; de

acuerdo al estandar establecido de impresién de fichas.
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CAPITULO 3

DESCRIPCION DEL SISTEMA.

LERMA RIRCHNER, A.
OHMERCIO INTRERNACIONAL : METODPOLOGIA
RUULACION PB BSTURIOS DR
BMPRESAPIAL :
MEYICO = ECASA, 1992

ISBN : 970-617-094-4

1. COMERCID EXTERIOR - DPROMOCION 2.
EXPORTACIOR

Estas fichas también pueden ser impresas por intervaios de fichas, especificando

2l sistema de clasificacién que estén utilizando (Dewey, LC o Local).

Para definir las etiquetas de formato MARC que se utilizaran en el proceso de

catalogacion se requiere que el usuario las seleccione en fa pantalla que a

continuacion se presenta.
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CaplTuro 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA

La figura muestra
uno de los reportes
que genera la

aplicacion; éste
contiene los codigos
de barras de los

numeres de
adquisicion
especificados.

En el desarrollo de la aplicacidn se encontraron los siguientes inconvenientes:

> Importaciéon de las bases del sistema anterior al nuevo disefio, todo esto
debido a que no existia una relacion clara entre las fichas catalograficas y sus
nameros de adquisicion, ademas del gran problemas de datos incongruentes
{basura) e incompietos; todo ello se solucioné creando pequefios algoritmos
gue filtraran 1z informacién para poder obtener la maxima cantidad posible de
datos congruentes, al mismo tiempo se crearon reporieés gue mosfraban las
fichas y nimeros de adquisicion faltantes, posteriormente el personal de la
biblioteca hizo una bisqueda de la informacién complementaria; finaimente se

generd un programa para que el personal almacenara dicha informacion.

» Los reportes estadisticos que solicitaban tuvieron muchos cambios por lo cual

se crearon vistas que satisficieran el formato requerido.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

3.6 Méodulo de Consulta.

3.6.1 Definicion de requerimientos.

Con objeto de que los materiales de [a biblioteca puedan ser de facil y rapido
acceso para los usuarios que a efla acuden, es necesario que la institucion cuente
con un medio que le permita mosfrar sus colecciones en una forma clara, concisa,
precisa y de facil consulta. En caso contrario, por ricas y valiosas que sean sus
colecciongs de materiales, éstas seran de poca o ninguna utilidad pafa los
usuarios ya que no habra forma de conocer su existencia o localizacidn. Con este
fin en mente, es indispensable que la insfitucién prepare el o los catalogos que

hagan accesibles sus colecciones,

3.6.2 Analisis.

La creacién de este médulo seguira las siguientes especificaciones:

> Entrada y salida del modulo con contrasefia, permitiendo con elle, operar

~

tnicamente este modulo si se desea.

» Proporcionar al usuario un medio de consuita al material bibliografico.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

» Implementacion de busquedas libres y estructuradas.

» Presentacion del resultado de las bdsquedas en diferentes formatos ( MARC,

ingram y ficha catalografica).

» Almacenamiento del historial de bisquedas que se han realizado en un dia con

el fin de facilitarle al usuario la consulta de materiat bibliografico.

» Permmitir al usuario consultar sus adeudos y en caso contrario proporcionar la

impresion del comprobante de no adeudo.

> Ayudaenlinca.

» Interfaz amigable.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.
3.6.3 Diseno.
Diagrama EJR (Consulta),
acervo alt_tit marc
no_adq no_control no_control
no_control _{ no_operador etigueta
estado fecha contenido
ejemplar op_ultmod
volumen fcha_vlimod
tomo edo cat
estante
usr ext prestamos usuarios
id_prestamo

cve_usr no_adq |nocta .
no_operador ne_operador no_operador
institucion cve_usr cve_carr
area no_cta cve_area
puesto interno ti_usua
ident tipo_prestamo nombre
nombre fcha_act ap_paterno
ap_patermo fcha_pres ap_materno
ap_malerno fcha_pdev calle
calle fcha_rdev coionta
colonia sancion cp
Cp montn delega
delega resello edo
edo operacion tel
tel pagado fax .
fax e_maif
e_mail fecha
fecha fecha_fimite
comentario coment_bsja
fecha_timite estado
coment_baja
fecha_bajadef
libros Tabla temporal
dias
muita
reselios Ha '
estado i Historial )

i iD_H :

H Senfencia '

i ftems :
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

Con las especificaciones descritas, se construyd un diagrama entidad-refacion
con el cual se pudiera llevar a cabo y de manera eficiente las consultas de material
bibliografica, es por ello que se definieron las tablas de alt_tit, marc y acervo, ya
gue éstas almacenan la informacion de las colecciones existentes;, para los
adeudos e ufilizaron las tablas de usuarios, usr_ext y préstamos (la cual se

explicara mas adelante).

Los siguientes niveles de dfd dan un bosguejo de los procesos que seran

utilizados en [a aplicacion:

Diagrama de flujo de datos (Nivel 0}

[ Proceso 1. Consulta 1

EE€2
Comprobante
de no adeudo

Méguio de
Consulta

EE1
Usuario |
13

EE3

R Datos del tHulo
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DESCRIPCION DEL SISTEMA

Diagrama de flujo de datos {Nivel 1}

EE3
Datos def ftulo

Eiecutar sentencia

BD4 | marc

BDS | acervo

Sentencia
- Selecclona
EE1 N
operac{én
HNo cta
EE2
B Comprobanie de Adeudos g 1
} no adeudo
h
Adeudes de usualios
BD1 prestamos
BRZ lusuarios
B03 luysr_ext
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

3.6.4 Implementacidn.

Las dos funciones principales en el software desarrollado son presentadas en la

siguiente figura. -

(i Eensultas al Cataloge

Dentro de la blisqueda simple se localizaran todas aquellas fichas que contengan

la palabra a buscar, también se pueden utilizar los operadores booleanos (y,o, no).

o
CipcStn te Permde Loafizar Thdos err aﬁ:Espeaﬁcoe =

K Rzafzar Uniores de Teminos Mediante Dperadores Bocleanos [y, 0,1 )

fErempics

%: Adererstracmon p Costos

: Veual nBane

Contabiidad » Costos n Adveustrackin

EHland =y of =0 nol=n
TR
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CaPiTULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

Después de obtener las fichas deseadas, el usuario debera elegir aquella de
mayor interés para asi desplegar los datos, en sus diferentes formatos, que
auxilien a su localizacion en el esiante de la biblioteca. Dentro de fa misma
pantalla se presentdra el nimero de ejemplares existentes en el acervo y cuantos

se encuentran disponibles para su préstamo.

El usuario tendra la facilidad de ir navegando entre las fichas encontradas

accionando los botones de avance y refroceso.

9688016144

4519550

ESCOBaA MEDINA, R

ELEMENTOS DE MATEMATICAS PARA LA  ADMINISTRACION
MEXICO (PN. 1984

93P

ADMINISTRACIDN « MATEMATICAS
COMJUNTOSS

ALGEBRAA

MATRICES
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

La bisqueda estructurada tiene la funcion de ir limitande ef nimero de fichas

encentradas conforme la combinacion de las palabras vaya aumentando.

I3 AN

PROGRAMACION EN €

23 15 0051 JON FUNDAMENTS DE PROGRAMMNION : M GORITMDS ' ESTRAUCTURAS DE DATOS
25 G £05.133 B3 BRO COMO UiSAR VISUAL BASIC - INTRODUCCION A LA PROGRAMACION DE VISUAL E
78 G 005 JOA PEOBLEMAS DE METODDLOGIA DE LA PROGRAMALIOR

937 M 513,72 BAR [QUE ES PROGRAMACION LINEAL?

324 G 62589 GRO AQ:RDBDT!CA INDUSTRIAL - TECNOLOGEA, PROGRAMACION Y APLICACIONES /M
1161 O E58.4635 VOK PROGRAMACION LIMEAL

1654 G 519.72 BA2

PROGAAMACION LINEAL Y FLUJO DE REDES /M _$. BAZARAA!J | JARUIS
1937 G 0S1ALC TODOLOGIA DE LA PROGRAMACION * APUCACIONES EM BASIC. LORDLY P
1944 [GO0S.133R4KUS PROGRAMACION APG . LENGUAJE Y TECNICAS

|G oo4LEV 1388 WTRGDUCCION A LA COMPUTACION Y A LA PROGRAMACION ESTRUCTURADA
TODOEOGIA DE LA PROGRAMADION Dl
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CarPiTULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

3.7 Madulo de Préstamos.,

3.7.1 Definicion de requerimientos.

El servicio de préstamo consiste en la entrega, por parte de la biblioteca, de un
material de un acervo a una persona o institucion para que lo utilice por un tiempo
determinado, baséndose en un contrato bilateral ¢cuyos derechos y obligaciones

reciprocos se expresen en un reglamento.

La planeacion de este servicio en una biblioteca universitaria es el resultado de un
analisis pravio, tanto de los recursos humanos y materiales, como del tipo y

necesidades del piblico a quien se va a proporcionar este servicio.

Asi, se ofrece a los usuarios una vision diferente del valor que tiene [a biblioteca
actual como fuente de educacion y cultura de primer orden a fravés de toda la

vida.

De aqui ia importancia de que la biblioteca cuente con ei apoyo decidido del
personal docente de la universidad, ya que el trabajo del aula y el de Ia biblioteca
deben estar plenamente integrados, pues esta dltima fiene que ser el gje central

de cada programa gque se desarrolle dentro de la institucion.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.,

No existe un sistema de préstamo que se pueda establecer en general para todas
las bibliotecas universitarias, por lo que cada una de ellas ha de hacer las
adapiaciones mas pertinentes para asegurar un servicio adecuado, teniendo
siempre presente que el mosirador de préstamo es, frecuentemente, el primer
contacto entre los usuarios y €l personal de la biblioteca, y que de éste depende la

impresion que de dicho servicio se formen los usuarios.

Por esta razén, es necesaric que el personal considere su trabajo no como una
mera rutina, sino como una valiosa fuente para servir lo mejor posible a sus
usuarios; de aqui que las caracteristicas deseables para el personal que trabaja
en esta area sean: ser accesibles, amables, corteses, poseer buen juicio, capaces
de controlarse frente a situaciones imprevistas, sentido del orden, y un gran

espiritu de servicio.

Los principales tipos de préstamo que generalmente operan en la biblioteca son

los siguientes:

» Préstamo interno. Es ef medio por el cual el usuario dispone de jos materiales
en forma momentéanea dentro de la biblioteca. La principal funcion de este
servicio consiste en hacer los acervos facilmente accesibles a los usuarios;
para lograr esto, es primordial contar con una organizacion eficiente de las

colecciones y de las actividades que se desarrollan en esta area,
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

» Préstamo a domicilio. Es la modalidad del préstamo a través de la cual el
pablico puede disponer de los acervos de la biblioteca fuera de elia. Este
préstamo debe estar fundamentado en métodos de identificacion y de
recuperacion que permitan un control efectivo del material, de tal manera que
se asegure su devolucion. Un sistema eficaz de préstamo a domicilio debe

considerar tres factores indispensables:

1. El registro de usuarios y su garantia.
2. Elyregistro de materiales prestados y su vencimiento.

3. Procedimientos que proporcionen datos estadisticos.

> Préstamo interbibliotecaric. Este tipo de préstamo tiene como proposito
fomentar la cooperacion entre las bibliotecas, con objeto de hacer accesibles al
usuario de una biblioteca la coleccidn de otra, para su consulta o investigacion.
Regularmente, el préstamo interbibliotecario se proporciona a todos los
estudiantes, profesores, investigadores y empleados, a través de un convenio

preesiablecido.
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CAPITULD 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

3.7.2 Analisis.
El médule debe de contar con los siguientes puntos:
> Entrada al madulo con login y password.
> Registro de préstamos, sanciones, devoluciones y resellos.
> Lectura de cédigo de barras de matriculas y nimeros de adquisicion.
» Restringir Ia salida de material dnico.
> Reportes estadisticos:
1. Operaciones por intervalo de tiempo.

2. Hisforial de usuario.

3. Usuarios deudores.

BT 15 9 ! nest
4. Libros mas solicitados. SALIR Bt W s FHI

» Ayuda en linea

» Interfaz amigable.
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DESCRIPCION DEL SISTEMA.

3.7.3 Disefio.

acemnvo

Diagrama E/R (Préstamos).

no_control
estado
ejemplar
volumen
tomo
estante

usr ext

cve usr
no_operador
institucion
area

puesto

ident
nombre
ap_patermo
ap_materno
calle

colonia

cp

delega

edo

tel

fax

&_mail
fecha
comentario
fecha_fimite
coment_baja
fecha_bajadef
libros

dias

multa
resellos
estado

no_operador
fecha
op_ultmod
fcha_ultmod
edo_cat

operadores

no_gperador

nombre
ap_patemno
ap_matemo

calle
colonia
cp
delega
edo

tel

fax
fecha
situacion
login
password

ﬁ no_cta
ho_operador

prestamos

no_adg
no_operador
cve_usr
no_cta
interno
tipo_prestamo
fcha_act
fcha_pres
fcha_pdev
fcha_rdev
sancion
monio
resello
operacion
pagado

[ id orestamo |

o |

marc

no_control
etigueta

contenido

usuarios

cve_cair
cve_area
ti_usua
nombre
ap_paterno
ap_matemno
calie
colonia

cp

delega

edo

tel

fax

&_mail
fecha
fecha_limite
coment_baia

estado

Dias ML

Id_fecha
fecha

80



CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

De acuerdo a fos diagramas entidad-relacion que se han ido construyendo en el
desarrollo de cada modulo, tendremos !a necesidad de agregar una sola tabla
que almacene toda la informacién de préstamos para asi relacionarla con las

anteriores.

Analizando la estructura del diagrama anterior se puede observar que la tabla de
préstamos mantigne una estricta relacion entre ef operador que lievd a cabo el
préstamo, resello o devolucidon, el usuaric que lo solicitd y el nimero de

adquisicion que intervino.
Tomando en cuenta el diagrama entidad-refacion, se eclabord la siguiente
secuencia de procesos con el fin de elaborar una aplicacion que cumpla con las

especificaciones descritas en gl analisis del mddulo actual,

Diagrama de flujo de datos (Nivel Q)

r Proceso 1: Préstamos 1

: EE2
’ [ Reportes
Genera renaortes B estadisticos

Médule de
Préstamos

B Operador Logi y
Password
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DESCRIPCION DEL SISTEMA.

Diagrama de flujo de datos (Nivel 1)

EE4
Reportes

Datos del fibro Genera teporte
5
Devolucidn Reportes
—
Baja del préstameo Obtiene datos
h
BD3 | prestamos BD3 [ prestamos
Efectuar devoludibn Gengrar repontes
1'5093“ H (] Seleccitn .
-]
EEt Aswor Vaiidar
Cperador {———— Operador —'—-——'-—-—-b
F—-——/ EE2
Valida Usuario
801 | operadares Datos Efectuar Datos del iitro
def resalic
802 | permisos usuzno ¢
EE3 3 4
Libro P
Pré Hi
Datos del libco restamo Reseffos
_/ S
Alta de présiamo Mofica préstame
Y v

BD3 I prestamos

BD3 l prestamos
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

3.7.4 implementacion.

.. Modulo de Cireulacion
— . Ya programados los procesos

anteriormente  descritos, la
aplicacidn final presenta el

siguiente ment.

La pantalla inferior, permite realizar los procesos principales: préstamo, resello o

devolucién, asi como [a efiminacion de sanciones,

Un préstamo o un resello nunca se podran generar si es que el usuaric se ha

hecho acreedor a una sancion o si el ejemplar es (inico; asi también, dentro de las
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

funciones de la pantaila es la lectura de codigo de barras de ndmeros de

adquisicion y matriculas de usuario lo que permite agilizar dicho proceso.

Para 1a generacion
de reportes
estadisticos se
implementd una

pantalia, en la cual

UNIVERSIDAD TECHOLOGICA DE NEZAHUAL COYOTL
Dapectmmanie &4 Sarvicies Rikebe wise

se especifica si se

requieren por dia
ANDEACEN SARANES ULTH) r .

reves e ety ; o por periodo de
ity iy

A Az AR e b H

R ks :  fiempo, entre
TARSA PG FANE R Srhdtly

GAKIZA DI KA LI UL SN A

HARTEA ST ANTRS AL ! Ot fOS.

El modulo trabajara en paralelo con SIABUC, hasta que se cancelen todos los

préstamos en éste.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA,

3.8 Modulo de Mantenimiento, Respaldo e Intercambio de Datos.
3.8.1 Definicion de requerimientos,

Una vez definidos los médulos de ingreso de datos es necesario contar con un
moédulo que athergue enfre sus principales tareas, la garantia del respaldo y
restauracion de dafos a los dispositivos de almacenamiento, permitiendo
importar/fexportar informacion en diferentes formatos debiendo incluir lo necesario

para et correcto manejo de inventario.

El inventario se practica a intervalos de uno a varios afios, con el fin de constatar

el estado y el grado de integridad de la coleccion.

Esta comprobacién se efectia mediante el cotejo de los recursos documentales

con el catalogo topografico {fichas topograficas).

E! inventario tiene como objetivo: cerciorarse si la coleccion ests intacta, identificar
las pérdidas, corregir errores de procesamiento gue no se hubiese detectado,
verificar el estado fisico de las colecciones y brindar la ocasidn de separar

aquellas obras que requieran reparacion inmediata, sea restauracidn o remiendo.
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CAPITLLO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

3.8.2 Analisis.

De las necesidades gue se especificaron af inicio def desarrollo de ios mddulos se

derivan:
> Entrada al sistema con contrasefia.

> Respaldo de informacion primordial para la biblioteca. en archivos fexto

estandar separada por tabuladores.

» Importacion y exportacion de datos en formato 1802709 {ver anexo 3) para el

intercambio de informacion.
» Manegjo de inv‘entario para detectar los ejemplares faltantes.
» Lectura de cédigos de barra de ios nimeros de adquisicion.
¥ Ayuda en linea.

> Interfaz amigable.
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CapiTULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

En el desarrollo de esta aplicacion, se utilizaran las tablas especificadas en los
diagramas entidad-relacion establecidos en cada uno de fos maédulos anteriores,
ya que se trata de un moédulo de mantenimiento, respalde e intercambic de
informacion almacenada y por lo tanto no es necesaria la creacion de nuevas

tablas.

3.8.3 Diseno.

Diagrama E/R (Mantenimiento, Respaldo e Intercambio de Datos).

acervo alt_tit marc

| no_control
no_operador
fecha

no_control
etiqueta
contenido

gjemplar op_uitmod
volumen fcha_ultmod
tomo edo_cat

estante

Para el manejo de inventario del acervo de la biblicteca, Gnicamente se manejaran
las tablas que se muestran en el diagrama anterior. Este proceso se realizara en
primera instancia, identificandc que ios datos del libro coincidan con la informacién
existente en la base, para posteriormente marcarla como inventariada en el campo
de estante encontrada en ia tabla de acervo, cabe aclarar que dicho campo torma
dos -vatores, 1" para indicar que el ejemplar ya se encuentre inventariado o ‘0’ si

no lo esta.
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A continuaciébn mostramos fos dfd definidos para esta parte de la aplicacién,

Diagrama de flujo de datos (Nivel 0)

[ Proceso 1 Mantenimientoj

EEft R —
Operador
Login y Password

Modulo de
mantenimiento,
respaldo e
intercambio

| Datos de inventario

EE2
Reporte de

v

nventano

Datos de la BD

> EE3
Archivgs
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Diagrama de flujo de datos (Nivel 1)
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(Continuacién}
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

3.8.4 Implementacién.

Ef menl de este mddulo esta constituido por las siguientes partes:

Madulo de Administracion del sistemna

n

ImportarfExportar Tablas

Fichag

El siguiente proceso tiene la funcion de importar o exportar la informacién de

usuarios por medioc de intervalos.
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

> EFpOITar datos en formato 150.2709. Otro proceso que
B (\,‘ ang A Cl A

se encuentra en
esta parte de la
aplicacion, es la
importacion y
exportacion de
informacidn en
formato 1502708,

— ]
(SRR AR AR RN RN IR AL R AR RERRRA con el fin de

intercambiar datos.

El manejo de inventario se realiza como se muestra en la pantalla inferior, en la
cual, el nimero de adquisicién puede ser leido mediante un lector de cddigos de

barras, para facilitar el proceso de inventario.

Al finalizar el inventario se podran obtener diferentes reportes con el propdsito de

ubicar a los ejemplares.
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% e > Y
e TRV i o O R D A i T W AW i TP T s
Reports que indien & e1tado en qQue 5 encuentver) 105 giergieres desppies de hacer of inventzyio

Fezha Ge ey  mare e

R X g
415% [L ARTCPLURARIA EN MDGCO CRUPC FIKAKCICRO OANAMEX
T ]
IR KVYENTARIADO
4183 LA GOLCCCION PICTORICA DCL RANCOMACIORAL OC  BANCONACIONAL DT MEUCO
MO
[T} NVYENTARIADO
4172 WO O RUSTRADD - MAPAS, PLANDS GRABADCS L MEYTR.RL
HUSTRACIONES GLEOS $1GLOF XVAL KX .
o133

E] Microsoft SOL Enterprise Manager L.
Una opcién para

realizar respaldos
automaticos, es
mediante Microsoft
SGL Enterprise
Manager, siendo la

herramienta

administrativa de
Microsoft SQL
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA,

Para realizar dichos respaldos automaticos primero se debe crear un dispositivo
de respaldo y seleccionar la informacion a respaldar (tablas o bases de datos

completas).

Database Backup/Bastore - SSOL

Definido el dispositive de respaldo y la informacién a respaldar, se programa la
hora y fecha en que se llevaran a cabo dichos respaldos. El proceso es rapido y

facii, ademas de Hevarlos a cabo en un par de minutos.

ISTATS =10, BT, NOSHEP

fved 2273 £ 1959
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CapiTuLO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

E! administrador también tiene la capacidad de restaurar a2 informacion, con solo
seleccionar el dispositivo deseado. Podemos observar que estos procesos son

faciles de manipular.

2703099 1 00:03 AM 1§
260393 BOLI0AM 1)

mmﬁ
%'s""'w

3.9 Pruebas.

La prugba de! software es una actividad considerada muy importante y representa
una revision final de las especificaciones del disefio y la codificacion de un
producio de software, en nuestro caso, seguimos la estrategia de prueba segin
Pressman® (véase anexo 4) para cada modulo, haciendo gran énfasis en las
pruebas de caja negra y caja blanca con ef fin de encontrar errores gue no habian

sido identificados; finalmente se realizd una prueba en ta cual se englobaron a
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todos los mddulos, llevando la informacion desde el proceso inicial de
adquisiciones pasando por catalogacion, consulia, prestamos, inventaric y
finalizando con la exportacidn de datos, verificando con ello que la informacién
almacenada fluyera de manera adecuada en cada uno de ellos, de igual manera
se hicieron varias revisiones de dicha informacion para asegurar la integridad de
ésta en la base de datos; asi mismo se verificé el mecanismo de respaldo
periddico de fa base de datos para asegurar con ello [a disponibilidad de datos

ante cualquier contingencia.

3.10 Puesta en marcha y mantenimiento.

Finalizada la aplicacion de los modulos, se llevé a cabo el proceso de instalacién

de cada uno, mediante ia creacion de un sefup propio.

dednstalacion
£ e

rogrania,

1.72 MB Control de Usuarios
1.62 MB Adquisiciones
2.10 MB Catalogacién

1.54 MB Consulta

2.66 MB Préstamos

4.04 MB Mantenimiento
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CAPITULO 3 DESCRIPCION DEL SISTEMA.

El tamafio de la aplicacién incluye ademas, los reportes que fueron generados en
Crystal Reports y la ayuda en linea que fue elaborada con la herramienta Help

Writer.

Instaladas las aplicaciones, el siguiente paso fue la capacitacion del personal en
cada uno de fos modulos; asi mismo, se ies entregd manuales técnicos y de

usuario del sistema.

El proceso de mantenimiento af sistema se sigue llevando para erradicar errores

imprevistos, asi como para facilitar el uso de las aplicaciones.
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Conclusiones

Una gran ventaja que se obtuvo, fue la importacion total de la informacion
almacenada en las bases de SIABUC hacia el nuevo disefio, ademas de ia totat
recuperacion de datos que habia borrado el sistema anterior, ya que este nuevo

disefic nos permitio obtener la informacion faltante.

Con los reportes estadisticos que genera el sistema, le proporciona al
Departamento de Servicios Bibliotecarios una herramienta para la administracién

del personal en la biblioteca.

A los usuarios finales se les proporcioné una herramienta de trabajo mas amigable
en cada uno de los médulos, ya que toma las ventajas de operar bajo un ambiente

Windows.

El sistema es completamente abierto en el proceso de catalogacion, porque tiene
la posibilidad de compartir informacion con diferentes fuentes de datos al fener la

opcion de exportar ¢ importarla en formato 1S02708.

La limitante que tiene el sistema, es el requerimiento de utilizarto Gnicamente con

terminales en ambiente Windows 85 6 superior.
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Las perspectivas a futuro, para mejorar el sistema desarrolfado son: que el médulo
de consulta sea via WEB ademas de que el médulo de adguisiciones genere y

distribuya las solicitudes de pedidos y reclamos via fax a las diferentes editoriales.

En la realizacion del proyecto, hemos puesto en practica fa metodologia utilizada

para el desarrollo de software, como:

> Enfoques de desarrolio de software.

» Diagramas entidad-relacion,

» Diagramas de flujo de datos.

» Maetodos de pruebas.

Todo esto nos ha dejade una experiencia que va, desde un analisis detallado de

todas las perspeciivas que debe cubrir un sistema, pasando por el disefio de

pantallas y reportes, hasta la implementacién y pruebas acompafiadas con y sin el

usuario final; fomando en cuenta todas las secuencias de procesos que se deben

seguir dentro y fuera del sistema, ya que éste no debe trabajar de forma aislada y

desconocer lo gue existe a su alrededor.

160



ANEXOS.

Sinopsis.

Anexo 1 Diagrama de flujo de datos.

Anexo 2 MARC.

Anexo 3 1SO2709.

Anexo 4 Estrategia de pruebas segun Pressman.
Anexo 5 Diccionario de datos.

Anexo 6 Diagrama entidad-relacion.

101



ANEXOS

ANEXO 1.

Diagrama de fiujo de datos.

Los métodos para el analisis de flujo de datos fueron desarrollados y promovidos
al mismo tiempo por dos organizaciones. Yourdon Inc., una compafia de
consultoria y desarrollo profesional, promovid con bastante vigor el método con
publicidad y libros (De Marco, Weinberg, Page-Jones). McDonneli-Douglas, con el
trabajo y escritos de Gane y Sarson, también influyeron en la popularidad del

andlisis de flujo de datos.

Los diagramas logicos de flujos de datos {dfd) se pueden dibujar con sdlo cuatro
notaciones sencillas, es decir con simbolos especiales con iconos y anotaciones
que los asocian con un sistema especifico. El uso de iconos especiales para cada
elemento depende de qué enfoque se utilice, el de Yourdon o el de Gane y

G son:

1. Fiujo de datos. Movimiento de datos en determinada direccion desde un origen
hacia un destino en forma de documentos, cartas, llamadas telefonicas o
virtualmente por cualquier otro medio. El flujo de datos es un ‘paquete’ de

datos.
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A 4
b J

Yourdon Gane y Sarson

2. Procesos. Personas, procedimientos o dispositivos que utilizan o producen

(transforman) datos. Na se identifica el componente fisico.

O

Yourdon Gane y Sarsen
3. Fuente o destino de los dalos. Fuentes o destinos externos de datos que
pueden ser personas, programas, organizaciones u otras entidades que
interactian con el sistema pero no se encuentran fuera de su frontera. Los

términos fuente y pozo son intercambiables con origen y destino.

Yourdon Gane y Sarsen

4. Aimacenamiento de datos. Es el lugar donde se guardan los daios o al que
hace referencia los pracesos en el sistema. El almacenamiento de datos puede

representar dispositivos tanto computarizados come no computarizados.
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L

Yourdon Gane y Sarson

Cada componente en un diagrama de flujo de datos tiene una etiqueta con un
nombre descriptivo. l.os nombres de ios procesos también reciben un nimero que
es utilizado con fines de identificacion. El niimero asignado a determinado proceso
no tiene que ver con la secuencia de procesos. Sirve estrictamente para
identificacion y tiene un valor adicional cuando se estudian los componentes que

integran un proceso especifico.
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ANEXO 2.

MARC,

El formato MARC, surge como una pauta orientadora a la necesidad de incorporar
el uso de Ila tecnologia electrénica al procesamiento de informacién,
particularmente a los procesos de catalogacién de material bibliogréfico a fin de
gue pueda procesarse en el menor tiempo posible y sin menoscabo en fa calidad
de la catalogacion. La palabra MARC resulta de Machine Redeable Cataloging,
frase que determina la idea fundamental; obtener registros catalograficos legibles

a través de computadora.

Este formato maneja los siguientes objetivos basicos:

> Permitir el intercambio de registros bibliograficos.

> Ser receptivo a la informacion para todo tipe de materiales bibliograficos.

» Ser flexible con el fin de ufilizarse con base para la automatizacion de

actividades bibliotecarias en una amplia gama de instituciones.
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> Ser compatible con distintas configuraciones de equipo de cémputo y de

lenguajes de programacion que podrian ser usado en ¢! procesamiento de los

registros.

Las etiguetas tomadas en cuenta para ei desarrollo de la aplicacion se mencionan

en la siguiente tabla.

{Efiquetad . > . .0 Descripeion; B Repetible]
010  |Nimero de tarjeta LC N
020 JISBN S
050 iClasificacién LC N
082 [IClasificacién Dewey N
090 |Clasificacion Local N
100  1Autor personal N
110  JAutor corporativo N
111 JAutor bajo conferencia, congreso o reynion N
240  {Titulo uniforme N
245  [Tiulo propiamente dicho N
250 |Relacion de edicion N
260 |Pie de imprenta N
300 |Descripcion fisica N
440 |Declaracién serie bajo titulo directo S
500 {Notas generales S
502 |Notas de fesis S

504  |Notas de bibliografia S
505 jNotas de confenido S
520 |Notas de resumen S
600 |Encabezamiento de materia bajo autor personal S
610 |Encabezamiento de materia bajo auto corporativo S
611 Encabezamiento de materia bajo conferencia, congreso o S

_ lrsunién
630 [Encabezamiento de materia bajo titulo uniforme S
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Etiqueta | , " Descripcion Repetible
650 Encabezamiento de materia bajo materias generales S
890 |Encabezamiento de materia local S
691 {Encabezamiento de materia bajo nombre geografico S
700 |Asiento secundario bajo autor personal S
710 JAsiento secundario bajo autor corporativo S
711 JAsiento secundario bajo conferencia, congreso o reunién S
730  jAsiento secundario bajo titulo uniforme B S
740 [Asiento secundario bajo titulo distinto al proptamente dicho S

(245)
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ANEXO 3.
Norma 1S02709
Un registro 1502709 consiste de tres segmentos légicos:
» Encabezamiento del registro (longitud fija para cada regisiro).

» Directorio, consiste en un nGmero variable de elementos de longitud fija,
cada uno de los cuales proporciona la identificacion, la longitud y la
ubicacion de cada campo variable en el registro. Termina con un separador

de campo.

» Campos de datos, contiene los datos propiamente dichos en la forma de
informacion alfanumérica de longitud variable. Cada campo termina con un

separador.

Tanto el encabezamiente da! registro como el directorio, son segmentos de coniroi
que se usan para el proceso de los datos contenidos en el tercer segmento. Un
registro puede ser de cualquier longitud deseada. Termina con un separador de
registro. Como cada registro del archivo es de longitud variable, no se requiere

espacio excedente para guardar los datos en el archivo.
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Segmento del encabezamiento del registro.

£l encabezamiento dei registro esta formado por elementos de longitud fija que

proporcionan informacién de control al programa que procesa el registro.

4] 5 Longitud del registro

5 1 Estado del registro

5] 4 Codigos de implementacion

10 1 Longitud del indicador

11 1 Longitud del identificador de subcampo
12 5 Direccion base de los datos

17 3 Para sistemas del usuario
20 1 Longitud del campo "longitud det dato”
21 1 Longitud de la posicidn del cardcter inicial
22 2 Para uso futuro

Longitud del registro (5 caracteres).

Este es un nimero decimal que indica Ia longitud total del registro (incluye el

encabezamiento del registro, el directorio y el separador de registros).

Estado del registro {1 caracter).

Siempre '0' para archivos de salida, ignorado en archivos de entrada.

108



ANEXOS.

Cadigos de implementacién (4 caracteres).

Estos ¢codigos se definen para cada implementacién especifica de la norma I1SQO

2709,

Longitud del indicador (1 caracter).

Este campo define {a longitud de los indicadores que pueden encontrarse al inicio

de cada campo. Los indicadores pueden utilizarse en aigunos casos para proveer

informacidn descriptiva acerca del campo.

Longitud del identificador de subcampo (1 caracter).

Este campo define la longitud de fas marcas que delimitan e identifican los

subcampos existentes en algunos campos de datos (normalmente 2 caracteres).

Direccion base de los datos (5 caracteres).

Es un niimero decimal que indica el niimero de caracteres de control {longitud del

encabezamiento del registro mas el directorio y el separador de campo} que

preceden a los campos de datos variables. Este nimero, cuando se suma a la
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direccion donde inicia el registro, proporciona la direccion del primer caracter de

los campos variables.

Para sistemas de usuarios (3 caracteres).

Estas posiciones pueden contener datos para uso del sistema en algunas

aplicaciones de la norma. Se les asigna '000' en archivos de salida.

Longitud del campo "lonhgitud del dato" (1 caracter).

Este es un nimero decimal que indica la longitud en caracteres del elemento

fongitud del campo’ en cada entrada del directorio.

Longitud de la "posicion del caracter inicial” (1 caracter).

Este es un nimero decimal gue indica la longitud en caracteres del elemento

‘posicidn del cargeter inicial en cada entrada del directorio.

Para uso futuro (2 caracteres).

Contiene ceros.
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Segmento del directorio.

Cada entrada del directorio es un campo de longitud fija que contiene tres

elementos:

» Un encabezamiento def campo, o codigo que identifica el campo.

> Latongitud del campo variable.

» La ubicacion del campo, relativa al comienzo del area de campos variables.

La longitud de uha entrada del directorio esta definida en los campos descriptivos

del mapa del directorio, en el segmento del encabezamiento del registro.

Encabezamiento del campo {3 caracteres).

Este elemento es un simbolo que identifica el campo. Los valores de los
encabezamientos de los campos son ndmeros decimales. La interpretacion
especifica del significado de los encabezamientos de campo esta determinada por

el programa de proceso.
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Longitud del campo.

Es un valor decimal igual a la longitud {(en caracteres) del campo variable at cual
apunta ésta entrada del directorio {incluyendo el separador de campo al final, esto

es, la longitud del campo en Ja base de datos mas uno).

Posicién del campo.

Es un valor decimal gque indica la posicion del primer caracter del campo, relativa
al comienzo del segmento de campos variables. Este nimero sumado a la
direccién real del inicio de los campos variables, dard la direccion real del

comienzo de este campo.

Segmento de los campos de datos variables,

El registro contiene campos de dates de longitud variable después del
encabezamiento del registro ¥ del directorio. Para localizar el punto inicial de un
campo es necesario explorar el directorio hasta encontrar el encabezamiento del
campo deseado. Hay una entrada en el directorio para cada uno de los campos
presentes en el registro. Los campos variables se encuentran en el registro en la

misma secuencia que las entradas correspondientes en el directorio. Después del
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directorio y de cada campo variable hay un caracter separador de campos. Ef

registro se termina con un caracter separador de registros.

Formato de archivos ISO.

Los archivos ISO generados, son de tipo texto estandar descritos en &l formato
anterior. Debido a que no es practico manejar archivos de fexto con lineas
reiativamente largas, especialmente cuando tienen que ser inspeccionados con
editores yfo transmitidos por lineas de telecomunicacion, el sistema dividird cada
registro en bloques de 80 caracteres, cada uno de elios seguido por el caracter
estandar de fin de linea *MAJ (Carriage Retum/Line Feed - Retorno del carrofsalto
de linea). Todos los bloques excepto el ulfimo contendrdn exactamente 80
caracteres. De esta forma un registro ISO de 835 caracteres constard de 11

lineas, las primeras 10 de 80 caracteres y fa Gltima de 35.

Por ejemplo, el registro 1 de la base de datos de muestra, contiene los siguientes

campos:

» 44 Methodology of plant eco-physiology: proceedings of the Montpellier
Symposium

¥ 50 Incl. bibl,
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> 69 Paper on: <plant physiology><plant transpiration><measurement and
instruments>

24 Techniques for the measurement of transpiration of individual plants

26 *aParis*bUnesco*c 1965

30 *ap. 211-224%billus.

70 Magalhaes, A.C.

v ¥V VvV ¥V ¥

70 Franco, C.M.

Si este registro fue exportado, el registro 1SO correspondiente generado por el

sistema, consistiria de las 6 lineas como se muestran.

004320000000001210004500044007800000050001 20007806900790009002400690016902600220
0238030002 100260070001600281070001300297#Methodology of plant eco-physiclogy: pr
oceedings of the Montpellier Symposium#ingl bibl #Paper on- <plant physialogy><

plant transpiration><measurement and instruments>#Techniques for the mea;urement

of transpiration of individual plants#*aParis"bUnescoc1965# ap. 211-224billus

#Magalhaes, A.C #Franco, C.M.##
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Anexo 4,

Estrategia de prueba segin Pressman,.

S barprueba de unidad s -

- CERIEba de integraclon: s St 4

& . baiprusha dévalidacion

o C-n LA prueba del sistoma

Primeramente la prueba se centfa en cada

modulo  Indidual, asegurando que
funcionan adecuadamente <omo una
unidad

La prueba de unidad hace un uso intensivo
de las técnicas de prueba de la caja negra,
ejercitande  camings  especificos de a
estructura de control del médulo para
asegurar un alcance completo y una
deteccidn mixima de efrores,

Se prueba la interfaz del modulo para
asegurar que la informacion fluye de forma
adecuada hacia y desde Ja unidad el
programa que esta siendo probada

Se examinan las estructuras de datos
locales para asegurar que los datos que se
mantienen temporalmente conservan su
megridad duranie todos los pasos de
ejecucidn del algoritmo.

Se prueban las condiciones limites para
asegurar que el madulo funciona
carrectamente en los limites establecidos
como restricciones de procesamiento.

Se ejercitan  todos  los  caminos
independientes de la estructura de control
con at fin de asegurar que todas las
sentencias del mddulo se eecuten por lo
MENYS una vez.

Finalmente, se prueban todos los caminos
de manejo de errores.

Después se deben ensamblar o integrar los
mbduleos para formar el paquete de software
compleato.

La prueba de Integracion se dirige a odos 1os
aspectos asociados con el doble problema de
verificacién y de construceion del programa.,

Durante la integracion, las técnicas que mds
prevalecen son las de disefo de casos de pruaha
de [a caja negra, aunque $e pueden llevar a cabo
unas pocas prusbas de la caja blanca con el fin
da asegurar gue S$¢ cubren 10S principales
caminas de controf,

La prugba de Integracién es wuna prugba
sistematica para construir Ja  estructura del
programa que, al mismo tiempo, se llevan a cabo
pruebas para detectar errgres asociados con la
Interaccién,

E| objetivo es tomar los médulos probados en
unidad y construir una estructura de programa
que estd de acuerdo con 1o gue dicta el disefio,

Integracién descendente;

Se integran los médulos moviéndose hacia abajo
por la ferarquia de control, ¢omenzando con el
maédule de control principal, Los mddulos
subordinados al médulo de control principal se
van incorporando en la esteuctura, ya sea en
profundidad o en anchura,

Integracion ascendente.

Empieza la construcciéon y la prueba con los
médulos atémicos ¢ modulos de los niveles més
bajos, despuds se continda con e nivel inmediato

supedior y asi sucesivamente,

Tras la culminacion de fa prueba de
integracién, el software estd
completamente ensamblado como
un paquate, se han encontrado y
corregido ios errores de interfaz vy
puede comenzar la prueba de
valldacion.

Por fo tante, una vez que el
software sa ha integrado, se diige
up conjunto de pruebas de alto
nivel. Se deben comprobar los
criterios de validacion establecidos
durante el analisis da requisitos.

La prueha de valilacién
proporciona una seguridad final de
que el software satisface todos los
requisitos furicionales, de
compertamiento y de rendimianto

Durante la prueba de validacién se
usanh exclusivamente pruebas de la
caja negra.

La validacién se logra cuando el
software funciona de acuerdo con
las expactativas razonables del
cliente, por o tanto se consigue
mediantd una serie de pruebas de
la caja negra que demuestran la
conformidad con los requisitos.

¥ finaiments, la prusba del sisterna
verifica que cada elemanto encaja de
forma adecuada y que Se alcanza la
fum;lonalidad y al rendimiento del sistema
total,

La prueba del sistema estd construida
por una serie de pruebas diferentes, cuyo
propdsito  primordial es ejerctar el
sletema de software, Aungue cada
prueba tiene un propésito distinto, togas
trabajan para verificar que se ha
integrado  adecuadamente lodos los
elementos del sistema y que realizan las
funcionas apropiadas.,

La prmera ¢s la pruaba de recuperacion,
la cual fusrza el fallo del software da

muchas formas y vedfica que fa
recuperacion  se  lleve a  cabo
adecuadaments.

La segunda es la prueba de seguridad, la
cual intenta verificar que los mecanismos
de protecgidn incorporados en el sistema
lo protegeran de posibles accesos no
permitidos.

La tercera 6$ |a prueba de resistencia, la
cual est4 disefada para enfrentar a los
programas en situaciones anormales

La cuarta y Ultima es Ja prueba de
rendimiento, la cual esta disefiada para
probar el rendimiento del software en
tismpo de ejecucion dentro del contexto
de un sistema integrado.
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Anexo 5.

Diccionario de datos.

Tabla :acervo

Né%i-e . " - Description S 0. Tipos “Longitud . §  Llave:, NULL:.
no_adq Nimero que idenfifica un ejemplar varchar 255 Prrmaria NOT KULL
no_controt Nimero que identifica a cada ficha int 4 Secundaria § NOT NULL
estado Estado en que se encuentra ¢l libro int 4 Secundaria § NOT NULL
ejemplar Nimero con que se iden_lagan los titulos int 4 NULL
volumen No. que identifica el volumen del fitulo int 4 NULL
fomo Namerg que identifica ef tomo del {itulo nt 4 NULL
estante identifica s esta inventariado o no bit NOT NULL

Nota:

estante: Este campo es de tipo bit, es decir que solo toma valores de "1 6'0', en el caso de que sea
'1” fue inventariado, si es ‘0" no ha sido inventariado.

Tabla : adgtmp

Nomibre__ | _ Descripeioh Tipg . | Gongitud ] Tiave | NGEL
no_don_inter ] No. de solicitud de la tabla don_inter nt 4 Secundaria { NOT NULL
no_solicitud No. de solicitud de la tabla solicitudes int 4 Secundarta { NOT NULL
libro No. que identifica el libro en fa solicitud nt 4 NOT NULL
soli_don_int {dentifica si es donacidn o compra bit 1 NOT NULL
no_ada Ndmero de adguisicion que e Ie asignd varchar 255 NOT NULL
ejemplar No. & ejemplar qua llegd int 4 NOT NULL
volumen No. que identifica el volumen del titulo ini 4 NULL
tomo No. que ide;fﬁ‘irca el tomo del titufc int 4 NULL

Tabla: ait_fit
Nombre b~ - Descnpgn 1 Tigo_ Longitud I~ Liave | WNULL |
no_control Numero que identifica 2 cada ficha int 4 Primaria NOT NULL
no_operador | Operador que dio de alta la ficha int 4 Secundarfa { NOT NULL
fecha Fecha en que se dio de alta [ ficha datetime 16 NOT NULL
op_ultmod Operador que modifico fa ficha int 4 NULL
fcha_ultmed Fecha en que se hizo la modificacion datetime i6 NULL
edo_cat Estado de catalogacton del libro bit 1 NOT NULL
Nota:

edo_cat: Sies '1" significa que el fitulc fue catalogado por el sistema actual y si el valor es Q' significa que no fue
catalogado.
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Tabla : area

_~Nombre ] . Descripcitn . Tipo_ - ] Longitud | Llave ] _NBEEC
cve_area Clave dei area varchar 8 Primaria ] NOT NULL
descripcion Nombre del area varchar 100 NOT NULL
estado { Estado en que se encuentra el drea. varchar 5 NOT NULL

‘1" Activa y 'O Inactiva,
Tabla : carrera

Nombre o] i Deserpciont. o Longiud -, Clave  JoNULL"

cve_carr Clave de [a carrera varchar 8 Primaria NOT NULL,

descripcion ] Nombre de la carrera varchar 100 NGT NULL
estado Estads en que se encuentra la carrera varchar 5 NOT NULL
‘1 Activa y '0" Inactiva.

Tabla : don_inter

BT T 7 git d
no_don_inter | No, que identifica la donacitn int 4 Primaria NQT NULL
cve_carr Cve, de carera a la que se le asigné varchar 8 Secundaria ) NULL
cve_area Cve. del drea a la que se le asignd varchar -] Secundaria | NULL
cve_editorial { Cve. de la editorial de la dopacién int 4 Secundana § NULL
no_conlrel Ficha que se le asigna al titulo int 4 Secundaria { NULL
catalogado
don_inter Identifica 1 es donacisn o infercambio bit 1 NOT NULL
insfitucion Inshtucién gue dond ef lbro varchar 255 NULL
titulo Titulo del libro varchar 255 NOT NULL
autor Autor del titulo varchar 255 NULL
isbn Isbn de! titulo varchar i5 NULL
edicion Edicién def ibro varchar 15 NULL
ejernplares No. de ejemplares de éste titulo int 4 NOT NULL
volumenes  § No. de volimenes del tituio int 4 NULL
tomos No. de tomos del tilulo nt 4 TULL
fecha_rec Fecha de recepcién del titulo datetime 8 NULL
formato Formato en que se presenta el titulp char 1 NOT NULL
{fbro, video, disco compacto, Cassettes)
Nota:

don _inter: Si es "1" significa que es una dongacién, de ofro modo es un intercambio
formato: Libro (L}, video cassettes(V)}, disco compacio (D) y fono cassettes (C)
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Tabla : editoriales

Nombre . J. . °.° ° Descripcitn -. Tipo Longitud Liave NULL
cve_editorial  § Clave con la que se identifica [a edilorial int 4 Prmaria | NOT NULL
nombre Nombre de la editorial varchar 255 NOT NULL
representante ] Representante de la editonal varchar 255 NULL
calle Calle donde se encuentra fa editorial varchar 255 NULL
colonia Colonia donde se encuentra la editorial varchar 255 NULL
p CoOdige Postial donde se encuentra varchar 255 NULL
delega Delegacién donde se encuentra varchar 255 NULL
edo Estado donde se encuenira varchar 255 NULL.
fel Teléfono de ka editorial varchar 15 NULL
fax Fax de [a eciorial varchar 15 NULL
e_mail e-mail de la editorial varchar 255 NULL
estado En que se estado se encuentra la bit NOT NULL

editorial. "1’ Activa y '0" Inactiva,
Tabla : edo_libro

NOmbre L 7 T DeseApgion. i~ - JEr Tipor o | Longitud |- Uave | NDEL )
estado Estado en que se encuentra el libro int 4 Primana NOT NULL
descripcion Descripcion del estado del libro varchar 100 BMOT NULL

Tabla : etiquetas

Nofribre  {. .. .. -~ Descripcién 1. - Tipe. - -Longitud § Llave NULL -
etiquata Etiqueta del formate MARC varchar 3 Primania NOT NULL
descripcion Descripcion de [a eliqueta varchar 255 NO"T" NULL
orden QOrden de 1a ehgueta int 4 NOT NULL

Tabla : facturas

Neémbre . Descripéion - Tipo Longitud 1 Llave NULL
no_don_inter | No de solicitud de ia tabla don_inter nt 4 Secundaria | NOT NULL
no_soficitud No, de solicitud de !a tabla Solictudes nk 4 Secundaria {NOT NULL
libro No. que identifica ei titulo que llegé de ia nd 4 NOT NULL

Sﬂllcituyd
soii_don_int identifica sies donadidn o compra. bi NOT NULL
‘1" compra, ‘0" donacién
no_factura No de factura char 15 NULL
costo Costo por titulo smallmoney 4 NULL
fecha_rec Facha de recepcién datetime 16 NOT NULL
glern_rec Ejemplares recibidos int 4 NOT NULL
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Tabla : ficha_{ibre
Nombre - Deseripeion, “Tip0s socs . Longitid ] Liave 1o NULL."
no_control Ficha libre reutilizable Int 4 N NOT NULL
Tabta : historial
Nombre Descripcion’ -5~ ~3: 0 Tipe oo . N@;.jgﬁgi-gud l,.ﬁve =, NUEL.
1D_H Niimero que identifica a la sentencia int 4 NOT NULL
Sentengia Sentencia de busqueda varchar 255 NOT NULL
Hems Mumero de registros encontrados Int 4 NOT NULL
Tabla : marc
|- _Nombre e Descripcisn: ] "L “Elave INGELE 5 ¢
no_control Nuamero que wlentifica a cada ficha Secundaria § NOT NULL
eliqueta Etiqueta del formato marc varchar 3 Secundaria ] NOT NULL
contenido Contenido de la etiqueta varchar 255 NOT NUEL
Tabla : operadores

~ Bombro” T~ v Descrpoieny ol 0 Tipo o | Longtd | £ .
no_operador Nurmero del operador int 4 Prirmagia NOT NULL
nombre Nombre varchar 255 NOT NULL
ap_paterne ApeITido paterno varchar 255 W NULL
ap_materno Apeliido matemo varchar 255 %
calle Calle varchar 255 NULL
colonia } Colonia varchar 255 NULL

o Cédigo Postal varchar 5 NUELE
delega Delegacién varchar 255 MNULL

edo Estado varchar 235 NULL

tel Teléfono varchar © 30 NULL

fax Fax varchar 30 NULL
situacion Indica si esta o no, dado de alta varchar 15 NULL
fecha Fecha en que se dio de alta al opesader datetime 16 NOT NULL
login Login del operador varchar 8 NOT NULL
P d P, rd del operador varchar a NOT NULL
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Tabla : permisos

. N@ E B i Tipo, tongitud Llave. NULL
no_operador No. de operador que se da de a!t: int 4 Secundaria | NOT NULL
usr_altas Pemiso para aftas de usuario bit NULL
usr_actual_bajas Pemiso p/actualizaciones de usr bit NULL
usr_reportes Permisos pireportes de usr bit NULL
usrext_altas Permise plalta de usr exd bit NULL
usrext_actual baja §Pemniso p/actualizaciones de usrex bt NULE
usrext_repories Permiso plrepories de usr ext bit NULL
marc_altas Permmise p/alta de titulos bit NULL
mar¢_aciual_bajas | Pemrmiso p/actualizaciones de titulo bit NULL
marc_fichas Permiso pivet fichas catalograficas bit NULL
usu_altas Pemmisos plaltas de las utilerias bit NULL
usu_actual bajas Pemmiso p/aciualizaciones de util... bit NULL
imp_exp Permiso plimporta v exportar datos bit NULL
ope_altas Permiso p/alta de operadores bit NULL
ope_actual_bajas Permiso pfactualizaciones de ope bit NULL
ope_reportes Permiso p/reportes de ope. bit NULL
adq_altas Permiso p/aftas de adquisiciones bit NULL
ady_actual_bajas Pemniso pfactualizaciones de adg bt NULL
adqg_consultas Pemniso p/consultas de adq bit NULL
adg_reportes Permiso p/reportes de adq bit NULL
borrar_def Permiso pfoorrar definitivamente bit NULL
cir_psala Permiso p/préstamo en sala bit NULE
c_pinte Permiso pipréstamo interno bit NULL
cir_pext 1 Permiso p/préstamo extermno bit NULL
cir_reportes Permisos pireportes de circulacion bit NULL

Tabla : prestamos

o T dT T Tipg tongitud ] Llave.. | NULL
id_prestamo Ident:ﬁcador de prestamos int 4 Primaria NOT NULE
no_adqy Nimero de adquisicién varchar 255 Secundaria | NOT NULL
no_operador  § Numero del operadeor int 4 Secundaria § NOT NULL
cove_usr Matricufa del usuario (tabla de usr_ext) varchar 15 Secundaria | NOT NULL
no_cfa Matricuta del usuario {tabla usuaros) varchar 15 Secundaria 1 NOT NULL
interno Identifica si es usr intemo "1’ o externo '0° bit NOT NULL
tpo_prestamo | Tipo de préstamo varchar 1 NOT NULL
fcha_act Fecha de actualizacion del sistema datetime 16 NOT NULL
fcha_pres Fecha del préstamo datetime 16 NOT NULL
feha_pdev Fecha de posible devolucién datetime 16 NOT NULL
fcha_rdev Fecha real de devolucion datetime 16 NULL
sancion Si esta sancionado '1" 0 no 0" bit NOT NULL
monto Cantidad que debe float
resello bimero de resellos gue lleva int
operacion Indica |la operacion que realizé el usuang nt
pagado Pago multa *1* o no ‘% bit

Nota: operacion: Este campo puede tomar 3 valores dependiendo de la operacion que realice el usuario 1 para

préstamo, 2 para devolucidn y 3 para resello
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Tabla : solicitudes

Nombre § - ;- Descripcién_ Tipo Lorigitud Llave. {- NULL
no_sohcitod o, que identifica ia solicitud int 4 Primaria NOT NULL
cve_aréa Cve del drea a 12 que se le asigna varchar B Sacundaria § NULL
cve_catr Cwe, de 1a carrera o' la que se te asigna varchar 8 Secundaria § NULL
cve_editorial | Cve. de ia editorial de los titulos mt 4 Secundaria | NULL
no_control No. que se le asigna a cada titulo cuands int 4 Secundaria | NULL

es catalogado
fibro Niimero que identifica a cada titulo eri int 4 NOT NULL
una solicitud ) )
ttulo Titulos de la solicitud varchar 255 NOT NULL
autor Autor de cada titulo de Ia solicitud varchar 255 NULL
isbn Ishn del titulo varchar 15 NULL
edicion Edicion de cada titulo de la solicitud varchar 15 NULL
ejemplares No. de ejemplares de cada titulo - nt 4 NOT NULL
volumenes N¢. de volimenes de cada titulo int 4 NULL
tomos No. de tomo de cada titulo int 4 NULL
solicita Parsona que so!icﬂiios titulos varchar _ 255 NULL
fecha_sol Fecha de solicitud - datetime B8 NOT NULL
no._factura No. de factura de cada solicitud - varchar 2595 NULL
costo Costo por solicitud smallmoney 4 NULL
fecha_rec Fecha de recepcion - datetime - 8 NULL
ejem_rec Ejemplares recibidos - - int 4 NULL
formato Formato en que se presenta ¢ada titulo char 1 NOT NULL
(libro, video, disco compacto, cassettes)
estado Estado de la solicitud {sclicitado, char 30 NULL
adquirido © imposible de adquirir)
Nota:
formato: Libro (L), video cassettes(V), disco compacte (D} y fono cassettes {C}.
estado: Solicitado (S), adquiride (A)  imposibie de adquirir (1).
Tabla : tipo_usr
= Nembre —_ Deséripcion . To Tongtud ], Dave | NOLL
ti_usua Clave del tipo de usuario int 4 Primana NOT NULL
descripcion Descripcion del tipo de usuario varchar 100 NOT NULL
libros No. de libros que se prestan ti_usua int 4 NOT NULL
dias No. de dias que se prestan los ibros int 4 NOT NULL
multas Mltas por dia, dependiendo el ti_usua . smalimoney 12 NOT NULL
resellos No. de resellos posiblés int ] NOT NULL
estado Edo. en gue se encuentra el ti_usua. bit NOT NULL
Nota:
estado: Activo (1}, Inactivo {00).
v
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Tabla : usr_ext

Nombre |~ Descripeion_ Tiipo. Longitud | -~ Lidve
cve_Uusc Clave det usuario externo wvarchar 15 Primaria NOT NULL
no_operador  § Ndmero de operador que lo atendio int 4 Secundaria | NOT NULL
institucion Institucion a Ia que pertenece €l usuano varchar 255 NULL
area Area deniro de la institucion varchar 255 NULL
puesto Puesto dentro de ia institucion varchar 20 NOT NULL
ident identificacion del usyario externo varchar 255 NULL
nombre Nombre de!l usuario externo varchir 2585 NOT NULL
ap,_paterno Apellido paterno del usuario externo varchar 255 NOT NUELL
ap_matemo Apellido materno del usuario eéxterno varchar 255 NULL
calla Calle varchar 255 NULL
colonia Colonia varchar 255 NULL
delega Delegacién varchar 255 NULL
edo Estado varchar 255 NULL
cp Cédigo Postal varchar 5 NULL
tel Teléfono varchar 30 MNULL
fax Fax varchar 30 NULL
e_rmail E_mail varchas 255 HULL
fecha Fecha de alta del usuario externo datetime 16 NOT NULL
comentario Aqui se indica algin comentario varchar 255 NULL
fecha_limite Fecha que serd dado de alta nuevamente datetime 16 NULL
coment baja  §indica porgue fue dado de baja el usuario varchar 255 NULL
fecha_bajadef } Fecha de baja definitiva datetime 16 NULL
libros Cantidad de Ibros gue puede sacar in{ 4 NOT NULL
dias Tiempo definido para entregar los libros int 4 NOT NULL
multa Multa por dia smalimonay 12 NOT NULL
resellos No. de resellos a los que tiene derecho int 4 NULL
estado Indica si esta o no, dado de alta varchar 5 NOT NULL
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Tabla : usuarios

Nombire. . .- Deseription ..~ - Tipo Longitud § Llave '] NULL
no_cta Nuamero de cuenta del usuario intemo _varchar 15 Primaria NOT NULL
no_operador  § Niimero de operador que lo atendio int 4 Secundaria NOT NULL
cove_carr Clave del camera varchar 8 Secundatia | NULL
cve_area Clave de drea varchar 8 Secundaria { NULL
H_usua Indica si es alumno, profesor, etc. . int 4 Secundaria JNOT NULL
norhre Nombre del usuario interno varchar 255 NOT NULL
ap_patermo | Apellido paterno del usuario interng varchar 255 NOT NULL
 ap_matemo { Apeliido materno del usuario intemo varchar 255 NULL
calle Calle del vsuario interno varchar 255 NULE
calonia Colonia del usuario inferno varchar 255 NULE
op Cédigo postat del usuario interno varchar 5 NULL
delega Delegacion del usuario intemno varchar 255 NULL
edo Estado © Municipio del usuaria varchar 255 NULL
tel Teléfono del usuario intemo vatchar 30 NULL
fax Fax del usuario intermno varchar 30 NUEL
e_mail Cormeo Electrénico del usuario varchar 255 NULL
fecha Facha en que se dio de alta al usuario datetime 18 NOT NULL
fecha_fimte {Fecha en que se da de alta nuevamente datetime 16 NULL
<oment_baja {Indica porque fue dado de baja &l usuario varchar 255 NULL
estado Indica si estd dado de alta *1'0 no ‘0" varchar 5 NOT NULL
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Glosario.

Algoritmo. El término algoritmo hace referencia a una secuencia de pasos para
resolver algin problema, un algoritrmo implica una expresién que resuelve un
problema complejo, como una férmula matemaética o una instruccion dentro de un

programa.

ANSI. (Amercan National Standards Insfifufe, New York, www.ansiorg).
Organizacion fundada en 1918 que coordina el desamrollo de estandares

nacionales en U.S. en los sectores publicos y privados.

APIl. (Application Program Inferface). Es un formato de mensaje y lenguaje
utifizado por una aplicacion para comunicarse con €l sistema operativo u otro
sistema tal como un DBMS. Las APis son implementadas haciendo llamadas a
funciones dentro de un programa, lo cual proporciona el enlace a especificas

subrutinas para su ejecucion.

Arquitectura cliente/servidor. Es la tecnologia que le da al usuario final Ia
capacidad de accesar transparentemente a cualquier aplicacion, datos, servicios
de computo o algln otro recurso dentro de un grupo de trabajo a través de una
organizacion en diversas plataformas. Dicho de otra forma, cliente/servidor, es

una arquitectura para el procesamiento de la informacidon. Esta arquitectura
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permite el desarrollo de una aplicaciéon por un cliente y un servidor tomando de

cada parte las tareas para las cuales cada uno es mas adecuado.

Base de datos. Es un conjunto de archivos interrelacionados que es creado y
manejado por un sistema de gestibn o de administracion de base de datos

(DBMS).

BLOB. (Binary Large OBject).- Término de Boriand para un LOB.

C2, Requerimiento de seguridad especificado por la U.S. Natfional Compufer
Security Center (NCSC). Requiere acceso individual de usuario con password y un

mecanismo de inspeccion.

Caja Blanca. Es una prueba que nos permite conocer el correcto funcionamiento
de un producto de software. Esta prueba se cenira en la estructura de control del
programa. Se derivan casos de prueba que aseguren que durante la prueba se
han ejecutado por lo menos una vez todas las sentencias del programa, o caminos
independientes de cada mddulo v que se ejercitaron todas las condiciones logicas

de verdadero y falso.

Caja Negra. Es una prueba que nos permite conocer la funcidn especifica para la

que fue disefiado el producto. Esta prueba fue disefiada para validar los requisitos
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funcionales sin fijarse en el funcionamiento interno de un programa. Las técnicas
de prueba de la caja negra se centran en el ambito de la informacidén de un

programa de forma que se proporcione una cobertura completa de prueba.

CASE. (Computer-Aided Systems Engineering). Software que es utilizado en
algunas o todas las fases de desarrollo de un sistema de informacion, incluyendo
analisis, disefio y programacién. Proveen métodos automaticos para disefar y

documentar estructuras tradicionales de programacién técnica.

Catalogacién. Es el proceso mediante el cual se transcriben los elementos de un
material documental en fichas, siguiendo un orden determinado, con el fin de que
tanto el personal de una biblioteca como sus usuarios, los identifiquen con

facilidad por medio de un catalogo.

Catalogo bibliografico. Muestra mediante una serie de tarjetas catalograficas,
agrupadas en un solo lugar ia existencia de toda obra que posea la biblioteca y
esto lo hace ya sea bajo autor, traductor, editor, ilustrador, comentador, etc; o de
un mismo organismo, asi como los que tratan sobre eflos; esto es para beneficio
del usuario del catalogo gque asf encuentra reunida toda la informacién que busca

en un momento dado.
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Catalogo topografico. Este catalogo no es de uso para el piblico, sino exclusivo
del personal de Ia biblioteca, que va a tener en el un inventario completo de las
colecciones de la institucion; con este fin en las tarfjetas que representan cada
obra en el catélogo topografico se debe agregar el numero de adquisicion de dicha

obra.

Clasificacion. Actividad basica que se realiza en todas las bibliotecas para poder
integrar Jos materiales a la coleccion y ser consultados con facilidad en ¢l minimo
de tiempo; la clasHicacién es una funcién especializada que regularmente deben
de realizarla los biblictecarios de carrera, ya que se necesita del conocimiento y

manejo del sistema de clasificacion que la biblioteca haya elegido.

Cliente. El cliente es un proceso que manda las peticiones al servidor y maneja
las respuestas {(en general es la porcidn de fa transaccion que interactia con el

usuario).

Consulta. Cuzlguier sentencia SQL que manipule datos,

Cursor. Apuntador a un registro en una base de dates. Cuando una tabla en una
base de datos es seleccionada v el cursor es abierto, el cursor apunta al primer
registro en la tabla. Usando varios comandos, el cursor puede moverse hacia

delante, atras, al inicio o al final de una tabla.
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DataTips. Es una de las caracteristicas nuevas que tiene el lenguaje de Visual
Basic, la cual permite se despliegue instantaneamente el valor de una variable u

operacion durante fa ejecucion del programa.

DBMS. (Data Base Management System).- Software que controla la organizacion,
el almacén, la recuperacion, la seguridad e integridad de datos en una base de
datos. Este acepta peticiones desde las aplicaciones para transferir

apropiadamente los datos.

Debug. (Depurar). Depurar un sofiware significa encontrar los errores dentro de

un programa légico.

Debugger. Es el software que ayuda a jos programadores a depurar un programa,
permitiéndole pararse en el error y desplegar varios valores de los elementos del

programa.

Diagrama E/R. Modelo conceptual de las relaciones existentes entre entidades en

una base de datos.

Diagrama de flujo de datos. La técnica de diagrama de flujo de datos, es una
representacion grafica que permite al analista definir entradas, procedimientos vy

salidas de la informacion en la organizacién bajo estudio, permitiendo asi
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comprender los procedimientos existentes con la finalidad de optimizarios,

reflejdndolos en el sistema propuesto.

Enfry Level SQL-92. Estandar que cubre la mayor parte de las operaciones

basicas de definicion y manipulacion de bases de datos.

Gateway. Equipo de computo que ejecuta una conversion de protocolo entre
diferentes tipos de redes o aplicaciones, un gateway puede convertir un paquete

TCPAP en un paquete Netware IPX.

GUI. (Graphical User interface).- Una interfaz grafica basada en el usuario que
incorpora iconos, mends y €l manejo del mouse. La GUI se ha convertido en el

camino estandar para que el usuario interactue con la computadora,

HTML. (HyperText Markup Language).- Formato de documento utilizado para el
World Wide Web. Las paginas Web son construidas con banderas de HTML, o

codigos, incrustados en un texto.

IDE. (infegrated Development Environment).- Un conjunto de programas que
corren desde una sencilla interfaz de usuario. Por ejemplo, los lenguajes de
programacion frecuentemente incluyen un editor de textos, un compilador y un

debugger, los cuales son activados desde funciones de un mend en comin.

132



GLOSARIO.

Indexacién, La indexacidn es el método mas comun para mantener el control de
los datos en un dispositive de accesa directo, en otras palabras, es un método
para llevar el control de los datos en una tabfa. Ahora bien, un indice de archivos
contiene una entrada para cada nombre de archivo y su ubicacién. La creacion de
indices estdn basados en palabras o campos de datos clave. Los indices son
mantenidos por el sistema operativo o por el sistema de gestion de bases de

datos.

integridad de datos. El proceso de prevenir la eliminacidn o adulteracién en una

base de datos.

Interface. Es la conexion entre el hardware, software y el usuario.

Internet. Un red amplia hecha de un gran niimero de pequefias redes.

IntelliSense. Caracteristicas en las aplicaciones de Microsoft que auxilian al

usuario para hacer decisiones automaticamente. Analizando las actividades de los

patrones, el software puede derivar el siguiente paso sin que €l usuaric tenga que

especificar el estado de éste.
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ISBN. international Standard Book Number.- (Nomero Internacional Normalizador
de Libros) es un sistema internacional para numerar los titulos de una produccion

editorial de cada pais o regién, asi como la identificacion de autores y editores.

1SO2709. Norma internacional y especifica para el intercambio de informacion

bibliografica a través de cintas o de otro soporte magnético.

LOB. (Large OBject}.- Un campo en una base de datos que almacena cualguier

informacion digitatizada incluyendo textos, imagenes, audic y video.

MARC. Formato internacional de intercambio de informacién bibliografica

automatizada.

Modeio entidad relacioén. Un modelo de base de datos que describe los atributos
de las relaciones de las entidades. Una entidad es una tabla. Hoy en dia, los
modelos entidad refacidon son frecuentemente creados graficamente y el software
convierte ia representacion grafica de las tablas en codigo sql requerido para crear

la estructura de datos en una base de datos.

Nivel de bloqueo. (Isolation level).- Proceso para restringir el acceso a recursos
en un entorno multiusuario para mantener la seguridad y prevenir problemas de

acceso concurfentes.
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ODBC. (Open DataBase Connectivity).- Una interfaz desde Microsoft que
proporciona un lenguaje coman para que las aplicaciones de Windows puedan

accesar a las bases de datos.

Outer Join. El operador compara dos ¢ mas tablas (o vistas) especificando una
columna de cada una, compara los valores en estas columnas registro por registro
y concatena registros en donde ia comparacidn es verdadera. La comparacion

podra ser hecha entre variable o columnas.

Estos son los operadores outer join.

*= Incluye en el resultado todos los registros de la primera tabla gue cumplan con
la restriccion de ifa sentencia. La segunda tabla retornara valores si esta cumple

con la condicion join. De ofra manera, la segunda tabla generara valores nulos.

=* [ncluye en el resultado todos los registros de la segunda tabla que cumplan con
la restriccion de la sentencia. La primera tabla retornara valores si esta cumple con

la condicion join. De ofra manera, la primera tabla generara valores nulos.

Overhead. La cantidad de tiempo de procesamiento utilizados por los sistemas del

software, tal como un sistema operativo.
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Pagina. Coleccion de bloques fisicos de datos.

Procedimiento almacenado. Programa en sql que es aimacenado en la base de

datos, el cual es ejecutade por Hamadas directas del cliente o desde un trigger.

RDQ. (Objeto de datos remotos).- Interfaz de programacion para acceso a datos
desde Microsoft. Es utilizado en Visua! Basic para accesar a bases de datos

ODBC remotas.
Registro. Conjunto horizontal de datos o combonentes.

Replicacion. Capacidad para distribuir sincronizadamente bases de datos por

rutinas de copiado a una o mas bases de datos en otros servidores en la red.

Servidor. Es el proceso que atiende a las peticiones de los procesos del cliente y
manda las respuestas apropiadas. { En general es un administrador de base de

datos y/o otros recursos compartidos}).

Sieve of Eratosthenes. Es una prueba de ejecucion de sofiware utilizada para
probar especificamente la velocidad matematica de una computadora. El

programa calcula los niimeros primos basados en el algoritmo de Eratosthenes.
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Sistema de clasificacién. Es el arte de asignar a los libros un lugar exacto, en el
cual los distintos asuntos del saber o |la descripcion de ia vida hurnana en sus
varios aspectos, estan agrupados de acuerdo a sus semejanzas y relacionados

unos con ofros.

Sistemna de clasificacion decimal Dewey, Este sistema utiliza la clasificacion
decimal y divide el conocimiento hurnane en diez grandes clases que a su vez, se
subdividen en diez grupos y en estos otros diez, cada uno de los cuales puede ser
subdividido por decimales y asi sucesivamente en [a medida que se requiera la
materia; este sistema es el mas usado en las bibliotecas y ef mas conacido por los
usuarios; es de facil manejo y consulta, pero tiene una utilidad limitada ya que
resulta poco practico para colecciones grandes y bibliotecas especializadas; este

sistema se usa con mas frecuencia en las bibliotecas publicas y escolares.

Sistema de clasificacion de la biblioteca del congreso. Esie sistema
cominmente llamando [..C. se basa en el alfabeto, utilizando Unicamente veintilin
letras maylsculas para representar las clases principales en que se ha subdividido
el conccimiente humano, las cinco letras excluidas son: “I°,"0","W","X” e “Y", para
indicar clases, con la finalidad de mantener en el futuro la posibilidad de una

expansién del conocimiento y de la coleccion.
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Sistema de clasificacién local. Este sistema de clasificacion le permite al
catalogador manejar la coleccion con su propia descripcién del conocimiento,

segin le convenga.

SNMP. (Simple Network Management Protocol).- Protocolo ampliamente ufilizado
para monitorear y confrolar la red. Los datos son pasados desde los agentes
SNMP, los cuales estan reportando actividades de procesos de hardware y de

software en cada dispositivo de la red.

SQL (Structured Query Language).- Lenguaje utilizado para interrogar y procesar
datos en una base de datos relacional. Los comandos SQL pueden ser utilizados
para trabajar interactivamente con un base de datos o puede ser incrustados en

un lenguaje de programacién para interactuar con una base de datos.

Tabla. Conjunto de registros.

Tarjetas catalograficas. Estas tarjetas catalograficas sirven para generar un
catalogo manual de la estanteria para el caso de que no haya un sistema de
blasqueda para encontrar los ejemplares dentro de la biblioteca. Dichas tarjetas
tienen uniformidad en su formato y ciertas caracteristicas con 1a finalidad de poder
identificar con facilidad los elementos que flas integran. Son de famafo

internacional de 7.5 cm x 12.5 cm: de cartulina blanca, llevan una perforacion en el
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centro de ia orilla inferior con el objeto de que puedan asegurarse en los cajones
del catalogo mediante una varilla, Io cual permite qué se pueda manejar el
catalogo evitando que se desordenen las tarjetas. Cabe aclarar que existen varios

fipos de tarjetas catalograficas.

Tarjeta principal. Tipo de tarjeta catalografica y es aquella que se queda
asentada bajo el nombre del autor o entidad responsable del contenido del libro, o
bien puede ser principal del titulo si la obra quedd asentada directamente bajo
éste, En esta tarjeta se indica el nimero de fichas secundarias que se
confeccionaran para el catalogo al pablico y seran las que forman, junto con ia

principal &l juego de tarjetas.

Tarjetas secundarias. Tipo de tarjeta catalografica y son aquellas que se
asientan por encabezamientos de materia, titulo coautor, compilador, ilustrador,

prolonguista, traductor y serie.

Tarjetas topograficas. Tarjetas que representan cada obra en el catilogo
topografico en las cuales se debe agregar el nimero de adquisicidén de dicha obra.
En caso de que existan varios ejemplares o varios volimenes, se indicaran los
nimeros de cada uno de ellos, lo cual representa una valiosa ayuda para ia
clasificacion y facilita la adquisicion de libros, porque permite estimar la cantidad

de ejemplares que posee la biblioteca.
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Trigger. Procedimiento en sql que se ejecuta cuando un registro es adicionado,
modificado o barrado. Este es usado para mantener la integridad referenciat en fa

base de datos.

Vista. Tabla virtual que representa una alternativa para obtener los datos de una o

mas tablas.

Wizard. Ayuda insfructiva que guia al usuario entre una serie de pasos para

completar una tarea.

World Wide Web. Una facilidad de Internet para ligar documentos localmente y

remotamente.
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