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RESUMEN:

La Orienfacién Vocacional ha idenfificade en su ejercicio
académico la necesidad de aportar algo mdas que la
evaluacion y la determinacion de las apfitudes de cada alumno

para su desamollo en una profesion u oficio determinado.

Esta condicion ha hecho que el Orientador Vocacional sea visto
mas como un Qrientador Educativo, para poder respaidar
fambién en la evaluaciéon y atencién de aspecltos de
rendimiento académico y de conducta de los alumnos: pero
ademas, se ha podido percibir que esta Iabor ha encontrado
obstaculos emanados, tanto de la poca confianza que
cofidianamente llega a sentir el adolescente respecto de toda
figura académica o insfitucional, como de los incipientes
resulfados de programas y esfuerzos para satisfacer las

necesidades de los adolescentes.

El presente frabagjo propone para un ejercicio mds eficiente del
Orentador Educative y mejores resultados, reflejados en el
desempeno y frato del adolescente, basamos en un modelo
psicoldgico Constructivista Social, que faciite dejar de suponer

lo que el alumno necesila, y poder ofrecerie el apovyo, el




Andlis:s mulpartia de iniereses y aptitudes on la Oricnlacion Edueativa. [
Una propucsta de la Psicologia Constructivisla Social
Patricia Pedraza Muiicz

consejo y la orientacion en términos de las necesidades que
reaimente reporte, negocidndolas e integrandolas  a
necesidades de los ofros involucrados en el proceso educativo:

docenfes, familiares y politica educativa.

Con ello, la Psicologia Educativa otorga la oportunidad de
favorecer los resultados positivos vy de romper con los
encasilamentos que han pemiido la  aparcidn de
pensamientos equivocos de que el logro o fracaso escolar se
restinge a las aptitudes del alumno, de que no existe influencia
del entorno famitiar sobre el ejercicio del alumno, y aue somos

expertos conocedores de lo que necesita el adolescente.

La funcion mediadora del Orientador Educativo a este respecto
faciitard la atencion de problemas de las partes involucradas sin
suponeras, sino idenfificaras, y sin imponer unas sobre ohras, sino

integrédndolas en parGmetros de concordia.
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INTRODUCCION:

La Orientacidén Educativa, como parfe de una tfransmision del
conocimiento llamada educacion ha existido desde tiempos
remoios {Cortada, op. cit). Esta en sus inicios se practicd de
manera informal, y con el paso del tiempo fuvo o bien
instifucionalizarse. Un efempio de ello o enconframos en que en
sus origenes era pracficade fundamentalmente por los viejos,
brujos. astrélogos y sacerdotes; pasando tfambién por la idea de
Plaion de que era un medio importante para integrar a la gente
por medio de la educacién a la vida produciiva; asi como por
ias nociones refigiosas en las que se controiaba al grupo y se le
asociaba a ordenamientos divinos que podian influir en su
destino; la evolucidn hacia épocos de aclividad mds
productivas pora la sociedad, donde ya era necesaria ung
division del frabgjo, y por consiguiente una determinacion mds
adecuada de las vocaciones en los individuos, tarea gue hoy
dia se incluye como parte de la actividad de las instituciones

académicas.

Fue en efeclo, segin Meneses (1989), que las nuevas
actividades empresariaies forzaron a la psicologia a establecer

un vinculo mdas preciso enire educacion vy organizacion; tarea
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que en manos de especialistas como Person llevd a asesorar a
candidatos para esceger una profesion acorde a  sus

expectativas y aptitudes.

Necesariamente, la orientacion educativa no puede ser sdlo
originada en ia idea académica, sino que responde mejor diche
a expeciativas econdomicas, polificas-ideolégicas vy sociales
(Harnecker, op. cit.). Con esto nos referimos a que fa Orientacion
Educativa a practicarse tiene un contexto que determina los

siguientes aspectos:

1. 5Cudl es el concepto de individuo productivo que fenemose

2. 3Qué vamos a desarroliar en ese individuo?

3. 3Con base a qué profesiones se ha de formar a ia gente y en
qué escala?

4. 3Cudl es la politica educativa que rige en nuestro pafs?

5. 5Cudl es el modelo base de nuestros procesos educativos?

6. 3A qué dreas de demanda social tiene que satisfacer?

Esto ha llevadoe ala definicion de una actividad profesional cuyo
sujeto eferciente es el orientador, a quien se le consideraba era
el infermediario entre el orientado vy la felicidad pensando esta
Ulfima como en una posibilidad de desarrollar la aptitud de

cada uno.
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Daodo que esta concepcion no era muy propicia paro
determinar las capacidodes y conciliarlas con las expectativas
del individuo, surgieron otras altermnativas. Una de ellas, bastante
socorida en el presente siglo, se basa en el estudio de Ias
diferencias individuales y se le conoce como psicometria (Aiken,
op. cit.}. Con estq, se deferminan en el individuo aspectos como
inteligencia, aptitudes, personclidad, emotividad, integracién

grupal, eic..

Por lo que actualmente fodo orientador deberia recibir una
preparacién que cubriera las necesidades de la sociedad, Y
que la formacién e infereses se encuentra en manos de cada
uno de estos agenies. Sin embargo, las diversas formaciones
académicas que presenta cada uno de estos servidores sociales
es diversa, siendo clge que no se podria evaluar ni justificar ante
cierto protocolo académico, debido a la pobreza que en
ocasiones tienen los programas institucionales y que aln en ics
diversas necesidades el alumno se ve obligado a buscar mas
con o misma experencia, trayendo con esfa fimitaciones

profesionates.

En México la orienfacion tuvo grandes cambios dentro del

desarolio humano, junto con éi presentd ias caracteristicas de
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sta, en funcidén y beneficio educative, vy se puede decir que no
solamente en olros paises evoluciond, sino fambién agui en
Meéxico, deonde fanto el pais como el Estado de una u ofra
forma cooperaron para su evoluciéon, con el objetivo de que
todo estudiante pudiera tener informacion de qué es la

onenfacion.

En México, a diferencia de ofros pafses capitalistas, en donde la
educacidon ha sido concebida de manera liberal, ha sido un
componente esencial de {os proyectos del Estado en donde la

educacion ha ido penetrando la vida social.

En 1932 se crea en el interior de la Escuela Preparaioria de la
Secretaria de Educacion Publica un servicio de orientaciéon con
cardcter vocaciondl, con la finalidad de proporcionar opciones
a los alumnos que deseaban confinuar sus estudios y que
ademds podian hacero. Por lo tanto, ya existia una nueva

opcion educacional muy opuesta a ofras antericres.

En 1935, en el Insiituto Médico Pedagdgico, anexd ¢ la Escuela
Nomal de Especializacion algunas actividades dirgidas a las
ofientaciones vocacional y profesional de deficientes mentales.
En 1937 se instala un laborateric en la Escuela Nacional de

Maestos encargadc de labores especificas de orentacion. El
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periodo del Ldzare Cdrdenas tiene importantes consecuencios
en la educacion, una de ellas es la creacidon del |nstifuto
Politécnico Nacional, mismo que en 1938 ufiiza o guia de

camreras en su forma inicial que contenia infermacién miitiple.

En 1940 se establece e impuisa la carrerade psicologia, con o

cual se dainicic a las especificaciones de la orientacién.

En el ano de 1950 se reorganizan las actividades de orentacion
en diferentes insfituciones en la ensefianza media en el Instituto
Nacional de Pedagogia. En 1958 se crea en el Distrifo Federal el
servicio de psicopedagogia de la UNAM, el Departamento de

Orientacién y Centros de Servicios Sociales.

En 1954 en la Universidad Iberoamericana se propuso la
fundacion de un Centro de Orentacidn, las labores se inician en
1962, en donde se prestan servicios de orentacién vocacional y
profesiogrdfica. En 1964 se dan modificaciones en los estudios de
bachillerato, cobrando una destacada  relevancia o
orientacién, ya que el alumno iba elevando sus posibifidades de

decision,

A Ultimas fechas se han manifestado cambios en la politica e

ideologia educativa en nuestrc pais. La reforma educativa se ha
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implicado con un cambio de modelo educacional. Sin seAalar
los motivos por los que modelos educativos anteriores fueron
sucedidos, la educacion nacicnal apuesta ahora al ejercicio del

Constructivismo Social.

El Constructivismo Social es un modelo que se ha incorporado no
solo como propio de la psicolegia, sine de toda discipling social
y cultural, de modo tal que existe una gran diversidad de
agenites que fambién parlicipan de la educacidon sin ser

necesariamente psicélogos.

El psicdloge aparece como uno de los participantes del proceso
educativo, ya que si nos basamos en los fundamentos de las
discipiin%s sociales, a cada disciplina le comesponde un factor
especifico de andiisis e intervencidn en el evento que se estudia.
Por ejemplo, el contexto educaiivo trata de proveer a fos
estudianies la posibilidad de una formacion académica que les
proporcione apfitudes para su infegracidn a una vida

productiva,

Sin embarge, el psicdlogo no se involucra en esto como un
docente necesaramente, sino que apoya el procesc
academico fel cual es guicdo por profesores) y se toma en un

facilitador de la prevencion de riesgos que frunquen esa meta,
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en la orientacion hacia los campos de mayor dominio de los
alumnos {orienfacion vocacional), y hacia la defeccién e
intervencion sobre conflictos que puedan entorpecer el logro

educativo (orientacion educativa).

Existe por ofra parte, un cimulo de definiciones diversas acerca
de la orienfacion, las cuales mencionan aspectos tales como
diigirse hacia un drea de conocimiento (Larousse, 1970),
informar y asesorar en téminos de la eleccién de una carrera u
oficio a un individuo {Rojas, 1979}, orientacién académica (Rojas,
op. cif.}; la ayuda en fa infegracion del individuo y el contexto; el
apoyc en el desamolio y aprovechamiento educativo, v la
asistencia en la maduracidon para la mejora académica y

vocacional.

Podemos decir entonces que cotidianamente lo labor del
orientador educativo se ha concentrado en lo siguiente: las
elecciones y decisiones escolares, ocupacionales que
promueven la adoptacion v la  salud  del  sistema
socioecondomico. Por lo tanto se encuentra que los fines e
importancia de la orientacion estdn en el desarollo de g

capacidad de eleccidn del sujeto.

Una definicion de orientacion por su funcidon seria entonces: el
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conjunto de fécnicas v procedimientos para lograr el djuste
necesario del alumno ol medio escolar, logrando gue cada
individuo rinda en sus estudios al nivel maximo de sus
capacidades; por medio de diversas técnicas de estudio dirigido
a formas adecuadas de habitos de estudio. Aprovechando de
esta manera la oportunidad vy los recursos que brinda ia escuela

v la sociedad, evitando osi la desercion escolar {Cirigliano, 1990).

Por tradicion se ha supuesto que el logro educativo depende
sdlo de la didactica, la imparticion, los contenidos y la relacion
entre alumno y profesor; pero asi como en otras situaciones -
hemos identificado mayores influencias que pueden faciifar ¢
impedir un logro deteminado, podemos contemplar que la
existencio de fuentes de fracaso escolar van mas alid de las

causas propiamente académicas {Ortiz, op. cit.}.

En algunos casos el alumno no rinde por estar cansado, por no
haber comido bien, problemas en su casq, el enamoramiento,
etcétera; y aln asi no podriamos asumir que todos los que

pasan por esto han de padecer esa situacion:

"Cada uno de nosotros tiene nuestra prepia realidad de la que
fratamos de persuadir alos ofros™ {(Scarr, 1985; p. 499). Los hechos

son inferpretados para inventar la redlidad que se sugiere se
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invesfigue de ofro modo no descalificante.

En constructivismo, tedo conocimiento es un producto del
pensamiento humano, cuya interpretacion incluye percepciones

y cogniciones, ademas de un confexto social.

Asi fambién, el conocimiento cientifico del mundo es también un

constructo:

"No descubrimos hechos cientificos, los inventamos” (Scarr, 1985,
p. 499). Estos se validan por consensc y por su aplicacién

practica y tedrica.

Se menciona ademds que todo proceso de conocimiento
involucra creencias, cuya relevancio se basa en el consenso
hacia un criterio-creencia observado o conocido {lo gue puede
o debe fener o haber}. B entonces que podemos determinar
que en dcasiones nuesfro frabojo como servidores sociaies
fiende a suponer lo gue los demas necesitan, y por consiguiente

puede fallar.

Este enfoque no respalda valeres universales como  aige

absoluto, parte de gue no existen leyes inquebrantabiles, sino
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que como constructo de conocimiento vy de persuasion, han de
definir las reglas del juego de una relacidon determinada {Scarr,
1985).

Los origenes pragmaticos del constructivismo social han fenido
como principales justificantes la superacidon de problemas de

disfinta naturateza:

1. En diversas pracficas sociales, el personal involucrado ha
tomado parfido en favor o en contta de algin evento
ocurido, lo cudl interfiere con una resolucion conveniente
{Witfig, op. cil.}. Por ejemplo, en gran canfidad de servicios
asociados al bienestar de la mujer, se ha adopiado una
postura de salvemos a la mujer y desquitémonos de los
hombres.

2. Gran parte de los problemas gue se han fratado de resolver a
nivel psicoldgico han presupuesto que tenemos que resoiver
una conducta © un trauma determinado en un individuo
{Hoffman, 1987}, lo que ha provocado que a este se le
desfase del contexto en el gue se desenvuelve y que
tratemaos de comregiro a ély no a la relacion.

3. Dentro del ejercicio del psicologo, se ha dado también que
este interpreta el case y prescribe el trafomiento, con lo que

esta decision se toma unliateral y a la vez inefectiva {Kudiac,
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1991}.

4. Asimismo, pareciera no importar ol psicdlogo ni ¢l solicitante
del servicio qué pasa por la cabeza de esa persona, ni si se
puede conciliar una solucion, sino que la solucidon ha de

imponerse “por ser lo mds conveniente” (Weingarien, op. cit.).

El constructivismo, en oposicion a todo esto no tiende a la
blsqueda de las soluciones ni ios andlisis unilaterales, sino a la
determinacion de los acontecimientos cotejados enfre mas de
una parfe involucrada en et caso, 1o que nos lleva a que la labor

a ejercer se convierte en conclliatoria y no en impositiva.

La forma en que esto procede es la siguiente:

e Anfe la aparicion de alguna inquietud o un conflicto se tienen
gue deferminar los agentes involucrados en el mismo.

» Una vez determinados, se ha de andlizar ia situacion de la
demanda.

* Luego, habrd que andlizar los episodios en los que ocurre, 10s
involucrados, sus roles y fas consecuencias que traen a cada
quien.

¢ Se proseguira determinando ias regias que estan en juego v la
fooma en que poarficipan de ellas  (siguiéndolas,

transgrediendoios, formuldndotas, etc.).
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o Por ofra parte, se sujetard a exposicidn la perspectiva que
guardan ias partes de dicho evento, para tratar de hocer esto
dei conocimiento de los demds.

» Por consiguiente, se iniciard un proceso de conciliacion de

expectativas, reglas y creencias en juego.

Una ventaja que concede este modelo es gue permite que esta
actividad se redlice no necesariomente con un grupo, sino
también con un individuo al poder describir este no sélo el
contexfo de los episodios, sino la forma en que parecen pensar

jos otros involucrados.

De esta manera, la relacidn profesor-alumno no es el Unico
acontecimiento a retomar como orientador educative, sino que

se tienen considerar otros tantos como:

1. Intereses, expectativas e inquietudes de los docentes,
respecto de si mismos, de su institucion, de sus alumnos y de su
vida personal.

2. Eleccidn de carerq, de pareja, habitos de convivencia social,
adicciones, etcétera, y ofras fantas inquietudes y
expectativas de parfe de ios alumnos, bajo la condicion de
que no hayan sido impuestas unilateralmente, sino que

respondan a ias demandas expresadas por estos.
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3. Intereses, expectalivas e inquistudes tantc de padres,
escuelas y el gobierno federal, en lo concemiente o la

institucion, al desarrollo profesional, i vida personal, etcétera.

La propuesta aqui sugerida consiste bdsicamente en dos puntos:

» Replantear en principio el rol gue jugaria el psicdlogo
constructivista como orientador educativo, y

» Posteriormente, establecer entonces una propuesta de
frabgjo en la que el beneficic del logro académico se
sustente en una decisidon cofejada con los partes involucradas

en esfe proceso académico.

Este propdsito se sosfiene en la afiimacion constructivista de que

un modeio persuasivo o plausible debe cubrir dos criterios:

a) Priondad temporat (incorporacién de varables significativas
priontarics]

b) Efectos direccionales (resuttados)

En otras palabras, tiene que abordar los fendmenos de andiisis
importantes en ese momento, con la mayor precision para la
investigacion, el desarrollo del método y la posibilidad de

infervencion; mismos que serdn verificados con los resultados
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mMismos.

Esta tarea lleva entonces a que la psicologia propuesta por
Gergen y ofros tantos psicdlogos constructivistas desde 1985
fiene que ser consistente tedrica y metodologicamente, o la vez
de safisfacer adecuadamente la demanda social. De esie
modc evita enmascararse en una clentificidad intrascendente o

perder efectividad ai concentramos en “salvar a los demds”

~

no sustentar nuestro ejercicio.

En sintesis, el trabgjo de titulacion aqui expuesto parte de lo

siguiente:
Planteamiento del problema:
2Cudi serd el rol v la aportacidn det psicdlogo educativo en el

gjercicio de la ofienfacion vocacional vy educativa bajo un

enfoque constructivista socialz.
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Objetivo:

Per medio de un sistema de conciliacion de expectativas, regias
y creencias de los agentes involucrados en el proceso educative
(padres, alumnos, docentes, escuela, efcétera), el psicologo
educaiivo faclitard el desarrollo de un modo de gjercicio
profesional de! orentador vocacional, asegurando en mayor
medida el logro académico y la candlizacion pertinente hacia
los ramos de asignacion laboral mds convenientes para los

alumnos.

Los beneficiarios de esta propuesia serdn los enlisfados a

confinuacion:

1. Las instituciones educativas, que accederén con mayor
faciidad a la orientacién adecuada de los alumnos v a una
infegracion con los mismos menos rigida.

2. Los alumnos, quienes podrdn disponer de servicios y de apoyo
qQue se apegue mas d sUs inquietudes y que no sea tanto
decidido por ofras instancias como “lo que a ellos les
convieng”, facilitando la superacion de ofros problemas
obstaculo para st desempeno.

3. Los docentes v las instancios acodémicas al disponer de
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nuevos recursos gue le permitan una relacion mas sstable
con Ics alumnos.

4, Los psicdlogos y orientadores educativos, al poder maximizor
sus logros en la asistencia a los ofros agentes educativos de

una manera propositiva y conciliatoria.
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CAPITULO 1
EVOLUCION DE LA ORIENTACION EDUCATIVA.

Lo crientacion educativa es un acontecimiento anfiguo que
historicamente ha evolucionado o fa par de la sociedad misma,

lo que ha demostrado su importancia y la necesidad de esta.

A través del tiempo, la Orentacion Educativa se ha estruciurado
de diversas formas hasia liegar o lo gue hasta ahora

conocemaos.

La Crentacion Educatfiva ha sido siempre la misma, y para
poder consfituirse como tal, fuve que seguir una ruta de
imprecisiones, que a decir verdad no ha superado del fodo. A
través de este apartado se mencionardn algunos aspectos

histdricos que han evolucionado a la misma.
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© Anfiguamente, los orentadores podian ser
los viejos, los hechiceros, los astrdiogos, los
sacerdofes, los profefas, etc. Todos ellos
cumplian de dlguna manera ese 10! que en
general ha lenido siempre un trasfondo
latente de control social: guiaban o los
pueblos vy G las conciencias de ios hombres;
determinaban sus destincs, predecian su

destino ocupacional, a ellos se acudia

cuando habia necesidad de consejo, se
determinaba que el hijo debia adoptar el
oficio o la profesidn del padre, no fomando
en cuenta la aptilud, el interés o las
preferencias personailes; el destfino de cada
uno estaba trazado en seguir la necesidad
social, el individuo era educado a través de

una predestinacion familiar.

En el esclavismo ya avonzado aparece la figura de Platén, quien
planfea que g educacion es un medio a fravés del cual et
hombre encuentra su verdadera ubicacion en la sociedad y en

la vida.
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La idea central es que hay und jerarguia social frente o la cual
el hombre debe tomar su lugar, esta ubicacion solo puede
hacerse por medio de la educacion, mds la educacion no es un
derecho de todos los hombres, sino Unicamenle de los
ciudadanos; es decir, de los que no eran esclavos. Esto deja ver
claramente que los fiidsofos serian ios llamados a dirigir ef destino
de la sociedad y a ocupar un lugar prvilegiado frente o fos
demds, en donde cada clase cumplia su labor, esto es, 10s
filésofos a pensar, ios guerreros a luchar y Ios trabajadores a

mantener a los fitdsofos y guerreros.

Cuando la esclavitud se extendid, comenzdé a volvere
innecesaria, ya que los esclavos no producian o que su
manutencion costaba, de esta manera se dieron cambios en las

relaciones economicas de cada sociedad.

El cambio consolida dos aspectos de la organizacion social
ligados entre si, el feudo y la servidumbre. Es en este perido
donde el orden y la interpretacidn del mundo tenian como base

la Teologia Cristiana (Ciringliano, 1990j.

Como en épocas anteriores, siempre exisfid la dominacion de un
grupo, el cual se encontraba capacitado para la manipulacion:

la religion crisfiana fenia gran predominio, en el cual se
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reservaba fa educacion no solo para este tipo de grupo sino

también para el masculino.

Lo orientacion solo podia ser vista como un llamado de cardcter
divino que le hombre recibia para redlizar su destino. Se
planteaba que “el hombre forja su destfino, ciertas voces se 1o
revelan v éi debe cbedecer. S6lc de este modo podrd acepiar
someterse y encontrar la salvacion {Meneses, 1989). La seleccion
de los estudiantes gque recibirian educacion quedaba en manos
de los pamocos, por to que la funcién del orientador académico

y vocacional era cumplida por el sacerdote.

Sin embarge, las propias contradicciones del medievo fueron

dando las condiciones para que posteriomente este cambiara.

Después surge una época en donde la mayor importancia
residia en el aspecio que colocaba primero al hombre v a la
razon después. Se trataba del Renacimiento, donde la libertad
de eleccion la instituyd la revolucidn Francesa hasta la
Revolucidn Industial. Se resaltd la posibiidad de proporcionar
consejos para la adecuada eleccidn de una ocupacion. Toda
la orientacion de esta época estaba basada en un esquema
rigido; se fraba de conocer la propia vocacion, impartiendo los

conocimienios acerca de allos.
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En ese momento, a la psicologia le correspondid elaborar una
explicaciéon coherente con la nueva organizacion laboral que
supuestamente fransformaban en postulados cientificos y hasta
el afio de 1909, fecha en que algunos autores coinciden, se
reclizd o primer orentacion de fino personal con bases
reconocidas. En Norieamérica a fravés de Frank Person inicid la
oficina consultativa *...El senlido que se le asignd desde sus
inicios a la orientacion fue el de asescramiento a los individuos
para que eligieran adecuadamente a una profesion” (Meneses,
1989).

la conformacién que la oiienfacion asume no se genera
espontdneamente, sino que es consecuencia, en parte por la
carencia de modelos educatfivos nacionales y obedeciendo al
expansionismo de la idea norteamericana con una marcada
tendencia para adaptar al hembre a su trabajo, con miras al

incremento racional de la produccion.
Se enfiende que el crenfador era el intermediaric entre el
orientado vy la felicidad pensando esta dlitima como en una

posibilidad de desarrollar la apfitud de cada uno.

Sin embargo, se fusron dando paulatinamente condiciones que
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dieron pauta a la orientfacion inspirada en la psicometria.

La psicomehia es una técnica que se fue adoptando para
conocer los habilidades, apfitudes e intereses, esta uliliza

elemenios como son: pruebas, inventarios, pdneles, tec.

Lo psicometria, sin ser el propdsito de describira extensamente,
se divide en dos ramos, la interoretacion nomotética y Ia

ideografica {Levy, op. cit.).

e la primera es la psicomefria cuantificable; es decir, todo
inventario, escala o test que se caiifica por puntos. Esta forma
de evaluacidn permite el andlisis de pardmetros de
inteligencia, estados mofivaciondles, repertorios existentes o

apftitudes, y actitudes.

» La segunda, por su parte, consiste en Ja evaluacidn que no
maneja puntajes, sino que se basa en métodos infrospectivos.
Estas son normaimente las pruebas y técnicas proyectivas, que
normalmenie se utiizan para determinar estados de

personalidad.
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Esla forma de irabgjo fue infroducida ¢ los
ambitos educativos por Binet y Simon,
fuertes defersores de la psicclogia
ndividual, o psicologia diferencial. Esta, ain
en la actudlidad, ha servido de apoyo para
determinar diferencias individuales que los
hagan acceder a servicios de orientacion y
apoyo en mayor o menor medida; ademds,
ha permitido determinar las competencias y
disposiciones que les favorecen o limitan

para el gjercicio de un oficio o profesion.

Sin embargo, no en todos (os sitios se ha llevado o cabg este fipo
de trabgjo, ni se reshinge la labor del crientador educative a
aspectos meramente académicos. Ademdas, el orienfador en
Méxicc no emana de una profesion especifica, sino que pueds

especializarse en ese ramo desde ofra camrera.

Por esa pluralidad de carreras desde las que puede uno hacerse
orientador, se podria decir que las aclividades del orientador se
presentan en forma empiica o incidental, por lo que su
desarrolio ha sido lento y es de acuerdo a la situacion historica

del individuo vy gque ain en nuesira sociedad no es reconocida
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amplicmente como en los paises desarrollados debido a las
diferentes ideolegias que marcan o cada secfor, sin ser un
sacerdote o un psiquiafra, sin embargo, el proceso es lenfo

esperando gue en un futuro sea reconocido.

Por esta razdn se sugiere que todo orienfadoer debiera recibir una
preparacion que cubiiera las necesidades de la sociedad, ya
que la formacion e intereses se encuentra en manos de cada

uno de estos agentes.

Sin embargo, los diversas formaciones académicas que
presenta cada uno de estos servidores sociales es diversa, siendo
algo que no se podra evaluar ni justificar ante cierfo protocolo
académico, debido a la pobreza que en ocasiones fienen los
programas institucionales y que aun en Ias diversas necesidades
el alumne se ve obligado a buscar mas que con la misma

experiencia, rayendo con esta limitaciones profesionales.

En México la orientacion tuvo grandes cambios deniro del
desarrollo humano, junto con &l presents las caracteristicas de
esta, en funcidn y beneficio educativo, v se puede dscir que no
solamente en oiros paises evoluciond, sino también agul en
Mexico, donde tanto el pais como el Estado de una u otra forma

cooperarcn para su evolucion, con el objetive de que todo
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ssfudiante pudiera tener informacidn de qué es ia orientacion.

La orientacion vocacional se vié notablemente influenciada por
la frase de Taylor “colocar al hombre comecto en el fugar
comrecto”, en donde la blsqueda de adaptacion del hombre a
su frabajo estd presente en todo momento, o cual hace pensar
que la orientacién vocacional juega en la sociedad un papel
netamente selectivo tanto en lo educativo como en o
ocupaciondal, y que a lravés del tiempo el objefivo de ia
ofientacidn se ha ido adaptando a los necesidades

socicecondomicas.

Para dar a conocer ia evolucidn de la orientacidon en México. es
necesaro recordar los acontecimienios de 1910, en donde la
sociedad mexicana vivia un periodo de inestabilidad polfitica y
social que exigia un sisfema de ensefanza acorde a la época.
Se luchaba por una educacién popular que contibuyera al
establecimiento de la justicia social. Sin embargo, Porfirio Dicz
contribuia séto con un programa que no perjudicara su gobiemo
y gue hacia gue o gente se preocupara por ofras situaciones
{Valle, 1988].
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En el ano de 1920 se iniciaba una nueva
década de inestabilidad politica v de
desinfegracion economica, en  ese
moemento lc Gnica que sobrevivié a los
problemas fue la industria petrolera,
mientras que las demds sufrian  un
retroceso. Con este pancrama, el

presidente Atvaro QObregon planted un

desarrollo  nacional que es
industriglizacion y a su vez ofienta ia

educacion ¢ todos los niveles.

Para el ano de 19217 se suptime la Secretaria de Instruccion
Piblica v Bellas Arfes, pora que fuera constituido el
Departamento Universitario y de Bellas Artes, en donde José
Vasconcelos se hizo cargo. De esta institucion se derivd la
Secretaria de Educacion Piblica, que fue fundada en 1921 y en
1926 cred el Deparfamento Psicopedagdgico e Higiene Mental;
fa seccidon de Orientacién Educafiva y Vocacional, asi como el
Instituto Nacionat de Pedagogia e Higiene Escolar, esta Ulfima

dividida en tres secciones:

« Desarrotio fisico, pedagogico v psicoldgico.

¢ Prevision social.
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» Orientacion profesional.

Como se puede observar estas secciones abarcan la
conformacion de la practica y la tecria de la orientacion, siendo
gue el desarmclico economico se inclinaba por las vias de la
industriafizacion abordando i actifud de grandes terratenientes

que impedian cumplir al compromiso de la luchg armada.

En México, a diferencia de ofros paises capitalistas, en donde la
educacidn ha sido concebida de manera liberal. ha sido de
influencia altamente ministerial, es decir, un componente
esencial de los proyectos del Estado en donde la educacion ha

ido penetrando la vida social.

En 1932 se crea en el inferior de la Escuela Preparatoria de la
Secretaria de Educacion Publica un servicio de orientacidon con
cardcter vocacional, con ia finalidad de proporcionar opciones
a los alumnos que deseaban confinuar sus estudios v gue
ademads podion hacerio. Por lo tanto, ya existia una nueva

opcidn educacional muy opuesta a otras anteriores.

En 1935, en el instifuto Médico Pedagdgico, anexd a la Escuela
Normal de Especidiizacion algunas actividades diigidas a las

orientaciones vocacional y profesional de deficientes mentales.




Andlisis multiparifa dc micreses y aptitodes en la Orieniacion Educativa: 34
Una propucsia de {a Pstcologia Constructivista Social
Patricta Pedraza Mufios

En 1937 se instala un laboratorio en la Escuela Nacional de
Maesiros encargado de labores especificas de crientacidn. El
periodo del Ldzaro Cdrdenas fiene importantes consecuencias
en la educacion, una de ellas es la creacidén del Instituto
Politécnico Nacional, mismo que en 1938 utiiza la guia de

carreras en su forma iniciat que contenia informacién multipie.

En 1940 se esiaoblece e impuisa la carera de psicologia, con o

cual se da inicio a los especificaciones de la orientacion.

En el ano de 1950 se reorganizan las actividodes de orentacion
en diferentes instituciones en la ensefianza media en el Instituto
Nacional de Pedagogia. En 1958 se crea en el Distrito Federal el
servicio de psicopedagogia de la UNAM, el Deparfamento de

Orientacion y Centros de Servicios Sociales.

En 1954 en la Universidad Iberoamericana se propuso g
fundacion de un Centro de Crientacion, las labores se inician en
1962, en donde se prestan servicios de orientacion vocacional y
profesiografica. £n 1966 se don modificaciones en los estudios de
bachillerato, cobrande una  desfocada  relevancia o
otientacién, ya que el alumno iba elevando sus posibilidades de

decision.
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En el gobiemo diigido por Luis Echeverria, se realizd toda una
reforma educativa a la gue se llamd “Apertura Democrdiica”,
que acentuaba el interés por o Educacion tecnoldgica v de
aduitos, se invitaba o la modemizacion v al acceso democrdtico
a ias promesas educativas. No obstante los acontecimientos
histéricos tuvieron un cambio de perspectiva ya que g juventud
hacic escuchar su inconformidad en varios niveles sociales. A
fines de su gobiero declara el estado critico de la nacidn por el
excesivo endeudamiento sostenido durante mucho fiempo vy 1o
declara dificii de sostener. Esto evitd la confinuacién de amplios
programas educativos y fraioc consigo un gran declive en fa

educacion por ia falta de presupuesto pUblico.

Después es creada la Subdireccidon de Orientacién Vocacional
de la Secretaria de FEducacidn POblica, cuya finalidad es
planear, disenar, operar y supervisar el servicio de Orientacién

Vocacional de la mencionada dependencia.

En 1979, se redliza et pr}mfero congresc de Orientacion
Vocacional. En 1988 se sefiala que el crecimiento desmesurado
de la educacion se debe a la ausencia de un sistema integrado
de ofientacién profesional, Los esfuerzos dislados en la materia
se han reducido a proporcionar af educando informacién fardic

y de escasa relevaoncio dando este como resultado la eleccidn
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inadecuada de carreras, la reprobacidn, desercidn vy o

saturacion de cameras fradicionales {SEP, 1989).

En la educacidon se redlizoron planes vy programas  para
establecer un sistema con perfiles y caracteristicas propics. En
ese momento, el nivel tecnoldgico que avanzaba tomd un gran
auge sin tener un resulfado positivo, propiciando una gran
escasez ocupacional. Se debe brindar orientacién sobre as
implicaciones de cada opcidn educativa, las necesidades de
recursos humanos que tiene el pais v las posibilidades recles de

que sus estudios cubran sus aspiraciones personales.

De esta manera se puede decir que ia saluraciéon de carreras
da ensi la la desercidén en otras por falta de informacidén, la falia
de preparacion de cada orientador, el imiiado presupuesto de
ta educacion escolar y asi mismo ia motivacién a inculcar por

parte de los mismos alumnaos.

Es conveniente seficlar que dlguncs problemas no pueden
superarse con faciidad y son ellos quienes inciden en la

orientacion reproduciendo vicios v estancamientos en la misma.

Con esto, se estd aceptando que la orentacion en México,

aunque preocupa a muchos, conserva indefiniciones que en
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lugar de permmifide constituirse como solucion, o convierie en
problema {SEP, 1989).

Actuaimente la Qrentacion se concibe
como un servicio al alumno en la
ensenanza  media  bdsica; en  la
actualidad es vista como un fendmeno
educativo. Se considera por otfro lado,
como mas importante, abrir
perspeciivas al alumno para su futura

reqiizacion, mostrandole posibilidades

de eleccion hechas con
responsabiidad de acuerde a Ilas
caracteristicas individuales,
considerando i0s aspectos

psicologicos, sociales y econdomicos.

Sin embargo, esto no es una generdlidad insfifucional, ya que en
algunas solo se comsidera ung  actividad de relleno o
completamente innecesaria pora ia vido futura, siendo que se

deberia tener un objetivo integral: familiar, escolar y sociail.

Por ofra parte, se reflejan los esfuerzos que a nivel de crientacidn

educativa se estan haciendo al interior del gobiemo del C.
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Presidente de o Repuiblica, Dr. Emesto Zedillo Ponce de Ledn, 10s
cudales comentaremaos al término de cada nota de su Primer

Informe de Gobierno {1995]).

¢ "Se ha cuidado que la dificit sifuacion econdmica no defenga
el avance educctivo del Pais, la educacion es el medio mas
eficaz para construir una sociedad més libre, mas justa, mdas
participativa, méas democrdtica v mds prospera. En el ciclo
escolar que termind en julio pasado, se avanzd hacia el
proposito fundamenial de lograr la cobertura universal de los
servicios de educacidn basica para los nifos v jovenes de 4 a

15 anes.”

Este es un primer indicador de la imporfancia que tiene para la
sociedad mexicang y sus representaciones federeales fomentar
ia educacion para alcanzar una vida productiva y mas

decorosa.

s “El indice de afencion aumentd en los niveles de preescolar,
primaria y secundaria, mejoraron fambién los indices de
aprobacion, retencidon vy eficiencia terminal en primaria vy
secundaria, proceso que habra de sostenerse en el presente

ciclo escolar.”
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En lo que respecta a este desempeno, la oplimizacion del
personai docente mediante la actualizacion es un factor Ut mds
no suficiente; razdn que fundomenta prestar mayor atencion a

I0s servicios de orientacion educativa.

¢ “Se avanzé en la consolidacidon de la reforma integral de
contenidos y materigles educativos, esta semana con una
puntudlidad sin precedenfe, se estan disfibuyendo 114
millones de libros de texto gratuito para los nifios de primaria.
Gracias ol interés de fos maestros y el enome apoyo de su
sindicato, se avanza en la actualizacion y en la capacitacion

del magisterio.”

En cuanto a tos contenidos de los libros, evidentemente forman
apfitudes académicas; en ofras palabras, se acusa la carencia
de matericles que desamollen habilidades y la conviccion de

una adecuada integracion social del educando.
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e "Para tograr mayor  justicia
educativa, se ha puesto especial
énfasis en extender la afencion
hacia los grupos y regiones con
mayor rezago, se le ha dado un

gran impulso a los programas

compensatorios, llevandolos a pariir
de este ciclo escolar a 23 Estados de
la Republica en beneficio de mds

de 3.7 millones de educandos.

» Se ha hecho un gran esfuerzo para seguir extendiendo la
educacion hacia los otros niveles, hoy en dia. mdas de 23
millones y medio de nifos y iGvenes reciben educacion en

planteles publicos de todos los niveles educativos.™

Pero mas alla de una politica social del Gobiernc Federal, nos
interesa proponer un sistema de trabajo del orentador
educcaiivo que favorezca las expectativas cifadas tanto por el
Estado, asi como ponderar la inclusion v la conciliacion de fos
infereses cue fanto docentes, padres de familia v los mismos
alumnos pueden tener. La orientacidbn educativa por ende, se

encaminard en  este provecic a inclur comoc elemenio
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importante el desarrollo de las competencias de integracion
social de los jdvenes, sin que esto caiga en partidismos

unilaterales en favor de una u ofra parte.

Por este mismo interés, ampliaremos en los siguientes capitulos
en un conocimientc mas vasto de la labor actual del orfientador
educafivo y en una propuesta psicoldgica que permita, en ese
sentido, servir a los intereses de los agentes involucrades en ef
procese educalivo: padres, alumnos, docentes, instifucicnes
educativas y la sociedad que pudiera demandar a estos

integrarse a una vida productiva.
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CAPITULO 2
FUNDAMENTOS DE LA ORIENTACION
EDUCATIVA.

2.1. DEFINICIONES DE ORIENTACION VOCACIONAL.

La orientacion es una de las actividades que historicamente han
evolucionado a Ila par de Ila sociedad misma. Esto ha
demostrado lo flexible y adaptable que es. A tfravés del paso del
tiempo, la crenfocidn se ha estructurado de diversas formas
haosta llegor a lo que ahora conocemos como Orentacion

Educativa u Crentacién Integrat.

Se puede decir que actuaimente no existe una definicidon Unica
o absoluta de la orientacion educativa, ya gue constantemente
estd en proceso de construccidon y ne solo el referirse a su
definicion, sino también a la teoria, misma que forma parte de
un procese continuo, pues se encuenira en una etapa de
censtantes cambios  originados en las  influencios

socioeconomicas del medio.

Anhcra bien, para dare un significado al proceso de orientacion

se revisaran vy enlistardn una sefie de definiciones realizadas en
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distintcs anos y conceptualmente por distintos autores.

Una definicion extraida de diccionario nos dice que orientacion
significa darle direccion © moverse con referencia hacia un drea
de conocimiento; por medio de este se clarficard el camino que

debera tomar la informacién recibida {Larousse, 1970}

La ofientacion es, antes que todc el reconocimiento de fa
individualidad del sujeto, en un manifiesto y profundo interés por
su persona, esta impica proporcionar informacién y dar consejo
para elegir una carera, una ocupacion o actividad asistencial
general del aspecto social, educacional, etico o refigioso (Rojas,
1979}. Esta ofrece ademds, ayuda especifica en algin drea de
la educacién como hdébitos de estudio vy de tfrabajo,

organizacion escolar, mejoramiento pedagdgico, efc.

La orienfacion es un aspecto que rata de
ayudar al alumno considerdndoio como
. individuo a comprenderse, a enfender su
medio y las demandas de este y dar lugar
a una ormonia entre el contexio y €l

mismo.
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Ce esta manero o orientacién fiene como objefivos  {Torres,

1990):

1.Primero, ftratar de ayudar af alumno o planear v
desempenarse en su experiencia educacionc! de modo gue
curse  sus  estudios  con  dplimos  resyltades  d
aprovechamiento;

2.Segundo, la orientacidn fiene como objetivo ayudar a los
alumnos a madurar en los procesos y técnicas educativas,
especialmenie en los que se refieren a la planeacion

educativa vocacional

Las funcicnes del orientador son varias, sin embargo, las mds
elementales se podiian deducir facimenie conocciendo los
objetivos que son las elecciones y decisiones escolares,
ocupacionales que promueven la adapfacion y la salud del
sistema socioeconomico. Por lo tanfo se encuentra que los fines
e importancia de ta ofientacién estdn en el desarollo de Ia

capacidad de eleccion del sujeto.

Una definicion de orentacion por su funcidn seria entonces: el
conjunto de técnicas y procedimientos para lograr el ajuste

necesaro del alumno al medio escolar, logrando gue cada
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individvo ninda en sus estudics al nivel méximo de sus
capacidades; por medio de diversas técnicas de estudio dirigido
a formas adecuadaos de hdbitos de estudio. Aprovechando de
esta manera la oportunidad y los recursos que biinda ia escuela

y la sociedad, evitando asi la desercidn escolar (Cirigliano, 1990}.

Esto se redliza esfimulando su formacidon
personal para gque adquieran las aptitudes

que les permitan afrontar sus problemas y

preocupaciones con una visitn  mas

ampiia.

La orentacion es un proceso educativo que fiene por obieto
canalizar racionalmente ol individuo, ayudado fanto en
situaciones mediatas como inmediafas a desenvolverse por si
mismo, aproporcionarle la oporiunidad de ejercitar sus apfitudes
actudles y sus capacidades, fratlando de conciliar las
necesidades de desarroilo individual con las de la eshuctura
econdmica, social y culiural en la que el individuo se

desenvueive.

Como se senald anteriormente, ofro de los objetivos de Ia

orientacion es dar ayuda y consejo al alumno a fin de que logre
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una maxima ordenacion personal y de esta forma realizar una

contribucion sccial.

Conociendo un poco de los objefivos de la orientacion, es
necesarno que se hable de las bases que ayudardn a entender

su aplicacion:

1.La primera, el individuo debe ser conocido como Unico vy
diferente a los ofros.

2.Segundo, debe existir una primera impresién y reconocimiento
de las diferencias individuales ol mismoe fiempo que un
profundo interés y preocupacion por la importancia de cada
alumno.

3. Pero ademds, debe de fomentarse en el ejercicio profesional
una practica gue permita atender las demandas especificas
de los alumnos sin transgredir parametros de familia, politica
educaliva y docentes, a la par que se ejerza o mismo con
estos olros; es decir, en vez de convertir al resto del sistema en
aparato de censura, hacer a todos participes de la

conciliacion.

Se propone brindar ayuda a los alumnos para gue enfrenten las
dificultades que surgen ol enconfrar las exigencias dei

aprendizaje, ocasionadas por las faftas de adapfacion
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emocional y social. S& puede considerar que generalmente ia
onentacion educativa se encarga de “proporcionar ayuda a os
indlividuos para resolver sus problemas, de modo que aprenda a
resolverlos por él mismo., vy la orientacién vocacional se encarga
de apoyar al olumno en la formulacidén y redlizacion de
propdsitos  personales de acuerdo con sus  capacidades,

necesidades y limitacicnes [Avila, 1992, p. 27).

De esta manera surge lo necesidad de que la orientacién
atienda dos clases de dificuitades en los alumnos, aquellas en
que la dificultad radica en su incapacidad para elegir objetivos
o rufas educafivas y vocacionales, y en las que se ha
provocado un desgjuste personal, sea en relacion con los
esfudios o la convivencia con los compaferos y su medio

ambienfe.

Ofra definicidén al respecio es que “E! objetivo de la orientacidn
consiste en el cdicvlo de las capacidades, intereses v
necesidades del individuo para cconsejarle acerca de sus
problemas, asistile en la formulccidon de planes para aprovechar
al mdaximo sus facultades y ayudarle a fomar decisiones y reciizar
las adaptaciones que sirven parg promover su bienestar en la

escuelay en la vida" {Avila, op. cit. p. 9).
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De esta manera se podria decir que la orientacion es flexible, va
que se adapta a las distintas caracteristicas como necesidades
de fos alumnos, motivando de esta manera la decision del

educando, aunque con ayudaq, en base d sus intereses.

“H concepto bdsico de la orientacion vocacional establece
que cada quien se ocupa de agquellc para lo cudl estG mejor
dotado, esto se comprende como algo definitivo para el resto
de la vida" {Moling, 1980, p.28). Esto nos sugiere que la decisidon
de quien la tome seria por si mismo, sin la influencia de factores
familiares, socicles ni econdmicos, requiiendo solo  de
informacion v una guia de apoyo para poder decidir v esia

tarea la pedria realizar un psicélogo o un pedagogo.

Por su parte Bahoslavsky sefiald en 1976 que “ia orientacion es
una tarea del psicdlogo especializado, ia cual fiene como
finalidad aconsejar al individuo que va a pasar de un ciclo
educativo a otro sobre la eleccion mds adecuada y que esta va
dirigida basicamente a los adolescentes, con el cbhjetc de daries
informacion sobre los diversos caminos que pueden seguir en su

vida profesional” (cit. en Rodriguez, 1989, p. 65).

Otra definicién la propone Cortada en 1977, en la que sugiere

que la orientacion vocacional consiste en gue “el adolescente
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debe redlizar una profesion para la cual el sujeto tenga mayores
dones desde el punfo de vista psicoldgico. La orientacion tiene
gran impoertancia, porque se e hace ver of adolescente qué
carera le conviene y es importante que &l mismo se conozca'

{cit. en Hemdndez, 1990, p. 17).

Este sugiere para un estudio completo varias pruebas como 1os
tests ¢ pruebas psicométricas, siende de esta manera la
psicologia diferencial un drea de apoyo para el psicélogo y asi,
por medio de estas conocer las habilidades y las aptitudes de
cada individuo con metas a seguir y por este medio darles las
opciones que existen vy la informacion necesaria para su mejor

seguimiento.

Como se mencioné anteriormente, la orfentacion no sdio se
ocupa de la vocacidno la profesion, siendo estos factores
importantes y por lo cual surgen desde la antigledad. Pero en la
actualidad se puede hablar de 1a ofientacidn como un proceso
de aprendizaje 0o una actividad que nos va a ensediar un
camino, el cual se debe seguir para poder aprender no sdio hoy
sino para el dia de mafana y a fravés de toda nuesira etapa
evoluiiva de estudiante y de ser humano como el cdmo
relacionamas, cdmo interactuar y coémo enfrentar y conocer los

cambios fisicos, psicologicos vy sociales de cada uno y de
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nuestro medio (Ruiz, 1989).

Varias definiciones consideran: Se ayude al estudiante a decidir
en su profesion y que se considere de acuerdo a sus aplitudes
sociogconomicas, sin embargo, es relevante considerar que
dentro de ia orientacion existen factores mds importantes como
el poder avudar psicoldgicamente o los alumnos frente a
situaciones que no estén en funcién directa de su profesion, sinc
de sy desarrollo fisico, psicologico y social v que esto influya
para gue en un futuro tenga opciones de elegir una profesion.
Con esto pueda ser un individue funcional para decidir por si

mismo.

Uno de los casos que se asocian con &l rendimiento académice
y la eleccion de carrera es el nivel académico de los miembros
de lo familia, donde io familia por diversas cuestiones no
escucha, no apoya y no orienta a sus hijos siendo esta etapa
una de las mds decisivas para el desamollo del individuo,

relfejandose de esta manera en el rendimiento académico.
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2.2. Caracteristicas de Ia orientacion educafiva.

Teniendo en cuenta la estrecha relacion entre Crientacion y

Educacion, las caracteristicas de ia orientacion educafiva segun

el programa nacional de Orientacidn Educativa 1988-1994 son

las siguientes:

CIENTIFICA

SISTEMATICA

INTEGRADORA

TRANSFORMADORA

FLEXIBLE

FORMULATIVA

Porque se basa en un marco tedrico que
fundamenta las acciones a emprender.

Por la necesidad de una secuencio 1dgica
producida a través de sus etapcs.

Se debe a gue considera a la organizacion
escolar como un fodo armonico, que
debidamente coordinadoconduce ai logro
de lo planteado en la concepcidon de
orientacién educativa.

Yo que propicia aprendizaies significativos en
los sujetos orientados.

Puesto que se adecUa a las caracieristicas,
necesidades y recursos de los individuos, de
las instifucicnes y del entorno.

Atiende fodos los aspectos biopsicosocicles
del educando para su desarrollo armdnico

durante todo su procceso de aprendizoje,
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OBJETIVA.

PARTICIPATIVA.

DINAMICA.

PERMANENTE.

empieando los méfodos diddcticos mds
eficaces por medio de ia investigacion.

Se aplica en el momento y bagjo los
condiciones existentes en a realidad.
Requiere de o pardicipacion activa vy
consciente de docentes, directivos, padres,
alumnos y comunidad en general.

Estd sujeta a un constanie proceso de
cambic, de acuverdo g las necesidades
actuales y concretaos.

Es un proceso confinue inherente e
inseparable de la educacion, muy necesario
para propiciar un desarrollo saludabie v pleno

de los educandos.
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2.3. Lla Psicolegia Educativa y la practica docenie.

Lo educacion en férminocs generdles, “es un proceso social
condicionadc por el desarroilo econdémico y politico de los
pueblos, para que un grupo humano fransmita a las nuevas
gensraciones su cultura y sus ideales” {Primer Congreso Nacional
de E£ducacion Rural. México, D. F. 1948. Cenclusiones de ia

primera Comision. Cit. en Cema, 1991).

Desde un punto de vista mds particular, al fomar en cuenta los
factores retacionados con el ambiente social, con el educador,
con el educando y con los materias de ensefianza, la
educacién es un hecho concreto, creador, y en cada momento
de lo vida cofidiana es un proceso individuol que ejerce, con
diferencia de grado, influencias reciprocas entre ef educador y

ef educando.

Parc la comiente psicologica persondlistica {Cema, 1991, el
educador influye sobre el educando. v éste a su vez sobre &
educador. Para no pocos criterios que se han expuesto sobre la
obrc del maestro, el factor primordial y centro de andiisis, to ha
congtituido  exclusivamente el profesor. Para la verfiente de

indc.e persondlisiica, en cambio, se considera fambién ol
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educando y mas aun, a un grupc de educandos como fuente
que puede motivar reacciones distintas en el educador. Segun
estas ideas, el educador ensefic a sus alumnos, pero tambiéen

aprende de ellos desde el punto de vista psicologico.

La educacién, como proceso integral ¥
dinamico, ho ctorgado especial
importancia, en los Ultimos anos, a las
fuerzas sociaies que condicionan, en una

- buena parte, la integracion  de  ia

personalidad de las nuevas generaciones.

Por ejemplo, citaremos los procedimientos masivos de que se
valen las modernas comunicaciones sociales para conformar fa

opinidn de vastos sectores de la poblacidn urbana y rural.

£n resumen, Ia educacion, como proceso concrete, es un hecho
creador en cuyo fondo se destacan cuatro factores esencicles
{Cemaq, 1991}:

el ambiente social,

el educador,

*

L4

el ecducondo y

las maledas de ensenonza.

L
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2.3.1. Conientes psicoldgicas enfre el educador y el educando.

Tipos de docentes,

En un plano rigurosamente psicoldgico, Ia educacidn establece
una comente entre el educador y el educando.
independientemente del numero de alumnos que integren un
grupo escolar dentro de la esfera de la educacion sistemdtica,
Marchand (cit. en Cema, 1991}, reconoce la formacidn de

parejas docente-alumno.

En un grupo en donde el profesor conozca a todos v cada uno
de sus clumnos, se establece una relacion entre el maestro v el
grupo. Desde una perspectiva de influencia psicoldgica, se
forma una cortiente enfre el profesor v cada uno de sus
educandos para formar lo que Marchand define como la pareja

docente-aglumno.

En la ensencnza individudlizada, este fendmeno resulta
parficularmente ilustrativo. Recordemos la educacion helénica,
en la cual existidc unc coriente enfre preceptor y alumno, vy

viceversa.
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Marchand en un enfogue diigido a la accidn del docente,

establece tres tipos de parejas educativas (Cema, 1991}:

1.En primer término, las que se caracterizan por el egoismo del
docente y la indiferencia hacia el alumno {casos amorfos);

2.En segundc lugoar. las sencladas por el imperialismo del
educador [casos de tensidn);

3.Finaimente, las determinadas por e  intercambic vy

renunciamiento {casos de armonia).

A su vez, en cada uno de esos casos se observan distinfos ipos
de educadores. Por ejemplo, en los casos amorfos, donde el
educador se desenfiende de 1a vida profunda del alumno, estan
los "amateurs de la vida confortable”, los "amateurs de prestigio
profesional" y los "amateurs de trabaio pedagdgico facil”. Este
case, por ejemplo, seria una condicion obstaculizante para el

propdsito concifiador del presente escrito.

Dentro de las relaciones de tension, en ias cuales el educcdor
quiere apropiarse de la vida infantil o juvenil y reducirla a la suya
propita, se hallan los "avidos de afecio y admiracion” y los

"dominadores”.
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Por Ultimo, en los casos de armonia donde el educadoer busca
conocer la vida del educando para respetaria y enriquecerla
entregdndole la suya, estan los educadores "camaradas”, [os

amigos v los "abnegados”.

En estos dos Ulimos casos, resultaria no sdlo factible, sino
necesana la apertura a un modelo de Onentacidon Educativa
que pudiera penetrar como apoyo en (o individualidad de cada

educando.

Deniro de esta tipologia que propone Marchand, puede
advertirse facimente ia tfrascendencia que tiene para el futuro

educador la formacién que haya recibido.

Segun Marchand (cit. en Cema, 1991), un estudiante cuyos
idedles graviten en torno a la comodidad, a la riqueza, dl usc
exclusivo de bienes materiales, ala fama, al presiigio facimente
adquirido, podra ser clasificado en el fipo que aigin dia
espigard como el del docente egoista, indiferente hacia el
alumno, etc.. Podemos decir al respecto que seria probable,

mas no seguro.

Por lo que afche al caso tipificade como el del docente

auicritario o imperialista, fombién debe ser reorienfado en los
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escuelas normales para contrarrestar las causas profundas que
originan esa conducia de estudior y comegir ias actitudes que
afloran por avidez de afecto, deseos de mando, absorcion de
voluntades e imposicion de la personalidad sobre ofras. A este
respecto, idenfificamos en los argumentos de Cermna una
tendencia a suponer las necesidades y las altermnativas de
solucion para estos casos. sin profundizar en un cuesticnomientc

directo ol alumno.

&l educador gue perfenece a la fercera clase de las que senala
Marchand. debe ser orienfado también desde las escuelas
normales a fin de gue se constifuya en un hermano mayor de sus
alumnos, en el amigo y camarada de mds experiencia, en el
guia afectuoso, en el coordinador de esfuerzos, en el promotor
de actividades creadoras, en el conocedor de ia personaiidad
de sus alumnos y de la vida escolar y social del grupo, y desde
otro punio de opinibn mds amplio, en el iniciador de
motivaciones y conductor inteligente del trabgjo educativo,
hasta lograr que los alumnos sean los principales agentes de su

propio aprendizaje.

Basados en el argumento de Cema [1991} de que “En la escuela
primaria y acaso, mas pronunciadamente, en el jardin de nifios

i0s docentes deben amar ¢ sus educandoes. Bien y bellamente [o
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decia Goethe: "Se aprende de quien se ama”. Para Hubert, en
vision de lejania, "es necesario enconfrar un eguiliorio entre el
amor concreto hacia el nino tal cudl es, vy el amor abstracto
hacia el ser cumplido que serd para amar y para entender a la
ninez y a la juventud, no solo es necesaria una actitud, sino que
lambién es preciso que el educador posea un conjunto de
conocimientos cientificos que le pemitan adentrase en el
dominio de la psicologic de los nifios y de los jovenes.” {pdg.
138].

En la constante busqueda que los orientadores redlizan en pos
de esos conocimientos psicoldgicos, un considerable nimero de
elfos acaso sin ponerse de acuerdo a la hora de sus
investigaciones han coincidido en una serie de apreciaciones.
Tal es el caso de Marchand, cuando al establecer la fipologia
de los docentes, concuerda con la moderma concepcion

relacicnada con la dindmica de grupo.
2.3.2. La dindmica de grupo

Mucho se ha escrito durante los Ultimos anos acerca de ta
dindmica de gupoc (Roberts, op. cit; Cema, 1991).
Especiaimenie la escuela norteamericana ha profundizado en

fos estudios reiacionados con ios grupos escolares.
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Lewin ha expresado, bajo eif rubro de Psicologia Social, lo que
mas tarde ha sido considerade como dindmica de grupo. E
rasgo fundamental de ko Psicologia Sociai de Lewin, es la
aplicacion. a la conducta del grupo. de algunos conceplos

propios de la psicoiogia del individuo.

"Aparentemente. Lewin no suscribe el
concepto de menie de grupo, pero
intenta  introducir un término Qque 1o
susfituya. Cree decididamente que un
grupo constituye una unidad que debe ser

analizada como un todo y no como un

agregado de individuos.” (Cerna, 1991,

pdg. 189j.

La tesis de Lewin se destaca con toda clardad cuando dice

{Wolman, 1985, pag. 562):

Al psicologo que ha observado el desarrollo hisidrico del
concepto del todo en psicologia, la mayor parte de la

argumentacion relativa a la mente de grupo le suena raramente
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familiar. Elo afafic a la psicologia mucho antes del
descubrimienfo de aue un todo dindmico posee propiedades
que son diferentes de las propiedades de sus paries o de la
suma de sus partes. Por consiguiente. tode lo que ha tenido vaior
cientifico en el concepto de mente de grupo, se resuelve en los
problemas familiares y concretos de todos los dindmicos en
psicologia social. De ta misma manera, el grupo v el amients

de grupo constituyen un campo social.”

Desde el punfo de vista pedagdgico, Lewin expresa que un
grupo se caracteriza por la interdependencia dindmica de sus
miembros. Esto significa que el estado v los aclos de cada

miembro dependen de los actos de los demds miembros.

Para el estudio de fa dindmica de grupo se hace indispensable
el conocimiento, tanto de la psicologia individual, como de la

psicologia social.

Ya en ese punto Freud planfed el problema de la conducta
individual frente a la conducfo de grupo, al destacar
claramente los choques que se producen entre &l nifio v la
realizacion de sus deseos. Cuando éstos se alcanzan, se
produce ei placer, y cuando no se logran, el displacer o ia

frustracion {Fadiman, 1985).
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Para un considerable numero de autores (Cema, 1991;
Acevedo, 1988; Ferini, op. cit), l¢ dindmica de grupo se
manifiesta desde el momentc en que el nino pasa de la
dependencia de los gduitos, especialmente de la madre, a un
contacto mds amplio con los demdas, Hasta los tres anos de
edad el nino generalmente se caracteriza en su vida por la
estrecha dependencia con respecto a la madre y a los adultos.
Sus primeros movimienios le permiten ponerse en confacto con
el mundo que 1o rodea. A esta relacidn inicial se le ha llamadeo,

no sin razon, relacion de espacio.

Madaillo [cit. en Bemyman, 1994} explica esta etapa del nino en
diciendo gue el nino airaviesa primero por una dependencia del
adulto, durante ia cual estd como fijado o él. Esta etapa dura
aproximadamente hasta los tres anos; pero deniro de ella
existen fres fases y cada una de elias puede idenfificarse con un

ano de vida.

e Durante la primera lugar lo que calguncs autores lloman la
simbiosis madre-hijo, por la total dependencia fisiologica que
el nino tiene; ya que es capaz de andar, inicia la conquisia del

espacio fisico mediante desplazamientos incesanies gue le
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proporcionan noticias del mundo en torno, obtenidas @ veces
al precio de fracasos y frustraciones.

Dentro de este segundo afio, es capaz de iniciar,
timidamente, juegos con ofros nifics, pero de un modo
superficial y actuando personalmente cada uno en funcidn
del placer que la accién del ofro le proporciona. Es la fase en
aue culminan el egocentrisme [referencia de fodas las cosas
al propio yo] y la agresividad. Esta dlfima funciona como
medio de aumentar ef dominio del nifo sobre el dmbito gue le
rodeq, tantc en un sentido positivo. conquista, como en un
sentido negafivo, defensa. El "otro” no existe mds que como
competidor. especiaimente cuando se frata del empieo o ia
posesion de un juguete.”

"Hacia los fres afios comienza una etapa de socializacidn mas
acfiva. & "olro" es un partendire que hace posible nuestro
juego y nuesira alegria.”

“Si el nifo ingresa entonces en la escuela matemnal {Jardin de
Niros), empieza lo gue podriamos denominar, por una parte,
destete afeciivo, y por ofra, el comienze de la socializacion.”

A los seis anos de edad, el nifio hace su ingreso a ‘'la escuela.
Este ingreso representa la ampliacidon de su horizonte v da la

impresion. de que penetra al universo social,
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De aqui surge la imporfancia gue representa para el nino este
primer contacto con la vida en sociedad (Maillo, 1980} Una
escuela fria, alejada de la vida del nino, inhospitec e
inadecuada, contibuird a deformar un tanto la persondlicad del
educando. Por el confrario. una escuela diegre, bien
acondicionada y propicia para albergar en elia a la comunidad
infantil boio la corecia direccion de un docente, coniribuird

poderosamente a esta iniciacion de fa vida social del nino.

La sociogénesis evolucién del senfido social en un intento de
clasificar a los alumnos desde el punto de vista de sus
agrupamientos, sefala las siguienfes caracterisficas {Cema,
1991):

Nifios de once a catorce afios de edad. Enfre los once vy 10s
catorce anos de edad, aumenta considerabiemente el nimero
de agrupamientos infantiles, y paralelamente a esfe aumento, se
desiacan con mayor claridad los jefes de grupo. En esta edad.
segGn apuntan los psicdlogos, las asociaciones infantiles, en
seguimiento de sus jefes naturales, oponen resistencia o la
autoridad representada por el docente en la escuela, y con ello
dan muestra de persequir cierfa autonomia, Los caudilios son
generalmente los mds duros € inflexibles, con tendencias claras

al dominio. Fs la época de las pandilias en el buen senlido de la
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palabra en 1as cuales se agrupan los nifos para satisfacer sus

necesidades vy sus intereses,

Esto es similar a la reclidad mexicana cuando con certero juicio
sefiala que en esta edad la oposicion a la autoridad no tiene en
sl significado patoldgico, aunque puede degenerar en "gang’
cuande las tendencias anfisociates se intensifican, ya por una
herencia desfavorable, ya por un ambiente familiar poco
educativo, ya por el influjo de lecturas o peliculas que impulsen

a la violencia, o bien por una mezcla de estos factores.

El pamafo transcrito, casi no necesita comentarios. En la época
técnica. en un considerable nimero de paises se han formado,
de la misma suerie gue en México, "pandillas” en el peor sentido
de este vocablo {Cerna, 1991}, han surgido los llomados
rebeldes sin causa, ha aumentado la criminalidad juvent y se
han acentuado no pocos rasgos negativos en esta edad Erick
Fromm es preciso repetilo tiene razdn cuando indica que
padecemaos una sociedadproblema, que produce con miras
comercidles literatura  pornegrdfica, historietas  fruculenias,
peliculas tendenciosas vy formas de propaganda gue inciten a la
violencia. La escuela debe contramrestar, ligada con los mejores
sectores de la sociedad, estas comentes nocivas para la

Juventud.
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2.3.3. Conclusiones acerca de la psicologia educativa y la

orientacion educativa.

la. Al tomar en cuenta los factores relacionados con el
ambiente social, con el educador, con ei educando y con las
materias de ensefianza, la educacién es un hecho concreto,
creador, ¥ en cada momento de la vida cofidiana, es un
proceso individual que ejerce, con diferencia de grado,
influencias reciprocas entre el educador y el educando. Para la
corriente psicologica persondlistica, el educador influye sobre el

educando vy éste a su vez, sobre el educador.

2a0. La educacion, como proceso infegral y dindmico, ha
otorgado especial importancia, en los Olfimos anos, a las fuerzas
sociales que condicionan en buena parte la integracién de la

personaiidad de las nuevas generaciones.

3a. Fn un plano rigurosamente psicoldgico, la educacién
establece una coriente entre el educador vy el educando. Con
independencia del nimero de alumnos que infegran un grupo
escolar denfro de o esfera de la educacidon sistemdtica,

Marchand reconoce la formacion de parejas docente-alumno.
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4a. Marchand, en un enfoque dirigido a la accién del docente,
establece ires fipos de parejas educativas: en primer término, ias
que se caracterizan por el egoismo del docente y la indiferencia
hacia el alumno {cascs amorfos); en segundo lugar, la
sencladas por el imperialismo de! educador (casos de fension);
findmente, los deferminadas  por el intercambio vy

renunciomiento {cases de armonial.

5a. Tode educador debe conocer la dindmica de grupo.

6a. La formacién del educador, debe propender al tipo que

Marchand describe como el “amigo”, "el camarada”, cuya

accion establece relaciones armonicas.

7a. Los educadores deben interesarse en la opinidn qgue sus

educandos fiener sobre ellos.
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2.4. Actlividades de apoyo del psicélogo educativo:

El psicologo educafivo como orientador que aborda las
relaciones y la forma en que construyen las mismas (os individuos,
abre su espectro de intervencion a la atencion de tareas como

las siguientes:

. Orentar y osesorar o los alumnos, fanto en aspectos

educativos come psicoldgicos.

2. Orientar y asesorar [a practica educativa de los docenies.

3. Orientar vocacionalmente a los alumnos.

4. Onientar y asesorar a los padres de familia.

S. Involucrarse en la tareas que implica tener una visién global
del conjunto institucional en el que se esta inserfo, a fin de
asesoror a tos directivos del plantel con respecto a las poiificas

que toman y a ia manera como éstas influyen en todos los

ambitos de la institucién.
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2.5. Funciones del orientador gubernamentalmente instituidas:

Ahora, para delimitar su campo de accion es conveniente
sefidlar las funciones especificas que marca e! Manual de
QOrganizacion de la Escueia Secundaria elaborado por la SEP.
(1992).

Elaboracion de un plan y programa anual de actividades de
acverdo al programa oficial vigente del area y en base a las
necesidades de la escuela.

Redlizar en forma multidisciplinafia programas que afiendan los
problemas educativos.

Redlizar estudios y andlisis Psicopedagdgicos de los alumnos
intfegrando de esta manera Ia ficha individual de cada uno.

Establecer comunicacion constante con ios padres de familia
y tutores de los alumnos y entrevistar a aquelios cuyos hijos
requieran atencion especial.

Promover con el personal docente la aplicacién de estudio
dirigido en los procesos de aprendizaje.

Participar en la promocidn, organizacién y desarrollo de
campanas que aliendan los problemas que se presenian en
la comunidad escolar v que contribuyan en el proceso
formative del alumno.
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» Colaborer con el personal directivo en o organizacion de
programas de actividades escolares y exiraescolares de
proveccion comunitaria que  favorercan el desamcllo
biopsicosccial de los alumnos.

» Colaborar en ia aplicacian de fa prueba de exploracion.

» Participar en ia clasificacion de los alumnos de nuevo ingreso
Dara su ubicacion en los tatleres.

e Proporcionar apoyo fécnico-pedagogico a los docentes y
participar en las juntas de andlisis de la evaluacion.

Y como podemos observar fodas estas actividades se inserfan
en las areas de aplicacion en las que participa el orientador
como ya se describieron en capitulos anteriores vy que son
complemento de la tarea de protesores, directivos y padres de

familia.

En el siguiente capitulo profundizaremos en el aspecto
concerniente a lg Orhentacion Educafiva vy la Psicologia en el
mismo compoe, para complementar la informacion vertida en

este.




Analisis multiparina de infereses y aptitudes it Y Orientacion Educativa: 7i
Una propucsta dc ta Psicologia Constructivista Social
Palricia Pedraza Muiioz

CAPITULO 3
LA PSICOLOGIA EDUCATIVA Y LA
ORIENTACION VOCACIONAL

Antes de proseguir con la revision de la orentacién vocacional,
hemos de identificar que existen intereses y factores de distinta
indole en todo proceso educative. Fs comin que nos
acostumbremoes a analizar un evento determinado por Ias
relaciones y factores inmedictos al mismo; pero no debemos
hacer de lado que gran parte de la investidura de nuestro
quehacer clinico, comercial, empresarial e incluso educativo se
ve influenciado por o que Hyman {op. cit.) tlamé el “espiritu de
la época”, y aue Heller {op. cit.] fraduce como los factores
socio-politicos, econdémicos, instifucionales y culturales de

nuestra sociedad.

En este capitulo no profundizaremos en el andlisis de cada uno
de esios elementos, los cuales serdn refomados para a
justiicacion de nuesira propuesta, bosada en un enfogue
narrativo. Nos ocuparemos entorices de identificar que g

educacion es un procese institucional.
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Como se menciond en el primer capitulo, Ia educacion se inicia
en fiempos remotos como procesos de aprendizaje poco
planificados; pero a medida que va organizdndose una
sociedad, va adquiiendo una finalidad en beneficio de la

misma, ¢ al menos de digunos de sus infegrantes.

Siendo esta en un prncipic un actlividad fransmisora de
conocimientos, de reglas oficiales, de urbanidad y de valores,
empieza a fomar forma de una medida de control social {Mailol
y Saez, 1975}. Asimismo, la misma necesidad de crecimiento y de
avanzar hacia una vida productiva, va exigiendo a los procesos
educativos formar gente apla para desempenar las labores que

se requieren en su comunidad.

Al seguir avanzando y formalizando a sus instituciones, la
sociedad misma empieza a favorecer ia insercidn de diversas
disciplinas en el funcionamiento de nuestra vida cotidiana. En el
aspectc de la educacicn, el proceso involucra no sdlo a
docentes y psicdlogos, sino a un cumulo de profesionales que
paricipan de ia labor de hacer posible Ia tfransmisién de los
conocimientos y habilidades. Uno de ellos, considerablemenie
imporianfe  es el pedagogo. de quien habiaremos a

continuacion; pard luego proseguir con el psicdlogo educativo.
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3.1. La Pedagogia como ofra disciplina vinculada a Io

educacion y la orientacién vocacional,

Lo pedagogia al igual que otras disciplinas sociales fiene que
definir su campo de estudio a partir del hombre como su objeto,
para ia definicion del quehacer de este profesional. Esta
disciplina ha visto la cientificidad orientada en vias naturales Yy
sociales {para el estudio del hombre y sus relaciones
fransiiuacionales), cuyas fundamentaciones como ciencia han
discernido en que su aproximacion alf objefo es diferente {Ortiz,
1991).

Podemos dafimar en el cosc de la
pedagogia, que ia educacidn involucra
necesariamenie al hombre. Al tfratarse de
un ser consciente y poder representar
individuaimente  su redlidad, nc se le
puede sujetar a universales {como en

términos bioldgicos). Asi cada grupo en su

historia y en sus relaciones establece sus

reglas.
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Lo pedagogia modema retoma el términe “experiencia” para
la representacion de un fendmeno {aclarando que la redlidad
no es igual a la forma en la que se le interpretal, que se prueba
en la mulliplicidad de explicaciones. Veremos enfonces a la
realidad como la representacion gque se da del objeto o partir
de X problematica, la experiencia e intenciones individuaies
{Bourdieu, cit. en Ortiz. 1991) que sencion o gue se ha de
invesiigar puesto que uno ha de tomar una postura pariicular en

la elaboracidn del discurso.

Al desarrollar estas reglas e interesarse en
un objeto se sujeta a criterios institucionales
o metasociaies {economia, politica, etc.)

acordes al contexto. Lo que ie inserta en

una actividad asignada.

Dentro de la teoria del conocimiento (Kant) la experiencia se
involucra como un saber producto de la vida a! observar,

escuchar, retener y organizar Ic percibido en criterios.

La experiencia como producto de ia misma implica parg la

educacién (Ortiz, 1991):




~J
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ajque se posee experiencia personal en la misma,

bjgue se corre el riesgo de perderse en teoricismos y no dor
entonces ni resullado a la sociedad, ni fundamentos
metodolégicos para mejor investigacidn-aplicacion, ¥

cjcomo subjetiva que es, da opcidn a la elaboracidn del

conecimiento educativo;

lc que para darle cardcter formal obliga o la reflexion vy o la

sujecion del conocimientc a criterios.

El hombre como actor en la educacién {objeto de estudio de la
pedagogia subordinado ¢ los ciencias socidles) debe ubicarse
en un nivel mullidimensional [multimeferencial] para  evitar

reciuccionismaos.

Esto si fo confemptamos en el aspecto de orientacion educativa
nos indica que no debemos de reduck la voloracién de
desempeno académico a las habilidades cognitivas, la flojera vy
el empeno, o la relacién con el docente; sino extendemos a
situaciones  familiares, creencias  persondles, aclividades
personales que ocupan el iempo pora estudiar, efcétera {Oriiz,
1991},
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No obstante esto nos lleva a explicaciones divergentes de
modelos {sobre fodo porgque no es ciencia natural ni
matemndtical yo quese frabgja con  un  objetosuielo
multidimensionalmente influido (social y subjetivo; estudiado en
psicoandlisis, Tinglistica, psicologia sistémica y namratliva, vy

sociologia de la educacidn).

La educacidn es enfonces, parte de o socidizacion en todos 1os

niveles {rompiendo con las regularidades).

Sin embargo., también lo pedagogia tiene problemas por
resolver para si misma, como por ejempio averiguar la forma en
que se ha vuelto la pedagogia una disciplina formal vy ver si sus
cuestionamientos  estan  influidos por infereses  polificos vy
econdmicos, gue han disminuido la expresion publica y hacen
dudosa la neutralidad de o cientificidad (Ortiz, 1991).

Ademnds, como ya lo habiamos sugerido en este modelo se
elabora el proceso educativo dentro de los pardmetfros que &l
contexto (histdrico, cutfural, espacial, temporal} puede requerir.
Por ofro lado, Ia educacion es vista como un proceso gue se da

en la vida familiar, comunitaria e insfifucionatl.
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Las implicaciones cdicionales ol ejercicio de o pedagogia
involucran intereses particulares, como en la transmisidn de
principios y valores, la infencion de algunos de preservarlos o
cambiarlos, y de dictar st ig educacion ha de tender hacia
respuestas  terminales concrefas e inmediatas, o hacia la

reflexion y comprension de la realidad.

A confinuacion se describird el papel de la psicologia como
discipling, la psicologia en el dmbito educativo v su relacidon con

la orientacion educativa.

3.2. Definicién de Psicologia.

Lo psicologia es una discipling relafivamente moderna en la
sociedad. Para entender mejor o que estudia, podemos citar a
Vidales (1995], quien menciona gue etimoldgicamente, la
palabra psicolegia proviene de Psique alma y Logos Tratado,
que se traduce como "Estudic o tratado del alma™. Sin embargo,
casi nadie acepta esta definicion en virtud de que el término
ama no se puede definir con faciidad. Ademds, cila las

siguientes definiciones:
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 "La Psicologia es ia clencia de la conducta de los organismos”.
Entendiendo por conducta ifas aclividades © procesos gue
pueden observarse objetivamente.

¢ "La psicologia trata de comprender el comportamiento de
todo le viviente, en particuiar, al hombre™

¢ "La psicologia frada de nuesiros senfimientos, pensamientos y
modos de hacer las cosas”.

e Moore: f(es lag ciencia de lo personalidad humang',
entendiendo por persondlidad "la organizacion dindmica
denfro del individuo, de los sitemas psicofisicos que

determinan su adapfacion unica al ambiente”.

La psicologia, desde un punto de vista narativo seria el estudio
de como se construyen las relaciones y los actos entre los
individuos a partir de sus facuitades filo-ontogenéticas {es decir,
biologicas, sociales y metasociales) v de la forma en que su
interpretacion de ia redlidad enfra en intefjuego para generar

conocimientos, formas de organizacidon y acciones en si mismas.
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3.3. Campos de la psicologia.

Por otro lado, la Psicologia para su ejercicio profesional se divide
en distintos ramos de aplicacion. Algunos de los mds

representativos son los siguientes {Vidales, 1995):

» Clinica. Explica los principios psicolégicos en el diagnsstico y
fratamiento de problemas emocionales y de conducta
mediante un enfoque de rehabilifacion y reeducacidn.

» Fisiologica. Establece las relaciones enire los procesos
anoatdmico-fisioldgicos y la conducta.

» Comparada. Invesfiga las semejanzos y diferencias de la
condcuta enfre las diversas especies, generaciones, pueblos,
etc.

» Desarrollo. Se interesa por la evolucion de la conducta a
fravés de diversas etapas de la vida, a veces se le nombra
también como psicologia genéfica.

» de Anormales. Hace la descripcion sistemdtica y cientifica de
las iregularidades de la conducia, las clasifica y determing su
origen y técnicas de curacion.

» Social. Maneja los hechos psicoldgicos dados en g
interaccion del individuo con otros individuos y en los grupos
sociales.

+ Indyshial. Trata de enconirar la convergencia entre el rabajo
y el hombre para adaptar el frabajo al hembre y no el hombre
af frabgjo.

BHTES 1
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» Militar. Se ubica exclusivamente en problemas generados por
la particular organizacion y ofrma de vida de los ejércitos.

s legal. Se aplica drectamente en la interprefacion de
conductas gue son juzgadas en algun tibunal y donde se
alega “problemdatica psicolégica” de alguno de los inodados
en el caso que se ventile.

» Edvucativa. Estudia los problemas psicolégicos relativos a la
educacién, tales como técnicas de ensenfianza, diagnosticos
y problemas de aprendizgje.

3.4, Enfoques de la orientacion.

Existen diferentes enfoques de la Orientacion. Para Trejo {1985}
los  mds representafivos  son: el Psicofisiclogico. el
Caracteriologico y el Clinico, que esbozan aspectos importantes

gue foma muy en cuenta el proceso de orientacion.

ENFOQUE PSICOHRISIOLOGICO. Considera  come  factores
predominantes en la orentacion las cudlidades de orden
fisioldgico, vista, oido, rapidez de percepcion, de reacciéon en
general. Lo especifico de esta concepcion es la medicién de
aptitudes y actiiudes a fravés de la psicotecnia. Este enfoque no
toma mucho en cuenta o variable de la personalidad, infereses,
mofivaciones, cardcter, rasgos de voluntad entre  otros;

cenfrandose en la medicion sobre todo lo demds.
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ENFOQUE CARACTERIOLOGICO. Sostiene que el Optimo
desarrollo estd dado por la presencia de intereses para los
individuos. En personas con aclitudes idénticas la presencia o
ausencia de intereses para su desamrollo determinan su éxito o
fracaso en alcanzar sus metos y el logr de sus objetivos. Los
representantes de esta concepcidn ofirman que los rasgos de

caracter son los mds importantes y deferminan las aciitudes.

ENFOQUE PSICOPEDAGOGICO, Sefiala esencialmente la
importancia de educar al individuo para gue tenga una
adecuada toma de decisiones y un buen desarollo
concordante con los necesidades sociales y sus  propias
necesidades personales. Lo caracteristica de esta concepcion
es el hecho de que la Orientacion Escolar estd integrada con fa
ensenanzag; 1o cugal es aceptado como idea dominanfe en el

mundo.

Bsta tendencia fundamentiaimenmie define la Orentacion
Educativa corﬁo el medio que favorece la ofma de decisiones
al igual que el desarcllo integral. Se menciona gue fa
orientacion como elemento de la pedagogia debe ser parte del
mismc proceso de ensehanza-aprendizaje con un carQcter

grupal y obligatorio (Knapp, 1978; cit. en Trejo, 1985).
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ENFOQUE CLINICO. Desde este punto de viusta se
considera a las inclinaciones muy imporfantes para  la
onientacidon afribuyendo gque la folla de las rﬁismcs DOYa
determinada actividad o trabajo conduce @ una inadaptacion

o insatisfaccion personal de los individuos.

De acuerdo con sus seguidores fada evaluacion de orientacion
puede realizarse por psicologos especialiizados y ufiizando
instrumentos de diagnédstico que incluyan no sdlo las purebas de
intereses y apfitudes, sino también pruebas proyeciivasde
personalidad que permitan descubrir las inclinaciones de ios

examinados.

ENFOQUE BASADO EN LA PSICOLOGIA DIFERENCIAL. Este o
menciona el anterior, debido a su base en ef estudic psicologico
de las diferencias individuales. Los seres humanaos se diferencian
unos de ofros por sus caracteristicas fisicas y mentales. Bl objeto
de la psicologia diferencial es el conocimiento de esos
diferencias, se esfuerza por sistematizor las optifudes de ios
individuos, asi como por comprender su personalidad en funcidn
de sus elemenios heredifarios y de s influencios derivadas de su
medio. Su fin  encuentra un campo de aplicacidon en la

orientacion escolar y profesional. Uliliza esencicimente 10s
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métodos psicometricos.

Este enfoque propone como funciones del orientador el manejo
de los aspectos de invesligacion de ia personafidad, las
entrevistas, el uso de tests e inventarios y la terapia en casos
necesarnos. Los seguidores de este enfoque plantean que la
orientacidén debe de ser preparar a Qs personas para gue
realicen alguna aclilividad produciiva que le reditie en

bienestar personal.

3.5. Problemas en la tecria y el mélodo psicoldgico para su

aplicacion sociat,

Adn cuando gqueramos ignorarto, es un hecho que nuestra
disciplina al tiempo que crece, también sufre muchos fropiezos.
Como psicdlogos de lztacala, hemos visto que tenemos cada
vez maoyor aceptacion, pero que sigue exstiende un fuerie

escepticismo en tres direcciones:

1. De la comunidad al psicélogo
2. De ofras profesiones a ka psicologia
3. Al interior de la psicologia, por las diferencias de modelos vy de

campos de aplicacion.
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En cuanto al primere v al segundo, la Unica forma de superarios,
es demostrando nuestra eficiencia en el trabajo en lo que nos
compete, ademds de divulgar nuestro ejercicio profesional; pero
en 1o referente a los disputas internas, esto nos puede

enforpecer el desempeno y la actualizacion misma.

Bl problema estriba de manera critica en gque sl No se posee un
fundamento tedrico y metodoldégico consistente, dificimente se
puede satisfacer la demanda social de servicio; y se complica
mas en la medida que [as posturas psicologicas se casan, unas
con la ciencia (desconcciendo fas necesidades de g
poblacidn] v ofras con la sociedad {perdiendo entonces el
sentido de actudlizacion vy de buscar mejores modelos y modos

de intervenir para beneficio de los usuarios).

Touraine {1986} y Gergen {op. cit.), proponen aplicar el mismo
refativismo ufilizado en la indagacion de la informacion de los
ysuarios a la teoria misma; con ello se pretende evitar el
estancamiento producido en los dates, acumulados e
“irrefutables”, que se ha refiejado no solo en psicologia, sino en

toda Ia ciencia social,

Con estfo, la psicologio bien puede estar @l servicio de la

comunidad y no la comunidad al servicio de la investigacion
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psicologica. La dogmatizacion de los modelos deberd evitarse,
ya que esta ne permite ia sumatoriedad de conocimienios,
puestio que pueden contradecirse y hacer necesarias nuevas
explicaciones (Bourricaud, 1977} que nos ponen en tela de juicio

el “ver para creer” v ic cambian por el “creer para ver”.

Frecuentemente entre un modeto y ofre, los intereses, hipoiesis v
metodos propuestos por une de sestos no necesariamente
concilian con los métodos cientificos reconocidos ni tas ideas de
ofros; podemos habiar entonces de un marco referencial, que
no alcanza a ser reconccido hasta que es aceptado por (os

demads, es decir una ideologia.

Indudoblemente, para que un marco se vuelva ideologia debe
lfomar en cuenta que toda teoria se forma como un sistema
integrado o estructura logica {cit. en Coronado, 1993} que se
vincula con una fecundidad heuristica o as necesidades de a
época, la cual es significafiva cuando la teoda sigue

avanzando.

Esto se puede ver también cuando 10s modelos se manifiestan

en:
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alLA TEORIA - H efecto confradictoro se identifica aqui en la
tendencia de blogueo a la insercion de nuevos hallazgos [(no
hay escueld ni postura que acepte fodas las aportacicnes
que ita cbliguen a renovarse, eflo obligaria a romper con sus
fundamentos bdsicos que en un momento le dieron origen y
cierto consenso en una comunidad cientifica). Por esto, la
teoria se apoya por un lado en una ciencia encaminada ala
aplicacién {tecnologizada) y por otro lado en la filosofia. De
este modo el psicdlogo alude a los métodos de investigacion y

también la naturaleza del tema observado {Bouricaud, 1977).

bJEN LA APLICACION SOCIAL.- Como en la educacién, donde
podemos ver como efectos paraddjicos ciertos intereses
productivos implicitos (efectos no deseables v a la vez
deseables dependiendo de los interesados), perc que siempre
se reflejan sutimente o de manera disfrazada en lo que se
ensena. Y sin embargo, debe reconocerse que g pesar de los
efectos perversos [a accidn colectiva nos ha dado beneficios:
Ahora, el aumento de especializacion de la educacidn es un
grado mds importante que el de antes, ya que existen nuevas

necesidades técnicas {Boudon, 1979].
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Por tantoc, debemos considerar que tras todo modelo vy del

ejercicio de cualquier disciplina en los campos de aplicacion se

encueniran:

1] Intereses de:

1. ~-Glgunos miemioros

2.~todos los
miembros

3.-intereses

individuales

2i Generacion de
efecfos:

1.-bienes

2.-males

3.-bienes y males
simultaneos

3} Efectos de bienes
y males sobre:
1.-alguncs

2 -todos




Anilisis multipartia de intereses y aptitudes en I Oricntacién Educativa- 88
Una propucsta de 1a Psicologia Consiructivista Secial
Palzicia Pedraza Muifioz

CAP|TULO 4
EL ENFOQUE NARRATIVO EN LA PSICOLOGIA
EDUCATIVA.

La psicologia educafiva, a la par de la educacion misma han

tenido cambios muy importantes.

Unc de ellos vy de gran frascendencia ha obedecido a los
incipientes resulfados de una practica cuasi-cientifica que se
abanderd como conductlismo vy que repercutid en el repetido
eror del combio estrictamente directivo y autocractico
generado por el orientador educativo, en la suposicion de lo
que los alumnos y demds involucrados necesitan, v sobre fodo
en una vision molecular del fendmeno educativo, analogandolo
con una camara experimental en cuanto a que las variables
inmediatas del contexio fisico parecian ser las Unicas vdalidas, v
aspectos como ta busqueda de pareja, la austera alimentacion

y las practicas ocupacionales caseras quedaran desvinculados.

Esto ocurre principaimente en tanto en cuanto se sugiere que la
psicologia educativa se restinge a un proceso de individuacion;

aungue redalmente se cae en ung individualizacidn radical
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donde los demds contactos son considerados por psicologos y

orientadores como inlrascendentes,

Bl presente copitulo confrasta los modelos posifivistas v
relativistas, concentrdndose en el énfasis en el enfoaue

consfructivista social.

4.1. El posifivismo vinculado a la psicologia educativa.

Una tendenciq, la del positivismo, enunciada como 'Teotia de la
Ciencia" considera cientifico sélo el conocimienio verificable,
Esta ha sido base de ia sociedad técnico- industial y ha sugerido
ol método cientdifico como universal y medio para alcanzar ia
vardad absoluta. Lo que llevd a autores como Spencer y Comte
ainsertar as disciplinas sociales en dicho paradigma {(til para la
ciencia naturdl]. Asi se redujo a resultados cuanfificables a la
educacion, Al suponer como mediada por la accién a la
gducacion, se le quité su cardceter reflexivo y se saltaron
justificaciones parc  reclizor  oclividades  educacionales

suponiendo demanda.

Por ofro lado. para la Teoria del Conocimiento (originada por el
humanismo  germano)., ia  reflexidn  es primordicl  para

"comprender la realidad” (Ditthey); fomando en cuenia la ética
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y la moral en las relaciones sociales. El desarrollo hermeneutico

se basa en ia actividad y la reflexion humana.

Agui no se define a o metodologia "a prior”, sino parfiendo de
conceptos ¥y objetos del conocimiento y de i necesidad de
investigar {Garcia Morente); no en busca de ia verdad, sino de

ia comprension del fendmeno.

Desconocemos asi a la Teoric de la Ciencia como modelo para
la educacion, porgue este debe contempiar el contexto, los
retaciones de produccion v la organizacion social v jerdrquica.
Debemos reconocer ademds la existencia en fa educacion de
un ideal de sujelo y sociedad, por o que se buscard la

neutraiidad.
4.2. Antecedentes

ta practica psicologica de fines de siglo ha tratade de
rehumanizar el ejercicio de este profesional, procurando no caer
en sentimentalismos que rompan con la calidad en su trabajo,
asi como haciendo de lado los excesos cuasi-cientificos que han
Hevadc a la Psicologia a no ponerse claramente al servicio de ia
sociedad, al basarse en una observacion limitrofe e insuficiente

del evento psicosocial.
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Asi Pampliega (1985) sugiere que la Psicologia en el estudio del
comportamiento  humano  {a nivel bio-psico-sociall debe
ubicarlo en su contexto inmediato o cofidiono, para asf
comprender las relaciones socio-histéricas que originana a la

subjetividad.

El sujeto en fo cotidiano tiene necesidades en el medio, por las
cuales se relaciona y planifica su frabaio (se relaciona con la
naturalez y con ofros individuosj. De este modo produce y
reproduce su forma de vivir {los productos sociales o la
organizacion social] en lo cofidiano. Sin embarge, adn cuando
algunos  vivan el mismo  momento  histdrico-social,  su
interpretacion de la realidad serd diferente de acuerdo a sus

relaciones parficulares.

Por esto la “produccidn de ia propia vida” marca las
condiciones experienciales, basadas en ias necesidades y en su
consecuente vinculo con el medio y los formas de organizacion,

o que da tugar a la subjetividad.

Es asi como todo pensamiento e interpretacién se origina en la
practica con objefos redies, la accidn vy las experiencios

concretas {(Gergen, 1985).
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Esta revision de o cofidiano, propuesta por Pichon- Rivigre ubica
cemoe actor al sujeto: producido, determinado y productor en Ias
relaciones sociales; pudiendo asi estudiar las causas de su

conducia sin ser mecanicisia.

La secuencia necesidad-relacion, necesidad-produccion social
aparece en el estudio de los vinculos v la bisgueda de

satisfacer sus necesidades {Weingarte, op. cit.9.

Este modelo "se define como critica de o cofidianidad”
{Pampliega, 1985, p. 11} al estudiar la relacion enire necesidad-
satfisfaccidon y las consecuencias para la subjetividad; asi como
también las repercusiones para el aprendizaje, la salud mental,
efc. {viendo si la forma de organizacion favorece el desarollo

del sujeto en las mismas).

La vida cotidiana serd definida como el espacio vy el tiempo en
el que se realiza una reiacidn social basada en sus necesidades
en un momenio histérico. Entre sus caracteristicas estd Ia
organizacion material y social de su experiencia y de las reglas

del juego que determinen.

Toda accidn social es parte de la vida colidiana {"mundo-en-

movimiento”, Pampliega, 1985, p. 13}, sea cual fuere {la familig,
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el sexo, el deporte, etc.]; que son experiencias subjetivas v a la
vez infersubjetivas {puesto que son compartidas) “"mi mundo” es

un mundo que vivo con otros” (ibidem, p. 13}.

Esta vida cofidiana suele tomarse como “hechos”, como
acciones gue no vale la pena cuestionar. Esta vision ideoldgica
de "o readlidad’ disfraza o colidiono nofuralizéndoio v
quitdndole historicidad {volviendolo un mito de universalidad y
orden. Gergen, 1985; Billig, 1994},

Asi lo cofidiano es desconccido v en esa condicidon se le
interpreta para lo  cienfifico. Lo que hace oparecer vy
desaparecer la “reqlidad social® en la vida colidiana v en la

interpretacién de la misma.

Al igual que Barthes, se comparte que la mitificaciéon confunde
la vision de lo real y de lo heterogeneidad y subjefividad dentro

de una organizacion social {evidencia de lo cotidiano}.

Las  implicaciones de dicho andlisis  se  orientan
fundamenialmente a la desmistificacion de ia interpretacion de
los hechos y a reinterpretarios para eludir ia ireflexion. Para tal
propdsito hay que practicor la cotidianidad y luego cuestionar lo

aparenfemente obvio.
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Por este camino el andiisis de ia vida cotidionag, en psicologia
socidal, mostrara el surgimiento y definicion de las necesidades
que rigen las formas de organizacion y de accion de las
relaciones sociales. Dicho vinculo sujeto- contexto e ideologia

enmarca una representacion simbdlica.

A pesar de lo “familiaridad acriica vy el mito" antes
mencionados, se ha seguido buscande "La profundidad sin
misterio de ia vida colidiond” en la ciencia, &l arte vy la politica

sOlo tras momentos de crisis.

En este capitulo ubicaremos las dimensiones de o teora
narrafiva o también conocida come Construccionismo Social,
lejos de una analogia cibemetica-bioldgica utiizada en el
quehacer sistemico. Segin Hoffman (1990}, la base de este
enfoque son la Teoria de la Construccidn Social mas otros dos
encuyadres: una perspecltiva de segundo orden, y und
sensitividad al género. Estas herramientas permiten desarrollar un
modelo muy diferente, que es menos estratégice e instrumental,

y mds colaborativo y visible.

El razonamiento cientifico ha vivido cambios en su definicidn

debide a un movimiento post moderno que ha cuestionado la
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objetividad de los hechos, enmarcdndola en decisiones e
infereses politicos y sociales. Este fendmeno ha alcanzado
también a tas practicas terapéuticas, viéndose por ejiemplo que,
en B glercicio profesional del psicdlogo se sugiere el abandono
de la metdafora cibemética que ha llevado a la bisqueda de
ciclos homeostdticos sin fin; y ha concedido al psicélogo el
poder de llevar a esa condicidn de estabiidad ai grupo en

cueshion.

Las influencias mas significativas para rechazar esta analogia

han sido las siguientes:

a)fl Constructivismo Radical, movimiento respaldado en autores
eurcpeos como Berkeley, Vico, Kant, Piagef, Witigenstein y
Von Glasserfeld, guienss han side retomados en clerta medida

por Maturana, Varela, Von Foerster y Von Glasserfeld.

b)La Teoria de la Construccion Social, en la que autores comeo
Kenneth Gergen (1985}, Budwig (1995}, Billig {1995) v Shofter
(1995, 1995p, 1996 y 1997} se oponen a ta idea de que la
percepcion y el conocimientfo fienen un caracter meramente
individual; es decir, los hechos se fundamentan como
producios sociales, en el acuerdo colectivo, mds que en la

percepcion individual o en el hecho misme.
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Para comprender mejor esta tendencia, Gergen (1985} cita la
influencia de la Teoria de Campo de Lewin, mostrando que
mientras se da la discusion enire el idedlismo (el conocimiento
como constructos internos) vy el positivismo {el conocimiento
como representacion de hechos en un mundo real} en su nocion
de los hechos, la Teoria de la Construccidn Social la considera

como producto del infercambio, la persuasion v el acuerdo.

En la aplicacion terapéutica, la Teoria de ia Construccién Social
se opone a términos tales como "homeostasis”, "circularidad” vy
“autopoiesis” {p. 3}. los cuadles tienen una carga organismica-
cibemnética de sistemas cerrados. En su lugar, prefiere recunir a
analogias del orden de narrafivas, historios vy flujos. propicias
para el reporte (similar a Prigogine v Stengers: orden fluctuante;

Thom: cambioc discontinuo; Gleich: Teoria de! Cacs).

No obstante esta puede respaldarse en dos perspectivas

importantes:
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4.3. Elementos de respaldo para el constructivismo social

4.3.1. lLa perspectiva de segundo orden.

En esta, las nuevas formas de razonamiento cusstionan ia idea
de lo ya conocido. Esto se expresa a distintos niveles: en
principio, en la disidencia de constructivistas que se oponen ¢ la
cibermnetica de primer orden, rechazando el supuestc de la
programacion de la gente vy sugiriendo ver a estos como seres

autocreadores.

En su aplicacidon la perspectiva de segundo orden nos ha
levado a tomar en cuenta los riesgos que corre Y que proveca
el ferapeuta que implementa técnicas vy gue supone gue “todo
lo sabe”, exponiéndose a consecuencias no deseadas por la
poca precaucion ante los fiesgos, en comparacion de una

alternativa en la que se comporte menos intencional.

Todo esto, aunado a la influencia de Anderson y Goolishian han

encaminado o descartar el supuesto de {cit. en Hoffman, 1990):

« "Hsistema crea el problema”

ofreciendo:




Analisis molipartiea de intereses v aplitudes en la Orientacién Educaliva: 98
Una propuesia de la Psicologia Constructivista Social
Patricia Pedrava Mufios

« "H problema crea el sistema”, dado que un sistema en
conflicto se define en un nivel linglistico vy se reporta a otros

{no es el hecho, sino el acuerdo de su existenciay).

4.3.2. La perspectiva de Género.

En esta la cuestion principal son las relaciones de poder, que si
bien son encubiertas por Bateson, quien las considera un error
logico, Haley las reconoce vy las concibe como actos. Esto,
reflejado en la B gjercicio profesional del psiclogo expone al no
percibirlas, a perderse en {a terminologia utiizada (codliciones,

homeostasis, efc.).

En terapia, la relacion de poder puede repercutir en el sentido
del ferapeuta que decide y que se postula como el que todo lo

sabe y puede resolver ante aquellos que “no pueden hacero”.

Para evitar esfo, se sugiere la sujecion a lg perspectiva de
segundo crden y a optar por esta variable como "sensitividad al
género”, en vez de feminismo y de caer en parlidismos vy

compromisos ideologicos.




Analisis multipartiia de inlereses ¥ aptitudes cn 1 Orientacidén Educativi: 99
Una propucsia de la Psicologia Constructivista Social
Patricta Pedrasa Mudors

Para terminar, se presenia una panordmica general de las
divergencics enfre ia orlenfacion sistémica y el Constructivismo

Social.

En lo concemiente a la ofientacion sistémica, esta utiiza una
instfrumental para alender los casos. Por ofro lado, el psicdlogo
suele comportarse como aquel que sape todo, puede juzgar e
inculpar. Bsto se debe en parte a que se origina en una raiz que
ha sido inferpretada de muchos modos: la estructurassistema; a
partir de esta se han manifestado mdlliples errores al interprefar

dicho término de distintas formas (Hoffman, 1990}:

1. Freud la utilizé como “estructura Psiquica”

2. Piaget se refirio a las "estructuros cognitivas”

3. LéviStrauss se dedicé a la antropologia y estudié Ia
“esfructura de términos”

4. Chomsky glabord su modelo de gramdfica transformacional
refiiéndose a una "estructura ausenie”

5. Taicoft Parsons involucro a la “estructura familicr” la existencia

de roles normativos.

A esle respecio bien podria pensarse que fodo profesionat
puede enconirarse cegado por los texios gue ha consultado; no

obstante en Constructivismo Social se pretende superar dicha
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condicion por medio de actuar como "etndgrafos accidentales”
en lugar de llegar con un plan delimitade vy estricto. Es asi como
el psicdloge debe comportarse como que o sabe’, v prestar
especial atencion a las creencias sociales y politicas, a la vez

del estilo del usuario para expresarias.

44, Fundamentes

El constructivismo social, también conocido como el enfoque
narrativo, se.ha sido fundamentado desde mas de un enfoque.
El modelec en cuestion guarda muchas semejanzas con el
enfoque sistémico; pero para diferenciarse de este, tanio en la
teoria como en Ia practica, hemos de explicar algunas de sus

bases.

Conshuclivismo Radicatl.

Et enfogue narratfivo ha sido referide por Hoffman {1990) v por
Shotter {1994, 1997) con cierta influencic de la Flosofia
Constructivista Radical, sustentada por autores como Berkeley,
Vico, Kant, Piaget, Wittgenstein vy Von Glasserfeld. Esta misma ha
tenido denfro de ta psicologia a representantes como Humberto

Maturana, Francisco Varelq, Von Foerster y Von Glasserfeld.
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Segun el constructivismo radical, el individuo da un cierto
significado a los hechos que est  vienciando, creando asi los
constructos. Estos constructos a la postre se han de traducir en

las reglas que norman las relaciones humanas.

A diferencia del consiructivismo radical, el constructivisme social
percibe el discurse del mundo no como un refigjo o refrato dei
mundo, sino como un artefacto del intercambic colectvo {Rillig,
1995; Gergen, 1985). Visto comec una orhentacidn o
conocimiento y en el cardcier de consfrucios psicoldgicos, el
constructivismo forma un reto significativo para el entendimiento

convencional.

Aungue las raices del pensamiento construccionista pueden
ubicarse enltre los debates de escuelas empircistas v
racionglistas (véase Hoffman, 1990; Shotter, 19964, 1997}, el
constructivismo intenta moverse ¢ fravés del dudlismo en que
muchas tradiciones estan de acuerdo y dar lugor al
conocimiento dentro dei proceso de intercambic social. Aunque
el rol de lo explicacion social funge problemdtico, el
constructivismo  puede suministrar  un  significado  paorg
comprender el proceso de o ciencia e invila ol desarollo de
criterios alternativos para la evaluacion del cuestionamianto

psicolégico.
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El constructivismo social como una tendencia en psicologia, se
desenvuelve mds en el sentido de concebir una conciencia
compartida que un movimiento. Por otra parte, en vez de
remarcar sus origenes o sus seguidores, se opta por enfafizar en
que se formula una redefinicion de la psicologia social como
procesos sociales y no como apdarente psicologia general. De
esta manerq, se aleja de la filosofia de la ciencia {positivismo,
presentando a vase de conjeturas sus nociones generales
{Budwig, 1995).

La orientacion construccionista social sugiere el estudico de la
forma en que perciben, explican y reglamentan su realidad los
individuos en un contexto histérico determinado. A este respecto
se considera que los consuctos pueden tfener algunas de las
siguientes caracterisficas, las cuales seran Jnicomente enlistadas
puesto que ya fueron explicadas en la infroduccion {Gergen,
1985):

1. Lo que percibimos del mundo ne esta dictado en ios terminos

en que el mundo es

2.105 temminos en los cudles el mundo es entendido, son

productos sociales, situados en infercambios
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comunicacionales

3.H grado en el cual una forma dada de entendimiento se
mantiene por los vicisitudes de ios procesos sociates v no por

su vdalidez empirica

4.Las formas de entendimiento negociado son significativas para
la vida socidl, en la forma en que se vinculon a las aclividades

en que parlicipa la gente

45. Métodos

Existe mds de un método narrativo para implementar el enfoque
construccionista social en psicologic. Bn este frabgjo nos
ocuparemos esenciagimente de la red de repertorios, que es una
fécnica para averiguar constructos en base a una matrz
bicimensional {elemenios: gente, objetos, ideas, eventos, eic.,
por consfructos). Con esta se conforma una metodologia fiexible
y de aplicaciones variables, basadas en cémoe dan sigrificado o

suU mundo.

Una forma de definir la red de repertorios es la siguiente: el
Método de Percepcién Interpersonal {MPI. Laing, Phillipson vy Lee,

cit. en Solas, 1991}, que toma en cuenta fres niveles:
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"codmo me percibo y como percibo al otro” (perspectiva directa)

como me perciben a mi.como

perspectiva)

se  perciben”

{meto-

"cOémo piensan o creen que me percibo v los percibo” (meta-

meta- perspectiva)

plantedndose como una forma alternativa vincular el METODO
DE PERCEPCION INTERPERSONAL vy la Red de Reperforos, de Ia

siguiente manera:

Perspectfiva Directa |Meta Perspectiva Meta Meia
Perspectiva

Qué piensc de... Qué piensan de... Qué creen que
pienso de...

Mi Mi Mi

Elios Ellos Etos

Otros Ofros Otros

Eventos Eventos Eventos

£l objetfivo de esta propuesta es evaluar la medida en que el

personal de la empresa estd usando un fengudje comun, ideas y

acuerdes y desacuerdos respecto del olro y como difieren en su
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percepcion del presente y de las metas para si mismos v ios
demds. £s decir, st comparten o no ideas y acuerdos, que en
este caso se orientardn a su identidad comeo servicio, la imagen
que tienen del docente, de la familia, del alumno, de la politica
educafiva y del orentador educativo entre si, respecto de

ternos de interés que enire ellos se susciten.

La red de repertorios en los relaciones interpersonales averigua
las orientaciones ligadas a cémo construyen y definen sus ideas,
y como actlan en determinadas circunstancias, siendo o meta

cOmo se perciben a si mismos y cémo perciben a los otros.

Cabe aclarar que la Teoria de Consiructos Personales difiere del
Psicoandlisis en que este Ultimo se restringe a la percepcién de
108 hechos y sucesos del individuo (Haley, cit. en Solas, 1991),

mientras ta primera se basa en la inferpercepcion, donde:

1. Cada uno percibe diferente los eventos; por o fanto

2.diferen mds en cdmo inferpretan los hechos que en sus
vivencias o su experencia, y

3.da opcidn o desarrollo de ia atencion individual v grupal

{Kelly, cit. en Solas, op. cit.).
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Por ofro lado, se integra el Corolaric de Socialidad de Kelly {cit.
ibidem), el cual enfatiza la relevancia de la percepcion y el
significado tanto individual como compartido: uno puede influir
o ser influide en sus constructos, 1o que es una estrategia de
perstasion. En el proximo capitulo se formulard la propuesta de
Calidad en el Servicio, establecido por medio del Método de
Percepcion Inferpersonal; sustentado en que la cafidad total es
mds adminisirativa, pero el psicéloge /O puede taciitar 1a

aceptacion y el desarrollo en ia practica de dicho programa.

4.6. Cvuestionamientos al enfoque narrativo,

Por otra parfe, comesponde o cugiquier modelo propuesto,
reconocer también que no todo mundo va a respaldarlo, tal es
el caso de Nettler {1984}, que seficla como cuestionamientos at

censtructivismo social lo siguiente.

En esta criica al tabcgjo de Gergen aun cuando el
constructivismo social nos leve por buen camino en cuanfo a
que la “verdad" es un consiructo elaborado en términos de
iempo y cultura, que a veces son practicamente
indeferminables, y que abogue por “demistificar” los conceptos,
desenmascarar la influencia “éfico-politica” en la conformacion

de la ciencia y del conirol que se produce a parir del
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conocimienio  {manipulacion, alienacion, censurqj;  esfe
repercute en un vacio empirico al asumir que “no existe ningun
criterio” para determinar ta verdad”. Un vacic gue hace dudar
de la confiabilidad de especular consecuencias si no existe
evidencia fisica o interpersonal de los hechos, pudiendo tener

seras repercusionss para fa investigacion.

F presente capitulo no pretende de ninguna manera cbietar a
los comentarios de Neller, sino aprovechar, en relacion ot
siguiente capitulo, y a la polémica que puede emanar de ese
argumento, o posibilidad de refutarlo con base en disefios ¥

méetodos que osi lo permitan.
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CAPITULO 5
ORIENTACION EDUCATIVA Y CALIDAD DE
VIDA.

La orientacidn ha sido considerada siempre un elemento
importante en muchas acfividades humanas. También en
educacidn se ha dejado sentir esta importancia. Sin embargo, la
intencionalidcd que ha prevalecido en el acto orientador ne ha
sido en todo momento la misma. No es raro, pues, que una
adecuada conceptudlizacion de lo que puede entenderse por

orientacion educativa haya encontrado dificultades.

Durante bastante fiempo la orieniacidon que se hacia en los
cenfros educativos estuvo bebiendo en fuentes djenas a la
educacion. Movimientos como el psicométrico, el de la
psicologia oplicada o el del campo de la salud menial, entre
otros, influyeron con mds © menos peso en su concepio,
configurando modelos que, aunque se desarollaron en
ambientes educatives, no flegaron a satisfacer las expeciativas
que realmente albergaba el profesorado. La historda de la
crienfacion de gran parte de este sigle estd escrita en nuesiro

pais con mds deseos que redlizaciones; ensefanza y orientacién
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han coincidido a rafos y frecuentemente han caminado en

paralelo.

La necesidad de formar ciudadanos v ciudadanas capaces de
desenvolverse con criferics propios en una sociedad cadg vez
mds compleja y mdvil inumpe con fuerza en nuesto pais a
principio de los ochenta, propicidndose e clima preciso para
revisar a fondo los concepios bdsicos de la accién educativa,

entre ellos el de orientacion.

Para entonces, muchos aquiores [Gonzdlez Simancas 1980,
Garcia Hoz 1982, Rodriguez Espinar} ya venian insistiendo en que
la orientacion habia que concebirla como un complejo proceso
de infervencidén educativa, diigido a fodos los alumnos y
alumnas, con objeto de formarlos para que fueran capaces de

conocer y eiegir por si mismos entre posibles caminos.

LG Adminisiracion educativa se hace pronto eco de esta
situacidn y. con ocaosidn de fa experimentacion de la Reforma,
publica Orientacion, Tuteria y Evaluacion {1985) y i Libro Blanco
para la Reforma del Sistema Educative {1989), gue dedica todo

el capitulo XV ala ohentacion.




Andlisis molipartita de intereses y aptitudes en la Oricntacion Educatva: 11¢
Una propuesia de la Psicolopis Constructivista Social
Patricia Pedraze Mufior

A parfir de la publicacion de estos documentos, asistimos en
todo el pais a una etapa infensamente productiva, de la que

saildran las lineas maestras del nuevo modelo de orientacién:

Lo orentacion como proceso integrado en la actividad
educativa del centro, la figura del tutor como orientador, la
concrecion de una estructura en fes niveles: tutoria,

departamentos de orientacion, equipos

En el arficulado comespondiente al departamento de
orientacion {arts. 33 y ss.} y a las funciones del tutor {art. 53) no se
establece ninguna base para que esta coordinaciéon se dé. De
enfrada, segin el citado Reglamento, los tutores y tutoras ya no
tienen por qué pertenecer o departamento de orienfacion. Se
indica textualmente que upodrdn incorporarse al departamento
de orientacidne Y a rengldn seguido se anade: «en la forma en
que se establezca en el plan de orientacion y accion tutoriah.
Esta es sin duda una forma vaga de enfocar la relacidon

tutoriadepartamento de orientacién,

Llas funciones que se le afibuion ol departamento de
orientacidn en la Orden de 17 de julio de 1995 {(BOJA del 29),
gracias a las cuales los tutores y futoras se sentian apoyados en

el desarrollo de la accion tutoral, gquedan tan dilvidas en el
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Reglamento que en mds de un caso se va a dificuliar su

interpretacion.

En cuanfo a la coordinacion de tutores con equipos de
orienfacion educativa y de éstos con los departamentos de
orientacion de ia comespondiente zona, el camino por recorer
es ain mas largo. Y, sin embargo, o consecucidn de esta
coordinacion no es algo gratuito. Su necesidad se fundamenta
en el principio de que la orentacién para que sea educativa
debe conectar con las necssidades e intereses del alumnado,

para lo que la figura del tutor es imprescindible.

Por eflo, su posibilidad requisre que tutores y orientadores tengan
el mismo referente, un mismo lugar de encuentro y coordinacion,
que no puede ser ofro que el Proyecto Cumicular de Centfro a
traves de uno de sus componentes, el Proyecto de Orientacion y

Accion Tutorial,

Debe quedar claro que la efeciividad del orentador en el
centro no se consigue por el mero hecho de que esté presents
todo el fiempo en el mismo o porque lo visite con frecuencia,
sino porque integre ef propio trabajo en el frabgio general del

centro.
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La Adminisiracion debe procurar que fas normas al respecio
garanticen que las planificacioness, tanto de Ia futoria como de
los departamentos y de los equipos, no sean documentos al

margen de este Proyecto.

Los Equipos de Orientacion Educafiva, tras una primero
propuesta de integracion de los servicios EATAL EPOE y SAE, que
los situaron en una nueva andadura no exenta de dificuiades,
han entrado en una meseta calma, sin legar ¢ un modelo de
intervencion coherente con la redlidad social vy educativa
actudales. Hoy, precisamante, cuando las zonas educalivas se

definen como unidades bdsicas en la oferta educativa, el

Efl momento fue prometedor. La LOGSE en su arliculo 55,
fipificaba la crentacidén educativa como uno de los siete
factores favorecedores de la calidad de o ensefanza. En
concreto, en nuestra Comunidad Autdnoma se culmina con ia
elaboracion de un Plan de Orentacion Educativa de Andalucia
{1993} en e! que queda recogido el concepto de orentacién
que subyace g los planteamientos de la Reforma. De este Picn
se deduce claramente que la orientacion, la tutoria v el curricuio
forman parte de un dnico proceso, de caracter eminaentemenr-e

persondalizador.
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La orenfacidon contribuiria, entre ofros aspecics, o la
personalizacion de lo educacion, d dgjuste de la respuesta
educafiva a las necesidades concretas de los alumnos y
alumnas... Sin embargo, este Plan se quedo sin publicar, y la
orientacidén en nuesfra Comunidad entrd en un pericdo

salpicado de intentos e incertidumbre.

Se enfiende faciimente que, cuando se trata de operativizar 1os
conceptos tedricos claves de cualquier modeio, fos problemas
se multiplican. Lo LOGSE, no obstante, plonted el reto de
organizar ia crientacion educativa para contribuir a la calidad

de ia enseRonza.

Por eso. no parece légico que, una vez que las bases de la
orientacion quedaron establecidas, se olviden y no se desamrolie
el modelo en la practica de forma coherente. No guiero decir
con esto que haya que volver sin méds al olvidaodo Plan de

Orientaciéon Educativa de Andalucia.

Han pasado ya cuatro afios desde su elaboracion y ésie es un
tiempo mds que suficiente para ver fa misma redlidad de forma
mas completa. Lo que si se considera necesario es que se
refomen y se lleven a la préctica aquelios aspectos bdsicos que

garantizarion gue la orentacion fuera realmente una actividad
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integrada en la realidad educativa, una actividad hecha en los

centros y para tos centros.

De estos aspectos se destaca, como fundamental, la
coordinacion que debe existir entre quienes representan los fres

niveles del sistema de orientacion:

1. Tutores y tutoras,
2.Coordinadores y coordinadoras de departamentos de
ofientacion y

3. Miembros de los equipos de orientacion educativa.

Da la impresidon de gue la normativa mas actual, en lugar de
posibilitar y afianzar esa coordinacion, fiende a ignorada o
sobreentenderla. Por ejemplo, el actual borrador del
Reglamento Crganico de los Insfitutos de Ensefianza Secundaria

No parece que la propicie.

Senfido de estos Equipos es mayor que nunca. Pero habrd que
concretar primero, no s6lo la situacion laboral de sus miembros,
sino un modelo de intervencion que responda a las necesidades

de orientacion de la zona.
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Un fercer aspecto, que quizd debid ser el primero en esta
relacidn, es el que hace referencia al propio concepto de
orientacion, El caracter esenciaimente formativo de  la
orientacion la convierte en un elemento imprescindible para ia

adquisicion de contenidos procedimentales y actitudinales.

Aqui hay una tarea importante para el profesorado, los
orientadores y la propia Administracion educativa. Los primeros,
profesorado y orientadores, deben hacer todo el esfuerzo
necesaric para desligarse de una vez por fodas de aquelias
percepciones de la orenfacidn carentes de senfide en la
escuela de hoy. No es élico mantener practicas obsoletfas que
para lo Unico que valen es para jusfificar el trabajo del

orientador.

La linea de adecuacién ha de pasar por conocer bien cudles
son las expectalivas, los intereses y necesidades de los centros y
de los escolares y desarrofiar formas Ufiles de orientacién. En
cuanto a la Adminisiracion educativa es fundamenial gue

reconozca de forma practica el valor de la orientacion.

La calidad ne se consigue con la mera promulgacion de normas
e instrucciones sobre el funcionamiento de orentadores y

futores, sinc que hay que aquitatar cudles son fas mejores normas
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e instrucciones de acuerdo con reclidades educativas; después,
habrd que prever y facilitar aquellos elementos que realmente

hacen posible el cumplimiento de esas normas.

Algunos de estos elementos son de urgente atencion. Por
ejemplo, la determinacidn de tiempos concretos en los horarios
escolares de Educacion Primaria gue permilan o iulores vy
orientadores la redlizacion de forma conjunta de actividades de
carGcter orentador. Lo formacidn de tutores y orientadores
encaminada o aumentar la  competencia  lécnica y

colaboraliva de 1os mismos.

La evaluacion del proceso de aplicacion de las planificaciones
y actividades redlizadas, de manera que se produzcan 10s
ajustes necesarios en mementos sucesivos. La mejora de éstos y
olros aspectes repercutiia, cierfftamente, en un aumenio
significative de la calidad de la orientacion y, en lo que también
es muy importante, en la mofivacidon y grado de safisfaccion de

tutores y onentadores.
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CAPITULO &

PROPUESTA NARRATIVA PARA LA ATENCION
DE CASOS EN ORIENTACION EDUCATIVA.

La presenfe propuesia fiene como objetivo: apoyar el
desmpeno académico, la infegracion social y la toma de
decisiones, de manera negociada o referida, de los agentes
involucrados! en la educacion, por medio de un andlisis y/o
concerfacion de inquietudes de ios alumnos, para mantener
una estabihdad psicoafectiva que favorezca su desempefio

académico y su integracion social.

Partimos del principio de circularidad, presentado por Paul Dell
{cit. en FHsher, el.al, 1988), en el que factores diversos en ei
sistema pueden afectar el funcionamiento general del mismo; es
deci, que no restringiremoes el andiis's de la causalidad de los
problemas o eventos reporfados ¢ situaciones esiictamente
académicas, sino que extenderemos  esta indagacién  a
cudlquier elemenio del sistema reportado por los alumnos, ¢ por
algln ofro agente.

' Los agentes a que nos referinios son los aluninos, docentes. sdromistmtivos de 1a cscucla (quicnes
represenian al sistema educative nacional, la famiba v los oncausdores v trabajadores sociales,
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Bajo el modelo narrativo, se disefio un profocolo de andiisis de
situaciones, que podrd ser utitizade tanto para su uso individual,
de grupo, e incluso para ias paries en confiicio, sin imporiar el
cargo qgue tengan, siendo aprovechable para el reporte

individual, como en una sesidon concertadora.

El desamclic de formatos como el anteriormente mencionado
servird tanto para la soiucion de problemas en casos especificos,
la negociacion de las partes en algun conflicto particular, y enla
deferminacidon de ios requerimientos especiales de los
adolescentes (sea en grupo o individudlizado) para la

planeacién y ejecucion de taiteres y practicas de crientacion.

Parfimos del! pincipioc de que convencionalmente se ha
supuesto a prior lo que el adolescente necesita, y de que se
pugna entre ofrecerles lo que piden o negarselos por instruccion
de las otras partes, sin otorgar peso suficiente en ias decisiones @

fodos.

Los beneficiarios con este protocolo serdan los siguientes:

e Los alumnos, que dispondran de la posibilidad de que sean

atendidas  sus  inquietudes con mayor apego a  sus
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necesidades, sin  hacer de esto una atencidn
descontexiudlizada, ni dgjena para ellos mismos  del
involucramiento que en cada caso fienen las ofras partes.

Los orentadores educativos, que podrdn maximizar sus
resulfados sin comprometerse a fomar decisiones, pero si
encaminando el curso de las negociaciones, de la toma de
decisicnes, y pudiendo armar una cronica general de casos
de la escuela.

Los docentes, que contarGn con un sistema de apoyo para el
manegjo de los Hlamados "alumnos conflictivos”, ast como de
una via de refroaimentacion para su  desempefo,
actudlizacién e imagen.

Los familiares de los alumnos, gue asi formardn parte de la
solucién a emprender y no de la queja, pudiendo observar
ademas de una mejora académicaq, ofra en la calidad de las
relaciones en el seno familiar.

Bl sistemma educafivo nacional, representado por la parte
adminisirativa de la escuela, que podrd desarroliar acciones vy
facititar el desarrollo de los alumnos con mayor compromise v
con una vision mas clara de su participacion en ia sociedad. A
i vez, podrd observar estos cambios sin que se transgredan
las directrices definidas por el mismo.

Y los psicologos educativos, quienes podran difundir un modo

de ejercicio profesional gue no se concenire sdo en el
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proceso de ensehanza-aprendizgje, sino que 1o exlienda a
factores que lo apoyen y a modos en que este preceso sed un
facilifador de desempefo académice y de integracion vy

compromiso social.

A continuacion detallaremos el protocolo mencionado.
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Deparfamento de Orientacién Vocacional y Educativa.

Orientador Mediacional.

121

Datos Generales:2

Fecha:

Hara: ! ‘i Préxima citczj

Nambre del(los} solicitantels):s

Motivo:4

? Anote Iz fecha v hora en que s¢ hace & consulta, asi como la de la préxima cita.
* Nombre completo v cacgo de quienes demandan ¢l servicio.

* Describa detaliadamenie 1a rasén por Lz que soliciia scricio, ubicando Ia sitaacion, lo que paséd, quiencs
cstdn involucradoes, de qué manera Jo estan y qué consecuencias ies ha traido esto.
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Andilisis del caso:s
- - —
Desempenfic { Conducta  |Admvo. Vocacional | Otfro
—
Asunto:
Personas involucradas:s
Objetivo:?
—
Seguimiento del caso:® __J
1a sesian
2a sesion
3a sesion
4a sesion
5a sesion
60 sesion

Resumen y acuerdo final?

* fadique cl tipe de caso dc qué naturaleya cs. Puede marcar mas de una opeidn o sciiaiarias del T al 5en
orden de refevancia

¢ Indique quiéncs forman paric mporianie del case on cucsiidén

¥ Descrtba fo miés claro posible lo que quicren lograr con csa consulta

¥ Sintetice los avances de cada sesin (el servicio ne debe exceder para cada caso 6 sesiones)

* Anote, cf domandante, ¢l acuerdo cstablecido, €l cusl serd firmado por las paries ante 2 icstigos
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Pairicia Pedrarza Muiios

Anadlisis global:1

Asunfo particular:'?

Mi/Nuestra opinién 2

ia opinién dens

lo que creein) que

opinofamaos)4

Mifnosotros Mi/nosotros Mi/nosotros
Profesor{es) Profesor({es) Profescries)
Familiar|es) Familiar{es) Familiar{es)
La escuela Lar escuela La escuela
Qrientador{q) Crientador{a) Orientador(al)

'® Anotard a continuacion la forma en que percibe al asunto ¢ problema. Cancele a Jos 2gehics no

invelucrados en esta situacidn,

' Anote ¢l caso especifico a analizar (smtelizado).
'* Anotard 1a manera particular en que usted porcibe ¢ actia respecto de los otros involucrados

** Sciale como percibe que picnsa o actiia la otra persona ca cuestién (sefiale de quicén sc trata9
" Indigue come creen fos demias gue usted piensa o actia,
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Andlisis Posicional: El demandante en lugar de...!s

—— rd I . .

Qué haria/pensaria... si estuviera en lugar de... respecto de...

Si estuviera en fugar de:'s

Mi/Nuestra opinidon La opinidn de: Lo que creein} que

opino{amos)

Mi/nosotros Mi/nosctros Mifnosolros

Profesor({es) Profesor{es) Profesor{es)

Familiares) Famifiar{es) Farmiliar{es)

La escuela La escuela La escuela
Orientador{a) Orientador({a) Orientador(a)

" Para tratar de entender ¢l por qué picasa o actila 4sf la otra persona, trate de identificar como pensaria o

actuaria usted on kugar de...

' {ndique ¢l nombre de la persona de la que va a tomar el lugar. Recusrde, Picnse como cl otzo. para que

nncione,
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Andlisis Posicional: El ofro involucrado en lugar de..."?

St

Qué haria/pensaria... si esfuviera en lugar de... respecto de...

astuviera en mi/nuestro ugar.

Mi/Nuestra opinidn

Mifnosotros

La opinidn de:

Mifnosotros

Lo que cree(n) que
opine{amos)

Mi/nosotros

Profesor{es) Profesories) Profesor|es)

(Fariar(es| Familiar(es) Familiar(es) B
La escuela La escuela La escueia
Crientador(a) Crientador{a) Orientader{a)

"7 Ahora, dc mancrs sunsiar 2 1a hoja anierior, wdentifique come pensaria y actuaria 12 ofra persona si
ocupara su lugar. Es muy importanic que se ponga on el lugar del otre. y no de que trate de justificar su
postura personal, para que el caso pucda resolverse
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CONCLUSIONES

Ha sido descuidade el estudio del proceso de aprendizaie o
nivel Secundaria, Bachillerato y Profesional al suponer que el
alumno se encuentra maduro (bioldgicamente hablando) vy
suficientemente sccializado. Sin embargo, no interesa a estos el
uso del conocimiento; para lo cual se requiere de contextos

facilitadores (estudiados por psicdlogos vy la Didactica).

B orientador debe enfonces interactuar con sus alumnos en
situaciones  de  aprendizaje  ofiginadas  antes de o
instrumentacién  (fundamentacién), vy aue implican marcos

instifucionales para la normatividad educativa.

Tambien es necesario ubicar la planeacion de talleres, asesorias
y experiencias, y de la relacidon objefivos-tiempo para orientar ia

asta tareq.

Debemos de tomar en cuenta que el aprendizcje, como
proceso, parte de la accidn intencionada {lingUistica o fisica, cf.
Bleger} en su contexto y de la percepcion que asume en sus

experiencias y en los cambios gue le generan. Ast es un procesc
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cognitivo-social-afectivo. Esto hace que opers, més que repitq,

sobre su medio.

En el aprendizgije existe la predeterminacion hacia una metq
finfencidn}, o submetas, que Ia llevan a confradicciones que no
necesariamente detienen, sino que amplion el panorama a
estudiar (comeccidén de productos). logrados individual o

grupdaimente.

Al orientarse hacia los procesos en vez de fos producios se debe
tomar en cuenta la existencia de relaciones jerdrquicas en el

grupo y de:

L

Un marco institucional, que dictamina a ideologia

Un docente, lider formal

éu;'etos motivados o infegrantes del grupo

L ]

L]

Experiencia idiosincrdtica o marco referencial de cada uno,
con el que ha de relacionarse y ha de incorporar o modificar
practicas en el mismo.

» Ofientadores  educatives vy  psicdlogos  educativos, que
deberan fungir més como coordinadores aue como

autoridad.

Estos actban siempre por necesidades en busca de estabilidad.
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En lo académico es probable que los molivos no coincidan con

fos metas y aclividades.

£ andlisis consisie en la revision de 10s componentes estudiados y
las altemativas efectivas. Por ofro lado la sinfesis evalta y
delimiia el producto del proceso. Estos se emplean en Ia
formuiacion tedrica como practica del cenocimiento (siempre
sujetos los términos a criterios) dela redlidad (estrecho vinculo del

pensamiento y del acto).

Cuando se considera al procese de gaprendizgje como
diglécico se habla de crisis, acciones, necesidades, marcos y
relaciones que se ponen a prueba en un medio. Esto es parte de
la bUsqueda de operalividad con el objeto, en la que el
individuo emplea su marco referencial [que puede gjustarse a

las necesidades). el andlisis y la sintesis.

Tode esto dentro det contexto sociak-institucional v del proceso

de aprendizaje.

Esta vision del proceso de aprendizaie permite el
replanteamiento de ia diddctica, ya no como instrumental, v

cuyos momentos serian:
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- la apertura, perspectiva del marco referido, su método vy
formas de evaluacion (ademds de actividades y medios)

- el desarrollo, andlisis de temas o problemas y sus vinculos:

- v lo culminacion, que hace una recapitulacion a modo de

sinfesis.

Esia vision del proceso de aprendizaje permite el
replanieamiento de la didactica, ya no como instrumentdl, y

cuyos momentos serian:

» la aperivro, perspectiva del marco referido, su mélodo v
formas de evaluacion (ademds de actividades y medios)

+ el desanolle, andlisis de temas o problemas y sus vinculos;

e vy la culminacién, que hace una recapitutaciéon a modo de

sintesis.

Lo orentacidn vocacional por ofro lado, es un aspecto
importante deniro del sistema educativo de cualquier nacién. En
México, dada la gran cantidad de habitantes en edad de
estudiar una carrera universitaria y la fadiidad de acceso o as
instituciones de educacidn media v superior, el problema de
orientar adecuadamente a los jovenes es un refo de magnitud
cada vez mayor.
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£t costo que pora el esfado, es decir, para el contibuyente,
representa cada alumno es enorme v por ello la crentacidn
tiene el doble compromiso de ayudar at individuo en la eleccion
de una profesion, gue es en si misma ia eleccion de una posicion
frente a la vida y de ayudar ¢ fa nacién para que los recursos
que invierte en crear profesioncles y técnicos sean utiizados en
formaapiima, reduciendo al mdximo las pérdidas que {por
cambios de careras, abandono de las mismas por desilusion,
incapacidad de realizar los estudios o falta de mercadode
trabajo satisfactorio> significan canfidades enormes de dinero
que podrian aplicarse a ofros rengtones det desarrollo de nuestro
pais.

Es de fodos conocido el desencantoc que con frecuencia
manifiesta el esfudiante después de algun fiempo de estudiar en
cierta dreaq; la incapacidad econdmica para prose guir
determinado fipo de estudios que requieren tiempo completo vy
que no permiten que el interesade trabagje para mantenerse
mieniras estudia. Tombién, es grande a de cepcidn del que una
vez terminada la etapa universsitaria encuentra que el ejercicio
de la profesion no es o que esperaba o bien que el mercado de
frabajo que existe para su &rea es raquitico o estd mal
remunerado.

Si analizamos estos punfos podemos concluir que tienen como
factor comun ta fala de una informacion adecuada,.no solo por
lo que respecta a los aspectos meramente  docentes:
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asignaturas, anos de estudic, fiempo gue reguiere el mismo,
cudlidades deseables para togrario, etc., sino fambién, vy lo que
es muy importante, en lo referenfe a las condiciones reales del
ejercicic de la profesion y qué posibilidades econdomicas.
intelectudles y sociales tiene un drea especifica.

Este aspecio de la orientacion, es decir, después de los afios
formaofivos es de vital importancia, ya gque, por gjemplo, se es
estudiante de derecho solamente cuatro afios, pero se es
abogado hasta el fin de la vida, vy iqué tiste debe resultar ser
algo que no produce satisfaccion durante toda una vida!

Coincidimos con 105 concepios gue ol respecio del iema
expone Jose Cueli en el sentido de que la orientacion es para los
sujetos "orientados”, es decirpara aquellos idvenes cuya
eleccion de conera estG en funcidn de sus aptitudes vy sus
expectativas confrontadas al nimero de posibilidades ofrecidas
en forma de informacion lo mds amplia, honesta y actualizada
que seq posible y no para aqguelios "descrientados” cuya
personalidad manifiesta problemas de magnifud tal que no hay
informacion que valgo v cuya eleccidn de carrerq, sea esta la
que seq, nunca serd acertada; estos sujetos requieren de
tratamientos psiquidtricos especificos que rebasan con mucho
lasmetas y Posibilidades que tiene la orientacion vocacional.

Sostenemes el concepio de que la orentacion vocaciondles
esenciaimente un proceso educaiivo a fravés del cual se
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rd
b

Propicia en el estudiante la adquisicion y manejo de medios que
le permitan determinar a donde quiere llegar, qué desea hacer
y ka mejor manera de realizar 10 gue sepropone, decision que
implica fonto el conocimiento de sus posibilidades personaies
como de tas oportunidades educativas y laborales del pais.
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