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Impacto en la tarifa_de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de apua,

1 RESUMEN '

Continuamente en la prensa aparecen notas referentes a las deudas que los organismos operadores de los
sistemas de agua potable, alcantarillado y saneamiento tienen ¢on la Cornisién Nacional del Agua en lo
referente al uso de aguas nacionales y uso de biencs propiedad de la nacién como cuerpos reccplores de las
descargas de aguas residuales, segiin lo establece la legislacién vigente. CNA como entidad recaudadora de
éstos conceptos, se preocupa por la situacién de sus “contribuyentes”, ante eso, en varias ocasiones ha
emitido decretos donde se otorgan facilidades y condona adeudos.

El altimo decreto de fecha 11 de octubre de 1995, propone condenar los pagos de aguas nacionales, siempre
y cuando los usuarios paguen el ejercicio 1995 y contintien realizando sus pagos trimestrales en forma
normal; respecto a aguas residuales, quienes presenten proyectos de tratamiento de aguas residuales. El
estudio de caso en la actualidad se encuentra construyendo una planta de tratamiento de aguas residuales,
por lo que esta excento hasta por cuatro afios de efectuar pagos por ese concepto.

En lo que respecta a aguas nacionales, se propone que se efectie el saneamiento a través de mecanismos de
pago en parcialidades para el ejercicio 1995, dando por hecho que los usuarios cuentan con una determinada
capacidad de pago. Sin embargo, la mayoria de los organismos enlrentan rezagos de diverso orden, entre los
que cabe citar: la falta de revision del estado que guardan las redes de conduccion, distribucién general y
domiciliaria, la importancia de su deterioro cuyo efecto es el desperdicio de agua y la ausencia de programas
oportunos y eficientes en materia de rehabilitacién y mantenimiento. La acumulacién de rezagos ocurre en
parte por la limitada capacidad y experiencia técnico-operativa del personal, por el insuficiente desarrollo
administrativo y Ia escasez de recursos financieros para cubrir sus costos.

En el presente trabajo se observa que la emisidn de decretos y su difusion por si sola no soluciona la
situacion antes descrita. Los compromisos de gastos que tiene el organismo obligan en primera instancia a
revisar los sistemas tarifarios con los que viene subsistiendo, obscrvandose que es necesaria la readecuactén
de tarifas que deben pagar los diversos usuarios, para que con ello el sistema pueda lograr la autosuficiencia
financiera.

Los gastos que implica el pagar a CNA por el uso de aguas nacionales incrementan la tarifa en alrededor de
un 5 %, mientras que los costos propios del organismos alcanzan valores por encima del 100 %. Esto nos
indica que el problema radica principalmente en mantener las tarifas por debajo de sus costos reales. La
propuesta para un nuevo esquema debe contener un subsidio que serd retirado gradualmente y conforme a la
situacidn por la que atraviese el pais.

La conclusidn a la que se llega, nos sefiala que es posible que los organismos operadores realicen los pagos
por la extraccion de aguas nacionales, siempre y cuando a la emision de decretos la acompaiien propuestas
financieras, programas de cultura del agua, capacitacion técnica (como evitar fugas y con ello reducir costos)
y en ¢l corto plazo un subsidio para evitar problemas de origen politico por la actualizacidn de tarifas, de
otra manera, las acciones y costos que le implican al gobierno federal la promocién de facilidades y
condonaciones, en lo referente a organismos operadores, estara destinada al fracaso.

En resumen podemos establecer que la autonomia operativa y administrativa de los sistemas de agua potable
y alcantarillado, asi como la busqueda de su autosuficiencia debe de establecer la institucionalizacién bajo
esquemas ccondmicos sociales congruentes con la realidad del pais, aprovechando la rectoria de los estados y
estableciendo organismos municipales con capacidad de alcanzar una sana autosuficiencia sin tener que
recurrir a esquemas de subsidio permanente o privatizaciéon forzada y dentro de criterios sociales mads
amplios y en los que la busqueda del equilibrio contribuya a la justicia social plena. Sin que esto invalide la
sana participacion de la iniciativa privada en el proceso, con un enfoque nacionalista y comprometido.
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Impacto en la tarifa de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

INTRODUCCION '

S S ]

Al igual que Ia energfa, el agua es esencial para casi toda actividad humana. Su disponibilidad es vital para
satisfacer las necesidades de la creciente poblacién mundial, producir los bienes materiales que elevan los
niveles de vida y preservar la integridad de los sistemas naturales de los cuales depende la vida misma. La
escasez de algo tan fundamental perturba la actividad econdmica y social, por lo que no es de sorprender que
después de las dificultades derivadas de los aumentos en el precio del petréleo (“la crisis energética™) en los
setenta, muchas personas s¢ pregunten cuando comenzari la “crisis del agua™.

Cuando los analistas hablan de la demanda de agua, por lo general s¢ refieren al uso del agua como una
mercancia (un factor de produccién para la agricultura, la industria y las actividades domésticas). Sin
embargo, el agua de los rios, lagos, arroyos y estuarios también es el hogar de innumerables peces y plantas,
actia como un agente diluyente y purificador, y ofrece una fuente invaluable de placer estético y riqueza para
la calidad de vida en la tierra.

Ninguna sociedad puede hacer uso de toda el agua disponible y al mismo tiempo conservar todos sus
beneficios; por eso es necesario proteger las funciones naturales def agua y que la sociedad reconsidere sus
habitos al usar el liquido. Asi, los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, bajo la
responsabilidad de los gobiernos, es uno de los factores fundamentales para el bienestar de sus pobladores
presentes y futuros.

Los organismos operadores de agua potable, alcantarillado y saneamiento (OOAPAS) de los municipios,
como administradores deben mantener, ampliar y construir los sistemas que cubran las necesidades de la
comunidad con la calidad, cantidad, cobertura y continuidad, con tarifas justas y equitativas que permitan la
autosuficiencia de las responsabilidades del OOAPAS (diagrama A).

El trabajo se presenta como una herramienta que proporcione apoyo tanto al OOAPAS en sus funciones
financieras (tarificacién), como a la Comision Nacional del Agua (CNA) en la emisién de decretos que
promuevan la regularizacién de adeudos por obligaciones federales en materia de agua.

En el primer capitulo se scfialan los aspectos legislativos referentes al uso, cuidado y manejo del agua; asi
como las facultades de intervencion de los niveles municipal, estatal y nacional.

El segundo capitulo seilala las obligaciones que se adquicren al extraer o utilizar agua propiedad de la
nacion y es en éste donde se sientan las bases de la obligacién a efectuar pago por aprovechamiento de aguas
nacionales y uso de bicnes del dominio publico de la nacién como cuerpos receptores de las descargas de
aguas residuales.

La situacién financiera del organismo operador en cuestion es analizada en el tercer capitulo, con el objeto
de observar la capacidad de pago del organismo operador y el comportamiento de los usuarios de agua
potable, asi mismo, se indican las proyecciones que son la parte medular de los costos programados que se
efectuardn con posterioridad.

El cuarto capitulo es ¢l relacionado con las tarifas, se analiza la tarifa actual, se toman los costos anotados en
el capitulo anterior y se emite Ja propuesta 6ptima de tarifa por agua potable, alcantarillade y sancamiento.

Finalmente en ¢l capitulo sexto se incluye como costo las obligaciones federales que el organismo tiene en
materia de agua y como impactan en la tarifa del usuario de agua potable,

En Meéxico el uso del agua se ha constituido en un reto formidable, prioridad nacional y punto basico para
el desarrollo del pais. En la década de los cuarentas, la administracién de los sistemas de agua potable y
alcantarillado era responsabilidad de la entonces Secretaria de Recursos Hidrdulicos, dependencia que ejercia

LEL.E.
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INTRODUCCION

Al igual que la energia, el agua es esencial para casi toda actividad humana. Su disponibilidad es vital para
satisfacer las necesidades de la creciente poblacién mundial, producir los bienes materiales que elevan los
niveles de vida y preservar la integridad de los sistemas naturales de los cuales depende Ia vida misma. La
escasez de algo tan fundamental perturba la actividad econdmica y social, por lo que no es de sorprender que
después de las dificultades derivadas de los aumentos en el precio del petroleo (“la crisis energética”) en los
setenta, muchas personas se pregunten cuando comenzara la “crisis del agua™.

Cuando los analistas hablan de la demanda de agua, por lo general se refieren al uso del agua como una
mercancia (un facter de produccién para la agricultura, la industria y las actividades domésticas). Sin
embargo, el agua de los rios, lagos, arroyos y estuarios también es el hogar de innumerables peces y plantas,
actia como un agente diluyente y purificador, y ofrece una fuente invaluable de placer estético y riqueza para
la calidad de vida en la tierra.

Ninguna sociedad puede hacer uso de toda el agua disponible y al mismo tiempo conservar todos sus
beneficios; por eso es necesario proteger las funciones naturales del agua y que la sociedad reconsidere sus
habitos al usar el liquido. Asl, los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, bajo la
responsabilidad de los gobiernos, es uno de los factores fundamentales para el bienestar de sus pobladores
presentes y futuros.

Los organismos operadores de agua potable, alcantarillado y saneamiento (QOAPAS) de los municipios,
como administradores deben mantener, ampliar y construir los sistemas que cubran las necesidades de la
comunidad con la calidad, cantidad, cobertura y continuidad, con tarifas justas y equitativas que permitan la
autosuficiencia de las responsabilidades del OOAPAS (diagrama A).

El trabajo se presenta como una herramienta que proporcione apoyo tanto al OOAPAS en sus funciones
financieras (tarificacion), como a 1a Comisién Nacional del Agua (CNA) en la emisién de decretos que
promuevan la regularizacién de adeudos por obligaciones federales en materia de agua.

En el primer capitulo se sefialan los aspectos legislativos referentes al uso, cuidado y manejo del agua; asf
como las facultades de intervencién de los niveles municipal, estatal y nacional.

El segundo capitulo seflala las obligaciones que se adquieren al extraer o utilizar agua propiedad de la
nacion y es en éste donde se sientan las bases de 1a obligacidn a efectuar pago por aprovechamiento de aguas
nacionales y uso de bienes del dominio pablico de la nacién como cuerpos receptores de las descargas de
aguas residuales.

La situacidn financiera del organismo operador en cuestion es analizada en ¢l tercer capitulo, con el objeto
de observar la capacidad de pago del organismo operador y el comportamiento de los usuarios de agua
potable, asi mismo, se indican las proyecciones que son la parte medular de los costos programados que se
efectuardn con posterioridad.

El cuarto capitulo es el relacionado con las tarifas, se analiza la tarifa actual, se toman los costos anotados en
el capltulo anterior y se emite la propuesta 6ptima de tarifa por agua potable, alcantarillado y sancamiento.

Finalmente en el capitulo sexto se incluye como costo las obligaciones federales que el organismo tiene ¢n
materia de agua y como impactan en la tarifa del usuario de agua potable.

- ANTECEDENTES '

En México el uso del agua se ha constituido en un reto formidable, prioridad nacional y punto bisico para
el desarrollo del pais. En Ia década de los cuarentas, la administracion de los sistemas de agua potable y
alcantarillado era responsabilidad de la entonces Secretaria de Recursos Hidrdulicos, dependencia que ejercia
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sus atribuciones a través de las Juntas de Apua Potable. El acelerado crecimiento econémico y demogrifico
del pais generd un tipo de desarrollo institucional caracterizado por la dispersidn de atribuciones, con la
consecuente desarticulacion de objetivos y metas en la administracion del recurso, asi como en la planeacion
y ejecucién de obras hidriulicas.

De esta manera, a mediados de los setentas, la construccién de obras en las 4reas rurales, hasta entonces a
cargo de la Comision Constructora de la Secretarfa de Salubridad y Asistencia, pasd a la Secretaria de
Asentamientos Humanos y Obras Piblicas y por lo que toca a las obras de abastecimiento de agua en bloque
para las ciudades, quedd a cargo de la Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos (SARH), en tanto
que la operacidén y construccion de las obras complementarias de los sistemas de agua potable y
alcantarillado se dejo bajo la responsabilidad de las Juntas Federales de Agua Potable.

Como consecuencia de las acciones de fortalecimiento del federalismo, en los ochentas, se inicid un proceso
de reordenamiento institucional, en ¢! que la operacion de los sistemas del agua potable del dmbito federal se
derivd a los gobiernos estatales, como capitulo importante de sus responsabilidades. Este proceso se
consolido en 1983, con motivo de la reforma al articulo 115 de Ia Constlitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (CPEUM), en donde se establece que la prestacién del servicio de agua potable y
alcantarillado es responsabilidad del gobierno municipal. Accién que significo la creacién de los OOAPAS,

En 1989, dependiente de 1a SARH se crea la CNA, institucién que conjunta los aspectos relacionados con el
agua y trata de verse fortalecida como autoridad tnica en la materia. Para 1995 desaparece la SARH, dando
paso 2 la creacion de la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAP), 6rgano
que establece lineamientos a seguir respecto a proteccién de los recursos naturales y apoya a la CNA en el
establecimiento de politicas.

Durante marzo de 1996 aparece el Programa Nacional Hidrialico 1995-2000, donde el nuevo federalismo
toma impulso, al pretenderse desde ahora un manejo a nivel estatal, quedando CNA posteriormente solo
como enlidad normativa.

La administracién de los OOAPAS y la adquisicién de recursos para el mantenimiento, operacidn,
ampliacién, y en general de todos los gastos que representa un sistema operador de agua potable,
alcantarillado y saneamiento ha sido analizado ha nivel mundial, a continuacién se denotan algunos
gjemplos:

Guatemala

La Empresa Municipal dec Agua esla encargada de suministrar el 85 % del servicio de agua potable y el
100 % del alcantarillado en la ciudad capital. A pesar de los esfuerzos que realiza por mejorar sus servicios,
éste es adn incficicnte e insuficiente para los requerimientos de los habitantes de 1a ciudad. Sus problemas
son similares a cualquier empresa estatal por estar fundamentada su actividad en ¢l derecho administrativo,
que rige el actuar de los burdcratas, y por afrontar constantemente presiones politicas en la toma de
decisiones. En resumen, su problema es bisicamente redes de distribucién malas, sistema de lectura y cobro
ineficientes y una estructura financiera que no permite Ia inversibn en mantenimiento, ampliacidn, ni
mejoras en ¢l sistema. Sin embargo, aunque estos factores han contribuido a que se tenga un sistema de agua
deficicnte, el problema también se debe a precios no realistas, puesto que la tarifa cobrada es inferior al costo
de produccién. Existe una segmentacién en los precios por volumen de consumo. La tarifa de alcantarillado
¢s cercana a un 20 % del precio cobrado por el agua suministrada. Pero la tarifa vigente ain no refleja
totalmente los costos de produccidén y no contempla las inversiones requeridas para mejorar los servicios ni
los costos de tratamiento.

Brasil

A pesar de que la formula adoptada para definir el nivel de las arifas puede variar entre un estado vy otro, en
todos los casos se comparte el mismo objetivo de recuperacién de costos por agua potable, alcantarillado y
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saneamiento. Aspecto importante lo representa el costo por el tratamiento de aguas residuales, donde al
menos en cuatro estados ya estan estableciendo esquemas al respecto:

i) En Rio de Janeiro, el valor de las tarifas (definidas en términos de un precio dado por unidad de
contaminacion) se fijo de manera de cubrir Ias necesidades presupuestarias de la Organizacidén de Proteccién
al Ambiente en los proximos cuatro affos. La recaudacion de impuestos es responsabilidad de ésta
Organizacién,

ii) En Parand, el proceso es igual al de Rio de Janeiro y recién estd comenzando. La propuesta actual consiste
en aplicar un cargo a las aguas servidas industriales para recuperar los costos de la recoleccion y tratamiento
de contaminantes industriales. La tarifa se basa en el volumen de las emisiones mas un componente
especifico relativo a 1a contaminacion.

iiiy En Minas Gerais aclualmente se estd recopilando informacién sobre emisiones para un proyecto
financiado por ¢l Banco mundial. Esta informacion permitird la aplicacion de un esquema preparado por La
Compaiiia de Agua y Saneamicnto para establecer un cargo por contaminacion industrial en los mismos
términos de los demds estados.

iv) En Sao Paulo Ia propuesta es mucho mis ambigua. En 1991 se aprobd una nueva legislacion sobre el uso
del agua de las cuencas de los rios, y se cobrara a los usuarios de acuerdo al volumen de agua que ocupan y a
los contaminadores, de acuerdo a sus descargas contaminantes. Todos los sectores como las industrias,
hogares y fraccion agricola, estarin sujetos a cargos por ley. La aplicacidn tendrd lugar en 1995 y los
ingresos se acumularin en un fondo de inversiones para el abastecimicnto y recuperacidén del agua en las
cucncas donde se cobran los cargos. A pesar de que los ingresos estin vinculados con las inversiones, la
legistacion es muy especifica al destacar que los cargos deben inducir el uso racional y eficiente del agua y
reducir las emisiones contaminantes.

Ecuador

A nivel central, el Consejo Nacional de Desarrotlo ¢ en ¢l que se establecen, entre otras, las directrices en
materia de saneamiento ambiental, agua potable y alcantarillado) y el IEQS ejecuta el plan de inversiones. A
nivel local, la ejecucion de las obras se encuentra a cargo de las municipalidades (zonas urbanas) y Conscjos
Provinciales (zonas rurales), en apoyo a las Juntas Administradoras de Agua. A los municipios les
corresponde la supervisidon y mantenimiento de las obras, por esta razon, se han conformado en las
principales ciudades de pais empresas autdénomas de agua potable y alcantarillado.

La mayor parte de los organismos locales de administracion de los servicios bisicos enfrenta problemas de
orden financiero, en parte por la vigencia de niveles tarifarios excesivamente bajos, lo que los vuelve
econdmicamente dependientes de otras instituciones (nacionales e internacionales).

Hasta hace algunos afics, el estado no se preocupaba de recuperar el costo de las inversiones realizadas, sino
sélo el de su operacidn y mantenimiento; actualmente se estd intentando recuperar el valor total en el
periodo de diseilo de las obras (20 afios). Sin embargo, los municipios no ¢stan en capacidad de atender este
requerimiento sin introducir radicales modificaciones en las tarifas vigentes para los servicios basicos. El
estado, que anteriormente habia asumido casi en su globalidad el financiamiento de las obras de saneamiento
bisico de los municipios, enfrenta serias limitaciones financieras, de manera que los gobiernos locales deben
encontrar los mecanismos mas adecuados para autofinanciarse.

En esa perspectiva, se considera que ya no es factible brindar servicios sin cobrar tarifas adecuadas a las
personas beneficiadas. “Es necesario que la comunidad admita que un buen servicio tiene un costo que hay
que pagar y que el municipio, una vez que entrega la obra, debe cobrar por ¢lla”. Las inversiones requeridas
deberdn recuperarse mediante ¢l cobro de tarifas apropiadas a los usuarios del servicio, Io que supone
realizar estudios previos sobre la capacidad de pago y el establecimiento de sistemas tarifdrios por sectores y
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clase de consumidores, asi como sobre la determinacién de los componentes de la tarifa (gastos de inversion,
operacién y mantenimiento, amortizaciones financieras, etc).

Al aplicar el método de anélisis de evaluacién conlingente a un caso de estudio, se concluyd que el
mecanismo mds idoneco para financiar las obras de infraestructura seria aumentar las tarifas (diferenciadas
por sectores y clase de usuarios) que gravan sobre los beneficiarios directos e indirectos del servicio.

Chile

Para este pais solo se encontrd normatividad en cuanto a descarga de aguas residuales, en Santiago existen
cuatro empresas que proveen agua potable y retiran aguas servidas de los hogares. En 1990 una de las
empresas realizd un diagnostico de la situacién de las aguas servidas y disefié una estralegia de mediano y
largo plazo para enfrentar el serio problema de contaminacién de aguas. Bésicamente dicha empresa
formuld un plan de inversiones hasta el afio 2020 (30 ados) que contempla el saneamiento total de las
aguas servidas de Santiago. Solo se conoce un estudio realizado en Chile sobre disposicion a pagar vinculado
a temas de saneamiento hidrico. El estudio presenta estimaciones de la mixima disposicién a pagar por
servicios sanitarios de la poblacion de Valdivia, utilizando una metodologia de valoracion contingente se
realizd una encuesta a dos grupos muestrales diferentes: i) grupo “barrics bajos y ii) grupo “saneamiento
rio”.

Una vez efectuado un andlisis detallado se puede concluir que existe en teoria una mayor disposicién a pagar
por tratamiento de aguas residuales al reducir el riesgo de contraer enfermedades de parte de la poblacién.
Sin embargo, es necesaria la existencia de mecanismos de fiscalizacidn y tal vez certificacién adecuados,
actualmente inexistentes.

Peni

El desordenado proceso de creciente urbanizacion y desarrollo de determinadas actividades econdmicas
usualmente indifcrentes a su dimension ambiental han agravado en los Oltimos afios los niveles de
contaminacion y deterioro de la calidad de las aguas superficiales en el Peri. Las poblaciones y los agentes
econdmicos, siguicndo una prictica lamentablemente muy arraigada, siguen considerando los rios como
lugar de depdsito de desechos, estimulados en tanto ello evita incurrir en mayorcs costos y porque en lanto la
corriente del rio acarreard y alejard las aguas alteradas, ¢l problema estara fuera de vista y consecuentemente
fuera de preocupacién.

En realidad, la fijacion del monto de tarifas esta en funcién de los recursos que con clla ¢l estado pucde
caplar y corresponder con [a prestacion de una tarea de fiscalizacion de las emisiones a los rios. En otras
palabras, 1a creacién de la tarifa estd concebida para solventar el gasto estatal de vigilancia. Ello, no
obstante, ni siquiera puede ser cumplido, ya que por problemas burocrilicos los fondos se quedan en el
camino del Ministerio de Salud y no llegan a disposicién de la propia Direccién de Recursos Hidricos.

La concepcién de una tarifa solamente para fines de solventar los costos de fiscalizacién explica que ella sea
econémicamente tan timida. Finalmente, cabe sefialar que recién se¢ estin desarrollando esfuerzos para que
las emisiones de las ciudades paguen por sus vertimientos. Se ha considerado apropiado empezar por las
ciudades mds importantes.

Quebec, Canada

El agua potable, al igual que las aguas residuales, negras o servidas, es de jurisdiccion municipal, el
gobierno es responsable de hacer los reglamentos sobre el agua potable y las municipalidades tienen la
responsabilidad de aplicarlos. Salvo excepcidn, ninguna subvencion es aplicable al tratamiento del agua
potable. En la mayoria de los casos, las redes de acueducto y de alcantarillado son construidas y operadas por
las municipalidades.
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Como en lodos los paises industrializados, aparecieron fenémenos mayores de contaminacién de los rios
principalmente durante los cinco ultimos decenios. El desarrollo de fas zonas urbanas, la industrializacién
acelerada y la transformacidn de la produccién y del uso de los suelos en el sector agricola coentribuyeron
ampliamente a 1a degradacion de lagos y rios. Unidos a otros factores, los vertidos de aguas negras sin tratar
de las industrias, de las municipalidades y de las explotaciones agricolas hicieron que una cierta cantidad de
rios se hicieran inutilizables o casi. A fines de 1970, algunas municipalidades importantes que tenfan sus
tomas de agua en estos rios, ya no podian obtener una calidad de agua para consumo aceptable segin las
normas vigentes, a causa de la fuerte contaminacién, Esta situacién se debia que a fines de 1978, solo habia
unas cien plantas de depuracion de aguas negras municipales que estaban funcionando y que funcionaban
adecuadamente. Con ¢l objeto de restaurar la calidad de los causes fluviales, ¢l gobierno crea en 1978 el
“Programa de Saneamiento de Aguas de Quebec” y encarga su ejecucién al Ministerio de Medio Ambiente y
a la Sociedad Qucbequense de Saneamiento de Aguas.

Ante el tamaiio y complejidad del trabajo a ejecutar para la realizacion de este programa, el gobierno
decidid, en junio de 1980, crear la Sociedad Quebequense de Saneamicnto de Aguas, socicdad estatal que
seria responsable, como maestro de obras mandatario de las municipalidades, de la gestién y financiamiento
de cada uno de los proyectos de saneamiento de las aguas negras. Sus objetivos: mejorar y conservar la
calidad de las aguas, mantener los medios acudticos equilibrados y restaurar los medios acudticos. Los
principios que la rigen: la accion debe cubrir todo el territorio, las intervenciones deben hacerse
simultaneamente en los tres principales sectores (municipal industrial y agricola), las acciones preventivas
deben tomar en consideracién los medios receptores y los usos que se les dan, las intervenciones de
sancamicnto deben conducir a mejoras cuyos beneficios inmediatos deben ser percibidos por 1a poblacién y,
finalmente, las intervenciones deben realizarse siguiendo una secuencia légica de aguas arriba hacia aguas
abajo de los rios.

Los medios empleados por el gobierno de Quebec para realizar el programa de saneamiento de aguas, asi
como las principales modalidades administrativas y financieras:

Las modalidades administrativas y financieras se determiné en un decreto gubernamental que lleva el titulo
de “marco de gestion relativa a la realizacion de los proyectos municipales del programa de saneamiento de
aguas”’. La asistencia financiera gubernamental a las municipalidades inscritas en el programa de
saneamiento de aguas constituye la base misma de la implantacién def programa. Teniendo en cuenta las
disponibilidades financieras relativamente limitadas de las municipalidades y teniendo en cuenta el hecho de
que la descontaminacion de los rios permite una recuperacién de los usos para ¢l conjunto de los ciudadanos,
el gobierno decidio subvencionar de manera muy importante 1a construccion de las obras de saneamiento en
las ciudades y pueblos de Quebec para garantizar la realizacién de su programa de saneamiento y también
para garantizar la adhesion a este programa de todas las municipalidades que estin equipadas con una red de
recoleccion de aguas negras. La asistencia financiera a las municipalidades puede resumirse asi, €l gobierno
subvenciona el 85 % del costo del proyecto y la municipalidad costea el saldo del 15 %.

La Sociedad Quebequense de Saneamiento de Aguas es una sociedad gubernamental, por lo tanto sin
capital en acciones, que depende directamente del ministro del Medio Ambiente. Su mandato consiste
esencialimente en efectuar ia gestion y el financiamiento de los proyectos de saneamiento de las aguas negras
de las ciudades y pucblos que participan ¢n ¢l programa de saneamiento de las aguas del Gobierno de
Quebec. La misién de 1a Saciedad es pues realizar la planificacion, la construccidén y el financiamiento de
todas las obras de saneamiento de aguas de las municipalidades inscritas en este programa, asi como de las
redes de alcantarillado, de acueducto y de tratamiento de agua potable en las regiones designadas por el
gobierno.

En el marco de su mandato de gestidn , la Sociedad tiene la responsabilidad de asegurar ¢l control del
calendario de cada uno de los proyectos, el control de los desembolsos efectuados y el control de la calidad de
la ejecuciéon de las obras. En cuanto al financiamiento de los trabajos que ejecuta, la Sociedad contrae con
clla misma los préstamos a corto y largo plazo en los mercados nacionales e internacionales para obtener
los fondos necesarios para los pagos a las firmas de ingenieria consuliora, a los contratistas y a todos los
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proveedores que trabajan para la Sociedad en la realizacién de los proyectos. Estos préstamos le son
reembolsados por el Gobierno de Quebec y las municipalidades.

Es importante seiialar que para construir las obras de saneamiento de las aguas negras y de tratamiento de
agua potable a las municipalidades, 1a Sociedad utiliza los servicios de una empresa privada. Su mandato es
esencialmente de gerencia y financiamiento, lo que consiste en efectuar la direccién y la coordinacién del
trabajo de todos-los participantes, ¥ en realizar un control de los calendarios de vencimientos, de los costos y
de 1a calidad en todas las etapas de la realizacién de un proyecto. La misma Sociedad financia los costos de
todos los proyectos cuya gestion asume. El financiamiento de costos de las obras se hace mediante un
financiamicnto temporario durante la realizaciéon de cada uno de los proyectos y luego mediante un
financiamiento permanente a largo plazo. Estos dos tipos de financiamiento constituyen el servicio de
deudas global.

Durante la realizacién de los proyectos, la Sociedad paga las facturas de los proveedores, contratistas,
ingenicros, consultores, etc. utilizando un margen de crédito autorizado de 550 millones de délares
canadienses. Este margen de crédito constituye 1a base del financiamiento temporario. Las tasas de interés
obtenidas son en promedio de 60 puntos inferiores a la tasa preferencial. Para el financiamiento permanente
la Sociedad se vale de emisiones de obligaciones de gran envergadura que le permitan aprovechar una mejor
reparticion de los gastos de emisiones sobre un volumen mayor y tasas de interés mas competitivas y
ventajosas. El financiamiento permanente, es efectuado por medio de emisiones de obligaciones cuyos plazos
varian generalmente de cinco a doce afios. El plazo medio de la mayoria de las emisiones es de siete afios.
Cuando estos plazos se vencen, la Sociedad debe proceder a un refinanciamiento de la emisién de
obligaciones. Las lasas de interés obtenidas sobre estas emisiones de obligaciones son en promedio de 25
puntos inferiores a las tasas obtenidas por las grandes ciudades.

El reembolso del servicio de 1a deuda de la Sociedad est4 hecho por el gobierno de Quebec y por cada ciudad
¥ pueblo que confiaron la gestién de su proyecto a la Sociedad. Asi, l1a Sociedad factura directamente al
gobierno de Quebec para la porcion de las obras que él subvenciona, es decir en promedio 85 % del costo
global de cada uno de los proyectos y a cada una de las municipalidades para su cuota que representa en
promedio 15 % del costo del proyecto.

Francia

Los problemas dc captacion y climinacién del agua son ahora considerados dentro de un marco técnico,
sanitario y ccolégico mundial preciso y estricto. La exigencia creciente en estos aspectos ha conducido a
mejorar el funcionamiento de los servicios relacionados con Ia produccion y la distribucién de agua, para los
que la calidad y la continuidad del servicio deben coincidir con un costo razonable para el usuario. Con ¢l fin
de garantizar un financiamicnto estable y equilibrado, el costo del agua es en la actualidad sufragado,
practicamente en todas sus partes, por el usuario sobre la base de su consumo.

En Francia, el estado es ¢l encargado de definir las reglas a seguir y establecer el control sanitario
indispensable, mientras que Ja organizacioén del servicio del agua compete exclusivamente a los municipios,
los cuales a veces se agrupan en sindicatos intercomunales. De este modo la gestion del agua es
responsabilidad directa de 1a comunidad o se encarga a una empresa especializada.

L.a organizacién de los servicios de distribucién de agua potable, desde la extraccién hasta el tratamiento de
Ias aguas residuales corresponde a los municipios. Los departamentos y las regiones solo intervienen en la
programacidén y el financiamiento de las inversiones. Debido a la descentralizacién en beneficio de las
colectividades locales, la injerencia del estado en materia de distribucién del agua ha disminuido. De hecho,
se limita a la negociacion de convenios internacionales, a ta definicién del marco juridico y a la intervencidn
de la policia de aguas como garantia de salubridad y seguridad publica.

En cada una de las seis cuencas de agua distribuidas en el territorio francés existe una Agencia del agua que
cobra un impuesto por extraccién y otro por el vertido de aguas negras. Este ingreso es devuclto a los

ILFLE




Impacto en la tarifa_de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua,

municipios en forma de ayuda para las inversiones, con el propésito de mejorar la calidad del agua
producida, su distribucidn y €l tratamiento de los efluentes.

Las comunidades locales pueden administrar directamente sus servicios de agua o confiarlos a una empresa
especializada, tal eleccion estd a cargo del consejo municipal o el sindicato intercomunal,

En el caso de la gestién directa, el municipio asume la responsabilidad total de las inversiones y la gestion,
asi como Ia relacién con los usuarios (facturaciéon y cobro de los pagos por el tesorero municipal). Esta
gestion por administracién directa, adoptada por 40 % de las de las comunidades es elegida sobre todo por
los municipios pequefios, aunque hay algunas ciudades grandes que han creado su propia estructura. Este
tipo de gestion permite a la colectividad adquirir una experiencia técnica que favorece el trabajo en
asociacién con los operadores particulares, Se trata también de gestibn menos cara para los usuarios, pero
que no permite una gran flexibilidad, sobre todo en lo que respecta al manejo del personal.

Con el sistema de gestion indirecta, las colectividades delegan la gestién de una parte o de la totalidad del
servicio de agua a una empresa privada de distribucidn con un contrato a largo plazo que prevé también el
precio del agua y sus fluctuaciones. La gestién indirecta es una préctica que se realiza en Francia desde hace
un siglo y comprende dos formas juridicas diferentes: el arrendamiento y la concesion.

En el caso del arrendamiento, la colectividad realiza las inversiones y cede la gestion a una empresa de
distribucion por un periodo de cinco a veinte afios. La empresa especializada se cobra sobre el precio del
agua y paga al municipio una renta que permile a éste enfrentar los cargos dc amortizacion de las
inversiones técnicas y financieras.

En el caso de la concesién, es la sociedad privada la que construye las instalaciones y las administra,
conservando para si la totalidad del precio del agua pagada por 1os usuarios. Al final del contrato, que varia
entre veinte y cincuenta aiios, las instalaciones pasan a ser propiedad del municipio. Actualmente 75 % del
volumen de agua potable distribuida esta bajo el régimen de la gestidn indirecta, mientras que en el caso de
tratamiento de aguas residuales, este porcentaje es de 35 %. Este tipo de gestién tiene éxito porque hoy en
dia el financiamiento pablico ¢s reducido y las inversiones son fuertes.

Para poder financiar inversiones a largo plazo en el marco de un contrato de concesién, los operadores
particulares proponen a las colectividades pablicas una asociacién conocida con el nombre de BOT (Built
Operate and Transfer - construir, operar y transferir-). Esta formula permite a los operadores privados y
publicos compartir los riesgos financieros y obtener importantes préstamos bancarios.

| PROBLEMATICA '

El proceso de creacién y desarrollo de los OOAPAS no ha sido homogéneo en ¢l pais, sino sumamente
desigual. En algunas entidades federativas se ha logrado solamente la formacién de pocos organismos, en
olras organismos mixtos y en muy pocas se han creado organismos privados. En consecuencia, son muy
diferentes los niveles de eficiencia y productividad: algunos registran -desarrollos importantes en lo que se
refiere a su capacidad y métodos de administracion, asi como en lo relativo a su experiencia en aspectos de
orden técnico.

La mayoria de los organismos enfrentan rezagos de diverso orden, entre los que cabe citar: la falta de
revision del estado que guardan las redes de conduccidn, distribucién general y domiciliaria, 1a importancia
de su deterioro cuyo efecto es el desperdicio del agua y 1a ausencia de programas oportunos y eficientes en
materia de rchabilitacién y mantenimiento.

La acumulacién de rezagos ocurre en parte, por la limitada capacidad y experiencia técnico operativa del
personal, por el insuficiente desarrollo administrativo y la omnipresente escasez de recursos financieros para
cubrir los costos de operacion, mantenimiento, rehabilitacién y administracion.
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municipios en forma de ayuda para las inversiones, con el propésito de mejorar la calidad del agua
producida, su distribucion y el tratamiento de los efluentes.

Las comunidadcs locales pueden administrar directamente sus servicios de agua o confiarlos a una empresa
especializada, tal eleccion esta a cargo del consejo municipal o el sindicato intercomunal.

En el caso de la gestién directa, el municipio asume la responsabilidad total de las inversiones y la gestién,
as{ como la relacién con los usuarios (facturacion y cobro de los pagos por el tesorero municipal). Esta
gestidn por administracién directa, adoptada por 40 % de las de las comunidades es elegida sobre todo por
los municipios pequefios, aunque hay algunas ciudades grandes que han creado su propia estructura. Este
tipo de gestién permite a la colectividad adquirir una experiencia técnica que favorece el trabajo en
asociacidn con los operadores particulares. Se trata también de gestidn menos cara para los usuarios, pero
que no permite una gran flexibilidad, sobre todo en 1o que respecta al manejo del personal.

Con el sistema de gestién indirecta, las colectividades delegan 1a gestion de una parte o de 1a totalidad del
servicio de agua a una empresa privada de distribucién con un contrato a largo plazo que prevé también el
precio del agua y sus fluctuaciones. La gestién indirecta es una prictica que se realiza en Francia desde hace
un siglo y comprende dos formas juridicas diferentes: el arrendamiento y 1a concesién.

En el caso del arrendamiento, la colectividad realiza las inversiones y cede la geslibn a una empresa de
distribucion por un periodo de cinco a veinte afios. La empresa especializada se cobra sobre el precio del
agua y paga al municipio una renta que permite a éste enfrentar los cargos de amortizacién de las
inversiones técnicas y financieras.

En el caso de la concesi6n, es la sociedad privada la que construye las instalaciones y las administra,
conservando para si la totalidad del precio del agua pagada por los usuarios. Al final del contrato, que varia
entre veinle y cincuenta afios, las instalaciones pasan a ser propiedad del municipio. Actualmente 75 % del
volumen de agua potable distribuida estd bajo el régimen de la gestion indirecta, mientras que en el caso de
tratamiento de aguas residuales, este porcentaje es de 35 %. Este tipo de gestion tiene éxito porque hoy en
dia el financiamiento piblico es reducido y las inversiones son fuertes.

Para poder financiar inversiones a largo plazo en el marco de un contrato de concesion, los operadores
particulares proponen a las colectividades piblicas una asociacion conocida con el nombre de BOT (Built
Operate and Transfer - construir, operar y transferir-). Esta formula permite a los operadores privados y
puablicos compartir los riesgos financieros y obtener importantes préstamos bancarios.

El proceso de creacién y desarrollo de los OOAPAS no ha sido homogéneo en ¢l pais, sino sumamente
desigual. En algunas entidades federativas se ha logrado solamente la formacioén de pocos organismos, en
olras organismos mixtos y en muy pocas se han creado organismos privados. En consecuencia, son muy
diferentes los niveles de eficiencia y productividad: algunos registran -desarrollos importantes en lo que se
reficre a su capacidad y métodos de administracion, asi como en lo relativo a su experiencia en aspectos de
orden técnico.

La mayoria de los organismos enfrentan rezagos de diverso orden, entre los que cabe citar; la falta de
revision del estado que guardan las redes de conducci6n, distribucidn general y domiciliaria, la importancia
de su deterioro cuyo efecto es el desperdicio del agua y la ausencia de programas oportunos y eficientes en
materia de rehabilitacion y mantenimiento.

La acumulacion de rezagos ocurre en parte, por {a limitada capacidad y experiencia técnico operativa del
personal, por el insuficiente desarrollo administrativo y la omnipresente escasez de recursos financicros para
cubrir los costos de operacion, mantenimiento, rehabilitacion y administracién,
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A partir de 1982 se incluye en la Ley Federal de Derechos (LFD) un capitulo que establece cuotas por uso o
aprovechamiento del agua subterrinea o superficial. Como consecuencia de la incorporacidn de la
recaudacion de los derechos de agua, surge en los QOAPAS la necesidad de estudiar la problematica de la
administracion de este gravamen. Para CNA, como institucién recaudadora de los derechos por uso de aguas
nacionales y sus bienes inherentes, uno de los usuarios morosos, a nivel nacional, que mas destacan son estos
organismos, como se observa en el siguiente cuadro:

ADEUDOS DE LOS ORGANISMOS OPERADORES Y SISTEMAS MUNICIPALES DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADC Y SANEAMIENTO

DE 1990 A 1995
{pesos)

E oLy, ;
fuente: Gerencias estalales de CNA.

Como se observa, las cantidades son significativas y como obligacidn federal se debe de buscar un esquema
que permita el saneamiento financiero.

Este endeudamiento no es desconocido para el gobierno federal, a tal grado que se han emitido decretos
donde se otorgan facilidades para efectuar el pago correspondiente, sin embargo en los OOAPAS, no se ha
encontrado respuesta, los motivos;

a) Desconocimiento total o parcial de la legislacion vigente.

b} Insuficicnte apoyo estatal y federal para la obtencién de recursos financieros (tarificacion).

¢) Incapacidad juridica de los OOAPAS para determinar sus propias tarifas, al ser
determinadas por los Congresos Locales, donde se da mayor importancia a aspectos politicos que a
problemas financicros.

d) Exceso demogrifico que genera aparicidn de tomas clandestinas y usuarios evasores.

e) Subfacturacién por la persistencia de ineficientes sistemas de medicién domiciliaria.

) Insuficiente conocimiento de la estructura de costos.

g) Rezagos cn las tarifas respecto a los costos.

La mayor parte de las tarifas por servicio de agua se aplican en los monlos sancionados por los Congresos
Locales o Cabitdos, cuyos valores pueden diferir de los propuestos por los organismos operadores. Esta
situacién puede ocasionar los siguientes efectos limitantes:

a) Su operatividad y eficiencia puede verse contrarrestada al establecer cuotas que generaran
ingresos por debajo de un punto de equilibrio con respecto a los ingresos minimos para su
funcionamiento, presentando ademds limitacién en programas de mejoramiento del servicio y
mantenimiento,

b} Ante la costumbre de determinacién de cuotas, en mas de las veces en base a un incremento
porcentual respecto a las tarifas de afios anteriores, ¢l organismo no se forza por la bisqueda de
métodos de estimacién del costo real del precio del agua, ain cuando cuente con suficientes recursos
técnicos para hacerlo.
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Impacto en 1a tarifa_de los OOAPAS para cumnplit sus obligaciones federales en materia de agua,

Paralelamente, se generan los siguientes efectos sobre los usuarios:

a) Mantener tarifas por debajo de los costos reales de produccion, que pueden parecer relativamente
baratas, contribuye al mal uso del liquido, por pensarse que por ser barato, es abundante.

b) Acostumbrar a la poblacién a las tarifas distantes de las reales, le desvirtia la nocién del costo de
producir un metro cibico de agua, causindole un impacto mayor, cuando la necesidad haga
indispensable acercar las cuotas a los precios reales.

Los organismos que ademds de prestar el servicio de agua potable y alcantarillado, lo hacen con el de
sancamiento, no tienen claro los elementos al determinar la tarifa a cobrar a sus usuarios. Si bien en algunos
se cobra un porcentaje especifico sobre el monto que resulte del consumo de agua, este es solo un factor
estimativo que es aplicable debido a su previsién en la ley, pero en otros OOAPAS ni siquiera se estima.

OBJETIVOS

GENERAL:
- Determinar el impacto que se ocasiona en las tarifas de agua potable, alcantarillado y

sanecamiento si el organismo operador regulariza su situacién de endeudamiento federal en
materia de agua.

PARTICULARES:

- Determinar la tarifa de agua potable, alcantarillado y saneamiento para la cabecera
municipal de Tlaltenango, Zac. bajo diferentes escenarios.

- Seifalar la eficacia de la emisién de decretos que otorgan diversas facilidades a los usuarios
de aguas nacionales y sus bienes inhrentes,

- Desarrollo de hojas de calculo para la determinacién de adeudos por uso de aguas nacionales.

- Desarrollo de hojas de cilculo para la determinacién de adeudos por descarga de aguas
residuales.

- Desarrollo de hojas de cdlculo para la determinacién de pago en parcialidades.

i ENFOQUE l

Bajo el principio de autosuficiencia financiera y en el entendido de que un OOAPAS no es una entidad
lucrativa, se propone que la relacion tarifa/costo sea igual a uno, siendo necesario apuntar con precisién que
tipo de costo deberd incorporarse al denominador, considerando la peculiaridad del agua como bien
econbémico.

| SUPUESTOS ,

- Las funciones del OOAPAS se cumplen a un maxime de eficiencia.

- Para la presentacién de diferentes allernativas tarifarias se considera que existe capacidad de pago
del usuario.

- El indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) refleja 1a inflacion,
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Impacto en la tarifa_de los OOAPAS para cumplir sus oblipaciones federnles en materia de agua,

Paralelamente, se generan los siguientes efectos sobre los usuarios;

a) Mantener tarifas por debajo de los costos reales de produccion, que pueden parecer relativamente
baratas, contribuye al mal uso del liquido, por pensarse que por ser barato, es abundante,

b) Acostumbrar a la poblacién a las tarifas distantes de las reales, le desvirtiia 1a nocién del costo de
producir un metro cibico de agua, causindole un impacto mayor, cuando la necesidad haga
indispensable acercar las cuotas a los precios reales.

Los organismos que ademdas de prestar el servicio de agua potable y alcantarillado, lo hacen con el de
sancamiento, no tienen claro los elementos al determinar la tarifa a cobrar a sus usuarios. Si bien en algunos
se cobra un porcentaje especifico sobre el monto que resulte del consumo de agua, este es solo un factor
estimativo que es aplicable debido a su previsién en Ia ley, pero en otros OOAPAS ni siquiera se estima,

GENERAL:

- Determinar el impacto que se ocasiona en las tarifas de agua potable, alcantarillado y
saneamiento si €l organismo operador regulariza su situacién de endeudamiento federal en
materia de agua.

PARTICULARES:

- Determinar la tarifa de agua potable, alcantarillado y saneamiento para Ja cabecera
municipal de Tlaltenango, Zac. bajo diferentes escenarios.

- Seffalar la eficacia de 1a emision de decretos que otorgan diversas facilidades a los usuarios
de aguas nacionales y sus bienes inhrentes.

- Desarrollo de hojas de célculo para la determinacién de adeudos por uso de aguas nacionales.

- Desarrollo de hojas de célculo para la determinacién de adeudos por descarga de aguas
residuales,

- Desarrolio de hojas de calculo para la determinacién de pago en parcialidades.

oo

Bajo el principio de autosuficiencia financiera y en ¢l entendido de que un OOAPAS no es una entidad
lucrativa, se propone que la relacién tarifa/costo sea igual a uno, siendo necesario apuntar con precisién que

tipo de costo deberd incorporarse al denominador, considerando la peculiaridad del agua como bien
econdmico.

. SUPU.ESTOS '

- Las funciones del OOAPAS se cumplen a un méximo de eficiencia.

- Para la presentacion de diferentes alternativas tarifarias se considera que existe capacidad de pago
del usuario.

- El indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) reflgja la inflacion.,
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Impacto en la tarifa_de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

Paralelamente, se generan los siguientes efectos sobre los usuarios:

a) Mantener tarifas por debajo de los costos reales de produccién, que pueden parecer relativamente
baratas, contribuye al mal use del liquido, por pensarse que por ser barato, es abundante.

b) Acostumbrar a 12 poblacion a las tarifas distantes de las reales, le desvirtia la nocién del costo de

producir un metro ciibico de agua, causindole un impacto mayor, cuando la necesidad haga
indispensable acercar las cuotas a los precios reales.

Los organismos que ademas de prestar el servicio de agua potable y alcantarillado, lo hacen con el de
sancamiento, no ticnen claro los elcmentos al determinar la tarifa a cobrar a sus usuarios. Si bien en algunos
se cobra un porcentaje especifico sobre el monto que resulte del consumo de agua, este es solo un factor
estimativo que es aplicable debido a su prevision en la ley, pero en otros OOAPAS ni siquicra se estima.

OBJETIVOS

GENERAL:

- Determinar el impacto que se ocasiona en las tarifas de agua potable, alcantarillado y

saneamiento si el organismo operador regulariza su situacién de endeudamiento federal en
materia de agua.

PARTICULARES:
- Determinar la tarifa de agua potable, alcantarillado y saneamiento para la cabecera
municipal de Tlaltenango, Zac. bajo diferentes escenarios.

- Seffalar Ia eficacia de la emisién de decretos que otorgan diversas facilidades a los usuarios
de aguas nacionales y sus bienes inhrentes.

- Desarrollo de hojas de célculo para la determinaci6n de adeudos por uso de aguas nacionales.

- Desarrollo de hojas de célculo para la determinacién de adeudos por descarga de aguas
residuales.

- Desarrollo de hojas de célculo para la determinacién de pago en parcialidades.

)

Bajo el principio de autosuficiencia financiera y en el entendido de que un QOOAPAS no es una entidad
lucrativa, se propone que la relacion tarifa/costo sea igual a uno, siendo necesario apuntar con precision que

tipo de costo deberd incorporarse al denominador, considerando la peculiaridad del agua como bien
economico.

SUPUESTOS _)

————

- Las funciones del OOAPAS se cumplen a un maximo de eficiencia.

- Para la presentacion de diferentes alternativas tarifarias se considera que existe capacidad de pago
del usuario,

- El indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) reflgja 1a inflacién.
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Impacto en las tarifas de los OQAPAS parn cumplir sus obligaciones fedcrales cn moteria de apua

diagrama B

(" REPUBLICA MEXICANA

ZACATECAS

TLALTENANGO

EL ESTUDIO DE CASO
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Impacto en la tarifa de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

~ EL ESTUDIO DE CASO

La localidad de Tlaltenango de Sinchez Roman, cabecera del municipio de Tlaltenango, se Iocaliza en la
porcion sur del Estado de Zacatecas (diagrama B), aproximadamente a los 21° 47° de latitud norte y a los
103° 19" de longitud oeste de Greenwich y a una altura media de 1,653 m.s.n.m. El municipio limita al norte
con el Estado de Jalisco y los municipios de Momax y Joaquin Amaro; al sur, con los municipios de Jalpa y
Tepechitlan; al Este, con los de Huanusco y Jalpa, y al poniente con los de Atolinga y Tepechitlan.

El clima que predomina en la localidad se califica como cAlido, con una temperatura media anual de 18.1° C
y una precipitacion media de 725 mm. Los vientos dominantes son del sur, con una velocidad media de 8
Km/hr en primavera, verano y otoiio, y de 14 Knvhr en invierno,

Al oriente de la localidad se ubica la sierra de Morones y al poniente, la elevacion que mas destaca ¢s el
Cerro del Durazno, con una altura de 2,506 m.s.n.m. La pendiente general de Tlaltenango reconoce hacia el
rio del mismo nombre, localizindose las zonas altas al noreste, este y sur de la poblacidn. Las partes mas
bajas, ribcras del rio, se localizan al oeste y corresponden a la parte antigua de la ciudad,

La principal corriente en el territorio municipal es el rio Tlaltenango, que escurre por la parte ponicnte de la
localidad en estudio con direccién sur-norte; El arroyo Jaloco escurre en direccion este-oeste y se incorpora
al rio Tlaltenango dentro de la localidad, dividiéndola en dos zonas: nore y sur. En este es donde en la
actualidad son vertidas las descargas de aguas residuales de la poblacion.

Para la cabecera municipal se cuenta con los siguientes datos censales:

ANO DEL CENSO POBLACION
(HAB.)
1960 7,263
1970 No reportado
1980 No reportado
1990 12213

Dado que la informacién dispenible no permite calcular una proyecci6n de 1a poblacidn y obtener el niimero
de habitantes a 1996 con cierto grado de confianza, se recurrié a otras fuentes de informacién siendo ¢stas el
organismo operador de la localidad y la oficina de la CFE en la misma,

Para 1996 se determind una poblacion de 19,693 habitantes, valor obtenido a partir del indice de
hacinamiento local de 4.69 personas/vivienda, el porcentaje de cobertura de los servicios de agua potable y
eléctrico, asi como el nimero de tomas domésticas de agua potable y las acometidas cléctricas, reportadas
por el organismo operador del servicio de agua potable y la CFE, como se seifala a continuacién:

DETERMINACION DE POBLACION EN LA CABECERA MUNICIPAL

FUENTE . TOMAS :: .|.: %DE - POBLACION

_ DOMESTICAS | “COBERTURA SERVIDA
OOAPAS 3,610 86.0 19,687
CFE 4,137 98.5 19,698

fuente: clzboracién propis con spoyo del “Estudio de Factibihidad SimpliGicado parn ¢l Mejoramiento de Jos Servicion de Agua Potable y Saneamiento™ y CFE.

Actualmente ¢l Sistema Municipal de Agua Potable de Tlaltenango cs el encargado del suministro de agua a
la poblacion, y es inminente que a la brevedad sera también el encargado de alcantaritlado y saneamiento; la
primera actividad 2dn bajo la competencia del gobierno municipal ¥y la segunda en construccion, pero con la
responsabilidad a cargo del organismo.

14




Impacto en la tarifa_de Jos OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

Para la determinacién de obligaciones en materia de aguas nacionales es necesario contar con informacion
basica que a continuacion se detatla:

DATOS BASICOS PARA LA DETERMINACION DE OBLIGACIONES EN MATERIA DE AGUAS
NACIONALES

G

R

T

2

* Dato tinico

fuente: “Estudic de Factibilidad Simplificado para el Mcjoramiento de los Servicios de Agua Potable ¥ Sancamientio” y Gerencia estatal CNA
en Zacalecas.

PERIODO DEL PROYECTO

Las facilidades otorgadas para 1996 en el Cédigo Fiscal de la Federacién por el Gobicrno Federat, dan como
tolerancia méxima 48 mensualidades para lograr el sancamiento financiero de los usuarios con deuda por
aguas nacionales, de ésta manera. el periodo del proyecto se considera hasta el afto 2,000.

¢{ POR QUE TLALTENANGOQ?

Al igual que la mayoria de OOAPAS, Tlaltenango no tiene 100 % de micromedicion, esto es, ¢l 32 % de
usuarios no tiene medidor domiciliario, y el personal no esta capacitado en aspectos financieros. La gran
parte de OOAPAS cambian de personal al mismo tiempo que lo hacen los presidentes municipales (cada 3
afios), por lo que la informacién historica financiera es poca o no existe.

Los principales cultivos de Tlaltenango son: maiz, sorgo y trigo para el ciclo primavera-verano y en invierno
trigo, sorgo, avena cebada y frutales como citricos, durazno y manzana. Principalmente se tiene la cria de
bovinos para la produccién de carnes y leche, equinos, porcinos y algunas aves. La industria es poco
desarroliada, teniendo solo fabricas de helados, balconerias y elaboracion de licor casero. Cuenta con tiendas
de abarrotes, de. discos, farmacias, ferreteras y refaccionarias. La principal actividad econdmica de la
poblacién es la agricultura y la manufactura; y el nivel econdmico se considera de nivel medio.

La capacidad de pago de los usuarios de agua potable de la cabecera municipal es considerada como
aceptable, ya que de un total de 3,761 tomas para diversos usos, se recauda mensualmente el 75 % (informe
trimestral presentado a CNA).

Como en la mayoria de los sistemas municipales, el QOAPAS no ticne macromedicién, por lo el trabajo se
apoya en Jos volumenes anuales determinados en el “Estudio de factibilidad simplificado para el
mejoramiento de los servicios de agua potable y saneamiento de la localidad” apovados por datos de Ia
Comisi6n Federal de Electricidad v €l mismo organismo opcrador.
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Impacto en Ia tarifa_de 1oy OOAPAS para cumplir sus oblignciones federales en materia de agua,

LEL SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTOj

diagrama C
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impacto en In tarifa de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

( EL SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

El organismo operador

La entidad legal, responsable del sistema de agua se denomina: Sistema Municipal de Agua Potable de
Tlaltenango, ¢l cual es un organismo descentralizado del municipio, de reciente creacién, ain cuando
atiende actividades de alcantarillado, éste depende de 1a oficina de Obras Publicas Municipales.

Las principales aclividades del organismo son: operar y dar manieniniiento a la infraestructura existente a
fin de proporcionar el servicio con la mayor eficiencia; administrar y controlar las finanzas del sistema;
adquirir los bienes y servicios necesarios para el sistema; cobrar los consumos de agua; aplicar los cargos por
rezagos de acuerdo con las tarifas vigentes y contratar al personal de apoyo necesario para dar cumplimiento
a sus actividades. En la actualidad el organismo esta integrado por un total de 13 personas.

Fuentes de abastecimiento

El agua del cual se abastece la localidad de Tlaltenango es de origen subterrdneo (diagrama C) y su
explotacién se realiza por medio de un pozo profundo, perforado en 1987 y por una galeria (manantial),
ubicados ambos en el sitio denominado Los Llamas, distante 5 Kim al sur y unos 150 m entre si.

Las caracteristicas del pozo son las siguientes:

Profundidad total 1250 m
Profundidad del nivel estitico 4m
Profundidad del nivel dindmico 32m
Profundidad dc la columna 50 m
Didmetro del ademe 305 mm (82 ™)
Didmetro de Ia descarga 254 mm (10 ™)
Gasto aforado 651l/s

Gasto de explotacién actual 58 l/s

Periodo de bombeo 4 horas
Potencial del equipo de bombeo 62 c.p.

La galeria, en operacién desde hace aproximadamente 27 afios, es una tuberia de asbesto cemento, perforada,
de 254 mm de didmetro, que capta parcialmente las aguas que brotan a la superficie en el manantial
denominado Los Llamas I, y 1as conduce hasta un cArcamo de bombeo de 40 m’ de capacidad, opera las 24
horas del dia, bombeando una gasto de 26.5 Ips., el excedente de aguas escurren directamente al rio.

En general el caudal que proporcionan ambas fuentes se considera suficiente para satisfacer las demandas
actuales de la peblacion con una dotacion del orden de los 128 litros por habitante por dia, estimindose que

las fuentes actuales, mas la incorporacion del agua del manantial Los Llamas I, satisfacerd la demanda
futura.

Ambas fuentes carecen de macromedicidn.

| Potabilizacion

Al agua del pozo se le da un iratamiento consistente en la desinfeccidn a base de hipoclorito de sodio, que se
aplica dircctamente en la tuberia de descarga mediante un equipo dosificador. En la galeria el agua se
desinfecta con gas cloro que se aplica mediante un clorador.
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Impacto en la tarifa_de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

El estado fisico de las instalaciones y Ias condiciones de operacién y mantenimiento en que se encuentran en
lo general se puede calificar como bueno, recomenddndose mantener en la caseta del circamo de rebombeo
los equipos de proteccion para el caso de fugas del gas cloro.

{ Estaciones de bombeo ]

En el circamo de bombeo asociado a la galeria filtrante se cuenta con una caseta donde se aloja el equipo. El
bombeo se realiza mediante dos bombas, una en operacién cuya capacidad es de 60 c.p., 3 fases, 1,800
r.p.m., 220/440 volts, para mancjar un caudal de 30 I/s y otra en reserva, con una potencia de 50 c.p., 782
r.p.m., 220/440 volts.

Existe otra estacion de bombeo, montada sobre la losa del Tanque Moritas 1, que bombea el agua al tanque
elevado de la zona norocste. Tiene instalada una bomba tipo turbina, vertical, con motor eléctrico de 15 c.p.,
1,800 r.p.m.

El estado fisico de las instalaciones y las condiciones de operacién y mantenimiento en que s¢ encuentran en
general se consideran buenas, pero se recomienda trabajos de mantenimiento programados a fin de prevenir
fallas; en el caso del equipo montado sobre el tanque, s conveniente darie proteccibn, por lo menos de una
cubierta de lamina.

Conducciones

El sistema cuenta con dos lincas de conduccion que transportan el agua desde las fuentes hasta los tanques
reguladores y que para fines de descripcion se identifican como lineas 1 y 2; otras dos lineas, para conducir
el agua cntre tanques, nimeros 3 y 4, y una quinta linea, la nimero 5, para proporcionar servicio a la zona
militar (diagrama C).

La linea No. 1 sale del circamo de bombeo y descarga en el tanque Moritas 2 , tiene una longitud
aproximada de 3.9 Km, conduce un gasto de 30 /s y estd construida con tuberia de asbesto-cemento en dos
tramos: uno de 12" de didmetro con 3 Km y otro con 10 ” de didmetro con 0.9 Km.

La linea No. 2 arranca de! pozo y descarga en el tanque Moritas 1, estd construida con tuberia de PVC de
14" de didmetro, con una longitud de 4.1 Km con un gasto de operacion de 60 I/s. Esta linea y la anterior
estan interconectadas en un punto a unos 50 m del circamo. La interconexion esta controlada mediante una
valvula de sedcionamiento que s opera Unicamente en caso de tener problemas en alguna de las lineas
desviando los flujos convenientemente.

Del tanque Moritas | sale la linea No. 3, que conduce el agua por bombeo, hasta un tanque elevado ubicado
en la parte NE de la poblacién. Las caracteristicas constructivas y operativas de esta linea son: tuberia PYC
de 4” de didmetro, con una longitud de 1.2 Km que cruza en su recorrido el arroyo Jaloco, diseiiada para
manejar un gasto de 9 I/s. De este mismo tanque sale la linea de conduccion No. 5 que abastece a la zona
militar; es una tuberia de PVC de 4 de didmetro que se reduce a 2" a la llegada a la zona militar, la
longitud total es de aproximadamente 700 m y esta controlada mediante una valvula instalada a la salida de!
tanque, estimandose que conduce un gasto del ordende 1.1 Vs.

Finalmente, del tanque Moritas 2 , arranca la linea No. 4 que abastece el tanque regulador denominado
Unidad Deportiva. Esta construida con tuberia de asbesto-cemento de 8” de didmetro y longitud de 1.5 Km.

Regularizacién de caudales

La regularizacién de los caudales de suministzo a la localidad se realiza mediante tres tanques superficiales y
un tanque clevado: Tanque Moritas 1, Tanque Moritas 2, Tanque Unidad Deportiva y Tanque ¢levado.
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Impacto en la tarifn_de los COAPAS para cumplir sus cbligaciones federales en materia de apua.

En general todos los tanques requieren impermeabilizacién dado que se aprecian fugas en los muros;
ninguno de los tanques tiene control de nivel, lo que origina derrames ocasionalmente, por lo que es
recomendable instalar vélvulas de flotador, la fontaneria se aprecia en buenas condiciones; se recomienda
instalar equipo de medicién en las tuberias de salida de los tanques a la red.

[ Red de distribucion

La red de distribucién de agua potable tiene una cobertura del orden del 86.0 % cubriendo pricticamente
toda la mancha urbana, excepto algunas zonas que no tienen red. Operativamente esta dividida en 3 zonas
independicntes: zona alta, centro v baja. La red primaria y secundaria esta conformada por tuberias de varios
materiales: fierro fundido en la parte mas antigua, asbesto-cemento y PVC en la mas nueva, con una
variacion de didmetros de 8" hasta 2 4" y con una longitud total del orden de los 28 Km. En la
configuracién de la red no se aprecian formalmente circuitos de distribucién por lo que se puede calificar
como red abierta o ramificada.

Instaladas a Jo largo de la red existen un total de 3,761 tomas desglosdndose a continuacién: 3,610
domesticas, 87 comerciales, 22 industriales y hoteleras y 42 espacios publicos y espacios educativos.
Construidas con diferentes materiales: polietileno, fierro galvanizado y cobre; normalmente de 2" de
didmetro.

Red de alcantarillado

Se cuentan con 3,446 descargas domiciliarias, 1as cuales representan una cobertura del servicio para 16,162
personas, es decir el 82 % del total de 1a poblacién,

La oficina de Obras Publicas Municipales es la instancia gubernamental encargada del servicio de
alcantarillade, cobrando los derechos de conexidn y mantenimiento del mismo, sin embargo, es inminente ¢l
traslado de responsabilidad al organismo operador. El mantenimiento que se da a estas obras es
exclusivamente correctivo, por lo que frecuentemente se tienen reportes de azolves y taponamientos.

El sistema de alcantaritlado esta disefiado exclusivamente para desalojar las aguas residuales de casas,
comercios e indusirias; fos escurrimientos pluviales deben escurrir superficialmente hasta ¢l drenaje natural
del rio Tlaltenango.

Las caracteristicas del alcantarillado se anotan a continuacién:

El arreglo que presenta la red es en forma de peine y bayoneta, construida con tuberia de concreto simple de
20 cm de didmetro en la gran mayoria del drea servida, convergiendo todas las atarjeas a tres lineas que se
consideran como colectores principales.

El colector la “Contrapresa” se inicia a la altura del hospital del IMSS, al sur de la localidad, corriendo a lo
largo de Ia parte poniente, siguiendo a la parte mas baja. Descarga con un didmetro de 30 c¢m al rio
Tlaltenango en el sitio conocido como “la ladrillera” y tiene una longitud total de 3,650 m.

Otro colector, que se designa con el nombre de “Allende”, se inicia a! oriente de la ciudad, bajo la calle
Ignacio Allende en el cruce con Francisco Garcia, recogiendo las aportaciones de la parte central de la
poblacidn. Descarga al rio Tlaltenango en un sitio cercano al rastro en una tuberia de 30 cm de didmetro y
con una longitud de 1,140 m.

El tercer colector conocido como “Preparatoria”, es el mas corto de los tres, se inicia en el cruce de la
carretera a Zacatecas con la calle de la Preparatoria y recoge las aportaciones de la parte NO de 1a localidad,
descargando al rio Tlaltenango en una tuberia de 20 cm de didmetro y 450 m de longitud.
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Impacto en la tarifa de los QOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materin de agua.

En general la falta de mantenimiento es el principal problema que se tiene en alcantarillado, ademads de la
falta de cultura de varios usuarios al arrojar al drenaje el desperdicio de corrales y restos de visceras que
arroja el rastro municipal. Otro problema es en relacién a los beneficios que debe proporcionar un sistema de
alcantarillado y saneamiento integral y es el originado por las descargas de los colectores, atarjeas y ain
casas, directamente al rio sin tratamiento previo.

Saneamicnto I

El descargar las aguas residuales sin tratamiento previo al rio Tlaltenango, continia siendo un problema
grave ya que se liene un foco de infeccién local que de no tralarse en poco tiempo se convertird en una
corriente inhabitable. Aunado a esto, aguas abajo los problemas de salud se manifiestan de inmediato.

El 2 de mayo de 1991, durante la inauguracién del hospital del IMSS ¢n 1a cabecera municipal, el Presidente
de la Republica se comprometi6 a que dentro de los recursos de “solidaridad” se buscaria dar respuesta a la
necesidad de una planta de tratamiento (compromiso presidencial 977001). En el afio de 1992, la CNA llevo
a cabo el “Estudio de factibilidad simplificado y proyecto ejecutivo del colector-emisor y planta de
tratamicnto” a base de lagunas facultativas, para tratar un gasto de 47 I/s. Teniendo al cierre de 1995 un
avance global del 34 %.
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Impacta en la tarifa_de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

Todo estado para existir y cumplir con los cometidos que le asigna su orden juridico, realiza por conducto de
sus érganos de Gobicrno, gastos. Esta situacién explica y justifica que se impongan a los particulares la
obligacién de contribuir con los gastos publicos. Asi la actividad financiera resulta esencial para la
sobrevivencia misma de 1a entidad gubernamental, asf como para la satisfaccién de las necesidades generales
de la sociedad.

La necesidad de abordar el tema legistacién, obedece a que de acuerdo con el principio de “facultades
expresas y limitadas” que priva en nuestro pais, los drganos publicos solamente pueden realizar lo que
expresamente permite la ley, de forma tal que un acto administrativo que carece de fundamento legal
deviene en ilegal o a falta de norma juridica en arbitrario.

Se desea aclarar que se dard , por razones obvias, un trato preferencial de los temas donde se¢ ubica
orginicamente la CNA y en lo relativo al tema especifico de las contribuciones, a los derechos federales.

[ REGIMEN.FINANCIERO FEDERAL )

La CPEUM, en su cardcter de lcy suprema, establece las bases o principios rectores de la actividad
financiera, aplicable a los ingresos piblicos. Por un lado, sefiala en diversos articulos las atribuciones a
cargo de los Poderes de la Unién, y por el otro, indica la forma de obtener los recursos econdmicos
indispensables para afrontar los gastos que su organizacién y funcionamiento demandan.

Precisamente, el articulo 89 de la Ley Fundamental se refiere a las facultades del Presidente de la Republica
(Poder Ejecutivo), ¢l 73 y siguientes a las facultades del Congreso de la Union (Poder Legislativo); y
finalmente, a partir del articulo 94 se alude a las facultades correspondientes al Poder Judicial Federal.

El soporte legal de la actividad financiera de la Federacion estd integrado por un gran nimero de
ordenamientos juridicos de diversa naturaleza y jerarquia, los cuales para efectos didicticos pueden ser
clasificados en tres grupos:

a) Normas constitucionales; CPEUM.

b) Normas ordinarias: Ley de Ingresos de la Federacion (L1F), Ley de Aguas Nacionales (LAN),
Ley Federa! de Derechos (LFD) y Cédigo Fiscal de la Federacion (CFF).

¢) Normas reglamentarias: Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacién (RCFF), Reglamento
interno de la Secretaria de Agriculturay Recursos Hidraulicos (RSARH) y Reglamento de la
Ley de Aguas Nacionales (RL.AN).

La base de los ingresos se encuentra en el articulo 31, fraccién 1V, de la Constitucién, que incluye entre las
obligaciones de los mexicanos, la de “contribuir para los gastos publicos, (...) de 1a manera proporcional ¥
equitativa que dispongan las leyes”. Quedando establecido como limitacién al poder publico que dichas
contribuciones deben utilizarse para satisfacer los gastos pablicos de la federacion, estados y municipios,
debiendo ser proporcionales y cquitativos.

Este articulo introduce el termino “contribucién”, el cual engloba a los impuestos, aportaciones de seguridad
social, derechos y contribuciones de mejoras, segin lo sefiala el articulo 2o. del CFF; ordenamiento al cual le
corresponde definir los conceptos antes sefialados, asi como el concepto de aprovechamientos que son
también ingresos de derecho piiblico distintos a contribuciones, a financiamientos y a los derivados de la
administracion paraestatal.

Por otro lado, la Constitucién faculta al Congreso de Ia Unién , en concordancia con lo expuesto, no solo
“para imponer las contribuciones necesarias a cubrir el presupuesto”, sino también “para establecer
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Impacto en la tarifa_de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

contribuciones sobre el aprovechamiento y explotacién de los recursos naturales, comprendidos en los
parrafos 40. y 50. del articulo 277, entre los cuales se encuentran las aguas nacionales (articulo 73, fraccién
VII y XX1X, 20. numeral).

A nivel federal como quedd asentado, el congreso es el tunico 6rgano competente para establecer
contribuciones, cjerciéndose esta facultad a través de la expedicion de una ley de vigencia anual llamada LIF
y de varias leyes denominadas especiales de contribuciones o impuestos. La primera contiene una lista de las
contribuciones que deben cubrirse durante el afio fiscal, asf como los montos que se espera recaudar en el
mismo lapso, por cada uno de esos conceptos y es funcién de las leyes especiales la de regular en detalle cada
contribucién, impuesto o derecho.

[ LEY FEDERAL DE DERECHOS ]

Es conveniente sefialar que para el caso de las contribuciones existe una ley particular para cada una de ellas
y para los dercchos existe una ley que pretende evitar la dispersién de su establecimiento, la cual se
denomina LFD (D.O.F. del 31 de diciembre de 1981). El cual es un ordenamiento general y regulador de
todos los derechos (en este caso en materia de aguas nacionales) que son administrados actualmente por
CNA,

Es obligacion constitucional de los mexicanos contribuir al gasto publico, asi de la federacién como del
estado y municipio en que se resida, de la manera proporcional y equitativa que seiialen las leyes.

Esta obligacién tributaria se encuentra regulada en leyes ordinarias y, en nuestro caso, en la LFD, por lo cual
el contribuyente que realiza las situaciones juridicas o de hecho previstas en la misma , debe determinar
exactamente ¢l importe de los derechos a su cargo y hacer el entero dentro de los plazos que para ese efecto
se sefialan en la ley de la materia. De esta manera corresponde a los contribuyentes la determinacién de los
derechos a su cargo, a lo cual se le llama autodeterminacién, de lo cual queda plenamente responsabilizado.

La dinimica de las finanzas publicas exige una revision y adecuacién de la legislacion fiscal, misma que se
realiza a través de la expedicién de un ordenamiento juridico técnicamente denominado “Ley que establece,
reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones fiscales™ o mejor conocida como “Miscelanea Fiscal”.

Los derechos que establece la LFD, se pagaran por el uso o aprovechamiento de bienes del dominio piblico
de la nacion y las cuotas se actualizarin en los meses de enero y julio con el factor de actualizacidn
correspondiente al periodo comprendido desde el séptimo mes inmediato antcrior hasta el ultimo mes
inmediato anterior a aquél por el cual se efectiia la actualizacién, mismo que se obtendri de conformidad con
el articulo 17-A del CFF y lo. de la LFD.

Estan obligadas al pago del derecho sobre agua, las personas fisicas y las morales que usen o aprovechen
aguas nacionales, bien sea de hecho o al amparo de titulos de asignacién, concesion, autorizacién o permiso,
otorgados por ¢l Gobierno Federal de acuerdo a la zona de disponibilidad de agua en que se efectie su
extraccion de conformidad a la divisién territorial contenida en el articulo 231 de esta ley (LFD 222},

Los contribuyentes de los derechos pedran descontar al momento de presentar sus declaraciones contra el
pago del derccho respectivo el costo comprobado de los aparatos de medicion y de su instalacién que se
efectiien a partir de 1990, para calcular el volumen de agua usada o aprovechada (LFD 224-A).

Est4n obligados a pagar el derecho por uso o aprovechamiento de bienes del deminio piblico de la Nacién
como cuerpos receptores de las descargas de aguas residuales, las personas fisicas o morales que descarguen
en forma permanente, intermitente o fortuita aguas residuales en rios, cuencas, cauces, vasos, aguas marinas
y demds depésitos o corrientes de agua, asi como los que descarguen aguas residuales en los suclos o las
infiltren en terrenos que sean bienes nacionales o que puedan contaminar ¢l subsuelo o los acuiferos, en
términos de lo dispuesto en esta ley (LFD 276).
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Impacto en la tarifa _de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

Los contribuyentes del derecho de descargas de aguas residuales tendran dereche a descontar al momento de
presentar sus declaraciones contra el pago del derecho respectivo, el costo comprobado de los aparatos de
medicidn y su instalacion (LFD 281-A).

No estan obligados al pago del derecho de descargas: Los contribuyentes que cumplan con todos los
pardmetros establecidos en las condiciones particulares de descarga (fijadas por CNA) y solo a falta de estas,
con la Norma Oficial Mexicana (NOM) y quienes descarguen aguas residuales a redes de drenaje o
alcantarillado que no sean bienes del dominio publico de la Nacion (LFD 282).

No pagaran el derecho de descargas de aguas residuales, los contribuyentes que tengan en proceso de
realizacién el programa constructivo o la ejecucion de las obras de control de calidad de sus descargas
para cumplir con la normatividad respectiva en términos de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la
Proteccién al Ambiente, hasta 1a conclusién de la obra, misma que no podra exceder de dos afios a partir de
la fecha en que CNA autorice el programa. A excepciéon del Distrito Federal, entidades federativas,
municipios, organismos paraestatales, paramunicipales o empresas concesionarias que presten el servicio de
agua potable y alcantarillado, el periodo de excencidn del pago del derccho no podrd exceder del término
total de cuatro afios (282-A).

( LEY DE AGUAS NACIONALES )

La LAN define las disposiciones generales sobre asignacion, derechos de use y apropiacion del agua;
establece los mecanismos de participacién en infraestructura hidrdulica por parte del gobierno federal, e
incluye, a diferencia de la extinta Ley Federal de Aguas, un apartado sobre derechos de contaminacién de la
misma.

El fundamento de sus funciones se encuentra en el articulo 27 de la CPEUM , especificamente en los
pérrafos quinto y sexto. En el quinto se establece que: “la propiedad de las tierras y aguas comprendidas
dentro de los limites del territorio nacional corresponde originariamente a la Nacién, 1a cual ha tenido y
tiene el derecho de transmitir el dominio de ellas a particulares constituyendo la propiedad privada” y de
acuerdo con el parrafo sexto, ¢l dominio de las aguas nacionales es inalienable e imprescriptible y la
explotacion, el uso o aprovechamienlo por los particulares o por socicdades constituidas conforme a las leyes
mexicanas se debe realizar mediante concesién o asignacién otorgadas por el Ejecutivo Federal (LAN 44 y
RLAN 81).

Las disposiciones de la LAN son de orden piiblico ¢ interés social, teniendo como objelo regular la
explotacién, uso o aprovechamiento de las aguas nacionales, asi como la preservacion de su calidad y
cantidad para lograr su desarrolio integral sustentable.

La autoridad y administracion corresponden al Ejecutivo Federal a través de la CNA, que es un érgano
administrativo desconcentrado de la SEMARNAP y es fa encargada de administrar y custodiar las aguas
nacionales y sus bienes piiblicos inherentes. Para cumplir con sus atribuciones existen entre otros dos
grandes rubros; La funcion administrativa y 1a funcién fiscal.

La explotacién, uso o aprovechamicnlo de aguas nacionales por paric de los sistemas estatales o municipales
de agua potable y alcantarillado, s¢ efectuardn mediante asignacion que otorgue la CNA, en la cual se
consignara en su caso la forma de garantizar el pago de las contribuciones, productos y aprovechamientos
que se establecen en la legistacion fiscal, y la forma prevista para gencrar los recursos necesarios para el
cumplimiento de estas obligaciones (LAN 44). Dicha asignacion no serd menor de cinco, ni mayor de
cincuenta aflos, existiendo la posibilidad de obtener prorroga por el mismo periodo (LAN 24).

Las asignaciones de aguas nacionales a centros de poblacion que se hubieran otorgado a los ayuntamientos o
a las entidades federativas que administren los respectivos sistemas de agua potable y alcantarillado,
subsistirdn atin cuando estos sistemas sean administrados por entidades paraestatales o paramunicipales, o se
concesionen a particulares por Ia autoridad competente.
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Impacto en la tarifa de los OOAPAS para cumplir sus obligacjones federales en materia de agua,

Es compelencia de las autoridades municipales con el concurso de los gobiernos de los estados en los
términos de la ley, la explotacion, uso o aprovechamiento de las aguas nacionales que se les hubicra
asignado, incluyendo las residuales, desde el punto de su extraccién o de su entrega por parte de la CNA,
hasta el sitio de su descarga a cucrpos receptores que sean bienes nacionales (LAN 45).

Las personas fisicas o morales requieren permiso de la CNA para descargar en forma permanente,
intermitente o fortuita aguas residuales en cuerpos receptores que sean aguas nacionales o demds bienes
nacionales, incluyendo aguas marinas, asi como cuando se infiltren en terrenos que sean bienes nacionales o
en olros terrenos cuando puedan contaminar el subsuelo o los acuiferos (LAN 88).

[ DETERMINACION DE DERECHOS POR PARTE DE CNA ]

El ejercicio de las facultades de comprobacién de 1a CNA tienen como objeto determinar si en un ejercicio
fiscal el contribuyente ha cumplido o no con la ley; si ha determinado y entcrado correctamente la
contribucion a su cargo; y si ha incurrido en 1a comisién de delitos y/o infracciones de cardcter fiscal.

Si de la comprobacién o verificacién que lleve a cabo CNA se determina que el contribuyente no cumplid
adecuadamente con el pago de derechos a su cargo, ya sea por no tencr medidor, no haber presentado
declaracién o asentar datos incorrectos; la CNA a partir de 1992 esta facultada para determinar las
contribuciones omitidas. Lo cual se realiza a través de un mecanismo mediante el cual se transforma en
cantidad liquida y en moncda nacional la obligacién tributaria que autodeterminé el contribuyente, es decir,
seria ¢l conjunto de operaciones aritméticas, por medio de las cuales a la base gravable, o sea, los metros
ciibicos de aguas nacionales usadas o aprovechadas y/o a los metros cibicos descargados en un trimestre o en
un gjercicio se les aplica la tarifa para ¢l periodo en cuestién, la cual debe ser pagada dentro de los 15 dias de
los meses de encro, abril, julio v octubre, si es trimestral, 0 a mas tardar ¢l dia altimo de marzo, si es del
gjercicio (articulo 226 LFD),

Tradicionalmente sc aceptan ftres tipos de sistemas o procedimicntos para la determinacién de las
contribuciones, como serian los derechos; el europeo o administrativo que consiste, en que la autoridad fiscal
debe realizar esa determinaci6n; ¢l americano o liberal, que consiste en que corresponde al contribuyente en
forma espontanea su determinacion; y el sistema mixto, que es el que sigue nuestro pais, ya que de acuerdo
con el CFF corresponde inicialmente al contribuyente la determinacién de l1a contribucién, reservindose la
autoridad fiscal el ejercicio de sus facultades de comprobacién, determinacién, liquidacién y cobro de las
diferencias que en su caso pudieran existir.

Por ello corresponde en primer lugar a los contribuyentes, la determinacién de los derechos a su cargo, a lo
cual se le llama autodeterminacion o autoimposicién (art. 6 CFF) de lo cual, queda plenamente
responsabilizado el contribuyente.

La determinacion por parte del contribuyente implica que el reconoce que ha nacido su obligacién fiscal, por
lo que determina el hecho generador de la obligacién tributaria, es decir, el uso o aprovechamiento de aguas
nacionales y/o de bienes del dominio pablico de la nacién como cuerpos receptores de las descargas de aguas
residuales; que identifica la base para el cdlculo y la cuantifica, como seria el volumen en metros cibicos, la
zona de disponibilidad, la actividad, la cuota aplicable, los pardmetros de descarga y que esta consciente de
que debe declarar el importe a pagar en el formato oficial aprobado por la SHCP.

L LEGISLACION ESTATAL )

El 13 de agosto de 1994 en el periddico oficial del Gobierno del Estado de Zacatecas, decreto niimero 96, se
publicd la “Ley de los Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamicnto” (LSAPASZ).
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Impacto en latarifa de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

Las bases para la emision de ésta ley mencionan que es necesaria la participacién del pueblo en todas las
acciones del gobierno y una manifestacidon especifica ha sido y es la normatividad sobre la exiraccién, uso y
tratamiento del agua. Esta se debe conservar en optimas condiciones de pureza y se requiere una legislacion
que prevea las condiciones de evilar su contaminacion y deterioro. La dramdtica realidad mundial, de la
reduccién de los acuiferos, la muerte de importantes cuencas ha traldo el desequilibrio de grandes
ecosistemas, y como consecuencia, desaparicién de importantes dreas de produccién, como resultado final
grandes desajustes sociales, ante la cancelacién de expectativas de' vida y posibilidades de desarrollo
humano. El agua que hoy disfrutamos no es nuestra en el sentido absoluto; Ia tenemos prestada de
generaciones futuras. La toma de conciencia de esta realidad en [a ciudadania es pretendida para desarroltar
una cultura del maximo cuidado no solo en almacenarla; sino en verterla en las cuencas sin contaminar.

En el estado estamos a tiempo de tomar las medidas que nos permitan lograr esa dificil pero necesaria
combinacion del cambio con plena corresponsabilidad de Ia comunidad y el absoluto respeto a los valores
por los que luchamos; de la modernizacidn integral del estado y la preservacion de los recursos naturales
necesarios para la vida. Se observa en el texto de la presente ley las medidas preventivas y correctivas
relacionadas con la contaminacion y degradacién de la calidad del agua.

Las soluciones propuestas siempre se ven limitadas por el costo, ¢l crecimiento de la poblacién, y una
demanda mds grande de abastecimiento. Es el municipio el prestador original de los servicios piblicos de
agua potable y alcantarillado, tal como lo establece el Articulo 115 fraccién I de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Se reconoce que ¢l organismo operador no es autoridad fiscal y por tanto sus ingresos seran aplicados a
funciones especificas. Se establece que la aprobacién de tarifas se efectiic en ¢l mismo organismo. Con la
participacion del Consejo Consullive se busca sentar 1as bases para esquema de financiamiento sano y justo
del sistema. De acuerdo con este propdsito, se establecen mecanismos de recuperacion de inversiones,
permite evaluar las descargas y se coniribuya a su saneamiento y reciclaje por €l uso que se hace del agua.

La Lcy tiene por objeto regular;

a) Los sistemas de agua polable, alcantarillado y sancamiento del estado.

b) La prestacion de servicios publicos de agua potable, alcantarillado y sancamiento;.

c) La organizacion y funcionamiento de los organismos operadores de los sistemas de agua potable,
aicantarillado y saneamiento.

d) La recuperacion de los gastos y costos de inversion, operacion, conservacién y mantenimiento
de los sistcmas de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

e} El servicio al piblico de conduccién, suministro, potabilizacidn, distribucién o transporte de
agua que presten particulares.

Los servicios piblicos de agua potable, alcantarillado y saneamiento estardn a cargo de los municipios con el
concurso del estado, los que se prestarin, en los términos de 1a presente ley, a través de:

a) Organismos operadores municipales.

b) Organismos operadores intermunicipales.

¢} Comision Estatal de Agua Potable y Alcantarillado.

d) Por particulares que cucnten con concesion o hayan celebrado ¢l respectivo contrato de
prestacion de servicios u otro andlogo.

Se declara de interés publico el establecimiento, conservacion, operacién y desarrollo de los sistemas de agua
potable, alcantarillado y saneamicnto del estado. EI gobierno del estado y los ayuntamientos de los
municipios deberdn coordinarse cn el seno de la Comisién Estatal de Agua Potable y Alcantarillado
(CEAPAZ), para su participacién en el establecimiento, conservacion y desarrollo de los sistemas de agua
potable, alcantarillado y saneamiento del estado. Los particulares podrin participar en el sistema, conforme
a los previsto en este ordenamicnto.
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Los municipios del estado tendrin a su cargo prestar los servicios en sus jurisdicciones , participar en
coordinacién con los gobiernos federal y estatal en el establecimicnto de las politicas, lineamientos y
especificaciones técnicas.

El gobierno del estado tendrd a su cargo coordinar el funcionamiento de los sistemas, asi como consolidar
una programacién y administracion integral del recurso en el mismo. Establecer los lineamientos, politicas,
etc. Definir en coordinacién con las autoridades federales y municipales, a efecto de participar en la
planeacion, programacion, disciio. construccidén, control y evaluacién de obras, para crear los sistemas de
abastecimiento de agua potable, de desalojo y utilizacion de aguas residuales en las locatidades de la entidad.
Ademds de vigilar 1a prestacidn y funcionamiento de los servicios y ejecutar las obras de agua potable,
alcantarillado, tratamiento y reutilizacion de las aguas residuales que se programen con recursos propios de
créditos o con participacion federal en las que €] sea responsable. Estas atribuciones se ejecutaran a través de
la CEAPAZ.

Las autoridades municipales y estatales se coordinaran con el gobierno federal para que éste proporcione la
asistencia técnica que se le solicite en los proyectos de las obras de agua potable, alcantarillado y
saneamiento.

Los usos especificos correspondientes a la prestacion de servicios de agua polable, son: a) domésticos,
b) Servicios phblicos, ¢) Industriales, d) Comerciales y €) otros,

Las autoridades y organismos descentralizados municipales ¢ intermunicipales establecerdn las cwofas o
tarifas que deberdn cubrir las personas flsicas o morales que usen el sistema de alcantarillado para vertir
aguas residuales en el sistema de drenaje y alcantarillado (LSAPASZ 11).

Se dectara de utilidad publica de los sistemas de agua potable, alcantarillado y saneamiento del estado: La
adquisicién de los bienes muebles ¢ inmuebles que sean necesarios para la construccién, ampliacién,
rehabilitacion, administracion, mantenimiento, operacion y desarrollo de los sistemas de agua potable y
alcantarillado, incluyendo las instalaciones conexas como son los caminos de acceso y las zonas de
proteccion; la formacion, modificacion, actualizacién y manejo tanto de los padrones de usuarios como de
las tarifas conforme a las cuales se cobrard la prestacion de los servicios piiblicos de agua potable y
alcantarillado en los distintos sistemas urbanos y rurales del estado y se consideran de utilidad piblica
quedando sujetas a las disposiciones que dicte el estado, las aguas que sin estar en la cnumeracion de aguas
nacionales que contiene el articulo 27 de 1a CPEUM, se localicen en dos o mas predios (LSAPASZ 14).

Los servicios, asi como la construccion y operacion de la infraestructura hidraulica correspondiente a cargo

de los municipios, se prestaran y realizaran por los organismos operadores respectivos o en su defecto por la
CEAPAZ,

Se crean los organismos operadores municipales como organismos publicos descentralizados de la
administracién publica municipal. con personalidad juridica v patrimonio propio y con funciones de
autoridad administrativa, mediante el ejercicio de las atribuciones que le confiere la presente ley, eslos
deberan instalarse mediante acuerdo del ayuntamiento municipal, y su estructura, administracién y
operacion se sujetara a lo dispuesto en la presente ley (LSAPASZ 17).

En el caso de que la prestacion de los servicios pablicos de agua potable, alcantarillado y saneamiento, ¢n un
municipio, asi como la infracstructura hidrulica respectiva, se concesione parcial o totalmente, o se contrate
con un tercero su prestacion o bien su realizacién a nombre y por cuenta del organismo opcrador municipal,
el municipio o en su caso, el organismo operador seguira ejerciendo los actos de autoridad a que se refiere la
presente ley (LSAPASZ 20).

Los organismos operadores contratardn directamente los créditos que requieran y responderdn a sus
adeudos exclusivamente con su propio patrimonio y los ingresos que perciban en los términos de la
presente ley (LSAPASZ 21).
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El organismo operador municipal tendra a su cargo proporcionar los servicios de agua potable, alcantarillado
y saneamiento a los centros de poblacién y asentamientos humanos de las zonas urbanas y rurales en el
municipio que le corresponda; elaborar estudios necesarios que fundamenten y permitan el establecimiento
de cuotas y tarifas apropiadas, para el cobro de los servicios; aprobar las tarifas por los servicios que
proporciona, asi como requerir, cobrar o gestionar su cobro; ordenar y efectuar la suspencién del servicio
por falta de pago; constituir y manejar fondos de reserva para la rehabilitacion, ampliacién y
mejoramiento de los sistemas a su cargo, para la reposicidn de sus aclivos fijos actualizados y para el
servicio de su deuda; utilizar los ingresos que se recauden, obtengan o reciban, exclusivamente en los
servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento y cubrir oportunamente las conlribuciones,
derechos, aprovechamientos y productos que establezcan la legislacion Jiscal aplicable (LSAPASZ 22}.

E! patrimonio del organismo estara constituido por: Los bienes y activos que formen parte del sistema de
sancamiento; las aportaciones federales; los ingresos propios; los créditos que se obtengan para ¢l
cumplimiento de sus fincs; las aportaciones de los particulares, las donacioncs, las herencias, los subsidios y
las adjudicaciones a favor del organismo (LSAPASZ 23).

EI Director General del organismo operador someterd a la aprobacién del Consejo Directivo (maxima
autoridad del organismo) las tarifas y cuotas que deba cobrar el organismo por la prestacion de sus
servicios y recuperacion de costos ¢ inversiones en los casos que presie directamente ¢l servicio, asi como en
su caso, las tarifas o cuotas que deban cobrar las empresas concesionarias en los servicios de agua potable,
alcantarillado y sancamiento (LSAPASZ 31). '

La CEAPAZ como organismo piiblico descentralizado del Gobierno del Estado liene a su cargo promover
adecuaciones a las cuolas y tarifas de los OOAPAS, atendiendo a la necesidad de autosuficiencia financiera
y mejorar su capacidad técnica administrativa, asi como la eficiencia dcl sistema, operar y mantcner
actualizado el Sistema Estatal de Informacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado, tratamiento
y desalojo de aguas residuales y promover la capacitacion y adiestramiento del personal de los organismos
(LSAPASZ 42).

Los ayuntamientos de los municipios del estado podran otorgar total o parcialmente los servicios péblicos de
agua potable, alcantarillado y sanecamiento que se deben prestar a los centros de poblacidn y asentamientos
humanos de !as zonas urbanas y rurales del municipio que le corresponda (LSAPASZ 51).

Es obligatoria la instalacién de aparatos medidores para la verificacién del consumo del agua del servicio
piblico en predios, giros o establecimientos (LSAPASZ 67). Y se sefiala mas adelante que todo servicio de
agua que disfruten los usuarios en los municipios del estado “preferentemente” deberd ser medido
(LSAPASZ 80).

Todo usuario particular o del sector piblico, estd obligado al pago de los servicios de agua potable,
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales que preste el organismo operador municipal en base a las
tarifas o cuotas autorizadas, pagando el importe dentro de los plazos que en cada caso se seRala (LSAPASZ
78 y 79).

El Consejo Directivo del organismo operador municipal aprobara las cuotas o tarifas de cada uno de los
sistemas de agua potable y alcantarillado a su cargo (LSAPASZ 85).

Las cuotas o iarifas por los servicios incluirdn los costos de operacion, administracién, conservacion,
mantenintiento y mejoramiento, asi como los recursos necesarios para constituir un fondo que permita la
rehabilitacion, ampliacion y mejoramiento de los sistemas, la recuperacion del valor actualizade de las
inversiones del organismo operador v el servicios de su deuda (LSAPASZ 80).
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Los pagos que deberdn cubrir los usuarios por la prestacion de los servicios se clasifican en:

a) Por consumo minimo.

b) Por uso doméstico.

¢) Por uso comercial.

d) Por uso industrial.

¢) Por servicios a gobierno y organismos publicos.

f) Por otros usos.

g) Por servicios de drenaje o alcantarillado y tratamiento de aguas residuales de origen doméstico.

h) Por servicios de drenaje o alcantarillado y tratamiento de aguas residuales de actividades
productivas.

i) Por otros servicios.

Ademads de 1a clasificacién anterior, las tarifas serdn aplicadas por rango de consumo y de acuerdo con lo
que sefiale el reglamento respectivo (LSAPASZ 88).

El articulo 119 de la seccidén de proteccidn al ambiente de la LGEEPA delega a los estados o municipios la
autorizacion de descargas residuales individuales a los sistemas de drenaje y alcantarillado, siempre que
estos sistemas ajusten sus descargas finales a las normas oficiales, o bien a los limites particulares que les
han sido fijados.
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diagrama E

Decreto de facilidades administrativas y fiscales a los usuarios de aguas nacionales y bienes inherentes

— !

agricola, peektario, silvicola y acuicola

11 de octubre de 1995

ustario solicila acogerse
ul decreto

l
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se identifica lipo de usuario y se
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sislema dc agua polahle y alcantarillado

pequeia o mediana entpresa
16-250 empleados

gran empresa
> 250 empleados

! '
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2500 hab, poblaciones > 2500

hab.

|

4

facilidades administrativas

condicidn:

- regularizar su concesian,
asignacion o permisa
durante el plazo del decreto

facilidad:

- no se causan servicios de
trimite. se condonan fas multas
que establece la ley de aguas
nacionales.

facilidades fiscales

condicion:

facilidad:

- regularizar su asignacidn o permiso.
- celebrar acuerdos de coordinacion fiscal para cubrir derechos por uso
de aguas nacionales generados a partir de 1995,

- s¢ condona derecho por uso de aguas nacionales y descargas de aguas
residuates hasta el 31 de diciembre de 1994,

- s¢ condona derecho por uso de zonas federales hasta la entrada en vigor
del decreto y durante su vigencia.

condicidn:

facilidad:

anilisis del programa.

- presentar su prograna constructivo para controlar la calidad de sus descargas.

- se condonan los derechios por descargas de aguas residuales hasta el término
di la vigencia del decreto, asi came el derecho de servicio de trimite por el

fuerde FLvackn prepw

o iguales a 2500 hab (NI Censo).

se condonan todos los adeudos de los derechos por uso de aguas nacionales, descargas de
> aguas residuales y zonas federales hasta la vigencia del deereto en pollaciones menores
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La recaudacion de derechos federales en materia de agua entre los OOAPAS c¢s y ha sido uno de los
problcmas importantes que, cn su actividad recaudadora, enfrentan las gerencias cstatales de la CNA. Ante
cllo se han emitido diversos decrctos ¢ implementado programas otorgando facilidades para regularizar ¢sta
situacion y promoviendo el pago a (ravés de diferentes esquemas de convencimiento. Los organismos, sin
cmbargo, en su mayoria han mostrado desinterés. Destacando que ¢l problema de carencia de recursos cs
uno de los argumentos principales. v generalinente cicrtos que presentan los directivos de los OOAPAS,
misma que s¢ ve incrementado al negarse los nucvos encargados a aceptar los adeudos que dejan los
anteriores. mas adn cuando éstos son de origen politico distinto.

Existe la propuesta, inclusive, de modificar algunos aspectos de la Ley de Coordinacion Fiscal con el objeto
de que para efcclos de la determinacion de las participaciones federales a Jos municipios, se considere como
recaudacién de éstos. los pagos que realicen a la Comisién, por derechos en materia de agua, c intervenir
administrativamente a los organismos que no paguen dichos derechos.

Lo anterior ird acompaiiado de la publicaciéon de un decreto expedido por el ejecutivo federal, en cl que se
indicara que aquellos organismos que se quicran beneliciar con la respucsta anterior, acepien un convenio
donde sc scitale que al no pagar los dercchos en materia de agua. se les retendrin los montos respectivos de
las partidas federales arriba comentadas,

Normalmenle. las respuestas a la emisién de decretos y promocién de programas por parie de los OOAPAS
han sido nulas. v lo recaudado por éstas actividades esta muy por debajo de los gastos efectuados por las
Gerencias de CNA para motivar a éslos usuarios a efcctuar ¢l pago.

Los decretos. literalmente son bien formulados, pero su imperfeccion se encuenira en quc solo aborda el
problema superficialmente. Ef conflicto que se debe acometer es la necesidad de apoye profesional en el
sentido financiero, donde se estimen adecuadamente los gastos en que incurrird el OOAPAS en el ejercicio,
emitiendo tarifas reales por los servicios que preste. Dicho apoye debe ser brindado, entonces si, por el
personal de la CNA v las organizaciones estatales que para ello fieeron creadas.

Por otro lado, la aparicion de nuevos decretos desmotiva a los pocos OOAPAS que se encuentran
regularizados, provocando en ellos descontento, dejando de pagar en algunos casos, esperando la

aparicion de un documento que fes disculpe sus adendos.

En scguida sc anofan los decretos que han olorgado y dan facilidades para la regularizacién de adeudos:

Decreto 12 de diciembre de 1989

El afo 1989 resulta ser particularmente importante para el sector hidriulico. por la creacion de la CNA
como autoridad unica en 1a materin v 1a publicacién cn ¢l DOF del 12 de diciembre. mediante el cual se
otorgan facilidades a los contribuy entes de derechos federales en materia de agua,

Se considerd convenicnte otergar facilidades a tos contribuyentes para que corrijan voluntariamenic su
situacion fiseal en materia de derechos federales por servicio de suministro de agua cn bloque o residual
iratada. por servicio de agua para ricgo ¥ drenaje, asi como por cl uso o aprovechamicento de agua superficial
o subterrinca. establecidos en la Ley Federal de Derechos:

Que a fin de impedir que se afecte Ia realizacion de las actividades agropecuarias ¢ industriales. se considera
adccuado permitir a los contribuyentes pagar los derechos a su cargo que correspondan a cjercicios fiscales
anteriores a 1989, incluvendo los pagos provisionales del cilado afio, sin recargos ni smnciones, siempre que
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paguen ¢l principal correctamente y proporcionen la informacion que les requiera la Comision Nacional del
Agua.

Los contribuyentes de derechos federales por servicios de agua por concepto de suministro de agua en bloque
o residual tratada, ricgo y drenaje, asi como uso o aprovechamienio de agua superficial o subterranea,
conforme a lo dispuesto en la Scccién Primera del Capitulo VI1 del Titulo T y en ¢l Capitulo VIII del Titulo
11 de 1a Ley Federal de Derechos, respectivamente, podrin acogerse a las facilidades que conficre el presente
decreto.

Los contribuyentes que oplen por acogerse a los beneficios que concede este deereto, pagaran los derechos a
su cargo que correspondan a ejercicios fiscales anteriores al de 1989, asi como los pagos provisionales del
presente gjercicio fiscal, sin Ia aplicacion de recargos ni sanciones.

Los contribuyentes de los dercchos federales en materia de agua, que se acojan a este Decreto, deberdn
presentarse en las oficinas de las Gerencias Estatales de la Comisién Nacional del Agua, para recibir
oricntacion y asistencia, asi como para corroborar o rectificar ¢l monto de sus adcudos fiscales y
proporcionar la informacién nccesaria para regularizar y normalizar su situacion.

El pago de los derechos federales a que se reficre el presente Decreto, se electuara de conformidad a que una
vez que los contribuyenics autodeterminen correctamente ¢l monto de su adeudo fiscal con el Gobicrno
Federal, deberin cfectuar el pago correspondicnie en las cajas recaudadoras de las Gerencias Estatales de la
Comisién Nacional del Agua o en las Sucursales del Multibanco Comermex. $.N.C.

También podran acogerse a los beneficios que concede cste Decrcto. los contribuyentes de los derechos
federales a los cuales se {es hubicra notificado resolucion o liquidacién por autoridad fiscal competente que a
la fecha no las hubicran cubierio en forma definitiva. Estos créditos fiscales, s¢ podrin pagar ante la
autoridad recaudadora correspondicnte, cubriendo solo Ia sueric principal, sin ¢l pago de los recargos ni de
Ias sancioncs a gue haya lugar,

En caso dc que (uvieren interpucsio algin recurso o juicio, ¢l beneficio a que se reficre cl presente
instrumento queda condicionado al desistimiento previo. a satisfaccion de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, de dichos recursos o juicios.

Este decreto entrard on vigor al din siguienie de su publicacién en el Diario Oficial de La Federacion y su
vigencia no excederd del 13 de enero de 1990.

La respuesta del sector industrial fué importanie al caracterizarse por la regularizacién de adeudos, el
comercial tivo un comportamiento similar, pero balnearios publicos v particularmente organismos
operadores no respondiéron de manera positiva,

Decreto 15 de julio de 1994 I

Dentro def articulo sexto se menciona que los contribuyentes que hayan omitido el pago de derechos sobre
agua por el uso o aprovechamicnto de biencs del dominio piblico de 1a nacién como cucrpos receplores de
las descargas de aguas residuales. asi como sus accesorios. a que se refieren los articulos 222, 223, 276, 278
y 280 dc la LFD, a excepcién de los que debieron haberse pagado en los tres mieses anieriores al mes en que
sc ejerza 1a opcién prevista en éste articulo, podrin realizar el pago de los mismos hasta en 36 parcialidades
mensuales, iguales y sucesivas, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 66 dcl CFF y con las reglas
de caricter general que al efecto expida la SHCP,

El articulo séptimo sciiala que se condona hasta el 100 % del derecho por el uso o aprovechamiento de
bienes del dominio pablico de Ia nacidén como cuerpos receptores de las descargas de aguas residuales, a que
se reficren los articulos 276, 278, 279 v 280 de la LFD. que adcuden las entidades federativas, municipios,
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organismos paraesiatales o paramunicipales y empresas concesionarias que prestan el servicio piblico de
agua potable y alcantarillado siempre que cumplan con:

L- La realizacién de obras que tengan por objeto el control de la calidad de sus descargas, por una cAntidad
equivalente al monto del derecho que se condona y que las mismas se realicen entre el periodo comprendido
desde 1a fecha de entrada en vigor del presente decreto y el 31 de diciembre de 1996,

IL- Instalen sistemas de medicién tanto a la entrada de los aprovechamientos como en Ia salida de sus
descargas hasta el 31 de diciembre de 1994,

111.- Pagucn a mas tardar el 31 de diciembre de 1994 la totalidad de sus adcudos por concepto de derecho
sobre agua y por el monto del derecho por uso o aprovechamiento de bienes del dominio publico de Ia nacién
como cuerpos receptores de las descargas de aguas residuales que no hayan sido objeto de la condonacion a
que sc refiere éste articulo, o bien, sc acojan al beneficio scfialado en el artlculo sexto del presente decrete,
para efcctuar el pago en parcialidades de los citados derechos.

Los contribuyentes a que se refiere éste articulo deberan autedeterminar el monto de su adeudo y presentar
una carta compromiso ante la Gerencia Estatal de 1a CNA que corresponda, a mas tardar el 30 de septiembre
de 1994 en la que sc seilale que sc obligan a presentar su programa construclivo o de cjecucion de obra para
el control de 1a calidad de sus descargas, debidamente requisitado, antes del 31 de diciembre del mismo aflo.

Los contribuyentes que al 31 de diciembre de 1996 no hubieran efectuado las inversiones por el monto de la
condonacién a que éste articulo se refiere, deberédn pagar a mas tardar en el mes de enero de 1997 el monto
del derecho por el uso o aprovechamiento de bienes del dominio piblico de la nacién como cuerpos
reccptores de Ias descargas de aguas residuales que no hubieran invertido en términos de éste articulo, con la
actualizacién y recargos correspondientes, calculados a parlir del lo. de enero de 1995.

El articulo octavo menciona que se condonan totalmente los adcudos que tengan las entidades federativas,
municipios, organismos paraestatales o paramunicipales y empresas concesionarias que prestan el servicio
de agua potable y alcantarillado, con anterioridad al 1o. de enero de 1994, por concepto de multas, recargos
y actualizacién de contribuciones derivadas de derechos sobre agua o por el uso o aprovechamiento de bienes
del dominio piblico de 1a nacién como cuerpos receptores de las descargas de aguas residuales, a que se
reficren los articulos 222, 223, 276, 278 y 280 de la LFD siempre que los citados contribuyentes cubran la
totalidad de su adeudo principal causado con anterioridad al ejercicio de 1994 o ejerzan la opeibn a que se
reficre el ariculo sexto de éste decreto para el efecto de realizar su pago en parcialidades de éste ltimo
adeudo, y realicen ¢l pago de sus adeudos por concepto de derechos sobre agua o descargas de aguas
residuales, correspondicntes al ejercicio de 1994, a mas tardar el 31 de diciembre de dicho afio.

En resumen, las facilidades publicadas en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 15 de julio de 1994,
condonaban hasta en 100% el derecho por concepto de aguas residuales adeudado hasta el 31 de diciembre
de 1993, pudiéndose efectuar ¢l pago en parcialidades de los créditos fiscales que por tal concepto se
generaran a partir del lo. de enero de 1994, siempre y cuando Ilevaran a efecto obras para el tratamiento de
1a calidad de las descargas de aguas residuales, y éstas fueran presentadas para su autorizacion a la Gerencia
Estatal de 1a CNA respectiva.

En si, a partir de la aparicién en la LFD del Capltulo XIV llamado “Derecho por uso o aprovechamiento
de bienes del dominio piblico de la Nacién como cuerpos receptores de las Descargas de Aguas
Residuales”, no ha existido para CNA respuesta recaudatoria importante, pero es digno de mencionar que
el miedo a éste conceplo, ha provocado la construccion de plantas de tratamiento.

[Dccrc(o 11 de octubre de 1995

El 11 de octubre de 1995 se publicaron en el DOF tres decretos expedidos por el Ejecutivo Federal, que
otorgan diversas facilidades administrativas y condonan contribuciones a los usuarios de aguas nacionales y
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sus bienes publicos inherentes, entre ellos se encuentran citados los municipios (diagrama E). Se considera
en primera instancia que la regularizacién fiscal y administrativa de los usuarios de las aguas nacionales
apoyarj al Plan Nacional de Desarrollo, ademds se sefiala que es conveniente oforgar facilidades a los
contribuyentes para que corrijan voluntariamente su situacién fiscal en materia de derechos federales por el
uso 0 aprovechamiento de las aguas nacionales y el uso o aprovechamiento de bienes del dominio piblico de
la nacion como cuerpos receptores de las descargas de aguas residuales. De igual, forma se anota que los
estados y municipios que administran los sistemas de agua han enfrentado dificultades para cubrir el pago de
los derechos a que estén obligados y que de cubrir dichos adeudos, las tarifas de los servicios a su cargo se
verian significativamente incrementadas en forma altamente onerosa para la poblacién que sirven,

Bajo lo descrito con anterioridad. se expide entonces el “decreto mediante el cual se otorgan facilidades
administrativas y se condonan contribuciones al distrito federal, estados y municipios usuarios de aguas
nacionales y sus bienes publicos inherentes”. En este se sefiala que los usuarios que cuenten con sus titulos o
permisos respectivos y aquellos que los obtengan en términos de éste decreto, y que cubran dentro de la
vigencia del presente los derechos por el uso o aprovechamiento de aguas nacionales generados a partir del
lo. de encro de 1995, o bicn se acojan al articulo 66 de Codigo Fiscal de la Federacion (de conformidad con
lo que se convenga en los acuerdos de coordinacién en materia fiscal) gozaran entre otros de los beneficios
siguientes:

a) S¢ condona el pago de los derechos por uso o aprovechamiento de aguas nacionales causados
hasta ¢l 31 de diciembre de 1994.
b) Se condona ¢l page de los derechos por el uso de bienes del dominio piblico de la Nacién

como cuerpos receplores de descargas de aguas residuales causados hasta cl 31 de diciembre
de 1994,

El presente decreto tendré vigencia de un afio contado a partir de su publicacién.

En el caso particular de los organismos operadores de los sistemas de agua potable y alcantarillado, se
deberd insistir en que se acojan a los beneficios del decreto. En caso de que algin organismo no pueda
acogerse por falta de liquidez, la Gerencia Estatal, en coordinacién con la Regional deberd definir
claramente cual es la problemitica y proponer la acciones especificas que pueden convenirse con los
pobicrnos estatal y municipal para que dichos organismos puedan generar la liquidez necesaria para cubrir
los derechos en materia de agua. Lo anterior permitird definir los conceptos que deben incluirse en los
acuerdos de coordinacion con los estados y municipios.

A nivel nacional cerca del 100 % de OOAPAS se han adherido a participar del decreto (prometer no
empobrece), divulgandose el aparente triunfo de éste documento legislativo. Sin embargo mientras no se
cuenlen con herramientas y personal capacitado financieramente para obtener los recursos necesarios del
organismo, dicho decreto, en lo referente a los adeudos de los OOAPAS estard condenado al fracaso.
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Impacto en 1a tarifa de los OOAPAS para cumplir sus oblipaciones federales en materia de agua.

" Il .- OBLIGACIONES
diagrama F
obtener permiso de descarga
permiso para la realizacion . de agua residual
de obras LAN 88, LFD 82.1
RLAN 30
entregar el agua potable en
condiciones éptimas a la efectuar monitoreo de
obtener titulo de asignacion poblacion descarga de aguas residuales
LAN 44 RLAN 81 LAN 86.V RLAN 135.IX

instalacién de medidor

instalacién de medidor
LAN 119.VII, LFD 281

LAN 119.VI, LFD 225

corresponde al organismo
tratar las aguas residuales

RLAN 84

las descargas deberdn
cumplir las CPD o las NOM
LAN 89

registrar el aprovechamiento
en ¢l REPDA
LAN 119.VI, LFD 225

actualizacién
recarges

iv.a.

fuente: Elaborcidn propia
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Impacto en la tarifa de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

El extraer o tomar superficialmente agua propiedad de la nacidn, para cualquier uso, desde doméstico o
publico urbano hasta industrial, trae consigo toda una serie de obligaciones (diagrama F), entre ellas
destacan: la obtencidén del titulo de asignacidn de agua por organismos o entidades paraestatales o
paramunicipales que administren los sistemas de agua potable y alcantaritlado de los municipios, asi como
de las zonas conurbadas o municipales, el cual tendrd una vigencia entre 5 y 50 afios, y mencionando que
una de las causas de revocacion ser la declaracién de utilidad publica, la cual no est4 del todo establecida; el
instalar dispositivos de medicion, tanto en la extraccion como en la descarga de aguas residuales; obtener el
permiso de descargarlas; el tratar las aguas residuales y la obligacion de efectuar pago por derechos de uso
dc aguas nacionales y biencs del dominio piblico de la nacién como cuerpos receptores de descargas de
aguas residualces. :

Para ¢l pago, los usuarios calcularin el derccho sobre agua por gjercicios fiscales y efectuardn pagos
provisionales trimestrales a més tardar el dia 15 de los meses de encro, abril, julio y octubre, mediante
declaracidn en las oficinas que autorice la SHCP. El pago provisional se hard por el derecho que corresponda
al volumen de agua que sc haya usado, y en el caso de las descargas de aguas residuales al volumen
descargado, a la concentracién de demanda quimica de oxigeno (PQO) y a la de solidos suspendidos totales
(SST).

( PORUSO O APROVECHAMIENTO DE AGUAS NACIONALES }

En el articulo 222 de la LFD, se establcce la obligacién de pagar ¢l derccho sobre agua, a las personas fisicas
o morales que usen o aprovechen aguas nacionales, va sea de hecho o al amparo de titulos de asignacidn,
concesién, autorizacidn o permiso. otorgados por el Gobierno Federal a través de la CNA, de acuerdo a la
zona de disponibilidad de agua en que se efectiie su extraccidn de conformidad con la divisién territorial
scfialada en el articulo 231.

Hasta diciembre de 1995 las zonas de disponibilidad se dividian en cuatro: 1 donde el agua es escasa; 2 en
condiciones de equilibrio, 3 suficiente y 4 abundante. Sin embargo a partir de encro de 1996, se modifica a
nueve, lomando como base los balances hidrdulicos realizados en las cuencas hidrolégicas, adaptandose a la
division politica de estados y municipios para facilitar su clasificacién.

El articulo 223 de la LFD se divide en dos apartados, en el apartado “A” se encuentra el régimen general
donde se ubican las empresas privadas, y el apartado “B” donde se encuentran aquellas que por sus
caracteristicas requieren de una mayor cantidad de agua, como es el caso de los OOAPAS, gencracion
hidrocléctrica, acuacultura, balncarios y centros recreativos. Econdmicamenie se da un trato preferencial a
los organismos operadores, sin embargo, no se encuentra razdén de que acuacultura, balnearios y centros
recreativos tengan tarifa menor. Observandose que para el caso de estudio del presente trabajo la tarifa a
pagar por cada mil metros cubicos para el primer trimestre de 1996 es de § 48.23 por localizarse en la zona
de disponibilidad nimero 7.

A la fecha el OOAPAS de Tlaltenango ha efectuado pago por todo el ejercicio de 1990 y el cuarto trimestre
de 1992, y en la actualidad se encuentra con un principal adeudado de § 127,353 por concepto de uso de
aguas nacionales {anexo 1).

POR USO O APROVECHAMIENTO DE BIENES DEL DOMINIO PUBLICO DE LA NACION
COMO CUERPOS RECEPTORES DE LAS DESCARGAS DE AGUAS RESIDUALES

La recaudacion del derecho por uso de bienes del dominio piblico de 1a nacién como cuerpos receplores de
las descargas de aguas residuales. tiene como objetivo prevenir y controlar la contaminacién de los cuerpos
de agua del pais y se paga en funcidn del grado de contaminacion que contienen las descargas.
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Impacto en la tarjfa_de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

La imposicion de gravimenes a las descargas de aguas residuales existe en varios paises, causindose éste
derecho para cualquier nivel de contaminacion. En ¢l caso de México, 1a LFD establece que solo pagard
quien vierta aguas residuales con contaminantes que superen las concentraciones permitidas en las
Condiciones Particulares de Descarga (CPD) o a falta de éstas en la Norma Oficial Mexicana (NOM).
Convicne subrayar, que ¢l pago del derecho no exime a los responsables de las descargas de la obligacién de
cumplir con la normatividad ccolégica vigente, esto es, ¢l pago del derecho no constituye un permiso para
contaminar.

Este derecho no se aplica a fos usuarios que descarguen a redes de drenaje o alcantarillado municipales, en
éste caso para CNA el sujeto del pago del derecho es el organismo operador de Ia red de alcantarillado, pot
tanto éste OOAPAS es el responsable de las descargas de aguas contaminantes en su red y de realizar el
control y tratamiento de las mismas.

El articulo 276 de la LFD indica que estan obligados a pagar éste derccho las personas fisicas o morales que
descarguen en forma permanente, intermitente o fortuita aguas residuales en rios, cuencas, causes, vasos,
aguas marinas y demas depdsitos o corrientes de agua, asi como los que descarguen aguas residuales en los
suelos o las infiltren en terrenos que sean bienes nacionales o que puedan contaminar el subsuelo o °los
acuiferos, en términos de lo dispuesto en ésta LFD.

Es importante destacar, que no pagardn el derecho, los coniribuyentes que tengan en proceso de
realizacion el programa constructivo o la ejecucion de las obras de control de calidad de sus descargas
para cumplir con la normatividad respectiva en términos de la Ley Gencral del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccion al Ambiente, hasta la conclusién de la obra, misma, que para el caso de los OQAPAS, el periodo
de excencidn de pago no scrd mayor a cuatro afios.

De acuerdo a los datos determinados y a la posicién de CNA respecto al organismo operador, éste adeuda
al primer trimestre de 1996 un principal igual a § 840,971 (anexo 2).

( ACTUALIZACION ]

De conformidad con el articulo 17-A del CFF, las contribuciones establecidas en ley que deben pagar las
personas fisicas o morales, cuando no se cubran en la fecha o en el plazo establecido por las disposiciones
fiscalcs, se deberan actualizar por el transcurso del tiempo y con motivo de los cambios de precios (inflacion)
en ¢l pais.

Si no se contemplara el fenémeno inflacionario, el monto de la contribucién no cambiaria, su valor real s¢
reduciria con et transcurso del tiempo, y la cantidad que se pagara posteriormente aunque numéricamente
fuesc igual, en la prictica no se alcanzaria a comprar con esa cantidad, 1as mismas unidades de mercancfas
que en ¢l momente de haber adquirido el adeudo, y asi la CNA iria perdiendo paulativamente su poder
adquisitivo.

Pot lo anterior, el adeudo histérico de la contribucién debe ser expresado en términos reales, esto es,
indexandosele el proceso inflacionario al momento en que s¢ pague, para lo cual a dicho monto se le aplica
un factor de actualizacion.

En materia de derechos, 1a actualizacién se realiza en base al Indice Nacional de Precios al Consumidor
(INPC) calculado por el Banco de México conforme a las reglas que establece el articulo 20-bis det CFF
(anexo 3), dentro de los 10 dias siguientes al mes que corresponda (articulo 20 CFF).

Este sistema reexpresa el monto histérico de la contribucién, entendido este como el adeudo inicial,
actualizado mediante la aplicacién de un factor de ajuste, obtenido de dividir el INPC del mes anterior al en
que s haga el pago entre el INPC del mes anterior en al que se debid hacer el mismo,
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Impacto en la tarifa_de los OQAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

INPC del mes anterior al mas recicnte del periodo que se actualiza
Factor de actualizacion =

INPC del mes anterior al més antiguo del periedo que se actualiza

Los periodos corrcsponden a  meses completos de incumplimicnto del pagoe. Las contribuciones no se
actualizan por fraccioncs de mes. (articulo 17-A CFF).

Es importante hacer notar que la actualizacién de contribuciones a que nos hemos referido, procede a partir
de 1990, por lo quec para realizar la actualizacién de contribuciones a partir de dicho afio y las que fueron

exigibles con anterioridad al mismo, se considerard como mes mas antiguo del periodo, el de diciembre de
1989.

[ RECARGOS )

Los recargos constituyen sanciones accesorias de las contribuciones, las cuales s¢ devengan cuando no se
paga un crédito fiscal en la fecha o dentro del plazo sefialado. El CFF establece dos tipos dec recargos: Por
mora y por prorroga.

Recargos por mora

La contribucién establecida en la ley cuando no es cubierta en el término fijado por la misma, ademds de
actualizarse, genera que se deban cubrir los recargos por concepto de indemnizacién al fisco federal.

Conforme al pérrafo quinto del articulo 21 del CFF, los recargos se causaran por el mes o fraccion de mes
que transcurra desde ¢! dia que sc debi6 cubrir la contribucion, hasta el dia en que el pago de la misma se
efectue,

La suma de las tasas de recargos aplicables para cada uno de los meses transcurridos, desde el momento en
que se debié haber cubierto el pago hasta que el mismo se lleve a cabo, da como resultado Ia tasa de recargos
que debe aplicarse a la contribucion actualizada.

Es importante sefialar que para créditos cuyo origen corresponde a ejercicios anteriores a 1990, la tasa de
recargos se aplicara sobre cantidades sin actualizar, y a partir de ese ejercicio, se aplicari sobre adeudos
debidamente actualizados.

La tasa de recargos para cada uno de los meses de mora seré la que resulte de incrementar en 50 % a la que
se fije anualmente en la Ley de Ingresos de 1a Federacion (articulo 21, primer parrafo CFF).

De acuerdo a las reformas de 1a Ley de Ingresos de la Federacién a partir del ejercicio fiscal 1993, la tasa de
recargos sera la que se establezea de manera mensual conforme a los cdlculos realizados por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico y que sea publicada en el Diario Oficial de la Federacion.

Recargos por prorroga

Cuando la CNA, en ejercicio de las facultades que le otorga la LFD, otorgue la autorizacién para pagar a
plazos, sea cn forma diferida o en parcialidades, se causarén los recargos que establece el articulo 66 de CFF
{articulo 21, antepentltimo parrafo CFF).

( IMPUESTO AL VALOR AGREGADO '

A partir de 1992, el TVA constituyd un gravamen al cual estaban obligadas a pagar las personas fisicas o
morales que enajenen bienes, presten servicios independientes, otorguen ¢l uso o goce temporal de biencs o
servicios. .
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Impacto en la tarifn _de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua.

El cobro de este impuesto por parte del contribuyente se realiza, en términos generales, trasladdndolo los
adquirientes de los bienes o servicios y enterdndolo en su declaracién respectiva a la SHCP.

Con motivo de las reforma de 21 de noviembre de 1991 a la Ley de IVA en su articulo 30. , 1a federacion, el
Distrito Federal, los estados, los municipios, los organismos descentralizados y la instituciones piiblicas de
seguridad social, deben pagar el impuesto que causen los derechos por el servicio, uso, suministro o
aprovechamiento del agua. Por su parte, el articulo 17 de la Ley de Ingresos de la Federacién para el
gjercicio fiscal de 1992 establecid un subsidio fiscal a este concepto por lo que durante los mcses de
noviembre y diciembre de 1991, no se pagd este impuesto.

Conforme a la descripcién que hace la Ley de Impuesto al Valor Agregado (LIVA), en su articulo 14,
respecto a la prestacion de servicios y ¢l otorgamiento de uso o goce de bienes, los actos que en materia de
agua realiza la CNA que deben causar dicho impuesto es el derecho por el uso o aprovechamiento de aguas
nacionales.

La CNA, como sujeto del IVA estd obligada conforme a la LIVA, a trasladar en forma expresa y por
separado este impuesto a los usuarios o contribuyentes de derechos, entendiéndose por trastado del impuesto,
el cobro o cargo que la CNA debe de hacer a las personas que usen o aprovechen agua nacionales, por un
monto equivalente al 10 % del derecho respectivo. Sin embargo, el caracter autodeclarativo de las
contribuciones, implica que los usuarios al presentar sus formularios de pago, deben manifestar
expresamente y por separado la cantidad que por este impuesto se esta pagando.

Por otra parte, en la Resolucién Miscel4nea Fiscal publicada en marzo y octubre de 1992, se estableci6 en la
regla 151, que en la prestacion de los servicios por suministro, uso 0 aprovechamiento de agua que originan
el pago de derechos o aprovechamientos, se deberfa integrar el impuesto en el precio.

Al respecto es necesario comentar que dicha disposicién debe ser cumplida por los organismos operadores,
los cuales al expedir sus recibos de cobro por estos conceptos deben de llevar incluido el impuesto de
referencia; no asi la CNA ya que ella cobra estos conceptos conforme a_lo establecido en la LFD y las cuotas
establecidas en dicha disposicién no contemplan este impuesto.

El IVA omitido al igual que el derecho deber4 ser actualizado y se le deberd aplicar los respectivos cargos.

La tasa aplicable a los actos o actividades que realiza la CNA es la general del 10 % , por lo que los usuarios
deben calcular el gravamen aplicando el 10 % del pago del derecho. Y al igual que los derechos deberd ser
cubicrto trimestralmente a mas tardar los dias 15 de los meses de abril, julio, octubre y enero.

El Distrito Federal, los estados y los municipios, ast como sus organismos descentralizados, aunque de
conformidad con otras leyes o decretos no causen impuestos federales o estén exentos de ellos, deberan
aceptar la traslacién que la CNA les haga del IVA y, en su caso, pagar el IVA y trasiadarlo a los usuarios.

En gencral los usuarios de aguas nacionales desde un principio reprobaron la decision unilateral por parte
del gobierno de cobrar IVA, ya que se considerd el cobro de un impuesto sobre otro impuesto (llamado
derecho). En gran medida por ello para 1995 se elimind, volviendo al cobro exclusivo del derecho y sus
accesorios.

[ CALCULO Y DETERMINACION DE ADEUDOS ]

Dentro de los aspectos financieros de cualquier empresa que pretenda obtener utilidades o en el caso de los
OOAPAS de contar con recursos para su subsistencia, el cdlcuto y 1a determinacion de gastos representan un
asunto de particular importancia. Como se menciona en la LAN y LFD los pagos por derechos son
autodeterminaciones sujetas a la posterior verificacion de CNA. Sin embargo, Io ordinario para los OOAPAS
es solicitar apoyo cada trimestre al personal de CNA para determinar su adeudo, y la dependencia del
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Impacto en la tarifa_de los OOAPAS para cumplir sus obligaciones federales en materia de agua,

usuario es tal, que no liega a conocer en ningiin momento con exactitud los pasos a seguir para efectuar
dicho calculo.

|  AGUAS NACIONALES

El cilculo se efectiia trimestralmente y es dependiente de la fecha en que se realice el pago, esto se encuentra
soportado por el articulo 223 apartado “B” y se realiza de la siguiente manera:

cuota X volumen = derecho
Para el periodo en que el IVA fue cobrado se detertnina:
derecho x 10% = IVA
La actualizacién (17-A):
|(derecho + IVA) x factor de actualizacién)) - (derecho + iva) = actualizacion
Los recargos (21 CFF):
{(derecho + iva + actualizacién) (% de tasa) = recargos

Cilculo del importe total por trimestre:  derecho + IVA + actualizacién + recargos = importe total

AGUAS RESIDUALES

La determinacion de éste importe hasta el 31 de diciembre de 1995, en funcion de las CPD o a falta de éstas
de la NOM, cl cdlculo se efectia mensualmente y sera declarado trimestralmente,

El importe por volumen descargado:
volumen x cuota = importe por volumen descargado
El importe por DQO:
masa gravable de DQO x cuota por kg de DQO = importe por DQO
(DQO descargado - DQO permitido) volumen = masa gravable de DQO
E!l importe por SST:
masa gravable de SST x cuota por kg de SST = importe por ST
(SST descargado - SST permitido) volumen = masa gravable de S5T
EL importe total por descargas:
importe por importe por importe por importe por cuerpos

volumen descargado + DQO + 38T = receptores de las descargas
de aguas residuales

La actualizacion y los recargos son aplicados de igual forma que para aguas nacionales, obteniéndose el
importe total asi:
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importe por cuerpos
receptores de las descargas +  actualizacibn + recargos = importe total
de apuas residuales

Para el caso exclusivo de los OOAPAS en caso de tener inscrita debidamente su descarga y conocer la
aportacién de actividades productivas de las empresas conectadas a su sistema de alcantarillado, se tiene la
opcién de utilizar una cuota que corresponda por metro clbico de agua residual descargada, en funcién de
los respectivos porcentajes de aportacion de descarga proveniente de aclividades productivas que contenga ¢l
volumen total de la descarga y segiin 1a zona de disponibilidad a que se refiere ¢l articulo 231 de la LFD.

A partir de encro de 1996 la legislacion, en éste sentido sufre marcadas modificaciones, pagando el derecho
conforme a los tipos de cuerpos receptores a que se refiere el articulo 278-A, una vez hecha la medicidn de
los contaminantes del agua en los términos del articulo 281, aplicando por cada Kg de contaminante
presente en la descarga que sc  efectie, diferenics cuotas que van en funcién de la concentracién de
contaminante: Si es mayor a 150 mg/lto; menor o igual a 150 mg/lto y mayor a 75; menor o igual a 75
mg/lto y mayor a 30; finalmente si es menor a 30 mg/lto. Para cada uno de ellos se emiten cuolas en orden
decreciente dependiendo del grado de contaminacion,

El articulo 278-A menciona los cuerpos receptores de propiedad nacional, clasificandolos en tipos: A, By C.
El articulo 279 sefiala ahora que los OOAPAS que se inscriban en el registro llevado por la CNA, cuando
del total de la descarga, el volumen proveniente de actividades domésticas sca superior al 50 % podra oplar
por emplear otra cuota sefialada en funcién de los tipos de cuerpos reccptores a los que descargue y a la
concentracion de contaminantes que lleve consigo, similar a la clasificacién de mg/lto que se menciona con
anterioridad. Para aplicar la tarifa a que se refiere el articulo 278 de ésta LFD por Kg de contaminante
deberin:

- Aplicar métodos de andlisis autorizados en normas oficiales que se efectuardn mediante el examen de
muestras compuestas que resulien de la mezcla de 6 muestras instantineas tomadas en periodos continuos de
24 horas, con una periodicidad de 3 a 4 horas y con una frecuencia mensual, para determinar los valores
promedio de concentracion de DQO y SST de sus descargas.

- Determinar tanto la concentracion promedio mensual de DQO en la descarga media en mg/lto, asi como la
concentracion promedio de SST en la descarga medido igualmente en mg/lto.

- Determinar ¢l nimero de Kg de contaminantes que tiene la descarga mensual de aguas residuales, tanto de
DQO como de SST, para lo cual las concentraciones obtenidas en el parrafo anterior s multiplicara por el
factor de 0.001 kilogramos sobre metro cibico y los resultados s¢ multiplicardn por el volumen mensual
descargado.

- El contaminante a que sc reficren los articulos 278 y 279 de ésta LFD , determinado en el inciso anterior
estard dado por el que resulte mayor entre las siguientes dos cantidades:

1.- E!l peso en Kg de la DQO que tenga la descarga dividido entre dos;
2.~ El peso en Kg de los SST que tenga la descarga.

Para efectuar cl calculo por descarga de agua residual, la Gerencia Estatal de la CNA, solo cuenta con un
andlisis efectuado en ¢l afio de 1993, el OOAPAS no ha efectuado andlisis de la descarga residual. El
comentario de los usuarios de cuerpos receptores en general, es que de efectuar el andlisis tal como lo indica
la legislacion, resulta demasiado costoso, aunado a que existen pocos laboratorios a nivel nacional que
cumplan con las normas oficiales. Por lo que se opta normalmente en acudir a CNA para conocer sus
pardmetros dc contaminacion, Como se observa, alin los responsables federales del agua, no cuentan con
analisis periddicos.
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El permiso de descarga de agua residual fué otorgado el 28 de marzo de 1994, siendo entregadas las CPD en
el mismo documento, aqui cabe mencionar que el pardmetro de DQO no se indica, por la normatividad
establecida en las Gerencias Estatales, lo cual debe ser modificado al ser necesario que los parimetros
sefialados en las CPD sean Jos mismos que el contribuyente deba entregar en sus andlisis a la CNA y los
sefialados en la legislacion vigente.

En los anexos 1y 2 se presenta ¢l desglose de los cdlculos de uso de aguas nacionales y uso de bienes del
dominio piblico propiedad de la nacién como cuerpos receptores de las descargas de aguas residuales,
conforme a las alternativas que existen para regularizar la situacion del OOAPAS, a continuacién se
presenta un extracto de la determinacién de adeudos incluyendo sus accesorios, y se toma en consideraci6n
del decreto del 11 de octubre de 1995:
RESUMEN DE ADEUDOQS
(al 17 de abril de 1996)

. . CONCEPTO _ : CANTIDAD (pesos)
Total por aprovechamiento de aguas nacionales (ler. trim. '90 - ler. trim. 96) 302,080
Acogiéndose a decreto, total omitido (er. trim. "91 - 4o. trim. '94) 227,096
Acogiéndose al decreto, total a pagar por 1995 (ler. trim. - 40. trim) 60,764
A pagar por el ler. trim. "9 14,220
Acogiéndose al decreto, deuda por aguas nacionales (ler. trim. “95 - ler, trim. 96) 74,984
Total por descarga de aguas residuales (4o. trim. ‘91 - ler. trim. "96) 243,073
Acogiéndose al decreto, total omitido (4o, trim. ‘91 - 4o. trim. '94) 1'549,508
Acogiéndose al decreto, total a pagar por 1995 (ler. trim - do. trim.)’ 300,418
A pagar por el ler. trim, 96 193,118
Acogiéndose al decreto, deuda por descarga {ler. trim. '95 - Ier, trim. "96) 493,536
DEUDA TOTAL DEL OOAPAS 568,520

fuente. Elaboracién propia.

Trasladindonos al articulo 282-A de la LFD, se indica que no pagarén el derecho de descargas de aguas
residuales los contribuyentes que tengan en proceso de realizacidn el programa constructivo o la gjecucion de
las obras de control de calidad de descargas de aguas residuales, estando los OOAPAS excentos hasta por
cuatro afios. Es en el afio de 1994 cuando formalmente se inician los trabajos del “Proyecto Ejecutivo del
Colector-Emisor y Planta de Tratamiento”, y en la actualidad se encuentra en proceso de construccién la
planta de tratamiento de aguas residuales con un avance del 34 %.

Los comentarios anteriores son reveladores, ya que de acogerse al decreto, el OOAPAS en la actualidad no

adeuda importe por descarga de aguas residuales y por ¢l contrario se encuentra excento hasta por otros dos
afios.

Ciertamente el espiritu con que se emite el “Derecho por uso o aprovechamiento de bienes del dominio
publico de la nacién como cuerpos receptores de las descargas de aguas residuales”, es el de no contaminar
los cuerpos de agua, entonces el organismo est4 cumpliendo con dicho requisito. Sin embargo, la falia de
coordinacion entre las Sub’Gerencias de CNA indican, en ocasiones, situaciones alteradas de Ios
contribuyentes.

En resumen, el OOAPAS, se acoge al articulo 282-A y al decreto del 11 de octubre, quedando con la
siguicnte cantidad adeudada: § 74,984 (ler. trim. ‘95 - ler. trim. 96).

&ACO EN PARCIALIDADES]

La figura de pago en parcialidades es una forma de extincién de obligacidn fiscal. Aunque se dcbe sefialar,
que es una facultad discrecional de la autoridad fiscal. Esta se encuentra contemplada en el articulo 66 del
CFF, que sciiala: “Las autoridades fiscales, a peticién del contribuyente, podrdn autorizar el pago a plazos,
ya sca diferido o en parcialidades de las contribuciones omilidas y sus accesorios sin que dicho plazo exceda
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48 meses”. Esle preceplo sefiala ademds, los casos en que cesa la autorizacién y la obligacién del
contribuyente de garantizar el interés fiscal cuando se autorice el pago en parcialidades o su diferimiento.
Debe aclararse que este precepto legal, contempla dos figuras juridicas a saber, que son: a) el pago a plazos y
b) el pago diferido; el primero consiste en autorizar al contribuyente a liquidar sus adeudos fiscales hasta en
un plazo de 48 parcialidaes, dividiendo el monto total del adeudo incluyendo los accesorios en el nimero de
parcialidades autorizadas, esto es, se va pagando mes con mes una determinada cantidad; la segunda figura
juridica es el diferimiento, como su nombre lo indica, consiste en prorrogar ¢l cumplimiento de la obligacién
a un plazo determinado y en una sola exhibicién, ambas deberin cubrirse con los recargos correspondientes
y la actualizacidn en los términos del articuto 17-A del CFF.

El pago en parcialidades de derechos en materia de aguas nacionales, requiere siempre como condicién de
procedencia, la autorizacién previa de la CNA, por lo que el contribuyente debe solicitar por escrito dicha
autorizacion por las mensualidades que elija.

En la solicitud se hace referencia al nimero de parcialidades en que se desce cubrir el adeudo que puede ser
hasta de 48 mensualidades iguales y sucesivas, aunque cada mensualidad se actualizard desde la fecha en
que debid haberse pagado hasta el mes en que cada parcialidad se pague, causando los recargos
correspondientes. La actualizacién y la aplicacién de 1a tasa de recargos se efectuara conforme las regias que
en 1al sentido determina el articulo 21 vy 66 del CFF. Se debe anexar a la solicitud copia del pago de la
primera parcialidad conforme al articulo 59 del Reglamento del Cédigo Fiscal de la Federacion (RCFF).

De acuerdo a la normatividad sefialada en el CFF, en lo referente al pago en parcialidades, éste se efectiia
solo con el adeudo de 1995, incluyendo accesorios, ésto es por la cantidad de $ 60,764. Para denotar un
ejemplo para el pago en 48 parcialidades es necesario anotar lo siguicnte: €l importe correspondicnte a la
primera parcialidad serd obviamente sin actualizacién, ni recargos; por lo que ct ejemplo se detalla para el
segundo pago:

PAGO FIJO: el monto total del derecho omitido se divide entre el total de parcialidades a liquidar.
60,764/48 = 1,265.9

PAGO FIJO ACTUALIZADO: el pago fijo mensual (1,265.9) se actualiza con respecto al mes a liquidar.
1,265.9 x 1.0220 (factor de actualizacién) = 1,293.7

IMPORTE MENSUAL DE RECARGOS: el saldo insoluto se actualiza y se le aplica la tasa de recargo por
mes.
59,4981 x 1.0220 = 60,807.1 x 2% = 1216.2

IMPORTE DEL PAGO MENSUAL.: se suman el pago fijo actualizado (1,293.7) mds el importe mensual de
recargos (1,216.2).
1,293.7 + 1,216.2 = 2,509.9

En los anexos 4, 5, 6 y 7 se presentan las alternativas de pago en parcialidades en 12, 24, 36 y 43
mensualidades respectivamente, resumiéndose a continuacion:

RESUMEN DE PAGO EN PARCIALIDADES
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. TE.* ASPECTOS FINANCIEROS

La informacién financiera es importante para conocer la situacion en que se encuentra el organismo, por elio
con los reportes que el OOAPAS entrega trimestralmente a CNA y con datos entregados a Contaduria Mayor
de Gobierno del Estado de Zacatecas, se pretende establecer sus condiciones financieras. Es relevante sefialar
que no se cucnta con un departamento de contabilidad, por lo que los datos varian de una fuente a otra. Esta
situacién es motivada principalmente por tratarse de un OOAPAS pequefio, siendo normal en la mayoria de
los organismos operadores de ta Repiblica, ademas a que existe cambio de titulares cada tres affos.

La certidumbre del estado financiero que guardan la diversas empresas debe estar soportado por la veracidad
de sus datos, ante el problema de informacién que presenta el organismo en cuestion, ademis de las fuentes
seflaladas, se revisé un documento de autorizacidn a crédito, proporcionada por Banobras en la cual se
menciona un “analisis de prefactibilidad” con fecha de solicitud 20 de julio de 1993, que en resumen sefiala
que el OOAPAS cs una entidad con finanzas sanas que arroja nimeros negros como resultado de su
operacién, teniendo indices de liquidez, eficiencia y rentabilidad adecuados.

(— INGRESOS Y EGRESOS )

La recaudacién por los servicios que presta el organismo, es la parte medular para la sobrevivencia de éste, a
continuacidn se presentan los resultados anuales obtenidos de los informes trimestrales entregados a CNA.

RESULTADOS ANUALES DE RECAUDACION

PERIODO # recaudacion | recaudacién | fecaudacion | recaudacién |  incremento
personal | €onsumo de conexiongs | - otros otal porcentual
agua ' _ :
1 ene-31 dic 90 10 51,629.1 3,8350 101,158.3 156,622.5
1 ene-31 dic "21 10 131,618.2 14,722.0 150,783.0 297,125.2 89.7
1 ene-31 dic 93 12 189,558.0 6,100.0 319,183.1 514,841.1 733
1 ene-31 dic ‘93 12 301,201 45 6,331.0 341,075.5 648,607.9 25.9
1 ene-31 dic ‘94 12 614,962.5 11,707.0 173,549.0 824,218.5 271
1 ene-31 dic 95 13 783,998.3 11,4245 112,326.1 907,748.8 10.1

fuente; Gerencia Estatal CNA

Es observable que al respecto se ha incrementado obviamente la recaudaci6n, sin embargo, el valor del
dinero en ¢l tiempo, relacionado con la situacién por la que atraviesa el pais, hace necesario efectuar un
analisis paralclo de 1a recaudacién y los gastos que implica brindar el servicio. Para el gjercicio de 1995 se
observaron los siguientes datos obtenidos de la misma fuente:

GASTOS
CONCEPTO IMPORTE % DEL TOTAL

de mantenimiento del sistema 12,596.94 1.33
de operacion 42,266.77 445

de energia eléctrica 194,394.00 2047
por productos quimicos 23,021.94 2.42

de administracion 587,661.51 61.90
otros gaslos 89,548.27 9.43

TOTAL 949,419.43 100.00

fuente Crerencia Estatal CNA

El conceplo gastos de administracion, representa un importe considerable con respecto a los demds. Dentro
de ésta misma informacion se encontré que el organismo tiene $ 40,415.46 de lo que ellos llaman “activo
circulante” (dinero en caja). Recordemos que lo recaudado durante 1995 fue igual a $ 907,748.8 que sumado
a Ia cantidad anterior nos arroja un resultado de $ 948,164.26; al efectuar la comparacién contra ¢l total de
gaslos, se encuentra que el organismo tiene un remanente en contra de $ 1,255.00.
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La informacién presentada con anterioridad muestra datos que pueden no ser 100 % veraces, ya que el
organismo, como toda empresa que maneja dinero, se protege de sus acreedores, esto se comenta por el
adeudo que se tiene con CNA, por lo que se recurrid a otras fuentes, como los informes de ingresos y egresos
anuales que se presentan a 1a Contaduria Mayor, para el ejercicio 1995 se presenta el siguiente cuadro:

INGRESOS Y EGRESOS

TEE

% .. . Lrete)
j? 5 ,ﬁ:—" '.:_
3 o .

22
g ;gf‘ ;
A2 A
.».—-f.,:«.o‘c'éf;/

De ésta informacién, por el contrario es visible a simple vista que al comparar ingresos y egresos se obtiene
una “utilidad” igual a $ 5,309.3. En conclusién para efectos del presente trabajo, se considera que la
informacion anterior es la mds cercana a la realidad, y es por tanto uno de los soportes para el presente
trabajo.

( CREDITOS )

Las informaciones anteriores no indican la amortizacién a créditos (5 en total), por lo que se realizé una
visita personal a Banobras Delegacion Zacatecas, de la cuat se desprende la informacién detallada en el
anexo 8, mismo en el que se anotan las proyecciones de amortizacién al afio 2,000,

Los créditos otorgados son los siguientes:

CREDITOS
USOS POR($) | L OBSERVACIONES
planta de tratamiento (1a. etapa) 137,505.20 saldo insoluto a la fecha de $133,949.00
colectores y emisor (la. etapa) 146,701.20 saldo insoluto a la fecha de $142,901.67
desarrolle y consolidacién 39,571.00 saldo insoluto a la fecha de $38,206.00
planta de tratamiento (2a. etapa) 360,109.00 | fecha de vencimiento del primer pago 23 de abril de 1996
colectores y emisor (segunda etapa) | 347,664.16 | fecha de vencimiento del primer pago 25 de abril de 1996

[ INFORMACION COMERCIAL )

La informacién comercial con que cuente cada OOAPAS significa para la posteridad el potencial
recaudatorio, 1a programacién de la eficiencia del organismo y el seguimiento a las necesidades demandadas
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por la poblacién; el nimero de tomas de agua potable y el nimero de conexiones de alcantarillado brindan la
oportunidad de programar los gastos que el organismo llevard a cabo en lo subsecuente, soportando una
situacidn financieramente sana, asf Ia informacién comercial histbrica proporcionada es la siguiente:

INFORMACION COMERCIAL HISTORICA

TOMAS DE AGUAS POTABLE
PERIODO tomas | totnag tomas Foinas tomas tonins - [ tomins
domest. | domest. comerciales | comnerclales | industriales | industrinles
con &ln &on . &l : yhoteterns | y hoteleras
niedidor 1 niedidor . -:‘:'i'iieﬂlqlor u (R
al3ldics3 | 2131 | 1154 29
al 31 dic '94 2,283 1,161 27
al 31 dic 95 2,442 1,168 27

fuente: Sistema Musicipal de Agua Potable y Alcantarillado de Tishtenasngo.

CONEXIONES DE ALCANTARILLADO

PERIODO | domésticas | escuelas y éspacios publicos | comerciales |industriales y hoteleras
al 31 dic ‘93 3,066 34 75 7
al 31 dic '94 3,179 36 74 7
al 31 dic 95 3303 42 £0 7

fuente: Sisterna Municipa) de Agua Potable y Alcantarillado de Tlaltenango.

De esta informacion se obtiene un total de 3,761 tomas de agua potable y 3,432 conexiones de alcantarillado,
de lo que se deduce que el 91.25 % de viviendas con agua potable cuentan con alcantarillado.

La clasificacion de tomas por consumo ofrecen la vision de conocer la distribucién de los gastos de agua por
lipo de usuario para despu¢s observar donde se encuentra el grueso de poblacién en la que recaera la
confianza al pronosticar los ingresos anuales necesarios para el organismo, la distribucién se anota en
seguida:

CLASIFICACION DE TOMAS POR CONSUMO (1995)
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La particularidad sobresaliente que se desprende es que el servicio doméstico serd el principal usuario en
recibir el impacto en la propuesta de cambio de tarifa, es ficilmente observable ademés que no se trata de
una poblacién comercial o industrial, ya que se obtienen datos de 2.32 y 0.58 % respectivamente.

(___PROYECCIONES )

La necesidad de pronosticar los gastos en que incurrird el organismo conlleva a efectuar proyecciones del
comportamiento de las diferentes variables. El pais atraviesa una dura crisis econdémica, donde los modelos
matemdticos utilizados para realizar propuestas de comportamiento se encuentran en un dilema, ya que las
tasas-de interés y ¢l INPC (entre otros) no siguen una trayectoria lineal o logaritmica que brinde la confianza
al localizar los datos mas cercanos a la realidad. Sin embargo, se efectian dichas propuestas tratando de
apegarse lo mas cercano a la realidad.

TOMAS DE AGUA POTABLE

El vinculo entre la poblacién pobre y rica sigue patrones anuales muy semejantes, esto es, el nimero de
pobres y ricos mantiene la misma relacién con el paso de los afios. El presente trabajo no pretende
profundizar tal situacién, pero si la toma como soporte al sefialar que los porcentajes respecto a que los
rangos de consumo sufririn muy pocas modificaciones entre si, ya que se considera que los niveles
econdmicamente bajos continuardn utilizando menor cantidad de agua, incrementdndose hacia niveles de
bicnestar mayores. A continuacién se presenta la proyeccion de tomas de agua potable:

PROYECCION DE TOMAS DE AGUA POTABLE

servicio doméstico Ye 1995 1996 1997 1998 1999 2000
0-20m° 89.20 3,708 3,771 3,836 3,902 3,969
0-30m® 4.31 179 182 185 189 192
0-40m° 1.91 79 81 83 84 85
0-50m’ 0.56 24 24 24 24 25
subtotal 9598 3990 4,058 4,128 4,199 4271

scrv. educativos y esp.
ublicos
0-20m 0.43 i6 16 16 16 16
0-30m’ 0.61 23 23 23 23 23
0-40m? 0.05 2 2 2 2 2
0-50m? 0.03 i 1 1 1 1
subtotal 1.12 42 42 42 42 42
scrvicio comercial
0-20m 2.15 96 98 99 101 102
0-30m? 0.12 5 5 6 6 6
0-40m? 0.05 2 2 2 2 2
subtotal 232 103 105 107 109 110
servicio industrial y hotelero

0-30m 0.13 ) 5 5 5 5
0-40m’ 0.32 12 12 13 14 14
0-50m .13 5 5 5 5 5
subtotal 0.58 22 22 23 24 24
TOTAL 100.00 24,157 4,227 4,300 4374 4,47

* sceiones de fortalecimiento empresanial pretenden elever I3 coberturs de egua potable y regularizar tomas clandestinas.
fuenite: elvboracién propia con apoyo del “Estudio de Factibilidad Simplificado pare ¢l Mejoramiento de los Servicios de Agun Potcble y Saneamiento™.

CONEXIONES DE ALCANTARILLADO ]

1996

1937

1998 .

1999

3,570

3,631

3,693

3,757

fuente: elaboracién propis con spoyo del “Estudio de Factibilidad Simphificado para el Mejoramiento de los Servicios de Agua Potable y Saneamiento”.
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DEMANDAS DE AGUAPOTABLE Y DESCARGA DE AGUA

El agua potablc como objcte indispensable para la sobrevivencia, sufre también incrementos para sus
diferentes usos y de aqui se obtiene ¢l dato de agua residual descargada:

__uso {enmilesdem’M\afio ] 199 | 1997 | 1998 | 1999 .|-2000.
agua potable doméstica 869.6 888.4 902.3 920.2 934.5
descarga doméstica 608.7 621.9 631.6 644.1 6542
agua potable escuelas y cspacios 12.2 12.2 12.2 12.2 122
publicos
descarga esc. y esp. publicos 8.5 85 85 8.5 &5
agua potable comercial 24.8 253 258 263 26.5
descarga comercial 17.3 17.7 18.1 18.4 18.6
agua potable industrial y hotelero 92 9.2 9.7 10.1 10.1
descarga industrial y hotelera 6.4 6.4 6.8 7.1 7.1
volumen consumido (“facturado”) 915.9 935.2 950.0 968.8 983.4
descarga total (“facturada™) 641.1 654.7 665.0 678.2 688.4
pérdidas fisicas 229.1 234.0 237.0 242.0 246.0
volumen extraido 1,1450 | 1,169.2 | 1,1870 | 1,210.8 | 12294

fuente: elaborncién propia con apoye del “Estudio de Factibitidad Sinplificado para el Mejoramiento de los Servicios de Agua Polable y Saneaiento™

Para obtener el volumen utilizado de agua potable, los metros cibicos por usuario son relativamente faciles
de cuantificar por contar con aparatos de medicién, no asi para establecer los metros cibicos de agua
descargada, por lo que se toma el factor de 0.7 sefialado en ia bibliografia “Ingenieria Sanitaria, tratamiento,
evacuacidén y reutilizacidn de aguas residuzles. Metcalf-eddy™.

El término “facturado” significa el volumen consumido por el usuario del organismo operador, éste sera el
considerado al calcular la tarifa de agua potable.

| PAGOSACNA |

Conforme al articulo lo. de la LFD las cuotas de los derechos se actualizardn en los meses de enero y julio
con el factor de actualizacidn correspondiente al periodo comprendido desde el séptimo mes inmediato
anterior hasta el ultimo mes inmediato anterior a aquél por el cual se efectia la actualizacién, mismo que se
obtendra de conformidad con ¢l articulo 17-A del CFF. Asi de la tarifa establecida para el primer semestre
de 1995 y con la proyeccion de INPC se obtienen las siguientes cuotas:

PROYECCION DE CUOTAS POR EL USO DE AGUAS NACIONALES

___CUOTAPOR CADA 1000 m’

$48.23
$57.01
$ 64.96
$ 74,02
$84.35
§96.11
$109.53
§122.11
$135.14
5 158.56

fuente: elaboratidn propin
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Tales cuotas aplicadas al volumen proyectado que ef OCAPAS consumird trimestralmente dan como
resultado los siguientes pagos trimestrales a CNA:

PAGOS PROYECTADOS A CNA POR USO DE AGUAS NACIONALES

L. YOLUMEN

A

286,250
186,250
186,250
186,250
292,300
292,300
192300
292300 -
296,750
196,150
196,750
296,750
302,700
302,700
302,700
302,700
307,350
307,350
301350
307580
5°941,400

25,031
25,031

572,248

* incluye recargos por vencimiento al 17 de abrit

fuente: elaboracion propia y proyeccidn de tarifas con apoyo del INPC

Anteriormente se concluyd, que ¢l organismo se encuentra excento de pago por “uso de bienes propiedad de
la Nacién como cuerpos receptores de las descargas de aguas residuales”, sin embargo, con el objetivo de
observar los errores en que puede caer un OOAPAS al contemplar este concepto en la ¢laboracion del
cilculo de su tarifa, en el anexo 14 se detallan las proyecciones de pago de 1996 al afio 2000 y en seguida se

presenta un resumen:

PAGOS PROYECTADOS A CNA POR DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES

YOLUMEN

160,275
160,275
160,275
160,275
163,165
163,165
163,165
163,165
166,250
166,230

3327400 .- ;i

IMPpRTE {S)

77694,346

* Incluye recargos por vencimiento al 17 de abrll

fuente: elaborackén propla y proyeccién de tarifar con apeyo del INPC,
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“ 193,147
i87,521
116,275
216,278
252,780
252,780
287,250
281,250
333,265
333,265

319,948

9,948

440,389
440,389

502,546

502,546

581,351
£81,281
663,136

663,136

JFLE.




Impacto en las trrifyy de los QODAPAS pars cumpli stss obligaciones federnley en materia de agua,

| DEPRECIACION !

Aun y cuando los activos fijos duren muchos afios, con el tiempo se vuelven anticuados o quedan fuera de
uso por desgaste. Segiin se van deteriorando o gastando estos activos debido al transcurso del tiempo o del
uso, la disminucién de su valor se carga a un gasto llamado depreciacion. La depreciacién indica el monto
del costo o gasto que corresponde a cada periodo fiscal. Se distribuye el costo total del activo a lo largo de su
vida 1til, al asignar una parte del costo del activo a cada periodo fiscal. La depreciacion de un afio varfa de
acuerdo con el método seleccionado, pero 1a depreciacion total a lo largo de la vida atil del activo no puede
ir mas alla del valor de recuperacion.

Existen dos métodos: a) lineales y b) acelerados. En México el utilizado es el de linca recta, en el que se
supone que el activo se desgasta por igual durante cada periodo contable, es ¢l método usado con mds
frecuencia por ser sencillo y fécil de calcular y esta basado en el nimero de afios de vida 1til del activo de
acuerdo con la formula:

Costo - valor de desecho

---- = gastos de depreciacién anual
afios de vida util

Como se menciona con anterioridad, ¢l organismo no cuenta con datos exactos de adquisicién o de
antigiiedad de sus activos fijos, por lo que se hizo necesario hacer una presuncién en base a su aspecto y una
investigacion de precios en el mercado actual, obteniéndose un resultado igual a $5,860.00 como gasto de
depreciacién anual referente al agua potable. Para alcantarillado y saneamiento se obtienen $2,100.00,
$8,200.00 para 1996 y 1997, respectivamente, de 1998 al 2000 de $14,200.00.

( RECURSOS FINANCIEROS j

El fin general a largo plazo del organismo operador, es el de proporcionar los servicios de agua potable,
alcantarillado y tratamicnto de aguas residuales, que éstos cubran las necesidades de la comunidad con la
calidad, cantidad, cobertura y continuidad a un costo justo y equitativo que permita la autosuficiencia
financiera del organismo. El objetivo de calidad, continuidad y cobertura, obliga al aumento del nGimero de
empleados, de instalaciones y en general de recursos financieros.

En la actualidad el alcantarillado es mancjado por la Presidencia Municipal v ser4 hasta 1997 cuando pase a
ser responsabilidad del organismo, la planta de tratamiento de aguas residuales entrard en funcionamiento
tambicn para fines de 1997. Ambas situaciones incluiran medificaciones al aumentar la cantidad de personal
y los gastos de cada sistema.

Para alcanzar los objetivos y las metas establecidas por el organismo es necesario determinar las actividades
dando una secuencia cronoldgica y asignacion de recursos a cada concepto.

DETERMINACION DE COSTOS

“Costo” es una palabra muy utlilizada, pero nadie ha logrado definirla con exactitud, debido a su amplia
aplicacién, pero se puede decir que el costo es un desembolso en efectivo o en especie hecho en el pasado,
en el presente, en el futuro o en forma virtual. Como ejemplo: los costos pasados, que no tienen efecto para
propésitos de evaluacion son Ilamados “costos hundidos”; y los desembolsos hechos en el presente (tiempo
cero) en una evaluacién econdémica se te llama “inversion™.

La agrupacidn de costos es arbitraria, hay quienes agrupan los principales departamentos y funciones de la
empresa como produccién, recursos humanos, finanzas y mercadotécnia, subrayando asf la delegacion de
responsabilidades. La propuesta de costos es dividirlos en seis rubros principales: de produccién, de
administracion, de venta, financicros, de reposicién y pagos a CNA; indicados enseguida;
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a) Los costos de produccién estdn formados por los siguientes elementos: Materias primas, mano de
obra directa, mano de obra indirecta, materiales indirectos, costo de los insumos, costo de
mantenimiento y depreciacidn.

b) Los costos de administracién son, como su nombre lo indica, los costos provenientes de realizar
la funcion de administracién dentro de la empresa. Sin embargo tomados en un sentido amplio,
pueden no solo significar los sueldos del gerente o director general y de los contadores, auxiliares,
secretarias, asi como de los gastos de oficina en gencral,

¢) Los costos de venta: en ocasiones llamado también de mercadotécnia, en este sentido, ventas o
vender no significa solo hacer llegar el preducto al consumidor, sino que implica una actividad mas
amplia. Mercadotécnia abarca, entre otras actividades, los aspectos relacionados a la medicién, la
investigacion y deasarrollo de nuevos mercados, el estudio de estratificacién del mercado y las
cuotas.

d) Costos financieros son los intereses que se deben pagar en relacidn con capitales obtenidos en
préstamo (para efectos de éste trabajo serd incluido el capital dentro de ¢ste concepto).

¢) Costos de reposicion son los gastos en que incurre el organismo al reponer un equipo o parte de
€1, al respecto la LSAPASZ en el articulo 22 sefiala que la tarifa debe incluir un fondo de reserva
para la rehabilitacion, ampliacién y mejoramiento de los sistemas, el trabajo “Aulosuficiencia
financiera de los organismos operadores de los sistemas de agua potable y alcantarillado” propone
un 15 % del costo total; “Sistemas tarifarios” documento de CN.A. e IM.T.A propone 30 % sobre
costos totales; sin embargo, el autor propone que ¢l 10 % sobre los costos de produccion indica una
cantidad apropiada y soportable por los usuarios.

f) Costos por obligaciones con CNA, son los pagos a que estd obligado cualguier usuario de aguas
nacionales o uso de bienes propiedad de !a nacién como cuerpos receptores de las descargas de
aguas residuales, mismos que se deben enterar trimestralmente.

Los costos son la base para la determinacion de 1a tarifa del OOAPAS, de acuerdo a la informacion obienida
y las anotaciones anteriores, a continuacién se presenta la proyeccién de costos en los que habré de incurrir
el organismo:

PROYECCION DE COSTOS PARA AGUA POTABLE

690,670 1°115,034 1°800,138
172,082 277,813 448,508
307,880 497,050 802,449
15,503 17,218 13,535
69,067 111,503 180,014
) 1°'255,202 2 018,618 3'244,644
fuente: :l..bor'mén Propia con apoyo del INPC, “Estudio de Factitalidad Simplificado para ¢l Mej iento de los Sarvicios de Agua Polabley Saneamiento™ y datos del onrndstno.

PROYECCION DE COSTOS PARA ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

765

4 9
2,100 196,829
0 85,483 138,007
0 153,017 247,035
398,719 443,732 349,980
210 19,683 31,776
401,029 898,744 1'084,562

fucnte: ! abmclén propia con apoya del INPC, “Estudio de Flchbl.l.ld.:d Sunpl:ﬁcadn para el Mejoramiento de los Sennmm de Agu.l Potable y Saneamiento™ y datos del orgamsmo.

52

LFLE.



Irtupxaste ¢ Jag tarifas de jos OQAPAS paym complir sus obligaciones federales en materin de agua.

Es de observar que en los costos no se encuentra sefialado el costo por concepto de pago de obligaciones
federales en materia de agua a CNA (pagos proyectados a CNA), mismo que serd incluido posteriormente.

| INGRESOS POR CONEXIONES |

El Organismo Operador no solo recauda por concepto de agua potable, alcantarillado saneamiento, sino que
ademds, dentro de sus funciones obtieng ingresos por derechos de conexidn, de reconexién, cambio de
propietario y constancia de no adeudo. Sin lugar a dudas proyectar los Gltimos conceptos representa un
problema muy dificil de resolver y que a fin de cuentas no representa un aporte importante de ingresos,

motivo por el cudl solo se proyectan los ingresos por conexiones detallados en los anexos 9 y 10, en seguida
se presentan los valores obtenidos:

INGRESOS POR CONEXIONES DE AGUA POTABLE

USO/ANO: 9t 1 1999 .1 ;2000 ;
_doméstico 5,440 7,140 9,159 11,808
¢sc. y esp. pablicos 0 0 0 0
comercial 3n2 410 520 330
industrial y 0 255 325 0
hotelero
total 26,162 5,762 7,550 9,679 12,138
Durante 1996 ze desarrolla un “Proyecto de Desarrollo y Consolidecidn®, motivo por ef cuat se i 7 idersbl el ni de conexti

Faente: elaboraeidn propia con apoye del INPC, “Estudio de Factibilided Simplificado pars el Mejoramiento de los Servicios de Agus Potable y Sanmni.enh)” y datos del organismo,

INGRESOS POR CONEXIONES DE ALCANTARILLADO

_USO/ANO 1997 | 1998 | .::1999 2000 ..
doméstico 4,480 6,018 7,869 9,840
esc. y esp. piblicos 0 0 0 0
comercial 644 410 520 990
industrial y hotelero 201 255 325 412
total 5,325 6,683 8,714 11,242
Durente 1996 se desarrolls un “Proyecto de Desarrollo y Consolidscion™, motivo por el cual ze inc iderab el nimero de conexiones.

fuente: elaboracién propia con spoyo det INPC, "Estudio de Factibilid=d Simplificad:

pars el Meje
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V.- TARIFAS

diagrama H
PRECIO DEL AGUA

LEVES ¥ ECONOMICO
REGLAMENTOS
...................................................................................................................... -‘ .............. MERCADO .................. 1
GRADO DE ESCASEZ |
DEL AGUA — — [ om |
| SOBREEXPLOTACION I PRECIO DEL AGUA L TV I
| CONTAMINACION ] A \
. NIVEL DE
CAPACIDAD DE 4 o BIENESTAR Y
PAGO - PRODUCTIVIDAD
| I —— GENERADO
INGRESOS
EROGACIONES QUE
INCREMENTO DE
I P.E A | SE REQUIEREN PRODUCTIVIDAD
| INVERSION | SALUD
| CRECIMIENTO ]
| OPERACION I CONSERVACION DEL
DISTRIBUCION AGUA
L I | MANTENIMIENTO I
ABATIMIENTO DE LA
’ DESEMPLEO I | REEMPLAZO | CONTAMINACION
| AMPLIACION ]
FUERZA DE
TRABAJO [ AEIORAS —I
POLITICA EDUCACION

fnente: Elaboracién propia
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El presente capitulo lo iniciamos al responder: ;que es un sistema de tarifas?. En general, un sistema de
tarifas es un método de fijar precios para bienes o servicios, tipicamente necesario en situaciones en que hay
un proveedor monopolista y los precios no pueden determinarse por los efectos usuales de las fuerzas del
mercado; y donde no resulta prictico determinar el costo de un servicio por separado a cada cliente, de modo
que éstos se agrupan en categorias para fines de valoracién econémica. Un sistema tarifario s¢ disefia para
lograr objetivos particulares. A veces 1os objetivos no son fijados por los proveedores del servicio. Esto seria
el caso, por ejemplo, donde un proveedor monopolista estd sujeto a la supervisién de un organismo regulador
que cstablece o aprueba el sistema tarifario. También se aplica donde un gobierno o autoridad local se
responsabiliza de un servicio y determina que un sistema tarifario deberd tener como su objetivo la
recuperacién de los costos de operacion de la concesionaria de agua.

L TARIFA VIGENTE ]

El organismo adopt6 hasta cierto grado el decreto num. 140 del Gobierno del Estado: “Tarifa Estatal por el
Suministro de Agua Potable y Servicios Conexos”, de fecha 26 de diciembre de 1990, efectuando ajustes
conforme a los incrementos sufridos por el salario minimo. La tarifa vigente se encuentra desglosada en el
“anexo 11” del que se desprende, como ejemplo, que si un usuario doméstico utiliza 28 m’ pagara por cada
m’ $ 1.50 dando un importe de $42.00, esto es, ¢l volumen utilizado mensual se localiza en un determinado
rango y se cubre un precio por cada m’ como se observa en la siguiente tabla:

_DOMESTICO ESC. Y ESP. PUBLICOS { . COMERCIAL | IND. Y BOTELERO _
RANGO | $porm’ RANGO $ por m® RANGO | $porm®* | RANGO | $porm’
0-7 * 0-15 0.64 0-10 2.60 0-10¢ 2.30
0-20 0.70 0-20 0.8¢ 0-20 2.70 0-25 2.64
0-25 1.30 0-30 0.97 0-30 2.90 0-75 3.22
0-30 1.50 0-40 1.20 0-40 3.30 0-150 4.00
0-40 1.9¢ 0-50 1.49 0-50 3.80 0 - 500 6.09
0 - 50 2.40 . 0 -1500 7.24

fuente: Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantanillado de Tlaltenango.

* Aun y cuando se anotan cantidades por m’ para el rango de 1 a 7 de tarifas domédsticas, el organismo cobra
una cuota minima de § 5.00.

Como ¢n todos los organismos operadores, existen usuarios sin medicién por lo que se cobra por servicio de
cuota fija:

|__doméstico=$ 14.00 [ _esc. y espacios publicos = $ 18.00_| comercial ¢ industrial = § 28.00 |

otros conceptos por los que cobra ¢l organismo:

conexion conexion recortexién | reconexion cambiode | constancia de no
doméstica y comerciai, doméstica comercial propietario | - adeudo
espacio pablico industrial y
hotelera - _ 3 i -
$ 63.50 $127.00 $14.00 $ 28.00 $32,00 $32.00

Los gastos que ha efectuado normalmente el organismo operador han sido soportados por los precios
anteriores, sin embargo, cl extincidon del apoyo gubernamental y los diferentes compromisos econémicos a
los que se enfrenta, obligan a proponer un nueve esquerna tarifario.
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COSTO POR m® DE AGUA POTABLE Y AGUA RESIDUAL'

Los costos efectuados para llevar un metro cibico de agua a los hogares, escuelas, industrias 0 comercios;
representan parte fundamental en la claboracién de propuesta de tarificacién, donde debe ser incluido el
alcantarillado y tratamiento del agua residual, basado en los costos por ejercicio a continuacioén se presenta
un resumen de dichos costos los cuales sen detallados en los “anexos 12 y 13"

COSTO POR m* DE AGUA POTABLE

CONCEPTO 1996 1997 {1998 1999 2000
_ ($/m"} ($/in’) ($/m’) ($/m* ($/m*)
sin pagos a CNA 1.370 1.708 2.125 2.641 3.299
12 parciatidades 1.4%84 1.826 2.13% 2.785 3.485
24 parcialidades 1.465 1.844 2.260 2.785 3.485
36 parcialidades 1.458 1.833 2.282 2.804 3.485
48 parcialidades 1.455 1.828 2.278 2.828 3.504

fuent= Elzboracién propia

Concluido con anterioridad que el organismo no adeuda importes a CNA por aprovechamiento de bienes de
la Nacién como cuerpos receptores de las descargas de aguas residuales, no obstante, el organismo de no
contar con asesoria al respecto puede incluir en sus costos éste concepto, por lo que se obtuvo los siguicnies
datos, que seran tratados solo de caracter comparativo:

COSTO POR m’ DE ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

CONCEPTO 1996 | 1997 . 1998 . 1999.. . 2000 .
sin pagos a CNA 0.626 1.296 1.351 1.438 1.575
considerando pagos a 1.894 2.946 3.496 4218 5.191
CNA por descarga

fuents' Etsborecion propis.

El impacto en el organismo operador al considerar los pagos a CNA por aprovechamiento de aguas
nacionales en 48 parcialidades (que es el costo mis bajo) para 1996 se incrementaria en un 6.2 %, cantidad
que tendrd que soportar ¢l organismo; sin embargo, para alcantarillado y saneamiento se resume como
importante, ya que al agregarlos a sus costos la cantidad en pesos por cada metro clbico aumenta de forma
considerable al tomar ¢l pago por descarga a CNA incrementandose el costo hasta en 202.6 % para el
mismo afio.

l SISTEMA TARIFARIO '

En el Programa Hidraulico 1995-2000 se menciona que las tarifas por los servicios generalmente son bajas e
insuficientes, y para que los scrvicios sean de buena calidad deben incluir el tratamiento de las aguas
residuales. Como se anotd, Tlaltenango hasta la fecha es una entidad financieramente sana, sin embargo, el
deterioro de sus activos, los compromisos crediticios y las obligaciones federales que tiene el organismo
obliga a efectuar una propuesta nueva de sistema tarifario.

Un sistemna s el conjunto articulado de componentes o subsistemas definidos para alcanzar un objetivo, por
ello, en lo particular, el sistema tarifario para un OOAPAS se puede definir como el conjunto de precios
asignados a los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamicento, proporcionados por 1a institucién, el
que debe permitir su autosuficiencia financiera, siendo justos y equitativos a la comunidad consumidora, con
el objeto de que brinde al mismo tiempo un servicio de calidad. La tarifa es el precio de venta que se le
asigna a un scrvicio con el proposito de ser justo y su debida equidad.

La determinacién de los precios de los servicios en un organismo operador €s un proceso complicado que
involucra muchas consideraciones (diagrama H); siendo el costo uno de los factores. Otros de los factores a
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considerar son ¢l grado de escasez del agua, la capacidad de pago de los usuarios, la situacién financiera de
la institucién, -el nivel de actividad de la empresa, las restricciones del Gobierno y los patrones
institucionales.

El interés de éste trabajo s¢ centra en la forma en que se emplea la informacién de los costos para la
determinacion de los precios, recalcando que éste enfoque no es aislado.

El organismo se enfrenta a una estructura tarifaria ya existente, entonces, la relacion entre los costos y los
precios servirdn por un lado para evaluar la conveniencia de aceptar o rechazar el nivel de precios que
prevalece, y por otro lado, para efectuar propuestas con sensibilidad con el objeto de no afectar
considerablemente a los usuarios.

[PROCEDIMIENTOS PARA DETERMINAR LA TARIFA]

Existen varios procedimientos para la determinacién de precios sobre 1a base de los costos:
TEORIA DE LOS PRECIOS ECONOMICOS

Por largo ticmpo, la teoria de los precios ha constituido la corriente principal del pensamiento econémico; en
un mercado libre, ¢l precio actiia como un regulador del proceso de cambios, ya que el precio de los bienes
y/o servicios exigidos por el consumidor iguala al precio de los articulos ofrecidos por el proveedor.

Sin embargo, en el caso de los servicios piblicos de agua potable y saneamicnto, las caracteristicas del
mercado son diferentes, siendo éste ¢l denominado monopolio puro.

Monopolio puro es aquella forma de organizacion del mercado en ¢l que hay una empresa, y ésta produce un
articulo para el cual no hay sucedancos préximos. Asi, en la situacién monopolista no existe competencia
entre los proveedores. La teoria econémica tradicional indica que una empresa maximizard sus utilidades
operando a un nivel el cual sus costos marginales son iguales a sus ingresos marginales.

Pero un monopolio puro puede obtener utilidades extraordinarias estableciendo precios excesivos que
impiden la fijacién de tarifas. El temor a la reaccién de los usuarios y a la inversion del Gobierno también
pucde impedir la fijacién de precios excesivos. Finalmente, la elasticidad de 1a demanda puede hacer que sea
econémicamente conveniente reducir los precios y aumentar fa produccion, con lo cual se reducen 1os costos
unitarios y se incrementan los excedentes.

Tales aumentos de la produccién pueden ser ¢l resultado de una disminucién de los precios, en un esfuerzo
para eliminar la capacidad de produccién que permanece ociosa.

Métodos para la determinacién de precios a traves de los costos:

1.- Determinacién de precio sobre la base de costo total.- Los precios que se establecen sobre la base
de costos totales, son iguales al costo total de produccién méas un aumento de los gastos de operacion
y un margen de utilidad deseada.

Bajo la consideracién de que las tarifas por los servicios incluirdn los costos de operacion,
administracién, mantenimiento y la constitucién de un fondo de reserva para la rehabilitacién,
ampliacién y mejoramiento de los sistemas de gua potable y alcantarillado y tratamiento de aguas
residuales, el enfoque de costo total para la determinacién de precios es el mds aplicable a los
OOAPAS.

La principal ventaja del método es que asegura la total recuperacién de los costos y la obtencion de un
margen de excedente planeado. Sin embargo presenta un serio inconveniente y es el hecho de que
supone que en ¢l organismo operador sus funciones se estdn cumpliendo a un maximo de eficiencia.
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Esto tiene como resultado la perpetuacion de deficiencias existentes y su incorporacion a la estructura
tarifaria. En lugar de ello, el organismo debe tratar constantemente de reducir sus costos.

2.- Determinacién de precio sobre la base de costo de conversidn.- Este método sosticne que los
excedentes o utitidades deben basarse solamente sobre el valor aumentado por ¢l costo de produccidn;
es decir, los costos de transformacion o conversién. Los materiales comprados no deben generar
excedentes.

La bibliografia “Sistemas tarifarios™ considera conveniente el establecimicnto de 68 % de excedente
con relacion a los costos de conversion.

3.- Determinacion de los costos sobre la base de costo marginal.- Costos marginales o diferenciales
son costos agregados que pueden asociarse directamente a un producto determinado. Son costos ¢n
que no se incurren si se elimina el producto. En la determinacién de precios, generalmente se
incluyen los costos variables y ¢l elemento variable de los costos semivariables.

El precio de recupceracion de los costos incurridos es el precio minimo que se puede detcrminar sin
tener una pérdida monetaria. El precio del producto (m® de agua) que se lleva en libros puede
considerarse como el precio minimo necesario a largo plazo para recuperar los costos en efectivo,
como también los costos fijos directamente relacionados con la produccién y comercializacién del
servicio; se puede considerar como el precio al cual un producto cubre sus costos.

La diferencia escencial entre el costo marginal y el costo total radica en la recuperacién de costos. Bajo el
costco total, se espera que los precios cubran los costos totales, incluyendo los costos fijos. Bajo el costco

marginal, cualquier contribucidén que se haga con el propésito de recuperar los costos fijos es menor que
ninguna.

4.- Precios diferenciales.- Los precios diferenciales se basan en la suposicion de que los usuarios
pucden dividirse en clases y que el costo de cada clase varia. Los precios diferenciales pueden
incorporarse a la estructura tarifaria de un organismo operador mediante el concepto de castigo
basados en el tamaiio del consumo.

5.- Subsidios cruzados.- Este método también lo considera el autor como una forma de contol de
desperdicio de agua. El subsidio parte de 1a idea de lograr una efectiva redistribucion del ingreso por
medio de la ayuda de grupos de mayores recursos econémicos a los de menor capacidad. Eilo
mediante el establecimiento de tarifas de agua diferenciales y a diferentes grupos de usuarios. Debido
a que si un usuario consume o desperdicia agua, trae como consecuencia que algin otro se quede sin
el preciado liquido.

El procedimicnto para la fijacién de las cuotas se realiza atendiendo al costo econdmico y social del
agua, conformandolo de acuerdo al uso y rango conira los costos, esto ¢s, para el uso doméstico de
rango mis bajo participard en los costos de produccién y distribucion; mientras que para uso
industrial en el rango mayor participard en los costos de produccién, distribucién, depreciacion y
reproduccion.

(

RANGOS )

Para cfectos de lograr ¢l uso racional del agua, buscando que el que mis consume, mas pague; se hace
necesario, el establecimicento de diversos rangos de consumo de acuerdo al tipo de usuarios. El efecto directo
al consumidor, es en lo econémico, mientras que para el organismo operador, son los costos. El tamafio del
rango de consumo, esta definido por ¢l criterio de que en los primeros rangos se concentra cerca del 90 % de
los usuarios y analizando diversas bibliografias, entre ellas el Periodico Oficial dei Gobierno del estado de
Zacatecas, se concluye que el mas idoneo es 1a propuesta siguiente:
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DOMESTICO ESCUELAS Y ESPACIOS : COMERQIAL Y INDUSTRIAL Y
L O PUBLICOS )  HOSPITALES  HOTELES
desde | .. hasta desde hasta desde ~ hasta desde ~ hasta
0 20 0 20 0 20 0 30
0 25 0 25 1 25 0 40
0 30 0 30 0 30 0 50
0 40 0 40 0 40 0 mas de 51
0 50 0 50 ] S0
0 mis de 51 0 mas de 51 0 més de 51

Las industrias existentes son del tipo casero, motivo por el cual, los rangos establecidos para éste uso son
bajos, situacién similar ocurre para los comercios.

( TARIFA PROPUESTA J

Los procedimientos para la determinacion de precios del agua no incluyen los pagos que se deben efectuar
como obligacién por ser usuario de aguas nacionales, por lo que no s¢ contemplardn en primera instancia.
La relacidn 6ptima tarifa/costo se aplica en lo referente a la posibilidad que tiene algun individuo o empresa
para poder maximizar su utilidad o sus beneficios, en cualquier negocio o adquisicién de bienes que realice.
Las tarifas deben permitir por 1o menos recuperar los costos propuestos.

Hay que reconocer larifas preferenciales de acuerdo con la situacion diferencial de usuarios y la propuesta no
debe contener incrementos excesivos que provoquen en la poblacion una reduccion en el page oportuno, por
ello, utilizando las tarifas vigentes, la programacién de costos por ejercicio, las proyecciones comerciales y
los rangos propuestos se obluvieron los “anexos 14 al 23”, de los cuales enseguida se resumen las tarifas
obtenidas sin considerar los adeudos a CNA:

RESUMEN DE TARIFAS PROPUESTAS

USUARIC 1996 1997 1998 1999 2000 C
ranpo : S
doméstico
0-20 1.9 283 32 368 432
0-25 2.56 as2 451 5.40 6.57
0-30 3.02 440 525 6.34 7,76
0-40 363 518 624 7.60 9.37
0-50 439 6.14 145 915 11.33
0- mis 50 5.22 720 | 3:9] 10.87 13.52
esc. esp. ptb.
0-20 213 342 4.00 473 .73
0-25 2596 447 534 643 789
0-30 136 498 5908 7.25 8§93
0-40 3.97 5.7% 6.96 849 1051
0-50 473 6.72 8.19 10.05 1249
0- mis 50 5.60 783 260 11.85 14.78
comercial
0-20 446 6.46 7.83 955 11.83
0-25 459 6.62 8.03 a.81 1216
0-30 472 6.79 8.25 10.09 12.51
0-40 5.24 745 908 11.i4 12.85
0-50 5.89 8.28 10.14 12.49 15.56
0- mas 50 705 9.75 1201 14.87 18.59
indust.
0-30 4.60 677 819 9.97 12.33
0-40 475 6.96 $43 10.28 1272
0-50 500 118 B.83 10.79 13.37
0- mds 50 550 7.92 9.65 11.83 14.69
Las tarifas sefialadas se utilizen exchusi con los que con Yos dos servicios. Pera mis detalles observar enexos

fieente Elsboracién propia

De 1995 a 1996 sc ticne un aumento considerable de la tarifa a pagar por encima del 100 % y en algunos
casos mas, lo anterior se debe a que ahora se considera el precio del tratamiento del agua, sin embargo, ¢s
preocupante ¢l impacto que puede ocasionar en los usuarios.
o ESe R R
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El presente estudio tiene como objetivo principal determinar el impacto que se ocasiona en las tarifas de
agua potable, alcantarillado y saneamiento, si el OOAPAS regulariza su situacién de endeudamiento federal
en materia de agua, y al mismo tiempo se permite la autosuficiencia financiera del sistema.

Como se indicd con anterioridad ¢l OOAPAS no adeuda pago por uso de bienes propicdad de la nacién
como cuerpos receplores de las descargas de aguas residuales y acogiendose al decreto del 11 de octubre de
1995, se adeuda exclusivamente el periodo del primer trimestre de 1995 al primer trimestre de 1996 por el
concepto de aguas nacionales.

( ALTERNATIVAS DE PAGO J

En el capitulo II se detallé las facilidades al efectuar el pago en 12, 24, 36 y 48 parcialidades por uso de
aguas nacionales, de ésta forma se contemplan las diferentes propuestas en la nueva tarifa para cada uno de
los rangos, incluyendo el pago por jercicio al que el organismo operador est4 obligado, los cuales son
detallados en los anexos 24-43, para cada alternativa existente, para cada una de ellas se seiiala

exclusivamente ¢l incremento en agua potable, ya que el adeudo se encuentra situado precisamente en aguas
nacionales.

El concentrado de tarifas se ubica en los anexos 44 al 63, proporcionando éstos, datos rcveladores, el peso de
la recudacioén se localiza en ¢l primer rango de usuarios domésticos, al osbervar los cambios que sufrc la
tarifa vigente al compararla con la propuesta para 1996 en la primera alternativa, es determinad> un
incremento de 156 % sin con siderar pagos a CNA y se incrementa 5 % al incluirlos. Para la scgiinda,
tercera y cuarta alternativa, el aumento del 156 % se mantiene y solo se modifica en 4.47, 3.91 y 3.90 al
considerar los pagos a CNA.

[ ANALISIS Y SELECCION DE MEJOR ALTERNATIVA }

Para determinar la tarifa que mas conviene al organismo operador sc analiza el primer rango de uso
doméstico, que es en donde se impacta a la mayoria de usuarios, para tal efecto se elaboraron los graficos
que a continuacién se presentan tomando como base los anexos 44 a] 63:

TARIFA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

( pesos por metro ciibico) primer rango uso doméstico
44T 441 aa? 4m

1996 1997 1998 1599 2000

W sin pago a CNA B 1a. alt, P 2a. alt, B 3a. alt. B 4o alt.
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Al obscrvar las graficas se determina que durante 1996, la primera alternativa sufre un incremento
considerable, sin embargo en lo subsecuente se estabiliza y logra valores por debajo de las otras. La segunda,
durante 1996, sufre un incremento menor a la primera, sin embargo, para los afios posteriores siempre se
mantiene por encima de la primera, la tercera alternativa en 1996 se encuentra practicamente igual a la
segunda, pero, en 1997, 1998 y 1999, se ubica por encima de ella. La cuarta opcion en 1996 tiene un valor

igual a la scgunda y tercera, para 1997, un valor similar a 1a primera y en 1988, 1999 y 2000, se mantiene
igual a la tercera.

Atendiendo la situacién econdémica por la que atraviesa el pais y por ende los usuarios, en el entendido que
no hubiese mds remedio que pagar, se sugiere la segunda opcion.
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ONCLUSIONES

El intento por recuperar los costos en que incutre el organismo, acarrea una seria dificultad, el impacto en la
tarifa de agua potable y alcantarillado, y si consideramos los adeudos a CNA los incrementos s¢ ubican en el
orden del 150 % en el rango donde se concentra el mayor nimero de usuarios.

Fl objetivo general del presente trabajo se ubica en determinar el impacto que se ocasiona en las tarifas de
agua potable, alcantarillado y sancamiento si el organismo operador regulariza su situacion de
endeudamiento federal cn materia de agua. En este sentido, ¢s observable que el principal problema que
ticne ¢l OOAPAS es la emision de una nueva tarifa, la cual trae consigo incrementos promedio de 150 %,
mientras que el hecho de sanear su situacién con gobierno federal acarrea incrementos solo del orden del 5
%, esto nos indica que ¢l conflicto se ubica en la recuperacién de los costos en que se incurrird a partir de
1996. Gobierno federal trata de hacer atractivos los OOAPAS hacia la inversion privada, pero con
situaciones de éste tipo es poco probable que éste sector se interese, lo recomendable es sancarlos primero
financieramente, acostumbrando al usuario a efectuar un pago real por el agua (se puede lograr por medio de
subsidios, que serdn retirados poco a poco).

En ta emision de decretos es atacado el problema sélo de manera superficial, ya que con ellos no se logrard
sanear o apoyar a los OOAPAS en el aspecto financiero, y en materia de recaudacién, en lo referente a éste
tipo de usuario, dicho decreto est4 condenado al fracaso, es importante seflalar que por ¢l contrario, provoca
en los pocos organismos que se encuentran al dia en sus pagos, descontento y desaliento, ocasionando que

varios de ellos, sc situcn en la posicion de no pagar mas y esperen otro decreto que les condone sus adeudos
para con CNA.

Existe la conciencia creciente de que los servicios de agua deben prestarse bajo esquemas de mercado y
recuperacidn de costos, de que la necesidad de implantar niveles de precios realistas es impostergable y que
deben eliminarse los subsidios, al mismo tiempo que se reducen los desperdicios y se aumentan los caudales
disponibles para la creciente demanda de la poblacion, de Ia industria y de los servicios conexos a ella. Esta
postura, que casi nadie en estos momentos se atreve a discutir, constituyé una novedad a principios de 1980
que cobré naturalizacién conforme evoluciond ¢l esquema econémico de México hacia ¢l neoliberalismo.

Con esta evolucién lambién se empieza a hablar de privatizacion como la participacion de la iniciativa
privada en esquemas de inversién, administrativos, y en niveles de decisién de los servicios de agua potable
y alcantarillado. Atin aceptando las nuevas condiciones econémicas, no podemos perder de visia que las
condiciones sociales del pafs todavia no responden en su mayoria a los planteamientos del neoliberalismo y
que se debe avanzar con cuidado en una aceptacién ciega de postulados que son aplicables en pises con
mucho tiempo de esquemas econdmicos estables y en los que las condiciones sociales tienen un nivel de
uniformidad que todavia no se observa como predominante en nuestra patria.

Sin embargo, es evidente que al margen de los puntos anteriores, existe un concenso general en cuanto a la
necesidad de Ia autonomia operativa y administrativa de los Sistemas de Agua Potable y Alcantarilado, asi
como a que funcionen como entes independientes y con claros criterios de autosuficiencia, reflejando en
promedio el costo real de los servicios que prestan.

Para poder considerar los Sistemas de Agua Potable y Alcantarillado corho entes verdaderamente auténomos
y autosuficicntes, tenemos que definirlos bajo criterios econdmicos viables y capaces de ser aplicados a la
mayor parte del pais y no solamente a las grandes ciudades o zonas econdmicamente fuertes dentro del
modelo econdémico, como si el resto del pais fuera un entorno marginado que no debiera tomarse en cuenta.

La Comisién Nacional del Agua (CNA) participando en el criterio de autosuficiencia neoliberal, busca la
suya a través de la creacion de impuestos como derechos por uso de agua y por la ulilizacién de los causes
federales como receptores de aguas residuales sin la calidad requerida. La creacién de estos derechos
responde filoséficamente a una sana intencién de bisqueda de equilibrio y de incentivacién de conservacion
ambiental, sin embargo, su aplicacién como busqueda de autosuficiencia crea incongruencias, incompatibles
con ¢l papel de la CNA como cnte normativo y de apoyo para lograr la autosuficncia del sector en ¢l pais, va
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que establece competencias desleales a nivel econémico, entre quién ticne Ia norma y el poder en la mano,
con organismos descentralizados que deben de sobrevivir sobre la base de 1a prestacién de servicios y no del
cobro de impuestos. Para los organismos operadores de agua potable y alcantarillado, las tarifas tienen su
razon de ser en el objetivo que persigue, en tanto que para el ente normativo los derechos son impuestos
discrecionales para favorecer la tendencia y buscar la autosuficiencia a través de ellos es romper 1a relacién
entre objetivo y razén de ser.

En resumen podemos establecer que la autonomia operativa y administrativa de los sistemas de agua potable
y alcantarillado, asi como la bisqueda de su autosuficiencia debe de establecer la institucionalizacién bajo
esquemas econdmicos sociales congruentes con la realidad del pais, aprovechando la rectoria de los Estados
¥y estableciendo organismos intermunicipales con capacidad de alcanzar una sana autosuficiencia sin tener
que recurrir a esquemas de subsidio o privatizacién forzada y dentro de criterios sociales més amplios y en
los que la bisqueda del equilibrio contribuya a la justicia social plena. Sin que esto invalide la sana
participacion de la iniciativa privada en el proceso, con un enfoque nacionalista y comprometido.

Para 1996 el salario minimo se ubica en los $17.00, si se acepta la misma distribucion porcentual para la
localidad, el 58:79 % de poblacién recibe un salario minimo o més, esto es 11,578 habitantes. El importe

promedio mensual del usuario doméstico es igual a $32.00, lo que represcnta poco menos de dos salarios
minimos.

Las tarifas propuestas no son inmodificables, cada afio es necesario efectuar balances econémicos para
observar el comportamicnto de usuarios, el impacto de la inflacién, los nuevos decretos y en general los
datos relativos a la contabilidad financiera del organismo.

El presente trabajo concluye que los impactos generados por los pagos a CNA en la realidad no constituyen
una erogacién de peso para el usuario, ya que al trasladar la deuda a la tarifa el incremento es en promedio
del 5 % y que en realidad el problema se ubica en la determinacién de los costos propios del organismo
operador, por lo que se hace necesario ¢l apoyo permanente de especialistas financieros de CNA y de los
comites estatales dcl agua con el objetivo de proporcionar el apoyo necesario a los OOAPAS para reducir sus
costos, cmplear metodologias adecuadas para la determinacién de esquemas tarifarios, obtencién de rangos y
programas enfocados a inculcar en los usuarios el precio real del agua.
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anexo 8

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE TLALTENANGO
PROYECCION DE AMORTIZACTONES AL ACREEDOR BANCARIO BANOBRAS $.N.C.

{ crpmorara: | Ianta de tratamiento 1n. etap | colectores y emisor 1a. etapn [planta de tratamicuto 20. etop | colectores y emisor 2a. etnpn dessrrollo y consolidadén
Importe saldo a capital importe  saldo a capital importe saldo a capltal lmporte saldo o capital importe  salde n capital | TOTALES

frcha 133.949.00 142 90167 360. 10998 37 664,16 38.206,00

wr 96 5 20848 132.763.61 6.590,71 141 659,76 16.690.93 356.923.17 16.114.08 344, 58749 1111 37.865.00 237154
mey-96 6.164.03 131 578,22 6,544,531 140 431,85 1657143 353.736.36 15.998.70 31.510.82 176094 37 52400 47 039,62
=96 6.119.57 130.392.83 649833 139 20554 1645192 350.549.55 15.883.33 3318.434,15 174815 37 18300 46.701,30
juk-96 6.075,11 129 70744 6.452.13 137 71403 1633242 MM 15.767,95 33515748 1.735.36 16.842.00 46.362.9%
£p0-96 603067 12562108 £.205.94 136 742,12 16.112.51 34 17593 15.652.58 332.280.81 112158 36.501,00 46.014,67
[ ] $.986.12 126 836,66 6.359.4 135 510,21 16.09341 340.989.12 15.531.20 32920414 170979 36, 15000 A5 686,35
0d-96 5.941.76 125.651,27 6.313,54 1M 713,30 15.913.90 337.80131 15.421.83 32611747 1 697.00 35.819.00 43 M1
nov-96 58971 124 46588 $ 16735 133 1639 13 83440 361550 15 3645 313 050.80 1.684.21 15 47800 4500912
&c-96 5 85286 123 15049 522115 130 81448 1573489 13142869 1519108 319 974,13 167143 1513700 M 67140
wey? 5 E0841 122 095,10 517495 130 582.51 15.61539 328 24138 15.075.70 316.89746 1 658,64 196,00 44 333,08
fb-51 5.761.96 120.909,71 612876 119 330,66 15 49588 32505507 1496031 113 810,79 164585 13500 439041
war97 571950 119 11432 6082.56 128 113,78 1537632 321 86826 4 844,95 310744.13 163106 34 11400 43 656,45
or-97 5 61505 113 53893 6 036,36 126 8RAB4 15.256.87 318 681.45 4 729,57 307 667,45 162028 3377300 43318.13
rry- 9T 5 630,60 117 353,51 5 990.11 125 654.93 1513736 IS AM 64 14 614,20 4 590,78 | 60749 13 43200 42 ¥19.81
=37 5 586,15 116 168,15 594330 124 422,02 15.017.86 312.307.83 14 43882 301 514,11 1 594,70 13.09100 42 641,50
- 5 54170 114 98176 s 8151 123 191,10 14 89835 309 12102 14.18345 298 43744 1 58191 31715060 4230318
o9 549124 11379737 585158 121 959,20 14.7T7885 30593421 14 26807 193 160,77 1 569.13 32 409.00 41 964 57
cp-91 545119 112 61198 5 50538 12072729 14 65934 302 74740 14 15230 291 234,10 1556, 22 06300 41 62655
0d-97 5408, 111 426,59 5.759.18 11949538 14.539.84 299 560.5% 1403732 289 20741 154355 31 71700 41288,19
nev-9° 536339 10 4120 571199 118 263.47 14.42033 2196 37,78 12.92195 284 130.%¢ 1 530.76 31 3%6L0 40 549,92
dic-97 531944 109 055.81 S 666,19 117031.56 14.300,83 293 186,57 13.006.57 283 05409 151793 3L 04500 40 611,60
@98 521498 107 7042 5 62059 11579965 1418132 350.000,16 12.691.20 279 97742 1.505.19 10 70400 £0.273.19
feb-93 5.230.53 106 435,03 351440 114 567.74 14.061.82 286 81135 11 57552 276.900.75 149240 30 363,00 39 934 97
o5 5 186,08 HI5 49063 551820 11331583 1334231 %1 616,54 11.46045 273 82408 1 41961 WONM 19 596,45
ebr-98 5.141.63 104 314.25 548200 112 10192 13 §22.81 TE0 43913 13 M5 270.14741 1 46683 29 A5LO0 3715839
my-93 5097.17 103 12886 543581 110 87201 13.103.%0 1125152 13229 267 670,74 145404 29 1080 33 920,02
Fo-98 505,711 101 24347 5 389.61 109 A40.10 13.5%3.7¢ 274 056,1t 13.11432 264 59407 144125 18 99900 3 531,
Jri 9% 5.008.27 100 758.0% 333N 108 408,19 1346439 170 £19.39 12.998.95 261 517.20 1 123,46 28 83800 M 24333
a20-9% 496382 99 571,69 529732 101 17628 13 344.78 267 63249 12 883357 258.440.13 141558 281700 31 90507
sep-93 49131 98 IR0 515102 105 944,37 13.225.28 164 56568 12.768,20 255 364,06 1 402,57 27 51660 11 566,15
od-98 LI K] 1019 5 204 82 104 11246 13 105.77 261 11887 12 65182 151 18139 | 190.10 27 81500 17 118,43
rov-98 4 3346 9601651 515843 103 480,55 1193627 158 13106 12.537.45 249 210,72 137731 27 19400 15 £90,12
dc93 4 78608 9483113 511243 102 298,64 12.566.76 25494535 12 42107 246 13405 1 144,53 26 953,00 16 55100
me-99 44156 9).645. 74 506623 19101673 114128 151 15844 12 306,70 34305733 135174 26 61200 Ya 1148
{ch-99 169111 92 460,35 502004 99 184 81 11.621.7% 148 571,63 12 19131 279 920,01 1 33895 26 11100 33 575,17
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SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE TLALTENANGO
INCREMENTOS EN NUMERO DE CONEXIONES

conexiones de agua potable

anexo %

usos/fano 1995 1996 1997 1998 1099 2000
doméstico 3610 3990 4058 4128 4199 4271
esc. y esp. publicos 42 42 42 42 42 42
comercial 87 103 105 107 109 110
industrial 22 22 22 23 24 24
total 3761 4157 4227 4300 4374 4447
incrementos
usos/ano 1996 1997 1998 1999 2000
doméstico 380 68 70 71 72
esc. y esp. publicos 0 0 0 0 0
comercial 16 2 2 2 1
industrial 0 0 1 1 0
total 396 70 73 74 73
conexiones de alcantarillado
usos/ario 1995 1996 1997 1998 1998 2000]
doméstico 3303 3419 3475 3534 3595 3655
esc. y esp. publicos 42 42 42 42 42 42
comercial 80 g2 96 98 100 103
industrial 7 17 18 19 20 21
total 3432 3570 3631 3693 3757 3821
incrementos
usos/ano 1996 1997 1998 1999 2000]
domeéstico 116 56 59 61 60
esc. y esp. publicos 0 0 0 0 0
comercial 12 4 2 2 3
industrial 10 1 9 1 1
total 138 61 62 64 64
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anexo 11
TARIFAS VIGENTES DEL ORGANISMO OPERADOR
a partir de marzo de 1995

DOMESTICAS ESC. Y ESP, PUBLICOS COMERCIALLES INDUSTRIAL Y HOTELERA
m’ $ a pagar m’ $ o pagar m’ $ @ pagar m’ $ a pagar
1 0,70 1 0,60 I 2,60 0-10 *2.30
2 1,40 2 1,30 2 5,20 9-25 * 264
3 2,10 3 1,90 3 7,80 0-75 *3,22
4 2,80 4 2,60 4 10,40 0-150 ~ 4,00
5 3,50 5 3,20 5 13,00 {-500 * 6,09
6 4,20 6 3,90 6 15,60 0 - 1500 * 724
7 4,90 7 4,50 7 18,20 0 - 3000 * 8,351
8 5,60 ] 5,10 8 20,80 Q- 5000 938
9 6,30 9 5,80 9 23,40 0- 7500 * 11,04
10 7,00 10 6,40 10 26,00
11 7.70 11 7.00 11 29,70
12 8,40 12 7,70 12 32,40
13 3,10 13 8,40 13 35,10
14 9,80 14 9,00 14 37,80
15 10,50 I5 9,70 15 40,50
16 11,20 113 12,80 16 43,20
i? 11,90 17 13,60 17 4590
18 12,60 18 14,40 I8 48,60
19 13,30 19 15,20 19 51,30
20 14,00 20 16,00 20 54,00
21 27,30 i 20,50 21 60,90
22 28,60 22 21,50 22 61,80
23 29,90 23 22,50 23 606,70
24 ’ 31,20 24 23,50 24 69,60
25 32,50 25 24,50 25 72,50
26 39,00 26 25,40 26 75,40
27 40,50 27 26,40 27 78,30
28 42,00 28 27,40 28 81,20
29 43.50 29 28,40 29 84,10
0 45,00 30 29,30 30 87,00
a1 58,90 31 37,40 31 102,30
32 60,80 32 18,60 32 105,60
a3 62,70 1} 319,90 33 108,90
34 64,60 3 41,00 34 112,20
35 66,50 35 42,30 35 115,50
36 68,40 k13 43,50 36 118,80
» 70.30 37 44,70 37 122,10
R 72,20 38 45,90 38 125,40
9 71,10 39 47,00 39 128,70
40 76,00 40 48,30 40 132,00
41 98.40 41 6L,30 41 155,80
42 100,80 42 62,80 42 159,60
43 103.20 43 64.30 43 163,40
44 105,60 44 65,80 44 167,20
45 108,00 45 67.30 45 171,00
46 110,40 46 68,80 46 174,80
47 112,80 47 70.30 47 178,60
48 115,20 48 71.80 48 182,40
49 117,60 49 73.30 49 186,20
50 120,00 50 74,70 50 190,00
0-100 * 315 0-75 * .84 0- 100 * 4,40
Q-120 * 10,65 0-125 *2.18
¢ - 200 * 276
0-500 * 345
0- 1500 * 4,60

*preclo por metre clibico

fuante: Sistema Municipal de Agua Potable ¥ Alcantartilado de Tlaltenango.



esnexo 12

SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE TLALTENANGO
PROYECCION DE COSTO POR m’ DE AGUA POTABLE

<in considerar pagos a CNA
CONCEPTO Idad 1995 1996 1997 1998 1999 2000
¢oston de produccita pesos 135569 690.670 877.365 1.i15.034 1.416.762 1.800.138
corton de ndministracién pesos 113.428 172.082 2i8.647 277,813 352.989 448.508
coston de ventn pesoa 238,74} 307.880 391,193 197.050 631.551 802.44%
coxton financieros pesos 1] 15.503 19.060 17.218 15.377 13,333
contos de reposicidn pesos 0 69.067 87.757 111.503 141.676 120.014
total pesos 902,439 1.255.202 1.594.221 2.M8.618 2.558.356 3.244.644
volumen cumini-rado m' §54.300 916.000 935.200 950,000 968.800 9%3.400
coste por m* $m* 1,055 1370 1,705 2,125 2,641 3,259
N4t SR DR sn, Y8 G #) (RIS gt TR Converie verbal ¢an prbimme mcipel. Emde of ONAPAS Do peza Topoeatoe ¥ gebiein Do Pras tATL
= Apetis fe 1937 w norerwetn o persone] prof terer Iy reperrbilidad del n¥ema de et nille®s e ol rated de podoaprra 1996 s 1ema & condidracian 54,79 10 g ente e efraave
fexte elarsim propts cm epeye & 8l BSPC. ol F €xdia de Factbilidad Srplibiosda pow ol Mrjorr—icds de los Servicies ér A Potzble y S "y daeaprop Asnper ¢1 CCAPASL
CONSIDERANDO PAGOS A CNA
1. alternativa 12 parcialidades
CONCEPTO unidad 1996 1997 1998 199% 2000
coRtos peaod 1.235.202 1.594.221 2.013.618 2.338.156 3.244.614
contribuciones omifidas pesos 43411 32.636 0 [ 4
pagon por gjercicio ronoa 610 6651 81.24% 107,104 140.236 182.996
subtotal pesos 1.3%9.277 1,708.105 2.125.722 2.698.592 3.427.640
volumen suminictrade m’ 916.000 935.200 950.000 968.800 G83.400
costo por m’ $/m* 1.484 1,826 2,238 2,785 3,485
CONSIDERANDO PAGOS A CNA
2a. alternativa 24 pardalidades
CONCEFTO idad 1996 1997 1993 199% 2000
cocina presos 1.255.202 1.594.221 2.018.618 2.538.356 3.244.644
contribuciones amitiday pesos 23.043 48.992 21194 0 ¢
prea pot gjercicio peeos 60.661 31.248 107.104 110,236 182.9%6
sahtofal pesos 1.341.508.50 1.724.460,70 2.146.913,00 2.690.592,00 3.427.640,00
volunien quministrado m’ 916.000 935.200 950.000 368.800 983.400
costo por m’ $/m* 1.465 1,544 2,260 2,785 3,485
CONSIDERANDO PAGOS A CNA
3o, nlternative 36 pardalidodes
CONCEPTO unidad 1996 1997 1998 1959 2000
costos pesos 1.253.202 1.394.221 2.018.618 2.558.356 3.244.644
contribuctones omitidas pesos 19,720 30.00! 42414 18.340 0
_Pagon por ejercicio pesos 60,669 81.248 107,104 140.236 182 996
sobtstal pesos 1.335.585,80 3.714.530,00 2.168.136,30 2.716.938,00 3.427.640,00
volumen mumanistrado ' 916.000 935.200 950.000 968.800 983.400
costo por m’ Sim’ 1,458 1,833 1,282 2,804 3,485
CONSIDERANDO PAGOS A CNA
4a, alternativa 48 pardalidades
CONCEFTO wmnidad 1996 1997 1998 1999 2000
ooston pesos 1.255.202 1.594.221 2018618 2.558.356 3.244.644
confribuciones omitidas pesos 10.759 34.096 38.044 41.310 17.865
pagos por cjercicio peios 60,661 81.248 107.104 140.236 182.996
subtotal pesas 1.332.624 50 1.709.564,70 2.163.766,00 2.739.901,90 3.445.505,30
vol inictrado m' 916.000 $15.200 930.000 968.800 983.400
costo por m’ S/’ 1,455 1,828 2278 2,818 3,504

fonte elshorecin propin con spays 4t LN P C "Fxfndio de Factibilidad Stmplificsda prrs ¢f Meycresiedo de Tos Rervicine de A Potable y $xnesmienio® y dalos del GOAPAR

* Se como fecha de aorizacion del pamo en parciafidados o1 24 de junin do 1996 por lo que varia el monto de contribuciones por ejercicio.




anexo 13
SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE TLALTENANGO
PROYECCION DE COSTO POR m* AGUA A ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

sin constderar pagos a CNA
CONCEPTO unldad 1996 1957 1998 1999 2000
costos de produccidn praos 2.100 134.910 196.829 230.090 317.765
costos do administrocién pevos 0 67,278 §5.183 108.615 138.007
costos do venta penon 0 120.429 153.017 194.424 247,033
oodtoe linmcioros penon 398.719 490.608 443.732 396.856 3419.980
costog do reposicién peron 210 13.491 19.683 25.009 31.776
tatal pcros 401.029 848.716 898,744 974.994 1.084.562
volumen dewcarpado m' 641.100 654.700 665.000 678.200 688.400
costo por m’ 5m' 0,626 1,296 1351 1,438 1,578
Ho w wotm cpordsa, yu 7 o arpacics time m cmvesis varbel cm pobieme roeicipel, dsade +] OOAPAY oo paay figzarten y gelieme ne peza o
A partir de 1957 o] erzmime st hace cosplrtznete rrpansle de riewionilats y £ nec—iere
Bzt elaberenio Fropia om mpoys & INPC. “Fradin de Factibilicsd Scoplibceds par of Mejorem=iecte de los Servicios dr Ap-1 Patadle  Smvas iecta® y étorproprrrimardas por el {0APAR
CONSIDERANDO PAGOS POR DESCARGA A CNA
CONCEPTO unidad 1996 1997 1998 1999 2000
carton poson 401.029 848.716 838,744 274,994 1.084.362
[ran00 por ojercicio pesos 813.218 1.080.060 1.426.426 1.885.870 24887714
subtotal pesos 1.214.247 1.918.776 2.325.170 2.860.864 3.573.336
volumen dercarpado m' 641.100 654.700 6635.000 678.200 688.400
costo por m’ Shm’ 1,894 2,946 3,496 4,218 5,191
fuente: elsborncién propia con spoye del LN.P.C., "Ertudio do Factihilidod Simptificade poro of M) de loa Servicion de Apna Potable y Sancamiento™ y datoa ded (JOAPAS.

No ro considerzn adeudos anteriorros o 1996,

* S0 congdem como fecha do autorizacion del pree en parcialidadew €l 24 de junio de 1996 por 1o que varia ¢l monto de contnib

[ror ey
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SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE TLALTENANGO

gnexo 15

FROPUEST A DE TARTFA PARA ALCANTARTLI,ADO ¥ SANEAMIENTO EN BASE A ESTIMACION DE COSTOS SIN PAGOS A CNA

Importe necesarie

PARA 1996 costos para olcant. y san.

401.029 '
lngresos por cenexiones

1

USUARIO totmas f vol descarpado tarifa ingreses con tarifa tnpresos con
gnaal vigente tar. vig. propuesta tar, propucesta
doméstico
3436 | 524196 | 0,00 | 0 0,72 377916 |
esc. y esp, pib.
42 | 8572 | 0,00 | 0 0,35 728 |
comercial
| 84 ] 14.184 | 0,00 | 0 0,95 13475 |
Ind. y hotel
8 2.352 0,00 0 1,00 2,352
TOTAL 3570 549.304 401.029
RESUMEN DE TARIFA PROPUESTA PARA 1596
USUARIO tar, vig. torifa A. P. tarifa tavifa a pagar Incremento
propuests alcant. y san. * )
domiatice
(-20 0,70 1,07 0,72 1,79 156
0-25 1,30 1.84 0,72 1,56 97
0-30 1,50 2,30 0,72 3,08 101
0-40 1.90 291 0,72 3,63 91
0-50 2.40 31.67 0,72 4,39 83
0- mis de 50 315 4,50 0.72 5,22 66
cac. y esp. pub.
0-20 (0.80 1.28 0,85 2,13 166
0-2% 0.89 2,11 0.85 2,96 213
-3 0.97 2,51 0,85 3,36 240
0-40 1.20 3.12 0.85 3,97 231
0-50 1,49 3.88 0,85 4,73 217
- mas de 50 1.84 4.75 0,85 5,60 204
comercial
0-20 2,70 3.51 0,95 4,46 65
0-125 2,80 3.64 0,95 4,59 64
0-30 2,90 3.77 0,95 4,72 63
0-40 .30 4.29 0,95 5,24 59
0-50 3,80 4,94 0.95 5,89 55
0- mis de 50 4,40 6,10 095 7,08 60
Ind. y hatel
0-30 2,70 3,60 1.00 4,69 70
0-40 180 3,75 1,00 4,75 70
0-50 293 4,00 1,00 5,00 71
0- mas dc 50 3.22 4,50 1,00 5,50 71
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anexo 17

SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANT ARILLADO DE TLALTENANGO
PROPUESTA DE TARIFA PARA ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO EN BASE A ESTIMACION DE COSTOS STV PACGOS A CNA

PARA 1997

843.391 '

importe necesarto

costos para alcant. y san. ingresos por conexiones

USUARIO tomas val descargado tarifa fagresos con tarifa ingresos con
anual vigente tor. vig. propuesta tar, propuesta
doméstico
3494 | 535440 | 0,72 | 185517 | 148 | 792988 |
esc. ¥ esp. pab.
42 [ 8512 | 0.85 [ 7.286 | 179 | 15300 |
comercial
85 I 14353 | 0,95 | 13635 | 200 | 2863 |
indl. ¥ hotel
10 2.940 1,00 2.940 2,20 6.468
TOTAL 3631 561.305 843.391
RESUMEN DE TARIFA PROPUESTA PARA 1997
USUARIO tar. vig. tartfa A. P, tarifa tarifa a pagar Incrementa
propuesia aleant. y san. %
doméstice
1120 1.79 1.5 1.48 1,63 58
0-25 2.56 234 1.48 38 49
0-30 3,02 2.9 1,48 4,40 16
0-140 3.63 30 1,48 5,18 43
0-50 4,39 4,66 1.48 6,14 40
0- mas de 50 5,22 5,72 1.48 7,20 38
esc. ¥ esp, pith,
0-20 2,13 1,63 1.79 3,42 61
0-25 2.96 2,68 1,79 4,47 51
{30 3,36 3,19 1.79 4,98 48
0-40) 3.97 3,96 1,79 5,75 45
0-50 4,73 4,93 1.79 6,72 42
0- mas de 50 5,60 6,04 1,79 7,83 40
comercial
4-20 4,46 1,46 2,00 6,46 45
0-25 4,59 4,62 2,00 6,62 M
0-30 472 4,79 2,00 6,79 44
0-40 5,24 5,45 2,00 7,458 42
0-50 589 6,28 2,00 8,28 41
0- mis dec 50 T.05 1.75 2,00 9,78 I8
tnd. ¥ kotel
0-30 4,60 4,57 2,20 8,77 47
0-10 4,75 4,76 .20 6,96 47
0-50 5,00 5,08 2,20 2,28 46
0- mas de 50 5.50 5,72 2,20 2,92 44
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anexo 19

SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANT ARILLADO DE TLALTENANGO
PROPLESTA DE TARIFA PARA ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO EN BASE A ESTIMACION DE COSTOS SIN PAGOS A CNA

importe necesario

costos para slcont. y san.

898.744

ingresos por conexiones

6.683 |

USUARIO tomas vol. descargado tarifa Inzyesos con tarifa tngreses con
anmzl vigente tar. vig. propuests tar, propucsta
doméstico
1554 543774 | 1.48 | 804.786 1,54 836435 |
esc. y esp. pib.
42 8572 | 1,79 | 15.344 1,93 16571 |
comercinl
I 86 14,522 | 2,00 I 29.044 2,16 31.368 J
ind. ¥ hotel
11 3.234 2,20 7.145 2,38 7.684
TOTAL 3693 570.102 892.061
RESUMEN DE TARIFA PROPUESTA PARA 1998
USUARIO tar, vig. tarifa A P. tarifa tartfa o pagar fneretnento
propuesta alcapt. y san %
doméstico
0-20 2.83 1,67 1,54 3,21 13
0-25 3.82 2,97 1,54 4,51 18
0-30 4,40 317 1,54 5,25 19
0-40 5,18 4,70 1,54 6,14 20
0-50 6,14 5,92 1,54 7,46 21
0- mas de 50 7,20 1.27 1,54 8,81 22
esc. ¥ esp. piib.
0-20 3.42 2,07 1,93 4,00 17
D-25 4.47 3,41 1,93 534 9
0-30 4,98 4,05 1,93 5,98 20
0-40 5,75 5,03 1,93 6,96 21
0-50 6.72 6,26 1,93 8,19 22
0- mas de 50 7,83 7,67 1,93 9,60 23
comorcial
{-20 6.46 5.67 2,16 7,83 21
0-25 6,62 5.87 2,16 8,83 21
0-30 6,79 6,09 2,16 8,25 22
0-40 745 6,92 216 9.08 22
0-50 8,28 7,98 2,16 10,14 22
0- mas de 50 9.75 9,85 2,16 12,01 23
ind. ¥ hotel
(-3¢ 6.77 5.81 1,18 8,19 21
0-40 6.96 6,05 2,38 8,43 21
0-50 7,28 6,45 2,38 8,83 21
0- mas de 50 7.92 7.27 2,38 9,65 22
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SISTEMA MUNICIFAL DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO DE TLALTENANGO

anexo 21

FROPUESTA DF TARIFA PARA ALCANTARILLADO Y SANFAMIENTO EN BASE A ESTIMACION DF. COSTOS SIN PAGOS A CNA

fmporte necesario

PARA 1999 costos parn alcant. y san,

966.280
o]

ingresos por conexlones

8.714

USUARIO tomas vol. descargado tarifa Inpresos con tartla ingresos con
anun! vigente tay. vig. propucsta tar. propucsta
doméstico
3616 554.694 | 1,54 i 854,229 16 | 904873 |
esc. y esp. pib.
42 8572 | 1,93 | 16.534 110 | 18053 |
comerclal
| 88 14859 | 216 I 32.095 235 | 3084 |
ind. y hotcl
11 3.214 2,38 7.697 2,59 8.390
TOTAL 3757 531.359 966.280
RESUMEN DE TARIFA PROPUESTA PARA 1999
USUARIO tar, sig. tarifa A. P. tarifa tarifa a pagar Increments
propucsta aleant. ¥ aen. Yo
domintico
0-20 3,21 2,05 1,63 3,68 15
0-25 4.51 377 1,63 5,40 20
0-30 5,25 4,71 1,63 6,34 21
0-40 6.24 5,97 1,63 7,60 22
0-50 71.46 7.52 1,63 9,15 23
0- mis de 5¢ 8,81 9,24 1,63 10,87 23
esc. ¥ esp. pab.
0-20 4.0 2,63 2,10 4,73 18
0-25 5.3 4,33 2,10 6,43 20
0-30 5.98 515 2,10 7,28 21
0-40 6,95 6,39 2,10 8,49 22
0-50 8.19 7.95 2,10 10,05 13
0- mas de 50 9.60 9,75 2,10 11,85 23
comercial
0-20 7.83 7.20 235 9,54 22
0-25 8,03 7.46 2,35 9,31 22
0-30 8,25 7,74 2,35 10,09 22
0-40) 9,08 8,79 2,35 11,14 23
0-50 10,14 10,14 2,35 52,49 23
0- mas de 50 12,01 2,52 2,35 14,87 24
ind. ¥ hotel
0-30 8.19 7,38 2,59 9,97 22
0-40 8.43 7.69 2,59 10,28 22
0-50 8.83 8.20 2,59 10,79 22
0- mas de 50 9.65 9.24 2,59 11,83 23
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anexo 23

SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTARLE ¥ ALCANTARILLADO DE TLALTENANGO
FROFUESTA DE TARIFA PARA ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO EN BASE A ESTIMACION DE €'OSTOS SIN PAGOS A CNA

tmporte necesario I 1.073.320 '
PARA 2000 costos para alcant. y san, I 1.084.562 I Ingresos por conexones I 11.242 ]
USUARIO tomas vol. dexcrrgade tarifa tngresos con | tarifa ingresos con
avaal vigente tar, vig. propuecsta tar. propuestn
doméstico
3677 | 563.196 | 1,63 | 918.009 | 1,78 | Loo1.254 |
esc. Y esp. piib.
42 ! 8512 | 1,10 i 8001 | 239 | 0521 |
comercial
[ ] 89 | 15.028 | 235 | 35316 | 2,68 | 10260 |
Ind. ¥ hotel
13 1.822 2,59 9.899 2,95 11.285
TOTAL st 590.618 1.073.310
RESUMEN DE TARIFA PROPUESTA PARA 2000
USUARIO tar. vig. tarifa A T tarifn | tarifa a pagar ncremento
propuesta aleant. ¥ san. Yo
doméstico
0-20 3.68 2.54 1.78 4,32 17
0-25 5.40 4,79 1,78 6,57 22
0-30 6.34 598 1,78 7,76 22
0-40 7,60 7.59 1,78 237 23
0-50 9.15 9.55 1,78 11,33 24
0- mas de 50 10.87 11.74 1,78 13,52 24
esc. ¥ eap. pib.
0-20 4.73 3.\ 2,39 573 21
0-25 643 5.50 2.39 7,89 3
0-30 7.25 6,54 2,39 8,93 23
0-40 8.49 812 239 10,51 24
0-50 10,05 10L10 2,39 12,49 24
0- mas de 50 11,85 12.39 2,39 14,78 25
comerchal
0-20 9.55 9,15 2.68 11,83 24
0-25 9.81 9,48 1,68 12,16 24
0-30 10,09 9.83 2,68 12,51 24
0-40 11,54 11,17 2,68 13,85 24
0-50 12,49 1288 2,68 15,56 25
0- mis de 50 14.87 15.91 2,68 18,59 23
ind. y hotel
0-30 2,97 9,38 2,95 11,33 24
0-40 10,28 .77 2,95 12,72 24
0-50 10,79 10,42 2.95 1337 24
0- mis de 50 11,83 11,74 2,95 14,69 24
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