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Presentacion

I l: ste trabajo presenta
algunas consideraciones
Que conviene tomar en cuenta:

La idea principal es utilizar
un medio audiovisual (con-
cretamente el video), para
elaborar un programa que
ayude a mejorar las clases
cuyos topicos correspondan
de alguna forma al campo de
la teoria o que se identifiquen
con lo que se llama “educa-
cion tradicional”. Pero no es
solo eso, el uso este medio
estd en funciéon del papel
que va a desempenar: no es
para "educar”, sino para “mo-
tivar” al aprendizaje; el hecho
de que esté dirigido hacia el
ambito educacicnal, no lo
hace necesarisamente educa-
tivo. Este es entonces, un pri-
mer planteamiento: los
medios audiovisuales (MAV)
y la escuela.

De este modo se hace ne-
cesano justificar ambas partes.
Por el lado de la escuela, se ha
de echar mano de las aporta-
ciones de las ciencias de la
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psicologia y de la pedagogia, en principio. En la labor educa-
tiva, ocurren una sene de procesos no observables a primera
vista, que competen a dos sujetos (educador y educando)
que tienen una determinada misidn y en cuya consecucion, se
vaien de ciertos recursos. De ahi que, para tratar asuntos rela-
cionados a la educacion convenga tener un panorama lo mas
claro posible de lo que ello implica: ensenar y aprender.

Como la educacion refiere al plano intelectual, al drea de la
mente y como empleo el término “motivacion”, entonces se
estd hablando ya de la psicologia: esta nos crienta en todos
aquelios procesos no directamente observables que suceden
al interior del individuo (en este caso del alumno) y que pro-

~ porciona los elementos de juicio que ayudan a explicar y a

tratar ciertos problemas que se presentan en el gprendizaje,
como es el caso de la conducta. Ademas, la psicolosia ha es-
tudiado profundamente la motivacion, lo cual es un buen res-
paldo para indicar en determinado momento, por qué la palabra
“motivador” acompana a la de “video”, en este trabagjo.

Enlo que toca al medio, se sabe de la capacidad de los MAV
para transmitir mensajes y del poder sugestivo que logran alcan-
zar. Dentro del espectro de los MAV. también se sabe como
algunos de ellos pueden presentar contenidos estimulantes de
la conducta que, en ciertas circunstancias, ayudan a compren-
der las actitudes de los integrantes de determinados grupos;
grupos que se interrelacionan con otros tantos que se forman al
intenor de un grupo mas amplio llamado sociedad y que bus-
can frecuentemente ponerse en contacto. Esto es trabajado por
una tercera ciencia llamada comunicacion, la cual analiza las for-
mas en gue esos grupos se corresponden, se entienclen entre
si, se ponen de acuerdo. Es asi como los componentes vy ele-
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mentos del proceso de comunicacion, estan presentes tanto en
la escuela, como fuera de ella. Con el conocimiento de la comu-
nicacion se abarcan en este trabajo tanto a los integrantesdel pro-
ceso educativo, como a los MAV mismos.

Este es el panorama sintético en el cual esta basada esta tesis
y con el que se da cuenta de la presencia de un capitulo que
desarrolla temas relacionados a la psicologia y a la comunica-
cion, y que en principio pudieran parecer extranos. De ningu-
na forma. ¢Cémo habria de hablar del video motivacional, sin
antes explicar que es la motivacion?. Definitivamente, una cosa
lleva a la otra.

De tal suerte que para llevar a cabo cualquier empresa den-
tro del salén de clase, es obligada la elaboracion de todo un
plan de trabajo que contemple aspectos tan singulares como
el tema, los objetivos, los alumnos, el tiempo, el medio, etc.
Por lo que es altamente recomendable al planear una clase,
apreciary calificar con anterioridad tanto procedimientos Como
materiales se vayan & emplear. ¢Por qué? Es una medida sana
que evita el derroche inttil de tiempo, la fatiga, asi como el mal
aprovechamiento de recursos, Por citar algunas cosas.

“la investigacion de los materiales didécticos por ejemplo,
determina las siguientes notaciones:

* El papel que desempenan en fa educacion.

* las reacciones gque provocan.

* El modo en gue ayudan al cambio de conductas.

« la incidencia de su empleo en el rendimiento escolar.™

tPINTO de Spencer. Rosa Maria, Evaluacion del matenal diddcizeo, 1* ed.. México,
Ed. Hermes Sudamericana. 1983, pdg. 23

13
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Esto es vélido incluso para el video motivacional que es pun-
to central de este trabajo, destacando de entre todos el punto
nUmero fres por ajustarse al objetivo perseguido.

El planteamiento de los objetivos de la enseianza, ofrece
un buen punto de partida. De acuerdo al investigador B. Bloom?,
los objetivos se clasifican en tres dominios: cognoscitivo, afec-
tivo y psicomotor, siendo la segunda clasificacion (el dominio
afectivo o de actitudes y aprecio) la gue por su definicion y
naturaleza misma, se acerca mas al proposito del programa en
video planeado. Por su parte, los estudios de psicologia indi-
can que la motivacion actia en dicho plano; esto hace que el
registro de este tipo de objetivos, al igual que su evaluacion
resulten dificiles de trabajar e interpretar, razon por la cual, esta
tesis incluye una fase de evaluacién mediante un instrumento
de prueba. También es importante considerar a los alumnos,
pues es por ellos por lo que el proceso de ensenanza-apren-
dizaje tiene su razdn de sery por los que se elaboran los obje-
tivos y se estructuran las bases para medir el aprovechamiento.

La eleccién del video como medio, ast como . el
destino que tendrd, se determina a partir de la naturaleza de la
asignatura, de las caracteristicas propias de cada MAYV, de lo
que se pretenda ensenar a los estudiantes, de la conducta
deseable y de los niveles de aprovechamiento fijados, entre

oOfras cosas.

En este trabagjo, se considera al videoprograma, como un
elemento motivador (mas alla de su funcion didactica inicial)
auxilar en la imparticion de clases que tengan como comun

TBROWN Wilson, James, et. al . fusiruccion Audrovisua! Teertologia, Medios v Meétodos,
i* ed.. México. Ed. Trillas. 1973 pag 6
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denominador temas de caracter tedrico, el cual serd probado
en un nivel universitano para conocer el grado de efectividad,
las posibilidades que puede ofrecer y su posible incorpora-
cion al programa de asignatura.

La realizacion de un programa en soporte video es un
proceso complejo que implica numerosas partes y proce-
dimientos para llegar a un producto final; intervienen cierto
numero de variables que afectan el resultado, de acuerdo al
genero vy al estilo que se elija. La construccidn de mensajes,
requerird de una organizacion previa que facilite la adapta-
cion del material a la situacion en la que se incorporard. Esto
supone una metodologia que comprenda tanto los aspec-
tos didacticos mismos, como fos pertenecientes a la tecno-
logia del medio.

Un videoprograma con caracteristicas motivacionales no
difiere mucho de un videoprograma comun y corriente en
cuanto a su estructura, pero es necesario recalcar la idea de
que el trabajo estara centrado en el mensg/e mismo para
provocar la participacion del alumno en su propio
aprendizaje, valiéndose para ello de un medio. el video. Lo
que importa no es la obtencion de un producto en video
con un acabado excepcional, sino la creacidn de una serie
de actividades en torno a ¢l para la conformacion de moviles
de conducta que lleguen a afectar, incluso, las estructuras
didacticas mismas. Se trata de ir un poco mas alla con el video.

En el caso particular de la televisidn, mucho se ha escrito
acerca del gran poder de penetracion que tiene en la
consciencia del publico receptor, modelando y conformando
su personalidad para beneficiar a un determinado sistema;
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de ahi que [a television resulte educativa aun cuando ese
no fuese su propodsito inmediato.? En un sentido estncto, lo
explicitamente educativono es privativo de 1a escuels, de un
determinado material o de un medio audiovisual. Por lo que
tanto la television como el video pueden desprenderse en
cualquier momento de tales “etiquetas”.

Los objetivos didacticos que apuntan a la optima utilizacion
de los recursos del video, los componentes potencialmente
educativos implicitos en él, ademds de la produccion de
mensajes de poca duracion, asi como la pronta pérdida de
vigencia de los mismos, son algunas de las caracteristicas
que refieren al video motivacional. Pero es sobre todo en la
orientacion, en el uso a que se destina al videoprograma en
donde radica la definicién de lo que es motivacional o no.
El mensaje que se produzca con el video, ademas de resultar
atractivo y “educativo”, podra serfe util al profesor en el
desarrollo de su exposicién para hacer participe al alumno,
para ayudarle a encontrar relaciones entre la informacion
proporcionada con el resto de los temas y para suscitar el
interés y la curiosidad por la materia. En si, para hacer de
alumno un ser reflexivo y critico, participativo y creador de
procesos que denoten actividad. Aquel profesor que
emplee un video del tipo motivacional, dependeré en gran
medida de su capacidad para provocar una respuesta activa
de los alumnos.

¥ En mas de una vez s¢ ha llegado a pensar que tal poder de sugestion puede ser
teconvertido para aplicarse en la escuela. No hay nada mis lejos de fa verdad. Estos
intentas de “reconversion”, se han hecho de un modo indiscriminado. trasladando dicha
estructura de un modo integro, lo cual ha desembocado en grandes fracasos. Ciertamente
1a escuela esta dentro de un "sistema”. mas esto no significa que lo que funcione para
dicho sistemna deba funcionar igual para uno de sus componentes. Aunque los esquemnas
tienden a copiarse, ambos tienen formas especificas de funcionamiento. Por otro lado,
dado que 1a television "educa” en alguna forma, se tiene que poner especial atencion y
cuidado en los mensajes que por ella se transmiten. {(Noiz del Autor}
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Ahora bien, el hecho de contar con determinada tecnolo-
gia educativa de vanguardia no es garantia & prior de buenos
resultados; por si solo el medio no funciong; claro esta. Su em-
pleo amerita su conocimiento, pero ello no significa gue uno
se dedique sdlo al estudio del medio o que se ie de preferen-
cia por sobre el mensaje; hay que hacer a un lado el caracter
“magico” atribuible al medio por sus caracteristicas técnicas,
que tambien suelen dar pie a ciertos mitos y prejuicios. Se trata
de poner la tecnologia al servicio de la didactica y no al revés.
Por otro lado, poner el video con todas sus enormes potencia-
lidades de facilidad de empleo, rapidez de uso y facil repro-
duccion de mensajes al servicio de la ensefanza tradicional, es
porigual  .infructuoso; mas valdria no usarlo.

La obtencidn del méximo de ventajas —en el dmbito
pedagogico- de un video, no estd en funcidn exclusivamente
de €}, hay que considerar también otras C0sas como por
ejemplo, gqué tan dispuesto se encuentra el alumno para recibir
los mensajes didacticos © gué tan familiarizado esta con las
herramientas de ensefnanza. En general, usar un MAV no solo se
refiere a su perfecta manipulacidon o dominio técnico, sino
también a la capacitacidon en el manejo de los procesos
intelectuales y de los principios de la comunicacion. Ademas,
hay que tener una cierta vision de la realidad para ubicar el
empleo de dicho medio en un contexto educativo dado, tener
el suficiente criterio pedagosgico (ya que de esto dependerd
su aceptacion o no) y contemplar la regularidad con que serd
usado. Normalmente este trabajo recae en el profesor; él es
quien —a parte de tener el control pleno del medio como
herramienta didactica- decidira los momentos mas idoneos para
su utilizacién respondiendo a las tipicas preguntas: cudndo,
como, por qué, dondey que.

17
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Por otra parte, puesto que los principios del video se basan
en los de la television, la relacion que guardan entre si es muy
estrechs; a pesar de que el video requiere de un monitor para
su revision y transmision, y la television conforme en un alto
porcentaje su programacion en el video, ambos medios mane-
jan sus propios lenguajes; las distintas dreas del conocimiento
Intervienen de un modo particular y distinto para cada uno de
ellos, déndoles determinadas caracteristicas. Un ejemplo es
cuando se hace referencia a las emisiones televisivas del tipo
“educativa™: por lo regular los programas se asocian mas a la
educacion cuando cumple alguna funcion instructiva, perc la
perspectiva cambia si el andlisis parte, por ejemplo, de las cien-
cias de la comunicacion. El campo de lo educativo tiene mu-
chas facetas y es en la television en donde su papel es mas
representativo, debido a la capacidad de llegar a diversos sec-
tores de la actividad humana; de ahi el cuidado que debe te-
ner el educador en la planeacion de sus objetivos, para lograr
que estos se ajusten a los fines establecidos y no se desvirtuen
o lleguen a confundirse. Tal es el caso del alumno que rechaza
un programa televisado de corte “educativo” y no se puede
detectar si lo que rechaza es el medio, la calidad del progra-
ma, lo temas tratados o todo en conjunto. Esto obliga al replan-
teamiento de la estrategia usada para dar con la fallg, 1a cual
bien pudiera estar en los objetivos.

Asi como cada medio posee un drea y un tipo de aplica-
cion especificos, asi el video puede cumplir con diversas fun-
ciones; lo mismo se ha utilizado para la informacién, la
ensenanza, la capacitacion, que para el entretenimiento o el
espectaculo. De hecho el video esta buscando su propio lu-
gar como medio expresivo dentro del proceso educativo. La
pedagogia moderna, procura su utllizacion (y la del resto de
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los MAV) con miras a la formacion, sin que esto signifique el
distanciamiento entre profesor y alumno o la delegacion y sus-
titucion de sus funciones. La produccion de los lamados
“audiovisuales educativos”, es tal vez la orientacion didactica
con la que se identifica mayormente al video.

En ciertas ocasiones, uno identifica a un “programa educati-
vo" aludiendo a su contenidoy al modo en que éste es pre-
sentado se piensa en que debe tener un cierto valor cultural
ademads de serio; ameno Y entretenido, por lo que a la hora de
calificarlo, serd "bueno” si logra interesar y “malo” si no resulta
atractivo. Asi de sencillo. E! video es un medio que esta com-
prendido en un sistema audiovisual, por lo que una planeacion
y una organizacion sena de la educacion deberan dirigir al medio
y a la tecnologia audiovisual hacia objetivos que fomenten una
correcta formacion.

Efectivamente, no es tan simple el hecho de poner image-
nes con musica de fondo “y ya", tampoco es cuestion de de-
circon imagenes lo que le corresponde a la palabra o contarlo
que se ve en la pantalla. Fue asi como se concibieron los pri-
meros audiovisuales otorgando a la imagen un caracter de re-
emplazo objetivo, siendo que en realidad, existe todo un
extenso proceso que implica a la experiencia, al intelectoy ala
cultura. 1a funciéon didactica que cumple 1a informacion
audiovisual es una y no debe concebirsele en un grado super-
lativo o inferior, so riesgo de caer en un falso concepto.

Dado que no todo es asequible por medio de la experien-
cia directa, el video representa una herramienta sumamente
valiosa para la ensenanza al poner “al alcance” del alumno una
parte de ésa realidad, a través de experiencias temporo-espa-

19
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ciales indirectas que no podrian obtenerse de aiguna otra for-
ma. Bl video le da un sentido de vivacidad, de lucidez a la ense-
Aanza lo cual reditiia en una mejora de ciertos rubros como 1a
comprension, la retencién y la motivacion misma. Los sorpren-
dentes avances tecnologicos del video, lo postulan como un
medio de expresion con enormes posibilidades en la didactica,
aunque por otro lado, sigue siendo objeto de estudio. Los ac-
tuales postulados de la pedagogia, estan orientados para desa-
rrollar no solo la inteligencia y la cuttura, sino también las
habilidades y aptitudes del tipo operacional, para lo cual se hace
necesario dejar a un lado la pasividad y entrar en el ejercicio de
una autodisciplina que evite cualquier descontrol sobre la nueva
actividad. Esto Uitimo es parte de lo que pretendo apoyar al
realizar un rabajo como el que sigue. X



Introduccion

S i hay algo en nuestra
socledad urbana contem-
pordnea que ha dado mucho
de que hablar, es el tema de
los "medios de comunica-
cién”. Producto de los cons-
tantes avances tecnoldgicos,
no siempre fueron bien vistos
por determinados sectores,
pues la presencia de tales
medios significaba une ame-
naza al orden social estable-
cido. Quien no ha oido del
gran impacto que en su mo-
mento tuvieron el cine o la ra-
dio, toda aqguélla polémica
que levantaron cuando apa-
recieron por vez primera y
CUyOs ecos se escuchan hoy
dia. Ni qué decir de la televi-
sion, otro fendmeno al que se
le sigue cuestionando desde
todos los dngulos posibles y
que representa todo un caso
dentro del mundo de la co-
municacion: mientras unos
revelan el caracter peligroso
de tal medio por desempe-
nar una funcion enajenante,
otros descubren en ella cuali-
dades mas inofensivas como
la educativa

21
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Ello ha hecho que una vez mas la atencion se centre en
tales medios pero ahora bajo una dptica diferente: la didacti-
ca. Objeto de discusion, de incontables investigaciones en las
que han participado analistas, criticos, especialistas e investiga-
dores de todos los campos, desde pedagogos hasta intelec-
tuales y fildsofos, los medios de comunicacion siguen siendo
materia de estudio con fines educativos. Pero esto no ha sido
de ninguna manera facil. Algunos de dichos medios como el
cine o la television ya han sido probados, con resultados par-
cialmente aceptables, bajo la denominacién de Medios
Audiovisuales (MAV), una nueva categoria con la que se le co-
nocié a la aplicacién de los medios de comunicacion (y a los
que se le sumaron otros mas como el pizarron, el franeldgrafo
o los proyectores de diapositivas y filminas), en tareas de ense-
ARanza como la capacitacién, siendo las escuelas en donde
adquirieron su mejor expresion.

No obstante, su empleo en la escuela no se ha consumado
del todo. Este ha sido un proceso paulating, lento y fleno de
obstaculos por la imperante diferencia de criterios acerca de
su direccion, lo cual ha creado una idea equivocada sobre los
MAV, que impide llevar a niveles satisfactorios la labor educati-
va a través de ellos.

Lo cierto es que su incursidn en la ensenanza ha sido decisi-
va en muchos sentidos, por lo que seria hasta cierto punto irres-
ponsable concebiros como simples ayudas en clase tan sdlo
por hallarse al alcance de la mano © por tratarse de algo tan
cotidiano. Empero la funcién de los MAV hoy dia no es muy
clara alin; no por nada su uso indiscriminado ha desvirtuando
el concepto primarno de lo que son: valiosas herramientas en la
labor educativa.
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Asi como el nimero de tratados sobre MAY, se han acre-
centado, también ia lista de MAV lo ha hecho. No tiene mucho
Qque a esa lista se agrego un producto mas def avance tecnolo-
gico: el video.

En la actualidad el video ha adquirido una singular importan-
cia, causando también un gran impacto en el mundo de la co-
municacién, tanto como lo hiciera su antecesora 1a television -y
esto no es de extranarse, considerando que parten de la misma
base-. El video representa cabalmente la caracteristica basica de
un MAV: es un medio que conjuga imagenes y sonidos pera la
transmision de mensajes, ademds de que lo hace de un modo
inmediato, reteniéndolos y almacenandclos por un buen espa-
cio de tiempo, lo cual permite su facil y libre manejo.

Esto deriva en que el video puede cumplir con mdltiples
funciones dentro de la escuela. Mucho se ha dicho acerca de
sus funciones educativas (de ahi el calificativo de "video edu-
cativo™) mds, como herramienta que es, el video puede em-
plearse para funciones relacionadas a la didactica -y no
puramente didacticas- como la funcidon motivacional esto es,
hacer del video un elemento gque ayude en la ensenanza, que
impulse a los participantes del proceso didactico (entiéndase
alumno-profesor) a la busqueda, a la averiguacion y
profundizacion del conocimiento, sustrayéndolos de! cuadro
tradicional de ensenanza, para convertidos en participarites del
proceso educativo, a través del video.

"Ahora bien, no se trata de basar la educacion en medios
audiovisuales como el video, por muy practicos o flexibles que
puedan ser, sino en apoyar las clases cuyos temas resulten difi-
cultosos de impartir para el profesor vy de asimilar para el alum-
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no. El hecho es que un alumno no va aprender con un video
dado, todo un determinado proceso; sin embargo sile permi-
tird asimilar con mayor facilidad ciertos aspectos de un tema
que de otro modo serian incomprensibles, como es el caso
de la ensefianza de la historia. Es en el alumno en quien he
enfocado mi atencion, por lo gue pienso que el video puede
ser un instrumento que propicie la investigacion, el
autoaprendizaje, algo que en cierto modo "motive” -y no tanto
que eduque- al alumno a intervenir, a lievar a cabo su propic
aprendizaje en la materia, sin que se sienta obligado a ello.

13 realizacion de un video motivacional (que no clases tele-
visadas o sustitutas del profesor) tomando como base un tema
"edrico” de una materia considerada “préctica’, conforma el
marco de esta tesis, bajo los siguientes objetivos:

1. ELABORAR UN PROGRAMA DE CARACTER MOTIVACIONAL
EN SOPORTE VIDEQ PARA APOYAR LA MATERIA DE LABORATORIO
DE TELEVISION |, DE LA CARRERA DE DISENC GRAFICO, A PARTRR
DE LA REVISION DEL TEMARIO

9. RETOMAR EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAIE, PARA
PODER APLICAR EN FORMA ADECUADA UN VIDEQO EN EL AULA
DE CLASE

3. ESTABLECER LAS CARACTERISTICAS DE. UN MEDIC
AUDIOVISUAL,

4. PLANTEAR LA FORMA DE REALIZAR UN PROGRAMA EN
SOPORTE VIDEO, CON LOS ELEMENTOS BASICOS PARA SU USO
EN UN AULA

5. CONOCER EL GRADO DE EFECTMDAD DEL VIOEOPROGRAMA
CON BASE EN tOS OBIETIVOS ANTES SENALADOS, EMPLEANDO
PARA ELLO UNA PRUEBA
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Este trabajo tiene lugar en la ENEP Acatldn cuya eleccion como
campo de aplicacion esta dada por mi propia expernencia Como
profesor en dicha escuela vy, por otra parte, como alumno
egresado de la Carrera de Diseno Grafico. Durante mi desen-
volvimiento en tal Area -ya como alumno, ya como profesor-
pude darme cuenta de lo complicado que resulta el aprendi-
Zgje de una materia que en su mayor parte se compone de
sesiones practicas y del comprometedor papel del profesor
como guia en la ensenanza, por lo que surgid en mi la idea de
colaborar de aiguna forma para que las clases no fuesen infruc-
twosas, que los conocimientos adquindos resultaran cuanto mas
provechosos y no se pensase que esa clase en particular, era
una pérdida de tiempo. Y qué mejor que a través de un video.

Por otro lado, si bien es cierto que cada medio es adecua-
do para ciertos casos, no elijo al video por azar. Algunas veces
la eleccion del medio estd dada por el tipo de tema a desarro-
llar, otras porgue se tiene acceso a determinado matenal © equii-
po Yy ofras porque resulta costeable. Es decir, la realizacion de
una tarea que implique a un medio audiovisual estaria dada
basicamente por dos cosas:

a) por el contenido (el audiovisual como medio iddneo por
el tipo de informacion a transmitir) v,

b) por la accesibilidad (el audiovisual como medio idoneo
porgue se cuenta con ét o con los recursos necesarios para la
elaboracidn del material a transmitir).

Para el caso, el video de alguna forma cumple con tales
parametros. De modo que, para tal fin, he dispuesto el siguien-
te desarrollo en cuatro capitulos que abarcan desde la ense-
nanza hasta la elaboracion del videoprograma
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El primer capitulo tiene como propodsito acercarse a los as-
pectos més importantes sobre la didéctica: cdmo se ensefs,
de qué forma se transmite la informacion, cud! es el impacto
que causa en el sujeto, qué reacciones se observan, etc. Para
ello se hace necesario conocer los principios del proceso de
ensefianza-aprendizaje, de la motivaciony de la comunicacion.

En el segundo capitulo se aborda el tema de los medios
audiovisuales: qué es un medio, qué son los MAV, cuantos ti-
pos hay, como se clasifican, qué papel desempenan en la edu-
cacién; también se conocerdn algunos de los principales medios
audiovisuales v sus caracteristicas que tos definen.

El tercer capitulo trata en'si del video: de qué consta, sus
elementos bésicos, formas de grabacidn, las partes en que se
divide el proceso de creacion de programas; también se dan
Ciertas bases sobre el lenguaje de la imagen en movimiento
(encuadres, continuidad, tecnicismos, color, etc.). ¥ por dltimo,

El cuarto capitulo, estd reservado parael desarrolio del pro-
yecto: las caracteristicas de la materia y de la Clase, la sefeccion
del tema, el calendario de actividades, la elaboracion de las
imégenes, su exhibicion y la obtencion y andlisis de los resulta-
dos de la experiencia,

Lo que persigo es dotar al video de un carécter "motivador’,
més que "educativo’, pues como la funcion educativa estd
implicita en el medio, lo que hace falta es dirigirla hacia puntos
mas concretos como la informacién, la evaluacién, la
creatividad o la motivacion misma. En un sentido mas amplio,
el proceso educativo de aprender y ensenar es inherente al
ser humano, por lo que en determinado momento el video
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viene a ser solamente el recurso de la educacion y no parte
de ella. Cualquier cosa que se ponga al alcance de una
persona serd susceptible de aprenderse, aun sin la intencién
directa de educar.

El video, a mi modo de ver, es un MAYV ideal para la didac-
tica, mas no infalible -y sobre todo, magico- que en conjuga-
cién con ofras técnicas y recursos educativos puede ser muy
util a la hora de dar clases, tanto para el alumno como para el
profesor. Puede sacérsele el maximo de provecho poniéndole
tan sélo, un poco de mas atencion. KX
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1.
Preliminares
sobre
educacion

1.1 Teoria del proceso
de ensefianza-aprendizaje

Gran parte de nuestra vida
se basa en el aprendiza-

je, y este no es una operacion
convencional; hablamos, escn-
bimos y leemos; tenemos
comportamientos para una u
otra situacion, gustos, creen-
cias, actitudes, prejuicios y has-
ta nuestra personalidad, son
aprendidos. En si, aprende-
mos a ser humanaos. Tal cumu-
lo de conocimientos que
exige el mundo que nos ro-
dea, estd en funcién directa
con la ensenanza.

Es en las escuelas en don-
de tiene lugar el primer acer-
camiento formal al aprendizaje,
endonde se llevan de una for-
ma mas organizada las prime-
ras etapas del proceso de
ensefnanza-aprendizaje. Fuera
de ella, y en una etapa ante-
nor, el aprendizaje ocurre en
el nucleo familiar. Antes de
pasar al tema del audiovisual
resulta conveniente detenerse
en este punto para analizar el
contexto educativo, ya que de
éste se extraen las pautas para
la elaboracion de materiales
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audiovisuales; un tanto como lo sugiere Jerrol E. Kemp en su
lioro al decir que un “... aspecto fundamental para la investiga-
cién, planificacion y produccion cientifica de los medios, es la
necesidad de tomar en cuenta, como se realiza el aprendizaje.
En consecuencia la preocupacién inmediata debe ser estudiar
los postulados de la psicologia de la comunicacion.” (Asi
como) "... algunas nociones basicas sobre percepcion, comu-
nicacion y teoria del aprendizaje.., estas consideraciones pue-
den ser muy Utiles para situar los materiales audiovisuales dentro
de la actividad didactica.”! De hecho son més que Utiles, basi-
cas, dira yo.

En principio se encuentran términos Como percepcion, con-
ducta, motivacion, comunicacion, los cuales se hallan intima-
mente refacionados entre siy que habord que tratar uno por uno
para acercarse a la primera parte de ese trabajo: el aprendizgje.
A simple vista estos términos son en cierto modo comprensibles,
pero la verdad es que entenderlos no es tarea facil, mucho
menos definidos. Tal labor ha requerido de bastante tiempo.

¢De qué depende el hecho de que resulten eficaces en
un saldn de clases, el empleo de materiales audiovisuales?,
iqué es el aprendizaje?, écodmo es que se aprende?, Lqué
elementos lo integran?. Estas y mds interrogantes surgen al
momento de tratar el tema del aprendizaje, lo cual lo hace
sumamente extenso, dificil y delicado. No obstante, y dado
que este No es un tratado de psicologia, haré una exposicion
muy general sobre el aprendizaje para luego introducirme al
tema central de este trabgjo.

' KEMP. Jerrold E., et. al., Planificacion y Produccion de Materiales Audiovisuales, 1*
ed., México. Ed. Representaciones y Servicios de Ingenicria-[LCE, 1973, pag. 12



! Preliminares sobre educacion
1.1.1 CQué es el aprendizaje?

Ciertamente no ha sido facil dar una definicidn convincente
puesto que el aprendizaje no se estudia por separado, sino en
funcidn de otros elementos, pero se puede empezar
retomando algo del siguiente enunciado: “La psicologia del
aprendizaje es el estudio cientifico de procedimientos que,
segun se sabe, producen... un cambio en la conducta mds ©
menos permanente y el andlisis sistematico de los resultados
que producen exponer a los organismos a tales procedimien-
tos.”® El elemento «conducta» destaca y da pie para la exposi-
cidn de esta idea: “el aprendizaje es un proceso relativamente
permanente que resulta de la practicay se refleja en un cambio
conductual.”? Entonces, el aprendizaje no viene a ser, 1a sola
adquisicién de conocimientos o la ampliacién de estos sino
que, ademds, precisa de la practica, del enfrentamiento del
organismo ante una situacion y que éste refieje de algun modo
la conducta a saber; también debe perdurar y no desaparecer
en un corto tiempo, y por Ultimo, el aprendizaje sdlo se dara a
partir de cualquier cambio en la ejecucion. Esta es la clave del
aprendizaje: solo el cambio observado en el proceder del in-
dividuo nos dira si algin aprendizaje a ocurrido o no.

Pero, {qué es lo que se aprende?. Pues, muchas y muy
variadas cosas: desde meros conocimientos hasta valores o
actitudes éticas, pasando por las habilidades y aptitudes,
aunque a decir verdad, este rengldn es sumamente discutido
y cuestionado, como lo demuestran los innumerables estudios
provenientes del campo dg la psicologia del aprendizaje y

* LOGAN A., Frank, Fundamentos de aprendizaje y motivacion, 1* ed., México. Ed.
Trillas S.A.. 1976, pag. 19
' LOGAN A. Frank. op. cit.. pig. 18
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de la pedagogia. No obstante, es posible plantear un
panorama sintético*.

El aprendizaje se ha estudiado basicamente desde dos
escuelas:

1. Teorias que se centran en la relacion estimuio-respueta (E-R)
2. Teorias que se fundamentan en 3 estructura

La primera clasificacion recibe el calificativo de conauctista
0 conexionista su caracteristica es la interpretacion del com-
portamiento humano como vinculo entre estimulosy respues-
tas (modelo “E-R™). Asi a un estimulo especifico corresponde
una respuesta igualmente especifica en un determinado acto.
Tal es el caso de la ensefianza a través de incentivos o premios
para que un individuo aprenda algo: el avance se lograra toda
vez que se emita la respuesta acertada. Lo que se aprende
entonces, s una asociacion entre acontecimientos.

La segunda clasificacion es la cognoscitive que redne a su
vez a varias corrientes como la organicista, gestaltista,
estructuralista y otras, mismas que coinciden en senalar que
lo que se aprende es el conocimiento ¥ que el comporta-
miento humano esta basado en el proceso cognoscitivo®. Este
grupo no niega la relacién «E-R» pero hace énfasis en que la

' respuesta estard condicionada a la forma en que se presente

el estimulo y de acuerdo a las experiencias anteriores del su-

* Es importante mencionar que en la produccidn de medios audiovisuales aplicados
en [a ensenanza, se llevan a cabo simultineamente los procesos que a continuacion se
describen, por 1o que no es mi intencién tomar partido por alguna teoria en especial
para explicar mi trabajo; todas y cada una de eflas aporian valiosa informacion. Antes
seré mas bien ecléctico, retomando lo mas itil de ellas y que sirvan a los fines planteados
en el desarrollo de esta tesis. (Nota del Autor)

* Por proceso cognoscilivo entienden la intuicidn. conceprualizacion, capacidad de
relacion y habilidad discursiva. KEMP. Jerrold E., op. cit.. pag. 14
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Jeto las cudles le permitiran incorporar a su memoria €l nuevo
conocimiento, previa identificacion. Por ejemplo, una perso-
na reconocerd un objeto determinado porque la experiencia
anterior le proporciona los datos necesarios, aun cuando el
estimulo se presente de forma incompleta; no asi cuando el
mismo objeto se presente ¢on rasgos que no tengan cohe-
rencia entre si, lo cual dificultard su identificacion; una vez reco-
nocido, el sujeto lo incorporara a su acervo de experiencias.
La estructura psiquica del sujeto se verd afectada a cada nue-
va percepcion del estimulo, ya que este siempre se percibe
de forma diferente.

Un tercer enfoque proveniente de la cornente de psicologia
social,® le confiere una importancia mayor al aspecto conductual
en el aprendizaje. Esta corriente sigue a linea de la conducta
humana para explicar el aprendizaje, idea un tanto nueva que
se separa de los postulados de los dos grupos de teorias antes
mencionados y que ofrece un buen punto de apoyo para el
presente trabajo, sobre todo porgue profundiza en los proce-
sOs mentales que ocurren cuando se efectla alguna actividad
y ayuda a entender qué es 1o que pasa al interior del alumno.
Esto me parece interesante ya que va un poco mas alla de lo
que las otras teorias proponen.

1.1.2 La conducta
Partiré de que el fin de la psicologia consiste en entender a

la conducta. Anteriormente se dijo que el aprendizaje se con-
cebia como la modificacion en cierto grado de la conducta.

¢ Esta corriente se cred en Argentina en la primera mitad de éste siglo, a partir de las
propuestas del psicoanalista Ernesto Pichon-Riviére. Sus ideas fucron mds tarde
desarrolladas por investigadores como José Bleger, David Liberman, Pavlovsky y
otros mas. {Nota del Auior)
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Para los tedricos de la psicologia social, la ransformacion de
la conducta ocurre a partir de la modificacion de las pautas de
conducta, ademés de que el aprendizaje es algo mds que el
acopio de nuevos conocimientos.

La conducta humana serd entendida como cualquier tipo
de acto que un individuo pueda realizar; pero esto no es
todo. La conducta es ¢l resultado de todo un proceso en el
que han intervenido una serie de sub-actos que la dotan de
un sentido y que la relaciona con su contexto. A esto se le
nombra conducta molar. Si por el contrario, consideramos
cualquier accion humana como totalizadora y unica en si
misma, aislada de su contexto, estaremos hablando de una
conducta molecular, La conducta molar no se forma con la
suma de las conductas moleculares. Por ejemplo, cuando
alguien cocina ejecuta una conalucla molar que imprime un
significado a un grupo acciones menores como desplazarse,
tomar objetos, encender la estufa, menear una cuchara, probar
el guiso, mover los ojos, limpiarse las manos, etc. Una conacts
molecular seria si se considerara cada una de estas acciones
como una conducta en si misma.

La conducta molar es una totalidad organizada de manifestaciones, que
se da con una unidad motivacional, funcional, objetal, significativa y es-
tructural. Sus caracteres, por lo tanto son: 1) Tener motivacion, s decir,
que tiene causas, que estd determinada. 2) Unidad funcional; la de po-
seer funcion, finalidad u objetivo: resolver las tensiones producidas por
la motivacion. 3) Poseer objeto o fin, que es siempre un vinculo, una
relacion interpersonal, real © virtual. 4) Poseer una unidad significativa, es
decir, tener un sentido que se implica comprensivamente como acon-
tecer humano en ki personalidad total y en fa situacidn de la cual emerge
5) Tener estructura: implica una pauta especifica de relacion.’

" BLEGER. José (Citado por ZARZAR Charur, Carlos, Grupos de Aprendizare, 1" ed
Mexico. Ed. Nueva Imagen S.A . 1988, pag. 2))
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En el andlisis de la conducta humana se delben considerar
tanto los aspectos observables como los que directamente no
lo son, es decir, todos aquéllos actos tanto internos como ex-
ternos, visibles (objetivos) e invisibles (mentales). ¥ no como
en la psicologia conductista en la que se trabajan sdlo los as-
pectos puramente objetivos (por ser de mas facil registro), ha-
ciendo a un lado los mecanismos internos de la conducta. Al
estudiar, por ejemplo, no solamente reflejamos actitudes exter-
nas que nos indican que estamos realizando tal actividad; tam-
bién existen actos internos como pensar (este pensamiento
puede ser analitico, objetivo, abstracto, subjetivo o quizas no
estar relacionado con lo que se estudia) que no son visibles
pero que, sin embargo, estan ocurriendo. Para entender esto,
hay que contemplar el siguiente esquema de Pichon-Riviére 2

1 Area de la mente
2 Area del cuerpo
3 Area del mundo externo

¢ ZARZAR Charur, Carlos, op. cit.,, pag. 24
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Aqui se aprecia, como la conducta humana puede
manifestarse en fendmenos mentales, corporales y los de
actuacién en el mundo externo desarrolldndose de forma
simulténea dentro de esos tres espacios llamados “dreas de la
conducta,” pudiendo predominar en una de ellas, sin que esto
signifique cue las demas gueden anuladas. Este esquema
también quiere decir que una accion no es la concatenacion
de varios actos aislados, en el que primero se hace esto y acto
sequiclo esto otro, mas bien, todos y cada uno de los actos se
conjugan para conformar una sola actividad; son parte de una
misma conducta.

Ahora bien, toda conducta tiene una causa, un motivo que la
antecede, algo que la va a activar; a esto se le conoce como la
causalidad de la condlucts, “es decir, el conjunto de causas o
razones por las cuales un individuo emite determinada conduc-
ta en un momento dado.” No obstante, el psicologo Bleger hace
una distincién entre la causalidad y la motivacion diciendo que,
mientras la causalidad se mueve en las areas de integracion de la
conducta (fisicoquimica, bioldgica y psicoldgicasocial), la moti-
vacioén opera sobre todo en el nivel psicologico (esto sin excluir
a las ofras reas) puesto que la motivacidn es en si misma una
conducta y no un elemento ajeno a ella. En la parte correspon-
diente ampliaré el tema de la motivacion, por el momento men-
cionaré que toda motivacion tiene una —o mas de una- causa, vy
que los agentes que influyen a la conducta pueden ser tanto
internos como externos, conscientes © inconscientes.

Asi como la conducta tiene una causa también tiene una
finalidad, la cual estd encaminada a la satisfaccion de necesida-

* ZARZAR Charur, Carlos, up. cit,, pig. 26
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des o bien, a la restauracion o conservacion de las condicio-
nes gue mantienen al organismo viviente en equilibrio
(homeostasis). Cuando la finalidad se dirige a la recuperacion
del equilibrio, se dice que estd actuando en un nivel profundo
o psicolégico y en un nivel prctico, cuando se orienta a la
satisfaccion de necesidades. Los procesos de aprendizaje tie-
nen lugar en ese nivel profundo. En cada intento de regulacion,
van apareciendo nuevos elementos, los cuales el organismo va
integrando a sus propias experiencias pero no bajo la forma
mecanica de acumulacion de datos. Ademds, el organismo
nunca recupera totalmente su estado de equilibrio, porgue tam-
bién el estado de organizacién del organismo cambig, lo que
impide que éste llegue a ser exactamente igual al de antes.

Una dltima caracteristica de la conducta humana es que
posee un significado, un sentido, el cual esta dado por la
forma en gue se relaciona la conducta con la vida y persona-
lidad completa del individuo, asi como con la cultura en que
éste se desenvuelve, es decir, el significado puede ser tanto
individual como social. El significado individual relaciona la
conducta con otras vivencias presentes o pasadas, asi como
con expectativas a futuro del sujeto, por ejemplo: “se com-
porta asi porque quiere esto; se Comporta asi porgue en otro
rmomento le paso algo; se comporta asi porque espera alcan-
zar tal fin". Asi un simple movimiento de nuestro cuerpo deja
de ser tal cuando lo relacionamos con su contexto y conoce-
mos su sentido, por ejemplo, la conducta del sujeto de abrir
la boca tendrd un sentido diferente para comer, para gntar,
para aspirar, etc. La conducta adquirird mayor significado,
cuanto mas intensa y estrecha sea la relacidn, misma que po-
dra ser para el sujeto, positiva © negativa, agradable o des-
agradable, consciente o iInconsciente.
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Al decir que una conducta se relaciona con la cultura esta-
mos hablando del significado social de la conducta, © sea la
forma en que ésta actia en el entorno particular (socio-familiar)
del individuo; y también esta relacién puede tener tintes de
aceptacion, negacion, defensa, indiferencia, etc. No es para
menos decir que la conducta del sujeto se halla inimamente
ligada a su cultura.

Fstas vienen a ser las caracteristicas mas generales que en
determinado momento explican a la conducta, pero el andlisis
no concluye aqui; aln hace falta el segundo elemento que com-
pleta el estudio del aprendizaje, © sea, las pautas de conducta
en las que, de acuerdo a esta corriente de psicologia social,
descansa la base del aprendizagje.

1.1.3 Las pautas de conducta

El nurmero de conductas humanas es muy vasto, tanto como
humanos han existido en la Tierra, y si a esto le agregamos que el
individuo comim esta en posibilidad de emitir un sinndmero de
conductas, aun cuando éstas se limiten por variables como el
tiempo, el pais, la culturg, la ciudad, la poblacidn, la familia, el
sexo, el nivel socioecondmico y cultural, etc., el trabgjo de regis-
trarlas seria practicamente imposible. Pero sucede gue esto no
es tanto asi. La conducta de cada persona no es original y Unica,
sino similar a la de sus congéneres porque esta basada en los
mismos patrones. El conjunto de conductas que posee un indi-
viduo conforma lo gque se denomina la personalidad y, aunque
no lleve a cabo todas sus conductas, por 1o menos organiza su
personalidad con relacion a algunas de ellas. Ademas, el sujeto
reaccionara de manera idéntica ante situaciones u objetos nue-
vos de acuerdo a como lo hizo en ocasiones anteriores.
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Una pauta de conducta es “... una determinada forma de
estructurar la conducta ... que €l sujeto ha hecho propia, que
ha asimilado de tal manera que llega a formar parte de su per-
sonalidad.™*® Dichas pautas son tendencias de comportamien-
to que la persona elige consciente O inconscientemente de
entre muchas otras tendencias y que, ya reunidas distinguen su
personalidad, a la vez que tiene la posibilidad de adaptarse a
nuevas situaciones para poder operar de la manera mas propi-
cia, sumando tales situaciones a otras ya conocidas.

La estructura de la conducta es el tipo de relacion que
logran entre si un sujeto, un objeto y el vinculo existente entre
ambos, es decir, entre los elementos integran una conducta.
£l vinculo es:

... la manera particular en que un sujeto se conecta o relaciona con el
otro o los otros, creando una estructura que es particular para cada
caso y para cada momento... Podemos definir el vinculo como una
relacién particular con un objeto; de esta relacion... resulta una conducta
mas o menacs fija con ese cbjeto, la cual forma un partern, una pauta de
condlucta que tiende a repetirse automaticamente, tanto en la relacion
interna como en la relacion externa con el objeto !

En el vinculo estan presentes los elementos de la conducta
molar (totalidad, finalidad, motivacion y significado).

H sujeto de la conducta es la persona que emite tal conduc-
13, la cudl estard ligada necesariamente a un objeto (objeto de la
conducta), mismo que podra ser concreto o virtual, visible o
invisible, externo 6 interno, o bien doble (cuando externamente
el syjeto puede relacionarse con un objeto externo, al iempo

‘*© ZARZAR Charur, Carlos op. cit., pag. 46
" PICHON-Riviére, E. (Citado por ZARZAR Charur, Carlos. op. cit.. pag 37-38)
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que lo hace internamente con un objeto interno). Este es el ejem-
plo clésico de cuando una persona estd fisicamente presente en
un lugar en aparente vigilia (escuchando un sermon refigioso, por
ejemplo), pero su mente “estd en otro lado”, ocupada con al-
qUn otro pensamiento (un partido de futbol). Esa persona estara

_enese momento estableciendo una relacion doble con el obje-

to: externamente con la iglesia y el oficiante e internamente con
el juego de futbol, porgue ambos cbjetos estan muy presentes
en su realidad. Esto es a lo gue se le liama un objeto disociado.
Psicoldgicamente hablando, los objetos virtuales no son menos
reales que los concretos.

Por su parte, los vinculos que se pueden establecer son de
muchos tipos. Uno o varios individuos pueden relacionarse de
muy diversas formas con un mismo objeto, aun encontrandose
éstos bajo las mismas condiciones, influidos tanto por sus
propias personalidades como por la disposicion psicologica
del momento.

AUn asi, los de atraccion y los de rechazo, constituyen las
dos clases bdsicas de vinculos con el objeto, los cuales se
destacan de entre los diferentes tipos de vinculo y por igual,
pueden tener distintas formas de manifestacion. Esto estd
relacionado con los cambios que puedan ocurrir durante el
mantenimiento o recuperacion de las condiciones de equilibrio
interno de una persona (homegostasis). Este estado de equilibrio
—-que nunca estd estable- serd susceptible de modificaciones
dependiendo del grado de madurez en que se encuentre: si
es débil, fuerte, rigido o lo suficientemente flexible como para
aceptar cambios; de estas posibilidades parten las diferentes
posturas ante el aprendizage. £s asi como las personas percitiran
de vanas formas los olbjetos de la conducta, pudiendo series
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atractivos, repulsivos, agradables o bien indiferentes. Esto se
ejemplifica en un didlogo entre dos personas que intercambian
opiniones una de la otra; dependiendo del tipo de comentarios
que se hagan (amistosos, de elogios, groseros, profundos,
acuciosos, etc.) la pldtica adquirird facetas distintas y también
una duracion; cada uno de los hablantes estard en posibilidades
de aceptar o rechazar (inclusive ignorar) los comentarios,
tomando tan sélo aquélio que pueda servirle.

Pero lo interesante de esto es cuando se presentan a un mis-
mo tiempo los vinculos de rechazoy los de atraccién, por ejem-
plo, cuando se siente mezcla de amor y odio hacia una persona
o cuando se efectua alguna actividad que causa desagrado
como el caso de ir la escuela. Un alumno reniega ir a la escuela
diciendo que no le gusta; a pesar de eso cumple con sus ta-
reas aunque no les halle mucho sentido, porque sabe que es
la Gnica manera de aprobar (e indirectamente, de abrirse paso
en la vida). Pero no se sabe bien a bien, si este disgusto es con
relacion a una materia, a una clase © a un profesor en especial.
Para dicho alumno no hay mas remedio que ira la escuela, que
Igual queda ante una situacién que pone en peligro su equili-
brio interno cuando llega a aproximarse al objeto, pero que si
se aleja podria perderio y con él la utilidad que en determina-
do momento pudiera obtener. Se dice entonces que el alum-
no estd en conflicto, en un conflicto de ambivalencia consistente

.en la coincidencia sobre el mismo objeto, al mismo tiempo, de actitu-
des, impulsos o afectos contradictorios... va acompaniado de gran ter-
sion y ansiedad, de una situacion de gran insesuridad, porque peligra e
objeto que uno quiere, por el odio o el rechazo que se le tiene al mismao
tiempo Va acompanado de gran depresion y culpa.'?

'* BLEGER. 1 (Citado pot ZARZAR Charur, Carlos. op. cit.. pag. 44)
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Esto conlieva al alumno a adoptar ciertas “conductas
defensivas” —que son también un modo de vinculo con el
objeto- las cuales aparecen en situaciones de conflicto y que,
aun cuando no lo resuelven, por lo menos disminuyen la
ansiedad y la tension provocadas. Estas conductas de defensa
se efecttan al separar la ambivalencia en dos aspectos: el
bueno y el malo, para fijarse asi en solamente una parte, la
buena o la mala. “...el conflicto ambivalente (la posicién
depresiva) cuando no esta resuelto, es el punto de partida
de todas las situaciones conflictivas y de todas las conductas
defensivas que tienden a reducir o a resolver la tension o la
ansiedad que acompana al conflicto.”™ Esta situacion ilustra
muy bien o que frecuentemente sucede en las escuelas, por
lo que conviene conocerlas para identificarlas en el momento
en que lleguen a presentarse y puedan tratarse debidamente,
en lugar de pensar que ese comportamiento es “producto
de la indisciplina o de malos habitos”.

De regreso al tema; una conducta no pasa a ser una pauta
de conducta tan solo porque el sujeto haya establecido un
vinculo con el objeto sino que, ademas, debe estar integrada y
vigente en la personalidad del sujeto, ya que es en ella en don-
de se estructuran y ordenan el conjunto de sus conductas; al-
qunas caracteristicas de la personalidad son que: a) es singular
y perteneciente a un solo individuo, atin cuando pueda tener
elementos similares a otros de su especie; no es tan solo la
reunion de las conductas sino todo un conjunto bien organiza-
do que a su vez se hace patente en cada conducta; b) es
temporal porque pertenece a un sujeto que ocupa un sitio en
la historia, de tal suerte que la personalidad se torna dindmica,

' BLEGER. 1. (Citado por ZARZAR Charur. Carlos. op. cit . pag. 45)
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transformable, sin que esto altere su identdad, lo cual permite
a su vez que el Individuo se mantenga tal cual y no sea otro
distinto al anterior, al margen de los cambios en la personali-
dad. En este proceso de cambio se encuentra la base del apren-
dizaje; ¢) se destaca por la predominancia de sus principales
pautas de conducts, las cuales fueron aprendidas en las pn-
meras etapas de vida del individuo (esto es 10 que se conoce
como vinculos primanos) y que determinan en gran medida
las pautas de conductas que el individuo desarrollara poste-
riormente. Eso si, las primeras pautas aprendidas no son nece-
sariamente las mejores, por lo gue muchas veces sera necesano
modificarias; d) no es necesariamente homogenea puesto que
pueden cohabitar organizaclamente en una misma persona
diferentes elementos discrepantes y que pueden ser causan-
tes de conflicto.

Una misma pauta de conducta puede expresarse por medic
de conductas muy diversas, dependiendo de las
circunstancias psicolodgico-ambientales del sujetc en
determinado momento. Un claro ejemplo de esto es con
referencia al tema de la rebeldia. Esta actitud es la relacion
entre un individuo con un objeto que simboliza autoridad y
se da por 1o regular en una escuela y con los adolescentes
como protagonistas. Estos se rebelan contra todo aquello que
-sienten- pretende normarlos: profesores, padres, alumnos
de grados superiores 0 con menciones honorificas, prefectos,
etc. manifestandose de muchos modos segun fa ocasion asi,
agredira verbal o fisicamente 6 no responderd externamente
pero si replicard en su interior ante una lamada de atencion,
hard bromas y escarnio de todo, buscard pleitos, tratara de
apoderarse de la autoridad de que es victima, se evadira de
su entorno, etc., todo con el fin de sentirse Independiente
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De aqui se obtienen dos cosas interesantes. una es la
probabilidad de que el individuo pueda modificar sus
conductas especificas, sin que ello implique hacerlo con sus
pautas de conducta (p. ej.: el alumno rebelde accede a las
exigencias del profesor porténdose bien, ante la amenaza de
expulsion, pero en su interior el alumno sigue siendo
irreverente) y la otra, es que presenta menos dificultad la
modificacién de las conductas externas que todo las pautas
de conducta, ya que éstas tienen origenes mas profundos y
complejos —como ya se ha visto- y que también significan
atentar contra el estado de equilibrio del individuo, por lo
que éste se verd impulsado a defenderse resistiendose a
cualquier tipo de cambio manifestdndolo a través del miedo:
miedo a perder su estado de equilibrio y miedo a que sus
intereses psicologicos se vean atacados. Esta clase de
resistencia es una constante en todo aprendizaje, misma que
aumentara conforme lo hagan los efectos de esos cambios
en la vida y persondlidad del individuo. El profesor puede
aprender a detectar estas resistencias para tratarlas
adecuadamente de tal forma, que no constituyan un cbstaculo
en el desempeno de la ensenanza.

Ahora ya se sabe que el aprendizaje no consiste solamente
en adquirir o mejorar conocimientos, sino en la transformacion
de las pautas de conducta; de hecho es la constante que se
ha observado a lo largo de esta breve exposicion: ef cambio.
El hombre mismo es producto del cambio. En el caso de la
escuela, en la medida en que se logre modificar la estructura
de la conducta, en esa misma medida se producirdn tos
aprendizajes. Mucho de esto depende de la disposicion que
tengan tanto el alumno como el profesor, asi como del tacto
que tenga este ultimo para manejar la situacion; de ahi la
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importancia que tiene el conocimiento de los elementos que
intervienen en el aprendizaje. Todavia falta por revisar el punto
que quedd pendiente y con el que concluird esta parte, me
refiero al de la motivacion.

1.2 La motivacidén

La motivacidn es un concepto muy manejado en toda teoria
pedagdgica, aungue también poco comprendido para la
mayoria de las personas que sueten emplear el términc como
sindnimo de “estimulo”, “impulso” © como “causa” de la baja
en el rendimiento o de fallas en la ejecucidn de una
determinada tarea.

Esto es el inicio de toda una definicion, pues la motivacion
€S un proceso psicolégico que ha sido ratado desde muchos
puntos de vista, bajo cornentes diversas. El investigador K. B.
Madsen™ plantea un desarrollo histérico de ello encontrando
los primeros concepltos sobre motivacion en la antiguedad, con
fildsofos como Aristoteles, que hablaban del «deseo» o de los
«impulsos» como parte del conjunto de las «fuerzas mentales»
o «facultades», estas ubicadas a su vez, en el mismo plano de
la percepcion, la imaginacion y el sentimiento. Para la Edad
Media, los postulados estuvieron a cargo de Tomas de Aquino,
quien hizo la distincion entre el «deseo sensuak y «voluntad
racional». En una etapa mas moderna los filbsofos como Des-
cartes, Hobbes y Spinoza establecieron que los «mpulsos» eran
un grupo de variables psicoldgicas a la altura de los procesos
afectivos e intelectuales. Entre los siglos XVl y XIX surgio una

" RYLE. Gilbert. 1 al , Psicologia de fa motivacon. s ed.. Buenos Aires. Ed Paidos,
1968 pag 31
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teoria que hacia referencia al proceder del hombre en la bus-
queda del placer o en rehuir del desplacer, conocida como
hedonismo. La preponderancia de las variables intelectuales
sobre los demds tipos de variables psicologicas, fue la idea de
los empiristas ingleses como Locke, Berkeley y Hume. Por su
parte E. Kant formuld la triparticion de «cognicion», «emocions
y «voluntad» ubicédndolas en un mismo nivel de la clasificacion
psicoldgica, dejando a las variables motivacionales en dos gru-
pos: el de la «emocidn» y el de la «voluntad». Los psicologos
de fines del siglo XIX, comenzaron a hablar de que los motivos
primarios de la conducta estaban en los «instintos»; esto se dio
por la influencia de la teoria evolutiva de Darwin. Para el psico-
logo W. James, los instintos estaban relacionados basicamente
con la «voluntad» y que el hombre es quien posee mas instin-
tos que los demas seres vivos. Esta voluntad fue la «energia psi-
quica que determina la sintesis de las otras funciones» para el
fildsofo danés H. Heffding. La parte renovadora se dio tiempo
después con la teoria del psicoandlisis de S. Freud, la cual tuvo
marcada influencia en los investigadores, y que basaba la con-
ducta del individuo en {os instintos © impulsos primarnios los
cuales influian en su desarrollo. Ya a principios del siglo XX,
fueron desarrolladas teorias de la motivacion en las que se ha-
cia mencion de varigbles como «instinto», «impulso» y «<necesi-
dad», basadas en las teorias del S. XIX.

Como se puede apreciar, tal fendmeno se ha estudiado, bé-
sicamente, desde dos puntos de vista: el afectivo y el bioldgi-
Co; es decr que el ongen de la motivacion se ha tratado de
explicar como proveniente de los estados emotivos (sentimien-
tos) © de los estados fisioldgicos del ndviduo (necesidades),
pero siempre bao la iIdea de “algo” que brota del intenor de
uno y gue "mueve” a la accdn
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Asi, un profesor por lo general, supone que un estudiante
que se desempena en forma excelente en la escuela, cum-
pliendo con todas sus tareas y sacando buenas calificaciones
esta muy motivado en el estudio. En cambio, aquél gue mani-
fiesta indiferencia o haya que forzarle a estudiar, esta
desmotivado. Pero ésdlo eso?. No.

En un alumno ocurren muchos procesos simultdneos que
no se detectan a simple vista como para emitir un JUicio tan
somero. La motivacion también es un proceso interno ligado a
la conducta pero al igual que ésta, no debe tratarse tan solo en
sus aspectos externos, observables y visibles, sino también en
los internos, no observables e invisibles; esto para poder en-
tender mejor el concepto de motivacién.

1.2.1 La motivacion y el organismo

En psicologia, la motivacién se refiere a “... los procesos
implicados en la suscitacion, orientacion y mantenimiento de
la conducta.”’® Ello serviria para explicar por qué en
determinado momento un organismao se manifiesta o no, activo
y atento, por qué se desenvuelve mejor en una actividad que
en otras similares, o por qué no abandona una tarea cuando
bien podria dedicarse a hacer otras. En otras investigaciones
se habla sobre su cardcter innato, s decir, que un organismo
puede motivarse dentro de un ambiente determinado sin que
haya ocurrido algun aprendizaje especifico, puesto que se
trata de algo comun a su especie. Tales caracteristicas "... se
refieren a estados organicos relativamente temporales vy
reversibles que tienden a activar la conducta de los

s BALL. Samuel. et al.. La muanvacion educatva, s ed  Madrid. Ed Narcea S A de
Ediciones, 1988. pag 14
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organismos.”*¢ y se conocen como factores motivacionales.
Un ejemplo es cuando, un bebé recién nacido llora al sentir
hambre o al separarsele de su madre, sin que se le haya
adiestrado para ello; los motivos apareceran, solo si se
presentan las condiciones apropiadas. Un individuo ests
tranquilo porque no tiene temor de perder el apoyo fisico
pero reaccionard (tal vez en forma enérgica) si se presenta
una situacién de peligro. En otro tipo de situaciones {como el
temor a la aceptacion por los demas) la reaccion es de otro
tipo (podria decirse que pasiva) pero siempre en espera de
algo que pueda confortar; esta tendencia a responder
que permanece latente se le conoce como motivaciones
no resueltas.’

Bajo esta Optica, la motivacion puede presentarse de dos
formas: como tendencia a la respuesta de estimulos'® en po-
tencia o como tendencia a motivarse ante un suceso determi-
nado. Los organismos aprenden también que el medio es una
fuente productora constante de estimulos y que tienen que
esperar la aparicion de éstos para poder responder en forma
adecuada, aunque en un nivel mds complejo, habran de dis-
tinguir entre més de un estimulo, presentes en un dado caso.

1.2.92 Necesidades y pulsiones
En la parte del aprendizaje se hizo mencidn que la conduc-

ta estaba determinada por un conjunto de causas (causalidad
de la conducta) y que la distincion entre la motivacion v la

* L OGAN, A., Frank, op. cit., pig. 189

' LOGAN, A., Frank, op. cit,, pag. 190

" En este caso se toma la definicion formal de estimulo entendida como *... cualquier
cambio de energia adecuado que cac en el receptor sensorial apropiado.. " LOGAN A |
Frank. op. cit., pag. 25
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causalidad era que esta ultima operaba en los niveles de inte-
gracion de la conducta “fisicoquimico”, "biolégico™ y
“psicolégicosocial”, mientras que la motivacion lo hacia, ade-
mas de estos tres niveles, en el nivel “psicologico”. Pues bien,
en el hombre se rednen todos esos niveles: lo que es afin a
todos los seres vivos y lo que es exclusivo del hombre y que a
su vez lo distingue del resto: el factor psicoldgico. Esto hace
que se tenga que diferenciar entre lo gue impulsa a un ser vivo
cualquiera a la accion y lo que mueve al hombre.

Las condiciones de supervivencia requeridas por un organis-
mo como comer, respirar, copular, defecar, etc. se consideran
como necesidades bioldgicas vy, aunque algunas de ellas no
parezcan tan importantes (puesto que varian de una a otra espe-
cie) cada necesidad satisface ciertos requerimientos para sub-
sistir. Ciertos investigadores han asignado el término de necesi-
dad (propiamente dicho) a aquellas del tipo fisiologicas ©
filogenéticas (comer, dormir, respirar, etc.) € impulsoalas de or-
gen cultural y social (de estima, de prestigio, intelectuales, etc.).

Por otro lado, estan aquellos factores que llevan a actuar a
un organismo, que estimulan la conducta y que proveen de la
fuerza para transformar a los habitos en auténticas conductas,
llamados pulsiones psicologicas. Ambas (necesidades y
pulsiones) quardan estrecha relacion, de hecho una activa a la
otra, y aunque la mayor parte las necesidades bioldgicas pro-
ducen puisiones psicoldgicas, como por ejemplo 1a necesi-
dad de comida que produce la pulsion del hambre, existen
sus excepciones como lo es la necesidad de oxigeno ~que no
la de respirar-. Uno puede seguir respirando aun cuando exista
una cantidad minima de oxigeno, ya que la necesidad de res-
pirar no produce 1a pulsidén de dicho gas.
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Ciertas pulsiones psicologicas como la “cunosidad” o la ten-
dencia a explorar parecen no estar determinadas por alguna
necesidad bioldgica especial, sin que esto apunte a gue su
origen sea oculto o pertenezca al terreno de las “causas des-
conocidas”. Desde un punto de vista evolutivo, es muy proba-
ble que este tipo de pulsiones se haya dado a partir de que
surgio el primer organismo con esta peculiatidad de sentirse
atraido a algo (ain cubiertas sus necesidades bioldgicas) y
posteriormente, tras un proceso de seleccidn, dicha peculian-
dad fue integrada a su especie porque favorecia su supemni-
vencia. Tanto las necesidades como las pulsiones *... determinan
y organizan todos los procesos mentales y toda la conducts,
orientdndolos hacia metas especiales: los procesos cognitivos
se hacen intencionistas... se experimenta un impulso a actuar
de cierto modo.™?

Ahora bien, el hecho de que existan pulsiones que no estén
asociadas a alguna necesidad en concreto, tampoco significa
que la explicacion se encuentre en el dmbito de las emociones
(entendidas como estados de animo o sentimientos). Es muy
comun que se recurra a las emociones para dar cuenta de los
actos de las personas.

Asi, al preguntar acerca del por qué una persona es
bondadosa, se responde idgicamente que porque es bueno,
pensando en que la bondad es una caracteristica inherente a
la personalidad que define en su totalidad su
comportamiento; pensar que cualidades como la vanidad, la
bondad o el orgullo son motivaciones que denotan un hecho
de tipo emocional, no es correcto; se trata de propensiones

"™ RYLE. Gilbenn op it . pag. 36
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o Inclinaciones que no explican por si Mismas un suceso. Son
propiedades disposicionales®

La emocion y la motivacidn no son la misma cosa, aunque
ambos actiien en el nivel psicoldgico. Los motivos son 1as cau-
sas de las conductas que operan sobre la base de actos pen-
sados, conscientes; por su parte las emociones son tenden-
cias a ser, pero no son factores para explicar la conducta de
las personas. La motivacidn es propiamente una conducta,
mientras que la emocion es una inclinacién, una propension
pero no es una “causa de”.

1.2.3 Aprendizaje y motivacion

Los cambios del aprendizaje son graduales, acumulativos
y persistentes,?' no asi la motivacion, la cual puede sufrir cam-
bios en cualquier instante. Los efectos de la motivacion en
el aprendizaje son varios, producto de la manera en que
ambos se relacionan. Por un lado, el aprendizaje es consi-
derado como un factor latente de la conducta, es decrr,
como un grupo de elementos (habitos o conocimientos)
listos para su puesta en marcha. Y por el otro, la motivacion
es el «detonante» © activador de tales elementos que los
transforma propiamente en conducta. Para que un individuo
pueda proceder en una tarea necesita de cierto nivel de
aprendizaje y de motivacion. Coloquialmente hablando no
solo debe saber qué hacer, sino también debe querer ha-
cerfo. La conducta serd mds patente, conforme aumente el
nivel de ambos elementos.

% RYLE. Gilbert. op cu  pag. 9
" LOGAN A Frank. op cit , pig 193
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Un ejemplo de esto es cuando a alguien le encomiendan
una trabajo de investigacion y tiene que leer. Si la persona tiene
el conocimiento del material a leer, podra desarrollar sin dificul-
tad su tarea, pero puede no tener la suficiente motivacion para
hacerlo, porque su mente “esta en otro lado™. Por el contrario,
puede estar muy motivado en ese momento, pero no redne
los conocimientos necesarios del tema; no obstante cree que
puede hacerlo, y trata de hacerlo. En el primer caso, basta con
que su disposicion a actuar cambie para ejecutar su tares, lo
cual seguramente no le llevard mas que unas cuantas horas; en
el segundo requerira de tiempo y de estudio para capacitarse
en su trabajo y poder llevarlo a cabo. De esta forma puede
verse como es que, mientras un elemento de aprendizaje ne-
cesita para rectificarse, de tiempo y practica, un elemento
motivacional no; este puede modificarse en un corto tiempo.

Ciertamente la motivacion y el aprendizaje estan relaciona-
dos aunque no totalmente, ya que si bien los dos afectan fa
naturaleza de la conducta, el aprendizaje no depende de la
motivacion y esta a su vez, no influye directamente en el apren-
dizaje, antes bien lo hace en forma indirecta. Algunas de las
teorias del pasado identificaron a la motivacion como una
pulsion consolidadora del aprendizaje, pero lo cierto es que
los organismos pueden aprender al margen de los motivos; el
aprendizaje ocurre si se obtiene una respuesta, si se logran
modificar las pautas de conducta, y se aprende todo aquello
que se hace, independientemente de que se tengan o no los
motivos para hacerto. Eso si, fa motivacidn influird en la ejecu-
cién y en el modo de ver y de hacer las cosas, pero no es un
elemento fijador de la expenencia, susceptible de aprenderse;
es participe Indirecto del aprendizgle. Es por eso que la mot-
vacion repercute en las respuestas aprendidas, pues /o goren-
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dido estd en funcion de lo practicado. una motivacion insufi-
ciente tendrd por consecuencia una practica y una respuesta
aprendida defectuosas. Resulta particularmente importante este
hecho, ya que normalmente en un salén de clases, el profesor
espera una respuesta positiva de parte de sus alumnos des-
pués de estarlos motivando al estudio y, aun asi, no consigue
tales resuitados; una probable causa —de entre varias- esta en
observar si la cantidad de motivacion no estd afectando en
demasia al aprendizaje.

Es asi como, lo que se adquiere a traves de una experiencia
educativa es el aprendizaje mds no el motivo, pues éste es tan
s6lo el ‘activador’ de la conducta que mueve al aprendizaje. Es
la relacién indirecta de la motivacion con el aprendizaje lo que
apunta a ello, por o que ya en la prictica, se estaria hablando
de procesos de aprendizaje, mas que aprendizaje de moti-
vos. Por ejemplo, el psiclogo Samuel Ball® sefala tres de los
Procesos mas caracteristicos:

1. Condiicionamiento cldsico. Creado por el investigador
ruso P, Paviov y retomado por el fundador del conductismo el
psicologo inglés John Watson, este proceso esta dado como
la relacién entre un estado emocional y un estimulo
originalmente neutro. Esto se traduce en que, si bien
normalmente se piensa que ensenar es fransmitir conocimientos
o adquisicion de habilidades, es recomendable hacer que el
alumno relacione ciertas emociones positivas con elementos
de la materia que se imparte (a manera de estimulos
condicionados) como por ejemplo, las palabras del profesor
o las del libro.

2% BALL. Samuel. op. cit.. pag. 18 v s5
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Q. Condicionamiento instrumental (Reforzarmiento) Estudia-
do en un principio paor el psicologo Edward Thorndike y cono-
cido también como “condicionamiento operante”, es un
proceso mediante el cual lo importante en el aprendizaje radi-
ca en lo que sigue a la respuesta después de aplicado el esti-
mulo, es decir, si se ha producido o no un reforzamiento. Otro
investigador (B.F Skinner) establecié que cualquier estmulo que
precede a una respuesta se convertia en un reforzador si pos-
teriormente lograba aumentar la posibilidad de repeticion de la
respuesta anterior. £l reforzamiento como fuerza motivadora
puede emplearse de dos formas: para reafirmar ciertos esque-
mas de conducta ya establecidos o bien para conformar es-
quemas de nuevas conductas. El profesor puede basarse en
sus experiencias anteriores para aplicar reforzamientos en su cla-
se, por ejemplo, en la organizacidn de actividades de sus alum-
nos en orden a sus predilecciones. O bien ordendndolas en
funcién de la menos predilecta a la mas predilecta y condicio-
nando el comienzo de una actividad, previa conclusion de la
anterior, No obstante, la aplicacion del reforzamiento plantea
ciertos obstaculos, como el hecho de que para una misma
persona, en momentos distintos, pueda ser reforzante un suce-
so especifico. Ademds, ya en la practica resultaria muy dificil
para un profesor, el control total de las fuentes de reforzamiento
de su pequeno universo de clases.

3. /Imitacion. Esta es descrita, en parte, como un Hpo apren-
dido de conducts, 1a cual es susceptible de aumentarse me-
diante la aplicacién de reforzamientos adecuados. Algunos
investigadores, piensan que la imitacion es innata. Pero como
resultado de la observacion algun prototipo, la conducta pue-
de tener basicamente tres variantes: una es que la adguisicion
de respuestas que antes no existian, otra es que las respuestas
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nhibitorias se refuercen o se debiliten y una mas, que tengan
mayor fluidez las respuestas ya existentes. Ademds, una con-
ducta imitativa parece estar en funcion de la percepcién que el
propio observador tenga de si mismo con respecto del proto-
tipo. La personalidad se asocia de algin modo a la percep-
cion del prototipo, de la propia del observador y de la
conjugacion de ambas. El profesor puede utilizar la imitacion
en la clase, asumiendo un papel de interés en su materia para
que sus alumnos, a su vez, se muestren interesados.

Lo anterior habla de tres procesos tipicos, mas no son los
unicos; lo cual tampoco quiere decir que sean modelos
ejemplares a seguir completamente, pero al menos se puede
tener una idea de [a relacion existente entre aprendizaje vy
motivaciony de la forma en que se pueden llevar a la practica
ciertos parédmetros. El tema de la motivacion es demasiado
amplio, no obstante se puede llegar a un punto comprensible
sin necesidad de profundizar. Lo importante de esta
exposicion es que no solo proporciona al educador el
sustento tednco para expresar mas atinadamente Juicios sobre
problemas en el aprendizaje, sino también para poder
canalizarlos de la mejor forma (ademds de que se pueden
emplear con mas confianza ciertos medios audiovisuales, a
sabiendas de los efectos que podrian causar en la conducta
del alumno). Decir que un alumno reprueba o no estudia
porgue no esté motivado, es quedarse en el inicio del
problema, pues la motivacion implica todavia muchos y muy
variados procesos que aqui no se han tocado y que requeririan
de una concienzuda revision del vasto espectro de teorias €
investigaciones. Ef alumno en cuestion tal vez tenga muchas
ganas de aprender, pero es probable que el programa de
estudios no sea el correcto © que el alumno se encuentre
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saturado de informacion; no hay que esperar que el alumno
aprenda tan sélo porque estudia o presta atencion, también
es necesaro que se sienta atendido. El desempeno de una
conducta esta en relacion directa a la cantidad de aprendizaje
y a las fuentes de motivacion; mientras mayor sea estos dos,
mayor serd el nivel de respuesta y de accion.

1.9.4 Puntos bdsicos sobre la motivacion

Recapitulando; en el tratamiento de la motivacion conviene
poner atencion en ciertos puntos:

1. Si bien se puede llegar a determinar las motivaciones de
los demds, la motivacion no es en si un fendmeno directamente
observable; es un supuesto hipotético al igual que el
aprendizaje. La respuesta externa del organismo informa que
existe motivacion en é€l, pero se necesita un andlisis especifico
para poder distinguir la naturaleza de tal motivacidn, tener en
cuenta la parte interna del organismo; fuera de eso, todo lo
que se hace es inferir con base en observaciones del entorno
del individuo.

9. Esto lleva a que decir que se puede explicar una con-
ducta a partir de descripciones, y las causa de ella no son otras
que los motivos (aunque no patentes a simple vista).

3. Hay mas de una razon para explicar la conducta, son
multiples los factores que la determinan. Esto se denomina
policausalidad de la conducta®, cuyo accionar no siempre
es ¢l mismo en cuanto a direccion, intensidad y grado de

9 ZARZAR Charur, Carlos. op. cit . pag 27
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influencia sobre el individuo, y cuando opera en forma con-
traria llega a provocar conflictos internos en él.

4. La motivacion comprende varios y complicados proce-
s0s que dificilmente una determinada teoria o corriente psico-
I6gica podria esclarecer a entera satisfaccion. En este caso en
particular, se ha desarrollado este tema enfocado exclusivamen-
te al aprendizaje, no con un fin totalizador o contundente. Lo
mas recomendable es asomarse a los resultados de ofras inves-
tigaciones para tener un panorama mas claro. Ninguna teoria
tiene la Gltima palabra acerca de la motivacion.

5. En la comprension y explicacién de la conducta, se
requiere del andlisis del llamado campo, o sea, “... el conjunto
de elementos coexistentes e interactuantes en un momento
dado."®y que pudieran afectar a la conducts, tales como el
lugar, el iempo, las personas del entorno, los estados de animo,
el cardcter el vinculo establecido con los objetos, etc.

6. No sdlo es importante conocer los factores que inciden en
la persona en el momento presente, sino tambien los factores
historicos (genéticos, hereditarios y ambientales) que mediatizan
la personalidad del indviduo y que por igual conforman su con-
ducta. Esto da pauta a la idea de que, si el profesor observa una
anomalia en el aprendizaje en sus alumnos, para tratar de llegar a
las causas verdaderas, no debe de pensar en que el problema
es exclusivo de la motivacion, parte de éste puede deberse al
accionar de oftros factores como las capacidades innatas vy las
aprendidas; hay una explicacion para todo v tal explicacion no
serd por fuerza la mas simple © la primera que aparezca a nuestra

3 ZARZAR Charur. Carlos. op. cit , pag. 29
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vista. Fl dominio de los procesos motivacionales no es garantia
total de buenos resultados en el aprendizae.

7. En el manejo de la motivacion esta involucrado un proce-
so de transmision de valores, mismos que por igual afectan la
personalidad del individuo (en este caso del slumno) y cuanto
mds, la relacion y apreciacion de éste con su entorno social.
Hay que ser conscientes de la responsabilidad que implica el
manejo de los procesos motivacionales, ya que ¢ste no se limi-
ta a impulsar al alumno a aprender; sino que también conlieva
un cierto grado de “moldeamiento” de la personalidad, impli-
cito en la ensenanza.

1.3 La comunicacion

Uno de los puntos necesarios a tomarse en cuenta para el
disefio de medios audiovisuales, consiste en el conocimiento
que debe tenerse sobre comMo es que se comunican las per-
sonas, pues el conocimiento descansa sobre los principios de
la comunicacion.

El proceso de ensefanza-aprendizaje es en si un proceso
de comunicacion especifico, en ambos se encuentran las
mismas caracteristicas, los mismos componentes y la misma
actividad de intercambio y proyeccién mutua entre dos
participantes: un educando y un educador. De ahi la
importancia de conocer los postulados tedricos de la
comunicacion asi Comao sus pProcesos.

Antes de empezar con esto, se hace necesario retomar
brevemente, un tema de la psicologia que estd bastante
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relacionado con la comunicacion: la percepcion. Esta se
presenta COmo un proceso anterior a la comunicacion la cual, a
su vez, deriva en el aprendizaje. El concepto de “audiovisual”
tiene como premisa principal que se aprende lo que se percibe,
y el disefio cuidadoso de medios audiovisuales (ya con el
soporte tedrico de la psicologia) podra lograr experiencias
comunes que impacten favorablemente en la conducta del
individuo (alumno).

La percepcion es el proceso a través del cual el syjeto con-
cibe o da cuenta de su realidad, de su entorno, valiendose
para ello de sus terminales sensoriales con las que esta en per-
manente contacto con el mundo que le rodea, es decir, los
organos de los sentidos: 0jos, nariz, oido, gusto, etc., mismos
que envian la informacion al cerebro transformada en impulsos
eléctricos generados en el sistema nervioso; de modo que un
objeto o un hecho son concientizados mentalmente.

Al igual que el aprendizaje y la motivacion, la percepcion
como proceso mental presenta ciertas caracteristicas especia-
les a considerar. Una es que la percepcidn estad constituida por
una serie compleja de informaciones sensoriales, las cuales no
se presentan aisladamente; dicha serie conforma el conocimien-
to de su entorno. Otra es que el sujeto selecciona de toda esta
serie de estimulos, tan solo aquella parte que resulta de su inte-
rés, o sea, que la percepcion es también selectiva.

Las investigaciones hechas sobre la percepcion indican que:*

& Hans Toch and Malcom S. MacLean, Jr. . "Perception, Communication and
Educational Research A Transactional View”, 4V Communication Review. vol 10,
no. 5. September-October 1962 pages 66-68 (Citado por Jerrold E Kemp. op cit .
pag. 13)
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* Sin percepcion no puede haber comportamiento intencio-
nado.

* El comportamiento es la resultante de las experiencias pa-
sadas y el punto de partida para futuras percepciones.

* El sujeto de la percepcién y su mundo percibido no pue-
den existir independientemente.

* El sentido que el sujeto de la percepcidon da a las cosas
depende de las experiencias acumuladas anteriormente.

« La percepcidn es una experiencia personal e intransferible.

» Lo percibido es un eslabdn entre el pasado, del cual reci-
be significado, y el futuro, al cual ayuda a interpretar.

» Aquellas cosas mas frecuentes, mas ligadas © mas cerca-
nas a las experiencias personales son mds facilmente percilbidas
que olras inesperadas y extranas.

+ Como dos personas no pueden estar exactamente en el
mismo lugar al mismo tiempo, su visidn del medio ambiente es
diferente aunque 13 diferencia sea muy pequena.

* En consecuencia dos personas no pueden atribuir exacta-
mente el mismo significado a las cosas observadas; pero las ex-
periencias comunes tienden a producir una significacion
participada la cual hace posible la comunicacion.

Este Ultimo punto es relevante, pues si bien la percepcion
es un suceso Unico, personal e intransferible, que nunca es
estrictamente igual para dos individuos, resultante de
experiencias pasadas que inciden en el devenir de otras
experiencias existe, 3 pesar de todo, un punto en comun, un
punto en el cual varias personas pueden llegar a ponerse de
acuerdo hasta casi coincidir en sus experiencias, aun cuando
perciban de modo distinto.

Ese «ponerse de acuerdo» no es otra cosa gue la
comunicacion misma.
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Efectivamente, la comunicacion tiene el caracter social que
involucra a varias personas (lease seres Aumanos), las que se
distinguen de los demas animales, no solo porgue poseen la
particularidad de poder comunicarse entre si, sino tambien por
su capacidad de aprender, aprendizaje que se ve afectado
por la forma en que adqguieren conciencia de su mundo. “la
comunicacién cumple tres funciones principales con respecto
al individuo: 1) Le proporciona un esquema del mundo. 2)
Define su posicién con respecto a otras personas. 3) Lo ayuda
a adaptarse con éxito a su ambiente.”

Comunicar es ante todo undntercambio, Lde qué?, de ideas,
pensamientos, experiencias, habilidades, etc., por medio de
palabras, imagenes, cifras, etc.; es ponerse en contacto, en re-
lacion, unos con ofros, conseguir una interaccién entre varios
sujetos en un determinado contexto, es tener algo en comin
con otro, tal y como lo enuncia su raiz latina communis (de ahi
derivan comunicacion, comunidad y comunidn). El término
comunicacién puede ser entendido como un procedimiento
de “transmision de informacion... mediante simbolos... "¥ va
sea en "... un sélo senticlo: desde alguien que posee la infor-
macion v la envia hacia el otro, que la recibe; la relacion es uni-
lateral y vertical.”... o bien en “... doble senticlo:1os participantes
del acto comunicativo intercambian informacién, y ello presu-
pone una relacion bilateral y horizontal, en igualdad de condi-
ciones."? Dependiendo del enfoque que se le dé a la relacion
que establecen las personas y de la direccion del proceso, el
concepto de comunicacion adquirira un matiz distinto.

* HARTLEY y HARTLEY 1961:19. (Citado pur REED, H. Blakv, Unta Taonomia de
Consgeptos e fa Comunricaetdn 1* ed. Mexiow, Ediciones Nucvoemar SA. de CV 1977, pag. 4)
7 BERELSON y STEINER, 1964:527. {Citado por REED, H. Blake, op. cit. pdg. 3)
#* RODINO Picrri, Ana Maria., Los Medios Audiovisuales y su uso en la Enseiianza a
Distancia, 1* ¢d., San Jos¢, Ed. Universidad Estatal a Distancia (EUNED) 1987, pp. 1516
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La comunicacion, entendida como transmision de informa-
cion, aparecio en la década de los cincuenta asociandose ra-
pidamente con el surgimiento de los llamados medios masivos
de comunicacion: radio, television, prensa; dicha idea fue plan-
teada desde la perspectiva de la ingenieria de las comunica-
ciones. El segundo concepto de comunicar, el més apegado
al sentido inicial del término —como didlogo o intercambio- ha
caiclo en desuso debido a la primacia otorgada por la socie-
dad contemporanea a los “medios masivos”. Sin embargo, es
posible rescatar esta sesunda concepcion, ya que proporcio-
na los elementos necesarios gue ayudan a conformar la teoria
de la educacion.

La comunicacion ha ido evolucionando a la par del
conocimiento que se tiene sobre de ella (desde las primeras
manifestaciones tactiles de ios conjuntos humanos primitivos,
pasando por los diversos sonidos y vocalizaciones que
adquirieron un significado, hasta la conformacion de un
lenguaje) lo cual ha dado forma a un nuevo concepto
denominado proceso de la comunicacion.

Se entiende por proceso “... cualquier fendmeno que pre-
senta una continua modificacidn a través del tiempo... aigo que
no es estatico ni descansa; que se halla en movimiento...” (di-
némico, diria yo) “... Los componentes de un proceso
«interaccionan»; es decir, cada uno de ellos influye sobre los
demés.”? Ademas, todo proceso esta encaminado al logro de
una meta, o sea, tiene un objetivo. Esta seria entonces la prime-
ra caracteristica de la comunicacion: es un proceso.

*® BERLO, David, Ei proceso de la comunicacidn, EA. El Ateneo, 1975, pdg. 50.
{Citado por ESCUDERQO Yerena, Ma, Teresa, La Comurnicacidn en la Enseianza, 1*
ed.,, México, Ed. Thillas S.A, pag. 11-12)
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“El proceso de comunicacion es la base de todo lo que
lamamos social en el funcionamiento del organismo viviente.
En el hombre, resulta decisivo para el desarrollo del individuo,
para la formacién y existencia ininterrumpida de grupos y para
sus interrelaciones.”* Luego entonces, la comunicacion es ba-
sicamente social vy se lleva a cabo siempre y cuando: alguien
pueda comprender las ideas emitidas por otro, las respuestas
tengan algun significado, haya comun acuerdo en el uso de un
cédigo con determinados signos; v exista una comprension
del sentido dado a lo que se pretende comunicar. Esta es su
segundla caracteristica: es un proceso sociocultural.

Por otro lado hay un continuo ir y venir de significados, de
informacién, el cual lieva implicito una serie de elementos lla-
mados signos?' {con los que el ser humano da cuenta de los
significados) organizados bajo un esquema sistematico deno-
minado codigo. Esta es su tercera caracteristica: existe un inter-
cambio de significados.*

En dicho proceso se deja entrever, entonces, dos tipos de
relacion entre los participantes: uno a nivel fisicoy ofro a nivel
cognoscitivo. Fisico, porque la transmision de las ideas se lleva
a cabo utilizando un elemento material, que viene a ser
normalmente un determinado canal, y cognoscitivo porque se
necesita, ademas, conocer los significados de las senales, saber
interpretarlos, ya que “... la transmision del mensaje implica: ...
el conocimiento del problema acerca del cual se quiere

®» HARTLEY y HARTLEY, 1961:18.33. (Citado por REED., H. Blake, op. cit., pig. )

" Algunos comunicdlogos emplean la palabra “simbolo™ en lugar de “signo™; esto
dependera de la teoria de que se trate, asi como del pais. Sin embargo. otros han marcado
una diferencia entre ambos términos. por fo que no serian sindnimos en dado caso. Para
fines practicos de este trabajo vo los utilizaré como sinonimos (Nota def areror)

¥ RODINO Ana Ma .op cu pag. |7
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comunicar y la posibilidad de que tal comuricacion genere g
su vez conocimiento”. *

Resulta importante conocer los elementos que integran este
proceso, pues ignorarlos produce frecuentemente que la
comunicacion resulte defectuosa y que haya dificultad para
detectar las faltas; aunado a esto, se tienen la presencia de
cCiertas variables como la indisposicidon que suelen presentar
los receptores para captar los mensajes y la seleccion que de
ellos hacen, porgue sélo una parte de todo el conjunto, aguello
que més les interese, serd lo que admitiran. Recuérdese lo dicho
sobre la percepcion en su aspecto selectivo de la informacion.

£l proceso de comunicacion se echa a andar, cuando “al-
quien” quiere decir “algo” con cierto fin; a ¢se alguien se le
conoce como EMISOR. Aquello que se quiere transmitir con-
forma el MENSAJE, el cual deberd ser traducido en signos con-
cretos como sonidos, gestos, gritos, etc., es decir, encoalificar,
empleando para ello ciertos CODIGOS. El mensaje se envia por
algiin medio o conducto llamado CANAL. El proceso se com-
pleta cuando del otro lado del canal se encuentra otro “alguien”
que es a quien va dirigido el mensaje, conocido como RECEP-
TOR, el cudl deberd decodificar el mensaje; si se produce al-
guna respuesta por parte de éste y se logra captarla para
producir un nuevo mensaje, entonces el RECEPTOR pasa a ser
EMISOR (repitiendo los pasos anteriores) obteniéndose asi una
RETROALIMENTACION. Para decodificar los mensajes, tanto el
emisor como el receptor deben tener el mismo CAMPO DE
EXPERIENCIA o sea, todas aquellas caracteristicas que en co-

B GUIACOMANTONIO. Marcelo, Lu enserianza audiovisnal. Metodologia didictica,
s ed . Barcelona. Ed Gustavo Gili. 1979, pag 30
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mun deben de manejar: codigo, ambiente socitocultural, ex-
periencia, etc. Los obstdculos gue se aparecen durante el pro-
ceso reciben el nombre de RUIDOS ¢ INTERFERENCLA.

En el siguiente diagrama® se contemplan los componentes
bdsicos que intervienen en el proceso de comunicacion:

interferencias

o A

Retroalimentac, 6

M

Emisor Recaptor
Recaplor Emisor

)

€t roalhmentacion

Campo comun de experiencias

* Este diagrama es la conjuncién de los modelos que aparecen en los libros de
RODINO Pierri, Ana Ma_, op. cit., pdg. 17 y 19; YERENA, Escudero, Ma. Teresa,
op. cit., pag. 15 y MARTIN Martin, Aurora, et. al.. Comunicacién Audiovisual y
Educacion, s ed.. Salamanca Espana. Ediciones Anaya S.A.. 1976, pig. 10 (Nowa
del Autor)
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Tales componentes, presentes en una comunicacion de
persona a persony, se definen asi:

EMISOR: estd definido como el "quién”, el “polo”, con el
cual principia el acto comunicativo; en éf estd la decision y 1a
capacidad de producir un mensaje. Para hacer esto primero
debera encodificarlo, o sea, traducir en signos las ideas a trans-
mitir, valiéndose de los codigos y esperando con ello influ,
provocar algun tipo de cambio en su receptor. Por lo demds, el
emisor deberd: a) contar con ciertas habilidades como un buen
manejo del habla, de la escritura y del pensamiento, puesto
que un mayor dominio del lengugje facilita la encodificacion
del mensaje, b) manifestar determinada actitud con respecto
hacia si mismo al ser sequro en la transmision, hacia el mensaje
(cuando lo comprenda y esté convencido de él) y hacia el
receptor al tenerle consideracion para que acepte el mensaje,
¢) tener un nivel de conocimientos, un buen dominio del tema
que le ayuda a hacer una comunicacion mas fluida, y por uit-
mo d) reconocer su entorno, el sistema sociocultural dénde
estd inserto, es decir, el conjunto de creencias, costumbres,
valores, etc., que a la larga podria provocar “ruidos” o
interferencias en la comunicacion.®

RECEPTOR: es el “polo” complementaric que representa al
“a quién”; es el componente prmordial de la comunicacién por
constituir & destinatario del mensaje, el elemento de quien se
espera una respuesta y a quien se pretende influir. Los mismos
agentes que afectan al emisor, ocurren en forma inversa en el
receptor. Este se encarga de traducir, de decodificar el mensaje
para darle una forma utilizable. Cuando el receptor devuelve

 Estos son los cuatro factores que afectan al eomsor HERMOSILLO Hernandez.
Salvador. “Comunicacion vy Ensefanza™ en Docencra, vol. 2 no 5. 1974, pag. 54
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nueva Informacién al emisor, de acuerdo con el mensaje recibi-
do, tal movimiento adquiere el nombre de retroalimentacion.
Este concepto habla de la alternancia de papeles que ocurre
entre ambos “polos” (emisor-receptor) transformandolo en un
auténtico proceso de comunicacion, en una relacion gue es
ademds de continua, reciproca y reversible; es decir, el emisor
se convierte en receptor y viceversa, el receptor en emisor.
Esto permite al emisor corregir los errores u omisiones en que se
haya incurrido durante la transmisién del mensaje y también ayu-
dar al receptor en la interpretacion de! mismo; entre mas inme-
diata sea la retroalimentacion, mds efectiva resultard la comunica-
cion. El término refroalimentacion (conocido también como
comunicacion de retorno o respuestd) fue tomado del léxico
de la cibernética, y quiere decir “informacion recurrente”; es una
" ... comunicacion acerca de la comunicacion que informa al
emisor sobre la calidad de la emisidn y sobre la manera en que
ésta fue percibida.”?’ La comunicacion, entendida como tal,
serd posible siempre y cuando exista retroalimentacion.

Para comprender mejor esa alternancia de papeles, el
especialista en el campo de la comunicacion, el canadiense
Jean Cloutier®®, ha nombrado EMIREC al sujeto EMIsor-RECeptor
de la comunicacion, misma que se realiza simultaneamente en
forma intrapersonal o con uno Mmismo; siendo requisito entre
los EMIREC no sdlo tener en comUn los mismos significados
(encodificar y decodificar los mensajes) es decir, manejar el
mismo cddigo, sino también desenvolverse en el mismo
contexto, tener el mismo marco oe referencia, lo que les permitird

* Resulta interesante destacar que mientras el receptor esti considerado como el
elemento principal, el emisor sera el responsable del éxito o fracaso de la comunicacion.
{(Nota dei Autor)

* La pedagogie des adultes. (Citado por ESCUDERQO Yerena, Ma. Teresa, op. cit.. pag. 13-14)

* CLOUTIER. Jean. {Citado por RODINO Pierri, Ana Ma.. op. cit.. pag. 19
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compartir, comprender el significado de los mensajes. La calidad
de la comunicacion esta en funcion de dicho marco, como se
verd mas adelante.

MENSAJE: representa el contenido de la comunicacion, es
una eleccidn ordenada de signos (de entre un gran conjunto
de opciones) con los que se pretende comunicar cierta infor-
macion que el emisor conforma y el receptor reconforma, re-
curriendo a un codigo. Este corresponde al “que dice” en el
proceso de comunicacion, un proceso que se efectiia en el
4mbito mental. De ahi que, lo realmente transmisible no es el
mensaje en si —porque fisicamente no existe- sino el conjunto
de senales, el resultado de un proceso de significacion. En todo
mensaje se encuentran presentes tres factores: codigo, con-
tenido y tratamiento.*

El cédigo es un sistema convencional por medio del cual
se estructuran los signos y que sirve para generar mensajes. Un
signo es una unidad elemental de comunicacion que tiene un
valor (de significacion) para representar a alguna cosa. Los sig-
nos pueden ser verbales (palabra hablada), grédficos (palabra
escrita) o de representacion (insignias, marcas, logotipos)*;
debiendo tener el mismo significado tanto para el emisor como
para el receptor. A su vez, el codigo puede ser VERBAL: signos
estructurados y basados en el lenguaje, sea en forma oral o
escrita, como por ejemplo el sistema Braile, la clave Morse y
todos los idiomas; 0 NO VERBAL: el conjunto de signos que no
se basa en el lenguaje, entre estos estan las imagenes, las sena-
les de ransito, los gestos, senas y ademanes, los simbolos qui-
micos y otros. En ciertas ocasiones el ambiente que rodea a

» BERLO 1960:54 (Citado por REED, H. Blake, op. cit.. pig. 12)
“ REED. H. Blake, op. cit.. pig. 9
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uno tiende a influir tanto, que un mismo codigo llega a ser utili-
zado de manera diferente; para evitar esto se debe procurar
que la comunicacion sea lo mas afin al receptor.

El material que ha elegido el emisor para expresar su inten-
cién, constituye el contenido. Aunque suele emplearse indis-
tintamente la palabra mensagje por contenido, estas no son
sindnimas pues, mientras que el /mensaje es el contenido de la
comunicacion, el contenido es el significado del mensaje, es
tal sélo una parte integral de éste; es, en si, la informacion. Vale
la pena recordar la diferencia que existe entre la informacion y
la comunicacion. La informacién {(contenido de la comunica-
cion) es de caracter lineal, vertical y de un solo sentido{unilate-
ral) que se caractenza por la ausencia de retroalimentacion.
Mientras que la comunicacidn, por el contrario, se refiere a un
PROCESQO de doble sentido (bilateral) y horizontal.

A su vez, el contenido puede ser presentado de diversas
maneras y transmitido en codigos diferentes; esto es lo que se
conoce como tratamiento. La informacion se estructura para
su presentacion conforme a, por ejemplo, su redundancia, fre-
cuencig, relevancia, etc. seleccionando algun cédigo para su
transmision. Es asi como un mensaje (explicado a través de va-
rios coaigos conjuntamente) llega a transformarse en un fextoy
su contenido adquiere el nombre de afscursot’ “Lo que un
mensaje recibe de su auditorio toma el nombre de exposicion:
el acto de recibir (Jeer, escuchar, contemplar) mensajes, en for-
ma pasiva o activa. Pero por 1o general, la recepcion activa de
un mensaje se llama atencion” *2

4 FUENTES Navarro, Raidl, "La Comunicacion educativa audiovisual”. cn AAVV,
PEREZ Grovas. Jorge (ed.}, Comunicacién Educativa, s/ed . México. Ed SEP
COSNET. s-d. pag. 78

“* REED H Blake, op cit., pag 1}
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Asi, un mensaje representa la transmision de significados de
un "polo” a oo, valiéndose para ello de una agrupacion siste-
mética de signos (conformados generalmente en un fenguge).

CANAL: es un sistema de transmisién, conducto, vehiculo
o instrumento por el cual circula un mensaje (accesible) entre
un emisor y un receptor. El canal puede ser natural (ondas so-
noras) o artificial (telégrafo), siendo algunas de sus caracteristi-
cas: que es un tipo de unidad materia-energiallamado medic”,
que transporta algunas de estas unidades ya estructuradas (in-
formacion) y que establece un vinculo -como mecanismo
acoplador- entre “... los nddulos fuente-receptor en una es-
tructura de comunicacion...” *

La eleccion del cand/ adecuado debe estar en funcidn de
la clase de mensaje que se quiera enviar (oral, visual, tactil u
otro) lo cual queda a juicio del emisor; este es quien decide
cuantos y cuales canales usard, evalla en qué momento
es mejor comunicador (ya sea hablando, escribiendo o
exponiendo), y reconoce por cual de los sentidos el
receptor decodifica mejor.

Cabe destacar que en la transmision aparecen una serie de
factores que logran incidir en la interpretacion del mensaje,
como es el caso de las experiencias anteriores del individuo
(vivencias), el nivel de entendimiento o preparacidn que

4 Llegado a este punto conviene hacer una distincion mas. El CANAL no es
necesariamente un MEDIO. La mayoria de los autores empiezan definiendo ¢l canal
como el “medio por el cuidl se transporta un mensaje,” pero ocurre que ¢l medio es
mas amplio que el caral, de hecho abarca a este Gltimo, pudiendo contener a los
codigos, a mas de un canal y a los procesos de encodificacion y decodificacién del
mensaje. Radl Fuentes Navarro define al medio como “un sistema de comunicacién..
! conjunto de mecanismos, instancias y procedimientos que hacen posibic la
comunicacion. . FUENTES. Navarro Raiil op. cit.. pag. 79. {(Nuta del Autor)

*“ RAO. 19724 {Citado por REED H Blake. op. cit.. pag. 16}
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tenga para descifrar 10s signos (conocimientos), asi como el
orden de valores imperantes en la comunidad (marco
sociocultural); los agentes hereditarios y su constitucion
orgdnica (biopatologia) y también los prejuicios, actitudes
y emociones que presente (constitucion psicologica).*®

CONTEXTO: campo de experiencia marco de referencia
0, como o denomina el especialista Wilour Shramm, grado
de posesion del codigo,* se refiere a las experiencias
individuales, a la situacién especifica y particular de tiempo vy
de espacio (geogréfico y sociocultural) en que tiene lugar e}
proceso de comunicacion, al cual engloba y afecta por medio
de una serie de variables, las cuales provocan la transformacion
de los participantes de la comunicacion, en ciertos niveles y
grados; esta influencia se refleja basicamente en el receptor.
Tales factores (individuales, sociales, circunstanciales)
presentes en el marco de referencig, deben considerarse en
el disefio o andlisis un proceso de comunicacion, asi como la
relaciéon que guardan con respecto al contenido de los
mensajes; es decir, los contenidos cognoscitivo, emotivo y
de valor de los mensajes, deberan asociarse al conocimiento
previo presente en la mente del receptor, a sus estados
afectivos, y a sus actitudes y valores predominantes
respectivamente (inclityanse también los de orden
fisioldgico).*” Dicho marco debera ser comudn tanto para el
emisor como para el receptor, de lo contrario, €l mensaje serd
incomprendido y su significado se perderd. Asi, la
comunicacion viene a ser mas eficaz, cuanto mas grande resulte
el campo comiin de experiencia.

* HERMOSILLO Hernindez, Salvador, op. cit., pg. 38
“ SHRAMM, Wilbur, (Citado por ESCUDERO Yerena, Ma. Teresa, op. cit.. pag. 15)
** FUENTES. Navarro Raul, op. cit.. pag. 79
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RUIDO: esto va muy de la mano con lo tratado anteriormen-
te. £l ruido se define como las deficiencias, perturbaciones u
obstaculos de cualquier naturaleza que interfieran, distorsionen
o impidan —parcial o totalmente- el fluir de la comunicacion; el
ruido aparece sobre todo en los canales, dificultando y limi-
tando la transmision del mensaje, lo que propicia que el signi-
ficado se pierda. Y se clasifica en dos tipos: el de candl vy el
semantico.*® El ruido de canal se produce cuando se afecta la
calidad o fidelidad del material del mensaje, como por ejem-
plo, el uso de letras pequenas o borroneadas en una impre-
sion, estdtica en una transmision por radio, «luvia» en la senal
de television, una grabacion con niveles de audio variables; 0
también cuando existe la superposicidn de didlogos en una
conversacion, es decir, cuando stodo mundo» quiere hablar a
un mismo tiempo elevando el tono de voz para hacerse oir; lo
mismo si alrededor existen sonidos de golpes, “azotones” de
puertas, taconeos, etc.

El ruido semdntico ocurre cuando hay una discrepancia de
significados en el empleo de los signos, referidos a un codiso,
lo que da como resultado una interpretacion erronea del men-
saje. Aun cuando el cédigo haya sido convenido por una so-
ciedad, pueden presentarse variaciones de significado en las
palabras, debido a ciertos factores como el uso comun, la
época, la zona geogréfica y el estrato social en que se usa;
ejemplo de ello son: palabras muy dificiles, oraciones de con-
fusa estructura, un lenguaje corporal extrano, entonacion cam-
biante 0, como se menciond, el manejo de un idioma o codigo
diferente entre un emisor y un receptor (lo que constituye una
interferencia muy comun en la comunicacion cara a cara). La

“ REED H.. Blake, op. cit.. pag. 14
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comunicacion, Como proceso social, responde a ciertos inte-
reses de grupo 'y, por tanto, de quien lo utiliza.

Son también causas comunes de ruido las siguientes:*°

a) Fisicas: espacios grandes con mala iluminacioén y acustica,
una voz muy baja, factores ambientales como tormentas eléctricas.

b) fisioldgicas: son afecciones de tipo organico que sufre el
emisor, como pueden ser, dolor de cabeza, resfriados, miem-
bros enyesados, etc.

<) Psicoldgicas: se refiere a los prejuicios, actitudes, posturas
o emociones de los que intervienen en la comunicacion.

Esto son en su conjunto los elementos principales que estan
presentes en el proceso de comunicacion y hay que hacer
hincapié en que todos ellos interaccionan, son
interdependientes de modo que se influyen reciprocamente,
ademds de que ninguno de ellos adquiere preponderancia
sobre otro, todos son importantes.

Para finalizar este tema, quedan estas CInCo preguntas que
sirven como guia para una comunicacion mas efectiva, y que
reflejan lo antes expuesto:

* LQUE se va a comunicar?

* ¢A QUIEN se le va a comunicar?

* LCOMO se va a comunicar?

* i CUANDO serad mejor comunicario?
* ¢DONDE sera mejor comunicarlo?s

“ HERMOSILLO. Hermandez Satvador. op. cit., pag. 57-58
% HERMOSILLO. Hernandez Salvador, op. cit.. pag. 59
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Hasta aqui, la Teoria de la Comunicacion y sus aspectos fun-
damentales. Ahora hay que revisar su aplicacion especifica en
el proceso de ensenanza-aprendizaje.

1.3.1 La comunicacion educativa

la comunicaciéon dentro del ambito educacional implica ir
més alld del marco de la informacion para que resulte efectiva.
Tal y como sucede en el caso del aprendizaje, el hecho de
transmitir informacién o ciertos conocimientos a un alumnao, no
significa que se esté llevando a cabo un proceso de
comunicacién a escala educativa o que se este cumpliendo
con el objetivo de educar, aun cuando la informacidn le haya
servido al alumno para resolver nuevas situaciones. Es necesano
que exista una respuesta para ver si tal informacion ha tenido
algin efecto en el alumno verificando no sdlo que le haya
servido para 1a resolucion de nuevas experiencias, sino que
también pueda ser aprendidas por otros, evaluando a
continuacion dicha respuesta para generar nueva informacion.
Esto es el concepto de la comunicacion educativa: la

" representacion del proceso ensenanza-aprendizaje en funcion

de la comunicacién. Dicho de otra manera, es una forma
especifica del procesc de comunicacion que involucra a dos
participantes (educador y aprendiz) en pos de un objetvo
didactico concreto. Hay que hacer un recordatorio de lo que
sucede con el aprendizaje.

Se sabe que una de las formas de aprendizaje es por
imitacion, la cual antecede a la etapa del razonamiento; ésta
resulta ser un buen ejemplo de cOmo es que se da el proceso
de comunicacion. El individue, en sus primeras etapas de vida,
emplea mimica y gesticulacion simples pasando mas adelante,
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aimitar el lenguaje de sus progenitores. Al crecer, el nifio logrard
concentrarse en algo, ird fijando mds su atencion en las cosas
y poco a poco serd orientado en la ejecucion de
investigaciones con ayuda de cierta metodologia, al andlisis
critico de los resultados que dard paso a la fase del
razonamiento l6gico para, posteriormente, adquirir la
posibilidad de convertir tales resultados en mensajes. Esto
normalmente se da en su etapa escolar; es ahi donde el
individuo, guiado por un educador, tendra acceso a
numerosas fuentes de informacion, béasicamente a traves de
la lectura. Entre los conocimientos adquiridos se encuentran
también los aspectos culturales.

Anteriormente se establecid que el cardcter social de la
ComUNICacion COMO Proceso, contenia a su vez el aspecto
cultural (creencias, valores, costumbres) por lo que el proceso
de la comunicacion en su dindmico desenvolvimiento
contribuye también a la conformacidn de la cultura. Ahora
bien, todo proceso anoja un resultado denominado producito.
Si el proceso de comunicacion implica a la cultura, entonces
el producto respectivo representa un bren culfural susceptivle
de ser transmitido a través de diversos recursos. La educacion
es uno de esos bienes culturales transmisibles. Esto es hablar
de la educacion como producto, pero también puede verse
COMO Proceso.

Bajo la perspectiva de la comunicacion como proceso, se
trabaja la educacion para distribuirla y compartirla a los
educandos, que son el objetivo didactico y en quienes se
pretende provocar un cambio de actitud, un proceder distinto
al que solian tener antes de efectuarse la comunicacion; es un
“.. sistermna de comunicacion cuya meta, de manera general,
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es modificar por repeticion los actos de comunicacion el
repertono de signos, rutinas y formas de comportamiento,
que se encuentran a disposicion del receptor (educacion
pasiva) o del receptor (educacion activa).”' De acuerdo con
el comunicologo Abraham Moles, dentro de este proceso
educativo, se encuentran dos tipos de sistemas de educacion,
que estan en funcion de: a) el tipo de tiempo disponible
para educarse y, b) el tipo de comunicacion existente entre
ellos, ya sea interpersonal (Cara a cara entre un emisor y un
receptor), cofectivo (un emisor y muchos receptores en un
mismo espacio fisico) o andnimo (un emisor y muchos
receptores, a través de los medios masivos de comunicacion).
Indica también, que se daran distintas clases de relaciones
entre el emisor y el receptor, a partir de como se presente la
retroalimentacion en estos dos procesos educativos (p. ej.
en una retroalimentacion con pregunta/respuesta directs, la
relacion entre emisor y receptor serd del tipo persona) mientras
que en una retroalimentacion mediante tareas independientes
—como una tesis- la relacion serd del tipo sujeto-texto). Estas
relaciones, a su vez, conllevan a la creacidon de un tipo de
canal de comunicacion especial para cada caso, que de
acuerdo a la seqgunda clasificacion de los sistemas de
educacion son: comunicacion interpersondl, eaucacion
pasiva tradicional y educacion anonima.*

La adquisicion de elementos culturales esta normada por
un sistema educativo dominante que tambien posee los
mecanismos de distribucion de la informacion, con el fin de
adaptar al sujeto a su entorno social (recordando que esta es
una caracteristica de la comunicacion como sistema social).

U MOLES Abraham (Citado por ESCUDERQO Yerena, Ma Teresa op o pag 23)
*« ESCUDERO Yerena Ma Teresa, op ot . pag. 28
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Como se puede apreciar, 1a comunicacion educativa se ve
afectada por distintos factores que se dan a partr del proceso
educativo: objetivos, canales, medio social, etc. El especialista
Gabriel Salomon los identifica en cuatro clases:**

1) Los medios empleados.

2) Los mensajes o contenidos.

3) Los objetivos y metas a lograr.
4) Las caracteristicas del receptor.

1) Los medios. La tecnologia y un lenguaje propio emanado
de ella, son los dos componentes basicos que integran y
definen a un medio de comunicacion. La consecucion de
clertos objetivos de aprendizaje en la comunicacion
didactica, hace necesaria la intervencion de los protagonistas
que la llevan a cabo; asi, Ia creacion de un canal de
comunicacion estd en funcion del tipo de relacion que se dé
entre un emisor y un receptor. En el caso de una institucion
educativa, ambos componentes se tracducen en maestro y
alumno. Asi, el primer tipo de relacién —antes senalado- es el
de comunicacion interpersonal este se refiere a la
comunicacion estrecha entre maestro y alumno, la cual se
desenvuelve lioremente, la retroalimentacion es continuay hay
una interaccidon constante y con escasa interferencia. El
segundo tipo -~el mas comun- es la equcacion pasiva
traciicional caracterizada por la transmision en forma oral de
informacion —acumulada en mucho tiempo vy referida a la
propia formacion- de un maestro frente a un grupo de muchos
alumnos sentados, quien frecuentemente recurre al uso de,
cuando menos, un pizarron, un texto o de ambos. Aqui, 1a

2 SALOMON Gabnel (Citado por FUENTES Navanio, Raul, op ct pag 80)
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retroalimentacion es muy escasa. El tercer tipo es la educacion
andnime. en ella, la relacion se da de un solo sujeto, a un
conglomerado de personas para €l desconocido, separados
entre si por la distancia y valiendose para ello de los medios
de difusion, por lo que la retroalimentacion resulta ser de
manera indirecta. El recurso de los llamados medios de
cornunicacion masiva (Jéase “medios de informacion”) es lo
mejor para la pronta recuperacion de los mensajes
pedagosgicos, los cuales pueden ser almacenados y
adaptados para una nueva ocasion. El empleo de estos medios
resulta, por 1o general, de un elevado costo material no solo
por su produccion, sino tambien porque se hace necesana la
adquisicion de equipo de difusidén y de recepcion. No
obstante, el costo por alumno es menor en comparacion al
que se obtiene con la educacion tradicional.

De este modo, 1a comunicacion educativa puede darse di-
rectamente de persona a persona (frente a frente), a través de
un escrito (empleando los llamados medios de comunicacion)
o bien, mediante la combinacion de varios de ellos; todo para
el envio de mensajes didacticos.

2) Los mensajes. Los objetivos educacionales se consiguen
mediante la comunicacion de mensajes educativos entre maes-
tros y alumnos, estos manejan un mismo codigo y un canal de
transmision para descifrar el contenido conceptual de dichos
mensajes, mensajes que influirdn de diversas maneras en los
receptores (alumnos) y cuyas respuestas podran concordar O
no con el proposito inicial det emisor (profesor). No hay que
omdar la influencia que tiene la personalidad del individuc (asi
COmO sus percepciones) en la decodificacion y apreciacion
de un mIsmo mensaje
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3) Los objetivos. El psicdlogo Roberto Gagne, afirma que
“los diferentes objetivos de la educacion requieren diferentes
condiciones de aprendizaje”; ** y esto es un hecho. No se
plantean por igual una serie de objetivos para todo tipo de
actividades, por ejemplo, una tarea del tipo manual diferira
en cuanto a objetivos de una tarea propia del drea intelectual.
Tales objetivos estan enfocados a tres éreas: la cognoscitiva, la
afectiva y la psicomotora, los cuales generardn los
correspondientes objetivos educacionales, que se alcanzaran
mediante determinadas tareas y el empleo de ciertos medios.
El especialista Benjamin Bloom*® aplica para la educacion
dichos objetivos, a saber:

El 4rea cognoscitiva comprende la conceptualizacion, el
conocimiento, la informacion vy las facultades intelectuales del
suweto, y abarca seis niveles progresivos:

-Conocimiento

-Habilidades y capacidades intelectuales
-Aplicacion

-Analisis

-Sintess

-Evaluacion critica

El drea afectiva comprende los aspectos axiologicos, 1as ac-
titudes, los intereses y apreciaciones del entorno del sujeto e
Incluye cinco estadios:

-Recibwr o atender

-Responder

alorizar

-Organizar

-Caracterizar por un valor o complejo de valores

5+ GAGNE. Robert. (Ciiado por KEMP, Jerrold E . op. cit., pag 15}
$3 BL.OOM. Benamin (Crado por FUENTES Navarro. Raul. op it pag 87}
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El 4rea psicomatora abarca las habilidades y capacidades
de manipulacion o de ejecucion y las motoras, e incluye cin-
co niveles:

4nformacidn de la metodologia
-Preparacion

-Ejecucién consciente
-Automatismo

-Reorganizacion

Esta manera de distribuir los distintos objetivos ofrece una
buena guia para poder dirigir las distintas actividades que se
presentan en la educacién, sobresaliendo el segundo rubro
por ser en el que participa la motivacion, tema que implica
este trabgjo.

4) Los receptores. El fin principal de la tarea educativa con-
siste en afectar al receptor, hacer de ¢! un individuo critico,
analitico, participativo, creador y activo. Sin embargo, los men-
sgjes no tienen igual impacto en todos fos alumnos, dado que
existen diferencias en lo que se refiere a capacidad intelectual,
habilidades e intereses en ellos. No todos los estudiantes apren-
den con la misma rapidez; algunos por ejemplo, captan mejor
que otros a través de imdgenes y no de sonidos; otros pueden
aprender mejor manipulando, que oyendo indicaciones. Cier-
tas cosas pueden ser apreciadas mejor en forma auditiva que
en forma visual 0 en forma tridimensional que bidimensional.
En parte por eso se dice que, dentro del proceso de ensenan-
za-aprendizaje, el dominio ‘cognoscitivo’ es “selectivo”, por
cuanto se tiene que “seleccionar” a una auditorio con caracte-
fisticas particulares y porque se tiene que elegir el mensaje es-
peciaimente disefado para ella. Recuerdese que los codigos
deben ser aprendidos y dominados por ambas partes para
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asegurar su correcto manejo, ya que la interpretacion puede
diferir de una persona a otra, hasta caer en €l deterioro.

Siendo la comunicacion didéctica un proceso, estd sujeta
también a cierto tipo de obstaculos que impiden su libre de-
sarrollo y que funcionan de igual manera que las interferencias
que se mencionaron en el apartado de la comunicacion como
“ruidos”: informaciones incomprendidas por el alumno, la mala
retroalimentacion, una transmision fisica que deriva en una defi-
ciente recepcion, en fin, factores que van a condicionar el pro-
ceso de la comunicacion educativa. La experta Ma. Teresa
Escudero Yerena™ sefala dos clases de interferencias: la prime-
ra aparece cuando no se dispone del matenal y equipo para
producir mensajes didacticos, resultan insuficientes o bien es-
tdn descompuestos. la segunda cuando, aun teniendo los
medios, se desconoce sumanegjo o su control es ya insuficien-
te o deficiente. En ambos casos su utilizacion resulta inadecua-
da. Es importante considerar tales interferencias para conseguir
una buena comunicacion educativa.

Esta misma autora recomienda que para constituir una Co-
municacion educativa, se hace necesario partir de un estudio
de los alumnos que conformardn el curso y de las condiciones
en que tendra lugar la comunicacion educativa. Planear y es-
tructurar cuidadosamente los objetivos a alcanzar gue com-
pondran el programa de estudio. Especificar las técnicas vy los
medios didacticos mas idoneos que se usaran en el proceso
educativo para comprobar su eficacia mediante su puesta en
practica dentro del curso; 1o que significa que habra de hacer-
se un seguimiento del nivel de aprendizaje obtenido para de-

S ESCUDFRG) Yerena. Ma Teresa. op cit . pag. 33
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terminar el cumplimiento de |os objetivos propuestos, Cuyos
resultados seran revalorizados para una subsecuente aplicacion
del curso de manera metodica y funcional.

1.4 Consideraciones finales

El proceso de ensenanza-aprendizaje debe ser considera-
do por el docente (maestro, profesor, director, tutor, etc.) como
un proceso Unico e indivisible, dado que la actividad se pre-
senta en forma simultanea y reciproca: se aprende a la vez que
se ensena y viceversa, se ensena lo que se aprende. Un maes-
tro aprende de sus alumnos, y éstos de aqueél; todavia mas: los
alumnos aprenden de sus companeros y de ofras fuentes como
libros, peliculas, museos, vigjes, etc. De ahi que el profesor re-
sulte indispensable, no como elemento de la ensenanza, sino
como propiciador de la misma, a manera de un guig en don-
de la apreciacion fundamental con respecto a los alumnos no
sea quése les ensenardy como se harg, sino quées lo que se
quiere que aprendan y como ayudarles a aprender correcta-
mente. Esta es una labor que se antoja delicada y dificil, consi-
derando que es obligacidon del profesor, no sélo el
conocimiento de |3 materia y de su drea para poder comuni-
carlo, sino también favorecer aprendizajes que penetreny per-
sistan en la conciencia de sus alumnos, “que dejen huella”. De
ahi la importancia conferida en el presente trabajo a las teorias
de la comunicacion y del aprendizaje (con todos los procesos
gue implican), como elementos indispensables que le auxilia-
rdn al maestro, en la consecucion de objetivos didacticos.

Es innegable que el profesor (el cual forma parte de una
nstitucion, inmersa a su vez, en un determinado esquema so-
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cial) tiene una labor moldeadora en sus alumnos, razén por la
cual, sera responsable de cuanto transmita a sus alumnos, al
tener en sus manos -en cierto modo- el destino de ellos. A
veces uno no repara en ello, pero un maestro —muchas veces
sin darse cuenta- aparte de ensenfar jos contenidos informati-
vos, llega a establecer cierto tipo de relaciones entre los estu-
diantes con tales contenidos (procesos, actitudes, habilidades,
metodologias) o con su entorno educativo, es decir, compa-
feros, profesores, autoridades, institucion, sociedad, etc. La
escuela, se convierte asi en un importante medio de influencia,
pues como se vio, el alumno no solo estd sujeto al aprendizaje
académico, impartido a través del profesor, sino también al
aprendizaje de socislizacion (hay que recordar que el proce-
so de comunicacion es un sistema sociocultural). El alumno
aprende de todo con lo que esta en contacto.

A estas alturas -y por todo lo antes visto- ya se debe tener
mds conciencia acerca de lo que implica, por ejemplo, ense-
Aar y comunicar, por lo que la relacion de este capitulo con el
tera de los MAV se hace todavia mas patente. Ahora se sabe
de los fendmenos que ocurren al interior del individuo cuando
ocurre algun proceso de aprendizaje (el cual no se limita a la
sola transmisidn de conocimientos) que no todos los alumnos
aprenden a un mismo ritmo O que se percibe de forma dife-
rente un Mismo objeto; con esto en mente ya se puede pasar
mds confiadamente a elaborar materiales audiovisuales. El em-
pleo de algiin MAV como el video, influira de alguna forma en
la conducta del alumno; ello implica una gran responsabilidad,
por lo que se hace obligado el conocimiento de la teoria so-
bre el tema para poder elaborar materiales que realmente apo-
yen la labor educativa, dejando de lado la postura comoda -y
aveces Irresponsable- de que los audiovisuales son meros auxi-
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liares de la clase, aburndos o de dificil manejo. Aunque la psi-
cologia o la comunicacion no nos dicen directamente como
elaborar materiales audiovisuales, si nos ofrecen las pautas para
tener meyores resultados en clase. Seria un desperdicio no to-
marlas en cuenta. "Un poco de teoria no hace dano y si bene-
ficia grandemente”. T2



Q.

Los medios
audiovisuales
en la
ensenanza

2.1 Medios audiovisuales
y su concepto

¢ ‘Medlos audiovisuales”

“medios de comuni-
cacion educativa”, “recursos
audiovisuales”, “recursos
didacticos”, “auxiliares educa-
tivos”, “auxiliares de la ensenan-
za"... son los nombres —por
mencionar tan solo algunos-
con los que se ha ratado de
identificar al componente, tec-
nolégico o no, encaminado a
apoyar la academia, la actvidad
docente. Y es que en realidad,
tales componentes ya eran Co-
nocidos y empleados por los
profesores, pero bajo la cate-
goria de “ayudas” © “recursos
suplementarios o de segunda”;
éstos eran introducidos en el
salon de clase a albedrio del
profesor en su tradicional expo-
sicion oral, solo para “llenar el
hueco”. Ldminas, pizarron, ma-
quetas, grabados y demds, se
han utilizado desde hace ya
bastante tiempo v, aunque se
pueden considerar como vi-
sudles didécticos, no es sino
hasta la aparicion de la "maqui-
n3" —o del aparato- como ele-
mento transmisor, cuando el
‘medio’ empieza a cobrar ma-
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yor importancia dentro del campo de la ensenanza. Los pnme-
ros medios (en su mayora proyectores como el proyector de
cuerpos opacos o el de filminas, incluyendo el de cine) eran
limitados tanto en su uso como en su dlcance didactico debido,
entre otras cosas, al criterio que se tenia -y que ain hoy dia pre-
valece- de instrumento optativo y a la carencia de una metodo-
logia audiovisual.

Un factor decisivo en el uso de los medios didacticos o
constituye la Segunda Guerra Mundial, pues fue en ese perio-
do cuando se implementaron para el adiestramiento militar de
los combatientes; posteriormente, al finalizar la Guerra hubo
que reintegrarios a la vida civil, tanto a los ex-militares sanos
como a los discapacitados, para lo cual una vez mas se recu-
rrio a los medios. En los anos que siguieron al conflicto bélico,
se trabajo en investigaciones para encontrar satisfactores, ante
el continuo aumento de poblacion mundial lo cual acarred
consigo una gran demanda de puestos en las escuelas. Junta-
mente con esto, el avance tecnoldgico permitio la expansion
de los llamados medios de comunicacion de masas O mass
media television, radio, cine, etc.®’

No obstante, hoy dia hablar de los medios audiovisuales
(MAV) dentro del ambiente educativo representa un tema harto
delicado, que genera gran debate, basicamente por una sene
de malentendidos y algunos excesos cometidos en este cam-
po. Asi por ejemplo, normalmente cuando se habla de awxiia-
res audiovisugles, suele remitirse a un "audiovisual” (diaporama)
o a una pelicula. Por otro lado existe una serie de posiciones

7 §obre este punfo. va se vio en ¢l capitulo de comunicacion. que 1os muss media son
medios de informacton v no de comumicacion. De cualquier modo. se hara un pequenao
recordatone de los probiemas que representa ol manejo equivocado del concepto
‘medio” ENora del Awior)
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dadas a partr de expresiones como “el medio es el mensaje”,
con la que las personas otorgan un valor superiatvo al medio o
bien, por el contrano, se Inclinan hacia el mensaje en una desen-
frenada produccion de ellos, basada en ei consumismo ideold-
gico de los mass-media. Es por eso que muchos “pedagogos”
piensan que usar medios educativos quiere decrr utilizar “tecno-
logia de punta” como por ejemplo, una computadora. Esto sus-
Cita una serie de interrogantes en torno a los medios audiovisuales:
ique es lo que realmente aportan a la ensefnanza?, écudl es su
nivel de eficacia en el desempeiio de una tarea concreta?, (son
un beneficio o un perjuicio para la educacion?, ¢pueden susti-
tuir al profesor?, ise pueden emplear al igual que otros materia-
les escritos como el libro, o por su alta calidad tecnologica mere-
cen un tratamiento diferente?, etc.

Tales preguntas llegan a ser contestadas bajo dos dpticas
distintas, igual de contundentes y opuestas entre si: los conser-
vaaores y los vanguardistas. Los primeros, son un grupo de
personas que atribuyen una escasa o nula eficiencia a los MAV
en la ensenanza llegandolos a considerar hasta dafinos, basan-
dose en la iIdea de gue la ensenanza tradicional, sea en su for-
ma oral o escnta, es con la que se obtienen mejores resuttados.
Estas personas son las que formularon la temida vision de que
los MAV sustiturian algun dia a los profesores. En el segundo
grupo estan aquelios entusiastas y promotores que abogan por
el uso de los MAV porque la educacion debe marchar a la par
de los avances tecnologicos y sociales. Aqui entran las perso-
nas que para todo usan los MAV, son las que suelen pensar en
los medios como “ayudas” para liberar al profesor del trabajo
“tirdnico” escolar. A veces aparece un tercer grupo que media
entre esos dos (el de los imparcialies) quienes recogen 1as opi-
niones de ambas partes para tratar de equiibrar obyetivamen-
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te el tema, indicando las cosas buenas y malas que tienen tanto
uno como otro. Dichas posiciones se ven reflejadas en el am-
biente escolar, pues como se menciond en el capitulo anterior,
la comunicacion es un fenomeno sociocultural, y los centros
escolares (al igual que los medios que influyen grandemente
en el hombre) estan inmersos en esa dindmica.

En realidad poca —o nada- es la aportacion de estas postu-
ras al andlisis de éste asunto, ya que no son del todo objetivas
(la abierta oposicién, ya sea de un lado o de otro, o el "centra-
lismo™) y le quitan seriedad a cualquier investigacion sobre los
medios. No obstante, tal polémica ayuda al educador, por un
lado, a conocer las posiciones existentes, para que en deter-
minado momento pueda ubicarse, analizando desde qué pun-
to de vista se esta abordando a los medios y pueda referirse a
elios de un modo més objetivo tomando el mejor y mas con-
veniente juicio. Y por el otro, ayuda también en la apreciacion
de los MAV, los cuales suelen aplicarse en la escuela de igual
modo que los llamados “medios masivos” se aplican en el marco
de la sociedad. Esto obliga al profesor primeramente al andlisis
tedrico de los MAV.

Ciertamente, los excesos antes referidos constituyen un obs-
taculo para el desarrollo de la pedagosia, ademas de que des-
valorizan la funcion de los audiovisuales. El empleo de medios
en las escuelas, tendrd indudablemente un efecto directo en el
programa educativo, aungue se sobrentiende que su sola utili-
zacién no es garantia de aprendizgje. En los estudios de me-
dios, encontramos dos enfogues principales: los que se centran
basicamente en el medio y los que lo hacen en funcion de los
cntenos pedagogicos. Algunos autores se han refendo a ellos
como la parte fundamental dentro de los “sistemas de ense-
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nanza”; para otros, la iImportancia radica en la forma en que se
lleva a cabo la comunicacion audiovisual, el analisis del lengua-
je de la imagen y el sonido, ya que son los que tendran una
influencia decisiva en la produccion de mensajes, al igual que
en su interpretacion. La interrelacion es constante: por un lado
la sociedad se mueve en una coleada de imagenes, mientras
que la escuela debe hacerlo en el ambito del pensamiento
I6gico; para gue ¢l individuo consiga adaptarse a su ambiente
debera ser capaz de interpretar los mensajes, luego entonces,
debe aprender los sistemas de encodificacion vy
decodificacion. De ahi la importancia de ensenar al individuo a
“leer” y a expresarse en el lenguaje de la imagen.

El trabajo de integracion de los medios en la labor educativa
amerita su conocimiento y manejo tanto en sus aspectos tec-
noldgicos como en los didacticos. 1as siguientes palabras asi
lo confirman:

La tecnologia eclucativa s méas que la suma de sus partes. Constituye una
manera sistemnatica de disenar, realizar y evaluar el proceso total de apren-
dizaje y ensenanza en terminos de sus objetivos especificos, basados en
investigaciones sobre el aprendizaje v la comunicacion del hombre, al
combinar recursos humanos para gue la ensenanza sea mas efectiva.. 8

Asi es, en el mejoramiento de 1a ensefianza, la planificacion
sistemadtica asi como el uso adecuado de los recursos
tecnoldgicos, son de suma y decisiva importancia; dicha
corriente debe entenderse “... mas como Ssisfterna que como
mstrumento, dando prioridad al método que no a ta maquing,
valorando el fin no el medio.”*°

% Tp improve Learning, informe dirigido al Presidente y al Congreso de los E.U. por cl
Committee on Instructional Technotogy, (USGPO 40-7105) Washington, D.C.. 1970,
page 5. (Citado por BROWN Wilson, James. et. al. {nstruccion Audiovisual' Tecnologia,
Medios v Métodos, 1" ed., México, Ed Trillas. 1975, pig. 3)

** MALLAS Casas. Santiago. Tecnicas v recursos audiovisuales. Teoria v Prdenea, 1* ed |
Barcelona. Qikos-tau S A. ediciones, 1977, pag. 17
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Se trata de liberar a los MAV de los atavismos consumistas y
maniquercos, para devolverles su verdadero papel comunica-
tivo y creativo, de rescatar el sentido de autentica herramienta
al servicio de la ensenanza, en el mas alto grado dentro de la
clasificacion instrumental. Mas, el trabajo no concluye aqui; el
medio debe dar paso al pensamiento critico. Este es el punto
de partida del presente estudio: el medio.

2.2 El medio

En la actualidad los "medios de informacion” tienen una mar-
cada influencia en el alumno en muchos aspectos: social, cultu-
ral, ideoldgico, etc. Los medios se han extendido a tal grado
que pasa desapercibido su verdadero poder el cual, no obs-
tante, puede ser estudiado bajo la dptica de los efectos que
tienen los medios en nuestra vida diaria. Por otra parte, estan tam-
bién los efectos gue causa la tecnologia directamente en la co-
municacion, dentro de la cudl el medio tercia en el trénsito de
mensajes a través del espacio y del tiempo. Lineas atrds se men-
ciond que en un principio, tos audiovisuales se considerabban
meras “ayudas” ocasionales para su uso en el adiestramiento, la
informacion y el aprendizaje; actualmente, se busca incorporar-
los a la metodologia de los sistemas educativos modernos, para
fomentar el desarrollo de actividades de formacion creando un
verdadero puente de comunicacion entre educando y educa-
dor, evitando & la vez, que la brecha enfre éstos aumente.

2.2 1 Medios e instruccion

La apancion de los mass media en su torma comercial, ha
despertado la inquietud de muchos para integrarlos a la edu-
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cacién aunque con caracteristicas propias, distintas a las de
aquéllos; tales mass mecha estdn cada vez mas presentes en
la vida del estudiante. Simplemente hay que considerar el tiem-
po que un estudiante promedio se pasa viendo television y
cine (el cual viene siendo bastante en comparacion con el
que se pasa en el aula). Es un tiempo que de alguna forma no
se ha desaprovechado, puesto que los medios proporcio-
nan un grado importante de experiencias que ponen al es-
tudiante en contacto con el mundo, al tiempo gue extiende
las fuentes de interés del estudiante.®® Efectivamente, el au-
mento de interés por los medios se debe (entre otras cosas)
a que permiten llevar al saldn de clase, todas esas experien-
cias mundanas y reproductoras de 1a realidad; la ensenanza
se ve favorecida en sus aspectos motivantes, de retencion y
comprension, al introducirse al aula toda clase de objetos y
acontecimientos que otrora no estaban al alcance, bien fuera
por su tamano, su velocidad de movimiento © por ciertas
barreras de tipo econdémico-social; asi se aprovechan las ven-
tajas que ofrecen estos medios tales como la posibilidad de
ponerse en contacto con un gran auditorio, el control de
movimientos fisicos que se tiene de la imagen (cdmara lenta ©
rdpida, “congelacion”, alteracidn, etc.} o la capacidad para
conservar y almacenar informacion a modo de una memaoria.

Es asi como en los sistemas escolares, el medio pasa a ser el
mejor sustituto de la experiencia directs; el aprendizaje por
observacion, es una forma indirecta de adquirir determinada
experiencia que se vale del medio para transmitir cierta infor-

% “Se han intensificado hasta tal punto los medios de comunicacién masivos que
alteran toda la cultura, toda la educacion de 1a sociedad. La juventud se cncuenura cada
vez mas informada fuera de 1a escucla v solo empiricamente ¢s educada para servirse de
esta informacion, criticarla y seleccionarla™ Bertrand Schwanz. (Citado por: José Pallach.
et al.. La Explosion Educativa. s ed.. Barcclona. Salvat Editores. S A 1973, pag 111}
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macion proveniente de una redlidad. De otra formg, la expe-
riencia sélo podria adquirirse con la practica, cosa por demas
dificil si se considera la gran poblacion de alumnos que impera
en las escuelas.

La introduccion de los medios en la ensenanza ha
provocado un cambio de actitud en la relacion maestro-
alumno. La tradicion oral va acoplandose a un nuevo lenguaje
que ofrece mas perspectivas gue la palabra misma, ya sea
hablada o impresa.®' Representa el cambio de actuacion del
profesor —“depositario” y “poseedor” del conocimiento- hacia
una nueva conducta que posibilita la reciprocidad, fomenta
la investigacion y que, ante todo, propicia la comuricacion.
Que mejor que el medio para éstos casos. El profesor puede
servirse de los medios para varias cosas: respaldar su
exposicion, exhibir un procedimiento, aumentar la motivacion
o, en el autodidactismo, para mejorar en su desempeno;
funcionan también como complementos con miras a llegar a
un mayor numero de alumnos dentro y fuera del sistema escolar.
iPor qué “dentroy fuera™?, porque es necesario, por igual, el
intercambio con la cultura y la scciedad. La labor del profesor
lo involucra mas alld de las paredes de la escuela. Hay que
recordar los esfuerzos de la educacion estan dirigidos a hacer
mas eficiente el aprendizaje, cuyo objetivo esta centrado en
el cambio de las pautas de conducta del educando, mismo
que se desenvuelve en su entorno social. Enla medida que el
profesor transforme su propia conducta, ef alumno, a su vez
-y muy probablemente- cambiard de actitud en clase y ante
los medios.

* Esto no quicre decir que ¢l lenguaje audiovisual sea superior o mejor que el lenguaje
comun v corriente. El lugar del lenguaje normal (escrito o hablado) esta ascgurado al ser
el sostema o comusiecactdn pot excelencia, por sus caracteristicas practicas v versatiles.
ademas de que es el de mavor uso. (Mot ol Autor)
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Los medios, ademds, pueden ser utifizedos por los alumnos
para estudiar en forma individual, haciendo a un lado la tedio-
sa ensenanza tradicional; también para desarrollar trabgjos es-
peciales o extraescolares, como la confeccion de sus propios
materiales para dichos medios. Conforme el alumno utilice los
medios en su propio aprendizaje y se sienta mas independiente,
la carga de trabajo del maestro serd menor, haciendo mas agil
el desarrollo de la clase; ademas, el estudiante se vera libre de
las presiones provenientes de sus companeros, al no sentirse
parte de una competencia por el primer lugar en |a tarea o por
tener que marchar al mismo ritmo de aprendizaje de los de-
mds. De tal suerte que los estudiantes no seran evaluados en
funcion del grupo, sino por la calidad de su trabajo. Fomen-
tando un ambiente adecuado entre todos, el desarrollo de ta-
lentos e intereses individuales sera posible, lo cudl les ayudard
en la conformacion -y reafirmacion- de su personalidad. Como
lo formula el Investigador Gabriel Salomon en su hipdtesis:

£ fogro de un obyetvo educacional por parte de un alumno particuias
es faciitado cuando el medio, © una de sus caracteristicas nherentes, )
afecta actridiadies mentsles particulares, &) conduce a la extraccion e
13 informacion critica; ¢) concuerdla con los requenmientos de ia tared
ecucativa: y ) concuerds con fas caracteristicas del aprendiz 42

Esto deja entrever un sistema didactico mas personal entre
maestro y alumno, mejor conocido como mstruccion. Mientras
que la comunicacion implica la reciprocidad y participacion
de dos 0 mas personas, la instruccidn se convierte en algo cer-
cano e individual. Esta posibilidad la ofrecen los medios bajo
sus numerosas formas que, por su gran flexibilidad, proporcio-
nan al profesor la oportunidad de salir del formato tradicional
de exposicion, para hacer uno mds variado y particular.

62 SALOMON. Gabnel (Citado por FUENTES Navarto, Reul. op «t pag 89
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2.2 2 Definicion

Esta claro que el uso los medios en la escuela representa algo
mas que la funcion de simples “ayudas” para la clase; estan al
frente del progreso educativo y su influencia en la estructura de
los programas de estudio es directs, llegando muchas veces a
modificar la organizacion interna del proceso de aprendizge. Es
por es0 que hay que tener cuidado en su planeacion, seleccion
y produccion; deben ser usados con propiedad y reserva.

Hasta ahora se ha empleado mucho el término meaio, pero
Lqué quiere decir? La palabra medio ha sido utilizada para
nombrar @ una serie de objetos que tienen el atributo de
comunicar. Cuando se refiere a ellos dentro del campo de la
educacién, suele pensarse en audiovisudles, cine, television
grabaciones, multimedia, pizarrones, franelografos, proyectores,
mapas, periddicos murales, modelos y otros. Igualmente se les
identifica con base al rol que representan, asi como también
por el soporte en que se presentan (papel, madera, metal,
plastico, acetato, celuloide, cinta...), por la forma en que
impresionan los sentidos (visuales, auditivos), si presentan o no,
movimiento (estaticos, dinamicos), por su alcance (masivos,
individuales), por su vigencia (transitorios, permanentes), por
su manejo, tamano, capacidad... en fin, de varias formas.
Muchas veces, inclusive, se confunde el medio con la técnica
de transmision, es decir la méaquingse identifica como el medio
ae informacion(television = aparato con ‘television’ = proceso
0 como sucede con el sistema de “fax”: fax = documento y
"fax” = aparato) Al parecer, esta confusion tiene ongen en la
idea de que el intermediano técnico, condiciona en cierto
modo €l uso del medio y, por tanto, a los mensajes que de ahi
surgen {a los que llega a influr constructiva formal y
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psicolégicamente). Més, esto no guiere decir lo que tantas veces
se ha planteado: “el medio es el mensaje”

Una clasificacion agrupa todas estas caracteristicas en tres
apartados: a) por su capacidad de comunicacion oral, b) por
su capacidad de expresion pictonca, v, ¢) por su eficiencia
nstructiva y aplicaciones funcionales.®

En el capitulo anteror, se menciond que un elemento que
intervenia en el proceso de comunicacion era el medio con-
formado éste a su vez, por una tecnologia y un lenguaje carac-
teristico que lo determinaban, ademas de que se diferenciaba
del canal/ por su amplitud, es decir que el medio contenia et
candl. Al respecto, la comunicdloga Margarita Castaneda Y. se-
nala que, en el dmbito educativo, el medio se compone de
dos partes que son: el aspecio intefectual el cual abarca “... la
organizacion y estructura del proceso de ensenanza-aprendi-
zaje en la elaboracién del mensaje o contenido gque se va a
transmitir, v el aspecto mecanico, maquinaria, equipo, funcio-
namiento técnico de produccion y transmision o logistica ne-
cesaria para materializar el mensgje.”"** Y pone énfasis en que la
labor del profesor debe centrarse en el aspecto intelectual, pues
es de ahi de donde parte la ensenanza. La siguiente definicion,
resume todo lo dicho lineas arriba:

un medio es un obeto, un recurso instruccional que proporciona al
alumno una expenencia indirecta de la realidad y que implica tanto la
organizacion del mensaje que se desea comunicar, como el equipo
técnico necesano para materializar ese mensaje ©

** HANEY. John B., £l maesiro v los medios oudiovisuales. 1* ed.. México, Ed. Pax-
Meéxico Libreria Carlos Césarman S.A., 1974, pag. 18

* CASTANEDA Yanez, Margarita, Los Medios de Comunicacion v fu Tecnologia
Educativa. 2* ¢d.. México. Editorial Trillas, 1978, pag. 105

** CASTANEDA Yanez Marganita, op cit.. pag 104-105
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En el medio se distinguen los siguientes elementos e/ so-
porte, el canal y el lugar®

1) El soporte, es el componente material en el que se nscribe
el mensaje, basicamente para su conservacion al través del ttempo.

Q) El canal es el elemento que a partir del soporte, transmite
el mensaje vy estd conformado a su vez por tres partes: un /ector,
que serian los “érganos” propios de los aparatos de emision;
un vector o vehiculo de transmision, el cual se encarga de lievar
el mensaje de un lado a otro (cables, haz, ondas, etc.); y por
dltimo, el termunal qué es en donde el mensaje se hace
manifiesto para poder ser perceptivo a 10s sentidos del receptor
(pantalla, altavoz).

3) El lugar es la parte donde tienen acogida 105 mensajes
(saldén de clases, auditorio, domicilio).

2.3 E} medio audiovisual

LQué es entonces el medio audiovisual?. Anteriormente se
dijo que la palabra Medio Audiovisualo MAV, se ongino en los
Estados Unidos. Es comin pensar que el MAY es un "medio
de comunicacion” en el que se conjugan o intervienen la vista
y el oido (algo que se ve y se oye) y con el que se persigue la
transmisidn de cierta informacion o bien, un medio que comu-
nica a través de la impresion o estimulacion de los sentidos de
la vista y el oido. Tales expresiones obedecen mas bien, a la
forma en que los medios emplean los diferentes lenguajes a
saber: lengugre verbal lenguaje visual lengudie escrto o alguna
combinacion de éstos lenguges bdsicos®' El MAV pertenece

* LA BORDERIE {Citado por MALLAS Casas. Sanuago, op vt . pag 27)
** CLOUTIER lean (Cutado por CASTANFDA Yanez. Marganta op at pag 106}
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entonces a la Uitima clasificacion, porque utiliza tanto el lengua-
Je visual, como el verbal y el escrito para establecer ia comuni-
cacion. Se puede apreciar entonces que, como medio, el MAY
tambien estd constituido por esas dos partes de las que se
hizo mencion lineas atras: la tecnologia vy el sistema de codi-
gos; Santiago Mallas C. refiere:

un medio audiovisual debe entenderse siempre como la asociacion
de un instrumento, transmisor de la informacion, y un documento o
mensaje, portador de la informacidn... Los anglosajones utilizan los
términos Hardware (maquina, ferreteria, pesado) vy software
(impresionable, blando).®

Se reconoce entonces en este tipo de medios la presencia
de la técnica en su génesis y formacién, evolucionando a la par
que lo hace la ciencia y la tecnologia; el MAV comporta ade-
mas, un tercer componente: un conjunto de técnicasy proce-
dimientos para su uso. Se perfila va, la siguiente definicion:

.. entendemos por medics audiovisuales en general, aquéllos sistemas
tecnoldgicos de comunicacion que emplean canales que afectan a los
sentidos de la vista y/o el oido, y que a partir de la tecnclogia de
transmisién diversa que emplee, codifican diferencialmente mensajes.

Pero esto no es todo. Dejar hasta aqui a los MAV, es tenerlos
en un concepto reduccionista. Tal clasificacion obedece a una
teoria aparecida hace mucho tiempo, por lo que no se debe
tomar tan literal. Hoy sabbemos gracias a las investigaciones hechas
en los campos de la psicologia y de la pedagogia, que detras
de las meras estimulaciones que provocan en nuestros sentidos
las imagenes vy los sonidos, hay todo un complejo proceso
mental que transforma y conforma nuestra conducta, que afecta

* MALLAS Casas, Santiago, op. cit., pag. 26
*® FUENTES Navarro, Rall,. op. cit.,, pag. 85
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el pensamiento (cf. capitulo 1). Un proceso que no “se ve”,
digamos oculto . “Los MAV tienen que enriquecer la actividad
perceptiva y promover un proceso constructivo, de creacion,
que acreciente la maduracion del individuo. Esta actividad
constructiva sobrepasa la etapa de la impresidn sensorial y crea
nuevas formas de vida psiquica”.’® Aqui se aprecia que la
funcién de los MAV es todavia més amplia.

Los MAV ocupan una categoria intermedia dentro del
proceso de comunicacion educativa, el cual adopta diversas
formas. En el siguiente diagrama se puede verificar.”!

* PINTC De Shcnccr, Rosa Maria, Evaluacidn del material diddetico, 1* ed. México,

Ed. Hermes Sudamericana, 1983, pdg. 31
" Tomado de FUENTES Navarro, Radl, op. cit.,, pag. 35
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Los MAV ponen en contacto a educadores y educandos al
funcionar como vehiculos de transporte de ciertos contenidos
(mensajes didacticos); son un cana/ por el que circulan
innumerables mensajes, son por tanto y en un sentido correcto,
medios de comunicacion. Ahora bien, se sabe que dichos
mensajes se conforman por signos de distinto orden, mismos
que se traducen en:

-signos iconicos (imagenes) de toda clase.

-signos verbales o lingdisticos, propiamente el lenguaje va
sea oral o escrito.

-5(8n0s sonoros no verbales, que comprenden a lamusicay
demas sonidos.

Tal reunién de signos, reglamentados con caracieristicas par-
ticulares de combinacion, nos habla de un cddigo diferente
de uso para cada medio, los cuales comunican diversos men-
sajes a diferentes receptores, en pos de determinados objeti-
vos y dentro de alguna situacion didactica, conforme a ciertos
procesos intelectuales de aprendizaje. De modo que, el len-
guaje audiovisual en cada medio conforma diferentes cddigos
para conseguir una mayor expresividad, quedando en la cate-
goria de subcddigos los sistemas de signos va referidos. Esto
hace que los procesos intelectuales de aprendizaje se vean
afectados diferencialmente, por las capacidades de
encodificacion de los medios, ya que sus caracteristicas espe-
cificas determinan la consecucion de objetivos de aprendiza-
je especificos; de tal manera que, no todos los medios sirven
para lo mismo, ni para todos los educandos.

Por ejemplo, en el pizarrdn actlan signos iconogréaficos y
verbales a través de dibujos, esquemas, diagramas, etc. En el

99



100

El Audiovisual Motivacional

empleo de digpositivas © filminas, estan presentes los signos
iconicos y verbales, y los sonoros cuando se les agrega voz ©
musica. &l cine o la fefevisionrelnen a las tres clases de signos,
lo cudl los convertiria en cierta forma, en los medios por
excelencia para todo tipo de mensajes, para todo tipo de
receptores y para todo tipo de casos, ya que “Una informacion
complets es siempre, en potencia, una informacion audlovisua)
en la que se puede sustituir generalmente con ventaja, la imagen
por el objeto y el enunciado por el acto.””? Pero no es asi; este
Ultimo  tipo de medios es adecuado en la ensenanza de
imagenes que implican movimiento, pero tendran mejor utilidad
las iméagenes filas de las diapositivas, si lo que se trata es de
apreciar las etapas del movimiento, analizar alguna obra de arte,
una representacion de la realidad o algun cuadro estadlistico.

Dado que los MAV poseen la caracteristica de ser tanto
canalcomo codigo particuiar, ta produccion de mensajes que
de ellos emanen se verd evidentemente afectada. De ahi la
muy difundida idea del filbsofo canadiense Marsall McLuhan:
“el medic es el mensaje”. En realidad no es asi; el medio no
es equivalente al mensaje, tampoco o predetermina, pero si
lo condiciona al estructurarse de acuerdo a determinadas
reglas, impuestas por ese cardcter doble del MAV (canal-
codigo). No obstante, el contenido (significado) del mensaje
permanece intacto al quedar establecido por el emisor, quien
dard forma al proceso de encodificacion y decodificacion,
con base en los fines que desee alcanzar.

Conocer estas condicionantes resulta muy importante a la hora
de trabajar con los medios enfocados en la edlucacion, sies que

* MALLAS Casas, Santiagu, op. cit., p.22
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se pretende una buena comunicacion. Cuantas veces no se ha
empleado un pizarrdn para escribir cualquier cantidad de datos
en forma desordenada sin aprovechar el espacio o se ha usado
una secuencia de excelentes imagenes en diapositivas
proyectadas a un ritmo diferente del que lleva una insulsa
narracién, cargada de informaciony con escasa referencia al tema.
El mensaje audiovisual que se pretenda comunicar debe
conservarse a lo largo del proceso, integro e inteligible. Es
necesaro destacar que la comunicacidon no se trata solamente
de hacer e identificar relaciones entre signos, de hecho no es
nada sencillo si consideramos algunos factores como la brecha
generacional y cultural existente entre un emisor y un receptor
dados © bien la interpretacion que pueda existir del mensaje.
Por iqual, Ia eleccion de un canal o codigo, las mas de las veces
no depende de uno, sinc de las circunstancias, por lo que se
recomienda aprovechar al maximo lo poco que se tenga, utilizado
Optimamente para comunicar mensajes lo mas fielmente posible.

2.3.7 Los MAV y su papel en la educacion

El tema de! empleo de los MAV en la educacion obliga a los
educadores a su estudio, reflexion y a un adiestramiento prac-
tico adicional. Asi es, los MAV constituyen un recurso de entre
vanos que han venido empleandose desde hace tiempoy que
la Tecnologia Educativa ha incorporado al proceso de ense-
nanza-aprendizaje. Bl hecho de que sean "diferentes” no 1os
hace ni buenos ni malos, en comparacion con otros; tampoco
quiere decir que, aunque varios medios pueden servir para un
mismo objetivo, deben usarse indistintamente en calidad de
sustitutos; poseen ciertas capacidades y caracterisicas cuya
eleccion estara determinada por su funcionalidad pedagégs-
ca, mds que por esas cudlidades especificas, que hacen pen-
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sar en que son mejores que ningun otro El educador debera
estar consciente de que la utilizacién de los medios implica el
manejo de una metodologis, un planteamiento por un lado
tedrico(en lo que respecta al conocimiento) y por el oo prac-
tico (referente al aspecto técnico). Esto hard participe al do-
cente para que conozca las particulandades y potencialidad
educativas de los MAYV, asi como en el manejo de las técnicas y
procedimientos para poder utlizarlos.

Los medios més adecuados para la ensenanza seran aquellos
que coadyuven en el logro de los objetivos, el contenido y los
metodos. Queda fuera la idea de que los medios son
suplementarios, ya sea como “ayudas extras o auxiliares” a la
ensenanza; se trata de un recurso actual, ampliamente
propagado en nuestro espacio y tiempo, con ciertos rasgos y
capacidades particulares, dotado ademas, de una metodologia
propia. Si en un principio se buscaba ensenar mas, mejor y
rapidamente a un mayor nimero de individuos y con mejores
herramientas para alivianar la carga de trabajo de una escasa
planta docente, hoy dia se pretende “... ensefnar a aprendey,
aprender a aprender "3, Es decir, no se puede ensefar en forma
correcta, si no se aprende al tiempo que se ensena; el trabajo
educativo no consiste en que, para que alguien aprenda, deba
existir alguien que ensene; 10 que se necesita es que haya
interaccion entre ambas partes, una continua retroalimentacion.
Tal es la dindmica del proceso ensenanza-aprendizaje.

H profesor debe propiciar el aprendizaje de sus alumnos y si
requiere de los medios para ello, debera pensar en como, cudles
y cudndo usarlos. En general los MAV ayudan al educador a:

’* MALLAS Casas, Santiago. op. cit., p.27
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a) Redimirle de las tareas rutinanas y mecanicistas en las que su
ntervencion no mejora sustancialmente la cahidad del aprendizaje, por
ejemplo los ejercicios fonéticos

b} Potenciar al maximo la cuantia y calidad de informacion; ejem-
plo: gecgrafia descriptiva.

¢) Presentacién y tratamiento de hechos y fenémenos de imposi-
ble o muy dificil contacto directo, ejemplo: exploracion espacial
microcosmos fisico y bioldgico.

d)id., de bienes culturales y estéticos en los que la intervencion de
los progresos tecnoldgicos elevan considerablemente la tasa de per-
cepcion y valoracion; ejemplo: audiciones en Alta Fidelidad.

e) Posibilidad para “crear "documentos propios (diapositivas, fil-

mes_didécticos, registros magnetofonicos), merced a los cuales el
educador deja de ser un simple repetidor para convertirse en autor.

) Aproximacion a la =cultura de la imagens» a partir de la imagen
misma, elaborada juntamente con los alumnos.

g) Estimulacion de hébitos perceptivos merced a los cuales el alum-
no discriming racionalimente el " medio como instrumento de expre-
sion y trabgio”, del medio como mero articulo de consumo, frente al
que, invariablemente, et alumno es un espectador, pasivo, condiciona-
do vy, peor todavia, manipulado.

h) Desarollo de actitudes criticas contra la desaforada percusion
de estimulos enajenantes y proclives a la chabacaneria gue, combina-
dos con otras sutiles compulsiones, han degenerado en una especie
de «terrorismo audiovisuals

Tal lista nos habla de un recurso sumamente Utll que acerca
al profesor y al alumno al mundo mismo —a ia vez que nos trans-
porta a lugares distantes- y al conocimiento de los fendmenos
socioculturales de nuestro tiempo.
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Subrayé el punto “e”, porque me parecio importante hacer
una distincion entre creary aolicar, entre lo que vendria a ser
matenialesy medios, pues esto conlleva a una serie de equivo-
cos al referirse al “uso de los medios”.

Por lo regular, al presentar algin MAV en clase —un proyector
de diapositivas, por ejemplo- el profesor dice que usd un
audiovisual educativo, aunque 1o que no se sabe, es si €l lo hizo
o lo adquiri® ya hecho; y més aun, ése refiere a las diapositivas, al
proyector o a todo en conjunto, es decir, a un diaporama?.

Esta imprecision de “uso educativo del MAV”, surge a con-
secuencia de la confusion de otros dos terminos gue, aunque
estdn muy emparentados, son diferentes: medio audiovisual
con material audiovisual. La distincion estd dada por el lugar
que ocupan dentro del proceso de comunicacion audiovisual.

Se menciond anteriormente que el medio es una clase
particular de canal, dentro del cual circula el mensaje, que
no es otra cosa mas que el material. El material precisa de
un medio para ser transportado hasta su fin. Con el calificatvo
de audiovisual se quiere hacer patente la iIdea de que ambos
manejan en su transmision, mas de un cédigo (iconico y
linguiistico) buscando con ello impresionar los sentidos de la
vista y del oido del receptor. éCuéles serian entonces unos y
otros?. Mientras que los medios audiovisuales son la
television, la radio y el cine, sus correspondientes materiales
audiovisuales, serian los programas de television y de radio,
y una pelicula o fiime.

Entonces se tienen dos acepciones: por un lado “usar” el
medio se entiende como apficar matenales previamente
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confeccionados (matenales que se compran 0 adquieren ya
hechos) es decu, un profesor que utiliza, por gjemplo, un video
en la clase para que sus alumnos lo vean. Y, por el otro lado, ya
con el equipo necesario el profesor y sus alumnos se dedican
a confeccionar los materiales, se dice que tambien estan
“usando” el medio. De este modo “usar” se interpreta como
elaborarlos materiales. (Cabe resaltar el papel del profesor en
los dos casos).

No obstante, ambas acepciones tienen mucho que ver entre
si; resultan concomitantes porque estan ubicadas en dos niveles
del mismo proceso de comunicacion. Y es que, para aplicar
los mateniales en la consecucion de ciertos objetivos didacticos,
primeramente hay que elaborar dichos materiales para los
medios. De ahi laimportancia que representa para el educador
el reconocimiento de tal diferenciacion entre esos conceptos
para que pueda formar parte de la discusion y calcule el
momento adecuado de su intervencion, en virtud de que no
siempre las instituciones de educacidn le conceden tantas
opciones de accion. Las mas de las veces, hay que conquistarias.

2.4 Clasificacion de los MAV

Previo al tema, conviene recordar que cualguier medio
audiovisual es mas que un “auxiliar”, es un recurso que
contribuird a despertar ¢! interés y a fomentar el desarrollo
de capacidades en los aprendices; Que nunca realizan una
labor de sustitucion en la ensenanza, va sea del profesor o
de nuevos aprendizajes en si (no importando si se busca
transformar el aprendizaje pasivo por activo, por ejemplo)
con miras a alvianar o eludir el trabajo del profesor, éste
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deberd usar su habilidad para sacar el mayor provecho del
medio audiovisual escogido y —ahora si- valerse de él para
dedicar el tiempo a otras labores del proceso de aprendizaje
gue demanden su atencidn para entrar en contacto, personal
y Creativamente, con sus alumnos y dejar a un lado la
“repetitiva labor de ensefnanza’.

Ahora bien, el término dudiovisus! alude a que el mensaje
que circula del maestro al alumno, se efectia mediante la estimu-
lacion de los sentidos de 13 vista y del cido conjuntamente, lle-
gando en algunas ocasiones a destacar alguno de los dos.

Existen una serie de bropuestas de diversos autores para
clasificar a los medios, lo cual dificulta lograr una sola
taxonomia por la complejidad de las variables técnicas y de
instruccion que intervienen en los medios y que genera
diferentes puntos de vista. Hay medios para todo, pueden
servir para simular situaciones reales que impliquen un
planteamiento o toma de decisiones, o para impulsar al
alumno a su propia instruccidn haciéndolo participe de su
importante desarrolio mediante varias actividades educativas.
Hay medios que estdn disefados para la instruccion
individual o para el trabajo en equipo. Algunas veces su
empleo es bastante especifico (informar, motivar, comunicar,
etc.) y otras no tanto porque dependen del juicio que el
educador tenga.

Uno de los pnmeros intentos de taxonomia de medios se
dio en los Estados Unidos, lugar en dénde se origing el nom-
bre de medio sudiiovisuala mediados de los anos cincuenta (y
que también fue usado como sindnimo de “material didact-
co™) término que abarcaba a un sinnimero de medios: desde
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el libro de texto hasta las llamadas maquinas de ensenar —pa-
sando por los modelos, dramatizaciones, pizarrones y otros-.
Tal propuesta esta representada en el llamado cono de &8 ex-
penencid® (fig. 1) cuyo autor, el investigador norteamericano
Edgar Dale, agrup¢ a los medios en relacion con ciertos niveles
de abstraccion: desde los méas concretos (oase) hasta los mas
abstractos (cUspide); la relacion directa que se guarda con la
realidad, asi como el grado de interpretacion concreta (ubica-
das en la base) va disminuyendo conforme se asciende en el
cono; en tanto que aumentan la versatilidad y 1a interpretacion
simbolica. Este conorepresenta a la mente humana en su traba-
j0s0 proceso de ascension: desde io empiricamente sencillo,
hasta lo mas universal y elaborado del concepto.

En cambio, para los europeos —particularmente los france-
ses- los MAV estan enlistados, no en un cono, sino en un rom-
bo de g expenencid® (fig. 2), ideado por el investigador
francés: Robert Lefranc. De modo que, sélo seran medios
audiovisuales aquéllos que ofrezcan “representaciones” de la
redlidad, concretamente las proyecciones fijas, radio, graba-
ciones, cine y television.

Un tercer enfoque proveniente de la corriente de la “tecno-
logia educativa” va mds lejos aun, al senalar exclusivamente a la
television, a las computadoras y a las posteriores creaciones
tecnoldgicas como medios audiovisuales, es decir, “los me-
dios tecnoldgicos al servicio de la ensenanza”.

Hay ademds, una serie de clasificaciones basadas en otro
tipo de criterios como lo son el pedagdgicoy el de la

” Tomado de MALLAS Casas. Santiago, op. cit., pag. 3
* Tomado de RODINO Pierri, Ana Maria, op. cit . pag. 28
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gccesibilidad tecnoldgica que, si bien no estan del todo
teorizados, son en cierta forma reconocidos. El primero de ellos
105 agrupa en serviies o flexibles (enlos que el profesor elabora
la estructura del mensaje pedagdsico, efigiendo para ello el
medio que considere mas adecuado) y en autdnomos o rigidos
(medios en los que los mensajes ya vienen elaborados para su
utilizacién directa, y que no admiten modificacién alguna). Por
otro lado estén los medios pequerios (conocidos también
como “artesanales” o “"de tecnologia liviana”) cuyas
caracteristicas son la sencillez de su estructura y funcionamiento,
la asequibilidad, el bajo costo y una cobertura a escala grupal,
limitada. Y los “medios masivos” o “de tecnologia pesada” los
cuales, a diferencia de los “pequenos”’, poseen una estructura
y un funcionamiento mas complejo y sofisticado, que los hace
costosos y de dificii obtencion. El caracter de "masivo”, es

T Y

porque tienen una cobertura vasta, como la radio y la television.

Por su parte, ! especialista argentino José Balaude agrupa a
los medios audiovisuales en funcicn de la comunicacion’?, pero
desde la perspectiva de los sentidos que estimulan y del codi-
qo utilizado por cada uno de ellos. Su clasificacion incluye:

Comunicacion vistes!

flustraciones, fotos, graficos, diagramas, pizarrones de distinto tipo,
fieltrografo y franeldgrafo, rotafolios, modelos. Proyecciones transpargntes
y cpacas. Diapositivas. Retroproyector. Cine silente.

Comunicacion auditivg

108 Instrurentos de registro y reproduccion. Grabaciones. Laboratorios de
tenguas. Radiofonia.

" BALAUDE, José. (Citado por RODING P. Ana Maria, op. cit. pag. 29)
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Comuniacion auciovisual

Montajes audiovisuales ~diapositivas con locucion y musicalizacién-. Cine
sonoro. Television. Combinacion de medios.

Comunicacion programada

Instrucciédn programada. Maquinas de ensefianza. Computadoras.

Todas estas propuestas no son definitivas ni absolutas; resul-
tarfa arriesgado dar por terminada la taxonomia, por lo que con-
viene tener siempre en mente gue las constantes aportaciones
tecnoldgicas irdn modificéndolas haciéndolas las mas de las ve-
ces, extensas (simplemente habria que incluir en el tercer apar-
tado de ésta Ultima clasificacion al video). Aungue, también
es cierto gque no se trata de hacer clasificaciones por el solo
hecho de agrupar a cuanto medio surja, sino tratar de delimitar
el campo de acuerdo a la situacion especifica; simplemente
hay que recordar que: “El propdsito de cualguier taxonomia
consiste en estructurar una clasificacion y jerarquizacion de ca-
tegorias que sigan una secuencia de acuerdo con ciertos prin-
cipios ordenadores.”’®

Insistiendo; la clasificacién no concluye aqui pues tal divi-
Sion ird enriqueciéndose con la aparicion de nuevos MAV —
hasta el momento insospechados- asi como con las variantes
gque pueden obtenerse con la combinacion de ellos, produc-
to de la creatividad de los profesores y de los alumnos.

2.4.1 El empleo de los MAV en la ensenanza

El uso de los MAV en el saldn de clases ha dejado de ser
una actividad extrana, pero: {como han de ser incorporados

" CASTANEDA Yinez, Margarita, op. cit., pag. 109
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al proceso educativo?. Ciertamente los MAV reportan
muitiples ventajas al respecto, pero si se analizan bajo la dptica
del considerable ahorro en tiempo y trabajo invertidos en el
proceso de ensenanza-aprendizaje, 10s MAV también
representan un beneficio a corto y mediano plazo. Tras de si
se encuentra toda una etapa de planeacidn, de preparacion
y de estudio previos.

Los MAV no sdlo ayudan a la disminucién del tiempo y del
esfuerzo empleados tanto en la ensenanza como en el
aprendizaje aumentando la retencidén de la informacion
captada, sino que, ademds —como en el caso de la televisidn-
dotan al mensaje de una inmediatez y una simultaneidad que
le confieren una cobertura extensa, con la posibilidad de ser
copiado, almacenado y reproducido un sinndimero de veces.

Por otro lado —y como ya se ha planteado- los MAV pueden
cumplir diferentes funciones dentro del proceso educativo,
funciones que influirdn en el modo de estructurar el uso de
los medios mismos, asi como en la clase de resultados
esperados (incluyendo la formacion del mensaje). El
investigador francés Henri Canac’®, senala tres tipos basicos
de funciones:

-Funcion documental Le confiere al medio y a los materia-
les AV, la calidad de testimonio de lo real, aquéllo en donde
ocurre una aproximacion y una manifestacion, lo mas cercano
posible a la realidad, presentado con la mayor objetividad.
Todo la informacion del mundo —en todas sus dimensiones
posibles- se pone al alcance de todos, a través de los MAV.

* CANAC. Henr (Citado per RODINO P., Ana Maria, op. cit . pig. 33)
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-Funcion analitica. A pesar de que se pretenda la fidelidad
en cuanto a lo real de nuestro entorno, siempre queda la inter-
pretacion del autor, la apreciacion subjetiva por parte de quien
se encargue de manejarla, estructuraria y ordenarla con toda
intencion de trascender a la redlidad en pos de una actitud
reflexiva, del pensamiento abstracto. La imagen, por tanto, es-
tara sujeta a ello.

-Funcion poética. Manifiesta una realidad manipulada de tal
forma, que se hace dificil de reconocer sobre todo porque va
encaminada a una representacion internalizada, una aprecia-
cién enfocada al dominio de lo estéticoy de lo afectivo del
individuo. Aqui se encuentra todo lo relacionado con el arte,
las emociones, los valores, l0s juicios, l0s sentimientos, etc.

El reconocimiento de tales funciones complementa la labor
educativa del profesor en la elaboracion de mensajes, pues le
ayudan en la eleccion de una determinada clase de imagenes
y por tanto, del medio mas apropiado en su caso.

Una vez definido el medio y sus funciones, queda por ha-
cer una serie consideraciones sobre su aplicacion y manejo efi-
caz, que pueden auxiliar en el desarroilo del tema audiovisual.
Al respecto las dlitimas investigaciones indican que:

1. El aumento de material pictdrico no asegura necesaria-
mente un mayor aprendizaje. (Puede ayudar en la ensefianza
de aspectos de diferenciacion o clasificacidn de objetos vy
fenomenos, pero no en la retencion).

2. El valor del movimiento... deseable debido a su realismo,
es dudoso si el concepto que se va a aprender no incluye el
movimiento en forma especifica como atributo relevante.
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3. Respecto a la eficiencia relativa de canales auditivos y
visuales para transmitir informacion oral..., las diversas variantes
pueden tener distintos efectos en diferentes situaciones. (Es
decir, cada canal se ve favorecido por determinadas caracte-
risticas, por ejemplo, al canal visual lo asisten aspectos como
la capacidad para la lectura o un alto "coeficiente intelectual”,
mientras que al canal auditivo, una buena organizacion de ma-
teriales mas representativos, e favorecen mucho).

4. El uso del color en los visuales fijos puede hacerlos
mas atractivos e interesantes, pero nNo necesariamente au-
menta el aprendizaje, 8 menos que incluya una discrimina-
cién de color en si.

5. En general, los mejores resultados en el aprendizaje se
obtienen con presentaciones de enfoque sencillo vy direc-
to... (no asi con) estructuras complejas, trucos novedosos Y
efectos especiales.

6. En los comentarios sobre cine, los estudios indican que
los procedimientos de simplificacion oral tienden a aumentar
su eficacia en la ensefanza.

7. ..para las narraciones orales... Parece que existe una ve-
locidad éptima... (la cual), debe disminuirse cuando el audio
va acompafado de visualizacion.

8. La cantidad de informacion que puede transmitirse a un
receptor humano parece limitada y se excede facimente al
utilizar méas de un canal al mismo tiempo.

Q. Los espectadores, generalmente aprovechan bien las re-
peticiones de presentaciones audiovisuales. (Quienes las uti-
lizan)..., estan tan familiarizades con los temas, gue es muy
dificil que se den cuenta que muchos... (alumnos) no pueden
aprender(los)... en una sola prueba.
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10. Existen dos formas eficaces para la participacion del
educando, la abierta y la oculta; verbalizar la respuesta o
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impartir conocimiento de los resultados; vy la respuesta im-
plicita o la préactica mental.

11. ..parece que el interés de una pelicula no es necesaria-
mente el mismo que el de una temdatica y no puede asegurar el
aprendizaje resuitante.

19. Los ejemplos... en el aprendizaje de conceptos, deben
ser suficientemente numerosos para gue solamente tengan los
atributos tipicos como denominador comun.

13. La introduccion a las presentaciones audiovisuales pue-
de resultar mds util si se relaciona con la tarea de ensenanza
familiarizando al espectador.. o anticipando la tarea...

14. En situaciones de sesiones de demostracion o practi-
ca, puede resultar mas efectivo prevenir la practica gue si-
gue a cada paso en vez de mostrar 3 tarea completa antes
de la préctica.t®

Resulta importante para el profesor conocer estas experien-
cias al emplear los MAV, porque en sus manos estd ia manera
en que ha de conducir la clase; €l es quien elige la estrategia
pedagdgicay quien determina el empleo de los recursos edu-
cativos (si es que los recursos audiovisuales formaran parte de
su programa de estudios) siempre en la consecucion de los
objetivos diddcticos proyectados.

Asi es, el educador habra dado un paso importante si, ade-

mas de elegir los medios y materiales apropiados para alcanzar

114 dichos objetivos, los integra en un complejo espacio-temporal
congruente, utilizdndolos conforme a las caracteristicas tecni-
co-expresivas de cada medio y si ademds, consigue en los

= HANEY., John B.. op. cit.. pdg. 22-23. (Nota: los paréntesis son mios).
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alumnos una acogida intelectual y participativamente favorable,
de los mensgjes audiovisuales.

2 4.2 Planeacion de un sistema de ensenanza

Una vez comprendido el papel de los MAV en la educa-

cion, el profesor tal vez se pregunte: équé debo hacer? écomo
voy a8 enseraro? o ccomo sabré silo he ensenado bien? Son
muchos los factores que intervienen en el proceso de aprendi-
zaje con medios, entre otros estan, la naturaleza de la asignatu-
ra, el contenido v las diferencias individuales de los alumnos.
Esto hace necesaria una planeacion cuidadosa y detallada de
los MAV. Sobre la forma de crganizar esto, se ha escrito bastan-
te. En su libro, Jerrol E. Kemp?' senala que el diserio sistemdético
de la ensefnanza comprende la realizacion de ocho cosas:

1. Formular los objetivos de acuerdo con las necesidades
concretas en una sociedad cambiante.

2. Buscar el tema apto para conseguir los objetivos.

3. Desarrollar la experiencia anterior del alumno y elegir el
método didactico mas adecuado, teniendo en cuenta las
posibilidades y limitaciones de presupuesto, personal, edificio,
equipo vy horano.

4. Elegir y preparar los materiales didacticos adecuados al
nivel de conocimientos v al método que van a emplearse.

5. Experimentar los mateniales con un grupo piloto.

6. Revisar que los materiales sean de tal naturaleza que lleven
necesariamente a la consecucion de los objetivos.

7. Realizar la ensenanza.

8 Evaluar los resultados.

Esta secuencia de desarrollo da pauta para la elaboracidon
de una “metodologia aplicable a los MAV™ aunque, en reali-

* KEMP. Jerrold E., op. cnt,, pag.?
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dad y hasta el momento, no hay una unica metodologia, ya
que todo proceso diddctico se estructura conforme a las cir-
cunstancias especificas del momento; esto hace que la manera
de conducirse en la investigacion, sistematizacion y exposicion
de datos, para conseguir cierto fin, sea tan diferente en cada
caso. La especialista Ana Ma. Rodino sugiere, en cambio, Cier-
tos criterios metodoldgicos pard el empleo de los recursos
audiovisuales,® que proporcionan una orientacion al profesor
en el tema. Ella plantea que existen tres tipos de cnterios gue
van de lo general a lo particular: los que son comunes @ todos
los MAV. los que valen para ciertas categonas de mediosy los
que son particulares pard cada medio (los mas y mejor
sistermatizados). Considera importante el andlisis de los criterios
pertenecientes al primer tipo (generales), porque es a partir de
ellos que se generan transformaciones significativas en el dmbi-
to educativo.

Efectivamente, la aplicacion del metodo audiovisual en la
educacion, representa el empleo de los medios masivos de
informacion, lo cual implica el andlisis critico de la sociedad y la
cultura, de los canales empleados, asi como de la informacion
que de ellos emane. Significa el cambio de actitudes y relacio-
nes entre profesores, alumnos y espacio escolar, en la busque-
da vy conformacion de una pedagogia de excelencia, cuyos
postulados sean la comunicacion y la participacion para llevar
el conocimiento a quienes han sido marginados por los mode-
los pedagdgicos tradicionales.

Para completar este cuadro de criterios, estan las siguientes
propuestas:

® RODINO P. Ana Ma . op e, pag #4
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1. Una clara descripcién de los resultados deseados de la ensenanza
para asegurar la interpretacion uniforme de objetvos entre maesiros y
alumnos.

2. La estructuracion de un programa educativo que proporcione to-
das las condiciones y estimulos para la ensefanza, y que tome en cuenta
todos los objetivos y sub-objetivos en secuencia comecta.

3. Un método que incluya... a los... (alumnos) en el proceso de la
ensenanza para tratar de que se practiquen eficazmente las competen-
cias deseadas, logrando el progreso ordenado, eficiente y perceptitle
dlel alumno.,

4. Un método que proporcione una retroalimentacién regular al alum-
no en cuanto a lo acertado de sus respuestas o lo adecuado de su
competencia.

5. Un método para adaptar la instruccion a las capacidades y ritmos
de aprendizaje del alumne.

6. Un programa de examen que evalle en forma exacta y segura la
competencia del alumno al mismo nivel prescrito en el planteamiento
de los objetivos

Complementando esta informacién, se tiene la “Ley de Oro
de los Medios Audiovisuales™*, la cual sirve de quia para po-
der aplicar los medios audiovisuales y no perderse en un mar
de ideas:

. Los medios audiovisuales pueden ser sustituidos por otros recurses;
y conviene que ko sean, cuando dichos recursos ofrecen igual rendimiento
didéctico a menos costo y a mayor simplicidad. Pero si se utilizan, jamas
ha de ser a costa de la improvisacion.

il. Las ayudas audiovisuales deben aplicarse siempre sobre la base de
un Guidn Didactico realizado de tal manera que pueda ser perfecta-
mente valido para el aprendizaje, ain sin el apoOyo de estos recursos
(Navarro Higuera).

. Los Recursos Audiovisugles solo son eficaces y rentables cuando se
asistan equi|[bradamente sobre una base de triple apoyatura: DIDACTICA, 117
TECNOLOGIA Y ORGANIZACION.

" HANEY. John B.. op ot pag. 40 {Nuia. los paréntesis son mios)
* MALLAS Casas. Sannago. op cit.. pag. 18
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Todo lo antes mencionado sirve como marco de referencia
para el empleo de los MAV, no constituyen “formulas basicas
infalibles” o pasos a seguir; estdn sujetas a examen, practica y
comprobacién. No se puede hablar de un momento
determinado en la ensefanza para el uso de los MAV, ya que
esta influido por distintas variables como el profesor, los
alumnos, la asignatura, la situacion educativa, etc. La conjugacion
de todas ellas hace de cada caso de aprendizaje uno particular
y diferente; cada contenido amerita un tratamiento especifico y
por consiguiente, el uso de determinados medios; a su vez
cada medio es propio para desarrollar ciertas aptitudes vy
facultades intelectuales. Dicho aprendizaje deberd basarse en
una labor participativa y vinculada de maestros y alumnos,
orientada hacia objetivos precisos y transparentes, en un analisis
previo de medios referidos a su eleccidn, manejo y evaluacion
y, por Ultimo, en la adquisicion de una consciencia critica de
los mensajes producidos por esos medios. La eleccion de un
MAV estard también en funcidén de las particularidades vy
capacidades del alumno para el cumplimiento de la labor -
didactica que el maestro le asigne, una vez dadas las
condiciones para el aprendizaje. '

2.5 El video

Como se ha visto, la aparicidon de diversos lengugjes le ha
dado al modelo de comunicacién humana diversas facetas,
debido a las diferentes situaciones en que se presenta la nece-
sidad de comunicar entre las personas.

A suvez, los constantes avances en el campo de la tecnolo-
gia —entre otras causantes- posibilitaron el surgimiento de nue-
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vos canales de transmision gue fueron incorporados al proce-
SO de comunicacion y mas tarde a la pedagogia. Dichos cana-
les no son otros que los lamados medios de comunicacion
- {mismos que se trabajan en diversas taxonomias auditivos, vi-
suales, escritos, etc.); también, esta intervencidn resulta decisi-
va sobre todo cuando adquieren la categoria social de mass
mecha como lo son la radio y la television.

Enclavado en esta génesis —que se sitta propiamente en la
segunda mitad de este sigio- dentro de la categoria de
audiovisugl estd lo que cominmente se conoce como video,
el cual abarca a casi todos los medios audiovisuales, convir-
tiendose propiamente en sintesis de ellos. La irrupcion del vi-
deo tiene lugar a finales de la década de los sesenta,
adquiriendo su mayor expresidn en la década de los ochents;
éste medio vino a revolucionar al mundo de la imagen al posi-
bilitar la grabacion e intercambio de programas provocando
con ello una serie de alteraciones en todos los dmbitos (social,
cuitural, escolar, laboral, y demds) y —como toda innovacion-
despertando entre las personas una serie de inquietudes.

En el campo de la educacion, los profesores se encontraron
con el dilema de dar cabida o no a las recientes aportaciones
tecnologicas (medios audiovisuales) en las escuelas. Y esto
porque veian —y ven todavia- en el MAV, un rival; para mas de
uno, representan una amenaza en el sentido de “desplazamien-
to”. Es por eso, que se tomaban las posiciones mas radicales
con respecto a su integracion a la ensefanza (partidarios entu-
siastas, opositores y mediadores). Para eliminar esta amenaza,
se optd por haceros “sliados”, es decir, en lugar de combatir-
los frontaimente oponiéndose a ellos, pasaron a convertirse en
“auxiliares” de clase, como refuerzo de los procedimientos tra-
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dicionales, pero nunca para cuestionar dicha clase de educa-
cién. Tal concepcion de empleo por parte de ese sector con-
servador, viene siendo poco menos gue lo mismo.

Esto habla de la “polifuncionalidad” de la tecnologia del
video, que puede ser dispuesta para el servicio de la pedagogia
radicionalista (fortaleciendola) o por el contrano, para reformar
la comunicacién pedagadsica. Este debe ser el verdadero papel
del video dentro de la escuela, como instrumento transformador
y No como mero auxiliar, para crear soportes de participaciony
no para favorecer el sostenimiento de sistemas de poder; lo
que representa retomar al video con una nueva vision, una nueva
manera de pensar, de ser y de comunicar, afrontando inclusive
la conformacion impuesta por el medio escolar.

2.5.1 Video. Conceptos y precisiones

La palabra videono resulta extrana en la actualidad. frecuen-
temente se emplea para designar bastantes cosas en todos los
campos, dando por entendido su sentido la mayoria de las
veces. Asi suele ofrse en varias situaciones la palabra video. en
la casa, en el trabajo, en la escuela, en la feria, en una exposi-
cion,... en fin, por todos lados encontramos video.

Cuando se habld de los MAV se hizo hincapié en la confu-
sion que impera al usar el término, ya que no se sabia bien a
que se estaba refinendo uno al decir que, por ejemplo: “pasa-
ron un gudiovisual en el museo”. LQue tipo de audiovisual?,
ise trata de un matenial Av o de un mecdio Av?. Tal vez se
estaba refinendo a un digoorama en tal caso dice también:
“pasaron unas muy buenas transparencias”. €l calificativo de
“bueno”™: {fue por el contenido, por la calidad de las tomas o
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por fa calidad de la proyeccidon?. Lo mas seguro es que se
estaba evaluando todo el conjunto como "bueno”.

Lo mismo ocurre con el video (hablando de 1as
caracteristicas que son comunes a todos los MAV). Cuando
se habla de video -al menos aqui en México- se usa
indistintamente para nombrar, entre otras cosas, al chasis
(videocasete), al aparato (videograbadora), a los programas
que se graban o a la senal electronica que transmite la imagen.
Inclusive, se le llega a identificar con otra tecnologia afin: la
television. Se dice que hay lugares, en donde se rentan o
venden peliculas "en video” (situacion paradgjica pues
entonces el filme se traduce en “video”, siendo que
originalmente se fimo). Son expresiones comunes: “conecta
la video”, “renté el video del concierto”, “tomé el video de la
boda”, “ 1a tele sdlo tiene video, pero no audio”. (De hecho,
si se repara en ello, el vocablo video cambia de género
facilmente, siendo masculino, femenino © neutro,
dependiendo el caso; esto es lo que ayuda muchas veces
para saber de que se estd hablando). Tambien se han creado
una serie de palabras compuestas: video-bar, video-juego,
video-clip, ...incluyendo las de caracter especifico derivadas
de la tecnologia como, video-cdmara; video-grabadora,
video-reproductor, video-senal, video-cinta, video-digital,
video-computadora,... las que tiene origen dentro del marco
socio-politico-cultural: video-poder, video-cosmos, video-
adicto, video-conferencia,... y la lista va en aumento.® Aunque,

% Se trata de un fendmeno sociocultural que ha venido a trastocar al mundo. No solo ha
cambiado la comunicacion humana y se ha introducido en la pedagogia, sino que se ha tenido
que crear un nucvo espacio linguistico para la palabra "video” que de hecho ya existia, pues...
“corresponde ¢n latin a la primera persona del singular del presente indicativo del verbo
videre. Etimologicamente video significa «yo veos” (FERRES, 1. 1991:19). Las palabras
compuestas con video. resultan tanto asi como la moda que impuso otro fenomeno cultural
{en su aspecto mas comercial) hace poco tiempo, derivado del airue “Batman™, of famoso
“bati” bati-movil. bati-bumerang, bati-cueva. etc. Valgase la comparacion. (Now del auter)
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para no meterse en mas problemas, la gente prefiere decir
simplemente “video” en cualquier caso, asi lo maneja y de
hecho se sobrentiende.

Pero reaimente iqué es video?, icomo funciona?, équé
caracteristicas tiene?, ide qué se compone?, ¢a qué se le
puede ltlamar video y a qué no?, ¢es una tecnica o una
tecnologia?, écudl es su campo de accion?, écudles son sus
limites tecnoldgicos?, ées fo mismo video que television?. Son
demasiadas interrogantes para algo tan comuin en nuestros dias.

2.5.9 Apuntes historicos

Para entrar en materia, hay que hacer una breve retrospec-
tiva del video. En una primera instancia se buscaron sistemas
para la conservacion de la imagen (fotografia), luego la ima-
gen con movimiento {cine), su transmisidn a distancia (televi-
sidn) y posteriormente su registro y almacenamiento (video).
Es asi como, los inicios del video se enmarcan dentro de la
tecnologia de 1a television.

El punto de partida lo da el descubrimiento del elemento
quimico “Selenio” due en 1817 consigue aislar el sueco Jons
Jakob von Berzelius. En 1873, los ingleses L. May y Willoughby
Smith detectan las propiedades fotoeléctricas def Selenio. Ha-
cia finales del siglo XIX se hacen los primeros intentos para
obtener laimagen por medios electromecanicos, entre los que
destacan los trabajos del aleman Paul Nipkow, con su llamado
“Disco Nipkow”. En 1906 otro aleman, M. Diekmann, resuelve
utilizar la invencion del tubo de rayos catddicos, para enviar
la imagen a distancia. Esta idea la aprovecha el ruso Viadimir
K. Zworykin en 1923, para hacer su candn electrénico o
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iconoscopio, con el cual dirige un haz de electrones 4 una
area de un material fotosensible (flor). Mientras en Escocia
en 1927, John Logie Baird con un disco de 78 rp.m., graba
las primeras imagenes por medios no fotograficos, a la par de
que experimenta con las transmisiones a distancia. La compa-
fia RCA de los Estados Unidos, ya con el iconoscopio en sus
manos, establece propiamente la television catddica y efec-
t0a la primera transmision televisiva a distancia de la reunion
del Congreso del Partido Demdcrata en el ano de 1928 (to-
dos estos trabajos, siempre en blanco y negro). Por su parte,
en ese mismoe ano, John Logie Baird logra transmitir de Lon-
dres a Nueva York; al ano siguiente (1929) con el apoyo de la
BBC, inicia la primera programacion de transmision regular y
experimental, y empiezan a proyectar la televisidn a color. La
television habia nacido v es a partir de la década de los trein-
ta, que comienza a desarrollarse una de las tecnologias mas
revolucionarias dentro de la comunicacion, desenvolvimien-
to gque solo se veria detenido parcialmente por la Segunda
Guerra Mundial. En paises como Alemania, francia, ltalia y Es-
tados Unidos (inclusive México) los descubrimientos se su-
ceden uno tras otro (como la transmision via ondas hertzios)
cada uno por su cuenta, aunque las aportaciones tecnologi-
cas se hacen en forma simultanea. En los cincuenta se paten-
tizan los sistemas de transmision a color que son: NTSC (EUA),
SECAM (Francia), y PAL (Alemania). De ahi en adelante tene-
mos todos los avances logrados hasta entonces: la television
a color, las transmisiones microondas y via-satélite, el proyec-
tor tricromatico, la pantalla plana, la alta definicion, la
digitalizacion y demas.

Una vez obtenida la transmision de la imagen, la preocupa-
cion siguiente fue el como hacer para que no se perdiera, comMo
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poder almacenarla, conservarla, registrarla para la posteridad.
Esta trabajo se venia efectuando echando mano del cine: las
imdgenes producidas por el televisor, eran fimadas con una
c&mara de cine sincronizada con la velocidad de la imagen del

 televisor (telecine); asi podian archivarse y reproducirse. Este

procedimiento tenia varios inconvenientes, entre ellos el eleva-
do costo. £l video vino a solucionar estos problemas. La apor-
tacion bésica de la tecnologia del video es que, mediante un
procedimiento electromagnético, posibilita la captacion, repro-
duccion, amacenamiento y manipulacion de datos visuales y
sonoros, tomados del entorno.

Los trabajos que se hicieron para el registro del sonido con-
dicionaron también la aparicion de la tecnologia del video. Las
senales acusticas podian registrarse de dos formas: mecanica-
mente (gramafénico) y magnéticamente (magnetofonico); el
principio de grabacion magnética fue establecido por el da-
nés Valdemar Poulsen, quien a finales del siglo XIX, invento un
sistema de registro de senales eléctricas via magnetismo. Las
vibraciones sonoras eran convertidas en sefales eléctricas de
iqual frecuencia, las cuales incidian en un electroiman que pro-
ducia un campo magnético sobre el que pasaba un determi-
nado soporte, mismo que quedaba magnetizado con el pa-
tron de las ondas sonoras captadas. Grossomodo, es como se
graba et sonido. De forma similar, las sefales de video se gra-
baron, y para su reproduciras sélo hubo que transformar las
senales magnéticas en eléctricas (para su encodificacion y
decodificacion en television) mediante el empleo de matena-
les fotosensibles, como por ejemplo, la célula fotoeléctnca. Estas
investigaciones dieron la pauta para la creacion de la primera
video-grabadora o magnetoscopio de Ampex Corporation
(construido por la industria RCA) en {os EUA, en la primera mi-
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tad de la década de los cincuenta. El soporte de esta video-
grabadora, fue una cinta de poliéster de 2 puigadas de ancho
en carrete abierto. En si el equipo era grande y pesado y solo
se utilizaba en las estaciones televisoras. Fue en 1968, cuando
se comercigliza y se pone al alcance de publico el equipo
portdtil de video, de la compania japonesa SONY. Esto provo-
ca una expansion del video en todos los senudos; aparecen
nuevas marcas, modelos, formatos, equipos, accesorios (ca-
maras, monitores, aparatos de efectos especiales) y un sin fin
de cosas mas relacionados con é€l: tiendas, talleres, galerias,
publicaciones, conceptos, “culturas”, “querras”, “psicologias”,
etc. El video adquiere desde entonces un lugar preponderan-
te en el mundo.

Aclarando...

Una vez contemplado el panorama histérico del video, se
pueden hacer ya las distinciones pertinentes.

La perspectiva inicial es que, ante todo se trata de un sisterna
audiovisual,® un MAV que comporta dos aspectos basicos:
como aparato o equipo (hardware) y como programa
(software). El video como aparato se concibe como una
tecnologia integrada por tres componentes: una
videograbadiora O magnetoscop, Una cdmaray un monitoro
tefevisor, los cusles conforman una unidad de video elemental
o bésica; el resto de las operaciones para la manipulacion de 1a
imagen (edicion y postproduccion) requiere de equipo mas
complejo que sOlo se tiene en estudios profesionales.

% Para los fines de este trabajo, se adopta la postura del video como tecrologra. sin
soslayar la unportancia de los postulados derivados de otros discursos {como ¢ de la
sociologia) que por 1gual abordan ¢l tema. y que podrian lograr en cl ultimo de los casos,
una mejor defimcion (Nota del Autor)
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La videograbadora —~conocida también como VIR (Video
Tape Recorder o Grabador de Cintas de Video), V(R (Video
Cassette Recorder o Grabador de Casetes de Video)- o
magnetoscoplo, es el aparato que registra magnéticamente
en una cinta las variaciones de una senal eléctrica. La cinta
puede estar contenida en un chasis o cgja (casete) o bien en
bobina o carrete abierto.

La cémara es el aparato que registra las imagenes y sonidos,
transformandolas en senales eléctricas. Anteriormente las
camaras funcionaban con unos tubos de rayos catddicos
similares a los del televisor, lo cual los hacia un tanto pesados,
de dificil manejo y muy delicados (aun los llamados equipos
portatiles); pero en la actualidad, y dados los avances
técnicos, la cémara tiene una serie de mejorias que amplian
sus capacidades y funcionalidad (como los controles
automaticos, las placas solidas del CCD y la incorporacion de
una videograbadora) haciéndola de facil manicbrabilidad por
su reducido peso Y tamano.

El monitor es el aparato en el que se decodifican las senales
de audio y video, para ser reproducidas en su pantalla.
Dotado de las mismas caracteristicas que un televisor, 1a
diferencia estaba en que éste captaba las senales por medio
de una antena y el monitor no, pues el tipo de sengles que
recibia eran de radiofrecuencia, ademds de que el uso
profesional de los monitores exige un control de imagen de
calidad, por lo que posee una serie de implementos técnicos
que el televisor casero no necesita. No obstante, hoy dia estan
saliendo al mercado televisores con caracteristicas tecnicas
que igualan a los monitores profesionales, como entradas de
audio y video, y correctores digitales de imagen.
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Por otro lado, en lo que respecta al video como “progra-
ma”, se tienen dos sentidos acerca de una misma palabra,
que normalmente provocan confusion: el contenico. En un
sentido conviene distinguir entre el “contenido” de un video-
casetey el “contenido” de la cinta del videocasete. En el pri-
mer caso, se estd haciendo referencia a la cinta de video
(videotape) que se encuentra dentro de la caja o chasis, y en
el segundo caso, a la informacion grabada en la cinta. Pro-
fundizando: se llama videotape al soporte (cinta magnética)
en la que se graba el sonido y la imagen; al acto de registrar
en ese soporte un determinado tipo de informacion
audiovisual, se le llama videotape-recoraing © grabacion de
video. También resulta mejior nombrar a la caja de video como
videocasete, para diferenciario del casete de audio ©
auaiocasete —Cuyas cintas resultan de idénticas caracteristi-
cas- y es que por costumbre, se identifica al audiocasete sim-
plemente con la palabra caset (esto se debe a que fue el
concepto que primero se manejo al aparecer en el mercado
el sistema de grabacidn magnetofdnica; antes que el
magnetoscopico). Lo cual hace retomar el concepto de
hardware y software para aplicarlo esta vez, al video como
“programa”, que de por si es ya un software. Antoni Merca-
der dice al respecto: “Generalmente, harchware designa el
componente estructuraly software al componente procesudl,
de modo que el magnetoscopio es el primero y ia cinta mag-
nética el segundo. Sin embargo, en su aplicacion se barajan
varios factores conceptuales y contextuales que, pongamos
pOor caso, hacen que en términos estrictos de informacion se
considere que el videotape sea hardware y la grabacion (el
contenido) software.”®

*» MERCADER, Antoni. "La tecnologia video” en AAVV. BONET. Eugeni (ed ). En
torme af video, 2* ¢d.. Barcclona, Ed. Gustavo Gih. § A 1984, pag 23
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Ya para finalizar, no hay una clasificacion aceptada por to-
dos para nombrar a los programas con relacion a su extrac-
ci6n o fuente, es decrr, si se trata de grabaciones de progra-
mas de television, de peliculas, de diaporamas, etc. o de
tomas originales, es decir, tomas hechas por uno mismo con
una cdmara. A todo contenido grabado -independientemente
de su origen- suele llamdrsele viceo.

2 5.3 Video y television

Este es uno de los puntos gue da mucho de qué hablar y
que ha generado cierta polémica. Todo lo antenormente trata-
do, ofrece un panorama de lo complicado que puede resultar
el manejo de las imprecisiones que llevan a pensar que, en un
sentido general, video es lo mismo que television. Asi es, para
muchas personas video es sindnimo de television, cuando no
-y en el peor de los casos- es algo que se le parece al estar
compuesto por los mismos elementos en cuanto a manejo de
imagenes y sonidos se refiere: 1a television tiene “botoncitos”
iguales a los que se usan en video, querendo decir con ello
que en el video estan integrados o se reconocen los elemen-
tos televisivos. (Unicamente detectan el aparato por el que se
reproducen 1as Imagenes captadas). Esto se debe en gran par-
te al estrecho parentesco que quardan entre si. El video, como
se vio, nacio de la television, de la necesidad de conservar las
imagenes, cuya transmision en “directo” impedia su registro. El
video tuvo -y tiene, porgue en la actualidad la discusion esta
abierta- diversas facetas con relacion a la Tv primero como
“auxiliar”, luego como opcIon contrapuesta y después, nueva-
mente, como elemento integral En realidad, ambas son dos
clases de tecnologia que manejan el mismo tipo de lenguge
audiovisual sOlo gue una transrmite informacion Av en girecto
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—la television- y la otra la regssira a modo de memona para su
posterior manipulacion —el video-

El video tuvo sus inicios cuando ya existia la television “en
directo”. De hecho el video vino —como dicen algunos
comunicdlogos- “a fiberar de la tirania del directo a la televi-
sion”; esto quiere decir que permitia la produccion de progra-
mas con un mayor control y una mejor calidad. El video era
considerado mds que nada como un “apoyo”.

Con el tiempo el video tomo su propio rumbo apartandose
de la trayectoria que llevaba la television, al fabricarse y comer-
cializarse en su modalidad de portstt con ello cambid la for-
ma de utilizacién por parte de un nuevo tipo de usuarno y
consumidor, un consumidor ya no de mensajes televisivos, sino
productor —por primera vez- de sus propios mensgjes. Esto
condujo a muchos a pensar que habia llegado el momento de
una revolucion comunicativa, en franca oposicion a la ideclo-
gia de la television.

No obstante sus afinidades, as dos tecnologias estan bien
diferenciadas. La television estaria definida como el sistema o
complejo de técnicas propias gue permiten la emision y re-
cepcidn de imégenes en movimiento y de sonidos en forma
simultanea y a distancia haciéndola adecuada para llegar a un
elevado niimero de personas. Por su parte, el video seria el
sistema de registro de imagenes moviles y sonidos simuitaneos,
logrado por procedimientos electromagnéticos, que permiten

% Para mi. esa scria la diferencia mds sustancial, ¢l elemento basico que marca la
frontera entre la tecnologia de la television y la tecnologia del video; no por nada en
térmings televisivos, a una transmision en directo se le nombra “en vivo™ y a las que son
grabadas se les dice “video tapc” Naturalmente, existen caracteristicas mas a fondo. quc
hablan de una estructura de lenguaje mas diferenciada atn (Nuta del auror)
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su conservacion y reproduccion. (Estas no son dos definicio-
nes tajantes que pretenden agotar el tema —seria impositle ha-
cerlo- simplemente ayudan & delimitarlo para poder avanzar en
el estudio det video).

Ameén de otras diferencias no apreciables en un primer
andlisis, en la television (medio disefiado para llegar a un
enorme nucleo de receptores, no por nada llamado “medio
de comunicacidn masiva”) se observan limitantes en lo que
respecta a la retroalimentacion, misma que se efectua
lentamente —si es que llega a presentarse-; mas bien, no hay
mucha interaccion entre los participantes del proceso de
comunicacion o ésta es casi nula. Por otro lado el receptor
esta condicionado a cierto nimero de frecuencias (“canales”
de Tv.) que —por muchas que estas sean, como es el aso de
la television vig satélite o del famoso DTH- a la larga terminan
pareciéndose entre si 0 bien, no termina de verlas todas.
Esto llega muchas veces a causar tedio en el espectador
(aunque, claro, siempre existe la opcion de apagar el televisor)
todo lo contrario de la intencidn inicial de la Tv.: captar la
atencion de la gente.

Esto no ocurre en el caso del video, en donde ia
interactividad es mas manifiesta, pues se puede manipular
ampliamente un programa, deteniendolo, editdandolo,
regresandolo, adelantandolo, etc., para crear -inclusive- un
nuevo mensaje a partir del original. También existe la
posibilidad de contactar con el creador o fuente del mensaje.
Es un tipo de funcidn comparable a ta que tienen los
“pequenos audiovisuales”, que “acerca” a los interlocutores,
contrariamente a la efectuada por los "grandes audiovisuales”,
que los "aleja”. “Por ello podriamos esquematizar la relacion
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diciendo que / iniciativa y arbitraje del equcador estd en razon
inversa a la magnitud tecnologice de cada medio.”®®

Lejos de crear una confrontacidn entre videoy television, lo
importante aqui es darle su debido lugar a cada cosa. Cierta-
mente existen elementos que las diferencian, pero en realidad
ambas se complementan —tan sélo hay que reflexionar en el gran
porcentaje que el video ocupa en la elaboracion de la progra-
macion televisiva, de hecho la television es el canal de difusion
ideal para el video- No se trata de estigmatizarlos asignandoles
papeles de "monstruos culturales™ o sublimarlos al punto tal de
hacerlos indispensables para todo proceso de comunicacion.
(Hay que recordar las tres posturas radicales, que se presentan
con respecto a los medios). Tal enfrentamiento no lleva a algun
lado. El video es el heredero de los elementos que caractenizan
a la television, y aun se trabaja con él como elemento de apoyo
supeditado a al televisidn educativa. Falta todavia mucho camino
que recorrer dentro del campo de! video —-no obstante la revo-
lucidn que IMPUsSo en sus primeros tiempos- su autonomia de
los “medios de comunicacion masivos” estd lograndose poco a
poco. Una de las directrices basicas se encuentra en los avances
que se hagan en el campo de la tecnologia.

2.5.4 La tecnologia del video y caracteristicas
que la definen

Al ser el video un MAV, sin duda estara compuesto por una
serie de elementos tecnoldgicos particulares que le dan forma
y un seflo caracteristicos que lo diferencian de otros parecidos.
Y esto vale tanto para su aspecto expresivo, Como para el uso
al que se destine.

* MAILLAS Casas Santiago. op. cit. piag. 27
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Ahora, se tratard mas a fondo las caracteristicas tecnoldgicas
del video antes senaladas. En la parte correspondiente a los
medios, se menciond que éstos estaban integrados por tres
componentes: el soporte, el canal y ef lugar. Pues bien, en lo
que toca 3 la tecnologia del video, también estén presentes
pero bajo la siguiente forma: e/ soporte (cinta magnética o vi-
deotape), ef canalformado por un elemento analizador (emi-
sor), un elemento grabadordector (ransformador) y un elemento
reproductor {receptor).® Y por Ultimo, e/ lugarque en este caso
se trata del salon o aula de clases.

El soporte o cinta magnética, estd hecho de poliéster con
una emulsion magnética de dxido de hierro o de cromo; pro-
ducto de su rdpida evolucion, ha sufrido diversos cambios

_clesde su concepcion onginal, como por ejemplo, en las me-
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didas; esto ha dado como resultado que tenga caracteristicas
particulares para cada caso. Las cintas de clasifican bajo dos
formas: una como formatoy otra como sisterna. Como “forma-
to” las cintas se agrupan de acuerdo a sus dimensiones —medi-
das en pulgadas (")- y como “sistema” de acuerdo a las
diferentes caracteristicas técnicas de cada cinta. Los primeros
formatos fueron de uso profesional, siendo los mas caracteristi-
cos los de 2" (formato doble o cuddrup/ex) y de 17, este
ulimo subdividido en estandar By C. Después se desarrollo el
formato de %" o U-Matic en dos modalidades: el broadcasty
el institucional o industrial ambos con gran calidad de imagen
y también de uso profesional. Otro formato es el de 4™ o for-
mato domeéstico, que agrupa a los sistemas BETA o Betamax,
VHS vy Betacam. En ese orden, la calidad de imagen va en au-
mento vy los usos profesionales también. Ef BETA generalmente

% BONET. Eugeni. op. cit.. pag. 15
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se utiliza para la reproduccion de filmes transferidos a video,
siendo el mas popular, pero el sistema VHS poco a poco lo va
desplazando al ofrecer mejor calidad tanto de grabacion como
de reproduccion. Ef Betacam es un sistema profesional de
alta calidad que, al ser incorporado a la cdmara de video, ofre-
ce grandes ventajas de manejo. Por tlimo estd el formato case-
ro de 8 mm o handycam, que propiamente es la version en
video de la cdmara de cine del mismo formato; éste es un equi-
po portdtil de facil manejo que tiene el inconveniente de no
tener una reproductora comercial especifica para su posterior
revision y manejo de ia imasggn. La permanencia en el mercado
de estos sistemas depende mas de los intereses econdmicos y
de las politicas de sus fabricantes, que de su practicidad.

El manejo de las cintas es algo delicado, por lo que convie-
ne, para conservarlas en buen estado, limpiar las cabezasde la
videograbadora y desimantarlas periddicamente; hay que
almacenarlas en posicion vertical y no horizontal, evitando tam-
bién aplilarlas una sobre otra, mantenerlas lejos de fuentes que
produzcan magnetismo y no grabar en la misma cinta mas de
seis veces.

Enlo referente al canal, el elemento analizador se traduce en
la camara de video y en la que se identifican las siguientes par-
tes: a) dispositivos gue controlan la iluminacidn, b) dispositi-
vOs que transforman la luz en senales eléctricas, c) dispositivos
electronicos, y d) otros dispositivos adicionales.

a) El control de iluminacion estd compuesto basicamente
por un sisterna optico parecido al que poseen las camaras fo-
tograficas, es decir, esta dotado de un conjunto de lentes lia-
mado obyetivo, el cual proyecta sobre una drea fotosensible la
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imagen proveniente del exterior y que puede ser enfocada au-
tormdtica © manualmente para obtener la nitidez. £l Zoomy el
Macro son objetivos que permiten captar imagenes lejanas y
pequenas, respectivamente; con el zoom, uno puede acer-
carse 0 alejarse del objeto con la camara estaticay con el macro
obtener tomas de objetos mintsculos. El diaffagma o is es el
mecanismo que controla, mediante diversas graduaciones de
apertura o cierre, el paso de la luz al interior de la camarg; su
funcionamiento también puede ser automatico © manual.

b) El sistema que recogia la luz para transformarlas en sefia-
les eléctricas fue, hasta hace algun tiempo, un wbo analizador
de imagen (iconoscopio o vidicon) similar al de un televisor, el
cual constaba de una placa o mosaico fotoconductor o targel
un candn de electrones v un generador de campos magnéti-
cos (para la reproduccion de la sefal en color se usaban tres
tubos). En al actualidad las camaras incorporan un CCD (Charge
Coupled Device) o “dispositivo acoplador de carga”, forma-
do por una serie de placas hechas de un material fotoconductor
Que viene a reemplazar a todo ese conjunto analizador de ima-
gen de las antiguas camaras, realizando las mismas funciones
de interpretacion de la imagen, mejorando sus caracteristicas
de definicion y sensibilidad, eliminando la molesta persistencia
de la imagen y disminuyendo la interferencia electromagnética
exterior: esto hizo que la cdmara fuera mas ligera y resistente a
los golpes. Esta es la llamada cémara electronica.

¢) Los componentes electronicos manegjan la senal eléctri-
ca; estos son el ader(circuito con el que se oscurece O acla-
ra una imagen), el balance de blancos (dispositivo que sirve
para ajustar la temperatura de color de la luz, equivalente al
dayiight o tugsten de las peliculas para diapositivas), el con-
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trol de la sensibilidlad (con el que se ajusta la placa det CCD a
la luz existente, comparable al ASA de las peliculas fotografi-
cas) y por ultimo, los efectos como las tituladoras y demas
implementos para alterar imagenes En la mayor parte de las
camaras estos componentes estan automatizados, por lo que
su manejo es mds facil.

d) El resto de los dispositivos son los que normaimente se
observan en las cdmaras a saber: el visoro viewfinder(pantalla
peguena que permite “monitorear” la toma); el microfono (in-
corporado © con extension auxiliar); el regisiro de intervalos
(son los datos del tiempo de grabacion, similares at contador
de tomas de la cdmara fotografica) y los controles de mando
pertenecientes a la grabadora que por 1o regular esta incorpo-
rada al cuerpo de la cdmara (review, piay; record stop, pause,
elc) asi como las conexiones o diversos tipos de entradas v
salidas para equipo auxiliar (audifonos, control remoto,
amplificadores, digitalizadores, etc.).

El funcionamiento de la cémara empieza cuando la placa
fotosensible o célula fotoeléctnica, recoge las iImagenes que
pasan por el objetivo vy las transforma en senales eléctncas
(senal de video), al tiempo que el microéfono 1o hace con el
audio. Un canon electrénico envia una haz de electrones a
través de un campo magneético, que incide sobre la celula
fotoeléctrica explorandola © barnéndole un determinado
ntimero de veces por segundo, produciendo una vanacion
de tension, misma que, estructurada de modo adecuado, se
traduce en la sefal de video. Dado que las actuales camaras
ya no usan los tubos analizadores sino CCD, el proceso se
simplifica al pasar directamente la imagen a la placa, para
codificarla en la senal de video
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El elemento grabador/ector se refiere a la videograbadora
(0 magnetoscopio) y es el aparato en ef que se genera el cam-
PO MAgnetico que permitird el registro, reproduccion o borra-
do de las senales eléctricas de imagen y sonido, sincrénica e
instanténeamente, sobre una cinta magnética. Hay gran varie-
dad de videograbadoras en torno @ modelos, marcas, y usos;
las mas comunes son: BETAMAX, VHS, BETACAM, y % 7, para
formatos de cinta de "y %7 Las hay tanto caseras Como pro-
fesionales y pueden ser tanto estacionanascomo portabies, para
transportarse individualmente o integradas a la cAmara. Los con-
troles normales que tienen son: PLAY (para reproducir el audio
y video), STOP (para detener la reproduccion), PAUSE o STILL
(para “congelar” la imagen en un cuadro especifico), FORWARD
(avance rapido), REWIND (retroceso répido), STEP o SHUTTLE
(avance o retroceso cuadro por cuadro), TRACKING (ajuste de
los cabezales y el tambor), y el POWER (encendido o apaga-
do). Incorporan ademds una serie de dispositivos (sobre todo
los equipos profesionales) para la sintonia, la programaciony la
blsqueda de imagenes. Todos ellos habilitados para que fun-
cionen en forma automatica disminuyendo considerablemen-
te los errores, sobre todo al trabajar con imagenes digitalizadas.
En cuanto a la banda sonora, el equipo se basa en el Hi-Fi(alta
fidelidad) que infunde una calidad superior de sonido, dota-
do con eliminadores de ruidos y con el aubbing que permite
reemplazar totalmente la banda sonora sin afectar la imagen gra-
bada en la cinta.

El proceso de grabacion electromagnética, inicia cuando las
senales de video vy de audio enviadas por cable desde la ca-
mara -y que precisan registrarse en forma simultanea- son cap-
tadas por la videograbadora La grabacion del audio se hace a
lo largo de la cinta (fongitudinalmente) mentras que el vicleo se
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registra a lo ancho de la misma de alguna de dos formas posi-
bles -y de acuerdo al sistema de que se trate- en forma ans-
versal u oblicua (diagonal). Dos bobinas, situadas en planos
diferentes, transportan la cinta de un lado a otro a través de un
cilindro tambor giratorio de gran velocidad, que contienen las
cabezas lectoras de video y las cabezas de audio. Cada senal
se graba por separado, constituyendo asi, una pista. Dos pistas
de video formardn un campo. En algunas cintas de video -

“sobre todo profesionales- se agregan pistas para el control de
la sincronig (la cual enruta la senal de video haciéndola coinci-
dir con la cabeza lectora), para el sonido, y para la referencia
de tiempo en hora-minuto-sequndo de cada imagen (time
code o codigo de base de tiempos).

El elemento reproductor recoge las senales de sonido e ima-
gen transportandolas a sus respectivos receptores: la bocina y
el montor. Este Ultimo es parecido a un televisor ya que po-
seen las mismas caracteristicas para reproducir la imagen, solo
que el monitor estd dotado de ciertos adminiculos para la de-
finicion v estabilidad de aquélla. El haz de electrones (que lle-
va consigo la senal de video) proveniente de un canodn
electronico, Incide sobre la superficie luminiscente de la pan-
talla del monitor quedando iluminado por una serie de puntos,
misMoSs que, ya agrupados en una linea —-por medio del barr-
dlodel haz- conforman la imagen. En la mayor parte de Ameri-
ca, cada 525 lineas forman un "cuadro”™ de imagen v la
frecuencia de reproduccion del movimiento es de 30 cuadros
por segundo; para una efectiva reproduccion es necesario que
haya sincronia entre 10s movimientos del haz producido por la
cdmara y por el monitor. Cuando la frecuencia disminuye a
menos de 60 cuadros por segundo, se produce un efecto
estroboscopico, mismo que se eliming dividiendo el cuadro
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en dos campos, es decr, la frecuencia de 30 cuadros pasa a
ser de 60 campos por segundo. Cada campo se alterna y for-
ma la imagen simulténeamente en lineas pares (campo par) ¥
lineas impares (campo impar).

Este es el caso de la imagen de blanco y negro. El color se
obtiene a partir de la separacidny recomposicion de la imagen
en tres senales que corresponden a los colores primanos de
luz: azul, rojo vy verde (sistema tricromatico rgb: red green,
blue). La forma de tratamiento el color puede hacerse con va-
rios procedimientos, siendo tres los basicos: NTSC (Nationa/
Television Systern Commitee), PAL (Phase Alternative Line) y
SECAM (Séquentiel Couleur 8 Memoire). Cada uno fue creado
en diferentes paises (Estados Unidos, Alemania y Francia res-
pectivamente) con normas propias de empleo y de acuerdo a
convenios internacionales.

La incompatibilidad entre las diferentes tecnologias de vi-
deo -desde equipos de transmision, formatos,
videograbadoras, sistemas de color, hasta estaciones televisoras-
impuestas y reglamentadas por los paises industrializados (de
Ameéricay Europa principalmente) que siempre han estado ala
vanguardia en casi todo (incluyendo los procesos de comuni-
cacién) condicionan el medio e impiden su libre ejecucion y
desarrollo. La aparicion en el mercado de numerosas marcas es
la muestra de la seria competencia entre esos paises por el con-
troly prestigio econdmicos. Es asi como se han agrupado bajo
organismos internacionales con la pretension de —~entre otras
cosas- llegar a acuerdos comunes de fabricacion para hacer
compatibles los sistemas de transmisiony no obstaculizarse unos
a otros. Dichos organismos son para Estados Unidos y Aménca,
el BEIA (Electronic Institute of America) para Europa el CCIR
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(Comission Consultative Interancionale de Radiodiffusion) y para
Japdny Asia, el ELAJ (Electrical Industries Association of Japan)
este Ultimo por el lado tecnoldgico del videotape. En el cua-
dro siguiente” —y a modo de resumen- puede apreciarse los
estandares que manejan estas organizaciones.

CONCEPTO

Nimerc de iineas por
imagen

Mimen de infgenes por 30 25 25

sequndo

Nomero de campos por 60 50 50

seQuido

Sistema de color Las sedales de los coloras | Es una varlacion Las seflales da color se
primarios se transmiten en | perfeccionada del NTSC fransmiten altemadaments
forma simultinea para ¥ Un dispositivo de memoria

lvego saparase y
redistribuirse en el receptor,

en el receptor coording la
secuencia de los colores
basicos.

Paises que jo usan

EUA, Japén, Canadd y

Alsmania, Australia, Brasil

Francia y algunos paises

algunos paises China y algunos paises de | francforos drabes y de
latinoamericanos Eurcpa occidental Euwrcpa oriental.
. | Afio da implantacion 1953 1963 1987

Por su parte, el £/A/ha normado la fabricacidn de cintas y cassettes,
quedando de la siguiente forma:

FORMATO SISTEMA EMPLEQ
Oos pulgadas (2% Bobina abierta {transv.) | Profasionat (an desuso)
Una pulgada {17) bobing abierta sist. By Cv {transv,) [ Profesicnal
Tres cuvartos (L] U-Matic {broadcast e indutrial) Profesional
media puigada {347} Betacam {dizg.} Profesional
VHS {video homa system} (diag.) samiprofesional
Betamax o Beta (diap.) domeéstico {en desuso)
B mm video 8 mm (diag.) Doméstico

' Datos tomados de BONET, Eugent, op. cit., pdg. 19-22
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92.5.5 Medjos audiovisuales comparados: cine,
television y video

Antes de concluir con esta seccidn, sera bueno hacer una
resefa de la relacion tan estrecha y diferenciada a su vez, que
tienen los tres medios audiovisuales por excelencia: e/ cine, la
television y el video, ya que el mundo de las imagenes (infor-
macion, diddctica, cultura, sociedad) se mueve en funcion di-
recta de alguno de ellos. Efectivamente, se les ha asignado
ciertos roles especificos como canales de informacion; asi por
ejemplo, el medio cinematogréfico se utiliza para la produc-
cion de filmes o peliculas de todo género con cierta calidad
artistica; la television como medio de entretenimiento, mientras
que el video se ha caracterizado por su aplicacion en dreas
como la didéctica y el arte. Aungue sus funciones son multi-
ples y especificas —y més alld de este encasillamiento- se trata
de tres tecnologias particulares que cuentan con sus respecti-
vos lenguajes, pero que también poseen afinidades entre si (y
esto porque manejan un mismo lengugje audiovisual) y que
tienen mucho en comdn; pero, eso si, NO son /guales.

El cine se baso en la expresividad dramética del teatro para
construir su lenguaje; la cdmara — en un principio estatica- re-
presentaba al espectador y el posterior desplazamiento de la
cdmara dio origen al resto de los planos, otorgandole al cine
una mayor referencta de la situacion.

En medio del auge de la cinematografia, la tecnologia de la
television irrumpid en escena retomando la tecnica de
realizacidn de aquélla, pero bajo otras caracteristicas, dadas
las dimensiones de su pantalla, la cual contrastaba
significativamente con la de su antecesor. Practicamente la
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pantalla del receptor dictd las normas del codigo que en
adelante se seguiria. La imagen sufriria una minimizacion al
manejarse, por necesidad, planos mas cortos —lo cual produjo
a su vez el aumento del ritmo de las secuencias — ademas de
la baja de definicion, de contraste e iluminacion. Dado que

no habia modo de registrar laimagen, forzosamente tenia que

trabajarse en directo. Todo esto hizo que la television fuera
usada mas que nada para trabajar su faceta informativa basada
en la instantaneidad e inmediatez.

El video también hizo su aparicion cuando la television
estaba en su momento. La preocupacion inicial de conservar
las imagenes captadas, rindid fruto con la creacion de la
videograbadora, y de simple medio de almacenamiento o
archivero de imagen auxiliar de la television, paso a ser un
medio independiente con caracteristicas propias. El desarrollo
de la electrénica hasta hoy logrado, e ha dado al video un
papel de suma importancia dentro del campo de las
comunicaciones haciendolo superior, inclusive, frente al cine
(tan sdlo en algunos aspectos, claro estd) sobre todo cuando
surge en su modalidad portatil y se pone al alcance de todo
mundo (hoy dia cualquiera puede hacerse de un equipo
basico de video). Las ventajas son considerables en todos
los sentidos: facil manipulacion y rapidez de edicion,
incorporacion de algunos efectos especiales y/o digitales,
visualizacion instantanea e inmediata, registro bajo condiciones
precanas de luminosidad y por tanto, mejor reproduccion del
color y definicion de imagen; amén de otras mas que vinieron
a aumentar su capacidad expresiva.

A continuacion se enhistan estas caracteristicas tecnico-ex-
presivas que diferencian a estos medios
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Desde el punto de vista tecnoldsgico, el cine es un sistema
que permite captar imagenes en movimiento, sélo que, a dife-
rencia del video -que las registra por medio del
electromagnetismo- lo hace por procedimientos fofoquimicos;
esto tiene varias consecuencias respecto a la imagen: en la ci-
nematografia se consigue un registro permanente de las image-
nes por ésta ultima via, lo cual requiere de un proceso de
laboratorio para su revelado y, una vez obtenida, puede con-
templarse a simple vista sin necesidad de un mediador tecni-
co. Mientras que en el video, puede borrarse y volverse a grabar
hasta cincuenta veces, el “visionado” es inmediato a la graba-
cion y se necesita de un canal apropiado para revisarla. El so-
porte del fime es una cinta de celuloide, mientras que el del
video es de poliéster. La calidad de imagen del video vy la tele-
vision es inferior respecto a la del cine (calculada en cerca de
2000 lineas de resolucion contra las 625 lineas de la norma
europea o las 1250 del video de alta definicion). Tal definicidn
estd —en el caso del cine- en relacion directa con el formato, es
decir, cuanto mds grande es, mayor es la calidad; lo cual no
ocurre con el video, en donde inclusive formato de 1/2" su-
peran al de %" o al de 1", A la par con esto se tiene que la
relacion de contraste —mediada en gama de grises- es para el
cine de 40:1, siendo inferior para la television, la cual que estéd
entre 20:1 0 10:1. La calidad de la imagen se pierde mas rapi-
do con el paso del tiempo cuando se obtiene por
electromagnetismo, que por procesos fotoquimicos. En la edi-
c10n las secuencias en cine se arman cortando fisicamente la
cinta y en video se hace por medios electronicos.

La iluminacion difiere para cada medio. En el cine y en el
video por lo reguiar, se trabaja a base de una camara, lo cual da
oportunidad de reconsiderar 1a luz y por tanto, la toma. En ta
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television de estudio se utilizan vanas camaras ala vez. La dumi-
nacion se calcula, en cine, con un exposimetro, la temperatura
de color se regula mediante filtros y cuando no hay buenas
condiciones de luz, se subexpone © sobreexpone la pelicula,
segun sea el ¢aso, para poder captar la imagen. La camara de
video funciona con dispositivos automaticos que se encargan
de hacer los ajustes correspondientes de luz.

Tal vez, la sequnda diferencia més significativa entre el cine y
la television (y video) sea e/ tamano de 13 pantalis, la cual juesa
un papel determinante no sGlo en o que respecta a la mejor
captacion de Ia imagen, sino también en la captacion de la
atencion del espectador. El término proveccion es mas apro-
plado para el cine que para la television, en donde resulta mejor
hablar de emision(a menos que se trate de un videoproyector).
Tal proyeccion requiere de condiciones de total oscuridad o
penumbra para llevarse a cabo; no asi en la television, ya que
puede verse tanto en semi-oscuridad, como a plena luz. Las
condiciones de oscuridad en una sala cinematogréfica, junto
COon una gran pantalla en la gque se proyectan imagenes lo mas
parecidas a las reales (isomorficas), aumentan el nivel de
cautivacion del espectador, creando un ambiente de comodi-
dad e intimidad. En la television, esto se pierde dada la pe-
quenez de la pantalla (proporcion 3:4) la cual, a su vez, emite
imagenes no tan parecidas a las reales (no-somorficas).

En lo referente a la edicion, también existen diferencias
como resultado de los procedimientos de registro de la ima-
gen. La edicidn cinematografica (0 montgje filmico) represen-
ta un largo vy caro proceso, cuyo principio es el corte fisico
de la cinta para seleccionar las tomas y reunirlas posteriormente
en forma ordenada. Luego se le adicionan el resto de ele-
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mentos como sonido, efectos especiales, titulos, etc. antes
de hacer copias para su distribucion.

En el video, la edicion es una operacion sencilla y rapida
que se lleva a cabo electrdnicamente usando una editora ©
consola de edicidon, la cual estd conectada a dos
videograbadoras y a oros equipos que permiten manejar ple-
namente la imagen sin necesidad de laboratorios o procesos
especiales de tratamiento; se puede repetir una parte enla misma
cinta tantas veces como se necesite, “congelar”, retrasar, supn-
mir, coloreary hasta crear imagenes “de lanada” usando la com-
putadora. También puede trabajarse en otras cintas ya usadas.

La tecnologia del video se sirve del electromagnetismo para
el registro de imdgenes y este hecho la hace significativa, pues
le otorga ciertas particularidades que aventajan con mucho al
cine y a la television. Esto le permite el registro, almacenamien-
to, manejo y revision de las imdgenes, que es sumamente
operativa, funcional, asequible y maleable para quien la usa.
También da la pauta para la creacion y la expresion personal,
abre la puerta a la exploracion de otros campos para proponer
a partir de muy pocos elementos, cosa que no ocurre con el
cine o la television, los cuales por lo regular, estan controlados
por grandes empresas.

Ahora bien, no hay que perder de vista que se trata de me-
dios diferentes, propios para determinados campos. El hecho
de que el video posibilite todo lo antes mencionado, no signi-
fica que sea el “non plus ultrs’ de los medios, que para todo
haya que usarlo. No. Si mencioné que aventgjaba al cine en
algun aspecto, o hice para enfatizar el caracter operativo y fun-
cional del video, pero de ninguna manera hablaba del despla-
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zamiento del cine (del mismo modo en que se manejo la idea
de que la palabra manuscnta vendria a menos por la apancion
del libro o la pintura por la aparncion de la fotografia y esta por
la del cine). La cnematografia tiene su propio camino, un ien-
quaje mds articulado que le da una calidad expresiva del tama-
Ao de su pantalla.

Por otro lado, Ia funcion del video como tecnologia, no se
reduce a la simple actividad de grabar imagenes. Sus caracte-
risticas tecnico-expresivas apenas si se estan descubriendo; los
primeros pasos se han dado, quedando todavia mucho qué
investigar, estudiar y experimentar. Tan sdlo hay que pensar en
_ el acelerado ritmo de la tecnologia de la actualidad y su incor-
poracion alas diversas esferas de la productividad. Ciertos pro-
cesos se estan controlando a traves de las computadoras vy el
video no es la excepcion; la imagen digitalizada se ve con mucha
frecuencia en el video, de hecho, se habla ya de una fusion
entre ambas tecnologias, lo cual obligara al replanteamiento del
discurso videografico. Pero esto es tema para otro momento.
Por hoy, bastard con retomar las caracteristicas que el video ofre-
ce como medio en la ensenanza y el aprendizaje.

2.6 El video motivacional

Se ha hablado ya del aprendizaje v de los procesos que
confluyen en la medificacion de la conducta (o de las pautas
de conducta propiamente dicho) del individuo; de como las
diferentes corrientes psicoldgicas indican las formas en que se
lleva a cabo el aprendizaje v de la relacion que guarda con la
motivacion al ser ésta, un “activador” del aprendizaje. Derva-
dos de esta teoria, estan la percepcion del entorno del indivi-
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duo v la estructura del proceso de comunicacion, que consi-
dera la forma en el que el Individuo se relaciona y se pone en
contacto con otros, para informar sobre su entorno. También
se ha visto como es qué se comunican las personas, los me-
dios o canales que se emplean en la comunicacion de mensa-
jes, y también una taxonomia de medios que incluye a los MAV.
Ademds, se tratd el papel de los MAV en la educacién (tanto
tradicional como alternativa) y de un importante recurso
audiovisual desarrollado por la tecnologia que impacté sobre-
manera al mundo de la imagen: el video.

Si bien es cierto que el video es un instrumento valioso y
sorprendente, dados sus constantes y mejoras particularidades
tecnoldgicas que ofrecen un amplio espectro de expresion
audiovisual, también es cierto que en el campo de la
didactica, continlan las investigaciones acerca de su
incorporacion dentro del marco escolar. Bl video es un recurso
de gran alcance (cuya utilidad y versatilidad no se han
explotado al maximo) que por igual necesita encauzarse
adecuadamente para potenciarlo al maximo. De hecho, gran
parte del material que se produce en video -sobre todo en
las metropolis- estd encaminado para su transmision por
television y, aunque de momento es la direccidn mas socorrida
y viable, no es la dnica. Por otro lado, en el momento de la
recepcion, se debe tener en claro que la television no sirve
exclusivamente para “ver” los “videos™ (0 el material didactico),
tampoco se trata sustituir con imagenes a las palabras para
transmitir algo o relatar lo que se ve, sino que se debe cumplir
con una funcion mas especifica: la de ensenar a hacer y
sprender haciendo. Concebir al video bajo ésas viejas
practicas, es confinario a un pequeno uso; se trata unicamente
del trasiado del “medio de comunicacion masiva” 8 la escuela,
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sin mas ni mas, accion que inclusive contribuye al
fortalecimiento de una ensenanza tradicional.

La incorporacion del video en el medio educativo, impone
una serie de cambios en la estructura escolar, cambios que van
desde la actitud del profesor y del alumno, hasta la modifica-
cion de ios espacios fisicos de la misma escuela. El video pue-
de provocar la reforma de las estructuras pedagogicas, incluso,
provocar el replanteamiento de la funcidn de otros MAV en la
instruccion. Sin embargo, el uso del video en la educacion no
es por si mismo garantia del cambio, no es la “panacea” o el
elemento magico que por el solo hecho de usarlo lograra a una
transformacidn de fondo en la estructura. Hay que recordar que
€5 Un recurse gque puede servir tanto para reforzar los sistemas
educativos tradicionales y de poder (fraducido esto en una
comunicacion unilateral) como para fomentar una educacion
participativa que procure la retroalimentacion (comunicacion
bilateral). Es decir, hacer del video un medio audiovisual de
comunicacion y no de mera difusion. Su capacidad para pre-
sentar determinada informacidn de manera original, acercar a
otras fuentes de conocimiento, asi como para activar al alumno
en la blusqueda de nueva informacion en lugar de recibirla de
forma pasiva, aun no se ha empleado a fondo, lo cual ha crea-
do en el profesor una idea de rechazo al medio contemplan-
dolo, mds, CoOmo una amenaza, gue COMmo un recurso.

Hablando de la intervencion del video en el ambito educa-
tivo, épor que el subtitulo vidleo motivacionaly no, video edu-
catvad? 2 Bl vicleo edlucativo, es un calificativo muy generalizado

% Desco precisar que la palabra video, tiene la connotacion de material o comtenido de
la cinta, ¥ no de aparato o videograbadora: para ¢l caso cf llamado soffware de la cinta
de video, o sca. el mensaje. De agui en adelante éste serd el sentido que mancjaré para
cstc trabajo. (Nota del Autor)
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y por todos admitido, con el que se quiere indicar que el vi-
deo sirve para la ensefanza, ya que estd muy relacionado con
la escuela y la educacion. Pero, de acuerdo a los principios del
aprendizaje antes vistos, el individuo aprende bajo cualquier
circunstancia; en consecuencia, todo aguello que pueda ser
visto en un monitor o televisor en el aula -y aun fuera de ells-
adquirird un cardcter didéctico; de hecho, seria demasiado
evidente afirmar que el video puede servir para educar. Aun
sin proponérselo directamente, asi sucede.

~ El video, asi como cualquier otro instrumento Av,, no es
por si mismo educativo, es mas bien un elemento para apo-
yar la educacion; uno se sirve de €l para impartir educacién.
Antes bien, cumple una funcion “formativa”. Hablar de video
educativo es conceder al medio una funcion totalizadora y
ésta es una postura con la que se ha combatido a lo largo de
ésta exposicion.

Siendo mds especifico, todo material o documento
videogréfico puede tener diversas onentaciones didacticas: para
la motivacion, la creatividad, la instruccidn, la comunicacion, la
investigacion, etc., pero por si solos, Nno educan; pensar asi, es
ponerse en el extremo opuesto y darle cabida a la idea que “el
medio lo es todo y por tanto puede sustituir al profesor”.

Un video de caracter motivacional, estara caracterizado por la
produccion de mensajes -no necesanamente educativos- des-
tinados a cierto grupo de alumnos para atraer su atencion, pro-
vocar en ellos un cambio y promover su participacion. El pro-
fesor no sdlo se servird del video motivacional para apoyar su
exposicion, también deberd buscar que el alumno se involucre
consigo MISMO en su propia educacion, ayudandolo a relacio-
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nar 13 informacion transmitida con el resto de los temas ya trata-
dos, asi como con su dmbito mismo y procurando aumentar o
mantener su interés y su cunosidad en la materia. Las caracteristi-
cas planteadas por Gabriel Salomdn lineas atras, se ajustan bas-
tante bien al video con fines motivacionales (cf. pdg. 93)

Si se observa con detenimiento, se encontrard que tales
caracteristicas corresponden a la funcidn bésica del proceso
de ensenanza-aprendizaje. Efectivamente la definicion de
aprendizaje (modificacion méds o menos permanentes de la
conducta) da pie para entender por qué un video es mas
que educativo —que seria su cardcter implicito- el video pue-
de ser también motvacions.

Se recordard que la motivacion es un proceso mental y conti-
nuo —que se dirige basicamente al drea de las emociones- en-
tendido como la reaccion propia del individuo frente a ciertos
acontecimientos —fueren estos internos © externos- que ponen
en movimiento su conducta, dentro de la que se halla de forma
latente el aprendizaje. Por otro lado, para saber lo qué estd ocu-
riendo en el indmduo, asi como si se presenta algun aprendiza-
je, es necesario establecer algun tipo de comunicacion a través
del manejo de algun codigo. De entre los diversos tipos de cd-
digos que empilean los MAY, el lenguaje audiovisual —que es el
caso del video- posee ciertos atributos particulares (imagen y
sonido) que derivan en una mayor expresividad. Se trata de un
lenguaje que implica a los sentidos de la vista y del oido (por los
que se percibe la mayor parte de la informacion del exterior?®)

*2 Al respecto, un estudio indica quc el 83% se aprende por la vista y el 11% por cl oido,
se retiene lo aprendido hasta en un 90% de lo que se dice y luego s¢ hace, y €l 85% de la
informacion adquirida en forma ora! y visual, se retienc después de tres horas; después de
tres dias el porcentaje s del 65%. Para mayor informacion consultese {a tabla de “Porcentajes
de Retencion Mnemotécnica™ et ¢l anexo al final de ésta obra. (Nota del Autor)

149



i50

El Audrovisual Mottvacional

yue va directamente a la conciencia del individuo, encaminan-
dose al drea afectiva, y que ademas —muy importante- desata
todo un proceso al intenor del sujeto. Esta es el drea que compe-
te a la motivacion:

Uno de los caracteres mas notables det lengugje audiovisual es ser muy
implicacior compromete, conmueve la afectividad, empuija ala accién,
nvita a una participacion activa, desarrolla un espiritu de ruptura y con-
testacidn, al mismo tiempo que desarrolia una actitud creativa,®*

Visto de ese modo, el video resulta doblemente
motivacional, no sélo como material en si enfocado a
despertar el interés y promover la participacion del alumno,
sino también por las caracteristicas del lenguaje audiovisual
mismo gue usa, el cual se dinge al area “afectiva” La eficacia
del video...

como elemento motivador no habria que buscarla en la propia tec-
nologia, sino en la forma de procesamiento de las nformaciones que le
es propias. El hecho de que la tecnologia resulte mas © menos novedosa
no aporta motivacion a largo plazo... El video serd motivador cuando lo
sean los mensajes que con €l se transmitan, es deci, cuando se asuma lo
audiiovisual como forma de expresion especifica, no convirtiendo los
videogramas en simples discursos verbales ilustrados con imagenes y
amenizados con musica de fondo.?

La clave estd en la manera en que se estructuran los mensa-
Jes, en la finalidad Ultima a la que se dirigen los objetivos edu-
cacionales, es decir en /o que se quiere que los alumnos
aorendany en el como ayvuaaries a gorender. Al elaborar un
video de cardcter motivacional no serd necesario que el profe-
sor esté repitiendo una y otra vez los conceptos para asegurar-

* MARTIN Martin, Aurora, op cit., pag. 20
* FERRES Prats. Joan, E! Video enseriar video. ensedar con ef video. | ed México.
td GG 1991, pag. 90
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se de que sean comprendidos, sinc que debera sacar partido
del contenido para hacerlo perdurable en la mente de sus alum-
nos, tratar de sensibilizar al alumno sobre el tema. Este serd el
punto de partida para que el alumno desarrolle una serie de
actividades en torno al video y se convierta en participe de su
educacion, impulsandolo a la investigacion, a la discusion, a la
expresion, etc., con la finalidad de reforzar o conformar su
aprendizaje. Orientado de esta forma el video se convierte en
una modalidad didactica conocida como programa motivador,
0 seq, “... un programa audiovisual en soporte video destinado
fundamentalmente a suscitar un trabajo posternior al visionado.”
El aprendizaje tiene lugar durante el desarrollo de las sesiones
de trabajo, pero el programa motivador —ya sea de manufactu-
ra propia © no- funciona como un estimulo para la participa-
cion de los alumnos: trata de provocar una respuesta.

Hay que hacer hincapié en la labor del aprendizaje; me re-
fiero a que, cuando se trata de elaborar algin material con esas
caracteristicas, importara mas Como proceso que como pro-
ducto terminado. Ocurre que muchas veces, al hacer un w-
deo, uno se preccupa més por las caracteristicas técnicas de
imagen y sonido para hacerlo extraordinanamente atractivo y se

descuida el aspecto practico que tiene lugar en su elabora- -

cion, la experiencia que se adquiere durante la produccion
del trabajo. Hay que procurar equiliorar estas dos partes, para
aprovechar lo mas posible el programa.

Recapitulando. La funcion motivadora del video es un
aspecto bésico dentro de la educacion audiovisual que ocurre
“... cuando el interés del acto comunicativo se centra en el

* FERRES Prats, Joan. Video v Educecion 1* ed Barcelona. Ediciones Paidos [bérica.
SA 1992 pag 37
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destinatano, buscando afectar de alguna manera su voluntad
para incrementar las posibilidades de un determinado tipo de
respuesta.”’ Funcidn que se ve favorecida por el empieo del
lenguaje audiovisual, por la capacidad de éste para sensibilizar
al receptor (alumno) puesto que, tanto las imdgenes como las
emociones, pertenecen al mismo campo psicoldgico de
accién. El video es un recurso adecuado para la ensenanza
grupal, no sdlo por la facilidad de poder dirigirse a muchas
personas en si, sino porque posibilita la interaccidn entre ellas
mismas al fomentar la participacion y la colectividad a lo largo
del proceso de elaboracion; cada etapa es un punto de
encuentro en donde todos pueden ponerse en contacto, lo
cual convierte al video en un instrumento didacticamente
valioso, que viene a romper los esquemas tradicionales de
ensenanza (profesor parlante y alumno pasivo) dando paso

- asi, a una verdadera relacion bilateral de comunicacion que

promueva la participacion y que establezca un compromiso
tanto del profesor como del slumno vy de éstos con su medio.
Es un hecho que si el uso del video en la escuela es precario,
no es tanto porque el profesor no sepa como aprovechario,
Sino porque de algin modo esta reflejando la situacion
imperante de la propia escuela: no se permite cambios dentro
de la ensenanza clasica conservadora. El video bien puede
estar al servicio de ciertos intereses de grupo.

Hay que cambiar la vieja idea de usar el video como un
medio alienante para el refuerzo de las estructuras de poder
con tendencias consumistas, por una nueva actitud encaminada
a hacer individuos reflexivos y criticos de su realidad.
Paraddjicamente el poder de penetracion y de persuasion de

' FERRES Prats loan. op ¢t pag 1 (Mot Fl subravado es mios
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los llamados mass media, no es tal cuando se traslada a la
escuela; dentro de ellg, este poder desaparece o al menos se
minimiza; por eso NG se recomienda ef empleo de ésta estrategia
en la educacion.

Insisto, el uso del video, aun con caracteristicas
motivacionales, no es garantia de éxito por si solo. “...debe
asentarse sobre una practica del aprendizaje como tarea
conjunta, compartida por educadores y educandos; sobre
objetivos claros; sobre una meditacion profunda en cuanto a
la seleccion, manejo y evaluacion...” (del medio) “... sobre
una actitud receptora curiosa pero a la vez critica de los
mensajes...”* producidos en video. TE

* RODINO P. Ana Mana. op cit . pag 52 (Nwg los paréntesis son mios}
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3.
Planificacion
de un video

3.1 Para hacer un video

I Os programas de video
tienen que reunir una se-

rie de condiciones para su rea-
lizacion, taies como la situacion
didactica en que serd utiliza-
do, los componentes de pro-
duccion o el aspecto econd-
mico; por otra parte 1os
programas pueden tratarse
bajo distintas formas y estilos
De manera que se hace nece-
saria una cuidadosa pla-
neacion, al igual que una bue-
na definicion de los objetvos,
Que en términos generales se
traducen en uno solo: transmi-
tir un mensaje en favor del co-
nocimiento. Varias son ias for-
mas de abordar un video y
varias las metodologias, mas
aqui -y dada la naturaleza del
concepto de video- se mane-
jard una propuesta para facili-
tar el trabajo.

La produccion de un video
es muy semejante a la que se
redliza en television, por lo que
los pasos a seguir no vanaran
demasiado. El trabgjo en video
es mds libre en muchos sent
dos. dadas las prestaciones
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tecnoldgicas que ofrece (facil manejo, ligereza, rapidez, etc.)
Inclusive es menos Costoso, que el que se desarrolla en televi-
ston. Asi pues, hay que ver por dénde comenzar.

3.1.1 £l tems

Cuando se resuelve hacer un programa didactico en video,
es porque se tiene la necesidad {en el mejor de los casos, asi
debe ser) de usar este tipo de material para ciertos fines, mate-
rial que —en el caso de la escuela- cubre necesidades particu-
lares de un auditorio preestablecido concentrado en una érea
de la ensenanza. En la planeacion y produccion de programas,
la primera pregunta que viene a la mente es: ¢para qué ha-
cero?, eso corresponde a la finalidad, a la funcidn que des-
empenara en relacion con el auditorio. Este es un punto
importante, ya que regularmente, uno se centra en el temay en
el contenido del programa, obviando a los destinatanos. En
esta ocasion hablamos del video con fines motivacionales: bus-
Carno sOIo la transmision de clerto conocimiento, sino también
fa modificacion de la actitud del élumno, determinar Qué Hpo
ae comportamento esperamos del alumno.

Planear adecuadamente un programa significa definir el con-
tenido del mensaje y el tipo de auditorio al que va encamina-
do el programa, pero también, cuando se llega a este punto,
es porque se ha decidido y asegurado que el video cumple
cabamente con las exigencias de orden didactico-pedagdgi-
cas. Si se usa el video, es porque se esta convencido de que
es el medio adecuado para desarrollar cierto tipo de temas,
ademas de que se cuenta con el suficiente soporte economi-
CO y capacidad técnica para su realizacién (cdmara profesional
o semi-profesional, editora, videocasete y demas)
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Un programa... ¢sobre qué?. La contestacion a ésta pre-
qunta apunta al tema que se abordarg, o seg, aquello de lo que
tratard el programa a lo largo de su desarrollo. Ef tema puede
desarrollar un proceso, un concepto © una actitud con rela-
cion a ciertas necesidades de algln grupo especifico, bien
sea que requiera de alguna informacion, ejercitar alguna habili-
dad o para provocar determinada respuesta. La investigadora
Alicia A. Poloniato™ senala cuatro usos didacticos posibles:

a. Transmision de informacion. lecciones televisadas
gue suplen ¢ pueden suplir la presencta del maestro.

b. Introducciones tematicas: a manera de introduc-
cion se plantea un cierto nimero de interrogantes y proble-
mas con el propdsito de atraer [a atencion sobre el tema global.

¢. Recapitulacién de problemas, de explicaciones:
... proporcionar elementos para afirmar la comprension y apli-
cacion de los conocimientos.

d. Ejercicios practicos para todo tipo de aprendizaje
donde |la memorizacién o el andlisis pormenorizado
de fendmenos estén intimamente asociados con caracteris-
ticas visuales moviles, manejo de instrumentos, filacion de eta-
pPas de un proceso...

Con relacion a la escuels, el tema puede estar enfocado a
una materia © drea de la ensenanza (que es el caso de este
trabajo centrado en la ENEP Acatlan) de hecho, los objetivos
del programa educativo ya estdn referidos al tema: el tipo de
informacion, sus limites, los conceptos, ejemplos, etc. Como
tales objetivos estén dados de antemano, la decision de 1as
funciones que se deben cumplir, el perfil del auditorio y los

% POLONIATOQ, Alicia A., Géneros y Formatos para el Guionismo en Television Educativa,
2a. ed., México, Ed. ILCE - OEA, 1993, pag. 30-31
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posibles efectos del tema, se facilita (aungue lo problemético
aparece cuando los objetivas estan definidos deficientemente);
s0lo se necesitaria revisarlos cuidadosamente para completar
lo gque haga falta, con base en lo tratado con anteriondad.

Para el desarrollo del tema elegido, se escribe en un méximo
de una cuartilla una sinopsis o sintesis; con ello se responde a
la pregunta: ¢por qué?, es decir, la idea central que marca la
pauta para el desarrolio del tema.

3.1.2 Los objetivos

Los fines © metas que se pretendan alcanzar con el tema
serdn los objetivos, v la actividad sistemética que se derive del
tema, estara orientada a la consecucion paulatinag de tales obje-
tivos; a estos corresponden la pregunta équé se va a ense-
nar?. Un buen material debera plantear especificamente qué
es lo que se pretende. Los objetivos ayudan a organizar el con-
tenido para gue su presentacion sea en forma inteligiole; a cada
tema corresponde un determinado nimero de ellos, los cua-
les deberan ser formulados cuidadosamente con base en la
planeacion del aprendizaje. Primeramente se parte de un ob-
Jetivo general para a continuacién establecer varios objetivos
mas concretos, los cuales aportardn algunas ideas para trabajar
sobre el cierto nivel de comportamiento. En el capitulo corres-
pondiente al aprendizaje, se dijo que en el individuo se po-
dian observar dos momentos diferentes de actuacion: uno antes
y otro después del aprendizaje; y que éste se reflejaba cuan-
do el individuo adquiria un nuevo conocimiento o cuando hacia
algo que antes no podia. ¥ que el aprendizaje obtenido po-
dia expresarlo a través de un concepto, una actitud o una cier-
ta apreciacién, los cuales correspondian a los objetivos de las
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tres dreas, que el psicologo Bloom clasifico (cf. Cap. 1, pag.
79). conocimiento, psicomotora y afectiva.

Retomando esta idea, la cual esta en estrecha relacion con
los usos didacticos del programa, la especialista Magda
Albero'® determina que los objetivos didécticos, se dividen
en cuatro grupos:

a. [os objetivos de contenido, con ellos se identifican las
necesidades a cubrir con el programa y la forma en gque han
de ser presentados. "Estos objetivos responden a la finalidad

general del programa (qué se pretende?: éexplicar?, {demos- -

trar?, o isimplemente mostrar algo?...”

b. (05 obetivos experimentales, estdn orientados para con-
formar un dmbito propicio para el aprendizaje en forma di-
recta, a través de la television, de modo que el alumno
encuentre las soluciones a los problemas planteados.

¢. los objetivos de proceso de ensenanza-gorendizdse,
“..describen el proceso mental que se espera del estudiante:
solucion de problemas, analisis, formacién de conceptos, etc.”,
adaptando, de acuerdo. a las diversas situaciones educativas,
los diferentes tipos de informacion, dejando de lado las acti-
tudes pasivas de recepcidn.

d. los objetivos de comportamento del alumno "describen
en qué forma éste puede demostrar qué ha aprendido como
resultado de su exposicion al programa.”

Para la pedagogia modernag, los objetivos de este Ultimo gru-
po son los que adquieren mayor relevancia, pues ello significa
la transicidn de una ensefanza clasica centrada en la relacion

% ALBERO Andrés. Magda, Le Tefevision Didicuca. s ed . Barcelona, Ed.
Mitre, 1984, pag 21-22
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profesor-materia, a una nueva concepcién enfocada en el
aprendiz y sus requermientos.

Estos objetivos se deberan ordenar teniendo como base
los grados y aspectos gue se pretendan influir, lo cual condu-
cird a las actividades particulares para realizarlos, a la vez que
indicarén la mejor forma de utilizar el medio. Asi pues, pueden
enfocarse para el conocimiento de una materia, para llevar a
Cabo las etapas de un proceso, para el ejercicio de una destre-
Za © para demostrar un cierto comportamiento.

En el planteamiento de los objetivos se debe poner especial
atencion a la forma en que estos son redactados; suelen escribir-
se bajo la forma genérica det un simple verbo, tales como: en-
tehde; saber goreciay discermii creery olros mas gue, dada su
parcialidad, no aportan gran cosa al desarrollo de actvidades
pero si conllevan a malentendidos, inclusive, refuerzan en la ma-
yoria de los casos actitudes pasivas. En cambio conviene utilizar
aquellos acompanados de una expresidn que apunten clara-
mente a una actividad especifica, bien sea que se trate de de-
mostrar un concepto, una informacion © una actitud, por ejemplo,
“reconocer /os pasos de elsboracion de un programa’, “cla-
sificar los elementos que integran el proceso de comunica-
cion’, “resolver e/ problema planteado en i parte final de I3
exposicion’, “escribir un resumen del tema visto’, “compa-
rar e/ desarrollo de 3 television en Mexico de Sus Inicios a 1o
fecha’, etc. Para que los objetivos funcionen como verdaderos
indicadores de comportamiento deberan ser establecidos des-

de el principio de tal forma, que se puedan comprobar.

Es recomendabile formular dos o tres objetivos realizables y
delimitar muy bien el tema, que hacer una enorme lista de ellos
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pensando en que asi se abarcard mejor y completamente di-
cho tema, de este modo se evitard el derroche de tiempo v
esfuerzo. Tal pretension, aunque se tenga la tentacion de ha-
cerlo, debe hacerse a un lado (después de todo, podran ela-
borarse en lo sucesivo nuevos modulos que comprendan esos
temas que hayan quedado excluidos en un principio). Si es
necesario volver al inicio para replantear 10s objetivos, convie-
ne hacerlo tantas veces COmMo se requiera para mayor segun-
dad, ya que en muchas ocasiones los objetivos se despejan o
definen al momento en gue se determina el contenido o en el
desarrollo mismo del plan,

Por Ultimo, se aconseja que tanto el tema como los oojetvos
se hagan por escrito, para tener una vision mas precisa y un
buen-control; esto ayuda también a reformularlos o a hacerles
modificaciones en caso de ser necesario.

3. 1.3 £ auditorio

El alumnado es un punto bdsico cuando se planean 1os ob-
jetivos vy el tratamiento del tema. A este le corresponde la pre-
gunta: ¢a quien?. Es comun que se les encargue a os
productores la realizacion de programas de video sobre cierto
tema, con determinado contenido, pero en la mayoria de los
casos pasan por alto al auditorio (alumnos), cuando en reali-
dad debieran enfocar la intencidn del programa con relacion a
este. Tal pareciera que para hacer un video solo se necesitara
de un tema y un cierto contenido presentado de una manera
aue resulte entretenido { craso erro porque entretener no es lo
mismo que informar, de ahi que la mayoria de los programas
fracasen en este sentido). El andlisis del auditorio comprende
ciertos puntos como: gqué tanto saben de antemano los alum-
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nos sobre el tema (grado de conocmiento previo) su edad, su
formacion socioeconomica y cultural, las diferencias indmidua-
les, su capacidad de decodificacidn y el grado de motivacion
e interes. De acuerdo a la dificultad del tema planteado se po-
dran determinar a su vez el tipo de lengugje, 13 naturaleza y
numero de los eemplos e indicaciones v la participacion que
tendran los alumnos. (Hay que recordar que no todos los alum-
nEs aprenden al mismo tiempo y que no todos poseen iguales
capacidades y aptitudes). Luego entonces, serd necesario pla-
near los video-mensajes en funcion de estas necesidades, inte-
reses y capacidades.

cPor qué es tan importante conocer al auditono? Si se ha
hablado de la caracterisbca que tienen los grandes medios
audiovisuales de llegar a grupos heterogéneos de receptores,
es porque con frecuencia dentro de la educaciéon
sistematizada, los programas de video son trabajados bajo la
misma concepcion, casi por analogia. Esta idea no es del todo
gratuita y ya se ha visto en donde se ongina. En el esquema
tradicional se trata una educacidn “individual”, que va de un
indmduo gue habla a vanos suetos que lo escuchan al mismo
tiempo (relacidn uno-grupo); se tiene la idea de que uno se
estad dingiendo a un grupo de personas y que todos resultan
Igual. Los grupos de alumnos suelen ser numerosos, por tanto,
es de suponerse que no se podria atender las necesidades de
cada uno de ellos. Es por ello -al menos en parte- por lo que
los profesores se concretan a “dar su clase y ya”. Tanto mas, si
se mediatiza la clase con un video.

La propuesta pedagdgica en la actualidad es diferente: un
esquema acorde con los cambios culturales y tecnoldgicos en
oro de una educacion tamboién masna, pero sana y produch-
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va; una educacion también grupal, pero que procure la edu-
cacion individual, libre de esquemas rigidos.

Tener una idea mds amplia acerca de un grupo escolar, ayu-
da en la concepcion de los mensajes y en el adecuado em-
pleo del video en clase; saber con qué tipo de alumnos se
estd tratando para asi determinar las mejores estrategias
didacticas a aplicar. Para ello el profesor se puede valer de son-
deos (por ejemplo, cuestionarios) que comprendan no solo
las caracteristicas de alumno antes mencionadas, sino la propia
concepcion del alumno frente al aprendizaje, su papel como
elemento dentro del esquema educativo o0 cOmo es que con-
cibe su participacion dentro de la escuela. Escuchar sus pro-
puestas y pareceres estableciendo puentes de comunicacion
favorecen el desarrollo de la clase con o sin video.

3.1.4 £l contenido

Una vez seleccionado el tema, los objetivos y el auditorio,
se puede ir pensando ya en el contenido; conviene trabajario
igualmente, por escnto para tener siempre presente la idea cen-
tral y replantearlo en cada momento que se requiera; esto ayu-
da a planear y no perder de vista las estrategias didacticas a
seguir. Es en esta parte en la que se puede proceder a la lista
de necesidades de produccion.

Se empieza con la recopilacion del material necesario para
elegir el contenido. En esta etapa de investigacién, se busca
toda la informacidn tanto bibliogréfica, como visual y sonora
que pudieran servir para conformar el contenido. Las fuentes
comprenden también visitas, entrevistas, peliculas, etc., inclu-
yendo los materiales similares que se hayan hecho en otras
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ocasiones. Toda la informacidon que se logre reunir serd im-
portante —mientras mas sea, mejor- ya que después se revisa-
ra y se seleccionara la mas conveniente en funcion de los
objetivos propuestos; el resto se conservard Como acervo para
otro tipo de materiales alternos o bien, para la conformacion
de ia guia didactica.

Los datos obtenidos pueden ser registrados y clasificados
en forma de fichas de trabajo; esto ayuda a tener un primer
boceto del contenido, ademas de que le da orden a la
informacién. Se elaboran fichas ya sea por concepto, por
documento visual o sonoro, por libro, por origen, etc., tanto
del matenal seleccionado como del de reserva o del que no
se empleara de momento.

La eleccion del contenido estard dada por los objetivos
fijados de antemano a partir del tema, basados a su vez en las
exigencias de orden audiovisual y pedagégico-didéctico
existentes. Hasta aqui, el programa del curso estd ya
conformado, por lo gue se hace innecesario formular mas
cosas de las que comprende el curso. Pero eso no es
obstaculo para que el profesor no aporte de si para un mejor
desarrollo de la clase. Si asume una actitud de compromiso
podra ingenidrselas para que, a partir de los contenidos
establecidos, logre con el video u otro MAV un tratamiento
diferente del mismo tema. De hecho no importa que las
condiciones estén ya dadas, siempre existe la posibilidad de
dar el toque personal y de creacion particular, fuera de lo
que marca el programa escolar.

Ya con la informacion previa del contenido se procede a
hacer por escrito —en una cuartilla, por ejemplo- un resumen
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que contenga las caracteristicas generales de gue constara el
proyecto en si: desarrollo, estructura y tratamiento del tema. La
redaccion de esta sinopsss, ademds de contener las ideas y
conceptos fundamentales, debe hacerse visualizando los da-
tos, pensando en imagenes (atendiendo al caracter audiovisual
del tema); cada dato debe ser concebido ya como una ima-
gen, ya como un sonido, posibles; debe “verse” y “escuchar-
se” lo que se hace o dice. Con la sinopsis se pueden contem-
plar ciertos aspectos que intervendrdn en el proyecto del
programa, visualizando e identificado lo que se va a grabar,
seteccionado los elementos que se utilizaran, todo ello descri-
to de una manera sintética. Este resulta ser un paso anterior al
guion literario, una especie de borrador de gran ayuda.

El contenido es organizado y repartido en una unidad de
tiempo para darle una coherencia narrativa a todos los ele-
mentos de! tipo didactico y audiovisual que lo componen.
Esto es, se le da una estructura. El programa se estructura ba-
sandose enla idea de que se busca estimular al receptor (alum-
no) valiéndose para ello de las caracteristicas —ya de por si
estimulantes- del lenguaje audiovisual. El mensaje transmitido
dard preferencia a las imagenes en movimiento, para que el
sonido (locucion, musica y texto sustancial escrito en panta-
lla) ayude a la comprension de la informacion.

La estructura puede seguir diversos patrones, por ejemplo,
el clasico: planteamiento-nudo-desenlace. Puede presentar pri-
mero un estimulo como introduccién, seguido del desarrollo y
al ultimo un resumen como reforzamiento. Puede plantear el
programa haciendo que el interés vaya en aumento o empezar
brevemente con una introduccion y sostener €l interés durante
la mayor parte del desarrollo. También puede ser un programa
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de final "abierto” que invite a la profundizacién del tema ex-
puesto, mediante algun tipo de actividad posterior.

La nociodn del tratamiento, o sea, la forma que adoptara el
programa, esté ligada a los conceptos de formato y género,
que a su vez tienen que ver con la planeacion del guion (y
esto porque un proyecto pudiera ser concebido tambien,
como una adaptacién © una creacion nueva). Dada su
importancia me detendré un momento en esto, pues el
resultado de un programa dependera directamente del
tratamiento que se adopte.

Los conceptos de formato y género son basicos para la
conformacion de los mensajes; es mediante su empleo por
los que un programa puede resultar entretenido o dindmico
en la transmision de determinada informacion. Bajo estos dos
conceptos se conjunta la interaccion de mensajes, conoci-
mientos, espectadores, emisores, y demds.

Es considerablemente extensa y variada la lista de formatos
y géneros que existen dentro de la television (de hecho se
toman de la television comercial, que es de donde se parte
para hacer el video) por lo que se ha caido en ciertas
imprecisiones cuando de ellos se habla. Esto se debe a que
son susceptibles de combinacion de unos con otros, o que
da paso a nuevas formas.

Empezando por el formato; al modo de presentacion de
fos mensajes gue se transmiten por television se le conoce

- como formato. Este comprende basicamente la manera de

organizar y repartir la informacion, y también la contempla-
cton de los tiempos de duracion. Es asi como bajo el formato
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consigue articular los variados y distintos segmentos visuales,
para presentar cierta cantidad de informacion, como una sola
unidad. En la television comercial se habla de programas de
corte documental, didactico, dramédtico, informativo, maga-
zine, etc. aludiendo con ello a sus caracteristicas que o de-
finen y diferencian de otro, asi como al tipo de informacion
que manejan, con fines diversos. Pero el formato adquiere
otra dimensién dentro del campo pedagdgico: todos esos
fines apuntan a la realizacidn del proceso ensenanza-apren-
dizaje de un grupo de alumnos, esperando su respuesta ac-
tiva, critica y participativa.

£l género estd ligado al formato. El género se refiere al
“..conjunto de marcas que indican el conjunto de estrategias
de comunicacion”.'® Comprende por tanto, la forma en que
se interrelacionan tos contenidos, sus codigos, la
composicion, lo relativo a las relaciones entre emisory receptor
y las diferentes maneras para dirigirse a un auditorio. Algunos
de los géneros son: reportaje, noticiario, deportivo y cientifico.

El formato entonces, le confiere unidad al programa
articulando sus distintos elementos que lo componen. Por su
parte, el género senala las caracteristicas comunicativas y
especificas del contenido, que le dan identidad a la
informacién, que dan cuenta de su naturaleza. Dentro de un
mismo formato pueden existir varios generos.

Como las primeras emisiones educativas televisadas se
hicieron copiando exactamente los modelos de I3 television
comercial, 1os resultados fueron poco eficaces, por lo que

w0 POLONIATO, Alicia A., op. cit., pag. 35
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hubo la necesidad de crear un tipo de tratamiento especial
para el caso de la educacion. La especialista Magda Albero
A., senala al formato dramatico y al documental como los
mads empleados en televisidn educativa. Estas dos clases,
pueden presentar contenidos en forma amena y concreta,
bajo una estructura sencilla. También puede emplearse el
formato de revista 0 magazine —como el utilizado en el
programa Plaza Sésamo- dada la posibilidad que ofrece para
introducir diversos géneros.

Después de haber tratado el proyecto, se recomienda ha-
cer una revision y una consulta del mismo con otras personas
para solicitar su opinidn, de esta forma se podran detectar
algunos huecos que se hallan dejado, ademds de que siem-
pre es bueno tener otro punto de vista sobre el trabajo. A
veces uno estd tan ensimismado en el trabajo que se saltan
detalles importantes, los cuales suelen ser captados mejor
desde afuera por otros.

En esta etapa de planeacion, también deben considerarse
cuestiones como, el tipo de banda sonora que llevara (narra-
cidn, musica, efectos) el movimiento, si sera estudiado en for-
ma colectiva o individual a manera de actividades; el color, el
almacenamiento del material usado, las posibles fallas o im-
previstos que se presenten y como afrontadlos; vigencia y ac-
tualidad de los materiales, tiempos y recursos disponibles para
elaborar el proyecto (de presupuesto, de lugar, de equipo,
de instalaciones, etc.) o si se empleara algun otro medio para
conseguir los objetivos.

La realizacién de un programa de video, sigue un proceso
similar al que se tiene en la produccidn de programas de tele-
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vision, es deci, se compone de tres partes la preproduccion
la produccidn v la postproduccion. El éxito de un programa
de video del area didéctica, dependera en gran parte de la
observancia cuidadosa de cada una de estas partes, por lo
que se debe poner especial atencion en su desarrollo. El tra

bajo previo, se centra en el guidn.

3.1.5 £l guion

No hay que perder de vista la idea de que el trabajo de pro-
duccién de un video es un rabajo en equipo. St se cuenta con
la colaboracion de varios especialistas, entonces se requenra de
una muy buena coordingcidon para tener 1os resultados espera-
dos. En este caso particular, el académico tendra que reafizar la
labor de todos efios dadas las condiciones en que se encuentra
dentro de la organizacion escolar -yo difia gue le favorece- pues,
se entiende que el profesor de la matena de television, maneja
todo lo relativo a la produccion de programas (esto incluye los
tOpicos de comunicacion € Imagen) quedando por profundizar
en la pedagogia. Asi que, el profesor debera proveerse de 1o
necesarno para desarrollar el trabajo de productor, guionista, rea-
lizador, pedagoso, técnico, etc., asimismo estudiar las nociones
principales tanto del dmbito didédctico, como del tecnoldgico
Aunque también hay que evitar convertirse en el “toddlogo”
por lo que nunca estd de mas el asesoramiento de parte de un
quionista —asi como de los demds especialistas de cada area-
serd importante para el trabajo de produccion.'®

¢ “No todos los procesos de produccidn narrativa y trepresentativa respelan los
pasos...,” pero conviene hacer un esfuerzo y centrarse en el trabajo, sobre todo en ¢l
caso de las producciones comerciales De hecho en la escuela se ensenan una metodologia
que es diferente a la que impera en las televisoras comerciales ... cuando dr
~documentales- s¢ trata. es raro que pasen por la swnopsts v el argumento. ... Antes bien
éstos se elaburan despues de 1a edicion” POLONIATQ, Alicia A, vp. o, pag. 43
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&l proceso de creacion de un guidn para video y su pro-
duccién es algo complejo, es el resultado de largo tiempo y
dedicacidn, de constantes cambios y correcciones, previo a
la etapa de realizacion. La conformacion del quion estd basa-
da en ¢l planteamiento de los objetivos generales vy especifi-
cos del tema seleccionado, asi como en el contenido y en el
auditorio. Et guidn es la guig la parte fundamental para la rea-
lizacién de un programa en el que se resume la idea y que
proporciona una vision anticipada de lo gue serd el progra-
ma. Representa una gran ayuda a la hora de la realizacion, mis-
ma que puede redituar en un mejor aprovechamiento del tiem-
po, evitando un esfuerzo innecesario; al guidn le corresponde
la pregunta écomo?. Cuando se trabaja en su confeccidn —al
iqual que en la sinopsis- hay que procurar pensar en image-
nes y sonidos (lejos de pensar en lo que se diria) dada la
naturaleza audiovisual del video. Hay que asegurarse que el
lenguaje o codigo empleado para la transmision de mensajes
posea el mismo significado para todos, sea claro tanto para

los receptores como para el personal que intervenga de algu-
na forma en su produccién o en alguna parte del proceso

(profesores, autoridades, técnicos, etc.).

Al concebir el quidn, uno en realidad se estd preguntando
en encontrar la mejor manera de presentar el tema en funcion
del auditorio para cumplir con los propésitos educativos esta-
blecidos considerando a la vez, qué tantos recursos humanaos,
economicos, materiales y técnicos se dispone para ello. Estos
componentes se contemplan utilizando bdsicamente dos ti-
pos de guiones: el quion fteranioy el quion técnico.

El quidn literario o de contenido, como su nombre lo
dice, expresa mediante palabras escritas en forma resumida,
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todo lo que contendra el programa, para tener un claro pa-
norama general. Se expresa detalladamente —pensando igual-
mente en imagenes moviles y en sonidos- el desarrollo del
programay lo que se pretende lograr, basandose para ello en
la informacion de las fichas del contenido y en la anterior si-
nopsis. Conforme se avanza en |a redaccion, deben
visualizarse las situaciones que se estdn describiendo tener
presente en todo momento que se esta preparando un mate-
rial audiovisual, con preponderancia de las imagenes concre-
tas en movimiento Y representantes de situaciones reales. Se
describird también o relativo a la extension de sus partes y su
realizacion, la cantidad de datos, el nivel de complejidad, la
informacion pertinente sobre lugares, persongjes, ideas, ilus-
traciones, musica y asuntos que vayan a presentarse, asi Como
el lenguaje a utilizar, y st se grabara en exteriores o si solo se
utilizard material ya grabado, entre otras cosas. También pue-
de pensarse en la utilizacion de otros medios v técnicas apro-
piados para comunicar adecuadamente cada parte del con-
tenido. El productor puede disponer de fotografias, letreros,
modelos tridimensionales, mapas, modelos articdlados, ani-
maciones, etc. El contenido total se agrupa en tantos partes
como sea necesario de acuerdo a la grabacion. Todo esto
teniendo en mente al auditoro y 1os fines que se persiguen
con el programa. £l guidn literario viene a ser...

... Una expansion del programa completo en un texto continuo que
abarca todo el pregrama. Se redactan las secuencias anticipadas de
estudio y filmacion, se pormenorizan enteramente aquellas secuencias
que pueden ser elaboradas en este estudio y se incluye cualquier tipo
de elementos de ilustracion visual que ya se haya convenido [}

En esta etapa el quionista narra 1o siguiente 4) dara un sentido completo
y redondeado del conterudo final del programa, b) proporcionara am
pla lustracion v quia 4 kos departamentos de seracios correspondiern
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tes as como a las uricddadles graficas con las que los procesos y concep-
tos trenen que ser ustrados, ¢) proporcionard un buen trabajo de base
para presentadores y actores'

Aunque estas palabras pertenecen al proyecto de guién
dentro de la produccién de Tv, se adaptan bastante bien a lo
que representa el guion literano.

Esta clase de quidn se escribe a.doble espacio, en hojas
tamano carta u oficio. Si las imagenes 0 conceptos necesitan
mdas comentarios, estos se agregan en un apartado de obser-
vaciones (al final, por ejemplo) el cual servira para la conforma-
cion de la guia didactica. En unos anexos pueden incluirse
cuestiones como vocabuiano de términos, cuestionanos, act-
vidadles o tareasy bibliografia.

Una vez realizado el quidn literario, se procede a adaptario
con los correspondientes tecnicismos para conformar el guion
técnico. El quidn literario se traduce al lengugje televisivo me-
diante el guion técnico; toda la informacion visual y sonorg, se
descompone en tomas, escenas y secuencias, para destacar lo-
que mdas importe de la accion o situacion que se esta narran-
do, tal y como se verd en el monitor. Se trata de un guidn que
mediante el empleo de un codigo audiovisual representa la
manera en que se veran en pantalla las ideas planteadas en el
quidn literario. |

Un gquion técnico estd dividido por una serie de lineas hori-
zontales entre las que se describe el desarrollo que tendra el
programa a lo largo de la grabacidén. Asimismo, esta dividido

'™ A Hancock v Tan See 1.ay (Citado por POLONIATO. Alicia A . op cit . pag. 60)
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por oftras lineas verticales 0 "columnas”, en las que se incluye la
informacioén sobre lo que se verd y oird. Dependiendo del tipo
de produccién de que se trate, el nimero de columnas pue-
de ir de dos (audio y video) a tres o cuatro (audio, video, ca-
mara, tiempo general y parcial, etc.)

En el guion técnico se contempla aquello que se oird y se
vera en el programa, se plasma por escrito todo lo relaciona-
do at sonido vy a las imagenes y la forma en que sus compo-
nentes interactuardn para ser presentados: dialogos,
parlamentos, musica, efectos de sonido, escenarios, mobilia-
rio, actores, planos, encuadres, etc. Comprende ademas ins-
trucciones para todo el equipo de produccion (conductores,
actores, focutores, técnicos, etc.) que senalan los momentos
en que participaran y lo que hardn: entradas y salidas, movi-
mientos y emplazamientos de cdmara, iluminacion, etc. Sirva
COmOo muestra el guidn que se prepard para éste trabajo y
que se encuentra en el anexo al final del texto (pag. 263); en
¢l estdn contenidas las indicaciones para los encuadres, to-
mas, audio, locutor, etc.

Toda la informacion vertida en el guidn debe hacerse de
forma equiliorada, cuidando a detafle su elaboracion —tanto lo
que se vaya a decir, como io que se vaya a ver- procurando no
abusar de la incursion de elementos que puedan disminuir ©
afectar la efectividad del mensaje, como puede ser el uso ex-
cesivo de los efectos especiales —visuales 0 sonoros- para re-
saltar las partes importantes. Piénsese tambien que, NG por ser
un programa con fines didacticos, haya que incluir cosas “se-
rias” que caigan en el aburrimiento o que, por el contrano, se
recurra a las formulas de la television comercial para hacerlo
espectacularmente atractivo.
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De ahi la importancia que representa establecer la dura-
cion Optima que tendra el programay en si la presentacion en
su totalidad. Dado que esto es propiamente un calculo aproxi-
mado, no hay una norma precisa para determinar la duracion
efectiva de un programa; mas bien hay que fijar los tiempos
en funcidn del tema y de acuerdo a los objetivos planteados,
por ejempio: 8 duracion de un programa gue expone Un con-
cepto, podrd ser tal vez menor, que la requerida para desa-
rroliar un proceso (y hay también de procesos a procesos).
Del mismo modo, la permanencia de una imagen en la panta-
lla quedara establecida de acuerdo a la importancia que ten-
ga en su contexto.

AN asi, y teniendo como base algunos estudios de reten-
cion de informacion (v. cuadro pdg. 262) a través de la capta-
cion audiovisual, se pueden hacer aproximados. La
investigadora Magda Alberc A, estima la duracion adecuada
del programa entre 15 y 20 minutos, porque “...dan tiempo
suficiente para la presentacion de unos contenidos concretos,
la repeticion de los puntos esenciales de la informacién..., y la
sintesis de lo que el alumno deberd aprender.” ' Mas 0 menos
tiempo de esto, tendrd que reconsiderarse para que no llegue
a ser contraproducente. Pero, Ciertamente no es una norma,
por lo que si se cubre el tema en doce minutos, es innecesario
subirlo a quince, sélo porque ésa es la medida reglamentaria.

Por otro lado, Santiago Mallas C., recomienda a modo de
"praxis metodologica’, dejar un espacio de tiempo antes de
pasar a la elaboracion del guidn técnico. La sobrecarga de in-
formacion por lo regular blogquea el pensamiento y produce

'* ALBERO Andrés, Magda, op. cit.. pig. 14-15
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un empecinamiento de ideas, que deriva en pérdida de tiem-
po. Al paso de los dias pueden advertirse deficiencias u omi-
siones que de otro modo no se podrian apreciar. “Una de las
tareas mas laboriosas de la guionizacion no estriba sdlo en sa-
ber narrar con claridad, rigor cientifico y amenidad; sino saber
seleccionar manteniendo a raya todo asomo de «idorrea».”'%

3.1.6 La preproduccion

Una vez conformado el quidn se hacen los preparativos
para la grabacion total del programa, en consideracion de
que fa realizacién es un trabajo complejo, una labor fisica y
organizativa de creacién, en donde hay que coordinar a todo
un equipo de personas, medios, tiempo y demds recursos
tecnicos y econdmicos, por lo gue la planeacion para su de-
sarrollo debera ser en partes, desaconsejando el inicio de la
grabacién, sin antes haber hecho un estudio y desglose de
‘cada parte; con ello se asegura el control de todos los ele-
mentos de cada secuencia y del programa en su totalkdad
para obtener el maximo provecho de la sesidn de grabacion.
La planeacion deberd ser tanto més detallada, cuanto mas
complejo sea el material a presentar.

En esta fase intervienen una sene de actividades que hay
que tomar en cuenta, como el desglose de necesidades (ma-
terial y equipo), bisquedas de locaciones (scouting), locu-
tores y/o actores (casting), permisos, plan de realizacion, asi
como una ultima revision al guidn. En su libro, Jerrold E. Kemp,
da una lista sobre ello, que incluye: tipo de material
audiovisual, clase vy tamano del material, duracion, sonido,

183 MALLAS Casas, Santiago. op ot . pag. 47
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facilidades y equipos, técnicas y trabajos especiales requeri-
dos, fecha de terminacion y costo estimado'®,

Con base en el guion tecnico, se hace el estudio previo de
los elementos artisticos y técnicos que se requerirdn en la reali-
Zacion, tales como musica, iméagenes fijas o dindmicas, textos,
vestuano, escenografia, material de edicion, locutores, equipo
extra, etc. Esta etapa se conoce como bresk down. La
planeacién dependera de la forma en que se piense grabar, es
decir, si se opta por grabar en orden cronoldgico es porgue la
edicion posterior del material no serd la base del trabajo; por el
contrario, si se piensa en trabajar todo en la edicion, habra que
grabar todas las secuencias en forma logica; bajo este dltmo
procedimiento, el plan adquiere mayor relevancia, dado que
todo el material debera de grabarse por etapas, administando
y racionalizando en cada una de ellas, por ejemplo, todo lo
que vaya a intervenir en una determinada secuencia: extero-
res, interiores, material de stock graficos, etc.

La estimacion del tiempo en todos [0s casos constituye un
factor decisivo para el desarrollo de la grabacién. Se establece
un plan de produccion, una ruta critica, para el desenvovi-
miento de todos los elementos que habran de intervenir en la
grabacion bajo un sistema de calendarizacion, asi por ejem-
plo: actividades que desempenara el personal asignado a de-
terminada funcion, la programacion del horario de grabacion,
el lugar (locaciones o estudio), etc.

Antes de dar inicio a la grabacion, resulta conveniente dar a
conocer el guién a todo el personal que intervendra en ella,

¢ KEMP. Jerrold E.. op. cit.. pig. 49
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para que lo comprendan y se familiaricen con ¢l. Un ensayo
previo ayuda a que todo el equipo de produccion se integre,
se entere del plan general, de sus funciones particutares y @ la
vez, puedan aclarar sus dudas y expresar sus puntos de vista,
los cuales podréan ser discutidos e integrados como observa-
ciones al guidn, siempre y cuando favorezcan la realizacion.
También es en este momento cuando hay que verificar y revisar
todo el material a emplear en la grabacion (checking) para de-
tectar posibles fallas, cambios o ausencias de Ultima hora.

La organizacion detaflada del plan debe hacerse en funcion
de criterios lo mas apegados a la realidad, para reducir al maxi-
mo los imprevistos; es recomendable hacer los calculos lo sufi-
cientemente vastos para evitar que lo “justo” llegue a obstaculizar
el trabajo. E éxito de un programa estd asegurado en un ochenta
por ciento, cuando se planea correctamente, a la vez que re-
duce la inversion en costos vy tiempo.

3.1.7 La produccion

Esta etapa corresponde propiamente a la realizacion del
programa, es el momento en que se efectia la grabacion del
material que anteriormente se planed; en ella tienen lugar una
serie de actividades que conllevan a la transformacion en
imagenes y sonidos, de lo que en un principio eran ideas o
pensamientos escritos, bajo la tonica de la creacion y la
pldstica. La mayoria de las personas, suelen empezar la
realizacion desde este momento, obviando la planeacion: esto
es comprensible dado que, cuando se tiene la camara en las
manos, el primer impulso que se tiene es de comenzar a
grabar, ver los resultados cuanto antes (una vez mas se hace
presente la importancia de la tecnologia del video como
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determinante en los procesos; la inmediatez hace que el
trabajo se quiera ver ya de una vez).

El equipo de trabajo que interviene en esta parte lo consti-
tuye basicamente el realizadory el técnico, este (imo se en-
carga del manejo de todos los aparatos que componen la
unidad de grabacion, asi como de su calidad de registro. Pero
es el realizador, en quien descansa la delicada labor de darle
el enfoque adecuado al programa, de hacerlo agil y cabal (téc-
nicamente hablando) mediante el apropiado manejo de los
componentes de |3 imagen; el realizador dard el togue parti-
cular al programa con su ingenio y su destreza en el manejo de
la imagen y de su lenguaje.

La habilidad del realizador se centra en la eleccién de los
planos, encuadres, secuencias, duracién y continuidad de las
tomas, en el conocimiento y manejo de las técnicas de com-
posicion, de iluminacion y color, de camara, de la direccion
de actores (sin olvidar también al sonido). De hecho, cuando
se hace un programa, el realizador conforma, estructura una
realidad nueva y diferente a partir de una primera realidad, de

- ahi el valor que representa dentro de la produccion.

Los cuidados que deben tenerse en esta fase dependeran
del tipo de grabacién que se haya planeado, es decrr, si se
pensd trabajar bajo cierto formato, en estudio 0 en locaciones,
etc. El trabgjo en estudio, exige una serie de requerimientos
distintos a los de la locacién, por ejemplo, tal vez el programa
se haya planteado para hacerse a base de puro material de
archivo (stock), lo cual abrevia la produccidn y hace necesario
contar con el matenal onginal y de muy buena calidad; pero si
se opta por emplear estudio, exteriores y archivo, el trabajo de
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realizacion precisard de una buena coordinacion y una espe-
cial atencién en cada detalle para evitar que todo se torne in-
controlable. En este caso, se designan sesiones especiales de
grabacion para cada parte, que bien pudieran ser €stas activi-
dades paralelas o simultdneas. Todo dependera de las necesi-
dades de produccién.

Si se han determinado los tiempos de grabacion (en el en-
tendido de que en la planeacion se ha considerado un cierto
tiempo para cada actvidad de la produccion) puede empe-
zarse entonces con la misma. Se recomienda tener una junta
de produccidn, previa a la grabacion, para verificar que todo
el equipo (cdmarag, luces, micréfonos, etc.) y personal de pro-
duccion {camarogréfo, actores, realizador) estén listos, cada
cual con su material e informacion correspondientes. Bl dia se-
Ralado, todo el equipo técnicoy artistico debera concentrarse
en un sitio especifico al cual se pueda acceder sin dificultad. £
material debera ser probado durante las primeras secuencias
de grabacién para detectar fallas o errores en el equipo; las
partes a grabar pueden ensayarse para que todo el personal
adquiera mas idea de lo que ejecuta, aclaren sus dudas y —
observando el realizador cada parte- se tenga la oportunidad
de corregir si es preciso. Este es el ensayo en frio. Un segundo
ensayo puede hacerse con la participacion de las cdmaras con
la finalidad de pulir mas todavia, ciertos detalles imprevistos en
la planeacién que pudieran interferir en la realizacion.

Durante la grabacion, el realizador echara mano de toda su
habilidad para obtener las mejares tomas, aquellas que cum-
plan con lo especificado en el plan cuidando sobre todo el
aspecto de la continuidad asi como, que entre toma y toma,
no varfe —a no ser que se tenga previsto- la direccion (de las
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miradas, de la posicion de los personajes, de los gestos, de la
accion) el vestuario, la escenografia, la iluminacion, etc.; lo mis-
mo pasard con la direccién y el estilo del realizador: no deben
cambiar. Si se trabaja en exteriores y durante varios dias, procu-
rar que las tomas se graben a la misma hora, de ser posible,
bagjo las mismas condiciones.

Hay que recordar que la realizacion es un momento de
creacion, de enlace y union de diversos elementos, para ubi-
carlos de forma ordenada y agradable dentro de un progra-
ma; buscar hacerlo ameno y entretenido, bajo las formulas
del manejo de la imagen.

Se recomienda llevar durante la grabacion, una libreta de ano-
taciones (una brtdcord) en donde se haran las observaciones y
pormenores del momento; bien puede contener el orden de
grabacion de las tomas, escenas y secuencias hechas, datos so-
bre su tiempo de duracion, el tipo de plano usado, emplaza-
miento de cdmara, condiciones de iluminacion, cambios o
alteraciones de Ultimo momento, consideraciones para fa edi-
cion, etc. El registro de esta informacion ayudard para fa confor-
macion de la quia didéctica. Al término de cada grabacion se
deben rotular los videocasetes con nombre del programa, nu-
mero de cassette, secuencia grabada, realizador y fecha.

El material grabado posteriormente se califica, es decir, el
contenido de cada cinta es descrito de una manera general,
€n cuanto a su duracidn total y de cada toma, su ubicacion
dentro de la cinta, su calidad y el niimero de tomas hechas
de la misma. Esto para poder hacer una seleccion de aquellas
tomas que formaran parte del programa de acuerdo con el
guidn técnico.
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3.2 La imagen en movimiento

Antes de continuar con el proceso, me gustaria hacer una
pausa para plantear la importancia de la imagen en
movimiento, ya que esto tiene mucho gue ver con las siguientes
partes de este capitulo, o sea, la preproduccion, ia
produccion v la edicion.

Anteriormente se senalo que en el lengugje “se echamano de
todos los recursos” con el fin de establecer una comunicacion;
es un constante movimiento de creacion, de nuevas férmulas de
expresion y complejidad variables. Una de ésas formas lo cons-
tituye el lenguaje audiovisual, mismo que combina una sene de
codigos en la busqueda de una mds grande expresividad, dada
la caracteristica particular que tiene de “implicar “ al sujeto, de
conmoverlo, de dirgirse a ésa parte afectiva de los perceptores.
Particularmente el lenguaje de la imagen —que es el que viene al
€as0- posee una serie de particulandades que logra despertar
sensaciones en un nivel anterior a la comprension.

Lo que aparece en la “pequena pantalla” del televisor, no es
un conjunto arbitrario de imdgenes y de sonidos; todo lo con-
trario, estd concentrado en una ordenacion suficientemente clara
para estructurar mensajes, del mismo modo en que lenguaje
hablado posee su propia estructura y reglas. La imagen tiene
una sintaxis particular.

El lenguaje del video es audiovisual ~aunque hoy dia esta
conformandose para adquirir una iIdentidad propia- y tuvo su
orgen en el de la television la cual, a su vez, 1o tomé del len-
guaje cinematografico y éste del teatro. Cada lenguaje transmite
mensajes de diversa indole y complejidad, el conocimiento

i81
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de su naturaleza es imprescindible parg la elaboracion de men-
saes y uh manejo apropiado del medio, con lo que se evita el
uso del lenguaie como una prolongacion del medio o el uso
un lenguaje especifico de un medio para otro medio distinto.

La imagen tiene un lenguaje que se equipara al lenguaje ver-
bal, sin embargo, una imagen no es una palabra; esto es, no se
trata de sustituir palabras por imagenes, de decir con imagenes
lo que le corresponde a la palabra. Ls frase “una imagen vale
mas que mil palabras”, no debe tomarse tan al pie de la letra
porgue: {ddénde se deja la interpretacion?. Hay que recordar
que como unidad, la imagen puede ser monosémica (de un
sOlo significado) o bien polisémica (de varios significados)
-que es la que regularmente predomina-. De ahi que, para que
exista una buena comunicacion entre un emisor y un receptor,
debe existir un manejo de codigos perfectamente iguales.

La imagen da cuenta del mundo; puede interpretarlo,
estructurarlo o bien exaltarlo {en un intento de representacion
de la realidad) y ser presentado a los demds de acuerdo a la
visidn de quién se proponga usar laimagen. “La imagen es siem-
pre una realidad en si misma, pero distinta de la realidad... es
unicamente representacion, reproduccion, copia © modelo de
la realidad.”"%" Esto es algo asi como el refrdn: nadia es vercad
i Neaa es mentira, sno todo es de acuerdo &l cnstal con que
se mira. Nuestra realidad se ve a través del cristal de la imagen.

La forma en que se articulan los diversos elementos que con-
forma el lenguaje audiovisual parten del proceso natural de ver
y oir. El conocimiento de la gramdtics audiovisua/ del video es

197 FONSECA. Miguel {Citado por ESCUDERO Yerena, Ma Teresa. op. cit . pag 38)
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la base para una correcta descripcion de mensajes, asi como
también para su creacion.

Ahora bien, el andlisis de la imagen parte generalmente del
que se hace en el dibujo, el grabado, la fotografia y la pinturg,
de modo que para pasar al estudio de la imagen dentro del
video, se tiene que agregar la idea del movimiento produci-
do mediante la manipulacion de la cdmara de video, los efec-
tos dpticos, la dinamica de color, Ia iluminacion... Sin embargo,
no todo lo que vale para el andlisis de la imagen estdtica, vale
para video; en éste el manejo primordial de la imagen es su
dindmica, no como un registro aislado, sino como todo un
conjunto. La idea del movimiento puede generarse mediante
alguna de las siguientes formas: al interior del cuadro, por el
sistema Optico de la cdmara, por los movimientos de la camara,
por la edicidn y por los efectos especiales.

Es preciso conocer e identificar los elementos que le dan
una estructura basica a la imagen, asi como la forma en que se
ordenan, para que el emisor pueda manejarla. Algunos de es-
tos elementos son: el plano, la toma, el encuadre, la composi-
cién, el dngulo de la toma, los movimientos de camara, la
iluminacidn, la continuidad de la imagen y el corte; con ellos se
pueden construir secuencias logicas y completas de un men-
saje, y constituyen lo que se ha dado en llamar e/ discurso vi-
sual Empezaré por los tres componentes basicos de la imagen:
el plano, la composicion y el encuadre.

A) El plano

El lenguaje del video, al igual que el del cine y la Tv,, esta
formado por el registro de un conjunto de planos, los cuales
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son postulados como las unidades basicas; la toma —entendi-
da como premisa del discurso visuak es la reunidn de varios
planos sin que intervenga el corte de camara. De la toma se
parte para la construccion narrativa de escenas y secuencias.
La forma en que se articulan para darle un sentido a lo que se
Quiere contar es propiamente la edicién, en cuyo seno se
encuentra lo que se conoce como el estilo, o sea, el toque
particular del emisor, del autor del mensaje. Mediante la edi-
cién se le confiere fluidez a la imagen, basdndose para ello en
las ofras unidades y las técnicas correspondientes al movimien-
to escénico. El ratamiento de los planos, asi como sus transi-
ciones y el empleo de los efectos visuales, se conjugan para
dotar a la imagen de una mayor expresividad.

El plano es el elemento basico, el mds importante; es la
unidad minima de expresidn visual con la que se representa al
tema en funcidn de los componentes presentes en la imagen,
es decir, apunta a la relacién figura-fondo dentro del cua-
dro, dentro de un espacio seleccionado. Con base en esta
relacion se acomodan los elementos para plantear la idea con
la que se espera captar la atencion del espectador. El plano
contiene informacion sobre el iempo de lectura, asicomo cierto
grado de influencia psicologica de la imagen en el espectador.

El espacio seleccionado que contiene tales elementos
puede ser tan pequeno o tan amplio como se requiera, pero
para la designacion de planos en video ~asi como para la Tv,,
dado el tamano de la pantalla- se toma como referencia a la
figura humana.'®

' En este sentido, si se toma a la figura humana como referencia, pero las apreciaciones
sobre las partes que abarca en la misma figura, asi como los nombres de los mismos.
varian un poco. El namero de cllos va de cinco hasta once: algunos autores los clasifican
en cinco basicos ¥ el resto en sub-planos. (Nota del Auior)
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Dichos planos —de menor a mayor y empleando la
terminologia en inglés- son:

1. Gran acercamiento, plano detalle o primerisimo plano
eD)

2. Acercamiento en detalle, extreme close up o tight shot
(EC.U. /TS)

3. Plano cerrado o big close yp (B.C.U.)

4. Primer plano abierto o close up (C.U.)

5. Plano al busto, bust shoto medium close yo (B.S. /C.U.)
6. Plano medio, medium shot o waist shot (M.S. / W.S.)

7. Plano amernicano, “tres cuartos” (34), knee shoto american
shot (KS. / AS)

8. Plano general, /il shot o fill figure (ES. / FF)

Q. Plano largo o /long shot (L.S.)

Close up

Medium
close up

American shot

.

Full shot
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Plano detalle
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Al primer emplazamiento con la camara se le llama
estabiishing shot con él se establece la situacidn, se ubica
basicamente el escenario, y el sujeto —aunque en forma inde-
finida- se hace mas notable. Cuando varias personas apare-
cen a cuadro, el conjunto de ellas toma ciertos nombres de-
pendiendo su nlimero: dos personas forman el Avo shot tres
el tree shot y de cuatro en adelante se denomina group shot
a su vez, tal reunion de personas puede estar en varios pla-
nos: MS,, £S5, KS,, etc.

Existe ademas, un conjunto de planos que por igual toman
a la figura humana como punto de referencia, aungue de un
modo de apreciacion distinto; es el grupo denominado
“tomas subjetivas”:

a) Punto de vista © point of view (P.O.V.), muestra el punto
de vista de un personaje.

b) Sobre el hombro u over shoulder (Q. S.), es una toma
desde el hombro del actor y desde atrds, que deja apre-
ciar parte de él y del escenario.

c) Contracampo, es una toma en la que intervienen dos
sujetos en dos planos diferentes de profundidad,
intercambiando la preponderancia del plano por
momentos, por ejemplo, cuando cada unc de ellos toma
la palabra.

La incorpoeracion o salida de elementos del cuadro, hace
variar la relacion figura-fondo, de modo que afectara al men-
saje transmitido en sus aspectos de contenidlo, carga emotiva,
movimiento latente y tiempo de lectura, entre otras cosas.
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Tree shot en medium shot
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Contracampo

B) £} encuadre

La importancia del encuadre estd en la informacion que pro-
porciona, en la blsqueda de una adecuada composicion de
imagenes en funcion del mensaje que se quiere hacer llegar al
espectador. De hecho, no es solo grabar las imagenes con la
camara de video para expresar algo, tambien deben conside-
rarse una serie de efementos para mostrar al auditorio.

El encuadre es la seleccion de los distintos elementos del
plano para ubicartos dentro del cuadro, marco o campo visual
que recoge la cdmara (por o regular a través del visor) de modo
que la mformacidon proporcionada sea clara y explicita Los
margenes del cuadro son la referencia para distribur todo o
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que este presente en el encuadre desde un dngulo determina-
do Asi, los tres encuadres principales son: el centrado (en-
cuadre mas empleado porque da pie a la rapida identificacion
del sujeto), el descentrado (encuadre basado en los princi-
pios de disposicion geométrica que da pauta para 1a interpre-
tacion) y el diagonal o inclinado (encuadre que causa una
impresion de desequilibrio). Por su parte, el dngulo de toma
estd determinado por dos pardmetros: uno, en funciéon a las
caracteristicas propias del sujeto que se quieran presentar y el
otro, en funcion del eje Optico de la cdmara que se adopte
para dicha presentacién. Tales dngulos son:

a) Angulo normal. Situado al nivet de los 0jos y paralelo al
horizonte, constituye la forma mas natural de ver las cosas, sien-
do por tanto, la mas recurrida. Esta categoria comprende sus
vanantes: frontal, perfil y tres cuartos. Cada uno de estos, revela
particularidades descriptivas y expresivas del sujeto enfocado.

b) Angulo picado (descendente). La mirada se dirige al fon-
do desde un punto alto en una perspectiva; tiende a minimizar
las cosas.

¢) Anguio_contrapicado (ascendente). Deforma la imagen
haciéndola aparecer enorme, porgue la mirada apunta a la cus-
pide de una perspectiva, vista desde el punto bajo. Es la parte
opuesta al angulo picado, y comunica la sensacion de
majestuosidad, poder o grandeza.

d) Angulo cenital (plomada). Esta toma se hace desde arn-
ba del sujeto, la perspectiva adoptada hace como si se viera
desde un helicoptero o la azotea de un edificio, al piso; co-
murica la sensacion de estar espiando las acciones del syjeto
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ANGULOS DE CAMARA

angulo cendtal

angulo picado

argulo contrapicado

Normalmente hay una perdida del 10% de la imagen en la
pantalla del televisor, por lo que se hace necesario cuidar deta-
lles de la misma, como la nivelacion, la altura, el “aire”, la mira-
da, el horizonte vy la direccidn del movimiento. Hay que tener
presente siempre que, al menos en ¢} “‘mundo de occidente”,
la lectura de la imagen se hace de izguierda a derecha, por lo
Que una toma que asuma la perspectiva lateral con dicho sen-
tido funcionara mejor.

Lla imagen en movimiento puede registrarse partir de dos 193
aspectos: por el movimiento natural que lleva consigo la imagen
y que le da la sensacion de redlidad, y por los movimientos
producidos por la cdmara con fos gue dicha realidad es alterada
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Los movimientos de cémara son empleados mas frecuente-
mente en el estudio de television y tienen pequenas diferencias
en cuanto a los nombres, pero su importancia radica en la forma
en que imitan o reproducen los propios movimientos humanos
que se efectuan de manera cotidiang, en donde los ojos vienen
siendo el visor y el sujeto la cdmara. Tales movimientos de cdmara
estan divididos principaimente en dos categorias: movimientos
sobre st propio eje, y movimientos oe desplazarmiento.

1. Sobre su propio eje. Es el movimiento, horizontal o vertical
que se produce con la cdmara sin vanar la posicion de ésta, simi-
lar a los que se hacen con la cabeza cuando se sigue a algo que
lama la atencion y sin mover el resto del cuerpo. Con ellos se
busca relacionar dos sujetos © dos espacios y comprenden:

a) Pan, paneo o panning (del inglés panoramic), es el
giro horizontal de la cdmara sobre su propio gje, con el que se
presenta una vista general o panordmica del lugar; establece
por igual posiciones y sirve también para seguir persongjes. Hay
paneo a la derecha y a la izquierda. Si el paneo se hace muy
rdpido se le llama “barrido™ o whp (abgio).
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b) Tilt, es el movimiento vertical de la cédmara con el que
se recorre al sujeto u objeto de arriba hacia abajo (fit-down)
0 al contrario, de abajo hacia arriba (it-up), para su descrip-
cion. El tittiene un efecto psicoldgico, pues enfatiza el carac-
ter de grandeza o bajeza cuando se encuentra en un extremo
0 en otro del trayecto, ademds de la velocidad que se le puede
imprimir al efectuar el movimiento (abgio).

Q. De desplazamiento. Implican el traslado de la cdmara
sobre ruedas, ejes, rieles, grias o simplemente cargandola. I 195
punto focal va cambiando frecuentemente. Dan la impresiéon
de seguimiento, como sI se caminase junto a lo que se enfo-
ca. Los principales movimientos de desplazamiento son:
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a) Dolly o track Significa que la camara se aproxima hacia
adelante (dol-in) o se aleja hacia atrds ( dofly-back) de nuestro
objeto de interés. Con este movimiento la perspectiva de 1a
camara varia conforme a la posicién que ocupa a cada instan-
te, en relacion con lo que se esti viendo (abg/o)

b) Travel crab o truck shot Es el desplazamiento lateral

que se hace con la cdmara (con su gje fijo) montado sobre ruedas

196 6 rieles. Con este movimiento [os objetos se recorren, como sise

 “vigiara” (de ahi el nombre de tave) en un vehiculo vy se mirara

por la ventana. El frave/ puede ser a la 1zquierda o a la derecha
(pag opuests)
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c) Traveling Es un movi-
miento que combina al dofy
y al travel haciendo que la ca-
mara sea desplazada en todas
direcciones, incluido un reco-
rrido alrededor del objeto

(fig. derecha) 197
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d) Plumeo, boom o
ped, esun movimiento verti-
cal, que se logra subiendo la
camara (boom o ped up) o
bajandola (boom o ped
down) sobre su soporte (fg.
. zquierda).

Se dijo gque la sensacién de dinamismo puede obtenerse
también por medio del sistema dptico de la cdmara. Este es
el caso del zoom, un movimiento hecho por la accion de los
lentes del objetivo que, al igual que el dolly, produce la sen-
sacion de acercamiento o alejamiento de los objetos, pero
sin necesidad de desplazar la cdmara, la cual permanece en
su sitio; de esta forma la perspectiva permanece igual por-
que no varia el punto de vista de la camara. Zoom /ines cuan-
do se acerca al objeto vy zoom back cuando se retira del
objeto. Con el zoom se consigue destacar alguna cosa den-
tro del cuadro o bien, enfatizar su relacion con el mismo. Un
efecto mas logrado a partir del juego de lentes del objetivo,
es el desenfocado de la imagen, es decir variando el bunto
focal, se puede resaltar un objeto de su entorno y viceversa,
el entorno del objeto (pdg. opuesta).
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Zoom back

Zoom in

199

Desenfocado —————
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C) La composicion

Consiste en agrupar y registrar dentro del cuadro de forma
estética, creativa, armoniosa y agradable, cierta cantidad de com-
ponentes de la imagen, con base en el conocimiento de los
planos y encuadres. Bl ojo recorre asi las imagenes de acuerdo a
un determinado patrdn, al tiempo que reconoce sus partes inte-
resantes. La composicion es un factor de laimagen bastante com-
plejo en la que intervienen un sinnumero de factores, por lo que
su tratamiento debe estar enfocado preferentemente a conse-
guir la unidad de la imagen, la relacidn entre toma y toma, aten-
diendo a la caracteristica ‘mowvil” o cinética de la imagen.

Para lograr una buena composicidn se debe poner especial
atencion a ciertos elementos como la uniformidad de la ilumi-
nacion, la disposicion de las masas de acuerdo a su tamano,
color, peso, forma, la perspectiva que se adopte, la seleccion
de los lentes, en fin, todo aquello que consiga mediante la
variedad de tomas, destacar los componentes de una totali-
dad y la importancia de cada unc de ellos.

El principio de la compaosicion tiene un fundamento geomé-
trico, como en la fotografia, pero no se debe olvidar que se esta
tratando con una serie de acciones y no con imagenes estéticas;
es por ello que las consideraciones sobre composicion en vi-
deo cambian en esencia: buscar ia relacién entre toma y toma,
integrar todos los elementes participantes en una unidad. La com-
posicion planteada en funcidn del movimiento hace que sea
maés simple, mientras menos sea el tempo que permanezca en
pantalla. La distribucion de todos esos elementos —en relacion
con los mérgenes visuales- hace que se determinen ciertas com-
posiciones bdasicas: vertical, horizontal, diagonal y circular; de



3. Planificacion de un video

estas se denvan el resto, gue no son sino la combinacion de
ellas: tnangular, en “ele” (L), en “ese” (S), etc,, las cuales produ-
cen diversos estados de animo, en el espectador.

201

Composicion en forma de 'L"
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Hasta aqui se han planteado los componentes basicos de la
imagen y antes de pasar al apartado de la edicidn, es necesario
hablar sobre los factores o atributos principales de la imagen,
Que ayudaran a complementar la comprension del programa
de video en el sentido narrativo. Los factores de los que hablo
son la toma, la escena vy la secuencia; estos son los elemen-
tos que le dan flujo a la historia. Las imagenes se organizan en
una sucesion cronoldgica y espacial para darle coherencia a lo
que se quiere contar. Estos tres componentes se van armando
en forma sucesiva y progresiva, por lo que la reunion de uno
da origen al siguiente.

a) La toma. Se trata de la unidad minima de que consta un
programa; esta unidad basica del discurso visual, es el equiva-
lente a la palabora en una frase. Con la toma se graban imagenes
de principio a fin sin que medie corte alguno; sin embargo, a
veces No se puede grabar en una sola ocasion una imagen, por
lo que se requieren varias tomas de diferentes angulos y planos
para ot;tener los resultados esperados.

b) La escena. Se compone por el conunto de tomas y
planos organizados de tal forma, que refieren a una accidén en
un lugar y tiempo especificos para expresar algun sentido o
significado. Comparativa a la frase —la cual adquiere un sentido
o significado mediante la apropiada seleccion de las palabras-
la escena se constituye con base en las tomas, aunque también
una sola toma puede identificar a una escena.

c) La secuencia. Estd dada por la reunidn de varias escenas
que otorgan un sentido o significado completo a una accidn.
Las diversas escenas se asocian estrechamente entre si para
conformar una accion completa, misma que puede ocurnr en
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distintos espacios. Si se equipara a un escrito, la secuencia es
como un parrafo, una serie de frases bien ordenadas que ex-
presan una idea completa; vy al igual gue en el caso de la esce-
na, la secuencia puede constar de una sola escena. Pueden
hacerse varias versiones de una misma secuencia (mediante
diferentes sesiones de grabacion o por el ordenamiento de las
escenas a la hora de editar) para elegir la secuencia que satisfa-
ga mas los requerimientos pensados.

Cuando se trabaja un programa envideo es importante cum-
plir con ciertos requisitos en la organizacion de las imagenes,
estas deben aparecer “normales” a los ojos de quién las mira
en la pantalla, deben ser presentadas con movimientos y fun-
ciones naturales a la vista humana. Asi, para que la imagen resul-
te auténtica deberd tener una buena presencia, la cual se lograra
al cuidar ciertos detalles como la continuidad de movimiento
{misma direccién entre toma y toma), las posiciones (misma
disposicion durante una escena) y la direccion de las miradas
(ademds de expresivas, que indiquen la correspondencia con
sus actos). Lo mismo vale para la estructura de la imageén: que
exista un encuadre balanceado, con un manejo uniforme de
formato, iluminacion y color. )

3.3 La post-produccién (edicion)

Comprendidos ya los anteriores conceptos sobre la imagen,
queda por armar todo el material grabado para dotarlo de un
sentido, trabajar en la organizacion y concatenacion de las di-
versas tomas y escenas en secuencias para conformar el pro-
grama con su sonido correspondiente. Aqui pueden hacerse
muchos cambios, como supnmir © adicicnar elementos, alterar
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su orden, mezclar, mejorar, salvar, etc La seleccion de las ima-
genes se hace en funcidn de los objetivos del tema escogido.
Se trata de "“la combinacion y disposicidn adecuada de planos
y escenas entre si y en relacion con las palabras, musica y efec-
tos especiales de sonido.”'” En la edicion uno cuenta con va-
rios recursos para expresar el contenido del mensaje de modo
que pueda ser captado de la mejor manera posible por el es-
pectador; hay que echar mano de todo el ingenio vy talento
para comunicar. “Esta fase representa el momento de creatvi-
dad méxima en la comunicacidn audiovisual... es el momento
de la decodificacion del mensaje.”' '

El proceso de edicidn tiene sus propias reglas, por lo que el
conocimiento de ellas es necesario para poder conformar de-
bidamente los mensagjes y que puedan ser comprendidos por
el auditorio. La edicion tiene un caracter plastico e informativo
que la convierten en un momento importante dentro del pro-
ceso de creacion de un video, ya que lo dota de un sentido y
una estructura finales; le da a la narracién su aspecto definitivo.

Originalmente la edicidn se hacia como el montge cinema-
tografico, o seg, la cinta o celuloide era cortada en los segmen-
tos necesarios para pegarlos después, 1o cual representaba
mucho tiempo y dinero invertidos. En la actualidad, la edicion
se logra mediante procesos electronicos empleando para ello
maquinas editoras electrénicas (se requieren bdsicamente dos
maquinas de video: una que reproduzca y otra que grabe),
que permiten no solo el “corte” y concatenado de las image-
nes, sino también su manipulacidn mediante efectos especia-
les y computanzados. Estos editores —usados sobre todo en el

' POLONIATO, Alicta A, op. cit . pdg. 62
" GUIACOMANTONIO. Marcelo. op. cir . pag 6l
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plano profesional- simplifican la labor de edicién haciendola
mas répida y menos costosa. De hecho, en la realizacion pue-
de tener lugar una primera edicién -tratandose de trabgjo en
estudio- al emplear varias cdmaras conectadas a un mezclador
(mixer) ¢ ir alternando las diversas tomas captadas por las cé-
maras “switchando” (cambiando) a cada una de elias.

Sin embargo, en un grado no profesional ~como es el caso
de este trabajo- pueden obtenerse resultados altamente satis-
factorios en la edicion, si se atiende a sus reglas y formas sus-
tanciales de estructuracion. Hay que recordar que para armar
una frase con la que quiera decir algo, es necesario ordenar las
palabras; en la edicion, las imagenes se ordenaran por igual,
siendo los encuadres o tomasy el “corte” los factores elemen-
tales de transicidon entre una y ofra imagen; ambos otorgan
continuidad y progresién al desarrollo de la accion, enun tiem-
po y espacio dados. Esto hace de la narracién una forma “na-
tural” de contar cosas.

Empero, es preciso mencionar que no son las unicas formas
de unir imégenes para dotar de un sentido a lo que se quiere
contar. Mediante las aportaciones de la técnica, ahora se dis-
pone de una serie de recursos que se han ido incorporando al
lenguaje del video —a la vez que lo enriquecen- para dar oro
tipo de enfoque a la edicion, me refiero a la disolvencia, los
fundidos (o f30kes), las cortinillas (0 wipes) y un sinfin de efec-
tos especiales logrados a partir de la digitalizacion de la ima-
gen, mediante la integracién de la computadora al video: el
DVE (Digital Video Effect o efectos video-digitales).

Son dos las formas que se tienen para editar: por ensam-
blaje (ensamble) y por inserto (inserf.
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Editar por ensamble quiere decir que las imagenes se van
grabando en la cinta virgen de video, una sesuida de otra utifi-
zando la pausade la editora. (Se recomienda dejar un espacio
al inicio de la cinta de dos minutos aproximadamente, en los
que se grabaran “barras”, pizarray "negros’).

La edicidn por insert se logra “intercalando” en la cinta ya
gratbada, la pista de audio y video en sustitucion de la ya exis-
tente y sin alterar las tomas anteriores y subsecuentes a ese tra-
mo. Para llevar a cabo este tipo de edicion se necesitan editoras
profesionales.

El modo en que las tomas son unidas dara, como se djjo, una
determinada continuidad al relato basada en las anteriores for-
mas de transiciodn, asi, las tomas podran asociarse en funcion de
su orden, del punto de corte y de las formas de corte.

Con relacion al orden de las tomas —que es lo que conforma
propiamente la secuencia- su duracion le conferird el denomina-
do ntmo. La forma en que se ordene puede ir desde la simple
lineal, hasta la mas compleja propuesta de estructuracion. Ef nt-
mo es un aspecto dificil de conseguir, debido en parte, a la
intencion misma que se tenga scbre el tratamiento de la informa-
cién; practicamente se requiere de la intuicion para determinar
el ntro apropiado que requiere el contenido del programa para
hacerlo llegar al auditorio. De cualquier forma, hay que centrarse
en el contenido de la imagen para imprimir el ritmo.

Con ¢l punto de corte se hace referencia al momento 1do-
neo para unir dos tomas; este momento se efectua preferente-
mente, cuanclo bene ~ugar una accidn o reaccion, aungue al
respecto, dependera mas que nada de la impresion que se
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quiera dejar. Para ello se hace necesano tomar en cuenta no
sOlo la posicion de los objetos, sino también la camara, sus
emplazamientos y la velocidad del movimiento.

Una tercera opcidn de cambio de una imagen a otra esta
dada por la forma de corte; dentro de esta clase se encuen-
ran una variedad de formas que va desde los obtenidos con
el uso de la camara (corte directo) hasta los efectos especiales
digitalizados (incluidos los recursos antes comentados:
disolvencias, fundidos y cortinillas).

La forma mas comun y sencilla es la del corte directo, agui
se pasa de una toma a otra, sin predmbulos, en consideracion
al orden, duracidn y punto de corte de la toma. Con el corte
directo, se le da a la narracion la idea de continuidad (el caso
de una entrevista, por ejemplo, en el que se va de corte en
corte tomando a cada interlocutor conforme habla); de rela-
cion (cuando tomas de diversa procedencia son asociadas
para dar la idea de una misma clase) o de dinamismo (dos
tomas se asocian de forma rdpida en funcidn de una causa y
del efecto que produce, por ejemplo: toma de un conductor
en un auto que se aproxima al paso de un tren, corte a su pie
accicnando el pedal del freno).

La disolvencia es una forma de corte apenas sugerida, que
comunica la idea de cambio en el tiempo 0 en el espacio;
separa a la vez que une. La disolvencia se consigue al ir desva-
neciendo una imagen para dar paso a otra, quedando ambas
superpuestas por breves momentos.

El fundido o fade, se obtiene oscureciendo (fade ouf) ©
aclarando (/ade in) el cuadro para dar entrada o salida a la
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imagen, dependiendo el caso. Basicamente indica el fin o
principio de una accidén que puede ocurrir también en un
tiempo © en un espacio dados. El fade es muy similar al acto
humano del “desvanecimienio” o "desmayo”, cuando uno
siente que “se le oscurece 1a vista”

La “cortinilla” o wipe es una forma de transicion que re-
cuerda al teldn del teatro y que indicaba el cambio de acto.
El wipe es una forma de corte muy versatii que se logra por
medios electrénicos y que enfatiza el caracter plano
(unidimensional) de la pantalla. Cada “cortinilla” tiene una sig-
nificacidon diferente de acuerdo a la forma que tenga: el de
forma de “reloj” dard la idea del tiempo que transcurre, el
circular hard referencia a un disfragma de una cdmara fotogra-
fica, el horizontal al de un teldn teatral, etc.

Oftras formas de corte pueden realizarse empleando direc-
tamente la cdmara, ya sea con el sistema optico (desenfocando)
o bien, haciendo un “barrido” con la cdmara.

Los efectos computarizados se han adoptado como nue-
vas formas de transicion de imagenes; empleados de modo
similar a las “cortinillas”, vienen a darle un nuevo tratamiento a
la imagen en video, aunque, pese a sus variadas posibilida-
des, su estudio es precario. De hecho su utilidad no se redu-
ce al cambio de imagenes por otras, sirviendo por igual para
alterartas en color, forma, disposicion, etc.

Como formas de transicion el DVE puede hacer cuatro ti-
pos de efectos basicos: de reduccion, de giro en un plano,
de giro bidimensional y de deshzamiento. Estas posibiida-
des no se detallardn aqui puesto que son mas que nada de
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uso profesional, lejos del alcance de una escuela -y mas to-
davia, de un particular- pero eso no Impide su conocimiento
y postenor profundizacion.

Ya para finalizar, hay que hacer notar que, aunque ciertos
elementos de transicidn pueden sustituir a otros (como la cor-
tinilla puede reemplazar al uso de la disolvencia o el fundido)
conviene trabgjar con clerta mesura y no utilizarlos de forma
indiscriminada. Asi por ejemplo, ciertos efectos especiales -
sI es que se tiene oportunidad de acceder a un DVE- debe-
ran ser usados con base a lo que se planed, bien sea para
enfatizar cierta informacion, para condensarla, para “salvar”
clertos errores © para complementar algo que hubiera falta-
do. Hay que evitar caer en la exageracion metiendo cuanto
efecto exista, tan solo porque se tienen a la mano o porque
es la moda. Las maquetas, gréficos animados, caricaturas, asi
como el uso del chroma ("pantalla azul © negra”™) constituyen
artificios que pueden sustituir a los efectos computarizados;
a veces basta un poco de ingenio para resolver las cosas, sin
necesicdad de recurrir a la sofisticacion tecnologica. En un pro-
grama con fines didacticos, todo esos efectos
computarizados no son indispensables. Mas bien hay que
saber racionalizarlos.

La ultima etapa de la edicion es el “titulaje” o adicion de
textos y la sonorizacion del programa. La edicion del sonido
incluye la narracion o los didlogos, la musicalizacion, -los
sonidos ambientales y los efectos de sonido. Cada uno de
ellos habrd de conjugarse en un todo armonico; su
intervencion ha de ser en el momento preciso, con la
intensidad y énfasis que el guidn indique, para que cada uno
de ellos no estorbe al otro Todo debe de estar de acuerdo
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al tono del programa (musica actual, nstrumental y en segundo
plano); hay que evitar usar las formulas de la Tv. comercial tan
solo por imitacion

Hasta aqui, el programa se da por hecho. Una vez finaliza-
do, se hace una copia para su revision y evaluacion minucio-
sa, observando detalladamente que el contenido, las imagenes
y la banda sonora, tengan la calidad suficiente y cumplan con
los objetivos pedagdsicos planeados desde el principio. Para
tal efecto, se sugiere hacer una exhibicion de prueba ante un
especialista © ante un 3rupo'piloto (o ante ambos), de este
modo se podran detectar fallas, omisiones o btien, enrique-
cer el contenido mediante la recopilacion de los puntos de
vista del auditorio (usando un cuestionano, por ejemplo) para
despues hacer los gjustes convenientes o incluilos como ob-
servaciones dentro de la guia didactica. Esta posterior activi-
dad conducira a la segunda y definitiva version del programa
antes de su aplicacion reat al grupo.

3.4 La guia didactica

Con el proposito de que otras personas puedan utiizar
este video con posterioridad (y en realidad el trabajo estd
pensado asi) se hace un escrito de referencia que contenga
tanto los datos del programa, asi como el recuento de todos
aquellos materiales que no se emplearon en el programa; tam-
bién pueden incluirse las observaciones hechas alo largo de
la realizacion del programa a fin de tener, no sélo una recopi-
lacidn de experiencias y materiales, sino un conjunto de op-
ciones para una posterior utihizacion. La finalidad de tener tal
inventano de matenales, es la de facilitar el usc adecuado del
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programa por parte del docente o de los demas usuarios in-
teresados en continuar con el programa por su cuenta; tam-
bien para obtener un emplec mas efectivo del video y
posibilitar su filiacion en el ambito proyectado (la escueld). La
guia didactica contiene por un lado, instrucciones o
pardmetros para usar el programa correctamente y por el otro
ofrece propuestas de actividades para los alumnos.

La guia didéctica se encabeza con los datos tecnicos y pe-
dagoésicos del programa (tema, objetivos, contenido, titulo,
realizador, duracion, fecha, etc.) sefalando los puntos claves
del contenido, asi como una serie de sugerencias de activida-
des a desarrollar antes, durante o después de la exhibicion del
programa, tanto para el maestro como para los alumnos; el tipo
de actividades (pruebas, cuestionarios, investigaciones, ejerci-
cios orales o escritos, etc.) y si seran desarrolladas de inmedia-
to o en funcidn de algun otro trabajo posterior a la exhibicidn.
Con parte de las observaciones registradas, se hacen notar los
errores U omisiones que pudiera presentar el programa, junto
con las correcciones. En la quia se hard notar también si el pro-
grama cubre los “huecos” tematicos requeridos, si se trabaja
por bloques o si comprende una unidad completa. Resumien-
do, en la siguiente lista se encuentran las pautas generales de
una guia didactica:

» Informacion sobre los materiales-tipo, duracion, fecha de
preparacion, modos de adquirirlos (préstamo, venta,
exhibicion, precios)

* Objetivos pedagdgicos que se pretenden alcanzar

» aydiencia @ que van dingidos

* Asignatura, area o tema que desarrollan
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» Descnpcion del contenido
* Explicacion de claves, términos © vocabulario

* Actividades preparatorias al uso de los matenales (cuestio-
narios, problemas, actividades del maestro y los alumnos)

» Actividades durante la exhibicidn (Cuestionarios, problemds,
actividades del maestro y los alumnos)

* Actividades que deben seguir a la exhibicion (cuestiona-
rios, problemas, actividades del maestro vy los alumnos)

» Correlaciones de los materiales con otros materiales
didacticos'"’

Pueden acompanar a esta lista una serie de hojas comple-
mentarias para distribuirlas entre los alumnes, a fin de que no
se pierda su atencion mientras ocurre la exhibicion del pro-
grama. Naturalmente, esto dependera de si las tareas a desa-
rrollar comprenden la toma de notas durante la emisidn (Que
seria el caso de detener el programa en cCiertos momentos
para su andlisis). De cualquier manera el contenido de esas
hojas pudiera ser:

¢ Un esquema de la presentacion

+ Informacion detallada en relacidon al contenido y @ como
aprovecharlo

* fuentes de informacidn sobre temas relacionados

¢ Bibliografia y fuentes de estudio o actividades posteriores' ' 213

" KEMP. Jerrold E op. cit . pag 64 (N b puréntesis son mitos)
" Ibidem
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3.5 Ventajas y limitaciones

Mas que una lista de ventajas y desventajas haré clertas ob-
servaciones en torno al video a partir de sus limitaciones, para
que se puedan determinar su uso provechoso dentro del aula.

Se han ponderado las caracteristicas del video, por sobre
otros de su clase, para la transmision de informacion, asi como
las ventajas didactico-pedagdgicas que reporta. Tal vez la ven-
taja més grande que ofrece el video, desde el punto de vista
tecnolégico, sea la rapidez e instantaneidad con que se pue-
de reproducir lo yé captado, en tanto que, en el dmbito peda-
gdgico, lo sea el acercamiento a una cierta “realidad”, a la que
dificiimente podria tenerse acceso por otros medios. Paraddiji-
camente, esta rapidez con la que se acerca ¢ésa realidad se
convierte en una desventaja, pues el devenir constante de la
vida, hacen que lo ya grabado, quede atras, pierda actualidad
al paso del tiempo, razén por la cual, la renovacion del material
grabado habrd de hacerse con cierta periodicidad.

Otras dos limitaciones —a mi parecer- serian: €l costo y el uso
aque se ha confiando el video. Por un lado es més facil y practico
tener un equipo de video que uno de cine, por ejemplo, pero
no cualquiera lo tiene éLpor qué?; Ciertamente guien se interesa
en desarrollar |3 actividad haré todo lo posible por tenerlo, pero
hacer trabajos que impliquen cierta calidad representa una
inversion econdmica considerable. Por otro lado, ya que existen
en el mercado equipos nada sofisticados y de buen precio -
equiparables a las camaras fotogréficas portatites o “turista”
cualquiera puede “hacer video”, por lo que la grabacion de
clertos eventos (sobre todo sociales) se convierte en algo
sencillo que no requiere de mayores conocimentos gue apretar
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un boton. De esta manera, el video se concibe como algo que
fue hecho para el entretenmiento y la diversion. No se piensa --
ni se le dala debida importancia, atencion y cuidado necesarios-
en que el video pueda tener usos mas serios y provechosos;
por lo que a ia hora de llevarlo a la escuela, se tenga la idea de
que no hay mayor dificultad en hacer programas, ya que
grabarlos resulta “sumamente sencillo”.

£l video permite hacer llegar al espectador cualquier tipo
de informacion, de todas las dreas del conocimiento: io mismo
puede ser histona, ciencias, arte, que deportes o entretenimien-
to; inclusive puede ser objeto mismo de andlisis, es dectr, &/
video como medio para dprender video. A diferencia de la
television, en el video el espectador tiene la oportunidad de
manipular a la imagen, de intervenir ya sea credndola o alteran-
dola; puede detener el transcurso normal de la emision,
retrocederla, adelantarla, etc. Esta maleabilidad hace del video
un medio altamente recomendable para que pueda ser incor-
porado ampliamente al sistema educativo.

No obstante, se ha insistido que tal proceso de adhesion,
no es el simple traspaso del medio a la escuela; todo requiere
de un estudio a fondo y de un cambio de mentalidad del pro-
fesor v de transformaciones de los sistemas educativos. Cam-
bio que no todos estén dispuestos a aceptar.

QOtras limitaciones del video se encuentran en la calidad y el
tamano de la imagen que se reproducen en la pantalla de mo-
nitor, la cual dificulta en la mayoria de los casos, la lectura de la
informacion (a pesar de las mejoras logradas hasta el momen-
to); s! se compara con el cine, se encontrara que el tamano de
la pantalla tene cierto efecto "cautivador” en el espectador

215



216

El Audrovisual Motvacional

por lo que la captacidn de la atencidn es mas alta en el cine
que en el video (eso sin mencionar el color y la alta definicidn
de la imagen). Por otro lado, estan las caracteristicas de pro-
yeccion: mientras que en el cine ocurre en un ambito oscuro y
comodo, en el video las condiciones son mas aleatorias (pue-
de contemplarse a oscuras © no, en una sala especial o no y
estar sujetos a cualquier interrupcion) lo cual termina por influir
en el nivel de atencion.

También, el hecho significativo del tamano de la pantalla del
monitor por el que se emiten (que no proyectan) las imagenes,
tiene una consecuencia en la forma en que se estructuran los
mensajes. Efectivamente, una pantalla pequena, con una esca-
sa definicion hace que el uso de los planos abiertos (FS., L.S.)
no sea recomendable; en cambio, se utilizan mucho mas los
planos cerrados (B.C.U., CU, M.S.) lo cual repercute en la es-
tructura del programa, es decir, el uso de planocs cerrados
segmenta la realidad presentada, obligando a un acelerado
cambio de tomas que, a su vez, le imprime un ritmo mucho
mas rapido.

Esto deriva también en el tipo de informacion a presentar.
No sera lo mismo exponer el tema de “El espacio exterior” o
"El gran canon del Colorado”, que presentar una entrevista. Las
situaciones dramaticas, las historias o estudios personales ten-
drén mejor apreciacion a través del video, que tos temas que
ofrezcan magnificencia o espectaculandad; si onginalmente una
produccién se hizo para el cine, con caracteristicas esplen-
dorosas, estas seguramente se perderan al transfernirlas a video.

Como puede apreciarse, la particularidad tecnoldgica que
en un principio se traduce en una ventag, tiene ciertas reper-
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cusiones en ¢l estilo e Incluso en el contenido de la informa-
cidn que se quiere transmitir, aungue no lo condiciona total-
mente. La expenencia indica que para salvar estas limitaciones
que mpone el medio video, hay que maximizar su rentabili-
dad pedagdagica, hacer de tales desventajas puntos de parti-
da para que, a la hora de conformar mensajes didacticos, no
se conviertan en verdaderos cbstaculos. ¥ no empenarse en
hacer del video el medio mas optimo y unico de ensenanza o
convertirlo en la “panacea”. s cierto que en el video, pueden
estar implicitos muchos de los demas recursos audiovisuales,
tanto tradicionales (pizarron, franelogrdfo, mapas, esquemas,
etc.) como los mas avanzados efectos especiales (chroma,
digitalizacion) para presentar un mismo tema, pasando de un
medio a otro, pero tambien es cierto que cada medio puede
funcionar muy bien por separado, sin necesidad de forzarlos a
integrarse en uno solo; definitivamente, no todo puede hacer-
se con el video.

El desarrollo tecnologico del medio posibilita su almace-
namiento, conservacion, manipulacion y exhibicion de ima-
genes electronicas, en una cinta magnética, pero su calidad
disminuye considerablemente mientras mas veces se repro-

duzca, ademds de que resiente los campos magnéticos. El

video ofrece amplias facilidades de operatividad, es accesi-
ble y funcional para quien lo usa; esto permite poner el sello
personal al trabgjo, a partir de un conjunto limitado de me-
dios, pero esto sucederd siempre y cuando se trabaje bajo
un mismo sistema de grabacion, de normas y de formato; en
éste sentido, no se puede hablar de que exista una unidad
en el video a escala mundial. Respecto a 1a creacion de ima-
genes, estas pueden mejorarse mediante la incorporacion de
la tecnologia de la computacion (de hecho, pueden crearse
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totalmente por computadora) por 1o que se estaria dando
ongen a un lenguaje nuevo, de enormes posibilidades ex-
presivas que entraria en competencia con las imagenes obte-
nidas simplemente con el video.

Ahora bien, las limitaciones mencionadas, tanto técnicas
como pedagdgicas, no serdn tales si se conocen y se saben
manejar. Ademds del conocimiento de las caracteristicas pro-
pias del video (técnicas, de canal y del lenguaje) su eficacia -
en su cardcter de video motivacional aplicado dentro de la
escuela- dependera de la relacidn que se establezca entre los
materiales producidos en video y tos alumnos, para producir
en ellos la participacion y una actividad intelectual. Para ello,
también deberd tomarse en cuenta la naturaleza de la asignatu-
ra y del tema que se tratard, la calidad y la duracion de los
mensajes a transmitir, asi como las condiciones del lugar donde
se llevard a cabo el visionado. Pero sobre todo, el profesor
deberd comprometerse con su papel profesional de guiay en
la consecucion de los objetivos educativos.

Ya para finalizar, transcribiré los criterios para la utilizacion
didéctica del video que el comunicdlogo Joan Ferrés'' enun-
cia en su libro; esto porque los considero importantes aporta-
ciones que ponen en evidencia ciertos topicos y que
corroboran cémo se pueden reconvertir |as citadas limitacio-
nes en variables a favor de uno:

» Una adecuada utilizacion didactica del video exige un cam-
bio en las estructuras pedagogicas.

+ El video no sustituye al profesor, pero impone cambios en
su funcidn pedagegica.

! FERRES. Joan. (1992) op vt vap 3. pag. 4% v ss. {Awwa. El subrayado ¢s mio}



3 Plamprcacron de un video

« Una adecuada utihzacion didactica del video exige de los
profesores una formacion especifica

« El uso didactico del video no sustituye a los demas medios
audiovisuales, pero modifica su funcion. -

o la utilizacion didactica del video no deberia anular las_ex-
periencias directas por parte de los alumnos.

« La tecnologia del video es ambivalente. Su eficacia educa-
tiva dependerd del uso que se haga de ella.

« A menudo en el uso didactico del video deberia importar
mds el proceso en si que_el producto acabado.

» El video ha de entenderse como una forma de expresion
especifica, auténoma e independiente.

» La eficacia del uso didactico del video serd mayor Cudnto
mas se ponga en manos del alumno la tecnologia.

Recuérdese que el video no es mas que la aplicacion de los
“medios masivos de comunicacion” en la labor educativay que
no se trata de hacer todo con éi, hay que echar mano de as
demés opciones de transmitir infformacion que se tienen: tex-
tos, expenencias directas e Incluso la clase tradicional. T
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4.
El Proyecto

4.1 Como empezar. Una
idea

Con este programa de
video del tipo motiva-
cional se busca contribuir a
crear una clase amenay entre-
tenida sobre un tema eminen-
temente teorico (pertene-
ciente al campo de la histona)
el cual resulta en la mayor par-
te de los casos dificil de ma-
nejar, tanto para el profesor
de asignatura en lo que res-
pecta a la demostracion,
como para el alumno en fo
que toca al aprendizgje. Efec-
tivamente, la ensenanza de la
historia no se hace facil debi-
do —entre otras cosas- ala ca-
rencia de una metodologia
adecuada a los objetivos de
la ensefanza. De ahi la apor-
tacion que este programa de
video haria para el profesor, al
dotarlo de un instrumento di-
dactico para una buena ex-
posicion del tema, en tanto
que para el alumno represen-
tara un momento de toma de
consciencia. Con el video el
profesor buscara provocar ia
participacion del alumno, ha-
cer que cobre mnterés enla cla-
se de modo que, si el edu-
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cando llega a integrarse al circulo de la clase, lo haga bajo la
idea, no de la memorizacidn de datos y fechas, sino de un
aprendizaje asociado de conceptos que le hagan compren-
der su realidad (como lo sefiala el objetivo general del tema-
no de la asignatura gue mas abgjo se menciona) y que estos
se vean reflejados en alguna actividad que demuestren la com-
prension de tales hechos historicos.

Una segunda intencién de este material es la de hacer un
documento de consulta, con imégenes reales de los origenes
de la televisién, para aquéllos que deseen profundizar mas
en el tema o para aquéllos lo desconozcan por completo. En
cualquiera de los dos casos, si el alumno manifiesta algun in-
terés, el videoprograma habra cumplido con parte de su co-
metido: sensibilizar al alumno sobre los sucesos ocurridos en
México, en materia de television.

Un documento de contenido histérico para que tenga
buenos resultados, debe dinigirse no s6lo a la area cognoscitiva,
sino también al rea afectiva del alumno. El Servicio de
Investigacion Pedagésico del Instituto Pedagdgico Nacional
en Francia, indica que el documento puede servir como
instrumento de ayuda en la comprension y de representacion
de lo real y de lo concreto que provodue a la reflexion v el
andlisis, para aumentar el interés, la curiosidad y la observacion,
con miras a la formacion de un espiritu critico; también se
puede suscitar la emocion y la imaginacion. £l documento
tiene por igual un valor de fijacion del vocabulario
(terminologia, nombres, conceptos institucionales, siglas,
simbolos) pero sobre todo, tiene un valor cultural y de
formacion insustituible que propicia por el metodo iInductivo,
el descubnmiento o el redescubrimiento de las cosas, ademas



4. El proyecto

de que le revela al alumno, no sélo su contenido historico,
sino también el trabajo del historiador y cémo es que se hace
la historia (valor filosofico). '

Naturalmente, no todo dependerd del video (caeria en el
error de concebir al medio como el absoluto, de la misma
forma en que se han considerado tradicionaimente a los MAV
o ayudas didécticas, tema tratado en el capitulo ), parte de
este proceso esta en manos del profesor mismo.

En si, la idea es producir videoprogramas sobre cada tema
o subtema, de modo que puedan ser empleados
recurrentemente en la Clase —o fuera de ella- por el profesory
por el alumno. Estos programas pueden trabajarse de forma
modular o independiente, es decir, pueden hacerse varios
videoprogramas que vayan en serie, uno tras otro (episddicos)
o bien, que cada programa pueda verse por separado, sin
necesidad de que sea requisito haber visto el anterior video.
La cuestidn es que éstos no deben ser usados necesariamen-
te para “pasar la materia”

4.1.1 Revision y seleccién a partir del temario

Esta experiencia tiene lugar dentro de la Universidad Na-
cional Autdnoma de México y estd enfocada a la licenciatura
de Diseno Gréfico que se imparte en la Escuela Nacional de
Estudios Profesionales “Acatian”.

Una vez determinado el propodsito del videoprograma, se
necesita entonces definir el tema; en este caso, se selecciona

" LE FRANC, Robert. et. al. . Las téonicas audiovisuales al servicio de la enserianza, 3*
ed . Buenos Aires, Ed. El Atenco, 1978, pig. 187.188
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del programa de materia de (aboratorio de Television | co-
rrespondiente al sexto semestre de la Citada carrera.’”

La matena comprende seis temas, que son:

1. FUNDAMENTOS TECNICOS DE LA TELEVISION.

9. HISTORIA DE LA TELEVISION,

3. TERMINOLOGIA. Y LENGUAJE DE LA IMAGEN.

4. CARTONES Y GRAFICOS PARA LA TELEVISION.

5. EL GUION.

6. ORGANIZACION DE LA PRODUCCION DE TELEVISION.

El tema numero dos —que es el elegido- se divide a su vez
en cinco subtemas:

2.1 Antecedentes.

9.2 Nacimiento de la television.

2.3 El videotape.

9.4 La television en México.

9.5 las televisoras y sus evoluciones (cadenas) en Meéxico.

Dicho tema tiene asignadas por lo regular, ocho horas para
su exposicion, en sesiones de cuatro o seis horas una vez
por semana.

Como dato informativo la matenia Leboratono de Television |
tiene 6 créditos y es una de las ocho materias que componen
el sexto semestre. Se imparte en horarios matutino o vespertino
(los cuales comprenden de las 07:00 a las 22:00 hrs., de lunes
a viernes) dentro de un estudio semiprofesional de television
con el que cuenta la escuela.

** Plan de Estudios aprobado por el Consejo Escolar, vigente a pantir de mes de marzo
dec 1994



4. E! proyecto

4.1.2 Los obyfetivos

Volviendo a la seleccion del tema, el punto de partida para
la confeccion del programa, previo al guion, estd dado por la
formulacién de los objetivos. Para la asignatura en cuestion, el
objetivo general que sefala el programa de materia establece:

£ alumno aprenderd 3 valerse del medio televisivo para comuniCar
mensajes y aprenderd a enfrentarse a este medio como un especta-
dor critico.

Este objetivo ya de por si, dice mucho, porque esta enfati-
zando el caricter de herramienta de la television para que el
alumno se ayude en su aprendizaje, no sélo como conforma-
dor de mensajes, sino también como un receptor activo.

Por otra parte, el tema “La historia de la television”, se trata
bajo el objetivo especifico de: "E alumno valorard la importan-
cia de la television como medio en 1a sociedad, asi como su
desarroffo historico’, el cual complementa al objetivo general,
sobretodo en su segunda parte: “...enfrentarse a este medio
como un espectador crtico.” Esto lo hace ideal para su prepa-
racién en formato de video, dado el perfil histdrico que tiene.
De hecho, el videoprograma propuesto se ajusta perfectamente
al cumplimiento de tales objetivos, pues utiliza al medio para
comunicar mensajes de una manera mas asimilable que la clase
tradicional, ademds de provocar la participacidn y toma de
conciencia del alumno en el tema.

Apoyado entonces en los objetivos antes descritos, se for-
mula el siguiente objetivo paralelo de aprendizaje para este
programa de video, el cual, de acuerdo a los parametros
didacticos que establecen los especialistas, es:
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Despertar ef interés cke los alumnos sobrela historia de la television en
México, ge forma que se cree Ia necesidad de investigar y profundizar
enell3 ya sea en forma indivicual o colectiva,

Los objetivos especificos son:

1) Para el programa: Mostrar los hechos mds significativos y deteri-
nantes que conformaron el desarrofio de i television en México desde
1930 a fa época sctudl,

?) Para el alumno: A/ finalizar el programa de video, el alumno valora-
rd la importancia oe la television como medio en la soclediad, asicomo
su desarrollc en México, identificando los momentos clave (persona-
Jes, lugares, fechas, situaciones) los cusles explicard y expondrd me-
dliante une actividiad en clase (cuadhros sinopticos, reedicion del video,
carteles y folleteria u otros) que en comin acuerdo determinard con
el profesor.

Por lo que con estos objetivos se estaria cubriendo el subtema
0.4 y parte del subtema 2.5; asi, al tocar parte de éste subtema,
se le daria un principio de continuidad al programa, al ligar un
subtema con otro proporciondndole de esta manera, un ca-
racter modular al video. El programa contendrd preferentemen-
te imdgenes en movimiento -siempre que las circunstancias asi
lo permitan- por las ventajas que ofrecen las técnicas
audiovisuales y porque la histora también es cambio y progre-
SO continuos, es en una palabra, movimrento. Cabe decir que
el programa, por tanto, serd del tipo cognoscitivo-afectivo de
acuerdo al objetivo planteado, ya que se contempla tanto a la
informaciony a la conceptualizacidn, como a la sensibilizacion,
ademés de las actitudes de apreciacion y de juicio, como la
estética y la ética (esto conforme a las categorias establecidas
por 8. Bloom). Para una duracion de 20 minutos, el video serd
presentado a un grupo alumnos del sexto semestre de Diseno
Grafico en la citada Escuela.
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4.2 Consideracién del auditorio

Cuando el profesor llega a utilizar algin videopragrama en su
clase, por lo regular se trata de un programa prefsbricado y de
contenido impreciso para el tema que se abordarg; este material
se adguiere de alguna videoteca o bien, se copia de alguna
transmisién al aire. En esta situacion, al profesor no le queda otro
recurso mds que la adaptacion, 1o mas apegada posible, a su
plan de trabajo. Esto, claro, en el mejor de los casos.

Ciertamente la atencion de la clase estard en funcidn del
tema, por lo que éste deberd ser presentado en forma atrac-
tiva para que resulte io suficientemente motivadior —o al me-
nos, que no lo haga aburrido- punto dificil de conseguir pero
superable si se sabe manejar con acierto, técnicas y elemen-
tos de produccion (amén de otros aspectos ya menciona-
dos, tales como una buena presentacion, un ritmo equilibrado
o hasta una promocion del programa con carteles, folletos y
demds recursos de difusion).

Haciendo a un lado —por el momento- ciertas deficiencias y
prejuicios del educador y enfocandose en el educando —quien
es a fin de cuenta el destinatario- hay que procurar un balance
adecuado que conjugue “necesidades, gustos y expectativas”,
de entre todo el conjunto de factores que intervienen en la
clase y en su desarrollo.

Un primer paso estd en el conocimiento de nuestro auditorio
(nivel social, econdmico, cultural, etc.) para dirigir con mas
acierto nuestro mensaje; con esto se estaria consiguiendo el
acercamiento al alumno, a la vez que fomentando la
convivencia y la confianza, partes esenciales en todo proceso
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de ensenanza-aprendizaje. La pedagogia y los métodos de
encuesta, dan la pauta para trabajar sobre el drea cognoscitiva
y afectiva del alumno. Poniendo bajo observacion y andlisis a
los alumnos, se pueden detectar ciertas cosas como
deficiencias en el conocimiento, inquietudes, propuestas,
grados de cultura, etc., que orientan en el tratamiento del temg;
asi, ademds de identificarse y acercarse con el publico, se
sabrd qué y cémo es 1o que les interesa. Mediante el
conocimiento del auditorio, es posible detectar faltas y
también el modo de superarias.

¢Quienes conforman el auditorio?. Como dije antes, se tra-
ta de un grupo de alumnos de Diseno Gréfico, de la ENEP
Acatlan, que cursan el sexto semestre de los nueve que cons-
ta la carrera en si. Su edad promedio es de 21 afos. La po-
blacion de hombres y mujeres es casi igual, y hasta ése
semestre, casi todos se conocen, pues han permanecido
COmo un Mismo grupo; posteriormente, y al llegar al séptimo
semestre, se separardn por pre-especialidades. Como alum-
nos de nivel licenciatura tienen un grado de cultura tal, que
les permite la comprension de mensajes visuales de alta com-
plejidad, por lo que un videoprograma de la naturaleza que
planteo, puede ser asimilado por ellos sin mayor dificultad.

4.2.1 La clase y su dindmica
El caracter histérico del tema en cuestibn impone una serie
de restricciones para su tratamiento en clase; esto lleva a la

pregunta de: {cémo es una clase normal?.

Las clases se distribuyen en dos turnos. En cualquiera de
ellos el alumno presenta cierta fatiga, cierta tendencia al sue-
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fo debido a que, © entra muy temprano O permanece la mayor
parte del iempo en el plantel; de modo que, mientras en un
caso apenas esta “agarrando el ritmo” -se esta despabilando,
por asi decirlo- en el otro ya muestra cierto tedio. La mayor
parte de los alumnos tienen que cubrir una considerable dis-
tancia para tomar clase: desde su casa a la escuela -la cual se
encuentra en el Estado de México- emplean en promedio una
hora en tiempo (en otros casos, habran de transportarse des-
de o hasta sus centros de trabajo, lo cual hard “mas largo el
camino” tanto de ida como de vuelta). Esta situacidn incide
en la alimentacion de los alumnos, desde su horario hasta sus
meros alimentos, de modo que no comen bien o lo hacen en
forma por demés irregular, ingiriendo golosinas las mas de las
veces. Esto, invariablemente se ve reflejado en el saldn, cuan-
do, al momento de la clase de histona (en donde el profesor
“habla y habla™) el alumno se estd durmiendo.

¢Queé mas?. Varios de ellos presentaran seguramente Cierta
inestabilidad emocional, producto de su interaccion social:
trabajo, hogar, escuela, novig, etc. (Hay que recordar que en
la juventud, un aspecto caracteristico, es el rechazo al princi-
pio de “autoridad”, venga de donde venga). Se muestran
renuentes O apaticos a cualquier aprendizaje que no sea el
tradicional, al cual se hallan habituados desde tiempo atrés,
por lo que muchas veces llegardn con un estado de dnimo
distinto e intenso a cada clase: a veces tendrdn ganas de par-
ticipar y ofras veces no; es mas, ni siquiera se presentaran.

El interés y la atencion del alumno en el tema necesaria-
mente se veran afectados por variables como éstas y otras
mas, como el aspecto selectivo de la percepcion (cf cap
1, pag. 60).
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Esto forma un marco psico-social de distraccion parcial que
no hay que menospreciar en el presente rabajo, pues un sin-
numero de elementos habrén de intervenir en su desarrollo.
Apatia, inconformismo, cansancio, son algunos de los obsta-
culos que el profesor encontrard y que de alguna manera haboré
de enfrentar y salvar, en pro de una buena clase. Se trata de
aprovechar estos elementos en favor de una buena educacion
—de ahi la importancia de mencionarlos- por io que hay que
detectarlos y saberios manejar para hacer de la clase, sibienno
un momento de esparcimiento, si un lugar apropiado para el
conocimiento. Entonces, ¢por qué no hacer de ella algo mas
ameno y entretenido para que el alumno no resienta el “en-
claustramiento” del que piensa esta siendo victima, sumido en
una ruting escolar que viene a aumentar su carga?. Lo apropia-
do seria alivianar tal carga; después de todo se lo merece.

El profesor —y sobrado esta decirlo- también es una parte
importante de la dindmica escolar, ya que de su actitud
dependerd el resultado de su exposicion; el profesor transmite
a sus alumnos mucho mas que meros conocimientos (cf. cap.1
pég. 82). El resto de sus propias apreciaciones llegaran a sus
pupilos, los cuales son a fin de cuentas el real sustento y objetivo
de la clase; “es por ellos que el profesor tiene su razon de ser”

4.3 La investigacion

Esta parte trata de la recopilacion de toda aquella informa-
c16n referente al tema de la historia de la Tv, asi como de los
materiales y demds recursos de realizacion de programas, v la
organizacion de todos ellos. Se cuenta con dos fuentes prnci-
pales de informacion: el material impreso (libros, penddicos,
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revistas y publicaciones varias) y el visual, compuesto por los
archivos filmicos o videograficos.

La busqueda de informacion inicid en la biblioteca. Se hizo
necesarno localizar toda la bibliografia existente sobre ¢l tema
para analizarla, evaluarla, discriminarla, seleccionaria y resumirla
con el fin de tener un panorama lo mds completo posible. Los
principales centros visitados fueron: Biblioteca Meéxico, Biblio-
teca Miguel Lerdo de Tejada de la SHCP biblioteca de la Uni-
dad de Television Educativa (UTE) y biblioteca de la
Coordinacion de Universidad Abierta y a Distancia (CUAED).

Se logrd juntar valiosa informacion de varios libros como:
Televisa el quinto poder Siga la huella a Televisa e Histona de 1a
Television mexicana: de revistas en donde se encontraban
articulos vanados que hablaban del desarrolic de la television,
entre ellas la editada por el CONACYT de periddicos de la
época como Novedsdes, Ef Universal La Prensa y El Nacional
asi como de otras publicaciones y escritos clasificados
proporcionados por la Cdmara de la Industria de Radio y
Television (CIRT) o la Agrupacion de iniciadlores de la Television
A.C (Toda esta informacion podrd encontrase al final de la tesis,
en la bibliografia).

Al tiempo, se iba haciendo una revisidn del material grafico
como fotografias 0 anuncios, cuyo contenido ayudara a ilus-
trar el momento histdrico det que fuera a tratarse. En una pri-
mera visita a estos lugares, se consultaron las fuentes
bibliograficas y hemerogréficas para seleccionar aquéllos pro-
bables materiales que se llegasen a necesitar. Una vez identifi-
cados se anotaron y se hizo una relacion que serviria para que
en una segunda visita fuesen grabados (a parte de con esa
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informacién se conformaria el boceto). Aqui se promowvid el
permiso para su coplado o en su defecto su grabacion. Esto
represento sin duda, un ahorro considerable en tiempo.

La segunda fuente de informacion la integraban los archi-
vos de imagen; estos por lo general son propiedad de las
companias televisoras (Canal 71, TV Aztecs, Canal 40) pero
particularmente se acudio a la empresa 7efevisa S.A., en cu-
yos acervos obran casi todos los documentos (de todo tipo)
referentes a los inicios de la televisidn mexicana. Mediante la
consulta en su centro de informacion, se me hizo saber que
dicho material no se proporcionaba a particulares, aun para
fines de investigacion o culturg, lo cual ya habia previsto, de
modo que la estrategia inicial de utilizar imagenes en movi-
miento, cambiaria por el empleo de material fotografico pro-
veniente de libros o periddicos.

Sin embargo, este obstaculo fue superado al encontrarse
en el acervo de la Direccion General de Actividades Cinema-
togréficas de la UNAM, una coleccion de videocasetes que
contenian material filmico, sobre la historia social de México
desde finales del sigio XIX, hasta finales del XX, bgjo el nom-
bre de “78 tustros” De aqui se extrajeron (con e! debido
permiso de reproduccién solicitado por escrito al director
de la Filmoteca) valiosas tomas que correspondian a a histo-
ria de la television y que reforzarian grandemente el conteni-
do visual del programa.

Otro documento que por igual resultd valioso, fue el obte-
nido de un particular: se trataba de un programa especial de
una hora de duracién aproximadamente, grabado en forma-
to VHS, acerca de la vida y obra del inventor mexicano
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Guillermo Gonzélez Camarena, quien fue pionero en el desa-
rrollo de tecnologia televisiva. Este programa contiene sufi-
cientes imagenes que refieren a los inicios de la television en
México y a los trabajos del mismo Guillermo Gonzélez, pieza
fundamental de la television mexicana.

Las imdgenes restantes que servirian para ilustrar las épocas
mas recientes —de los ochenta para acé- serian de mas facil
adquisicion, ya que se trataba de documentos de actualidad
que pueden obtenerse grabando directamente de lo que se
transmite por 13 television (abierta y restringida) o bien, com-
prando programas grabados por las televisoras mismas, Como
en el caso del Canal 40.

Por dltimo, también se hizo una busqueda de temas musi-
cales para fondear el programa. Para saber qué tipo de musi-
ca se trasmitia a lo largo de los diferentes anos; se acudio a
Radio Educacion, en donde se consultaron los titulos y géne-
ros musicales probables a incluir como acompanamiento para
reafirmar el contenido visual del programa.

En esta etapa de acopio de informacién (de
aproximadamente tres meses de duracion) me pude dar
cuenta de jo dificil que es el reunir datos scbre el tema, ya
que por un lado los libros son escasos © muy cares, mientras
gue por el otro, se especula mucho con el tema por parte de
los propietarios de algun tipo de informacién o de ciertos
protagonistas que tuvieron que ver con el desarrollo de la
television mexicana, los cuales, al parecer, no estdn del todo
abiertos a que otros conozcan sobre ella. A pesar de todo,
el trabajo no se detuvo, siempre hubo opciones que tomar
ante tales inconvenientes.
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Ya con la mayor parte de la informacion reunida, se efectud
el correspondiente andlisis y discriminacidn, para procesaria y
comenzar a hacer un cuadro general del tema en cuestion.

Mientras tanto, en la ENEP Acatldn se investigd acerca del
probable grupo de alumnos en el que se aplicaria tal proyec-
to, asi como las caracteristicas generales de la muestra: licencia-
tura, horarios, profesores, calendario escolar, etc. Se escogio
especialmente este plantel por el faci grado de control, es decir,
en la ENEP Acatlén, los grupos de Diseno Grafico estan integra-
dos por pocos alumnos y la poblacion comienza a disminuir a
partir del séptimo semestre, momento en el gue son reagrupa-
dos por pre-especialidades (diseno editorial, ilustracion, infor-
matica para & disefo, medios audiovisuales, material didactico,
y empaque, envase y embalaje). Trabajar con un grupo reduci-
do de alumnos que estan interesados en el drea, puede repre-
sentar para el profesor una gran ventaja, ya que hay mas
oportunidad de atenderlos personalmente; caso contrano cuan-
do se trabaja con mas de 40 alumnos, de los cudles solo a
unos cuantos les interesa enfocarse al area audiovisual, mientras
que al resto otra cosa. También se eligid ésa escuela, porque
cuenta con un estudio completo de television y una serie de
recursos con los que se puede impartir mejor las clases.

4.3.1 Planificacion de la participacion

Primeramente, el objetivo basico es hacer de la clase un
modo particular de participacion, crear un ambiente de opti-
mismo que denote actividad. Por 1o regular, cuando un tema
de este tipo es tratado en una clase comun y cornente (casi,
casl, tradicional) dentro de una materia catalogada como
100% practica (como lo es Laboratono de Televisidn) resulta
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inoperante —yo dirla “fuera de lugar”- con lo que se convierte
una clase, que en principio pudiese resultar provechosa, en
aburrida, tediosa o fastidiosa, acentuando aln mas el carac-
ter de obljgatoriedsdde la clase, es decir, mientras el alumno
estd acostumbrado a tomar “notas, y ya” reafirma més su vi-
sidn de que debe cumplir con este requisito para acreditar el
curso: aungue no le guste debe acudir a clase. Por su parte el
profesor también se limita a exponer ei tema sin mayor com-
promiso. (Definitivamente, un trabajo de ésta naturaleza no
vendra a cambiar éste tipo de estructuras, sin embargo no
estd por deméas mencionarlos, sobre todo porgue son varia-
bles que afectaran este trabajo, y que de hecho vienen a dar
al traste aun con el mejor de los proyectos).

Hay que procurar por todas las formas, gue el alumno parti-
cipe, que no se guede sentado como un simple espectadory
una manera de conseguirlo, consiste en planear actividades para
antes, durante y después de la exhibicion; no se trata de que
contemple el video como si fuera una “pelicula de un
videoclub”, sino que deé su opinidn, que critique, que apren-
da a pensar, que vaya mas allg, en fin, que contribuya con su
gran potencial de inquietud, a formar su propio aprendizaje.

4.3.2 £l cuestionario

Mediante el empleo de un cuestionario se pudieron detec-
tar ciertas deficiencias con relacion al tema elegido.''® Asi, se
supo que el 33.3% de kos alumnos dijeron no haber visto —por
diversas causas- el tema de Historia de la Television; el resto (el
66.7%) dijo que si fue visto pero de una manera superficial y

"¢ E| cuestionario se aplicd un grupo que va habia visto el tema, (Nowa del Autor)
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mediante la presentacion de un “trabajo” escrito de investiga-
cion, manifestando que no fue tratado con profundidad, entre
otras cosas, porgue el profesor no tenia el conocimiento del
tema, no tenia el interés o no se hizo de algin material didacti-
co u otro tipo de recurso para apoyar su exposicion y que a los
alumnos les hubiera agradado ver el tema con el apoyo de
algunos otros medios audiovisuales o con otros recursos como
visitas, entrevista, exposiciones, etc., “algo” que hiciera la clase
un tanto amena. Cuando se les preguntd sobre el cardcter que
tiene la Historia de la television, el 67% contestd que era tanto
practico como tedrico, gue uno se apoyaba en el otro. Todos
consideraron que el tema era necesario tratarlo, mientras que el
55.6% lo calificd de interesante y atractivo, ocupando el tercer
lugar en orden de preferencia para verlo después de 1os temas
de “cartones ygréficos para television y terminclogia y lenguaje
de fa imagen’”. £l 88% dijo que le qustaria aprender mas sobre
Historia de la television y que también se le hacia interesante
verlo por medio de un video que contuviera, entre otras cosas,
conductor, locutor ymusica, y ademas, que fuera tratado como
documental, en color y blanco y negro, pero que fuera los mas
fidedigno posible. (Como dato curioso, varios prefirieron los
dibujos animados). ¥ todos consideraron que las instalaciones
eran apropiadas y funcionales, lo cual era un buen indicador
para exhibir un video en ése lugar.

4.3.3 Redlaccion del tratamiento

Al tema seleccionado debe darsele un buen tratamiento in-
vestigando amplia y profundamente sobre €l para tener un buen
dominio. En este caso se optd por hacer una secuencia
cronoldgica, dividido por décadas. (Se pensd en este tipo de
desarrolle y division, por el carcter histérico mismo del tema,
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ademés de que era lo mejor para presentar los acontecimien-
tos mas destacados; agrupados por décadas la comprension
de tantos hechos se le facilita mas al alumno). La narracion estu-
vO a cargo de un locutor y la presentacion de un conductor, el
cual fue enterado amplismente del tema para que su participa-
cidn no se concretara a abrir y cerrar el programa, sino que
hiciera referencia directamente al alumno para comprometerio
y hacerlo sentir atendido. £l programa tuvo como fondo sono-
ro musica correspondiente a la década en cuestidon, como
acompanamiento v refuerzo del contenido visual,

En su inicio se presentaria el titulo y el objetivo del progra-
ma; de ahi se pasaria a un fondo negro, a modo de un televi-
sor que es “encendido” para de inmediato pasar a una pan-
talla “fuera del aire” y enlazar con el presentador quien daria
una breve introduccion; después de su participacion vuelve
la pantalla “fuera del aire” e inicia propiamente el programa. El
final seria el procedimiento inverso al inicio, cerrando el con-
ductor con una serie de reflexiones. El programa fue dividido
estratégicamente en dos partes: una en imégenes blanco y
negro, y otra en color, esto para reforzar la condicion histori-
ca-cronolégica del tema, que va ligada en cierto modo, con
los avances tecnoldgicos, ademds de darle a las imagenes
uniformidad y una justificacion, pues muchas de las tomas
son filmes en blanco y negro. Asi, tenemos que la época an-
tigua (época de los inicios y los pioneros) estd enmarcada
por la television en blanco y negro, mientras que la época
moderna (época de logros técnicos) le corresponde la tele-
visidn a color. Lo mismo ocurre con la banda sonora: fondo
musical que Iré cambiando conforme se avance en las déca-
das (musica de las grandes bandas para los anos cuarenta vy
musica electronica para los anos ochenta, por gjemplo)
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El tema se desarrollé a partir de la siguiente:

SINOPSIS

Para el afio de 1930 la televisién se hallaba en pleno de-
sarrollo en el mundo, siendo toda una realidad en paises
como los E.U.A. v la Gran Bretafna quienes, por estar a la van-
quardia en comunicaciones, se convierten en los pioneros,
primero de la radio y después de la television.

En México el proceso televisivo es incipiente; los prime-
ros trabajos tenian la caracteristica de estar hechos mas por
el deseo de aventura y exploracién, que por el afan de ha-
cer negocio, todo bajo un ambiente carente de organiza-
cion e interés, amen de equipo, material e instalaciones
adecuados. Las personas que incursionaban en este nuevo
campo, dependian en buena medida de sus propios recur-
50s, cuando no, de un goipe de suerte. Esos dias eran muy
inciertos para el futuro de la telewvision.

El mundo de las comunicaciones (espectaculo, comer-
cial, entretenimiento, politica, cultura, etc.) giraba entorno a
la Radio, misma que, para aquél entonces, marcaba la pauta.
la estructura radiofénica acege a la televisiva en sus inicios,
y con el tiempo la radio quedard desplazada a un segundo
término por el amplio desarrollo que alcanzara la television.

Las primeras investigaciones en materia de televisidn en
México, se dan con el Ing. Guillermo Gonzélez Camarena en
un particular e improvisado laboratorio-taller-estudio, culmi-
nando en la construccidn de una cdmara, en la primera trans-
misién televisiva —convirtiéndose a su vez en la primera
estacion televisora del pais (la XHGC)- y en la patentizacién
de un sistema de sefal 8 color denominado tricromatico.

La aparicion de estaciones televisoras y el otorgamiento
de fas concesiones para operar tuvo lugar a lo largo de los
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anos 5095y 6085, Los canalesson el 2, 4, 5, 8, 11y 13. Durante
esas décadas comienzan a aparecer nombres que mucho
tendran que ver en el mundo de la television y la politics,
personalidades como Emilio Azacarraga, Romulo O'farnil y
Miguel Aleman entre otros, tendrdn una marcada influencia
que alcanza a nuestros dias. En materia de reglamentacion,
en 1960 tiene lugar la confeccidn de ia primera Ley Federal
de Radio y Television, en un intento de normar el funciona-
miento de este tipo de medios. Cuatro de aquéllas estacio-
nes (canales 2, 4, 5 y 8) se unen para formar un consorcio
televisiva con el nombre de Television Via Satélite (Televisa).
Esta nueva empresa tiene la especial caracteristica de que
se mantiene la independencia de las concesiones de cada
canal, no obstante haberse agrupado.

Con la aparicion del satélite, el desarrollo y expansion de
las televisoras se acrecienta, ya que permite llevar su senal a
todo el pais y mas alld de las fronteras. La era del satélite
alcanza su punto maximo en los ancs subsecuentes a 1980,
con la puesta en &rbita de los primeros satélites mexicanos:
los sistemas Morelos y Solidandad, en sus fases | y I

Son ¢épocas de cambios y transformaciones y la televi-
sion mexicana no es la excepcidn. Aparecen més canales (el
7, el 22 vy el 40) y otras empresas (IMEVISION -mas tarde
TELEVISION AZTECA- ¥y MULTIVISION), ademés de una serie
de nuevas tecnologias como la cibernética, que fueron in-
corporadas al proceso evolutivo de la television, dando lu-
gar a otro tipo fendmenos de comunicacion. Tal es el caso
de la DTH o Television Directa al Hogar, que es lo Ultimo en
cuanto a transmision televisiva se refiere, la cual no solo ofrece
una calidad excepcional de senal, sinc una amplisima gama
de programacion para que el televidente pueda seleccionar, 339
ademads de otro tipo de servicics de valor agregado.

La Television en México se hace dia con dia; el proceso
no se detiene aqui... continua.
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4.3.4 Desarrolfo del guion

La elaboracion de un guidn para un programa de video con
caracteristicas motivacionales es similar al guidn televisivo y muy
parecido al quidn de programas denominados educativos, aun-
que sensiblemente diferente en lo que toca a la consecucion de
los cbjetivos, al tratamiento y, sobre todo, a los resultados. De
hecho, como se ha sefalado anteriormente, con el uso del vi-
deo motivacional se pretende que el alumno realice alguna act-
vidad en favor de su educacion -y no tan solo para que “apren-
da algo”- al finalizar determinada experiencia de aprendizaje.

Teniendo en mente lo anterior, se empezo por estructurar un
quién para elaborar un programa en formato video con
caracteristicas motivacionales para la materia de Laboratorio de
Television | bajo el titulo tentativo de: ‘“la Historia de /3
television en México. Seis décadas en el Aire’; con el
que se estaria comprendiendo tanto el subtema 2.4, asi como
parte del subtema 2.5.

Hay que recordar la capital importancia del mensaje a
transmitir, al momento de hacer el guidn para el videoprograma.
Mediante el quidn se ordena por escrito todo el programa y
toda la serie de ideas que en torno a €l giran: lo que se grabg,
lo que se transmite, la imagen, el sonido, etc. (El guidn de este
programa se encuentra en el anexo que viene al final de [a tesis).

4.3.5 El equipo y los materiales necesarios
Ya con el quion conformado se efectud el planteamiento

de los recursos a utilizar en la realizacion de este video. La
lista se compuso de:
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¢ Camara de video formato video 8

3 videocasetes en blanco formato video 8 de 2 horas c/iu
* 1 videocasete en blanco formato ¥ U-matic de 30 min.

3 audiocasetes en blanco de 60

1 tripié

1 equipo de iluminacion portatil

3 extensiones

* 2 baterias recargables para la cdmara

* 1 micréfono

Se tuvo la facilidad de poder grabar en locaciones exteno-
res con un equipo portétil, asimismo, se dispuso del equipo
completo de edicion y postproduccion (incluidos un gene-
raclor de caracteres y de efectos especiales entre otras cosas)
y de un tiempo de cabina de audio para grabar la narracion.
Todo esto sin costo adicional.

La mayor parte de las imagenes fueron de archivo prove-
nientes de la Filmoteca de la UNAM, de estaciones televisoras
y de particulares, complementando el resto grabaciones le-
vantadas en varias locaciones (tomas de edificios, libros, fo-
tografias, periddicos, etc.).

El financiamiento del proyecto corrid por cuenta propig;
siendo su costo aproximado de $ 500.00, que incluyd trans-
porte, permisos y demas gastos adicionales que se genera-
ron en torno al proyecto (esto sin contar el uso del equipo
profesional como la editora, el cual finalmente no se pago).

4.3.6 Calendario de actividades

Quedaba por hacer ia lista de actividades que se ejecuta-
rian en cada etapa de la produccion. En el sigutente cuadro
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se encuentran especificadas dichas actividades que confor-
maron propiamente el plan de produccién.

Plan de Produccién
ACTIVIDAD LUGAR FECHA HORA
Junta de preproducoion Estucho Ty, o |a Dweccidn dge Educacion & 24FERST 11.00-12.00
Destancia (DED}
Irvastigacion de I locacion *Caxtad uriverstaria 1Vma /g7 1200-1500
*Cantro Histhnco 2imae/97 10:00-17.00
Trabayo de cinkar Calificacion y “ransler” Cabing de sciaxdn de la DED. I-Amar’9T 10:00-15.00
Grabscdn en ceniro histonco Anbgus et de ESIME, cita: Belkzano Dgusz. TOMARST | 1000-18 0O
a3q. Alends
Grabaciin en bibkoteca MMLMOIT@ 2VMARST | 09001500
Gahacdn en bibloteca Bibkotaca Ménco ZVMARGT 12:00-18 00
Grabacion del congducior instalaciones de CUAED en Cd. Universitana FWMARSG7 | 1400-17.00
Grabacidin oa locutor Estuxho de Tv. de ta DED VABRAT 1000-12°C0
Revisrin de grabixdn y callicackin Cabina de ackcion dé la DED 1UABRYT 10.00-14 DO
BN ShcrGrs ¥ PORproduccn Cabina de schcion ge la DED 21-25ABR/ST | 1000-15 00
NASICETRCKN Catwna de #x3o de s DED 29-30VABR/S7 | 1000-14 00
Copiadd en VHS. Cabina de echcidin da 1a DED JVABRST 14 00-15:00
Evatuacion Sala e wideo de la DED 2MAY DT 14 00-15 00

4.4 La produccién y la realizacién (grabacion
de las imagenes)
242
De acuerdo a lo anteriormente planeado, la etapa de
grabacién constd de varios momentos, de hecho fueron
basicarnente tres.
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El primer momento correspondid propiamente al copiado
de los archivos disponibles, es decir, el matenial de archivo
fue calificado, seleccionando a continuacion, las imdgenes ne-
cesarias para el video. Dicho archivo provino de tres fuentes
basicas: Filmoteca de la UNAM (extractos de la serie “18
lustros™), Particular (programa especial de Gonzalez Camarena)
y extractos varios de la programacion de los principales cana-
les de television (Canal 40, Canal 22, Cablevision, TV Aztecs,
canal 11, etc.). Dado que la mayor parte de este matenal se
encontraba en formato VHS, fue necesario transferirlo al for-
mato video 8, ya que la editora era de éste tipo de formato
(La mdquina que reproducia era video 8 y la que grababa era
de %"). El trabajo quedd hecho en formato de 34"

El segundo momento fue destinado para “levantar™ (gra-
bar) mis propias tomas tanto de los sitios historicos y de los
materiales provenientes de otras fuentes (fotograficos,
hemerograficos o bibliograficos); para lo cual me trasladé a
los sitios en donde tuvieron lugar algunos hechos significati-
vos relacionados a la historia de la television. Muchos de ellos
se localizan en la Ciudad de Mexico, concretamente en la
zona centro, halldndose muy cerca uno del otro (edificio de
la Loteria Nacional, Televisa Chapultepec, XEW) por lo que no
hubo que desplazarse mucho. También se acudio a la biblio-
tecay a la hemeroteca para grabar los documentos de la épo-
ca: titulares de periddicos, anuncios, fotografias, etc. previa-
mente seleccionados en la etapa de investigacion. Aqui fue
necesario llevar equipo de iluminacidn y materiales adiciona-
les como cinta masking tape o hilo

El tercer momento se destind para la grabacidn en locacion
del conductor del programa Una semana antes se le
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proporciond a la conductora el guion correspondiente para
que estudiara lo que diria, informandole la hora y el lugar de
la cita donde se llevaria a cabo la grabacion, el cuél se planed
para hacerse preferentemente en espacios abiertos (algun
parque © zona arbolada) y para no emplear equipo de
iluminacién y aprovechar asi, la luz del dis; se trabajé un sdlo
dia en las instalaciones de Cd. Universitaria, que fueron
finalmente las elegidas.

Conforme se graba, se hace importante llevar por escrito
un control de las tomas que se vayan haciendo, igualmente
etiquetar los videocasetes, para evitar confusiones y saber
en determinado momento su contenido. De hecho se hicie-
ron diversas y numerosas tomas en cada sesion, esto para
protegerse en determinado momento y tener un archivo
de repuesto.

Una vez finalizada esta etapa de produccion, se procedio
a calificar todo el contenido de los videocasetes, esto es, se
revisay se seleccionan las mejores tomas que cumplan con el
objetivo del programa, anotando en una hoja el videocasete
de que se trata, tiempo total de grabacion y todas las tomas
con duracién y tiempo en el que se encuentran en el video-
casete. Esto se hace antes de pasar a la etapa de edicion.

Igualmente se procedid para la sesidn de grabacion de la
voz, citando al locutor en el estudio de television para que
hiciera los veinte minutos de narracion calculados, misma
que no representd mayor problema al quedar lista en una
hora. (Cabe destacar que, tanto el conductor como el locu-
tor, se prestaron amablemente para éste programa sin
cobrar honorarios).
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4.5 La postproduccion

Las instalaciones donde se editd y post-produjo el programa
fueron prestadas por la Coordinaciéon de Universidad Abierta y
Educacion a Distancia (CUAED) de la UNAM, a través de la Direc-
cion de Educacion a Distancia, cuyo consentimiento se obtuvo
mediante un escrito formulado por la Secretaria Académica de
la ENAP a Ia Direccidn de Educacion a Distancia de la CUAED.

Todo el material grabado se presentd en formato video 8,
trabajdndose con una editora, un generador de efectos espe-
ciales y mezclador computarizado (FTOASTER). La cinta master
(que es en donde quedo grabado el programa definitvo) es
del formato ¥ U-matic, del cual se hizo el original en formato
VHS para su exhibicion. Tanto en los casetes de video 8, como
en el casete masterde %", se grabo el llamado time code para
control de edicion; en el de % aparte se grabaron barras (esto
para no confundirse al momento de dejar huecos entre cada
imagen y saber si alguna imagen se grabo anteriormente).

El primer paso fue grabar en el canal uno de audio la narra-
cién. Siguiendo el guidn, se le dieron las pausas correspon-
dientes para que abarcara el tiempo dispuesto.

Acto seguido —guidn y hoja de calificacion en mano- se em-
pezd a dustrar, o sea, grabar las imagenes para hacerlas coincidir
con la narracion. La edicion se hizo a corte directo —esto para
hacer mas 4gil el programa y facilitar su armado- tratando de no
abusar con el uso de cortinias, de disolMencias o de algun efec-
to especial (la transicion debia hacerse de una manera simple,
didacticamente hablando, no es conveniente meter efectos es-
peciales u otras formas, tan solo porque se cuentan con ellos
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(cf cap. 2, pdg. 113 y cap. 3 pdg. 210). De acuerdo a lo pla-
neado, las primeras imagenes, mcluyendo al conductor, se edi-
taron en blanco y negro mediante un proceso electrénico del
mezclador de video devolviéndole posteriormente el color,
cuando se trataba la época moderna de la television.

Después del trabajo de edicion, se agregaron los titulos y
créditos del programa con el generador de caracteres. Por Ult-
mo se hizo la musicalizacion e incorporacion de efectos de
sonido en el canal “dos” de audio. Como se dijo, la musica
empleada se procurd que fuera lo més cercana al contexto y
caracteristicas de la época para reforzar el contenido de las
Imagenes y crear un ambiente que, lejos de distraer, ayudara al
teleauditorio a asociar ideas y sentimientos (fin didactico dirigi-
do al 4rea afectiva); se puso entonces en un segundo plano.
Los efectos de sonido se emplearon para dotar al programa de
un mayor realismo, de hecho, se utilizaron muy poco, tan solo
en dos momentos: para el efecto de la pantalla “fuera del aire”
y el despegue de un transbordador espacial.

Ya con el programa terminado, del videocasete master, se
hizo un original y una copia en formato VHS, para la presenta-
cién a los alumnos. El programa quedd con una duracion total
de 25 minutos, un tanto arriba de lo planeado onginalmente;
sin embargo, representa un buen tiempo.

4.6 Aplicacién del video y evaluacion de los
resultados

El programa estaba listo para su exhibicion Tiempo atras
se le habia solicitado al profesor de la materia, un tempo de
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su clase para tal efecto; de hecho, seria toda una clase sobre
un tema que los alumnos abordaron de forma irregular, como
si se tratara de una primera ocasion (o también, como un re-
paso). Se les notificd —casi al inicio del semestre- que en una
de sus lecciones tratariamos el tema de la Historia de la Telewi-
sion con la ayuda de un video y que una semana antes les
avisaria en qué momento, mas que nada para que estuvieran
listos. (Después de que les apliqué el primer cuestionano de
exploracion, yo acudia con cierta frecuencia a sus clases para
familiarizarme con ellos y ellos conmigo).

Aledanamente se prepard una encuesta con la que se me-
diria la efectividad y el impacto del video, asi como la res-
puesta de los alumnos. También se confecciond, como matenal
de apoyo, un folleto con informacidn adicional acerca de la
television, bajo el nombre de “Historia de la Television Mexi-
cana”, el cual incluye una cronologia, un anecdotario y bi-
bliografia sobre el tema. (Este documento se encuentra en el
anexo, pag. 275).

4.6.1 La exhibicicn

El lugar para la exhibicion no pudo haber sido mejor: se
trataba de una teleaula con capacidad para 60 personas
cOmodamente sentadas y con un televisor de 37 pulga-
das, lo cual ofrecia una excelente vision, aunado a las con-
diciones de la sala, parecidas a las de un cine. Todo ahi
permitia libertad de accién: no habia necesidad de hacer
instalaciones extras, se tenia el control de la videocasetera,
el control de la iluminacion, fa privacidad, en fin, el am-
biente era proplo para disponerse a ver el programa sin
mayor inconveniente,

247



248

El Audiovisual Motivacional

Previo a la exhibicién efectué una visita para conocer el sitio,
esto con el fin de revisar que todo estuviera funcionando bien:
los suministros de luz, la videocaseters, la limpieza del tugar,
los operadores, el servicio técnico, etc. y no se presentaran
problemas a la hora de la clase o bien —de presentarse éstos-
pudiesen solucionarse con toda anticipacion.

La cita fue a la hora de su clase en la teleaula (dia martes de
13:00 & 16:00 hrs,, aunque en realidad se empezo a las 14:00
hrs., ya que no todos los alumnos llegaron a tiempo). Yo tomeé
el lugar del profesor y me dispuse a explicarles en que consis-
tiria todo. Antes de empezar con el video, se les dio a los alum-
nos una breve introduccion del programa y del tema que verian
y también se les distribuyé el folleto sobre la television. Yo tomé
un lugar entre los alumnos y el profesor para observar junto con
ellos el video y de paso, sus reacciones; para tal fin, la telealula
no se oscurecio totalmente: dejé a propdsito la luz posterior a
nosotros. (Aparte de que no es recomendable ver la television
rodeado de oscuridad; hace dano a la vista).

Qbservé que todos siguieron con atencion el programa, no
hubo comentarios ni interrupciones a Io largo de los 25 minu-
tos que durd. Al final hice una resena sobre lo que habian visto
y también un pequeno interrogatorio preguntandoles no solo
qué les habia parecido video, sino fundamentalmente, qué
pensaban acerca de la television mexicana ahora que ya esta-
ban mds enterados; ellos examinaron ripidamente el folleto que
les di (el cual les agradd, considerandolo como una buena idea)
y expresaron su parecer. En general, la clase les complacio y
ésta continud hasta casi terminar el iempo asignado, por lo
que les entregué el cuestionario para que lo contestaran. Con la
aplicacion de dicho cuestionanio di por terminada la sesion.
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Puedo decrr que la exhibicion fue muy positiva y que se
cumplié con lo propuesto.'”’

4.6.2 Andlisis de la respuesta de los alumnos

Como dije antes, a mi parecer el video si tuvo una buena
aceptacion. Veamos por qué:

Considerando que cerca de un 66% de los alumnos mani-
festaron no haber tratado antes este tema con profundidad y
un 33% ni siquiera lo habia visto, el 100% de ellos expresd
que la informacion proporcionada por el video no solo resul-
taba suficiente, sino que facilitaba su aprendizaje sobre el tema.

El 77% de ellos dijeron que, en una palabra, el programa
les parecia bueno, oscilando entre interesante y evocador.
Todos estuvieron de acuerdo en que el lenguaje vy la locucion
fueron comprensibles. En cuanto a la banda sonorg, la dura-
cidn de las iImadgenes v la clandad de éstas, el 88% manifestd
que se percibian bien y sélo uno de ellos dijo que no, argu-
yendo que la misica debia ser mas dinamica y que las prime-
ras iméagenes no se veian bien, ademas de que no le convencia
el ritmo de 1a edicion, pareciendole que e faltaban mas ima-
genes. No obstante ef 67% dijo que la secuencia les parecid
totalmente adecuada mientras que el 33% restante sélo par-
ciaimente; inclusive identificaron el desarrollo de la secuencia
calificdndola como “cronolodgica” (Esta deficiencia en las pn-
meras imagenes de archivo es cierta en cuanto que, algunas

7 Hasta ese punto lo dejé; lamentablemente no hubo mads tiempo para que se plantearan
otras actividades extras, debido a que los alumnos ya tenian programado su calendario
semestral y no habia lugar para algo extraclase; no obstante, dejaron ver su interés desarvollar
tal actividad en otra cportunidad. que no fuera a final de semestre {Nota def Autor)
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de ellas fueron obtenidas de copiado en copiado, de modo
que al llegar a la copia original, ya llevaba hasta 4 generacio-
nes. No obstante, tal deficiencia se puede superar si e supri-
men una o dos generaciones O Si se sustituyen €sas imagenes
por otras de mejorar su calidad).

Cuando se les preguntd si el programa habia captado su
atencidén constantemente, el 44% contestd que “si” vy el 33%
que “no” y que ése momento habia sido al principio del pro-
grama (el 29% de ellos no contestd a ésta pregunta). Esto lo
atribuyeron a que las imadgenes iniciales no eran muy claras, lo
cual no es muy confiable si comparamos el porcentaje de los
alumnos que contestaron “no” a la pregunta de “la clandad en
las imdgenes”, que fue del 11%. Pero hay que ver el porcentaje
de alumnos que entendid los conceptos principales: el 77.8%
dijo que entendid “todos” v el 22.9% restante djjo que solo
“algunos”, nadie contestd “ninguno”, por lo que se deduce
que, de no haber puesto atencidn, entonces no hubieran en-
tendido en su mayoria los conceptos explicados.

A pesar de todo, un 33% de alumnos opind que el progra-
ma era “muy bueno”, 55% que era "bueno” y sélo un 11% lo
califico de “regular”, ademas de que todos lo recomendarian a
otros profesores y companeros para que fuese incluido en la
clase, con algunas modificaciones como cambiar el atuendo al
conductor, incluir una voz mas juvenil en la locucion, poner
otra escenografia, agregar un poco de mas efectos y una que
otra observacion y comentario, gue pocos alumnos hicieron.
Este tipo de observaciones resulta interesante, pues se trata de
que los alumnos aporten ideas para su propia clase. Si el pro-
fesor recoge éstas, tendrd un muy buen punto de partida para
su mejorar su clase. Hay que poner atencion en las evaluacio-
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nes que indiquen defictencias, pues son éstas las que dan las
pautas y las que reflejan més la verdad, que todo los elogios.
LElvide0?, ino importa! pues se trata de un material didactico
susceptible de modificacion. iPara eso es!.

4.6.3 La guia diddctica

En caso de que este video sea usado en el futuro, la quia
diddctica para éste programa podré serfe de utilidad al profe-
sor, al alumno © a todo aquél interesado en la “Historia de la
Television en México”. (Esta guia podra consuitarse en el anexo,
al final de éste libro, pag. 285).

Cabe hacer mencion que este trabgjo tendra que ser revisa-
do con cierta periodicidad, pues tiene una vigencia que pro-
vocara que la informacion referente a los Gltimos periodos sea
renovada, dados los constantes avances que tendré la televi-
sion en los anos venideros. Y asi debe ser: tan sdlo en éstos
momentos, mientras se leen éstas lineas, ya estén ocurriendo
cambios en la Television de México y del mundo. B
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5.
Conclusiones

EI conocimiento de ios
priNCipIos de ensenanza-
aprendizaje, es un buen res-
paldo antes de emprender
cualquier tarea educativa; en
ellos se encuentran muchas
veces las respuestas cuando
ocurren fallos en la educa-
cion. El empleo de la tecno-
logia dentro de la educacion
No es garantia por si misma de
resultados positivos; debe
complementarse adentrando
en la compresién de los fend-
menos que ocurren al interior
de la consciencia del alumno,
para lo cual puede recurrirse
a otras ciencias como la psi-
colosia, 1a cual aporta datos
sobre los procesos mentales
qQue siempre estan presentes
pero que muchas veces
obviamos, como lo referente
ala percepcion, la motivacion
o el aprendizgje, llegando a
ser de gran ayuda cuando de
ensenar se trata.

Una buena parte de la baja
en el rendimiento de los
alumnos encuentran su expli-
cacion -asi como la forma de
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tratarlos- en esa ciencia Igual de importante resulta conocery
comprender el proceso de la comunicacion: c6mo ocurre,
las formas en que se presenta, sus componentes, etc., por-
que después de todo, en el aprendizaje lo que se pretende
es comunicar “algo” La elaboracion de mensajes con fines
didacticos es una gran responsabilidad que no debe tomar-
se a la ligera, de ahi que se requiera saber acerca de la teoria
de la comunicacion.

Por su parte la pedagogia nos muestra, entre otras cosas, la
mejor forma de emplear las técnicas educativas para el mejor
funcionamiento de los recursos didacticos.

Cada una de estas ciencias aportan elementos valiosos para la
realizacion de trabajos en video como el presente, es por €so
que se ha abarcado tanto: desde la psicologia hasta la comuni-
cacion, desde la pedagogia hasta los medios audiovisuales. Con
esto quiero decir que, hacer un programa en video no es una
cuestion tan simple como la mayoria cree; sin duda, hay que
estar conscientes de todo lo que ello implica.

Tanto las técnicas y los matenales, asi como los diversos me-
dios audiovisuales han probado en més de una vez, su efecti-
vidad dentro del campo de la ensefianza. No obstante, aun no
han alcanzado un lugar siquiera ordinario dentro de la escuela.
De hecho no dejan de ser considerados como simples “auxi-
liares en la clase”. Errdneamente se piensa en elflos como susti-
tutos del profesor 0 como elementos No necesarios “porque la
forma tradicional de dar clase es lo mejor” (usarlos mplicaria
inversion de tiempo, mismo que no se tiene dadas las politicas
qQue imperan en la mayor parte de sistema educativo). En otro
caso, son varias las escuelas que ni siquiera cuentan Con un
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MAYV y cuando llegan a tener alguno, © no funciona o no se
emplea debidamente.

La television, el diaporama, el cine y el video, son los princi-

pales representantes de los MAV y de los mds referidos dentro
de la escuela. Lliamados también “audiovisuales educativos”, o
cierto es que tienen una funcion que va mas all. Los mensajes
creados con ellos, quiérase o no, siempre afectaran de alguna
forma la consciencia del alumno, conformando o influyendo
su entorno. Y, dependiendo de los fines que se persigan, sera
la forma de identificar al medio, ya sea como didéctico, edu-
cativo, formativo, etc. Son en si calificativos muy generales que
obvian. La misma definicion de aprendizaje lo sefiala: el ser
humano aprende de todo, de shi que, si de aprender se trata,
uno NO tenga que ir necesariamente a la escuela, ni tampoco
ver una pelicula educativa.

En ningdn momento se busca que la informacion planteada
en un videoprograma represente por si misma toda una expe-
riencia de aprendizaje (ni aun ésta tesis tiene tal pretension) con-
cebirlo asi es una equivocacion, es pensar en el “video
educativo”; el aprendizaje vendrad cuando se compruebe que
los alumnos comprendieron el mensaje y demuestren con actos
de aprendizaje lo exhibido en el programa. Es asi como el video
puede formar parte del proceso de aprendizaje. Es por eso que
me parece mas adecuado el calificativo de “motivacional” dada
la intencién que prevalece con relacion a usar un video para
promover la participacion del alumno y su interaccién con el
profesor, para que sea el alumno quien propicie su propio apren-
dizaje en determinados temas de corte “tednco”™. Educar impli-
Ca ofro tipo de cosas mas profundas que, en definitiva, un video
no podra proporcionar por muy bien logrado que estuviera.
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De entre los MAV, el video es uno de los medios mds ade-
cuados para elaborar programas destinados a apovar la
imparticion de ése tipo de clases, por sus ventajosas caracte-
nisticas: facilidad de manipulacion, exhibicion, transportacion,
almacenamiento, etc. Su empleo dentro del salén de clases
debe ser objeto de un estudio minucioso, desde la elabora-
cién del material hasta ef seguimiento de las actividades que el
profesor lograra despertar en el alumno, pasando por su fun-
cionamiento, los tipos de video, los programas, el guién, la pro-
duccion, el auditorio y demés.

Usado debidamente es un verdadero apoyo. Resulta intere-

sante ver que puede usarse tanto para aprender video como
para aprender con el video (se trata del viejo principio didac-
tico de enseriar g hacer y gorender haciendo). Ain cuando se
le conciba como un medio muy impersonal, como una maqui-
na que hace de la ensefanza algo “frio”, carente de sensibili-
dad, gue en lugar de poner en contacto a las personas, las
separa, el video sigue siendo un buen elemento para transmitir
nformacién. Muchos piensan que la ensefanza se ve
deshumanizada por empleo del video, por lo que conviene
no usarlo. Mas no es asi. En palabras de Edgar Faure:

En esta cuestion estimo fundamental centrarse en el problema de los
medios y considerar que una politica de desarolio de los instrumentos y
de la mecanizacion que efios comportan presenta mas probabilidades
de éxito que peligros, siempre con la condicion de que no se confundan
medios y cbjetivos. En definitiva, équién osaria afimar que la produccicn
de violines y pianos ha tenido como resultado la deshumanizacién de la
musica?. Al contrario, €sa produccion ha favorecido la multiplicacion de
las vocaciones musicales. La cuestion estriba en hacer el mejor uso posible
de los métodos técnicos v kos medios educativos no escapan de esto. '

16 Edgar Faure. (Citado por: Pallach. José, et. al., op. cit.. pig. 13)
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No hay que olvidar que el medio no lo es todo, el verda-
dero objetivo de la ensefianza lo constituye nuestro receptor
o sea el alumno; éste constituye el principio basico de la edu-
cacién. La relacion educador-educando es el fundamento de
la teoria ensenanza-aprendizaje, por eso el empleo de los
maés sofisticados, mejores y mas caros MAV, tampoco es ga-
rantia de una buena educacion. Si se presentan deficiencias,
la razén muy probablemente esta en la incomprension de la
teoria de ensenanza-aprendizaje.

En lo que se refiere al proyecto, la evaluacion de los cues-
tionarios y los comentarios de los alumnos recogidos en los
mismos, me dan la pauta para decir que el proyecto del
video motivacional aplicado en la ensefianza de la Historia
ae 13 Television en México tuvo buena aceptacion y un éxito
sumamente positivo, al cumplirse con el objetive propues-
to. No obstante que no se culmind totalmente con el pro-
yecto, debido a que el semestre ya estaba planeado y no
habia oportunidad de hacer alguna actividad extra con la
que se hubiera reforzado mi supuesto de que la inclusién
del videoprograma en la clase motivaria a los alumnos a lle-
var alguna accion a favor de su aprendizaie, si se rescatan
algunas Cosas:

1. Bl video llend el vacio existente que tenian una buena
parte de los alumnos, respecto al tema de la histora de la tele-
vision mexicana y reforzo el conocimiento de aquéllos que lo
vieron en forma pronta y deficiente.

2. A pesar de todo a los alumnos les agrado vy les parecid
buena idea ver este tema con el apoyo de un video y dejaron
ver un claro interés en el tema, manifestando cierta disposi-
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cion a profundizar en él Esto se vio en las observaciones que
hicieron con relacidn al mismo.

3. Este buen resultado parcial demuestra que otros temas
del mismo perfil (tedrico) pueden ser tratados de forma
parecida al que se le dio al de "Historia de la Television®,
seleccionandolos de acuerdo al programa de estudios y
tomando en cuenta aquéllos que sean mas dificiles de ilustrar ©
bien porque se carece de otros recursos didacticos. Estaes mi
aportacion. Esta experiencia se pensd para la licenciatura de
Diseno Gréfico, aunque se pueden trabajar para carreras afines.
Por ejemplo, pueden realizarse los programas para los demas
subtemas o bien para los otros temas que conforman la materia
de (eborstorio de Television # fundamentos técnicos de la
television, terminologia y lenguaje de la imagen, cartones y
gréficos par television, etc. organizados en forma modular ©
independientes entre si; como mejor convenga, de cualquier
modo la propuesta y la forma de hacerlos esta en esta tesis.

4. Sifos videoprogramas son realizados por el profesor o un
departamento especial de la escuela en funcidon de las
necesidades particulares de la clase serd bueno y tanto mejor,
si los producen los alumnos con ayuda del profesor, de este
modo se estard alentando la participacion de los alumnos a la
vez de que aprenden haciendo video o television segun sea el
caso. Ademads, el profesor podra evaluar a los alumnos en
funcidn de dicha participacion.

5. Estos programas tendrdn una vigencia en su contenido,
por lo que deben ser sujetos a revision cada cierto periodo
para su actualizacion. Esto da oportunidad a que continuamen-
te se esté trabagjando en ellos v no se “empolven” ademas de
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que pueden formar parte de las actividades destinadas a la
formacion de los alumnos, por ejemplo, darselos para que ha-
gan otra edicién o bien un programa diferente empleando las
mismas imagenes.

6. De implantarse este proyecto en alguna de las escuelas
pensadas (ENEP Acatldn, ENAP) serd conveniente que se some-
ta a la opinion de la planta docente para ennquecerlo aun méas.

7. La aplicacion de los cuestionarios sirvid bastante, no solo
como instrumento de evaluacion de los resultados, sino tam-
bién para conocer a los alumnos, por lo que seria bueno que
el profesor (0 el colegio de profesores) se tomara un tiempo
para disenarios. Asi, al final del curso se tendran suficientes ele-

-‘mentos para saber que tan provechoso resultd y si se puede
seguir aplicando para el siguiente. Iguaimente, le brinda al pro-
fesor una herramienta para asignar calificaciones cuando llegue
el momento. Sobretodo en carreras como Diseno Grafico, en
las que se hace dificil poner un 7 o un 10. éQué criterios ©
pardmetros tomar para calificar a los alumnos?. Trabajos como
el propuesto proporcionan puntos de referencia.

8. En los propdsitos de este trabajo, no esta eliminar vicios
anejos, como el de la clase "tradicional” (sumamente arraiga-
do en nuestro sistema escolar), la mala organizacion escolar o
la “solucionar la existencia del alumno”, pero al menos se su-
giere la forma de afrontarlos, mediante un recurso que contri-
buya a mejorar la imparticién de clases con temas de dificil
tratamiento. X
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1% mediante el gusto
1.5% mediante el tacto
Coémo aprendemos 3.5% mediante el olfato
11% mediante el oido
83% mediante la vista

F

Datos retenidos

Método de Datos retenidos.

- i g » 3
ensefanza después de 3 horas después de 3 dias
i a Yy P et e ST STy AR S B e P R e e
Feclamentepraliiis BRI R
Solamente visual 72% 20%
e one i SRR

El lenguaje audiovisual es de suma importancia, ya que
conjuga dos de los sentidos mas usados en la recepcion de
informacion, como lo demuestran estos resultados de las
investigaciones hechas por la Oficina de Estudios de la
sociedad norteamericana Socondy-Vacuum Qil Co. Studies.
(Tomado de FERRES Prats, Joan, Video y Educacion, 12 ed.
Barcelona, Ediciones Paidos lberica, S.A., 1992, pag. 39)



Anexo

GUION TECNICO

Programa [fizprg de (g Televizign on México

Objetiva  Mostrar log hechos mds significatives y deierminanres (situaciones, perondies, fochas aconfecimicnros, cje.)
que conformaron ¢f desarrolle de la elevision en Mezico desde [930 a la fpoca gctual.
Productor Sergio Cendn Earurip Asignatura Loborworio de Televiggn J.
Duracidn 22 minuies Fecha: } abril- 97 Hojas deiy.f afa Lt
T VIDEO AUDIO TIEMPOS
TeITT
t ENTRADA. F 1 A BACK DE COLOR. RUBRICA MUSICAL DEL PROGRAMA, 0r25°%r25"
ENTRAN TiTULOS DEL PROGRAMA | * MANNHEIM_ STEAM ROLLER"
ENF I, ACABAN TITULOS, SALENEN | CASETE I, LADO A. PISTA 2. ENTRA
FQ YTAMBIENELBACK DE COLOR | PLENA SE MANTIENE. BAJAY SALE.
SALEENF O
2 | FX CON'WIPPER"DE PANTALLADE | £X EFECTO DE TELEVISOR QUE SE T157040
TELEVISOR EN NEGROS QUE SE ENCIENDE Y PASA APANTALLA 'FUERA
ENCIENDE, PASA APANTALLAFUERA DEL AIRE” SUBE. SE MANTIENE. BAJA
DEL AIRE" Y OISUELVE A | YSALE (FO)
CONDUCTOR
3 A S DOECONDUCTORACUADRGEN | CONDUCTORAACUADRO 13027107

LOCACION DE JARDIN. (NOTA: Bajar
revelas para que tas magenes aparercan
enblanco y negro, sincoolor, de aqui hasta
fatoma 41}

DISOLVENCIA APANTALLA 'FUERA
DELAIRE". EN5SEG

.2 televisiin, o como 36 le conood &l
principso. ‘la maravilla del sigio’, esen la
actualidad lodo un caso en &l munda de la
COMuUNCacsn

Su figura dentro de nuestros hogares ha
sido ampliamente cuestionada, se ha
coMvertdo en 2300 tan comun y tan famabar
a nosotros que la mas de as veces no
reparans on suverdadera PRESENCIA
Mo cbstanie su proxmidad, la lebevision
aparece tan extrafia y lejana. coma una
perfacta desconocxia © . /aiguna vezle
has preguntado sobre el orgers de la
talavnsion an México?, (como ha sxdo su
avolucidn?, jquiénes fuaren sus
incadores?, . por quitenemos aste tpo de
televisidn, con estas caractenisicas y no
con otras?, 4 sabias W que alguna vez
México tomb con su propa tecnalogia
televisva? | Si ' Circunstancas, lugares
¥ PErsongyes S COnpganon de una maners
snguby paraque, hay por hoy, dgamos gue
ésta o3 nuasira telvison

Alolargo da este programa, e prasentaran
s acontecimientos mas destacades de
Iusiona de la telenision en Méaco para que,
en ef caso da que ya sepas de elio, estés
mejor enterado, o ren. sino lo conoces,
adquieras otra visidn de esle gran ¢
mportante fendmenc

Pero, acompariiame al ntenor de 1a pantalla
paraver sus origenas "

F | DE FXDE PANTALLAFUERA DEL
AIRE" SOSTENER.BAJAYF 0. ENS
SEG

263



264

El Audiovisual Motivacional

TIEMPOS
TP.TT
CORTE A FX DE TELEVISOR CON ! AR 15228
AJUSTE DE VERTICALES, CON ! 1S ALCARAZ ¥
IMAGENES DE: M M "
| 1 Y FONI
Trabajos de Tv con Loges Byrs
-Tornas varias de Inglataray E LA
YOZ OFF MASCULINA;
“Enladécadade os treinta, (3 televisitn se
haitaha en plono esamolo 8 nivel mundal,
siardio inda Una realidad en paises come [
Gran Bretafia y los E.UA_, los cusles
fograron consolidar la infrasstructura
teievisiva, & pansr de la gropia racofonia
CORTE A STOCK DE IMAGENES DE: | La tronsmisién 8 chatancia de ta imagen ya 157 240"
s posible y ol rundo ara testigo drecto
-Sucesos internacionalas vanos de los de b historia qua ahora no s8I0 podia Cirse,
sos X $in0 tambebn Contempiarse al momento y
desde punios muy lejonos
St MANTIEN
3
CORTE A STOCK DE IMAGENES DE S AN 257305°
|
- Callas defla Ciuctad de Mixico ALAMBRES™DISCO 1LADO G PISTAS,
-Putarco EFas Calas y Licaro Cardenas | SSEC BAJAY FONDEA
an un balcon - Desfile de charros y
actvidados vanas en la caxdad Mwentras fantc en México, tal dasamollo
83 incipiants. casinulo. En un ciima de
recrdenamiento politico - tan 3dlo veinte
sflos del movimiento revolucionano da
1610- y an medio dal desintarés, los
pEINEros pasos para 8f proyecio de 13
televisidn, 50 Caban mpuisacos mis por
ia cuncsidad y el afdn aventurero y de
axploracion, Que por & daseo ds hacer
NBQOCIoS.
CORTE A STOCK DE IMAGENES DE Al igual que ocumd en el mundo. Ia base 25330
do ts Telavision astuvo en la Radio. Para
-Estaciones de raco y de vanos cantantes aquelios aiios. 1a Radio on México se en-
contrabe en todo su asplendar, de hacho
comenzaba a vivr su época dorada. Es-
taciones como la XEVWla XEX y la XEB.
crasban todo un hito al nterior de las co-
municacionas, ¢l antratenimients y los
CORTE A STOCK DE IMAGENES DE. Y fue precisamante dentro de una estacion 2001350
. radtonice, s XEFO enia avenida 5 de
-Calles del contro de ta Caxdad de Méxco mayo nimero 21, pertenscients al
y 98 la sace dal PNR enla svenida 5 de entonces Partido Nacianal
mayo. Revolucionanc- donde luvieron lugar ias
<nvestgador trabajanco sn equpo de prirmicias de la television, » cargo del
radio. ingeniero Francisco Javier Stavol, quien
CORTE AFOTOS FLUAS DE- habin Consagick LN BquInG de tekvisden de 10%4
exploracién mecinica da la Westam
-MAguina da expioracon mecanca. Television de Chicago
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CORTE AMAGENES DE:
~Trabajadorns en laboratonio.

FO.

Deniro de lo que s asemejaba mis 1 un
mdap.lu.hdcc-l:-fmm
qua  un eshudic de talevisidn

dicho, se hicieron les primeros
exparznanios de renemizdn. Snembango,
tal empresa prontd e vio abandonada y e
aquipo fue aTumbedo en o sdtanos ds iy
astacin.

SUBE MUSICA 5 SEG. Y SALEENF.O.

TIEMPOS

F.| AMAGENES DE:

Lradancial da Glez Camamna conZ Ly
def eddicio de ta ESIME.

ENTRA MUSICA PLENA DE LOS ANOS
30: DISCO "RECORDANDO A JUAN
GARCIA MENDEZ" LADO A PISTA S5, S
SEG, BAJAY FONDEA,

Estos primeros trabajos fueron
posteriormaente netomados por ol joven
Camanena, ertusiasta 6 inquict) sstuchants
de ingerseia mecinica de (a cirors Escusia
de Ingenierys Mecinicos y Electricistas -
hoy ESIME- y & ks sazdn shumno de Stavoll

CORTE A FOTOS FLIAS DE:
-Entrervista con Lea De Forast.

8 presentaron en su vida -Como la
enirevista gue $oshvo con Lee D Forest,
o nvenior del bulbo de vacia

101845

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE:
-C U. Lazaro Cardenas,

y @ apoyo que recibiera del ertonces
prasidents de México, &l General. Lazara
Cérdenas-

CORTE A STOCK DE MAGENES DE:
~Trabejos de Camanena con una camara.

Gullermo bagd a consinur su propia cAmans
de tnlevinon,

CORTE A STOCK DE MAGENES DE:
-T.D. de cartiicadd de patents.

amm 1940m:mustdnulh

» e
a cer ) trieae

Ex

CORTE ASTOCK DE IMAGENES DE:

-Leboratone GON-CAM y de varios
emplsados rabegandc

y méas tarde, afundar su propia industria:
o3 laboratonios GOM-CAM, en donds se
fabricaba equipc de television: cimaras,
consolas, monitores, amplificadores,
antonas, y demas.

105157

W

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE:

-Giaz. Camarena trabajando en su
Rabaratang

Su labor axperimental se basaba en ¢
sistema blanco y negro y en el circuto
cerrado do telovision, con el tual tuvo
bastartas aciertos colocandolo on bendas
depariamantales, y en
e, :

1550

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE:

Primera ransmosion expenmental de Tv.
dasde s baratano.

Fus asi como ol 7 de Septiembra de 1546 2
123 20:30 horas que consigue enviar b sefial
de forma aérea desde la estacidn
axpenmerisl 4a XEIGC- ubicada en su
Ppropio domiciio de Havre 74 da ta Ciudad
<t Méoic, 8tan $Olo uras cuantas cuadras
de ahi, an 1a Liga Mexicana de Radio
Exparmentadores, de Lucerma y Bucarsdi.
Esta es reconocida oficiaiments como la
prETHara transmisiin de television

SUBE MUSICA. BAJA Y SALE ENF.O
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-Tomas varias de actividades en ol
Poltéorice

- Fachada del canal 11 y 010 ge Ao
Feralta

el dnico cana! gubarnamental -y de
caricter cultural-. producio de las
Qastones hechas por s iNQBNeTDs Aleo
Peralta y Walter Cross Buchannan, dcho
canal quedd a cargo del IPN

TIEMPOS
TPTT
CORTE A FOTOS FLIAS DE ENTRAMUSICAPLENADELOSAROS | 1015
40 GLENNMILLERDISCO 2 LADO 2,
-Avia Camacho y Miguel Aleman enel | PISTA2 SSEG. BAJAY FONDEA,
rforme presidenciat
A partic de entonces, 03 gobiemas de
Avila Camacho y de Migual Aleman,
recirian numerosss solicitudes de pane
o vano) eMEresanos, park cperar
COMERCIALMENTE &l nuevo invento.
CORTEAFOTOS FIJAS DE. Anin tal dermancs y Snbis o8 KATAr Culiguin’ 55200
~Rounidn de Alsmancon Glez Camarena | decision, ol prasidents Muguei Alemiin,
CORTE A FOTOS FIJAS DE: encomiencia @l propio Gonzdkez Camanena Ey vt
- Glaz. Camarens y de Salvador Navo y 8l odiebre escrilor Salvador Novo, el
CORTE A FOTOS FIIAS DE: anaiiscs de k38 308 BiSteMas para producr 25"/ 5
talevisidn mas importanies que se
- Reunin de |8 Comision intesgrada por G | maneaban on ol mundo: el estsial swropoo
Camarenay 5 Novo, con M. Aleman y 8l comercial NoMeamencand, y saber
cudl o8 o que convendria adopiar en
México Ei resultado del andlisis.
favorecid at norteamencando.
CORTE AFOTOS FLAS DE: Pot fin, on ol sfio 0o 1940, 38 olorga ta 2mr
primeara concesidn comercial de
- Rowmbo OFamil. telgvision, &l 5r. Romulo O'Famil Siva,
-T.D. de Anuncio de paridaco del canal 4 | Hiular de ta ampresa Televisidn de Mixco
S.A., asignindole parn oo ol canal 4 y tas
siglas XHTV;
CORTE A STUCK OE IMAGENES DE. | 3/ndo Su prmera ransmesion un evento 15725
dasdae &l Jockey Chud del Hipédroma de
- CexToras da Cabalos an ol hipSdromo tas Améncas ol 31 de agosto de 1950 y su
soguNGa,
CORTE A STOCK DE IMAGENES DE: of IV Informe da Gobmeme del prasidents srar
- Informe de M. Aleman. Aleman, al dia siguiente.
CORTE A STOCK DE IMAGENES DE: seubcabanonicspos 13y | 51735
- T.U. del Edkficao 06 la Loteria Naconal 14 dal edficio da 12 Loteria Nacional
CORTES RAPIDOS A FOTOS FIIAS | Las basas de Ia telovision mexcana 1TTas
DE: esteban dadas y su perfil -gue hoy
- Titutares y sruncios de peréaicas de la | conserva ain- serd delineaco en los afios
poca. subsecusnies 8 ta apanicion del Canal 4
SUBE MUSICA, BAJAYSALEENF O,
CORTE ASTOCK DE IMAGENES DE: | ENTRAMUSICAPLENADELOS ARQS { 107755
50. DISCO "RECUERDOS DE LA
- Edificio da 1a XEW y foto da Emiéo | HABANAILADQB.PISTA4 SSEG, BAJA
Azcirrags Vidaureta, YEQNDEA,
Es asi como enhiayo de 1951 naca sl Canal
2 {(XEWTV)} concesionado 8 ta amoresa
Televimax S A, propiedad del Sr Emilic
Azcimaga VidauTela:
CORTE A STOCK DE IMAGENES DE: | &nAgostode 1952, se otorpd a concesion 107605
« Animacion de la identficacion de xhoe | del Canal 5 pHGC) a b ermprasa Televison
Canal5 Gonzilez Camarena S A, y por (hmo.
CORTE A STOCK DE IMAGENES DE an Dicembre de 1958 el Canal 11 (XEIPN), 258X
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TPYT
31 | CORTEASTOCKDE IMAGENESDE | Enmarzode 1855, s conodd la formacon 1571845
de la empresa Telesistemna Mexcand S.A., .
- Telasistama maxcens, ta cual conpugaba fos talertos y -
- Foto 08 reursdn de Azcamaga, O'Famly | de Azcarraga, Q'Farfil y Gonzatez
Camarena Camarnena, propetlancs de Ios canales 2, 4
y Srespectivaments.
x CORTE A STOCK DE IMAGENES DE: | Esta asociacidn tenia 1a singular 20005
caractenisiica de que no obstanta haberse
-Carnartgrato en estucio y actvidades oo | reunido, cada uno de eflos mantenia el
u Programa de teleision caracter particular sobre su propia
CONCASION, 83 GaCr aran despuds da todo,
independientes entre si
B | CORTEASTOCK DEIMAGENESDE. | Telesistema Mexicano se hizo un grupd 1015
tuerts; por medio de sus repetidoras kegaba
- PanorAmicas de vanas ciudades de | @ mas de 20 estados de la Repuablica
Méxca Mexicana y con ta gpanicion
afnales de la década, de la
3 CORTE A FOTOS FIJAS D videograbadia AMPEX que permds la 157
grabacion de programas, su cobertura sa
- Maquanas de videotape V0 reforzada, al bempo que Gt N My
afcacia y funconabdad 8 la lelevision
-3 CORTE A STOCK DE IMAGENES DE Coma consecuencia de ok, sl numen de 1040
televisores aumentd notablemente; las
- Anuncios de talevisores “Admual antenas receptoras podian verse por
doquiera en los techos de las casas
MUS| A Y SALEENF
% | CORTEASTOCKDE IMAGENESDE. | ENTRAMUSICAPLENADELOSANDS |  10wse
6. DISCO "SANTQ Y JOHNNY", LADD
. Panordmica de [a caxdad de Méxcoen | 2 PISTAS 5SEG ., BAJA Y FONDEA,
Ios a'os 60
Ya en los sesenta, <on la telavision
e forma reguiar. séio faltaban
las normas que faran precisamente su
funconamento
kg CORTE A STOCK DE IMAGENES DE Ei antecedera inmediato se dio en 1549, o
cuando sa presanto al presidants Miguel
- Dramatzacdn de persona que abe Oiang | Atemdn un reglamento para ef
Oficial de la Federackén, C.U. al braze funcionamiento de la telavision en
México, pero no fus sina hasta 1960,
cuando se publica la Lay Federal de Rado
¥ Telavisién, on la que sa entatizaba &
derecho a la libertad de expresion, el
caracter de servecio de interés pablico y
1a wigencia de 30 afos en la concesiones
para operar comercialmants las
astaciones de radio y lefevision
» CORTE A STOCK DE IMAGENES DE Asimismo en 1961 la Secretaria de 25" 0as
Hacienda, se encargaria de fijar los
- TD. de acercaments a parrafos da la | wmpuestos que deberian de pagar lales
Ley da Hapenda ensl 0 O.F estaciones. Para |a islevison, el impueste
sefiapnmer del 1.25% y en 1568 -bajo ot
régumen da Diaz Ordaz- aumentd gl 25%
k<] CORTE A STOCK DE IMAGENES DE Esto saria mas adetants causa de encmes Lyiliz e d
controversias entre os smpresanos y o
Legisiadoras en asamblea goberno
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CORTE ASTOCK DE MAGENESDE | Ameckados de esta década. se contsmpl 1onior
o vez prmena. ¢ Lso de 1os meckos {radio

- Ntfios en ascueia prmana y telavisidn) para hacer programas
aducalvos, 8 hzo su ambo  televisin a
colores GON ProgyraMas como:

CORTE AMAGENES DE- “Paraiso infartil y “Los Thunderbirg™. SHI0S”

Foosdepogamartail deis " Thurdeted” ademis del Informe Presidencial de

emdgenos del INomede G DO Gustavo Diaz Ordaz

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE A su vez, fa transmision satelital y via wnrs
microondas se hace posible al ser

- Satiite an drbia concluida la Red Nacional de
Telacomumcaconas, apoyado por los

{NOTA: A partr de aqui -y hasta e inal- satélans INTELSAT iy IV.

las magenes serdn el cokr, pOf 0 Que sa

devolverdn los niveles normales sl video) | SALE MUSICAENF O

CORTE ASTOCK DE IMAGENESDE | Todo esto sirvid de antesala para la smar
cobertura de o8 Juegos Olimpicos de

- nauguracdn de s J.O. de Méuco 63 México 68

enel estadode C.U
ENTRA MUSICA PLENA DE LODS
JUEGDS OLIMPICDS DEL 68_CASETE
:.TﬂACKJﬂiEG BAJAY SALE.

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE ENTRA PLENA MUSICA DEL TIPO 004
ELECTRONICA "TANGERINE DRAM-

- Técraco njrstando squipo de Fanamzsion CASETE L LADO A PISTA 9. 55EG BAJA

« Anunao an ol panddeo del canat 8 Y FONDEA
E! pancrama compettivo se abrria una
ez mis, pues en septambre de ase afo.
comenzd a trabajar ef canal 8 (XHTM).
concesicnado & la empresa Fomento de
Talevision S A de C V., filial de Television
Indepanchante da Méxoco, pertanacients al
grupo ALF A de Monterrey.

CORTEAFOTOSFLIAS DE ¥ en octubse hizo ko propio of canat 13 22007
{XHDF). cuya conoasidn se otorgd al S¢

-Logatpodol canal 13yl daFoo AQuare | Francisco Aguirte Jiménez -duerio de

Jménez. Radio Centro- a través de la empresa
Corporacion Mexicana ds Radio y
Telovisin 5. A deCV

CORTE ASTOCK DE IMAGENESDE | En ese mismo afAc se cio inicio a la wonzwr
Telasocundana que sa ransmiid al D.F

-Prograra de Telesacundana. por el canal 5 y & Veracruz por ol candl 6

CORTEAFOQTOSFUAS DE Si bean an Ciarto que La televisiin por cable 20N

- Anuncios  0gotpe y camoneta de
Cablevisibn

ya mastia desde 1954 an ol norte de nuesio
pais, no fue 3ino aftos Mas tande en que s&
dWOn CONCE3I0NES Cara su axplotaciin
La primera en su lipo para la Crudad do
México. fue para la smpresa Cablevision
S.A filia!l de Telesistama- en marzo de
1969

SUBE MUSICA BAJAY SALEENF.O.
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CORTE A STOCK DE IMAGENES DE

-Maosaico da lanzamientos de cohetes y
satéites en ol espacio orbdando alrededr
de la Tiera

ENTRA PLENA MUSICA DEL TIPQ
ELECTRONICA_CASETE |, LADO B,

PISTA S5 5 SEG. BAJAY FONDEA

En kos setanta, f uso de lransmisiones
sateitales es cada dia mas comun, Con
&l obyetivo de ntercambar programacion
# través del satéida entre las televisoras
de Latinoamérica, Portugal y Espafia,
ademas de diundir la imagen de Méxice
hacia e30s paises s Crean organismos
tales como SATELAT -Satélile
Latnoamencano-

TIEMPQS

TRITT

20N

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE

- Tratados de creacson de INTELSAT

y OTt -Organizacion de Talevision
ibercamencana- é5t0 Ulmo comratante
del consorcio multinacional INTELSAT -
Organizacién Internacional de
Telecomunicacionas por Satéiite-

1513057

CORTE AFOTOS FIJAS DE

- Logobp del canal 13 y da anuncaos 8a su
Programacion

Por otro lado, en marzode 1972, e Estado
decide incursionar an la talewisidn
acquinando las accionas del canal 13 por
madia da la empresa Somex. niciando
asi una nueva elapa en ese canal, que
lendra Cierta repercusion mas adetante.

51

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE

Aruncos de on de Ios canales
45y8. y 2.8 dellogotipo de Telavisa
desardocacn

Y lo que es mas, en dicembre det mismo
ado, ocurre 13 fusidn de dos empresas
hasta entonces rivales Telesistama
Mexcano y Televisdn independenta da
México, para dar paso a lo que hoy se
conoca coma Televiss (Television Via
Satéite S A ). Esta nuava corporaciin, al
igual que su antecesora -Telasistema
Maxxcano- no &5 empresa concesonana

25135

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE

« Telatpo y Jacobo acuada
- Bbhoteca Central ge Lla UNAM

También en esta bpoca s& consolidan
proyectos inerasantes como &l Noticiano
24 Horas, en materia wformativa y el de
introduccion a la Universiciad, en matena
da cuttura

1514057

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE:

- La Frortera None”

Mantras que an 1376, Talevisa consigue
Begar aia poblacidn hispano-hablante del
sur de los E.LLA at fundar el sistema
UNIVISION

10714157

CORTE A STOCK OE IMAGENES DE

- Luss Echeverria dando un doasxso

Durante eastos afios el gobiernc del
antances presidants Lits Echevarria
Alvarez, sostiens criticas severas
dngrias a los Medos da COMuNcation
por ka forma enque se conducian; ndusive
5@ llevd al congreso un proyecto de ley
sobre gl régimen de [as concesones, Sin
embargo. esto quadd s efecto dadas las
protestas y presiones de los industnales
dal rama

SUBE MUSICA, BAJAY SALEENF O

20M435"
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CORTE A STGCK DE IMAGENES DE

José Lopez Portilo en un hscurso
Satélte orbtando fa Tema

El Audrovisual Mortvacional

ENTRA PLENA MUSICA DEL TIPO
ELECTRONICA_ CASETE ). LADD A
PISTAG 5 SEG_BAJAY FONDEA

Hacia la década de los ochenta -en la
épocade José Lopez Portito- 1a expansion
contnua Telavisa ahora puede transmiir
su programacion a todo el Terrilorio
Naconal a través del satéine -WESTAR
lily alos E.UL.A por medio de la cadena
SIN -Spanish Intemacional Network-

TIEMPOS

TPITT

20°11455°

CORTE A IMAGENES DE
Noticia del satéhte lluicahua en el

Construccién de un saléhte en
taboratong

En ochubre de 1980, 1a 5.C.T. anuncia que
para 1985 México contara con sy primer
¥ Propio satékle de telecomunicaciones -
&l proyecto se conoce con el nombre de
Nuicahua ¢ sea, Sefior del Cislo-, Los
ramiztes para S0 consiructiin y puesta en
4rbita comienzan y cuatro empresas
extraryeras responden a la convocatona
dos ffancesas, una canadiense y una
esladourudense, quedando al final esta
wbma

koptxs

CORTE ASTOCK DE IMAGENES DE

- Tomas de varas antenas de las
S{acIoNes emenas

En 1982 3o naugura of Sistema de la Red
Nacional de E staciones Terenas, mismo
que se construyd an dos elapas y que
mtagraba & un total de 106 estaciones
ubicadas en posiGones esratégicas an
tocia ta Republica Mexicana, para recibe
ylo transmitir sefales via satélde

2015507

CORTE A FOTOS FLIAS DE

+ Anunco oe la craacon de IMEVISION
por un vooero de obermacon

En un nlentg por reorganizar
reestiuciurar y raorientar ka Television
estatal el preswdente Miguel de la Madnd
ordenard en marzo de 1983 ta creacion
del Insthto Mexicanc de Televition

101600

CORTEAFOTOSFIUASDE

-Logotpos deliMT canai11 13 22y TRM

{IMT) ue agrupaba a los canales 11 12y
dos nugvas frecuencas con iransmision
en la banda de UHF: &f canal 22 (XEIMT)
y Telewisitn Rural de Méxxco {TRM)

wone1o

CORTEAFOTOS FIJAS DE-

-Arancad tel camibe de programacion del
canal 8y del canal 9

Montras el 4 de Abest de ese mismo afo
el canal § modifica su /magen y
programacion pressntando temas de
corte cultural, para mas tarde, el 18 de
Mayo de 1985, cambiar de frecuencia al
caral HXEQTV) y dar paso asi aun canal
mas

CORTE AFOTOS FLIAS OE

- Anuncre de la nueva wmagen de
MEVISION

red nacional 7 (XHIMT), el cual se sumd
al Insttuto Mexicano de Telkevisiin megr
conoada tome MEVISION

SUBEMUSICA BAJAYSALEENF O

1CHE4r
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CORTE A STOCK DE IMAGENES DE

- Lanzamiento dal Transbordador E spacial
y vatias lonas 48 puesta en irbda de un
satdite

Fue an los Meses 08 juTia y noviembra
de 1985 cuando jos salélitas mexicanos
{cenomnados Moreios |y 1) lueron puss-
103 on drtuia medianta los rensbordade-
ros espaciales da la NASA, enun aclo

i ivo qua b mas
ol pais 8l mundo da las telecomumcaco-
nas. gdemas de que raducia un poco ol
costo por renta da satéktes; asios se
emplearian para la television, 13 telsfonia
y L3 transmisidn de datos

TIEMPOS

TTT

200100

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE

-Terrermnoto del 85enel D F

Esis sislema de satéliles probd su
efecthadad -y engereral, t capecxad de b
ki COMO Mado de informacidn en
Casc da snestros- en & lememdio que
sacudid &l Distno Federal en saptembre
de 1985

15nrist

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE

- Arenas parab3icas {en rhpedos cones 8
13589}

0o manesa sledais, |as antenas

1Ty

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE
-Notcza del pendcicn del proyecta de otros
satékies

Dado eof buen resultado, ta Secretaria de
Comunicaciones y Transportes anunad en
1589, que un segundo Bisioma do satéitas
-£1 Sobdandad- sntrania en funcoramiento
para sl a0 de 1992,

15T

CORTE A FOTOFiJA DE

-Joaquin vargas Gomez. director de
MULTIVISION

A finsles de 103 ochanin, un HMPresanc
mencano, ei Sr. Joaquin Vargas Gomez,
dueio de una HrgBNZACGN Adaltnica y de
una paquelia Ca3a producion de televisiin,
funda la smpresa

1571785°

CORTE A STOCK DEiIMAGENES DE

+Fachada del adficio de MULTIVISION

MULTIVISION, la cual 88 caractenza por
o una telavisora de sefial restningita -af
igual que L3 television por cabie- pero que
‘amplea otra banda de fracuencia: (s super
uitra aita frecuenca

10rH80s”

CORTE A STOCK DE IMAGENES DE

-Antenas de Tv caseras y da Multrison.

Recordemos que Ia television imcd con
ransTasion de sefial abweda en banda VHF
© My Blta BCLIENCIA, MESImE QU $a Capta
©ON UNa arrtena cornan

SUBE MUSICA BAJAY SALEENFQ.

Eligal:at- o

Fl ASTOCK DE IMAGENES DE

-AconteciTientos representatvos de la
década de o3 80, que Causann IMpKio
Satinas Colosio. Casa ce Bolsa
narcotratico, etc (CORTE A2 SEG DE
CADA UNO LAS TRES PRIMERAS
TOMAS ENTRANENF I,

ENTRA PLENA MUSICA DEL TIPQ
ELECTRONICA

TA RINE DREAM" PISTA
SEG, BAJA YFONDEA,

Du planc en Ios NOventa. 1os camees v [2s
transformaciones -algunas bruscas- se
siguen dando en todos s Grdenas. La
atencon del mundo se focaliza cada vez
mis en México por una serie de
acontecymeenics (e se presentany Cyos
atectos a0n perusten:

157Newr
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TIEMPOS
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T ] CORTEAFOTOSFLIAS DE El gobierno aruncis ia des: 15 HT45
y ta vonia de IMEVISION. Un grupo
~Tituiares da periddcos sobre a vertade | intagrado por importantes intelectuales
Imevisiin y artistas, solicita al presidente Carios
Salinas la creacidn de un canal
netaments cultursl tuera de cualquier
linea comarcial.
n CORTE A STOCK DE MAGENES DE Dicho canal -gua no as otro que el canal 1011E55"
22-fue cedico a la empresa Television
Cortinilla da identé.cacdn del Canal 22 Msatropeotitana S.A. de £V
inaugurindose &l 23 de Marzo ge 1992,
R CORTE A STOCK DE BMAGENES DE: Por su parte l0s canales 7 y 13 tueron 1510
comprados en of afo de 1993 por el Sr
-Cortinillas de idenificacién de TV | Jubo Sainas Pliego, quién sa encargd
AZTECA yde loscanales 7y 13 de daries una nusva imagen, bajo al
nomtre de TELEVISION AZTECA
n CORTE A STOCK DE MAGENES DE Por otro lado y daspubs de varios 20530
intentos, en junio da 1995 logra sakr al
-Cortanilta de identificacion del Canal 40 nire un canal mas & L banda UHF CN|
canal 40 {XHTMV) obra del empresano
Javier Moreno Valle, su O Viene:
A raforzar 18 sana compelenc:s
telavisiva.
SUBE MUSICA BAJAY SALEENF O.
74 CORTE ASTOCK DE MAGENES DE: ENTRA PLENA MUSICA DEL TIPQ 1511935
ELECTRONICA
Anmscin computarzaca de sméttey | COTANGERINE DREAM®. PISTA 12
Giabo lemigueo. y de artera de DIRECT- SEG. BAJAY FONDEA
™
L0 GRIMO Que S8 asta yvencd an Méxco
y on al mundo as el resultado de ia
; 36N de a3 mas adelaniadas y
vanadas tecnologias como la
ciborndtica, la aita definicidn y la
mieraclivitad, a |a telavisitn
s CORTE A STOCK DE IMAGENES DE Asi hace su aparicidn sl mas racients I0OR0CE"
fensmeno televisive: 18 Telavisidn
“Evenics cie lodo tipo de que pasanen st | Direcia sl Hogar o sus siglas en inglés
mundo (EN RAPIDA SUCESIONDE 2 | DTH. Esta nueva forma de television
SEG C/U) restringida de transmisiHn sateinal. estd
causando gran sensacion, dada la
calidad que se consigue con |a
digitalzacidn de las sefiales de audo y
video, sdemis de poder selectionas en
cass, ia programacion de todas paries
del Globo
- SUBE MUSICA, SE MANTIENE & SEG.
DISOLVENCIA A PANTALLA FX DE Y SE MEZCLA CONFX DE "PANTALLA
“PANTALLA FUERA DEL AIRE”" FUERA DEL AIRE"
MANTENER 5 SEG
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DISOLVENCIA A

A 'S CONDUCTORA EN LOCACION
DE JARDIN

FQ CON CORTINILLA NEGRA
SIMULANDO UN TELEVISOR QUEES
APAGADO

SIGUE FX DE PANTALLA FUERA DEL
AIRE". SE MANTIENE SSEG  BAJAY
SALEF O

CONDUCTOR A CUADRO

“Esto ciertameanta viana a modificar
nuestrs entarng, & MunNdo ya nNo puede
ser visto con los mismos gjos De
hecho la telavision mexicana de la
actualidad. dista mucho de ser lo que
fue en sus wicios. no 56lo por los
avances tecnoidQicns logrados o porgue
prmnero haya sido en blanco y negro, y
después en color: 1ing par el cambro
sustancial qQue 5o dio en 103 afos
subsacuentas a 1950, cuanda 5o detuve
la preduccion nacional de tecnologia
lelevisiva para trasrla basicamente de
los Estados Umdos, asi, Méxica pasd
de productor a smportador de tecnologia.
Por qua?

Tenemaos ante NASOIroS 10JO UN MUEVD
panorama. Pensarmas, por ajemplo, en
las repercusiones que tendrad en el
medio televisiva, 8l recienie deceso del
sefior Emilio Azcarraga Milmo, en el
Tratado de Libre Comercio o en la
aparicién de mas empresas
lelevisoras

¢ cual serd el proximo pasa?, ( quen lo
dara?. (haca donde se dirige la
lelovision mexicana?

Desde aqui la histona comienza

F.I. DE EX "PANTALLA FUERA DEL
AIRE”. MANTENER 5saq Y SALE EN
CORTEAFXDE TELEVISORQUEES
APAGADO

TIEMFOS

TPITT

\i7ai=y

ENTRAN CREDITOS

ENTRA PLENO CIERRE MUSICAL
DEL PROGRAMA

CO "CARLOS ALOMAR™. PISTA 6
FONDEA Y SALEF O

02135°
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SINTESIS CRONOLOGICA

1998-29

* Eling. Francisco Javier Stavoli, viaja a los EUA y adquiere dos cémaras de
Tv. tipo Nipkow, asi como receptores y otros aparatos, con el
financiamiento del Partido Nacional Revolucionanio.

1934

* Primeros experimentos de Guillermo Gonzélez Camarena en television.

1939

* Demostracidn de la primera cdmara a color, hecha por Gonzalez
Camarena.

1940

* Gonzélez Camarena obtiene su primera patente de un sistema de Tv. a
color.

1949

* Guillermo Gonzélez C. experimenta con transmisiones de Tv. a distancia.
1946

o tnauguracién de la estacion experimental , [a XEIGC, en Hawre 74.

1947

* Envio de la comision compuesta por Gonzalez Camarena y Satvador

Novo, para analizar la television europea y norteamericana.
276
194B-1949

* Controles remotos de las exposiciones objetivas presidenciales,
ransmitidos por television desde el Palacio de Minenia v del Palacio Nacional,
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1950

* Inauguracion dei Canat 4 XHTV. Primera transmision oficial de television con
&l informe presidencial del Lic. Miguel Aleman V. Decreto de la Secretana de
Comunicaciones para reglamentar la instalacion y el funcionamiento de las
estaciones de television.

1951

* Nace el canal 2, XEWTV, y su primera repetidora (la XEQ canal 9 ubicada en
el Paso de Cortés). Primera transmision de Tv. a colores de lecciones de
anatomia a cargo de Gonzdlez Camarena, desde la Escuela Nal. de Medicina.

1959

* Inauguracion de Televicentro. Inicio de actividades de la XHGC, canal 5

1955

* Fusidn de los canales 2,4 v 5 para crear Telessterng Mexicano SA. Creacion
del Sindicato de Trabajadores de Artistas de Televisidn (SITAT). tnstalacion de
la repetidora del canal 4 en el Paso de Cortés (la XEX, canal 7)

1959

* Nace 13 primera estacion cultural y educativa de América Lating, e canal 11.
Se inician los trabajos para un nuevo sistema de microondas a nivel nacional.

1960

* Gonzalez Camarena, patenta en México v los EU A, el sisterna de television
a color kakeidoscopio. Promulgacion de la Ley Federsl de Radiio y Television
introduccion del sistema de grabacién videotape.

1962

* Gonzdlez Camarena patenta en México, EU A y en otro palses, su sistema
de Tv. a color Sisterna Brcolor Simplificado.

1963

* Prmeras fransmisiones de programas a color por el canal 5 Primeras
transmsiones via satelite
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1965

* inicio de transmisiones del satélite Pdraro Madrugador. Creaciédn
de la Direccion General de Educacién Audiovisual.

1966

* Transmision del proyecto espacial Géminis || y del campeonato
mundial de Futbol en inglaterra. Transmisiones de prueba de
Telesecundaria.

1967

* Transmisiones regulares de programas a color Jelemundo,
Septiembre Musical Los Thunderbirs y del Infome presidencial.
Espectacular control remoto a nivel mundial del programa Nuestro
Mundo.

1968

* Cobertura de los J.O. de México 68. Inicio de actividades de
los canales 8 y 13 y de la Red de Telecadena Mexicana
Inauguracion de la estacion terrena para comunicacion via satélite.
Inicio de las lecciones de Telesecundaria.

1969

* Recepcion de las imédgenes del Hombre en la Luna v su
transmision por television. Ley del 12.5% del tiempo de transmision
por television.

1970

* Transmision del campeonato mundial de Fatbol de méxico 70.
Comienza a trabajar la Tv por cable. Asociacion de Telecadena
Mexicana caon el canal 8. Formacién de la Camara Nacional de la
Industria de Radio y Television (CIRT).

1972
* Transmision por television de los Juegos Olimpicos de Munich

v de los juegos de invierna de Saporo Creacion de la Television
Rural de Mexico Compra del canal 13 por SOMEX
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1973
* Creacidn de TelevisaS. A |, con la fusion de los canales 2,45 v 8
1974

* Transmision del campeonato mundial de Fatbol de Alemania
74. Celebracién del Primer Encuentro Mundial de la Comunicacion
en Acapulco, en donde se da a conocer el disca-visidn.

1976

* Inauguracion de la Red Univision. Transmisién de los Juegos
Qlimpicos de Montreal vy de los Juegos de Invierno de Innsbruck

1977

* Creacidén de la Direccion General de Radio, Television vy
Cinematografia (RTC). Reconocimiento otorgado a ta television
mexicana por la National Academy of Television, Arts and Sciences
en Nueva York. Se efectua la transicidon del satelite RCA al Westar,

1978

* Transmisiones por television de funerales y coronhaciones
papales.

1979

* Segundo Encuentro de la Comunicacion en México. Transmision
por television de la visita del papa fuan Pablo Il a México. En ia
Semana Nacional de Radio y Televisidon, el secretario de
Gobernacion afirma que el Gobiernc garantizard el derecho a la
informacion vy la libertad de expresidn.

1980

* XXX aniversario de la television en México. Transmisidon de los
Juegos Olimpicos de Moscu y de Lake Placid. Cambio de la Tetevi-
sion Rural de Meéxico por Television de la Republica Mexicana.
Univiston transmite ya por el satélite Westar via Tulancingo |l Déci-
mo amiversarno de 24 Horas Anuncio del primer satélite mexicano
enta 5CT
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1983
* Creacion del Instituto Mexcano de Television (IMT), producto de la fusion de
TRM, Pronarte v de Corporacion Mexicana de Radio v Television. H canal 8 se

comnvierte en canal cultural. Frma de convenic entre Televisa y la UNAM para hacer
programas cuftrales. Nace roduecion a le Universidad,

1985

* E| canal 8 cambia de frecuencia por el canal 9. Nace el canat 7 perteneciente
al IMT mejor conoacido por MEVISION. Es colocado en Orbita ¢) primer sisterma de
satélites mexicanos denominado Morebsy |

1988

* Nace la empresa Multivision a partir de Telerey.

1990

* Se anuncia la venta de IMEVISION.

1699

* Nace el canal 92. Se coloca en orbita el Segundo sistema de satélites
mexicanos, denominado Solaandad

1993
* Surge la empresa TELEVISION AZTECA

1995

* Hace su aparicion el canal 40 CNI. Empieza a promoverse en Mexico el
sisterma de television DTH.

1997

280 * Fallece el empresanio Emilio Azcérraga Milmo, dueno del conscrcio
Televisa

1999

= v aZTh_A adquiere parte del Canal 40
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¢SABIAS TU QUE...?

* Aunque todos se referan a Guillermo Gonzdlez Camarena como
“ingentero”, el nunca se titukd; sdlo llevd los dos primeros semestres de
Ingenieria Mecanica. Aun asi, fue nombrado catedratico A0nNONs CaLsapor
la Universidad Columbia Coflege.

» Guillermo Gonzélez Camarena fue hermano menor del famoso muralista
Jorge Gonzélez Camarena.

* Allos 17 anos de edad, Guilermo Gonzélez Camarena construyd su
propia camara de television con partes de diversos origenes que
encontraba en los mercados de "Tepito” y “La Lagunilla®.

* Efectivamente, Guillermo Glez. Camarena desarroild y experimentd
con la television a colores al tiempo que se hacia en ofras partes del
mundo, pero la Histona escasamente reconoce 1a aportacion del inventor
‘mexicano

* "Desde 1950 la historia tecnoldgica de la televisién se hareducido a la
compra, instalacion y mantenimiento de equipos de manufactura extranjera”
a pesar de los considerables avances obtenidos.

* fl edificio Racicpoiis(“La Ciudad del Radic™), que aloergana a las emisoras
de la XEW en el afio de 1943, fue cambiado por el proyecto felevicernitro.

* £l presidente Miguel Aleman decidio otorgar a la miciativa privada la
instalacidn y el funcionamiento de la Television.

* Bl canal 4 transmitia en sus inicios, tan sOlo dos horas y media de
programacion. Los primeros patrocinadores fueron el Relop Omegad y la
tienda Salinas y Rocha. El primer locutor comercial de tv. fue el licenciado
Gonzalo Castellot.

* Las pocas familias que adquirian un televisor, lo colocaban en la sala de
su casa y dejaban abierta la ventana para -en parte - presumir su adquisicion
y para permitir que otros "pudieran ver television”

* Los satélites Morefos, fueron construidos por la empresa norteamerncana
Hughes Communications irtermationa/con un costo de 150 mdd
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¢TE INTERESA CONOCER MAS?

HERRERA, Norma, *La Television Mexicana. Lo que pudo ser y no fue”, en
Informacion Cientifica y Tecnoldgica vol. 11, ne, 157, oct. 1989, pag. 28-37

GONZALEZ y Gonzdlez, Femando, Historia dle k3 Television Mexicang, 1950-
1985 sfed., México, Ed. Fernando Gonzédlez y Gonzalez Editor, 1989, 551 p.

MEJA Prieto, Jorge, Historia de 13 Radiio y la Televisidn en México, 12 ed.,
Mexico, Ed. Octavie Colmenares Editor, 1972, 394 p.

TREJO Delabre, Rall, et. al., Televise ef quinto poder, 12 ed., México, Ed.
Claves Latinoamericanas SA. de CV, 1985, 237 p.

VYA, Mika, L@ Television y Yo: “Cronica dle g television mexicéna; sfed.,
México, Editores Asociados 5. de RL, 1970, 214 p.

También en todos los periddicos de la época vy diversas publicaciones
que podras encontrar en las principales bibliotecas y hemerotecas.
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GUIA DIDACTICA DEL PROGRAMA “HISTORIA DE LA
TELEVISION EN MEXICO”

Material de apoyo a la educacidn, con cardcter exclusiva-
mente didactico-cultural que no persigue fines de lucro. Pro-
grama en color y blanco y negro producido de febrerc a mayo
de 1997, en formato VHS. Duracion 25 minutos.

Este programa puede solicitarse mediante préstamo interno
a la videoteca de la escuela. Existen copias del mismo en la
ENEP Acatlan, en la ENAP y en la Direccidon de Educacion a
Distancia de la CUAED (UNAM).

Realizacion:

Sergio Ceron Escutia, con el apoyo de ia ENAP y la CUAED
(UNAM)

Objetivos:

1. "Despertar el interés de los slumnos sobre |a historia de la
television en Meéxico, de forma que se cree I3 necesidac de
investigar y profundizer en ella, ya sea individual o
colectvamente”

2. Para el programa: ‘Mostrar los hechos mas significativos y
qeterminantes que conformaron el desarrolfo de I3 television
en Mexico desae 1930 a la época actual”
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3 Para el alumno- A/ finalizar el programa de video, el alum-
no valorarad la Importancia de iz television como medio en i3
socredad, asf como su desarrollo en México, identificando los
momentos clave (persongles, lugares, fechas, situaciones) fos
cuales explicard y expondré mediante una actividad en clase
(cuaairos sinopticos, reedicion del video, carteles y folleteria u
otros) que en comun acuerdo determinagré con el profesor”.

Auditorio:

Esta dingido a alumnos universitarios de la licenciatura de Di-
seno Gréfico, Ciencias de las Comunicacion y carreras afines, y
en general para todo aquél interesado en el tema, inclusive en

niveles anteriores como bachiflerato y educacion media, y fue-
ra de la Universidad, como material de consulta.

Area
Audiovisual
Asignaturg:
Laboratorio de Television |
Tema:
Historia de la Television en México.
Contenido:

Historia de la television mexicana presentada en forma de
una cronologia divichda por décadas y que contempla las




Anexo

situaciones, acontecimientos, lugares y personajes mas desta-
cados desde 1930 a 1997. En sus inicios la television en
México tuvo un cardcter experimental; los trabajos de Guillermo
Gonzdlez Camarena fueron la clave para el desarrolio de la
television. Empresas importantes se ¢rearon y definieron, con
ayuda del gobierno, el perfil actual de la television. Esta apa-
recio primero en blanco y negro y después en color, el uso
del satélite amplid su cobertura al tiempo de que se nacian
mds canales de Tv, evolucionando rapidamente a la par de
los avances tecnoldgicos en varios campos, como la compu-
tacion y la electrénica.

Actividades para la exhibicion:

Se sugiere hacer al inicio def semestre, una exploracidn del
grupo con el que se trabajara para averiguar qué tanto saben
sobre los temas a tratar y sobre todo, para familiarizarse con
fos alumnos.

Antes de la exhibicidn es conveniente dar una introduccion
al tema, hacerles unas cuantas preguntas y repartirles informa-
cién por escrito (un folleto tal vez) y hojas adicionates para
que tomen algunas notas. Puede adelantdrseles a que pien-
sen en ¢como nacid la Tv. en México, por ejemplo.

Hay que revisar con anterioridad el material y el equipo que
se encuentren en buen estado y que las condiciones de lugar
para la exhibicion sean las adecuadas. En caso contrario, bus-
quese la manera de solucionar cuanto antes los iInconvenien-
tes. Si el lugar es una sala especial para ver videos, cuanto
mejor; de no ser asi, empléense mas de un monitor con pan-
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talla de 20" 0 més, colocados estratégicamente en el salon.
Para mas informacion, consultese el libro:

GAY-LORD, JAMES H., Television Faucativa (Guid para su utiliza-
cion por maestros y aaministradores), 1° ed., México, Ed. Tri-
llas, S. A, 1972, 64 p, cap. VL.

Durante la exhibicion, el profesor debe de ver junto con
los alumnos el video, sentado entre ellos y estar atento a
cualquier eventualidad que pudiese surgir. NO se recomien-
da ver el video totalmente “a oscuras”, ya gque la vista se
dana; hay que tener una luz de apoyo.

El programa no lo es todo, por lo que se sugiere que al
acabar el video se fomente una actividad (tal y como esta
planteado en el objetivo especifico nimero 2). No es con-
veniente que el profesor ocupe el tiempo destinado solo
para la exhibicion del video o que se extienda demasiado
en otras explicaciones “para hacer tiempo” y al final diga:
“bueno, eso es todo; hagan un resumen de 1o que han visto
y me lo entregan la proxima clase”. Mas bien, el profesor
podria iniciar una ronda de preguntas para aclarar dudas,
ampliar el tema o recoger opiniones, instigando a os alum-
nos para que sean ellos quienes lleven el ritmo a la clase.
Puede hacer una mesa redonda con un moderador, un pa-
nel o formar equipos para que discutan. Se puede recurrir a
las diversas técnicas de dindmica de grupos para tal fin. Po-
dria también distribuirse unos folletos explicativos con infor-
macion sobre el tema, libros, carteles, fotografias, etc.,
cualquier actividad que aporte mas a la clase, no como re-
lleno, sino como complemento. Como parte final, y para
redondear el tema o darlo por visto, ahora si se pueden dejar
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trabajos adicionales para reforzar la exposicion; se propone
a los alumnos realizar alguna actividad versada en el tema de
la historia de 1a television y en este caso pueden ponerse de
acuerdo para fijar que es lo que mas les gustaria llevar a cabo;
estan por ejemplo, las representaciones, las exposiciones,
las visitas a lugares historicos, los proyectos y las demaostra-
ciones, las entrevistas a personalidades del medio, en fin
varias cosas mas que inviten a la investigacion mas profunda
y que pueden hacer de la clase de historia algo mas dinami-
CO e interesante, algo mejor que un insulso “trabajo final”
Esto quedard a criterio de los involucrados. '

En caso de gue el video no sea usado en una salén de
clases, podra consultarse sin mayor problema: se recomien-
da para este tipo de usuario que no se quede con la duda
y acuda a los libros o a otras fuentes para verificar y/o am-
pliar la informacion proporcionada por el video.

Otras fuentes de consulta:

En video:

Serie “18 Lustros”, 18 videocasetes sobre la vida en México
desde finales del siglo XIX hasta 1985 editado por la Direc-
ciéon General de Actividades de la UNAM (Filmoteca). Anti-
guo Colegio de San lldefonso. Centro Histdrico.

£n libro:
Gonzdlez y Gonzdlez, Fernando, "Historia de la Television

Mexicana 1950-1985", 19 ed., México, al cuidado de su au-
tor 1989, 551 p
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Otros:

HEMEROSCOPIO. Boletin Hemerogréfico de El Universa) ano
I, no. 32, junio 1992, 12 p. (Publicado por la Hemeroteca de
El Universal)

HERRERA, Norma, "La Television Mexicana. Lo que pudo ser
y no fue", en informacion Cientifica y Tecnologica, vol. 11, no.
157, oct. 1989, pag. 28-37
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