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INTRODUCCION

La educacidn de los nifios es la tarea mds importante de
nuestra vida. Nuestros hijos serdn los futuros ciudadanos del
pais y del mundo. Ellos serdn los forjadores de la historia. Son
los futuros padres y madres, y serdn a su vez los educadores
de sus hijos. Debemos empefiarnos en que se transformen en
excelentes ciudadanos, en buenos padres. Una educacion
correcta nos deparard una vejez feliz, mientras una educacién
deficiente serd para nosotros una fuente de amarguras y

lagrimas y nos hard culpables ante todo pais”

(Makarenko, 1993).

El hombre moderno al cambiar bruscamente la naturaleza, apoydndose del método
cientifico, ha conseguido conocer los secretos de la materia, viajado a lugares
infinitamente grandes del espacio cdsmico, conquistado planetas. Esto ha
originado que, conflado en sus conocimientos se tome libertades con el futuro.
Piensa que, utilizando el método cientifico, puede descubrir su porvenir, y elaborar
proyectos que determinen muchas de sus actividades.

Pero en todo el proceso que lleva a cabo para descubrir su porvenir, puede dar
origen a riesgos que atenten con la supervivencia humana. Es cierto que estd en
condiciones de programar o controlar en parte el futuro inmediato y de protegerse
contra algunos de sus peligros, pero los progresos tienen con frecuencia efectos

nocivos a largo plazo.



Por ello, es necesario que la humanidad se prepare cada dia mejor para el futuro,
que sea mejor de lo que es ahora. Su futuro pudo ser mejor si  hubiese sabido
utilizar mejor su cerebro y sus habilidades. Aun es tiempo, siempre y cuando
estemos dispuestos a convertirnos en los mejores.

Por lo anterior, es innegable que el medio ambiente que rodea al nifo, ya sea
positivo o negativo es un factor determinante que le posibilitard un mayor
aprendizaje.

La familia y la escuela son lugares en donde se crean condiciones ambientales que
estimulen las capacidades de los individuos. Los resultados son mejores si
maestros y padres trabajan en armonia, ya que ambos se proponen el bienestar del
nifio y cada uno hacen una contribucion especial a su crecimiento. Trabajando
Juntos se pueden prevenir problemas ya que se atienden sus necesidades fisicas y
emocionales.

Por tanto, es conveniente que al nifio se le eduque en el hogar y la escuela de
maneras similares. Para ello es necesario que los padres conozcan la forma en que
se trabaja en la escuela, y esto se puede lograr capacitdndolos en el manejo de los
programas educativos,

En la Facuitad de Estudios Superiores Zaragoza (FESZ), a partir del afio de 1979
se inicia un trabajo de investigacién con el objetivo de hacer una aportacién a la
educacion preescolar, mediante un programa de docencia, investigacicn y servicio.
A través de la investigacion "Programa de Educacion Preescolar para la
comunidad de Ciudad Nezahualcoyotl” (Palacios y Monroy, 1983-1985),
enmarcada en los principios del desarrollo psicoldgico, de la pedagogia
operatoria y el aprendizaje activo, se disefio el Curriculum Zaragoza de Educacion
Preescolar (CZEP, Palacios y Monroy 1985 y 1990). Este se aplicé en las
Unidades Multiprofesionales de Atencion Integral (UMAI) Estado de México y



Zaragoza de 1985 a 1994. Posteriormente se actualizé y modificd, identificdndose

con el nombre de Programa de Educacién Preescolar Zaragoza (PEPZ Palacios,
1996).

Los padres participan colaborando en la organizacion material y estimulando a
sus hijos en el hogar. Para ello, desde 1979 se les da a conocer el Programa. En
1984 fue cuando por primera vez se incorporaron como educadores
paraprofesionales, en los periodos intersemestrales y a partir de 1991 también en
los dias en que el equipo de psicélogos evahia su trabajo. Con ello se logra su

mejor involucracion en la educacion de sus hijos y se amplia su periodo escolar.

El PEPZ es una alternativa para el trabajo en educacion preescolar, mediante el

cual se favorece el desarrollo psicoldgico del nifio, quien tiene la oportunidad de

construir su propio aprendizaje, se promueve la vinculacion escuela - hogar y su

aplicacion se puede realizar con un minimo de recursos econdémicos. Estd disefiado

para la educacién de nifios con un desarrollo "normal” o con alteraciones leves.

Actualmente se aplica en el Centro de Educacion Preescolar Zaragoza (CEPZ), el

cual ofrece dos servicios:

1. Jardin de Nifios. Dirigido a nifios de cuatro a seis afios de edad con un
desarrollo normal.,

2. Atencion Psicoldgica. Dirigido a nifios de tres a seis aftos de edad, con
alteraciones leves en su desarrollo.

En la aplicacién del PEPZ participan alumnos de cuarto y quinto semestre al

cursar la prdctica de servicio de psicologia educativa, con lo que se cubre la

Juncion de docencia, para ello son capacitados por las coordinadoras del

Programa quienes poseen amplios conocimientos tedrico-prdcticos en Psicologia



Educativa.

La participacién de los alumnos abarca dos aspectos:

L Trabajo directo con los nifios. 2. Trabajo en actividades de apoyo.

El trabajo directo, abarca el diagnéstico psicoeducativo para los nifios de

Atencion Psicolégica y la estimulacién del desarrollo psicoldgico y del aprendizaje

académico mediante la aplicacion del PEPZ; para los nifios de ambos Drogramas.

Con ello se favorece la estimulacién de las cuatro dreas del desarrollo psicoldgico

(cognoscitiva, socioafectiva, psicomotora y lenguaje), asi como el aprendizaje

académico, propiciando la participacién del nifio en diferentes situaciones,

poniendo en prdctica y fortaleciendo sus habilidades, asi como adquiriendo nuevos
conocimientos,

El trabajo en actividades de apoyo son:

1. Evaluacién de la aplicacién del PEPZ. Los elementos que considera son, la
participacion del nifio, participacion del educador, dindmica de actividades,
organizacion material y objetivos.

2. Orientacién a padres en el conocimiento, manejo de los principios del
desarrollo psicoldgico y las formas de favorecerlo, abordando teméticas como:
caracteristicas del desarrollo del nifio, formas de favorecerlo, sexualidad ylia
tarea escolar en el hogar.

3. Capacitacién a padres en el manejo del PEPZ, Permite la participacion de los
padres como educadores del Jardin de Nifios y Atencion Psicologica, ademds
de favorecer el desarrollo de sus nifios en el hogar. Esta actividad es
desarroilada por los alumnos de Jardin de Nifios.

La capacitacion responde a:

a). El derecho que tienen los padres en cualquier escuela de conocer el programa

en el que participan sus hijos.



b). Favorecer la continuidad en lq educacion hogar-escuela.

¢). Posibilitar la ampliacién del calendario escolar, mediante su Dparticipacion
como educadores en la UMAI

Bajo este contexto, desde 1985 se ha involucrado en cada periodo intersemestral g
los padres en las actividades escolares Y progresivamente se ha ampliado su
participacion a lo largo del semestre escolar.

Es asi como surgic el planteamiento del problema:

¢Cudl es la estrategia para capacitar paraprofesionalmente a los padres en el
manejo del PEPZ. a fin de adguirir conocimientos ¥y desarrollar habilidades que
les permitan apoyar el aprendizaje y desarrolio de sus hijos?

La hipétesis fue la siguiente:

La estrategia, es la aplicacidn de un programa de capacitacion, basado en los
principios del aprendizaje active, el cual posibilitard que los padres adquieran
conocimientos y desarrollen habilidades que les permitan apoyar el aprendizaje de
sus hijos en la escuela y en el hogar.

Los participantes en el Programa de capacitacion son los padres de familia cuyos
hijos asisten a los servicios de Jardin de nifios y Atencion Psicolégica del Centro
de Educacion Preescolar Zaragoza.

El Programa consta de dos Jases: tedrica y prdctica, La primera de ellas se
desarroll6 en cuatro sesiones de dos horas yla segunda en tres dias de trabajo.
Para evaluar Ia adquisicion de conocimientos Y desarrollo de habilidades que
permitieran apoyar el aprendizaje de los nifios se utilizé un disefio pre
experimental pretets-postest de un solo grupo, asi como las cinco guias de
observacion del PEPZ, compuestas por cinco apartados: participacion del nifio,
participacion del educador, dindmica de actividades, organizacicon material,

objetivos.



En la capacitacidn participaron los autores de la tesis como coordinadores y los
alumnos de cuarto semestre, asignados al Centro de Educacién Preescolar
Zaragoza (CEPZ); todos supervisados por las coordinadoras del Programa.

Este programa de capacitacion, podrd constituir un manual para los alumnos de
las futuras generaciones que participen en el mismo.

En el capitulo 1 se analizan las caracteristicas principales que hacen necesario la
vinculacion escuela hogar.

Se pone énfasis en la comprension de los valores morales de los padres, para
evitar la fragmentacién de los dos ambientes principales en la educacion de los
nifios. Asi mismo se describen algunos programa que han involucrado a personas
de bajos recursos econdémicos en otros paises y en México.

En el capitulo 2 se describe la metodologia de la capacitacion, la cual facilita la
involucracién de los padres en la educacion de sus hijos, ast como el desarroilo del
Programa de Capacitacion a Padres en el manejo del Programa de Educacion
Preescolar Zaragoza.(PEPZ).

En el capitulo 3 se presenta la aplicacién del Programa de Capacitacién asi como
fos resultados obtenidos, el andlisis estadistico realizado y la discusién de los
mismos.

Por ultimo, se mencionan las conclusiones a las que se llegaron una vez concluido
el trabajo. Considerando que este Programa representa una alternativa que
permite la involucracién de los padres en las actividades escolares,
proporciondndoles ademds los elementos necesarios para apoyar el aprendizaje de

sus hijos.



CAPITULO1

1.PADRES Y MAESTROS EN COLABORACION PARA
LA EDUCACION DEL NiNO



La participacion de los padres de familia en la educacion de sus hijos, es una
estrategia eficaz para aumentar la calidad del aprendizaje en los alumnos. Por
ello los administradores de la educacion dan importancia al trabajo conjunto entre
la escuela y el hogar.

En la escuela, los maestros reconocen la importancia que tiene el conocer los
diferentes valores y costumbres que existen en la comunidad donde viven los
alumnos, con ello se favorece la comunicacion entre maestro - alumno. Es aqui,
cuando se conocen las necesidades y problemas de los educandos lo cual permite
elaborar el plan de trabajo académico acorde a las caracteristicas de la
comunidad,

Los maestros reconocen que la participacion de los padres de familia en la
elaboracién de programas educativos es primordial, ya que su cooperacion incluye
su involucracion en actividades escolares.

Los padres comparten su experiencia en el cuidado y educacién de sus hijos con
los maestros, ya que reconocen que solo con su participacién en las actividades
escolares adquirirdn los conocimientos y habilidades que les permitird apoyar el
aprendizaje de sus hijos.

Con base en lo anterior en el presente apartado se analizan las condiciones que
permiten la participacion de los padres en programas educativos, se comentan los
beneficios que obtienen los nifios cuando los padres y maestros trabajan juntos .
Para ejemplificar, se citan programas que propician la participacion de los
padres.

La participacion de los padres en la educacion de sus hijos es un factor importante
para el desarrollo fisico y mental de los nifios.

Como lo menciona Tschorne (1992). “Si se hace una valoracion realista de la



relacion entre padres y maestros dentro del dmbito escolar, por lo regular se
encuentran dos punitos de vista contrapuestos. Maestros y padres gastan tiempo en
buscar a quién atribuir la responsabilidad del fracaso escolar, la falta de
disciplina, el desapego del nifio frente a los estudios, etc. Con el constante
enfrentamiento se han formado dos bloques: uno de maestros y otro de
padres."(p.13).

“Algunos maestros argumentan que son muchos los nifios que van a la escuela sin
una preparacién psicologica para lograr en ella conductas adecuadas. Otros
reprochan a los padres delegar la funcién educativa en los maestros y limitar su
responsabilidad en la casa a la funcién alimenticia. Mientras algunos denuncian,
que es cada vez mds frecuente el niimero de padres que no asisten a las horas de
visita que ofrecen, ni van a las reuniones de clase.”

Jenkins (1976) enfatiza que: “Para comprender al nifio como individuo, sus
necesidades, sus problemas, el maestro y los padres deben reunirse para compartir
su conocimiento sobre él cuantas veces sea posible.”(p. 67).

Cuando existe una divisién en un equipo de trabajo, los objetivos a alcanzar por
muy buenos que sean no se alcanzan en su totalidad.

El padre puede contribuir con el maestro comentdndole como es el
comportamiento del nifio en el hogar en el grupo del barrio, asi como
suministrando el apoyo emocional y la orientacion individual que su hijo
necesitard al crecer. La afectividad entre padres y maestros tiene que ser buena, ya
que lo ideal es que el nifto sienta la seguridad de pertenecer a su grupo familiar.,

El maestro puede proporcionar al padre informacion sobre la capacidad de
aprendizaje de su hijo en el aula y sus condiciones para la interaccidn y el trabajo
con los demds en el ambiente escolar. Su tarea primordial es ensefiar. El maestro

debe preocuparse porque cada nifio adquiera hasta donde sea posible, las
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habilidades y el conocimiento que le permitirdn cumplir con sus responsabilidades
como adulto en un mundo que cada dia es mds complejo. Ademds tiene la
necesidad de prestar atencidn a todos y cada uno de los niflos que aprenden.
Maestros y padres deben trabajar en armonia ya que ambos se proponen el
bienesiar del nifio; cada uno debe hacer una contribucion especial a su
crecimiento y desarrollo (Jenkins, 1976).

Es necesario que cada maestro para cumplir su tarea, esté consciente de que deben
satisfacerse las necesidades infantiles emocionales, para que éste efectivamente
pueda aprender.

Cuando se rompa esa division que existe entre padres - maestros y se comuniquen
entre si, convencidos de que sus esfuerzos son para lograr el bienestar del nifio. ,no
existird segmentacién entre escuela y hogar.

Compartiran ambas experiencias para hacer planes en conjunto, y ayudar a
desarrollar habilidades en los nifios lo mds plenamente posible.

Trabajando juntos se pueden prevenir muchos problemas ya que permite analizar
las necesidades y caracteristicas de los nifios. Esto puede evitar gastos
infructuosos en la elaboracion de programas para la rehabilitacion de niflos. El
anticiparse a un problema puede ayudar a no gastar dinero y mucho menos

tiempo.

1.1 COMPRENSION DE LOS PADRES: VALORES DIFERENTES

La cooperacidn de los padres no es tarea facil. Ya que como seres tinicos, con
diferencias individuales tienen necesidades y valores diferentes. Entendiendo
dichas diferencias se pueden elaborar programas que se acerquen mds a las
necesidades de la comunidad,

Jenkins y colaboradores (1976) sefialan que: “La clave de la cooperacion en las
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relaciones con los padres no es la capacidad profesional del maestro ni su
comprension de los procesos del aprendizaje, ni siquiera de la psicologia infantil.
Mas bien es su buena voluntad de hablar con los padres y escucharlos, para
buscar y comprender mds plenamente las razones que subyacen a la conducta de
cada nifio. " (p. 68 — 69).

Es initil buscar excusas con relacion al poco interés que muestran los padres con
sus hijos. Lo mejor es indagar las causas que originan su ausentismo no sélo para
comprenderlos sino para encontrar soluciones prdcticas.

Es natural que el maestro preocupado por la conducta del nifio, quiera platicar
con los padres, pero rara vez los maestros pueden conocer a los padres de todos
sus nifios, en especial a aquellos que presentan algiin tipo de problema.

Por lo regular, algunos padres tienen temor del maestro, porque en su nifiez el
trato que le proporciond el maestro frustré sus necesidades, porque estin
ocupados o no se interesan lo suficiente. Muchos tienen vergiienza de asistir a la
escuela por sus ropas inadecuadas, sus manos curtidas por el trabajo o su lenguaje
rudimentario. Algunos, tal vez quisieran ir, sin embargo, no creen que el maestro
los recibird con gusto.

Antes de acusar a los padres que nunca van a la escuela, como desinteresados en
sus hijos, es recomendable estudiar la politica de la institucion.

En ocasiones, las conductas que son aceptadas en la familia o barrio, no siempre
son congruentes con la escuela ya que, las normas sociales y éticas pueden ser
diferentes.

Jenkins (1976) sefiala que: “Aunque un maestro quiera ayudar a que todos los
nifios lleguen a temer los valores y las pautas de conducta que él considera
convenientes y correctos, cometerd un grave error si no reconoce las pautas

culturales de la comunidad, la razén y hasta la necesidad, a veces de una conducta
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muy distinta de la suya. Debe elegir con cuidado las maneras y las actitudes que
tratard de cambiar, y aprender a reconocer cuales es mejor no perturbar con
reformas... Todo maestro necesita familiarizarse con las disciplinas, tradiciones,

costumbres, tabies y actitudes de la comunidad en que ensefia...” (p. 71).

1.2 LA ESCUELA COMO INSTITUCION AL SERVICIO DE LA
COMUNIDAD

Ademas de reconocer la importancia que tiene el tener presente la existencia de los
diferentes tipos de valores que hacen que las relaciones interpersonales sean
diferentes, es conveniente que el personal de cualguier institucidn escolar esté al
servicio de los padres y viceversa, ya que para que los planes hechos al inicio del
ciclo escolar sean eficaces, los padres y los maestro tienen que trabajar en union.

4 continuacion se mencionan e ilustran los diferentes tipos de relacion que se
pueden dar en las instituciones.

En el primero de ellos como se puede observar, los padres de familia son las
ultimas personas en enterarse de las relaciones que tienen sus hijos, sus problemas
y necesidades.

Esquema 1

DIRECTIVOS

MAESTROS

ALUMNOS

PADRES DE FAMILIA

Es posible que en este orden jerdrquico, los directivos junto con los maestros se
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consideren como los expertos educadores y quienes deben tomar las decisiones,
mientras que los padres son considerados como el dltimo elemento del programa
educativo. “Con el crecimiento del adiestramiento profesional en el campo de la
educacion, existe una tendencia por parte de los maestros y administradores para
considerarse los expertos educativos y las personas que deben tomar decisiones, y
a los padres se les considera como clientes”. (Hess y Croft, 1981 ). (p. 75).

Se enfatiza: “Este punto de vista de la educacion como un asunto de los
educadores puede crear una brecha en la comunicacién entre la comunidad y la
escuela esto puede conducir a un sistema escolar divorciado de las necesidades y
valores de la comunidad a la que supuestamente sirve”. (idem.).

En el segundo esquema, los padres ocupan el primer lugar del orden, » exigen el
control comunitario de la escuela.

Esquema 2

PADRES DE FAMILIA
DIRECTIVOS

MAESTROS

ALUMNOS

Hess y Crofi, (op.cit) argumenta: “El consejo escolar puede estar formado por
padres de la comunidad, que ejercen un control directo sobre asuntos tales como el
programa gue se adoptard y la contratacion de los maestros. La involucracion de

los padres como grupos de consultoria que participardn en las decisiones tomadas
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por la escuela probablemente continuard y es posible que aumente”. (p. 76)

En el tercer y dltimo esquema, los directivos, maestros y padres de familia dejan de
luchar por el poder; es en esta parte cuando el trabajo es reciproco, ya que el
unico fin es el desarrollo integral del nifio.

Esquema 3

DIRECTIVOS-MAESTROS
PADRES DE FAMILIA

ALUMNOS

Estos esquemas, como se puede verificar, manifiestan que existe una evolucion
escolar, sin embargo no todos aprueban el hecho de que el trabajar juntos
mejoraria la calidad de la educacion. Asi lo apoya Hess y Croft: “Algunos
profesionales escolares se han angustiado con esta evolucion. Alegan que es dificil
trabajar con los grupos de padres, y que cuando éstos protestan tienden a exigir
cambios fundamentales en el sistema escolar”. (p. 76).

No se debe dudar que los padres tienen el derecho para elegir las escuelas, elegir
qué es los que deben aprender sus hijos 'y, sobre todo, vigilar con quién se
relacionaran,

Si se acepta el sistema directivos-maestros-padres. Se buscara la manera de que
éstos ultimos participen de manera activa en la formulacion de politicas y en la
toma de decisiones evitando el conflicto. Asi, los padres no se sentirdn agraviados

ya que ellos tienen la oportunidad de externar sus propios puntos de vista.

1.3 CUANDO LOS PADRES Y MAESTROS TRABAJAN JUNTOS

Ahora bien, para que un programa de preescolares sea verdaderamente
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significativo, uno de los componentes debe ser la participacién de los padres.

Para Joseph (1987) *La participacion de los padres de familia en la educacion ha
abarcado una variedad de funciones parentales : de observadores del proceso
educativo a politicos activos que reglamentan el proceso educativo. " (p. 192).

Ira Gordon citada por Joseph (1987) menciona cinco niveles de participacion:

a) La participacion parental es minima; los padres de familia actiian como una
audiencia que recibe informacion acerca del propdsito y la realizacion de un
programa.

b) La participacion del padre de familia es como maestro del nifio en el hogar o
Jfuera del ambiente educativo.

¢) Los padres participan como voluntarios en el programa, es decir trabajan
como asistentes en el salon de clases o en la organizacicn de actividades de
participacion parental u otras actividades.

d) En el cuarto nivel, su participacion es como trabajador adiestrado.

¢) Los padres participan en la formulacion de la politica del programa.

Al considerar la gran variedad de necesidades, intereses y derechos de los padres
de familia, el objetivo primordial seria que los padres participaran en todos estos
niveles.

Pero, ;Cudl es la diferencia entre los términos educacidn y participacion de los
padres?

La educacion a padres, puede considerarse como aquellas actividades disefiadas
para capacitar a los adultos a convertirse en mejores padres. Su educacion
consiste en desarrollar destrezas, actividades y conductas de crianza eficaces, que
faciliten el desarrollo de los nifios pequefios.

En cuanto a su participacion, los padres trabajan en la planeacion, aplicacion y

evaluacion de los programas de asistencia infantil.
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La comunicacion que existe entre padres y maestros tiene que ser reciproca, ya
que el contenido de cualquier programa educativo debe proceder no sélo del
maestro al padre, sino también del padre al maestro. Ahora es cuando se tienen
que tomar en cuenta sus ideas y/o experiencias para mejorar la efectividad de
cualquier programa. Debe existir un intercambio de informacion.

Tal vez sea una utopia que los padres y los maestros se reiinan para mejorar el
ambiente en donde los nifios aprenderdn, pero si se quieren obtener resultados
satisfactorios, se debe tener disponibilidad por ambas partes dentro y fuera de la
institucion.

En la actualidad, los sistemas educativos reconocen la importancia que tienen los
padres de familia en su involucracion en las actividades escolares. Pero de
acuerdo con Stern (1967) “Los esfuerzos no han sido suficientes, en casi todos los
paises, sigue siendo escasa la comunicacion entre el hogar y la escuela.
Generalmente se limita a contactos personales, superficiales y a menudo se
circunscribe a un dia de visita o “abierto” (open day) o a una reunion de padres
ocasional y a un laconico boletin escolar al final del trimestre”. (p. 29).

Es lamentable que las instituciones escolares ofrezcan poca informacion u
orientacion a los padres sobre el desempefio escolar de los nifios. El trabajo
escolar tiene que ser reciproco, los padres pueden contribuir de manera
constructiva y coherente. La informacion que tienen puede dejar de ser sélo relatos
.

ofrecidos por el maestro, su participacién puede dejar de ser pasiva, las
condiciones tanto materiales como de métodos de ensefianza para los nifios;
pueden mejorarse siempre y cuando al padre no se le margine.

Ahora bien, después de reconocer que la escuela como parte de la comunidad es
un lugar donde siempre hay alguien con quien hablar y en donde los padres son

bien recibidos, el maestro tiene la responsabilidad de tomar la iniciativa, para que
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el padre se incluya en las labores educativas.

Es obvio que no existen recetas que garanticen la involucracion de los padres.
Pero cuando el maestro reconoce los diversos medios socioecondmicos, puede
establecer métodos que le permitan relacionarse con las familias, para que ellas
reaccionen favorablemente. Por ejemplo: las visitas domiciliarias.

En muchas ocasiones las circunstancias de los hogares hacen que los padres sean
sensibles y renuentes a que el maestro los visite. Por ejemplo: falta de higiene en
muebles, bafios, etc. Esto origina que ellos se avergiiencen por las condiciones en
que viven e imaginen que el maestro los sancionard por no mejorar sus
condiciones de vida.

Las visitas al hogar tienen muchos fines, pero lo mds importante es conocer el
ambiente en donde se desenvuelve el nifio para comprender las razones que
apoyan su conducta y su desempefio escolar. Esto permite comprender mejor las
necesidades y problemas no solo del nifio sino también de los padvres.

Después de conocer las causas que determinan una conducta, el maestro tendrd
mds elementos que garanticen la solucién de algin problema, ademds de que se
Ppuede prestar una atencién mds individualizada a “nifios problema”.

En ocasiones, las visitas pueden convencer al padre de que el maestro realmente se
interesa por su hijo.

Otro de los fines de lievar a cabo las visitas domiciliarias es concientizar al padre
de que ellos también participan como educadores de sus hijos, y que el maestro no
es el unico que ensefia.

Hohmann ( 1984 )} menciona: “los padres son los primeros maestros de los nifos
antes de que estos iniciaran la preescuela, ya han recibido y procesado una
increible cantidad de informacion y dominado una amplia variedad de habilidades

complejas. En gran parte a través de los esfuerzos y el cuidado de los padres, han
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pasado de bebes relativamente indefensos, a nifios pequefios muy capaces. Con la
ayuda y el apoyo de sus padres han aprendido y dominado una gran variedad de
habilidades fisicas; han aprendido a comunicar sus pensamientos, sentimientos,
ideas y deseos, y han reunido muchos nuevos conceptos e impresiones sobre los
sucesos y valores de la cultura de su familia...” (p. 40).

Es natural que tanto los padres como los maestros se resistan inicialmente a las
visitas domiciliarias. Los padres pueden temer miedo a ser ridiculizados y
criticados por los maestros y los maestros al rechazo de la asistencia de los
padres. Pero cuando se rompen estos dos “bloques”, la mayoria de los padres
reciben al maestro en sus hogares. Ya que consideran pertinente su participacion
en el programa educativo.

Por otro lado, las relaciones entre padres y maestros tienden a centrarse en
actividades administrativas. Sin embargo, pueden participar en la estimulacion
del crecimiento y desarrollo del nifio. Tienen responsabilidades diferentes, pero
esto no implica que no puedan trabajar juntos proporcionar un medio ambiente
mds efectivo que facilite un buen desemperio tanto en la escuela como en el hogar.
En la escuela, la colocacién del material de trabajo, el mobiliario y la actitud del
profesor tienen que estar acorde a las necesidades tanto fisicas como emocionales
del nifio.

En el hogar, los padres juegan un papel primordial en la relacion del nifio.
Ademds de propiciar materiales que le permitan a sus hijos explorar, jugar y
divertirse de una manera mds activa, con sus actitudes pueden fomentar buenos
habitos de estudio por ejemplo. si leen con cierta periodicidad, si existe diversidad
de libros con los cuales el nifio puede jugar, colorear o recortar, el nifio tendrd
mayor interés por la lectoescritura,

En resumen, la escuela y la familia persiguen un mismo objetivo y es el de

19



promover el desarrollo bio-psico-social del nifio pequefio, pero sélo se tendrd éxito
cuando los padres y los maestros se apoyen mutuamente. Se tiene que evitar hasta
donde sea posible la competencia entre el hogar y la escuela ya que el
enfrentamiento puede tener consecuencias poco favorables para los niios.

El nifio forma parte tanto del mundo escolar como del mundo del hogar. Por lo
tanto, la colaboracion entre la familia y la escuela deben tener una sola direccion.
Los padres pueden llegar a tener un contacto mds estrecho con las metas y
actividades de la escuela, respetando los valores y deseos. Los objetivos de la
escuela tienen que ser reforzados en el hogar, mediante el interés y las actividades
que permitan la participacion del padre en la educacion del nifio para la

experiencia escolar y los logros posteriores.

1.4 PROGRAMAS QUE PROPICIAN LA PARTICIPACION DE LOS
PADRES

Al considerar las necesidades de zonas de bajos recursos, han surgido programas
que incluyen a los padres en la toma de decisiones y aplicacion de programas
escolares, superando con ello la falta de recursos humanos y materiales.

Es por ello que en nuestra época, ya no se debe dudar del impacto que tiene la
Jamilia en el desempefio escolar y social de los nifios, ya que es de gran relevancia
que los padres apayen y extiendan la preparacion de sus hijos para la escuela por
medio de actividades que realicen en el hogar, congruentes con las escolares.

Las ganancias que se pueden obtener son enormes, ya que no sélo el nifio fortalece
y adquiere habilidades especificas en las dreas del desarrollo (socioafectiva,
cognoscitiva, psicomotora y lenguaje), sino que acabaria con aquel tabii que
considera que los padres tienen poco interés en el progreso de sus hijos.

Es comprensible que los padres (hombres) no asistan a las reuniones escolares, no
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platiquen con los maestros o indaguen por saber lo que esta haciendo la escuela.
Esto no significa que no se interesen por sus hijos. Si se interesan. Pero no asisten
a la escuela simplemente porque no tienen tiempo libre, disponible para ello
debido a su trabajo o por temor a que el maestro los comprometa o ridiculice
frente a los demds.

Sin embargo, no hay que justificarlos, los padres pueden y deben involucrarse en
los asuntos escolares, ya que tienen que dejar de considerar que la responsabilidad
de educar a los hijos es solamente de la madre.

Los padres de familia preocupados por sus hijos tienen la obligacion de buscar la
manera de proporcionarles mejores experiencias educativas tanto en el hogar
como con su participacion en el centro escolar. A su vez la escuela debe ofrecer
alternativas para que logren hacerlo,

La informacion que existe en México sobre la vinculacién escuela - hogar es
escasa, sin embargo, existen programas en donde los padres tienen una
participacion activa en la educacicn de sus hijos.

A continuacion se mencionan algunos proyectos de investigacion los cuales dieron
origen al desarrollo de programas que ofrecen una perspectiva general de la
vinculacion de los padres de familia en los programas educativos.

Uno es el de Head Start, el cual se originé en la oficina del desarrollo del nivio en
el departamento de Salubridad, Educacién y Bienestar, en Washington. Su enfoque
es el de considerar al hogar como el sitio donde puede iniciarse el programa. Estd
dirigido principalmente al proletario. Se asegura que los padres de familia tengan
voz y voto en la formulacién de la politica del programa y que participen en la
produccion de los servicios para los nifios y sus familias. Ha tenido como objetivo,
promover que los padres participen en la formulacién de la politica del programa,

y en la utilizacion de los métodos a seguir.
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Otro es el, Child Developmen Groups of Mississippi (CDGM) (Greenberg, 1969, Levin 1967}

{citado por Joseph 1987).

a) El programa atendia personas pobres de raza negra, donde ellos tenian la
alternativa de trabajar en los campos de algodon por dos dolares al dia, y los
nifios tenian la oportunidad de ver a sus propios padres y a otros adultos de
raza negra participando en el control de los programas educativos.
(Greenberg, 1969, Levin 1967, citados por Joseph, 1987).

b) Dichos programas cuentan con lineamientos, formulados en 1972 indicando las
actividades que deben incluirse para la participacion efectiva de los padres de
familia en el programa: Participacion en el proceso de toma de decisiones
relativas a la naturaleza y operacicn del proyecto por medio de un comité de
asesoria politica (CAP).

¢) Participacion directa en las actividades del salon de clases, de la escuela y del
proyecto como empleados, asalariados, voluntarios u observadores.

d) Contactos regulares entre el hogar y la escuela.

e} Actividades comunitarias y de educacion paterna que los padres de familia han
ayudado a desarroliar.

Estas actividades refuerzan la importancia de contar con un programa de

participacion parental que sirva para todos los niveles de participacion de los

padres de familia. Por otro lado, existen diferentes tipos de programas dirigidos a

padres de familia, los cuales se caracterizan por su tipo, su formato, sus metas

para los padres y las escuelas, y sus objetivos respecto al nifio.

Cataldo (1987), presenta diferentes tipos de programas:

a) Formacion general de los padres. Este programa se caracteriza por
proporcionar informacion y asesorar a los padres sobre temas de educacion

infantil. Con el propésito de potenciar el desarrollo y comportamiento de los

22



nifios partiendo de la hipdtesis de que unos padres informados pueden
solucionar de mejor manera los ' problemas” de la educacion infantil.

b) Instruccién de los padres. Estdn centrados en un tema dado, siendo mds
formales que los de formacién general. Se conocen técnicas especificas de
cuidados infantiles y de juego. Estos son dirigidos por profesionales expertos.

c) Observacion y participacidn de los padres. Estos participan como ensefiantes
auxiliares o voluntarios  ocasionales, pueden observar el programa
directamente o mediante reuniones o boletines.

d) Los padres como disefiadores de directrices y como asesores. En este tipo de
programas los padres participan en la toma de decisiones relativas al empleo
de personal, a la economia, a la evaluacion e incluso al curriculum.

e) Los padres como enlaces entre la escuela y el hogar. El propésito de estos
programas, es que en ambos escenarios, escuela y hogar compartan
experiencias.

/) Programas de apoyo general a los padres. Se orienta a los padres a localizar
en tornos estables educativos y sanos. Se proporciona informacion sobre la
compra de juguetes, centros de guarderia, cuidados infantiles etc.

g) Orientacion de los padres. Esta dirigido a padres cuyos hijos presentan
problemas en su desarrollo y a los miembros de una familia que no son
capaces de criar a sus hijos con éxito.

Es asi, que el presente programa de capacitacion se puede ubicar en programas

de instruccion y participacién de los padres, ya que desarrollan habilidades

orientadas en el estimulo de un aprendizaje activo. A continuacion se presentan
algunos programas que contienen caracteristicas semejantes a los programas

antes mencionados.
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El estimulo durante la edad preescolar a través

del proyecto para la educacidn de los padres.

Director: Ira Gordon

Este programa inici6 en 1966/67, en Florida, ha adiestrado a las mujeres de
escasos recursos a convertirse en “madres educadoras”. Ellas preparan un medio
ambiente favorable para sus hijos dentro de sus propios hogares. Los nifios que
ingresan al programa tienen entre tres y doce meses de edad, la mayoria de las
Jamilias que participan son de raza negra. La duracion del programa varia de
nueve meses a tres anos.

El objetivo del programa ha sido preparar a los nifios para tener una experiencia
escolar satisfactoria, para ello es de gran importancia estimularlos a una edad
temprana. Los contenidos del programa también intentan ensefiar a los padres
nuevas habilidades para jugar e interactuar con sus hijos, asi como ayudarles a
desarrollar actitudes positivas sobre la escuela, los hijos y ellos mismos.

¢ Como funciona?

Las madres reciben una preparacion intensiva Las visitas al hogar se hacen una
vez por semana, durante las cuales se les proporcionan una serie de ejercicios
para la estimulacion, principalmente actividades sensoriales motrices. No se usa
material especial. Los efercicios corresponden a la etapa de crecimiento del nifio.
Las técnicas de ensefianza que utilizan son la representacion de papeles y el
modelo, aungue en ocasiones se utiliza la instruccion directa. Las visitantes
permiten que la madre sea la principal responsable de trabajar con su hijo.

En 1968, se afiadié al programa otra situacion de aprendizaje: El Centro para el
Aprendizaje en el Hogar. Donde los nifios que han participado en el programa

durante dos afios se integran al aprendizaje en grupos dos veces por semana,
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durante periodos de dos horas en el patio de la casa de una de las madres
integradas al programa.

Para verificar el éxito de este programa se hacen diversas evaluaciones, las cuales
han demostrado que no es necesariamente cierto que mientras mds pronto recibe
un nifio atencion especializada mayores serdn sus logros. Ademds se ha
encontrado que los factores decisivos consisten en la interaccion entre la madre e

hijo.

Programa de adiestramiento para las madres

Director: Merle Karnes

Este programa se inicié en 1967, con el propdsito de promover un ambiente en el
hogar y ofrecer habilidades preescolares bdsicas. Durante el primer afio
participaron madres de nifios de tres a cuatro afios de edad, durante un periodo de
doce semanas. Posteriormente participaron las madres de nifios mds pequefios (de
uno a dos afios de edad) durante un periodo de dos afios. Los participantes de este
programa se caracterizan por ser de escasos recursos y la mayoria ha sido negra.
Sus objetivos son incrementar la inteligencia general y verbal de los nifios, y
prepararlos para la escuela fomentando su motivacion para aprender, su campo de
atencidn y sus habitos en el trabajo.

La autora plantea una hipdtesis bdsica: “Los patrones del lenguaje y el estilo
cognoscitivo son especialmente decisivos para el desarrolio subsecuente del nifio, y
que los problemas en el aprendizaje en estos campos pueden evitarse mediante la
atencion especial prestada durante la edad preescolar”.

Asi mismo argumenta que para que el proceso educativo sea mds efectivo, los
padres deben estar involucrados activamente.

¢ Como funciona?
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El programa estd centrado principalmente en la interaccion entre los padres yel
maestro. Las reuniones se realizan en grupo una vez por semana durante dos
horas. Son dirigidas por maestros experimentados, se centran en actividades con la
madre, asi como las referentes al nifio.

Las discusiones del grupo estdn dirigidas hacia los problemas relacionados con la
crianza de los nifios y el fortalecimiento de la relacion entre los padres y el
personal de la escuela.

Las actividades estdan centradas principalmente en el nifio. Es aqui donde el papel
de los profesionales es muy importante pues muestran a las madres la forma en
que pueden utilizarse juguetes para fomentar la interaccion verbal. Los principios
docentes que se enfatizan son:

1). El desarrollo de una buena relacion de trabajo con el nifio, basada en el
respeto. 2). Alabar en lugar de criticar. 3). Dividir las tareas en diferentes etapas.
4). Considerar el aprendizaje como una diversion.

Para el personal del programa las reuniones en grupo entre padres y maestros e
individuales, son de suma importancia, ya que se unen en un ambiente de apoyo
de autoevaluacion.

Después de la reunion, las madres trabajan a lo largo de la semana con sus hijos,
empleando el material que se le proporciona y anotando el progreso de sus hijos.
Los miembros del personal visitan los hogares de las familias dos veces cada mes
para observar y apoyar a las madres ol interactuar con sus hijos.

A través de diversas evaluaciones hechas al programa, se encontré una mejoria
significativa en la actuacion cognoscitiva y el incremento del lenguaje en aquellos
nifios cuyas madres se involucraron en el programa, en comparacion con aquellos
familiares que no participaron en las actividades. Hubo cambios significativos en

las actitudes y prdcticas de las mismas madres, cambiaron su forma de vida, lo
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cual se reflejé en cosas como una creciente participacién en las actividades de la

comunidad.

El programa madre - hijo en el hogar

Director: Phyllis Levenstein

Se inicio en 1967 en Long Island, Nueva York, es un programa cognoscitivo
preescolar elaborado con la finalidad de ser conducido totalmente en el hogar.
Estd dirigido a familias negras y blancas de escasos recursos. El adiestramiento
abarca dos afios con visitas en el hogar, insistiendo en la interaccion verbal con
los hijos, que podria ser especialmente pertinente a las habilidades relacionadas
con la escuela. La participacién en el programa se inicia cuando el nifio tiene dos
0 tres afios de edad,

Se basa en la hipdtesis de que la interaccion verbal con los nifios, al introducir al
mismo tiempo el enriquecimiento cognoscitivo en las relaciones del hogar, ayudara
a su éxito posterior en la escuela.

Sus objetivos consisten en el desarrolio de la habilidad del nifio para utilizar el
lenguaje en una forma simbdlica y adiestrar a las madres para que inicien la
interaccién verbal con sus hijos en el hogar.

¢Cémo funciona?

Durante siete meses al afio, se hacen visitas a los hogares de las familias
participantes, media hora aproximadamente dos veces por semana, por parte de
los “Demostradores de juguetes’,

El la primera visita se presentan los libros y juguetes educativos a la madre y al
nifio, ensefidndoles al mismo tiempo las diferentes técnicas de interaccion verbal
que deben emplearse junto con el material.

En la segunda visita se repasan las técnicas, solucionando las dudas de la madre.
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A los nifios se les permite que se queden con los libros y los juguetes.
La metodologia consiste en:

1). La demostracion hecha por el visitante del personal (modelacién), 2). Una
préctica efectuada por la madre bajo la supervision del demostrador
(representacion de papeles) y 3). El estimulo verbal (refuerzo positivo).

Las evaluaciones hechas al programa han confirmado un incremento en la
inteligencia, tanto general como verbal, de los nifios involucrados... Los nifios que
habian pasado dos afios en el programa retuvieron sus ganancias en el C.I.

A partir de fines de 1972, aproximadamente veinte organizaciones instituyeron
satisfactoriamente el programa madre - hijo ene | hogar en otras ciudades. Lo cual
demuestra que es un programa satisfactorio, quizd el que mayor éxito haya tenido

principalmente con familias de escasos recursos.
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El programa preescolar

Autor: escuelas publicas de Oakland California

Este programa se inicio en 1966. Los participantes son nifios entre los tres y los

cuatro afios de edad provenientes de familias de raza negra de escasos recursos, su

fin es prepararlos para el jardin de nifios.

Los nifios asisten a las escuelas publicas para recibir instruccion en el salon de

clases. los padres se involucran a través de reuniones para su propia educacion, o

por medio de trabajo en el aula realizado por voluntarios, asi como por medio de

contacto personal con el profesorado.

El programa tiene por objetivo incrementar el potencial de los nifios para lograr el

éxito dentro de una situacion escolar por medio del progreso en las habilidades

matemdticas y de lengugje, en el desarrollo fisico, en la adaptacion

socioemocional y en la comunicacién.

Su objetivo secundario es incrementar el mejoramiento de las relaciones entre los

padres y la escuela y fomentar el interés paterno en la educacion de los nifios.

¢ Como funciona?

Los nifios asisten a la escuela medio dia durante el afio. Las actividades en el salon

de clases consisten en juegos manipulativos, dramaticos, experiencias cientificas,

experiencias en el lenguaje y excursiones comunitarias, El proposito de estas

actividades es enriquecer las experiencias de los nifios, ampliar sus conocimientos

y estimular su curiosidad.

Para involucrar a los padres se emplean cuatro maneras diferentes:

1. Se fomenta el contacto diario con los padres y el maestro en la escuela,
pidiendo a los padres que recojan a sus hijos después de clases.

2. Se pide a los padres trabajar como ayudantes en el salén de clases durante

dos dias de cada mes.
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3. Se organizan juntas mensuales del grupo de padres, compartiendo informacion
respecto al programa y los logros alcanzados, se realizan laboratorios sobre la
nutricion y el desarrollo del nifo, asi como la exhibicion de peliculas
educativas.

4. Formacion de un consejo de consultoria de los padres, los cuales presentan
sugerencias para el programa, con respecto a los objetivos como a las maneras
de fomentar que las familias de los nifios se interesen.

Sin embargo, no se prepara a los padres como maestros ni para que cambien la

inferaccion en el hogar. Se recalca el cambio de actitudes, conocimientos y no en

la conducta. El contacto entre los padres y los maestros se lleva a cabo en la
escuela. Los resuitados de las evaluaciones reflejan informacicn muy sencilla, con

una cantidad muy limitada de datos sobre el éxito del programa.

El proyecto preescolar Ypsilanti - Perry.

Director: David Weikart

Durante la aplicacién del programa (1962 - 1967), los participantes eran nifios de
tres a cuatro aftos, de familias de escasos recursos.

Su objetivo fue incrementar el desarrollo intelectual general de los nifos,
prepardndolos para el éxito académico en la escuela. Se puso énfasis en la
representacion simbdlica de los nifios por medio de trabajo con habilidades
motrices, conceplos numéricos y el desarrolio del lenguaje.

Se propicio la relacion de los padres con la escuela y con los maestros, para que
participaran activamente en la educacion de sus hijos.

Se aceptd la filosofla de que el ambiente inicial de los niflos y sus experiencias son
decisivos en el desarrollo de las funciones congnitivas y es importante que cuenien

con experiencias diversas y variadas a través de una interaccién dentro de su
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medio.

¢ Como funciona?
El programa estaba estructurado a partir del nivel de desarrollo del nific. Los
nifios cambiaban poco a poco de la manipulacion fisica directa de los materiales a
manipulacion mds simbdlica por medio del lenguaje. El tiempo dedicado a la
ensefianza en el hogar y en la escuela era el mismo. Las visitas al hogar consistian
en individualizar las actividades educativas del nifio. La participacion de la madre
variaba de observadora pasiva a participar activamente como socia del maestro.
La participacion de los padres se acentuaba, pero no se exigia. Los maestros eran
los que tomaban la iniciativa de la educacion en el hogar.

Las diversas evaluaciones al programa indicaban que los nifios si se beneficiaron
con su participacion, los participantes del programa consideraron que los
resultados fueron sumamente favorables y que habia demostrado un impacto
positivo tanto inmediato como a largo plazo.

Como se puede observar en los programas antes citados; el interés porque los
padres se integren en las actividades escolares se incrementd. Ellos participan no
s6lo en el drea asistencial, también en la educativa de una manera activa.

Se pone énfasis en la vinculacion escuela - hogar lo cual es sumamente favorable
para el desarrollo del nifio; ya que los educadores principales (padres - maestros)
gastan menos tiempo en buscar a quien atribuir la culpa por el “fracaso” de su
hijo, ahora lo aprovechan para elaborar de manera conjunta, programas que
ayuden al desarrollo de nuevas habilidades en los nifios.

Proyecto Padres e Hijos: Un programa educative para la familia popular.

Autor: Centro de Investigacion y Desarrollo de la Educacion (CIDE)

Coordinador: Pabio Latapi
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Este proyecto constituye una iniciativa de trabajo educativo comunitario dirigido a
padres de nifios preescolares, de zonas urbanas y rurales pobres en Santiago de
Chile.

Objetivos. Se pone énfasis en mejorar el ambiente afectivo y la comunicacion
verbal en el interior de la familia, con el propdsito de acrecentar las expectativas
de permanencia y éxito en la escuela. También se pretende estimular la reflexion
de los participantes sobre su realidad y su organizacion para enfrentar
comunitariamente los problemas que en ella se perciben.

Se espera, que la actitud de los padres hacia sus hijos menores se modifique y se
enriquezca, proporciondndoles un ambiente afectivo que, a través de conductas
concretas (reconocimiento de colores, formas y letras e interaccion verbal), que
produzca una mejor preparacion en el nifio para enfrentar su vida escolar y su
insercion util en la comunidad.

Este programa se centra bdsicamente en la discusion y andlisis de la realidad
poblacional por ejemplo: el alcoholismo, la desnutricion, que son considerados
como condiciones ambientales que influyen en el desarrollo afectivo del nifio. Los
padres son los encargados de buscar e implementar soluciones a nivel Jamiliar o
comunitario a dichos problemas.

Pretende que los padres que participan en este programa adquieran confianza en
Sus propias capacidades y valoricen sus experiencias para posteriormente
estimular a sus nifios; desarrollen una interpretacion creativa de los problemas
que inciden en el desarrollo de sus hijos, lograr un incremento significativo en la
integracion  familiar 'y promover una nueva dimensién educativa en
organizaciones comunitarias.
¢ Como funciona?

El niimero de personas que participan es un médximo de 25 a 30, entre las cuales
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se encuentran padres, hermanos mayores y un coordinador. Las reuniones se
realizan semanalmente para trabajar durante un afio en relacidn a ciertas
unidades de trabajo, las cuales hacen referencia a temas - problemas que se
presentan a través de materiales elaborados con flexibilidad para que el grupo
identifique y reflexione sobre problemas especificos y las causas que los produce,
que evalien las consecuencias que el problema podria tener si no es enfrentado
oportunamente, propongan soluciones propias y decidan actuar como grupo.

Las unidades de trabajo se desarrollan a través de cuatro reuniones con una
duracicn de una hora y treinta minutos; cada una de las cuales tiene objetivos,
contenidos, actividades y materiales especificos.

El desarrollo de las unidades sigue una secuencia que responde al desarrollo del
nifio y a los problemas comunitarios que lo afectan. Entre los temas que se
consideraron en las unidades fueron: el desarrollo del nifio, para llegar a escribir,
las relaciones padres e hijos y educacién sexual.

Los materiales que se utilizan son: diapositivas, materiales impresos, guias,
folletos, hoja problematizadora, pautas de evaluacion.

Funciones del coordinador y los participantes.

El coordinador ayuda al grupe a descubrir contenidos, procura que todos los
miembros del grupo aporten algo de su experiencia, creando una situacion que les
permita expresar sus opiniones en relacion al topico tratado y llegar a
conclusiones.

El trabajo de los participantes es activo, ya que comparten los conocimientos y
experiencias que han acumulado durante su vida, encontrando soluciones propias

a sus problemas
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Educacién inicial.

Autor: Consejo Nacional para el Fomento Educativo.( CONAFE).

La educacién inicial tiene como finalidad favorecer el desarrollo fisico,
cognoscitivo, afectivo y social de los menores de 4 afios de edad.

Incluye orientacion a padres de familia o tutores para la educacicn de sus hijos. El
servicio lo proporcionan la Federacion, los estados y los particulares, por medio
de las modalidades escolarizada, no escolarizada y comunitaria. La primera
proporciona el servicio mediante un conjunto de personas con preparacion
especializada.

¢ Como funciona?

En la modalidad no escolarizada los padres de familia reciben capacitacion en
relacién a la importancia de su participacion en el proceso de formacion de sus
nifios durante sus primeros afios de vida, para que actien, al mismo tiempo, como
promotores del servicio en su comunidad. Su operacion no precisa de una escuela
o institucion especifica, ni de horarios fijos o personal especializado, lo que
facilita su aplicacién. Es una alternativa para atender a las poblaciones donde no
existe el servicio escolarizado.

En la tercera modalidad educativa, los Centros Infantiles Comunitarios (CIC)
constituyen una alternativa educativa que, a partir de una concepcion integral de
la formacién del nifio, considera la participacion activa de los padres en la
educacion de sus hijos. En el periodo que se informa, se ha desarrollado el modelo
curricular del CIC, los mddulos de trabajo de los Talleres con Padres, asi como la
propuesta de evaluacion del proyecto que opera en los estados de Aguascalientes,
Baja California, Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa,

Veracruz y Zacatecas.

Con el fin de elevar la calidad de la educacion inicial, durante 1994 se llevaron a cabo diversas
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acciones para revisién técnica de manuales operativos y la creacién de nuevos materiales de
apoyo. Ello permitio que, en 1995, distribuyeran a los estados nuevas ediciones de la guia de
padres (195 mil ejemplares), manual del educador comunitario (16 mil) y manual del supervisor
del médulo (1500). De manera complementaria se les doto de 534 694 paguetes de materiales

diddcticos para apoyar la capacitacion a los padres de familia.

Prdcticas de crianza en familias participantes en un proyecto de desarrollo
comunitario en el estado de Puebla.

Autor: Gardufio E. L. Y Cervantes S. D.

En este proyecto se analizan las practicas de crianza de una muestra de padres de
Jamilia que pertenecen al Centro Educativo Ixtliyollot! en la localidad de San
Andrés Cholula, en el estado de Puebla, localidad econdmicamente pobre. El
proposito del proyecto es mejorar la relacion padres - hijos, promover valores,
metas para la vida, actitudes, y aspectos de personalidad que permitan tener un
mayor aprovechamiento de los nifios en la escuela.

Para Gardurio y Cervantes (1993). E! término practicas de crianza hace
referencia a las formas de interaccion y comunicacicn que se manifiestan de
padres a hijos dentro de una familia y que promueven la adgquisicion de actitudes,
valores, normas morales, diferentes factores de la personalidad asi como
diferentes hdbitos. (p. 88)

El proyecto comunitario esta enfocado a los nifios y sus familia; tiene como
proposito desarrollar una alternativa educativa integral que responda a las
necesidades de las familias y los nifios de escasos recursos, contribuya a elevar
su nivel y calidad de vida, evite y prevenga el problema de desercion escolar y
promueva la formacion de un cardcter que les permita enfrentar con dignidad el
reto que implica emerger de la pobreza y transformar su realidad mediante su

propio esfuerzo y trabajo.
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¢ Como funciona?

Este proyecto forma parte de una investigacion participativa, donde se presentan
los resultados de una serie de entrevistas sobre prdcticas de crianza llevadas a
cabo con una muestra de 21 familias. El protocolo considerc las preguntas de las
cinco dreas siguientes:

- Aspectos generales.

- Tipo de comunicacion /relacion

- Percepciones sobre los hijos y atribuciones

- Valores y expectativas

- Conductas instrumentales para la educacion.

Para concluir, se destaca la importancia de la participacion de los padres de
familia para la solucién de problemas educacionales. Pero, el proceso de solucion
a esta problemdtica social debe partir de una actividad de reflexion, donde los
diferentes elementos responsables del atraso y la marginacion sean identificados y
abordados de manera integral, donde los individuos adquieran la seguridad de su
trascendencia en el mundo, asi como la responsabilidad de su participacion para

cambiar el estado de cosas.

Programa de Educacién Preescolar Zaragoza

Director: Celia Palacios Suarez

Colaboradora: Ma. Elenc Lozano Paz.

Este programa se lleva a cabo en el CEPZ de la FES Zaragoza, (UNAM). Se creo
como una alternativa para la educacion preescolar, principalmente para zonas de
bajos recursos econémicos.
Sus bases principales son:

1. Nocibén de Desarrollo Psicolégico. Se aplica de igual manera para nifios cuyo
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desarrollo es normal, que para nifios que presentan alguna alteracion en su
desarrollo.
2. Se aplica la Pedagogia Operatoria y el aprendizaje Activo. En la organizacion
de las actividades escolares.
3. Trabajo Grupal. Como base para la estimulacion del desarrollo del preescolar
y para el tratamiento de los nifios que presentan alteraciones en su desarrollo.
Sus principios pedagogicos son:
1. El aprendizaje es un proceso activo.
2. Las actividades escolares deben ser valiosas por st mismas.
3. Las actividades deben representar un desafio para el nifio.
4. El educador respetard los errores de los nifios.
El Programa de Educacion Preescolar Zaragoza (PEPZ), estd disefiado para la
educacicn de nifios con un desarrollo “normal” o con alteraciones leves en su
desarrollo. Es aplicado en Jardin de Nifios, con nifios de cuatro a seis afios de
edad con desarrollo normal, y en Atencion Psicologica, con nifios menores de seis
afios que presentan problemas en su desarrollo.
El Programa contribuye a la vinculacion escuela - hogar. En la escuela el nifio
participa en una secuencia de actividades, en la que interactua con adultos, con
nifios de su misma edad, en pequefios y grandes grupos. En el hogar, los padres
realizan actividades congruentes con las realizadas en la escuela ya que éstos son
capacitados para el manejo del programa, como educadores participan alumnos
de cuarto y quinto semestre de la Carrera de Psicologia como parte de las
actividades de su prdctica de servicio.
Este programa considera como fundamental la participacion de los padres para
lograr la armonia entre el hogar y la escuela. Algunas de las razones para

propiciar su participacion son:
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- La gran influencia que ejercen los padres en los primeros afios del desarrollo del
nifio.
- Los beneficios que adquieren los padres para ejercer su labor educativa.

- Los beneficios que adquiere la escuela.

¢ Cémo funciona?

El PEPZ tiene como caracteristica el ser aplicado por hombres y mujeres
interesados por trabajar con nifios pequefios, que sean pacientes, y comprendan
las caracteristicas propias de la edad. Cualquier miembro de la familia puede
participar: padres, tios, hermanos mayores, abuelos e incluso miembros de la

comunidad.

“El P.E.P.Z.., ha posibilitado la formacion de varias generaciones de preescolares,
de alumnos de la Carrera de Psicologia como asesores educativos y de padres

como educadores de los nifios...” (Palacios 1993).

A continuacicn se presenta el Programa de Capacitacion a Padres en el manejo

del PEPZ.
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CAPITULO IT

CAPACITACION A PADRES EN EL MANEJO DEL
PROGRAMA DE EDUCACION PREESCOLAR
ZARAGOZA
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“"Para que un Programa ftenga éxitlo se requiere la
participacion y la educacion de los padres. Estos pueden
cooperar en la formulacion de las politicas de la escuela o en
una funcion de apoyo; o actuar come discipulos en el papel de
ayudantes de la maestra, para después actuar en casa como
mejores educadores de sus hijos”.

(Phyllis Click, 1981).

En la actualidad, los padres ya ocupan un lugar en el logro de objetivos
encaminados para un mejor aprendizaje de sus hijos. En la mayoria de los casos,
los padres ya no solo cuidan el crecimiento y salud de sus hijos, también participan
en su educacion.

Ahora los padres y profesionales trabajan juntos en programas que, sin duda,
mejoraran el ambiente educativo de sus hijos, favoreciendo su desarrollo fisico,
social e intelectual. Los educadores consideran la instruccion y entrenamiento del
nifio y la comprension de las necesidades v problemas de los padres.

Solo con la participacion activa de los padres en las actividades escolares y en la
educacion de sus hijos cambiard la funcion tradicional del profesor. A la
administracion y al personal les corresponderd facilitar la participacion de los
padres en la educacién de los nifios para beneficio tanto de la escuela como de la
Jamilia (Click 1981). P.137.

Hoy dia se reconoce a los padres como los primeros maestros del nifio, ya que
comparten con ellos la mayor parte del dia en diversas actividades. La familia es el
ambiente en donde el nifio pasa la mayor parte del tiempo, es donde recibe la

principal influencia para su desarrollo psicolégico. De la familia se generan, la
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seguridad, estabilidad emocional, el descubrimiento y uso de sus capacidades,
que le permitirdn interactuar con su medio.

Por ello es indispensable que la escuela reconozca a la familia como base y origen
de la educacién infantil, propiciando las condiciones necesarias para apoyar su
funcién y compartir la responsabilidad en el proceso ensefianza - aprendizaje.

El trabajo con padres, maestros y nifios, demuestra que las mejores condiciones
para su aprendizaje se dan combinando la educacion entre la escuela y el hogar,
ya que se unifican y apoyan los objetivos en relacion al nifio, lo cual implica un
mayor aprovechamiento educativo.

Este Programa de Capacitacion (PC) a padres enfatiza que la escuela y la familia
son dos Instituciones sociales con funciones delimitadas y que requieren
interactuar hacia un mismo objetivo.

El presente capitulo presenta los aspectos metodolégicos que hacen posible la
capacitacién de padres como educadores paraprofesionales, asi como el
desarrollo del Programa de Capacitacion a Padres en el manejo del P.E.P.Z.

La capacitacién esta conformada por dos fases: una tedrica, donde los padres
conocen los fundamentos bdsicos del P.E.P.Z, y otra prdctica en donde lo llevan a

cabo.

2.1 Equipo de trabajo

Para implementar el Programa de capacitacion a padres en el manejo del PEPZ,
se necesita de educadores con conocimientos basicos sobre el desarrollo del nifio
y de los elementos claves del proceso ensefianza - aprendizaje, tales como:
planeacion, desarrollo de actividades educativas, uso de material diddctico,
manejo de grupo, etc.

Cabe sefialar que el PEPZ se caracteriza por hacer uso de recursos econémicos y
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materiales minimos, a su vez permite la participacion de paraprofesionales como
un recurso humano que después de ser capacitados como educadores
profesionales, podrdn aplicar dicho programa.

El personal encargado para la aplicacién del PEPZ. Estd Integrado de la
siguiente manera:

1. Coordinadoras del PEPZ. 2. Coordinadores de la capacitacion.

3. Educadores.

1. Coordinadoras del PEPZ.

Su participacion consiste en dirigir y verificar el desarrollo adecuado de las
actividades del PEPZ. Su asignacién se determina de acuerdo al grado de
experiencia y conocimientos teorico — prdcticos en el manejo del mismo.

2. Coordinadores de la capacitacion.

Cuando el centro avanza en su funcionamiento, el propio personal ya capacitado y
con experiencia en el manejo del programa (pasantes y alumnos), pueden
participar como capacitadores del nuevo personal.

3. Educadores.

Para el buen funcionamiento del centro preescolar se necesita de educadores
profesionales o educadores paraprofesionales que pueden ser los padres de
familia u otros miembros de la comunidad con conocimientos bdsicos sobre
desarrollo infantil normal y anormal, el proceso enseftanza - aprendizaje, manejo
de grupos y del material educativo.

En el siguiente apartado se describen los elementos a realizar como actividad

previa al desarrollo de la capacitacion a padres de familia.

2.2 Organizacion de la capacitacién

La organizacion de la capacitacion consta de cuatro etapas de trabajo.
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1. REUNION DE EQUIPO.

2. ADMINISTRACION.

3. PUBLICIDAD.

4. REUNION CON LOS PADRES.
REUNION DE EQUIPO

Durante esta etapa se revinen el personal encargado de la aplicacion del PEPZ.,
para determinar:

- Laseleccion de lecturas para revision durante la fase tedrica.

- El nimero de sesiones para la capacitacion teérica.

- Las dindmicas grupales para cada sesion.

- Expositores y recursos diddcticos para cada sesion.

ADMINISTRACION

\

El apartado eonsidera la planeacion y aprovechamiento de los recursos humanos y
materiales,

engloba aquellas actividades de informacion y procesos de adquisicidn de
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materiales a revision.

Los materiales de revision son: El desarroilo psicoldgico y el aprendizaje en el

preescolar, Caracteristicas del Preescolar y Escolar desde la perspectiva

psicogenética, y el Programa de Educacion Preescolar Zaragoza.

Una vez seleccionadas estas lecturas, se entregan una semana antes de dar inicio a
la capacitacion para que los padres cuenten con el tiempo suficiente para una
lectura previa.

Para el apoyo y mejor comprension de las actividades se hizo uso del video
“Programa de Educacion Preescolar Zaragoza”.

PUBLICIDAD

Es conveniente manejar mensajes a modo de pregunta para llamar la atencidn de
los padres e interesarlos para que participen, por ejemplo: ;Conoces el tipo de
ensenanza en el que estd inmerso tu hijo? ; Te gustaria conocerla? [Quieres
apoyar a tu hijo en las tareas escolares y no sabes como? Eic. Ademds se elabora
una convocgtoria indicando sus fases; fecha de inicio, lugar y hora en la que se
Hevardg a cabo, nitmero de sesiones, a quién va dirigido, quienes lo coordinardn. Es
conveniente indicar los beneficios que obtendrdn los participantes.

La convocatoria debe ser atractiva, concisa, precisa, completa y se publigue con
una o dos semanas de anticipacion.

Estos anuncios publicitarios se pueden promover:
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- A través de la escuela (alumnos, coordinadores).

- Directamente a los padres de los nifios que asistan al Centro Educativo.

- Colocando carteles en los establecimientos cercanos al Centro Educativo
(dulcerias, panaderias, carnicerias etc.), cuando se cologque hay que tener
cuidado de que esté situada en un lugar visible, bien pegados y protegidos del
viento y la lluvia.

Para terminar con esta etapa, se elaboran tripticos (anexo 1), los cuales contienen

informacion general de la capacitacion. Esto permite una mejor orientacion a los

padres sobre las actividades a realizar.

REUNION CON LOS PADRES

Una vez concluida la organizacion de las actividades, se cita a los padres a una
Junta de informacion sobre el programa de capacitacion.

En la reunion se informa que:

Deberdn leer con anticipacién su paquete de lecturas y escribir en tarjetas
preguntas, comentarios o bien ejemplificar acciones observadas en sus hijos que se
relacionen con conceptos del material.

Para involucrar a los padres en la educacion de sus hijos se proponen cinco pasos.
Disefio de la capacitacion:

1. Planeacion.

2. Contenidos.
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3. Disefio y elaboracidn de materiales.
4. Grupo de trabajo.
5. Mecanismos de evaluacion.

1. Planeacidn

Parte fundamental del Programa de capacitacion es la planeacion, ya que se
organizan cuidadosamente todos los detalles que permitieran desarrollario con
fluidez y sin contratiempos. Es necesario seleccionar dindmicas de grupo que
faciliten el logro de las expectativas para cada uno de los aspirantes, propiciando
la adguisicion de experiencias educativas y su participacion de forma reflexiva y

analitica.

Es aqui, donde se prevén todos los elementos necesarios los cuales permiten el
desarrollo de la capacitacion; por ejemplo, papeleria, refrigerios, la existencia de
un espacio adecuado para las sesiones de trabajo. Esto garantiza que tanto las
sesiones como espacio para el trabajo en grupo, se desarrollen en un ambiente

cémodo.
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2 Contenidos.

El proceso ensefianza - aprendade resultar mejor si no se olvida la realidad
de los participantes e incorpora las percepciones que ellos tienen. Esto no es tarea
fécil, ya que hay variadas razones por las cuales los participantes se resisten a
revelar sus formas de pensar, ya sea por timidez, desconfianza, o por el simple
hecho de que no estén acostumbrados a expresarse frente a un grupo.

Por tal razén es necesario establecer un ambiente de aceptacion, comprension y
respeto mutuo, utilizando métodos y materiales que propician una comunicacion
abierta y amistosa para todos los integrantes del grupo con los que se trabajo.

El disefio de contenidos se centra en las necesidades de los participantes y del
Programa de capacitacion.

3. Disefio y elaboracidn de materiales

Los materiales son considerados como un medio para motivar y estimular la
participacion en la capacitacion;  sostenida por los integrantes de la
capacitacion, e instrumento fundamental que determina la dindmica de sesiones de

trabajo. Su preparacidn esté orientada para fomentar la iniciativa, provocar la
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reflexion analitica y conducir a la planificacion de acciones que tendieran a
obtener un cambio en el individuo.

4. Grupo de trabajo.

Para desarrollar la capacitacion de manera adecuada se trabaja con grupos
pequefios para facilitar su participacion, ya que de esta manera se permite que
cada integrante tenga la confianza suficiente para opinar y experimentar nuevas
formas de participacion. El proceso de intercambio de experiencias se enriquece
promoviendo nuevos conocimientos y habilidades en los participantes.

5. Mecanismos de evaluacion

La evaluacién es muy importante. Por medio de ésta se puede verificar el avance
de la capacitacion, sirve para retroalimentar el proceso ensefianza - aprendizaje,
hacer ajustes y correcciones obteniendo de esta manera elementos que permitan
mejorar las sesiones posteriores de la capacitacion.

Al término de la capacitacion es necesario realizar una evaluacion para verificar
los aciertos y errores encontrados a lo largo del trabajo. Los integrantes de la

capacitacion utilizan un espacio para reflexionar y evaluar las sesiones de trabajo.
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A continuacion se desarrollan las fases de la capacitacion.

FASE TEORICA
Esta fase se desarrolla en cuatro sesiones; realizandose dos reuniones por
semana, cada una de ellas con una duracién de dos horas. En esta fase se revisan

y analizan los siguientes temas. Un ejemplo de su programacion seria:

1 Psentamén del curso
de capacitacion. 25-04-98 |8:30 -10:: 30 am

Murtes

2 |Desarrollo psicologico
v el aprendizaje en el{ Miércoles |8:30 - 10:: 30 am
preescolar. 26- 04- 98

3 {Caracteristicas del
preescolar y escolar| Maries
desde la perspectivaj 02- 05- 98 |8:30 - 10:: 30am
psicogenética
4 |Resumen del PEPZ. Miércoles
03- 05- 98 |8:36 10:: 30 am

Presentacidn del curso de capacitacion.

Esta sesidn tiene como finalidad hacer la presentacion general del curso de
capacitacion por lo que se aborda lo siguiente: Presentacion de los coordinadores
del curso, los objetivos, organizacion de las sesiones (temas, calendario,
dindmicas, ponentes), las fases que la componen y la dindmica de trabajo a
utilizar.

Es necesario sefialar la importancia que tiene el propiciar un ambiente de
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confianza y respeto entre los participantes del grupo; asi como el uso de un
lenguaje sencillo y breve.

Para finalizar con esta sesion se aplica a todos los participantes el pretest {anexo
2), para identificar los conocimientos que manejan los padres sobre el desarrollo
infantil y sobre las actividades que

se realizan en el CEPZ.

Desarrollo Psicoldgico y el Aprendizaje en el Preescolar.

El proposito de esta sesidn es lograr la comprension de las caracteristicas
generales de la nocidn de desarrollo psicoldgico del nifo, aplicacién de la
pedagogia operatoria y el aprendizaje activo, asi como la importancia del trabajo
grupal.

Dicha temdtica se apoya en los planteamientos de Jean Piaget acerca de la manera
en que el ser humano adgquiere elabora y construye su conocimiento a fravés de las
diversas etapas del desarrollo.

En esta sesibn se identifican las caracteristicas del desarrollo psicolégico
enfatizando sus caracteristicas fegocentrismo, centracion e irreversibilidad). Asf
mismo se hace mencion de la importancia de aplicar los principios bdsicos del
aprendizaje activo. Lo importante que es el permitir al nifo la libre expresién de
opiniones, de propiciar situaciones que le den la oportunidad de experimentar por

si mismo y fomentar la autonomia.(Palacios, 1995).
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Caracteristicas del Preescolar y Escolar desde la perspectiva psicogenética.

El objetivo de la sesicn es que los padres de familia comprendan las

caracteristicas de cada una de las etapas preescolar y escolar sefialando que

desde que el nifio nace hasta que entra en la escuela desarrolla una buena

cantidad de hdbitos. En esta sesién se analizan también algunos problemas y

experimentos que mosiraron la diferencia del pensamiento del nifio preescolar en

relacion al escolar del nifio (Hotman, 1986).

Resumen del PEPZ.

En la dltima sesion de la capacitacion tedrica se revisa y analiza “El Programa de

Educacion Preescolar Zaragoza”. (Anexo 3).

Aqui se capacita a los padres en la comprension y manejo de la secuencia de

actividades; se hace mencidn de aspectos como organizacion material, equipo de

educadores, participacién de los padres, organizacion administrativa y estrategias
de evaluacion. En esta sesion se aplica nuevamente el mismo cuestionario que se
utiliza al inicio de la capacitacion para identificar los logros obtenidos.

En esta ultima reunion se realiza un ejercicio para la secuencia de actividades:

recepcion, saludo, dreas de trabajo, académicas, recreo, grupal, y despedida.

Ademds se hace mencion de aspectos como: organizacion material, equipo de

educadores, participacién de los padres, organizacion administrativa y estrategias

de evaluacidn, sin las cuales no podria funcionar el centro.

Para esta primera fase es necesario:

- Contar con el lugar indicado para que los participantes se sientan cémodos,
para ello es necesario un lugar con suficiente ventilacidn, iluminacion y
mobiliario suficiente.

- Ser puntuales para iniciar las reuniones.

- Ser cordiales al recibir a los padres.
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- Contar con el suficiente material didactico.

Para el desarrollo de cada una sesiones se elabora una orden del dia, la cual

permite la distribucion del tiempo para las actividades a realizar.

Para un mejor desempefio grupal se utilizan dindmicas, las cuales se describen a

continuacion.

- Presentacion cruzada.

- Elcerillo.

- El cuento.

- Pequefios grupos de discusion.
- Sorpresas.

- Representacion vivencial del programa.

PRESENTACION CRUZADA.

Esta técnica permite la ruptura del hielo en el grupo, propiciando el conocimiento

interpersonal de una manera cordial y relajante. Ademds ayuda para que los

padres adquirieran confianza para el desarrollo de las actividades.

Para llevar a cabo dicho ejercicio se hace uso de:

RECURSOS MATERIALES:

- Salén amplio e iluminado (411 A).

- Tarjetas de cartoncillo media carta.

- Plumones suficientes para todos los participantes.
DURACION:

El ejercicio se lleva aproximadamente 75 minutos y la presentacion 45 minutos.
DISPOSICION DEL GRUPO:
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Los participantes se sientan en las sillas de trabajo, formando una herradura,

ejemplo:

DESARROLLO:

£l coordinador de la sesion pide a los participantes que escriban su nombre en un
cartoncillo con el fin de dirigirse a ellos por su nombre y evitar apodos.

El coordinador estructura equipos de dos integrantes, a cada pareja, se asigna una
letra A y B respectivamente. Durante 5 minutos A platica de si mismo tanto como
puede, mientras que B no contesta ni pregunta nada, solamente escucha.
Consumidos los diez minutos da inicio la presentacion hacia el grupo cada A
platica lo que habia captado de B y viceversa, al finalizar el tiempo establecido se

invierten los papeles

Concluida esta actividad se aplica un pretest el cual permite conocer el grado de
conocimientos que poseian los padres sobre el desarrollo infantil y el trabajo que
se realiza en el CEPZ.

Para continuar con la sesidn de trabajo, los ponentes proporcionan a los
participantes de la capacitacion una introduccién de los contenidos del

“Programa de Educacion Preescolar Zaragoza y para reforzar este apartado se
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hice la presentacién del video Programa de Educacion Preescolar Zaragoza”,

CERILLO
Con el ejercicio “el cerillo” se propicia un ambiente cdlido lo cual permite la libre
expresion y participacién de los padres. Rompe la tension que existia, permitiendo
al grupo adquirir confianza.
MATERIALES:

- Un salon amplio (411 A).

- Una caja de cerillos (50 piezas).
DURACION:

- 15 minutos aproximadamente.
DISPOSICION DEL GRUPO:

- Los participantes forman un circulo en el centro del salén
DESARROLLO:
Cada uno de los participantes, por turno, enciende un cerillo y

mientras duré éste encendido, comentan a los demds detalles como.

- La actividad que le gustaba mds.
- Lugar de trabajo
- Edad, teléfono etc.

EL CUENTO.

Esta técnica facilita la formacién de un ambiente cdlido, permitiendo la

participacion de todos los integrantes del grupo.
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MATERIALES:

- Un salén amplio.
DURACION:

- 30 minutos aproximadamente.
DISPOSICION DEL GRUPO:

- De pie formando un circulo

DESARROLLO:
Este ejercicio consiste en inventar un cuento o una historia, entre todos los
integrantes del grupo. Se inicia pidiendo a un participante que comience a contar
una historia del tema que él quisiera, después se pasd al siguiente participante,
para que contimie con la historia, ya sea que involucre a nuevos personajes o
situaciones,; asi sucesivamente se procede hasta concluir con la participacion de

todos los integrantes.

PEQUENOS GRUPOS DE DISCUSION.
El ejercicio permite alcanzar los objetivos de la sesion, los participantes
intercambian informacicn del tema en cuestion, de esta manera adquirieran

informacicn por el aporte reciproco.

MATERIALES:
- Salén amplio (411 4)
- Rotafolio.
- Documento de lectura en el que se basé la accién formativa.
- Hoja con preguntas.
DURACION:

- 30 minutos aproximadamente.
DISPOSICION DEL GRUPO:
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Los participantes se colocan en sus respectivos lugares, formando dos subgrupos

con igual nimero de integrantes. ejem.

FACILITADOR

PARTICIPANTES PARTICIPANTES
DESARROLLO:
Los participantes se enumeran del 1 al 2, formando subgrupos segin su niimero.
Para tener un mejor manejo de los grupos se les asigna un nombre a cada uno,
GANADORES Y TRIUNFADORES.
Posteriormente, ya formados los subgrupos, escucharan la exposicion del tema, la
cual tiene una duracion aproximada de 40 minutos..
Terminada la exposicion, el coordinador hace preguntas en relacion al tema,
esperando la contestacion de cualquiera de los integrantes de los grupos.
Para llevar el control se hace uso del pizarron para llevar la cuenta de las
respuestas correctas de cada grupo.
Es importante sefalar. que la participacion del facilitador juega un papel
fundamental ya que es el encargado de estimular y/o motivar a los participantes

para su colaboracion en dar o ampliar las respuestas de las preguntas formuladas.

Los padres se mostraron participativos dando muestra de la comprension del tema.
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SORPRESAS
Con esta actividad se estimula y verifica la comprension del tema, propiciando la

participacion de todas las personas.

MATERIALES:

- Saldn amplio.

- Sillas suficientes.

- Caja con preguntas.

- Una grabadora.

- Misica apropiada al tema.

- Dulces.
DURACION:

- 30 minutos aproximadamente.
DISPOSICION DEL GRUPO:
- Sentados en circulo

DESARROLLO:

La caja con preguntas (relacionadas al tema), se pasa por cada uno de los
participantes mientras se escucha la musica, al término de ésta, la caja deja de
girar y al participante que se quede con ella se le sanciona con una pregunta. El

procedimiento es el mismo hasta concluir con los participantes.

REPRESENTACION VIVENCIAL DEL PROGRAMA

En la cuarta y ultima sesion de la fase tedrica se hace uso del ejercicio.
“Representacion vivencial del Programa” el cual tiene como objetivo, estimular y
verificar la comprensicn del tema.

Esta parte es fundamental, ya que aqui se capacitan a los padres en la

comprension y manejo de la rutina de actividades: Saludo, Trabajo en Areas,
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Recreo, Trabajo en Académicas, Grupal y Despedida, pero también se hace
mencidn de aspectos como: Organizacion de Material, Equipo de Educadores,
Participacién de los Padres, Organizacion Administrativa y Estrategias de

Evaluacion; sin los cuales no podria funcionar el centro.

RECURSOS MATERIALES:

- Salon amplio.

- Rotafolio.

- Sillas suficientes.
DURACION:

- 30 minutos aproximadamente.
DISPOSICION DEL GRUPO:
- Sentados, formando tres subgrupos
DESARROLLO:

El facilitador enumera a los participantes del 1 al 3, formando subgrupos de
acuerdo a los nimeros asignados.

Después de haber escuchar la exposicion del tema. A cada equipo se les da la
instruccion de que preparen la representacion del Programa de Educaciin
Preescolar Zaragoza, contando con cinco minutos para ponerse de acuerdo. Cada
equipo representa la rutina de actividades que se sigue tanto en Jardin como en
Atencién Psicolégica, en la que cuatro de ellos asumen el papel de educadores y
los demds de nifios.

Esta primera fase permite que los padres tengan una vision general del PEPZ,

Posteriormente sigue la fase practica.
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CAPACITACION PRACTICA.
Aqui los padres participan como educadores de los nifios. Ellos se involucran de
manera directa en las actividades, se familiarizan con el material educativo antes
de utilizarlo con los nifios, tiene acceso directo al espacio fisico y mobiliario.
Esta capacitacion tiene una duracion de cinco sesiones donde se realizan las
siguientes actividades:

- Visita de un dia de trabajo.

- Observacion de la dinamica de trabajo.

Visita de un dia de trabajo.

El proposito de esta actividad fue que los padres se familiaricen con el espacio
fisico y el material educativo.

Durante su estancia en el CEPZ conocen la forma de organizacion del ambiente y
las actividades educativas; ubican el lugar para cada actividad: para el saludo, la
colocacion de las pertenencias de los nifios (mochilas, suéteres, juguetes, etc.) .
Posteriormente los padres manipulan el material existente de cada drea, lo que
permite conocer las diferentes formas de utilizarlos. Para esta actividad se forman
equipos de cuatro personas.

Después de que los padres se familiarizan con el centro y materiales de trabajo,;
realizan una escenificacion de la dindmica de actividades la cual incluye:
recepcion, saludo, dreas de trabajo, recreo, dreas académicas, grupal, despedida y
salida. Para ello se organizan dos equipos, uno representa a un grupo de nifios y
los otros juegan el papel de educadores.

Al terminar la escenificacion, se hace una retroalimentacion para reconocer los

aciertos y errores cometidos por los padres.
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Observacidn de la dindmica de actividades.

Una vez familiarizados los padres con las actividades y materiales del CEPZ. [os

padres participan durante todo un dia de trabajo con los educadores, desde que los

nifios ingresan al CEPZ hasta su salida Para ello, los participantes son

distribuidos tanto a Jardin de Nifios como en Atencién Psicolégica de tal Jorma

que puedan observar cada aspecto de la secuencia de actividades.

La asignacion de las dreas de trabajo y académicas se realizan conforme a un

calendario de actividades dirigidas a los padres Para su participacion como

paraprofesionales.

ROTACION DE PADRES COMO EDUCADORES

Recepcibn Recepcion Saludo Saludo
Entrega Entrega Despedida | Despedida
Recreo Recreo Grupal Grupal
Légica Arte Sociedad Naturaleza
VISITADE (Matemiticas Psicomotricidad | Expr. Ora} Lectoescritura
UNDIADE |Org. Material |Finanzas Académica | Periédico
Grupal mural
TRABAJO (Heydi Maritza Marely Angel
Maritza Heydi Angel Marely
Marely Angel Heydi Maritza
Angel Marely Maritza Heydi
Heydi Maritza Marely Angel
Manuel Gabriela Manuel Abigaii
Sesiones 1 2 3 4 5

Por consiguiente se organizan grupos de cuatro personas para Jardin de Nifios y

ocho para Atencidn Psicologica, se les distribuye en los periodos de actividad,
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dreas de trabajo y académicas. Ellos trabajan con los alumnos asignados como
educadores de tal forma que cuenten con un modelo a seguir.

Es necesario mencionar que los padres se encargan de los aspectos académicos,
asi como de la secuencia de las actividades incluyendo la recepcion y entrega de
los nifios, y lo administrativo sigue quedando a cargo de los alumnos.

Después de conocer las bases tedrica en las cuales se fundamenta el Programa de

Capacitacion, en el siguiente capitulo se enfatiza su aplicacion.
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CAPITULO III

APLICACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION
A PADRES EN EL MANEJO DEL PROGRAMA DE
EDUCACION PREESCOLAR
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En este capitulo, se presenta la aplicacicn del Programa de Capacitacion a
Padres en el manejo del PEPZ en el CEPZ, asi como los resultados obtenidos.
SUJETOS

En la capacitacidn participaron 16 padres de familia cuyos hijos eran de nuevo
ingreso al CEPZ tanto en Jardin de nifios como en Atencion psicoldgica. Eran
hombres y mujeres, con un rango de edad de 28 a 45 afos, con un nivel
socioecondmico medioy escolaridad de media bdsica hasta licenciatura.
MATERIALES

- Resumen del Programa de Educacion Preescolar Zaragoza.(PEPZ).

- Cuestionario de pretest - postest

- Reproductora de videos , television, grabadora y cintas de audiograbacion

- Rotafolio de los elementos bdsicos del PEPZ.

- Dibujos alusivos al tema por desarrollar

- Material diddctico de cada drea de trabajo y académica

- Guias de observacion del PEPZ y Audiovisual del PEPZ,

- Hojas blancas

- Ldpices

- Cartulinas

- Pegamento

ESCENARIO

La capacitacion se llevé a cabo en las instalaciones de la Facultad de Estudios
Superiores Zaragoza (FES Zaragoza). Para el desarrollo de la capacitacion
Teorica se utilizé el Aula A- 411 y la sala de seminario No. 2 ubicada en la planta
baja del edificio A-1. Ambas cuentan con una iluminacion y ventilacion suficiente;

en uno de los costados se localizan ventanales com cortinas. Cuentan con
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pizarrcn, sillas y mesas suficientes para los participantes. La capacitacion
Prdctica se llevé a cabo en el CEPZ. Al Jardin de Nifios le corresponden los
cubiculos 4, 5 y al Programa de Atencion Psicologica los cubiculos 1,2,6y 7, En
la parte posterior de la UMA.I Zaragoza, se localiza el patio y jardin donde se
desarrolian las actividades al aire libre.

PROCEDIMIENTO

Se realizé una investigacién aplicada, wtilizando un disefio preexperimental pretest
- postest de un solo grupo. El mimero de sujetos estuvo determinado por el nimero
de padres que por primera vez inscribieron a sus hijos en Jardin de Nifios y en
Atencion Psicologica.

Se manejo como variable dependiente, el grado de conocimiento que poseen los
padres con respecto al desarrollo psicolégico del nifio, asi como las habilidades
que les permitan apoyar el aprendizaje de sus hijos. Esto se determiné mediante el
cuestionario aplicado como pretest.

Como variable independiente se manejé el Programa de la Capacitacion a
Padres en el Manejo del PEPZ (cap. II).

La capacitacion abarco dos fases, una tedrica y otra prdctica,

Estrategias de evaluacion

Al terminar las dos fases de la capacitacion (teorica - prdctica), los padres de
Jamilia trabajan una vez a la semana de manera directa con los nifios y al término
del ciclo escolar, se hacen cargo del centro preescolar.

Es en esta parte cuando se realiza la evaluacién, con el proposito de verificar la
adecuada aplicacion del PEPZ y el logro de las metas y objetivos. Se lleva a cabo
de la siguiente manera:

La evaluacion es realizada por los asesores ¥ coordinadores siguiendo un

calendario o rol.
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Cuentan con cinco guias de observacion evaluativa (anexo 4), las cuales incluyen
sus elementos bdsicos:

a) Participacion del nifio.

b) Estimulacion de los objetivos.

¢) Dinamica de actividades.

d) Organizacion material.

e) Participacion del educador.

Participacion del nifio

Contiene las actividades que se espera que el nifio logre a lo largo de la rutina de
trabajo, por ejemplo: al llegar al centro, coloca sus pertenencias en el lugar
asignado, elige espontdneamente su drea de trabajo, coopera con sus compafieros

al realizar su trabajo, etc.

Estimulacion de los objetivos
Abarca todos los objetivos del programa, cubriendp las cuatro dreas del desarrollo

(sociafectiva, psicomotora, cognoscitiva y lenguaje).

Dindmica de actividades
Contiene los aspectos a seguir en cada uno de los elementos de la rutina (saludo,
trabajo en dreas, recreo etc,). Se integran todos los nifios conforme Hlegan, se logra

la secuencia planeacion, realizacién, recuerdo Yy aseo, elige su drea de trabajo, etc.
Organizacién material

Hace alusion al manejo y distribucién de los espacios y al arreglo y uso de los

materiales: la organizacion del material ofrece un ambiente estimulante y
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ordenado, el material estd rotulado, es suficiente en cantidad, calidad y variedad,

los tableros de planeacion estdn colocados en cada drea, etc.

Participacion del educador
Pone énfasis a lo esperado por el educador como facilitador del aprendizaje del
nifio: estimula al nifio para que sea él el que elija las actividades a realizar, lo
estimula a realizar actividades desafiantes, lo estimula cuando logra sus objetivos,
efe.
Las evaluaciones son programadas a lo largo del ciclo escolar éstas pueden ser
dos, de acuerdo a los logros obtenidos.
Los encargados de llevar a cabo las evaluaciones, se colocan en lugares
estratégicos del aula, desde donde podrdn observar lo que sucede y registrar en las
guias lo detectado mediante el siguiente procedimiento:

“ " cumple el criterio

“X" no cumple el criterio

{ - ) no se pudo observar o no procede

Durante todo el dia de la evaluacion, los observadores consultaron constantemente
las guias para no olvidar los aspectos que tienen que considerar. Estos tienen que
estar atentos, ya que hay aspectos que se pueden presentar en cualquier momento
Y que son irrepetibles. Tal es el caso de la planeacion, realizacion, recuerdo y
aseo.

Al término de la evaluacion, los observadores se retinen para comentar los aciertos
y errores cometidos a lo largo de la rutina de actividades para integrar un solo
registro.

Por ditimo, ya que se tiene toda la informacion concentrada se prepara un informe
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de retroalimentacion el cual contiene los logros y deficiencias que se detectaron en
el desarrollo de la rutina donde ademds se proponen alternativas de solucion. Asi
mismo para mantener una constante comunicacién y estar informados los
educadores, los coordinadores de la capacitacién y las coordinadoras del
Programa se realizaron cartas (anexo 5), informando lo que se realizaria y los
resultados obtenidos en cada una de las fases de la capacitacion.

A continuacién se desarrolla de manera especifica los resultados de la aplicacion y

conclusiones del Programa de capacitacion a padres el manejo del PEPZ.

RESULTADOS

Es necesario mencionar que, para el desarrollo del presente apartado este se
dividio en dos subpartes, uno cuantitativo y otro cualitativo; para cada una de
las fases de la capacitacion: tedrica y prdctica.

Fara la realizacion del andlisis cualitativo de las fases tedrica y préctica se
realizaron reuniones con los padres y maestro para comentar el trabajo realizado
Y proporcionar sugerencias y alternativas para mejorar el trabajo. Para la
realizacion del andlisis cuantitativo de ambas fases, se utilizo la prueba
estadistica no paramétrica  denominada de los signos que a continuacion se

describe.

PRUEBA DE LOS SIGNOS

Debido a las caracteristicas de la investigacion y al tipo de poblacion utilizada, la
prueba estadistica no paramétrica denominada de los signos resulté ser la mds
apropiada. Esta prueba es apta para determinar si existen cambios significativos
en una poblacion antes y después de la aplicacién de un Programa.

La prueba se utiliz con los 16 sujetos a quienes se les aplicaron 2 evaluaciones,
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tanto en la capacitacion tedrica (aplicacion de cuestionarios) como en la
capacitacion prdctica (aplicacion de las guias de observacion).

Para el andlisis de los resultados de la investigacion se utilizo un nivel de
significancia de .05 con un grado de libertad.

Lo anterior ayudo a determinar que realmente si existieron cambios significativos

en los sujetos antes y después de aplicar el Programa de capacitacion.

3.1 CAPACITACION TEORICA.

Andlisis cuantitativo.

Durante el desarrollo de la Capacitacion tanto tedrica como prdctica, se conto con
el 92% de asistencia de la poblacion.

Para analizar los resultados de la fase tedrica de manera cuantitativa se utilizo un
cuestionario constituido por ocho reactivos , el cual se aplicé antes y después de la
capacitacion a padres.

El cuestionario se aplicé con la finalidad de conocer el grado de conocimientos
que poseian los padres sobre el desarrolio de su hijo, la manera de estimularlo y
sobre todo el trabajo que se realiza en el CEPZ.

Para hacer el andlisis de los resultados obtenidos en el cuestionario, se
establecieron tres categorias por reactivo, asignando un valor a cada una,
formuladas de acuerdo a las respuestas obtenidas siendo estas:

VALOR CATEGORIA
3 CONTESTO ADECUADAMENTE A LA PREGUNTA.

2 CONTESTO ADECUADAMENTE PARTE DE L4 PREGUNTA.
1 NO CONTESTO LA PREGUNTA O NO SABIA.

Si los participantes contestaron adecuadamente todas las preguntas del
cuestionario, alcanzarian un puntaje mdximo de 24.

En el cuadro mimero uno, se observan los resultados obtenidos, en los
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cuestionarios cada sujeto antes y después de la capacitacién tedrica.

TABIA No. 1

PUNTAJES OBTENIDOS EN LOS CUESTIONARIOS
PRETEST - POSTEST DE LA CAPACITACION TEORICA

SUJETOS

1|23 (4|5 |6 |78 |9 10| |12|13|14]15]16
AD|AD|aD{aD|{AD|aD|aDlaD|ap|aD|aD|an|lap|laplabniad
NEE sl2[2]1]3]s]2]3s]nt2V203]3]2]3{2]z|3]1{3]3|212(1)313]z2
o [ Vz2(3f3|sz]3|3|s]s|sls]3|3[3]s]3]3]3lala|3]1]1[2(3|3|3|2]2|3|2|z2
> Vshr|a|s|s]2lsa]2]2|a]3|2]a]2|z]2[3(31313(3(2(3(21|313|3]|2]2]|z2|3
:41322132223122222:323211212221222
o |sH3l3l3]|3]3(3|3fsiais]1{sla|s]|2]3]2|31|3(213]3|33]3 202121323
« |s|3(3|z{33(r|2]3]st3]31a{ala|t]3|1]3|3(3]2|3V1|3(212]3(2]21]7]2]3
Woizi3latz(3]3]3]1|2|22]373]3|3]2]2]2]3]3(3l213|3\2{21]3|3[2|2]2]3
& 3(3(3(al3fs{r|2]a|alalals]s|a|2]3]3]3]z2]7]2t3]2|3|3]3]3

000 7 7 7 7 7 7 7 | A

i APLICACION DEL PRETEST
] APLICACION DEL POSTEST

En la tabla niimero uno se aprecian los resultados cuantitativos de los 16 sufetos, a
los cuales se les aplicé el cuestionario, mostrando asi, resultados favorables en 14
sujetos, lo que indica que la capacitacidn proporcioné los conocimientos
necesarios, para estimular adecuadamente a su hijo; unicamente en 2 sujetos no se

reflejaron los resultados esperados.
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GRAFICANo. 1
ANALISIS DE CUESTIONARICS
CAPACITACION TEORICA

PORCENTAJES
RESPUESTAS

L Y T T T T ¥ ]

'] 1 2 3 4 [ 8 7 ] 9 10 11 12 13 114 15 18

SUJETOS

—— APLICACION DEL PRETEST
- - i - -APLICACION DEL POSTEST

APLICACION DE LA PRUEBA DE LOS SIGNOS A LA FASE TEORICA.

En la tabla mimero dos como se observa en la mayoria de los sujetos los cambios
observados al aplicar la capacitacion fue favorable, es decir, de los 16 sujetos a
los cuales se les aplico el programa, 14 obtuvieron un cambio positivo en cuanto a
la adguisicién de conocimientos en relacion al desarrollo psicolégico de su hijoy a
las actividades desarrolladas en el centro; por ejemplo, esto se observé en el sujeto
niumero nueve, el cual obtuvo una calificacion en el pretest de 19 y en el postest de
24, asi mismo, se observo un cambio contrario al esperado con la aplicacién de la
capacitacion tedrica en dos de los sujetos. En el sujeto siete se observo un puntaje

en el pretest de 19y en el postest de 18
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Tabla No.2

2 20 22
3 20 21
4 14 18
5 19 23
6 19 22
7 19 18
8 15 19
9 19 24
10 20 23
11 17 18
12 18 19
13 18 21
14 21 17
15 i3 18
16 16 22

En la tabla niimero tres se muestran los cambios ocurridos tanto positivos como
negativos de los 16 sujetos a los cuales se les aplico antes y después de la
capacitacion y la aplicacion de la prueba estadistica no paramétrica de los signos

a los datos obtenidos.
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tabla No. 3

MAS MENOS
14 2
¥ - 0-E) Fe = FRECUENCIA ESPERADA
E
Fe=8
X ogss +(2-8=36+36-72=9
1 & 8§ § 8

X9

& - .05

gl=1
9

3.84

Todo lo anterior se realizo para determinar si realmente el Programa de
Capacitacién fue efectivo para que los padres adquirieran conocimientos y
desarrollaran habilidades, que permitieran estimular al mdximo las capacidades

de sus hijos.
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Anilisis cualitativo. Fase tedrica

En la fase teérica desde el inicio se logro establecer un ambiente de trabajo cdlido,
y de mutuo respeto y confianza en si mismos. Esto a su vez propicié la
participacion libre y espontdnea de los padres, preguniando o sugiriendo
alternativas cuando fue necesario.

Para verificar los resultados de esta fase tedrica, se organizaron reuniones con los
participantes al finalizar cada sesién con la finalidad de conocer sus opiniones
sobre el tema impartido, obteniendo asi, el planteamiento de dudas, comentarios,
exposicion de experiencias, alternativas e inquictudes permitiendo asi, mejorar dia
con dia.

Ln base a los comentarios realizados por los padres y a las observaciones de los
coordinadores; se pudo determinar que los padres consideraron las sesiones como
muy interesantes, amenas, valiosas y necesarias para entender la etapa del
desarrollo por la cual estd pasando su hijo, sobre todo para apoyario y estimulario
adecuadamente en su aprendizaje.

Es importante seftalar que a lo largo del desarrollo de esta fase, siempre se conté
con lg disposicidn de los padres hacia el trabajo realizado en cada sesién; se pudo
apreciar también, un ambiente de entusiasmo, participacion y apoyo mutuo hacia

el grupo, esto se pudo observar por ejemplo: cuando existian dudas.

3.2 FASE PRACTICA

Andlisis Cuantitativo
£n la fase prdctica, para observar el desempeiio de los padres como educadores de

los nifios en el centro se utilizaron las guias de evaluacion las cuales consideran
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cinco aspectos:
- Participacion del nifio.
- Participacién del educador.
- Dindmica de actividades.
- Organizacién material.

- Objetivos.

Guias se aplicaron al inicio y al final de la capacitacién prdctica, con la finalidad
de realizar La grdfica nimero dos muestra un desempefio de los padres como
educadores de los nifios al Estas desarrollar la rutina de actividades; sefialando

asi la existencia de cambios, por cada elemento de la guia de observacion.

GRAFICA No. 2
GUIAS DE EVALUACION
CAPACITACION PRACTICA
120% A
wn 100% A
s
)
% 80%
© 60% 4
40% 4
20%
0% - T T T /77 by
PART. DEL NtRO PART. DEL DINAMICA DE ORGAN. MATERIAL OBJETIVOS
EDUCADOR ACTIVIDADES
WPRIMERA EVALUACGION
OSEGUNDA EVALUACION
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APLICACION DE LA PRUEBA DE LOS SIGNOS A LA FASE PRACTICA.

En la tabla niimero cuatro se observé que las cinco guias de observacion que se
aplicaron en la capacitacion prdctica, existieron cambios significativos favorables,
es decir, la capacitacion realmente ayudo a los padres a desarrollar habilidades
que permitieran estimular adecuadamente a sus hijos. Por ejemplo, esto se

demostré en la guia que evalué la participacién del educador, en la cual se obtuvo

al inicio de la capacitacion el 68% y después de la capacitacion se obtuvo un 94%.
P,

Tabla No. 4

PARTICIPACION DEL NINO 64% 89%
PARTICIPACION DEL EDUCADOR 68% 94%
DINAMICA DE ACTIVIDADES 58% 80%
ORGANIZACION MATERIAL 90% 96%
OBJETIVOS 89% 95%

En la tabla wimero cuatro se muestra el nimero de sujetos que obtuvieron
resultados positivos (mds), negativos (menos), a lo largo de la capacitacion
préctica y la aplicacion de la prueba estadistica de los signos a los datos obtenidos

en esta fase.
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Capacitacion prdctica

Tabla 5

MAS MENOS

5 0
2 2
X < Q:E) X =(5-3)=4
E 33
2 2
X ={0-3) =9 X =4+9=13=43
33 33 3
& =.05
gl=1
4.3
3.84

En la grifica numero tres se observa que en las dos evaluaciones realizadas

durante la capacitacion prdctica existio un desplazamiento continuo ascendente.
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GRAFICA No.3
CAPACITACION PRACTICA
ANALISIS DE LAS GUIAS DE OBSERVACION

OBJETIVOS LOGRADOS

PART.DELNIRO  PART. DEL DINAMICA DE ORGAN. OBJETIVOS
EDUCACR ACTIVIDADES MATERIAL

Andlisis cualitativo.

Durante la capacitacion practica, la comunicacion entre padres de Jamilia fue mds
estrecha propicidndose un ambiente ain mds cdlido, de confianza y a su vez
productive para ambas partes (psicélogos y padres).

Para realizar el andlisis cualitativo de esta fase, se desarrollaron reuniones al
final de la jornada de trabajo, con los padres y psicélogos que participaron como
educadores y asesores en la rutina de actividades con la finalidad de comentar sus
experiencias, asi como los aciertos, errores y dificultades encontradas a lo largo
del trabajo con los nifios.

Como resultado de estas reuniones realizadas, se pudo determinar que los padres
al igual que la fase tedrica mostraron un gran interés por las actividades
desarrolladas en el centro, ademds de mostrar una gran inquietud por seguir
prepardndose para realizar mejor su trabajo, predominando siempre un ambiente

de apoyo hacia el grupo.
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CONCLUSIONES

Una vez concluida la investigacion, se pudo comprobar la hipdtesis formulada;
determindndose asi, que los padres después de participar en el Programa de
Capacitacion, adguirieron los conocimientos y desarrollaron las habilidades
necesarias que les permitieron estimular adecuadamente a sus hijos tanto en la
escuela como en el hogar.

La afirmacion anterior se basa en los resultados obtenidos de los cuestionarios y
las guias de observacidn, en base al andlisis estadistico que se realizé, utilizando
la prueba no paramétrica denominada de los signos..

Los resultados obtenidos en las fases tedrica y prdctica demostraron un
incremento en los puntajes obtenidos en todos los aspectos evaluados de la
primera a la segunda evaluacion, mostrando que los padres comprendieron mejor
la etapa del desarrollo por la que atraviesa su hijo. Ademds, el trabajo de los
padres en su papel como educadores de los nifios mejoré notablemente
cometiendo, cada vez menaos errores, en la medida en que aumentaban las sesiones
de trabajo. Algunos de los factores que se consideraron de gran ayuda fueron el
interés, compromiso, entusiasmo y disposicion que mostraron los participantes,
asi como la buena comunicacion que prevalecié siempre entre las coordinadoras
del Programa, coordinadores de la capacitacién, alumnos y padres de familia. Lo
anterior facilité notablemente conjuntar experiencias y proporcionar alternativas
para mejorar la aplicacion del PEPZ,

Asi los resultados obtenidos en Jardin de Nifios y Atencion psicoldgica,
demostraron que el Programa de Capacitacién es efectivo y adecuado al
proporcionar a los padres las herramientas necesarias para adquirir

conocimientos y desarrollar habilidades que permitan estimular al mdximo las
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capacidades y el aprendizaje de sus hijos.

A su vez, el Programa de Capacitacion es una contribucidn que permitird apoyar a

los alumnos de cuarto y quinto  semestre de la Carrera de Psicologia para la

realizacion del trabajo con los padres en beneficio de los nifios.

La aplicacién del Programa permite atender y apoyar las necesidades de la

comunidad. Su utilizacion proporciona elementos valiosos y ttiles para ser

retomados para programas futuros que persigan o tengan como objetivo lograr la
vinculacion escuela hogar en la educacion del nifio.

Al capacitar a los padres de familia se propicia que conozcan estrategias de

aprendizaje que estimulen un aprendizaje significativo, para que sean conscientes

de lo que saben y de lo que no saben con respecto a una informacion; es decir, que
comprendan en como el ser humano adquiere, elabora y construye su conocimiento
permitiendo de esta manera un mejor aprendizaje.

Como resultado se propone :

e Realizar un seguimiento de los nifios cuya educacion preescolar se haya
cursado en el programa de Jardin de Nifios o Atencidn Psicolégica v que
ingresaron a la educacion primaria; para determinar que tan significativo es el
tipo de educacion que se imparte en el Centro de Educacion Preescolar
(Educacion Activa).

o Difundir el Programa de Capacitacién a otras instituciones interesadas en el
trabajo que se realiza con los padres.

o La creacibn de un departamento exclusivo para la capacitacion
paraprofesional.

o Fortalecer la capacitacion a padres mediante las asesorias; cuando los padres
trabajan como educadores @ monitoreo del trabajo, retroalimentacion

inmediata, modelamiento, sobrecorreccién, sefialamiento y comentar su
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desemperio al final del dia de trabajo.

* Realizar un seguimiento de los padres cuyos hijos egresaron del CEPZ, para
determinar si los padres contimian apoyando la educacion de sus hijos, de

acuerdo a la capacitacién recibida.
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ANEXO 2

CUESTIONARIO PRETEST -
POSTEST



FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ZARAGOZA
CARRERA DE PSICOLOGIA
PSICOLOGIA EDUCATIVA

PROGRAMA DE SERVICIO EN EDUCACION PREESCOLAR

NOMBRE DEL PAPA O MAMA:

NOMBRE DEL NINO:

1.- ;Como apoya el aprendizaje y desarrollo psicologico de su hijo?

2.- ;Cémo asesora a su hijo para hacer las tareas escolares?

3.- {Cémo acostumbra corregir la conducta de su hijo?

4.- :Cree que esa es 12 forma adecuada de hacerlo?

5.- {Qué necesita saber, para ayudar a su hijo en su desarrollo
psicolégice y en su aprendizaje?

6.- Describa brevemente qué actividades se Hevan a cabo en este Centro
de Educacién Preescolar.

7.- (Por qué es necesario que los padres conozcan ia manera en que se
trabaja con su hijo en el Centro de Educacion Preescolar?

8.- {Cémo podemos favorecer ¢l aprendizaje y desarrolle psicolégico del nifio,
los papis y los educadores, de manera conjunta?



ANEXO 3
RESUMEN DEL PEPZ
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ANEXO 4
GUIAS DE OBSERVACION
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ANEXO 5
CARTAS



Jueves 20 de abril de 1998

Compariero (aj asesor (a):

Para ponerte al dia, déjanos contarte que por aqui (cubiculo 3), a unos cuantos

metros de donde ti estas trabajando hemos tenido mucho movimiento,

Como recordards en este lugar nos reunimos un grupo de pasantes que
realizamos nuestro servicio social, cada uno de nosotros tenemos aparentemente

Junciones distintas, pero en realidad nuestras metas Y objetivos son los mismos:

En el aspecto social, nuestra meta principal es la integracion del nifio a su

medio social, cuestionando los valores y costumbres del medio en que vive.

En el psicoldgico, lograr que el niflo disfrute plenamente su infancia en un

ambiente de aprendizaje disefiado especialmente para él.

Por objetivos tenemos la estimulacion de las dreas del desarrollo psicoldgico:
SOCIOAFECTIVA, PSICOMOTORA, COGNOSCITIVA ¥ DE  LENGUAJE,

desglosando en cada una de ellas sus caracteristicas particulares.

Pero para lograr esas metas y objetivos, tanto i feducador) como nosotros
{pasantes) tenemos que organizar el ambiente educativo invitando al nifio q
participar en la eleccién de las actividades, de los materiales, de la forma de
utilizarlos y en la solucion de los problemas que enfrente. En pocas palabras
tenemos que fomentar la AUTONOMIA no sélo en el nifio y los papds sino también
en nosotros mismos. ;Sil aungue te parezca paraddjico muchos de nosotros

fenemos que cambiar nuestra actitud en la solucicn de problemas.



El cambio de actitud tiene que ser “positive” de lo contrario seguiremos
manteniendo el modelo tradicional de ensefianza, cuyo fin unico es el de adaptar a
los individuos al sistema gubernamental vigente. De no cambiar, seguiremos
siendo parte de ese sistema propiciando aun mds la enajenacién de la poblacion.

¢No la crees ti asi?.

Ahora bien, si queremos lograr la autonomia de “nuestros” nifios, tenemos que
lener siempre presente nuestras funciones, principalmente aguellos compaiieros

que trabajardn como asesores de los padres.

Debe quedar claro que no existen recetas que nos garanticen el desarrolio real
de la autonomia, sin embargo, nuestro Programa de Educacién Preescolar esta

enfocado hacia ese fin.

Como primer punto, aquellos que participen como asesores deberdn conocer las
caracteristicas particulares de cada una de las dreas psicoldgicas. Si eres hi el
asesor, deberds tener siempre presente dichas caracteristicas. ;Para qué? pues
para que puedas contar con los elementos suficientes para asesorar a los padres,

posibilitando de esta manera un mejor manejo del programa.

Como ti recordards, la capacitacién a padres en el manejo del Programa
consta de dos fases, una tedrica y otra prdctica. En la primera de ellas se hace la
revisién de un paquete de lecturas en las cuales se pone énfasis en el desarrolio
psicolégico del Preescolar. Esto se hace con la intencion de dar a conocer a los
padres que su hijo estd en proceso de aprendizaje v gue la manera mds eficaz de

educarlo es comprendiendo las etapas de desarrolio por las cuales estd pasando.

Iin la fase prdctica, el papd trabaja directamente con los nifios. Es aqui cuando
ti, educador gque ahora actias como asesor, deberds tener presente los detalles

antes mencionados, pero ademds, el papd permitird la libre expresion de



opiniones, intereses y sentimientos pero también invitard al nifio a participar en
todos los elementos de la rutina, a planear, desarrollar y concluir sus actividades,
a solucionar los problemas que enfrenta, siendo flexible en el manejo del nifio.

Esto lo levard a cabo a lo largo de la rutina de actividades.

Terminando esta fase, todos los jueves del resto del semestre los padres

trabajardn sélos, como educadores.

Para facilitar tu trabajo como asesor y procurar que todos los objetivos del

Programa se cumplan, puedes hacer uso de las guias de observacion.

A lo largo de la rutina de actividades tu como asesor dards sugerencias y
aclarards dudas ya sea al momento en que se realiza la actividad o bien, en
reuniones durante el recreo sin descuidar la actividad que se estd realizando o al

érmino de la rutina.

La asignacion de los padres que trabajardn con los niflos y asesores se
realizard previamente utilizando un cronograma, el cual se podrd consultar en la

seccion de avisos.

Cambiando de tema y aprovechando el momento, nos dirigimos a tf de la manera

mds cordial para saludarte y pedirte tu apoyo en el desarrollo de las actividades.

Por el momento nos despedimos de ti, pero muy pronto recibirds nuevas

noticias.

ATTE.

Coordinadores de ia capacitacion a padres

en el manejo del Programa.



Martes 3 mayo de 1998

Compatiero (a) educador (a) :

¢Como estds?, esperamos que estés bien, porque por agui todos estamos
contentos y de muy buen humor. ;Por qué? jAh! pues porgue ya terminamos la
Jase tedrica de la capacitacion a padres en el manejo del programa y lo que

teniamos planeado se cumplic en su mayoria.

Estamos contentos porque ayudamos a los papds a aprender nuevas habilidades
Y a adquirir nuevos conocimientos, posibilitando asi una mejor compresion de su
niflo, y jsabes qué?, |Es una experiencia fascinante! aunque de mucho trabajo.
Fue fascinante cuando nos enfrentamos al grupo. Al principio tanto los ponentes
como nosotros leniamos temores en cuanto al desarrollo de las sesiones, pero

conforme avanzaba el tiempo éstos desaparecieron.

Déjanos contarte que enfrentarnos al grupo no fue tareq ficil, nos estabamos
enfrentando a personas con diferencias individuales. Muchas de ellas se mostraron
participativas, con entfusiasmo y ganas de aprender, pero otras mostraban poco
interés en participar, su actitud era resistente. Pero ;Qué factores influirdn en ese
cambio de actitud?, Segin el Dr. Thomas Gordon (1979): “Son muchos los
Jactores que influyen en los resultados de los esfuerzos de una persona para
ensefiar a otra, pero el mds importante es: el grado de eficiencia del maestro
(facilitador) para establecer un tipo especial de relacion con los alumnos

(participantes) .



En términos generales, lo crucial en el proceso ensefianza-aprendizaje es Ila

relacion maestro-alumno. ;No lo crees tii asi?.

Estamos conscientes que el trabajar con un grupo requiere de habilidades de
comunicacién, lo cudl no es una tarea ficil, pero que al igual que otras
habilidades como el nadar, coser etc., requieren de mucha prdctica para poder

dominarias.

Por otra parte te comunicamos que los dfas 9, 16 y 17 de mayo se realizard la
segunda fase { prdctica) de la capacitacicn. Es aqui cuando ti como asesor del
padre, hards cumplir lo establecido en la primera carta ;Lo recuerdas?. Recuerda
que al momento de asesorar; deberds tener presentes las caracteristicas de cada
una de las dreas psicoldgicas, recordar al papd la libre expresion de opiniones,
intereses y sentimientos del nifio. Pero ademds, durante toda la ruting de
actividades, SALUDO, AREAS DE TRABAJO, RECREO, AREAS ACADEMICAS,
ACTIVIDAD GRUPAL, DESPEDIDA tendrdn que llevar a cabo la PLANEACION,
REALIZACION, RECUERDO Y ASEO, ;Sale vale?,

(Qué mds podemos contarles? No recordamos. El tiempo pasa tan rdpido,
suceden tantas cosas, que nada mds de pensar en el trabajo que tenemos nos saca
de “onda”. Bueno, por lo pronto ahi le paramos, cuando recordemos o pase algo

mds interesante, les “echamos” un grito, jsale?.

iAh! se nos olvidaba, queremos dar las gracias a todos los ponentes de la
capacitacion por su esfuerzo y horas extras en la preparacion de su ponencia, ya

que sin ellos no hubiéramos logrado nuestras metas.
jHasta luego!
Coordinadores de la capacitacion a padres en el manejo del programa:

Leticia y José Luis



Jueves 1 de Junio de 1998,

Compariero (a) educador:

{HOLA!. Desde este cubiculo te hemos estado observando y (sabes qué?, nos ha

dado mucho gusto ver como le echas ganas para cumplir con tu trabajo. Es por eso

que hoy te queremos informar sobre la capacitacion prdctica, que se realizé los

dias 9,16,17 y 23 en Atencidn Psicologica y los dias 16, 17 de mayo en Jardin .

Los resultados que se obtuvieron fueron satisfactorios, los objetivos se
cubrieron casi en su totalidad. Asistieron la gran mayoria de los padres, su
participacion fue excelente pues mostraron mucho entusiasmo Yy ganas de

participar en las actividades.

El papel que jugaron los asesores fue de suma importancia, pues ayudaron y

aclararon dudas a los padres cuando asi lo solicitaban o era necesario,

Por cada dia de actividades, se organizé una pequeria reunion al final de la
rutina, en donde participaron tanto los asesores como los padres que trabajaron
con los niftos ese dia y los coordinadores de la capacitacion, para comentar los

aciertos , errores e inconvenientes que encontraron en su trabajo.

Para verificar los resultados obtenidos se realizarén dos evaluaciones. La
primera de ellas se aplicard los dias 25 de mayo en ambos programas y el 01 de
Junio en Jardin. La segunda evaluacion se realizard los dias 22 de Junio en ambos
programas y el 29 de junio s6lo en Jardin, en este Gltimo se utiliza un dia mds de

evaluacion debido a que sélo trabajan con los nifios cuatro padres por dia de



trabajo y en Atencion ocho. Las evaluaciones se aplicardn a ocho padres de cada
programa de los que participaron en la capacitacion; con la finalidad de verificar
los avances logrados a lo largo de la capacitacion. Estas se llevardn a cabo con
avuda de tres alumnos de Atencion Psicologica y uno de Jardin de Nifios, en
compaftia de alguno de nosotros, ( en Atencion Psicologica se solicité la
cooperacion de tres alumnos debido a que las dreas estdn ubicadas en diferentes

cubiculos).

Como ti te podrds dar cuenta la primera evaluacién ya se realizé. La manera

de llevarla a cabo fue la siguiente:

Al concluir el dia de evaluacion , se organizo una pequeia reunion para comentar

e integrar los registros en donde participaron tanto los observadores como

ROSGLros,

Posteriormente una vez realizada la primera evaluacion en ambos programas, se
llevo acabo una retroalimentacion con los padres, para comentar sus aciertos y
errores comelidos a lo largo del trabajo, proporcionando alternativas para

solucionarlos.

Consideramos que la informacién gque hasta el momento te hemos
proporcionado es de suma importancia, es por eso que constantemente tienes que

revisarla.

Recuerda que uno de los propésitos del psicologo, no es solamente ser uno mds,

sino uno de los mejores.
Te saludan cordiaimente:
Los coordinadores de la capacitacion.

Leticia, José Luis



