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INTRODUCCION

Usualmente los estudios, en el ambito de las ciencias sociales, politicas y ¢omunicacion,
que encuentran a ia television como eje de discusion, lo hacen a partir del analisis de su
contenido ideologico y de su estructura programatica. En el fondo, el debale se centra en si
la television aliena conciencias, manipula voluntades, no educa y mucho menos promueve la

cultura y la identidad nacionales.

De acuerdo con elio, pienso que dichas investigaciones son valederas en si mismas; es mas,
de hecho tales vertientes las abordo aqui (léase e! capilulo tres), solo que mi estudio busca
explorar otras dimensiones de la television, esto es, como escenario de poder economico y
politico donde se libran disputas por imponer modelos ideoldgico-culturales en México.

Asi pues, la television no me atrae, solamente, por su embeleso técnico ni por el analisis del
contenido ideolégico de su barra programatica, lo que me interesa es detectar las relaciones

o conflictos de poder politico que se ubican detras del aparato lelevisor.
Vistas asi las cosas, mis hipolesis a probar son dos:

En primer lugar, entre 1982 y 1986, con el ingreso del neoliberalismo a México se altero la
naturaleza tradicional del Estado, lo que generd reacomodos entre viejos y nuevos grupos
politicos y econérﬁicos dentro del bloque de poder en México. Ei arribo de Miguel de la
Madrid, en 1982, a ia presidencia de la Reptblica, representd la flegada al poder de un
grupo de tecndcratas que coincidia con los intereses del neoliberalismo internacional. Esto
exigia reorientar los modelos politico, economico y cultural tradicionales. L.a reorientacion de
modelos abrio una etapa de conflictos y disputas dentro del bloque de poder: unos gue
promovian el neoliberalismo y otros que lo rechazaban. Y, otros lantos mas que, al menos,
buscaban cierto acomodo para no perecer.

Concretamente, en cuanto al modelo ideolégico-cullural, las disputas se libraron entre el
Estado a lravés del Instituto Mexicano de Television (Imevision) y la industria televisiva
privada denominada Televisa. Por lo tanto, quiero probar que ambos bandos aspiraron a
apropiarse del modelo ideolégico-cultural. Los dos coincidian con la propuesta neoliberal,

asi que la confrontacion no fue por modelos antagénicos, como lo fue en los ambitos politico
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y econdmico; al contrario, la esencia de la dispula era la misma. Uno u otro asumiria la
responsabilidad del modelo ideolégico-cultural.

La esirategia de ambos tuvo como eje de accion a la television. Esla fue el vehicuio que
reflejo las dispulas politicas entre los conlendientes. L.a television se convirtié en escaparale
de tales conflictos; Imevision y Televisa realizaron cambios tanto institucionales como en Ia
politica de programacién a fin de conquistar la hegemonia del modelo ideologico-cuitural.

El conflicto se resolvid, como se vera, a favor de Televisa quien asumio la hegemonia del
modelo debido a que mostrd capacidad de maniobra pelitica e ideoldgica, en cambio

Imevision se mostro ineficiente y lo invadié la corrupcion.

En segundo lugar, probaré que las dos televisoras en conflicto coincidian en algo: disgregar
y dividir 2 la sociedad civil a través de sus emisiones cotidianas. El objetivo fue el intento de
cambiar el mapa de los valores milenarios; es decir, pasar de un sentimiento colectivo a un
sentimiento individualizado. Este hecho Illevé a acciones y a comportamientos
contradictorios por parte de diversos grupos sociales que lerminaron por masificarse, segun

la estrategia neoliberal; es decir la de la unificacién-fragmentacion de la sociedad civil.

El objeto de estudio lo abordo desde el crisol del paradigma neoliberal; "montado” en éste
observo como se desdibuja México y hacia donde se dirige la nueva configuracién. Asi, se
comprenden mejor los codigos de comunicacién que pretende imponer el neoliberalismo. Mi
eslrategia metodologica consiste en ver desde dentro y en forma critica sus intenciones.

Aunque el pensamiento neoliberal estd reconfigurando el mundo, en esa ofensiva ha
praomovido la desvalorizacion de viejos paradigmas otrora imporlantes en {a interpelacion no
solo del Estado sino también de la vida social en su conjunto. Por lo tanto, creo que es una
buena oportunidad para reencontrarse con los mas importantes paradigmas de la historia;
esto es, recuperandolos, recree}ndolos, y, pensando seriamente si se han agotado. Yo creo
que no; sin embargo, el enfoque neoliberal quiere dominar 8l pensamiento de las ciencias
sociales en general, y por lo tanlo, parte del supuesto de que las sociedades se han vuello
complejas, debido a una situacion de crisis, por lo que los viejos paradigmas que explicaban
a esas sociedades dejaron de ser (tiles, operativos. Esta concepcion ha melido en una crisis

de identidad a buena cantidad de intelectuales de este pais.



Bajo esa metodologia, en el primer capitulo, detecto como el pensamiento neoliberal
interpela, dialoga y se nutre de conceplos relevantes pertenecientes a leorias sociales
clasicas como el marxismo, el psicoanalisis y la teoria critica de |a Escuela de Franckfurt. El
pensamiento neoliberal crece, vale decir, a partir de las teorias clasicas, haciendo
revisiones arduas y directas. De esta forma, el enfoque neoliberal se va creando y recreando
hasta configurar un crisol por donde se observan los procesos sociales, politicos,

economicos y culturales conlemporaneos.

A partir de lo anterior, lo que presento en el primer capitulo no es propiamente un marco
tedrico, mas bien es un recuento doctrinario donde el pensamiento neoliberal cruza a lo
largo de dicho recuento hasta configurar un cuerpo filoséfico que explica, desde su
perspectiva, hoy dia, la vida politica, econdmica, cultural y social. Con esta percepcion, si
tengo que definir, en este caso, a la disciplina de las ciencias sociales que contienen a la
sociologia, la economta, |a ciencia politica, la psicologia, la comunicacion, etc.; diria que es
el ambito donde se generan y se discuten las diversas corrientes de pensamiento social, se
precisan las tendencias e inclinaciones politicas y donde se conforman los sistemas de
comunicacion de los individuos. Impedirle la comprensién de la complejidad actual seria
destinarla al fracaso como disciplina. Hoy, se requiere mas que nunca, en este campo del

saber, un pensamiento abierto, critico, inquieto y curioso.

Por esa razon, considero a la television como la sintesis de la complejidad. Para Marx, la
mercancia es la célula que encierra las contradicciones del capitalismo; asi tambien para mi,
parafraseando al filosofo aleman, la lelevision es la célula que sintetiza las multiples
contradicciones del modelo ideoldgico-cuttural capitalista -hoy llamado neoliberal- en
México. Por lo tanto, la presente investigacion la ubico dentro de la disciplina de |as ciencias
sociales donde se articulan, en'torno al fenémeno de ia television, confliclos y disputas de

caracler politico, econémico, social y cultural.

En fin, la tesis consta de seis capitulos. El primero, como ya lo indiqué, trata sobre la
ofensiva del pensamiento neoliberal, de suerte que recurro, particularmente, a dos escuelas,
concretamente, para explicar mi objeto de estudio: a) la norteamericana y, b) [a francesa.
Ambas abordan el asunto de ia cultura con el proposito de fundar un nuevo orden ideologico

que cuadre con el proyecto neoliberal en su conjunto. En el capitulo dos, expongo como el



neoliberalismo permea a! Estado mexicano y, en consecusncia, a la television como centro
de disputas polilicas e ideolégico-culturales.

En el capitulo tres, ubico al consorcio denominado Televisa como actor economico y politico
para, posteriormente, dar paso a la comprension del proyeclo neoliberal de la lelevisora
privada cristalizado en los contenidos de los programas. Es decir, el proyeclo consiste en
promocionar el individualismo y la globalizacién. En ese sentido,- sumo el capitulo cuatro que
se ocupa de los satélites mexicanos que son parte de la estrategia tanto del Estado como de
los empresarios de Televisa en la ofensiva neoliberal globalizadora, y, asi mismo, objeto de
disputas. Es un capitulo compacto que va directo al centro de la cueslidn y evita la retorica.
Concluyo la tesis con el capitulo cinco donde me ocupo de la television como testigo de
acontecimientos sociales, politicos e ideclogico-culturales. Explico su intervencion y
presencia en ambitos y sucesos como los terremotos de 1985 en la ciudad de México, los
procesos electorales de 1988 y el campeonato mundial de futbol de 1986. En estos
espacios, la television como vehiculo ideoclégico-cultural del neoliberalismo, tiende a
fragmentar y, al mismo tiempo, a unificar a la sociedad civil por lo que motiva o desalienta
movilizaciones sociales; aunque, por otro lado, la misma sociedad civil encuentra espacios
de resistencia con nociones propias para la movilizacién que escapa al ambito de
interpelacion institucional inventando su propio entorno. Esta contradiccion, es una

expresion propia de! neoliberalismo.



CAPITULOI
LA OFENSIVA DEL PENSAMIENTO NEOLIBERAL

1.LA NUEVA DERECHA Y EL PENSAMIENTO NEOLIBERAL NORTEAMERICANO

Con !a agudizacién de la crisis en las dos dltimas décadas, se inicia una ofensiva sin
precedentes de lo que se ha dado en llamar la nueva derecha. Surge durante los anos
setenta y a0n hoy no se precisa su naturaleza exacta y se manliene el debate. Se dice de la
nueva derecha, que es la vieja derecha sblo que reestructurada; o bien es una nueva
derecha como lal. Incluso se llega a afirmar que es la derecha tradicional en crisis; esto es,
no existe ni vieja ni nueva derecha sino una derecha a secas. Sin embargo, prefiero el
término de nueva derecha, porque con ello comprenderemos mejor la complejidad de las
nuevas condiciones economicas, culturales y politicas que imperan en el mundo y en
México. En el fondo, 1a propuesta neoliberal de! pensamiento de la nueva derecha es una
propuesta tedrico-ideotbgica para que el capitalismo justifique su transito sobre la crisis y

posibilite su refundacion.

El surgimiento de una nueva derecha en el seno de los Estados Unidos, en el transcurso de
los afios selenla y consolidada ya en los ochenta, es producto de un proceso de desarrolio y
funcionamiento de los grandes principios liberales y de puritanismo, 1/ aunado a ciertas
condiciones coyunturales que motivaron el rencor conira un mundo desagradecido, la
inquietud e impaciencia respecto a la fabor politica tanto del gobierno como de los partidos
politicos -demaocrata y republicanc- y la nostalgia de los valores originarios que dieran lugar

a la consolidacién de norteameérica, 2/

Esos elementos bastaron para crear ia atmoésfera politica que llevaria a Ronald Reagan a la
presidencia de los Estados Unidos. El poder en Reagan, auspiciado por la nueva derecha,
definiria la peculiaridad de la pofitica, tanto exterior como interior, de los Estados Unidos.
Dos vertientes pueden definir ese proceso. Primero, la revancha: habia que recuperar él
honor y la fuerza material del pais. Los golpes de Vietnam y después en Iran, agristaron fas

fuertes estructuras del gran imperio norteamericano. Y, segundo: Ia utopia: es decir,



reslablecer el capitalismo y, de paso, dar fin al Estado de Bienestar limitando la
administracion en favor de las leyes del mercado y la libre competencia. Para este efecto, |a
nueva derecha moviliza sectores de fa sociedad norteamericana, principalmente la clase

media a partir de lo que su idedlogo, Richard Viguere 3/ sostiene: "Infundiéndoles temor”:
De manera esquematica, |a nueva derecha norteamericana opera de la siguiente manera:

Recurre a la técnica del contacto directo, prefiere a los medios de comunicacion y niega a
los partidos politicos. La television es un medio eficaz para infundir temor, recurso con el
que se moviliza o se inmoviliza a la poblacion, seguin sea el caso. Emplea un lenguaje
radical. Se apropia de las teorias sociales y politicas, y de los métodos de lucha de sus

peores adversarios.

Organiza manifestaciones similares a las marchas de los afos sesenta y setenta. Sustras de
ta izquierda sus tacticas extraparlamentarias mas provechosas logrando una capacidad de
movilizacién no alcanzada desde e! macarlismo, a la que vez que utiliza las tacticas de
movilizacién de la vieja izquierda marxista. Promueve la defensa de la familia. Asocia un
exasperado populismo a técnicas de vanguardia.

Recurre al pragmatismo. Utiliza el juego democratico para rechazar sus reglas. Aprovecha
las oportunidades electorales para hacer sentir su presenciay su actividad politica se da al

margen de los parlidos politicos.

Para la nueva derecha norteamericana ya no hay lideres en E.U., de aqui la pérdida de
credibilidad y los visos de ingobernabilidad en el interior del pais, mientras que al mismo
tiempo es preocupante [a pérd]d_g de la hegemonia en el concierto internacional. El desgaste
de su cultura corre el riesgo que deje de ser |la expresién maxima de la cultura occidental.
En este sentido, {a nueva derecha pretende récuperar el liderazgo del pais 1ecurriendgo al
pensamiento cristiano a través del cual se aglutina el descontento. La propuesta de |la nueva
derecha es repensar la filosofia polilica y cultural incorporada a la nueva inleligencia
norleamericana para reinventar la sociedad: una nueva cultura, una nueva moral, una nueva
interrelacion social, un nuevo orden econdémico y politico. Se razona asi porque la nueva

derecha asume la responsabilidad de encontrar respuesta a la crisis estructural del



capitalismo. Tiene, como lo veré al final de este apartado, una lectura y una propuesta para

enfrentar la crisis.

La siguiente reflexion es la clave de toda la propuesta del enfoque neoliberal: la nueva
derecha norleamericana propone un proyecto no solc para los Estados Unidos, sino también
para todo el occidente y para América Lalina. El proyeclo se nulre de las ideas politicas y
cientificas de Locke, Burke, Marx y Hobbes. El trasfondo es crear nuevas relaciones de
dominacion, para lo cual, es necesario, un aparato productor de ideas que se dedique a
pensar el nuevo proyecto de integracién social. Asi, destacan leéricos de la talla de Daniel
Bell, Irving Kristol y S.M. Lipset 4/, quienes se han dado a la larea de conformar una
ideologia adecuada que permita al capitalismo transitar por encima de la crisis y, ademas,

reestructurarse como tal.

Esa nueva intelectualidad, como se ha dado en llamar, estd construyendo una nueva teoria
politica con la parlicipacién de 150 investigadores dedicados de tiempo completo a estudiar
los problemas de Estados Unidos, de América Latina y del mundo 5. El proyecto es crear
ideas-poder, con el fin de fundar una nueva moral y una nueva ideologia -la del
neoliberalismo- y responder a los "intereses” de los desconlentos. Todo esto, vale decir, a
partir de las ideas de Marx y Engels a los que se considera sus peores adversarios, pero a
los que hay que expropiarles las ideas como base para construir ia nueva ideologia. La
nocion de ideologia, es la clave de {a discusion de la nueva inteleclualidad norteamericana;
de suerte que se precisa extraerle, al marxismo, por ejemplo, lo substancial para,
posteriormente, descalificarlo. He aqui, pues, lo medular del materialismo historico que la

nueva intelectualidad norteamericana analiza, cuestiona y se apropia.

Los fenomenos sociales, para Marx, muestran dos momentos esenciales para su
comprensién: 1) el de su representacion aparenciat y, 2) un movimiento real interno. Bajo
esta unidad, la labor de la ciencia se ubica en una primerisima linea para abordar la
investigacion de cualquier fenémeno social. En ese sentido, Marx critica corrosivamente a
aquéllos que se quedan en la contempiacion del fenomeno; es decir, en ia vision enganosa.
Por lo tanto, la tarea de la ciencia social es una labor critico-dialéctica a fin de trascender el

mero funcionamiento de la ideclogia como encubridora de la realidad social.



La atencién de Marx sismpre se coloco en los procesos sociales, de aqui que no deslinara
tismpo a una conceptualizacion generalizada. La conceptualizacion era importante, pero mas
lo era explicar, racional y objetivamente, las leyes propias del capilalismo en su conjunlo, y,
en consecuencia, desmistificar la irracionalidad del capitalismo; es decir, su ideologia. Por
lo tanto, la ideologia es una conciencia invertida que capta de manera falsa la realidad
social. El ubicar, correctamente, la posicion de la conciencia frente a la realidad social es el
pape! del pensamiento critico-dialéctico pueslo al servicio de la ciencia soctal. Dentro de
este contexlo, se pone de relieve, para la comprension de la ideologia, la relacion
contradictoria entre lo real y lo irreal, entre lo racional y o irracional, entre lo fenoménico ¥

lo ilusorio. 6/

Cuando el pensamiento de sentido comin se encuentra ideologizado, indica carencia de
slementos de conocimiento para saber deslindar entre lo verdadero y lo ilusario. Al carecer
de dichos elementos de comprension de |a realidad, el hombre atribuye a fuerzas extranas el
destino de su vida. Por ejemplo, Marx tuvo que vérselas con la religion para comprender el

movimiento y funcion sociales y politicas de la ideologia.

En sustancia, Marx y Engels definen a la ideologia desde dos niveles: en el primero, la
ideologia cumple la funcién social clasista de mistificar ia realidad social, de falsificarla pero
aparece como verdadera en la conciencia de los individuos. En el segundo nivel, ia ideologia
opera en el pensamiento de sentido comin de los individuos, los cuales, ante 1a incapacidad
de cuestionar su conciencia y su realidad colidiana aceptan ¢omo verdaderas las

representaciones, los valores y sus propias creencias. 7!

De lo anterior, la nueva derecha realiza un diagnéstico regional, nacional y mundial para
reideologizar a la sociedad civil; ya que se reconoce que ta crisis provoca la pérdida de
legitimidad de los diversos gobiernos def mundo, de suerte que se asume a la politica y a la
ideologia como lo mas importante en la actualidad. Asi mismo, reconoce la crisis de
autoridad en los ambitos de la familia, la escuela, el Estado. Le preocupa la situacion
politica de América Lalina porque el 80% de las empresas norteamericanas tienen filiales
ahi. Por ejemplo: Hewlett-Packard, 1BM, ITT, etc.
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La nueva derecha afirma que, debe orientarse la crisis con estrategias viables, entre Ias que
destacan: recuperar y consolidar nuevamente la autoridad, aminorar progresivamente al
Estado y reactivar el mercado bajo la conduccion del Fondo Monetario Internacional. Se
reafirma como necesidad vilal, el planear y efecluar programas econdmicos y politicos
adecuados a las regiones y a los Estados Nacionales (aqui encuadra perfectamente bien
México con el TLC), y, en esencia, divulgar hasta los lugares mas reconditos las ideas

neoliberales.

De acuerdo con lo anterior, América Latina y, en particular, México, incursionan en un fuerie
proceso de derechizacion politica. Edgar Jiménez afirma que "el nuevo modelo de corte
neoliberal que ha sido también considerado como la nueva politica economica, retoma
elementos de las teorias clasica, neoclasica, monetarista y sobre todo de la teoria de la
oferta de Arthur Laffer®. 81 En este contexlo se libra el debate sobre [a eficiencia del Eslado
de Bienestar. Los neoliberales proponen medidas como la eliminacion de los organismos
plblicos no esenciales, la disolucion de empresas publicas y la descentralizacion de
diversas agencias estatales. Se busca reindustrializar la region como resultado de la

desindustrializacion provocada por la crisis.

La nueva derecha reconoce |a existencia de la crisis del sistema capitalista, y en este
sentido se plantea la necesidad de reorganizar el conjunto de la sociedad, de fundar un
nuevo orden. Incluso, ve como prioritario reestructurar y recomponer las bases del
capitalismo nacional e internacional. Como dice Jimeénez, “se trata de un proyecto de
refundacion capitalista. El sistema para esta vertiente no ha fatlado, los que han fallado son
los hombres que lo han conducido. El sistema para esta corriente debe establecer un nuevo
orden politico, basado en fa familia y el individuo en vez de en las clases y sectores
sociales, La irracionalidad de las expectativas invadio el espacio de los sectores dominantes

alterando la distincion normal entre ambos”. 9

En el nuevo marco explicativo, tanlo de la crisis como de la sociedad,'se replantea ia
nawraleza del Estado y la democracia. Por su parte, el Estado debe ubicarse por encima de
la sociedad que, al tecnocratizarse, despoja al individuo de lodo contenido genérico y lo
convierle en propietario de si mismo para incorporarle al mercado. El mercado como nlcleo

y centro motor del funcionamiento de la sociedad, permite recomponer a los sectores
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sociales, reduciéndolos a entes individuales. Es decir, un individuo adquiere existencia y

sentido de acuerdo a su presencia en el mercado. 'Se trata de imponer un orden politico

desprovisto de masas, excluyendo las opciones politico-ideoldgicas, con base en una

reformulacion de los sujetos politicos y sociales que se transforman transiloriamente en

administradores de la crisis". 10

La nueva derecha plantea como critica la situacion economica del mundo occidental, la
considera 'resultado de la sobreestimulacion de las conquistas sociales, que ha llevado al
Estado a un proceso de estancamiento y de ingobernabilidad de la sociedad. Estancamiento
provocado por el auge del gasto publico para atender a las excesivas demandas sociales
con el fin de mantener las pautas de consumo del Estado asistencial y benefactor. Aqui se
vislumbra la necesidad de aminorar al Estado e imponer la confianza en el mercado. Todo
ello se fogra al despolitizar a la sociedad en su conjunto en el marco de la nueva democracia

controlada”. 11t

Jiménez es tajante: "el dilema de América Latina (y de México) pareciera no ser ya dictadura
y democracia, sino reformismo o ef proyecto de la derecha...” "De ahi que la realidad
cotidiana sea para la derecha el eje central de su discurso y a la vez fuente de su
legitimidad, lo que le permite imponer un conjunto de medidas basadas sin recurrir a la
violencia o al consenso”. 121 Asi pues, América Latina esta presenciando una transformacion
profunda del sistema capitalista que se expresa no sélo por la crisis, sino lambién por el

nuevo discurso de las derechas de los paises de América Lalina,

El mismo autor coincide con Sergioc Zermefic cuando sostiene que "asistimos a una
desintegracion institucional de las instancias parlamentarias, de las universidades, /a
sociedad civil se halla desmovilizada ante la carencia de una vanguardia y de un liderazgo
nacional y regional”. 131 Es necesario cambiar, incluso, los simbolos nacionales y las

tradiciones histéricas para mantener la unidad y cohesioén nacionales.

La nueva derecha propone redefinir los patrones del mismo Estado y no del capilal-trabajo.
Se trata de demoslrar que no es el sistema el que ha fallado, sino los hombres. Propone

igualmente, una nueva ideologia, la cual da respuesla a los tiempos de |a crisis y, al mismo
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tiempo, se consolide un discurso legitimador del nuevo proyecto politico. Se pretende definir
un capitalismo democratico; es decir, una nueva economia de mercado frente al liberalismo

clasico, frente al comunismo, frente ai populismo historico.

De la intelectualidad neoliberal norteamericana que aspira a reinventar occidenle, se
encuentra, primordialmente, Daniel Bell, 14/ quien propone una metodologia para abordar el
asunto de las contradicciones culturales del capitalismo, obviamente, a la luz del

materialismo dialéclico. Veamos.

Bell es tajante ai sostener que la historia no es dialéctica. La evolucion de los Estados
Unidos y tal vez de toda sociedad, se ha dado a través de la separacion de los ambitos:
tecnoeconomico, politico y cultural. Primero, |a tecnoeconomia es la etapa caracterizada por
la eficiencia, e! sacrificio y la disciplina en el trabajo cuyo fin es la utilidad. Segundo, el
orden politico, periodo de parlicipacion, igualdad y democracia. Y tercero, la cullura, periodo
actual de autorrealizacion y autosatisfaccién. Cada uno obedece a un principio axial

diferente y hasla contrario.

Bell, al igual que todos los intelectuales neoliberales, se preocupa por el conceplo de
voluntad como elemento esencial de movilidad social. *Es fa voluntad consciente del hombre
de destruir su pasado y controlar su futuro®, por lo que ligado a a voluntad, esta la cuestion
de la cultura, entendida como el ambito de las formas simbolicas, o bien, el campo del
simbolismo expresivo: es decir, los esfuerzos en la pintura, {a poesia y la ficcién o en las
formas religiosas de letanias, liturgias y rituales, que tratan de explorar y expresar los

sentidos de la existencia humana en alguna forma imaginativa“. 16/

Es importante marcar |a diferencia vital entre la tecnoeconomia y la cuitura... "La naturaleza
del cambio en el orden tecnoecondmico es lineal, ya que los principios de utilidad y
eficiencia proporcionan reglas claras para la innovacion, el desplazamiento y la sustitucion.
Una maquina o un proceso que es mas eficiente 0 mas productivo reemplaza al que es
menos eficiente. Este es un sentido del progreso. Pero en la cultura siempre hay un
RECURSO, un retorno a las preocupaciones y cuestiones que constituyen los conflictos
existenciales de los seres humanos. Aunque las respuestas pueden variar, las formas que

toman derivan de los otros cambios en la sociedad. En épocas diferentes las respuestas
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pueden ser diversas o se las puede fundir en nuevas formas estéticas, pero no hay ningtn
'vrincipio’ de cambio que no sea ambiguo. Boulez no reemplaza a Bach. La nueva musica, la
nueva pintura o la nueva poesia entran a formar parte de un repertorio ampliado de la
humanidad, un depésito permanente al que los individuos pueden recurrir, en forma

renovable, para remodelar una experiencia estética’. 171

Particularmente, ia cultura moderna se precisa por la extraordinaria libertad para tomar del
almacén mundial cualquier estilo que se encuentre. Tal libertad, dice Bell, proviene del
hecho de que el principio axial de a cultura moderna es la expresion y remodelacion del "yo®
para lograr la autorrealizacion, y en esta busqueda continua, hay una negacion de todo
limite o frontera pueslos a la experiencia. En una captacion de toda experiencia; nada esta

prohibido y todo debe ser explorado.

Bell, asume la tesis de que el lapso de la modernidad (siglos XVi al XX), ha sido marcado o
conducido no por el grupo, el gremio, la tribu o la ciudad sino por el individuo. En la cultura
se presencia la aparicion del artista independiente, liberado de los patronos eclesiasticos y
principescos, produce lo que a él le gusla y no lo impuesto. El mercado lo libera... En la
conciencia moderna, sostiene Bell, no hay un ser comin, sino un yo, y la preocupacion de
esle yo es su autenticidad individual, su caracter unico e irreductible, libre de los arlificios y
las convenciones, las mascaras y las hipocresias, las deformaciones del yo por la soledad.
Esta preocupacién por el yo auténtico hace del motivo y no de la accion -del impacto sobre
algo y no de las consecuencias morales para la sociedad- la fuente de los juicios &ticos y

esteticos.

El modernismo ha sido el seductor. Su poder derivo ,abunda Bell, de la idolalria del yo. Su
atractivo provino de la idea de que ta vida misma debe ser una obra de arte y de que el arte
s6lo puede expresarse contra lz;s convenciones de la sociedad, en particular de la sociedad
burguesa. Pero después de todo, el modernismo ha llegado a su fin. Los impulsos creativos
se han debilitado. El impulso de la rebelion ha sido institucionalizado por la "masa cultural’.
Se ha abordado la etapa del postmodernismo, la de! hedonismo donde el placer es el
maximo sentido de la vida. Este se ha convertido en la juslificacion cultural, sino moral del
capitalismo tardio. La satisfaccion del impulso es la justificacion ideolégica de la conducta

de la época actual.
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"Lo que define a la sociedad burguesa no son las necesidades, sino los deseos.
Los deseos psicolégicos, no biologicos y son también ilimitados. La sociedad no
es considerada como una asociacion natural de hombres -la polis o la familia-
regida por un propésito comun, sino como un compuesto de individuos atomicos
que soélo buscan su propia gratificacion... la sociedad burguesa es la

institucionalizacion de la envidia®. 17/

Al decir de Beli, la cultura se ha convertido en el componente mas dinamico de nuestra
civilizacion, superando hasta al dinamismo de ja tecnologia. La sociedad ahora acepta el
papel de la imaginacion. "A medida que se disuelve la estructura social fradicional de
clases, es cada vez mayor el nimero de individuos que desean ser identificados, no por su
base ocupacional (en el sentido marxista), sino por sus gustos culturales y sus estilos de
vida®. 18/ De esta forma, podemos definir la cultura como el ambito de la sensibilidad, ia
emocién y la indole moral y el de la inteligencia que trata de poner orden en esos
sentimientos. Oportuno es destacar la importancia que la cultura adquiere a diferencia de los

demas ambitos.

A propdsito del modernismo, Bell se pregunta ;cual es pues, la naturaleza de este
senlimiento que, anterior aun al marxismo, ha estado atacando a la sociedad burguesa y sin
la organizacién permanente que poses un movimiento politico, ha sido capaz de manlener
tal programa? ;Por qué sedujo de tai modo la imaginacion artistica que pudo perdurar a
través de generaciones y tiene atractivo para cada nuevo contingente de intelecluales? "La
modernidad consiste en una revuelta conlra el orden oficial... £n esla direccion, la estilistica
es un intento de anular la distancia estética e insiste en el absoluto presenle, la
simultaneidad y la inmediatez de la experiencia. La oltra, la manera tematica es la afirmacion
del imperio absoluto del yo, del hombre como criatura que se autoinfinitiza y es impelida a la
btsqueda del mas alla". 191 Pero, el fin del modernismo es un hecho. Esta encima la era del
postmodernismo que proporciona elementos psicolégicos pafa enfrentar los valores y las
pautas motivacionales de la conducta "ordinaria” en nombre de la liberacion, el erolismo, la
libertad de impulso, elc. Este movimiento supone una crisis de los valores de |a clase media.

Sumado a este fenémeno, estd también la cultura postmodernista del decenio de los



sesentas, caracterizado como “contra-cultura®, como un desafio al puritanismo y a los

valores burgueses.

El debate sobre el modernismo y el postmodernismo sirve a Bell de escaparate para analizar
el desarrollo cultural de los Estados Unidos. El debate se libra entre el tradicionalismo
puritano y el modernismo. El primero defiende la religion fundamentalista, 1a censura, las
leyes estrictas contra el divorcio y el aborto, el segundo esta por la racionalidad secular, las
relaciones personales mas libres, la tolerancia de las desviaciones sexuales, etc. Nuestra
civilizacion técnica, dice Bell, no sélo ha sido una revolucion en la produccion (y en las

comunicaciones); sino también ha sido una revolucion de ia sensibilidad.

En sustancia, la cullura es un punto de vista estético, una concepcion moral del yo y un
estilo de vida, donde el ambito es definido por ia sensibilidad, la emocién, la moral, la
inteligencia y el orden de los sentimientos. Por esta razon, el autor hace la lectura cultural
de los Estados Unidos a partir de la sensibilidad, los ciclos son: de 1895 a 1914, 1920,
1950, 1960 y el acluai.

Pero después de la lectura cultural ;jqué propone Bell? Propone el hogar publico que juntc
al hogar doméstico y a la economia de mercado, sean una esfera que abarque a ambos y
traten de utilizar los mecanismos del mercado alli donde es posible, pero dentro dei marco
explicito de problemas sociales. El hogar publico resolveria, segun Bell, las contradicciones
culturales del capitalismo. En este sentido, Ia era postindustrial en que se encuenlra
Estados Unidos exige la instauracion de una nueva sensibilidad, desde una nueva cultura y
una nueva religion, porque la sociedad poslindustrial ha abolido la cosificacion y la

instrumentalizacion de las relaciones sociales.

L a sociedad tradicional se agotd, es el fin de las ideologias, por lo que la cultura posibilitara
ol orden econdmico nuevamente y el hogar publico sera |la administracion de los ingresos y
los gastos del Estado. Sera el agente para la satisfaccion de las necesidades y aspiraciones
plblicas, en contraposicion con las aspiraciones privadas. A todo esto, ¢por qué habla Beli

del fin de las ideologias?
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Daniel Bell escribe en 1960 El Fin de las |deologias. En este lexto asienta:

‘Hemos sido testigos durante la década pasada del agolamiento de las ideologias
decimononas y concretamente del marxismo, en cuanto sistemas intelecfuales que
reclamaban la verdad para sus concepciones del mundo. Como reaccion a estas ideologias -
y a sus exigencias por un compromiso ltotal del intelecio y del sentimiento-, muchos
intelectuales han comenzado a sentir temor de 'las masas' o de cualquier forma de accion
social. Esta es la base del neoconservadurismo y del nuevo empirismo. Es inevitable el
compartir algunos de estos temores. Mas para tener una repudiacion de la ideologia no debe

ser solamente una critica del orden utopico, sino igualmente de la sociedad exigente®. 20/

El proceso en que ya se adenlraba la sociedad norteamericana el de las revueitas juveniles,
de las crisis de la familia, de las instituciones politicas y cullurales ponian en entredicho la
legitimidad gubernamental y los estilos de vida imperantes hasta ese momento. La sociedad
se adentraba a la era de la informatica, a lo cual el gobierno no supo adelantarse en
términos sociales y ajustarse a los nuevos acontecimientos, y por lo lanlo, la familia se
desdibujo, los jovenes se desbordaron, los mecanismos tradicionales de conlrol ideologices
(los valores) fallaron. Norteamérica entré al caos (postmodernidad). Habia que refundar a la
sociedad. En la refundacion del capitalismo norteamericano va en juego la tesis del fin de
las ideologias, la cual sostiene que el periodo de la informatica altero las antiguas formas de
produccién, trajo innovaciones tecnoldgicas, nuevos procesos de trabajo, aparecieron
nuevas categorias profesionales, superando las viejas categorias sociales. En el contexto
del modo de produccion capitalista maduro, surge el marxismo para denunciar las formas y
las relaciones de produccion deshumanizantes que encubren intereses de clase y
determinadas formas de explotacion. Al alterarse con la crisis dicha naturaleza, el marxismo
entra en un proceso de agolami’ento y pierde vigencia. Por [o tanto, la leoria de la ideologia
propuesta por el materialismo dialéctico para descubrir los procesos de explotacion
encubiertos en la sociedad burguesa se derrumba, segun dice la inleleclualidad neoliberal,
ante el nuevo modelo de sociedad que expresa nuevas organizaciones, y, nuevos gustos y
estilos de vida; ya no se justifica hablar mas de ideologias. Ahora se esta en presencia de

una nueva civilizacién a la cual hay que dar respuesta con nuevos paradigmas.
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Sin embargo, Daniel Bell leyo, también, a los filosofos alemanes de la Escuela de Frankfurt
quienes a finales de los afos cuarenla observaron el fenémeno de la sociedad de masas en
los Estados Unidos: cueslion que asimilo Bell para detectar el proceso de descomposicion
de la sociedad norteamericana que va de la posguerra a las revuellas juveniles de los afios
sesenla, Esle Gltimo periodo, identificado como de desorden -es decir, posimodernidad-, es

el punto de partida para construir su propia version de |a historia norleamericana.

La Teoria Critica de !a Escuela de Frankfurt es demoledora a proposito de la sociedad de
masas, ya que a este proceso corresponde el surgimiento y la consolidaciéon de una
poderosa industria cultural. Por su parte, Bell considera tal proceso como ia culminacién de
un ciclo histérico a partir del cual, se puede refundar ia historia. Fue un mal necesario del
desarrollo y se dio el salto a una sociedad postindustrial.

Ahora, es oportuno indicar los términos en que debate Bel| con los pensadores de la Escueia

de Frankfurt acerca de la sociedad de masas.

La categoria de industria cultural fue concebida por Horkheimer y Adorno en 1947, en el
contexto de la democracia de masas en norleamérica y la traumatica Alemania nazi. Tal
categoria sostiene que la cultura de masas no es democratica. La industria cultural
promueve una falsa cultura aparentando homogeneidad y la posibilidad del acceso de toda
ta sociedad civil. La cullura, para Adorno y Horkheimer, debe ser explicada a partir de |a
lucha de clases; la cultura, por lo tanto, no es monolitica. Toman en cuenta que, el
capitalismo tardio reifica fa cultura como dignificacién del espiritu de la sociedad global,
fuera de loda negatividad y conflicto. La conspiracion del sistema capilalista estriba en
generar un pensamiento y un comportamiento unidimensional de la poblacion. La exailacion
de ia democracia, frente a la industria cultural, no es mas que el indicador de un sistema
cerrado para mantener una dinamica de consumo en relacion directa a un pensamiento
atrofiado, o bien, narcotizado, incapaz de comprender la diferencia entre lo racional y lo
irracional. A los individuos inmersos en esta contradiccion, Marcuse los definio
ironicamente, como seres poseedores de una conciencia feliz. El periodo de auge de la
Escuela de Frankfurt, se dio en los afos cincuenta y sesenta, sobre todo con la influencia de

Herbert Marcuse en las revueltas juveniles de norleamérica.
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Beli contesta a lo anterior de la siguiente manera:

"El sentimiento de deshumanizacion radical de la vida que ha acompafado los
acontecimientos de las uitimas décadas ha dado lugar a la teoria de la sociedad
de masas. Puede afirmarse que, salvo el marxismo, es esta, probablemente, la

teoria social de mayor influencia hoy en el mundo occidental®. 21/

Con el desarrollo tecnologico y de las comunicaciones fue posible el rompimiento de las
distancias entre los individuos. Sin embargo, a pesar de esa estrechez de conlacto,
paradojicamente ha vueito a los hombres seres menos informados. Las antiguas creencias
han sido abandonadas para dar lugar a un reducido conjunto de valores que masifican a la
sociedad. De igual manera, la intensa movilidad social, a la vez espacial, despierta el
interés por la posicion social. En el contexto de la movilidad, de la necesidad del lider. 22/

La unidimensionalidad es producto del caracler deshumanizado de la técnica que ‘disuelve
todos los vinculos sociales y que, en consecuencia, las técnicas nuevas de comunicacion

han perfeccionado los medios para que la propaganda pueda manejar a las masas’. 23

El momento crucial de la discusion, a proposito de |a teoria de la sociedad de masas, esta
en la confrontacion de dos conceptos filosoficos claves: la libertad y la igualdad. Al
inclinarse Bell por la libertad, sostiene que ésta permite y promueve el ser diferents,
mientras que la igualdad promueve la integracion alienada y, al mismo tiempo, la

desintegracion de la armonia y de la autoridad.

Si bien, Bell condesciende, en cierta medida, con la teoria de las masas, al mismo tiempo,
limpia su posicion al confrontar a los ‘comunistas”; es decit, a los inlegrantes de la Escuela
de Frankfurt a los que no da el rpérito de |a innovacion te¢rica. Mas bien, apunta que el éxito
de la discusion tedrica de las masas estriba en la capacidad o incapacidad del orden social
exislenle para satisfacer las exigencias de la movilidad social y de mayores estandares de
vida que surgen en la medida que se transforma la sociedad, por lo que, segin Bell, la
miseria por si misma no garantiza una revolucion movida por las masas populares, al
contrario, la miseria lleva a una siluacién de fatalismo y desesperacion y a un confiar en
practicas rituales y supersliciosas. ‘Las tensiones sociales son una manifestacion de

esperanzas incumplidas. La sociedad de masas no es [a causa sustancial de fa
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deshumanizacion, la alienacion y la unidimensionalidad del hombre, sino, dice Bell, la pura
y simple ineptitud de cualquier sociedad para hacer frente a las impacientes aspiraciones

populares”. 241 Bell remata desafiante su posicién de |a siguiente manera:

“Sequin la hipotesis de la sociedad de masas, los Estados Unidos deberian ser un
blanco predilecto para la politica de descontento. En nuestro pais, la
urbanizacion, la industrializacion han corroido los antiguos y primarios vinculos
de la comunidad hasta un punto sin precedentes en la historia social. Durante la
depresion el paro a gran escala tuvo una duracion y una severidad mucho
mayores que en cualquier otro pais de la Europa Occidental, y no obstante, el
movimiento comunista no pudo poner nunca pie firme en los Esfados Unidos ni
se vio ningun movimiento fascista al esfilo europeo. ;Qué explicacion puede
darse a esto?” 25/ En suma, la teoria de la sociedad de masas entendida como la
teoria del conformismo, no sirve como descripcion de |a sociedad occidental y se
limita, segun Bell, a ser la ideclogia de una protesta romantica contra la vida

contemporanea.

2. LA NUEVA INTELECTUALIDAD FRANCESA

La nueva intelectualidad francesa responde a la ofensiva de la nueva derecha en Europa lo
que ha permitido, la reconquista del poder politico en diferentes frentes nacionales como
Espafa y Francia, entre otros paises. Esa nueva intelectualidad esta representada por Guy
Hermet, Ofiver Mongin y Phillipe Braud entre otros, quienes se han dado a la larea de
reinventar la historia 26/ asi como de estudiar los nuevos desafios emocionales de la
sociedad civii frente al agotamiento de los partidos politicos, por io que el Estado busca,
ahora, comprender el comportamiento psicologico de los individuos a partir de |a relacion

directa entre autoestima y demacracia.

La propuesta de los intelectuales citados arriba, consiste en favorecer ia conservacion del
poder politico a favor de las élites polilicas y gconémico-financieras y en contener ios
desafios emocionales de la sociedad civil como resultado de los altos indices de desempieo
predominente en Europa. Ya es obsoleto dedicarse al estudio de las organizaciones sociales

y politicas tradicionales, se agotaron como resultado de la crisis. Ahora, se precisa la
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reflexion directa sobre el individuo, sus emociones y sus sentimientos. El objeto es buscar
nuevas formas de comunicacion enlre el poder politico y la sociedad civil; se quiere, en
estos momentos, que los intermediarios sean los medios de comunicacion electrénicos. La
nueva intelectualidad francesa realiza estudios de psicologia politica, basados en la

recuperacion de la teoria freudiana sobre la base del combale al marxismo.

Philippe Braud sostiene que *aun cuando existe alternancia en el poder, lo que en verdad no
existe es alfernativa, es decir una confrontacion igualitaria de proyectos de sociedad a la
vez realizables y esencialmente diferentes, entre los cuales los electores podrian optar. El
debate democratico en general es de una insigne pobreza y, de todas formas, esta
parasitado por las estrategias partidarias... La democracia no funciona por razones que se
aducen, ya sean econdmicas o éticas. Me parece que su deficiencia reside en ofro aspecto:
en su aptitud para administrar los desafios emocionales de fa vida social... en &l
funcionamiento de un sistema politico, en efecto, la dimensién psicoafectiva esta

omnipresente’. 271

Entonces, el Estado, a través de los medios de comunicacion electronicos, busca administrar
los desafios emocionales por lo que se ve obligado a desarrollar una actividad simbélica que
se desdobla en cinco grandes calegorias: mitos, valores, juego de imagenes y roles asi
como liturgias -ceremonias y ritos-. Estos han de mover en el individuo, angustia, temor,
seduccion, frustracion, codicia y el deseo de goce. |

Para llegar a esa lesis, Braud asimilo obras claves de Sigmund Freud a propoésilo de la

psicologia de las masas. Doy cuenta de tales obras.

Tres textos son ilustrativos al respecto; El Porvenir de una liusién, Totem y Tabu y
Psicologia de las Masas y Analisis del Yo. Obras donde Freud expone la importlancia de
captar la percepcion interior de! individuo. En carta dirigida a Fliess explica: “la borrosa
percepcion interior del aparato psiquico propio, estimula ilusiones de pensamiento que son
naturalmente proyectadas afuera, por lo comin en el futuro y el mas alla. La inmortalidad, fa
justa recompensa, fa vida después de fa muerte, son todas reflexiones de nusstra psique

interior... psicomitologia’. 281
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La ilusién es la proyeccion hacia afuera de una pulsion interna; por lo tanto, es significativo
dentro de este contexto destacar que el individuo se define ante la realidad social de
acuerdo a como ve las cosas y no como éstas son. */ El psicoanalisis entiende este proceso
como un mecanismo psiquico denominado proyeccion, el cual no es mas que la exposicion
exterior de estados animicos, resultado de pulsiones internas. Freud dice, ‘las cosas son
como el hombre se siente a si mismo... el hombre... traslada.. al mundo exterior

constelaciones estruclurales de su propia psique”. 29/

El mecanismo psiquico de la proyeccion es un proceso de defensa del individuo ante las
limitaciones e imposiciones de la cultura. Freud califica al individuo como un ser social, lo
saca de su aislamiento cuando plantea en Psicologia de las Masas y Andlisis del Yo que no
puede existir la sociedad si no hay individuos y viceversa, si no hay individuos no pueds
existir la sociedad. Freud coincide con Marx en cuanto a la alienacién, la hostilidad y el
exlrafiamiento imperante de las sociedades permeadas por el capitalismo. Por eso, ante la
situacion de represion (en el proceso de trabajo segin Marx; en lo pulsional-libidinal sequn

Freud), el individuo recrea el mundo exterior de acuerdo a sus deseos interiores.

Después de todo, la proyeccion, dice Freud, no ha sido creada exclusivamente para la
defensa, sobrevive también donde no hay conflicto alguno...

“La proyeccién de percepciones internas hacia afuera es un mecanismo primitivo al que
estan sometidas asimismo por ejemplo, nuestras percepciones sensoriales, y por tanto,
normalmente ha desempefiado el papel principal en la configuracién de nuestro mundo
exterior. Bajo condiciones todavia no desilusionadas lo bastante, percepciones internas de
procesos de senfimiento y de pensamiento son proyectadas hacia afuera como las
percepciones sensoriales son empleadas para la plasmacion del mundo exterior, cuando en

verdad debieran permanecer en el mundo interior”. 30/

Al tomar cuerpo las representaciones desalojadas del mundo interior del individuo, el mundo
real es aparentemente echado por la borda. Sin embargo, de hecho sirve de espejo para
observar y deteclar las expresiones mas complejas de la interioridad del individua. Se tliene
contacto con el mundo independiente y exterior, pero de acuerdo a como el individuo quiere
concebirlo. La ilusién, al proyectar hacia afuera estados de animo y convertirse en una

representacion, no estad mas que cristalizandose en el cumplimiento del deseo; “...lamamos
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ilusién, define Freud, a una creencia cuando en su motivacion esfuerza sobre todo el
cumplimiento del deseo, es decir el ideal del yo; y en esto prescindimos de su nexo con la
realidad efectiva, tal como la ilusién misma renuncia a sus testimonios®. 31/ El cumulo de
representaciones proyectadas por los individuos, de alguna manera son motivadas por las
presiones que impone la cultura. Esta intenta impedir que los deseos de los hombres sean
satisfechos, de suerte que el individuo busca en lo ilusorio, en Ia fantasia, el cumplimiento
de! deseo. Asi pues, no es gratis que Freud, ai igual que Marx, tomaran a la religién como

centro de sus criticas para darle validez a sus teorias de la cosificacion.

Respecto a lo anterior, sostiene Freud:

‘Las representaciones religiosas provienen de la misma necesidad de todos
los otros logros de la cultura: la de preservarse frente al poder hipertrofico y
aplastante de la naturaleza. A esto se suma un segundo motivo: el esfuerzo
por corregir las imperfecciones de la cultura, penosamente sentidas. También

es muy correcto decir que_la cultura (yo diria el poder], obsequia_al individuo

esas representaciones; en efecto, &l las encuentra dadas, le son aporladas ya

listas, & no seria capaz de hallarlas por si solo. Entra en posesion de la

herencia de muchas generaciones, que recibe como a la tabla de muitiplicar a

la geometria®. 32/

La incansable lucha sostenida entre lo pulsional y la cuitura (el ser social y el poder), obliga
a los individuos a buscar una valvula de escape a sus limilaciones. Las ilusiones vienen a
ser una especie de mediador entre el individuo y la cultura. Ese gran arbitro que es la
ilusion, permite el “desalojo” de muchas de las tensiones y neurosis que aguejan al
individuo. Pero cabe destacar que las ilusiones siempre estan en complicidad con la
ideologia, proveedora de |la materia prima. El lrabajo de la elaboracion de la representacion
se le deja al aparato psiquice del individuo. Hoy dia las ilusiones son estimuladas, o bien
controladas por la ideologia, por ejemplo a través de la teievisién, proveedora ésta de
representaciones e imagenes para frenar cualquier inquietud capaz de generar conflictos
como podrian ser los socio-politicos.

Como puede observarse, la nueva intelectualidad francesa estd en un proceso de

reevaluacién, segin ella aumentada, de los procesos psicoafectivos de la vida politica. La
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estabilidad de la vida politica depende, hoy dia, de légicas emocionales individuales, pero a
través de efectos emergentes que nadie conlirola. Y considera, por lo tanto, gue ios

individuos sélo sequiran siendo fieles a la democracia si elia les brinda utopias creibles y

suefos frescos.
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CAPITULOI
EL PROYECTO NEOLIBERAL DEL ESTADO MEXICANO Y LA TELEVISION
1. El Estado y la Televisidn de Estado.

El periodo de Miguel de la Madrid (1982-1988) sello el ingreso del neoliberalismo en México
y marcé un giro tanto on la politica econémica como en las formas de inlervencion estatal. E
neoliberalismo asumi6 asi, la tarea de reestruclurar el capilalismo en crisis y ademas darle

otra configuracion al Estado Mexicano.

Con la crisis aguda de los afios 70, el Estado benefactor entro en crisis y se debilité como
instrumento tanto legitimador del Estado como cohesionador de masas. Entonces, empezoé a
generarse un proceso de desconfianza en las clases medias, asi como en ias asalariadas y
del campo frente al Estado quien carecia de la voluntad necesaria para sortear la cuestion
det costo social y econdémico del consenso politico. En este contexto, es donde aparecieron

las propuestas tedricas y practicas del neoliberalismo.

El neoliberalismo en México, de entrada, la emprendio contra las "insuficiencias” del Estado
benefactor y propuso “desestatizar® los sectores de !a economia que el Estado habia
penetrado. En esle sentido, sus requerimientos centrales, en terminos generales, fueron e!

aminoramiento del Estado y la promocion de la libertad individual t/ (econémica).

Con lo anterior, De la Madrid intentd hacer de la televisién piblica el soporte cultural de su
proyecto neoliberal econémico y politico. Tenia pensado limitar el poder de la lelevisic'm:
privada porque entendia las aspiraciones politicas de los empresarios de Televisa, en este
sentido proporciond toda clase de recursos materiales, humanos y financieros en aras de
agigantar eslructuralmente a la television estatal. Asi pues, creo el [nstituto Mexicano de
Television (Imevision). El canal 7 entro en proyeccion nacional. De igual forma, consolido Ia
Direccion General de Radio, Television y Cinematografia como un érgano legal capaz de
hacer cumplir 1a ley en el rubro de los medios de comunicacion electronicos. Se incrementd

el uso del 12.5% del tiempo oficial a 5 mil 325 horas. La lelevision del Estado se volvié méas
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rentable ya que sus ingresos por concepto de venla de publicidad ascendio a un 90%
mientras el subsidio estatal bajo a tan solo el 10%. 2 Sin embargo, 150 anunciantes se
sumaron al nuevo proyecto de la television del Estado. Asi también, el gobierno de De la
Madrid puso en marcha el proyecto de los Satélites Morelos | y I, lo que dio pie a ia
adquisicion de equipo nuevo para television y a lo cual se sumo la construccion de 300

estaciones terrenas con el fin de ampliar la cobertura de la television. 3

A pesar de todo lo dicho, Javier Esteinou, tedrico y analista de la television mexicana,

cuestiond duramente a la lelevision estatal en el rubro de la conciencia social.

* .no obstante los éxitos conquistados en diversos terrenos, también podemos decir que,
salvo algunas excepciones, la informacion televisiva que produjo y difundid este proyecto
cultural de gobierno, no se dedico substancialmente a crear conciencia sobre las principales
necesidades que posee la poblacién mayoritaria del pais, y que debemos resolver para
sobrevivir'. Y continta diciendo... "la television sigue funcionando como cerebro colectivo
divorciado de las necesidades del cuerpo social, porque mientras vivamos cotidianamente
una profunda crisis socioecondmica, que esté por converlirse en severo confiicto politico, la
televisién nos orienta a pensar prioritariamente, en el triple eje cultural del consumo, los
deportes y las ideologias del espectéaculo; y solo ocasionalmente nos conduce a reflexionar

y sentir fos problemas centrales de nuestra sociedad”. 41

Pienso que la mision de la television privada y la lelevision estatal no fue crear una
conciencia colectiva para reflexionar sobre los padecimientos sociales mas apremianles de
nuestro pais y del mundo. La tarea ha sido servir a los intereses politicos y econémicos de
las élites del pais, y de mas alla de la nacion. La existencia tanto de la television privada
como del Estado refteja las 'aspiraciones de poder de diversos sectores politicos y
economicos en escenarios propios para influir en el destino de Mexico. Si se interpela
ideologicamente a las mayorias desposeidas a través de la television privada o estatal es
con el objeto de controlar las conciencias. Por tal motivo, la television estatal mantuvo una
competencia permanente con Televisa, en términos de comercializacion y programacion.En

este sentido, Gonzalez Pedrero dijo lo siguiente:
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“Una politica de comercializacién ha ido integréndose paulatinamente en la
television publica de acuerdo a los siguientes lineamientos: atencidn y respeto
al publico, considerandolo como un sujeto receptor de informacion y no como
un ente susceptible de ser manipulado. El tiempo dedicado a Ia
comercializacion no deberia exceder de 4.5 minutos y de tres cortes por cada
media hora de transmision, incluyendo mensajes comerciales, las
promociones de la programacién y las gubernamentales,; la comercializacion
debe ser selectiva nacionalista, fincada en el interés social, acorde con un
concepto distinto de television que influya en las pautas de consumo, en la
practica publicitaria del pais, y que no agreda al espectador ni le deforme el
gusfo. La publicidad debe sujefarse al caréacter del programa; debe
contrarrestar la transferencia indiscriminada de teorias, practicas y lenguajes,
a través de los anuncios publicitarios, mediante una promocion de impulso al
individuo hacia la adopcion de valores, conductas y costumbres que
contribuyan a la convivencia social y a la superacion personal. La publicidad
debe apoyar el crecimiento de las empresas nacionales productoras de
articulos esenciales para el consumo familiar; promover los bienes y servicios
producidos por el sector piblico en su conjunto y difundir y promover el
desarrollo nacional que realiza el Estado mexicano. La television publica,
hasta este momento, no ha buscado promover articulos suntuarios, ni
anuncios de cigarrillos, cervezas y licores. En suma, la generacion de
recursos obtenidos a través de la comercializacién no debe crear jamas

relaciones de subordinacion’. 5

En el orden legal y en el orden de la politica de comunicacion sacial, el Estado doblo las
manos ante Televisa. Fue asi porque durante la gestion de Pabio Marentes, al frente e la
television estatal, se dedicé a dar forma a los recursos materiales y humanos pero no tuvo la
suficiente imaginacion para conformar un modelo cuitural televisivo acorde a los intereses

del proyecto neoliberal delamadridista.

La tlelevision del Estado, como fuente y soporte de la identidad nacional, quedé liquidada
muy a pesar de que De la Madrid intenté mantener el espacio en Imevision. Igual suerte
corrié la Unidad de Television Educativa y Cultural (UTEC) dependiente de la Subsecretaria



de Cultura de la S.E.P., donde el Estado invirtio considerables recursos para desarrollar
una amplia politica de cullura popular con la Unica finalidad de consequir el ‘rescate de la
identidad nacional®. La politica de la "renovacion moral” no era mas que |a busqueda del tan
ansiado modelo cultural de la gestion gubernamental para recuperar credibilidad. Creo que
poco se sabe del proyecto cultural de la UTEC, lo analizo en este mismo capilulo. La
incorporacién del pais al mercadc mundial y la proliferacion de la ideologia del libre

mercado dan mate a la vieja nocion de !a lelevision de Estado. 6/

En diciembre de 1882, recién arribd a la presidencia de la Republica Miguel de la Madrid
ordend una auditoria general al canal 13 de television. Los resultados de dicha audiloria
reflejaron todo lo que fue el gobierno de Lopez Portillo: corrupcion y despilfarro. Sin
embargo, la auditoria practicada por el despacho de contadores .Juan Salles Sainz y
Asociados no sirvio de base para alguna accién de tipo penal. El fraude y la corrupcion
ostribaron en la pérdida de documentos oficiales de los dos Ultimos afos de ejercicio
administrativo. La pérdida de la documentacion fue con el objeto de cubrir el fraude de cinco
millones de dolares 7/, solicitados éstos en calidad de préstamo al Banco de Comercio
Exterior para compra y reposicion de equipo. De |a Madrid no quiso ejercer accién penal y

canceld el caso. No se hablé mas del asunto.

Con el canal 13 en quiebra y en general la poca calidad de la television estalal en su
conjunto, la preocupacion de De la Madrid por conformar el modelo cultural neoliberal del
pais, le hizo pensar por momentos en recuperar la concesion del canal 4 hasta ahora en
manos de Televisa e incorporario al bloque de la television estatal (TRM, Canal 13,
Pronarte, etc.). Los diversos conflictos entre los sectores de poder por los que atravesaba
México en ese momento, impidieron tal accion. No fue conveniente seguir alentando la falta
de credibilidad en el gobierno. La alternativa, entonces, fue el crear, e! Instiluto Mexicano de
Television. El proyecto consistia en concentrar la infraestructura televisiva estalal. Se
reforzo al canal 13 y se creo el canal 7 en Red Nacional, en lugar de Television de 1a

Replblica Mexicana.

El liamado Documento Presidencial que dio vida a Imevision de entrada la emprendio conlra

el consorcio Televisa, de quien dijo no cumple y viola los ordenamientos relalivos a la
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duracion de los corles comerciales. Se cita que "de enero a junio {de 1985), las violaciones
al reglamento produjeron a Televisa una percepcién adicional de 1,500 millones de pesos”.8
Al mismo tiempo, se acusd al monopolio de no cumplir con el 50% de los mensajes

ordenados por el Estado con cargo al lismpo oficial (12.5% de las horas de programacion).

El Estado precis6 que Televisa depende de una publicidad comercial delirante fincada en la
promocion de alcoholes y tabacos. Tan solo estos dos rubros llegaron a cubrir el 50% de los
ingresos de |a empresa lo gque denota un 30% de promocion. ¢/ Aicohol y tabaco se

promocionan en horarios destinados a jovenesy nifios, aseguré el documento presidencial.

El diagnostico estalal ia emprendi6 contra la politica de programacion infantil, de ia cual dijo
que habia un exceso de violencia y se encuentra alejada de nuestra realidad, ademas de ser
el 72% de los programas de origen extranjero. En una clara confrontacion politica con
Televisa pero ausente de una estrategia clara y objeliva para cancelar programas Yy

comerciales de su programacién, el documento presidencial continda diciendo...

Televisa "no respeta a la ley en lo referente a horarios de publicidad,
nimero de cortes comerciales y porcentaje total de la comercializacion. Sin
embargo, la sola violacién del reglamento en lo referente a duracion de
cortes comerciales en tiempo triple A permite a la compahia desarroliar
una estrategia monopolica, de consolidacion de grupo e ingresos
adicionales al margen de lo permitido, suficiente para experimentar
practicas televisivas en detrimento de la pequena y mediana industrias
nacionales, asi como evadir el tiempo oficial en horarios preferenciales.
“Televisa prefiere revalorar su tiempo triple A, el de mayor costo,
preferentemente en los canales 2 y 5, como practica monopdiica que le
garantiza mayores ingresos y menores costos.

s os canales de la television privada no cumplen con la difusién de
mensajes del Estado, especialmente en horarios preferenciales y en el
canal 2, violando asi los acuerdos fiscales.

“£1 canal 8 (hoy 9) no transmite ningin mensaje del Estado, a pesar de los

requerimientos que se e han hecho.
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(En el colmo,) “Televisa contabiliza con cargo al tiempo oficial programas
como Telesecundaria, Introduccién a la Universidad y Catedras
Universitarias, a pesar de que para la difusion de estos programas se han
establecido convenios particulares, por ejemplo el convenio UNAM-

Televisa™. 10/

El proyecto de Imevision consistia, de entrada, en limitar el espacio politico-cultural de
Televisa. Desde luego, asi lo entendieron los empresarios de Televisa quienes a su vez,
respondieron politicamente a la cuestion ejerciendo una contraofensiva sin precedentss. En
el capilulo siguiente analizo como Televisa, a través de cierlas acciones, no solo resto
fuerza a la ofensiva del Estado sino que ademas salio fortalecida. Si como dice
Abercrombie, la ideologia tiene como mision cohesionar a las clases dominantes, entonces
en contrapartida 1a fraclura de ia ideologia o ia lucha por accionar ésta hace que los grupos
dominantes entren en pugna. Si la ideologia falla como cohesionadora, enlonces existe la
necesidad tanto de recomponer el blogue de poder como de innovar formas ideoldgicas para
refundar a la sociedad en su conjunto.

En consecuencia, la pugna por el manejo ideologico-cultural del neoliberalismo, llevé al
gobierno delamadridista a confrontarse con Televisa. El antagonismo por ver quién asumia
'a hegemonia de dicho modelo, llevo a la television estatal a un terreno de conflicto. La
ofensiva de la television estatal se redujo a dos puntos: 1) cuestionar la politica de
programacion comercial de Televisa; y, 2) la ausencia de autocritica. Esta se baso tan solo
en reconocer la corrupcion y en mostrar la falta de imaginacién de sus direclivas. Sin
embargo, la critica se hizo al estilo de la polilica mexicana: satanizar y destruir la gestion
pasada sin proponer |a alternativa cultural-televisiva mas deseable para el proyecto politico.
Lo mas grave de todo fue que los directivos responsables de Imevision nunca supieron su

verdadera mision.

En la refundacién de la television estatal, 1a gestion delamadridista describio la crisis de la
televisién de acuerdo al neoliberalismo; es decir, las fallas fueron de los funcionarios.y no
de la Institucion. La confusion y desorientacion en que se adentrd la television estatal,
desarticulé su funcionamiento interno y su mision externa. Se despersonalizo y perdio su
identidad propia y, obviamente, no logré ia promocién de un nuevo modelo ideolbgico-

culiural. El diagnéstico del desequitibrio fue el siguiente: politicas erraticas de personal,
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financieras, contables y administrativas, déficit e incumplimiento de obligaciones
presupuestales de los gobiernos estatales para la operacion de los centros regionales de
T.R.M. y corrupcién. Exceso y mala distribucién del personal. La red del ¢anal 13
permanecid practicamente sin expansion en los seis afios del sexenio lopezportillista dado
que se efectuaron constantes cambios en ia direccion de la emisora. Ausencia de criterios
rectores de adquisicion técnica, ingenieria, mantenimiento y empleo de equipos,; trato
discriminatorio en favor de Televisa, en lo que loca a las transmisiones por parte de la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes. Aunado a ello, y muy a pesar de que su
cobertura fue similar a la del canal 5, al 13 se le hizo competir con los canales 2, 4, 5y 8. El
canal 13 tenia que ofrecer, segun el gobierno, a! mismo tiempo, la alternativa de television
que arrebatara el publico a esos cuatro sistemas, cumplir con las exigencias de la difusion
oficial y operar con nimeros negros.11/ En términos de dinero se ocasiond Ia quiebra total,
esto es, pasivos conlraidos con el Estado por 2,445 millones de pesos y con el sector
privado por 590 millones. Al mismo tiempo, se generdé una operacion deficitaria de 100
millones de pesos mensuales, en promedio, combinade con una capacidad crediticia
practicamente nula, falta de controles administralivos y corrupcion.

Asimismo, los noticieros del canal 13 crearon ‘“vacios informativos’ debido a que */as
direcciones de comunicacion social solian difundir boletines relativos a actividades de los
titulares de las dependencias". 12/ Esto es, mas que informar se utilizo el canal 13 para

promocionar |a imagen politica de los funcionarios.

"Frente al desarrolio de la privada, la television estatal ha sido coyuntural,
como improvisada en la emergencia.

El Instituto Mexicano de Television (Imevisién) precisé que los
presupuestos, en las diversas instituciones televisivas oficiales, no
guardaban proporcion logica: 2,100 mitlones de pesos para el 13; 350
millones para el 11; 500 millones para TRM.

No hay compatibilidad en los equipos -camaras, unidades moéviles-. Hay
abusos en su empleo. Mientras la television privada envia una camara a un
acto oficial, la de!  Estado envia tres o cuatro. Difusion Presidencial,
Canal 13, RTC o TRM y en ocasiones Canal 11,

Canal 13 formula su programacién por ‘oposicion’ a la television privada,

es decir, en funcién de los objetivos de la television comercial, y entra en
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supuesta competencia con ella para comprar espectaculos, programas o0
series extranjeras”.

Y asienta igualmente que:

*Sin politicas conjuntas de operacion y programacién, sin normas de
compatibilidad de equipo y -sin controles conjuntos de verificacién de la
calidad de las senales emitidas, la televisién del Estado carece de
capacidad de reclamo, negociacion o exigencia de trato igual al que recibe
la televisi6n privada.

La insuficiencia y la ineficacia del 13 frente a Televisa se ha refiejado
considerablemente en lo que toca a la captacion de dinero por via de la
publicidad:

Mienfras Bancomer destind 680 millones de pesos a Televisa, hizo
contratos con la television estatal por sélo 110 millones. Banamex 600
millones a la primera y 100 millones a la segunda. Total: la banca
nacionalizada pagé por anticipado alrededor de 3,500 millones de pesos
por comerciales en Televisa, mientras destin6 tnicamente 400 mitlones a

la television oficial”. 73/

En fin, la television estatal se reestructurd administrativamente, pero a pesar de todo esto,

no se acompafo tal reordenamiento con un modelo ideolégico-cultural televisivo alternativo.

Desde el 15 de marzo de 1972, en que nace el canal 13,la televisora estatal nunca se
consolidd como alternativa de television. En ese entonces, se penso que “fa intervencion del
Estado en la television tenia un contenido eminentemente politico, en la medida en que
aspiraba a ser un instrumento de transformacion que tendiera hacia la integracion nacional,
la modernizacion, el progreso social y fa vida democratica”. 14t De esta manera, desde ese
mismo 1872, la lelevision estatal fue ensanchando su infraestructura (nuevas instalaciones
en 1976, integracién de la red metropolitana e integracion de la red nacional), sin embargo,
ese ensanchamiento no se intercald con una politica de programacion de calidad y, mucho
menos, logrd crearse un modelo ideoldgico-cultural de television de Estado que respondiera
a las exigencias de la llamada modernizacion neoloberal.

La desincorporacion empezd a cobrar fuerza en la medida que la T.V. estatal ya no

respondia como empresa, es decir, habia dejado de ser rentable. Se redujo el 70% de su
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programacién por desequilibrios financieros. La reduccion en la produccion y en la
programacion provocaron desempleo, por ejemplo en enero de 1990 fueron despedidos de
Imevision 667 personas de !as cuales 448 eran free lance, en ias dreas de produccion y de
noticias, y otras 219 que laboraban como edecanes, directores, coordinadores, gerentes,
personal secretarial y de seguridad. Al cesar personal, Imevision erogé 503 millones de
pesos para liquidacion pero ahorrd 736 millones de pesos mensuales en sueldos vy

honorarios.

Alvarez Lima, director de Imevision, describio la situacion critica de la television estatal de

la siguiente forma:
*...Sufrimos un grave desequilibrio desde que se inicit el sistema de pago
anticipado: en 1986 vendieron tiempo para 1987, pero el dinero se lo
gastaron en el mismo 86. Yo recibi Imevisién con 8,000 millones de pesos
en caja, pero también con un adeudo equivalente & 162,000 millones
comprometidos: tiempo que ya habia sido vendido, y el dinero cobrado y
gastado. Este procedimiento ha provocado un vacio financiero que desde
1987 se cubre mediante créditos bancarios que se pagan en el mismo afo,
cuando se hacen las ventas, generalmente en los meses de septiembre y
octubre. Por eso el afio pasado tuvimos que solicitar un crédito de 21,000
millones, mismo que ya redimimos con los ingresos obtenidos en

septiembre. Y seguramente este afo repetiremos fa operacion®. 15/

L.a desincorporacion de Imevision fue parte de la estrategia del aminoramienlo del Estado,
pero también hay que reconocer gue fue inoperable financieramente; la corrupcién y los
malos manejos dieron cuenta de la empresa, y ademas, la ausencia de un modelo

ideologico-cultural acorde a las exigencias de la politica neoliberal del Eslado.

El proyecto de internacionalizacion del pais permitio que posibles clientes extranjeros se
interesasen por los canales 7 y 13 de Imevision, tal fue el caso de dos empresas; una
espanola y otra australiana. Concretamente los aspirantes a la compra fueron el grupo Prisa
que edita el diario madrilefio El Pais; el grupo Zeta que publica las revistas Interview y
Tiempo; y el magnate australiano Rupert Murdoch, propietario de una cadena de mas de

cien periodicos, revistas y canales de television en tres continentes. Particularmente, el
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grupo Prisa pretendio adquirir los canales de television estatal en asociacion con el
empresario mexicano Clemente Serna, presidente de Radio Programas de México. 16/ Sin
embargo, la licitacion la gané Ricardo Salinas Plego, propietario de Elekira y Salinas y
Rocha.

Al mismo tiempo de la experiencia de Imevision, hubo otra que casi paso inadvertida durante
el gobierno delamadridista fue el caso de la Unidad de Television Educativa y Cultural
(UTEC).

9. LA UNIDAD DE TELEVISION EDUCATIVA Y CULTURAL (UTEC)

Al recurrir a la cultura popular {cultura subalterna) como simbolo de unidad y de identidad
nacional, el gobierno delamadridista pretendio borrar la mancha de la corrupcion, via la
renovacion moral”. Por tal motivo, era necesario recuperar la imagen del Estado como
*servidor publico® e impulsar a la vez ol modelo neoliberal. De la Madrid planted nuevas
estrategias para seguir haciendo funcionar al pais. Con el lema: "La renovacion moral’
persiguié a politicos corruptos. Ahi quedaron los ejemplos de Diaz Serrano y Arturo *Negro®
Durazo Moreno. La corrupcion, sin embargo, siguio operando en forma oculta, pero
ideologicamente era menester recuperar la imagen del Estado. Todo este proceso coincidio
con una reordenacion total del pais. La reorganizacion economica de México se tornd hacia
el modelo neoliberal dependienle (Reconversion Industrial); y al mando se instauré una
camarilla tecnocratica que coincidia con los intereses de la nueva derecha internacional y
que encabezaba Miguel de la Madrid. Los integrantes de esa lecnocracia se convirtieron en
gerenles politicos del proyecto neoliberal. Inicid, asi, un proceso de abandono de las visjas
tesis de la ideologia de la Revclucion Mexicana y se entré en una elapa peculiar, la de
administrar la crisis del pais, donde el Fondo Monetario Internacional (FMI), fa
administracién Reagan de los E.U. y los seclores financieros e industriales se convirtieron
en los operadores técnicos de nuestra economia. Pero, antes que nada, habia que hacer
parecer a los ojos de todos la honestidad del gobierno. Para esto, se hizo creer a |a
sociedad civil 1a necesidad de cohesionarse para sombatir el peor de todos los males: la

corrupcion. La corrupcion, segun los tecndcratas, era la causante de Ia crisis econdmica, de
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las devaluaciones, del erréneo manejo del petréleo, de la pérdida de la identidad nacional,
del rezago cultural de los mexicanos, etc., etc. Con esto, se soslayaron las verdaderas
causas de! resquebrajamiento econdmico y cultural del pais. Y, por otro lado, se aplicarcn
disolventes sociales para disgregar y dividir a la sociedad civil; es decir, desactivar las
viejas organizaciones sociales y politicas que representaron a los actores sociales y

politicos de entonces.

Enmarcado en el proyecto de la "renovacion moral®, el gobierno delamadridista abrié un
espacio dentro de la televisién eslatal para expresar todo lo referente a ias manifeslaciones
culturales de México, éste era el inicio de la transicion hacia a consolidacion del modelo
ideologico-cultural neoliberal. En realidad la UTEC realizo un proyecto televisivo distractor
recurriendo a un suspuesto rescate de las culturas populares e interpelando al orgullo de la
identidad nacional, con el objeto de amortiguar la penetracion del modelo neoliberal. Fue asi
como, se realizaron diecisiete series, con programas que oscilaron entre 36 y 78 segun la
serie que se tratara. El caso concrelo de la serie “México Plural® es sumamente ilustrativo.
La serie cultural se destino a captar la vida y el pensamiento de la mayoria de los grupos
atnicos diseminados a lo large y ancho del pais. En esla serie tuve la oportunidad de
parlicipar en la realizacion de programasy ademas fui testigo de como opero la estruclura
de la UTEC. Ei estilo de a planeacion fue asi: para conformar politicas de filmacion y de lo
que se debia_o no debia decirse en cuadro (en la imagen) la UTEC citd a una serie de juntas
a todos los realizadores y cuadros de técnicos para disefiar el "tipo ideal® de |a serie y de
los programas. Se llego al acuerdo, bajo la linea de los funcionarios de la UTEC, de que
fueran los propios indios los protagonistas de los programas y no meros objelos de
filmacién. En este espacio, el indio tenia la posibilidad de explicar ante la camara, y por lo
tanto, anle los plblicos las caracteristicas de su cullura. Esto parecia contradiclorio a la
politica neoliberal del Estado, pero en realidad el interés inmediato no era modificar de lajo
la cultura milenaria del pais, lo prioritario era neoliberalizar ia economia y la politica. Sin
embargo, para que se diera este proceso de manera menos dolorosa, ia UTEC cumpli6 ya

dije, 1a funcion de aparentar una politica de reforzamiento de la identidad nacional.

En realidad, el planteamiento era interesante e innovador para |a television mexicana, no asi
para el cine donde el Instituto Nacional Indigenista {INI) ya habia llevado a cabo esla misma

idea. De todas formas, este proyecto innovador abri6 otra posibilidad a la television cultural
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en México. Aunque la confusién siempre existié en lo que toca al contenido de los
programas, dicha confusién sirvié a los realizadores progresistas para abrir otro tipo de
espacios como el de tratar temas relacionados a los confliclos politicos y economicos que

enfrentan los indios de manera cotidiana.

La linea oficial fue clara: "Los indios deben explicar su propia cuitura’. No era del todo
transparente la definicion de los contenidos. ;Bastaria con filmar a una serie de indios
comentando sus cosmogonias, a partir de su historia oral? En mi caso, al parlicipar en el
proyecto, pensé en aprovechar el espacio y la oportunidad para plantear a los realizadores
ta necesidad de que los indios no sélo explicaran el desarrollo de su cultura sino que
también expusieran los conflictos sociopoliticos e ideologicos internos que cotidianamente
enfrentaban. Con esto, se lograrian programas integrales, mas alia del documentalismo
formal y contribuirian a desmistificar el mundo indigena. Era importante dejar de mostrar el
mundo indigena como un mundo idilico y aislado de la civilizacion. Presentarlo como un
ambito inmerso en !a urdimbre de intereses econémicos, politicos y caciquiles y mas que
nada, los conflictos por la tierra. La tierra, esa parte que compone junto con el indio la
unidad arménica hombreinaturaleza, fracturada por ia existencia de grupos de poder
caciquil, quienes despojan al indio de fa tierra via la compra, via el asesinalo. Entonces

pues, habia que "experimentar” sobre el contenido. E} primer programa se llamo: "Usila: Un

Pueblo Entre Muros® relativo al grupo étnico chinanteco de Oaxaca. Aqui, los indios fueron

los propics protagonistas quienes explicaron sus problemas: la penetracion de grupos
religiosos en !a zona, como el caso del instituto Lingdistico de Verano (I.L.V.) que a través
de una falsa evangelizacion promovié enfrentamientos sangrientos entre la misma poblacion.
Son grupos patrocinados por el gobierno norteamericano para el conirol politico de los
indios, o si es el caso, para generar ia autodestruccion de la misma poblacién; su lema es:
*si vives mucho vas a pecar mas y por [o lanto, mas alejado estaras de la gloria de Dios,
mientras que si vives menos, mas cerca estaras de la gloria al pecar menos®. San Felipe
Usila, comunidad de indios chinantecos, habia sufrido la division religiosa. Esto se mostro
en un programa que duré 27 minutos. Participaron habitantes del lugar. Los que hablaron lo
hicieron con libertad, usualmente fue gente representativa. No se les sujeto nunca a un
guidn técnico definido. En cambio, si existio una linea argumental para dar un sentido y una

historia al programa.



*Usila: Un pueblo entre muros' mostraba la division indigena y el fenémeno de la
concentracién de la lierra en manos de caciques; asi como la corrupcion oficial. Resaltaba el
resquebrajamiento del espiritu comunitario de la poblacion y las formas de organizacion
social propias de la comunidad. Los caciques estaban aliados con los componenles del
I.L.V. entre estos dos controlaban parte de la tierra en la region Qaxaquefa colindando con
Veracruz. Todo eso y mas explicaban fos chinantecos anle las camaras de television,
obviamente sin descontar la importancia de la artesania, las formas de comercio, trabajo y

estilo de vida, y, ademas, la organizacion politica basada en el consejo de ancianos.

Posteriormente, se edito lo filmado y quedd estructurado el programa. Le agradé a la
administracion de la UTEC y se exhibio por el canal once y luego por el dos de Televisa en
red nacional y, también, en los canales de Imevision. Este programa marcé la linea de toda
la serie. Es importante resaltar que de ninguna manera la direccion de la UTEC era gente
comprometida con las causas de los grupos étnicos, incluso no me atreveria a soslener que
fueran progresistas. Los directivos manejaron la cultura con criterios totaimente
pragmaticos, a partir de lo cual se explicaba la variedad en los contenidos de las diferenies
gseries.” (vease en anexo series y programas) Sin embargo, respondia a los intereses del

modelo neoliberal.
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15/ *De la crisis de Imevisién Alvarez Lima culpa al mando anterior® en Proceso No. 693,
12 de febrero de 1990, pp. 48-51.

16/ El Financiero, 28 de diciembre de 1990, p. 5.
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Anexo

Series Programas de la Unidad de Television Educativa y Cultural (UTEC)

1. Los barrios (52 programas). Se recuperé aqui el estilo de vida de las personas que
habitan las colonias mas populares del Distrito Federal. El video penetrd al corazon de

los barrios y se lograron excelentes programas.

2. Las fronteras (78 programas). Fue una serie telenovelada con grandes rasgos de ficcion
aunque definitivamente basada en la cruda realidad de lo que significa vivir en las
ciudades colindantes con el vecino del norle. Puso de relieve problemas como ‘los
espaldas mojadas®, la corrupcion entorno a los migrantes, la zona de pobreza exlrema,

elc.

3. México Plural {89 programas). Serie que captd diversos perfiles del mundo indigena,
como: cosmogonias, formas de organizacion tradicional, conflictos caciquiles, la relacion
con la tierra y los mas diversos estilos de vida confrontados permanentemente con el

exterior.

4, Los que hicieron nuestro cine (78 programas). Serie testimonial y de historias de la vida

de gente que compuso la familia cinematografica del pasado, en especial de la ilamada
Epoca de Oro de! cine nacional. Etapa que se caracterizé por identificarse con el

nacionalismo revolucionario gubernamental.

5. Historia de la Pintura (36 programas). Rescala el contexto, la biografia y el estilo de los

grandes pintores nacionales. Sobre todo aquéllos que centribuyeron a consolidar la

identidad nacional.

6. Grandes Maestros del Arte Popular (78 programas). Esla serie se dedicod a recuperar a
aquellos personajes anonimos que sin gozar de un amplio reconocimiento publico, si
disfrutan de fama entre habitantes de medios sociales populares bien delimitados. Esos
grandes maestros del arte popular han destacado por su peculiar aporte al mundo de las

artesanias mexicanas.

43



7. Las Artes (78 programas). En un ambito mas de élite, esta serie mueslra a los maestros y

sus obras que han alcanzado el reconocimiento internacional.

8. Momentos de Creacion (36 programas). La serie muestra a creadores mexicanos que han

aportado algn invento cientifico y que lo hicieron con sus propios recursos.

9. Siglo XX: La vida en México (13 programas). Esta serie hace un recorrido por México y

ios grandes cambios que le han afectado. Es un trénsito de lo rural a lo urbano,
obviamente destacando en ese escenario los cambios culturales en nuestro pais,

asociados a los cambios de modelos econdmicos.

10. Especiales de ios Estados {13 programas). Son programas monograficos a propésito del

costumbrisme provinciano de las regiones de nuestro pais. Los programas fueron

realizados por cineastas de reconocido prestigio.

11.- Dentro de un paquete de seis series que podrian definirse como de difusién cultural en

general y para todo puablico,se ubica a Los cuentos del espejo (36 programas); A ciencia

cierta (36 programas); Sale y Vale (36 programas): Los nuestros (78 programas);

Nuestros jévenes (36 programas); Log libros tienen la palabra {78 programas); y
Capsulas Infantiles (Titeres™) {78 programas).
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CAPITULO I

TELEVISA: EL PROYECTO IDEOLOGICO-CULTURAL NEOLIBERAL

1. TELEVISA COMO ACTOR ECONOMICO Y POLITICO

Durante el sexenio de Miguel de la Madrid se observé una ofensiva empresarial 13/, que
intentaba impedir el inicio de! proceso de neoliberalizacién en México. La politica estratégica
sexenal se limitd al intento de recuperar el liderazgo del presidente y del Estado; esto se

resumié en la politica denominada de renovacion moral. *La finalidad era dotar af ejecutivo

de una autoridad moral que le permitiera un margen de maniobra considerable, que hiciera
posible la direccion del proceso. 11 En este escenario, Televisa se convirtio en actor con la
suficiente fuerza economica y politica para reclamar espacios de poder de acuerdo a los

nuevos tiempos por ios que cursaba el pais.

La coyunlura aseguré el campo de definicidén para Televisa dedicada a las actividades
propias de la industria ideologica-cultural. Dicho actor tuvo su origen en las aclividades de
la radio, para luego incursionar en la televisién, medio por el cual mantuvo un efectivo
reciclaje de informacién con los publicos, y en consecuencia, consolidar una poderosa
industria de la conciencia. Con esto, Televisa empezd a confrontarse con la tecnocracia
delamadridista, ya que De la Madrid aspiro a que la televisién eslatal se convirtiera en la

punta de lanza para |a construccion ideoldgica-cultural en el México Neoliberal.

La aspiracion hegemdnica de Televisa no implicaba [a imposicion mecanica de su ideologia,
esto debe quedar bien claro; sino mas bien, se perfild a mantener relaciones de fuerza
politica en el bloque de poder; 1a misién de Televisa fue el de hacer los ajusleé_necesarios
para edificar el modelo neoliberal en términos ideologico-culturales. El ensamblamiento
debié dar como resultado una propuesta de una nueva cultura apropiada para el proyecto
neoliberal, que ya habia asumido el ejecutive en materia politica y econémica con objelo de

enfrentar la transicion en México.



Por lo anterior, Televisa por medio de la difusién de simbolos, fantasias, valores, creencias,
palrones morales, imagenes, expresiones lingdisticas, ele., y la manipulacion de las
sensibilidades y cambios en los estilos de vida de acuerdo a los valores del mercado y del
individualismo, consens¢ las diferentes ideologias interpelando a las clases, sectores y
grupos sociales para formar un sistema ideologico cuitural neoliberal. Eslo significd, no una
relacion de subordinacion con el proyeclo neoliberal norleamericano, sino mas bien fue el
recurso que necesitaba Televisa para conseguir la integraciéon cullural de la sociedad

mexicana, y converlirse en la clase dirigente del modelo ideologico-cultura en el pais.

Lo mencionado, puede comprenderse con lo siguiente: Ante los choques partidistas enlre el
PRIy el PAN en Chihuahua en 1988 y la oleada de violencia caciquil en Veracruz, sumado a
esto, el intenso rumor de la posible candidatura priista a la gubernalura de Miguel Aleman
Velasco por el estado de Veracruz, Televisa fincod una estrategia politica consistente en
presionar al PRI-gobierno a través del rumor en television de la posible candidatura de
Aleman Velasco. 2/ L.a verdad de las cosas, Televisa no buscaba meter en la pelea a Aleman
por ia gubernatura, el trasfondo era ganar posiciones en el bloque de poder, Al beneficiarse
de la coyuntura politica, Televisa terminé por estrechar alianzas con la tecnocracia
delamadridista al lograr su objetivo por lo gue retiré el rumor de la lucha por la qubernatura
y, en consecuencia, para halagar al ejecutivo emprendid una escalada .de desprestigio
contra el PAN. En los noticieros de Televisa se informo en directo desde Chihuahua que el

PAN era un partido "vendido® a fos intereses de los Estados Unidos. 3/

E} ardid de guerra de Televisa concluyé con el mangjo propagandistico-reivindicatorio de la
imagen del PRI y la confirmacion de |3 alianza con |2 tecnocracia, la cual reconocio a los
propietarios de la televisién privada como los lideres del ambito ideolégico cultural de

México.

. Con base en qué criterios podemos afirmar que Televisa asumio la hegemonia de! modelo

ideologico-cullural en nuestro pais?
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Con base en dos razones:

1'Tuvo clara conciencia de su situacion econdmica e ideoldgica y del  papel que
desarrolla en el escenario politico de México. Ademas, se ha sumado a ia
ofensiva del proyecto neoliberal internacional, incorporandose a la globalizacion
econdmica en maleria de medios de informacion, principalmente via la

television.(Ejemplo: el caso de ECO y el uso de los satélites mexicanos)

2. Cred, por medio de la television, una base social. Los lideres de opinion jugaron
un papel importante en el proyecto de integracioni/fragmentacion social. Por

ejemplo, Zabludovsky liene presencia ante grupos y seclores importantes.

Asi pues, en el conlexto de las nuevas alianzas, Televisa 4/ definio sus intereses y su

posicién politica; asi lo dice el idedlogo del consorcio, Félix Cortés Camarillo:

"Nuestra politica informativa es muy sencilla: reffeja la estructura que por
ley vy conviccién esta formada por mexicanos, mexicanos muy
nacionalistas, muy enamorados del pais y conscientes de sus prioridades;
refleja su inscripcién en un sistema politico, econdmico y social con ef

que estamos de acuerdo, emanado de la Constitucién del 17 y que ha

venido funcionando en los ultimos cincuenta afios de la revolucion
institucionalizada. La militancia en el PRI de los dirigentes de la

compafia le da a esta politica un tinte en cuanto a simpatias”. 5/

A Televisa no le convino desarrollar abiertamente una lucha desgastante contra la
tecnocracia modernizante. Le inleresé la alianza y la concertacion, no sin antes transitar por
un proceso confliclivo. Televisa asi lo entendid y, por io tanto, prefirio mantener el control
del ambito idecldgico-cultural (valores, creencias, representaciones, asi como la convivencia
con la experiencia de las culturas populares), mientras el ambito politico continud en poder
de la nueva lecnocracia. La coyuntura de crisis que alravesaba el pais permilio a Televisa

fortalecerse en el ambito de la industria ideologica-cultural para impulsar, asimismo, el
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modelo ideologico-cultural neoliberal. Por esta razon, Televisa sorteé y concretd, sin
violencia, sus alianzas con las derechas: industrial, comercial y financiera al manejar la
publicidad por television de los productos de estas {ltimas y porque la gestion estatal a final

de cuentas, beneficid a los empresarios.

Asi que, Televisa condujo la television con mentalidad mercantil y su esencia fue la
acumulacion de capital aunque su reproduccion estuvo en funcion de sostener una base
social a su favor. La prueba de lo mencionado esta en las opiniones del mismo Cortés

Camarillo:

«...la incorporacion de la tecnologia a la sociedad mexicana es donde
los medios de comunicacién tienen una gran labor pues nuesira
identidad se nutre con las transformaciones del proceso tecnoldgico.
Nuestra identidad cultural responde a una pluralidad politica y a la
diversidad étnica, fo importante es una estructura cuitural histérica que
nos hace, reforzada por los medios electronicos, principaimente por la

television, para la conformacién de una conciencia nacional®. 6/

Televisa se convirli6 en centro de poder y, como tal, fincd su estratégia en no dividir y
disgregar a los publicos. Para esto, oculto y empafo los problemas reales del pais. Cortes
Camarillo afirmo refiriéndose, por ejémplo, a la crisis que "nuestra realidad no es solo que
debemos cientos de millones de pesos; es mucho més vasta, es gente que rie, trabaja, va a
la escuela (y) hace television. Nuestra realidad no es que estemos jodidos ni muertos sin
salida, es la de un pueblo vigoroso que circunstancialmente tiene problemas como cualquier
otro. A nuestro pueblo se le refanfinflan (sic) fos problemas econémicos de la crisis que no
es mas que un invento de gente sin que hacer. (Lo mismo) el campeonato mundial de futhol,

el dormir en la noche e ir a bailar (no nos alejan de fa realidad)”. 71

Por su parte, la tecnocracia neoliberal con zigzagueos definid asi a Televisa: es una
empresa nacionalista y palriota, 8/ o bien, sostuvo lo contrario cuando afirmé que "la politica
exterior de México no la dicla Televisa®. *(En Siempre en Domingo), Raul Velasco se nego a

presentar a la sefiorita Nicaragua, porque los Eslados Unidos podrian ofenderse”. En ese
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mismo programa, en cambio, si se presentdo a la Seforita Estados Unidos. Ambas

concursantes al galardon de “Miss Universo® para el afo 86.

Televisa asumié un nuevo protagonismo que pretendio tener un papel mas activo con el fin
tener mayor presencia, en el sistema politico, en fortalecer sus intereses y poner en
cuestionamiento las reglas fundamentales de ese sistema. 9of El discurso del consorcio
cambié radicalmente en el sexenio de De la Madrid. “Ef objetivo fue dejar de ser tan sélo un
grupo de presién y aspirar, como actor economico y politico, a colocarse como parte de la
estrategia de cambio hacia un sistema politico que garantizace la participacion mas directa
de los empresarios (de Televisa) en la definicion y seguimiento de la politica economica’. 10/
De igual forma, Televisa se propuso ser un actor politico para influir en la direccién politica
del pais. Las opiniones de Miguel Aleman van referidas en este sentido, justo cuando tomé
posesién como presidente de Televisa en sepliembre de 1986. Al hacer referencia a su

disentimiento con el ejecutivo y a la crisis argumentd lo siguiente:

'l a economia del pais se hace mas pequefa; México se va haciendo chiquito (mientras que)
la empresa con el mismo tamafio se mantiene (con casi 200 canales en la Republica y una
poblacién laboral de aproximadamente 10,000 trabajadores) y no se puede obligar a la gente
a que se anuncie mas o subir las tarifas que de por si se incrementan cada seis meses...
Producimos cerca de 12,000 horas al afio y una gran parle es exportable (las telenovelas las
compran hasta en Cuba y China) y hemos reducido la importacién a sélo 1,500 horas... las
crisis en serie han ido haciendo un México chiquito y Televisa no va a correr el riesgo de

empequenecerse con &I, 114

La postura de Televisa, segun Miguel Aleman, consiste en caminar por dos senderos al
mismo tiempo: 1) crecer econdmicamente en el extranjero y 2) reorientar los programas que
se transmiten en México para lener publicos. Esto significa que el futuro de Televisa esta
en funcién de colocar el mayor nimero de productos en el extranjero a fin de inscribirse en
la globalizacion, combinado con la tarea de edificar el modelo ideoldgico-cultural apropiado

para las condiciones acluales del pais; es decir, el neoliberalismo.

Sin embargo, Aleman dijo:
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*Yo soy priista. Creo en el PRI como institucion. Con todos sus defectos pero ha sido muy
bien pensado el sistema. Fallan gentes como en todos lados, pero el sistema todavia es
valido, pero se puede invitar a otras personas a dar sus propios puntos de vista, porque la

television debe ser plural’. 12/

Las declaraciones del nuevo presidente de Televisa dieron fin a las tensiones con el
gobierno de Miguel de la Madrid y Televisa gand mas terreno en el ambito de la difusion

ideolégica-cultural en México.

En suma, el objetivo, para Televisa, es la acumulacion de capital y el afan disgregador y
uniformador de los publicos que destinan gran parte de su tiempo libre a ver television.
Televisa perfilo asi el modelo ideolégico-cultural que habia de acompanar al modelo
econdmico y politico del Estado. En el lapso de estudio, Televisa, al asumir el modelo de
significacién del pais le dio la posibilidad de generar estrategias muy por encima de las
leyes que se supone deben vigilar el funcionamiento de los medios y viold, por norma, las
disposiciones de la ley de radio y television.

Comento algo para ejemplificar. La ley prevé las influencias nocivas y perturbadoras de la
television en los publicos (Titulo Primero, Fracc. 2, Art. 5); sin embargo, la television,
cotidianamente mostré programas y seriales norteamericanos con alto contenido de
violencia, donde la logica era mostrar la violencia para infundir lemor e inseguridad en los
publicos a fin de inmovilizarlos. La violencia fue utilizada como distraclor y ademas, a la
violencia se le mostré como algo que aflora de la misma sociedad civil, asi se exhibieron
seriales policiacos como "Hunter” que en una hora de transmision, aparecieron 48 actos de

violencia.

El fenomeno de la violencia aparecié como un valor constante en [a television privada, tuvo
un valor politico que atrapé la atencion de los plblicos. En este sentido puedo cilar que
estudios efectuados por el Instituto Mexicano del Seguro Social 13/ arrojaron las siguientes
afirmaciones: entre los trasiornos mas usuales que provoco la pantalla casera a parlir de la
exhibicién de la violencia, figuran: a) el terror a la oscuridad, b) el miedo sin causa

aparente, c) neurosis y d) irritabilidad. Pero lo mas grave de todo, apunia el esludio, la
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violencia en television produce un paulatino acondicionamiento a ella con lo cual la
deshumanizacion se convierte en un actuar natural en la vida colidiana. Eslo es, aflora la
insensibilidad e incapacidad de asombro ante el sufrimiento de otros individuos. Y si se
quiere ver altn peor el asunto, produce un descensoc en la auloestima del individuo,

generando auloagresion, o lo que es lo mismo, faita de apego a la vida propia.

En particular, la programacion infantil exhibio semanalmente 50 programas infantiles,
algunos de éstos se repetian a diario. También se programaron 10 pelicutas aparentemente
inocentes, pero apacecia el valor de la competencia, el engafo, el egoismo y el recurso de
la violencia como forma de sobrevivencia. Asi, en términos generales, el 70% de la
programacion infantil se compuso de caricaturas y concursos. Los dibujos animados fueron
totalmente de origen extranjero, en particular norteamericanos. Frente a ello, ia poblacion

infantil llego a ver, al dia, hasta cuatro programas cargados de violencia.

La violencia fué un recurso permanente de la television privada, se extendio hasta las
telenovelas donde aparecié una nueva figura, el narcotraficante, sin faltar el crimen
pasional, repentinas golpizas a una mujer o un tipo que agredié a otro en condiciones de

ventaja. 14/

.Y laley? . En la Ley Federal de Radioy Televisién han sido mas los cambios en favor de
los concesionarios que en su contra. Incluso, muchos de sus articulos han sido rebasados
por las mismas practicas comerciales en la tefevision. Es el caso, por ejemplo, de los

articulos que regulan |a publicidad y la programacion en la television.

En un somero analisis comparativo se puede concluir que casi nada de lo estipulado en los
articulos 63, 67 y 68 de la Ley Federal de Radio y Television se cumple. En el articulo 63 se
prohiben expresamente todas las transmisiones que causen la corrupcion del lenguaje y las
contrarias a las buenas costumbres y el empleo de recursos de baja comicidad y sonidos
ofensivos. Al revisar la programacion de comicidad de Televisa se encontraron muchas
contradicciones con lo estipulado. En el articulo 67 se sefala que la publicidad televisiva
debe mantener un prudente equilibrio entre el anuncio comercial y el conjunto de la
programacion, cuestion que tampoco se cumple. En el articulo 68 se previene contra la

exageracion de los anuncios embriagantes y se establece una clara obligacién a cargo del
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anunciante; es decir, que esa publicidad se combine con mensajes a favor de una nutricién
adecuada y de las medidas generales de higiene. Este articulo se complementa con el 37
del Reglamento de Publicidad para Alimentos, Bebidas y Medicamentos que prohibe
refacionar cualquier practica deportiva con anuncios embriagantes. Sin embargo, en las
transmisiones de falbol u otro deporte, estas estipulaciones son tajantemenle violadas. Las
empresas cerveceras son las que sostienen las transmisiones deportivas, principalmente el
fatbol.

A la television por cable, monopolio de Televisa, la legisiacién le favorece. En primer lugar,
este servicio, a pesar que existia desde 1954, tuvo una regulacion propia hasta 1979. En su
reglamento de servicio se definié a la television por cable como un servicio “que se
proporciona por suscripcion”, limitando asi su explotacién al uso comercial. A pesar de las
medidas para evitar el acaparamiento de las acciones en este tipo de television, Televisa
tiene el monopolio. Su programacion no esta regulada, ni tampoco le afecta el sefialamiento
de |a Ley Federal de Radio y Television que establece como obligatorio el idioma espafiol.

En lo Gnico que se le ha limitado es en la transmisién de publicidad. 15/

En comparacion con las enormes larifas de publicidad que cobra Televisa, los impuestos que
pagan los concesionarios por este renglon y algunos otros son mucho menores, ademas de

que cuentan con facilidades que no tienen otras empresas.

En relacion a este tema, el investigador Fernando Mejia Barquera, en el libro Las Redes de
Televisa, sefala: “si bien la television comercial aporta a la Federacion (sobre. todo a partir
de 1982), cantidades de dinero relativamente significativas, especialmente por el pago de
conduccion de senales a ifravés de microondas y satélites, esta erogacion no es la justa
debido a una actitud exageradamente favorable por parte de la Secrelaria de Hacienda y
Crédito Publico que, para dar un ejemplo, no le cobra impuestos ni derechos por utilizar el
espacio aéreo ni el espectro radioeléctrico”. Este hecho, ahade Mejia Barquera, orilla a
pensar que la television goza de un régimen fiscal de excepcion que le permile oblener

jugosas ganancias.

Tan solo para aportar un dato, se puede comparar el lotal de impuestos que Televisa

hubiera pagado a la federacion en 1986 por concepto de Impuesto a las Empresa que
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explotan Radio y Television (impuesto que existio hasta 1979 y que a partir de esa fecha
dejo de existir sin ninguna explicacion) y la tarifa que cobraba por 60 segundos de
publicidad en un horario tiple A (horario del Noticiero 24 horas). En 1986, a una tasa
imposiliva de 1.25 por ciento sobre sus ingresos brulos, Televisa hubiera pagado 67
millones 430 mil pesos, mientras en ese entonces cobraba por un minuto de publicidad en
hora triple, 6 millones 300 mil pesos. Es decir, con solo 12 minutos de publicidad, Televisa

hubiera pagado el monto anual de la tarifa impositiva.

Sin embargo, las disparidades son aiin mucho mayores. La tarifa de publicidad de Televisa
ha aumentado de 1982 a 1986 en mas de 3,000 por ciento mientras la infiacion nacional ha
registrado en el mismo !apso un indice de poco mas de 150 por ciento. Por ejemplo, dentro
del noticiero 24 Horas, Televisa cobré por un minuto de publicidad 228 millones de pesos y

163 millones 500 mil pesos fuera del programa. 16/

Las ganancias que por concepto de publicidad tuvo Televisa no correspondian con el
régimen fiscal. El propio Mejia Baquera aporta dalos sobre esta disparidad y sobre lo que él

califica como “régimen fiscal de excepcion®.

a) La television comercial goza de la facultad legal para autorizar con absolula
libertad el monto de las tarifas por concepto de publicidad que cobra a sus
anunciantes. La ley Federal de Radio y Television sélo establece que ‘la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes fijara el minimo de las tarifas a que
deberan sujetarse las difusoras comerciales” Se sobre entiende que el maximo es

decidido por el coencesionario,

b) Las empresas concesionarias de canales de television no pagan un

impuesto especifico por utilizar el espacic aéreo.

De manera general, la estructura programatica de Televisa puso a disposicion de los
publicos una serie de representaciones y codigos de comunicacidén, no necesariamente
desligados de vivencias cotidianas, que aparte de tener tendencias manipuladoras, mantuvo
*vivas® las ilusiones y aspiraciones de los publicos. Con esta accion, Televisa se aseguré

tanto la transmision ideclogica como el transporte de los teleadiclos a un mundo simbolizado
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y simbolizante. Vale decir que, el mantener la ilusion por medio de la televisién, no significa
que esa misma ilusién no tenga ninguna relacion con la realidad social, al contrario, esa
realidad esta presente. Este es el trasfondo del poder de Televisa. Como afirma Luhmann, el

poder es un medio de comunicacion simbgolizado y simbolizante. 17/

Los argumentos y las técnicas de television son importantes para mover emociones de los
publicos. La gran gama de representaciones e ilusiones toman cuerpo en forma de imagenes
simbélicas y lingGisticas cuyo objetivo es mantener |a atencidn de los teleadictos y de esta
manera atraparlos. Asi, destacaron los casos de programas de variedades como *Mala
Noche No®, "Humorisimo® y *En Vivo". El locutor de cada uno de los programas modulaba el
tono de su voz, segln la personalidad entrevistada, y hacia alusién a simbolos que
refuerzan las normas sociales. En entrevista a ias personalidades, por lo regular del mundo
artistico, guié una linea de informalidad lolal, las preguntas siempre fueron referidas a fa
vida intima de los personajes, siempre indiscretas y en doble sentido. El estilo de la
entrevista encuadrd perfectamente bien dentro del modelo de publicidad neoliberal de
Televisa: a saber, destacar el individualismo y el éxito a través de la vida privada de los
personajes del mundo artistico. La vida privada de los artistas fue, para Televisa, la
mercancia mas susceptible de ser vendida. Obligd a cantantes y actores a hablar de los
sucesos de su vida intima, sucesos que pasaron al dominio de lo publico. Lo curioso del
asunto es que, cuanto mas escabrosos y sufridos eran los pasajes de vidas privadas, mayor
éxito lograban los personajes. Esto es, mientras mas trégica fue la vida de una personalidad
de! mundo artistico, mas vendible fue su imagen y sus productos y por lo lanto, enriguecia

mas la industria ideolégica-cultural a |a cual se debe ya que fue quien lo hizo.

¢ Que es pues, después de todo, el modelo ideologico-cultural neoliberal de Televisa? Es un
modelo de significacion que brinda [a posibilidad de ordenar la vision moral y simbolica del
enlorno para crear una base social capaz de reproducir el mismo modelo. EI modelo integra
y cohesiona a grupos y seclores sociales para contener los costos politicos de 1a crisis ¥
permitir la reordenacion econdmica. Este modelo exalta los valores del individualismo como
mecanismo de movilidad o inmovilidad social, del éxito en la vida, de los eslilos y guslos

como nuevas formas de identificar el status del individuo.



Asi pues, en el terreno de las noticias lo tragico y la violencia es la norma, tiene mas éxito y
se vende mas, la tesis es: meter miedo para tener a la gente tranquila. 18/ La aparicion del
arma nuclear y las nuevas condiciones técnicas de la guerra han sido utilizadas casi
_permanentemente por Televisa para promocionar las posibilidades de destruccion, con lo
cual estamos asistiendo a la conformaciéon de nuevos modelos de hombres agrupados en
una moderna igualdad (integracion) en la inseguridad. Por otro lado, el individuo para
Televisa, no es concebido como un todo moral, tampoco como parte de un todo social, sino
como el propietario de si_mismo, 19/ es decir, propietario de su propia persona, de sus
capacidades y de su autoestima. Entonces pues, la conquista del éxito es tarea y reto
personal.

En ia ofensiva de la globalizacion, a partir del 3 de octubre de 1988, Televisa tomd la
decisién de lanzar al aire 16 horas de ECO NOTICIAS, a través de la programacion del canal
2. Aprovechando la amplia cobertura de esta emisora a niveles nacional e internacional, y
respetando la esencia de su programacion, ECO entré al aire. El proyecto es el siguiente:
ECO (Empresa de Comunicaciones Orbitales) se originé en 1986, y desde aqui se transmitio
a los E.U. por medio del Satélite Moreios I. En consecuencia, el 5 de diciembre, el mismo
ECO inicié sus actividades en Europa. Se transmitié via satélite a través de Galavision, el
primer sistema continental de television en espafiol via satélite a Europa. Aqui es donde
Eurovisa ingresé a! escenario de las transmisiones asocidndose con Televisa para la
promocion de los programas de este ultimo. Sin embargo, ECO es la parte fuerte de la
programacion y asi opera: la barra informativa estd estructurada con base en cortes
sincronicos cada hora: asi, es conducida por un comentarista de Televisa. Cada hora consta
de dos partes: durante los primeros veinte minutos se transmiten noticias; el resto, cerca de
cuarenta minutos, queda a juicio del conductor, de acuerdo con su especialidad:
espectaculos, deportes, reportajes, etc.

En el formato de ECO “enconframos que las noticias sobre el acontecer sociopolitico giran
preponderantemente alrededor def héroe (lider) y sus acciones-hazafias. Vale fa pena decir
que tanto en la television como en otros medios del Estado y sus acciones son,
generalmente, los que monopolizan la actividad piblica. Todo gira en torno de lo hecho o no
hecho por el Estado. Es evidente que en los medios, y especificamente en la television, el
papel del Estado es protagonico, resultado de una alianza politica, y en ocasiones exclusivo
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(un monblogo). Este protagonismo es un egocentrismo que causa severos daios como: a) se
minimiza, inhibe o se anula el papel de la sociedad civil; b) se considera que lo relevante,
actual y vigente es s6lo aquello que se refiere a la accién del Estado en su hercileo {rabajo
de combatir a la gorgona del caos (terremoto, violencia, desempleo, huelga, narcotrafico,
corrupcion, efc.); c) el mismo Estado y sus agentes llegan a creer que lo que hacen y dicen
tiene que ser siempre protagénico 'y relevante; el espejo de Narciso de la tefevision
noticiosa. Ante esta situacién se propondria: a) hacer protagonista de las noticias también a
la sociedad civil y no sélo antihéroe, comparsa o ayudante. Esto significa entender que la
sociedad civil es diversa y plural; b) equilibrar el protagonismo del Estado, convirtiéndolo en
representante, regulador y servidor social; c) introducir la critica y la autocritica racional al
Estado-gobierne, al partido oficial y a los partidos y demés organismos corporativos. La
televisién es un medio propicio para tales cambios”. 20

En suma, Televisa ocupa un espacio en el blogue de poder en México, lo defiende por medio
de dos vertientes: 1) negocia asuntos politicos con el Estado mexicano; y, 2} posee alta
capacidad de difusién, ya que Televisa cubre 52 ciudades y 927 poblaciones de! pais. En
términos de publico, éste, asciende potencialmente a 25 millones de personas a las cuales
transmite 28 mil 809 horas de programacion.

Las telenovelas 21/ son otro rubro interesante de analizar. Desde 1982, las telenovelas
reforzaron su ofensiva, tres horas diarias por la tarde. La telenovela, como antafio, ya no es
evasion de la realidad, es parte de la realidad misma. La telenovela habla de la marginalidad
en Rosa Salvaje, del narcotrafico en Pura Sangre. Lo demoniaco y Ia ignorancia en El
Extrafio Retorno de Diana Salazar. De las cuestiones de la juventud en "Quinceaiiera’; la

movilidad social en "Desting”, etc. En su perfil técnico, las telenovelas estan bien producidas
y expresan valores universales, ahora acordes con los valores neoliberales del
individuaismo, al grado que grah parte de éstas se venden en el extranjero, las técnicas del
cine se incorporaron a la television.

En cuanto al manejo de sentimientos, la historia de la telenovela gira alrededor de
personajes que envuelven figuras caracteristicas que resaltan cualidades, virtudes o valores
con el fin de atraer al telespectador donde |a atencion ha de convertirse en simpatia o bien
odio para los personajes. En ese manejo de sentimientos, las telenovelas ejercen influencia
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social sdlo que ya no como antafio donde las amas de casa eran el foco de la atencion, hoy
la cobertura del gusto por este género incluye a piiblicos que oscilan entre los 10 y 20 afos,
ademas, del pablico adulto. Un ejemplo de este fenomeno sucede con "Quinceafiera’ donde
se interpela a la juventud para resolver cuestiones inherentes a ésta, a partir de las
propuestas de la telenovela. En sustancia, el éxito de las telenovelas estriba en haber
encontrado la formula para remover sentimientos; es decir, mover el enojo, tristeza, odio,
deseo, felicidad, angustia, ansiedad, frustraciones y aspiraciones, todo esto a partir de
fantasias que bordean con acontecimientos de la vida cotidiana y reduciendo toda esta
complejidad al individualismo. Por ejemplo, en "Quinceafiera’ se refuerzan normas como la
diferencia social. Maricruz es la quinceafnera pobre, presionada por su madre a estudiar en
un colegio particular con el fin de encontrar un novio rico. Sin embargo, la quinceafera sufre
porque ella estd enamorada de Pancho, el mecanico automotriz del barrio; en tal escenario
se desarrolla el drama de la vida de los personajes donde se introducen cuestiones como las
bandas juveniles desalmadas, la virginidad y la violacién. Estos temas de discusién son
tocados en términos valoratives: lo bueno y lo malo. Es decir lo que dignifica o lo que
destruye la vida.

Pero, después de todo, no es posible descartar que tal publicidad valorativa contribuya a
incrementar el fenémeno de las violaciones en México, donde se perpetra un ataque sexual
contra las mujeres cada 15 minutos, cien mil violaciones cada afo, un millon 200 mil
abortos clandestinos cada doce meses. 22/

Otro ejemplo de telenovela que muestra fantasia pero que apela a lo cotidiano de la vida es
"Rosa Salvaje*. (después de 10 afios, televisa la esta retransmitiendo } La historia es esta...

Rosa Garcia es una joven de clase humilde, habitante de una ciudad perdida, que vive al
lado de su madrina y cuya vida transcurre "felizmente” entre la vagancia y el ocio; personaje
que, ademas, tiende a la regresion, puesto que vive jugando con nifios mucho menores que
ella, y cuya tranquila y despreocupada existencia se ve allerada en el momento en que hace
acto de presencia el aristocratico, guapo y joven galan que aspira a rescatarla de ese medio
de privaciones, convirtiéndola en su esposa y llevandola a vivir a la casa paterna, al lado de
sus dos hermanas y, donde Rosa debera sufrir una serie de humillaciones por parte de sus
dos cufiadas por cuestiones de diferencia en el status social.
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En fin, como ya es costumbre en las telenovelas se juega una y oira vez, con los contenidos
de la realidad y se repite el cuento de la Cenicienta: el galan joven, rico, gallardo se
enamora y se casa con }a chica pobre pero bella, que mediante el matrimonio logra ascender
de posicion social. Lo mismo se hace con el estereotipo: los buenos siempre triunfan sobre
los malos: el hecho de que Dulcina, la cuiiada (representante de la maldad) haga sufrir tanto
a la Cenicienta -Rosa Garcia- pasa a un segundo término pues al final, esta Ultima, serd
feliz y dichosa para siempre.

Ademas, hay que mencionar otro elemento que se viene presentando marcadamente: el
manejo del elemento religioso que ha constituido uno de los ingredientes principales en
telenovelas como: El Rincon de los Prodigios, Mundo de Juguete, Chispita, entre otras, y
que, claro esta, no podria dejar de faltar tal elemento, en Rosa Salvaje, donde la
protagonista, Rosa Garcia, es una ferviente devota de la Virgen de Guadalupe a la que
diariamente, por las noches, pide le ayude a conquistar et amor de Ricardo y resolver todos
susproblemas de una vez por todas.

En suma, las telenovelas de Televisa no manejan un sentido critico de los valores, actitudes
y comportamientos que ayuden al individuo a superarse y en general la superacion de la
sociedad en su conjunto. lgualmente, las telenovelas exhiben valores como la belleza fisica,
la juventud y la riqueza personal, aspectos valederos por si mismos, pero a los que habria
que sumarles cuestiones como el trabajo productivo y la importancia de ser atiles en la vida
y en la sociedad; es decir, el sentido de vida. 23/ Sin embargo, estos valores estan
incursionando en las telenovelas a través del crisol neoliberal, donde el mercado es
escenario donde el individuo, como propietario de si mismo, va a participar en una
sangrienta competencia por alcanzar el éxito o bien sencillamente por sobrevivir. Entonces
pues, el trabajo ya no es cuestion de gratificacion sino de desgaste por conquistar los

mejores espacios del éxito.

Conviene dejar por sentado que, muy a pesar de que Televisa cuente con una gran base
social, a la luz del fenémeno de la integracidn/fragmentacion, no significa que no tengan
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formas propias, autbnomas y sorpresivas de expresion individual o colectiva. Este fenémeno

tan caracteristico del neoliberalismo en México, lo muestro en el capitulo cinco.
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CAPITULO IV

SATELITES Y PODER EN MEXICO

1. EL SISTEMA "MORELOS" DE SATELITES: INSTRUMENTO POLITICO EN LA
OFENSIVA NEOLIBERAL

El desarollo del ambito tecnoeconomico de los paises altamente industrializados ha
permitido un avance sin precedentes en el campo de la tecnologia espacial. La invencion de
los satélites ha contribuido grandemente a la integracion, via fa comunicacion, de los paises
del mundo. Dentro de este conlexto, el manejo de la informacion via satélite se ha
convertido en la punta de lanza de los paises centrales en el control del poder econdmico,
financiero, politico y cultural. Aunado a esto, muy a pesar de que fa utilizacion de los
satélites se atribuye a fines totalmente técnicos, cientificos y de comunicacion social, lo real
es que ya es un secreto a voces la verdadera manipulacién que se hace con estos
artefactos: la militarizacion y el espionaje 1/ desde el espacio, con fines de Seguridad
Nacional de los paises metropolitanos.

Los satélites, en su gran variedad, 2/ han sido utilizados con fines de estrategia militar,
politica y de penetracion, control y dominio culturales de paises dependientes y
subordinados a los paises centrales.

En particular, que a labor de espionaje desde el espacio se vuelve una auténtica fuente de
poder. Asi lo afirma el general retirado George J. Jeepan de la Fuerza Aérea de los Estados
Unidos. £l militar no acepta el término espionaje sino mas bien el de inteligencia y
reconocimiento. Menciona satélites dedicados a esas funciones como el Keyhole, Rhyolite,
Jumpseat, Chalet y Magnum. 3/

Esos satélites forman el paquete de operacion de inteligencia mas secreta de los Estados
Unidos. La cuestion central de esta estrategia, méas alla de |a sola aplicacion de una técnica,
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es politica ya que e! pais del norte considera el espionaje desde el espacio como un asunto
de seguridad nacional. El Pentagono, ambite de la inteligencia norteamericana por
excelencia, tiene clasificados a los paises del mundo de acuerdo al riesgo politico que e
representan y lo hacen en una escala de 0 a 5. El cero indica que no existe ningln riesgo y
el nimero cinco indica alto riesgo politico. Curiosamente México es calificado con el namero
cinco. De aqui podemos deducir el alto grado de intervencion del gobierno norteamericano,
via satélite, con fines de seguridad politica. Practicamente, desde hace algunos afos
nuestra soberania esta en entredicho.

En ese sentido, el sistema de satélites es complejo al grado de que se le ha dado en ilamar
"Techint™; es decir Inteligencia Técnica en contrasentido a la Inteligencia Humana que se
orienta mas que nada, a los métodos y técnicas tradicionales de espionaje por tierra y el
realizado por individuos.

La descripcion mas exacta es la siguiente:

*Los satélites espias son de fodos tipos. Los hay de drbita baja, media y
alta. Los de 6rbita baja toman, de mas cerca, fotos tradicionales en
pelicula que envian en capsulas con paracaidas. Aviones especialmente
arregiados con cables en la cola recogen en vuelo las capsulas y las
llevan a los centros de interpretacion. Ofros satélites mas altos
trasmifen instantaneamente sus imagenes de modo digital, -en el
momento mismo en que las cosas pasan. En orbitas intermedias, de
1,600 a 16,000 kilémetros de altura, estén las plataformas huroneras.
Huronear es un término interno que significa robar senales y que se
refiere a la caza de hurones. Los satélites intermedios huronean los
radares chinos, soviéticos y de otras naciones y miden sus frecuencias,
alcances, poder y caracteristicas de operacién. A esa altura hay
también satélites.de reconocimiento oceanico que trabajan en grupos y
rastrean el movimiento de los barcos extranjeros.

"A 36 mil kildmetros navegan el espacio los satélites geosincronicos,
obviamente, sincronizados con el movimiento de la tierra para estar
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siempre sobre el mismo lugar y otros satélites Telint y Comint, que
escuchan inclusive las conversaciones telefénicas por onda corta.
Muchos de ellos estén equipados con sensores infrarrojos y otros son
espias de los satélites espias del adversario. Mas alla de los
geosincrénicos, a 60,000 kilometros de la tierra, envejece solitario el
satélite Vela que registra toda seftal de explosién termonuclear. Hay
satélites en 6rbita circular, los hay en érbitas elipticas de diferentes
dimensiones y los que cambian de una a otra Orbita". 4/

Por su parte, los satélites de comunicacién hacen su labor al permitir el filtro de informacion
en todo el globo terraqueo, en décimas de segundo; ya sea por via telefonica y telegrafica,
ya sea por via de la television. A través de la television, E.U., se puede asegurar, va
ganando la batalla por la conquista cultural del resto del mundo y tal vez quienes mas la van
perdiendo son los paises dependientes entre los que se encuentra México. En nuestro iapso
de estudio, Satéiites y- Neoliberalismo mantienen la propuesta de |Ia
integracidn/fragmentacion mundial.

Con todos los riesgos politicos, militares, culturales y de globalizacién economica, México
se aventuré a caminar por el sendero de la tecnologia espacial. Su primer paso lo hizo al
construir la estacion terrena para comunicaciones por satélite: "Tulancingo 1 y 2% con la
finalidad de transmitir eventos de importancia mundial. En 1980, el sequndo paso lo dio
cuando la antena "Tulancingo” 5/ fue utilizada por Televisa para emitir imagenes de
television hacia los Estados Unidos, Europa y Africa. El tercer paso se inicio con el llamado
proyecto: "Sistema de Satélites Morelos® (antes llhuicahua). &/ El proyecto fue concebido por
Televisa y el gobierno lopezpartillista y concretado por el régimen de Miguel de la Madrid.
Cabe destacar que para poner en orbita el sistema de satélites mexicanos, hubo la
necesidad de equipar con la te'(':nologia correspondiente a la estacion terrena construida en
. Ixtapalapa, D.F. La compaiiia norteamericana Hughes Aircraft Co. fue la encargada de
construir el sistema de satélites, asi como de asesorar la instalacion terrena. Ademas, fue la
dnica acreditada para surtir las refacciones necesarias en caso de descompostura y la nica
acreditada en dar asesoria y supervisién en el manejo de las comunicaciones satelitales.
Con esto, la dependencia tecnologica fue clara. El recuento de los acuerdos gobierno
federal-Televisa para poseer el sistema de satélites es el siguiente:
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Las transmisiones de television por satélite para uso nacional iniciaron en 1981, arrendando
a Intelsat tres transpondedores del satélite IV-A-F7 a un costo de 1,600,000 dolares
anuales. Para 1984, México continud utilizando tres transpondedores pero arrendando otro
satélite, el Intelsat V-F8. Uno de esos traspondedores fue utilizado totalmente por Televisa
(concretamente el canal 2). Otro lo utilizé la Television de la Replblica Mexicana (TRM) y
Petroleos Mexicanos. El tercero se lo agenciaron en forma equitativa el canal 13 y el canal 7
de Cablevision, propiedad de Televisa. 7/

Lo anterior, motivé que el gobierno mexicano, en ese entonces el de Lopez Portillo (1980),
junto con Televisa empezaran a cocinar la idea de poseer un satélite artificial. Pero no fue
sino hasta marzo de 1983 cuando piiblicamente se hablé del Sistema de Satélites Morelos.
Antes, en junio de 1981, se denomind al proyecto: ilhuicahua (Sefior de los cielos), mismo
nombre conque serian bautizados los satélites.

El 5 de julio de 1982, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) y Televisa
firmaron un convenio para la construccion y puesta en orbita de un satélite mexicano de
transmisién directa 'que haria factible recibir en los hogares de la Republica Mexicana la
sefal televisiva sin necesidad de retransmision. En otras palabras, la sefial seria directa.
Con este hecho, Emilio Azcarraga Milmo, principal accionista del consorcio, aseguro que
nunca se habia dado una colaboracion tan estrecha con el Estado como en el régimen de
José Lopez Portillo. 8/

No fue sino hasta el 4 de octubre de 1982, después de consolidados los estudios de
factibilidad técnica realizados por el entonces secretario de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (SCT), Emilio Mujica Montoya, cuando se firmé el convenio
con la empresa Constructora de Satélites, la Hughes Communication International 9 para
llevar a efecto el proyecto. Aqui se acordd que Televisa apoyaria financieramente el
proyecto.

Sin embargo, en diciembre de 1982, ya durante el régimen de Miguel de la Madrid, el
Congreso aprobd una adicion al articulo 28 de la Constitucion Politica Mexicana, la cual
declaraba que la comunicacion via satélite era responsabilidad exclusiva del Estado. 10/
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Este movimiento, mas politico que econdmico, buscé que e! Estado manejara los satelites
por razones de seguridad. Desplazar a Televisa implico refortalecer los medios de
comunicacion del Estado, en particular la television.

Televisa fue marginada durante los dos primeros afios del gobierno de De la Madrid, el 27
de marzo de 1984 el subsecretario de la SCT Javier Jiménez Espriu afirmé que “no existe
ningln convenio con nadie... no existe ningln convenio con ninguna empresa de ningln
tipo..." A parte de esto, aseguré que el costo total del Sistema Morelos seria de 150 millones
de ddlares. 11/

Una cosa es cierta. A partir del régimen de De la Madrid, la comunicacion via satélite tendio
a integrar culturalmente al pais por medio de las culturas populares a través de ia television.
La television, como enlace del satélite artificial, estuvo destinada a homogeneizar
culturalmente a México y a incorporarlo a la globalizacién. El marco de referencia fue el
proyecto neoliberal. Con las emisiones via satélite, la television comercial y ia estatal se
disputarian la forma de alterar el perfil pluricuitural de nuestro pais.

Sin embargo, la integracion/fragmentacion del pais, tan ansiada por el neoliberalismo,
estribd en tratar de permear a la sociedad con la ideclogia del mercado. Este proyecto fue [a
lucha permanente de Miguel de la Madrid. Desde el angulo econémico y politico el
neoliberalismo tuvo avances, no asi en el ambito cultural. De 1982 a i988, la presencia de
la tecnologia espacial en México no logré definirse a través de un proyecto claro que
potenciara las virtudes del pais. Practicamente, al arrancar el sexenio de Miguel de ia
Madrid, se iniciaron las operaciones del Sistema de Satélites Morelos, quitandole el tutelaje
en diciembre de 1984 a Televisa, negando el acuerdo al que ya habia llegado el
expresidente Lopez Portillo con la empresa. Sin embargo, el ejecutivo no contd con un
proyecto claro para hacer operér eficazmente el medio de acuerdo a las exigencias de la
modernizacion.

Televisa, relativamente, aguanté el desplazamiento constitucional pero, después de todo, el
consorcio de la televisién comercial habia participado en el disefio del proyecto originario y
ante la incapacidad del Estado de saber qué hacer con el manejo de los satélites, Televisa

comenz6 a ganar la batalia...
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“..no obstante que el gobierno pudo haber controlado fa directriz total de
este proyecto estratégico para el desarrollo neurdlgico del pais,
permitio que la empresa Televisa colaborara conla consftruccion de
diversas estaciones terrenas, a cambio de que a fravés de la clausula
7a. del convenio firmado el 5 de julio de 1982, enire el gobierno y dicha
empresa, el Estado le oforgara el derecho de preferencia de
transmision de sefal, en caso de que en un momento dado, sélo fuera
posible conducir una imagen. De esta forma, el Estado cedio {...) la
rectoria cultural de la Nacién a la empresa audiovisual mas fuerte del pais,
Televisa®. 12/

La gestién de Miguel de ta Madrid intentd, entre otras cosas, una politica de integracion de
las derechas a través de! modelo neoliberal apretando fuerte en sus manos los recursos
estratégicos del pais, entre los que destacaban Imevision y el sistema de Satélites Morelos.
A final de cuentas no soporté la ofensiva de Televisa que termind utilizando el sistema
satelital.

La incapacidad del Estado para el manejo eficiente del sistema satelital se observa en las
siguientes cifras: en 1985, sblo se empled un 24% de su capacidad, cubriendo la television
privada, cultural y educativa el 19% del total de tal cifra. En 1986, se utilizo el 25% y hacia
finales de aiio subi6 hasta el 49%. Para 1988, se ocupo el 65% donde el 18.5% se distribuyd
para Teléfonos de México; el 9.4% para television; el 6.6% para telefonia y television rural,
el 10% para redes privadas y bancos de datos; el 12% para redes pablicas y el 8% para

diversos servicios. 13/

A mediados del sexenio delamédridista, el Sistema Moreios no pudo cumplir con la mision
que se propuso. De los 18 canales de capacidad de! Morelos | para transmitir las sefales de
television, solo se emplearon tres. Este hecho puso contra la pared a la television estatal,
que a pesar de |a necesidad y urgencia de utilizar e satélite no pudo hacerlo ya que el costo
por ocho horas diarias ascendia a 2 millones de pesos mas la cantidad de 200 miliones de
pesos para subir la sefial al satélite. 14/ Obviamente quien si pudo pagar tal cantidad fue
Televisa que se aduefio del mercado dejando fuera a la television estatal y a pequeiias
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compafitas televisoras regionales. Asi pues, el beneficiario seguro del Sistema Morelos fue
Televisa.

En una interesante reflexion sobre el balance y perspectivas del Sistema de Satéiites
Morelos, Fernando Mejia Barquera da cuenta de este punto. Precisa las finalidades que, en
su opinién, persequia el gobierno de De la Madrid con el lanzamiento de los dos Morelos;
asi afirma que, entre los usuarios, Televisa continia siendo el principal. Tanto en el Plan
Nacional de Desarrollo como en el Programa Nacional de Comunicaciones y Transportes de
la administracion delamadridista se perfilaban ya los objetivos de fas telecomunicaciones y
la telematica en el contexto nacional, en términos de ‘reorientar y modernizar el aparato
productivo y distributivo del pais’, sefialando la necesidad de "ampliar los servicios de
teleinformatica en areas estratégicas y de interés nacional y fomentar la prestacion de
servicios que favorezcan el desarrollo economico y social del pais". Ello se establecio,
paraddjicamente, sin contar con una politica coherente en el campo de la tecnologia
comunicativa.

Comenta Mejia Barquera que, al inaugurarse e régimen de Carlos Salinas de Gortari, estos
objetivos compactados para servir a los intereses de la élite politica y de la élite financiera,
otrora en conflicto, comenzaron a "aterrizarse”, a verse ampliamente cumplidos al darse
apoyo con los Morelos -lanzados en 1985 y 1989-, principalmente en la actividad financiera
y bursatil, hasta el grado de gue una de las *bandas” del Morelos 1, la "Ku" fue ocupada “en
su mayor parte para dar servicios de transmisién de datos de bancos y casas de bolsa’, es
decir, para impulsar !a administracion empresarial y financiera y la prestacion de ciertos
servicios que iguaimente apoyasen los procesos de produccion, por encima de ia
reservacion de espacios a programas sociales o educativos. Lo anterior se repite cuando se
revisa la lista de las empresas que ya cuentan con estaciones terrenas que les permiten
conducir al satélite sus propias sefiales, de caracter privado, entre las que figuran varias
casas de bolsa, instituciones bancarias y de valores.

Es previsible, afirma Mejia Barquera, que se continie dando a la infraestructura de
telecomunicaciones funciones tendientes a la “modernizacion del aparato productivo y
distributivo del pais, de forma congruente con el proyecto econdmico y politico dei gobierno
en tres aspectos: como base del sistema de difusion masiva, como elemento clave dentro
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del proyecto del régimen de "modernizacion” de la economia al transmitir datos que agilicen
la produccién, la administracion empresarial y ciertos servicios y, lo que resulta
particularmente significativo, "como fuente importante de ingresos para el erario puablico®
rubro que registro un incremento explosivo de 2 mil 774 por ciento en los Ultimos cinco aios,
por lo que ahora resulta que el ambito de las telecomunicaciones tiene una importancia
econdmica insoslayable para la federacion.

Si fuese como parece -que en las decisiones sobre la tecnblogia comunicativa las razones
que mas pesan son las que desembocan en la cuestionable politica econémica del régimen
(la del neoliberalismo)-, entonces los riesgos que se corren son tan importantes como los
valores nacionales a jos que comprometen. Por eilo, en la tonica del racionalismo economico
que prevalece, resulta secundario. 15/

Junto a la reflexion anterior, entonces puedo precisar que los usos de la tecnologia espacial
no garantizan la dinamica de desarroilo del pais .y, mucho menos la posibilidad de ponerlo
al parejo de los paises centrales donde se perfeccionan esos conocimientos. "En la
biisqueda de ventas, dice la investigadora Ruth Gall, del Instituto de Geofisica de la UNAM,
los productores de tecnologias espaciales encuentran en nuestras naciones numerosos y
cautivos mercados para expander las técnicas de Telecomunicaciones y Teledeteccion, cuyo
trastado no sigue el patron de Transferencia de Tecnologia®. 16/ Es mas, los paises
desarrollados cruzan todas las fronteras con sus propios satélites de percepcion remota
teledeteccion- sobre los territorios nacionales, y explotan, segin sus intereses, las

informaciones estratégicas que extraen.

Asi también, el vertiginoso desarrollo de la tecnologia militar, gran impulsora de la era
espacial, y el desplieque de continuas misiones de "reconocimiento y vigilancia" desde el
espacio ultraterrestre, implican,' segn la investigadora, una pérdida parcial de soberania y
la violacién de intereses nacionales, asi como la militarizacion de los espacios exteriores

por encima de nuestros territorios. 17/

Destaca el hecho de que 75 por ciento de los satélites lanzados desde 1957 sean militares,
de los cuales el 80 por ciento, en manos fundamentalmente de las das superpotencias, sean
de teledeteccion.
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¢Cual seria la alternativa de respuesta de México a tal cuestion?

Podrian ser los convenios internacionales de divulgacion informativa y cultural. Aunque, vale
decir, tanto la globalizacién neoliberal como el espionaje desde el espacio no respetan nada
y México tuvo que aceptar los costos politicos y culturales de la integracion a la
comunicacién-mundo.

Como dijo en cierta ocasion Mariano Cebrian Herrero, profesor-investigador de la
Universidad Complutense de Madrid, que las tecnologias de comunicacion e informacidn
llegan a todos los rincones de la vida, renovandose de forma constante, sin dar tiempo a
aprovecharlas en su totalidad, apoyadas en la presion que ejerce el mercado consumista.
Penetran por todas partes. Se extienden como un pulpo. En cuanto alcanzan al pablico con
cualquiera de sus terminales, lo atenazan y cuanto mas trata de desasirse, més aprietan sus
tentaculos.

Los hogares fueron amueblados con aparatos electronicos. El afan consumista no deja
respiro para disfrutarlos. Apenas acaban de llegar los satélites con la tentacién de un mayor
nimero de canales televisivos, cuando ya estén irrumpiendo las redes de ordenadores para
ofertar otras comunicaciones interpersonales y mayor namero de bancos de datos. Todo un
mundo tecnolégico al acecho de las debilidades de los consumidores, por lo que se necesita
hacer frente con una verdadera educacion social, una orientacion de los usos de las
tecnologias informativas y comunicativas ya que, hasta ahora la sociedad -los publicos- es

una consumidora analfabeta en tecnologia.

Muy a pesar de lo anterior, Miguel de la Madrid asumié el modelo neoliberat con el pretexto
de sacar al pais de la crisis econdmica, financiera y politica del 82. Con ello, incorporé al
pais a ia dinamica de la economia-mundo y de la comunicacién-mundo. Pero lo hizo con una
clara dependencia tecnolbgica y sin posibilidad de remontar esa contradiccion, por lo que la
tecnologia espacial hizo cofrer grandes riesgos a México, como el ver vulperada la
soberania nacional.

En respuesta a lo antes mencionado, Fatima Fernandez Christblied precisa que ‘las
necesidades de Telecomunicacién del pais y la seleccion de ia tecnologia adecuada para
cubrirlas, tienen que ser objeto de una discusion piblica, no Unicamente para evitar que
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Televisa vuelva a obligar al Estado a hacer adquisiciones inadecuadas, sino ademas porque
el debate abierto entre los miembros de la comunidad cientifica y los usuarios de
Telecomunicaciones, es una forma de involucrar a la sociedad civil en las decisiones
nacionales y de recupeiar parte de la credibilidad que el pais requiere para evitar la
ingobernabilidad®. 18
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NOTAS

1/ Los satélites creados para el espionaje son de origen norteamericano principalmente:
"Keyhole", “Rhyolite”, "Jumpseat”, "Chalet" y "Magnum®, constituyen la operacion de
inteligencia mas secreta y cara de los E.U. La cuestion de fondo en el espionaje por
medio de satélites artificiales es de caracter potitico; es decir, de seguridad nacional para
los Estados Unidos. En 1986, el costo por satélite fue de 100,000 miliones de dolares
(Proceso No. 654, pp. 40-45).

2/ Satélites metereologicos, de reconocimiento, de navegacion, interceptores/destructores,
geodésicos y de comunicacion.

3/ "El espionaje desde el espacio, actualmente la auténtica fuente de poder” en Proceso No.
654. 15 de mayo de 1989.

4/ |bidem, pp. 41-42

5/ FADUL, LIGIA MA., ‘Las comunicaciones via-satélite en América Latina", U.A.M.
(Cuadernos del TICOM / 31) p. 47 y SCHMUCLER, HECTOR, "25 afios de satélites
artificiales” en Comunicacion y Cuitura, No. 9 UAM-X. s/f

6/ Satélite Morelos ;Una tecnologia seductora? en La Jornada, 12 de diciembre de 1884,
pp. 15-18.

7/ FADUL, LIGIA MA., Ibidem, pp. 11-13.
8/ |bidem, pp. 13-14.
8/ Ibidem.

10/ Ibidem.
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11/ Ibidem, pp. 15-18

12/ STEINOU, JAVIER, El Sistema de Satéliles Morelos y la Sociedad Mexicana, p. 87.

13/ ibidem, pp. 100-101.
14/ \bidem, p. 101.
15/ £l Financiero, 10 de agosto de 1990, p. 48.

16/ *Falacia, el avance por madio de la lecnologia espacial”, en La Jornada, 21 de diciembre
de 1984, p. 4.

171 Ibidem.

18/ FERNANDEZ CHRISTBLIED, FATIMA, *La democracia en los liempos de 1a fibra optica”,
en Nexos. No. 101, pp. 40-41.
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CAPITULO V

LA TELEVISION, LOS ACONTECIMIENTOS SOCIALES Y POLITICOS Y LOS PUBLICOS

Estoy de acuerdo con Sergio Zermefio cuando afirma que el objetivo del Estado neoliberal mexicano, de
corte dependiente, estd empefiado en afianzar un liderazgo desmantelador para llevar hasta el final la
derrota de la sociedad civil. Esto debe traducirse en pedaceria social, atornizacion y desidentidad en su
obsesion por achicar el Estado, controfar fa inflacion, reconvertir a industria, pagar 1a deuda y hacer al pas
competitivo en mercados excluyentes. A este fenomeno, s¢ Suma un proceso de pauperizacion 1/ creciente

de los mexicanos que enfrentan desempleo, subempleo, nulo acceso a la educacién y a la calidad de vida.

Segun Zermefio, el Tratado de Libre Comercio y la integracién globalizante que lo respalda constituye un
disolvente poderosisimo de lo social: de las identidades colectivas y los espacios de interaccion

comunicativa y de formacién critica de lo plblico. #

El caracter contradictorio del comportamiento de la sociedad civil, en el campo del neoliberalismo, obedece a
un desorden generalizado en lo institucional, psicologico, social, econdmico y cultural. Esta es la radiografia

del México de estos momentos.

Sin embargo, el caracter desmantelador del Estado respecto a las diversas formas de organizacién de la
sociedad civil se observe en diversos ambitos de expresion social como fueron: los terremotos de 1085, el

Campeonato Mundial de Futboel en 1986 y los procesos glectorales de 1988.

A la estrategia disgregacional del Estado, habia que observar que, como en el caso de la justa mundialista
de futbol también existio la estratégia integradora como forma de control politico. De suerte que, en el caso
de los terremolos el Estado y la television fueron soprendidos por las movilizaciones ciudadanas y la
capacidad de autoorganizacion del la sociedad civil lo que representd un riesgo para el Estado mismo que
se vié rebasado por momenlos hasta que se recupero, y, en consecuencia capitalizo relalivamente pronto a

s favor |a autoorganizacion.



En cambio, en los procesos electorales del 88, uno de los mas competidos y cuestionados en la historia de
México, el Estado y la television hicieron todo lo posible por evitar que los ciudadanos ylo los publicos se
dieran cuenta de lo aterado del proceso. El fin fue ocultar las nuevas expresiones politicas que vivia el pais.

impedir, pues , la polilizacion de la sociedad civil.

Expongo, asi, la relacion entre la television y la expresion social en diferentes frentes. los terremotos de
1985, el campeonato mundial de futbol de 1986 y los procesos electorales de 1988. En estos tres ambitos,
tanlo la television —estatal y comercial- asi como el comportamiento de los ciudadanos yio puablicos
mostraron posturas expontaneas, sorpresivas y hasta contradictorias que no necesariamente respondian al
modelo neoliberal. Esto preocupd al gobierno de De la Madrid quien maniobré de diversas maneras para

controlar tanto a 'a television como a los ciudadanos y/o publicos.

1. LOS TERREMOTOS DE LA CIUDAD DE MEXICO VISTOS POR LA TELEVISION

Con los terremotos del 19 y 20 de septiembre de 1985, en la ciudad de México, se destapd la cloaca en las
instituciones gubernamentales y privadas: la incapacidad del Estado para responder a los desastres
naturales asi como el asomo de zonas de explotacion con fachada de fabricas manufactureras
semiclandestinas en la colonia San Antonio Abad, donde perecieron mujeres aplastadas por el derrumbe de
edificios viejos carentes de toda seguridad, esto y més quedd al descubierto. Edificios mal construidos
mostraron la corrupcion de empresas constructoras y todo fo que se movia a su alrededor. Por otra parte, las
instituciones del Estado como la Secretaria de Gobernacién y el plan del ejército, el DN3, no arrancaron a
tiempo y cuando lo hicieron, &l decir de ciudadanos, ejercieron mas el pillaje que las tareas de salvacion. En
las instalaciones sublterraneas de Ja PGR, en 1a colonia Doctores, se encontraron al menos seis cadaveres

de colombianos, ilustrando la existencia de carceles clandestinas al interior de 1a Procuraduria.

El fendmeno anterior dio paso a que, de manera espontanea, los ciudadanos se autorganizaran en brigadas
para auxiliar a los devastados . Los ciudadanos de los barrios, en su mayoria, soldaron una solidaridad en [a
emergencia. A estos ciudadanos se sumaron esludiantes de sectores acomodados como los de la
Universidad Anahuac y otras muchas instituciones educativas. También, los jovenes banda no fueron la
excepcion. Con esto, los diversos sectores sociales otrora irreconciliables, sorteaban un prablema en

comun: el terremoto.

76



Las movilizaciones ciudadanas resguardaren la seguridad de la ciudad al punto de rebasar al Estado y sus

insfituciones. Los mismos cludadanos se convirtieron en gobierno mientras el Estado tardo en reaccionar.

Una ciudad, como la del Distrito Federal (D.F.), aparentemente inhumana, mostré ofro rostro: Ei humano.
Salid a relucir que la violencia no es algo natural al individuo que vive en una metropoli como el D.F. Son las
condiciones politicas, econdmicas y culturales las que obligan a la violencia, donde usualmente son
alentadas por fallidas poliicas de planeacion urbana de corrupcion y jasta de utilizar la violencia como

estractor politico.

£l gobierno federal, por un lado, y Televisa, por el otro, no tuvieron tiempe de manipular a su antojo el
desastre citadino. Primero, porque la television del Estado se puso al lado de los habitantes ya que al no
recibir *linea" de! gobierno por lo distraido y rebasado y quedar en una especie de vacio de direccion
politica, los responsables de Imevision decidieron que las camaras salieran a las calles y registraran los
hechos. Sequndo, Televisa que, con el derrumbe de su sede de transmisiones quedo fuera del aire, no le

dio ocasién de manejar los acontecimientos.

La mayor parte de la poblacion del pais permaneci6 informada por Imevision durante todo el dia, hora tras
hora y minuto a minuto. Este fenomeno permitié formar una opinion publica consecuente. Motivo la
participacion voluntaria, porque se reconocieron Jas limitaciones de las instituciones de socorro para este
tipo de fenémenos devastadores. Por su parte, Televisa al recuperar la imagen, se dedico a entrevistar a las
estrellag del mundo artistico, asi como a politicos para saber qué habia sucedido en sus casos particulares
incluyendo sus versiones de los hechos. Televisa, mas larde, con mas manejo profesional de a television,
intentd borrar los méritos de los ciudadanos que espontaneamente se lanzaron a las calles a auxiliar a sus

conciudadanos damnificados.

En suma, Imevision, a pesar de tpdo, hizo labor social y estuvo junto al pueblo. Colaboro en tareas
organizativas y brindd asistencia de mensajes y listas de personas perdidas. Este es el acierto de la T.V.
estatal. Por su parte, Televisa optd por hacer mas virtuoso el frabajo del famoso canlante de opera Placido
Domingo que el del pusblo voluntario y voluntarioso. Televisa prefirio ser un espectador, Imevision un

voluntario y participante més, como muchos otros, al lado del pueblo.

Con todo, la television hizo algo similar al Cine Verdad o Cine Ojo del ruso Ziga Vertov: convertirse en un

testigo del nacimiento y despertar de otro tipo de ciudadanos. Un ciudadano que se moviliza frente a hechos
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naturales que lo devastan, o bien, se moviliza frente a acontecimientos politicos para demandar sus

derechos.

Al recuperar ta senal, Televisa, cosa que le llevo 14 horas, trasladandola de su zona devastada ubicada en
Av. Chapultepec No. 18 a sus estudios en la colonia San Angel Inn continud con su estilo de hacer

television: entrevistar sblo a personajes del mundo artistico y politico y mostrando zonas de desastre.
2. TELEVISION Y FUTBOL. EL CAMPEONATO MUNDIAL DE 1986

Por segunda ocasién se llevo a cabo en nuestro pais un campeonato mundiai de futbol. El primero fue en
1970. £l sequndo en 1986. En esle Gltimo, 1a television se ubico en un lugar protagdnico la investigadora de
la comunicacion Florence Toussaint dijo que el mundial de futbol es, para miliones de personas, un evenlo
fundamentalmente televisivo. Observemos algunas cifras conlundentes que arrojo el mundial: la asistencia
de espectadores a los estadios fue del orden de 670 mil mientras que se calcula que por ¢ada partido hubo
de 2 a 3 millones de televidentes. Se transmitio a 150 paises donde el tele-auditorio fue de 8 mil millones de

personas. En el caso de México, concretamente se calculd entre 30y 35 millones los telespectadores. 2/

La television, no solo fue un inslrumento de transmision ideologica, también se convirtid en un instrumento
de negocios multimilonarios en dolares. EI amasialo entre television y futbol reditud ganancias
desorbitantes. Televisa, tan sdlo por concepto de publicidad gandé 30 millones de dolares. Se cobraron
derechos por transmision a los paises y se vendieron un sin fin de souvenirs. Sin descartar incluso, el

mercado de estrellas fulboleras que se colizaron de acuerdo a su desenvolvimiento en la cancha de fltbol.

El mercado, los monopolios y la television, durante el mundial del 86, hicieron presa del futbol. La estrategia
se lejio para superar, por medio de la euforia, momentos criticos del pasado inmediato del pais. Uno, la
crisis economica y financiera mas severa de lodos los liempos, la de 1982; dos, los terremolos que
devastaron a la ciudad de México en septiembre de 1985; y tres, la implantacion del modelo neoliberal,
Tales sucesos, practicamente, postraron en la pobreza extrema a la poblacion mexicana. Sin embargo, el
mover la alegria de la poblacion via el futbol y la television para superar las penas del pasado, resulto de
riesgo como cuando miles de teleaficionados, alentados por los locutores de television se congregaron en el
Monumento a la Independencia y destrozaron las esculluras de héroes nacionales. Hubo reprimendas a los
aficionados por la fuerza publica y otros fueron encarcelados. Catorce jovenes adolescentes fueron enviados

al Consejo Tutelar para Menores. Once mas, por delilos del fuero federal, fueron consignados por la
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Procuraduria General de la Republica. Locutores de television, como Jacobo Zabludovsky, dijeron que los

desordenes obedecieron a la inicialiva de jovenes de colonias populares. Mientras que Guillermo Ochoa

culpd a las pandillas.

o a Televisa a censurar los hechos y a presionar al
pulares. Televisa y

El mover emociones para después satanizarias, induij
gobierno citadino para crear los *manifestodromos” a fin de institucionalizar los actos po
ués de la crisis financiera y econdmica del 82 y los teiremotos del 85, atizar
idea de los “manifestodromos”. Tal propuesta
o alegria, que

gobierno entendieron que desp
las emociones de los pobres, era jugar con fuego, de aqui la
de encausar fas manifestaciones sociales fracaso. Similares concentraciones masivas d
as ciudades de Guadalajara y Monterrey. 3 El pasado inmediato
pudo expresarse peligrosamente

terminaron en violencia, se realizaron en |
se hacia presente como fantasma, el jubilo la manifestacion multitudinaria
s legales. Por esta razén, durante la inauguracion del mundial, en el estadio Azleca
acion militar: tanques y soldados dentro y fuera del

fuera de las institucione
ol dispositivo de seguridad fue de una entera rmoviliz.

estadio.

Para el psicoanalista y discipulo de Fromm, Guiseppe Amara Pace, las expresiones masivas de jubilo y
ocurridas durante e mundial revelaron hastio, limitaciones y enormes fantasias de grandeza
nles contradicciones sociales y la crisis. *Particularmente los

desmanes

colectiva, que se acentuaron por las crecie

jovenes -dice Amara- fievan mucha energia contenida que no puede encontrar una via creativa de desahogo

y enfonces se lleva a una gran explosion euforica, muy comprensible en una sociedad donde los

satisfactores de bienestar social y el amor no son factibles”. 4

Lo anterior debe relacionarse con la publicidad de Televisa. Esta no pudo manipular el terremoto porque se

derrumbd su edificio de transmisiones, pero durante el mundial,
manifestaciones populares que derivaron en violencia. Primero las promovié y después
n deslapado. E! doctor Amara precisa que *la soledad de la

al mover emociones, ocasiond el

desbordamiento de
las censur6. Se dieron cuenta de lo que habia
urbe induce a este tipo (el mundial) de reuniones masivas. Eventos como el mundial, o el temblor, son

elementos que unifican, aunque esa union pueda producir efectos opuestos: solidaridad, como el temblor, 0

agresividad (como el caso de las manifestaciones de alegria q
rvino mucho Televisa cuando quiso dar la imagen al mundo de que los problemas que postraron

ue terminan en violencia)”. & En este titimo

aspeclo inte

ala nacion se olvidaron.
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Durante el mundial, ef gobierno y Televisa enconiraron a un espectador muy diferente al de 1970, Menos
pasivo y mas activo. Menos receplivo y més explosivo. Los terremotos y la crisis, lo obligaron a tomar calles,
a ser solidarios, a expresarse y manifestarse. Sin embargo, el ciudadano mostré dos caras; el humanismo,

para sus conciudadanos, y, €l enojo, para con las autoridades politicas.

Lo anterior explica el porqué el dia de la inauguracion de la justa mundialista, el presidente de la Repiblica
se llevd una gran rechifia por los aficionados que asistieron al coloso de Santa Ursula. &/ La television
inmediatamente tomé en primer plano ef rostro de De la Madrid. La television omitio la imagen del publico
aunque la rechifia se escuchaba. Cabe aclarar que el publico de la silbatina era clasemediero, el afectado en
sus privilegios por la crisis econémica y los efectos del modelo neoliberal, Ei recuento del acontecimiento es

el siguiente:

La inauguracién del XIil Campeonato Mundial de Fatbol, el sabado 31 de mayo, sello la postura de los
aficionados; divertirse y protestar. Asi pues, cuando el presidente Migue! de la Madrid llegé puntual a las
11:21 de la mafiana, el focutor anuncid su presencia y la primera rechifla se hizo escuchar. Enseguida, el
mismo locutor advirtié al piblico espectador que se rendirian honores de ordenanza al presidente de la
Repuiblica, se escuché una rechifla mas. En |a imagen de la television, el presidente De la Madrid aparecio

sonriente y con la mano en alto. Atras, Ramén Aguirre Velazquez, jefe del DDF, serio. 7!

Se escuché el Himno Nacional, 21 salvas, porras por México y el desfile de equipos de nifios representando
a los 24 paises participantes. La television continuaba siendo testigo de los acontecimientos deslumbrantes
de la inauguracion, trajes regionales y papefitos metalicos de confeti. A las 11:40, Guillermo Cafiedo,
vicepresidente de FIFA y presidente del Comité Organizador del Mundial envié su discurso, el publico le
lanz6 una rechifla. Pero ésta se convirtio en ensordecedora cuando Caredo citd a De la Madrid. Ademas,
cuando el presidente hizo la declaratoria inaugural que durd arededor de 60 segundos fue ensombrecido

por la rechifla y los gritos de protesta. La television, asi, no pudo ocultar la realidad que se vivio.
Manuel Villa investigador de E! Colegio de México dijo en ese momento que:

"L a gran leccién que nos esté dejando el fitbo! es que tanto Televisa como las autoridades
son incapaces de controlar a las masas. Fallaron fodos sus cafculos, y cuando la masa
aparecio, los rebaso tolalmente. Quedd claro que en este pais no existe una pofitica, una

cultura de masas. Televisa, la industria de fa vulgaridad, del cascareo artistico, futbolistico,
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informativo, no es un medio de comunicacion de masas, €se es ofro gran mito que se esla
viniendo abajo en esta circunstancia”. &, Televisa funge entonces como un medio que
fracciona a las masas -conglomerado cuya dinamica es crecer y crecer y absorber gente y
romper foda frontera- y las reduce a una suma estadistica para fines de rating. Y claro,
cuando ésta aparece y rebasa sus calculos, entonces se convierte en un censor y denuncia
a la masa que sali6 a la calle a moverse, a gritar, en lugar de quedarse quieta en sus casas

festejando y consumiendo”. 9/

La FIFA, Televisa, los monopolios y el gobierno mexicano, se propusieron como objetivo hacer un negocio
redondo cuando el neoliberalismo se perfild a integrar el mundo a través del mercado. En este sentido, el
futbol asimismo integra al mundo en una relacion de subordinacion con los monopolios financieros; por
ejemplo, la empresa suiza 1SL Marketing se dedicé antes y durante la contienda futbolera a asegurar
patrocinios inlernacionales aprovechando las lecnologias de comunicacion las cuales contribuyeron a crear
un marco verdaderamente mundial para todo tipo de productos y servicios. Incluso en Jas comunidades mas
remotas, las personas estuvieron al tanto, segln esta empresa, de los ultimos productos disponibles y no se
conformaron con menos. Esa demanda fue homogénea, trascendio fronteras nacionales y diferencias
élcnicas, En suma, esta empresa como otras mas, exploraron & alto potencial de la globalizacion, Tal fue el
caso de Coca-Cola, empresa norteamericana que se beneficio con el esquema de publicidad global. Vale
decir que su producto se consume en 155 paises, menos en cinco. Coca-Cola se convirtid en e! refresco
oficial de la Copa del Mundo *México 86", Sélo ésa se vendid dentro de los estadios y fue la que consumian
deportistas, asistentes, funcionarios del balompié, etc. Las firmas transnacionales que también s8
beneficiaron de la televisién y del fitbol fueron: General Motors, Gillette, Fuji Film, Canon, JVC, Seijo,

Phillips de Holanda y tenis Bata que fue el calzado oficial de 1a Copa dei Mundo. 10/

Para Ia transmision televisiva v la venta de servicios se creo ia compania Teleméxico, presidida por el
director do RTC de la Secretaria de Gobernacion, Jesis Hernandez Torres y por Emilio Diaz Barroso
funcionario de Televisa. 11/, Por jemplo, las 70 estaciones nacionales de radio y television afiliadas a la
Union Europera de Radiodifusion (EUB) y a la Organizacion internacional de Radio y Television (OIRT, de
los paises europeos del Este) -coordinadas en este campeonato-, pagaron por toda la operacion entre 30 y
35 millones de délares, sin incluir los derechos de transmision de los partidos y el sonido internacional

(ambiental), que liquidaron a la FIFA en 1980 por 14.7 millones de francos suizos. 12/



En ofros casos como las radiodifusoras exlranjeras que recibieron con fallas la sefial pagaron a Tele-Mexico
entre 2 mil 900 y 4 mil 150 dolares por partido frasmitido, se quedaron sin trasmilir y por lo mismo
amenazaron con regresar a sus paises ante esta situacion. La FIFA tomo cartas en el asunto metiendo en
cintura a Tele-México, donde Televisa era duefia del 75 por ciento de las acciones. Asi transcurrié el

mundial.

3. TELEVISION Y VIDA POLITICA: LOS PROCESOS ELECTORALES DE 1988.

Los resultados de los comicios electorales del 6 de julio de 1988 para la eleccion de presidente de la
Repliblica, diputados y senadores, no se caracterizaron tan sdlo por el nivel de participacion ciudadana, sino
también por la forma en que la Comisién Federal Electoral manejd el recuento de los volos. La tardanza en
la emision de restitados despertd quisquillosidades y puso en guardia al conjunto de la oposicion, fa cual
denuncid inmediatamente la idea de un posible fraude. La prensa y la television inlernacionales, en
particular, compartieron a afirmacion de la oposicion y se sumaron a la duda sobre la legalidad de las
elecciones informandolo asi en sus respectivos paises. Sin embargo, ;qué sucedio tras bambalinas?
;realmente falld el sistema? o Jquién dicto érdenes para que el centro de computo instalado en el tercer

piso del Registro Nacional de Electores fallara?

Después de esa laguna donde nadie supo qué pasd del por qué se “cayd” el sistema de computo, por fin
salieron los datos en espacios de tiempo. Entre miradas de coraje y risas irdnicas, todo esto visto por la
television, 1a oposicion no podia creer los resullados que, sequn éslos, a veces eran grotescos e increibles.
De todas maneras, muy a pesar de las protestas, los resultados favoracieron en las elecciones
presidenciales a Carios Salinas de Gortari con el 50.46% del total (casi diez millones de votos); mientras el
31.12% (mas de cinco millones) fue para Cuauhtémoc Cardenas; el 17.07% (poco mas de tres millones)
para Clouthier. Para Gumersindo Magafia de! Partido Democrata Mexicano (PDM), fue el 1.04% y Rosario
Ibarra del Partido Revolucionario de los Trabajadores {PRT) si acaso llegd a acaparar el 0.42% de los votos.

EIPDM y e! PRT perdieron su registro por no alcanzar el minimo de votos requerida por ia ey elecloral. 13
Tanto la prensa nacional e internacional como la oposicion en su conjunto, al tener conocimiento de |a falla

del sistema de computo de los votos, intentaron entrar al Centro de Computo pero fueron detenidos por

elementos del ejército.
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Hubo de todo: gritos, jaloneos, insultos, pero no pasé a mas. Le protestaron al Secretario de Gobernacion y

a la vez presidente de la Comisién Electoral, Manuel Bartiett, el no informar inmediatamente del suceso.

La version del posible fraude es la siguiente: al ir procesando los primeros volos, la gente del gobierno
detectd que éstos iban favoreciendo a Cérdenas. Anle el temor del posible triunfo de éste y de que se les
escapara el poder de entre las manos, Bartlett fue puesto al lanto, quien presionado por el grupo de Salinas,
principalmente por José Cordoba, fue obligado a tomar la decision de descomponer el "sistema”. Al parecer
en ol lapso de la descompostura, se redisefio un programa gue contabilizaba desde el dos por uno hasla el
cinco por uno de los volos para favorecer al PRI Es decir, por cada volo en contra del PRI, la computadora
procesaba de uno a cinco a favor del tricolor. 14/ La oposicion presuponiendo el fraude en este nivel, insistio
en que se contabilizaran casilla por casilla y voto por volo. No se logré. Los datos reales, tal vez nunca se
sepan, pero lo objetivo del asunto es el consumo del fraude por el a priori temor def gobierno de perder las
elecciones. Esta decision cambié e! rumbo de la historia de nuestro pais. El temor 18 fue la causa principal
del fraude. Y no es para menos. EI PRI llegd a las elecciones fracturado internamente. La guerra por la
modernizacién entre la tecnocracia ligada a !a nueva derecha internacional contra los dinosaurios y
viceversa fue tensa. Al mismo liempo, el movimiento social-democrata que encontré como lideres a la
mancuerca Cardenas-Mufioz Ledo aglutinaron el descontento de la poblacion sabiéndolo encauzar a las
urnas. Ei voto fue contra el PRI, no a favor de un proyecto politico. Eslos dos fenomenos pusieron
momentaneamente contra la pared al PRIy al Gobierno quienes ya se encontraban carentes de legitimidad.

Sin embargo, mantuvo el poder y un modelo politico y econdmico claro; el neoliberalismo.

La politica entendida como |a lucha atroz por conquistar el poder o espacios de poder, es caracteristico en
México. Manuel Barliett supo manejar politicamente la cuestion de la votacion y ogro el triunfo de Salinas de
Gortari. EI desqgaste poliico de Bartlett fue *premiado” con su nombramiento al frente de la Secretaria de
Educacion Plblica. No fue una concesion gratuita, es produclo de esa lucha por no perder espacios de
poder. Bartlett se lo gand a *pulso” al manejar "correctamente” la alquimia. imaginemos cuanta informacion
tendra almacenada en su mente el ex Secretario de Gobernacion. Para callarlo, Salinas adquirié un
compromiso politico con él. Desde luego, Bartlett no era del equipo de Salinas, pero por la “caida” del
sistema, Salinas decidio sacrificar a Enrique Gonzalez Pedrero en aras de acallar el fraude. Conviene
sopesar en su justo medio los eventos del 6 de julio. E} ascenso de la movilizacion de masas fue un hecho.
Pero es importante tener presente el siguiente dato. £l abstencionismo casi se duplicd con respecto a las
elecciones de 1982. En 1986, el abslencionismo alcanzo la cifra de 49.72%. 16/ Esto indica que solamente el

50.28% de la poblacion en edad de votar compuso el padron electoral, ademas hay que tomar en cuenta a
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aquellos electores que no se presentaron a votar por variadas causas (desgano, apatia, desinterés, o bien
ya habian muerto). En zonas indigenas, se impuso el fenémeno del clientelismo, 17/ la mayor parte de los
indios no votaron, lo hicieron por ellos los caciques, o los mismos representantes del Partido Oficial. En el
caso de los campesinos, fueron obligados a votar por el PRI, En cambio en zonas urbanas de importancia, el
PRI fue un partido desairado. Lo que sucedié realmente es que ta movilizacion electoral de masas
espontaneas sorprendio tanto al PRI como a la oposicién, principalmente af Frente Democratico Nacional,
quien se vio obligado a realizar més trabajo politico para aglutinar el descontento con el gobierno. Esa
movilizacion de masas, obedecid mas que nada en respuesta a la crisis y al descontento con la politica
neoliberal de! gobierno, al cual se fe culpd por las condiciones de quiebra, en todos los rubros del pais. A

ello se adhirio el abandono de! Estado a los ciudadanos dafiados por los sismos del 85,

Es importante dimensionar |a participacion ciudadana en la vida electoral de México cuando la mitad de la
poblacion apta para votar no lo hizo. (Mas de 18 millones). Lo importante de rescatar de tal experiencia fue
el fin del clientelismo politico fijado alrededor del PRI, desde luego en zonas urbanas principalmente, y la
apertura social producto de la movilizacién espontanea de las masas heterogéneas. Esto es lo digno de
ponerlo en relieve. Los mecanismos de control del Partido Oficial no operaron, los viejos lideres obreros y
campesinos -dinosaurios-, principalmente los primeros, fallaron. Y fallaron porque antes que nada fueron
inmovilizados internamente por la tecnocracia modemizante encabezada por Safinas. Los costos politicos
que enfrentd en su interior el PRI, obedecieron a un movimiento infernacional de ofensiva de la nusva
derecha, quienes reconocian 1a existencia de la crisis y de sus costos economicos 4 lo cual afirman, que no
son las instituciones de poder las que han fallado, han sido los hombres responsables de sortear la crisis. 18/
Ello ha traido 1a falta de credibilidad en el Estado, por esta razén es de vital importancia, reestructurar las
instituciones politicas y recomponer a la sociedad civil misma. De aqui la ofensiva para purificar las ideas

politicas en el seno del PRI.

La vida politica de México ha cambi,ado desde el 6 de julio de 1988, llegd a su fin el clientelismo priista
producido por una movilizacion espontanea de masas urbanas, principalimente en el D.F. Desde luego, esto
no significo que el clientiismo habia muerio en su totalidad, predomina aln en el campo. Ante este
panorama, s entendible la movilizacion de! Frente Democrélico, después de las elecciones, en ganar
adictos, ahora en el campo que es el lugar donde supuestamente &l PRI gano. El trabajo politico del Frente
encontré respuestas en el estado de Michoacan, a saber, supo ligar varios perfiles en la region: la noslalgia

del viejo cardenismo y la imagen de su hijo, Cuauhtémoc, combinado con una politica de masas pero
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carenle de un proyecto politico. Sin embargo, tan solo esto sirvio para derrocar del poder al siniestro

gobernador Martinez Villicaia. Vivimos desde el seis de julio un periodo de caos poliico.
¢Y la television?

En ese contexlo, la television mexicana tuvo una participacion tendenciosa. En el evento de los resullados
de las votaciones en el seno de la Secretaria de Gobernacion, la television privada y gubernamental
fraccionaron la informacion verbal y visual. Se dio mas tiempo de pantalla a los argumentos de Manuel
Barflett que a los de los partidos de oposicion. Se dio el caso en que en el extranjero hubo mas informacion
que en el interior de nuestro pais. Esto implico que la lelovision mexicana se sumo al fraude pero

informativo.

La television, al bloguear la informacion visual-verbal, obviamente tuvo un sentido; esto es, conservar el
orden vigente omitiendo a la oposicién, sin embargo, los ciudadanos trascendieron los fimites impuestos por
la televisién y recurrieron a la prensa escrila. La television quedsd ante la opinion plblica como institucion
antidemocratica y cerrada. En pocas palabras quedo en ridiculo. Y eslo demuestra que la televisidn ya no es

una ocultadora de la realidad social y politica.
Las ideas de Carlos Pereyra no podrian dejar mejor seniado el problema de la television privada.

"Una de las principales dificufades que enfrenta la democratizacion de la vida social en
Meéxico, es fa monstruosa concentracion de privilegios que el gobierno ha entregado a
Televisa. La poliica gubernamental logré entronizar, en el lapso relativamente breve de 40
afios, una oligarquia electrénica formada por un punado de empresarios. Es dificil encontrar
en el mundo entero una situacion antidemocratica equivalente, donde el poderoso medio de
comunicacion surgido en la sggunda mitad del siglo funcione segin el arbitrio exclusivo de
un pequefio grupo. Millones de mexicanos casi no tienen otro registro de la realidad

nacional e infernacional méas alla de fa inmunda estrategia informativa de Televisa”. 19/

Televisa buscd, sin embarge, disimular cierta parcialidad, mostrando capsulas de los partidos de oposicion
pero el gran tiempo se lo dedicd al candidato priista a la presidencia de la Republica; es decir, deslin hasta

la quinta parte del tiempo efeclivo de informacion a Carlos Salinas de Gortari, esto con apoyo visual de
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imagenes del dia y transmision por satélite. En cambio destind de medio minuto a un minuto a la transmision
de Manuel J. Clouthier, Cuauhtémoc Cardenas y Heberto Castillo, apareciendo como omamentos. De esta
forma, 24 Horas de |a tarde destind el 100% de la informacién de campafia al candidato del PRI, pero 24
Horas de la noche disminuyo al 82% el espacio ocupado por el representante del Partido Revolucionario
Institucional. EI 18% restante se aplico en informaciones sobre el candidato del PARM, Cuauhtemoc
Cardenas {9%); del PAN, Manuel J. Clouthier (3%); del PMS, Heberto Castillo (3%) y PRT, Rosario Ibarra
(3%). 201

Mas que propositos informativos, una coartada para despojarse de la acusacion de parcialidad parece definir
la tactica de Televisa de colocar en pantalla de vez en cuando a los candidatos de la oposicion. Solo
excepcionalmente méas de 30 segundos no se le conceden a un candidato de oposicion, y casi siempre con
una folo fija como apoyo visual, raramente con imagen en movimiento. Nunca varios candidatos al mismo
tiempo.

Cuando mayor tiempo dedico Televisa a un candidato opositor, {a informacién se refirié a declaraciones

polémicas y con juicios de valor en su contra.

De todos los conduclores de Televisa, Guilermo Ortega Ruiz fue el mas abiertamente priista, sobre todo en
el resumen semanal que fransmitié *Hoy Mismo® todos los domingos a partir de las diez de la manana. Mas
que noticias, se encargé de dar a conocer editoriales sobre la campana priista, francas apologias del

candidato. 21/

Locutor de cabecera de Miguel de la Madrid hace seis afos, Ricardo Rocha habia logrado conservar hasla
el momento Una imagen menos parcial, gracias y sobre lodo a la serie de enlrevistas que realiz6 a todos los
candidatos presidenciales. Sin embargo, la participacion de Rocha pareci6 corresponder a la misma tecnica
del resto de los programas de Televisa: taparle ei ojo al macho con una inclusion simbélica de fa oposicion,
para después ocuparse de manera desbordante al candidato Salinas. Los programas especiales de Rocha
en enero apuntalaron esa conjelura: el dormingo 3 dedicd el primero de ellos al PRI, el segundo al Partido

Demécrata Mexicano, el tercero al PRI y el cuarto al PRI, todos de media hora, 22/

La television fue un medio de comunicacion de privilegio para la campana de Salinas de Gortari. Lo han
dicho, palabras mas palabras menas, los propios dirigentes del PRI. El propio candidato lo demostré con la
modalidad de los programas de lelevision que en cada estado realizé de manera directa, iniciando en

Chiapas, a finales de noviembre de 1987.
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En unos quince estados de la Republica, Salinas de Gortari protagonizd emisiones especiales bajo la
invocacion *Que hable México" -parafrasis del lema de campafia de Enrique Gonzalez Pedrero en Tabasco,
hace seis afios- con duracion de una hora, en las que el candidato presidencial respondié preguntas
previamenle seleccionadas. En algunas entidades, Sinaloa por ejemplo, &! programa transmitido en vivo por
la mafiana se pasd lambién por la noche. En este mismo estado se transmitié el arribo de Salinas al puerto

de Mazatian.

En los programas estatales "Que hable México®, Salinas confirmé st posicién frente al consorcio privado. No
fuse un personaje de la television estatal el conductor de las emisiones, sino Guillermo Ortega Ruiz, de esle
modo convertido en el locutor de cabecera del candidato priista. En pantalla aparecio también la reportera

del PRI Marcela Mendoza, aunque fue clara la preeminencia de Ortega Ruiz.

La preferencia de |a tecnocracia safinista por Televisa quedd muy bien correspondida. Bien avenidas, ambas
instituciones. Miguel Aleman y Emilio Azcarraga hicieron profesion de fe frente al delamadridismo y al
salinismo incipiente. *Soldado del presidents’, *militante del PRI* son las autodefiniciones que hicieron

Alemén y Azcarraga.

Azcarraga mismo sali6 en defensa de! tratamiento que Televisa hizo de las informaciones politicas. Dijo en
Querétaro: “Nosotros somos del PRI, miembros del PRI, siempre hemos sido del PR, no creemos en
ninguna ofra formula. Y como miembros de nuestro partido haremos fodo fo posible porque el candidato

nuestro triunfe. Esto es muy natural’. 23

Por su parte, la Television estatal fue més tajante. En el escenario de la informacion politica durante las
campanas electorales slo hubo un gallo: Salinas de Gortari. Los noficieros de imevision: Siete Diasy Dia a
Dia nunca transmitieron ninguna informaci()n sobre las campaiias politicas de los Gnicos candidatos de
oposicion, pero para el candidato priista se destinaron de 3 a 5 minutos de pantalia diariamente. L.a misma
farmula se aplico en el noticiero matutino Desde Temprano. Esto mostré que se destinaron arededor de 20
minutos de tiempo televisivo a mover la imagen del aspirante priista a fa presidencia de la Replblica. Los
canales de Imevision (7 y 13), se convirtieron junto con Televisa en los medios publicitarios de ia imagen del

PRIy de Carlos Salinas de Gortari. 24/
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El papel mas decoroso, cosa aparte, lo realizo el canal Once del Instituto Politécnico Nacional que deslinﬁ,
con cierto equilibrio, el mismo tiempo a cada candidato partidista. El pluralismo del canal se noto en las dos

ediciones del noliciero Enlace; dejo el micrdfono y la camara de television abiertos a los diferentes

candidalos, asi se pudieron identificar los perfiles de los contendientes por la presidencia de ta Republica;
sus aciertos y sus desaciertos. Muy a pesar de la falla de recursos, el canal Once dio muestras de que la
television puede ser imparcial y méas aiin, promotora de la apertura, fendmeno no presente en sus colegas

de Televisa y de Imevision.

88



NOTAS

1/ ZERMENO, SERGIO, La sociedad derrotada, pp. 71-72.
2/ "T.V.y futbol”, en Proceso,No. 501, ¢ de junio de 1985, p. 53.

3/ "El monumenta! aparato antiterrorista fallé frente al jubilo que prefabrico la television®, en Proceso,
No. 501, 9 de junio de 1986,

4/ PONCE, AMARA , "Los desmanes de la euforia revelan haslio y limitaciones”, La Jornada, 9 de junio de
1986, p. 18

51 Ibidem.

6/ "La rechifla®, en Proceso No. 501. 9 de junio de 1986, p. 56

71 Ibidem.

8/ "Televisa y las autoridades son incapaces de controlar a las masas', La Jornada, 15 de junio de 1986,
p. 11 .

9 thidem.

10/ *Campecnes del mundial, los negocios publicitarios”, La Jornada, Plaza Pablica, 13 de junio de 1986,

pp.1y?2
11/ *Autogol de México, las emisiones de T.V.", en Punto, 16 de junio de 1986, p. 10
191 "En manos de Televisa la mitad del mercado del videocassette, La Jornada, 21 de junio de 1986, p. 15

13/ *En 10,000 casillas rurales, meollo del fraude. El PRI se propuso el voto urbang’, en Procese, No. 611,
18 de julio de 1988, p. 21
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14/ Entrevista con un lider de importancia de la CROM, quien permanentemente presencio en forma directa
las discusiones internas acerca de la maniputacion de los volos. Obviamente no podemos mencionar
su nombre por razones de seguridad. Pero su version es digna de tomarse en cuenta porque rebasa lo
frio de las estadisticas y por otro lado, supera las especulaciones en que incurrieron muchos de los

periodistas al informar sobre el particular.

15 Cuando hablamos de temor nolo citamos en términos de una actitud irreflexiva, de ignorancia y de
miedo a lo desconocido. Aqui manejamos el femor politico como Ja accion de cuidar un espacio
politico conquistado, desde luego entra en juego todo el conocimiento y 1a sensibilidad del quehacer
politico, Convertido ese temor polilico en accion, puede alcanzar dimensiones sin precedentes: puede

ser desde la corrupcion, el fraude, hasta la violencia misma.

16/ "Abstencion real y electoral 1982 y 1988", en El Colidiano No. 25, septiembre-octubre de 1988, p. 12

17! HERMET, GUY, et al, ;Para qué sirven ias elecciones?, F.C.E., México, 1986, pp. 62-63. “tl

clientilismo comprenda siempre tres elementos: una relacién entre dos partes de posicion desigual, un

infercambio de bienes o de servicios no homogéneos, una relacion interpersonal -por tanto con
criterios particularistas- que preside este intercambio, no seguiremos a los autores que adoplan una
definicion amplia, signando la dimension categorial al soporte dlientilista sobre la base de “labores de
masa", sino que consideramos, por lo conlrario, que se trata de un fenameno estrictamente individual, y
no de una relacion de intercambio entre un grupo amplio y un poder donante... El intercambio es
desigual mas que reciproco. De esta manera el poderoso puede ofrecer proteccion al débil contra un
apoyo politico y social multiforme... Para el clientilismo desprovisto y vulnerable la necesidad de

patronazgo puede ser critica, e inciusive vital.

18! "La ofensiva de la derecha latinbamericana' en Revista Mexicana de Sociologia, No. 3, julio-septiembre
de 1986, p. 26.

19/ *Los riesgos de la estulticia® en La Jotnada, 2 de mayo de 1986, p. 5

20/ Ibidem.
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21/ *La television en campafia en Proceso No. 587. 1° de febrero de 1988, pp. 15-16

221 Ibidem, p. 17

23/ Ibidem.

24/ lbidem.
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CONCLUSIONES

El ingreso del neoliberalismo en México, a partir de 1982, durante el régimen de Migue! de la
Madrid, no s6lo marcé la incorporacion del pais al proceso de globalizacién sino que,
también, reorientd el quehacer tradicional de! Estado, y correspondiendo a ello, un proceso
de retirada de las politicas asistenciales, asi como la desincorporacion de empresas
paraestatales. El transito del Estado de Ia Revolucién Mexicana al Estado Neoliberal resultd
doloroso lanto para las instituciones y organizaciones politicas como para los actores

politicos.y econdmicos.

De ello, derivé un reacomodo de las élites en el bloque de poder a fin de poder sohrevivir, 1o
que trajo como consecuencia, una crisis sin precedentes y con costos politicos. Asi, se abrid
una etapa de reacomado y conflicto que el régimen de De la Madrid pretendio sortear con ia
estrategia de la “renovacion moral®. Esto indicaba que el problema del nuevo Estado que se
estaba gestando cargaba con el problema de la credibilidad, cuestion que venia
arrastrandose desde 1968 y que se desbordé en la administracion de José Lopez Portillo con

la nacionalizacion de la Banca al golpear a la élite financiera.

La desarticulacion politica del bloque de poder y el aumento creciente de la pobreza no
impidié que el modelo neoliberal ingresara al pais. La intervencion estalal se planted como
estratégia inicial, a exhorlar a las elites a rearticularse de manera consensada. La intencion
fue recuperar la credibilidad politica antes que nada y como condicion para sanear el camino

que habria de seguir el neoliberalismo en la nacion.

Si bien el modelo economico neoliberal camind a paso lento no dejo de hacerlo de forma
persistente. Nada ni nadie podia detener la consigna de la nueva derecha internacional:

incorporar a todos los paises del mundo al libre mercado y a la ideologia del mercado.
En ese contexto, surgié la disputa por el modeto ideologico-cullural neoliberal en México. En

otras palabras, eslaba por definirse el eslilo de cultura que acompafara al modelo

economico y politico neoliberal. La confrontacion por la apropiacién de dicho modelo fue
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entre el Esiado, via la unidad de televisién educativa y cultural (UTEC) via Imevision, y,

Televisa.

En la disputa politica por asumir |a responsabilidad del modelo ideoldgico-cultural, Televisa
le gané la batalla al Estado mexicano que fue adaptando su barra programalica de acuerdo a
las directrices neoliberales. Sano es mencionar que el Estado dio |a pelea por manejar dicho
modelo; sin embargo, en ese proceso, surgieron experiencias sorpresivas e innovadoras,
principaimente en el campo de la television, que si el gobierno delamadridista hubiera

puesto mayor atencion se hubiera convertido en un instrumento eficaz al servicio del Estado.

Una de esas experiencias fue la Unidad de Television Educativa y Cultura!l (UTEC) quien
aportd nuevas formas de hacer television cultural nunca antes vistas en México. Ni siquiera
sl Instituto Mexicano de Television (imevision) alcanzd un papel decoroso, si algo bueno
hizo este, fue declarar {a guerra pablicamente a Televisa, y obviamente no pudo hacer
nada. La corrupciéon y el desorden internos le impidieron a !mevision consolidarse como
nueva institucion y solo destaco por su membrete. La burocracia e intereses politicos

particulares terminaron por meteria en una inercia sin trascendencia.

En cambio, la UTEC con pocos recursos mostro imaginacién al conformar seriales
documentales creativos, al grado que estos seriales continan dando la vuelta al mundo a
través del institulo Latinoaméricano de Comunicacion Educativa.(ILCE) La innovacion
consistio en incorporar las técnicas del documentalismo inglés y fusionarlas con las tecnicas
del cine verdad que, al recoger la realidad social viva dio como resultado seriales atractivos
que promocionaron nuestra identidad nacional. Vale decir que las tareas de la UTEC fueron

concebidas como un proyecto puente mientras se afianzaba el modelo neoliberal.

Por ofra parte, atenta a los procesos de innovacion, Televisa termind por incorporar a sus
telenovelas el estilo de la UTEC, transformando las producciones y, ademas, contratando a

los directores de cine mas prestigiados de México, los que hicieron telenovelas histéricas.

Durante la campafia de Carlos Salinas de Gorlari, candidato del PRI a la presidencia de la

Republica, Televisa dio todo su apoyo al candidalo priista, dejando claro el futuro de la
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mancuerna Estado-Televisa. De hecho, el mismo Emilio Azcarraga, presidente del
monopolio, acompafié muy de cerca a Carlos Salinas a todos los lugares del pais, haciendo
proselilismo. De esla manera, Televisa gand su espacio politico y asumié el liderazgo
astructural del modelo ideclogico-cultural neoliberal. El noticiero 24 Horas se convirtié en el
vocero del Estado mexicano y del presidente de la Republica, lo cual combind con su propia
estrategia de incorporarse a la globalizacion, como fue el caso de ECO-noticias y el uso de

los satélites estatales.

En el proceso de recomposicién neoliberal de espacios politicos, fas olras televisoras
limitaron sus espacios. Dejaron de ser alternaliva para el Estado que decidid

desincorporarlas, 0 mas bien dicho venderlas.

Frenle al proyecto dispregador del neoliberalismo, jas televisoras gubernamenal y privada se
sumaron a la funcion de consolidar la disgregacién a través de barras programalicas
ideologizantes a fin de impedir que los ciudadanos se organizaran para responder a los

coslos de probreza y desempleo que dejé sentir ¢l modelo scondmico.

El reto para ambas televisoras fue el como administrar los desafios emocionales de la
pobiacion yfo los pubticos. Observé que las variables en las series y programas predomind
la violencia como un fendmeno natural con el que habia que aprender a convivir sin
cuestionarlo, pero que en el fonfo fue un distractor para despolitizar y atemorizar a los

publicos.

La violencia, se convirtid en un ‘valor® de la cultura neoliberal, donde en una relacion
dialectica aquella se apropié de la television y ésta de la violencia. Noticieros, seriales
policiacos, lelenovelas y dibujos animados convinaron ia violencia verbal con la violencia
fisica de suerte que los publico en lugar de cuestionar asuntos politicos del pais se
preocupaban mas, ahora, por su seguridad, y, esto implicé la aparicion del fenémeno de

temerle al otro.

Ese hecho dio pie a la exacerbacion dei individualismo como principioc de vida y de

sobrevivencia. La colectividad, la solidaridad y la compasion por el alter quedd vulnerado.



Casos como el de los fanaticos del mundial del futbol que irrumpieron en las calles fueron

solo movimientos emocionales alentados por la television.

Por su parte, en los procesos eleclorales del 98, |a television oculto fa realidad politica. La
television mexicana se cerr¢ ante la posibilidad de sumarse a un cambio politico y recordo
solo sus intereses monepolicos impidiendo a tcda costa que los ciudadanos observaran los

nuevos procesos polilicos que vivia el pais.

Las interpelaciones al Presidente de la Republica y las confrontaciones en el Congreso de la
Unién no fueron televisadas. En cambio, en televisoras extranjeras las imagenes de tales
hechos aparecieron en su plena magnitud. El viejo estilo de television manipuladora y

enajenante se impuso.

Horas después de haber sucedido los terremotos de septiembre de 1985, las televisoras
fueron suspendidas, Televisa por el derrumbe de sus instalaciones e Imevision por la
confusion. La primera estuvo impedida de la participacion inmediata y la segunda se lanzé a
las calles para mostrar la devastacion. Se puso junto a la poblacion y realizé servicio sacial

para localizar damnificados.

Posteriormente, Televisa se recuperd y empezd a manipular los hechos, los desvirtud vy
acuso a parte de la poblacion de saqueo y pillaje. Su blanco de ataque fueron las bandas
juveniles. La intencion fue descalificar la terea solidaria que realizaron de manera
expontanea e inmediata, incluso cuando aun no se desplazaban las fuerzas armadas con el
Plan ON3

Creo que la lelevision, en eslos momentos, es la punta de lanza del neoliberalismo
ideolégico-cultural que administra los desafios emocionales de los actores de la sociedad
civil. Maneja valores politicos como el mal, el temor y la violencia divuigandolos
permanentemente en programas de nota roja. La intencién es atemorizar a los actores para
movilizarlos o inmovilizarlos segun sea la coyuntura politica.O, en otros casos, generando
dispositivos de pulverizacién. La television es la que interpela a los aclores con fines

politicos y no con la vieja idea de solo manipularios.
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Dividir a los actores para luego integrarlos al modelo ideologico-cultural neoliberal es la
sustancia de la estrategia a partir de 1982.

En suma, las televisoras privadas estan muy lejos de cumplir una funcién social ya que
destinan el 94 por ciento de los programas al entretenimiento. La relacion de los publicos
con la television es de ausencia de critica, son entes anénimos sin identificacion, son masas
maleables y volubles, déciles y cambiantes (Vuella No. 236, pp. 6-9). Este es el distintivo
propio de los publicos en e! neoliberalismo. La televisién no es democratica porque
implicaria un didlogo entre ésta y los mismos publicos, mas bien la television manliense,
desde hace afios, una ofensiva contra los publicos a fin de converlirlos en seres aislados y

solitarios.
Laidea del mal, la violencia y el temor son valores politicos que difinen el funcionamiento de

las televisoras privadas hoy dia. Por lo tanto, este tono se mantendra, por lo menos, durante

los proximos 25 afios.
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