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INTRODUCCION

Bn upa ciudad como fa nuestra en donde el crecimiento urbano es
mayor dia con dfa la comunicacion visual se ha convertido en una
parte del paisaje urbang, por medio de ella obtenemos todo tipo de
mensajes, ya sea comerciales, culturales, informativos ¢ formativos.
Estos mensajes han sido creados con el Unico objetivo de satisfacer
necesidades especfficas de cada publlico al que estan dirigidas, sin
embargo todo este conjunto de imagenes que nos bombardean por
dondeguiera que miremos ocasionan un gran caos visua en el que
aveces nos es difici encontrar o distinguir las sefiales, signos o sim-
bolos que nos faciliten la circulacién en esta gran ciudad. Es labor del
disefiador grafico crear soluciones funcionales y satisfactorias en esta
area de la comunicacién visual como lo es la simbologla.

Esta 4rea cuya caracterfstica principal es transmitir informacién con el
minimo de elementos de la mayor claridad y presicion,

Aungue en el lenguaije visual existen signos, simbolos y sefiales universa-
les, los hay también que aun teniendo un mismo significado, estan repre-
sentados de acuierdo al lugar y al nivel cultural de los usuarios.

La Escuela Nacional Preparatoria esta conformada por la Direccién
General de Preparatorias y sus nueve planteles, en el que sdlo e plantel



No. 2 «Erasmeo Cateflanos Quinto» ademas de impartir el nivel bachi-
ilerato, se da el nivel secundaria (iniciacian universitariaj.
Actualmente hay en las escuelas preparatorianas cierta informacion
de tipo visual, pero carente de unidad y de la ubicacidn correcta, ade-
mas de estar hecha en varios materiales .

Por lo anterior he considerado necesario crear una serie sefialética
gue cubra estas carencias, en ia que todos 10s miembros de cada
escuela y los visitantes puedan ubicarse y encontrar més faciimente
el lugar al que quieren dirigirse. Para esto £s necesario hacer un estu-
dio y analisis scciocullural de la comunidad preparatoriana, asl como
de las instalaciones y &l proceso de la comunicacion, para que esto
nos de las bases y fundamentos para la elaboracidn de este proyecto.
Finalmente teniendo {os datos anteriores se podrainiciar la propuesta
grafica bajo ia metodologfa del disefio. Por medio de esto podremos
mantener un control de todos los factores que intervienen o que pue-
den surgir durante la realizacién del proceso de disefio.



ReFeERENCIA HISTORICA

La historia de la Escuela Nacional Preparatoria liene sus origenes dentro
de la misma historia de la Universidad Nacional Auténoma de México,
que fue construida a mediados del sigio XV bajo el nombre de la Real
Pontificia Universidad, nombre que cambié en el afio de 1910 por &l de
Universidad Nacional y este a su vez por el de Universidad Nacional
Autdnoma de México, al lograrse la autonomla universitaria en el ano de
1929 después de una larga lucha.

Con lacalda del imperio, en1867, ¢l sistema de gobierno qued? restaurado.
En realidad, no sdlo se trato de un retorno politico de las formas que
hablan quedado interrumpidas por fa intervencion francesa y la instaura-
cién de la monargufa, sino que la restauracion de la Republica fue una
consalidacién definitiva de las instituciones y del pensamienta liberal, en
la vida publica de la nacidn mexicana.

Por este mativo, ne es de extrafiar, que de igual manera haya sucedido
en el campo de la educacién general.

Ciertamente la Universidad come elemento de conjunto, como cor-
poracién amplia habfa dejado de existir por disposicion de Maximitiano,
pero no es menos cierto, que, haya seguido viviendo en alqunos de
los planteles de ensefianza superior que siguieron en pie, con las la-
botes gue les eran propias.




Lo i ad

Leyes diversas fusron expedidas para seguir las directrices educati-
vas de los goblemos de la época tanlo para Ia grigntacion y nusva
estructuracion de la ensefianza elemental ¢omo para orientar y es-

tructurat ta instruccién media; que mucho tuvo que ver como transito
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"FUNDACION DE LA "
. ESCUELA NACIONAL PREPARATORIA

ke fu‘;:ida’ciggp de la Escuela Nagional Preparatoria fue, sin duda alguna,
el principal de los acontecimientos dentro de la labor realizada por
_aquelias fechas.

- . Es irfipdrtan_te tener en cuenta, para entender el estado de cosas

" pfedominante, que el mismo afio en que el presidente Judrez se

establecid una vez mas en la capital mexicana, se dicté la ley Orgénica

-~ de Instriccion Publica, el 2 de diciembre de 1867.

E! ministro de instruccion publica era D. Antonio Martinez de Castro,

quién recibi6 el encargo del presidente Judrez de atender |a recrga-

nizaci‘én de las labores educacionales. El ministro nombrd para el caso

‘r'.fdem:a_neré_ muy especial, atingeniero Francisco Dias Covarrubias, para
‘que Hevara a-cabo el propésita, y al efecto se designd una comisién
&_forméda por él mismo y por D, José Dfaz Covarrubias, el Dr. Ignacio

Alvarada, el Lic. Eulalio Marla Ortega y e Dr. Gabino Barreda.
Fruto'del esfuerzo de esta comision fue el haber redactado el proyecto
que sirvié de base ala ley mencionada. En ella aparecié por vez pri-

¢ > Dubdan Manvetl y Lozano, José Marla. Legisiacidn Mexicana o
Colaéeidr Carmpigla de las Disposiciones Lagisiativas expedidas desde
/4 Indegendencia de la Republica XL Tornos.

[+]



mera, la tendencia a la teoria positivista, de la que et Dr. Barreda era el
principal animador en México, a fin de que dicha corriente de pensa-
miento se dejara sentir "desde la elemental pt.irij'néri_a hastala profesio-
nal, incluyendo la preparatoria, que nacia como escuéla independiente
al propio tlempo que la ley”.? '

. 2~ G’abmo Barrada: E‘szua&os yprﬁlaga de Josd Funtes Mares Eaﬂrdmes
e e Universiond Nadional Autdhoma die Médeo 145, DX, i
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fla nueva ley no tenfa vigencia nacional. Estaba restringida Gnicamen-
te al Distrito Federal.

En esta se hallaba ausente todo contenido religioso, a excepcién de
la Escuela de Sordomudos, por ello podia decirse gue la instruccion
publica era medularmente laica, entre olras cosas,

Laley sefald las varias materias para cada drea por 10 gue se refiere
a la Escueia Nacional Preparatecria, constituyd una novedad en la es-
tructura tradicional que hasta ese tiempo existia, ademas que en ella
se adoptaron, de manera muy especial, los nuevas principios filoséfi-
co-educativos de Augusto Comte, fundador del positivismo, de acuer-
do con la interpretacion del Dr. Gabino Barreda.

En efecto, laidea era adiestrar al alumno, en un horizonte que no fue-
ra de simple especializacion, sino de cierto enciclopedismo. Las ma-
terias serfan 34, y las habrfa lo mismo cientficas que humanisticas,
de acuerdo con un orden determinado.

A travéz del tiempo y del contexto histdrico-social esta ley ha sufrido
varias reformas adaptadas a los nuevos requerimientos, siendo asl la
base fundamental que rige a ta Universidad y las demas dependen-
cias gque debido a la expansion demografica se fuercn multiplicando.
Después de haber contado con un solo planiel en ef afio de 1925 vy
con dos més antes de 1944. En el lapso de 1945 a 1977 se estable-
cieron seis planteles mas.
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Aclualmente la Escuela Nacional Preparatoria labora como una insti-
tucién hasta cierto punto independiente, ya que los nueveplanieles
estan coordinados por la Direccion General de la Escuela Nacional
Preparataria dirigida por el Arq. Héctor E. Herrera Ledn y Velez,

De los nueve planteles gue existen, todos cuentan con ef mismo estilo
arquitecténico, su organizacion y distribucién fisica, son similares, asi
como las comunidades que en ellas participan. La realizacién de un pro-
yecte sefalético es el objetivo de éste, pero debido a la amp#tud que
este implica, se iniciara con una serie sefalética para el plantal No. 2
«Erasmo Castellanos Quintos,




Siendo este el unico plantel que ademas de albergar a estudiantes de
nivel bachillerato cuenta también con los de Iniciacién Universitaria (nivel
secundaria). Esto implica un anallsis mas en cuanto al tipo de usurios al
que vamos a dirigimos, caracter(stica que desde luego ayudarg en la
definicion y estructura de nuestros mensajes gréficos.

La Escueta Nacional Preparatoria No. 2 "Erasma Castellanos Quinto”, ha
estado establecida en varios edificios, de los cuales el que més trascen-
dencia ha tenido fue el anterior al gue hoy ocupa. El edificio de la calle de
Licenciado Verdad esquina con Guatemala, para la preparatorla y el anexo
ubicado en la calle de San lidefonso No. 30 para la secundaria. Estos

ed|f|C|os albergaron a la preparatoria No. 2 hasta e aflo de 1978 en que
iuefon inauguradas las actuales mslalamones ubicadas en Av. Rfo
Churubusco S/N casi esquma con Av Tezontle Col Zapatd Veia _

r"'-.
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OBJETIVOS DE LA UNIVERSIDAD

La Ley Organica Universitaria actual es la resultante del esfuerzoy la
dedicacion deinsignes universitarios gque, ante los problemas vividos
por la Universidad de su tiempo, se reunieron a finales de 1944 para
formar una comisién presidida por Alfonso Caso integrada entie otros
distinguidos universitarios, por Manuel Gémez Morin, Fernando Ocaranza
y Luis Chico Goeme.

Esta comision redactd en lo fundamental el nuevo ordenamiento que
hoy en dla rige a la Universidad Nacional Auténoma de México para el
Gobierno Provisional de la Institucion.

De esta manera, el 6 de enero de 1945 se logra la autonomia plena de la
Universidad a travéz de un decreto del Poder Ejecutivo Federal, en el cual
se establece la Ley Organica vigente en la actualidad. En esta nueva Ley
se determina la descentralizacion de la Universidad con respecto al Es-
tado y se define su caracter como insfitucidn auténoma, dotada con las
facultades de legislar sus propias normas de funcionamiento interno, te-
ner libertad de cétedra, elegir sus funcionarios, asi como administrar sin
injerencia existente de ningun tipo su propio patrimonio.

En este importante instrumento jurfdico se asientan las bases para el fun-
cionamiento de la Universidad y también se establecen las diferentes au-
toridades universitarias encargadas de salvaguardar el cumplimiento de

o]



los deberes institucionales, 1a docencia, la invésti@aé’ién y la divulga-
cién cientificay cultural. Estas autoridades son: Ia Junta de Gobierno,
el Consejo. Umversntano el Rector, el Patronato, i0s Dlrectores de Fa-
_ cultades, Escuelas [} Instltutos y los Conse;os Técnlcos
e S s En los pérrafos siguientes aparecen claramente, los: ob|etwos de.la Um-
ik ' versidadj refigjo ﬂe[_ eios probiemas que enfrentan Mékrt;o y ¢ mundo.
"La Univer§idad-fiene como fin Investigar y difundir faiéultura. A ravés
de tales iuncuones contribuye al desarrolio democrétnco e indepen-
diente de la nacion. Para cumplirias cuenta con dos derechos funda-
mentales La Autonomfa y fa Libertad de Cétedra... K




“Lalibertad de catedra y el libre examen y discusidn de todas las ideas
son inherentes a la investigacion, al aprendizaje vy a la ensefianza.
Sin ellos son imposibles el progreso histdrico, el desarrollo de la
ciencia vy la cultura...

“La Universidad, centro de invesligacion y de cultura, no es ajena a
los problemas econémicos politicos y sociales del pals...”

Y la Ley Orgénica vigente en el artfculo primero, al sefialar [0s objeli-
vos de la Universidad indica;

“... tiene por fines impartir educacién superior para formar
profesionistas, investigadores, profesores universitarios y técnicos
Utiles ala sociedad, organizar y realizar investigaciones, principalmente
acerca de las condiciones y problemas nacionales, y extender con la
mayor amplitud los beneficios de la cultura. ?

3.- Guillermo Soberdn Acevedo y Darniel Ruiz Fdez. La Universidad y ef
Cambic Social. Difusidn Cuitural. Deplo. de Humanidades (UNAM. 1978
PP Yy 19




PERFIL ACADEMICO:

La Escuela Nacional Preparatoria No. 2 "Erasmo Castellanos Quinto”,
al igual que toda la Universidad cuenta con un elevado nivel acadé-
mico, ha sido por muchos afios a nivel bachillerato uno de los plan-
teles que més alumnos sobresalientes ha producido. Ademads uno de
fos requisitos para ingresar en este plante! es precisamente haber ob-
tenido en la primaria o secundarna un promedio de diez.




PERFIL DEL ALUMNADO

Los alumnos que acuden a esta escuela, son alumnos de doce a die-
ciocho afios, en etapa adolescente con inquietudes propias de su
edad. En su mayorfa son jovenes de gran capacidad de aprendizaje,
su nivel social es en mayor porcentaje de clase media.

PERFIL ADMINISTRATIVO

Esta 4rea esta compuesta por todo el personal administrativo, desde los
funcionarios hasta el personal de intendencia, pasando por el personal
de vigilancia, secretarias y prefectos. Esto hace evidente gue 10s niveles
socioculturales de esta parte de la comunidad sean muy variados.
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Existen dos plazas, la plaza de convivencia, y la plaza civica aprepiada para
los actos plblicos. Encontramos también el edificio de informacidn, en el se
encuentra la biblioteca, los salones de danza, los cubliculos para escuchar
musica, el auditorio "Enrique Ruelas Espinosa” de usos multiptes y en la
planta alta la sala de transmisiones del circuito cerrado de television, los
salones de orientacidn vocacional y la caja. Todos estos espacios carecen
de sefales que losi ndiquen e identifiquen como tales,

En cuanto a todo [0 demas, la simbdlogla es bastante despersonalizada v
estd hecha en diferentes matenales, desde hojas de papel escritas a mano
0 en computadora y alguna senal pictogréfica impresa en acrllico con los
colores universitarios. Su colocacion es indistinta por lo que en muchos ca-
s0s pasan desapercibidos.

i1_7i



LA SIMBOLOGIA ACTUAL

La Escuela Nacional Preparatoria No. 2 «<Erasmo Castellanos Quintos
festejd el pasado 1998, veinte aflos de ocupar sus intalaciones de
Ric Churubusco y Tezontle, edificio que fue construido por necesidad
de espacio y areas adecuadas para los fines de la Universidad al au-
mentar la poblacion.

En un principio, estas instalaciones cubrieron los requisitos originales para
los que fue concebida, como una magquinaria educativa compuesta por
los sistemas e instrumentos pedagdgicos mas modemos, por ejemplo




su division por 4reas de conocimientos ¢on sus propias instalacio-
nes, es decir un edificio para cada una de las ciencias: Ciencias 1,
Ciencias 2, Ciencias 3, Ciencias 4, Humanidades 1, Humanidades 2,
Aclividades Artisticas y Difusién, Todos ellos cuentan con salones ade-
cuados para cada clase que se imparte. Cada edificio lieva su nom-
bre con letras grandes y para mayor identificacién las puertas de los
salones son de diferente color de acuerdo al drea. Verde para los
edificios de Ciencias, amarilto para los edificios de humanidades vy
café en Difusién y Actividades Artisticas. Estos estan acondicionados
con mesas modulares y dos pizarrones, ademas de que cuentan con
sonido aclstico . Los salones laboratorio de ciencias estan equipa-
dos con lo necesario para sus clases. Se cuenta con un edificio com-
pleto para las actividades artisticas, talleres de dibujo, modelado, va-
ciado y escultura, en el edificio de difusidon se imparten las lenguas
extranjeras, inglés, franceés, italiano etc.
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NECESIDADES DE COMUNICACION

Las instalaciones de la Escuela Nacional Preparatoria No. 2 Erasmo Caste-
llanos Quinto”, cuenta debido a su gran comunidad con instalaciones sufi-
cientemente amplias, no obstante el crecimiento de su poblacidn en rela-
cion para el que fue constuido, ha sido un factor importante para los cam-
bios que estas han sufrido pues de acuerdo & las necesidades gque esto
suscita, muchos de estos espacios han sido readaptados a otras
funciones,sin embargo nunca ha habido una preocupacion real por definir
dichos espacios como dreas especificas e incluinas de manera formal.
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En la actualidad a los alumnos de nuevo ingreso se les proporciona
un folleto de bienvenida en el cual se incluye un plano de iocalizacién
de las 4reas. Este plano se ha repetido en varios de estos folletos
ano con afio, sin contar con una actualizacion de ubicacion real, de
disefic ni legibilidad, y por lo tanto es el dnico medio gue tienen los
alumnos y demas usuarios para localizar los espacios de su escuela,
Como ya se mencioné las otras formas de comunicacion son muy
elementales y su colocacién de dificil percepcion ¢ en la mayoria de
los casos su estructura tipografica pasa desapercibida comao un le-
trero mas de los muchos que hay, restando asf su funcion por lo que
muchas veces s& necesita recorrer varios edificios o patios para
localizar o gue se busca.

La funcién de la Sefialética es sin duda alguna, facilitar fa circulacion
y ef facil acceso en espacios especlficos ya sea interiores ¢ exterio-
res, adaptandose a su entorno, dando a estos una personalidad pro-
piay una comunicacién inmediata y legible para todos sus usuarios,
Siendo la Universidad una institucién de gran trascendencia y presti-
gio se considera necesario un sistema de comunicacidén que de una
movilidad mas precisa dentro de sus espacios, que los facilite y a su
vez los identifique como parte de esta institucién, desde que ingrese-
mos en sus planteles.

1%



La presente investigacion tiene como objetivo realizar un proyecto de
comunicacién grafica que afuturo, identifique de manera silenciosa
y armoniosa a las dependencias universitarias dandoles una perso-
nalidad propia que las identifique como parte de un todo, pero lo més
importante que cubra estas necesidades de comunicacién en forma
funcional préactica. Para esto se propone iniciar con esta preparato-
ria una serie sefaletica.

El disefic de una serie sefalética, como sistema de comunicacidn
visual requiere de un mayor conocimiento de lo que es fa comunica-
ciédn, su proceso y los factores que en ella intervienen, para que de
esta forma padamos resolver |0s problemas que se nos presenten
durante su realizacion de manera mas funcional y satisfactoria,

20



ResUMEN CAPITULAR

Los antecedentes hist&ricos de fa Escuela Nacional Preparatoria No. 2 como
dependencia universitaria nos hablan de un gran prestigio y fradicion.

Su alte nivel académico y rendimiento escolar han dado las bases para la
formacion de profesionistas altamente capacitados y comprometidos con la
sociedad, cumpliendo asl con los objetivos de la Universidad Nacional Au-
ténoma de México. Debido a estaimportancia y reelevancia con que cuenta
esta institucion se ha detectado que de acuerdo a su nivel se hace necesa-
fia una comunicacion interna que oriente e informe de manera mas directa
y precisa la ubicacion de sus areas a la comunidad que en €lla estudia y
labora, todo esto para darle una personalidad enla gue el usuario inmedia-
famente reconozca a esta institucidn como una extension universitaria,
Conocer estos antecedentes, el tipo de usuarios, la estructura arqui-
tectdnica, asf como su organizacion y distribucién, son elementos
basicos parala planeacidn de un sistema de comunicacion sefalético,
ya que depende de ellos detectar las caracleristicas con que debe
contar este sistema de acuerdo a las necesidades de orientacién e
informacién de la comunidad preparatoriana.,

Al definir estas necesidades es también necesario conocer como se
dala comunicacién, en este caso  de forma mas especificamente fa comu-
nicacién visual y de como participa el disefiador gréfico dentre de este pro-
ceso para la proyeccion de un mensaje sefialético.

@



COMUNICACION

La comunicacién surgida desde los principios de la humanidad, como
una necesidad entre muchas otras. Ha evolucionado a ia par de la
tecnologla, la transmision de infarmacidn a través de los medios es
hoy en dia de una rapidez instantanea.

Sin embargo toda esta tecnologla esta basada en los principios y ele-
mentos basicos de la comunicacion: Quién lo dice, cémo lo dice y
para quién |0 dice.

Las principales teorlas del proceso de |la comunicacién han sido fun-
damentados en la comunicacién hablada o escrita (lingafstica), por lo
que muchos de ellos incluyen elementos que no se aplican al objeto
de nuestro estudio, sin embargo la comunicacién visual se basaen
los mismos elementos.

La Semidtica (la ciencia de los signos y los significados), es una de
las formas de estudiar y entender dentro del proceso de ia comunica-
cién como es esté, en la comunicacion visual.

Para la semittca los mensajes se estructuran a base de signos, que al
llegar al receptor y de acuerdo al nivel cultural de este adquieren un sig-
nificado. Més adelante se definirén estos conceplos.




TEORIA DE LA COMUNICACION

Bomo ya se menciond existen varias teorlas de la comunicacion. Todas
ellas incluyen en su mayorfalos mismaos elementos, aungue con algu-
nas variantes de concepto diciplinario,

Los elementos que intervienen en este proceso son: emisor, receptor,
informacion o mensaje, canal, signos, codigos, medio etc. Como ya se
menciond hay variantes en cada modelo de comunicacién, de como
intereactuan estos dentro del proceso, sin embarge, en esencia sus fun-
ciones son las mismas.

Si entendemos que la comunicacién es una actividad social, ademas
de estudiar estos conceptos es necesario analizar el nivel cultural de
los que en ella intervienen, ya que cada tipo de relacidén social corres-
ponde a una forma especial de comunicacion. De igual manera el
conocimiento de estos nos permitird una mejor proyeccién como
comunicadores gréficos, en la optimizacidn det mensaje y como par-

te activa de este proceso de comunicacidn.




SEMIOTICA Y COMUNICACION GRAFICA

Desde principios del hombre la necesidad de expresarse y de transmitir sus
experiencias y pensamientos le llevo ala creacion de los signos pictogréficos
e ideogréficos dande paso alos fonogramas y estos a la escritura. Para la
semidtica estos signos y su significado son su principal fuente de estudio,
Para la comunicacion visual o gréfica esta se hace fundamental pues curio-
samente el desarrollo urbano ha generado la necesidad de una comunica-
cidn més agil, funcional e inequivoca, esta se logra a través del diserio gréfi-
¢, y retomando los principios de la comunicacion; los signos graficos como
elementos de captacian y de expresidn para lograr una mayor retencién del
mensgje v efecto de este en la memaria del usuario.!
La semidtica consta de tres dreas de estudio:

1.- El signo: & estudio de estos y su interaccidn con sus usuarios.

2.- Los cddigos: o sistemas de organizacién de los signos.

3.- La cuflura: donde operan estos cadigos. La influencia de esta

en el significado de los signos.

La comunticacién gréfica se vale de elementos como el signo, imagenes
codigos v textos para Ifevar un mensaje a los usuarios gue los decodifiquen
y en el caso de la sefalética provoquen una conducta.

1.- Fiske, Jhon dntroduccidn & estudio de fa comuricacidns, 1984
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PROCESO DE COMUNICACION

De acuerdo a lo anterior estos datos nos llevan a un esquema lineal de
comunicacion, compuesto por los siguientes elementos:

EMISOR =5 MENSAJE r~::'—5:/ RECEPTOR

l.a fuerza de la comunicacién radica en el mensaje y tanto el Emisor
como el Receptor estan condicionados por dicha fuerza. Los mensa-
jes se expresan por medio de c6digos comunes a ambos que se tra-
ducen asu vez en significados comunes, paralo cual debe estable-
cerse a través de diferentes medios, contacte entre ambos polos .
Este proceso se da dentro de un contexto que en el caso de la comu-
nicacion grafica, queda inserto dentro de los lenguajes visuales y suele
ser mixto: visual (o iconico), y escrito 2

2.-Fiske Jhon. Introducoidn 8l estudio de fa comunicacidn




Cada elemento del esquema desemperia una o varias funciones:

Emisor: es quién |0 dice o quien desea transmitir &l mensaje en
este caso la Escuela Nacional Preparatoria No. 2, de acuerdo a sus ne-
cesidades de comunicacion, en este caso informar e indicar sobre sus
espacios y servicios.

Mensgfe. Es el conjunto de signos iconicos o tipograficos de que
se vale lainstitucidén para informar a su comunidad.

Receptor; Es quién recibe el mensaje asignandole un significado

de acuerdo con su nivel cultural.
En el campo de disefic grafico y en concreto de la sefialética aplica-
da en la Escuela Nacional Preparatoria se compone ademés del emi-
sor ( Escuela Nacional Preparateria), mensaje (sefialéticas) , y refe-
rente (comunidad preparatoriana), del disefiador grafico, codigos canaly
medio. Estos actian dentro de este proceso de la siguiente forma:

Diseriador grdfico: es el creader de mensajes visuales
{sefialética) de acuerdo a un estudio sociocultural de los usuarios de
la institucidn,

Cddigos: Son conceptos de significacion comun paralos miem-
bros de una cultura,

Canal y medio: el canal es la forma flsica ya sea visua! o auditiva
por la cual se transmiten Ios mensajes.
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Para que este proceso se cumpla y el mensaje tenga el significado
deseado entre el emisor y ef receptor es necesario un cédigo de
signos socio-cultural en comun.

La sefalética cubre este proceso por medio de signos icénicos,
linguisticos y cromaticos en algunos casos ya establecidos univer-
salmente 0 generados de la necesidad de un emisor especifico, pero
que transmiten el mensaje en lorma eficaz y funcional a través de un
procedimiento técnico que se establece por medio de un programa

{ Disefio Grafico).




SIGNOS Y SIGNIFICADO

On signo es algo fisico perceptible por nuestros sentidos; se refiere a algo
diferente de si misme y debe ser reconccido por sus usuanos como signo.
Segdn el modelo de Pierce:

Un signo es algo gue de alguna manera representa algo por alguien. Se
dirige a alguien: es decir, crea en la mente de esa persona un signo equi-
valente, o tal ves un signo mas desarrollado. Llamo interpretante del pri-
mer signo a este signo creado. El signo representa algo su objeto.?

El significado visual que transmite un signo, debe expresarse en forma
claray precisa para cumplir con su funcion.

Pierce clasifica los signos en lconos, Indices y Simbaolos.

fcono: Elicono es un signo similar al objeto que se refiere, comola
fotograffa o un dibujo. El icono es basicamente el que cubre la funcion
referencial en el proceso de fa comunicacion.

Indice: Es agquel signo que establece o que tiene una conexion
real con el objeto que indica. El iIndice tiene que ser preciso y monosémico
{de un solo significado), come: la flecha.

J.-Ldpez Radriguez Juan Manvel «Semidtica de /g
Comunicacion Gralicas.

lcono




Simbolo

Simbolo

El indice nace de la necesidad de sefialar (mostrar, piohibir, dirigir, orien-
tar, etc.) Pueden ir desde sefidlamientos de carreteras, sefalamientos en
zonas arqueologicas, cruces peatonales, sefializacion interma de un hos-
pital. Cualguier cosa que nos obligue a fijar la atencién, a realizar una ac-
cion, a seguir una direccion visual, 0 que nos prohiba hacer algo.

Simbolo . El sfmbolo es un signo que conlleva el significado en su
propio ser. El arte o la religién suelen ser simbdlicos. Los simbaolos faciii-
tan mucho la comunicacion porque contribuyen a reforzar los pensa-
mientos, opiniones, creencias, y aspiraciones del receptor.

Significado es el mensaje visual que transmite un signo,este debe
expresarse en forma clara y precisa para lograr su objetivo. E! significado
se da de acuerdo a los niveles Pragmatico, Sintactico y Semantico del
mensaje visual,

La senalizacion trata mensajes fijos para receptores en movimiento, por
lo cual lgs signos manejacos deben ser forzosamente eficaces. Los len-
guajes de la senalizacion llevan ventaja sobre otros objetos de comuni-
cacion, puestc que el receptor debe recurrir a ellos. El sefialamiento debe
de comprender dos vertientes: el estudio de laideologlay el problema de
los lenguajes visuales . El disenio de esos sefialamientos serfa un reflejo
de dichas ideologfas, porque al refiejar dicha realidad ideolégica esta-
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mos refiejando también ofra realidad exterior al pictograma; puesta que
ese signo, esa senal, ese pictograma se convierte en “algo que va en
lugar de otra cosa”.

El uso de los codigos de sefidamiento se ha vuelto indispensable para po-
der orientarse, movilizarse. La sefial es sindnimo de Indice, sin embargo tam-
bién aparecen los iconos vy los simbolos; en este caso llamarfamos a estos
signos iconos indicativos o simbolos indicativos.

Al hablar de la sefiales nos referimos a ndices, indicadores, sefiales y siste-
mas de sefiales gue ransmiten informacion grafica simplificada y conden-
sada en codigos que pueden orientar al receptor en espacios determinados.
Cada una de estas sefidles deben de estar representadas por elementos
facimente reconocibies y decodificables para sus receptores. El disefiador
debe realizar una mezcla de abstracciones gue se unifiquen en un
s6lo codigo que mantenga en todos sus signos un sentido unitario,
desde las flechas hasta la tipograffa y desde los pictogramas iconicos
hasta los signos mas abstractos.

E£n este nivel los signos deben quedar comprendidos dentro de las practicas
socio-culturales del receptor. Los distintos pictogramas que conforman un
sistemna de serializacion, estan ahl para orientar en un espacio determinado a
un receplor; es por eso que se dice gue deben cubrir &l nivel pragmatico,




NIVEL PRAGMATICO: El nivel pragméatico cumple los objetivos nece-
sarios de impacto visual, dentro de las condiciones dadas de itumi-
nacion, de distancia, de contraste de color interno, de contraste con
su entorno y de contraste fondo figura.

NIVEL SINTACTICO: Es aquel que corresponde a la relacion de unos sig-
nos con otros, © de es0S signos con su entorne, La sintaxis es una de las
partes mas importantes de la graméatica, es la l¢gica aplicada al lenguaje.
Un lenguaje debe estar en intima relacién entre fondo y figura con los
demas pictogramas de un sistema de sefales, conduciéndonas al pri-
mer plano en el nivel sintactico: la apariencia indispensable para poder
darle nombre de “sistema’, de que todos y cada unc de l0s pictogramas
pertenezcan a una sola familia. La idea de “parentesco” entre los signos,
se da con el manejo de reficulas similares para el trazo de cada uno.

NIVEL SEMANTICO: Es el nivel de la interpretacién, el que marca el signi-
ficado que nacen de las practicas socio-culfurales. Asignamos significa-
do a un signo en la medida que & significado es la posibilidad tanto de
relacionar como de interpretar; esta relacidn da origen a ta actual "cien-
cia de los significados” que es la semantica.




SENALIZACION Y SENALETICA

Qtravés de la evolucién delas sefalizaciones, es decir, del uso de de-
terminadas sefiales que ya formaban parte de la cuitura cotidiana, vy
de la progresiva formalizacién de un sistema que ya conslituye una
normativa practicamente internacional, se haido instaurando un len-
guaje que podriamos calificar de planetario, o casi, y que se extiends
bordeando todo el tejido de las rutas que cruzan & mundo e incorpo-
randose a la piel de las carreteras, Las sefiales perpendiculares y las
sefales marcadas en el suelo configuran en sintesis los dos grandes
soportes de fa sefializacién vial.

Pero la movilidad social no solo se manifiesta en las autopistas; la
complejidad de la vida contemporanea no estd presente exclusiva-
mente en {a circulacidn rodada y peatonal. Es la misma organizacién
social, con sus instituciones, sus comercios y con la cantidad y varie-
dad de servicios que ofrece, ia que interpone una serie de espacics
sucesivos en |a trama de la vida cotidiana, que los individuos estan
obligados a atravesar, a circular en ellos y realizar acciones y opera-
ciones diversas, no siempre sencillas.




Asf nacen, por necesidad, una serie mas evolucionada de sistemas de
informacion y orientacién en €l espacio y en las cosas. La Senalética.
Estas necesidades son las que definen su naturaleza, sus caracteristicas
y sus funciones, las cuales serén estudiadas tomando como referencia a
su practica antecesora: la sefializacion vial,
Seriafética es la parte de la comunicacion visual que estudia las relaciones
funcionaies entre los signos de orientacidn en el espacio y los comporta-
mientos de los individuos. Al mismo tiempo es la técnica que organiza y regu-
la estas relaciones. La sefiaética se aplica, por tanto a servicio de los indivi-
duos, a su orientacién en un espacio o un lugdr determinado, para lamejor y
mas rapida accesibilidad a los servicios requeridos y para una mayor seguri-
dad en los desplazamientos y [as acciones,
El campo de |a senaética es pues la informacion espacial par io que se com-
prenderd, que la exigencia rigurosa de sus funciones esenciales sea la ins-
tantaneidad informativa y la universalidad.
Estas exigencias fundamentales definen la naturaleza y el objeto de la comu-
nicacion sefialética como un sisterna de seriales visuales 0 mensajes espa-
cigles de comportamiento. Analizemos esta definicion.

a) Sisterna, como un todo organico, o conjunto de partes coordina-
das entre si por caracteristicas precisas gue seran establecidas y explicitadas
funcionaimente por medio de un programa.




b} Senales. es decir, estimulos breves percutantes, que insiden en la
sensacién inmediata (acceso a |a percepcian).

c) Wisuales, porque la visidn es el érgano perceptivo por naturale-
23, esto es que tiene la capacidad de registrar instantaneamente configu-
raciones globales; la comunicacion visual es ademas disceeta y silencio-
sa, lo que constituye un factor importante del medio sefialético.

d) Mensajes o contenidos informativos, en tanto que el resulta-
do inmediato de la percepcion; las sefiales comportan elementos
cognoscitivos de novedad”; en el acto de la percepcion cristaliza,
pues, el "sentido” (semiosis) implicito en las sefiales, o en €rminos
de la urgencia pragmatica, la respuesta a mi necesidad de orienta-
cion como receptor-usuario,

e) Espaciales, porque los sistemas de sefiales-mensaje no sdlo
implican la superficie material que lo soporta, sino gue se incorporan al
entorno, como el cartel, pero que a diferencia de éste se situa estratégi-
camente en el espacio, en l0s puntos precisos de incidencta de una cir-
cunstancia previsible -prevista por la sefalética- que serfa efectivamente
dilematica para el usuario, 0 que pedtia inducirle a error.

fy Cornportamentales, porque en la misma medida que la senalética
orienta, también propicia, propone, determina comportamientos de los




individuos. acciones, actos; la sefialética, por tanto, difiere de otros mo-
dos de comunicacion que desencadenan procesos de persuacion, o pro-
cesos reflexivos, © reacciones que son expresadas por medio de mensa-
ies (opiniones) por parte del receptor, ¢

En sintesis podemos definir a la sefialética vista por la comunicacion social
como la ciencia de las sefiales en el espacio, que constiluyen un lenguale
instantaneo automatico y universal, cuyo fin es resolver 1as necesidades in-
formativas y orientativas de los individuos itinerantes en situacion.

La organizacion social en conjunto y su incesable desarrollo y las necesi-
dades de desplazamiento por diferentes medios de atencidn social, ser-
vicios administrativos, centros de asistencia, organismos e intituciones,
zonas publicas, etc., fomentan un entorno més estructurado, organizado
y complejo que se constituye en el verdadero gérmen de una disciplina
de comunicacion, la cual se desarrclla con la sefializacion itinerante y se
extiende en otras areas diversas de la vida: ta sefialética. Asi se genera un
verdaders lenguaje simbdlico que combina el signo alfabético (discurso)
y el cromatico (sefal éptica) dando preferencia por su universalidad e
inmediatez al signo iconico: el pictograma. El desarrollo de la sefialética

implica {a sustitucién sistematica de referencias verbales en la sefializa-
cidn por signos icénicos.

4.- Joan Cosla, De la Senaldtica af Diserio de Prograrmas




ESPECIFICIDAD Y FUNCIONES DE LA SENALETICA

Dentro det conjunto de sistemas que componen el contexto
comunicacional social, la sefialética presenta rasgos muy especificos que
determinan su especificidad, tanto en su misma naturaleza, sus funcio-
nes y su tenguaje, como ensu técnica. A continuacién los datos principa-
les del la sefalética.

-La comunicacién sefalética es efecto de la movilidad social, de la
complejidad implicita de nuestra épocay de la gran cantidad de servicios
que elfo genera en funcién de los individuos.

-La sefialética es una diciplina técnica que se aplica a la morfolo-
gfa espacial, arquitecténica urbana y a la organizacion de los sefvicios
sobre todo publicos, semi-publicos y del rabajo.

-Su finalidad es la informacion inequivoca e instantanea.

-Su funcionamiento implica la interaccion automética de mensajes
visuales que afectan a individuos y actes de comportamiento en reaccion
a estos mensajes.

-Su sistema comunicacional se compone de un cédigo universal
de sefales y signos (simbolos icénicos, lingulsticos y cromaticos) y un
procedimiento técnico que se establece previamente por medio de un
programa {disefnq).




-Su estrategia comunicacional es {a distribucion i6gica de mensajes
fijos o estaticos ubicados en lugares especiicos dispuestos a la atencién
voluntaria y selectiva del usuario en aquellos puntos clave del espacio que
plantean dilemas de comportamiento.

-La sefialetica rehuye imponerse a la atencion del publico, provocar
impacto, recurri a la atraccién estética. £s tal vez el ejemplo mas significativo
de comunicacién funcional.

-Su principio es el de la economia generalizada: maxima informacion
con los minimos elementos y con €l minimo esfuerzo de localizacidn y com-
prension por parte del receptor.

-Su presencia es silenciosa; su espacialidad o secuencialidad es dis-
creta; su utilizacién es cptativa,

-Sus disciplinas y técnicas implicadas son: el disefic gréfico de pro-
gramas, la planificacion, la arquiteciura, la srgonomia, el entorno o medio
ambiente, la preduccion industrial,

-La sefalética es una evolucidn de la préactica de la sefializacion, apli-
cadaa problemas particulares de informacién espacial.

- La sefialética se integra al espacio-ambiente y contribuye a promo-
cionar una imagen de marca.

-Los programas sefaléticos a menudo se incorporan a ofra clase de
programas: la identidad corporativa.




En este cuadro comparativo entre la sefializacion y la senalética. Se pue-

de observar gue, en la misma medida que ambas formas de comunica-

cién poseen rasgos dilerenciales evidentes, conservan también condi-

ciongs comunes y, efectivamente, una y ofra nunca se oponen, sino que

se camplementan o se amplian en determinados aspectos funcionales.

SENAULIZACION

SENALETICA

1.- La sedalizacién tiene por objeto la regulacioén
de los flujos humanos y motorizados en el espacio
exterior.

2.- Es un sistema determinado de conducta.

3.- El sistema es universal y esta creado como tal
integramente,

4.- Las sefiales preexisten alos problemas itinerarios
5.- El cédigo de lectura es conocido con prioridad
6.- Las sefales son normalizadas y homologadas,
y se encuentran disponibles en la industria.

7.- Es inditerente a las caracteristicas de! entorno.
8.- Aporta al entorno factores de uniformidad.

9. - No influye en la imagen del entarno,

10.-La sefalizacidn concluye en si misma.

1.- La sendletica tiene por objeto identificar, regular y
facilitar el acceso a los semvicios requeridos por los
individuos en un espacio dado (interior o exterior)
2.- Es un sistema mas optativo de acciones. Las ne-
cesidades son tas gue determinan el sistema.

3.- E! sistema devbe ser creado o adaptado en
cada caso particular,

4.- Las sefiales, y las informaciones

escritas, son consecuencia problemas precisos.
5 .- El e6digo de lectura es parcialmente conocido,
B8.-Las sefales deben ser normalizadas
homologadas por el disefiador y producidas es-
pecialmente.

7.- Se supedita alas caracteristicas del entorno.
8. -Aporta factores de identidad y diferenciacién.
9.- Refuerza la imagen de marca de las organizaciones
10.-Se prolonga en tos programas de identidad.




METODOLOGIA

{Jasta aqul tenemos los datos basicos para la realizacion de una serie de
sefales, es decir dentro del proceso de comunicacion conocemos ya al
emisor, al receptor y lanecesidad de mensajes visuales precisos y como
interactuan entre si.

Es decir, tenemos un objetivo general a cubrir, gue es ofientar dentro de
las instalaciones de la Escuela Nacional Preparatoria No. 2 "Erasmo Cas-
teflanos Quinto” a su comunidad mediante una serie sefalética.

Una serie sefialética no es solo el disenio de una cosa sino es el disefio
de toda una estructura en la que se solucionan problemas diversos pero
retacionados entre si. El disefio de una serie es una matriz © modeio que
nos permite con sus Mismos razonamientos, resolver problemas con mal-
tiples soluciones.

En cuanto al aspecto gréfico toda serie se compgene de;

a) Los elementos simples considerados como organos de estruc-
tura . Por lo tanto ia serie sefialética, supone en primer lugar, ef disefio de
los elementos simples como son, ios signos (pictogramas, palabras, co-
lores y formas de los soportes serialéticos) de ia manera y el orden de
relacionarlos entre si depende el significado dentro del panel serialético.




b) La pauta estructural Es el soporte grafico basado en una reficula
en que se sostiene toda la informacién dada por los elementos simples
haciendo que cada mensaje mantenga el mismo orden en su estructura.

c) Las leyes de estructura o normativas. Estas leyes o normas se
establecen dadala reunion de los elementos simples. las pautas y leyes
de estructura. Determinando el uso de estas no solo para ias necesida-
des inmediatas , sino también alas que se puedan presentar en un futu-
10. Estas normas no solo se aplican en la interpretacion grafica , también
en su realizacion material y a las normas de su instalacion.

Elementos simples para fa estructuracicn de un mensaje serialético

ABCDEFGHI)KLMNOP...
abcdefghijklmnopqgers ..

Tipogréfico
feonico
Cromético




ORGANIZACION DE LA SERIE SENALETICA

Primera etapa: presenta tres vertientes: el contacto con la rea-
lidad del problema sefialético: que clase de espacio vy gque funciones
0 servicios deben atenderse alll; cual es la personalidad del lugar, de
acuerdo a la actividad que alll se desarrolla; cual es la identidad que
habra que reforzar,

Segunda efgpa: entra en las circunstancias fisicas y funciona-
les del problema: conocer el terreno, sus instalaciones, sus ubicacio-
nes, conocer la organizacion de los servicios y funcionamiento. Defi-
nir el tipo de cadigo lingulstico que asegure la comprension del men-
saje en el usuario: palabras-clave,

Tfercera etapa: después de establecer los enunciados verbales de-
beran ser traducidos en formas visuales, siermpre y cuando sean viables
en cuanto a su comprension de lectura. Es preferible trabajar con los
pictogramas ya existentes, reunirlos y unificarlos formalmente. En el caso
de disehar pictogramas nuevos hay que considerar que estos pueden
ser ineficaces sin una previa educacion del usuario, dadas las bases de
la sefalética que es transmitir informacidn inmediata y precisa.




En esta etapa deberéan establecerse los tipos de sefiales que seran ne-
cesarios, por 1o cual se agrupardn los diferentes enunciados segun ol
sentido de crientacién que vayan a ejercer: direccion a seguir, identifica-
cidn pre-informacion, prohibicion o restriccion.

Cuarta elapa: Estaetapa concierne especfficamente al disefio gra-
fico. Se estableceran en cada una de las sefiales su situacion en el pla-
no, la clase de sefial: colgante, banderola, panel mural etc., texto,
pictogramas, situacion flecha direccional en los casos que correspon-
dan y medidas totales.

También en esta etapa se hard una matriz o reticula para la composicion
de todas las sefiales tomando en cuenta la distribucién de los elementos
textuales, icdnicos, cromaticos.

De acuerdo a los datos obtenidos se seleccionara la tipografia de
por connotacion y legibilidad. Asimismo serdn definidos el contraste,
el tamario y peso.

Se seleccionaran los pictogramas méas pertinentes desde el punto de vis-
ta semantico (significacién unfvoca), sintactico (unidad formal y estilfstica)
y pragmatico (visibilidad, resistencia ala distancia).

La seleccidn de los colores debe reducirse al minimo, la codificacidn de
estos permite diterenciar e identificar diferentes recoridos.




El color en la sefalética en muchos casos se define de acuerdo a los
colores corporativos o institucionales.,

Se seleccionaran los materiales de fabricacion . los tamarios de las sena-
les, lailuminacién en caso de requerirse y los sistemas de colocacion.

Quinta elgpa: que es la etapa de realizacién, deberdn ejecutarse
los dibujos originales o prototipos de todas las sefiales. Se estableceran
las normas de uso de este serie.

En la sexta y septima etapa se deberd garantizar la reproduccion
e instalacién de las senales.
Después de un tiempo adecuado se procedera a una investigacion

experimental para verificar su funcionamiento en la practica.




RESUMEN CAPITULAR

Dentro de este capitulo se ha analizado el proceso de comunicacién
y de cémo este ha generado de acuerdo a las necesidades de la evo-
lucién sccial, diversos sistemas de comunicacion. Podemos ver den-
tro de la comunicacién que sus inicios fueron a través de pictogramas
0 signos visuales estos a su vez se transformaron en signos en sig-
nos fondticos y linguisticos creando asi una serie de codigos esta-
blecidos de acuerdo a determinadas culturas.

El crecimiento urbano y de la poblacion dio pauta a una comunica-
cién mas agil y precisa , de esta forma nacié después de unalarga
evolucion, el sistema de sefiales més representativo de la sedaliza-
cidn: La sefiglizacidn vial.

La movilidad sociai y la complejidad de la vida contemporénea no sélo
esta presente en la circulacidon motorizada y peatonal. Es la misma
organizacién social, ¢con sus instituciones, sus comercios y la varie-
dad de los setvicios que ofrece, la que interpone una setie de espa-
cios sucesivos en la vida cotidiana , que los individuos estan obliga-
dos a atravesar, a circular en ellos vy realizar acciones y operaciones
diversas, no siempre sencillas.




Asl nace por necesidad una serie mas evolucionada de sistemas de
informacién y orientacion en el espacio: /a Serialética . Estas necesi-
dades son las que definen su naturaleza, sus caracteristicas y sus
funciones, teniendo como referencia a la sefalizacion.

Tenemos as! gque la seflalética como sistema de comunicacion tiene
caracteristicas y funciones especificas como son, orientar e informar
a sus ususrios en areas particulares de manera precisa e inequivoca.
Para la realizacion de este programa sefialético, el disefiador grafico como
parte de este proceso de comunicacion debe integrar, todos los elemen-
tos estructurales como son los signos pictograficos, tipograficos y
cromaticos dentro de un soporte gréfico, teniende en cuenta la distribu-
cion arquitectdnica y erganomia de la Escuela Nacicnal Preparatoria No.
2 «Erasmo castellanos Quinto», para lograr asf una comprension exacta
de la informacién q e queremos transmitir de manera inmediata.




PROYECTO GRAFICO

La Escuela Nacional Preparatoria como dependencia universitaria
cuenta con gran prestigio y trascendencia, como un centro de cultu-
ra y aprendizaje en el que se imparten los conocimientos bésicos de
nuestros futuros profesionistas, es por ello que considere gue una
institucién de tal magnitud necesita de una serie de sefales que la
caractericen y le den una personalidad uniforme, que armonicen con
su estructura arquitectonica, que haga de sus espacios un lugar mas
agradable y amable para sus visitantes y su comunidad misma. Todo
esto sin contar con €l aspecto mas importante; su funcionalidad.

La realizacion de esta serie sefalética para La Escuela Nacional Pre-
paratoria por su nimero de areas y edificios seria de igual nimero de
sefiales. Para esta primera fase, considerando la continuacidn de este
proyecto se disefiardn sefiales para los edificios y &reas mas concu-
rridas, de interés general tanto para usuarios externos como inteinos.
A continuacién estableceremos dichas 4reas dentro de un plano de
localizacion y distribucién.




1* Biblioteca

1** Orientacion vocacional

1** Cdja

1* Fotocopiadora

2 Auditorio

3 Monumenic a "Erasmo
Castellanos Quinto®
Plaza Civica
Estacionamiento
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6 Edificio de Gobierno
7 Gimnasio

8 Caselas de Vigilencia

9 SubestacionesElecticas
10 CienciasC 1

11 CienciasC 2

12 CienciasC 3

117 Sdlade Usos Miltiples
11+ Centro de Cdmputo

13 Humanidades H-1

14 Humanidades H-2

15  Laboratorios LACE

16 Difusion

17 Actividades Artlsticas A1
18 Actividades Artlsticas A 2
17+ Servicio Méadico

18* Carpinterfa

18" Imprenta

13 Canchas de Basquetbol
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De acuerdo a éste se hizo la seteccion de los lugares que por su deman-
daresultaron ser de prioridad. No obstante se tiene contemplado el dise-
fo de los paneles sefaléticos de las demas areas, Asl como de servi-
cios, peventivas y de restriccion. En el presente proyecto y como princi-
pio las sefiales a realizar son de tipo identificativo e informativo para el
edificio de gobierno: direccién, servicios escolares y unidad administrati-
va. En el edificio de infermacion: auditorio y biblioteca. El centro de com-
puto, los laboratorios LACE. Ademés se haran sefales para los servicios
sanitarios para profesores y alumnos.

Ya establecidas las sefiales a trabajar se procedit a la realizacion de
las primeras imagenes, eleccidén tipografica y color progresivamente.

UNIDAD DIRECCION
ADMINISTRATIVA

BIBLIOTECA
LABORATORIOS
LACE AUDITORIO
CENTRO DE SANITARIOS

COMPUTO




TIPOGRAFIA

La tipografia en la sefalética debe cubrir las caracterfsticas funcio-
nales de visibilidad e inteligibilidad inmediata por 1o que debe ser al
igual gque los pictogramas, sencilla y clara.

Las tipograffas més aptas para usos sefialéticos son las gue cuentan
con la méaxima legibilidad, mayor comprension de lectura, equilibrio,
proporcién en sus trazos y tener un caracter neutro, es decir, sin nin-
gun tipo de adomo y estilizacion.,

Entre las tipograflas mas usadas estan: La Univers, La Helvetica y la Optima,
cuya caracteristica principal es que son lineales y de trazo uniforme.

LINIYVERS URivers
HELVETICA helvetica

OPTIMA optima




Otro aspecto que debe tomarse en cuenta es el tamafo de la letra y
los espacios entre letras ya que la visibilidad y legibilidad de estas
determinan ef tamafio de los pictogramas y por ende el tamario de las
sefiales. También debe considerarse el contraste entre figura y fondo,
el peso o mancha de la letra, ya que tacilitara en mayor @ menaor gra-
do la percepcién.

La ubicacién es también un factor muy impotante, esla serd mejor
cuando mas se acergue a la tinea natural de la visién humana, Esta
correspode a 10 %, si la vision excede esa diferencia de 10 ©la rela-
cidn entre tamafio y distancia debera ser ajustada., ya que esto pue-
de afectar Ia legibilidad.




COLOR

El color en la sefalética obedece a diferentes criterios: de identifica-
cion, de contraste y de connotacion, cada uno de estos factores se
iMterrelacionan y se determinan reciprocamente en la planeacion de
una serie sefalética.

Astdebido a que la Escuela Nacional Preparatoria No. 2 “Erasmo Cas-

w

tellanos Quinto * como parte de la Universidad Nacional Auténoma
de México cuenta ya conlos colores institucionaies de ésta que son
el az{ly amarillo la combinacidn de éstos en su relacién figura fondo
nes ayudara a definir la funcionalidad de las sefales por su impacto
visual de acuerdo al tugar de cclocacién, es decir, la visibilidad vy el

grade de percepcion en su entorne.

Pantone 123 CV Pantone 183 OV




Con estos datos podemos pasar a ia siguiente etapa: La realizacion,
De las funciones principales de la sefalética esta el persuadir y pro-
vocar una conducta en los receptores, por lo tanto el mensaje visual
debe ser muy claro, legible y preciso. Ef diseflo de imagenes
sefialéticas requiere de representaciones icénicas sencillas y sintéti-
cas a través de tratamientos graficos. Sin embargo en algunos casos
la sintésis e iconicidad de los elementos representados suelen ser com-
plejos por lo que requiemn del apoyo tipografico para su comprension,
Después de realizar las primeras imagenes se aprecié que algunas
de las sefiales tenian dificultad icénica pues pictogramas para la di-
reccién, unidad administrativa, servicios escolares o centro de com-
puto, tenfan representaciones muy similares en cuanto al proceso o
accion y en la mayor parte de ellos el principal objeto de trabajo en
ellos es actualmente la computadora , por [o que al incluirla en alguno
se prestarla a ciertas confusiones, perdiendo asl su nivel semantico
En las sefiales que presentaban problemas se vio la posibilidad de un
refuerzo tipografico, pero este en las sefiales que si ofrecian solucion
resultaba redundante, y sin esta tipografia se perdia la sintaxis, aun-
que esta se pudo dar con la aplicacion de la misma familia tipografica,
el color y tratamiento grafico.




No obstante todo esto y considerando que el lipo de usuarios que
aquf acuden cuentan con un nivel académico promedio y que la es-
tancia de estas en la institucidn es momentanea o temporal, se deci-
dié dar una solucidn tipografica a estos, no asl en un futuro con las
sefiales de servicios o de restriccion en los que hay pictogramas co-
nocidos universalme

Hevetica DIRECCION
Fulura BIBLIOTECA
Optima AUDITORIO
umanst UNIDAD
Y ADMINISTRATIVA
Avant Garde CENTRO DE
COMPUTO




El siguiente paso fue la realizacion de las diferentes propuestas
tipograticas, en diferentes pesos y tamaros para su eleccion dentro
del panel sefalético. Dentro de estas propuestas se agregaron
elementos graficos {(como 1a linea) y de texto ( PREPA 2 y UNAM )
reforzando asl laimagen institucional,

PRIMERAS IMAGENES

Direccion |

Direccion




PRIMERAS IMAGENES
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De estas tipograftas se optd por la dplima bold en altas y bajas que dan
mavyor legibilidad y son pereceptibles muchas veces por la mancha
grafica que dan, lo que no ocurre con la letra en allas que a distancia
sélo se percibe un blogue. Esté tipografia por sus caracteristicas de
linealidad y uniformidad en sus trazos sencillos le dan un toque de
elegancia y en particular remiten a la cultura por lo que se considerd
la mas apropiada parala institucién.

Eltamafo de esta se definio de acuerdo a la ubicacién enlas areas a
sefialar, ¥ a la extencion de la palabra o las palabras que se debian
incluir dentro de cada espacio grafico. Par esto se eligieron dos ta-
manos para la sehales en si, uno para la sefates de una sola palabra
y olro para las de dos. En las primeras la altura de la letra es de 3cm.
en un formato de 11 x 32 cm. v las segundas una altura de 2.8 cm.
dentro de un formalo de 11x 38 cm.
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Faute estuctural de fas senales




2.40mts, —

1.80mts. __

t

Para la realizacién de los paneles sefaléticos se propone 4crilico
cristal (acabado mate) , impreso en tintas brillantes con sistema trans-
ferible. En cuanto al sistema de sujecidn este se hard con postes
métalicos o acrllicos de acuerdo a la superficie en que deberdn mon-
tarse pues los materiales de estas difieren entre, muro de ladrillo
horneado o vidrio. Todas las sefiales tendran una separacién con res-
pecto ai muro o superficie de 2cm. a una altura de 1.80 m.




PROPUESTA FINAL

La solucian final se resoivid dentro de un formato rectangular (11x 32 cm
y de 11 x 38 cm.}) en una red de cuadrados que nos permitié mantener ia
composicion constante de los elementos estructurales de cada una de
las sefales como son tipograffa, color y en este caso se usaron como
elemento estélico y reforzador de la imagen institucional dos Ifneas dan-
do asf el nivel uniforme o sintactico entre ellas .

La tipografia elegida como ya se menciond es dptima en peso bold
cuyas caracter(stcas de legibilidad y trazo unitorme reflejan y remiten
ala elegancia y cultura. Su posicién es centrada a lo ancho v alto del
panel sefalético,

El color se eligid por referencia institucional amarillo Pantone 123 CV,
para una de las lineas y azul Pantone 193 CV para la otra y la tipogra-
tia. El grosor de las Iineas se establecié en proporcién al peso de la
letra, 4mm. cada una separacion de 3.8 mm. entre si.
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CONCLUSIONES

8e ha nombrado ya la reelevancia académica con
que cuentan las escuelas universitarias en particu-
lar la Escuela Nacional Preparatoria No. 2 «Erasmo
Castellanos Quintos, por 10 que se considerd que
esta imagen no solo deblera ser académica sino
gue de acuerdo a su nivel también cuente en sus
espacios fisicos con una comunicacidn interna que
armonice ¢on su entorne, dandgle una personali-
dad a esta institucidn haciendo mas facil y agra-
dable la estancia de sus usuarios y visitantes al
estar dentro de ella.

El analisis y estudio socio cultural de los usuarios
de la preparatoria No. 2 «Erasmo Castellanos Quin-
tos, y de la estructura arquitecténicay ubicacion de sus
instalaciones, nos permitié detectar las dreas que re-
quieren prioridad para las sefales y asl determinar tam-
bién las caracterlsticas de estas. El proceso de comu-
nicacion nos dio las pautas para establecer dicha co-
municacién y reafirmar nuestra labor como
comunicadores graficos dentro de este proceso.



En la redlizacion del proyecto fue muy gratificante, reto-
mar todos los aspectos metodologicos, que ya dentro del
campo profesional se descuidan. Trabajar con una meto-
dologia nos permite tener mayor control de todos los fac-
iores y elementos que componen una serie de sefiales.
Con todos estos aspectos la solucitn del proyecto se
pudo definir con mas facilidad. Cabe mencionar aquf
gue en lo persenal la decisién de trabajar con sefiales
letragraficas fué un tanto conflictiva, ya que por lo ge-
neral planeamos o visualizamos el disefio en imagenes
utilizando la tipograffa como otro elemento dentro del
espacio gréfico, sin embargo todo esto me sirvid para
tener siempre pesente que el disedo grafico y en es-
pecial el campo de la sefalética no solo es la creacion
de imagenes 0 mensajes estéticos sino que lo funda-
mental es que estos sean funcionales.

En general el resultado a que se llego fué satisfactorio,
dentro de los requerimientos planteados estos se cu-
brieron dadala integracion de las sefiales como una
tamilia que armoniza con su entorno e identifica a la
institucién como parte de la Universidad Nacional Au-
tdnoma de México.
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Esta tesis se termino de imprimir en el mes de julio de 1999 en Valle

de Bravo No. 32 Col. Maravillas Cd . Netzahualcoyotl Edo. de México

Se disefio y diagramo en plataforma PC, programas Page Maker 6.5
y Corel Draw 8. Impresora Cannon BJC 4300. Ei papel de los interiores es
multiart de 100gr. opalina innova y presboard. lLos forras {ueron hechos en

cartulina becker cambric de dos caras, impreso en serigrafia
Las fuentes usadas fueron swis 721 Th bt en 10y 8 pls. en estlilo
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