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INTRODUCCION

En los ditimos veinte afios la economia mundial ha experimentado una transformacién
radical, que no sélo ha redefinido Ia naturaleza v sentido de los intercambios comerciales,
financieros, de servicios y tecnologicos, sino que ha modificado de manera decisiva las
fuerzas y condiciones que determinan la riqueza de las naciones. Estas transformaciones
también han modificado la naturaleza de los recursos que condicionan el poder econdmico
relativo de los estados nacionales, y por lo tanto, influyen en su capacidad real para ejercer
su soberania.

Por otra patte, nos damos cuenta que el mundo esta viviendo una revolucién tecnoldgica
que quiza sea la de mayor alcance entre todas las expenimentadas hasta nuestros dias. Esta
revolucidn tecnolégica se ha caractenzado porque ha marcado un impresionante rtmo de
innovacién y difusién tecnoldgica que modifican aceleradamente las estructuras productivas
¥, en consecuencia, a las sociedades y formaciones politicas. De este modo se ha venido
generando una economia mundial cada vez mis integtada e interdependiente en la que la
manera mds eficiente y competitiva de organizar una industria bien puede consistir en que
las diversas etapas de un solo proceso productivo estén dispersas en varias partes del
mundo, produciendo asi lo que se ha dado en Uamar /& globalivadén de la economia mundial.
Asimismo, la automatizacion de los procesos productivos permite alcanzar normas de
calidad y eficiencia que antetiormente se consideraban inalcanzables.

El inctetento en las tendencias de comercializacion en el dmbito mundtal ha provocado
que las sentajas comparativas mas importantes ya no estén determinadas exclusiva o
ptimordialmente por la dotacién de factores productivos con los que un pais disponga, es
decir, no radican sobte todo en la disponibilidad general de recursos naturales o de fuerza
de trabajo de escasa calificacidn. Actualmente las ventajas comparativas dependen no sélo
de la productividad de los factores de la produccién y de sus precios relativos, sino que
dependen de forma importante, sobre todo en el campo industrial y et de los servicios, de la
capacidad pata innovar, desarrollar nuevos productos y adecuatlos con agilidad a los
mercados nacionales e internacionales, adquirir, difundir, adaptar vy desarrollar nuevas
tecnologias adecuindolas eficientemente a la estructura de precios relativos de los factores

de cada economia, a su vez mejorando la organizacidn industrial de cada pais.
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Por tal motivo, se hace indispensable para México lograr una integracion ventajosa en los
grandes flujos internacionales del comercio, las finanzas, desarrollo industrial y la difusion ¢
innovacién de tecnologia, en base en una reestructuracién de su planta productiva con
apoyo del sector piblico y privado. La modernizacion de México ha de comenzar por
adaptar igilmente las industrias ya existentes a las nuevas cotrentes, creando ventajas
comparativas mediante el uso eficiente de los recursos, desarrollando métodos flexibies de
produccion y administracién con vision estratégica global y habilidad para responder rapida
y competitivamente 2 los cambios. Uno de los rctos a vencer es el de fortalecer la
competitividad internacional del aparato producavo del pais y desarrollar una capacidad de
in-novacién v desarrollo de procesos y productos que permitan competit con ventaja en los
dindmicos mercados del exterior.

México, al igual que otros paises, considerd inicialmente que la forma de desarrollarse
rapidamente era por medio de la creacidn de una industria de cémputo nacional, la cual se
pretendia utilizar como punta de lanza para el desatrollo de la economia.

El desatrollo de una industria esta basado en la importancia que cada economia le asigna.
Por lo general, cuando se pretende impulsar a una industria que es considerada de gran
importancia, su desarrollo es regulado por una politica industrial.

La industria de cémputo es considerada de gran importancia por su acelerado desarrollo
de tecnologia a su vez que es una industria que cuenta con encadenamieatos con un
sinntimero de actividades productivas. Es decir no sélo se considera como una actividad
final, sino que también sirve de insumo para pricticamente todas las actividades economicas
en la actualidad.

Desde los afios setenta México ha considerado la impottancia estratégica de la tecnologia
para el desenvolvimiento nacional, lo cual provocs que se iniciaran acciones de diferente
indole para estimular su desarrollo y asimilacién dentro del sistema nacional. El impacto de
la tecnologfa ha sido tan amplio, que han incursionado pricticamente en todos los sectores
econémicos transformando las estructuras existentes. La preeminencia de la estrategia de
modernizacién nacional ha otorgado un nuevo papel a esta industria, al constituirse en una
herramienta de cambio y modernizacién imprescindible para enfrentar los retos del cambio
que se esta gestando en el Ambito mundial. De este proceso de moderizacion se derivan,

ademds, diversas acciones con efectos sustanciales para el sector: la globalizacion de la
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economia, la aperrura de fronteras, la reorientacion de las politicas, la desincorporacion de
empresas paracstatales y la redefinicion del papel rector del Estado.

La industria de computo nacional ha sido objeto de poco estudio. Por tal motivo, nacié
¢l interés por desarrollar una investigacién, desde un punto de vista econémico, sobre esta
industria. La investigacion tiene como objetivo demosirar la importancia de la partcipacién
estatal dentro de la actvidad econémica enfocindolo en una industria en particular. En este
caso se tomo a la industria de cdmputo por considerarse una de las industrias de gran
importancia en las Wltmas décadas.

La investigacién esta dividida en siete capitulos. En el primer capitulo se hace mencién
de un marco teérico referente a la importancia de la participacion del estado dentro de la
economia. En este primer capitulo se toman los enfoques neoinstimcionalistas v sistémico.
Estos enfoques hacen énfasis en la importancia que tiene el estado como instrumento
regulador dentro de los diferentes aspectos econdmicos, politicos y sociales de los paises.

En el segundo capitulo se hace referencia a la historia general de la industria de
computo, desde sus origenes, desarrollo en otros paises y la intervencién de los diferentes
estados para alentar el desarrollo de la industria. En este capitulo se hace referencia en
particular de dos casos de paises europeos que intentaron desarrollar una industria nacional
por medio de una nactente politica industrial.

En el tercer capitulo se analizan los inicios de [a industria de computo en nuestro pais.
Nos referimos principalmente a la década de los afios setenta, donde podemos apreciar
cuales fueron los cimientos para la creacién de una industria nacional de cémputo, cuales
fueton y como se desarrollaron las primeras politicas industrales aplicadas a este sector.

En el cuarto capitulo se analiza de manera especial el programa nacional computo
dutrante los afios ochenta. El desartollo del programa nacional de computo esta divido en
dos partes, la ptimera parte se refiere a la fase inicial del programa, la cual abarca de 1979 a
1985. En esta fase se dan las bases para adecuar a la naciente industria a la nueva tendencia
mundial de apertura comercial. La segunda fase del programa de computo abarca de 1985 a
1989. Durante este periodo se analiza el desartollo que tuvo la industria ¥ las modificaciones
a la politica industrial aplicada a la industria de cémputo.

En el qunto capitulo se hace un breve analisis écondmico de la industria de cémputo
durante los afios ochenta. El analisis abarca los aspectos de produccién, mercado

informatico, expottaciones, inportaciones, la balanza comercial del sector y por dltimo el



desenvolvimtento de la investigacién y desarrollo de la industria. En este capitulo se pueden
obsetvar los resultados de la politica industrial aplicada a la industria de compute antes y
durante la apertura comereial.

En el sexto capitulo el anilisis se enfoca a la décadz de los noventa. Este analisis describe
de manera clara el decreto presidencial que se le aplico a la industria de coémputo durante
los primeros afios de la década. Por otro lado, también durante los primeros zflos de la
década, la industria de computo enttd en una recesién, la cual es analizada en el segundo
apartado del capitulo. En el tercer apartado se analizan las caracteristicas principales de los
tratados de libre comercio que México firmé durante éste periodo. En la parte final del
capitulo se describe el Programa de Desarrollo Informatico, el cugl marca los hineamientos a
seguir durante la presente administracion.

El séptimo capitulo analiza el comportamiento econémico del sector durante los afios
noventa. El analisis econdmico tomé en cuenta los siguientes apartados: mercado de
coémputo, empleo, produccién, exportaciones, importaciones y la balanza comercial de la
industria. Los resultados obtenidos en este capitulo son el fiel reflejo de la aplicacién de la
politica industrial durante este periodo.

En la dlama parte realizamos las conclusiones de nuestra investigacion, en esta parte

inclumos los resultados que obtuvimos.

Vi



Capitulo I Marco Tedrico : ENFOQUE NEOINSTITUCIONALISTA Y
ENFOQUE SISTEMICO SOBRE EL ESTADO

Los origenes del neoinstitucionalismo se encuentran en los supuestos basicos de la
economia clastca como el historicismo alemdn, la escuela austriaca, el marxismo, la escuela
clésica y neoclisica, etc. En el diagrama siguiente se puede observar de manera mids clara las
relaciones ¢ influencias de las distintas escuelas del pensamiento econdmico que afectan al
mnstitucionalismo.

Diagrama 1.1

ANTECEDENTES Y EVOLUCION DEL INSTITUCIONALISMO
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Fuents : Ayala, 1998; p. 19
Los economistas clisicos! fueron los primeros en introducir el anilisis de las

instituciones para explicar el intercambio econdémico, aunque nunca desarrollaron una teoria
formal de las instituciones. Los economistas clisicos estaban consientes de que la conducta
humana no depende exclusivamente del calculo econdmico, sino de los habitos y de las
emociones, y que muchas veces las metas humanas no son materiales; por lo cual, se
aceptaron en mayot medida que las instituciones, las reglas, los contratos y, en general, las
regulaciones del gobiemo eran indispensables para entender el funcionamiento de los

mercados.

1 Dentro de los economistas clasicos que introdujeron un andlisis de fas instituciones encontramos a A. Smith, J.3. Mill y C.
Marx.



La importancia del papel de las instituciones que los economistas clisicos habian
logrado fue quedando en el olvido por los nuevos economistas, por tal cual, el andlisis
neocldsico no lo tomé en cuenta. Los neocldsicos centraron su analisis en el intercambio
econdmico, desde una perspectiva, de acuerdo 2 la cual, la conducta microeconémica y las
elecciones racionales de los individuos, conducian a soluciones 6ptimas en la asignacion de
tecutsos sin necesidad de la intervencion de las insttuciones. Adn tnas, a las instdtuciones se
les atribuia un efecto petniciose ¢n el logro de Ia eficiencia econdmica.

El analisis neoclisico no se interesd por analizar fos problemas econdmicos y buscar sus
soluciones en contextos en los cuales las instituciones, los conflictos sociales y las
negociaciones politicas son importantes; por el contrario, la piedra angular en la cual se
basaron, fue que los problemas de asignacion de recursos y distribucion del ingreso
deberian analizarse y resolverse en el dmbito estricto de la esfera econdmica, sin necesidad
de incorporar ningin elemento extrascondmicos, dado que el mercado conduciria a resultados
eficientes sin necesidad de intervenciones politicas o institucionales (Ayala, 1988).

A principios del siglo XX se retomo la idea o la necesidad de estudiar el intercambio y la
conducta econdmica en el contexto de las instituciones. Uno de los primeros autores en
retomar el tema fue Max Weber (1864 - 1920), el cual destacd la necesidad de analizar
simul';éncamente las relaciones interinfluyentes entre la economia, las instituciones, y los
valores (Weber, 1905). Por otto lado, T. Veblen (1857 - 1929) quien es considerado el
fundador del insdtucionalismo econdmico, criticd la esterilidad del andlisis marginalista para
comprender la influencia de los valores, las tradiciones, las leyes, y la cultura en la conducta
econdmica de los individuos (Veblen, 1899 v 1904). Este autor postuld que en la realidad, la
economia es una red de instituciones y valotes que organizan y moldean ¢l comportamiento
econdémico de los individuos.

Otro de los pensadotes sobresalientes aunque de diferentes perspectiva es J. Schumpeter
(1883 - 1950), el cual introdujo el papel del liderazgo y la capacidad empresarial en la
organizacién del mercado y en la innovacién técnica. Schumpeter destac la importancia del
papel de la tecnologia como una de las mayores fuerzas de transformacién de los sistemas
econémicos (Schumperer, 1912).

F. Knigth (1885 - 1972) incorporo el concepto de incerddumbre asociada al
desconocimiento econdmico y el modo en que este afecta al comportamiento econémico

de los individuos. Estas ideas han sido recreadas por los institucionalistas para analizar
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problemas de informacion incompleta y asimétrica, riesgo moral y seleccion adversa?
{Kanigth, 1921).

F. Commons Destaco el papel del derecho v las leyes en el comportamiento econémico.
Define a las instituciones como una accién colectiva emprendida para ampliar la libertad y
la accidn individual, como una condicién indispensable para crear mercados libres, incluido
el mercado laboral (Commons, 1929 vy 1934).

H. Simon (1916 -), sefialé que la falta de informacion y conocimiento completo altera el
comportamiento econémico de los individuos, y que en el proceso de eleccion entre
alternativas econdmicas tienen motivaciones mas complejas que las meramente econdmicas.
Por otro lado, también descubrid la nocién de racenalidad limitada, de acuerdo a la cual, las
elecciones racionales y maximizadoras de los individuos son restringidas o limitadas por las
instituciones y los valores existentes, asi como por sus limitadas capacidades de
conocimiento, informacién y cilculo (Simon, 1947 y 1957),

Estos son algunos de los pensadores econdmicos més destacados, que contribuyeron en
la formacion de la escuela instimicionalista®. Esta escuela se caracterizd por combinar las
categorias propias del andlisis econémicos y de la teoria de las tnstituciones para estudiar el
impacto de las instituciones, la legislacion economica, los valores y la cultura en el
comportamiento econémico de individuos y grupo; sobrepasando de esta forma los
enfoque econdmicos marginalistas y conductivas.

Evolucion del institucionalismo econémico

r ei papel de las instituciones, pero sin un una teoria de las instituciones. Rechazo

F;,Antecedontu: existe una preocupacié 2. Institucionalismo Econdmico: No hay
eoria para explicar su pape! en la economia parcial a la economia ¢lasica.

3.  Neoinstifucionatismo  Econémico J . Contribuciones al necinstitucionalismo |
Formula una lecria de las instituciones ceptan la importancia de las instituciones y
Inartir de su critica a la economia clasica. an ddeslal‘ rallado enfoques pertinentes paray
studiarlas

Fuente : Ayala, 1598 p. 31

? De esta aportacién de la corrente institucionalista se desprende la idea basica de que los individuos, la mayoria de las
ocasiones, toman decisiones y eligen bajo la influencia de la ignorancia y la incertidumbre, lo cnal limita racionalidad de su
conducra. Esta aportacion desafié a la economia convencional, ia cual suponia la existeacia de informacién completa y
perfecta para el intercambio y las elecciones (Ayala, 1998).

3 No hay que olvidar que esta corriente de pensamiento econdmico nunca logro desarrollar una teoria que sustentara de
manera concreta sus aportaciones en el andlisis econdmico.



El neocinstirucionalismo econdmico surge en respuesta al institucionalismo tradicional y,
al mismo tdempo, como una ctitica a la rigidez analitica de la econornia neoclasica. Esta
cortiente de pensarniento no es homogénea, coexisten corrientes desde las que estin muy
cercanas a los supuestos basicos de la economia neoclasica, hasta aquellas que abiertamente
rechazan sus fundamentos tedricos (Ayala, 1988).

El neoinstitucionalismo reconoce que la economia neoclasica provee de instrumentos
de analisis a otros enfoques econdmucos pero hace énfasis en que los enfoques
convencionaies han dejado de lado ¢l importante papel que desempeian las instituciones, y

los temas relacionados con ellas, en la operacion de la economia,
1.1 El papel de Estado en la dindmica del sistema.

Los diversos enfoques de las ciencias sociales han definido que el estado, la economia y
la sociedad son esferas separadas y con autonomia relanva; pero también se admite, al
mismo tempo, que entre ellas existen relaciones complejas que tenden a unificarse en un
sistema global,

Estas perspectvas conciben la relacidén entre estado, economia y sociedad como un
proceso complejo y con muldples determinantes. La evolucién del estado, su estructura y
sus funciones, no dependen ni estin determinadas unica o particularmente por una de las
partes de la relacién, sino por el grado de organizacion, articulacidn, y complejidad
socioecondmica y politica de los sistemas.

La influencia del estado en la dinidmica global del sistema no sélo se reduce a la
economia, 2 la politica, o a la sociedad como si se tratara de esferas aisladas, sino a sus
complejas relaciones. Estas relaciones son ademis interinfluyentes, es decir, existe una
retroalimentacién entre esas esferas de tal modo que el cambio en alguna de ellas afecta a
las otras {Ayala, 1991).

Las instituciones en un sentido amplio son las reglas, normas y costumbres de la
operacién del sistema. Las instituciones constituyen el cemento que organiza y unifica al
sistema socicecondmico; son al mismo tiempo, las redes que sirven para enlazar y encauzar
institucionalmente las relaciones de intercambio econdmico, social y politico entre los

subsistemas o distintas partes del sistema (Gunnarsson, 1990).



Las insttuciones se distinguen por sus catacteristicas intrinsecas, es decir, su calidad,
eficiencia y estabilidad. Las caracteristicas estin influidas por cuatro factores estrechamente
relacionados:

1) por las condiciones estructurales tales como el territorio, la poblacién y los recursos,

2) por la cultura, tradiciones y costumbres de 1a sociedad,

3) por el comportamiento, las respuestas vy la toma de decisiones mdividuales y

colecrivas de los grupos sociales frente a los incentivos y prohibiciones contenidos en
las organizaciones institucionales mercantiles y no mercantles; y

4} por los pactos politicos y sociales que se establecen entre los grupos de la sociedad y

el estado alrededor del poder politico v el control del estado.
La capacidad del sistema para adaptar v reformar las instituciones frente a la dindmica del
cambio econdmico, social y politico depende de dos elementos basicos:
) la respuesta de los individuos y grupos sociales 2 los incentivos contenidos en las
instifuciones existente* y

b) de la capacidad relativa de los individuos y grupos para transformar sus decisiones y
elecciones individuales y colectivas en nuevas reglas que institucionalicen su
participacién en la distribucin de la riqueza y del poder politico.

En el marco de la evoluctén de las instituciones ocurren arteglos econémicos, sociales y
politicos, que se institucionalizan, de acuerdo a reglas que permite a los individuos y grupos
sociales actuar en el sistema y aspirar a gobernarlo (Ayala, 1991).

Se puede afirmar que lo que hace diferente a las soctedades, a las economias y a los
estados, no es solamente su tertitorio, recursos naturales y poblacion, sino justamente la

calidad y eficiencia de sus instituciones, y de entre ¢llas, por supuesto, el estado.

1.2 Enfoque neoinstitucionalista

El neoinstitucionalismo se fundamenta en la combinacién de las teotias econdmicas y de
las instituciones para analizar las interrelaciones sistémicas entre ambas. Atnibuye a las
instituciones una funcion crucial en la dinidmica del sistema. Se supone que las instituctones,
en ambitos como los detechos de propiedad, la toma de decisiones y la politica econdmica,

influyen positiva o negativamente en el desempefio global del sistema, en la medida en que

+ Por ejemplo podemos mencionar a las especificaciones de los derechos de propiedad, o el tipo de decisiones estatales en
materia de politica econdmica.



las instituciones son mds o menos eficientes para generar un sistema de incentivos o
desincentivos a los grupos sociales (Ayala, 1991).

Este enfoque econdmico, recuperd la tradiciéon cldsica® con una diferencia bisica:
introducir las vardables institucionales como un componente endégenc y decisivo al
elaborar modelos de comportamiento social y el desempeiio econémico.

El neoinsttucionalismo econdmico ha crticado al andlisis convencional sobre el hecho
de que la produccién involucra no sélo la transformacion fisica de insumos vy la produccién
de bienes sino también la transferencia de los derechos de propiedad entre los duefios de
los recursos, las mercancias y los trabajadores. En esa transferencia los agentes buscan
maximizar sus funciones de calidad de acuerdo con las restricciones de las otganizaciones y
las instituciones (Eggertsson, 1991).

El enfoque neoinstitucionalista tiene las siguientes caracteristicas y ventajas sobre los
enfoques tradicionales:

e Incorpora las friciones y conflicios que ocutren cuando en ¢l mundo real se relacionan la
economia, y las insdtuciones, por medio de contratos, regulaciones, leyes que
reglamentan el intercambio, derechos de propiedad y costos de transaccion®.

# Relaciona los cambios en los precios relativos y el entorno institucional, asi como, sus
implicaciones para la toma de decisiones, las elecciones y el desempefio econdmico.

¢ Subraya la necesidad de un marco conceptual, en el cual coexistan los aspectos
econdmicos, politicos y sociales.

eSupone que no todas las categorias y variables se pueden volver operativas e
instrumentales; y, por otro lado, que no todas ellas son susceptibles de comprobacién
empirica o de simulacién matematica.

Este enfoque ha empezado a traspasar los limites restrictivos y estrechos, que se derivan
de los supuestos tradicionales neoclisicos: equilibrio general, competencia perfecta,
informacién completa e individuos racionales maximizadores de su utlidad. Este es el caso,
por ejemplo, de los teoremas de Coase sobre la importancia de las externalidades y los costos

de transaccién; el teorema de Amuw sobre la posibilidad de explicar la actividad

> Para anahz,ar las ca.mctemt:ca:, del mstucu)nahsmo cl:mco se pueden consultar tos siguientes autores: Hodgson, 1988
ics; Williamson, 1989,_Las ipstitucioges
Gunnarsson, 1990 Mmﬂmgmmyﬁamcﬂ 1989, The invisible hand.

¢ Este enfoque a vuelto a insistir en los puntos de vista que se habian desarrollado desde 1937, sobre la desincorporacién
que se establece entre Ia teora cldsica y e} mundo real: en ¢ marco analitico neociisico el intercambio tiene lugar en un




gubernamental en términos de preferencias de individuos y grupos; la paradoja del votante
medio en los procesos de eleccion; las fallas del mercado, los bienes puablicos y las

externalidades (Eggersson, 1990).
1.2.1 El estado como institucion.

Dentro de nuestra investigacion hemos considerado al estado como una institucién
crucial de Ia sociedad moderna. Es dificil concebir la complejidad de las sociedades
contempotineas y de sus instituciones sin el papel activo del estado. De cualquier modo
que se analice al estado, el punto relevante y contundente es que éste alcanza
progresivamente una importancia significativa, por su tamaflo y caracteristicas, en
pricticamente todas las economias y sociedades del mundo.

Para definir al estado podemos decir que: El estado es una organizacion economica pero
también, y simultineamente, una estructura insticucional generadora de reglas que impore a
todos, que se sujete a ellas {Ayala, 1991). En este sentido, es una mis de las instituciones
involuctadas en la economia, aunque ciertamente decisiva. El papel del estado, ademas, no
depende solo de la légica de las reglas economicas’, como es el caso de muchas
instiruciones mercantiles, sino también de factores extraeconotmicos®.

El estado también es una institucién diferente a otras porque se reserva el derecho
exclusivo de fijar y cambiar las reglas que rigen Ia organizacién de alguno de los subsistemas
o de todo el sistema. Las reglas se basan en un orden legal, el cual es el resultado de un
acuerdo o pacto entre el estado y la sociedad (Coase, 1937).

El estado es una organizacién institucional, auténoma y con amplia capacidad de generar
amplias iniciativas econémicas y politicas (Skocpol, 1985). Es una estructura en la cual se

encuentran presentes simultineamente sus aspectos organizacionales y funcionales®.

vacio sin la especificacién de sus instiruciones. Asi existen consumidores sin humanidad, empresas sin Organizacién y aun
intercambio sin mercados (Coase, 1937).

7 Bl estado es una institecion con caracteristicas peculiares, En efecto, es el resuitado, primero, de su notable capacidad de
secularizacidn, es decir, las personas en to individual o lo social no pueden sustraerse de pertenecer a €l Existe, por
llamarlo de alguna forma, una membresia universal al estado. Y segundo, es una institucidn que detenta <l monopolio de
los poderes compulsivos de los cuales otras instituciones carecen.

® En la organizacién estatal convergen aspectos econdmicos y extraecondmicos: los juicios de valor no econdmicos de las
pecsonas ; las prefesencias de los consumidores por el ahorro y el consumo ; las decisiones de los productores sobre la
asignacidn de recursos para la inversidn ; la visién de los propietarios de los medios de produccion sobre el financiamiento
y destino del gasto piiblico, es decir, cuanto del gasto debe destinarse a la promocion de la inversion y cuanto al bienestar
social, etcétera.

9 Los elementos organizacionales son la base mis estable y permanente, es decir, la estructura arganica del estado, en la cual
se desenvuelven dindimicamente los elementos funcionales, en otras palabras, las funciones estatales.



1.2.2 El mercado como una institucion.

El mercado es una organizacién institucional compleja y no simplemente un lugar donde
denen lugar las transacciones y las mercancias se intercambian. En los mercados no sdlo
existen precios, bienes y servicios, compradores y vendedores, sino también reglas y normas
que regulan su operacidn justamente para permitir que ocurran las transacciones y el
intercambio.

El mercado estd entonces constituido por un entramado institucional que recoge
aspectos infangibles de intercambio (Coase, 1937):

® Informacién de precios y caracteristicas de los bienes y servicios.

eColocacién y entrega oportuna de los bienes y servicios por medio de las redes de

transpotte (infraestructura).

e Contratos de compra - venta,

¢ Normas de calidad y sanidad, y

» El intercambio de derechos de propiedad.

El intercambio involucra acuerdos contractuales de transferencia de derechos de
propiedad, y el mercado como institucién es una parte sustantiva de los mecanismos que
estructura, organiza y legitima las actividades de intercambio. Es decit, los mercados son

intercambios organizados institucionalmente (Ayala, 1991).

1.3 Enfoque sistémico del estado.

Para el propésito de nuestra investigacion utilizaremos la definicion de sistema ocupada
por Niklas Luhmann. El autor definié al sistema'® como un conjunto de elementos que
mantienen determinadas relaciones entre si y que se encuentran separados de un entorno
determinado (Luhmann, 1990). Para caracterizar un sistema es fundamental la relacion entre
sistema y entorno, El sistema no se define en un vacio econdmico, social y politico, sino

siempre con respecto a un determinado entorno!! (Izuzquia, 1990).

1 E] sistema esta constimido por subsistemas, que gozan de autonomia relativa. Sin cmbargo, estin mids o menos
articulados segin ¢l tpo de relacién que se establecen entre ellos.

11 Se concibe al sistema y sus distintos clementos como: un conjuato constituido como un campo estructusado, no neutro,
cuyos diferentes elementos presentan conductas coordinadas ¢ interdependientes. Las relaciones causa - efecto pueden
analizarse sistémicamente. La casualidad sistémica consiste ¢n considerar efectos y causas como alge interdependicate
dentro de un sistema cuyas propicdades (modos de regulacién o de gobierno y tipos de juego predominantes) nos
permiten comprender y prever los resultados que se desean explicar (Crozier y Fricdberg, 1990).



* Sistema autorreferente: es aquel que tiene capacidad para establecer trelaciones con

sigo mismo. Es posible diferenciar estas relaciones de las gue establece con su entorno.

¢ Relacidn sistema - entorno: nos permite distinguir entre el sistema y su entorno.
. ion de los si : son los mecanismos y reglas que estructuran y gobiernan a

los sistemas. La regulacién un es resultado al azar, sino un resultado de los mecanismos
consatutivos del sistema.

+ Facrores condicjonantes de las relaciones en un sistema: en el sistema las relaciones

elementos pueden condicionarse mutuamente, es decir, una condicidn genera otra.

Su evolucidn se explica por el funcionamiento de la estructura, que es el componente
mds estable del sistema y la base de la articulacién social de los subsistemas. El grado de
articulaci6n se refleja en los resultados econdmicos, sociales y politicos en el largo plazo. En
la economia estos resultados reflejan en ¢l comportamiento de vatiables claves como el
titmo de crecimiento de la produccion, de la inversion, el ahorro, la productividad, las
meodificaciones en los precios relagvos, el dinamismo del comercio extetior, rtmo de
incorporacidén de progreso técnico, etc. En la sociedad se refieja en la capacidad de los
grupos sociales para adaptarse a los cambios. Y en la politica en la capacidad del estado para
intervenir e introducir reformas, la estructura condene los elementos basicos que
determinan estos tesultados, pero ademas juegan un papel decisivo las instituciones, teglas y
leyes economicas, la tecnologia, Ia poblacion y la ideclogla (North, 1984).

El enfoque sistémico nos permite evaluar el funcionamiento del sistema global y
ponderar el peso especifico de los subsistemas. Este enfoque nos permite incluir al estado
como una variable decisiva, aunque no Unica, en la dindmica del sistema. Ademas, nos
permite evaluar y‘ cuantificar el efecto politico y econdmico de los estados sobre la
economia y la sociedad. Las politicas estatales influyen directa o inditectamente, intencional
o no, en la formacidn de los grupos de interés v coaliciones politicas, en la capacidad estatal
de intervenir; en Ia organizacién de un conjunto de demandas politicas y economicas de los
diferentes actores sociales ; y finalmente, en la consttucién de las ideologias y valores de los

actores.



1.3.1 Enfoque sistémico aplicado al andlisis del estado.

El enfoque sistémico se aplico para analizar el papel del estado, el cual se puede analizar

como sistemas estructurados por tres subsistemas interdependientes:

1) El pdmer subsistema incluye las estructuras de soclalizacion que se guian por reglas.
Las reglas permiten regular y gobernar de acuerdo a un conjunto de procedimientos y
normas institucionales.

2) El segundo subsistema comprende la produccion de bienes y las relaciones de
intercambio de la economia.

3) El subsistema estatal se organiza por los mecanismos y coaccidn politica y
administrativa del estado.

Partiendo de la concepcidn anterior el profesor José Ayala definié cuatro subsistemas

institucionales los cuales retomaremos pata nuestra investigacion. Los cuatro subsistemas

son: 1)el de proptedad, 2} el politico, 3) el decisional y 4) el econémico. Estos setin

analizados a continuacién.

1.3.2 Subsistema de la propiedad.

El subsistema de propiedad puede definirse como un complejo arreglo institucional en el
cual confluyen los subsistemas, politicos, decisional y econémico. Estos dltimos moldean e
influyen en las especificaciones de los derechos de propiedad, y éstos inciden en los demas.
Es decir, los derechos de propiedad dependen del estado, de las acciones sociales y de las
normas éticas prevalecientes en un sistema complejo como el capitalista.

Este subsistema organiza los aspectos politicos, sociales y econémicos del régimen de
propiedad. Su objetivo bisico consiste en especificar los llamados derechos de propiedad de
acuerdo a ciertas teglas. Los aspectos politicos incluyen las leyes y reglas, que fija y hace
cumplir el estado. Los aspectos sociales recogen las respuestas de la sociedad civil que se
derivan de los arreglos y acuerdos institucionales concretos de los grupos de la sociedad de
cata a los derechos de propiedad, los aspectos econdmicos comprenden los incentivos o
desincentivos econdmicos contenidos en los derechos de propiedad v frente a los cuales los
agentes econdmicos toman decisiones, pot ejemplo, invertr y ahorrar (Saglitz, 1990).

Los derechos de propiedad facilitan o dificuitan que los mecanismos derivados del

mercado v del sistema de precios asignen los recursos eficientes. El mercado libre no
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significa por si mismo un mercado eficiente. Los mercados eficientes necesitan un sistema
legal bien especificado, y un gobierno imparcial para hacer cumplir las reglas establecidas
(Gunnasson, 1990). La eficiencia depende entonces de un ambiente competitivo y bien

regulado, y no s6lo o unicamente de la propiedad.
1.3.3 Subsistema institucional politico

El subsistema politico contene a las instituciones del estado y la sociedad. Este
subsistema otganiza, regula y articula las relaciones entre el estado y la soctedad y fija el
marco juridico y las reglas de operacion de los regimenes politico y social y de sus relaciones
con otros subsistemnas. En él se relaciona el estado, la politica, la sociedad (mediante sus
instrumentos) y la economia (el mercado). En este subsistema los individuos y los grupos
participan en la toma de decisiones, defienden sus intereses y proyectan sus valores y
preferencias ideoldgicas. El comportamiento y acciones de los individuos en este
subsisterna no tesponde s6lo a propoésitos econdmicos, sociales o politicos, sino a una
combinacién mas amplia de intereses que fluyen entre si'2. Las instituciones econémicas y
politicas explican los tesultados sociales sobre ¢l desempefio econdmico, la asignacién de
tecursos y las politicas publicas (Ayala, 1991).

Uno de los aspectos importantes que hay que resaltar es la relacién que existe entre el
estado y el subsistema de propiedad. El estado es una institucién impottante e influyente
pata modernizar la sociedad, como resultado de esta modernizacion, pot ser un promotot y
organizador de las nuevas relaciones sociecondmicas y de su articulacién, el estado se
vuelve mas complejo y diversificado, procurando institucionalizar las nuevas instancias de
mediacién.

La eficiencia y eficacia de las politicas estatales y la operacién global del sistetna depende
de la calidad y organizacion del estado y del entorno cultural (tradiciones y valores) que lo
todea (Alford y Frienland, 1991).

Asi mismo, el estado es una otganizacion compuesta por instituciones especializadas que
realizan también funciones especializadas. Las funciones de las instituciones estatales
pueden definirse 2x anfe para la basqueda de ciertos objetivos, o ser un resultado ex post del

logro de ciertas metas, objettvos o propdsitos (Dunlevy y O Leary, 198%9).

12 Por ejemplo se puede mencionar que el comportamiento econdmico medifica los procesos politicos y sociales v los
fendémenos politicos en el mercado y la sociedad.
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Cuando nos referimos al término ex ant, el estado dende a identificarse con aquellas
instituciones, algunas incluso no rigurosamente estatales aunque con funciones piblicas,
que procuran deliberada y expresamente la promocion del crecimiento y la equidad. En
buena medida se trata de los distintos estados ntervencionistas. Cuando nos referimos al
término ex posz, el estado se idendfica con las instituciones que preservan y estabilizan el
otden social para mantener al sistema, se refiere a una variantes de la minima intervencién
det estado.

La participacidén del estado dentro de las diversas actividades econémicas, politicas v
sociales han dado origen a la controversia para determinar el tamaifio 6ptimo o necesario del
estado. Este debate ha dado lugar a dos enfoques basicos ¢l estado minimo y el del estado

extendido.

¢ Estado minimo: en el enfoque del estado minimo las funciones estatales deben
restringirse 2 las tradicionales de vigilancia del cumplimiento de las leyes, defensa v
seguridad nacionales y tespuesta a las demandas de los grupos dominantes. La
limitacién de los alcances del estado es muy clata y no ofrece mayores dificultades
(Ayala, 1991).
Es decir, los objetivos que se atribuyen al estado son mantener y ptomover la libertad
econdmica y politica, Ja competencia y la eficiencia, como condiciones indispensables
para alcanzar la maximizacion de la utlidad individual. Se techaza la necesidad de los
arreglos institucionales y contractuales; y en general, de intervenciones estatales, pues se
les considera como claras interferencias.

¢Estado extendido: ¢l enfoque del estado extendido o ampliado awribuye a esta
wmstitucion funciones y objetdvos mis amplios, agregando actividades productivas
directas, de promocion del bienestar social, de pleno empleo y, en general, del
desarrollo econdmico.
El papel del estado extendide consiste en desplegar al maximo posible muldples
funciones y actividades, formales e informales, en las cuales deben involuctarse los
grupos de interés y de presion. Estos ultimos negocian y pactan entre si y con el estado
en los diversos aspectos, econémicos, politicos y sociales (Ayala, 1991).

Hasta el momento hemos analizado dentro del subsistema politico la importancia del

esrado, pero no hay que dejar de mencionar la importancta del papel que juega la sociedad

dentro de éste subsistema.
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Las paumas de crecimiento del estado estin muy relacionadas con el proceso de
organizacion de la sociedad. Este es un proceso instirucionalizado, es decir, sujeto a reglas y
procedimientos. En él intervienen el estado, fijando el marco legal, y los ciudadanos y
grupos de la sociedad, ejerciendo su soberania.

Las sociedades se organizan politica y econdémicamente. En las sociedades modernas
estas modalidades son los parddos politicos, los sindicatos, las cimaras empresariales,
agrupaciones de consumidores, etc.

Aungque la sociedad se organiza como respuesta al marco legal, también asumen un papel
actuvo para cambiatlo de acuerdo con sus valores e intereses que cada grupo busca
proyectar y defender (Olson 1971 y Lindblom 1977). Es decir, las otganizaciones sociales,
ciudadanas y corporativas, generan acciones y tespuestas colectivas para enfrentar o
aprovechar las condiciones econdmicas, politicas e institucionales existentes,

independientemente si se originan en el estado o en otros grupos de interés.
1.3.4 Subsistema econdmico.

El subsistema econdmico es la otganizacion institucional que contiene las reglas, leyes y
restricciones para regular la produccién y el intercambio mercantil y no mercantil entre los
agentes. En este subsistema se relacionan y articulan el mercado y el estado, y la economia
publica y privada.

El subsisterna econémico permite organizar la intervencién del estado en la economia
por medio de regulaciones para coordinar aspectos micto y tacroecondmicos en las
siguientes ireas: la admunistracién de la demanda agregada, Ia politica fiscal, las fallas del
mercado, los bienes publicos y las externalidades.

Dentro del subsistema econdémico el mercado es considerado como un sistema de
ptecios, pero también un conjunto de instituciones sociales que crean las condiciones para
que las operaciones de compras - ventas tengan lugar en términos de una legalidad
instituidatl.

Las reglas institucionales del intercambio dan confianza a los agentes que intervienen en

el mercado. Por esta razoén las pricticas legales, y salvaguardadas por el estado, son cruciales

1% El banco mundial ha reconocido en su informe de 1991 que ¢l mercado no puede funcionar en un vacio y necesita un
marco juridico y normativo gue sélo el estado puede establecer (Banco Mundial, 1991).
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para que los mercados se desarrollen, formalicen y sean eficientes'*. El intercambio que se
da en los mercados involucra no sélo precios y costos, sino también acuerdos contracruales
para reglamentar la transferencia de derechos de propiedad.

En la economia existen transacciones mercantiles y no mercantles, Las primeras tienen
lugar en los mercados formales y se tegulan por los precios y las normas existentes. Las
segundas, ocurren en las relaciones personales informales entre compradores y vendedores
por medios de distintos mecanismos como subastas, tegateo, contratos intet-firma, etc.

En los mercados se realiza el intercambio mercantl al menor costo de transaccién
posible. El monto depende en gran medida de las reglas del mercado y del entorno
institucional (Coase, 1937).

Los costos de transaccion se han considerado como uno de los aspectos claves dentro de
estos nuevos enfoques. El origen de estos costos es el establecimiento de algiin tipo de
contrato o de derechos de propiedad exclusivos para facilitar el intercambio entre los
individuos. En el sentido amplio del término, son los costos de los derechos de transmisién
de los derechos de propiedad exclusivos en cuwanto a su uso. Es decit, los costos de
transaccion surgen como resultado de disefiar v establecer contratos ex ame de la
transaccion, y de vigilar ex posf su cumplimiento.

Los costos de transaccion' incluyen:

¢ los necesatios pata obtener infottmacién relevante,

e proteccién de los derechos de propiedad,

¢ los relativos a la negociacién y la toma de decisiones, y

¢ los correspondientes a la vigilancia y cumplimiento de los contratos.

Los costos de transaccién!® varian entre distintas econotnias; estas variaciones dépenden
en buena medida de! desarrollo institucional del mercado y de la organizacién de las

€MPpresas,

15 Los mercados libres guiados por los precios no son automéiticamente eficientes. Los mercados, para que sean eficientes,
necesitan de un muy bien especificado sistema legal, v de un gobierno imparcial que haga cumplir las reglas (Gunnarsson,
1990).

15 Matthews define: “ En lo fundamental tos costos de transaccion son aquellos costos en los cuales se incurre por arreglar
los contratos ex anls, monitorearlos y hacerlos cumplir ax post Se diferencian de los costos de produccion porque sélo se
refieren a los costos de ejecutar un contrato. En este sentido, los costos de transzccidn son, de algiin modo, los costos de
oportunidad y como los costos de produccidn pueden ser fijos o variables” (Matthews, 1986).

16 El tema de los costos de transaccién es muy amplio. Estos enfoques han desarrollade diversos estudios demostrando su
importancia, sin embargo en nuestra investigacién éste tema no es uno de los puntos centrales; por lo cual, dnicamente
realizamos una pequeiiz introduccién del tema. Si se desea mds formacidn del tema se recomienda la consulta de los

siguieates textos: Eggertsson T, Economic behaivor and institutions; Cambrndge, 1991; Matthews; The economics of
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1. 3. 5 Subsistema institucional decisional

El subsistema decisional contiene las reglas derivadas del marco legal existente, pata
concluir la toma de decisiones. Por otro lado, procesa directamente las macropoliticas
estatales, ¢ indirectamente, constituye un referente crucial para las decisiones de los agentes
sociales y econémicos.

El subsistema decisional puede ser en sus extremos o centralizado y guiado por el
estado, o descentralizado y guiado por el mercado. Cuando aumenta el nimero de opciones
(gasto e ingreso publico, programas de inversién, etc)) los problemas decisionales se
incrementan significatdvamente. Elegir las mejores opciones requiere entonces de un
método pata tomar decisiones (Starret, 1988).

Las caracteristicas del subsistema decisional tenen dos tpos de implicaciones
practcas (Arrow, 1978; Buchanan, 1990 y Friedberg, 1990):

1) Las macrodecisiones en el dmbito de la politica macroecondmica, la planeacion, las
politicas sectoriales (industrial, agraria, comercial, etc.}, el presupuesto publico, la
administracién pibiica, €l sector paraestatal, los procesos politicos, etc. ; y

2) Las mucrodecisiones estas influyen en el campo de las decisiones individuales, que
incluyen las relaciones entre decisiones individuales y sociales.

Las necesidades econémicas y sociales concretas definen ios procesos decisionales de
este subsistemna, aunque debe reconocerse la gran influencia del pragmatismo. Es muy
probable que los modelos decisionales no necesariamente esién presentes al tomar
decisiones ni al definir metas y proyectos. Sin embargo, no hay duda que contar con
modelos influye en la calidad y eficiencia de las intervenciones en la medida en que se hacen
explicitos los objetivos y petmite fijar parametros para evaluar (Timbergen, 1978).

El proceso de toma de decisiones sobrepasa a la soctedad y se difunde en todo el
sistemna, afecta a la planeacidn, la politica econdmica, la coordinacidn macrecondmica, el
tipo de régimen politico etc. Sin embargo, esta dotada de cierta autonomia y tiene reglas de
operacién asi como formas insttucionales propias. En el subsistema no todos sus

componentes (ciudadanos, instituciones y mecanismos) tenen la misma capacidad de

; Economic Journal, nim. 96, diciembte de 1986; y Ayala E. José;, Instifuciones v
economia; UNAM, México, 1998,
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decision; este es un punto importante para concebir los distintos tipos de intervencién
estaral.

Uno de los punios mds relevante de este apartado es, sin duda, el de Politica econdmica
y en especifica el de politca industrial, los cuales se analizaran a detalle mas adelante.

En resumen, se considera que la politica econdmica es una sintesis entre lo econémico y
lo poliico. No puede concebirse sélo como una técnica instrumental y econdmica, ni
tampoco como una mera poiinca. Es rambién el resultado social det proceso mis o menos
conflictivo enue los agentes que denden a crear, consolidar y disolver equilibrios politicos y
sociales que se procesan en el campo econdmico. En este sentido, se afirma que la politica
econémica no es privadva del estado o de un grupo social determinado, sino del conjunto
de la sociedad.

Del punto anterior pedemos determinar que la politica econdmica es un ejemplo
concreto de los procesos decisionales pues en su desatrollo participan los distintos grupos
sociales y en ella los aspectos politicos y los econdmicos estin estrechamente relacionados.
Ademas es un campo de ia politica econdmica en el cual, las instituciones de poder
enfrentan los puntds de vista de diversos agentes y toman las decisiones sobre la
produccidn, la distribucion, el financiamiento, y el uso del excedente. En este nivel de
generalidad, la politica econdmica es uno de los mecanismos de la intervencion estatal que
atiende permanentemente a necesidad de regular un sistema que dejado en libertad tiende a

la inestabilidad economica, social y politica.
1.3.6 Politica Industrial

Al hablar de politica industrial implicitamente asumimos que existe una participaci6n
estatal. Esta participacidn esta principalmente encaminada en la creacién de la
reglamentacién de Ia politica, siguiendo los objetivos planteados.

La politica industrial es una paste importante de la politica econdimica, la cual esta
enfocada en apoyar el desarrolio de industrias particulares, empresas, regiofies, grupos en el
mercado (incluyendo el mercado laboral), con el fin especifico de hacerlos eficientes pata
toda la economia (Chang, 1994).

La intervencion del estado dentro de esta planeacion se vuelve fundamental, ya que debe
proveer una adecuada infraestructura, una reglamentacion adecuada, un sistema educatvo

que genere el capital humano, promover un desarrollo industrial planificado, corregir las
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fallas de mercado, etc. creando con ello un adecuado ambiente para las industrias. Por otro
lado, la participacién estatal puede ser de manera mas profunda, y esta se da cuando el
estado participa directamente en la creacion de industrias, sectores o empresas en particular.

De esta manera se puede determinar que dentro del concepto de politica industrial
podemos definir dos importantes tipos de politica que la componen: 1) Las politcas de tipo
horizontal y 2) Las politicas de tipo vertical 6 sectorial.

1) Las politicas de tipo hotizontal: son aquellos que se aplican de forma general y no
favorecen 6 discrimina a ninguin sector econémico en particular. Como ejemplo podemos
mencionar: las politicas macroeconomicas, las politicas de tipo de cambio, las finanzas
publicas, las politicas en materia de infraestructura, las leyes sobre propiedad intelectual, etc;
este tipo de politica busca corregir fallas de mercado y adecuar el marco regulador.

2) Las politicas de tipo vertical ¢ sectorial: son aquellos que se aplican de forma
selectiva 2 un sector especifico; como e¢jemplo podemos mencionar: la politica de
proteccién comercial, el apoyo crediticio, la politica imposiava, los planes o programas para
incrementar la eficiencia en el empleo, la inversion, la productividad, la produccién, etc. ; el
fin de este tipo de politicas es el de resolver problemas especificos en dichos sectores y
promover el ajuste estructural (Ayala, 1991).

La aplicacién de politicas industriales a su vez que busca el desarrollo de industrias
especificas procura no afectar a la economia en su conjunto, principalmente los aspectos
Mactoeconomicos.

La aplicacién de la politica industrial esta ligada aun sin nimero de elementos que deben
de estar completamente coordinados para que la aplicacién de la politica industrial sea
eficiente. Del mismo modo se debe de determinar de manera conjunta el tipo de politica
que se implementara, La aplicacién de un tipo de politica industrial no es excluyente, es
decir, si se plantea la aplicacién de una politica industral de apo horizontal, pero se desea o
se requiere que un sector en especifico se desarrolle a este sector o sectores se les puede
aplicar un tipo de politica industrial de corte vertical o sectorial, pero existe la condicion de
que ambos tipos de politica deben de estar elaboradas de forma coordinada para que 10 se
afecten entre si; procurando la eficiencia de ambas.

Dentro de este capitulo se ha hablado de la importancia de la participacion esratal dentro
de la actividad econémica. Por otro lado, también se ha mencionado que la funcion del

estado debe de cumplir con dos caractetisticas, por un lado, tiene que ser una insttucion y
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por el otro, tiene que ser parte de un sistema. La politica industrial por ser una parte
importante de la participacion estatal cumple con ambas caracteristicas. Cuando se observa
a la politica industrial como una institucidn esta cumple con los requerimientos ya que es la
que determina los lineamientos a seguir para la promocion industtial tomando en cuenta los
recursos disponibles y manteniendo una flexibilidad de adaptacién a los cambios, los cuales
pucden ser extemos ¢ internos. Por otro lado, cumple la funcién como parte de un sistema,
el cual debe de tomar en cuenta su relacion con los demas elementos que componen el

sistema, manteniendo un equilibrio y buscando un eficiencia en su aplicacion.

1.4 Conclusiones del capitulo.

El desatrollo de este marco tedrico es de gran importancia ya que nos permite delimitar,
desde el punto de vista tedrico, la fundamentacion de nuestra investgacién. Nuestro trabajo
se fundamento principalmente en la importancia de la intetvencion del Estado dentro de la
actividad econdmica de nuestro pais, en particular dentro del sector de cémputo.

En este capitulo resaltamos la importancia de la participacion estatal desde dos puntos
de vista: 1) el enfoque de Institucionalista y 2) el enfoque sistémico

1) El enfoque institucionalista lo podemos resumir como un enfoque que determina al
mercado y al estado como dos instituciones con un alto grado de corrclacion, estas
instituciones son las encargadas de crear una reglamentacion (leyes, normas, etc.) adecuada
para que el funcionamiento conjunto de estas instituciones sea optimo 6 el més eficiente
posible,

2) El enfoque Sistémico lo podemos resumir como un enfoque que toma los diferentes
elementos que estin implicitos dentro un sistema, los cuales tienen una relacion sumamente
estrecha y el funcionamiento de este sistema esta determinado por las normas, leyes y
reglamentaciones establecidas, procurando con ello, un funcionamiento optimo & eficiente
del sistema en todo su conjunto.

De los puntos de mayor interés para nuestra investigacién es €l referente a la politica
industrial. La politica industrial forma parte de los procesos decisionales en el cual
participan los distintos grupos, (social, economico y politico), los cuales mantienen una
estrecha refacion.

Para el desarrollo de nuestra investigacién se hizo evidente la necesidad de un marco

tedrico con estas caracteristicas. En los capitulos siguientes se observara la importancia de la
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participacion del Estado mexicano dentro del sector de computo desde sus inicios hasta
nuestros dias, pasando por un proceso de cambio 2 mediados de los afios ochenta.

Dentto de la investigacién se observa la dualidad del estado mexicano en donde su
participacién come institucién y como parte del sistema, muestra aspectos que deben ser
considerados fundamentales para el desarrollo futuro de este sector y/o en general de todos
los sectores. Del mismo modo la dualidad del mercado de computo mexicano da elementos
fundamentales para el analisis.

Considero que el anilisis especifico de un sector, como el sector de computo, desde este
punto de vista nos da una perspectiva mas clara de los procesos econdmicos, politicos y
sociales que realmente deben ser planificados y puesto en practica en economias reales con
caracteristicas especificas como es el caso de México.

Por ouo lade, considero que la participacion estatal dentro de la actividad econdmica no
debe ser medida en si es buena o mala, si no que se deberia considerar en que esta

participacion estatal es eficiente o ineficiente,
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Capitulo Il : ANTECEDENTES DE LA INDUSTRIA DE COMPUTO

La industria elecudnica se inicié con lo que ahora se conoce como ‘“‘sector de
entretenimiento” o “electrénica casera”; a saber la fabricacion de radios (receptores y
transmisores) pata uso casero o como medio de cotnunicacién en areas donde la telefonia
era de dificil acceso. En esa época, la telefonia y electronica realmente tenfan poco que ver ;
la tecnologia telefonica descansaba en conmutadores electromecinicos, mas eléctricos que
electrénicos, mientras que la electronica se basaba en la tecnologia de bulbos al vacio. Si
bien el sector tuvo un crecimiento fenomenal, su comportamiento en el plano industrial era
mis bien clisico, es decir un sector con proveedores especificos en la cadena productiva y
una linea concreta de productos que se ofrecian en mercados definidos. La industria
electrénica de la preguerra se puede ver en funcidn de la evolucion de las geniales ideas de
Edison en la aplicacion de la elecuicidad.

Al finalizar la segunda guerra mundial, empez6 a cambiar esa percepcion, por lo menos
en dos direcciones; por una parte, la electrénica tuvo aplicaciones bélicas que abrieron
expectativas de mercado cuyo dominio estaba basado en la tecnologia, en el saber
acumulado, més que en la competitividad tradictonal en funcidn del capital y el trabajo o las
matcrias primas; por otra parte, la necesidad del “manejo de informacién” para el
tratamiento “inteligente” de las seiiales, provenientes, por ejemplo, de un radar, hizo revivir
el viejisimo concepto (Pascal) de lo que ahora lamamos computadora.

En la posguerra, esas ideas cobraron fuerza v se asentaron en lo que se lamo mis tarde
el “complejo ctentfico - militar - industrial”. Asi, se definieron los dos troncos tecnoldgicos
que dieron origen z la estructura actual de la industria: uno permitié construir las primeras
computadoras (de bulbos todavia), mostrando su viabilidad y empezando a desarrollar el
mercado; el otro recuperd los conceptos de la fisica del estado sélido del siglo pasado que
perrmutieron reproducir el efecto amplificador de un bulbo en un pedacito de material
semiconductor lamado #ransister, que mds adelante sustituyd al bulbo en sus aplicaciones,
con enormes ventajas de costo, tamafio, consumo de energia y velocidad.

Entre los afios de 1955 y 1905, se consolido la unidn de dos corrientes tecnologicas y se
cted un circuito de retroalimentacion positiva que permitié que lo que se hacia con bulbos
se hiciera ahora con transistores. El tamario del aparato resultante fue mas pequerio, barato

v vetsatl, lo cual abrié mercados antes inaccesibles y, a su vez, creé mercados que no
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existian para el aparato de bulbos. Los nuevos mercados representaron nuevas
oportunidades, que desembocaron en la creacién de nuevos aparatos y transistores mis
compactos, con 1o que se reinicio el ciclo®.

Las primeras aplicaciones de este circulo de produccién se dieron en los mercados
tradicionales de la electzénica, es decir, la electrénica casera, con productos como
receptotes de radio; pero €l circulo se fue convirdendo ripidamente en espiral, para abarcar
primero los campos mds afines y luego dreas mds alejadas, por ejemplo podemos
mencionar, la aplicacién en la industria de bienes de capital, para producir, entre otros
articulos, maquinas de control numeérico, equipos de control de procesos en variables
fisicas, etc. estas aplicaciones no solo afectaron los procesos st no que los transformé
radicalmente. De esta tnanera, la electronica no solo cred nuevos productos electronicos
sino que provoco la creactdn de otros en ramas y sectotes industriales que tradicionalmente
no tenian nada que ver con la industria elecirénica.

Dado que una de las dreas mas desarrolladas de la electronica es la computacion, a
continuacién presentamos un analisis de la industria de las computadoras desde sus inicios

hasta nuestros dias.

2.1 Historia general de la Industria de computacidn.

Durante la Segunda Guerta Mundial, las aplicaciones potenciales de las miquinas de
computacion a la tecnologia de la guerra llevaron a la creactdn de diversos proyectos de
investigacion militar en E.U. que constituyeron los pasos preliminares del desarrollo futuro
de la industria de computacién. Las computadoras experimentales producidas en esta época
estaban destinadas a ser dispositivos auxiliares en el procesamiento de datos para diferentes
operaciones militares que exigian computos complejos y repetitivos.

Terminada la guerra la investigacién en computacion electténica continud en diferentes
laboratorios civiles en E.U. Se puede decir que la primer computadora completamente
electrénica para propositos generales fue terminada en 1946 por John P. Ecker y John W.
Maughlyby en al Universidad de Pennsylvania y llevaba como nombre Integrador y

! Cuzndo hablamos de reiniciar el ciclo, nos referimos a que la nueva tecnologia crea a su vez aueva tecnologia, reduciendo
cada vez mas, el tiempo en gue los aparatos 4 maquinas se vuelven obsoletas.
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Computador Numérico Electrénico (Electronic Numerical Intergrator and Computer,
ENIAC) contenia 19,000 bulbos y pesaba aproximadamente 30 toneladas {Asimov, 1973).

Los fundamentos del funcionamiento de las computadoras ya estaban presentes en las
méquinas precursoras como la ENIAC. Las computadoras se basan en la manipulacién de
la cortiente eléctrica®, los pulsos electronicos producidos por el operador y codificados
segun los diferentes lenguajes de computacion, hacen posible la accidn reciproca entre el
hombre y la miquina. A través de ese sistema codificado de sefiales electrénicas se controla
el funcionamiento de la mdquina y ello permite introducir todo tipo de informacién?.

La memoria de la computadora permite almacenar esta informacién y, una vez ahi, es
posible recupezarla y manipularla como se considere conveniente. Cuando la computadora
se conecta a una impresora que emplea el mismo lenguaje, el operador puede imprimir los
resultados del procesamiento de la informacion.

Estos fundamentos descritos son las funciones primordiales de las computadoras aunque
estas han evolucionado su funcién primordial sigue siendo la misma. Lo que la nueva
tecnologia ha hecho es aumentar la capacidad, la velocidad v la flexibilidad de los sistemas,
esa ha sido la evolucién de las computadoras.

La produccién de computadoras surgié como una industria establecida en el decenio de
1950, cuando un grupo reducido de empresas en E.U. las pusieron en circulacion
comercialmente por vez primera. En esta época la tecnologia usada se basaba en la
utilizacién de bulbos, lo que provocd que esta tecnologia tuviera limitaciones implicitas para
el potencial mercantil de 12 industria. Ademas las posibilidades de comunicacidn entre el
hombte y la computadora seguian siendo muy limitadas por la falta de capacitacion de la
gente y poco desplazamiento de este conocimiento, sin olvidar la escasa flexibilidad en las
funciones de la mdquina. Esto trajo como resultado que la fabricacion se limitara a la
produccién de computadoras de procesador central que permite el procesamiento de gran
cantidad de datos pero que desde el punto de vista de costo a0 era adecuado*. En esa época

las proyeccicnes de mercado suponian que con el tempo se podrian vender una docena de

2 En primera instancia se utilizaron los bulbos que mis adelante serian sustitvidos por los transistores y los circuitos
integrados.

3 En Office of Technology Assessment (1983} e Inmom (1986) puede encontrarse una explicacion técnica completa de la
tecnologia de las computadoras electrénicas.

4 En 1951 American Burean of the Census (Departamento de Censo Estadounidense) adquiné la primer computadora
ofrecida comercialmente por la Univac Cocporation.
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computadoras en E.U,, pero a medida que fueron vendidas, unos afios mas tarde, las
proyecciones se incrementaron a 50 computadoras en E.U.

- Fue necesaria una auténtca revolucién tecncldgica para que se transformara
gradualmente la indusiia de las computadoras en la industria internacional dindmica y
diversificada que conocemos ahora, (véase cuadro 2.1).

Cuadro 2.1

EVOLUCION DE LA TECNOLOGIA DE LAS COMPUTADORAS
(de 1940 a 1994)

1940 - 1845 Proyecios de investigacion militar en EU. e Inglaterra en el area de
trayectoria de misiles balisticos.

1946 Primera computadora electronica de uso general denominada ENIAC
basada en bulbos.

1947 Invencion del fransistor en los Laboratorios Bell.

1951 Univac |, primera computadora comercial.

1958 - 1959 Avances iniciales de circuitos integrados con materiales semiconductores
en Texas Instruments y Fairchild.

1858 International Business Machines (IBM), introduce la primera computadora
que utiliza transistores discretos (serie 7090)

1960-1964  IBM introduce [as unidades de disco para aimacenar informacion

1964 Modelgs 350 de IBM, que combinan circuitos integrados y transistores. Se
considera a esta computadora como la predecesora de los sistemas
actuales.

16656 Digital Equipment Corp. Introduce la minicomputadora (PDP-8).

1969 IBM empieza a vender el eguipo de computacién y los programas para
computadoras como preductos por separado.

18970 Se construye en la Universidad de lllinois la primera supercomputadora
(liac V),

1971 Intel introduce el primer microprocesacdor.

1976 Apple |, la primer microcomputadora sale al mercado.

1978 Intel introduce el microprocesador de 16 bits (8088).

1980 Osborne introduce la computadora portatil.

1983 Intel Introduce e} microprocesador de 32 bits (80386).

1985 Apollo Computers y Sun Microsystems desarrollan las primeras estaciones
de trabajo.

1987 Llegan al mercado los programas para computadoras en red de area local
{LAN) estandarizados.

1989 Introduccién de |a primera supercomputadora basada en procesamientos
paralelos (Cray Y-MP).

1980 Introduccion de las computadoras Notebook.

1981 Se explora el uso de materiales superconductores come una posible
tecnologia alternativa para las computadoras.

1994 Intei introduce el microprocesador de 64 bits (Pentium)

Fuente ; Borja Tamayo, 1995,
A finales del decenio de 1950, se comenzd por reemplazar los bulbos por transistores

comeo dispositivo bidsico para regular el flujo de corriente en los circuitos electronicos. La
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combinacién de los transistores con los circuitos dio lugar a lo que conocemos como
circuitos integrados que revolucionaron aun mas las computadoras.

La primera innovacién significativa relacionada con la tecnologia de los productos se
presentS en 1964 cuando salié al mercado la serie 360 de IBM (International Bustness
Machines) que es considerada como la primer computadora que incorpora completamente
los circuitos integrados como componentes principales (Capro y Williams, 1982).

En 1965 Digttal Equipment Corporation introdujo la minicomputadora (modelo PDP-8)
basada también en circuitos integrados. Se trataba de un sistema de tamaifio, capacidad y
precio considerablemente menores que los procesadores centrales tradicionales, lo que
provoco que innumetables empresas medianas ¢ instituciones que no podian comprar su
propio procesador central, lo adquirieran, teniendo un gran éxito comercial,

A finales de los sesenta y principio de los setenta la transformacion fue total, se
reemplazaron los bulbos por los transistores y circuitos integrados que fueron componentes
basicos de las computadoras. Desde entonces han pasado por una constante innovacién
tecnologica lo que significa un incremente constante en la capacidad de las computadoras
para procesar y almacenar informacidn, el aumento de velocidad con que se realizan las
funciones, la reduccién de tamafio, ctc. pero principalmente una tendencia permanente en
la reduccién de los costos y de los precios.

El siguiente paso que se dio en direccion al actual perfil de Ia industria fue en 1976
cuando Apple introdujo la primera computadora personal 6 mictocomputadora. Esta
computadora produjo un tpo de sistema que satisfacia las necestdades individuales en
funcion de la capacidad, memoria y precio. El mercado de este upo de sistema, que era
completamente nueve, se convirttd en el sector mds dinimico de la industtia. '

Por otro lado, observamos que dadas las caracteristicas técnicas y comerciales de las
microcomputadoras transformaron en muchos sentidos a todas las industtias. Entre una de
ellas podemos mencionar que su bajo precio acelerd la difusién del conocimiento a niveles
mis generales. El creciente uso de equipo compatble en las computadoras dio origen a un

sector de mercado de considerable importancia: el de los accesorios 6 equipo periférico’.

3 El equipo periférico constituye un equipo de apoyo que se ¢onecta a la unidad pro¢esamiento central y que sirve para
llevar a cabo funciones especificas. Estos equipo se pueden dividic en cinco grupos que son: dispositives de
almacesamiento, impresoras, dispositivos de presentacion visual, unidades de reconocimtento y equipo de comunicaciones.
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2.2 La industria militar como propslsor de la industria de computacién.

Los antecedentes de las modernas computadoras digitales se remontan al surgimiento del
pensamiento cientifico - técnico europeo desarrollado a partir del siglo XVIL Entre las
contribuciones mas destacadas se encuentran las del matematico v fildsofo Blaise Pascal
(1623-1662) quien construyd. en 1642 una maquina para sumar y restar, Gottfried W. Von
Leibnitz (1646-1716) inventd en 1673 una maquina capaz de realizar las cuatro operaciones
aritméticas fundamentales. Sin embargo, los antecedentes mis importantes fueron
aportados por el matemitico inglés Charles Babbage (1792-1871) con su “maquina
analitica”, a partir de la cual se elaboraron los fundamentos tebricos del disefio actual de las
computadoras, incluso los aspectos de la programacién. Sus ideas fueron retomadas casi un
siglo después en E.U. por H. Aiken (1900-1973), quien en 1944, con el apoyo del

~departamento de defensa, llevd a la prictica las ideas de Babbage y construyé un equipo
electromecinico considerado como la primer computadora digital de propésito general. Un
afio antes, el inventor alemdn Zuse habia logrado disefiar una computadora completamente
electrénica, pero sus esfuerzos no se conocieron sino hasta después de la guerra, A la
computadora de Aiken le sucedieron otras, también financiadas con presupuestos militares.
Que utilizaron los tubos de vacio en lugar de los switches electromagnéticos. La primera
computadora binana la construyé en 1945 J. Von Newman pata el laboratorio de Balistica
de la Armada de E. U. En el cuadro 2.2 se resume las caracteristicas de las primeras
computadoras digitales (Montoya, 1993).

Como se sabe, la industria militar a fomentado el desarrolio de la tecnologia, por tal
motivo la computadora puede ser consideradas como uno de los productos mis
mmportantes de la tecnologia de guerra, tanto por su ofgen y su impacto en la guerra
moderna, como pot la magnitud y diversidad de las consecuencias que han resultado de sus
usos en los paises industrializados y en los paises en via de desatrollo. La histotia de la
computadora esti directamente relacionada con las necesidades militares de E.U; aunque en
los momentos presentes [os usos civiles constituyen una fuerza igualmente importante en su
desarrollo. Pero no hay que dejar de tomar en cuenta que el departamento de defensa de los

E.U. es el mayor usuario de computadotas en el mundo.

25



Cuadro 2.2

PRIMERAS COMPUTA DORAS DIGITALES
Donde se
Computadora desarrotlé Pioneros Fecha Caracteristicas
Mark Harvard Computer H. Aiken 1939-44 Electromecanica
Laboratory
Relay Bell Telephone G. Stibitz 1939-43 Electromecanica
Comp. |
ABC lowa State Atanasoff 1939-48 Tubo de vacio
Computer Cotllege
ENIAC University of J. Mauchly 1843-46 12 Computadora
Pennsylvania J. Eckert electrénica
EDVAC University of JV. Newman 1947-50 Programa
Pennsylvania : interno

Fusnte : Montoya , 1993, p . 61.

Para ilustrar el surgimiento, desarrollo, aplicaciones y consecuencias del cambio

tecnologico, en particular el desarrollo de la computadora, consideramos las actividades

cientificas de los laboratorios Bell y la produccién induserial de la Compadifa Western

Electric, filiales ambas de ATT, con las necesidades militares de E.U. Durante la Segunda

Guerra Mundial los Laboratorios Bell llevaron a cabo mas de 1,200 proyectos de gran

envergadura para la Armada, la Marina y el Comité Nacional de Investigacién de Defensa,

de los proyectos destacan el disefio de diversas attnas y equipos como:

Radares para uso en tierra, en sistemas para el control de la artilleria naval, en
submarinos y aviones.

Simuladotes de vuelo (entrenadores para pilotos).

Sistemas de sonar acisticos y magnéticos.

Fusibles magnéticos pata minas.

Sistemas de direccion para cohetes, de control de incendios y torpedos acusticos.
Equipos de comunicaciones, entre los que se encuentran los centros de informacion

méviles para controlar operaciones aéteas; los sistemas de radio para aviones, tanques
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y artilleria ligera, la red mundial de servicio telegrifico y teléfonos para hablar en
aviones y tanques.

En particular, se dice que el primer uso que se dio 2 una computadora analégica
totalmente electronica fue para dirigir bateria antiaérea M9, durante la Segunda Guerra
Mundial. Estas computadoras, junto con otros dispositivos y tadares, podian seguir la
trayectoria de un avién enemigo y propotcionar sefiales de disparar a las baterias bajo su
conol. En 1944, las M9 derribaton en Inglaterra el 76% de las bombas V-1 que
sobtevolaron las ireas definidas por ellas. Al término de la puerra no disminuveron las
aplicaciones militares de las computadoras y los sistemas electrénicos, pot el contratio
Inictaron un nuevo sistema tecnolégico en continua expansion desde entonces (Montoya,
1993).

El desarrollo que ha tenido Ia industria militar es sorprendente Otros aspectos de la
computacién fueron influidos por las necesidades de militares. La técnica de “dempo
compartido” que permite a varios usuarios utilizar una misma computadora o base de datos,
fue puesta en operacidn por primera vez en MIT entre los afios de 1959-1962 con el apoyo
de la oficina de Investigacién Naval y la Agencia de Investigacion de Proyectos Avanzados
del Departamento de Defensa de E. U. (ARPA). Entre 1963 y 1968 se demostrd el sistema
Multicsﬂ capaz de dar servicio simultinec a 50 usuarios, mediante el uso de lenguajes de
alto nivel y herramientas avanzadas de programacién. De ahi surgié en ARPA la idea de
construir redes de computadoras (1968), que fucron definidas como wn conjunto independiente y
autinomo de sistemas compuitacionales, interconectadss para hacer posible el intercambio interactive de
recursos entre cualguier par de sistemas. Con el desarrollo de nuevos sistemas de comunicacién, la
red ARPA inicio sus actividades en el bienic 1968-1969, conectando las computadoras del
instituto de Investigacién de Stanford, de la Universidad de California y de la Universidad
de Utah. Ea 1975, Ia red comunicaba a mds de 50 computadoras de universidades, centros
de investigacién y agencias de gobietno ubicadas en 38 ciudades, con conexiones a
Inglaterra y Notuega, y tenian entonces varios millones de usuarios. En 1976 la red ARPA
quedo bajo la administracién exclusiva de la Agencia de Comunicaciones del Departamento
de Defensa, para ser udlizada en cuestiones de logistica, comunicacidn, control, direccion,

administracién de recursos humanos, gerencia financiera y disefio de vehiculos,

¢ Este sistema fue {inanciado por MIT, IBM y ARPA.
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Paralelamente a la multiplicacion de las redes del gobierno estadounidense, se empezaron a
ofrecer servicio de redes por compaiiias privadas’ (Montoya, 1993).

En el campo de la inteligencia artificial ocurnd el mismo fenémeno, ya que la NASA y la
Agencia ARPA financiaron, desde 1962, investigaciones en este campo. En 1965 ya existian
en EU. cuatro centros importantes de investigacién en inteligencia artificial v eran la
Universidad de Carnegie Mellon, el MIT, Stanford University y Stanford Research Institute.
Su objetivo especifico era crear robots que manifestaran capacidades de visién, movimiento,
manipulacién de las extremidades y razonara de manera semejante al humano. En 1974 las
investigaciones tealizadas permitieron usar pot primera vez, robots con capacidad de ver y
manipular objetos en la automatizacién de procesos industriales. Desde entonces la
investigacion industrial a ampliado, profundizado y perfeccionado estas capacidades.

Por otro lado, tenemos el desarrollo de lenguajes de programacién que ha sido también
una prioridad militar. Por ejemplo tenemos, el lenguaje Fortran (Formula Translaton) de
orientacién cientifica, fue unlizado en diversas tareas que requerian cilculos complejos,
mieniras que €l Cobol (Common Business Oriented Language), de muy amplias
aplicaciones comerciales, fue desarrollado para homogeneizar, a partic de 1979, las
comunicaciones del Departamento de Defensa con sus numerosos contratistas. El lenguaje
Lasp fue elaborado especificamente de /Zngua franca entre las diferentes agencias dedicadas al
espionaje, y el lenguaje Lips para las aplicaciones de Inteligencia Artificial. Mas
recientemente, el Departamento de Defensa de E.U. a gastado millones de délares en el
lenguaje Ada, que sera utilizado en la mayoria de sus operaciones.

El desarrollo de la mucroelectrénica ha contribuido de manera decisiva 2 cambiar los
procesos y actividades militares y civiles del uso de las computadoras. La microelectrénica
se ha utlizado en la fabncacidn de naves espaciales, satélites, armas nucleares, aviones
supersonicos, armamento y equipo de gran precision, etc. la computadora se ha vuelto
indispensable en la industria mulitar, tanto como, en la vida cotidiana. Cémo ejemplo, del
desarrollo tecnolégico alcanzado (principalmente en E. U.) es la lamada Tormenta del Desierto
6 Guerra del Golfo Pérsteo, en la cual fue como una prueba del funcionamiento de los
modernos equipos, instalados en los aviones, cohetes, tanques, barcos, etc. y que tuvo como

tesultado una guerra totalmente tecnoldgica.

7 La General Electric en 1976 proporcionaba servicio a 500 ciudades de 21 paises, en esa época era considerada como una
de las redes mas grande que proporcionaba una empresa privada.
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QOua de la udlizacién importante de la microelectronica es el uso de los satélites, que se
da por la supuesta guerra de las galaxias pero en la actualidad estos se ocupan para Ia
transmision en telecomunicaciones por su alto potencial en calidad y eficiencia en la
transmusion de datos. De los avances tecnoldgicos mds significativos podemos mencionat
la carrera espacial en la cual las dos grandes potencias (E. U. vy la Ex-Unién Soviética)
desarrollaron para demostrar su soberania militar, econémica y politica. Los
transbordadores espaciales son la representacién mas completa de las relaciones actuales
entre el desarrollo tecnolégico y las fuerzas sociales que lo sustentan. El proyecto del
transbordador tuve un costo inicial de 10,000 millones de délares. Todo el ptoceso de
prueba y control de vuelo esta dirigido por un grupo de cinco computadoras sincronizadas
entre si, de tal manera que se estin revisando mutuamente cada 1/40,000 de segundo.
Cuatro de las computadoras tienen el mismo programa, en tanto que la quinta computadora
ttene un programa distinto para ser utilizada como reserva en caso de fallas en la
ptogramacion (Montoya, 1993). Las computadoras controlan automaticamente un total de
20,000 varables distintas, sin tomar en consideracién los aspectos relacionados con el
control de la misién. Para comunicar a la computadora con los 20,000 procesos que estin
controlando, no se ha utilizado un nimeto igual de cables, sino que se disefio una carresera de
datos que circunda toda la nave, a través de la cual viaja una sefial capaz de transmitr un
millén de bits de informacion por segundo, y en la cual se introduce la informacién de cada
variable en un tempo fijo determinado. Los usos del transbordador son muldples. Su
enorme capacidad de carga le permite ponet en Orbita intermedia los enormes satélites de
mas de 12 toneladas, que llegan a su orbita geoestacionaria impulsados por sus propios
cohetes. El transbordador aparece ante la opinién publica como un vehiculo cientifico y de
usos civiles, dado que el lanzamiento de satélites es una de las aplicaciones mis redituables y
publicitadas del transbordador. Sin embatgo, el transbordador es, esencialmente, un
vehiculo militar no sélo capaz de poner en 6tbita satélites militares, sino armas antisatélites
de las que dispone E.U. Después de la independencia de las Republicas Soviéticas, E.U. fue
el Gnico que participante en la exploracion del espacio. Después de la llegada a la luna, el
proyecto mas sobresaliente fue el de las sondas VZ&ings, el cual tenia como objetivo recabar
informacién del planeta Marte. La informacién que el Vikingo recolecté fue a base de

fotografias.
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En Julio de 1997, la NASA manda al Planeta Marte una nave controlado totalmente pot
computadora® (la misién de la sonda) Pathfinder que transportaba a un robot Sgpourner que
tiene cuatro ruedas, del tamafic de un hormo de microondas, manejade a control remoto
pata explorar con mas detalle al planeta. En los primeros cuatro dias el Sojourner envié mas
informacién de la tecabada hace 21 afios por las sondas Vikingo. El proyecto, de 266
millones de ddlares, logrd comprobar Ia existencia de agua en el planeta hace 4 mil millones
de afics, aproximadamente la misma época en la que comenzd la vida en la Tierra.
Asimismo envié informacién sobte rocas cuyo contenido es similar al material voleanico
terrestre y descubrid la existencia de cuarzo. La Pathfinder , en misién durante un mes, es la
primera de una serie de diez naves que seran enviadas a Marte en los préximos stete afios.
Para el afio 2005, la ultima misién deberd regresar a Tierra con muestras de suelo y rocas
(Cruz, 1997).

Algo muy importante de mencionat, es que los presupuestos militares reciben la mayor
patte de los recursos disponibles y atin de los que no se disponen. En esta tarea estin
comprometidos los mejores esfuerzos de la mayor parte de los ciendficos (Montoya, 1993).

El desatrollo de las tecnologias a avanzado sin igual en un periodo de dempo
relativamente cotto, la industria militar a sido la propulsora de esta rama, pero el uso civil de
los descubrimientos y de los avances tecnolégicos también a sido primordial para la
evolucidn de las economias, ya que ha afectado los procesos productivos reduciendo gastos,
aumentando la produccién, automatizando las actividades, etc. Por tal motivo, los
gobiernos han creado politicas especificas, tanto militares como civiles, en las cuales apoyan
la fabricacién de equipo de ¢cdmputo, especulando que esta industriz es una de las ramas
mis importantes de desarrollo. En el sigutente apartado se resumird como los paises han
propuestos estos planes y politicas de desarrollo y como se han llevado acabo

principalmente en los usos civiles de las computadoras.

8 Esta es la primera nave en ¢sta década que a0 cuenta con tripulacidn humana (Mundo Celular, 1997).
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2.3 La Intervencién del Estado en la Industria de Computacion,

La politica industrial stempre a formado parte de la evolucion de la industra de la
computacién. Algunos Estados de los paises industrializados trataron de alentar, con la
prescripcion de diferentes planes y peliticas, la produccion nacional en el ramo. Desde el
principio de los sesenta, la produccidn de algunos componentes de las computadoras
empezd a desplazarse a los paises de industrializacion reciente. Finalmente en la segunda
mitad de la décadz de los setenta, otros paises de industrializacién reciente empezaron a
producir computadoras,

Cuando la computacidn comercial surgié como industria en E. U, el gobierno encauzé
fondos de investigacién y desarrollo hacia las compaiias privadas como patte de su
esfuerzo por lograr la preeminencia militar en el mundo. Esos fondos se destinaron a Ia
investigacién basica en electronica, importante para los usos militares, como se menciono
anteriormente, pero también relevante para la elecerdnica comercial. La investigacidn la
llevaron a cabo principalmente empresas privadas, y l2 habiidad de estas para wransformar la
investigacion bdsica en mdquinas computadoras que tuvieran aplicaciones diferentes a las
militares, lo ¢ual les permitdé colocarse en una posicion internacional dominante (Flamm,
1987).

Seria dificil calificar la intervencion del gobierno estadountdense en esta etapa como
politica industrial, ya que, en ese momento no extstia ningin plan para desarrollar sectores
industriales. En esta etapa no era tan importante no contar con estos planes ya que no
existia competencia alguna, lo cual explica el éxito de las compaiiias estadounidenses. No
obstante de que estamos hablando de una industria de uso intensivo de tecnologia, esa
intervencién indirecta del estado junto con un efectiva eserategia de empresas como IBM,
constituye otro factor importante en la explicacion del éxito de las empresas
estadounidenses.

En la década de los sesenta, cuando la industria estaba cambiando a la tecnologia de los
semiconductores, las empresas europeas y japonesas empezaron a producir compuradoras,
pero como eran nuevas en el mercado, las empresas estadounidense gozaban de ventajas
comparativas y, pot lo tanto, incorporaron la intervencion estatal como parte de su
estrategia de competencia. Los diferentes gobiernos siguieron camnos diferentes para

fomentar las industrias nacionales.
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Podemos mencionar el caso de Francia, en donde 2 mediados de los sesenta, el gobierno
disenid el Plan Caleul, con el que desde entonces a encauzado recursos a favor de la
produccién nacional de equipo, asi como diferentes programas para difundir el uso de la
computadora y para la educacién de los recursos humanos en esa area. Desafortunadamente
la parte del plan que contemplaba la produccidn de equipo no tuvo éxito (Brigman, 1986).°

Por otro lado, Gran Bretafia también cred una empresa estatal de produccién de equipo
(International Computers Limited) la cual sufrié problemas financieros permanentes y por
lo tanto también fracasé al no alcanzar nunca a sus competidores transnacionales. En 1980
en plena privatizacién, por parte del gobierno de Margaret Thatcher, la empresa fue vendida
al capital privado y con ello su esfuerzo de tener una politica industrial en el ramo (Flamm,
1987).

El caso japonés es diferente ya que después de algunos fracasos en los sesenta, se mosud
muy eficaz en ayudar a las empresas nacionales de computadoras en alcanzar a las empresas
estadounidenses. En este sector como en ouos, la efectividad de la polidca industrial
japonesa estuvo muy vinculada con habilidad del Ministetio de Cometcio e Industria
Internacionales (MCII) para combinar con mucho éxito la proteccién arancelatia, €l
financiamiento de la investgacion destinada especificamente al desarrollo de lineas de
productos especificos y el empleo continuo de las adquisiciones publicas como una
herramienta de fomento industrial. Hay que hacer un énfasis especial en la estrategia de
politica muy sensible a las sefiales provenientes de los cambios que tenian lugar en la
tecnologia y en el mercado, El Estado japonés logré definir una politica industrial exitosa en
el sector de las computadotas, una politica de aprovechamiento de las oportunidades que se
presentaban en los metcados intemacionales y no de oposicion a las tendencias presentes en
estos (Anchordoguy, 1988).

En los paises de industrializacién reciente, las primeras inversiones relacionadas con la
produccion de computadoras tuvieron lugar durante los primétos afios de los sesenta en el
area de componentes microelectronicos que emplean materiales semiconductores. Como
patte de su estrategia de competencia las compaiias estadounidenses y en algunos casos las

compaiiias europeas, empezaron a transferir las etapas de uso intensivo en mano de obra a

7 En 1970 el gobietno francés cred una compafifa Honeywel-Bull, (afianza entre Compagnic Internacionale de
I'Informatique y lz subsidiaria francesa Honeywell), en la que el gobierno poseia el 50% del capial, con el objetivo
principal de competir con IBM en los mercados francés v europeo (Brickman, 1986).Pero esta presenté problemas y nunca
pudo competir con los rivales exteanjeros. La empresa fracaséd yz que nunca pudo captar una porcidn del mercado francés
mayor que la de su rival,
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los paises de industnalizacion reciente como Hong Kong, Singapur, Taiwin y Corea del
Sur. Conforme a este esquema, destinado 2 aprovechar la mano de obra barata en esos
paises, la mayor parte de las etapas de uso intensivo de recursos humanos capacitados y de
capital del proceso de manufactura, junto con el control administrativo de las empresas,
petmanecieron firmemente establecidos en E. U. & Europa. Hong Kong v los otros paises
de industrializacién reciente de Asia Ornental se especializaron en el ensamblado de
transistores, diodos y circuitos integrados, en el que predomina el uso imntensivo de mano de
obra poco capacitada. (Henderson, 1988).

Valdria la pena menctonar que esas primeras actividades de produccidn de los paises de
industrializacién reciente se llevaron a cabo fundamentalmente conforme a un programa de
operaciones de ensamblado en zonas procesadoras de exportaciones. A diferencia de lo que
habtia de ocurrit mis tarde durante esa primera ola no encontramos una politica industrial
consistente formulada por el Estado para llegar a tener una produccién controlada
localmente. Esas primetas actividades de produccion fueron claramente el resultado de la
estrategia de las empresas transnactonales. Las politicas nacionales sélo tuvieron un papel
complementario, propotcionando la infraestructura, los servicios y una oferta adecuada de
mano de obra.

Mas tarde las actividades de ensamblado en los paises de industrializacion reciente de
Asia Orental tendrian un efecto de difusion positivo en el desarrollo de industrias
nacionales en esos paises. Podemos observar que en los ochenta, algunas de las plantas de
ensamblado habian sido reemplazadas por empresas reestructuradas tecnoldgicamente y
controladas sobre todo por capital local (Grunwald & Flamm, 1985).

En el caso de México y Brasil que no desarrollaton previarmente una produceidn local de
componentes habtia de llegar a ser una limitante muy seria a sus esfuerzos por crear mas
tarde una industria nacional de computadoras. En México la industtia maquiladora
desempefio un papel similar al de las zonas procesadoras de exportaciones de los paises de
industrializacién reciente de Asia orental; sin embargo, por razones que intentaremos
explicar mas adelante, la industria maquiladora de México nunca llego a integrarse a la
planta industrial nacional, sino que permanecié fundamentalmente vinculada al mercado
estadounidense.

En la décadz de los setenta se presento una nueva oportunidad para los paises de

industrializacidén reciente, relacionada esta vez con la difusién de las minicomputadoras.
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Como eran consideradas mas simples desde el punto de vista de la tecnologia y sus costos
de produccién eran bajos, era viable pensar que se podia producit todo el sistema en los
paises en desarrollo. Para alcanzar ese objetivo los gobiernos de la India y de Brasi
disefiaron las primeras politicas industriales para el sector de las computadoras.

Esta nueva oportunidad provocé reacciones estatistas en algunos de los paises, hecho que
dio cémo resultado los primeros choques entre los Estados y las empresas transnacionales
en la industria de la computacién. La India cre6 un programa de politica sobte esta industria
que limitaba la propiedad extranjera de las compafifas dedicadas a la fabricacion de
computadoras, teniendo estas una potcién minotitaria, esto provoco que la IBM se saliera
de ese pais en 1977.

En Brasil en 1974 el gobierno militar aprobé una poliica de reserva de mercado en el
campo de las minicomputadoras. Como parte de esa nueva estrategia, el gobierno cred
agencias gubernamentales permanentes que elaborarin y llevaran una politica industrial
sectorial. Aparte se cred una compaiiia estatal (computadoras Cobra) para desarrollar su
propia linea de minicomputadoras, asi como los programas de computacién tequetidos para
ese tipo de sistema.

Debido a la simplicidad tecnolégica de las nuevas computadoras y a lo reducido de sus
costos, ese nuevo tpo de sistemas abrié oportunidades a las empresas pequefias y a las
paises en desatrollo para ingresar a la industria como nuevos competidores. A mediados de
los ochenta pricticamente todos los paises de industrializacion reciente habian desarrollado
algin tipo de capacidad de produccién. Como un reflejo del dindmico comportamiento de
esos sectores del extremo inferior del mercado, que han experimentado en la escena
intetnacional, la produccién local de los paises de industralizacion reciente crecid a tasas
muy altas (Gereffi y Wyman, 1990).

Como observacién se puede mencionar que el crecimiento de la industna en los paises
de industralizacién reciente de Asia otiental se caracteriza por una orientacién hacia las
exportaciones. Por el contrario los paises de industrializacién reciente lainoamericanos se
caracterizan pot una politica enfocada sobre todo en el mercado nacional. Sin totnar en
cuenta los casos expuesto, si son triunfos o fracasos, podemos observar que los Estados
desempediaton un papel activo en la modulacién de la industria a través de politicas

industriales alternatdvas.
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Capitulo III : LA INDUSTRIA MEXICANA DE COMPUTO :
LA DECADA DE LOS SETENTA.

Este capitulo se analizara en dos secciones, la primera hablari de las politicas propuestas
por el estado para fomentar el desarrollo de la industna de la computacion en nuestro pais,
desde finales de los sesenta hasta 1979, y la segunda seccién hablard del acuerdo que
México establecié con la Oficina Intergubernamental para la Informatica, como apoyo para

impulsar Ia industria de cdmputo mexicana.

3.1 Desarrollo de las primeras politicas para la industria de cmputo

La primera participacién del gobierno para el desarrollo de la industria de las
computadoras fue en 1968, cuando el Estado crea una comisién especial para elaborar un
estudio de las caracteristicas del sector y ver su posible viabilidad para fomentar una
industrial nacional, esta comisién elaboré un diagndstico global de los procesos
administrativos, y en ese mismo aflo se organizé un Secretariado Técnico para estudiar y
coordinar los diversos aspectos relativos al uso de la computacion electrénica en la
administracidn puablica.

El-periodo presidencial de Luis Echeverria (1970-1976) matca el inicio de una época de
transformaciones fundamentales de la economia mexicana y de la politica de desarrollo.
Paradéjicamente, puesto que uno de los objetivos de la industrializacidén a través de la
sustitucién de importaciones era que la economia fuese menos vulnerable a los trastornos
econdmicos internacionales. Durante este sexemio, el trabajo de modermzacion
administrativa se insttucionalizé en la Direccidon General de Estudios Administrativos de la
Secretatia de la Presidencia de la Repiblica, dentro de la cual se organizaron diversos
Comités Técnicos Consultivos.

En Marzo de 1971 se integré el Comité Técnico Consultvo de Unidades de
Sistematizacion de Datos, cuyo objetivo inicial fue el diagnésdco de las necesidades y
perspectivas de la informitica, ademds de homogeneizacién de sistemas, recursos humanos
v la adquisicion e instalacién de equipos (Zepeda, 1984).

De los programas para llevar a cabo la reforma administeativa, destacan los siguientes
por su relacién con el desarrollo de la informatca:

¢ Programa de Estructuracion del Sistema de Informacién y Estadistica.
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#Programa de Reorganizacion y Adecuacién Administrativa del Sistema de

Programacién.

#Programa de Racionalizacidn del Sistema de Procesamiento Electrénico de Datos y

sPrograma de Reorganizacién del Sistema de Contabilidad Gubernamental.

El Programa de Reforma Administrativa en materia de Informatica, que tuvo vigencia de
1971 a 1976, promovié la formacién de nuevos centros de cémputo en los que se buscaba
una mayor coordinacién y estandarizacién en su funcionamiento y en sus equipos. De
manera obligatoria, todas las compras de computadoras y equipos relacionados eran
realizadas a tzavés de la Direccién de Estudios Administrativos de la Secretaria de la
Presidencia, aunque la iniciativa para adquirir los equipos provenia de las instituciones
interesadas. En este momento la tendencia era conectar las unidades de informitica
establecidas en Ia ciudad de México, con las oficinas situadas en otros estados de la
tepiblica (Carllo, 1978).

En Marzo de 1972 se integré en Comité Técnico Consultivo de Unidades de
Sistematizacién de Datos del Sector Publico Federal, para racionalizar los sistemas e
intercambiar experiencias. Otro papel importante de esos comités fue el de capacitar al
personal que trabajaba en las unidades de informatica del sector publico.

En 1974 participaban en el Comité los representantes de 36 dependencias. En ese
momento el sector publico no tenia los mecanismos siquiera para negociar conjuntamente
las adquisiciones o renta de equipo de cmputo de donde resultaban enormes diferencias en
cuanto a las tarifas que las empresas cobraban a las distintas instituciones. Es significativo
que los esfuerzos iniciales de este Comité se hayan dirigido a elaborar contratos tipos pata
ser negociado en condiciones de igualdad para las distintas dependencias. Posteriormente se
organizaron Comités mixtos, integrados por los usuarios de las instituciones del sector
piblico y los representantes de las empresas proveedoras de los equipos, para exigir de éstas
un mejor mantenimiento de los equipos. También se elaboraron guias técnicas para
otganizar las Unidades de Sistematizacién de Datos, para la elaboracion de estudios de
viabilidad y la formacién de especialistas.

Los intelectuales de las reformas administrativas consideraban que la introduccién de la
informdtica en la administracién publica permitiria un control centralizado de la gestion del
Estado, ya que en 1972 el Poder Ejecutivo estaba integrado por 21 secretarias de Estado,

123 organismos descentralizados, 247 empresas de participacién estatal mayoritaria, 65 de
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participacién minoritaria, 197 comités, comisiones y consejos y 169 fideicomisos. De
acuerdo con los planteamientos oficiales de ese momento, el Estado deberia manejar tal
complejo de instituciones y organismos mediante la organizacién sistematica de las cuatro
funciones que tiene, de acuerdo con estas reformas administrativas: a)el estado policiaco, b)
el estado promotor, <) el estado de bienestar y d) el estado planificador global. La
coordinacién administrativa y politica de todas estas actividades se veria reforzada con la
introduccidn de la informatica (Carnllo, 1978).

En 1975, en la parte final de sexenio de Luis Echeverria, el tamano y la complejidad del
Estado mexicano habia aumentado, pues las empresas publicas participaban con el 11.2%
del Producto Interno Bruto (PIB), el 32.6% de las exportaciones de mercancias y con mds
de la mitad de la inversién publica, la cual, a su vez, representé mas del 50% de la inversién
total del pais. Durante este sexenio el sector paraestatal se expandié enormemente, al
multiplicarse casi tes veces (de 45 a 128) los organismos descentralizados;
aproximadamente 13 veces el nimero de empresas estatales mayotitarias (de 39 a 524); en
cerca de tres veces ¢l de las empresas de participacién minoritaria (de 27 a 69), y en casi
cinco veces el de los fideicomisos {de 48 a 186), todo lo cual implicd un crecimiento
enorme en la cantidad y complejidad de actvidades que debian ser controladas
administrativamente, asi cémo, las articuladas entre si por medio de politicas sectoriales y
globales (Villareal, 1978). Por otro lado, la Secretaria de la Presidencia, formé la Comisidn
de Administracién Pablica que propicié la introduccion de la informitica en las diversas
tareas del Estado.

Al inicio del sexenio de José Lopez Portillo (1976 - 1982), et Poder Ejecutivo Federal
estaban integrados por 18 secretarias de Estado; 123 organismos descentralizados; 292
empresas publicas; 187 comisiones oficiales y 160 fondos para el desarrollo: “En conjunto,
las cuatro tltimas categorias que inclujan, 750 organizaciones eran responsables de una
amplia gama de actividades gubetnamentales, desde la explotacion del petrdleo, al manejo
de las lineas aéreas nacionalizadas, de la produccién de acero a la distribucidn de bienes de
consumo de bajo costo al nivel de menudeo, de la promocién de las industrias rurales a la
administracion de una variedad de instituciones culturales” (Grindle &Merilee Serrill, 1977).

Durante este sexenio la definicién de las politicas de informaética resultd también de la
necesidad de modernizar la organizacién burocratica det Estado. Como parte del programa

de reforma administrativa, la Ley Orginica de la Administracién Péblica Federal facultd
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desde ese momento a la Secretaria de Programacion y Presupuesto (SPP) para realizar las
acciones necesarias para implantar un Sistema Nacional de Informacion, cuyas tareas fueron
encomendadas a la Coordinacidn General del Sistema Nacional e Informacion. A esta
Cootdinacion le fueron asignadas las siguientes tareas:
& La creacion de un organismo formado por especialistas para dar asesoria a la
Administracion Publica Federal (APF );
o El establecimiento de politicas generales de informatica para el Sector Publico
Federal;

e La claboracién de un programa de orfentacidn y sensibilizacién para altos

funcionarios;

e La coordinacion de las dependencias de la APF, para negociar conjuntamente la

adquisicion de equipos, y

e La formulacién e implantacion de un programa nacional de formacién y desarrollo de

especialistas en informatica.

Dentro de la Coordinacién, se creé en Marzo de 1977 una Subdireccion de Politica
Informatica, a la que se le dieron tareas que parecieran excesivas para el rango politico y
administrativo de esta dependencia, cuyo objetivo general era: “propiciar el desarrollo de los
recursos humanos y de la tecnologia en informatica, asi como el de hacer éptimo el uso de
los recursos de que dispone y adquiera el pais, con el fin de lograr una mayor productividad
del gasto nacional en esta materia, apoyar a los programas de reforma administrativa del
gobierno federal, coadyugar el establecimiento del Sistema Nacional de Informacién y
disminuir la dependencia tecnolégica™ (SPP, 1978).

Hasta 1977 se realizaron las primeras reuniones de especialistas de informatica de los
gobiernos estatales y municipales, de donde result¢ la formacién del Comité de Informatica
de la Administracién Publica Estatal y Municipal (CIAPEM), con el objetivo principal de
coordinar esfuerzos en el desarrollo de paquetes de aplicacion administrativa (SPP, 1980).

En Enero de 1978, el Presidente José Lopez Portillo, emitid el acuerdo en el que se
establecen las medidas para la coordinacién de las tareas informéticas. En la exposicion de
motivos del acuerdo se hace referencia principalmente a la necesidad de hacer mas
eficientes las unidades de informatica del sector publico, a fin de mejorar la Administracion
Publica Federal (APF). En este acuerdo se le dan facultades a la Secretaria de Programacién

y Presupuesto para normar y coordinar las tareas de informitica dentro de la APF. En

38



particular se pretendia aumentar su eficacia y eficiencia, racionalizar la inversién y el gasto
publico en informatica y mejorar la infraestructura administrativa de la informdtica.

A partir de ese momento se especificaron las facultades de la SPP, consistentes en:

¢ realizar un diagnostico de las necesidades de informatica en el sector publico;

¢ promover la utilizacidn racional de los recursos de informatica;

¢ establecer normas y wigilar su cumplimiento en la adquisicién y contratacién en

equipo de cémputo;

® establecer el Sistemna Interno de Teleinformatica del Sector Pablico Federal, y

¢ vigilar el desazrollo de las actividades de informitica en todas las dreas de la APF.

También se facultd a la SPP patra coordinar los aspectos relacionados con los flujos de
datos transfronteras, junto con la Secretaria de Gobernacién y la de Comunicaciones y
Transportes. Por otro lado, se reitera las facultades de la SCT para prestar los servicios de
teleinformatica, conducir sefales de datos y otorgar permisos para establecer sistemas
privados de teleinformatca, (SPP, 1978).

La participacion de los responsable de las unidades de informitica del sector publico fue
muy impottante pues sefald rumbos a las actividades de politica informatica,

En Mayo de 1978 el Comité Técnico Consultivo de Unidades de Informadica agrupaba a
557 especialistas de 103 dependencias y entidades publicas. Este Comité habia realizado ya
cuatro reuniones plenarias de evaluacion y 260 reuniones de trabajo con una asistencia de
3,394 personas. Esta participacion servia de retroalimentacién a la Subdireccién de Politica
Informitica, que tenia en marcha Ias siguientes acciones en 1979:

¢ La elaboracién de reglamentos para las actividades de teleinformatica de la APF;

¢ Elaboracién de las normas de opetacidn de las unidades de informatica de la APF;

¢ La claboracién de planes de formacidn de recursos humanos;

¢ Realizacién de diagndsticos sectoriales en materia de informatca, y

¢ Definicién de procedimientos de adquisiciones de equipo para las actividades de

informadca.

Es importante mencionar aqui, que hasta ese momento se empezaron a definit los

lineamientos generales para desarrollar la industria informitica nacional!, (SPP, 1980).

1 Las primeras medidas para establecer una politica de informitica en México se tomaron en la Secretara de la Presidencia,
¥ mis concretamente en la Comisién de Administracién Piblica, presidida por José Lépez Portillo.
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En Diciembre de 1979 se publicd el documento titulado Politica Informatica
Gubernamental, en el que se definid el imbito de las politicas de informatca que se
ptesentaba en ese momento. El objetivo fundamental de la politica informitica quedo
definido de la siguiente manera: Crear Jas condiciones gue propician la utilizacion racional y el
desarvolls integral de una tecnologia informética adecuada a las necesidades del pais. Los objetivos
definidos a mediano y corto plazo fueton los siguientes:

¢ desarrollar la infraestructura informatica como apoyo a la integracion de un sistema

nacional de informacion;

¢ adecuar el crecimiento de la infraestructura informatica a los objetivos priotitarios del

pais y de sus intereses vitales a largo plazo;

¢ homogeneizar los recursos informiticos actuales, para impulsar la industria nacional;

o fomentar el desarrollo tecnologico, sobre todo en cuestones de sistemas y software;

# adecuar la formacidn y capacitacion de los recursos humanos, y

# racionalizar los recursos informaticos disponibles en la APF, (SPP, 1980).

A partir de Febrero de 1980, la Cootdinacion Nacional del Sisterna Nacional de
Informacién se denominé Coordinacién Nacional de los Servicios Nacionales de

Estadistica Geografia e Informatica?.

3.2 Convenio con la Oficina Intergubernamental para la Informdtica (IBI).

El convenio internacional mis importante en materia de informatica suscrito por México
fue asignado con la Oficina Intergubernamental para la Informanea {IBI por sus siglas en
ingles). El IBI, organizacién internacional con sede en Roma, dependia del sistema de
Naciones Unidas, cuyo antecedente directo fue el Centro Internacional de Cileulo (CIC)
auspiciado por Francia en 1956. México participé en el CIC desde su fundacidn, y el
convenio fue ratficado por el Senado de la Republica en 1956. Sin embargo, el IBI
comenzé a funcionar formalmente hasta Noviembre de 1961, cuando se logré por lo
menos la firma de diez paises participantes. Durante la conferencia SPIN (Estrategia y
Politicas en Informatica) del IBI, realizada en Espafia en 1978, la delegacién mexicana

expuso el deseo del gobierno mexicanc en que se estableciera en México un Centro

* Los critetios para integrat los sistemas Nacionales de Informacién estadistica y geografica, asi como los critexios para
optimar el uso de los sistemas electronicos de codmputo estin regutadas por Ja Ley de Informacion estadistica y geogrifica,
en su artdeulo 22 fraccion I11, publicada en el Diario Oficial de la Federacidn ¢ 30 de Diciembre de 1980,
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Regional del [BI. En Noviembre de 1980, durante la 10* Sesién de la Asamblea General del
IBI, se autorizo oficialmente la creacién del Centro Regional del IBI en México, que estaria
dedicado a la asistencia técnica en cuestiones de Informatica, asi como al desarrollo de
ptogramas de investigacién, andlisis y difusion de experencias y otorgar asesotia tanto
nacional como internacional.

En Diciembre de 1980 el gobierno mexicano por conducto de la Secretaria de
Programacion y Presupuesto v el IBI, celebraron el Convenio de Sede el que se estipulaton
las bases juridicas de dicho centto (IBI, 1983).

Desde el inicio de sus actividades, el Centro Regional pata América Latina y el Caribe del
IBI (CREALC) asesotd a diversas naciones v realizé estudios técnicos de importancia para
los paises de la region. También colabord en esfuerzos internacionales como el desarrollo
del sistema Ibinet, consistente en una red de distribucion de datos de un punto hacia puntos
muldples por medios de los satélites del sistema Intelsat, y el uso de receptoras de bajo
costo (discos de 80 cm.) que tienen la capacidad de conectarse a una gran variedad de
microcomputadoras y terminales. La recomendacion para establecer el Ibinet fue hecha en
1980 por el grupo de telecomunicaciones del IBL: en 1981 se realizd el estudio de
factibilidad, en 1982 se dieron las especificaciones técnicas, y en 1983 se hicieton las
pruebas piloto. A través del Ibinet se podian transmitir diversos tipos de informacion, desde
bancos de datos que requieren gran capacidad de procesamiento y almacenamiento de la
informacién en el lugar de recepcion, hasta noticias e informaciones que no requieren el
procesamiento de la informacién recibida. A principios de 1985 se hicteron las pruebas
piloto del Ibinet en México, (IBI, 1985).

Diversos factores conuibuyeron, tanto por la conduccién de organismos como por la
actitud de los paises industrializados, para que durante 1988 se decidiera por parte de los
paises miembros del IBI, ia disolucién de esta mstitucion, asi como la denuncia del
convenio de sede hecha por el gobierno mexicano en 1988, y que surti6 efecto en Mayo de

1989. México dejé de pertenecer al IBI desde 1987.
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Capitule [V: PROGRAMA NACIONAL DE COMPUTO (1979 - 1989)

Este capitulo se divide en tres partes, la primera se analizan las politicas que se pusieron
en marcha durante esta primera fase (comptendida de 1979 a 1985) en que se cre6 el
programa de coémputo original. En la segunda parte se hace mencién de los objetivos y
politicas contempladas en el Programa Nacional de Desarrollo de la Industria de la
Computacién, y por udltimo analizamos la segunda fase del programa de cémputo
(comprendida de 1985 a 1989) en el cual se especifican las modificaciones que se le hicieron

al programa onginal de computo en los afios de 1985 y 1987.

4.1 Desarrollo de la primera fase: 1979 - 1985

El foom petrolero que vivio la economia mexicana de 1977 a 1981 produjo un nuevo giro
en la disputa ideologica por el Estado. Durante ese periodo, las exportaciones de peudleo,
aunadas a una situacién de millones en exceso de oferta de capital en los mercados
financieros internacionales, dio como resultado abundantes recursos en la economia
mexicana!. Para 1979 la crisis de los afios setenta se quedaba atrds y, en su hugar, México
ingresaba 2 un periodo de desarrollo espectacular: para 1980, la economia estaba creciendo
a tasas superiores al 8% (Rivera, 1986; Guiltén, 1984).

Los ingresos provenientes del petréleo, aunados al capital exuanjero, serian utilizados
para financiar un ambiciosos plan de industrializacién. El objetivo ulimo era ocupar los
recursos producidos por el petréleo como medio para alcanzar la autosuficiencia econémica
nacional. Implicitamente esta politica, era muy similar a la estrategia de industrializacion a
través de la sustitucion de importaciones, con la tdnica diferencia de que el pewdleo
proporcionaria los recursos de capital que siempre habian constituido uno de los cuellos de
botella para la industrializacién de México. (Rivera, 1986)

No obstante, a medida que aumentaban los ingresos producidos pot el peudleo, se
fueron dejando de lado los planes de restriccion fiscal? Ademas el presidente apoyd

activamente ambiciosos proyectos de politica cuya intencién era alcanzar los objetivos de

| El valor de las exportaciones de petréleo mexicanas totales pasé de 435 millones de délares en 1976 a 3,986 millones en
1979; para 1980 fue hasta de 10,413 millones y al afios siguiente - el pico del hoom petrolero - aleanzaron los 14,585
millones de délares. Adicionalmente, medidos en funcién del crecimiento de la deuda publica, México recibié 50,400
millones de délares entre 1978 y 1882 (Banco de México, 1983)

2 Esto se reflejé en el aumento del déficit publico, que en 1977 representd 6% del PIB y se duplicé para 1981, cuando legd
a 12.6 % del PIB (Banco de México, varios afios).
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autosuficiencia econdmica y la industrializacion que era parte de la visidén nacionalista. El
meollo de esos proyectos lo conformaban el Plan Nacional de Desarrolio Industrial
(PNDI, 1979-1982)%. Para Lopez Portllo, el PNDI constituia el primer paso hacia la
transformacion del pais en una potencia industrial para fines del siglo XX,

En 1979 el presidente Lopez Portllo tenia la intencidn de hacer de México un pais
miembro del GATT, pero para marzo de 1980 el presidente anuncia la finalizacién del
debate concluyendo que México no ingresaria al GATT poniendo de manifiesto la vision
nacionalista (Story 1982, Casar y Gonzalez 1990). Las medidas tomadas por el presidente
confirmaban su voluntad de dar una nueva oportunidad a un modelo de desarrollo que, en
muchos sentidos era una estrategia de industrializacidn a través de la sustitucion de
importactones (Borja, 1995).

Como patte de la politica comercial anunciadas en el transcurso de 1980, muchos
permisos de importacién fueron reintroductdos, entre ellos los de las computadoras. Fue
precisamente entonces cuando los miembros del gobierno que favorecian la adopcién de
una politica de fomento a la produccion de computadoras en México creyeron llegado el
momento adecuado para que el presidente apoyara un programa sectorial.

Entre los sectores mas interesados en que se definiera una politica sobre computadoras
era en primera instancia la Secretaria de Patrimonio y Fomento Industrial (Sepafin) y su
Subsecretaria de Fomento Industrial (SFI). En segundo lugar tenemos a la Secretaria de
Programactén y Presﬁpuesto (SPP), en cuyo seno fue creado el Sistema Nacional de
Informacién. También formaba parte de este sistema la Subdireccion de Politica
Informatica (SPI), la cual estaba encargada de definir una politica para el Estado en cuanto
usuario de computadoras. (Botja, 1995)

En tercer lugar, estaba la Secretada de Comercio (Secom) y su Subsecretaria de
Comercio Exterior (SCE). El apoyo de la Secom a la aplicacién del programa de
computadoras era indispensable para ejercer un control efectivo de las importaciones.
Secom tuvo diferencias con Sepafin, pues habia apoyado activamente la politica inicial de
liberacién cometcial, por lo tanto, la Secom y la SCE fueron oponentes virtuales del PNDI,
que contemplaba la proteccién en dreas como la de las computadotas para fomentar la

produccién nacional,

3 El programa de computadoras fue concebido como parte del Plan Nacional de Desarrollo Industrial
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En cuarto lugar se encontraba el presidente Lopez Portllo, cuya posicion en el sistema
en cuanto instancia final de aprobacion o rechazo de los programas de politicas, aunque no

tuviese un interés personal en juego (véase cuadro 4.1}

Cuadso 4.1
PARTICIPANTES DE LA POLITICA MEXICANA SOBRE
COMPUTADORAS EN LA PRIMERA FASE
Jerarquia
gubernamental
Presidenta José Lépez Portillo
Secretario Andrés de Qteyza Miguel de la Madrid Jorge de la Vega Dominguez
Secretaria del Patrimonio  Sectetaria de Programacion Secrefaria de Comercio
y Fomento Industrial y Presupuesto {SPP) (SECOM)
{Sepafin)
Subsecretario Nathan Warman Héctor Hernandez
Subsecretario de Subsecretario de Comercic
Fomento Industrial (SFI Exterior (SCE)
Sistema Nacional
de informagién (SNIy*
Subdirector
Subdirector Carlos Vazquez
adjunto Subdirecidn adjunta
de Politica Informatica (SPI}

Nota ; * Formalmente, & SIN no tenia este rango, pero, en la practica, su operacién en cuanto instituto auténomo le
dio ese poder burocratico.
Fuente : Borja,; 1995, p. 116.

La introduccién de la microcomputadora coincidid precisamente con los afios del boom
petrolero y la disputa ideolégica por el control del Estado mexicano. No es sorprendente
que los responsables de definir una politica industrial (Otteyza y Warman, en Sepafin)
fuesen receptivos a la idea de desarrollar una industria nacional de computadoras, por lo
que, a principios de 1979, después de que su PNDI fuese aceptado por el presidente,
procedieron a contratar un equipo de asesores que formularan una propuesta de politica

para el sector de la computadoras, el equipo estuvo encabezado por José Warman (Warman

1989).
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José Warman se identificaba con la politica industnal que Sepafin estaba proponiendo en
el seno del gobierno y, gracias a ese nombramiento, habria de desempefiar un papel de
capital importancia en la formulacién de la politica mexicana sobre computadoras.

De acuerdo con su punto de vistz, la tecniologia de las computadoras se habia convernido
en una industria estratégica y, al igual que el acero, los ferrocarriles y los automoviles en
periodos anteriores, las computadoras condicionarian las futuras posibilidades de desattollo
cconémico. Para un pais en proceso de industrializacién como México, con una fuerte
tradicién en la planeacién industrial, era importante formular una politica que permitiera el
dominio de ia tecnologia de las computadoras, asi como de la capacidad de produccién para
fomentar la produccion de computadoras, el programa debfa contemplar una reserva de
mercado, al menos en la etapa inicial - (Warman, 1988; Calderén, 1987, Montoya 1991)

A causa de la fase menos avanzada que partiria la industria mexicana cdmputo, se
pensaba que no era realista producir pronto minicomputadoras basandose dnicamente en
compaiiias mexicanas*, lo cual explica porqué decidieron permidr desde el principio una
inversion extranjera hasta del 100% en ese subsector. Por otro lado, la industtia nacional no
podia competir en los mercados internacionales, lo que llevaria a las recurrentes crisis de la
balanza de pagos, lo cual provoco, que el programa tomara mas en cuenta la capacidad de
exportacién de la nueva industria. La industria maquiladora fue incluida en el programa
introduciendo estimulos para que las nuevas empresas obtuvieran sus suministros € sumos
de ellas’.

En 1979 se produjo la primera versién del programa de computadorast, pero los
problemas del proceso de aplicacién, provocaron un retraso de dos afios. Por lo tanto, Ia
versién final del programa de computadoras estuvo finalmente lista hasta agosto de
1981.7(Miller y Warman, 1988)

En 1981 las actividades de politica informitica se encontraban asignadas a distintas
dependencias, cuyas atribuciones cubrian los diferentes aspectos del uso de la informatca

en la APF, asi como en telacién con las actividades de teleinformitica, de cometcio exterior

+ Los responsables de la politica concluyeron que no debesfan seguir las experiencias brasiledas o inda por el grado de
dasarrollo en que México comenzaba esta etapa.

% La disponibilidad de partes y componentes aacionales para la nueva industria era vital para el desarrollo de esta, lo cual no
se dio, provocando la importacién de partes y componentes para la industria.

6 Mas adelante se explica con detalle en ¢l apartade 4.1.1.

7 Con esto s¢ puede decir, que ¢ Estado mexicano habia elegido una politica para fomentar la produccién nacional de
computadoras, Por otra parte el Plan nacional de Desarrollo Industrial y e Programa de Computadoras constituia una
politica sectorial que seguia estrictamente las directrices establecidas.
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y fomento industrial. La Direccion General de Politica Informdtica de la SPP tenia la
funcién de intervenir en el establecimiento de criterios de épﬁrnjzacién y aplicacién racional
de los recursos, en el empleo de los sistemas de procesamiento electrénico dentro de la
Administractén Publica Federal, de acuerdo al ardculo 30 del reglamento interior de la
SPFS,

A partir del segundo semestre de 1981, los precios internacionales del petrdleo
empezaron a2 manifestar una fuerte tendencia hacia la baja. Como se sabe ese cambio
repentino resulto desastroso para la estrategia de desarrollo definida por el régimen de
Lépez Portillo. Como consecuencia del desastre econdmico, la atencion del presidente se
desvio de la politica industrial y se centro, durante el resto de su petiodo, en el freate
financiero. A partit de ese momento, la mayoria de los proyectos de inversién
contemplados en el PNDI fueron pospuestos o cancelados (Rivera, 1986)

En 1982, otro acto politico afecta la estrategia para la implantacion del programa de
computadotas, en primera instancia tenemos el cambio de gobierno con el nombramiento
de Miguel de la Madrid como nuevo presidente de los Estados Unidos Mexicanos. El
cambio de gobiemo provocé modificaciones en sus dependencias como fue (Montoya,
1991):

1) La disolucién de la SFI pasando a ser parte de la Secretaria de Comercio, la que en esa

manera se convirtié en la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (Secof).

2) Dentro de la Secretaria de Programacion y Presupuesto (SPP), el Sistema Nacional de
Informacién fue transformado al Insttuto Nacional de Estadistica Geografia e
Informdtca (INEGI).

El cambio de gobierno creé una incertidurnbre inicial respecto al futuro de la politica

sobre computadoras. La primera duda surgi6 del hecho de que el nuevo presidente se habia
| puesto en contra del programa antes de su nombramiento. La segunda es que el nuevo
presidente (MMH) no planeaba contnuar con las polincas de desarrollo nacionalistas
adoptadas por Lépez Portillo durante los dltimos afios de su mandato. En este contexto, era
evidente que, por la nueva ctisis econémica por la que atravesaba el pals, asi como las
diferentes prioridades de desarrollo del nuevo gobierno, todos los ambiciosos proyectos de

inversién publica contemplados en el PNDI tendrian que ser olvidados.

8 Feras Gaculiades fueron inscritas en uaa ley de mayor jeracquia, por medio de Ias reformas del ardeulo 32, fraceitn XVII,
de la Ley Orginica de la Administracion Publica Federal del 4 de Enero de 1982, en la que se facultad a la SPP para
normar y coordinar los servicios de informatica de las dependencias y entidades de la APF.
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En contra de todas las probabilidades, durante la primera semana del régimen se llevd a
cabo un pacto burocratico entre los actores interesados, a través del cual se decidi
continuar con la aplicacién del programa de computo pero, al mismo ttempo, no
convertitlo en decreto. Esto se dio, ya que el nuevo presidente no contaba con una politica
alternativa con la cual reemplazar el programa. Asi la actitud del presidente de no oponer ni
expresar un apoyo activo al programa puede interpretarse como una egligencia benigna de una
politica que ya estaba siendo aplicada?.

La aprobacién final del programa se presentd a principios de 1983. Solo entonces se
lograron, las condiciones legales e institucionales adecuadas para la aplicacion generalizada
del programa de computadoras. En lo sucesivo, sin un decreto presidencial, el programa se
convirtié en la practica en el marco regulador de la operacién de las empresas fabricantes de
computadoras en México hasta mediados de 1985, cuando el programa original suftid
modificaciones. (Warman, 1988)

El cambio de gobierno trajo con sigo un cambio ideolégico, hacia un nuevo dpo de
politica que transformaba la estructura del Estado convencional que a hasta esos momentos
se tenia. El resultado de ese desplazamiento ideoldgico fue que la politica industrial <de la
que formaba parte el programa de computadoras> también sufrié modificaciones
sustanciales. Los objetivos y estrategias de De la Madrid en lo que concierne 2l desarrollo
industrial quedaron estampados en el Plan de Desarrollo Nacional y en el Programa
Nacional de Fomento Industrial y Comercio Exterior (Pronafice). Ambos documentos
comparten la premisa de que la industrializacion a través de la sustitucién de importaciones
habia llevado a su limite como modelo para el desarrollo del pais. En consecuencia, se tomd
que la liberacién comercial era un imperativo para la modernizacién de la industria
mexicana. La idea consistia en fomentar la capacidad de exportacion en el renglén de las
manufacturas a través de la exportacion de la industria mexicana a la competencia
internacional y, asi, reducit la dependencia econdmica de los ingresos generados pot el
petrdleo (Rivera, 1986).

El nuevo gobierno observé que uno de los principales problemas de la anterior politica

industrial de México, fue el uso indiscriminado de incentivos, ademds de que los medios de

* Se dice que ya estaba stendo aplicado, ya que el responsable del programa (José Warman ) reaiizé presentaciones durante
1982 en foros pablicos y privados para explicar el programa y los planes de la industria. Como resultado de estos esfucrzos,
ta SFT definié al prupo original de empresarios mexicanos interesados en participar en esa industra. De hecho, 2 finales de
1982 , algunas de las empresas ya se habfan registrado en la SF1 para proceder, tan pronto como fuera posible, a inicias la
produccidn conforme a los términos del programa.
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fomento, como los permisos de impottacion y las reducciones fiscales, se udlizaban en
todos los sectores industtiales de manera permanente. Por esta razon, el Pronafice seguia
una logica sectorial ¥ (Pronafice Secofi, 1984 y Nadal, 1989).

Durante la pritnera mitad de los ochenta, la industria estuvo conformada principalmente
pot distribuidoras e importadoras de bienes, companias subsidiarias de corporaciones
multinacionales y productoras nacionales de electrénica de consumo y componentes. Los
cuales habian crecido con niveles poco competitivos 2 través de afios de politicas
proteccionistas. La crisis econémica de la nacién y la creciente apertura de los mercados, ha
forzado a los productores nacionales a adaptarse a la competencia internacional o a cetrar
sus puettas. En medio de este proceso, la distribucion del crecimiento de esta industria es
altamente inequitativa; algunos sectores y empresas se han expandido ripidamente mieatras

que otras continian rezagindose o incluso han desaparecido.
4.1.1 Programa Nacional de Desarrollo de la Industria de Computacion en México

El programa de Desarrollo de la industria mexicana de cémputo fue elaborado por la
Secretatia de Patrimonio y Fomento Industrial (SEPAFIN} en 1981 cerca del final de Ia
administracién de Lopez Portillo. Sin embargo este no llegd a aprobarse, debido a presiones
internas y externas contrarias a la creciente regulacién de la inversion extranjera. En
particular empresas multinacionales de cémputo operando en México crearon una poderosa
fuerza negociadora opuesta a la legislacién del Programa. No obstante, dicho programa fue
puesto en marcha en el gobiemo de De la Madrid a principios de 1983, al reconocerse la
importancia estratégica del sector. El nombre oficial del programa de cémputo mexicano
fue “Programa para Fomeniar la Manafaciura de Sistereas Electronicos de Computacion, sus Unidades
Procesadores Centrales y sus Equipos Periféricos” (Sepafin, 1981). La Secretaria de Cometcio y
Fomento Industrial (Secofi) reemplazé a la Sepafin en la reorganizacion administrativa que
tuvo lugar a pardr del cambio de gobierno. En Secofi se cre6 una Direccién de la Induseria
Eléctrica para que se hiciera responsable de la ejecucion del Programa de Desarrollo (PD).

El documento incluye dos considerables complementos para jusdficar la seleccidn de las
politicas que constiruian al programa. El primero se referia a esa tecnologia como

estratégica, tanto por su importancia econdmica en cuanto industria como por el efecto

10 Niadal (1989 hace una evaluacién de la orentacién sectorial de la politica de fomento industrial durante el gobiemo de
De la Madrid en la que analiza cuatro programas sectoriales : petroquimica, automoviles, farmacéuticos y electronica.
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potencial de sus numerosas aplicaciones en otros sectores de la economia; asi mismo, se le
consideraba fundamental para que un pais en desarrollo como México obtuviera el dominio
de la tecnologia de las computadoras a través del desatrollo de la capacidad de produccién
nactonal.

El programa estaba constituido por cuatro objetivos especificos y seis dreas de aplicacion
que a continuacién se describen (véase cuadro 4.2).

Cuadro 4.2

QBJETIVOS DEL PROGRAMA ORIGINAL DE COMPUTO (1981)

Objetivo 1 Generar la produccién local de microcomputadoras y minicomputadoras
: Se esperaba que en un término de cinco afios el 70% de la oferta nacional fuera
cubierta por la produccion nacional en los subsectores de las microcomputadoras y
minicomputadoras, asi como en el del equipo periférico.

Objetivo 2 Crear una industria nacional de partes y componentes para fa
produccién de computadoras : Se consideraba que la industria fronteriza magquiladora,
que ya estaba produciendo algunos componentes microglectronicos a precios
competitivos, constituia el nicleo de la nueva industria de componentes que crearia y
permitiria la produccion locat de computadoras con un alto grado de integracion nacional
en un corto tiempo.

Objetivo 3 Lograr una capacidad de exportacién : El énfasis en las exportaciones
representaba una ruptura importante del programa con los tradicionales esquemas
proteccionistas de industrializacion a través de la sustitucion de importaciones.

Objetivo 4 Lograr /a2 autonomia tecnolégica : La meta era crear una industria que
fuese autosuficiente en desarrollo tecnolégico, tratando de evitar la tradicional
dependencia de la industria nacional.

Fusnte : Borja, 1995,

Para alcanzar esos objetivos, se elaboré un programa sectorial A continuacién se
analizan las politicas especificas definidas para cada una de las seis ireas. Las ireas de
aplicacién son (véase cuadro 4.3):

En términos gencrales, el progtama de computadotas mexicano constituia una estrategia
de industrializacién a través de la sustitucién de importaciones que recuperaba algunos
elementos que Brasil y la India habian utilizado antetiormente en el sector; incluia, no
obstante, algunas medidas de fomento a las exportaciones, si bien eran débies y

contradictorias con otros aspectos del programa.
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Cuadro 4.3

POLITICAS DEL PROGRAMA ORIGINAL DE COMPUTO (1981)

Area 1 La politica comercial : E| régimen estableceria virtualmente una reserva de
mercado que garantizaba el acceso exclusivo al mercado nacional a las empresas
registradas para producir conforme a los términos dei programa.

Area 2 La politica de regulacion de la inversion extranjera: Dada la fuerza de la
transnacionales en la industria internacional de las computadoras, era evidente que el
porcentsje de participacion del capital extranjero daria forma a la industria que el
programa intentaba crear, por lo que la regulacion de la inversion extranjera constituyd
uno de los principales desafios para definir la politica mexicana.

Area 3 La politica de investigacion y desarrolio : El programa establecia que los
productores tenian la obligacion de incorporar una tecnologia avanzada como parte de
las nuevas inversiones, y por otro lado, también estipulaban que debia invertirse un
porcentaje de las ventas totales de las empresas en actividades de investigacion y
desarrollo.

Area 4 La politica de adquisiciones publicas . El programa definio una directriz segdn
la cual deberia de darse un trato especial a las empresas registradas en todas las
compras que hiciera el gobierno federal de equipo de computacién.

Area 5 La politica de requisitos de contenido nacional : El grado de integracion
nacional variaba de uno a otro de los diferentes subsectores de la industria. Por ejemplo
el minimo gue debia de alcanzarse en el caso de fas microcomputadoras al tercer afio de
operaciones era del 45%, mientras que, en el de las minicomputadoras era del 35% y
para el equipo periférico variaba dependiendo el producto especifico.

Area B La politica de incentivos fiscales y crediticios : Estos consistirian en créditos
fiscales de hasta un 20% de la inversidn de capital y hasta un §% del valor de las
compras de partes y componentes fabricados en Mexico. Asl como, precios
preferenciales en e! consumo de energia y acceso a los fondos crediticios contempladas
en el PND.

Fuente : Borja, 1995.

El PD fue disefiado para mantener un balance entre varios objetivos: promocién de
exportaciones, generacién de empleos, impulso a la investigacién y desarrollo tecnoldgico,
desarrollo de fabricantes nacionales de componentes v reduccién de precios de equipos en
el mercado nacional. Estos objetivos fueron balanceados con la aplicacién flexible de la
politicas, de tal manera que fuera posible reaccionar 2 los cambios en la economia y a la
ripidamente cambiante industria electrénica internacional

El PD dividié a la industria electrénica en cuatro grandes areas: macrocomputadoras,
minicomputadoras, microcomputadoras y por Wlimo equipos periféricos y componentes. El

programa requitié que empresas que vendieran minicomputadoras en México establecieran
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plantas de produccion nacionales. En esta época el 90% del mercado habia sido abastecido
pot empresas estadounidenses, las cuales estuvieron en desacuerdo con la politica
gubernamental o se vieron enfrentadas con clientes en retirada. Estas empresas,
generalmente eligieron mantener su presencia en México.

Las plantas de minicomputadoras podian ser de capital 100% extranjero con el fin de
asegurar la participacion de IBM y otros gigantes de la industra los cuales estipulaton un
control completo de origen extranjeto en sus operaciones de embarque. Mas aun, con el
100% capital extranjero y por lo tanto el 100% de ganancias potenciales, se esperaba que las
empresas multinacionales de computacién esuaran de acuerdo en establecer plantas de
escala mundial en México que tuvieran significativos volimenes de exportacion.

El programa intentaba estimular el desatrollo tecnoldgico en dos sectores del mercado
de cémputo: microcomputadoras y periféricos. En estas dreas de productos, la participacién
del capital extranjero se testringid al 49%. El objetivo era proveer tiempo y espacio en €l
mercado en el que las empresas mexicanas pudieran desarrollar sus propias tecnologias a
través de la reserva de mercado. Las emptesas extranjeras que quisieran penetrar el mercado
mexicano en estas areas tendrian que asociarse con empresas mexicanas en un esquema de
riesgo compartido, licenciamiento de tecnologiz o de convenios de venta de partes, mismos
que permitieran la transferencia de tecnologia (véase cuadro 4.4).

Por otra patte, e otorgaron incentivos para estimular a las empresas a participar en el
Programa, en particular en el area de aranceles preferenciales de importacién. Las empresas
no podian importat equipo terminal de cémputo. No obstante, las empresas no fueron
obligadas a registrarse en el Programa de Desarrollo. El régimen arancelario de regla octava
redujo drasticamente los costos de las partes importadas.

La aplicacién y evolucién del Programa de Desarrollo asi como los cambios ocurtidos en
la estructura arancelatia, enfrentd a las empresas de la industria electrénica mexicana a una
constante disminucién de la proteccion arancelaria a lo largo de la administracién de De la
Madrid. Muchas empresas fueron incapaces de enfrentar una creciente competencia externa
y tuvieron que cerrar. Sin embargo, un reducido numero de empresas fue capaz de
continuar cteciendo, invirtendo y en algunos casos desatrollando tecnologia que les

permitieron entrar 2 los mercados de exportacion.
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Cuadro 4.4

REQUERIMIENTOS TECNICOS PARA EMPRESAS MEXICANAS DE
LA INDUSTRIA DE LA COMPUTACION

1. Los inversionistas extranjeros podran mantener 100% de participacion accionaria en
sus oparaciones de minicomputadoras mexicanas y 49% de dicha participacion en
sus operaciones de microcomputadoras, periféricos y componentes.

2. Se utilizara una férmula, e! GIN, para determinar e! nivel de integracion nacional en
base a los componentes, producidos localmente y que sean incorporados en las
maquinas. Dicha integracion deberia efectuarse de acuerdo ai siguiente calendario (M
= minis, M = micros).

1er. afio 2do. afio- 3er. Afio:

M m M m M m
GIN Recomendado (%) . 0 45 35 50 . 50 60
GIN Minimo (%) 25 35 . 25 40 35 45

3. Cada empresa tendra un presupuesto de divisas y deberd compensarse un porcentaje
de sus importaciones con exportaciones, de acuerdo a la siguiente tabla:

1or-Aflo:  2do. Afio.  3er.afio. 4to. Afio-
Minls - 30% - 60% - 75%  100%

25% < A

4. Los gastos de Investigacién y desarrollo requeridos para avanzar en los proyectos
aprobados por el gobierno se daran conforme a un porcentaje de sus ventas totales
como a continuacion se muestra;

Minis=5% Micros=6 %  Periféricos y Componentes = 3 %

Nota : G | N = Grado de Integracidn Nacional
Fuente : Fundacion Friedrich Eber/QEKO- México, 1988

Estos eran los elementos fundamentales con los que el plan de desarrollo debia trabajar,
cumpliendo al mismo tiempo con los lineamientos de la politica macroecondémica y con los

diferentes acontecimientos que enseguida se analizan.

4.2 Segunda fase del programa de cémputo: 1985 - 1989

Con el gobierno de Miguel de la Madnd, la idea fundamental que tenia el Estado, era que
la actividad econdmica debe permanecer en manos del sector privado. Desde el punto de

vista de la politcas macroecondmicas, el cambio ideoldgico se tradujo en la bisqueda
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permanente de dos objetivos simultineos: el equilibrio del presupuesto publico' y la
estabilizacién financiera (Botja, 1991). A diferencia del aumento permanente de la
participacién del sector pablico en la actividad economica que caractenizé a los gobiernos
de Echeverria y de Lopez Portillo, la fraccion modernizadora la redujo radicalmente. En 1982
cuando Miguel de la Madrid inicié su mandato, habiza 1,155 empresas publicas ; hacia 1985,
la cifra habia descendido a 944 y, a final de su gobierno, en 1988, solo quedaban 532
empresas en manos del Estado (Unidad de Desincorporacion de Entidades Paraestatales,
1991). Asimismo, durante su mandato se dieron los primeros pasos para volver al sectot
privado los bancos que Lopez Portillo habia nacionalizado al final de su gobietno.

El resultado de ese desplazamiento ideologico fue que Ia politica industrial (de la que
formaba parte el programa de computadoras) también sufrid moedificaciones sustanciales.
Los objetivos y la estrategia de De la Madrid en lo concerniente al desarrollo industrial
quedaron estampados en el Plan de Desarrollo Nacional y en el Programa Nacional de
Fomento Industrial y Comercio Exterior (Pronafice). Ambos documentos compatten la
premisa de que 12 industrializacién 2 través de la sustitacion de importaciones habia egado
a su limite como modelo para el desarrollo del pais. En consecuencia, se considerd que la
liberalizacién comercial era imperativa para la modernizacién de la industria mexicana. La
idea consistia en fomentar la capacidad de exportacion en el renglén de las manufacturas a
través de la exportacién de la industtia mexicana a la competencia internacional y, asi,
reducir la dependencia de la economia de los ingresos generados por el petroleo (Botja,
1991).

El gobierno de De la Madrid consideraba que uno de los problemas fundamentales de la
anterior politica industrial de México era el uso indiscriminado de incentivas, ademds de
que los medios de fomento, como los permisos de importacién o las reducciones fiscales, se
utilizaban en todos los sectores industriales de manera permanente. Por esta razén, el
Pronafice signi6 una 1égica sectorial: los estimulos industriales fueron definidos en funcién
de las particularidades de las industrias especificas; ademis la dinimica de la innovacién
tecnologica, las “cadenas productivas” de cada industria y su integracion con los flujos
internacionales del comercio y la tecnologia se utilizarian como ctiterios complementarios

en esa nueva otientacion sectorial (SECOFI, 1984 y Nadal, 1989).

1t Como resultado de la politica de restriccién fiscal de De la Madsid, el déficit primario pasé de 7% del PIB en 1982 a un
superivit de 5% en 1987 (Dombusch, 1988).
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Con el cambio de la idea politica hacia la apertura comercial y la atraccién de industrias
transnacionales para invertic en México, en 1984, la empresa IBM presenta al gobierno
mexicano una propuesta para inverdr. En la propuesta ponia de manifiesto su interés de
producir microcomputadoras en nuestro pais, pero manteniendo una participacién del
100% de capital propio. En el programa otiginal de cémputo, la participacién de las
multinacionales dentro de la rama de fabricacion de microcomputadoras se limitaba a una
inversién no mayor del 49%. La propuesta de la IBM es una respuesta rdpida, durante esta
administracién, en la cual la apertura de mercado forma parte de los principales cambios. La
Camara Nacional de 12 Industria Electrénica {CNIE) y la Asociacidn Mexicana de
Fabricantes de Bienes Informitcos (AMFABI) se encontraban en contra de la aprobacién
de la propuesta de IBM, argumentando que el programa de computadoras habia fomentado
eficazmente la industria; conforme a sus directrices, las empresas habian invertado 3,500
millones de pesos y estaban planeando invertir otros 14,200 para ¢l periodo 1985-1989; se
crearian 1,200 empleos directos y 2,400 indirectamente. Por lo tanto, pedian publicamente
al gobierno mexicano transformara ¢l programa en decreto, 2 fin de que la restriccién det
49% se volviera oficial para los inversionistas extranjeros (Montoya, 1991). Por otro lado, la
empresa IBM refutd que, al presentar el proyecto, solo respondia a la invitacién que el
gobicrﬁo habia hecho a los inversionistas extranjeros al modificar la ley de inversién
extranjera.

A principios de 1985 la propuesta de inversion de la IBM es rechazada, pot otro lado, el
gobiemno mexicano pedia a la transnacional que le propusiera un nuevo proyecto que se
ajustara con los esfuerzos del gobierno para Hevar a la economia mexicana a una
industrializacién otientada hacia las exportaciones. En julio de 1985 el gobierno mexicano
acepta el segundo proyecto de IBM para producir microcomputadoras en México. Dentro
de las cldusulas para la aprobacién del proyecto se le pedia a la IBM una inversion total de
hasta 91 millones de délares, y debia exportar el 92% de la produccién; la fabricacion de la
linea de computadoras personales se haria en las nuevas instalaciones y, por ultimo, la firma
de un convenio en el cual IBM acepta ayudar al desarrollo de la produccién nacional de
semiconductores a través de su politica de insumos para la nueva planm (Comercio
Exterior, 1985).

Oura modificacién importante al programa original fue, que algunos de los aranceles

contemplados originalmente fueron reducidos y algunas de las fracciones realizadas con la
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importacion desaparecieron (véase cuadro 4.5). Lo mds importante de todo esto, es que,
puesto que marcO un alejamiento de la intencion expresada en el programa de
computadoras, se eliminé el permiso para las importaciones de partes de computadoras. En
la practica esto significé que las empresas no tendrian que registrarse en €l programa para
hacer este tipo de importaciones y, por ende, se puso en tela de juicio toda la idea de reserva
de mercado'? (Comercio Exterior, 1985). La ultima modificacién sustancial que introdujo el

gobierno en la politica industrial se referfa a la regulacién de la inversion extranjera.

Cuadro 4.5
POLITICA COMERCIAL DEL PROGRAMA DE COMPUTO
(Original 1981 y Mcdificaciones 1985)

1981* 198 5
Fraccidn de Permiso de Cuota Permiso de
importaciones / producto importacién anual Arancel importacion Arancel
Microcomputadoras ) Si 30% Si 20%
Minicomputadoras
y procesadores centrales Si Si 20% Si 20%
Equipo periférico Si - - Si 20%
Modems Si Si 20% Si 20%
Unidades periféricas bancarias Si Si 20% No 33%
Partes para computadoras Si Si 15% No 20%
Partes para computadoras
(regla octava) Si Si 5% Si 0%
Partes para equipo periférico
(regla octava} Si Si 5% Eliminada

Fuents : = Sepafin, 1981, *Warman y Miller, 1938,

Uno de los problema econdémicos fundamentales que enfrenté el gobiemo de De la
Madrid en medio de la prolongada recesion econdmica que siguié al boom petrolero fue la
dristica disminucién de las inversiones. En lo interno, la crisis financiera que experimentaba
el pais, asi como la recesion, impidié que los empresarios hicteran nuevas inversiones'®. Por

otra parte, los flujos financieros privados del exterior se detuvieron pot completo como

2 Las empresas registradas en ¢l programa no tenian que pagar aranceles a la importacion de partes, mientras que las
empresas no registradas pagarian 20% de impuestos por impertacién.
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resultado de la crisis mexicana de 1982. Ante esa dificil situacion, De la Madrid vio en la
inversion extranjera directa un posible medio de reactivar la economis mexicana (Botja,
1991).

La idea era, precisamente, utlizar la paracipacién de las transnacionales extranjeras
como, parte de la estrategia para provocat un cambio en la industrializacién, orientindola
hacia las exportaciones. Habia un interés especial en atraer el capital extranjero a sectores
industriales definidos en el Pronafice como estratégicos. Sin embargo, el ingreso estaria
condicionado por los requisitos de desempefio, lo cual significa basicamente que los nuevos
inversionistas tendrfan que negociar convenios con el estado sobre el uso de tecnologias
avanzadas, integracién de partes y componentes nacionales y desempefio en las
exportaciones. De esta manera se evitaria el efecto negativo de las transnacionales sobre la
balanza comercial y el efecto de derramamiento de la inversién extranjera llevaria a la
creacion de industrias competitivas productoras de partes e insumos para los productos de
exportaciéon. Por consiguiente, junto con las nuevas directrices en cometcio y fomento
industtial, la atraccién de la inversion extranjera se convirtié en la tercera prioridad. (Borja,
1991).

La seleccién de esas tres politicas respondia a unos objetvos diferentes a los
contemplados pot el programa de 1981 y reflejaba las nuevas priondades de desarrollo del
Estado. Sin embargo, puesto que sélo se modificaron algunas areas de la politca sectorial,
se cred una situacion contradictoria en lo concerniente a los objetivos de la intervencion
estatal. -

Aun con las modificaciones al progratna, las empresas todavia tenian que cumplir con lo
pactado en el PNDI y, no obstante, la apertura parcial ofrecia incentivos para mantener Ia
importacién de insumos (eliminé el permiso y redujo los aranceles para las empresas
registradas). Por el mismo motivo, sera dificil imaginar que, después de esas
modificaciones, las empresas cumplitian con los acuerdos relativos 2 la razén de
exportacién/importacién, pues ahora era mas ficil importar insumos. Las modificaciones
también iban en contra del objetivo original de autonomia tecnoldgica, pues con los nuevos
incentivos a la importacién de insumos, las empresas ya no tenian la necesidad real de

desarrollar su propia tecnologia (Botja, 1991).

13 Medida coma un porcentaje del PIB, la inversion cayd durante el sexenio de De Iz Madnd por debajo del 17%, que fue
una tasa menor 4 la registrada en todos los afios de los dos gobiernos anteriores (Dombusch, 1988).
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Finalmente observamos que, la liberacidon de la inversion y el comercio se oponian al
enfoque nadonalista de la industrializacién a través de la sustitucion de importaciones que
constituia el espiritu del programa onginal. Al introducir esas modificaciones, el Estado
mezclaba enfoques contradictorios en la politica sectorial. Fue evidente que la combinacidn
de esos dos tipos de politicas no iban a funcionar bien para fomentar la industria lo que se
suponia era el objetivo fundamental de la participacion estatal.

Cuando el gobierno mexicano decidié dar un paso mas hacia la liberacién comercial, los
responsables de los programas sectoriales (entre ellos el de las computadoras) tuvieron que
asegurarse de que se preservara al menos una parte de la proteccién contempliada
otiginalmente. Al compromiso al que llegaron fue de una apertura parcial del comercio en la
industria. Como antes se dijo, esto implicaba una contradiccidn de términos en el drea de la
politica comercial, asi como entre los objetivos y los medios del programa en general.

En 1987, la SFI, dependencia gubernamental responsable de la politica sobre
computadoras, promulgo dos acuerdos mediante los cuales se hactan ajustes a las reglas en
las areas de Politica Comercial y contenido nacional (Secofi,1987). En la introduccidn de
los acuerdos se reconocia que la situacién del pais habia cambiado radicalmente en
comparacién con 1981, cuando se definié la politica sectorial original; se afirmaba rambién
que : el gobierno federal ha tomado la decisién de formar parte del Acuerdo General sobre
Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT),!* lo que significaba, que, en el futuro, la joven
industria de las computadoras mexicanas se verfa gradualmente expuesta a la competencia
internacional'® (Borja, 1991).

En el area de la politica comercial, los nuevos criterios para definir los estimulos fueron
el tamario y tipo de vinculo con el mercado internacional. Los tipos de empresas definidos
fueron:

oTipo A: pequefias empresas y microempresas con importaciones no superiores a 1,5

millones de délares.

* Miguel de la Madrid presenté como un hecho y no como un asunto que debia decidirse mediante un debate nacional. El
cesultado fue que México se convirtié en miembro oficial del acuerdo en 1986( Secofi 1987). La decisién de De la Madrid
de unirse al GATT confiemé a todos que esta vez no habria retorno en el avance de la industrializacién orientada hacia las
exportaciones. (Casar y Gonzilez, 1990)

15 No hay que olvidar que aun con la apertura quc s¢ cstaba dando a nivel general la indusiria de la computacidn contaba
con un programa sectorial lo cual le proveia de cierta proteccion.
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oTipo B: empresas con capital 100% mexicano que no dependen para sus importaciones
de un solo proveedor extranjero, tienen sus propias marcas y dependen de productos
electrdénicos de tecnologia nacional,

oTipo C: empresas con capital mayoritario o al 100% que no cumplen con las
condiciones del tipo B.

*Tipo D: empresas de capital extranjero. En general, estas empresas dependen de un solo

proveedor extranjero y vende sus productos con las mismas marcas de este.

Con estas modificaciones se pretendia hacer mas flexible los requisitos de desempefio de
las exportaciones. Como se indica en el cuadro 4.6 (Botja, 1991), los requisitos de
exportacién eran mas exigentes para las empresas transnacionales y mexicanas que sélo
comerciaban en México productos extranjeros conforme a una licencia de marca. Los
requisitos de exportacién etan mayotes porque, de otra manera, esos tipos de empresas
tendian a convertirse en importadores netos, lo que provocaba un efecto negaavo en la
balanza comercial mexicana. Por otra parte, las empresas mexicanas que disefiaban sus
propios productos o que eran considerados demasiado pequefias los requisitos de

exportacién eran menotes o inexistentes (véase cuadro 4.6).

Cuadro 4.6

CONVENIOS CON LAS EMPRESAS SOBRE EL COEFICIENTE
DE EXPORTACIONES / IMPORTACIONES, 1987

Coeficiente de exportaciones / importaciones para:

Producto y tipo de empresa 1987 1988 1989

- Microcomputadoras y equipo periférico -

Empresas tipo A - - -
- Empresas tipo B 30% 40% 60%
Empresas tipo C 70% 70% 100%
Empresas tipo D 200% 20% 200%

- Minicomputadoras -

Empresas tipo A - - -
Empresas tipo B 30% 40% 60%
Empresas tipo C 70% 70% 100%
Empresas tipo D 100% 100% 125%

Fuente : SECOFI, 1987a.
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En el drea de la politica de contenido nacional, independientemente del tipo de empresa,
los requisitos eran similares a2 los especificados originalmente por el programa de
computadoras (aunque, evidentemente, se daba mds tiempo a las empresas para cumplir
con las cuotas) (véase cuadro 4.7). en el caso de las microcomputadoras, por ejemplo, solo
habia upa diferencia de 5% entre la nueva cuota de grado de integracién nacional para el
tercer afio {50%) y la contemplada por el programa de computadoras también para el tercer
afio (45%) (compétese el cuadro 4.4 y 4.7). La misma diferencia existia entre 10s nuevos

requisitos y los de 1981 en al caso de las minicomputadoras.

Cuadro 4.7
CONVENIOS CON LAS EMPRESAS SOBRE
EL GRADO DE INTEGRACION (GIN), 1987
GIN minimo exigido para:

Producto 1687 1988 1989
Microcomputadoras 40% 45% 50%
Minicomputadoras 30% 35% 40%
Terminales de video 35% 40% 45%
Monitores 40% 45% 50%
Impresoras 40% 45% 50%
Mdédem

(hasta 1,200 bps) 60% 65% 70%
{de 1,200 a 4,800 bps) 40% 45% 50%
Unidades de disco 30% 35% 40%
Discos Winchester 30% 35% 40%

Fuente : SECOFI, 1987

La seleccion de las politicas refleja las contradicciones presentes en la politica mexicana
sobre computadoras después de 1985, en al drea de la politica comercial, se daba otro paso
hacia 1a politica orientada a las exportaciones. Precisamente, con las modificaciones de 1987
se ajustaban los acuerdos con las empresas a la nueva politica comercial mexicana, mas
liberal. E) resultado mas realista que se esperaba era una mejor balanza comercial para la
industria.

Por otra parte, en el area de los requisitos de contenido nacional, la seleccion de la

politica constituia bisicamente una decisién que insistia en la sustitucién de importaciones,
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pues, mediante tal decision, el Estado estaba enviando a las empresas el mensaje de que
permanecia en vigor el objetivo de grado de integracion nacional originalmente establecido
en el programa de computadoras de 1981 (Borja, 1991).

En 1988 las elecciones dan como ganador a Carlos Salinas de Gortari asumiendo la
presidencia del pais. El triunfo de Salinas es la confitmacidn de la fraccién modernizadora
en el poder. Durante los dos primeros afios del sexenio, Salinas se mostrd muy eficiente en
el uso de su proyecto de modernizacién econdmica y politica del pais. En el drea de
desarrollo econémico, los planes para redefinir el papel del Estado en la economia iniciados
por su predecesor se aceleraron. Salinas puso en prictica activamente planes para reducir
aiin mas el papel econémico del Estado; sigwié adelante con una agresiva politica de
liberacién comercial que ha expuesto a la industtiz nacional a la competencia internacional.
A mediados de 1990 anuncia un plan para firmar un trarado de libre comercio con Estados
Unidos (proyecto que mis tarde incluiria a Canadd), Salinas rompi6 con otro de los
principios del nacionalismo revolucionario mexicano, que percibia a E. U. como la principal
amenaza para la soberania del pais (Borja, 1991).

Fn los primeros meses de 1989, el nuevo gobiemo anuncié oficialmente que estaba
revisando la politica sobre computadoras. En esta ocasién, no era necesario lograra un
consenso burocritico que mejorara las probabilidades de aplicacion de la politica, lo cual
quedd demostrado por el hecho de que la nueva politica serfa promulgada como decreto
presidencial.

Se puede decir, que el Estado seleccioné una senda que haria mas dificil para las
emptesas centrarse dnicamente en el mercado nacional. La construccidn de una industria
nacional ya no consistia el objetive del Estado. Sin embatgo estas tendencias fueron
traducidas en politicas especificas por individuos y agencias que tuvieron que negociar y
hacer concesiones a lo largo del proceso de la polidca. Y ello explica porqué se mantuve

una cierta proteccién en el decreto de 1990 relativo a las computadoras.
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Capitulo V: COMPORTAMIENTO DE LA INDUSTRIA
DE COMPUTO (1980 - 1989)

Este capitulo analizamos ¢l comportamiento econdmico de la industria después de haber
visto las polidcas aplicadas durante la década de los ochenta. En primera instancia
analizaremos el comportamiento de la produccién de toda la industria dentro del periodo.
En el siguiente apartado se analiza al mercado informatico. En los apartados tres y cuatro se
analiza las exportaciones ¢ importaciones del sector durante la década, continuando con el
comportamiento de la balanza comercial. En el tltimo apartado se hace mencion a lo que se
considera uno de los puntos mas importantes (Investigacion y Desatrollo) pero que

desafortunadamente ha sido el menos desarrollado.

5.1 Produccion.

La planta productiva de equipo informético se desarrolld aceleradamente durante la
década de los ochenta, afios en que el nimero de fabricantes de equipo y subensambles , el
empleo v la inversidn crecieton a tasas sumamente altas; entre 1983 y 1988 por ejemplo, el
empleo registro una tasa compuesta de crecimiento del 19% anual y la inversion una tasa
compuesta del 24% anual, en contraste con el crecimiento global de la economia y de la
gran mayoria de los sectores manufactureros que fue exiguo (véase cuadro 5.1)

Cuadro 5.1

CRECIMIENTO DE LA INDUSTRIA INFORMATICA EN MEXICO

Afos 1983 1984 1985 1986 1987 1988
No. de Empresas 49 - 75 60 57 -
Empleo* 2754 3898 5041 5518 6053 6504

Inversién Fija acumulada* 289 484 67,8 70,3 808 856

Fuente : SECOFt, 1989
Nota : * El empleo esta dado en numero de personas.
** |a inversion fija acumulada esta dada en miliones de dolares.

Gracias 2 estas inversiones la produccién de equipo informatico crecié a una tasa
compuesta del 37% anual desde 1985 (véase cuadro 5.2), alcanzando un nivel récord de

aproximadamente 510 mdd en 1989. Entre los equipos producidos localmente destacaron
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las minicomputadoras, las microcomputadoras y los equipos periféricos, particularmente las

impresoras usadas en sistemas micto.

Cuadro 5.2
CRECIMIENTO DE LA PRODUCCION DE EQUIFQ INFORMATICO EN MEXICO
{millones de ddlares)
Aflos 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989
Total 54,5 108,0 171,1 2518 408,0 4431 510,3
Micros 16,9 335 530 781 203,0 2348 2060
Minis 343 68,0 107,8 1435 154 150,7 148,0
Periféricos 33 6,5 10,3 302 48,7 57,6 66,3

Fusnie : CANAIECE , 1989
La importancia que las microcomputadoras adquirieron en el mercado nacional e
internacional se teflejé en la participacién creciente de estas y sus perféricos en la

produccién domestica.
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De 1985 a 1989, las micros aumentaron su participacién de la produccién nacional de
31% a 58%, aproximadamente (véase grafica 5.1), mientras que las minicomputadoras la

disminuyeron de 63% a 29% ; asimismo, los periféricos aumentaron de 6% a 13%.
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5.2 Mercado Mexicano de Informdtica

El mercado mexicano de informatica tuvo un comportamiento diferente en términos
generales, en particular cuando se compara con otros sectores de la economia mexicana.
Para calcular el valor del mercado mexicano de informatica, se utilizaron estimaciones del
Consumo Nacional Aparente' (CNA)

El crecimiento del mercado de equipo en general fue alto (véase cuadro 5.3), pero se
observa que los segmentos de macros y municomputadoras tuvieron problemas de
crecimiento; en el cuadro vemos como ninguno de estos dos segmentos muestran un
crecimiento impottante entre 1981 y 1989.

Cuadro 5.3

CRECIMIENTO DEL MERCADO DE EQUIPO DE COMPUTO EN MEXICO
( millones de délares)

Aflos 1980 1981 1982 1983 1984 1985 1986 1587 1588 1989

Total 286,26 314,25 204,31 178,02 258,64 390,40 429,30 538,68 554,41 664,81
Micros 2481 31,52 3048 4380 66.99 1456 1925 245,99 314,56 436,05
Minis 132,45 147,66 90,49 8166 11084 118,7 1322 138,32 114,34 116,84
Macros 129,00 135,07 83,34 5256 80,81 1261 1046 154,37 12551 111,92

Fuente : Estimaciones de SELECT, 1990 (en base al Consumo Nacional Aparente).

Nota : Estimaciones de equipo de computo, incluyendo equipo periférico y excluyendo software y servicios.

Durante este periodo las macrocomputadoras registraron una tasa de crecimiento de
-1.6% promedio anual, en tanto que las minicomputadoras también registraron una tasa
negativa del 1.4% promedio anual. En contraste, el segmento de las microcomputadoras
crecié a tasas inas aceleradas, dando lugar a cambios dristicos en la composicion del
mercado. Entre 1981 y 1989 las microcomputadoras registraron una tasa de crecimiento del
38% promedio anual. Por otro lado, observamos que en 1981 los segmentos de minis y
macrocomputadorass representaban el 90% del mercado mexicano, y para 1989, esta
porcién habia bajado al 34%. La diferencia de crecimiento entre los diferentes segmentos de

la computacién, pueden explicarse por el impacto de la crisis econémica que tuvo en cada

U Bl Consumo Nacional Aparente esta compuesto por las importaciones mas la produccién menas las exportaciones de
equipo valuado a costos.
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uno de ellos. El crecimiento de las minis y mactocomputadoeras se comporto mis cerca con
el crecimiento global de la economia,. En cambio el segmento de las microcomputadoras
fue inmune a los problemas econémicos.

Logicamente estas diferencias son en parte explicadas por la juventud de las
mictocomputadoras que no existian cuando comenzd la crisis ; en los primeros afios del
mercado sus tasa de crecimiento debieron ser necesariamente altas. Sin embargo también
reflejaba la sensibilidad del mercado mexicano al precio y los ptoblemas asociados a grandes
inversiones en minis y mictocomputadoras durante loa afios de crsis.

Puede decirse sin duda, que de no haber existido la microcomputadora, el mercado
mexicano estaria menos desarrollado. El costo y tpo de tecnologia de las
microcomputadoras favoreci6 a mercados como el mexicano, donde el tamafio de las
empresas y las organizaciones es menor y sus recursos mas limitados en comparacién con
los paises industnalizados.

Durante esta década la capacidad técnica y la integracion nacional de los fabricantes
locales mejoré minimamente. Los fabricantes de equipo informitico llevaron a cabo
esfuerzos importantes para desarrollar proveedores de subensambles y componentes que
contrbuyen al desarrollo técnico de la industma. Varias empresas comenzaron sus
operaciones como contratistas de subensambles o empresas horizontales para los
fabricantes de equipo ; estas empresas pioneras fueron los que tuvieron mayor desarrollo
tecnoldgico, gracias al apoyo de las transnacionales. Ademis de los avances en la
integracién de procesos de ensamble y prueba de circuitos modulares se estaban dando
también proyectos de fabricacién de componentes tales como circuitos impresos multicapa
y de partes metilicas y plisticas que habian contribuido, aunque lentamente, a aumentar el
valor agregado de la industria.

A pesar de estos pequefios avances, la mayoria de las empresas fabricantes,
particularmente las mas pequeias, expetinentaron un proceso reversivo en su nivel técnico
en los tltimos afios de la década. Como resultado de los bajos volimenes de produccion,
los aranceles, la apertura comercial y la dificultad de aplicar las nuevas tecnologias, la
mayotia de las empresas regresaron al ensamble de nivel primario de desarrollo técnico en la

manufactura de equipo informatico.
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5.3 Exportaciones

De los datos de exportaciones de productos de computacién y periféricos se puede
observar como se aumenta afio con afio (véase grifica 5.2), comenzando en 1980 con un
monto mayor a los 13 mdd; a 1989 donde alcanza un monto superior a los 349 mdd.
" Durante esta década las exportaciones registraron una tasa de crecimiento promedio anual
del 57.14%
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En la grifica se puede observar la evolucion de las exportaciones de la industria. En los
primeros afios (1980 a 1982) las exportaciones se mantiene en un nivel bajo (en un
promedio de 12 millones por afios), en 1983 es cuando las exportaciones® comienzan a
tener un crecimiento sostenido hasta 1989. Siendo este afios el nivel mas alo de
exportaciones durante este periodo. El crecimiento de las exportaciones en el afio de 1983
se debi6 a que en ese afio se logra la aprobacién definitiva del Programa de Computo. Para
1984 las exportaciones alcanzan un monto por artiba de los 56 mdd. es decir creci6 un
63.92% con respecto al afio anteriot. En 1985, el monto de las exportaciones fue de 69.704
mdd. teniendo un crecimiento del 22.41%. En 1986 las exportaciones crecieron un 34.57%
alcanzando un valor de 93.806 mdd. Para 1987 las exportaciones tiene un crecimiento del
132.53% (siendo esta la mayor tasa de crecimiento registrada en este periodo), con un

monto superior a los 218 mdd. Este crecimiento en las exportaciones, en este afios, se
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produjo porque se le hicieron nuevas modificaciones al programa de cémputo, alentando la
produccién y la exportacién de mercancias. En 1988 y 1989 el crecimiento de las
exportaciones fue del 38.36% y 15.68 % respectivamente.

En 1982 este sector generé menos del 7% de sus requenimientos de divisas’; pero para
1989 alcanzé a generar el 54.92%. Sin embargo, este sector no se ha convertido en un
exportador neto debido a su continua dependencia en la importacién de partes y
componentes. Desde 1984, cerca de la mitad de las importaciones totales han sido partes y
componentes para ser utilizado en la produccion local. El contenido nacional a crecido

peto no en la medida que se habia esperado en las proyecciones del programa.
5.4 Importaciones

En los afios de 1980 y 1981 las itnportaciones* registraban un crecimiento del 223.43%
y 14.74%, respectivamente (véase grifica 5.3), pero para 1982 y 1983 las tasas de
crecimiento fueron negativas (38.26% y 31.87% respectivamente), se considera este
fenémeno como un reflejo de la crisis de esos arios. Para 1984 se observa un incremento en
las impottaciones del 68.90%, alcanzando un monto superior a los 172 mdd. En 1985 las
importaciones crecieron un 96.73% (siendo esta la mayor tasa de crecimiento registrada en
este periodo), alcanzando un monto de 339.274 mdd. ; en este afio el aumento de las
importaciones se debe a que el plan de Desarrollo para la industria y la apertura de
mercados, fomenta la importacion masiva de partes y componentes para la industria.

Para 1986 ¢l valor de las importaciones se encuentra en los 315.52%9 mdd., mostrando
con ello un crecimiento negativo del 6.99% con respecto al afo anterior ; esta disminucion
se debié a que no existia una certidumbre por parte de las empresas productotas nacionales,
ya que se sentian inseguros por la apertura comercial y por el permiso concedido a la IBM.
En 1987 las importaciones crecicron un 50.11%, este incremento se debid a que las
modificaciones finales al progtama original de cémputo contindan con una pequenia
proteccién para los productores nacionales, quedando el valor de las importaciones en

473.665 mdd. Para 1988 las importaciones del sector se siguieron incrementando esta vez

2 Dentro de la grifica se toma el total de las exportaciones del sector, es decir, las exportaciones de equipo de computd,
componentes, partes y equipo periférico.
% Cuando nos referimos al requerimiento de divisas, hacemos referencia al porcentaje en que tanto el monto de las

exportaciones cubre el monto de las importaciones.
+ Cuando hablamos de importaciones de esta industria nos referimos exclusivamente a las importaciones de partes y
componentes de equipo de computo, ya que no se permitia ka importacién de equipo terminado.
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en un 26.58% quedando en los 599.575 mdd. En 1989 las importaciones alcanzaron un
monto de 635.687 mdd ; mostrando un crecimiento del 6.02% (siendo esta lz menor tasa de

crecimiento registrada durante este periodo).
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5.5 Balanza Comercial

El desarrollo de este sector ha sido inequitativo durante este periodo, ya que las
empresas multinacionales entran al mercado mexicano favorecidos por la apertura
comercial y las concesiones otorgadas por el gobierno para su entrada en el mercado,
evidenciando con ello el rezago tecnolégico existente , a su vez que el mercado nacional
comenzé a set dominado por las empresas multinacionales.

México se ha caracterizado por la  produccibn de minicomputadoras,
mictocomputadoras y equipo perifético, las empresas multinacionales que establecieron
plataformas de expottacién para este sector, fueron responsables de la mayoda de las
exportaciones, pero también, fueron responsables de los altos volimenes de importaciones.
En el cuadro 5.4 se observa la gran diferencia que existio entre las exportaciones y las
importaciones en nuestro pais dentro de este periodo.

Durante este petiodo, la balanza comercial registro afo tras afio un déficit. Este déficit
fue totalmente irrepularS (véase grifica 5.4). En 1980 el monto del déficit fue de 197.909
mdd. 260.50% mayot que el afio anterior. En 1981 el déficit crecié 16.56%. Para 1982 y
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1983 el déficit en la balanza comercial se redujo en 39.41% y 51.67% respectivamente.
Siendo en el afio de 1983 el menor déficit registrado durante este periodo. Para 1984 el
crecimiento del déficit fue de 71.47%. En 1985 el crecimiento rebasé el cien por ciento
quedando en una tasa del 133.36%, siendo esta tasa de crecimiento la mayor registrada
durante la década. En 1986 el déficit se contrae mostrando una tasa de crecimiento negativa
del 17.74% ; esta disminucién del déficit se debe al comportamiento de las exportaciones y
las importaciones explicados anteriormente. En los afios de 1987 y 1988 el déficit se
incrementa en 15.24 y 16.52% respectivamente. En el ultimo afio del periodo (1989) el

déficit volvid a presentar una tasa de crecimiento negativa del 3.77%.

Cuadro 5.4
BALANZA COMERCIAL DEL SECTOR DE COMPUTOQ 1980 - 19589
{Millones de Délares)

Importaciones Exportaciones Expfimp (%)
211,598 13,689 6.47%
242,789 12,694 523%
149,875 10,479 6.99%
102,103 34,738 34,02%
172,456 56,943 33,02%
339,274 69,704 20,55%
315,529 93,806 29,73%
473,665 21813 46,05%
599,575 301,808 50,34%
635,687 349,149 54,92%

Fuente : INEG], Estadisticas de Comercio Exterior de México.

A pesar de que durante todo el periodo se observa que hay déficit en la balanza
comercial, en los tres primeros afios las exportaciones no alcanzan a cubrir ni el 10% del
valor de las importaciones (véase cuadro 5.4), esta tendencia fue cambiando durante la
década. Entre 1983 y 1986 el valor de la exportaciones cubria en promedio el 27.57% del

valor de las importacioncs. Para los dltimos afios del periodo esta relacién fue de 46.05% en

5 Decimos que fue irregular ya que el déficit en algunos afios crece y en otros disminuye dristicamente, sin mostar
ainguna tendencia.
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1987, de 50.34 en 1988, y de 54.92% en 1989. Este cambio en la relacion se debe a que en
estos ultimos afios las exportaciones se ven beneficiadas por las nuevas politicas aplicadas y

pot la apertura comercial®.
Grafica 5.4
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5.6 Investigacién y Desarrollo

El pais conté durante esta década con un esfuerzo permanente de investigacién basica y
aplicada, asi como de desatrollo experimental (actividades agrupadas dentro de las siglas Ty
D) pero que adolece, al igual que la produccién, de problemas endémicos que han evitado
que los buenos resultados se generalicen.

El impacto que la investigacién bisica tuvo durante este periodo, debe evaluarse, entre
otras cosas, en funcién de la cantidad y calidad de los descubtimientos y de los reportes
cientificos y técnicos, asi como el desarrollo de los recursos humanos que han emanado de
las instituciones dedicadas a estas actividades y que generalmente son académicas’.

En relacién a la investigacién aplicada y al desarrollo experimental los problemas se
relacionan con el enfoque que se ha usado para impulsar los proyectos, generalmente

estimulando a la oferta de tecnologia con poca consideracién de las necesidades del

6 Las grandes transnacionales comienzan a exportas a los pafses latinoamericanos su produccién desde México, es por esto

que las exportaciones tienen un crecimiento sostenido.
7 El principal desarrollo que se ha dado en México es en lo que respecta al software (programas especializados para
computadoras) y ro en ¢l hardware que serviria para el desarsolle de nueva tecnologia.
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mercado (se le ha dado un mayor énfasis al mecanismo que en ingles se denomina fechrology
- push versus el demand - puid).

El problema anterior radica no en la tan mencionada desvinculacion universidad - industria
sino en el desacoplamiento entre la oferta v la demanda de tecnologia que se refleja en los
sigutentes fendmenos (Canatece, 1990):

 El sector industrial percibe necesidades de mercado que generalmente son satisfechas
con la transferencia de tecnologia del exteriot pot razones econdmicas; solo en
contados pero importantes casos la empresa invierte en actividades de I y D que si
llegan a estar vinculados con centros de [y D y que logran dar resultados conjunto.

e Los cenuos que se enfocan a la I y D perciben oportunidades de proyectos que
emanan de su conocimiento de las tecnologias que se estin desarrollando en el exterior,
cuya contraparte industrial generalmente son las empresas que cuentan con Iy D en
otros paises pero no en México.

En general se puede decir, que el problema central radica en que la I y D industrial en

pocas ocasiones se justifica por las condiciones econdmicas y de mercado y los centros de [

y D no tienen contrapazte que los ayude a orentar su esfuerzo en la direccién de la

demanda.
»
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Capitulo VI: LA INDUSTRIA DE COMPUTO EN LOS NOVENTA

La década de los noventa la podemos considerar como una etapa importante para [a
industria de la computacién. En 1990 se da ha conocer el Decreto que apoya a Iz industria
de cémputo, siendo este Decreto la ultima politica para fomentar la estructuracion de una
industria nacional de coOmputo; este decteto tuvo una duracion de tres afios. Las
caracteristicas del Decreto son analizadas en la primera seccion del capitulo.

En las dltimas décadas se ha observado que las recesiones economicas se han presentado
cuando se da el cambio de gobierno, provocando que los gobiemnos empiecen con
problemas inmediatos de resolver sin tener una continuidad con los gobiernos anteriores.
Esta década no fue la excepcidn, la recesidn econdmica que se vivio (finales de 1993
principios de 1994), no presento los sintomas comunes de las crisis pasadas, por tal motivo
la crisis de estos afios es considerada como diferente por sus caracteristicas peculiares, las
cuales son explicadas en el segundo apartado del capitulo analizando también las
tepercusiones de esta crisis en el sector de computo.

La liberacién comercial ha sido un factor importante para el desarrollo de las economias
no siendo esta exclusiva de la década de los noventa, como se ha llegado a pensar. La
iberacién cometcial de México empezd en 1985, por lo tanto, considero que la firma de los
Tratados comerciales es mds que nada la consolidacién de las tendencias mundiales de la
conformacién de bloques econémicos. La formacion del bloque econdmico de América del
Norte es considerado como €l mds importante del continente. Con la firma de diversos
Tratados en centro y sur Amética se pretende que el bloque econémico sea mis grande y
fuerte. Las caracteristicas y objetivos de estos Tratados son expuestos en la tercera seccidn
del capitulo, haciendo una mencién especial de las repercusiones del TLCAN en la industria
de computo. .

En 1995 el gobierno del Presidente Ermesto Zedillo Ponce de Ledn dio a conocer su
plan de trabajo que aplicara durante su sexenio. Este plan de trabajo esta tesumido en el
Plan Nacional de Desarrollo 1994 - 2000, que incorpora los aspectos mds importante para
el desarrollo del pais en todos los dmbitos (economia, politica, ciencia, tecnologia, etc.).
Este Plan se apoya en diversos planes sectoriales de desarrollo de los cuales se toma el
Programa de Desarrollo Informitico. En la ltima seccién del capitulo se dan a conocer los

objetivos y reglas de aplicacton de este Programa.
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6.1 Decreto presidencial de apoyo a la industria de cdmputo

El presidente Catlos Salinas de Gortari desde el principio de su sexenio {1989-1994)
planted que el pais no podia quedar al margen de la actual revolucién tecnoldgica, y que era
necesatio incorporar al cambio que esta ocurriendo en el ambito mundial Los
planteamientos y comptomiscs hechos durante la campaia presidencial, quedarcn
plasmados en el Programa Nacional de Desarrolio 1989-1994.

En el PND se sefiala que la estrategia es modernizar al pais para lograr los cuatro
objetivos del Plan: la defensa de la sobetania y la promocion de los interese de México en el
mundo; la ampliacién de 1a vida democritica; la recuperacidn econdmica con estabilizacién
de ptecios, y el mejoramiento productivo del nivel de vida de la poblacion (PND, 1990)

La modernizacion como esttategia se considera que debe ser impulsada por el propio
estado, cuya transformacidn (reduccién en la participacion directa en la economia,
eliminacion del buroctatismo y la regulacién excesiva, reduccién del gasto y aumento de la
eficiencia) seria el pivote de la modernizacion del pais al permitir una mayor y mas
trascendental iniciativa de los particulares.

En el Acuerde Nacional para la Recuperacion Econdmica con Estabilidad de Precios
destacan, pot su relacién con la politica de informatizacién, la politica de comunicaciones y
transpottes, de comercio extertor, de inversion extranjera directa, de adecuacion al marco
tegulador de la actividad econémica, de ciencia y tecnologia y de educacién. Durante ese
sexenio destacaron los siguientes planteamientos, que orientaron las acciones del Estado
Mexicano:

o Con relacién al comercio extetior, se establecia en el PND que la apertura de la
economia a la competencia externa es irreversible; que el sector exportador contribuitia
al crecimiento econdmico, la generacién de empleos permanentes y bien remunerados,
a la adquisicién, difusién y desarrollo eficiente de nuevas tecnologias y la generacién
permanente y sana de divisas.

La politica de industria y comercio exterior se orientatia 2 consolidar la participacién
de los particulares en el aparato productivo y a elevar su eficiencia y competinividad
para que el sector privado se convittiera en el motor del desarrollo industrial.

Las acciones de politica serian, entte otras: alentar la inversidn privada, nactonal y

extranjera; propiciaria la modernizacién tecnolégica de la industria nacional a través de
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la proteccién intelectual, la inversion extranjera y la vinculacion eficaz con la oferta de
tecnologia nacional a las demandas del sector productivo; desrregularia todos los
sectores, particularmente los que tenian mayor impzcto en las exportaciones, y negociar
en materia de comercio exterior en nuestra calidad de pais en desatrollo.

o El PND establecia ql;e los beneficios de la inversion extranjera aumentatian
considerablemente con la apertura comercial La apertura propiciaria mayor
competencia, que evitaria la obtencién de utilidades extraordinarias provenientes de
mercados protegidos, la produccion de articulos de baja calidad y el uso de tecnologias
obsoletas.

Asi, se consideraba que la inversién extranjera seria benéfica porque generatia
empleos directos e indirectos, proveeria recursos para el funcionamiento de las
empresas, aportaria tecnologias modernas y alentaria al exportador.

Se establecio la eliminacién de subsidios a la inversion extranjera y su compromiso de
competitividad. Los procedimientos de autorizacidn se harfan de manera automatica; se
simplificarian los planes; se aprovecharia al miximo la aportacién tecnoldgica y el
acceso a los mercados de exportacion cuidando que la inversion extranjera no
produjera presiones financieras.

 En relacién con la ciencia y la tecnologia, el PND reconoce el rezago del pais en este
campo y en particular durante los ulimos afios. Se consideraba urgente el
fortalecimiento cientifico y tecnolégico. Se partitia de la premisa de que el aumento de
la productvidad y de los salatios reales depende de la modernizacion tecnologica.

Se diferencié el desarrollo cientifico del tecnolégico. La ciencia se impulsara con el
aumento gradual y sostenido de recursos publicos y la atraccién de los privados; se
establecieron programas permanentes para mejorar a los profesores de ciencias basicas
y de ingenieria; se apoyatian los programas de formacién de recursos humanos, de
acuerdo con sus resultados; a su vez, se apoyarian grupos de investigacién; se apoyaria
a la descentralizacién; se induciria al regreso de cientificos mexicanos en el extranjero y
se promovetiz la cooperacién internacional.

Después del primer afio del gobierno de Salinas, se tomo la decisién, de revisar la

politica sobre computadoras, el gobiemno tomé en cuenta a los productores {nacionales y
transnacionales) que estaban representados por la Cimara Nacional de La Industria

Electrénica y de las Comunicaciones Eléctricas {Caniece). La Caniece hizo ver con claridad
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al gobierno que las empresas habian invertido en el decenio de 1980 en el sector de las
computadoras conforme a las antiguas reglas, y estas podrian tesultar perjudicadas por una
apertura muy franca de lz2 industria, por lo que exigid cierta proteccién para las empresas ya
existentes (Center of US Mexican Studies, 1989).

Como resultado de esto, el gobiemo incluyd en el Decreto incentivos fiscales y mantuvo
el arancel preferencial del 20% en la importacién de partes para las empresas ya establecidas
en la industria. Sin embargo hubo una ruptura definitiva con la politica de reserva de
metcado, lo cual reflejaba las nuevas preferencias del Estado.

En 1990 se promulga un decreto presidencial denominado Deereto gue Establece Estimulos
Fiscales a Iz Promocion de la Modernizacion de la Industria de Computacién’', que facilito la aplicacion
de la politica de computo, esta vez el estado decidié definir una politica especifica para el
sector, rompiendo con la otientacién general que habia inspirado el programa de
computadoras de 1981. El objetivo fundamental de este decteto no era inducir la
producci(én nacional, sino garantizar una ofetta diversificada de equipo importado y
nacional a precios similares a los predominantes en los mercados internactonales (D.O.F;
1990). Puesto que la nueva politica busca precisamente reducir la regulacion, es mucho mds
simple que el programa de computadoras original. Explicitamente solo se referia 2 dos ireas
de politicas, la comercial y la de incentivos fiscales, e implicitamente a otra, investigacion y
desarrollo.

En el irea de politica comercial, (véase cuadro 6.1) la nueva politica, eliminé los
permisos de importacién que habian sobrevivido a la ola de liberacién de 1985, dando fin
asi a una situacién de reserva de mercado parcial existente desde mediados de ese mismo
afio. Con todo, las importaciones de computadoras deberian pagar un arancel del 20%.
Asimismo, se mantuvo un arancel preferencial para los productores nacionales en la
importacién de partes, ¥ se creé una nueva fraccion de importaciones para partes de alta
tecnologia (deberia pagar un arancel de 5%).

En lo concerniente a los incentivos fiscales, se permita a las empresas deducir los
atanceles por importaciones hasta una suma equivalente a 80% de sus inversiones netas en

equipo de capital nuevo o de sus gastos en actividades de investigacién y desarrollo. En el

1 Para consultar el Decreto Presidencial de la industria de codmputo revisar el Diarto Oficial de la Federacién del dia mastes
3 de abrl de 1990
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documento se establecia que esos aranceles e incentivos permanecerian sin cambic durante

tres aiios, al término de ese periodo, ¢l gobiemo podia hacer modificaciones (D.O.F; 1990).

Cuadro 6.1
POLITICA COMERCIAL
(Modificaciones de 1985y decreto de 1938}
198 5 Decreto 1990™
Fraccion de Permiso de Permiso de
importaciones / producto importacién Arancel importacién  Arancel
Minicomputadoras
y procesadores centrales Si 20% No 20%
Equipo periférico Si 20% No 20%
Médems Si 20% No 20%
Microcomputadoras Si 20% No 20%
Unidades periféricas bancarias No 33% No 33%
Partes para computadoras No 20% No 20%
Partes para computadoras
{regla octava) Si 0% Si 0%
Partes para equipo periférico
{regla octava) Eliminada Eliminada
Componentes de alta tecnologia - No 5%

Nota : En 1990 se modificé el codigo de aranceles mexicano. Con excepcion de la fraccion de los componentes
de atta tecnologia, en este cuadro se utiliza el antiguo cédigo para permiti la comparacién
Fusnta : Bosja ef.al, 1991.

El Estado estaba redefiniendo sus objetivos en la industria con el propésito fundamental
de intervenir menos y dejar que el mercado se hiciese cargo de la evolucién del sector. En
consecuencia, ahora permitia la libre importacién de computadoras. De esta manera, los
precios internos tendrian que ajustarse 2 los predominantes en el mercado internacional y
los productores nacionales tendrian que competr con las importaciones para sobrevivir. Es
cierto que aun quedaba vigente cierta proteccion pero era menot, y el aspecto fundamental
es que se trataba de un rompimiento claro con la idea de un mercado reservado a los
productores nacionales.

En octubre de 1990, se da a conocer el acuerdo que determina las reglas para la

aplicacién del Decreto. En este acuerdo se especifican con mas detalle los beneficios y las
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obligaciones que las emptesas de la industria de computacion obtienen al registrarse en la
Secretaria de Cometcio y Fomento Industrial para la aplicacién del Decreto?.

En octubre de 1991, se da a conocer una nueva regla (la regla vigésimo segunda) que fue
adicionada a las reglas de aplicacion del Decreto. Esta regla se refetia a que las empresas de
la industria de la computacidén podian realizar sus importaciones de componentes y equipo
terminado, sin tener que efectuar el pago del impuesto general de importacion que
corresponda’. Este es un ejemplo de los beneficios que otorgaba el Decreto a las empresas
de la industria de computacién registradas*.

Se habia planteado que el decreto tuviera un duracién de tres afios, es dectr, venceria el
31 de marzo de 1993, considerando que era necesario continuar promoviendo la actividad
manufacturera de la industria de la computacion y alentar su desarrollo en el contexto
nacional e internacional, se decidié prorrogar la vigencia del Decreto hasta el 31 de
diciembre de 19935 (D.O.F; 1993).

En agosto de 1993, se reforman las reglas décima sexta, décima novena y vigésima
segunda fraccién IV del acuerdo que determina reglas para la aplicacién del Decreto® las
tres reglas sufren modificaciones en lo que respecta a la ampliacion de la vigencia del
Decreto hasta el 31 de diciembre de 1993,

Durante los tres ptimeto afios de la década, la economia mexicana se encontraba en un
periodo de recuperacién, no s observaban sintomas que pudieran prever una posible crisis

econémica, ya que se acercaban las elecciones presidenciales.

? Las reglas de aplicacién del Decteto son publicados en el Diario Oficial de la Federacion el dia lunes 1° de octubse de
1990.
3 El dfa juevas 31 de octubre de 1991 se publico en el Diatio oficial de la federacion la adicion de la regla vigésima segunda

de las reglas de aplicacidn del Decreto.
4 Las empresas que no estuvieran registradas ante la Secretaria de Comercio y Fomento Industriat y ante la Secretania de

Hacienda y Crédito Publico no podian gozar de los beneficios del Decreto,
$ Dada la importancia del sector el dia viernes 2 de julio de 1993, sc da a conocer en el Diario Oficial de la Federacién la

prorroga del Decreto presidencial.
8 De la prorroga que se hace al Decreto presidencial se hacen modificaciones en tres reglas en las cuales la prorrogar de
Decteto alteran estas, las modificaciones son publicadas el dia lunes 2 de agosto de 1993 en el Diaric Oficial de la

Federacién.
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6.2 Primera recesion del mercado de Computo.

En 1994 el colapso coincidié de nuevo con las elecciones presidenciales. Se dio otra vez
después de un periodo de expansién econdmiica, apreciacidn real y desequilibrios externos
cada vez mayortes, asociados a la estabilizacion basada en el upo de cambio iniciada en
marzo de 19887 Sin embargo, si se observa mas atentamente, diversos elementos del
colapso de 1994 no coinciden con las crisis anteriores. El gobierno salinista aplicé un
progtama de reformas estructurales de gran alcance. Se restaurd la disciplina fiscal y
monetaria. Una dinimica de liberalizacién comercial reemplazd los prncipios de la
sustitucion de importaciones. Se privadzaron empresas publicas y se emprendié Ia
liberalizacién y desreglamentacion de numerosas industrias. Estas actividades culminaron
con el Tratado de Libre Comercio de América del Norte, que dio estabilidad a la nueva
estrategia de crecimiento orientada al exterior. Asi pues, hacia finales de 1993 no estaban
presentes los sintomas conocidos de las medidas expansivas y la reduccion de las reservas
de divisas, comunes en las etapas cercanas a las crisis del pasado. Las finanzas del sector
publico produjeron un superdvit del 1% del PIB, en comparacién con el déficic de 11% de
1988; la inflacién casi habia llegado a un nivel de un digito, y las reservas brutas presentaban
un nivel sin precedentes superior a 26 mil mdd. (Calvo y Mendoza, 1996).

‘Como causantes de la crisis de los noventa podemos mencionar los efectos externos y
los incentivos excesivos dados a los bancos por la politica cambiaria y por la reforma
financiera. La reforma financiera y el influjo de capitales extranjeros contribuyeron a un
crecimiento considerable de la oferta de fondos prestables. El tipo de cambio semifijo
propotcion el incentivo para asignar esos fondos sin tomar en cuenta el tesgo cambiario y
de madurez, ya que estos estaban transfiriéndose implicitamente al Banco Central
Conforme se debilitaban los bancos, el tipo de cambio semifijo se hizo menos crefble ya
que los agentes se dieron cuenta de que el intento de respetarlo comprometeria la capacidad
del Banco Central para fungir como prestamista de ltima instancia. Bajo presion, el Banco
Central tendria que escoger entre proteger el sistema bancario mediante esterilizacién, v
entonces devaluar la moneda al punto que podria devaluarse, o apretar la politica monetaria
lo necesario para defender el tipo de cambio, con el riesgo de llevar a los bancos

comerciales a la bancatrota. La opcién tomada por el gobierno fue el de debilitar la moneda

7 El plan de estabilizacién se inicié formalmente en diciembre de 1987. El tipo de cambio se fij6 en febrero de 1988,
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y devaluarla. Se pretendia que una pequefia devaluacion del peso estabilizaria al mercado
mexicano pero esto no resulto y dio origen al lamado error de diciembre.

Por otro lado, se puede mencionar un segundo elemento principal de la crisis de balanza
de pagos de México y este es el brusco cambio de opinién de los inversionistas mundiales
sobre los méritos de las inversiones mexicanas, que ayudan a comprender el ataque
especulativo viz bonos que se dio en los dias y semanas siguientes 2 la devaluacidn, y el
Efecto Tequilad® (Calvo y Mendoza, 1996).

La interpretacién més obvia de este segundo clemento es que las perspectivas de los
inversionistas sobre los aspectos econdmicos fundamentales de México cambié de repente,
debido en parte a los conflictos politicos del momento.

En los capitulos anteriores mencionamos que la industria de la computacion habia sido
inmune a los problemas econémicos que se presentaban, dado que la industria era nueva y
tenia una influencia extranjera de desatrollo, por lo tanto, se comportaba de manera
contraria a la economia en general.

Las microcomputadoras son parte central de mercado de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones; el tamafio y dinamismo del mercado de las
microcomputadoras determinan el comportamiento no sélo de segmentos como el
softwate, los periféricos y los servicios directamente relacionados, sino de ouos
aparentemente desligados como los sistemas multiusuarios y las telecomunicaciones. El
intercambio de informacién multimedia a través de redes cliente - servidor constituye un
factor clave para la competitividad de las organizaciones modernas. En 1994, los sistemas
personales en general representaron el 40% del mercado de hardware, software y servictos
informaticos las microcomputadoras representaron en particular el 29%. La evaluacion del
impacto de la caida del peso en el mercado de las microcomputadoras es por lo tanto
prioritaria.

La industria de las microcomputadoras, en espectal los canales de comercializacion, se
enfrentaban a una situacién complicada en diciembre de 1994. La baja de precios y
mitgenes y la excesiva dependencia del hardware en los negocios, se conjugaron con una
fuerte desaceleracién del mercado en 1993 ocasionando una crisis de liquidez y
endeudamiento de las empresa, mds grave que la que experimentd la economia en su

conjunto. El mercado de las microcomputadoras dejé de ser inmune a las fluctuaciones

8 Se le Hama Efecto Tequila al dercame de la crisis mexicana en los mercados emergentes de todo el mundo.

73



macroecondmicas y su menor ritmo de crecimiento puso en evidencia las deficiencias de
muchas empresas. En este contexto se da la caida del peso y sus consecuencias son graves
para los distribuidores y por ende para la industna y los usuarios (Select, 1995).

En la primera semana de la crisis, la casi totalidad de los proveedores y los mayoristas
reaccionaron limitando el abasto (para muchos fue un paro total). Los distribuidores
vaciaron las tiendas detallistas, como los clubes de precios, que compraban y facturaban en
pesos y que mantuvieron los precios de los productos de cémputo. Aunque algunos
usuarios aceleraron sus comptras, la mayoria las detuvo. En esa semana y en la siguiente se
dieron negociaciones con el canal de distribucidn, centradas en la paridad en la que se debia
tomat la cuantiosa cartera vencida en ddlares. Durante la scgunda semana empezd a
liberarse el abasto, que continuo limitado en parte por el periodo vacacional. Los efectos de
esta crisis los podemos observar aun en estos dias ya que la demanda de equipo de computo
se encuentra deprimida.

Los ptecios de las microcomputadoras aumentaron en pesos €n una proporcion cercana
a la devaluacién, puesto que su contenido local es exiguo. Dependiendo de ahorros
arancelatios derivados del TLC y de medidas encaminadas a disminuir utlidades y aumentar
la productividad, los proveedores podian reducir el precio; estas medidas eran un
diferenciador importante en un mercado mis sensible al precio que en el pasado. La
diferencia entre el precio en pesos de compra y venta se multiplico en la misma proporcion
que la devaluacién; este fue un beneficio ficticio y temporal para los negocios que
comercializaban microcomputadoras, puesto que la demanda se redujo drasticamente y los
otros costos directos se incrementaron como efecto de la inflacidn (Select, 1995).

El aumento de los pasivos contraidos en délares fue uno de los impactos mas graves de
la crisis; las deudas del canal de distribucién con los proveedores ya representaban una
grave dificultad y entorpecian el abasto. Varios fabricantes y mayoristas actuaton en forma
flexible aceptando el pago de pasivos pot debajo de la paridad del mercado cambiario,
recuperando parte importante de su cartera. Los proveedores menos flexibles
experimentaron serios problemas de cobranza y de desplazamiento de sus maquinas, en un
mercado donde los canales indirectos son claves.

La pérdida o ganancia cambiaria se dio ya que muchas empresas no tenian cubicreo el

riesgo cambiario que resulta de comprar equipo y componentes en dolares y facturarlo en
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pesos. Otras (la minoria) fueron afortunadas por tener productos en inventario pagado
previamente, que lograron revaluar.

Los incrementos en las tasa de interés y los gastos financieros en una industria muy
apalancada redujeron los mdrgenes de ganancias a niveles insostenibles. Tanto el
encarecimiento del délar como del financiamiento hizo aun mas obwvia la necesidad de
operar con una alta rotacién los negocios que comercializan productos. Los servicios de
arrendamiento y financiamiento de componentes y equipo se vieron afectados doblemente
por la devaluacién y el incremento de los intereses (Select, 1995).

Una de las repercusiones de la crisis fue la desaceleracion del cambio tecnolégico, el cual
se debid al incremento de los precios en pesos que ampliaron los diferenciales de precio
entre productos de baja y alta tecnologia, desacelerando significativamente la difusién de las
innovaciones, tales como las microcomputadoras con los microprocesadores mas
avanzados. Es importante mencionar que se traté de una disminucion de la velocidad del
cambio tecnoldgico y ne de un retroceso. Por otro lado, las empresas o industrias tuvieron
que reconsiderar la renovacion de su parque instalado por el incremento del precio en los
productos nuevos.

Dada la desaceleracion de las innovaciones las nuevas estrategias de penetracién en el
mercado no fueron tan marcadas como antes de la crisis. Algunas empresas buscaron
aprovechar esta importante coyuntura para aumentar su penetracién del mercado en
términos del volumen, mediante la promocién de los procesadotes menos avanzados. En
este caso estarian empresas con gran agilidad en el abasto y flexibilidad en la configuracion
de los productos que se encontraban en los segmentos mis sensibles al precio (ejemplo:
hogar, micto y pequefia empresa y profesionistas independientes). Otras empresas
escogieron la estrategia de mayor participacidn en el valor del mercado, promoviendo

méquinas con procesadotes y configuraciones de mayor precio (Select, 1995).
6.3 Tratados de Libre Comercio.

La apertura comercial empezd en 1985, con las primeras tendencias de apertura de
mercado dada en nuestro pafs. La apertura comercial en esos afios fue medida dando cierta

proteccién a las industrias procurando un desarrollo y una participacién de mercado parz las
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empresas, antes de enfrentatlas totalmente a la competencia internacional. En los noventa la
apertura comercial fue mis franca, eliminando casi totalmente la proteccién a las industrias®.

En el continente americano México ha muldplicado sus lazos comerciales con la firma
de diversos tratados de libre comercio. En los dltimos cinco afios, ha puesto en vigor cinco
acuerdos cometciales con paises del Norte, Centro y Sudamérica. En 1992 entr en vigor el
Acuerdo de Complementacidon Econdmica con Chile, en 1994 el Tratado de Libre
Cometcio de América del Norte (TLCAN) y en 1995 se pusieron en marcha tratados de
libze comercio con Bolivia, Costa Rica y con Colombia y Venezuela, en el marco del Grupo
de los Tres(véase cuadro 6.2).

Cuadro 6.2

TRATADOS DE LIBRE COMERCIO

Acuerdo de Complementacién Economica entre México y Chile (ACE}: Este acuerdo
entré en vigor el 1° de enera de 19892 y surge de la necesidad de fortalecer el proceso de
integracién de América Latina, a fin de alcanzar ios objetivos previstos en el Tratado de
Montavideo 1980, mediante concertacion de acuerdos bilaterales y multilaterales lo mas
amplios posible.

El presente Acuerdo tiene como objetivos:

a) intensificar las relaciones econémicas y comerciales entre los paises signatarios en el
contexto det proceso de integracion establecidos por et Tratado de Montevideo 1980,
por medio de una lieracion total de gravamenes y restriccion a fas importaciones
originarias de !as partes;

b) aumentar a los mayores niveles posibles y diversificar el comercio reciproco entre los
paises signatarios;

<) ceordinar y complementar las actividades econémicas, en especial en las dreas
productivas de bienes y servicios;

d) estimular las inversiones encaminadas a un intensivo aprovechamiento de los
mercados y de fa capacidad competitiva de los paises signatorios en las corrientes de
intercambio mundial, y

e) facilitar la creacién y funcionamiento de empresas bilaterales y multelaterales de
caracter regional.

Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN): Este Tratado entré en
vigor el 1° de enero de 1984 y los paises participantes son México, Estados Unidos y
Canada.

El TLCAN es un conjunto de reglas para fomentar el intercambio comercial y los flujos de
inversién entre los paises, mediante la eliminacién paulatina de ios aranceles o impuestos
que pagan los productos para entrar a otro pals; el establecimiento de normas que deben
de ser respetadas por los productores de los tres palses, y los mecanismos para resolver
las diferencias que puedan Surgir.

9 Las industeias que eran consideradas como estratégicas para la economia tuvieron cierta proteccion, aunque esta
proteccién fue minima, dentro de estas industrias estratégicas se encuentra la industria de la computacién.
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Continuacioén

l.as disposiciones iniciales del TLCAN establecen formalmente una zona de libre
comercio entre los tres paises, de conformidad con el Acuerdo General sobre Aranceles
Aduaneros y Comercio (GATT). Estas dispesiciones proveen las reglas y los principios
basicos que regiran el funcionamiento del Tratade y los objetivos en los que se
fundamentara la interpretacion de sus disposiciones.

Los objetivos del Tratado son.

a) eliminar barreras al comercio,

b) promover condiciones para una competencia justa,

¢) incrementar las oportunidades de inversién,

d) propercionar proteccién adecuada a los derechos de propiedad intelectual,

e) establecer procedimientos efectivos para la aplicacion del tratado y la solucion de

cantroversias, y
f) fomentar la cooperacién trilateral, regional y multilateral.

Tratado de Libre Comarcio del Grupo de los Tres (G - 3): Este Tratado esta integrado
por México, Colombia y Venezuela, se firmé en junio de 1994 y entrd en vigor el 1° de
enero de 1995.

El Tratado busca un acceso amplio y seguro a los respectivos mercados, a traveés de la
eliminacién gradual de aranceles, reconociendo los sectores sensibles de cada pais.
Establece discipiinas para asegurar que la aplicacion de las medidas internas de
proteccion a la salud y a la vida humana, animal y vegetal, del ambiente y del consumidor,
no se conviertan en obstaculos innecesarios al comercio. Iguaimente fija disciplinas para
evitar practicas desleales de comercio y contienen un mecanismo agil para la solucion de
las controversias que puedan suscitarse en [a relacion comercial entre los paises.

Los objetives de este tratado son:

a) creacion de oportunidades para aumentar y diversificar las exportaciones,

b) aumentar la produccién nacional,

) generar empleos productivos y bien remunerados,

d} creacién de economias de escala via alianzas comerciales y de inversion, y

2) aumento de la competitividad y crecimiento que se traduzca en mayor bienestar.

Tratado de Libre Comercio entra México y Costa Rica: Este Tratado fue acordadoe en
abrit de 1994 y puesto en vigor i 1° de enero de 1995,

Este Tratado e5 el mas completo que se ha negeciado en América Latina, ya que
incorpora un conjunto de reglas que daran transparencia y seguridad a los sectores
productives y promoveran el comercio de bienes y servicios, daran proteccién a los
sectores industriales, marcas y derechos de autor y facilitaran las inversiones entre ambos
paises.

Los objetivos del Tratado son:

a) eliminacién de aranceles (inmediata y paulatinamente)

b) acceso inmediato a los mercados para los productos con potencial exportador,

¢) exclusion o maxima preteccion a los productos sensibles,

d) eliminacion de subsidios a la exportacion, y

e) trato no discriminatorio en materia de normas técnicas y de comercializacion.

Tratado de Libre Comercio entre México y Bolivia: Este Tratado fue firmado en
sepliembre de 1994 en Rio de Janeiro Brasil y entr¢ en vigor el 1° de enero de 1995,

En &} Tratado se establecen reglas claras y transparentes de beneficio mutuo en materia
de comercio e inversion. El Tratado ofrece certidumbre & los sectores economicos,
permitira promover el comercio de bienes y servicios en condiciones de competencia leal y
facilitara los flujos de inversién entre ambos paises.
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Se prevé la posibilidad de gue cualquier pais o grupo de paises puedan incorporarse al
tratado, confarma a los términos convenidos entre la Comisién Administradora del Tratado
y ese pais o grupo de paises.

Los objetivos de este Tratado son:

a) acceso libre de barreras at mercado de bienes y servicios,

b) marco previsible para la planeacion de las actividades productivas y la inversion ante

la globalizacion econémica,

¢) proteccidn a la propiedad intelectual,

d) procedimientos agiles y equitativos para la prevencion y solucion de controversias,

e} aumentar y diversificar la produccidn,

f) generar economias de escala,

¢) alianzas comerciales y de inversion,

h) mayor competitividad, crecimiento y mas empleo productive.

Fuente ;: SECOFi, 1997

Sin lugar a dudas el Tratado Comercial mis importante firmado por México es el
Tratado de Libre Comercio con América del Norte (TLCAN), que esta integrado pot
Estados Unidos, Canada y México. Este Tratado es firmado el 12 de diciembre de 1993 y
entrd en vigor el 1° de enero de 1994, Se puede decir que este Tratado es la consolidacién
de la tendencia de la apertura comercial iniciada en 1985.

El objetivo de las negociaciones comerciales internacionales es la ptomocion de las
exportaciones, fortaleciendo el acceso de los productos nacionales a los mercados del
exterior y abrir nuevos mescados, con ello se pretende fortalecer 2 las plantas productivas
nacionales y favorecer a la creacién de empleos bien remunerados.

Dado que el Decteto presidencial de apoyo a la industria de la computacidn finaliz6 el
31 de diciembre de 1993, en 1994, la industtia de computacion se tendtia que apegar a los
lineamientos generales estipulados en el Tratado. La politica comercial de México
estipuladas en el Tratado!® esta basada en la eliminacién (inmediata y paulatinamente) de
todas las tasas arancelarias sobre los bienes que sean originarios de los paises participantes,
en el transcurso de un periodo de transicién. En este sentido observamos como la industria

tiene una fraccion especifica para sus productos siendo la siguiente (véase cuadro 6.3):

10 Las reglas Gnicamente aplicables a los integrantes del TLCAN. Con los demds paises los aranceles seguidan siendo los
CRHAMOS.
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Cuadro 6.3

Politica Comercial del sector de Computo

{fraccion aranceiaria 1995)

Fraccién Tasa
Arancelaria Descripcién base E.U. Can
8471.10.01 Magquinas automaticas para el procesamiento de datos,

analiticos o hibridas 20% A A
8471.20.01 Maquina automaticas para el procesamiento de datos

numéricos (digitales), que lleven dentro de un mismo

gabinete por lo menos una unidad central de

procesamiente y, estén o no combinadas a una unidad

de entrada y salida. 20% B B
847191.01 Unidades de procesamiento numéricos (digitales),

incluso presentadas con €l resto de un sistema, aungue

ileven dentro de un mismao gabinete una o dos tipos de

unidades siguientes : unidad de memoria, unidad de

enfrada y unidad de salida. 20% B B
8471.92.01 Periféricos para efectuar operaciones bancarias,

iNcluso con una © varias cajas de seguridad. 0% A A
8471.92.02 Maonitores con tubos de rayos catddicos en colores. 20% A A
8471.92.03 Impresoras lagser con capacidad de reproduccién

superior a 20 paginas por minuto. 20% A A
8471.92.04 |mpresoras de barra luminosa electronica, 20% A A
B471.92.05 Impresoras por inyeccién de tinta. 20% A A
8471.92.06 Impresoras por transferencia técnica. 20% A A
8471.92.07 Impresoras ionograficas. 20% A A
8471.92.08 Las demds impresoras lasser. 20% A A
8471.92.09 Unidades combinadas de entrada / salida 20% A A
8471.92.10 Monitores monocromaticos de tube de rayos catodicos,

monitores con pantalla clara superior a las 14"los

demas monitores excepto los comprendidos en la

fraccidn 8471.92.02. 20% A A
8471.92.11  Monitores distintos de los tubos catodicos con un

campo visual medido diagonalimente inferior o igual a 20% A A

147,
8471.92.12 Lectores opticos (scanner} y dispositivos lectores de

cinta magnética. 20% A A
8471.92.13 Impresoras de matriz por puntes, 20% B B
8471.92.99 Los demas. 20% A A

. 8471.93.01 Unidades de memoria incluso presentadas con el resto

dei sistema. M0W% A A
£471.99.01 Unidades de control o adaptadores. 0% B B
8471.99.02 Fuentes de estabilizacion. 10% B B
8471.99.03 Las dem&s unidades reconocibles, concebidas

exclusivamente para su incorporacion fisica en

maquinas procesadoras de datos. 10% B B
8471.99.99 Las demas. 0% B B

Fuente : SECCFI, 1995,
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En el cuadro podemos observar que existen dos cédigos'!, (cédigo A y cddigo B). Estos
cédigos se refieren al tipo de desgravacién que sufniran las fracciones. Los bienes
comprendidos dentro de la fraccién arancelaria con codigo A tendrdan una desgravacién
inmediata, es decir, quedaran libres de arancel a partir de la fecha de intcio de la vigencia del
TLCAN (1° de enero de 1994). Los bienes comprendidos dentro de la fraccidn arancelaria
con codigo B tendrin una desgravacion en cinco etapas anuales iguales comenzando a
partir de la fecha de inicio de la vigencia del TLCAN, de tal manera que el producto en
cuestion quede libre de arancel a partir del quinto afio de aplicacién del TLCAN. Por

ejemplo (véase cuadro 6.4):

Cuadio 6.4

Arancel actual a

partir de: 20% 15 % 10 % 5%
1% enerc 1994 186 % 12 % 8% 4%
1° enerp 1995 12% 9 % 6 % 3%
1¢ enerp 1996 8% 6% 4% 2%
1% enero 1997 4% 3% 2% 1%
1° enero 1998 libre libre libre libre

Fuente . SECOFI, 1995

Se puede decir, que los bienes comprendidos en las fracciones arancelarias con cédigo B
cuentan con una cierta proteccién, ya que no son liberadas desde el inicio.

Dentto del Tratado no se toma ninguna consideracion especial para la industria de
computo, probablemente esto es el resultado del cambio de tendencia que pretendia el
gobierno, es decir, su intensién original era la de crear ‘una industria de codmputo nacional,
con intentos de crear una tecnologia propia ; dado que esto no dio resultado y que las
nuevas tendencias mundiales eran de crear bloques econémicos la idea original se eliminé, y
la nueva tendencia consiste en obtener la tecnologia de E. U. y Canadé. Y @nicamente crear
un mercado donde se pueda tener absceso a los equipos y a la tecnologia de punta

desarrollada en otras partes, para no tener un atraso tecnolégico mayor al existente.

1 Bl ¢6digo A y B son los inicos que son aplicables a las mercancias de la industria de la computacion, aunque existen mas
cidigos aplicables a las diferentes meccancias de las diferentes indusirias esapuladas en el Tratado.
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6.4 Programa de Desarrollo Informdtico.

En mayo de 1995 el Presidente Ernesto Zedillo Ponce de Ledn da a conocer el Plan
Nacional de Desarrollo 1995 - 2000. Este Plan es un producto de una consulta nacional,
popular v democritica efectuada en 97 foros con 516 reuniones, dende se presentaron mas
de 12,000 ponencias. Otras 300,000 aportaciones se recopilaron en buzones y centros de
recepeién instalados en todo el pais.

El Plan Nacional de Desarrollo esta compuesto por cinco capitulos y un anexo con una

relacién de programas sectorales. Los capitulos son:

¢ Soberania

* Por un Estado de Derecho y un pais de Leyes.

¢ Desarrollo Democritico

® Desarrollo Social, y

® Cracimiento Econdmico.

El capitulo de crecimiento econémico es considerado como el objetivo estratégico del
desarrollo de México. Este capitulo se divide en cinco apartados (véase cuadro 6.5), donde

se da a conocer las politicas sectoriales a seguir durante el sexento.

Cuadro 6.5

Hacer del ahorro interno Ia base del financiamiento del desarrollo nacional:

» Reforma fiscal para el ahorre y 1a inversion privada. El sistema tributario debe premiar
el esfuerzo productivo, el ahorro y la inversion. Se promovera la reinversion de
utilidades de las empresas y se buscara ampliar las deducciones de la inversidn
productiva. Se simplificaran las disposiciones fiscales.

« Sistema financiero para imputsar el ahorro y la inversion productiva. Propiciar mayor
captacién de ahorro. Promover una asignacion mas eficiente de los recursos hacia las
actividades productivas. Modernizar y fortalecer la regulacién del sector financiero y de
los organismos supervisores. .

s Fortalecer los mecanismos de financiamiento del sistema de seguridad social para
lograr mejores servicios y para estimular et ahorra interno.

e Ahorro ptiblico para el crecimiento. La consolidacién del ahorro publico se apoyara

tanto en la racionalizacién del gasto corriente como en el fortalecimiento de fuentes de
ingreso estables y no inflacionarias. Los precios y tarifas publicos, deberan ser fjados
atendiendo consideraciones de eficiencia para promover la competencia de |a
economia en su conjunto. €l énfasis habra de centrarse en la calidad del gasto y su
incidencia en el bienestar social,
El uso prudente del ahorro extemo sobre (as bases de complementariedad con el
ahorro interno. Los recursos del exterior se orientaran preferentemente a 1a inversion
productiva directa. Promover las condiciones que alienten plazos mas largos de la
captacién financiera.
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Establecer condiciones que propicien y preserven la estabilidad y certidumbre para
{a actividad econémica.

Mantener una estricta disciplina fiscal que permita que las finanzas publicas
contribuyan con eficiencia a impulfsar el crecimiento econdmico en condiciones de
creciente estabilidad de precios.

Politica cambiaria que evite sistematicamente una sobrevaluacion del tipo de cambio
real y al mismo tiempo, en combinacién con otres instrumentos de politica econdmica,
coadyuve a la estabfiizacion del nivel de precics.

Adecuada conduccion de la politica monetaria para el logro de fa estabilidad de
precios.

Promover el uso eficiente de los recursos para el crecimiento.

Abatir 1a brecha entre el costo del empleo y la remuneracion real del trabajador,
reduccion de los costos de transaccién en el mercado laboral, promocion de la
eficiencia en los mercados que producen insumos complementarios al trabajo y
desregulacién en beneficios de la actividad productiva.

impulsar las opertunidades de formacion técnica y capacitacion de los trabajadores
del pais para elevar progresivamente la productividad laboral.

Se estableceran mecanismos para cerrar (@ brecha tecnolégica entre nuestro pais y
sus principates socios comerciales.

Desregulacion y fomento de competencia interna y externa. Se ejecutara un programa
de desreguiacion y simplificacion administrativa y se combatiran practicas
monopolicas, tanto de empresas privadas como publicas.

Promover el acceso de los productos mexicanos a los palses con l0s que México a
celebrado acuerdos comerciales y buscar una mayor reciprocidad, por parte de otros
paises, a la aperiura comercial de México.

Un factor fundamental para generar el crecimiento econdmico, seré la promocion de
una amplia participacién de la inversion privada en infraestructura dentro de los limites
que marca la Ley. El Plan contempla la participacién del sector privado en
ferrocarriles, telecomunicaciones, puertos, aeropuertos, generacion de energfa
eléctrica, carreteras y almacenamiento, transporte y distribucion de gas, entre otras.

Desplegar una politica ambiental y de recursos naturales que haga sustentable el
crecimiento econémico.

Asumir plenamente a las responsabilidades y costos de un aprovechamiento duradero
de los recursos naturales renovables y del medio ambiente. La politica ambiental y de
aprovechamiento de los recursos pasara de una aclitud estrictamente regulatoria
para constituirse en un proceso de promecion e induccion de inversiones en
infraestructura ambiental, de creacion de mercados y de financiamiento para el
desarrolio sustentable.

Politicas sectoriales

Desarrollo industrial. EI Plan precisa un conjunto de instrumentos y estrategias que
son parte indispensable de la politica industrial. El programa sectorial busca ofrecer el
marco para el desarrollo industrial del pals en los proximos afios, con énfasis en 1a
promocién de ia micro, pequefia y medianas empresas.
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e Mineria. La politica minera se sustentard en un marco regulatoric que genere
seguridad juridica entre los inversionistas manteniende un ritmo de expansion
congruente con el desarmollo sustentable y que permita aprovechar su amplia
capacidad de generacion de empleo, abastecimiento del mercado interno y
generacion de divisas.

» Turismo. El Programa de Desarrollo del Sector Turismo reconocera que la actividad
turistica es la opcién mas rapida y viable para el desarrollo de algunas regiones del
pais, debido a las ventajas relativas por la vecindad con grandes mercados y, sobre
todo, por la singularidad de nuesiros recursos.

¢ Desarrolio agropecuario. Ei objetivo central sera incrementar el ingreso neto de los
productores. Por ello, se instrumentaran medidas para mejorar la infragstructura
productiva, la capacitacién de los trabajadores agricolas, los servicios financieros, y la
ceriidumbre en la tenencia de la tierra. Se seguirdn otorgando apoyos directos para
premover la capitalizacion y el desarrollo tecnolégico del sector. La politica de precios
agricolas y ganaderos, sera tal que permita la formacion de mercados regionales, la
reconversicn productiva de aquellas regiones que muestren ventajas comparativas, la
expansién de cadenas productivas y el abasto adecuado de maiz y frijol.

Fuente : PND 1995 - 2000

De las politicas sectorales se extrae el Programa de Desarrollo Informitico. Este
programa fue publicado en el mes de mayo de 1996 (DOF, 1996), y sefiala los macanismos
establecidos para asegurar el aprovechamiento y l2 promocion de la tecnologia informitica
en el ambito nacional, de acuerdo con los principios contenidos en el Plan Nacional de
Desarrollo 1995 - 2000. El programa se constituye en marco de referencia para el desarrollo
informitico nacional y tiene un caricter obligatorio para las dependencias de la
Administracién Publica Federal que intervienen en su ejecucién. Asimismo, en este
instrumento se indican los aspectos de coordinacién que se proponen con los gobiernos
estatales y municipales y con los ottos Poderes de la Unidn, asi como las propuestas de
concertacion e induccién con distintos grupos sociales relacionados con el uso y desarrollo
de la informatica en el pais.

De acuerdo con las opiniones y demandas de los foros de consulta popular promovidos
para la formulacién del Plan Nacional de Desarrollo 1995 - 2000, este Programa considera a
la informdtica como un factor estratégico para el desarrollo nacional, por su valor como
agente que incide en practicamente todos imbitos de actividad y los incrementa
significativamente cuando se udliza en forma adecuada.

El propésito del Programa es fomentar el uso y desarrollo de las tecnologias de la
informacién, con el fin de lograr el pleno aprovechamiento como instrumento de apoyo

pata elevar la productvidad y competitividad en los sectotes publico, privado y social, y con
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ello proporcionar el bienestar de la sociedad. También se promoverin mecanismos para
asegurar la coordinacion, promocién, seguimiento y evaluacion de las actividades relativas a
las tecnologias de la informacion en el ambito nacional.

De lo anterior se desptende su importancia en el esquema de desarrollo adoptado por la
presente administracion, en virrud de que no se trata de un programa sectorial de la
industria Informatica, st no de un Programa de caricter especial que atende indirectamente
distintas necesidades sociales y econémicas del pais.

El Programa se fundamenta en las siguientes premisas: incorporar la tecnologia de
acuerdo con las necesidades y priotidades del pais; proporcionar condictones de acceso
universales y abiertas tanto a la infraestructura y a la tecnologia como a los mecanismos de
fomento; realizar una continua evaluacion que permita prever necestdades y
oportunidades ; y asegurar una accién concreta con la comunidad informatica para la
instrumentacidn de las acciones que se realicen.

El Programa establece seis objetivos generales (véase cuadro 6.6K{PDI, 1996) que serin
la columna vertebral para el desarrollo de la informatica nacional.

Cuadro 6.6
OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE DESARROLLO INFOMATICO

Promover el aprovechamiento de la informética en los sectores publico, privado
y social del pais: El programa propone apoyar la reforma del gobierno ramas
econdmicas, en especial, en la industria, en el comercio, y en los servicios para apoyar a
la competitividad y productividad, de acuerde con sus propias necesidades. Ademas, el
programa propone acciones para promover la modernizacién de la administracion
publica, promoviendo la incorporacion de las tecnologfas de la informacion en las
instituciones, para mejorar su funcionamiento y aumentar la eficiencia, calidad vy
cobertura de los servicios publicos, con base en las prioridades que han definido las
dependencias e identidades de la Administracion Publica Federal. De igual manera
alentar el federalismo y el fortalecimiento de los Estados y Municipios, aprovechando la
tecnologia de acuerdo con las propuestas de los gobiernos estatales y municipales.
. Propone también estimular e! aprovechamiento de la informatica en todas las areas y el
mayor acceso a esta tecnologia por la sociedad en general.

Impulsar la formacién de recursos humanos y el desarrolio de ja cultura
informitica: El Programa propone mejorar los programas de estudioc en informatica en
todos los niveles. Asimismo, fomentar una cultura informatica en toda a sociedad y el
desarrollc de una cultura especializada entre servidores publicos, empresarios,
profesionistas y maesiros.

Estimular Ia investigacion cientifica y tecnolégica en informatica: £l Programa
propone considerar a la informatica como una disciplina cientifica y tecnolégica
independiente y prioritaria en los diferentes esquemas de fomento a fa educacion y a la
investigacién. Asimismo alentar ta inversin publica y privada en este sector e impulsar la
creacién y consolidacion de grupos de investigacion,
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Fomentar el desarrofio de fa industria informatica: €l Programa propone promover su
crecimiento en 0s nichos que aporten mayor valor agregado en los procesos de
asimilacién de la tecnologia y en ios que el pals tenga ventajas comparativas a nivel
internacional.

Propiciar el desarroffo de /a infraestructura de redes de datos: E| Programa propone
propiciar el desarrollo de una mas amplia infraestructura para acceso y transmisién de
datos que permita una extensa conectividad y sirva de sustento a servicios publicos y
privados. Se enfatiza la consolidacién de las redes académicas y la optimizacion de la
infraestructura del sector pubtico.

Consolidar instancias de coordinacion y disposiciones juridicas adecuadas para
la actividad informdtica: EI Programa propone precisar la participacion de la
autoridades competentes en materia de informatica para asegurar una coordinacion
eficaz de las actividades relativas a las tecnologias de !a informacion en el ambito
nacionat,

Fuente : PDI, 1956

Para realizar estas acciones, se destaca en el programa nuevos instrumentos. Entre éstos
se destacan los proyectos informaticos nacionales y los proyectos informatcos regionales'2
En ellos se coordinarin esfuerzos y recursos en proyectos complejos de mediano plazo, en
los cuales la informatica tiene un papel preponderante. Estos proyectos consideran las
oportunidades de innovacion o asimilacién tecnoldgica y la participacién conjunta del
gobierno, las empresas, los centros de investigacién y las asociaciones profesionales.

El financiamiento del programa se fundamenta en la conjuncién de esfuerzos,
estimulando la inversion privada y propiciando €l miximo aprovechamiento de los recursos
disponibles para este fin en las dependencias y entidades de la admirustracién publica.

Dentro de este programa los planes de crear una industria nacional de cdmputo no
existente, deja al mercado’® la regulacion de las empresas que conformen la industria de

computo de acuerdo con los reglamentos reguladotes.

t2 Estos programas se especifican con mis detalle en el Programa de Desarrollo Informatico.
13 Se presupone que las fuerzas del mercado regularan la oferta y la demanda, asi como, la entrada y salida de empresas
dentro de la industria, dejando al programa Gnicamente la responsabilidad del aprovechamiento de los recussos.
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Capitulo VII : COMPORTAMIENTO DE LA INDUSTRIA DE
COMPUTO EN LOS NOVENTA

Después de haber analizado la politica industnial aplicada al sector de cémputo durante
esta década (1990 - 1996), creemos pertinente hacer un andlisis del comportamiento de la
industria de cémputo durante este periodo. Este capitulo intenta demostrar de manera
sencilla el comportamiento de los principales indicadotes econdmicos del sector de
cémputo como son: 1} el mercado, 2) empleo, 3) produccién, 4) exportaciones, 5)

importaciones y 6) Balanza comercial.

7.1 Mercado de Cémputo

El mercado del sector de computo estaba compuesto en 1988 por 72 empresas (segun
datos del censo industial de 1989), para 1993 €l mimero de emptesas se incremento a 76
(véase grafica 7.1), es decir, las unidades econdmicas se incrementaron en un 3.3 %. Este
ctecimiento es minimo considerando que en la década de los ochenta la industria tiene un
crecimiento explosivo ya que la industria se encontraba en pleno auge de crecimiento, en
tanto, que durante estos afios la industria alcanza una maduracién, haciendo mds dificil la
introduccién de nuevas empresas dentro de la industria. Por otro lado, hay que recordar que
la industria de cémputo esta constituida en su mayoria por emptesas transnacionales con

poder de mercado tanto nacional como internacional.

Grifica 7.1

NUMERO DE EMPRESAS DE

26 I LA INDUSTRIA DE COMPUTO

Unidades Econdmicas

199
1988 3 Fuants : INEGI, Censo Industrial
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7.2 Empleo.

Un factor importante para un pais en vias de desarrollo es la creacion de empleos. En
este aspecto la industria de computo en la década de los noventa tuvo dos tendencias. De
1990 a 1994 el empleo presentaba tasa de crecimiento negativas. Durante este periodo la
tasa de crecimiento promedio anual fue de - 15.73%, mostrando sus niveles mas bajos en
los afios de 1993 y 1994 (véase grifica 7.2). Este crecimiento negativo los podemos atribuir
a que en esos afios se da una fuerte crisis econdmica en el pais y en especial en el sector. En
el afio de 1996' el empleo tuvo un crecimiento del 19.27%. Este incremento del empleo en
la industria la podemos attibuir 2 la aplicacién del TLCAN. y 2 las facilidades para invertir

en el sector o ampliar la planta productiva establecida.

Grifica 7.2
80060
7000 |— PERONAL OCUPADO EN LA INDUSTRIA DE
COMPUTO (Promadio total anual)
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04 + + + +
1990 1991 1692 1993 1994 1995 1996
Fuente : INEGI, Encuesta Industriat Mensuai

El empleo dentro del sector de computo lo podemos clasificar en dos clases, los obteros
v los empleados. Los obreros son la principal fuerza que ofrece México, ya que es
considerada como mano de obra barata y desafortunadamente poco calificada, fomentando
con ello el desarrollo de la industrias maquiladoras?.

El sectot obtero de la industria de computo es el mas sensibles al comportamiento de la
industria (véase cuadro 7.1). Durante la recesién, dentro de la industria de computo, se

observo que el promedio anual de obretros laborando dectecia constantemente de 1990 a

! En 1995 INEGI modifica la forma de levantamiento de datos de la Encuesta Indusisial Mensual, provocando con cllo

que no se pueda hacer un andlisis del periodo completo.
? La industria maquiladora mexicana oftece mano de obra barata pero no ofrece la capacidad 1ecnoldgica de otros paises

como los tgres asidticos.
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1994, es decir, tuvo una tasa de crecimiento promedio anual negativa del 25.065%, llegando
a su nivel mds bajo en 1994 con un promedio de 371 obreros laborando.

Cuadro 7.1

OBREROS EN LA INDUSTRIA DE COMPUTO
{ Namero de personas )

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.

1180 1132 1287 1211 1217 1150 1180 1248 1176 1265 1323 1286
1219 1157 1233 1288 1331 1269 752 663 612 599 629 621
€15 653 660 682 680 413 3968 379 364 385 385 375
3r2 411 394 379 395 390 347 338 334 355 374 387
380 379 373 383 381 382 366 359 352 46 376 376

3664 3710 3789 3780 3752 3774 3713 3793 3867 4027 4141 4217
4325 4148 4099 4085 4441 4588 4730 4764 4851 5168 5299 5743

Fuente : INEGI, Encuesta Industrial Mensual.

En 1995 se registro que el promedio anual de obreros laborando fue de 3851, para 1996
el promedio anual de obreros laborando llego a 4686, es decir, tuvo en crecimiento del
21.68%.

Con lo que tespeta a los empleados del sector de computo, su tendencia es similar a la de
los obreros del sector. De 1990 a 1994 el promedio de empleados laborando registro una
tasa de crecimiento promedio anual negativas del 7.78% ; mostrando su nivel mas bajo en
1994 (véase cuadro 7.2). En 1995 el promedio anula de empleados laborando llego a ser de
2259, para 1996 el promedio de empleados laborando crecié legando hasta un total de
2602, es decir, crecié un 15.18%.

De lo analizado anteriormente podemos observar que la industria de computo en los
Gltimos afios (1995 - 1996) muestra una pequefia recuperacién dentro de este apartado que
es el empleo. Se calcula que el empleo para el sector se incrementara en promedio del 8 al

10% anualmente principalmente el trabajo para obreros.
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Cuadro 7.2

EMPLEADOS DE LA INDUSTRIA DE COMPUTQ
{Numero de personas)

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. OQct. Nov. Dic

1130 1102 1052 1060 1098 1068 1067 1057 1021 1045 1113 1103
1110 1064 1064 1070 1081 1104 1127 1119 1009 1008 991 1027
994 980 993 981 962 937 946 977 979 944 0955 952}
866 967 947 8964 849 937 935 912 904 8B9 903 891
788 787 786 785 Y78 773 V73 774 786 755 728 734 ._

2226 2199 2186 2211 2217 2215 2229 2233 2276 2326 2370 2415]
2445 2452 2445 2486 2490 2489 2526 2573 2675 2831 2882 2024

Fuente : INEGI, Encussta Industrial Mensual.

7.3 Produccion

Unos de los elementos fundamentales para determinar el comportamiento econémico de
una industria es sin duda su produccién. La produccion de la industria de ¢émputo durante
la década de los noventa (1990 - 1996) dene un compottamiento posidvo {véase cuadro
7.3). En los primetos afios de la década (1990 - 1994) la industria tuvo una tasa de

crecimiento promedio anual del 30%.

Cuadro 7.3

VALOR TOTAL DE PRODUCCION
( Miles de pesos )}

Ena. Feb. Mar. Abr. May. Jun, Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.

82176 91727 133919 124337 123903 137294 146621 124400 124595 1386105 130854 165696
82417 119139 120891 100624 148142 220595 147054 123880 164748 132501 133252 184589
50780 112082 184528 100045 106143 181711 94823 80370 131165 97312 148043 163599
872 98215 132290 111688 148326 206493 148345 152408 197788 220868 217953 458746
119334 317913 264152 281356 221623 348036 266906 317543 424976 302694 414044 457048

AT2044 625233 1111603 53IBB20 7406039  D4DMT  BB5745 93774 1168471 1084851 1716ISTD 1574902
56186 1275620 1691513 1285055 1716205 1904429 1554191 1BH1659 1991194 2168704 2508422 2929574

Fuente : INEGI, Encusstia industrial Mensual
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De 1995 a 1996 la industria de computo tuvo un tasa de crecimiento del 95%, siendo
esta la mayor tasa registrada durante la década.

Otro factor importante que nos indica el comportamiento economico de una industria es
sin duda sus ventas realizadas. En el cuadro 7.4 se muestra el valor total de las ventas de la

industria de cémputo en la década.

Cuadro 7.4

VALOR TOTAL DE VENTAS
{miles de pesos)

Ene, Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Qct. Nov. Dic.

505684 98012 11541 119533 110834 122365 161404 99433 119804 145782 124605 209458
0441 126844 129526  G9815 134011 243678 1487268 117121 166002 134856 131360 194803
47720 125341 180168 128582 131870 188954 114380 112394 146413 116108 157763 158474
77588 02547 137021 114083 133129 1BESES 142342 145066 169323 186254 257873 487458
100920 273128 270004 253105 248032 331167 271000 338442 435271 305134 392412 451865

387577 SGTTRO 1088210 S42881 682202 831395 856585 844492 1089589 1085955 1147831 1554374
79TIRG 1247288 1661412 1147347 1525433 1875069 1511967 1858390 1933794 2060728 2506185 2937710

Fuente : INEG!, Encuesta Industrial Mensual

En el cuadro anterior observamos como en 1990 el valor de la ventas totales representa
el 98.11 % del valor total de Ia produccién del mismo afio; para 1991 el porcentaje se
incrementa siendo este del 100.34% ; en 1992 se registtd el potcentaje mads alto, siendo éste
del 112.83% ; para 1993 y 1994 el porcentaje disminuye quedando en 98.12 y 98.93%
respectivamente. Anteriormente se mencioné que la industria en los primeros afios de la
década entraba en una tecesién, pero se observa que el valor de las ventas no se contrae ,
esto se debe a que dentro del total de las ventas es considerado el monto de las
exportaciones. Esto quiere decit que aunque el mercado nacional se contrajo las
exportaciones de la industria son de gran importancia ya que abastecen otros mercados.

En los dos dltimos afios de la década (1995 y 1996) el porcentaje disminuyo siendo estos
los mis bajos de la década, quedando el porcentaje en 96.42 y 97.01% tespectivamente.

Como se analizbé en el capitulo anterior, la industtia de computo mexicana esta
conformada en su mayoria pot empresas transnacionales, las cuales en ocasiones necesitan
magquilar partes o componentes. Por tal motivo la industria maquiladora nacional a servido
de apoyo para la industria de cémputo. En el cuadro 7.5 se puede ver los ingresos

obtenidos pot concepto de maquila en la industria de computo.
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Cuadro 7.5

INGRESOS POR SERVICIOS DE MAQUILA
(miles de pesos)

Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic

1396 1396 2002 1512 1422 1302 1038 1939 2443 2458 2556 1664
2634 1823 1497 2036 2049 658 296 15 17 19 20 18

0 0 0 0 0 11 0 0 0 0 0 0
6 0 0 0 0 0 0 0 o 0 1 0
0 0 0 Q 0 0 ¢ 0 0 0 0 0

35587 41663 50808 30112 42482 56030 38830 48112 47297 57573 64513 53593
41946 59305 50213 53183 61696 57394 68205 66027 74637 85544 58938 59408

Fuante : INEGI, Encuesta Industrial Mensual.

En el cuadro anterior se puede ver como, desde principios de la década, la industria
maquiladora no tuvo la relevancia que se esperaba para apoyar la industrializacién del pais.
En 1991 el monto de los ingtesos por servicios de maquila tuvo una tasa de ctecimiento
negativa del 44.85% ; en 1992 el monto se tedujo en un 100%; para 1993 la tasa de
crecimiento fue del -36.36% ; en 1994 no se registraron ingresos por este concepto.

Esta tasa de crecimiento negativa observada durante los primeros afos de la década
(1990 - 1994), es consecuencia de la crisis de la industria, aparte de que las empresas
transnacionales preferian maquilar sus productos en otros paises (tigres asiticos) ya que el
grado de tecnificacién de su industria maquiladora es mucho mayor y su mano de obra mas
batata.

En los dltimos afios de la década (1995 - 1996), se puede obsetvar una recuperacién en
este renglén. En 1996 los ingresos por servicios de maquila tuvieron una tasa de
crecimiento del 27.94%. Este aumento en los ingresos se debié principalmente a la puesta

en matrcha de los diferentes Tratados de Libre Cometcio que México concreto en ésta

década..
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7.4 Exportaciones

Durante la década de los noventa (1990 - 1996) las exportaciones de la industria de

cémputo muestran una tendencia de crecimiento constante (véase grafica 7.3).

Grafica 7.3
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Fuente : INEGI, Estadisticas de Comercio Exterior de México

En la grafica se puede observar la evolucion de las exportaciones de la industria de
computo durante este periodo. En los primeros afios de la década (de 1990 a 1992), las
exportaciones de la industria se mantiene en promedio por abajo de los 400 mdd. ; en 1993
las exportaciones de la industria mostraron un crecimiento sorptesivo, siendo este del
143.27 % , esta tasa de crecimiento fue la mis alta registrada en el periodo. Durante los tres
primeros afios de la década el monto de las exportaciones es bajo debido a que esta en vigot
et Decreto Presidencial que protege a la industria, por otro lado, observamos que cuando el
Decteto Presidencial deja de estar vigente y el Tratado de Libre Comercio es puesto en
matcha, se observa como las expottaciones se incrementaron considerablemente, Para 1994
las exportaciones tienen un crecimiento del 50.51 %, registrando un monto supetior a los
1200 mdd.; en 1995 las exportaciones de la industria de cémputo tuvieron una tasa de
crecimiento del 39.91 % registrando un monto superior a los 1700 mdd. ; en 1996 se
observa que el crecimiento de las exportaciones es minimo siendo este del 19.11 %, siendo

el monto superior a los 2000 mdd. De 1994 en adelante se observa que las exportaciones de
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la industna de computo mantienen un crecimiento constante y esto se debe a que el Tratado

de Libre Comercio con América del Norte fomenta este tipo de exportaciones.
7.5 Importaciones

La industna de computo es una de las industria con mayor cantidad de importaciones de
mercancias en nuestro pais, estas importaciones que se hacen son principalmente de partes
y componentes de equipo de computo pero en esta década, con la apertura comercial, la
importacién de equipo terminado ha venido a incrementar el volumen de las importaciones.
Las importaciones de la industria de computo han mostrado un comportamiento de
crecimiento constante durante la mayor parte de la década (véase grifica 7.4).

Grafica 7.4
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Fuente : INEGI, Estadisticas de Comercio Exterior de México

En la grifica se observar que en 1991 la industria de cémputo incremento sus
importaciones en un 38.82 % llegando a un monto superior a los 1100 mdd. ; en 1992 las
importaciones tuvieron un incrementos del 22.21% siendo el monto superior a los 1300
mdd. ; para 1993 las importaciones se incrementaron un 32.53 %, siendo ¢l monto, en este
afios, superior a los 1800 mdd. ; en el afio de 1994 el monto de las importaciones supetd los
2300 mdd., es decir, las impottaciones crecieron un 29.87% ; en 1995 las importaciones
registraron una tasa de crecimiento negativa en esta década, siendo esta del -7.28% ,

disminuyendo el monto de las importaciones a 2177 mdd.. ; en el ditimo afio de la década
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las importaciones de la industria de cémputo vuelve a mostrar una tasa de crecimiento
positiva del 38.48 % siendo su monto supetior a los 3000 mdd.

Las importaciones de la industria de computo no estuvieron afectadas por el
comportamiento de la economia y en especial por el comportamiento del sector, ya que las
importaciones mantuvieron una tasa de crecimiento promedio anual del 30.93 % ; ni la
puesta en marcha del Tratado de Libre Comercio con América del Norte afecto el

comportamiento de las importaciones de Ia industria.
7.6 Balanza Comercial

Antedormente se menciond que la industria de computacién durante la década de los
noventa ha sido dominada por las empresas transnacionales, las cuales son responsables en
gran medida de los volimenes de expottaciones e importaciones que la industtia de
computo ha realizado durante este periodo. Las exportaciones e importaciones de este
sector han mostrado durante la década una tasa de crecimiento promedio anual positiva
(44.12 y 25.77% respectivamente) ; lo cual nos indica que a pesar de que la industria en los
afos de 1992 a 1994 se encontraba en una recesién estos apartados no se vieron afectados.

Cuadro 7.6

BALANZA COMERCIAL DEL SECTOR DE COMPUTO 1990 - 1996
{Millones de Délares)

Importaciones Exportaciones Exp. / Imp (%)

804,076 313,043 38,93%
1116,265 391,890 3511%
1364,199 339,565 24,89%
1807,989 826,053 45,69%
2348,088 1243,318 52,95%
2177137 1739,555 79,90%
3014914 2071.979 68,72%

Fuents : INEGI, Estadisticas de Comergio Exterior de México.
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En el cuadro 7.0 se observa el comportamiento de la balanza comercial durante la
década de los noventa. A inicios de la década (1990} el déficit de la balanza cometcial de Ia
industria de computo era de 491.033 mdd. ; en 1991 el déficit en la balanza comercial se
incrementd en un 47.52 % siendo su sa2ldo mayor a los 700 mdd. ; para 1992 el déficit de la
balanza comercial de la industria tuvo otro incremento del 41.45%, quedando su saldo por
arnoba de los 1000 mdd. ; en el arios de 1993 las exportaciones de la industria de cémputo
tienen un crecimiento elevado, lo que provocd que el déficit en la balanza comercial se
disminuyera en un 4.26 %, siendo su saldo de 981.936 mdd. ; para 1994 el déficit en la
balanza comercial se incremento de nuevo en un 12.51%, siendo su saldo mayor a los 1100
mdd.; en 1995 las exportaciones de la industria de cémputo registro una tasa de
crecimiento positiva en tanto que las importaciones registraron una disminucién en su
volumen lo que provoco que la baianza cometcial registrara una disminucion en su déficit
del 60.39%, (en la grafica 7.5 se puede observar con mayor claridad el comportamiento de
la balanza comercial de Ia industria durante la década). En el dltimo afios de andlisis (1996)
las importaciones de la industria registraron una tasz de crecimiento superior a la de las
exportaciones, pot lo tanto, en la balanza comercial se registro otro incremento de su
déficit, esta vez, el incremento del déficit fue del 115.49%, stendo este el incremento mis

elevado registrado en la década.
Grafica 7.5

BALANZA COMERCIAL DEL SECTOR DE COMPUTO (1990 - 1996)
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Fuente : INEGI, Estadisticas de Comercio Exterior de México.

Por otro lado, en el cuadro 7.6 podemos observar que durante los dos primeros afios

(1990 y 1991), de la década el valor de las exportaciones no alcanza a cubrir el 40% del

100



valor de las importaciones ; en el afio de 1992 este indicador® se reduce quedando en
24.89% ; en los afios siguientes (de 1993 a 1995} este indicador se incrementa afo con afio
siendo de 45.69, 52.95 y 79.90% respectivamente, siendo este Gltimo afio el que registrd un
potcentaje mis alto en la década ; para el dltitno afc de anilisis (1996), el indicador registrd

un porcentaje del 68.72%.

3 Este indicador fue creado con la finalidad de mostrar que el valor de las exportaciones cubre un porcentaje del valor de
las importaciones de la industeia de computo durante la década de los noventa.
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CONCLUSIONESS

Se ha discutido mucho acerca de la participacién del Estado dentro de Iz actividad
economica. Las modalidades y los niveles particulares de participacién estatal dependeri de
muchos y complejos factores. Sin embargo, la mayoria de los andlisis sostenen que el
principal elemento que parece explicar la accion estatal, se ha localizado en la insuficiencia
de los mecanismos del mercado para garantizar, por si solo el desarrollo mds o menos
equilibrado y sostenido en el largo plazo.

A través de la historia se ha observado que el Estado se ha convertido en un agente
activo que desarrolla mecanismos de coordinacién y planeacion del desarrollo,
respondiendo a los desafios en las diversas etapas, y rebasando por mucho las tareas
convencionales. Por lo cual, el estado 2 tenido una pardcipacion dindmica en la
administracién de la produccién y el mercado, previendo y adelantindose a la marcha
ciclica de la economia.

En economias de menor desarrollo relativo, como la nuestra, €l estado se ha desarrollado
en condiciones sociales y econdmicas mas atrasadas que provocaron una intervencidn mas
intensa y nuevos ambitos que exige la modernizacién econdmica y social, el impulso de la
industrializacién, la reforma agraria, y la actualizacién financiera y fiscal, en un contexto
caracterizado por nuevas formas de competencia internacional. Por ello el estado en nuestra
economia se consolidd tempranamente como patte integrante y estructural que rodeé y
basé su proceso de desatrollo, sobre todo en las coyunturas econdmicas.

La presencia econémica y social de un aparato burocritico fuette, centralizado y social es
asumido como elemento constitutivo basico en la modernizacion capitalista, y en particular
en los procesos de industrializacién en los cuales casi sin excepcion histSrica el estado ha
tenido un papel clave. Asi, las politicas estatales respectivas han afectado los mecanismos,
modalidades y tasas de acumulacién de capital, y los mecanismos de distribucion de los
frutos del progreso técnico contenido en las industrias.

En las Gltimas décadas, una de las industrias que 2 tenido un fuerte desarrollo es sin lugar
a dudas la industria de cémputo. El desarrollo de esta industria ha sido marcado en gran
medida por la participacién estatal, como se puede observar en la investigacion; la ndustria
de computo tuvo sus inicios en la industria bélica, la cual estaba a cargo de los gobiernos de

los E.U. Este desarrollo una tecnologia sin igual en todo el mundo. Cuando las guerras ya
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no fueron el punto principal para las innovaciones tecnolégicas, estas se enfocaron al sector
productivo donde también el desarrollo de nueva tecnologia estaba financiada total o
parcialmente por el Estado.

Esta industria provocsé una revolucidn tecnoldgica en el imbito mundial, por tal motivo
los diversos Estados decidieron impulsar o crear una industria nacional para evitar una
posible dependencia tecnologica. Como fueron los casos de: Francia, Gran Bretaiia, Brasil,
Meéxico y los paises asidticos, los cuales fueron explicados anteriormente.

Nuestra investgacién se basé en el caso mexicano. La intoduceién de la idea de las
computadoras en México se dio a finales de los afios sesenta, principios de los setenta. La
idea principal en este tiempo era modernizar al sistema estatal mediante la adquisicién de
equipo de computo. Se pretendia simplificar los tramites administrativos, hacer mds
eficiente los sistemas de recaudacién, etc. Estas ideas no fueron llevadas acabo por la
complejidad del Estado.

Durante la década de los setenta el Estado meXicano comienza a desarrollar las primeras
politicas con el fin de apoyar el desarrollo de la industria de computo. En primera instancia
se llevo a cabo un anilisis para determinar la factibilidad de desarrollo de una industria
nacional de cémputo. Las acciones del Estado mexicano durante este periodo eran
encaminadas generalmente para el desarrollo industrial de México, intentando evitar una
gran dependencia en los factores externos. Se puede considerar estas acciones como las
bases fundamentales para la determinacién de una polidca especifica (politica industrial)
para apoyar el desarrollo de esta industria en particular,

Eatre finales de los afios setenta y principios de los ochenta, es cuando concretamente se
presenta al Estado mexicano una propuesta de politica industrial para el sector de computo.
Esta primera propuesta de politica no se encontraba planificada adecuadamente, por lo cual,
no pudo ser aplicada, aunque contaba con el apoyo del Estado mexicano para su
implementacién. Como la primera propuesta de politica industrial no era adecuada se
realizaron modificaciones a esta, quedando lista en el aio de 1981. En este aflo existieron
diversos factores, ( se da una baja en el precio del petrdleo, se suspende la aplicacion del
Plan Nacional de Desarrollo Industrial, se hacen especulacién con el cambio de gobiemo,
etc.) que determinaron que el programa de politica industrial para el sector de coémputo no

se Hevara a cabo.
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Con el cambio de administracién, los objetivos planeados anteriormente no se toman en
cuenta y se plantean nuevos objetvos, Uno de los objedvos fundamentales de la nueva
administracién era que la actvidad econdmica deberia ser conducida por el sector privado,
dejando que el Estado unicamente se ocupata de las actividades que le corresponden
(infraestructuta, educacién, seguridad, etc.). Este fue uno de los principales motivos por el
cual, el programa de cémputo no conté con el apoyo suficiente por parte de Estado,
aunque se contaba con un Plan de Desarrollo Nacional y un Programa Nacional de
Fomento Industrial y Comercio Exterior,

Por otro lado, la creciente importancia de fomentar una liberalizacion comercial,
provoco que se buscara de manera casi inmediarta la introduccién de la inversién extranjera
en la industria nacional. En términos generales la atraccidn de inversién extranjera es
benéfica para la economia, pero aplicada de manera arbitraria dio como resultado, que al no
estar la industria de computo debidamente desarrollada y al enfrentarse en un mercado, en
donde las empresas transnacionales dominaban plenamente, la industria nacional de
computo no tuviera la mds minima oportunidad de desarrollarse con fundamento en lo
establecido en ¢l programa de cémputo.

Con la constante influencia de la apertura comercial, principalmente con la firma del
Tratado de Libre Comercio de América del Norte, por un lado, y con la idea de que no se
deberia realizar una apertura total, por el otro, se llevé a cabo una apertura comercial
planificada, lo cual dio como resultado, aunado 2 los problemas anteriotes, que la industria
de computo nacional no lograra su desarrollo.

La importancia de la industria de computo radica principalmente en que era considerada
como una industria de caracter estratégico, ya que se pretendia una autonomia tecnolégica y
clentifica, la cual impulsaria el desarrollo nacional. Al no lograse los objetivos planeados, la
tendencia se modifico siendo hoy en dia, el objedvo prncipal a desarrollar, la creacion de
recursos humanos con conocimiento y capacidad de adaptarse a las nuevas tecnologias, para
evitar quedar en el rezago tecnolégico.

En la actualidad la tendencia del estado se ha consolidado en cuanto a una minima
participacién en la actividad econdémica, pot lo cual, las politicas industriales que hasta
mediados de los afios ochenta eran caracteristicas, hoy en dia se aplican minimamente. Por

otro lado, se observa que en la actualidad se aplican generalmente politicas de corte

104



hotizontal. Es decir, no se busca el impulso de industrias especificas, como fue el caso de la
industria de cémputo.

Desde un punto de vista personal, considero que los principales errores cometidos, que

provocaton que la industria de computo no se desarrollara, fueron los siguientes:

® Una inadecuada planeacion de las estrategias a seguir por parte del Estado,

s falta de continuidad en la aplicacién de los planes y programas de desattollo,

* ineficiente regulacion de los mercados,

* inadecuada adapracién a los factores externos e intemos, y por altimo,

¢ falta de coordinacidn entre los sectores involucrados {econémico, politico y social.).

En términos generales, considero que la participacién del Estado mexicano ha sido de

manera ineficiente, con trespecto a lo planteado en el marco teérico.

La deteccion de ptroblemas nos obliga, de cierta manera, a plantear lo que en opinién

personal considero las soluciones, las cuales son:

» El Estado debe de tedefinir de manera clara y precisa su papel como organismo
regulador, al mismo tiempo que debe de tomar en cuenta su impottancia como patte
del sistemma,

® se debe de realizar una adecuada planeacién, acorde con las necesidades y recursos
existentes,

® se debe plantear objetivos precisos y clatos, asi como, la forma de Hevatlos a cabo,

» se debe fomentar la eficiencia en todos los niveles y sectores, y por ultimo,

e se debe fomentar una plena coordinacién entre los diversos sectores (econdmico,
politico y social).

Las anteriores soluciones no son la panacea de los problemas, pero si forman parte de un

primer paso.
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