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Introduccion.

La educacién de adultos se diferencia significativamente de la
educacion para niios y adolescentes, asi ¢l educador se enfrenta anle una
serie de dificultades tanto conceptuales y técnicas, como también con un
desconocimiento de la estructura conductual propia del grupo educativo
que dificultan el establecimiento de las bases de la educacion asi como
poder ofrecer los instrumentos humanos imprescindibles, es decir, una

preparacidon humanista y profesional adecuada.

Por lo tanto debe de reconocerse que el adulto cuenta con una
estructura conductual radicalmente difcrente, asi ¢ educador debe de partir
de un esquema propio de cesta cstructura para lograr lus objelivos

educativos.

Por ello, la educacion debe de partir de los rasgos conductuales y
distintivos del sujeto a fin de no hacer intentos estériles para lograr dichos
_objetivos; asi como también, considerar que en materia de cducacion de
adultos se tienen que tomar en consideracion los factores
psicopedagdgicos que obstaculizan o pueden favorecer las acciones
reestructurantes que se presentan en el proceso cducativo, puesto que se di
una integracion de conductas y de cambios entre el individuo y su medio

técnico (saber hacer), su desarrollo humano y social.



Tomando en cuenta lo anterior s¢ pretende hacer una revision y
recopilacion bibliografica sobre nuestro problema e invesligai las
tendencias actuales mictodologicas e institucionales que en educacion de
adultos prevalecen, para poder establecer un marco de referencia teorico
para establecer {as diicrentes problematicas (écnicas y melodologias
didacticas que obstaculizan el proceso ensefianza aprendizaje en el

fenomeno educativo.

Las maltiples caracteristicas personales de los sujetos en formacion
(adultos) nos [levan necesariamente a [a revision de los diferentes enfoques
tedricos sobre el problema; que pudieran rctomarse, bien para poder
brindar una mejor educacidn al adulto, o para realizar estudios postcriores
que se refieran a este tema, puesto que el desarrollo pedagdgico en
cducacion de aduitos debe tomar en cuenta las caracteristicas fisiologicas,
socioldgicas, culturales y psicoldgicas de los adultos ya que no se puede

educar a éstos utilizando técnicas para nifios y adolescentes.

Es por lo anteriormente mencionado que el proposito de esta tesis es
conocer las caracteristicas'de la conducta en la edad adulta como una etapa
mas del desarrollo humano, para poder establecer marcos de referencia en

" la elaboracién y desarrollo de técnicas y mctodologias didicticas para

optimizar el proceso ensefianza-aprendizaje en la educacion de adultos.

Para logran lo anterior, se dard primeramente, un acercamiento al
tema iniciando con un breve bosquejo historico a través del cual se dard a
conocer el movimiento que la Educacion de Adultos ha tenido en México

a partir de su aparicién como tal hasta llegar a las problematicas en las que



se encuentra actualmente. Lo anterior se vera cn el desarrolio del primer

capitulo.

Una vez que se ha tenido un acercamiento al tema de la Educacion
de Adultos, se da paso a conocer las caracteristicas propias de la conducta
del adulto las cuales plantean cxigencias particularcs a partir de la
concepcion psicopedagogica y de las indicaciones de ésla. Desde la
perspectiva psicopedagégica él termino sera empleado al igual que la
psicologfa, como las caracteristicas bioldgicas, psicolégicas y sociales y en
lamanera en que éstos se presentan ¢ intervienen en el proceso enseianza-
aprendizaje y en el fenémeno educativo con lo cual debe de apoyarse la

formacion de adultos.

Por lo tanto, para conocer la dindmica de la ¢structura conductual de
la edad adulta y como se presenta ésta en el proceso ensefianza-aprendizaje
-del fenémeno educativo, 1a pedagogia tiene que remitir a la psicologia que
dispone de un cuerpo de conocimientos y de instrumentos adecuados para
efectuar las oportunas intervenciones e investigaciones.

En contraposicién la pedagogia puede efectuar analisis para
determinar la eficacia de los distintos procedimientos metodologicos y
didaclicos, puede plancar y desarollar la cstructura requerida de a
ensefianza programada para los adultos y realizar determinadas
investigaciones para determinar el valor y la utilidad operacional de los

diferentes sistemas educativos.

Esta discrepancia y conjuncién de conocimicntos tanto de la

psicologia como de la pedagogia sc pueden realizar bajo un esquema



psicopedagogico de la formacién y educacion de adultos a fin de lograr un
cuerpo de conocimientos integral para facilitar y desarrotlar ¢l desempeiio

del profesional de la pedagogia como formador o educador de adultos.

Después se pretende revisar qué son y como se presentan [as
caracteristicas  conductuales  (aprendizaje, motivacion, ~memoria,
pensamiento, y desarrollo intelectual), y en fa manera en que éstos sc
presentan o intervienen en el proceso ensefianza aprendizaje y en el
fenomeno educativo con lo cual debe de apoyarse la formacion de los

adultos.

Por ultimo, se analizan algunos aspectos relevantes que son
indispensables para alcanzar cierto grado de madurez, ya que ¢l ser
humano tiene que pasar por una serie de etapas sucesivas que va desde la
concencion, hasta la senectud y la muerte, todo este periodo en la vida
denominado ciclo vital, se puede explicar por el desarrollo humano, que
'~ como ya se menciond antes depende de ciertas condiciones bioldgicas,
psicoldégicas y medioambientales para que el hombre pueda desarrollarse

como un individuo adulto.

Finalmente, basandonos en los postulados anteriores se propone una
posible perspectiva tedrica basada en la anterior revision para poder
establecer los marcos de referencia necesarios en la optimizacion del

fendémeno educativo en educacion de adultos.



CAPITULO 1

Algunas Problematicas Existentes

En

Educacion de Adultos.




1.- Aleunas Problemdticas Existentes en Educacién de Adultos.

La educacion de adultos se ha presentado como una actividad en la cual

los educadores se enfrentan ante grandes dificultades.

Esta actividad suele ser “marginada” o se le presta poca atencion al
lado de la educacién para nifios o adolescentes debido a que el desarrollo de
las metodologias y técnicas didacticas estdn basadas en el desarrollo y
mejoramiento tanto mental como fisico de la infancia y la adolescencia asi
como en el conocimiento o investigacién de estas reas; a nivel institucional
no se cuenta con el personal capacitado -educadores- que trabajen o se
interrelacionen directamente con los adultos (por lo regular son prestadores de
servicio social o voluntarios y la sola disposicién no es sindnimo de capacidad
en el proceso educativo); asi mismo en las diferentes instituciones educativas
(normal superior, centros pedagogicos) el desarrollo curricular se basa en el
conocimiento de la infancia y la adolescencia, también las metodologias
didacticas que se siguen en el proceso ensefianza-aprendizaje, sélo son a la
manera tradicional siendo esto poco suficiente para alcanzar los objetivos
educativos en las diferentes modalidades de educacion de adultos

imprescindibles es decir, una preparacion humanista y profesional adecuada.

Asi, el educador se enfrenta ante una serie de dificultades tanto
conceptuales y técnicas, como también con un desconocimiento de la
estructura conductual propia del grupo educativo y esto se debe resolver a fin
de sentar las bases de la educacion y poder ofrecer los instrumentos humanos

imprescindibles es decir, una preparacién hurnanista profesional adecuada.



“Por eso la educaciéon del adulto debe ser entendida en un sentido
amplio y en uno restringido y a partir de la nocion de educacion permanente.
El concepto amplio permite ver que la educacion del adulto es entendida como
el empleo de todos los medios y modalidades de la formacién de la
personalidad puestos a disposicion de todos los adultos, sin distincion
independientemente del grado de ensefianza cursado. El sentido restringido se
entiende como la complementacion de las insuficiencias que trae un adulto
determinado.” ; por ejemplo, la falta de conocimientos de cultura general no
recibidos durante la nifiez o adolescencia (educacion basica primaria y
secundaria } o capacitacion técnica y profesional para el trabajo y desarrollo
personal lo cual permitira mirar hacia al futuro con optimismo, asi como poder
eliminar los motivos de frustracién, resentimientos sociales, culturales y

economicos.

Es por ello que la educacion de adultos se diferencia significativamente
de 1a educacion para nifios y adolescentes, por lo tanto debe reconocerse que
el adulto cuenta con una estructura conductual radicalmente diferente, y es asi
que el educador debe de partir de un esquema propio de esta estructura para

lograr los objetivos educafivos.

La educacion puede ser un instrumento fundamental del cambio social;
por ello, es logico que la forma y el contenido de la educacién sean un
problema fundamental durante el proceso de desarrollo econdmico y cambio

social.

! Ludojoski, Roque Luis: Andragogia: educacion de el adulto, 4a ed., Buenos Aires, Edit. Guadalupe.
1986. p 25.



La educacion de adultos es un componente importante del esfuerzo
educativo sobre todo en muchos paises en vias de desarrollo (y con el aumento
del desempleo y la capacitacion de trabajadores, también en los paises

altamente industrializados).

En cierta medida la racionalidad de esa educacion es la misma en todas
las sociedades, independientemeﬁte de su organizacidn o estructura social; se
busca aumentar las habilidades productivas por medio de la alfabetizacién y
otras formas de educacion de adultos, exige una coordinacion de los esfuerzos
de las diversas instancias capacitadoras y de ta definicién del papel que tienen,
el gobierno, la iniciativa privada y la sociedad civil en ¢l proceso de formacion
para el trabajo. Se debe proporcionar al adulto las competencias o destrezas
basicas como parte sustancial de los contenidos de su educacioén entre estas
competencias encontramos la lectura, escritura, redaccién, manejo de
aritmética, expresion oral, autoestima, sociabilidad, etc; de esta manera, el
adulto podra aprender los contenidos esenciales de la educacion al mismo
tiempo que desarrolla habilidades que le permitiran incorporarse con mayor
facilidad a opciones especificas de capacitacion, al mercado de trabajo, al

autoempleo o bien para continuar sus estudios.

Con esta propuesta de cardcter integral se da la orientacioén para crear un
modelo tanto pedagdgico como operativo del proceso cnsefianza-aprendizaje,
con el fin de otorgar una educacién ms actual, mas adecuada a la realidad y a
la verdadera voluntad y necesidad de la poblacion que demanda los servicios

educativos.



1.1.- Instituciones y metodologia en educacién de Adultos.

En México el esfuerzo mas sistemético y significativo desarrollado en
los nltimos afos por resolver las multiples problematicas educativas para los
adultos fue la creacién del Instituto Nacional de Educacién de Adultos
(INEA), el cual es dependiente de la secretaria de educacion publica y surge

por decreto presidencial en ¢l afio de 1981.

Como antecedente “En 1975 se aprobo la ley nacional de educacién de
adultos, que dio origen en 1976 a la creacion e inicio de operaciones del
Sistema Nacional de Educacién de Adultos (SNEA) bajo lo que era entonces
la subdireccion del sistema abierto. A continuacién hubo gran nimero de
transformaciones institucionales en las agencias educativas del sector publico
responsable de 1a educacion no formal. En 1977 se cred la Coordinacion de los
Servicios educativos para las zonas reprimidas y grupos marginados que tenia
a su cargo, entre otras la Direccién General de Alfabetizacién y Educacion de
Adultos (DGAEA) y la Coordinacién Nacional de Sistemas Abiertos, ambas
dependientes de la Secrctaria de Educacién Piblica. En 1978 se cred la
Coordinacién General del Plan para Zonas reprimidas y Grupos marginados
(COPLAMAR), que respondia directamente al presidente de la republica y
dejé de existir a fines del decenio.En febrero de 1978 la Coordinacion General
de Sisternas Abiertos desaparecié del dominio de la SEP y se cred la
Direccién General de Educacién a Grupos Marginados (DGEGM). En
septiembre del mismo afio la mayoria de los servicios a cargo da la DGAEA y
la DGEGM se combinaron, dando origen a la direccién general de educacién
de adultos (DGEA), dependiente al inicio de la secretaria de planeacion y

desde 1980 de la Subsecretaria de Cultura y Recreacion. En abril de 1981 se

4



cre6 Pronalf, y en septiembre de 1981 el INEA, se incorporo a Pronalf bajo la
direccién general de alfabetizacion, asi como a la mayoria de los servicios del

DGEA."

El Sistema Nacional de Educacion de Adultos ha descansado
fundamentalmente en la accion emprendida por diferentes entidades
federativas ¢ institucionales; en la participacion de diversos sectores sociales y
privados y en algunas modificaciones a la estructura de la secretaria de
educacidn que han sido necesarias para darle al sistema la fuerza institucional

que requiere.

Asi la Secretaria de Educacién Publica establece mecanismos de
colaboracién con otras instituciones para hacer llegar la educacion a grupos de
adultos que no tienen tiempo y acceso a los centros educativos formales.
Como resultado de esto, se han suscrito diversos convenios para promover la

educacion basica y la capacitacion para el trabajo.

Por ejemplo, se tienen convenios suscritos con €l Congreso del Trabajo,
la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, Secretaria de Hacienda y Credito
Publico, ISSSTE, IMSS, y con algunas otras secretarias de la administracion

publica federal, instituciones de los sectores privado y social.

El objetivo de estos convenios es fortalecer el sistema nacional de
educacién de adultos v desarrollar los programas de la educacion basica para
los trabajadores con el fin de que estos cursen la educacién primaria y/o

secundaria, mediante sistemas abiertos en los centros de trabajo; en

2 Torres, Carlos A: La politica de la educacién de adultos en américa latina, trad. Stella Mastrangelo,



organizaciones sindicales o en otros centros de estudios que se crean para tal

fin.

La Secretaria de Educacion Publica a través de INEA y la DGEA
proporciona orientacién, asistencia técnica, libros y manuales de educacion
basica para adultos, supervision, y pone a disposicién de los educandos los

sisternas de acreditacion y certificacion.

En los sistemas abiertos de educacion basica para adultos la
metodologia predominante que se tiene es el establecimiento y la operacion de
circulos de estudio para cursar primaria y secundaria a través del

autodidactismo.

Estos operan con un ascsor como facilitador, por lo regular son
educadores voluntarios o prestadores de servicio social que en algunos casos
nada tienen que ver con la educacién y a su vez no cuentan con la asesoria
pedagogica adecuada, en los centros de trabajo ya sean los mencionados
anteriormente o los propios empleados y funcionarios de las instituciones o

empresas estimulando asi de alguna manera la formacion detl adulto.

Con esto se pretende ofrecer un modelo educativo flexible que permita

dar respuesta a las necesidades de los distintos educandos adultos.

Como metodologia didactica de aprendizaje dominante se sigue el
autodidactismo, esto es que “el educando asuma la responsabilidad de su

educacion, es una forma particular de aprender que se caracteriza por un

1a de., México, Edit. Sigle XXI, 1995, pp 87 - 88.



habito de independencia; no entendida como aislamiento sino independencia
con respecto al educador y la institucion educativa, a su vez esta en constante
interaccion consigo mismo y con los demas integrantes del circulo de

PR T
estudio.

Esto se basa en los principios que sefala la Ley Nacional de Educacion
de Adultos, 1a cual se desprende de la Ley General de Educacién y ésta a su

vez del articulo 3° constitucional y de los principios que marca.

Dicha ley define a la educacién de adultos como una forma de
educacién extraescolar que se sustenta en el autodidactismo y la participacién
social; de esta manera el adulto estudia a su propio ritmo, con el tiempo y
disponibilidad que requiera y con el apoyo de asesorias grupales, todo ello le
permite adaptar el programa de estudios a sus necesidades y posibilidades
personales.Cabe resaltar que para efectos de éste trabajo dichos principios
fueron considerados como lo marcaba la Ley Nacional de Educacion de
Adultos, ya que en la actualidad quedo abrogada o derogada al expedirse la

Ley General de Educacion en 1993.

“Se pretende también desarrollar una cierta capacidad que consiste en
aprender a aprender que supone la adquisicién previa de ciertos conocimientos
y habilidades planteando problemas y experimentando soluciones, aplicando
conceptos a situaciones nuevas ¢ interrogando a los textos a través de una

lectura intencionada.™

3 Cuaderno No. | INEA: s/ 1, Feb. de 1992, p 10.
*Ibid, p 17.



1.2.- Problematicas del proceso enseiianza-aprendizaje.

Dentro de la educacién de adultos en especial en €l proceso ensefianza-
aprendizaje, los educadores se enfrentan ante una serie de problemadticas entre

las que pueden mencionarse o destacarse las siguientes:

La motivacién del adulto; este es uno de los aspectos mas complejo del
proceso educativo, el despertar el interés del adulto por la educacion basica o

capacitacién y motivarlo para que estudie de manera contanie y sistematica.

En ocasiones, las condiciones econdémicas, de marginacion fisicas y
sociales, en que viven buena parte de los adultos de las grandes ciudades, les
-impide apreciar la utilidad del desarrollo educativo, solo hasta que el medio
econdmico, politico y social de la actualidad en especial el de las grandes
urbes se lo exige para poder sobrevivir o desempenarse €n un trabajo decoroso
y remunerativo, a elfo se suma la edad, la desesperanza, la permanente falta de
oportunidades durante gran parte de su existencia, 0 simplemente las
costumbres y prejuicios por los cuales se rige la conducta de los adultos de
haber vivido sin educacion basica, se convierten en obsticulos dificiles de

superar.

Gran parte de esta situacion se debe a que los contenidos de la
educacion, destinados a los sectores de la poblaciéon adulta, carecen del
suficiente atractivo para mejorar sus actividades cotidianas. Para que la
educacién basica tenga éxito se requiere que el adulto la perciba como algo

atil y funcional.



En algunas comunidades el proceso educativo resulta limitado y estéril
por las necesidades primarias de la comunidad como por ejemplo, el hambre,
la insalubridad, la incomunicacién y la misma desorganizacion de las
instituciones encargadas de proporcionar el servicio educativo; esto notifica en
la mayoria de ocasiones el aprendizaje y la atencion de los adultos resultado

los esfuerzos infructuosos.

También no se cuenta con un conocimiento del sujeto de educacion; por
lo tanto resulta dificil resolver las necesidades y expectativas de estos. Se
parte de la idea de que, en términos generales, s¢ ha venido dando al adulto lo
que se supone que necesita o quiere aprender, cuando seria mas justo
preocuparse por aquetlo que él demande y facilitirselo de acuerdo a sus

caracteristicas psicoldgicas, socioldgicas o de contexto en general.

Ludojoski dice, que cuando a comienzos de siglo se empezo a estudiar
al nifio y al adolescente, se creia saber todo acerca de el adulto, mientras que
hoy nos hemos visto enfrentados a la realidad de que el gran desconocido es
precisamente el adulto, porque el hombre actual no se contenta ya con ser
considerado adulto, si no que busca autodefinirse a partir de la fisiologia y la
psicologia.En parte por ello y por la conviccién largo tiempo sostenida de que
la tarea del educador deberia dedicarse a las futuras generaciones y contra lo

que pudiera parecer, los estudios no siempre estan en un estadio satisfactorio.

Es necesario darse cuenta a su vez que ¢l adulto aprende de manera
distinta a como lo hace el nifio y el adolescente, los adultos estan en una

situacion en la que tienen muchas mas condiciones para decidir por si mismos



acerca de su aprendizaje, esto puede ser mediado por sus necesidades y su

contexto en general.

“El aprendizaje de los adultos necesita una adecuada concepcion de las
condiciones para el desarrollo de fa capacidad y disponibilidad de aprendizaje

que corresponde a sus caracteristicas especificas.”

Tampoco se puede decir con absoluta seguridad que existe un método
que tenga ventajas extraordinarias sobre otros métodos; por ejemplo, en los
sistemas abicrtos se tiene la modalidad educativa de la formacion
autodidactica o autodid4ctismo. Sin embargo, es cierto que muchos adultos
pueden convertirse en autodidactas con la ayuda de libros ideados
especialmente para ello y la del asesor en el circulo de estudio, como también

muchos otros fracasan en ¢l intento.

Si la formacién autodidacta es dificil de lograr en los niveles medio
superior y superior, cuando los estudiantes han desarroltado una disciplina y
un método para el estudio desde el nivel basico, la situacion se agrava en los

adultos al no haber desarrollado un método y una disciplina similar.

Lo que si estdi plenamente comprobado a través de estudios
exploratorios es que si los contenidos del material de apoyo a la alfabetizacion
o educacién basica no son de interés para el adulto, cualquier método tiene

alto riesgo de fracasar.

* Manclus, Antonio: Educacion de adultes; investigaciénes de planificacidn y didactica, 1a ed., México,
Edit. F. C. E, 1990, p 506.
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En el proceso ensefianza-aprendizaje el actor mas importante es el
adulto que estudia; sin embargo, las caracteristicas del educador constituyen
un factor, en ocasiones determinante para que el adulto tenga interés en
estudiar, mayor comprension de las explicaciones, mas deseo de permanecer
dentro de alguna institucién y que se le facilite la aplicacion de lo que aprende

en su vida diaria.

En nuestro pais se ha descuidado la formacién de especialistas en
educacién para adultos, la mayoria de quienes tienen conocimientos en esta

materia lo han adquirido en la practica.

Frecuentemente, quienes colaboran en la educacion de los adultos son
personas cuyos conocimientos y habilidades han sido adquiridos y
desarrollados en la educacion infantil escolarizada, basada en principios y
circunstancias diferentes a las del mundo vivencial del adulto. Por esto se
tienen consecuencias pedagogicas, psicologicas y sociologicas como el

desinterés, inconsistencia y desercion entre los adultos estudiantes.

Por lo tanto, es necesario partir del conocimiento de las caracteristicas
conductuales de los adultos en situacion de formacion. Ya que una vez que s¢
ha tenido un acercamiento al tema de la Educacién de Adultos, se da paso a
conocer las caracteristicas propias de la conducta del adulto las cuales, como
veremos en ¢l siguiente capitulo, plantean exigencias particulares a partir de la
concepcion psicopedagogica y de las indicaciones de ésta, con la finalidad de
poder lograr métodos y técnicas mas adecuadas a dichas caracteristicas y

necesidades que se presentan en el proceso ensefianza-aprendizaje del Adulto.

11



CAPITULO II

Conducta desde La Perspectiva

Psicopedagogica

Educacion de Adultos.




2.- Conducta desde L.a Perspectiva Psicopedagégica en Educacién de

Adultos.

Dentro de la educacién, y en especial dentro de la problematica del
presente trabajo que es la educacion de adultos, es necesario que ¢l educador
tenga un conocimiento integral del educando y de la dindmica de su
comportamiento o conducta que se presenta al interior del proceso ensefianza-

aprendizaje.

Por lo tanto el educador con el desconocimiento de la dindmica
conductual se enfrenta ante una serie de dificultades tanto conceptuales como
técnicas en el desarrollo del trabajo pedagdgico en la educacion de adultos;
esto debe resolverse a fin de sentar las bases de la educacion y poder ofrecer
los instrumentos humanos imprescindibles, es decir, una preparacion
humanista -con el conocimiento integral del grupo educativo y acorde a las

caracteristicas de este- y profesional adecuada.

Asi la educacion debe de partir de los rasgos conductuales y distintivos
del sujeto a fin de no hacer intentos estériles para lograr los objetivos

educativos,

Las caracteristicas propias de la conducta del adulto se plantean
exigencias particulares a partir de la concepcién psicopedagdgica y de las

indicaciones de esta para ¢l desarrollo de el proceso educativo.

El término conducta y el estudio de la misma no solo €s empleado o

excluido de la psicologia como se vera mas adelante; sino que también es
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empleado por otras disciplinas de la ciencia; como la quimica, la biologia, la
economia, el derecho etc., siendo este un término que también debe emplear la

pedagogia en el analisis y practica del fendmeno educativo.



2.1.- Definicion de conducta y adulto.
Conducta.

E!l concepto de conducta es un termino que ha sido usado y empleado en
especial por la psicologia como su objeto de estudio particular y a veces con
apreciaciones de sentido comun se toma como sindnimo de una aproximacion

tedrica de la misma psicologia como es el conductismo.

Por definicién “En su significado originario y preciso es la actividad
fisica de un organismo vivo, observable en principio por otro individuo. La
conducta objetiva en la cual se incluyen por ejemplo, movimientos
musculares, secreciones, reacciones visomotoras, lenguaje, y en general
sonidos emitidos, etc. Mientras que al hablar de actos pensamos generalmente
en procesos psiquicos, como motivacion y propdsito, cuando estudiamos en
los procesos psiquicos asociados a elia. Pero debe darse al termino conducta
una amplitud que impide su estricta delimitacion. En consecuencia se incluyen
hoy frecuentemente en la conducta procesos vivenciales como los intelectivos
y volitivos. Asi mismo se ha dado un desarrollo de ciencias de la conducta,
denominacién aplicada (sobre todo en E.U) al conjunto de ciencias que
investigan la conducta humana y animal en las condiciones de su ambiente
normal, incluyendo al medio social. Comprenden la psicologia, la sociologia,

la pedagogia y la antropologia (en parte) etc.”™®

En esta misma linea José Bleger apunta “Etimolégicamente la palabra

conducta es latina y significa conducida o guiada; es decir que todas las
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manifestaciones comprendidas en el término de conducta son acciones
conducidas o guiadas por algo que estd fuera de las mismas: por la mente. De
esta manera, el estudio de la conducta, considerada asi, asienta sobre un
dualismo o una dicotomia cuerpo-mente, sobre la tradicion del mas puro
idealismo, en el que la mente tiene existencia de su yo y es el punto de origen
de todas las manifestaciones corporales; segin esta perspectiva, el cuerpo es
solamente un instrumento o un vehiculo del que se vale la mente (alma) para

- 7
manifestarse.”

La perspectiva anterior gener6 y sigue generando bastantes
controversias y desarrollos tedricos acerca de la dicotomia mente-cuerpo

segtn las tendencias de los diferentes autores que tratan este problema.

Por otra parte “El término conducta o comportamiento ha sido
incorporado a la psicologia desde otros campos del conocimiento -a ofras
disciplinas de las ciencias- el término se refiere al conjunto de fenomenos que
son observables o que son factibles de ser detectados, lo cual implica la
consigna metodoldgica de atenerse a los hechos tal cual ellos se dan, con
exclusion de toda inferencia animista o vitalista.

En el estudio del ser humano también se aplica el término a todas las
reacciones o manifestaciones exteriores, tratando asi de que la investigacion
psicol6gica se convirtiera también sistematicamente en una tarea objetiva.

El término conducta aplicado a las manifestaciones de el individuo, tiene
siempre la connotacion de estar dejando de lado lo mas central o principal del

ser humano: los fendmenos propiamente psiquicos ¢ mentales, Estos ultimos

“ Dorsch, Friedrich: Diccionario de Psicologia, Barcelona, Edit. Herder, 1983, p 17,
’ Bleger, José: Psicologia de 1a Conducta, 2a ed., Buenos Aires, Edit. Daidos, 1980, p 26.



serian realmente los fenémenos mas importantes, dado que originan la
conducta; y si estudiamos inicamente esta 1iltima, nos estamos ocupando sélo
de productos y derivados, pero no del fendmeno central; por lo tanto la
conducta externa observable, verificable y cuantificable - la conducta intema,
los procesos psiquicos, motivacion, aprendizaje, memoria, pensamiento y
desarrollo bioldgico - estan no solo acoplados por fuerza y accidentalmente,
sino emparentadas por esencia y unidas objetivamente.

E! término conducta se ha convertido asi, en la actualidad, en patrimonio
comun de psicologos, socidlogos, antropologos sin que por este solo empleo
se esté afiliando en la escuela en especial y de ser lo suficientemente neutrat
como para constituir o formar parte del lenguaje comiin a investigadores de

distintas disciphinas, campos o escuelas.”®

De esta manera el empleo que hace la psicopedagogia del término esta
fuera del desarrollo teérico de la escuela conductista o de algunos derivados

de la misma aunque por otra parte incluye algunos elementos de esta.

La pstcopedagogia puede incluir asi bajo el término conducta, todas las
manifestaciones del ser humano, cualquiera que sea su modalidad de

presentacion ya sea biologica, psicoldgica o social.

A esto mismo José Bleger dice “La pluralidad fenoménica de la
conducta tiene su unidad en el fenémeno de la conducta misma, en el
funcionamiento altamente perfeccionado del sistema nervioso central, y en el

ser humano considerado siempre como persona en cada una de sus

* Ibid, pp 25 - 29,



manifestaciones y vinculando en su condicién humana al medio social.””®

Representa asi tres tipos de conducta que corresponden respectivamente
a los fenomenos mentales, corporales y los de actuacion en el mundo externo a

lo que denomina como las areas de la conducta.

“La conducta siempre implica manifestaciones coexistentes en las tres
areas; es una manifestacién unitaria del ser total y no puede, por lo tanto,
aparecer ningin fenémeno en ninguna de las tres Areas sin que implique
necesariamente a las otras dos; por lo tanto, las tres 4reas son siermpre
coexistentes. El pensar o imaginar por ejemplo. (conductas del area de la
mente) no puede darse sin la coexistencia de manifestaciones en el cuerpo y
en el mundo externo y respectivamente también a la inversa.

Esta permanente coexistencia de las tres reas no excluye el predominio de
alguna de eflas en un momento dado, predominio que permite calificar a la
conducta como perteneciente a cada una de las tres areas.

La conducta es una unidad que tiene una triple manifestacion fenomeénica, en
cuanto se da al mismo tiempo en las tres areas que son asi siempre
coexistentes, aunque con un predominio relativo en alguna de eilas, lo que nos
permite calificar la conducta como mental, corporal o en el mundo externo.
Pero este predominio es relativo, en el sentido de que puede alternar o
sucederse con el predominio en otra de las 4reas se puede por ejemplo,
reaccionar con ansiedad frente a una situacion dada (drea de la mente);
posteriormente, en otro momento se puede ceder totalmente esta
manifestacién y aparecer en un lugar palpitaciones (area del cuerpo), 0 bien

ser ambas reemplazadas por una conducta inestable en una actividad (area del

" Ibid, p 14.



mundo externo).

Esta alternancia puede hacerse en todas las direcciones y tener siempre el
mismo significado, es decir, ser una misma reacciéon (ansiedad) a una
situacion dada. Pero en esa alternancia o sucesion de las 4reas puede haber una
progresiva modificacion del sentido de la conducta: a las manifestaciones en
el drea uno puede suceder una conducta en el 4drea tres, que modifica la
situacion y a su vez modifica ulteriormente,la conducta en el drea numero

uno.uio

Con todo lo anterior es necesario considerar la dinamica conductual
como proceso y no como "cosa” que se da y se desarrolla sin excepcion al
interior de todo fendémeno educative y en especial en el proceso ensefianza-

aprendizaje en la educacion de adultos.

La consideracién de la conducta debe de hacerse en funcidn del
contexto social y momento histérico del cual el ser humano es siempre
integrante y en funcién del educando (adulto) sujeto-objeto de la educacién y
consideracion pedagogica resultando imprescindible también conceptualizar al

mismo adulto.

Adulto

El hombre es en esencia, el objeto fundamental de la educacion y va a
constituir, por lo tanto, al sujeto y objeto de toda accién educativa, a este

respecto toda accion educativa debe de partir de el conocimiento integral de el

sujeto de la educacion.
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Por lo tanto se debe de partir de una definicion del adulto:
“Etimolégicamente el término adulto procede del verbo latino "adolescere”,
que significa "crecer”, y es la forma del participio pasado "adultum"; significa,
por lo tanto, "¢l que no ha terminado de crecer o desarrollarse, el crecido".
Como podemos observar del mismo verbo "adolescere”, procede también de
el término "adolescente”, y significa, por consiguiente, "e! que esta creciendo

o se esta desarroliando.”"

En el lenguaje comiin a todas las personas "adulto” es el individuo
situado entre la adolescencia y la vejez, podemos decir también que es la
persona que ha dejado de crecer bioldgicamente pero que estd en constante
evolucidn mental y que ademas no ha llegado a la involucién. En otro sentido
el adulto es considerado como alguien que posee esas libertades que carecen

los nifios y por consiguiente los adolescentes.

Juridicamente el término "adulto” equivale al arribo de la mayoria de
edad que en nuestro pais es a partir de los 18 afios el sujeto vive y actia con
derechos y obligaciones bajo su propia responsabilidad, y no bajo la tutela de

otros.

Psicoldgicamente el término "adulto” s¢ emplea como sinonimo de
"madurez de la personalidad” cuyo tema serd tratado mas adelante; con esto se
pretende indicar al adulto cabal, o sea, el sujeto responsable, que posee las

caracteristicas personales de dominio de si mismo, seriedad y juicio. Aunque

'* Ibid, pp 34 - 39.
(' L udojoski, Roque Luis: obr. cit., p 17.



en muchas ocasiones la edad cronolégica del adulto no corre paralela con la

madurez de dicha personalidad.

Para Ludojosky “el adulto es el hombre considerado como un ser en
desarrollo histérico, y el cual heredero de su infancia, salido de la
adolescencia y en camino hacia la vejez, continda el proceso de la

individualizacién de su ser y de su personalidad.”'?

También insiste en la necesidad de partir de la consideracién del
educando como "hombre en situacion", impuesto va en su formacién desde la
nifiez y la adolescencia, pero que se da con mayor razon en ¢l adulto que es,
por definicidn, "ser en situacién” tanto en su consideracion social, psicoldgica

y pedagbgica.

En contraparte, en el tratado de pedagogia de Foulquié define al aduito
como “La persona que ha salido de la adolescencia, e incluso de la Juventud,
ademas de un individuo que ha terminado el desarrollo-psicoorganico. Un
adulto completo es un ser que actia por si mismo, que juzga por si mismo; lo
que no quiere decir que actie o que juzgué solo, pero lo hace en ultima
instancia; esta Gltima instancia le dicta el confiarse voluntariamente. ¥ no por
rutina o debilidad, a otro juicio o a otra direccién que las suyas tnicamente. La
participacion de los educadores escolares en la educacion de los adultos seria,
sin duda, el medio mas eficiente para hacer tomar plena conciencia a los
maestros de las nuevas exigencias sociales y de sus repercusiones pedagogicas

a nivel escolar.”"?

" Ibid. p 18.
" Foulquié, Paul: Diccionario de Pedagogia, Barcelona, Edit. Oikos - Tau, 1992, p 20.
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Esta definicién juzga al adulto como un ser acabado con capacidades
como la abstraccion, deduccidén € induccion y el predominio de actividades
racionales en el comportamiento mismo de el aduito; cuando sabemos que el
adulto, sujeto-objeto de la educacion, es poco capaz de ver con objetividad el
mundo y los acontecimientos de la vida. Lo subjetivo influye las decisiones
del adulto y su visién, tanto a nivel individual como de grupo; por lo tanto se
hace mds urgente la necesidad de un conocimiento integral y la optimizacion

de la educacion de adultos.

La edad adulta tiene sus periodos de transiciéon y sus crisis; es un
periodo de desarrollo casi en el mismo sentido en que lo son la nifiez o

infancia y la adolescencia.

En este mismo punto, Antoine Leén, nos dice: “Diversos estudios y
observaciones subrayan la existencia de similitudes importantes entre la
situacidn del adulto y del nifio. En el adulto, 1o mismo que en el nifio, los
ritmos de actividad psicoldgica fundamentan una psicologia de la alternacion.
Si los ciclos evolutivos del nifio pueden ser motivo, como lo han demostrado,
los psicélogos genetistas, de delimitaciones cronoldgicas bastante precisas y
relativamente homogéneas, ocurre lo mismo con la edad adulta, en la cual el
peso de los determinantes sociales y la diversidad de los caminos individuales
no permiten establecer una sucesion necesaria de estadios. No obstante, la
vida del adulto, sigue marcada por la alternacién de tiempos fuertes y débiles,

de fases de expansion y de repliegue, de momentos mas o menos favorables al
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florecimiento personal, a la ampliacién de la dimensién del ser y, en

consecuencia, el éxito de una accién de formacion.”™™

El adulto es un ser maduro; su desarrollo afectivo, mental, sensorial,
motor y sexual se ha completado aunque a veces no muy bien bioldgica y

psicologicamente hablando.

Como ser en situacion (como marca Ludojosky), ha adquirido el saber
hacer, experiencia, €s decir, modelos de conducta en situaciones dadas que
quiz4 han variado desde entonces y se ha adaptado mas o menos bien a la
situacion contextual del presente, tiene conciencia de que sabe ciertas cosas, y
de que ignora otras., a tenido y tienen responsabilidades. en el marco de su
trabajo, en su famlia. Los objetivos a alcanzar estan mas claros en el adulto
que en el nifio, su futuro depende de si mismo, busca tal vez el éxito
particular, social y econdmico; lo cual es uno de los grandes motivadores de
¢éste. Tomando en cuenta que los umbrales de madurez en el adulto varian

sensiblemente de una sociedad a otra.

Para comprender mejor al adulto, es necesario encuadrarlo en el
contexto del desarrollo humano, “Podriamos considerar la definicion del
adulto por su edad, como un concepto tipologico que, nos permita observar el
aspecto dinamico de su situacion. El concepto de “tipo" que aplicamos al
adulto, tiene, pues, mas bien, el sentido de "factor", en cuanto el adulto es un
tipo capaz de formarse a si mismo, y por consiguiente no es algo estatico en el

tiempo y en el espacio, sino alguien que se halla en continuo cambio y

" Leén, Antoine: Psicopedagogia de los Adultos, trad. Romeo Medina, 6a ed., México. Edit. Siglo XXI.
1985, p 17.
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evolucion. En tal sentido, tenemos en primer lugar que el adulto es, antes que
nada, alguien que trae una historia consigo. El adulto, por otra parte, es
alguien que sc encuentra en desarrollo hacia la vejez, asi como el nifio se
encontraba en desarrollo hacia la adolescencia. Por esta razon podemos
distinguir durante el periodo de la edad adulta, los tipos del adulto "joven" y
del “adulto mayor”, lo cual nos aclara que el adulto no es alguien que
necesariamente se haya circunscrito entre la adolescencia y la vejez, sino que
también él se halla en continuo cambio y evolucion, situacién que lo obliga al
esfuerzo del adaptarse siempre mejor a las nuevas etapas que se van
sucediendo en su existencia. Sociolégicamente hablando, uno es adulto solo
en la medida en que los demds le reconocen las prerrogativas propias de tal
caracter.

Por ello podriamos individualizar tantos tipos distintos de adultos, como tipos
de aceptacién y reconocimiento que se den en un determinado grupo social.
Segan todo esto tenemos que el adulto, considerado "tipolégicamente” es
alguien que evoluciona y cambia continuamente de manera que su mismo
estado es un factor dindamico que le obliga a buscar siempre una definicion
mas adecuada de si mismo, para adaptarse a las nuevas situaciones en que le
colocan su propio desarrollo temporal, el grado de reconocimiento que le

ofrece su ambiente social y el deterioro de sus diversos tejidos celulares.”'®

En esta misma linea, Moraleda considera, que la edad adulta o periodo
de madurez no es, principalmente un periodo de la vida comprendido entre
dos momentos cronoldgicos, sino el conjunto de actividades y eventos que se
suceden a lo largo de una serie de afios, que varian de una sociedad a otra y

segin los momentos de la historiaNo es por tanto, la edad o el tiempo
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cronologico, lo que marca este tipo de actividades, sino la época y la sociedad

€n que nos toca vivir y desarrollarnos.

También considera la edad adulta como un estadio evolutivo, con
complejas funciones, tareas y demandas sociales; por lo que hace una revision
de algunas de las taxonomias de algunos autores dividiendo la edad adulta en

tres etapas:

“Una primera etapa o fase denominada adultez temprana y que se

situaria entre los 21-25 afios segin Bromley y entre los 17-40 segin la
denominacién de Levinsen. Se trata de una fase muy importante en el
desarrollo de la personalidad, caracterizada por grandes cambios en los
ambitos de la vida familiar. Estos cambios se refieren fundamentalmente al
aprendizaje de aquellos roles requeridos para la ejecucidén de una serie de
tareas y demandas sociales tales como el comienzo de una ocupacidn, eleccidn
de un compaiiero (a), el aprendizaje de la convivencia en el matrimenio, la
paternidad, el cuidado de los hijos, el gobierno y direccidn del hogar, la
adquisicion de responsabilidades civicas, la localizacién de un grupo social de
pertenencia etc. En lo concemiente al desarrollo personal v conductual de los
individuos suele distinguirse esta etapa por un gran incremento en éstos de su
vitalidad, y un gran reaice de su individualidad: el estado de animo alcanza
también en etlos un elevado nivel; en el terreno del impulso es decisiva la
psicosexualidad, por un lado, y los mdviles que llevan a la autoimposicién
(impulso a la independencia, hacerse valer y poder) por el otro.

Una segunda etapa o fase, denominada adultez media que se extenderia entre

los 25-40 afios segiin Bromiey o entre 30-60 afios seglin Havyghurts; se trata

% Ludojoski, Reque Luis: obr. cit., pp 20 - 21.
24



de una etapa de gran productividad especialmente en a esfera intelectual. Esta
fase suele llevar al individuo a una estabilizacion general de su personalidad.
La afectividad y la pasién seden en favor de una actitud frente a la vida mas
seria y reflexiva. La edad adulta media es también el periodo de la
consolidacion de la orientacidn valorativa; la estructura psiquica de la persona
alcanza su fijacion definitiva y el caracter su plena madurez, al menos
idealmente. Lo normal s que en esta edad las personas se caractericen por su
fortaleza de caracter, sﬁ firmeza de sentimientos y su fidelidad a los principios
y su lealtad.

Una tercera etapa o fase, denominada aduliez tardia, que se extenderia desde
los 40 a los 535 afios, segtin Bromley, o de los 59 a los 65 afios segin Levinson,
esta etapa es descrita como época de decadencia biolégica, que implica por lo
mismo, graves conmociones y crisis psiquicas.

Al darse cuenta de que se hacen viejos, los individuos pueden reaccionar con
multitud de actitudes erroneas. Las mas frecuentes son ¢l penoso aferrarse a la
idea de la juventud, viendo en ¢lla solo el lado positivo y en el envejecer el
tado negativo; el resentimiento y hostilidad frente a la juventud; el panico a
llegar tarde, buscando entonces precipitadamente experiencias nuevas como
compensacion a los que ha tenido en la vida y no han terminado de satisfacerle
(experiencias  sobre todo  erdticas, pero también profesionales

indudablemente).”"

En contraparte Monedero, considera a la edad adulta como fase
evolutiva del ciclo vital, durante la cual tienen lugar cambios, aunque

diferentes, tan importantes como en etapas anteriores o posteriores, por lo que

'* Moreleda, Mariano: Psicologia del Desarrolto, Barcelona, Edit. Boixareu Universitaria, 1995, pp 343
- 344,
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al desarrollo del ser humano se refiere; a ésto lo denomina "crisis de la mitad
de 1a vida", a lo cual apunta que lo mas sensato es pensar que unos adultos la

viven y otros no.

“Las crisis de la edad adulta se diferencian generalmente de los cambios
que se experimentan a lo largo de las etapas anteriores. Para explicar estos
cambios -pensemos, por ejemplo, en la conservacion- fue preciso siempre
apelar a factores madurativos y ambientales. Los cambios o crisis de la vida
adulta suelen ser reactivos a factores ambientales. Es el sujeto mismo al que
adopta unas actitudes u otras en relacion al mundo y a el mismo. Los cambios
en los que participan factores bioldgicos -inteligencia, memoria etc- son
mucho menos acusados en la edad adulta que en etapas anteriores, porque el
Organismoe mismo experimenta pocos cambios. A pesar de esta estabilidad
biolégica, el sujeto estard en situacion de cambio continuo, por lo que una
descripcion de la edad adulta debe estar disefiada de forma que sea capaz de
apreciar a estas nuevas formas de cambios psicoldgicos. También interpreta
esta crisis de la mitad de la vida como el resultado de un deseo de cambio,
perfectamente comprensible ya que sucede alrededor de los 40 afios la cual es
una edad muy propicia para hacer un balance de la vida anterior y proponerse

nuevas metas y formas de vida para el futuro.”’’

Con todo esto el adulto es un ser en situacidn, puesto que la edad adulta
s un periodo o fase para algunos autores del desarrolio del ciclo vital, el cual
inicia con el término de 1a adolescencia y concluye con el inicio de la edad

senecta.

'" Monedero, Carmelo: Psicologia evolutiva del cicla vital, Madrid, Edit. Biblicteca Nueva, 1986, pp 487
- 488,
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La caracterizacion de adulto o de la edad aduita la va ha proporcionar el
medio social y contextual variando este de una sociedad a otra, también el
adulto es una persona en desarrollo Y ¢n constantes cambios psicoldgicos
aunque con relativa estabilidad en lo biolégico; todo lo anterior s una de [as
consideraciones de la dinamica conductual de los adultos 1a cual es necesaria
tomar en cuenta como sujeto y objeto de la educacién para el desarrollo en

pleno de sus potencialidades, caracteristicas de personalidad y conductuales.
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2.2.- Pedagogia y Psicologia en Educaciéon de Adultos.

Pedagogia en educacion de adultos.

Las relaciones existentes entre la pedagogia y la psicologia en el
ambiente de la educacion suelen presentarse muchas veces como
problematicas, dandose entre éstas y los practicantes de esta disciplina una
verdadera competitividad, olvidando que la verdadera competitividad deberia
de ser a alcanzar una competencia ¢l objeto de estudio comun para ambas que

es la educacion.

En nuestro tiempo es necesario darle a la pedagogia el caracter
cientifico que se requiere y erigirla como toda una disciplina cientifica tan
necesaria como cualquier otra para el progreso y desarrollo de la humanidad,

de la labor educativa, y de la problematica actual de la educacion de adultos.

La pedagogia es, ante todo, una practica reflexiva de la educacion que
se apoya en un saber que se quiere transmitir, en una habilidad que facilite
esta transmision, lo que supone una reflexion metddica, objetiva sobre la
educacion y los medios empleados para alcanzar los fines que se le quiera

asignar a ésta.

Cabe hacer mencién acerca de los términos educacién y pedagogia ya
que no pueden separarse ademas de que siempre tendrin una relacion muy
estrecha; a partir de la existencia de la educacién surge el término pedagogia

por lo que resulta necesario tener un acercamiento a la concepcion de €sta.
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“La educacion ha existido siempre. Pertenece a todos los tiempos, a
todas las sociedades, a todos los medios, debido a las relaciones tan intimas
que los humanos han establecido entre si,

En cambio, la pedagogia, definida provisionalmente y de una forma sumaria
como la teoria y practica de la educacién, no posee el mismo caracter
permanente y universal. Ha aparecido en la historia de un modo tardio e
intermitente, muchas sociedades humanas la han ignorado... y la ignoran
todavia. Ha ocurrido con la educacion lo que con todas. las actividades
humanas: todas han empezado con acciones empiricas adaptadas lo mejor
posible a su objeto. Al comienzo se ha actuado como se ha podido; la
continuidad de las actividades a dado a los que ejercian lo que se ha dado en
llamar -experiencia-, resultante de los hébitos adquiridos, mejorados por el
azar o la observacion, por el registro de los éxitos y sobre todo de los fracasos.
Sin embargo, se ha seguido haciendo, un poco mejor quizd como s¢ habia
hecho siempre hasta el dia en que, de un modo deliberado, han intervenido el
sentido comun y luego la reflexion inteligente: ;no se podria actuar de otra
forma o hacer otra cosa para obtener mejores resultados, un mayor
rendimiento, experimentar mayores satisfacciones?.

Desde el momento en que se han planteado estas cuestiones y se ha hecho un
esfuerzo para darle respuesta, se ha alcanzado la primera plataforma de la
investigacion objetiva, la de los porqué y la de los cémo. Ha marcado el
nacimiento del espiritu cientifico, el punto de partida del desarrollo de las
ciencias.

Este progreso se constata en las definiciones sucesivas que desde Platén a
nuestros dias, se han dado de la educacion y de la pedagogia, para precisar los
fines de la primera y los medios de la segunda, definiciones determinadas por

las actitudes de sus autores influidas por las concepciones dominantes de la
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vida intelectual, moral religiosa y politica de su época.

Seria interesante, evidentemente, reunir, relacionandolos con el espiritu del
tiempo en que se han formulado, las acepciones sucesivas de estos términos,
en particular el de educacién, ya que del sentido que se le dé depende la idea
que se tiene de la pedagogia, siendo concebida ésta, de un modo deliberado o
tacito, como el conjunto de los medios empleados para alcanzar los fines

asignados a la educacion.™®

Probablemente se puede encontrar alguna definicion de la educacion
desde la aparicién del hombre primitivo, pasando por la época griega y hasta
nuestros dias o época actual lo cual significaria la elaboracion de una
investigacion y un tratado gigantesco; lo cual nos [leva a decir que ha habido
y habra multiples definiciones de la educacién las cuales dependen del
momento historico y contextual, de los autores especialistas sobre el tema
ademas de la formacion profesional y tendencias ideol6gicas de éstas. Asi
como también algunas disciplinas de la ciencia pueden también desarrollar
algin concepto particular de educacién como por ejemplo: la jurisprudencia
(derecho), la filosofia, la sociologia, la psicologia, etc. Ademas de los
multiples derivados de la educacion; como la educacién especial, artistica,

fisica, etc.

En el presente trabajo no se adopta alguna definicién en especifico,
puesto que todas y cada una de las definiciones existentes y por existir son
validas hasta cierto punto, ademas de que el dar o proponer alguna definicion
es establecer limites; y la educacidn es una practica universal que se da en

miiitiples dmbitos y se dard a io largo de la existencia de la humanidad.
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Lo importante y primordial a tomar en consideracion y que se tiene en
comiin en las multiples definiciones de la educacién es que dentro de éstas o
de manera implicita siempre estaran contenidos en el discurso del desarrollo
los fines u objetivos que se buscan o se le quieran asignar a la misma

educacion.

Por lo tanto como mencionaba el autor anterior de fa concepcion que se
tenga de la educacién va a depender la idea que se tenga de la pedagogia;
definida anteriormente por él mismo provisionalmente como la teoria y la
practica de la educacion y como el conjunto de los medios empleados para

alcanzar los fines asignados a esta misma.

Asi también pueden surgir miiltiples concepciones sobre la pedagogia,

por ejemplo:

“Segun Best Francine: Durkheim la considera de un modo bastante
curioso: consiste, para él, no en acciones sino en teorias; en formas de
concebir la educacién, no de practicarla. No estudia cientificamente los
sistemas de educaciodn, pero reflexiona sobre ellas con el fin de proporcionar a
la actividad del educador unas ideas que lo dirijan. La pedagogia es una teoria
practica de la educacién. Toma sus nociones fundamentales de {a psicologia y
de la sociologia. Concreta que el papel de la pedagogia no es el de sustituir a
la practica, sino guiarla, iluminarla, ayudarla en la necesidad de llenar las
lagunas que se van produciendo, y remediar las insuficiencias que se

constatan,

' Best, Francine y Otros: Tratade de ciencias pedagégicas, Barcelona, Edt, Oikos-tau, 1985,pp25-26
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Durkheim insiste en el hecho de que una accion de este tipo s6lo es posible en
la medida en que la pedagogia se inspira en la historia de las doctrinas y de los

sistemas de la educacién."”

“René Hubert dice: La pedagogia tiene por objeto elaborar una
doctrina de la educacion, tedrica y practica a la vez, como la doctrina de la
moralidad, de la que es prolongacidén y que no es exclusivamente ni ciencia,
ni técnica, ni filosofia, nt arte, sino todo ello a la vez, y ordenado segin las
articulaciones légicas. La biologia, la sociologia y la psicologia proporcionan

las bases cientificas propiamente. "

Asi también Lusien Cellerier: “La pedagogia es la teoria general del
arte de la educacién, que agrupa en un sistema sélidamente unido por
principios universales las experiencias aisladas, los métodos personales,
partiendo de la realidad y separando rigurosamente lo que procede de lo real y
lo que pertenece a lo ideal. El objetivo de la pedagogia es buscar las leyes de
los fendémenos que se manifiestan y actian en la educacién, fendmenos
deducidos de premisas determinadas; el fin asignado a la educacién v la
accion de los tres factores que condicionan a la educacion: el educador, €l
sujeto, el medio. La utilidad de la ciencia pedagogica es clara; aporta el orden
y la claridad alli donde, sin ¢lla, solo puede reinar la confusién; permite el
prever en una cierta medida cuales serdn, en iguales condiciones, los
resultados de tal método, de tal procedimiento de educacion. Es el guia seguro

e indispensable de todo este arte pedagogico.™'

 Ibid. p 31.
0 Ibid. p 34.
! [bid. pp 32 - 33.
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Como podemos ver con lo anterior también va a existir una
multiplicidad de definiciones dependiendo del autor y sus tendencias
ideologicas, se afirma, sobre 1a pedagogia si es ciencia, arte o teoria y préctica
de la educacion: a esto mismo encontramos que, “Dado el caricter practico de
la pedagogia es muy corriente definirla no sélo como ciencia, sino también
como arte de la educacion. Conviene sin embargo, distinguir la ciencia de la
educacion y el arte de educar; aquélla es un sistema de verdades, éste es un
conjunto de disposiciones subjetivas para obrar. En este sentido, la pedagogia
es ciencia de la educacion, pero no arte de educar. Claro que también se puede
dar un sentido objetivo al arte en cuanto conjunto de reglas puestas por la
razén para ejecutar bien una cosa. Pero esta significacion se presta a
confusiones; en ella es muy dificil distinguir el arte de las ciencias practicas, y
atn de la técnica, ya que las técnicas se resumen igualmente en un conjunto de
reglas, derivadas de una ciencia, para realizar algo; de suerte que, para
emplear un lenguaje preciso conviene reservar a la pedagogia el significado de

ciencia de la educacion, y no el de arte de educar.”

En términos generales se puede deducir que la pedagogia surge en
primer lugar de la practica educativa de sentido comin, asi como después de
la reflexion inteligente, metddica y sistematica de la labor educativa, y las
problematicas que ésta conileva, de los planteamientos de los porqué y del
cémo para surgir como una disciplina objetiva, la cual tambicn tenga

investigacion de la misma manera y desarrollarse un espiritu cientifico.

21 arcia Hoz. Victor: Principios de pedagogia sistemitica, 9a de., Madrid, Ediciones Rizlp, 1978, pp 52
-53.
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Garcia Hoz dice: “Si bien es verdad que como ciencia, la pedagogia
tiene un valor intrinseco que responde y satisface la necesidad de la verdad
que la mteligencia siente, no es menos que nacid, no de una pura curiosidad
admirativa, sino de una necesidad practica de la vida universalmente sentida.
Las primeras reflexiones pedagogicas surgieron cuando se quiso dar una
explicacion y una orientacién racionat a la acomodacién de la vida individual,
a las ordenaciones sociales; y asi se ve que las primeras ideas pedagégicas, las
del pueblo griego, para cefiirnos a la civilizacion occidental, se encuentran en
las especulaciones y tratados de ética y politica. Por otra parte, aunque pueda
decirse que las derivaciones practicas son ajenas a la ciencia misma, es lo
cierto que la pedagogia tiende a verificar sus ideas en la practica, y en ella
encuentra su justificacion; no se investiga en pedagogia solamente por el gusto
de saber como se realiza el hecho de la educacion, sino para valorarle y poder

descubrir las normas que ie han de dirigir.”*

Asi la pedagogia considerada con arte, ciencia o teoria y practica de la
educacion, no puede ser considerada como cada una de estas aseveraciones
sino todas en conjunto y a la vez para poder tratar de manera objetiva e
integral la problematica educativa y en especial la educacién de adultos;
aunque cabe aclarar que por su significacion etimologica la pedagogia es

aquella que se encarga de la educacion del nifio.
Asi entonces como afirma Ludojosky “Surge la necesidad de crear una

ciencia de la educacion del adulto; la andragogia, la cual surge entonces como

una ciencia nueva, impuesta por la presién de las circunstancias historicas de
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la época, que nos obliga a preocuparse de la educacion del adulto de modo
especial y planificado. Por ello, logicamente, es una ciencia que aun debe ser
hecha, clarificando y perfeccionando. En la medida en que prospere, por la
contribucidn de cuantos son capaces de vislumbrar el futuro, podremos estar

seguros de que dicho futuro sera mas humano y digno de vivirse.”

En contraparte Antoine Le6én dice: “Actualmente, la andragogia
aparece mucho mas como una aspiracién que como un cuerpo doctrinario o
metodologico en vias de elaboracion. En oftras palabras, la oposicion entre
andragogia y pedagogia pertenecen mas al campo de la opinién que al de la
actividad cientifica o aun empirica.

Agrepuemos que si toda formacion de adultos es tributaria de una pedagogia
general o de una psicopedagogia general, contribuye, a su vez, a la
elaboracidn de tal pedagogia o psicopedagogia. Por tltimo, con esto se podria
evitar, para designar la formacion de los adultos, el empleo de ciertos
neologismos - por gjemplo, el término "andragogia”- cuya utilizacién expresa
tanto el deseo legitimo de delimitar mejor una tendencia o un campo de
investigacion o de accion como una tendencia a ceder ante las tentaciones de

nuevas formas de exotismo.”?®

Cabe aclarar, que dentro de la formacion del adulto la andragogia no
representa una practica complementaria dentro de la pedagogia sino que forma

parte de ésta.

* Ibid. p 53.
1 udojoski, Rogue Luis: obr. cit., p §.
** Ledn Antuine: obr. cit., pp 142 - 143.
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Por lo tanto, en acuerdo con el anterior autor se pueden evitar
clasificaciones y reduccionismos y se hace referencia de una manera mas
practica a una pedagogia general la cual considere, analice y proporcione un

acercamiento 6ptimo al trabajo educativo con adultos.

Psicologia en educacion de adultos.

Las relaciones entre la psicologia vy la pedagogia muchas veces se le
plantea bajo [a forma de problemas sobre cual disciplina tiene un dominio mas
amplio en el ambito de la educacidén o cual es la mas apta para resolver

problemas que se presentan en el proceso ensefianza-aprendizaje.

Sin embargo, la pedagogia ha considerado desde mucho tiempo atras los
problemas educativos aunque tal vez de manera empirica mucho antes de que

la psicologia se constituyera como una ciencia.

Asi toda la gama de problemiticas que arroja la practica educativa y los
procesos ensefianza-aprendizaje en especial con los adultos, no solo son

problemas de la pedagogia, sino también de la psicologia y de la sociologia.

Considerada la pedagogia como teoria y practica de la educacion y la
préctica educativa como un hecho social y puramente humano, la pedagogia
tiene que auxiliarse en los métodos y técnicas que sustenta la psicologia para
poder estudiar y analizar toda la gama de conductas que se presentan al

interior de! proceso educativo con los adultos.
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Por lo tanto es necesario considerar que existe una cierta interrelacion
entre pedagogia y psicologia ya que esta ultima también tiene por objeto de
estudio al hombre mismo, su conducta y los procesos que se desarrollan y
ocurren al interior de esta, por lo tanto es preciso, exponer como la psicologia
al brindarle por una parte a la pedagogia algunos resultados cientificos, y al
proporcionarle por otra cierto espiritu y métodos de investigacion, como se ha
constituido en la fuente de algunos métodos pedagdgicos y como a

contribuido al desarrollo de esta.

Como se ha dicho anteriormente el hombre es en esencia el sujeto y
objeto de la educacién; por lo tanto es necesario tener un conocimiento
integral de éste ya que los fines de la educacién y de Ia practica pedagogica

solo se puede alcanzar por intermedio o a través del hombre mismo.

También es necesario considerar que sin psicologia no hay un
conocimiento total del ser humano, pero tampoco lo puede haber con

psicologia solamente.

“Otro problema que presentan las relaciones entre psicologia y
pedagogia es el de las oposiciones y diferencias entre ambas ramas del
conocimiento y de la accién. Tradicionalmente psicologia y educacion
correspondieron a dos actitudes diferentes ante el comportamiento del hombre
actitudes que no pocos psicélogos y pedagogos notables juzgaron y juzgan
todavia hoy inconciliables: conocer y cambiar.

Conocer significa, en su interpretacién literal, llegar a descubrir los
mecanismos, las causas o de un hecho o fenomeno cualquiera; en una palabra,

descubrir algo. Cambiar por el contrario, es otra cosa; significa transformar,
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dar a algo una caracteristica nueva, pero no necesariamente implica
conocer.Resulta pues, facil para cualquiera admitir que en la practica asidua
de la psicologia y la pedagogia, la primera entiende conocer; la segunda,

cambiar™*®

Con lo anterior es necesario para el profesional de la pedagogia,
integrar, entender y manejar estas diferencias que tradicionalmente se
suscitaban en la practica de ambas discipiinas, esta integracion y sobre todo
cuando se da en el ambito de la educacion se hace necesario bajo un esquema
psicopedagégico.Ahora bien, de entre las multiples aplicaciones que los
conocimientos psicologicos tienen en los dominios de otras ciencias y
manifestaciones de la vida, una de las mds antiguas es sin duda la utilizacion

de la psicologia para resolver los problemas de la educacion.

“Desde los tiempos primitivos, tan pronto como un hombre entré en
relaciones con sus semejantes, y tratd de actuar sobre ellos en un determinado
sentido tuvo que echar mano (consciente o inconscientemente) de
conocimientos de la vida animica de éstos. Conocimientos, claro es, que sdlo
podria fundamentar al principio en una grosera analogia, en virtud de la cual
admitia apriori que sus semejantes percibian, pensaban, sentian y querian

r 2
como é1.7Y

También para Lipmann las relaciones entre la pedagogia y la
psicologia pueden limitarse y concretarse asi en la actualidad: “La educacion

persigue dos fines, despertar las fuerzas morales que duermen en el hombre,

. Meram. Alberto: Psicologia y Pedagogia, México, Edt. Grijalbo, 1970, p 52.
anmann, Otto: Psicologia y Educacién, Buenas Aires, Edit. Losada, 1975, p 9.
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de suerte que puedan actuar activamente al servicio de la autoeducacidn, por
el ejercicio y la accidn, para capacitarle en la lucha por la vida. El medio para
esta segunda finalidad es la adquisiciéon auténoma de aquellos conocimientos
que ofrecen ocasion para el desarrollo de energias. Determinar que
propiedades morales se han de inculcar y desarrollar en el hombre, qué ideal
ha de seguirse son asuntos sobre los que deben de decidir la ética y la filosofia
de la cultura. De los principios basicos de ambas ciencias se deduce el derecho
basico a la educacién: todo hombre tiene en todo momento de su vida un
derecho a aquella medida y a aquel género de educacién que corresponde a
sus capacidades naturales.

Para la realizacion del derecho a la educacidén fundado éticamente se ha de
acudir, pues, a los medios administrados por la psicologia; ésta nos da a
conocer las aptitudes e inclinaciones individuales, que determinan la medida

y el tipo del bien cultural que se ha de asignar a este individuo. La psicologia
hace conocer muy en general la personalidad de la educacién: dice al educador
quién es el hombre sobre el cual debe de influir; y también la determinacion
de los medios y de la forma, del como en la educacion tanto de Ia moral como
de la instruccion propiamente dicha esto pertenece en lo esencial al dominio

1128

de 1a psicologia.

Asi la psicologia formula algunos problemas, pero ésta misma indica los
caminos para su resolucidn, es decir, la psicologia muestra al educador cuales
son los intereses dominantes en ¢l adulto durante una época o etapa de su vida,
también que clase de conceptos se halla en disposicion de adquirir,
comprender y aprender; dependiendo esto de ia dindmica estructural de su

conducta. Por otra parte facilita al educador los medios de obtener los efectos
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deseados, le muestra por ejemplo, que clase de estimulo es mejor para lograr
determinado efecto, le indica también los modos de que puede valerse para
despertar en el adulto las cualidades y aptitudes intelectuales o morales que fos
contenidos a estudiar sefialan como fines u objetivos a conseguir por la
educacion.

La psicologia pone de manifiesto y estudia las particularidades de las
funciones psiquicas, -procesos simbolicos como los llama Bleger, o procesos
basicos como los. llaman algunos psicélogos de la actualidad- de los alumnos,
tales como la atencidn, la memoria, la inteligencia, el aprendizaje, etc., los
modos de reaccion generales y sobre todo la estructura de la personalidad y la

conducta del individuo.

Para lograr este estudio sirven los cuestionarios o instrumentos de
observacion psicologica, los cuales ya se hallan en boga en muchas escuelas y
son conocidos por muchos educadores sin los cuales dificilmente se logran

obtener datos de validez para el desempefio de la labor pedagdgica.

El uso acertado de tales instrumentos requiere un previo conocimiento,
por parte del educador, de las expresiones psicologicas que en ellos se
muestran, y también una cierta capacidad de entrenamiento en el analisis e
interpretacién de dichos instrumentos para el mejor desempefio del proceso

cducativo.

A esto mismo Efrain Sianchez menciona: “Claro es que podria
preguntarse qué inconventente hay en que los educadores comiencen por

aprender a investigar las funciones psiquicas mas elementales valiéndose,

* Ibid. pp 10 - 13.
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justamente, de algunos instrumentos, aparatos o dispositivos. En tal caso se
diria que en teoria no existe nada que se oponga a ello; pero en la practica, si,
no se quiere pecar de un exagerado idealismo cientifico, se impone establecer
una diferencia entre el psicélogo de profesion y el educador qué Gnicamente
necesita la psicologia como un medio auxiliar para su trabajo. De ofra parte, el
educador puede aportar su colaboracidn mas brillante a la psicologia, no en el
campo de la psicologia sensorial, por ejemplo: - pues dificilmente podra
descubrir en la escuela hechos que no hayan sido ya puestos de manifiesto por
los psicdlogos que operan sobre adultos y utilizan los mas exactos aparatos de
exploracion de las funciones elementales -, sino en el campo de la psicologia
de los procesos superiores. Se debe, por tanto, esperar que el educador
dedique su fructifera actividad al estudio de las complejas funciones
psicologicas que intervienen de un modo mas directo en el proceso de la
educacion, y acerca de los cuales puede suponerse que son diferentes en el

nifio y en el adulto.”®

Desde el punto de vista de la psicologia y de la pedagogia se debe
propiciar que los educadores se interesen por los trabajos de investigacion
psicolégica y de participar alguna vez en ellos de forma provechosa, ya que,
por una parte, el material humano que el educador tiene a su disposicion es
dificilmente accesible a los mismos psicologos y por otra parte, el
conocimiento cada vez mas integral de las particularidades del nifio, del
adolescente, y sobre todo del adulto es de la mayor importancia en el dominio

y el desarrollo tedrico-practico de la pedagogia.

* Sanchez Hidalgo Efrain: Psicologia Evolutiva, Puerto rico, Edt. Universitaria, 1980, p 36.
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2.3.- Psicopedagogia en Adultos.

En materia de educacion de adultos, es necesario tomar en cuenta los
muiltiples factores que intervienen en el proceso educativo, tanto los que
favorecen asi como también los que obstaculizan el mismo. Por la
consideracion que se hace desde las diversas disciplinas que tienen
competencia en el proceso educativo y desde la diferente Optica que estas
tienen se tiene que dar una integracion de los diferentes puntos de vista de las
problematicas que arroje el trabajo con adultos por parte de la pedagogia y la

psicologia.

“Para Antoine Leén los aportes de la psicologia a la accion educativa
pueden ser considerados a diferentes niveles:

a)Los fines de la educaciéon. Como todas las ciencias humanas, también
la psicologia trata de ocuparse de una manera racional, de los fines de la
educacion. Y esto en la medida en que no puede eludir el delicado problema
del sentido del desarrollo y del significado de un comportamiento.

b) Los factores de la educacion. Los elementos que favorecen o
entorpecen ia educacién son miultiples. Algunos dependen sobre todo de una
causalidad externa, de la organizacién del medio pedagégico y del entorno
social, mientras que otros, los factores internos, conciernen mas directamente
al individuo, a su pasado, sus capacidades, sus motivaciones, etc. Tratandose
de adultos son particularmente importantes entre los factores internos, la edad

y la experiencia.
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c} La multiplicidad de enfoques psicoldgicos. La ambigiiedad de los

efectos de la edad y la experiencia explica la multiplicidad de enfoques sobre
el adulto en situacion de formacion. Hemos mencionado sobre todo los aportes
de la psicologia genética. Esta escuela podria extender sus investigaciones
mas alld de la adolescencia y proceder a la determinacién de periodos
significativos y de umbrales criticos en la edad adulta; ademas de constituir

matetia para diversas ramas de la psicologia cientifica.”

Como va se habia sefialado anteriormente, tradicionalmente psicologia y
pedagogia correspondieron a dos actitudes diferentes ante la conducta del
hombre; la primera entendia conocer y la segunda cambiar. También el
hombre mismo es la materia prima de la educacién, por lo tanto, los fines u
objetivos que se le asignen a esta solo se pueden lograr por intermedio y a
través de este, asi mismo estas discrepancias tradicionales de conocer y
cambiar por parte de psicologia y pedagogia se tienen que integrar bajo un
esquema psicopedagogico para poder entender, conocer y manejar en un
momento dado de manera integral al adulto para poder cumplir los objetivos

educativos.

A esto Antoine Ledn dice: “Dificilmente se puede encerrar a la
psicopedagogia del adulto en una formula simple, unilateral. Se la suele
concebir como la extension al adulto de métodos y resultados de una
psicopedagogia general o de la infancia, o bien como una aprehension directa
entre las relaciones de los elementos —educadores, educandos, objeto del
estudio, entomo- que estructuran la situacién de formacion en la que se

encuentra implicado el adulto. Por otra parte, las diferentes definiciones

¥ L eén, Antoine: obr. cit.. pp 37 - 42.
43




propuestas para la psicopedagogia se ordenan, muy frecuentemente, alrededor
de dos concepciones. La primera indudablemente 1a mds difundida, tiende a
asegurar la constante prioridad de la investigacion psicologica sobre la accion
educativa. La segunda valoriza la relacién inversa y asimila la psicopedagogia
al control de los efectos psicologicos atribuibles a la accion educativa. Cada
una de estas concepciones, considerada aislada y exclusivamente, pone en
peligro tanto las posibilidades de un enriquecimiento reciproco de las dos
disciplinas como las de una accion cducativa eficaz. La primera, en efecto,
puede conducir a una actitud estrictamente interpretativa, e incluso
justificativa, de los hechos observados. La segunda se identifica a veces con

una especie de activismo pedagégico.™"

Con lo anterior, la psicopedagogia no tiene como misién especial
conocer, sin mas, por el solo hecho de conocer determinadas circunstancias de
los adultos y del medio en que éstos se desenvuelven, sino conocer al hombre
para poder ayudarle en su perfeccionamiento asi como emplear todos los
medios y ponerlos a disposicién de todos los adultos en la formacién de su
personalidad y superar las posibles insuficiencias que pudieran traer en

cualquier &rea de ta conducta.

Por lo que Antoine Ledn propone una psicopedagogia abierta,
integrando ambas concepciones antes descritas, capaz de suscitar y aclarar
algunos temas de reflexién y accion en el campo de la formacion de los

adultos.

*' Ibid. p 35.
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“Trataremos de precisar en que medida la psicopedagogia puede
esclarecer el acto educativo, en que medida puede favorecer, en et medio de
formacion, e! desarrollo de cambios gracias a los cuales se realizan ciertas
finalidades de la educacion. Recordemos, en relacion con esto, que el acto
educativo consiste en el proceso de intercambiar entre educador y alumnos.
Este proceso implica la actividad de todos y se opera por mediacion del
objeto de estudio o del soporte de la ensefianza, influido o determinado por ¢l
entomo inmediato o lejano, apunta a la obtencion de ciertos cambios
concernientes a la personalidad del alumno y el comportamiento del profesor.
Una psicopedagogia abierta reubica toda observacion, realizada en un medio
educativo, en un conjunto que la rige y la aclara. La red de relaciones
eshozada en el esquema anterior sugiere los conjuntos a los cuales podria ser
referido todo hecho educativo. Como puede verse, cada polo de los cuatro de
la red (educador, grupo de alumnos, entorno, objeto del estudio) remite a
varios componentes que representan a  su vez temas inagotables de
investigacion.

Una psicopedagogia abierta considerada como componente cada reaccion
como causa y como efecto a la vez.

De este modo, como se verd enseguida, la extension del horizonte temporal
depende de las condiciones de vida del adulto y determina, a su vez, la
amplitud de los proyectos familiares y profesionales.

La psicopedagogia abierta toma en consideracion todos los factores
bioldgicos, psicotdgicos y sociologicos det acto educativo, pero se opone a
someter dicho acto al imperialismo de cualquiera de las ciencias de la
educacidn.

Por lo tanto, la psicopedagogia no olvida jerarquizar los factores del acto

educativo. Sin embargo, considera que esta jerarquizacion depende de
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situaciones en el tiempo y el espacio; por ejemplo, el analfabetismo, tomado
en su conjunto es atribuible sobre todo a factores sociologicos.

Por ofra parte, la existencia de interacciones entre los diferentes factores del
acto educativo lleva a rechazar toda actitud que valorice exclusivamente tal o
cual orden de determinismo y que, al mismo tiempo, condene la escuela a la
impotencia ante un fatalismo de herencia o del medio social y familiar.

La psicopedagogia tiene por objeto estudiar las relaciones que se plantean
entre los cuatro polos def acto educativo: el educador o formador, los alumnos,
el objeto de estudio y el entorno. Cada uno de estos polos depende del campo
de investigacion propio de diferentes disciplinas. Por ejemplo, la conducta del
educador justifica un estudio a la vez psicologico, biologico, sociolégico, €
inclusive historico. Sin embargo, la psicopedagogia se interesa principalmente
en los factores de orden psicologico o pedagdgico que facilitan o bloquean las
comunicaciones en la red delimitada por los cuatro polos.

Tratandose de adultos se toman particularmente en consideracion ciertos
componentes como la edad y la experiencia. Desde un punto de vista
normativo, la psicopedagogia tienc por objeto facilitar las comunicaciones
dentro de la red. El psicopedagogo, por lo tanto, interviene como un
estimulador o regulador de las corrientes de intercambios que se establecen
entre los cuatro polos.

No hace falta decir que la realizacién de una psicopedagogia abierta del adulto
supone, de parte del especialista, el dominio de los conceptos, meétodos y
técnicas de la psicologia cientifica. Le es indispensable asimismo una toma de

conciencia de las dificultades especificas del estudio psicoldgico del adulto.”*
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Podemos asi hacer entonces una distincion de la psicopedagogia con la
psicologia general; a ésta, como una ciencia tedrica le interesa conocer al
hombre, mientras que a la psicopedagogia le interesa el hombre con la
finalidad practica de establecer las bases para una educacion mas eficaz. Por
lo tanto le interesa el hombre como educando, el cual a su vez es poseedor de
caracteristicas o elementos disponibles para la educacidn, el cual también esta
inmerso en cierto ambiente y contexto social o cultural. Por ejemplo, una de

las disposiciones para la educacion es el aprendizaje.

“Los problemas de aprendizaje son tipicamente psicopedagogicos,
puesto que el aprender, tanto como la maduracion depende de las
estimulaciones ambientales, y éstas pueden estar reguladas por la intervencion
humana, es decir, pueden convertirse en fendmenos estrictamente
pedagdgicos.

Los problemas de conducta se convierten en psicopedagogicos cuando la
conducta se mira como una realidad modificable por la intervencion humana,

Los distintos factores de la conducta interesan a la psicopedagogia en tanto
pueden modificarse por la accién intencional del hombre o intervienen para
facilitar o dificultar esa actuacién internacional. Asi, los motivos de la
conducta y su control son temas pedagdgicos, por qué unos y otro pueden
modificarse por la accion educativa; los instintos, en cambio, interesan
psicopedagégicamente, no porque puedan modificarse, sino porque pueden
apoyar u obstaculizar otros tipos superiores de conducta, como por ejemplo la

x 1!_‘.‘
conducta moral o social,

2 1bid, pp 43 - 47.
* Garcia Hoz, Victor: obr. cit., pp 152 - 153.

47




Asi una psicopedagogia en los adultos debe desarrollarse con la
integraciéon de los trabajos de la psicologia cientifica que desarrolla en los
procesos simbdlicos, psiquicos o en las disposiciones del adulto que
intervienen y se presentan en el proceso ensefianza-aprendizaje y en el trabajo
pedagodgico; también la psicopedagogia debe de hacer diferenciaciones entre
los mismos sujetos de la educacion y desatrollar elementos y sistemas acordes

con la dinamica conductual de estos.

En consecuencia, también la psicopedagogia debe de aceptar y tomar en
cuenta la enorme complejidad tanto intrinseca como extrinseca de los
fendmenos educativos, por 1o que en conseccuencia han surgido y existen toda
una gama de disciplinas probablemente independientes como: la sociologia de
la educacidn, la economia de la educacion y la planificacién educativa, y en

especial a psicologia de la educacion.

A esto mismo Cesar Coll dice: “La educacion es un fendmeno
extraordinariamente complejo cuya comprension exige una aproximacion
multidisciplinaria. No se trata por supuesto, de pretender que determinados
aspectos del fendmeno educativo, por su naturaleza intrinseca, apelan a un
determinado tipo de analisis, mientras que otros, al ser de naturaleza distinta,
requieren un andlisis diferente. El hecho educativo debe de ser examinado
como un todo mediante la aplicacion simultinea y coordinada de los
instrumentos tedricos y metodologicos que proporcionan las distintas

T . . . L. 434
disciplinas educativas, entre [as que se cuenta la psicologia de la educacidn. ?

¥ Coll, Cesar. ; Palacios. Jesus. ; v Marchesi, Alvare. : Desarrollo Psicolgico y Educacign: I1
psicologia de la educacian, Madrid, Alianza Editorial, 1990, Vol. 2, p 27.
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La psicologia de la educacidn, proporciona a la psicopedagogia marcos
de referencia que son muy significativos para ¢l desarrollo de esta misma,
también contribuye para sustentar con una base cientifica las intervenciones

que la psicopedagogia pueda realizar en la educacion de los adultos.

Ahora bien, las concepciones que se tienen de psicopedagogia y de
psicologia de la educacion son muy similares —por lo que no es la intencion de
este apértado explicar si existen o no diferencias o controversias entre éstas-.
Es importante recalcar que la concepeion psicopedagdgica en educacién de
adultos se complementa con los estudios de la psicologia de la educacion;
ademas cabe mencionar que €sta en su desarrollo tedrico se ha ido

modificando por 1o que es necesario tener un conocimiento de esto.

“La psicologia de la educacién debe ocuparse ante todo del analisis de
los comportamientos y de los procesos psicologicos que surgen en los
alumnos como resultado de las intervenciones pedagégicas. Procediendo de
este modo, la psicologia de la educacion se configura como una disciplina
cientifica diferente, al mismo tiempo de la psicologia y de la pedagogia. Mas
aun, en la medida que procede a un analisis de las situaciones educativas con
la ayuda de los métodos y conceptos de la psicologia, podra realizar
aportaciones originales y sustanciales tanto al conocimiento psicologico como

4 s M i135
a la practica educativa.

En esta misma linea Cesar Coll dice: “Las discrepancias entre los

psicdlogos de la educacion en ¢l momento de caracterizar la disciplina y

precisar sus limites tienen, por supuesto, muiltiples origenes. Sin dnimos de
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exhaustividad, podemos mencionar los siguientes: el marco de referencia
elegido para explicar los procesos psicologicos (al igual que sucede en otros
campos de la psicologia, encontramos también aqui concepciones distintas,
cuando no contrapuestas, del psiquismo humano); el concepto de educacion y
de ensefianza del que se parte y el papel atribuido a los procesos educativos en
la socializacion y el desarrollo del ser humano; el mayor o menor énfasis en
los aspectos académicos y de investigacion o en los aspectos
profesionalizados; la importancia relativa atribuida a los componentes
psicoldgicos y a los componentes educativos en la busqueda de explicaciones
y en la elaboracion de propuestas de intervencion; y, por Ultimo, la manera de
entender esta aplicacién de los principios psicoldgicos que constituye la razén
misma de ser de la psicologia de la educacion.

Desde mucho antes de la aparicion de la psicologia cientifica, el conocimiento
psicologico ha jugado un papel destacado en la elaboracion de propuestas
pedagogicas y en la configuracion de la teoria educativa.

Los ejemplos abundan. Asi Thorndike, uno de los primeros psicélogos que
ponen las bases de la psicologia de Ia educacion, insiste en la necesidad de
fundamentar las propuestas educativas sobre los resultados de la investigacion
psicologica de naturaleza experimental y aconseja  desconfiar

sistematicamente de las opiniones pedagogicas que carecen de esta base.”*

La psicologia de la educacién se ha tratado de formar como una
disciplina, a la vez independiente e interrelacionada con la misma psicologia
general y cientifica, por lo que ha tratado de realizar sus marcos tedricos

propios para poder llevarlos a la practica, sin dejar de tomar en cuenta las

** Best, Francine ¥ otros: obr. cit.. p 36.
* Coll, Cesar.; Palacios, Jesus.; ¥ Marchesi, Alvaro.: obr. cit., pp 16 - 17.
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caracteristicas propias de los fenomenos educativos; asi Cesar Coll la
caracteriza como una disciplina psicoldgica y educativa, de caracter aplicado,
cuyo objeto de estudio lo constituyen los cambios que se producen en las
personas como consecuencia de su participacion en actividades educativas.
Este objeto de estudio es abordado por la disciplina en la triple dimensién que
la configura:

Explicativa; elaborando y proponiendo teorias y modelos explicativos sobre
el fenémeno educativo en general y sobre los procesos de cambio que éstos
generan €n particular.

Proyectiva, mediante el disefio y la planificacién de proyectos educativos y
de intervencidn psicopedagdgica capaces de promover determinados tipos de
cambios.

Prictica, cn la puesta en prictica de instrumentos y técnicas ttiles para la

intervencion y el analisis de la practica educativa y psicopedagdgica.

Con todo lo anterior, las diferentes disciplinas que se ocupan del
fenémeno educativo; psicologfa, pedagogia y en especial la psicologia
educativa deben superar sus diferencias y discrepancias dentro del fenomeno

educativo para propiciar un tratamiento multidisciplinario.

Es asi, que una vez que se ha tenido un acercamiento a las
caracteristicas propias de Ia conducta del adulto las cuales plantean exigencias
particulares a partir de la concepcion psicopedagdgica, damos paso a revisar
qué son y coOmo se presentan las caracteristicas conductuales ( aprendizaje,
motivacién, memoria, y desarrollo intelectual ), y en la manera en que éstos se
presentan o intervienen en el proceso ensefianza-aprendizaje del fendmeno

educativo con lo cual debe apoyarse la formacion de adultos.
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3.- Importancia del Conocimiento de Los Procesos Psicopedagdgicos en

La Educacion de adultos.

Desde la perspectiva psicopedagogica, las caracteristicas propias de la
conducta del adulto plantean exigencias particulares a partir de la concepcion

e indicaciones de ésta.

Es por ello que el término serd empleado al igual que en la psicologia,
como las caracteristicas bioldgicas, psicoldgicas y sociales (aprendizaje,
motivacion, memoria, desarrollo intelectual del adulto, pensamiento, actitudes
y personalidad) y en la manera en que éstos se presentan o intervienen en el
proceso ensefanza-aprendizaje y en el fendmeno educativo con lo cual debe

de apoyarse la formacion de los adultos.

Al tratar con las motivaciones, el aprendizaje, actitudes, etc., la
pedagogia solo desempefia la funcidon de una disciplina auxiliar en la
educacion de los adultos, entendiendo ésta como un proceso institucionalizado
donde se actia sobre personas adultas, a fin de lograr incrementar su

competencia, desarrollo social y cultural.

Es asi que la pedagogia debe estar informada acerca de las expectativas
y las motivaciones con que se asiste a los actos organizados para la formacion
de adultos, acerca de la mentalidad que hoy predomina entre ellos, cudles son
sus expectativas e intereses y la manera en que han de contribuir a una mejor

adaptacion del adulto en la sociedad en que vive.
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“E! replanteamiento de la educacion en la linea de un enfoque global y
permanente deja fuera de época la identificacion de la escuela y la ensefianza
con la infancia y la juventud, y abre un campo nuevo, ¢l de los adultos, come

necesidad igualmente educativa.™’

Por lo tanto, debe de reconocerse que por adulto se entiende una
persona que se encuentra en proceso de desarrollo, la edad adulta es pues, una

etapa mas del desarrollo humano.

En este apartado se consideraran algunos sucesos vitales que
caracterizan y ayudan a definir la adultez, concernientes a los cambios en la
edad aduita en ¢l drea de la cognicidn, inteligencia, €l aprendizaje y la
memoria, por ejempio, que al menos pueden ser considerados en parte

biclagico mds que de origen social o a la inversa quizis.

“Es por ello que es un estereotipo comin el que se asocie la edad adulta
con un descenso de la capacidad intelectual, de aprendizaje y de desempeiio
de 1a memoria, sin embargo, hay abundante evidencia que muestra que estos
puntos de vista son exagerados, si no es que totalmente inadecuados. Parece
haber algun descenso en la capacidad cognoscitiva de los adultos, pero €ste es

posterior y menor de lo que el estereotipo sugiere.”™®

Razon por la cual los puntos de vista han sido dispares y han generado
puntos de vista muy diversos, pero que de alguna manera dan la pauta a

investigadores interesados en el tema a dar el punto de vista.

" Manclus. Antonio: obr, cit., p 9.
* Berryman. julia C: Psicologia del desarrolla, 1a ed., México. Edit, Manual Moderno, 1994, pp 220 -

221
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3.1.- Desarrollo Intelectual.

El tema del desarrollo de los procesos psiquicos a través de la edad
adulta ha sido objeto siempre de fuerte controversia y 10s puntos de vista sobre

el mismo han sido dispares.

Cabe distinguir tres enfoques distintos que se han centrado en el tema:

¢l enfoque piagetiano, el psicométrico y ¢l dialéctico contextual (vigotskiano).

No es extrafio pues, que ademds de las dificultades de describir y
explicar el cambio en el ambito psicoldgico, nos encontramos con distintas
concepciones de lo que es el desarrollo, concepciones que implican posiciones

tedricas diferentes, y en algunos casos semejantes.

Es asi, que presentamos como teoria alternativa a la Psicologia
Evolutiva, que a nuestro parecer, constituye la propuesta mas ambiciosa para
dar cuenta del desarrollo humano; ésta consideracion es valida para la
psicologia evolutiva, ambito por excelencia en ¢l que lo biolégico juega un
papel esencial ( pero dificil de apreciar), sobre todo en las primeras etapas del
desarrollo; ambito en el que lo social parece inseparable de muchos de los

cambios que hacen que un bebé se torne adulto.

Interesarse en el cambio de conducta (aspectos perceptivos,
intelectuales, afectivos y sociales) que aparecen a lo largo del tiempo supone
que se describa y explique el proceso mismo del cambio (la organizacién de
la conducta en las diferentes etapas, el orden de sucesion de estas etapas y la

direccionalidad de los cambios); y es este énfasis lo que concede a la
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psicologia evolutiva su interés y particularidad, diferencidndola de todas
aquellas perspectivas cuyo objetivo consiste en solo comparar al bebé, el nifio,
el adolescente, el adulto, el animal y el hombre, o el hombre de diferentes
culturas, etc; Deteniéndose en sus diferencias y semejanzas. Es lo que permite

el paso del concepto de cambio al de desarrollo (o evolucién).

Afiadamos también que el énfasis puesto en las elaboraciones de
Vigotsky y Piaget es porque constituyen sistemas tedricos coherentes y
unificados, pero sobre todo son teorias en las que la dimension genética es
parte integrante y necesaria de los postulados de base; Ademas de que
plantean una dimension diferente del desarrollo (dimension sociocultural y

cognitiva) que hace de estas propuestas y autores tendencias complementarias.

“Por un lado, Piaget, concibe el entorno de manera global y establece, al
no articular los aspectos culturales y sociales de este entorno con sus aspectos
fisicos. Por su parte, Vigotski integra a la dimension de cambio en el entorno
social y cultural del individuo; Para Vigotski este entorno no es fijo y sus

cambios han de ser considerados a la hora de estudiar al individuo.”*®

Segun Piaget ¢l desarrollo del pensamiento pasa por una seric de
estadios, el Gltimo de los cuales, el de las operaciones formales, corresponde
aproximadamente a la adolescencia. Se asume, pues, implicitamente, que con
la llegada del individuo a estas operaciones queda culminado el proceso
evolutivo y que, por tanto, durante la madurez no van a apreciarse otros

cambios significativos importantes.

¥ Marti Sala, Eduardo; Psicologia Evolutiva: teorias y dmbitos de investigacion, Barcelona, Anthoepos
Editorial, 1991, pp 42 - 43.
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Sus perspectivas sobre el desarrollo del pensamiento en la edad adulta

son, pues, mas bien pesimistas.

* Decir que un individuo ha alcanzado el pensamiento operacional
formal quiere decir que ha desarrollado la habilidad de presentar cuatro
procesos distintos de pensamiento:

(1) Introspeccién (la capacidad de pensar en el pensamiento);

(2) Pensamiento abstracto (la capacidad de trascender lo real para considerar
conceptos y cualidades no concretos);

(3) Pensamiento logico (la capacidad para reunir hechos e ideas y a partir de
ellos llegar a conclusiones correctas); y

(4) Razonamiento hipotético (la capacidad de formar hipdtesis y probar su
veracidad considerando numerosas variables).

De acuerdo con Piaget, esta habilidad se desarrolla durante la adolescencia,
aproximadamente entre las edades de 11 y 15 afios, aunque Piaget admite que
la aparicién de las operaciones formales puede demorarse hasta los 15 o 20

afios y que, en condiciones de desventaja, podria no presentarse nunca.”*

Esta descripcion compleja del desarrollo que nos ha legado Piaget
(etapa estructuralmente y cualitativamente diferentes que definen la
competencia del sujeto, y su continuidad funcional en los aspectos
adaptativos) ha sido una de las mas ricas en lo que concierne al desarrollo
cognitivo; ya que ve el desarrollo no sélo como una sucesion de estadios de
equilibrio sino también y de manera indisociable como una serie de etapas de

preparacion y construccion (génesis).

“® Rice, F. Philip: Desarrollo Humano: estudio del ciclo vital, 2a ed., Meéxico, Edit. Prentice-Hall /
Hispanoamericana, 1997, pp 530 - 531.
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Para Piaget lo que en Ultima instancia dirige el desarrollo mental es el
factor interno de equilibracion (que para Piaget, contrariamente que para
Vigotksi, no tienen especificidad alguna, pues siguen las mismas leyes de
equilibrio que cualquier construccidn adaptativa); no Hega a damos una
explicacion adecuada de! papel especifico que, a nivel funcionamiento

cognitivo, juegan tanto las propicdades del medio fisico (¢l papel del objeto y

la situacién) como las propiedades del medio soctal (interacciones sociales y

afectivas) en la construccion y desarrollo de cualquier adquisicion.

La concepcién de desarrollo de Piaget es uno de los mejores ejemplos
de concepcién organismica del desarrollo; pero para evocar los factores
explicativos de este desarrollo, es necesario contrastar de manera mas
articulada las propuestas de Piaget, frente a las del modelo contextual-
dialéctico (vigotskiano), que serdn abordadas mas delante de manera mucho

mas amplia.

Cabe mencionar que a la par de las anteriores aseveraciones han
surgido, sin embargo, otras investigaciones que sostienen que
aproximadamente la mitad de la poblacién adulta puede no alcanzar nunca la
etapa plena del pensamiento formal, ya que algunos adultos son capaces de
utilizar el pensamiento operacional formal en su campo particular de
especializacion, pero no en otros campos. Asi también, otros investigadores
han encontrado que si bien los adultos tienen un mal desempefio en un
razonamiento formal, ello obedece a que se aproximan al problema de manera

diferente.
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En cierto sentido, la vida adulta requiere una forma diferente de
pensamiento; en la escuela los nifios aprenden a resolver problemas planteados
por el maestro, mientras que los adultos deben aprender a identificarlos y
definir los que deben ser resueitos. Esto supone que el adulto debe pasar del
pensamiento operacional formal a una quinta etapa del desarrollo que ha sido
denominada “etapa de identificacion de los problemas”, esta quinta etapa
representa la habilidad para descubrir, formular y plantear preguntas generales

a partir de problemas mal definidos o ain no delineados.

“Las investigaciones sobre la etapa operacional formal sugiere que los
cambios progresivos en las estructuras del pensamiento pueden trascender el
nivel operacional formal, es decir, que las estructuras formales pueden no ser
el equilibrio final, sino constituir bloques para la construccion de nuevas

estructuras que es necesario de alguna manera identificar.”

Lo anterior implica que el desarrollo cognoscitivo en la edad adulta es
continuo y que no existe un punto final tras del cual no surjan nuevas

estructuras, mismas que siguen siendo buscadas por los investigadores.

Con todo esto, y al considerar como una aproximacion tedrica el
enfoque Piagetiano al describir el desarrollo intelectual desde la infancia a
través de la adolescencia, se genera cierta incertidumbre sobre como las
habilidades cognoscitivas se desarrollan y progresan a través de los diferentes
niveles cualitativos en la edad adulta. Piaget atribuydé estos cambios a la

combinacion de la maduracidn y la experiencia.
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Como es de esperar la experiencia juega un papel especialmente
importante en el funcionamiento intelectual. Pero las experiencias de un
adulto son diferentes y, generalmente, mucho mas amplias que las de un nifio,
cuyo mundo esta definido grandemente por el hogar y la escuela. Es asi, que
por la diversidad de las experiencias del adulto, hacer generalizaciones acerca
del conocimiento de los adultos es extremadamente dificil. Sin embargo,
algunos expertos.en teorias del desarrollo han propuesto maneras de mirar el
desarrollo intelectual en la vida adulta -mismas que serdn abordadas mas

adelante de manera pertinente-.

Segiin el Enfoque Psicométrico, la inteligencia declina con la edad. Se
considera que este descenso es universal y se produce en funcion de procesos
biolégicos de envejecimiento. Se sefiala que en términos de todos los estudios
psicométricos sobre el desarrollo de la inteligencia aparecia una disminucion
progresiva de ésta tras haber alcanzado un punto maximo entre los 18-25 afios,
este tipo de trabajos asi como sus conclusiones han sido fuertemente
criticados, alegando sus fallos metodoldgicos: la mayor parte de estas
investigaciones se basan en medidas de la inteligencia desarroliadas sin un
marco tedrico y han sido realizadas a través de disefios transversales o
longitudinales, en la actualidad muy criticados por el paradigma dialéctico-

contextual.

Dentro del enfoque psicométrico cabe sefialar algunas aportaciones

esclarecedoras que permiten apreciar el desarrollo intelectual en esta edad, de

manera mas amplia.

! Ibid. p 533.
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Como por ejemplo, la de “Horn, el cual sugiere que el dominio de la
inteligencia puede describirse como constituido por dos factores basicos:
inteligencia fluida y cristalizada, las cuales van a implicar caracteristicas

42

diferentes.

La inteligencia fluida se mide a partir de test cuya resolucion

presumiblemente depende mds del funcionamiento del sistema nervioso que

de factores culturales: test de matrices, serie de letras, ¢tc.

En cuanto al test que miden la_inteligencia cristalizada, su resolucion
esta incluida sobre todo en factores de escolarizacion y culturizacion:

vocabulario, informacién general y situaciones sociales, etc.

Este modelo teérico permite describir el desarrollo de la inteligencia
fluida y cristalizada durante el ciclo vital y sus principales influencias. La
teoria postula que la inteligencia fluida declina durante la madurez. Por su
parte la inteligencia cristalizada da muestra de incrementos durante este
mismo periodo. A su vez, sefiala que los procesos de aprendizaje accidental,
caracteristicos de la inteligencia fluida, estdn particularmente influenciados
por el funcionamiento fisiolégico y neurolégico, los cuales van
experimentando un deterioro progresivo desde el nacimiento hasta la muerte.
En contraste, los procesos que apoyan la inteligencia cristalizada no resultan

afectados con consideraciones antes mencionadas.

“Shaie, creia que el deterioro aparente en la inteligencia fluida debe
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corresponder a diferencias generacionales; ya que algunos adultos pueden no
acceder a una educacion y tener menor exposicion a estimulos intelectuales,
asi como a menos oportunidades de crecer durante su vida-que los mas
jovenes (nifios y adolescentes). El incremento en la inteligencia cristalizada
podria esperarse debido a que ¢l conocimiento obviamente aumenta por la

mayor cantidad de variedad de experiencias vividas.”™

Tomado en conjunto, lo anterior muestra que la maduracién del
desarrollo intelectual es una empresa compleja y que es dificil separar las
diferencias relacionadas con la edad de otras causas. El hecho de que se
encuentre un cambio en las capacidades intelectuales depende en mucho de lo
que se mida y de la forma en que se realice la medicién. Algunas funciones
intelectuales disminuyen mientras que otras mejoran; sin embargo, dicha
concepcion a pesar de su utilidad, simplifica en exceso la complejidad del

cambio mtelectual que tiene lugar a lo largo de la vida.

Frente a los enfoques piagetiano y psicométrico sobre el cambio, el
Enfoque Dialéctico Contextual aboga por una concepcién multidimensional
y muitidireccional sobre el mismo. Desde este enfoque es importante estudiar
en ¢l desarrollo de la inteligencia las situaciones historico-sociales que rodean
al individuo, esto es su contexto. La perspectiva dialéctica no niega la realidad
del deterioro intelectual en numerosas personas; las variables bioldgicas
también son importantes. Como tampoco trata de sugerir que el adulto, sélo
por eso, rinda siempre menos o més que el joven sino de sefialar que, de haber

deterioro, éste no es universal. Y que, de haber decrecimiento, no esta tan

“ Moraleda, Mariano: obr. cit., p 346.
# Rice, F. Philip: obr. cit., p 555.
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relacionado con la variable edad como se pensaba. Su énfasis lo sitia con la
variable edad como se pensaba lo sitla en los elementos contextuales de su

desarrollo.

“Vigotski concibe el desarrollo humano como Ia sintesis de dos drdenes
genéticas: la maduracion organica, que corresponde a la evolucion de la
especie reflejada en el desarrollo. Para Vigotski, el desarrollo va, pues, de lo

social a lo individual.™*

“Ya desde un principio intenta ofrecer una explicacion psicologica de
los procesos de aprendizaje y de su desarrollo, que de alguna manera revelan

su interés por la pedagogia y la didactica.”*®

Sefialemos pues, al modelo histérico-cultural de inspiracién vigotskiana
una alternativa seria, contrastandolo con el modelo piagetiano. Insiste pues, en
el hecho de que el desarrollo no es un viaje solitarto; el sujeto lo hace con las
otras personas y recoge de la comunidad una serie de estimulos ¢ influenctas

sin las cuales no se desarrollaria.

Y es un viaje que al mismo tiempo puede ser muy variado segun los
contextos {educativos, culturales) en los que se desenvuelve. Segin este
modelo, desarrollo y educacion ya no serian, como en la vision piagetiana, dos

entidades distintas que a veces entran en competicion; el acceso a la educacion

* Marti Sala, Eduardo: obr, cit.. p 94,
** Ibid. p 85.
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forma parte integrante del proceso de desarrollo pues es uno de los elementos
culturales esenciales que ayuda, dirige y guia al sujeto en su desarrollo. No es
posible -segin este modelo- hablar de desarrollo sin ubicarlo en un contexto
cultural, contexto que comporta maneras especificas de interpretar y actuar en
el medio fisico y social y que marca las pautas de crecimiento de los seres

humanos de generacion en generacion.

Vigotski detiende la idea de una interdependencia entre el desarrollo y
los recursos ofrecidos socialmente (que guian este desarrollo). Es el entorno
sociocultural el que ofrece las guias y las condiciones para que el desarrollo
tenga lugar. Esta interdependencia se manifiesta claramente en el proceso de
instruccion/aprendizaje en el que el proceso de internalizacion, el origen social
del conocimiento y el papel de la mediacion se plasman en la idea de “Zona de

Desarrollo Proximo”, que no es otra cosa que la distancia entre el nivel actual

de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente
un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la
resolucion de un problema bajo la guia o colaboracién de un compaficro mas

capaz.

Con este concepto, sintetiza la concepcidn del desarrollo como
internalizacion de medios proporcionados por la interaccién con personas.
Para él, el aprendizaje humano es capaz de suscitar procesos evolutivos que
solo son activos en las situaciones de interaccion social. Por todas estas
razones podemos afirmar que para vigotski el desarrollo viene guiado y

dirigido por el aprendizaje.

“Vigotski no ha de conducirse con el estudio del desarrollo infantil; es
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ante todo, el método principal de su psicologia, pues, segin vigotski, un
comportamiento sélo puede ser entendido si se estudian sus fases, su cambio
es decir, su historia.

Una de las consecuencias directas de este énfasis es la prioridad que da al
estudio de los procesos y no de los objetos, andlisis que debe restituir los
componentes de las funciones superiores {memoria, atencion, pensamiento,
lenguaje, etc.) en su aspecto dinamico. S6lo de esta manera (descubrir la
génesis de un proceso) se puede, segiin Vigoski-, pasar de la descripcion de

un fenémeno a su explicacién, encontrar la base casual dindmica.”™®

Cabe mencionar, que algunos teéricos han descrito también, una forma
avanzada de pensamiento adulto al que han denominado pensamiento
dialéctico. *De acuerdo con este punto de vista, cada idea, verdad o tesis
implica una idea opuesta o antitesis; el pensamiento dialéctico consiste en la
capacidad de considerar simultineamente ambos puntos de vista asi como la

capacidad de aceptar [a existencia de contradicciones.™’

En otras palabras, la premisa unificadora del pensamiento dialéctico es
que el cambio mismo es la verdad universal. Los adultos que han alcanzado el
pensamiento dialéctico no s6lo son mas sensibles a las contradicciones, sino

que han aprendido a vivir en ellas.

Con todo esto y dada la complejidad de funciones, tareas y demandas
sociales que existe en este estadio evolutivo, existe entre los tedricos la

tendencia general a dividirlo también para una mejor apreciacién de los

* Marti Sala, Eduardo: obr, cit., p 90.
7 Rice, F. Philip: obr, cit., p 533.



conceptos  -taxonomia que también se considero en el apartado de la
definicion del adulto segin Moraleda- en fases o etapas, con lo cual se
pretende generar una mejor diferenciacién y comprension de los procesos que

tienen lugar en cada etapa.

Asi daremos una aproximacién general a dichas fases o etapas -edad
adulta temprana, media y tardia - dentro del ambito del desarrollo intelectual
para conocer los cambios que en ellas se genera, contando ya con un marco

tedrico previo que nos permitird comprender mejor estos aspectos.

Al considerar los aspectos intelectuales de la adultez temprana, las
cuestiones esenciales que interesan son: ;cambian los diferentes aspectos de
funcionamiento cognoscitivo de diferente manera? o ;puede el conocimiento
de los adultos caracterizarse en términos de estadios cualitatives como lo hizo

piaget con los nifios?.

Al respecto mucha de la investigacion ha sido sustentada en estudios
psicométricos sobre la inteligencia fluida y la inteligencia cristalizada -
método longitudinal y transversal - los cuales revelan que la inteligencia fluida
parece alcanzar su desarrollo completo en los tltimos afios de la adolescencia
y comienza a declinar en los primeros de ia vida adulta. Sin embargo, la gente
puede continuar haciendo mejor las pruebas de inteligencia cristalizada hasta
cerca del final de la vida. Se considera que mejor que tratar de medir un
incremento cualitativo o declinacion de la inteligencia adulta, algunos
expertos en desarrollismo han buscado los cambios cualitativos en la manera

de como la gente piensa a medida que madura.
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Al respecto, uno de los modelos o teorias mas cercanas al tema es: “La
teoria del desarrollo cognitivo de K. Warner Shaie en la vida adulta. De
acuerdo con esta aproximaciodn, el desarrollo intelectual procede como una
serie de transiciones desde “que necesito saber” (adquisicion de habilidades en
la nifiez y en la adolescencia), a través de “como deberia usar lo que yo sé”
(integracion de estas habilidades dentro de un marco practico), a “por qué
deberia saber” (busqueda del significado y propésito que culmina con la
sabiduria). Las experiencias de la vida real, entonces, son influencias
importantes sobre el funcionamiento cognitivo - consideracion hecha tambien

por Piaget en cuanto a la experiencia- "™

Pero si los adultes pasan por cambios cualitativos en el funcionamiento

intelectual, las pruebas psicométricas pueden ser inapropiadas para etlos.

Otra manera de mirar lo que distingue el funcionamiento intelectual de
los adultos y los nifios es en términos de ciertas clases de pensamiento que

llegan a ser mds importantes y més complejas en la vida adulta.

“De acuerdo con Sternberg, la inteligencia se divide en tres aspectos
los cuales son:
Elemento Exponente: qué tan eficientemente la gente procesa y analiza la
informacion- éste es el lado critico de la inteligencia, el cual le dice a la gente
c6mo aproximarse a los problemas y cémo solucionarlos.
Elemento de Experiencia: ¢como se aproximan las personas a las tareas nuevas
y familiares- es la dimension de penetracidn, la que permite a la gente

comparar la nueva informacién con la que ya sabe, o legar a nuevas formas de

3 Ibid. p 425.
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reuntr los hechos; y por ultimo.

Elemento Contextual: cémo actda la gente en su medio ambiente- esta es la

practica, aspecto de la inteligencia del mundo real que llega a ser de un valor

que va en aumento en la vida aduita.™*

En este punto, las pruebas psicométricas se concentran €n tareas que
miden la inteligencia componente. Sin embargo, normalmente no evaluan
habilidades empiricas (intuicién) o contextuales (practicas). Puesto que estos
dos ultimos aspectos de la inteligencia son particularmente importantes en la
vida adulta, las pruebas psicométricas son adin menos utiles en la medicién de

Ia inteligencia de los adultos que en los nifios.

Dentro de la edad adulta intermedia y a medida que se discute la
inteligencia y la cognicién en la madurez, se retomna a la pregunta que se
formulé en la etapa anterior sobre la naturaleza de la inteligencia y la forma
como se mide en la edad adulta. Como se sefialé en el apartado anterior,
mientras la inteligencia fluida (habilidad de manejar nuevo material o
situaciones) tipicamente disminuye durante la edad adulta; Ia inteligencia
cristalizada (habilidad de solucionar problemas con base en el procesamiento
automatico de la informacion almacenada) a menudo se incrementa durante la
edad adulta intermedia -especialmente entre la gente que utiliza sus

capacidades intelectuales regularmente-.
A pesar de que la persona de edad adulta intermedia puede, en cierto

modo, tomar mds tiempo para realizar ciertas tareas, Yy puede no ser tan adepto

en solucionar nuevos problemas como la gente mas joven, puede compensarlo
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con el discerimiento acomodado de una gama de experiencias mas extensa
que la de una persona mas joven. De este modo, cuando los adultos no se
desempeiian bien en las pruebas psicométricas, no estd claro si esto es debido
a que su memoria o capacidad de razonar estan titubeando o simplemente, a

que este tipo de prueba es inapropiado para su grupo de edad.

Como se sefala, los adultos estan usualmente mas preocupados en como
utilizar el conocimiento para propésitos practicos que en el adquirir
conocimiento y habilidades para su propio bien. En la edad adulta intermedia,
segtin ¢l modelo de Schaie, los adultos bien sea en la etapa de responsabilidad
o en la de ejecucion, usan sus habilidades intelectuales para solucionar
problemas de la vida real asociados con la familia, o responsabilidades

sociales.

De la misma manera, en cuanto a las caracteristicas de los pensadores
maduros; (edad adulta tardia) Piaget caracterizaba el uso de la légica formal
como el nivel de pensamiento mas alto, pero el pensamiento maduro es mas

complejo y dirige una llamada a otros recursos.

Aparentes inconsistencias pueden existir codo a codo en la mente de un

adulto que esta persiguiendo un fin practico.

“Los adultos tienden a personalizar su razonamiento utilizando los
frutos de su experiencia cuando se les dirige una llamada para encargarse de
las situaciones ambiguas. De este modo, la experiencia contribuye a la

habilidad superior de los adultos para solucionar problemas practicos, la cual

** 1bid. p 426.

68




algunas veces se llama sabiduria.”

Finalmente, la mayoria de las personas no se deterioran notablemente en
la Gltima etapa de la edad adulta: continian, sin embargo, aprendiendo y

desarrollandose intelectualmente.

“Horn (que ayudé a desarrollar esta distincidn) considera que las
habilidades fluidas (a las que se apela' para solucionar nuevos problemas y las
cuales disminuyen en la etapa de la edad adulta tardia debido
presumiblemente, a pérdidas neuroldgicas) estan en el fondo de la inteligencia
-él desarrollo intelectual en esta area se ve como un deslizamiento cuesta
abajo- por otra parte, sostiene que mientras algunas habilidades (mds que todo
‘las fluidas) disminuyen, otras habilidades (mas que todo las cristalizadas, la
clase que depende del aprendizaje y la experiencia) o bien se mantienen firmes
o se incrementan a una edad avanzada. Ademas, enfatizan la emergencia de

nuevas habilidades, como la sabiduria.”"

Con todas estas consideraciones -en cuanto a la division en fases o
etapas del desarrollo intelectual en la edad adulta- es pertinente mencionar
que el desarrollo intelectual se va a caracterizar por la variabilidad y la
muitidireccionalidad del cambio y que estd a su vez sujeto a influencias

culturales, sociales y biologicas.

“Diferentes grupos muestran variados patrones de funcionamiento

intelectual en la edad adulta (asi como lo hacen en la edad temprana) como

** [hid. pp 546 - 547,
*! Ibid. p 547.
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resultado de diferentes clases de experiencia vivida.”™

Es por eso, muy necesario contar con mds investigaciones sobre los
procesos cognitivos involucrados en el funcionamiento intelectual y como los
componentes de estos procesos pueden cambiar con la edad, considerando
que la caracterizacion del adulto o de la edad adulta le va a proporcionar el
medio social y contextual variando éste de una sociedad a otra, ya que también

el adulto es una persona en desarrollo.

32 Ipid. p 547.
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3.2.- Motivacion y Aprendizaje en Adultos.

Motivacion.

El problema de la motivacidn humana es extraordinariamente complejo,
ya que bajo su estudio subyacen las més variadas ideas que se puedan

establecer en torno al ser humano.

El término “motivacion” es empleado hoy, con los mas diferentes
sentidos y segln puntos de vista diversos: hablar de motivos para muchos
autores supone la existencia de intenciones y, por tanto, de libertad y voluntad
en el hombre, mientras que para otro buen nimero de cientificos, la
motivacion consisie en reacciones “programadas” genéticamente o aprendidas

a lo largo de la vida del individuo.

“El dinamismo psiquico, cualquiera que sea el nivel, la motivacion
actia como un impulso de la conducta humana. Corresponde a un proceso que
comienza cuando el individuo recibe un estimulo, ya sea del medio, ya de su
propio mundo interior. Ese estimulo se vuelve percepcion de un objetivo a
alcanzar porque satisface una necesidad. Su papel termina cuando la conducta
del sujeto esta orientada hacia ese objetivo, y se transforma asi en medio para
su realizacidén. La motivacion seria un principio de fuerza que impulsa a los
organismos a alcanzar un objetivo. Por eso sobrepasa la significacion de

“motivo” definido como “causa” o “condicion” de la accion.”™
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Para quienes el hombre posee libre albedrio, la motivacién puede
originarse en mecanismos bioldgicos, en situaciones aprendidas, en presiones
inconscientes, pero, especialmente, en decisiones voluntarias de la propia
persona orientada hacia fines particulares y, por consiguiente, dotadas de

intencionalidad.

Por su parte, los que apoyan la vision de que el hombre solamente
fracciona ante su entorno, consideran que sus motivos carecen de una

finalidad dada por la propia persona.

Si se desea describir el proceso de la motivacion, es preciso analizar,
ante todo, por qué, en ese proceso, los hechos se vinculan unos con otros en el
nivel emotivo, como si formaran una cadena, determinando situaciones
comportamentales definidas. Este estrecho vinculo de la motivacion existe en
diversos niveles de actividad, en cada tipo de trabajo, sea manual o mental,
individual o social, a niveles de actividad inferior por un motivo o superior, ya

que toda situacién dindmica es inducida por un motivo.

El objetivo, para actuar como impulso hacia su cumplimiento, debe ser
deseable, y por el hecho deseable la motivacién se presenta solo en la medida
en que el individuo esté informado sobre ¢l cudndo y sobre el c6mo, buscara
una conducta adecuada para alcanzar el objetivo; no sin antes considerar si la
informacién tiene un sustrato cultural, un proceso de aprendizaje o que esta
vinculado a factores afectivos: en los tres casos, si la informacion es adecuada

y el objetivo es deseable, la respuesta seguira como una consecuencia logica.

8 Nuttin, Jozep: La motivacién, Buenos Aires, Edit. Proteo, 196%,p 9.
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La motivacién utiliza la energia vital en la accién que engendra; ésta
energia es la capacidad dinamica que toda personalidad tiene a su disposicién,
en diferentes grados, para determinar y realizar sus deseos. La informacién
puede realizarse en un nivel consciente o inconsciente.

En el primero, cada fase del proceso de informacién es un hecho mental, en
cuya base hay integracion de datos conocidos -el aprendizaje, la intuicion, la
formacion de conceptos, etc., estan en juego- . .
En cambio, en el segundo caso, en un nive! inconsciente, los estimulos gue
producen la motivacion estan vinculados por procesos de condicionamiento de
la vida de relacion y, de este modo, se da la estructuracion y la satisfaccion de

{as necesidades.

“En el proceso motivacional, tanto lo que sucede en el interior del sujeto
como lo que acontece en su exterior es de gran importancia, precisamente por
ser la motivacion un proceso relacional.

En cuanto a lo que sucede dentro de la persona, sus experiencias pasadas, asi
como la forma como percibe lo que acontece en torno a €él, influyen en la
formacién de motivos. Cada persona busca que todas sus conductas parezcan
siempre orientadas por un motivo racional o 16gico, por lo que es comin que
demos a nuestro comportamiento explicaciones que permitan justificarlo. Sin
embargo, la realidad es que no siempre tenemos ante nosotros mismos la
suficiente claridad acerca de las motivaciones que impulsan nuestra actividad
ya que en nuesira mente, tanto influyen las razones conscientes como los
impulsos inconscientes en la determinacion de la casualidad del

- 354
comportamiento humano.

5 Zepeda Herrera, Fernando: Introduccion a la psicologia: una visién cientifico humanista, México,
Alhambra, 1994, pp 244- 245.
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El proceso de motivacion no es exclusivamente un problema de
comportamiento, sino que estd constituido también, por una dinamica

psicolégica compuesta de momentos continuamente asociados entre si.

Por tanto, para los fines del presente trabajo, optamos por la
consideracion de que la motivacidn puede originarse en mecanismos
biologicos, en situaciones aprendidas, y en situaciones conscicntes e
inconscienies, sostcnicndo los hechos incuestionables de¢ que la conducta de
los humanos en multiples ocasiones es determinada por circunstancias fisicas,
fisiologicas o psicologicas, sociales, rescatando la posibilidad del ser humano

de dar a su vida cierta direccion elegida libremente.

Por ello, la motivacion presupone relacién entre el individuo y su
ambiente, ya que cuando decimos que alguien estd motivado o requiere de
motivacion, nos referimos a que esperamos que algo del entorno o de si
mismo sea capaz de impactarlo, de tal forma, que la persona resultara

motivada.

“La motivacién es un proceso intrinseco a la persona, es decir, que
sucede dentro de! individuo, por la interaccién de sensaciones, emociones,
sentimientos e ideas, lo que hace suponer que pueden presentarse dos casos
motivacionales: el primero, cuando se¢ afectan a necesidades bésicas (hambre,
sed, frio restablecimiento de la homeostdsis, etc), y cuando se actia sobre
comportamientos condicionados, es posible licitar motivacion en otra persona,;
el segundo relativo a la motivacién intencional, en este caso nadie motiva a
nadie, sino que solamente puede ayudar a disponer las circunstancias de

determinada manera, para que el individuo encuentre o genere en si mismo los
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estados animicos y las razones (ambos pueden ser motivaciones) que le
interesen por la gjecucion de cierta conducta.
En ambos casos, la motivacion se explica por la relacion que establece el

. .. . 133
individuo con su ambiente.

Cabe resaltar, que en estudios recientes sobre las razones que nos
inducen a comportamos de una determinada manera, los psicologos
principalmente, ha formulado una serie de teorias, las cuales surgen como una

aproximacion al estudio de la motivacion.

Las teorias de la motivacion se agrupan en tres teorias: Algunas
subrayan la base biologica de la motivacion, otras acentian la importancia del

aprendizaje, y otras se centran en el papel de los factores cognitivos.

“La aptitud se refiere a lo que una persona puede hacer; la motivacion
en cambio, se refiere a lo que una persona hara segin el esfuerzo que esté
dispuesta a realizar. Por tanto, el analisis de la motivacién es un estudio de los
diferentes factores que impulsan a las personas a iniciar acciones encaminadas
a objetivos. Los psicdlogos coinciden en sefialar que toda conducta orientada
hacia un objetivo se halla motivada, pero decienten en los factores que causan
la motivacion. Los conductistas tienden a subrayar la motivacién extrinseca,
provocada por estimulos y refuerzo externo. Los psicologos cognitivos
insisten en la motivacién causada por la bisqueda personal de un significado y
de un logro. Y por ultimo, la teoria biologica que atribuye la motivacién como

una respuesta a la herencia de los instintos.”**

L
Ibid. p 242.

% Soler Vazquez, Enrrique: Teoria y practica del proceso ensefianza-aprendizaje: pautas y ejemplos

para un desarrolle curricular, Madrid, Edit. Narcea, 1992, p 235.
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Dentro del ambito de las Teorias Biolégicas; una de las teorias mas
antiguas de este grupo es la que atribuye la conducta humana a la herencia de
los “instintos”, que actualmente se definen como pautas relativamente
complejas de comportamiento que no han sido aprendidas; los tedricos
consideran “instintos” rasgos como la curiosidad o la adquisicion, pero no
lograron determinar un nimero limitado de instintos para poder explicar la
conducta humana. Ademas, la teoria de los instintos no podia explicar las
diferentes individualidades. Estas razones asi como el creciente conocimiento
de parte de los psicélogos sobre la importancia que el aprendizaje y el
pensamiento desempefian en el comportamiento humano, les llevo a

abandonar la teoria de los instintos.

La teoria del impulso, tal y como fueron desarrollados por Hull,
intentd superar estas deficiencias, acentuando la importancia de los impulsos
biolégicos, estados de tensidn interna, que impelen a los animales y a las

personas a la accion.

A diferencia de los instintos, que se supone que no sélo impulsan sino
que también dirigen la conducta, los impulsos proveen sélo de la energia que
predispone a la accién. Aunque la teoria del impulso ha perdido interés, en
parte por no tener en consideracién los conocimientos sobre los procesos
cognitivos subyacentes al comportamiento humano, todavia existe un
generalizado consenso sobre la existencia de los impulsos humanos tanto

aprendidos como no aprendidos.
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Otros investigadores propugnaron la existencia de impulisos
psicolégicos junto a los biolégicos para explicar la conducta humana; y
mientras Hull habia estudiado principalmente necesidades fisioldgicas -
hambre, sed o la sexualidad - el creciente énfasis puesto en las necesidades
psicologicas y en la diferencia que se producen en éstas entre una persona y
otra, condujo finalmente al “enfoque humanista”, representado por Abraham

Maslow a formular sus hipétesis.

Maslow organizé las necesidades humanas en forma de piramide, con
las necesidades fisiologicas mas elementales en la base; éstas son las
necesidades basicas de supervivencia y deben satisfacerse antes de poder

pensar en la satisfaccion de cualquier otra.

“Para Maslow, las necesidades basicas tienden a ser satisfechas en
primera instancia y una vez que esto se consigne, adquieren relevancia las
demas necesidades. Para este autor, las necesidades que se representan en la
piramide son las siguientes:

a) Necesidades Fisioldgicas ( alimento, agua, aire, abrigo etc ).

b) Necesidades de Seguridad ( proteccion contra el peligro ).
- que son consideradas propias de la subsistencia -

¢} Necesidades Sociales ( amistad ¢ ingresos a grupos J.

d) Necesidades de Estima ( reputacion, amor, auto-respeto,reconocimiento).
- consideradas como ambito de socializacién -

e) Necesidades de Autorealizacion ( desarrollo del potencial ).
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- que finalmente representan la personalidad del sujeto -.”*

Cabe considerar, que los esfuerzos desarrollados hasta el momento en
cuanto a fa identificacion de las jerarquias motivacionales, no ha conducido a
un esquema universalmente aceptado, ya que subyace la diferente perspectiva
en torno al estudio de este fendmeno; ademas de que la utilidad de contar con
tal jerarquia consistiria en lograr un mayor control sobre los procesos
motivacionales, lo que repercutiria en mayores posibilidades de promover,

eliminar, orientar ¢ modificar la conducta.

Otro de los enfoques esta constituido por las Teorias del Aprendizaje;
los partidarios de estas teorias argumentan que aunque las necesidades
biologicas pueden desemperiar algin papel en el comportamiento, el
aprendizaje desempefia un papel mucho mas importante a la hora de dirigir la
conducta animal y humana -hay que establecer el argumento diferencial entre
este y otros enfoques, advirtiendo que el propio Hull reconocid que, aunque se
subrayara que algunas necesidades son aprendidas, las necesidades méds
comunes no los son y que en su opinion las necesidades aprendidas son

caracteristicas de los seres humanos-.

E! principal representante de la teoria del aprendizaje ha sido B.F.
Skinner, quien demostré que un gran nimero de conductas se puede ensefiar
recompensando al animal o la persona inmediatamente después de haber

realizado la conducta deseada.

Los tedricos del aprendizaje social, como Albert Bandura, ampliaron

7 Zepeda Herrera. Fernando: obr. cit., p 248.
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las ideas de Skinner, argumentando que {a recomp%‘las ﬁder&éﬁ # ﬁ ni”‘

ser humano es el refuerzo social, come el elogio asi un individuo que es
elogiado por su desempefio, desarrollara ¢l habito del rendimiento en todas y
cada una de sus actividades -de la misma manera, gracias a la capacidad
humana para procesar la informacion simbélica, también se puede aprender a

través de la observacidn-.

“Para Bandura, que amplia Ia concepéién conductista tradicional
incluyendo factores cognitivos, la primera fuente de motivacidn son nuestros
“pensamientos”, basados en anteriores experiencias; a partir de ahi, la persona
trata de imaginar cuales seran las futuras consecuencias. Una segunda fuente

de motivacidn es la fijacion de “objetivos” para enjuiciar lo realizado.™®

Aunque las teorias del aprendizaje explican muchas de las conductas
mds importantes, ignorar {os factores cognitivos, como lo son, la influencia de

distintos estilos de pensamiento dentro de los seres humanos.

Por ultimo, tenemos a las Teorias Cognitivas; las cuales explican la
conducta basandose en los procesos del pensamiento humano. Los psicdlogos
cognitivos hacen hincapié en que la manera como reaccionamos a los
acontecimientos depende del modo como lo interpretamos; asi, la
interpretacion que se eiffja determinard la respuesta. Los tedricos de la

“atribucién” representan este enfoque.

“Segun Weiner, todas las personas tratan de explicar porqué las cosas

sucedieron de una determinada manera e intentan “atribuirles” unas
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determinadas causas.”™’

Paralelamente, los tedricos de la *“consistencia cognitiva”, conceden
mayor importancia a la forma como se procesa la informacion selectivamente,
modificando la manera de pensar de forma que se adecue a nuestra conducta y
viceversa -rechazamos y olvidamos informacién que no concuerda con

nuestros actos-.

Hay que mencionar, que }a conducta que se dirige hacia la obtencién de
una meta determinada dependera de como se evallien ciertos factores. Los
fines poseen valores incentivadores o valencias, ya que cuando una meta tiene
una valencia mas grande que otra, existe mayor probabilidad de que la elija.
Las expectativas también son importantes, como la expectativa de si una meta

es realista, o si se tendra la capacidad de alcanzarla y cuanto tiempo.

Cada uno de los enfoques precedentes tiene algo que ofrecer,
ademas de que cada teoria de la motivacion explica algunas conductas en
situaciones determinadas. Ya que el campo de la motivacion es tan amplio, la
mayoria de los investigadores centran su esfuerzo en un area concreta o en un
tema especifico; en el marco de estos temas el investigador puede enfocar su
atencién sobre los factores bioldgicos, aprendidos o cognitivos y/o en la

manera que estos diferentes factores interactuan.

Otros esfuerzos por explicar la motivacion hablan de 1a “Homeostasis™

* Soler Vazquez, Enrrique: abr. eit., p 237
* Ibid. p 236.
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ast como de la teoria alternativa de “La necesidad de Logro” propuesta por

McClelland.

El fenémeno de la homeostasis consiste en el esfuerzo del sistema
corporal por tratar de mantener el equilibrio entre los diferentes procesos
Metabolicos que se suceden en su interior; cuando el organismo logra el
equilibrio se dice que ha conseguido la homeostasis. Sin embargo, el
0rganismo, como ser vivo, constantemente pierde su estado homeostatico,
pues es muy dificil la consecucion del mencionado equilibrio, entrando en
accion ciertos mecanismos naturales con que cuenta el propio organismo y
que le sirven para restablecer la homeostasis perdida. Desde este punto de

vista, la busqueda de ella es el origen de las motivaciones.

Finaimente; en tanto que el hambre, la sed, el sexo, se encuentran entre
las pulsaciones mas poderosas de nuestra vida cotidiana, también estén
motivados por potentes pulsaciones secundarias que no cuentan con una base
biologica clara; entre la mas importante de estas pulsiones esti Ia necesidad
de logro; la cual es una caracteristica aprendida y estable en la que la

satisfaccion se obtiene cuando se alcanza y se conserva un nivel de excelencia.

Las personas con una amplia necesidad de logro buscan encontrar
situaciones en las que puedan competir en contra de algin pardmetro y
probarse a si mismas que son exitosas, no eligiendo sus retos
indiscriminadamente, sino seleccionando tareas de dificultad intermedia. En
contraste, las personas con una baja motivacién de logro tienden a ser

motivadas, principalmente, por el deseo de evitar el fracaso, buscando tareas
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motivadas, principalmente, por el deseo de evitar el fracaso, buscando tareas
sencillas en las cuales no fracasaran; o tareas tan dificiles para los cuales el
fracaso no tiene implicaciones negativas, puesto que todo el mundo fracasaria

en ellas.

“McClelland desarrollé la teoria de motivacion del logro, afirmando
que en todas las personas se hallan presentes tanto la necesidad de logro como

la necesidad de sustraerse al fracaso, pero con diferente incidencia.”®

Con todo lo anterior, cabe mencionar como elemento importante, que
los puntos donde existe acuerdo generalmente aceptados podrian resumirse en:

- Los motivos producen y dirigen la conducta,

- Los motivos basicos, que pueden identificarse con privaciones de tipo
biolégico, son considerados como necesidades.

- Muchos motivos dependen de factores culturales y educativos,
mientras que otros de predisposiciones genéticas, heredadas al interior de la
especie.

- Los motivos influyen tanto sobre la conducta individual, como en la

social, mediante mecanismos similares.

Con todo lo anterior, y considerando cada uno de los enfoques
analizados; consideramos que la motivacion resulta de un complejo de
necesidades de caracter biologico, psicoldgico y social las cuales van a estar
asociadas continuamente entre si en las manifestaciones conductuales del
sujeto, determinando situaciones comportamentales definidas y acorde a la

interaccion de dichos factores.
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El estudio de las diferentes aproximaciones al estudio de la motivacién
pretenden por un lado, dejar claro que ¢l sujeto de principio se encuentra ya
motivado de manera enddgena, y dicha motivacion dara la direccionalidad a
Su comportaniento; Por el otro, se pretende sentar las bases tedricas
Necesarias para una mejor comprension del proceso motivacional, ademas de
que la utilidad de contar con dichas bases consistiria en lograr un mayor
control sobre los procesos motivacionales en los adultos, 1o que repercutiria en
mayores posibilidades de promover y encausar mejor la  conducta,
considerando los diversos niveles de actividad, ya que toda situacién dindmica

es inducida par un motivo.

La motivacion consiste en el intento de proporcionar a los adultos una
situacion que los induzea a un esfuerzo intencional, a una actividad orientada

hacia determinados resultados queridos y comprendidos por él mismo.

Asi motivar es predisponer a los adultos a que aprendan vy,
consccueniemente, realicen un esfuerzo para aleanzar los objetivos
previamente establecidos; es también, conducir al adulto a que se empeiie en

aprender, sea por ensayo y error, por imitacién o por reflexion.

Es por ello, que 1a motivacién es un factor decisivo en el proceso del
aprendizaje y no podra existir, por parte del educador direccion al aprendizaje
s1 el adulto no esta motivado, o si no esta dispuesto a derrochar esfuerzos por

alcanzar un objetivo.

*“ Ibid. p 236.
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La motivacion tiene por objeto establecer una relacién entre lo que el
educador pretende que el adulto realice y los intereses de éste; por ello, un
adulto se sentira motivado en la medida que se tenga la necesidad de aprender
lo que estd siendo tratado para su propio beneficio individual, llevindolo a

aplicarse, a esforzarse y a perseverar en el trabajo hasta sentirse satisfecho.

“En la medida que la persona cuenta con una motivacion para aprender,
éste se realiza en un menor tiempo y puéde lograr una mayor extension el caso
contrario, un aprendizaje puede no lograrse en absoluto si el individuo no estd
motivado para ello. Cuando una tarea se presenta tediosa, monétona o carente
de interés, simplemente no se consigue la atencion requerida para propiciar el

1!6!
proceso.

Por e¢llo, debe ser preocupacién constante del educador motivar al
adulto {educando) en todas y cada una de las actividades que él realice para

propiciar un mejor desempefio por parte del adulto.

Es asi, que para que se comprenda mejor la motivacién en el adulto, es
necesario, que se aclare que se trata de una condicién interna y extemna,
mezcla de impulsos, propdsitos, necesidades e intereses que mueven al

individuo a actuar.

Ya que todo comportamiento depende de estimulos externos € internos

y de las condiciones biopsiquicas del individuo.
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Aprendizaje

El aprendizaje en la conducta es una de las 4reas en las que trabajan un
mayor numero de especialistas (psicélogos y educadores) y en las que las

investigaciones han alcanzado un altisimo grado de desarrollo.

La importancia del aprendizaje en la comprension de la conducta
humana es mucho mayor de lo que se supc;nc ordinariamente. Por ejemplo, se
aprende a hablar, a caminar, a sumnar; aprendemos a tener determinados gustos
e intereses, aprendemos modos de ser (a ser amables o hurafios con la gente);
aprendemos a comunicar experiencias emocionales o sentimientos. En
definitiva, se¢ aprenden los prejuicios, las actitudes, los gustos etc. El
aprendizaje es un asunto mucho mds amplio e importante de lo que se cree

comuinmente, y [o es atin mas para la educacion.

En nuestro tiempo sabemos que la mayor parte de la conducta que
desarrolla el ser humano es aprendida. Practicamente fa totalidad de
comportamiento lo adquiere después de nacer como consecuencia de su
relacion con el ambiente y otras personas, este es, como consecuencia de la
experiencia. La actividad adaptativa que €l ser humano debe desarrollar esta
mediada por la capacidad de poseer un determinado nivel de aprendizaje.
Nivel de aprendizaje que en ¢l caso del hombre debe de ser mucho mayor, en
Tanto que debe de adaptarse, no sélo al medio fisico, sino a un medio mucho

mas cambiante y dinamico como es el medio sociocultural.

* Ibid. P 205.
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“Las teorias del aprendizaje con sus diferentes analisis y puntos de
partida han sefialado reiteradamente la funcion definitiva del aprendizaje en el
analisis de la conducta. Un aprendizaje sometido a fenémenos complejos que
hacen de la personalidad algo complicado y objeto de permanente
investigacion.

El aprendizaje humano ticne como objetivo ¢l reconocimiento y comprension
constante de si mismo y del medio ambiente por parte del propio individuo. El
adulto, en esta linea, ha de ser capaz de orientar su vida y conformar su
ambiente de manera consciente sobre la base de su propia razon, tratando de
aprender, mas alld del ambito cognitivo, comportamientos, habilidades y
técnicas necesarias para'su efectiva participacién en ia conformacion de su
vida y actividades. El aprendizaje humano también se desarrolla basicamente
dentro de una relacion de tensién entre dos factores: la adquisicion de
conocimientos y experiencias reunidas por generaciones anteriores, y la
persecucion de intereses personales, objetivos, y necesidades de creacion,
imprescindibles para el desarrollo individual. En esta tension entre ambos
aspectos, cada ser humano debe hallar su camino y aprender en la bisqueda de
una perspectiva determinada para su vida personal.

La capacidad humana de aprendizaje en un complejo conjunto de factores
determinados genéticamente y fisioldgicamente, pero a la vez, por la
experiencia en la educacion. De esta manera, con el progreso cronolégico no
se produce una reduccion, sino mas bien un cambio en las disposiciones

- k) 2
intelectuales.™

Existen miltiples concepciones sobre el aprendizaje, los cuales se han

ido desarrollando a lo largo de los afios y en aigunos casos también se han ido
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modificando. Estas concepciones miltiples -también al igual que con el
concepto de la educacidn, dependen de la tendencia ideolégica y tedrica de
todos y cada uno de los autores sobre el tema-. Por lo tanto daremos una
definicidn probablemente la més aceptada hoy en dia para los especialistas
sobre el tema: El aprendizaje es un cambio relativamente permanente del
comportamiento y de la conducta que ocurre como resultado de la practica y

de la experiencia.
En la anterior definicion se consideran 3 aspectos importantes a resaltar:

Un cambio.- Para aprender es necesario una modificacion o alteracion de la

conducta, si no hay cambio no hay aprendizaje.

Relativamente permanente.- Para afirmar que ha habido aprendizaje

debemos tener presente si el cambio producido presenta una cierta estabilidad.

Resultado de la practica y la experiencia.- El cambio de conducta a de ser
consecuencia de la practica y la experiencia sobre el medio y no de otros

factores como fatiga, edad, o consecuencia de un traumatismo o disfuncion.

Como se¢ menciono anteriormente existen miltiples concepciones o
aproximaciones teoricas del aprendizaje; las cuales resultan necesarias
mencionar para poder entender de una manera integral al aprendizaje en los

adultos.

“ Manclus, Antenio: obr, cit., pp 59 - 61,
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“El conductismo (también Hamado la teoria tradicional de} aprendizaje)
sostiene que el aprendizaje es lo que cambia la conducta; los conductistas
creen que los seres humanos de todas las edades aprenden sobre el mundo de
la misma forma como otros animales lo hacen, al reaccionar a rasgos de su
medio ambiente que pueden encontrar placenteros dolorosos o amenazantes.
Los conductistas se interesan solamente en el cambio cuantitativo y no
cualitativo. Sostienen que el aprendizaje ocurre basicamente a través del
condicionamiento, y que el desarrollo es simplemente la suma de las
respuestas  condicionadas de una persona. Hay dos clases de
condicionamiento: cldsico (también conocido como respondiente) y operante
(también llamado instrumental).

El famoso experimento de Pavlov demostro el condicionamiento clasico -un
tipo de aprendizaje en el cual una persona o animal aprende a responder a un
estimulo que originalmente no solicitaba tal respuesta, después de que él
estimula se asocia repetidamente con otro estimulo quede ordinario si lo
solicita-.

E!l condicionamiento operante, de B.F. Skinner, fue la primera persona
responsable del desarrollo de un tipo de condicionamiento que los padres, los
maestros, los entrenadores de animales y otros, utilizaron a menudo para
moldear la conducta deseada. El principio es que un organismo tendera a
repetir la conducta si a esta se les sigue una experiencia satisfactoria, y a no
repetirla si la experiencia posterior no es satisfactoria -para buscar recompensa
y evitar el castigo-.

Este principio es la base del condicionamiento operante (instrumental} un tipo
de aprendizaje en el cual un animal o persona continua dando una respuesta
debido a que esta ha sido reforzada (fortalecida) o deja de dar {as respuestas

porque se le ha castigado.
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Un refuerzo es un estimulo que sigue a la conducta y aumenta la posibilidad
de que esta sea repetida; castigo es un estimulo que sigue 2 Ia conducta y
disminuye la posibilidad de que sea repetida.

Este tipo de aprendizaje también se llama condicionamiento instrumental al
cambiar el medio ambiente de alguna forma, es decir, al hacer surgir ya sea

refuerzo o castigo.”®

Los dos modelos anteriores significaron y significan un avance en la

explicacion cientifica de los procesos del aprendizaje.

Sin embargo la conducta de los adultos es muy dindmica, puesto que se
encuentra inmerso en un proceso de socializacion y de culturizacién; ademas
de las relaciones interpersonales que este establece, por lo que para la
explicacion del aprendizaje en los adultos resulta dificilmente explicable en su
totalidad a traves del esquema o modelo estimulo-respuesta -aunque no se

puede hablar de aprendizaje sin dejar de mencionar estos principios-.

La critica principal que se hace al modelo estimulo-respuesta es que no
reconoce la importancia de los procesos cognitivos en el aprendizaje, ya que
intenta explicar este solo en funcién de determinantes ambientales o externos.
Seria mas logico aceptar que entre los estimulos y las respuestas puedan

mediar procesos cognitivos llamados de orden superior.

La mayor parte del aprendizaje de las personas supone la participacion de

procesos cognitivos que median y operan entre é| estimulo y la respuesta. Por

** Papalia, Diane E: Desarroflo Humano, trad. Elisa Dulcey, México, Edit. McGraw-Hill /
Lateramericana, 1999, pp 19 - 20,
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lo que considera que los seres humanos no se limitan a tesponder a los
estimulos sin mas, sino que estos son interpretados; y es la interpretacion en si

y no é1 estimulo quien explica la respuesta.

La mayoria de las influencias ambientales o externas afectan a la
conducta, y es a través de los procesos cognitivos lo que permite conseguir a
las personas la solucidon a la mayoria de los problemas; por ejemplo: el
pensamiento, las soluciones mas favorables son las que se analizan en este

antes de llevarse a la practica.

Con esto han surgido nuevas investigaciones y tcorias que han
implicado y modificado los principios del aprendizaje. En este sentido un
enfoque de marcado interés por el aprendizaje en los adultos ha sido dado por
el aprendizaje social o vicario que implica la introduccién y manejo de
variables cognitivas en el aprendizaje. Su méaximo representante es Albert

Bandura quien formula la teoria social del aprendizaje.

“En las sociedades desarrolladas, las tecnologias de la comunicacion
han incrementado enormemente el papel del aprendizaje por observacion de
modelos. t.v, video, cine, radio; Proporcionan modelos trascendentes; el
modelado es un importante vehiculo para la difusion de las ideas, valores,
estilos de conducta dentro de una sociedad, y tambien un medio para los
cambios transculturales. Ademas del modelo visual y auditivo, esta otra fuente
de influencia: la escritura, prensa, revistas, libros, que ejercen tambicn
modelos simbdlicos.

En gran medida, el aprendizaje es una actividad de procesamiento de la

informacion. La informacion es transformada en representaciones simbolicas
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que sirven de guia para el comportamiento. En el aprendizaje por observacion,
el modelado es una fuente de informacién.

En todas las culturas el ser humano adquiere, a través de la observacion de
modelos, conocimientos, estrategias, comportamientos y actitudes.

Cada sociedad establece lo que es susceptible de informacion por los
miembros mas jovenes a lo largo de su proceso de socializacion. En
sociedades menos desarrolladas los modelos estan proximos en el entomo
vital.

El aprendizaje por observacién esta regulado por cuatro procesos
constituyentes: Atencion, Retencion, Produccion y Motivacion.

Los procesos de atencién regulan la exploracién y percepcion de las
actividades modeladas.

Mediante los procesos de retencidon, las experiencias transitorias son
convertidas por la memoria en conceptos simbdlicos que sirven de modelos
internos para la emision de respuestas, y de criterios para la correccion de las
mismas.

Los procesos de produccién regulan la organizacion de las subhabilidades
componentes €n nuevos patrones de respuesta. Y los procesos de motivacién
determinan que las conferencias adquiridas por observacion se pongan o no en

: 116
practica.”®

“El aprendizaje por modelado ha generado aplicaciones en diversas
disciplinas: por ejemplo, en la educacion, Ia psicologia clinica, social, trabajo,
comunicacion, consumo, etc. Mediante el aprendizaje por observacion se

puede:

* Puente Ferreras, Anibal: Psicologia bisica: introduccién al estudio de ta conducta humana, México,
Ediciones pirimide. 1955, pp 249 - 251.
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a) adquirir respuestas y pautas de comportamiento nuevas.

b) inhibir o desinhibir conductas previamente aprendidas.

¢) facilitar respuestas presentes en el repertorio comportamental.

d) adquirir estrategias y habilidades cognitivas.

€) activar emociones.

Para la teoria cognitiva social, la persona no queda a merced de los modelos,
como tampoco es marioneta de impulsos inconscientes o de contingencias
ambientales. El ser humano es capaz de ejercer control y regular su propia

actividad. Es consciente, creativo y responsable.”®

Como podemos ver la teoria del aprendizaje social no descarta en su
totalidad los principios béasicos de la teoria conductista del aprendizaje, sino
" que coinciden en el principio del reforzamiento; en un momento dado, los
adultos actiian reforzados o castigados por el medio social o por otras
personas, asi también el refuerzo vicario es la observacion que se hace del otro
modelo el cual a su vez también es reforzado o castigado por el medio social,

de ahi se desprende el aprendizaje por observacién.

Sin embargo la teoria social del aprendizaje comienza a tomar mas en
consideracion los procesos cognitivos o simbélicos del ser humano. Asi se
desarrolla otro enfoque mas centrado en estos procesos; el enfoque

cognoscitivo.
“Los tedricos cognoscitivos creen que el aprendizaje es el resuitado de

nuestros intentos de darle sentido al mundo. Para esto, usamos todas las

herramientas mentales a nuestro alcance. La forma en que pensamos acerca de
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las situaciones, ademas de nuestras creencias, expectativas y sentimientos,
influyen en lo que aprendemos y en como lo aprendemos.El interés de los
psicOlogos cognoscitivistas en los eventos mentales se refleja en los temas que
estudian: memoria, atencion, percepcion, solucion de problemas y aprendizaje
de conceptos.

Tanto los tedricos conductistas como los cognoscitivistas creen, aunque por
distintas razones, que el reforzamiento es importante para el aprendizaje. El
conductista riguroso sostiene que el reforzamiento intensifica las respuestas,
en tanto que el tedrico cognoscitivistas {a consideran una fuente de
retroalimentacion, la cual fe informa acerca de lo que es mds posible que
suceda si se repite la conducta. Para el enfoque cognoscitivista, el
reforzamiento sirve para reductr la incertidumbre y, por tanto, confiere una
sensacion de entendimiento y de dominio.

Este enfoque considera a la persona como un procesador de informacién
activo cuyas experiencias lo llevan al conocimiento, a buscar informacién para
la solucién de problemas y reorganizar lo que ya sabe para adquirir nuevos
conocimientos. En vez de ser influidos pasivamente por su medio ambiente,
las personas escogen, practican, prestan atencién, ignoran y dan muchas otras
respuestas activamente conforme persigan a sus metas. El enfoque
cognoscitivista sugiere también que una de las influencias mas importante en
el proceso del aprendizaje es lo que el individuo aporta a la situacién misma
del aprendizaje; los teoricos cognoscitivistas se han interesado cada vez mas
en el papel del conocimiento previo en el aprendizaje. Lo que ya sabemos
determinar en gran medida, lo que aprenderemos, recordaremos u
olvidaremos.

Uno de los modelos més influyentes en la investigacién cognoscitivista es el

* Ibid. pp 261 - 262,
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del procesamiento de informacion,

Este enfoque se apoya en el funcionamiento de la computadora, como modelo
para entender el aprendizaje humano. La mente humana, como ia
computadora, adquiere informacion, realiza operaciones con ella para cambiar
su forma y contenido, la almacena y sitia y genera una respuesta. Asi, el
procesamiento comprende la recopilacion y la representacion de la
informacioén o codificacion; mantener o retener la informacion; Y, por ultimo,
hacer uso de la informacidn cuando se necesita la recuperacion. Los tedricos
del procesamiento de informacion abordan el problema del aprendizaje por

medio del estudio de la memoria.™®®

Los adultos se encuentran constantemnente bajo fuentes de informacion
ya sea de manera informal en el desarrollo de su vida cotidiana o cuando se
asiste a las situaciones educativas mas organizadas o formales. Por lo tanto,
muchas veces contrarias a lo que el adulto cree, este se encuentra inmerso en
situaciones de aprendizaje de manera constante y cotidiana, las cuales son
transferidas a toda actividad que desarrolla el adulto sea o no sea la misma

linea de actividad.

A esta situacion de lo aprendido es lo que Antoine Ledn denomina

nocién de transferencia.

“Toda accidon pedagdgica, ya se le considere desde el punto de vista de
los programas o los métodos, encuentra en gran parte su justificacion en las

posibilidades de transferencia de que es capaz. Esto significa que un

 Woolfolk, Anita E: Psicologia Educativa, 32 ed.. México. Edt. Prentice Hall / Hispanoamericana,
1950, pp 245 - 246.
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conocimiento o una habilidad estan plenamente dominadas solo cuando son
transferidas a diversas situaciones, proximas o lejanas, escolares ©
profesionales. Por eso, en cierto modo, la nocién de transferencia representa la
nocién experimental de la nocién de cultura, desbordando ampliamente el
marco de los aprendizajes intelectuales. La transferencia implica la influencia
que un habito, capacidad o idea ¢jercen sobre la adquisicién, la realizacion o
el aprendizaje de otra caracteristica similar que puede facilitar el nuevo
aprendizaje, retardarlo o inhibirlo, o producir un efecto sin importancia. En
cuanto a los factores internos vinculados al sujeto se hace notar la influencia
de la edad, la ansiedad provocada por el temor al cambio o a lo desconocido, y
la interferencia que puede producir el peso de las adquisiciones anteriores en

lo que concierne al nivel intelectual.”

A todo esto Antonio Manclus concluye: “El adulto aprende de manera
distinta a como lo hace el nifio y ¢l adolescente, maxime st €stos se mueven en
un contexto escolar o a fin, No tienen, propiamente hablando, un maestro que
les indica aquello que deben seguir para pasar de un estado anterior a un
estado definitivo de madurez. Los adultos en cambio, estan en una situacién
en la que tienen muchas mas condiciones para decidir por si mismos acerca de
su aprendizaje, con la necesaria mediacion de su contexto y
condicionamientos. Resultara un aprendizaje eficaz, siempre que se realicen
las condiciones siguientes: estimulo y seguridad, dependencia e
independencia, reorganizacién de la satisfaccion para el educando e

importancia de las relaciones.”®*

7 L edn, Autoine: obr. cit., pp 146 - 147,
“ Manclus, Antonio: obr. cit., p 63.
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3.3.- Pensamiento y memoria.
Pensamiento

Al termino pensar comunmente se le dan diferentes significados que
hacen referencia posiblemente a otras actividades psicologicas. Pensar puede
significar no tener certeza, tender a creer; en otras ocasiones, indica
intencionalidad; incluso, se hace referencia a la memoria. Los psicologos lo
denominan come un proceso basico cognoscitivo el cual implica diversos
procesos que desemperian un papel determinado en muchas funciones

psicologicas.

El pensamiento se refiere a la reflexion, la conceptualizacion, la
resolucion de problemas y la toma de decisiones, asi como a las diversas
maneras de manipular informacion, incluyendo el procesamiento de la
informacion y la recuperacion de la misma almacenada en la memoria. Por lo
tanto lo utilizan de forma preferente para referirse a una actividad intelectual
que tiene como finalidad encontrar una respuesta a un problema o los medios
para alcanzar una meta. En este sentido, podemos entender al pensamiento
como una secuencia de respuestas simbolicas encubiertas que tienen como

objetivo la solucion de un problema especifico mediante el razonamiento.

Pensar es una actividad que realizamos cotidianamente ya que tenemos
una habilidad para resolver problemas y planear nuestras actividades y se
vincula estrechamente al lenguaje asi como a nuestra capacidad para

representar la realidad en términos de conceptos mas 0 menos abstractos.
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contradicciones que obligarian al sujeto a intentar superarlos modificando sus
estructuras cognoscitivas.

Como vemos, la teoria de Piaget nos proporciona una visidén coherente y
sistematica del desarrollo intelectual y del pensamiento mediante estadios,
caracterizando cada uno de los momentos de equilibrio en términos de

estructuras subyacentes cualitativamente diferentes.”®’

Como podemos ver la concepcion clasica de Piaget sobre el desarrollo
y formaciéon del pensamiento solo llega hasta la adquisicion del estadio o
periodo de las operaciones formales en la edad adolescente. Sin embargo, en
la actualidad en esta misma linea psicogenetica se podria aceptar un estadio
mas en la edad adulta apartir de los principios basicos de asimilacidn,
acomodacion y equilibrioc que es lo que organiza todo el proceso de
adquisicién de conocimientos y del desarrotlo del pensamiento ademas de la
nocion de estructura propuesta por Piaget, que en la edad adulta resulta muy
diferente a la de la adolescencia y la infancia, esta estructura en la edad adulta,
esta mediada o equilibrada por el medio sociocultural o contextual del adulto

en particular,

A esto mismo Vygotsky nos da otra aproximacién en la cual les da
importancia a los factores socioculturales del sujeto en la formacién y
desarrollo del pensamiento.“Dos son las principales influencias que presenta
la psicologia de Vygotsky, el pensamiento marxista de ia sociedad soviética
posterior a la revolucion y las teorias lingiiisticas a las que tuvo acceso por su
formacidon. No es el momento de resaltar como los avatares politicos e

ideologicos de la sociedad soviética se reflejaron en la orientacion y la




produccién cientilica de la psicologia. pero si es necesario destacar el enorme
influjo que tuvo el marxismo, y no precisamente como ideoldgica oficial, en la
obra de Vygotsky. La concepcion dialéctica a la que nos referimos, resalta la
importancia de los factores socioculturales, y la génesis de la conciencia como
fruto de la actividad del sujeto en un marco sociohistorico, son algunas de tas
notas mas evidentes del caracter marxista del pensamiento Vygotskiano.

Para Vygotsky, ¢! problema fundamental de la psicologia en el que convergen
todos lo demas asuntos, consiste en estudiar {a naturaleza,.la génesis de la
conciencia y de los procesos psicolégicos superiores.

Ademas Vygotsky insiste en el cardcter estructural. no reduccionista, que la
investigacion psicologica debe mantener; estudiando las funciones y procesos
psicologicos no en lorma aislada, sino en sus interrelaciones.

Vygotsky sostiene una vision del desarrollo del pensamiento propio del
modelo dialéctico contextual caracterizado por su complejidad, desigualdad en
el desarrollo de diferentes funciones, metamorfosis o transformaciones
cualitativas de una forma en otra, entrelazamientos de factores internos y
externos y procesos adaptativos que superan las dificultades a las que el sujeto
se enfrenta. En  este proceso de cambio ontogenetico, sujeto  a
transformaciones cuantitativas y cualitativas, la clave csta en la propia
actividad del sujeto, actividad esta, primera puramente practica y mas tarde
mediatizada, apoyada en esa poderosa herramienta que es el lenguaje.

Si la clave del desarroI'EO cognoscitivo del sujeto esta en la actividad
mediatizada. ¢l mecanismo que explica este desarrollo, su dimension vertical,
es la internalizacion, mediante la cual el sujeto reconstruye internamente
cualquier operacion externa.

De esta manera, los procesos psicoldgicos superiores surgen en el marco

“* Garcia Madruga: Desarrello ¥ Conocimiento, México, Edit. Siglo XXI, 1991, pp 18 - 20.
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interpersonal de la comunicacién social, de la relacién del nifio con otros
nifios o con adultos, y més tarde alcanzan el nivel intrapersonal. Los sujetos,
por tanto, son capaces de realizar conductas en interrelacién con otros aduitos
mas competentes y mas tarde serdn capaces, tras haberlas intemalizado, de
realizarlas sin ayuda, individualmente. Precisamente, el concepto de zona de
desarrollo proximo surge de esta distancia existente entre lo que el sujeto
consigue hacer independientemente y lo que es capaz de hacer con la guia de
" otro.

Vemos, pues, que la concepcién de Vygotsky considera como los factores
principales del desarrollo cognoscitivo son, la actividad del sujeto, la
interaccion social y el lenguaje, siendo el proceso de internalizacion el
mecanismo basico de explicacién del cambio ontogenetico, de la dimensidn

~ vertical del desarrollo.”™®

Las anteriores teorias tienen entre si notables semejanzas y
discrepancias respecto a la concepcién y desarrollo del pensamiento en el ser
humano. Una de las semejanzas esta en la nocién de estructura, que para
Piaget y Vygotsky se forma en el sujeto por la actividad ¢ interrelacion de este
con los objetos y con otras personas, aunque Piaget propone estadios
especificos; para Vygotsky esto se da con la evolucion misma del sujeto a lo
largo del ciclo vital, dandose con esto los cambios cualitativos en las
estructuras. Una de la discrepancia es el papel otorgado a {(a experiencia social
y al lenguaje en el desarrollo cognitivo ya que para Vigotsky la interaccion
social y el instrumento esencial para la expresién del pensamiento, el lenguaje
cumple una funcién especial. Para Piaget, esto juega un papel secundario

acentuando sobre todo la experencia fisica del sujeto con los objetos para
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lograr los cambios cualitativos de un estadio a otro avanzado en el proceso del

desarrollo.

Otra aproximacién tedrica para explicar el problema de como pensamos
es la que desarrolla Jerome Bruner, en la cual al igual que Vygostsky pone

especial interés en la herencia cultural y en la educacién.

“En principio, es necesario sefialar que siendo un investigador
cognoscitivista preocupado por los problemas cognoscitivos en el campo de la
psicologia, Bruner es al mismo tiempo, un interesante autor de la psicologia de
la educacion.

Bruner sefiala que la caracteristica mas distintiva del hombre es que su
desarrollo como individuo depende de la historia de su especie, no de la
historia refleja en sus genes y cromosomas, sino en especial, de la reflejada en
la cultura externa del organismo. Esto significa que el ser humano puede
desarrollarse sino es mediante la educacién, y que forzosamente el desarrollo
del pensamiento es siempre ayudado desde el exterior.

El lenguaje es un instrumento poderoso para captar informacién abstracta,
especialmente €1 cumulo de contenidos culturales transmitidos de manera
generacional. Sin embargo, este valor del lenguaje lo es como instrumento. Es
evidente que lo que constituye la diferencia no es el lenguaje Per se. Antes
bien, parece ser que lo que cuenta es el empleo del lenguaje como instrumento
del pensar la incorporacion del lenguaje, para decirlo con un término

apropiado.

™ Ibid. pp 20 - 23.
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Considerando tales caracteristicas del desarrollo cognoscitivo humano, Bruner
extrae algunas consecuencias educativas que pueden sintetizarse en las

siguientes:

a) La educacion como guia exterior.
Dada la complejidad cultural, el desarrolio mental depende de un crecimiento
de afuera hacia adentro, un dominio de técnicas que encarnan en la cultura y

que son transferidas por sus agentes mediante €l dialogo contingente.

b) El dominio de estrategias cognoscitivas.

Ante la complejidad vy confusion es necesario fomentar estrategias
cognoscitivas adecuadas. Estas poseen una serie de rasgos comunes: el
pensamiento humano es selectivo (considera unos aspectos y descalifica a
otros); muestra inclinacion especial hacia lo que es comun e invariante en la
informacion; tiende agrupar aquellos rasgos invariantes; y procura trascender
la informacion recibida haciendo extrapolaciones. Esta estrategia permite al

sujeto dominar la complejidad y evitar la confusién.

¢) El dominio progresivo de los conceptos y destrezas.

Si no se dominan los componentes basicos, los mas complejos estaran luego
fuera del alcance de las personas. Por eso conviene trabajar con los conceptos
en su dimension activa o intuitiva antes de pasar a la dimension abstracta, por
medio del lenguaje.

En la ensefianza el lenguaje es importante siempre que se tenga la suficiente

experiencia activa o intuitiva de las cosas de las que se est4 hablando.””!




Bruner también da un papel especial al ambiente sociocultural al
lenguaje y a la educacion en el desarrollo del pensamiento, puesto que la
herencia cultural v el poder social, que se deriva del ambiente o contexto
historico. enmarcan la posibilidad del individuo para introyectar y hacer suya

a su estilo. la informacion recibida.

Con los anteriores enfoques teoricos sobre la  formacion del
pensamiento, puestos a consideracion se puede dar una explicacion del
proceso basico del pensamiento en los adultos, ya que estos se encuentran
inmersos en un dindmico medio sociocultural, el cual constantemente arroja
problemadticas y afectan el desarrollo educativo de los adultos, ademas, estos
estan constantemente en la tarea de toma de decisiones y resolucion de
problemas; los cuales se resuelven mejor seleccionando las posibles
alternativas u opciones a escoger para llegar a una buena solucidn y esto se

logra a través del pensamiento y de informacion almacenada en la memoria.

Memoria.

l.a palabra memoria es un termino inclusivo que se refiere a nuestra
capacidad de adquirir y retener informacion, de recordarla cuando la
necesitamos. de reconocerla cuando la escuchamos o la vemos nuevamente,

dependiendo de la situacion en la que nos encontremos.

Para el presente trabajo consideraremos a la memoria como: “La
memoria constituye un conjunto de procesos biologicos y psicoldgicos que

permite, segun el grado de desarrollo filogenético (especie animal) u

" Herndndez. Pedro: Psicologia de 1a Educacién, México, Edit. Trillas, 1991, pp 172 - 173.
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ontogenético (nivel de desarrollo del nifio) del individuo, una serie de
categorias diversas de comportamiento -reconocimiento sensoriomotor,
accién e imitacion diferidas, recuerdo-imagen y comportamiento de narracion-
cuya funcién comun consiste en la conservaciéon de informaciones

(percepciones y acciones).””

Las cuestiones relativas a los efectos de Ia experiencia, la forma en que
se producen tales efectos, y sus consecuencias para la competencia y el
desempefio tienen suma importancia para los problemas del desarrollo, la
personalidad, la educacion, las relaciones sociales, la percepcion y el
pensamiento, las cuales se encuentran inmersas netamente en el proceso de

interaccion del ser humano.

“La capacidad de aprender a utilizar el lenguaje para organizar la
experiencia, es una habilidad exclusivamente humana y gran parte de nuestra
conducta total esta influida por el hecho de que somos "seres lingiiisticos". Por
esta razon, la investigacion inicial acerca de la memoria se concentro

fundamentalmente en la adquisicién y retencién de contenidos verbales.””

Por lo tanto, podemos distinguir entre nuestra capacidad potencial para
realizar una determinada tarea y nuestro rendimiento real en una situacién
particular. Esta distincion podria describirse como una diferencia entre lo que
podriamos hacer en condiciones optimas y lo que hacemos realmente. La
motivacién vy el esfuerzo, mas que nuestra capacidad, afectan nuestro

desemperio.

™ Lieury, Alain: La memoria: resultados y teorias, Barcelona, Edit. Herder, 1978, p 241,
™ Wingfield, Arthur y Byrnes, Dennis: Psicologia y Memoria Humana, 1a de., México, Edit. Trillas,
1988, p 28.
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Una forma de distinguir diferentes tipos de preguntas acerca de la
memoria consiste en separar lo que se refiere a los procesos de los que se

vinculan con las estructuras de la memonia.

“Las cuestiones relacionadas con los procesos de memoria se refieren a
las actividades mentales que realizamos para hacer ingresar la informacion a
la memoria, y a las actividades que posteriormente utilizan esa informacion.
Las cuestiones relativas a las estructuras tienen que ver con la naturaleza del
almacenamiento de memoria en si mismo: comd s¢ representa esta
informacion, cuanto puede durar tal representacion, y como pueden

- )
organizarse las memorias.””*

Los procesos basicos que afectan el desempefio son la adquisicion, la
retencion y la recuperacidon. La incapacidad para recordar deriva con
frecuencia de fallas en ia adquisicion inicial, debidas a la falta de atencién o a
la no-comprension de la experiencia original. La retencién se refiere a nuestra
habilidad para almacenar informacién durante un periodo de tiempo

determinado, después de que se ha codificado.

El olvido en la acepcidn en que se utiliza, generalimente se refiere a la
perdida de informacion almacenada, debido primordialmente a la adquisicién
de nuevos contenidos, que compiten con los antiguos. La recuperacién puede
describirse como un proceso de busqueda que responde a una de varias
estrategias de recuerdo. Por lo general, el recuerdo es mejor cuando los datos
que utilizan en la recuperacion se relacionan mas estrechamente con los que se

usaron en la codificacion original. La representacién mental de la experiencia
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se denomina c¢édigo de memoria el cual, a su vez, esta considerablemente

influido por las condiciones de la adquisicion.

Cuando se analizan las estructuras de la memoria el interés se centra en
la forma y naturaleza de! almacenamiento de la informacidén como resultado

de los procesos que acabamos de describir.

La memoria sensorial consiste en la breve retencion de informacion
sensorial visual, auditiva o de otro tipo, de una forma no analizada, durante el

tiempo apenas suficiente para su codificacion potencial.

La memoria de corto plazo, por otra parte, tiene mayor duracion que la
memoria sensorial, contiene informaciéon verbal mas que informacién
sensorial, y esta estrictamente limitada a la cantidad de informacion que
puede mantener. La retencién de contenidos en la memoria de corto plazo,
cuando no son susceptibles de una inmediata formacién en un codigo
semantico -como en el recuerdo de un mimero telefénico- puede conservarse
de forma verbal durante algunos segundos, o por un tiempo mayor si se

mantiene por medio de la repeticion verbal.

La memoria de largo plazo se reficre al almacenamiento mas
permanente de informacién, en el cual el contenido se coloca en el contexto de
acontecimientos relacionados o de conceptos previamente adquiridos. La
duracién de esta forma de memoria excede en mucho al almacenamiento

transitorio de la memoria sensorial y de la memoria de corto plazo.

™ Ibid. p 15.
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Contemplar el procesamiento de informacion como el paso a través de
una secuencia de distintos almacenes de memoria puede omitir el énfasis en la
naturaleza dindmica de la memoria. Es por ello, que un punto de vista
alternativo, ¢l de los "niveles de procesamientos”, concibe 1a existencia de una
continuacion desde el procesamiento superficial al profundo, sin puntos
terminales que separen claramente una forma de almacenamiento de otra. Mas
que por el almacenamiento en distintos sistemas, este enfoque sugiere que los
codigos de memoria se caracterizan por el grado de procesamiento que los

produce.
“La terminologia de la memoria es de naturaleza diversa:

1¢ Algunos términos son operatorios, es decir, que obran sobre una serie de
distinciones establecidas a partir de aspectos distintos de la experiencia;
distinguimos asi la fase de adquisicién en la cual se mide el desarrollo
temporal (generalmente el progreso) de la actuacion en funcién del ejercicio,
de la fase de retencién en la cual se mide el nivel de la actuaciéon una vez
transcurrido un piazo de tiempo determinado que sigue a toda adquisicion. A
menudo, se usa €] termino genérico de aprendizaje para designar asi el estudio
de los distintos tipos de mecanismos de adquisicién, y él termino de
memorizacion para hablar mas concretamente de una adquisicién compleja,

en la que intervienen el lenguaje, 1as operaciones logicas, etc.

2° Otros términos designan una serie de procesos hipotéticos: almacenamiento
y recuperacién, memoria a corto plazo, recuerdo-imagen, etc., cuyo contenido
depende estrechamente de la teoria que los ha originado o bien los ha

adoptado, por consiguiente tal clase de términos no dejan de ser meras
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aproximaciones.””

Existen diversas concepciones tedricas de la memoria, las cuales
destacan distintas caracteristicas de la misma, y aplican diversas ideas acerca

de lo que deberia ser una teoria correcta de 1a memoria.

El asociacionismo constituye un primer intento de extender los estudios
del aprendizaje y condicionamiento en animales al anédlisis del aprendizaje
humano. La contigiiidad en el tiempo fue considerada un elemento basico en
la formacién de las asociaciones. El almacenamiento de informaciéon se
explico por la mediacion de conexiones estimulo-respuesta (E-R) a lo largo de

la cadena total de asociaciones implicitas.

Otra aproximacion tedrica, son los modelos cibernéticos, los cuales han
constituido una influencia positiva en cuanto han supuesto la posibilidad de
describir la memoria en términos de estructuras v han atribuido una mayor
importancia a la actividad del sujeto, a fa codificacion y a la
autorrepeticion,etc. La mayor limitacién de este tipo de explicacion la
constituye su incapacidad de justificar el origen y la evolucion de tales
estructuras y procesos de control, cuestiones que no dejan de tener una

tmportancia fundamental.

La psicologia cognitiva refleja el énfasis puesto por la psicologia de la
gestalt en la organizacién de la memoria, rechazando la estrechez del

asociacionismo inicial. La nueva informacion se asimila en el contexto de los

™ Lieury, Alain: obr. ¢it.. pp 241 - 242.
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sistemas de conocimiento ya existentes, los cuales pueden organizarse a la luz
de dicha informacién. La expresion psicoldgica cognitiva se utiliza para
describir el estudio experimental de la forma en que la gente adquiere,
almacena, maneja y usa la informacién. Un punto de vista dentro de esta
perspectiva mas amplia ha establecido una analogia entre la memoria humana
y la computadora electronica. El procesamiento de la informacidn se refiere a
los intentos de especificar la secuencia de operaciones mentales que participan
en la retencion y la forma en que estas operaciones sé interrelacionan.
Distingue entre los componentes estructurales de la memoria (memoria
sensorial, de corto y largo plazo) y los procesos de control que determinan

como han de utilizarse.

De entre todas las teorias actuales, es la de Piaget la mas apta para
ofrecer un marco explicativo acerca de la memoria. La teoria operatoria de
Piaget permite explicar la génesis y evolucion de las estructuras y los
comportamientos implicados en aquello que denominamos memoria. Esta
teoria sirve para justificar tanto las formas elementales de la memoria, como el
reconocimiento sensoriomotor en los animales y recién nacidos, como para
exponernos ¢l porque de la imitacién diferida en el nifio o en ciertos
mamiferos, asi como sus formas mas elaboradas que se basan en la
coordinacién de palabras y recuerdos-imagen bajo la dependencia de

esquemas conceptuales operatorios.

“A partir de este problema de las modificaciones de la memoria en el
curso de los estadios del desarrollo mental en general, nos hallamos en

presencia de una alternativa que traduce con suma exactitud 1a dualidad de las
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posibles interpretaciones de la memoria en cuanto conservacion Unica o en su
caracter de organizacién transformadora. Con lo cual se comprueba que las
realizaciones memoricas varian con la edad, pero de este hecho trivial pueden
darse dos explicaciones muy distintas:

1° Segun la primera, si ¢f contenido cualitativo de los recuerdos cambia con la
edad, ello se debe a que el sujeto se interesa por cosas distintas y las
comprende deferentemente, ambas modificaciones conciernen a la afectividad
y a la inteligencia y no a la memoria; en una palabra, la interpretacion
equivale a decir que si bien del nifio al adulto pueden existir, con respecto a la
memoria, diferencias de eficacia y de rapidez en la codificacion y en el
desciframiento, el codigo, no obstante, es ¢l mismo.

2° En esta segunda perspectiva, la evolucién de la memoria con la edad
" constituye entonces la historia de organizaciones progresivas, estrechamente
dependientes de las estructuraciones de la inteligencia, aunque orientadas
segun su funcién particular que es la estructuracion del pasado o de lo ya
vivido. Esto es lo que el conjunto de las investigaciones discutidas en esta

obra ha pretendido establecer.””®

Dos fuentes epistemologias mas pueden aun contribuir a enriquecer la

teoria de Piaget.

Una de ellas, que arranca de Freud y de los medios clinicos, versa
sobre los aspectos afectivos del comportamiento, no solo como parte
energética de las conductas humanas, sino como conjunto de los significados
por lo que hace al organismo. Tales significados afectivos resultan

dificilmente disociables de los aspectos cognoscitivos y sociales, ya que el
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resultado agradable o desagradable de un acontecimiento cualquiera es algo
que se halla desde la primera infancia totalmente determinado por [a sociedad
y, a cualquier edad, elaborado por el conocimiento. Para Piaget, los recuerdos
dependen de la dominancia de esquemas operatorios, pero la afectividad sin
duda domina a su vez los recuerdos, hecho que queda claramente expresado
en el fenémeno de algunos olvidos considerables debidos a reputaciones de
origen afectivo o en el de ciertas amnesias localizadas. Tanto los recuerdos
como el éomponamiento de narracién se hallan de igual modo bajo la

dependencia del marco social de la memoria.

La siguiente aproximacién es la teoria de Pierre Janet -1a cual se halla
fuertemente influenciada por las concepciones evolucionistas de Darwin- en la
cual la memoria, como el tiempo, es el producto historico del desarrollo de la
humanidad. Bésicamente, la memoria humana plenamente realizada es el
comportamiento de la narracién. Este comportamiento es social, pues

solamente adquiere sentido con la presencia de otro individuo.

Entre los multiples y diversos elementos sociales (el saber, el lenguaje)
sabe destacar especialmente uno por su gran importancia en la memoria
elaborada del ser adulto -referencia al pasado- : La medida del tiempo. El
calendario, la division de la semana en siete dias y el dia de veinticuatro horas
son indudablemente hechos de gran importancia en cuanto sirven para fechar

nuestros recuerdos.

Aunque menos operatorias, las ideas de Janet sobre el origen social de

la memoria contribuyen a ampliar positivamente la teoria de Piaget, a pesar de

* Piaget, Jean: Memoria e Inteligencia, Buenos Aires, Edit. El ateneo, 1972, pp 342 - 343,
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que los estudios concretos de Janet resultan dificilmente demostrables, si no es
mediante una serie de estudios etoldgicos. Efectivamente, el desarrollo de un
nifio aislado de un contexto social no podria dar jamas la formacion de la

memoria de un individuo adulto de cualquier pais industrializado.

“Pues, a través de la educacidén, el adulto que se esta desarrollando
recibe la influencia de un medio ambiente que determina en el una serie de

percepciones, acciones y significados, todos ellos productos de la historia.””’

“La consideracion de los aspectos cognoscitivos y afectivos de la
memoria es indispensable, pero al mismo tiempo resulta insuficiente si
deseamos explicarnos la memoria del hombre actual, termino no solamente de
una evolucién bioldgica sino también de una evolucion social, si bien esta no
es tomada en cuenta por la mayor parte de las aproximaciones tedricas. Puesto
que el hombre ha sido siempre elemento constituyente de base de los grupos,
de las clases sociales y de las civilizaciones, esta estrechamente subordinado a
estos en una etapa histérica determinada. Del mismo modo que las imagenes-
recuerdo y las palabras se hallan subordinadas a los esquemas de acciones y
especialmente a los esquemas operatorios, los recuerdos y las palabras, por no
decir también los esquemnas operatorios, se hallan subordinados a los marcos

sociales que les corresponden.”™

La diversidad de enfoques acerca de la memoria ha tenido su mayor
impacto en la forma en que ha dirigido la investigacién que intenta responder

a diferentes tipos de preguntas.

7 Lieury, Alain: obr. ¢it., p 246.
™ Ibid. p 186.
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Estas teorias difieren por la forma en que conciben los procesos de la
memoria y en sus nociones acerca de lo que debe explicarse. Todas ellas, sin
embargo, comparten un objetivo comin: comprender las capacidades de la
memoria humana, y como se ejercitan. El estudio de la memoria lleva
asimismo a considerar la memoria cada vez mas como una funcion
dependiente de otras funciones determinadas: las emociones, la inteligencia, el
lenguaje, la percepcion, la motivacion etc., y como un conjunto complejo de

estructuras distintas.

En resumen, si la memoria puede definirse, a grandes rasgos, como la
conservacion del pasado, habrd entonces que establecer una clara distincion
entre los distintos grados de conservacion del pasado, ya que éstos pueden
abarcar desde la memoria de los gusanos hasta la del hombre adulto del siglo

XX.

Con todo lo anterior podemos dar paso a conocer algunos aspectos
relevantes que son indispensables para alcanzar cierto grado de madurez, ya
que ¢l ser humano tiene que pasar por una serie de etapas sucesivas ( ciclo
vital ) que como ya se menciono anteriormente, dependen de condiciones
biolégicas, psicologicas y medioambientales las cuales generan que el hombre

pueda desarrollarse como un individuo adulto completo.
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CAPITULO 1V

Factores que Influyen’

En

El Proceso Educativo

Del

Adulto.




4.- Factores que influyen en el Proceso Educativo del Adulto.

Para poder llevar a cabo un proceso educativo eficaz, es necesario
conocer al adulto de una manera integral, es decir, conocer cuales son los

factores o elementos que integran al individuo adulto.

“Es importante tener presente que, en si misma la edad cronoldgica del
adulto tiene poca importancia. En cambio hemos de pensar en la edad
bioldgica, la social y la psicoldgica de cada individuo como tres conceptos
separados e independientes y a la vez interdependientes.

La edad biolégica, la esperanza de vida del sujeto, varia enormemente con
cada cual, la edad social esta determinada por la posicién en comparacion con
las normas sociales y la edad psicologica se refiere a la adaptacion, a las
exigencias del medio. Incluye cuestiones como la inteligencia, la capacidad de
aprender y las habilidades motoras; asi como dimensiones subjetivas, como
sentimientos, actitudes y motivaciones.

Las edades biologica, social y psicologica se combinan para formar el
concepto de madurez. Aunque los factores biologicos y sociales son
necesarios para alcanzarla (digamos, a veces se requiere de cierta edad y
posicién social), ciertas caracteristicas psicologicas son los ingredientes
definitorios, entre los que se cuentan independencia y autonomia fisica y
social, toma de decisiones independiente y algiin grado de estabilidad,
sabiduria, confiabilidad y compasién. Distintos Investigadores meten
diferentes caracteristicas en la mezcla, y cada cultura exige un conjunto propio

de responsabilidades. Por ejemplo, Freud definia la madurez psicolégica como
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la capacidad para el trabajo y el amor; cualquiera que sea la combinacion de
caracteristicas que se incluya en la definicion de madurez, no hay claras

demarcaciones para su ocurrencia.””

Por lo tanto para alcanzar cierto grado de madurez, ¢l ser humano tiene
que pasar por una serie de etapas sucesivas que va desde la concepeion, hasta
la senectud y la muerte, todo este periodo en la vida denominado ciclo vital, se

'puede explicar por el desarrollo humano, que como ya se menciono antes
depende de ciertas condiciones bioldgicas, psicolégicas y medioambientales

para que el hombre pueda desarrollarse en individuo adulto.

Asi, “la vida entera del ser humano se caracteriza por el cambio y
crecimiento: desarrollo fisico, cambios y refinamiento de la personatidad, el
desarrollo de aptitudes cognoscitivas y ¢l cambio de actitudes y emociones.
Cada ser humano se enfrenta a una serie aparentemente infinita de tareas de
desarrollo, las cuales se suceden ininterrumpidamente desde el nacimiento, a
través de la adolescencia y la vida adulta para desembocar en el matrimonio y
la crianza de los hijos, la eleccion de la carrera, las elecciones y cambios en
los estilos de vida, la aceptacién de la madurez y de la situacién vital al
enfrentarse al retiro, por Gltimo la perspectiva de la extensién personal
mminente.

Todas las personas avanzan a través de las etapas de desarrollo y se enfrentan
a la mayoria de las tarcas humanas. Algunas viajan con orgullo y dignidad
personales, mientras que otras caminan con dificultad cargados con un gran

estrés personal. El crecimiento y el cambio constituyen los elementos mismos

™ Craig, Grace J: Desarrollo Psicolégico, trad. Lourdes Asianin, §a ed., México, Edit. Prentice - Hail,
1997, p 474,
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de la existencia humana mucho puede aprenderse analizando rapidamente

tanto los patrones vinculados con la edad como el padecimiento y resolucion

de problemas relativos al desarrollo.”*

 Philip, G Zimbardo: Psicologia ¥ Vida, México, Edit. Trillas, 1989, p 215,
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4.1.- Biologico

Cabe preguntarse ;porque el factor biologico es uno de los elementos
que intervienen en el proceso educativo?; como se ha venido mencionando el
ser humano es una unidad indisoluble, es decir, que no se puede ver un
- elemento como independiente de los otros, lo social o ambiental, lo
psicolégico y lo que ahora nos ocupa lo biologico, tienden a conformar la

estructura de la conducta de un individuo adulto.

Lo bioldgico en especial se considera como el origen o la causa
principal de la conducta, ya que esto nos da la disponibilidad de elementos que
un individuo necesita para llevar a cabo un proceso educativo eficaz, lo
bioldgico lo podemos dividir y analizar en dos grandes rubros; la herencia o la

cuestidn genética y lo organico.

“Nuestra conducta esta influida ciertamente por nuestra herencia. El
ejemplo mas obvio es nuestro sexo. Heredamos una estructura constitucional
especifica, que influye en gran medida sobre los estilos de vida que podemos
desarrollar. Una persona alta y delgada tiene que enfrentarse a un mundo
bastante diferente del que enfrenta una persona de baja estatura y obesa, aun
cuando las circunstancias medio ambientales sean semejantes. El mal humor
puede deberse a las hormonas del individuo, més que a las malas intenciones o
experiencias desagradables.Ciertas habilidades parecen ser en gran parte
hereditarias; Por ejemplo, se puede haber heredado la estructura y los dotes
musculares caracteristicas de un atleta. Un jugador de futbol profesional es,
por lo general, bastante diferente en su fisico de un jugador de baloncesto.

Aunque dificiles de evaluar, los factores hereditarios seguramente son una
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causa principal de la conducta.

Es incuestionable que nacemos con ciertos dotes y que tenemos
potencialidades y predisposiciones para desarrollarnos en determinados
sentidos. Se encuentran notables semejanzas entre padres € hijos en muchas
variables. Pero en los seres humanos, el papel del aprendizaje es tan amplio y
fos rumbos tan probables que la conducta puede tomar; son tan moldeables
que es dificil separar la influencia directa de la herencia. No obstante, sabemos
que los factores genéticos son determinantes primordiales de la conducta.

En la conducta influyen en gran parte factores fisioldgicos bioquimicos, y
otros determinantes organicos. Nuestro humor, nuestra capacidad de realizar
trabajo sostenido, nuestra reactividad emocional, incluso nuestra inteligencia,
practicamente todo lo que pasa en nuestra personalidad es influido de manera
importante por causas orgﬁnicas. No podriamos entender las causas de la
conducta sin considerar las causas organicas. El hecho persiste a pensar que la
conducta es influida por causas organicas y algunos de los aspectos mas
importantes de la conducta tienen una base bioquimica, para los psicolégos de
la personalidad los principales determinantes de la conducta son las variables
situacionales y de personalidad. Sin embargo, no podemos ignonar el aspecto
bioldgico de la conducta; Si una persona esta experimentando una emocion
intensa, esto se reflejara en cambios notables en el cuerpo, como alteraciones
de la quimica de la piel, sequedad de la boca, calambres abdominales y
palpitaciones cardiacas. Pero el cuerpo desde luego puede influir en la
personalidad: la fatiga puede provocar depresién, irritabilidad y apatia. Un
dolor de muelas u otro malestar fisico puede incapacitar temporalmente a una
persona, de manera que la tinica inquietud primordial sea aliviarse. Debemos
estar siempre pendientes de la posibilidad de que factores orgénicos causen la

conducta. Comunmente, hay diversas causas activas, y las orgdnicas pueden
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ser parte del cuadro. Algunas personas tienen que enfrentarse a condiciones
fisicas crénicas como la indigestion, nivel bajo de energia, artritis cronica,

dolor de espalda y nerviosismo general.”!

Con lo anterior nos podemos dar cuenta que el ser humano es un ser
dinamico considerando estos factores, genético y organico. Desde que éste es
un nifio o se encuentra en la etapa inicial de la vida se vienen sucediendo una
serie de cambios én la estructura bioldgica, afectando esto a su vez a la

estructura psicolégica y social.

Asi, “no hace falta ser un bidlogo humano para advertir con admiracion
y asombro la transformacion fisica de los nifios en adultos, a través de los
cambios de la pubertad. Se trata de un proceso decisivo para la vida de la
especie, y es también un acontecimiento trascendental en la vida del
individuo.
En términos biologicos, sabemos que se llega a la adultez cuando se ha
logrado complementar 1a pubertad.
Pero, ;qué es pubertad?, No existe todavia una definicién aceptada en forma
general. A menudo se emplea este término como sinénimo de adolescencia,
para referirse a un periodo de transicion vagamente definido entre la
adolescencia y la adultez. Puesto que los desarrollos biologicos y
psicosociales que se producen durante esta fase de la vida ticnen
caracteristicas bastante definidas y no coinciden de modo exacto, es preferible
utilizar el término pubertad para los primeros y adolescencia para los iltimos.

Desgraciadamente, se ha generalizado tanto el empleo de estas dos palabras

* Dicaprio, Nicholas $: Teorias de la Personalidad, 2a ed., México, Edit. Mgraw - Hill, 1989, pp 2 - 3.
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como sinénimos, que resulta dificil mantener en la practica una diferencia
entre ellas.

Estos cambios de la pubertad producen dos consecuencias biologicas basicas,
que tienen profundas repercusiones psicosociales. En primer lugar, el nifio
adquiere las caracteristicas fisiologicas del adulto, incluyendo la capacidad de
reproduccion. En segundo lugar, la mayor parte de las principales diferencias
fisicas que éxisten entre los dos sexos quedan fijadas o establecidas durante

este proceso.”®

Ademas el proceso normal de la pubertad y la maduracion bioldgica
esta sujeto a una gran cantidad de influencias tanto genéticas como medio
ambientales; es decir, se incluyen factores familiares, tal vez el clima, ¢l factor
de la nutriciéon que se tenga durante este proceso, enfermedades que sé
padezcan y se hayan padecido y el estado emocional entre muchos otros que

se pudieran enumerar.

Pero es pues, el aspecto de la madurez del sistemna reproductor o la
capacidad para la procreacion lo que nos da la pauta para afirmar o decir que
un individuo a trascendido a la pubertad al inicio de la vida adulta,
(biologicamente hablando). Es también lo que nos da la pauta para conocer y
observar los cambios que se suceden en primer lugar en el Ambito bioldgico y
después en el ambito fisico, presentandose ésios de manera diferente tanto en

el hombre como en la mujer.

® Erickson, Ericks, compilador de: La adultez, México, Edit. Fondo de Cultura Econdémica, 1936, pp
66 - 67.
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Todo 1o anterior tiene sus inicios en el sistema nervioso, es decir en el
cerebro. Una de las partes que se activa primero es el hipotidlamo el cual va a
realizar una serie de descargas hormonales activando con esto por ejemplo, la
glandula pituitaria, los testiculos y los ovarios entre otras estructuras. Con
éstos cambios, como s¢ menciono anteriormente se inicia toda una serie de
cambios fisicos que van a comenzar a diferenciar a un individuo adolescente
de un individuo adulto, como por ejemplo, el aumento de estatura y masa
muscular, aumento de volumen de la espatda en el hombre, crecimiento de los
senos en la mujer, cambios en el rostro y voz, salida de la barba y bigote,
facciones mas marcadas en la mujer y toda una gama de cambios fisicos que
se suceden en ambos sexos que seria dificil de enumerar y mencionar en este
apartado, lo que se pretende resaltar es que a partir de este momento
comienzan a vislumbrar pautas distintivas de un sujeto que comienza a ser
adulto desde el aspecto bioldgico. No queremos decir con esto que tales
cambios son distintivos de un sujeto adulto tal cual, ya que entran en juego

otros factores que delimitan y complementan mejor a dicha etapa.
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4.2.- Personalidad en el adulto.

El hombre se inicia como un ser bioldgico, y a medida que integra su
medio biolégico y culturat alcanza el nivel de un ser humano socializado, en el
que es capaz de vivir en armonia con otros seres humanos. Ya sea que esto se
Hama cultura, sociedad o familia, es un paso necesario en el concepto total de

Ia personalidad humana.

Asi la importancia que el estudio de la personalidad tiene dentro del
campo de la psicologia, 1a pedagogia y en especial dentro del aprendizaje,
puede explicarse en funcién de varias razones: nos permite entender en forma
aproximada los motivos que Ilevan al hombre -adulto- a actuar, opinar y sentir
de determinada manera; integra en un solo concepto los conocimientos que
podemos adquirir por separado de aquellas que podriamos considerar facetas
didacticamente abstraidas de una totalidad (la persona), como son la
percepcion, la motivacién el aprendizaje y otras; aumenta la probabilidad de
poder predecir con mayor exactitud la conducta de un individuo; y por tltimo
nos ayuda a conocer como sé€ interrelaciona los diferentes factores que
integran la personalidad es algo que se puede describir, que se desarrolla,

cambia y tiene principios de funcionamiento que podemos conocer.

* El término personalidad se usa de muchas formas: puede ser referirse
a todo lo que se sabe acerca de una persona 6 a lo que es unico en alguien o lo
tipico de una persona. El significado popular incluye rasgos como el atractivo
social y la atraccion de los demas. Pero desde un punto de vista cientifico,
todos tenemos una personalidad. Simplemente es nuestra “naturaleza

psicolégica”. Para simplificar, pensemos en la personalidad como una
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identidad personal del individuo. La identidad del individuo tiene diversos
componentes algunos de los cuales son mas centrales que otros: los
componentes centrales definen a la persona, mientras que los componentes
periféricos son limitados y estan sujetos a cambios. Conforme conocemos a
alguien, adquirimos conocimientos de su identidad central por lo tanto,
sabemos que algunas cosas de la personalidad son mds centrales, mas
duraderas y mads caracteristicas y también que otras son simplemente

periféricas.”*

Han sido muchos los autores que se han aproximado a tratar de definir a
la personalidad, vy los han hecho desde puntos de vista muy particulares, en
este apartado revisaremos algunas aportaciones que desde una concepcién
humanista o psicoanalista se han acercado de manera mas amplia a definir o
entender a la personalidad mas alla de la adolescencia. Es decir, en la etapa

adulta como una etapa mas del ser humano.

Gordon W Allport ha sido llamado un psicélogo humanista, porque ha
subrayado la necesidad de formar una teoria de la personalidad que pinta los
atributos humanos caracteristicos; enfoco la evolucion del yo por medio del
estudio de experiencias propias, mantenia que cambios significativos también
ocurren desde la nifiez hasta la edad adulta en el aprendizaje, la cognicién y la
motivacién. Cuando las experiencias propias estan activas, se afectan
enormemente el aprendizaje, la motivacion y las emociones; él involucrarse
varia de una ocurrencia pasiva, por medio de la involucracion en las tareas, a

la participacion, que es relevante personalmente.

* Dicaprio. Nicholas S: obr. cit.. pp 5 - 6.
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Alfport usa el término “propium” para designar el origen de intenciones
significativas que incorporan motivos funcionalmente autonomos, y que a su
vez, distingue del yo como agente (el que se enfrenta al mundo

racionalmente).

Otorga un papel muy importante en la vida humana al aprendizaje
cognoscitivo y motivado personalmente -ejemplos de aprendizaje cognitivo
sont los conjuntos perceptuales y cognoscitivos'y experiencias del mundo

externo-.

Es asi, que la motivacién por impulso se caracteriza por una reduccion
de tension. Las intenciones son los principales motivos de los adultos maduros
y son componentes importantes del propium. Determinan cuales necesidades y
habilidades seran destacadas y promueven el crecimiento individual del ser

humano.

La personalidad ideal para Allport es la madurez; Esto se refiere a
lograr el pleno funcionamiento, la persona madura tiene un propium
perfectamente desarrollado y con buen funcionamiento, las caracteristicas
centrales de la madurez son un proceso continuo, no una manera de vivir
considerada la mejor, una busqueda de metas mas significativa que la
satisfaccion de impulsos; ta madurez es mas que la ausencia de enfermedad, la

madurez implica crear tension, establecer un sentido firme de identidad.

Los criterios especificos de Allport acerca de la madurez son:
Autoextensién: participacion en los aspectos de significacién en la vida.

Relaciones del yo con otros: capacidad para la intimidad y la compasion.
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Seguridad emocional: la autoaceptacion y el control emocional.

Percepcién realista: mantenerse en contacto con la realidad.

Habilidades productivas: habilidad y competencia en una o méas areas de la
vida del ser humano.

Labores valiosas: habilidades con necesidad de expresion.

Objetividad y respeto del yo: conocimiento de uno mismo.

Filosofia unificante: direccioén y orientacién de valores.

" Creacion de tensiones: toma la forma de metas a corto y largo plazo.
Busqueda de metas: lucha por alcanzar sus metas.

Sentido de identidad: naturaleza interna en la que interviene la cultura.

Es asi, que la madurez no es un estado que se alcanza y luego se

mantiene, debe considerarse como un proceso progresivo.

Considera que en el adulto tenemos una persona en la cual los
principios determinantes de su conducta estan dados por un grupo de rasgos
organizados y congruentes. No se puede tener un entendimiento completo del
adulto sin una grafica de sus metas y aspiraciones. Sus motivaciones mas

importantes no son hechos del pasado, sino algtin acontecimiento del futuro.

“El estado ideal de la personalidad para Allport es la madurez, la
persona madura ha ideado una orientacién hacia la vida que entrafia varios
logros en los aspectos principales de la vida, ha alcanzado su crecimiento

completo y emplea adecuadamente sus capacidades.”s"
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De tal manera, sabremos mas acerca de una persona si estudiamos sus
planes conscientes, ademas de considerar los factores que intervienen en tal

proceso.

“Allport define a la personalidad como la organizacién dindmica en el
interior del individuo de aquellos sistemas bioldgicos, psicologicos y sociales

que interactuan y determinan una conducta caracteristica.”®

Por lo anterior, Allport es uno de los autores de la psicologia humanista
y existencial que abogd por una teoria de la personalidad que abarcard los
atributos caracteristicamente humanos y consideraba los problemas asociados.
Lo mismo que Fromm, le interesaban las mas altas posibilidades para los seres

humanos en las diferentes etapas de la vida, principalmente en la adultez.

Otra aproximacién importante que indirectamente nos lleva a una mejor
compresion de la edad adulta, es precisamente la que realiza Erick Fromm,
ya que él hace hincapié en la importancia para el desarrollo de la personalidéd
del calor y la motivacién en la nifiez temprana. Destaca que la estructura del
caracter sera determinada por la influencia de los padres, la educacién a la que
tengan acceso, la atmosfera, la actitud hacia ellos, el medio, y demaés
circunstancias que interactuan en su formacion, ya que gracias a estos
factores, la estructura de la personalidad da forma en todas las sociedades y

culturas.

* Ibid. p 304.
** Ibid. p 87.
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“Por lo tanto, la personalidad del adulto es un compliejo entretejido de
caracteristicas innatas, experimentado tempranamente en la familia, y mas

tarde experimentado en un grupo social determinado.”®

Trata de lo gue significa el ser humano considerando las orientaciones

comportamentales que se van generando a lo largo de la vida del ser humano.

Las siguientes aproximaciones tedricas tienen una importancia
fundamental en cuanto al estudio de la personalidad, ya que postulan etapas de
desarrollo significativas concernientes al desarrollo de la personalidad, y mas
atn, porque promueve el extender los estudios hacia etapas también

significativas dentro del ser humano como lo es la adultez.

Hawy Stack Sullivan es el mas empirico de los tedricos del
psicoanalisis; después de Freud, es el primer investigador que propone una
teoria sistematica del desarrollo de la personalidad. Sullivan llama a su teoria

“teoria_de las relaciones interpersonales”, sostiene que, con un susirato
biolégico, el hombre es el producto de la interaccion con otros seres humanos.

El tema central en la teoria de Sullivan es la ansiedad del hombre: la
ansiedad como motivacién primordial, como la constructora de un sistema del
self, el gran educador de la vida. Dice que la personalidad nunca podra ser
abordada para su estudio como algo aislado de las demas, sino en relacién con
otras personas, piensa que las relaciones interpersonales son el fundamento de

la personalidad (es un contacto que persiste a lo largo de la vida). Para éste
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autor, el hombre lucha en forma constante para disminuir la tensién de su
vida; la cual puede surgir de dos fuentes: las necesidades organicas y la

inseguridad social, ambas productoras de ansiedad.

La ansiedad es uno de los principales motivadores de la vida; puede ser
productiva o destructiva; es asi, que como resultado de la ansiedad vivida que
se vive en la etapa infantil, surge y se crea €l sistema del “self”, el cual
mantendra alejado y seguro al sujeto de la tension producida. Este sistema del
self tiende a persistir y a ser reforzado a medida que transcurre la vida, ya que
es muy valioso para reducir las tensiones. Sullivan pensé, de todas formas que
algun tipo de sistema del self era esencial para evitar o, por lo menos, para

reducir la ansiedad del mundo en que vivimos los seres humanos.

Postula siete etapas del desarrollo, que a continuacion se presentan en

forma muy breve:.

Infancia: ( 0 - 18 meses ).

La zona corporal mas importante en este periodo es la boca. El sistema del self
apenas esta en surgimiento; las experiencias interpersonales mas importantes
son: la alimentacion, miedo hacia la madre, éxitos ocasionales, dependencia

total de los padres.

Niiez: { 18 a 20 meses - 4 0 5 afios ).
Aparece el lenguaje hasta que surge la necesidad de tener amigos de juego; su

sistema del self ya reconoce los roles sexuales, sus experiencias cognoscitivas

% Cueli, José: Tearias de fa personalidad, 3a ed., México, Edit. Trillas, 1990, p 149.
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son paratixicas, pero empiezan a evolucionar las sintacticas. Las relaciones

interpersonales estan basadas en las personificaciones.

Etapa juvenil: ( 50 6 - 11 afios ).

Epoca en la que asiste a la primaria. La zona corporal dominante es la genital;
su sistema del self integra sus necesidades especificas, sus experiencias
cognoscitivas son  predominantemente  sinticticas. Las relaciones
interpersonales son de socializacion que se refleja en la cooperacion y la

competencia,

Preadolescencia: ( 11 a 13 aiios ).

Epoca en que cursa la secundaria. La zona corporal predominante s la genital,
su sistema del self se encuentra estabilizado, sus experiencias cognoscitivas
son sintacticas. Las relaciones interpersonales son la necesidad de compafieros

del mismo sexo (relaciones humanas genuinas).

Adolescencia temprana: ( 15 a 17 aiios ).

Epoca de la preparatoria. La zona corporal predominante es completamente
genital, el sistema del self estd confuso, pero continia estabilizandose, sus
experiencias cognoscitivas son sintdcticas orientadas hacia el sexo. Las
experiencias interpersonales son lujuriosas, sus necesidades sociales son de
dos tipos: erdticas hacia el sexo opuesto, y de intimidad hacia el comparicro

de! mismo sexo, son altamente independientes.

Adolescencia tardia: { 17 o 19 afios ).
Tiempo de la universidad. Su cuerpo estd ya completamente maduro, su

sistema del self esta integrado y estabilizado, sus experiencias cognoscitivas
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sintacticas. Las relaciones interpersonales resultan de una fuerte segundad en
contra de la ansiedad y de prolongada duracion, es miembro activo de grupos

sociales y totalmente independientes.

Adultez: { 20 o 30 afios en adelante ).

Epoca en que a mayoria de ia gente tiene 0 comienza a tener hijos. E1 cuerpo
es totalmente heterosexual, el sistema del self se encuentra completamente
estabilizado, sus experiencias cognoscitivas son sintacticas y por completo
simbélicas, Sus relaciones interpersonales constatan que la sociedad ha creado
un animal totalmente social, partiendo de un animal humano; se encuentra

independizado del contrel de sus padres.

Cabe resaltar que los procesos mentales que permiten al hombre
interrelacionarse con otros hombres, son las experiencias cognoscitivas
constituidas por tres formas jerarquicas de pensamiento que se desarrollan en
diferentes etapas de la vida, y que propician las relaciones del hombre con

otros hombres.

La primera experiencia es la prototaxica y se refiere a las sensaciones
crudas de la naturaleza momentdnea; ocurren al azar y son muy vividas
durante el tiempo que duran y son necesarias para ¢l desarrollo de los procesos

subsecuentes.

La segunda experiencia es la paratixica, en la cual se perciben
relaciones causales entre dos fenomenos simultaneamente, siendo el caso o no,
que exista una relacion causal entre ellos -la conducta supersticiosa es un claro

ejemplo- .
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Este tipo de pensamiento es con frecuencia, el productor de prejuicios y

supersticiones en los adultos.

La tercera experiencia cognoscitiva es la sintactica, el tipo de
pensamiento mds elevado; este pensamiento utiliza a los simbolos como
fundamento. Los simbolos verbales o numéricos deben ser aceptados
consensualmente por un grupo suficiente de personas: de hecho son
indispensables para que el hombre pueda establecer las urgentes relaciones

interpersonales.

“Sullivan hizo mucho hincapié en el concepto de la sociedad como
creadora de la personalidad del hombre. Un aspecto importante de su teoria es
el hecho de que el hombre puede cambiar, cambia y debe cambiar el patrén
basico de su personalidad a medida que se desarrolla y llega a su madurez

(adulto).”®

Sigmund Freud intentando descubrir el origen de los problemas
emocionales de los adultos, elabord una concepcién revolucionaria acerca de
la infancia. De esta forma encontrd, una y otra vez, que la mayor parte de los
probiemas emocionales de sus pacientes tenian su origen en los primeros seis
afios de vida. Freud descubrié que podia comprender la personalidad de un
adulto, analizando ) tipo de experiencias y de relaciones interpersonales que
habia tenido durante su infancia {antes de entrar a la escuela). Esta idea se

resume en la famosa frase freudiana “el nifio es el padre del hombre™.
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En las primeras experiencias podemos situar los fundamentos del
desarrollo de la personalidad. La esencia de la teoria psicoanalitica reside en
el descubrimiento de las experiencias significativas que han tenido lugar

durante ia infancia.

Freud descubrié que, durante los primeros afios de la vida, los nifios
progresaban a través de una secuencia de estadios emocionales similar a la que
habia encontrado Piaget para el desarrollo cognitivo. Para caracterizar el
desarrollo emocional, Freud determind la existencia de tres etapas que
transcurrian desde el nacimiento hasta aproximadamente los siete afios y a las

que denomind del signiente modo:

Etapa oral: desde el nacimiento hasta los dieciocho meses.
Etapa anal: desde ¢l afio y medio hasta los tres afios.

Etapa falica: desde los tres a los siete afios.

De acuerdo con Freud, la superacion de cada una de estas etapas
conduce a la formacién de la personalidad adulta. Al igual que sucede con el
desarrollo cognitivo, cada una de ellas se caracteriza por la presencia de

ciertas dimensiones de la personalidad.

Por ejemplo, durante la fase oral, la calidad de la alimentacién que
recibe el nifio afectard de forma importante a sus futuras relaciones de
dependencia y confianza. Durante la fase anal (el nombre se deriva del
requerimiento universal sobre el control de esfinteres), la independencia y el

control se sitian como objetivos prioritarios del desarrollo.

* Ibid. p 134.
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Por tltimo, en la fase falica, el aspecto mas importante de la formacion

de la personalidad es la identificacién sexual.

Freud sugiere que estas etapas van seguidas de un periodo de latencia
(de los siete a los doce afios) en el que se integran las fases anteriores y no s€
afiaden nuevos elementos. Sin embargo, durante la adolescencia (la fase
genital) todos los elementos de las etapas anteriores -oral, anal y
especialmente falica- aparecen nuevamente en €scena. En la adolescencia, los

elementos anteriores se reorganizan para dar lugar a la personalidad adulta.

“Es el momento para la reflexién, para recapacitar sobre el origen de
esos sentimientos de dependencia (fase oral), independencia (fase anal) e
identidad (fase falica) y prepararse para llevar una vida adulta, en la que de
acuerdo con Freud se pueda vivir y trabajar de forma productiva, un objettvo

muy simple pero que al mismo tiempo resulta muy dificil de conseguir.”*®

Freud establecié de una vez por todas que los aspectos mas
significativos de nuestro desarrollo -emocional y personal- se gestan durante
los seis primeros afios de vida. La personalidad adulta tiene su origen en
experiencias emocionales vividas durante la infancia. En otras palabras, las
interacciones que se producen entre €l nifio y los adultos de su entorno en ios
seis primeros afios de su vida determinaran si se va a convertir 0 no en un
adulto capaz de funcionar de forma eficaz. Cabe resaltar como punto
aclaratorio que Freud enfatizd sus estudios en los aspectos negativos y

patolégicos del desarrollo de la personalidad.

* Sprinthall, Norman A Sprinthall, Richard C.; y Oja, Sharon N: Psicologia de I1a Educacién, 6a ed..
México, Edit. McGraw-Hill, 1996, p 105,
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Como Ultima aproximacion, basaremos el estudio de la personalidad en
la teoria que elabora Erik Erikson a partir del trabajo de Freud. En ella,
Erikson transforma la teoria freudiana del desarrollo emocional en un modelo

que nos ayuda a explicar el desarrollo de la personalidad.

En su afan de modemnizar la teoria de su maestro y convertirla en una
teoria del desarrollo, identificé las principales dificultades, considerando como
la principal que a teoria freudiana era demasiado determinista. De acuerdo
con Freud, a la edad de seis o siete afios el desarrollo personal esta compieto,
las estructuras basicas de la personalidad ya estan listas. Erikson amplia la
idea de los estadios del desarrollo y elabora una estructura mas amplia que
incluye todo el ciclo vital, en la que se incluyen las dimensiones positivas y
negativas de cada uno de los periodos. Estos cambios ayudan a clarificar la
teoria freudiana y sirven como herramienta para comprender el desarrollo de

la personalidad.

El entiende el desarrollo como un proceso continuo, que se produce a lo
largo de toda la vida y en el que tiene especial importancia la infancia (desde
el nacimiento hasta los seis afos), la edad juvenil (de los sets a los doce afios)
y la adolescencia (de los doce a los dieciocho). Ademas de afirmar como
punto significativo para este trabajo, que también existen etapas en el

desarrollo de la personalidad durante la edad adulta.

“Cada una de las etapas del desarrollo de la personalidad se caracteriza
por una serie de aspectos sobre los que se puede incidir positiva o
negativamente. Durante muchos afios, el desarrollo personal y emocional se

consideraba fuera del dominio de los educadores, propiedad exclusiva de los

136




psicélogos clinicos; la principal contribucion de Erikson es que, gracias a ¢l
estos problemas se han integrado dentro del proceso de desarrollo de la
personatidad. Erikson ha ayudado a los educadores a comprender muchas de
las dificultades que presentan Ioé alumnos en las diferentes etapas de su vida

(a fo largo de todo ¢l ciclo vitat).”™”

Erikson incluye aspectos del desarrollo de la personalidad que
consideraba Freud, pero que apenas habfa tocado o no enfatizado lo suficiente;
al formular su propia teoria del desarrllo, no niega la validez de las etapas
psicosexuales de Freud, mds bien las fundamenta a través de su énfasis en los
determinantes sociales de 1a maduracion de la personalidad. Debido a que hay
una plena interaccién entre la persona y su ambiente a través de toda la vida,
el crecimiento y el cambio de la personalidad no pueden entenderse o
restringirse a los primeros 20 afios. Por tanto, Erikson divide el ciclo vital en
ocho etapas: cinco para cubrir los primeros 20 afios de vida,
aproximadamente, y tres mds para abarcar el resto de la vida. Cada una de las
etapas es distinta y unica, con problemas y necesidades particulares, asi como
expectativas y limitaciones culturales adicionales. Conforme el ego (yo)
aumenta en importancia en la personalidad, la persona obtiene un control cada

vez mayor de sus circunstancias y de si mismo.

Erikson no ve al ego (yo) como el indefenso sirviente de impulsos
basicos, como el titere de un medio ambiente todopoderoso ni la victima de un
super ego tiranico, sino mas bien como un agente activo dentro de la

personalidad, que coordina las necesidades del organismo con las demandas

¥ Ibid. p 125.
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del ambiente. El ego adquiere fuerza, si se desarrolla normalmente a lo Jargo

de las ocho etapas de la vida.

“Erikson sostiene que las ocho etapas del ciclo vital son el resultado del

principio_epigenético. Este principio enuncia que el curso de desarroilo esta

programado genéticamente y que el despliegue maduracional sigue una
secuencia con un .patr()n definido. Las relaciones del individuo con su medio
dependen de los cambios bioldgicos. Las exigencias bioldgicas y ambientales
deben entrelazarse. Los requerimientos intemos y externos deben
corresponder, en cierto grado al menos, para que el individuo se desarrolie y
funcione normalmente en una cultura en particular. Por ello, cualquier
comportamiento puede y debe entenderse en funcién de ajustes biologicos,
psicolégicos y sociales. Aunque subraya el papel del ego, también acepta el
del super ego (super yo), a través de la influencia del ambiente sociocuitural

principalmente.”

Erikson divide el ciclo vital en ocho etapas, cada una de las cuales pone
ante el individuo una tarea importante de desarrollo. Las tareas principales son
los conflictos; la resolucién acertada favorece al ego; cualquier fracaso lo
debilita. En cada etapa el ego afronta una crisis, la cual es un punto de
decision. La falta de resolver los problemas tiene como resultado la
persistencia de éstos en la siguiente ctapa. Por lo tanto, las ocho tareas
psicosociales asociadas con las etapas de la vida propuesta por Erikson son

bastante generales y cada una influye en toda la orientacion de la vida.
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Las ocho etapas son:

Lactancia. Crisis del ego:Confianza vs Desconfianza.
Virtudes: Esperanza.

Tarea significativa: Afirmacién mutua de la madre y el hijo.

Primera infancia. Crisis del ego: Autonomia vs Vergiienza y Duda.
Virtudes: Valor autocontrol y fuerza de voluntad.

Tarea significativa: Diferenciacion entre lo bueno y lo malo.

Edad de juegas. Crisis del ego: Iniciativa vs Culpa.
Virtudes: Determinacion.

Tarea significativa: Experimentacién de papeles.

Edad escolar.  Crisis del ego: Laboriosidad vs Inferioridad.
Virtudes: Competencia y método.

Tarea significativa: Aprendizaje de habilidades.

Adolescencia.  Crisis del ego: Identidad vs Confusion de papeles.
Virtudes: Amor y devocion.

Tarea significativa: Establece la filosofia de la vida.

Estado adulto temprano. Crisis del ego: Intimidad vs Aislamiento.
Virtudes: Amor y afiliacion.

Tarea significativa: Relaciones sociales satisfactonas.

* Dicaprio, Nicholas St obr. cit., p 172.
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Estado adulto medio. Crisis del ego: Generatividad vs Estancamiento.
Virtudes: Afecto y produccion.

Tarea significativa: Perpetuacion de la cultura.

Estado adulto tardio. Crisis del ego: Integridad del ego vs Desesperacion.
Virtudes: Sabiduria.
Tarea significativa: Aceptacion de la conclusion de la

Vida.

De esta forma, las diferentes ectapas ufilizan diferentes aspectos
significativos para llegar a formar cada uno de los componentes implicados en
el proceso de desarrolio de la personalidad. Ademas de considerar que su
contribucién sirve para guiar la actuacién de los profesionales de la ensefianza
en el disefio de actividades que ayuden a los sujetos durante aquellas etapas

de su vida que resulten mas problematicas.

Cabe resaltar, que las ocho etapas del ciclo vital propuestas por
Erickson, han sido sujetas a modificaciones estructurales para su mejor
comprensién e identificacion por etapa; como es ¢l caso del esquema antes
mencionado el cual engloba de manera mas completa las caracteristicas

propias y significativas de cada etapa para su mejor estudio.
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4.3.- Psicosocial.

Otro de los factores importantes en el estudio del adulto y que resulta
importante revisar para el proceso educativo junto con el aspecto de
personalidad y el biologico, es el factor psicosocial. Esto es, como la situacion
medio ambiental y social tiene una gran influencia en el desarrollo del ciclo
vita] del ser humano y como esto afecta de manera determinante en el
desarrollo de la personalidad, es decir, en el aspecto psicologico y a veces en

el bioldgico.

En este apartado no se puede dejar de mencionar una de las
aproximaciones tedricas que ha tenido y tiene importancia en cuanto a su
contenido y que es necesario considerar con mayor detalle para el desarrollo

de un proceso educativo optimo en especial con los adultos.

Nos referimos a la teorfa del Desarrollo Psicosocial de Erik Erikson,
el cual aunque tiene una gran influencia psicoanalitica de Freud, desarrollo
aspectos que van mds alla de la infancia y la adolescencia; con esta influencia
psicoanalitica, retoma desde la etapa oral del desarrollo psicosexual de freud,
hasta la etapa genital agregando determinantes sociales en el desarrollo de la

personalidad y el enfésis en las fuerzas desarrolladoras del ego (yo).

“La teoria psicosocial de Erikson sobre el desarrollo del ego cubre toda

la vida, aunque haya elaborado mas a fondo la formacion de identidad vy la

confusién del rol en el adolescente como tal.”®!

% Bischof, Ledfords: Interpretacién de las teorias de la persenalidad: enfoque de poder explicativo y
capacidad predictiva, México, Edit. Trillas, 1990, p 619.
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Erikson trata de explicar aun mas hasta el final del ciclo vital, es decir,
no solo se queda en la infancia y la adolescencia sino que incluye otras etapas
tratando de explicar el desarrollo de la vida adulta que es la tarea principal que

nos ocupa en este apartado.

“Para Erikson los mismos problemas se repiten a través de toda la vida,
distingue entre la fase inmadura, la fase critica y la fase de resolucion de estos
problemas universales. Por ejemplo, un nifio se enfrenta al problema de la
autoidentidad (quien es realmente); del mismo modo es el adolescente, el
adulto joven, la persona madura y el anciano.

El problema de identidad no es tan agudo para ¢l nifio como para el
adolescente o el adulto joven, cuando Hega a su fase critica. El problema esta
en su fase inmadura para el nifio; pero si lo enfrenta adecuadamente durante la
fase critica estara en fase de resolucién para las etapas posteriores.

Por otra parte, el problema de la autonomia (afirmar la independencia) esta en
su fase critica a la edad de dos afios. Durante la adolescencia, la busqueda de
identidad alcanza la fase critica debido a que, en esa época, una diversidad de
condiciones biol6gicas, sociales y psicologicas, como la madurez sexual, las
exigencias de los padres y otros, asi como la aproximacién a la categoria de
adulto, hacen resaltar intensamente la necesidad de autodefimcion, fa [lamada
crisis de identidad.

Por crisis, Erikson no quiere decir una tension abrumadora, sino mas bien un—
punto de viraje o perspectiva de cambio en la vida del individuo, -cuando un
nuevo problema debe ser enfrentado y dominado.

La resolucion de esos conflictos y los problemas asociados con cada periodo
de la vida ayuda a hacer posible el desarrollo normal. El fracaso para alcanzar

las fuerzas especificas del ego cuando es crucial hacerlo hace que se guarden
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los problemas y necesariamente impide los intentos por solucionar ios nuevos
problemas de 1as etapas posteriores.

El joven que no logra establecer un firme sentido de identidad durante la
adolescencia no puede formar una asociacién intima con los demas, cuando
esta tarea es critica en la siguiente etapa de desarrollo. Por ello, suele tener
dificultades en el matrimonio, en el trabajo y actividades creativas, porque no
puede relacionarse con los demés en una forma satisfactoria.

Por lo tanto, las ocho tareas psicosociales con las etapas de la vida propuestas
por Erikson son bastantes generales y cada una influye en toda la orientacion
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de la vida.

Erikson le da especial importancia al medio ambiente externo, a la
cultura y a los aspectos biologicos, puesto que cualquier comportamiento
puede entenderse y se da en funcion de ajustes bioldgicos, psicologicos y
sociales. Aunque menciona en especial el desarrollo del ego, también acepta el
desarrollo del super ego, a través de la influencia del ambiente sociocultural,
ya que el desarrollo del individuo y ciertas necesidades también se dan en un

escenario sociocultural el cual también tiene una estructura dindmica.

Cada aspecto del desarrollo asi como el funcionamiento de la
personalidad es el producto de propiedades individuales ¢ influencias
culturales, es decir, producto de aspectos biologicos determinados

genéticamente, socialmente o a productos medioambientales.

El desarrollo psicobiologico del ser humano es imposible sin las

condiciones socioculturales adecuadas y sobre todo considerario como factor
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importante para el desarrotlo educativo del individuo adulto, ya que como se
mencioné anteriormente en el ciclo de desarrollo se dan ciertos periodos de

crisis, y si éstos no son superados con €xito las etapas de desarrollo futuras se

daran con problemas.

Asi, para fines especificos del presente apartado se hard una breve
descripcion desde la nifiez, la adultez temprana y a lo que Erikson considera

como la etapa final de la vida.

En lo que concierne a la nifiez y a la adolescencia, Erikson considera las

siguientes etapas:

Lactancia: (inicios de la vida).

En esta etapa, la crisis del ego se manifiesta en la Confianza vs Desconfianza,
es decir, si podemos confiar o no en el mundo, aqui la tarea significativa es la
confirmacién mutua de la madre y el hijo.

Erikson afirma que durante el primer afio de vida posnatal, el lactante afronta
su primer desafio importante, cuya victoria ejerce un efecto profundo en todos
los desarrollo ulteriores. El lactante se encuentra en el desgarrador dilema de
confiar o desconfiar de las cosas y la gente que lo rodean. El sentido de
confianza se desarrolla, si las neccesidades del lactante son satisfechas sin
demasiada frustracién. También determino el desarrollo de la confianza en el
yo propio; la seguridad en si mismo. Un sentido de confianza se manifiesta en
la fe en el ambiente y el optimismo ante el porvenir.

El sentido de desconfianza se revela a través de la suspicacia, la introversion y

una temerosa y angustiada preocupacién respecto a la seguridad. El nifio que

! Dicaprio, Nicholas S: obr. cit., pp 176 - 177.
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ha alcanzado un sentido basico de confianza percibe cuanto le rodea como
predecible y congruente.

Erikson cree que st la relacion entre madre e hijo es mutuamente satisfactoria,
el nifio recibe aparentemente un sentido de “bienestar intemo™ a través de la
interaccion armonica con la madre, que no necesita reafirmarse
continuamente. Aunque debe aclararse, que el sentido de confianza basica
nunca se alcanza permanentemente y, de hecho, aun al principio de la vida
sufre una prueba severa, como veremos en la siguiente crisis que enfrenta el
nifio en la etapa de autonomia.

Pero el nifio aprende pronto a afirmarse al resistir, aceptar o rechazar cuanto se
le ofrece; conforme aumentan las necesidades del nifio asi como sus
conocimientos y capacidades, su relacion con ¢l dmbito toma una forma mas
activa, en vez de una orientacién exclusivamente incorporativa y receptiva, el
niiio comienza a participar en forma activa, utilizando el conocimiento
adquirido y las habilidades de exploracion, manipulacién y control de aquellas
cosas que necesita o desea. Tomar u obtener activamente en fugar de recibir o
aceptar, se vuelven las orientaciones principales del nifio hacia el ambiente
antes de cumplir los dos afos de edad.

Afirmandose a si mismo, €l nifio entra en conflicto con las personas que en su
mundo ejercen autoridad sobre él. Su sentido de confianza puede
transtornarse, debido a que en esta etapa la madre puede comenzar a perder

sus sentimientos “maternales hacia el nifio.

Primera infancia: (2-3 afios).
En esta etapa, la crisis del ego se manifiesta en la Autonomia vs Vergiienza y
duda, en ella se da el control sobre el cuerpo y las actividades que debe

realizar €l mismo en relacion con los demas, se comienza a experimentar la
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autonomia evitando perder el control, aqui la tarea significativa es la
diferenciacion entre lo bueno y lo malo.

Con el desarrollo de habilidades perceptuales y musculares, el nifio consigue
una creciente autonomia de accién. Dos formas de enfrentarse con sus
alrededores, aunque existieran previamente en forma primitiva, se vuelven
maneras dominantes de comportamiento: aferrarse a las cosas y desprenderse
de cllas.

Este paso necesario del crecimiento puede poner en conflicto al nifio con la
gente importante en su vida, marca una afirmacién clara del ego y a menudo
las demandas del nifio se oponen directamente a las de los demas. Ademas,
debido a la inmadurez de las facuitades psicologicas del nifio, carece de
discrecién en el uso de esas modalidades y puede oponerse a las demandas de
sus padres con tenacidad obstinada, y en general, ¢l nifio puede generalizar su
enfoque a todo su trato con los demas.

Puede también abandonarse a actitudes hostiles y agresivas, creando friccion y
conflictos, y la inmadurez puede hacerlo en extremo wvulnerable a los
sentimientos de vergiienza y duda. Aqui, vergiienza significa el sentimiento de
ser inaceptable para los demds, mientras duda significa temor a la
autoafirmacion.

Es importante notar, que los impulsos incontrolables del nifio pueden ser la
base para el desarrollo de un sentido de duda en si mismo y vergiienza que
persiste toda 1a vida y posteriormente, de culpa.

Es asi, que mientras la conciencia comienza a tomar forma (¢! fundamento de
la siguiente etapa) ejerce control sobre la conducta; es decir, al desarrollarse la
conciencia, la cultura proporciona, por lo general, un codigo de leyes para
regular la conducta del nifio y ayudarlo a alcanzar una medida limitada de

autonomia, mientras le evita dudas y vergiienza. Otras guias sutiles, como la
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tradiciéon o las costumbres ayudan al nifio a conocer lo que debe o no debe
hacer para convertirse en un miembro aceptable de su cultura.

En resumen, algunas actitudes fundamentales se forman durante la segunda
etapa de desarrollo, cuando la necesidad de autonomia crea una crisis. La
formacion de esas actitudes depende del grado de éxito con que se resuelva la

crisis y como sale de ella el ego.

Edad de juegos: (3-5 aiios).

En esta etapa, la crisis del ego se manifiesta en la Iniciativa vs Culpa, en la
cual los nifios ya estan activos en su ambiente, dominando nuevas tareas y
habilidades, se comienza a interrelacionar en forma mas significativa con otras
personas y con el ambiente, se da una marcada curiosidad por diferentes
aspectos de la vida no limitandose nada maés a lo sexual, en esta etapa la tarea
significativa es la experimentacion de papeles. La necesidad de autonomia
toma una forma mas vigorosa; se vuelve mas coordinada, eficiente,
espontanea y dirigida hacia un objetivo.

En este periodo, el principal logro del ego, (segin Erikson) es el sentido de
iniciativa y fracasar en esta tarea se interpreta como culpabilidad. Si la duda
de si mismo y la vergilienza son el resultado del fracaso de adquirir un sentido
de autonomia, un sentido profundo y constante de culpa e indignidad es el
resultado del fracaso de adquirir un sentido de iniciativa.

Las capacidades y habilidades que maduraron durante la etapa de autonomia
continuan su maduracion; pero los esfuerzos de la autonomia toman ahora una
gran actividad y direccion: emprendedora y dindmica. De hecho, el nivel de
energia del nifio es mayor y puede trabajar y jugar durante periodos mas

prolongados. Debido a que el nifio puede hacer mucha mas, el fracaso en una
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tarea puede olvidarse facilmente conforme se dedica rapidamente a alguna
otra actividad.

Siguiendo la idea freudiana de la sexualidad infantil, afirma que €l intento de
desarrollar un sentido de iniciativa adquiere un aspecto sexual, aun cuando al
principio sea de caracter rudimentario. El nifio se interesa romanticamente en
su madre y se dedica activamente a un cortejo primitivo. La nifia se interesa
romanticamente en su padre.

Es asi, que la influencia de los conceptos y principios de freudianos en las
formulaciones de Erikson son bastante evidentes; al aceptar €sos conceplos
controvertidos como los complejos de Edipo y de castracion, el motivo de
incesto y el superego; aunque modera significativamente las ideas poniendo
mas a tono a las influencias sociales y del ego, en la significacién de estos
aspectos.

Cabe resaltar,que el sentido de iniciativa es influido en gran medida por el
desarrollo del superego, el cual consta de dos componentes: Conciencia
(reglamentos internos, reglas), y del ideal del ego (imdgenes y modelos
internalizados de conducta aceptable). Esta es la parte del superego que
supervisa y vigila al ego activo, ademas de tener el poder de producir culpa en
el ego, si éste no sigue los dictados de la conciencia o no vive de acuerdo con
las prescripciones del ideal del ego.

Los nifios con un sentido de iniciativa bien desarrollado pueden ser sinceros y
actuar auténticamente a través de reglas culturales aceptables para su sexo,
edad, posicion y ambiente.

Edad escolar: (6-11 aiios).

En esta etapa, la crisis del ego se manifiesta en Laboriosidad vs Inferioridad,

en ella laboriosidad implica estar ocupado con algo, ademas de aprender a
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hacer algo y hacerlo bien, en esta etapa el medio ambiente sociocultural es
mds exigente con los nifios y €stos a su vez con sus iguales, aqui la tarea
significativa es el aprendizaje de habilidades especificas.

Con un sentido basico de confianza, un sentido adecuado de autonomia y una
dosis apropiada de iniciativa, el nifio entra en la etapa de desarroliar la
laboriosidad. Las fantasias ¢ ideas méagicas de la infancia deben ceder el paso
a [a tarea de prepararse para papeles aceptables en la sociedad.El nifio se
familiariza con el mundo de las “herramientas” en el hogar y la escuela. Los
Juegos continuan, pero se espera del nifio el trabajo productivo y los logros
reales. Es preciso adquirir habilidades y conocimientos: el que se aprendan en
un ambiente escolar o formal o en una situacion de campo depende de la
cultura, pero todas las culturas proporcionan alguna forma de adiestramiento
de los nifios.

Aunque el aprendizaje antes de la edad de seis aflos se concentra
principalmente en habilidades basicas, como hablar, caminar, vestirse y
comer, los afios escolares amplian estas habilidades para incluir el trabajo
productivo, la vida social independiente y los comienzos de la responsabilidad
perscnal.

Erikson sostiene que si todo va bien durante este periodo entre los seis y los
doce aiios, el nifio comenzara a desarrollar dos virtudes importantes: método y
competencia. Por lo general, los nifios estan deseosos de ser como los aduitos
y, si no se reprimen sus esfuerzos, gustosamente cumpliran las demandas que

se les hacen,

Adolescencia: (12 a 18 aiios).
En esta etapa, la crisis del ego se manifiesta en Identidad vs Confusion de

papeles, en la cual el individuo debe comparar como se percibe asi mismo a
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partir de lo que los demas esperan de él, dandose una individualidad coherente
que nos permita resolver nuestros conflictos de forma mas adaptativa, en esta
etapa se debe establecer una sélida identidad para poder relacionarse con los
demas y con el ambiente sociocultural, aqui la tarea significativa es un
establecimiento de una ftlosofia de la vida.

[.a busgueda de la identidad es una expresion de uso frecuente que se ha
asociado con el trabajo de Erikson, €1 afirma que la bisgueda de la identidad,
aun cuando sea una preocupacion siempre presente a lo largo de toda la vida,
alcanza su punto critico durante |2 adolescencia, ya que en esta hay muchos
cambios significativos en toda la persona, pero especialmente en él yo. La
identidad se refiere a una integracion de papeles.

Hay que recordar que para Erikson la identidad del ego es una continuidad
interna o igualdad intemna; debe tomarse simplemente como un papel central
del ego, que es aceptable para el individuo y para el circulo de personas
importantes, para él. La naturaleza del circulo social varia considerablemente
a lo largo de la vida, pero alcanza un nivel en extremo sensible durante la
adolescencia. Al igual que cualquier otro aspecto de la personalidad, la
bisqueda de fa identidad sigue un curso de desarrolfo, con la adolescencia
COmo su punto maximo, pero con otro periodo algido mas adelante, cuando se
afronte el fin de nuestra existencia. La incapacidad de lograr un sentido de
identidad se denomina confusion de papeles.

Erikson denomina este periodo intermedio de inmadurez prolongada
“moratoria psicosocial”, con ¢l cual designa algunas conductas muy
desconcertantes de la adolescencia tardia y la edad adulta temprana; se refiere
a una rotura temporal con las demandas del curso psicolégico de desarrollo, en
su forma mas pura, la moratoria es un cambio abrupto en la direccién de la

conducta.
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En esta época, ¢f sentido de difusion de papeles o faita de identidad,, esta a su
maximo: cuando se logra un sentido de identidad, se experimenta como un
estado emocional placentero, ademas de un sentido de bienestar psicosocial en

todos los sentidos.

“En la etapa Estado adulto temprano: (18-24 aiios). La Intimidad vs
Aislamiento implica que dicha intimidad refiera una capacidad para
desarrollar una relacion cercana y significativa con otra persona. Erikson
aplico aqui la maxima de Freud “amar y trabajar” como la orientacion modelo;
el aistamientoimplica la autoabsorcion y una capacidad para desarrollar
relaciones que impliquen un compromiso profundo. Habiendo crecido mas
alla de los comienzos del establecimiento de una identidad, el adulto joven es
capaz de vencer el temor de la pérdida del yo y formar una aftliaciéa intima
con otro individuo. La tarea significativa de la edad adulta joven es el acoplar
la genitaiidad con la productividad general en el trabajo, asi como establecer
relaciones sociales satisfactorias. Por tanto, es en este punto donde surge la
virtud del amor en las etapas previas, sino que en la edad adulta joven el
individuo es capaz de transformar el amor recibido en la infancia y comenzar
a cuidar a otros.

En la etapa Estado adulto medio: (25-60 afios). La Generatividad vs
Estancamiento conlieva que la generatividad implique mas que la paternidad,
es la capacidad de ser productivo y creativo en muchas areas de Ja vida, en
particular aquellas que muestran una preocupacién por el bienestar de las
generaciones siguientes. El adulto participa en forma activa en aquellos
elementos de la cultura que aseguraran sy mantenimiento y acrecentamiento.
El fracaso en esto lleva a sentimientos de estancamiento, aburrimiento y

empobrecimiento interpersonal. Un individuo que no tiene hijos puede
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satisfacer la generatividad trabajando con los de otras personas o ayudando a
crear un mundo mejor para ellos; asi una persona e€s generativa cuando hace
una contribucion apropiada para su potencial particular, sean nifios, productos,
ideas u obras de arte, en esta etapa la tarea significativa es precisamente la
perpetuacion de la cultura.

Por ultimo, en la etapa Estado adulto tardio: (60 afios en adelante). La
Integridad del ego vs Desesperacion implica que la integridad del yo contenga
una capacidad de reflexionar sobre la propia vida con satisfaccion, aunque no
todos los propésitos se hayan cumplido. La muerte no es temida sino aceptada
como una entre muchas facetas de la propia existencia. La desesperacion
implica el arrepentimiento por oportunidades perdidas e insatisfechas en un
momento que es demasiado tarde para comenzar de nuevo. La integridad del
yo representa el fruto de siete etapas que han precedido. La virtud de esta
etapa es la sabiduria, esta permite al individuo darle a su vida un cierre
apropiado, es la capacidad para mirar hacia atras y reflexionar sobre la propia

vida frente a la muerte inminente, que representa la tarea significativa.™

Erikson en la descripcién anterior solo considero el desarrollo que
podriamos llamar como “normal” de los seres humanos, dejando de lado que
se pudiera presentar alguna psicopatologia, esto es, que se pudiera presentar
alguna enfermedad mental genéticamente y de modo organico en el desarrollo

del individuo.
A pesar del énfasis de Erikson en la idealidad del ego, durante cada

etapa de nuestras vidas, considera que ésta, continiian cambiando y dentro de

pocos afios entrara en otra etapa, que tendra su propia serie de exigencias
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internas y externas. Erikson subraya los resultados deseables e indeseables
para cada una de las ocho etapas de la vida en funcidn de su teoria psicosocial
del desarrollo. Es asi, que una forma de observar los logros del ego que
Erikson delined para cada etapa es considerarlos un modelo de atributos
ideales capaces de fomentar el desarrollo y funcionamiento sanos de la

personalidad.

Como ya se menciond si no S€ superan esas crisis que se presentan
durante el proceso de desarrollo de las ctapas, la maduracién emocional y
personal dificilmente podra darse de una manera normal; lo cual obstaculizaria
de manera significativa el proceso educativo del adulto, por lo que resulta de
sobremanera importante para el educador conocer cual es la situacion en la
que se encuentra ¢l educando como individuo y como persona para poder

orientar mejor su labor educativa y personal.

“Erikson no considera que ia personaiidad quede establecida en la
infancia; Considera que la personalidad es toda via flexible en los afios adultos

=z !194
posteriores.

Otro de los modelos tedricos dentro del aspecto psicosocial que tiene
gran importancia -y que a su vez ha sido trabajado en apartados anteriores
gracias a su contenido- y que ademas ha hecho grandes aportes al desarrollo

educativo, es el desarrollado por Vigotsky.

™ Engler, Barbara: Teorias de |» personalidad, México, Edit. McGraw-Hill, 1996, pp 169 - 170.
* Bischol, Ledfords: obr. cit., p 620.
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Dicho modelo analiza y explica principalmente como se desarrollan las
funciones psicologicas superiores (lenguaje, pensamiento, aprendizaje etc) a

partir del contacto con el medio ambiente sociocultural.

Las funciones psicologicas superiores son fruto, para Vigotsky del
desarrollo cultural ¥y no del biologico, el desarrollo humano y de la
personalidad se produce gracias a ia actividad conjunta, es decir, en sociedad,
en constante interrelacion con el ambiente sociocultural y sobre todo el
proceso educativo, ya que no se puede hablar de educacién sin ubicar ésta en
un contexto cultural, contexto que comporta marneras especificas de interpretar
y actuar en el medio fisico y social y que marca las pautas de crecimiento de

los seres humanos de generacion en generacion.

Este proceso de formacion de las funciones psicologicas superiores se
dara, a través de la actividad practica ¢ instrumental, pero no individual, sino
en interaccion o en cooperacion social. La transmision de éstas funciones por
parte de los aduitos que ya las poseen a otros adultos o nifios que no, se
produce mediante una interrelacion social, y sobre todo en el proceso

educativo.

Para esto, Vigotsky desarrolla el concepto de Zona de desarrollo
proximo -que no es otra cosa que la distancia entre al nivel actual de
desarrollo, determinado por la capacidad de resolver independientemente un
problema, y en nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la
resolucion de un problema bajo la guia o colaboracion de un compaifiero mas
capaz en esa area- €l cual poseen todos los seres humanos sobre todo en

proceso de formacion.

154




Lo anterior puede y debe de ser aprovechado en la educacion y sobre
todo en el proceso educativo de los adultos, puesto que éstos van en constante
interrelacion con ¢l ambiente psicosocial y socioculturales el cual va formando
y desarrollando el potencial del adulto como educando asi como también lo va
limitando; por tanto, dicho aspecto psicosocial va dictando las normas ¥y
exigencias que el adulto debe cumplir en un tiempo y espacio determinado
para sobrevivir y sobre todo para adaptarse al medio ambiente dinamico que

se presenta.

Con esto, sintetiza a la concepcion de desarrolio como la intermalizacion
de medios proporcionados por la interaccion con personas. Para éi, el
aprendizaje humano es capaz de suscitar procesos evolutivos que sélo son

activos en las situaciones de interaccion social.
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Conclusiones.

En primer Jugar sabemos que quien ofrece educacion para adultos es cl
Estado, este lo hace a través de la Secretaria de Educacion Piblica, esta a su
vez 1o hace a través de un organo descentralizado que es el Instituto Nacional

para la Educacion de Adultos { INEA).

El INEA. ofrece alfabetizacion, educacion primaria y secundaria. asi
como atgunas opciones técnicas o talleres, esto se hace a través de la
formacién de los flamados circulos de estudio: Los circulos de estudios se
forman con los vecinos, compafieros 0 amigos que comparten el deseo de
ayudarse y el interés de aprender, y son una forma de aprendizaje en la que los
adultos se comunican constantemente para llevar acabo las actividades que
faciliten el aprender, esto tiene un valor especial ya que se convierten en una
fuente importante de experiencia y conocimientos, a su vez representan clf

esfuerzo colectiva de varias personas.

En el circulo de estudio se da una estructura que en primer lugar consta
de un coordinador de zona, promotores y asesores. estos a su vez proporcionan
material didactico. explica los sistemas de acreditacion y la certificacion la da

la Secretaria de Educacion Publica.

El asesor ¢s el que esta en contacto directo con los alumnos o los
educandos adultos; para ser asesor solo se requiere que fa persona tenga
verdadero interés de participar con los adultos vy haber estudiado cuando

menos la secundarta para poder orientarlos adecuadamente
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Lo anterior trae como consecuencia una deficiente orientacion, puesto
que, como se menciona anteriormente el interés no es sinénimo de capacidad
y de un verdadero dominio de conocimientos, métodos y técnicas adecuadas;
ya que incursionan como asesores todo tipo de personas que tal vez no tengan
interés y que aveces lo hacen solo por cumplir el requisito del servicio social
que les piden en algunos planteles de nivel medio superior (bachillerato),
ademas de no tener la experiencia y capacitacion, asi como un profundo
desconocimiento de métodos y técnicas que se proponen y se dan en dicho
Instituto; ademas de que tal vez sean de areas totalmente ajenas a la

educacion.

Estas son solo algunas de las problematicas que se presentan en el
Sistema Nacional de Educacion para Adultos por mencionar algunas, con esto
se hace evidente la falta de personal capacitado ademéas de tal vez
capacitadores que preparen a asesores en la Educacién de Adultos. Asi se
habré un amplio campo de trabajo para el profesional de la Pedagogia. El
egresado de la Lic. en Pedagogia es un profesional que reune un perfil
adecuado para sustentar dicha tarea. El pedagogo con sus diferentes dreas de
estudio como la Didactica, fa Investigacion, Sociopedagogia, el area Historico
Filosofica y sobre todo la Psicopedagogia, es capaz de desarrollar las tareas
que se proponen y se dan en la Educacién de Adultos asi como proponer con
verdadera eficacia nuevos métodos y técnicas con sustento tedrico y practico

que se adecuan mejor a las necesidades del adulto.

El profesional de la Pedagogia puede y debe desarrollar investigacion,
sustentandola histérica y filos6ficamente, para que apartir de esto ponga en

practica sus conocimientos bésicos sociopedagdgicos, que como ya s€ a
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mencionado, la educacion es un hecho puramente social y universal, por lo
tanto, la educacion no se da de manera individual sino en contacto con otras
personas. En dicho proceso educativo se debe de favorecer la expresion de
ideas, las dudas, inquietudes, propuestas etc., esto en consulta permanente con
otros adultos, con las fuentes de informacion y sobre todo, con un asesor

capacitado que propicie todo lo anterior.

Los conocimientos didacticos se deben de aprovechar y poner a
disposicion del adulto para que ¢ste pueda aprovechar todas las condiciones y
recursos que lo rodean como estudiante para que el aprendizaje sea mds

fructifero.

Se debe procurar que el estudiante pueda aprender a aprender es decir,
que €l mismo desarrolle técnicas y habitos de estudio que permitan hacer et
estudio personal y en grupo una actividad productiva. Asi mismo, se deben de
desarrollar materiales didacticos (libros, revistas, videos, etc.) acordes con la
estructura del adulto, esto es, basados en el conocimiento mismo del individuo

adulto.

En segundo lugar cabe hacer mencidn de cual es ¢l papel del pedagogo
dentro de [a Educacion de Adultos y como esta la situacion curricular a este

respecto.

L.a pedagogia es una disciplina netamente humana y racional que trata
de ocuparse de los tines de la educacion y como se pudieran dar éstos dentro
del contexto economico, politico y cultural de la actualidad. Ademéas como

disciplina netamente humana no puede eludir el delicado problema del
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desarrollo de los seres humanos en sus diferentes facetas el significado de
cualquier comportamiento o conducta que tengan éstos para el proceso

educativo.

Para hacer un andlisis del papel que ha desempefiado la Pedagogia
dentro de la Educacién de Adultos, es necesaria una breve descripcién de la
situacion curricular actual sobre todo en la Lic. en Pedagogia de la ENEP

Aragon.,

En primer lugar, la mayoria de la literatura, asi como escritos que se
hacen de manera general, pertenecen al Area Histérico Filoséfica, es decir,
Educacién permanente, Educacion de Adultos; manejando sélo descripciones

estadisticas y sobre todo politicas.

En segundo lugar, dentro del Area Didactica y como materia opcional
s0lo hay una materia que es taller de Educacién de Adultos, siendo ésta la
inica que se enfoca directamente a la problemitica existente dentro de la

Educacion de Adulto, dentro de la carrera.

En tercer lugar, dentro del Area Psicopedagégica, se tienen materias
como lo son conocimiento de la adolescencia y conocimiento de la infancia,
dejando completamente olvidado el conocimiento de la edad adulta, que como
ya se menciond a lo largo del trabajo, el ser humano no deja de crecer o
evolucionar fisica, bioldgica y psicoldgicamente, ademds de que ésta etapa es
una mas dentro del ciclo vital del ser humano, y por lo tanto merece también

un estudio mas amplio.
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Por lo tanto, es alarmante descubrir la poca importancia académica que
se le estd otorgando a la Educacion de Adultos, que deberia considerarse como
parte integral dentro de la formacion del Pedagogo sobre todo dentro del area
Psicopedagogica ya que Psicopedagogia no es sinonimo de educacién
especial, ésta, como ya se menciond, tiene un alcance mucho mas amplio
dentro de la formacién, por lo tanto, puede y debe abrir espacios especificos
del quehacer pedagégico encaminados a mejorar los requerimientos del adulto

dentro de su educacion.

En cuarto lugar, se puede mencionar la poca participacion que ha tenido
el pedagogo en los trabajos e investigaciones sobre Educacion de Adultos, ya
que la mayoria de ellos son producto de socidlogos, psicdlogos, tal vez

economistas, filosofos y politicos.

Ahora bien, se puede proponer alternativas y perspectivas para el
pedagogo dentro de su quehacer profesional, considerando la misma situacion
que para la Educacidn de Adultos, esto es, no seria valido realizar
planteamientos de objetivos si estos no van a responder a nuestra realidad,
bajo estas condiciones se puede dar la participacion de la pedagogia no como
disciplina o ciencia aislada, sino como parte integrante de una actividad que
debiera ser multidisciplinaria, ya que como se ha venido mencionande la

Educacion de Adultos no responde exclusivamente a un sélo factor.

De este modo, el pedagogo debiera de ser y formar parte integrante y
directiva dentro del Sistema Nacional de Educacion de Adultos, asi como estar
al tanto y actualizado en el manejo de la informacion, en el seguimiento y

evaluacién de los servicios que se proporcionan dentro de dicho sistema.
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Con lo anterior, el pedagogo puede y debe incursionar en los siguientes

aspectos:

L]

En la realizacion de proyectos de investigacion y experimentacion de

nuevos modelos de enseianza-aprendizaje para los adultos.

Generar dinamicas en donde se promueva la participacion del adulto,
estudiando y analizando los distintos contextos socioculturales de los

estados, comunidades y grupos minoritarios en particular.

Intervenir en la promocion de los programas educativos y/o crear nuevos
planteamientos que correspondan mas a nuestras condiciones actuales y

contextuales evitando adecuar o adoptar modelos extranjeros.

Y sobre todo -considerar ¢l eje rector del trabajo- se debe de hacer un
estudio y analisis desde la perspectiva psicopedagdgica de los rasgos
individuales de cada sector de los educandos adultos segun sus propias
necesidades y demandadas; un estudio de las condiciones del entorno,
medio ambiente sociocultural, teniendo en cuenta los factores biologicos y
sobre todo de los procesos psicoldgicos (de aprendizaje, de memoria, de
pensamiento y motivacion etc.) y de personalidad en cuanto a como se
forman y los periodos de crisis que se presentan dentro de ellos, ya que
todo esto interviene y sé interrelaciona en una situacion de ensefianza-

aprendizaje en la formacidn de los adultos.
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Por lo tanto, para ocuparse de la edad adulta no se pueden separar las
investigaciones biologicas, psicologicas y socioculturales desde la perspectiva
psicopedagogica, ya que esto nos da una reflexion mas global sobre la
significacion de esa edad en una sociedad que demanda cada vez mas y

mejores servicios educativos.

Se hace necesaria una prolongacion de la escolandad, ya que
actualmente se estan presentando crisis economicas y politicas en una
poblacién que esta cada vez mas activa pero cada vez mas restringida en
cuanto a las oportunidades educativas, presentindose problematicas que
demandan cada vez mds la participacién integral y adecuada de la Lic. en

Pedagogia.
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Intervencion Pedagogica.

La Educacion de Adultos viene a formar un drea importante dentro del
proceso educativo del ser humano, desde la perspectiva de la educacion
permanente, esto es, que la educacion debe de realizarse y darse a lo largo del
ciclo vital del ser humano, es decir, desde que estd en la etapa o periodo
infantil ¥y a partir de que sus aptitudes para la educacidn se desarroilan,

pasando por la adolescencia, edad adulta y vejez.

El ser humano estd en proceso continuo de evolucién, crecimiento y

cambio, no es un ser estatico; el ser humano es dinamico y complejo.

En nuestro pais y con ias condiciones actuales econdmico, politicas y
sociales, asi como ta necesidad que éstas traen consigo, la educacién necesita
adaptarse al momento historico; en especial la Educacién de Aduitos, que
como ya sabemos muchas personas no estan o no tienen las condiciones antes
mencionadas; es decir, muchas personas cuando son nifios tienen que
abandonar la escuela ya sea en el nivel primario o secundaria o muchas veces
ni siquiera alcanzan estos niveles y se quedan en el completo analfabetismo.
Dichas personas al llegar a la edad adulta y por la necesidad que el momento
historico trae, se ven obligadas a buscar educacion ya sea de manera particular
o publica segun sus posibilidades o se ven obligadas a buscar capacitacion
para acceder a un mejor empleo.y mejorar las condiciones economicas y el

modo de vida.

Con esto tratamos de enmarcar la importancia de la Educacion de

Adultos y la necesidad de que ésta se haga de manera eficiente, productiva y
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provechosa ademas de que ésta se haga por personas capacitadas, aptas y

comprometidas con esta necesidad que tiene 1a sociedad.

En primer lugar resulta de vital importancia para el pedagogo como
profesional, familiarizarse con el término “conducta” ya que esto no es
exclusivo del psicologo, sino que en la actualidad tiende a ampliarse & otras
areas de estudio y practica profesional, muc_has veces refiriéndose a aspectos
humanos, otros no. Pero esto le sirve al pedagogo para realizar interaccion no
sélo con el psicdlogo sino con otros profesionales para desarroliar trabajo

multidisciplinario en el area educativa con los adultos.

El término conducta implica toda manifestacidn del ser humano, cabe
aclarar que no hay falta de conducta o algo que sea contrario a esta, puesto que
el ser humano en todo momento sé esta manifestando o comportando a lo

largo del proceso del ciclo vital.

Dicha manifestacion humana o conductual implica tres factores
esenciales como es lo psicolégico o la personalidad, el aspecto social y lo
biolégico. Dichos factores tal vez para su estudio y con fines analiticos se
puedan estudiar de manera separada pero sin olvidar que siempre van a estar
en constante interaccion e interdependencia, que en algunas veces prevalecera

mas una sobre otra pero no van a estar separadas o independientes entre si.

Como ya se menciono un proceso educativo no puede ser eficaz si no se
conoce la “materia prima” con la que se estd trabajando, es decir, si no se
conoce al adulto de manera integral los programas, métodos y técnicas tanto

pedagégicas v didacticas resultarian tal vez infructuosos ya que el individuo
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adulto estd viviendo una etapa especifica, ademas de encontrarse en un tiempo
y espacio determinado; por lo tanto, s deben desarrollar dichos métodos y

técnicas acordes y especiales al individuo aduito.

Es asi, que a lo largo del trabajo se presentaron diferentes
aproximaciones tedricas tratando de conocer y ubicar at adulto para

aprovechar esto dentro de un contexto educativo.

Sabemos que el aduito esta en una etapa mas del ciclo vital, que
biologicamente hablando es el ser que ha dejado de crecer, que ya ha superado
la pubertad y que es capaz de reproducirse, ahora bien, el ser adulto implica
también el aspecto social, es decir, el adulto no puede vivir aislado y necesita
estar en constante interrelacion con los demas y que estos a su VezZ lo
reconozcan como adulto, ya que es la misma sociedad y el comportamiento

del individuo lo que otorga el titulo de un adulto.

Asi mismo el ser adulto significa ciertas responsabilidades, sc debe de
distinguir en conducta y comportamiento de 12 persona adolescente ¢ infantil,
por lo tanto debe de desarrollar ciertas pautas de conducta particulares; lo que

nos lleva al aspecto psicoldgico y de personalidad.

E! aspecto psicologico implica esas pautas de conducta y procesos
psicologicos como el aprendizaje, la memoria, ¢l pensamiento, la motivacion
y la personalidad; dichos procesos psicolégicos aunque son motivo de estudio
de 1a psicologia no quedan exentos en un proceso educativo, es decir, dentro
de éste s¢ van a presentar y van a tener influencia en pro o en contra para que

un programa, método o téenica que se quiera utilizar en la educacion con
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adultos, pueda funcionar o no, ademas de que esto difiere en gran medida de

los procesos de la infancia y la adolescencia.

En segundo lugar, podemos consifierar que la educacidén va dirigida, en
gran medida, a una poblacion cxtraescdlar, es decir, personas adultas por lo
que dicha educacion debera respetar las caracteristicas particulares, de acuerdo
a la poblacion a que se dirige y a los abjetivos que se pretendan cumplir. Por
{o tanto, se debe de analizar las caracteristicas de la poblaciéﬁ a educar, es
decir, sus principios de aprendizaje, el contenido de los programas ya

propuestos, entre otras cuestiones para poder ubicar a la educacion del adulto.

Por educacion entendemos algo universal, esto es concebido como un
proceso inherente a todas las culturas y que se caracteriza principalmente por
la transmision de pautas de conducta, valores y costumbres de una generacion

a otra, con el fin de conservar los recursos culturales y de convivencia social.

La educacién es un proceso que busca, por un lado, la adaptacién del
individuo a los patrones socioculturales propios del grupo al cual pertenece y
por otro, el desarrollo y crecimiento personal, econdmico, politico y
democratico para que éste tenga voz y voto consciente en el desarrollo

sociocultural de su comunidad.

Asi, la Educacion de Adultos es aquella actividad que tiende a
compensar la carencia de escolaridad en la nifiez y/o en la juventud y ia
necesidad de capacitacion para el trabajo, cabe mencionar que en nuestro pais
se ha dado mas importancia a la educacién institucionalizada o a la

escolaridad formal que el individuo ha alcanzado, sin atender a la situacion
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informat, de la que forma parte de la Educacion de Adultos
actualmente.Consideramos que ambos procesos deben de ser complementarios
puesto que esto puede contribuir al desarrollo y crecimiento del individuo en

su medio.

En tercer lugar, otro aspecto a considerar es el disefio de los programas
instruccionales cxistentes para adultos, dada la diversidad de estos;
consideramos que es el proceso metodologico de ensefianza-aprendizaje el que
debe de ajustarse, principalmente, a las caracteristicas de aprendizaje del

adulto.

Consideramos al aprendizaje como un proceso psicologico a traveés del
cual el sujeto incorpora o se apropia de las caracteristicas de objetos de
conocimiento, el adulto que tal vez no frecuenta ambientes escolares, conserva
la habilidad de poder aprender puesto que a diario se esta aprendiendo aunque
con ciertas limitaciones, como la falta de motivacion y la resistencia al

cambio.

Posee ademas ciertas caracteristicas como el desarrollo de habitos o
costummbres para aprender, limitaciones de tiempo para el aprendizaje,
transferencia (tratar de evocar conocimientos previos) y posee ademas, una
vision generalizadora de su medio o contexto por lo que se hace necesario una

educacién integral mas acorde a sus necesidades.

Para esto debemos de considerar algunas caracteristicas del grupo de

aprendizaje del adulto:
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a) El adulto deber ser entendido en y desde la situacion de vida en que se

encuentre, es decir, desde su medio en particular (contexto).

b) El adulto posee un marco de referencia cultural amplio, conocimientos
previos, lo cual debe de servir de punto de partida para cuaiguier nuevo

aprendizaje.

¢) El adulto siente la necesidad inmediata de integrar sus conocimientos y
experiencias previas a los nuevos conocimientos y percibir, los resultados de

la nueva informacion como practica util a corto plazo.

d) Requiere manejar técnicas de estudio efectivas para poder sistematizar su

aprendizaje.

e) Considerar que las condiciones externas medio ambientales, medio fisico,
social, la habilidad del asesor o facilitador, condicionan el aprendizaje del

adulto.

f) Por o tanto, todo aquello que sea funcional y significativo va a favorecer el

aprendizaje del adulto.

En la medida en que se le faciliten las condiciones al adulto y sobre
todo si se da cuenta de que su esfuerzo lo conduce a resultados positivos,
conforme a sus necesidades y expectativas, esto hard mas eficaz el

aprendizaje.

168




También por lo general, aprender en grupo es mas facil para el adulto,
que hacer individualmente sus actividades, sobre todo cuando se trata de un
grupo dindmico, en el cual la comunicacion entre sus integrantes se produce
en forma natural y sin interferencia, creando asi un clima favorable para el
cambio de conducta. Con lo anterior es esencial ayudar al adulto, por una
parte, a abrirse mas al aprendizaje y disminuir la resistencia al cambio, y por
otro, ayudarlo a adquirir los elementos necesarios que le permitan continuar
aprendiendo mediante la solucion de sus proBlt:mas cotidianos con estrategias

de un aprendizaje adecuado.

Por ultimo, y en cuarto lugar, un aspecto comun de las pricticas
educativas en cualquier drea, es la carencia de procedimiento de instruccion
efectivas que facilitan ¢l aprendizaje al adulto, aunado a esto, la falta de
capacitacion, ética y vocacion, asi como la falta de informacion de las técnicas
existentes de algunas personas que trabajan directamente con los adultos.
Dicha carencia surge tal vez de la suposicion, casi general y de sentido comuin,
de que los individuos aprenderan con el simpie hecho de escuchar, preguntar o

criticar.

Para que el adulto aprenda cierta informacién, es necesario comprender
el nuevo contenido, para lo cual la persona necesita de una variedad de
habilidades cognoscitivas, tales como: habilidades para la formacion y
adquisicién de conceptos, procesos discriminativos, solucion de problemas;
por mencionar sdlo algunos y que muchas veces ya poseen, para dirigir su

atencién selectiva a aprender una situacion o una informacion.

169




Por lo tanto, se le debe ayudar a desarrollar habilidades cognoscitivas
para captar, almacenar, retener y recuperar la informacién proporcionada, para
tener la posibilidad de llevar a cabo las conductas esperadas, formuladas en

los objetivos especifices de instruccion.

Dichos procesos de instruccién o estrategias de aprendizaje deben de
tomar en cuenta las diferencias individuales en el aprendizaje, ya que hay
estrategias que podriamos llamar independientes, las cuales serian para adultos
mads comprometidos y brillantes hasta cierto punto, queé son capaces de
dirigirse asi mismos, mientras que las dependientes serian efectivas para
estudiantes adultos menos brillantes que necesitan tareas orientadoras mas
arduas, mas simples, mds apoyo y sobre todo incentivacién para lograr su

motivacion.

Con esto resulta importante tener muy en cuenta los conceptos de
adquisicion, retencion y recuperacion sobre todo en adultos y como se dan en
éstos para la elaboracion de programas, métodos y técnicas tanto didacticas y

pedagogicas para mejorar un proceso educativo eficaz con adultos.

Con todo lo anterior y desde la perspectiva psicopedagoégica se abre a
un amplio campo de acci6n para et pedagogo, y el desarrollo profesional en la
educacion de adultos -por ejemplo- se puede abrir lineas de investigacion en la
elaboracion de dichas estrategias y corroborarlas de manera experimental en
varios contextos, se pueden elaborar instrumentos mas acordes de evaluacion
para las personas involucradas en el proceso educativo y sobre todo de
ensefianza-aprendizaje, para que el adulto se pueda desarrollar de manera

integral y satisfacer sus carencias de manera eficaz.
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Ya que como podemos observar, tenemos que conceptualizar al adulto,
como un ser configurado biopsicosocialmente, al cual no podemos imponer un

sistema educativo que no sea acorde a sus necesidades.
Asi, la educacién debe de partir de los rasgos conductuales y distintivos

de! sujeto {adulto) a fin de no hacer intentos estériles para lograr los objetivos

educativos puestos a su alcance.
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