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Introduccién

El disefio grafico es el instrumento mediante el cual se
refuerzan los objetivos y misién de una organizecién. En el
caso del Centre de nformacién Cientifica y Humanistica
(CICH) de la Universidad Nacional Auténoma de México
{UNAM), éstos se han definido come €l impulso a la
excelencia académica y la cultura en el Ambito de la infor-
macién, a través de su objetivo general de cubrir y dar apoyo
a las necesidades de informacién especializada de la
comunidad umversitaria, principalmente el sector académi-
co, y utilizando las mas modernas tecnologias al alcance de
la UNAM.

En este sentido el CICH ha logrado establecer una infraes-
trictura teenoldgica y capacidad téenica, que ha permitido
desarrollar programas de amplio alcance en las areas de
telemformatica, dis.eﬁo y operacién de bases de datos,
capacitacién téenica en procesos automatizados de acceso a
informacion, en el disefio de mecanismos para agilizar flujos
de informacién, en el procesamiento téenico y financiero de
la adquisiciény manejo de publicaciones y otros servicios de
wformacion, con caracteristicas diversas que distinguen al
CICH como una organizacién que también apoya a otros
centros de informacion, bibliotecas, empresas, unidades de
informatica, cientificos y usuarios finales, nacionales y
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extranjeros, en un campo que en pajses desarrollados se
ofrece prioritariamente en empresas privadas.

A pesar del papel tan importante que juega el Centro en este
sector, se observacn su interior una distribneién desigual de
los recursos tecnologicos orientados a sus programas de
desarrollo, lo cual ha dificuttado el progreso de determina-
das areas. Hay algunas que disponen de una mayor infraes-
tructara y, en oposicidn, existen otras que requieren de una
permanente y progresiva aplicacidn de recursos teenologi-
cos y téenicos de actualidad. Una de las dreas que ha tenido
que enfrentarse a tal problema es la de difusién (Secretaria
Técnica de Difusion y Eventos), que debido a la carencia de
recursos genera retraso en el desarrollo de sus propios
proyectos, presentando asimismo la dificultad de cumplir
consu principal objetivo; "Dy a conocer de manera dindmi-
ca, consistente y planificada, las actividades académicas y
profesionales del CICH, asi como sus servicios y productos,
para generar demandas de informacion, atraer mievos usua-
rios, retroalimentar al Centro y contribuir asi al mejora-
miento continuo de sus actividades y funciones".



La Secretaria Técnica de Difusién y Eventos pertenece al
area de trabajo querequiere deuna gran capacidad gerencial
ydemercadotecma, ya que produce recursos de informacién

que deben introducirse en el mercado de una manera activa.

La progresiva presencia del CICH en el plano nacional e
internacional lo ha llevado a establecer multiples compro-
misos, que sin duda han beneficiado la conformacion de una
imagen altamente calificada de esta institucion, con los
riesgos que esto mmplica Motivo por el cual el drea de
difusién pretende dar actualidad a une de sus medios de
divulgacion, en este caso en particular wn follefo, €l cual
recreara la panoramica que actualmente brinda el Centro
en materia de servicios y productos de informacién y sus
componentes, todo ello en fincién del disefio grafico y

sus elementos.

En la presente investigacion se establece, en el primer
capitulo, un marco referencial del CICH, con el obﬁetivo de
ubicar el contexto del proyecto editorial Asimismo se dan
a conocer cada una de Jas 4reas que conforman el centro, asi
como los productos y servicios y lanecesidad de difundirlos.

En el segundo capitulo se presentan los principales
lineamientos del disefio editorial aplicado a medios impre-
s0s y particularmente a la creacion de folletos, con el fin de
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tener los conocimientos previos para su aplicacién directa

al proyecto de tesis,

En el tercer capitulo se planteard la conformacidén del
folleto, justificando cada una de las secciones que lo
conforman, los materiales utilizados, cada uno de los ele-
mentos que  través del disefio editorial marcan el estilo de

la publicacion.

Si esta informacién se presenta bajo los lineamientos de los
conocimientos editoriales, se puede crear un medio de
informacién que proyecteunmensaje comunicacionalmente
1til del CICH hacia sus usuatios. ¥
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CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA

1.1 Estructura e infraestructura

DES£16195 0,;1a UNESCO aconsejé la creacion de centros de
documentacion crentifica y técnica a los Estados Miembros
que no los tenian ya, para contribuir asi eficazmente a Jos
progresos cientifico, social, econdmico e industrial de los
paises respectivos. Ademas, a través del que entonces se
denominaba Programa de Asistencia Téenica, la UNESCO
prestaba una ayuda efectiva en forma de expertos, becas,
publicaciones y equipo para la creacién, organizacion, fun-
cionamiento y ampliacién de dichos centros. A peticidn de
los paises interesados en beneficiar de la ayuda de la
Organizacion - El Centro de Documentacion Cientifica y
Téenica de México, fue creado el 9 de novietnbre de 1950
por acuerda entre el Gobiemo y la UNESCO. Aunque fué el
segundo de este tipo que inicit sus actividades en el mundo,
firé el primero en recibir todo el apoyo de la UNESCO. La
ampha ayuda prestada en todo momento por el Gobierno y
ia dedicacién v capacidad del equipo mexicano que debia
encargarse permanentemente del Centro, fueron determi-
nantes en tan excelente resultado. "E1 26 de febrero de 1954
iras la solemne ceremonia de entrega del Centro al Gobierno
mexicano, guedd téemea y financieramente bajo ta respon-
sabilidad exclusivamente nacional y dingido por ¢l Di.
Armando M. Sandoval Caldera. El centro desarrolld amplia-
mente sus servicios y actividades”.¢1)

Pocos meses después el Centro hasta entonces auténomo,
fué adscrito "administrativamente" al Instituto Politécnico
Nacional (IPN), suponiéndose que mantendria sus servicios
al piiblico. "Pero ya en 1962, éstos cesaron y aquél se
transformd pura y simplemente en el Departamento de
Bibliotecas y Servicios Bibliograficos de Centro de Investi-
gacién y Estudios Avanzados del IPN. Al desaparcoer el
Centro de Documentacion Cientifica v Técnica organizado
por la UNESCO, el 75 por ciento de los usuartos de este
Centro procedfa de la UNAM. Sin embargo, todo no se
perdi6 pues aquel impulso de los afios cincuenta contribuyd
al nacimiento del Centro de Informacion Cientifica y
Humanistica (CICH)".(2)

La necesidad de ampliar y coordinar os recursos de la
UNAM en matena de documentacion e informacion cienti-
fica y humanistica, la oportunidad de organizar un nicleo
que impulse la investigacion cientifica universitaria,
coadyuvando a convertirla en un importante factor de desa-
rrollo del pais, asi como del papel esencial que la informa-
cién especializada juega en las sociedades con gran desarro-
ilo industrial, producto de la investigacién cientifico -
tecnolégico, "por acnerdo del Rector se crea a partir de junio
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25de 1971 el Centro de Informacién Cientifica yHumanistica
de la Universidad Nacional Auténorma de México, con el
proposito primordial de optimizar el aprovechamiento de
sus abundantes pero dispersos recursos bibliograficos” (3)

Dresde su creacién el Centro de Informacién Cientifica y
Humanistica (CICH) ha tenido como objetivo ceniral cubiir
y dar apoyo a las necesidades de informacion especializada
de la comunidad universitatia, principalmente al sector
académico y utilizando las més modemas tecnologlas de
informacion at alcance de la UNAM. Para elio haimpulsado

diverses servicios, entre los cuales destacan el acceso a
bases de datos del propic CICH v a bases de datos
nacionales e internacionales para hacer investigacienes
bibliograficas retrospectivas, actualizacién de informacion,
disemninacién selectiva de informacién y con iécnicas
bibliométricas e informétricas hacer andlisis de productivi-
dad cientifica tanto de investigadores como de instituciones.
Utiliza las més recientes tecnologias de informacién tales
como bases de datos bibliogrdficos, indices, catdlogos,
boletines y servicios especializados de informacion. Bstos
servicios han apoyado tanto a la comunidad cientifica nacio-

nal como 2 la internacional. £
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s . .

1.2 Diversas fases de desarrolio gue han caracterizado la evolucién y el crecimiento del Centro de Infor-

macion Cientifica y Humanistica

La primerd fase se emprende desde la creacién del CICH. En
1971 hasta 1974. Los hechos que la caracterizan, son los
relacionados con su organizacion interna, la definicién de su
objetivo central y la integracidn del personal técnico -
profesional. Durante estos afios se crea la biblioteca, el
servicio de documentacion, los servicios de bisguedabiblio-
grafica retrospectiva, tramitacion de suscripeiones para al-
gunas bibliotecas del subsistema de investigacién cientifica.
El personal que labora en este periodo tiene nombramientos
findamentalmente administrativos y de confianza, con nive-
les de formacién de bachillerato v licenciatura v todas las

actividades se realizan con procesos manuales.

En la segunda fase, 1974 - 1978, al igual que en la anterior,
las actividades cenrales del CICH se enfocan exclusivamen-
te hacia el interior de la Universidad y al forfalecimiento de
los servicios de bisquedas bibliograficas y obtencién de
documentos. Se cenalizan serios esfuerzos para gestionar
recursos de financiamiento exferno con el proposito de
fortalecer la infraestructura de documentacién y emprender
una politica de suscripeiones nacionales y extranjeras. Se
organizan los primeros seminarios sobre informacién, pero
atm no se desarrolla wn programa sistematico de capacita-

cién. Fl personal integrado a las actividades de consulta
mantiene bajos niveles de formacion profesional y el CICH
se enfrenta aun desconocimiento por partede la comunidad,
del papel que juega un centtro de informacion; se analizan log
procesos de evidente burocratizacion en las actividades de
tramitacion, especialmente relacionadas en los tramites de
suscripeiones con la Administracion Central. En esta fase se
desarrolla el primer sistemas "automatizado™ en el pais
disefiado especialmente para ramitacién de publicaciones
periddicas en wn sistema foera de linea y culmina esta fase
con la primera edicion manual de BIBLAT, CLASE, ALER-
TA y PERIODICA la cual otorga al Centro el papel de
pionero en la integracidén y operacién de bases de datos
latinoamericanas, v la integracidn en linea del programa de
diseminacién selectiva de informacion.

La tercera fase, 1978 - 1984, se caracteriza por la continui-
dad de las lineas detrabajo vinculadas al servicio bibliogra-
fico y documental al intedor de la Universidad. En este
periodo el CICH logra varios desarrollos de uso y aplicacién
de sistemas automatizados considerados avanzados para

su memento.

%,
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Inicia el acceso internacional a la base de datos del New
York Times (NYT). Recibe cintas magnéticas de bases de
datos 1nfernacionales que monta en su propio computador.
Posteriormente inicia los primeros servicios en linea de
diseminacion selectiva de informacién. Consolida para esa
etapa de desarrollola organizacién interna de sus bisquedas
bibliograficas reirospectivasy se toma lider en ese campo.
Sin erabarge no continta su evolucidn en el uso de nuevas
tecnologias de mformacién y resiente la falta de recursos
financieros y personal técnico. Alcanza ciertos niveles de
eficiencia, pero los cambios externos y su escasez de
recursos, especiaimente plazas de alto nivel, le impide
reaccionar con la debida eportunidad y le resta efectividad.
Se genera un desplazamiento de personal, 1o cual afecta la
composicion téemica del Centro,

La cuarta fase, 1984 - 1988, marca el inieio de una apertura
del CICH, ne 5610 en relacién con su universo de accion, el
cual nuevamente trasciende la's fronteras universitarias, tal
y como se logré en la 2° fase, e inicia un cambio importante
en cuanto a la diversificacion de sus servicios. Un hecho que
marca un cambio importante en este periodo es la adquisi-
cién deuna HP - 3000 {(maquina servidor que sentiliza como
Server Data Base), y 1a sucesiva integracion de equipos de
computo y de otras tecnologias como correo electrénico,
telefax, CD) - ROM, ete., 1o cual hace posible la integracién
de bases de datos en sistemas computarizados, la prestacion

més efectiva de los servicios de acceso y recuperacion de la
informacidn, y el inicio de un proceso sistemético de actua-
lizacion v adiestramiento en el disefio y manejo de las bases
de datos a personal del CICH, de la Universidad asi como a
instituciones nacionales y extranjeras.

Debido ala gran demanda de los programas de las diferentes
dependencias de la Universidad y de la propia necesidad
dindmica del CICH de actnalizarse y de innovar en las
aplicaciones de nuevas tecnologias, fue necesario crear el
Laboratorio de Tecnologia de Informacidn, el cual constitu-
ye un apoyo significativo en el impulso del proceso de
automatizacién de los servicios y en la obtencion de produc-
tos, tales como las bases de datos y las publicaciones. e
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1.3 Mision y Objetives Generales del Centro de Informacidn Cientifica y Humanistica

1.3.1 Mision

E1CICH tiene su origen enlamisién de brindar servicios de
apoyo de la comunidad universitaria para responder a sus
necesidades de informacion especializada. Las condiciones
en las que se desarrollan las actividades cientificas en el pais
y en América Latina han hecho que el CICH haya tenido que
trascender las fronteras universitarias, y se haya transforma-
do en un agente orientador en materia de recuperacion y
diseminacién de informacién, y prestador de servicios de
distintas instituciones nacionales y extranjeras.

"Trnpulsarla excelencia académicay lacultura delainforma-
cién, con la finalidad de contribuir al cumplisniento de ia
mision sustantiva de la Universidad, a través del évance del
conoctrmento en la Ciencia de la Informacidn, de la genera-
cion y fomento de productos de informacién especializados
y, de Ia formacidn y actualizacion de los recursos humanos
necesarios y adecnados” (4) La experiencia historica del
CICH ha demostrado la importancia de esta actividad en la
UNAM Sin embargo, esta no ha estado exenta de dificulta-
des. Uno de los grandes desafios que este Centro ha debido

BT

enfrentar dentro y afuera de la UNAM ha sido despertar la
conciencia de la necesidad de Ja informacion

Esta misién exige del CICH wma visidbn muy clara del
presente y particulatmente prospectiva,

A todo lo anterior se debe agregar que, debido al enorme
estallido en la produccién y procesamiento de la informa-
cldn cientifica, Ja UNAM se ve en lanecesidad de fortalecer
la infraestructusa de sus servicios de informacién y de apoyo
a la comunidad académica. Esto ha significado desarrollo de
programas orientados especialmente a los denominados
"ugnarios intermedios", que son lo que organizan los servi-
cios de informacién, bibliotecas, archivos, informatics, para
¢l investigador, docente y estudiante. Asimismo, debe esta-
blecer servicios mstitncionales, es decir, servicios integra-
dos paraun grupo de usnarios o para toda una dependencia.
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1.3.2 Objetivos Generales

1. Realizar investigacidn en Crencia de la Informacion, para

contribuir & la generacién de nuevo conocimignto, a la
formacion de recursos humanos y a 1a oferta de servicios y
productos de informacién de alta calidad,

2. Fortalecer el potencial del efecte multiplicader del
CICH en el acceso y en la diseminacion de servicios y
productos de informacidn, con una cobertura mundial
ymultidisciplinaria, tanto a nivel nacional come internacio-
pal, para estar a la par de lo mejor del mundo en crganiza-
¢19n y procesarniento de informacion.

3. Contar con una masa critica de recursos humanos especia-
lizados en Ciencia de la Informacién, en el disefio y genera-
cibn de flujos de informacién, asi como €l desarrollo vy
aplicacién de nuevas tecnologias para la informacién.

4. Participary contribuir en la coordinacién y funcionamien-
to dptimos del sistema de informacion de la UNAM.

5. Desconcentrar los servicios de informacién para
facilitar y agilizar el acceso a la informacion por parte de la
cornunidad universitaria.

6. Disefiar v generar productos encaminados a satisfacer
demandas, reales y potenciales, determinadas por el
mercado de la informacion,

7. Dar asesoria técnica a dependencias universitarias en la
aplicacién de tecnolog{as para el acceso y diseminacién de
servicios de informacién, el desarrollo de sistemas de
informacién, la formacion de recursos humanos v la elabo-
racién de productos de informacion.

8. Ampliar vy fortalecer los vinculos con universidades
e mstifuciones nacionales y extranjeras, para desarrollar
los programas de investigacién y docencia en Ciencia
de la Infortnacidn.

9. Generar ingresos a fravés de sus servicios y productos de
informacién, asi como por medio de fuentes alternas de
financiamiento, respetando las politicas de la UNAM ¢n
esta materia, buscando un equilibrio entre las diversas
fuentes generadoras de financiamiento y fomentando el
valor de la informacién.



1.3.3 Escenario actual del Ceniro de
Informacion Cientifica y Humanistica

La UNAM juega un papel fundamental en la investigacion,
la docencia y la difusién de la cultura dentro del proceso de
crecimiento econdmico y el ambito sociccultural del pais.

El escenario en el que se ubican las acciones del CICH esta
caracterizado por un proceso dindmico en la demanda de
productos y servicios de informacién y en el desarrollo de la
ciencia y [a cultura de la informacitn nacional y universal.

"Elmodelo de globalizacion transforma, hoy més que antes,
a la informacion en un insumo bésico para €l conocimiento

y la accion de los individues.

Se observa un réapide avance en la tecnologia aplicada al
procesamiento y flujos de informaci6n, manifiesto en los
sistemas, la computacion, las telecomunicaciones, la infor-
matica, la optica, 1a elecironica, etcétera”.(5)

4 ﬁj,
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1.3.4 Hdentidad del Centro de Informacion
Cientifica y Humanistica

El CICH es una institucidn que facilita el acceso y
diseminacién de informacién especializada, mundial
¢ mterdisciplinaria.

Es una institucién que integra tanio el desatrollo de servi-
cios y productos altamenic especializados, como la
investigacidén v docencia en el Ambito de la Ciencia de

la Informacidn,

En ella laboran profesionales de diversas disciplinas gue
a través de wn trabajo inter y multidisciplinario, apoyan a
la comunidad universitaria ep las dreas de servicios y
productos, tecnologias aplicadas, investigacién y esindios
sobre informacion y la informacion de recursos humanos
en estas dreas. .

"F1 CICH apoya y difunde la informacién cientifica,
humanistica y técnica, comovn elementoesencial en latoma
de decisiones en todos los campos del conocimiento". (6}
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1.4 Estructura Organizacional del Centro de Informacién Cientifica y Humanistica

DIRECCION

SECRETARIA ACADEMICA

Secretaria Técnica de Informética y Telecomunicaciones
Departamento de Desarrollo de Sistemas

Secretaria Técnica de Educacion Continua
Departamento de Bibliografia Latinoamericana

Unudad de Praduceidn de Discos Compacios

Departamento de Servicios de Informacion
Departamento de Biblioteca
Departamento de Suscripeiones

SECRETARIA TECNICA DE NORMALIZACION

SECRETARJA TECNICA DE DIFUSTON Y EVENTOS
SECRETARIA ADMINISTRATIVA
Departamento de Personal

Departamento de Contabilidad y Presupuesto
Departamento de Aprovisionamiento e inventarios (7)
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Direccidn

Obyetivo: Dirigir, coordinar y supervisar el complimiento
de los objetivos y metas para los que file ereado el Centro,
a través del trabajo de los diferentes componentes de la
organizacion y la éptima utilizacién de recursos.

Secretaria Académica

Objetivo: Apoyar a la Direccidn en la planeacion, organiza-
ci6n y coordinacion de las actividades académicas y acadé-
mico - administrativas del Centro, asi como promover la
colaboracién académica entre el Centro, dependencias nni-
versitarias y otras instituciones pablicas y privadas.

Secretaria Técnica de Informdticay Telecomunicaciones
Objetivo; Apoyar a las diferentes 4reas del Centro en
la planeacion, organizacion, supervisién y control del and-
lisis, disefio, desarrollo, implantacién y soporte de sistemas
automatizados gue sean necesarios en la realizacién
de las diferentes actividades y servicios' del Centro, asi
como lograr la adecnada infraestruetura en telecomvnica-
ctones e informatica

Departamento de Desarrollo de Sistemas

Objetivo: Proporcionar el soporte de computo, telecomuni-
caciones y produccién sistematizada de los diferentes de-
partamentos del Centro por medio de: capacitacién al per-
sonal, desarrollo de sistemas y bases de datos, administra-
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cidn del equipo de computo, instalacion y mantenimiento de
las redes, comunicaciones para la conexion interna y remo-
ta, y el procesamiento automatizado de los diferentes pro-
ductos que brinda el CICHL

Secretaria Técnica de Fdncacion Continna

Objetivo: Obtener ¥ consolidar el nivel de excelencia en la
formacién y actualizacidn de recursos hnmanos en Clencia
de laInformacion, através de la capacitacién y actualizacién
de profesionales de enalquier disciplina dedicados al mane-
jo de sistemas, flujos de informacién y aplicacién de nuevas
tecnologias, para ampliar y mejorar el acceso a la informa-
cién, la toma de decisiones y la resolucion de problemas.

Departamento de Bibliografta Latinoamericana
Objetiva: Producir bases de datos bibliogrdficas
multidisciplinarias especializadas en América Latina, para
apoyar a la investigacién yla docencia, a través de compilar,
orgatizar, analizay, sistematizar y difondir inﬁ)nhamén
contenida en publicaciones seriadas latinoamericanas y de
fuera de la regién,

Unidad de Produccidn de Discos Comnpactos

Objetivo: Coordinar la planeacién y organizacién de pro-
ductos de informacion en formate CD-ROM, uiilizando

i
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principalmente el soltware CD-UNAM, en apoyo tanio de
dependencias de a2 UNAM como para otras instituciones.

Departamento de Servicios de Informacidn

Objetivo: Proporcionar Servicios de Informacion Cientifica
y Humanistica, a través de Sistemas Automatizados a las
dependencias upiversitarias y a usuarios en general.

Departamnento de Bibliofeca

Objetivo: Apoyar las actividades sustantivas de la comuni-
dad académica de la UNAM, mediante la organizacién,
conservacitn y difusién del acervo documental, asi como
el ofrecimiento de servicios de informacidn, empleando
las técnicas propias de la profesién vy la utilizacién
de nuevas tecnologies.

Departamento de Suscripciones

Objetivo: Coordinar integralmente la adquisicién de las
publicaciones seriadas que por suscripeidn se adquiere para
las 165 bibliotecas departamentales de la UNAM en sus
aspectos técnicos y financieros.

Secretarfa Téenica de Normalizacién

Objetivo: Lograr la normalizacién de la informacién gene-
rada por el CICH en cuanto a su contenido, registro, control
y transferencia, basada en nonmas y estandares internacio-

nales que garanticen el intercambio de la informaeidn con
otros sistemas nacionales e internacionales.

Secretaria Técnica de Difusion y Eventos

Objetiva: Promover y difundir las actividades, los servi-
cios v preductos del Centro en los Ambitos wniversitario
y extrauniversitario, nacional e internacional, asi como
apoyar y colaborar en la realizacién de eventos
académicos y profesionales en [os que el Centro ses partici-
pante o realizador.

Secretaria Administrativa

Objetivo; Coadyavar con la Direccién en la planeacion,
organizacion, coordinacién y supervision de los rectirsos
hmmanos, financieros y materiaies con que cuenta el Centro,
a fin de proporcionar oportunamente los servicios adminis-
trativos que se requieran para el desarrollo de las funciones
sustantivas de la Dependencia,

Departamento de Personal
Objetivo: Apoyar a |a Secretaria Administrativa en 1a admi-

nistracidn de personal y en la aplicacién de la normatividad,

Departamento de Contabilidad y Presupuesto
Objetivo: Coadyuvar con la Secretaria Administrativa en el
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-

adecuado manejo y control de los recursos financieros y la
enusién de informacion financiera oportuna y confiable.

Departamento de Aprovisionamiento ¢ Inventarios

Objetivo; Apoyar a la Secretaria Administrativa en la
adquisicién, entregaoportuniayadecuadade las requisiciones
de material, mobiliario y equipo a las diferentes dreas que

conforman la Dependencia. %@
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1.5 Servicios y Praductos

En los servicios y productos se incorporan programas y
proyectos que tienen relacién con e} acceso, por parte del
usuario, a la informacién y con ¢l fortalecimiento tecnolo-
gico de los procesos de interconexidn de los sistemas de
informacion e informatica.

Dentro del proceso de consulta, destacan los proyectos de
investigaciones bibliograficas retrospeetivas, la recupera-
cién documental y diseminacion selectiva de la informa-
cidn. En este campo el CICH se propone alcanzar mayores
niveles de efectividad y eficiencia, y consecuentemente la
progresiva automatizacién de estas actividades. La capaci-
tacién técnica y la actualizacion del personal incorporado a
estas actividades constituye un apoyo fundamental en el
desempefio de sus tareas. Deniro de las acciones que el
CICH desarrolla con la comunidad universitaria es muy
importarte llevar a cabo proyectos que favorezean el proce-
so de desceniralizacién vy automatizacion de los centros de
informacion e informéatica asf como de la publicacién de
catdlogos, indices, instructivos, etc. que apoyen la opera-
¢i6n de estos servicios.

La obtencién de productos proveniemntes de los servicios de
informacién, de la investigacion v el desarrollo tecnolégico

=

constituye nna meta central de los programas y proyectos én
esta Grea. En ellos se consideran tanto los productos obieni-
dos de los proyectos internos del CICH como aquellos que
se realizan a solicitud de instituciones o dependencias
universitarias, y externas.
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1.5.1 Servicios de informacion (servicios generales)

Servicios de Informacidn. El depariamento de servicios de
informacién esta dividido en dos dreas bésicas: blisquedas
de informacién bibliografica automatizada en linea, v
obtencién de docutnentos tales come articulos, patentes,
material microfilmado, etcétera.

Investigaciones bibliogrdficas retrospectivas. Con este
servicio el usuario recibe un listado o un diskette de
referencias bibliograficas sobre su tema de interés. Este
servicio se proporciona a través de § sisternas de informa-
c16m en linea, 4 internacionales y el del CICH, de informa-
cion latinoamericana gue petmiten el acceso a mas de 900
bases de datos especializadas o multidisciplinanas.

Servicios Documentales, Este servicio se encarga de obte-
ner para los usuarios la reproduccion del documento origi-
nal pritnario, tales como articulos de revistas, patentes,
reportes, ponencias, tesis de grado, libros, efc.

Servicios de Biblioteca, El departamento de Biblicteca del
CICH representa una fitente findamental de informacion
y servicios, los cuales se brindan a usuarios inteinos y
externos, tanto de manera basica como especializada de

acuerdo a sus necesidades.

Seccion de recuperacidn antomutizada de informacion,
Bsta seccion es la responsable de realizar las bisquedas de
informacion bibjiografica de manera automatizada, tanito en
CD-ROM nacionales e internacionales como en linea en las
bases de datos del CICH. Asimismo, es el drea en donde se
realizan andlisis de citas de los investigadores de la UNAM
y de otras dependencias.

Seccidn de Consulta. La seceidn de consulta es la respon-
sable de brindar los servicios especializados de informacion
a los usuarios que lo requieran as{ como orientarlos en el
manejo de indices impresos y 1a forma de detectar materia-
les en ofras bibliotecas de la UNAM y/o del pais.

Seccion de Hemeroteca Latineamericana. Dentro de esta
seccion se realiza el proceso téenico de las publicaciones
seriadas que sirven para el desarrollo de las bases de
datos del CICH.

Secretaria Técnica de Informitica y Telecomunicacio-
res. Esta Secretaria merced a su infraestruchya y capacidad
técnica y profesional, ofrece fambién sus servicios y produc-
tos tanto al propio Centro v a la comunidad universitaria
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como a los profesionates y usuarios extra-universitarios que
requieran de este tipo de recursos.

Migracion de la informacidn del Sistema Integral de
Suscripciones SISU. Se concluyd la migracién de la infor-
macién del Sistema SISU del equipo HE serie 3000, al
sistema Periddicas, lo que permitird realizar las tareas de
registro y reclamacion de material hemerobibliografico de
manera m4s eficiente y confiable.

Servicip de Suscripciones. El objetivo de este departamen-
to es coordinar y controlar los aspectos téenico, finaiciero y
admimstrativo de la adquisicién, distribucidn y recepeion
de las publicaciones periédicas de las bibliotecas de la
UNAM, a través de la automatizacién del sistema y la
elaboracion de subproductos, Para el cumplimiento de este
objetivo se opera basicamente en las siguienies areas:

Sistema Integral de Susz:ﬁpciones.
Programa de Desconcentracion de Suscripciones.
Catalogo de Suseripciones de 1a UNAM.

Servicios Generales en Linea. Investigaciones Bibliografi-
cas Retrospectivas en linea (IBR's). Mediante este
servicio el usuario recibe informacion bibliografica sobre
un tema de mierés,
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Diseminacion Selectiva de Informacidn. Es la actualiza-
cién bibliogrifica periodica sobre un tema seleccionado
por el usuario,

Actnalizacion en linea del Andlisis de Citas ala obradeun
antor. Fl departamento realiza las actualizaciones en linea
de los analisis de citas a la obra de un autor determineado,

Obtencion de Documentos. Se encarga de obtener la repro-
duccidn de vn documento original primario.

Axticulos de revisias

Ponencias

Patentes

Tesis de maestria y doctorado

Libros

Normas

Reportes

Sistemas Distribuidos de Informacidon et linea, Con ¢l
propdsito de descentralizar el acceso a los diferentes
servicios de informacion via electrdnica en las dependen-
cias de la UNAM. El CICH evalua, negocia y contrata
estos sistemas facilitando al usuavio final el acceso directo
a la informacion.
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Cambridge Scientific Abstracts (CSA). Este servicio dela
compaiiia Cambridge Scientific Abstracts ofrece un acceso
ripido a 68 de las bases de datos mas importantes en ciencia
v tecnologia, desde la investigacion biomédica hasta el
manejo del medio ambiente y ciencia de materiales. Provee
los datos maés yecientes disponibles electrdnicamente antes
de que la versién impresa salga, asi como, un archive
retrospectivo (3 a 10 afios) para cada base de datos.

Dialpg. Es un sistema de la compafiia Knight-Ridder Infor-
macion. Cuenta con mas de 450 bases de datos, que fienen
mias de 330 millones de articulos, resimenes y citas. La
mayoria de la informacién es bibliografica, pero cuenta con
142 bases de datos en texto completo.

Electronic Reference Library (FRIL). Consulta en linea
a los discos compactos de la compaiiia SilverPlatter.
Mediante esta tecnologia las colecciones de bases de
datos de esta compafiia pueden ser accedidas y administra-
das en ambiente Red.

Firstsearch. Esunsistema dela compafiia Online Computer
Library Center OCLC que contiene informacién bibliogré-
ficaen linea de aproximadamente 60 bases de datos algunas
de las cuales manejan texto completo.

Y

Orbit-Questl. Son dos sistemas de informacidn que s¢ han
integrado como parte del gropo France Telecom.

Ariel. Tratando de reforzar las actividades de obtencion de
documentos en las biblictecas de la UNAM, el CICH
distribuye el software Ariel. Este software permite el envio
yrecepeion de documentos a través de Infernet, y se requiers
como equipo una PC, impresora léser y escéner. 2@
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1.5.2 Producios de informacion (publicaciones y bases de datos)

Blibliografia Latinoamericana (secciones [y I, Indice
multidisciplinario semestral de ciencias y humanidades,
contiene trabajos publicados en revistas no latincamerica-
nas: Bibliografia Latinoamericana I recopila la produccidn
de autores latineamericanos y caribefios en revistas extran-
jeras, y Bibhografia Latinoatnericana II. Incluye las referen-
cias sobre América Latina y el Caribe de autores adscritos

a instituciones no latinoamericanas,

Clase. Catas laincamericanas en ciencias sociales y huma-
nidades. Indice trimestral que analiza cercade 1100 revistas
latinoamericanas en estas areas.

Perisdica. Indice de revistas latinoamericanas en ciencias
naturales, exactas y tecnologia. Publicacion trimestral que
sisternatiza a la informacién contenida en mas de 1200
revistas especializadas.

CD-ROM BIBLAT. Bibliografia sobre América Lating e
Informacion Las tres bases de datos principales: BLAT
{Bibliografia Latinoamericana [ y I}, Clase y Periodica,
disponibles en disco compacto a partir de 1989, incluye
cerca de 325,000 registros bibliograficos de informacidn
multidisciplinaria de trabajos de y sobre América Latina y

=

la region del Caribe. A pattir de 1993, se incluye la base
de datos CIIN, la cual comprende publicaciones perio-
dicas no latinoamericanas sobre temas afines al campo
de la informacion.

El CICH comeo anfitridn de Bases de Dafos. Las bases de
datos del CICH: BLAT, Clase y Periddica, estdn dispo-
nibles en linea v pueden ser consultadas a través
de SECOBI-CONACYT {México) o directamenie al
CICH via INTERNET.

Catdlogo de Cddigos Geogrificos. A manera de-tesauro,
normaliza la nomenclatura de 300 nombres geograficos
referidos a pafses, dependencias, regiones, continentes y
Areas ocednicas y establece sus relaciones geogrificas.

Catdlogo de Instituciones. Contieneaproximadamente 3500
instituciones con sus dependencias especializadas. Obra
indispensable para conocer dénde y quiénes realizan inves-
tigacién en América Latina, asi como qué Centios de otros
paises estndian la region latinoamericana y del Caribe.
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Manual de Cedificacion. Bases de Datos Bibliografia
Latinoamericana (Clasey Periédica). Valioso instrumento
auxiliar para la orgamzacidn de un sistema de

almacenarmento y recuperacién de informacion, Uil en
la enseflanza de la biblictecologia ¥ en el mangjo y
procesamiento de informacién.

Listas de Grapos Etnicos de América Latina y el Caribe.

Contieste 2658 entradas con nombres de grupos étnicos,
especificando en que pais o paises se encuentran y a qué
grapo o familia linguistica pertenecen. Constituye un pri-
mer esfuerzo de recopilacién y de normalizacion de nom-
bres de grupos étnicos latinoamericanos. 78
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1.6 Analisis de los diferentes sectores y usuarios que se proveen de los servicios y productos del Centro de

Informacion Cientifica y Humanistica

"E! CICH promueve y fomenta la generacion de una Cultura
de Informacion a través de sus actividades de extensién y
la organizacién de evemtos académicos con el objeto de
ofrecer fos recursos humanos vinculados con el proceso
informative conterporaneo”.(8)

Dado que el Centrode Informacion Cientificay Humanistica
tiene como objetivo primordial apoyar la investigacién, la
docencia v la extensioén universitaria cubriendo las necesi-
dades de informacién especializada de la comunidad, prin-
cipalmente del sector académico, elaboray provee servicios
y preductos de informacién especializada como son la
localizacién de documentos primarios, investigaciones bi-
bliograficas retrospectivas, actualizacién y diseminacién
'

selectiva de informacién.

En su cardcter de proveedor de servicios especializados
de informacion elabora sistemas para la optimizacién de
ios recursos bibliograficos y productes de informacién

como son los fndices, catdlogos, boletines y bases de
datos bibliogrificos.

Oftece asesorias a instituciones en el disefio y desarroilo de
centros y sistemas de informacién, bases de datos
bibliograficos; asf como en la aplicactén de nuevas tecnolo-
gias en el manejo de la informacidn. Ademas en un tiempo
promovié el estudio de 1a Ciencia de la Informacidén a través
de un programa de investigacion, la actualizacion y capaci-
tacién de recursos humanos en este campe por medio de
actividades docentes como son cursos, talleres y eventos
académicos, Sus servicios vy productos estén fambién a
disposicion de profesionales y usuarios extra-universitarios
que los soliciten,

El Centro ha reforzado su presencia en la comunidad acadé-
mica y profesional tanto a nivel universitatio como nacional
¢ internacional a través de diversas actividades en el camph
de la informacidn y su representatividad ha alcanzado tal
grado que el Consejo Técnico del Subsistema de la Investi-
gacitn Cientifica de la UNAM le di6 reconccimiento formal
a su programa de investigacién y en su meomenio a la
creacion de la Unidad de Produccitn de Discos Compactos
que editaba v producia los CD-ROMS dela UNAMy de las
institnciones gue deseaban publicar en este formato, reafir-
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mo su Programa de Educacién Continua con énfasis al
Diplomado en Acceso a la Informacion; "ha reconocido y
elogiado la renovacion y actualizacién de su plataforma
tecnoldgica especialmente de su equipo de cdmiputo e anfor-
matica y de las redes de telecomunicacién a nivel local ya
1a instalacion de su Laboratorio de Aprendizaje DIALOG-
CICH".¢2

Uno de los fénomenos que destaca en el proceso de presta-
¢ién de servicios de este Centro, ha sido la progresiva
automatizacion de las investigaciones bibliograficas retros-
pectivas y la recuperacién de la informacién, lo cual ha
implicado la integracién sistemética de nuevas tecnologias,
la capacitacién técnica del personal que trabaja en el CICH
y la ampliacion de los campos de atencion. Este proceso ha
hecho que el CICH sea pionero en el diseflo y operacion de
bases de datos de bibliografia latinoamericana; e ha permi-
tido abrir un espacio de nuevas acciones en la capacitacion
y asesorias téenicas a los centros de informacién nacionales
vy a los paises de la Region. Debido a esto el CICH ha
emprendido nuevas tareas vinculadas a la educacion conti-
nua v a la investigacion en el campo de la ciencia de la
informacion.

La enorme velocidad con la que avanza aciualmente la
produccion ¥ el procesamiento de la informacién determina
en gran parte que el CICH en su papel de orientador y

prestador de servicios, establezca una estrategia de trabajo
que le asegure moderizacidn de su infraestructura téenica,
la alta competencia de su personal profesional y la
optimizacion de la calidad de sus servicics y productos.

“Por todo lo anterior se deduce que el Centro de Informacion
Cientifica y Hunanistica posee un alio grado académico de
{rascendencia universitraria a nivel nacional e internacio-
nal, que lo coloca en uno de los primeros lugares de
importancia del pais".(10) 7
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1.6.1 Modalidades de servicio

Por lanaturaleza de los servicios y de los usnarios del CICH,
este Centro utiliza tanto los recursos tradicionales, basica-
mente manuales, como los inés modernos del tipo electrd-
nico, para cumplir con sus objetivos y metas de ser el
servicio de informacién de la UNAM, Adicienalmente, por
su capacidad instalada, el Centro ha logrado consolidarse
como proveedor de servicios de informacion y obtencidn de
documentas para todo tipo de usnarios, desde las universi-
dades estatales, privadas y del extranjero hasta de indus-

frias y empresas de la vegidn latinocamericana.

Esta experjencia le permute evaluar los pros y contras tanto
de una como de otra modalidad. Por lo que respecta a las
opeiones de tipo electronico, el Centro ha ido incorporando
estas nuevas tecnologias gradualmente sin abandonar del
todo las anferiores, es decir, hay una coexistencia de varios
niveles de tecnologias por que el tipo de demandas y
reguerimientos, 1o han cbligado a considerar un enfoque
integral y rentable {tecnologia adecuada) para ¢l tratamien-
to de las demandas de los usuarios.

En relacion a los méfodos tradicionales, éstos se ajustan al
entomo cultural, la capacidad econdmica, la mentatidad y
los fines de uso por parie de la comunidad usvaria, pero

36 -

findamentalmente de los estudiantes queno cuentan con los
suficientes conocimientos de su existencia y de su uso, ni
recursos para explotarlos. Adicionalmente, dado el volu-
men de las demandas que se gestionan diariamente,
dificilmente se podria contar con el adecvado nimero de
equipo para satisfacer todas las expectativas de los
usuarios uno a uno. Asimismo, por el costo de los
materiales, resulta dificil contar con la cantidad suficiente
para que los usvarios puedan manejar vna determinada
coleccién simultineamente.

Otro factor es el del costo de operacion de las telecomumica-
ciones, que en México no son muy econdimicas, adernas de
su dificultad para disponer de ellas. Cabe mencionar que la
UNAM actualmente goza de condiciones muy ventajosas en
el campode lastedes de telecomunicaciones de acuerdo a su
oportuna inversidn en este tipo de infracstructura, pero la
generalidad en nuesiro pais sefiala diversos problemas que
tienen las instituciones de contar con servicios de esta
naturaleza, en cuyo caso requieren de fuertes inversiones.
Aunque, a manera de ejemplo, el disco compacto (CD-
ROM) podria solucionar el problema, se justifica realizar
cuidadosamente estudios sobre su rentabilidad, en foneién
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de variables {ales como la intensidad de su wso, la disponi-
bilidad de la misma informacién en medios alternativos, o
su accesibilidad solamente en disco ptico, entre otros.

“Uno de los argumentos mds comunes en favor de las
publicaciones electronicas es la rapidez de acceso a infor-
macion. En términos de los usuarios del Centro,
préacticamente son los investigadores que trabajan en temas
sumatnente actualizados, los que demandan con prontitud
y oportunidad extrema lo Ultimo gue se estd publicando
a nivel mundial."(i 1}

Las publicaciones peniédicas o seriadas representan aiin el
medic mas eficaz de transferencia de la informacion y son
por ende factor indispensable para Ja docencia, administra-
ciém y muy especialmente para la investigacién. "Ningin
servicio de informacidn puede alcanzar los niveles
de eficiencia adecuados si no cuenta con el respaldo de
buenas hemerotecas y la recepeion opomi‘na de las publica-
ciones periddicas que permiten la consulta inmediata de
los documentos citados".(12}

Enlasctuatidad medianteel sisiemaintegral desuscripciones
{SISU). El CICH coordina y administra la adquisicién de
publicacicnes periddicasy seriadas cientificas, humanisticas
y tecnologicas, para las bibliotecas de la TUNAM. Este
sisterna automatizado permite el control de la tramutacion
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de suscripciones, el ejercicio de la partida presupuestal, la
recepeidn de embarques y envios de fasciculos a las diferen-
tes dependencias y las reclamaciones a proveedores. Las
bibliotecas de 1a UNAM tienen acceso en linea al sistema
SISU con la informacion perfinente para cada hemeroteca
del sistema de la UNAM. (Datos obtenidos de los archivos
del Depto. de Suscripciones del CICH de la UNAM)
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1.6.2 Publicaciones seriadas

"Las publicaciones seriadas primarias (revisias) son el
medio mas eficaz, accesible y generalizado para dar a
conocer los Ultimos avances de la ciencia, la tecnologia y en
general del conocimiento; y las publicaciones seriadas
secundarias (indices y servicios de restunenes) resefian
principalmente la informacion contenida enlas revistas, por
lo que representan un gran apoyo®.(73)

La necesidad de evolucionar a un sistema en colaboracion
con las bibliotecas departamentales que coentan con el
apoyo téenico y financiero del CICH, ha originado que se
cree el Programa de Desconcentracién de Servicios de
Informacién del CICH para las Dependencias de la UNAM,
cuyos objetivos generales son

1. Acercar los servicios de informacidn al usuarto en la
UNAM y facilitar el acceso desde sus dependencias.

2. Mantener servicios de mformacién con actualizacion y

evolucidn tecnoldgica permanente.

3. Propiciar un incremento en el adiestramiento v adguisi-
cién de habihdades de téenicos y profesionales que manejan
y procesan informacién especializada.

4. Actualizacién en el uso de teenologias de informacion
para €l acceso, et reempaquetamiento y Ia diseminacion de
la informacion, tanto para usparios intermedios como
para usnarios finales.

CITAS LATNTAMERICANAS EN
CIENGIAS SOCIALES ¥ HUMANIDADES

Wl 2l Ho 2 1997

INPICE DE REVISTAS
AIINOAMERTANAS EN CENCIAS

g il

Clase y Periddica, eyemplos de publicaciones seriadas secundarias
{indices) publhcadas por el CICH.

I SN



CENTRO DE INFORMACION CIENTIFICA Y HUMANISTICA

1.6.3 Servicios especializados de informacidn

La publicacién electronica ha ido modificando sus propias
caracteristicas segiin e] sector profesional, industrial o de
servicios que la proyecta v segin las varianies gue la
modemna tecnologia ha propiciado con su propio desarroilo.
"Sy pertenencia aun sector industrial altamente desarrolla-
do le han otorgado a la publicacién electronica una serie de
caracteristicas que repercuten en el medio comercial, en el
académico, en el industrial y de servicios, en el profesional,
entre otros".(/4)

Tgnatmente, por lo que respecta al usvario demandante de
estas publicaciones, se observa que cambian sus necesida-
des, sus actitudes y habilidades. Cambian sus necesidades
en cuanto a la cantidad, oportunidad y pertinencia de la
informacion;, la actifud hacia el documento o hacia la
publicacion, también podrfa variar desde 1a forma tradicto-
nal de aproximarse a ella

Esimportante reconocer gue la publicacion en cualquiera de
sus modalidades representa un medio para acceder a itifor-
maci6n o a conocimiento, ¥ no come un fin por sf mismo.
"Asi, como sucede con cualguier ofro medio las repercusio-
nes de esie cambio tecnoldgico habrian de tener consecuen-
cias desde el punto de vista comercial y econdmico, social

v politico, cultural ¥ educativo, profesional y laboral, de
consamo v productivo, y, en relacion con la informacién
habréan de considerarse los criterios de rentabilidad, oportu-
nidad, pertinencia, actualidad, etc".(15)

Este Centro de Informacién se plantes actualmente una
disyuntiva, la cval forma parte de una realidad que no
pude soslayar y quizds también sea vigente, ain en los
paises altamente industrializades, independientemente de
su nivel de desarrollo.

Por un lado, nos enfrentamos a un sector tanto de usuanos
de lainformacién en general como de profesionales servido-
res de 1a informacién, muy sensibilizados y dvidos de contar
con estos nuevos recursos. Por el otro, tenemos una pobla-
cion, en ambos casos, cfue ain no ha satisfecho ni ha
saturado sus demandas con los métodos "tradicionales”.
Asimismo, los mas recientes suceses econdémico-financie-
ros nos plantean la imperiosa necesidad de contar con
estudios de rentabilidad de inversién para poder dar un
cambio cualitativo en [a forma mdas conveniente de los
recursos de mformacion.



Asj también, la comunidad académica, dependiendo de su
relacion con el nivel de desarrollo clentifico en el que esté
ubicado, requerird en muchas ocasiones soluciones s
sencillas que sélo lade estar en la frontera del conocimiento.
Esta premisa también poedria tomarse en cuenta cuatto se
trate de otros sectores profesionales o productivos.

Una de las formas mas antiguas de publicacion electrénica
la constituyen las bases de datos, de las cuales un buen
nimero sdlo pueden ser consultadas por medios electroni-
cos. "Al respecto, cabria hacer el comentario de que si bien
escierto que loscostos de publicacion{memoria, teleproceso,
componentes, etc ) han ido disminuyendo, también la infor-
macién por si misma se ha ido cotizando mds alto (por
ejemplo: Ias bases de datos financieras, quimicas, de paten-
tes, efc.), aunque no necesariamente repercuta en términos
directos en el usuario™ (16) %@
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Las publicaciones eleciréricas son todas aquellas que podemos

consultar por medio de computadoras.
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1.7 Importancia de la creacién de un soporte gréfico del Centro de Informacién Cientifica y Humanistica

La importancia de la creacion de un nuevo medio informa-
tivo del Centro de Informacién Cientifica y Humnanistica
(CICH) de 1a Universidad Nacional Auténoma de Mexico
(UNAM), recae en la necesidad de actualizar y renovar el
concepto y el contenido del que existe actualmente; ademas
de que permita difundir en una forma mas conveniente las
actividades, productos y servicios que offece el CICH,
dentro de la misma Universidad y hacia otras instituciones,

nacionales e internacionales.

El nuevo instrumento estara dirigido a diferentes sectores,
como son’ el educativo, el profesional, el industrial, el de
servicios, etc. Para ello serequerird hacer un amplio estudio
pertinente y claro de las labores de cada drea del Centro. Se
propondran colores funcionales y atractivos, asi como se

manejaran diversas propuestas de disefio editorial, gréficos '

¢ imagenes. Se buscardn los medios de impresién més

adecuados y se evaluardn los costos,

De esta manera se pretende que el Centro adguiera y
provecte una imagen competente, en forma semejante a
otras instituciones nacionales e internacionales del mismo
tipo. Todo esto a fravés de la Secretaria Técmuca de Difusion
y Eventos la cual fue creada en octubre de 1989 con el

objetivo de establecer y coordinar los mecanismos e instru-
mentos de difusién y promociones que realiza el Centro, asi
como también los eventos de extensién universitaria.

Las actividades que realiza son el disefio v elaboracién de
instrumentos de difusién gréifica; apoya la edicién y la
impresién de publicaciones que edita el CICH; coordina y
organiza la difusién de eventos académicos que no son de
caracter educativo, a éstos solo los apoya. Las actividades de
divulgacién que realiza son las visitas guiadas a las instala-
ciones del Centro y participa en numerosos eventos, congre-
80s, simposios, exposiciones ¥ ferias del libro entre otros.

"Esta Secretaria edita carteles, anuncios, folletos, guias,
manuales, ademds publica articulos en revistas especializa-
das, de divalgacitn y en memorias".(17)
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1.8 Secretaria Técnica de Difusién y Eventos )

Objetive General: "Dar a conccer de manera dingmica, .
consistentie y planificada, las actividades académicas y
profesionales del CICH, asi como sus servicios y productos,
para generar demandas de informacitn, atraer nuevos usua-
rios, retroalimentar al Centro y contribuir asi al mejora-

miento confintto de sus actividades y funciones".¢/8)

LATINOAMERICAND
DE REORMACION

"La Secretarfa Técmca de Difusién y Eventos tiene como

funciones primordales organizar, integrar y coordinar los LATINEASE'D4

MEMORIA
recursos y mecanismos de informacion y difusion sobre las

Banos
Latinoamericmos

actividades, productos y servicios que realiza y ofrece el
CICH, apoyar a la Direccion en la integracién, organizacion
y divulgacion de la informacitn estadistica relevante de la

Dependencia; organizar, coordinar y supervisar las acciones
técnicas v logisticas para la realizacién de eventos de

N e b S R

extension universitaria”.(}9)

Bl CICH ha logrado consolidar ciertas dreas de servicios,
cursos y asesorias que merecen una difusién pro-
gramada y sistematica, dirigida a diferentes sectores con ¢l
proposito de fomentar nuevas formas de convenios y
contratos, ampliar con ello el campo de accidén y conse-

cuentemente incrementar el nivel de ingresos obienidos La Secretaria Téenica de Prfusion del CICH se encarga del disefio

por esta divulgacion. v realizacion de los insirumentos de difusién grdfica.
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1.8.1 Actividades que se desarrollan en la Secretaria Técnica de Difusion y Eventos

Cenformacién, actualizacion y mantenimiento del siste-
ma de informacion de clientes y nsuarios del CICH.
Objetivo: Contar con un instrumento vigente que permite
enviar propaganda y publicidad a los clientes y usuarios
nteresados en las actividades del CICIL

Elaboracidn del informe anual de actividades del CICH
para la Direccidén General de Estadistica y Sistemas de
informacidn Institucionales (DGESI).

Obyetivo: Recopilar informacién sobre el CICH para aten-
der las solicitudes de la DGESIL

Realizacion de eventos de extensidn universitaria.
Objetivo: Organizar, coordinar y realizar eventos de exten-
siém wniversitaria en apoyo a las actividades, servicios y
productos del CICH para una mayor divulgaciér; y distribu-
cidn de los mismos, con el objeto de fomentar una culiura de
la informacidn en México y en la UNAM.

Disefto Grifico y edicién de productos e instrumentos de
informacidn y difusisn.

Obyetivo: concebir, mantener y promover la imagen corpo-
rafiva de la dependencia y sus productos, asi como realizar
los instrumentos graficos, de promocién v divnlgacion.

3%

Mercadotecnia de productos y servicios de informacidn.
Objetivo: Apoyar a las dreas del Centro en la promocion y
comercializacion de sus actividades, productos v servicios,
asf como sugerir politicas y mecanismos en ¢l mismo
sentido. Fomentar y/o crear la infraestructuranecesaria para
las actividades de mercadotecnia,

"En fin, 1a Secretaria de Difusion, tiene a su cargo la misidn
de dar a conocer a los usuarios potenciales, individuales o
colectivos, todas las actividades del Centro, sus sexvicios y
publicaciones. Labor permanente que requiere perseveran-
cia e imaginacion, especialmente si debe ejercerse fuera del
miicleo de Ia UNAM®.20)



Conclusion al capitulo

El Centro de Informacion Cientifica y Humanistica se ha
caracterizado por establecer en los tltimos ailos una
infraestructura tecnolégica y capacidad técnica, que le ha
permitido desarroliar programas de amplio aleance en el
area de la informacién y desarrollo de servicios y
productos con caracteristicas diversas que hacen del CICH
un centro de apoyc a otres centros de informacion,
bibliotecas, empresas, unidades de informacion y usvarios
finales, nacionales y extranjeros.

A pesar de lo anterior y debido a la carencia de recursos
humanos v financieros, sw infraestructura tecnologica
demanda ser ampliada y actualizada reforzdndola con
personal profesional

Por Iocual, seha observado una distribucién desigual de los
recursos tecnoldgicos (en cuanio a instrumentos y
procedimientos) lo cual dificulta el desarrollo de algimas
4reas que conforman el centro, ya que algunas requieren de
ung permanente y creciente aplicacién de dichos recarsos.
Tal es el caso de la Secretaria Técnica de Difusion y
Eventos, area que demanda de una gran capacidad direccional
y de mercadotecnia, ya que produce recursos de infomacién
que deben introducirse en el mercado de una manera
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dindmica, reflejandono sdlo problemascon ladisponibilidad
de personal, base material sino una conceperdn poco active
de promocion de servicios, en un mercado demandante de la
oferta de productos.

Noselogratransmitirala comunidad lajerarquia y progresiva
presencia del Centro, generando procesos caracterizados
por colapsos, que impiden la obtencion de resultados. La
disponibilidad de apoyologistico y administrativono siempre
es el adecuado ni oportuno a las necesidades de desarrollo
de los proyectos. En consecuencia, existe un conocimiento
poco sistematizado def costo-beneficio de Jos productos yde

su repercusion en el usuario.

Teniendo en cuentalas condiciones actuales de la generaciom
j'{ produccién de informacién cientifica, la evolucion de las
tecnologias, la difusidn vniversal de esta misma y las
condiciones internas de desarrollo del CICH, corresponde a
éste establecer estratepias que peritan fortalecer sus ejes
de desarrollo. Haciendomds solido el acceso y diseminacion
de servicios y productos con mecanisios de disefio mds
efectivos, disefiando y generando medios informativos
encaminados a satisfacer acciones, reales v potenciales,

L
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P

elevando la catidad en cuanto a actualizacion, cobertura,
presentacién y contenidos, para hacerlos competitivos en el

mercado. Proporcionanda los soportes graficos adecuados,
difusién v mercadotecnia, consolidando la insercién de los
serviciosy productos del CICH en el mundo de la informacion.

La intencién de este capitulo es la de mostrar un referente
histérico-conceptual que permita comprender [a estructura,
los objetivos y lamisidn del centro, ya que esta informacion
se retomard para la realizacion de un folleto informativo
{objetivo de esta tesis) mismo que se desarrollard bajo
Tas condiciones del disefio editoral tema que a continuacidn
se describe. %8
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2.1 jBuées el diseiio?

El diséfio es 1a integracion total de las decisiones que hacen
que los productos y servicios resulten dtiles y atractivos. Sea
quien sea el que tome las decisiones, o sea cual sea la etapa
en que se encuentre el proyecto y elaboracion no afectan a
esta perspectiva del proceso de disefio, en el cual cada
persona involucrada es capaz de aumentar o de menguar el
éxito de la operacion. El disefio no es sinoénimo de hacer
cosas, ya sea de forma artistica, artesana o industrial, no
tiene nada que ver con la primera idea creativa ni con situar
un producto en el mercado. Es un proceso que se encuentra
entre la decision de realizar y el mensaje terminado.

Cuandeo se plantea por primera vez un proyecto (bosquejo o
esbozo), se entra en una etapa de informacién, es decir,
deben clasificarse los propdsitos y los problemas; antes del
diseiio propiamente dicho, éste debe se;r planificado. El
disefio no es algo que se afiade al proyecto desde fuera;
consiste en resolver problemas que ya estdn presentes. Es la
biisqueda de las respuestas mds sencillas y apropiadas para
todo tipo de demandas y es un proceso de crear orden dentro

de la confusion,

"En este sentido, preguntarse si el disefio es necesario o si
se puede costear, esté fuera de lugar. Eldisefio es inevitable.
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La alternativa a un buen disefio es un mal disefio, o ningun
disefio. Siempre se estan tomando decisiones inconsciente-
mente y un buen diseiio es simplemente el resultado de
tomar esas decisiones de una forma consciente y en el
momento adecuado, v de consultar a otros expertos cuando
sea necesario".(2/)

"Bl disefio puede efectuarse de dos formas, ya sea
intuitivamente o mediante un plan légico y detallado, pero
con cualquier proceso puede emerger como Una creacion
efectiva. Esto implica que hay normas para la evaluacioén y
que el descubrimiento de estas normas requiere de un
esfuerzo consciente. Una vez descubiertas, estas normas
pueden ser traspuestas en reglas a seguir para lograr un
disefio efectivo”.(22)




2.1.1 Disefio y comunicacion grdfica

El disefio grafico ha emergido como actividad auténoma en
los Riltimos treinta aftos. Bl disefio mismo, que se define en
términos generales como la ordenacion, composicién y
combinacién de formas y figuras, es, por supucsto, tan vigjo
como el arte mismeo. E término “composicidn”, empleado
por ejemplo conrelacién ala pintura y el dibujo, significaen
realidad el "disefio” de la obra.

"A lo largo de ia historia todos los artesanos han sido
disefiadores. Crear un objeto de oro o plata, de madera o
metal, implica resolver la relacién entre los elementos del
objeto, su disefio. Sin embargo, hacia finales del siglo
pasado, y en muche mayor grado durante este siglo, las
funciones del disefiador y del creador han tendido a diverger,
y el disefio se ha hecho més independiente".(23)

El buen disefio consolida la comunicacién de una idea,
primero atrayendo nuestra mirada y, luego, presentindonos
el contenido de tal manera que las ideas que estan
comprendidas en el mismo vengan a nosotros por una serie
de pasos cuidadosamente graduados, es decir, cnidadosa-

mente disefiados.

S 44 ﬁ‘.’(

DISENO EDITORIAL

"Este aspecto del disefio grafico (la capacitacién y presenta-
¢ién del contenido usande un método légico y apropiadoe
ocupa un lugar primordial en la comuunicacién
eficiente y forma la base de gran parte de la préctica del
disefio modemo”.¢24)

El disefiador de mensajes impresos trabaja con un lenguaje,
pero éste no consiste en palabras sino en puntos, lineas,
formas, texturas ytonos. Al igual que el escritor, el diseflader
puede organizar estos elementos en una estructura o
forma para dirigir los procesos del pensamiento del
lector. La consecuencia de un mensaje impreso, entonces,
es el resultado de que el escritor y el disefiador expresen
un significado comin.

La importancia de 1a formacion o disefio puéde ser primor-
dial o secundaria, dependiendo de las circunstancias. En
general, su importancia se reduce a medida que aumenta
¢l interés de] lector en el contenido de las palabras Los
lectores salvardn enormes dificultades esquematicas para
oblener la informacidén que deseen con impetn. El interés
en ¢l contenido es tan grande que la forma gréafica pasa a
un segunido plano.

%z



"E1disefiador grafice debe combinar la comunicacion con la
creatividad. En la medida en que la tarea del disefiador sea
presentar el mensaje envna forma estéticamente placentera,
habré cierta justificacidn en {lamar arte grafico al trabajo del
disefiador Preferimos el término comunicacién grafica,
porque el disefiador debe ocuparse primordialmente de la
comunicacion mas que del arte. El disefio del material
impreso nmunca debe ser un fin en s{ mismo, un medio de
autoexpresion del disefiador. Bl contenido puede dominar la
forma, pero la fornta nunca debe dominar el contenido”. (25

La comunicacion grafica es el proceso de producir mensajes
atravésde imagenes visnales. Una de las caracteristicas mas
importantes de la conducta humana es la comunicacion. El
hombre posee muchas formas naturales y artificiales para
expresar sus ideas y sentimientos, Puede mostrar de forma
natural su alegria y de manera artificial puede escribir o
plasmar emocicnes en una obra de arfe pero siempre de
manera comprensible bara los demés.

La necestdad de encontrar un medio para expresar ideas y
sentimientos e una forma no linutada por el tiempo v el
espacio, llevé adesarrollar medios de comunicacion através
de materiales y herramientas que hicieron de la comuonica-
cién grafica y el disefio una labor imprescindible en

nuestro tiempo, Z#
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2.1.2 El disefie grdfico como instrumento

Traer a tema el caricter especificamente instrumental de la
actividad del disefio resultatia indtil si no fhera que en la
actualidad dicho caracter es frecuentemente tenido por
secundario o fortuito y laactividad es desplazada de su lugar
especifico, 0 sea junte a los medios y recursos productivos,
hacia el sitio privilegiado de los fines.

Es indudable, en situaciones terminales, el disefio puede
constituir ¢l mensaje principal de la pieza disefiada. El
disefiopuede, legitimamente, ccupar &l lugar del significado
yhablar de si masmeo através de los soportes que concibe. Lo
comiin es que el disefio obre solo como métode productivo
1itjl para incrementar la eficacia comunicativa del mensaje,

El lenguagje es, despuds de tedo el medio principal de
comunicacion humana, y las palabras desempefian un papel
importante en la accién de pensary en la toma de decisiones.
Es decir que ¢l lenguaje facilita el pensamento teniendo
como resultado un codigo formando palabras que hacen
posible Ja comunicacidn.

Desde siempre, ¢l lenguaje como conjunto de simbolos ha
sido el medio de enlace humano, es la pauta para comenzar
a claborat vn mensaje grafico, ya que conociendo el signifi-
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cado de lag palabras determinamos una imagen, lo que
facilita la accion de crear.

En la acctén de disefiar mensajes graficos, el diseflador
estructura dichos cédigos con el fin de proyectar de una
manera eficaz las ideas generadas del proceso creativo. Es
asi que el disefio se manifiestaa través de sus efectos finales.

"La preocupacion de dotar de sentido y vida propia a las
piezas graficas instala el trabajo creativo enla relacion entre
el signo v su contexto de uso distanciandole de la pura
especulacion retorica o estilfstica. La obra nace asi més
coma hija de la necesidad que como criatura del arte”.(2¢)



2.1.3 La creatividad en la comunicacion

Todo disefio conlleva una estructura o composicion. El
sistema humano de procesamiento de datos siempre tiende
a estricturar la informacion que recibe con el fin de dar
orden v significado al conocimiento adquirido. En esta
interaccion, los mensajes impresos con base en vn disefio
concebido con ciettos fines, tienen como objetivo transmitir
su significado a la mente del lector, utilizando elementos
verbales y gréficos.

Ser creativo en disefio grafico es lograr que [a innovacion
fortalezca la comunicacién en lugar de obstruirla, En ese
sentido no toda innovacidn es necesarlamente creativa; alli
donde priva o debilite e! cumplimiento de los propios fines
del mensaje constituird, mas que un hallazgo, un traspié de
la imaginacion. Unareivindicacion de la creatividad que no
parta de! reconocimiento de lo anterior reducird las garan-~
tias de cumplinuento de sus propios objetivos y aumentard
el riesgo de un resultado opuesto al perseguido: al
encubrimiento del mensaje tras la capa impenetrable de la
arbitrariedad. Contradictoriamente, las defensas mas en-
cendidas de la creatividad suelen partir de una concepcién
minimizada de la misma. Como en ofros érdenes de la
cultura pareciera aqui también existir una suerte de equili-
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brio directo entre idealizacién vy desconocuniente del
sentido de lo tdealizado.

El ejercicio retérico alcanza st meta en el momento que
obtiene el maximo de expresividad sin caer en el abismo del
ridiculo. Esto se logramediante un uso denso y contenido de
la metifora que la mvestre tan ocurrente como inevitable. El
ingenio sblo triunfa cuando consigue que sus productos
aparezcan como aconitecimientos no cireunstanciales, como
pasos insoslayables del proceso productivo.

La experiencia del disefio puede concebirse entonces como
un procesopermanente derecodificaciones que van tejiendo
de modo conftiso 12 norma conservada con su trasgresion de
modo que el mensaje aparezea como "eternamente fresco” o
sea comunicacionalmente vivo. "Dicho de un modo mds
convencional, se trata de una evolucion: el géuero se somete
a una permanentemente adaptacidén al caso, para lograr
sobrevivir sin perder la identidad. Asi entendido, el disefio
grifico participa del dilema general de 1a cultura, que no
consiste en la disyuntiva entre raptura y continuidad sino el
desaflo de innovar conservando".(27}



2.1.4 El disefio grdfico como género de la cultura

Las negociaciones entre el mercado y la cultura siempre han
sido dificiles, especialmente para la segunda. Y, en el drea
del disefio, las exigencias rara vez convergen o se dirigen a
un mismo punto. Por un extremo, no considerar las necesi-
dades de demanda (mercadotecnia), y por el otro, juzgar el
diseflo sdlo a través de sus efectos practicos, derivan en la
limitante de las expectativas de toda obra creativa.

Las soluciones de disefio que resulten satisfactorias para la
demanda pueden ser varias y de distinto nivel de aportacién.
Si bien el criterio de eficacia inmediata resulta pertinente
para la evolucion de la calidad del disefio, en un segundo
plano, puede apelarse a una exigencia mas dura; la de la
calidad de fondo, la de la calidad cultural. Este pardmetro ya
no mide el ajuste al uso directo sino Ia capacidad de
aportacion de ambos agentes del disefio _cliente y profesio-
nal- a su propio desarrollo y al de la sociedad en conjunto.

La determinacién del nive) de la calidad alcanzabie dentro
de Ios marcos de unas condicionantes reales serfa relafiva-
menie ficil de establecer si las "condiciones reales" fuesen
fijas. Y la mejor receta para reducir la complejidad del
servicio es, por lo tanto, colaborar a farias, enumerarlas,
acortarlas y darlas per invariables. Una actividad profesio-

A
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nal que aspire 2 seribirse en aquel segundo plano de
actuacion se vera obligado a una politica cpuesta; debera
someter acritica esos limiles e instalarlos alli donde sea mds
perfecta la sintesis entye respuesta tactica y respuesta estra-
tégica. Deberd, por lo tanto, desarrollar una capacidad de
aportacién ya no a nivel del disefio sirto a nivel del propio
programa. Debera optimizar la demanda sin traicionarla.

Y aqui es donde debe buscarse ¢l factor diferenciador entre
produccién estdndar y produccion culturalmente pantada,
entre capacidad de respuesta y capacidad de propuesta. Y
ese factor no es si no el tipo de interpretacidn y valoracion
de! significado cultural del disefio grafico que incide sobre
la practica técnica y, por cemsiguiente, cualifica los
propios productos.

"La produccién cultural es lalucha contrala arbitrariedad en
el terreno de la indeterminacion. ;Cémo Henar de sentido,
osea volver necesario, inapelable, aquello que podria ser de
cualquier manera? En el campo del disefio, este desaffo s6lo
se puede asumir desde un pensamiento estructural que
puede mantener en la conciencia varios aspectos del proble-
ma simulténeamente para que se pueda generar la decisién

Wi



como fruto de la combinatoria. Un disefio multidimensional
que no se contenta con operar sobre un fmico plano
del mensaje. La continuidad cultural exige una regene-
racién permanente de los tejides lesionados por el medio,
especiaimente desfavorable en el terrence de la
cotidianidad".(28) /@
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2.1.5 El proceso de disefio

Todo disefio tiene que atravesar diferentes etapas hasta que
se plasma la idea original en forma gréfica. Naturalmente,
Ios factores de un disefio varian seglin la intencién de cada
obra. La primera etapa es el encargo: escoger al disefiador
que -a los ojos de los que encargan el trabgjo- sea el mas
adecuado para levarlo a cabo. Es raro que un disefiador
trabaje sin bn encargo previo. Bl primer paso es una breve
entrevista entre el disefiador y el cliente. En esta etapa hay
que decidir el esbozo de lo que se desea, junto con otras
cuestiones tales como presupuesto y plaze de tiempo. Una
vez decididos los detalles iniciales, ¢! disefiador prepara una
versidn aproximada del disefio, que puede variar desde vn
simple eshozo de los componentes basicos hasta un boceto
acabado. El boceto debe incluir la rotulacion (si la hay) v la
composicién de los elementos graficos. El disefiador trabaja
con un lenguaje de signos e imagenes, y en todos los casos
esté tratando de comunicar informacién (que puede no ser
nueva mi interesante) de un modo que resulte nuevo e

interesante para el piblico,

Fs posible que el disefiador tenga que calcular ¢l costo
aproximado de la reproduccién ¢ impresién, de modo que
debe estar bien familiarizado con todos sus aspectos. Tam-
bién, por ejemplo, debe ser capaz de dar instrucciones al
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fotografo oilustrador, asi comoe caleular ¢l presupuesto para
estos trabajos, aungue su funcidn no sea propiamente esa.

Cuando el disefiador dispone de todas las copias, fotografias
¢ ilustraciones, puede empezar a preparar el disefio de una
obra para su repreduccion e impresidn; vna vez preparado
se manda a reproducir. Cuando le devuelven las pruebas, e}
disefiador debe repasar todos los detalles y corregir cual-
quier fallo. La etapa final antes de imprimir es el montaje,
para lo cual deben haberse cubierto todos los detalles y
especificarse las instrucciones para la impresion.

"Las revisiones finales, especialmente de color, deben ha-
cerse cuando el trabajo esta "en méquina”, es decir, listo
para imprimirse. En esta fase, las alteraciones son caras y
dificiles de hacer. Estas son las principales ctapas de todo
{rabajo de disefio, aunque en cada caso hay diferencias;
por gjemplo, suelen necesitarse varios bocetos antes de
dar por termidado el disefio. Los disefios para libros y
revistas suelen exigir una estrecha colaboracién entre el
disefiador v el editor".(29)



Proceso de disefo*

*Cfr. Dalley, Terence Guia completa deilustraciony
disefio. Editortal Blume. Madrid. 1982, p, 107
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2.1.6 El disefio grifico en la actualidad

Un disefiador grafico actual puede trabajar en cualquier
campo, desde los més evidentes como anuneios y carteles, al
disefio de mapas, sellos, camisetas o consirucciones. Debe
ser un entendido en campos tan diversos como los textiles,
ceramica, herdldica, rotulacién, fotografia, v también en
relaciones phblicas con las autoridades, organizaciones
turisticas vy organizaciones de beneficencia. Las principales
areas de actividad que han florecido recientemente son el
disefio de portadas de libros y C.D. Desde hace muche se
aceptaba que el disefio de los envases de detergente o
cereales puede teper un importante papel a la hora de
vender, pero con la expansion de las industrias editorial -
especialmente de libres de bolsillo- y discogréfica, la pre-
sentacion de estos productos se ha convertido en un elemen-
to cada vez més importante para la venia de los mismos.

"Alguién ha definido el disefio grafico como "la construc-
c16n de lo posible”, v 1o que es posible varia segin el estado
de las técnicas de impresion y reproduccion, y las restriceio-
nes sociales y economicas impuestas al disefiador. Este debe
saber como usar la enorme gama de materiales y recursos
existentes, y cdomo explotarios econdmicamente en su mani-
pulacion del lenguaje de signos e imagenes.(39)
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Eidisefio gréfico en la actulidad es una actividad con un desarrollo

tan diverso y variado en cuanto a creatividad.



2.2 La Edicion

2.2, 1 Antecedentes

Puesto que editar implica una labor de seleccién y discrimi-
nacion, se puede afirmar que este arte haexistido casidesde
el principio de la vida civilizada del hombre. Incluso, ko que
podriames Hamar un juicio editerial antes de que surgiera la
escritura ya se aplicaba a la literartura oral. Cada narrador
de una historia la relataba en forma diferente, quizds omi-
tiendo las partes mas débiles y dando mayor énfasis a otros
para hacer més efectivo y agradable el conjunto; o bien, al
paso del tiempe, la misma historia era embellecida y proba-
biemente aumentada con pasajes sustanciales.

Algunos estudios de caricter histénco sefialan que vna vez
’ que aparecid la escritura, algunas personas ajenas a los
antores -amanuenses, copistas o escribanos- decidian qué
palabras pedian omitirse ¢n la arcilla ¢ en la piedra y el
resuitado era dado por bueno en los registros oficiales. Més
ann, se supone gue alguien con autoridad pedia o hacia
cambios en el trabajo sujeto a consideracion. La conelnsién
de esto es que, en todos esos casos, 2 obra "publicada” era
el producto no solamerite de un creador, sino también de otra
persona cuyo juicio afectaba tanto a la misma obra como a
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su publicacién -0 a amnbas-. Aunque a dichas personas no se
les llamara "editores", puede decirse que si realizaban el
trabajo ediforial.

Al inventarse la imprenta, [a edicién de libros -y toda clase
de textos impresos en diversas piezas de comunicacion- se
institucionalizo en. el sentido de gue era hecha come una
rutina profesional. En las primeras décadas a partir de
Gutenberg, era usual que los impresores hicieran sus pro-
pias ediciones, aunque la lectura de pruebas era dada a un
empleado o a algin miembro de la familia. A medida que
iban ereciendo las casas impresoras, se contrataban especia-
listas Jen las distintas materias para evaluar y, algunas
veces, para corregit o modificar las obtas en proyecto.
Muchos impresores eran, en sf mismos, reconocidos erudi-
tos, respetados y honradoes por la calidad de sus
tipografias y obras impresas.

“El editor profesional surge a partir de la T Guerra Mundial
como un especialista calificado, Ja profesion se ha dividido

%




en distintas areas que forman una cadena entre las casas
editoriales. Y tan es asi que, en la actualidad, es posible que
contratemos hasta cuatro editores para que se encarguen de
una sola publicacién, cada uno involucrade con una parfe
diferente del proceso. A medida que las piezas de comuni-
cacién escnta se hacen mas necesarias, esta tendencia hacia
la fragmentacion y especializacién de la tarca editorial que
tendra que continuar®,(2/)

En la década pasada se vié una tendencia evidente en la
direccitn de que a los editores se les daba autonomia, apoyo
financiero y sus propias imprentas dentro de la institucion;
0 bien, el departamento editerial o drea de publicaciones
desempefiaba el papel de asesor profesional, dependiendo
de quien aportara el capital y estipulara cudles eran las cbras
que habrian de imprimirse.

La asesoria editorial es aceptada cuando ésta esta respalda-
da por un previo estudio de mercado basado en hechos
demostrables como pueden ser los éxitos de los autores, y la
participacion de un departamento de distribucién o ventas.
En el caso de las publicaciones complejas o ilustradas, el
costo es el factor que afecta la decisién cuando excede al
juicio editorial.

*En todo concepto, el editor actia como vinculo entre el
autor y el impresor, protegiende los intereses de ambos. Sin

: 54
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embargo, el editor es primordialinente el representante de
los patrocinadores y en las negociaciones de los contratos
debe tratar de llegara los mejores términos posibles en favor
de su representado™.(32) %8
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2.2.2 El editor

"El editor es el profesional que se encarga de preparar,
siguiendo criterios filoldgicos, un texto ajenc que ha de
publicarse. Asimusmo, debe concebirse la imagen extrinse-
ca del libro para darle a laobraun estilo grafico y tipografico
en armonia con su contenido y espiritu.

D, Bucnocore 1lama al editor, "¢l verdadero arquitecto
del libro”, lo ¢ual da idea no sélo de la responsabilidad del
editor sino también de los conocimientos que implica editar
un libro. A su vez, editar significa preparar para la
publicacion; es decir, marcar, revisar, cotejar, colocar ¥
dar tamafio a las ilusteaciones. En pocas palabras, ordenar
un manuscrito".(33)
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2.3 Disefio Editorial

Fl disefio editorial consiste, en la organizacién visual de
todos los elementos graficos que constituyen el contenido
informacional de cualquier pagina de un diario, de una
revista, de un catalogo o folleto (textos, tifulos, fotografias,
tablas, etc.). Reunir de manera estructurada {reticulas)
todos estos elemenfos en un conjunto coherente,
significa establecer un orden de "arquitectura interna" que
clarifique la comprension de lo expuesto en las paginas v les
imprima los rasgos visuales definitorios que las haga
compresibles como un todo.

"Bl disefio editorial consiste también en el disefio de la
poriada, del "envoltorio" de una publicacion. La portada
hace siempre referencia de un modo v ofre & un interior, aun
contenido. La representacion grafica en una portada deberia
resumir simbslicamente un contenido informacional”. (34).

"Las editoriales son el sector de empleo con mas amplia
gama de oportunidades para el disefiador gréfico. En un
extremo estan las editoriales de libros que contintan hacien-
do més o menos lo mismo desde hace siglos; en el oiro, las
editoriales que utilizan disefio grafico asistido por ordena-
dor y que estan realizando tareas que ni siquiera existian
hace diez afios”.(35)

3 56
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El disefto editorial contribuye a que se evidenciey se comprenda

con mayor facihdad el contemdo de los medios impresos.



2.3.1 Medios impreses y disefio grdfico

Los medios impresos son todas aquellas alternativas en las
cuales los grupos especialistas (en este caso disefiadores
graficos) se sirven de creaciones técnicas y graficas para
difundir uwn contenido simbolico y codigos a un piblico
extenso, pero que se encuentra geograficamente disperso.
La sociedad se ha hecho dependiente a un modo publicitario
o propagandistico, ya gue los medios impresos atienden a
muchas funciones sociales que cumplen necesidades

comunicacionales dentro de un contexto.

"Tados los medios impresos coinciden en su uso; todos
1legan por el sentido de la vista y tienen plasmada informa-
cién destinada a un receptor. La diferencia que hay entre
ellos es su presentacién grafica en cuanio a tamafio, papel,
tintas, ete. y, el receptor que recibe los medios impresos, va
sea por la clase social, edad, sexo, escgolaridad, etc...".(36)

Para muchos equipos de disefio, el disefio de impresos
constituye lamayor parie de sutarea. El equipo quenotenga,
en este mismo instante, al menos un folleto o un prospecto
enuna u otra fase de disefio o produccidn, ha de ser unt grupo
ciertamente especializado.
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Fstos impresos son producidos a millones cada afio. Algunes
son simples, pero poderosamente dinimicos; otros son
complicados, pero sutilmente persuasivos, y algunos,
por desgracia, estin bien producides, pere son
inefectivamente cornunes.

Con las técnicas de disefio ¢ impresidén hoy disponibles no
existe ninguna razon valida que justifique un trabajo medio-
cte, i siguiera la del costo. No obstante, este puede influir
en la manera de enfocar el problema, incluso puede imitar
el nimere de técnicas de produccidn, pero jamés puede ser
ung excusa para la falta de creatividad,

*Dada la mmensa cantidad de material impreso que nos
rodea, todo &l en pos de llamar la atenci6n, es esencial que
un disefio atraiga las miradas y comuniqué con mayor
rédpidez que los demas” (37}



2.3.2 Tipos de material impreso y publicaciones

L Impresos comerciales

1. Articulos publicitarios (ustialmente impresos en serigrafia
o flexografia), 2. Etiquetas, 3. Etiguetas engomadas, 4.
Calcamanias; 5. Cajas y empaques; 6. Formas continvas; 7.
Formas fiscales, 8. Calendarios; 9. Papeleria membretada;
10. Félderes (cony sin cejas ni solapas), 11. Sobresy bolsas;
12. Tarjetas de presentacién; 13. Invitaciones, 14, Papeies
estampados; 15. Agendas; 16 Postales.

Enguetas engomadas

sy
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II. Impresos publicitarios y propagandisticos

1. Volante
Hoja de papel en la que se escribe alguna comunicacion o
aviso, generalmente ilustrada v hasta tamafio oficio.

2. Octavilla
Hoja de propaganda, usualimente hasia tamafio oficio.

3. Diptico
Imipreso, generalmente de formate media carta o medio
oficio, con un doblez, Io que configura cuatro paginas,

4. Triptico
Impreso de ttes hojas dobladas, es decir, de seis paginas,
obtenidas mediante dos dobleces.

5. Plegable
Impreso con hasta nueve o diez dobleces, en forma de
acordedn, pero de una pieza impresa extendida,

6. Cartel
“Anuncio que se pega en sitio piblico"; impreso, por una

%
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cara, de una hoja extendida, usualmente de tamafio superior
a doble carfay hasta de 90 x 120 cm; tiene subgéneros, como
el cartel-plegable, el cartel de dos vistas y el cartel modular.

7. Espectacutar o valla publicitaria
Impresos de gran formato compuesto por varios carfeles
modulares que hacen una sola figura o mensaje.
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IIL Publicaciones

1. Periédico

Impreso desplegado de gran formato, sin encuademacion,
sinio sblo con doblez ¥ compaginacién, que se publica
periddicamente; por lo comin se manejan dos formatos:
desplegado y tabloide.

2. Suplemento

Mismas caracteristicas que el anterior, sélo que éste es
parte de aquél, no pudiendo ser de mayor extension que
lo que suplemenia.

3. Boletin

"Periédico que trata de asuntos especiales”, impreso sin
forros, generalmente denomés de 16 paginas, con periocidad
determinada y que representa un organo de difusion o
corm}nicacic’m de cierta institucion o entidad.

4, Gaceta

*Periodico; gacetamédica... diario oficial”;, boletin-periddi-
co de asuntos especializados, de extension y formato mayo-
res que el boletin,

5. Revista
Publicacion periddica con forros, compuesta por varios

¥



pliegos, con gran variedad de medidas, que van de media
carla a tamafio tabloide. Puede contener de 16 a mds de 300
paginas y usualmente estd compuesta por varias colurnnas.
Género prepie lo constituye la revista-libro y los anuarios,
que se consideran mas dentro de las caracteristicas y del

mercado de los libros.

6. Folleto

"Impreso que tiene menos Importancia que el libro y no
suele encuademarse”; impreso compuesto por varios plie-
gos, usuaimente de menos de 96 pépinas, con o sin
forros, encuadernado a caballo, de medidas media carta a

medio oficio.

7. Cunaderno
Conjunto de pliegos encuadernado como libro, es decir, con
lomo cuadrado.

8. Libro

Publicacién compuesta por varios pliegos encuademados,
con forros ¥ lomo cuadrado, generalmente de mas de 112
paginas. Los formatos son muy diversos, pues pueden ser
desde un cuario de oficic 0 menores hasta libros becerros: de
cuatro oficios ¢ atin mas grandes,

*Ademas de estas clasificaciones hay docenas de articulos
de promocion: complicadas piezas de cartulina troquelada

4
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que el destinatario debe montar, 0 gue se montan por sisolas
mediante unas gomas ocultas; tentempiés gue se yerguen al
salir de un sobre o de las cubiertas de un folleto, articulos
para mesa escritorio, tales como agendas, bloques de notas
y recipientes de cartén para los ldpices, estuches de cerillas,
pegatinas para la solapa, boletos, mapas murales, posa
vasos, programas, juguetes promocionales, billeteros, jue-
gos, entradas e invitaciones, vales y cupones, cubiertas de
libros y tarjetas de felicitacion, tode ello destinado a comu-
nicar un mensaje de una forma o de otra”.38) Zig
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2.3.3 Tipificacion de impresos y publicaciones en papel y cartulina

Impresos que no presenfan pliegnes en su acabado
Efiquetas, Calcomanias,

Formas fiscales y comerciales,

Volantes, Postales,

Tarjetas de presentacidn,

Cariel, Papeleria membretada.

Tinpresos cont ertcuadernacion tradicional de libro (cosi-
dos y empuastados)
Libros

Cuademnos

Impresos cosidos lateralmente con alambre (hastade 1.27
cin de grosor)

Revistas o folletos gruesos

Impresos plegables
Diptico, Triptico
Plegable, Periddico
Suplemento, Boletin
Gaceta




Impresos encuadernadas por perforacion y sujetos por
una espiral plistica o metdlica

Cuademos escolares

Catalogos

Listas de precios

Tmpresos encuadernados (pegados) sin cosido
Directorios telefonicos

Libros a Ia riistica

Agendas

Impresos cosidos a caballo con alambre (para publicacio-
nes hasta de 6.35 mm)

Revistas

Libros

Folletos

Cuademos

Impresos con suajes
Félderes
Invitaciones

Cajas y Empaques
Calendarios

Sobres y bolsas
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2.4 El disefio grifico en el folleto

E} disefigdor grafico crea mensajes iconogréticos y thctiles
que surgen a partiy de que tiene su primer contacto con el
usuario del disefio grafico, interpretando, creando ideas en
cuanto a ¢omo realizar un mensaje mangjando los signos
y diversos elementos que logrardn, el efecto deseado en
el receptor. Esto se logra a través de un soporte grafico
para insertar el mensaje que se desea comunicar, en este
caso el folleto”.(39)

63
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2.4.1 Folleto

El folleto, algunas veces llamado panfleton opfisculo, esun
imprese que se caracteriza per tener menor importancia que
un libro. Esencialmente el folleto es un libro pequefio
integrado por ocho o mas paginas normalmente
engrapadas (encuadernado a caballo). El folleto varia en el
mimero de paginas, de 4 a 48, v debe ser divisible enire
cuatro. El formato mismo puede ser vertical v horizontal.
Se produce por impresién de la hoja por ambas caras,
doblando para lograr el nimero requerido de paginas y
asegurando por el doblez para que las piginas gueden
unidas. Cortando después los bordes para que [as paginas se
abran individualmente.

Los libros generaimente {ienen mds paginas que los folletos
y son encuademados con cublertas mds permanentes. Los
libros, ademas, son de natmaléza hteraria o cientifica,
mientras que ¢l contenido de los folletos tiende a reflejar

intereses promocionales.

Enel disefio de folletos también puede aplicarse la tradicion
y la formalidad en diversos grados. Debido a su habitual
naturaleza promocional, los folletos tienenmds amenudoun
disefio informal. Puesto que se despliega un mensaje a

%



través de pagimas subsecuentes, come un libro, debe mante-
nerse una continuidad de estilo por parte del disefiador,
quien trabaja cont unidades de paginas individuales o unida-
des de paginas opuestas. Ladisposicién de los elementos en
un folleto puede diferir de una pagina a otra. Se puede
imprimer rebasado o sin margen; pueden variarse los anchos
y los margenes del tipo comin, y pueden usarse libremente
titulares y colores.

Laportada, amenudo designada cubierta, recibird uno o dos
tipos de tratamiento. En el caso de un folleto informativo o
literario, serd manejado en forma mas conservadora con s6lo
un titulo compuesto en tipo y colocade formal e informal-
mente. 31 la naturaleza del folleto es méas promocional, el
tratamiento artistico de la cubijerta puede ser més extenso e
incorporar elernentos tanto visual como verbales.

Otro aspecto importante es el doblez (suaje) de lahoja y sus
diversas maneras de hacerlo, contribuyendo a dar mayor
interés a la presentacién y al aspecto final.

En el disefio de folletos de 4 u 8 pagmas, se logra mayor
atractive desplazando uno o mas dobleces con respecto al
centro, dejando a la vista parte de la signiente pagina. Estos
espacios pueden ser aprovechados para titulares que aparez-
can constantemente, de ignal magera con grafices, en su

St
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defecto, en vez de doblar se puede cortar formando paginas
cortas creando el mismo efecto.

También se pueden emplear téenicas de cortado aplicadas
en cantos en angulo o achaflanados y dando a los bordes
infinidad de formas, cortandolos como aberturas, dispositi-
vos de cierze o letras estarcidas, para los cuales se requieren
troqueles o cuchillas especiales, ya que la guillotina sélo
permite bordes en Yinea recta. "Con la ayuda de dobleces y
encolade, algunas de estas formas pueden constituir objetos
tri-dimensionales v fundas” .40

Al desplozar uno o mas dobleces con respecto al centro se lograun

mayor atractiva en el formato del folleio.
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Por 1iltimo, el encuadernado del folleto puede ser de dos
formas bésicas: hojas fijas y hojas sueltas. El primero
consiste en "engrapado con alambre", ya sea insertando las
grapas a través del lomo, es decir con las hojas extendidas,
o bien, de forma lateral desde la parte delantera a la
posterior, utilizado normatmente cuando el folleto es dema-
siado grueso para el engrapado central. El segundo es el
encuadernado con anilias o espigas, este método presenta la
ventaja de encuademar varios tipos de papel a la vez no
importando el orden y sin limitaciones en la imposicion,
ia impresion de las hojas y formas de doblado, permitiendo
la susfiitucién de paginas; por lo mismo, encuadernar de
esta forma suele ser caro. En contraparte, el método
barato de este tipo de encuademado se hace por medio
de una regleta encuademadora (pieza plastica de seccién
triangular abierta y dispuesta de tai forma que sus piezas
laterales sujetan los papeles) que presenta variedad en
colores, tamafios y grosores.

3

Factores que favorecen el uso de un folleto:

“Un texto prolongado que requiere continuidad en la
presentacion.

La necesidad de varios efemplos ilustrativos.

Material altamente téenico,

Material de catdlogo".41) 2#

,,,,,,,
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4.2 Estructura del folleto
Las partes del folleto (Los interiores)

Forros del folleto
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2.4.3 Tipificacion

Folleto propugandistico. En este tipo de folleto se maneja
tna informacion que se caracteriza por invitar o convocar a
fa participacion de actos piiblicos o masivos, sin tener mayor
pretencion que [a de difundir un mensaje al receptor al que
Hegue esie medio y lograr que dicho mensaje provoque una
reaccion favorable al emisor,

Folleto critice. El contenido de éste se basa en evaluar la
informacién de un suceso o una obra, por la experiencia o
conforme a modelos establecidos y aceptados como verda-
deros de algiin mensaje o producte que por lo regular habla
de sus cnalidades ya sean reales o falsas.

Follete informative, Presenta caracteristicas de un produc-
to o mensaje en especifico, que el emisor desea hacer llegar
al receptor. Esta informacion es recabada del emisor e
interpretade graficamente por el disefiador grafico. La fina-
lidad del folieto informativo es como dice la palabra,
informar, v no precisamente el presentar caracteristicas
reales o 1o de los productos, si no por medio de la
informacién el receptor consuma o maungje el producto,
usando una manera sutil para atraerlo hacia este,

P
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Folleto propagandistico
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Folleto publicitario. Estos se usan para presentar las ven-
tajas de un preducto, con una mayor extension que la
empleada en otras formas publicitarias. Puden usarse para
incluirlos en un sobre para hacerlo llegar 4 més receptores.
Los folletos publcitarios presentan las cualidades de un
producto y se pueden referir a la produccidn y manejo del
producta, o bien puede explicar los usos del articulo en
cuestion sugiriendo algunos nwevos gue el lector pueda no
haber pensado en ellos.

Folleto cultural Su finalidad es la de comunicar mensajes
detipo cultural de promocidn para actividades como: cbras
de teatro, exposiciones, conciertos, conferencias, etc.

Folleto educativo. Presenta un mensaje el cual sirve para
enseflar o instruir a las personas acerca de una actividad yno

precisamente el vender o promocionar un producto. Por

ejemplo: el uso adecuado del aguna, la alfabetizacién, ejerci-
cios terapeiiticos, ete.

Folleto educativo



2.4.4 Disefio de folletos

Un tipo de trabajo grafico con constants demanda es el
disefio de folletos; incluso las pequefias empresas que no se
anuncian de alguna otra forma a menudo necesitan folletos
para describir sus productos,

El tamafio del folleto, el tipo de papel, el trabajo de
impresiony losacabados sonaspectos especialmente impor-
tantes, sobre todo por razones econdmicas. A veces, el
folleto debe guardar relacién con otros articulos publicita-
tios o, quizd, existart exhibidores de puntos de venta con
unas dimensiones determinadas en los que deban colocarse
los folletos. El tamafio de los sobres puede ser también un
factor determinante; una vez que se haya determinado el
tamaiio, recuerde que un formato rectangular se puede
utilizar en sentido vertical {oblonge) u horizental
{apaisado), esie (ltimeo apaisado es menos habitual. La
mayorfa de los clientes prefieren el formato vertical para la
publicidad por correo.

La utilizacidn del color en el folleto depende del material
que el cliente haya seleccionade. Un problema tipico es que
el material de color disponible se obtiene con una combing-
cién de transparencias, positivos de color y diversos tipos de
acabade final. Antes de seguir adelante, se deberan determi-

6
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nar los factores que afectardn el costo y la calidad de
reproduccion del trabajo. Si el material suministrado ¢s de
baja calidad, es mejor preverlo antes de seguir con el trabajo
impreso. A veces, se insiste en gie se wtilice wn surtido de
fotografias e informacion diversa nada relevante para el
propésito principal: la venta. Al respecto es mejor relegar
este material a las tltimas paginas, manteniéndolo denfro
del disefio global; de esta forma se podrén colocar los
argumentos de venta en las primeras paginas.

Un fotmato muy comitn de folleio es el rectangniar en
sentido vertical, con dos pliegues, formando un triptice. La
pagina frontal es presentada de una manera sencilla
impactante y directamente relacionada con las paginas
siguientes, resultando ser el lugar ideal para un mensaje con
cieria refentiva y atractivo. Al abrir el folleto hay que tener
en cuenta que ¢l lector ve las paginas 2 y 5, mismas que
deben armonizar desde el punto de vista del disefio; después,
cnando se levanta la pagina 3, la pagina 2 se ve junto con la
Jylad

Un buen disefio da la sensacion de continuidad, lo que es
especialmente necesario cuando hay que utilizar un texto y

¥



unas ilustraciones complicadas. Para crear apariencia de
integridad del folleto se recurre al uso de elementos graficos
que aparezcan de forma constante en todas sus paginas, ya
sea a través de plecas, colores, o, tal vez, disponiendo de
zonas ¢n blanco, mismas que pueden dotar de equilibrio al

espacio de disefio.

Otro recurse es incluir la informacion técnica en recuadros

de ofro color, para separarla del texto principal. Un buen uso

T e Lk

,Pégft;a froé{tal'_ -
SE

Un jormato muy comin de folletos es el rectangular en sentido

vert:cal, con dos phegues, formando un triptico.

"
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de la tipografia y de la alineacion facilita mucho la lectura
de la2 enorme cantidad de cifras, tipica de los folletos
téenicos. Las tablas y organigramas complicados también se
benefician de este tipo de tratamiento,

Un folleto de este ipono presenta ninglin problema especial
de produccién, aparte del hendido v del plegado, para
plegarlo adecuadamente la hoja que contiene las paginas 4
y 5 debe ser un poco més corta que las otras dos hojas.

Frente P

Vuelta >




El uso creative y seguro de los espacios en blanco es quiza
la prueba fundamental de un buen disefiador. El papel sin
imprimir puede ser tan importante como el texto o las
ilustraciones. Enun folleto de seis paginas, los lugares més
adecttados para utilizar el espacio de forma creativa son las
paginas 2, 3y 4, yaque al desplegar el triptico, éstas forman
una unidad. §i el texto es escase, no se debe aumentar de
forma desmesurada el cuerpo de los caracteres ni ampliar
exageradamente el tamario de las ilustraciones, més bien
hay que considerar la posibilidad de utilizar mérgenes mas
anchos o sitaplemente colorear parte del folleto o emplear
la cabecera.

“E{ punto de partida de muchos disefiadores para realizar
prospectos y folletos es la formacion de una estructura
basica cuadnculada. La reticula puede ser un punto de
partida ideal para resolver muchos problemas, pero si se
aplica con demasiada rigidez puede resultar contraprodu-
cente. Por ejemplo, si la estructura cuadriculada aconseja el
mantenimiento de un formato rigido en cada pagina con
ilustraciones de tamafio y posicién fijos, se pierde libertad
para introducir en el texto parrafos “adicionales" a peticion
del eliente. Al emplear reticulas conviene dar flexibilidad al
disefio".(42) %

(Imposicién) al doblar los pliegos por las lineas continuas cortando

después se consiguenun folleto de 6 pdginas, otrode 1 2y virode 16.
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Conclusion al capitulo

El Disefio Grafico, como una actividad profesional, procura
satisfacer las necesidades de comunicacién visual en el
entorno en que se establece, conectindose con otras dreas’y
aclividades en el momento que éstas requieran de comuni-
car, difundir, manifestar, plasmar ideas y actividades de
cualqmer indole de una forma visual y grafica.

El objetivo primordial del Disefio Grafico es comunicar e
informar y éste sélo se cumple cuando Iz forma creada
satisface la causa primera, que es la "Necesidad humana
sin la cual no habria disefio”, expresindose a través de

materiales apropiados.

Entodo proceso de disefio es necesario primero saber cuales
son las demandas de los usuarios {(a quienes va dirigida
la informacién), segunde definir el propésito del disefio
y, por tiltimo, conocer las téenicas y procedimientos de

realizacion del diserto.

El disefio muestra una actividad que entra en todas las fases
dela vida cotidianay contemporanea, lo que revela al disefio
grifico como una actividad que responde a las necesidades

del hombre v st medio.

ez 2

DISENO EDITORIAL

La creacién forma parte de un esquema humano, personal y
social. Hacemos algo porque lo necesitamos, siempre y
cuando seamos creadores en este sentido, el disefio cubre

exigencias practicas.

En pocas palabras, un buen disefio es la mejor expresion
visual de la escencia de "algo", ya sea esto en un mensaje o
un producto. Para hacerlo fiel y eficazmente, el disefiador
puede buscar la mejor forma posible para que ese "algo” sea
conformado, fabricado, distribuide, usado yrelacionado con
su ambiente. Su creacién no debe ser solo estética sino
también funcional, mientras refleja o guia &l gusto de su
época o momento.

El disefiador debe dominar un lenguaje visual ya que éste €3

la base de la creacidén del disefio, y entre més sujete dicho .
lenguaje (principios, reglas o conceptos) aumentard mas su
capacidad para la organizacion visual. Tomando en cuenta
que estos conocimientos son inherentes a cada una de las
4reas del disefio grafico, es facil deducir que el disefio
editorial se rige también por este lenguaje, proyectandose a
su vez en la elaboracién de medios irnpresos plagados de
creaciones técnicas y graficas, por medio de los cuales se
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difunden contenidos simbéhcos y codigos a un piblico
extenso, La participacion del disefio editorial consiste en la
ordenacidn visual de los elementos graficos que conforman
el mensaje de los medios impresos, con el fin de conseguir
una mejor caplacién o comprension de las ideas que se
transmiten hacia el pablico lector. Los factores que contri-
buyen a lograr un disefio y una produccién atractivos en los
medios impresos son determinados por el formato, el papel,
lajustificacion y la correlacién entre el texo y las iméagenes.
Existen distintos tipos de material impreso (folletos, libros,
revistas, etc.), Y cada uno de ellos con formas diferentes y
variados contenidos, segun el fin con el que esten hechos
y a quienes vayan dirigidos.

Por su parte el disefiador editorial a menudo es el "director
de escena”, el "arquitecto” que se encarga de los aspectos
artisticos y publicitarios sobre la base del célculo de costos,
Ias posibitidades técnicas y de plazos Por ¢llo el campo de
trabajo del disefiador editorial consiste en la coordinaci(.'m
que abarca desde el manuscrito, pasando por los originales
para la reproduccion y el control de impresion, hasta el
producto acabado.

Con los fundamentos establecidos por el disefio grafico, y
retomando cada uno de sus componentes, se daré pauta para
crear un medio informativo propio del CICH que busca

DISENO EDITORIAL

mantener ung imagen mstitucional, que lo ha puesto de
manifiesto en el drea de la informacién.

Tomando en cuenta que las bases de esta tesis ya han sido
expuestas a lo largo de los capitulos anteriores, se puede
decir que se tiene la materia prima vy los medios para crear
una estructura. Para obtener resultados es necesario proce-
sar estos previos conocimientos y llevarlos a su etapa final,
misma que corresponde al desarrollo del siguiente capitulo.

Asi pues, podemos concluir que el disefio editorial contri-
buye a que los medios impresos evidencian con mayor
facilidad su contenido teniendo como objetivo motivar a
los usuarios. 4@
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DESARROLLO DEL SOPORTE GRAFICO

3.1-:Fgliézja informativo sobre el Centro de Informacidén Cientifica y Humanistica

3.1.1 Aridlisis del folleto existente

El folleto que viene utilizando el CICH para la divulgacion
de sus actividades tiene un formato vertical (oblongo)
tamaffo media carta, impreso a dos tintas (azul reflex y
negro)ytextoscaladosenblancoenlaportaday contraportada
Consta de 12 péginas interiores las cuales carecen de
composicion grafica. Es el sucesor de un folleto similar
encnadernado por perforacién ysujetocon arillos de plastico,
cuyas hojas a st vez son tarjetas independientes, usando los
mismos colores pero con diferente aplicacion,

La decision de sustituirlo se debe a la desactualizacién del
corttenido y la carencia de disefio. Parte del problema se
deriva de la falta de infraestructura para reproducitlo y el
costo que esto implica, ya que la Secretaria de Difusion y
Eventos solocuenta conuna partida de "gastos comerciales",
que debe repartir entre todas las actividades que realiza.

Otra de las causas de su sustitucién se debe a que la
visualizacién grafica de los medios de difusion se han hecho
con un concepto prictico, v al mismo tiempo, a las
restricciones para contratar a un experto en la materia.

Ademas, han influido procedimientos admimstrativos, tales
como el de someter a consideracion tres cotizaciones para
la realizacion de materiales promocionales, prefiriendo la
mayoria de las veces la més accesible (econdmica), con los

riesgos que esto implica.

A pesar de esto se han hecho intentos de mejorar el folleto,
haciendo estudios mas profindos, tarea que se le designd
a un despacho de disefio, pero este sélo llegd a la etapa de
bocetaje. La solucidn que hasta el momento se ha empleado
es imprimirlo en forma interna con unarisografica e invertir
enun buen papel pararealzar la impresioncomo alternativa.

En todo este proceso han existido varias causas por las que
no se hizo un soporte més foncional:

1. Falta de un profesional que se encargue de concebirlo

y realizarlo.

2. Falta de recursos econémicos y todo 1o que ello implica.
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3. Falta de espiritu de colaboracién y entendimiento de
la labor de difusion, por parte del persenal de la propia
drea responsable.

Estas causas se dieron por la incapacidad de la Secretaria de
negociar mejores condiciones de trabajo, el poco
profesionalismo de sus integrantes y por no haber tomado
determinaciones firmes y oportunas en pro de una mejor
infraestructura tecnoldgica (equipo de computo, recursos
materiales, etc.) para su beneficio.

Concluyendo, el folleto existente es un instrumento
improvisado, que tratd de dar continuidad a una inercia,
adaptandose a condiciones reales y a un drea que no esta
debidamente apoyada con personal calificado, que cuenta
con incipientes recursos materiales, que ha tenido que ir en
términos pragmaticos sustituyendo deficiencias. Pero, sobre
todo, la situacion se debe a que los objetivos del disefio
grafico no han ido muy a la par con los obj ctivos y alcances
de 1a institucion. 7
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3.2 Determinacion del texto

3.2.1 Explicacidn sobre lainformacion queseincliye
en el folleto

La importancia que genera el uso o manejo del concepto
informacién en todos los ambitos hace que el Centro de
Informacién Cientifica y Humanistica, en su papel de puntal
en el procesamiento, diseminacién y aprovisionamiento de
productos y servicios en esta 4rea, requiera ilegar a usuatios
dediversos tipos ynecesidades. Con dicho proposito nace en
este Centro la inquietud de renovar el medio impreso que
hasta hace poco fungia como su instrumento de difasion.

Tomando en cuenta la naturaleza del folleto (informativo)
con que se contaba, fue necesario llevar a cabo una
investigacion acerca de lo ql'ze es el CICH, ias areas que lo
conforman, asi como también sus actividades, servicios y
productos Todo ello con el fin de estructurar wn contenido
reforzado y actualizado para su posterier aplicacidn en el
soporte grafico.

Este proceso de recopilacion se generd en el primer capitulo
de esta tesis. Fue recabado material documental que en su
momento fue proporcionado -y en ocasiones sugerido- por
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los mismos responsables de los departamentos o secretarfas
que integran el CICH, bajo la coordinacién de la Secretarfa
Téenica de Difusion y Eventos (encargada de normalizar y
unificar diche material).

De acuerdo al tipo ¥ contenido de informacion que se llegd
a seleccionar vy procesar, se reforzé la idea de realizar el
folleto, va que este era el medio que representaba
més cualidades ideales pra crear un mensaje agil, durable
y legible.



3.2.2 Texto (contenido del folleto)

Introduccidn

La necesidad de ampliar y coordinar los recurses de la
UNAM en materia de documentacién e informacion cient{-
fica y humanistica, la oportunidad de organizar un nticleo
que impulse la investigacion cientifica universitafia,
coadyuvando a converlirla en un importante factor de desa-
rrollo del pais, asi como el papel esencial que la informacién
especializada juega en las sociedades con gran desarrollo
industrial, producto de la investigacién cientifice - tecnold-
gica, por acuerdo del Rector se crea a partir de junio 25 de
1971 el Centro de Informacién Cientifica y Humandstica
(CICH) de la Universidad Nacional Auténoma de México,
con el propésito primerdial de optimizar el aprovechamien-
to de sus abundantes pero dispersos recursos bibliograficos.

Desde su creacién, el CICH ha tenido como objetivo central
cubrir v dar apoyo a las necesidades de inforinacion especia-
lizada de la comunidad universitaria, principalmente del
sector académico, y utilizando las mas modemas tecnolo-
gias de informacion al alcance de la UNAM. Para ello ha
impulsado diversos servicios, entre los cuales destacan el
acceso a bases de datos del propio CICH y a bases de datos
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nacionales e internacionales, para hacer investigaciones
bibliograficas retrospectivas, actualizacidn de informacién,
diseminacién selectiva de informacion y, con técmcas
biblicmétricas ¢ informéiricas, hacer analisis de productivi-
dad cientifica tanto de investigadores como de instituciones.
Utiliza las mas recientes tecnologias de informacion tales
como bases de datos bibliograficos, indices, catdlogos,
boletines v servicios especializados de informacion. Estos
servicios han apoyado tanto a s comunidad cientifica nacio-
nal como 2 la internacional.

En los Gltimos tres afios et CICH ha creado mds de sesenta
bases de datos solictiadas por dependencias universitarias,
nacionales y extranjeras. Como ejemplo del impacto en la
creacion de algunas de estas bases de datos, una de ellas
creada para la propia Biblioteca del CICH, incrementé en
400 por ciento las consultes de usuarios en la Biblioteca.



Misisn del Centro de Informacion Cientifica y Humanistica

El CICH tiene su origen en la misién de brindar servicios
de apoyo de la comunidad universitaria para responder a sus
necesidades de informacion especializada.

Las condiciones en 1as que se desarrollan las actividades
cientificas en el pais y en América Latina han hecho que
el CICH haya tenido que trascender las fronteras universi-
tarias y se haya transformado en un agente orientador en
materia de recuperacién y diseminacién de informacidn, asi
como ser prestador de servicios de distintas instituciones

nacionales y exfranjeras.

Entre sus objetivos destaca el impulsar a excelencia acadé-
mica y la cultura de la informacién, con la finalidad de
contribuir al cumplimiento de la misién sustantiva de la
Universfdad, a través del avance del conocimiento en
la Cienciz de la Informacién, la generacién v fomento
de productos de informacién especializados y, la
formacién y actualizacién de los recursos humanos necesa-

rics y adecuados.

La experiencia historica del CICH ha demostrado la impor-
tancia de esta actividad en la UNAM. Sin embargo, éstane
ha estado exenta de dificultades. Uno de los grandes desa-
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fios que este Centro ha debido enitentar dendro y afuera de
12 UNAM ha sido despertar 1a conciencia de la necesidad de
la informacién. Esta misién exige del CICH una visién muy
clara del presente y particularmente prospectiva.

A todo lo anterior se debe agregar que, debido al enorme
estallido en la produccién y procesamiento de la informa-
cién cientifica, la UNAM se ve en la necesidad de fortalecer
lainfraestructura de sus servicios de informacién y de apoyo
a la comunidad académica. Esto ha significado desarrollo de
programas orientados especiaimente a los denominados
““usuarios intermedios”’, que son lo que organizan los servi-
cios de informacion, bibliotecas, archivos, informatica, para
¢l investigador, docente y estudiante. Asimismo, debe esta-
blecer servicios institucionales, es decir, servicios integrados
para un grupo de usuarios o para toda una dependencia.



Servicios y productos

En los servicios y productos se incorporan programas y
proyectos que tiefien relacién con el aceeso, per parte del
usuario, a la informacién y con el fortalecimiento tecnoldgi-
co de los procesos de interconexién de los sistemas de

informacion e informatica.

La obtencién de productos provenientes de los servicios de
informacién, de la investigacion y el desarrollo tecnologico,
constituye una meta central de los programas y proyectos en
estarea En ellos se consideran tanto los productos obteni-
dos de los proyectos internos del CICH como aquéllos que
se realizan a solicitud de instituciones o dependencias

universitarias y externas.

En su carécter de proveedor de servicios especializados
" de informacién, elabora sistemas para la optimizacién de
los recursos bibliograficos y productos de informacion
como son los indices, catslogos, boletines y bases de
datos bibliograficos.

Ofrece asesorias a instituciones en el disefio y desarrolio de
centros y sistemas de informacion, de bases de datos biblio-
graficos, asi como en la aplicacién de nuevas tecnologias en
el manejo de la informacion. Sus servicios y productos estén

g
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también a disposicién de profesionales y usuarios exira-
universitarios que los soliciten.



Servicios de informacion (servicios generales)

Investigaciones bibliogrdficas retrospectivas. Con este
servicio el usuario recibe un listado ¢ un diskette de referen-
cias bibliograficas sobre sutema de interés. Este servicio se
proporciona a través de 5 sistemas de informacion en linea,
4 internacionales y el del CICH (de informacién latinoame-
ricana), que permiten el acceso a mds de 900 bases de datos
especializadas o muitidisciplinanas.

Obtencidn de Docmmentos. Este servicio se encarga de
obtener lareproduccion de un documento original primario.

Articulos de revistas
Ponencias

Patentes

Tesis de maestria y doctorado
Libros

Normas

Reportes

Orieptaciony aynda a los usuarios en el uso de las fuentes
impresas. Servicio especializado de informacion alos usua-
rios gue lo requieran, asi como orientarlos en el maneyo de
indices impresos y la fonma de detectar matesiales en otras
bibliotecas de la UNAM y/o del pais
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Servicios de Biblivteca. Bl departamento de Biblioteca del
CICH representa una fuente fundamental de informacién y
servicios, los cuales se brindan a usuarios infernos y exter-
nos, tanto de manera basica como especializada, de acuerdo

a sus necesidades.

Orientaciény ayudaen eluso de las fuentes automatizadas.
Se informa y orienta a los usuarios en Ia realizacion de
biisquedas de informacién automatizada.

Servicio de recuperacién antomatizuda de informacion. A
{ravés del cual se realizan las busquedas de informacién
bibliografica de manera automatizada, tanto en CD-ROMs
nacionales e internacionales como en linea en Jas bases de
datos del CICH. Asimismo, se elaboran andlisis de citas de
los investigadotes de la UNAM y de otras depel{dencias.

Diseminacion Selectiva de Informacidn, Consiste en la
actualizacion bibliografica periddica scbre un tema selec-

cionado por el usuario.




Actualizacion en linea del Andlisis de Citas ala obrade un
antor. El departamenta realiza las acinalizaciones en linea
de los andlisis de citas a la obra de un autor determinado.

Reprografia. Reproduccién en papel de microformatos
(cartucho de 16 vy 35 mm, microfichas, rollo de microfilm de
16 y 35 mm) y servicio de fotocopiado de material documen-
tal disponible en la sala de consulta.

Servicio de Suscripciones. Se coordina y controlan los
aspectos téenico, financiero y administrativo de la adquisi-
cion, distribucidn yrecepeidn de las publicaciones periddicas
delasbibliotecasde laUNAM, atravésde laautomatizacién
del sistema y la elabotecién de subproductos.

Educacion continua, Bl CICH promueve v fomenta la
generacidn de una Cultura de Informacion a través de
sus actividades de extension y la organizacién de eventos
"académicos con el objeto de fortalecer y profesionalizar
los recursos humanos vinculados con el proceso infor-
mativo contemporanco,
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Productos de informacidn (publicaciones y bases de datos)

Publicaciones

Blibliografta Latinoamericana (secciones 1y Th). Indice
multidisciplinario semestral de ciencias y humanidades,
contiene trabajos publicados en revistas no latinoamerica-
nas: Bibliografia Latinoamericana I recopila la produecion
de autores latinoamericanos y caribefios en revistas extran-
jeras y Bibliografia Latinoamericana II incluye las
referencias sobre América Latina y el Caribe de autores

adscritos a instituciones no latinoamericanas.

Clase. Citas latinoamericanas ent ciencias sociales y hutna-
nidades. [ndice trimestral que analiza cercade 1 100revistas
latinoamericanas en estas dreas.

Periddica. Indice de revistas latinoamericanas én ciencias
naturales, exactas y tecnologia. Publicacion trimestral que
sisternatiza a la informacién contenida en mas de 1 200
revistas especializadas.

Catdlpgo de Cédigos Geogrdficos. A manera de tesauro,
notmaliza 1a nomenclatura de 300 nombres geogréficos
referidos & paises, dependencias, regiones, continentes y
areas ocesnicas y establece sus relaciones geograficas.
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Cutdlogoe de Instituciones. Contiene aproximadamente 3500
instituciones con sus dependercias especializadas. Obra
indispensable para conocer dénde y quidnes realizan inves-
tigacién en América Latina, asi como gué Centros de otros
paises estudian la regién latinoamericana y del Caribe.

Manual de Codificacién. Bases de Datos Bibliografia
Latinoamericana (Clase y Periddica). Valioso instrumento
auxiliar para la organizacién de un sistema de
almacenamiento v recuperacién de informacion; fitil en la
ensefianza de la bibliotecologia ¥ en el manejo y procesa-
miento de informacion.

Listas de Grupos Etnicos de América Latinay el Caribe.
Confiene 2 658 entradas con nombres de grupos éfnicos,
especificando en que pals ¢ pafses se encuentran y 4 qué
grupo o familia lingniifstica pertenecen. Constituye un
primer esfuerzo de recopilacién y de normalizacion de
nombres de grupos étnicos latincamericanos.




Bases de datos

El CICH como anfilrién de Bases de Datos. Las bases
de datos de! CICH- Blat, Clase y Periédica, estin disponi-
bles en linea y pueden ser consultadas a través de
SECOBLCONACYT (México) o directamente al CICH
via INTERNET.

CD-ROM BIBLAT. Bibliografia sobre América Latina ¢
Informacion. I.as tres bases de datos principales: Blat {Bi-
bliografia Latinoamericana 1 y II), Clase y Peridica,
disponibles en disco compacto a partir de 1989, incluye
cerca de 325 000 registros bibliograficos de informacién
multidisciplinaria de trabajos de y sobre América Latina
y la tegion del Caribe. A partir de 1993, se incluye la base
de datos CIIN, la cual comprende publicaciones peri¢-
dicas no latinoamericanas sobre temas afines al campo de
la info’rmacién.

Produccion dz discos compactos. Coordina la planeacién
y organizacion de productos de informacién en formato
CD-ROM, utilizando principalmente el software CD-
UNAM, en apoyo tanto de dependencias como para
ofras instituciones.
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Modalidades de servicio

Por lanaturaleza delos servicios y de los usuarios del CICH,
este Centro utiliza tanto los recursos tradicionales, basica-
mentemanuales, comolos mas modernos deltipo electrénico,
para cumplir con sus objetivos y metas de ser el servicio de
informacion de la UNAM. Adicionalmente, por su capaci-
dad instalada, ¢! Centro ha logrado conselidarse como
proveedor de servicios de informacién y obtencion de
documentos para todo tipo de usuarios, desde las universi-
dades estatales, privadasy del extranjero hastade industrias

v empresas de la vegion latinoamericana.

Fl Centro ha ide incorporando esias nuevas tecnologias
gradualmente sin abandonar deltodo las anteriores, es decir,
hay una coexistencia de varios niveles de tecnologias por
que ¢l tipo de demandas y requerimientos Io han obligado a
considerar un enfoque integral y rentable (tecnolog.ia ade-
cuada) para el tratamiento de las demandas de los usuarios.

En relacion a los métodos tradicionales, éstos se ajustan al
entorno cuktural, 1a capacided economica, la mentalidad y
los fines de uso por parte de la comunidad usuaria, pero
fundamentalmente de los estudiantes que no cuentan con los
suficientes conocimientos de su existencia y de su uso, m
recursos para explotarlos.
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Las publicaciones seriadas primarias {revistas) son el medio
mas eficaz, accesible y generalizado para dar a conocer los
ultimos avances de la ciencia, la tecnologia y en general del
conocimiento. Las publicaciones seriadas secundarias (in-
dices y servicios de resfimenes) resefian principalmente Ia
informacion contenida en las revistas, por lo que represen-
tan un gran apoyo.

Lapublicacion electrénica ha medificado sus propias carac-
teristicas segtin el sector profesional , industrial o de servicios
que la proyecta v segin las varientes que la moderna
tecnologia ha propiciado con su propio desarrollo. Su perte-
nencia a un sector industrial altamente desatrollado le ha
otorgadoa lapublicacion electrénica una serie de caracteris-
ticas querepercuien en el medio comercial, enel académico,
en ¢l industrial y de servicios, en el profesional, entre otros, ’

Esimportantereconocer quela publicacion en cualquiera de
sus modalidades representa un medio para acceder a infor-
macién o a conocimiento, ¥ no como un fin por si mismo.



3.3 Descripeién de las secciones

3.3.1 Seleccion de un formato

] formatoes el tamafio, la formay el estilo de la publicacion.
En este proyecto las dimensiones elegidas son AS (210 x 148
mm), que cumplen con las normas mecénicas de las
mprentas ya que los tamafios de los pliegos utilizados para
el proceso deimpresion sonde4 ,8 y 16 cartas, Estas mismas
medidas son aplicadas al tamafio oficio.

Otras caracteristicas que se tomaron en cuenta fueron: 1)
facilidad de manejo, 2) adaptabilidad del contenido al
formato y 3) 1a disposicién vertical de impreso, por ser mas
familiar a los lectores.

Por ser una publicacién de pocas paginas (16 intertores),
permite Wna encuadernacion a caballo, siendo este método
més econdmico y practico. El disefio indeterminado en el
folleto ofrece mas libertad al diseffador, debido a su habitual
naturaleza promocional; éstos tienen mds a menudo un

disefio informal.
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3.3.2 Creacion de la reticula

La reticula estd compuesta por lineas gulas y reglas, esla
distribucitn geométrica de un area en columnas, espacios y
maArgenes precisos. Esto permite una adecnada composicion
de los elementos tales como el texto, temas fotogréficos,
ilustraciones y demds elementos graficos.

En el proceso de disefio, 1a reticula es una herramienta
flexible que debe permitir libertad para disponer los
elementos de una fonma creativa y dindmica.

Esta propuesta inicié con la determinacion de los margenes,
estableciendo 1 cm. paralosexteriores (izquierdo yderecho);
de igual manera el superior y €l inferior y los interiores
(corondel) de 1.5 om., creando de esta manera una
composicion de doble pagina con mérgenes especnlares, es
decir, que lareticula de la izguierda es una imagen reflejada
de la derecha. Permitiendo con esta distribucién un mejor
aprovechamiento del espacio.

Caats
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A partir de lareticula secred laestructuta compositiva de las Formato A5 210 x 148 mm

pAginas (diagramacién), estableciendo una colomna parala

disposicion del texto o cuerpo tipografico, que a pesar de ser Mérgenes especulares, la reticula de la izquierda es una imagen
s composicién mds senciila no limita la formacién creativa espeenlar (reflejo) de la derecha.

del contenido. 7@
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Presentacion @ escala (reducida) de la doble pagina, con reticula
de una columna ¥ los elementos constantes que dan estilo

al concepio,
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3.3.3 Eleccion de tipografia

1.alegibilidad deuniextoeslaconsideracién méas importante
para la eleceién adecuada de tipografia. La fuente Times
New Roman es la mas usual en la composicion de textos, se
caractenza porun rematerecto, delgadoy descontinitado. La
aplicacién de esta tipografia es para tamafios pequefios
y grandes.

En el caso que nos ocupa, se determiné emplear un tamarlo
de 10 puntos para el cuerpo de texto, con una variante de 12
puntos para subtitulos y datos adicionales.

El texto se presenta justificado con un interlineado de 14
puntos, lo cual permite uniformidad en el recurso compositivo
de la reticula y la fécil lectura,

Con la finalidad de contrastar o destacar los titulos o
encabezamientos, éstos aparecen en la fuente Britatnic
Bold con sus respectivos estilos, siempre presentados en
mayisculas para dar un mayor énfasis {con un puntaje de 22
para, la primer letra de! apartado y 20 para el resto).

Los mumerales de la pagina de contenido son Britannic Bold
15 puntos (bold), mismos que después aparecen con un
puntaje de 72 cuando se convierten en identificadores de los
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temas. Los folios de las paginas son Times New Roman 10
puntos (bold).

Tirmes New Romun

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijklmnfiopqrstuvwxyz,.-":()
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijklmnfiopqrstuvwxyz,.~":()
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abedefghifkimniiopgrstuvwxyz, .- ": ()
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abedefgh :_’jklmnﬁapqrstuwvxj;z,. -0

Britannic Bold

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abedetghijkimniiopgrstuvwxyz,.-":()
ABCDEFGHIJKI MNNOPQRSTUVWXYZ
abcodefghifkimniiopgrstuvwxyz,.-":()



3.3.4 Justificacion de la propuesta editorial

Previo a la descripcion de los componentes de la propuesta
editoral, se presentara una breve justificacién de los elementos
que aparecen de forma constante en el diseffo de las pdginas.

Las plecas fragmentadas por una linea blanca de dos puntos
en la parte superior de las paginas, marcan el estilo de la
publicacion y sirven para unir a éstas, ademds forman un
envolvente delimitando los espacios en la composicién de

otros elementos.

El folio se encuentra en la parte inferior central de las
paginas, con la caracteristica de que los niimeros pares se
asientan en la pleca y los nones dentro de un circulo del
misme color que aquéllas, la fuente utilizada es Times New

Roman de 9 puntos.

Con estos elementos se forma una composicidn base de
doble pagina de mérgenes especulares, con reticula de una
sola columna generosa para el cuerpo de texto.

Descripcion de la portada (Cubierta anterior)

La portada es la presentacidn de todo impreso, determina el
cardcter editorial incorporando elementos tanto visuales

Tie
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como verbales. En este caso, la portada esta compuesta por
una ilustracién que abarca la pagina casi en su totalidad, es
decir, en el drea que la pleca establece, el nombre del folleto
estd formado en escuadra iniciando de manera vertical,
calado sobre la ilustracién, terminando horizontalmente en
la parte superior con ¢l texto sélide en azul; la fuente
utilizada es la Britannic Bold de 22 puntos. En esa misma
4rea se destaca la leyenda Universidad Nacional Auténoma
de México, con la fuente Times New Roman de 10 puntos.

Cubierta posterior 4a.

En esta pagina se encuentran los datos generales del CICH,
como son: direccién, correo electronico, fax y teléfonos, asi
como el escudo de la UNAM en la parte inferior centrada,
todo esto con un envolvente lineal de 2 puntos.

Esta area de disefic es ideal para colocar esta informacion,
va que debe ser visible para el lector que quiera solicitar los
servicios del centro.




Contracubjerta anterior 2a.

Con Ia misma dispoesicién de los elementos constantes, en
esta pagina se encuentra el directorio del CICH, mostrando
los cuatro funcionarios mas importantes y sus respectivos
cargos. Estos datos ocupan la parte superior izquierda de la

columna de texto.
Contracubierta posterior 3a,

Por lo general, esta pagina no va impresa en el disefio de
folletos, En esta ocasidén sollo lleva los elementos constantes
y los créditos del disefiador.

Portadilla

Esta es un preambulo para el lector que retoma los datos de
la portada, ademds de incluir el logotipo de la institucién en
la parte inferior derecha. Por tal razén sigue las pautas de
disefio de la primera.

Pdgina de contenido

La informacién de esta pagina no es muy basta pero debe
tener suficiente despliegue para ser localizada répi-
damente, por lo que su colocacién es casi al principio (p. 2)

del impreso.
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Fsta pagina combina ilustracidn v texio, destacando los
titulares o apartados tematicos, ¢cuyos numerales del tipo
Britannic Bold de 15 puntos {estilo bold) estén contenidos
en un circulo; también aparece el detalle de una ilustracién
abarcando el largo del contenido, con la finalidad de hacer
més atractiva esta sesion los temas aparecen en Times New
Roman (bold) de 12 puntos.

Ejemplos a escala de lus descripciones antes mencionadas a partir

de la sigurenfe pagmna. [ 7
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Estados Unidos y Canadd (525) 6£6.25 57, 550 86 58 |
Tetétonoy .
Direceion 61601 57, 62239 51
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CIENTIFICA Y HUMANISTICA

YNTYERSTDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICG

0

'CENTRO DE INFORMACI

itumos svances de la cree
c1a lateenaloglayen general
del conoaymuenle Ler pu-
Blicacfemes  serladas
secuedarias (indices y ser-
yicies de périmenssy reseion
prncipalmente [a nforma-
citncofterida cnbasrevistas,
porlogierepresentanun graet
apoyo

La publicqctin clecirinica
ha sda groduficanda sus pro-
pias caracteristicas segin o
factor profgsional, industnal
o deservicios quelaproyedta
ys@dta’vﬁmwe la
maderna tienalogia ha pro-
picizdp gon su prepio
desamdile. Su pateencia a
un sestor industrial altament fHado ¢ ha otorgado a la publ
dectrdnuca d (e

mdm:o.md industnaly de servicios, enelprofesional, entreotros .
.4 .

1 ) R

Es importante reconacer que 1a publicacién en cualq EUB

desrepresanta unmedio para acceder a infonacién o a conecimisnto, y o
cormio 1Ln I3 por st mismo :
ooy o dubhb i
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g‘;’? Tutvoduccion
5 Misisn
% Servicios y productos

2

e

Servicios de informactén

e
%:**  Productos de informacién

Publicaciones

Bases de datos

’Zr;f” ‘Modalidades de serviclo

R t pxtranfers hastq de i Y EMD e laregibn tati-

% de Tosservierosydet 4el CICH, et

{4iro utihra tanke Los rocurses tradicionales, basicamente

%%:alee como fos mds modermnos del tipo electréruce, parg

., @ cumplir con sus objetrvos y metas deser el servicts de informe-

N _,ﬁnd:la UNAM. Adicionalmente, por su sapacidad instalada,’
© HCmirehalogrod ?

ﬂf&w

de servicios

;de tm y obtencibn de paratode Hpe d¢
mw;mammmwmkspmwym

homeriona :

EICu‘llrohaldo porand
oente sin il'ba‘l’ldcmar del todo tas anteriorss, es desir, ]m' umx

varios niveles d ]! por que el bipe de
demandas ¥ roquerimientos to han cbligado a considerar un
mfnqne Integral y rentable (tecnologia adecuada)para el m-.
nuem.o de las danandas de los usuarios

' .
En relacidn a los métodos tradicionales, &stos se ajustan af
Entorno cultural, la dad Smica, la tidad ¥ log

. . . fnadeusoporpaﬂedc' dad ia, pero fund
P
. - lx]mml.e de Log estudiantes que no cuentan con lnssuf'c:cni:s
k : 1 poncermientos de su existencia y d¢ su uso, i recursos pam
S B brplotarios f
- > Laspublicact: serigdus primearies (revistas) son el modu's

pu!s efcaz. accslhle y genemlmdo para dm' a conocer los

Pag. legal / contenido
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Pdginas interiores

A partir de la pagina 3 y hasta 1a 16 se desplega el contenido
informativo acerca del Centro de Informacién Cientifica y
Humanistica, en el siguiente orden:

1. Introduccién
2. Mis16n
3. Servicios y productos
4. Productos de Informacion:
Publicaciones
Bases de datos
5. Modalidades de servicio

Al inicio de cada tema, los titulares o encabezamientos
aparecen en la parte superior derecha, cuando son paginas

nones, y superior izquierda en paginas pares.

Los titulos son retomados de la fuente Britannic Bold 22
puntos estilo bold en maytisculas, lo cual lo hace destacar del
texto. Cuando el tema pasa a ofra pagina ¢l titulo adquiere
otrotratamiento, apareciendo de forma vertical a medio tono
encalidad de elemento gréfico, comoconnotador de equilibrio
entre el texto y la ilustracién de cada apartado.

El identificader de cada seccién es un niimero calado en
blanco (Britannic Bold 72 puntosestilo bold}, enun elemento

DESARROLLO DEL SOPORTE GRAFICO

circular liperamente desfazado a la izquierda de la columna

o cuerpo del texto.

El cuerpo del texto est4 dispuesto en la columna Unica,
siendo este el espacio destinado a contener la informacion
tipografica. El texto aparece justificado en la fuente Times
New Roman de 10 puntos con sus respectivos estilos (bold,
italic y desde luego normal) y con un interlineado de 14
puntos, creando uniformidad en la composicion.

El tamafio de las ilustraciones s ina constante de 6x 11 cms
en una disposicién vertical, siempre acatande los
linearnientos que el texto permite, salvo en la pagina § enla
que la ilustracién abarca todo el espacio de la columna de
texto. Son utilizadas con la intencién de reforzar cada tema.

Por l'iltimo, cuando la pigina es solo texto, este aparece en
un envolvente lineal de 2 puntos integrado a la pleca.

Enlas pdginas sigiwentes se visualiza la disposicion de los elementos

Wi

compostiives de los interiores descritos.
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nclye :qn:a dz 125 060 registraz hlhlmy&ﬁces b mfmmén
multidsciplinana de trabaros de y sobre Amérca Latina ¥ la regidn dcl’
Caribe. Apatr de 1993, so incluye [abase de datos CTN, lm.la]comprmde
publicaciones peritdicas no latmoamericanas sobre temas afines sl :u-r(:o
de la inforquacisn

Produtcién de distas cont-
prciod. Cootdina fa
plancaciony organizacion de
produtiosdeinformacisnen
formato CE-ROM, utyluzan-
dopraxipalmented] software
CD-UIYAM, on apoyo tante
Be depeniinciar tomo para

olras utitituciones.
oy
R ;é;’ Yot
2 e
o r
¥ 7
ed o)
_nf e
- [4
s i
LiE Lar
ol

dimarlosr wsu:ﬁclaUNAMm

e icles queimpulett W_
: itaria, coadyuvand {a e ure
. unponmr.e fzcm ES dsm-ro]lo del pas, asi come ¢l papel,
+ ‘_N 1 i eqlas tads

ron g“an desarrolle md.lstrial producte de [a mvr.sugicmrg
F(mt]fu:o tecolégica, por acuerdo del Rector se creas partin
e jurio 25 de 1971 &l Cendro de Enfemacian Clentifica y
H\mﬁ\iﬂka(ﬂ(fﬂ)dth(h\rwsﬁmﬂlumﬂkménmldt
M&scu. | gropdsit dial de optimizar ¢l ap h

: mientod bend d bibliogréficos.

. Desd: su greactdn, of CICH ha fenide como objeuvo c:rltnl

R w\mrydaripuyon dadeg o
' dela idaduni 1a, principal dc[snctormadt—
puco,yutilizando ! ik } deand

aleance de la UNAM. Para ellofa m:pulsado dwvearsos scrvl-é
Fms. entre los cuales destacan ¢l acceso a bases de datos del

N propio CICH yabasesde & d tes, para
: imar i hlbl:ogniﬁca: T P actualiza
nmde fi tiva de mft é y;

tan técmicas tibliométricas e informéricas, hacer angliss dq
pmhm“ﬁed cienttficatanio 6t mvesugadores como de nsti-
juciones, Utz las de inf .
Eals como bases de datos bibliograficos, indicss, camlogm‘
!mldlnesy scmnus cspeclalmdos de mi'omuclén Esws scr~
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internagional

,En[osmlumsma’loxd ClCHhauﬁdomh Ge sesenta bases dedalus
solicitid. f ywuugmu.(!omn
cjarplp del m-pncto e la
ereacidn d2 algunas de estas
bates de datoy, uma de ellas
reada para lapropia Biblio«
tet del CICH, incrementd:
400 pot ciento s consul-
tas de usuasios e ln
Bibhoteca,

T,

e R e i

K

IR

ambiepm conocer dnde y quiénes reafizan mvem;mbn mAménc:i
Latina, as{ boceo qué Centtsas de otrvs paf I i :
ncmxydei Caribe. f

Mmuq]df Codifeselbn. Basesde Datos Bibllografia Latinommericand
{Clasey Persbeltea). Valtoso instrumento sunliar para la organizacion de
un smemide almacenamiente ¥ recuperacion de iformaciong 4l en ]a;

Helabibli 1 [ tentoda
b ay oy inft

i

mm deG-rupm ¥tnicos de Arnérica Lating yel Caribe, Contiene2 558
ﬂmdascmnmabresdegulms énicos, especificando enquepals o paises’
Be encucnt{m yaqué grapo o famulia ingnaistica pertenecan. Coostibuys,
n prl.mer’lsﬁlerm de recopilactén y de normalizacién de nombres ds
‘gupo:_‘étm‘cos latinoaméncanos. .

4

'
f.Baseai dé datos
P
X CI(EH énmomﬁtﬂon de Basesde Datos. Lasbasesde datosdel CICH?
‘Blat, Chasqy Perrddica, estandi 1] lineay pueden ser Ttad
através dé SECOBL-CONACYT (México) o directamente al CICH vig,
oo ! R
':CD-RE}M:BIBLAT. Bibhogralta sobre América Latuz ¢ Infonmacion.,
Las treg bases de datos pnncipales, Blat (Bibliograffa Latmoamenicana Ty
_ T, Cldsey Periddica, dsoncbles en disco compacts a parur e 1989,
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DE INFORMACH

) f}f; fublicaclune:

o
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TH e H

’?},%;‘%Blblognﬂl Latinosmericans (sccciones Iy ) [ndice:

o e higieeinl 1deci a5 vl At mn
irabajospublmdos | canas Bibiiog

- ta Lannoamericana T recopila Ta praduceion de autores:

st (icanosy canb i anjecasy Bibliogra-,

i Laitnoamericana B Inchiys las referencias sobre América.

- Latinayel Canbed adscritosa, Takinon

terivanas,

Tlase. {itas lalnoamericanas en ciencias sociales y humanuda. |
des Indice tnmestral que anatiza cerea de 1 100 revistas!
latinoamericanas en estas freas

Perisdica. Indice de revistas latinoamericanas en crenciasnatus

t ww- y Taol: hy s 1 2
alainfonzactén contenida enrnds de 1 200 revistas esperializa-
das .

;f:m»;c de Cédigos Geograficos A manera de tesauro, nior-*
mializz ta nomeclatura de 304 nombres googrificos referidos 2;
palsts, dependencias, regiones, contiientes y dreas ocednicasy,

establece sus rolaciones googrificas. .
Catilogo de Contienc 2 & 3 5001
1 con sus depends P das Obra indis-'

U
R

g v
s

EEN

“Lasicond enl d

COTTTTTT T MIsIoN

[ - R I

iéma su onigen on [ itsién @ biitwdar secvicios de apoyD:

niGxd umverstiama pira respbnder & sus necesidades de
g;:idn especializada

ollat Jas

A ividades crentificas
tni ¢l pafsy en América Latina han hecho que e] CECH haya tenude:
ot deras frorteras uni ¥ fonuado e
Rnageite oftentad ia der sny di s
infdimacitn, esl eormo ser prestador de servisios de distitas st
ticiones nactonales y extranjeras *
L
Enlre sus abjetivos destace ol impuisir 1a evoelencls académic
;lc{ caltura d2 Ia informactin, con la finalided de contrabuir al
1o et de farusls tyada laUniversided, siraviadel
‘hva?ccd:l conocmmente en laCiencia delalnfermaeion, la generas
tié;l)' fomento de prody de 5 vl
fonmacidn ¥ actualizacién de Jos recursos humaiios tecesanios ¥
pdetuados :
vy

Lxcime- ia histérica det CECHbad do laimportanciade
esta activedad et 1a UNAM. §in embargo, ésta nio ha estado exenta
e dificultades Uno de los grandes desaflos que este Centro hg
tebldo enfrentar dentro y afuera de ta UNAM ha sido despertar Ia

dela idad dela i ib :

vy .
bﬂ% rusion exige del CZCH una vision muy ¢lara del vresenl.cy.
pm@culanncntc prospectiva. H
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A todd 10’ anterior sc debie
1gregat quie, debido al enoc-
meestllido enlaproduction
¥ procesartionts de lanfor-
maciod cignilfics, la UNAM
sey e o lanecesidad de forta-
lecer lanfaestiucturi de sus
servicionderdomtaaény de
poyoilagomurudadacadé-
muce Esty ha significads
desarrolls do pragranas
orientadag espevralmente &
tinades “‘usuarios ', que son lo que organizan log
servicios deinformacion, bibliotecas, arctuvos, informatica, para of tnves-
tgador, docente y estudiante. Asinusmo, debe establecer servacios
instituciocales, &8 detar, servitios integrados para U grupo deuLdnos &

fos

Educatién continua. El CICH promucve y fomenta |a gentraci 3
1Cux‘tur‘h dr Informacidn a través de sus xtrvidades de extension y 1a
organizacign de eventos académices con el objeto de fortalecer ):
b o tados oon el groceso wftrmad
1ivo contefporince H

[os recursos

L
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naners bisica como especializada, de acuerdo a sus necesidades .

Orienigclény ayuda en eluso de les fuentes sutomatiradss, Sc Lnforma;

v orea a los usuanos en la reall de hisquedas de X
aulomatizada. :
Servido derecuperactt trads delnfarmaclt Amaddcual'

Iizan |23 busquedas de i n bibliogréfica de maners automa-

wzada, tanto en CD-ROMs nacionalés e mtemacionales :omumlln-mlas
bases de dalos del CICH. Asinusmo, se elaboran anslists de cuas de los
msmpdors ¢ |8 UNAM y de otras dependencias. H
Diseminacion Selectiva de Infermacton. Camsiste o la actualizacion]
bihlloqﬁn?médjmsobreuntcrmseleccwn:do por <l usuano, |
Acuu.iudﬁn mn hel del Anﬂisl.! ¢ CHas 4 la obra de yn autor. Bl
K lincadel mallsudeclusalac
obra dd un sutor detaminade

Reprogratia. Reproduceidn en papel de microformatos (cartuche de 16y
35 m, rrm'oﬁchas rolio de sucrofilm d¢ 16 ¥ 35 mm) y servicio de
lade de matenel & ntal disponible en Ja sala d 1t

Servidlo de Su::rlpdones Secoordmmy controlan [os aspectos térnee,
finarcisrofad ta adquisicién, distribucidny recepcidndelas)
pub!ltmm penddicas de las bibliotecas de la UNAM, a través de Ja;
sgtomﬁmlﬁpyej sistemay la claboracén de subproductes

b e e,

g

Ly

v ‘ Direce asesorfas 1 instuciones en el diseffo y desarrollo de
A ' sentros y sistemmas deinformaeién, debases de datos tibliogré-

- a F‘cus, 251 como en la aplicacisn de muevas techologias en

e ' ' manqe de la informacsén, Sus servictos y productos m,én

7 ; . tmnblezadlsposmﬁn de profestonales yusuanos extra-univer-
e ' kitarioz quelos soliciten. i

% SECVICios y productos se incorporai programas y preyec-
t quehenen relacién con el acceso, por parte def usuaio, a lit
dormaciény conel foﬂ.a]ncu'meto I.emulégco de i!os proce-

dei "

f

H N
La obtencitn de productos provenientes & los servicios de
juformseidn, de 1z mvestigacion y ol desarrollo tecnolégico,

: centrel delosprogy ”..., ton westa
srea Enell 4 losprod idos ek

bmymos intemosg dol C[CH como aquéilos que sercallmn z
wlmmd-‘ it pnd itanasy exer~

s, .

i
?En sa vardtter do proveedor de sevicios especializados de

sos bibliegraficos ¥ productos de mformacién coma son log
Jndices, cathlogos, boletines y bases de datos bibliogréfices.
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“pz clom a través de 5 sistemas de informacién en linea, 4

pectivas, Conesteservi-
cli el usuano resibe un listado o un diskette de referencias
1ograficas sobre su tema demierés, Este servicio sepropor-

intumclomlesycl el CTCH (deinformaciSnlshnoamericana),
1 4e900h sliood

o meeftidisciplinanas.
b

. -
Dhbtenciénds D os. Esteser deab

1a reproduccLén de un documento onginal prumario .
i s
Artlculos de revistas ;
Ponencias

Patentes

Tesis demaestria y doctorade
Libres

Nommas '
Reportes B

Pﬁenmdan yayuda a los usuarios en el uso de Ins fuentes
i

P Ser peciahizado de i alogusarnos
ke Lo requiesan, asi como onentarlos en el mancjo de indices’
émpresosyla“ ded matenalesen bl dq
?a UNAM y/o del pals. H

?:mdos de Blblloteca, Ei departamento de Biblisteca del
una fisente fund | de ¥

p.9
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3.4 Presentacion del folleto terminado

. CIENTIFICA Y HUMANISTICA

P UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONCHMA PEMEXICO

Centrp de Informacion Clenitfica y Humandstica ’ 1 N

3

Trkecclon i - u
Curcuite Exterior de Ciindid Universitana o
Arta de bz linestigacién Cienlifica ] [
Apdo Postel 70-392CP 516 2
Mexco, DF , MEXICO ] -
Irdernet ﬁ
hitp Vselentcicheu traknne

e-nant jzattengeclons cichou unanAT

£

Fax -
Mexico €5) 51625 57, 55080 68 3 N
Latmoanérita y Europa (9057836 25 57, 55080 68 .
Estados Urndos y Canadd (524) 61625 37,550 80 68 1 Q ;
Tekifonos i ’
Ditrabn 41601 57.62239 51 . .
Secreturfa AcadFuen 616 01 57, 62239 54 1
Secrgraria Admumarstiva 6223553
Secoetarta Téomca de Dafusidny Evenlos 622 3964, 62239 Tle 1 .
' :
[
]
L}
‘ - =
Cubjerta posterior Cubierta anterior ’
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CICH '
Miro. Jua Voutssds Marguez L
DIRECTOR

Ing. Miguel Ruiz Velasco
SECRETARIQ ACADEMICO 1

Lic. Jorge Arroyo Martinez o
SECRETARIG ADMRNISTRATIVO

Lic. Jullo Zetter Leal
SCORETARIO TECNICO DE DIFUSION Y EVENTOS

IHseftp ¥ forntacitn: Lunra Elirg Domingnes Sdgede
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; CYENTIFICA Y HUMANISTICA
s 22 USIVERSIDAD NACIONAL AUTGNOMA DE MEXICO
-\o . . . .
' c
Whamos svawes de 2 ae- ¥ . <
012 lateanologlavin general s
del conpocimienio  Las 13 ﬂ
piblicasiones seriadas ¥e- °
cunderfas findizes ¥ - ¥ ]
serviclos deresimenss) e .
H -
sefian principeimente fa y -
ifonmadh contenidaentas ¥ el
reviztas, pof Lo querepresens :
lan yn gre apeyo 1 o
La publicaciin tlectrinice E E
T 180 modificado 1S pro- Z
pias caracteristices seglin &f L vl
Tactorprofestonal, industrial o
o deuicios Quelaproyecta 3
¥ segu fas vanandes que 1 :
modasa teemplogla i pro-
picizde <on su propio %
dessmollo, Su pataent2 a - y ~
b sector 1ndustnal allzmecte dtsarrotlade e ha otorgado aka publescion § b
elecirdaucauna sened islicas que repreautl 1med, clal, .
o] scsdéonco, m el indusinaly decervicios, enely | v H
Ls arporiante wrmocerque]apubhmummmu]miemdesun modalida- - L N
des represerlaunoedio park accedsr &infonmacitn o a conocemento, ¥ it
cotyo un fin poy 5§ tmse '
E
11 -
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; MODALIDADES DE SERVICIO
[} ! .
P e
G{] 1 p§"““;ﬁ agor lanturslexn gelosseraciosyde losusumiosdel CICH, este
NTENIDO oz uhlizs tardo tos recursos tradwionales, bisicanemde
1 »% % males, como los mis mod del tipe ¢} par
W, ¥ cumplir comsus chittvosy mews deset ¢l sasvisle delnforme-
1] clén de la UNARM. Adreional por sa capacidad iistatad:
ACentrohatograd 21 RRRT—
£} introfucclsn v e Informaciln y odiencitiie e tods tpo de
- ssamios, desde o unlrerstdades estagales, prbadas y &
1 - fero hagta dr & lasy eanp dr Ta ket dei
€3 Mislin s nowpericaitn.
e, 1 Bl Centrehardp insorporand: nologias gradual-
ZE s ¥ productos tnetite ety sbandonar del toda fas enterrores, e deger, hay bna
57 Sexvicos ¥ p o
T covstencia de vareos nvedes detemologias por gue eitipo de
s ) ) gemnandas ¥ requeririenios to hen obligade s considers un
ﬂ_ﬁ Servicios de informackin L enfngue imtegrul y rentable (tecnologla adecusds} paca o lrsla-
- ruente e a5 dermandas de los vsuwios
* £
{i_n" Producins de informackin - . Eu eelacién a Jos méodos iradicionates, éstos se apustan at
. entomne cultural, 1a capacidag ke fsdady fos
Publicaclones ' fistes dewsopor pte e’ ad pissare, pert furd
- talent de Los estudiantes que 1o cuentan con Los suficientea
Rases de datoy - CORDCUTUEHiOS d8 bu exustencea ¥ e S0 1SS, U reeurses pard
esplotarios
£y + Y ! -
i Modalidades de servicio Lo gubi 5 sertadas 105 6 J st et o
L min efisaz, actesible ¥ ganeralizadp para der aconceer fog
11
]
- B 93
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ineluye cerca de 315 000 tegiilros bibhogralicos de 16
mailsdiciphisrana d¢ Gabajos de ¥ sobre América atina y fa regiem del
Cambe. Apartir de 1993, so moluye atace dedatos CIIN, {acual comprende
pablicacionss prnsdicas o Tatmaamencanss sobre temas afines al campo
de l2 wlopmacién

Producclon dediscos com-
pactor. Coording  la
pamzadny oreanzaciénde
productos de pfonmandnen
formate CD-ROM, yilzan-
doprempelmenteel soflware
CT-UNAM, ent apoye tato
de deperrderrcias come para

olras st it cieTs

=
[ (%]
el -
? e
b o
Foal
LSRN
S g
S s
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INTRODUCCION

sdaddeampliary o delaUNAMen
fadedo id i i1t 10,
dad de orgar iciec @ ia nrvestiga-

P

9 ciemtficn ipversiting, coadymando a potrvartuls o

unponiaite factor de desarvollo ded pals, ast como el papel
touel 4 i s

con gran desamollo Ludustral, producio de Ta mvestigacion
crenkiFico - fecnolégicy, por acuerda del Reclor secreaa patir
dt junie 25 de 1971 ¢l Ceniro de Infonnaclén Clenhifice ¥

Hi 5tlen (CICH)delal dad Macional A d
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3.5 Etapa final de produccién

3.5.1 Papel

Una publicacién no puede ser impresa adecuadamente sin
considerar la calidad y el tamafio del papel, y Ia clase
necesaria depende a su vez del contenido.

En el caso particular del folleto, el papel elegido para las
cubiertas es couché de 210 grs. y paralas pAginas interiores
de 150 grs., el gramaje del primero debe ser mas fuerte y
durable, con e] afan de que resista el desgaste que sufretodo

impreso en su manejo.

Para una adecuada seleccidn se tomé en cuenta, ademas del
grosor yla opacidad, el tamafio, 1a textura, el peso, a calidad
y el color. También es importante considerar el grado
de porocidad y el mayor o menor satinado que recubrird

la superficie.

El papel comparte total responsabilidad, junto con la
tipografiay lasilustraciones, enla personalidad que adquiera
cualquier impreso y habla de la calidad de éste.

DESARROLLO DEL SOPORTE GRAFICO

3.5.2 Color

Fl color seleccionado para la impresion del folleto es el azul
reflex, por cuestionesde identidad institucional, atendiendo
a que e] azul connota distineidn, reserva y serenidad, del
mismo modo este color servird para establecer la
identificacion del producto (folleto).

E1 color, al igual que la forma, contribuye a alcanzar la
unidad de la pieza impresa, asimismo, un factor importante
aconsiderar fue el del costo, yaquerepercutié en la decision
de usar o no una impresién a todo color. De alli que
para solucionar este tipo de problema se resolvié aplicar
solo el color permitido con base a un presupuesto
establecido, de tal manera que cumpliera en forma mas
eficiente con sus funciones particulares de dar proyeccion e
identidad al impreso.
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3.5.3 Encuadernacion

Como parte de la presentacion final del folleto -y dentro de

las etapas finales de produccién- se encuentra el
encuadernado, mismo que se decidié atendiende a la

estructura de la publicacién, Para un impreso como 1o es el
folleto se ajusta perfecto el de engrapado a caballo con
alambre, método cominmente usado debido a que es
barato y adecuado para la cantidad de paginas que éste
contiene, entrando dentro de los limites de folios que &ste
puede sostener. 78
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Conclusion al capitule

Fl proyecto presentado fue concebido para satisfacer una
necesidad que tenia el Centro de Informacion Cientifica y
Humanistica de contar con un medio informative ideal para
promocionar las actividades del centro.

El desarrollo del soporte gréfico (folleto) consistié en tres
etapas como la planeacién, preparacion y produccion.

En la etapa de planeacion surgié la actividad creativa mds
significativa, lacual consistio enladisposicion del contenido
y 1a forma, es decir, la visualizacion del proyecto ain antes
de plasmar alguna idea (palabras e ilustraciones presentadas

en un boceto).

La visualizacién fue, primordialmente, un proceso de
comparar, combinar y estudiar las ideas, posibles arreglos
de imégenes visuales, hasta encontrar la mds adecuada. En
esta etapa se llevaron a cabo bosquejos rapidos para ayudar
en el proceso de proyeccion de lo que inicialmente se tuvo

en mente.

Fl principal objetivo de esta ctapa es el de presentar
un mensaje visualmente efective y considerar un control

de costos.

AT
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La siguiente etapa que se llevo a cabo fire la de preparacién,
con la previa idea definida del futuro provecto y, en lo
sucesivo, la elaboracidén de bocetos (desde ta delimitacién
de textos y graficos hasta la estructuracion formal de las
phginasy detodos suscomponentes). Todasestas actividades
se determinaron de acuerdo al tipo de material impreso.

Como resultado de estas dos etapas se obtuvo el formato,
conteniendo el tamafio, Ia forma, el ancho de las columnas,
la tipografia empleada, el volumen probable de palabras e
ilustraciones y otras resoluciones del aspecto general y final
del folleto, hasta llegar a la preparacion del original.

Por 1ltimo -ya concebido, estructurade y preparado el
concepto (esbozo) del impreso-, se alcanzé la etapa de
produccién, es decir de la elaboracion concreta de los
bocetos y la ordenacién de éstos de acuerdo con todos los
clementos. Al cumpiir con todos los lineamientos trazados
inicialmente, se completd el impreso en su totalidad,

quedando listo para su impresién, posterior.

i



Cotno resultado de la experiencia de haber llevado a cabo el
desarrollo del folleto, desde su visualizacién hasta su
produccién, queda el pleno convencimiento de que "El ser
creativo en disefio grafico es lograr que la innovacién
fortalezca la comunicacién en lugar de obstruirla". Lo
comiin es que el disefio obre s6lo como métedo productivo

1itil para incrementar la eftcacia comunicativa del mensaje.

El buen disefio consolida la comunicacién de una idea,
aunque a veces el contenido es tan grande que la forma
grafica pasa aun segundo plano, en este caso es tarea ardua
del disefiador grafico el combinar la comunicacion con la
creatividad y lograr con esto que el disefio se haga presente
a través de los soportes que concibe, siendo evidente por
medio de sus efectos finales. 78
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Conclusién general

Ia informacién es un medio indispensable para la transfot-
maciény parael avance del conocimiento. Loes para latoma
de decisiones en cualguier actividad humana y, con més
razém, en los procesos que atafien a una Universidad que
busca la excelencia académica, que impulsa la extensitn de

1a cultura, con pleno conocimiento de lo que esto implica.

El Centre de Informacién Cientifica y Humanistica (CICH),
por su parte, ha formentado la generacion de una cultura de
informacién a través de sus actividades de extension y la
organizacion de eventos académicos, con el objeto de ofre-
cer actividades de alto nivel pra laactualizacidn permanente
de los recursos humanos vinculados con el proceso informa-
tivo contemporaneo. De esta forma refiierza su presencia en
la comunidad académica v profesional, a nivel universitario
tanto nacional como internacional, a través de .diversas
actividades en el campo de la informacion.

En este sentido, el CICH, desde sus comienzos, ha cumplido
con el objetivo de su creacion: "proveer a la comunidad
universitaria de servicios y productos de informacion espe-
cializada y multidisciplinaria”, con especial énfasis en el
sector académico, integrado por investigadores, profesores
v alumnos. Ha representando un servicio de apoyo y actua-

g
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lizacién en el uso de tecnologia y en €l acceso a la informa-
cién, manteniendo su papel de complementario a lo ya
desarrollado en otras dependencias o en el sistema bibliote-
cario y ajustando sus servicios y productos a las necesidades

de sus usuarios.

El enorme desarrollo que se suscita en el drea de la informa-
cién hace que cada vez seanmés imprescindibles los medios
de obtencitn de la misma. Bl CICH, en su cavdcter de
orientador y proveedor, se ha dado a la tarea de buscar
nuevas estrategias en cuanto a tecnologias y tratamiento de
la informacién y con ello implantar una nueva forma de
manejo de ésta.

En su afan de favorecer la distribucién y propagacién de la
informacion clentifica, hurnanistica y téemnica, como parte
integral en la toma de decisiones en todos los campos del
conocimiento, el CICH ha alcanzade una imagen muy
representativa en su area, la cual ha requerido de otras
actividades alternas para su mejor difusidn, en este caso del

disefio grafico.



El Centro por si solo ha destacado, pero es importante
enfatizar que el utilizar mecanismos omedios de difusiénha

sido de un gran apoyo, puesto que a Jo largo de su existencia
ha ido definiendo un caracter de identidad tan fuerte que en
su 4mbito es muy facil identificarlo, lo cual lo hace reparar

en este compromiso de continuidad en cuanto a su presencia

en el medio universitario y ofros a su alcance.

Parte fundamental de este esfuerzo de prolongacion de
identidad se debe a la Secretaria de Difusion y Everitos que,
atendiendo a su funcién medular de establecer y coordinar
josmecanismos e instrumentos de difusion y promocionales
del Centro ha disefiado las herramientas de apoyo, tales
como anuncios, folletos, guias, manuales, ademas, publica
articulos en revistas especializadas, de divulgacién y en

memorias, asi como participa en la organizacién y difusién
de eventos académicos y en congresos, simposios, exposi-

ciones vy ferias del libro, entre otros.

Debido a la enorme necesidad de su permanencia en la

comunidad universitaria y sectores afines, ¢l CICH -por

medio del 4rea de difusién- propicia la actualizacion de sus
medios impresos publicitarios, concretamente de su folleto
informative, el cual es el motivo de desarrollo de esta tesis.
Tomando el impreso ya existente, se ha realizado una
exhaustiva labor de investigacién que permitié de manera
clara y equilibrada entender el objetivo, la misién y los
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alcances (perspeclivas y metas) de la institucion, para que
de manera encausada se vertieran todos esos conocimientos
previos en un proyecto que surge como mera necesidad,
cumpliéndose la primera sentencia que implica al disefio
grafico: cubriry satisfacer las necesidades de comunicacion

visual en el entorno en que se establece.

Todo disefio parte de una previa informacion, la cual
conlleva la clasificacién de propositos y los problemas alos
que s ha de enfrentar, es decir, aquel debe ser planificado.
El disefio debe estar siempre implicado en ¢l proyecto a
desatrollar y como medio resolutivo de un problema exis-
tente (la creacion o generacion de un mensaje), procurando
respuestas y alternativas a todo tipo de demandas, mismas

que requieran de éste a través de un planteaniento.

A partir de la decision primera de realizar un disefio, ¢ste
seguira la vertiente o Ia tendencia de crear un orden y
difundir un contenido simbolico y codigos destinados a
un receptor.

Sea cual fuere la forma en que se efectie dicho men-
saje, el disefio siempre buscard emerger como una

creacion efectiva.




Tomando en cuenta que el disefio se hace evidente a través
de sus efectos finales, es de suma importancia tener siempre
presentes sus alcances y considerar que el ingenio, la
creatividad, sélo triunfa cuando consigue que sus productos
aparezcan como acontecimientos no circunstanciales, como

pasos inevitables del proceso educativo.

Fn la planeacion, preparacién y produccién de todo medio
impreso, el disefio editorial se hace presente como un area
especializada del disefio grafico. Esta labor es ardua, puesa
suvezrequiere demuchos componentes, esdecir, se desplega
toda una estructura organizada encaminada a la realizacién
de los proyectos.

El disefio editoriai es el organizador visual de los elementos
graficos que constituyen el contenido de un medio impreso,
1lamese impreso comercial, publicitario y propagandistico,
publicaciones. Estos componentes van desde textos, titulos,
fotografias, tablas, entre otros, y la labor de todo disefiador
es la conjuncion de todos éstos de una forma coherente,
dando rasgos especificos que lo integren como un todo y
mediante la seleccién de formato que permita que el disefio
de cada parte tenga una relacién intrinseca en su totalidad.

Bl trabajo editorial es tan amplio como exhaustivo, puesto
que va desde la preparacién de la publicacién: marcar,
revisar, cotejar, colocar y dar tamaiio a las ilustraciones. En
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pocas palabras, debe dirigirse a ordenar un manuscrito,
pasando por todo un proceso de ordenamicnto de estos
clementos, mismos que se proyectan en bocetos gue persi-
guen culminar en posibles alternativas que den paso a una
solucion final o un mensaje eficaz, todo esto a través de la

gente especializada que ello requiere.

La creacion de instrumentos eficaces en el drea de divulga-
cidn resulta ser més complejo de lo que nno inicialmente
cree. Involucra cantidades enormes de informaciéon del
mismo modo que requiere de la participacion de mucha
gente calificada que haga destacar su parte en el proceso y
que dé plena identidad al impreso en su conjunto; relegar
funcicones a la larga resulta conveniente st tomamos en
cuenta que en el proceso de edicién siempre es necesario
consultar al mas erudito en lamateria, teniendo muy presen-
te que un equipo especializado de profesionales siempre
tendra mejores resultados. i
Tanto es muy loable la labor del editor encargado del texto
como lo es de] tipografo, el ilustrador, el formador, impre-
sor, ¥ todo aquel que esté involucrado en el procese de
planeacién, preparacién y produccion de una publicacion.
Adagio que emerge despiies de haber tenido la experien-
tia de crear un medio informativo regido por los componen-
tes del disefio editorial y este a su vez como parte del
disefio grafico. Z#
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