DE MEXICO

FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES
CUAUTITLAN

"DISENO DE UNA APLICACION PARA HACER MAS
EFICIENTE EL SERVICIO DE BOLSA DE TRABAJO
DE LA FES CUAUTITLAN"

T E S i S

QUE PARA OBTENER FEL TITULO DE:
INGENIERO MECANICO ELECTRICISTA
P R E S E N T A

JULIO CESAR CONTRERAS  JIMENEZ

ASESOR- DR. ADOLFO OBAYA VALDIVIA o \
COASESGR: ING. MOISES HERNANDEZ DUARTE R
N
CUAUTITLAN 1ZCALLI, EDO. DE MEXICO 19949

TESIS CON
FALLA 20 C777EN



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



»

sy, FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES CUAUTITLAN

R E ‘% UNICAD DE LA ADMINISTRACION ESCOLAR
s "“‘“’“ i DEPARTAMENTO DE EXAMENES PROFESIONALES

‘J‘\"

ASUNTO" VOTDS APROBATORIOS

S P DAD PJ ACIOMAL
By PreMa b

Muiien

DR. JUAN ANTONIO MONTARAZ CRESPO
DIRECTOR DE LA FES CUAUTITLAN
PRESENTE

bl
(3 1Al
ATN: Q Ma. del Carmen Garcia Mijares
Tefe del Departamento de Examenes
Profesionales de la FES Cuautitldn

Con base en el art 28 del Reglamento Genera! de Exdmeres, nos permitimos comugicar a usted

que revisamos ta TESIS
"iisefio der wer enlicosifa paTe tancr . Tagicatr 2l seouicic

de {iglsg dz [r3=tioode 1s ETIofteacesYAien

T - : s
que presenia _ = pasante:_Sulic CDEsar Lontrerns JimSnez
con nimero de cuentar 027314 para obtener el TITULC ae
Tn:e~ii ro t2zénicn “loep-pipi-tn

Considerando que Jicha tesis redne los requisitos necesarios para ser discutida en el EXAMEN
PROFESIONAL correspondiente, otorgamos nuestro VOTO APROBATCORIO

FENTAMENTE
“POR M! RAZA HABLARA EL ESPIRITU"

Cuavtilan Izeali:, Fdo, de Méx., a | de - o de 199 =
f
PRESIDENTE o " AN
el
VOCAL Te TN e —— .
T e ¢ . A .
SECRETARIO ) ' pidow Jeeen T
- 4
’ . - T —‘7 2
PRIMLR SUPLLNIL - - ' A Do
SLGUNDOSURLINTE e S g




Agradecimientos

A Dios
Por dejarme Hegar hasta hoy

A mis padres Zenaido y Celerina
Por todo el amor, ¢l apoyo y la comprensidn que siempre me han dado
Se los agradeceré toda mi vida
Los amo v los amaré siempre

4 mis hermanos Rocio, Margarito, Karina y Teresa
Por brindarme su cariiio y apoye
Por lo importante que son para mi

A mis abuelos
Por darme estos padres tan maravillosos

A mis tips
Por todo su inferés en mi

A mis amigos
Por su compaitia y por su apoyo incondicional

A mi asesor y a mi coasesor
Por su penergsidad y por su ayuda

Muchas Gracias Adelfo y Moisés

A mis profesores
Por todo lo gue me han ensefiado

A la UNAM y la FESC

Por ser mi segundo hogar

Gracias a todos los gue me han apovado durante mi vida

Con mucho cariiio. Julio César



INDICE

OBJETIVOS

35

Objetive General 5

Obgetivos Especificos _ e 3
PLANTRAMIENTO DEL PRORLFEMA

MARCO DE REFERENCIA 7

FORMULACION DE HIFOTESIS o N

INTRODUCCION 9

CAPITULO 1 .EL INTERNET 10

1.1 Antecedente historicos del Internet_ _ 10

1 1.1 Origenes del Intemnert 10

1.1 2 El Internet cn Mdxico 10

1 2 El Internet ¥ sus aplicaciones il

1.2.1 ;{Qué es el Intemer” R1

£.2.2 Las aplicaciones de Internet bt

1.3 Protocolos de comunicacion: TCP/T iz

1.3 1 Concepto de §CP/IP L R, 4

I 3.2 Scrvicios TCPAUP 13

1.4 Sistemas de direccionamiento en Interner___ N

1 4.1 Direcciones 1P 15

142 Direcciones DNS e

CAPITULO 2. EL WORLD WIDE WER ) I

2 1 Resefia del World Wide Web o i T £

2 1.2 Origences del Web . . 18

212 Los propictanios del Web . . R

2 2 Caracteristicas det Weh_ o ) i - B L

2 3 Sistema de Localizcwn URI q e 20

230 Defimeion de URL L a0

232 Estruetwradeun URL. . L B a1

1y Usoy formate . : Y

wPartesdewn URL

fi)Caracteres especiales en los URLs ..o

2353 Lhiposde URLs 22

T 14 Algunos cjemplos de $IRL s o o 25

2% 5 Abreviateras asignadas o 108 Parses 26

2 1 Misuahzadores del Web o

24 1 Que son tos visuahzaderes? it

74,2 Los visualizadores mas populares 27

A Internet Lxplorer i B 27

hy Netscape Naviaator ) X

28 Motores de biisqueda 2%



i

CAPITULO 3. DESARROLLO DE PAGINAS WEB _

~
-
2

'

[99]

.1 Oreanizacion para el disefio de piginas Web 31
3 1.1 feminologia 1
3.1.2 Normas para cf disefio de una pagma Web X
3.1 3 Tipos de estructuras Web y su sceuencia grafica 32

Los lennguajes de! Web T
E1 lenguaie de programacion HEML __3s
33,1 ;Qué es el HTML? .35
3.3.2 Ventajas del HTML 35
3.3.3 Limitactones del HTML 33
3 3.4 Niveles del HETML . .3
33 3 Los archivos HI'ML 36
3 3.4 Asistentes para cditar en HTME 37
3 3.7 Referenicia bdsica de HTMLE . I ¥
a) kstructura de us documento I 1

h) El titulo 38

¢) Encabezados i 39

d} Parrafos 39

¢) Comentarios 30

) Formato de caracteres o 40

) Vinculos 40
1) Creacion de hstas 42

1) Grificos _ 42

1}y Caracteres especiales 42
k) Formularios _ 2

W Otas etiquetas usuales I T

§ Lenguage Java__ e a7
3 4.1 Caracteristicas de Java 47
34 2JavaSeript . e .48
3.4.3 Diferencias entre Java v Java Scnpl e o A4e

5 ) interfaz CGI e .
351 chucnmmnms para escribir en COL e . 50
3 3.2 Funcionamiento de Los programas en cur e et
1,53 Diterencias entee CGly Java Seript - 1

3 6 Disciio de pagmas Web . Sl
3 6.1 Recomendaciones generales . by

162 Cudado dof formato de lapagea &2

3 6.3 Tipos de vinculos - N 52

3 6 4 Sugerencias con los vinculos . . . -

X 7 Publicacrdn de la pagina en Web I,
1 7.1, Qué es un servidor Web? _ e 54
372 Donde localizar un servidar Web? 54
CAPITHLD 4 LOS SGBRD R
4 1 Crenerahidades sabre fos SGBD A0
At b Neeesidad de fos SGBE . S0

V1Y Qué son los SGBRD Y Tas bases de datew” } So

L1 3 Beneficios de los SGRD 57

L1 Cuidaes usan [os SGRDY Al
 Rose de datos relacronal S¥
121, Que es un meddele de datos? S8
1221 modelo relacional S8



a) Concepto de modelo relacional y de base de datos relacional 38

b) Estructura del modelo relacionzt 39
¢) Dominio y aibuto i 59
d) Intensién v extension de ia relacion 60
o} Claves 60
) Restricciones en el modelo relacional _ o 61
4.3 Nocmes de Algebra Relacional 82
4.4 Metodoiogia para el disefio de bases de datos ___ 64

CAPITULO 5. CASO PRACTICO:DISEND DE UNA APLICACION PARA LA BOLSA DE

TRARBAJO DE LA FTES CUAUTITLAN 70
5.1 El servicio de Bolsa de Trabajo de la Facultad de Estudios Superiores Cuautstlén 10
5.1.1 Objetivos de ta Bolsa de Trabajo . _
3.1.2 Funcionamiento de 1a Bolsa de Trabajo !

5.2 Justificacion del caso practico i
3 3 Descripeidn general del sistema BOLFESC . s
5 3.1 Planeacion y discfio del sistema 74
5.3.2 Desarroflo de BOLFESC . _ 74

5 3.3 Requisites para ia instalacion de BOLFESC 73
3.3.4 Estimacién del costo de BOLFESC 75
5.3.5 Algunos formularios e informes dispenibles . - 76

5.4 Ejemplos de utilizacion de BOLFESC S0
CAPITULD 6. SUGERENCIAS Y CONCLUSIONES L L. 100
APENDICE: GLOSARI) DE TERMINOS USUALES ol

BIBLIOGRAFIA 15



OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
“Disefar una aplicacion por computadora que facilite 1z operacién y ¢l uso de la Bolsa de Trabajo de Ia

Facultad de Estudios Supcriores Cuautitlin con ¢l fin de proporcionar un seniclo con mavor eficiencia 3
cobertura”

QBIETIVOS ESPECIFICOS

[ - Dnscriar un Sistema de Admuvustracion de Base de Datos refacional para ¢f mangjo de mformacion cn a
Bolsa de Trabyo de Ja FES Cuautintlan’

2 - Lnsefiar una prescatacion Web para dicho sistema ¢on ¢l objeie de que pueda ser consultada la base de
duatos desde it computadara con aceeso a tatemet”,



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Nuestra Universidad ha estado recibaendo de mancra muy notable los beneficios de la tecnologia de
computo gue tenemos a nucstra disposicon hos en dia. Como parie de este proceso. nuestra Facultad de
Estudios Supcriercs Cuautitlan se ha dado 2 a tarca de implantar sistemas computarizados con el objete de
apovar diersas actividades de su quehacer coidlano » que on general han resultado benéficos parz la
comumdad D¢ mancra parucular, los sistemas de cémputo han persmtido siwplificar 3 agihzar diversos
procedinmuentos para as atender dnersas necesidades del manejo de informacion. aspecto que ha tlegado a
adquimr una singular aportancea

El depariamento de Boisa de Trabajo. adscrito a la Unidad de Aporo 2 1a Formacion Integral de los
Estudianics de Ia FES Cuauntlin. fne creado en 1983 y desde entonces se¢ ha esmerado por consohidarse come
un 1vahoso apoyo tanto para los egresados come para los estudiantes que buscan empieo Para tal fin. se ha
buscado canshuarlos hacia ¢l mercado laboral con ¢l que nuestra mmstitucion ha estzblecido nexos v acucrdos
de cooperacion

Debido a la difictt situacion ccondnuca que prevalece en cl pais. Ja demanda laboral ha vemdo
creciendo cnormemente mientras que 1a oferta de trabajo no logra satisfacer a Ia poblacion El mercado
laboral también se ha vuclto mds cxigente 3 quicnes desean icgrarse al sector productivo deber mostrar
mayor habilidad s mayoer preparacién Bajo este contexto. la labor del departamento de Bolsa de Trabajo
adquiere una singular mmportancia v cs cada vez mds reconocido. que se debe  1mpulsar su misién: y dar
promocion por todos fos medios posibles a los estudiantes v a los egresados de la FES Cuautitlan Es cn cste
punto cn donde s¢ concentra la muestigacion de este trabye

Ei problema que sc plantea s ¢l cémo Jograr que ¢l servicio de Boisa de Trabajo en Ia FES Cuautstlin
tenga un mayor alcance v logre realizar con mayor rapider un conjunte de actnadiades rclativas al
procesamicnto de kb imformacion que en ef s¢ gencra. para que de esta mancra se pueda dedicar mas tiempo a
Ins tarcas de difusion v de promocion, con lo cual se podrin gestienar nucy 08 comemos de cooperacion con
lag crmpresas « reforvar 108 faros va earstentes Es decir. se plantea ¢l ¢cdmo elevar Ia cficiencia v o alcance de

cale 5EMICI0 Y ratando que ¢l costo se menor A que se hiene con ¢l csgquema actval de operacidn de dicho
SCIVICIO



MARCO DE REFERENCIA

La finahidad de este marce de referencia ¢s la de presentar el problema que se ha planteado dentro de
las discrplinas con las cuales guarda estrecha relacién

Entre cllas se puede enunciar en pamer lugar a 1a Informdtica. en especial lo referente a3 la
Programacién de Computadoras 3 a las Redes. Otros campos de conccimiento que sc encucnlian

imolucrados en clerta manera son las Telecomunicaciones. el Disefio de Bases de Datos Relacionalcs. la
Ingemeria de los Sistemas y algunos conceptos fundamentales de la Calidad en los servicios

Se enntende a la Informauca. como aquel estudio de los métodos utilizados para el tratapuento
automdtico de la informacion asi como de los mecanismos que permiten realizar dichos tratamientos la
informatica sc vincula con el estudio teérico de la informacién v de los problemas conexos a ello. con la
construccion de maquinas complejas v perfeccionadas llamadas computadoras u ordenadores. ¥ con €l
analisis de métodos de gestidn .de programacion de prevision y con sus aplicaciones pricticas Esta disciplma
me ha dado Ja pauta principal en el desarrollo de esta investigacidn puesto que se necesita del conocrmiento
de la computadora v de las aplicaciones que le podemos dar para conocer sus alcances v sus iimitaciones

En cuainlo a la Programacion usualmente se define comto un comunte de métodos que pernmten 1a
claboracién de sccuencias de instruccioncs o programas relativas al tratamiento o procesanuento de
mformacion por una computadora con un fin especifico Su papel en este trabajo es fundamental cn la
creacion de la aplicacion de computadora que se requiere para facilitar ¢l mancjo del gran volumen de
informacion que sc genera constantemente cn la Bolsa de Trabajo

El tener los principios de las Telecomunicaciones 1os va a dar la pauta junto con la Informatica cn la
mancra en que la mfonmacion v los datos son transmitidos a travis de los  canales de comumcacion a
distancia que disponemas et [a actualidad

Se conoce como Disefio de Bases de Datos Relacionales. aquél campo de estudio que planca. disciia ¢
implanta un sistema de admmstracion de bases de datos del tpo relactonal con ¢l obyelo de mampular
imformacion

La Teora de los Sistemas, s decrr, ¢l tratamicnto ieénce de los grupos de objetos que Lienen refacidn
ere si o que mieractiian cnure si fermando una uudad. ha sido ¢l mstrumento baje ¢l cual sc cstablece uni
basc metodelogiea para conecbir una problemitica et su comjunto y plaricar ordenadamcente una aliemaina
viable de solucion

Finalmente 1a Calidad concibe las enpectativas que ticnen 108 usuarios cit relzcion 2 un senicio s al
conocerias poder buscir fos medios para satsfacerlas y. naturalmente. I propucsta que se desarrolla en esice
trabayo pedrit ser mejerada v modeficada posieniormente en funcién de cllas



FORMULACION DE HIPOTESIS

1 -"La implantacidn de una base de datos refacional en un sistema de computo sumplhificard v realizara
con mayor rapidez diversas actividades del senicio de Belsa de Trabajo con lo que se clevard su eficiencia”™

2.-"La publicacién cn Internct de una piging del servicie con acceso a su base de datos. contribuird a
ampliar la promocidn de quienes hagan uso de este servicio. asi como también de las ofertas captadas”™.



INTRODUCCION

En la actualidad. ¢l mundo ha cxpernimentado notables avances en la tecnologia de la computadora »
cia 2 dia oy oluciona, con e fin de dar respuesta a las necesidades actuales del mundo

El campo de las computadoras es muy vasto » conunuz extendiéndose en los mias diersos dmbitos de
la sociedad Particularmenic. en las orgamzaciones a computadora se ha com emtido en un recurse escncial en
su funciongmento puesto que la mformacion y ¢l adecuado mancjo de la nusma es sin lugar 2 dudas uno de
los aspectos mas mportanies de cualquier organizacion humana Esa mampuiacién puede incluso legar a
representar venlagas conpelitn as entre las organtzacioncs tales como el desarolle de nuevos productos. una
oy or satisfaceion a los clientes. dar respucsia rapida al entormo camblante de la empresa. v en fin. muchas
otras

Hoy en dia una exigencia constanie cn las organizaciones es la mampulacién de la mformacion de
mancra precisd. oportona. coherente 1 adaptada a circunstancias especificas Para lograr obtener mformacidn
con eslas caracteristicas se puede hacer uso de un recurse conocido como base de datos ¥ QU COI Ul COTTECLO
diseiio se consigue un adecuado mancjo a los dates en los que se basa determimada informacion

ademas del desarrotle de bases de datos. las cmpresas s¢ han estade incorporande de mancra
accierada a 1a supercarretera de la nformacion. ¢l Intemet. lo cuat representa un fenomenal mecdio para
comuiucarnos entre lugares muy distantes v puede Hegar a ofrecer una solucion miegral comjuniamente con
wna aplicacion de bases de datos. partcularmente en sitwaciones en que se debe manejar una gran canuidad de
daos v de manera constante

El tabqe de nmcsligacion que sc presenla Cs Un provecto que gim precisamente e tormo al
procesamiento de la mmformacion medisnie tna aplicacién par adnumistrarla » a sw comespondiente
publicacton cu ¢l Internet La iesis comprende cinco capitulos los cuales cxponen conceptos bisicos para fa
concepcion ¢l diseiio de una base de datog relacional asi como tambien la creacion de une presentacién
Web para consulia remota de csa informacion disponible en la base de dalos Como case prictico s¢ presentd
un sistemi de base de datos relacional con una presentacion Web con el objeto de apovar el scnvicio de Bolsa
de Trabapo de la FES Cuautitlan

En ¢i pramer capitulo se explican fas ideas mdamentales del lnternet buseando Fanulianzar al lector
con Lt lernunolean basica de este tema de actuahidad mundial

fin ¢l sepundo apartado se tocan Las ideas fundasmentales del Web su ongen, principales caracteristicas
v lo relanve 2 su funcronamicnte Tambien s¢ gl e un aparado dedicado a explicar los visualizadores del
Web. particularmente 105 que tenen mayor impostancea ¢n nucstros dias Noiscape Navigator v ¢l Internel
E~plorer

El tercer capitulo aborda ¢l diseiie de las miginas de Internet haciendo énlasis co la programicion
mediante el lenguaje HTML v s¢ da una bres ¢ explicacion de 1os demas recursos disporubles pars programar
en el Tniermnet tales como ¢l lenguage Jinas ¢l CGI

Fn el cuarto capitulo se tratn los deneninados istemas Gestores de Bases de Datos los cuales
represenian ¢l puito de partida para la ereacion de uni base de datos relactonal Se enfoea a fa metodologla
de dhiseio s tambien se abordan los aleances + lis iimnaciones que presentan ales sisiemus

Finalmente en ¢! quimo eaprtule se presenta el gase pragiico en el al se deseribe una aphieacion de
computadora diseiida prra Lachitar algunas activadiades deb servicie de Bolsa de Trabajo de nuestra Facuitad
combrngde la potencit de Access 97 con el lenguage ML

Finaimente como apendior st rsume e o slosain fos e nes usiles que se manegan el
e nded Internct



CAPITULG 1: EL INTERNET
i.1 Antecedentes histdricos del Internct
i I 1 Origenes def Intemet

Grandes eventos revolucionaron ¢l mundo a mediados de los 60s Lno de cllos sigmfico ¢l nacimicnto
de 1o que hoy conocemos como Internet

Por aqueilos afios. ¢l Departamento de Defensa de os Estados Umides (DGOD) promiovio ¢l desarrolle
do una cstructura de ordenadores v redes de comunucaciones que respandiera mcluse anle wn cventual ataque
nuclear. Debia poder seguir distimtas travectonas redundantes parg evitar que 1a transferencia se rompiera st
s¢ destruia a conexion entre dos nodes

A finales de 1969 esie departamento dispone va de unma red denominadas ARPANET. patrociada por
la Agenaia de Investigacion de Provectos Avanzados (ARPA) En csc entonces comaba con cuntyp nodos. »
para 1971 con qumee. v en 1972 con cuarenta. E} crectmiento continuo pernutid que nueyos nodos » redes se
concetaran a clla

Cuando se afiadieron maedigs de transmision via satéhte. se comenzo la blisqueda de nuet os protacolos
de comumicacion entre kas disiinios ordenadores. dandole un nuevo mpulso

La comunidad giemtifica vio en todo esto algo realmente titil Al igual que en los medios mulnares se
deseaba poder comunicarse mediantc una red distribuida de informacién Aun cuando su uso fuera restnngrdo
v relatnamente difict! de conscguir. los pnimeros intercambios de mformacton {solo texio). hacun prespgiar
que tarde o iemprano seria de uso piblico » mucho mds ascquible

Décadas atrds 1odo cambié de forma rachcal con los avaunces teenologicos Cada dia eran mun ores
por tanto mas baratos v asequibles Sin duda tedo depende del avance de la eenologia en telecomuricacones
¢ wformatica

A linales de los 80s se separd de ARPANET ia red exclusivamente miftiar Militany Network (Milaey).
lo que dio un canicter mas cvil a la red En ¢sie momiento yva operaban de forma independiente otras redes
como la basada en ¢l Umn-~to-Uniy (WUCP), la Usenet News (USENET). cnire otras mis, Principalmente
daban soportc en ¢l munde acadéneo v de veshigacion

L gran disersidad de smios obligo o ARPANET o desariollar un proiocolo esiandiy de comumeacion
(HMamado 7C 77y .¢s deewr a establecer reghits de comumcacion entre fas diversas computadoris v redes

Por cse entonces los Laboratorios Bell de AT&T desarredisban ¢ protocolo Unis-to-Uns (UUCP).que
se chstribuyé con ¢l sistema operatne Unix, el mids utibzado en las compuwiadoras de las universidades
centros do mvestigacion

Eventualmente. ARPANET pordid o rmedn de existencia iue otras redes. en 1986 Novonal Seience
Foundation Network (NFSNETY 1oma ¢l releve de ARPANET como red de imestigadores v a comiensos de
1990 fue chinumada st embargo en 1991 también desaparece NFENFT

Fnocsios momenios s reduce L opresencin teemcd v nanciera deb gobierno portcamencane
Cansderan que hu alaimeado oe meeis que e permde aumtenerse por sf pusa Lo medida fue bastanic

poletic

AQui nsee Inger



{ {2 EI Intemct cn México

En 1989 nucstro pais sc mcorpora a la red de redes con la conexion entre el Insthitato Tecnologico ¥
Centro de Estudios Supenicres de Monterrey. ITESM. v la Universidad de Texas en San Antonio Poco
nempo despucs se mcorporan ks Unsversidad Nacionat Autbroma de México. la Universidad de las Américas.
el Institwo Tecnoldgico v de Estuchos Supencres de Occidente ¥ la Umversidad de Guadalajara. en lo que se
denominé RedMEX. hov conocida como MEXNet

El Consejo Nacional de Ciencia ¥ Tecnotogia (CONACYT). junto con MEXNet conforman en 1994
wna red de alta velocidad. la Red Tecnoldgrca Nacional (RTN). quc abre las puertas a las empresas mexicanas
para tener acceso a la red Imterniet cn forma masiva A partir de entonces. ¢l crecimiento de comexioncs
mexicanas se¢ equipara al crecimuento munchal de 1al manera que para 1996 se contaban con mds de 100
cmpresas de senvicios en conexion. la mavoria de ellas con acceso al WWW.

1.2 E! Internet » sus aplicaciones

121 Quéescl Internet”
En rezlidad Internet se trata de una coleceién de muchas redes més pequetias

Todas las redes que estan integradas & Internet utihizan el protocole de comunicacion Namade TCP/IP.
otros protocolos mchuven IPX (usado con redes Novell) v el AppleTalk (usado por Macs de Apple)

Actuzlmentg el Internet se cncuentra cn exponenctal crecimucnto y va ofrece acceso a mads de 20
nuliones de persomnas en tedo ef mundo (cifra de 1996)

122 Las aphicactones de Internet
Hay una ampiisima gama de aplicaciones en ¢l mundo Internet. veamos algunas de ellas

*  E-mail El correo clecardnce cs stnmfar a una compaiiia de correo v con una vasta cantidad de e-mar!
Dorves

+  Newsgroups v Mailing Lists Un newsgronp es la versién Internel de tablon de noticias La mayoria de
tos Newsgroups son gmipos de discusion clectrémea sobre nules de temas Marking List es una combimacién
de newsgroup con c-mail. en clla 1ambién sc discuten asunlos de comin interds. la suscnpoidn se realra
simplomente con un mensaje por e-mail

o FTP Elf4fe Transfer Protocol (177) pernmle bajar v subir archivos en ¢l Internet Los archivos son
ulthszables + en su mavona gratuios Es posible tener acceso mediante un password ¢en ¢l caso de scr un
usuand autorizado o manienerse anono st los archivos son de domime pablico

«  Telnet Se refiere o un tpo de programas de aplicacion Internel que permite entrar en una computadora
remota usando el protocale de tclecomumcacton de Telnet Con Felnet se puede trabajar con una PC a
remot dIstancy como SLse estuyiera rabapando delante de clla

+«  Gopher el Intemet no his una fucnte 0 indice que nos diga qué informacion sc encuentra en la red o

comao cncontraly Las nules de beses de dintos del Tnternet seencuentrisn ez servrdores de tnformacion Un

servidor de mlermucion ey un o de Internet con un admacen de mlformacion gue estid dispomble en ka red
Creapfrer (Goslor) oy ¢ sisemn que peranle selecoonar emas deoen ampho ment con el abjeto de

]



cncontrar fa mformacion que sc desce
s Wais:Wide Area Informanon Server, ofrece otra aproximacion a la mformacion que s¢ busca Los
servicdores WAIS son capaces de buscar por contenido v mostrar mendis para encontrar la mformacion
buscada.

«  WWW- El World Hide Webllamado IVHIF,1Web o W3. es un conjunto de scnidores diferente de os
demds senidores de Imternet y que ¢s capaz de recuperar mformacion grafica. audio. video (Jupermedia)
s. nateralmente. texto (nperiexta).

1.3 Protocolos de comunicacion: TCP/IP
1 3 1 Concepto de TCE/IP

Desde 1a concepcion del Internet, grapos de disefiadores. profesores y estudiantes de las principales
unpversidades de los Estades Umidos vy posterionmente. de diversas regiones del mundo. wvicron la
oportuzudad de 1miciar un provecto global de comunicaciones Hamado ARPANET. EI problema. desde et
principio fue 1a estandanzacién de fos profocolos de comunicacion, ya que cada institucién contaba con
diversas arquitecturas de computo, que utilizaban diferentcs sistemas Operativos

Poco a poco se fueron definiendo los grupos de trabajo que estarian a cargo de los desarrollos de las
tecnologias estandares y los grupos de control. que se encargarian de recopilar los comentarios » sugerencias
de los propios usuarios de la meipiente red mundial, para lograr protocolos de comunucacién funcionales 3
cstandarizados

oCmé es ¢l TCP/IPYTransmission Conirol Protocol/intemet Protocol) Sc tata de un coyurito 0 suite
de protocolos de comumicaciones que se¢ ubiliza ¢n ¢l Intemet  par2 cl control de LRNSMISIONSS Ctrg Aos!
(computadoras anditrionas).

Algo asi como unas normas, accpladas v reconocidas por tedos los fabnieantes de cables. ordenadores.
téenicos de telecomunicaciones, v personal técnice que hace posible que la mformacion (en forma de
paguetes) viaje de un fugar para otro, $1 a menudo cf entendinuento entre fas personas ¢s dificil. aun tensendo
volunitad para hacerlo. ¢s Ficil imaginar le complicado que debe ser e heeho de que se enticndan ordenadores
bastante diferentes

San unils norntas 1econocidds por Wwdos seria wiposibic

Su cstructura a base de capas pernute la modulirzacion de las mreas en mveles que actian
dependicnles unos de olros ¢n forma ascendente. muy parcctdo a las espeeificactones del modelo de
referencia OS1 (Open Sy stems Interconection). desarrollado por la 1SO

Es cn cada una de esias capas donde se asignan las operactones cspecificas de cada protocola en lus
de mds bayo mevel. micnvicnen protocolos gue s encargan de conectar 108 cquipos con un lenguaje binario
tales como PPPSLIP o HDLC . al ascender a los mnveles medos s¢ encucntran operando TCP ¢ IP
propismente dicho, los nnweles superores son las dreas de trabago de los protocolos de aphicaciones como
PTRENNTP HTTR 0 SMP que se encargan de funciones compicias como transferin archnos emaar correo
clectrémico  enviar mensiyes de noucias ¢l

El TCPAP parte de la idea prmepal del ARPANET fue creads con L finahdad de manlencr uh
cistema de comumeacioncs que permiticea 3 los Estados Unidos » a sus ahades mantenerse comumicades
aungue sufmieran un atagque nuclear por pare de sus cnenugoes (¢l bloque de Lo URSS) Se perdena
comunicacion con ua punto de la red pero quedarian muchos cimines para Llesar fainformacion 4 su desimnoe



Por lo tanto. ¢l protocolo TCP/IP tiene la finahidad de cncapsular la informacion en pagueres.
mantenends sicmpre un minimo indispensable de informacion en cada wno de ellos para que .no importando
de dénde parian o por donde transiter. siempre lleguen a su destine. TCP se encarga de hacer los paguetes de
informacion ¢ /P de hacerlos Hegar, a como de tugar a su destino. utilizando para ello los daragramas 1P, ¥
una serie de ruteadores v gafewons. Para lograr lo antenor, sc debe considerar la meportancia del
direccionamiento [P de Iiternet (FP Address)

TCP ¢ 1P son dos protocelos mas de lo que podria lamarse Suite de protocelos de Interner 3al come

HTTP.SMTP v otros Son tan conocidos los dos que han sido unkbrados. dividides por una diagonal. para
denonuaar al conjunto de protocolos estindar de la siaper-red

i.3.2 Senvicios TCP/IP

$cgin la finalidad » sus funciones. podemos agrupar los senicios de TCP/IP cn

I Protocolos de transporte - Destinados a controfar ¢l movinmuento de datos entre ordenadores

! (Transmison Contral Protocoly TOP Protocolo de Comirol de transnusion Los ordenadores sc emian
rectben informacion en todo momento. Deben por tante estar comunicadas en todo momento Este cs un
SErVICI0 que S¢ basa cit 1a propia conexion.

2 iUser Datagram Protocoly UPD. Protocolo de Daiagramas a mvel de Usuario Esto quiere decir que los
ordenadores sc cnvian Ja imformacion sin cstar cn contacio cntre cllas. 1gual que el correo sc emia a uma
direccion sm saber si flegard a su destine Los dos ordenadores ¢stan concctados a Internct. pere no chure si
redrante uma linca dedicada entre cllos Es unt senvicio que no s¢ basa en la conexton

2.Protocolos de Rutas.- Controlan ¢ cavio v deaiden sobre of meor medio para que los datos leguen 2 su
destrne Si los measajes fucran muy grandes, tambicn se encargan de drvidirtos » unirlos cuando Neguen al
destinazano

U dlnternet Protocoly [P Gestiona ba ransmision actuad de datos

2 thnterner Conn ol Vessage Pratocoli 1A Protocelo de Control de Mensajes de Internet Gesuiona los
mensyjes de estado para IP Errorcs. cambios en ¢f hardware. ae Estos afectan, v bastante, al flwgo en la red

I tRounng Information Protecol) IRP Protocolo que controlar las rutas Deben deadir cual ¢s o ruta mas
corta

4 iOpon Shortest Path Faesay OSPE Protocelo que ¢ encarga de abrir pnmero ¢l path mas corto. Rutas
alermativas, ele

3.Divecciones de Red - Controlan ¢ denhlican o los ordenadores este contrel serealiza por un nombre 8
Ny nco patd cada tne

Vi Leddress Resolutron Protocoty 1IRP Determnan Tas duecciones numidicas unis en bed

YoDamtenn Napre Svstesrs AN Nosgeone ok Nonmduos o D Determima Lis dinccciones numernicds doesde
fos namibros due los ordeiadores



3 (Reverse Addres Resolution Protocol) RARP Protocole de resolucion inversa de direcetones Se encarga de
averiguar 1as rutas de direcciones en la red pero en sentido inverso al de ARP,por s1 tuviera que retroceder
1.Servicios de Usuario - Son las Aplicacrones que un ordenador puede ejecntar

1./Boor Protocol; BOOTP Protocolo de Arrangue. mcializa una micuina en 1a red al leer su nombre en el
servidor

2.(File Tranfer Pratocel) FTP Prolocolo de Transferencia de ficheros entre ordenadorcs

3.TELVET. Permite accesos remotos. Un usuane podrd conectarse con un ardenador a otro. » actuar come si
realmente estuvrera sentado delanie de este dlumo.

5. Protocolos de Pasarela- Ayudan a ¢ue la red comuuque nformacidn de ruia ¥ estado. ademds de
gestionar los datos en las redes locales

L. (Fxrerior Gateway Protocel) FGP. Transfiere informacion de ruta para otras redes exiernas
2 (Gatewav-to-Gatzuay Protocel}) GGP Transfiere informacidn de ruta entre pasarclas

3 {Intertor Gateway Protocely IGP Protocole de Pasarcla mtemo Transfierc informacién de ruta para redes
miemas

6.0Ortros Protocolos - Son Protocolos que no se adaplan a mmguno de los anteriores

L.¢Nenvork File Searem) NEN Sistema de Ficheros de Red Permuie quc la csiructura de dircctornos de una
mbguina S¢ MONLSN en otra, v que un usuano pucda acceder a cllos como 51 cstun icran €n local

2 (Nepvork Informanon Service) NIS Senicio de informacion de Red Mamuiene las cuentas de wsuano en
Lockits 1as redes Avuda e el prnteninucnio de loguis 3 passwords

3 (Remote Procedure Catly RPC Llamada de procedinuentos Remota Penmic que aplicacioncs remotas se
comunicuen cntre cllas de uny manera senclia

4 (Semple V! Transfer Prowcol) S\ITP, Protocelo simple de transierencia de corrce Transficre el correo
clectromeo enire ordenadores

S esmple \etwork Managemens Proioealy SNYUP Protocelo Simple de Gestion de redes  Senacio
admimstrador que ¢ 12 mensaes sobre i red 1 1os dispositn0s umdos a clla

1.4 Sistemas de gireccionamiento en Inlernet

'y preciso tener und wdea de Ta manera e que s¢ wenuiican o las redes de computadaris, los nados 3 las
computadoras anfitrionas (hesis) que forman parte de Intemet. asi como cuales son tos clementos primeipales
de estas parn facthitde sufocalizacion v el reconocimiento de las partes que ke componen Las dos
metodotopirs empleadas par direccionar alas leiinales de Ly red proporcionan uni direchion e par
Gkt COmpULIdOLL Qe se coneale permimenteniente L literne



i.4 1 Direcciones [P

El prumer sistema de direcctones de Intemet se denonuna IP Address (Internet Protocol Address) o
Direcciones [Py consta de yn nimeero de 32 bits dividido en cuatro octetos en donde la prumera parte (que
puede sor de uno a tres octetos) es ta correspondicate al nimero de la red. segaida por la direccién local
denominada rest field .que puede constar también de uno. dos o tres octetos, segln sea el tamafio del
identificador de la red.

Este nimero de 32 bits se descompone en sus cuatro mimeros decimales correspondientes, separados
por un punto entre cada uno de ellos Los cuatro mimieros decrmales pueden tener el valor de 0 a 235,como
por gjemplo 128.9.632 6 200.12 265.19 (ver Figura | 1).Para lograr mayor claridad en la asignacién de
direccrones sc consideraron inicialmente tres clases de direccrones: A . By C. de uso general. dos clases para
redes diferentes. v va estd en estucio el uso de las clases F.GH y K.

Las direcciones de Ia clase A han side utilizadas por las grandes redes En la clase A ¢l bit de orden
supernor siempre es U (cero).y es &l bit ubicado mis a la 1zcauerda Siguen siete que identifican a la red ¥ los
siguientes 24 para designar al node La cantidad de direccrones de esta clase que se pueden asignar para tas
256 redes diferentes. es de 256 nodos. o sea 16 777 216 cn total Las direcciones de clase B contienen a 10
(uno ¥ cero) como los bits de orden superior. los 14 bits para denuficar a la red y 16 para el nodo.En este

cas0 2 cada red le corresponden un total de 236" nodos .o sea 633536 Las de clase C. con bits de orden superior
110 {uno. uno. cero). utilizan 21 bits para identificar a la red v 8 para el nodo. por lo que el total de nodos que
puede contener cada red es de 236

Las clases D » E apenas se utilizan puesto quc s¢ encuentran rescrvadas para el desarrollo v progreso
de nucvos protocolos v mecamsmos de direccionanuento S¢ llama Mukticast al envie de ua paquete de datos
(toda la informacién que sc transfierc a través de la red sc hace en forma de paquetes) con una direccién
especifica. la cual puede ser accesada por malaples nodes de s redBroadeast ¢s un upo cspecial de
Mutticast. el cual pucde scr recibide por todos tos nodos de la red

FIGURA 11

Representacién de la diveccion decimal 174,128,165 en forma binaria:

170 12 0 165 Decimal
10301010 Q0001100 [LSRIRTVISTE] 10100101 Bimario
TABLA 1]
Clase A
0 | >on + 5 67 3 16 24
3o .
i 0 ‘ Pl | ‘Conputadora local
i .
Clase B
l 1 O ’ 1ed Congpatador local
I
Clase C

IR !0 ‘ red Computaden keal
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; i T Multicastl |

Clasc E

‘ Broadeast; |

1 4 2 Direcciones DNS

Bl direccionamiento 1P es ideal para fas compuladoras. no asi para los ushanos. Debido a esta
problematica. se ided un sisiema mnemotécnico més adecuado para nombrar a las redes. nodos y anfitriones
de 1a red para facxar a los usuarios su localizacién. Este modo de dirccciones se conoce como Sistema de
Nombres de Dommos (Domain Name Svstem, DNS) porque se compone de dos partes divididas por un signo
de arroba @.cuyo primer nuembro es la identificacion o nombre corto del usnanio ¥ el segunde es una serie
de dominres que identifican a la computadora, la red. ¢t tipo de nodo » €l lugar en el cual s¢ encuentra su
ubicacion

$c emplea la convencion usnario@deminios. cn donde log campos s¢ enlistan. separados por un
punto (.).de acuerdo a difercntes niveles de especificacién. Normalmienie, los domunios determinan el nombre
de Ia computadora. ¢l nombre de la institucion, el giro o actividad y por iltimo la ubicacién. que se conece
como dommo de mds alto nvel o de mvel superior, No todas las direcciones necesitan todos los
COMPOnentcs ¥a que. © SON tan obvias. 0 se registraron primero en Internet ¥ no necesitan mas que fa forma
usuario@dommio para ser reconocidas Las estructuras de direccrones DNS completas sc conecen como
Nomhre de Domimos Totalmente Coh ficado (Fuliv Qualified Doman Name, FQDN) Algunos ejemplos son
whitehouse gov
compuserne com
nirernte nef

El registro de dirccciones en el sstema [2VS, s¢ leva a cabo tomando cn cucnta las jerarquias de las redes o
carputadaras que sc concctaq 2 ka red, E1 NIC ha designado los dominios de la Tabla 1 I como [os de mis
alto mivel ( Top-Level Damam names. 11.0's) Estos pucden ser genéricos como com pard definir nodos
comercinles o edu para mstituciones cducatvas. o de ubicacién, como e el caso de los (denisficadores de los
diferentes paiscs

Vore, No ¢s recomendable asignar un nombre a su nodo sin registrarlo porque cso pucdy causar problemas cn
Internet al tratar de cnrutar mformacion a través de las redes v sus puentes (gateways) En cualquier caso de
demanda legal a cansa de un rombre de dommos. ¢ NIC o cualguicr otro grupo de Internet no adqmerc
mnguna responsabilidad ¥ se lnutard a dar parte de 1a anngedad y veracidad del registro de 1as dos partes
demandantes Estos casos ya sc han dado. como ci ¢iemplo de McDonald's. que entrd ¢n confhicio con un
usuario que utilizaba la dirceordn wwir mcdonalds com para su pdgina del Web

También exisien otros dorumos de nivel wmlerior o subnnel. denonunados subdommes Algunos de efles
determinan 1a ubicacion regonal de fas direcciones de Internet en un pais dado. coma s el caso de Conagdd v
Jos Estados Unidos Algnnos ciemplos son ol e Habama

La relacton entre una dieeeron 7 v una de nombres de donnmos ¢s tan estrecha que da 1o musmao enviar un
correo clectronico a una direccton numénca que a su correspondicnte de donunios La inshitucidn encargada
de dessgnar v controlar ¢l dircccronamiento de las grandes redes de Intermat es ol Centra de Infarmacan de fa
Red Cvetwork Informaton Center.NIC, 2 traves de ka Avroridad para fa asgnacidn de \dinieros en Interict
thntornet dssigned Aumbers uchoriqy,] LA 1) Estas a se ves bautizan a los muembros o nedos de su propua red
La responsabilidad v ¢l emdado diano al asigmar v actualesar dirceciones de domuio, especitimente del mds
alio v ded segunde mvel recae en el grupo del Padron de Ducrnet (ntermer Regisin m

11 wse 0 abso de 108 domren v sabdonmnos de las direccrones de frrerries debe ser controlade pos
Las instticiones creddds parg soportar fos tnlones de megabnies de mtaimagan que corren o inves e sus
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redes. cables, anicnas. satélites, etc.. que forman la espina dorsal (Backbore) de ka red De no ser asi. usied
podria confundir al correo eltectromceo al registrar un nodo con la direccion minicomp. mrempresa.com ca pot
cstar ubrcada en Californea. cuando deberia ser mucomp nmempresa com ca.us La primera direccton sc reficre
a un sitio de Internet en Canadd: 1a segunda, a su empresa comercal {com)que ¢5té establecida en Califernia.
Estados Unidos

A parir del crecimuento desmcesurado de la super-red JaerANIC tuvo que designar a dnorsas
insttuciones en 1odo ¢ mundo para que colaborasen con ella cn la ardua tarea de asignar nombres » demimos
a los nodos que dia con dia sc mtegran a Imiernet



CAPITULQ 2: EL. WORLD WIDE WEB

2.1 Resefa del World Wide Web
2.1 2 Origenes del Web

El servicio grifico de Intcmet conocido como Web (gran telirafia mundial de comumcaciones) €s una
herramienta nueva en comparacion con los demds scrvicios def interet Antes ded Web. los i estigadores de
las umversidades utilizaban aplicaciones  como el Correo Electrdmco y Teinet para tener acceso a
compmtadoras remotas. directortos para el almacenanuenio de archivos que s pueden comparur v buscar
mediante Gopher. Archie v Veronica o Finger para localizar y conocer datos scbre un usuano conectado a fa
red. esto a través de la chisica pantalla negra de ura terrminal UNIX o wna PC emulando la terminat con un
programa de comunicactones en mode lexto. medianic e protocolo TCP/IP. El problema se presentaba
cuando los trabajos o las mvestignciones contenian archivos de grificos. iexto o video v algin usuano
deseaba consullarlos o trasladarios a su computadora

El World Wide Web fue desarrollado en 1990 por un grupo de investigadores bajo 1a direcctdn de Tum
Bermers-Lee. en ¢l Laboratorio Europeo de Fisica en Particulas (CERN).con sede en Suiza Ellos defimeron
los concepios HTTP HTML v URL .que son [a trilogia base para construr. locakzar v tener acceso a las
piginas del Web en cualquier nodo o red conectados a Internet

En Octubre de 1990 se define ef nombre del noeyo senacio de informacion compartida tal v como lo
conoccmos ¢n la actualidad, World Wide Web. Pronto conuenzan los primeros desarrollos de un rgreador
seditor que pernute erear ligas de hupertexto en linea La pnimera demostracion pibhica dei Web se realra e
dicsembre de 1991 en ¢l evento Hypertent’91 cn San Antonto, Texas, Estados Umidos. con un navegador
wstalado en una IBM con sistoma VM/CMS Para 1992 surge uno de los pnmeros hojeadores (visuafrzadores
0 hrowsers) del WWW en el ausmo CERN. [ 1o/a, aunque fodavia en modo testo. que fue fa caracteristica de
los nn egadores del CERN.

En ¢l Ceniro Nacional de Aphicaciones de Supercomputo (National Center for Apphcations NCSA) de
la Universidad de Htinots M are Andrecssen. unto con ¢l grupo de desarrollo de la wnnversidad trabyo &
principios de 1993 en un proveclo cuyo propdsito cra leer lag pagings del Web que estaban en un formato no
en modo texto. simo en forma grifics. utlizando fas capacidades de uperteato ¢ lapermedia £1 producto de
estas invesugaciones fue ¢l navegador del Web mds conocide hasta shora Mosare. simmente de jos nuevos
hojeadores coma Netscape. Explorer, Spry y muchos otros, por las sighas de csic centro de i csligacion, sc
conecld a esta pnmera versidn de abrif de 1993 como NCSA Mosaic, que sigue evoluciorando desde
CILONCCS 3 1CY A8 VCTSIones

Fuc cada e, mis creciente la necesidad de compartr mformacidn en forma de fupertente ¢
hipermedia, que para el mes de octubre de 1993 va evistian 200 servidoies del WWW niilizando protocolo
HTTP Enencro de 1994 L compaitia Spr anuncna ¢ paquete de nanegacdn en o} Web denominade Jureriet
i e hox. qUE PROPOTCIONIN. & cudlkquier ustano de computadoris caseras, un pagucle du herramienias par
surfear en la red scoaceniue En marso det mismo afio. Mare Andrecssen 3 varios colegas forman L
compiiita Mosaie Communications Corp. que poco tempo despues se comertiria en Lo mulunullonara
actuad. Netscape



21 2 Los propictarios del Web

Quidn dirige Intemet? Desde sus mrcios la red estuvo controlada y marcada por quienes la
financiaban Hay wna mala fama de andrquico ¢ mscguro todo ¢l entorno de la red Esto es debido al
anotmato con ¢f que se suele acceder a la red A todo esto contribuyen los servidores andnimos v las
direcciones de corrco andmnias.

No obstante. los estandares. fos protocolos, fos lenguajes v [as demds reglas del Web son dictadas por
uha organizacion cooperativa llamada World Wide Web Iniciative con sede ¢n Suiza. en €] Laboratorio
Eurepeo de Fisica de Particulas Atdmicas {el CERN ¢l lugar del nacinuento original del Web),

Sin embargo. todo esto ha cambiado en los fitimos afios. Existe una serie de organizaciones que tratan
de poner orden a este desorden. No hay gue olvidar que Internet es un comunto de redes. Estas si que ticnen
quien las financia y por tanto responda por ¢llas

La 18O {intemnei Society) es una orgamzacion s dnimo de lucro que estd dedicada a mejorar Ja
cooperacion cntre fas redes. En 1o refercnte a ta parte comercial. la CIX (Comercial Internet Exchange) a fa
que sc conectan UUNET, CERFnet o PSI. ¢s quien controla 2] Web

2.2 Caracteristicas del Web
» s un sistema de informacion basado en el luperiexto

Ei Web s fimdamenta en of concepto def hipertexto. esio significa que on lugar de Ieer un teato
siguicnde una cstructura lincal v rigida (como un Libro).cs posible avanzar de un punto a otro facilmente.
obtener mis informacion. regresar al pnmer puitto. bringar hacia otros temas v desplazarse por ¢l texto scgin
los ntereses que sc enga en determunado momento,

En un sentido mas estricto debemos considerar que ¢l Web se basa en la fupermedia pucsto que
ademas de texie ncorpora otros clementos

o iy ssiema grafico v facl de nevegar

Una de las razones por 1as que ¢l Web ha llegado a ser tan popular ¢s sn capacidad para presentar cen
pantalia anto tevto como graficos 3 wdo color demre de la nusma pagina. Inicialmente cf Intemet sélo
comprendia concsiones simples basadas en texto v para ninegar se requerian de interfaces basadas on
caricieres 3 herrannenias arcaicas

El WWW pernnte que grifices. senide ¥ video scan mcorporades al texto v su nterfase os facl de
navegar (soto hay que brincar de un vincele a otro. de pagina cn pdgin. a lo largo de siios v de servidores

s P una plataforma de enlaces cruzados

Para xecedar 3l Web es necesano contar con acceso a nteract on primer nstancia y oo segunda contar
con una aphcacion lfamada visuafzador 0 browser (que posieriormente se explicardn con mis detalic En
Internet existen una amplia vanedad de yvissahzadores v que pueden acoplarse a las plataformas mas
utilizadas

No obstante, la mayer parte de Tas apheacioncs de Internet funcionaban en sus primeros afios bajo
plataforma Unis v gran parte de su actual uso se sigue basando on clia Esto sipnifica que Tag reformas
eenoldgcis fultiras ¢n el Web i olucrarin al sistenma Unis

o b sestenia disttibiaedo

Lo mionmdaaon que proporcon ¢f Web se encuentra distnbwda elobalmente co nmles de diferenies
stios gy une de tos ciales proporoona el cspiacio goe ocupa Ly asfonmacon gue desde 2 se pubhics
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Cuando se acude a un sitio para realizar una constila ¥ s¢ 1ermina esta operacion. cs posible ir 2 oiro lugar »
la computadora recupera el espacio de dhsco gue fuc ocupado por Ia primera informacion

o S sistema dindmico

La mformacion dec Web csta contenida dentro del sitio que L publica v de esta manera las personas
que Ja publican pueden actualizarla ripidamente. ¢sto no requiere de mucho tempo v es econdmco.

e eb puede acceder a diversas formas de informacion de Internet

En la creacion del Web se presemtd un nuevo protocolo para manejar informacion de luperiexto a
traveés de Internet, el protocolo HTTP. un protocolo muy sencillo que permute transferr ripidamentc
decumentos de hipertento dentro de Internet, entre servidores v visualizadores para Web

Ademds, el Web soporta las drversas formas de informacion de la red tales como FTP. Gopher. Wais.
Telnet. Usenet. etc v empleando la misma aplicacion para leer mnformacién de Web se pueden obtencr los
archivos v la informacion de aquellos sisternas. Mejor ain. ' Web puede generar vinculos en la informacion de
aquellos sistemas fal v como si 1o estuviera haciendo entre documentos de Web

o fs un sistema interactive
El Web permite 1a interaccion con el usuano, se pueden discfiar pantallas semejantes a los formulanos
para hacer alguna scleccion de las opclones que prosentard. rellenar espacios en blanco con informacion o

scleccionar un botdn para realizar alguna operacton

Los scrvidores también se configuran para interpretar documentos cmviados desde ¢f visualizador
como sucede con los formularios y las pdginas interactinag

2.3 Localizadores de Recursos Uniformes (URL)

2.3.1 Defimeién de URL

€ Rf ¢s el acrémmo de (Umfortm Resource Locater). Localizador Uniforme de Recursos. el enal
pernute localizar o aeecder de forma senclla cuilguer recurse de la red desde el navegader de Lo WWW

Con la WWW sc protende umficar cf acceso i mformacion de servictos que antes cran wcompatibles
entre si. tratando de consepuir que todos 1os servicios de Intemiet scan accesibles & través de fa WWW. de esta
forma desde un nusmo programa se pucde tener aceeso 2 todos Jos recursos de una forma wmforme v permic

que los documentes HTML incluyvan enlaces a otras fucntes de mformacion en servicios como FTP. Gopher,
WAIS. etc

Dc aqui podemos cnunciar las sigmentes propredades de un URL,

*«  Un URL consttun e un apuntader dingido hacta alguna poraon de imformacion en ¢l Web v sea un
documento Web, un archivo FTP uno Gopher. o algan otro

+ EI URL properciona un metodo muversal v consistente pars locahzar wmformacidn v ener acceso o ¢lla
tma para ¢l usuano como pars of visualizador

e 11 URL conuene datos de referencil parn que se llegue hasta Lo nformacion deseadis dentre del
visnahzador, ¢l nombre del anfitndn s el directonio o smo en donde se tocaliza el archin e buscada

M



2 3 2 Estructura <de un URL

Los URL son ¢n realidad. wno de vartos métodos propuesios para localizar. manejar ¢ ideniificar bits
de informacién er Web Los otros métodos incluyen a los URIs (Unnersal Resource Idenufiers. o sca.
identificadores de recursos universales).de los cuales los URLs son un subconjunto, v los URNs (Uniform
Resource Names. 0 sea. nombres de recursos umiformes).os cuales son identificadores tucos para
documentos u otro lipo de wmformaciin

1) Uso v formato

Las URL sc valizaran para definir ¢l docwmento de destino de los hiperenlaces. para hacer referencia a
los grificos » cualquier otro fichero que se desce inclur dentro de un documente HTML Cada clemento de
nternet tendrd una URL que lo defina. ya se encuettire en un servidor de la WWW. FTP, gopher o las Nens.

El formato de una URL scra:

sencio. madquina.dominio:puerto caming fichero

i1y Partes de un URL

En general. un URL csid compuesto de tres partes. protocolo. nombre del anfinén {host name) » cl
direciorio

El profocole representa la forma que se accederd al documento Web. o sea. el upo de programa gue
mancard ¢l visualizador para obtener archivos Suponicnde que el visualizador emplea HT TP para acceder al
archivo cntonces la parte del protocoto ¢s hup:,

El nombre def anfitrion ¢s ¢l sistema mfornratico on Internet donde se almacena la informacion. como
por gemplo  Puede tener ¢l mismo nombre del anfitrién pero diferentes URL con diferenics protocoloes. por
crempla,

[y sunsvsiem cenm
gopher  SHHAVSIen coin

La parte del URL gorrespondiente at nombre del anditridon puede mnclur un niimere de puerto. El
ninere de puerto indica al visuabizador gue abm una coneaién para €l pretocolo apropiado de un pucrio
espectfico de Ta red. diferente al pucerto por onusidn para cada protocelo Las thimcas ocasiones cu (ue se
requerira un numcere de puerto en un URL sera cuando ¢l senidor que sca capiv, de manerar ese tupo de
mformacién lun a mstatado a propdsite on un pucrto demificado con cierto ndmero, De esta forma se mdica

heip, nno-publie -adcess-urny 1300pub file

El direcimie representa Lo localizacion del archivo o cualquer otre upo de informagon en ¢l
anfioinon, Puede ser un directorio s archivo en §6 0 biert trtarse de otro mdicador que ¢l protocole utilice
para referirse a o localizacidn de la snformacion

1) Caracleres especiales en los URLS

LLos caracteres espeaiales { o sea. dilerentes de tetr nimere $.- 1) no pueden ser mteipretados
como parte del URL en s13 para eviar que sci reconocido por 1antos visuzlizadorss como sea posible

Sewndican con un wigno (%) v un mmbole hexadecimal de dos caracleres perlenecicnte J cosjunto
eatancdar ASCH

Lot stgtiente linea oy un ¢empio de camcieres especiales

Pope kot com Idefroce ES DOV D0 es wa e i



2 3.3 Tipos de URLs

Existen muchos tipos de URLs definidos por la cspecificacion del Localizador de Recursos
Uniformes A continuacidn se atalizardn algunos de los URLs de mayor uso

—

krtp (HyperText Transport Protocol). s ¢l protocolo utilizado para transmitiy hiperiexio Todas las
piginas HTML cn servidores WWW deberan ser refendas mediante cste sernvicio. Indicard
concvidn a un servidor de la WWW

Su sintaxas general es”
http Lawvww. foo.como/kome/foo

Nota: Adviértase que foo es un directono .pero no hay nmguna diagonal 21 final de! URL  Aunque
la mayoria de los servidores Web pueden identificar a {00 como un direclorio y uo un archive,
algunos tendran problemas em csa interpretacion. Por clio hay que ascgurarse de indicar
explicitamente si se trata de un directono ¢ de un archivo. ¥ que hay un archivo ~por omusion” si
estd indicando un directorio

Si el URL termina con una diagonal. 12 dltima parte del mismo sc¢ considera como un nombre de
directono. El archivo que se obtiene con un URL de cste tipo es ¢l archivo “por omision™ para ese
directorio. como lo define cl servidor HTTP. por lo general se trata de un archivo llamado
index htmi

-

hitps: (HyperText Transport Protocol Sccurce). cs el protocolo para la conexién a servidores de la
WWW scguros Estos scrvidores son normatientc de dmbito comercial v utiizan crenptacién para
evitar la tercepeidn de los datos enviados. usualmente nimeros de tareta de erédito. datos
personales. ¢ | realizard una coneasén a un servidor de la WWW scguro

Jipt (Fitie Transler Protocol). utilizara ¢l protocole FIP de trnsferencia de licheros Sc utihrarg
cuando fa informacion que se desee zcceder s¢ chcuenire ¢n un servidor de fip Por defeclo se
accederd a un servidor andmnio (anonvmous). st s¢ desca chcar ¢l nombre de usuano sc usard,
fip#/maquma dommioifusuario. v fucgo i¢ pedird fa clave de acceso En consccucncit, podemos
clasificarlos en dos tipos. los ftp anoninios v los ftp no andmmos

Fip andmmos

Los URL p se utihzan para establocer wia ruta hacta archiyas localizados en serdores £UP Y por
Yo general, seradores Fip andmnios es1o s, aquetlos i los que ¢s posible acceder medianie 1
pabm anonynious como clin e de eeeso (1D Jogn] v s direccrén Internet de covree clectronico
como contrasciiy

La stntaws de los Fip anonumos e

fip fip fuo com home foo
fip A fon e fromie foo fronicpege hind
R SN AL A bl L U AL LA




La nan egacion por los servidores FTP mechante visualizadores Web es mucho mas lema que
cuando se ocupa el mismo programa FTP debido a que los visnalizadores no mantienen abierta la
conexign: fos FTPs abren fa conexién. encuentran el archivo o a lista de directorios, lo despliegan y
luego cierran la conexidn seleccrona un vinculo para abrir un archivo u otro directorio de Ja lista.
¢l visualizador construra un nueve URL FTP a paruir de los elerentos que hava seleccionado.
reabrri la conexién FTP unlizando un nuevo URL. obtendri el siguiente directorio o archivo y de
nueve cerrard la conexidn. Por esta razdn. los URLs FTP son mejores cuando se sabe con exactitud
el archivo deseadoe en vez de navegar por directorios en su busca

Fip no andémmos

Para cspectficar un URL FTP para cucntas o enlaces nominales (nassied accounds) sc sigue fa
sintans

ip. wser name passwordaip foo com homedoo homepage himl
12 2 ain DO

La partc correspondiente al nombre del usuano es su clave de acceso privada en el servidor v ia
centrascfiz misma que utiliza cn su enlace

—

Areltivo:Los URLSs de archivo ¢file} se utthizan en wstancias inntadas en los archn os HTML hacen
referenca a los archivos contenidos en of disco fecal, esto cs. para archivos que se localizan dentro
del mismo ststema cn ¢l que funcione ¢l sisualizador

La forma de cscribirlos es

frle  dirlidir? archive
Fle  ocalhostehirlidir? file

Funcionan de manera muy parccida i los URL FTP v probablemente ¢l mejor uso de los URL
arclive sca ¢l de muciar pdgmas ¢n el visnabzador (honic pages)

Maitto:EL URL Mailto s usa para e ar correo electrénico S1 ¢l visunhzador soporta jos URLs
mailto cuando se selecciona cf vingulo que Jo contiene. el visualizador solteitard que s teclee ¢l
asunla v ¢l cuerpo det mensaje al termimarlo se enviara el mensaje completo a la dircccion indicada
La fogma estindar de escribirlo s

s fie f:.'mql aRrefcont i
MNota Sp o direccion de correo elee1romco mehn ¢ u signo de porcentage (%), no sc debera

esertbir opriniendo Lo tecla correspondicnie en el teglado, en lugar de eso se endrd que atilezay ¢l
caracier de escape




Gopher: Utilizan ¢l formato de archive estindar e incluyen el nombre del anfitridn, asi conzo un
protocolo Gopher cspecial para codhficar 1a ruta que Heva a un archive en particular
En cualquiera de estos servicios de localizacién de informacion. se indicara el directorio para ubicar
ct recurso concreto

L.a mancra en que se escriben €5

gopher gpher nvhost.com

Usenet: Los URLs de comunicados Usenet (Usenet News) pucden ser escntos de alguna de las
sigulentes manera

Vews name_of newsgroup
News message_1d

Y para recuperar un comumnicado especificado de cierto grupo de interés se cuenta con una
dentificacion gnica que por 1o gencral se escribe asi

femavtemayCe76Jg. CwG@netcom com »

telnet Emulacton de terminal remota. para concetarse a maquima multivsuano. sc utihiza para
acceder a cucntas piblicas como por glemplo la de biblieteca. Lo normal cs Hamar a una aphicacion
externa para que realice la conenvidn En este caso se indicard la méquina v ¢l login La sintaxis que
s1gue e’

telnet, - maquing domeriot@login

La maigquina, dominio indicard ¢f servidor que nos proporciona cf recurso on este caso st uhilizand o
csquema [P pary adentificar la maquina serd <) nombre de fa mdquina v ef dominio, En ¢l caso de nuestra
Unnersidad ¢l donmmeo sicmpre serd neaves. Por tanto un nembre vilido de miquina sera w ww2.uca.cs.

Notas
«  Es muy mmportantc indicar sicmpre ¢! dommio. va que debemos suponer que se coneCtaran a nuestras
parings desde senadores entemos & nuestea red local. por tante. s no indicames ¢l donumue las URL que
cspecifiquemes no podrian ser scgwidas por los navegadores exicrnos S1oen ver de www2 ucncs
uuhzamos www? serd perfectamente aceesible por cualguier midaquun de nuestra red lociat pero st s¢ hace
refereneta desde und red con distiito dommmuo la magquina wawnw?2 «erd [ maguing Hanuda as cn ol
domno remoto $1 existienn. gue ne s ki que deseamos imdicar

e Elprerio TOP cs opcwonal v lo normal es no panerlo st <l pueeto ¢s el nusme que se wuliza normalmeme
por ¢l semvicie $olo se uuhizard cuando el servador utihee vn puerto distmto al puerte por defecto

o Lossubdirectories v det fichero relererklo pueden ser de mids de ocho canicleres v s endnr en cuenta Lt
difersenc entre mas usculas v mumusculas en ¢l nombue




+ La extensidn de los ficheres serd también algo unportante. ya que por ella sabe el senvidor el 1ipo de
documento quc se accede ¢ indica af cliente (navegador) cl modo en quc debe tratarse ese documents.
Para definir os tipos de documentos se utilizan los upos MIME. Las extensiones wiéds normales con sus
(ipos correspondicntes s¢ muestran en la Figura 2 1.

FIGURA 2.1

teat/himi himl 6 htm. documenio HTML

text/plam ™l por defecto. texte plano

image/gif o imagen dc formato GIF J
image/ipeg ipg é jpes imagen de formato JPEG

Tipo MIME Fxtension Tipo de fichero- ]

El navegador de la WWW, realiza una accion para cada lipo de fichero. solo los que scan del tipo
texthimt serin mostrados como documentos HTML., En el caso de que ¢l tipo no sca conoaido por ¢f cliente
sc considerara por defecto como un documenio de texto normal.

* S no se idica un fichero ¥ so0lo nos referimos a un directorio accederemos a la pagina huni por delecto
dc ese dircctorio. En cl servidor estan definidos unos ficheros para ser usados si no se indica un fichero
concreto. el nombre que debe tener este fichero es en nuestro caso default.hin 6 defavithunt, En caso
que no ¢xista este fichcro se mostrard un listado de todos los docurmnentos que forman ¢l directorio Esie
fichero es la pagina inicial (home page) del servidor o del espacio Web

2.3 % Algunos gemplos de URL

URL Definicion W

ALt e goa.es En ¢sle caso solo s¢ indica el servicio y la mdquna »
domimo. El resto de los pardmetros sc toman por defeclo, cl
puerto 30, ¢l directorio, ¢l raiz dei servidor v ¢l documento
por defecto de ese directorio.

hitp Jwew dea.esanterneanternet himl Esta URL cstd mas complcta, ¢n ¢sic caso s¢
accede al fichero internet.hind que s¢
cncuentra cn cl directono tnternet del senvador
de la WWW_www ucacs.

Pty D aca s sen s Se accedvera al fichero por defecto del direclono /ser /s :
del servider de la WWW, wwaw2.uca cs

Jipr Jepnea ox anagenes gloho gif b este case se accederd a un servidor de FTP
anommo Aip uca e por b protocolo FTP 4 <¢ !
accederd al fichero globo gif del dircctonio de
1magenes




HEBS BEQ N En ¢sic caso sc accedera al grupo de news de 1 uca
en el servidor de news definido por defecio en ¢f
navegador de la WWW. csta opeion solo s soportada
por Yes naycgadores mas modernos

makto wwu-leomi@uca es Em 1zra un mail ai equipo de la WWW de fa
LUCA_ esta opecion solo es soportada por los
navegadores mads modemos.

S|

2 3.5 Abreyaturas dsignadas a los paises

AF aAfpanistin ET Etiopia LE Lesotho RU Rusia DZ Argelia FK Istas Fatkland LR Liberta RW Ruanda
AQ Antdrica FOlslas Faroc LY Libiz WS Samoa AG Antiguz y Barbuda FIFidii LI Licchiensicin SN
San Manno AR Argentina Fl Finlandia LT Luuama ST Principe 3 San Tomé AM Armema FR Francia LU
Luxemburge SA Arabis Saudita AW Aruba GF Guayana Francesa MO Macao SN Sencgal AU Australia PF
Polinesia Franecsa MK Macedoma SL Sierra Leona AT Austna GM Gambia MG Madagasear SG Sigapar
BS Bzhamas GE Georga MY Malasia SK Eslovaguia BB Barbados DE Alemania MT Malta SO Somuala BY
Betarus GH Gharma M(Q Martimca £A Suddfnea BE Bélgica Gl Gibraltar MR Mauntana ES bspafia BZ
Belicc GR Grecta MX Mgéxico LK Sn Lanka BJ Bemin GL Groenlandia MD Moldora $D Sudén BM
Bermudas GD Granada MC Monaco SE Succia BO Bolivia GP Guadalupe MN Mongolia CH Suiza BA
Bosma GU Guam MS Monserrat SY Sima BW Botswana GT Guatemala MA Marmuecos TW Taman BR
Brasil GN Guinca MZ Mozambique TZ Tanzama BG Bulgada GW Guinea-Bissau MM Mhanmar TiH
Tailandia KH Cambodia GY Guyana NA Namibia TG Togo CM Cameran HT Haiti NR Nauru TT Trimdad
Tobago CA Canada [IN lHonduras NP Nepal TN Tunez CV Caboe Verde K Ilong Kong NL Holanda TR
Turquia CL Chile HUY Hungria AN Antillas Holandesas UG Uganda CN China 18 Islandia NT Zona Neutral
UA Ucrania CO Cotombsa IN Tndia NC Nucva Caledoma AE Emiratos Arables CG Congo 1D Indoncsia NZ
MNucva Zelands GB Gran Bretafiz CK Islas Cook IR Inin 1 Nicaragua US Estados Unidos CR Costa Rica IQ
Iraq NG Nigeria UY Uruguay HR Croacia IE irlanda NO Noruega VA Ciudad del Vaticano CU Cuba 11
Isract OM Omin VE Vencrucla CY Chipre IT lalia PK Pakistan VN Victnam CZ Repiblica Checa IM
Jamaica PA Panamd VG Islas VirgencsInglesasy Dhmamarca P Japdbn PY  Pampuay V1 fslas
Virgenes(Antericanas) DM Dominica KZ Kazakhstan PE Pert YE Yemen DO Rep Donurnucana KE Kema
PH Filipmas YU Yugoslavia EC Ecwador KR Corea PL Polonia ZA Zare EG Egiple KW Kuwail PT
Portugal ZM Zambra SV El Salvador LA i.205 PR Puerto Rico ZW Zimbawe GO Guinca Ecuatorial {1V
Latvia QA Qatar EE Estoma LB Libano RO Rumaiva
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2.4 Visualizadores del Web
2.4 1,Quc son 1os visuahizadoros™?

LI 2cgesy a Web requicte de un viswahizador Lo ocasiones ¢ visutle ddor s Hant Lambneen i
porque obticnen informacion de algin sem el

[ os vimumshizadores (nanegaderes hogeadores o browsers) son progranuis que mterpretan v desphicgan
documentos chsehndos bao cie1tos comandos que le dan formato

Ty wna oran varsedind de viqmhzadores v se <ianen desarroilando otros Faogeneral son frecwnre os
decrr progranias pralonios o compariidos v estan dispomibles paas L o ona de las plattionmas ¢ mierbaces
vrsicas



El visualizador tene dos tareas simultineas. apuntado un cierio fragmente de mformacion denuo do
intemet (conocide como URL).debe establecer up acceso a disce fragmento » realicar deternunada tarca de
acuerdo con e contenido de la posicidn del apuntador

EIbrowser ambedn debe ser capars de comuiucarse én sistenas diferentes a Web corio FTP o Gopher

Lo que mis {izcuentomente bace el viswalizador se refiere precisamenie 2 lo relacionndo con los
documentos Web Cada pigina cargada en Web reprosenta un documente €scnito en us Ienguaje lamado
HTML c inclye texio del documento. su estructura. los vinculos hacia otros documcentos, 1migenes v otres
medios

El visualizador habla al senvidor de Web en Imternct 3y abre documentos desde ese senador. St el
arclivo es HTML. lo mwerpreta scgun csic codigo. le da formato v lo desplicga. conwolande tambicn
imdgenes vincuios.

2 4.2 Los visualizadores mads populares

Muchas empresas se etcuentran luchando por unponer sus productos de savegucran, de ial mances
quc si s¢ busca cn la misma red los sitios que ofrecen visualizadores de bajo coste o nulo coste. sdto basia
tratar en una de fas miqunas de bisqueda. para encontrar decenas de ellos S embarge la gran bawlla s¢
estd dando entre dos de las mas grandes compaiifas dc aplicaciones: Netscape Communicatios inc 3
Microsoft Corporation con sus Nerscape € Iniernet Fxplorer respectivamentc

Enscguids we resefiaran estos dos navegadores del Web dado que son los mas unilivados en ¢ mundo

4) Internet Explover

Microsoft ha dedicado una cnorme cantidad de recursos para disiribuir ¢l Intermet Explorer,
promociones en revistus especalizadas. disquetes de promoctdon en fernas v evemtes de computacibn,
versiones gratuitas y miles de sitios del Web. etc

L.a competencia os benéhica para ios uswarios de la red » al margen de esto ¢l Explorer de Microsofl o<
uno de fos mejores navegadores del Web. puesto que su diseiio se apoya en li tecnologia de Mosaie

Caracteristicas princiiles del Internel Explorer

= Pucde aceptar {odas las caracteristicas deb HTML v reconoce la mavoria de ios estindsres que propone of
World Wide Web Consortium

»  Reconoce las hopas de esulo en cascada del Web Consortiwan. eaiee las aue destacan los fondos de wolon
imagenas para tablas bordes ele: marces win bordes' reconocmento ¢ macreton de obpetos puari
contioles Loaned v pluging o compiementos de Netscape ¢ chusion do tuentes de dincrses timaeie

hpos

+ 5S¢ pueden implementy coniroles ActiveN ¢f decin, comporentes de soflvw e msciiados duectamenty en
las paginas det Web

+ I pouble oparas iterictiy amente con Las paganas deb Web o taves de o v Sorgae el ool
reeonoce v mamprela secuencaas de comandos creadas con M oScnpt o iscnpl Deoesle nunert s
mteractaa con el Web contestande prepunias comprobande datos Jde los wsianos realizar calculos on

e



finca en iempo real. concclando con olros progsamas v utihyacio OLE para hgar a fa pdgina subrutinas
v animactones 3D

»  5¢ cargan documcines de onto. hojas de calculo 3 bases de daios on fa mterfar del navegador sin tener
guc cstar sahiendo de & v cjecutar tas aplicaciones por scparado. aprovcchando tas caractensticas do
ActiveX Esta opcion ¢s uia de las mas importantes para las Intrinets

+  Ellenguaje Java es soportade completamente s las operacioncs sen aceleradas con el complader Jusi-In-
Time

+ Es un verdadero nmcgador muitimedia 3 utiliza la teenologia ActiveMovic que anuncia o prévmm
generacion de tecnologia digital muliimedia para PC ¢ Inicrnet

*  Proporcrom unat herramicnta de controf de disefio pura el HTML denominads Control HTML Lo,

e Tiene soporic de realidad v inuat modiante < lenguaje Virtual Reslity Modching Language (VRML)Y

»  Reconoce los plugins (aphicaciones) de Netscape v oiros navegadores estdndar de Internat

» Scguridad El Internet Explorer ha integrado tos protocelos de seguridad SSL (Sceure Cockets Laver) 30
s superiores v ¢l PCT (Private Communications Technology) 1.0 con ¢l objcte de hacer mas scguras fas
transaccrones de datos en [a red. actinande las opciones necesanas en ¢f cuadro de duilogo de la fengieta
Sccunty del ment Options En gencral. va vicnen actnvadas as mejores opeiones .poro st s¢ nocesia
mavor nivel de segundad o lo contrane, se pueden desactevar fus opoiones correspondientes

La funcién Authenticode permutc venficar fos programas que se bajen de ia red para ceruficar que
provicren de un lugar scgure v que nadic los ha mampulade o mfcctado con algin virus

L) Netscape Navigator

Es <l navcgador del Web por antonomasia Como s¢ comentd ¢n 1a histona del Web, Mare Andrecssen lo
crea en base al NCSA Mosimic

Desde su apancién se vino consolidando come ¢l navegader lider det mercado mundial anto del Web como
de las aplicaciones corporatr as basadis en tecnologias abiertas de a stper red  denommadas ferw ane s

Caraclensicas de MNetseagpe Nas twatar

*  Mayor rapades que ¢ Papiorer Segin indormcs INciscipe &8 aproximadamenta 39 % mas mpido que
Explorer

» s mas poqueito, Micninas que ¢f Explotcs ieguicte de 10 874 K Netscape ulidva solamente 5,733 K

«  Soportd muds Jo 17 plataiormas Loge cllas se cocuenian tudas Jas de Windews Mactoste Poace
PC.OS2 v un nimsers consdenable do sistemas Lin

= Pucde tmbayar completiinionte con TITNEL Tato pormate la creadion s ¢l reconosumenty de pagnits del
Web con multiples lormatos [FTAL v se pueden incluso ener contro? sobre los gspactos en blance

verficiles v honzontales

«  Compatiihdad Dade gue os el nivegador de otasor ose en ol imsnido. propoisiona cioags jpuopiis
chactensicns adiciontadas por terectos siempre basadas en los estandares abiertos de bnteraet | ste

TN



garanti/ g la compatibilidad con las diferentes platafornas y protocolos de las aphicaciones de Conea
Electrénico. FTP. Telnct Mulumedia, VMRL v olras Ademds brinda compaubilidad con las tecnologias
de Microsofl como OLE v controles ActiveX

+  LneConnect Ayuda a los disefiadores 2 crcar pdgnas del Web interactnas v vinas o dindnucas v se
mtegra cada ves mas a Java dentro de 1o platalorma de Netscape.

= Power Pack: Es wn conjunto adicionat de 4 utierias » 15 plugms que sinen para aprosechar toda 1a
potencia del navegador 3 adicionar nuevos clementos comoe un antsurus en linea, corrector ortogrifice
parz Matl. un prograrna pata admitgtracian remota de una computadora y otros

s Cool Talk Es una aplicacidn de telefonia a través del Internet que permue Ip plitca mediante 1or con
QLros usuArLos que cucnten con ¢ mismo programa.

»  Chat Setrata de un programa grifico pard nasegar por los canales o loros de platica on linca

=+ Segunidad La versién para los Esiados Uludos ofrece encriplacién de 128 tis. 1o cual properciona un
esquema de seguridad a prucba de cuaiquier intenio de sabotase o fraude con fa mformacion mportanie
que se cavic a traves de Emernet Los estandares intemacsonales solamente exigen 40 bits

2.5 Motores de bisqueda

La mformacién existenic cn WWW ¢s tal, que segin una cstimacidn realizada por 44k §isier. uno de
los matores mas umportantes que eniste en B actuahdad. s) una persom tarda airededor e un munuto en leer
e pagina \Web y dsta dedicara 10 horas al dia a explotar en WWW._ wardacia 3 afias cu poder ojear todo (o
que hasta el diz de hoy {drciembre de 1996) se ha desarroltado

Aun astal rigmo al que se estdn implantaindo las piginas Web. mr una i vanas conscgurrian y 1saras
en su totalidad.

Esta cs wia de las razones por las cuales sc erearon los [kmados ™ metores de busquedst™ los cuates son
RRCTHSINS que pernuten docahizar riprdamentte la nformacion que se encuentra publicada en biternet v son
de uso publico

Su denoininacion ¢n anglés cs Search Fages. v han s1do desarmollados por dishinlas cmaprosds
irformanicas v unncrsidides (noncamencatds ¢n su masoria) con ¢l oblo de pormitr busquedas por
palabras o frases

13108 buscadores estin enirela ados entre si. por 10 que Lis busquedas que realizan pucden b loda
o red Hay que seftadar que la busqueda de informacion on la red puede hacerse de dos formas

1 -Indicande fa direccion enacta a fa que quiere ir ¢s lo que s¢ denomena URE (Uniyversad Resource
Locators/Unnersal Resource Idenufiers) ¢l cual, como va se ha mencionado con anterordad
congtituy e un sistema unificade de idenuficacton de recursos en ki rad

L dioecion ué compane un URL 28l cormpuesti por un protocaly, FODN. + dineecion focal ded
ducuniento dentro det senvidor Esle upo de direcaiones pernnten wdenuficar obyclos WWW Gophier Fip. ete
Por gemplo un URL podiia ser “hiip -www ievde osf™ De esta manera s¢ consegana nal lugdt relacionidos
con est direccion



2.-Normalmente, ka pagina Web pnincipal (Home page) del proveedor al que estd abonado. dispone de

una opcidn que se denoming motores de bisqueds Selccciondndola, se ¢ solicitard Ia patabra o frasc a
buscar

De esta mancera ¢l motor de biisqueda encontrard |, todas 1as direcciones que contienen informacidn
relacionada con ia palabra o frase que se le indique

Entre los motores de isqueda existentes se encucntean tos siguicntes

AltaVista hitp:Fwrwnw altanista ehgital com
Yahoo http:Aaww ahoo cont

Lycos hitpfAvww. yeos.com

[rifoseek hitp:/nvww.infoseek com

fxcite htipsfwwew.excile.com

WebCrawler hitp/fwwwowebcrawler.com

Y



CAPITULO 3 DESARROLLO DE PAGINAS WEB

3.1 Organizacién para ¢t disefio de piginas Web
31 1 Termmologla

La pawina de presentacion o fume page s la pagima de Web que se carga al imciar fa scsion det
visuahizador Cada visualizador cuenta con su propia pagina de presentacidn y pucde ser cambiada

Las pagras de presemtacion sinen prncipalinente para defimr un punto de portda para los lectores
Jungue por supucsto que et Web no tiene princtpio

Antes de enfocarse al disefio de una pagina Web com icne tener en mente los sigmentes concepios

v Mresentacton en Web. s una o mads paginas de textos ¥ graficos vinculados unos con otros de acuerdo
con alguna itencién

e focumenios o pogmas de Web cs on archivo mdnadual grabade en un disco. recuperade v formateado
por un v isualizador para Web

o Pawna de presentacion. como va se mdicé amenormente. ¢s el micio de un grupo de paginas Web
regatlarmiciig conuene un resymen del comenido disponible desde ese punto

31 2 Normas para ef disciio de mw pagina Web

Existen una sene de normas basicas. que se deben seguir cuando se disciian piginas Web 51 realmenie
desed que ¢l lector de éstas navegue por su estructura de forma dgil. sabiendo en todo momento donde sc
Cncuchira, como pasar a otro lugar o retroceder af anterier. Esto hara que Iz travesia de los crbernautas que
cargan en la porcion de L red. por casualidad o s realmente Jo buscaban. sca sansfactona para cllos

He aqun afzunas de esas recomendaciones
I -Nu sobrepasir wna estructur de tres o cuatro nineles
Al

Y -Que tos lectores sepan entodo momento ¢l Tugar donde se encuentran dentro de fa estructurs

3 -Ne mclur wiormacidén redundante, Esto ¢s. que aparcsga sanas veees ¢l musmo tema o cnlaces a lo
mismo

4-Sm abusar. s deben inclwir imagenes graficos Una thiagen sale mds que i palabras Hav que
comsiderar gue 1as imagencs en aipunos formetos lardan mas en cargarse en fa panwalla Tampoco se deben
vthizar TLCNICS ENCCSIN amenle '._’,I‘.lndL‘\‘ i1 N0 Ser que e necesuno

S =Inchnr sconos que permutan regresdar al connenszo o final de si estricturn

o =Unbiar enguelss HTML Toomas estandas pasible De esta forma no se sorpreaderd il ver los sesultdos

7 -Unlizar L estactune de paginas mas adaptade o L nateralesa del enma que esid ratando

N Oue e los i eles sapeniotes guede b atlatmacon aas penerad v ot losfenaies la mas espectliod

Tnchare indiees



313 Tipos de estructuras Web v su sceuencia grafica

La secucncia grafica cn el aspecto general que va a tener la estructura que disefia Le pennie hacerse
unz 1dea 3 usted mismo. y olras personas que participen cn cf disefio ¢ rmplantacidun,

E< como una panordmuca de la estructura. Una secucncia completa debe incluir todas las pdgnns o
nodos. sus yinculos prmcipales. una idea general del tipo de graficos y su lugar de msercién

Para desarrollos cortos es innecesaria {quiza, aconsejable 51 ¢sla puede crecer)
Entre fas muchas ventajas, ayuda a eliminar redundancias o enlaces absurdos

a) Orgarmzacion jerarginca. Es la forma mas 1ogrea y ficil de estructurar los documentos Web La primera
pagina. la de presemtactdn. proporciona ¢l resumen mas general del contenido subsiguicme v define los
vinculos prmcipales para las paginas de Jerarguia infenor

Véase Figura 3.1

b) Orgamzacion hneel Se trata de uni estructura muy rigida. que permite wucamente el desplazamiento
hacia adelante ¢ hacia atrds Recomendada en informacién del apo de Iibros o cuentos También se la conoce
como informacidén paso a pase.

Véase Figusa 32

¢) Lineai con opaiones” Es una orgamzacién fineal a fa que sc ¢ afaden variaciones u opeiones Es menos
rigida que la anierior.

Se reconuenda por glemplo para disefiar ayudas cn linca para fa mstalacion de software (scgun cada
plataforma o sisterna operaivo. se le permete al usuano wna u olra opaion), A partir de cse punto vuche a ser
lincal

Véasc Frgura 3.3,

d) Combinacion de hneal v jerdrqumen Permite realizar estructuras de upo modular con tramos hneales Por
cremplo para implementar respucstas a 2.iQ s (Pregunias mds frecuentes)
Véase Figura 3.4

&) Orgamzacion Web fielaraiia): Conunto de documentos con uma estructura parcial ¢ carente de clia Lo
quc 1es mantiene umdos ¢s un vinculo defimdo por o) programador Fs uny estructuea con Dolacion hibre ¢sio
cs. permile al usuano nasegar por ¢l sm rumbos predeterninados WWW (World Wide Web) o8 su mis
claro ¢jemplo

Véase Figura 3 3.
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FIGURA 3.4 Lineal y jerdrquica /\

FIGURA 3.5 Tipo Web




3.2 Los lenguajes del Web

Asi como sc han desarrollado diversos protocolos en Internet han venido surgiendo un grupo de
lenguajes de Internet. sobretodo del World Wide Web. que es el senvicio que empwa o arrastra, mgjor dicho,
a dinersas icenelogias en el forceieo por mmponer estandares Algunos de estos lenguajes son el Conunen
Gateway Interface {CGI). Java v el Hypertext Transfer Markup Language (HTML)

Unos son mas sencillos v otros complicados. v todos tienen caracteristicas espectalizadas en
determinadas tarcas, que los han hecho indispensables en la creacion de las piginas Web para la integracion
de novedosas funciones multimedia en tales pagnas v para realizar operaciones interactivas con el usvario.
como consultas. llenado de formas de suscripcion. solucidn de acertijos, Jucgos en linea y muchas otras

Cada lenguaje tendra un valor acorde a las necesidades del programader por lo que se revisardn
bresemente los conceptos mds impoertanies que giran en tome 2 elos dando especial atencion al lenguaye
HTML

3.3 Flienguaje de programacién HTML
3.3 1 ,Quécs cf HTML?

El lengugje HTML es un lenguye de comandos que permute desarrollar pdginas Web. Estos
documentos permile dar acceso a oiros bloques de mformacion dentre de un nusmo documento. a otros
documentos et una misma computador: ¢ a documentos en otra computadera de cualquier parte del mundo
mediante 12 aplscactéon de vinculos de hipertesto

HTML son las siglas de HyperText Markup Language (Lenguaje marcador de hypertexto) Esta basade
e ¢l SGML (Standard Generalized Markup Language. o sea, Lenguape marcador estindar generalizado) el
cual se utiliza para delmear la cstructura general de varios tipos de documenios No es un lenguaje para dar
formto g pdgets, ampaco pard prepararlas. estd enfocado al contentdo del documento no a su apancncia

Heredero del SGML, el HTML ¢s un Jenguaje para dehncar documentos estructuradoes. Sc basa ¢en ¢l
concepte de ehquetas Jog clementos de un docamento v crear hermanuentas que ¢ecuien CIeAas tarcas como
claborar un inchee en forma automdtica o notas 2l pic de paging,

33 2 Venlagos del HTML

s Los docimentos en HTAL soi breves de esta manera la mformacion Nuve en Internet muy
rapidamente, 1os documentos se cargan v desphicgan rdprdamenic

o o docwnestoy TV son indepondienies de Jos dispositreos €510 ©8, sc desplicgan si mportar qué
upe de plataforma se ¢std uphzando m siquicra de Ias caracterishicas del monitor,

o Nwaprendizape o muche mas sencdfo que otros lenguayes marcadores o para discfio de paginas como cl
PosiSerp o rolf en Ui

333 Limitactongs del HTML

T o doeia la pagrna ELHTML, e general no tiene Lo capacidad de definr fa apanencu fingl
o ¢l formato de un documento fue diseflado de esta [orma part gue pasienormente ¢sta operacion 1
reasiiear won faaibdad e visealezadon pora Web



Por esta razon se sugiere no disefiar los documentos Web en base al estilo que presente un visualizador
deternunade sino ¢n base a un contenido claro, bien estructurado v sencillo

*

F{FTAL nene poco control sobre las etfiquetas: Este lenguaje permite solamente etiquetar encabezados.

parrafos v algunas listas. Jas imdgenes s pucden incluir pero no sc puede alinear una colurina de tevio
cerca de la imagen

Tampoco se puede sangrar &l texto. centrarlo m darle formato de tabla.
3 34 Niveles del HTML
EIHTML sc encuentra en evolucién 1 1a sc cueman con tres niveles:
+  Elnivel Uno cs el basico y el que debe ser soportado por todos los visualizadoras para Web.
¢ El nivel Dos ademds sc pueden mangar formularios interactivos s
*  Elnivel Tres (HTML -} es posible centrar » alinear a la derecha los textos. trabaja con tablas. ecuaciones
matemadticas v alinea texto e imdgenes
335 Losarchivos HTML
Los documentos ¢n HTML. son s6lo de texto (ASCIE) v contienen
*  Litento del documenio
« Las etiquetas del HTML que indican los clementos del docurmiento. su cstructura. formato v vinculos de
lupertexto hacia otros docunientos. o para ncluir medios audiovisuales
Por lo gencral. las cuquetas sc colocan al principio y al final del fexto La primera ciiqueta “activa™
una caracteristies (come un encaberade. cstile. cte.) y la ehqueta final 1a “desactiva™, La etiqucta final sucke

Hevar una dingenat (/) antes del nombre de fa ctiqueta

Sm embarge. hay algunas ciquetas que son unilaterales o algunas que solamenic cncrerran
mformacion adicional

En los archivos HTML no se hace dhferencia entre mindsculas o mayiisculas

Los iinicos clementos que modiftcan ta apariencia del documento son kas cliquetas » cualquer formato
disciizdo a mano serd ignorado por ¢l viswalizador al desplegar la pagina (espacios adecionales. retomas de
carro, tabuladores, cte )

3 3.6 Asssientes para editar en HTML

Para esenibir en VL se cuentan con dos tpos de progranas
¢ Lditores Son progrmas que editan archivos de HTML mediante comandos de menu v bolonics que

msetan cn sn teno etiquetas de HTME Son muy Gtrles pucsto que no s necesano recerdar todas las
ciquetas e ampoace hay que escnbertas completas

¢« Comverndores Los comeridotes permuen tomar archinos de los procesadores de texto s populires
pura cemveriefos en ITMIL Son una hermmienta i valiosa en el diseiio rapido de paginas pag
aaturaimente s¢ it a lo que ef lenguage HTML pucda hacer



3 3 7 Referencia basica de HTML

El lenguaje HTML es un lenguaje que evoluciona muy rapidamente ¥ cada mueva version de los
programas navegadores prescnta etiquetas nuevas que causan efectos mas espectaculares 0 atributos nuevos
de fas cliguetas ya existentes, Esto causa quc los programas més antiguos %o entiendan estas nuevas cliquetas
+ por tanto las considere erréneas v no realice ka accion que desedbaros. dindose el caso de atributos que son
walidos solo para un anico navegador.

Cuando creamos codigo HTML hay que hacerlo lo mds estandar posible para permitir que ¢l
documento pueda ser visto de formma efectiva por disuatos navegadores en maquinas distinias. Por tanto
debemos renunciar a efectos espectaculares que solo tienen vaiidez cn un navegador e mitentar comprobar
como se ve el documento en una vanedad de navegadores. ya que las personas que se concctan a nuestras
pdgmas no tendrdn en 12 mavoria de los casos el mismo que nosotros. También es interesanie saber cdmo se
seria el documento en Jos distintos tamarios de la ventama del navegador. teniendo en cuenta que no todos los
usnarios del Web ticen un monitor con la nusma resolucién

En csia referencia se han tratado de inclwr las caracteristicas mis estindar del HTML

a) Estructima de un documento HThML

Son tres las cliquetas (estructurales) que, como su nembre indica. describen % estructura general de
una pégina escria con HTML

<HTML>
Es {3 pnmera ¢ indica que ci contemdo de esc archinve se encucnln cscnto en HTML
Todo ¢! tento cscrito en este lenguaje 1rd entre una ctiqueta <HTML>de apertura y otra de cierre

El documento himl debe comenzar y ternunar con ¢l comando <HTML> para comunicar al WWW
que s¢ irata de ua documento HTML

MM,
Dacumento,,

AR

Nota Todo lente que se encucntre catre los caracteres < v > s¢ considerara una ctiqueta. stk Cliqueta 1o
fucra una de las vilidas del lenguaie HTML no serd wmada en cuents sin causar mngin upo de crror
dekindose ¢l tevto @ las ctiquetas a las que afectaby como s no oxisiers la etiqueta extraita Cuando se
comelg un error SINGICUCO 2l expresar una cuiqueta o un atribato no sc producted nungim ervor. shwplemente no
de obtendrad ¢l ciecto que desciabamos.

HEAD>

Las puginas constan de cabeera v cuerpo (HEAD 3y BODY)Y que aunque no son imprescindibies
peroten debimitar ki 2ona que contsene lanforancidn del documento s Iz que abarea ¢l propio documento

El comando <HEAD> Indica que fas Tineas que s mclaen entre Ta ctiquets de apertura "HEAD™ « la
de crerre "HEAD", son ¢l prologe deb resto del decamento

Por lo regular son man pocas las chiquetas que se abican al antenor de la porcidn del doctimenio
canresponrdienie a la cabesa (el axis notable ey el ttulo del documento v que e deserito a contanucion) No s
deben colocar partes del testo deb documente en fa cabesa



La sintavis ¢s

<HITAfL

CHEAD>

“TITLE - Estoes ef titulo - TITLE -
“HEAD™

SRLIAYA

<BODY>

Encierra al tesio del documento. ¢s el cucrpe en si del musmo. Dentro de csta etiqueta es donde
aparccen la totalidad de ctiquetas cispornubles cn este lenguaje

Simtanas:

HIVIL-

- HEAD

- TITLE > Esto es el tiulo. Sera exphcado ensegurdas TITLE™
</ HELD

~ 30D

'—"fBOD}'b
o HIAL

b) El titulo
<TITLE>

Todo documento HTML debe tencr us titulo v ¢ste comando pernuie miroducir un texto para titlar la
pagma. 1a ventana o un Jistado de pagmas.

El titulo debe guardar relacion con cl contenido del documento v definrto de forma general, su tamafio
no estd hmtade aunque se recomicnda que 1o sca execsin amente eatense Dentro de esta cliqueta no s¢ podra
usir mnguna de las restantes ctiquetas HTME,

El titule no forma paric del documenio cn si. v no s¢ inchine m sc mucstra dentro del documeato.
nonnalimente se mucstra ca la parte superior de la ventana del programa navegador

Sc¢ utthza principalmente para ctiquetar ¢ identificar Ia pdgina cn los bookmarks (marcadores) v lus
hesrory hst (lista de decumentos accedidos) » wambién se wiiliza por algunos servidores de bisqueda come
resultado de una biisqueda para poder intuir ¢f contentde del documento El titulo deberd guardar reiacion con
ci contenido del documento v definirlo de forma gencral

Larctiquetn TITLES debe <er usadi dentro de Tas etiquetas que definen la cabecera de T siguiente
lormi

FErT>
TULE Tinde del documento FEFNIL TR
111

¢} kncabesados

Lo cabecora de un docnmento THAME caa delimmtado por Lis cliquetas - THEAD -y </IIEAD cneste

iR



se cluran las defimciones generales que afectarin a todo el documento Todas sus etiquetas son opcionales
v sc utilizaran solo cn casos muy determinados. selo la ciiqueta <TITLE > tuene un uso general v aunque ¢s
opcional se pueden indroducir hasta 6 ninveles diferentes dc cabeccras para dividir el texto del cuerpo del
documento. para diferenciarlos hay que escribir e comando <H> Ejemplo

hi. Cabecera de proner mvel” ki
- h2>Cabecera de segunde mvels h2

Se recomienda mcharla en todos los documentos que sc creen

dyParrafo: <P>

El comando parrafo </P> scpara umdades de texto marcando cl final de un parrafo » el salto de linea
para cormenzar ¢l siguicme Solamente se inserta al conmenzo de un nucro parrafo » no necesita indicacidn de
final del nusmo

Ejemplo Asi s¢ mostrard ¢l documento-
<HTML> Cabecera de nnel !

HEAD

TITLE ~Texro del nnlo  TITLE Parrafo !

HI-Cabecera de ruvel 1 /]

HEAD Parrato 2
<BODY>

<HI1>Cabecera de mvel 1</HI>
Pirrafe 1 <P

Parrafo 2 <P2~

YBODY>

¢) Comentarios

Para msertar comentanias deptro de un documento HTML utihizaremos la ctiqueta cspecsal <'--
defiméndose un comentano de a forma

= N s NI OO --
Los comentanos son Otiles para wdenuficar ¢l documento pudiendo imdicar al conucnso del documento
su talo. autor s ta fecha en el que fue reahzade Esto se hace antes de 1a ctiqueta <HTMEL™ también. aungue

v con menes ulthdad. para comentar cuplqueer mstruccion o arcunstancz del documento

Los comentanos no s¢ nmestran en ¢l documento HTMI v ¢l tiice modo de verlo s con ¢l codipo
HTML. fuente ded documento, cosa gue pernuien algunos navegadores de la WWw



f} Formato de caracieres

Para dar [ormato 2 las letras se utiliza los sigwentes comandos

TABIAZf o
_Comando de inicio, Comandodecierrel ___ Deseripeién _
B>  <B> | Texto en negrita S
<> o= |Texto encursiva N L
< o S Texto subrayado
[<EM> <EM> Enfasis {por fo regular cursivas)
[<STRONG>  </STRONG> |Enfasis (por lo regular negritas) o
l<CODE> </CODE> Muestra ¢ddigo (por lo general Courier) B o
|<KBD>  </KBD> i Texto para ser capturado (por Jo general en Courer}
l<CITE> '</CITE> 'tUna cita textual
<TT> <TT> (Fuente estilo méguina de escribir _ o
SVAR-  </VAR> Una variable ¢ lugar reservado para otro valor o
<SAMP> </SAMP=> Texto muestra e
{<DFN> ~_ </DFN> Propone una definicion para un término
Ejemplo

lo que debe visualizarse en la pantalla
<B>Texto en negria</B> Texto cn negrita
<I=Texto en cursn a</1> Texro en cursiva
<UzTexro subravado</U> Texto subravado

SBEU Tevio en megroa v subravado</B></U>  Teato eq negrita v subravado

g} Vinculos
Para crear yvinculos s¢ necesily;

* El nombre del archive (o o) URL del archin ey al gue se desce v incular

* ETeso que serd resabiado en el visnalizador par que los leciores 1o seleccionen
nla ctiqueta ~A>

L.a ctiqueta <A > se llama etiquela ancla ¥ sinve para crear vincutos ¢n un documento HTML Su
nombre s¢ debe 1 que s¢ utiliza para fpar puntos de partda {anclas) pam vinculos

A dilerencia de fas etiquetas elementales la ctiqueta < Ax mehine inlormacion adictonal sebre ¢l
vineulo bsnomformacion adivional se denomma anbute Por epemplo en

PN Yol T HRET eI T O Y N O
los atributes adicionales son NOMBRILHREF » THULG los cuales definen el vingulo Ly mavoria de los

atnibutos son ubles mucamenie par hermmientas especaies ded M para los visualizadores

PLambito aue se emplea con mavoer Trecoenony o HREF gque es b conttagaon de REFerenai de



Hipertenio™ v ¢l cuat sirve para especificar ¢f nombre o ! URL del archive al que sc dingen fos vinculos
Puesto quc liene una etiqueta de cicrre </A> lodo el texto que s¢ encuentre entre las etiquetas de
apertura y crerre det vinculo (sin incluir sus airibulos) sc convertird en el vinculo mismo y ¢n la pantalla
apareceri resaltado o subrayado. en azul o rojo. cuando se desplicgue I pagina Web
La figura 3 6 mucstra las partes de un vincolo tipico utilizando <A> » of atributo HREF.
FIGUR1 36

Archive 3 cargar en L seleccton Tede o resallar

}

<A HREF=" Yment.html™> Ir al mem) principal </A>

Lliguatar de apertizes Fuguats de crome

n) Vinculos con lugares especificos dentro de documentos

Para csic 1ipo de \inculos sc utilizan fas ancfas, Sucreacion ¢s muy parecida con ia de fa ctiqueta <A>
v stguen la sintanis mostrada en la Frgura 37

PICHERAL 3T

Mo g cargnn o Ta sefecaian fon g resalta

f

<A HREF=" ./nw|n'1.lmnl"> Ir al menu prncipal </A°

1 Luctar de apenn Fuguata de aemre

A diferencia de Jos vinculos las anclas no aparceen con estiio de letra 1 con color diferente al resto
del texto del documento final Para mdigar su evistencia s¢ deben unnhzar i nisma Ss{ructurd que jxind
vincular un documento complete con ¢l nombre del archino o ¢l URL del documento con ¢l atribule HREF
1l Coma se muesira a ContnuRcton

{HRE doc umento il Capalo ! o Caprowle !
El vinculo mndica al visnabizador que cargue ¢l documentoX htmil, que se desplice un dirgclorio

arrit del docrmento on uso v que se traslade a sombie de ancly Capitudo | de tal maseri que of oo quedy
mdicado en La parte supxenor de L pantaite



) Creacién de histas

Los eomandos parz la creacion de los tipos de listas posibles en HTML sc resumen en la Tabla 3 2

TABLA 32

}Z()m.l!;do c_i:_;:cmi;&;x;:—‘;n:k-)_(k: cicrr‘c—u- - Descripeion B
<DIR> (</DIR> "Una lista de directorios temas pequefios de 20 caracteres
<MENU>  |[</MENL>  !Una lista de componentes tipo menu

<QL»  <iOLl» 'Una lista numerada

I<UL> |</UL> 'Una lista no numerada

<LI> . l</L1> Un componente de lista utilizado con <OL>

<DL>  |</DL>  Una definicion o lista tipo gosario

1) Grificos

Existen varias formas dec nsertar grificos. La mas comin cs la insercidn de graficos iniegrados
lamados graficos en linea.

Se requiere que el archivo del grafico teniga Ja extension .gif y se wtitiza ¢l comando <IMG SRC="">.
la sintaxis queda de csta forma.

<IMG SRC=" nombre del archivo™>
Para alinear ¢l grifico sc pucde cscribir asi
CSINVIG ALIGN NADDLE SRC “nommhrg del fichero (Para ccnlrar Ja imagen)

JNGALIGN TOP SRC  nombre dol fichero ™ (Para colocarlo cn la pare superior)

1 Carneteres capeciaies

La Tabla 3 3 muestra los caracleres especrales nuis usados

TIBLI3S
Comando | Caracter
: &it | <
&g : =
&
&quat ‘ "



k) Formulanos

Los formulanos son plantilas que pernuien la creacidn de documentos HTML con peticiones de datos
La princpal untikdad de los formularios s la posibilidad de crear cuestionarios. encuestas. paginas dc
comeniaros ¢ cuaiquicr documento en la que se desee una interaccién por parte del usuano

Sc podran definir distintos upos de recoadros de didltogo, botenes de seleccion. menis de miltiples
opcloncs. Para permitir obtener los datos de una manera mas inuitiva

<FORM>

Eniste una instruccion HYMAL para la creacion de formularios, Esta es <FORM> v tiene la siguienic
estructus.

FORMACTION " fichero que trata el formulane” METHOD= POST GET -~
Flementos que forman el formulario
FORY

Deniro de ka ctiqueta de formulane se definiran los distintos elementos de peticion de datos Estas
instrucciones que s¢ exphearan a continuacton defirran los tipos de botones. cajas de dialogo v ventanas para
la mtroduccion de datos. Y defimirdn las vanables que almacenardn los datos introducidos por €l usuano
Estas etiquetas sc mncluirdn entre la de definicién del formulario y 1a eiqueta de final de formutario

Los atnbutos que presenta Ia ctiqueta FORM son los siguientess
ACTION

Indica ¢l programa que se encargari de tratar los datos del (ormulano Estc programa debe encontrarse
cn ¢l servidar v cstar escrito en algin lenguaye de programacidn A cstc progrina s¢ pasird Como parimetros
los datos ntroducidos en cf formulane + retormard un cédige HTML que se mostrard tras procesar ¢l
formulano A ¢ste tipo de prograntas sc les lama cgr-hin

METHOD

Indzea ¢l protocole usade para ¢l envio de los datos Con POST envia los datos en Fa entrada estindar del
programa que trata ¢l formulano y con GET los datos se paszn por pardmetro, en la linca de comandos. al
programa El usar uno u otro método vendra determinado segiin scan tratados los pardmetros en cf formulario
en ¢l (CGE-BINY El métede de uso mis normal sera POST

Una ver deldas fas caracteristicas globales del formulane sc incluirdn los distintos botones » cajas de
dialogo que lo constituven. Dentro de la mstruceidn del formulano pedrin incluirse cualquier 1exto o
mstruccion HTML. lo cual cs recomendado con el fin de poder ctaquetar Las opeiones de entrada v especaficar
cualquier dato mmportante relacionade con ¢l formulano Igualmenie un fermulano puede ser melmdo cn
algunas mstrucciones HTML como las Lisius wablas cic



<INPUT>

La etiqueta INPUT se utiliza para definur gran variedad de tipos de campos de entrada de datos. Por lo
general serdn entradas de texto corto (a lo sumo una frase) u opciones El formato basico es el signiente:

< INPLTTYPE = ( TEXT | PASSWORD | CHECKBOY | RADIO | FIDDEN + SUBANIT « NWAGE | RESET )
NAVME = "Varable que toma el valor” VALUE = "Valor de Inicializacion

El atnbuto TYPE se usa para determinar el tipo de recuadro de didlogo de entrada ¢ue se esta definiendo. a
continuacion se explicardn por separado cada una de las opciones. El atnbuto NAME especifica el nombre de
la variable que se define. Este nombre serd pasado al programa que trata el formulasio junto con el valor que
le asigno el usuario del formulario, El atributo VALUE suele especificar el valor de intciabizacion. que serd el
valor por defecto.

A continuacion se relatan los distintos tipos de instrucciones de entrada

« <INPUT TYPE=TEXT..>
Se utiliza para la entrada de cadenas de texto corto. come por cjemplo nombre de persenas. nimeros.
fechas o diversos datos que se puedan expresar en una Jinea de texto

Se mostrard un recuadro que ocupa una linea y la que seri posible especificar este texto El formato de la
instruccidn es el siguiente

CINPUT TYPE=TEXT NAME=" variahle” LU= " valor micral” SIZE- " ramano” MAVLENGTH ¢
torgirud maima”

El wmafio de 1a ventana de mtroduceién de texto se fia con ¢l atrsbuto SIZE. que mwdica el tamafio de la
venlang ¢n caracieres. Aqui solo se define fa pante visible. pero ¢l uswario podrd miroducir mas lexto si lo
desca. Para indrcar el miximo nimero de caractercs que sc permilen en la entrada usaremos MAXLENGTH
El atributo NAME indica ¢l nombre de la variable que toma ¢ valor de la entrada v VALUE especifica ¢l
valor de iniciatizacién del campe. De todos los arbutos sole serd obligatorio NAME. sicndo ¢l resto
opcionales. En la entrada sc podrin usar cualquier tipo de caracteres incluso los acentuados. on su formato
normal

« <INPUT TYPE=PASSWORD >

Es simifar 2l antenor pere on ¢sle ¢aso no s¢ umprmen Jos Cameleres seeimn s¢ van introducicado. so
mucstra un asterisco en vez de los caracteres. Solo sc pucde ver ¢l niimero de caracteres, pero no valor. Se usa
para la introduccidn de claves de aceeso (passwords) 3 datos que no debair ser vistos al introducirlos EI
formato cs

INPUT  TYPE PASSHORD  NAME " varable”  VALUE " valor ool SIZE " tonaio”
VELVLENGTIE " dongrind méxama”

«  <INPUT TYPE=CIIECKBOX>
L1 cheekbon s un boton que pucde presentar dos estados actinado o desacinado Bl formato <s ol
stguenie

INPUT TP CHECKBOX NAVE "varbie " CHECR D™

Se requicre ¢l atributo NAME. Los satores que tomari fa varble seran on u o, dependicndo de si
colado Si el botdn estaba actnade cunndo se emvian los dites del formukano s¢ envitran ¢l nombre de 1a
virmable v elhvator que indigue su estado Stse mehine of mnbuto CHECKED ¢l botdn se encontrard actn ado
en L incilizacion
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St se indica ¢l atnbute VALUE, cuando se cnvian los datos con el boton activado se mandara la vanable con
¢l valor indicado v on caso contrano no 5¢ mandara mngan valer

+« <INPUT TYPE=RADIO..>

Sc usa cuando la opcion pucde tomar un valor simple de una seric de alternativas En este caso se
presentan unos valores opclonales de 1os que solo puede tomar un valor Para especificar cada uno de csios
valores s melured una etiqucta RADIO por cada una de 1as posibles aiternatrvas, su estructura general serd.

INPUT TYPE-R\IDIO NAME="variable” VALUE="valor 1" CHECKED >
< INPUT TYPE=RADIO NAME="variable" VALUE="valor 2" ~

INPUT TYPE=RADIO NAME="vartable” VALUE~ "valor n”

Cada una de las ctiquetas RADIO tendra ¢l musmos atnbuto NAME, v con un distinto atnbuto
VALUE que scrx ¢l valor que tome s sc sclecciona csta opaidn. Para mucializarlo se wsa el atribuio
CHECKED que se imdicard solo en fa opcion que se quiera especificar por defecto.

e <INPUT TYPE=HIDDEN..>

En este ¢aso no s muestra ninghn campo para la entrada de datos al uswano, pero €l par vanable valor
espectficado ¢s em fado junto con ¢l formulano. Se suele usar para transmitir iInformacion de estade ¢ contsol
para cnviar algin t1po de mformacion que no debe scr variada en cl formulario. pero si debe ser enviada junto
aeste El formato cs

S ANPLTTYPE HIDDEN NV Nvarmahle | {LUE- "valor”

Deberd inclwir tanto la vanable como ¢l valor

« <{NPUT TYPE=SUBMIT...>

Este boton s¢ wsa para emviar los datos del formautano. ab pulsar ¢l usuarie cstc botén, se acaba la
mtroduccien del formulano v pasa ¢l control al programa indicado ¢t ACTION. En todo formulario debe
enastr al menos un botén de SUBMIT. st solo incluye un recuadro del upo TEXT no scrd necesario inchwrlo
El formato cs

INPUT TYPE SNUBNTE G ALUT Pmensape o mastrar”

El ainbuto VALUE especificit una ctiqueta ne edrtable que se mostrard e ¢l boton de envio Lo normal cs
que ¢ste botdn no envie datos, pero s s¢ mdica ¢l atnbuto NAME con un nombre de variable, serd enviada la
varable con ¢l valer de VALUE Esto puede ser itdd st s¢ anrclusen distimtos botones de SUBMIT para
distinguir cual tue pulsado

«  <INPUT TYPE=IMAGE...>

Su funcionalidad ¢s siular al boton de SUBMIT. s¢ usa igualmente para emviar los datos de un
forniulano, pero ¢n este Case ¢ Prescnla una magen como beton lgualmente al pulsar sobre ¢l botdn s¢
emvizna el fermulano Bl fornato cs el siguiente

INPUT YRR INGIGE NN Yvarable” SRC TUREL de la Iogeen™

P punio de L nmapen onel gue palsi ol usuano tambien es sado al pregrn mgerprete del formuling
de terma e Lomneen uadmente podea ser un supa senable s pasaan dos panmctros Loy con Lis
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coordenadas del punto donde sc pulsd. siendo el programa intérprete ¢l encargado de determinar la zona
donde se pulso. s1 sc desea

« <INPUT TYPE=RESET..>

Este botdn se usa para vobver a los valores por defecto todos los elementos del formulario. borrando
todos los datos introducidos por cl usuano. Su formatoe cs cl siguicnte

S INPUT TYPE =RESET VALUE- "Enqueta a mostrar™ >

El atnbuto VALUE espeaifica la ctiqueta que tendra el botdn,

<TEXTAREA>

Permite la mtroduccidn de un texto que puede abarcar varias lincas. introduciende estc en forma de
parrafo. El formato general scrd

« TEATAREA NAME="variable" ROWS=Filas COLS=Columnas -
Texto de vucralizacion que puede
wchar varias lineas

- TEXTARFEA =

En cste ¢aso s¢ presenta wng ventana del tamafio especificado con los atributos ROWS. filas. 3 COLS.
colummnas E! texto expresado coire la ctiqueta de 1nicto ¥ de final sirve para indicar quc tevio aparccerd
micialmente en la ventana. en cste exto se podrdn inclurr las marcas del lenguaje HTML., pero solo sc
tendrin cn cucnta para inchwr acentos » otro tipo de cfectes. Los atributos ROWS s COLS deternunan cl
lemarno de la ventana visible. cf texto s¢ podrd extender mas alld de estos limites.

<SELECT>

Se usa para menas simple ¢ maluples Define mends de tipo pop-up (menid de barras) v ofrece una
alternativa mds compacta al uso de botones RADIO o CHECKBOX Su formaio cs ¢l siginente:

NELECT N AE - "ariable”
OPTION SFLPCTEY UL sator!] Opaon Primera
QPTION LUE valor?  Opeion Seginda

OPTION VALUE  valorn Opcion Fnésimea
SELECT

Sis¢ desea que sea un ment mwiltiple. se deberd mclurr ¢l ambuto MULTIPLE en la cuiqueta de SELECT
en esle case sc mostranin todas las opciones en forma de tabla, en ci olro case s¢ mostrar la opeidn actna v
un botdn para poder modificar ¢sta opcion. En ambos casos sole podri scleccionarse una de Jas opcrones,

Cuande se envia cf resultado del formulano as vanables NAME lomarin cl valor de L opcion que este
RETEN

L a cuqueta OPTION que contenga ¢l ainbuto SELTCTED serd constderda la opaidn por defecto. cuase de
ne especificarse nimguna se considerard Ly primera de las operones



1} Onras ctiguctas usuales

TABLA3 S

Cog_l_a_rldgfciiemin’iwc_io\ Comando de cierre'f T m'Descﬁl:i?)E_ié;l____ ) T
<ISINDEX> i Elndica que el documento es un guidn de compuerta que
o ‘ I permite basquedas. L

<BASE HREF= > - __Indica el URL del documento encuso
i <HR> __|<HR> JUna pleca L

{<BR> </BR> ‘Un salto de linca

<BLOCKNOTE> |</BLOCKNOQTE> ‘Para citas textuales ruy lareas
<ADDRESS> </ADDRESS> Parz las firmas o informacion general sobre efautor

3.4 Lengoaje Java

La WWW estd estructurada dindnucamente va que et browser no solaniente se limita a transmitir a un
senider fas solicitudes hechas por el usuario. sine también recoge tos arclitvos que se envian como respiesta
a la solicatud ¥ se ios mucstra al usnario

La compania Sun Microsystems creé ¢l icnguaje Java para hacer postble que el browser tenga cstc
dimanmusmo Las rutinas de Java se Haman “applets™ y se gjecuten dentro del browser inmediatamente después
de sor cargados

Javas es un lenguaje muy parcaido al C++ + realmente permite integrar programas en tas piginas Web.
Por giemplo con Java se podria hacer que ung péga penmiticra funcionar come un banco de datos que
buscard et I red la informacién requerida poe el usuario. la ordenase v ka integrara a la estuctura local de
datos

Ademis posce la veotajy de ser muluplataforma. ¢s decir. tos programas » las aphcaciones
desarrollados on cste lengunge son compatibles con cualquicr otro ambiente de trabajo v con cuslquier equipo
de computo (Pes Silicon Graphucs. Macs. ¢te)

La denominacion onginal de Java fue Oak (1991) v fuc disciiado para programar disposinos
clectromeos de consumo vy crear una red heterogénea de producios clectronmcos domésncos La primera
aplicacion fue onentada on los decodificadores de television Fue asta 1994 que los ingerucros del lenguaje
propusicror utltzarlo para ¢t WWW y de esta mancra aparecié flofJava un navegador esento totalmente cn
Java v que pernute dar acceso a paginas Web con applets Java

Los ciseitnedores de Java buscan resolver ka incompatibihdad de arquitecturas de compuiadoras v de los
diferentes sistemas operativos que usan cada una de cllas

41 Caractensoeas de Java
i relacion a los demas lenguaes de progriomacion Jina trenc las sigeientes ventayas
o Jenaessmple
Jinva olrece L Tuncionahdad de un lenguage potente como ol € -0 ¢ neluso ey mun pareeido a este para que

puredh ser aprendide (actlmene
Redtiee enun S0 24 fos etrores s coniines de propraimacion con lenguaes conme ¢ s 1



*  fi5id orreniado a obyetos

Incorpors 1a tecnologra bésica del C+ v trabaja con sus datos como objetos ¥ con interfaces a csos objetos
Soporta fas caracteristicas propias de la programacion oricntada a objetos: encapsulamiento, herencia y
polimorfismo

s Javaesdisiribudo

Java se ha constriido con extensas capacidades de interconenion TCP/IP. Exsten librerias de rutina para
acceder ¢ mieractuar con profocolos como HTTP v con esto, los programadores pucde acceder al Imernet
con tanta facilidad como a 1os directortos v a los archivos locales

+ lavacsseguro

Las aplicaciones de Java sos extremadamente seguras. va que no acceden a zonas delicadas de memona o dc
sistema. con lo cual se evita la imteraccidn de clertos virus

Java también imposibilita el abnr ficheros de a midquina Jocal ¥ no permite gjecutar alguna aplicacidn nativa
de una plataforma ¢ impide que se utilicen otras ordenadores como pucnte, &s decr, nadic puede utilizar
nuestra maduina para hacer peticiones o realizar Operaciones con otra.

Adcemas. los mtérpretes que incorporan los navegadores de Jo WWW son aun mds restnicitivos. Bajo estas
condiciones se puede decir que el lenguaje Java cs muy seguro 3 que los applets estan hbres de varus

e Javacs dmamuco

Ef lenguaje Java aprovecha las venwyas de 1a weenologia oricntada a objctos: no imtenta conectar todos los
médules que contemplan wna aplicacion hasta ¢l tiempo de ejecucion

También simplifica ¢l uso de protocolos nucvos o actuahzados St un sistema gjecuta una aplicacion Java
sobre la red 3 encucntra una pcra de la apheacion que no sabe mancjar. Java ¢s capar de tracr
automaticamente cudlquicre de £sas presas quce el sistema necesita para funcionar

Los progromias que cstan csentos on Juva ¢n lugm de ostar eseraos » compuudos 2ol forma
trachicional (por giemplo .un programa escrito cn C++)

El codigo resultante (applet) s ¢l que s¢ transporia a través de ta red Como Java no permate ¢l acceso
fucra de su propio codigo los virus no pucden contaminar ¢l programa v por lo tanto un applel no pucde
[ransportar virus

Por ¢l lado del usuario. el visualizador de Java Ilamado Hotbava desarrolla dos tarcas La primera cs ol
chequeo de la sintavis de la applet para ascgurar que os un prograuma legitimo de Java v que provee la
inforncion relacionada con ¢l ambuente det uswirie Los usuanos $olo necesitan wner ¢l mtémrete “Java
Compatible” en susistema ¢l cual o8 un shareware



342 Java Senpt

Javascript ¢s un lenguaje de programacidn basado cn objetos. se trata de un lengnaje compuesto de
scripts (pequeitos programas).los cuales proporcionan formaio a un documento hipertexto propio del Web, tal
como lo es ¢l HTML

Favascript pernule entre Olras cosas mejorar la presentacién de una pagina Web, responder eventos de
usuarios (esto es. dar respucsia a eventos directamente por parte del chente).proporcionar diversos efectos
mediante la barra de cstado. ventanas u atras sesiones con el visualizador Netscape, trabajande de manea
interactiva con el usuario

Origmanamente se llamd Livesenpt v fue desarrollado por Netscape para su navegador Netscape
Navigator 2 O quien. naturalimente, fuc ¢l primer clicnte en incorporarlo

Javaseript pertenece al conjunio de scripts de lenguajes HTML y directamenie interpretables por un
navegador discfiado para ello La 1dea es simple. el codigo firente de diferentes Ienguajes coexisten con el
HTML ¢ mchuso cs posible combinar vanos de cstos lengumes dentro de un mismo cbdigo ¥ viilizandoe al
HTML como pegamento entre eilos.

Javascript s¢ grecuta sobre 16 plataformas mcluyendo Microsoft Internet Explorer 3.0

También periute la realizacidn de aplicaciones de proposito general a través de la WWW y aunque no
esta disefiado para cf desarrollo de grandes aplicaciones cs suficiente para la implantacion de aphicaciones
Web completas o interfaces WWW hacia otras mas complejas

Por cjemplo. una aplicacion en Jmasenpt puede ser incrustada en un documento HTML
proporcionandoe un mecamsmo para la deteccidn v tratamento de eventos Con Javascript s¢ pucde dar
respucsia a cventos iniclados por ol wsuino taies como la entrada de alguna forma o de algin enlace Eslo
sucede s1n mingin Gpo de transmision. de tak forma gue cuando un usuaro escribe algo en una forma, no es
necesano que sca transmitide hacia ¢l senador venificade v+ devuelto, Las cntradas son venficadas por la
aplicacion cliente v pueden ser transmitidas despuds de csto

Sin gustir comunicacton & tranés de la red, une pigma HTML con Javascrnipt incrustado pucde
mterpreiar y alerar al usuaro con wna ventana de didlogo de que las entradas de los formulanos no son
vilidag o bien. realizar algln upo de accidn como gyecutar un archivo de sondo, un applet de Javacie

343 Duferencias entre Janay Joviascript

Aunque Javi ¥ Javascript son parecidos. Java ¢s un lenguage de programacién mucho mas complcjo

Javasenpt cs una de las muchas propucstas que han surgrdo para extender las capacidades hipermedia
del Web S cmbargo. Java ¢s un Ienguaje de programacion de propdsito gencral. compteto ¥ robuste.
onentado 2 obyetes. ¢f cual posce ung sene de aplicaconcs pam desarrollar ¢ implementar programas 3
ss1emas que requicren de 1o atencidn de un programador estnctamente, cn cambio Javascnipt permite generar
programas ficiics de implementar, simplemente par extender las capacidiades HTML

Jmasenpl csta diseingdo pura sor un lensuage Field de entender ¢ mcluso alganos de los clomentos de
Java no son aceptados ca Javasenpt

l_as dhferencias basicas cnire Janie v Javaccrpt s¢ presentan a conlmuacion

» Janvacs un lenguage de programacién v Javiscript es un lenguajes de seripts como su nombre lo indica Ei
lengume de senpts o6 mas el de oentender v ousar srone se poscen congcimnienion previos de
programacion orentadi o objetos



» Javascript se basa en un modelo de incrustacion de objetos muy simple para lo que no s¢ requicre de
conocimicntos Previos en herencia y jerarquias

e Javascript soporta un sistema en tiempo de gjecucién basado en un pequefio namero de tipos de datos
(numeérico, bocleano. string) en el que ni siquiera es necesario declarar €l tipo de variables Sin embargo.
Java requiere de una gran rigidez en € tipo de datos utilizados vy dispone de una ampha variedad de tipos
basicos predefinido, operadores y estructuras de control
En Java, los requertmicntos para declarar clases, diseiiar funciones v encapsular tipos hacen que ka
programacion en este lenguaje sea mucho mas compleja que la realizada con Javascript

+ Iava es an kengusje lo suficientomente potente para desarrolkar aplicaciones en cualquier dmbito No es
un lenguaje para programar en Intemet sino que se trata de un lenguaje de propdsito general. con ¢f cual
se pucde escribir desde un applet para una pdgina Web hasta una aplicacién que no tenga relacion alguna
con Internet

+  Los requerimicntos en Java 3 Javascnpt son diferentes. Para programar en Javscript ¢s suficiente con un
cditor de 1ento mrentras que en Java s¢ necesita de un compilador especifico

+ La sintaxis en ambos es stmilar sobretodo en las estracturas de control

En respmien, Javascript es mucho mas simple que fava

3.5 La intestaz CGI

CGl son las siglas de Common Gateway Interface (Interfaz conuin de Puerta de Enlace) v ¢s un medio
de comunicacion entee un scrvidor con protocelo HTTP v 1os demas recursos del senidor,

™o ¢s un lenguaje o pro1ocolo sino un seripd, ¢s decir. unr conjunto de variables v connenclones para
permitir ¢f flue de informacién er ambos sentidos entre ¢l servidor y el elhiente.

3.3 1 Requenmicntos para eseribir en CGI

Sc necesita tener accese a un servidor Web, debido 4 que ¢s un programa que ¢rca una mterfiz entre cf
senvidor v el cliente

Los programas CGI se pueden ¢scribir en cualquier lengeaje prichicamente. tales como CHC++,
Fortran, Pascal. ele, Las caracieristicas del lenguaje deben incluir.

e (Quc pucda ser soportado por cl sistema operative en ¢l que ¢std comendo ¢l senidor
«  Debe permunr la programacion de las tarcas soheitadas
e El programador debe estar famiharizade con ¢l lenguaje

3532 Funcronanuento de fos programas CGl

Los programas CGI deben ser capsces de acceder ¢ Le informacton del serador HTTP, a la del usuanio
v alvisuahzador Tambien debe ser capiy de emoar la wformactén al usuare mediante 1exios o gralicos

La difcrencia ertre los prograns CGl con los daos usualmente enviados por ¢l senvidor radici en que
los dutos generados por los primeros son calculados en el momento por una seric de programas (como los
CGH muesttras que los ditos comunes suelen ser archivos puestos i disposicion del sernvidor

F1 programa CGLeaibe wa peticion del servidor en ol formato » con el contennido de dicho senvidor
i de este se chabon una peticion para ¢l programa nating esla petecion debern gstar en s forma v con

1)



el comemdo que ¢f programa nauvo establezca Posieniormente, ¢l CGI captura la sahida que el programa
Nt © genera y 1a procesa para que cuitpla con las expectativas det servidor

Ng obstautc. ¢l programa CGl puede decidiz por st musma los procesos que leve a cabo. por lo que no
s requisio que S¢ invoque 2 otros programas v puede basindose en los datos recibidos gencrar una respucsta
por st mismo

Es muy comun llevar datos del usuano a un programa CGI mediante un formulario HTML. Con cilo.
sc¢ ofrecen miluples posibitidades come la mcomporacién de cuadros de texto. graficos v botones Por
gremplo. los programas CGl permiten el Henado de encuestas. sondeos. consultas a bases de datos, etc

Los formularios se producen mediante la cooperacion de elementos tanto de HTML como de CGL. El
programa CGl s¢ encarga de procesar los datos v el HTML de representar los datos a eravés de formularios a
los usuarios,
333 Duferencias entre CGIy Javascrpt

En Javascript no es necesano contar con un servidor 1al ¥ como sucede con CGI

Por otro lado. Java script depende enclusivamente del cliente s no del sistema operatine. se necesita
limcamente de un browser capaz de interpretarlo

Es muy sencillo desarrollar aplicaciones en Javascnpt del nusmo modo como se realizan paginas
HTML Esto no ocurre con CGl va que se requicre forzosamente de un senador Web para ser cjecwtadas

En Javascript todo el codigo cs trasladade al clicate s no se necesita la comumcacion a través de la red
para ¢jecutario

3.6 Disciio de Paginas Web

36 1 Recomendaciones goncrales
Para redactar una pagina Web se deben tener en cucuta las siguenics reglas
+  Escrbirde Io maner mis clara y concisa postble
»  Organszar los documentos de tal maner que pernutan a 1os Yectores dar un vistazo ripido del contcrudo
Puara lograr esto s¢ deben uthuzar fos encabesades come resimenes de los temas. emplear las histas para

numerar (emas relacionados. incorporar menits de vinculos v resaltar mformactdn muy mmportante

»  Permuur que se Hlegue a cualquier sceeion de L pagina mediante vincutos de it manera que s¢ pucda
aceeder a una de ¢ias sinlener que pasar por tas demas sececiones

»  Evtar entanzar demasiado con ketras negrtas cursinas » maviscelos. aihian L distraccion det kector

+  Fyviar el uso de termumologiit especifica para un visualizador tal como wn ohich. sefeccronar drchno
Crneden Ly Hf”‘l:fﬂ' oafe f)t)fﬁ“ _f)u?‘{) ?‘1“13?'(‘\“)'

= Cwdar ta oregrafiay L redaccon



3 6.2 Cuidado del formato de la pagina

+ Ei empleo de pocos clementos cn una pigina (undgenes, encabezados, plecas) asegura que la vista se
dumya primero o las partes wids importantes de clla Para las imagenes se recomienda wtilizar ! auibuio
ALT de la cuqueta <IMG> con o} fin de sustituwr awtomaticamente los grificos con ¢l texto
correspondiente ¢n los visualizadores orientados a texto. o bien. utitizar una etiqueta descriptiva quc sirva
para sustEnr la particala 1magen) que aparcee por emusion en el lugar correspondiente a fa imagen

*  Agrupar visualmente la informacion relacionada bajo un mismo encabezado. el Tastreo de informacidn sc
facilsta,

+ El formato debe tencr una aparicncia constante particularmente en los elementos de la pagina v en los
métodos de navegacion

3 6.3 Tpos de vinculos

Al crear un vinculo se debe tener my claro la razdn de hacerlo en base a su importancia 3 2 los
objetivos de 1a pagina

Cabe mencionar que los vinculos pueden cacr dentro de algura de las siguientes categorias'

+  Vinculos de mavegacion cxplicitos sow aguellos que indican las rutas cspecificas que un Yeclor puede
{omar para recorrer [os documentos Web. ¢s decir. hacia adelante, atrds, arriba. inicio

*  Vinculos de navegacién implicnes se diferencian de fos antenores en que no mndican directamente que cl
texto del vinculo sirve para navegar entre documentos: por gjemplo, un menit de vinculos o cstructuras
1ipo tabla de contenido u otros restimencs conformados exclusivamente por vinculos.

+  Delimciones de palabra o concepto son excelentes vinculos. en padticular si se crean grandes redes de
documentos cn las que incluyen glosarios. Al vincular la primera aparicién de una palabra dada dentro
de} documemio a su defimcion en algan otro lugar de la red puede exphicar ¢l significado de 1a nusma a
los lectores que lo ignoran sin tener que distraerlos de su labor,

+  Vinculos a tangentes: son mwy sumlaces a las notas al pic o notas finales que aparecen en log librog
impresos o a miprmacion relacionadz v son Gules cuando crerta parte del texto sc aparta del propasito
fundamenial del documento

3 6 + Sugerencias con los vinculos

+ Es comcmente cstablecer un vineulo que represe at lector @ la pigina de presentacidn © al mend de
Jerarquia supenor en cada una de las paginas de su presentacion Con este vinculo los lectores paeden
salir facumente de las profundidides del contemdo al pereatarse de que han avansade mas de lo
requerido o $1 5¢ “prerden” entre las pagias

*  No s funcional diadir lemas en Las pagmas, aun cuando s establescan sincnlos o manehd de
continuaciu, 1a rensicién entee una v otrd parte pucden orginar confusiones

S1ed tema parece demastade ampho para ser cubterte en un solo documento. en ves de dividi ot
nsmo e v anos puntos arbitranos sc debe reorganizir ¢l contemdo de il forma que so pucda dividir un
lemz en subtemas Esto funciona particularmenic bien en orgini/aciones jerirquicas. va que permile
determinar con toda enactind ¢l nnvel de detalle de cada nivel de %1 jerarquia v qué tan grinde v completa
debe ser [y piguna



+  En relacidn al namero de documertos que se deben mehur on una presentacion se deben considerar las
ventagas v desvemtaas de las dos mancras posibles

2)Con un documento con grandes dunenstones

Ventajas

+ Resuita mjs fici) de mancjar un solo documento 3 los vinculos que contengan no se romperan s Much¢
tos clementos o st se rengmbran los archivos

¢ Laestructura se asemejaria mas a ut doCumento 1mpreso comun.
Deshontajas

» Eltcmpo para cargar un arcluve de grandes dimensiones es mucho mayor. sobretode en coneniones con
redes lentas v si ¢l docimento cucnta con bastantes imdgenes.

»  Los lectores deben hacer un largo recorndo para cncontrar o gac sc busca v fa navegacidn es muy dafici
hacia puntos que no estén al principio o al final del docemenio.

«  Lacstructura cs demasiado rigida.

BCon un conjusite de pequerios documentos
Yenlaas
+  Los documen(os sc cargan con gran rapdes,

Nonmalmenlte s¢ puede despicgar Ia pdga cniera en una sola pantalla

» Ly mon difict) manejar todos los vinculos
»  Cuando hay demasiados saltos cotre fos documentos cs difical mantener lu continudad en la lectura

Considerundo los anteriores puntos, las plataformas v ¢l conteaido de la pagma se decide cudl ¢s el
nids indicado

Al final del documento debe incluirse crerto upo de informacién que funcrones como “firma’ del
misme En L ctiqueta <ADDRESS: pucde contencr.

»  Alguna Sorma de contactarse con ¢l creador o of responsable de b pagina Web {llamade cologuinhimenie
web masteryide preferencia una dircecron de correo clectrontco

e Llestado del documento s esin completo o ¢n procese de elaboracion

»  Lapbimn fecha de sevision del docunientd o8 mus importante cuando un documento sufre constantes
modificaciones

o Inlormacion de Tos derechos de aulor



¢ E1 URL del documento

#  Se debe proporgionar un documenio mdependiente, es decir. una version imprimible de los documentos
lineales

3.7 Publicacién de Ia piagina en Web
Para colocar en ¢l Web una preseniacidn se necesita contar con un seridor Web
3.7.1 (Que es un servidor Weh?

Un servidor IWeb es un programa ascntado en una maquina conectada a Intemet. en espera de que se
crace a ¢l un visnalhizador para Web v le solicite. por Jo general, un archivo Una ez qué la solicitud Ic llega
a través del cable ¢l scnidor focaliza v emvia ol archivo

3 72 ;Dénde Jocalizar un servidor Web?

Los servidores Web pucden scr proporcionados por alguna organizacion. escuelas o algon proveedor
comercial de Internet.

a) Servicies comerciales

Los servicios comerciales de Web “rentan” espacio de Web para presentaciones. esto ¢s. se facilita
algin método para trnsferir archivos hacia of sitie comaeroal. ¢l cual aporta cf ¢spacio dei disco v la conendn
de red Algunos tambicn ofrecen gwones de compuerta para formularios inieractivos y mapas de imagencs.

Un servidor Web utiliza ¢l pretocolo HTTP para atender las solicitudes de documentos que hacen Jos
visnalizadorcs Posteriormcnic, el servidor envia los archinos v las nmagenes con las que dichos archivos
tengan alguna referencia incorporada

by Lecalizacidn de un senvidor Web

FTPy Gopher son una alemain g para publicar documenios de HTML sencillos, Estos senacos de
informacién estdn disponibles al acceso publico a través de diferentes proveedores de Intemct. punio con ¢l
correspondicnte software gratuto, » representun una excelenie opcién de bajo <osto on caso de que 10 §¢
cuente con acceso a Web a tinés de su proveedor de Internct

El mconvencnte al trabayjar con scrvidores de ¢sic Lpo. es quc no sc pucden cscribir guioncs de
comipuerta reatizar bsquedas o mangjar formulanios ¢ imdgences que uscn raton

¢) Uso de un servidor propio
Para establecer un sensdor propre s¢ nccesitan 1ENET BECESE 1 ult SIS QUE Cecute el pragrim
contar con un enlisce de iempo compleo con huernct. Li ventaja de emples un senvidos propro s la enorie

lenibahdad que efrcee este medio va que las presentaciones se pueden configurar de cualquer manera v se
pueden ingtalar los gmones de compucria par trabajar mteractivamentc v con formulanos

AR



d) Software para un servidor UNIX

Web naci6 en los sistemas Umky sigaen eniendo vemaga teenoldgica sobre los servidores de Web

Muchos scrvidores de Web son de acceso publico a través de Unix pero los dos que mias se utilizan
son HTTPD de CERN v ¢l HTTPD de NCSA Ambos son software gratuito y colocan archuivos de Web con
1guad eficiencia.

Las principales caracteristicas de este t1po de software son

+  Pucde colocar documentos de Web desde en depdsito central o desde ¢l directorio local (home directory)
del usuano

+ Pucde scr configurado para ejccutar gwones de compuertz que manejen formularios, imdgenes que
reqaiercnt ¢l uso det ratdn v derds

¢ Puede scr conligurado para controlar las conexioncs de salida de Web desde el interior, de tal manera
que sc reduzea al mirmnmo el nesgo de accesos no autorizades

»  Los documentos pueden ser protegidos mediante claves de usuario v contrasefias: s6lo los visualizadores
que soportan la comprobacién de usearo pueden manegar ¢sa caracleristica.

Frmalmente. cabe indicar que en ¢l momento de colocar Fos archives en un servidor Web se dice que la
piginz esti sicndo publicada oficialmente v ¢f servidor deberd  estar configurado para satisfacer todas las
caractensticas que exya ¢l diseiio de la pdgina y de los objeiin0s de poner en ef WWW ¢l documento.



CAPITULO 4: LOS SGBD

4.1 Generalidades sobre los SGBD
+ 1 ] Necesidad de los SGBD
En cualquuer organizacién. ks informacion constituye wna parte fundamental de su funcienanuento

Ademas. es muy 1mportante que ta informacidn sea concisa, completa v relevante Pero sea o no veraz
la mformacion. st toma muche tiempo cn compilarse v en presemtarse. el resultado ¢s wie pérdida de
producunidad v de eportunidades.

Sin cmbargo. la wmformacidn que sea oportuna pero no veraz, puede tener atn consecuencias mucho
mMAs seras

Se requiere emtonces formalizar el proceso de caplura, almacenanmento. resumen v resedia de la
informacién. Una estnuctura informal puede generar problemas en la actualizacién de datos v en su
procesanuento. debido a que los daios sc deben actualizar constantemiente ¥ a que el volumen de éstos
también se incrementa lo cual vuelve a la estructura en un sistema muy lento v engorroso.

Desde 12 década de los 60s una de las principales aplicaciones de la computadora se onemé en este
sentido v sc comenzaron 3 disefiar programas que facilitaran el maneggo ¥ el almacenanuento de datos.

En fas cmpresas ¢ instituciones s¢ comenzd con el procesamicnto de datos para llevar a cabo tarcas de
rutma (ndmina. contabihidad. etc )y posteriormente se empezaren 3 incursionar otros niveles ¥ otros campos

+ 12 ,Qué son ios SGBD » las bases de datos?

Un SGBD o Sistema de Gestion de Bases de Datos {en inglés, DBMS,wiglas de Database-
Managment Sustem) consisic cn un programa o cn una coleecién de programas quc npos pernmten ol
procesamiento de datos. su almacenado, mampulkacién y recuperacion,

Ly colection relacionadi de cstoy datos s¢ denomuna base de datos, por ¢iemplo, una agenda
telefénica en la cual se almacenan nombres. direcciones y niimicros de amigos o de contacios. En una cmpresa
ta base de datos podria contener informacion relacionada a fas ventas. compras ¢ inventano, por cjemplo

La base de datos ¢s construida sobre un simple concepto. ia necesidad de un método de organizacion
de nformacion que penmita recuperarky mis tarde. Una libretz de teléfonos, un catilogo de discos. son
clemplos de cste concepto. Los beneficios de las bases de datos eleciromeas pesan mas que el hempo
mertido en aprender a usar ¢l programa, Se ahorra tiempoe no sélo en la introduccén de datos v cn su
manieninueito smo también en i busqueda ¢ impresion de registros.

Puesto que los archivos de bases de datos pueden llegar a ser nun prandes. mvecar  los datos con
tiprdes puede Negar &t ser um asunto poco tnvial Una base de datos pucde proporcionir aceeso ripido. en
especial cuando se corre en un hardware potente

Do hecho una de las meiores 1azones para wsar ung base de datos no es solo la velooidad para
recuperar 108 dalos, sme timbien L Lal v orapeds manipulacion do cllos Actualmente mclise en sistemas
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caseros. la posibilidad de cambiar la organizacidn de Jos datos o de editarlos en forma ndividual ¢s o que
hace tan atractino i uso det SGBD clectrénico

Adcmas de proporcionar acceso veloz v la posibilidad de manipular los datos. un SGBD también
proporeiona un mecio para relacionar datos contentdos en las bases de datos separadas.

Los SGBD varian ¢n caracteristicas y aplicaciones. algunes de los mas populares en el mereado son
e  Para PCS dRase [l Paradox ,Access, FoxPro, O&d, Lotus Approach, FileMaker

e Pana computadoras con mstema UNIX v OS/2 :Oracle, Ingres, Infornux v OS2 Datobase
Marager. Progress Svbase.

4

3 Beneficios de los SGBD

*  Bgo cesiv Esia interesantte ventaa sofamente es vdlida en los equupos pequerios. algunos de los mas
finztados (pero aun muy usados) oscilan en los 100 délares. Incluso el mas poderoso 3 sofisticade de los
DBMS para microcomputadoras se encueatra entre los 500 y los 800 délares. Estos prectos hacen que las
caractersticas de los DBMS sean adecuados a un amplio mange de usuarios

*  Seobniene mas informacion del mismo volumen de daotos, La meta principat de un sistema de compulo cs
devobver datos ¢n informacion. En un ambiente sin basc de datos, la informacion ¢s frecuentemente
partida en sistemas dispuntos, cada sistema tienc su propia coleccion de archivos Cuando en su lugar.
toda fa mitrmacidn de varios sistemas se almacenan en una soka base de datos. [a informacion s¢ maneja
mgeor. Los modemos SGBD no selamente mancjan mejor los dates, sino también incrementan la rapidez
» la velocidad de esta operacion

e Se comparie fa informacidn, La informacién de vanos usuarios pucde scr combinada » compartida entre
los ustnos autonzados lo cual permite a todos fos usuarios el acceso a una gran hemanuenta de
mformacion. varios usuarigs pernuten acceder a un mismo dato ¥ adn usarto de diferenics mancras
Cuando ¢se dato cs cambiado sc actualiza nunediatamente a los nucvos usuarios, En suma. las nucvas
aplicaciones pucden ser desarrolladas a través del uso de Ja mformacion castente en una base de datos
s ener que crear colecciones de arcluvos separadas.

«  Se prede arveglar la informacion faeritmente, Todos los SGBD pueden ¢lasificar los datos en una base de
dutos Por ¢cicmpio. ordenar alfabéticamente los nombres de chientes o arrcglar cifras de mventanos por
fechas

e I facd generar comumeados de correo ¢ informes Los SGBD proveen algunas rutinas de unpressén
segin las necesidades del psuano, desde mformes complejos hasta simples colummas. asi como la
realizacion de operaciones con los datos 1 presentarlos grificamente,

4 14, Ouienes usan fos SGBDY

En la sctunahdad, las empresas dependen en gran medida de los SGBLY Duniamente ¢slos progrumas
hacen postble @ manipulacion de Ia mwmensa cantidad de datos on bas grandes compadiias bancartas.las
industrias nuinufactureras v lag mstituciones de salud, por mencionar algunos ¢remplos. mclusive ¢l uso de
SGBD va s encuentra difundido en ¢f hogar pari usos persenaics

Los SGBD <on usados por unit ampha sanednd de persosas v orpamsaciongs  desde persenal
1esponsatile de L mpresion de cliguetas hasta adnuustraderes de alto mivel que necesitan seguir las pistas de
mformacion diversa Los programas de bose de datos son usaidos entre oAy pot Lis stgientes personas



»  Admunistradores que necesitan registrar v irabajar con informacion sobre productos. personas
Tugarcs

+  Propictanos de pequerios N1EgOCIOS que necesitan mantener una lsta de chigntes ¢ un mventano de
produclos

«  Compradores que necesitan crear v mantencr hstas de provecdores

»  Personal de ventas que neecsitan mantenerse ¢n contacto con chienics especificos

«  Usuanos de casa que desean organuzar algun iny entario domeéstico

e Personal de apoyo que necesita actuahzar informacion de nombres v de direcciones
»  Personal de mercadotecnia que crea v e {a COTFCOS masih 08

+  Ejecutivos que necesian informes contables. mventanos e informacion de costos

4.2 Base de datos relacional

421 ,Qué cs un modelo de datos?

Las bases de datos ticnen cierto nin ¢l de abstraccion cn el que representan la forma de almacenamiento
de los datos v para lo cual los modelos de datos constituyen cf mstrumenta.

Un maodelo de datos ¢s un conjunto de conceplos que sirven para representar la estructura de una base
de datos.

Los modelos de datos mds utilizados en los SGBD comerciales son ires. of refacronal. ¢l de red v cl
gerdrquees. v de los cuales ¢l pnmero, ¢} modelo relacional, serd ¢l do mtercs para csta i eshigacion
+.2.2 El modcelo relacional
ay Conceplo de modelo refacional v de base de datos refacional

A finales de 1os 60s. EF. Codd mirodujo imporiantes conceptos ¢n la teoria de las rclaciones al
transfenr los conceplos de la tcoria matemdauca a las problemas de las bases de daios

Por csa mzdn. la orpamzacion de los datos se denonuna smedelt relacienal v o la base de datos
representada bayo este modelo hase de deros relacional

Cedd propuso cstructurar los datos logicamente en lorma de relaciones —fafrlas- y considero como
objetno fundamental ¢f mantesmuento de la independencia de esta estructura fogica con respecto 2l modo de
almacenamento v a las demas caracterisiicas de tlipa fistco

El modelo de Codd persigue 1os siguientes objetivos. algunos de cilos conunes a otros modelos

+  Independencia fisica que ¢l modo en que se almacenan 1os datos no inflva en su manspulacion bgiea,
« Independencia logaca que al aiadir o climimar abyjetes de L base de datos, no repercuta en 108 progranas
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Mo usuanos que estdn accediendo a subconjuntos parciales de los mismos (vistas).
*  Flexibibdad poder prosentar af usuano las datos en ¢l modo que éste prefiera

»  Unmfornudad presentar con umformidad las estruciuras 1ogicas de los daios v de esta forma [acilitar la
congepcidn y mampuiacién de la base de datos por parte de los usuarios

+  Scnailies procurar que el modcelo relacional sca facil de comprender y de utihzar por parte del usvanoe
final

El modelo rclacional de Codd no se ha exento de criticas. sobretodo en la poca eficiencia de los
primeros pretotipos ¥ productes comerciales. Desde 1970 ¢l modelo empezd a evolucionar con ¢l desarrollo
del Sistema R con IBM y posteriormente susgieron los paquetes relacionales como DBII ¥ SQL/DS. Sin
embargo. el auge det modelo relacional conuenza a partir de la década de tos 80s con 1a aparicién de una gran
gama de preducios comerctales basados en este modelo

b Estruciura del moedelo relacional

Codd mrroduce ¢f conceplo de refacion para conseguir los objetin os anteriormente citados y constituye
la estructura basica det modelo Formalmente. una relacion es un conpunto de filas (fabla).

En lo que se refiere a la parte dmamica del modclo. se propone un conjunto de operadores que se
apHcan a las relaciones. Algunos de estos operadores son cldsices de la teoria de conjuntos

En la wbla sc pueden disingwr un conjunto de columnas llamadas atrrbuivs y que representan {as
propicdades de Lt mtsma 3 se encuentran caractenzadas por un membre, v un conjunto de filas .que son las
ocurrencias de b relacion

La figura 4 | ¢s Ia represcntacion de una relacién en forma de tabiz

TR

Atributo § ‘Atributo 2 ..Atributo n

Rl ok LR Tupla 1

Tupla 2 m
LR 5 O Mk R Tupla_‘;

EEEEE "b**‘k* - ” ’
T Cw o Tuplz;ﬁ i i

Notd La wpls mbién s¢ canoce cone e

o) Bomimo s atibute

Un demmio D s un conpunto ftute do salores homogéneos (del mismo tipo) v atomigos (ndnisibles)
5\ I\'\ Voocanaderizades por un nombre Por ciemplo. ¢l denmmie “nactonadidid ©con 10s valores Mexicano

apmuiol Franges son del mismo apo s w1 se divden perden sigialicado

I bos wdtimos mabges de Codd se mnoduce atre concepto nun impotiente en ¢l diseie de ung base
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relacional, el domuro compuesio. que ¢s una combinacién de dominios simples que tienen un nombre ¥ a la
que s¢ pueden aplicar cierias resmricciones de segundad. Por cjenplo. un usuano puede neccsiiar mangjar
ademas de los tres domnios “Dia. Mes ¥ Afio”, un domimo “Fecha ™ compuesto de la combiracién dec
aquellos tres domunsos, v al que se podria aplicar ung scric de restricciones de integndad a fin de quc no
aparecieran valores no vdlidos para la fecha.

d) Intensidn v exienston de la relacidn
Para la comprension del coneepto de relacion es necesario considerar los s1guienics conceptos:

»  Inlension o esquema de relacidn, es la parte definitoria v relativamente estatica de la relacion que sc
corresponde con Fa cabecera cuando la relacién sc percibe como una tabla Ejcmplo

L TOR({ NOMBRE NOMBRES.NACIONALIDAD NACIONALIDADESINSTITUCION INSTITUCIONES)

- Extension de la refacion, €5 1o que corresponde 2l cucrpo de la tabla Ejemplo

FIGURA 4.2

Autor o -
{Nombre _ |Nacionalidad ~iIsstitucion
JuanPérez [Mexicana , UNAM
(Nayelilopez ~_ |Espafiola  ~~ _ _ Universidad de Madrid
‘ClaudiaduCrest _Framcesa  Politécnico de Paris

¢) Claves

Una clenve candidata €5 un conjunto de atnbutos que identifican univoca » minimanmenic cada tupla
Dado a1 que hav. al menos uni clave, ne cs posible gue cstlan dos tuplas repetidas 3. por 1anto. ¢l comyunio de
todog tos atmbutos wdentificard univocamente 4 las tuplas S zo s¢ cumpliera Ta condicion de mimmihidod s¢
chinunartan los atributos gue lo imprdiesen,

Las claves se utilizan. entre olras cosas, para poder establecer una conealdn con otra reiacion Este
ucne come consecuenclt la ¢xistencta de una relacién cntre relaciones cuando dos atnbutos poscan valores
wenticos,

Una relacion puede tener mas de una clave candidata. enire las cuales se debe distingar

o Cleve pronarta o principad es Lz que of usuano cscogera para dentificar [as tuplas de la relacion cs

decir. cs la columaa de una tabla cna luncion ¢s ladenulicactdn Ejemplo



FIGLRA 43
Qla\_c principal

Para clegir una clave principal se clige generalmente 1a columina con menor fongitud de campo. va que
la jongitud de Ia clave primariz nfluye sobre la velocidad de proceso do uma base de datos. Naturalmente.
sergn apropladas las coluntnas de una wbla que satisfagan los cruterios de una clave candidata, es decir. la
clave principal ha de ser Gnica. Se utiliza. entre olros fines, para establecer relaciones con diferentes tablas En
¢l caso de que, por el disefio de la tabla no se disponga de algéin campo mco que parecicra apropiado para 13
clave principal podra wilizar un campoe que numere correlativamente las 1uplas

e Clmes secundarias son las que no han sido escogidas come clave primaria.
En la Figuru 4.3 las claves sccundanas son Articulo. Precio s Existencia

e Chpves externas es € conjunio de atnbutos cuves valores han de comcidir con jos valores dc la clave
prinara de una refacion Ver Figura 4 4

FIGLR] 44
Tabla Exslenciy

Clave prncipal e
Niimero de Articulo]

. __Articulo . Precio ! Enistencia

Tabla Pecidos
Clave externa
. R S el b SN
Fecha Pedido i INamero de Articulo) Cantidad :

{1 Restneciones en ¢l modelo relacional

En ¢l modelo relactomtl, caslen restricciones ¢s decir csiructuras no pernubidas, de lag coales se
distinguen dos ipes ‘restriccioncs inherenics v restricciones de usuano Los datos almacenados on la Basc
han de adaptarse a las estructuras impuestas por ¢l modelo v han de cumplir 1as restneciones para construtr tn
modelo s ahido

En el modelo relacionad exasten Lis saguienies restricciones mherentes
e No puede haber dos uplas iguales
e Noumparten ¢l orden de Las wphis

o Lampoce impor el orden de losatnibalos



e Cada atnbuto sélo puede tomar un imico atributo que forme parie de [2 ¢lave pnmana de una 1elacion

«  Laintegridad de la enridad establece que ningin atributo que forme parte de la clne primaria puede
icner un valor nuio.

£n cuanto a las restneciones de usuanoe (o sca. un predicado definido sobre un conjuiio de atributos.
tuplas o domumos que deba ser verificado por os comespondientes objetos) destaca la restriceion de
miegridacd referencial que sc expresa de la siguiente mancra.

~Si una rclacion R2 (relacién  que referencia) tiene un descriptor que es la clave primaria de otra
refacion R1 (relacion referenciada).todo valor de dicho descriptor debe concordar con un valor de la clave
primaria de R1 o ser nulo El descriptor es por tanto una clave ajena de 1a oira relacién R2 ™

Ademis de definir fas claves ajenas, se deben detcrmunar las consecuencias que pueden lener cestas
operaciones realizadas sobre tuplas de 1a relacitn referenciada. de las cuales se disunguen et borrade 1 a
modificacién

1.3 Nociones de Algebra Relacional

Analizado el componenic cstitico del modelo relacional .se pasard 2 revisar la dindmica asociada. la
cual permuie 1a transformacion entee estados de 1a basc de datos.

La ddmica del modelo relactonal se expresa mediante lenguares de relacionales. que son lenguages
de manipulacion que asocian una SMEaxis concreta a las operaciones Uno de cstos lenguajes ¢s cl dlgebra
relacional, ¢l cual sc caracterva porque log cambios de cstado se especifican mediante operandos de
relaciones y cuyo resultado, también es otra relactdn

El digebra de las relaciones comprende una coleccién de operadores  uwidn. diferencia, producto
CArteNana, FeNrILLIon v maveccion.

atl wion

Con relaciones de 1y misma estruclunt Se stman los conlemdos de ambas relaciones Una umidn
conduce 2 una mseraion de (itas Ver Figura 4.5
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ro de ALri_g!.lrlo}__ Articulo Precio

Nimerg de Articulo. - Articulo Bistencia
S
Nimerode Articulo]_ Articato ' Precio | Existencia
| i .
i ! ‘
i ‘ ‘ |
bl ferenicia

St se ticnen relaciones con la misma cstructura. on la sustraccién def comenido de una relacion cen ¢l
contemdo de otra, las filas que se muestren cn ambas relaciones no estardn presentes e 1a tabla resuliante
Ver Figura 4 6

FIGURA 46

Nimero de Articulo,  Articulo . Precio .
H . P P - - - . N — '

Numero de Articolo Articwlo Precio Existencia '
i

Niznero de Arsiculo. Articulo Precio Existencia

Cisefreeion

La eleceron de filas con independencsa de cualaeier expresion condicional se denomu sefec i bl
resuliado e o seleccton es uml nuesa relacion que presenla [ nesma estructara v por lo wale, posce las
mismas columnas pero con las filas que sansfagan Io condicién Ver Figur 4 7



FIGURA 4.7
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djiProveccion

La proveccion se produce cuando se descompone una relacion En la relacion resultante se sustituven
POT un registro todas las fifas que se mucstran repetidas Ver Figura 4.8

cyReunion

En ¢l operader reunidn se uncn relagiones y cs la imersa de la proyecerdn, En la wbla resulianie se
muestran ks mismas columnas aungue una sola vez Ver Figura 4 9

4.4 Metodologia para ci disciio de base de datos

Para discfiar bascs de datos s¢ sigue una senc de pasos ordenados 3 cncaminados a satisfacer lu
necesidad en particular de i mancra mis sencilla

La metodologia del disefro de una base de ditos s un conjunto de modeles v herramientas que nos
permiten avanrar ¢n cada una de las fascs de diseiio  Estas fases involucran diferenies v aproprados nncles de
abstracetdn para poder representar claramente una situacion dada,

El disciio de 1a base de datos debe procurar pancipalmente
«  Estmucturar la mformacién 2 los usuarios de (al forma que sea ficilmenie entendibte
s Sansfacer completamente fos requermmentos de inforntcion de 105 uswiiros
«  Facddar ¢l mangio de [Lmlormacion v su almacenaraiento

Las bases de datos relacionales deben comprender en su disefio, un conjunto de procedumcatos

ordenadaos v metdcheos para lograr fos anteniores abjetvos v debe abtenerse un software fcil de aplicar. de
mantener, comprender v de fiar
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Las fases para disciiar una basc de datos son seis

I -Anilisis de requenmaentios

2 -Dusefio concepiual

-Eleccion de hardware v software.

-Disefio 16gico

.-Duseiio fisico.

6 -Implementacién del sistema de base de datos

[V SN

i.Recolecoidn v andlisis de requerinyientos

Elprimer paso es el reconacet de ta manera mias amplia posible tas expectativas de fos usuarios y de la
finakdad del sistema 2 desarrollar Para ello se deben identificar v analizar los usos propuestos v 1os
clementos del sistema de informaciin que inferactuarin con la base de datos. Generalmente. se realizan las
sigmentes aclividades ch esta fase:

»  Idennficacion de las principales dreas de aplicacion v grupos de usuarios de la base de datos
Se eligen los mds destacados usuarios del sistema

s Estudio y andlisis de la documeniacion existenie relativa a las apheaciones
Se analizan manuales de politicas, formas. informes y diagramas de la erganizacion para determinar
el grado de influencia del sistema sobre la recolece1on y la especificacion de los requerimicntos.
¢ [studio del entorno de operacidn actual v de los planes de aprovechamento de la informacion
Se trata de un examen de Jos fTujos de la informacion v sus frecucncias v s¢ cspecifican las entradas
v las salidas de la nusma
o Recoleceidn de opimones de los usuarios

De la consulta a asuarios s¢ pueden cstablecer priendades v avudar a estimar o valor de la
informacion

Dc lo auterior se oblendrin especificaciones de requennmientos cstructuradas snformalmente Vv que se
les dari wn formato 18gico ncdiante diagramas de flujo
2 Disefio concepimat

De los requerimicios obtemdos de la anterior ciapa se formula un esquema conceptual. ¢l cual
consiste en yn modelo mdependiente del Sistema de Gesudn de Base de Datos, La nnportancia de csta
mdependencia radica cn |

»  El diseito conceptual debe niostrar wna comprension clara de 1oda L estructura de Ja base de datos
«  Eldiscfio conceptual representa una descripeion estable del contensdo de b base de ditos
« el disefio conceptual depende que la aphicacion satsfaga J os usuanos v o los fines del sistema

+  El discito conceptual puede servir como un escelente vehiculo de comumcacion entre 108 usuarios s los
diseiladores de la base de datos,



El disefio conceptual debe tener las sigmientes caracicrisucas

»  Expresividad El modelo debe ser lo suficientemente expresno para disiingurr los diferenics tipos de
datos. vincalos y restricciones

+  Sencillez- Se debe procurar que [os usuanios comprendan el sistema faciimente
+»  Minimmalidad. Gue maneje un nimero reducido de conceplos basicos
« Representacion diagramatica: Que sea facil de visualizar v de mtespretar

« Formahdad: Que represente sin ambigucdad los datos. con exactitud y sin posibilidad de confusion.

Es convemente que antes del esquema concepiual se denuifiquen 1as partes que los componen. 10s
tipos de entidades. los de vinculos » los atnibutos.

Existen dos enfoques para el diseiio de esquemas conceptuales. El primero se congce con el nombre de
enfoqute centralizado v en €1 los reguerimientos de las diferentes aplicaciones v grupos de usuarios de 1
primera fase se combinan en un solo conjunto de requerinuentos antes de wniciarse el disefio del esquema,

El scgundo enfoque se llama enfoque de integracion de visias v €l esquema se disefia para cada grupo
de usuarios o aphcacion inicamentc basados en sus requertmentos

Los enfoques se duferencian por ia manera y las circunsiancias en que las diferentes vistas o
requerimicntos de los multiples usuarios v aplicaciones s¢ concilian ¥ combinan En ¢l enfoque centralizado.
Iz reconcilizcidn la cfectila manualmente €l personal de [ adnunistracidn de la base de datos antes de dasefiar
algin esquema 3 se aplica directamente 2 los requertmuentos recabados on fa primera fase. En cl enfoque de
imlegracion de vistas. cada grupe de usuarios o aplicacion discfiada reahiza 5u propio esquema conceptual 2
parur de sus requenmientos y posteriormente. la adnumsiracién de la base de datos aplica un proceso de
inlcgracion a cstos csquemas (visias) para formar et csquema global imegrado

Obteindo ¢l conpunio de requerimuenios sc cred ¢l esquema conceptual que satisfaga  tales
requenmientos  Hin varias estrategios para cste {in ¥ en general siguen un enfoque imcremenial, ¢s deer.
parten de cicrlas construcciones  de esquema denvadas de los requerimicntos s lucgo modifican refinan o
desarrollan de mancra incremental dichas construccrones  Algunas de cstas cstrategias son las sigwientes

s Estrategia descendente’ Scoparte de un esquema que contiene abstracciones de alto mvel 3 lucgo sc
aplican refinacioncs descendentes sucesivas,

s Estratcgm ascondente S parie de un esquems que contiene abstracciones basicas, y luege s¢ combina o
se les afaden otras zbstracciones por giemplo, s¢ comicnsa con los atributos v son agrupados cn hpos dc
crtidades v de relaciones Conforme avanza ¢f diseno podemos affadir nuevas relactones entre tipos de
entrdades

o Estrutegir minta En lugar de seguir una esiracgra especificy deranic wde ol disenio. 105 1cquennmiemes
s¢ olvidaran de acuerdo 2 una estrategla descendente v se disefiard una pante del esquema parit Cada
parlicidn de acuerdo con una estrategir ascendente v por lumo s¢ combiman las diferemes partes del
ciquensi



3. Eleccidn del hardware v del sofiwase

Elegir el hardware 1 ¢l software de una base de datos depende de facteres téenicos. econdmicos v
politicos de la orgamzacion,

Los factores técnicos se relacionan con qué tan adecuado es el sistema gestor en cuestion. es decir. s
ha de emplearse un sistema relacional. jerarqurco, u otre. y en fin: las estructuras de almacenamiento v
cannnos de acceso que maneya ¢l sistema. las interfaces de wspano y de programacién. los tipoes de lenguaje
de consulia. etc.

Los factores cconomicos » Jos politicos que 1nfluven cn la decision final son:

+  Costos de adquisicién del software Es ¢l gasto imcial en la compra del software ¢ incluye las opciones
de lenguajes. wmierfaces. opoiones de recuperacidm v respaldo. métodos de acceso especiales
documentacién Nateralmente, debe escogerse una version adecuada del sistema gestor para el sistema
operativo de la computadora

s Costo de mantenimicnto Es el gasio derivado del senvacio de mantcnhimiento del proveedor » de la
actualizacién de la orsién del sistema gestor

» Costo de adquisicién del hardware En este punio debemos considerar e tipo de equipo a uiilizar. su
capacidad de memoria, ¢l tipo de procesador. las unidades de almacenamiento y los demas elementos
fisicos del ordenador.

+  Costo de creacion 3/0 conversion a fa base de datos Se refiere at desembolso por concepto del discrio de
la base dc datos en su totalidad o bicen. la comversion de un sistema de mangio de datos manual o
computanzado a la basc de datos a crear

» Costo de personal La implantacion de wn sistoma gestor dentro de una organizacién mmpactard la
estractura del mismo v & menudo se cmprende una sene de ajustes en el personal que alli labora. en
cspecial. 12 necesrdad de contratar un admunistrader del sistema.

+  Costo de capacitacién Regularmente se requicre capacitar al personal para que pucda mangjar ¢l sistema
dado. va que ¢s necesario entender correctamente y amphamente su funclommicnio,

Finalmente s¢ comprendera cudl ¢s lo alternatna mds viable v 1ener on cuenta fas venagas que ofTeceri
cl nwucjar los datos par computadara, serd un sistema ficil de usar, habri una gran dispoutbilidad de dmos, el
acceso a Ly mformacién serd rapido, se reducirdn costes, mejorard [a scguridad y ¢l control,

4 Disciio fisico

El discito fisico sc reficre al proceso de elegtr estructuras de almacenamiento v caminos de acceso
aspecificos para que los arcluvas de la base de dates funcionen de la meor forma Cada sistema gestor ofreee
diferentes opciones de orginsacidn de archivos v canunos de acceso. lales como los upos de indizacion.
agrupanucnto de regastros relacionados  enlace de regastros seleecionados mediante apuntadores v ottas
wemicis

Una ver gue se ha selecoronado ¢l sistema gestor espectfico se procede a clegir las esiructuras mas
apropiadas para los archis os de 1a base de dates, v 4 menudo se siguen los cniterios siguienies

e Trempo de sespuesta Es deair, aquel que tmmseurre entie Lo mtroducedn de una iransaccion de base de
datos pant ser erecntada v L obtengidn de und respuesen ol gansacaion se contempla el tempe de

DN



acceso a 1a base de datos con ¢l fin de obtencr elementos de informacidén. v en ¢l tiempo de respucsta
cabe mndicar que algunos factorcs no son controlables por el sistema gestor la cargs del sistema. la
plamalicacion de tareas del sistema operative o [os retrasos de communicacion

»  Aprovechanueme del espacio: Sc refiere a Ia cantidad de espacio de almacenamiento que ocupan los
archivos de la base de datos v de sus estructuras de seceso.

»  Productinidad de fas iransacciones Es ¢l namero promedio de transacciones que ¢l sistema gestor pucde
procesar por nunuto. s un pardmetro critico de los sistemas de transacciones como los usados pam
reservar on lincas aéreas o bancos v debe scr incdido en condiciones pico del sistema.

El rendmiento depende del tamafio v del mimero de registros que contienen los archizos. Se
recomenda consiruir accesos pnmarios € indices secundarios para los atitbutos con que se rclacionan os
registros. Tambidn deben tenerse en cuenta las estmaciones def crecimiento de archaves. o sea. ta adicién de
nuchos atributos o ¢l niimero de regrstros

Con Ia fase de discrio fisico se deternunan imcialmente las estructuras de almacenamuento 3y los

camiines de negeder @ los archivoes de la bese de datos Por lo regular. se debe afinar el sistema con lag
obser aciones hechas después de la umplantacion del sisten.

3 Implantacion del sisterna de base de datos

Despucs de los disefios 16g1co v fisico. sc mmplanta el sistema » se hacen los djustes Reccsanos on
funcion al sefiware empleado en fa gestion de la basc de datos

En csta ctapi s¢ exaunan las trmmsacciones de la basc de datos 3 una vez termunada la fase de disciio ¢
implantacion. sc ponrdrd en marcha ¢l sistema

Ry



CAPITULQ 5 CASQO PRACTICO: DISENO DE UNA APLICACION PARA LA BOLSA DE
TRABAJO DE LA FES CUAUTITLAN

3.1 El servicio de Bolsa de Trabajo de 1a Facuitad de Estudios Superiores Cuautitlin

5 11 Objetn os de la Bolsa de Trabajo de 1a FES Cuautitlin

La Bolsa de Trabajo de nuestra Faculiad ¢s un servicic con ¢l que cuenta la comunidad para buscar
emplco o para Hevar a cabo pracucas profesionales en las empresas

El departamento que tiene a cargo esta Bolsa de Trabajo. forma parte de fa "Umdad dec Apovo 2 a
Fermacion Profesional de los Estudiantes" (antes Coordmacion de Extensidn Universitaria) ¥ desde su
creacien ha buscado consolidar los objetivos siguientes:

Ay Objetn o general

Vincular a los cstediantes v egresados de la Facultad de Estudios Superiores Cuautillin con ¢} sector
preductivo nacional con el fin de impulsar €l crecimiento econdmico del pais

B) Objetives especificos
*  Brnndar ¢l servicio de Bolsa de Trabajo graturtamenie y exclusivamente a fa comunidad de esta Facultad.

+  Onentar fa demandz de cmpleo hacia los puestos apropiados scgun los perfiles mdividuales de cada
solicitante

»  Colocar a los solicitames de emplco v de pricticas profesionales en el menor ticmpo posible

= Promover cn las empresas ol prestigio de [a FES Cuautitlin. asi como también ¢l empleo a sus
cstudhantes v epresados.

«  Completar Ia formacién teénca recibida en fas aulas a través del desempeiio de un pucsto de trabago o de
L reatlizacion de una prictica profesional. con ¢l fin de adguine expenencia laboral,

= Procurar horanos de trabago que favorezea 2 los cstudignies de tal manera que no mterfieran en ¢l
desarrolle de sus actividades académicas y al misino tictnpo contnbuvan o resolver ccondmicamente
situacion de clles

* Apoyar a los departamenios y /o personas eacargadas de la scleccton de personal en sus respectnas
cmpresas para cubnr 1os pucstos vacanies con los recursos humanos idoncos

*  Promocr entre 1os egresados de la FES Cuautitian la realizacién de estancias profesionales

«  Comprometer u 1os estudmmies v cgresados que logren colocarse 3 trves de 1o Balsy de Trabugo a
desempeilar sus pucsios con responsabilidad. howorabihidad » con ¢tica profesional puesto que de tode clio
depende en gran medida la iagen de esta institucidn asi como ambién ¢l reconocinuento de las empresas
a L cahidad educaina que s recibe en ella

+  Hacer prosclitismo entre los estudinntes » egresados colocados. para que recomicnden 1 sus compaicros
cn los puestos de ka empresa en que laboren



5 1.2 Funcromamicsto de la Bolsa de Trabajo

Para cumplir con Jos cbjetivos antes ¢rtados la Bolsa de Trabajo tiene defimdas un conjunto de
actividades a realizar tanto dentro (actnvadades internas) como fuera de Ia Facultad (actiidades externas)

Entre las actividades internas se imctuven

*  E) proporcionar informacidn general sobre of scrvicio: sus abjetivos. los requisitos para hacer uso de éf.
la promocién de fos sohicitantes. los nexos de ta Facultad con et sector productivo. etc

+  Captar puestos vacantes y de practicas profesionales por via telefonica, fax o por visitas directas de aigiia
responsable del personal de empresas v cualquicr erganizacion

«  Procesar la mformacion de las vacantes y de las practicas profesionales captadas, almacenarla y poneria a
disposicién de la comunidad cn forma de catdlogos.

»  Recibir soticiudes para realizar pricticas profesionales en alguna de kas ofertas publicadas y claborar la
correspondicnte carta de presentacion a la cmpresa

= Regstrar a los solicitantes de empleo y claborar boletines para promover a los usuarios registrados. que
asi lo namifiesien. cn las reuniones mensuales que se llevan a cabo entre cl departamento dc Bolsa de
Trabao v Jos representanics de diversas empresas

= Publicar cancles de las ofentas de empleo y de pricticas que. a pucio del departamento. scan  las mas
atractrvas

*  Darascsoria a los solicilantes de emplco para la busqueda cfectva de cmplco

En reiacién a las actividades extemas. cabe sefialar que éstas se enfocan bisicamentc 2 Ia Promocion 5
a Ja difusién del servicio fucra de las instataciones de Ja Facultad y uenen por mcta fundamental cl logro det
nravor niuncro posibie de afertas de emplee y ¢l fortalecintiento de + inculos con Eas cmpresas

El depurtamento de Bolsa de Trabayo realiza wna reunidn penddica con las CMpresas que nmucstra
Facultad va ticne establecido vinculos v convenios de cooperacion, con ¢l fin de promocionar cimpleo de los
soliciantes regisirados que asi lo descaron, Ademds de esta labor sc busea concretar otros  acucrdos de
cooperacidn para reforzar la vinculacion academia-industria . de esta forma ir ampiiando 1a cobertura del
serviclo de Bolsa

La Figura 5 1 muestra csquematicamente ¢émo funciona la Bolsa de Trabajo de la FES Coautitlan
5.2 Justificacion del caso prictico
Los cambios mundiaies gue se han vemde gestande en los wimes ates han prosocade discises

mmpxictos en la todos los ambitos de la socicdad. v en particular. x L ceonomia

La crisis ccondmica que vivimos en este fin de siglo ha planteado una gran problematica no solamente
A tos mercados emergentes como ¢f nucstro . smo aneluso tambien a fos mercados maduros v a1 consolidados
coma el de Japon

Eannuestro pais une de esos impactos la sido nuevamente L severa escases de fuentes de empleo 1]
numio de cllas siien s toera satsfacen s L pablacion que desed sncorporarse al secior roducing
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nacional. ¥ s1 sumnamos a ello todos los demés factores que obstaculizan el crecimiento econémico det
pais. resulia evidente que el problema se commplica y las expectativas a corto plazo alin no son optimisias

La competencia que ha surgido en diversos dmbitos v a diferenies niveles. particularmente. entre las
mstituciones de educacion superior. ha llevado a replantear a las propias universidades para que logren
adaptarsc 4 este proceso de transformacion. Dado que existe una gran demanda de empleo v muy poca oferta
de €1. cf sectar productivo prescnia mayor exigencia en fos perfiles que deben cumplir los pueslos vacantes
aunado a csto. ka competencia entre fas instituciones por cubrirlos con sus egresados también se ha vuelto
muy estrecha

En este senndo. las awtoridades de Ja Uneversidad han buscado abrir alternativas de empleo para sus
cstudiantes 3 cgresados. a través de la creacion de Bolsas de Trabajo on cada wna de sus Facultades v
Escuclas

La Bolsa de Trabafo de la FES Cuautitlin .que cs ¢l case particular de esta tesis. comenzd a funcionar
desde 1983 cn respuesta a esa demanda de la comunidad universitaria por tener a su alcance un medio de
enlace que I facilitara el contacto con el mercado de trabago.

La cscases de recursos econdmicos para poner en marcha diversos provectos relacionados con las
Bolsas de Trabajo dc la UNAM. también representa otro de fos retos a 1os que deben hacer frente cada una de
cllas 3 cn cierta medida han Jogrado aprovechar sus recursos materiales, iécnicos v humanos para
proporcionar ¢l sernvicio

La propucsta que aqui se prescnta. consisie en mejorar ¢l uso de tales recursos v también plantear la
oblencion de otros s que Heguen a representar un clevado costo ccondmico para ia instimcion 3 de esta
mancra el servicio de Bolsa de Trabajo de 1a FES Cuautitlan. logre resolver algunos de fos principales
preblemas que obstaculizan elevar su cficicncia v cahdad. tales como la falta de espacio fisico para ¢l
almacenanuento de informacion, los procedimientos fargos v engorrosos. da falla de amphos canales de
comunicacion. fa biisqueda de nucy os vinculos con empresas, la publicidad cic

Para alcanzar esta meta es necesario lacer wso de herramientas de eémputo que mmpliquen sencilles.
rapider. segundad v comodidad a bajo costo ¢n el mangjo de la informacién que se gencra dia a dia en cste
depariamento,

El Imernet como medio de comumcacion ofrece immensas posibrhidades de desarvolle para cuslquicr
organizacion 3 representa sim duda una alicrmativa cfectiva para lograr la mas amplia ditusion de las
et adades de la Bolsa de Trabajo. Su combinacton con lus bases de datos puede llegar a elevar ain mds c
potencial ek computador: pam que s¢ pueda manipular [ mformacién de mancra automahica. con mayor
ripdes v dispomibilidad o la comumdad,

Aclualmente sc ha cstableeide contacto con alrededor de 430 empresas, Sin embargo. debido a gue fa
demanda del servicio ¢s cada vex mayor por parte de la poblacién de estudiantes v de cgresados cs
convenienic replastear y realizar algunas modificactones a la forma de operar el servicio con ef fin de facilitar
sus diversas actn idades e incluso extender atgunas de ellas

Cabe mencronar que cwasie un proyecte de anificacon de las belsas de trabaje de fa UNAM Este
prneelo aur seoencucntra en fase de estudio pero se espera coneretar en ¢l corto playo. No obstanie el
SISICIMAE e <n ¢Sl tests se plintea no presentird mavor problema para su adaptacion a dicho proycclo



3.3 Descripcion general del sistema "BOLFESC"
5 3 1 Planeacidn v disefio def sistema

Sc ha bautizado imicialmente # cste proyccto con "BOLFESC”. En sus fases de planeacion v de disefio
se considerd estructurario en dos partes.

1 - Discfio de {a presentacion Web del servicio de Bolsa de Trabayo de Ja FES Cuautrtlin y.
2.- Digenio de fa base de datos relacional que manipulard la informacién relacionada al servicio
La pagina Wb debe proporcionar al pablico en gencral la siguientc informacién:

»  Generahidades en tomo a fa Bolsa de Trabajo de la FES Cuantitlin. cs decir. qué ¢s. cidles son sus
objetivos, como funciona. otc.

»  Los servicios de consulta dispombles cn la base de datos. asi como los requusiios para hacer uso de csos
SETVICIOS,

* Lascarreras que se imparien en fa FES Cuautithin v deseribir los perfiles de los egresados de cada una de
clias

»  Bireccidn electrénica. nimere de teléfone 1 de fax. asi como ef nombre ded responsable del departamento
de la Bolsa de Trabayo con ¢l objeto de establecer contacto. o bien. solicitar alguna informacién relacionada
aella.

En la base de datos se dispone de las sigwentes consultas publicas;

e Vacanics disponibles

¢ Directono de empresas

*  Pricticas Profcsionales

Nota' Los datos que s¢ muestran en cada wna de las aateniores consuitas, son los nusmos con jos que cucntil
¢l adminstrador del sistema (Ver formularios Conrrol de Solicirantes de Praencas vy Control de | neantes)

5 3.2 Desarrollo de BOLFESC
El sistema operatn o en ¢l que se diseifaron las aplicaciones cs Windows de Microsofi on 1 sersion 93

La presentacidn Web se elabord en el Senpuage HTML wlizando las hermnuentas de diseio para
WWW de Microsolt Word w7

El gestor de base de ditos relacional empleado fué Access de Microsoft en su version 97

En cuanto af visualizador de pruchas se utilizé ¢l Internet Explorer de Microsolt versién 3 41

Para el disciio grafico de Lis figuras inclutdas en ¢l ststema se utilize Cored Photopasnt v Corel Draw
il SUACTSIONn 8



53 3 Requisitos para la instalacion de BOLFESC

a) Requisitos de hardware.

s Computadora con procesador a 166 Mhz
*  Monitor a color SVGA 14 pulgadas

16 Mb en memonta RAM

Disco duro de 2.1 Gb

Tarjeta de Video PCI 64 bits

Unidad de CD-ROM 16X

Impresora a inveccién de tinda o laser
Scanner dc mano {opcional)

No break

* * & » & 0

b) Requisitos de sofiware:

Sisterna operativo Windows 95 0 98
Visualizador Intemet Explorer
Programa de edicién grafica
Microsoft Office 97 Profesional

. ® & 9

Notas | - El administrador del sistema debe tener conoCinuentos cn programacion de bases de datos.
programacion en Internet y redes.
2.- En estos momenio el departamento cuenta con el siguiente equipo’
« Computadora a 33 Mhz con procesador 486. memoria de 4 Gb en disco duro. momtor a ¢olor de 14
pulgadas. unidad de discos de 3 1/2.
+ Impresora IBM de matnz de punics
¢ 2 Monitercs monocromdticos de 14 pulgadas

334 Estimactén del costo de BOLFESC

Nota: Los precios que se indican a continuacién representan son 1os nwds frecuentes a que se venden el
respectivo hardware v software dispoatble ya en ¢l mercado nacional (Encro de 1999) ¢ incluyen LV, A

a)  Costos de adquisicidn de equipo y de software
Computadora con procesador Celeron a 300 Mhz
Monitor a color UVGA 14 pulgadas

32 Mb cn memoria SDRAM

Disco duro de 4.3 Gb

Taneta de Video Agp 4 Mb

Unidad de CD-ROM 32X y accesorios muftimedia
Umidad de 3.5

Teclado y ratén

Windows 98 on cspaitol con hcencia

$ 11385
Impresora HP 6L (Laser) $ 5290
Scdnner de cama plana Scanjet 4100 $ 5%
Office 97 Profesional en espaiol con heencia 3 L7060
Congxidn a internet § 2,500
No break (Indispensable) £ 1300

75



TOTAL 5 24,705

b) Costos de personal v de administracién

Se propone ¢l establecinmento de un programa para Ia administracion def sisterma apos ado en la prestacion del
Senvicio Social de estudiantes de ta carrera de Ingemeria Mecanica Eléctrica v/o de Informauca. Esto implhica
también un curso de capacitacidon previo que pedria ser impartido en alguna aula del Centro de Computo de la
Facutiad o en las promas instalaciones de Bolsa de Trabajo

Para la operacion del sistema sc podiia contar con un prestador de Servicio Somal para €l tumo matuting 3
olro para el turno vespertino. En las horas o hdbiles se tendria acceso a [a Base de Datos por cf Intemet

¢} Costos de manterumicnto y segundad de dalos

Se requiere de wn programa de mantemmiento periddico que tambrén puede ser realizado por fos prestadores
de Senvicio Social.

El programa dc respaldo de datos se llevard a cabo diariamenie cn cada tumo. semanalmente s

mensualmertte

Esto significa la utitizacién de aproximadamente 3 discos flexibles por mes. o sea. un gasto adicional de unos
$30 al mes.

5.3 5 Algunos formularios ¢ mformes dispenibles

A continuactdn sc presentan algunos de tos formulanoes ¢ informes mis representatrvos del sistema
BOLFESC. Todos cllos han sido disefados buscando quc scan faciles de visnalizar en una pontalla de 14
pulgadas y los contrastes de color son hgeros

Nota® Los dates en cada una de fas figuras son ficticios v constituyen solo una carga de prucba al
sistema

Las figuras 5 2 a 5.4 mucestran los formutanos de captura de dates El sistema BOLFISC consta de
ires formulanos de captlura

*  Formulario Conrrol de Solicitanies de Bmpleos (Ver Figura 5 2)
*»  Formulano Comtrol de Solicitantes de Pracucas (Ver Figura 5 3)
»  Formulano Conrrol de Vacantes (Ver Figura 5 4)

En las pamatlas de los formularos de capturt sc muestran log meais contesuales correspondienics
que se pueden actnar wedianie un “chick™ dereche del mon

La Figura 3 3 presenta wn informe que serd publicade en ferma de canel v contiene 1a informacion
mis importanie de las vacanies que hayan sido scleccronadns por el departamento para ser exinbadas al
publico ¢n gencral

La Fipur 3 6 ¢s una canta de presentagion de un sohentante de Prichicas Profesionales Como pucde
obseroarse ¢l formato s¢ ajusti automaticamente

Tr,



En la Figura 5.7 sc mmestza un boletin de 2 carrera de Ingenicria MecAmea Eléctrica yoen él se
encuentran entistados 1os usuarios de Ja Bolsa que decidicron ser promovidos en ¢l mes en curso Notese que

ios datos son los mds importantes de cada solicitante y 1 s¢ requiere mas or informacion de cada wno de ellos
sc debe realizar una consulta especial al sisicma

La Figura 3 8 cs un informe de los usuarios registrados cada mes durame el afio de 1998 En el pic de
pagina se inchica ia fecha en que sc elabord el informe.

El nimero total de consultas hechas a la Base de Dates sc encucntra registrado en la Figura 5 9 cn
donde se considera imcamente la fecha v el miimero de consubtas de ese dia,

El informe dc la Figura 5 10 es un ¢jemple de la manera en que se compara cada mes el nimero de
vacanics captadas por carrera durante 1998

En Ia Figura 3.11 se tiene resunuda la mformacion del ndmero de consultas por mes a la Base de
Datos durante ¢l afio de 1998

Los selicitantes de empleo que se vayan registrando pueden ser visualizados en el mforme de la Figura
5 12,y ¢n ¢l se indiea la carrera escogida. ¢l nimero asignado » su fecha de registro. asi como también cl
nombre del solicitante 3 of nimero de mes comprendido

Los usuanos boletmados en ¢l mes cn curso se pueden conocer mediante una impres:on del formulario
{suarios holetinados en el mes (Ver Figura 3 13) Solamente se exlube ¢l mimero de registro 1 ¢l nombre del
solicitante de cmpleo



FIGURA 5.2

TR L

A r__? .

] Amauns e l
Registroi 1] o f] T > o fref dingse




ENTA TESS N9 DERE
VAR DE LA BBLIOWCE

FIGURA 5.3

7



&, BOLSA DE TRABAJQ

Yacanies

[ .
C?"@’ B FESPUNSABLE DE RECU!RSAS HUMANDS

Teléforo/Fax f3954543,E><Ts, 44 45 4B/F8X 3454576

Entrevistas:  [EN HORAS Y DIAS BABILES

Registro:* 14 44 " T rlvifee _dé 7

5




FIGURA 5.3
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FIGURA 3.6
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FIGURA 5.7
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FIGURA 5.8
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FIGURA 5.10
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FIGURA 3.11
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& BOLSA DE TRABAJO - {Usudrios boletinados en'el Mes] .- 7

3 SOTO GARCIA ANTONIO
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5.4 Ejemplos de utilizacién de BOLFESC

Eiemplo 1 (Para usuarios)

Un usucario de la Bolsa de Trabajo desea consultar las vacantes del mes del afio en

curso de la carrera de Ingenieria Mecdnica Eléctrica,

Paso 1:

Paso 2:

Paso 3:

Paso 4:

Paso 5:

Paso 6:

Paso 7:

Dirtgirse a la pagina Web de BOLFESC (Solamente en caso de consulta remota)
Ver Figura 5.14

Escoger la opcidn "Consulta a la Base dz Datos” (Solamente en caso de consulta remota).
Ver Figura 5.14

Escribir su Ntmere de Usuario y su Contrasefia(Esta informacitn serd proporcionada
por el administrador del sistema).
Ver Figura 5.15

Mediante el teclado o con el ratén seleccionar ef botén Vacantes del Mes del Menai.
Ver Figura 5.16

Escribir la Clave de Ja carrera de Ingenjeria Mecanica Eléctrica (En este caso la clave es 7).
Ver Figara 5.17

Recorrer los registros usando el ratdn y dando “click” en ¢l boton de desplazamiento de la pantalia.
Ver Figura 5.18

Ya reahizada la consulta escribir 1a tecla correspondiente para salir de la consulta. (Esta tecla serd
asignada por el administrader).

Ejemplo 2: {Para ¢l administrador)

Un uswario de la carrera de Contudiria desea ser promovida en disuntus empresas

Paso 1:

Paso 2:

Paso 3.

Paso 4:

Paso 5:

Paso &

durante ¢l mes en curso.
Acceder al sistema BOLFESC(Esta informacién solamente estara disponible para el administrador).

Abrir €] meni Admimstrador.(Informacién solamente estard a disposicion del administrador).
Ver Figura 5.19

Seleccionar ta opeidn Solicitantes de Emplec.
Ver Figura 5.19

Llenar ¢l formulario con los datos del sohenante,
Ver Figura 5.20

Abrir ¢l menn Contextual con ¢l chck derecho del ratén y seleccionar la opeion de Selid,

Si va no se desca registrar 3 ofro sobicitante,clegir en ¢l mend Admstrador la opeidn Cerrar Base

e Datos,

U



Ejemplo 3 (Para ysuarios)
Un usuarto de {a Bolsa de Trabgjo desea consultar la diveccion de la empresa Maseca

Paso I: Del Memii seleccionar ta opcidn Directorio de Empresas.
Ver Figura 5.21

Paso 2: Escribir en el cuadro de didlogo el nombre de la empresa (No se toman en cuenta maylsculas o
mintisculas pero si debe cuidarse el espaciado 1al cual es; también deben omitirse siglas tales como S.4 de
C. V., Company etc.

Ver Figura 522

Paso 3: Ya consultada 12 informacitn se asignard una combinacién de teclas para cerrar el formulario.
Ver Figura 5,23

wl



m Bienverudy a la Bolsa de Trabajo de la FES Cu

= 3 D e
—]Carreo y nalicias::

1t B FEorY

AT TR AT < e, T
CIE A G v hAN - P ¥

QY



FIGURA 5.15
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FIGURA 5.18
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FIGURA 5.19
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FIGURA 5.22
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FIGURA 5.23
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CAPITULO 6. SUGERENCIAS Y CONCLUSIONES

El proyecto BOLFESC pucde ser objeto de algunas modificaciones posteriores )

1) Es posible adaptar el sistema 2 una red local de computadora demtro de las stataciones del
depariamento En el drea rescrvada para las consultas se puede instalar una red local con un determinado
ninmere de termimates ¥ un servidor que comparta la informacién en cada una de ellas, Esto agilizaria las
consullas puesto que una sola computadora no llegaria a satisfacer ¢l ndmero actual de personas que
descan conocer ese mformacién ¥y mucho menos ¢l nimero esperado en los siguientes afios.  esto
depende en gran medida de ¥ asignacion de Tecursos econdmicos al proyecto v deben fomar en cuenta
los costos de equipo. de mstalacion, de soflwarc. de mantenimiento y de la administracién de Ja red.

2) En la pigina de Internct esiablecer vinculos con otras paginas de bolsas de trabajo. Con cstos vinculos se
podra ofreccr un mayor niumcro de opciones de empleo ¥ de promocién para la comunidad asi como
intercambigr mformacion con clilas

3) Pernutir a ios lectores de vacantes que graben la mformacién que descen mediante disquetes flexibles
Esto permutird quec la consulta se realice con mucha mayor rapidez y pueda ser analizada con mayor
detenimicnto postenormente y en un formato apropiado. por ejemplo. Word de Microsofl Office.

4 Con ol objeto de reducir los costos de operacidn del servicio. puede ofrecerse un programa de
capacitacién para quicnes deseen adnunistrar el sistema. dicho programa debe comprender la
cooperacién de las enudades académicas sespectivas

5} Incorporar una pdgma Web que contenga una scrie de recomendaciones en la bisqueda de empleo, tales
como presentacion on las entrevistas. estrategras eficaces, motrvacion., cic

Sc espera que con la pucsta en marcha de ¢ste provecto. cl servicio de Belsa de Trabajo funcrone con
mavor rapides 1 sc amplic el mercado de trbajo de los alumnos s ex-alumnos de ta FES Cuawtidlin

La combimacion del potencial de Internet cont un gestor de base de datos. pennitird que las metas sca
jogradas.

En comparacién con ¢} csquema de operacidn anterior se pucden obscn ar vanas ventajas como las
que ensegnda se destacan

Se podran establecer contactos con diversas empresas tanto de la nusma zona centra det pais. como de
souas del interior. Esto stgnifica que por un lado se tendri acceso a un mayor nercade de trabaje ». por ¢l
otro. que va s¢ podrin contar con mas oferas de trsbaje para carreras que antenoermentc presentaban una
grave cscuces de elfas come of case de la carrera de Tngeneeria Agricola vl de Mddico Veterinanio
Zootcemstii

Fn térmunos generales La operacion del senieio se reahizard de una nanera mas eficienie. mis cémoda
y mucho mas rapda Con cHo. el personal responsabic del senacio podra contar con mavor disposicion de
uentpo part la difusion v [a publicidad ded servicio

Tt



En cuante a las empresas, el mtercambio de informacion con cllas se hard también con mayor agilidad.
benefictandose no solamente la comunidad sino también las propias empresas at tener una gran cantidad dc
recursos humanos con tos perfiles que requieran para ocupar pucstos de trabajo acorde a cada uno de ellos

En relacién a los costos deriados de la implantacion del sistema 3y de su admimsiracidn s
mantenimuicnto s¢ pucde concluir gue ta inversién micial es relatrvamente bage s1 consideramos cf beneficio
que pretende aportar el sistema a la comumdad de Iz FES Cusutitlin utilizando la tecnologia de la
computador: de mayor capacidad, escalabilidad y de bajo costo cn el mercado para satisfacer nucstras
nccesidades El sistema manual aun utitizado consume un excesivo niimero de hojas de papel 3 el gran
volumen de mformacion que se genera se vuehve cada vez mas dificil de procesar y de almacenar

La respucsta que tenga l2 comunidad al proyecio, serd recibida directamente a trmvés del use que
bagan del sisiema. asi come también de fa comunicacion que sc establezea con clla a través del buzdn
clectrdnco. con lo cual se podrin conocer expectativas € inquictudes que surjazn € torno ab programa

La flesabibdad que acne ¢l sisterna para ser adaptado a nuehvas circunstancias permiic que s¢ pucdan
wcorporar otras funciones v otras capacidades de aplicacién aiin mavores

La seguridad de los datos ¢s un aspecto de mucho cuidado y ¢s imprescindible estabiecer un adecuado
programa para ¢l respaldo de los archnos de 1a base de datos de wna maners pertddica en disquetes flexibles
para cvilar pérdhidas ocasionadas por algin accidentc o un factor ajeno al sistema

La comumdad de la Facuilad tiene acceso a Internel mediante los Laboratorios de Compute de
FUNAM 1 csto difundird ¢l servicio rdpndamente en ¢lla No obstante. de contar con ¢l servicio de Internet en
8108 centros de computo. existc todavia un gran reeago on la accesibilidad a Imtemet [uera de cstas
mstalacsones de ia FES Cusutitlin lo cual hace pensar que uucialmente ¢f porcentyje de cibernautas con
acecso ab ssstema seni reducido Se espera que ¢l ndmero se merementard paulatinamiente; quicnes podrian
tener beneficio mimediato serian Jos ox alumnos que cucaick con acceso a Infcrnct medianic sws centyos
laborales en ¢se momento 3 los departamenios de recursos humanos de empresas que deseen establecer nexos
con li Facultad

Par altemo cabx destacar que ki infornmcion dispoble al piblico asudario v a kis crapresas ostara
actualizada constantemente. v con cllo Ja mformacion serd oportuna para 1o mejor toma de decisiones de
AMBos,

1t



APENDICE: GLOSARIO DE TERMINOS USUALES

A
Adedressicirecciin)

Ewsten tres tipos de direcciones de uso comin dentro de Internct - direccién de corrco clectrénico {cmail
address) - IP {direccién Inteenct) . y direccién hardware o direccion MAC (hardware 0 MAC address)

dgente

En el modclo cliente-senvidor, fa parie del sistema que realiza la preparacion e intercambio de informacion
por cuenta de una aplicacion del cliente o del servador

Ahas

Nombre usualmente corto » facil de recordar que se utiliza en lugar de otro nombre por lo generad largo »
dificil de recordar,

API idpplication Program Interface)
Conjunto de convenciones de programacion que definen ¢émo s¢ 1mvoca un servicio desde un programa
Ippders

Pequedias aplicacioncs escritas ¢n Java v que s¢ dilunden a través de la red para ¢jecutarse en ¢f browser
chicnle Véasc tambicén WWW, brouscr\ Ina

irchie

Swistema para recoger, devar ¥ servir informacién dentro de Internet Las versioncs miciales de archic
proporcionaban un dircciorio mdcx.ldo de nombres de ficheros de todos los archivos de Anonvmous FTP de
Internet Las versiones posteriores permilen otras formas de obtener la informacion Véase tambicn archue
sitc. Gopher, v WAIS

Archive Site tlugar de arefuvo)

Ordenador que permite ¢l acceso a una coleceién de ficheros 4 iravés de Intemet Un anonymous FTP archive
site. por gjemplo. pemute el acecso a dicho maierial mediante protocolo FTP Véuse también FTP andémmo
archic, Gopher. y WAIS,

IRPANET (tehanced Research Projects Leency \envarh)

Red pronen de frga distancim finaacndn por ARPA Fue o bawe il de Ly myestigacion sobre redes
constiiuyd ¢l g CL!lll.!.l de estas durante el desarrollo de Internet ARPANET astaba consimunda pot

ordenadores de conmutacton individual de paquetes imterconectados mediante lincas telefénicas

Auathentication toutentfic acion)

Venficacion de Ldentidad de una persod o de us proceso



Awtoptsia de datos (data [fighwavy

La awtomsta de datos es una malla continua de redes de comunicaciones, bases de datos ¥ productos de
electrdmea de cotsumo. capar de poncr ngentes cantidades de mformacion at alcance de los usuarios Véasc
también N1y Gli

B
Backbone fee central)

Niel mas aito en una red jerdrquica S¢ garantiza que las redes aisladas (stub) » de trinsito (transit)
concctadas at mismo ¢jc central estan interconectadas

Base de datos distrihurda

Conjunto de depositos de datos que ante el usuaro aparcce como una base de dates tmica Un gjempio
esenciat cn internet es ¢l Domain Name Sy stem o DNS (Véaase)

BBS (Bulletin Board System}

Tablén de Anuncios Electromeo. ordenader 1 programas quc habiualmentc sumunistran scrvicios de
mensajeriz electrénica, archivos de ficheros v cualquier otro servicio 3 actividad guc intercsan ai operador del
BBS. Aunque hasia hace poco los BBS's solian cstar ¢n manos de aficionados. eviste un namero cada ver
mavor de BBS’s conccladas cirectamente a Internet v muchas »onas de adnunstraciones pabl icas. por centros
docentes y de cmpresas. Viéase también correo cleetrdnico. Intemet, ¥ Usenet.

Binet

Red de ordenadores de cenmtros docenmics v de mvestigacion que ofrece senvicios interaclives de €Orreo
clectromico s transferenciz de ficheros utilizando el protocolo de IBM Network Job Entry

firowser

Ln visualador de docamentos WWW  En su forma mas basica son aplicaciones hiperiexto que facalitan lo
nanegacion on Intemet, los mis avanzados cuentan con funcronalidades plenamente multinedia v permiten la
navegacion indistntamente en browsers HFTP (WWW), fip. gopher. lectura de News correo. - Véasce
WWW v scovidor WWW

CFRN € ptitre Furopeen de fa Reclierche Niclear:

Centro Buropeo de Tnvestigacion Nuclear de Gmebri que desarrollo paua ses neeesidades iteras ¢l browsey
Vel pmer servador WWAW T contnbuido decssivamente a L dilusion de esta teenologia v es une de los
tectores dob WA el orgasme chave en Ly dilusion s cotandartzacion de WAV Vense lambien browsey
servidor WAL RV L NOS A

11k



CUIConmmon Gateway fnterface)

Interfaz. de intercambio de datos estdndar en WWW 4 través del cual se organiza et envio v recepeion de
datos entre bronser y programas residentes en seryidores WWW. Véase WWW._y HTTP

Ctherespacio

Térmuno creado por Willlam Gibson en sz novela fantastica *Neuwromancer” para descabir el "mundo” de los
ordenadores v la sociedad creada en torno a eltos.

Cheme

Un sistema o proceso que solicia a otro sistema o proceso que le preste un servicio. Una estactén de trabajo
que solicita el contenido de un fichero o servidor de ficheros es un cliente de este senidor Véase modelo
Chiente-Senvidor.

Comman Gateway Interfaces

Véase CGl

Congeshon

Cuando la carga existente sobrepasa la capacidad de una nia de comunicacion de datos, sc dice que cxiste
una congestion cn la linca

Correo Electronico

Sistema medunte ¢l cual us ordenader pucde nicrcambiar mensaje con olros usuarios de ordenadores (o
grupos de usuanos) mediante redes de commicacién

Cracker

Intruso Fs un persona que imenta acceder a un sistema mformiico sin autontzacion. Eslas personas Llienen a
menudo malas intencioncs. en contrasie con los hackers, ¥ suclen disponer de muchos medios para
miroducirse en un sistena Vease hacher

CHIS (Campus Wide Information System)

Sistema de tnformacion Unhersitano Ofrcce mformacién v servicios pablicos en un centro universitano
mediante  quioscos  informatizados ¥ permile operaciones  indcrachivas mechanie  redes mformiticos
wnnersitaras Normalmentc ¢stin tegradas por BBS, directonos ¥ bases de datos

{her

Es nn sistema reconocido para hablar {mediantc 1exto) en 1empo real Con PCrsons ue s¢ encucntril ¢n olros
ordenadaores concctados « bi red Bnalgunis yersiones perniie ol uso dde favos



DLARP | iDetense lehvanced Research Projects (igency)

Organismo dependiente del Departamento de Defensa norteamencano {Dod) encargado de Ja mvestigacdn y
desarrollo on ¢l campo milnar v que jugd ur papel muy importante en el nacimiento de Intermet. Véase
ARPANET

DN NIC iDefense Data Network Network Information Cenler)

Centro de wlormacién sobre Redes de 1z Red de Datos de la Defensa. A menudo Uamado "The NIC™. la
responsabtlidad primana det DDN NIC cs 1a asignacién de direcciones de red de Internet. la adnumnstraciéon

del 1lamado "domime raiz" ¥ del summistro de soporte » de informacion al DDN.

Dralup reanevion por linea conpnitada)

Concwidn lemporal. en oposicion a conexidn dedicada o permanente, establecida entre ordenadores por tinea
telefémea normal

Ihreccion Infernel
Véase mternet address
Dirreccion 100018 Leddressy

Dirccaion de 32 bits defirada por ¢l Protocolo Internct en STD 5. RFC 791 Sce represemta usualmente
medtaine notecién decimat separada por puntos

DS iDermatn Nare Svstent)

£l DNS cs un senvicio de biisqueda de datos de use general. distnbuide ¥ multiplicado. Su utilidad principal
¢s a basquecy de direcciones [P de sislemas centrales {hosts) basindose en los nombres de stos El estdo de
los nombres de Bosts utilizado actualmente en Inemet s Hamado "nombre de donunte”.

Algunos d¢ los dominios mas unpontantes son "edu” (cducacidn). " net” {opcracion de Ia red). ".gov”
(Gobicrno LSA). cle La mavoria deo los paiscs tambien ticnen domimes propros. como ™ au” (Australia). ©
“es” (Espadiu), Viéase FQDN

Phommenis Nie et

Vease IV

it

Lo un termune usado muy @ menudo en Internet que hace referencay a I orgumsacion jerirquics de las
dirccciones simbohicas DNS

[i+7



E

fnal

Abreviatura de correo electronico

Fmal address teireccion de corren electromeo)

Direccidn deatro de un domunto o tipo UUCP ntilizada para em rar correo electronico a un desluio especifico
Enervption fufrado)

Es e tratamiento de los datos contenrdos en un paquele a fin de mpedir que nadie excepto cf destinatario de

los mismos. pucda leerlo, (por supuesto. esie debe conocer la clave de desencriplado). Existen muchos tipos
de cifrado

F
FAQ iFrequentry dsked Question)

Preguntas mas frecuentes Refenido a un tema especifico. ¢s una lista con las pregunias planteadas con mayoer
frecucncia y sas respuestas La recoleceion de este conjunto de cuestiongs sc sucle realizar en grupos News o
en listas de correos Y reflcjan las contribuciones de sus propios usuarios Son un buen punto de partida para
miciarse en ¢l estudio de atgim lema

Finger

Programa que mucstra mformicion acerca de un uswario cspecifico. o acerca de todos los usuaros.
concetados a un sistema local o remoto Habitealmente s¢ muestra el nombre v apeliidos. hora de fa dluma
congx1dn, ticmpo de conexidn sin actividad. linca del terminal y situacion de éste

FODN (Fullv Qualifivd Domarn Namel

Nombre de Domimo Totatmente Cualificado. Es ¢l nombre completo de un sislema s 1o selo el nombre Por
cjemplo. "atl” ¢s un nombre de ststema y "atmdr 57 ¢s un FQDN, Veuse tanbien hostname. ¥ DNS

1FP e Transfer Protocol)

Protacolo de Transfercneia de Ficheros Protocolo que pernmite a un usuano de un sistema acceder y transfenr
a » desde otro sistema de una red FTP ¢s wambién habitualmente ¢} nombre del programa que cl usuano
U oca pare ejccutar ¢l protocoio Véase FTP anénimo

FEI anomme tenonuons P

Perautie 2 un uswano 1o captura de docunentos. ficheros. programas v otros dutes comemdos en archuvos
eatslenics ¢n cuklquicr lugar de mternel s tenes que propor¢ionar su nombre de usuitno y una contrascii o

password

Utihzando ¢l nombre especial de uswzinio asomanous ¢l usuano de b red superac todos los controles locales
de segundad

JARR
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Crateway (Pasarelay

Hoy se utiliza ¢l termino router (carutador o direccionador) en Jugar de Ia definicion original. Actualmentc
una pasarckl ¢§ un programa o disposiuno de comunicaciones <ue transfierc datos entre redes que tienen
funciones stmilares pero operattvas diferentes vease también mail eateway v router

GIf (Glabal Information Infrasiruciure)

Infraestructura Globat de [nformacién Es el nombre que sc ha dado a la autopista de datos que cubrira tode ¢!
planet

Copher

Un senicio de distribucion de informacion que ofrece coleociones jerdrquicas de informacidn en Internet
Gopher uulv/z un protocolo sumple que permute 5 un clicnic de este servicio acceder a informacion desde
cuakcaner senidor disponible. proporciondindole un anico "espacio Gopher” de informacion

Es ci verdadero precurser del Web  Viese también archice, archive site v WAIS

Gusang worm

Progruma mformatico que st autoduplica v awiopropaga En contraste con los wvirus. 105 gusanos esvdn
cspecuabimente cscritos para redes Los gusanos de redes fueron definidos por pnmera vez por Shoch & Hupp.

de Xerox. en "ACM Communications” ¢n marso de 1982 El gusano mds famoso fuc el que en noviembre de
1988 s¢c propage por si sclo a mas de 6 000 sistemas a Jo largo de mtemel  Viéase vrus

H

Heacker tpiratens

Es la petsona que gosa alcansnde un conocimento profundo sobre of funcionamicnto interno de un sistems
de un ordenader o de una red de ordenadores Este térmuno sc sucte utlizar indebidamente como pexoratno.
cuando ¢ este ulime sentido seria this comrecto utilizar ¢l tenmino cracker (véase)

leade feabeceray

Pane imeial de un paquete. que precede i los dios propramente dichos. y que contienc las dirccciones de
orgeny destino, control de errores v olros campos

Tambicn s¢ conoce con este Ermmo a la porcion de us mensaje de corree clecironico que precede al mensaje
proprmenic dicha contrene entre olms cosas ¢l nombre del emisor del mensaje. Ta fecha v 1a hom

{long esistenia contrad

Ordenador que pernite 3 [0S UsUarios comuniise con otros sistenmas centrales de una red. Los usuanos
fichales s¢ comucan utilzande prograns de apheacion kes como el correo cleciromcs. Telnet v FTP

Hlosiname menthre de sestesa cont ol

Nambire dado o magima Vease ambaign £ 000

I



Horlisi
Lista de direccioncs URL de pagmas WWW interesantes, normalmente ordenadas por icnyas
TITML tilvper Text Afarkup Language)

Lenguae en el que se describen los documenios que s¢ exportan a ravés de WWW  Admute componentes
hipertento y multimedia Véase también WWW

JITTE (HvperText Transimission Protocoly

Prolocolo usado para la transferencia de documentos WWw

Integrated Services Digreal Network
Véase RDSE
rternel

Aungue ¢s una red. cf iérnuno s¢ usa habitualmente para referirse a un conjunte de redes mterconccladas
mediante routers

{nrernel

[niemct. con "I maviscula. ¢s la mavor red miernet del mundo Ticne jerarquia de tres nivcles formados por
redes de cje central (hackbones come. por ¢emplo. NESNET v MILNET). redes de anvel mtermedia. + redes
aisladas (stub networks), Es una red multiprojocolo Véase también backboune.

Internet address tehreeeidn internet)

Dircecion IP que idenufica de forma inequisock un nodo en una red internet Una dircec1on Intermet (con 3"
mayviesculy). identifica o un nodo en Internct,

liviernetl number

Vdasc Imernct address

Mrernetr Nocen,

Véase 180C

fnrevoperabubidod

Capacidad de comumcacion entre diferentes programas v miquinas de dilerentes fabrnicantes
IRC thaterniet Rele Chary

Charky Inferactna Internet Protocolo par com ersaciones sumuliangas (party Jines) que permie comumicarse
POT CSCIO o v Inas personds i [ends del ordenador. en tempo read

TN



SO

Vease RDSI

IS flnternational Qrganizanon for Standardizanon;

Organizacion itemacional para la Nermalizacién. Fundada en 1946, es responsable de Ia creactdn de
esténdares tternacionales en muchas drcas. mcluyendo la informdues 3 las comumcaciones En la actualidad
la componen 89 pises.

ISOC fFmternet Socreny

La Intemet Society es una organizacion profesionat sin ammeo de fucro que facilita y da soporte a la evoluciton
técnica de Internet. estimula el interés v forma a las comunidades cientifica v docente. a las empresas v a2 la

opmion plblica acerca de la tecnologia. usos v aplicaciones de Intemet.

Esta sociedad ofrcce un foro para la discusion v la colaboracion en el funcionamiento v uso de la
mfraestructurs global Publica un bolctin trimestrat (On The Net) y conveca una conferencia anual (INET)

4
SINET Gown Jcadenne Network, Red Acadennca Conjuntay

A mediados de los $0 aparceen infirudad de redes. entre las que destaca JANET. de orgen nglés. junto ¢on
BITNET. CSNET. EUNET. ¢nirc otras

N

Jave

Lenguyge desarrollado por Sun para la elaboracion de aphcaciones exportables 4 la red » capaces de operar
sobre cualquicr phiraforma a traves. normaimenic de un browser WWW,

JPEG

Pormute de compresiém de imadgenes desarroliado por un giupo de expertos en fotogratia Dicho programa
reduce ¢l tamunio de i amagen hasta 20 veces. a costa de disnunur su cahidad

[ 4
Aaltn Robort

Uno de los antiguos responsables de Arpanet counentor de lnlernet Juito 2 Vinton Cert

A

Abreynunt oo Sdobr Limdad idormuanea de medida demfomaaion



Ki3

Abreviatura de Kilobvte Otra unidad de medida de irformacion

L

FAN tLocal drea Network)

Red de Arca Local. red de datos para dar senvicio 4 un arca geogrifica méxima de unos pocos kildmetros
cuadrados. por lo cual pueden optimirarse los protocolos de transmusion de sefial de la red para licgar a

velocidades de transmisidn de hasta 100 Mbps (100 nullones de bits por segundo).

Listas de correo

Direccion eleciromea a ta que pucden suscribirse cualquier persona que disponga de correo electrénico para
recibir diferentes mensajes emitidos por quienes forman parte de La ista

Login

Conectarse a un ordenador con 1dentificacidn de usuano 3 comtraseffa Accién de wtroducr ¢l nembic a
través del teclado para acceder a otro ordenador

Lacal  lrea Nehvord

Véase L1V

M
Vew! genteway (pasarela de correos

Maquina que conecia ontre st a dos o mas sistemas {incluso diferemics) de correo clectrdnico v transficre
mensjes catre ellos A veces, la transformacidn » traduceidn pucden ser muy complejas.

Mendelo chiente-sernndor

Fornta coman de descnibir 1a suma o conpunto de muchos protocolos en lared Véase clremie. senador.

Viosaie

Browser WBW W del NCSA ¢l primero con fimciones multunedid v ¢l que sento das bases de funcionamicito
v publicacidon v ditusion del YW WY

Vdimedha

Matenal digitalizado que combisia @vios, graficos, imagen fija v en movimiento as1 como sonido



N

\enegacran

Vease act swrling

ANCS L N anonal Center for Supercompunng Applications)

Qrganismo norteamenicano relacionado con la imvestigacion en el campo de la informaitica » las
comunicacioncs. Jucga un papel muy importanie en WWW desde la introduccion del browser Mosaic ¥ ¢l
servidor HTTP Véase tambidn Mosmc, WWW, Browser

Nef surfing

Navegacidn cn o rod Actividad apovada en herranuentas como WAIS. Archie y. sobre todo WWW. que
busca explorar en busca de informacion novedosa o tt1l, o simplemente por entretenimento.

Network fred)

LUna red de ordenadores cs an sisiema de comuiucacion de datos que conecta entre si sistemas informaucos
suuados en diferentes lugares.

AVLTRY
Forma habnual de denominar el sistems de histas de correo maetenido por la red USENET
VIC tNeswork Litormation Center)

Cemtro de Informacion de 1a Red Una Nic ofrece ta mforinacion aststencia v servicios a 105 usuarios de la
red

Nrseds

Dispositivo dircccionable conectado 3 una red de ordenadores Viéase ambidén router y host

Pagrete ipacked:

Lo unidad de ditos que s¢ envia o traveés de umi red

PING (Packer P aerne! (hopers

Programi que ¢ ulillz pars comprobiar s1oun desune esta dispomble EL tenmme <o outiiye tambien
wologuraimente “Hay un prg af host Xaser s Gmeona”

Prehlee Denarr 1 Donringo pahiieo

{resteac ety

Deseripeton formal de lormstos de mensae s de realas gue dos ordenadores deben segoe para intercambam
dichios mensages



PROYT

Son servidores encargados entre olras cosas. de centralizar el trafico entre Internetl v una red privada. de

forma que ewvita que cada una de las miaqumas de [2 red mtenor lenga que disponer necesariamente de una
conenion drrecta a Internet

Al musmo ticmpo conticne mecanismos de scgundad firewall que impiden accesos no autorizados desde cf
cxtenor hacia ka red privada Véase WWW. Intemet vy firewall.

R

RIISE (Red Digital de Senvicios Integradns)

Tecnologia en piena evolucion que estd empesando a ser ofrecida por las compaiiias telefdmcas mads
maportantes RIDSI combina servicios de voz y digitales a través de la red en un solo medio. haciendo posible

ofrecer a los clientes servicios digitales de datos asi como conextones de 1oz a tran és de un sdlo "cablc”
Los estindares de RDSE los especifica la CCITT.

Remote logtn (conexion remolta)

Operacidn realizada cn un ordenador remolo a (ravés de una red de ordenadores. como §iose iratase de un
conesion local. Véase Teincl

Rouler fdireceionadbor)

Dasposttivo que distribuye inifico entre redes Lu decisidon sobre a dénde enviar se readsa a pantir de
mformacién de nivel de red v tablas de dirccaionanuente Véasc también gaton ay

Suand el feorres por caracol).

Térming pevoraliso refertdo al servicio pablico. ¢ meluso prvado. de correos

T

foathoee oapvoerseie tenr o ¢dvent fed

Frotovolo gue perinite a Jdos personas conccladas o ordenadores sitnados ¢n dos lugares distinlos, comumear
par csento entre 5i en uempe real Véase timbién (R
TCPIP (Transimsaon Control Protocol Inferne! Protocol)

Sistema de protacoles en 1os que se basa en bueny paste Inlernel ElL proueio se onaiga de diadir la
mlormacion en paquetes o ortgen. para tucgo recomponerls en ¢l destino nuentras que ¢l sepundo se
responsatnliza de dingarla adecuadamente a treves do L red



Tefnet
El protocolo estandar de Internet para realezar i sen icio de conenién desde un terminat remota
ohen ring fred en willo

tn red en amlio ¢s un bpo de Lan con nodos cableados en forma de anilio Cada nodo pasa constaniemente
un mensaje de controi (token) al sigmente. de (al forma que cuaiguier modo que tiene un token, pucde emiar
il mensaje

[ REURI D nnemal Resource Locarors {mversal Resouree fdentifiers;

S,stema paificado de identificacién de recursos en la red Las dircceiones s¢ componen de protocoto. FQDN.
1 direcai6n tocal del documento dentro del servidor. Este tipo de durccciones permite identificar objctos
WWW_ eopher. fip. etc

[
[T

Red que conticne cientos de foros electrdnicos de discusion. llamades newgroups o "grupos de holicias” ©
simplemente News. también conuenc 2 los ordenadores que procesan sus protocolos . finalmente. lzs
personas que leen y envian noticias de Usenet

™o 10dos los host cstan suscnitos a Usenet

SR o D Copy)

Copra de Univ 2 Umix Imicialimente se trataba de us programa que s¢ ¢jecutaba en este sisiema operain o 3
Gue permustia eny sar ficheros de wn sistema a otre (sewpre bago Unsy

Hoy ¢l término se wiliza parz desenbir la amplia red internacional que utiliza el protocelo UUCP para emviar
NOLICIAS ¥ COTICH

Lir

Prourama que se duphed a $f nusnio i un $Istema nformduco meorporandese 4 0lros programas (uc son
wethizados por varos sistemas, Estos programas pueden causar scrios problemas a dos que sistens infectados
Al sguad que tos virus en el mundo animal o vegetal pueden comportarse de muv diversas nncras

Disuedi oo

Nide hrowser



3¢

El Web Consorlinm s una o ganizacidn apadrinada per of MIT v ¢f CERN entre otros, y cuyo cometido cs ¢l
eslablecer los estandares relacionados con WWW

DOUN de A Iformation Serverai

Servidores de Informacidn de Area Ampha Servicio de mformacion distribuida que permite hacer preguntas
en lenguie simple. la biisqueds 'ndenada para obtener mformacién cop rapnder v con  mCCanismnos
“recursn 0s o de retroaimmentacion”

WHOIS

Programa de Intermet que permite a los usuarios hacer busquedas en una base de datos. sobre personas v otras
entidades de Intemet tales como denumos. redes v isiemas centrales cte La informacidn sobre persomis
proporciona su nombre. direccién efectronica. letéfono. elc.

WU W (World Brde Hebya U 3

Es un sistema de mformacion con mecanismos de lnpertexto. creadoe por e CERN. Los usuanos pueden crear.
oditar. v visualzar documentos de huperiexto con caracteristicas multimedia, Se puede acceder facimente a
sus chienies v sen rlores

HYSYG cWhar You Nee 1y hat You Gel)

"Lo que ves ¢§ o yue enes” S¢ dice ast cuando lu gue se Gene en pangalla, apaiccera e [01maio whpaso
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