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1.· Introducción 

1.1.- Origen del trabajo. 
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Primeramente, la idea de exponer la aplicación de la informática en la 

empresa de hoy, en México, surgió de la necesidad de sintetizar, en un 

trabajo no exhaustivo, los aspectos relevantes de la ineludible entrada 

al mundo complejo de los ordenadores, que en forma explosiva han 

penetrado en todos los ámbitos de las actividades humanas, 

cambiando de raíz nuestras formas de hacer negocios, relacionarnos 

con nuestros semejantes y compartir el bagaje cultural universal. 

En segundo término, otro motivo para la elaboración de este trabajo, se 

refiere a que los cambios en la tecnología de la computación han 

implicado que las especialidades profesionales, como la ingeniería 

química, enfrenten problemas de actualización en las herramientas que 

ofrece el llamado software y hardware. Finalmente, este trabajo escrito 

surgió de la necesidad de complementar los requisitos para aprovechar 

la cuarta opción de titulación a través del diplomado Básico de 

Aplicaciones y Usos de la Microcomputadora. 
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1.2.- Importancia. 

El profesionista actual tiene como demanda constante la eficiencia y 

calidad en su labor. La herramienta computacional es imprescindible 

para lograr este objetivo. 

El ingeniero químico encuentra que, para sus tareas, es ineludible la 

comprensión de una gama de paquetes de aplicación sobre aspectos 

técnicos y administrativos. 

UEI computador es, por mucho, la mas extraordinaria de las vestimentas electrónicas creadas por 

el hombre, ya que es una extensión de nuestro sistema nervioso central. Junto a él la rueda no es 

mas que un juguete". 1 

1.3.- Objetivos. 

Los objetivos que plantea el desarrollo de este trabajo son: 

Ejemplificación de las ventajas competitivas otorgadas por el uso de las 

herramientas computaCionales en una empresa globalizada. 

Comparación cualitativa de las hojas de trabajo electrónicas para 

tareas en la empresa mqderna. 

1 . 
Beekman, G , Computación & Informática Hoy, pag.13 apud Marshal Mcluhan, War and Peace 10 the Global VIUage 
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2.-La empresa moderna y el manejo de datos. 

En el mundo de hoy la información constituye el poder del siglo. Pocas 

actividades tecnológicas, científicas y económicas pueden aspirar a 

permanecer vigentes sin un sistema permanente de retroalimentación 

que las mantenga actualizadas de lo que sucede en un mundo reducido 

por las comunicaciones cada vez mas sofisticadas. 

Asimismo, la empresa actual, para destacar en su actividad, requiere 

de la utilización inteligente de la información critica, que le permita la 

toma de decisiones2 en muchos campos. Decisión para la expansión de 

una instalación productiva, de acuerdo al análisis de los 

comportamientos de los mercados internacionales constituye un 

ejemplo del manejo de la información. 

Muchas veces se requiere la preparación de sistemas diseñados para 

emitir una señal de alarma ante acontecimientos que constituyan un 

peligro o una oportunidad positiva. 

Podemos decir que la toma de decisiones será más confiable cuanto 

más actualizada y confiable sea la información crítica necesaria; esta a 

su vez dependerá en muchas ocasiones del manejo de datos en forma 

automatizada y reduciendo al mínimo la posibilidad de errores en la 

manipulación de los mismos. 



7 

En no pocas ocasiones, se hace necesaria la aplicación de sistemas de 

análisis estadísticos para la determinación de tendencias de los datos 

disponiples o de la prueba de hipótesis en otros casos. 

la toma de decisiones, en ocasiones, involucra la construcción de 

bases de datos, las cuales consultadas en forma conveniente pueden 

ayudar a tomar acción en una dirección concreta. ¿Cuantas veces la 

verificación sistemática de un dato puede ayudamos a corregir una 

situación? . 

El análisis financiero, dentro de los planes estratégicos de una 

compañía, constituye un buen ejemplo de que la toma de decisiones, 

requiere del manejo de datos de una manera sistemática. la realidad 

cambiante del entorno de tasas de interés y de flujos de capital nos 

permite proyectar situaciones futuras con escenarios a nuestro antojo. 

Aquí una vez más se hace evidente la conveniencia de sistemas 

automatizados de manejo de datos3
. 
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La industria petrolera, área estratégica de la economía del país, por 

supuesto que está inmersa en la problemática de la toma de decisiones 

ante un entorno de feroz competencia mundial. Así el manejo de datos 

es vital para una actualización casi instantánea de las posiciones 

tecnol~icas, comerciales y financieras. 

El sistema administrativo de la industria petrolera del país requiere de 

la introducción de sistemas computarizados en todas sus áreas y de la 

intercomunicación entre ellos, a través de redes confiables y 

poderosas. 

Baste mencionar que debido a la relevancia de esta industria en la 

contribución tributaria, el mantenimiento de información hacia la entidad 

fiscal reviste un asunto delicado. Otra vez, se evidencia la importancia 

de un manejo expedito de los datos y de su procesamiento para, como 

el caso que se menciona, determinar la carga de impuestos. 

2 Al respecto, se han Implementado sistemas, como el MIS ( Management [nfotmaliol) System) y el oss (DecislOn support 
System). El primero usado para tareas gel'\erales de rutina y el otro para decisIones menos comunes 

3 Los paquetes computac1onaJes llamados 'ofimatlcos" integran un e<mjunto de herramlehtas caracterizadas por los siguientes 
elementos: comunicab~idad, computabilidad y convivenC\8.Udad 
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No sería ocioso mencionar otras áreas de la actividad petrolera donde 

se hace evidente la importancia del manejo automatizado de 

datos,como por ejemplo en el área de abastecimiento de los 

combustibles a los puntos de distribución en todo el país. Aquí se 

manejan existencias de los productos y se planea el transporte por 

tierra, mar o dueto. Asimismo, el manejo de los datos de requerimientos 

tiene una correspondencia con la planeación de las actividades de 

producción en las refinerías. 

Todo lo anterior sólo señala algunas áreas que requieren de sistemas 

de manejo de datos de índole variada, cuya efectividad puede hacer 

que una empresa sobreviva en el entorno de creciente competencia de 

la que somos testigos en nuestra vida diaria. 

Debido al dinamismo de las condiciones de los mercados mundiales, la 

evaluación de la competitividad de un producto dado debe tener una 

. actualización constante, lo que implica la recolección de la información 

pertinente fresca y como resultado la adecuación de las condiciones de 

comercialización del mismo. 
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Lo anterior solo es posible, debido al volumen de datos involucrados y 

a la rapidez de cálculo requerida, por medio del uso de sistemas 

mecanizados, en computadoras, aplicando los software que se adapten 

lo mejor posible. 

En el caso especifico de los productos petrolíferos y petroquímicos, 

debido a que las políticas de trabajo de las compañías petroleras 

determinan los paquetes específicos a utilizarse, no parece existir 

uniformidad en cuanto a la selección del software mencionado. Para el 

trabajo presente y dadas las condiciones de confidencialidad 

involucradas en los sistemas de la compañía petrolera nacional, no se 

detallarán las soluciones informáticas especfficas, mas bien se 

considerarán aspectos generales. 
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3.-Las Hojas electrónicas como herramientas en la 

administración 

Habiendo destacado la importancia de que las compañías cuenten con 

sistemas administrativos basados en recursos computacionales 

eficientes y confeccionadas para tareas especificas, el siguiente punto 

a tratar sería destacar las herramientas disponibles para esta tarea. 

Comenzaremos mencionando que la administración de datos, se ha 

llevado a cabo desde años recientes por medio de paquetes 

computacionales basados en hojas de cálculo o hojas electrónicas. 

Estas en combinación con sistemas de manejo de bases de datos, 

complementan el trabajo de manejo de datos que, en algunas 

ocasiones pueden ser bastante extenso y que difícilmente podría 

pensarse en un manejo manual. 

Las hojas electrónicas constituyen una herramienta para la 

administración de una compañía, ya que el manejo que realizan de 

datos comprende desde el ordenamiento de los mismos hasta la 

realización de proyecciones complejas bajo diferentes condicionantes o 

escenarios. 
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Aquí habría que decir que la tecnología informática se ha abocado a 

confeccionar programas específicos para diferentes sectores de la 

administración. Así se han hecho populares herramientas para 

proyecciones de estados financieros, programas de control de 

actividades, dentro de una gama amplia existente. 

Como ejemplo, debido al dinamismo de las condiciones de los 

mercados mundiales, la evaluación de la competitividad de un producto 

dado debe tener una actualización constante, lo que implica la 

recolección de la información pertinente fresca y como resultado la 

adecuayión de las condiciones de comercialización del mismo. 

Lo anterior solo es posible, debido al volumen de datos involucrados y 

a la rapidez de cálculo requerida, por medio del uso de sistemas 

mecanizados, en computadoras, aplicando los software que se adapten 

lo mejor posible. 

Formadas en la mayoría de los casos por un arreglo matricial, esto es 

por columnas y filas, permiten el acomodo de datos alfanuméricos en 

las celdas resultantes, donde también es posible involucrar operaciones 

que relacionen los valores en las celdas. También, poseen la 
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capacidad de permitir la interacción de datos en diferentes hojas 

electrónicas. 

Derivado de la necesidad de contar con recursos de graficación, las 

diferentes versiones de hojas electrónicas incorporan esta función 

como estándar en los paquetes computacionales. 

Hasta la aparición de Visicalc4
, de Visicorp, primer programa de hoja de 

cálculo, llamada hoja electrónica , el uso de las computadoras 

personales estaba limitado a los procesadores de texto en los 

negocios. 

De las hojas electrónicas, no integradas a ningún otro software, la 

mencionada Visicalc fue la más popular, así como la Multiplan , de 

Microsoft· 

Otras hojas electrónicas que merece la pena citar son la Microplan, la 

cuál incluye un modo de programación; CalcStar, tiene un parecido con 

WordStar, por lo que si se conoce el segundo facilita el aprendizaje del 

primero. 

Existen, además de los citados una decena más de hojas electrónicas, 

la mayoría para el sistema MS-DOS. 



14 

Por otro lado se cuenta con los softwares integrados que incluyen 

procesadores de textos así como hojas electrónicas y programas de 

gestión d~ bases de datos. 

Uno de los primeros paquetes de este tipo, para el MS-DOS, fue el 

Lotus 5 1-2-3, que incluía una hoja de electrónica, un sistema de 

gestión de bases de datos y un programa de gráficos. Posteriormente, 

también de Lotus, apareció Symphony, el cuál además del 1-2-3 incluyó 

procesanpento -de textos. 

Otro paquete de software integrado es el Supercalc3, parecido al 1-2-3, 

pero con mayor poder de graficación. 

Por último, se pueden identificar otros paquetes más como Context de 

MBA, Framework de Ashton- Tate, Open Access, etc. 

Las hoja$ electrónicas más conocidas son el Lotus 1-2-36 y Excel, en 

sus diferentes versiones, las cuales compiten en el mercado. 

La hoja de Excel, de Microsoft, ha alcanzado preponderancia gracias a 

que ha Sipo incluida en Microsoft Office, que es la de mayor venta en el 

mercado, lo que le confiere ventajas de ser amigable, gráfico y 

estandarizado. 
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Lo anterior, aunado a las transferencias de información desde otros 

paquetes incluidos en la mencionada Microsoft Office, como Word, 

Power Point y Access, facilitan la importación de información a la hoja 

electrónica o desde ella. De esta forma un trabajo puede ser 

enriquecido desde otros paquetes. 

4 Dan Brlcklin y Bob Frankston, 1975 

5Mltch Kapor, 1963, creador ele la compai1la Lotus 

5 En 1991 lotus d16 a conocer hnprov, siguiente generación de hojas de cálculo 
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4.-Caracteristicas de la hoja de cálculo Excel 

La hoja de cálculo excel trabaja en el ambiente Windows de Microsoft, 

lo cual significa que presenta las ventajas para el usuario, de ser un 

ambiente amigable, y gráfico. 

La primera característica proporciona una interfaz de fácil acceso a la 

máquina, lo cual permite que, sin dominar ningún lenguaje 

especializado, accedamos a las diferentes tareas mediante menús 

desplegables y cuadros de diálogo que optimizan el proceso de 

ordenes o instrucciones. El resultado es que a través de seleccionar 

opciones que aparecen en la pantalla se logra comunicar a la 

computadora las operaciones necesarias. 

La característica gráfica del Excel, consiste en la representaCión de 

ordenes preestablecidas a base de iconos o representaciones 

estándares, las cuales significan concretamente una secuencia de 

operaciones. Asimismo, es gráfico en el sentido de que en la pantalla 

del monitor puede observarse lo que finalmente obtendremos como 

producto final; así una gráfica de datos será preparada con todos sus 

atributos y corregida de ser necesario, con la seguridad de que en el 
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momento de la impresión se logrará exactamente lo establecido en la 

pantalla. 

Es necesario también mencionar que el ambiente Windows permite, en 

todas las aplicaciones propias del mismo, trabajar con varios 

documentos en forma alternada sin tener que cerrar uno para acceder 

a otro. No es ocioso señalar que esto representa una gran ventaja para 

avanzar en documentos relacionados entre sí. 

Propiamente, la hoja Excel consiste de un arreglo matricial de 

columnas y filas, y ha experimentado un proceso de mejora constante a 

través de las diferentes versiones. Como ejemplo de esto podemos 

señalar que a partir de la versión cinco, se introdujo el concepto de libro 

de trabajo, conjunto de hojas electrónicas, 16 en este momento, en un 

archivo identificable, permitiendo la segmentación de un trabajo, 

conjuntando en un solo documento diferentes temas; y no solo eso sino 

que permite la liga o referencia de una hoja a otra posibilitando el 

manejo matemático de datos de una hoja en otra. 

Las versiones recientes del Excel constan de 16384 filas y 256 

columnas, las cuales aceptan la introducción de datos, textos y 

gráficos. 
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Como característica importante, relacionada con la tarea de 

administración de datos para la toma de decisiones, encontramos en 

Excel la posibilidad de manejar bases de datos o listas. Esto es muy 

importante dado que podemos obtener mediante una amplia serie de 

órdenes, clasificar, acomodar, introducir fórmulas matemáticas, para 

que, a partir de un gran número de datos, determinar los que cumplan 

con las condiciones que establezcamos. 

Otras características importantes son las capacidades para preparar 

gráficas de trabajo a partir de datos seleccionados. Mediante una 

secuencia de selección en la pantalla se puede lograr en dos o tres 

dimensiones la misma. Una característica que permite la actualización 

de la gráfica es el establecimiento de un rango, que permita en forma 

automática la ampliación de esta. 

Dentro de otras importantes características, debe destacarse la 

posibilidad de confeccionar las llamadas Macros, que son secuencias 

de instrucciones, que una vez grabadas en la computadora, pueden ser 

invocadas para aplicarse, como paquete de acciones en diferentes 

partes del documento. 
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5.- Qescripción de la solución al problema 

partiqular. Desarrollo de las hojas electrónicas. 

la utilización de una hoja electrónica, para las tareas de preparación de 

archivos históricos, la determinación de precios competitivos, la 

proyección de situaciones económicas de acuerdo al entorno 

cambiante, es un punto crítico en el arranque de un sistema de 

administración moderno. 

Como ejemplo de la utilización de la hoja electrónica de Excel, en un 

problema espeCífico, la determinación automática de precios de varios 

productos petrolíferos, mostrará la eficacia de este recurso 

computacional. 

Dado que las fórmulas de adecuación de los precios de los productos 

en cuestión constituyen claramente un aspecto reservado de las 

actividades de la compañía petrolera, en este trabajo no se presentan 

en forma explícita, solo se plantea un examen general de los 

parámetros. 

los siguientes puntos se consideran para la cotización de los precios: 

• Calidad.- un producto presenta características físicas ( color, 

viscosidad, contenido de contaminantes, etc) que afectan su 
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cotización, lo que a su vez deberá reflejarse en la fórmula para el 

cálculo del precio. 

• Precio de referencia.- las fluctuaciones de la oferta-demanda, 

presentadas en el mercado que, geográficamente, afecte al producto, 

constituye el parámetro de comparación introducido en la fórmula de 

cálculo del precio. 

• Características del producto nacional.- Normalmente, los 

productos petrolíferos elaborados en las refinerías, por las diferentes 

características del crudo que procesan o por las particularidades de 

la tecnología empleada, presentan propiedades diferentes entre si, lo 

cuál determina el precio en su zona de influencia. 

• Logístlca.- Por otro lado, existen centros de distribución, repartidos 

estratégicamente en todo el pais, desde los cuales son abastecidas 

las ciudades más importantes. Estos centros son surtidos 

directamente por las refinerías, en forma terrestre y por vía marítima, 

involucrando un costo de flete que deberá también reflejarse en el 

cálculo del precio. Este flete es actualizado periódicamente para 

incorporar las tendencias inflacionarias. 
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Finalmente, al tratarse de un mercado dinámico, los precios deben 

actualizarse con una periodicidad adecuada, que puede involucrar 

desde una semana hasta un mes, dependiendo del producto. 

5.1.-Preparación de hoja de cálculo para 

combustóleos. 

El producto elegido como ejemplo para su cotización con una hoja de 

cálculo es el combustóleo; energético de uso mundial, que se 

comercializa con diferentes nombres y calidad~s, para la generación de 

energía eléctrica. 

El combustóleo es un líquido viscoso, negro, que se obtiene a partir de 

residuos del proceso de destilación de petróleo crudo. 

Es, junto con el gas natural y el carbón, uno de los principales 

combustibles que se emplean en la industria para la generación de 

vapor y electricidad. 

Para la cotización, se han considerado cinco hojas de cálculo, las 

cuales estan relacionadas entre si considerando cuatro parámetros. 

Estas hojas integran el libro denominado combustóleo. 

Las secciones que integran el libro de Excel son las siguientes: 
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• Referencias internacionales 

• Calidad de producto 

• Hoja de determinación de paridades 

• Hoja de integración de precio 

• Macros de impresión 

5.1.1.- Beferencias internacionales 

Para este producto se utilizan las referencias de publicaciones 

internacionales especializadas, la cual nos provee, de las cotizaciones 

spot promedio para los combustóleos. 

Como se ha indicado, los precios de los productos petrolíferos toman, 

invariablemente, como base las cotizaciones del mercado relevante, 

que corresponde al mercado cercano de mayor influencia . De esta 

forma el precio de referencia es considerado como la alternativa que 

tendría el cliente en México, para substituir al combustóleo nacional. 
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De esta forma, la hoja del libro correspondiente a las referencias va a 

constar de celdas en columnas conteniendo las fechas y sus 

correspondientes cotizaciones, nomnalmente en unidades usadas en el 

mercado internacional, como por ejemplo dólares por barril. 

En el anexo I se presenta el modelo correspondiente a esta hoja. La 

automatización, una vez hecha la labor de captura, se compone de las 

fórmulas de promedios diarios, con el máximo y mínimo, así como la de 

promedios totales, aunque esto podría cambiar de acuerdo a las 

convenciones especificas de cada caso. La conversión de las unidades 

originales se logra con fórmulas de transformación, insertadas en las 

celdas correspondientes. 

5.1.2.- Calidad del producto 

En el mercado internacional, este producto debe cumplir ciertas 

especificaciones. Para poder cotizar, en el mercado internacional, las 

características de calidad del combustóleo deben ajustarse para que 

correspondan a las de la región donde se desea determinar el precio. 

Tres son las características normalmente consideradas: 

Viscosidad 

Esta característica se refiere a la dificultad que presenta un material 

para fluir. 

La referencia raramente coincide con la viscosidad del combustóleo 

problema, por lo cual es necesario ensayar ajustes con diluentes, de la 

clase de las querosinas o gasóleos. 
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La viscosidad al no ser una propiedad lineal requiere en este caso 

manejarse utilizando los llamados indices de viscosidad de mezcla. 

Azufre 

El contenido de azufre del producto problema es variable dentro de 

cierto rango, requiriéndose ajustes en la referencia. En este caso 

también se utiliza un producto ligero, con un contenido de azufre 

mínimo para asemejar a la referencia. 

Metales 

También es variable dentro de un rango permisible, requiriendo trabajo 

de actu¡:¡lizaci6n. 

En el anexo 11, se presenta la hoja diseñada para el registro de estos 

datos, la cual va a estar insertada en la hoja de operaciones. 

5.1.3.-Hoja de operaciones 
¡ 

Constituye la hoja más importante de todo el libro, dado que en ella se 

llevan a cabo las operaciones más complejas del cálculo de precio. 

Por medio de la liga que existe entre las hojas de referencias, la de 

calidad del producto y de paridades, automáticamente se llevan a cabo 
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los ajustes de calidad, de azufre y viscosidad, empleando fórmulas 

complejas, como las siguientes: 

Ajuste por viscosidad 

Al tratarse de una propiedad que no sigue un comportamiento 

proporcional, se introduce el concepto de índice de viscosidad de 

mezcla para el ajuste correspondiente, esto es: 

Indice de viscosidad de mezcla (VBI) = como lo indican los varios 

autores: 

Según Maxwell. 

VBI = 41.10743 - 49.08258 LOG (LOG(C$T + .8)) 

Donde: 

CST = viscosidad en centistokes 

VBI = Inl1ice de viscosidad de mezcla 

Según Chevron7 

VBI = LN (CST)/LN(1000*CST) 

7 Pelroleum Refinery Process EconomlCS Robert E. Maples PennwellBooks, 1993, pago 312 
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Según Refutas 

VBI = 10.975 + 14.535 LN (LN (CST+ .8)) 

Con esto, el balance quedarfa de la siguiente forma: 

VBICombNal 

VBI referencia 

VBI qucrosina X+l 

x 

VBI combustóleo nacional *1 + VBI querosina* x = (x+1) VBI 

Combustóleo de referencia 

Donde: 

VBI = Indice de Viscosidad de mezcla, que es función de la viscosidad 

expresada en centistokes. 

x = La fracción de querosina utilizada para el ajuste del contenido de 

azufre para lograr el correspondiente al combustóleo nacional. 
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Resolviendo el balance para x resulta: 

(VBI rel. -VBI mex. ) 

x=------

(VBI quero. -VBI rel.) 

En esta etapa, la penalidad del producto nacional será: 

(VBI rel. -VBI mex ) 

Precio = Precio rel. ( Precio que ro. - Precio ref.) 

(VBI quero. -VBI rel.) 

En palabras se puede decir que entre mas querosina se requiera para 

reducir la viscosidad del combustóleo nacional, mayor penalidad al 

precio. 

En este caso también, cada periodo de revisión, los diferentes centros 

reportan sus viscosidades en el combustóleo. Automáticamente se 

logra el cálculo de los VBI, así como del ajuste requerido, mediante la 

introducción de la formula en la celda correspondiente. 

Mn DElE 
, .. ' ,~f[PI 

biú\..ill\t.lt 
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Ajuste de azufre 

Efectuando el balance de materiales de la combinación del 

combustóleo ajustado por viscosidad con el combustóleo de referencia 

de 1 % para obtener las características finales del producto nacional, 

esto es: 

El contenido de azufre del intermedio, obtenido en el paso anterior 

resulta, considerando que en este caso si existe proporcionalidad para 

el balance 

(1+x)* % Azufre intermedio = 1*% azufre nacional + X * % azufre quero. 

Resolviendo para contenido de azufre intermedio 

1'% azufre nacional % azufre quero. 

% Azufre intermedio = + ------

1+X 1+X 

substituyendo X 

1 *% azufre nacional % azufre quero. 

% Azufre intermedio= + 

VBI quero. -VBI mex. VBI quero. -VBI mex. 

VBI quero. -VBI ref. VBI ref -VBI mex. 
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Habiendo definido el contenido de azufre del intermedio, podemos 

terminar el balance de azufre de la siguiente forma: 

% azufre combustólco 
intermedio 
ajustado por VIscosidad 

1 

% azufre Combust61eo 
001% y 

o sea: 

Producto de referencia 

Mezclado 
(l+y) 

1" %Azufre comb in!. + y" Azufre de 1 % = ( 1 +y)* % Azufre Combo Ref. 3% 

Resolviendo para y: 

% Comb.3 %. - %Comb Inl. 

%comb. 3% - % Comb 1 % 
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La penalidad del combustóleo nacional por mayor contenido de azufre 

que la referencia internacional será: 

% Comb.3 %. - %Comb. Inl. 

Precio = P rel. - --------- (Precio Comb 1% - Precio rel.) 

%comb. 3% - % Comb 1% 

La hoja de cálculo integra la formula mostrada, efectuando los cálculos 

automáticamente. 

5.1.4.-Hoja de paridades 

En la construcción del precio del combustóleo se tiene la necesidad de 

manejar la conversión de dólares a otra moneda, toda vez que las 

referencias utilizadas se capturan en la primera moneda. Además se 

utilizan promedios, que pueden ser de varias semanas de paridades 

para aplicar la resultante del promedio. 

Lo anterior se logra con una tabla cuyas columnas constan de fechas y 

las paridades correspondientes. Después se introducen las fórmulas de 

promedio, tal como se muestran en el anexo 111. 



31 

5.1.5.-Hoja de integración de precios 

En esta hoja se presenta la información de los precios aplicables para 

el período, por centro productor (refinería) y para todos los centros 

distribuidores, considerando los costos de transporte a cada uno de 

ellos. 

Asimismo, se introducen las diferencias de los precios público y de 

contrato, mediante fórmulas que incorporan los descuentos 

correspondientes, ver anexo IV. 

5,1.6.- Macros de impresión 

La generación de la hoja de reporte de precios así como de los 

soportes necesarios ( hojas de referencias, calidades, etc.) se logran 

automáticamente a través de la preparación de macros de impresión. 

En este caso, tal como se muestra en el ejemplo practico, se utiliza del 

menú herramientas la opción macro nueva y grabar, asignándole un 

nombre yordenándole guardar en el mismo libro la secuencia en 

lenguaje de programación Visual Basic. En el anexo V se presenta la 

serie de instrucciones que activan la macro de impresión para el 

reporte de precios. 



32 

6.-Conclusiones y recomendaciones. 

El uso de la hoja de cálculo de Excel en trabajos de reporte de 
actualización de precios constituye una herramienta poderosa para la 
automatización que nos asegura un máximo de precisión y errores 
mínimos. 

La versatilidad ofrecida por este paquete computacional ha permitido 
complementar los diferentes cuadros con la inclusión de gráficas, lo 
que permite enriquecer la información presentada. 

Por otro lado, el manejo de fórmulas dentro de las celdas, nos da la 
facilidad de adaptar a nuestros requerimientos las fórmulas 
matemáticas. 

Lo anterior también puede encontrarse en hojas electrónicas como 
Lotus 1-2-3, el cual también permite el manejo de los recursos 
matemáticos y gráficos, sin embargo, el trabajo en Excel, al estar en 
ambiente Windows, permite que sea gráfico, con iconos, muchos de 
ellos modelados a nuestra conveniencia. 

La experiencia en el uso del paquete para llevar a cabo los cálculos de 
precios, nos permite directamente construir otros tipos de archivos en 
forma automática, tal como reportes en Power Point o combinar con 
bases de datos, en MS-Access, ambos contenidos en Microsoft Office 
también. 

El establecimiento de la hoja electrónica Excel como sistema 
institucional permite el intercambio de archivos de datos a través de 
redes internas de Microsoft, lo cual expedita la tarea de incorporación 
de información y la consolidación de estados financieros y otros 
reportes corporativos. 
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Las recomendaciones, derivadas del ejemplo práctico, pueden 
resumirse en lo siguiente: 

• Primeramente, verificar la definición de la polftica de adquisición de 
software, dentro de la compañía, para hacer coincidir el trabajo de 
diseño de la hoja electrónica con los planes de integración generales. 

• La planificación de la hoja, previamente a introducir datos es una 
labor necesaria para el éxito de su implementación. 

• En la medida de lo posible incorporar macros y plantillas para ahorro 
de trabajo. 

• El uso de chequeos cruzados es muy conveniente para la verificación 
de capturas erróneas. 
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J1aC'l:"Ol !'lacro 
Macro grabada 

Anexo V 

Sub 11acr01 () 

I ApPllcation.Coto Reference:=" 
Wlth ActiveSheet.pagesetup 

.PrintT1tleRowf3 == Ir" 

.FrintTitleColumns '" "rr 

End. Wl.th 
ActiveSheet.Paqe5etup.Pr1ntArea 
Wl.th ActiveSheet.PageSetup 

• LeftHeader == Itrr 

· CemterHeader == 'Ir' 
.RightHeader = Ir" 

• LeftFooter == Ir" 

.CenterFooter == !I" 

· RightFooter :c: rrl, 

" 

"$A$1:$K$-40" 

.LeftMargin == Application.rncheBToPolnts{2.007e7~015(4603) 

.RightHarg1n = Applicat1on,InchesToPoinCf3(O.984251966S0393f) 
,TopHargin '" Applicat1on.lnchesToPoines(O.669291338S6Z67?) 
.Botto~Marg1n == Application.lnOhesToPoints(O.511811023622047) 
.HeacterMargin == Applicatton.InchesToPoints(O.511611023622047) 
.FooterMargin == Application.lnchesToPointsIO.Sl1611023622047) 
.Pr1ntHead1ngs = False 
,Pr1ntGridlines = Falee 
.Pr1ntNotes = False 
,Pr1ntQual~tY "" 600 
.CenterHorizontallY = True 
,CenterVertically = True 
,Orientat~on s xlLandecape 
,Draft "" False 
,Paper5~ze = xlPaperLetter 
.F~rstPageNurober D xlAutoroat1c 
.Order "" xlDounThenOVer 
.BlackAnd~h1te = False 
.Zoom "" Falae 
.F~tToPagea~1de 1 
.F~tToPagesTall 1 

End TJJith 
Appl~cat~on.Act~vePrinter "" 

"HP LaserJet 'l (CoPia 2) en \\Servernt2\hp51,r 
Select~on.PrintOut Copies:=! 

Eud Sub 
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