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INTRODUCCION

El Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica (CONALEP). es la
institucion mas importante del pais en la formacion de profesionales técnicos de nivel medio
superior. Su objetivo es, impanir educacion profesional técnica a nivel post-secundaria,
conforme a los requerimientos y necesidades del sector productivo v de la superacion personal
v profesional del individuo, asi como ofrecer servicios de asistencia tecnologica a las diversas

ramas economicas del pais.

Una de las caractensticas centrales del Colegio la constituye su modelo
educative, que ha logrado una clara aproximacion entre las acciomes institucionales de
formacion y los requerimiemtos nacionales de personal profesional técnice calificado,

consiguiendo asi, vincular efectivamente al sector educativo con el productivo.

Este modeto posee cuatro instrumentos metodologicos fundamentales: el de
vinculacion, planeacion, disefio curricular y el de formacion tecnologica. Con tales herramientas
se realizan en ¢l Colegio las tareas cotidianas del proceso de ensefianza aprendizaje y se marcan

los lincamientos de operacion y evaluacién de la accion educativa institucional.

A la preparacion técnica, de naturaleza eminente aplicada, se agrega la
formacion cientifica, humanistica v social, con la finalidad de formar no solamente profesionales

aptos y eficientes para el desempefio de su funcidén productiva, sino personas con clara



conclencia civica. sentido de responsabilidad ¢ integradas al proceso historico de desarrollo del

pais.

El Plantel CONALEP URUAPAN al igual que los demas planteles que
conforman el sistema CONALEP. estan integrados por una comunidad estudiantil de jovenes y
adolescentes cuya edad fluctiia entre los 14 y 23 afios. lapso en donde manifiestan los cambios
propios de la pubertad a la adolescencia, periodo en el que requieren atencién y orientacion

para una mejor estabilidad biopsicosocial

El sistema demanda pues la accion social, por esto trabajo social debe buscar

instrumentos necesarios, Con un criterio actual, para ser un promotor de cambio.

Asi se considera importante la panticipacién de trabajo social, porque dentro de

esta profesion se tiene una amplia gama en cuanto al quehacer en la educacion.

Para esta mvestigacion se recurre a aquellos elementos tedricos que sirven de

-

guia para el desarrolio de Ia misma y que permitan dar respuesta a las necesidades detectadas.

Por 1o que se plantearon los siguientes objetivos:



OBIJETIVOS DE 1A INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL

Analizar la importancia de la labor de trabajo social en ¢l drea de orientacion educativa del

CONALEP Unuapan.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1- Describir las caracteristicas del CONALEP Uruapan.

2- Describir las principales caracteristicas de la adolescencia.

3- Describir las funciones y objetivos de la orientacion educativa.

4- Establecer las funciones de trabajo social en el area educativa.

5- Identificar los aspectos socioculturales de los alumnos de CONALEP, proponiendo
alternativas de accion.

6- Determinar la participacion de trabajo social en la problemitica.



CAPITULO 1

CONALEP - URUAPAN




GENERALIDADES

El trabajador social dentro del area educativa tiene un amplio quehacer
profesional, uno de sus objetivos es promover y contribuir a una educacion integral, a través de
tesponder a los factores imternos de tipo social que inciden en el proceso ensefianza

aprendizaje.

Conalep es una mstitucion cuyo objetivo es proporcionar una educacion integral

y humanistica a sus alummos.

Por tener en comim dicho objetivo se elige esta institucién para la presente

investigacion y el presente capitulo describe a dicha institucion.



1.1 ANTECEDENTES HISTORICOS,

Es importante conocer los antecedentes de la Institucion porque a través de elios
se conoce la finalidad para la que fue creado CONALEP, y de esta manera guiar la intervencion

de Trabajo Social.

Durante el afio de 1978, la Secretaria de Educacton Publica llevo a cabo
investigaciones tendientes a conocer ¢l estado de la educacién en nuestro pais, especialmente
de la dedicada a la formacion para el trabajo, establecer las causas por las que hasta esa fecha
no se habian preparado los recursos humanos con 1as caracteristicas y las cantidades requeridas
por ¢l pais; y determinar las condiciones que deberia reunir un sistema educative capaz de

satisfacer las necesidades de profesionales técnicos de nivel medio.

En esos estudios se tomo en cuenta gue la educacion téenica, dentro de {3 cual
se encontraban considerados los servicios de capacitacién y formacion profesional, contaba en’
México con una gran tradicion, pero habia sido en funcién de necesidades socioeconomicas
concretas que a partir de los afios treinta evoluciond hasta convertirse en un Sistema Nacional

que abarcé desde el nivel medio basico hasta el nivel mis alto de especializacion profesional

Ouo de los factores que influyeron en esos estudios fue el hecho de que al
efectuarse un anslisis de la piramide ocupacional, se concluyd que existian cinco profesionales

de nivel universitario por cada una de nivel técnico, cifra que necesariamente deberia revertirse



va que para que la industria nacional fuera eficientemente conducida y alcanzara los niveles de
calidad, productividad y competitividad exigidos internacionalmente. debia contar por lo menos
con un profesional de nivel universitario por cada cinco técnicos medios v con uno de éstos por

cada veinte obreros calificados.

Ese desfasamiento se manifesto en la creciente escasez de personal calificado y
especializado que pudiera cubrir los mando medios en las distintas ramas de la industria y de los
servicios, responsabilizindose del desempefio eficiente de los obreros, del correcto
mantenimiento y funcionamiento de las maquinas, de una adecuada supervision de los procesos
productivos, de la aplicacién y observancia de las normas de seguridad y control de calidad, asi

como del seguimiento de los procesos administrativos.

Ademas, las istituciones que en ese momento ofrecian carreras de nivel medio
pero de caricter terminal, contaban con curriculas disefiadas a partir de los planes de estudios
vigentes a nivel superior y ninguna estaba concebida especificamente para formar téenicos de
nivel medio, lo gue convertia a la educacion de los servicios educativos de nivel técnico medio

en el reto a vencer en el nuevo marco del desarrollo nacional.

Igualmente, se encontrod que la mayoria de los estudiantes que cursaban el nivel
medio de ensefianza tendian a continuar sus estudios en el de licenciatura, quedando establecido
que la falta de reconocimiento oficial a los profesionales técnicos, los escasos incentivos

econdmicos y la poca vzloracion que se le daba socialmente determinaba unz afluencia muy



reducida de los estudiantes que concluian la secundaria hacia las mstituciones que ofrecian

educacion técnica de caracter terminal en el nivel medio.

Del mismo modoe se hizo notonie el heche de que algunas instituciones que
ofrecian educacion media de caracter técnico habian replanteado sus objetivos v modificado su

oferta educativa, introduciendo nuevas carreras del nivel medio pero de caracter propedéutico.

Asi mismo se puso de manifiesto la casi inexistente vinculacion entre el sisterna
educativo v el aparato productive al que iban dirigidos los esfuerzos de formacion de
profesionales técnicos. Este hecho origind desfavorables consecuencias, tales como que los
egresados de las escuelas enfrentaran dificultades para incorporarse al proceso econémico, que
muchos de ellos se vieran en la necesidad de complementar sus preparacion o que, finalmente.
desarvollaran una actividad gjena a la que fueron preparados ante la urgencia de obtener una

remuneracion.

De igual manera, se observd que existia una considerable demanda de
profesionales. iécnicos, provenientes de los sectores industrial agricola, turismo.
administracion, bancario y de salud, pero la oferta limitada de éstos profesionales frente 4 una
demanda creciente, dio como resultado que los puestos laborales fueran cubiertos por
trabajadores autodidactas de muy limitada preparacion académica o por egresados de carreras

universitarias, mismos que, en muchos casos. desarroliaban labores para las gue no habian sido

debidamente preparados. Esto gltimo daba lugar, ademds a que se cubrieran frecuentemente los



mandos intermedios con personal que representd costos de formacion elevados v que no
empleaban sino una minima fraccion de los conocimientos adquindos. lo que no solo creaba
frustraciones de caricter profesional smo que representaba un esfuerzo econémico mno

recuperado por parte del estado y la sociedad.

La magnitud de éste problema y la necesidad apremiante de contar con los
Tecursos necesarios para apoyar los programas de desarrollo econdmico y social del pais,
determinaron que el Gobterno Federal creara un instrumento educativo especifico que se

abocara a su atencion y solucion.

“Se partio de la base de que los cuadros medios del sector productive debian
formarse en planteles que operaran esirechamente vinculados al aparato productivo, de tal
manera que las estructuras curriculares se ajustaran a sus requerimientos, bajo una preparacion
técnica especializada a la que se agregara otra de caracter social y humanistico, que dieran
como resultade profesionales técnicos aptos para asumir los mandos intermedios. no solamente
capaces y eficientes en el desarrolio de su actividad productiva sino con una preparacion
sociocultural que los calificara como ciudadanos conmscientes, responsables e integrados

plenamente al proceso histérico del pais.

Las caracteristicas del sisterna de ensefianza propuesto lievaron a la conclusién
de que era recomendable encargar su instrumentacién a un organismo descentralizado con la

agilidad y flexibilidad suficientes, que le permitieran establecer relaciones y convenios con



entidades oficiales y organismos del sector productivo. v que asegurara la vinculacion entre

escuela y trabajo. de acuerdo con las necesidades del pais. (1).

En el marce de <stas consideraciones y mediante el Decreto Presidencial
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de diciembre de 1978, se creo el Colegio
Nacional de Educacién Profesional Técnica (CONALEP). organismo piiblico descentralizado
del gobiemo federal, con personalidad juridica y patrimonios propios. cuyo objetivo es la
formacidn de profesionales téenicos de nivel medio con la modalidad de que, a través de su
obligada coordinacion con los representantes de los sectores productivos. asegure z sus

egresados una efectiva incorporacion a la actividad laboral.

El Colegio inicio sus labores en 1979 con diez planteles ubicados en el Distrito
Federal, como en el Estado de México, en los que se impartian ocho carreras de profesional
técnico en las areas industrial, administrativa v de salud. Los planes de estudio se elaboraron en
la Secretaria de Educacion Publica ¥ su estructura curricular comprendia de cinco a seis
semestres. Para las carreras del area de salud les planes y programas fueron disefiados con la

-

participacion de la Secretaria de Salubridad y Asistencia.

(1).- Conalep, 15 Afios de Labor Educativa, p.p.. 15



“A dieciséis aiios de su creacion. el CONALEP ha crecido de 10 a 256 planteles
v su mfraestructura es de 2596 aulas, 1059 laboratorios y 1366 talleres equipadoes con la

tecnologia mas avanzada™ (1)

Su oferta educativa se incrementd de 11 z 126 carreras v su matricula pasé de
4000 a 191,248 alumnos en su proprama regular, 16,000 en ef Modular y 120,567 en los
servicios de capacitacidn tecnolégica. De sus aulas han egresado 262,796 profesionales
técnicos de nivel medio superior, y se ha brindado capacitacién tecnologica a 350,000 personas
¥ capacitacion para y en el trabajo a 636,495, El Colegio ha contribuido a la formacién de
recursos humanos para el sector productivo con cerca de 1300,000 técmicos entre

profesionales, auxiliares bisicos y operarios.

“El proyecto de creacion del sistema CONALEP fue impulsado basicamente por
un grupo de funcionarios relacionados con la educacion técnica nacional, que realizo consultas
de distinto tipo con representantes de las camaras empresariales y con empresarios, algunos de
los cuales posteriormente formarian parte del primer Consgjo Consultivo del Colegio v que se

mspiraron en sistemas educativos semejantes de los de Canada y los Estados Unidos™ (1).

(1).- Conalep, 15 Afios de Labor Educativa, p.p.17.
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Las consuitas llevaron a la conclusion de que el sistema educatho gue se
requeria para impulsar la educacion profesional técnica del nivel medio en nuestro pais. deberia
reunir condiciones tales como: quedar fuera del organismo v jurisdiccion directa de SEP. y
por lo tanto de las presiones y expectativas coyunturales de la educacion publica: brindar una

educacion terminal.

A nivel estatal y regional todos los planteles del sistema CONALEP llevan los
mismos estatutos y ¢l mismo objetivo.
CONALEP URUAPAN se crea ¢l 16 de mayo de 1981, bajo gobiemo del

Presidente Ldpez Portillo. inictando sus actividades el 15 de septiembre del mismo afio.

Nace ante la situacidn social y econdmica que se presentaba en la region va que
la mayoria de los jovenes no estudiaban o abandonaban sus estudios por no cursar una carrera
larga y no teniendo suficientes escuelas téenicas que complementaran Su ensefianza en
este tipo de carreras; a) ver tal sityacion segim un gmipo de profesionales y empresarios para

impulsar y crear lo que actualmente es CONALEP URUAPAN.

Para lograr esta creacion ellos tuvieron que hacer un convenio con la Presidencia
Municipal y con la Cdmara Nacional de Comercio. De tal manera que de ese grupo de
profesionistas y empresarios algunos siguen apoyando a la Institucion a través del Consejo

Consultivo y el Comité de Vinculacion.



A pantir de 1995, se disefio y puse en marcha un nuevo Modelo Académico. con
el fin de adaptar la ofena educativa del CONALEP a los cambios sociales y econémicos que
experimenta el pais. Su principal objetivo consiste en dotar a los estudiantes de las capacidades
profesionales para el trabajo, asi como de los valores y actitudes que promueven su desarrollo

social. mdividual y productivo.

Por ello este Modelo busca integrar los servicios educativos que ofrece el
Colegio, a partir de tres premisas basicas contenidas en el Programa Institucional 1995-2000):
cobertura, calidad y pertinencia. En este marco, el Nuevo Modelo Académico estd compuesto

por los diez proyectos que se mencionan a continuacion:

PROYECTOS BASICOS:
Oferta educativa y fortalecimiento cumicular,
Desarrollo de la docencia.
Instrumentacion didactica integral.
Desarrollo integral del estudiante.

Educacion continua y a distancia.

PROYECTOS DE SOPORTE:
Regionalizacion del quehacer académico.
Sisterna de evaluacién académica.

Normatividad académica.



Cultura organizacional académica.

Difusion v divulgacion del quehacer academico.

Entre estos proyectos los mis destacados son los siguientes:

1.- Oferta educativa y fortalecimiento curricular:

Este proyecto atiende un aspecto fundamental del quehacer académico. debido a
que esta orientado a revisar y actualizar permanentemente los planes y programas de estudio,
para mantener la vigencia de la oferta educativa. Asimismo, busca fortalecer los contenidos
curriculares mediante el impulso de una formacion académica que ie dé sentido a la vida
profesional del estudiante.

En este contexto se inscribe e Redimensionamiento curricular, cuyo objetive
consiste en readecuar €l namero de carreras ofrecidas por la Institucién, a fin de mcrementar la
eficiencia y eficacia de los servicios que ofrece.

Durante 1995, una vez realizados los estudios pertinentes, se inicié la prmera
fase de! Redimensionamiento de la oferta educativa. en la cual se procedid a compactar el
numero de carreras, de acuerdo con los siguientes indicadores: vinculacion con el sector
productivo. vigencia de planes y programas de estudio. demanda potencial, matricula, eficiencia
terminal, plante de docentes, infraestructura, equipo y apoyos didacticos.

Se observo que de 146 carreras registradas solo 105 de ellas estaban en

operacion y, de éstas, algunas carecian de demanda y/o de elementos curriculares, por lo que en

10



1995 se procedid a reducir la oferta educativa a 63 carreras. mismas que entrd en vigor a partir
del ciclo escolar 1996-1997.

En 1996 se inici6 la sepunda y Gltima fase de la oferta educativa. con la cual ésta
quedé reducida a 29 carreras en nueve areas de formacion prefesional técnica. para el ciclo
escolar que inicia en 1997, como se describe a continuacion:

La nueva oferta educativa fue el resultado de un proceso de consulta ¢con representantes
de los sectores social. educativo y productivo de las 31 entidades de la Republica y el Distrito
Federal, a través de 40 Reuniones Estatales en las que participaron cerca de 7 mil personas. La
consulta permitid incorporar aspectos particulares de las economias locales, que confieren una
mayor pertinencia a las propuestas de oferta educativa a nivel estatal.

Con esta reduccién del mimero de carreras se busca también recuperar la

vocacion micial de CONALEP hacia las carreras del area industrial.

2.- Desarrollo integral del estudiante:

Esta vertiente busca promover et desarrollo de las capacidades potenciales del
estudiante, asi como el fortalecimiento de aspectos relacionados con su personalidad. mediante
programas que refuercen su formacidn y otientacién, tanto en lo que se refiere a conocimientos
como ¢n lo que corresponde a su identidad personal, institucional y social.

En este contexto y con el fin de crear una cultura de calidad en el alummo, que le
permita elevar su autoestima, reconocer sus potencialidades, sentirse orgullose de su pasado,
integrarse positivamente a la sociedad y mantener una actitud de cooperacion, productividad y

superacién en el trabajo, se propuso el fortalecimiento de valores y actitudes, a través de la

11



incorporacion. en los contenidos curriculares de profesional técnico. de una asignatura sobre
valores. denominada “Desarrollo Humano y Calidad™.

El proposito de dicha asignatura es fomentar la formacion mtegral de los
estudiantes. en congruencia con el espiritu del Articule 3° constitucional. que plantea el
desarrollo armonico e integral de las facultades del ser humano. el fortalecimiento de la
conciencia de nacionalidad. el aprecio por la historia, los simbolos patrios vy las instituciones
nacionales.

La materia “Desarrollc Humano y Calidad”™ serd impartida a través de cuatro
modulos a saber:

a).- Valores y Actitudes.
b).- Valores y actitudes en la vida social y profesional
¢).- Calidad y planeacion estratégica.

d).- Aseguramiento de la calidad y mejora continua.

La propuesta de contenidos de esta asignatura fue sometidz 4 la consideracion
de especialistas, cuyas recomendaciones y sugerencias fueron incorporadas a 1a propuesta. Con

base en lo anterior, en 1996 se disefio una prueba piloto para su implementacién a partir de

1997.

3.- Pesarrolio de la docencia.

En virtud de que une de los elementos esenciales del proceso ensefianza

aprendizaje lo constituye el personal docente, este proyecto tiene como objetivo promover 13



formacidn y capacitacion intensiva e integral de los profesores, mediante ta profesionalizacion y
certificacién de su practica docente. Con ello se busca tmpactar la calidad de los servicios
educativos que ofrece la Institucion.

Asimismo. el proyecto contempla el reconocimiento institucional al esfuerzo de

superacion de cada docente, mediante el establecimiento de estimulos economicos.

4. Instrumentacidn didéctica integral:

El proyecto contempla el disefio y desarrollo de los recursos didacticos
necesarios para cada una de las carreras que se imparten en el CONALEP, a través de la
promocion del uso de nuevos medios y métodos idoneos que enriquezcan y faciliten el
proceso de ensefianza aprendizaje.

La nueva politica editorial plantea el disefio e mstrumentacion de una estrategia
de apoyo a los alumnos, con ¢l propésito de seguir haciendo accesible la adquisicién de los

textos que requierer para su formacion.

3.- Eguivalencia al bachillerato de los estudios de profesional técnico:

Durante las reuniones de copsnlta realizadas con el fin de defimr la oferta

educativa y de capacitacion del Colegio, una de las principales preocupaciones externadas por
los sectores social, educativo y productivo, fue el cardcter terminal de la educacion que ofrece

la institucion,

13



En respuesta & esta preocupacion y en congruencia con lo establecido por el
“Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000. en el sentido de facilitar a todos los estudiantes
alcanzar niveles superiores de estudio.

En este sentido, se elabord una Propuesta de Estrategia y Criterios de Operacion
para la Complementacidon de Estudios de los Profesionales Técnicos para Ingresar a la
Educacion Superior, Ia cual contempla que los egresados a partir de los planes 1990, podran
cursar optativamente las seis asignaturas complementarias, durante un minimo de dos
semestres, por razones de seriacion.

Para eflo, sera indispensable presentar el titulo de profesional técnico o en su
defecto acta de examen profesional, como requisito para su inscripcidn a este programa.

Las generaciones que se incorporen a partir del plan de estudios que iniciara en
1997, podrén cursar, de manera complementaria y optativa, las asignaturas del tronco comim
del bachillerato en forma paralela a sus estudios de profesional técnico , en horarios ordinarios
y grupos convencionales que los propios planteles asignen. La imparticién de seis asignaturas
en promedio, debera escalonarse preferentemente de manera semestral, en el siguiente orden:

Introduccion a las Ciencias Sociales.
Quimica I
Quimica I1

Matematicas I'V
Biologia

Filosofia.
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1.2 CARACTER DE LA INSTITUCION.

Las condiciones preestablecidas para la creacién del Colegio exigieron que se
dotara a éste de un soporte juridico y reglamentario acorde con una institucidn educativa que

de hecho, rompia coa el esquema contemplado tradicionalmente para las escuelas de su tipo .

En ese sentido, €l decreto de creacion publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 29 de diciembre de 1978, constituye el instrumento juridico que permite al
Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica adoptar las estructuras caracteristicas de
una nstitucion puablica descentralizada, encuadrada en el sector educativo y dependiente del
Gobierno Federal para la integraciéon de sus 6rganos de gobierno y su financiamiento, pero que
posee personalidad juridica y patrimonios propios, asi como la facultad de tomar decisiones

para ¢l logro de sus objetivos particulares y el manejo de sus recursos financieros.

En dicho decreto, quedo claramente estipulado el cbjetivo institucional de
formar profesionales técnicos de nivel post-secundaria, mismo que determinaba los
lineamientos para establecer sus organos de gobiemo; la definicion y caracteristicas de sus
estructuras organizacional y administrativa; y, las condiciones para allegarse recursos

fmancieros hicieran posible integrar su patrimonio.



Asi mismo quedo establecide que el Colegio tenia atribuciones para suscribir
convenios con los gobiernos de los estadas. los municipios v las entidades paraestatales, a fin
de establecer planteles en los que se oftecian los servicios de educacidn profesional téenica. asi
como con entidades publicas v privadas para posibilitar su participacion en el disefio. operacion,
gvaluacion v financiamiento de las actividades educativas que desarrollaria la Institucion. Del
mismo modo. en el decreto se facultaba a ésta para acreditar los estudios que en ella se
reslizaran y otorgaran los respectivos diplomas y titulos profesionales; revalidar y establecer
equivalencias de estudios y conceder reconocimientos de validez oficial a os estudios del tipo

de los que ofrecia v que se realizaran en escuelas particulares.

Este instrumento normative mantuvo su vigencia por espacio de trece afios,
hasta que con la finalidad de adecuarlo a lo dispuesto en la Ley Federal de Entidades
Paraestatales. su reglamento y demas normatividad paraestatal y a fin de contar com ¢l
fundamento legal que sustentara los lineamientos y las acciones planteadas en el programa
institucional de modemnizacion, en el sentido de implementar estrategias dirigidas a lograr la
consolidacidn y el desarrollo de su sistema, mejorar cualitativamente su modelo educativo y
fortalecer la vinculacién de sus actividades con el sector productivo y la sociedad, fue necesario

modificar el decreto para otientarlo a construirse en el soporte juridico de las tres reformas que

permitieron efectuar las modificaciones sustanciales a los servicios que ofrece CONALEP.

En éste sentido €] 8 de diciembre de 1993 se expide el nuevo decreto que crea el

Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica,
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Una de las caracteristicas centrales del Colegio la constituye su modelo
educative. que ha logrado una clara aproximacion entre las acciones mstitucionales de
formacion y los requerimientos nacionales de personal profesional técnico calificado.

consiguiendo asi vincular efectivamente al sector educativo con el productivo

Este modelo posee cuatro instrumentos metodologicos findamentales: ¢l de
Vinculacion, Planeacién, Disefio curricular y el de Formaciéon tecnoldgica. Con tales
herramientas se realizan en el Colegio las tareas cotidianas del procesoe ensefianza-aprendizaje y

se marcan los lineamientos de operacidn y evaluacion de la accion educativa institucional

A la preparaciém técnica, de naturaleza eminentemente aplicads, se agrega la
formacidn cientifica, humanistica y social, con la finalidad de formar no solamente profesionales
aptos y eficientes para el desempefio de su funciéon productiva, sino personas con clara
conciencia civica, sentido de responsabilidad e integradas al proceso histérico de desarroilo del

pais.

Otra caracteristica del modelo educativo es la de su vinculacién permanente con
los sectores productive, de servicios v educativo, asi como con la sociedad. Tal vinculacion se
expresa en diferentes formas. Una de elias es la estructuracion conjunta con el sector
productive, de perfiles profesionales, planes y programas de estudio; otra es la incorporacion a

la docencia del personal activo de las diversas ramas industriales y de servicios, lo que favorece
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la transmision del conocimiento tednco y practico. la mas significativa es la que se refiere a la

formacion de profesionales tecnicos de acuerdo con la demanda laboral.

En 1989. se llevd a cabo en el Colegio un cuidadoso diagnéstico de la situacion
en que se encontraba su modelo educativo. a partir del cual replanted sus funciones de acuerdo
con las lineas de politica educativa contenidas en el programa de modemizacion del sector
producto, de tal esfuerzo fue el programa de Modemizacion del CONALEP 1989-1994, en el
cual se definieron los objetivos, estrategias. acciones y metas sustantivas que pormariap sus

labores en el mediano plazo.

“A panir de entonces, todas las acciones comprendidas por el Colegio se

orientaron a la consecucion de cuatro grandes objetivos:

1.~ Lograr la consolidacion del CONALEP.
2.- Impulsar el desarrolle de la Institucién en el marco de la modernizacion educativa,
3.- Mejorar cualitativamente el modelo educativo.

-

4.- Fortalecer la vinculacion con el sector productive. educativo y la sociedad™ (1).

{1).-Conalep. 15 Afios de Labor Educativa, p.p.42



De acuerdo con estos principios. se disefid y estructurd, conjuntamente con el
sector productivo, un nuevo modelo educativo sustentado en la realizacion de tres reformas:
Una Reforma Académica apoyada en cuatro vertientes: La reestructuracidn de los servicios
educativos. que incluye a las unidades moviles de capacitacion; la participacion de la institucion
en servicio de la asistencia técnmica v desarrollo tecnologico; 1z reordenacion de la oferta
educativa, incluyendo nuevas carreras; y, las unidades productivas y el impulso a la
microempresa; ¢l fortalecimiento e impulso a la vinculacién con el sector productivo; y. el

establecimiento de un sistema de promocién y aseguramiento de la calidad educativa,

En cuanto a nuevos servicios, se reestructuré el modelo educativo con el
proposito de ampliar fos servicios, estableciéndose el Sistema de Formacién de Recursos
Humanos para la Produccion y el Desarrollo, integrado por 6 diferentes programas en diversos

niveles.

a).- Programa Regular de Formacion Profesional Técnica. Esta se refiere a la formacion de
profesionales técnicos y se ofrece a los egresados de secundaria mediante un plan de estudios
de seis semestres, al acreditar los cuales y después de la realizacion de las pricticas
profesionales, la prestacion del servicio social y la presentacién de un trabajo recepcional, se
obtiene el titulo de Profesional Técnico en alguna especialidad relacionada con las actividades

laborales de las distintas ramas de la industria y los servicios.



b).- Programa Modular de Formacion Profesional Técnica. Este programa constituye una
opcion flexible ¢ integral de formacion profesional técnica, destinada principalmente a los
trabajadores o estudiantes egresados de secundana, gque incluye también a quienes hayan
realizado estudios de mivel medio superior parciales o completos, los cuales seran revalidadas
conforme a las normas aplicables: que les permitan aliernar el trabajo con el estudio, a través de
médulos de capacitacion para puestos de trabajo ascendentes y avanzar en el estudio de una
carrera de profesional técnico. Los modulos son de dos tipos. los académicos, que estan
destitados a la formacion integral y humanistica basica; y los tecnolégicos, que preparan para

desempefiar actividades en el marco laboral; a cada madulo corresponde un puesto de trabajo.

¢).- Programa de Capacitacién “para”™ y “en” el trabajo. La capacitacion “para” y “en” ef trabajo
se brinda preferentemente a la poblacién que no ha completado la educacién bdsica y que
requiere preparacion para incorporarse ripidamente al trabajo: se imparte mediante cursos de
acuerdo a} catalogo ocupacional, que califican para desempediar labores requeridas por el sector
productivo.

d).- Programa de Actualizacion Tecnologica. Esta dirigido a egresados del Colegio v de
instituciones educativas tecnologicas de nivel medio superior del pais y tiene como objetivo
mantener al dia los conocimientos y las aptitudes de caricter basice y aplicado de Ia

especialidad en que se formaron, asi como enriquecer su cultura tecnolégica general.
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e).- Programa de Especializacion Técnica. Estd dirigido a egresados del Colegio de
instituciones educativas tecnologicas de nivel medio superior y tiene por objeto gque los
egresados profundicen y amplien sus conocimientos y capacidades, necesarios para el ejercicio

de su especialidad.

f).- Programa de Tecnologia Avanzada. Estd basado en ¢l desarrollo y utilizacion de tecnologia
de punta y tiene como propésito preparar los cuadros humanes responsables de la produccion
en las empresas para lograr la competitividad a nivel internacional, asi como incrementar la
capacidad técnica de 1a micro y medigna industria. Comprende cursos que se imparten en los

Centros de Asistencia y Servicios Tecnologicos.

Los cursos de los dos dltimos programas constituven diplomados de profesional

técnico v al término de éstos se obtendra un grado equivalente a tecnologo.

La asistencia técnica tiene como proposito satisfacer las necesidades de apoyo
técnico y de provectos orientados a la asesoria que requiera el sector productivo. que le

permitan elevar su calidad y productividad.

El desarrollo tecnologice esta orientado a la generacion de provectos que

permitan la creacion, modificacion, adaptacion y transferencia de tecnologia, que den respuesta

a las necesidades del sector productivo.
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Estos cambios vienen a crear un reto mas a trabajo social dentro del
departamento de Orientacion Educativa. va que debe de fomentar una coordinacion con los
departamentos que conforman el plantel. para llevar una promocion y difusion. planeada y
organizada, para dar impulso a estos. fomentando la participacion de los alumnos y egresados

en los mismos, promoviendo con ello el alcance del objetivo para lo que son creados.
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1.3 COBERTURA DE ACCION DEL CONALEP.

E] Colegio inicié sus labores en 1979 con diez planteles ubicados en el Distrito
Federal, Estado de México, Coahuila y Qumtana Roo, én los que se impartian once carreras de
Profesional Técnico en las areas de Industrial, Admiistrativa y de Salud, y su estrucrura

curricular comprendia de 5 a 6 semestres.

Esta oferta educativa se incremento hasta llegar a las 146 carreras que se ofrecen
actualmente y su matricula pasdé de 4,000 a 191,248 alumnos en su Programa Regular, 16,000

en ¢l Modular y 126,567 en los servicios de capacitacion tecnologica.

A dieciséis aftos de su creacion, el CONALEP ha crecido de 10 a 256 planteles,

ubicados en varios estados del pais.

A nivel estatal CONALEP cuenta con 13 planteles ubicados en los estados de:

- APATZINGAN

- CD. HIDALGO

- LAZARO CARDENAS
- LOS REYES

- MORELIA (Con dos Planteles)



- PATZCUARO
- SAHUAYO

- URUAPAN

- ZACAPU

- ZAMORA

- ZITACUARO

A nivel regional se cuenta con un solo plantel que cubre los municipios aledafios

a la Ciudad de Umapan.
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1.4 OBJETIVOS DE LA INSTITUCION,

El programa mstitucional de mediano plazo contempla dos grandes etapas: la

consolidacion y el desarvollo.

En este proceso se pondra especial énfasis en mejorar cualitativa y
cuantitativamente el modelo educativo CONALEP asegurando que Jas carreras que se imparten
respondan eficazmente a los requertmientos cambiantes de personal que la actividad productiva
demanda. de tal forma que se logre un impacto efectivo en el desarrollo regional. mediante la
revaloracion de la imagen de la institucion, asi como de su vinculacion al impulso y difusion de

1a cultura tecnologica,

En ésia perspectiva, el programa de CONALEP define sus acciones de corto y
mediago plazo con apego a los lineamientos establecidos en el programa para la modernizacion
educativa 1989-1994, y establece un conjunto de estrategias orientadas a la consecucion de los

siguientes objetivos:

1.- Lograr Ia consolidacion del sistema CONALEP.
2.- Impulsar el desarrollo de la mstitucion en el marco de la modemnizacion educativa.
3.- Mejorar cualitativa y cuantitativamente el modelo educativo CONALEP.

4.- Fortalecer la vinculacion con el sector productivo, educativo y la sociedad.
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El plantel CONALEP URUAPAN tiene que cumplir con los objetnvos
mencionados v proporcionados por las Oficinas Nacionales del CONALEP. cuya matriz se

encuentra en Metepec. Edo. de México.

El objetivo general rige en todos los planteles CONALEP.
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1.5 ORGANIZACION INTERNA DE LA INSTITUCION

CONSEJQO CONSULTIVO

COMITE DE VINCULATIO!

DEPTO DE ADNON
Y FINANZAS

! Jefe de departamento

OFNA. DE REC
HUMANOS

I Archivista
1 Jefe de Oficina

OFNA DE REC
FINANCIEROS

1 Jefe de Oficina
1 Cajera

OFNA DE REC
MATERIALES

1 Jefe de Oficina

2 Porteros

2 Veladores

2 A de Sencs
Generales

DEPTQ. DE SERVS
ESCOLARES.
1 Jefe de departamento

DIRECCION

ROOL SECRETARIAL
i Secretana de Direccion
y .

DEPTO. DE ACT DEPTO DE SERVS

———— !

OFNA. DE BSTAD.
Y CONTROL. ESC
| Jefe de Oficina

L3 Aux. de Control Bsc)

OFNA. DE EXTEN-
SION EDUCATIVA
t Jefe de Oficina

1 Pramotor Cultural
1 Trabajadora Social
2 Prefectos

OFNA DE EVAL.
Y SEGUIMIENTO
1 Jefe de Oficina

TECNOLOGICAS ACADEMICOS
1 Jefe de departamento I Jefe de departamenio

OFNA. DE SUPERV. Y OFNA. DE AREA POR
CONTROL DE TALLERES ESPECIALIDAD

Y LABORATORIOS 1 Jefe por Especialidad
) Jefe de Oficina b Auxiliar de senacios
1 Jefe por Taller acadenticos

1 Jefe de Act Tecnologicas
1 Laberatorista de Idionus

OFNA DE RECURSQS
AUDIOVISUALES

I Jefe de Oficina

OFNA. DE MANTTO. DE 1 Bibiitecarto
EQUIPO, i Dibujante

I Jefe de Oficing

OFNA. DE MANTTO DE
EQUIPO,
} Jefe de Oficina




1.5.1 FUNCIONES DEPARTAMENTALES,

DIRECCION

FUNCIONES GENERICAS:

- Administrar eficientemnente los recursos materiales. financieros. técnicos y humanos que se

asignen al plantel, con acorde a las politicas y procedimientos establecidos, a fm de lograr los

objetivos fijados.

- Promover la integracién armonica entre alumnos, docentes y personal administrativo,

- Vincular estrechamente ¢l plantel con la comunidad productiva y social, provectando una

imagen real y positiva.

FUNCIONES ESPECIFICAS:

- Administrar los recursos del plantel. de manera que las funciones administrativas, escolares,

tecnologicas y académicas se efectuen eficientemente.
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- Vigilar que s¢ efectiuen correcta y oportunamente las politicas y procedimientos emanadas de

Oficinas Nacionales.

- Supervisar la elaboracion del presupuesto para el gjercicio del afio siguiente y gestionar su

autorizacion ante Oficinas Nacionales.

- Vigilar y controlar la aplicacion del presupuesto asignado al plantel.

- Motivar al personal docente y administrativo a participar en cursos de capacitacion.

- Atender a los alummos, padres de familia, docentes, personal administrativo y visitantes,

cuando el asunto requiera de su intervencion,

- Aplicar sanciones a los alummos, docentes vy personal administrativo que infrinjan las

disposiciones normativas establecidas.

- Autorizar constancias de estadio, boletas de calificaciones, exdmenes profesionales v

documentacion que lo requiera.

- Informar a la Direccion General del CONALEP y a las direcciones comporativas, el desarrollo

de las actividades del plante! y someter los asuntos que requiera su intervencion.




- Programar y atender ias relaciones con el sector productivo. a fin de canalizar al alumnado

para que realice su senvicio social. practicas profesionales y trabajo.

- Organizar y coordinar las actividades de la campafia promocional del plantel.

- Las demas actividades que le conficran otras disposiciones legales y que le encomiende la

Direccién General del CONALEP y/o direcciones comporativas,

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

FUNCIONES GENERICAS:

- Adminisirar los recursos humanos. financieros y materiales de acuerdo a las politicas y -

procedimientos establecidos.

- Fomentar las buenas relaciones entre el personal a fin de realizar Jos esfuerzos hacia el logro

de los objetivos fijados.
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FUNCIONES ESPECIFICAS:

- Verificar que se apliquen correcta y oportunamente las politicas y procedimientos de caracter

administrativo y funcional del plantel,

- Atender y resolver los problemas administrativos del plantel que requieran su intervencion.

- Coordinar la elaboracién del presupuesto de acuerdo al sistema establecido.

- Inspeccionar ¢l registro de los asuntos contables y la elaboracion de las nominas,

- Supervisar el pago de servicios y obligaciones fiscales.

- Coordinar el levantamiento del inventario de activo fijo.

- Supervisar la vigilancia, limpieza y mantenimiento de las instaiaciones del plantel,

- Firmar mancomunadamente con el director del plantel, los cheques que se expidan para los

pagos que se efectien en el plantel.

- Informar al director del plantel de las actividades realizadas por el departamento 2 su cargo.
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- Realizar cualquier funcion analoga a su puesto que le sea encomendada por su jefe inmediato.

vy las de caricter temporal que sea necesario desarrollar.

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ESCOLARES

FUNCIONES GENERICAS:

- Coordinar y supervisar todas aquellss actividades que coadyuven al desarrollo integral del

alumno, dentro y fuera del plantel; asi como controlar los registros escolares de los alumnos.

FUNCIONES ESPECIFICAS:

- Plantear, organizar. controlar, supervisar v evaluar las actividades de las secciones que

integran el drea de servicios escolares del plantel, implantando en las secciones del drea las

normas y procedimientos autorizados.

- Difundir al interior del plantel los reglamentos, normas y procedimientos aplicables a los

servicios escolares.
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- Coordinar la preparacion de la documentacion del area de servicios escolares para la firma del

director.

- Firmar la documentacion escolar segun las especificaciones autorizadas por la Direccion de

Evaluacion y Certificacion.

- Ser el responsable en primer instancia de la guarda ¢ inviolabilidad de la documentacion
escolar v todo tipo de registro v reportes que se entregan en el drea de servicios escolares,
estableciendo mecanismos de supervisidn y control que garanticen la veracidad de lo asentado

en los registros escolares y 1a documentacion autorizada.
- Coadyuvar a la direccion del plantel a la supervision de 1a correcta aplicacion de las cluasulas
reglamentarias de evaluacién, setvicio social, revalidacién y eguivalencias. pricticas

profesionales. acreditacion y titulacién.

- Implantar y supervisar los programas de evaluacion y seguimiento de egresados, servicio

social, orientacion educativa y titulacion.

- Previo acuerdo con el director del plantel, coordinar las actividades del proceso de admision

de alummos de primer ingreso y coadyuvar en los aspectos profesionales.
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- Establecer los mecanismos de control ¥ supervision para la asignacion del derecho al examen

profesional, la presentacion del examen v registro del acta correspon diente.

- Coordinar las actividades de las trabajadoras sociales. orientadores, para coadyuvar a la
reduccién del indice de desercian en el plantel. aplicande el programa de orientacion educativa
vigente.

- Solicitar ante la direccidn de evaluacién y certificacién verificaciones y auditorias al
detectar anomalias no imputables a su responsabilidad, acudiendo en primer instancia con el

director del plantel.

- Mantener actualizada Ia estadistica escolar def plante] y la estadistica institucional, repartando

segun programa a la Direccion de Evaluacion v Certificacion.

- Mantener ordenads y actualizada la documentacion y los registros escolares.

- Esiablecer acciones coordinadas y programas para la entrega de reportes escolares de los

examenes de nivelacion v especiales de regularizacion. habiendo elaborado previamente las

actas respectivas.

- Ser en primera instancia el responsable ante la Direccion de Evaluacion y Certificacion del

envio a tiempo y con caricter de veracidad de la documentacién y registros escolares
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solicitadas. asi como todo tipo de documentacion involucrada en las secciones que integran el

area de servicios escolares.

- Realizar cualquier funcion aniloga a su puesto que le sea encomendada por su jefe inmediato,
y las de caracter temporal que sea necesario desarrollar para el adecuado funcionamiento del

plantel.

DEPARTAMENTO DE ACTIVIDADES TECNOLOGICAS

FUNCIONES GENERICAS:

- Organizar, dirigir v controlar las actividades de los talleres y laboratorios, supervisando el

cumplimiento de los programas establecidos, a fin de gue el alumno ponga en prictica los

conocimientos adquiridos.

FUNCIONES ESPECIFICAS:

- Elaborar informes y cuadros estadisticos segin avances programiticos de maestros,

aprovechamiento escolar, etc. y aquellas que le sean solicitadas.

- Coordinar y dirigir 1as juntas de académicas de] area.
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-~ Coordinar la elaboracion de manuales en instructivos de practicas. materiales de apoyvo

didictico, supervisando las labores de mantenimiento preventivo vio cotrectivo al equipo.

magquinaria de los talleres v laboratorios.

- Supervisar el levantamiento del inventario fisice de los talleres y laboratorios.

- Seleccionar al personal docente dei area tecnologica.

- Informar al director del plantel las actividades reafizadas por el departamento a su cargo.

- Realizar cualquier funcion andloga a su puesto que le sea encomendada por su jefe mmediato

y las de caricter temporal que sea necesario desarrollar, para el adecuado fincionamiento del

plantel

DEPARTAMENTO DE ACTIVIDADES ACADEMICAS

FUNCIONES GENERICAS:

- Coordinar y controlar las actividades inherentes al proceso ensefianza-aprendizaje del area

académica, asi como promover el uso del material audiovisual y bibliografico con que cuenta el

plante}.
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FUNCIONES ESPECIFICAS:

- Coordinar y supervisar conjuntamente con el departamento de actividades tecnologicas. ia

elaboracion de la estructura educativa con que opera el plantel en cada semestre.

- Coordinar la elaboracién del calendario de educaciones por unidad y nivelacion, asi como
supervisar la aplicacién de los mismos.
- Organizar, coordinar y supervisar los cursos: Introductorio de Formacion Docente, Sistema

de Ensefianza a Distancia para Docentes (SEDD) y el Curso Propedeutico dirigido 2 los

alumnos.

- Convocar y presidir las juntas de academia para analizar los programas de estudio, verificar y

controlar los avances programiticos de las asignaturas del area académica.

- Supervisar y/o realizar los mformes o reportes que se envian a Oficinas Nacionales y

Direccion del plantel.

- Atender al personal docente y alurnmado que lo solicite para conocer sus necesidades e

inquietudes y proporcionarle la solucién u orientacion pertinente.
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- Conrolar. reproducir y distribuir los programas de las asignaturas que se imparten en el
plantel y proporcionarlos a los docentes v alummos. asi como mantener actualizados los
archivos de programas tanio de la biblioteca como del propio departamento.

- Supervisar la evaluacion de alummos v constatar lz expedicion de los documentos de

certificacion en las asignaturas académicas.

- Informar al Director General del plantel las actividades realizadas por el departamento a su

Cargo.

- Realizar cualquier funcidn andloga a su puesto que le sea encomendada por su jefe

inmediato y los de caricter temporal que sea necesario desarrollar para el adecuado

funcionamiento del plantel.
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1.6 POLITICA SOCIAL PARA FL SECTOR EDUCATIVO

A lo large de nuestra historia, la educaciéon ha sido wn factor decisivo de
superacion personal y de progreso social, en el sigle XX los mexicanos hemos realizado una
gran obra educativa que ha reducido significativamente el analfabetismo, elevado el promedio
de escolaridad, promovido la educacion preescolar, extendido la educacion primaria. ampliando
el acceso a la secundaria, ensanchando la educacion tecnologica y multiplicando 1a universitaria.
Simultdneamente, se ha fomentado la capacitacion para el trabajo, se ha preocupado el
fortalecimiento de la cultura y se ha estimulado la creatividad y el desarrollo de 1a investigacion

humanistica y cientifica.

En el periodo 1995-2000, sociedad y gobierno tienen la responsabilidad historica
de cimentar las bases educativas para el México del siglo XXI Ello exigira un impulso
constante y vigoroso, asi como la consolidacidon de cambios que aseguren que la educacion sea

un apoyo decisivo para el desarrollo.

Este plan propone una cruzada permanente por la educacion, fincada en una
alianza nacional en que converjan los esfuerzos y las imiciativas de todos los Ordenes de
gobiemo v de los diversos grupos sociales. Debemos movilizar nuestra capacidad para hacer
concurrir las voluntades de los gobiernos Federal, Estatales y Municipales, y lograr una amplia

participacion de maestros, padres de familia, instituciones educativas particulares y el conjunto
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de la sociedad La educacion sera una altisima v constante prioridad del Gobierno de la

Republica. tanto en sus programas como el gasto publico que los haga realizables.

Una de las demandas mas repetidas es una educacion de cobertura suficiente v
de buena calidad La cobertura de nuestro de nuestro sistema educativo comprende a la

mayoria de los mexicanos. Es tiempo de elevar su calidad en beneficio de todos,

En lo que respecta a la educacion media superior v superior €l plan nacional de

desarrolle 1995-2000 menciona:

Hoy mis gue nunca, el conocimiento es factor determinante del desarrollo.
genera oportunidades de empleo, mejores ingresos y mayores beneficios sociales. De ahi que
las instituciones de educacion media superior y superior en sus distintas maodakidades.
constituyan un acervo estratégico para el desarrollo Nacional. Con vistas al siglo XXI. México
necesita un sisterna nacional de educacidn superior mas dinamico. mejor distribuide
territorialmente. mas equilibrado y diversificado en sus opcianes profesionales y técnicas, sobre

todo, de excelente calidad.

La educacion media superior y superior requiere de personal académico bien
calificado: implica una formacion integral que prepare hombres y mujeres responsables. criticos
y participativos; exige planes vy programas de estudio pertinentes y flexibles, que ofrezcan

contenidos relevantes para la vida profesional y técnica. Una educacidn superior de calidad
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también significa foralecer la capacidad de investigacion que permita una mejor comprension
de los problemas nacionales . contribuya al progreso del conocimiento y ofrezca opciones utiles

¥ realistas para el avance de México.

El sistema de educacion superior ba contribuido notablemente a la
transformacion de México y al enriquecimiento cultural del pais, a la edificacion de nuestras
instituciones y de la infraestructura material y de servicios. En muchos sentidos, la distancia que
media entre el México de hace ocho décadas y el de nuestres dias, encuentra su explicacién en
los frutos de la educacion superior. Las condiciones de la sociedad actual demandan un impulso
extraordinario a la educacion media superior y superior. Para hacer mas competitiva
intemacionalmente nuestra industriz y nuestros servicios, requerimos profesionistas y técnicos

responsables que tengan una preparacion que sea competitiva.

El Gobiemo Federal se propone dotar de recursos crecientes a las instituciones
de educacion media superior y superior en Sus distintas modalidades; promover fuentes
adicionales de financiamiento; fomentar la expansipn de la matricula bajo los requisitos de
aptitud y vocacion; estimular la actualizacion de programas de estudio; impulsar la renovacion
de métodos de ensefianza y mejorar los servicios de apoyo al aprendizaie.

Asi mismo, se alentara la transformacidn de las estructuras académicas
vinculando la docencia, l2 investigacion y Ia extensién; se aprovechardn las telecomunicaciones
parz ampliar la cobertura educativa; se estimularan los sistemas de ensefianza abierios y

semiabiertos y, de manera especial, se fortaleceran los programas dirigidos a la formacion de
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profesores. Ademas s¢ procurara el mejoramiento de las condiciones de vida de profesores

investigadores.

La calidad del bachillerato es decisiva para alcanzar la excelencia en la formacion
profesional superior. Por ello, los programas de educacion media superior se revisaran para
facilitar la promocién de los estudiantes al siguiente nivel. Ademas se ampliara y se dotara de
mayor flexibilidad a las opciones para completar el bachillerato, de manera que aumente

substancialmente su eficiencia terminal.

El Poder Ejecutivo Federal refrenda en este Plan su compromiso con las
instituciones de educacion superior como espacios naturales para el despliegue de las ideas, el
avance de la ciencia, la aplicacion del conocimiento y la difusion de la cultura. Ello supone el
respeto escrupuloso de la autonomia universitaria. Se perfeccionaran los mstrumentos de apoyo
a la excelencia académica. a la modemizacion institucional v a la vinculacion con los sectores

productivos.

Este Plan se propone fortalecer el sistema de educacion tecnologica mediante la elevacion de la
calidad académica, y la pertinencia de las opciones formativas que ofrece. Se avanzard en la
flexibilizacion curricular para asegurar la adquisicion de un miicleo bisico de conocimientos gue
facilite el aprendizaje v la actualizacion posterior. Se estrechara la vinculacion de la educacion
tecnologica con los requerimientos del sector productivo y, en especial, de las economias

regionales,



1.6.1 LA PARTICIPACION DE CONALEP EN LA POLITICA

SOCIAL DEL SECTOR.

El Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 parte del conjunto social y 2 €l lo
tiene por destinario. Es resultado de una amplia consulta popular. que introdujo nuevas
modalidades de participacion ciudadana; invita al esfuerzo de todos los mexicanos para hacerlo
realidad, y reconoce que la unidad de propdsitos y la perseverancia en las tareas esta el porvenir

de la nacion.

El caracter influyente del Plan es sip duda lo primero que se desprende de su
lectura. Lo segundo es su caricter integral. En efecto, de dicha consulta surgieron cinco
objetivos que ¢s posible expresar en un solo enunciado, dada su estrecha vinculacion entre si:
“Como vistas al sigio XXI, debemos lograr un crecimiento vigoroso que fortalezca la soberania
nacional. extienda el bienestar de los mexicanos, sea el sustento de una democracia plena, y

genere los recursos para atender rasgos y procurar la equidad y la justicia”.

Ambas caracteristicas del Plan propician una tercera, precisamente la que le da
viabilidad: el Plan sefiala un rumbo. Individuos, grupos e instituciones tienen un claro papel que
desempediar en este gran esfuerzo por “avanzar hacia un México mas fuerte, mas justo. mas

democratico y mis prospero”,
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En su caso. el Colegio ve reflejadas en el Plan sus inquietudes v las propuestas
que la comunidad que lo conforma ha venido pianteando para su mejor desemperio. Ve
reflejadas las conclusiones a que se llego en el foro de consulta popular que. convocado por la
Secretaria de Educacion Publica y por €l mismo - con el ttulo de “La educacion para adultos
vinculada con las necesidades sociales y productivas™ -. tuvo lugar el pasado mes de abril. En el
Plan ocupa un lugar destacade la necesidad de establecer un sistema de reconocimiento de
competencias, asi como un esquema de capacitacion flexible en beneficio de la fuerza laboral ¥

de las empresas del pais.

Corresponde a las dependencias y entidades de la Administracion Publica

Federal ajustar sus acciones al Plan y responsabilizarse de su difusion y ejecucion.

El Director General de! Colegio Antonio Argiielles. menciona una relacion de
los puntos del Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 que atafie directa o indirectamente e
Colegio responda cabalmente a las expectativas de sus egresados y que contribuya a la

expansion de nuestra economia. base de un México mejor.

El P.N.D. incluye cinco grandes apartados que corresponden a los otros tantos
objetivos fundamentales del mismo. Dos son los que ataien directamente al Colegio Nacional
de Educacion Profesional Técnica, en cuanto a institucion: el aparato del desarrollo social y el
del crecimiento econdmico. Estos dos capitulos supomen y refiuerzan los otros tres - los

relativos a la soberania. al estado de derecho y al desarrollo democritico-, y todos ellos nos



importan por igual y requieren de nuestre mejor concurso. en cuanto comunidad v en cuanto

individuos.

En varias partes del documento, los cinco objetivos s¢ integran en uno solo y
quedan expresados, por ejemplo del modo siguiente: el proposito del Plan “es promover un
crecimiento economico vigoroso y sustentable que fortalezcala soberania nacional y redunde
en favor tanto del bienestar social de todos los mexicanos, como de una convivencia fincada en
la democracia y en la justicia”. En la presente se de tallan os dos térmimos que involucran de
lleno a CONALEP y se detaliara, en lo postble, con las mismas palabras que se emplean en el

documento.

“ URGENTE, GENERAR EMPLEOS™:;

Un “desarrollo social que propicie y extienda en todo el pais las oportunidades
de superacion individual y comunitaria, bajo los principios de equidad y justicia v un
crecimiento econdmico vigoroso sostenido y sustentable en beneficio a los mexicanos™. Agui se
trata de superar los desequilibrio entre regiones, grupos sociales y sectores productivos; de
superar los contrastes y respecto a las oportunidades de capacitacidn, empleo e ingreso, y de
ampliar substancialmente la dotacion de servicios de calidad, que son la base de una vida digna
y de un bienestar productivo, servicios entre los que destacan los de salud, educacion y

vivienda.
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Se trata tambien de expandir la capacidad productiva. por lo cual hay que
incrementar. mediante inversiones. los factores de la produccion v elevar la productividad de

éstos ultimos.

Dichas inversiones habran de aplicarse lo mismo para el capital fisico que para
mejorar la calidad de la fuerza laboral. lo que implica. ademds de los servicios mencionados el

de la capacitacion de los trabajadores.

El plan reconoce que la mayor urgencia del crecimiento proviene de la necesidad
de generar los empleos que demanda el incremento de la poblacién economicamente activa.
Cada afic. poco menos de un millon de compatriotas buscan incorporarse al mercado de
trabajo. El reto es reducir el empleo abierto pero también generar oportunidades de empleo

productivos bien remunerados en el sector formal de la economia.

Para absorber a los nuevos demandantes de empleo. la actividad economica debe
crecer 5% anualmente. El crecimiento requiere no solo ahorro o mversion. smo también
eficiencia, 1o cual implica recursos humanos altamente calificados. En la nueva sociedad. como
lo recoge el PN.D.; “la acumulacion y el uso del conocimiento es mas importante que las
dotaciones de recursos naturales para determinar las ventajas comparativas y la acumulacion de

riquezas de las Naciones™. Productividad v eficiencia recibiran, por ello la mayor atencion.
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* MAYORES NIVELES BE PRODUCCION, PRODUCTIVIDAD E INGRESO REAL™.

El Plan parte de los avances logrados, asi como también de los problemas,
rezago ¢ insuficiencias detectados luego de un cuidadoso examen del desenvobvimiento del
Pais. La educacién tecnoldgica y 1a capacitacién de fos trabajadores no podian escapar de dicho
escrutinio. Elevar el potencial productive de la fuerza laboral y propiciar su desarrollo es vital

para alcanzar el crecimiento sostenido de la produccion, la productividad y los salarios.

Por lo que hace al sistema de educacion tecnologica, se tiene el firme propésito de fortalecerlo
mediante la elevacién de la calidad académica y el replanteamiento de la pertinencia de sus
opciones formativas. La juventud que acude a este tipo de planteles serd formada en las areas
de mayor crecimiento econdmico. Se avanzard en la flexibilizacion curricular a fin de asegurar
la adquisicion de unr nicleo basico de conocimientos que facilite el aprendizaje y Ia
actualizacion posterior. Igualmente habrin de estrecharse los vinculos entre las instituciones
educativas de esta modalidad y los sectores productivos, en especial de las economias

regionales.

Como todos los niveles y modalidades de educacion nacienal, en la tecnologia,

la atencion a lo cualitative ird acompafiada de la extension de la cobertura de los servicios.

Continuaran incrementindose los planteles pablicos, al tiempo que se promovera la inversion
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privada en instituciones de capaciiacion laboral v seguiran ampliandose los programas de becas

v otros apovos en favor de dicha capacitacion.

La educacion tecnologica y la capacitacion para el trabaje han compartido un
modelo que pone mas énfasis en el proceso educativo que en el éxito del educando. Por otra
parte, es evidente el divorcio que existe entre los sistemas de educacion y capacitacion y el
mercado ocupacional, lo mismo que 1a falta de coordinacion entre los esfuerzos que al respecto
realizan los sectores publico y privado. La rigidez imperante obliga 2 cambiar programas de
capacitacion enteros para poderle dar cavidad a nuevos conocimientos. Por lo demas. al no
haber relacion o al haberla en muy poca medida. entre capacitacién para el trabajo y
oportunidades de desarrollo profesional, los jovenes no la consideran entre sus primeras

opciones.

En consecuencia. se redisefiaran los programas de formacion para el trabajo v se
implementara una estructura flexible que permnta seleccionar las opciones educativas idoneas,
para una mas provechosa incorporacion y una mayor movilidad en el mercado laboral. Esto
facilitara alternar el estudio con ¢l trabajo, v hara de la educacion una actividad permanente a lo
largo de la vida. Se estimulara la existencia de sistemas de aprendizaje también flexibles,

modulares. que posibiliten la adaptacion a nuevas tecnologias y su constante actualizacion.
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“ SISTEMA NORMALIZADO DE COMPETENCIA LABORAL, EL MAS

AMBICIOSO PROYECTO DE LOS ULTIMOS ANOS”

El Plan reitera. como una solucidn de raiz a la problematica antes descrita. que
tanto la educacion tecnoldgica como 1a capacitacion para ¢l trabajo habran de corresponder a
las necesidades de la planta productive en materia de recursos humanos, sin menoscabo de la

formacion integral de las personas.

En coordinacién con los sectores preductivos las autoridades educativas y
laborales promoveran ¢l establecimiento del Sistema Normalizado de Competencia Laboral
{SNCL), cuya estructura ademis de responder a las condiciones actuales y previsibles del
mundo del trabajo, facilitara la movilidad de] trabajador entre mndustrias y regiones, asi como la

consideracion de una progresiva complejidad en las funciones laborales.

En el marco del SNCL, y en base a las normas que éste define se pondra en
marcha el Sistema de Centificacion de Competencia Laboral (SCCL). Este sistema, como su
nombre lo indica, se ocupara de certificar la Competencia Laboral, independienternente de
como hayan sido adquiridos los conocimientos, habilidades vy destrezas. Ello permitira un
reconocimiento y una acreditacion de las competencias adquiridas em la practica laboral

cotidiana.
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Son multiples las ventajas que es posible esperar de la aphcacion de amhos
sistemas. Los dos atienden a las necesidades reales de cada joven en edad de formarse v de
cada trabajador inactivo. Se facilita la altemancia del estudio con el trabajo a lo largo de la vida
y se propicia previa demostracion de la competencia. el progreso de unos v otros. El
mejoramiento personal repercute favorablemente en el de los niveles de productividad y
competitividad. Los progratnas de formacion y capacitacion tecnica de cada institucion podran
ser estructurados en unidades auténomas o madulos los cuales corresponderan a unidades de
competencia laboral definidas en el SNCL. Asi, habra equivalencias entre institucionmes, se
propiciara la incorporacion de trabajadores en active a la educacion formal, a fin de adecuarse
Ja oferta de servicios de formacion para el trabajo a necesidades especificas. Finalmente, las
normas definidas en el SNCL seran el punto de partida en la estructuracién de planes y

programas para la formacion técnica y la capacitacion para el trabajo.

La capacitacion ha sido una demanda permanente de Jos trabajadores a la que se

da respuesta con este programa amplio. flexible, adecuado a los requerimientos a la sociedad

contemporanea.
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“ LA COSTUMBRE DE LA TECNOLOGIA™

No acaba aqui la relacion de puntos del Plan que ataiien al desempefio del
Conalep los cinco objetivos fundamentales que propone, las acciones que deberan emprenderse
para alcanzarlos, se potencian unos con otros. Y ello es asi porque se trata de un Plan integral
perfectamente eslabonade en todas y cada una de sus piezas. En repetidas ocasiones ese
caracter suyo se¢ hace explicito: “Se persigue que todas las acciones publicas se orienten en un
solo sentide y, de este modo, contribuyan a atenuar los efectos de la crisis, a combatir las

causas estructurales de la pobreza y a promover el desarrollo equitativo™

Valdria la pena destacar asi mismo recomendaciones y propositos contenidos en
el Plan que, junto con lo ya extractado de €l irian configurando la = Costumbre’ de la
tecnologia competente inprescindible de la cultura moderna. Son acciones que van desde poner
mas enfasis en el aula en la adquisicion de capacidades basicas, entre las cuales figuran las
relacionadas con las matematicas; la dotacion de equipo de comunicacidn e informatica a las
escuelas para beneficio del personal docente y de los propios alummos, hasta, mas
especificamente, Ia mayor atencién que se le preste a la ensefianza de la ciencia y la tecnologia

para nifios y javenes de todos los niveles educativos.

Acciones ¢omo la de impulsar la generacion, difusion y aplicacion de las

innovaciones tecnologicas: Ja de facilitar la capacidad de aprendizaje de las empresas. o 1a de

51



apovar los proyectos originales que contribuyan a incrementar la competitividad de nuestra

economa.

Acciones que hagan conciencia de los beneficios que puede traer. en términos
de productividad, un mejor uso de las nuevas tecnologias que hagan conciencia de la
importancia que tiene hoy en dia la alta calidad y la entrega oportuna de bienes y servicios tanto

en los mercados domésticos como en los foraneos.

Y no hay que ohadar la cooperacion intermacional. En el campo de la ciencia
y la tecnologia asi como en el de la educacion y la cultura, la cooperacion debe ser un
instrumento de primer orden de nuestra politica exterior. Hay que atraer recursos para apovar y
multiplicar nuestros esfuerzos productivos cientificos y técnicos. Se tiene que incorporar ¢l Pais

a las tendencias de 1z ciencia y 12 tecnologia que privan en el mundo.

El Pian Nacional de Desarrollo (1995-2000) comprende un conjunto de
prapuestas que tocan por igual lo pragmitico y lo politico. Invertir en capital humano es
esperar un rendimiento que se traduzca en bienestar social, pero tambien en productividad v
crecimiento. Fnriquecer, crear mas y mejores capacidades y oportunidades de la poblacion

representa una auiéntica cruzada. En esa cruzada participamos todos lo mexicanos.



CAPITULO 1

ADOLESCENCIA




GENERALIDADES:

Es importante retomar este capitulo, ya que siendo CONALEP una institucion
que el 100% de su poblacién son adolescentes va a permitir el conocimiento teorico de la
adolescencia y sus cambios, asi como su ambiente en el que se desarrolla. lo cual nos dara las
herranientas necesarias para establecer las altemnativas de accion y abordar de la mejor manera

.

Ia problematica que se llegue a detectar.
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2 ANTECEDENTES

Uno de los autores que mas ha escrito sobre la influencia de la familia en el
desarrolio del individuo es D.W. Winnicott, quien en sus escritos sobre adolescencia menciona:
“En la adolescencia. cada mdividuo estd comprometido en una experiencia vital en un

problema de existencia”. a lo que podriamos agregar: en un problema de supervivencia.

Este mismo autor comsidera que el unico remedio efectivo para esta etapa
fundamenta] del desarrolle del ser humano, es: “el tramscurso del tiempo y los procesos
graduales de maduracion™, lo que en {ltima instancia conduce al surgimiento de una persona

adulta,

Por ello debemos recordar que cada adolescente crece y puede convertirse en
adulto en unos cuantos aiios; debiendo dejar, entonces, de considerar a Iz adolescencia como ua
problema. pues antes que cualquier individuo logre ser un adulto responsable v socializado,

tuvo que ser un adolescente.

Es importante tomar en cuenta gue, durante esta etapa del desarrollo. la persona
estd enfrascada en la tarea de afrontar los cambios que sufre tras la pubertad. pero este
enfrentamiento se lleva a cabo no sblo con la serie de cambios biologicos y psicologicos

inherentes a dicha fase. sno que esto se agrega la historia personal, cimulo de experiencias,
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tanto de la infancia temprana come de Ya nifiez. as como de aguellas caracteristicas personales
heredadas v adquiridas de ese indniduo en particular,

Asi el que ahora es un puber. comparece con una cstructura psiguica. que le
permite su desempeiio en la etapa de 1a adolescencia. en la forma en dicha estructura pueda

adaptarse a las contingencias a las que se enfrente.

Como definir a la adolescencia®

Existen distintas definiciones de lo que es la adoiescencia, es mas, atn algunos

han Negado a decir. gue es mas facil definir lo que es. gue lo que en realidad es. Asi tenemos

que en un diccionario de psicologia. la adolescencia es:

* Un periodo de transicion en el desarrollo. entre la infancia y la juventud ™ (2),

Por otro lado, segiin H. Clay Lindgren. define esta etapa como un™ Penodo o

etapa del desarrollo que se sitta entre la nifiez vy la edad adulta " (2).

Sin embargo la definicion mas acertada es la de Blos. quien refiere que la

adolescencia puede considerarse como: ™ El proceso psicolégico de adaptacion a la pubettad ™.

{2).- Sistema Nacional para el Desarrollo de la familia. Escuela para Padres. Adolescencia p p

119,

55



“Adolescencia del latm adolecere-crecer madurar. este crecimiento y maduracion

ocurre en todos los terrenos: Psicologico. Somaticos. Psiguica v Social ™ (3).

(3).- lastituto Nacional de Salud Mental, Programa DIF prevencion a la farrnacodependencia.

p.p. 21
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[ =]

ETAPAS DE LA ADOLESCENCIA

De todos es conocido que iz delimitacion en vempo de la adolescencia es
variable ¥ no solo por la opinién de diversos auwtores. sino por la multitud de factores que
influyent en ella, para facilitar su estudio y comprension. pero sobre tede porque son diferentes
las caracteristicas de los adolescentes. es conveniente dividirla én cuatro estadios. que aun
cuando se superponen evidemtemente. también se caracterizan por elementos v fendomenos

especificos. tanto biologicos como psicologicos. en cada uno de dichos estadios.

Asi tenemos que se dividen en: preadolescencia: adolescencia temprana;

adolescencia intermedia y adelescencia tardia,

En la primera etapa. preadolescencia. se considera gue empieza con la apancion
de cambios sexuales incipientes, pero que a su vez provocan un cambio en el aspecto corporal
que determina una serie de respuestas psicologicas adaptativas. hechandose andar todo el
proceso adolescente.

En la adolescencia temprana. se inician los cambios fisicos corporales. estos son
los que marcan el inicio de la adolescencia, uno de ellos es el crecimiento en la talla. con las
consecuentes repercusiones psicologicas en el individuo. manifestando en su conducta datos de
nadaptacién al cambio de la infancia a la adolescencia. ya que conservan muchos rasgos de la

infancia que les provoca conflicto interno. se les despierta un deseo ambivalente, por un lado el
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temor del cambio. a perder las caracteristicas y privilegios que tenian. a los que estaban
acosturnbrados y por otro lado. las ganas de cambiar de “'ser grande™. de dejar de ser nifio.

El crecimiento en la talla al principio se hace predominante 2 expensas de las
extrernidades. lo que modifica las proporciones de las diferentes partes del cuerpo y hace que el
individuo se vea un tante grotesca y este cambio en su imagen carporal le afecta en su proceso
de identidad.

Este cambio se efectua principalmente en los buesos y en los musculos; excepto

las glandulas y organos genitales, es minimo lo que crecen.

En la etapa de 1a adolescencia mtermedia continilan los cambios corporales y
mentales; en este periodo se completa practicamente el desarrollo de los caracteres sexuales
primarios, v alcanzan las caractersticas de los genitales adultos.

En esta etapa se inicia la preocupacion por la falta de elegancia (es cuando pasan
mas tiempo frente al espejo), por los defectos fisicos, Jos problemas cutdneos, pues se micia la
atraccion por el sexo opuesto, aunque con temor y timidez, que cubren o los empuja 2
relacionarse en forma grupal; hay otros factores que les preocupa y les genera angustia come
las poluciones nocturnas o la masturbacion.

Continda el proceso de identificacién, que ep todas las épocas ha sido
dificultado por el adulto, en particular por los padres, que no asimilan la idea de dejar de ser los
idolos. el que un hijo los cambie al cambiar su objetivo de amor, del padre en un amigo. lo cual

es otro factor mas de necesidad para ser aceptado e integrarse a un grupe al mismo tiempo que
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acentaa la crisis en la afectvidad. ta colera. 2l amor excesno. lo cual es un factor mas
generador de angustia. de conflicto.

Sin cmbargo en este periode se inicia un cierto grado de adaptacion
aceleracion de si mismo. de “disfrute™ es por eso que algunos autores hablan de los “bellos afios
de Ia adolescencia™ en que el joven tiene cierta coincidencia de su potencial. incluso exagerado.
por la vitalidad de esta etapa “cree poder comerse al mundo™, la integracion del grupo da cierta
seguridad y satisfacciones al establecer amistades. empicza a adaptarse a otros adolescentes,
integra grupos pandillas y resuelve parcialmente el rechazo del adulto.

Cabe mencionar que en esta etapa la escuela es un alimente que ayuda al joven a
equilibrar la balanza, también aqui coincide con un cambio de nivel escolar, el paso de la
secundaria a la preparatonia. que psicologicamente el joven maneja como la superacion a la

terminacidn de cualquier contacto con la infancia.

En lz adolescencia tardia disminuye la velocidad de crecimiento y empieza a
recuperar la armonia en la proporcion de los diferentes segmentos corporales: en la estatura se
modifica la prevalencia que tenia la mujer sobre el hombre. se invierte. no solo en la talla. sino
también en el peso, termina 1a maduracion dsea y las caracteristicas fisicas basicarnente son las
de un adulto.

Estos cambios le van dande seguridad al joven. le ayudan a superar su crisis de
identidad. no sélo psicosexual, sino también de personatidad. empieza a tener mas control de
sus sentimientos, tiene mas independencia y autonomia. lo gue influye para que cambie su

retacién y despierte o acentie su atraccion por ¢l sexo opuesto. supere sus temores g las
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relaciones heterosexuales y de una vida social de grupo. tiende a una relacion de pareja.
primero en grupo es cuando “nace el amor”. sin ohidar que es frecuente la produccion de
dramas. resultantes del desfase entre la muchacha gque termina primero su adolescencia y el
joven gue apenss la esta termmando. toman de diferente manera una relacion. la joven mis en
serio v ¢f joven come un pasatiempo agradable.

Por otro lado existe cierto grado de angustia al empezar a sentir las presiones de
ta responsabitidad presentes yfo futuras, por iniciativa propia y por el sistema social familiar,
para contribuir a Ya economia de la familia, atn cundo no alcanza ia plena madurez ni tiene los
elementos de experiencia para desempeharlas; en algunos niveles sociales esto obliga al joven a
abandonar sus estudios, con las consecuencias sociales de frustracion, msatisfaccion e
inmadurez en el adulto.

En cuanio a la rapidez, cuando ésta acontece este proceso se desarrolla
normalmente. 6 con desviaciones, existen mmchas variaciones va que algunos individuos Hegan
a un nivel adulto antes. otros después e incluso hay algunos que nunca llegan, Estas diferencias
dependen de una gran variedad de factores, entre ellos sexo, situacion familiar. caracteristicas
personales y posibilidad de temer distintas oportunidades y opciones. Pero es importante
recordar que: lo que espera de nosotros la familia y la sociedad, por tanto lo que esperamos

de nosotros mismos.
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2.3 ASPECTOS PSICOLOGICOS.

El desarrolio psicologico del ser humano es un proceso que toma lugar a traves
de mutltiples fendémenos que ocurren a diferentes niveles. afectan en cadena v se afectan por
cada fengmeno producido. El estudio del desarrollo se puede emprender mediante la
observacion de algunos de los diferentes niveles en que ocurren éstos fendmenos como: el
desarrollo de las relaciones interpersonales. el de las funciones intelectuales, sexuales. etc.: lo
que siempre resulta en una vision parcial y unidimensional. Sin embargo. si lo abordamos a

través del concepto de lineas del desarrollo, podemos comprenderlos en su totalidad.

El suceso biologico de la pubertad produce un nuevo impulso vy una nueva
organizacion en ¢l yo. En este praceso podemos teconocer el modelo del desarrollo de la nifiez
temprana, en donde las organizaciones mentales se forman en asociaciones con las funciones
fisiologicas, estableciendo asi las zonas erogenas del cuerpo. El término pubertad se emplea
para calificar las manifestaciones fisicas de la maduracion sexual. El témino adolescencia se

emplea para calificar los procesos psicologicos de adaptacion a las condiciones de la pubertad.

Debemos tener en mente. que los complejos fenomenos de la adolescencia estan

constituidos sobre antecedentes especificos que residen en la nifiez temprana. Entendiende esto.

podemos comprender los factores psicologicos de la adolescencia.
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La adolescencia esta principalmente caracterizada por cambios fisicos que se
reflejan en todas las facelas de conducta. Ademas de que los adelescentes de ambos sexos se
ven profundamente afectados por los cambios fisicos que ocurren en sus propios cuerpos.
tambien, en forma mas sutil en un nivel mconsciente, el proceso de la pubertad afecta el

desarrollo de sus intereses, su conducta social y la cualidad de su vida afectiva™ (2).

Durante la adolescenciz ocurre una profunda reorganizacion de la vida
emocional con un estado de caos bien conocido. La elaboracion de defensas caracteristicas. con

frecuencias extremas y transitorias, mantiene la mtegridad del yo.

El problema central de ia adolescenciz recae en una serie de predicamentos
sobre lzs relaciones del objeto. La solucion de este problema depende de muchas variaciones

vinculadas a la historia previa del individuo.

Las fases de la adolescencia, traen a colacion los bupulsos en sus diversas
constelaciones regresivas v progresivas u organizaciones de fase especifica. De hecho podemos
decir que a través de toda Iz adolescencia el yo esta en el mas intimo envohlimiento-
egocentrismo, a fin de poder cumplir con la tarea principal que tiene esta etapa del desarrollo:

la biusqueda y logro de una identidad propia y unica.

(2).- Sistema Nacional para el Desarrollo de la Familia, Escuela para Padres, Adolescencia,

p.p. 126.
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Muchos padres v educadores temen a esta etapa del desarrollo. debido a los
incontables problemas que se presentan. Despues de un largo penodo de componamiento
relativamente estable. ¢l nifio se torna subttamente falto de equilibrio. inestable v sus reacciones

son impredecibles a medida que entra en la adolescencia.

La adolescencia es un pertodo de transicion entre la nifiez y la edad adulta. que
va a estar matizado por una acentuada gama de aspectos psicologicos. Como todas las
transiciones. la adolescencia se caracteriza por un ir y venir del comportamiento anterior al
actual y de actividades viejas v nuevas. La inestabilidad y contradiccion son fndices de madurez:
demuestran que ¢l individuo no esta segure de si mismo. y que trata de adaptarse a la nueva

situacion que debe asumir en su grupo social.

Todo periodo de transicion deja huella sobre la conducta del individuo: como se
siente falto de seguridad de si mismo ¢ inseguro de la posicion que ocupa, el adelescente tiene
tendencia a ser agresivo. retraido v hallarse incomodo. Se torna extremadamente sensible y
teservado, en especial cuando estd en compafiia de la gente de la que ¢l teme. que no Yo
entienda o lo ponga en ridiculo. La reserva puede tomar la forma de distanciamiento e
indiferencia o de bravatas y despectiva altangria. Siente con intensidad, se ve afectado por
estados emocionales. es dado 2 las fantasias y es propenso a las subitas explosiones
temperamentales. se va a los extremos porque teme ser incapaz de demostrar su total

compelencia.
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Algunos adolescentes exageran su dedicacion a sus tareas escolares, otros se
lanzan febrilmente a la practica de los deportes. mientras que otros dedican su tiempo. casi

exclusivamente a las actividades sociales.

Dentro de Ja adolescencia se presemian algunas situaciones especificas que a

continuacion se describen.



2.3.1  Proceso de Desarrollo.

La adolescencia puede considerarse, entonces como un transito en el desarrolle
psiquico del individuo hacia la adquisicién de una madurez que implica la transformacién en
algo nuevo. de aquello que conserva en si mismo lo antiguo: la infancia no desaparece

totalmente. asi como tampoco se accede a una madurez absoluta.

La lamada crisis de la adolescencia supone el antagonismo de elementos
incompatibles: aquellos por los que el sujeto permanece nifio y de aquellos por les que se
convierte en adulto. Esta simultaneidad de aspectos contradictorios desprende una rebelion
contrg uno mismo, y una desadaptacion para con los demas, puesto que esta fuera de los

margenes de la nifiez v de la adultez.

A manera de conchusion es la adolescencia la suma de todos los intemios
por ajustarse a las nuevas condiciones internas y externas que conforman al individuo. La
necesidad urgente de enfremtarse a la nueva condicion evoca todos los modos de tension.

excitacidn. defensa y gratificacion que jugaron un papel en los afios previos.

Las necesidades emocionales significativas v los conflictos de la temprana nifiez.

deben ser recapitulados antes de que puedan encontrarse nuevas soiuciones con metas

cualitativamente diferentes e intereses mas maduros.
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Debera tenerse en cuenta que el avance gradual durante la adolescencia hacia la
posicion genital y la orientacion heterosexual. es solo la continuacion de un proceso que se
estancé temporalmente al declinar la fase edipica. Finalmente la adolescencia come proceso de

desarrollo. finalizard satisfactoriamente al cubrir tres propositos centrales:

1.- Liberacion de 1a dependencia de la autoridad y proteccion patemas. aprendiendo a asumir

responsabilidades.

2.- Efectuar a la transicion de los intereses de grupo a una adaptacion heterosexual equilibrada.

3.- E! ajuste a las propias aptitudes y limitaciones.

2.3.2 Cambios emocionales y de conducta.

Caracterizar al adolescente como extrovertido, entusiasta y apasionado no
supone en modo algune que tales aspectos sean constantes emocionales de su vida. Es mas. la
depresion. el abatimiento o la melancolia hacer su aparicion con frecuencia en lz existencia

cotidiana, poniendo en relieve que aln no se ha accedido a un grado de estabilidad emocional
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propia del adulto. La wrisieza alterna con la alegria. los estados exsultantes con las depresiones,

atm cuando predomine abiertamente fa tonica positiva,

las reacciones emocionales son producidas por las temsiones 4 que esta
sometido el adolescente. en su esfuerzo por librarse de la dependencia multiple que hasta ahora
le puiaba (padres. maestros. etc.). Agrabado todo por los problemas derivados de la
maduracion sexual Estas reacciones de inquietud, inestabilidad y de amargura. puesto que el

adolescente no consigue comprenderse.

Sin embargo. concebida la evolucién como un proceso bipolar. el adolescente se
debate en medio de tensiones y crisis que se caracterizan por rasgos v comportamientos
opuestos. En el avance de! adolescente hacia dmbitos mas arménicos y conductas mas
integradas aparecen abstaculos que impiden tal progresion. El adolescente no ha adquiride aun
la experiencia para affomtar todas las dificultades y naturalmente. el avance puede verse
obstaculizado por el fracaso. o por la frustracién ante un objetivo no conseguido. En tal
contexto puede optar por ¢l repliegue personal. por el retraimiento como forma de defensa ante

la situacion hostil.

Una primera consecuencia sera la ausencia de confianza en si mismo y una

radical inseguridad. Por otro lado. se hace uso excesivo de la fantasia como elemento de

compensacion ante la imposibilidad de una satisfaccion en la realidad.
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Es posible concluir que la etapa adolescente tiene el sentido de una fase de
interiorizacion de la conducta. de la afectividad y del pensamiento. intercalada cntre dos
periodos de expansion; uno despersonalizado y gregario que precede en la edad puberal. y otro

socializado y personal. que se asoma 2 la convivencia en actitud cooperativa y consiente.

2.3.3 Busqueda de la identidad.

Antes de que ¢l adolescente pueda consolidar esta forraacion, debera pasar sobre
etapas de autoconciencia y de existencia fragmentada; asi mismo, las etapas de experimentacion

tienen utilidad positiva en el proceso de autodefmicion.

La individualizacion adolescente se acompafia de sentimientos de aislamiento,
soledad y confusion. asi como de euforia y megaiomania. El mcremento de la diferenciacion

psiquica, es necesariamente acompafiado por un aumento ¢n ia habilidad psicologica.

El problema de] adolescente en la bisqueda de la identidad, es la conservacion de la

continuidad de un sujeto que antes fue asexual ( en sentido de genitalidad ). inmaduro y no

responsable. v que ahora debera asumir las responsabilidades de genitalidad.
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La hicha por encontrarse a si mismo puede revestir gran vaniedad de formas la
busqueda de una vocacion o carrera. la elaboracion del propio papel logros especiales o la

identificacion con otros.

La rebelion en contra del grupo establecido al mismo tiempo que la
conformidad. son sefiales de la busqueda de identidad. Un sujeto puede afianzar su identidad
conformandose con las costumbres que prevalecen. o en una forma negativa. por medio de la

rebelion y la delincuencia.

“El ideal en la busqueda de todo adolescente se concreta en la construccion de
un codigo personal de convicciones. en un intento de fundir armonicamente las estructuras
intelectuales y afectivas en el flujo real de la conducta responsable.

Segun Hawighurst. los logros gue afianzan un sentimiento de identidad son los

siguientes;

1 .- Sentimiento de independencia con respecto a los padres.

2 - La adquisicion de aptitudes en el desempefio social.

3.- El reconocimiento del propio valor,

4.- Adaptacion al cambio fisico y al desarrollo sexual.

5.- Astmilacion del conjunto de nonnas v valores intemahzados.
6.- Desarrollo de habilidades académicas y vocacionales™(2).

(2).- Sistema Nacional para el Desarrollo de la Familia, Adolescencia. p.p.132.
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Con todo lo mencionado anteriormente y de acuerdo a la experiencia laboral se
detecta que los alummos manifiestan inestabilidad emocional por los cambios que estan
sufriendo. exisien jovenes que su lnica inspiracion es ¢l deporte. otros se dedican al estudio.
aquellos que crean sus propias limitaciones; y es aqui doode la participacion de trabajo social es
importante. orientando y canalizando todas sus inquietudes dando alternativas de adaptacion al
medio donde se desarrollan buscando su propia identidad y asumiendo su responsabilidad,

haciendo hincapié en el reconocimiento de su propio valor como ser humano.

2.4  ASPECTOS SOCIALES

Si consideramos la adolescencia, desde un punto de vista psicosocial. diramos
que es el momento de transicion entre la nifiez v la edad adulta. por lo que es de suma
importancia el papel que juega la familia v la sociedad para que el adolescente realice las tareas

que le esperan.

El momento es critico por lo que sucede dentro del chico. mas por lo que sucede

dentro de ¢l. va a dejar de ser nifio y debera enfrentar responsabilidades de adulto.
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El adolescente debe ocupar su energia mental en su propia maduracion.
realizando la satisfaccion de una serie de necesidades a las que se ve sujeto. asl como tambien,
debe responder a una seric de presiones por parte de la sociedad v la cuhura tales como:
eleccion de una carrera. eleccion de compafiera con la que va formar su propio hogar. entre
otras. por lo que no es de extrafiar que presente conductas desconcertantes Vv se sienta
desorientado. Evidentemente hay adolescentes que poseen una buena dotacion genética. que
consiste en el tipo de constitucién. metabolismo. etc., y un buen desarrollo durante las etapas

previas a la adolescencia. por todo ello puede salir adelante con mas facilidad.

Es importante pues. explicar algunos aspectos sociales que influyen en la

adolescencia.

2.4.1 La influencia de los valores socioculturales en la

estructuracion de la personalidad del adolescente.

Durante la adolescencia los procesos de estructuracion de la personalidad.
culmina con la construccion de lz identidad hombre o mujer del joven y su incorporacion al

mundo del trabajo.
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En estos procesos tiene notable influencia los valores socioculturales como
elementos integradores del desarrollo, por ejemplo el apetito. por ciertas comidas esta
determinado culturalmente. al igual que en el otro nivel el gusto por determinado tipo de
musica o vestido. también lo condicionan los valores culturales vigentes en la sociedad en que
vive el adolescente. Es decir. son los valores éticos, estéticos, refigiosos. politicos. etc. Los que
avudan a estructurar la personalidad, en unos casos favorecen la evolucion del adolescente. en

otros casos le coartan o reprimen dificultando su evolucion.

“Para que el adolescente pueda adherirse a determinados valores es necesario

que se cumplan ciertos procesos que le proporcionaran los instrumentos psiquicos necesarios

COma son:

1.-  Elpensamiento logico-abstracto.
a) La reflexion que va mas alla del presente y se proyecta en el futuro.
b) La reflexion que trasciende lo concretd v hace del razonamiento a la propia

conducta y con un nivel de abstraccién nunca alcanzado hasta esta etapa del desarrollo puede

reflexionar sobre el propio pensamiento.

2.- El desarrolio afectivo, este se manifiesta en:
a) La aparicion de sentimientos referidos a ideales. que  se suman a los

sentimientos del adolescente referidos a personas.



b) L.a imponancia que cobra ¢l rol o papel social que pretende jugar <f adolescente.

en relacion con Ja escala de valores elegidas™(3).

Con estos instrumentos mtelectuales y efectivos el joven puede comprender
ciertas nociones que para el nifio no significan nada. puede asimiiar una ideologia o ideas
abstractas existentes en su medio social. adherirse a valores. v hasta construir sistemas v teorias

con las cuales explica el mundo y la vida.

La escala de valores dominante en determinados grupos sociales. conforma
actitudes, ideas. creencias » ti_.ias pautas de conducta. Por ¢jemplo. los valeres estéticos
enriquecen el mundc mterior v le proporcionan lo necesario para crear nuevas formnas de

expresion.

Los valores morales o €ticos en la sociedad se reflejan en las normas que rigen la

conducta de los grupos humanos v ademas especifican como debe comportarse un adolescente

proporcionandole un modelo de lo que debe ser un joven.

Frente a este modelo el joven puede aceptarlo, imitarlo. rechazario ¢ construir

un auevo que sea su contrario.

(4).- Conalep, Psicologia de la Adolescencia, p.p.146.
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Con los valores religiosos ocurre algo semejante. el joven puede aceptar o

rechazar las creencias; al igual que en el campo politico.

Cuando los jovenes asumen posicion de rechazo hacia Ia escala de valores que
imperen en su medio social pueden originarse situaciones conflictivas o de crisis que provocan
actitudes que van desde la lucha abierta, hasta el aislamiento y la marginacion de la
mdividualidad del joven. es importante y siempre se manifiesta, ya sea haciéndole avanzar hacia

la madurez o impidiendo su desarrollo hacia una adultez plena.

El adolescente aislado, desconectado del mundo existente. la riqueza o pobreza
del medio sociocultural esta siempre presente en la personalidad que se perfila. Esta influencia
se detecta también en los planes de vida que elabora el adolescente donde slempre trata de
buscar una solucion a todos los problemas como son: amor, libertad, matrimonio, paternidad,

educacion religion, filosofia y politica.
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2.4.2  Influencia de los medios de comunicacion en el

Adolescente.

E! adolescente no se encuentra seguro del mundo gue lo envuehe. porque no
guiere yva a sus padres como objeto de identificacion. Pero no ha podido encontrar un sustituto

a éstos. Esta es la causa de su desorientacion.

En la época de Iz adolescencia. el muchacho no ha encontrado ain el papel que
quiere jugar en la vida; no esta conforme con el que hasta ahora a representado y por eflo,
busca nuevas formas de vida. Entran entonces en hucha los modelos rigidos de identificacion
que su familia le offece. con las estructuras nuevas que & va a descubrir. Busca ia originalidad,

el descubrir algo nuevo por eso se opone a lo antiguo.

En ésta bisqueda de su propia identidad. el adolescente se lanza a todo lo
nuevo. tanto mas cuanto que lo nuevo suele oponerse a lo antiguo. v, en particular a sus
padres. Le agradard mas una cosa cuanto mas desagradable resulte a sus padres: v es aqui
donde los medios de comunicacion influyen de manera determinante en el adolescente para

encontrar su propia identidad.

Se ha detectado que el 90% de la informacion que capta nuestra mente. la

recibimos por medio del sentido de lavista .
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L.a comunicacion masiva ocupa sin lugar 2 dudas. un lugar imponantisimo en la

vida de cada persora. no importa donde esté ni ¢n la situacion en la que se encuentre.

L.os satélites son capaces de transmitir toda clase de sefiales v avudar en todas

las formas de comunicacion tanto auditivas como visuales. Su utilidad es miltiple.

Los medios de comunicacién pueden influir de manera positiva o negativa en las

personas, pero mas en ¢l adolescente; tenemos por gjemplo:

La pagina impresa que constituye uno de los medios mis poderosos de
comunicacion, sin embargo ademas de contar con literatura constructiva, la mayoria de nuestras
fibrerias se hallan saturadas de literatura barata. Por doquier se ven periodicos, revistas. libros v
folletos relacionados con el horror. el crimen. la tortura, las aventuras interplanetatias. el
derramamiento de sangre, la lujuria y muchas otras atrocidades. Esta literatura de
supethombres, supermachos, mujeres superdotadas, monstruos vy persongjes irreales
transportan al lector a un mundo de fantasia, de quimera, de desvario. Esta clase de lectura

fomenta el crimen. el sexo. la violencia. la inmoralidad, etc.

Muchos jovenes se dejan arrastrar por la influencia de esa lectura que les hace

perder el tiempo que corrompe su pensamiento y atrofia los sentimientos de su aima,
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t.a wfluencia del cine v la television e« muyv poderosa tambien, segun encuestas
hechas en varioy paises en donde la television es comun, cuando un nifio cumple sus primeros
seis afios de vida va ha estado frente al aparato durante unas cuatro mil horas v cuando cste
nifio pasa a ser un adolescente. ha acumulado mas de quince mil horas de television. Eso
implica que ha visto unos trescientos cincuenta mil anuncios comerciales v presenciado mas de

dieciocho mil asesinatos.

Lo que se dice de la television se puede aplicar también al cine. Ja tnica
diferencia es que el cine se ve por lo regular en una sala piblica, mientras que la television se e
presencia en casa. Esto no quiere decir por supuesto. que todas las peliculas v programas de
television son malos: de ninguna manera hay noticias. programas deportivos. entrevistas.
desfiles. programas culturales .didicticos y muchos mas que son muy provechosos para la
cultura v la informacion general: pero muy a menudo presentan peliculas degradantes que solo

sirven para perdida de tiempo.

El problema de la television no se halla en el aparato sino ¢n la persona que lo

maneia.

La musica es otro medio muy poderoso en la edificacion del caracter de ia

juventud y su influencia puede elevar o degradar a la persona.
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El adolescente trata pues. por todas los medios de incorporar a su forma de ser
unos rasgos  originales . unas caracteristicas persanales que lo hagan sentirse diferente de los
demas ¥ que ke permitan afrontar con seguridad cualquier situacion que se le presente. Ln esta
bisqueda de una personalidad firme y origal, el adolescente suele confundir con gran
frecuencia el signo con el significado, es decir, el aspecto externo (refiejo de su personalidad)
con esa misma personalidad, aim definir. En consecuencia ¢l joven tiende a exagerar la
imagen externa que pretende ofrecer a los demas, en un intento por ocultar esa indefinicion e
incertidumbre en la que en realidad estd mmerso. Ello explica las frecuentes actitudes llamativas
que pueden observarse entre los muchachos, tanto en su forma de vestir como en el modo de
hablar o de comportarse; por lo general, éstas actitudes comstituyen un pase necesario y

transitorio en su proceso de maduracion, por lo que debemos darles demasiada importancia.

Hay jovenes que optan por el estilo punk otros se consideran mods o rockers,
otros prefieren adoptar un aire mas tradicional y otros, constituirse sistematicamente en la
avanzadilla de las ultimas novedades. Los adolescentes tienen las necesidad de ofrecer una
imagen con la que se sientan identificados y que les permita relacionarse con facilidad con la
zemte que comparte su forma de ser y de pensar. A éste aspecto, cualquiera de las opciones
antes citadas supone un intento, a través de la indumentaria, sentirse parte integrante del
colectivo juvenil o grupo social que mejor represente en un momento determinado sus ideales o

actitud ante la vida.
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Se ha hablado mucho del derecho a la informacion. sin embargo s
imprescindible defender el derecho a la no deformacion. el joven tiene derecho a nos ser
deformado o mal formado por una comunicacion social deformada v malformante. reflejo de

cierta patologia de aduhos.

De aqui se desprende pues la capacidad de usar inteligentemente los medios
saciales de comunicacion a través de una orlentacion vocacions' que estim. - s opeion
de valores. El muchacho orientado hacia un ideal buscara izionen en los medios de

comunicacion el interés por ese ideal.

ESTA TESS WO DEBE
SALUR BE La BIELITECA



(]

S ADOLESCENCIA Y FAMILIA,

Es importante para trabajo social retomar en este punto a la familia. ya que a
través de la integracion de los padres de se apoyo y participacion de ellos en la educacion de
sus hijos, se lograra una mejor orientacion en el desarrollo de sus aspiraciones profesionales y

personales.

El desarrollo psicolégico del individuo depende tanto de su dotacion genética
como de los factores ambientales, de jos que el mas importante es la relacion del nifio con las
personas significativas que son generalmente sus padres. Conforme se va desarrollando, su

mundo se amplia al resto de la familia, hermanos, tios, etc.

La familia no solo es el primer grupo formador del individuo que promovera o
impedira su desarrollo, también sirve de contacto con el resto del mundo extermo y las

instituciones soctales.

Ademds de satisfacer las necesidades primarias dei nifio, la familia proporciona

los clementos para el desarrollo psicolégico: seguridad, placer, autorrealizacién y moldea las

lineas de identificacion que daran lugar a la identidad personal.
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La adolescencia. es la edad que mas se pone a prucba la flexibilidad del sistema

familiar por los siguientes aspectos:

a) La tormenta dc ia edad adolescente.

h) Los padres reviven su propia adolescencia,

) Al mismo tiempo que los adolescentes estan en el florecimiento de su vida. los padres se
confrontan a los cuarenta con la pérdida de la juventud.

d) Pueden aparecer sentimientos de rivalidad entre padres e hijos.

e) Los adolescentes comparan a sus padres con sus idolos y pierden los padres.

£} Los hijos comienzan a separarse activamente de los padres. buscande su propia

identidad.

Entonces. es necesario hacer ¢n la familia nuevos cambios v adaptarse a 1a nueva

edad tanto de padres como de hijos.

Los padres que se¢ habfan dedicado de lleno a su papel de padres. tienen que

volver a ser esposos frente a las ausencias cada vez mavores de los hijos.

Para conseguir encentrar la propia identidad el adolescente tiene que separarse

de 1a familia, por lo que desarrolla cambios que sorprenden v enojan 2 los padres.
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Ahora va no obedecen sin discutir sino que tode lo cuestionan. pucs empieza @
desarrollar su propio sistema de valores. La misma razon hace que cambie su admiracion por
las figuras de padres y maestros, a los idolos de la misica de moda. o a los dirigentes de la

pandilla.

Ademas confrontan a jos padres con la pérdida de su juventud, produciendo

actitudes de competencia con los padres si estos son mmaduros.

En algunas familias jos padres, frente a la rebeldia de los hijos. imponen medidas
disciplinarias mas rigidas pensando que a mayor energia, mayor control y frecuentemente
sucede
que la relacion padres-hijos empeora con el riesgo de una salida impulsiva del adolescente, para
terminar con una situacion familiar penosa. Y es el caso de la conducta antisocial: Ia

farmacodependencia, promiscuidad, embarazo ilegitimo o intentos de suicidio.

En lo que se refiere a la eleccion vocacional el padre deseard que el hijo elija
cierta profesion. en tanto el hijo tendrd ideas muy diferenies, eligiendo a veces lo que no

desean, por la falta de una adecuada orientacion.

Cuando el desarrollo de la familia permite vy estimula el desarrollo de la
autonomia v Ia identidad con los individuos, existe la garantia de una futura generacion sana

psicologicamente.



2.6 ADOLESCENCIA Y EDECACION

La praciica educativa es una actividad completa en la gue intenienen tambien
factores de otros tipos. pero aqui nos interesa destacar la importancia de los supuestos
psicologicos en dicha practica. va que en la misma el docente muchas veces no es consciente de

los procesos por les que pasa el adolescente.

El acto educativo no se basa solo en teorias psicologicas del adolescente.
también son Importantes los aspectos biologicos, sociologicos. politicos, ideologicos v
filosoficos. pero es importante considerar los aspectos psicologicos, en lo referente al

conocimiento del adolescente y sus procesos de aprendizaje.

Educar al adolescente significa hacer que incorpore ciertos conocimientos que el
mundo actual exige y que aprenda un oficio. asi mismo, implica favorecer su desarrollo. su
educacion para que pueda abandonar su mundo infantil. v se inserte con éxito en el mundo de

trabajo y a la sociedad adulta.

“Por esto el educador del adolescente debe conocer los siguientes procesos v
manejarios en su relacion de vinculo educativo con sus alummos, a fin de que el proceso de
enselianza-aprendizaje sea el adecuado a las caracteristicas propias de los alumnos. Entre otros

se recomiendan los siguientes procesos:
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l.- Los cambios neurofisiologicos de la pubertad.

- Construccion de la identidad de joven adulio.

3.- La nueva escala de valores que elabora el adolescente.
4- El grupo de pares como una necesidad bisica del adolescente.
5.- La incorporacion temprana al mundo de trabajo, significa la entrada plena del

adolescente  a la sociedad adulta.

6.- Las transformaciones del pensamiento, causadas por las npuevas operaciones
intelectuales  que el adolescente es capaz de realizar

7.- [La familia del adolescente como matriz de su personalidad. que puede favorecer o
cortar el desarrollo.

8.-  La reorganizacion de la personalidad, que hace que ¢l adolescente se perciba y juzgue a
si mismo como un joven adulto, y sus exigencias de que se trate en un plano de igualdad y

respeto mutuo™.

El conocimiento cientifico de estos problemas le permiten al educador de

adolescentes, conocer a sus alummos y comprender las exigencias que los jovenes le plantean.

para poder establecer una comunicacion basada en 1a comprension y el respeto mutuo.

{4).- Conalep. Psicologia de la adolescencia, p.p 237.
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CAPITULO Ml

ORIENTACION EDUCATIVA




GENERALIDADES

En el plante! CONALEP Uruapan la orientaciéon educativa se da a través del
area de extensidn educativa, cuyo objetivo es apoyar a los adolescentes en su problematica
manifestada. Esta orientacion debe estar guiada exclusivamente al aceptacion de ¢l mismo y
procurar una mejor adaptacion a su medio educativo mtercalando actividades de caracter
soctocultural guiadas al cumplimiento de lo mismo.

Por esto se desarrollo el siguiente capitulo para que trabajo social cuente con las

herramientas necesarias y guie adecuadamente su actuacion.
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3.1 CONCEPTO DE ORIENTACION,

Se entiende por Orientacion:

Un servicio que pretende avudar a través de la orientacion a los estudiantes en

sus problemas de tipo educativo, personal y profesional” (5).

= Orientar ¢s. fundamentalmente. guiar, conducir. indicar de manera procesal
para ayudar a las personas a conocerse a si mismas y al mundo que las rodea: es auxiliar a un
individuo a clarificar la esencia de su vida, a comprender que él es una unidad con significado
capaz de v con derecho a usar de su libertad. de su dignidad persenal. dentro de un clima de
igualdad de oportunidades v actuando en calidad de ciudadano responsable tanto en su

actividad como en su tiempo libre™ (5).

“Muchas son las definiciones que a lo largo de casi un siglo se han dado de la
onentacion y. ya sea estudiando la orientacion como concepto (ayuda). ya sea analizandola
como constructor educativo (proporcionar experiencias que ayuden a las personas a congeerse
a si mismas). casi todos los autores coinciden. a grandes rasgos, en caracterizar a la orientacion
como “un proceso de ayuda profesionalizada hacia la consecucion de formacion personal v de

madurez social™ (5).

{5).- Ma. Luisa Rodriguez. Orientacion Educativa, p.p. 11, 12.
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La raiz de la palsbra orientacién (guidance) evoca los conceptos de guia,
gestion, gobierno, de tal modo que para los padres y los sujetos que solicitan ayuda, orjentador
seria aquella persona que dirige o gobierna a los alummos (o a los adultos no escolarizados)

hacia finalidades o intenciones educativas y vocacionales.

Los distintos puntos de vista desde los que se podria enfocar 1a orientacion
tratada desde la ideologia por lo que tiene siempre presente un determinado punto de vista al
intentar ayudar a una persons; lz orientacién como servicio integral que abarca sistemas
organizados y procedimientos Wtiles que ayuden al escolar a conocerse a si mismo. La
orientacién como um proceso, denotando su identidad de fendémeno en continue cambio, de tal
mode que las intervenciones orientadoras no seen hechos aislados sino que apliquen conjuntos
y seties de pasos progresivos hacia la consecucion de un objetivo. La orientacién como ayuda,
con el proposito fundamental de prevenir, mejorar y solucionar los problemas y obstaculos ante
los que ¢l hombre se enfrenta; la orientacion como ayuds persomalizada o altamente
individualizada a personas o estudiantes que se ven invadidos por las preocupaciones en su vida
normal Esta orientacién recibe el nombre de comsejo y se sintetiza en la relacidén dual
orientador-orientado, y por fin, la orientacién como el Hegar a conocerse a si mismo y al
mundo, consiguiendo ciertas cuotas de conciencia de la identidad personal y de experiencia de
los contenidos del entomo y del medio en donde la persona vive enmarcada para llegar a la

madurez en la comunicacién interpersonal
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Por otra parte, la toma de decision sobre la ocupacién o carrera, s¢ da
normabmente en periodo comprendido entre la segunda ensefianza y el bachillerato. es decir en
Ia adolescencia. Esta es por excelencia, la etapa conflictiva en la vida del hombre: ¢l adolescente
es inseguro, cambiante en sus decisiones, comportamiento e ideas. Requiere de mformacion y

consejo experimentado.
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32 OBJETIVOS DE LA ORIENTACION.

“Padres v maestros conscientes de la necesidad de ayudar a los jovenes, tratan
de evitar o por lo menos disminuir la desercién escolar, asi como de preparar técuicos,
cientificos y profesionistas capacitados adecuadamente para el desarrollo del pais. En estas
condiciones solicitaron y apoyaron de un servicio de orientacion para las escuelas de ensefianza

media, tanto basica como superior, cuyos objetivos son:

1.- Desarrollar al méximo la personalidad.

2.- Conseguir la orientacion de sf mismo.

3.- Comprenderse y aceptarse a uno mismo.

4 - Alcanzar una madurez para la toma de decisiones educativas y vocacionales.
5.- Lograr la adaptacién y el sjuste.

6.- Conseguir un aprendizaje optimo en los afios de la escolaridad.

7.- Combinar cualquier de los seis anteriores” (5).

(5).- Ma. Luisa Rodriguez, Orientacion Educativa, p.p.13.
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3.3 FINALIDADES DE LA ORIENTACION EDUCATIVA,

La Oriemtacion Educativa forma parte de Ja educacion general de los

adolescentes y responde a las siguientes finalidades:

a)-  Fomentar y cuidar e} desenvolvimiento integral del educando de acuerde con sus

capacidades y necesidades.

b).-  Dar una preparacién basica para aprender a estudiar.

c).-  Definir vocacionalmente al estudiante.

d).-  Conocer al estudiante mediante la adecuada exploracion de sus posibilidades v limites.

con instrumentos adecuados.

e)-  Ayudar en problemas de conducta.



3.4 INFLUENCIAS HISTORICAS Y FACTORES

DETERMINANTES DE LA ORIENTACION.

Una de las contribuciones mas importantes de la orientacion moderna a sido el
movimiente de la orientacion profesional Cuando a principios del siglo XX se originaron los
espectaculares cambios desde una sociedad rural a una sociedad mdustrial, o caida de los viejos
moldes economicos y sociales para favorecer el desarrollo de la ndustrializacion, pasando por
la variaciones en el papel de las responsabilidades familiares o en la ampliacion de los periodos
obligatorios del al escolaridad, se inicié una revolucién en el Ambite del mundo laboral. Este
devino progresivamente mis complejo, exigiendo por una parte la reconstruccion de los
curriculum escolares para acercar més al adolescente al mundo adulio y, por otra, la
reelaboracion de la normativa legal que protegjera al joven trabajador en su posterior marco
laboral. Fl ingeniero norteamericano Frank Parsons, va en 1908, presenté al mundo de los
psicologos y de los orientadores un sistemna actuarial, de rasgos o factores, con €l que s¢ erigia
en creador de lo que actualmente se entiende por orientacién vocacional. De estos trabajos de
Parsons muy rayanos ya en los cientifico, surgieron los ambitos de la estadistica aplicada a las
clencias humanas y sociales y a la psicometria (iniciados por C. Spearman y F. Galton y
desarroliados mas adelante por C. Burt, J.P. Guilford, L.L. Thurstone, R. Catell v H. Kaiser)

que iban a ser indispensables en el progreso de la orientacion.
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Otros movimientos determinantes de] desarrolic de la onemtacion fueron la
psicologia dinamica, representada por S. Freud. A. Alder. C. Jung. O. Rank y K Hormey: la
teoria y practica no directivas de C. R. Rogers: la psicologia clinica. los movimientos de higiene
mental cuyo inicio se a atribuido a C. Beers, ¢l movimiento en pro del trabajo de la psiquiatria
social v toda una serie de influencias sociales y economicas que hicieron necesario el
desarrollo de los senvicios de onentacion a guia tanto para ciudadanos en general como para la

poblacion escolar.

Los factores que desde principios de siglo, han mfluido en el desarrollo de la
orientacion educativa y vocacional son variados y podrin de alguna manera, sintetizarse en los

siguientes.

a).- Factores de tipo socioeconOmico, técnicos y econdmicos- que abarcan tanto el
desarrollo hacia la industrializacion y el maquinismo como 1a preocupacion por la mteligencia v
la creatividad del hombre. La progresiva diferenciacion de las estructuras sociales. de las
instituciones y de los individuos ha contribuido a cambiar y revolucionar los sistemas de

valores, las estructuras sociales. las culturas y las psicologias de los pueblos.

by  Factores socioculturales y sociopoliticos.- consecuencia de los anteriores que obligaron
a buscar el equilibrio entre el capital y el obrero para estabilizar el desarrolio de los conflictos
de grupo y de clase ademis de para aliviar los problemas del individuo y de la sociedad. El

progreso sociopolitico y sociocultural se reflejé en la politica educativa, exigiendo de los
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gobiemnos un replanteamiento en las formas, metodologia y graduacion de las ensefianzas que
facilitaran al alumnado el avance social, la ocupacion de puestos de trabajo y la promocion

socioprofesional.

c)-  Factores de progreso social.- que unidos a los de progreso social desarrollaron las
ciencias naturales, las antropoldgicas, las sociales y las aplicadas, aportando instrumentos para
analizar su expansion y para comprender los fendmenos explicativos del individuo y de la
sociedad. E] conocimiento cientifico de los hechos se impuso porque los intereses individuales

exigian la verificacién de las hipétesis y 1a critica de las practicas cientificas.

d).-  Factores propios del desarrollo de las profesiones de ayuda - surgidos de Jos factores
circunstanciales antes apuntados. En efecto, se precisaba ayudar a las personas a ajustarse a su
propio mundo y al taboral en todos los aspectos (desde su toma de decisiones y eleccién de un
trabajo hasta la jubilacién) para solucionar los problemas de seleccion educativa y profesional
en funcién del ajuste y correspondencia de sus capacidades con respecto a las exigencias y
requisitos socioprofesionales. De este panorama de urgencias orientadas surgirian disciplinas
como la psicologia y la pedagogia que iban a complementar los objetivos y los métodos de la

actividad de ayuda, que se erigié como rama independiente.
En la actualidad ain estan mmy peco desarrollados los objetivos v fusiones de Ia
orientacion y s¢ encuentran dificultades en diferenciarla del consejo, ademias de que es

complicado delimitar los aspectos educativos de los vocacionales, por su propis esencia
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formativa. La maduracion del concepto de orientacion esta intimamente ligada a lo que se

entienda por desarrollo evolutivo de la persona.

Todas estas circunstancias. unidas a los movimiemos filantropicos, humanistas y
religiosos de principios de siglo. detectores de una auténtica crisis social. provocaron la
necesidad de solicitar ayuda de personas especializadas y preparadas al efecto v a la vez. que
nacieran instituciones nacionales e internacionales que iban a planificar sistematicamente como

y con qué medios divulgar esta ayuda.
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3.5 PRINCIPIOS GENERALES, FUNCIONES Y SERVICIOS

DE LA ORIENTACION.

El proceso de la orientacion educativa, requiere dirigirse a través de una serie de
principios y funciones genmerales y sin los cuales éste no seria del todo ortodoxo. estos

principios y funciones se describen a continuacion.

3.51 Principios de la orientscion

1} La orientacion se preocupa sistematicamente del desarrolio de las personas, intentado
conseguir el funcionamiento al maximo de las potencialidades (lo que esta en potencia)

del estudiante o del adulto.

2) Los procedimientos de 1a orientacidn descansan en procesos de la conducta individual;
ensefian a la persona a conocerse a si misma, a desarrollarse direccionalmente mas que
vbicarse en un final previsto, se centra en las posibilidades, tratando de resolver

carencias, flaquezas y debilidades.
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3)

4)

3)

6)

7)

La orientacion s¢ centra en un proceso continuo de encuentro y confrontacion consigo
mismo. con la propia responsabilidad v con la toma de decisiones personal. en un

ensayo hacia la accion progresiva, hacia adelante. hacia la reintegracion v el futuro.

La orentacion es primordiaimente, estimulante, alentadora. animadora e incentivadora.
centrada en el objeto o propdsito e incidente en la toma de decisiones responsables,

ensefiando a usar y procesar la informacion y a clasificar las propias experiencias.

Es cooperativa, nunca aislada ni obligatoria. El orientador es otro colaborador del
sistema educativo, un especialista o incluso un consultor-asesor de ia plantilla docente.
El maestro, por gjemplo, se beneficia de los hallazgos del orientador y le proporciona
los resultados de la observacion del proceso de aprendizaje o de otras mstituciones

discentes. Tarea docente y orientadora se completan.

La orientacion es un proceso de ayuda en estadios criticos y momentos clave de
desarrollo pero también comtimua y progresiva, tratando de asesorar periodica e

intermitentemente.

Reconoce la dignidad y la valia de las personas y se derecho a elegir. Incluye a todos los
nifios v adultos con su problematica especifica y que tengan deseos de acrecentar su

desarrollo escolar y/o laboral.



Estos principios reflejan la necesidad de la labor orientadora desde un punto de
vista socioeconomico y desde la perspectiva ¢l misme sujeto de la otientacion. La igualdad de
oportunidades para todos los ciudadanos se imponen en las sociedades democraticas y los
sistemas sociologicos y politicos deben velar por los problemas de la vida y proteger al

mdividuo ante cualquier problematica externa a él.

3.5.2 Funciones de la Orientacidn.

Estudiando las aportaciones de varios psicopedagogos y técnicos de la
omientacion, todas las opiniones vanadisimas, y a veces exhaustivas en demasia, pueden

converger en un grupo de funciones basicas:

3] Funcién de Ayuda: Para que el orentador consige su adaptacion, en cualquier
contexto, para prevenit desajustes y adoptar medidas correctivas, en su caso. Esia
compleja funcion intenta reforzar las aptitudes del propio orientado para que alcance el
dominio de resolucion de sus propios problemas y obliga, por lo tanto, a ir creando en
los centros educativos todo un programa curricular de orientacion educativa y

vocacional con servicios especializados para casos de ajuste extremo.

97




2)

3)

4

Funcion Educativa v Evolutiva: Para reforzar en los orientadores todas las iéenicas
de resolucion de problemas y adquisicion de confianza ep las propias fuerzas y
debilidades. Es una funcion que integra esfuerzos de profesores. padres. onientadores y

administradores por la convinacion de estrategias y procedimientos gue implica.

Funcién Asesora y Diagnosticadora: Por la que se intenta recoger todo tipa de datos
de la personalidad del orientado, cOmo opera y estructura. como mntegra los
conocimjentos y actitudes y ¢omo desarrolla sus posibilidades. Los datos recogidos no
deben prevenir unicamente de la aplicacién de un programa congruente de pruebas
estandarizadas, sino que es preciso proceder a analisis individualizados de las distintas

personalidades,

Funcién Informativa: Sobre la situacion personal y del emtomo; sobre aquelias
posibilidades que la sociedad ofrece al educado - programas educativos, instituciones 3
su servicio, carrera y profesiones que debe conocer, fuerzas personales y sociales que
puedan influirle, etc. - y que también debe hacerse extensible tanto a la familia del

orientado come a sus profesores.

Es realmente muy dificll expresar todas las funciones susceptibles a ser

comprendidas en un programa orientador. Partiendo del supuesto de que ia orientacion es una

tarea de equipo de profesionales, y adjudicindoles s cada uno uma funcion previamente
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determinada y programada, podria asegurarse que las funciones generales seran conocer a la
persona, ayudarla para que asi misma y de modo gradual consiga un ajuste personal y social. €

informar exhaustivamente en los ambitos educativo, profesional y personal.

3.5.3 Servicios de 1a Orientacion.

Pueden ser innumerables pero la cormmidad educativa y psicoeducativa a ido
sintetizandolos en unos cuantos, segin las necesidades y tipos de destinarios. Y asi habia
servicios dirigidos al profesorado, a los administradores y directivos, a los padres de famiha, a

la comunidad y al propio alumno. Los servicios mas comunes serian:

a) Servicio de guia en el momento de ingreso en la insutucion escolar, para informar sobre

planes de estudio, organizacion escolar e ideario educative.

b) Servicio de evaluacion, que estudiaria el desarrollo individual bajo las premisas de la

psicologia educativa y las diferencias individuales, con la aportacion de los conceptos de
la pedagogia diferencial. Estudian el proceso evolutivo del alummo a lo largo de su
escolaridad v se basan en el estudic de casos y de los registros acumulativos,

enmarcados en los hallazgos del diagndstico psicopedagogico.




£) Servicio de consejo. que a través de una relacion personalizada con un consejero
debidamente calificado, trata de ayudar al orientado a conocerse mejor a si mismo.
hacer buenas elecciones, a tomar decisiones responsables y a resolver conflicios menos

graves.

d) Servicio de informacion que intenta distribuir y divulgar todo tipo de informacion Gtil
para el alumno preferentemente sobre el mundo laboral y con el fin de facilitar el critico

paso del mundo escolar al mundo del trabajo.

e) Servicio de investigacion y seguimiento, para ayudar a aquel que abandona la

escolaridad a ajustarse al mundo ocupacional y para evaluar la calidad y oportunidad de

1as ofertas curriculares de la institucion escolar,

Es evidente gue en este abanico de servicios estan forzosamente integrados tanto

los consejos escolares, como las asociaciones de padres, aparte de una serie de profesionales.
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CAPITULO IV

TRABAJQ SOCIAL EN AREA EDUCATIVA




GENERALIDADES:

Una vez desarrcllados los capitulos anteriores es importante retomar en este
capitulo a trabajo social v su actuar profesional.

La intervencion de trabajo social €s muy amplia y su actuacion la podemos
encontrar en el catnpo educativo, salud, istitucional, vivienda, comunitario. entre otras. donde
trabajo social se encuentra como mediador.

Sin embargo en el caso especifico de la presente a trabajo social educativo se le
define como un apoyo el desempefio de la tarea educativa y forma parte del area de servicio de
asistencia.

Por ello es factor importante abordar esta area para lograr una mejor actuacion
de} trabajo socia) dentro de la oriemacion educativa; por lo que en primera instancia se describe

tedricamente y posteriormente la actuacion de trabajo social en el Plantel Conalep Uruapan,
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4.1 TRABAJO SOCIAL EN EL AREA EDUCATIVA,

Para ubicammos er el contexto historico de esta area consideraremos

primeramente su desarrollo evolutivo.

4.1.1.- ANTECEDENTES HISTORICOS.

El Servicio Social escolar es una de las especialidades del trabajo social. Se
empezo a desarrollar en los Estados Unidos, alrededor de 1906, al comprender los maestros
que el hogar v la escuela, se necesitaba un vinculo para acercar mas ambos sectores y
permitirles cooperar y conocerse mejor. Los maestros fueron los primeros que sintieron la
necesidad de conocer a sus alummos y, en numerosas ocasiones, visitaron sus hogares donde
existian problemas imposibles de descubrir desde las aulas de escuela. La preparacion de estos
elementos resulto ineficiente; sus funciones de investigacion eran casi del tipo policiaco, se
comprendié entonces la necesidad de que los investigadores escolares recibieran un

adiestramiento especial, asi comenzd la especialidad de trabajo social.

La escuela reconocio que el servicio social es el complemento de la labor que se

desarrolla dentro de las aulas, sin el servicio social resulta casi imposible lograr que muchas de
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las finalidades del maestro se realicen con ¢xito. Y es asi medianie ¢} Trabajo Social Escolar se
consigue que se complementen en el hogar los esfuerzos de 1a escuela. la importancia de este

servicio queda bien manifiesta.

Cada alumno constituye para el servicio social una pista que puede conducir a
un hogar moral o materialmente necesitado, en el cual se encuentra la explicacion y la causa de
mukiples problemas de comportamiento o irregularidades de los estudiantes, que el maestro

observa en ¢} aula, pero cuyo origen desconoce.

Con la cooperacién del trabajador social en las escuelas, la misma puede lenar
convenientemente la finalidad para la cual ka sido creada; impartir instruccion e mformacion,
conjuntamente con la educacion y orientacion. Actualmente se considera que la escuela debe

ser, un centro de atraccion capaz de contrarrestar las influencias nocivas del medio ambiente.

Fuera del hogar y de la escuela el adolescente esta libre para dedicarse a
actividades ncontroladas y sin una finalidad util en sus relaciones con grupos caliejeros o
pandillas, estos adolescentes adquieren experiencias, especialmente en el terreno sexual, que
por la forma errénea y precoz que llegan a ellos resultan aitemente perjudiciales; Todo esto lo
ocasionan un sin mimero de factores entre los cuales s¢ podrian mencionar la desintegracién
familiar, las amistades como puente de influencia entre otros.

El trabajador social de mivel medio superior debe poseer comocimientos de

psicologia general, evolutiva y del aprendizaje, elementos de pedagogia, informacién sobre
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planes v programas de estudio y organizacion de actividades extraprogramaticas. Asi como
conocimientos de recreacidn, orientacién vocacional ¢ higiene mental. El trabajador social
debe, desde un principio, comprender y establecer los limites profesionales dentro de este
medio donde maestros y trabajadores sociales persiguen una funcion educativa. formativa y de

orientacién para el futuro de los estudiantes,

8i encaramos al trabajo social como un quehacer humano, que se da en tiempo y
espacio, entre hombres, unos con otres, no podemos dejar de remitimos a un andlisis del
hombre de lo que éste es y su posicién en el mundo. La concepcidn ideologica que emane de

ello, serd la respuesta que encause nuestra accidn de trabajadores sociales.

Porque no puede haber teoria del trabajo social que implique fines y medios de
accion y que no tenga un concepto de hombre y mundo. No hay un trabajo social neutro. Por
ultimo la 1area primordial del trabajador social escolar consiste en coordinar los esfuerzos y
actividades de cuatro elementos predominantes, el director, el maestro, el estudiante y los

padres.

Para una mayor ubicacion en el estudio de esta drea y habiendo conocido ya sus
antecedentes histéricos partiremos shora a definir los elementos constinitivos que se

comprenderan en dicha area.



OBJETO DE INTERVENCION

Estimular el Desarrollo Integral v

Armenico de educando.

1

SUJETO PORTADOR SUJETO PORTADOR
DE SATISFACTORES DE NECESIDADES
Orgznizaciones Educatvos Poblacion Estudiantil.
Piblicos y Privados

SUJETO INTERVENCION

TRABAJO SOCIAL

Del sujeto Intermediario partiremos a definir los elementos que constituye el
conjunto de acciones tendientes a redefinir el objeto de intervencion dichos elementos son:
* OBIETIVOS
FUNCIONES

ACTIVIDADES
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METODOLOGIA

MARCO DE REFERENCIA

* Estos aspectos los retomaremos en forma mas especifica a continuacion.

Primeramente definiremos el quehacer profesional de trabajador social en ésta area a través del

siguiente concepto.
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4.2-  DEFINICION DE TRABAJO SOCIAL EN EL.

AREA EDUCATIVA,

El trabajo en los planteles es un apoyo al desempefio de la tarea escolar v forma
parte det area de servicios de asistencia educativa, el trabajador social deberd realizar sus
funciones en coordinacion con los otros profesionales de esta area para que de una manera
integrada se realicen acciones que conlleven la resolucion de problemas que afectan el proceso

educativo.(6)

4.3 OBIJETIVOS

Para el drea educativa se tienen planteados los siguientes objetivos:

- Promover el establecimiento de Relaciones Bilaterales entre la escuela y 1a

comunidad, para que la primera cumpla con su objetivo fundamental que es estimular el

Desarrollo Integral y atmonico del! educando.
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- Colaborar con la organizacion y conduccion de actividades escolares tendientes

a desarrollar el scntido de responsabilidad social en los alumnos,

- Mantener informados a los alumnos de la importancia del trabajador social. en

el plantel que coadyuvara a que los alumnos se adapten al ambiente escolar. social y economico

en el que se desenvuelvan como parte de la formacion integral.

- Integrarse al equipo de responsables de la educacion de los escolares. Con la

finalidad de cubrir estos objetivos se daré una visualizacidén general de las funciones que sc

deben realizar 2 través del siguiente esquema.

{6) PLAN SISTEMATICO DE TRABAJO SOCIAL SEP. 1988, P. 102
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4.4.  FUNCIONES DFEL PERFIL PROFESIONAL DEL

TRABAJADOR SOCIAL EN EL AREA EDUCATIVA,

INVESTIGACION PROGRAMACION
\C PACTTACIO N/
ASISTENCIA _ FUNCIONES ADMINISTRAR

DIFUSION
COORDINAR
EDUCACION
ORGANIZAR

Funciones Basicas

woom... ~ Funciones de Apoyo



Ahora definiremos cada una de las funciones y las principales actividades que se realizan

para cubrir cada una de ellas.

Identifica la problemitica general y formas de vida de Ja
poblacién estudiantil

plica encuestas para defmir niveles socioeconGmicos de los
alurmnos.

Analiza y cruzs la informacién para gue, conjuntamente con el
ersonal de asistencia educativa se obtengan conclusiones.

ocesa e interpreta los datos obtenidos.

Elabora wn informe de la situacion problemitica de los alumnos
por grupo, grado y turno con las grificas necesarias
INVESTIGACION Investiga a los educandos que tienen problemas relacionados con
puntualidad, asistencia, disciplina, asco, y aprovechamiento
escolar.

Obtiene mformacién de los maestros, de los prefectos, asi como
de los alummnos gue son amigos y compaiieros de los casos con
problemas agudos.

Realiza visitas domiciliarias.

Angliza con el resto de personal de asistencia Educativa la
informacion obtenida.

identifica los nombres de los alummos desertores y elabora una
lista.

dentifica las dependencias e instituciones que proporcionan becas
2 los alummos.
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Jerarquizar las necesidades de los alumnos de acuerdo a los
requisitos establecidos en la institucion.

Colabora con la direccion de la escuela en los casos que sea
ecesario otorgando el apoyo y orientacion que requieren este
servicio,

Forma equipos de trabajo integrados por alurmos.

ORGANIZAR
Motiva a los equipos de trabajo para la realizacion de las
actividades planeadas v les da a conocer los objetivos que se
pretenden,

Organiza eventos culturales, sociales y deportivos.
Forma equipos de trabajo con alumnos organizados para

realizacion de tareas especificas siempre fuera de su horario
curticular.
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Elabora el plan de trabajo anual que comprende las funciones y
actividades que se pretendan realizar durante el afio escolar.

Couenta el plan de trabajo anual con sus compafieros del irea de
asistencia educativa.

Presenta a la direccion de la escuela el plan anual de trabgjo para
su autorizacién,

Elabora un diagnostico y precisa la atencion que requiere cada
uno de los casos en coordinacion con el resto del personal de
asistencia educativa.

PROGRAMACION labora un Pian Social en los casos que los requiera.

esenta el Plan Social a 1a consideracion del resto del personal y
a la direccion de 1a escuela.

esarrolla y coordina ¢l Plan Social autorizado.
bora Jos instrumentos de trabajo del programas de accion.

sarrolla el programa de accion y aplica los instrumentos
pertinentes para cada caso.

abora un Plan Social general para accionar sobre los problemas
presentados en ¢l entorno educativo del alumno.



Implementa cursos de actualizacion enfocados al desarrolio
cognoscitivo al maestro.

Implementa estrategias de técnicas de estudio que permitan un
mayor desarrollo pedagogico del alumno.

QOrganiza foros, conferencias, mesas redondas que permitan al
alumno un conocimiento mas profundo acerca de las materias que
s¢ les imparta.

EDUCACION
Coordina las practicas y Servicio Social del alumne en la
institucion que se requiera.

Organiza el equipo interdisciplinario para acceder en forma
integral del proceso psicopedagogico del educando.

Implementa charlas, platicas en forma inmediata de tal manera

que el alummo resuelva problematicas circunstanciales que se
presenten,
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oordina el Plan Social autorizado.

Intercambia opiniones al respecto con el demas personal de
sistencia educativa para reforzar las alternativas de solucion
como parte de un plan social.

Propone a la direccion el plan de cuyo objetivo sea tendiente al
desarrollo del educando en el proceso educativo.

calice mstituciones que presten servicios tendientes a atender
problematicas presentadas por los alumnos (Bibliotecas, Centro
de Salud, Centros Depontivos, Bolsas de Trabajo, Centros
Sociales, etc.,).

COORDINAR Visita cada una de las mstituciones para solicitar informacion
referente a los servicios y los requisites para obtenerlas.

Conmunique a las autoridades del plantel los resultados obtenidos.

Colabora con el demas personal o equipos interdisciplinarios para
¢l establecimiento de la comunicacion con los padres de familia.

Asigna responsabilidades especificas a algunos equipos de trabajo
mtegrados por los alummos. Para que las actividades que realicen
los alumnos no se mterrumpan en sus clases.

Colabora con el demis personal de asistencia educativa y docente
para el establecimiento de la commmicacion con los padres de
familia.

Colabora con la direccion de la escuela en los casos gue sea

necesario otorgando el apoyo y orientacion a padres de familia y
a los alumnos que requieran de este apoyo.
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Jerarquiza las necesidades de los alummos de acuerdo a los
Tequisitos estabtecidos por la institucion,

Elabore unj ficha de cada institucion visitada.

Forme un fichero con informacion actualizada de las nstituciones
a las que puede acudir la comunidad escolar a solicitar sus
SeTvicios.

onserve el lugar accesible, los informes para consulta de
personal docente.

ADMINISTRAR
Elabora un informe para cada caso con las posibies causas que
originaron la desercién y las sugestiones para resclver el
problema,

Oriente 2 Jos alummos definidos sobre la realizacion de los
tramites necesarios.

tegra un directorio de padres de familia, por grupos, con los.
nombres de alumnos y padres o tutores, con su domicilio, lugar
de trabajo y teléfonos donde se puedan localizar.

Concentra la mformacién recabada en la ficha acummlativa

referente a la situacion socio-econdmico de los alumnos por
grupo, grado y turno.
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Proporciona conjuntamente con el demis personal de asistencia y
atencion necesaria a los alumnos reincorporados.

ASISTENCIA Registra alummos que consideren ameriten una beca.

Tiene informacion completa de los alumnos que requieran beca.

omueve cursos de capacitacion para el personal administrativo
y docente.

Promueve intercambio de experiencias de las pricticas realizadas
en las diversas instituciones.

CAPACITACION
de la promocién cultural

Realiza mesas redondas donde participen maestros afines en
materias con la finalidad de una actualizacion mas cualitativa.
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Difunde informacion dentro de comunidad.

Propone la realizacion de campafias que favorezcan la solucion de
los problemas detenmmados.

DIFUSION Promueve la participacion entusiasta de la comunidad escolar en
a realizacion de dichas campafias previamente autorizadas por la
direccion de la escuela.

Desarrollo de las actividades que le corresponden como parte de
la campafia.

Elabora carteles con la informacién de caracter general de los

ervicios que proporcionan a la comunidad las diversas
instituciones visitadas.
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4.5.- METODOLOGIA DE TRABAJO SOCIAL.

Para comprender el proceso metodologico del trabajo social. es necesario
ubicames en el tiempo y el espacio en donde se desarrolian los hechos. Hegel afirma que el
mundo no estz construido por elementos acabados, si no por un conjunto de procesos que solo
una logica dialéctica de su desarrollo podria facilitar su comprension. Cada fenomeno histérico
se produce a través de la accion de procesos histéricos contrarios; por tanto, podemos decir

que cada momento de nuestra profesion surge de una necesidad histdrica.

Hay que seiizlar que el trabajo social aplico desde sus icios un métode de
accidn, en cuanto a que se valié de procedimientos para alcanzar sus objetivos elaborados y

sisternatizando técnicas operativas,

Después de la obra de Mary Richmand los aspectos metodologicos adquirieron
importancia y se formularon tres métodos basicos: Caso, Grupo y Comunidad. A fin de poder
llegar a una nueva aportacion de caracter metodologico, es conveniente analizar. tanto de
forma como de contenido cada uno de los métodos tradicionales vy sus aportaciones, que mas

tarde seran consideradas para un replanteo metodologico.
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4.5.1.- Trabajo Social de Casos.

La atencion individualizada. a traves del método de Trabajo Social de casos,
corresponde a la ctapa de tecnificacion de la beneficencia y la filantropia. Una de las
definiciones de la época que sobre el método se hicieron sefiala << El conjunto de métodos que

desarrollan la personalidad reajustando consciente ¢ individualmente al hombre a su medio >>.

Este método también fue definido como << aquellos procedimientos que
desarrollan la personalidad, mediante ajustes efectuados comscientemente individuo por

individuo entre el hombre y el medio social en que vive >> (7)

A pariir de 1920 la creciente mfluencia que tuvo el psicoanalisis de Freud en los
Estados Unidos repercutio en el Trabajo Social, por lo que éste a partir de entonces y hasta la
fecha adquirié un caracter predominantemente psicologico. Con una fundamentacion cientiﬁca.
¢n la psicologia dindmica, lo que se observa en la obra de Virginia Robinson titulada Un cambio

psicologice en el Trabajo Social de casos.

Las corrientes filosoficas y sociolégicas que en ese momento ifluyeron en el
Trabajo Social consideraban a la sociedad como algo perfectamente estructurado y acabado. lo
que ocasiond que la orientacion de los servicios proporcionados tendiera a lograr ciertas

reformas o arreglos que produjeron ¢l ajuste o equilibrio al orden social establecido.

119



La crisis economica de los Estados Unidos en 1929 hizo sentir sus efectos
también en el Trabajo Social, el cual comenzé a prestar atencion a los factores economicos y
sociales, aunque referidas en varios sentidos, todas las definiciones de Trabajo Social de casos

responden a las siguientes premisas, sintetizadas por Gordon Hamilton.

El individuo vy la sociedad son imterdependiemes; las fuerzas sociales influyen
sobre la conducta y las actitudes del individuo, permitiendo opertunidades de desarrollo de la
propia personalidad y una contribucién al mundo en gue vivimos. No todos los problemas son
psicosociales, ya sean internos 0 extemnos, sino que la mayor parte de los problemas que se
tratan en el trabajo de casos son inter personales; es decir, que por lo general en ¢l tratamiento
del individuo se hallan implicados mas de una sola persona, sabre todo en el trabajo de casos
gue se refiere a la unidad familiar. La base del procedimiento propio del trabajo social de casos
la constituye el uso consciente y controlado de las relaciones con el cliente para lograr las

finalidades del tratamiento.(8)

(7} Mary Richmond, Trabajo Social de Casos p. 98

{8) Ricardo Hill, Teorias y Practicas. Trabajo Social de casos.
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Ricardo Hill propone cinco modelos estratégicos para el trabajo social de casos

1o profundizaremos en ellos solo los mencionaremos en forma general.

1.- Modeio de Socializacion.

2.- Modelo Clinico Nommnativo.

3.- Modelo Crisis.

4.- Modelo Socioconductista.

5.- Modelo de Comunicacion-interaccion.

Dentro de estos modelos el Trabajador Social rescata elementos significativos

para llevarlos al Area Educativa se hace énfasis en el Modelo de Socializacion y en el de

Comunicacion-Interaccion ya que son los modelos que no implican el abordaje de una

problematica profunda (Patologica o Biolagica) que et irabajo social. no pueda resolver.
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OBJETO DE INTERVENCION

MQDELQ DE M Diagnostico  El educando que presentan desa
T Plan daptacién social en el aula de

SOCIALIZACION & Tratamiento clase.

TRABAIO SOCIAL DE CASOS
AREA MODELO DE M Diagnostico  El educando que presenta
aspectos neurdticos,
rebeldes
EDUCATIVA T Plan en ¢l contexto educativo.
(Ricardo Hill) CRISIS ] Tratamiento
MODELO DE M Diagnéstico  La familia y el educando que
COMUNICACION T Plan presenta problematicas que
Timitan su desarrolio integral
INTERACCION Tratamiento

MTS = Metodologia de trabajo social

122



4.5.2.- TRABAJO SOCIAL DE GRUPOS.

El trabajo social de grupos io retomamos como un meétodo de trabajo social que
ayuda a los individuos, por medio de experiencias intencionadas en equipo a mejorar su
funcionamiento social v enfrentarse de una manera mas efectiva con sus problemas personales
de grupo y comunidad, consideraremos enseguida la definicion de Wilbur Newstetter que lo
definio como << Un proceso socio educativo que desarrolla la personalidad y la adaptacion
social de los mdividuos a través de asoctaciones voluntarias que tienen un objetivo establecido

y motivada por los participantes >>,

La reflexion y anélisis de diverses planteamientos surgidos en el movimiento de
reconceptualizacion dan cavidad a una reformalizacién metodologica de los cuales surgen tres

métodos especificos para el trabajo social de grupos.

1.- Método Integrado.
2.- Método Basico.

3.- Método Unico.

I.- E] Método Integrado capacita al trabajador social para poder combinar

los métodos de caso, grupo y comunidad a través de un método genérico.



2.- El Método Basico se fundamenta en el analisis efectuade en relacién a
los procesos seguidos en los diversos niveles de situacion. casos, grupos y comunidad donde se

observa cierta unicidad dentro del proceso metadologico y constituye cinco etapas basicas:

1.- Investigacion.

2. Diagnostico.

3.- Planificacion,
4.- Ejecucion.
5.- Evaluacion.

Se le atribuye ciertas caracteristicas cientificas puesto que el estudio s¢ basa en

conocimientos cientificos y 1a accién se realiza de modo ordenado.

3- Método Unico se distingue de los otros métodos porque plantea la
transformacion de las condiciones existentes a través de una accion profesional de caricter

racional la cual se lleva acabo a través de cuatro funciones basicas:

a)-  Funcion de Educacion Social
b).-  Funcién de Investigacion Social.
c).-  Funcion de Planificacién Social.

d).- Funcién Asistencial.
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1

ETAPA DE TRABAJO CON GRUPOS

EN EL AREA EDUCATIVA.

INVESTIGACION:

a)-  Evaluacion rigurosa de los problemas contextuales en el grupo de clase e

individuales a traves de Trabajo Social de Casos.

b)-  Capacidad de la poblacién para recibir ayuda.

DIAGNOSTICO:
a)-  Anilisis de los recursos humanos y materiales existentes para proporcionar el
servicio.

b).-  Posibilidades de movilizacion de recursos para resolver problemas del

estudiante,
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PLANEACION:

a)-

b).-

c).-

d).-

e).-

Analisis y programacion del tipo de ayuda que se puede ofrecer en base a la

naturzleza de los problemas.

Analisis del Diagnostico.

Jerarquizacion de necesidades

Determinacion de grupos a formar

Establecimiento de politicas

Procedimientos

Autogestivas

Terapéuticos

Educativas

Recreativos
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v

EJECUCION;

a)-  Elaborar el cronograma de actividades.

b)-  Adiestrar o capacitar a otros recursos humanos.

¢).- Coordinacion de las asignaciones a cada miembro.

d).-  Supervisar y asesorar las tareas.

e)-  Coordinacion con otras agrupaciones o instituciones.

EVALUACION:

a)-  Ewvaluar el rendimiento individual y grupal de acuerda a lo programado.
b)-  Verificar si se camplié lo previsto,

¢).-  Comprobar si las acciones cumplieron los objetivos.

d).-  Analizar si los procedimientos fueron los adecuados.

e)-  Revisar i los recursos empleados fueron suficientes adecuados y oportunos.
f).-  Determinar si se cumplio con los tiempos sefialados en la programacion.
g)-  Lograr que la evaluacion sea permanente para lograr la retroalimentacion,
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1IV.-  SINTEMATIZACION:

Consiste en describir, ordenar y reflexionar anatiticamente el desarrollo de la experiencia

de grupo respecto a:

a).-
b).-
c).-

d).-

e).-

La teoria y metodologia empleada.

Los aspectos contextuales en que se determind la practica.

La interaccion dada entre los miembros de los grupos.

Los procesos que se llevaron a cabo, revisando los aspectos que facilitaron
y dificultaron su desarrollo,

Los resultados de la experiencia o conclusion del trabajo.

El desarrollo de algunas generalizaciones que pueden extraerse a partir de

experiencia.
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4.6  TRABAJO SOCIAL EN CONALFP URUAPAN

Siendo trabajo social factor indispensable en la orientacion educativa. es

importante describir la ubicacion de éste a través del organigrama siguiente:

DEPARTAMENTQ DE
SERVICIOS ESCOLARES

| L |

JEFE DE ESTADISTICA Y JEFE DE EXTENSION JEFE DE VALUACION
CONTROL ESCOLAR EDUCATIVA Y SEGUIMIENTQ
Auxiliar de Auxiliar de Auxihar de Promator Trabajo Promotor
Contro! Escolar Control Escolar Control Escolar Deportiva Social Culturat

turno matutino fumo matuting tumo vespertino
2 Prefectos:
I Turme Mat
1 Turno Vesp.

La labor que se desempeiia de trabajo social se desarrolla desde la jefatura de
extenston educativa mediante la cual las actividades estan encaminadas a la orientacion

educativa; de esta oficina depende un promotor deportivo, un cultural y trabajo social.
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4.6.1.- OBJETIVOS DE TRABAJO SOCIAL

OBJETIVO GENERAL.:

Promover una formacion integral y humanistica de los adolescentes, asi como
una integracién de escuela, slummo, docentes y familia, mediante un zbordaje educativo a través

de los programas y proyectos especificos para ello.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Propiciar el interés del alumno para que se integre a la dinamica de trabajo del
plantel y asi mismo obtener un rendimiento en el trabajo escolar.

- Fomentar en el alumno el interés por la cultura y el deporte,

- Propiciar la relacion de alummo, docente y personal administrative, mediante
acrividades recreativas, deportivas y de caracter sociocultural.

- Lograr que el comportamiento del alummado sea acorde a lo que establece el
reglamento del plantel v asi estimular la adaptacion de estos al sistersa.

- Conocer la situacidn socioecondmica de la familia del alurrmado, para dar una
mejor orientacion.

- Fomentar una comunicacién mas directa con la familia del alummo a través de
juatas para dar una mejor orientacion de la problematica que este vive en el plantel.
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- Estimuiar al alumno para quc aproveche al maximo el sisterna academico que
brinda el plantel.

Para llevar a cabo estos objetivos y poder lograrlos se realizan varias funciones
y actividades.

4.6.2.- FUNCIONES Y ACTIVIDADES:

Dentro de la oficina de extensién educativa se realizan varias funciones las
cuales se encuentran integradas por una serie de actividades para poder lograrlas, las cuales a

continuacion se enumeran.

1.- INVESTIGACION:

- Aplicar encuestas socioculturales para conocer las inquietudes de los alummos,

- Procesar los datos obtenidos.

~ Elaboracién de graficas para publicar.

- Identificar problematica de los alumnos en cuanto a puntualidad, discipling vy
aprovechamiento, obteniendo informacién con prefectos, docentes, alummos. a través de
entrevistas formales e informales y a través de los listados de calificaciones.

- Graficar tos datos de asistencia.
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- Elaboracion de listas de alummos que posiblemente deserten,

- Realizacion de visitas domiciliarias.

~ Detectar las mstituciones que puedan apoyar con becas para los alummos,

2.- ORGANIZACION:

- Promocion del plantel.

- Organizar eventos de caracter sociocultural del plantel.

- Juntas con padres de familia, personal de la oficina, jefes de grupo y docentes.

- Sociedad de padres de familia.

- Realizar la organizacion del trabajo de la oficina de extension educativa. prefectura y trabajo
social, por afio semestre y semanal.

3.- PROGRAMACION:

- Elaboracion del programa anual de s oficina.

- Reunion con ¢l personal de la oficina para revisar ¢l programa.

- Dar a conocer el plan general de trabajo a direccion.

- Realizar calendario de actividades por areas.



- Elaboracion del programa de limpieza v actividades culturales v deportivas.

4.- EDUCACION:

- Llevar platicas de orientacion en el drea de salud y relaciones humanas a los alumnos que les
permita un desarrollo personal.

- Motivar al alumno a través de charlas formales e informales, para que aprovechen los recursos
que se les esta otorgando para su superacion.

- Dar a conocer, mediante conferencias y charlas, la importancia de conservar limpio el medio
ambiente y su lugar de trabajo.

- Realizar periddicos murales para dar a conccer temas de importancia para los alumnos,
docentes y personal administrativo.

- Realizar anuncios motivacionales y disciplinarios para los alunmos.

5.- ADMINISTRATIVAS:

- Elaboracion de fichas de alumpos para integrar directorio de los alumnos plasmando sus datos
personales,

- Organizar tarjetero y archivo de la oficina.

- Reslizar expedientes de los alumnos. y archivarlos.

- Elaborar informes mensuales. bimestrales. trimestrales y anuales
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- Archivar documentacidn enviada y recibida de la informacion que se lleva en la oficina.
- Realizacion del tramite del seguro facultativo y becas de los alumnos.

- Capturar mformacion en base de datos de algunos programas que se exigen de esta manera.

- Administracién del gasto y papeleria de acuerdo a las actividades desarrolladas en la oficina.

6.~ ASISTENCIA.

- Apoyo a los alunmos cuando presentan problemas de salud, canalizindolos al servicio médico.

- Apoyo a instituciones que requieran de algin servicio de mantenimiento.

- Asistencia a los alummos con problemas econdmicos y personales.

- Ayudar al area de audiovisuales cuando se requiera.

- Orientar a padres de familia en algim tramite o problematica con sus hijos.

- Asistencia en tramites administrativos cuando el alumno los solicita.

DIFUSION.

- Llevar informacién de diversos temas en ¢l plantel a través de carteles.

- Realizacién de convocatorias de las actividades culturales y deportivas que se Heven a acabo.
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- Orientar a los alummos de las escuelas sccundarias. sobre las carreras y senvicios que ofrece el
plantel.
- Dar la informacion al personal docente v administrative sobre la campafia promocional del
plantel.

- Elaboracion de folletos y carteles para la campaiia promocional del plantel.

- Acudir al periddico y radiodifusoras para la campafia promocional del plantel.

- Dar a conocer los puntos claves del reglamento escolar, a través de carteles que se ubicaron
en los salones de clases.

- Publicar convocatorias para el otorgamiento de becas.

- Publicar 1a informacién enviada de oficinas nacionales y representacion estatal, de interés para
el alummmado.

A partir de estas funciones y actividades trabajo social realiza su labor educativa
permitiende con ello el funcionamiento de la oficina a la que penenece y dando de alguna
manera respuesta a 10s requerimienitos de la institucion.
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CAPITULO V

INTERPRETACION Y ANALISIS DE LA INVESTIGACION




GENERALIDADES:

Para la investigacion realizada es importante mencionar que el sistema conalep a
nivel Nacional, afio con afo edita encuestas de caricter sociocultural, las cuales deben de ser
aplicadas a los alummnos de nuevo ingreso. sin embargo en 1995 distribuye una mas completa
que permite un conocimiento general de los aspectos sociales. economicos v culturales del
alurmo y es en esta encuesta donde se basa la presente investigacion.

Esta encuesta consta de cinco cuestionarios que engloban los siguientes

aspectos:

1.- DATOS SOCIOECONOMICOS FAMILIARES.

2.- DATOS SOCIOECONOMICOS DE LOS ALUMNOS.
3.- HISTORIA ESCOLAR DE LOS ALUMNOS.

4.- ORIENTACION Y EXPECTATIVAS.

5.- ASPECTOS SOCIOCULTURALES.

Cada uno de estos cuestionarios consta de una serie de preguntas de las cuales
solo se seleccionaron las que se consideran importantes para realizar la investigacion, y que
permitan asi mismo la a trabajo social una propuesta de accion.

Estas encuestas una vez aplicadas son enviadas a oficinas nacionales de conalep, va que a través

de ellas se crean las lineas de accidn, para el sistema.
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5.1.-DEFINICION DEL UNIVERSO:

Para la seleccion de la muestira se utilizo ¢l método de muestre probabilistico. a

traves del procedimiento casual utilizando la formula:

7t 1
n=E P
1+UN 72 9 . ]
E P

donde “Z” es igual al nivel de confianza requerido para dar los resultados hacia la poblacion “p
¥ q", ¢l cual se refiere a la variabihidad del fendmeno eswudiado, “E™ mndica la precision en que
se dan los resultados.

Para esta muestra se toman en cuentz 186 alurmmnos. de la poblacion de nuevo
ingreso de 350 alyrmmos, con un nivel de confianza de 90%, y un margen de error de 10%, con

un nivel de variabilidad del fenomeno de 40% y 60.
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5.2.-PRESENTACION DE DATOS Y ANALISIS:

Para la presentacion de los datos. se grafican primeramente los cinco cuestionarios v al finalizar

cada uno, se realiza el analisis e interpretacion del mismo.
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CUESTIONARIO N 1

DATOS SOCIOECONOMICOS FAMILIARES



[1.- Sexo del alumno N
[ ALTERNATIVAS - T F % |
s | i
a) |Masculino l 110 | 591
: l
b} {Femenino (3 { 40.9
! \
| |
t
TOTAL: ! 186 100
{58.1%)
G:JMascuIi;:
£3 Femenino

(40.9%}

138




(2 ¢Viven tus padres?

———

I
}

ALTERNATIVAS F 1 %
a) 1Ambas viven 165 88.7
b) 1Selo une de ellos 21 1.3
¢} |Ninguno vive
TOTAL: 186 | 100
{88.7%)
£J Ambos viven

£ Solo uno de elios
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E,-

Escolaridad de tu papa_

p ALTERNATIVAS - —F T %
a) [No sabe leer ni escribir J 7 ‘ 4.0
b) |Sabe leer y escribir pero sin instruccidn formal 22 | 120
c) |Primaria incompleta 50 {270
d) |Primaria completa 37 200
e) |Secundaria incompleta 10 ‘ 5.0
f) Secundaria completa 10 R
g) |Estudios comerciales o equivalentes 2 ‘ 1.0
h) \Bachillerato o vocacional 6 . 30
i) |Estudios superiores 11 6.0
i) |Otros 2 1.0
K) INa contestaron 22 16.0

TOTAL: 186 100
80 - —
i
40
20+
0
(Adernaivas |
BFrecuencia |
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|4 - Escolaridad de tu mama

—_
* ALTERNATIVAS F " %
| a) INo sabe leer ni escribir 14 80
b) [Sabe leer y escribir pero sin instruccion formal 19 10.0
¢) |Primaria incompleta 48 26.0
d) |Primaria completa 47 25.0
e) |Secundaria incompleta 16 9.0
f) |Secundaria completa 18 10.0
g} |Estudios comerciales o equivaientes 5 3.0
h) |Bachillerato o vocacional 9 5.0
i} |Estudios superiores 6 3.0
]) |Oftros
k) No contestaron 4 20
| TOTAL: 186 100 |
50 T
50 - 268 259

ernativas

8 Frecuencia 14 14 48 47 16
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|5.- Ocupacién de tu papa - ——_—_——

ALTERNATIVAS - TTTTF %

a) {Jornaiero [ 16 ! 9.0
b) |Ejidatario | ] | 5.0
c) {Obrero ¢ 19 {100
d) |Empleado 45 l 240
e} |Patrén 6 3.0
f) ITrabajador independiente o por su cuenta 41 220
g) (Trabajador sin pago en predio o negocia familiar ‘ 8 40
h) \Hogar
i) Otra 13 7.0
) iNo contestaron 28 16.0

_ ToTAL | 18 | 100

ernativas a [ b c) d ] e [0 9) VR ID] )
8 Frecuencia i€ | 9 19 45 8 41 g IEE )
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[6- Ocupacion de tu mama

L ALTERNATIVAS i F
ja) [Jornalero |
| b) (Obrero ’
c) |Ejidatario 1
d) |[Empleado 19
€) |Patron 2
) {Trabajader independiente o por su cuenta 14
g) |Trabajador sin pago en predio o negocio famitiar 5
h) (Hogar 137
i) [Otra 4
j) iNo contestaron 4
TOTAL: 186

74.0

100

150

1090

50

0

744

Aernativas a) b) ¢} d) o) | 0 a) m 7
EFrecuencia | 1 [E] 2 4 | 5 137 4
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. ALTERNATWAS  F %
&) iMenos del salario mimimo 29 196
. b) \Un saiano minimo 6Y 371
. ¢) (Uno y medio dei minime 42 226
d) 'Dos veces el minimo 18 97
' e) IMas de dos veces el miumo 28 151
. |
Lt TOTAL: 186 100
////////% o7 e
7 S !
.
P ] AT
a)
3 7% L 2ib) :
S
e
‘Eiej !




8- Anota el nimero de miembros que conforman tu familia incluyendote ati |

‘ ALY R e~ S VAR
DT -——%--—rg%‘-j‘
‘fn) “De cuatra a seis | 88 | 473 |
E c) l‘De siete a nueve €0 323 i
Ed) \De diez o mas 27 145 |
} 1 TOTAL: 186 | 1 Q_J

(47.3%)

—
(5.9%)| E2 De uno atres

3 De cuatre a seis

3 De siete a nueve

(14.5%) { 3 De diez o mEJ

{32.3%)
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- Anota ¢l nlmero de hermanos qiie van a 1 sscuela incliyendote afl

: i ALTERNATIVAS T F o %
| @) {De uno a tres i 132 . o
| ! i
5 b) |De cuatro a seis i, 50 ;269 |
! " J |
i ¢) {De siete a nueve E 4 R 3 |
! : J |
‘d) De diez o mas b0 " |
| o TotAaL | 186 00|

[71.0%)

i

S —
{EDeunoatres |

! i
(2:2%) &1 De cuatro a seis |
£7 De siete a nueve }

{26.9%:
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10.- La aportacion economica con que cuentas es proporcionada por:

—_———

_
T —ALTERNATIVAS _7‘}v_m_l-‘“— T ]
a) |Padre [ 72 . 390 !
b) |Madre ‘ 39 \ 210 {
¢) [Padre - Madre | 43 . 23.0
d) Hermanos 10 \ 5.0
e) {Tuter 7 40 t
f) |Beca 3 f 2.0
g» |Cuenta prapia 11 r 6.0
h) |Otra 1 0.5
L TOTAL: 186 & 100 )

&0

40

20 -

|

Alernativas | 8} b) c} d)

0 Frecuencia | 72 39 43 10

wl.3
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ANALISIS E INTERPRETACION

ASPECTOS SOCIOECONOMICOS FAMILIARES

De acuerdo a las encuestas v conforme a 1os datos obtenidos se puede detectar
que el 89 % de los alunmos cuentan con ambos padres y un 11 % le vive solo uno de ellos.
este porcentaje indica que se debe de trabajar con este grupo de alumnos a través de la
orientacion personal en los problemas que lleguen a presentar por lz falta de su padre o madre.
PRIMERO:

£l plastel conalep Uruapan es una institucion que en su mayoria (60%), se
encuentra integrado por el sexo masculino, esto se debe a que dos de sus carreras basicamente
su poblacion es masculina y sus otras dos carreras estan integradas por ambos sexos vy solo el
40% es del sexo femenino.

SEGUNDO:

Se detecta que de las 186 encuestas aplicadas el 89%..... por otro lado se
observa que referente a la escolaridad de los padres su nivel académico es bajo y limitado, con
ello las expectativas de superacion de sus hijos, con esto nos muestra que la labor de trabajo
social es fmportante para que a través de ¢l los alummos obtengan alternativas para guiar sus
expectativas vocacionales.

Asi mismo se detecta que la mayoris de los alummos pertenecen a familias
numerosas y que el ingreso economico familiar es bajo ya que los padres tienen una ocupacién

laboral que no es propiamente ¢l de una profesion, sino que son empleados o trabajadores por
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su cuenta. todo esto ocasiona gue el alummo se limite a sus necesidades primordiales v con ellas

las escolares. ocasionando otra limitante para que el alumno se desarrolle vocacionalmente.
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CUESTIONARIO N°2

DATOS SOCIOECONOMICOS DEL ALUMNO




[i ¢ Trabajas actuaimente 7

' T ALTERNATIVAS

as

b) iNo

TOTAL:

3
RS {
e
o

(78.0%)

22.0%}
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[2- Sitrabajas scual es tu ocupacion ?

T ALTERNATIVAS F %

a) [Jomalero o pedn 5 120
; by {Obrero 2 i 50 ;
| ¢) [Empleado .20 | 4spo |

d) |Patron o empresario I 1

e) {Trabajador independiente o cuenta propia ‘ 2 . 50 |

f} {Trabajador sin pago en predio o negacio familiar | 7 L1700 |

g) |Otra ;5 L1220

.

L m

TOTAL: 41 100 {
- —

ernativas ‘ 2 TR ) d

B Frecuencia 5 2 | 20

[N1A
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| ALTERNATIVAS _~_F %

‘ a) |Meénos dei salario minimo | 19 46.3 i

%, k) |Un salario minima | 18 43.9 |

i ¢) lUno y medio del minimo 3 7.3

| d) “Dos veces el minimo 1 | 2.4

‘I ) ]Més de dos veces el minimo 0 0
TOTAL: | 186 | 100

{46 3%)

& Ménos del salario minimo |

(2.4%)

£2 Un salario minime .
= Uno y medio del minimo ’
¥

(7 3%

&1 Dos veces el minimeo
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4 Contribucién del estudiante al ingreso familiar "~ ~ T |

&

. ALTERNATIVAS CF %
[ 2) La mas importante | 4 . 98 :
i ‘
| :’
b) jAuxitiar ( eventuat ) l 12 ;283 !
| i
¢} |Minima } 11 \ 268 :
{
d) |No contribuye ! 14 ;341 i
o
| | |
|| TOTAL: | 18 . 100 |
19.8%)
(29.3%)

B4 La mas importante
E5 Auiiar { eveniual )
£ Minima

(28.8%) B No contribuye

154



5 Turno del trabajo que desempenas o ;

L ALTERNATIVAS T F 7 % |
% a) I}Matutino | 29 ,‘ 70.7 l
I | f
'b) |vespertino 1 12 ] 293 |
o !
f TOTAL: | 186 | 100 |

{70.7%)

& Matutino
= Vespertino

{22.3%)
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ANALISIS E INTERPRETACION

ASPECTOS SOCIOECONOMICOS DE 1.OS ALUMNOS

Conforme a las 186 encuestas aplicadas se puede observar en las graficas
anteriores que el 78% de los alunmos estudian y un 22% se dedican ademas de estudiar a
trabajar, de estos alummos un 49% son empleados, el 17% trabajan en pegocio familiar v el
12% son jomaleros o peones; obteniendo un ingreso bajo. ya que un 46% ganan menos del
mintimo, el 7% uno y medio del minimo y solo un 2% dos veces el mmimo, por este ingreso
obtenido es dificil para los alumnos ayudar a su familia, por lo que un 34% no contribuye, el
29% eventualmente, un 27% es minima la ayuda v solo un 10% si contribuye.

De estos alunmos que trabajan un 71% son de turno vespertino y el 20% de!
turne matutino.

Todo esto lleva a ta conclusion de dar una atencién directa a los alumnos. ya que
por la situacién econdmica tamiliar y el tener que trabajar para solventar de alguna manera sus
£astos personales y los educativos, puede traer una serie de problemas en ef alumno como son; -
PRIMERO:

1.a situacion econdmica familiar no le permite una adaptacién completa a su
proceso de ensefianza vy educacion que se le esta brindando.

SEGUNDO:

Un descuido a sus tareas y trabajos educativos por la falta de tiempo para ello,

aunado a esto el desvelarse para cumplir con las mismas, no le permite la adaptacion a su

trabajo por un lade y por consiguiente a la escuela.

156



TERCEROQO:

No tener una alimentacion adecuada por toda esa situacién y del factor del
tiempo.

Es pues. determinante que trabajo social promueve ¢l apoyo por parte de
instituciones para la otorgacion de becas tanto econémicas como alimenticias, por un lado y
por otro orientar y dar alternativas a los alummos para que aprovechen al maximo lo que el
plantel les brinda, llevando una vigilancia a través del seguimiento de casos sobre su

aprovechamiento académico y problemas que presenten.
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CUESTIONARIO N3

HISTORIA ESCOLAR DE LOS ALUMNOS



1.- Lugar de la secundaria de procedencia
ALTERNATIVAS

a) \Uruapan

b) |Foranea

TOTAL:

(78.0%)

&3 Uruapan

3 Foranea

{22.0%)
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{2.- Modalidad de la escuela secundaria de procedencia

—
a) |
b)
i C)
d)
e)
n
)

ALTERNATIVAS

[Secundaria general publica

Secundaria técnica pabiica

Secundaria para trabajadores

Secundaria abierta

Telesecundaria

Secundaria privada

Secundaria técnica y / ¢ comercial privada

TOTAL:

186

100

1eQ

§0 -

40

il g

]

Pemaiivas
@ Frecuencia
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[3- Promedio obtenido en la educacion secundaria

— 1
-
—_ -
; ALTERNATIVAS F V %
la)yDe6abo 10 ‘<ﬁ‘”{
|
b)De7a79 77 - % B
1(:} Deg8agg 78 41.9
!
d)Dega 1D 21 | 1.3
TOTAL: 1868 | 100

(41.4%)

{11.3%)

{41.3%)

EiDe7a78
BiDeg8asy
EDegaill

160




4.- Anos de interrupcion de ia educacion secundaria

| ALTERNATIVAS IR N
a) [Ninguno 1F 138 | 740 |
! ! |
' b} iUn afio P27 1 15.0
|
¢) iDos afios 10 i 50 ’
d) {Tres aflos [ 7 ﬂ 40 |
!
e) Cuatro afios I] 4 l 20
i |
TOTAL: | 186 | 100 |
150
748 )
i
10 \
|
- |
50 |
i
| .
g k- i e A IROGSD! }
[ARernativas | 3) &) 2) d) %) |
DFrecuencia | 138 27 10 7 4 i
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5.- Principal causa de interrupcion

ALTERNATIVAS F__ . %
a) |Economica 17 1 350
i b) Horario de trabajo 1 20
c) Problemas escolares 12 250
d) [Probiemas familiares 13 27.0
e) {Otra 5 1.0
TOTAL: 48 100
sl —
35.0
15
1
5 -
o i A
[Allernativas a) | b)) €) 4 | 18
[£ Frecuencia 17 | 1 12 13 | 1%
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ANALISIS . INTERPRETACION

HISTORIA ESCOLAR DE LOS ALUMNOS

Dentro de este blogue de prepuntas se detectan los siguientes resultados:

De las 186 encuestas aplicadas un 78% de los alumnos estudiaron en escuelas
secundarias de esta ciudad y un 22% provienen de escuelas foraneas. En cuanto a la modalidad
de las escuelas se observg que un 52% estuvieron en escuelas secundarias generales publicas,
un 28% en escuelas técnicas, el 8% en secundaria para trabajadores, 7% en telesecundarias, un
3% en privadas, ei 1% en abiertas y otro 1% en secundaria técnica y/o comercial privada, Con
estos resultados obtenidos se observan 2 mas importantes, los que estudiaron en secundarias
generales y en técnicas.

En estas preguntas nos demuestra también los promedios alcanzados en la
secundaria representados de la siguiente manera: ¢l 42% de los alumnos obtuvieron de 8 2 8.9,
un41%de7a 7.9,¢el 11% de 9 a 10 y solo un 5% de 6 a 6.9. Se observa que Ja mayoria de los
alumnos cuentan con un promedio bueno.

Asi mismo se detecta que un 74% no han interrumpide sus estudios, el 15% solo
un afio, el 5% dos afios. un 4% tres afios y €l 2% de cuatro afios a mas, de los alumnos que
intermmpieron sus estudios se detectd las causas de origen represemtada con los siguientes
porcentajes: un 35% por problemas econdmicos, el 26% problemas familiares, el 25%
problemas familiares. un 11% per otras situaciones y un 2% por trabajo.

Toda esta representacién da a trabajo social las pauias a seguir para trabajar en

estos aspectos:
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PRIMERO:

Con la afluencia de alumnos que se tienen de secundarias generales v técnicas
nos demuestra que la orientacion dada en estas escuelas s aceptada y que se tiene que orientar
raas a nivel de telesecundarias y particulares.

SEGUNDO;

El nivel de aprovechamiento académico es una variante que esta determinando
de alguna manera el aprendizaje de los alurmos, es impontante aqui un seguimtento de casos a
nivel académico para evaluar el proceso de evaluacion y orientar en case de reprobacidn y/o
desercion.

TERCERO:

Promover apoyos de otras instituciones para el indicador economico; orientar en

Ia problemitica familiar que se manificste por los alumnos a través de platicas guiadas en este

sentido.
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CUESTIONARIO N° 4

ORIENTACION Y EXPECTATIVAS DF. LOS ALUMNOS



[1- ¢ Como te enteraste del CONALEP ?

L ALTERNATIVAS | F T % |
E a) |En el modulo de informacién ' 29 i 160 |
g I
i b} {En [a radio, television o périadicos 16 1 9.0 ‘

¢) |En la secundaria como resultadoe de la promocion 86 } 48.0 }
! y difucion del CONALEP |
| d) |Por un amigo o familiar 55 ' 290 |
i !
5 e) |Otro I \
} TOTAL: | 186 | 100 |

108

80

g0

a8 -

20

s} H 1
IAlernativas a)
o Frecuencia 23
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A Moo
2 - Menciona

|

la principal causa de la seleccion de (a carrera en que te

'
|

inscribiste e o
ALTERNATIVAS " " F 7 g
a) [Por eliminacién de otras carreras que no te gustan i 18 - 100 '
b) {Por ta promocion realizada en tu escuela i 9 | 50
c) [Porgue proporciona una formacion que te prepara | 73 ;380
mejor para la vida l ) !
dy {Por consejo o inluencia de amigos, familiares o 12 [ 6.0
maestros i
g) |Porque &s una carrera corta 23 \ 120
7 (Porque al terminar te sera facil conseguir trabajo 31 i 180
g) |Porque tienes las habilidades necesarias y cuenta 14 8.0
con tus preferencias
h) IPerque no iograste entrar a la nstitucion que ofrece 3 20
la carrera que te gusta
i} |No contestaron 3 i 2.0
1 TOTAL: l 186 | 100 j
% 380 1
60 +
44
160
20
) 1 SRS
emalivas 3 [ o [¢ i d) e |8 19 o
G Frecuencia 18 8 {73 112 23 1 31 | 14 3 3
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137 Menciona los aspectos mas importantes que esperas obtener de tu

| _formacion en el CONALEP

a) lSuperac-.én personal y profesionai
b) |Buenas oportunidades de trabajo

ieh 'Consegul‘r un trabajo como técnico profesional
d) |Trabajar por cuenta propia

e) ’Mejorar tu situacion econdmica
) POh'a

|
z

(10.2%)

167

____ALTERNATIVAS B ﬁ::fz:;
L | 758 |
I19 P02
l 1 J 59 J

8 43

( 7 l 34

|

i - TOTAL: Lme | 100
&

Lamae 3.8%) &b

Ee)

{4 3% =y




4~ Antes de Inscribirte al CONALEP realizaste otros estudios 7

_ _ CALTERMATWAS T F

[a) [si T T e
{b)Wo © 129
) i

:

| TOTAL: ST

{30.6%)

(83.4%)

e si|

[ EINo
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8- ¢ Que otros estudios has realizado antes de Inscribirte al CONALEP 7

. ________ _ALTERNATIVAS ] F i % !
' a) {Bachilierato, Preparatona o Vocacional 25 ] 438 |
i b) [Estudics comerciales o técnicos 4 : 7.0

1 e) ECursos cortos (idiomas, computacion, musica, etc) ‘ 27 ‘ 47.4 |
' d) {Licenciatura ] ]
e} |Otros |4 I 18 |
: TOTAL: | 57 100 |

(7.0%)

[47.4%)
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[6- ¢ Ademas de asistir al CONALEP estudias en otra institucion 7~

' ALTERNATWVAS —  ~ — — —  F

! b) INo 170

L

L TOTAL: o . 186

(91.4%)

DIEIE E e T

(8.6%}

4]

l

z
o
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7- ¢ Que estudias ademas de asistir al CONALEP 7

L ALTERNATIVAS I S
| @) 'Bachillerato, Preparatoria o Vocacional ' 1 6.3 }
- b) iEstudios comerciales o tecnicos 5 | i
| ¢) |Cursos cortos {idiomas, computacién, musica, etc) | 15 i 938 |
 d) ILicenciatura 4 g ‘
| e) |Otros r | ‘
L TOTAL; SN S S T

(5 3%)

|

[
e &

(2]

193 %)
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ANALISIS E INTERPRETACION

ORIENTACION Y ESPECTATIVAS,

De los mismos encuestados se detecta que ¢l 46% de ellos se enteraron del
sistema conalep mediante la orientacion lievada a cabo en las escuelas secundarias. el 29% a
través de algun familiar y/o amigo, €] 16% con la ortentacion dada en el modulo de informacion
y solo un 9% por los medios de comunicacion. Lo cual indica que la informacion dada en las
escuelas secundarias es buena, sin embargo es importante impulsar mas la orientacidn en los
otros medios sin descuidar el primero, a través de un programa de difusion que impulse mas al
sistema.

Las causas mas principales por la que los alumnos deciden entrar a conalep y de
acuerdo a las alternativas dadas existen cuatro mas relevantes que estan representadas de la
siguiente manera: un 39% optaron por el conalep, por ser una institucién que proporciona una
formacién que los prepara mejor para la vida, un 16% porque al terminar su preparacion les
serd mas facil conseguir trabajo, el 12% por contar con carreras cortas y un 10% por
elimnacion de otras carreras que no les gustaban. Por otro lado encontramos también los
resutados de los que los alurnnos esperan obiener de su formacién profesional téenica teniendo
que un 76% busca obtener una superacion personal y profesional, un 10% buenas
oportunidades de trabajo, el 6% conseguir un trabajo como técnico profesional, un 4% trabajar
por su cuenta y otro 4% mejorar su situacion economica.

Para trabajo social es importamie retomar estos resultados, ya que s

participacion debe ser directa con los alummos en la problemitica que ellos puedan presentar y
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no lograr su meta, impulsando programas de apoyo para lo misme. como es en cuestion de
aprovechamiento académico, desercién escolar, asi mismo promoviendo la participacion de los
docentes, como de la familia, en su formacién profesional y personal.

De estos mismos alumnos encuestados, encontramos que un 69% antes de
inscribitse a conalep no han realizado ningén otro estudio y un 31% si han realizade otros,
detectando que de estos slummos un 47% han estudiado cursos cortos (idiemas. computacién,
misica, etc.). ¢l 44% bachillerato, preparatoria o vocacional y un 7% estudios comerciales o
técnicos; demostrando con esto de alguna manera las situaciones detectadas anteriormente por
un lado las ganas de superacién de los alummos y por otro que aquelios alummos que estudiaron
bachillerato o equivalente no tuvieron la opcion de seguir estudiando una carrera a nivel
licenciatura o ingenieria por 2 misma situacion econémica, escogiendo como mejor opcion al
conalep.

Por ultimo tenemos a aquellos alurmos gue asisten al conalep y estudian en otra
institucion encontrando solo un 9% de estos y el 91% solo asisten al plantel, de aquel 5% el

94% estudian cursos cortos y un solo 6% bachillerato o equivalente.
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CUESTIONARIO N° 5§

ASPECTOS SOCIOCULTURALES DE LOS ALLUMNOS



'1- ¢ Qué actividad deportiva practicas con mayor frecuencia ?

ALTERNATIVAS

' ay Atletismo
! b iBasquetbol y/o Voleiboi
'¢) \Artes marciales

id) |Futbol soccer

; e) »Aeroblcs y/0 gimnasia

W f) BelsboE

e} iOtra

h) \No contestaron

il
i

—

(
i
I
i
]
|

TOTAL:

186

«
[

100

; [Akernativas

i Frecuengia
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[2- ¢ De cuales de los siguientes temas, te gustaria recibir informacion ?___

| ALTERNATIVAS — = T F %
' a) {Cuitura general T T T}
' b} |Drogadiccion y aicoholismo 47 L0250
I ¢) [Planificacion familiar P20 ;1o
K] {Enfermedades sexualmente transmitibles , 25 130
le) ]Relaciones soclales y familiares | 54 i29.0
f f) Otra : 7 ' 40
| @) INo contestaron L4 |20
| l

L TOTAL: . 186 ! 100

Alemativas
0 Frecuencia
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ALTERNATIVAS

‘a)iCines
by iCentros de baile

| ) {Centros deportivos
| 4y [Otros

| €) !Ninguno

|
|
i
|
|

f

—_—

l
g
|
|
|

1 ! 59 :
i 22 . 118 :
93 L 50.0

10 | 54
‘x 50 i 270

TOTAL: 186 100 |

12 9%

(5 4%

(5.9%)

]E&b)%
[z
fEd)!
,/’ | B3 e)

(50.0%)
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ANALISIS £ INTERFRETACION

ASPECTOS SOCIOCULTURALES.

Estas tres graficas permiten abservar las preferencias socioculturales que los
alumnos tienen. detectando con ello que de los 186 encuestados. en el aspecto deportivo
encontramos dos porcentajes mas relevantes. los cuales nos demuestran que el voleibol y el
basquetbol les gusta a un 48% de los alummos y un 36% el futbol.

En cuante a la informacion de algunos temas, observamos que al 29% les
gustaria temas de relaciones sociales y familiares, un 25% drogadiccion y alcoholismo. el 16%
cultura general, un 13% enfermedades venéreas, el 11% planificacién familiar, un 4%
contestaron la opcion otra y solo un 2% no contestaron.

Respecte al lugar que acostumbran asistir los resultados se reflejan de la
sigujente manera: un 50% van a centros deportivos. el 27% no asiste a ninguno, un 12%

centros de baile, el 6% cines y un 5% contestaron que otros.

Todos estos resultados reflejan las preferencias socieculturales, los cuales dan

pauta a trabajo social para la elaboracion de un programa que abarque todos estos aspectos.
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CONCLUSIONES

Todo este proceso tedrico y de investigacion permite obtener los siguientes

elementos:

PRIMERQ:

El conalep es una mstitucion que el 100% de su poblacion
se encuentra integrada por jovenes donde su proceso de cambio, ( de la pubertad a la
adolescencia ), o viven en la misma, proceso donde manmifiestan cambios de actitudes y
personalidad, por lo que requieren de una orientacion que les permita contar con las

alternativas para controlar de manera adecuada su conflicto personal
SEGUNDO:

La investigacion permite conocer el nivel sociocultural
familiar y personal del adolescente, asi como sus aspiraciones e inquietudes, dando con ello los
elementos necesarios a trabajo social para que a través de una planeacion y orientacion
adecuada. participe activamente y objetivamente a través de un plan de accion que de respuesta

a esas necesidades del adolescente del plantel.

Con todo esto se demuestra pues la hipotesis planteada al inicio de este proceso
y para la cual fue desarrollada esta investigacion, “A mayor participacién e integracion de
irabajo social en Ia orientacion educativa, se propicis ura mejor adaptacion del adolescente a su

medio educative y familiar™.

La participacidn de trabajo social en el medio educative es muy amplia y

depende de €l que su labor sea reconocida, es por ello que el reto es grande, sin embargo no
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dificil. si su actuacion es guiada a traves del proceso metodologico que debe aphcar v de
acuerdo a su profesion
Es por todo ello que se propone un plan de trabajo para aplicar en escuelas de

nivel medio superior. caso especifico Conalep -Uruapan.
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PLAN DE TRABAJO PARA
APLICAR EN ESCUELAS DE NIVEL
MEDIO SUPERIOR.

CASO ESPECIFICO

CONALEP URUAPAN



CONSIDERACIONES GENERALES:

De acuerdo a la investigacion realizada a través de la oficina de extension
educativa y una vez detectadas las necesidades v carencias. se ve la importancia de implementar
un pian general de trabajo. incluvendo varios programas de trabajo y orientacion a través de los
cuales se les dé respuestas a dichas necesidades. Este plan se considerz permanente y

modificable de acuerdo a las circunstancias que se vayan presentando en su aplicacion.

Es importante mencionar que el plantel nunca ha contado con un plan que guie
la labor de trabajo social dentro de la orientacion educativa, lo cual es fundamental para influir
en el objetivo que la institucion marca v donde hace mencion de la preparacion humanistica del
alurmmado. En este plan se retoma un programa editado y propuesto por D.LF. Municipal
denominado D.LA. (Desarrollo Iutegral del Adolescente} el cual es importante para la
onentacion v desarrollo personal del alumno; para llevar a cabo este programa se capacité a

trabajo social en las instalaciones del D.LF. Estatal en Morelia, Mich.



JUSTIFICACION:

En Méxice es reciente la identificacion y reconocimiento de los adolescentes
€Omo un grupo que posee caracteristicas y necesidades propias, que demanda cuidado especial.
este periodo se caracteriza por urn conjunte de cambios fisicos, psicologicos. cognoscitivos.
emocionales y sociales que determinan la transicion entre Iz infancia v la edad adulta.

En efecto. el cambio de valores derivado de la urbanizacion. el enfrentamiento
con culturas diferentes y la influencia de los medios de comunicacién, asi como la
transformacion de la familia extendida a familia nuclear o de un solo padre. incrementa las
oportunidades de desajustes que afectan de manera permanente al adolescente, su familia y la
sociedad en que vive. teniendo consecuencias de tipo médice, psicolégico. educativo y
economico,

Un elemento que se toma en cuenta en la practica educativa es el sistema de
educacién tecnologica en donde CONALEP se encuentra inserto cuyo objetivo es contribuir al
desarrollo nacional mediante la preparacion de personal profesional calificado a nivel post-
secundania. con una educacion técnica y ademas humanistica. Por todo esto se ve la necesidad
de desarrollar este plan el cual englobe los programas tendientes a mejorar la calidad
institucional y sobre todo tratar en forma mtegral los aspectos biopsicosociales del adolescente

mediante un abordaje educativo y de orientacion.



OBJETIVO GEMERAL:

Tratar los aspectos del desarrollo biopsicosocial del adolescente mediante un
abordaje principalmente educativo v de orientacion. tendientes a prevenir las conductas que
afecten el desarrollo del mismo en su entormo educativo. a través del apoyo de un equipo

interdisciplinano.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

I.- Procurar un mejor funcionamiento del plantel con la participacion de los alurmmos. docentes
y personal de apoyo. mediante la aplicacion del reglamento escolar.

2.- Formar un equipo de profesionistas que apover en la aplicacion del plan.

3.- Crear incentivos socioculturales que fortalezcan el aprendizaje v la convivencia social,
mediante grupos culturales. actividades deportivas, fondo de becas y orientacion vocacional.
procurando que la propia comunidad se convierta en agente educativo.

4.- Proporcionar mformacion y orientacion formativa que coadvuve a mejorar su desarrollo
integral,

5 - Fortalecer los valores v actitudes en el adalescente que le permita actuar como agente de
cambio en el medio que se desarrolla.

6.- Fomentar el sentido de responsabilidad personal de los adolescentes,

7.- Promover acciones de autocuidado de la salud y su medio ambiente.



ESTRATEGIAS:

- Estructurar la atencign del adolescente al quehacer de la institucion.

- Elaborar los lineamientos de trabajo y el programa adecuado para cada situacion.
- Coordinar y Hevar a cabo todas las actividades especificas del plan con la panticipacion del

equipo de profesionales.

- Proporcionar informacion especifica a los alumnos.

- Prevenir aquellos programas del desarrollo que incidan en el plan.

- Levar a cabo los programas que se derivan de este plan.

- Evaluar progresivamente y al finalizar los programas realizados.




POLITICAS GENERALES DEL PLAN:

- Procurar una adecuada organizacion con ¢l equipo de profesionistas. para Hevar a cabo el

programa.

- Trabajo social promovera y llevara a cabo los programas de este plan.

- Dar a conocer ¢l plan a todz la comunidad que conforma el plantel

- Evaluar ¢l seguimiento de cada programa.

- Fomentar la participacion de los alumnos, docentes y personal administrativo.

- Las funciones y responsabilidades que se asignan en el plan deben ser realizadas de la mejor

manera,



AREAS DE ACCION:

Ll plan basicamente esta encaminado a la mstitucion y a toda la comunidad que
en elfa se encuentra, integrandose de esta manera: institucion- alummos- docentes y familia de
los alummos. a través de los programas y actividades que en este se desarrollan. Para lograr

esto. se hace necesario desglosar el plan en los siguientes programas y proyectos:

PROGRAMA 1

“UNA OPCION DE ORIENTACION Y SUPERACION, COMO PROCESO DE

ACEPTACION PERSONAL Y ADAPTACION AL MEDIQ EDUCATIVQO Y FAMILIAR™

Este proyecto tiene como objetivo apoyar a los adolescentes a través de ia
orientacién a explorarse y comprenderse a si mismos de tal manera que puedan ser individuos
que se dirfjan a si mismos.

Para el logro del programa se proponen dos proyectos:

1.- “La importancia de las relaciones humanas en el desarrollo personal

del adolescente™.




2- “'La orientacion grupal como proceso cducativo. para conducir a los

adolescentes a conocerse a st mismos v sus espectativas”

PROGRAMA 2

“LA SEXUALIDAD HUMANA COMO PARTE FUNDAMENTAL EN LA EDUCACION

DEL ADOLESCENTE™

Este programa se llevara a acabo a manera de capacitacion, el cual su objetivo es

educar y orientar a la poblacion que conforma conalep en los aspectos ¥ conceptos basicos de

la sexualidad humana y para el logre de esto se contemplan ires proyectos:

1.- “Capacitacion en la educacién sexual para docentes. personal

administrativo y padres de familia™.

2.- “El adolescente y su sexualidad humana™.

3.- “La educacion, capacitacion y orientacion como herramientas

indispensables en la prevencion del VIH/SIDA™.



PROGRAMA 3

"TLLAT (Desarrollo (ntegral del Adolescente). Programa inter-institucional realizado por
D.LF. Estatal. cuyo objetivo es el de alcanzar una formacion integral de la personalidad del
adolescente, fomentando el desarrollo de {os valores necesarios para formar hombres v mujeres

responsables, que desarrollen su capacidad critica y de un pensar equilibrado.

FUNCIONES Y ASIGANCION DE RESPONSABILIDADES:

Las funciones y responsabilidades bisicamente se concentran en las personas que
integran la oficina de extension educativa: prefectos, promotor deportive y cultural trabajo

social v ¢l apoyo de instituciones diversas.

RECURSOS:

Los recursos a utilizar son:

a) Humanos: Son las personas encargadas de realizar y llevar a cabo el plan,

b).-_Materiales; Esta relacionado con todo el material de papeleria, didictico. limpieza,

herramienta, apoyos audiovisuales, etc., que se requiera para la ejecucion del plan.



¢).- Financieros: Se enfoca al presupuesto establecido por la institucion para la realizacion del

plan.



PROGRAMA 1

“UNA OPCION DE ORIENTACION Y
SUPERACION, COMO PROCESOS DE
ACEPTACION PERSONAL Y ADAPTACION AL

MEDIO EDUCATIVO Y FAMILIAR”



JUSTIFICACION:

La adolescencia es un periodo de la vida en que tanto e individuo como la
sociedad han de Ilegar a una compenda. El adolescente madura afirmdandose como ser humano
independiente. pero su sentido de competencia v de identidad depende de las maneras como
responda a las obligaciones y asimile las experiencias primeras. Ha de descubrir cuales son los
compromisos que tiene con la sociedad y aprender a cumplirlos de manera satisfactoria. ha de
adaptar jos comportarnientos propios de los roles a efectuar y ha de emplear los recursos de su
sociedad para lievar a cabo esos cometidos, El proceso por el cual el adolescente se prepara
para el futuro aprendiendo wvalores, aptitudes, capacidades y motivacion Se denomina
socializacién, y para lograr esta sccializacion el adolescente se enfremta a una sere de
decisiones importantes cuando a de escoper su grupo de amigos. vocacion, adaptacion a ciertas
normas familiares y/o educativas: su sentido de valia de si vigorizara si logra sobreponerse a
cada requerimiento. perc sufrira menoscabo s1 sus opiniones reducen sus posibilidades v
oportunidades futuras.

Por todo ello este programa quiere dar una opcién para que a través de sus
proyectos. se oriente de manera procesal al adolescente, ayudandole a conocerse a si mismo. a
comprender gue €] es una unidad con significade capaz de un derecho a usar de su libertad. de
su dignidad, personal. dentro de un clima de igualdad de oportunidades y actuando en calidad

de ciudadano responsable. tanto en su actividad educativa como en su tiempo Hbre.



ESPACIO GEOGRANFWCO: El Plantel conalep-uruapan.

UNIVERSO:; La comunidad adolescente del Plantel.

OBJETIVO GENERAL:

Apoyar a los adolescentes a través de la orentacidn. a explorarse y

comprenderse a si mismo, de tal manera que puedan ser individuos que se dirijan a st mismos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.- Desarrollar y mejorar su autoconcepto.

2.- Ayudar a mejorar las relaciones mterpersonales.

3.- Promover la autodisciplina del alummo.

4.- Desarrollar y conseguir la orientacion de si mismos.

5.- Comprenderse y aceptarse a si mismos y a las personas con las que convive.

6.- Construir un ambiente escolar efectivo.



METAS: Onentar un 80%a de los adolescentes que conforman al Plantel

PROCEDIMIENTOS:

El programa se disefia basicamente para la orientacion del adolescente. donde a

traves de un equipo de profesionales y trabajo social, se organizars para la ejecucion del mismo

de acuerdo 2 los tiempos y necesidades de cada grupo. utilizando asi mismo la metodologia de

trabajo social de grupo y de casos.

PROYECTOS QUE COMPRENDE:

Para lograr la puesta en marcha del programa se proponen dos proyectos:

1.- “La importancia de las relaciones humanas, en el desarrollo personal de]

adolescente™

2.- “La orientacién grupal como proceso educativo. para conducir a los

adolescentes a conoacerse ast MISMOS Y sus expectativas’



RECURSOS:

Los recursos a utilizar son:

HUMANOS.- Para la puesta en marcha del programa se coutara con el equipo de

profesionales v trabajo social.

MATERIALES.- Hojas de rotafolio, plumones, hojas blancas, cartulinas, lapices. lapiceros,

tarjetas bristol. acetatos, material audiovisual y didacticos.

FINANCIEROQS.- Conalep, dentro de su presupuesto financiero cuenta con una partida

especial para eventos de tipo sociocultural,

INSTRUMENTO DE CONTROL:

- Cronograma de actividades de acuerdo al horario establecido por la institucion.
- Utilizacién del dianio de campo.
- Evaluacion inicial y final mediante cuestionario de conocimientos.

- Entrevistas formales e informales,



PROYECTOS

DEL PROGRAMA,



PROYECTO 1

“IMPORTANCIA DE LAS RELACIONES HUMANAS EN

EL DESARROLLO PERSONAL DEL ADOLESCENTE”



CONSIDERACIONES GENERALES:

El provecto se dirige basicamente a la orientacion del adolescente en las

relaciones humanas.

JUSTIFICACION:

Podria llamar la atencion que siendo las relaciones humanas el pan de cada dia y
el aite que respiramos, no las realicemos como tales.

La vida moderna. s¢ ha vuelto muy artificial apresurada, fria. agresiva vy
presionada, por la influencia cultural de o1ros paises. asi como por 1os medios de conmnicacion.
Esto equivale a decir que actualmente estamos presos de neurosis. creando relaciones distantes
e impersonales. El adolescente al igual que todos s¢ encuentra en esta condicion y aunado a
esto el no saber comunicarse v relacionarse de una manera aceptable con los demas.

A partir de esta expectativa se realiza el presenie proyecto, ya que siendo las
relaciones humanas el mas importante de los aprendizajes, es el mas descuidade; v siendo
conalep una institucion que prepara gente para el trabajo. es de vital importancia capacitar y
orientar a sus alumnos en este campo. como parte fundamental para aprender a convivir con los

demas.



OBJETIVO GENERAL:

Que el adolescente comprenda la importancia de las relaciones humanas como

parte fundamental en sy desarrollo personal.

ORJETIVOS ESPECIFICOS:

i.- Dar a conocer los objetivos de las refaciones humanas, reconociendo los

factores biologicos y psicologicos que influyen en la conducta.

2.- Descrbir y dar a conocer los elementos adecuados, para establecer una
comunicacion efectiva.
3 .- Que el adolescente comprenda la importancia de 1a apertura de si mismos y el

valor de la higiene mental y social.

4.- Dar a conocer las actitudes que facilitan las relaciones con los demas.

5.- Procurar la concientizacion en el adolescente sobre la importancia de las

relaciones humanas en grupo. 3 través de la educacion.



PROGRAMA DE ACTIVIDADES:

- Formar y organizar grupo de apovo,

- Llevar a cabo reuniones periddicas para la evaluacion del proyecto

- Realizar cronograma de actividades. de acuerdo al horario que se establezca por Ja institucion,

TECNICAS:

Las técnicas a utilizar son grupales v de ensefianza, tales como:
- Dinamicas grupales.
- Exposicion con apoyos didacticos (rotafolios, diapositivas y videos).
- Lluvias de ideas.
- Mesas de trabajo.

- Diiscusiones dingidas.



RECURSOS:

HUMANQOS - Para la puesta en marcha del proyecto se contara con ¢l equipo de profesionales

y trabajo social.

MATERIALES.- Hojas de rotafolio, plumones, hojas biancas, cartulinas, lapices. lapiceros.

tarjetas bristol, acetatos. material audiovisual y didacticos.

FINANCIEROS - Conalep, dentro de su presupuesto financiero cuenta con una partida

especial para eventos de tipo socioculitural,

EVALUACION:

Lz evaluacion se llevara a cabo en cada sesién a través de los instrumentos
adecuados {ver anexos), lo cual va a permitir una medicién cuantitativa y cuaiitativa de las
sesiones Vv participantes, asi mismo comprueba la compatibilidad entre objetivos. técnicas v
metas, permitiendo con ello diagnosticat, describir y rectificar las situaciones problemas que no

permitan lograr el objetivo.




DETALLE DEL PROYECTO:

Para llevar a cabo v poner en marcha ¢l proyecto se proponen seis scsiones con
duracion de tres horas cada una

Es importante mencionar que este provecto es flexible y cambiante. ya que se
aplicard de acuerdo al horario v tiempo que asigne la institucion desarrollaindose mediante las

cartas descriptivas de cada una de las sesiones.



PROYECTO 2

“LA ORIENTACION GRUPAL €COMO UN PROCESO
EDUCATIVO PARA CONDUCIR A LOS ADOLESCENTES

A CONOCERSE ASI MISMO Y SUS EXPECTATIVAS”



CONSIDERACIONES GENERALES:

Fl provecto basicamente se dirige a la orientacion def adolescente que conforma

al plante conalep. vy se ajustara a las necesidades v tiempo de cada prupo.

JUSTIFICACION:

La adolescencia como parte importante de nuestro desarrollo merece ser
atendida en su problematica principalmente de adaptacion y socializacion. atendiendo
principalmente el desarrollo psicologico, ¥ factores culturales que impiden al mismo adaptarse
al medio en que viven, ya sea familiz. escuela. amigos v/o trabajo.

Por esto es importante la labor de trabajo social para que a través de su
intervencion profesional y mediante el proceso metodolégico, oriente al adolescente, para que
estos tengan las altemativas necesarias para prevenir, mejorar ¥ solucionar sus problemas u
obstaculos que los invade por las preocupaciones de la vida normal, asi mismo lleguen a

conocerse v clarifiquen la esencia de la vida.



OBJETIVO GENERAL:

Orientar v conducir al adolescente a conocerse asi mismo. mediante la reflexion.

clarificando el compromiso con su crecimiento personal y madurez social.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

1.~ Impulsar y promover en el adolescente su conocimiento personal. lo que

esperan de la vida y lo que esta tiene que ofrecerles, para enfrentarla con seguridad y valor,

2.- Promover en el adolescente la participacion efectiva y consciente con los

integrantes de su grupo. mediante un mtercambio de valores y sentimientos.

3.- Que se reflexione sobre las carencias y cualidades personales.

4.- Promover la reflexion y motivacion para que el adolescente realice los

proyectos y objetivos que se propone.

5.- Orientar para que s¢ superen los sentimientos de inferioridad.

6.- Conducir mediante 1a reflexion, a la construccion de la personalidad.



7.- Dar a conocer la importancia del respeto, responsabilidad v libertad. en el

desarrollo persenal.

8.~ Promover una propuesta para unz mejora personal.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES:

- Formar y organizar grupo de apoyo.

- Llevar a cabo reuniones periddicas para la evaluacion del proyecto.

- Realizar ¢ronograma de actividades, de acuerdo al horario que se establezca

por la mstitucion.

TECNICAS:

Las técnicas a utilizar son grupales y de ensefianza. tales como:

- Dmarmnicas grupales.

- Exposicion con apovos didacticos (rotafolios. diapositivas y videos),

- Lluvias de ideas.



- Mesas de trabajo.

- Discusiones dirigidas.

RECURSOS:

HUMANOS.- Parz la puesta en marcha del proyecto se contara con el equipo de profesionales

y trabajo social.

MATERIALES.- Hojas de rotafolio, plumones, hojas blancas, cartulinas. apices, lapiceros,

tarjetas bristol, acetatos, material andiovisnal y didacticos.

FINANCIEROS.- Conalep, dentro de su presupuesto financiero cuenta con una partida

especial para eventos de tipo sociocultural.

EVALUACION:

La evaluacion se llevara a cabo en cada sesion a traves de los instrumentos

adecuados (ver anexos). lo cual va a permitir una medicién cuantitativa y cualitativa de las

sestones y participantes. asi mismo comprueba la compatibilidad entre objetivos. técnicas v



metas, permitiendo con ello diagnosticar. describir v rectificar las situaciones problemas gue no

permitan lograr el obgetivo.

DETALLE DEL PROYECTO:

Para llevar a cabo y poner en marcha el proyecto se proponen ocho sesiones con
duracion de tres horas cada una. las cuailes cosiste en temas de reflexion que se discutirin
mediante dinamicas grupales, (experiencia personal v de grupo).

Es importante mencionar que este proyecto es flexible y cambiante, ya que se
aplicara de acuerdo al horario y tiempo que asigne la mstitucion desarrollindose mediante las

cartas descriptivas de cada unz de las sesiones.



PROGRAMA 2

LA EDUCACION SEXUAL COMO PARTE

FUNDAMENTAL EN LA EDUCACION DEL

ADOLESCENTE.



JUSTIFICACION:

La sexualidad ha sido un tema que asusta por el dificil abordaje que proviene de
la cultura en la que se vive. en donde no estamos acostumbrados a hablar def tema,

Son muy pocos los adultos que se proponen brindar una educacion sexual desde
la infancia y completarla en la pubertad. Por el contrario. todo lo relacionado al sexo ba estado
lleno de creencias falsas. mitos o tabues.

Por toda esto. el joven obtiene la informacion de las fuentes mas cercanas a él o
a través de los medios de comunicacion. obteniendo en muchos de los casos una informacion
no adecuada.

Por ¢llo se ve la importancia de orientar al adolescente a través de este

programa. mediante el apoyo de personal capacitado en el tema, junto con trabaju social.

ESPACIO GEOGRAFICO: El plantel conalep uruapan.

UNIVERSO: La comunidad que conforma al plantel conalep-uruapan, {alummos.

docente, personal administrativo), asi como 2 padres de familia.



OBJETIVO GENERAL:

Educar v orientar a la poblacion que conforma el plantel conalep-uruapan. en los

aspectos ¥ conceptos basicos de la sexualidad humana.

OBIETIVOS ESPECIFICOS:

- Promover y organizar la participacion de un grupo de profestonales con

conocimientos de la materia, para que junto con trabajo social se eduque vy de la orientacion.

- Promover una comunicacion familiar.

- Facilitar a los adolescentes la informacion sobre los aspectos basicos de la

sexualidad.

- Proponer alternativas para que puedan discernir las situeaciones que afectan o

no su futuro.

- Educar. orientar y capacitar sobre la prevencion del VIH/SIDA.



METAS:

Capacitar un 80% de la poblacion

PROCEDIMIENTOS:

1 - Integrar primeramente el equipo de profesionistas.

2.- El programa se llevara a cabo en tres etapas: en la primera de ellas se capacitara al personal

administrativo. docentes y padres de familia. En la segunda se capacitara a los adolescentes v

finalmente para el proyecto del VIH/SIDA se capacitara a la poblacidn en general.

3.- El programa y los proyectos se estableceran v aplicardn de acuerdo a !os bempos y

necesidades de los grupos y conforme a las disposiciones de la institucion.

4.- Para todo esto se utilizara el procedimiento metodolégico de trabajo social de grupos v

€asos.



PROYECTOS QUE COMPRENDE:

Ftprograma se desglosa en los siguientes proyectos:

1.- “Capacitacion en la educacion sexual para docentes, administrativos y padres de familia™

2.- “La educacion sexual como parte fundamental en la educacion del adolescente™

3.- “La educacion, orientacién y capacitacion como herramientas indispensables en la

prevencion del VIH/SIDA™.

ASIGNACION DE RECURSOS:

HUMANOS.- Para la puesta em marcha del programa se contara con ¢l equipo de

profesionales y trabajo social.

MATERIALES.- Hojas de rotafolio, plumones, hojas blancas, cartulinas. lapices. lapiceros.

tarjetas bristol. acetatos. material andiovisual y didacticos,

FINANCIERQS - Conalep, dentro de su presupuesto financiero cuenta con una partida

especial para eventos de 1ipo sociocultural



INSTRUMENTO DE CONTROL.:

- Cronograma de actividades de acuerdo al horario establecido por la institucion
- Utilizacion del diario de campo.
- Evaluacion inicial v final mediante cuestionario de conocimientos.

- Entrevistas formales e mformales.



PROYECTOS

DPEL PROGRAMA




PROYECTO 1

“CAPACITACION EN LA EDUCACION SEXUAL PARA
DOCENTES, ADMINISTRATIVOS Y PADRES DE

FAMILIA”



CONSIDERACIONES GENERALES:

Este proyecto se dirige al personal docente. administrativa y padres de familia
para que tengan a su alcance las alternativas y herramientas necesarias para orientar a los

adolescentes.

JUSTIFICACION:

El concepto de sexualidad es relative y cambiante con respecto al marco
referencial. cultural, geografico e histérico, dado que el hombre transforma al mundo que lo
rodea v se transforma a si mismo, durante su proceso de desarrolla.

Por ello se ve la importancia de capacitar para que por medio de esto el

adolescente obtenga una educacién sexual, borrando los tabues v mitos existentes.

OBJETIVO GENERAL:

Capacitar, orientar y educar a los docentes, personal administrativo y padres de

familia en los conceptos basicos de la sexualidad humana.



OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Dar a conocer los conceptos basicos de la sexualidad humana v salud reproductva.
- Que los participantes se concienticen de la importancia de educar v orientar a los adolescentes
€T este campo.

- Dar a conocer la inportancia de la comunicacion familiar en 1a sexualidad humana.

METAS:

Lograr un 80% de capacitacion. debido a la carga de los horaries deatro del
periodo escolar semesital y considerando que e} programa se establecera de acuerde al tiempa

que estipule ia mstitucion,

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES:

- Formar grupo de apoyo.
- Organizar las sesiones del curso al horario establecido o al que se establezca por la institucion,
- Organizar el material a utilizar en cada sesion.

- Organizar reunjones continuas para la evaluacion del proyecto.



TECNICAS:

Las técnicas a utilizar son grupales v de ensefianza. taies como:
- Dinamicas grupales.
- Exposicion con apoyos didicticos (rotafolios, diapositivas v videos).
- Lluvias de ideas.
- Mesas de trabajo.

- Discusiones dirigidas.

RECURSOS:

HUMANOS .- Para la puesta en marcha del proyecto se contara con el equipo de profesionales

y trabajo social.

MATERIALES - Hojas de rotafolio, plumones, hojas blancas, cartulinas, lapices. lapiceros,

tarjetas bristol, acetatos, material andiovisual y didacticos.

FINANCIEROS .- Conalep, dentro de su presupuesto financiero cuenta con uns panida

especial para eventos de tipo sociocultural.



EVALUACION:

La evaluacion se levara a cabo en cada sesion a 1ravés de los instrumentos
adecuados (ver anexos). 1o cual va a permitis una medicion cuantitativa v cualitative de las
sesiones y participantes. asi mismo comprueba la compatibilidad entre objetivos. técnicas y
metas, permitiendo con ello diagnosticar. describir v rectificar las situaciones problemas que no

permitan lograr el objetivo.

DETALLE DEL PROYECTO:

Para levar a cabo y poner en marcha el provecto se proponen cinco sesiones con
duracion de cuatro horas cada una.

Es importante mencionar que este provecto ¢s flexible y cambiante, ya que se
aplicara de acuerdo al horario y tiempo que asigne la institucion desarrollindose mediante las

cartas descriptivas de cada una de las sesiones.



PROYECTO 2

“ LA ORIENTACION SEXUAL COMO PARTE

FUNDAMENTAL EN LA EDUCACION DEL ADOLESCENTE”



CONSIDERACIONES GENERALES:

La adolescencia es una etapa de 1a vida en 1a gue se dan una serie de cambios a
nivel fisiologico. biologico y psicologico en el ser humano. por lo cual €l presente proyecto se

guia hacia la orientacion v educacion del adolescente en la sexualidad humana.

JUSTIFICACION:

La sexualidad esta presente a lo largo de nuestra vida. desde 1a edad temprans v
aun mas en la adolescencia y es en esta etapa donde se van formando ideas propias de la
sexualidad y no siempre estas son correctas o facilitadoras de un desarrollo adecuado. Se hacen
muchas preguntas que necesitan ser respondidas. ya que de lo contrario, buscaran las
respuestas en fuentes poco apropiadas: amigos, revistas. peliculas, etc. y s en primer instancia
responsabilidad de los padres educar a sus hijos acerca de la sexualidad y en segunda instancia
la escuela.

La educacion sexual no es inicamente dar informacion sobre los drganos
sexuales, la reproduccion o los anticonceptivos. sino que es hablar también de comunicacion,
afectividad y responsabilidad.

Por toda ello trabaje social tiene un papel importante en esta educacion. guiando
su actuacion mediante la orientacion, para que el adolescente obtenga alternativas para una

linea de vida mejor.



OBJETIVO:

Orientar v educar al adolescente en los aspectos que encierra la sexualidad

humana. como parte fundamental de su desarrollo.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS:

- Comprender ¢l concepto de sexualidad humana.

- Ubicar a la adolescencia dentro del deszrrollo humano.

- Dar a conocer los cambios anatomicos, fisiolégicos y psicologicos, propios de
ta adolescencia.

- Orientar sobre la importancia de la comunicacion familiar.

- Dhar a conocer las caracteristicas de las conductas sexuales mas frecuentes en fa

adolescencia, asi como sus consecuencias biologicas, psicologicas y sociales.

METAS:

Capacitar y orientar el 90% de los alumnos del plantel.



PROGRANMACION DE ACTIVIDADES:

Organizar el apovo didactico para llevar a cabo el provecto.
- Realizar cronograma de actividades por grupo v tumo.

- Llevar a acabo evaluacion inicial. diaria y final

TECNICAS:

Las técnicas a utilizar son grupales y de ensefianza. tales como:
- Dindmicas grupales.
- Exposicion con apoyos didacticos {rotafolies. diapositivas y videos).
- Liuvias de ideas.
- Mesas de trabajo.

- Discusiones dirigidas.

RECURSOS:

HUMANOS.- Para la puesta en marcha del proyecto se contara con el equipo de profesionales

y trabajo social.



MATERIALES - Hojas de rotafolio. plumones. hojas blancas. cartulinas. ltapices. lapiceros.

1atjetas bristol. acetatos, material audiovisual y didacticos.

FINANCIEROS.- Conalep. dentro de su presupuesto financiero cuenta con una partida

especial para eventos de tipo sociocultural.

EVALUACION;

La evaluacion se lievara a cabo en cada sesion a través de los instrumentos
adecwados {ver anexos), lo cual va a permitir una medicidn cuantitativa v cualitativa de las
sesiones y participantes, asi mismo c¢omprueba la compatibilidad entre objetivos, técnicas y
metas, permitiendo con ello diagnosticar, describir v rectificar las situaciones prablemas que no

permitan lograr el objetivo.

DETALLE DEL PROYECTO:

Para llevar a cabo y poner en marcha el proyecto se proponen seis sesiones con

duracion de cuatro horas cada una.



Ls importante mencionar gue este proyecto es flexible v cambiante. va que se
aplicara de acuerdo al horario v tiempo que asigne la institucion desarrollandose mediante las

cartas descriptivas de cada una de las sesiones.

e .



PROYECTO 3

“LA EDUCACION, CAPACITACION Y ORIENTACION,
COMO HERRAMIENTAS INDISPENSABLES EN LA

PREVENCION DEL VIH/SIDA”



CONSIDERACIONES GENERALES:

Este provecto se realiza para orientar a la poblacion que conforma al plantet

conalep-uruapan. {docentes. administratives y alumnos).

JUSTIFICACION:

El SIDA se ha convertido en uno de los problemas mas graves de salud al que se
esta enfrentando ta sociedad en general. por lo 1anto, la adopeidn de medidas preventivas, que
impidan el contagio constituye la unica manera eficaz de protegernos y proteger & nuestra
familia. Es en este sentido. que la informacion del Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida es
de gran importancia, va que en la medida que la persona tenga conocimientos respecto a: que
es el SIDA, qué lo causa. como se transmite y como se previene, podra prevenirse. a su vez, de
infectarse o de infectar a otros. a través de una informacion veraz. que mforme v rompa con los
rumores y creencias etrdneas que s¢ ha formulando, respecto a los enfermos ¢ mfectados, va
sea por falta de informacién o por la propagacion de conocimientos equivocados. y esa
informacién debe llegar a toda la poblacion.

Por todo eilo ¢l presente provecto tiene como objetivo poner al aicance de las
personas que integran ¢l plantel. la informacion respecto a este problema de salud.

Es importante mencionar que para realizar este proyecto se tOmaron en cuenta

algunos aspectos de un programa de capacitacion dado por la Secretaria de Salubridad de



Michoacan. la cual v de acuerdo a un convenio con conalep a nivel estatal. se capacito a las
trabajadoras sociales en 19935 y se da con el proposito de capacitar a la poblacion de cada

plantel.

OBJETIVQO GENERAL:

Promover la educacion, capacitacion y orientacion como herramientas

indispensables en lz prevencion del VIH/SIDA,

ORIETIVOS ESPECIFICOS:

1.- Brindar informacién basica de! VIH/SIDA.

2.- fomentar una educacion sexual acorde con las necesidades del momento no
solo como parte de la informacion integral del hombre, sino como un medio de prevenir ia
informacion del VIH/SIDA.

3.- Sensibilizar a la poblacién sobre la necesidad de modificar practicas a fin de
no favorecer la propagacion de la enfermedad.

4.- Sensibilizar a la poblacion para que asuma actitudes y practicas mas
resperuosas. solidarias y humanas frente a las personas que viven con VIH/SIDA.

5.- Promover la participacion activa de la poblacion en la hucha contra ef SIDA



METAS:

Capacitar al 100% de la poblacion del conalep.

PROGRAMA DE ACTIVIDADES:

- Realizar un diagnostico de grupo:; esto con el fin de determinar fa labor
educativa a seguir, ya sea alurmos. docentes. padres de familia y/o personal administrativo.

- Buscar apovo profesional en el area médica.

- Organizar reuniones para | a evaluacién del provecto.

- Realizar cronograma de actividades de acucrdo al horario establecido por la

nstitucion,

TECNICAS:

Las técnicas a utilizar son grupales y de ensefianza. tales como:
- Dinamicas grupales.
- Exposicion con apeyos didacticos (rotafolios. diapositivas y videos),
- Liuvias de ideas.
- Mesas de trabajo.

- Discusiones dirigidas.



RECURSOS:

HUMANOS - Para 1a puesta en marcha del provecto se contara con ¢l equipo de profesionales

y trabajo social.

MATERIALES - Hojas de rotafolio, plumones, hojas blancas, cartulinas, lapices. lapiceros.

tarjetas bristol, acetatos, material audiovisual y didacticos.

FINANCIEROS.- Conalep, dentro de su presupuesto financiero cuenta con una partida

especial para eventos de tipo sociocultural.

EVALUACION:

La evaluacion se Hlevara a cabo en cada sesidn a través de los instrumentos
adecuados (ver anexos), lo cual va a permitir una medicion cuantitativa y cualitativa de las
sesiones y participantes, asi mismo comprueba la compatibilidad entre objetivos, técnicas y
metas, permitiendo con elle diagnosticar, describir y rectificar las situaciones problemas que no

permitan lograr ¢l objetivo.



DETALLE DEL PROYECTO:

Para llevar a cabo v poner en marcha el provecto se proponen ocho sesiones con
duracion de dos horas cada una

Es imporiante mencionar que este proyecto ¢s flexible v cambiante. ya gue se
aplicara de acuerdo al horario y tiempo que asigne la institucion desarrollandose mediante las

cartas descriptivas de cada una de las sesiones.



PROGRAMA 3

“DESARROLLO INTEGRAL DEL ADOLESCENTE”.
(D.LA.)
PROGRAMA EDITADO Y PROPUESTO POR D.LF.

MUNICIPAL.



JUSTIFICACION:

Se estima que en [989. hay en et pais 16'433.623 jovenes entre 12 ¥ 19 afios v
que para 1991 seran 17°847. 568 esto impiica la existencia de un vasto universo de jovenes que
se encuentran en estz etapa de adolescencia. por lo que es necesario tratar en forma mas
integral posible. aspectos de su desarrollo, mediante un abordaje informative.

Se requiere dar respuesta inmediata, con una vision distinta a la tradicional,
enfocada a soluciones reales. en donde el sujeto no sea pasivo de sus males. ni tampoco ¢l
recipiendario inherente de la accion externa. por tanto. es necesario partir de Ja idea de que la
transformacion que buscamos, debe origmarse tanto en el ambito individual como en el social.
Las soluciones no seran tales, si no se involucra la participacion de los individuos a los que va
dirigida, es decir, debe ser autogestiva y no manipulacion externa.

Los ideales de la actualidad, la realidad de los conceptos de lo buene y lo malo.
lo correcto y lo equivocado, pueden que no sean lo mismo que en el pasado; de echo, en una
cultura en constante movimiento, seria sorprendente que se mostrara gran estabilidad. Una de
las tareas del aprendizaje y asimilacion de las normas sociales caracteristicas de la cultura, es el
desarrollo humano: esto favorece la transformacion de ia sociedad la que debera su
perfeccionamiento; entendiendo lo anterior como parte del proceso de socializacion. mediante
el cual el mdividuo adquiere necesidades. intereses, actitudes y valores.

Esta situacién determind que el Sistema Nacional DIF se evocara 2 estructurar

un programa para promover el Desarrolio Integral del Adolescente, como una responsabilidad



institucional v con fundamento en las funciones que le define la Ley sobre el Sistema Nacional
de Asistencia Social.

Este programa pretende prevenir y atender las necesidades de los adolescentes
en base a un conocimiento preciso de las circunstancias y factores que influyen en la
determinacién de su conducta.

En este programa se utiliza un modelo de imvestigacion aplicada, el que
pretende, que las estrategias empleadas sean utilizadas de manera generalizada, tanto en ¢l
abordaje de diversos problemas, como atender a un nitmero mayor de poblacion, que permita
extender el grado de beneficio en términos de mayor significacion social, de tal modo que las
acciones sean susceptibles de ser proyectadas, programadas, evaluadas y corregidas,
permitiendo el conocimiento del impacto sobre el problema a tratar.

Solamente con la participacion de la sociedad, de la familia y del propio

adolescente sera posible mejorar el proceso de transformacién de nuestro pais.

ESPACIO GEOGRAFICO:

El programa lo disefia DIF para ser aplicada a nivel Nacional, Estatal y Regional;

en el caso del presente plan se dirige basicamente al plantel conalep uruapan.



UNIVERSO:

El programa “DIA” se dirige a nifios v adolescentes que acuden a centros
escolares o que estén sujetos a una asistencia social.  En este caso el programa se dirige a la

poblacion de adolescentes que integran al plantel conalep uruapan.

OBJETIVO GENERAL:

Alcanzar una formacion imsegral de la personalidad del adolescente. fomentando
el desarrollo de los valores necesarios para formar hombres y mujeres responsables, que

desarrollen su capacidad critica y de un pensar equilibrado,

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.- Promover e! programa D.I.A. en los adolescenies como una opcion de
mejorar su desarrollo integral.

2.- Fomentar Ja integracion de la familia y el adolescente.

3.- Fortalecer los valores y actitudes de la familia.

4.- Fomentar actitudes en el adolescente que permitan actuar como agente de

cambio.



%.- Fomentar ¢} sentido de responsabilidad personal vy solidaridad social de los
Jovenes.

6.- Promover acciones de autocuidado de la salud y su ambiente.

7.- Promover el estudia y la capacitacion para el trabajo en los jovenes.

8.- Promover y propiciar en los adolescentes actitudes deportivas. recreativas y
de identificacion cultural.

9.- Coordinar con instituciones pitblicas, sociales y privadas actividades dirigidas

a esta poblacion,

METAS:

- Capacitar al 100% de Ia poblacién adolescente de 1a institucion.

PROCEDIMIENTOS:

- Elaborar los lineamientos de trabajo y el modelo de atencion mas adecuadas
para cada grupo.

- Disefiar y aplicar una encuesta de necesidades, intereses y costumbres que
permite establecer las prioridades del adolescente.

- Implementar el programa a los grupos que conforman el plantel.



El programa s¢ disefia basicamente para la orientacion de] adolescente. donde a
través de un equipo de profesionales v trabajo social. se organizara para ia ejecucion de) mismo
de acuerdo a los tiempos y necesidades de cada grupo. utilizando asi mismo l2 metodologia de

trabajo social de grupo v de casos.

ASIGNACION DE RECURSOS:

HUMANOS.- Para la puesta en marcha del programa se contara con el equipo de

profesionales y trabajo social

MATERIALES - Hojas de rotafolio, plumones. hojas blancas. cartulinas, iapices. lapiceros,

tarjetas bristol. acetatos, material audiovisual v didacticos.

FINANCIEROS.- Conalep. dentro de su presupuestc financiero cuenta con una partida.

especial para eventos de tipo sociocultural.

INSTRUMENTO DE CONTROL:

- Cronograma de actividades de acuerdo al horario establecido por la institucion.

- Utilizacion del diario de campo.



- Evaluacion inicial v final mediante cuestionario de conocimientos.

- Entrevistas formales e informales.

Este programa no comprende proyectos y a manera de prioritaria DIF municipal,

propone Hevarse a cabo a través de tres sesiones, con duracion de cuatro horas cada uaa.



ANEXOS




ENCUESTA SOCIOCULTURAL

Esta encuesta, consta de cinco cuestionarios fos cuales permiten conocer la situacidn. social
economica y cultural de los alummos y su familia, con el proposito de elaborar una propuesta

que permita una mejor adaptacién del alumno a su entorno educativo.

CUESTIONARIO N 1

ASPECTOS SOCIOECONOMICOS FAMILIARES

1.- Sexo del alunmo:

a).- Masculino () b).- Femenino {}

2.- ;, Viven tus padres 7
a).- Ambos viven.
b).- Solo uno de elios

C).- ninguno vive,

3.- Escolaridad de tu papa.

a).- No sabe leer ni escribir

b}.- Sabe leer y escribir pero sin instruccion formal
¢).- Primaria incompleta.

d).- Primaria completa.



e).- Secundaria incompleta.
f}.-Secundaria completa.

g).- Estudios comerciales 0 equivalentes.
h).- Bachillerato o vocacional.

i}.- Estudios superiores.

j)- Otros.

4.- Escolaridad de tu mama.

a).- No sabe leer ni escnibir

b).- Sabe leer y escribir pero sin Instruccion formal
c).- Primaria incompleta.

d).- Primaria completa.

e¢).- Secundaria incompleta.

f).-Secundaria completa.

g).- Estudios comerciales o equivalentes.

h).- Bachillerato o vocacional.

i}).- Estudios superiores.

j).- Otros.



5.- Ocupacion de tu papa.

a).- Jornalero.

b).- Ejidatario.

¢).- Obrero.

d).- Empleado.

e).- Patsdn

f).- Trabajador mdependiente o por su cuenta.

g}.- Trabajador sin pago en predio o negocio famikiar,
h).- Hogar.

1}).- Otra.

6.- Ocupacion de tu mama.

a).- Jornalero.

b).- Ejidatario.

¢}.- Qbrero.

d).- Empleado.

e).- Patron

f}.- Trabajador independiente o por su cuenta.

g).- Trabajador sin pago en predio o negocio familiar.
h).- Hogar.

i).- Otra.



7.- ( Cuil gs el ingreso mensual de tu familia. incluyendo ¢l tuye st trabajas?
a).- Menos del minimo.

b}.- Un salatio minimo.

¢).- Uno y medio del mmnimo.

d}.- Dos veces el minimo.

¢).- Mas de dos veces el minimo.

8.- Anota en nimero de miembros que conforman tu familia. incluyéndote a .
a)-Del a3
b).-De 4ab.
¢)-De7a9

d).- De 10 a mas.

9.- Anota el numero de hermanos gue van a la escuela incluyéndote a ti,
a)-Dela3.
by-De 4a6.
c)-De7a9

d).- De 10 a mis,



10.- La aportacion economica con la que cuentas es proporcionada por:
a).- Padre.

b).- Madre.

c).- Padre y madre.

d).- Hermanos.

e).- Tutor.

f).- Beca.

g).- Cuenia propia.

h).- otra.




CUESTIONARIO N2

DATOS SOCIOECONOMICOS DE LOS ALUMNOS.

1.~ ;, Trabajas actualmente ?
a).- Si.

b).- No.

2.- Sitrabajas ;, cudl es tu ocupacion 7.

a).- Jornalero o pedn.

b).- Obrero.

c).- Empleado.

d).- Patrdn o empresario,

e).- Trabajador independiente o cuenta propia.

f).- Trabajador sin pago en predio o negocio familiar.

g).- Otra.

34 Cq:-'mto ganas mepsualmente 7.
a).- Menos del salario minimo.

b).- Un salario minimo.

¢).- Uno y medio del minimo.

d).- Dos veces ¢l mynimo.



¢} - Mas de dos veces el minimo.

4.- Contribucion del estudiante al ingreso familiar.
a).- La mas importante.

b).- Auxiliar {eventual).

¢).- Minima.

d}.- No contribuye.

5.- Tumo de trabaja que desempefia.
a).- Matutino.

b)- Vespertino.




CUESTIONARIO N 3

HISTORIA ESCOLAR DE LOS ALUMNOS.

I.- Lugar de la escuela de procedencia,
a).- Uruapan.

b).- Foranea.

2.- Modalidad de la escuela de protedencia.
a).- Secundaria general publica.

b).- Secundaria técnica publica.

c).- Secundaria para trabajadores.

d).- Secundaria abierta.

e).- Telesecundaria.

f).- Secundaria privada.

g).- Secundaria técnica yfo comercial privada.

3.- Promedio obtenido en la educacién secundaria.
a)-De6ab9
b)-De7a79
¢)-De8ago

er-De9ald.



.- Afios de interrupcion de la educacion secundaria.
a).- Ninguno.

b).- Un afio.

¢).- Dos afios.

d).- Tres afios.

¢}).- Cuatro ahos.

5.- Principal causa de interrupcion.
a).- Econémica.

b).- Horario de trabajo,

c).- Problemas escolares.

d).- Problemas familiares.

e). Otra.




CUESTIONARIO N° 4

ORIENTACION Y EXPECTATIVAS DE LOS ALUMNOS,

I.- ; Como te enteraste det CONALEP ?

a).- En ¢l modulo de informacion.

b).- En Ia radio, television o periddico.

¢).- En 1a secundaria como resuliado de la promocion y difusion del CONALEP,
d}.- Por un amigo o familiar.

2.- Menciona la principal causa de la seleccién de la carrera en que te inscribiste.
a).- Por eliminacion de otras carreras gue no te gustan

b).- Por la promocién realizada en la escuela.

c¢).- Porque proporciona una formacion que te prepara mejor para la vida.

d).- Por consejo o influencia de amigos. familiares o maestros.

e).- Porque es una carrera corta.

f).- Porque al terminar te ser facil conseguir trabajo.

g).- Porque tiene las habilidades necesarias v cuenta con tus preferencias.

h).- Porque no lograste entrar a la institucién que ofrece la carrera que te gusta.

3.~ Menciona los aspectos mas importante que esperas obtener de tu formacion en CONALEP,
a).- Superacion personal y profesional.
b).- Buenas oportunidades de trabajo.

¢).- Conseguir un trabsjo como técnico profesionat.



d).- Trabajar por cuenta propia.
e)- Megjorar tu situacion economica.

f).- Otra.

4.- ( Antes de inscribine al CONALEP realizaste otros estudios ?
a).- SL

b).- No.

5.- ¢ Que otros estudios has realizado antes de mscribirte a CONALEP ?
a}.- Bachillerato, preparatoria o vocacional.

b).- Estudios comerciales o técnicos,

¢).- Cursos cortos (idiomas, computacién, nmisica, etc,).

d).- Licenciatura.

e).- Otros.

6.-;, Ademas de asistir s CONALEP estudias en otra institucion ?
a).- Si.

b).- No.

7.- ¢, Qué estudias ademas de asistir al CONALEP ?
a).- Bachillerato, preparatoria o vocacional.

b).- Estudios comerciales o técnicos.



¢}.- Cursos cortos (idiomas, computacion. musica. etc. ).
d).- Licenciatura.

e).- Otros.



CUESTIONARION® S

ASPECTOS SOCIOCULTURALES.

I.- ;, Que actividad deportiva practicas con mayor frecuencia 7
a).- Atletismo,

b).- Basquetbol y/o voleibol.

¢).- Artes marciales.

d).- Futbol soccer.

e).- Aerdbic y/o gimmasia.

f).- Béisbol.

g).- Otra.

2.~ De cuales de los siguientes temas te gustaria recibir mformacion ?
a).- Cultura general,

b).- Drogadiccion y alcoholismo.

¢}.- Planificacidn famikiar.

d).- Enfermedades sexuaimente transmisibles.

¢).- Relaciones sociales y familiares.

f}.- Otra,




3- [ A qué lugar acostumbras asistir con mavor frecuencia’

a).- Cines.

b).- Centros de baile,

c).- Centros deportivos.

d).- Otros.

¢).- Ninguno.

¥



INSTRUMENTO DE CONTROL Y EVALUACION,

FECHA

ASISTENTE

OBIJETIVO__

HORA

SESIONN®

ACTIVIDADES PROGRAMADAS

LIMITANTES ENCONTRADAS

ACTIVIDADES REALIZADAS




EVALUACION. CONSIDERANDO LA GUIA DE OBSERVACION DEL GRUPO Y 108

CUESTIONARIOS DE CONOCIMIENTO DEE CADA UNQ DE LOS PROYECTOS.

SUGERENCIAS




GUIA DE OBSERVACION GRUPAL.
A partir de los datos recabados podemos evaluar el trabajo. lo cual permitira realizar los

cambios que s¢ consideren pertinentes.

PUNTOS A OBSERVAR:

|- RACIONALIDAD DEL GRUPO:

- Atrapa la atencion del grupo (observa discursos y posturas corporales).

- En que momentos se rien.

- En que mementos hay comentarios entre ellos.

- En que secuencia se habla mas.

- En que secuencia se habla menos pero se habla.

- En que secuencia no se habla.

- Que sensacion da el grupo.

- Cual es (o son) el (los) punto (s) central (es) que articula (n) la discusion grupal.

- Observaciones.

2- AFECTIVIDAD DEL GRUPO:
-De que se habla cuando el grupo:
se rio se durmio se distrajo

sale del bafio no entiende sabotea




3.- DISCURSO DEL GRUPO:
temads recurrentes dudas recurrentes
puntos que &l grupo se resiste a tocar

actitudes posturas corporales

4.- ESTRUCTURA DEL GRUPO:

-Quien es (son):

lider para sabotear lideres para el trabajo
vocero de ansiedad concihador
protectores chivos expiatorios

imagenes ideales.



GUIA DE EVALUACION DE LAS SESIONES

1.- (. Qué tal le parecié 2 Usted esta reunton ?

Mala Mediocre Correcta Buena Excelente

2.- i Los planteamientos expuestos fueron entendidos ?
Si No Muy poco
3.~ La cantidad de planteamientos Fueron:

Aproximadamente correcios Insuficiente Excesiva

4.-¢ Cuales fueron los puntos. que mas te interesaron 7

5.- ¢ En qué aspectos considera gque falto informacion ?




3

6.-  Cambio en Usted afgunas opiniones que tenia respecto g los aspectos tratados

Si No o bncudles?

7.- , Hubo momentos durante la reunion en que hubiera deseado decir cosas que no dijo ©
En ningun momento Pacas veces Frecuentemente
Muy frecuentemente

8.- ;, Cudl fue la razon de no expresarlas 7

9.- ; Que mejoras sugeriria Usted para hacer mas eficaz la proxima sesion ?
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