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INTRODUCCION

El presente informe académico fiene como objetivo dar a conocer las actividades
que se realizan en la oficina de Crientacion Educativa del Centro de Bachillerato
Tecnologico Industrial y de Servicios No. 227.

Esta institucion educativa pertenece a la Direccion General de Educacion

Tecnolégica Industiial, es por ello que se hace referencia a la educacion

tecniolbgica y su importancia a partir de: ¢cuando se crea el C.B.T.1.8.?, ;jqué

ofrece como centro educativo?, ;como percibe esta institucion la orientacion

educativa?, ;¢ cudles son las funciones que me fueron encomendadas y el
resuliado de mi gestién?.

De gran importancia en este informe es destacar mi desempefio como pedagoga
y la aplicacién de los conocimientos adquiridos durante la carrera; asi como la
busqueda o profundizacion de otros a través de la investigacion bibliografica, fa
adquisicion de experiencia con jovenes y la interrelacion con el quehacer
educativo ademds afgunas propuestas de solucidn a los problemas encontrados
en el desarrollo de mis funciones. También las aportaciones logradas no solo
como orientadora, sino desempenando actividades docentes.

Considero que he utilizado los fundamentos tedricos adquiridos, por lo que
pienso valioso el presente informe. La Orentacion Educativa tiene un papel
jmporlante y se presenta como un servicic que propicia en los atumnos la
adquisicion, formacién y promocién de experiencias en un proceso continuo de
confrontacién consigo mismo para ta toma de decisiones, es decir, 1a orientacion
busca lograr el desarrollo de la identidad personal de los estudiantes y se le
considera que tiene un enfoque formativo-preventive al atender al educando en
sus necesidades, asi mismo propiciar actitudes valiosas para un mejor desarrollo
futuro de la perscna.



Sin embargo, este servicio en las instituciones educativas no se integra en forma
adecuada, pues la Oficina de Qrientacion Educativa algunas veces es llevada
por personal que no cubre el perfil académico o no tiene el apoyo por parte de
las autoridades educativas, las cuales desconocen las funciones que desarrolia
esta oficina. Algunas autoridades pretenden reducir la funcién ha actividades
administrativas como elaborar justificantes de inasistencias de los alumnos,
Henar sclicitudes de seguro voluntario, etc., como ha ocurrido en el CBTLS.

227, de lo cual me ocuparé mas adelante.

Esta oficina deberia ser el gje de la institucién, en virlud de la coordinacion que
debe establecer con prefectos, control escolar, semvicios docentes, servicio
médico y personal de actividades culturales. Realmente deberia estar
conformada por pedagogos,psicologos, trabajadores sociales y médicos , es
decir por un equipo interdisciplinario a favor de la institucion.

Al integrarse adecuadamente un buen equipo, se podria realizar un programa de
trabajo para profesores, implementando cursos de didactica, psicotécnia,
relaciones humanas efc., con el objetivo de abatir el indice-de reprobacion,
desercion y bajo rendimiento escolar. Realizar también con los alumnos cursos
que le ayuden a un mejor aprovechamiento académico, coordinar circulos de
estudio, técnicas de estudio, platicas, conferencias, etc. Con personal
administrativo, como el de los prefectos, se deberia organizar cursos para un
mejor control de la disciplina de los alumnos, dentro y fuera de aulas,
capacitarios para una mejor atencion de los alumnos y canalizacion adecuada
de sus necesidades a fas diversas actividades del plantel.



CAPITULO 1

LA EDUCACION TECNICA Y EL C.B.T.i.S.

1.1 ANTECEDENTES DE LA D.G.E.T..
{Direccién General de Educacién Tecnolégica industrial y de
Servicios)

La rapida evolucion de las lécnicas, vinculada muy de cerca al progreso
cientifico y estimulada por !a competencia econdmica, domina la vida de las
sociedades industriales; la formacion profesional y la practica va ligada al

progreso téchico.

El pensamiento técnico se maniliesta en la actividad; Iégica, reflexion metédica y
en la inspiracién creadora; ademas de poseer virtudes propias que se
enriquecen del método experimental, de la observacion, experimentacion y todas
las cualidades que forman el espiritu cientifico.

Por la necesidad de extender la educacin tecnolégica a todo el tenitorio
nacional se crea la D.G.ETI en el afo de 1971, como subsistema
independiente del Instituto Politécnico Nacional, con una ccbertura que se

restringe en un principio al Distrito Federal, con los siguientes objetivos:

- Vincular la educacion terminal con el sistema productivo de bienes y
servicio social necesarios en el pais.
- Elevar la calidad de la educacion tecnoldgica,

- Aumentar la eficiencia del sistema educativo.



Las funciones encomendadas en esta direccion se fundamentan en el articulo
31 del Reglamento Interior de la S.E.P., de las que a continuacion se cilan las
-mas relevantes.

- Promover y fomentar la investigacion fecnolégica industrial.

- Proponer normas pedagégicas, planes , programas y contenidos de
estudio,

- Fomentar técnicos profesionales en la area industrial y de servicios
en coondinacion con las dependencias y entidades.

Los [iamuesrdepen(iem&; de la D.G.E T .1, se encuentran estructurados en dos
modelos educativos de sislema escolarizado tendiente a formar técnicos
profesionales socialmente integrados, que contribuyan al desamotlo del sector
productivo de bienes y servicios del pais, y una preparacion propedéutica para la
continuacién de estudios a nivel superior.

a)} Modele terminal: constituido por Centros de Estudios Tecnologicos Industrial
y de Semvicios {C.ETLS), cuyo objetivo es la formacion de técnicos
profesionales, los cuales desamollan una aptitud para encontrar soluciones
adecuadas a los problemas que en su calidad de técnicos profesionales han de
resolver en el campo laboral.

b} Modelo bivalente: impartido por los Centros de Bachillerato Tecnoldgico
Industiial y de Servicios (C.B.T.1.5.), tiene como objetivo formar a los bachilleres
técnicos mediante planes y programas que por su contenide proporcionan al
estudiamte una adecuada preparacion propédeutica para la continuacién de
estudios en ol nivel superior; al mismo tiempo que le permite optar por alguna
posible salida lateral al frabajo, en calidad de técnico especializado, en las
- Fisico - Malemdticas



1.2 ASPECTOS GENERALES DE LOS C.B.T.L.S,

Los bachilleratos tienen como objetivo trabajar en la formacién de individuos,
cuya preparacion les permitira el acceso a estudios superiores en el marco de
una diversificacion y evolucion de la educacion tecnoldgica.

Es en los sesenta y ante las necesidades de mano de obra calificada de la
pujante economia mexicana, que se multiplicaron los planteles dedicados a la
preparacion formal en el nivel medio profesional, con una diversidad de
especialidades técnicas gue se agruparon en tomo del subsistema de educacion
media superior, D.G.ET.l, el cual presentd una gran variedad de modelos
educatives que 1enfan como funcidn ampliar y especializar los conocimientos

adquiridos en este subsistema que se definié con caracter formativo y terminal.

Si bien los Centros de Bachillerato Tecnologico industrial y de Servicios
(C.B.T.I.S.), se crean como parte del subsistema D.G.E.T.I. también tienen un
antecedente en los estudios técnicos de nivel medio superior ofrecidos por el
Instituto Politécnico Nacicnal {I.P.N.), que surgen ante la necesidad de extender
la educacion tecnolégica a todo el territorio nacional.



1.3 ;QUEESEL C.B.T.S. No. 2277

El C.B.T.L.S No. 227 fue creado en 1986 por la demanda creciente de la
comunidad Reyes Ixtacala de contar con una Institucion de Nivel Medio Superior
que proporcionara al alumno una preparacién propedéutica y le permitiera
continuar estudios a nivel licenciatura en dos areas (economico administrativa y
fisico matematica). Anteriormenle este servicio educativo lo absorbia el
Tecnoldgico de Tlalnepantla, pero debido a la demanda se decide
descentralizaro para dar surgimiento al plantel e iniciar con las siguientes

especialidades:

- Conlabilidad, esta especialidad infroduce al alumno en el area contable, lo
convierte en un profesional con los conocimientos, habilidades, y capacidades
para el manejo de los sistemas de contabilidad y financieros aplicables a

diversas areas como son: auditoria, aspectos fiscales, costos, etc.

- Electrénica, especiatidad cuyo objetivo es brindar al alumno los conocimientos
en areas cientificas y avance de la electronica,capacitandolg en supervision,
operacién y mantenimiento de equipos electronicos industiales de
comunicacién,

- Maquinas y Herramientas, especialidad cuyo cbjetivo es introducirto en el
conocimiento de diversas maguinas, asi como el manejo del tomo, fresa, elc. y

fabricacion de herramientas.

- Programacién, es la especialidad que introduce al alumno a la ciencia
cibernética y fo convierle en un profesional con los conocimientos suficientes
para elaborar sus propios programas, diagramas de flujo, caplura,

procesamiento de datos.



Debido a la carencia de instalaciones el trabajo se desarrolid temporalmente en
la Casa de la Cultura de Tialnepantla. Fue en el mes de noviembre de 1986,
que se hizo entrega de las instalaciones ubicadas en Av. Paseo del Ferrocarril
No. 99, Colonia Reyes Ixtacala, contando asi con un edificic, con cuatro aulas,
bafos, un laboratorio de usos multiples y otro espacio que se destiné para
oficinas administrativas, ademas, provisicnalmente se construyeron cuatro aulas
prefabricadas para cubrir las necesidades educativas de ese tiempo.

* Ubicacién Geogréfica.
El plantel se ubica en el municipio de Tlalnepantiz, la patabra tlalnepantla es de
origen Nahuatl y significa tierra de en medio (Tlalli-tierra, Mepantia-enmedio).

En Tialnepantla, Edo. de México, existen dieciséis casas de cultura, dieciséis
biblictecas publicas, doce deportivos, nueve lugares recreativos, dieciséis
parques y diez museos.

La vialidades principales son: Av. Mario Colin, Calzada Vallejo, Av. Ceylan, Via

Gustavo Baz y Anillo Periférico.

El plantel se ubica al suroeste de Tlalnepantia Estado de México y se encuentra
dentro de una unidad habitacional de trabajadores ferrocarrileros, algunos

colonos mas fueron trabajadores del Instituto Nacional de la Construccion.

Dentro de la comunidad los Reyes Ixtacala se cuenta con varios centros
educativos, desde guarderias, jardines de nifios, primarias, secundarias, centros
de capacitacidén para el trabaje, centro de educacién especial, bachillerato
técnico y dos escuelas de nivel superior: Escuela Nacional de Estudios
Profesionales (E.N.E.P.), Ixtacala y el Instituto Tecnolégico de Tlalnepantla
{(I.T.TLA.} dependiente del Gobierno del Estado de México.

Hi



1.4 ORGANIGRAMA DEL PLANTEL.(ver. pag. 14)

La estructura del C.B.T.L.S. No, 227 obedece al resultado del andlisis organico
funcional realizado por e area central. Se planed en funcitn directa a la
poblacién escolar atendida, cuidando en fodo momento que aun cuando se trate
de un plantel pequefio, se cuente con la infraestructura organico-funcional
suficiente para el desarrollo y modemizacién, superando con esta estrategia el

esquema operativo anterior.

De acuerdo con estas caracteristicas el plantel pertenece a la estructura *B*, que
consta de:

DIRECTOR: Quien dirige, controla y evallia las actividades del plantel de
acuerdo con las politicas y los lineamientos que establezca la B.G.ET.l y
deméas autoridades comespondientes. Coordina,supervisa y autoriza las
actividades relativas a la obtencién, el control y la aplicacién de los recursos
humanos financieros y materiales del centro de estudios. Proporciona el apoyo
necesario para la realizacién de las supervisiones, auditorias que se efectGen
en el plantel y en su caso, dirige la aplicacién de las medidas comectivas que le

SUBDIRECTOR TECNICO DEL PLANTEL: Vigila, planea, organiza, controla y
supervisa las actividades de los departamentos a su cargo. Elabora y presenta
a la direccion del plantet los horarios de actividades para los docentes, asi como
ol de los departamentos a su cargo.

Coordina las actividades de investigacion conducentes a mejorar el desarroilo

de los programas educativos. Propone a la direccién del plantel cursos de
capacitacion orientados al mejoramiento del mismo.
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DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y EVALUACION: Organiza, supervisa )
coordina los proyectos y aclividades de planeacion, programacion
presupuestacion, autoevaluacion y evaluacion programatica-presupuestal e

realizar por todos los érganos det plantel.

Pianea, organiza y coordina la realizacién de estudios para conocer la oferta y
demanda educativa de profesionales de acuerdo con los procedimientos
establecidos por D.G.E.T.I.

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DOCENTES: Coordina y supervisa en e
plantel fa aplicacion de planes y programas de estudio, asi como los métodos
educativos, las aclividades culturales y deportivas. Registra y controfa los
avances programaticos de las asignaturas de tronco comun, carreras y
especialidades. Ademds asesora al personal docente en el uso de metodos

educativos tendientes a mejorar el proceso ensefianza- aprendizaje.

Pianea.organiza y supervisa e! funcionamiento de los laboratorios, talleres
anexos al plantel. Participa en la determinacion de fas necesidades de
actualizacién, capacitacion y/o superacion dei personal docente; promueve y
supervisa el desarrollo de cursos de nivelacién académica y de la actualizacion

de los conocimientos para docentes.

DEPARTAMENTQ DE SERVICIOS ESCOLARES: Programa y supervisa las
actividades de orientacion educativa, control escolar, fitulacién, servicios

médicos vy bibliotecarios en el plantel, de acuerdo con las normas y lineamientos

establecidos por la D.G.ET.l. Promueve y coordina estudios orientados a
identificar causas que afectan el rendimiento y e! comportamiento escolar de los
alumnos. Promueve la comunicacién con los padres de familia. Organiza y
coordina la promocion, seleccién e inscripcién de los alumnos de nuevo ingreso,

asi como la integracion de grupos.



DEPARTAMENTO DE VINCULACION CON EL SECTOR PRODUCTIVO:

Qrganiza, coordina y evalia las actividades encaminadas a vincular la educacion
tecnoldgica con los diferentes sectores de la region, de acuerdo con los

"lineamientos establecidos porla D.G.E.T ).

Orienta a los egresados en los aspectos técnicos, administrativos y legales
necesarios en su desempefio laboral, asimismo promueve el establecimiento de
fuentes propias de trabajo.

Establece relaciones y en su caso convenios e intercambios con organismos
publicos y privados de la regién que coadyuven a incrementar la calidad de la
educacion y el mejoramiento tecnoldgico del plantel, asi como su participacion
en la revision y actualizacién de los planes de estudio. Crea y opera ia bolsa de

trabajo para apoyar a los egresados def plantel.

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS: GCoordina fa
administracion de los recursos humanos, materiales, financieros y 1os servicios

generales en el plantel.

El Centro de Bachilterato Tecnolégico Industrial y de Servicios 227 cuenta con:
Oficinas administrativas

Biblioteca

Dos laboratorios de usos miltiples

Dos laboratorios de cédmputo

Dos laboratorios de electronica

Un auditorio

Una cafeteria

Dos aulas de dibujo

A N N N L L N NN

Un taller de mecanografia



Un taller de contabilidad

23 aulas con capacidad de 50 alumnos

Una cancha deportiva

v

v

v Sanitarios
v

v

Jardines y espacios libres

Jefe Depto. Jefe Depto. L Jefe del Depto. Jefe Depto. Jefe Depto.
Planeacion Servicios Servicios Escolares. Vincutacién Servicios
Evaluacidn Docentes ConelS.P. Administrativos
i
P ]
Auxiliar Coordinador de | | Dc‘g;ﬁg gic"';ar Jefe Ofic. De Jefe Ofic. de
Analista Tronco Comun Estudiantes Personal
Tecnico Egresados
Auxiliar Analista
Coordinador JFefe de Oficina Auxiliar Tecnico
De Carreras y B Orientacidn Analigta
Especialidades Educativa, Técnico
!
Jefe Oficina De Medico Ofic. Capac. Y Jefe Ofic. de
medios y Métodos Adiestramiento *Recursos
Educativos a Trabajadoces Financieros
| Ofic. Prac.Prof.Serv.
Social y Titulacidn ] Jefe Ofic. Rec.
Jete Oﬁc. de Materiales y
Pro];]u cciba de Serv. Gencerales
Coord.Difus. 1enes y
 Culivral y Prom. Servicics
S
Auxiliar de
a Biblioleca




CAPITULO 2

PEDAGOGIA, ORIENTACION EDUCATIVA
Y DESCRIPCION DE MI ACTIVIDAD LABORAL

Desde el punto de vista del cristianismo la educacion es concebida como un
proceso interior mediante el cual cada persona se renueva constantemente.
Segtin Locke la educacion es un procesc auténomo que inicialmente se basa en
observaciones y reflexiones y a través de éstas consigue una estructura

racional.

Considero que el fin de la educacion es la formacion del ser humano, tiene lugar
en un contexto social y se rige como un derecho al que todo individuo aspira. Si
la educacién fuera solo una tarea realizable bajo los impulsos de la intuicién,
donde no existiera cierla generalizacion de principios que permitan explicar o
anticipar los resultados, nunca podriamos hablar de las ciencias de la educacion.
Estas dltimas conciben a la educacidon como un proceso y el autor Gastén
Mialoret las clasifica en:

-Ciencias que estudian las condiciones generales y locales de la institucion
escolar (historia de la educacion, sociclogia escolar, educacion comparada,
elc.).

-Ciencias que estudian la relacién pedagogica y el propio acto educalivo
{psicologia de la educacion, ciencias de la comunicacion, ciencias de los
métodos y técnicas, etc.).

-Ciencias de la reflexion y la evolucion {filosofia de la educacion, planificacion de
la educacién, etc.).

La pedagogia es la ciencia de la educacién y se distingue por tener un caracter
de observacién objetiva y experimentacion. En la larea de centrar su objeto de
estudio elabora normas que guian la consecucién de los objetivos educativos

con diferentes niveles de aplicacién.



La pedagogia como teoria nace de una practica o actividad empirica que
reflexiona tedrica y filosdficamente scbre el acto educativo. “Organiza sus
conccimientos en un conjunto, formandoe sistemas™ Como teoria y practica es
algo mas gque una propuesta acerca de los métodos, formas y estilos de
ensefianza - aprendizaje.(1 ver pag. 55)

La pedagogia general es esencialmente analitica porque estudia de un modo los
distintos fendémenos educativos o las distintas modalidades de la educacion
como elementos de ulteriores aplicaciones; en la pedagogia general el proceso
educativo se analiza en busca de sus componentes y leyes, en lo que tionen de

comunes a todo tipo de educacion,

La pedagogia diferencial, por el contrario, es sintética porque estudia, no los
fenémenos pedagégicos aislados, sino su actuacion conjunta en determinado
tipo de sujetos o en una situacion especifica. Esta lima seccion de la
pedagogia es la gue puse en prictica en mi actividad laboral, ya que fue
aplicada en determinadas situaciones y en cierto tipo de sujetos como son los

adolescentes.

En Ia medida que la pedagogia tiene entre sus propésitos el establecimiento de
principios y meétodos de ensefanza-aprendizaje, asi como la formacion
educativa del individuo, la pedagogia se vincula y da sustento a la orientacion
educativa que algunos autores la definen como "a disciplina que promueve el
desamrollo integral mediante un proceso dinamico que implica wun
autoconocimiento, la formacion de habitos, actitudes, habilidades y valores™.(2
ver pag. 55

Con este propdsilo, la pedagogia retoma elementos de la psicologia, sociologia,
tecnologia y de ofras disciplinas mas para tener una mejor aplicacion en el
ambito educativo:



De la psicologia porque estudia el comporlamiento humano, pero
particutarmente las caracteristicas y motivaciones del sujeto en el acto
educativo; profesor-estudiante-grupo. De la sociologia porque esludia los
fenémenos grupales y es dltil para conocer el entomo social y sus determinantes
sobre las estructuras escolares y la accion del educador. De la tecnologia
porque ésta es acumulacion de experiencia en la medida que es la aplicacién
sistematica de conocimientos cientificos para resclver problemas practices.

Dentro de las institusiones educalivas se considera a la orientacion como un
proceso de ayuda al individuo en la tarea de hacer elecciones, de tal forma que
aumente la probabilidad que su desarrollo resulle satisfactorio para &l y ultil para
quienes lo rodean, es por ello que su practica “... no puede pasar inadvertida ya
que erprende acciones con metas y objetivos eminentemente prevenlivos que
permitan advertir, sensibilizar y concientizar a los jovenes para enfrentar riesgos
psicosociales que amenazan con destruir fo mas valioso de la sociedad.{ 3 ver
pag. 55)

Las funciones generales del orientador en la formacion de los-educandos son:
facilitar el proceso de adaptacion en el ambiente escolar, e autodescubrimiento
y afirmacion de su personalidad para poder enfrentar problemas que se les
presenten en su entorno social y familiar. Para ello una parte importante de la
orientacion como proceso es la entrevista y sus componentes esenciales son las

actitudes, mas que las habilidades.

Las cualidades por parte del orientador en la entrevista son la aceplacion,
comprensién y sinceridad. La aceptacion no significa aprobacién o
desaprobacion de los aspectos peculiares de la personalidad o la conducta que
un alumno preserta en un momento dado de su vida, lo que el orientador admite
es la personalidad en su conjunto. Mientras que comprender es ademas de

conacer, clara y completamente lo que el alumno quiere dar a entender 2s



determinar la finalidad del comportamiento. La sinceridad, como la considera,
el autor Rogers es la congruencia, insistiendo en la armonia indispensable que

debe existir entre lo que dice y lo que hace un orientador y los principios que
rigen su disciplina.



2.1 CONCEPTUALIZACION DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

En realidad, el orientador desempeia funciones importantes que no son tan

sencillas, para ello se requiere un equipo interdisciplinario de trabajo.

El concepto que se tiene del orientador profesional es el del individuo gue Heva a
cabo la accion de dirigir y aconsejar-a los jovenes y primordialmente, a los
adolescentes en la eleccién de las carreras que parecen mas adaptadas a sus
aptitudes y preferencias, habida cuenta de tas condiciones socioeconémicas de

la época.

En las instituciones educativas se tiene el concepto de que “orientar es indicar a
alguien, en particular al adolescente, los estudios o la profesidn que mas le
conviene tomando en cuenta gustos y capacidades, situacion familiar y mercado
de trabajo”(4 ver pag. 55).

Los programas de orientacién educativa deben estar enfocados al desarrollo
arménico del ser humano, por esta razdén el orientador enfrenta una labor
humanista que dada su complejidad deberia estar respaldada necesariamente
por especialistas del comportamiento humano. El perfil del orientador educativo
comprende las actividades relacionadas con aspectos emocionales,
cognoscitivos y psicomeétricos que se manifiestan a través del comportamiento,
por lo que la atencion de estos factores corresponde al campo de la psicologia,
asi como a los aspectos que se encuentran comprendidos en el éarea

psicopedagdgica {como es el aprendizaje y la motivacion).

Desde su nacimiento ef individuo se socializa y adquiere rasgos singulares que
van formando su personalidad. Los roles y posiciones de la vida social, politica y
econdémica son incorporados a través de impactos educacionales y afectivos en

1a relacion inmediata con la famifia y la escuela. Los aspectos socioculturales



adquieren primero su representacién en los padres, maestros y después en los

grupos sociales con los que tiene contacto.

Las necesidades de orientacién del joven nacen basicamente de su propia
historia, de su personalidad en interaccién con su medio. La orientacion
educativa es un elemenlo necesario dentro del proceso educativo ya que
contribuye al desarrollo integral, principalmente en sus procesos de:
autoafirmacion, maduracion personal, adaptacion at ambiente (familiar, escolar

y macrosocial).

La concepcion educativa de la orientacién implica una accién continua de
preparacion del individuo para la vida profesional, con fundamento en el caracter
evolutivo de la conducta, su plasticidad y el papel que juegan ios cambios de
ambiente con su conformacion. “La orentacién debe consistir. en sefalar
rumbos, dejando al sujeto en una abseluta libertad para elegir” pero debe
contribuir at desarrollo de su identidad personal y a una maduracidn psicosocial
para participar en su grupo.( 5 ver pag. 55}

El enfoque que tiene la orientacion es formativo-preventivo al atender a los
educandos en sus necesidades oporlunamente, asi mismo al propiciar actitudes
y habitos para una actuacién eficiente en ia vida cotidiana.

La orientacién educativa es tan necesaria y (itil como oiras areas de estudio y se
basa en el reconocimiento de la dignidad y valor del individuo y su derecho a
recibir asistencia personal, desafortunadamente no le han dado la importancia
debida, a pesar de saberse que a carencia de la informacidn sobre esta drea de
estudio ha originado problemas en el educando como son reprobacién, bajo
rendimiento escolar y desercién.

La orientacidn se debe brindar preferentemente en la escueta y debe ampliar su

vision y abarcar aspectos inherentes al proceso de aprendizaje, al’ quehacer



docente, al vinculo familia-escuela, abordar problemas de aprendizaje e incluir la
investigacion como una herramienta indispensable para el ‘conocimiento,
aprendizaje y transformacion de la realidad.

La orientacion como servicio
Los servicios de orientacién deben ser parte de un programa idéneo y bien
equilibrado para satisfacer las necesidades de los jovenes.
Especializacién de funciones:
--Determinar el presente
--Redactar lista de funciones con prioridad
--Detinir el trabajo
a} Planear los servicios de acuerdo con las necesidades del alumno y de la
sociedad.
b) Personal calificado

¢) mantener los programas actualizados.

La orientacién como servicio tiene tres condiciones esenciales:

* interés por el bienestar de la persona

* considerar el ambiente social que lo envuelve

* individualizar en lo posible la educacién

La orientacién constituye un esfuerzo sincero y eficaz para establecer contacto
entre la ensefanza y el individuo.

Funcion orientadora
En la orientacién escolar se distinguen dos funciones basicas, la primera

consiste en dar ayuda a los jévenes para desarrollar su capacidad de

2]



apsovechamiento educativo, la segunda consiste en ayudar a radurar los

procesos técnicos en la planeacion vocacional.

La orientacién comprende un esiudio de las experiencias del estudiante, sus
actos y el proceso de oblener conclusiones. La orientacion consiste
frecuentemente en ayudar a concebir, en términos de la imagen de si mismo,
sus propios valores y metas.

En concreto, orientacion es el aspecto def servicio educativo que trata de ayudar
al joven, considerado individuo, a comprenderse y entender su medio y sus
demandas, dando lugar a una razonable armonia entre su ambiente externo y él

MisSmMo.

Servicios de orientacion

Es una clasificacion hecha prncipalmente en términos de elementos de
programa. La orentacién es enteramente algo que aplicamos al individuo
cuando en realidad el punte de vista orientador esta basado en los conceptos de
decision, desarrollo y administracion.

Servicio en términos de asociacién
Los servicios de orientacion representan una manera conveniente de describir
los elementos esenciales de un programa de guia,
Conviene citar la siguiente lista de servicios:
Cuestionasio individual
Servicios de informacidn-ocupacion educacional
Servicios de consejo o servicios de guia
Colocacion y diligencias sucesivas. Orientar para conseguir un trabajo
Ahora bien, los servicios de orientacion que contribuyen a la obtencién de los
resultados esperados por el sistema escolar son los siguientes:
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a) Actividad de orientacién en grupo (forma de ensefianza).

b) Servicio a maestros y otros miembros del personal académico para
proporcionarles informacion sobre el alumno.

¢) Servicio de investigacién y evaluacidn sobre los procesos educacionales.

d) Servicio a la comunidad y al hogar. Trabajar estrechamente con los padres es
esencial para un programa orientador. Ademas puede apticarse en centros
comunitarios, organizaciones sociales, centros de asistencia, etc.

Esto no define un programa orientador efectivo. Solo da un panorama general de

lo que puede ser un esfuerzo funcionat bien engranado.

En resumidas cuentas, la orientacion incluye la toma de decisiones, la
adaptacién, la planeacién, en las cuales al educando le es concedida una
considerable libertad de eleccion. La orientacidn esta dirigida, asimismo, a los
intereses y experiencias Unicas y personales del joven, aunque una de las
grandes fallas del movimiento orientador es que demasiadas personas no tienen
una clara nocién de la necesidad.

Puntos de aprendizaje que el orientador debe promover y ayudar a
alcanzar.

1. todo joven necesita madurar, aumentar su comprension de si mismo vy la
aceptacién de la responsabilidad de esta comprension. La autocomprensién, la
autoaceptacién y la autoresponsabilidad son aprendizajes que se llevan a cabo
lentamente en el lapso de la nifez, la juventud y la vida adulta.

2. Incrementar su comprensién del mundo de 1a educacion y dei trabajo.

3. Acrecentar su capacidad de elegir por si mismo y resolver sus propios
problemas.

4. Aumentar la asimilacién y aplicacion de los valores en general y de los
marales en particular.



Para inducir & gue tengan éxito los aprendizajes orientacionales, deben tenerse
en cuenta ciertas cualidades:

1. Completa aceptacién del educando.

2. Libertad de expresion.

3. Experiencias de aprendizaje planeadas y sistematizadas.

4. Autoestudio, autoevaluacion.

5. Estudio de nuestras relaciones con otros y sobre la practica.

6. Experiencias ricas y variadas

7. Planeacién y conduccién de experiencias de aprendizaje, direccion de la
competencia profesionat.

8. Continuo interés de los padres.

Necesidades basicas de la adolescencia:

Lograr nusvas y mas maduras relaciones con compafieros de la misma edad
tanto hombres como mujeres.

Desemperiar un papel social masculino o femenino.

Aceptar el propio fisico

Obtener independencia emocional de los padres y otros adultos,

Adquirir cada vez mas una independencia econdmica.

Preparacion y seleccidn para un trabajo remunerado.

Disposicion para una union permanente de pareja.

Desarrollo de las facultades intelectuales.

Deseo y logro de una conducta socialmente aceptable.

Adquisicidn de una tabla de valores y de un sistema ético como guia de la
conducta.

La Direccidén General de Educacion Tecnolégica Industrial, ha clasificado las
actividades que realiza el orientador educativo por areas con el objeto de
favorecer e desarrollo del alumno en el ambito escolar, proporcionandole
informacion y opontunidad de concientizar aspectos inherentes a su vida y su

proyeccién al futuro.

24



Las areas son las siguientes:

a) Psicolégica

b} Pedagobgica

c) Profesiogréfica
d) Social y cultural

drea psicoldgica

El area psicoldgica tiene como cbjetivo sensibilizar al alumno sobre aspectos de
su naturaleza mental, tales como la adolescencia, relaciones humanas,
personalidad, desarrollo del ser humano y otros aspectos psicoldgicos que le
permitan de manera consciente y objetiva asumir las responsabilidades de su
desarrollo psiquico, favoreciendo su salud mental. “Generar conocimiento sobre
las potencialidades y limitaciones del sujeto, contribuir a la identificacion y
socializacién dentro de un marco de salud mental dejando claras las diferencias
entre los problemas que el individuo puede y debe resolver por si mismo durante
su desarrollo psicolégico”. (6 ver pag. 55)

Es conveniente también orientar al docente que trabaja frente a grupo para
sensibilizarlo con respecto a factores psicolégicos que entran en fa dinamica de
la relacion con el alumno. Tales como comunicacién. motivacion adolescencia,

familia, inteligencia, personalidad, entre otros.

area pedagdgica

Esta 4rea tiene como meta “ayudar al educando a obtener un mayor rendimiento

escolar, asi como sensibilizarlo frente al proceso de aprendizaje en las



diferentes areas de conocimiento, crientarlo en el uso y manejo de métodos y

técnicas que incrementen su aprovechamiento académico” (7 ver pag. 55)

Otra labor importante que ha de realizar en el alumno es la concientizacién
acerca de la nocion de aprendizaje, la cual no sdlo es adquisicidn de nuevos
conocimientos, sino 1fambién la modificacion de la conducta, por lanto, dichos
aprendizajes deben ser significativos de manera que se establezca una relacion
mas estracha entre lo estudiado (tedrico), y la realidad que confronta (practica),
logrando asi aprendizajes profundos, duraderos, practicos y objetivos.

En una primera instancia se ha hecho referencia sélo al aprendizaje; esto no
quiere decir que es lo Unico interesante en si, nos preocupamos por el proceso

de ensefianza-aprendizaje ya que estos elementos interactian estrechamente.

Como se puede observar, la labor de asesorfa pedagégica que se puede ofrecer
en las instituciones educativas es amplia y valiosa, de ahi su importancia para
incorporarla como apoyo a la orientacion educativa a fravés de programas,
métodos , técnicas, actividades efc..

area profesiogréfica

Esta area tiene como objetivo dar informacién sistematizada scbre las
alternativas educativas con que cuenta actualmente nuestro pais. “La
sistematizacion de la informacidn profesiografica es indispensable, ya que el
agrupamiento de las especialidades y de las ocupaciones facilita la busqueda de
correspondencia entre ellas y el campo de los intereses y de las habilidades”™ (8
ver pag. 55)

E! conocimiento de la diversidad de opciones permite captar fa magnitud det
campo ocupacional y por tanto de las multiples opciones por elegir én el nivel



superior. ldentificadas las caracteristicas vocacionales, a través de realizacion
de ejercicios que e ayuden a conocer sus habilidades y aptitudes del educando,
se confrontan éstas con las areas ocupacionales afines para Iuego localizar las
instituciones educativas que ofrecen la formacién correspondiente, el joven ha
de ser participe activo y responsable de cada paso hasta lograr la eleccién de

carrera.

La posicién del orientador es de neutralidad, esto no implica ser ajeno, es
también un participante activo en la medida que va proporcionande elementos
de informacion sobre las demandas sociales que promueven en el joven el
interés por llegar a su mela: localizar la ocupacién mds apropiada a él.

El orientador ha de estar bien informado de cuanto comunica, ya que el receptor
lo va a considerar muy seriamente, su informacion ha de ser objetiva, veraz y

exenta de tendencias.

Algunos investigadores opinan que “toda eleccion esta sobre determinada
porque cada estructura social, acorde con sus condiciones hisiérico-politicas
brinda determinadas posibilidades educativas y ocupacionales gque pasan a
formar parte de las tendencias vocacionales de los integrantes de esa sociedad
a través del proceso de socializacion y también porque cada individuo de
acuerdo a su clase social puede acceder a cierto nivet educativo y ocupacian’™. 9

Para llevar a efecio esta area, las técnicas deben ser para grandes y pequenos
grupos, tratando estos dltimos por dreas de intereses y aptitudes.



area social y cultural

El objetivo de esta area es lograr que el alumno se reconozca como un sujelo
social activo, transformador, integrante de la realidad, con capacidades propias

que puede utilizar con un fin social a la vez que individual,

Es por ello que se organizan actividades que conllevan a un desarrollo integral
del educando, tales como conferencias sobre temas de interés y problemas
sociales como drogadiccion, tabaquismo, alcoholismo, vandalismo, sexualidad
imesponsable, etc. aparte de eventos culturales como exposiciones de trabajos
realizados por los alumnos, conciertos de musica, poesia efe. todo esto
encaminado a una concientizacion social y cuitural.
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2.2 PERFIL DEL ORIENTADOR

Segun vasias fuentes (S.E.P., UN.AM., U.LA)} y conforme a las funciones que
debe desempefiar el orientador, se ha consideradc que los requisitos o

caracteristicas que debe cubrir o poseer son las siguientes .('® V¥ P30 %5)

1.- Sélida y amplia base cultural. Es necesaric que el orientador posea una
adecuada preparacién cultural debido a que su funcién, como se menciond
antes, al abarcar una gran gama de conductas, exige de ella para poder asistir
adecuadamente al orientado.

2.- Conocimientos pedagogicos, psicologicos, bioldgicos y socicecondmicos.
Estos conocimientos son necesarios para poder comprender todo el proceso de
orientacion y los problemas implicitos en ella, influenciados por aspectos

socioeconomicos del pais y por aspectos psicopedagégicos del individuo.

3.- Amplio entrenamiento en el manejo de técnicas especificas. También es
necesario que el orientador maneje amplia y comrectamente las diferentes
técnicas, ya sea en la evaluacion o en la interpretacion respecto al crientado y al
servicio de orientacién, la estructura de la sociedad que determina en sumo

grado, las condiciones en las cuales se desarrolla el individuo.

El orientador no puede ser improvisado. Ser orientador significa vocacion y
enirega a la profesién: demanda sensibilidad para mantener comunicacién con,
los individuos, pero también poseer informacién y conocimientos sobre los
cambios del mundo.



2.3 UBICACION Y DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD LABORAL

Ademds de otros puestos administrativos desempeiiados en la Institucion, fui
nombrada Jefa de la Oficina de Orientacién Educativa de 1986 a 1989 y
posteriormente de 1994 a 1997, es decir, poco mas de 7 afnos que me han
provisto de gran experiencia en la actividad de orientacién a fos educandos.

La oficina depende del Departamento de Servicios Escolares y tiene como
objetivo general que el alumno se reconoczca como un sujeto gue aprende,
participa en las distintas actividades académicas generales de la institucion. Asi
como lograr orientario para que decida la eleccion ocupacional o profesional,

tomando en cuenta entre otras cosas su situacién socio-econdmica.
Entre los objetivos mas importantes estan:

a) Alcanzar con los estudiantes el interés permanente por el desarrollo
profesional. '

b} Establecer mecanismos adecuados para resolver problemas de
aprendizaje, reprobacion y desercidn,

c) Finalmente alcanzar una orientacion profesiografica que impacte
positivamente en la eleccién del alumno para su desarrollo profesional.



2,4 FUNCIONES DESARROLLADAS

La practica de la Orientacion se concibe como un servicio educative que se
proporciona a los alumnos a través de un conjunto de actividades organizadas e
intencionadas que apoyan el proceso de aprendizaje desarroliado en la vida
misma de la institucién escolar, con base en las condiciones sociales existentes
y las caracteristicas de los sujetos involucrados.

Las funciones que se Hevan a cabo van de acuerdo con los lineamientos
marcados por la D.G.E.T L, y se ajustan a las necesidades del plantel, tomando
en cuenta también los recursos humanos disponibles para ello y las condiciones
matertales en que se desarrollan las labores, por ejempto, el hecho de que sélo

se cuenta con un orientador para los dos tumos.

Las funciones mas importantes de la oficina que me han correspondido

desempefiar son:

Investigar, proponer e instrumentar opciones de solucion a’las causas que
afectan el rendimiento escolar de los alumnos.

Apoyar las aclividades de promocion del plantel para la captacion de alumnos de

nuevo ingreso a través de visitas a las secundarias publicas.

Atender los problemas relacionados con la incidencia de actos indisciplinarios y
buscar altemativas de solucidon en coordinacion con padres de familia |,
protesores y directivos.

Proporcionar atencién a problemas grupales como ausentismo, reprobacién,
bajo rendimiento escolar y conflicto con profesores, desempefiando ¢ papel de
mediador entre educandos, profesores y autoridades para la bisqueda de
soluciones.
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Coordinar las aclividades enfocadas a la Orentacion Profesiografica, asi como
promover la oferta educativa de instituciones superiores, proporcionar a los

alumnos elementos para su mejor eleccién profesional.

Realizar las actividades administrativas asignadas al area como justificacion de
inasistencias de alumnos, inscripcion al seguro facultative del LM.S.S., difusién
del reglamento interno de disciplina y asesoramiento en la evaluacion del

aprendizaje.
Promover y organizar cursos de regularizacion para abatir el indice de

reprobacién; platicas y conferencias en tomo a problemas de drogadiccion,

sexualidad responsable y prevencion de la delincuencia, entre otros temas.
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CAPITULO 3

EL C.B.T.I.S. 227 Y MI DESEMPENO AL FRENTE DE LA OFICINA DE
ORIENTACION EDUCATIVA

3.1 PRIMERA ETAPA

3.1.1 PROBLEMATICA INICIAL

E! funcionamiento del Centrc de Bachillerato Tecnoldgico. Industrial y de
Servicios 227 inicié en 1986 con 6 grupos y un total de 240 alumnos, con
instalaciones aun no terminadas y areas de trabajo improvisadas.

Los problemas mas importantes que obstaculizaron las actividades de
orientacion educativa se resumen en:

a) Falta de una oficina exclusiva, considerando que en una sola oficina se
ubicaba el jefe de Servicios Escolares, una seccidn de servicios administrativos
v la oficina de Orientacion Educativa, lo cual de una u otra forma cohibia a los
alumnos a plantear con libertad sus problemas académicos y hasta de tipo
familiar, pues al estar tan cerca olras personas y at sentir que podian ser

escuchados no se expresaban con plena confianza.
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b) Remisién a la oficina de Orientacién Educativa de numerosos alumnos
problema, tales como alumnos faltistas y que cometian actos indisciplinarics en

clase, procediéndose a citar a sus padres para tenerlos informados.

¢) Un conirol rigido, severo y hasta autoritario por parte del director del plantel y
los directivos que no permitian sugerencias con respecto a los procedimientos

de trabajo en el area de Orientacién Educativa, y por lo tanto,

d) Falta absoluta de apoyo de las autoridades. Expresé al Director la importancia
de impulsar el drea con mds personal, recursos y oficina propia para tener
privacidad en la atencién a los alumnos y a los padres de familia, con los que
algunas veces se debian abordar puntos delicados, no solo relacionados con el
aprendizaje o la disciplina de sus hijos, si no con cuestiones de uso de drogas,
sexualidad y delincuencia juvenil, casos especiales que requerian se les llevara
a cabo un seguimiento mas especializado, incluso con la asistencia de un
psicélogo, pero fue en vano porgue no se logré el apoyo de las autoridades pues
estas pensaban gque perdian una parte del control de [a escuefa, denotandose
personalidades como la del Subdirector Técnico por conducirse de manera

prepotente en su trato con el alumnado.
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3.1.2 MEDIDAS ADOPTADAS

Las principales actividades desarrolladas por a suscrita en la escuela a partir de
su apertura fueron:

+ Establecimiento de canales de acercamiento y comunicacion con los
alumnos, aprovechando la oportunidad que me brindaba el hecho de que a
mi oficina eran canalizados los alumnos problema y los grupos que causaban
conflictos de manera continua.

+ Promocién mediante carteles para que los alumnos se acercaran a la oficina
de Orientacion Educativa, creando un nivel de confianza e incluso luchando
contra el estigma que tenian las autoridades como represivas y prepotentes.

+ Disefio y aplicaciéon de la entrevista individual al alumno con su respectiva
cédula de preguntas y espacio para respuestas, donde el estudiante
expresaba su probleméatica personal y su relacién con el entomo social de su
comunidad y escolar de la institucién, resaltando las sitluaciones de conflicto
qgue mas le aquejaban (Ver anexo 1 Cédula de entrevista individual al
alumno) '

« Investigacion de fuentes bibliograficas y documentales que exprofeso
abordan ia problemdtica de jovenes y adolescentes con objeto de atender en
io posible sus necesidades de orientacion en férminos de saber como
afrontar algunos de sus mas dificiles problemas, muchos de ellos asociados
a una conflictiva provocada por la situacion de pobreza y procesos de
desintegracion familiar,

+ Manejo e interpretacién del “Reglamento de Disciplina y Evaluacion de los
Aprendizajes”, a partir de una actitud disuasiva al intentar dialogar y realizar
un seguimierdo de muchos jévenes que paulatinamente cambiaron su actitud
hacia el maestro, sus comparieros y las autoridades de la escuela. (Ver

anexo 2 con los articulos mds importantes del reglamento citado)
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Atencion inmediala a los probiemas individuales y grupales: Frente a la falta
de espacios y ante la desatencién del Director de la escuela para dotar de
una oficina propia a esta area, lo que hacia era buscar espacios para alender
en las jardineras a algun estudiante en particular que deseaba exponer un
asunto delicado o de urgente atencion. En oftras ocasiones, cuando el
problema era colectivo completo de un grupo, yo asistia al salén cuando
algun profesor faltaba a sus clases y procuraba resolver problemas de
inmediato o por lo menos establecia un seguimiento del mismo a fin de
identificar causas, soluciones y los actores del mismo, con los que
necesarfiamente debia yo establecer comunicacion para atender
debidamente el problema.

Instrumentacion del Programa Sintético de Induccion para Alumnos de
Nuevo Ingreso, con el objetivo de ubicar y sensibifizar al educando sobre el
subsisterna al que acababa de ingresar. Estos cursos duraban tres semanas
con sesiones diarias de dos horas. Enfre los conocimientos mas importantes
impartidos al alumna de nuevo ingreso estaban: La estructura organizacional,
las instalaciones del plantel y el reglamento de discipfina y evatuacion.
Programacion de cursiios en los que se impartian temdlicas sobre
administracién del tiempo como base del éxito en el logro de las metas
académicas, se proveia al alumno de un panorama general sobre las
técnicas de aprendizaje y se le incentivaba para identificar las ventajas del
trabajo en equipo. (Ver anexo 3)

Programacion y realizacion de juntas ordinarias y periédicas con los padres
de familia a fin de proporcionar informacion sobre el rendimiento escolar de
sus hijos y los problemas o conllicios mas comunes que se preseniaban en
tomo a ellos.

Elaboracion de esladisticas por grupo y materia con objeto de informar a los
padres de familia; se disefiaban graficas y se proporcionaba el indice de
reprobacion, las materias que presentaban mayor dificuliad y los aspectos en
que los padres podrian coadyuvar para mejorar el aprovechamiento de sus
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hijos, particularmente en el aprendizaje, las condiciones de estudio en sus
domicilios y evitar menor presion hacia los esludiantes respecto de los
problemas familiares.

* Instrumentacion de los cursos-talleres denominados Escuela para Padres
con objeto no solo de contribuir a mejorar el ambiente familiar, sino también a
que los padres comprendieran mas a sus hijos en las etapas criticas de la
adolescencia y la juventud, cursos que tuvieron buena aceptacion y se
abordaron temas como desarrollo familiar, los cambios emocionales del
joven, la busqueda de identidad, sexualidad y prevencién de las adicciones.
(Ver anexo 4 Curso Taller Escuela para Padres)

L as actividades con los padres tuvieron buen curso porque en este aspecto si se
conté con el apoyo del director, al cual le inferesaban dos cuestiones: pedir a los
padres colaboracién para cubrir necesidades materiales de la institucion y en
segundo {émino que tuvieran conocimiento del comportamiento de sus hijos y
corregir deficiencias, considerando que el Director era sumamente estricto y
autoritario y a menudo ordenaba se reportara por indisciplina a todo alumno

hasta por faltas insignificantes.
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3.1.3 OTROS PROBLEMAS DETECTADOS

n El Jefe del area de Servicios Escolares me proporcionaba las calificaciones
para elaborar las graficas y obtener fos porcentajes. Por lo comun ocupaba
gran parte de mi tiempo en estas actividades, pero esto me permitié detectar
que las materias de mayor reprobacién eran matematicas, quimica y fisica en
un 80% de los alumnos, ademdas las materias de especialidad tenian de un
60% a un 70% de reprobacidn entre todos los alumnos.

o La mayoria de los docentes no tenian una formacién pedagégica, eran
ingenieros y licenciados sin experiencia en impartir clases y con grandes
carencias en los métodos de ensefianza, es decir, la mayoria eran
profesionistas que de manera improvisada se trasladaron a la actividad de la
docencia ; muchos de ellos por la necesidad de contar con un ingreso extra y
no tanto por el interés de imparlir clases y colaborar en la formacion de
bachilleres y profesionales técnicos. Ldégicamente los conflictos maestro-
alumno eran el “pan de cada dia”, repercutiendo fuertemente en 1a calidad de

la ensefianza, los indices de reprobacion y la indisciplina del alumnado.

o Si bien es cierto que en @l plantel contdbamos con un alumnado con graves
indices de reprobacién, entre otras cosas porque en este problema se
reflejaba la escasa formacion académica que los alumnos vienen arrastrando
desde la pAmaria y la secundania, incluyendo pésimos habitos de estudio y
nulos métodos de investigacién documental, lo cierto es que gran parte del
problema es por un profesorado con graves carencias en la ensefanza, la
evaluacion y la coberiura de los programas de estudio.
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o Era comin que los exdmenes aplicados a los alumnos no tuvieran claridad
en las preguntas y su contenido no correspondia con el programa de
estudios, luego entonces fue posible descubrir que algunos profesares sélo
cubrian 4 0 6 unidades 0 médulos de un total de 10. En otros casos, el
profesor incluia en sus examenes preguntas de unidades no estudiadas en
clase y esto ocurria también porque llegaban a confundirse de grupo y de
escuela, pues habia docentes que para integrar o completar sus ingresos
daban clases en dos y hasta tres escuelas.

La carencia de los profesores en estos aspectos no era la unica, porque también
debiamos luchar contra profescres déspotas que més que ensefiar a los
alumnos, parecia que iban a descargar en eltos sus frustraciones personates.
En Jas junias con los padres de familia estos se quejaban de los profesores y su
falta de capacidad para relacionarse con los alumnos, lo que afectaba la
transmision de conocimientos. Se tenian también problemas con profesores
faltistas o que abandonaban sus grupos en los dias previos a la evaluacion final,
asi como con profesores que establecen relaciones sentimentales con las
alumnas y hasta que agreden verbaimente a los alumnos, claro que éstos eran
los casos mas raros, pero la verdad es que una escuela es un microcosmos
social donde acontecen todo tipo de relaciones entre profesores-alumnos,
alumnos-autoridades, autoridades-profesores, profesores-personal
administrativo, alumnos-alumnas, alumnos sobresalientes-aiumnos problema,

etc,

En medio de eslas relaciones y de esta conflictiva social, podriamos decir,
estaba la suscrita, a la cual le remitian para su solucion muchos de los casos
que requerian soluciones extremas, como expulsién de alumnos, citatorios a los
padres, etc. Esto ocurria porque las autoridades no me otorgaban poder para
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tomar decisiones, pero si me solicitaban “dar la cara” para comunicar decisiones

que previamente habian tomado con relacion af caso en cuestion.
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3.1.4 ACCIONES INSTRUMENTADAS

Accién: Consulta de la taxonomia de Blom., asi también cémo redactar objetivos

de aprendizaje, dasificacion de métodos del conocimiento, entre otros textos de
didactica y psicotécnia. Qbjetivo: corregir mediante asesorias las fallas en el
disefio de examenes y orientar con algunas normas la labor del docente y su

proceso de ensefanza.

Accién; Imparticion de cursos a los docentes sobre programacion curricular y
métodos y técnicas de evaluacion. Obijetivo: que los profesores disenaran sus
programas de trabajo y clasificaran con légica sus contenidos, aun cuando
algunos se resistieron a tomar el papel de alumnos en el momento que se les
convocd a asislir a cursos, alegando que ellos sabian qué ensefar y c6mo
ensefiarno y no iba nadie a decirtes como trabajar.

Agccion: Propuesta al Director para impartir a los docentes conflictivos un curso
de relaciones humanas en el que inclui aspectos sobre cémo tralar al
adolescente y al joven en los problemas de personalidad mas comunes que 10s
aquejan en esta etapa de su vida. Objetivo: Mejorar en un sentido positivo la
actitud de los profesores conflictivos. El curso, sin embargo, nunca fue

autorizado por los directivos.
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3.1.5 CONCLUSION DE LA PRIMERA ETAPA

Posteriormente y con el cambio de administracion de la escuela, se me
designaron sélo aclividades docentes y administrativas, quedando asi
descubierta la oficina de Orientacién Educativa, por lo que mi labor en adelante
se limito a expedicion de justificantes de inasistencia y apoyande las tareas en
ofras dreas, tales como organizacion de curses de regularizacidn, inscripcion de
alumnos, promocion de las carmreras de la escuela en las escuelas secundarias,
realizacién de eventos y actividades sociales y deportivas, incluso visitas a
empresas para fortalecer la ensefanza técnica e intercambios culturales con

otras instituciones educativas.

Lamentablemente mi salida de la oficina de Orientacion Educativa se dio en un
momento en que habia logrado reunir sensibilidad para atender a los alumnos,
asi como informacién y técnicas en el tratamiento y seguimiento del orientando.
Dado que nunca conté con apoyo de cotaboradores, secretaria, M mucho menos
con la asistencia de un psicélogo, ni con trabajador soctal , tuve que investigar
por mi cuenta para atender problemas diversos: lo mismo por cuestiones de
reprobacién masiva que por confiictivas denivadas de conduclas inaceptables,
por citar dos casos.

42



3.2 SEGUNDAETAPA

3.2.1 EXPERIENCIA DE TRABAJO EN LAS OFICINAS CENTRALES
DE LA D.G.E.T.L

Contexto del trabajo desempeiado

Una vez que me retiré de la Oficina de Orientacion Educativa y me incorporé a
la realizacion de actividades administrativas, fui designada para participar en el
curso “Planeacién Estratégica y Evaluacion de Educacion”, impartido por la
D.G.E.T.L en las instalaciones de la UPIICSA, del |.P.N., donde tuve oportunidad
de relacionarme con servidores puablicos de la D.G.E.T .k, en el area central, los
cuales me invitaron a colaborar con su equipo de trabajo en materia de
Crientacion Educativa.

E! equipo de trabajo estaba integrado por un psicélogo, un médico, un trabajadeor
social y un pedagogo, es decir, un grupo de trabajo multidisciplinaric para
canalizar mis inquietudes y aprender del conocimiento de otros profesionistas.

Ei objetc del equipo era el de disefiar un manual completo de la D.GE.T.l, en
materia de Orientacion Educaliva, €l primero en su género que se elaboraba
desde la creacién de esta dependencia, porque anteriormente solo se hacia
breve referencia a esta drea en los manuales generales de funcionamiento de
las escuelas. Sin embargo, mi incorporacion al grupo se dio en el momento que
el trabajo se estaba concluyendo y solo faltaba afinar el Manual de Orientacion

Educativa que hoy en dia se conoce en todos los planteles.
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Principales actividades

El grupo tomo el acuerdo de reunir en oficinas centrales a un psicélogo y a un
pedagogo por estado de la Republica que trabajara en los planteles de.la
inslitucion, mismos que serian comisionados para difundir y dar a conocer el
manual entre el personal a cargo de las oficinas de Orientacion Educativa de
todos los plantes de su entidad.

Mi propuesta de trabajo al equipo consistié en actualizar los conocimientos en la
materia y realizar investigaciones para dar a conocer nuevos conocimientos en
forma de articulos especializados que se publicarian en tripticos o pequefios
cuademnillos dirigidos a los encargados del drea de Orientacién Educativa de
10do el pais.

Se invito a un especialista del Departamento de Qrientacion Educativa de la
U.N.A_M. para impartir una serie de conferencias encaminadas a la actualizacion

de los conocimientos y la reflexion analitica entre el grupo de trabajo.




Participé en la convocatoria y organizacién de la reunién nacional de
orientadores con cobjeto de dar a conocer el manual de orientacion, se
intercambiaron experiencias, se realizaron propuestas y ante la riqueza de ideas
generadas se acordé flevar a cabo una segunda reunién nacional para
enriquecer el manual y actualizarlo. La suscrita participdé en la explicacion del
manual y la recopilacién de sugerencias, encontrando que si bien habia una
gran cantidad de aporaciones acerca de las multiples responsabilidades
asignadas al drea de Ornientacién Educativa y su problemdtica, una buena parte
de los participantes destacé que muchos de fos obstaculos enfrentados por et
area eran creados jPor las propias autoridades de los Planteles!. Abundaron
las explicaciones respecto a que los directivos tienen un gran desconocimiento
de las labores que realiza el area, de o que se deriva falta de apoyo, por otra
parte citaron que en ocasiones los directores de los planteles ocupan at personal
del area para organizar actividades deporiivas y culturales, olvidando totalmente
la importante labor de orientacién en los procesos de ensefanza-aprendizaje y

la orientacion protesiografica.

Integré fa “Comisién Interinstitucional”, en representacion de la D.GE.T.,
conjuntamente con representantes de la UN.AM., el LLP.N.,, el COLBACH, el
CONALEP y la Direccion General de Secundarias Diurnas y Técnicas de la
S.E.P., teniendo como objetivo elaborar el Directorio de Instituciones de
Educacion Media Superior por delegaciones politicas y area conurbada, a través
del cual cada institucién proporcionaba informacion acerca de la oferta y la
demanda de sus planteles con sus respectivas modalidades educativas.

45




Participé en el disefio de carteles promocionales a fin de difundir la oferta
educativa y aliviar la saturacion de la demanda en ciertas instituciones, para lo
cual se conto con la informacidn necesaria respecto a ia oferta educativa de las
instituciones y las tareas de orientacion profesiografica que cada una realiza,
encontrando que la UN.AM., y el 1P.N., son las Unicas instituciones que de
manera continua se preccupan por la orientacién profesiografica, pues cuentan
con departamentos especificos para esa tarea y realizan a menudo exposiciones
y conferencias dirigidas a alumnos y padres de familia.
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3.2.2 RETORNO A LA OFICINA DE ORIENTACION EDUCATIVA DEL
C.B.T.1S. 227

Acciones inmediatas

Por motivos peréonales regresé al plantel CBTIS 227 y de nueva cuenta se me
asigno el cargo de responsable del area de Orientacion Educativa. A} Procedi a
Hevar a cabo mi programa de trabajo, en el que contemplaba una serie de
reuniones con padres de familia a fin de invoiucrarlos en la atencion integral a
sus hijos. B) Elaboré graficas de reprobacién y desercidn a fin de abordar los
casos especificos de reprobacién masiva y las medidas a adoptar. C) Procedi a
dialogar con los profesores para revisar examenes, resclver problemas de
comunicacion con los alumnos y evaluar si existia apego a los programas de
estudios. D) Otra de las acciones fue la instrumentacion de cursos de

regularizacion de las materias mas reprobadas.

En varias ocasiones los probiemas no los ocasionaban los alumnos, si no los
mismos profesores, 105 cuales no entregaban a tiempo las calificaciones, motivo
por el cual se generd una problemdtica particular que se resolvié hasta que
canalicé a los padres con los propios maestros para que los presionaran a

entregar las calificaciones.

Solo asi logré que las entregaran en tiempo y forma para proceder a integrar una
carpeta con calificaciones por grupo para atender de manera individua! a los
padres de familia cuando se presentaban a preguntar por el rendimiento escolar
de sus hijos.
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Dada mi experiencia para atender y comprender los problemas de los alumnos,
el Director me los canalizaba, ain cuando ne fueran de estricta relacién con la
arientacién educativa, desde de indole administrativo, escolares, disciplinarios y
hasta de adapiacién de los nuevos alumnos al ambiente de la escuela.

Entre las funciones més comunes que el Director me asigné, sin que
necesariamente estuvieran consignadas en mi manual de Qrientador Educativo,

estaban las de:

Hacer firmar una carta-compromiso a los alumnos de més bajo rendimiento

frente a sus padres, para revertir su situacién y motivardos a superarse.
Extender cartas de buena conducta.

Realizar funciones de relaciones piblicas y alender a las personas que

visitaban ef plantel con objeto de impartir conferencias

Realizar campanas de salud, convocar a eventos culturales y dar platicas

sobre delincuencia juvenil, sexualidad y drogadiccion,

Atender los casos mds simples de indisciplina de los alumnos como romper
un vidrio ¢ saltar la barda de la escuela.

Organizar visitas de los alumnos a la exposicién profesiografica del 1.P.N.

Coordinar las campafias de vacunacién.

Aplicar encuestas en secundarias sobre intereses ocupacionates.
Realizar un muestreo a los alumnos de nuevo ingreso de cada una de las
especialidades para comprobar si se encontraban comrectamente ubicados en

su drea,

43



Conducir grupos de alumnos en las visitas guiadas a las empresas

industriales y de servicios, como parte de su formacidn técnica.

Cabe resaltar que varias de estas actividades eran responsabilidad de otras
oficinas de Ja Institucion, pero en ausencia del personal de esas dreas o por
encontrarse ocupados en otras actividades, me comisicnaban invariablemente

para realizarlas.
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CAPITULO 4

RESULTADOS OBTENIDOS

4.1 RECAPITULACION

La orientacion educativa se auxiia de métodos y técnicas pedagégicas, lo cual
me permite inferir la estrecha relacion entre mi carrera y las labores que he
realizado, ademds de las de docente, que me han permitido estar por varios
afos al frente de grupos de estudiantes de la misma escuela, impartiendo
principaimente la materia de Lectura y Redaccién i y I1.

En este contexto tuve la oportunidad de aplicar los conocimientos adquindos en
mi carrera, especificamente en la materia de conocimiento del adolescente ya
que la mayoria del alumnado tiene edades que oscilan entre les 15 y los 18
afos; asi también practicando 1o aprendido en las materias de Didactica General
y Psicotécnia Pedagégica, realizando una planeacion curricular y elaborando

reactivos para evaluar el aprendizaje de los alurnnos.

Posteriormente, logré finalmente impartir diversos cursos a docentes de
Didactica General, Programaciéon Curricular, Comunicacion y Relaciones
Humanas, etc. Aparte de retomar los conocimientos adquiridos en mi formacién
profesional, recurti a invesfigacién bibliogrdfica para profundizar los
conocimientos sobre las dreas antes mencionadas y conocer con profundidad
los lineamientos o politicas que marca la D.G.E.T.I.

Como pedagoga, en lo personal senti en todo momento que adquiri las bases
necesanias para realizar bien las funciones encomendadas en el ambito
educativo.
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Se puede decir que “La pedagogia como teoria y praxis ha de ser algo mas que
ta propuesta tedrica acerca de metodos, formas y estilos de una ensenanza
aprendizaje, debe ser sobre todo una actividad educativa que incluya los niveles
de promocidn, crientacién, docencia”, (9 ver pag. 55) es decir, fa orientacion
debe ayudar al educando a lograr un desarrollo integral, entendiéndose como tal
no sélo la adquisicién de conocimientos sobre el area de estudio sino también
llevarlo al desarrollo personal {conocimiento de si mismo, valores, autoestima,
habilidades, actitudes y aptitudes) tanto en el plano fisico como psiquico.

En conclusion, se puede decir gque la orientacién educativa es uno de los pilares
ineludibles de toda institucién educativa, siempre y cuando a ésta se le de el
apoyo total por parte de directivos y personal docente.

Tambien es determinante la funcidn que desarrolle el profesional o los
profesionales que se encuentren en esta area y que realmente cubran el perfil
adecuado y cuenten con élica profesional, porque no es posible que la
Orientacion sea impartida por ingenieros o quimicos que- desvirtian las
funciones encomendadas y se limitan a realizar acciones disciplinaras o ejercer
funciones meramente administrativas, sin atender debidamente al alumnado.

A la fecha, el drea de Orientacién Educativa del C.B.T.1.S. 227 no ha tenido la
importancia debida ni ha recibido los apoyos requeridos por parle de las
autoridades del plantel. Cuando la oficina de Orientacion Educativa no ha
estado a mi cargo, el trabajo desarrollado y las propuestas de apoyo a los
alumnos desafortunadamente son hechas a un lado y el 4rea es reducida en sus
funciones a extender justificantes de inasistencia. En otros momentos el area ha

permanecido cerrada y se olvida cual es su funcién.
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42 RESULTADOS

A pesar de la falta cronica de apoyo par parie de las autoridades, los resultados
hasta ahora obtenidos son satisfacterios porque he logrado dar respuesta a las
inquietudes y necesidades de los estudiantes y aun cuando en determinados
periodos he permanecido comisionada en ofras areas de la escuela, muchos
alumnos me siguen buscando para conseguir algin tipo de asesoria en maleria
de Orientacidn Educativa.

He logrado que los alumnos identifiquen la oficina de QOrientacién Educativa y
acudan a ella cuande tienen algin problema de materias reprobadas o de indole
personal para que se les ayude a buscar opciones de solucién.

Con referencia a los padres, cuando desean conocer el rendimiento escolar de
. sus hijos o acuden a reportar algan problema ya sea dentro ¢ fuera del plantel,
que esta provocando conflictos en sus hijos, asisten a la oficina de Orientacién
a exponer su asunto, en algunas ocasiones cuando al problema expuesto es
grave ¥ no se le puede dar solucién lo canalizo a centros de integracion juvend,
centros de atencion psicolégica de la U.N A.M. o Salubridad.

Se ha abatido también el indice de reprobaciéon gracias a los cursos que he
impartido de métodos de estudio y a las asesorias que se promovieron en el
caso de materias con mayor indice de reprobacion.

Gracias al apoyo recibido de la E.N.E.P. IXTACALA en el aspecto médico y
psicolégioo. y de otras instituciones que imparten también conferencias, no
tenemos problemas graves de drogadiccion y alcoholismo. Se puede decir que
se tiene control sobre estos aspectos, a pesar de que la ubicacion de la escuela
se encuentra en los limites del Distrito Federal y del Estado de México, donde
vandalismo, pobreza y drogadiccion tienen fuerte incidencia.

52



Respecto al trabajo de mayor extension y profundidad que se desearia realizar
con los padres, no se han podido llevar a cabo por falla de apoyo tanto de
personal especializado como administrativo, aunque los primeros talleres

denominados Escueta para Padres al principio tuvieron muy buena aceptacion.

Con referencia a la orientacion profesiografica de este centro de estudios, se
reconoce que es deficiente, ya que no se cuenta con personal para sistematizar
fa informacién, por lo que sdlo se da a los alumnos que acuden en forma
individual y eso ocurre ocasionalmente. Actualmenie se ha intentado dar otro
enfoque y mas auge, pero no se ha podido desarmollar en forma grupal por las
carencias antes mencionadas. A fo sumo se han organizado cada afio visitas a

las exposiciones profesiograficas promovidas por el LP.N. y la U.N.AM.
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4.3 PROPUESTAS

Para lograr un éptimo desemperio de la oficina de Onentacion Educativa en ef
CBTIS 227 sera indispensable en orden de importancia:

- Que se integre un equipo de trabajo constituido por un psicdlogo,
un pedagoge y un trabajador social en cada uno de los tumos matutino
y vespertino,

- Que se autorice incorporar dentro de fa curricula de materias
una disciplina especial para proporcionar orientacion a los alumnos

a partir del quinto semestre.

- Que se asigne una oficina privada y exclusiva para el area de

QOrientacion Educativa.

- Que se impartan a los orientadores cursos de actualizacién con valor curricuiar
y con una frecuencia minima de dos periodos al afio. .

- Que se brinde el apoyo debido en recursos humanos y financieros

para promover exposiciones de orientacion profesiografica.

- Que se etabore material didactico y se destine un espacio especifico
para su publicacién.
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CONCLUSION

- Como pedagoga pienso que he aplicado los conocimientos obtenidos
durante los cuatro afios de la carrera mismos que fueron valiosos,
porque constituyeron el fundamento para enfrentar los problemas, que
se me presentaron en el campo de trabajo y principalmente en Ia
Orientacién Educativa en el CB.T.is. N° 227

- La Orientacién Educativa debe ser reconocida por autoridades y
docentes como actividad central del proceso educativo, si se quicren
obtener buenos resultados en la ensefianza-aprendizaje v en general en
la formacién de mejores servidores a la sociedad.

- El desconocimiento de las autoridades del C.B.T.i.s. N° 227, acerca de
lo que es la Orientacién Educativa, los lleva a pensar que el pedagogo
en un todélogo ignorando cl gran potencial que encierra cste
profesionista en lo relativo a la Orientacién Educativa como cje
articulador de gran namero de funciones dirigidas a dar servicio y
atender las necesidades de los alumnos, de los maestros y padres de
familia, como partes involucradas cn el proceso.

- La Orientacién Educativa como factor central cn el C.B.T.is. N° 227,
deberia ser atendida por un equipo interdisciplinario de profesionistas,
en el cual cada quien aporte su granito de arena a fin de proporcionar
la educacién integral indispensable. hoy en dia. para que ¢l educando
tenga éxito en la vida.
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ANEXO 1

FORMATO DE EXPEDIENTE INDIVIDUAL

ENTREVISTA:

1.- DATOS PERSONALES DEI. ALUMNO:

NOMBRE:

EDAD: SEXO: ESTADO CIVIL

LUGAR DE NACIMIENTO:

DIRECCION:
TELEFONO: ESPECIALIDAD:
SEMESTRE: GRUPO:

PROBLEMA POR LO QUE ASISTE A LA OFICINA DE QRIENTACION

DATOS FAMILIARES DEL ALUMNO:

A)Y CARACTERISTICAS DE LAS RELACIONES AFECTIVAS DENTRO DEL -
NUCLEO FAMILIAR DEL ALUMNO:

B) PRINCIPALES CONFLICTOS FAMILIARES:




DATOS ESCOLARES DEL ALUMNO:

D) PROBLEMAS ACADEMICOS

FALTA DE INTERES EN EL ESTUDIO
PROBIEMAS DE APRENDIZATE
PROBLEMAS PERSONALES
PROBLEMAS CON MAESTROS
PROBLEMAS CON COMPANEROS
OTROS { )

— — "

REPROBACION
SUSPENSION
EXPULSION
INDISCIPLINA

BAJO RENDIMIENTO

— S, — —

T o vt gt

CONCLUSION:

ALTERNATIVAS:

FECHA: REALIZO:




ANEXQ 2

LA DISCIPLINA

ES UN FACTOR DETERMINANTE PARA INCORPORARNOS AL
TRABAJO, COMO INDIVIDUOS CONSCIENTES Y
RESPONSABLES, NO DOMESTICADOS, SINO FORJADOS
COMO PERSONAS RECTAS, POSITIVAS Y DESEOSAS DE
ALCANZAR METAS SUPERIORES; CAPACES DE CREAR,
ADMINISTRAR, DIRIGIR Y TRANSFORMAR LOS PROCESOS
PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

LAS SANCIONES SON CONSECUENCIAS DE NUESTRO
PROCEDER EQUIVOCADO, PRODUCTO DE LA INEXPERIENCIA
O NUESTRO IMPETU JUVENIL, QUE COMO SERES EN PROCESO
DE PERFECCIONAMIENTO DEBEMOS CORREGIR
PERMANENTEMENTE.

POR 1O ANTES MENCIONADO NUESTRO SUBSISTEMA HA
ELABORADO UN REGLAMENTO DE DISCIPLINA Y
EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES, CON BASE EN LAS
CARACTERISTICAS DE LA POBLACION SE ADECUA QUIEN
DETERMINA LA SANCION CORRESPONDIENTE A UNA FALTA
NO ES LA AUTORIDAD ESCOLAR, SINO EL ERROR COMETIDO
Y DEBEMOS ACEPTARLA NO COMO CASTIGO, SINQO COMO
TIMBRE DE ALERTA QUE MODIFIQUE NUESTRO
COMPORTAMIENTO EN BENEFICIO PROPIO Y DE LOS DEMAS.

A CONTINUACION SE MENCIONARA LOS ARTICULOS MAS
RELEVANTES.

ARTICULQ 48.- LA INSCRIPCION DE UN ALUMNO DEBERA
RENOVARSE EN CADA PERIODO LECTIVO HASTA LA
TERMINACION DE SUS ESTUDIOS DENTRO DE LOS
TERMINOS Y BAJO LAS CONDICIONES QUE ESPECIFIQUEN
LOS PLANES DE ESTUDIOS Y LOS INSTRUCTIVOS EN VIGOR.

ARTICULO 49.- LA CALIDAD DEL ALUMNO SE PIERDE:



I.-POR INTERRUMPIR, INJUSTIFICADAMENTE, DURANTE UN
ANO SUS ESTUDIOS.

IL.- POR NO CONCLUIR LOS ESTUDIOS DENTRO DE LOS
TERMINOS QUE MARCAN LOS PLANES DE ESTUDIO EN
VIGOR Y EL INSTRUCTIVO CORRESPONDIENTE.

IIL.- POR ACUERDO DE LA DIRECCION GENERAL
DICTAMINADO A INSTANCIAS DEL PERSONAL DIRECTIVO
DEL. CENTRO DE ESTUDIOS COMO CONSECUENCIA DE
ACCIONES QUE MENOSCABEN LA DISCIPLINA O PRESTIGIO
DEL MISMO PLANTEL.

ARTICULO 51.- SON ALUMNOS IRREGULARES AQUELLOS QUE
ADEUDEN DE UNA A TRES ASIGNATURAS DE SEMESTRES
ANTERIORES, DISPONDRAN DE UN TOTAL DE TRES
OPORTUNIDADES EXTRAS AL CURSO ORDINARIO PARA
APROBAR CADA UNA DE ELLAS.

ARTICULO 53.- SI EL. ALUMNO REPRUEBA CUATRO O MAS
ASIGNATURAS, CAUSARA BAJA.

ARTICULO 56.- LOS ALUMNOS PODRAN EXCEDER EL NUMERO
NORMAL DE INSCRIPCIONES TENIENDOSE COMO MAXIMO
OCHO EN ESTE SUBSISTEMA.

OTRAS DISPOSICIONES:

A) LOS PADRES O TUTORES DE LOS ALUMNOS, ACUDIRAN
REGULARMENTE A CONOCER EL AVANCE DE SUS HIJOS.

B) CUANDO EL ALUMNO QUIFRA JUSTIFICAR SUS
INASISTENCIAS POR ENFERMEDAD DEBERA ACUDIR A LA
OFICINA DE ORIENTACION.



C) EL ALUMNO NO DEBERA PRESTARSE A SOBORNOS O
CHANTAJES POR PARTE DE LOS PROFESORES Y EN SU CASO
TENDRA LA OBLIGACION DE REPORTARLO.

D) QUEDA PROHIBIDO A LOS ALUMNOS, TRAER PELOTAS O
BALONES, RADIOS, GRABADORAS O CUALQUIER OTRO TIPO
DE APARATO.

F) LOS ALUMNOS DEBERAN REPORTAR A LA PREFECTURA LA
AUSENCIA DE ALGUN PROFESOR, ASI COMO LA RETIRADA
DEL GRUPO ANTES DE SU HORA DE SALIDA.

G) QUEDA ESTRICTAMENTE PROHIBIDO

- INTRODUCIR ‘O INGERIR BEBIDAE EMBRIAGANTES AL
PLANTEL.

- LLEGAR EN ESTADO DE EBRIEDAD.

- INTRODUCIR CUALQUIER TIPO DE FARMACO O DROGA AL
PLANTEL.

- FUMAR DENTRO DE LAS AULAS, BIBLIOTECA, AﬂDITORIO Y
AREAS DE USO COLECTIVO. '

- PRENDER FUEGO DENTRO DE LAS INSTALACIONES DEL
PLANTEL.

ARTICULO 64.- TODA LA COMUNIDAD TECNOLOGICA TIENE
EL COMPROMISO DE CUMPLIR Y HACER, SEGUN EL CASO, LO
ESTIPULADO EN EL REGLAMENTO Y SUS LEYES RELATIVAS,
PROMOVER ACCIONES QUE CONTRIBUYAN A LA
CONSERVACION Y SUPERACION DEIL PLANTEL.



ANEXO 3

PROGRAMA SINTETICO DEIL. CURSO DE INDUCCION
PARA ALUMNOS DE NUEVO INGRESO

Este programa esta dirigido a los alumnos de nuevo ingreso, con el objetivo
de ubicar y sensibilizar al educando, para que tenga una mejor conciencia
acerca del subsistema al que acaba de ingresar

Puracion del curso, tres semanas con sesiones diarias de dos horas. .

TEMAS

OBJETIVO

iQué es el C.B.T.i.s. N°227?

El alumno: conecerd la modalidad
que ofrece y su estructura
erganizacional

Plan de estudios y Reglamento

El alumno identificara el plan de
estudios de su especialidad vy
cunvcers lus aspectos mus relevantes
del reglamento de evaluacién y
disciplina.

7 Por qué estoy aqui?

k1  atumno  manifestara tas
espectativas que tiene con respecto a
su persona.

Administracifn del tiempo

Fl alumnoe se  sensibilizard  con
respecto a la administracién del
tiempo como base del éxito en el
desarrollo de las metas académicas.

+Como aprendo?

El alumnc adquirird un pancrama
general sobre lo que es el
aprendizaje.

El irnbajo en equipy

El slumnu identificara las ventajas v
desventajas del trabajo en equipo




ANEXO 4

CURSO - - TALLER “ESCUELA PARA PADRES”

TEMA: CICLO VITAL DE LA FAMILIA

OBJETIVO: DAR ALTERNATIVAS Y ESTRATEGIAS OQUE
AYUDEN A UN BUEN DESARROLLO FAMILIAR.

BLOQUE 1

1.- CONCEPTO DE FAMILIA

1.1 ESTRUCTURA DE LA FAMILIIA

1.2 FUNCIONES DE LA FAMILIA

1.3 DESARROLLO BIOLOGICO

1.4 DESARROLLO PSICOLOGICO

1.5 DESARROLLO SOCIAL DE LA FAMILIA

BLOQUE II

2.- ADOLESCENCIA

2.1 ADOLESCENCIA TEMPRANA O TARDIA
2.2 DESARROLLO FISICO, PSICOLOGICO
2.3 CAMBIOS EMOCIONALES

2.4 SEPARACION DE LOS PADRES

2.5 BUSQUEDA DE SU IDENTIDAD

2.6 INICIO DE LA SEXUALIDAD

2.7 PREVENCION DE ADICCIONES

BLOQUE HI

3.- DESPRENDIMIENTO O NOVIAZGO
3.1 TAREAS QUE DEBEN CUMPLIR

3.2 FIJACION O DESPRENDIMIENTO
3.3 INFLUENCIA DE LOS PADRES

3.4. CONOCIENDO A TU PAREJA
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