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| INTRODUCCION.

En 1930 en la planta alta del cine Olimpia, nace la radicdifusora XEW un 18 de
septiembre. Abrid la programacion de esta estacion la Orquesta Tipica de Policia,
el Dr. Alfonso Ortiz Tirado interpreté canciones del entonces joven compositor
Agustin Lara; un suefio se estaba logrando, “Emilio Azcérraga Vidaurreta sentaba
nuevas pautas en el desarrofio de la radiodifusion comercial”!

La marimba chiapaneca se logrd escuchar en el norte de la Republica, el mariachi
jaliscience gracias a la radio penstraba en los hogares de Mérida y los sones
veracruzanos pohian a bailar a la poblacion del centro del pais.

El primer locutor a quien tocd la suerte de lanzar al aire la sefal de la XEW fue
Leopoldo Samaniege, quien a las siete de la mafiana de aquel dia anuncié:
“Amigos, esta es la X E'W, la Voz de la América Lafina, desde México”.

La XEW ha estado presente en ia vida de México por 68 afios a fravés de sus
radionovelas, programas de concurso, noticiarios, programas deportivos,
pericdisticos y de servicio social; siempre acorde con los avances tecnoldgicos y
preocupada por mantener unida a la familia, la XEW ha contado con equipo de
produccion y conduccion, elementos importantes para lograr la comunicacion
radiofonica,

Todo lo que se hacia al principio resultaba una novedad, no habia puestos
especificados vy la radio se convirtid en un laboratorio para los futuros
productores y conductores,

Con el paso del tiempe los conductores se transformaron en productores de sus

propios programas, rompiendo con la tradicién que muchos buenos resultados



habia generado para ia XEW, ahora el conductor se involucra directamente en los
aspectcs que en un principio eran trabajo del productor, como consecuencia
aparece el conductor-productor en una scla persona.

Este trabajo de investigacion mostrara qué pasa con la conduccion y la produccidn
en la XEW, ;Quiénes deciden el equipo de trabajo? ,Como se logra entrar a
colaborar como productor o conductor a la XEW? ;Cuél es el termometro para
que un programa de racio perdure &} aire por estas siglas de leyenda?

La XEW de hoy hasta donde puede llegar, guiénes son ahora los protagonistas en
la creacion radiofdnica.

Por medio de entrevistas de opinién?

, veteranos de la XEW, conductores y
produciores, daran su testimonio de cdmo ha cambiado desde su nacimiento
hasta hoy principalmente la radio comercial.

Estos testimonios director de la gente que ha hecho, hace y seguird haciendo
radig, ofrecen la descripcian de un aspecto de este medio.

Esta tesis antes de mostrar los programas en su forma y contenido, reflejaré 1o
primero & lo que se enfrenta un egresado de fa carrera en Ciencias de la
Comunicacion; al aspecto laboral de un medio masivo como es la radio.

Es importante destacar que esta investigacién se hace especialmente de la
radiodifusora XEW, por ser [a primera estacidn comercial en México y ademas; de
las 24 horas de programacién diaria, la XEW cuenta con quince productores,

haciéndola una de las estaciones de radio cen mayor produccion y conduccidn. En

este trabajo se reflejard el funcionamiento de [a XEW desde su aspecto laboral,

'Kann Boluwnn, Medios de comuucaeipn v sistepas mformativos en Mesigo Pag, 99
N .
* Vicenle Lefiera y Cartos Marin, Mannal de peniodismo Pag V1




I LOS QUE HACIAN LA RADIO.

Cuando surgid la XEW, en 1930, la radio que se comenzaba & hacer era un
tanto cuanta improvisada; todo era novedad, las producciones radicfénicas fueron
innovadoras; por ejemplo: utilizar una orquesta, hacer una radionovela, programas
de concurso, musicales, deportivos, programas especiales o de aniversario.

Las caracteristicas de estos programas y el gran comln denominador es que
contaban con equipe humano y tecnoldgico. El equipe humano era el adecuado
para cada tipo de transmisién pero siempre existian dos elementos importantes: el
productoer y el conductor.

La idea de produccién radiofénica ha traspasado muchas barreras a lo largo de
la existencia de la XEW. En un principio, a verdaderos creadores de la radio se les
comenzd a denominar realizadores, después pasaron a ser productores y ahora
retomaron el calificativo de los inicios de la radio.

Las entrevistas a continuacion describiran como se hacian los programas en los
albores de la radio, qué personas participaban directa y realmente en un
programa, los grandes guionistas que daban vida a los personajes o al contenido
de los diferentes programas.

Juan Pablo O'Farril comenzd su trabajo en la XEW en el afic de 1954, pasando
por varias instancias del medio; con esta platica ilustra la radio que le tocd vivir
con recanocidos producteres y conductores,

La otra entrevista corresponde a Humberto Espejel, un técnico de los pocos que
hay, conocedor profunde de las nuevas tecnologias, también trabajo con los
iniciadores de la radio de México, explicara cdmo se hacia un programa; vivio una

etapa de la radio que mucho ayuda para encontrar diferencias.
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Invelucrarse en la presentacion de los programas, &l compromiso diario de
continuar al aire después de varios afios vy, lo mas importante, hacer que el
radicescucha “no cambie de estacidn” son algunas de las razones que

escucharemos de estos dos grandes veteranos de la XEW.



JUAN PABLO O'FARRIL MARQUEZ

Cuauhtémaoc Miranda. ; Cuando empezzste a trabajar en la XEW?

Juan Pablo O'farrii. Entré a trabajar a la XEW en el afio de 1954.Fuimos a pedirle
trabajo a don Emilio Azcérraga por la amistad gue tenia con mi padre.

C.M ;Qué edad tenias?

JPO. Catorce afios.

CM ¢Qué programas habia?

JPO. Habia diferentes programas: musicales, radionovelas, cémicos, cada uno
con diferente duracidn, habia programas que duraban guince minutos, diez, veinte,
y hasta de mas tiempo.

CM. ¢Como era un programa musical?

JPO. Era el programa estelar, pasaba en |a noche de media hora, con grandes

patrocinadores Te voy a expiicar uno que se llamaba La hera Chrysler. Era el

programa sinfénico de excelencia en ia XEW, toda la gente que asistia a ese
programa venia de smoking, haz de cuenta que venian a Bellas Artes.

CM. ;Era en vivo?

JPO. 8i, todos los programas eran en vivo. Unas horas antes o durante toda la
semana los musicos se preparaban para el gran evento, ademas tambien dos
horas antes se preparaba perfectamente todo el programa para gue al momento
de salir al aire no existiera ningun error. Escs programas marcaron una etapa
buena de la musica clasica en México en los teatroestudios de la calle de
Ayuntamiento #52.

CM ¢Como surgia un programa®?



JPO Primero se llevaba el guion, se hacia el piioto que se ponia a consideracion
de los gerentes y de toda la gente que coordinaba en ese momento la estacion; si
gustaba, pues se hacia presentandose después a un cliente para que ya vendido
ese programa se pasaba al aire.

CM. ¢ Necesitaba estar vendido?

JPO. Si, vendido para poder salir al aire; si no, simplemente no salia.

CM. ¢No pasaba algunas ocasiones que el cliente pidiera el productor y conductor
del programa?

JPO. No, porgue todos los programas se hacian antes.

CM. (E| productor tomaba todas las decisiones dentro del programa?

JPO. Absolutamente, e procductor ponia y quitaba, hacia y deshacia. El productor
era una persona sumamente importante, de gran inteligencia, de grandes
conccimientos de la radio para poder quitar, alargar...era el que tenia el tiempa
exacto del programa; si se pasaba un segundo, dos segundos, se cortaba, se
mochaba asi, abruptamente

CM. T recuerdas algunos productores, ¢ td fuiste productor?

JPO. No, yo estuve al lado de todos los productores, de aquellos famosos. Habia

un productor gque hizo Apague la luz v escuche, era Manuel Cosio, se pasaba en

Vivo.

CM, ¢ De que estudin?

JPO. Estudio 4, 10s puentes musicales eran hechos por una orquesta

CM. En el caso del programa Apague la iuz y escuche, ¢cuanto tiempo antes

llegaban los productores @ la gente que trabajaba en el programa?



JPO Ensayaban desde ia mafana por partes: los actores, los musicos, los
efectos. Un programa bastante efaborado que no se hacia en el momento

CM. Entonces el productor era la persona que tenia la idea y revisaba todo el
programa?

JPO. Claro. Lo revisaba cuidadosamente.

CM. Y ahora, ;que pasa?

JPO. Estamos en ctros tiempes, muy diferentes, ahora los programas se ponen al
aire y ya después se busca el-patrocinador o el cliente. Muchas veces él tiene la
Idea original, no fa realiza sino que se le da a un productor para que ia realice y
antes el propic productor realizaba su programa, era él quien hacia tode el
sistema.

CM. Antes, ese equipo del gue t me hablas, ;se ponia de acuerdo en todo io
relacionado con el programa?

JPO. Exaciamente, a nosotros como operadores nos daban el margen de ser
creativos también, nos pedian nuestra opinién, nos metiamos, nos daban libertad.
Teniamos tanta experiencia que el productor no tenia que estar buscando la
musica, nosotros ya veiamos los temas que iban de acuerdo con el programa.

CM. Habia friccicnes con la gente que trabajabas. Alguna vez tuviste problemas
con el productor.

JPO. Fricciones si, muchas veces no entendiamos las cosas ¢ las indicaciones 0 a
su vez el productor no entendia lo que nosotres le gqueriames decir y habia, como
toda cosa en equipo, habia fricciones de tipo [aboral, que al fin de cuentas
resultaban beneficiosas para el programa

CM ;Como median que el programa estaba tervende exito?



JPO. La radio en aquellos tiempos era como la television, apenas empezaba y se
notaba. Un indicador era cuando {a gente acudia a un programa. Ahi se veia el
éxito def programa; si gustaba, se recomendaba y asi o oia todo el mundo.

CM. ;La mayoria de los programas se hacian en vivo?

JPO. Si, la mayoria de los programas se hacian en vivo. Con publico durante [a
mafana y la tarde, mas bien, durante la tarde eran en vivo pero eran privados, no
eran publicos. Entonces eran los programas estelares, los de las siete o diez de la
noche.

CM. ;Recibian llamadas o cartas?

JPO. Llamadas no, porque en ese tiempo no se usaban las lineas telef6nicas
para el piblico; la gente iba, le gustaba y lo comentaba, no se hacian encuestas
con base en las llamadas del auditorio.

CM. Cuando liego la television, ¢ sentiste algan cambio?

JPO. Como todo, 1a television llegd y empezd a llamar la atencion por a tecnologia
nueva, La radio nunca dejé de estar en primer plano, pero los grandes costos de
la television y la comercializacion dieran ya una diferencia con la radio. Esta no
pudo jugar esa carrera que llevaba desproporcionada y perdio de antemano. No
podian cobrar los comerciales de radio en la television; ademas, la gente_que
hacia television era muchisima y la que hacia la radio era muy poca, por lo tanto
los costos de produccion eran diferentes

CM. En el aspecto del dinero, ;como se manejaba el pago a los productores o a la
gente del programa®?

JPO Antes se ganzba mucho mas porque pagaban por programa. Nosoiros

teniamos un sueldo base, que no le haciamos caso porque o que interesaba eran
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las producciones, los programas Cada programa daba dinero extra. Las agencias
de publicidad pagaban por fuera.

CM ;Ahora ya no®?

JPO. No, nada mas tenemes sueldo fijo.

CM. Dame el ejemplo de algin programa.

JPQ. Te voy a plaficar de un programa que tuve mucho tiempo con Gustavo
Ramirez, un compafiero de radio que estd en su casa ya retirado. lbamos a la
casa de Agustin Lara los viernes, desde su casita blanca de Veracruz,
transmitiamos cada viemnes con Ignacio Santtbafiez, que en paz descanse; ibamos
nada mas Gustavo, yo como técnico, el locutor y Agustin Lara Todc se hacia
desde su casa de Veracruz E! sefior Lara tocaba su piano, contaba sus
anécdotas, sus nuevas canciones y ese era el programa. El costo era muy poco,
eran los pasajes de avidn y muchas veces ni avion porgue ibamos en nuestros
propios carros. No habia grandes pretensiones para hacer un buen programa.

CM. ¢ Se ponian de acuerdo antes de iniciar el programa?

JPO. Nos poniamos a platicar con Agustin Lara de como queria el programa, qué
teniamos que hacer para el mismo. Presentaba algunos de sus intérpretes que
iban a su casa o a compositores amigos de él logrando hacer una cosa bahemia.
CM. En el tiempe que has tenido de trabajar en radio, alguna vez te ha tocado que
el conductor no llegue y tU puedas entrar como conductor del programa.

JPO Muy pocas ocasiones, la gente antes era muy responsable, estdbamos
media hora antes, cuarenta y cince minutos, muy pocas veces paso.

CM. Y si pasaba lo contrario, el que i faltaras
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JPO. No, porgue el productor no sabia nada de cosas tecnicas, nosotros teniamos
que estar; si no, no pasaba el pregrama, era importante. No como ahora que hay
celulares, se puede grabar el programa y mandarlo; antes nosotros llevabamos el
microfono, la linea, conseguir un teléfono, robar linea. Sobre esto tengo una
anécdota buenisima: pasé un mal control remoto, quemé toda la instalacion de
sanido del Bosque de Chapultepec, puse en corto circuito todas las baocinas  del
bosque y ya me estaban metiendc a la carcel, tenia como veinte afios.

CM. Para ti, ; qué es el productor?

JPO. Un productor debe ser una persona creativa, que sepa del drea técnica, de la
locucidn, tiene que ser un hombre arquesta para saber dénde esta lo malo. No ser
un producter de dedito. El productor debe tener una culiura de la comunicacion,
debe saber cual es la voz exacta y la musica adecuada para que el programa
salga perfecto.

CM. ,Qué es para ti el conductor?

JPO. Es el intérprete de! productor, es la voz que da sentido al mensaje, sabe
como decirlo, es el que da la cara al radioescucha.

CM. g Ahora cual es el sistema?

JPO. Ahora te mandan al conductor. Aungue la voz esté fea o no sirva, tienes que
hacer el programa. Los conductores también deben tener cultura de la
comunicacion.

CM. Con los afos que tienes de experiencia en radio, principalmente en XEW,
&qué opinas de las nuevas generaciones que liegan a la estacion?

JPO. Hay mucha gente joven que llega primero con la finalidad de ser tu amigo, de

aprender poquito; pero, al pasar del tiempo esos jovenes en pocas ocasiones me
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permiten aportar algo a sus programas, perag otras no, creen gue va lo saben todo
de radio y no Otres, llegan con una cultura muy baja que no les permite llegar
mas alto y se guedan enterrados u clvidados Cada persona que llega tiene que
prepararse fodos los dias para poder aportar cosas novedesas en radio.

CM. ¢Crees que la radio ha cambiado?

JPO. 8i, ha habido cambios estructurales, ya en radio se ha hecho de todo con
respecto a los programas. La forma de llegar a pedir trabajo ha cambiado tanto
que ahora los grandes conductares liegan sclos o son invitados a colaborar para la
estacion,

CM. ;Qué haces en radio ahora?

JPO. Sigo colaborando en la produccidn de los programas de Radidpolis en sus

diferentes estaciones.



HUMBERTO ESPEJEL MUZINO

Cuauhtémoc Miranda. ;Como entraste a trabajar en la radio?

Humberto Espejel. Me puse a estudiar sobre electronica, llegué como tecnico de
sonido pero después me mandaron de ayudante a las plantas transmisoras del
lago de Texcoco, que era donde estaba Radio 620, eso fue en 1858, todavia
estabamos en pafiales en lo que se refiere a la radio. Después me gusto mucho la
operacion del equipo y en mis ratos libres me iba a Rio de la Loza # 182 donde
estaba el primer Sistema Radidpolis, fue donde aprendi a manejar las consolas de
audio. £n aquellos dias no existian los comerciales dentro de una computadora,
camo ahora, antes todo estaba grabado en discos que se hacian escuchar con
una tornamesa, cada operador manejaba cuatro tornamesas y tenian que conocer
toda la mdsica que estaba pasando.

CM. ; Qué es para ti la produccidn de un programa?

HE. Un programa como los de antes se iba elaborando directamente al aire,
llevabas un guién previo para ver tus tiempos de la musica, el tiempo que hablaba
el conductor: porque ahora son comunicadores y antes eran locutores, tenias que
tomar mucha en cusnta la improvisacién que podian darle y sobre eso te basabas
para llevar, en tiempo récord, cuanto se habla, cémo se decfa y cuanto de
comerciales, todo esto lo coordinaba el productor para gue no existiera error.

CM. ;Cuéntas personas eran las que trabajaban en un programa de radio?

HE. Segun sea el caso; por glemplo, en un programa musical era una persona la
gue te entregaba la pauta de la misica, se le llama programador, otra persona era

el lacutor, anunciaba exciusivamente la cancidn, y €l restante el operadar de



cabina que cubria su turno normal, claro te estoy hablando de una radic de 1960,
CM. ., Cémo hacias {0 un programa?

HE. En ocasiones tenias a tu cargo la produccion y fa aperacion tecnica; tu trabajo
consistia en buscar la misica idénea para lo que iba a hacer, luego encontrar la
voz adecuada para ese programa y al final realizar un guién para que la historia
tomara forma, si es que el trabajo era una dramatizacién, después tenias que
medir [os tiempos asignados a ese programa; por ejemplo, para hacer un guion de
media hora tenias que calcular mas o menos nueve hojas, en ellas ya estaba
metida la musica y las partes habladas Todo esto se le presentaba al director
artistico de la estacion para que se aprobara y una vez aprobado ese programa si
iba a gustar creandose un compromiso muy grande para ti, porque con ese trabajo
te tenias que ir superando

CM. Platicame sobre un programa especifico

HE Cuando murié Lazaro Cardenas, hicimos un programa especial con José
Salatella Fuimos al Monumento a la Revolucion a entrevistar gente espanola que
habia venido a México cuando Cardenas estuvo de prestdente, de ahi, grabamos
a las bandas michoacanas, se entrevistd también a retirados del ejército, hasta
tener todo lo que mas se pudiera; llegamos a la estacion de radio, editamos,
montamos la masica de [as bandas, lo que mas se sentia era “el Juan Colorado de
Michoacar®. Formdbamos el programa completo de media hora y como
aforitnadamente no habia comerciales se fue integro al aire. Después, ese mismo
programa lo pidieron del estado de Michoacén para difundirlo y mas adelante
concurso en Espana llevandose un premio, Esos eran algunos aspectos de cémo

produciamos un pregrama
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CM. ¢ Cémo surgian los programas?

HE. Casi siempre hacias equipo con el conductor, habia locutores que eran muy
creativos y se los jalaban para la conduccién de algin programa, te ponias de
acuerdo con ellos para desarrollar la idea y entre los dos se conjuntaba el
pensamiento para armar un buen programa que gustaba a la primera. Ninguno de
los dos cobraba como productor, lo importante era sacar la idea adelante.

CM. Entonces el términe producter es nuevo.

HE. Se usaba nada mas para los programas musicales que eran en vivo; por
ejemplo, “Asi es mi tierra”, que lo llevaba Rall del Campo o en radionovelas que
eran dirigidas por Carlos Chacdn Jr. Ya que todos ellos escribian y producian sus
propios pragramas; ellos sabian io gue querian, escogian las vocas para hacer la
novela o programa.

CM. (En aquellos tiempos coémo sabian gque un programa tenia aceptacion del
publico?

HE. Las llamadas telefénicas como ahora se utiliza ne eran tan importantes para
nosotros, lo que mas importaba era que la gente fuera a las instalaciones de la
estacion en Ayuntamiento #52 y presenciara el programa; ademas incluiamos las
cartas que recibiamos para darnos cuenta qué queria la gente.

CM. (Camo sabian que tenian que cambiar algo del programa?

HE. Tu pedias sugerencias al piblico, ellos decidian sobre tu programa, conforme
iban llegando l1as cartas tu tomabas en cuenta sus preferencias y cambiabas
algunas secciones del programa. Claro que no ibas ni & la burla ni a lo fantasiose,

ni a la radio roja, sino te ibas con todo lo positivo para sacar adelante tu programa.



CM. ; Cémo se formaban antes los equipos?

HE. Entrar a un equipo, por ejemplo de radionoveias, era muy dificil, porque si td
querfas irabajar con Carlos Gonzélez Cardoso, tenia un genio de los mil diablos,
conocia mucho su negocio, pero si tu no hacias exactamente (o que &l queria de
frabajo, ‘'sabes que no me gusta y te vas, que venga otro’; con Radl del Campo era
igual pero todos fueron mis amigos. Te ganabas el lugar con trabajo.

CM. ;Qué pasaba cuando algin conductor llegaba tarde o no llegaba al
programa?

HE. No pasaba eso, la gente antes era muy responsable, a nosotros nos toco
trabajar con gente muy prefesional y responsable.

CM. ., En algin momente de tu carrera en la radio te tocd hablar al micréfono?

HE. Sélo una vez, pero Unicamente di los comerciales en una pelea de box, era
muy dificil que yo entrara al are, hay que tener mucho oficio para hablar al
micréfone, parece facil pero no 1o es

CM En el momento de la realizacion de cualquier programa de radio, ,quién era
la maxima autoridad?

HE. No habia, trabajabamos en conjunto para que las cosas salieran bien, creo
que habia una hermandad entre locutores, conductores, productor y eguipo
tecnico, todes jalabamaos parejo y bien

CM. ; Qué satisfacciones te ha dadoe trabajar en Radiépolis?

HE. Todas las que puede haber en la vida. En prnimer lugar, cuando llegas a este
negocio, la idea de aguellos tiempos es que llegas a Ja mejor estacion de México,

la XEW, teniendo que trabajer fuerte para llegar y mantenene en un buen lugar.



CM. ;Cdmo es tu relacién con las nuevas generaciones?

HE. Hay de todo, guienes vienen con la espada desenvainada gue creen que se
van a comer los discos de un solo bocado y todo lo pueden hacer. Liegan muchos
estudiantes de escuglas de comunicacidon que se van adaptando al sistema de
trabajo v ellos reciben bien tus consejos.

CM. ;Qué haces actualmente en Radidpolis?

HE. Le doy mantenimiento a todo el equipo gue se uliliza para los controles
remotos Antes eran varios, pues ahora son muchos mas.

CM. Después a qué te vas a dedicar.

HE. Espero seguir trabajando cinco afios mds en la radio, el dia que salga dejo
parte de mi vida en este, perc pienseo irme muy lejos a radicar a un pueblito donde

na oiga radio ni vea television, para poder escribir un libro.
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{lt CONDUCCION.

En los inicios de la radwo, hablar antes que escuchar mdsica era muy importanta.
Las primeras voces de la XEW fueron verdaderas personalidades de la radio;
para muestra estan Arturo de Cérdova que comenzd su carrera dando las famosas
campanas de [a Voz de la América Latina; Manuel Bernal, Tio Polito, con su
forma particular de leer poemas, Paco Maigesto, que dejd una escuela en el arte
narrativo, especialmente {a cronica tauring, entre otros muchos.

Con la existencia de tales personalidades del medio radiofdonico se presentd en
ta actualidad una interrogante, ;cuél es la diferencia entre focutor y conductor? £n
la radio de hoy se distingue porgue el iocutor dnicamente anuncia canciones, hace
promocionales o comercigles, en el caso de la W, el locutor anuncia el programa
gue continGa y da la identificacién oficial de la estacidn cubriendo un horario
nominal,

En cambio, el conductor tiene un programa a su carge con horario y pauta
semanal previamente establecido.

Marco Julic Linares, en su libro El guidn, establece que el conductor es la
persona responsable de exponer los textos en los medios audiovisuales mientras
que el locutor es responsable de leer los textos

Para el Dicoionarip enciclopédico Océano, en estricto sentido del t&rmino,

conduccidon es accion y efecto de conducir, A su vez, El gran diccionario de la

lenguz define conducir como un verbo transitivo que significa dirigir, mandar
Al ser un verbo transitivo es correcto decir, en el lenguaje del medio radiofénico,
conduccion de radio.

La programacion de la XEW se ha caracterizado por ser de entretenimiento con
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algo de informacion, Deniro de esta barra de programas la mayoria cuenta con un
conductor y también con su equipo de produccién. En el tema de este capitulo
entrevistaremos a dos diferentes conductores, eilos plantearan su concepto sobre
su labor en Radidpaolis y ademas definirdn sus programas aunade a la labor de la
produccion.

Con estas respusstas mosiraremos hasta dénde tienen que ser conductores,
como y qué decir durante los programas. En primer lugar, aparece Alfonso Ruiz
Soto, de los conductores mds nuevos de la XEW, venido de otra estacidn,
encuentra gran aceptacion con su concepto de programa, logrando entrar a una
de las estaciones comerciales mas vigjas de México. Estudioso y conocedor
profundo del compeortamiento humano, Alfonso Ruiz pretende ser, con su Cuarto
camino, una opcion para la radio de hoy, una opcién para la XEW.

Manuel de la Vega es nuestro segundo entrevistado, también é] ofrece sus
puntos de vista, partiende de que la buena conduccion y |la buena produccion son
fundamentales para la radio actual. Pone en juicic la capacidad de los nuevos
productores que no escriben, disciplina que tenian los productores de antes.
Veterano de grandes batallas en Radiopotlis y conocedor de la importancia que
tiene [a palabra, Manue! de la Vega enfatiza que un gran programa primere tiene
gue ser grande en papel, si se tiene algo bien escrito despues se tendra algo bien
producide, algo perfecto para que saiga al aire,

Amante de la literatura, profesor autodidacte y estudioso del medio en que se
encuentra, don Manuel de la Vega habla de lo que para él fue un pasado

grandioso de |2 XEW, |a voz de la América Latina desde México.
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ALFONSOQ RUIZ SOTO.

Cuauhtémoc Miranda. ¢ Como definirias tu programa de radio, de gué se trata?
Alfonso Ruiz. Es un programa que aborda los temas centrafes sobre el
conocimiento de uno mismo. Es un programa de psicologia transpersonal que
invita al auditoric a reflexionar sobre aspectos de conocimiento del propio ser que
solemos dar por sentados pero que pocas personas realmente poseen. La
inmensa mayoria de |as personas tendrian la impresién de conocerse a si mismos;
solo cuando vamos cuestionando realmente en qué consiste un conocimiento
técnico, tas personas experimentan una enarme motivacidn a buscario perque se
dan cuenta de que la problematica de su vida gira en torno a este
desconacimiento de sj mismo Asi que es un programa de didiogo, de reflexién
interactiva con e! publico, pero no pretende dar recetas para soluciones al
problema, sino presentar un sistema de conocimientos donde cada quien
encuentra su propia respuesta a la problematica especifica de su vida,

CM. ;Qué es para ti un conductor de un programa de radio?

AR. Depende mucho de la naturaleza del programa en cuestion, indudablemente
un conductor tiene que coordinar todos los elementos de comunicaciéon que se van
a dar, es tender un puente entre el objetivc del programa en cuestion.
Indudablemente un conductor tiene que coordinar todos los elementos de
comunicacién que se van a dar, es tender un puente entre el objetivo del
programa, sus contenidos y el audilorio que esta recbiéndolo, que esta
percibiéndaclo; pero va a ser muy distinto un programa que se mueva en el ambito

del puro divertimento y gue son perfectamente genuinos, gue son necesarios, yo
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diria que scon indispensables en nuestra sociedad porque se requieren de esas
Zonas de esparcimiento y de realizacion. Va a ser muy distinto un conducior de
ese tipo a un conductor de un programa de entrevistas, a un conductor como el
nuestro donde maneja un tema de exposicion, es la presentacion de un sistema de
conocimientos.

CM. 4 Cuéntas personas trabajan en tu programa?

AR. Tres perscnas: Ana Pauia Ortegui, Fernando Aguilar y yo misma.

CM. &Y en la parte de produccién?

AR. En la parte de produccion estad Araceli Pifia, como asistente de produccion
Carlos de la Mora, tenemos en los controles técnicos personas gque van
cambiando y tenemos tres telefonistas.

CM., ;Como definirias al productor de radio?

AR. Un productor de radio es la persona que coordina todos los elementos
materiales y técnicos para que la realizacion de ese programa sea impecable. El
productor puede tener su foco de atencion en aspectos que al conductor de
repente se le pueden ir. El conductor puede estar muy metido en el tema, en la
exposicién del tema, irse con ese interés y de pronto descuidar aspectos de
efectos de sonido, de voz, de diccién, o de ritmo del propio programa. De repente
el conductor estd muy metide en el contenido del programa y el productor dice,
sabes qué, cambiale, dale aglidad, hay una flamada; en fin hace muchas
advertencias, de alguna manera es cemo el director de orguesta, El productor
verifica y da apoyos musicales para que no entre en crudo el programa, que no

entre en frio. Selececiona la musica adecuada, ve los ritmos para los cortes, verifica

27



que las personas y los técnicos estén operando bien, que no hayan dejado
cerrado algdn micréfono. Si hay cualquier pifia en la pronunciacién o en un dato,
en una informacion, el productor va coordinando todos estos elementos y debe
haber una comunicacion hasta espiritual —yo piensg- muy intensa, muy buena
entre el conductor y el productor. Muchas veces con una mirada ya saben
exactamente a qué se estan refiriendo.

CM. ¢ Cuanto tiempo requieres antes de empezar tu programa al aire?

AR. Llevo once afios impartiendo ese sistema de cursos bajo muy diversas
circunstancias y las personas de mi equipo de trabagjo estdn perfectamente
empapadas con esa tematica.

CM. Para el conienido del programa, trabajas estrechamente con tu produciora.
AR. Ella siempre esta haciendo una enorme retroalimentacion, en ocasiones voy
mencionando temas sobre el programa y ella va buscando la musica, las
cancicnes, las letras de acuerdo con el tema. Si yo hice una metéfora explicando
algo de fatbol, inmediatamente ella saca una cancién con ese tema. O si estoy
hablando sobre el abandono, nifios maltratados, saca inmediatamente temas,
canciones, refuerzos y hay un didlogo; incluso el auditono conoce a Aracefi, se
menciona mucho al aire, le piden musica, la felicitan por su participaciéon; se ha
integrado mucho al equipa de trabajo.

CM. ¢ Coémo sabes gue tu programa esta siendo aceptado por la gente?

AR. Hay varios medidores vy todos son dtiles y de alguna manera hay que
integrarlos, sino te guedas con una imagen falseada de tu propio programa Un
elemento indudable es el rating, pero también sabemos que es una medicion muy

imperfecta, muy relativa y no responde obviamente al interés del programa.
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Otro son las llamadas gue se reciben durante ef prograrna, peroc eso tambien es
muy relativo. Hay programas en donde la exposicién del tema esta tocando una
fibra tan intima que hay cero llamadas y |z gente no se quiere ni mover. Hay
programas en los que yo sé gue si formulo una pregunta, saco al are una
problematica, se desencadenan las lamadas. Hay muchas formas para propiciar o
no estas ilamadas del pGblico, enfonces se convierte también en un indicador
relativo. ¢En qué medida percibimos mds este indicador? En el contenido de fas
llamadas. Otro indicadar es el numero de cartas y faxes que se reciben y entonces
aqui también vemos el impactc en profundidad que se esta logrando con el
programa Para nosoiros estos testimonios constituyen fa motivacion primordial y
fundamenital.

CM. ¢ Has trabajado en alguna otra estacion de radio”

AR. Si, en Radio Red.

CM. ¢ Tenias las mismas facilidades que aqui, en XEW?

AR. No, ha sido una experientia muy sorprendente para mi, reveladora porque yo
empecé trabajando en radio en la Red. Después me hacen la invitacion para
XEQ, luego pasamos a XEW, 1odo munde decia jnc, pero cémo en televisal Esta
muy comercializado el ralle; pero encontramos una acogida tan maravillosa, una
bienvenida tan cordial y sobre todo nos dieron todas las facilidades para la
realizacion de! concepte que ya veniamos trabajando’ equipo técnico de primer
nivel y también un equipo de produccidn que sabe de todas todas

CM. ;Céme se te designd a Araceli como tu productora®

AR. Me mencionaron que habia una persona iddnea para todo esto, tiene mucha



experiencla, tiene una extraordinaria capacidad y es una persona que inclusc en
un momentc dade puede tomar e microfono, salir al aire, participar, esta
informada, esta articulada, es creativa, es muy responsable, [a conocemos bien, te
va a encantar. Y entonces hablé con varias persenas; Ricardo Rocha, presidente
de Radidpolis, Maclovia Garciaconde, coordinadora de la XEW, y conoci
finalmente a Araceli Pifia.

CM. Tu productor y asistente, ¢son fundamentales para tu trabajo?

AR. Totalmente, asi yo puedo descansar con mucha tranquilidad, preparar mi
tema, estar en lo mio, en lo que a mi corresponde, sé que esta todo a tiempo y se
estan cuidando hasta los mds minimos detalles. La elaboracién de un programa
de radio es en equipo. Hemos tenido convivencias, inmediatamente hicimos juntas
para conocer a las telefonistas, a mi hablar con ellas resulta muy importante,
hablar sobre su vida personal, qué ccurre, como vas, estas contenta aqui o no te
gusta esta chamba, por qué si, por qué no, que comprendan el tipo de programa
que es, ya que ellas son las que dan la primera impresion cuando contestan el
teléfono, y eso es basico durante el programa.

CM. Hay ocasiones en las que la productora te haga algtn comentario que valga
la pena que lo diga al aire 0 a través de fu conducte haces ese comentario, §coémo
trabajan ahi?

AR. Ha sugerido cosas y entonces a través de mi conducto se hace el comentano
si considero cportuno que se mencione una informacion sobre alguna escuela,
algdn libro, sobre alguna biblicgrafia, algun evento, de una pregunta gque hizo

alguien o si una persona se esté alargando demasiade en una llamada al aire; por
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ejemplo, la coordinacion de las lfamadas al aire, los filtros de quien sale al aire y
quién no, qué tipo de problematica va a presentar, qué tan Util o representativa
puede ser para el auditoric en general, hay que seleccionarla muy
cuidadosamente. Ahl interviene la produccion y las personas de mi equipo.

CM. ¢ Qué hacen cuando termina el programa?

AR. Nos quedamos y comentamos sobre aspectos del programa del dia siguiente
o sobre aspectos del programa que acabamos de vivir,

CM. ¢Qué estudics has tenido para poder orientar a la gente?

AR. Hice la Licenciatura en Derecho pero paralelamente estudié teatro, estudié
seis afios de teatro como actor y estuve tres afios como director y autor dramatico.
E! teatro ha sido una de mis fascinaciones totales y después me fui a Barcelona y
estuve estudiando literatura en la Universidad Auténoma de Barcelona, en el taller
literario de José Donoso, en ese entonces se estaba viviendo el hoom de la
Iiteratura hispanoamericana. Estaban viviendo ahi Mario Vargas Llosa, Gabriel
Garcia Marquez, ahi conoci a todos los autores y las luminarias del boom.
Después me fui a Oxford, en Inglaterra, donde hice un doctorado en literatura.
Esto me llevd a estudiar tecria literaria e historia de la literatura, Descubri el
estructuralismo y me fascind. Termino mi doctorade en Oxford y paso a la
universidad de Nothingham en donde estudio la residencia para un segundo
doclorado en semiologia, estaba hechizado. Fui catedratico y examinador.
Regreso a México, al Centro de Estudios Literarios, al Instituto de Investigaciones
Filolégicas de la UNAM, y trabajo ahi durante cinco anos come investigador de
tiempo completo. Me separo de ia UNAM y me dedico a dar cursos de semiologia

de la conducta, psicolcgia transpersonal
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Surge el cuarto camino, muy practics, teniende una nocién dei ser humano que va
acompafiada de una sere de ejercicios para ei desarrollo de la conciencia. La
psicologia transpersonal tiene grandes objetives pero no tenia realmente el paso
de como hacerio, entonces hice un medelo semiolégico ilamado cuarto camino y
psicologia transpersonal, fundé los cursos y lievo once afios dandolo. Desemboco
a radio y siento la realizacion de todos mis estudios, teatro, actuacion, semiclogia,
mi vocacién de comunicador la desarrolle en un grade méximo, y sobre todo me

identifico con el publico y siento que si les puedo ayudar con mi cuarta camino.
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MANUEL DE LA VEGA MORENO.

Cuauhtémoc Miranda. ¢ Cuando comenzd a trabajar en Radiépolis?

Manuel de la Vega. En junio de 1965. Voy a cumplir 33 afios en la empresa.
Liegué a la XEQ, yo era muy joven. La agente que estaba conmigo, mis
operadores eran Humberto Espeje!, Mario Moreno, Rafae! Lopez Aguilar y Miguel
Angel Ramirez que ahora ya no es operador.

CM. ¢ Como liego usted al radio?

MV. Naci en un pueblo muy modesto en Huamantla, Tlaxcala mi vida fue un
peregrinar, porque en los sesenta por accidente empecé a trabajar en la estacion
de radio de Huamantla, de mi pueblo natal, por cierta influencia de mi hermano
Pepe, que era locutor; él empezd a trabajar desde 1948 en la estacidn del pueblo
y yo de nifio me iba a ver los controles remotos. Era una radio mejor, un milién de
veces mejor que la actual, porque la radio antigua tenia produccion. A mi me tocd
@sa epoca, creci y por invitacién de los duerios de la emisora empecé a trabajar,
estuve asi como cinco meses, después pasaron unos directores artisticos de
Monterrey buscando voces y empezaban a hacer en México un nuevo tipo de
radio que es [a llamada radio moderna, una copia del disc jockey gringo, que
hasta la fecha se hace en muchas estaciones: poner cuarenta discos continuos
con una transmision agil. En Huamantla tuve suerte en realidad porque no estuve
mas que cuatro afios o cinco y pasaran los directores y me fui. Después me invitan
a trabajar en la capital de la republica y llegué a WFM

CM. Cuande llega a RadiGpolis, ¢en qué programa inicid?

MV. Tenia un programa a las ccho de la noche llamado Quaker State de Iux, era
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musical, yo lefa los textos comerciales que se integraban ai programa. Después
empecé a trabajar en el programa de la Cerveceria Mcodelc de Meéxico
presentando a un viejo cronista espafiol que fue decano de la cronica mexicana,
Cristino Lorenzo, estaba & y Fernando Marcos, a ios dos los presentaba yo.

CM. Y esos programas, ¢ quiénes los hacian®?

MV. Lo haciamos por supuesto los conductores, la voz comercial, el operador en
turno y el productor que era en esa época Rafael Cardona, &l escogia la musica y
escribia el guidn y nos daba también informacion escrita sobre el tema.

CM. ¢ Tenia productor en todos los programas que conducia?

MV. En todos: ademas, otra cosa, el productor antiguo sabia escribir bien el
contenido de un programa, Io escribia con propiedad. Imaginese nada mas quien
escribia produccién para la antigua XEW, genios como Martin Luis Guzman,
Salvador Novo, don Alfonso Reyes, Xavier Villaurrutia, Rafael Solana, le estoy
hablando de los grandes escritores del siglo en México, eran los que escribian
para radio, chingonsisimos, los textos eran unas obras de arte, muy bien escritos,
con elegancia, como deben de ser las cosas, como escribe una pluma que conoce
su idioma, con gracia, con soltura, con precision. Esa fue la época de oro del
formato productivo en la XEW, escnitores colaboraban para la XEQ y XEW.

CM. Como se asignaba a la gente de produccién y conduccion?

MV. Por lo gue valia.

CM. ;Ahora la forma para asignar a la gente que va a producir o conducir un
programa @s muy diferente?

MV. Claro, ya no existe. Esto es un egjemplo de lo que dijo Balzac “que la

burocracia era un gigante manejado por el hombre” Esto se ha convertido en un
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reflejo con todos los juicios del burocratismo, la improvisacion, el cuate, el amigo,
una frase sintetiza la realidad de los medios: “La corrupcion del gobierno echd a
perder a la sociedad”,

CM. Como se daban cuenta de que un programa le gustzba a la gente, a través
de qué medidas, cuales eran sus termémetros?

MV. El medio era diferente. En aquel entonces poco caso le daban a los ratings,
no tenia ningdn valor porque nosotros estabamos ya totalmente definidos, nada
més era la XEQ y la XEW, en junio de 1965 éramos cinco emisoras, XEB, XEDF,
la 6680 AM, la XEQ y después el Sr. Azcarraga comprd la XEX.

CM. En aquefios programas que usted hacia, ;como era la relacion con la gente?
MV. Muy buena, he tenido suerte, nunca tuve problemas con los productores.
Habia armenia, habia un respeto para el productor. El que o mandaba a uno era
€[, tenias que estar a las drdenes del productor.

CM. ;Cree que se ha perdido esa relacion?

MY, 3i, salvo algunos programas, por ejemplo lo que hace la sefiora Cristina
Pacheco. Ahora hay productores malos.

CM. .La XEW no supc inccrporarse a tanta competencia que después vino?

MV. Yo creo que mas bien se salid de su camino El camino que tenia la XEW era
un lugar muy especial, muy propio, era la catedral de la radio en México, la Voz de
la América Latina. Debieron dejarie esa categoria, esa tradicion que tenia como la
tiene hoy la BBC de Londres. La XEW era una estacion que iba formando
generaciones.

CM. Las nuevas generaciones, de productores y conductores, usted cree que si lo

50N,
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MV. No, es algo nuevo, algo diferente, no tiene nada que ver con o anterior. Yo
creo que estan demasiado marcadas esas diferencias, antes et conductor era in
intérprete del productor, ya que éste escribia sus guiones o sus programas; ahora
no lo hace, entonces llega el conductor y no tiene en quién apoyarse, eso hace
una radio diferente.

CM. ;Se puede pensar ahora que el conductor es el que piensa y el productor el
que nada mas realiza?

MV. Ei problema de algunos programas de la XEW es gue tanto uno como otro ya
no tienen esa sensibilidad, estoy hablando de algunos programas; porque en
ofros, ios conductores son verdaderos especiglistas del tema, y un productor qué
hace contra ellos. La radio de hoy es aigo improvisada donde muestran que no
hay nada de produccion.

CM. Las nuevas generaciones, ¢acuden a usted?

MV, Son pocos, pero si existe esa inquietud de apoyarse en el que tiene mas
tiempo en la industria, Da pena porque si los medios quieren subsistir y quieren
hacer un medio digno, tienen que voiver a retomar la calidad que antiguamente se
tuvo y el Estado no debe ser tan indiferente, tiene que meter un freno y dar un
cauce mas importante a la comunicacidn en México para que los medios sirvan
verdaderamente a coadyuvar a la sociedad para que se edugue. Es c¢laro gue los
medios de comunicacion no son la universidad, pero si se pueden hacer
programas con diversién pero con dignidad, con un contenido y es donde sale la
capacidad del productor

CM. . Qué futuro e ve a la produccion y la canduccidn en la XEW?
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MV. Ei futuro que yo le veo no s6lo lo veo para ta XEW sino general para todas [as
estaciones de México: es que continuara la radio de los amigos, donde porque
hablas bonito tienes un programa, o porque eres conocido serds praoductor. Y ese
problema no es de la radio, creo que es de todo Méxice. Antes habia un Estado
que velaba por la sociedad para gue le dieran buenas cosas entre ellas buenos
programas; desde José Lépez Portillo empezo el Estado a ser diferente, ya no le
interesaba, lo Gnico que le pedia a los medios era entreguismo.

CM. ;Los conductores y productores de programas de radio demuestran que no
se ilustran o preparan?

MV. Ese siempre ha sido el problema desde la antigiiedad, no vayamos a pensar
que los locutares eran lumbreras, eran personas con magnifica voz, diccion, de
una modulacion de voz preciosa pero el valor de elios no era el mérito del
programa, el valor del programa era el productor que escribia y leia. La radio
contempordnea es lo mismo, a nadie le interesa leer, a la mayoria de todos los
mexicanos no le interesa la literatura, los libros, la pintura, no le interesa nada. Y
mas ahora porque ven que no lo necesitan, es una chabacaneria terrible lo que
hacen las estaciones musicales, es vergonzoso 1o que hace una estacion con el
fenguaje que utilizan los comunicadores, las barbarndades que dicen, albures y
majaderias, (para qué van a leer? Se van al mercado de La Merced y oyendo alla
a un grupo de cargadores resulta mas ilustrativo que leer a Cervantes, ;para que
los quiero? : pero no se puede seguir asi. En la Constitucidn dice que los medios
deben de coadyuvar también a fortalecer la educacion del pueblo y se ha visto que

en la época del sefior Azcérraga Vidaurreta se hacia una radio que entretenia



pero dentro de un marco de dignidad, entonces poco a poce se fue perdiendo, es
que el pals se hundid. Después de Diaz Ordaz el pais se hundio totalmente en [a
indiferencia del Estado para controlar los medios de difusidn, lo tinico en lo que si
eran celosos era en apoyar la posicidon de los fuertes en el poder. Si cambia todo
el medio politicc entonces vamos a salir beneficiados y se volveran a hacer las
cosas con dignidad. Entonces se dard paso a una radio de verdaderos
especialistas tanto en produccién como en conduccién, donde tos productores
escriban perfectamente sus ideas vy los conductores hagan su labor con el estricto

uso del lenguaje.
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IV PRODUCGION.

La XEW de los 90's cuenta con produccion en sus diferentes programas. Con
una variedad en su programacién, los productores de esta estacidn deben
prepararse para llevar a buen fin sus compromisos radiofénicos.

Las entrevistas que estan a continuacion fueron hechas a jovengs productores,
platicaran de viva voz si son verdaderos productares © simplemente tomadores de
tiempa y asistentes personales de sus respectivos conductores.

En XEW la programacion diaria presenta a ‘un equipo especializado de
conductores, ya sea de espectaculos, deportes, servicio social, noticias, apoyo
humano psicolégico, comentario periodistico vy demas géneros existentes en la
radio.

En este capitulo de produccidn, revisaremos la situacidn actual de la XEW
donde ei conductor se llega a convertir en productor del programa radiofénico,
mostrandc quien le da este tipo de libertad; como pieza clave del manejo de la
radic sobrevive el productor. Destacaremos cémo llega a las filas de la XEW; que
hacen verdaderamente, como lo hacen; son o no los productores de la estacion
comercial mas vieja de México.

Cuando la XEW comenzé a lanzar sus 900 khz por el espacio, los primeros
productores tenian la idea original del programa, ellos mismos hacian el proyecto,
lo presentaban a los directivos de la estacion, realizaban el tan famoso “piloto” vy
después, ya autorizado, entraba al aire.

Las diferentes formas de ver la produccién en XEW seran comentadas por sus
propios protagonistas, calficaron directamente cada uno de sus programas y

valoraran su categoria de productores, ¢lo son o no lo son?
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ARACEL! PINA.

Cuauhtémoc Miranda. ; Como llegaste a Radidpolis?

Araceli Pifia. Fue por una tia que escuchaba la XEW, he de confesar que cuando
estaba de estudiante no la escuchaba...pues sabia de ella, cbviamente, pero no la
escuchaba y mi tia escuchd gue Radl del Campo Jr. estaba haciendo talleres de
produccion de comunicadores y fui. Yo estaba acabando la carrera, vine y
después de una seleccion de 200 y pico de muchachos que queriamos tomar el
curso, que era totalmente gratuito y por parte de la XEW, yo me quedé y lo tome.
CM. i Como era el curso de produccidn?

AP. El curso era de nueve meses, todos los dias, cuatro horas por la tarde y
consistia en practicas en cabina, practicas y ejercicios que Radi del Campo nos
hacia en un saldn de clases y él, a los que teniamos la carrera de comunicacion,
nos hacia sufrir mas que a los demas ya que éi se hizo en la batalla daria y es la
manera real en que te vas haciendo.

CM. {En donde estudiaste?

AP. En la Universidad Latinoarnericana, Comunicacién y Relaciones Publicas,
cuatro afos. Yo creo que 'a universidad lo que da es la organizacion, te inyecta el
deseo de seguir aprendiendo, pero en la practica el aprender a hacer radio O
cualquier otro medio te lo da el estar ahi todos los dias, porque hay muchas cosas
que tU manejas en la escuela, que se preparan con anticipacion, que se planean,
perc agui no, en la vida real es otro boleto

CM. L Qué es para ti la produccion de un programa de radio?

AP. La producci6n lo es tode, yo creo que el productor es una parte fundamental,
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es cierto; pero el productor e encarga de vestir y de hacer gue el conductor luzca
muchisimo mas, tanto lo que es él como lo que va a decir, estoy hablando de un
programa de contenido. Nuestra funcion es primordial, porgue somos al mismo
tiempo juez y parte, estamos tratando de cuidar a nuestros conductores pero
también estamos formande parte del publico y saber qué quieren ellos, cémo
quisieran oirlo, qué les gustaria preguntar en ese momento, somos la voz de
ellos, pero también estamos del otro lado, nuestro conductor puede tener fallas,
puede ser un buen orador pero nosotros le agregamos elementos a su discurso
para gue sea mas atractivo, logrando que el programa sea mas escuchado y una
gleria todos los dias.

CM. +Cdmo definirias, si se puede definir, el programa que estas haciendo en la
estacién, cudl es su nombre?

AP. El programa del que estoy a cargo se llama Cuarto camino, empezd el 17 de
febrero, dura dos horas; es psicoiogia personal basicamente, es ayudar a las
personas a conocer cual es su problematica. Yo creo que los problemas son los
mismos ahora y siempre, pero creo que ahora tenemos la oportunidad de que a
fravés de los medios de comunicacion podemos llegar a mas personas. Ademas la
radio tiene esa magia especial que la television no tiene; a pesar de sus alcances,
no ha logrado penetrar en lugares que nosotros no nos imaginamos El gran reto
de este programa con el doctor Alfonso Ruiz Soto  es lograr que todos escs
términos que €l maneja y que a él le han llevado afos estudiar se conviertan en
materia de todos los dias para los radioescuchas y ésos son elementos con los

que siempre estamos presentes, en el trabajo, en la familia, problemas con la
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pareja, pero él trata de hacer que eniendamos el por qué actuamos, que nos
observemos a nosotros mismos, s come un curso radiofénico, por asi decirlo, es
dificil porque todeos los dias te escucha gente nueva o gente que dejo de oir &
programa por alguna razdn, enfonces fienes que retomar muchas veces el tema
para explicar en qué nos quedamos.

CM. Me podrias describir el nimera de personas y qué hacen en el programa.

AP. En cabina son tres telefonistas y las menciono primero porque eilas son | a
voz del auditorio, lo que ellas preguntan es bésico, Alfonso, el conductor principal,
Fernando Aguilar que es una especie de asistente en los cursos de Alfonso Ruiz y
Ana Paula Ortega que juega un papel también importante ya que clasifica las
cartas y llamadas del publico para diferentes secciones, entonces de alguna
manera eso me sirve de apoyo para saber qué quiere el piblico, después Alfonso
directamente las contesta al aire.

CM. El operador qué hace.

AP. El maneja Unicamente la consola de audio.

CM. Platicame un dia de trabajo como productora.

AP. Siempre un dia antes por [a tarde busco la misica que voy a utilizar en el
programa, ya que ésta ha jugade un papel muy importante durante el programa,
no se por qué, tal vez rompe lo tedioso de algin tema o lo rigido de la clase, lo
mismo le ponge cha cha cha, que muasica grupera de Bronco, mdsica clasica, etc.
Procuro llegar media hora antes del programa, tener las cintas preparadas para la
grabacidn, la primera hora se retransmite en la noche. Reafirmamos el tema a

tratar y comenzamos el programa. En el transcurso del mismo vamos midiendo el



tiempo para mandar a corte y que Alfonsc no se alargue en exposicidn, voy viendo
que el programa esté arriba y no caiga.

CM. (Qué es el tiempo en radio?

AP. Cada segundo cuenta y una laguna de diez segundos ya es mortal para
nosotros. Tenemaos que regirnos por una bitacora de comercializacion, los cortes a
veces aumentan de tiempo y eso disminuye el contenido que vamos a ofrecer al
publico, entonces se siente que cortamos muy de tajo pero es gue debemos
cumplir con ese requisito.

CM. Terminando el programa, ¢ qué pasa?

AP. Cuando termina el programa retomamos el tema para no olvidar en qué nos
vamos a quedar para el dia siguiente Alfonso me hace sus comentarios de como
sintid el programa, me dice qué le gustd y qué no; todo este lo platicamos para
que el programa sea diferente todos los dias.

CM. Quiere decir que el conductor dnicamente se dedica a hablar y td a todo lo
demas.

AP. Si, Alfonso realmente se encarga de decir lo que tiene que decir, el es el
especialista, @s como un maestro que ya frae su clase preparada, pero yo le
acomodo el pupitre y le traigo el gis para que escriba o le borro el pizarrdn, le
acomodo las hojas, le pongo el saldn de clases adecuado y listo, yo lo visto para
que este saldn se vea bien y ese saldn es el programa de radio.

CM. ¢ Como sabes que el programa esta funcionando?

AP. Decir que por las amadas, te mentiria, porque muchas veces, scbre todo en
este programa que tengo, la agente estd escuchando y mucha gente esta

tomando clase.
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Me ha tocado salir a diferentes delegaciones del Distrito Federal a hacer el
programa © grabar un control desde Ayuntamiento #52 y ves a [as personas que
flegan con sus cuadernos y estén tomando nota, eso me tranguiliza en parie
porgque sabes que en su casa taj vez estén haciendo lo mismo, a diferencia de
otros programas donde Unicamente escuchas musica; siento que Alfonso logra
que dejen de hacer alguna actividad para ponerle atencion y tomar nota de lo que
€| estd exponiendo.

CM. Como productora de este programa, tu termoémetro es sacar la radio a la calle
y ver la reaccidn de ia gente y tener contacta directo con tu pablico.

AP. Si, es basico, yo creo que en eso Alfenso tuvo mucha vision, de fratar que una
vez a [a semana se hiciera el control remoto

CM. Esta idea, ¢, fue de Alfonso?

AP. Si, de &l fue la idea porque queria ese acercamiento, estd muy acostumbrado
a ese acercamiento por sus cursas y a veces a la gente de radio se nos olvida ese
contacto y na hay nada mas maravilloso gue ver la reaccidn de la gente, entonces
ese salir como que te alimenta y te da elementos de fos que te puedes nutrir. No
falta la persona que se acerca y te dice un comentarto o te felicita o te dice no me
gustd y eso es bueno porque si siempre estas de este lado de la cabina y nunca
estas con ellos pues no puedes tener ese contacto

CM. Hay empresas que se dedican a medir ta audiencia del programa con base en
el rating, eso perjudica o te ayuda en la produceion de tu programa

AP. Lo hemaes tomado en cuenta, na podemos descartarlo, se puede dudar mucho

de cémo se haga o que indicador te dé, pero yo creo que lo importante no es €50,
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sino Ia respuesta de las personas que te llaman y te dicen gracias, me sirvio el
programa, 0 en jos contrcles remotos que tenemos y que la gente se acerca y que
te dice que le sirve o que estd agradecida es que todo funciond. En cuestion
mercadolégica, en cusstiones de que tu programa perdura al aire con base en los
ratings es un poco injusto, porque hay veces que no es reaimente fiel a lo que esta
sucediendo en el auditorio.

CM. Esta idea de llevar Cuarto camino a ser un programa de radio, ;fue idea
tuya?

AP. No, realmente en una estacion, como sucede en muchas, llegan programas,
flegan conductores y proponen, a veces nosotros proponemos dentro de la
empresa pero pocas veces se ve que la propuesta tenga exito, desgraciadamente.
En el caso de Cuarto camine, Alfonso Ruiz Soto llegd con la idea del programa,
con la produceidon y el concepto total y a mi me asignaron como productora y fue
en el momento en el que Nos ¢onocimos, en que empezamos, en esa primera
semana.

CM. ;Como te escogieron?

AP. Dudo mucho que se haya hecho una seleccién al respecto, desgraciadamente
nuestra direccidn no conoce quiénes somos los productores y qué capacidad
tenemos, porque un productor debe saber todo o tratar de aprender todo, siempre
te vuelves especialista para determinados programas, como para algo musical o
espectaculos y hay quien tiene otra sensibilidad para programas de contenido.
Gracias a mis coordinadores de estacidn que saben cuénto tiempo tengo

trabajando en la XEW de los programas en fos que he estado, eso es muy
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importante, la historia que tenemos detras de nosotros porque es lo gue te va
dando la experiencia y que te va marcando, también es to que a ti te gusta, con lo
gue te sientes feliz; pues elia, |a coordinadora me propuse a mi, después de nueve
afos constantes en W.

CM. La empresa te da todas las facilidades para realizar tu frabajo.

AP. Facildades tecnicas todas, cuento con el equipo para hacerlo, o las
instalaciones. Alfonso tenia planeado salir a la Republica, pero eso se fue abajo,
no se puede porque no hay presupuesto, es tan limitado.

CM. En el momento del programa, ; existe una autoridad?

AP. Debe existir porque yo creo que es importante que alguien ifeve el control de
todo y en ese aspecte Alfonso es el que delega esa autoridad en mi, obviamente
yo estoy dandole ios cortes y estoy indicandole como va el ritmo del programa,
pues hay que llevar la batuta, eso no quita que en determinado momento le diga
por dénde serd el programa de hoy, pero definitivamente hay flexibilidad para todo
y todos.

CM. Has hechao todo en radio, ;qué te gustaria hacer?

AP. Quiza un programa deportivo, me ha faltado explorar esa drea, creo que seria
interesante porque las mujeres no estamos bien vistas en ese terreno de los
hombres.

CM. Como mujer, ..como te has sentido trabajando de productora?

AP. Como mujer te cuesta méas trabajo, nos cuesta el doble de trabajo que 2 un
hombre, aunque tengas la capacidad, tienes que hacer otro mérito, come que
pagarle una cuota a alguien,..

CM. ;Hay mas hombres productores que mujeras?
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AP. Totalmente, hay menos mujeres y eso que tienen la misma capacidad. Cada
productor tiene una sensibilidad distinta, entonces aprovecharnos de ese aspecto,
hay programas en el que las mujeres, por el heche de serlo, tenemos esa
sensibilidad que un haombre no percibe, los hombres no lo desarrollan, es ahi
donde podemos trabajar en conjunto, tenemos gue librar obstéculos pero hemos
salido adelante.

CM. @A donde quieres llegar? Si es que esta carrera se trata de llegar a algin
lado.

AP. Desgraciadamente el camino me ha llevado per la produccién, pero lo mio, al
menos lo que yo siento y pienso, podria ser {a conduccidn, yo quierc estar del ofro
lado, quiero conducir un programa, @sa seria para mi una de las metas, tener un
acercamiento mayor con la gente, me gusta acercarme a ellos.

CM. ¢ Qué te ha dado trabajar en radio, principalmente en la XEW?

AP. Yo he entregado diez afos de mi vida, se los he entregado asi, creo que la
radio es un gran vicio, al menos para quien de verdad tiene vocacién de estar en
esto, si yo hiciera un balance de qué me ha quitado y qué he ganado, he ganado
mas, de verdad, aun pese a |a foma de decisiones de la direccion que ha sido tan
contraria para nosotros, que muchas veces nos ha hecho quedar sin dinero, sin
trabajo. Hay ocasiones en que no vives de este negacio, porque todo trabajo que
requiere de creatividad es mal pagado y eso no sélo pasa en radio, sucede en

todos los aspectos de la vida del pais.
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MARTIN GARCIA AGUILAR.

Cuauhtémoc Miranda. ; Cuanto tiempo tienes trabajando en la XEW?

Martin Garcia Diez afios. Un dia sald la propuesta en fa Universidad
Intercontinental de entrar a un curso, pero primero tenfas que presentar un
examen para ver si te aceptaban y después tomar propiamente el curso con Ratl
del Campo Jr. El curse era de produccion y conduccion en radio, en las
instalaciones de la antigua XEW, Ayuntamiento #52, en el centro historico de fa
Ciudad.

CM. La idea que manejabas sobre la radio en la universidad, ¢cambio al momento
de entrar en este curso?

MG. Estaba en tercer semestre de la carrera cuando entré al curso de la XEW,
llevaba la materia de Taller de Radio y Teoriza de la Radio; en esencia puede ser lo
mismo pero cuando llegas aqui te das cuenta que [a realidad es ofra; lo que te
dicen en la escuela es algo muy tedrico donde no hay mayor alcance, es como
estar jugando a hacer radio, pere cuando llegas a tomar un curso impartido por
profesionales a una empresa dedicada totalmente al negocic de la comunicacion,
las cosas cambian, porque &l {rabajo escelar se tiene que convertir en un frabajo
con las requerimientos de una radio pagada, comercial y recanocida enormemente
como la XEW, La Voz de la América Latina desde México. Durante el curso, los
ejercicios eran profesionales y en algunas ocasiones podian ser transmitidos por
la W, logrando asi una posible contratacion como productor o como conductor,

CM Parati, (qué es la produccion de un programa de radio?

MG. Es la base, |la esencia, el pilar, la estructura y el esqueleto de un programa



radiofénico. Porque en el productor estd la inventiva, la creatividad de lo que
quieres de tu programa y de tu conductor al aire, con esto la responsabilidad que
tienes es muy importante ya que cuidas los elementos antes, después y durante
el programa, Ademas el productor se encarga de cuestiones administrativas que la
gente no se da cuenta pero que estan ahi y se tienen que hacer.

CM. ;Cuales son [as cusstiones administrativas?

MG. Las cosas administrativas que rodean a un programa son muchas y variadas,
por ejemplo; los productores no tenemos una secretaria, no porgue seamos Io mas
importante, pero una secretaria de base o de planta es necesaria para que te haga
las néminas, las solicitudes de acceso, solicitudes de material, papeleria, érdenes
de salida de material u drdenes de salida de promociones de la estacion y que te
pase en limpio algunas notas. Hay ocasiones en gue tienes lista el tiempo de
estudio v por hacer este trabajo de talacha no te concentras al cien por ciento o te
resta tiempo valiosisimo para tu produccian

CM. ; Existe algun sindicato que agrupe a los productores?

MG. No, pero si hay un sindicato que agrupa a otros trabajadores como son
operadores, oficinistas, mantenimiento, que son trabajadores de la radio,
contradictoriamente a todes los productores nos quitan una cuota semanal por
supuesto desplazamiento de personal, cuando reaimente ellos en su agrupacion
no cuentan con la plaza de productor, pero en fin, tienes que pagar por trabajar.
CM. ;Qué hace el conductor?

MG. Dicen que hace 30 6 40 afios el productor era la persona mas importante de

la radio, incluso mas que los directivos, asi le daban |a autoridad, para que &l fuera

49



el responsable y ﬁoder decide al conductor o conductores estan mal y hay que
decirlo de esta ofra forma o también llamar la atencién al eoperador o al
administrativo; desgraciadamente a los conductores se les ha dado un lugar
porque ellos son los especialistas del tema o los expertos, ellos son los que
conocen a fondo el problema o cuestidn que se esta tratando y por eso se les da
mayor peso, logrando que el productor sea como un cojin para el programa y el
conductor sea e! que va a tomar las grandes decisiones como pedir aumento de
sueldo, proponer otro herario, aumento de tiempe al aire, salidas al interior de la
Republica o controles rematas; como cercano ejemplo, el conductor llega a ganar
diez veces mas que el productor.

CM. Un programa de radio, ¢ o puede hacer un conductor sclo?

MG. Definitivamente no, te lo voy a ejemplificar, un conductor tiene 12 minutos
para hablar, si él se enamora de su tema se puede seguir y el operador lo puede
cortar, asi sea muy especialista del tema y nunca se va a dar cuenta de que hay
comerciales, llamadas telefénicas, que esta aburriendo, que hay una llamada
imporante al aire para reforzar la conversacién; para eso necesita Una persana
que le indique cuando entrar al aire, con qué fondo musical, marcar el tiempo, [as
llamadas y ademas cosas que van saliende a la hora de realizacidn de un
pragrama

CM. ;Cual es el pragrama que tienes en [a XEW?

MG. Actualmente tengo un programa calificado de diferentes formas, es con
Cristina Pacheco, unos dicen que es noticioso, ofros que es polémico y otros dicen
que es social; yo le doy la categoria da comentario a la noticia. Es un programa

con una sola conductora, una sola periodista, donde trabajamos con las noticias
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mas ymportantes del dia, principalmente las que repercuten fanto en el Disfrito
Federal como en la Repiblica Mexicana; debido a que tienen trascendencia, se
busca entrevista con algun funcionario o persona cercana af problema para tener
una vision mayor de este acontecimiento y asi tener otro punto de vista al respecto
que refuerce el comentario de nuestra conductora.

Lo mas importante es la participacién del publico, ellos a través de sus llamadas
telefénicas dan también su punto de vista y complementan el programa. Este
programa no solo revisa la noticia, sino que va mas adelante con las reacciones y
todo o que gra en torno del problema escogido, dando las posibles
consecuencias del hecho.

CM. ;Cuantas personas trabajan en este programa?

MG. Principalmente somos cuatro personas y dos de apoyo, mas las telefonistas y
el operador, Ellos son: nusstra conductora, el productor, el coordinador de
produccién, el coordinador de informacion y las dos personas que ya mencione, el
cperador y las telefonistas que atienden otros programas ya que éllos son de
base.

CM. ¢ Como te das cuenta de que e! programa esta cumpliendo su objetivo?

MG. Por medic de las llamadas telefénicas que llegan directamente a la cabina de
la XEW, la radio fiene ta magia de una retroalimeniacidon inmediata, hay ocasiones
en que se esta tratando un tema verdaderamente importante y los teléfonos estén
muertos, es ahi donde varios productores tienen la idea falsa de que no los estan
escuchando, pero no es cierto, al término de ese comentario sumamente

importante el productor indica a su conductor que tiene que entrar corte comercial
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y en ese espacic la gente comienza a marcar el nimero telefénico para dar su
opinidn o comentaric respecto al tema que se esta tratando; por ello, para mi, las
llamadas del publico son un factor muy valioso para conocer si esté gustando o no
el programa, Algo para destacar es que las llamadas de nuestro piblico no son
llamadas para decir “si” o “no”, son llamadas donde la gente platica la historia de
sus vidas ofreciendo una opinion completa del acontecimiento que se esta
tratando. Més adelante estas lamadas te serviran para agregar o quitar elementos
a {u programa ya que el mejor juez te dio su veredicto.

CM. Este programa U lo ideasts desde un principio o como fue que llegasie a ser
ei productor.

MG. Normalmente aqui te ponen directamente, en este programa de Cristina
Pacheco, que se llama Aqui y Ahora, fue una idea de la direccion de la estacion,
se dijo que se iba a hacer un programa con dos pericdistas que piensen diferente;
se pensd en Virginia Sende!l y Cristina Pacheco, se citd a una junta invitandonos a
participar en este proyecto, lo Unico gque se tenia planeado era un programa con
eflas dos, pero no se concretaba el fema; belleza, entrevistas, noticias, hasta
después de esa junta se decididé que seria comentario a la noticia desde el punto
de vista de cada una de ellas. Al transcurrir el tiempo, Virginia Sendel dejd el
programa y se quedd Cristina Pacheco sola, dandole un cambio con entrevistas y
llamadas del auditorio; no estuve directamente en |a creacion del programa pero si
participé en su gestacion

CM. El productor estd en constante creacion, todas esas ideas, ;son tomadas en

cuenta para la realizacion de futuras producciones?
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MG. Desgraciadamente no se nos ha dado nuestro lugar como productores,
aungue estemacs capacitados para escribir y hacer programas no se nos toma en
cuenta, a pesar de hacer “pilotos” o estar en constante ¢reacion con una variedad
de programas puedes tener mil ideas pero st no vende o estd recamendada por
una persona influyente o simplemente no les caes bien al director, tu programa o
ideas nunca saidran al aire.

CM. ¢ Las personas gue mangjan la XEW no tienen conocimiente de la capacidad
de sus productores?

MG. Definitivamente y es que la idea de produccion es muy sencilla para ellos, se
trata solo de lleva tu musica, entradas, salidas y escoger el tema y vamonos al
ajre.

CM. Como productor del programa, ;ti eres la autoridad del mismo?

MG. En esencia si, con lo que respecta al contenido tu puedes sugerir pero comao
tu conductor es el especialista, el cientifico, él decide, hay ocasiones en que no te
toman en cuenta, perc mas adelante, les recuerdas que tU ya habias aconsejado
hablar de ese tema pero como en ese momento ne se le hizo interesante lo dejo y
después o retoma ya que fue visto por otro medio, quedando rezagado en la nota
y el comentario.

CM ¢ Crees que el conductor pueda ser el productor de sut mismo programa?

MG. Depende como lo veas, por ponerle un nombre yo le pondria productor
ejecutivo; los conductores que expresan gue son los productores porque ellos

idearon y son los
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coordinadores de todo lo que se hace en el programa, |a gran mayoria de la veces
se pierden en todo lo que estan pensando y no encuentran ni pies ni manos,
entonces la iabor de un productor es buscar los elementos que enriquezcan 10s
temas que se estan tratandc con base en los conocimientos que también tienes.
Un ejemplo muy sencilio, el conductor puede estar hablando y hablando sin
percatarse que hay, primero, corte comercial, muy importante para la estacion;
segundo, llamada para enfrevista;, tercero, llamadas que el publico quiere
escuchar; y por si fuera poco estds contra reloj, esos ejemplos sencilios y
cotidianos son una muestra de la falta que hace el productor y asi puedes ir
enumerando el trabajo de cada una de las personas que hacen este programa.
CM. ; Qué es fo gque mas e gusta de tu trabajo en radio?

MG. La emocién de saber que te estdn escuchando millones de personas en su
casa, carro, lugar de trabajo, caminando, taxi o colectivo, aunado a la gran
responsabilidad de informar y ayudar en lo que mas se pueda.

CM. Pensando a futuro, . crees que desaparezcan los productores en la XEW?
MG No desapareceran, a finales de los afios 80's se penso que la radio venia a
menos y era preponderante empezar a poner musica, pero ahora, |a radio hablada
principalmente en AM's tiene mucha fuerza, ademas de que con estas nuevas
tecnologias se hace mas facil ransmitir por radio, por ejemplo, con un celular, Un
buen programa necesita de un buen productor y un buen conductor para lograr
tener mayor penetracion en el publico radicescucha que dia a dia aumenta

cansiderablemente
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ANGELES HUERTA MENDEZ.

Cuauhtémoc Miranda. ;, Cuanto tiempo tienes trabajandao en Radidpolis?

Angeles Huerta. Empecé a trabajar en el afio de 1985, estaba practicamente por
terminar mi carrera, termine de estudiar en mayo del 85 y empeceé a trabajar en la
XEW por ocfubre.

CM. ;lnmediatamente entraste a trabajar a la XEW o trabajaste en alguna ofra
estacion?

AH. Fue directamente, de hecho hice una especialidad relacionada con la
television porque esa era inicialmente mi perspectiva de trabajo y de realizacion
personal, pero justamente cuando terming la carrera enconiré en alguna parte de
ia calle un cartel donde Radiopolis estaba convocando & estudiantes de la carrera
de comunicacion y de periodismo a que tomaran un curso de produccion
radiofdnica, el que convocaba era el sefior Radl del Campa Jr., yo aprobe el
examen y me quedé en el grupa final, se hizo una seleccidn de veinte personas y
fue a través de esta preparacién como entré en contacto con la direccidn de la
XEW. A los pocos meses de haber entrado al curso se abrié una oportunidad, iba

a haber un cambio en el equipo de produccion def programa El mundo de la mujer

actual: que en ese entonces ya estaba por cumplir tres afios. Habia necesidad
urgente de cambiar al equipo de produccion de un dia para otro, don Radl del
Campo me hizo el favor de recomendarme ante la direccion de XEW y comencé
mi carrera radiofénica,

CM ;En gué universidad estudiaste?

AH. Estuve en la Universidad del Tepeyac, en Lindavista

CM ¢ Qué es para t la produccidn de un programa de radio?
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AH. En principio me gustaria comentar un poco de la funcidon de los medios de
comunicacién, en este caso la radio, durante la carrera aprendi que la radio antes
que todo tiene que cumplir una funcién social y dentro de esta funcidn social habia
aspectos como brindar educacién, brindar informacién y cultura basicamente;
entonces, como foda estudiante de la carrera de ciencias de la comunicacién, mi
ideal era justamente llegar a un programa donde se me permitiera tener la
posibilidad de ofrecer estas alternativas: cultura, educacidén, orientacién e

informacion; pero por cosas de [a vida entré a Televisa, al programa de radio El

mundo de Ja mujer actual logrando realizar ese suefic guedando el programa
deniro de mis parametros que aspiraba de comunicacion. Después resulta que la
conductora es una personalidad como Janet Arceo; para mi era doble
oportunidad, un deble aprendizaje Empiezo a frabajar con elia y iejos de encontrar
una situacién dictatorial donde nada mas iba a cumplir o acatar instrucciones,
como que logramos una comunicacién muy buena en el sentido de que tuve una
oportunidad desde el principic vy empezar a proponer secciones, a proponer
contenidos, invitados, controles remotos, etc., logrando producir como yo queria el
programa.

CM. ¢ Cuantas personas hacian el programa?

AH. Estaba Janet Arceo como conductara principal, habia una co-conductora que
se llamaba Yenika Colmo, que basicamente era el refuerzo de Janet, pero no tenia
una gran participacion y en la parte de la produccién nada mas estaba yo como
productora y tenia un asistente, que mas que asistente era telefonista.

CM. Estos temas que tratan durante el programa, ¢como los deciden?
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AH. Partiendo ofra vez de otro principic de la carrera, las personas somos
unidades biolégicas y sociaies, el aspecte biolégico esta relacionado con la salud;
tanto de los hijos como de la mujer, es mantener tu cuerpo sano. Luego en el ramo
psicolégico todas aquellas ramas de la medicina que pueden ayudar a la mujer a
superar sus traumas.

CM. ; Cuanto tiempo antes deciden el tema del programa?

AH. Vamos adelantadas con los temas un mes, se va haciendo el bosquejo de [as
posibles entrevistas relacionadas con el tema. Depandemos mucho de las
flamadas del publico, ya que nuestros especialistas invitados responden [as dudas
que el auditorio ya planteé con anterioridad. Es muy importante encontrar a la
persona ideal para que conteste tantas dudas de la gente.

CM. ¢ Cémo te das cuenta de que tu programa esta funcionando?

AH. Nosotros nos retroalimentamos a través de la linea telefénica, captando
claramente las secciones que pueden ser exitoszs, sientes a la gente con una
gran necesidad de informacion

CM. ;,Cémo es la relacién de trabajo entre td y Janet la conductora del programa?

AH. Son muchos afios de trabajo juntas, hemos sabido hacer equipo, la relacion
es muy buena.

CM. ¢ Qué haces cuando Janet Arceo llega tarde o de plano no llega al programa?

AH. Desde que yo la conozco Jamas ha faltado al programa, el programa esta a
punto de cumplir 17 afios, de los cuales ha faltado a un programa.

CM. Situ no llegas, ;qué pasa?

AH. Realmente no pasa nada, porque ya estd hecha la guia, se visualiza €l

programa y se puede empezar sin mi

57



CM. ;,Crees que la forma de asignar a los productores es la correcta?

AH. Yo creo que no, es un vicio que viene des;de hace anos, se escogfa un
programa o alguien lo ideaba, se designaba a un conductor y a él se le preguntaba
a quién quiera como productor. Ese es un vicio que no solamente se da en radio
también se da en television, a fin de cuentas el que designa al productor y todo el
equipo es el conductor.

CM. En el caso de tu programa, ¢es muy necesario qué Janet intervenga como
productora?

AH. interviene en el sentido de que nosotros tenemos mucha comunicacion,
revisamos lo que vamos a programar. La labor del productor es saber seleccionar
los temas vy los contenidos abordados, después las personas adecuadas para
tratar eso temas y lograr el balance dentro de |a programacién diaria.

CM. ¢ Qué satisfacciones te ha dado trabajar como productora?

AH. El llevar por buen camino mi ilusidn como estudiante de la carrera de ciencias
de la comunicacidn, ofrecer una ayuda, una guia.

CM. ., Estés cumpliende lo que se dice, la funcion social de la radio?

AH. Exactamente, curiosamente la tesis que yo hice fue la visidn del emisor
radiofénico con respecto a [a funcidn social de la radio en México, pero
basicamente lo que queria investigar era la percepcion real de los emisores, cual
era su labor, si nada mas venian a pasar el rato y a cotorrear.

CM. ;Qué posibilidades te da la empresa para hacer tu trabajo y desarrollar tus
ideas?

AH Para mi el mejor apoyo es que no se meten con nuestro trabajo, saben lo que

hacemos y que (o hacemos bien

58



ESTA TESIS MO BEGE
B LA BIBLIOTECE

CM. La produccién y la conduccidn, (necesitan SM las dos para un buen
programa de radia?

AH. No te puedes dar el lyo de eliminar a cualquiera de las partes que hacen
posible un programa de radio Las dos partes juegan un papel muy importante,
cada uno sabe su negocio y al momento de unificarse el resultado se ve y sobre

iodo se escucha al aire.
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V LA XEW DE HOY. ( CONCLUSION)

Los precursores de la radic hacian de este medioc un laboratorio de
experimentacién. Cada programa que se hiciera, tuviera o no la aceptacidn del
pibhco, era para ellos una aventura de ta comunicacion, era novedoso y llamaba
fa atencion fuertemente. Los iniciadcres de la radio no conocian [os términos de
productor y conductor tan utilizados en nuestros dias.

La XEW de los afios 30's contaba con una planta de grandes voces que
Unicamente servian para anunciar canciones, como maestros de ceremonias o
locutores con el paso del tempo se convirtio en lista de conductores pero siempre
bajo las érdenes de un productor que era el experimentado del medio.

Una vez acufados los términos, en la XEW los primeros productores eran
verdaderas personalidades. Tenian a su cargo los micrdfonos de la nueva
estacion, no porque hablaran a través de! radis, sino porque ellos tenfan la idea
original de lo que se iba a decir y como; ellos, los productores, eran la maxima
autoridad en y durante la creacion radioforuca Los primercs locutores que
despues pasaron a ser conductores, estaban bajo la orden drastica del productor.
El conductor era el intérprete de las ideas del productor; el conductor podia dar
ideas, que méas adelante eran retomadas por el jefe para asi salir al aire.

Es razonable pensar que la radio ha tenido una evolucion natural por lo tanto
continuar instalades en la radio de los 30's ¢ 40's es muy dificil, peligroso vy
sonaria atrasado, par el desarrclio de a misma sociedad aunado al manejo actual
del lenguaje.

La radic de hoy, especialmente la XEW, es una radio donde el conductor es

ahora la persona que deade y toma las nendas de su programa; esta situacion no
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significa limitar fa labor de los productores, que al pasar el ttempo se acufiaron y
ganarcn este calificativo; la radic de hoy es darle paso a una generacion de
especialistas, de conduciores que dominan sus temas y conocen el espacio que
estan abarcando dentro de la XEW. Ademaés, estos conductores no se hicieron en
las filas de la estacion, quiza la escucharon cuando eran jévenes o nifios pero no
comenzaran su carrera profesional en ella, ya que muchas generaciones de
trabajadores y realizadores radiofénicos se hicieron y aprendieron la carrera como
un oficio empirico donde no habia teoria ni experiencia acumulada.

La radio de antes, por medio de sus productores, gente también empirica,
decidian qué programas se tenian que hacer y las caracteristicas que debia
presentar el futuro programa.

Los nuevos conductores, comenzaren a ofrecer su capacidad a las estaciones
de radio en especial a la XEW, quedando en segundo termino el productor que es
conoceder de otros aspecios del quehacer radiofénico Aunado a que el productor
ya no es el especialista de los temas que si domina el conductor.

La radic sufro un cambio natural y exigide por el momento que se vive, los
locutores pasaron a ser conduclores v después productores; fueron cambiando
sus roles dentro de la creacién radicfanica, ahora el rol importante de un programa
lo tiene el conductor. Este conductor tiene el contacto directo con los
representantes de la estacién o grupo de comunicacion, ese contacto fue ganado
gracias a la experiencia que da el tiempo y el buen trabajo de la vida profesional,
todo esto le da conexion directa con los que manejan el medio

A las nuevas generaciones de productores les resultaria dificil reponer el tiempo

que los conductores les llevan de ventaja; por efemplo, Araceli Pina, productora
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del programa Cuarto caming de la XEW, le faltarian varios afios de experiencia
que ya tiens v vivid Alfonsc Ruiz Soto, conductor y creador de este idea. Entre los
dos se abre una brecha generacional dificil.
Martin Garcia es otro caso, preductor de Cristina Pacheco, se encuentra en la
misma situacion, la sefcra Pacheco cuenta con los contactos suficientes para la
elaboracion de su programa de radio por la XEW, conoce a servidores publicos y
personas importantes para desempefar su labor periodistica. La experiencia de
Cristina Pacheco no se puede superar en comparacion con la experiencia de su
productor, elia tiene un nombre bien ganado que facilita el trabajo de obtencion de
informacién y tiene mucho peso deniro del ambiente de ia comunicacién, en
cambio suU productor podra tener magnificas ideas pero siempre la experiencia de
Cristina saldra muy por arriba comparada con el tiempo de trabajo que tiene
Martin Garcia,

Hay que destacar que el sefior Garcia siempre a trabajado para la XEW, en esa
estacion comenzo v se hizo productor, mientras gue Cristina ya ha trabajado para
ofras estaciones de radio y sobre todo es de las pocas periodistas que abarca los

tres medios, radio en XEW, television, cor su programa Aqui_nos tgco vivir y su

“Mar de historias” que publica domingo a demingo en el diaric La Jornada
Angeles Huerta, ofra de nuesiras entrevistadas, tiene la comparacion perdida
con su conductora, Janet Arceo, quien tiene una experiencia también larga en los
medios electrénicos; conductora de programas de television y acltriz de
radionovelas desde los cinco afios de edad, tienen mayor peso sus ideas al lado
de ias de su productora, y cémo podria su productora abarcar todo ese universo,

Unicamente viviendo la vida que tuvo Janet Arceo
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Cada productor conoce otros aspectos que el conductor no conoce, como esos
trabajos de talacha que menciond el productor Martin Garcia, entonces se da un
equilibrio de fuerzas, se comparien los conacimientos haciendo cada guien su
labor y trabajando de la mano.

Un ejemplo por demas claro de gque el conductor es pieza importante def
programa y €| especialista de los temas que se tratan, es la remuneracidn
econdmica, ellos piden en caso de ser necesario, aumento de sueldo para el y su
equipo, organizan la ndmina de las personas que colaboran o trabajan en el
programa, logrando un deminic mayor de la situacién dentro de la empresa.

Respecto a los creadores de antafo, eran grandes escritores, todas sus ideas
las interpretaban en papel, haciendo de sus guiones y prayectos unas verdaderas
obras de arte, que mds adelante también serian obras de arte en programas de
radio. Elios tenian la idea v la producian, Ahora los jovenes praoductores tienen la
carrera perdida en este aspecto, ya no escriben y, si lo hacen, sus proyecios y
guiones no convencen a fos directivos radiales.

El productor de hoy en XEW llega a la estacién y se va haciendo, desde cargar
cables hasta la produccion de un programa, mientras los conductores llegan
hechos, listos para el micréfono, ganando por muchos pasos la carrera del futuro
productor.

Lo que también es una realidad es que los programas en la XEW son hechos en
mancuerna productor- conductor, entre los dos deciden qué se va a decir y cémo
se va a decir, con base en los tipos de programa que se estan haciendo o

planteando.



En la mayoria de los paises dependientes en vias de industrializacion, los cuales

cuentan con un alic indice de analfabetismo, la radio se torma un medio de
comunicacion de vital imporiancia, ya que en muchos casos es la Unica fuente de
informacion, capacitacion o esparcimiento. Por ello los programas de la XEW
buscan esa creatividad, para poder informar entreteniendo, esta radio se logra con
el trabajo especializado y en conjunto que ofrecen dos partes, Ja conduccién y la
produccion

La radio en sus inicios era basicamente creada para entretener al pubiico, los
programas eran de concurso y de aficicnados, los grandes cantantes de la época
deleitaban a los asistentes al teatroestudio pero ahora, qué pasa; la XEW tiene
que entrar al ritmo requerido por el mundo y en especial al ritmo de México,
necesita programas con grandes analistas de ios diferentes ambitos de la vida del
mexicano, qué pueden hacer los nuevos productores contra estos especialistas,
quizd, complementarse a sus ideas y tratar en lo posible que los programas salgan
con ese pequefio adicional que aportara el nueve productor.

Cuando surgid |a escuela de Radl del Campo Jr. se intent rescatar el molde de
produccién que tenia la XEW pero ésta es una prueba méas de que ta radio de hay
es de especialistas; porque ese proyecto se quedd en el olvido en el instante en
gue murid del Campo Jr.

Retomar la idea de grandes productores tardard mucho ya que las nuevas
generaciones se estan preparando para llegar a ser como los especialistas
conductores de ta radio de hoy

Otro aspecto a destacar de este trabajo de investigacién es que con base enlas
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entrevistas realizadas a veteranos productores se muesira inmediatamente que
ellos aprendiercn la comunicacién como un oficio empirico y las nuevas
generaciones tienen esa gran ventaja ante elios, el de conocer mas sobre los
medio y sobre como hacer radio.

Ademas nos damacs cuenta de que estas nuevas generaciones se tienen que
especializar en algun tema o dmbito de la vida para poder ocupar en un futuro los
lugares que necesariamente algin dia tendran que dejar los comunicadores de
hoy. La carrera de ciencias de la comunicacién puede ofrecer elementos tedricos
para un buen desarralio practico dentro de los saturados medios de comunicacién.
Pero la capacitacién v el desempefio profesional depende de cada unc de los
estudiantes, mientras conozcan en todos sus aspectos, el medio en que se
desarrollaran.

Estas conclusiones se adaptan al aspecto laberal de otras estaciones de radio que
cuenten con conaduccién y produccidn en su planta laboral; ya que la XEW cuenta
con un productor por cada programa en cambic en otras emisoras el productor
tiene que cubrir un horario determinade dentro de la barra de programacion, esto
se traduce a gue tiene més programas a su cargo haciendo que el conductor
Uricamente ordene lo que se va a tener dentro def espacio y el supuesto productor

queda como un realizador,
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