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INTRODUCCION

El hablar de la Realidad Intemacional, implica tocar los temas méas diversos que trascienden
las fronteras estatales e incluyen a distintos actores del Sistema Internacional. En este
Sistema, la entidad juridico-politica y social que es el Estado, ha tenido una participacién
preponderante por mas de 3 siglos. Sin embargo, en los Gitimos 30 aros, a este actor de las
Relaciones Intemacionales, se han agregado otros que incrementan su influencia en el ambito
internacional. Entre ellos destacan las organizaciones internacionales tanto gubernamentales
como no gubernamentales y las entidades supranacionales, cuyos intereses en ocasiones
entran en conflicto y en otras, fomentan la cooperacién siendo estos dos Ultimos elementos

caracteristicos de las Relaciones Internacionales.

Durante este siglo y especificamente después de la Segunda Guerra Mundial, se registré un
reordenamiento econdmico en el Sistema Intemacional, el cual empezd a mostrar agotamiento
dos décadas después de su fundacién. Al mismo tiempo, se iban gestando una serie de
avances tecnologicos que dieron pie a la denominada Tercera Revolucién Industrial. Ambas
siluaciones trastocaron de manera importante las condiciones produciivas rigidas que
predominaban principalmente en los paises desarrollados los cuales, ante la critica situacion
economica en la que se encontraban, buscaron nuevas alternativas para continuar con su

crecimiento a través de la fragmentacion y flexibilizacién de la produccién.

Dentro de estas opciones, esta la subcontralacion industrial, fa cual consiste en una refacidn
entre dos empresas en donde el productor final solicita a otra emprasa que le manufacture
partes o productos semiterminados y asi, integrarlos al producto final para fo cual da

especificaciones de entrega.

La subcontratacion industial es un esquema cuya practica se realiza en ambitos nacionales
con el apoyo de los gobierncs desde hace mucho tiempe. Su aplicacién a nivel internacional
es mas reciente, constituyéndose en una forma de incrementar la competitividad de las
empresas y por ende, de los paises a través del traslado de partes def proceso productivo a
otros paises de menor desarrollo industrial con el fin primario de reducir costos y, en segunda

nstancia, de aprovechar la infraestructura industrial v 1a experiencia productiva y administrativa



de eslos estados, principalmente a través de sus pequenas y medianas empresas, las cuales
conforman la mayor parte del aparate productivo de los paises y tienen mayor flexibilidad y
capacidad de adaptacion a diversas circunstancias con relacion a las empresas grandes.

México, después de la Segunda Guerra Mundial, se desarrolla econémicamente bajo ef
modelo de industrializacién sustitutiva de importaciones mismo que logré la instalacién de
empresas productoras de bienes de consumo e intermedios, asi como algunos bienes de
capital bajo un esquema comercial proteccionista principalmente orientado al abastecimiento

de las empresas paraestatales que surgieron en esa época.

Después de la crisis econdémica de principios de los 80, México inicia su proceso de apertura
comercial y adelgazamiento del Estado que permitic ver el resultado de la proteccion de la
planta productiva nacional, sobre todo en el caso de ias pequefias y medianas empresas las

cuales registran una alta capacidad instalada cciosa.

Asi, el realizar un acercamiento al estudio de la subcontratacion de procesos industriales
reviste gran importancia, tomando en cuenta que la desceniralizacién de la produccion antes
mencionada ha implicado, entre ofros transferencia de tecnologia, financiamiento, asistencia
lécnica, mejora en |a calidad y en los procesos productives, reduccion de costos, utilizacién de

la capacidad instalada y extensién de las relaciones intraindustriales.

Dade lo antenor y ante |a pérdida real de ocupacion de las pequefias y medianas empresas en
los paises en vias de desarrolio, especificamente en México, pedemos encontrar un campo
fert} para llevar a cabo la subcontratacidon de procesos industriales ya que, entre otras, estas
companias cuentan con las siguientes caracteristicas: capacidad instalada, experiencia
industrial y empresarial y mano de obra relativamente calificada con la cual se puede lograr

innovacion, respuesta y adaptacion mas répida al mercado

Es por ello que via la subcontratacidn, hoy la pequefa y mediana empresa industrial puede
responder a la ampliacion de estos procesos productivos a nivel internacional e incorporarse a

las redes industriates intermnacionales.



Lo expuesto anteriormente, €s la base para la realizacion de este trabajo tomando en cuenta
la siluacion de la pequefia y mediana empresa mexicana bajo la hipdtesis de que la
subcontratacion de proceses industriales, constituye una oportunidad para mejorar los niveles

de ocupacién de capacidad inslalada y recursos humanos nacionales via el comercio

internacional.

Esta oportunidad consiste en que, las pequefias y medianas empresas ofrezcan a compahias
internacicnales, @ incluso nacionales, sus instalaciones, capacidad de produccién,
administracion y empresarial con el propdsito de que los contratantes desplacen hacia éstas
parie de sus procesos productivos para asi reactivarse, dando lugar a una estimulacion de la
produccion de la que se deriven mejores condiciones de vida para los nacionales y se

fomenten las exportaciones de manufacturas mexicanas.

Como ya se menciond, en el mundo desarrollado si existe una cultura de subcontratacion la
cual puede ser promovida via la cooperacion internacional con los paises subdesarrofiados
para asi facilitar el comercioc extericr y la ampliacion de procesos econémicos.

Para desarroliar el trabajo sobre esta hipdtesis, el presente documento se divide en cuatro

capitulos

En el primero, se expone la situacion econémico-productiva de los paises industrializados
después de la Segunda Guerra Mundial y se plantea el esquema de subcontratacion industrial

como alternaliva para las empresas de estos paises de recuperar su competitividad ante

mercados en recesion.

La revisién de las acciones llevadas a cabo por algunos Estados, asi como por la Unidn
Europea y la Qrganizacion de Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial, orientados a la
promocién de la subcontratacion y el organismo ALABSUSB, ejemplo de cooperacién

internacional y producto del proegrama AL-INVEST de la Unién Europea, son tratados en el

segundo capitulo

En la tercera parte, se revisan las acciones de politica industrial seguidas por México a través

de sus programas industriales y el lugar que las pequefas y medianas empresas han ocupado



en éstos. Asimismo, se presentan algunas de las caracteristicas mas importantes y situacién

actual de la pequeria y mediana empresa en México.

El cuarto capilulo abarca la subcontratacién de procesos industriales en la economia
mexicana y los resultados obtenidos hasta el momento a través de diversas instancias que han

trabajado con el mecanismo de subcontratacian industrial.

Como comentario final, se utilizara el términe de pequena y mediana empresa para referirse a
lodas las empresas que cubran las caracleristicas enunciadas en el Diario Oficial de la
Federacion del 18 de mayo de 1890 incluyéndose a ta microempresa. En este trabajo cuando

se mencionen estas empresas, se hard referencia a las de lipo industrial y no al comercio o

SErviclos.



CAPITULO
MARCO DE REFERENCIA Y CONCEPTUAL.

1.1. LAS RELACIONES INTERNACIONALES Y LA ECONOMIA MUNDIAL.

Las Relaciones Internacionales tienen como cbjeto de estudio a Ia realidad Internacional, la
cual ha sido concebida como el conjunto de fendmenos, vinculos, acciones, interacciones,
instituciones y procesos en general que trascienden las fronteras estatales y constituyen la

dinamica del sistema internacional.’

El sisterna internacional, es aque! sistema sccial en el que se establecen relaciones de poder
que trascienden las fronteras nacionales. Sdlo es posible definir al sistema de esta forma en el

momento en el que se conforman los Estados-Nacion, es decir, en los albores del Capitalismo.

En este sistema, el conflicto es parte integrante de [as relaciones entre sus unidades. "Estas
unidades no estan en un estado de guerra continuo, pero los responsables de la direccion de

los asuntos de los Estados lienen constantemente en su mente 1a posibilidad de la guerra”?

Asi, las Relaciones Internacionales pueden interpretarse como formas bajo las cuales se
presenta la extension universal de los conflictos entre las sociedades convirtiendo al conflicto,
la cooperacion y la interdependencia -en mayer © menor grado- de fas diversas entidades del

sisterna internacional, en los elementos constantes de las Relaciones Internacionales.

En sus inicios, el actor del sistema internacional por excelencia era el Estado y sus relaciones
eran preponderantemente politicas Sin embargo, en los Ultimos 30 afos, otros actores han
incrementado su participacion e influencia en la actividad internacional. Estos nuevos

participantes incluyen las corporaciones trasnacionales, las organizaciones gubernamentales

' Arroyo Pichardo, Graciela, "El cardcter disciplinano de 1as Relaciones Internacionales y su estructura dentro del
nuevo plan de estudios™ en Relaciones Inlermacionalas, vol 5, num. 16, enera-marzo, 1977, FCPyS, UNAM,

México, p 30
? Aron, Raymond, “Confiiclo y guerra desde € punto de vista de la Sociologla Histérica® en Hoffman, S, Teoaria

Conlemporénea sobre las Relaciones Internacionales, Ed Tecnos, Madrid, 1963, p 241



internacionales, las organizaciones no gubemamentales, las entidades supranacionales e

incluso los individuos.

Nada de lo anterior significa que el Estado ya no sea actor de las Relaciones Internacionales.
Inctusive, el Estado es el actor que se mantiene como principal, ya que continua siendo el que
conduce muchas de [as accienes de los pueblos. Sin embargo, nuevos actores se han unido
en el escenaric internacional a é! ? e incluso convirtiéndose en algunos casos mas importantes

sobre todo en aspectos de indole econdmica.

En comparacion con las otras ramas de l2 ciencia, las Relaciones Internacionales son muy
jovenes. Esta no es ninguna coincidencia pues el mismo desafio real se produjo en fechas
relativamente recientes. Se trata del hecho, asi como de la conciencia del mismo, de que
vivimos en un mundo interdependiente, de pueblos obligados a estar en buenos términos entre

si o a extinguirse junlos.

Esta situacion tiene apenas un siglo y el estudio de las Relaciones Internacionaltes por
consiguiente, es el de una época histdrica especifica caracterizada por la extensién global de
las relaciones sociologicas: la politica internacional, el trafico internacional y la economia

mundial *

Derivado de lo anterior, se puede comprender que en el ambito de las Relaciones
Internacionales, las de caracter econdémico ocupan un lugar muy importante ya que la
economia mundial actualmente, mas que la suma de las economias nacionales, es un sistema
que interactia y establece estrechos vinculos tecnoldgicos, financieros y comerciales que

modifican el entorno de todos los integrantes del sistema.

Las relaciones econdmicas internacionales, actualmente ocupan un lugar predominante en las
actividades del Estado y éstas ya no estan dominadas exclusivamente por él, sino también -y
en algunos casos- son principalmente manejadas por otros actores de las Relaciones

Internacionales entre 1os cuales destacan las empresas trasnacionales.

* papp. Daniel S. Conlemporary International Relations Frameworks for Understanding, 4™ edition, 1991,

Macmullan College Publishing Co , pp. 25-26
* Knppendorf, Ekkehart, £/ sistema inlernacional como histona Intreduccién a las Relaciones Inlernacionales, Fondo

de Cultura Econdmica, México 1985 p 9



1.2. EL ORDEN ECONOMICO CAPITALISTA DE LA POSGUERRA.

Particularmente, a partir def final de la Segunda Guerra Mundial, la economia mundial registrd
un ordenamiento bajo el sistema monetario internacional de Bretton Wooeds instaurado en
1944" cuyo propésito esencial, fue crear un sistema que evitase la repeticién de las
circunstancias de 1a economia internacional del periodo de entreguerras: proteccionismo
generalizado, monedas sin convertibilidad, controles de cambios, bilateralismo y trueque,
inflacion con estancamiento economico y desempleo. El orden econdmico internacional de la
posguerra tuvo como principal impulsor a Estados Unidos y como patrén de convertibilidad el

oro-délar.

Como resultado de ello, en los afos inmediatos a la segunda posguerra, Estados Unidos tenia
un saludable superdvit en su cuenta corriente, mientras que las economias europeas tenian
grandes déficils. Esto era en parte porque los europeos no tenian capacidades fuertes de
exportacion y porque estaban importando bienes de capital para propésitos de reconstruccion

satisfaciendo asi, una fuerte demanda del consumidor.

Uno de los principales problemas que enfrentaban los europeos, era su falta de ddlares para
comprar los bienes de capital requeridos para reconstruir sus ecanomias devastadas. En 1948,
Estados Unidos anuncid un paquete de ayuda para las economias Europeas: el Plan Marshall,

*El Sisterna Monetario Internacional de Bretton Weods estd integrado por:

1 Fondo Monetario Internacional que surge con la hnahdad de fomentar I1a cooperacién monetaria internacronal
coa un relativo desarrcllo de las economias internas, la estabilizacion de los tipos de cambic y el
establecimiento de un Sistema multilateral de cambios asi como la reduccién o rectificacién de los desequilibrios
en las balanzas de pagos

2 Banco Internacional de Reconstruccién y Femento cuya finalidad era contribuir a la reconstruccion y al
desarrollo de los paises miembros fementando el mejor aprovechamiento de los recursos, promover las
nversiones de capital privade o, cuando éste no fuera suficiente, mediante los fondos propios del Banco o los
que consiguiera en diversos medios, ayudar al desarrcllo del comercio internacional formentande y canalizando
las wversiones a los renglones mas adecuadoes para que Se consiga el mayer equilibrio posible en la balanza de
pagos y realizar una labor de coordinacién en materia de empréslilos internacionales con 1a finalidad de que la
prieridad en su olorgamiento sea concedido a tos de mayer utilidad o urgencia

A ellos, en el area comercial se agrega el Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio que entrd en

vigor en 1948 y cuya finalidad era la liberahzacon y estabilizacién del comercio internacional mediante la

armonizacién de Ias pofiticas aduaneras y el mantenimiento y rebajz de Jas tanfas aduaneras por acuerde entre los
paises Actualmente este acuerdo es sustduido por la Organizacion Mundial de Comercio que entré en funciones

por los Tratados de Marrakesh en 1995



Para la administracién del Plan Marshall, se creé la Organizacion Europea de Cooperacion
Econdmica, que mds tarde se convertiria en la QOrganizacién de Cooperacion y Desarrolio
Econémico. Otro producto del apoyo norteamericano a Europa Qccidental, fue la Unidn
Eurcpea de Pagos en 1850, que permitid a sus miembros establecer créditos comerciales
entre ellos mismos con el uso minimo del ddlar, lo que contribuyd a Ja répida liberalizacion y

crecimiento del comercio intra-europeo.®

Como resuitado de ello, entre los afios de 1950 y 1973, el PIB per capita mundial crecié 2.9%
anual mientras que el PiB mundial crecid 4.9% anual y las exportaciones 7%. Esta aceleracion

fue mayor en Europa y en Asia.®

Variaciones porcentuales en el volumen de fas exportaciones de mercancias 1913-1973

Pais 1913-1950 1950-1973
Austria -3.0 10.7
Bélgica 0.3 9.2
Dinamarca 24 6.9
Fintandia 1.9 7.2
Francia 1.1 8.2
Alemania -2.8 12.4
ilalia 0.5 11.6
Paises Bajos i.5 10.4
Moruega 2.7 7.3
Suecia 28 5.9
Suiza 0.3 8.1
Reino Unido 0.0 3.9
Australia 1.3 5.6
Canada 3.1 7.0
Estados Unidos 2.2 63
Grecia n.d 11.8
ilanda n.d. 8.8
Portugal n.d. 5.7
Espaiia -1.6 9.2
Turguia n.d. 4.3
Argentina 1.8 31
Brasil 1.7 4.7
Chile 1.4 2.4
Colombia 39 3.8
México -0.5 43
Peri 2.7 58
Venezuela 5.4 4.0
Bangladesh -1.5 20
China 1.1 2.7
India -15 2.5

® Pibeam. Keuh, internationaf Finance, London, Macmillan, 1982, pp 284-285
® Maddison, Angus, [.a economia mundial 1820-1992. Andlisis y Estadisticas, OCDE, 1997, p 109
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Pais 0 LL093880 L 1950-1973

Indonesia 23 6.5
Japan 2.0 15.4
Pakistan -1.5 36
Filipinas 3.7 5.9
Corea -11 20.3
Taiwan 26 16.3
Tailandia 23 4.4
Egipto 1.2 24
Ghana 31 2.1
Kenia n.d. 6.8
Nigeria nd. 78
Sudafrica n.d. 6.2
Tanzania n.d. 7.1
Zaire nd., 2.7
Mundo 1.3 7.0

Fuente: Angus Maddison, La economla mundial 1820-1982. Anghsis y Esladisticas,
QCDE, Francia, 1997, pp 110-111

Entre los factores que contribuyen a explicar este crecimiento, destaca el proceso de
reconstruccidn europea, el incremento de la demanda, la disponibilidad de mano de obra

calficada principalmente en Alemania y Japon y la aplicacidon del progreso técnico

{desarrollado durante el conflicto béhco).7

Para dicembre de 1958, los europeos habian adquirido suficientes reservas para hacer

convertible su moneda y suprimir la Unidén Europea de Pagos.

Durante 1958-1861, hubo un detencro mayer de la balanza de pagos de Estados Unidos.
Muchos de los dolares adquiridos fueron convertidos a oro por los bancos centrales
extranjeros. Esta fuga de oro, provacd cierta preocupacidn en la  administracion
estadounidense respecto a su déficit. En marzo de 1961 habia una revaluacién del 5% del

marco aleman y el florin holandes.

Afrededor de 1961 debido a la especulacién de una devaluacién del dolar, hubo ciera presién
a la alza en el precio del oro y en 1962 como resultado de ello, Estados Unidos y otros siete
paises industnalizados, acardaron crear un fondo de oro para incrementar la oferta en el

mercado privado y mantener la pandad de Bretton Woods.

! Fajnzylber, Fernando, La mdustnahzacion trunca de América Latina, Ed Nueva Imagen, México, 1983, p 21

11



En 1965 Charles De Gaulle, presidente de Francia, durante un discurso, exaltd las virtudes del
oro con respecto al dolar y los franceses comenzaron a cambiar sus dolares por oro con las
autoridades estadounidenses. Para mediados de 1967, se percibia que los pasivos de Estados
Unidos en délares excedian las reservas en oro. 51 los bancos centrales intentaban cambiar
sus doétares por oro, el sistema se caeria, Por ello, los bancos centrales acerdaron no convertir

las reservas de délares en oro y las auteridades decidieron dejar sus ventas de oro en el

mercado privado.

Durante pnncipios de los 60, la balanza de pages estadounidense se estabilizd pero para
mediados de la misma década con la gueira de Vietnam, la balanza de pagos de Estados
Unidos comenzd a detericrarse. Habia un sentimiento creciente de que el dolar estaba
sobrevaluado en relacién a otras monedas. Las cosas eslaban lfegando al tope en 1967
cuando después de una serie de déficits en cuenta corriente, las autoridades del Reino Unido
decidieron devaluar Ia libra en 14%. En 1968, e problema con la balanza de pagos francesa y

el movimiento estudiantil, crillaron a la devaluacién del franco.

Para 1971, se volvid perceptible que el ddlar estaba sobrevaluado y el yen y el marco
subvaluados. En abril de ese mismo ano, la balanza comercial de Estados Unidos tuvo un
déficit por primera vez en el siglo, lo que origind una fuga de capitales de aquel pais. Durante
mayo, la especufacién contra el délar fue tan grande, que el Bundesbank tuvo que inyectar 2
mil millones de délares en sélo dos dias. Cuando el comercio se reinicid, el marco se habia

revaluado 7% y el chelin austriaco 5%.

La especulacion contra el ddlar continud con los especutadores comprando yenes y marcos,
anticipandose a la devaluacién de la moneda estadounidense. Con esta situacion, Nixon
anuncia el 15 de agosto de 1971, la inconvertibilidad de! délar en oro, ademas de una tarifa del
10% sobre todas ias importaciones de Estados Unidos. Como medida temporal, los socios
comerciales de Estados Unidos acordaron revaluar sus monedas. Nixon también anuncié
algunas politicas domésticas disefiadas para estabilizar la tasa de inflacidn entre las que se

incluian el control de precios y salarios 8

* Pilbeam op cit pp 287-288
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1.3. CARACTERISTICAS PRODUCTIVAS DE LA POSGUERRA.

Después de la Segunda Guerra Mundial, el liderazgo de 1a actividad productiva se trastada al
sector industrial sobre todo en la produccién manufacturera. La industria tuvo una rapida
expansion en las economias avanzadas y se modficaron el resto de las actividades
productivas: se extrae mano de obra del sector agricola y se le devuelven insumos y equipo
para su modernizaciéon, se genera el surgimiento de actividades productoras de servicios
requeridos para la produccion, comercializacién y financiamiento de los bienes industriales; se
urbaniza y se modifica la infraestructura de transportes y comunicaciones y se ejerce

influencia directa e indirectamente sobre la orientacion y crecimiento del sector publico.

En esta época, las caracteristicas prevalecientes de la produccion industial en los paises
desarrollados eran la estandarizacion (con la repeticidn rutinaria de tareas especificas y la
proguccitén masiva de productos durables idénticos) y la concentracion de las aclividades

industnales. Se planteaban esquemas en los que la dnica meta era hacer lo mismo, pero

mejor.

Para la década de los setenta, con la situacidn econdmica internacional prevaleciente, los
cambios en los flujos mundiales de manufactura ante mercados en recesibn, mayor
competencia y desajustes monetarios, desembocaron en la generalizacion de las medidas
necproteccionistas en el comercio mundial, tales como el Acuerdo Multifibras, las cuotas y

derechos compensatorios al acere y los acuerdos de restriccién voluntaria en {a industria

automotriz.?

Ademds de ello, la productividad del sector industnal -que habia sido desde la segunda
posguerra el eje del proceso de expansion de la economia mundial- empezd a estancarse
principalmente en los paises enlonces membros de la OCDE. Las empresas de estos paises
industrializados comenzaron a perder competitividad frente a los paises de reciente
industrializacion y frente a Alemania y Japén (los derrotados de la Segunda Guerra Mundial)

debide al importante incremento en sus costos y a la falta de flexibilidad de sus industrias.

? Villarreal, René, México 2010 Oe fa indusinalzactdn lardia a la reestructuracién indusinal, Ed. Diana, México,
1888, p 50
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Ademas, la dencminada cnisis energética de 1973-74, se agregd a los factores que
presionaban a la recesion mundial. Lo anterior indujo a que los paises de la OCDE (o mejor
dicho sus empresas) hicieran un esfuerzo en el ahorro y en la utilizacidn o creacion de
sustitutos de materias primas dando lugar a una nueva division de! trabajo en la que la

busqueda de economias de variedad, calidad y flexibilidad, modifica los patrones de

preduccidn internos.

Crecimiento de la productividad de los paises de la OCDE (PIB por hora hombre)

Pais 1950-1973 1973-1986 % Variacién
Alemania 6.0 3.0 -50.0
Australia 2.7 18 -33.3
Ausiria 5.9 2.8 -52.5
Bélgica 4.4 17 -61.4
Canadj 29 1.5 -48.3
Dinamarca 4.1 1.5 -63.4
Estados Unidos 2.4 12 -50.0
Finlandia 5.2 25 -51.9
Francia 5.0 34 -32.0
Holanda 43 1.8 -58.1
ltalia 5.5 2.1 -61.8
Japdn 76 31 -58.2
Noruega 4.3 33 -23.2
Reino Unido 3.2 25 -21.9
Suecia 4.4 16 -63.6
Suiza 33 1.6 -51.5
Promedio de ta QCDE 4.5 2.2 -51.1

Fuenle Angus Maddison, La econemia mundial en el siglo XX Rendimiento y polilica en Asia,
Amenca Lalina, la URSS y los paises da la OCDE, FCE, México, 1989 p. 121

Asi, en los paises industrializados, se planted 12 necesidad de modemizar los sectores
industriales tradicionales mas afectados por la crisis y desarrollar los de alta tecnologia de tal
manera que se conformara una estructura indusidial sumamente compettiva. La
feestructuracién industrial surgido en todos los paises desarrollados como una necesidad
imperaliva de rehacer su sector industrial para recuperar competitividad tanto internamente

como en los mercados mundiales.
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Esta reestructuracion se centréd principalmente en las ramas automotriz, naviera, textil,
quimica, electrdnica y sidenirgica asi como de maquinaria metalmecanica y eléctrica pesada,

papel, construccion y bienes duraderos.'®

Si bien la etapa de mayor cambio tecnolégico después de la segunda posguerra se observa en
la década de los setenta, dicha situacidn se habia ya inictado desde la década anterior con lo
que se ha denominado Tercera Revolucion Industrial caracterizada por los avances en el
desarrollo de nuevos materiales, la informalica y la microelecirénica y de manera mas reciente,

Ia biotecnologia. que han implicado, entre ofras:

La aceptacion de esquemas productivos versdtiles y ajustables a un desarrollo cientifico y
tecnoldgico mas dinamico y a una demanda cambiante del mercado con una mayor velocidad

en la recepcidn, manejo y procesamiento de todo tipo de informacién. Con ello:

+ Se empieza a instrumentar una organizacién del trabajo que busca la flexibilidad que
le permita responder rdpidamente a cambios en ios modos de produccion.

+ Se implantan tecnologias de produccion que permitan la elaboracion de productos
de naturaleza y caracteristicas diferentes con el fin de amontizarse indistintamente

de cuales sean los requerimientos de la demanda.

» Las achvidades relativas a los procesos de produccién se organizan de tal manera

que las areas de una empresa se integran para lograr mejores resultados. "'

La basqueda de las ya mencionadas economias de escala con variedad, czlidad y sobre todo,
fiexibiidad, modifican los patrones de produccidn, observandose ciertos procesos de
desintegracion producliva al interior de las empresas grandes. Los cambics en el perfil de ia
demanda -diferenciacion de productos y segmentacién de mercados- implican [a blisqueda de
vinculos horizontales de produccion, provocande con ello que Tos espacios de accién para las

pequenas y medianas empresas, se amplien considerablemente.

1dem, pp 50-52
¥ Aretz Robles, Palngia "Reestructuraciones tecnoldgicas de la economia internacional y algunas de sus

imphicaciones para el sistema productivo mexicano” en Arguelles Antonio y José Antomo Mandujano {comps ] La
competdividad de la Indusina Mexicana ante la concurrencia infernacional, NAFIN-FCE, México, 1994, pp 39-40
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1.4. LA SUBCONTRATACION INDUSTRIAL.

En este proceso de descentralizacion y flexibilizacién, la subcontratacidn surge en el comercio
internacional como oportunidad para fas empresas de los paises industrializados de disminuir

sus costos para ser competitivos a nivel internacional.

De acuerdo con Thomas Wissing de la Organizacién Intemacional del Trabajo, la OCDE

define la subcontratacion de 1a siguiente manera:

"Una refacién de subcontratacidén existe cuando la empresa principal contrafa a otra
empresa {subcontratista) para la produccion de partes, componentes o sub-procesos a
seriptegrados a un proceso que la empresa principal venderd. Estos contratos puedern
incluir el tratamiento, el procesamiento o la refinacidn de materiales o partes por el
contratista segun especificacién de la empresa principal”.?

La exstencia de 1a subcontratacién se da si la transaccion del bien o servicio final es
antecedida por una relacidn entre las empresas involucradas en el convenio a nivel del
proceso productive, dandose una doble relacion en 12 que ambas empresas son demandantes
ala vez, ya que por parte de la empresa subconiratada hay ef interés por recibir algun tipo de
asesoria técnica y/o tecnoldgica, mientras que la empresa contratista recibe la prestacién de
servicios de capital. La subcontratacién se justifica por la necesidad permanente de innovar,

tanto a nivel de producte como de proceso, asi como la exigencia de una mayor calidad a sus

proveedores.™

Es pertinente mencionar que la subcontratacién de procesos industriales es sélo una de tas
modalidades de subcontratacidn existentes para la cual se requiere contar con una capacidad

praductiva instalada asi como experiencia en la realizacion de 10s procesos.

"“Wissing, Thomas “La Subcontratacion en el Mundo® en Seminario Subcontratacién Industral integracién de
9

Cadenas Produclivas, SECOFI-CANACINTRA, 28 y 29 de enero de 1998, p 67
" Ch Gitahy, Leda et al, “Innavacion tecnologica refaciones industriates y subcontratacion” en Boletin Cinterfor

nc 120, Montevideo, jul-sep 1992, p_ 72
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Otra modalidad de subcontratacion que reviste gran importancia es la que se practica en la
industria maquiladora de exportacion (caso especifico de México), en la cual, las empresas se
dedican principalmente al ensamble de insumos, en su mayoria importados los cuales, al
incorporarse a los productos finales, se convertirdn en su mayoria en mercancias de
exporacién. En la modalidad de industria maquiladera de exportacion, existen autores como el

Or. Buzo que consideran la existencia de dos generaciones de maquiladoras;

“La tecnologia modifica el perfil dominante de ja IME (industria maquiladora de exportacion).
Se advierte un proceso de bifurcacidn, consistente en maquiladoras de primera y segunda
generacion. Las de vigjo cufio son intensivas en mano de obra de bajos salarios y empleo
fisico muy definido, efaborado basicamente por mujeres. Esta modalidad vigente y aun
dominante, prevalece en las industrias del vestido, la de semiconductores y otros tipos de
manufactura ligera. Desde finales de los afios ochenta, operan esquemas productivos mas
sofisticados, presentes en las industrias automotriz y de autopartes asi como en el ensamble
de electrénica avanzada. La nueva tendencia de la IME involucra inversiones cuanticsas en

tecnologia compleja y tiende a emplear mas mano de obra masculina”."*

Otra modahdad de subcontratacidén gue se presenta dentro de las empresas cada vez con mas
frecuencia, es el denominado oufsourcing que consiste basicameénte en la subcontratacion de
servicios administrativos que, al igual que las otras formas de subcontratacién, implican la

reduccidon de costos fijos (en este caso indirectos).

Por lo que corresponde a la subcontratacidn internacional, ésta también es considerada como
una de las llamadas Nuevas Formas de Inversion las cuales, son una gama de operaciones
comerciales internacionales que tienen todas un denominador comln: para un proyecto de
inversion en un pais anfitridn, la empresa extranjera proporciona bienes (tangibles y/o
intangibles) que constituyen activos. Sin embargo, ésta no es duena unica del proyecto, lo que

implica que Ja participacion accionaria del socio extranjero no es cendicion de control scbre la

propiedad del capital.

** Buzo de la Pefia, Ricardo Marcos, La ittegracion de México al mercado de Aménca del Norte, UAM-A, México,
1998 p 326

17



Entre estas nuevas formas de inversién se encuentran;

« Subcontratacién de Procesos Industriales.

« Empresas mixtas.

« Convenios de produccion bajo licencia.

« Contratos de gestién.

¢ Franquicias.

+ Conplratos para la entrega de instalaciones listas para iniciar produccién o contratos lave en
mano.

« Contratos de participacion en la produccion.

+ Servicios de riesgo."

La subcontratacidn de procesos industriales a nivel' intemacional define bdsicamente dos

areas de participacion del capital en la comercializacidn de productos manufacturados:

La primera, es la subcontratacién de procesos en donde el capital, principalmente trasnacional,
relocaliza etapas de su produccion regularmente intensivas en el uso de mano de obra, en los

paises en vias de desarrollo con el fin de minimizar los costos salariales.

La segunda, se da cuando la emgpresa contratista busca alternativas para disminuir costos
localizando empresas subcontratistas que le puedan fabricar las partes, piezas, componentes
asi como prestar servicios en condiciones favorables de precio y calidad, Tiene la ventaja de

bajar costos o dividir responsabilidades.™®
Los tipos de subcontratacion existentes son-
1 Subcontratacién de capacidad. Se da cuando las empresas contratistas buscan

suhcontratistas que posean una capacidad instalada suplementaria para asi poder enfrentar

una demanda pico. Esta modalidad tiene la ventaja de fomentar la complementariedad y

> Oman, Charles P, *Nuevas formas de inversion en los paises en desarrollo” en Economia de Aménca Latina, no

17. marzo 1688, CIDE, México, p 11
® Tamayo, JesGs y Fernandez, José Lwis, “Zonas Frontenzas (Méxice-E U )", CIDE, Col Estudios Politicos,

Ensayos 2. México, 1883 p 121
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alianzas entre empresa, Sin embargo, en épocas en las que la demanda disminuye, las

empresas incluso pueden volverse competidoras, razén por la cual se le considera una

relacion cambiante o inestable.

2 Subcontratacion de especialidad. Genera una auténtica complementariedad entre ambas

empresas ya que la contratista busca:

+ Tecnologia.

« Equipo.

» Herramental.

« Mano de obra especializada.

» Experiencia en el o los procesos industriales.

Este tipo de subcontratacién propicia relaciones estables y equilibradas y fomenta el que cada

quien haga lo propio, lo mas redituable o lo que sepa hacer.

3 Subconfratacion paternariat o dindmica. La empresa contratista le transfiere a la
subcontralista la realizacion del propio disefo y los planos, habiéndole fijado solo algunas

especificaciones y normas precisas.

En algunos casos, la empresa contratista proporciona en venta preferencial o en caracter de

préstamo, maquinana y herramental asi como la tecnologia y capacitacién.

En términos de beneficios, la subcontratacion puade ser apreciada desde dos perspectivas:

‘La tecnologia es un conjunto de conocimientos y medios técricas propios encaminados al progreso y desarrollo en
cualquier campo. Un producto de la tecneologia es [a invencién, que al transformarse en un proceso de produccién
de blenes y servicios se convierte en innovacidn Ello es posible en base a un procese acumulative de expenencia y

conocimientos

La tecnologia basica es aquellz que se desarrolla sIn buscar ningdn ebjetivo concreto en los resuitades que puedan
obtenerse de ello, es en realidad un proyecto de investigaciOn cientifica at cual no se le ha ercontrado una utiidad
praclica Cuando se llega a una conclus)én favorable, se habla de una tecnologia de punta pues es la mas reciente
y e atlo costo generaimente, 1a cual al hacerse paulatinamente mas comin y algo méas econdmica se convierte en
tecnologia aplicable cuyos principales efectos en el plano productivo son

1) hacer mas producie con menos INsSuMQs.
2) hacer igual cantidad de producto con menos insumos
3) hacer Ja misma cantidad de producto en menor tiempo
4} mejoral fa calidad en los productos

combinaciones de todos eltos
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a) Desde el punto de vista de la empresa contratista:

1 Existen factores productivos mas baratos en la empresa subcontratada debido a que se

aprovecha la mano de obra barata y se bajan los costos de produccion.

2. En donde generalmente se relocalizan ciertos procesos industriales, estan vigentes
reglamentos ambientales y laberales mas flexibles que en los paises desarrallados.

3 Presencia de tecnologia especifica en la empresa subcontratada, lo que representa una
ventaja en lo concerniente a conocimientos deé organizacidn o tecnologia, asi como en la

propiedad y operacién de maquinaria especializada y avanzada del subcontratista.

4 Mediante la subcontratacion, 1a empresa contratista puede:

= Atender rmercados inestables sin tener que absorber et costo gue implica la capacidad
instalada ociosa en temporada de poca demanda

« Contratar a diferentes subcontratistas sin obligaciones para terceros.

« Concretar conlratos de mediano plazo en la empresa del subcontratista, implicando una
relacion mas estrecha y estable entre empresas.

« Contar con la flexibilidad y capacidad de maquinaria del subcontratista.

« Aprovechamiento de la capacidad instalada del subcontratista, lo que implica la

optimizacién de costos para ambas partes.

b) Por su parte, el subcontratista tiene la posibilidad de obtener los siguientes beneficios:

1 Acceso indirecto a nueves mercados:

« Los costos para investigacion, desarrollo de nuevos productos, disefio y distribucién son
absorbidos por la empresa contratista.
« En algunos caso, lo anterior puede generar alianzas con el sector ciencia y tecnolegia para

aplicacion directa en el proceso productivo.
« Faciita contacto con empresas de otros paises y, por tanto, se da una relacién comercial

internacional.
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2 Mayor uso de la capacidad instalada.

» Puede ser atractivo aceptar pedidos adicionales sequn capacidad productiva disponible y
en funcion del nimero de contralistas, se puede garantizar un nivel de ingresos mas

estable que fomente la reinversion y permita una mayor certidumbre en planes de corlo v

mediano pfazo.

* Varios contratistas garantizan ingresos mas estables, permiten inversiones y aumentan la

seguridad al planear.

3. Aumentar 1a competencia tecnoldgica.

e La subcontratacion es una practica que estimula procesos de aprendizaje propio para
cumplir con especificaciones de pedidos, o permite adquinir tecnologia y conocimtientas a
través de la empresa contratista.

s Una mayor competencia tecnologica reduce la dependencia de la empresa subcontratista y
aumenta su potencial de negocios con otras empresas", siempre y cuando adernds de los
conocimientos y tecnologia transfendos, se preocupe por incrementar y desarrollar las
Capacidades propias

» A través de la adquisicidn de tecnologia y el desarrollo de las capacidades, se realiza un

ajuste permanente a los procesos productivos.

La subcontratacion industrial y el recurso al montaje externo son formas modernas y eficientes
de organizar la produccion industiial. Ademas, existen nuevas formas de Subcontratacidn
indusinat llamadas “Alianzas industnales” que se basan en la complementariedad entre
grandes empresas de montaje en calidad de contratista y numerosas empresas pequeias y
medianas como subcontratistas y proveedoras especializadas que responden a la necesidad

de compromeier su participacion en cada etapa de la produccion (disefio, ensayo y prototipo).

Cabe mencionar que las Pequefas y Medianas Industrias (PYMI) de los paises con

experiencia en subcontratacion, a menudoc cooperan estrechamente enfre si, a fin de

Y Wissing. Thomas, "La subcontratacion El aspecto fiscal y el aspecto laboral” €n Seminario Subcontratacion
Industnal Integracion de cadenas productivas, SECOFI-CANACINTRA, 28 y 29 de enero de 1998, pp. 119-120
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complementar sus actividades dentro del ciclo de produccién |, formando asociaciones ©
niicleos de produccion y cada vez, mas frecuentemente redes entre empresas. Estas nusvas
formas tienden a ser mas estables y duraderas ya que fa distribucién de responsabilidades
(fesgo y ganancias) es mas equitativa entre diversos socios. Estas vinculaciones de

Subcontralacion y alianzas empresariales permiten a las PYMI concentrarse en su esfera de

especializacion.

A fin de aumentar las posibilidades de éxito, este tipe de nexos requiere a menudo otras
formas complementarias de vinculacién, como el suministro por el contratista principal de
materias primas especiales, equipo avanzado, moldes, asistencia técnica, capacitacién, know-
how y acuerdos de licencia e incluso, algunas veces, participacion en el capital o inversiones
conjuntas En este caso, la relacién tradicional de subcontratacion se transforma en una
auténtica alianza empresarial’® que puede resultar en beneficios de mediano y largo plazo

para las empresas involucradas.

" hitp ifvwew unido orgfcountry/spx_S/LINKSPX_S him!
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CAPITULO I

LA SUBCONTRATACION EN LA EXPERIENCIA INTERNACIONAL.

2.1. SUBCONTRATACION Y POLITICA INDUSTRIAL.

La subcontratacion de procesos productivos es una praclica que diversos Estados,
organizaciones supranacionales (como ia Unién Europea) y organizaciones gubernamentales
internacionales han promovido como parte de la politica industrial entendida ésta GOitima, como
el conjunto de actuaciones del sector publico en el ambito industrial, con e fin de fomentar,

regular y orientar el proceso de desarrollo industrial.

Mediante la intervencion del sector pablico, o bien de los actores antes mencionados, se
persiguen objelivos tales como el logro de una produccién adecuada a las necesidades del
pais o la regidn, la orientacién de la produccion industrial hacia finalidades determinadas
{productos de consumo O de inversién, mercado interno 0 exterior, etc), el crecimiento
selective de determinados seclores, la adecuada dimension de ias plantas, el desarrotlo de la
tecnologia utilizada, el incremento de la productividad en el exterior, la defensa més adecuada
frente a la competencia externa, el aumento del empleo, la conservacion de financiacion

suficiente en condiciones aceptables, el control de precios, entre otros. "

Tomando en cuenta esta definicion, a continuacion se descnben algunas acciones de politica
industrial y/o de ndustrializaciéon -basicamente la subcontratacion- que muestran el papel

jugado por los diversos actores de las Relaciones Internacionales.

'® Engiclopedia Economia Planeta, T 7, Ed Planeta, Barcelona, 1980, p 499
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2.2. JAPON.

Ei sistema de subcontratacién japonés se llama keiretsu. Actualmente, los keiretsu constituyen
una forma de organizacion de las relaciones enlre las empresas de sectores productivos
dislintos, a fas que se les proporcionan: directorios interinstitucionales, la afilacién a un mismo
banco, los procesos de consulta y las relaciones de compra y venta reciproca de insumos, que

facilitan & sus miembros la utilizacion de instrumentos de coordinacién bilateral, ademas de

actuar como protector.

Los keirelsu son los herederos directos de los antiguos zaibatsu, cuyas raices se remontan al
penodo de la restauracion Meiji durante 1a segunda mitad del siglo XIX. Esta etapa, trajo
consige una profunda transformacidon de un sistema feudal basado en la distribucién de
poderes regionales, en manos de daimyos (0 sefiores locales, administradores de vastas
extensiones de tierra y sometidos a fa autoridad del shogun, quien era el que detentaba la
autondad politica en Japdn de manera real}, a un gobiemo controlado por una élite burocratica

de servidores publicos que actuaba en nombre det emperador.

La restauracidn Meiji en el frente politico, aspiréd a convertir a Japén en un Estado moderno
capaz de lidiar en términos de igualdad con las potencias occidentales, En lo econdmico buscad
ante todo, una reforma radical a fin de lograr una modemizacién rapida y efectiva de la
economia, bajo la consigna de salvar al pais de la amenaza real planteada por ef avance del
imperialismo ocadental en Asia. Bajo este contexto, comenzaron a flarecer 10s grupos

zaibatsu.

Actualmente los japoneses ulilizan dos términos comunes para clasificar los keiretsu
dependiendo de sus caracteristicas esenciales: yoko (horizontal) y tate (vertical). Un keiretsu
honzontal, es un grupo de companias muy grandes que mantienen {azos cormunes con un
mismo hanco central, unidas enfre si mediante sistemas de titularidad compartida, también
conogidos como de propiedad accionaria cruzada y mediante relaciones estables de largo
plazo de tipo comercial, estratégico, de informacidn y distribucién Los principales keiretsu

horizontales o yoka son: Mitsubishi, Sumitomo y Sanwa.

® Cervera, Manuet, Globafizacidn japonesa- lecciones para Aménca Lalina, {lEC-Siglo XXI, México, 1995, pp 90-91
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Por su parte, un keiretsu vertical o piramidal se compone de una compania muy grande y
cientos o miles de pequefas compafiias subordinadas a ella. Ejemplos representativos de este
tipo de integracion veriical son grandes fabricantes como Hitachi, NEC, Toshiba o Toyota',
este ultimo representado por sus dos esfrucluras gemelas organizadas verticaimente: una

piramide que fabrica productos y ta otra que los distribuye y vende.”'

Durante |la época Meij en Japén, la rigueza muy a menudo estaba concentrada en manos de
pocas personas que habian hecho sus fortunas bajo ef régimen feudal, por la que carecian de
conocimientos industnales modernos, no tenian interés en emprender nuevas y riesgosas
inversiones, ni tampoco contaban con las habilidades necesarias para administrarlas. En un
pnincipio, los esfuerzos del nuevc gobierno por crear una élite de industriales fracasaron en
gran medida. Sin embargo, individuos mas ambiciosos y desprovistos de riqueza, asumieron el

reto planteado por el gobierno. Tal fue ei caso de Mitsubishi;

“Ef transporte maritimo de pasajeros hacia y desde Japdn era manejado por dos firmas
extranjeras, una norteamericana y una briténica lo cual significaba, mas que una verguenza,
una debilidad estratégica basica. . A fin de remediar la situacién...el gobierno (japonés) formd
YJK, 1a compania naviera nacional de correo utilizando barcos de vapor de propiedad estatal,

fondos gubernamentales y dinero extraido por la fuerza a las ricas familias de comerciantes.

Para 1874, Japon, emulando la pauta impaerialista, preparaba el tanzamiento de su primera
expedicion militar moderna contra Taiwan, que de hecho formaba parte de los objetivos
originales para los que habia sido creada YJK. No obstante, los administradores de YJK
(rechazaron) la ‘peticion’ del gobierno para transportar sus tropas hacia Taiwan. Yoduro
lwasaki, quien habia trabajado como agente de su daimyo en Osaka antes de la restauracion,
acostumbrado a negaciar por afios con japoneéses y extranjeros, aprovechd la oportunidad
para convertirse en jefe de la operacidn privada que sus patrones establecieron... En poco

tiempo lwasaki obtuvo dinero prestade para comprar 'a compaiiia en asociacion con otros ex-

" La empresa Toyola que es la mayor productora de automoviles en Japon liens 72 mil empleados, con una
produccién anua! de 3 6 millones de unidades, es decir, con sélo un promedio de 49 trabajaderes se produce un
auto %0 embargo. la red de subconlratacidn es impresionante esta empresa mantiene en su primer nivel de
proveedores alrededar de 350 empresas en Japén, 250 en Estados Unidos y 100 en Europa Si a esto se suma el
segundo nivel de proveedores que es de 5,437 y el tercer nvel de 41,703 se tiene un total de 35,768 empresas en la
red de Toyota Cfr Clemente Ruiz Duran “Redes Industriales Orgamizacidn fundamental de la Econamia
(%loballzada' en Ef Mercado de Valores, NAFIN, Méxica, Ada LVII, Febrero 1998, p 5

¥ Cervera, op ok, pp 87-88
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samurai, transfiriéndola a Tokio y renombrandola Mitsubishi Steamship Co. Desesperado, el
gobiemno le ofrecidé un contrato para transportar a las tropas japonesas hacia Taiwan ida y
vuelta, lo que lwasaki aceptd de inmediato. De este modo nacié una fructifera asociacion entre
el gobierno y una firma privada ..Al afio siguiente, cuando YJK entrd en serias dificultades
financieras, el gobiemno simplemente ignord el problema dejando hundirse sola a la compaiiia
con lo que le otorgd el control absoluto del negocio del transporte maritimo nacional a
Mitsubishi. Tras haber obtenido fondos pUblicos para financiar la expansién de la compafiia,
Mitsubishi pronto comenzd a desafiar a las navieras extranjeras que operaban entonces en
Japon, y al cabo de dos anos terminé por forzar g sus rivales ingleses y norteamericanos a

abandonar la nata Yokchama-Shangar®

Durante la década de 1880, el gobiemo continud estableciendo numerosas industrias por
cuenta propia y pagando sumas importantes a cambio de plantas y equipo, todo con fondos
del tesoro publico. Aunque muchos de estos negocios no prosperaron en manos del gobierno,
la apremiante necesidad de fondos frescos de inversidn y de una direccién competente y
comprometida al frente de las nuevas industrias, motivé su transferencia en venta a precios

sumamente bajos a manos de nuevos ricos empresarios.”

En la década de 1930, los militares tomaren el poder en Japdn y los zabatsu fueron cooptados
o forzados a alinearse con las exigencias expansionistas del gobierno imperial. El malestar
contra los zaibatsu alcanzd su punto critico en 1932, cuando Takuma Dan, lider del grupo

Mitsui fue asesinado.

En los afnos posteriores, fa mayaria de los zaibatsu sufrieron el autoritarismo militar y buscaron
reformar sus estructuras organizativas intentando alejarse de una imagen publica negativa. No
cbstante, el ejército intervino en contra de aqueilos que intentaron distanciar sus intereses
corporativos de las exigencias militares privilegiando en cambio, con derechos exclusivos para
expandirse en los territorios recién adquiridos para un grupo emergente de conglomerados

nuevos y mas cooperalivos 2

2 )gem, pp 92-93
Z1dem, p. 93
™ |dem, p 99
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A comienzos de 1934 y bajo 1a presion ejercida por el exceso de instalaciones de produccion,
los pequenos fabricantes de maquinaria y de productos metaldrgicos de la prefectura Kochi,

pidieran al gobierno local que los ayudara a obtener pedidos de los astilleros navales de Kuré.

La idea fue aceptada y después de un periodo de ensayo, el arsenal les confid algunos
trabajos. Rapidamente se extendieron pricticas analvgas a otras prefecturas vecinas y el
Ministerio de Comercio € Industria se interesé en ellas. En 1936, el Ministerio habia
comenzado a subvencionar esos pregramas con miras a extender el sistgma de

subcontratacion industrial a tedo el pais.

Los problemas de las empresas subcontratistas eran entonces baja calidad de los productos,
inseguridad en las fechas de entrega y costos elevados. Para superar estas limitaciones, el
Gobierno adopto vanas medidas entre las que destaca la de fomentar entre los subcontratistas
potenciales de las zonas no urbanas, el deseo de agruparse en asociaciones industriales que
funcionaran como Organos de contratacion con el ejército y la marina, asi como con las
grandes empresas del sector privado. Estas asociaciones fueron sometidas al control directo
de las autondades locales que supervisaban la distribucion de los pedidos y las fechas de
entrega, la calidad y la estandanizacion de los productos, etc. Se encargaban también de la
inspeccion y de la orientacién en lo que respecta a materias pnmas, mélodos de produccion y

otros aspectos.?®

Estos nuevos negocios giraban alrededor de induslrias pesadas, 10 que incrementaba su
atractivo ante los ojos de los militares y se constituyeron en vitales para la invasion a China y
la explotacion de minas, construccién de vias férreas y en general, el sagueo de los recursos
de Manchuria en la década de los 30. El mayor de esos grupos fue el conglomerado Nippon
Sangyo (industrias japonesas). Cuando el conjunto fue desmembrado después de la Segunda
Guerra Mundial, se transformé en un conjunto de empresas separadas hoy conocidas como

Nissan Motors, Nissan Chemical Industries, Hitachi Shipbuitding, Nippon Mining, etc.” .

* Watanabe, Susumu, "Subcontratacion, industnializacion y creacion de empleos® en Rewsta Internacionat del

Trabajo. Ginebra, no 84 {1-2), jul-ago 1971, 73-74.

" Niss2n que es la segunda productora de vehiculos en Japén, tiene una praduccién de alrededor de 2.1 millones de
umidades al afio, con 56 mil trabajadores directas y con una red de produccién de 200 proveedores de primer nivel
Por lo que corresponde 3 Hitachs, ésta ha desarfollado un sistema de proveedores a nivel mundial que equivale a
una quinta parte de las ventas globales de la empresa Cfr Ruiz Duran, op. oit p. 5.

% Carvera, op ot . pp 99-100
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Las grandes empresas del seclor privado, establecian contactos directos con [os
subcontratistas de las zonas urbanas, ya que pocas de ellas estaban interesadas en el
programa auspiciado por el Gobierno fuera de las zonas urbanas, en parte por razones
geograficas y en parte por temor a perder su independencia. Asi, emprendieron actividades
similares a las de los gobiemos locales en relacion con sus subcontratistas llegando incluso a

crear secciones especiales encargadas de todas las cuestiones relativas a la subcontratacion.

En esa época, la mayor parte de las piezas fabricadas en régimen de subcontratacién no
exigian un grado de precision muy elevado, pero la empresa central era muy estricta en el
control de la cahdad Normalmente se pagaba a los subcentratistas unos quince dias después
de la entrega, lo que a menudo les creaba graves problemas financieros, pero constituia un
acicate para ajustarse a las especificaciones de calidad y para hacer las entregas a su debido

tiempo.

Sin embargo, conforme se ba extendiendo la subcontratacién, en gran parte como
consecuencia del aumento de la demanda de articulos militares, disminuia el suministro de
mano de obra y de materias pnmas, la calidad de los productos subcentratados fue cada vez
mas mediocre y fueron mas inclertas las fechas de entrega. Por esta razdén, el gobierno
intervino para asignar los recursos disponibles de preferencia, a empresas con las mejores
instalaciones de produccion eliminando a las de calidad inferior. La politica destnada a
mantener artificialmente bajos los precios intensificd esta tendencia. Por otra parte, los
subcontratistas medianos y pequefios que hacian muesira de eficiencia, se beneficiaron de la
obligacion impuesta a las grandes empresas de subcontratar una parte ( mas de 10%) de los

pedidos que recibian.

Se fomentd Ia agrupacién de los subcontratistas para racionalizar ef sistema. En primer lugar,
se intenté una agrupacion horizontal, es decir, asociaciones compuestas Unicamente de
subcontratistas (Kogyo Kumiai), pero esta politica tropezd con dificultades enormes que én |o
esengcial, tenian su origen en conflictos de intereses entre los miembros. Por ello, sélo tuvieron

éxito en algunos casos excepcionales, es decir, cuando el grupo contaba con dingentes de

primer orden.
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Como cada vez se hizo mas dificil mantener la calidad de los producltos subcontratados, se
desarrolld otra forma de agrupacion, esta vez de cardcter vertical. Después de seleccionados
los subcontratistas méas eficaces, las empresas centrales los mantenian bajo un estricto
control, les pasaban regularmente pedidos y desempefiaban un papel decisivo en el
mejoramiento de sus niveles tecnoldgicos y administratives. Se proporcionaba a los
subcontratistas el equipo necesario para mantener la calidad, por ejemplo, plantilas y
calibradores y se fomentaba la especializacidn en unas pocas aclividades. Como resultado de

ello, se aumentd aun mas la eficacia de los mejores subcontratistas.

Al término de ta Segunda Guerra Mundial, la disolucién de fos antiguos zaibatsu pronto se
convirlid en un objetivo central de Jas exigencias estadounidenses de desmantelar la
maquinaria bélica de Japon. Sin embargo, las condiciones de la posguerra, la situacion
geovestratégica de Japdn y el inicio de la Guerra Fria, justificaron rapidamente un intenso
esfuerzo por parte del nuevo gobierno japonés y los grupos industriales para rehabilitar y
consolidar un sdlido aparalo industrial. Ademas de ello, la estructura industrial de Japdn,
severamente danada al tdrmino de la guerra, facilitd el consentimiento estadounidense puesto

que no se le percibia como amenaza para |la corporacién norteamericana..

A partir de lo antenar, Japon optd por un tipo de economia planificada que le permitiera lograr
una rapida reconstruccién de la capacidad productliva del pais. En abril de 1952, al término de
la ocupacion norteamericana, el MIT! introdujo en la Dieta dos leyes que autorizaban a ese
Ministerio a crear carteles entre pequefios negocios como excepcidn a la Ley AmirrwnopaliosZEL
asi como su posterior reforma en 1953. La posicion del MiT] de acuerdo con sus informes
anuales, era que respetaba el espiritu de la Ley Antimonopolios pero que ésta habia
conducido a una excesiva fragmentacién industrdal. En la enrmienda se proponia promover un

comportamiento corporativo.?®

Y ywatanabe, op cit pp T4-75.

2 Esuna practica normativa destinada a combatir los monapolios y otras practicas restrictivas a la competencia.
Esta clase de legistacion se inicio con la Sherman Act (1890) dictada para impedir la formactén de trusts
Posteriormente |a Clayton Act (1914) tipific como delto la discnminacidn de precios y fa concesién de exclusivas
asi como la conexidn entre empresas a través de consejeras comunes A su vez, la Robinson Pattan Act (1936)
fortalecié las prescripciones de la Clayton Act contra la discriminacién de precios. Ulteriormente, la Celles-Kefauver
Act {1950) enmendé de nuevo la Claylon Act para prevenir 1a fusion de grandes corpofaciones susceptibles de
dahar la competencia Cir Tamames, Ramdén y Gallego, Santiago, Diccionano de Economia y Finanzas, Alianza
Eddonal, Madnd 1596, p. 31

T Cervera, op ¢t pp 101, 108
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Asi, se desarrolld un sistema andlogo una vez reiniciadas las actividades de las grandes
empresas. Este fue el resultado natural de la decisién de asignar de preferencia los escasos
materiales y capitales a empresas muy grandes y mas eficientes, asi como de la politica
deflacionara destinada a corregir la inflacidn de [a posguerra ¥y el enorme déficit de la balanza
de pagos. Las empresas medianas y pequenas forzadas por la escasez de recursos o por la
falla de mercado para sus productes, buscaron la proteccion de empresas mas grandes
mientras que el incremento de las diferencias entre los salarios pagados por las empresas
grandes y por las pequeias, unido a la escasez de capital, impulsaron a las grandes empresas

a recusrir a la subcontratacion.

Los subcontratistas tenian derecho a recibir todo género de ayuda del Gobiemo, del mismo
modo que las empresas medianas y pequeftas. Una medida especificamente destinada a
fornentar la subcontratacion, fue el establecimiento iniciado en 19685 de una red de institutos

para la promocién de la subcontratacion.
Los propdsitos de estos institutos eran:

1 Distribuir los pedidos de subcontratacion en forma mas amplia y equitativa y proporcionar a
los pequefios subcontratistas una corriente continua de trabajo.

2 Fortalecer su posicion en las negociaciones con las empresas centrales.

3 Ayudar a las pequeias y medianas empresas a adaptarse a las exigencias de la
diversificacién y del progreso tacnolégico, y

4 Proporcionar a las grandes empresas €on escasez de mano de obra, informacion relativa a

los subcontratistas potenciales.

Los gobiernos de las prefecturas financiaban estos nstitutos, pero Ja mitad de su costo era
subvencionado por el Gobierno central. Mantenian al dia registros de instalaciones de
produccién y de conocimientos técnicos que los posibles subcantratistas podian proporcionar,
asi como de las condiciones contractuales ofrecidas por las firmas centrales y, a peticién de
alguna de las partes, se encargaban de presentar subconiratistas adecuados. Ofrecian
servicios de asesoramiento y consulta sobre problemas de orden administrativo y técnico, de

ser necesario, ¢on la ayuda de otros institulos oficiales. Organizaban también conferencias,

30



seminarios y grupos de discusiéon con el propdsite de fomentar el establecimiento de

relaciones de subcontratacion sélidas.®

En 1956, el gobierno japonés aprobd la “Ley para la Prevencién de la Demora en el Pago de
Cargos de Subcontratacién y Asuntos Relacionados™, posteriormente en 1970, decretd la "Ley
para la Promocion de la Pequena y Mediana Industria Subcontratista”. Ambas leyes fueron
motivadas por el interés de garantizar una relacién estable en la subcontratacién, a lo que se
sumé un amplio esquema de apoyo financiero tendiente a2 que los pequefios negocios
pudieran involucrarse en actividades de subcontratacion,

En Japdn, fas empresas de cada prefectura tienen una Asociacidon de Empresas que
promueve [a subcontratacidn mediante oficinas que permiten reaiizar reuniones de promocidn,
un esquerna legal de consulloria para ameglar las disputas que puedan surgir y aportar
informacion sobre ia oferta para promover este sistema de pequefas y medianas empresas.
Todas estas asociaciones estan interconectadas con la Asoclacién Nacional que fue creada en
1979 con apoyo del gobiernc desempeiiando, adicicnalmente a las tareas que cumple cada

una de las prefecluras, las siguientes:

» Proporcionar informacidn y materiales en proyectos de gran escala del gobierno y de los
gobiernos municipales.

« Ofrecer informacion sobre transacciones de subcontratacidn entre las asociaciones de las
prefecturas.

= Capacitar personal que participa en |la promocidn.

s Preparar materiai de promocién.

« Redactar y difundir acuerdos estandarizados para la promocién de la subcontratacion.

» Analizar e invesiigar nuevas formas de subcontratacion.

- Servir de mediadoras en disputas internacionales. >

Apoyados en este esquema institucional, el 55% de las empresas industriales realizan en la
actualidad actividades de subcontratacion, destacando fas redes creadas en los sectores texti,

del vestido, de maquinana en general, de maquinaria eléctnca y de la industria del transporte.

¥ Watanabe, op cit, p. 76
" Ruiz Duran, op cit, pp 4-5
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En este caso, las grandes empresas realizan operaciones de apoyo a favor de las entidades
subcontratadas en materia de tecnologia, finanzas, ampliacidon de las instalaciones,
capacitacion y desarrollc empresarial para la subcontratacion, Todo esto se convierte en una
relacion de confianza mutua, puesto que las empresas operan no bajo el principio de

competencia, sino de cooperacion para obtener de mejor manera fines comunes.

A partir de ello, los subcontratistas fueron creciendo hasta mediados de los ochenta cuando se
cambio la estrategia de formalizacion pasando de la integracién con empresas del exterior, a fa
desintegracion de aquellas empresas que crecieron lo suficiente para independizarse teniendo
en ellas a empleados de buena calificacidon empezando asi a diversificar el nivel de

subcontratacién.
Entre los pasos para independizarse degstacan;

+ Trabajar en forma de maquita prestando la maquinaria en la misma planta.

» Posteriormente, al fortalecer la empresa subcontratada su capital, ésta compra la
maquinaria.

+ Ya con capital suficiente, las empresas subcentratistas se salen de la fabrica “nodriza® con

su maquinaria comprada.

2.3. ESTADOS UNIDOS.

En Estados Unidos, las programas de subcontratacion surgen de la industria militar. Durante la
Primera Guerra Mundiai, Estados Unidos tuve ciertas dificultades para organizar el suministro
de materiales bélicos de urgencia. Este problema sélo pudo resclverse después de la guerra
utilizando para ello pequenas empresas comg subcontratistas y proveedores de las que
suscribian los contratos primarios con el ejército, lo que tenia también la ventaja de ayudar a

las pequefas empresas que habian sufrido mucho ¢on [a gran crisis econdmica.

* |ag Seitsuru Morishima, "La subcontratacion en el Mundo Japon™ en Memonas Seminano Subgontratacion
industnal Inlegracion de cadenas productivas SECOFI-CANACINTRA, 28 y 29 de enero de 1898, pp 57-59
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En el otofio de 1941, la subcontratacién recibid un nuevo acicate al darse preferencia en la
concesidn de contratos primarios a las empresas que se comprometian a utilizar al maximo a
subcontratistas. Todas las licitaciones que superaban los 50 mil délares, tenian que ir
acompanadas de una declaracion sobre el porcentaje que se trataba de destinar a la
subcentratacion, declaracién que formaba parte del contrato definitivo: no se darian nuevas
maquinas ni prioridades a los contratistas primarios, con arreglo a los contratos vigentes, o a
nuevos contratos, mientras no dispusieran de servicios de subcontratacion adecuados. Al
comienzo, podian aumentarse 10s precios cuando se incorporaban nuevos subconiratistas. E!
principlo consistia mas bien en organizar al maximo la subcontratacion en el momento de
concederse los contratos primarios, que en partir del supuesto de que este aspecto podria
dejarse para mas larde. De esta manera, aproximadamente 50% de los gastos del ejército en

suministros se transferian a subcontratistas y proveedores.

Sin embargo posteriormente, el aumento de precios creado por el incremento en cada nivel de
subcontratacion, llegé a ser un prablema. Por esta razdn, el Ministerio de Guerra decidid que
los precios debian especificarse siempre antes de iniciarse la produccion. Estos precios
incluian normalmente una utilidad razonable, pero que esta utilidad se convirtiera en realidad,
dependia de la eficacia del contratista. De esta manera, se premié la eficiencia y se sanciono

|a falta de eficacia

Para evilar una gran concentracion de contratos primarios en las grandes empresas, se limitd
el valor de los pedides gue podian hacerse a unz firma determinada. Ademds, para canalizar
el mayor nimero posible de contratos primarios hacia pequenas empresas y para extender la
practica de ta subcontratacién, la formacidén de agrupaciones de pequefias empresas fue
excepluada de las disposiciones de la legislacién contra los irusts en virtud de la Ley sobre
Pequefias Empresas del 11 de junic de 1942. Qtra medida consistid en la creacién de la
Corporacion de Pequenas Fabricas de Guerra que hacian préstamas a las pequenas firmas
que necesitaban instalaciones, equipo, materiales y capital de trabajo. La Corporacién llevaba
un registro de todas las pequefas fabricas eficientes y conocidas del ejército y se ponia a su

disposicion por lo menos un juego de disefios y de especificaciones por cada compra

efectuada
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Desde 1962 y hasta la fecha, los contratistas primarios del gobierno tienen la obligacion legal
de presentar sus planes de subcontratacién con empresas pequefias y medianas en lo que
respecta a los contratos de mas de 500 mil défares (y en el caso de construccion por un millén
de ddlares). En la practica, muchos de |os principales contratistas directos del ejército
cooperan voluntariamente con el Departamento de Pequefias Empresas creado en el

Ministerio de Comercio en 1953 y recurren a subcontratistas. ™

ta experiencia de la industria militar levo a que las grandes empresas estadounidenses
empezaran a entrar en programas mas amplios de subcontratacion como resultado de alianzas
eslrategicas con empresas de otros paises, como sucedié en la década de los ochenta y

continta sucediendo,

Curante esos anos, se elevd el nimero de companias extranjeras involucradas en fusiones
con empresas estadounidenses, de tal forma que pasaron de 10% a principios de la década, a

mas del 33% al finalizar la misma.

No siempre el proceso fue el mismo puesto que en ocasiones, las empresas establecieron
ahanzas esiratégicas para crear empresas nuevas como en el caso de la General Electric y la
compaiia francesa constructora de motores de aviacion Snecma que crearon CFM
Internacional; General Motors que con Fanuc de Japén cred GMF para el desarrolio de robots,
General Motors que con Toyota cred New United Motors Manufacturing Inc., para el desarrolio
de automdviles pequenos, o bien, adquirir o vender parte del capital accionaric como la
empresa coreana Goldstar que comprd parte de! capital de Zenith para desarrollo de nuevas

tecnologias.

Lo anterior dio lugar a una nueva corriente de alianzas estratégicas que ha crecido a fravés del

tlempo y que configuran auténticamente el concepto de produccidn global.

Este proceso ha llevade a un cambio en la forma como se organiza la empresa
estadounidense, abandonando los esquemas tradicionales de integracion vertical. Las
Alianzas Estratégicas han llevado a una descentralizacion de la produccion creandose largas

cadenas de proveedores y subcontratistas para poner en marcha procesos tales como Justo a

2 Cir Watanabe, op cit pp. 77-78 y hitp /v dtic milfenvirodod/dodsublw himl
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Tiempo o Cahdad Total. Ademas de lo anterior, se observa un incremento de los recursos
destinados a proyectos de investigacion y desarrollo, ahora mediante un esquema

descentralizado.*

2.4. COREA.

En Corea, la organizacion industrial ha estado basada también en grandes consorcios
{chaeboles). El chaebol surgié por primera vez en Corea del Sur en las décadas de los 20 y
los 30 cuando el pais estaba bajo dominio colonial japonés. Japon planeaba el desarrollo
econémico de Corea para satisfacer sus mercados e instalar compaiias privadas
estrictamente controladas por el gobierno central a través del crédite, Ja aprobacion o no de

licencias comerciales, entre olras medidas.
Las principales caracteristicas del chaebol son:

« Son conglomerados de muchas companias agrupadas alrededor de una compaifia
integradora. La compariia matiz esta controlada habitualmente por una familia. En 1988,
{os principales 40 chaeboles agrupaban un lofal de 671 diferentes companias.

« Las companias ttenen acciones de las distintas empresas que integran e! chaebol.

« La concentracion economica es impresionante; los principales 4 superchaeboles tienen

ventas que en total suman mas del 60% del PIB en Corea.

Comparia Ventas (millones de ddlares} Trabajadores
Samsung 89,083 250,000
Hyundai 85615 200,000
LG 64,143 130,000
Daewoo 652,769 190,000

Fuente Zacatias Ramirez, LG Elecironics ; Qué esconde esta mueca? En Expansion, agosto 12, 1998, p. 108

« A diferencia del keiretsu japonés que estd centralizado en una institucion financiera, el

chaebol no cuenta con instituciones financieras propias.

* Ruwiz Duran, op ot, pp 10-11
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+ Fl chaebol tiende a extender sus actividades a diversas industias a diferencia de Ia
mayoria de los keiretsu que estan integrados en fa misma industria.

+ El chaebol es mas centralizado que el keiretsu, a semegjanza de las grandes companiias
eurcpeas y ameficanas.

» La estructura del chaebol es mas familiar que la del keiretsu.*®

El gobierno coreano alentd la creacién de los ¢chaeboles para desarrollar economias de escala
en lecnologias maduras e impulsar a las industnias estratégicas. Para ello, no sdlo apoyo la
formacion de capital y la diversificacion de estos conglomerados, sino que contribuyé a
consolidarlos a base de fomentar el desarrollo de comercializadoras integradas. De esta
maneta, desarrollaron su propia capacidad de mercadeo, lo que les permitid insertarse en los

mercados internacionales e imponer marcas propias. *»

En los afos sesenta, la indusiria coreana se componia esencialmente de pequenas y
medianas empresas de capital nacional produciendo en un 80% para el mercado intemo. La
Incorporacion de [a banca privada al sector publico en 1980 para subordinar el sector
financiero al procesc industrializador, marca una clara diferencia con el camino seguido por
Japén donde los grandes bancos pertenecieron desde el principio a los conglomerados

industriales.”’

Posteriormente, en los afios 70 y 80, se observo la fusidn de las pequefias y medianas
empresas, dando lugar al desamalio de la industria sudcoreana con empresas como Hyundan,

Samsung, Daewoo y Goldstar. Ademds, el gobierno apoyé a la industia a través de

3 hitp-fwww. megastories comfseasialskorealchaeboi
Bekerman, Marta y Pablo Sirlin, *La eslralegia exportadora de Corea del Sur” en Comercio Extenor, México, junio
da 1996, p 428
” Idem, p 428
e ' Hyundal fue fundado en 1947 como una compafila constructora ¢reciendo y diversificdndose hacia la
ingernieria civil y 1a fabrneacion de automaviles en 1960

Fue en 1973 con la crisis petrolera que Hyundai saltd a la iga de conglemerados mundiates E) duefo Chung Ju
Yung aproveché las opostunidades de construccidn en el érea del Golfo Pérsico e incurstond en fa construccidn de
varcos bajo el 2poyo directo del presidente careane Park Chung Hee

Para 1970, Corea del Sur no habia construido barcos mayores a las 10.000 tonetadas pero el presidente Park
decidid que Corea deberia incursionar en el negocio de los grandes buques ¢isterna y que Hyundai era [a compaiiia
para hacerlo. La pnmera orden fue para dos buques cisterna de 240,000 loneladas para una compaiila griega pero
Hyundai se retraséd en la entrega por lo que los griegoas sélo aceptaron uno de los barcos (tras ordenes para
cuatro barcos de Hong Kong y Japdn también se entregaran con retraso y no fueren acepladas por las compafilas
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inversiones en infraestructura, la consolidacién del sistema educativo y la creacién de

instituciones de investigacién y desarrollo vinculados con 1a industria,

En 1982, con el proposito de impulsar esta relacién de manera mas amplia, &l gobierno emitié
un decrelo que obligd a las empresas publicas a adquirr parte de sus insumos de las
empresas pequenas. Esta politica permitié en los afos cchenta una expansion importante del

Hyunda) no habia podido vender esos barcos y, para 1975, el gobiernc de Corea def Sur ordené gque tedo el
pettbleo importado de Medio Oriente debia ser transportade en naves sudcoreanas con o que se solucioné la
siuacion de los buques En 1976, Hyundal decidié iniciar una empresa de manna mercante bajo el sistema de
preferencias para compahias comercializadoras del gobierng

En la década de los 80 Hyundai era una de las mas grandes armadoras de barcos superando a Daewoo En 1983
Corea del Sur tebasé a Japén como el mas grande armador de barcos recibiendo cerca del 40% de las ordenes a
nivel mundal por un valor de 7 mil millones de ddtares

La préxima meta para Hyundai es como para Daewoo y Samsung, los automéviles. Hyundai tiene plantas operando
o en construccidn en todo el Sudeste Astético, en Medio Criente e incluso en Zimbabwe y Botswana. Su produccion
supenor al millén de unidades en 1995, ha sido programada para alcanzar jos 3 millones 600 mil para el 2000,

s Par lo que colrespende a8 Samsung, actualmente, Lee Kun Hee el presidente del grupo, ha comprometido a Ia
empresa 3 invertir 75 mil muliones de dolares para desairollar la prdxima generacién de lecnolegia como
muthmedia, hardware y software asi como bicingenieria Lee ha declarado al futuro como la era post semi-

conduclor

La subsidiana mas famosa de] grupo es Samsung Electronics que exportd 15 mil millones de dolares en bienes en
1895, fo que es mas del 10% de las exportaciones totales de Corea En su mayoria estos bienes fueron televisores,
videocaseleras y linea blanca

» Daewoo fue fundada en 1967 siendo una pequefia empresa textil con sdlo 5 empleados, actualmente cuenta con
180,000 empleades en todo el mundo y realizé ventas superiores a 105 52 mil millones de délares en 1957.

Dzewoo ha expandido su conglomerade a la comercializacién, los automdviles, la construccidn, equipo pesado y
maquinana, textiles, telecomunicaciones, aparatos electrénicos y servicios financieros contande en total con 24

compahnias

Oaewoo pretende alcanzar ventas de 135 mil millones de délares para ef afic 2000. Oe elios, 26 mil provendrian de
los autes. 13 produccidn estd proyectada para pasar de 630 mil unidades en 1995 a aproximadamente un milldn y
medio ¢e unidades para ese afio

+ Lucky Goldstar ahora mas conccido come LG Group fue fundada en 1947 con una compafiia que producia
crema facial, pasta de dientes y jabdn Actualmente sus plantas generan 14% det PIB coreane

LG pasé a ser el prnmer lugar entre los chaeboles coreanos en los 70 cwando era el pnncipal productor de
electrdnicos no duraderos del pais Actvalmente estd en e! ndmero 3 detrds de Hyundal y Samsung con ventas
aproximadas de 64 mil millones de délares al afio

Para el 2005, la empresa busca ser el chaebol nimero 1, vendiendo mas de 385 mul milfones de ddlares asi como
traslagarse de los electrénicos baratos @ lugares con compariias de méas prestigro como Siemens y Philips

Como parte de su esirategia de internacionalizacion, LG compré 1a mayor parte de las acciones de la empresa
estadounidense fabricante de televisores Zeaith en 1995. Asimusmo se anuncid el mayor proyecto de inversion
coreano mas alla de sus fronteras por 26 mil millones de délares en un complejo electrdnico en Newport, Gran
Bretaia LG  Group también ha estade apostando a <China de manera muy activa Cfr
hitp Iwwaw megastones com/seasia/skorealchaebo! y Ramirez Tamayo. Zacarias, LG Electronics ,Qué esconde
esla mueca? En Expansion, agosto 12, 1998, pp 103-111
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seclor de pequefas y medianas empresas, que crecieron a una tasa promedio de 14.7%
anua), alcanzando un 40% del valor agregado manufacturero y 6§0% del empleo del sector. Los
sectores en donde crecid considerablemente su presencia fue en el textil y en la industria del

calzado, asi como en la industria de autopartes y componentes.

Para promover la presencia de este tipo de negocios, el gobierno coreano emitid una nueva
legislacion en 1986 y decidid apoyar todo el proceso mediante una serie de fondos de
financiamiento. Adicionalmente, existe un esfuerze de coordinacién importante entre el
Ministerio de Industria y Comercio Internacional, la Federacién Coreana de Pequenas
Empresas y una organizacion no gubernamental. El éxito del prograrna de promocion se hizo
notar a principics de los afios noventa, cuando el Ministerio de Industia y Comercio
Internacional, establecid un padrén de 337 grandes empresas como contratistas y un nucleo

de 2,188 empresas como subconiratistas, en 41 subsectores industriales.®

2.5. TAIWAN.

En Tawan, los pequenos negocios representan el 98% de todas las empresas, 62% de las
manufactureras, 70% de la poblacién empleada, 55% del PiB y 48% del valor agregado.

En el caso de Taiwan cabe sefalar que en los afos cuarenta, el sector privado contribuia
dnicamente con la tercera parte de toda la produccion; el resto se encontraba concentrado en
cualtro empresas: Cemento de Taiwan, Papel de Taiwan, la Compania Minera y la Compania

Agricola y Forestal,

En 1948, cuando se realizé la reforma agraria, estas empresas fueron ofrecidas en pago a los
lefratenientes convirtiéndolas en privadas. Sin embargo, el gobierno decidié mantener una
serie de empresas publicas clave para el desarrollo de Taiwan entre las que destacaban, la
industna del acero, la petroquimica y la construccion de barcos. Estas empresas publicas
optaron por contratar a pequencs empresarios como parte de su politica de abastecimiento, lo

que resultd en el fliorecimiento de un ndcleo importante para el progreso empresarial.

* Ruiz Duran, op el, pb
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En el desarrollo de ta peguefia empresa en Taiwan, desempefio un papel importante la
escasez de divisas qgue obligd a instrumentar al mismo tiempo dos politicas: fa sustitucion de
imponaciones (1953-1961) seguida por un periodo de promocion inicial de exportaciones

(1962-1973).

Por lo que comresponde a la subcontratacion, en Taiwan se han fomentado las empresas
comercializadoras que, a su vez, sé han convertido en subcontratistas directas. Aunado a ello,
se establecid el Sistema Fabrica Centro Satélite como oficina gubernamental con el objetivo de
alentar {a subcontratacion Este sistema inducido de SFCS, ha funcionado exitosamente

logrando desarrollar 101 redes de subcontratacién involucrando a mas de 1,647 empresas.™

El objetivo del programa de las empresas SFCS, es organizar e integrar a fas empresas
satelitales para que puedan servir a una empresa central con el proposito de que todos los
participantes eleven su productividad, mejoren su administracién y tecnologia e incrementen
su competitividad internacional. En la mayoria de los casos, este programa tiende a fortalecer
las relaciones de negocios existentes entre una empresa central ya establecida vy las empresas

saleltates.
Este programa distingue fres tipos de sistemas:

1 Una red de firmas satelitales que proveen de partes, componentes y senvicios a una firma

central para que esta Ultima continde el proceso de produccién o ensambiaje.

2. Una red de empresas alrededor de la empresa central que proporciona a sus proveedores

material o productos semiterminados para que continten el proceso.

3. Una red de colaboracion horizontal que a veces toma la forma de firmas satelitales que

proveen productos terminades a una empresa central que a su vez los comercializa.®

** Ruiz Duran, op cit. pp 6-7
** Poucel Yan Der Mersch, Rolando, “Ahanzas Estralégicas y Organizacion tndustrial® en £/ Mercado de Valores,

NAFIN Mexico, Ano LVIII, Febrero 1998, p 29
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2.6. EUROPA (UNION EUROPEA),

Si bien la subcontratacién ya-era practicada en paises como Francia y Suecia, es a partir de
1958 que se establece en Europa un mecanismo de enlace entre la oferta y ia demanda de
subcontratacién denominada "Bolsa de Subcontratacién de Procesos Industiales” que surgio
en Burdeos, Francia. Para ei inicio de los afios 60, las bolsas de subcontratacion se volvieron
un importante elemento de promecion industrial que fayorecié la canalizacidén de demanda de

fas grandes compadias hacia las pequenas y medianas empresas de los paises europeos.

Dentro de los sistemas de subcontratacion, en 1970 surge un nueve mecanismo de enlace en
Nancy, Francia, fecha en que se organiza por primera vez el Mercado Internacional de

Subcontratacidn (Marché International de la Sous-Traitance MIDEST).*!

En el marco de la Unién Eurapea, la Comisién Europea ha ido desarrollando progresivamente
una politica en el campo de g subcontratacion que ipicialmente iba dirigida a fomentar la
creacidn de un verdadero mercadoe europeo de la subcontratacién y mas recientemente, a
estimular la internacionalizacién de la subcontratacién europea y reforzar su competitividad en
la economia global. Actualmente, las iniciativas se llevan a cabo de acuerdo con la politica de
ia empresa dentre dei Tercer Programa Plurianual para las pequefias y medianas empresas en

la Unidn Europea.

El inlerés de 1a Comisién Eurgpea por las aclividades de subcontratacién se ha intensificado
en los Ultimos afos. La Comision Europea, reconoce que la subcontratacion es un factor de
creciente importancia en la competitividad de las empresas en la Unién. Mas y mas companias
grandes estan contratando fuera algunas actividades, en un esfuerzo para reducir el tamaio
de sus operaciones y concentrarse en su actividad basica. E! proceso ofrece oportunidades
considerables para los subcontratistas especializados y puede ayudar a estimular el

crecimiento y empleo en las PYMES en toda la Unién Europea.™

“villarreal, op. ¢it, p 69
2 El tercer programa plurianual para las PYME (1897-2000) conlempla la constitucion de una base de datos que

permila un acceso gtobal a las posibilidades de asociacion, es decir que se Iintegre a las oportunidades de
cooparacion de BRE, BC-NET vy los certdmenes INTERPRISE y EUROPATERNARIAT. De acuerdo con esas
onentaciones y tras una amplia consuita de los miembros de las redes de cooperacion, el sector BC-NET/BRE ha
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Asi, la accién cornunitaria en materia de subcontratacién, se concentra en el mejoramiento y la
europeizacion del ambiente en el cual la subcontratacion se puede desarrollar de manera

optima.

Enlre las medidas consideradas para realizar estas acciones estan:

« El mejoramiento del conocimiento de los mercados de subcontratacion.

+ La eslimulacién del acercamiento de los procesos de certificacion y de estandarizacion.
+ La promocién de la cooperacion entre grandes y pequeias empresas.

Hasta el momento se han tomade iniciativas para alcanzar tres objetivos principales conforme

alo siguiente.
1t Creacién de un ambiente propicio para la subcontratacion.
= |Iniciativas estadisticas para desarrollar los datos de subcontratacién.

= Publicacidén de una Guia Practica para los Aspectos Legales de la Subcontratacion

Industriat

« Un programa piloto para mejorar 1a competitividad de los subcgontratistas en la

industria de electrodomésticos.

2 Mejoramiento de la informacion y los canales de comunicacién entre los contratistas y

subcontratistas.

wiciado los trabajos necesarios para poner en marcha el nuevo instrurmento informdtico que una a los Miembros
epiee ellps ¥ con ia Comusion Cfr. Comusien de Jas Comunidades Europeas Informe de fa Comisidn al Parlamento
Europeon. al Consejo, al Comité Econgmico y Social y al Comité de las Regiones sobre la Cooprdinacidn de las
Actrvidades en Favor de las Pequefias y Medianss Empresas (PYME) y la Artesania 1897, Bruselas, 25 11 97, COM
&97) 610 final, p 58

* Commission européenne, Direction Générale XXII, Les actions communaulaires en faveur de la sous-trattance,

Bruxelles, julliet 1994, p 1
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» Compilacién de terminclogias sectoriales multilingles para facilitar  la

subcontratacién transnacional.

« Interconexién e interoperabilidad descentralizada de intercambios de bolsas de

subcentratacion y bases de datos en Europa.
« Publicacién de un Directorio de Instituciones Intermediarias de fa Subcontratacion.
« Organizacion y patrocinio para foros y conferencias,
» Impulso a exhibiciones de compradores.

« Promocién de inicialivas de cooperacién para pequenas y medianas empresas como
BC-NET, BRE, Europaternanat ¢ INTERPRISE'

3 Promocion de 1a subcontratacién eurcpea con paises no miembros de |la Comunidad.
» La comisidn ya ha designade a Japdn con una iniciativa especial y la DGXXIH,

otorgara facilidades para visitas de intercambio por los gerentes de las pequedas y

medianas empresas.**

" BC- NET {Busmness Coaperation Network) red de consultores e intermediarios creada por la Unién Europea con el
propésito de ayudar a las Pequefias y Medianas Empresas a encontrar socios a nivel regional, nacional, en la
cormunidad @ incluso a nivel Internacional.

BRE [Bureau de Rapprochement des Entreprises) sistema de informacidn para promover ka cooperacion
internacicnal de las Pequedas y Medianas Empresas de la Comunidad faciténdoles que encuentren socios en una
perspectiva de aumentar su campetitividad

Europaternanat y el Programa Interprise promueven una serie de encuentros ermpresariales a nivel local, regional y
nacional con la hnaldad de estimular acverdos de cooperacidn entre medianas y pequenas empresas, la diferencia
entre ellps es que Enterprise es de mayor escala e incluye encuentrps con paises industiiales y paises en desarrollo
En 1996, los 500 corresponsales de 73 paises que forman 1a red BRE produjeron 8200 ofertas o demandas de
cooperacidn Paralelamente, los 300 consejeros de los 40 palses actualmente cublertas por BC-NET formularon
7300 ofertas o demandas de cooperacion. Estas demandas proceden de las PYME que desean celebrar un acuerdo
de cooperacion duradero de tipo técnico, financierc o comercial

“ hitp Meuropa eu INVen/commydg23/guide_en/subcontr.htm
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Las iniciativas persiguen tres objetivos principales:

= Mejorar 1a transparencia del mercado de la subcontratacién mediante la elaboracion de una
guia practica sobre los aspectos legates de la subcontratacidn en el sector industrial, un
repertorio de las organizaciones intermediarias de subcontratacién, estudios estadisticos
sobre la importancia econdmica de la subcontratacion y la orgamizacién y apoyo de
seminarios y foros sobre el particular (electronica de consumo, textil/confeccion vy

construccion).

« Reforzar las asoctaciones interindustriales mediante |a ereacidn de una red de asistencia a
la subconlratacion denominada SCAN, para la inlerconexion de las bases de datos
existentes en este campo y los intercambios en toda Europa. Esa red se basara en un
ptanteamiento comun de 1a recopilacion de datos sobre los proveedores en los sectores
industriales clave; la elaboracion de nomenclaturas de subcontratistas por sector, la
promocidn y apoyc de salones internacionales del subcontratista (International Buyers'
Exhitition IBEX ) y fa realizacion de una Guia Europea de la Cooperacién y de Lineas
Maestras para la asociacién en el ambito de la subcontratacién industrial en cooperacién

" £1 conceplo de los IBEX se puso en marcha ¥ se probd en el Marca de la politica de la empresa como
consecuencia de la demanda del Consejo de poner a prueba la fdrmula de los encuentros interempresariales
organizados a partif de la demanda de las grandes empresas para desarrollar nuevas relaciones interindustriales de
asociacidn {salones del subcontratista).

Los salones del subcontratista arganizan encuentros preparados previamente entre grandes empresas y PYME a
escata internacional onentades en funcidn de las necesidades claramente identificadas por las grandes empresas y
las capacidades especificas de las PYME que responden Esta preparacidn de relaciones interempresariales, va
dingida a un sector estratégico especifico y estad destinada por una parte a apoyar a las grandes empresas en su
busqueda a nwvel Internacional de PYME socios para necesidades concretas de cooperacién y por otra parte, a
fornentar las relaciones entre grandes empresas y PYMES ofreciendo a estas Ullimas opeortunidades de contactes
directos con grandes empresas Interesadas por sus productos y servicios o su competencia

Se han apoyado 7 IBEX

1. VETIS {Turin) noviembre de 1996 automacién dende 67 comitentes se reunieron con 316 subcontratistas en el
curso de 4550 encuentros que tuvo su antecedente en VETIS de 1994 donde 54 compradores se reunieron con

530 proveedores en 7314 encuentrgs

. MET [Estrasburgo] octubre de 1956 alta tecnologia, 20 compradores 155 proveedores para 1485 encuentros
AEROMART (Taulouse) diciembre de 1996 aerondutica 31 compraderes y 182 proveedores en 2500 encuentros
Elrma Food {Jankoping Suecia) marzo de 1997 agroahmentaric 25 compradores y 68 proveedares en 280

encuentros
. Eurocontract {Bruselas) octubre de 1995 multisectorial 54 compraderes y 145 proveedores en 1340 encuentros

Telemalics en Milan en noviembre de 1897 Cfr Cornisidn de las Comunidades Europeas, op cit p 63

o on RSN )
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con UNICE, los polos de desarrollo de la subcontratacion y los proyectos secloriales,
principalmente en los sectores de electronica de consumo y motocicletas scooter.

« Fomentar la intemacionalizacion de la subcontratacién europea a través de becas para
programas de formacion en Japén denominados “Compendio de la industria japonesa” en
cooperacion con el Centro UE-Japon para la cooperacidn industrial y la mision de fos
proveedores europeos de la industria def automadvil en Michigan, en febrero de 1997.%

Ademas de ello, la Comision Europea ha realizado una guia practica de los aspectos juridicos
de la subconiratacion industrial, con el objetivo de mejorar los contratos entre contratistas y

subcontratistas. Esta guia abarca 2 volimenes:

1 E! primer volumen trata esencialmente de examinar los principales problemas y cuestiones
que interesan al subcontratista, cualquiera que sea su nacionalidad o su lugar de
establecimiento. Define de igual manera, los derechos que deben ser salvaguardados por
esos contratos, asi como las obligaciones y 1as responsabilidades que pueden derivar de él.
Cada uno de los diez capitulos estd seguido de upa lista de preguntas que un

subconiratista se debe hacer cuando examine los términos de un eventual contrato.

2. El segundo volumen estd dedicado al examen de los regimenes juridicos aplicables a las
relaciones de subcontralacidon en los Estados miembros, En efecto, el ambiente juridico de
cada Estado miembro, es a menudo desconocido para los no nacionales y en la mayor
parte de los paises, el contrato de subcontratacion no constituye un tipo particular o defintdo
de contrato. Por consiguiente, no esta regido por una reglamentacion especifica, salvo por
tas reglas generales del Cédigo Civil, asi come por aquellas de la categoria contractual 3 la
que, segun el caso perfenezca: conirato de venta o contrato de empresa. Esla segunda

parte sera actualizada ulilizando a los expertos en cada uno de los Estados miembros.*®

La Comisibn Europea ha establecide relaciones de trabajo Con algunas asociaciones
comerciales y organizaciones intermediarias de subcontratacion como las Cémaras de

Comercio ¥ las Agencias de Desarrollo a nivel europeo, nacional y focal. Entre eilas destacan:

“Idem, pp 61-62
* Commission européenne, op. €it, p 3.
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Deutscher Industrie- und Handelstag {Alemania)

Chambre de Commerce et d'Industrie du DOUBS (Francia)

Unione Regionale Cammere di Commercio Industria de Torino (ltalia)
Birmingham Chamber of Commerce and Industry (Gran Bretafia)
Industne- und Handelskammer Region Stuttgart (Alemania)®’

£n cuanto a las tendencias de la subcontratacidn hacia el interior de [a Unién Europea, se

pueden destacar los siguientes puntos:

» En los ultimos afios, la subcontratacion ha tendido a crecer aceleradamente, especialmente
en Dinamarca y Francia, en donde el porcentaje de empresas que intervienen en la
subcontratacion ha estado aumentando. En Alemania la subcontratacion ha crecido mas
rapidamente que fa produccion, en tanto que en Portugal ha sido mayor que la de! valor
agregado. Otros paises que reportan un fuerte crecimiento son: Paises Bajos, Grecia e

Irianda.

» Se observa un mejor desempenio de la subcontratacion en los paises mas industralizados
de Eurapa (Paises Bajos, Inglaterra y Dinamarca) que en los de menor desarrollo (Portugal,

Grecia e Irlanda).

« Las pequenas empresas estan abasteciendo de productos intermedios para exportacién a

las grandes empresas, lo que las obligard a mantener altos esldndares de calidad con la

finalidad de evitar ser desplazadas.

Adicionalmente al esfuerzo institucional y de mercado que se ha desarrollado, los europeos
han creado un sistema de bolsas de subcontratacion para promover [a relacion entre grandes

y pequefias empresas. Sin embarge, una evaluacién reciente realizada por la Unién Europea

mostré que:

« Existe una gran cantidad de informacidén en los bancos de datos de las bolsas que es

dificilmente utilizada. El pece uso de estas bases de datos, se debe al poco conocimiento y

T attp twvaw2 echo luhmpact/projectshsbifentpropa03s ntml
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a la pobre percepcidn del servicioc como resuitado de los defectos de mercadeo de las

mismas bases de datos.

« las relaciones de subcontratacién son demasiado complejas para ser resueltas por una

base de dalos.

« Los sistemas computarizados pueden ayudar a establecer contactos, pero la informacién

disponible en bancos de datos, por lo general, no satisface 1as necesidades de los usuarios.

+ Los usuarios potenciales de los bancos de datos, no estan familiarizados con instrumentos

computarizados y tienden a usar olros métodos para buscar socios (basicamente rutas

humanas).

« Algunas pequefias y medianas empresas requieren de algun tipo de servicios de

consultoria para utilizar estos bancos de datos.

« No existe un perfil comun del usuario, varia de acuerdo con la regidn/sector de los usuarios

y de sus expeclativas.

« lLa subcontratacién es vista basicamente como una relacién local y estable con

renovaciones de los contratos poco frecuentes.

» La subcontratacion transnacional estd limitada por problemas de lenguaje, localizacién

geografica, costos de transporte y falta de informacion,

» La subconiratacion varia entre sectores; las pequefias y medianas empresas reqguieren
ayuda especifica y especializada, en tanlo que los compradores subvalian a los

subcontratados.®®

** Ruiz Duran, op vt pp 7-8
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2.7. ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO
INDUSTRIAL (ONUDY).

La ONUDI fue creada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1966 con el
objetivo de promover la industrializacién del mundo en desarrollo. Este mandato fue reforzado
en 1986 cuando la Organizacidn se convirtié en el 16° organismo especializado del Sistema de
las Maciones Unidas. Se le encomendd entonces, la tarea de colaborar con los sectores
privado, publico y coeperativo de la industria.

Ante fa evolucidn econdmica mundial, la ONUD) en 1993 emprendid un programa de reforma y
revilalizacion iniciado con la aprobacién de ta Declaracion de Yaundé en el quinto periodo de
sesiones de [a Conferencia General

El programa de reforma se ha caracterizado por:

« La concentracion de los servicios de fa ONUD!,

« La simplficacion de los procesos de gestion y las reducciones presupuestarias.

« Las modificaciones estructurales para aumentar la eficiencia.

Tomando en cuenta lo anterior, actualmente la ONUDI centra su labor en siete actividades

fundamentales.

« Las estrategias, las politicas y la creacidon de instituciones relacionadas con la integracion

econdmica mundial.
« El medio ambiente y la energia.

« Las pequenas y medianas empresas: politicas, establecimiento de redes y apoyo tecnico

basico.

» Lainnovacion, la productividad y la calidad para la competitividad internacional.
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« Lainformacion industrial, [as inversiones y la promocién de tecnologia.

« Ef desarrcllo industrial rural.
« Africa y los paises menos adelantados: vinculacién de la industria y la agricultura,
A pantir de 1995, a los anteriores se agregaron los siguientes programas de allo impacto:

= Servicios de consultoria integrados para la formulacién de politicas y estrategias de

competitividad.
» Intreduccidn de nuevas tecnologias para el abatimiento global de ta polucion.

» Establecimiento de una red global para la promocidn de pequefas y medianas industrias

competitivas e innovadoras.

+ La aphcacion de principios de calidad en el sector de procesamiento de alimentos en 7

paises sub-saharianos, y

» Desamollo de mujeres empresarias para una contribucidén mas notable y significatva al

desarrolto industrial. *®

De lo anterior, se desprende el plan de mediano plazo de ta ONUD! para 1996-2001, en el que
se indica que la creacion de redes gue vinculen a las Pequenas y Medianas Industrias entre si
y con grandes empresas manufactureras mediante concatenaciones de produccion, s una
dimensién indispensable de la flexibilidad y la competitividad industrial. En el periodo abarcado
por &l plan, la ONUDI seguira fortaleciendo e integrando sus servicios conexos mediante:

* ¢fr Umted Nations Industrial Development Organization, UNIDG Raform. Reform at UNIDO 1884-1996, may,
1996, ONUDI=Desarrollo industnal y LA ONUDI en sintesis. Las oportunidades actuales Las industnas del mafiapa.
El fuluro de los pueblos, junio, 1996
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« Elanalisis de politicas y servicios de asesoramiento sobre formas de propiciar y promover la

utiizacién de fuentes locales por las grandes industrias;

» lLa asistencia a pequenos proveedores, a fin de perfeccionar sus conocimientos técnicos y
comerciales asi como su capacidad de satisfacer los criterios de calidad;

» El apoyo para la creacién de sistemas de informacién técnica sobre posibilidades de
vinculacion a través de redes (por ejemplo, mediante Bolsas de Subcontratacién y Alianzas

industriales).

La ONUDI ha puesto en marcha un programa especial para la promocidon de la

Subcontratacion y las Alianzas Empresariales,

El objetivo del programa de la ONUDI, es reforzar la capacidad de la pequeda y mediana
tndustria y de los paises en desarrollo, para aumentar su produccion y su nivel de empleo,
perfeccionar sus procesos de fabricacion y sus productos, mejorar su produclividad y su
competitividad internacional, alentar Ia sustitucién de importaciones y promover la exportacion

de productos manufacturados del sector de las PYMI.

El programa contribuye también a una asignacion optima de los recursos industriales y por
consiguiente, al crecimiento y Ia integracidn industriat nacional. Al mismo tiempo, contribuye a
1a retribucion internacional de las instataciones de produccion y a la transferencia de know how
y lecnologia industrial al sector de las pequefias y medianas industrias de los paises en
desarrollo. En el marco de este programa, fa ONUDI recurre a tas sigufentes modalidades de

intervencion.
« Politicas y programas gubernamentales.

La ONUDI asesora a los gobiernos sobre la forma de crear un entorne favorable y desarrollar
politicas y programas para la promocion de la Subcontratacion, et Suministro y las Alianzas
Industriales, utilizando 1as siguientes medidas:

« Legislacion industrial que incluye:
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Decretos que mejoren los sistemas de crédito interempresarial y las condiciones de

pago de esos créditos.

Reglamentos fiscales que favorezcan a las PYMI que actdan como subcontratistas y

proveedoras,

Reglamentaciones aduaneras que alienten las operaciones de Subcontratacion y

montaje en el extranjero.

Politicas de adquisiciones plblicas destinadas a dar acceso o facilidades especiales a

las empresas pequenas y medianas,

Politicas y programas gubernamentales apropiados sobre la utilizacién de ias empresas
nacionales para alentar a las grandes industrias nacionales o extranjeras, a recurrir a
proveedores y subcontratistas nacionales y para negociar con esas empresas asi como

planes a largo plazo de los productos fabricados bajo licencia extranjera.

La promocidn intemacional de subcontralistas y proveedores competentes y fiables, lo
cual constituye un gran incentivo para el establecimiento de empresas extranjeras en

un pais.

Los programas para el desarrollo de alianzas entre el contratista y grupos de
subcontratistas y proveedores para mejorar su parte comercial, técnica y la capacidad

de satisfacer los requerimientos de calidad.®

2.7 1. LAS BOLSAS DE SUBCONTRATACION Y ALIANZAS INDUSTRIALES O SPX
EN EL PLAN DE ONUDL

Una Bolsa de Subcontratacion y de Alianzas Industriales es un centro de informacidn,

promacion y de puesta en contacto ("match making") para asociar empresas contratistas y

subcontratistas en la esfera de la subcontratacién industrial, con el propésitc de aprovechar en

forma optima (la mas completa, la mds racional y la mas productiva posible) la capacidad
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manufacturera de las industrias afiliadas. Las SPX son punto de encuentro y mecanismo de
regulacién de [a oferta y la demanda de solicitudes de subcentratacion industrial, ademas de
un instrumento para fa prestacion de asistencia a las dos paries interesadas (especialmente a

las empresas subcontratistas).
Mecanismos Institucionales,

La QONUDI proporciona asistencia técnica a los paises en desarrolio para el establecimiento y
funcionamiento de Bolsas de Subcontratacidn y de Alianzas Industriales (BSA). Con este fin,
bnnda enentacion para la elaboracion de una lista de subceniralistas y contratistas principales.

Las BSA actdan como centros de informacidn técnica, establecimiento de contaclos y
promocion y también como centros de intercambio de solicitudes y oportunidades de
Subcontratacion y Ahanzas Industriales. Entre las funciones basicas de las BSA, figuran las

sigujientes.

« La recopilacién, andlisis, almacenamiento y organizacién de informacion y datos sobre las
capacidades disponibles y las especializaciones de produccion industnal existentes, en

particular de las pequefas y medianas industrias.

+ La identificacion de las solicitudes de informacion relativas a ofertas de subcontratacion,
suministros y alianzas presentadas por grandes compradores y contratistas principales
{nacionales o extranjeros), y su difusion entre posibles subcontratistas, proveedores o

coparticipes.

« La asistencia a posibles subcontratistas, proveedores o coparticipes, en Ja organizacion de
nucleos y asociaciones de produccion y en Ia negociacion de acuerdos con l0s contratistas

principales gue podrian ser sus propios gobiemos.

Ademas, como lo han recomendado des Reuniones de Expertos de la ONUDI sobre Bolsas de
Subcontratacion y de Alianzas industriales y politicas conexas celebradas en mayo de 1991y
junio de 1994, las BSA de la nueva generacion actian como centros de asistencia e

* http sumido arglcountry/spx_SiLearnSPX_S html
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informacion multidisciplinarias al servicio de subcontratistas y proveedores, en esferas como

las siguientes:
« Apoyo técnico (diseno de productos, tecnoiogia, equipo e innovacion)
+ Gestién, normas y certificacion de catidad.

» Analisis y estrategias de comercializacién (incluida la participacion en ferias y foros de

promocion empresarial de ambito internacionai).
* Acceso al crédito, incentivos y servicios financieros.
« Gestion (rehabilitacion, gestion financiera, control de existencias).

+ Asesoramiento juridico {(contratos, cddigos de conducta, concillacion o solucién de

controversias),
« Geslion de recursos humanos {capacitacion)

Dicha asistencia e informacion se proporciona ya sea, directamente por medio de bolsas de
subcontratacidn y de alianzas industriales en forma de esfudios, asesoramiento, capacitacin,
seminarios de informacion y ferfas industdales, o bien, remiliendo a las empresas a los

institutos especializados a'.'ompt'-.'tentes.51

2.7.2 SISTEMA DE SUBCONTRATACION DE LA ONUD! (UNIDOSS).

Durante méas de un decenio, la ONUD] ha venido desarrollando una metodologia integral
eslandar para la gestion de la base de datos de las bolsas de subcontratacion y de alianzas
industrigles en diversas partes del mundo. Sobre la base de esta metodologia, la ONUD! ha
desarrollado recientemente un programa informéatico denominade UNIDOSS (sisterna de

subcontratacion de fa ONUDI).

* hitp Ivaww unido orgicountryfspx_SAVRatSPX_S.himi
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Las funciones basicas del UNIDOSS son las siguientes:

« Registrar las capacidades y especializaciones de fabricacién de empresas industriales

basado en encuestas y cuestionarios detallados.

« (lasificar a las empresas conforme a un conjunto determinado de nomenclaturas

industriales como productos, seclores, procesos y equipos de fabricacién.

« Localizar en funcion de un conjunto de 16 criterios {incluido un analisis exhaustivo de la
maquinaria registrada y de sus caracleristicas técnicas), empresas de subcontratacion y
empresas proveedoras cuyo petfil responda a las solicitudes de informacion de

compradores y contratistas.

El sisterma UNIDOSS permite también imprimir automaticamente la correspondencia normal
necesaria y faciita un seguimiento organizado de las diferentes peticiones de informacion.
Ademas, permite realizar anélisis econdmicos relativos a regiones y subsectores concretos, a
las deficienctas de las empresa y las soluciones requeridas, a evaluaciones tecnoldgicas y de

calidad y a estralegias de inversidn y comercializacién. ™

CUESTIONARIC

El programa UNIDOSS mantiene una extensa base de datos con los miembros del Club SPX
{del cual se hablara posteriormente). Para conseguirlo, cada BSA miembro del club, debe
recopilar amplia informacién sobre cada uno de sus miembros. Esta informacion se adquiere

por cuestionario esténdar de la siguiente manera.

I Informacion General de la Empresa.
I} Servicio y Afillacion.
i1l Actividades de la Empresa,

v Datos sobre Produccion *°

*2 hitp fiwanw umida org/cauntryispx_SIMethSPX_S himi
* hitp fiwvay unido orgicountry/spx_S/NomenSPX_S.himi
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NOMENCLATURA DEL UNIDOSS

En el programa de la ONUDI, la Subcontratacion tiene su terminclogia propia. Existen varios
lipos de nomenclaturas utilizadas por distintas instituciones. Después de analizar [as

nomenclaturas que se podrian wlilizar en el terrenc de la subconiratacion industrial, se

recomendd que se empleasen las distintas nomenclaturas industriales en vigor en los paises
de la Unidon Europea (UE) (Las nomenclaturas de la UE tituladas "Terminclogia de la

Subcontratacion”, aiio 1990).

Las siguientes son las Nomenclaturas utilizadas en este sistema:

Nomenclatura de actividades industriales NACE: Nomenclatura estadistica de Aclividades
Economicas en la Comunidad Europea. Se uliliza para codificar el principal sector de
aclividad de ia empresa, incluido como elemento def cédigo y los subsectores de actividad,
uliizados en el grupo de datos sobre “actividades de la empresa” del cuestionario

UNIDOSS..

Nomenclatura COMBINADA: Nomenclatura Arancelaria para el comercio exterior,
estadistica y arancel aduanero comin de |la Comunidad Econdmica Europea para designar
y codificar mercancias (importacion y exporacién). Forma parte del sistema armonizado y
por tanto, es compatible con las nomenciaturas como Predicast (Estados Unidos), NIMEXE
{Comunidad Europea), NBM (Brasil) y demas empleadas para el comercio internacional. Se
utiliza para codificar los productos propios {en catdlogo) y las matlerias primas vy
componentes de los capitulos I y IV del cuestionario UNIDOSS sobre actividad y

produccion de la empresa.

Nomenclatura de productos de subcontratacion CEE-A clasificada segin sectores
industriales: se emplea para clasificar los productos de subcontratacién en el capitulo IV del

cuestionario UNIDOSS referente a produccion.
Nemenclatura de maquinaria y procesos industriales CEE-B clasificada segun sectores

industriales metatmecanico, plastico y caucho, eléctrico-electranico, confecciones-textil. Se

emplea para clasificar los procesos de fabricacién, maquinaria y equipos de la empresa, asi
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como la oferta especializada y la demanda de Subcontratacidn en el capituio [l y IV

{cuestionario UNIDOSS).

Nomenclatura de REGIONES: clasifica las distintas regiones industriales de cada pais por
medio de un codigo alfanumérico a dos digitos. Cada oficina UNIDOQSS debera crear su
propia nomenciatura adecuada a su entorno de Wrabajo. Se utiliza en 1a seccién | sobre

“Informacién general de 13 empresa”.

Nomenclalura que presenta las FORMAS JURIDICAS: Las diferentes formas juridicas que
la ley define en cada pais y su abreviacion. Se utiliza en el capitulo 1 del cuestionario

UNIDOSS sobre “Informacion generat de la empresa.”.

Nomenclatura de ACCESQRIOS: permite codificar el utillaje especial y los accesorios de las

maquinas y los procesos. Se emplea en el capitulo IV sobre “produccidn®.

Otras nomenclaturas: lista de PAISES y sus codigos, IDIOMAS y sus cadigos, lista de
UNIDADES e inventano de sistemas de MEDICION de fiujos de produccion.

Nomenclatura TEMAS: se usa para representar a manera de nomenclatura los diversos
olros temas que la oficina UNIDOSS desee codificar en el sistema y explotar como
informacion Ut para la gestion de diversas aclividades no contempladas en las demas

areas del sistema

2.7.3. EL. CLUB SPX.

£l Club SPX agrupa a las Bolsas de Subcontratacion y Alianzas Industriales que trabajan bajo
el sistema de la ONUDI. Hoy en dia existen alrededor de 45 Bolsas de Subcontratacion y

Alianzas Industriales en mas de 30 paises. Entre sus propdsitos estan:

L Coneclar a las Bolsas de Subcontratacidn y de Alianzas Industriales de los paises
miembros con la QNUDI en forma de red y permitifles el acceso a una serie de servicios de

apoyo.
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2 Promover |a red de [as Bolsas de Subcontratacidn vy de Alianzas Industriales Internacionales

enire ellas y con olros Qrganismos de Promecidn industrial a escala mundial, utilizando una

terminologia técnica comun

En este club, no habra cuctas de afiliacidn, Onicamente ciertos servicios seran cobrados:

2.7.3.1 MIEMBROS.

a Son miembros de derecho las Bolsas ¢ centros de promocion de la Subcontratacién y de
Allanzas Industriales que adopten el sistema y la metodologia de la Subcontratacion de la

ONUDI y firmen acuerdos de licencia UNIDOSS,

b Miembros asociados. El Club esta abierto también a aquellas Instituciones y Organismos de
Promocion Industrial y a empresas Industriales, tanto en paises industrializados como en

paises en desarrollo que tengan interés en participar en ia red.

2.7.3 2. SERVICIOS OFRECIDOS

a Servicios gratuitos para todos Ios miembros.

« Registro en el anuario internacional de miembros.
+ Conexion a la red y contactos con otros miembros,
« Acceso a otros servicios de apoyo y redes de infarmacion de la ONUDI como:

« INTIB {Banco de Datos Industriales y Tecnolbgicos).

« WINS (Servicio y Red Mundial de Inversiones, conjuntamente con los
servicios de promocién de inversiones de [a QNUDI).

« TECHMART (Programa de Desarrolle y Adquisiciones Tecnologicas).

« Centros Nacionales de Produccion menos contaminante.

s Centros industriales de Capacitacion.

+ Puntos focales nacionales o fuentes de informacién utilizadas por ONUDI y

por sus programas de cooperacion.
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b Servicios gratuitos para los miembros de derecho:

« El software UNIDOSS y su manual operacional
s Metodologia, estudios de caso y publicaciones especializadas de la ONUDI en
materia de subcontratacidn y Alianzas industriales, como por ejemplo:
= (uia sobre la direccién y Gerencia de las Bolsas de Subcontratacion y de
Alianzas Industriales.
« Guia Juridica para los Acuerdos de Subcontratacion.
» Codigo de Conducta Internacional de |a Subcentratacion Industrial.
= Estatutos legales propuestos por la ONUDI para las BSA auténomas.

« Guia para la Organizacién de Salones y Ferias de Subcontratacion.

« Acuerdos de cooperacion enire la ONUD! y organizadores de las Ferias/Salones

Internacionales de Subcontratacion y Suministros y de Ruedas de Negotios.
¢ Servicios de pago con participacion a los gastos:

« Seminarios de capacitacion especializados.
¢ Qrganizados por la ONUD! (en Viena)
» QOrganizados por ciertas instiluciones seleccionadas en colaboracién con ta
ONUDI
s Asesorias especializadas (en evaluaciones-auditorias, en asistencia técnica, juridica,
informatica, promocional, en Ferias/Ruedas, en UNIDOSS, en estrategias y en

gestion financiera y de stocks, etc.)™

2.8. ALABSUB.

La Asociacion Latnoamerncana de Bolsas de Subcontratacién {ALABSUB), es una entidad
patrocinada por el Programa AL-INVEST de la Comision Europea. Las 27 agencias
lalinocamericanas que integran ALABSUB desarrollan acciones conjuntas para concretar el

contacto entre oferta y demanda de productos relacionados con la subcontratacién industrial.

** http fwwaw unido orgicountry/spx_S/ClubSPX_S htmi
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Estas agencias trabajan con un procedimiento comin respecto a los procesos industriales de

acuerdo con las nomenclaturas europeas.

tared ALABSUB redne, computariza y distribuye informacion y documentacién especialmente
en las areas de manufactura, produccién y comercio exterior de mas de 12,000 pequefas y

medianas empresas proveedoras en toda Ameérica Latina.

Las agencias miembros de ALABSUB (Bolsas de Subconiratacion), han sido establecidas
como parte dal Programa para el Desarrollo de la Subcontratacion Industrial en América Latina

gjecutado por ONUDI. Los sectores que maneja la Asociacion son:

« Metalurgia.

s Bienes de capital.

» Plastico.

» Eléctrico y electrénico.
« Textles y confeccion,
« Muebles y madera.

« Cuero y sus productos.
Sus actlividades principales son;

= Encuentros de negocios para cooperacion en el marcoe del Programa AL-INVEST promovido
por fa Unidn Europea.

« Contacto directo de oferta y demanda.

+ Desarrollo de proveedores industriales.

+ Capacitacion.

« Publicaciones.

En fos casos revisados, se observa que en el desarrollo de la subcontratacion, as pequenas y
medianas empresas, han jugado un papel preponderante. Asimismo, cabe mencionar que esla
achvidad trasciende las fronteras enire los Estados e incluso se ha converlido en una

modalidad de cooperacidn internacional,
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CAPITULO I}

MEXICO: POLITICA INDUSTRIAL Y SITUACION DE LA PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESA.

3.1. INDUSTRIALIZACION EN MEXICO Y LOS PRIMEROS PROGRAMAS
INDUSTRIALES.

Como se mencioné anteriormente, la politica industrial de un Estado es e! conjunto de
actuaciones del sector publico en el dmbito industrial con el fin de fomentar, regular y orientar

el proceso de desarrollo industrial.

Mediante la intervencion del sector pablico, se persiguen objetivos tales como el logro de una
produccion adecuads a las necesidades del pais o la region, la orientacién de la produccion
industrial hacia finalidades determinadas {productos de consumo o de inversién, mercado
interno o exterior, etc) el crecimiento selectivo de determinados sectores, la adecuada
dmension de las plantas, el desarrollo de la tecnologia utlizada, el incremento de la
productividad en el exterior, la defensa mas adecuada de la competencia externa, el aumento
del empleo, Ja conservacian de financiacion suficiente en condiciones aceptables, el control de

precios, entre otros. >

Si bien desde el Porfiriato se inicia la industrializacidén “modema” de México. la etapa mds
importante para la formacion de la planta industdal del pais comenzd con el modelo de
industrializacion sustitutiva de importaciones el cual enfatizaba el desarrolio del mercado

interno como paso intermedic para lograr una industrializacion mas amplia.

Durante esa época, la politica consistid basicamente en otorgar proteccion a los productores
nacionales por medio de restricciones cuantitativas a la importacion a través de permisos
previos. En este esquema, no se definieron areas especificas de inversidn, sino que se utilizé

un concepto mas genénco: e! de industrias "nuevas y necesarias” (Ley de Industrias Nuevas y
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Necesarias de la década de los cincuenta) en donde se especificaba cudles eran las industrias
que se podrian apegar a esta legislacion. El gobierno apoyé a estas industrias por medio de
subsidios, tasas de interés preferenciales, un amplio esquema de proteccion y la construccion

de infraestructura

Desde el punto de vista de los empresarios, esta politica fue muy redituable: las restricciones
cuantitativas les permitian fijar los precios por encima del nivel internacional mientras de
manera simultanea, l0s costos se reducian gracias a los subsidios gubermnamentales. La
hipdtesis de este modelo era que niveles superiores de utilidades generarian una mayor

inversion, lo cual inducia a una mayor integracion .

&l desequilibrio de la balanza de pagos se estimé necesario en una primera etapa, ya que el
modelo consideraba que la produccion no seria competitiva a nivel internacional en ese
momento y por lo mismo, no se tendrian las bases para fomentar las exportaciones, a pesar
de que se requeriria de fuertes importaciones para ampliar la capacidad productiva, En estos
términos, se pensd que el problema del déficit comercial se solucionaria a largo plazo
mediante la puesta en marcha de la nueva capacidad instalada y la consecuente reduccion de

1as importaciones.

El piso basico de la expansion industrial se sustentd en los sectores tradicionales (alimentos,
bebidas, tabaco, textiles, prendas de vestir, calzado, productos de madera). La diversificacion
obedecid a la sustitucion de importaciones cuye auge se dio en el pericdo 1940 a 1970, con el
inicio de la elaboracion de preductos de consumo no durables y continué con los productos
durables -aparatos eléctricos e industria automotriz. Posteriorments en los setenta y ochenta,
la diversificacién industrial se dio fundamentaimente en la industria quimica y en el equipo de

transporte.

En las primeras etapas, el modelo funciond con eficiencia, pero poco a poco su avance se vio
limilado, especiaimente cuando se requirié imiciar la produccién de bienes intermedios y de
capital sofisticados. Este fendémeno se explicaba en términos de falta de desarrollo tecnoldgico

y de dependencia de las compaiitas transnacionales para allegarse "know how”.

¥ Enciclopedia Economnia Planeta, op ot p 499
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La profundizacion del modelo requeria de upa mezcla de sustitucion de importaciones mas
compettiva {en bienes intermedios y de capital) para permitir un aumento en las exportaciones

capaz de financiar el proceso

A pesar de la evidencia negativa acumulada con respecto a la reduccién de ios efectos
multiplicadores de empleo e inversidn (que se reflejd en una creciente desintegracion del
aparato productivo interno y en la falta de competitividad internacional), el sector publico optéd
por una politica de profundizacion industrial con base en el modelo de sustitucion de

importaciones, bajo el supuesto de que resolveria las necesidades de divisas.

Duranie los setenta, la necesidad de resolver rezagos fundamentales en materia de
competitividad de la produccion nacional, dependencia tecnoldgica, concentracion industrial e
inflacién, dio lugar a una nueva etapa bajo el denominade "Desarrollo Compartido” que tenia
como objetivo replantear la relacién entre fa industria y Ia agricultura, asi como llevar & cabo
una profunda reforma fiscal. En términos reales, no existid una verdadera coordinacién de las

nstituciones con las medidas adoptadas, por lo que éste fracaso.

La redefinicién de la estrategia de industrializacién se limitd entonces a la implementacion de
algunas medidas como la creacidon de organismos e instituciones, asi como mecanismos de
crédito publico y asesoria industrial que constituyeran un panorama de confianza que atrajera
tanto a inversionistas nacionales como extranjeros. Entre ellos destacan, la creacién del IMCE
{Instiluto Mexicano de Comercio Exterior) Y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
{CONACYT} cuyo objetivo era lograr la autodeterminacion tecnolégica y apoyar el desarrollo

industnal.

Ademas de ello, se promulgaren varias leyes, entre ellas, la relativa a las inversiones
extranjeras y se derogd en 1975 de la Ley de Fomenta de Industrias Nuevas y Necesarias.

De esta forma, durante el gobierno de Luis Echeverria (1970-1976). se reconoce la necesidad
de elevar la competitividad de la industria mexicana al exterior y el rezago social acumulado,
concibiéndose entonces el proceso industrial como parte de la politica econdmica que debia

atender la escasez de divisas.
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Durante los setenta, la politica de sustitucién de importaciones se madificé como resultado del
incremento de los recursos financieros derivados del auge petrolero y fue precisamente en
esle periodo que se publicd el primer programa industrial (Plan Nacional de Desarrollo
industrial 1979-1982) con &l objeto de promover el desarrollo sectorial reorientando la
produccidn hacia bienes de consumo basico y desarrollando ramas de alta productividad
capaces de exportar y sustituir importaciones, Con base en un diagndstico, el Plan detallé
metas para 33 ramas industriales; privilegid en primer término la agroindustria, los bienes de
capital y la pequefia industria y en segundo plano industrias como Ja quimica farmacéutica,

textil, automovilistica y del calzado.*

Como se esperaba, los recursos adicionales del petrdleo indujeron mayores inversiones
incrementandose la capacidad industrial  El crecimiento de las ramas industriales mas

dinamicas en este periodo fue el siguiente:

» maquinaria y equipo 10.25%.

» rmaquinaria eléctrica y efectrodomésticos 10.12%.
= equipo de transporte 9.91%.

« productos de caucho y plastico 9 93%.

« ndustna quimica 9.24%.

» papel 7.48%.

« muebles no metalicos 7 27%"".

Del mismo modo, se fijaron prioridades regionales: se seleccionarcn 11 zonas en donde la
entonces Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras Piblicas ejecutaria un plan de
desarrollo urbano naciopal. En el Plan se seralaba: "Resulta necesario concenirar para
descancentrar. La industria, para prosperar, requiere de una masa urbana critica y de
infraestructura adecuada. Sélo de ese modo surgen economias externas y de aglomeracion”,

Asi, se establecieron tres tipos de zonas:

“ Mendez, José Luis, "Veinte afos de planeacion industrial en México®, en Comercio Extenor, enero de 1997, pp

50-56
* Ruiz Duran Clemente et Zubiran Schadtler Carlos, Cambros en fa estruclura industnal y ef papel de las micro
pequedas y medanas empresas en México, Biblioteca de [a Micro Pequeia y Mediana Empresa 2, Nacional

F:nanciera, Méxice 1992, p 261
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| De estimulos preferenciales (IA Puertos industriales y IB Ciudades con potencial industrial;
Il De pnoridades estatales, y

il De ordenamiento y regulacidon (de “crecimientc controlado” -el Distrito Federal- y de

“consolidaciony).

Entre las principales formas de fomento destacan los créditos fiscales de 25% sobre inversién
para pequefias industnas (en todas las zonas menos la del Distrito Federal), 20% sobre
nversion o empleo para las actividades prioritarias (excepto en el Distritc Federal), asi como
precios subsidiados de la energia y proteccién arancelaria (que segtin el plan, garantizaba la

eficiencia industrial).

Asimismo, se considerd el establecimiento de canales de comunicacidn agiles entre el
gobierno y los seclores privado ¥ social, tanto con la creacion de una Comisién Intersecretarial
que coordinara las acciones y el otorgamiento de estimulos, como con la organizacion de un
Foro Nacional de Desarrollo Industrial el cual sesionaria en diversos niveles para concertar

acciones a corto y mediano pltazos.®

Uno de los fallos del esquema de sustitucidn de importaciones en esla etapa, es que resultd
ser intensivo en la utilizacién de dwisas, en vez de inducir una mayor integracién interna o un
mayor npivel de exportacion, ocasionando un incremente insostenible en el déficit de la balanza

de pagos.

Como la industrializacion se Hevo a cabo sin modificar los pardmetros de importacion -por
medio de cambios tecnologicos- las compras al exteror se incrementaron, lo cual condujo a
una crisis de balanza de pagos al principic de los ochenta, derivada de la falta de una
plataforma exportadora estable que pudiera financiar el incremento de las importaciones.

La crisis de 1982 condujo a México a adoptar una estrategia que estabilizara la economia.
Esta regrdenacion dio como resultado la reduccion del tamano del Estado y la consecuente
pérdida de dinamismo de la economia lo que provocd una reaccion débil e inclerta del sector

privado acostrumbrado a la direccion de la inversion publica y se tradujo en una sensible

* Mendez, op ot p 51
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disminucion de la produccién interna, generandose un deterioro en la ulilizacién de |a

capacidad instalada en la industria y el cierre de empresas.

Asi, se emprendid el Programa Inmediato para @ Reconstruccidn Econdmica orientado a
proteger €l empleo mediante 4 programas estratégicos entre los que destaca el Programa
Nacional de Fomento Industrial y Comercic Exterior (1984) en el cual ademas de la
preccupacion por los bienes basicos y la descentralizacién, se manifiesta la situacion de
vulnerabihdad ante el exterior y las restricciones presupuestarias y crediticias y haberse

orientado a forentar la eficiencia, el desarrollo tecnoldgico y las exportaciones.

El Pronafice incluyé programas especificos para varios objetivos industriales entre los que

destacan.

1) Programa de Financiamiento. Establecié diversos tipos de apoyo financiero para orientar
ciertas areas pnoritarias al sector extemo e inducir cambios estructurales; se otorgé gran
importancia a la banca de desamollo y a los incentivos fiscales dirigidos a dreas prioritarias

{a través de instrumentos como los Ceprofis 6 Certificados de Promocion Fiscal),

2) Politica para el Desarrollo Tecnolégico. Impulsaria el aumento de las exportaciones con la
creacion de un Sistema de Informacion Nacional para e] Desarrollo Tecnologico {Infotec) y
con la paricipacion del Fonei (Fondo de Equipamiento [ndustrial) y Fomin (Fondo Nacionai
para el Fomento Industral) en la aportacion de capital de riesgo para el desarrolio
tecnoldgico. El Fonep (Fondo para Estudios y Proyectos) apoyaria los estudios para la

innovacién tecnoldgica.

3) Politica de Localizacion Industrial. Coordinaria esfuerzos estatales y federales para
aprovechar recursos y nuevas inversiones. Los municipios seleccionados como centros de
desarrollo industrial se clasificarian como zona | {de méaxima prioridad) y e! Gobiemo
Federal reforzaria la infraestructura necesaria para el desarrollo industrial. E! Fidein
(Fideicomiso para Parques Industnales, Ciudades y Centros Comerciales) transferiria apoyo
para construir y operar parques industriales en esos lugares. Los gobiernos estatales, en

coordinacion con los municipios, elegirian los municipios para constituir la zona 11 (de
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maxima prioridad estatal). La ciudad de Mexico y su zona conurbada se definirian como

zonas HA (de crecimiento controlade) y 1B {de consolidacion).

Durante el periodo de apertura, iniciado en el sexenio de Miguel de fa Madrid, resultaron
afectadas muchas industrias, sobre todo pequenias y medianas que no estaban preparadas
para competir; la industiia nacional siguid siendo ineficiente en muchas de sus ramas, la
concentracion industrial no cedid (a fo mas, se amplid el circulo de la concentracion a algunas

cudades del centro de la Repulblica) y persistié la predominancia de las exportaciones

petroleras

En general, los incentivos no tuvieron la capacidad suficiente para restringir el crecimiento de
las areas congesticnadas e impulsar las menos desarrolladas y la inversion en diversos
parques industriales fue un desperdicio pues a algunos de ellos acudieron muy pocas

industnas >

Al iniciarse los noventa, durante el gobierno de Caros Salinas de Gortari, se publicd un nuevo
programa industrial (Programa de Modernizacion industrial y de Comercia Exterior 1990-1984),
que enmarcd el desarrollo industrial en 1a progresiva globalizacion de le economia. En su
diagnostico, el Programa sefala que el proceso de industrializacion interna generd altos costos
y bajos niveles de calidad, rezago tecnolégico y asignacién ineficiente de recursos, lo cual
Iimitd la capacidad de crecimiento de la economia. El auge petrolero de los afos setenta no
sOlo no permitio abordar estos problemas estructurales, sino que postergé y en muchos casos,
agravd su solucidn. Se reconocia que con todo y los avances logrados a partir de 1983, el

sector industrial registraba varios rezagos y dificultades que era necesario afrontar.®
Los objetivos primordiales de este Programa fueron:
+ Promover el crecimiento de la industria a través de un seclor exportador competitivo.

» Lograr un desarrolle industrial mas equilibrade por medio de una mejor utilizacién de los

fecursos regionales.

* dem, pp 51-52
“ Agular Barajas, Ismael, "Las empresas micro, pequefias y medianas en e} desarrolle industrial de México™ en

GComercio Extenor. Méxica. Junio 1995, p 478
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« Aumentar el empleo en (a industria y el bienestar de los consumideres.

« Apoyar al sector exportador

Este programa se basa en un procesc de desregularizacion orientado a mejorar la
competitividad sin mencionar fas ramas prioritarias. En su lugar, prevalece la idea de acuerdos
por ramas, tales como tos de la industria automotriz y la petroquimica. De acuerdo a este

programa a premocion se llevaria a cabo mediante:
« La simplficacién de procesos administrativos.
» Un proceso de desregulacion.

« Una mejor infraestructura que propiciara la descentralizacion. %’

Para mediados de los novenia, el Programa de Politica industrial y Comercio Exterior del
gobiermo de Ernesto Zedillo, de nueva cuenta se plantean como estrategias fundamentales,
favorecer condiciones de rentablidad elevadz por medio de fa exportacion, crear
agrupamientos industriales de alta competitividad internacional tanto regionales como
sectoriales que fomenten la integracidn de las micro y pequefias empresas y desarrollar el
mercado interno y fa sustitucion eficiente de las importacicnes come sustento de la insercién

de 1a industria nacional en la economia mundial,

Para promover el desarrollo de dichas empresas, se establecen como politicas, el impulso a la
Integracién de cadenas productivas y el mejoramiento de fa infraestructura tecnologica para el
fomento de la industria, que permitan sumar los esfuerzos de las grandes empresas y de las
instituciones de educacion superior, a la construccidn de una estrategia competitiva, todo lo
cual se encuentra aun en ciemnes y a expensas de cambios organizacionales debidamente

- 2
sustentados en medidas fiscales adecuadas.®

&' Quiz Dursn Clemente et Zubiran, ep o, pp 19-20
52 Moctezuma, Aniel et Mungaray, Alejandro “Subcontratacién entre magquiladoras y pequefias empresas en México”

en Comercio Extenor, Méxtco, febrero de 1997, pp. 98-99
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3.2, LAS ACCIONES DE POLITICA INDUSTRIAL ENFOCADAS A LA PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA.

La importancia de la pequeia y mediana empresa no sdlo en Mexico, sino en fodo el mundo,
radica en su parlicipacion de manera intensiva en la generacién de empleo lo que las convierte
en un pilar de la actividad econdmica a nivel mundial. Estas presentas ademas estan
permanentemente presentes en el comercio internacional y en el caso de fos paises

desarrollados, son importantes innovadoras en materia de tecnologia.

En matena de Politica Industrial, por lo menos desde los anos cincuenta, en México se han
instrumentado diversos programas para el fomento de las PYMES que hasta mediados de los
selenta, se trataron s0lo de acciones desarticuladas. Esta situacidbn empezé a cambiar en
1977 cuando se establecié el Programa de Apoyo Integral a ia Industria Mediana y Pequefia.
En 1979, el Plan Nacional de Desarrollo industrial incluyd una seccién para esas unidades
preductivasasi como estimulos fiscales de los cuales se habilé en el apartado anterior,

A principios de los ochenta, se cred el Programa de Apoyo Integral a fa Pequefia y Mediana
industria (PAI) que consistid principatmente en proporcionar asistencia financiera, técnica, de
capacitacion y de investigacion. Para 1984, el PAIl se amplié para convertirse en el principal

instrumento de coordinacién para el apoyo de estas entidades entre las diferentes instancias

federaies.

Aunque la crisis condujo a la reduccion del nivel de asistencia (30% de 1983 a 1984), también
el Programa Nacional de Fomento Industrial y Comercio Exterior dedicaria una seccion a esas

industrias

Es hasta 1985 que se anuncia un programa para promover a la Pequefa y Mediana empresa

(Programa para el Desarrollo Integral de la Industria Mediana y Pequena. Los objetivos

especificos del programa fueron los siguientes;

» Incrementar el promedic de eficiencia en las pequedias y medianas empresas mediante una

ulllizacion mas adecuada de los factores de la produccién y una mayor calidad de su

estructura y sistemas operativos
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« Mejorar la adquisicién de insumos intermedios, maquinaria y equipo, recursos financieros y
ofros servicios de las pequenas y medianas empresas para incrementar su integracién

eficiente al mercado interno y al de exportacién,
Las principales herramientas del Programa para lograr los objetivos citados fueron:

« Promover organizaciones colectivas o asociaciones de empresarios de las pequefias y
medianas empresas cuyas funciones permitieran lograr mejores condiciones de compra de
materias primas, maquinana y equipo, suministros y servicios generales, asi como promover
la creacion de bancos de desperdicios industriales con el fin de inducir su reciclaje y
preservar el medio ambiente.

« Impulsar el desarrolio tecnolégico en las pequefas y medianas empresas medianie un
programa de nesgo compartido con el .COMACYT, la integracion de organizaciones
sectoriales y regionales para fomentar una mayor productividad, el desarrolie de un banco
de tecnologias transferibles a escala nacional e internacional, el establecimiento de bancos
para ulilizacidén de maquinaria y la interrelacion de instituciones de investigacién cientifica y
tecnolégica.

+ Promover el uso de asistencia técnica mediante la difusion de apoyo del gobierno federal a
las PYME, asi como promover, establecer y consolidar asociaciones de empresarios.

« Inducir, mediante programas de capacitacién, una mejor administracion y una mayor
productividad en los lrabajadores.

« Para lograr un mejor acceso de las PYMES a los recursos financieros preferenciales, se
recornendaba: unificar criterios de las diferentes instituciones financieras promotoras de las
mismas; fortalecer en las empresas publicas mecanismos de descuento para favorecerlas;
propiciar uniones de crédito; crear fondos federales y estatales en su apoyo; establecer en
la banca comercial programas especiales para este tipo de empresas y desarroliar
incentivos fiscales para elias.

+» Las empresas publicas fratarian de identificar productos que pudieran suministrar las
PYMES y tratarian de acelerar los procedimientos para adquirirlos en dichas empresas.

« El Programa sugeria también la creacién de grupos de subcontratacion con el fin de
eslablecer vinculos industriales y promover una mejor interrelacién entre las PYMES y las
grandes companias.

+ Estabiecer asociaciones para llevar a cabo la comercializacion.

68



« Promover lineas especiales de crédito para fomentar exportaciones directas e indirectas.
= Crear nuevas zonas para el establecimiento de PYMES en el pais.

* Establecer un sistema de informacién para fas PYMES.

Durante 1986, se publicé el Programa de Apoyo Financiero de la Micro, Pequeiia y Mediana
Industria concebido para el desarrollo de adquisicion publica y centros tecnolégicos, uniones
de crédito, asi como para incrementar la integracion de las pequeias empresas a las grandes
companias. Algunas instancias como Infotec y Fogain también proporcionaron asistencia, éste
Ulimo constituyé el principal fondo de financiamiento de 1as PYMES para diversos propdsitos

como equipo, infraestructura ¢ expansién.

A pesar de estas acciones, hasta mediados de los ochenta, las microindustrias no habian
recitudo un trato diferencial y se habian rezagado. Sin embargo, en 1985, el Fogain comenzé a

otorgaries asistencia reduciendo la de tas medianas industrias.

En 1988 se considerd que el apoyo deberia centrarse en la microindustria, para io cual se
publicd ia Ley Federal para el Fomento de la Microindustria (enero de 1988), Sus principales
objetivos consistian en simplificar los procedimientos administratives para permitir fa creacion

de este tipo de industrias y en establecer estimulos econoémicos para el surgimiento de nuevas

microindustrias.

Con respecto a la aplicacidn de estos estimulos, el programa recomendaba la creacién de un
registro de microindustiias. Asimismo, sugeria una mejor interrelacion entre |la microindustria y
las instituciones educativas y de investigacion. Para aphcar Ia ley, se desarrollé el Programa
para la Atencion Integral a ia Microindustria {Promicro) que incluia apoyo financiero, técnico, de

capacilacién y de ventas.

Esta tendencia de buscar apoyo para la pequeria y microindustria se enfatiza en el Programa
de Modernizacion y Desarrolle de la Industria Micro, Pequena y Mediana dado a conocer a
mediados de 1991, en donde se sefala que las empresas clasificadas como microindustria e
industria pequena, tendrian preferencia para el otorgamiento de los apoyos contenidos en este
programa, independientemente de la actividad industrial que realizaran. De esta forma se pasa

de una politica generahizada hacia una de focalizacidon.
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Los objetives del programa consistian en fortalecer el crecimiento de estas empresas mediante
cambios cualitativos en sus formas de comprar, producir y comercializar, a fin de que se
consolidaran en el mercado interno, incrementaran su presencia en el mercado de exportacion
y elevaran su calidad y nivel tecnolégico. También se pretendia desregular, descentralizar y
efectuar una simplificacion administrativa; promover el establecimiento de PYMES en todo el
pais y con ello, alentar el desarrolio regional, impulsar la creacién de empleos productivos y
permanentes y favorecer la inversion en el sector social para fomentar las actividades

manufactureras.

El programa sefialaba gue ante la globalizacion, era preciso contar con una organizacion
interempresanal que desarrollara la produccién en escata. Buscd también impulsar programas
de capacitacion gerencial y laboral, asi como la participacion del subsector en el mercado de
exportacion mediante la organizacion de empresas de comercio exterior, la subcontratacion y
la proveeduria a exporiadores y a la maquila. Otra propuesta fue la creacion de “incubadoras

de empresas” como sopoite de servicios compartidos y de apoyo técnico y financiero.

Posteriormente, el diagnéstico previc a fa formulacion del Programa para la Modernizacion y
Desarrolloc de la Industria Micro, Pequena y Mediana (Promip) 1991-1994, resumid la

probiematica del sector en trece puntos y su solucién en nueve estrategias.

Problematica empresarial.
Programa para la Modernizacién y Desarrolio de 1a Micro, Pequefia y Mediana industria

1991-1994

« Marginacién de las empresas mas pequefias respecto a los apoyos institucionales,

= Incapacidad para obtener crédito por falta de garantias y avales. Sus operaciones son poco
atractivas para la banca de primer piso.

» Excesiva regulacion.

» Propension del empresario al trabajo individual y poco interés por las actividades en comun,

« Llimitada capacidad de negociacion derivada de su reducida escala asi como de sus bajos
niveles de organizacién y gestion

» Escasa cultura tecnoldgica y resistencia a 1a ingorporacion de tecnologfa.
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» Recurrente obsolescencia de magquinaria y equipo.

+ Tendencia a la improvisacion.

» Restringida participacion en los mercados (principaimente de exportacion).

= Limitadas condiciones de seguridad e higiene en el trabajo.

= Carencia de personal calficado y minima participacion en los programas de capacitacion y
adiestramiento

« Deficiente abasto de insumos dadas sus reducidas escalas de compra,

» Carencia de estandares de calidad adecuados.
Derivadas de esta problematica, se implementarian las siguientes estrategias:

« Mejorar las escalas de produccion,

+ Lograr el acceso a Ia tecnologia y faciiitar su insercién en el mercado mundial,

« Incrementar significativamente la eficiencia productiva.

« Elevar la calidad.

« Impulsar programas de capacitacion gerencial y de mano de obra.

» Impulsar la participacion del subsector en el mercado de exportacion.

» Fomentar la especializacidn del subsector en productos y procesos que cuenten con
ventajas comparativas.

« Conlinuar la desregulacion, desconcentracion y simplificacion administrativa.

« Convocar a los organismos del sector privado v sociat para que impulsen y promuevan ias

acciones del pragrama y aprovechen las iniciativas de los particulares.

En términos generales, las criticas mas frecuentes al Promip se refieren a la falta de medidas
especificas tendientes a solucionar los principales problemas dfagnosticados pues en las
eslrategias planteadas no se especifica con claridad cémao hacer frente a problemas como la
marginacion de las empresas de menor escala respecto a los apoyos institucionales, la
tradicional propension de los empresarios al trabajo individual y su poco interés por actividades

en comuan asi como la resistencia a incorporar tecnologia.

E! Promip establece como una de sus prioridades [a organizacién interempresarial para formar

empresas inlegradoras de industrias micro, pequefias y medianas en ramas y regiones con
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potencial exportador y reconoce que uno de los principales prohlemas de dichas empresas es

su imitada capacidad de negociacidn a causa de su reducida escala productiva.

En consecuencia, el 7 de mayo de 1993 se emitid un decreto on‘entadb a8 promover la
creacion, organizacidn, operacion y desamollo de empresas integradoras de undades
productivas de escala micro, pequefia y mediana, asi como a realizar gestiones y promociones
para modernizar y ampliar la participacion de esas empresas en todos los ambitos de la vida
econémica nacional. Entrg otros, las empresas integradoras debian prestar a sus socios los
servicios especializados de subcontratacidon de productos y procesos industriales para
complementar cadenas produclivas y apoyar la arliculacién de diversos tamafos de planta a
fin de promover la especializacién, ia homolegacion de Ia produccion y, en consecuencia, una
mayor competitividad Asimismo, tendran que promover actividades comunes para evitar la
intermediacién mediante la compra conjunta de materias primas, insumos, activos y tecnologia
en condiciones favorables de precio, calidad y oportunidad de entrega e impulsar otros

servicios necesarios para el 6plimo desempefo de las empresas integradas.

Con el decreto del 18 de mayo de 1993 para la Creacion y Operacion de Parques y Zonas
industriales, se pretende mpulsar el desarrello regional y urbane mediante la
desconcentracion de la aclividad econtmica, asi como la participacién mas activa de los
gobiernos estatales y municipales. Entre otras lineas de accién, apoya fos proyecios de
parques y zonas industriales que prevean el establecimiento de empresas de alta tecnologia y
de microindustrias, favorece Ia formacion de redes entre empresas con distintos tamafios de
planta, pero sobre todo con diferentes niveles de desarrallo tecnolégico a fin de propiciar la
complementariedad basada en el aprovechamiento de las externalidades de la industria, lo
que alienta [a transferencia de tecnologia y el aprendizaje empresarial de las pequenas
empresas. Estas externalidades se refieren al beneficio social del conocimiento, pues cuando
estas condiciones resaltan por su importancia, se presentan oporiunidades que alientan la

generacién de subsidios que pueden tener mayor repercusion.®
Algunos resullados de la politica industrial seguida por México se consideran en el informe

mundial de la Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industriai (ONUDI)

correspondiente a 1997, En él, se pone énfasis en que las empresas industriales de México
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demuestran un allo grado de obsolescencia. Por lo que corresponde al valor agregade
manufacturero para impulsar el cambio estructural, el sector avanzé 7.32% entre 1980 y 1988,
en contraste con la caida de 0.36% registrada a lo largo de 1988 y 1997

En la década de los anos ochenta, el producto intemo bruto (PIB) registré una tasa de
crecimiento de 1 8% real en promedic anual, mientras que la década de los noventa se
caraclerizé por iniciar un alto crecimiento gque redundd en un promedio de 2.8% anual,

situacidn que se interrumpio por el estallido de la crisis econdmica y financiera.

£so implica un retroceso en la posicidon que habia lograde la industria como motor del
crecmiento econdmico y por ahora, fas empresas se destacan por la improvisacion derivada
de su escaso nivel tecnolégico, ademas de que el gradec de especializacion de ta mano de

obra aumentd 22.5% en el lapsc mencionado.

Este mismo estudio sefala que la estructura industrial prevaleciente en México, sigue siendo la
misma del periodo 1956-1870 lo que significa que la subindustrializacién esta apoderada del
75% de las entidades del pais, en tanto que la semindustrializacion se presenta en el 16% de
los estados y unicamente el Distrito Federal, Estado de México y Nuevo tedn estan

considerados como una regidn industrial completa.

En los primeros ocho anos de la década de los ochenta, se observd un incremento de 55.6%
en el impulso de planes gubernamentales para apuntalar al sector industrial como el principal

promotor del desarrollo econdmico del pais.

Sin embargo, en los dos uitimos programas gubernamentales, el Programa Nacional de
Modernizacion Industrial y Comercio Exterior 1990-1994 vy el Programa de Politica tndustrial y
de Comercio Exterior 1985-2000, se da prioridad a una politica que reconczca que el pais no
solo requiere de una industria orientada al exterior, sino también de un mercado doméstico

fuerte y dinamico.

Para ello es imprescindible la recuperacién gradual de! poder adquisitivo de 1a poblacidn, una
mejor distribucion de los recursos en el territorio nacional y 1a reactivacidon de los niveles de

®} Cir Moctezuma et Mungaray, op cit. passim, Ruiz Duran et Zubiran, op ot pp. 19-21, y Méndez, op. aif,
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inversion productiva, lo que sera en un mediano plazo la plataforma de ta modernizacion

industnal y det comercio exterior.**

31.3. SITUACION Y CARACTERISTICAS DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA EN
MEXICO.

Las empresas micro, pequena y mediana ¢n México abarcan el orden del 90% del total, fo que
plantea un conjunto amplio y diverso. Su definicion formal, de acuerdo con el Diario Cficial de
la Federacion del 18 de mayo de 1890, toma como base dos pardmetros: el volumen anual de

ventas calculade en salarios minimos generales de la zona A y el personal total ocupado:

+« Microempresa ocupa hasta 15 personas y el valor de sus ventas anuales no es mayor al

equivalente de 110 veces el salario minimo.

» Pequefia empresa: ocupa entre 16 y 100 personas y sus ventas no son mayores al

equivalente de 1115 veces el salaric minimo.

» Mediana empresa ocupa enire 101 y 250 personas y el valor de sus ventas no es mayor al

equivalente de 2010 veces el salario mimmo.*®

Actualmente, son generadoras de las tres cuartas parles de los empleos de comercio,
servicios y manufacturas {las PYME de los sectores de manufacturas, comercio y servicios
totaiizan 6 9 millones de empleos que representan el 78.4% del total, de acuerdc con los

censos economicos de 1994.%

De acuerdo con su distribucién geografica, las micro, pequenas y medianas empresas se

localizan en el territorio nacional de la siguiente manera:

assim
Gutiérrez Elvia, "Rezago tecnologico en ia industria mexicana, el cambio estructural cayd 35 3% en los (itimos

cinco afos Limitaciones gubernamentates para apuntalar un consistente proceso de industnalizacion®, en Ef

Financiero, Lunes 13 de juho de 1898, p. 21 A
® Carona Treviio, Leone! {coord }, Pequefa y Mediana Empresa. del Diagnosihico a fas Politicas, Centro de

Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades, UNAM, México, 1997, p 8
& idem  p 7
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Distribucion de las Pequerias y Medianas Empresas por Region

[Centro 21.4% Centro Norte 8.6%
Nereste 11 4% Centro Sur 13.0%
Cccidente 11.5% Oriente 11.7%
Noroeste 8.0% Sur 6.0%
Norte 5.2% Sureste 3.2%

Fuente NAFIN, La micro, pequena y mediana emprasa. Frncipalas caracterlsticss,
Bibhoteca de la micro, pequefia y mediana empresa, no 7, NAFIN, México, 1993, p. 16

Las micro, pequefias y medianas empresas cubren todas las actividades manufactureras: mas
del 60% se localiza en la rama de alimentacidn, productos metalicos, prendas de vestir,
editorial e imprenta y minerales no metalicos El 61% de estas empresas se localizan en el
Distnto Federal, México, Nuevo Lebn, Guanajuato, Puebla y Veracruz. Las pequefias y

medianas empresas por sectores estan divididas de la siguiente manera:

Participacion por sectores de la micro, pequefia y mediana empresa

[ Sector Micro Pequefia Mediana
Manufacturero 89.8% 8.9% 1.5%
Construccién 73.2% 24.5% 2.3%
Comercic 97.6% 2.2% 0.2%

Fuente: NAFIN, La micro, pequefia y mediana emprasa. Pancipalas caracteristicas, Biblio-
teca de 1a micfe, pequeiia y mediana empresa, na 7, NAFIN, Méxco, 1993, pp. 41,61,81,101.

Mientras en los afios cuarenta, la mayoria de estas industrias producia directamente para et
mercado de bienes finales, ya en los afies setenta y muy claramente ahora, mas del 60% de
las industrias son empresas proveedoras o subcontratistas al servicio de la gran empresa
nacional o rasnacional, que lo comercializa con su propia marca. Asimismo, debe destacarse
que en los Ultimos afos, se han multiplicado las empresas pequedfias y medianas que

producen un bien final de consumo inmediato ¢ duradero para su venta al conglomerado

comercial.

En el contexto de la politica de sustitucion de importaciones que prevalecié en México hasta

mediados de los afics ochenta, pudiercn reproducirse a pesar de su fragilidad y las tendencias
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a la concentracidn econdmica, una gran cantidad de talleres e industnas en ramas diversas de
productos de consumo béasice como textiles y vestido, calzado, alimentos procesados de poco
valor agregado, empresas metal-mecanicas y ciertas industrias de linea blanca como estufas y

refrigeradores, radios y televisores, entre otros.

La apertura comercial de México, destruyd en menos de diez afios una buena parte de las
empresas fabriles pequefias y medianas en los productos basicos ya mencionados, pero
también en sectores como la industria quimica y buena parle de la industria de bienes de
capital.’” Con total exactitud no se sabe el nlimero de empresas pero, segun el Presidente de
la Confederacién Nacional de Microempresas, 7,500 microindustrias cerraron durante 1993 y
1994. Algunas han logrado sobrevivir y tienen mejores niveles de productividad. Otras han
tenido que cerrar definitivamente ante un mercado abierto y ofras mas, se han ido a la

economia subterranea.®

Aparte de esta situacion, existen caracteristicas muy especiales que distinguen actualmente a
las Micro, Pequenas y Medianas Empresas en nuestro pais: en el “Diagnéstico Integral de la
Micro y Pequena Empresa en &l D.F ” realizado por fa Facultad de Contaduria y Administracion
de la Universidad Nacional Auténoma de Mexico en 1990 -gue tomé como muestra a 1,300
empresas- se determing lo siguiente® {cabe hacer mencion que si bien esta muestra es sélo
del area del Distrito Federal, los rasgos pueden generalizarse a las empresas de otros estados

de la Reptiblica):

ORGANIZACION,

En general, las empresas de este tamano no tienen areas diferenciadas; es el empresario el

que realiza las siguientes funciones y actividades:

a) Comprar maquinaria, refacciones y materias primas.

* Mendez Lugo, Bernardo, *La Micfo y Pequefia Industria y los Relos de la Globalizacion en México™ en Micro y
Pequefia Empresa en México. frente a fos relos de fa Globahzacion, Centro de Estudios Mexicanos vy
Cenlroamericanos, 1995, pp. 221-223

% Ganzalez Riva Palacio, Mercedes, La siwacion de fa Micro, Pequeda y Madiana Empresa ante la Liberalizacion
Econémica y la Globalizacion, Tesina, Lic en Relaciones Internacionales, FCPyS, UNAM, 19986, p. 47

% ¢t Jurado Arellano, Aracel, "Diagnéstico integral de la micro y pequeda empresa en México, D F ", en Corona,
op ot, pp 21-32 y Solieiro Rebofledo, José Luis, et al, Una aproximacién do politica tecnolégica para las
Pequedas y Medanas Empresas frente a la apertura comercial, PUAL, CIT, UNAM, ANIERM, DGAPA, AMTEC,

México, 1997, pp 37-39



b)
<)
d
)

~

g}

h

N

Contratar y dingir al personal. El empresaric es la unica autoridad reconocida.

Efectuar las ventas, fijacion de precios, politicas de ventas y trato con los clientes.

Definir las cantidades y las condiciones de la produccion, ademas de producir.

Encargarse de los registros o del control contable, cuando llega a existir.

Tener lrato con las auloridades para la solicitud y el tramite de registros, pago de
impuestos, etc.

Manejar el dinero de la empresa, sefalando pagos y recibiendo cobros; negociar los
créditos y encargase de efectuar pagos a proveedores y a hancos.

Efectuar las tareas antes senaladas sin definir prioridades, 1o cual genera problemas de
pragramacion.

Comunicar de manera informal, siempre unilateral y descendentemente (del empresario a

los trabajadores).

A lo anterior, se agregan situaciones como la falta de identificacién de prioridades, lo cual

repercute en el descuido de la venta ¢ la cobranza que descapitalizan las empresas, algo

intimamente relacionado a la falta de programacion de las actividades de la empresa y el

empresario.

LIDERAZGO.

El estudio determiné dos tipas de liderazgo:

)

by

El autécrata (predominante en la encuesta). En él, el empresario asume toda la
responsabilidad y nulifica cualquier otra personalidad. En este modelo, predomina el
autantarismo que provoca miedo como sindnimo de respeto; no hay delegacion de
funciones y normaimente se castigan los efrores pero no se premian los aciertos. Esta
conducta también se repite con olros empresarios: existe propensién al trabajo individual y

poco interés por actividades en comun.

El demdcrata (mds comun en [@ empresa familiar), el empresaric asume una actitud
paternalista y su problema es la efectivdad de sus decisiones' el empresario va creande
puestos para sus familiares y no hay determinacién de funciones o programas; no existe

supervision en el trabajo y cada quien hace lo que quiere cuande quiere. Desde el punto de
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visia de la toma de decisiones, no hay continuidad ya que normalmente dependen del

estado de animo del empresario y la efectividad en la toma de decisiones es escasa.

RECURSOS HUMANGCS,

UDesde el enfoque del empresario:

a) E! empresario cuando contrata esta prejuiciado y piensa que el trabajador no es capaz de
asumir responsabilidades.

b) Por su expenencia, piensa que todo trabajador estd de paso por la empresa, por 10 que su
duracion sera temporal,

c) Al empresario no le interesa la formacién del trabajador, sino su experiencia.

d) No hay un sisterna de contratacidn, evaluacién y fijacién de salarios ya que estos se fijan en
relacion con el salario minimo, la competencia o el ramo, ne en refacidn con las tareas o la
productividad.

e} El empresario piensa que la capacitacion es una perdida de tiempo y dinero ya que si
capacita al trabajador, éste se ird 2 empresas mas grandes con mayor salario.

f) El empresario no toma en cuenta, en la mayoria de los casos, la opinién def trabajador.

Desde el punto de vista del trabajador.

a) En la muestra de este diagndstico, la mayoria de los irabajadores solo cuentan con
instruccidn pnmaria y en algunos casos con secundaria.

b} Los trabajadores aprenden su oficio en el trabajo mismo, con sus familiares o amigos.

¢} Los trabajadores piensan que fa capacitacion fuera del horario de irabajo, no les genera un
beneficio real.

d) La necesidad de obtener ingresocs provoca que los trabajadores den prioridad al trabajo
sobre el estudio o la capacitacién, por lo que constantemente cambian de empleo en busca
de un mejor salario.

e) No existe una capacitacién anterior de induccion al trabajo ni durante éste, por lo que el
aprendizaje se efecita en el transcurso det trabaje. Este entrenamiento es impartido en
primer térming, por la familia, el padre ¢ el hermano que ensenan &l oficio, y en segundo

término por los amigos 6 lo mas frecuente, es que sea el conocimiento empirico que se
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obliene en el trabajo mismo, sin preparacién previa, sin manuales de procedimientos,
umcamente producto de la observacion y del esporadico apoyo de otros empleados.

f) Eltrabajador cambia constantemente de aclividad, por Jo que puede pasar de ser obrero a
artesano, de un sector a ofro, sin capacitacion previa.

g) La expectativa del trabajador al ingresar a un trabajo es ganar mas. No se fija el objetivo de

jubifarse en una empresa.
h) El trabajador piensa que el duefio no le tiene confianza y que abusa de su trabaje, no tan

solo con bajos salarios sino exigiéndole cada vez mas si él se deja.

1) Tiene conciencia de que é| sabe del trabajo, pero no seréd escuchado para mejorar cualquier

proceso
MERCADO.

a) £n gran pare de los casos, el empresario desconoce las variables econémicas que inciden
en su mercado por lo que sus decisiones no son planeadas, sino reaccién ex-post de
cualguier movimiento de mercado.

b} La visidon de mercado se relativiza a la de sus clientes, no a la competencia, desconociendo
la mayoria de las veces las necesidades de sus clientes.

¢) Enla mayoria de los casos, el empresario no conoce con exactitud el perfil de sus clientes,
provocando dispersion de esfuerzes en colocar sus productos.

d) El empresano no sale a buscar nuevos clientes, sino que espera que éstos vengan a
adquirrr lo que produjo.

e) Se produce io que se sabe hacer, no lo que requiere el mercado y las adecuaciones se
hacen cuando los mercados ya estan satlurados, por lo que no hay innovacion en su
produccion ni algan otro elemento que distinga su producto del de los demas.

f) £ empresario no realiza un esfuerzo planeado, coordinado y controlado de la actividad de
venlas provocando disminuciones o incertidumbres en sus ingresos.

g) En las empresas hay un desconocimiento de 1a venta especializada, del uso de vendedores
o de canales de distribucién de sus productos, por lo que la comercializacion es localista y
escasa.

h} El empresario desconoce sus ventajas competitivas y las de su competencia. En muchos

casos, ni siquiera conoce fa competencia en skt zona. Esta aislado produciendo.
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i} Normalmente sus costos de produccidn y su porcentaje real de utildad son altos y esto
genera que su precio esté por encima del mercado.

)} No existe conocimiento de los Acuerdos Comerciales firmados por México con otros paises
en los cuales podria participar €l empresaric con productos especificos que gozan de
cierdas ventajas arancelarias sobre otros paises produclores, por ende, el acceso a
mercados de exportacién es muy limitado.

k} De acuerdo con datos de NAFIN, mas del 50% de las pequefas y medianas empresas, no

efectuan ningln tipo de propaganda para promover sus productos,

PRODUCCION

a) Estas empresas cuentan con escasa tecnologia ya que sus procesos siguen siendo
rudimentanos. Incorporan fundamentaimente mucha mano de obra y han adguirido ya
usada la maquinaria con la que cuentan.

by La maquinaria se adquiere fundamentalmente por el precio, no por lo que se pretende
hacer.

¢) En la adquisicion de maquinaria no se toman en cuenta criterios de cantidad producida,
cantidad de materia prima que se utiliza, desperdicios, calidad, ni asistencia técnica.

d) El mantenimiento a la maquinaria es muy limitado y en la mayoria de los casos inexistente.

e) Las reparaciones se efectlan cuando la produccion se para por fallas de la maquinaria vy no
se adquieren piezas originales, ya que predomina el criterio del menor precio y no el de la
garantia o duracion de la pieza. Cuando ésta no existe en el mercado, se envia a un torno o
fundidora local o0 el empresaric lo ajusta para que siga funcionando. La falta de
manternimiento provoca que fa maquinaria se desgaste aceleradamente generando el paro
de la produccién en muchas ocasiones.

f) Existe capacidad de produccién ociosa que eleva los costos de produccian,

g) Los costos de la materia prima son mayores debido a que:

1 Las empresas proveedoras dan preferencia en tiempo y costo a las grandes
empresas.

2. La capacidad econtmica de las empresas peguefas y miCro e$ escasa porque no
pueden comprar grandes volimenes.

3 No cuentan con un lugar para guardar inventario de materias primas y, en muchas

ocasiones, debido a la demanda que tienen, no es conveniente mantener grandes
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inventarios porque elevan los costos al agregarse lo correspondiente al impuesto al
activo.

4 El empresaric piensa que s tiene mucha materia prima, los empleados se la
robaran.
Las empresas no cuentan con crédito para adquirr sus mercancias.

6. El empresario no cuenta con descuentos por pronto pago en la adquisicidén de sus
mercancias.

7. El empresario no verifica la materia prima que adquiere ni exige cerificados o

coenstancias de calidad, o bien, algun tipo de garantia.

h} El precic al que adquiere la materia pnma, normalmente no se liga al volumen ya que sus

k

S~

)

compras son pequenas en funcién de lo que su capacidad adquisitiva le permite, no en
funcion de la demanda por 1o que en algunos cascs adquiere mas y en otros no puede
satisfacer a sus clientes.

La calidad de la maquinaria, 1a falta de especializacién de los trabajadores y la carencia de
calidad de fas materias primas generan desperdicios en la produccién de estas empresas.
La generacion de desperdicios de materias primas y productos terminados eleva el costo de
produccion,

En la maycria de lgs casos, por la escasa instruccion escolar de los directivos, las carencias
de estandares y los constantes cambios en el precio de las matenas primas, se desconcce
el costo real de produccion.

No se cuenta con estandares de calidad y por tanto ésta no se mide ni se controla.

m} Los estdndares de capacidad de produccion se desconocen. Por ello, estes estandares se

toman en funcién de la experiencia y de la demanda de productos: en ocasiones hay tres

IWmos y en otros no se cubren i siquiera las ocho horas de operacion.

CONTABILIDAD.

a) Debido a la falla de informacion contable, carencia de registros y conocimiento de Ia

contabilidad, las empresas desconocen la magnitud de sus utiidades o pérdidas ya que

solamente [as estiman mentalmente.

b) Indistintamente, se usan recursos de la empresa para adquiris otros bienes ajenos a la

misma empresa y se incluyen en su contabilidad. Dicha situacién genera una desviacion de
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recursos que proveca una falta de efective para el manejo de las operaciones de la
empresa

¢} En algunecs casos, empresas que no generan ingrésos subsisten con los recursos que el
padre o los hjos generan en un trabajo asalariado y que siguen invitiendo en una
compadia en quiebra.

d) No existe un conteo fisico para cotejar las salidas de inventarios, desconociendo las
exislencias reales de muebles, herramientas, materias primas y producto terminado.

e) Existen materiales obsoletos que no son reutilizados ¢ vendidos. Esta situacidén genera
peérdidas por robo, merma u obsolescencia ademas de que el costo de mantener un
inventario aumenta con el pago del Impuesto al Activo que grava entre otros aspectos, a los
inventarios.

) No hay un sistema contable o politicas en cuanto al registro, control y cantidades que se
manejan, asi que pueden hacerse pagos muy grandes en efectivo, o recibirse cantidades

importantes y ser guardadas en una bolsa o en caja.

FISCAL

a) Los empresarios desconocen cuadl es el régimen fiscal al que deben inscribirse y las
obligaciones reales gque contraen por su actividad empresanal asi como sus obligaciones
fiscales,

b) Los empresarios dan de alta su empresa o actividad ante la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pabhco, por temor al fisco.

¢) La exigencia de la Cédula de Identificacién Fiscal en las facturas que se expiden, hace que
una proporcion de las empresas que no se habia inscrito ante la Secretaria de Hacienda, lo
haga para poder vender y éstas, a su vez, obligan a sus proveedores a darse de alta ante el
fisco para poderles comprar y hacer deducibles estas compras.

d) En muchas ocasiones, no hay una relacion directa entre la actividad y forma de
constitucion, con el régimen fiscal en que estan dadas de alta las empresas ya que la
politica fiscal mexicana resulta demasiado compleja para los empresarios y los médulos de
asistencia al contribuyente estan atendidos por personal sin fa preparacién suficiente para
aplicar “criterios fiscales” acordes a cada empresa.

e) Los empresarnos declararon ener que erogar la suma que sea para contratar 10s servicios

de un contador para pagar sus impuestas.
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f) Los empresarios generalmente no venfican si al menos estan tratando con un profesionista
contable y mucho menos verifican su calidad, lo que les provoca una total dependencia de
este.

g) Se declara que las empresas no ganan para poder cubrir los impuestos y a veces, tienen
que pedir prestado para cumplir con elles y aungque existan pérdidas, hay que pagar
impuestos por trabajadores, por el VA y otros mas que los empresarios encuestados no
entendian

h) Los empresarios descanocen si la determinacion del monto que se les sefiala tienen que
pagar es el correcto Lo Unico que les interesa es saber que estan cumpliendo ante el fisco

y evitar algun requerimiento o bien, que les resuelvan aquel que les haya llegado.

FINANZAS.

a) El empresano no relaciona el comportamiento del mercado con su generacion de ingresos.
Debido a ello, se da prioridad al financiamiento y no al conocimiento de las causas de falta
de liquidez de las empresas, lo cual provoca que ante la pérdida real del mercado, se
generen flyos de efectivo negativos que con &l costo del financiamiento provocan las
carteras vencidas.

b) L.as empresas no cuentan con presupuestos de venta, de inversion o de produccién, éstos
se etaboran solamente cuando se va a solicitar un crédito y sin ningln soporte de la
realidad Por lo que corresponde a las instituciones bancarias, éstas aceptan este tipo de
informacion centrando la decision no en el proyecto ni su factibilidad, sino en la garantia
que ofrece o representa ia empresa,

¢) El empresano, por el pequefo volumen de sus adquisiciones, tiene que comprar en la
mayoria de los casos en efectivo y para poder vender se ve obligado a dar crédito, por lo
que esta relacion provoca que se descapitalice. A lo anterior, debe incorporarse el hecho de
que no existen controles de fa cobranza, asi que hay clientes morosos a los que se les
sigue financiando sin interés aiguno.

d)} Cuando el empresano requiere de un crédito, acepta las condiciones y el tipo de crédito que
le ofrece el banco, desconeciendo [os instrumentos que existen. Esto genera gue cuando [a
empresa recibe un crédito, el monto, el plazo y los intereses lo ahorcan.

e} La capacidad de negociacion de parte importante de los empresarios es muy baja ya que

no tiene mayor relacion con la banca con la que tendra, cuando mas, una cuenta de
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ahorros o cheques y Sus recursos son tan escasos, gue pasa inadvertido para 10s gerentes

desconociendo ademas fas formas de negociacidn para oblener un crédito.

Ne  hay realmente orentacion scbre el financiamiento a las empresas, por lo que los

empresanos se encuentran inermes ante un mercado especulativo con tasas de interés muy

supenores a las internacionales que, aunado a su falta de habilidad para negociar y al

desconocimienic del impacto que tendra el pago de los intereses en sus utilidades, los ha

llevado a trabajar para pagar el financiamiento y no para su propia empresa.

fy Cuando la empresa solicita un crédito, normalmente no cumple con los requisitos debido &
que no tiene contabilidad y ne sabe elaborar 1a documentacién que le solicitan, aunado a la
falta de garantias que le son exigidas.

g) En la banca mexicana se dan plazos mayores y tasas preferenciales a los solicitantes de
altos montos, por lo que las micr y pequenas empresas pagarn intereses mayores.

h) Debido a las dificultades para obtener un crédito normal de la banca, los empresarios
recurren a agiotistas o a tarjetas de crédito.

i} De acuerdo con NAFIN, el destino que se le ha dado a los créditos otorgados por esta
nstitucion a los empresarios, en mds del 60% de los casos fue para comprar materia prima,
1o que revela que fa necesidad financiera percibida por las pequefas y medianas empresas,

se cenira en aspectos de corto plazo y en sus requerimientos de capital de trabajo.

Las pequefas y medianas empresas en México, han sido mencionadas en los Programas

industriates def gobierno, aunque no se ha profundizade en las acciones que Jas apoyan.

Aunado a lo anterior, el desarrollo industrial del pais ha disminuido con respecto al alcanzado
durante [a época de aplicacién del modelos sustitutivo de importaciones. Ante ia pérdida real
de ocupacién de las pequenas y medianas empresas, es posible encontrar un terreng fértil
para la promocién de activdades produclivas adicionales y “extraordinarias” al desempefo
convencional de las empresas. Dichas actividades podrian traducirse en la adquisicion e
innovacion tecnologica; la creacidn de fuentes de empleo y 1a optimizacién en el
aprovechamiento del recurso humano y material con sus respectivas repercusiones en [a
estructura de costos. Asi, la subcontratacién de procesos industriales se erige en una opcidn

produchva que puede ser explorada y aprovechada por fas pequefias y medianas empresas

mexicanas
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CAPITULO IV

LA SUBCONTRATACION EN MEXICO.

4.1. ANTECEDENTES.

ta subcontratacion es un mecanismo que se ha utilizado en México desde hace varios afos.
En 1980, la Secretaria de Patrimonio y Fomento Industrizl {SEPAFIN) establece el Sistema

Nacional de Subcontratacién.

Este sistema, al igual que en olros paises, se origind como un mecanismo de apoyo a la
politica de industrializacion sustitutiva de importaciones al captar y orientar la demanda de
insumos industrales generada en forma particular por las empresas paraestatales, hacia la

oferta de productos, procesos y tecnologia de la pequeia y mediana empresa nacional.
Sus objelivos fundamentales se basaban en los siguientes puntos:

1) Atender a las pequenas y medianas empresas de las ramas industriales con prioridad
nacional y baja capacidad operativa

2) Apoyar fos programas de sustitucién de importaciones, particularmente de bienes de capital,
iniciados por las empresas paraestatales.

3) Fortalecer las actividades industriales con capacidad para exportar.

4) Organizar e implantar programas de fomento a la industria mediana y pequena vinculados a
los programas estatales de desarrollo industnial asi como a las soliciludes especificas de las

camaras y asociaciones industriales.

En su Inicio, la subcontratacion de los procesos productivos se dirigid al ramo metalmecanico
ya que s& consideraba prioritaria la consolidacion de los bienes de capital como rama industrial

estratégica que permitiera la integracion vertical de 1a planta productiva nacional.
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Para 1982, con el apoyo de CANACINTRA, se crea la Bolsa de Subcontratacién de frapuato v,
con el respaldo de CIMEG (Camara de la Industia Metdlica de Guadalajara), la Boisa de

Guadalajara.

Como accidén que continuaba con el desarrollo de la subcontratacion en México, en 1985,
PEMEX, SECOFI y CANACINTRA implementan e! Sistema de Desarrollo de Proveedores de |a
Industria (SIDORPI)

Sin embargo y a pesar de los esfuerzos por impulsar el desarrollo de esta modalidad y
prnncipalmente las bolsas de subcontratacion, durante la década de los ochenta no se
alcanzaron los objetivos establecidos pues se descenocian los elementos que integraban una

bolsa, asi como la metodologia apropiada para su operacion.

Durante el periodo presidencial de Carlos Salinas de Gortari, se retoma el esquema de
subcontratacion en el Programa para la Modernizacion y Desarrollo de la industria Micro,
Pequena y Mediana 1991-1994 basicamente en lo que se refiere al desarrollo de las Bolsas de
Subcontratacion a través del Centro Coordinador de la Red Mexicana de Bolsas de

Subcontratacion que se cred en 1992, Aunque no se constituyd de manera formal, operd hasta

1995.

Su objetivo era fomentar el mecanismo de la subcontratacion a nivel nacional e internacional
para apoyar la integracién de las cadenas productivas y afirmar su establecimiento en aquelias
ramas de actividad susceptibles de desagregar sus procesos, a fin de articular las empresas
de menor escala con las de mayor tamafio y por este medio, propiciar la especializacidn

industnal asi como el desarrofio y la asimilacién tecnoldgica.
Entre sus funciones estaban:

+ La definicion de politicas y cnterios para |a organizacion y el funcionamiento de las bolsas

de subcontratacion.
« La promocidn de nuevas bolsas de subcontratacidn para la integracidn de procesos
ndustriales en aquellas actividades y zonas geograficas en que fuera viable su formacién

« Larealizacion de acciones para el fortalecimiento de la subcontratacion.
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+ El fomento a la participacién de la industria micro, pequefia y mediana en ferias y
exposicionas especializadas en el pais y en el extranjero

» La canalizacion hacia las bolsas de subcontratacion, de las demandas de procesos y
productos que se detectaran tanto a nivel nacienal como internacional, asi como proveerles

de asistencia técnica.
Los integrantes del Centro Coordinador eran:

» CANACINTRA {Camara Nacional de la Industria de la Transformacion).

v CAINTRA {Camara de la Industria de la Transformacién de Nueve Leén).

» CAREINTRA (Camara Regiona! de la Industria de la Transformacion de Jalisco).

»« CIMEG (Camara de la Industria Metalica de Guadalajara).

« NAFIN (Nacional Financiera).

« BANCOMEXT (Banco Nacional de Comercio Exterior)

+ SECOFI (Secretaria de Comercio y Fomento industrial) como dependencia Normativa. ™

En este Centro, ia Bolsa de Subcontratacidon es entendida como una ferma de organizacion
interempresanal cuyo cobjelive es identificar la capacidad productiva de sus asociados,
detallando fa maquinaria y el equipo disponible ¢on el propositc de vincularla con las

demandas de las grandes empresas.

Asi, las bolsas de subcontratacidn son consideradas como organizaciones de empresas
perenecientes a una misma rama de actividad y a una determinada localidad que se asocian
con el fin de obtener pedidos de otras empresas. Su asociacidn a la bolsa siempre debia estar
respaldada por un organismo industrial. EI desempefic de la holsa como organizacidn

interempresatial, debia tener autonomia financiera.
Las Bolsas de subcontratacidn operarian de Ia siguiente manera:

+ Formando un banco de datos con informacion actualizada de cada upa de Jas empresas

socias gue contuviera las caracteristicas del producto y de |a maquinaria y equipo con gque

" SECOF). Subcontratacién de Procesos y Productos Industriales Programa para la Modermzacion de fa Industna
Micro. Pequeda y Mediana 1981.1994, México, pp 4-5

87



contaban, asi como una descripcion detallada de los procesos industriales, normas de
calidad y la plantilia del personal técnico especializado, entre otros aspectos.

« Difundiendo el parque de madquinaria disponible asi como la especializacién  de las
diferentes plantas y su experiencia productiva.

« Orientando a los subconiratistas en cuanto a las demandas actuales y futuras de
contratistas potenciales.

« Presentando a sus afiliados, perfiles de subcontratacion que otras empresas requirieran.

» Asescrando a sus asociadas sobre lg posibilidad de fabricar determinados productos u
ofreciendo algunos procesos y, en su caso, sumando el potencial productivo de varias

empresas para la fabricacion de un bien en forma comunitaria.

En estas bolsas participarian generalmente empresas micro, pequefias y medianas que,
emplzando su maquinana, tecnologia y mano de obra, fabricarian las partes y los

componentes que solicitase ta empresa contratista para un producto final.

Por otra pane, los coniratistas regularmente serian empresas medianas y grandes que
contratarian parte de su produccion y de los procesos requeridos para integrar a sus

productos.

Bajo este esquema, las bolsas de subcontratacién estarian en aquellas ramas industriales
donde existiesen los elementos suficientes de oferta y demanda para lograr 1la
compitementacion industrial y donde la fabricacion de los productos se pudiera desagregar en
vanos procesos como es el caso de: metalmecdnica, vestido, lextil, automotriz, calzado y

cuaro, gléctrica, electronica, entre otras.

Para 1995, el Programa de Politica Industrial y Comercio Exterior en el capitulo Il Fomento a

la Integracion de Cadenas Productivas, retoma el tema de la subcontratacidn.

Ademids de lo anterior, cabe mencionar que el Banco Macional de Comercio Exterior
BANCOMEXT cuenta con un sistema de promocion de oferta exportable por subcontratacion
de procesos. Este sistema contiene informacién bdsica (general y técnica) de empresas

mexicanas del sector pfastico y metalmecanico interesadas en promover en el exterior sus
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procesos mediante el mecanismo de la subcontratacion. Este servicio se realiza a través de las

Consejerias Comerciales de Bancomext de manera gratuita para [os empresarios mexicanos.

4.2. SITUACION DE LA SUBCONTRATACION EN MEXICO

Respecto a como se ha desarrollado la subcontratacién en México, el Centro Coordinador de
la Red Mexicana de Bolsas de Subcontratacion llevé a cabo entre los meses de septiembre y
octubre de 1994, un andlisis acerca de las modalidades, ventajas, obstaculos, seclores
involucrados y empresas que participaban en los procesos de subcontratacién existentes en el
pais a través de un cuestionario para empresas subcontratistas y otro para las contratistas. Su

muestra estuvo integrada de la siguiente manera:

Muestra de la Encuesta sobre Subcotnratacion

18

Nuevo Ledn
Querétaro
Fuebla
Jalisco

Distrito Federal

San Luis Potosl
Aguascalientes

Fuente Centro Coordinador de 1a Red Mexicana de Bolsas de Subcontratacién, CANACINTRA, 1995
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£n esta muestra, la participacion por sectores se da de Ia siguients manera:

Electrodomésticos

Alimentos y vidrio
Fuente Centro Coordinador de la Red Mexicana de Bolsas de Subcentratacion, CANACINTRA, 1995

Sector Industrial Participacion (%)
Metatmecanico 48
Aulomotnz 13
Plastico 10
Bienes de capital 7
Eléctrico-electrdnico 5
Mueblero 5
Confeccion 5

3
2

A través de este estudio, se determind que la composicion por tamario de empresa en los

pnncipales seclores donde se efectua la subcontratacidn, era ia siguiente.

= Sector metalmecanico:
Dominado en un 76% por empresas pequefias y medianas en las cuales, {a principal actividad

se orienta a ia fabricacién de panes y componentes.

+ Sector automolriz:
El 45% de las empresas fueron grandes, 18% medianas, 27% pequefias y solo 9% lo integran

empresas micro.

» Sector plastico,

En su mayoria estd representado por empresas micro y pequenas,

+ Bienes de capital,
El 83% de estas empresas son micro y peguenas.

Ademas, se pudo determinar que las empresas encuestadas en su mayoria, iniciaron sus
operaciones fabricando partes y componentes, De ellas, 1as micro y pequefias repraesentan el
75% del total. Las empresas con mas de 20 afios de antigledad de acuerdo a resultados del
estudio, tenian como objetivo principal la fabricacion de un producto final, pero a partir de los

afios cchenta, la creacion de empresas se comenzé a orientar a la fabricacién de partes y
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componentes Ello como resultado del agotamiento del modelo sustitutivo de importaciones y

el auge que cobro la fragmentacién y flexibilizacién de la produccion.

Clasificacion de las empresas de acuerdo a objetivo de creacién

Antigiiedad Producto Partes y Servicio y Total
final componentes martenimiento
<5 anos 1 2 0 3
>5y <10 afos 7 g 1 17
=10y <15 ahos 8 9 2 19
>15 y <20 afos 5] 7 2 15
>20 anos 15 13 4 32 ]

Fuente: Centro Coordinador de la Red Mexicana de Bolsas de Subcontratacién, CANACINTRA, 1995.

Como resullado de ello, actualmente los seclores a los cuales las empresas subcontratistas

dingen sus productos son los siguientes:

Sector Nimero de empresas
Automotriz . 26
Comercio (consumo directo y prod. para equipamiento del sector) 16
Construccién 13
Eléctrico-electronico 13
Linea blanca y electrodomeésticos 9
Quimico 8
Alimentos 8
Mineria 7

Fuente Pando Lewa, Luis Miguel, Puntos de Vista de las Bolsas de Subcontratacion. "Subcontratacién Industriaf
Integracién de Cadenas Productivas® en Seminario Subconltratacién Indusirial. Integracién de Cadenas Productivas,
SECOFI-CANACINTRA, México, 28 y 28 de enera 1998, p. 23.

En este punto es necesario considerar la importancia del sector automotriz cuya estructura en
nuesiro pais estd dominada por capital que ha llegado a México como mversidon extranjera

directa (estadounidense, aleman y japonés).”

" Ante fa ya mencionada pérdida de competitividad de las industrias durante |a década de los setenta, en primera
instancia fas grandes empresas automotrices nician la flexibilzacion de su produccion allegdndose nsumas y
ptaduciendo en lugares donde 12 mano de obra fuese mds barata como era ef caso de [ Zona fronteriza deél norte
de México donde existen plantas de ensamble el cual, puede ser considerado como una subcontratacion de nivel

prmario

H



Tipo de maquinaria de las empresas subcontratistas

[- Maguinaria Porcentaje

| Control numérico y otras 37%
Manual y semiautomatica 37%
Automatica, manual y semiautomatica 26%

Fuente Pando Leiva, Luis Miguel, Puntos de Vista de ias Bolsas de Subcontratacién. “Subcontratacion Industnal
Integracidn de Cadenas Produetivas® en Seminario Subcontratacion industral, integracién de Cadenas Productivas,
SECOFL-CANACINTRA, México, 28 y 29 de enero 1998, p 20.

Edad de la maquinaria de las empresas subcontratistas

| Edad Porcentaje

Menor a 3 anos 11%

Mayor a 3y menor a 5 anos 13% ]
Mayor a 5 y menor a 10 afos 27%

Mayor a 10 y menor a 15 afios 20%

Mayor a 15 afios 29%

Fuente Pando Leva, Luis Miguel, Puntos de Vista de las Bolsas de Subcontratacion, *Subcontratacidn Industrial,
Integracion d¢e Cadenas Productivas® en Seminario Subcontratacién Industnal, Intagracidn de Cadenas Produchvas,
SECOFR-CANACINTRA, México, 28 y 29 de enero 1998, p 20.

Las empresas subcontralistas en su mayoria cueptan con maquinafa manual y
semiaulomatica y con una antigiedad superior a los 15 afos lo que indica la situacién técnica
prevaleciente en las empresas encuestadas, asi como el estancamiento técnico nacional
Ademas si bien esta caracteristica permite realizar procesos cuasi-artesanales, denota que
muchas de las actividades de subcontratacién en México, siguen basandose en el bajo costo
de la mano de obra (que es una Circunstancia coyuniural) vy no en fa optimizacién de los
procesos. Asimismo, deja ver que de las utilidades obtenidas (cuando éstas existen) no se

realizan inversiones en tecnologia y/o maquinaria mas moderna

Confarme se fue haciendo mas fiexible la produccion, se trasladaron mas partes del proceso preductivo y, al mismo
tempo, se buscd a empresas locales gue lueran capaces de fabrcar partes y componentes para las grandes
auvlomotrces Asi, se fomenta la subcontratacidn de procesos productives que permutieren a las empresas
nacionales convertirse en proveedoras y mantener relaciones de medianofiarge plazo con sus compradores Esta
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Por lo que corresponde a la relacion que las empresas subcontratistas tienen con las
contratistas, el 79 1% la consideraron buena debido a que existe seriedad de las empresas
cortratistas, pago puntual y asistencra técnica; por otro lado, las que consideraron como mala
la experiencia de subcontratacion, se basan en dos aspectos: la faita de apoyo del contratista

y Ia extgencia de precios bajos y pagos a large plazo.

En materna de asistencia técnica, destaca que la demanda de las empresas subcontratistas se
cancentra en control de calidad con 67.5% seguida por la normalizacion técnica vy la
metrolégica con el 59.7% y 53.2% respectivamente ya que el apego a las normalizaciones
internacicnalmente aceptadas, actualmente se constifuye en un elemento imprescindible para
el acceso a los mercados. Asimismo, el diseno y desarrollo de prototipos es una medida basica
que los subcontratistas deben tomar si quieren desarrollar |a fabricacién de productos propios

o de linea.

Por 1o que a experiencia se refiere, de las empresas que consideraron positivo el trabajar
como subcontratistas, et 37,.2% de ellas mejoré 1a calidad de sus productos, cumplio los plazos
de enirega y reduwjo sus costos de produccion; el 32.6% incrementd su especializacion y logrd
crecer y desarrollarse, y el 30.2% ulilizd en mayor proporcion y en forma mas racional su

capacidad instalada.

Las que consideraron que es malo trabajar como subcontratistas sefialaron que no existen
relaciones estables con el contratista (50%), que no cuentan con maquinaria moderna (25%) y

que tienen altos costos de produccién (25%).

Es importante considerar que si la empresa subcontratista puede obtener algin tipo de
asistencia técnica, ésta debe también realizar algunos cambios o invertir recursos financieros
en algunas aclividades. Para ello, del total de empresas que solicitaron crédito, sélo el 44% lo
recibid. De estos. el 23% fue otorgado con recursos de fa banca de desarrolio y el 21% con

fondos de la banca comercial,

relacién ademas permite @ un nUmero IMportante de empresas mexicanas, participar de manera indirecta en los

mercadas internacionales
7 pando Lewa, Luis Miguel, Puntos de Vista de las Bolsas de Subcontratacién. “Subcontratacidn industrial,

Integracién de Cadenas Praductivas™ en Memonias del Seminano Subcontratacidn Industnal integracion da Cadenas
Produchvas, Mexico, enero 1998, p 21
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Eslas cifras muestran que en algunos casos, las empresas tienen niveles de endeudamiento
muy altos, por lo que no son sujetos de crédito, o bien, no cuentan con las garantias
suficientes para obtener un préstamo. Ademas de ello, las instituciones bancarias privadas
ofrecen apoyos muy limitados resultando éstos demasiado caros. Por su parte el apoyo que

brinda la banca de desarrollo a pesar de ser el mas impoertante, es insuficientea,

Respecto al destino de los productos, las empresas concentran:

¢ 38.5% en la misma ciudad.
» 25.6% en la regién

o 21.4% en el resto del pais.
*« 102% en Norteamérica.

s 0.85% en Centroamérica.
« 1.71% en Sudamérica.

+ 085% en Europa.

*« 0.85% en Asia.

De las empresas anteriores, el 49% son exportadoras De ellas, 57% de manera directa,
61 2% de forma indirecta y 6.12% a través de distnbuidores, lo anterior como resultado de que

algunas empresas venden sus productos al exterior por los dos pnmeras medios.

De esta forma, se plantea el hecho de que la subconfratacién de procesos propicia la
exportacién en forma directa de partes y componentes asi como en forma indirecta mediante
la incorporacion de piezas a los productos terminados que se comercializan en el exterior. Las
empresas que han logrado exportar necesitaron hacer algunos cambios en sus esquemas de

operacién para asi cumplir con las exigencias del contratista distribuyéndose de la siguiente

manera:

I~ Modificacién % de empresas
| Empaque y embalaje 222
Control de calidad 206
Empleo de subcontratistas (adicionales) 14.3
Disefio 13.5
Tecnolegia 11.1
| Distribucidn de planta 2.5
| Financramiento 87

Fuente Centro Cocrdinador de la Red Mexicana de Bolsas de Subcontratacién, CANACINTRA, 1995,
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421 LAS BOLSAS DE SUBCONTRATACION EN MEXICO HOY.

Aclualmente en México existen 7 Bolsas de Subcontratacién cperando y 7 en proceso de

formacion;

En Operacién

En Proceso de Formacion

» Aguascahentes
» Distrito Federal
» Guadalajara

» Monterrey

« Pachuca

« Puebla

« Querétaro.

Celaya,

Ciudad Jusrez
Chihuahua
QOaxaca

San Luis Potosi
Toluca

Torredn.

Algunas de las actwvidades que hasta el momento han realizado las diversas bolsas de

subcontratacion en México son:
a) Bolsa de Subconiratacion del Distrito Federal.

Esta Bolsa participa en los siguientes proyectos que principalmente estan vinculados con otros

paises para desarrollarse en México.

« Comité Regional para el Desarrollo de la Subcontratacién en América Latina (ONUDI)

+ Programa AL-INVEST (Unidn Europea).

« Desarrollo de Proveedores para Empresas de Capital Japonés instaladas en México (JICA).

« Intercambio de Oferta y Demanda de Subcontratacion, Comercic Exterior y Alianzas
Estratégicas con 13 paises de América Latina (ALABSUB Asociacion Latinoamericana de

Bolsas de Subconlratacién).

En estos programas, destaca de manera particular el Proyecto de Subcontratacion

CANACINTRA-JICA. Este proyecto, coordinado por uno de los principales organismo
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represemtantes de los industnales y por la Agencia de Cooperacidn Internacional de Japdn, se
ha llevado a cabo en varias etapas inicidandose desde que estaba en funciones el Centro
Coordinador de la Red Mexicana de Bolsas de Subcontratacién. En su primera fase {1994), la
empresa contratista fue la japonesa Nissan y los subcontratistas seleccionades fueron Grupo
Ferrau y tres empresas mas para el abastecimiento de autopartes {que utiliza de manera

importante la subcontratacién).

En 1995 y leniendo como sede la Bolsa de Subcontratacién de CANACINTRA, el programa
incluyé a 17 empresas japonesas subcontratistas en distintos sectoresy 148 empresas
mexicanas resultaron ser subcontratadas. Durante 1997, se localizaron a empresas
extranjeras asi como a grandes empresas de la industria nacional para que subcontrataran a

la pequena y mediana indusiria mexicana.

Los resultados obtenidos por este proyecto se dan de la siguiente manera:

Partes y piezas solicitadas (sectores metalmecanico, plastico, eléctnco-electrénico, 109
empaqgue, quimico, alimentos y automotriz)

Partes ofertadas 81
Empresas propuestas 171
Monto estimado USD $18,064,800.00

Fuente Pando Leiva, Luis Miguel, Puntos de Vista de las Bolsas de Subcontratacidn, *Subcontratacién Industnal.
Integracidn de Cadenas Productivas” en Seminario Subcontratacién Industrial, Integracién de Cadenas Productivas,
SECOFI-CANACINTRA, México, 28 y 29 de eniero 1998, p. 21

Beneficios obtenidos por las empresas en ef proyecto CANACINTRA-JICA

Mejora de fa calidad, plazos de entrega y reduccion de costos. 16%
Especializacidn y crecimiento de la empresa 44%
Mayor empleo de fa capacidad instalada 40%

Fuenle Pando Leiva, Luis Miguel, Puntos de Vista de las Bolsas de Subcontratacién. “Subcontratacién Industrial
Integracién de Cadenas Productivas” en Subconlratacién Industnal, integracién de Cadenas Productivas, SECOFI-

CANACINTRA, México, 28 y 29 de enero 1998, p 22

De acuerdo con estos datos, en el proyecto CANACINTRA JICA, a diferencia de 1a informacion

recopilada por el Centre Coordinador de la Red Mexicana de Bolsas de Subcontratacion, se da
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mas importancia al desarrollo de la empresa subcontratista asi como al aprovechamiento de

sus recursos y las practicas referentes a calidad pasan a un segundo nivel.
b} Bolsa de Subcontratacion Industrial de Guadalajara.

Esta bolsa surgié en la Camara de la Industria Metélica de Guadalajara (CIMEG) y fue una de
las pioneras en la prornocion de las actividades de subcontratacion. (El sector metalmecanico

ulitiza la subcontratacion ampliamente)

Las actividades realizadas por CIMEG en torno a la subcontratacion durante 1996, arrojaron

los siguientes resultados:

« Nomero de Empresas en el Pagrén de Subcontratacion Industrial de CIMEG 295
+ Nomero de Demandas recibidas ’ 752
+ Numero de Ofertas enviadas 319
« Demandas con respuesia 291
» Ofertas ¢on respuesta 125
= Nuimero de empresas beneficiadas 321
» Valor aproximado del total de oferta USD 1'050,000.00

Ademas de ello, CIMEG organiza anualmente la Expo-Subcontratacion que se realiza en el
mes de septiembre en el marco de una exposicidn metalmecénica, quedando abierta a todos
los industriales de las ramas metalmecanica, automotriz y bienes de capital de toda la

Republica.

Durante la Expo Metalmecénica de 1996, parliciparon 76 empresas subcontratistas con los

siguientes resullados™

Nimero de empresas Nimero de contactos logrados
3 1-6
4 37
6 7-12
21 12-25
42 26-40

Fuente Brambila Paez, Alejandro, Puntos de Vista de las Bolsas de Subcontratacién "Subcontratacion Industrial®
en Subconfratacidn Industnal, Integracién de Cadenas Produchivas, SECOFI-CANACINTRA, México, 28 y 29 de

enero 1998, pp 30-31

3 Brambila Paez, Alejandro, Puntos de Vista de las Bolsas de Subconiratacién “Subcontratacion Industnal” en
Mamonas del Semnano Subcontralacién  Indusirial, Integracién de Cadenas Produchvas, Méuco, enero 1998, pp

30-37
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¢} Bolsa de Enlace de Procesos Industriales de Querétaro (BEPIQ).

La Bolsa fue creada el 22 de enerc de 1993 como resultado de! trabajo de la Secretaria de
Desarrollo Econdmico, det Gobierno del Estado, el Centro de Investigacion y Asistencia
Técnica del Estado de Querétaro (CIATEQ), CANACINTRA Delegacién Querétaro y las
representaciones en el estado de SECOFI, NAFIN y BANCOMEXT. A partir del 2 de mayo de
1994, se conslituyé como Asociacion Civil sin fines de lucro.

Actividades realizadas por BEPIQ

« Organizar con apoyo de las grandes empresas contratistas de la regién como TREMEC,
DOTT SIESA, NEW HOLLAND, TROQUELADOS “Q", MANUFACTURERA DE LAMPARAS,
CONSTRULITA, entre otras, “Exposiciones Regionales de Demanda” en donde son
exhibidas las partes y componentes que actualmente son importadas y resulta factible que
sean fabricadas por las PYMES de Querétarc y 2 su vez exportadas principalmente a
Europa

+ lLa presencia organizada de la Bolsa y sus empresas afiliadas durante tres afios
conseculivos 1995-1997 en el MIDEST,

« Haber logrado en 1998-97 ta celebracién de cuatro alianzas estratégicas entre empresarios
afiliades a la Bolsa y Empresarios espaitoles y franceses.

» Coordinar 1a participacion de México durante la realizacion def MIDEST EUROPLAST 1997,
en donde participaron 10 empresarios de la Republica Mexicana y 45 Empresarios itaiianos,
franceses y espanoles. Se celebraron mas de 200 entrevistas agendadas diez de las cuales

tienen alta probabilidad de concretarse.™

Es importante destacar que en los tres casos presentados, la presencia internacional ocupa un
lugar de primer orden, ya que son principalmente las empresas extranjeras (sin ser
necesarizmente las grandes trasnacionales), las que estdn concretando acuerdos de
mediancflargo plazo con las PYMES mexicanas. Estos acurdes implican entre otras, Ia

transferencia de tecnolcgia, el desarrollo interng de las empresas, la mejora continua y, en el

™ villasedor Pelayo, Sergio, Puntos de Vista de las Bolsas de Subcontratacién, en Memorias del Seminano de
Subcontratacion Industnal, Integracién de Cadenas Productivas, México, enero, 1998, pp 34-35
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caso de algunas ahanzas estratégicas (que en realidad constituyen un vinculo interempresarial

supenor a la subcontratacidn) la localizacién de inversion productiva en el terntorio nacional

con empresas de origen mexicano.

422 EL SISTEMA DE SUBCONTRATACION INDUSTRIAL.

En 1987 como parle integral del Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM), la
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, janza el Sistema de Subcontratacion Industrial.

£l proyecto busca desarrollar un sistema en intemnet para impulsar la subcontratacién a nivel

nacional e internacicnal y asi;

« Apoyar la integracién de cadenas productivas.
+ Arlicular empresas de diferente escala.
= Contribuir a Ia sustitucion de importaciones.

» Promover exportaciones directas e indirectas.
A través de

« Una base de dalos Unica en el pais.
« Una metodologia uniforme de levantamiento y verificacion de la oferta de las empresas.

« Catalogos de procesos uniformes.
+ Vinculacion y comunicacion entre todas las bolsas de subcontratacién del pais v camaras

empresariales.

Los sectores que actualmente incluye el Sistema son: metaimecanico, plastico, eléctrico,
electranico, textl y confeccidn y se planea su ampliacion & los sectores: quimico-farmacéutico,

muebles, cuero y calzado y conservas alimenticias.
La informacién que contiene esta base de datos es la siguiente:

+ Procesos productivos ofertados.

+ Operaciones auxiliares disponibles,
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» (apacidad disponible

« Productos tipicos.

« Maquinaria y equipo.

« Experiencia en subcontratacion.

+ Recursos humanos.

« Sistemas de control de calidad.

+ Informacion general de 1a empresa (esta informacidn seréd validada y unificada por técnices
especializados en los sectores seleccionados como un requisito para incorporarse al
sistema La validacion se realiza con base en una guia de verificacion que incluye la

presentacién de un dictamen general con las observaciones del consultor como apoyo a la

empresa).
Los servicios que ofrece este Sistema son:

« Busqueda especializada por proceso, por experiencia, por ubicacién geografica y por
control de calidad.

s Vinculacidén inmediata con bolsas, cdmaras y organismos de apoyo y asesoria

+ Conexion inmediata con la empresa seleccionada.

« \incuiacién con Centros Regionales para la Competitividad Empresarial CRECE’'S.

« Participacion directa en eventos de desarrollo de proveedores, ™

De acuerdo con el programa de 1997, para el periodo febrero-diciembre de ese afio se
proyectaba registrar 1,500 empresas. Sin embargo, la situacidn del Sistema de
Subcontratacion Industrial 2 agosto de 1998 es [a siguiente:

Total de empresas registradas por actividad econémica

Actividad Econdmica Empresas
Confeccion 28
Elécliico 15
Elecironico 11
Metaimecénico 325
Plistico 109
Texlil 12
Total 500

Fuente Sistema de Subcantratacion Industnal, htip:/fsecofi-siern.gob.mx agosto 1998.

™ SECOF!, Subcontratacion industnal o lnvertr o subcontratar?, mumeo, SECOFI 1998
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Al iguat que en el estudio realizado por el Centro Coordinador de la Red Mexicana de Bolsas
de Subcontratacion, en el Sistema de Subcontratacién Industral predominan las empresas
dedicadas a actividades dentrg del sector metaimecanico (65%) seguidas por las industrias de

plastico con un 21.8%

Procesos industriales registrados por actividad econdémica

P Actividad Econémica Procesos
Eiectronico 25
Eléctrico 67
Confeccidn 61
Textil 1
Metalmecénico 725
Plastico 152

Fuenle Sistema de Subcontratacidn Indusina), http:l/secofi-siem gob mix agosto 1988

De la misma manera, la mayor pane de procesos registrados en esta base de datos son de fas
industrnas metalmecanica y del plastico las cuales, también es importante sefialar, tienen gran
flexibilidad y capacidad de adaptacion para realizar distintos procesos productivos y asi dirigir
sus produclos a diversas industrias, lo que los constituye en sectores con importantes efectos

multiplicadores de la economia.

En el sistema de Subcontratacién industrial, la localizacion de empresas se puede realizar por
entidad federativa. Dichos datos nos sirven para tener una aproximacion a la situacion de
concentracién industrial en nuestro pais la cual, a pesar de diverses programas de
Relocalizacién Industrial y Fornento a nuevos parques industitales, permanece muy similar a la
época de industrializacién de México concentrandose asi el 31.6% en Nuevo Ledn (uno de los
estados mds altamente industrializados de! pais), seguidas por Jalisco {13.2%), el Distrito

Federal {12%) y el Estado de Mexico (9.8%}
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Empresas inscritas en el S5l por entidad federativa.

Estado Empresas Incorperadas
-
Aguascahentes 12
Chiapas 1
Chihuahua 2
Cegahuila 2
Distrito Federal 60
Estado de México 49
Guanajuato 1
Hidalgo 56
Jalisco 66
| Michoacén 4
Morelos 1
Nuevo Leon 158
Puebla 1
| Querétaro 50
Quintana Roo 4
San Luis Polosi 1
| Tabasco 1
Tamaulipas 14
Tlaxcala 1
Veracruz 7

Fuente. Sistema de Subcontratacion Industrial, hitp./Awwwsecofi-siem geb myx, agosto 1998

Por lo que corresponde a tamano de empresa, en el Sistema de Subcontratacion Industrial
registra en su mayoria a micro y pequefias empresas (26% y 42% respectivamente) lo cual si
se toma en cuenta que precisamente estas empresas integran aproximadamente el 90% de la
planta productiva nacional indica una problematica de capacidad instalada ociosa muy
importante que ha buscado a través de la subcontratacién acceder a mas oportunidades de

ocupacian.

4.3. PROGRAMA DE DESARROLLO DE PROVEEDORES.

Como esfuerzo paralelo por hacer las cadenas productivas en la industria mexicana mas
fuertes, la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial ha promovido el Programa de

Desarrolio de Proveedores. Sus objetivos son:

+ Facilitar el contacto inicial de las micro, pequefas y medianas empresas con las grandes

empresas establecidas en el pais.




« Difundir entre las micro, pequefias y medianas empresas las listas de productos con

especificaciones técnicas que requieren las grandes empresas asi como sus criterios v

politicas de seleccién de proveedores.

« Propiciar la realizacién de negocios entre las grandes empresas y los proveedores

potenciales

Los beneficios que obtiene |2 empresa compradora son principalmente:

« Contar con una red de proveedores confiable y competitiva.

« Asegurar el sumnistro oportuno de partes g insumos en condicionas competitivas,

« Mayor control en la calidad del producto ¢ servicio final,

En el caso del proveedor, puede obtener las siguientes ventajas:
» Acceso a un mercado estable y creciente.

« Preservar ¢ incrementar sus ventas.

« Mejorar el control de calidad y nivel de productividad.

« Acceso ainformacidn y asesoria especializada.

Actualmente ya se realizan eventos de Desarrollo de Proveedores en distintas ramas

industriales.™

i hitp fleavrw spice gob maimiranet/pdpfobjetivo.htm
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CONCLUSIONES

En el contexto aclual de inlegraciones de bloques econdmicos regionales y de globalizacién
de las actividades productivas y econdmicas, el Estado sigue ocupando un lugar
preponderante como actor de las Relaciones Internacionales en lo correspondiente a la

formulacion de politicas para el desarrollo econdmico,

La estructura producliva de la Segunda pasguerra, at ser rebasada por la crisis del sistema
ecandmico capitalista establecido y por los avances de l2 tecnologia durante los siguientes 30
afios, tuvo que buscar diferentes opciones para producir sus mercancias y conservar su
competitividad a nivel intemacional. Una de esas opciones la constituyé la subcontratacién
industnal que les permitid a los paises desarrollados, trasladar partes de procesos productivos
con posibilidades de ser fraccionados hacia paises donde pudieran reducir sus costos de

produccion

E! esquema de subcontratacién no es un proceso que surja en la crisis capitalista de los
sesenla-setenta, ésie ya era praclicade desde principios de siglo en paises como Japén,

Estados Unidos y Corea aunque su practica era a nivel nacional.

En e} caso japonés, el gobieno intervino y sigue interviniendo para el fomento de la
subcontratacién y para la creacién de instancias gubemamentales e instrumentos juridicos
para 1a regulacion de la subcontratacién y de la pequefa y mediana empresa, El esquema de
subcontratacion en Japén ha sido desarroliado de tal manera que, para fas grandas empresas,
exisle obfigatoriedad en {a adquisicion de cierto monto de productos y/lo componentes
elaborados por pequefias y medianas empresas subcontratistas. Cabe sefalar que en Japdn,
la subcontratacion fue promovida por los empresarios y fomentada por el gobierno. Sin
embargo, es hasta fechas posteriores que la comunidad empresarial se organiza y crea

asociaciones de apoyo a 1a subcontratacion.
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For {o que corresponde a Corea, ésta fue colonizada por Japon y utdizada para extender el
esquema de subcontratacion industrial en beneficio de los japoneses (entre otras actividades
realizadas por Japén como celonizador que no son objeto de este trabajo.). Sin embargo, en
anos postenores, es &l propio gobierno coreano quien apoya la subcontratacidén dando lugar a
la esfructuracién de la planta productiva nacional. Al igual que en el caso japonés, existe
obligacion para las emprésas publicas de adquirr preductos y/o componentes de las

Peguenas y Medianas empresas subconiratistas.

En Estados Unidos, la subcontratacién era utilizada en la industria militar. En esta industria
aun existe la obligacién para las empresas proveedoras del Departamento de Defensa de
adquinr cierte monto en délares de empresas subcontratistas. La subcontratacion ha sido
ullizada posteriormente por las grandes empresas estadounidenses para fortalecerse y evilar
el traslado total de procesos productives a lugares distintos a los de origen, constituyéndose
asi en un paso para la formacién de alanzas estratégicas internacionales al firmar acuerdos

con empresas extranjeras que se establecen en Estados Unidos.

Tamnvan por su parie, maneja la subcontratacion de manera distinta adaptandola a un modelo
conunto de industrializacién y fomento de sus exportaciones. Asi, el esquema parte de las
empresas comercializadoras y el gohierno de Taiwan fomenta la subcontratacion de emprasas
a lravés de su sistema de Fabricas Centro Satélite, que funciona también para la integracion

de cadenas productivas

De la misma manera, la subcontratacidn en la Unidn Europea, ya era practicada a nivel
nacional a través de mecanismos como las Bolsas de Subcontratacién y las Ferias de
Subcontratacion. Es hasta afios recientes que se le da mayor importancia a esta practica y se
nteqra a los programas de desarrollo de la Unién Europea y sus pequefias y medianas
empresas. En ei caso europeo, ef desarrolio de la subcontratacion ha dado Jugar a “productos”
de gran importancia como [0 son las nomenclaturas ulilizadas para clasificacién de actividades,
Estos codigos tienen posibilidades de seguir creciendo, perfeccionarse y extender su
aphicacion a otros Estados extracomunitarios como sucedid con ta Nomenclatura de Bruselas
base mmpontante del actual Sistema Armonizado para la clasificacion arancelaria de las
mercancias. Lo anterior puede observarse claramente en la aplicacion de estas clasificaciones

en el programa SPX de la ONUDI alrededor de! mundo.
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Ademas de la presencia de los Estados y las entidades supranacionales, es necesario
destacar la actuacion gque en torno a la subcontratacion han desarrcllade las organizaciones
internacionales como ONUDI la cual ha Incluido fa promocion de la subcontratacion en su

programa de desarrollo de las peguefias y medianas empresas.

La subcontratacion, hace tiempo que trascendié las fronteras nacionales y ha continuado
desarroltdndose e incluso, ha llegado a convertirse en un esquema de cooperacién. Tal es el
caso de ALABSUB cuyo patrocinio esld a cargo de la Unidn Europea a través de su programa
ALINVEST y la ONUDI mediante el material necesario para formar las Bolsas de

Subcontratacion.

En este momento es necesario reiterar que, el papel jugado en el escenario internacicnal por
Estados, Organizacicnes  Internacionales  Gubemamentales, Organizaciones no
Gubernamentales (empresas y asociaciones de industria y comercio) asi como entidades
supranacionales a través del esquema de subcontratacién es de suma importancia. Un
elemento mds a considerar es que, bajo esta practica productiva, esta presente la cooperacion
como elemento constante aunque en ocasiones los fines que se persiguen -hablando a nivel

de empresas- sean distintos.

Por lo que corresponde a México, este se incorporé mas tarde a los procesos de
descentralizacion y flexibilizacion de la producciéon: México vivid su etapa mas importante de
industrializacion durante {a aplicacidn del modelo sustilutivo de importaciones que gstuvo en
vigor hasta el sexenio de Migue! de 1a Madrid Hurtado, cuando se da el periodo de transicion

hacia la apertura comercial de México.

En la etapa de industrializacién suslituliva de importaciones, se c¢rearon en el pais un
sinnimero de empresas gue tuvieron éxifo en las primeras etapas de aplicacion del madelo
pero posteriormente, tropezaron con serios problemas. Aunado a ello, el excesivo
proteccicnismo produjo vicios como la falta de inversion en maquinaria, tecnologia,
capacitacion, fomento de ia investigacidn y vinculacion de inslitucicnes educativas con la
industria, cuyas consecuencias se resumen en la ineficiencia de gran parte del aparato

productivo nacional. Otra situacién presente durante este periodo y que adn persiste, es la
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ceniralizacidn de las actividades productivas en determinados puntos del pais lo que no ha

permihido el desarrollo de una verdadera planta preductiva nacional,

Al momente de iniciar la apertura comercial, ni el empresariado mexicano ni la planta
productiva nacional estaban en condiciones de compelir con companias de otros paises,
prncipalmente industrializados. Solo un nimero reducido de empresas pudoe afrontar las
nuevas condiciones imperantes, destacando las filiales de compafiias trasnacionales,
principaimente del sector automolriz, Debido a ello y a la caida def mercado interno, una parte
importante de la planta productiva nacional registrd y sigue registrando altos niveles de

capacidad instalada ociosa y obsoleta.

Ademas de lo anterior, el empresanado mexicano tiene muchas carencias, principalmente en
lo que se refiere a preparacion. Es importante sefalar que en muchos casos, los propretanos
de empresas pequenas y medianas, tienen niveles de instruccidn basica y no buscan la
actuahzacion ni ka informacion referente a la situacion del sector productivo en el cual estan, o
que Imita en medida importante Ja vision empresarial que pueden llegar a tener. Otra
caracterisica gue reviste gran importancia, es la tendencia del empresario mexicano a la
indvidualidad y a la realizacion de todas las actividades por cuenta propia, lo que se refleja en
la reticencia para producir partes y componentes en fugar de producto terminade, asi como el
rechazo de trabajar de manera conjunta, ya sea con empresas nacicnales o extranjeras
(especialmente tratandose de pequefas y medianas empreésas que buscan trabajar juntas).
Ello implica un serio obstaculo para la integracion de la planta productiva nacional y para el

desarrollo y crecimiento de las pequefias y medianas empresas mexicanas.

Si bien el esquema de subcontratacion industrial ha sido incluido en los pregramas industriales
de México desde antes de la apertura comercial, éste no ha sido lo suficientemente difundido y
promovido por las instancias encargadas de ello -entiéndase Secretaria de Comercio y
Fomente Industnal y Camaras Empresariales-. En México, la subcontratacién se ha enunciado
en varios Programas de Politica Industrial e incluso se han creado organismos de fomento
como e! Sistema Nacional de Subcontratacién, el Centro Coordinador de la Red Mexicana de
Bolsas de Subcontratacion y el Sistema de Subcontratacién Industnal y la captacion de

demandas de subcontratacion a través de las representaciones de Bancomext en el
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extranjero Los principales canales de difusion han sido las Camaras Industriales, el propio

Bancomext y de forma mas reciente (1997) el Internet.

Sobre lo anterior, cabe senalar que las Camaras empresariales no difunden ampliamente los
sernvicios que ofrecen y entre los cuales interesa destacar el de Bolsas de Subcontratacion. Por
lo que corresponde al Sistema de Subcontralacion Industrial, 1a realidad de nuestro pais y sus
peguenas y medianas empresas {gran parte de ellas), no permite ef acceso directo a este
instrumento ademas de que no existe la familiaridad suficiente para el manegjo de sistemas de

informacion electronica

Otro aspecto de fa subcontratacion industrial, realizada con empresas de otros paises, es que
ésta constituye una forma de inversién extranjera directa que en el caso de México es muy

necesana para complementar los infimos niveles de ahorro interno.

Cabe sefialar que una caracteristica que ha funcionado en las diversas experiencias de
subcontratacion en otros paises y podria ser considerada para su aplicacion en México, es la
obligatoriedad de la misma, lo que también implica que la empresa subcontratada eleve sus
niveles de caldad. Esta obligatoriedad fuerza a las empresas a hacer mas fargas las cadenas

productivas y por tanto los procesos econdmicos.

Otro aspecto de relevancia y preocupacion en tarno a la subcontratacion, es la ausencia de
instrumentos juridicos tanto a nivel nacional como en el Derecho Internacional que regulen las
relaciones de subcontratacidn entre empresas tanto en el mismo pais comio entre empresas de

distintos origenes.

La subcontratacion no debe ser sobrestimada como alternativa de ocupacidn de la pequefa y
mediana empresa industrial, pues también y dependiende mucho de las condiciones que se
establezcan en 1a relacion contractual, puede crear dependencia de la otra companiia e impedir
a mediano yfo fargo plazo el desarrolla de la pequena o mediana empresa subcontratista

No obstante lo expuesto anteriormente, 1a subcontratacién de procesos industriales en efecto

constituye una oportunidad para la pequefia y mediana empresa industrial de elevar sus

nivelas de ocupacion de capacidad instalada y de recursos humanos via el comercio
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internacional y no solo a través de él sino lambién a nivel nacional para lograr: elevar los
niveles de calidad de lo que se produce, absorber tecnologia del exterior y desarroflar
innovaciones propias, amplar los procesos econdmicos y como facilitador para la integracién
de cadenas productivas a mivel nacional e infernacional formadas por empresas grandes,
pequenas y medianas o bien, pequeras y medianas (sin que esta enumeracién sea limitativa)

y poder acceder a los mercados internacionales en mejores términos y con mayor calidad.

Como nota final, es importante mencionar fa actividad que en materia de subcontratacion se
esta llevando a cabo de manera conjunta por asaciaciones comerciales e industriales del area
fronterza de los Grandes Lagos entre Estados Unidos y Canadd denominada Border Net y

que, por falta de informacién mas extensa no se revisa en este trabajo.

Border Net es una asociacion entre grupos empresariales de Toronto, Hamilton, Buffalo y
Rochester que busca las sinergias de las companias estadounidenses y canadienses con el
objetivo de que éstas trabajen conjuntamente en el desarrollo de diversos tipos de alianzas

estratégicas como subcontratacion, produccién, distribucibn, franquicias, licencias, etc

Esta expenencia bien puede aprovecharse y ser desariollada por los paises firmantes del
Tratado de Libre Comercio de Ameénca del Norte e incluso puede llevarse a discusién a los
foros trlaterales correspondientes para proponer un capitulo sobre subcontratacidn industrial
promoviéndolo como un esfuerza de competitividad y cooperacién regional, o bien, la creacion
de un nuevo acuerdo de complementariedad productiva y desarrollo de las pequerias ¥

medianas empresas de la regién tal como se estd realizando en la Unidn Europea.
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