/;%,

Aef

7 UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA
DE MEXICO .

FACULTAD DE DERECHO

LA CONCILIACION Y SU REGULACION DENTRO
DEL PROCEDIMIENTC BUROCRATICO.

TESIS PROFESIONAL
QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:

LICENCIADO EN DERECHO
L E S E N T A
BLANCA ESTELA|DOMINGUEZ CONTRERAS

MEXICO, D. F. 1997

TEoIS CON

T Y Pl e anhel

ﬁbbﬁ UJ..J 'LIA\.; u‘_.‘..:.\



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



A la UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO por que en
sus aulas me ha permitido sl
formarme come Licenciado en
Derecho.

A mis PADRES, por demostrarme que Con
voluntad y trabajo tode es posible.

A s HERMANOS, que stempre me
apoyaron durante mis estudics.

A mis ABUELOS Sra. Emilia Contreras
Galicia + y Margarite Dominguez por su
apayo incondicional.

Al Lic. JORGE SOTELC MEDINA, por
SU apoyo y conocimientos regalados.

A mis AMIGOS por su apoyo incondicionat
y alegrfas compartidas.



INDICE

CAPITULO PRIMERO

1% DIFERENTES FORMAS DE DAR SOLUCION A LOS CONFLICTOS

LABORALES

1.1 LA SOLUCION DIRECTA ENTRE LAS PARTES 4
1.2t LA SOLUCION CON INTERVENCION DE TERCERQOS 8
1.3.J LA CONCILIACION 10
1.4.2 LA MEDIACION 19
1.5.1 EL ARBITRAJE 22
1.6+ LA INTERVENCION JURISDIGCIONAL 27

CAPITULO SEGUNDO
2.- LA CONCILIACION EN:
2.1.- LALEY FEDERAL DEL TRABAJO DE 1931 3
2.2- {ANUEVA LEY FEDERAL DEL TRABAJO DE 1970 43
2.3.- LA LEY DEL 70 REFORMADA EN 1980 50

2.4.- LALEY FEDERAL DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL
ESTADO 55



CAPITULD TERCERD

3.- LA FUNCION CONCILIADORA POR:

3.1.- LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS TRABAJADORES AL
SERVICIO DEL ESTADO 73
3.2.- LA UNIDAD DE FUNCIONARIOS CONCILIADORES DEL TRIBUNAL
FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 78
33- LA CONCILACION Y SU REGULACION DENTRO DEL

PROCEDIMIENTQ BUROCRATICO 87

CAPITULO CUARTO

4.- EFECTOS DE LA CONCILIACION EN EL PROCEDIMIENTO

BURGOCRATICO

4.1.- JURIDICOS119 109
4.2.- ECONOMICOS 113
4.3.- JURISPRUDENCIA 116
CONCLUSIONES 124

BIBLIOGRAFIA 127



INTRODUCCCION

Cuando se produce un problema o conflicto de trabajo, |a parte que
considere que fueron afectados sus iniereses, puede plantear el conflicto
directamente a su contraparte, es decir, un trabajador a su patrén o
viceversa, esto es, ante la Junta de Conciliacién y Arbitraje Local o Federal y
ante el Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje, traténdose de

trabajadores al servicio del Estado.

Nuestra situacién econdmica ha elevado el ndmero de conflictos
laborales, pues ha disminuido la capacidad de produccion en las empresas e
inclusive un gran numero de ellas han cerrado; y por lo que toca a los
trabajadores burocratas, el gobiemo federal ha tomado medidas muy
drasticas, tales como la de congelar plazas, reducir sus plantillas de
trabajadores, adelgazar el presupuesto, por lo tanto se ha reducido el
personal y se ha liquidado a bastantes trabajadores, lo que ha originado el

aumento de las controversias arbitrales ante los Tribunales del Trabajo.

En consecuencia vy dada la problematica actual, nos damos cuenta
que una forma de resoiver los conflictos individuales de trabajo, sin flegar a
menoscabar mas aln la situacién econémica de las partes, es la conciliacidn

como un medio de solucionar los conflictos.



En la Ley Federal del Trabajo, la conciliacion constituye una etapa y
un principio rector del proceso; situacion que no sucede en la Ley Federal de
los Trabajadores al Servicio del Estado, en razdn de que ne se sncuentra
regulada dentro de! precedimiento burccratico; en tal virtud, se propone que
la conciliacién se regule dentro del citado procadimiento y que se encuentre
exprasamente normada dentro de las facultades del personal que integra el
Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, y gque asimismo sea una
obligacion de éstas autoridades procurar un arreglo conciliatorio en los
conflictos de trabajo que se plantean ante dicho Tribunal, para evitar un largo
y penoso procedimiento arbitral, impidiéndose de esta manera, que la parte
débil como lo es el trabajador siga padeciendo junto con su famifia ios
ostragos econdmicos, toda vez que muchas de las veces dependen
tnicamente del salario que perciben, sin tener otra fuente de ingresos. Y por

otra parte también significaria un ahorro al erario pablico.



CAPITULO PRIMERO

DIFERENTES FORMAS DE DAR SOLUCION
ALOS

CONFLICTOS LABORALES

Antes de entrar al estudio de la presente tesis, daremos algunas
definiciones de lo que es un conflicto laboral o de trabajo para tener una

secuencia correcta del trabajo gue se expone.

‘La voz conflicto se utiliza en Derecho para designar posicicnes
antagonicas. De conformidad con su origen etimologico, deriva esta voz del
latin conflictus que, a su vez, tiene su origen en confligere, que implica
combatir, fuchar, pelear. Este vocablo tiene similitud con colision, cuyo crigen

etimolégico es collisio, derivado de collidere, que significa chocar o rozar",‘.h

En el aspecto juridico, existen diversos conceptos de lo que debemos

entender por Conflicto de Trabajo de los cuales destacamaos los siguientes:

" CAVAZDS FLORES, BALTASAR, Ticinta y Cinco Lecciones de Derecho Laborat ed Tercera Ed
Trillas México. 1983 Pag 3350



El catedratico Baltasar Cavazos Flores, sefiala que “por conflicto de
trabajo se enfiende todo aquel procedente de la prestacidn de servicios
retribuidos por el patrono &l trabajador; esto es, derivados de la actividad
laboral™.

Por su parte Manuel Alonso Garcia, “define al conflicto de trabajo
come toda situacion juridica que se produce a consecuencia de la alteracion
ocasionada en el desarrollo ¢ en la extincion de una relacidn juridica laboral, v
que se plantea entre los sujetos de la misma, o entre las partes de un

convenio colectivo™.

Esta definicion radica esenciaimente en la base de la relacion juridica
que existe entre el trabajador y el patron y al verse perturbada trae como

consecuencia un conflicto de trabajo

“El término conflicto, expresa el mexicanc J. J. Castorena, cuyo
sentido de choque, de combate, es innegable, ha tomado definitivamente en
el Derecho industrial carta de natularizacién para expresar dentro de él, lo
que en Derecho Comin se llama pleito. Los conflictos de trabajo son los

choques que se producen como consecuencia de las relaciones entre

¥ Ibidem, Pag 351
" ALONSO GARCIA, MANUIEL, Cuiso de Derecho del Trabajo ed Cuanta Iid Anel Baicelona, Pag
613



patrones y cbreros, pudiendo ser individuales (como reclamaciones, quejas y

litigios), y colectivos (la huelga y el Lock out)*.

“Dentro de la legisiacion positiva, el conflicto de trabalo se ha definido
como toda controversia entre empleadores y obreros o empleados, entre dos
0 méas grupos de empleadores, o entre dos grupos de obreros o empleados

relativa a cuestiones de empleo, a la condicidén y modalidad del trabajo”s.

El maestro Maric de la Cueva, manifiesta que “los conflictos de
trabajo son las diferenclas que se suscitan en ocasién o con motive de la
formacién, modificaclén o cumplimiento de las relaciones individuates ©

colectivas de trabajo”®.

Hechas las anteriores definiciones, pasaremos directamente al

desarrollo de! tema materia de la presente tesis.

* CASTQRENA ZAVALA_ José de Jesin TRATADO DE DERECHO OBRERO. ed, Primera Ed
Jasis, Mésico 1042 Pig 5§94,

* CABANELLAS DE TORRES, Gullermo DICCIONARIO ENCICLOPEDICO DE DERECHO
USUAL T 1§ ed Doceava. Ed, Hehos S R L Buenos Awcy 1979, Pag 287

® CUEVA, MARIO DE LA, Derecho Meucano det Trabujo Ed. Porria, §.A. 1955, Temo Ik Pig

316



1.1.- LA SOLUCION DIiRECTA ENTRE LAS PARTES.

De acuerdo con ia clasificacion gue se propone debemos considerar

las siguientes:

a) Pago
b) Transaccién

¢} Convencién.

A) PAGO .- De conformidad con el articulo 2062 del Cédigo Civil,
entendemos que, “pago o cumplimiento es la entrega de la cosa o cantidad

debida, o la prestacion del servicio que se hubiera prometido”.

B) TRANSACCION.- Ei Cédigo Civil establece en su articulo 2944
que, “la transaccién es un contrato por el cual las partes. haciéndose
reciprocas concesiones, terminan una controversia presente ¢ previenen una

futura”

El maestro Cipriano Gdmez Lara, nos dice que ‘la transaccion es
indudablemente la figura caracteristica de autocomposicidn bilateral y la

define, "Como un negocio juridico a través del cual las partes encuentran



madiante el pacto, medlants el acusrdo de voluntades, la solucidn de la

controversia o de! litigic® .

En materla laboral, para que tenga validez !a transaccién, deberd ser
sanclonada por la Junta de Concillacién y Arbitraje, para que asimismo pueda
obligar respetario.

Lo antaerior, en virtud de que e esth creando la obligacion para las
paries de no continuar con 'a controversia pianteada o de iniciaria en lo
futuro. Pués lo importante en toda transaccién as indagar y probar en que
términos se llavd a efecto. Con la finalidad de que las partes al celebrarla

evitan las controversias, eliminando el pleito o conflicto.

La intervenclidn de la Junta en este caso, no implica que intervanga
un tercero @n la celsbraclén de a2 transaccidn, en virtud de que la Junta no

participa en el acuerdo: solo sanciona su valldez.

La Junta imerviene an aste tipo de calabraciones o actos juridicos en

razén de ia obligacién que le impuso el legistador al crear con toda Justicla el

T GOMEZ LARA, CIPRIANO Teoria Genera} del Proceso ed Segunda Reimpreslén Ed Textas
Universitanos UNAM 1980 Pigioa 18



articulo 33 de la Ley Federal del Trabajo, al tomar conciencia de las grandes
diferencias econdmicas e intelectuales aue existen entre el capital y la clase
obrera, ya que por lo general no cueﬁta con los recursos econdmicos para
contratar los servicios de un abogado, por tal virtud, el legistador procedid a
equilibrar esas diferencias entre el patrén y el trabajador, evitando los abusos
en contra de la clase desprotegida, para no dejarlos en estado de

indefension.

Bajo este supuesto, como vemos el articuio 33 de la Ley Federal del

Trabajo estipula;

“ARTICULDO 33 - Es nula la renuncia que los trabajadores hagan de
los salarios devengados, de las indemnizaciones y demds prestaciones que
deriven de los servicios prestados, cualquiera que sea la forma o©

denominacion que se le dé

Todo convenio o liquidacion, para ser valide, debera hacerse por
escrito y contener una relacion circunstanciada de los hechos que lo motiven

y de los derechos comprendidos en él.

Sera ratificado ante la Junta de Conciliacion y Arbitraie la que to
aprobard siempre que no contenga renuncia de los derechos de los

trabajadores”



De lo anterior podemos decir, que no todos los derechos son de libre
disposicidn o pacto y por ello, estas limitaciones tulelares y protectoras
inspiradas en principics de interés social, implican una limitacion a la
transaccion, como una forma de dar solucién directa a los conflictos laborales

entre las paries.

C) CONVENCION.- Al respecto el Cadigo Civil en su articulo 1792,
nos da la siguientes definicion, “Convenio es el acuerdo de dos o mas

personas para crear, transferir, modificar o extinguir obligaciones”.

Como vemos, las partes que efectian una convencion destinada a
producir un efecto juridico, pueden proponerse a crear, modificar o extinguir

un derecho.

En esas condiciones, cuando dos o mas personas se ponen de
acuerdo respecto a un objeto determinado, se dice que hay entre ellas una

convendcion.

En Derecho del Trabajo la convencion se restringe Unicamente al
aspecto creativo, esto es, cuando se trata de fijar nuevas condiciones de

trabajo para dar fin a un conflicto laboral que hubiere terudo, ese objeto



Sobre el particular, el Maestro Néstor de Buen nos dice que, “En
general estos convenios pueden celebrarse, a nivel individual, en los términos
del articulo 33, si bien, de ser favorables a los trabajadores no se podra
invocar su nulidad por falta de sancion de la autoridad. En materia colectiva
su cause ordinario es el contrato colectivo de trabajo o, eventualmente, el

contrato jey®

1.2.- LA SOLUCICN CON INTERVENCION DE TERCEROS.

La solucion con intervencién de terceros se produce cuando fracasan
las anteriores soluciones a las gue se han hecho referencia en el numeral
anterior, esto es, 1a solucion directa entre Ias partes y es cuando se interpone
una tercera persona, aena al conficto, ya sea la propia autoridad
administrativa, con el fin de intentar la conciliacion, el arbitraje o 1a decision

judicial

Este tpo de soluciones se caracterizan por la intervencion de
terceras personas ¢ de oOrganos ajenos al conflicto, que ayudan a lograr la
mejor solucion de los conflictos laborales que se susciten. Pueden resultar de
actos voluntarios de las partes o constitur medidas procesales obhgatorias

que establezca la ley

*BULN LOZANO, Nestor, De Detecho Provesal del Trabgjo, ed Segunda 1'd Ponug, § A Méxica,
1990 Pag 92



Estas formas de solucionar los conflictos, hoy en dia tienen una
notable importancia, dado que al haberse creado drganos administrativos y

jurisdiccionales para guardar el equilibrio entre el capital y el trabajo

‘La participacién del tercero puede asumir, sin embargo, diversas
formas. Preservando como elemento de esencia la propia decision de los
interesados, se pueden designar por elios conciliadores, mediadores o
arbitros En una segunda instancia, a veces se establece la intervencion de

organismos adminustrativos de conciliacion™.

Consideramos que estos medios de solucionar los conflictos
laborales, son los mas viables para resolverlos, dada su simplicidad y
economia procesal, como mas adelante se mostrara, en razdn de que evitan
llegar a un juicio desgastante, largo y costoso para las partes, pero en una
forma mas marcada para el trabajador, dado que es su familia la que reciente
los estragos de {a falta de dinero. Y si uno de os fines mas impaortantes que
sigue la Ley Federal del Trabajo es guardar el equilibrio y la justicia social,
entre las relaciones de trabajo, porque no lograr dichos fines por la via mas

corta y rapida y en consecuencia menos costosa

Y lbdem Pag 93



1.3.- LA CONCILIACION

Etimolégicamente la palabra conciliacién proviene de la voz latina;
Conciliatio-onis, que significa accidn de conciliar, Conciliar, de la voz

conciliare, que quiere decir poner de acuerdo a dos 0 mas individuos.

El diccionano de 1a Real Academiz de la Lengua Espafoia, nos dice
que la conciliacion tiene come significado componer y ajustar los animos que
se encueniren opuestos entre si. Asi como también se define como la
avenencia que sin necesidad de juicio, de mnguna clase, tiene lugar entre las
paries que se disienten acerca de sus derechos en un caso concreto y de las

cuales una de ellas trata de entablar un pleito contra la otra

J Jesis Castorena, nos dice gue "la conclliacion es, segln el
derecho civil, la avenencia que se produce sin UICIO enire personas que
desienten acerca de sus derechos en un caso concreto cuyo disentimiento

R
esta a punto de dar origen a una controversia Judicial, °

(L}
CASTORENA Jome ade Been 030 b



El maestro Eduardo Pallsres nos dice al respecto, que “el proceso
termina por conclllacton que se lleva a cabo cuande uh tercero procura poner
de acuerdo a las partes respecto a sus mutuas pretensiones, y las dos ceden
algo de ellas, o blen el demandado reconoce los derechos del actor, o éste
logs de aquél . La conciliacidon no es un contrato procesal, aunque puede
producirio. Es el resultado de la Intervencién susodicha cuando elfa logra su

objeto."!!

"“Para Gomez Lara, la conciliaclon es una figura que no tiene vida
propia, pues si llega a triunfar, es decir sl a través de la conciliacién se
resueive &l litiglo, antonces llegarfamos a una figura autocompositiva; vy, si
fracasa el intento concllador, entonces ya una conclliacién frustrada no

vendria a ser un equivalente jurisdiccional™?

Es la conclliacion la posibllidad de que el Juez alin sin dictar sentencia
en el fondo de las demandas de las partes, favorezca la composicion de la
controversia entre lag paries mismas; de tal maners que el acuerdo tenido por

éstas, con ocasidn del proceso lo hace mutir'>,

U PALLARES, Bduardo ervchic Procesal Crvil 8d Nowwna 1id Tomua, S A Méwieo 1Wd] I'eg 11
' GOMEZ LARA, Ciprianc, Ob it pg. 26
" BECERRA BAUTISTA, José £l Proceso Civil en Mexico, Ed Pormia, § A 1975 pag S92



"El Diccionario Juridico Mexicgno, sefala que la conciliacion es el
acuerdo a que llegan ias partes en un proceso, cuande existe controversia
sobre la aplicacion o interpretacién de sus derechos, que permite resulte
innecesario dicho proceso. Es asimismo el acto por el cual las partes
encuentran una‘solucién a sus diferencias y a la actividad que sirve para
ayudar a los contendientes a encontrar el derecho que deba regular sus

relaciones juridicas.

"ll.- La conciliacidon tiene amplia aplicacién juridica. Forma parte
importante del derecho procesal del trabajo, pero también del derecho civil y
del derecho internacional plblico, en donde ha alcanzado también categoria
de instancia obligatoria; y actualmente la de institucién de caracter voluntario
u obligatorio en controversias que se presentan en una amplia gama de
actividades relacionadas con insfituciones bancarias, instituciones de

seguros, defensa del consumidor o protecciéon de personas menores.

"Es tradicional en nuestra época que la concillacion la liguemos por
razones ideoldgicas a las cuestiones laborales. La denominacion de los
tribunales de trabajo como Juntas de Conciliacién y Arbitraje y la constante
referencia a un cuerpo de conciliadore; que actban en el campo de las
autoridades administrativas del trabajo, nos lieva en primer termino a esta

referencia procasal, porque como nos lo ha expresado Eduardo J. Couture en

términos sencillos "aln cuando la justicia de conciliacion y avenimiento



pertenece a la tradicién germanica y a la justicia medieval en la cual el juez
actuaba con el propésito de dirimir una controversia con la solucidén que a él
parecia eguitativa, ha sido forma constante en el derecho procesal del trabajo

la penetracién de esta segunda forma de justicia

"En el proceso laboral ha venido a constituir un tramite obligatorio
preliminar al arbitraje, que debe ser intentado en forma permanente por los
tribunales de trabajo durante todo el desarrollo del proceso e inclusive por ias
srocuradurias de la defensa del trabajo a ias cuales se ha facuitado para
intentar soluciones amistosas en fos conflictos gque se les plantean El
proceso conciliatono conduce a evitar un procese futuro, de duracion vy
resultados no prewvisibles Las Juntas de Conciligcion, asi como las Juntas de
Conciiacion y Arbitrale. al presentarse cualquier ipo de reclamacion, deberan
nteniar la celebracién de platicas entre las partes, a quienes exhortara para
que procuren llegar & un arregle gue ponga término a sus diferencias De
liegar las partes a un acuerdc ahi concluye el Juicio laboral y mediante acta
que se levanie para tal efecto se deja constancia de la solucidon adoptada y

de los actos tendientes a su gecucion ™

CTINSTIIL TODE INVES HIGACTOND S U RIBICAS Dicoonanoe Juridico Mescane Tomoe 1 (-
CIT L Pottud S 0 Moo 198RS paps 18Oy 18T
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La concliiacion para el Derache del Trabajo, juaga un rol importante
como el mejor de los medios para armonizar los intereses entre el capital y al
trabajc.

Ahora bian, sl tomamos an cuenta qus is paz y ia tranquiiidad es y
sard [a mayor preccupacién humana; per ello la concitiacidn ag considerada
como ef mejor de los medios para sicanzar esa paz y tranquilidad ten

anhalada por todo el génerc humano,

Por lo anterior pensamos qus an Dsrecho del Trabsjo, |a concliiacién
dabe preferirse, para la solucion de los conflictos de trabajo, toda vez que
cuando se ilega & un laudo, produce cansetuencias desagradablas para las
partes, an cambio la concliiaclén, produce afectas menos malestos, por o
cual es aplicable en dicho tan popular, pere también tan significativo, aquel

Gus reza "mas vale un mal negacio qus un buan pleite".

La legislacidn iaboral demito de su dinamismo y & través de su
paulatino desarrollo y expansién dentro del género dal Daracho Soclal, que
busca favorecer el bienestar dal hombre, al facilitarie los medios espintusles y
materiales para que pueda desenvolver su personalidad en condiclones de
libartad y dignidad ha tratado, excediéndoxe en e campo juridico e
invadiando notoriamants al de ia politica, al de que ia conclliacién aea la

solucién dentro del Derecho del Trabajo y para todos ios conflictos laboraies,



de ahi que sea indudable la importancia de profundizar en el estudio de los
fines, requisitos y limitaciones de esta figura de la conciliacién, dentro del
género de los conflictos de trabgjo, prnincipalmente de los individuales de
naturaleza juridica, ademas de analizar el concepio de [g conciliacidn dentro

de la justicia laboral.

El #ustre maestro Alberto Trueba Urbina, entiende por conciliacion los
actos de las partes que por si mismas © con intervencidon del drgano
sunsdiccional del Estado, previene un conflicto mediante un arreglo amistoso
gue no lesione los derechos socizies consagrados por las leyes de proteccidn

y auxilio de los trabajadores

De la anterior exposicidn, advertimos que el junsta previene un
conficto, que refiere tanic a evitar la reclamacicn que una de las paries esta

por interponer comao a poner fin al reclamo ya instaurado

Por otra parte la concilacidn para Manuel Alonso Garcia, "es aque!
sistema de sustanciacion de conflictos de trabajo {individuzles o colectivos),
por virtud del cual las partes det mismo ante un tercero que ni propone N
decide, contrastan sus respechvas pretensiones, tralandc de llegar a un

acuerdo que elmine la posible contienda judlclai“15

™Al ONSO GARCIA, Manuel Op wat Pag 674
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De la anterior definicién podemos sefialar que en ocasicnes si se
procede a la contienda judicial, legando incluso hasta 2! laudo y sustituirle por

un convenio.

Bermﬂde; Cisne}os. citando a la Organizacién Internacional del
Trabajo, "nos dice que la conciliacién es una practica consistente en utilizar
los servicios de una tercera parte neutral, para que ayude a las partes en un
conflicto, con miras a estimular a las paries interesadas para un negocio ©
continden negociando, y ajusten sus reivindicaciones o concesiones hasta
que puedan hallar una base comin scbre la que puedan establecer un

acuerdo"'®.

El mismo autor citando a Johanes Sehregle, "sefiala que la
conciliacion se concibe como la intervencidn de un tercero en un conflicto,
con miras a estimular a las partes interesadas para un negocio ¢ continlien
negociando, y ajusten sus reivindicaciones o concesiones hasta que puedan

establecer un acuerdo.”!’

Dicho autor, agrega que el objetivo de la conciliacion es el acuerdo
entre las partes y que nunca serd objetivo de una conciliacion determinar

quién tiene la razon o quién carece de ella.

'* BERMUDEZ CISNEROS, Miguel. Derecho Procesal del Trabajo Ed. Trillas, México, Pag 67
7 1dem



Tena Suck Rafas! y Hugo italo Morales cltartdo a GUASPE, al respecto
nog dicen “"que al proceso especial conciiatorio, tlende a “evitar”, mediante

un acuerdo, gue nazca un futuro {e inmediato) proceso de cognicidn™®,

"La conciliactdn es en primer término un procedimiento con propdsitos
amigables en virtud del cual cada parte del litigic es solicitada para que
acepte una transaccién o avenimiento, y, en segundo iugar, su cbjeto es

avitar f juicio con tedas sus consecuencias legales” .

Por su pare Siviana Uribe Olvera, "manifiesta respecto de la
concillacion laborz! que, es un acto procasal previo a la etapa de Demanda y
Excepciones, en virtud de le cual ias pertes en el conflicto, haciéndose
raciprocas concesiones, dirimen sus controversias medianta un convenio que
se celebra a instancias de la autoridad |laboral, con lo que se pone fin & juicio,

no sdlo en beneficio de la parte laborante, sino de le sociedad entera

Mexwo 1993 Pig 61

" ALLONSO OLEA. Manucl Derechn Procesal del Tnbyjo od Sepunda Ed Instituto de Fandios
Politices Madrid 1972 Pag 151

MURIBE OLVERA, Siviana La Conchacion v la Digurs del Conclmdor en los Confhictos L aborales
revisiya Asticuio 123 Constitucional No & Mexico juniv 994



Da lo anterior, resulta importante resaltar el hecho de que ia Ley
Federal del Trabajo pemita |a realizacidn de la conciliacién en cualquier

etapa del procedimiento, inclugo aiin cuando exists e Laudo.

Asimismo, al referirmos a las partes que intervienen an ia conciliacion
come un participante relevante, tenemos al conciliador, quien en reslided la
interviniente en estas diligencias en calided de autoridad son los Tribunales
del Trabajo, instituciones que delegan esta competencia en el funcionario que

consideren avocado para ello.

Como podemos apreciar, resulta evidente que la conciliacion viens a
ser un presupuesio necssario e indispensable para fa prosecucion de los
juicios y particularmente se haya convertido en 2sancia de las cortroversias
en los procedimientos laborales y faculiativo en algunas otras ramas del

Derecho.

Consideramos gque la concibacldn &s una funcion del Estado
formalmente jurisdiccional y materialmente admnistrativa, la pnmera porque,
en nuestro estudio, el drgano jurisdiccional s el que realiza 1as funcicnes de
ta conciliacién, 1a segunda en razon de gue de un criteno objetivo-material, el
Estado tiene esta funcién en su poder legisiative, pues dicha funclon

administrativa tiene el caracler de imperativa



1.4.- LA MEDIACION

Podemos seiialar que la mediacidon es otra de las formas de dar

solucion a los conflictos laborales con intervencion de un tercero.

Para Alfredo Montoya Melgar, "la mediacion es el procedimiento
pacifico de composicidn de controversias que tiene fugar cuando un tercero
mterviene en la controversia por eleccion de las propias partes, lievada a
cabo, ademas en cada caso. pues el medwador no es persona y érgano

instrtuido ni siquiera previamente "

Tambign nos dice que lz significacidn de este procedimiento es
considerable, se frata, de un procedimento poco ¢ nada formalsta La
eleccion de las partes. con tal de que sea libre y de comun acuerdo, puede
recaer en cualquier persona fisica © juridica, privada o publica, en éste ultimo
caso con la reserva ya reconocida y esta colabora, en realidad, con ellas en
la consecucion de un acuerdo, no parece admisible, pues, el criterio de
entender que es el medador quien “arregla” a las partes Tampoco el
mediador toma en cuenta, o al menos no prmordiaimante, el aspecto

meramente juridico del problema

TMONTOY A METGAR, Alfiecdo Quice Lecsiones sebre Conflictos Colectivos de Tiabago ed
Segunda L4 lastituto de studios Poliicos Madvid 1972 Pag 181



“Es la institucién juridica destinada a la actuacién de pretensiones - o
la solucion de conflictos- ante un drgano designado por las partes o instituido

oficiaimente, llamado a formular una propuesta o recomendacion que carece

de valor decisono™?.

A diferencia de la conciliacion, {a mediacion se caracteriza por la
existencia de un tercero, bien conocido por las partes, bien designado
oficialmente, al cual comresponde una funcidén actva, no de simple

aproximacion de puntos de vista.

Lo esencial y verdaderamente caracteristico de la mediacion reside
en ia existencia de una propuesta, tal propuesta puede ser aceptada o no por
las partes, en consecuencia, su fuerza obligatoria reside en ta adhesidn que

las paries presenten,

“Mozzart Victor Russomano. afirma que la mediacion consiste en llevar

al conficto colectivo de trabajo al examen del mediador designado por las

partes™®

2 ALONSO GARCIA, Manuel, Qp Cu Pag 676

M RUSSOMANO, Mozart Vicior Los Conthicaos € olechivos de Trabao v su Solucion ed Pomeng [+d
Tehastra § R L Araentina 1979 Pag 120



Por su panrte Carlos Sepliveda Valle, citando a Sirmkin y Fidandis,
“sostiene que la mediacion es un poco mas afirmativa por gue el mediador
puede hacer sugerencias, puede hacer recomendeaciones relativas tanto sl
procedimiento y al fondo del asunto, pero no fiene poder ni autoridad para

imponer soluciones™

En relacidn a2l mismo autor, citando a Robins ‘“sefiala que
generaimente la mediacién surge como consecuancia de un fracaso, y que es
entonces cuandc las partes, el empleador o los trabajadores desean alcanzar
un acuerdo, cuando se acude a la mediacidn. Agrega que por este términe
debe entenderse “la intervencion de una persona neutral que hara esfuerzos
para ayudar a las pantes al logro de un acuerdo mediante el cual se pueda
poner fin a una disputa laboral”, v que la mediacion introduce una “nueva
dimension' a ias pléticas, ya que et mediador dirlge las conversacionas entre
ambas partes, se encarga de conducir las conversaciones entre ambas
partes. se encarga de conducir de manera arménica lag mismas, influencia un
clima de dlialogo, y establece ciertas facticas o estratagias onentadas a la
obtencidn de un resullado, ya que en asencia ellos reprasentan el interes

publico en ese disputa "

HREPULVIDA VALEER Cardod |a Madacion ung Forma de Resatver Contheros Laborales Revista
Junidica Jaltacwense, Noo 10 Mexicn Sepiembre-dncembre 1304
* idem
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‘Al respecto, Marlo L. Deveall, sostlene que la mediacién es una
forma especialmente intenea de conclilacién, ya que el madiader, per lo
general, no se limita a escuchar a las partes, sino que puede exigir de eiias

datos & informes, y formular propuestas segun su criterio”®®,

Consideramos que el mediador, ai contraric del concillador, ne
dasarrolla una actlvidad pasiva, sino que &l escucha, sugiare y propone, es
decir el mediador propone la soluclén adecuada ¢ insta a los litigantes para
que acerguen sus puntos de vista, interfiriendo directamente en al conflicto

recomendado la solucidn justa.

En nuestro pals este sistema de solucidn de conflictos laborales
carece de suslanto lagal y ni slquiera rasponde a una practica comin.

1.5.- EL ARBITRAJE.

Para &l Maestro Cipriano Gémez Lara el arbltraje “as |a solucién del
litigio mediante un procedimiento seguido ante un juez no profesional ni
estatal, sino ante un juez de caracter privade que as sl drbltro. Este arbitro
estudlard el asunto y dard su opinldn, dard la soluclén de! confilcto, que

recibe la denominacién de laudo™?.

* DEVEALL Mario L Derecho Sindlcal y de Provialtn Sovial. Ed Tercera De Victor P Ed Zavalla
Buenor Adres 1957 Pag 200
¥ GOMEZ LARA. Cipriano, Op cit Pag 41
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Para Camelutti citado por Gdémez lLara, calificd al arbitraje de
“equivalente jurisdiccional, porque a través del mismo se obtiene la misma
finalidad que mediante el proceso jurisdiccional. En el arbitraje las partes por
un acuerdo de voluntad someten sus diferencias a la resolucion de un juez

eventual, privado y no profesional, al que llamamos arbitro™®.

En materia laboral vemos que esta solucion de conflictos de trabajo
viene a iener una relevancia importante, pero en el presente trabajo

Unicamente daremos algunas definiciones

Alfredo Montoya Melgar afirma que “el arbitraje es un procedimento
pacifico de composicion en el cual interviene un tercero nstituido como
organo arbitral, por las partes o mas raramente por el Estado, y precisamente
con competencia para propener, con arreglo a dereche, una sofucion, (laudo)

que las partes estan obligadas a seguir,

Es sin duda, e! mas formalista y solemne de todos los procedimientos
pacificos de composicion de controversias. El arbitro puede ser una persona
fisica o Juridica y dentro de éstas, puede tratarse de persona publica o
privada, si es persona publica actuara desprovista de imperio, ya que él poder
vinculante frente a las partes no debe derivar sino de la voluniana y

n
indem Pag 42
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sobrevenida sumislén de los contendlantes o de Ia libre aceptacion previa del

laudo."®®,

“El arbitrale, aunque supone ia conclifacién de las partes para la
designacion de un particular que haya de resolver su controversia implica,
stempre, un acto de autoridad, ya provenga éstz del acuerdo de las partes, va

provenga de ia decision de la Ley.

El Derecho Obrero por primera vez en la Historla det Derecho, hizo
de la conciliacion y el arbitraje una funcién permanente del Estade, otorgando
a los drganos publicos correspondientes las facultades necesarlas para
conciliar, primero, los conflictos de trabajo y € ¢aso de resultar imposible la
conciliacién, para obtener la resoiucion de esos mlsmos conflictos mediante el

arbitraje.

“La permanencia de las Instituciones de concliiacién y arbitraje, se
logra a partir del momento en que 1os conflictos entre obreros y patrones se
generallzan y abarcan sectores de poblaclén cada dia mas extensos,
¢ircunstanclas que determlnan el gue sus consecuenclas sean mas y mas
graves, tanto para las partes, como para la socledad en general. La seriedad
de las controversias, la delicadeza de sus efectos, los grandes transtornos

que producen en la economia de los puablos, hicieron que el Estado tomara a

T MONTOYA MELGAR, Alfredo Op it Pags 95y 00
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su cargo, en forma dafinitiva, la funclén de conclliar y la de intentar la solucién

de los conflictos de trabajo, mediante el arpitraje™.

“El arbltraje pueds definrse como aquella instituclon  juridica
destinada & resolver un conflicto individual o colectivo planteado entre sujetos
de una relacién de derecho, y conslstente en la designacién da un tercero-
arbltro-, cuya declsidn se impone en virtud del compromiso adqulride en tal

sentida por las partes interesadas,

“El arbitraje as, en efacto, una institucién juridica destinada a resoiver
conflictos. surge, como medida aplicable, cuando iag diferencias existentes
entre fas partes dan lugar a la perfeccion del conflicto que enclerra una

pretensidn objeto dal misma™",

La perticularidad dal arbitrale es la intervancién de un tercero

provocado, cuya decisién se Impone.

‘Es el procedimiento medlante el cual la avtoridad laboral tiene una
facultad para resolver el conflicto planteado en forma voluntaria u obligatoria y

las partes, la obligacidn de someterse al failo correspondiente”u.

Y CASTORENA ZAVALA, José de Jaais Ob cit phg 759
' ALONSO GARCLA, Manuel Op cit. Pag. 677
" SEPULVEDA VALLE. Carlos, Op cit Pag 47,
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En esta figura, tenemos que el arbitro, a través del laudo, decide el

conflicto a su albedrio, como juez designado por fas partes,

Consideramos aue &l arbitraje an nusstro pais es una institucién que
ha prevalecido como medio parz alcanzar la solucidén de los conflictos

|aborales.

Por efio la fraccion XX del articule 123 Constituclonai apartado “A’
dispone, que “Las diferencias o los conflictos entre el capital y el trabajo se
sujetardn a la decision de una Junta de Canciliacién vy Arbitraje, formada por
igual nimere de representantes de fos obreros vy de los patrones, v uno del

gobierno.

En consecuencia, por mandaio constitucional es la Junta de
Conciliacion y Arbitraje a la que se le atribuye la funcidén arbitral en nuestro

pals para conocer y resolver los conflictos de trabajo que se suscite.

Existen grandes diferencias entre la concliiacién y el arbitraje, el
conciliador propone y el arbitro decide;, el primero es un orlentador, que
propone soluciones para avenir a las partes; en cambio e! segundo tiene
facultades para dirimir la controversia, aplicando las normas de derecho, para

resolver el fondo del conflicto
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1.6.- LA INTERVENCION JURISDICCIONAL.

En este capitulo, hemos observado que 1a solucién de los conflictos
de trabaic con la intervencién de terceras, se van dando progresivamente
mayores poderes decisorios al tercero que interviene en el litigio, hasta llegar
a la via jurisdiccional que para el jurista, viene a ser la mas eficaz, imparcial y

segura manera de resolver cualquier conflicte laboral.

Atribuimos & la solucidn de los conflictos de trabajo por via
jurisdiccionai una impertancia tedrica y practica muy especial en nuestro

sistema labaoral.

“La Jurlsdiccién del traba}o es uno de los grandes capituios del
Derecho Procesal del Trabajo antes de sefalar las caracteristicas de los
Jurisdiccion iaboral, cabe decir que el concepio de jurisdiccion estructurado
por Hugo Roceo, es perfectamente aplicable al Derecho det Trabajo en su

aspecto objetivo.
“Los caracteres de !a jurlsdiccldn del trabajo son los sigulentes:
a).~ La jurlsdicclon del trabajo es formaimente administrativa, es decir,

los organismos encargados de encauzarla dependen del Poder Ejecutivo,

debldo, al menos en nuestro pais, a que el pueblo mexicano slente muy poca
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fe por la justicia del fuero comn. No olvidemos las patabras expresadas por
Deon José Natividad Macias a propésito de los Tribunales del orden comiin en
el Congreso constituyente; desde el punto de vista material gjecuta actos de
la misma naturaleza que los ejecutados por el Poder Judicial, puesto que el
desarrollc del proceso civil, aungue, claro, con caracteres especiales gue

diferencia procedimientos.

b).- La jurisdiccion del trabajo tiene una finalidad esenciaimente
piblica, en tanto que el fin de la jurisdiccion civil es privado, es decir, un
conflicto civil importa sélo a las partes, pero un conflicto obrero-patronal de

especie colectiva, interesa a toda sociedad.

c).- La jurisdiccion del trabajo es francamente proteccionista de la
clase economica debil, pues la ley debe ser interpretada en forma tal que

proteja al trabajador, pero sin atacar los derechos del patron.

d}~ Con mucha frecuencia, la jurisdiccidon del trabajo tiene
caracteristicas de oficiosidad, es decir, que no sera necesaria la instancia de
las partes, para que actie la jurisdiccion laboral, Esto se debe a que en la
solucion de los problemas obrero-patronales estd hondamente interesada la
colectividad, se trata de un interés publico, que la experiencia de la época
puramente liberal mostrd que ios conflictos de trabajo pueden llegar hasta

amenazar la establidad de las instituciones plblicas, por todo elio los



organismos encargados de resolver los conflictos entre el capital y el trabajo
actlan con mucha frecuencia de oficio, es decir, sin que 1as partes pidan, tal
sucede, por ejemplo: a propésito de las hueigas que se califican de oficin 0 a

peticién de parte.

e).- La jurisdiccion del trabgjo se determina perfectamente por ia
naturaleza de los conflictos de trabajo, alin mas que la cuantia, dijaramos que
es el caracter determinante de la competencia; como limite de la jurisdiccién
laboral es la ¢lase de conflictas; o sea que la materia de la jurisdiccidn es un

cardcter esencial™>,

Al respecto, Néstor de Buen nos dice “las varlantes que tiene ia

intervencion jurlediccional, manifestando que en esta materia, esto es, la

laboral las alternativas suelen reducirse a cuatro:

“a.~ Tribunales ordinarios que perterieciendo al Poder Judicial,

pueden conocer los conflictos laborales.

“b) Tribunales especiales, dedicados exclusivaments a ia materia

laboral, pero también penteneclentes al pader Judicial,

" PORRA LOPEZ, Armando Darecho Proceal del Trahajo EA Libenia de Mamus) Pornia § & |
Mevica 1971 phus L7/ v 178
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“c) Juntas de Conciliacion y Arbitraje que no pertenecen al Poder
judicial pero que tienen funciones jurisdiccionales con facultad, inclusive para

imponer por si mismas el cumplimiento de sus resoluciones.

"d) Autoridades administralivas de tfrabajo, a cuyo cargo queda El
conocimiento de los confiictos, generaimente individuales sobre Ia

interpretacion o cumplimiento de normas legales o convencionales.™*

Por lo anterior, consideramos que la intervencién jurisdiccional para
solucionar los conflictos entre el capital y el irabajo, hoy en dia es la via que

se ejercita con mas frecuencia.

Por lo cual l2 Junta de Conciliacion y Arbitraje, es la via de mas facil
acceso para los trabajadores, para resolver las confroversias gue se susciten
con el patron en razdn de que son ellos los que constantemenie se ven
obligados a demandar ante la Junta, autoridad que tiene como funcién la de

solucionar los conflictos a través de la conciliacion entre las partes

™ BUEN LOZANQO, Néstor De, Derecho Procesal del Trabujo ed Segunda Bd Porta, § A Mdxico
1990 Pag 100
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CAPITULO SEGUNDCO
2.- LA CONCILIACION EN:
2.1.- La Ley Federal del Trabajo de 1931.

El 22 de mayo de 1931, el Congreso de la Unidon se reunid en
sesiones extraordinarias para discutir la Iniciativa de Ley del Trabajo enviada
por el Presidente Pascual Ortiz Rubio, la expedicién de la Ley Federal del
Trabajo se hizo con la finalidad de crear seguridad para obreros y patrones,
haciendo posible un ambiente de tranquilidad social para la clase trabajadora
y a su vez estimular actividades econdomicas apegadas a la Ley de parte del

capital.

Dicho lo anterior, entremos de lieno a lo que fue la iniciativa de ley,

teniendo pnmeramente conocimiento de [a exposicion de motivos.

“1- Desde que se promulgd la reforma al articulo 73 de la
Constitucién General de la RepuUblica, se ha venido haciendo cada vez mas
naplazable la expedicion de la Ley Federal del Trabajo. Cierfo es qﬁe las
relaciones entre obreros y patrones continian gobernadas por las bases

establecidas en el propio articulo 123, y por un conunto de normas
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elaboradas por fa costumbre en nuestros medios industriales, y por la
jurisprudencia, tanto de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, como de
las Juntas de Conciliacién y Arbitraje. Pero estas reglas, un tanto imprecisas
y algunas veces contradictorias, no pueden suplir indefinidamente a la tey. Es
indispensable que, tanto trabajadores como empresarios, conozcan de
manera inequivoca las normas gue han de regir sus relaciones y esto sélo
puede alcanzarse por medio de la ley que depura y sistematiza las reglas
formadas inconscientemente por las fuerzas sociales que al lado del Estado

trabajan en la elaboracién del derecho.

Cualesquiera que sean las desventajas que la norma escrita tenga en
relacion con las demas que rigen la actividad social, es indiscutible, como lo
ha hecho notar un eminente jurista contempordneo, que ella es la Unica que
consigue la seguridad y la certeza de una situacion para cada cual, y esa

seguridad en si misma un ingpreciable bien cultural.

2. El Gobierno actual, por su origen y por conviccién, no puede
formular la fey que norme la actividad del capital y def trabajo, sinoc en un
sentido ampliamente protector para los trabajadorss. El articulo 123 de la
Constitucidon que se trata simplemente de reglamentar, seflala ya una
diraccién definida a este respacto vy a la sombra de las bases consagradas en
él, las organizaciones cbreras en nuestro pals han lograde definir y afianzar

un conjunto de derechos, que al Gebierno, emanade de una revolucidn gue
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ha tenido como bandera la defensa de las clases trabajadores, no puede

desconocer,

“Por otra parte, la legislacién del trabajo con caracteres
marcadamente proteccionistas es una de las paricularidades esanciales del
espiritu de nuestro tiempo. A la concepcidn individualistas, que funda la
relacion del trabajo en el contrato libre, auterizando en realidad bajo la
aparisncia de la iguaidad en ambas partes, el sistema de la servidumbre, ha
sucedido una concepcién que e niega a considerar en la relacién del trabajo,
el simple cambio de dos bienes igualmente patrimoniales, trabajo y salario; y
por ef contraric, concede todo su valer a les derechos humanos del

trabajador.

"Una Ley del Trabajo que no buscara asegurar preferentemente estos

derechos, irfa contra la conviceidn juridica de nuestro medio.

“El proyecto de ley elaborado por la Secretarla de industria, Comercio
y Trabajo se gjusta a los preceptos del artleulo 123, e interpretando su
espiritu, respeta las conquistas logradas por las clases trabajadores y les

parmite alcanzar ofras,

“3. 8in embargo, debs tensrse presente que sl interés del trabajador,

por preponderanta que se le-suponga, no es el Unico que estd ligado a la
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legislacion de! trabajo. Tamblén lo esta el interés soclal que abarca otras
energias no menos necesarias y otros derechos no mencs merecadores de
atencion. Preciso es conceder su debida importancia a los interesaes da la
produccién, tan intimamente vinculados a la prosperidad nacional y tan
necesarios para muitiplicar las fuentes de trabajo, sin las cuales seria llusorio

pensar en el bienestar de los trabajadores.

En el proyecto se ha procurado el respeto debido a todos los
intereses legitimos, cuyo juego armdnico produce & orden social y cuyo

equilibrio corresponde guardar al poder priblico.

“Se ha procurado igualmente, dilucidar los problemas que suscita la
legislacion del trabajo en un ambiente apartado de toda sugestion y de toda
infiuencia ajenas a ellos, y muy particularmente de las pasiones e intereses
politicos. Se ha creido que buscar por medio de esta leglslacion el halago de
alguna de las clases soclales en conflicto, seria convertir en simple medio
subordinado a fines transitorios aguéllo que afecta los intereses mas vitales y

permanentes del pais.

‘4. €| respeto a ta realldad nuestra y la adecuacién de los preceptos
de 1a ley a las condiciones propias y peculiares de nuastro ambiente, han sido
la principal preoccupacién en la preparacién del proyecto. De una manera

especial se ha cuidado de conservar aguellas disposiciones de las leyes de
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los Estados, reglamentarias del articulo 123 de la Constitucion, cuya
aplicacién produjo resultados satisfactorios en la practica, asi como las
costumbres del medio obrero y las reglas establecidas por los Tribunales del
Trabajo, buscandose sélo la coordinacion de todos esos elementos dispersos

de nuestro derecho obrero.

“‘De manera especial se consultaron los diversos proyectos gue
estaban destinados a convertirse en Ley para el Distrito Federal que se formo
durante el Gobierno interino del sefior Licenciado Emilio Portes Gil, y

principalmente las opiniones sobre él vertidas por las clases obrera patronal.

“Sélo de una manera accesoria, Y mas bien para tener término de
referencia o de comparacién, se consultd la legislacion de paises extranjeros
de los de mas expertencia industrial, asi como la doctrina que le sirve de

comentario.

"5, Las consideraciones generales que han inspirado los diversos
capitulos del proyecto se expresan a continuacién. No se pretende hacer un
comentario a cada una de sus disposiciones, ni proporcionar elementos para

la interpretacion de sus preceptos Se busca tan sdlo justificar algunas de las
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soluciones dadas a los problemas méas importantes de la legistacion del

trabajo y sefialar la orientacion general que se quiso imprimir al proyecto“35

Hecha la anterior transcripcién, pasaremos al estudio de lo que fue la

reglamentacion de la conciliacion en la Ley Federal del Trabajo de 1931.

En dicha ley se crearon como organismos principales para resolver
los conflictos de trabajo las Juntas Centrales de Conciliaciéon y Arbitraje,
estableciéndose una en cada entidad federativa; las Juntas Municipales y
Federales de Conciliacién y la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje con

jurisdiceion terdtorial en toda la Replblica.

Por esa division se establecen dos clases distintas de procedimientos
de conciliacion; el que se sigue en las Juntas Municipales y Federales de
Conciliacidon y otro es ante las Juntas Centrales de Congiliacion y Arbitraje y

Federal de Conciliacion y Arbitraje.

Estas (ltimas eran las que propiamente se encargaban de, cuando no

se hubiera llegado a un acuerdo en la etapa conciliatoria ante las Juntas de

PooMiT: o BIBLIOTECAS, SISITLMA INJTREGRAL 1 INFORMACION Y DOCUMENTACION CONURESO 128 LA
UNION, CAMARA DF DIATTADOS EXXOSICION DU MOTIVOS DEL PROYUCTO DL 1Y DU RABRAK) Cagpeta
134
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Conciliacidn o ante ellas en su caso, dirimir ef conflicto con fuerza vinculativa

para las partes mediante el Arbitraje.

Durante el periodo de conciliacién no se admitird en las audiencias la
intervencion de asesores de las pares. Estas deberan comparecer
perscnalmente, salvo que la Junta consienta en que sean presentadas, en

casos debidamente justificados, a juicio de la misma. (Articulo 468).

Integrada la Junta ésta sefalara dia y hora para la celebracion de una

audiencia de conciliacion. (Articulo 503).

El dia vy hora sefialados para la audiencia de concifiacién e patron y
el trabajador interesados comparecerdn ante la Junta personalmente y
expresaran de palabra fodo lo que a sus respectivos derechos convenga. La
Junta procederd a avenir a los interesados de acuerdo con lo gue manda el
articulo 512. Si llegan a un acuerdo se dara por terminado ef conflicto y las

partes quedaran obligadas a cumplir el convenio que se redacte.

En este (ltimo articulo vemos reproducido el criteric de la ey
expuesto en su articulo 466, primera parte, en el sentido de que no se admite
la intervencion de asesores en €l periode conciliatorio, toda vez que como se

establece comparecera ante la Junta personalmente el patrén y el trabajador
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Interesado. Lo antetlor se deduce utilizando al método de Interpretacién de

Integracién de la ley.

8 no se ilega a un acuerde, la Junta citard en al acto a las partes
para que comparezcan dentro de tercero dia, con &l objeto de que se formule
por uno demanda, s& opongan por ofra excepciones y se rindan a

continuaclon las pruebas que los Interesados estimen convenientes.

Reclbldas fas pruebas, ia Junta en vista de las mismas, redactard
dentro de tarcero dia con los considerandos que la funden, su opinlén como

amigable componedora,

Esta opinidh serd notificada a los interesados para que desde luego,
sl estdn presentes, o dentro de 24 horas en caso contrario, maniflesten s! la
acaptan o no, apercibléndolos que dae no hacer uso de esa darecho dentro del
término, al conclulr el mismo sa tendra por consentida para todos los efectos

lagales a que haya lugar. (Articulo 505).

Del citado precepto y en especlal su segundo y tarcer parrafo, se
desprends que mas que un procedimiento conclliatorlo, el érganc concillador
s8 convierte en drbitro, en razén de que en esta segunda audlencla de
conclifacién la Junta redacta su “opinién” la cual se asemeja mas a la funclén

del arbitraje, an virtud de que no sélo da una opinlén fundada en los
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elementos con que cuanta sinG que ademas contraria el principic que rige la
no comparecencia de una audiencia de conciliacion, concluye ese articulo
diciénde que de no hacer use de un derecho de aceptar © negar la “opinién”

se tendra por consentida para tedos los efectos Jegales a gue haya lugar.

De io anterior, también podemos observar, que al parecer la ley
impone a las Juntas de Conciliacidn, no la facultad de llegar a élla sino una
insistencia que parece ser una obligacion de conciiiar a las partes, bajo pena
que si a alguna de las partes se le pasa el término el Estado sale victorioso

de su funcién conciliandolo quiera o no.

Mas aln el siguiente articuic habla ya de una aceptacién tacita de la
opinidn de la Junda, lo cual es incorrecto en la conciliacion, en virtud de que
en la conciliacién no caben situaciones tacitas, sino expresamente aceptadas

por las partes.

El convenio a que lleguen las partes y aquel gque resulte de la
aceptacion expresa ¢ tacita de la opinién de la Junta, serd sancionado por la
misma. La ejecucidon quedara a cargo del Presidente de la Junta de
Conciliation y Arbitraje respectiva, por conducto de la autoridad que designe.

(Articulo 508).
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Si ambas partes o sélo una de ellas no estan conformes con la
opinién de la Junta, lo haran saber a ésta para que remita desde tuego el
expediente a |a Central que corresponda ¢ a la Federa! de Conciliacion vy

Arbitraje, (Articulo 507).

“Articulo 506.- Si alguna de las partes no concurre a la audiencia a
que se refiere el articulo 504, la Junta después de cir & la parte que astuviere

presente, citard para la audiencia 2 que alude el articulo 505.

Se procedera en los términos de la parte final del articulo 508,
cuando ninguna de las partes concurra a la audiencia a que se refiere el

articulo 505.

Ahora pasaremos a la etapa de conciliacion en el procedimiento que
llevan a cabo las Juntas Centrales y Federales de Conciliacidén y Arbitraje;
presentada la reclamacién de que deban conocer unas u otras, el presidente
de la Junta ta turnara al grupo especial gue corresponda, el que sefialara dia
y hora para la celebracién de la audiencia de congciliacidén y de demanda y
excepciones, gue tendra lugar dentro del tercero dia, a mas tardar,
apercibiendo a! demandado de tenerla por inconforme con todo arreglo sino

comparace.(Articulo 511).
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Agqui observamos que una vez mas el Estado después de dos
intentos conciliatorios intentard una vez mas lievar a las partes a esa ya tan
buscada conciligcion, esto en base a lo preceptuado por el articulo 511,
cuando que este articulo debié de haber entrado directamente al arbitraje ya
que se habian agotado dos audiencias de conciliacién con anterioridad; sin
embargo, como se desprende del mismo, el Estado sigue fiel a ese principio
de tratar de conciliar a las partes; por lo demas el articulo establece la

ampliacion del plazo a razén de un dia por nimero de kilometros o fraccion.

El dia y hora sefialados para que tenga verificativo la audiencia de
conciliacién, el patron y el trabajador interesados compareceran ante la Junta
personalmente o por medio de representante legaimente autorizado. El acto
de conciliacion se celebrara en la forma siguiente: {Ariculo 521), respecte a
este articulo, acertadamente y entendiendo que ya las partes se encuentran
cansadas de tratar de conciliarse y quiza habiendo visto el lado practico, el
legislador acepta que pueden ser representados el patron y el trabajador. Lo
cual fue en beneficio de ambas partes. Esta acertada afirmacidn del articulo
512, afortunadamente para la ley de 1970, pas® como un articulo en el cual,
como mas adelante veremos, se contiene la  conciliacion,
Desafortunadamente para nuestras reformas del 4 de enero de 1980 hubo
una regresidén en cuanto a 1o que ya se habia logrado en la nueva ley de

1970
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Si las partes no pueden encontrar ni aceptar una conciliacién la
Junta la declarard terminada y les hard saber desde luege que va a
proceder a continuacidn al arbitraje del conflicto, previniéndoles que

formulen su demanda y su contestacion {Articulo 513).

Si no comparecen el actor o el demandado a la audiencia de
conciliacion o resultan mal representado en ella, la Junta los tendra por

inconformes a todo arregio.”*®

En estos dos ditimos articulos apreciamos que en el primerc de
ellos, finalmente la Junta da por terminados sus intentos de congciliar a las
partes y pasa a mejor parte del proceso; por lo que toca al segundo de
ellos, es atinado en cuanto a que no cometié el mismo error que nuestro
ya comentado articulo 505 tercer parrafo; por lo que se refiere al articulo
514, va tiene a las partes que no se hayan presentado o resuiten maj
representadas, por inconformes con todo arreglo y no los obliga come lo

hacia el articulo 505, a aceptar la opinidn del conciliador.

" SECRETARIA DE INDUSTRIA, COMERCIO Y TRABAJO Ley Federal del Trabayo Talleres
Graficos de 1 Nacidn México, 1931,
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2.2.- LA NUEVA LEY FEDERAL DEL TRABAJO DE 1870,

Durante el procaso de formacioén de la Ley nueva la comision adquirié
“la conviccidn de que era indispensable crear un sistema nuevo andlogo a las
condicicnes sociales y econdémicas del ditimo tercio de nuestro siglo, que
ayudara a la solucion del problema, en espera de una superacién del mundo
capitalista, que quisiéramos se produjera pronto, a fin de gue nuestro siglo XX
pudiera vanagloriarse de ser, a un mismo tiempo, el creador de la crisis y del
nuevo régimen que destierre la explotacidn del hombre peor el hombre y

asegure el reino de la justicia para todos™’.

Pues bien, trataremos ahora el desarrollo gue tuvo fa conciliacidn en

esta Nueva Ley Federal del Trabajo de 1970.

A la luz de esta nusva ley, las Juntas Federales de Conciliacion

tienen las facultades y obligaciones siguientes:

1.- Procurar un arreglo conciliatorio de los conflictos de trabajo

{Articulo 800},

" CUEV A, Mario De La, El Nuevo Derecho Mexicano del Trabajo. ed Tercera Tomo IL E:‘d. Porria,
S.A . México 1984, pag 91



Es importante hacer notar que en este articulo alin cuando no esta
dentro del capitulo IV del Titulo Catorce denominado Procedimiento ante la
Junta de Conciliacion, ya menciona como facuitad y obligacion de la Junta el
procurar un arreglo cenciliatorio. E! articule 603, establece que serdn
aplicables a las Juntas Locales de Conciliacion las disposiciones que se
refieren a las Juntas Federales, motivo por ef cual, como se puede observar
en esta ley ya es el mismo procedimiento tanto en fas Juntas Federales como

en las Locales.

Los procedimientos ante las Juntas de Conciliacion, se ajustaran a

las disposiciones de este capitulo (Articulo 745).

“Articulo 748.- En los procedimientos ante las Juntas de Conciliacion,
en los casos del articulo 600 fracciones 1 y Il, se observaran las normas

siguientes:

- La Junta citara a las partes a una audiencia de conciliacicn y
ofrecimiento de pruebas, que deberd efectuarse dentro de los tres dias
siguientes al en que hubiese comparecido o presentado escrito el actor o al
que hubiesen quedado integrada la Junta. La notificacién al demandado se

hara de conformidad por los dispuesto en el articulo 688;
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il.- Si el actor no concurre a la audiencia se archivara el expediente

hasta nueva promocion;

{it.- La Junta procurara avenir a las partes de conformidad con las

disposicicnes del articuto 753 fraccién |,

V.- Si no concurre e! demandado o si estando presente no se llega a
un convenio, las partes podran ofrecer las pruebas que juzguen

convenientes.

V.- Concluida Ia recepcidon de las pruebas, el Presidente de la Junta

remitira el expediente a la Junta Federal o Local de Conciliacion y Arbitraje; y

V1.- El convenio a que leguen las partes serda ejecutado por el
presidente de |a Junta si ésta es permanente y en caso contrario se remitira
al presidente de la Junta de Conciliacién Permanente o de Conciliacion y

Arbitraje mas proxima. (Articulo 748).

Elogiamos este nuevo procedimiento laboral ante la Junta de
Conciliacién por ser acertado, simplifica la tramitacién en esta etapa y
suprime la “Opinién” de la Junta, asi como la obligacion de remitir el
expediente a la Junta Federal o Local de Conciliacidon y Arbitraje, para que en

esta se incie propiamente el juicio laboral, aqui observamos gue el legislador
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deja a un lado sus mdltiples intentos por conciliar a las partes, buscando
Unicamente si existe una posibilidad de conciliar, de no ser asi entra a la otra

etapa del juicio.

Continuemos con ef procedimiento para la framitacion y resolucion de

los conflictos individuaies y de los colectivos de naturaleza juridica.

“Articulo 751.- Las disposiciones de este capitulo rigen la tramitacién
y resolucion de los conflictos individuales y de los colectivos de naturaleza

juridica.

El pleno de ia Junta Especial sefialara dia y hora para la celebracién
de una audiencia de conciliacion, demanda y excepciones, que debera
efectuarse dentro de los diez dias siguientes a la fecha en que se reciba la
demanda y apercibira al demandadc de tenerlo por inconforme con todo
arreglo y de tener por contestada la demanda en sentido afirmativo si no

concurre a la audiencia (Articulo 752).

“La audiencia a que se refiere el articulo anterior se celebrara de

conformidad con las normas siguientes:

.- La Junta exhortara a las partes para que procuren un arreglo

conciliatorio, y en seguida el auxiliar y los demas representantes después de
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oir sus alegaciones, podran proponer la solucién que a su juicio sea propia
para terminar el conflicto y haran ver a las partes la justicia vy equidad de su

proposicién:

El auxiliar y los demés representantes después de oir sus
alegaciones, podran proponer la solucién que a su juicio sea propia para
terminar el conflicto y hardn ver a las partes la justicia y equidad de su

proposicion;

Il.- Si las partes llegan a un convenio, se dara por terminado el
conflicto. El convenio, aprobado por la Junta producird todos los efectos

juridicos inherentes a un laudo.

lil.- Si no se llega a un convenio, se dara por concluido el periodo de

conciliacion y se pasara al de demanda y excepciones. (Articulo 753).

Es digno de ponderar la forma en que nuestro legislador de la Nueva
Ley de 1970 trata a2 la audiencia de conciliacién, demanda y excepcionas en
este articulo, dado que no trata por todos los medios posibles de conciliar a

las partes, sinc que deja a los intereses de cada uno el llegar 2 un acuerdo
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En cuanto al procedimiante para la tramitacién v resolucién de los
conflictos colectivos de naturaleza econfmiza, nuestra Ley Federal del

Trabaio de 1970 en su capltulo VIl inicla su articulado, diclando:

Las disposiciones de aste Capitulo rigen la tramitacién de los

conflictos colectivos de natyraleza acondmlca. {Articulo 789).

“En la tramitacién de ios conflictos a que se reflare este articulo, las
Juntas deben procurar, ante todo, que ias partes lleguen a un convenlo. A
este fin, podran Intentar la conclliacion en cualgquier estado del procedimiento
siempre que no se haya dictado la resolucién que ponga fin al confiicto.

(Artleulo 790).

Aqui podemos apreciar que el legislador en 1a primera parte de aste
articulo menciona la palabra convenio; y sin llagar a imponer la conclliaclén
quiere que la Junta se acerque a las partes para intentar avenirios. Este
precepto legal es notoriamente Importanta por el hecho de que integra la
conclllaclén a un procedimianto que en nuestra Lay Faderal del Trabajo de

1831 no establecia.

El articido 794 nos dice cual s la forma an que dobera llevarse a

cabo la conclliaclén:
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‘La audiencla se celabrari da conformidad con las normas sigulentes:

- Sl el promovente no. concurrs a la audliencla, se te tencrd por
desistido de su sollcitud,

U.- Sl no conturre la contraparte, se s tendrd por Inconforma con
todo arraglo. El promovants hard una exposicién de los hechos v de las
causas que diaron origen al confileto y formularg su peticién,

.- 8! concurren las dos partes, !a Junta después de olr aus
amem. los exhortard para que procuran un arraglo concliistorio. Los
miambras de la Junts podran hacer ias gestionas que juzguen convenlantas
para al arreglo det conflicto.

V.. 8l las partes llagan a un gonvenic, sa dard por tarminade el
conflicts. El convenio, aprobado por la Junia, producird todos los efectos

juridicos Inherantes & ur laudo; ¥

V.- Sino se llaga a un convenio, las partes hardn una exposicién de
los hachos y causas qua dieron origan al conflicto y se formularén sus

peticiones."

¥ TRUEBA URBINA, Alberto, Nueva Ley Federal de! Trabaja, Comentarios, Jurlaprudencia vigente y
RitSografla, Conclugiones y Prostuario, E4 Quista Ed. Porria, §.A., Méxlco 1970
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Como podemos ver, la Laey sn comento, contenia disposicionas
similares a las de la Ley Federal del Trabajo de 1931, con la diferencia de
que habl6 de una sola audiencia iniclal, que seria de conciliacién, demanda vy
excepclones, con citaclon y emplazamiento al damandado, apercibiéndolo de
tenerlo por inconforme con todo arreglo y de tener por contestada fa demanda
en santido afirmativo sl no concurre a la audiencla de ley sefialada,
implicando dicha audiancia ia exhortacién iniclal por parte de la Junta para

que tas partes procurardn un arregio conciliatorio.

2.3.- LALEY DEL 70 REFORMADA EN 1980,

E! 4 de enaro de 1980, siendo Presidente de la Republica el
Llcenciado Joseé | 6paz Portiflo, sa publicé en el Diaric Oficial de la Fedaracion
el Decreto que contlene las reformas a la Ley Federa! del Trabajo de 1870,

mismas que entraron en vigor a partir del 1° de mayo de 1680,

‘La nueva reforma procesai det trabajo, vigente a partir de! 1° de
mayo da 1980, es demostracién muy significativa de que el DERECHO DEL
TRABAJO estd en crisls y al mismo tiempo revela la saguridad de los altos
funclonarlos de ia Federacién, para enfrentarse a la realidad del desaquiilbrio
que za contempla en las relaciones humanas, entre ricos y pobres o gea

entre capltallstas y proletatiados o antra obreros y patrones, asi como an la
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imparticién da la justicia del trabajo, porque todavia la cacaraqueada justicia

seciel no es una realidad sino una meta por aicanzar™

Para efectos de este trabalo centraramos nuestra atenclén a las
raformas que se dleron en la figura de la concliiacién en la Ley Federal del
Trabajo de 1980, dentro de los confilctos Individuales de naturaieza juridica,
ya que en la practica son astos los que mds frecuantamenta se ventilan ante

las Juntas de Conclliacién y Arbitraje, ssan Localss o Federales.

A continuacidn reproduciramos las reformas relativas a las etapas da

concillacion dentro del procedimianto laboral.

‘En los procedimientos ante las Juntas Federales y Locales de
Conclliacién, se observarin las normas que establacan las fracclonas | v |l del

articuto 600 de esta Ley". {Artlcuto 8685).

Al respecto cabe seflalar que el legislador sigue intentando vy
buscande esa tan anhslada “‘Conclliacién® que tanto |s ha venido

preccupando desde ia slaboracién de la Lay Faderal del Trabajo de 1931,

* TRUEBA URBINA, Alberto, Ley Federal del Trabsjo, Comentarios, Jurlsprudencla vigemte y
Bibliogratia, Conelusiones v Prontuario ed Cusdragésima Séptima Ed. Porria, 8 A | México 198)



“El Pleno o ia Junta Especial, dentro de las veinticuatro horas
siguienies, contadas a pariir del momenio en gue reciba el esciito de
demanda, dictara acuerdo, en el que sefialara dia y hora para la celebracion
de la audiencia de conciliacién, demanda y excepciones y ofrecimiento vy
admisién de pruebas, que deberd efectuarse deniro de los quince dias
siguientes al que se haya recibido el escriito de demanda. En el mismo
acuerdo se ordenara se notifique personalmente a las partes, con diez dias
de anticipacion a la audiencia cuando menos, entregando al demandado
copia cotejada de la demanda, y ordenando se notifique a las partes con &l
apercibimiento al demandado de tenerio por inconforme con todo arreglo, por
contestada la demanda en sentido afirmativo, y por perdido el derecho de

ofrecer pruebas. st no concurre a la audiencia”. (Articulo 873)

En relacion a este articulo, consideramos que es importante hacer
notar las dierencias que existen entre la ley de 1931, 1a del 70 y las Ultimas
reformas a la Ley en 1980, en la Ley de 1931 se establecia una audiencia de
conciliacion, una mas para demanda y excepciones y una tercera para
ofrecimiento y admision de pruebas; por su parte la Ley de 1970 estipuléd dos
audiencias, la pnmera de conclliacién y ofrecimiento de pruebas, y la segunda
la llamd audiencia de conciliacion. demanda y excepciones; por otra parte, las
reformas en estudio, en forma sumana establecieron una sola sudiencia
denominada audiencia de concihacién. demanda y excepciones, ofrecimiento

y admision de pruebas lo antenor en un marcado nterés por gue
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predominara el principic de economia procesal que en todo procedimiento

laboral debe regir

“Articulo 875.- La audiencia a que se refiere el articulo 873 constard

de tres etapas:

a) De conciliacion;
b) De demanda y excepciones; y

¢} De ofrecimiento y admision de pruebas.

La audiencia se iniciard con la comparecencia de las partes que
concurran a la misma, las que estén ausentes, podran intervenir en el
momento en que se presente, siempre y cuando la Junta no haya tomado el

acuerdo de peticiones formuladas en la etapa correspondiente”

“Articulo 876.- La etapa conciliatoria se desarrcllara en {a siguentes

forma

I.- Las partes compareceran personalmente a la Junta, sin abogados

a un arreglo concihatorio;
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It- La Junta intervendrd para la celebracién de platicas entrs las
pares y exhortard a las mismas para que procuren liegar a un arragio

conciiiatorio;

lit.- Si las partes llegaren a un acuerdo, se daré por tarminado el
conflicto. Ef convenlo respectivo aprobado por la Junta, producira todos los

efectos juridicos inherentes a un laudo;

V.- Las pantes de comin acuerdo, podrdn solicitar sa suspenda la
audiencia con el objetc de conciliarse; y la Junta, por una sola vez, la
suspenderd y fjard su reanudacién dentro de los ocho dias siguientes,
quedando notificadas las partes de la nueva fecha con los apercibimientos de

Ley;

V- Sl las partes no Hlegan a un acuerdo, se les tendra por

inconformes, pasando a la etapa de demanda y excepciones; y

V1.- De no haber concurrido ias partes a la conclllacion, se las tendra
por inconformes con todo arreglo y deberan presaentarsa personaimante a la

etapa de demanda y excepciones’,

En cuanto a este articulo, consideramos que el legisiadeor en Ia

fraccidn |, quiso con ef hecho de que no asistan abogados patronos,
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asesoras o apoderados on la etapa de concillaclén, igualar a las partes an
dicha etapa, pero alin y cuando la intencién del fegisiador es buena, sabamos
qQue gensralmente !a parte trabajadora es inferior a la parte patronal en
cuanto a preparacidn, en cuanto a lo juridico y més ain en cuanto a io
economico, por jo que jamds se podrs igualar al trabajador con al patrén, ya
que existe un gran trecho incluso cuando ambos se presentan a la audientia,
en razén de que ai patrdn llegaré con una assgoria lagal muy por ancima que
la del trabajador, toda vez que éste alin y cuando hubiese recibido asesoria
unocs minutos antes, no va a recordar lo que su representante le sefialo y mas
aun no olvidemos que el trabajador cuenta con el auxiilar de a Junta, que en
esa momentn cuidard de sus interases y que normalments an &l aspecto

juridico es inferior al abogado patronai.

Tamblén cabe destacar que el trabajador ez mas Influanciable que al
patron y quae en la practica, la Junta es mas partidaria de la parte patronal que

de |a parte trabajadora.

24.- LA LEY FEDERAL DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO
DEL ESTADO.

Corrasponde ahora, de acuerdo al orden qua hemos astablacido en

este trabajo, que tratemos el aspecto de la conclilacién a la luz de la Lay
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Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, pero antes expondrermnos
ios antacedentas histéricos de esta laglislacion burccratica.

Antiguemants, quienes prastaban servicios en el Gobiemo sahian
que su pasc por el empleo era transitorio y eventual, carecian de
proteccionas personales ¥ de estabilidad sn ef ampleo.

En realidad durante un largo lapsoc no existe ninguna disposicion
relacionada con la prestacitn de servicios al Estado, se les consideraba
regidos por el Derecho Administrativo y en consecuencia todas las relaciones
de trabajo estaban subordinadas a las disposiciones de este derecho, para
garantia del empleada y para el mejor funclonamiento del Peder Publico. En
un princlpio este servicio tuvo caradcter civil,k da donde proviene la

denominacion de leyes dal servicio clvil.

“Es hasta 1925 que aparece una organizacion oficlat al serviclo de log
burécratas, ia Direccion de Pensiones Civiles de Retiro; en 1928 los maestros

legran el Sequro Faderal del Magisterio, de tipo mutualista,

“Slando Prasidenta Constituclonal Sustituto el General Abelardo L.
Rodriguaz, quien siempre manifestd interés por la situacion de los empleados

publicos entra otros acuerdos dictdé uno de gran importancla; el Acuerdo
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sobre la Organizacion y Funclonamiento del Servicio Civii, que se publicd en

el Diario Oficlal del jueves 12 de abril de 1934.

“Si blen es clerto que éste acuerdo tuvo caracter expresamente
transitorio, porque asi lo disponia el articulo 2° transitorio del proplo acuerdo,
que sefiaiaba su vigencia hasta el 30 de noviembre de 1934. Esto, segiin la
exposicion de motivos, para dar libertad al nuevo Presidente de actuar como

mejor conviniera a su criterio™’,

El Acuerda sobre la Organlzacidn y Funclonamiento dei Serviclo Civll,
contenla ocho capitulos, algunas disposicionas compleamentarias y dos
articuios transitorios. El Primer capitulo se referia al Serviclo Civil Ei
Segundo a la Comisién del Servicio Civil. El Tercero sefiataba las formas de
ingreso al Serviclo Civil. El Cuarto hablaba de las vacaclones, licencias y
permisos. El Quinto versaba sobre las racompensas y ascensos El Sexto
regulaba los derechos y obligacionas de! parsonal comprendido en al Serviclo
Civil. E! Séptimo establecla las sanciones, y el Ogtavo espacificaba la forma

de separacion del Servicio Civit. 4.

Aqui observamos que este Acuerdo adolece de un procedimiento de

concliiacidn para soluclonar los conflictos laborales e inclusive de un

¥ CANTON MOLER, Mipuel Derecho def Trabajo Buroerftico ed Segunda. Ed PAC, S A de
C V., Mexico 199), pag 77
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procedimiento que conociera de ios diversos conflictos entre el Estado y sus
servidores, Unicamente creé las Comisiones de Servicio Civit para la
aplicacion del mismo en las Secretarias de Estado. Departamento y demas

Dependencias y se infegraba por cinco personas.

Cabe destacar que esta disposicidn presidencial si beneficid a los
trabajadores del Estado, toda vez que los puntos de consideracion dei
Acuerdo dice que trata de equiparar los derechos de los servidores plblicos a
los de los trabajadores; que si bien no fueron considerados dentro de la Ley
Federal del Trabajo de 1831, la misma Ley en su articulo 2° establecié que
las relaciones entre el Estado y sus servidores se regiran por las Leyes del

Servicio Civil que se expidan.

Posteriormente, el 5 de diciembre de 1938, siendo Presidente el
General Lazaro Cardenas se publico en el Diario Oficial de la Federacion la
prmera Ley Federal reglamentaria del articulo 123, que consigna nuevos
derechos de los empleados pblicos, fue el Estatuto de los Trabajadores al

Servicio de los Poderes de !a Unidn.

Este Estatuto contenia siete titulos con sus respectivos capitulos y

doce articulos transHtorios

' Diane Oficial de a Federacon 12 de abol de 1934
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El TITULO PRIMERO, establecia dnicamente disposiciones

generales.

E! TITULO SEGUNDO, estatuia los derechos y obligaciones
individuales de los trabajadores. Este titulo comprendia siete capitulos, que

hablaban de lo siguiente:

CAPITULO (.- Disposiciones generales

CAPITULO 1.~ De las horas de trabajo y de los descansos legales

CAPITULO tit - De los salarios

CAPITULO V.- De las obligaciones de los Poderes de !a Unién con
sus trabajadores considerados individualmente.

CAPITULO V.- De las obligaciones de los trabajadores.

CAPITULO V.- De la suspension de los efectos del nombramiento de
i0s trabajadores.

CAPITULO VIl.- De fa terminacion de los efectos del nombramiento

de los trabajadores.

Por su parte e TITULO TERCERO, se referia a la organizacion
colectiva de los trabajadores al servicio de los Poderes de la Unidn, y se

componia de cuatro capitulos que regulaban o siguiente
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CAPITULO |.- De ios sindicatos

CAPITULO lI- De las condiciones generales de trabajo

CAPITULO .- De las Huelgas

CAPITULO 1V.- Del procedimiento en materia de huelgas y de fa

intervencion qgue corresponde a! Tribunal de Arbitraje.

Ahora bien, el TITULO CUARTO, versaba sobre los riesgos
profesionales y de las enfermedades profesionales; y Gnicamente contaba

con un capitulo que regulaba los riesgos profesionales.

ElI TITULO QUINTO, reglamentaba las prescripciones

Asimismo, el TITULO SEXTO hablaba acerca de! Tribunal de
Arbitraje y Juntas Arbitrales para los trabajadores al servicio del Estado y del

procedimiento que debe seguirse ante el propio Tribunal y Juntas.

Este Titulo se integraba de tres capitulos que se referian a:

CAPITULO |- La integracién del Tribunal y Juntas de Arbitraje.
CAPITULOII- La competencia del Tribunal y Juntas.
CAPITULO .- Ef procedimiento ante el Tribunal de Arbitraje y las

Juntas



61

Por gltimo, el TITULO SEPTIMO estipulaba las sanciones por

infracciones a esta Ley, v por desobediencia a las resoluciones del Tribunal

de Arbitraje.

Como vemos, este Estatuto se preocupd por crear los érganos
jurisdiccicnales para dirimir los conflictos entre los trabajadores y-el Estado,
los cuales denominé Juntag Arbltraies y Tribunal de Arbliraje, que para
efectos de este trabajo hablaremos de! procedimiento que se lleva a cabo
ante ol Tribunal da Arbitraje y Juntas, sin menospreciar las demds normas

que contiena asta Ley; ef cual nos parmitimos transcribir:

“‘ARTICULO 100.- El procedimiento para resolver todas las
controversias que se someatan al Tribunat y Juntas de Arbltraje, se reduciré a
la presentacion de la demanda respectiva qua deberd hacarsa por escrito o
verbalmente por medio de comparecencia, a la raspuesta que sa dé an igual
forma, ¥ a una sola audlencia en l4 gue se prasentatan las pruabas y alegatos
de las partes y se pronunciard resolucién, salvo cuando a juicio dsl propio
Tribunal o Junta se requlera la practica de dillgencias posterioras, en cuyo
caso se ordenart que se lleven a cabo, y , una vez afectuadas, se dictara [a

resoluclén que corresponda”,
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“ARTICULO 101.- La demanda dabera contener:

L.- El nombre y domicilio det raclamante.

1L.- El nombre y domiclio del demaridado.

{it.- El obieto de ia demanda.

V.- Una ralacién detaliada de los hechos, v

V.- | a indicaclén del lugar en que puedan oblenersa las pruabas que
el reclamante no pudiere aportar diractamente y que tengan por objeto ia
verificacién de los hachos an que se funde la demanda, y las diligencias que

con el mismo fin se soliciten que sean practicadas por ef Tribunal.”

‘A la demanda se acompafiaran las pruebas de que disponga el
reclamante y ks documentos que atrediten ia personalided del

rapresentante, en caso de que aquél no pudiere ocurrir parsanalmanta®.

“ARTICULO 102.- La contestacién de la demanda debaré reunir los
mismos requisitos que ésta y serd presantada en un término que no excada

de tres dias contados a partlr de la fecha en que aquélia fuere notificada”.

“ARTICULO 103.- Bl Trbunal y ias Juntas, Inmediatamente que
reciban la contestacién de la demanda, o una vez transcurrido el plare para

contestarla, ordanaran la practica de las diligenclas qua fueren nacesarias y
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citaran a las partes y a los testigos para la audiencia de pruebas, alegatos y

resolucion”.

“ARTICULO 104.- Los trabajadores deberan de comparecer por si 0
por medio de sus representantes ante el Tribunal o las Juntas. Cuando sean
demandados y no comparezcan en ninguna de las formas prescritas, se
tendrda por probada la accidn enderezada en su contra, salvo que

comprueben sy imposibilidad fisica para hacerlo.”

“ARTICULO 105.- Los Funcionarios del Estado podran hacerse
representar por medio de apoderados que acrediten ese caracter mediante

simple oficio.”

“ARTICULO 106.- Si los Secretarios Generales o de Conflictos de los
Sindicatos podran tener el caracter de asescres de los trabajadores ante el
Tribunal, o los miembros de los mismos Sindicates en que aquéllos deleguen

sus facultades.

"ARTICULO 107 - El Tribunal y las Juntas apreciaran en conciencia
las pruebas que se les presenten, sin sujetarse a reglas fijas para su

estimacion, y resolveran los asuntos a verdad sabida y buena fe guard@a.”



*ARTICULO 108.- Cualguier incidente que se suscite con motivo de la
personalidad de las partes ¢ de sus representantes, de la competencia del
Tribunal o de las Juntas, del interés del tercero sobre la nulidad de
actuaciones u ofros motives anélogos, sera resuelto de plano, de acuerdo con

los principios a que se refiere el articulo anterior.”

‘ARTICULO 109.- Las notificaciones se haran personalmente a los
interesados por los actuarios del Tribuna! o mediante oficio enviado con

acuse de recibo

“Todos los terminos correran a partir del dia siguiente a aguéi en que
se haga el emplazamiento, citacion o notificacién, y se contara en ellos el dia

del vencimiento.”

"ARTICULO 110.- E! Tribunal sancionara las faltas de respeto que se
le cometan, ya sea por escrito 0 en cualquier otra forma. Las sanciones
consistirdn en amonestacion o multa, Esta no excedera de cincuenta pesos
tratandose de trabajadores ni de quinientos pesos tratandose de

funcionarios.”

‘ARTICULO 111.- Teda compulsa de documentos deberd hacerse a

costa del interesado.”
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*ARTICULO 112.- Los miembros del Tribunal o de las Juntas de

Arbitraje no podran ser recusados.”

“ARTICULO 113.- Las resocluciones dictadas por el Tribunal de
Arbitraje seran inapelables y serén cumplidas desde luego por las autoridades
correspondientes. La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico se atendra a
gllas para crdenar los pagos de sueldos, indemnizaciones y demas que se

deriven de las mismas resoluciones.

“Para los efectos de este articulo, el Tribunat de Arbitraje, una vez
pronunciado el laudo, lo pondrd en conocimiento de todas las personas y

autoridades interesadas”.

“ARTICULO 114.- las autoridades civiles y militares estaran
obligadas a prestar auxilio al Tribunal de Arbitraje para hacer respetar sus

resoluciones, cuando fueren requeridas para elto.”*?

En dicho procedimiento podemos advertir que en ningun momento
hace alusién a la figura de la conciliacidon como una forma de solucionar los

conflictos entre el Estado y los servidores publicos, esto es, que ignoro por

* Diarie Oficial de T Federacion del § de Diciembre de 1938



completo asta figurs va qua nl slqulera los cltados drganos Judsdiccionatas
conflavaban en su nombre 1a conclilacién, pués dnicamente eran tribunaies de
arbitraje, llamando nuestra atenclén, lo antericr en razén de que la Lay
Federal del Trabajo de 1931 ya comtemplaba con insistencia esta figura
procesal para sotucionsr los conflictos laborales y ef Estatuto en comento no

le concedid ninguna importancla.

Ei Estatuto estuvo en vigor tal como fo expidio al Presidente Lizaro
Cardenas hasta e! afio de 1941, en este afic ol Prasidente de ia Repibiica,
que va lo era el General Manuel Avlia Camacho, promuigé un nuevo Estatuto,
pero podemos decir que an realidad se traté dnlcamente de una reforma al

que estaba vigente.

“Se axpidid el nuevo Estatuto en 1941 que reformé al antariar en io
que se refiera a puestos de conflanza, aumentando la Hista de éstos; para
siguiendo los lineamientos revolucionarios dal primerp, suprimiende las
Juntas Arbitrales y conservando el Tribunal de Arbitraje con jurlsdlecidn més
definida y precisa para conocer de los diversos confiictos entre el Estado v
sus sarvidores. Asimismo se consollda el deracho de asaciaclon profastonat y
de huelga, con la misma amplitud consagrada an el estatuto cardenista de

1938.
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“Asi sa fus consclidande a través de la legislacion federal
reglamentaria del articulo 128, al deracho sustantivo y procesat del trabajn

burocratico,™?

No contentendo ningln ofro aspecto, no resulta necesarlo hacer

comentarios mas abundantes sobre asta reforma legal.

Siendo Presidente Constituclonal da los Estados Unidos Mexicanos,
Adolfo Lopez Mateos se publicd en el Diario Oficial de la Fedaracion ol 28 de
diclembre de 1963 |a Ley Federal de los Trabajadores al Sarviclo del Estado,
Reglamentaria da! Apartado B} dal Articulo 123 Constitucional.

Nos referimos en detalie al contenido de esta Nuava Lay.

Este instrumento legal se encontraba dividide en Diez Titulos con sus

raspéctivos capltulos y Slaete Articulos Transhtorios que dispanian lo siguiente:

EL TITU.O PRIMERQ, en términos generalas habla da Ia
observancia general de dicha Ley. de la relacién juridica de trabajo, a los

trabajadores los divide en dos grupos de conflanza y de base: sefiala las

" TRUEBA URBINA, Alberto Nueve Derecho Proceasl dal Trabajo ed Sexta Ed Porrda, 8§ A
Mexico 1981 Pig 519
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exclusiones en ia proteccién de la Ley, mencionandose a los trabajadores de

confianza y establece la inamobilidad de los trabajadores de base.

En cuanto al TITULO SEGUNDQ, el mismo establece los Derechos vy
Obligaciones de jos Trabajadores y de los Titulares y contiene siete capitulos

gue a su vez regulan lo siguiente:

CAPITULO 1.- Contiene disposiciones generales.

CAPITULQ 11.- Habla de las horas de trabajo v de los descansos.

CAPITULO llL.- Regula los satarios.

CAPITULO IV.- Nos dice cuales son las obligaciones de los Titulares.

CAPITULO V.- Nos indica las obligaciones de ios trabajadores.

CAPITULO VI- Habla de Ia suspension de los efectos del
nombramiento de los trabajadores.

CAPITULO Vil.- Se refiere a la terminacion de los efecios del

nombramiento de fos frabajadores.
En relacion al TITULO TERCERQO, es importante sefialar que por
primera vez se reglamenta el escalafon a favor de los servidores publicos;

este Titulo cuenta con tres capitulos que sefalan

CAPITULO I.- Nos habla del escalafon
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CAPITULO Il.- Se refiere a la Comisién Mixta de Escalafén.
CAPITULO Jll.- Regula el procedimiento de la Comision Mixia de

Escaiafon.

Por lo que se refiere al TITULO CUARTO, éste norma la organizacion

colectiva de los trabajadores al servicio de los Poderes de fa Unidn.

Este Titulo se integra de cuatro capitulos que se refieren a:

CAPITULO i.- Los sindicatos.

CAPITULO Il.- Las condiciones generales de trabajo.

CAPITULQ ill.- Las Huelgas.

CAPITULO V.- El procedimiento en materia de huelgas y de la

intervencion que corresponde al Tribunal de Arbitraje.

Por su parte el TITULO CUARTO, versa sobre los riesgos
profesionales v de las enfermedades profesionales. S6lo contiene un capitulo
que se refiere precisamente a los riesgos profesionales.

El TITULO QUINTO, unicamente reglamenta las prescripciones.

Ahora bien, el TITULO SEPTIMO habla del Tribunal Federal de

Concitiacidn y Arbitraje y del procedimiento arte el mismo
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Este Titulo contiene tres capitulos que se refieren a:

CAPITULO i.- La Integracion det Tribunal Federal de Conciliacion y
Arbitraje.

CAPITULO IL- L2 competencia del Tribunal Federal de Conciliacion y
Arbitraje.

CAPITULO IIl.- El procedimiento anie el Tribunal Federal de

Conciliacion y Arbitraje.

A su vez, el TITULO OCTAVO se refiere a los medios de Apremio y a

la Ejecucion de los Laudos.

Dicho Titulo cortiene dos capitulos que nos hablan de:

CAPITULQ I.- Las multas.

CAPITULO I} - La ejecucion de los laudos.
En cuanto al TITULO NOVENO, éste regula los Conflictos entre el
Poder Judicial de la Federacion y sus servidores Y se integra de dos

capitutos.

CAPITULO I - Disposiciones Generales
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CAPITULO Il.- Se refiere a la Comision Sustanciadora.

Finalmente, el TITULO DECIMO reglamenta las Correcciones

Diciplinarias y las Sanciones.*

Como podemos observar, esta Nueva Ley divide la jurisdiccion
burocratica para los conflictos entre los Poderes Legislativo y Ejecutivo y sus
trabajadores y para los del Poder Judicial y sus servidores, en consecuencia
establece dos dérganos jurisdiccionales; el Tribunal Federal de Conciliacion y

Arbitraje y el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn.

Antes de iniciar nuestro andlisis de 1a conciliacion en esta Ley, damos
por entendido lo relativo a la referencia que hacen los articulos de dicha ley
respecto a las afribuciones, obligaciones y facultades del Tribunal Federal de

Conciliacién y Arbitraje.

Tan pronto reciba la primera promocion relatva a un conflicto
colectivo sindical, el Presidente del Tribunal Federal de Conciliacidon vy
Arbitraje, citara a las partes dentro de las venticuatro horas siguientes a una

audiencia de conciliacion, que debera llevarse a cabo dentro del término de

" Diario Oficial de [a Federacion del 28 de Diciembre de 1963



tres dias contados a parir de ia facha de ia citacién. En esis audiencia
procurara avenir a las partes; de cslebrarse convanlo, =8 slevard a ia
categoria de laudo, gue las obligard como sl se tratard de sentencla
ejecuioriada. Sl no se avienan remitirg el expadiante a la Secrelarla Ganeral
de Acuerdos de! Tribuna! pare que se procads &l arbltraje de conformidad con
el procedimianto que esiablece aste capituls. {Articulo 125).

Este arfleulo reguia por primera vaz en esta fey la conclliacldn,
aunque finlcamente s& contempla para los conflictos colectivos sindicales,
gue a nugstro criterio, as an esta momento en que el derecho burocrético
inlcia su evolucidn en cuanto a ia forma de solucionar los conflictos labaralas,
ya {0 88 empazd & preocupar por avenir a las partes, cosa que no sucadié
en los Estatutos de los Trabajadores al Serviclo de los Podares de la tnidn
de 1938,
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CAPITULO TERCERO

3.- LA FUNCION CONCILIADORA POR:

3.1- LA PROCURADURIA DE LA DEFENSA DE LOS

TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO.

A la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, se le
hizo su décimo sexta reforma el dia 12 de enero de 1984, siendo Presidente
de la Republica Miguel de ja Madrid Hurtado, las reformas politicas se
hicieron con el propésito de reorientar y ampliar las politicas de imparticion de
justicia buscando mayor expeditez v congruencia en ia solucidn de los
conflictos laborales que suran con motivo de la prestacion del servicio,
respetando y favoreciendo los derechos laborales de los servidores de las

instituciones del Estado

Por ello, el principio de que el derecho del trabajo es un derecho
proteccionistas y tutelar de los derechos de los trabajadores, se confirma con
la creacién de la Procuraduria de la Defensa del Trabajador al Servicio del
Estado, que propone 1a niciativa con la cual se estima que poner al servicio
gratuito de! trabajador un organc que o oriente y represente en la defensa de

sus intereses {aborales, podra aquél obtener un mayor accesc a la justicia
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“La Procuraduria de la Defensa del Trabajo es el 6rganc de
buena fe de interés plblico y de caracter permanente que tiene como obietivo
defender en forma gratuita y oportuna a peticion de parte infercsada ios
derechos de los trabajadores en los conflictos individuales de la competencia

del propio Tribunal™*®.

La figura de ia Procuraduria de la Defensa de los Trabajadores al
Servicio del Estado, aparece en nuestra legislacion especificamente en el

articulo 122 parrafos tercero y cuarto, los cuales nos permitimos transcribir:

*ARTICULO 122.- El Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje
contara...

asimismo con una Procuraduria de la Defensa de los
Trabajadores al Setvicio del Estado integrada por un Procurador y el nimero
de Procuradores Auxiliares que se juzgue necesario para la defensa de los
intereses de los trabajadores, siempre que lo soliciten en las cuestiones que
se relacionen con la aplicacién de esta lLey, interponiendo los recursos
ordinarios y el juicio de amparo, cuando procedan para la defensa del
trabajador y proponiende a las pares inferesadas soluciones conciliatorias
para el arreglo de sus conflictos haciendo constar los resultados en actas

autorizadas.

“ ACOSTA ROMERO, Miguel Instituciones de Derecho Butocratico Ed Pormia, S A Mdaco 1987
Pag 96
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Los nombramientos del Procurador y de los Procuradores
Auxiliares los hara el Presidente del Tribunal, con el acuerdo del Pleno. Las
autoridades estan obligadas a proporcionar a fa Procuraduria los datos e
informes que solicite para el mejor desempeiic de sus funciones. El

Reglamento determinara ias atribuciones y ebligaciones de la Procuraduria™®.

Del articulo anterior, podemos decir que son dos las actividades
de la Procuraduria; la primera es meramente conciliatoria exhortando a las
partes a llegar a un arreglo conciliatorio para evitar legar a un procedimiento
0 para terminar con éste; la segunda, es la actividad judicial, donde queda
facultada por la propia ley para interponer a nombre del trabajador que asi lo
solicite demandas ante el Tribunal Burocratico, el recurso que procediera e

inclusive el juicio de amparo.

La Procuraduria como conclliador tiene las siguientes

caracteristicas;

“1.- La Procuraduria de la Defensa del Trabajo antes de iniciar el
procedimiento y en el transcurso del mismo, tiene como obligacion el buscar

un arreglo entre ambas partes

* MORALES § | Hugo Ttalo y Rafael Tena Suck Leghlacion Federal del Taabajo Burogritico 2°
Reimpresion Bd Pac, S A de €V Méuce 1692
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"2.- Los servidores plblicos qua acudan ante la Procuraduria a
solicitar asesorla o requiriendo resolver su particular problemdtica con la
ayuda de un conocedor en derecho laboral del cual carece y deposita en la
Procuraduria su confianza y otorgan poder amplio para que promueva en su
nombre los procedimientos o recursos necesarios, para la satisfaccion de sus
intereses, la Procuraduria como conocedora del dergcho laberal cita © se
aperscna ante ias autoridades o instituciones en conflicto y como defensora
de los intereses de su mandante aboga por la conciliacion sin perder de vista

su caracter de parte, incluso antas del proceso.

“3.- El procurador y los procuradores auxiliares carecen de fe
publica ya que no o otorga el articule 122 para hacer valer los convenios que
ante él se celebren, requerird por o tanto, de celebrarlos en la de un fedatario

judicial en el propio Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje™.

‘Cabe hacer una reflexién y comparando a la Procuradurla de la
Defensa de los Trabajadores al Servicic de! Estade, con la Procuradur(a
Federal de la Defensa del Trabajo, es necesario para ser expedita y pronta la
justicia y por lo consiguienta no empantanar con excesos de procedimientos

al Tribunal Federal de Conciliacidn y Arbitraje. El autarizar en el reglamento

7 ACOSTA ROMERO, Miguel, Ob cit. pag. 97
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interior respectivo al procurador para poder citar a personas o persona con
delegacion amplia de facultades por parte de las dependencias de Estado o
ingtituciones de la Banca Nacional, a que comparezcan ante la Procuraduria
en un proceso previo a manifestar su voluntad de pasar o no por un tipo de
convenio; este procedimiento previo al juicio laboral ha sido de gran utilidad
en el Apartado A del articulo 123 constitucional. Y consideramos que servira
de igual forma a los trabajadores al servicio del Estado, siendo de gran ayuda
para el trabaja_dor, ya qu.;e en muchos casos se encontrard justicia agil y
expedita para las dependencias de Estado e instituciocnes de la Banca
Nacional, que podran resolver muchos problemas sin necesidad de {legar al
juicio laboral. Y por dltimo para el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje
porque se evitara el t'ener una gran cantidad de procedimientos que bien

podrian haberse resuelto antes, incluso de haberse iniciado™®.

De lo anterior pensamos que Io ideal seria que efectivamente la
Procuraduria de 'a Defensa de los Trabajadores al Servicio del Estado
logrard avenir a las partes en un proceso previo para llegar a un convenio y
evitar un procedimiento largo; pero la realidad en el Tribunal Federal de
Conciliacion y Arbitraje, nos demuestra que la mayoria de las veces las
Dependencias de Estado se demuestran renuentes a acudir a tratar de llegar

a un convenio, en virtud de gue sus supericres jerarguicos les dan la

* ACOSTA REMERQ, Angel Derccho Burocratico Mexicano Ed Porria, § A Mdwaco 1995 pag
136
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instruccién de ne ilegar a un convenic con los trabajadores, tal actitud, viens
a entorpecer la noble tarea de la Procuraduria, sin que hasta el momento se

logre avanzar en esta situacion.

3.2.- LA UNIDAD DE FUNCIONARIOS CONCILIADORES DEL
TRIBUNAL FEDERAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE.

Con la creacién de la Unidad de Funcionarios Conciliadores, se
logra un viejo anhelo de que el Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje,
cumpla cabalmente con los objetives de su creacién, como es entre otros, el
de dar a las partes la opcion de gue jos conflictos laborales se resuelvan en la
via de la Conciliacién, en virtud de que antes del afio de 1992, no existia este
sernvicio de Conciliacion para los trabajadores al servicic de! Estado y aunado
a lo anterior, también debemos de considerar que dentro del procedimiento
burocratico la Ley Federal de ios Trabajadores al Servicio del Estado no
regula la Conciliacion como lo hace la Ley Federal del Trabajo en la gue
claramente se establace en su artlculo 873, gque se sefialard dla y hora para
la celsbracion de la audiencia de conciliacion, demanda y excepciones y
ofrecimiento y admisidén de pruebas, gue deberd efectuarse dentro de los
quince dias siguientes al en que se haya recibido el escrito de demanda. En
consecuencia podemos decir que practicamente hasta antes de la creacion
de la Unidad de Funcionarios Conciliadores, esta figura de la Conciliagién,

pocas veces era utilizada por el Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje
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como una forma de dar solucidn a los conflictos laborales due se le

presentaban,

Por ailo al 12 de febrero de 1982, se publicd en el Dlario Oficial
de la Federacién, el ACUERDO numero 1/1992 del Tribunal an Pleno en
seslén de fecha 14 de enero de 1892, mediante el cual reestructura el

serviclo publico de Concillacidn.

Este ACUERDO, cred la Unidad de Funcionarlos Conciliadores y

establece 1o siguiente;

‘PRIMERO.- Se establece 1a Unidad de Funclonarios
Concilladores en fos asuntos de la competencia del Tribunal o en los que

encomiende el Presidente de este.

“SEGUNDO.- De conformidad con lo establecldo por el artlculo
122 segundo parrafo de 'a Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado y por el Tituio cuarto, capltulo primero del Reglamento lntarlor del
Tribunal Federal da Concillaclén y Arbitrale, la Unidad de Funclonarlos
Concllladores se integrard por un Jefe, un Secretarlo, el nimero de
funcionarios conciliadores y del personal administrativo de apoye necesaric,
para el cumplimiento cabal de sus funciones. El nombramiento de los

funclonarlos concliladores sera hecho por el Presidents dal Tribunal,
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“TERCERQO.- Los funcicnarios conciliadores intervendran:

1.- Tratandose de corflictos colectivos o sindicales, por encargo

directo del Presidente del Tribunal.

2.- En los conflictos individuales, a solicitud de parte, ya que se

haya iniciado o no el procedimiento respectivo.

“CUARTO.- Bon facultades de los funcionarios conciliadores
intervenir ante las partes propiciando y proponiendo las soluciones que

permitan el amreglo entre ellas.

“QUINTO - Cuando las partes concerten algdn arreglo, se firmara
el convenio correspondiente, del que tendra_ fe pablica el conciliador que
intervino, el cual no contendra clausula alguna que sea contraria a la morai o
al derecho, o signifique renuncia de los derechos de los trabajadores;
remitiendose el mismo para su sancion a la Sala o Pleno, segun corresponda,
a fin de que se eleve a 12 categoria de laudo, que las obligara como si fuera

de sentencia ejecutoriada.

“SEXTO - En caso de no existir arreglo y se haya presentado la
demanda respectiva, se continuara con el procedimiento por el Pleno o la

Sala correspondiente En caso de que no se haya iniciado juicio. Las partes
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estan en libertad de ejercitar lo que a su derecho convenga, ofreciendo a la
parte trabajadora, jos servicios de 'a Procuraduria de la Defensa de los

Trabajadores™’.

Esta reestructuracién al Servicio Piblico de la Congiliacion, fue
considerando que la Congiliacién es un procedimiento por virtud del cual, a
través de una exhortacion de la autoridad o por libre voluntad de las partes,
se conviene la solucion amistosa de un conflicto individual ¢ colectivo,

presente o futuro, haciéndose mutuas concesiones.

ESTRUCTURA Y FUNCIONES

"La Unidad de Funcionarios Conciliadores, tiene como objetivo
fundamental, procurar mediante la exhortacion, que las partes entren en
armonia, para encontrar la solucidén al conflicto planteado, levantando el

convenio respectivo y evitar el desarrollo del proceso laboral burocratico™.

Su estructura es fa siguiente:

Jefe de |a Unidad

¥ Diario Oficial de 1a Federacion del 12 de febrero de 1992
“Manual de Procedimiento de la Unidad de Funcionarios Conciliadores {Proyecto Actualizado ), pagina

7
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Secretario

Funcionarios Conciliadores

. Personal Administrativo de apovo.

Son facultades dei Jefe de la Unidad entre otras ias siguientes:

‘Representar oficialmente al Cuerpo de Funcionarios
Conciliadores ante las Autoridades del Tribunal; Proponer todas ias medidas
administrativas gue sean necesarias para el mejor funcionamiento de la
Unidad; Designar de entre los Congiliadores al que deba hacerse cargo de la
Secretaria del Cuerpo de Funcionarios Conciliadores; intervenir directamente
en cualquier asunto que presente a la Conciliacién, dando fe de la diligencia
respectiva; designar en cada caso al Conciliador que se haga cargo del
asunto a conciliar y ser responsable de fodos los asuntos que se le

encomienden.

“Son atribuciones y obligaciones de! Secretario entre otras, Ias

siguientes:



83

“Autorizar las actas, cpnvanios y demas actuaciones gue tengan
lugar en la Unided e Intervenir directamente en los conflictos que se le

asignen, dando fe de la diligencia respectiva,

"Sen aflribuciones y obligaciones de les  Funclonarios

Concliadoras, las sigulentes:

1. Estudiar y tramitar oportunamente ios asuntos que se les

encomienden,

2~ Atender diligentements a las partes, proponiéndoles las

alternativas que tiendan a la solucién de! confiicto a ellos ancomendado.

3.- Dar fe de 1as actuaclones en que intervenga.

4.- Rendir opertunamente los Informe de los casos en que haya

intervenido"™!,

Ahora pasaremos a ver @l procedimiento de la Conciliacién ante
ia Unidad de Funcionarlos Concilladores en los conflictos colactivos o
sindlcales,

Ybidem, pag 10



"Tan pronte como se tenga conocimiento de que se presantd ia
promocién ralativa al conflicta colactive o sindical, se citara a las partes a la
Audiancia de Conclilaclén v el Presidente dal Tribunal si asi lo estima, enviara
ol expadianta raspactivo & la Unidad de Funcionarios Concliladores para que
se avoque al desarrollo de la diligencia en 1a facha que al efecto se sefale. La
Untdad de Funclonarlos Concilladores, tan pronte reclba al expedients
procederd a su estudlo y proveeré lo necesarip para que se lleve a cabo ja
dillgencta de concillaclén, procurando avenir a las partes y proponlendo
solucionas del conflicto; de lograse la soluckén, se levantarsd ei convenio
ragpectivo y e turnara para su sanclén a la Presidencla del Tribunal para que
se alave a |a categoria de Laudo Ejecutoriado, gue obligara a las partes como
sl sm tratara de santencia ejecutoriada De no iograr el convenio, levantara la
constancia respactiva y devolverd el axpediente para gue se proceda al

Arpitraje™.

Generaimante, tenamos que en este tipo de conflictos es el
Presidente del Tribunal quien se encarga una vez gue fueron debidamente
citadas las partes de avenirlas an una audlancia de concillacidn, st no
avienen, remitird el expediente a la Secretarla General de Acuerdos para que
proceda al Arbitraje de conformidad con el procedimlento que para tal efecto

astablece |a Ley Burocratica

* Tbidem, pag 11,
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En cuanto a los co‘nﬂictos individuales de conformidad con et
Manual de Procedimlentc de la Unidad de Funclonarles Concliladores, el

procedimiento de la Concillacién es de ia siguienta manera:

“Asignado el expediente a la Sala y una vez que ésta dicte el
acuerdo que tenga por contestada la damanda, en el mismo provears el
seffalamiento Invariabla de una audiencia de Cencllfacidn, previa a la de
pruebas, alegatos y resolucién. Turnado el expedlante a la Unidad, ésta se
avocard al estudio del axpediente, en donde procurara que las partes lieguen
a un convenlo, levantando el acta correspondiente, hecho lo cual, devoivaran
el expediante a la Sala para la sancidn del mismo. De no lograrse el arreglo
conciiiatorlo, se lavantard la Constancia raspactiva y devolverd al axpadiente

a la Sala, sin que por elio quede agotada la instancia de ta Congiliacion™:.

En la practica, la Sala al dictar e acuerdo que tlene por
contestada la demanda, se abstlene de seflalar audlencla alguna de
canclllaclén, previa a la de pruebas, alagatos y resolucidn; ya que lo mas que
llegue & hacer el Saecretarlo da audienclas es que praclsamente en asa
audiencia en algunag ocasiones no siempre, exhorta a las partes a llegar a

una Conclllacién

" bidem, pag 12
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“Los Presidentes de las Salas se auxiliaran de la Unidad de
Funcionarios Conciliadores, para que se avoque al estudio de los expedientes
que se encuentren en tramite y propongan posibles soluciones de arregio a
los mismes. Con base en e! estudio y opinidn de los juicios, las salas
propondran al Magistrade Presidente del Tribunal Federal de Conciliacion y
Arbitraje, concerte la comunicacion con los Oficiales Mayores o Funcionarios
equivalentes de las Dependencias demandadas, para que designen
apoderados con facultades plenas para agotar en la via conciliatoria la

solucién de los conflictos generados™*.

Es aplaudibie la intencion de la Sala al pretender auxiliarse de la
Unidad de Funcionarios Conciliadores, para que una vez hecho el andlisis de
los expedientes que estén en tramite emitan una opinion dando posibles
soluciones a cada caso en particular; pero esto no se refleja en la realidad, en
razon de que la Unidad Unicamente se avoca a cuantificar el comulo de
expedientes que tienen las Dependencias, en particular las que tienen
mayores conflictos y concertan una cita con los funcionarios piblicos de
mayor jerarquia que tengan facultades plenas para conciliar ios asuntos, y ya
estando presentes los funcionarios ptblicos, lo que hace la Unidad es
exhortarlos a que traten de conciliar el mayor numero de expedientes, pero no
les pone a su consideracién la opinién que debieron haber elaborade de cada

uno de los juicios, por la simple y sencilla razén de que no se avocan al

 ldem
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estudio de los expedientes, si no mas adn, quieren que los funcionarios de las
Dependencias realicen ese trabajo, (o cual no va a suceder, toda vez que en
la mayoria de los asuntos flegan hasta sus Ultimas congecuencias, agotando

todes los recursos habidos y por haber, llegando incluso hasta el amparo.

Con esta actitud de la Unidad de Funcionarios Conciliadores de
no avocarse al estudio de los expedientes que se encuentran en tramite y que
se les turna para que emitan una opinién y ver si existe la posibilidad de

conciliario, no cumple con los supuestos para el cual fue creada.

3.3.- LA CONCILIACION Y SU REGULACION DENTRO DEL
PROCEDIMIENTC BUROCRATICO.

Como habiamos dicho al inicio del presente capitulo, la Ley Federal
de los Trabajadores al Servicio del Estado fue reformada el dia 12 da enero
de 1984, con el objeto de que la imparticién de justicia tuviera una mayor
expeditez y congruencia en la solucién de los conflictos laborales, respetando
y favoreciendo los derschos laborales de los trabajadores al Servicio del

Estado.

La citada reforma se llevo acabo con la finalidad de reformar los
articulos 119, 120 y 124, asimismo reformé y adiciond los articulos 118, 121,

122, 123 y 128 de la Ley Federa! de fos Trabajadores al Ssrvicio del Estado,
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que para efectos de este trabajo receptional Unicaments nos avocaremos a

lo relacionado con ef articulo 122 de dicha lay.

La presentacién gue se tiene en la Camara de Diputados es de la

sigutente forma,

PROYECTO DE DECRETCO DE REFORMAS Y ADICIONES A LA
LEY FEDEAL DE LOS TRABAJADORES Al SERVICIO DEL ESTADO
REGLAMENTARIA DEL  APARTADD "B" DEL ARTICULO 123
CONSTITUCIONAL.

"DICTAMEN DE PRIMERA LECTURA

LEY FEDERAL DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL
ESTADO

"Comision de Trabajo y Prevensién Social

"Honaorable Asamble’ a la Comisién del Trabajo y Previsidn Soclal
fue twrnada para su estudio y dictamen la minuta con proyecto de decreto que
remite la H. Camara de Senadores, relativa a ia niciativa enviada por el C
Presidente de los Estado Unidos Mexicanos, y que reforma y adicrona los

articulo 118 119 120, 120-A_ 120-B, 120-C. 121 12-A, 122, 123, 124, 124-A,
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A, 1248, 124-C y 128 de la Ley Federal de los Trabajdores al Servicio del

Estado, Reglamentaria del apartado “B” del articulo 123 Constitucional.

“La Comision revisd las razones y fundamentos expuestos en ia
iniciativa del Ejecutivo Federal, asi como el texto de la minuta del Senado y
habiéndolo discutido a satisfaccion de sus integrantes, formula el presente

dictamente con apoyo en ias siguientes:

CONSIDERACIONES

‘Gentro de los propdsitos fundamentales de la presente
administracién, el impulso a la reforma juridica e imparticién de justicia
constituye una de las ideas centrales que animan la gestién del actusl
régimen; e! de conducir el cambio por la via institucional, la justicia, a libertad

y el derecho.

“En los Gltimos tiempos sa ha acentuado un acelerado desarrolio en
la vida nacional, con lo cual se ha hecho imperativo aclualizar los
ordenamientos juridicos y, en algunos casos, crea otros, e instituciones
juridicas existentes para que respondan adecuadametne en la solucién de
los nuevos problemas que plantea el crecimiento de fas fuentes laborales del

Sector Publico Federal.
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“Es incuestionable la obligacién permanente que tiene ef Estado de
procurar, en mayor medida, el bienestar por la via de la seguridad juridica de
quienes le sirven, ya que ello, ademds de ser un deber, estimula e! sentido de
responsabilidad, honestidad y efecienciz de los servidores plblicos en el

desempefio de sus importantes actividades.

“En el marco de esos conceptos se ubica ia iniciativa de! Titular del

Poder Ejecutivo Federal.

“La fuente originaria de la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado lo es el Apartado B del articulo 123 de la Constitucion
General de la Replblica, el que en su fraccion X! instituye a! Tribunal de
Conciliacion y Arbitraje, como érgano facultado para conocer de los conflictos
individuales, colectivos e intersindicales que se den antre los trabajadores del

Estado y éstas; o de los conflictos intersindiclaes respectivamente.

“El principio de que el derecho del trabsjo es un deracho
proteccionista y tutelar de los dereches de los trabajadores, se confirma con
la creacién de la Procuraduria de la Defensa del Trabajador al Servicio del
Estado, que propone la iniciativa con la cual se estima que poner al servicio
gratuito del trabajador un drgano que lo oriente vy represente en la defansa de

sus intereses laborales, podra aquél obtener un mayor acceso a la justicia.
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“Asimismo, tambiéﬁ propone la iniciativa la creacidn de un cuerpo de
conciliadoras para que en esta fase se busque la solucién det conflicto y se
evite llegar a ta contenciosa. Ello redundard en el consiguiente ahorro de
tiempo y dinero. Se hace depender este cuerpo de conciliadores de la

Procuraduria de ia Defensa del Trabgjador,

‘La creacién de la Procuraduria de ia Defensa del Trabajador af
Servicio del Estado, asi como la del cuerpo de conciliadores, contituyen la

parte fundamental de la iniciativa.

“Con las reformas propuestas se pretende dar al Tribunal la mayer
funcionalidad posible, acelerando con ello el trAmite y solucion de los
conflictos laborales, por lo cual se plantea que su funcionamiento sea en
pleno y en salas; precisando las competencias respectivas para ellos y para

las salas auxiliares.

“Indica la iniciativa que con ids reformas vy ‘#liciones propuestas se
actugliza el Tribunal, haciéndolo més operativc para las actuales
circunstancias, y se da con ello, un gran impulso a la descentralizacion

administrativa aspiracién democrética del pais.

“La comisién senatorial reubica el cuerpo de conciliadores como

dapendientes del Tribunal y no de la Procuradurla de la Defensa dei
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Trabajador, como lo propone la iniciativa. Considera dicha Comisidn que la
funcidn conciliadora corresponde al Tribunal como procedimiento previo a

todo juicio.

*La suscrita Comision estima correcta la anterior modificacion, ello,
en apoyo de que el Tribunal que conoce de los conflictos que se susciten
entre los servidores det Estado y éste, tiene como funcion primordial la

conciliacion.

“Para hacer congruente la modificacidn propuesta, el proyecto
cambia de ubicacion el cuarto parrafo del articulo 122 de la iniciativa, para
colocarlo en el segundo del mismo eliminando, ademas las designacion de
funcionarios a los conciliadores, por considerar impropio este vocablo en las

personas que intervienen en la fase conciliatoria de las partes™.

Después del Dictamen se llevaron a cabo los debates respecto del
proyecto de reformas a la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del
Estado presentada ante la Camara de Diputados para su aprobacion; los
cuales Unicamente transcribiremos los que versen acerca de la Conciliacion

por ser matena de la presente tesis.

' COMITE  DE  BIBLIOTECAS, SISTEMA INTEGRAL DE INFORMATICA Y
DOCUMENTACION CONGRESO DE LA UNION, CAMARA DE DIPUTADOS, EXPOSICION
DE MOTIVOS DE 1A LEY FEDERAL DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADC
Carpeta 312
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“Ei C. Daniel Angel Sanchez Pérez, del Partido Socialista Unificado
de México:- Con su venia, sefiora Presidenta; honorable Asamblea: Pese a
gue en el fondo consideramos que esta Ley constituye un adelante, por lo gue '
pudiera ser el buscar congrusncia entre las sutoridades que tendran que
conocer de los conflictos enire los trabajadores al servicio del Estado y las
diversas dependencias donde laboran, tenemos que empezar por decir que,
efectivamente, tiene tres vertientes fundamentales que consideramos de
sumo interés, como para que la adminstracion de justicia en este ramo

mejore.

“Primero, la creacion de mas Salas dentro de ese Tribunal, que hasta
la fecha no ha venido siendo mas que una congeladora de negocios;
segundo, el crear la defensa, o sea, fa Procuraduria de la Defensa dei
Trabajador al Servicio de! Estade, que es una cosa sumamente esencial,
sumamente importante y, tercero, darle a a conciliacién el interés y la
respetabilidad que tiene, no solamente en este tipo de conflictos, sino a nivel
de todo el derecho, donde es esencial buscar prnmero, mas que nada, fa

conciliacion entre as partes en conflicto y después ya entrar a 1a ls.

“Aqui deseariamos, que hasta por correccion de estilo, deseariamos
una aclaracidén a quienes hicieron el dictamen cuando hablando de los
conciliadores dicen "Que expresan el servicio publico de la concliacion”™ Yo

creo que no podemos hablar de servicio publico y de conciliacidn, puesto que



no hay tal. Son funcionarios y el derecho procesal moderno- si aiguna vez nos
hemos tomado la molesiia de leerto-, se considera como cuasi proceso, algo
que va previo a ld que realmente es la litis; pero no puede ser servicio, el
servicio publico es el de administracion de justicia; no puede confundirse el

todo con las partes, el continente con el contenido.

“Entonces, pues simplemente para ir a evitar que digan que esta
Camara no supo definir conceplos, yo les haria esa aclaracion, que le

cambien servicio publico de congciliacién por la de funcién conciliatoria.

*La C Presidenta.- Tiene 1a palabra el senor diputado tgnacio Olvera

Quintero.

“El C. Ignacio Olvera Quintero.- Sefiora Presidenta: honorable
Asamblea: Ya tuvimos oporiundiad de decir aqui que la priondad es el
hombre. El humanismo juridico sigue adelante. Es preciso decir algo en

relacion con los antecedentes de esta iniciativa.

“Bajo el principio del imperio del derecho, la justicia, la libertad vy la
equidad se cife una gran tradicion juridica del campo laboral mexicano, que
inspira y fortalece, se inspira y fortalece en la declaracion de los derechos

sociales Tiene como fin esencial servir y tutelar tos derechos del hombre o
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mujer gue dan su esfuerzo manual e intelectual al servicio de los hombres e

instituciones.

‘En et ambito de las relaciones laborales de los servidores del
Estado, no es, sino hasta el 5 de diclembre de 1960, fecha en que se publica
en el Diario Oficial de la Federacion, la elevacidon de rango constitucionat
mediante la creacidon del Apartado B al articulo 123 cuando se reconoce e

incorporan sus derechos laborales en la Norma Fundamental.

“Tres afios después, el 28 de diciembre de 1963, se publicé la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del
Apartado B del 123 constitucional, con lo cual se puso en marcha la

estructura juridica que hace vigentes los derechos de fos servidores publicos.

“Dotar a los trabajadores del Estado de los apoyos técnicos-juridicos
para ta proteccion de sus derechos denvados de la refacion de servicio, es
propiciar fa adecuacion de sus intereses al interés nacional. La innovacion de
integrar conciliadores para la solucién de los conflictos de caracter laboral, es
por tados los conceptos plausible, ya que por ese conducto se puede llegar a
la supremacia de la aplicacion dei derecho, que es conciliar el interés de las
pattes, solucion que se habia perdido notablemente en el Tribunal Federal de

Conctiacion y Arbitraje y en muchos otros tribunales.



“En la administracién de justicla al servidor dei Estado. derivada de!
condlicto laborat con ef titular de la dependencia a ia que presta sus servicios,
tienen gran relevancia e! periodo de conciltacién. La funcién conciliatoria es
una institucion derivada de la Constitucion para la solucion de los conflictos
entre los sujetos de la relacién laboral. Ya en |a exposicion de matives de la
reforma &l articulo 123, en la que se crea el Apartado B, se precisd, se
reitera en el proyecto, el funcionamiento de un tribunal de arbitraje al que
ademas se asignan en forma expresa funciones conciliatorias para el
conocimiento de la solucion de los diversos conflictos que puedan surgir entre

el Estado y sus servidores.

“Es pues, la conclliacidn parte fundamental del proceso laboral, que
tiene por objeto proponer a las partes una solucién amistosa y de encontrar
sus difarencias y una resoluclén que satisfaga sus Intereses Serfa una forma
por demas justa y equitativa, apegada slempre en la Constituclon vy en la Ley,
que se reconoce como un reconocimiento valido para poner fin a los

conflictos.

“Primordial importancia tiene en esta fase 1a funcidn del concillador
cuya actividad sirve para ayudar a las partes contendientes a encontrar el

caming a fa soluclén de sus conflictas, por fo que su misidn esencial consiste
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fundamentaimente en lograr la realizacion de ia justicia social mediante el

advenimiento de las partes'™®.

Con ias reformas y adiciones que se le hicieron al articulo 122 de la
Ley Federai de los Trabajadores al Servicio del Estado, se logrd un gran
avance en cuanto a que quedo debidamente legislada la Conciliacidn en
materia burocratica, pero lamentablemente aun y cuando ya se encontraba
regulada el Tribunal no cumplia cabalmente con esta funcién para el cual fue
creado, en tal virtud pensamos que hasta antes del afic de 1992, le sobraba
el nombre de Tribunal de Conciliacion en razon de que basicamente lievaba a
cabo el Arbitraie como la forma mas comun de solucionar los conflictos que

se promovian ante él,

Con la creacién de la Unidad de Funcionarios Conciliadores en &l
afio de 1992, se logra que el Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje,
cumpla cabalmente con los objetivos de su creacién, como es entre otros, el
de dar a las partes la opcion de que los conflictos laborales que se le

plantean se resuelvan en la via de fa Concifiacién.

¥ COMITE DE BIBLIOTECAS, SISTEMA INTEGRAL DE [NFORMATICA Y
DOCUMENTACION CONGRESQ DE LA UNION, CAMARA DE DIPUTADOS, EXPOSICION
DL MOTIVOS DE LA LEY FEDERAL DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO
Carpeta 312
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Debido al gran nimeroc de conflictos individuales vy colecives que
se promueven ante ese Tribunal Burocrético y que al ir en aumento, esto
fue en detrimento de la celeridad procesal y que la imparticion de justicia
no fuera pronta y expedita no obstante que por imperativo Constitucional

se encuentra obligado a impartir el Tribunatl.

Por ello se hace necesaria la creacidn de un cuerpo de
Funcionarios Conciliadores que ademas de tener experiencia en la
materia, también deben de tener la capacidad profesional suficiente para
garantizar a las partes la seguridad de someter sus diferencias a la via de

la Conciliacion.

Ahora bien, finalmente el articulo 122 de la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado después de las reformas que se le

hicieron quedd como sigue:

“ARTICULO 122.- El Tribunal Federal de Conciliaciéon y Arbitraje
contara con un Secretario General de Acuerdo. El pleno contara con el
personal que sea necesario para atender los asuntos de su competencia,
Ens cada Sala y Sala Auxiliar, habra un Secretario General Auxiliar y el
namero de Secretarios de Acuerdos, Actuarios y personal admmmistrativo,

que sean necesarios para atender el volumen de asunios.



“El Tribunai iendra el nimero de concliiadores gue sean hecesarios
para prastar el servicio pubileo de conciliacién en ios asuntos de ia
competencla dei Tribunal o que les encomiende el Presidente de éste,
interviniendo y dando fe plblica de los convenlos que las partes ceiebren con
su Intervencién. El nombramientc de los conciiiadores sera hecho por el

Presidente del Tribunal.

*Contard asimlsmo con una Procuraduria de ia Defensa de ios
Trabajadores al Serviclo del Estado integrada por un procurador y el nimero
de Procuradores Auxiliares que se juzgue necesario para ia defensa de los
intereses de los trabajadores y gque, en forma gratuita, representard o
asesorard a los trabaladores, slampre que lo soliclten, en 1as cuestiones que
se relaclonen con la aplicacién de esta Ley, interponiendo los recursos
ordinarios y el juicio de amparo, cuando procedan, para la defensa del
trabajador y proponiendo & lag partes interesadas soluciones conciliatorias
para el arreglo de sus conflictos haciendo constar ios resultados en las actas

autorizadas...

Como podemos observar el segundo parrafo de este  articulo

astablece el serviclo publico de conclliacién.

“Por primera vez desde su creacién se determina en forma especifica

la realizacién de la conciliagion Sin duda alguna este es uno de los aspectos
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mas importantes en la nueva estructuracion del Tribunal, ya que por la via de
la conciliacion, que no debe efectuarse en una sola audiencia, podran
terminarse muchos conflictos planteados al Tribunal sin necesidad de agotar
el arbitraje. Esta Institucidn ha demostrado su bondad y eficacia a lo largo de
los afios en que se ha venido utilizando, por las autoridades federales del

trabajo.

“La institucionalizacién de la Procuraduria de fa Defensa de los
Trabajadores al Servicio del Estado, viene z ser otro de los aspeclos

medulares de [a reestructuracion del Tribunai.

“Desde su creacion en el Tribunal de alguna manera ha venido
existtendo la figura def Procurador de la Defensa del Trabajo. Sin embargo al
establecarse formalmente esta institucion en la Ley, es indudable que la
misma utilizando acciones conciliatorias coadyuvan a una mejor imparticidn
de la justicia laboral para los trabajadores del Estado, habida cuenta que la
procuracion no debe fimitarse al patrocinio del juicio, sino a la realizacién de

toda clase de actividades para Ja solucion de los conflictos™”.

Por su parte, el articulo 125 de esta Ley seilala que tan pronto se

reciba la pnmera promocion relativa a un conflicto colective o sindical, el

7 HERRAN SALVATTI, Manano, Legistacim Burocratica Federsl, Ed Porria, S A, México, 1986,
Pag 98
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Presidents del Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje, citara a las partes
dentro de las veinticuatro horas siguientes, a una audiencia de conciliacion
que debera llevarse a cabo dentro del término de tres dias contados a partir
de {a fecha de ia citacién. en esta audiencia se procura avenir a las partes, de
calebrarse convenio se elevard a la categoria de laudo, que las obligara como
si se tratara de sentencia ejecutoriada. si no se aviene remitirad el expediente
a la Secretaria General de Acuerdos del Tribunal para que se proceda al

arbitraje.

"Dada ia naturaleza de los conflictos colectivos, sindicales e
intersindicales, el Presidente dei Tribunai estd facultado para tratar de

conciliar a las partes.

“Una sana interpretacion de este precepto nos lleva a la conclusién
de que la conciliacion no necesariamente debe agotarse en una sola

audiencia, previa al arbitraje

“Como el Presidente del Tribunal carece por si solo de facultades
jurisdiccionales, de conformidad en lo establecido en la Fraccion i dei Articulo
124-A de esta Ley, el convenio a que se liega en esta fase conciliatoria debe
ser sancionado por el pleno del Tribunal™®

" lindem, Pag 105
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Por ofra parte, el Reglamento Interior del Trbunal Federal de
Conciliacién y Arbitraje contempla en sus articulos 91 al 87 un capitulo
denominado de Concifiacion, Titulo Cuario, en el se establece que el Tribunal
contara con un cuerpo de Conciliadores que en forma gratuita, para quien lo
solicite intervendra a efecto de Conciliar en los conflictos individuales o
colectivos, que ese cuerpo de Conciliadores contara con un Jefe, un
Secretario, Conciliadores y e! personal que sea necesario, que también
intervendrén a solicitud de parte, iniciado ¢ no el procedimiento y antes de
que s¢ emita el laudo comrespondiente; del resultado de la intervencion con
las partes se levantara un convenic que se elevara a la categoeria de laudo,
que obligara a las partes como si se tratara de sentencia ejecutoriada. El
convenio no debera contener clatisula que signifique renuncia de derechos de
los trabajadores ni sea contraria a la moral o al derecho y en caso de gue no
se celebre convenio, se turnara el expediente para que se proceda al

arbitraje.

Con el fin de cumplir cabalmente con los objetivos de los articulos
transcritos, el Tribunal en Pleno dictd el Acuerdo 1/1992 del cual habiamos
hecho mencion, mediante el cual se reestructurd el Servicio Pdblico de la
Conciliacién, considerando que la conciliacion es un procedimiento por virtud
del cual, a través de una exhortacion de la autoridad © por la libre voluntad de
las partes, se conviene la solucidn amistosa de un conflicto individual o

colectivo, presente o futuro, haciéndose mutuas concesicnes
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Ahora bien, para que esta Unidad de Funcionarlos Conciliadores
cumpla con la finalidad para la cual fue creada, es indipensable que el cuerpo
de conciliadores gue la integran tenga como aspecto fundamental la relacién
gue se establezca entre ellos y las partes en conflicto, Inspirdndoles

confianza.

"Para poder ganarse la confianza de las partes, el conciliador debe
poseer cualidades personales y prepararse debidamente en cada caso que
se someta y ha de estar siempre dispuesto para intervenir en todo momento

en cualquer Lipo de conflictn™®,

En la practica los conciliadores con frecuencla carecen de la
preparacion que les parmita dar una solucidn al confileto que se le plantea an
razdn de que no recae la desighaclén en presona iddnea, deblendo ser
congruente esta situaclén con el Reglamanto Interno, lo que puede preverse
coh las Condiclones Generales de Trabajo de cada dependencla, en
consecuencia el desconocimiento de algunos derechos adicionales que se
las deba otorgar a los trabajadores contraria los objetivos de la conclitacidn al
dejar fuera de los convenios esos derachos perjudican 108 ingresos del
trabajador, por falla de informacién del concillador respecto de las

caracteristicas del conflicto

AMANUAL DE PROCIDIMIENTODE T A UNIDAD DI FUNCIONARIOS CONCILIADORES
(PROYIT 1O ACTUA TZATH)
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Por io anterior consideramos que si el conciliador tiene en sus
manos la noble tarea de tratar de avenir a las partes para evitar un juicio
largc vy costoso, por lo menos debe conocer los derechos y obligaciones
tanto de los trabajadores como de las dependencias como parte patronal
para cumplir cabalmente con su cometido.

“En los juicios individuales que actualmente se encuentran en las
Salas del Tribunal, los Secretarios Generales Auxiliares, instruirédn a los de
Audiencias para gque coadyuven con la Unidad de Funcicnarios
Conciliadores proponiendo a las partes la ventaja de la solucion del
conflicto, mediante la Conciliacion. De estar de acuerdo las partes, el
Secretario de Audiencias diferira una sola vez la audiencia, asentando la
razén  de gue estan en platicas conciliatorias vy turnard de inmediato el
expediente a la Unidad de Funcionarics Conciliadores para que ésta se
avoque al estudio del expediente y proponga las soluciones que permitan
el arreglo entre elias. Si se concerta el arreglo, se firmard el convenio
correspondiente dando fe el Concilrador gque intervino, y, cuidando que no
se contenga cladsula contrania a la moral o al derecho mt que signifique
renuncia de los derechos de los trabajadores y lo remitird a la Sala de
ortgen con el expediente para su sancidn. Si no se logra la conciliacion,

devolvera el expediente con la constancia respectiva”®,

ldetn



Esta caodyuvancia que se lleva a cabo entre las Satas del Tribunal y
la Unidad de Funcionatios Concilladoras para proponer a las partes la ventaja
de 1a solucién del conflicte medlante 1a conciliacién, se debe a que dentro del
procedimiento burocratico no se contempla coma un procedimiento ordinario
¢l desahogo de una etapa conciliadora, gue como en la Ley Federal del
Trabalo se regula, es decir que s Inicle con ia presentacidn del escrito de
demanda ante la Oficlalia de Partas v se dicte un actuerdo sefialando dia vy
hora para la celebracidn de la audiencia denominada de conciliacion,

demanda y excepciones y ofracimiento y admision de pruebas.

Esto se debe que tanto en los conflictos colectivos como en jos
individuales el procedimlento amte el Tribunal Federal de Concihacion y
Asbltraje se reduce a ia presentacion de la demanda a la que se acompafiaré
las pruebas que tenga el actor y en su caso ias gue comprueben su
parsonalidad, asl como la Indicaclén de! lugar en que puedan obtenersa
aquelias pruebas que el reclamante no pudiera aportar y que tengan por
objeto la demostracidn de los hechos en que funde su demanda y ias
dilgencias cuya practica solicite con tal fin De esta demanca se corra
trastado a la depsndencia de que se trate, quien deberd contestaria en un
término gue no exceda de cinco dias y ofrecerd las pruebas como en el caso
del actor Mabra una audiencia de pruebas, alegatos y resolucidn en la que
callficara las pruebas que se ofrezcan y ordenard su desahogo, primero 1as

de! actor v luago as del demandato Sdio sa aceptaran las pruabas que sa
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hayan ofrecido previamente a menos que se refieran a hechos

supervenientes, o para probar tachas o la confesional.

En efecto, dentro del procedimientc burocratico no se contempla la
conciliacion como un acto procesal previc al arbitraje, en tal virtud pensamos
que es convenienie incluirla, tal y como se encuentra regulada en la Ley
Federal del Trabajo en razén de gue se han obtenido resultados positivos en
un gran ndmero de conflictos que se presentan ante las Juntas de

Conciliacion y Arbitraje.

Lo anterior es necesario, toda vez que los Secretarios de Audiencias
de las Salas del Tribunal Federal de Conciliacion y Arbitraje y en muchas
ocasiones omiten exhortar a las partes para gue lleguen a una conciliacién y
se olvidan de manifestar a las partes que existe una Unidad de Funcionarios
Conciliadores que presta el servicio piblico de conciliacién para tratar de
avenirlas y evitar un juicio arbitral, con tales omisiones y la falta de reguiacién
dentro del procedimiento burocratico, se obstaculiza de alguna manera que

se logren alcanzar los fines de esta figura procesal.

Por otra parte, creemos que uno de los obstaculos con los cuales se
encuentra el Tribunal para hacer que se cumptan cabalmente con los
convenios que se realizan como resulitado de una Conciliacion entre las

partes contendientes es el hecho de que en dichos converios no se incluyen



147

clausulas penales para obligar a los titulares demandados a cumplir con
rapidez los mismos, traduciéndoce en una ventaja para ellos, perjudican;m al
trabajador y colocando al Tribunal en una situacidn de importencia, dado que
los titulares tienen la plena segundad de gue no se pacian intereses en los
cochvenios por la falta de cumplimiente y en consecuencia no se

incrementaran las cantidades liquidas que pudieran haberse pactado y que

ios bienes que representan no son cbjetc de embargo

Aunado a lo antarior, también tienen el beneficio de ia Lay al no
existir medidas de apremio mas drasticas, porque como es sabido
unicamente se [@s muita con una sancion de mif pesos, pero de viejos pesas,
cantidad que resuita ser ridicula e irriscria y mas aln si tomamos en cuenta
que el Estade patrdn tiene el poder econdmico Por todos estos beneficios 1os
titutares cumplen los convenios cuando guieren, ne obstante los constantes
requerimientos que el Tribunal efectla a través de los Actuarios, debido a
estos problemas se rompe con el espiritu de 1a conciliacién a no cumplirse
con ia rapldez que se requiere con el fin de evitarle mas sacrificios a los
trabajadores afectades y en consecuencia a su familia que es la que reciente

directamente la falta de dinero

En esta testura, consideramos gue una forma de lograr que se
cumplan 10§ convenos realhizados en la via conclliatoria y para evitar que

sorprendan la buena fe del Tnbunal es adicionar en el apanade
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correspondiente an la Ley Federal de los Trabajadoras al Servicio del Estado,
esto es, en af articulo 148 correspondiente a los medios de apremio, la
destitucion de los Funclonarios Tiulares de las Dependencias en caso de que
no cumplan en tliempo y forma los convenios, para evitar que los trabajadores
se vean obligados a negociar y a acceder que se les pague una cantidad muy
por debajo de o gque realmente les corresponde, al encontrarse ante tal

impotencia y que de esa forma se agilice el cumpiimiento de los convenios.

En este orden de ideas, pensamos que es necesaria una regulacion
inmediata en cuanto a los medios de apremic para que el Tribunal haga
cumplir jos convenlos que se celebren a través de la conciliacién de las
partes, en razén de que no debemos olvidarnos que una vez que son
sancionados por la Sala correspondiente se elavan a la eategoria de laudos,
conciderando asimismao que una medida de apremio realmente efectiva, seria
la destitucion de los funcionarlos omisos y evitar que el cumplimiento de las
resoluciones se deje a capricho y voluntad de los Titulares por la falta de
disposicienes mas enérgicas en la Ley Federal de los Trabajadores ai

Servicio del Estado.
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4.- EFECTOS DE LA CONCILIACION EN EL PROCEDIMIENTO

Que Nnos ocupa, con 108 trabajaderes al sefvicio del Estado.

Es evidente que &l Tribunal Faderal de Concliiacidn y Arbitraje con la
asiruciura que poses actualments, deja rmucho qué dessar, en virtud da gua
log conflictos que se suscitan entre el Estado v 103 trabajadores a su servicio,
&l procadimiento para la imparticién de justicla, esta ha dejado de ser pronta y
expedia. Por otra pane y debido al centralismo asfixiante de sus funciones,
impldan a los trabajadores de provincla, sobre tode los mas lejanos de ia
Capital ds la Republica, llevar sficiantemante sus juiclos en defansa de sus

deregchos laborales.
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Muchos de &éstos 38 pisrden por io iargo dal procedimienio y debido ai

io5 continuos viajes &l Distrito Federal vy la asascrla
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£i Estado tens el deber da urgir las aclividades y de crear o fomentar

i@s inshiyciones necesanias para gorandizar el comecic vy eficaz

s, para rasolver oon justicla eficaz los

i
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Io cuai resulta importante e echo de que ia Ley Federal de 1os
Tranajadores al Sarviclos del Estado pernits 13 conciliacidn como un media

da solutionar tos conflictos laborales que s is presantan, a través da la cual
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astanca del Tribuna, despuss de plantsar sus pretansionas,
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iaticas al respacto, hasta que eh un momento determinado puaden
wegar & un buan ISMine, hacidndose ademas reclprecas concesionas, con lo

qué resuslven la controveraia.

Camo contatusncla de 85as concasionas qua an forma (eciproca e
hacan 1as partes &h eonfhcto, 3 lieva a cabo un convenio, resultante de una
sudionoa de concihacion, ot cual no deberd coManat CiausUa que Sigmifique
renuncia de derechos de los trabajadoras ni sea contraria a la moral o al

derecho.



&n iai viftug, sl reaiizaras asia cohvEnio

Con ie snisror 58 trata de proteger al wabajadsr, a fin g qus =
CONVENIc GUE =& nays ceiebrado enire |as pames conendientas nc imphgue

mancionade convaenio, para que isnga icda ia fusfia juridgica, &5 necasano
que la Bala que por fardn da WMo 18 corasponda, PIEVIo estudio io

Sancions.

For io cual & fin de que la conciliacidn Ao pueda ransformarss an un
medlc por donde & violen los derachos do los trabajadores, tomando an
cusita qus &n la misima concillacidén la situacion entre &l Wabajador y &l
Estado patrdn no s igual, toda vaz que no 8& eva a cabo en un plano de
absoluta iguaidad, y con el objeto de preieger & los trabajadores conira la
calsbracion de convenios parjudiciaios a sus intereses, se pratenda avitar Gue
ranuncien a sus derechoz an banaficio del patrdn, &n tal virtud, mivriras no

oxisla un paruicio para los rabuadores eso convenio as valido
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{iue siendo un imperativo constitucional s Imparticidn de justicls
pronta y expedita, al llegar ias partes a un ameglo conciliatonic, se satisfacs
dicho mandato comstitucional ¥ el mutuo baneficio tanic para ¢l wsbajador

ComMG para ol Estado.

Los articulos 122 v 125 de Ia Ley Federal de los Trabsjadores al
Esrvicio det Esiado, o siticulos 91 al 97 dal Reglamento Interior dal Tribunal
Fedsral de Conclliacidn y Arbitraje v finalmente &l articulo Quinto del Acuarde
111992 8ol Trbunal &n Pleno, nog muestran loz mecanismos de la
conciliacion y sus consacuencias juridicas. En razdn de qua &n los mismos se
sehala qua de ceiebrarse convanio 5% elevard @ la categoris de lauds y

obligars a panas Como $i 56 ratsra de sentencia gjecutoriada.

For lo cual 8l convenia de gua habla la norms ea fa mayoria de lag
vacas as producto de la conciliacitn, entoncas podenios decir que tales
diligencias tisnsn como consacuencia juridica la tefminacién pronta y
axpedita de un juicio, olorgando a lag partes los beneficios derivados de este

aclo procesal.

Azimismo, al celebrarse & convenio y quedar debldaments

sancionado, 56 ostd creando 1a obligacidn para las partes de no continuar con



i& controversia previendo Gue teMposo 3& iNicie en o Tuturo, con la finalidad

42.- ECONOMICAS.

“Muchas y muy vanhades 3on las razones gue revisien de impoitancia

a Iz eoncliiacidn, ro sbio en sl Ambiloc iaboral, sino también an los diversos
campos de la discipling juridica, incluso pueds hablarse de ésta tants an &l

| internacionsl; iales razones soh entve oiras; ios

&mbito Nacional como en

o

benaficios que se desprenden a favor de Clenos principios de Derscho, como
los de Economia y Celeridad Procesal, los g6 pronta y expedita impanticion da
justicia, asimismo gon razones de peso los efectos positivos que tiene scbre

los campos Politicos, Sociales y Economicos.™

La Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado as
pretactora de la clase trabgjadora en tal virtud, establecs mecanismos que
parmitan protegerla y uno de estos mecanismos @2 preclsamentz la
conclliacion, 3i osta etapa procesal fracasara sa presantarian Inavitablamante
consacuencias que afectarlan mds al trabajador que al Estado patrdn y
asimismo tandriamos un mayor indice de desemples &l cual ganararia que las

familas de los trabajadores dejaran de recibir bruscamente el salaro que

' URIRE O VERA SILVEWNA Op oit Pag 21
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consecuencia lo necesario para subsistiv quadando en & total

“Uno de ios principios gensraies del Derecho es ol de Economia

processl, segun & cual ha de desarroliarse con la mayor sconomia da tlempo,

“E! Estado inviers grandes cantidades da dinero an la practica de los
procesos jugiciales y administrativos, razdn por 1a cual, para disminuir estos
COSl0s 28 han readizado estudios minuciozos tendientes a resclver a
{lesECORcTMIa procasal, ai sfecio an 3 mayorla de las layas Maxieanas, za
han incorporads y tutelado la diligencia de conciliacibn, mediants las cuales

se pretende poner fin a los procesoes en forma inmediata,

Por io cual considsramos que la solucidn conclliadora na dabe
genarar gastos fuertes para 13s partes en confliclo y en consecuencla avitar el
tramite da juicios, con al consacusnis ahorro da tiampo y dinero, ho sdlo para
sl tiibunal, sino para las panes, pues sh materia laboral no existe la figura de
jos gaslos y costas lo que implica necesariamente que las partes tisnen que

erogar gastos,

% Jimddem Pap 00w 0]
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Finalmants, consideramios gue cuando la concliiacion enire as panss
g p

contendlenies fracasa y al seguirsa con &l arbitrgje y demias instancias

o

8

L

conforme a deracho procedan, esia sarvicio de impariicién de jusiicia que en
forma gratuita otorga &l Estado, constituye una pesada carga fiscal para todo
i pueblo,

Diferants a5 cuando jos conflictos iaboralas se resusiven 3 través ds
la concillackdn en razdn de que representa un sachficio acondmico menor
para &l trabajador, representando igualments un ahoreg &l Erario Pdblico dai
Pals, dado que en los confilctos laborales suscitados entre 108 trabajadores al
sarvicio da los Poderes ds ia Unibn y & Depadamento det Distito Federal, &z
&l Estado &l que dssemboisa al pago de salarios caidos, indemnpizacionss,

aguinaldos, ste., dinero quo obviamante sale de las arcas de la Nacidn.

El método da la Conclliacidn, as al madio unlversal da ayuda, dirigido
a resolver las controversias de trabajo gue existe entre las panes en un

conflicto.

A través de la Concilacidn, el Estado pretends que trabajadores vy
patrongs comprendan sus diferencias antes de controvertirlag en el proceso,
Ei Estado en esos momentos asume la facultad conciliateria para gue con
aste conlleve un signo de verdadera administracién de jusileia en la
imparticién do asta, sin que se pretenda sustitulr 1as voluntades de guisnes

paniclpan en &l conflicto, sino mas bien, & do proponar una solucion mas
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atecuada medlante la crescidn ds nommas concretas ques definan las

relaciones Justas y equitativas entre sz partes miotivo del conflicto,

Realrments la Conciliacién 36 conoce vy 58 practica desde (& aparicldn
y avolucln dal hombre, as] como sanciones 3 través de los sctos de
Conclilacién y ias voluntades gue en algunas ocasiones forman parie del

procadimiento y en ofras no.

La Conclilacién sea lo que fuere, s un hacho de caracter Indiscutibles
gue la Concillacidén daje de taner |a importancia en toda ia actividad numana

y, naturalmente en nuastro Derscho Laboral.

Es impartante porque asi 1o marca 1a historia qua an sl Daerecho
Obrero sa produjeran actos jurldicos, asf se hizo ds la Conclilacién y Arbitraje
una funcion permanents dol Estado, otorgande a los érgancs plblicos
correspondiantss las facultades necesarias para dizcutir y concillar, primero
los conflictos de caricier colactivo y en caso de resultar imposible, la
Conclilacién para poder obtener una rosolucién an asos mismos conflictox 5@
sujetaban al arbitraje. La permanencia an las Institucionss de Conclliiacion v
Arbitraje se logra a partir del momento en gue log conflictos entre obreros ¥
trabajadores g8 generalizaban abarcando grandes sectores de poblacién, los
cuales son cada dia mas extensos, circunstanclas datarminantas para

abarcar la Concllilacidn, porque cada dia log conflictas son més y de mayor
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gravedad, tantc para las paries como para ia sotiedad en genaral, Dents da
igs <ontroversias encontramos delicadeza de sus afectos, jos grandes
asionos que nos estd produciends 1a acenomia y que sa refisja & 163
lugares de patrones y irabajadores, hicieron que &l Estado empezara a tomar
cartas &f &l asunto v tomara a su Gargo en forma definitiva, 1a funcion
prirmordial que es & anrte de canclliar v 8l intento da solucidn de los eonflictos

de trabajo, medianta el arbitraje.

La Organizacién internaclonal del Trabajo, observa y raconoce
situaciones conciliatorias obsarvando dos tendencias generadoras las cuaies
%of:

4).- La que se establece a través de los Organismos Administrativas
da Caoncilaclén para conflictos, solaments econdmicas o para confictos

juridicas Individualas.

b El establecimionto da la Conclllacidn como uha atapa pre-
procesal, anterior a todo el procedimignto, y reconoce al propio organismo
judiclal o arbltral la competancla primordial para el jerciclo de 1a funcidn
concliatoria en todos los confictos inherentes a ia imparticién de la justicla da

dicha autoridad.

En los casos anteriores concluimos que @8 asanclal ja Conclitaclon,

siende obligaioria para las partes comparecer ante al Organierao en oalt
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casg de las Juntas de Conciliacidén y Arbliraje y Trbunal Federal de
Conciliacion y Arblirale para lograr una sanclon real, realmante asto a8 simple
porgue recordemos que ¢l juicio proplamente dicho no empigzs sino hay
constancia de celebracion del acto més puro v noble dsl process Gue &8

procadimiento de orden formal.

En México se contampla resimants, unz svolucidn funcional y de
mejoria de toda iz situacion concliiatoria 1a cudl ha sido encomendada
origiralmente a las Juntas dg Concillacidn y Arbiiraje. En los conflicios cuya
naturaleza 58 toman scondmicos, el cudt conlieve siempre al ejarcicio da
derecho de Huelga, en contadas excepclonas gue no confirman ia regla los
trabazjadores, acuden al procedimiento arbitral ante lag Juntas, y con &30 e
ha ido enquilosando an &l gjerciclo de la Conclllacidn en asta draa que ha
debido ser ya iMegrada an forma inaludible a los Organcs de Administraclén
da Justicia del Estade vy en asté caso a lag Juntas de Conclliacion y Arbitraje,

porgus las razones son miltiples.

a.- Lo Flaxibilidad del procesc
b.- La Celendad para obtenet una resoluclon que no lesione oa
interescs de las partes.

¢.- Una Estadisiica gue conlleve a un Estado de Seguridad Juridica



1ie

d.- Gus ila Concliacién tienda ser un princlplo da conocimlento
ezpacializado

e.- Y que iaz partes en confiicto slempre conlleven 1a voluntad v la
confianza de lo qus se decida ante las Juntas de Concillacién y Arbitraje, son
slempre sitlacionas conciliatorias reguladas y benédficas @n todos los

confilctos jurfdicos.

Es por esto que la teoria de [a Conclliacién se plerda an la ajacucion
de fonmulas transacclonales de mero regates an el major da 108 supuestas, o
&h uha etapa procesal gue tlans realmente a raducir al maximo al procseso asi

como agilizar proplamente dicho procesc,
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CONCILIACION, IMPORTANCGIA DEL PROCEDIMIENTO EJE,%N’ LOB
CONFLICTOS DE TRABAJO. (AUTORIDAD COMPETENTE PARA
CONGCER DE DICHO PROCEDIMIENTG),

En 1a vigésima soxta Confarandia Intsrmacional del Trabajo, celobrada on
Gingbra en 1940, 50 reconocid la preponderancia absoluta vy capital qua
desds sus origenos ha tenido el sistema de ia conciliacién, para resolver ios
conflictos de trabajo, teniendo en cuenta gue nadie sabe mejor que las
partes, suU siluacion acondmits G sus derechos adguiridos, an virud dal
contrato o da la gy, asi como due dicho sistema da como resultado al rehacer
la voluniad de las mismas panes y &l acuerdo entre elfias. Al iatarse

comparativamante [os sistermas do la concihacion y det arbitraje, y al hablarso



o
b

de iz clasificaclén g8 ios diversos sistemias que comprande esté ultimo,
advitiéndose que S8 asemeja al procedimiento judicial, sin llegar a

— e = 2 F H

dentificarse con &, s& admite que & pesar Je ia semsjanza de quse 3 ha
hablade, por 1o general 38 reconuenda y hasta & obligs a los arbitras a gue

busquen, en prnmer lugaT ¥ a0bre 1560 & aCusito de las partes a &l grads

Gue dentic del arbitraje sbiigatono 1a conciiiacidn llega a consistic 1a primara
¢ la gue deberan pasar ames de prodader al arbitrajs del confliclo,
y e hace notar que en diversas legislaciones eurcpeas, el procedimients
concikatons se desarrolia ante distintas autoridades, por diversos intentos de
conciliacion que se efectuan en |a repaticién sucesiva de instancias, debida a
a importancia que la conciliacidn tisne. La reglameantacidn procesal contenids
en la Lay Federat del Trabajo, pone de maniflesto que nuestro legislador sl
reglamantar {as bases contenidas en e adiculo 123 constituclonal y
particularmenta an sy fraccidn XX no desconocld ia preponderancia
fundarmental qua sobra todo sistama tene sl da la concllisclén para obtenar
una major solucidn da log conflictos obraro patronales, y &i bion no adoptd &
método do la repeticidn de medidas conciliatorias ante distintas autoridades,
dontle se siguleran diversos Intentos do conciliaclén st los sustituyd por sl
sisterna de dar a los contandientes las facilidades indispensables para
solucionar mejor y mas rapidamente su conflicto por medio de un acuerdo
concdiatorio. (Vaase jos articulos 327, 336, 340, fraccionea |, Il y i, 382, 439,
466, 504, 505 y 512 dw la Ley federal dal Trabajo). La reglamentacidn que

contlens @ Ordonamianto citado, pone de manfiesto que ol legislador



Gue por ley 38 asigne a cierta autcndad de determinadc lugar por s&7 para

alla mias fSeil y mas oficaz ol gesarrollo de la funcibn qug expragamants se le
ancomianda. D¢ otre mods dajaria da observarse ol deracho de igualdad
entre las pafss, y ah muchos Cases éstas no  podriah  concuric
parsonalments, sino por medc de  un roprosentante  casi  siempre
incapactado para conciiar. L fealizacion ds la conciliacidn fuwra dal trabajo,
serla un SEnio obstdculs para consaguir el objeio que & legialaast parsiguid
con olia, obstdculo qus, tatndose de lugares doamasiado slgjados, como
BUCEOE LSPACIalmenia v ias Junius do Junisdicaidn Fodaral, legara a prvar
do defensa en muches casos a ios interesudos hasta en el arbitrajs gua
inmedistamenie y 4in gemdie se Siguiera, nou hevata a ofecic la funcion
conchaions, po g asulondad capacitada, como o seda la dal lugar a i qua @l

@gisiados CNCOMONGo o Mancid E3030&, 3 JunCidn conabidicia y on fin no



N Gué la ley reglamenis,

(/]

58 gjertiiaria la conciiiacién an 1a forma y 1&ImIngs,
OMiS CONGISIon necesana y pravia pars que puedsa continuar &l arbitrgje.

Ahora bien de acusrdo con lo antarior debe decirse que si aparece de las
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geguramente por falta de represeniante capscitado &l efecto, v
sohisecusntemente 3in que haya seguido el procedimiento conclliatorio que
fMiarca 1a lsy, ante la Junta de Conciliacion que marca la ley dal lugar, ro
obstante ls incompetencia planteada por la parte demandada, debs
concoderss 1a proteccidn fedaral qua con tal motiva se sdolicite, para &l afecto
de qua se reponga ol procedimiento y se realice la conciliacidn en fa forma
teglamentada por la ley ants 1a Junts Federal de Conciliaclén a gue
corresponda el lugar de ajercicio del trabajb.

TOMO LAXWY, Pay. 4788.- Amernican Smeling and Refiring Company.- 19 de

noviembre de 1842,

Suproma Corto de Justicia de 1a Nacion

s &
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La concurencia de las pades & la audiencia da Conchiacion, damands y

la presencia fisica de las partes o Sus representantes legitimamenta
acigdtados, sal OUG sentido 3 @l disposicidn roSultaria contrare a i
naturalezy ol asl procedirments laboral ntegrado por audiencia, y haria
augaloris & procedinmiantc g8 1a pravia conclliacidn, wh cuanto gue ésie
requisie ko posibihdaa de discusn de  proposiciones  tendientes  al
avorimientio,

TRIBUNAL COLEGIADG DEL SEGUNDO CIRCUITO.

RP. 65/73. Julo Valagas Raya 9 de Fobrero de 1973, Unanimidad de votos,

Ponante Darlo Cordoba L de Guavara,



Los asuerdos que dicien las Junias como amugables componedoras iy &l

procedinngsto g6 condilisaidn, no 30N VIsIEIonas 4e garantias, ya qua lo urico

—

que buscan, e8 conciliar a las partos, s deciy ratar dé aveninas antes ge que
leguen al condliclc o conlencdn qus 58 plantea al fijarse la llis en ia
audiencia de domanda y excepoiones de arbitrajo.

TOMO G, Pag. 831.- 20 do julo ae 1848.- & voios.

Suprania Corle de Justicia de 12 Nacidn

s 5

Instancia. Tribunates Colegiados do Cucuito

Fuanie: Semanario Judical de ia Federacion
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Que las palilcs Compalotoan personabnonie & 12 junta s abogados
PELGICSE, LOCSOICE & apodaiados, ¥ oio o wallende &t vifud de gue son
LLnenle Imphcaoos en la conlicversia o 38g, con conocimientod
CRacio G s DEChos 20 cUssudl, ¥ por 1o mismo, as porssnas Wonsas paa
distulin s prupdgsias qud pudie@n condluir un und SoaGckacdn, 1o cual no
Gouiitia o Ssios acUdiescn o osia clapa o Uraves de Sus asesores o
apodorsdos, pucs ho son allog log quo proplaments pueden representar el
imerés puisungl wolo del petione, coms ol trabajador en el avanimiento
cxnionists por la aulondad laboral. Sin embargo 1a axigencia legal pars acudir

personat y direciamients no subsiste para las postariores etapas no obsiante



FRIMER TRISUNAL COLEGIADD DEL NOVENDS CIRCHTD.

Ampaio dicale 188188, Jugn Torres Mendoza, 17 de jumic do 1233
Unaamndad de votos. Ponente Suillerme  Baltazar Alver  Seorelano:

Guiltlenno Salazar Vrojo.

CORCILIACION ¥ ARBITRAJE, ETAFA DE. CONSTITUYE UN SOLG

Basta 1Clacionar enlio i 168 ariiceulos 885, 875 vy 877 de ta Luy Federal dol
frabuajo en vigor pafe advertr, sin géraro ue dudas, que @s etapas ds
conutiliacion y do atbiraje @n una conbreversia laboral nd constituyen

PICCEGHTIENIOS GISUNIoS SN0 uno S0l en gue la primera de eilas tiene como



et
'~
o

fin principal dar oportunidad a las parles de concillar sus nterssss vy ia
segunda componer eon la intervension de 'a autoridad del Estade, lo qus se
consiente an la primera de esas olapas pudde produdir efectus en ia
gegunda,

AMpaEre én revision 266/82. Ricolds Téllez Garcia. 24 &e abnf gs 1984,
Ponents. Luis Alfonse Parez y Pérez. Secrstare. Fedro Pablo Hermandsz

Lobato,



CONCLUBIORNES

PRIMERA.- En & concliacion lzborgl se debe tomar en cuénts
fungamentaimente & satisfacoidn de ias nscasidades del trabajador, pars

tratar de guslar ia desveniaja dsl trabajador frente &l Estado.

EEGUNDA - Dentre del procadimisnic laboral buroGratics, debemas
conslderar que la conailiacidn debs sar unsg ormula afectiva para agilizer los

fingz del procesc,

TERCGERA.- A través de la conchhacidn se intenta terminar con 13
mayor cantidad de los conflicios laboraies existentes en el Tribunal Federal
da Conciliacién y Arbitraje, en atencldén a que por s8¢ medio las partes

proponan soluclonss y procuran llegar s una justa y equitativa sciucidn,

CUARTA- La concllizcldn busea un avenimlenio ontre las pares,
tionde & rosolver sn forma amistoza el corflicto, evitando tramites quo se
opongan a sus interases, s in do procurar & imparticidn da justicia pronta v

axpadita y con ello satisfacer la subsistencia do la familia del trebajador,

QUINTA.- La conciliacidn tione como finalidad de dar al confliclo
laboral las faciidadas para solucionar major v con mas agilidad un conflicts

pot inedio de un acuerdo concliiatoro.



s

ROyENS- Pora osobvel 05 conficios laborsles buroctalicos sg
PURUOL S ayole la ConcilinlGn BOr pdarie 6& la autondad laboidl a Bh de

TS BE SR W conliSvergia, 1o obstanta en gl artitruje debes inentanse

¢

e CONTlletiOn pala sULCON.T dichos conficis

DECIHVIA.- En la conciliucan daben intervent parsonas capacdadas y
Eapliitnenicdas, profGaonaics, o in J¢ prosiar el servicio con resultados

&hCIGnies.
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