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METODOLOGIA

UBICACION DEL TEMA

Para ubicar el tema dentro del campo de la administracién se siguié el método deductivo, que

va de lo general a lo particular.

1. CARRERK

Licenciado en Administracién.
2. AREX DE ESTUDIO

Area de Administracion: Finanzas,
3. TEMA GENERICO

Factoraje financiero.
4. TEMA ESPECIFICO

"Factoraje, servicio integral de financiamiento y cobranza para la empresa mexicana".
5. ESPECIFICACION DEL TEMA

Estudio de la operacién y servicio del factoraje financiero en la empresa mexicana.
MOTIVOS

El tema de Factoraje Financiero no esta muy difundido con los empresarios mexicanos, lo
cual es interesante hablar de este tema.

No obstante parto de cémo es el proceso y financiamiento del factoraje en las empresas de
factoraje existentes en México, los cuales no habian sido sujetos a una investigacién
profunda.

Considero de gran importancia que exista informacion y sé de a conocer mas ampliamente
este lipo de empresas, ya que son grandes generadoras tanto de recursos como de
empleos, y esto es lo que mas necesita el pais, emptesas ¢on una economia creciente y
productiva.

Es relevante para la facultad, la universidad y la sociedad.

Sirva de punto de partida para otras investigaciones mas completas, relacionadas con el

tema.



OBJETIVOS

= Incrementar los conccimientos propios del drea.

* Conocer el financiamiento y la cobranza del factoraje en este tipo de empresas, asi como
otros aspectos de relevancia.

* Dar a conocer los beneficios que aportan estas empresas a los pequefios y medianas
empresas, gobiernc y g !a sociedad en general,

= Satisfacer una inquietud personal.

* Cumplir con el requisito de la parte escrita del examen profesional para obtener el Titulo

de Licenciado en Administracién.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La falta de conocimiento por parte de los empresarios mexicancs y que las empresas necesitan
tener liquidez para que sigan produciendo y fortaleciendo al pais se suscribe en demostrar:
;Cémo las empresas que solicitan esta alternativa de financiamiento tienen un efecto de

aumento de liquidez e indices de capital de trabajo positives?

HIPOTESIS

Es necesario un documento que retina informacién actualizada para utilizarlos como apoyo en la

toma de decisiones en las empresas que asf 1o requieran.

1) VARIABLE INDEPENDIENTE

Factoraje
2) VARIABLE DEPENDIENTE

Financiamiento y cobranza.



RECOPILACION

De los procedimientos o técnicas para obtener informacién acerca del problema de
investigacién planteado y de la hipdtesis, se utilizar4 la investigacién mixta, la observacion y la

entrevista.
Las clases de observacién a utilizarse son:

» OBSERVACION ESTRUCTURADK.- Se toma como apoyo cédulas, organigramas,
flujogramas, formatos, etc., que permiten estudiar con mayor precisién los datos.

« OBSERVACION NO ESTRUCTURADA.- Se utiliza para anotar hechos observados, es
decir, los que considere mas importantes para poder clasificar y utilizar los dates que
requiere la investigacion.

e OBSERVACION PARTICIPANTE.- Permite evaluar y analizar el manejo del servicio de

factoraje de manera confidencial, facilitando el desarrollo de mi investigacién.

ENTREVISTA

Las formas de entrevista a utilizar en el desarrollo de la investigacion son las siguientes:
» INFORMAL.- Servird para cambiar opiniones y relacionar conceptos del tema.

+ LIBRE.- Permite que de forma espontinea se profundice en el tema a manera de

interrogatorio.

RECOPILACION DOCUMENTAL
Para la recopilacion de datos se seguira el siguiente procedimiento:

Revisar un nimero considerable de libros y articulos sobre el tema y vaciar la informacion

relevante e importante en fichas de trabajo.



El material se localizara en las bibliotecas de la Universidad Nacional Auténoma de México, asi
como la obtencién de datos por medio de la Comisién Nacional Bancaria y de Valeres, la

Asociacién Mexicana de Empresas de Factoraje, y de Factoraje Bancomer.

PROCESAMIENTO

El material documental se ordenara y clasificard en fichas de trabajo por temas y subtemas de
acuerdo con el indice propuesto.

Una vez obtenida la informacién necesaria para desarrollar el tema se procederd a sacar los
aspectos mais importantes del tema y posteriormente se procederd a hacer la capturza de los
mismos en la computadora donde toda la informacién quedarid guardada en los archivos

correspondientes de un disco.

INTERPRETACION DE LOS DATOS

S5e compararan cualitativamente los datos téorico-documentales con los resultados de la

investigacién de campo, tratando de encontrar nexos entre la teoria y la realidad.

ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION

* La presente investigacion se llevo a cabo sélo en la cindad de México, por 1o que la
interpretacién se refiere a dicha zona.

» Sus resultados no pueden aplicarse a otras empresas, ya que su problemaética es diferente.

» En esta investigacion no se pretende investigar todas las modalidades det factoraje, que
aunque es importante, debe ser objeto de otras investigaciones posteriores, ya que en esta
investigacién se observard sélo los mas utilizados que se tienen registrados para el

beneficio del empresario.






INTRODUETION,

| Factoraje indiscutiblemente forma parte importante del Sistema Financiero
Mexicano como un apoyo a todo tipo de empresas, y sin duda en la actualidad
cuenta con grandes perspectivas de desarrollo. El Factoraje supone un contrato
permanente entre una sociedad de factoraje y las empresas clientes, por el cual la primera se
encarga de comprar las deudas comerciales de estos dltimos con sus compradores, y el cobro

de las mismas.

El factoraje se ha desarrollado en gran medida para satisfacer las necesidades de las
empresas productoras de bienes y servicios, complementando las posibilidades o alternativas
de financiamiento y proporcionindoles hquidez a coro plazo. Este 1ipo de financiamiento
permite dar una gran agilidad a los negocios y evita que haya contradicciones en los planes de

desarrollo de las empresas.

La falta de liquidez puede ser uno de los frenos mas importantes para ir retardando la
marcha de una empresa Con la operacién de factoraje el empresario puede recuperar de
inmediato el efectivo que necesite. Su flujo de caja se muestra operante, es decir, el empresario
logra convertir en dinero en efectivo sus cuentas por cobrar (facturas, contrarectbos u otros

documentos andlogos).

Para que estas operaciones se lleven a cabo el empresario tiene que hacer una cesién de
dominio por medio de un contrato. Los términos legales de ral operacién se denominan:
a) Cedente: el empresario;
b} Cliente: fos clientes que deben pagar y

¢) Factor: la empresa que se dedicara a realizar los cobros.



La importancia del factoraje consiste en que es una fuente de financiamiento externa
que cubre una necesidad basica para la obtencion de liquidez, a través de grupos o sociedades
relacionadas con las instituciones de crédito. Por ello, el factoraje puede ser una forma muy
eficiente de obtener capital de trabajo, porque es una recuperacion anticipada de las cuentas
por cobrar y no se crea una obligacidn o un pasivo a cargo de la empresa. Asi, financieramente
las empresas muestran una estructura més sana y de mayor rotacton 2 sus activos monetarios

afectados muchas veces por la inflacién.

En nuestro pafs se ha convertido en una altemativa que ha innovado el mercado de
crédito, ofreciendo ademis del apoyo financiero, toda la infraestructura enfocada a lograr la
eficiencia en el manejo de las cuentas por cobrar, El factoraje utiliza su experiencia y recursos

propios y los adapta a fas necesidades especificas de cada negocio.

Este instrumento es ideal para empresas que dependen de la recuperacién de sus ventas
a crédito para seguir trabajando, considerando que la politica de ventas a crédito da como

resultado un notable aumento en la demanda del producto.

Por todas estas razones se han convertido el Factoraje Financierc en un instrumento

con grandes ventajas para las empresas en México.

En los ultimos afios el factoraje ha tenido una evolucién, paso de realizar la simple
compra de las carteras a2 brindar un servicio enfocado realmente a la cobranza y al
financiamiento, considerandose actualmente este instrumento como uno de los mas agiles y
adaptables, puesto que una vez establecida una linea de crédito con el factoraje, las empresas
que utilizan este servicio podra disponer del crédito en el momento que decida ceder alguna de
sus cuentas por cobrar; ademas de contar con informacién sobre la administracién de la

cobranza de sus clientes, proporcionada por el mismo factor.

En el primer capitulo se da una definicion de factoraje, asi como sus antecedentes
histéricos en México y en el mundo, la ubicacién del facroraje en el Sistema Financiero

Mexicano y su marco legal.




. .
En el segundo capitulo se enfoca a estudiar y conocer el proceso de operacion del
factoraje financiero en México, asi como mostrar contratos de factoraje financiero para que

sirva de referencia al empresario.

En el tercer capitulo se describe las diferentes modalidades del factoraje financiero con
sus caracteristicas; asi podremos conocer algunos productos de factoraje para tomar [a mejor

decisién dependiendo de las necesidades y recursos de la empresa.

En el cuarto capitulo se plantea aspectos generales del servicio de factoraje como los

costos, beneficios y perspectivas.

En el dtimo capitulo se da un caso practico, ya que se analiza el panorama real del
proceso que debe seguir la empresa que solicita el servicio de factoraje y de los critertos que

considera la empresa que los otorga.

Ahora, las Empresas de Factoraje forman parte de un Grupo Financiero, con la ventaja
de contar con mecanismos y apoyo externo que agiliza su labor. Con esta nueva perspectiva se
ofrece un servicio integral en el que colaboran cada una de las entidades del grupo al contribuir
a la satisfaccion de todas las necesidades financieras del piblico usuario dentro de una misma

institucion.

»{a Gran Nesramieato para combinar Uguidez eon Solidex:




CAPITUL0 PRIMERO

Generalidades

(O




1.1 Concepto

Etimoldgicamente, Factoraje proviene de! latin “Facio™ Que significa hacer,
“Factor”, el que hace. E! Diccionario de la Real Academia Espanola.
Lo define como: “Factor, persona que realiza transacciones comerciales por otro o

para auxiliarle en compras y ventas u otros negocios”.

Estos conceptos se basan en el origen de este servicio, pues entonces el
factor era el representante comercial de las industrias inglesas que poco a poco
fue independizando hasta llegar a convertirse en la persona que financiaba las

operaciones de compra-venta de los comerciantes.
Definicion legal del contrato de Factoraje

De acuerdo con [a Ley General de Organizaciongs y Actividades Auxiliares
de Credito, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 3 de enero de 1990, y
se regulan por el Reglamento para la Operacion de Empresas de Factoraje
Financiero del 16 de enero de 1991.

Capitulo Il Bis. De las empresas de Factoraje.

Arl. 45 A.- Las sociedades que disfruten de autorizacion para operar como
empresas de Factoraje Financiero, solo podrd realizar las operaciones siguientes:
L- Celebrar contratos de factoraje financiero, entendiéndose como tal, para efectos de esta
ley, aquella actividad en la que mediante contrato que celebre la empresa de factoraje
financiero con sus clientes; personas morales o personas fisicas que realicen actividades
empresariales, la primera adquiera de los segundos derechos de crédito relacionados con
la proveeduria de bienes, de servicios o de ambos. con recursos provenientes de las

operaciones pasivas que se refiere este articulo.

|, Diceionario de fa Real Academia de la Lengua Espadola Editorial Espasa-Calpe. Madnd. 1992, pig. 666,




Actuaimente la empresa de Factoraje financiero es la que conviene con el
cliente en adquirir sus “derechos de crédito™ aun no vencidos que este tenga a
su favor, representados por facturas, pagarés, letras de cambio, contrarecibos,
etc., a un precio determinado o determinable en moneda nacional o extranjera, la
empresa abona a la firma cedente un anticipo de esas cuentas y al vencimiento de

los documentos gestiona la cobranza.
Dicha cobranza se podra recuperar a través de las siguientes modalidades:

1. - Que el cliente (persona fisica o moral que cede los derechos del
documento) no quede obligado a responder por el pago de los “derechos de
crédito” transmitidos a la empresa de Factoraje financiero (Factoraje Puro).

2. - Que el cliente quede obligado solidariamente con el deudor (suscriptor
del documento) a responder del pago puntua! y oportuno de los derechos de
crédito transmitidos a la empresa de Facloraje financiero (Factoraje con recurso),

Por otra parte la Asociacion Mexicana de Empresas de Factoraje A.C., lo
define como la realizacion de operaciones mercantiles de adquisicion de cuentas
por cobrar; prestando entre ofros, los servicios de estudio, evaluacion de cradifo,
administracion, guarda y gestién de la cobranza.

2. Derechos de erédite: Se refiers a Jos que la empresa adquiere al olorgar un crédito a su comprador af convertirse en el beneficiario de

la dewda asi commw la cobranza de la misma



Definicion.

de liquidez inmediata o de capital de trabajo de las empresas.

El factoraje es un servicio financiero orientado a satisfacer las necesidades
)

Dicho en términos simples.

Consiste en el financiamiento de las cuentas por cobrar y las cuentas por

pagar de los clientes.

Cabe destacar que como servicic agregado al sistema de financiamiento

mediante Factoraje, se realiza ia custodia, administracion y pago o cobro de los

titulos de crédito, facturas, contrarecibos, pedidos y cuentas por cobrar cedidos

por la clientela.

Suele confundirse al Factoraje con el préstamo de dinero o con el

descuento de documentos. Aunque estas operaciones coinciden en que son

medios de financiamiento, no obstante guardan importantes diferencias como:

El descuento de documentos, es un instrumento en donde solamente se
pueden descontar titulos de crédito, mientras que en el Factoraje
pueden ser tanto esos asi como sus facturas, remisiones, listados,
talones de embarque o cualquier otro documento que compruebe la

entrega de la mercancia a entera satisfaccion.

El descuento de documentos esta englobado dentro de los productos
que ofrece el Factoraje financiero, ya gue el primero la institucion de
crédito custodia los titulos hasta antes de su vencimiento vy
posteriormente, los libera para su cobro, a este tipo de operacion en el
Factoraje financiero se le conoce como cobranza delegada y con

custodia de documentos.

3. Asociacion Mexicana de Empresas de Facloraje Financiero, AC “Induccitn al faciomje financiero”, AMEFAC, México, 1996, pég. 10.




e En Factoraje se realizan operaciones muy diversas que combinan
modalidades como; cobranza directa, cobranza delegada, con recurso,
sin recurso, financiando un documento en pagos diferidos, en moneda
nactonal o extranjera, con pago anticipado o al vencimiento, etc.

Por lo que se le conoce como un financiamiento flexible.

s El descuento de documentos es una operacion de crédito; el Factoraje
es un instrumento de fnanciamiento pues realiza operaciones
mercantiles de compra-venta de cuentas por cobrar y al mismo tiempo
brindar servicios especializados.

+ El descuento de documentos se realiza por un Banco y el Factoraje por

una Organizacién Auxiliar de Crédito.

1.2 Antecedentes, evolugion y.desarrolio

Es muy dificil estimar cuando y donde nacen las operaciones de compra de
cartera, pero algunos historiadores estiman que fue probablemente 600 afios
antes de Cristo en Babilonia. En Roma, 240 afos antes de Cristo, se hacia un tipo
de operacion parecido al factoraje tal y como lo conocemos en la actualidad.

El concepto moderno del Factoraje se da durante el siglo XV en Inglaterra
esto debido al advenimiento de la colonizacién y el comienzo de la Revolucion
Industrial; aungue existen antecedentes de que tanto en Babilonia asi como en la
Roma Antigua, ya existian quienes por encargo de otros ejercian el mercadeo y

asumian el riesgo de pago.




En el siglo XV, los industriales ingleses, en su mayoria del ramo textil,
hacian esfuerzos considerables para ampliar su mercado fuera de los limites de la
isla. A los emigrantes de las colonias (pilgrims) se les conocia también como
factores (factor del fatin facio, hacer; facere, el que hace), esto es como
*hacedores”. Entre los comerciantes el término se aplicaba igualmente al
apoderado con mandato mas ¢ menos extenso para traficar en nombre y por

cuenta del poderdante.

El factoraje en Inglaterra y América

Los fabricantes ingleses entregaban su mercancia a los agentes llamados
“factors”, quienes la distribuian teniendo la obligacién de custodiaria hasta la
realizacion de la venta, encargandose también de la cobranza, de esta forma los
productores ingleses les requerian a los “factors™ anticipos sobre las cuentas por
cobrar, tomando como garantia la mercancia que les daban en comisién para su

venta en Norteamérica.

Esto se habia convertido en tan buen negocio que el factor empezd a
mandar cantidades de dinero por adelantado a Inglaterra para que se mantuviera

las plantas produciendo.

Sin lugar a dudas, el registro histdrico mas acucioso del Factoraje hace
referencia a Inglaterra y a su colonia en el Nuevo Continente. En América, los
factores se encargaban de distribuir mercaderias y cobrarlas. Mas adelante, la
colonia se habia convertido en tan buen negocio que el factor enviaba por
adelantado ciertas cantidades de dinero al pais de origen para que éste
mantuvieran operando sus plantas y siguiera enviando mercancia. En esa época,
se comienza a definir la funcion del factor como aquella gue se encarga de

financiar a las empresas por medio de las ventas de sus carteras.




Dos siglos después, los servicios generados por los factores se habian
hecho dtiles. Muchas otras ramas y actividades ingresaban al sistema, dando

nacimiento a las grandes empresas de factoraje de los Estados Unidos.

A principios del siglo XX (1905) se realiza la primera operacion de Factoraje
con recurso en Chicago, llinois, E.U.A., dejando el Factoraje las labores de

comercializacion para especializarse en servicios financieros.

Mientras tanto la industria textil inicio su desarrollo en los Estados Unidos y
entonces los productores norteamericanos, que necesitaban el financiamiento
mucho mas que los ingleses, se dirigieron a estos agentes, para que los apoyaran
financieramente, asi los factores, pasaron de ser agentes dependientes de los
fabricantes ingieses a independientes pues auxiliaban a ambas partes;
extendiéndose el crédito a otras ramas productivas como la automotriz, muebleria,
ilantera, etc.””

Entre 1931 y 1933 se marca el despegue de las emprésas de factoraje en
los Estados Unidos, debido principalmente a la crisis monetaria y bancaria de
aquel pais. Ei servicio de financiamientc al capital de trabajo (de las empresas)
mediante la venta de sus carteras, tiene un vertiginoso crecimiento y una masiva

utilizacion en casi todas 1as ramas econémicas.

En esa misma época, la banca norteamericana prueba las potencialidades
de este instrumento, obteniendo buencs resultados.

Poco a poco se fueron especializando, convirliéndose en grandes

empresas de * factoria” concentrandose en funciones financieras.

4. Asociaciom Mexicana de Empresas de Factoraje, A.C. "El Factoraje Actual en México™, AMEFAC, México, 1989, pdg. 1-2
5. Bauche Garziadicgo Marie “Operaciones Bancarias, Activas, Pasivas y Comertiales”, Pomia §.A., México, 1984, pag. 33-304.




Las empresas estructuraron meétodos de venta mas directas, como
consecuencia de la separacion de los factores entre las funciones mercantiies y

tas financieras.

Durante la crisis de 1927, se consolidaron aidn mas los factores, al ofrecer
el servicio de financiamiento del capital de trabajo a través de las cuentas por
cobrar de las empresas logrando con esto un gran crecimiento aungue teniendo
que afrontar los riesgos de quiebra de los negocios que derivaron pérdidas de los
créditos otorgados.

Antecedentes del factoraje en €l mundo

En los afios sesenta, son los bancos norteamericanos los que proporcionan
la formacién de sociedades de factoring de diversos paises de Europa Occidental,

creando sus propias cadenas de factoring.

Posteriormente y coincidiendo con el establecimiento de las primeras
sociedades de factoring en otros paises ademds de Estados Unidos de
Norteamérica, se produce un movimiento importante en aquel pais al entrar los

grandes bancos negyorquinos de lleno en el factoring.

Actualmente, los grandes bancos norteamericanos tienen sus respectivos
departamentos de factoring, siendo mundialmente los que operan [0s volimenes

de mayor importancia en esta actividad.

A mediados de la década de los afos sesenta aparecen en Mexico casi al
mismo tiempo dos empresas de factoring, en las que participan la empresa de

factoring mas grande del mundo y bancos Norteamericanos.




Acorde con la tendencia mundial hacia la apertura comercial, las empresas
mexicanas necesitan replantear sus cbjetives para estar en condiciones de
participar en los mercados extranjeros, de manera eficiente y competitiva.

El riesgo de vender en el extranjero se incrementa por la dificultad de
evaluar la solvencia del comprador y porque las condiciones de crédito tienen que

ser mayores.

El Factoraje internacional viene a complementar los instrumentos existentes
en el comercio internacional financiero, realizando la evaluacién def riesgo de
compradores apoyando la administracidén de !a cobranza y financiando la cartera
generada.

La forma que opera este mecanismo es a través de una empresa de
factoraje, la cual subcontrata parte de este servicio con el factor de! pais

importador,

Los elementos que el factor exportador subcontrata con el factor

importador, son los siguientes:
+ El riesgo de crédito del importador y !a obligacién de pago de las
facturas después de un tiempo estipulado {entre 90 y 150 dias maximo

después de su vencimiento normal).

e La administracion del cobro.

« La transferencia de fondos en la moneda
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Antecedentes del factoraje en México

El Factoraje en México es realmente nuevo, ademas de ias compras de
cartera en el mercado de la merced y en el centro de la capital, que siempre ha

existido y que siguieran existiendo, no tenemos datos de otras operaciones.

La designacion “Factoring™ y su traduccion “Factoraje”, es comprensible tan
so6lo a la luz de [a forma en que se origina este tipo de operacién, pues deriva del
hecho de que los fabricantes ingleses nombraban factores en los Estados Unidos
de América para vender sus productos, mismos que les pedian asumieran el
riesgo por el crédito otorgado vy, posteriormente, e! otorgamiento de anticipos
sobre las mercancias que tenian en su pader las cuentas por cobrar.

En la época actual la empresa de factoring, el Factor, es un conocimiento

especializado y un consejero experto en asuntos de crédito y cobranza.

El Factoraje en nuestro pais se remonta a principios de la década de los
60's, su desarrolio reciente esta vinculado a las reformas del Sistema Financiero
realizadas a partir de 1985. En 1988, nace la Asociacion Mexicana de Empresas
de Factoraje (AMEFAC), con el fin de promover su producto y ayudar a sus
integrantes a estudiar el mercado que {a cobija.

En México, después de ta Convencién Nacional Bancaria efectuada en abril
de 1961, donde se acuerda introducir en nuestro pais el Factoraje, inician dos
empresas dedicadas a esta actividad: Walter E. Heller de México, S.A., (Division
de la Empresa de Factoraje mas grande de! mundo, Walter E. Heller international
Corp. , cuyo propietario actual es Fuji Bank) y Corporacion Interamericana S.A. la

que se convirtid mas tarde en Factoring Serfin S.A.



En ese mismo afo se inicia la operacion de Factoraje financiero puro (sin
riesgo para el usuario, o también conocido como Factoraje financiero sin recurso),
se crearon tres empresas dedicadas principalmente a este tipo de Factoraje
financiero:. Prodelmex Bancrecer, S.A. de CV., Factoring Banamex, S.A. y
Factoring Credimex, S.A.

Después de la nacionalizacion de la Banca Mexicana en 1982,
disminuyeron los recursos de fos Bancos, destinado al Factoraje financiero.
Durante ese tiempo se estanco este instrumento, debido a la situacion economica
que vivia el pais, fue en el afio de 1988, cuando empezd a tomar un fuerte

impulso.,

A partir de 1988 se empieza a establecer nuevas Empresas de Factoraje
esto promovido por las crecientes necesidades de capital de trabajo de empresas
industriales y comerciales iniciandose de esa manera la operacidon nuevos
productos dentro de esta misma modalidad.

El 3 de enero de 1990 aparece publicado en el Diario Oficial de la
Federacion que las empresas de factoraje financiero pasan a formar parte del
Sistema Financiero Mexicano, y seran reguladas por la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito.

En 1990 el nimero de las empresas de Factoraje tuvo un gran crecimiento,
ya que la Asociacion Mexicana de Empresas de Factoraje registraba 69 empresas
y aproximadamente existian 25 mas no registradas. E! volumen operado por

dichas empresas en ese afio fue de mas de 5 billones de pesos.

En 1993, eran 55 las empresas afiliadas y el volumen operado al cierre del
ano (diciembre de 1993} fue de § 68,896,612.00.
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A marzo de 1994 son 53 las empresas afiliadas y el volumen operado
regisirado a esta fecha es de $ 20,124,058.00.

No obstante para principios de la década de los 90°s se habla de treinta y
siete empresas aproximadamente, con volimenes de operaciones que en el
ambito intemacional sitGan al pais como el segundo lugar en América y entre el

cuarto y quinto lugar a nivel mundial. ©

En un panorama de crisis econdmica las empresas de Factoraje Financiero
son susceptibles como cualquier empresa de caer en allos indices de cartera

vencida, encontrandose con problemas de liquidez y encarecimiento de su crédito
por las tasas elevadas de todo el mercado.

La competencia de Factoraje es intensa y la venta del servicio implica un
conocimiento de las perspectivas del pais de los sectores econdmicos y de las
particularidades del factoraje.

Sin embargo el Factoraje sigue siendo una de las mejores opciones de
financiamiento y cobranza, al activar el flujo de efectivo de las empresas
adelantando los recursos econdmicos de sus ventas a c¢rédito y ofreciendo un
servicio profesional de administracion de su cartera.

6. Ibidem pag. 1-3.
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1.3 Ubicacion del factoraje dentro del Sistema Financiero Mexicano

Desde su inicio, las empresas dedicadas al Factoraje aparecieron dentro
del mercado mexicano, bajo la figura de Sociedades Andénimas y su regulacion
juridica se establece por ende en la Ley General de Sociedades Mercantiles y en
la Ley General de QOrganizaciones y Actividades Auxiliares de! Crédito.

En el titulo segundo de la misma ley nombrado “De las organizaciones
auxiliares del crédito” encontramos clasificadas como tales las siguientes:

I Uniones de Crédito,

I Almacenes Generales de Depésito,

M. Arrendadoras Financieras,

v, Empresas de Factoraje Financiero,

V. Sociedades de Ahorro y Préstamo y

Vi, Las demas que otras leyes consideren como tales.

Para su constitucién serd necesaria la autorizacién de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico como érgano supremo del Sistema Financiero
Mexicano tomando en cuenta la opinién de la Comisién Nacional Bancaria y de

Vaiores y del Banco de México.

La inspeccidn y vigilancia de las organizaciones auxiliares del crédito se

encomendaran a la Comision Nacional Bancaria y de Valores.




La Asociacion Mexicana de Empresas de Factoraje Financiero, A.C.

establece cinco objetivos que las empresas de factoraje deben perseguir dentro

del Sistema Financiero Mexicano:

1)

2)

3)

4)

5)

“Investigar, estudiar vy recopiiar informacion relevante del
comportamiento del crédito comerciai, nacional e internacional con ef
proposito de proponer y promover el fortalecimiento del mismo y de los
usuanos”,

“Formular y aplicar las peliticas de autorregulacion de las empresas de
Factoraje, para garantizar a los usuarios v las autoridades de la
solvencia econdmica, profesional y moral de los asociados”.

“Difundir e informar a! sector financiero nacional y a la opinién pulblica
del comportamiento y la tendencia de los créditos comerciales
otorgados, de su incidencia en el contexto econdmico del pais, y
describir los diversos tipos de servicio de Factoraje disponibies para la
administracion de los mismos”.

“Establecer, fomentar y colaborar estrechamente con las diferentes
autoridades y asociaciones afines, con el abjeto de fortalecer el entorno
en el cual se desarrollan ias actividades del Factoraje def pais”.
“Propiciar un entorno econdomico solvente y seguro en la extension de
tos créditos comerciales, que promueva la confianza y la inversién

nacional e internacional, asi como su administracion via Factoraje™. )

A continuacion se muestra un esquema gue representa la ubicacion actual

del Factoraje dentro del Sistema Financiero Mexicano.

7. Weiss Steider James “Estatutes de [a Asociacién Mexicana de Empresas de Facloraje A.C.", AMEFAC, México, 1988, pig. 5-6.
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1.4 El factoraje como integrante de un grupo financiero

A partir de 1988 fas Empresas de Factoraje empezaron a proliferar

especialmente dentro de los todavia “no autorizados”, grupos financieros privados.

Durante esas fechas, los intermediarios financieros no bancarios
enfrentaban serias limitaciones legales para otorgar a fondear operaciones de
crédito a sus clientes, llegandose a formar mercados de dinero extrabursatil a fin

de satisfacer esas necesidades.

El 18 de jufio de 1990, s& publica en el Diario Oficial de la Federacion, la
Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, en donde el articulo 7° establece:
“Los grupos a los que se refiere la presente ley estaran integrados por una
sociedad controladora y por algunas de las entidades financieras siguientes:
Almacenes Generales de Deposito, Arrendadoras Financieras, Casas de Bolsa,
Casas de Cambio, Empresas de Factoraje Financiero, Instituciones de Banca

Multiple, Institucicnes de Fianzas, Instituciones de Seguro, asi como Sociedades
de Operaderas de Inversion”,

Bajo este nuevo concepto de “grupo”, al crear una empresa de Factoraje
ésta podra tomar fondos multimillonarios de bancos o del mercado de valores y

dispersarlos entre sus clientes tomadores de credito.

El Factoraje como entidad participante de un grupo financiero, fogra con el
apoyo de {a Banca atender mercados a los que antes le estaba negado el acceso
por falta de infraestructura. Ahora es posible ejercer el servicio de cobranza de
carteras sumamente diversificadas por medio del banco quien puede trabajar con

un gran volumen de usuarios.
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Con los grupos financieros se logra una mayor eficiencia en la
intermediacion y en el otorgamiento del servicio, asi como la formacion de
productos donde se mezclen los servicios que antes se ofrecian
independientemente, como podria ser por ejemplo un Factoraje Internacional de
Importacién con el servicio que ofrece un Almacén General de Depdsito del mismo
grupo. Ademas de obtener con esto una disminucion, en los costos por comisiones

tanto para el plblico usuario, como para el intermediario financiero.

En realidad fa operacion de estos grupos es relativamente reciente, a la
fecha sé esta terminando la adaptacién e integracion de todas las entidades de ios
grupos; una vez terminado este proceso se iniciara el desarrollo de creacion de
nuevos productos financieros de todos los integrantes entre los que seguramente

el Factoraje se destacara por el aprovechamiento de esta union.

1.5 Marco legal del factoraje en México-

Una empresa de factoraje financiero es una organizacion auxiliar del crédito
autorizada expresamente por la SHCP., y regultada por la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito. Dicho ordenamiento,
determina las operaciones que tienen permitido efectuar; se.indican lineamientos
referentes al capital minimo con que deben operar; como deben tener invertidos
sus recursos; que informacién debe rendir a las autoridades reguladoras y las
prohibiciones de determinadas operaciones.




Asimismo la operacion de factoraje se encuentran reguladas de manera
especial por las Reglas Basicas para la Operacidn de Empresas de Factoraje
Financiero, emitidas por fa Secretaria de Hacienda y Crédite Pubflico; y por las
diferentes circulares normativas o resolutivas que emiten la Comisién Nacional
Bancaria, el Banco de México, y la Comision Nacional de Valores cada cual en el

ambito de sus atribuciones.

Mecanica de contratacion de factoraje

Para iniciar con esta operacion el empresario, en esta etapa llamado
PROSPECTO, solo requiere llenar una SOLICITUD DE LINEA DE FACTORAUJE a
la empresa de Factoraje o Factor de su preferencia, anexando los mismos
documentos que generalmente envia a las Instituciones de Crédito, con la ventaja
de lograr una respuesta en un plazo maximo de 10 dias.

Son dos los elementos esenciales para el requisito:

1. Una lista de lgs clientes que desea vender, ya que a diferencia de un
creédito bancario, la empresa de Factoraje o Factor depende, para
cobrar, del criterio con el que el empresario selecciond a sus clientes
(COMPRADORES) y la documentacion, facturas, contrarecibos o titulos
de crédito que son los medios, que segregados de los demas activos,
por si solos cubriran el dinero entregado al prospecto (CLIENTE) y que
ya habrdn pasado a ser, juridicamente, propiedad de la empresa de
Factoraje o Factor.

2. Que, quien contrate can la empresa de Factoraje cuente con facultades
suficientes de DOMINIO, ya que la operacion de FACTORAJE es, en
esencia, una operacién de compra-venta de derechos, de ahi que sean
necesarios tales poderes para comprometerse a firmar los contratos

respectivos.
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Una vez que la solicitud de FACTORAJE se ha recibido, con toda la
documentacion necesaria, la EMPRESA DE FACTORAJE o FACTOR la presenta
a alguno de sus diversos comités, quienes determinaran la viabilidad de fa
operacion,

El resuftado de la solicitud, como ya antes sefialamos, se realiza en un
plazo perentorio, 10 que da al empresario la oportunidad, para resolver y planear

su futuro financiero.

Los criterios que ios diversos comités de la empresa de Factoraje ¢ Factor

toman para autorizar {a linea de Factoraje son, entre otros los siguientes:

De la cartera:

# Calidad de la cartera

> Calidad del producto

# Politica sana de ventas

~ Cartera respectiva

~ Ciientela diversificada

» Rotacion de la cartera

~ Distribucion geografica de los compradores
~ Imporie de devoluciones, rebajas y descuentos
> Importe de las ventas

# Noamero de facturas

~ Ventas subsidiarias, accionistas, etc.

» Seriedad en las entregas

» Venfas crecientes

» Competitividad de su producto
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Dei solicitante:

Prestigio en el medio en que se desenvuelve
Experiencia en el ramo

Solvencia y moralidad

Dinamismo de la administracién

Solidez de las relaciones laborales

Politica sana de capitalizacion

Actualizacion de activos fijos

Politica de proteccién contra riesgos
Politicas de compra

Y ¥V ¥V ¥V ¥V ¥V V ¥v Vv VY

Politica de pagos a proveedores
Cabe senalar que las empresas de Facloraje estan dispuestas a estudiar a

cualquier empresa, no importando su giro o posicion en el mercado, siempre
adaptandose a sus necesidades, dentro de sus objetivos y politicas de operacion.
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2.1 Elementos del contrato de factoraje

Para regular la operatividad de las empresas de Factoraje Financiero, Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico en enerc de 1990, publica en el Diario
Oficial, las reformas a la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares
del Crédito, en los articulos 45-A al 45-T, que regula la actividad de Factoraje
Financiero. En febrero de 1991, se publican también en el Diario Oficial, las reglas
de operacion para estas empresas, las que se indica al capital minimo con el que
se conformaran, como se debe integrar su administracion, tipa de servicio que

ofrecen, efc.

Una vez aprobado por ef area de crédito la linea respectiva junto con sus
condiciones, son presentadas al prospecto, quien las acepta procediendo a la

elaboracién y firma del contrato normative.

En este contrato, también conocido como preliminar o de promesa de

cesian se estableceran las bases de operacion, comisiones, moratorios, etc.

Para que exista un contrato de Factoraje deben existir simultdneamente los
siguientes elementos:

Comprador, deudor u obligado.- Adquiriente de bienes o servicios que

contrae una obligacion futura de pago.

Cliente o cedente.- Persona fisica o moral que como resultado de sus
operaciones normales, genera derechos de cobro a su favor y los cede al factor
para acelerar su liquidez financiera, obteniendo un capital de trabajo.




Empresa de factoraje o factor.- Empresa que presta un servicio financiero
por el cual adquiere derechos de crédito a cargo de terceros, anticipando al

cedente o cliente un porcentaje de su valor.

La Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito
define a ia actividad de factoraje financiero de ia siguiente forma:

“Aquella actividad en la que mediante contrato celebre la Empresa de
Factoraje Financiero con sus clientes, personas fisicas o morales que realicen
actividades empresariales, la primera adquiera de las segundas derechos de
crédito refacionados con la proveeduria de bienes, servicios 6 ambos”. @

El objeto de esta actividad es la adquisicidn de derechos de crédito,

desligando completamente la idea de cesion de derechos o bien del descuento
mercantil, identificdndcse mas bien con una compra-venta debido a que el
contrato de factoraje se caracteriza por esta Ultima al contar con dos elementos:

A. El pago de dinero (Anticipo), y

B. La entrega del bien o servicio materia de la compra-venta (Documento).

El elemento material es aquel elemento tangible o intangible sobre el cual
gira un acto juridico determinado, en e! caso de Factoraje Financiero, ef elemento
material intangible son los derechos del crédito, que se pueden definir como la
facultad que tiene un acreedor para exigir al deudor una prestacién en dinero que
se ha obligado el deudor a pagar en un tiempo determinado, son intangibles, pues
no se pueden tocar fisicamente, necesitan estar contenidos en un documento,

como evidencia fisica que ampare esta obligacion de pago.

8. Cadigo de Comercio, “Ley General de Organizaciones v Actividades Auxiliares del Crédito™ Art 45-A, Fraccidn |,
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Para que la cesidn de los documentos sea 4gil y segura se cuenta con una
tarjeta de conocimiento de firmas, donde se encuentran registradas las firmas de
las personas autorizadas para realizar el endoso de los documentos.

La Ley General de Organizaciones Auxiliares del Crédito, sefala que “Solo
podran ser objeto del contrato de Factoraje, aquellos derechos de crédito no
vencidos que se encuentran documentados en facturas, contrarecibos, titulos de
crédito o cualquier otro documento denominado en moneda nacional o extranjera,
que acredite la existencia de dichos derechos y que los mismos sean resultado de
la proveeduria de bienes, servicios o ambas, proporcionados por personas
nacionales o extranjeras®. %

Tanto los titulos de crédito como otros documentos que sean operados en

Factoraje deberan cubrir ios siguientes requisitos:

1) Nombre del beneficiario

2y Nombre del deudor

3) Fecha de vencimiento o el tiempo para hacerse exigibles

4} Importe en dinero

5) Lugar de pago

6) Obiligacion de pago

7) Sellos o leyendas de aceptacidn, o bien firmas de los obligados

9. 0p. Cit. Articulo 45-L. fraccion 1.
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2.2 Captacion-de la operacion

La captacion de nuevos clientes dentro de una empresa de factoraje es
realizada por el departamento conocido como “promocién®; esta es el area
encargada de contactar al cliente, realizar la labor de promocion y venta, obtener
la informacién financiera, juridica y cualitativa necesaria para seguir la mecanica
de confratacion, ademas de que una vez firmado el contrato, deberd seguir
promoviendo el servicio y el desarrolio de la operacion en general.

Durante la promocion que realiza factoraje no sdlo se exponen los servicios
a la cliertela, pues por la amplia gama de giros empresanales, el promotor es
quien disefia y adapta el producto a las necesidades que requiere cada cliente. Es
precisamente por eso que esta area se considera una de las mas creativas dentro

de este servicio.

La promocion que realiza del factoraje a diferencia de otro tipo de producto
no es masiva, pues se trata de un servicic especializado que va dirigido a las
empresas y entre ellas a las que cuenten con volimenes constantes de
facturacién a plazos, dentro de las empresas que forman parte de un grupo
financiero la promocion se realiza por medic de su corporativo, es decir es esta

area la que se encarga de unir y comunicar una entidad a otra.

Cabe mencionar que si una empresa de factoraje es parte de un grupo
financiero brinda una cartera mucho mas amplia, pues la promocién del producto
no solo se limita a una entidad sine que se ejerce desde cualquiera de ellas,

pudiendo ser el banco, arrendadora, empresa de seguros, entre otras.
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El promotor tiene primordialmente como funciones, las que podriamos

dividir en tres:

1.- El contactar y ejercer la labor de promocién y venta.

' 2.- El proceso de contratacidn y requerimientos para la firma del
contrato, por medio de la elaboracion de la solicitud de contratacion, y es
responsabilidad del ejecutivo de cuenta el que los datos contenidos en esta

sea actualizado y correcto.

Esta salicitud de contratacidn debe contener basicamente dos tipos de
requerimientos, los externos y los intermos, fos primeros son datos vy
documentacion proporcionada por el cliente, los segundos son las condiciones

internas que se han resuelto trabajar con base a la informacién proporcionada.

Requerimientos Externos:
- Documentacién que proporciona la banca como son:

] Acta constitutiva
. R.F.C.
. Referencias bancarias y comerciales

<« Documentacién que proporcione el cliente como son:

= Estados financieros actualizados

De no haberlos proporcionado el banco.-
=  Acta constitutiva
= RF.C
=« Datos generales
= Referencias bancarias y comerciales
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Una vez reunidos los requisitos anteriores se efectiian un analisis de la
informacién obfenida para la elaboracién de un trabajo conocido en algunas
empresas con el nombre de memorandum de apoyo, en ofras como analisis
previo, el que debera contener un estudio breve de la situacién de la empresa, asi
como los elementos de juicio para justificar el producto que para esta resulte mas
adecuado: asi mismo las condiciones de monto de la linea, afcro y tasa que

debera aplicarse en cada operacidn.

Desde ese momento y sin que aun exista la firma de un contrato, ni la
autorizacion de un crédito, la empresa de factoraje empieza a ofrecer el servicio,

pues crea un prototipo de optimizacion de la cobranza al cedente,

Requerimientos Internos:
< Comité de crédito % El departamento de promocidn debera asistir a las
reuniones del Comité de crédito en donde esta drea expone la situacion
general las necesidades del cliente, discutiéndose con el departamento
de crédito concluyendo asi ambos en [as condiciones en las que se va a
trabajar con el cliente teniendo presente en todo caso fa experiencia
comercial de! mismo, el tipo de clientela, tipo de mercancia, formas de

pago, monto de devoluciones y descuentos.

3.- Mantenimiento y seguimiento de ia cartera:

s En las operaciones

+ Nuevos compradores

» Nuevas lineas

« Dos meses ante el termino de la linea, vigilar la cartera vencida y su

situacion en general.

10. Comité de crédito: Revnion de micmbros representativos tanio del depanamento de crédito como promocion donde s¢ diseuten y

apruehan fas apernciones ¢n cuanie al monto def crédito, contrato y reglas de opuracién
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2.3 Andlisis y evaluacion del crédito

El departamento de “crédito” es el &rea encargada de elaborar estudios de
fa situacion financiera y cualitativa de los clientes de la empresa de facloraje, asi
mismo realizan revisiones periddicas con el fin de establecer un panorama real de

la situacion.

La funcién que tiene este departamento dentro de una empresa de factoraje
es de vital importancia, pues del estudio de crédito que se realice dependera la
calidad de la cartera que se compre, es decir este departamento es el que debe
contar con toda la informacion necesaria de los clientes para ser interpretada
como una buena o riesgosa propuesta de inversion y en base en esto, acordar,
destacar o incluir garantias adicionales para que se lleve a cabo el ingreso de una

nueva cartera.

Es necesario resaltar que lo gue se esta adquiriendo son derechos de
crédito de una empresa cedente hacia un tercero que los emitié (comprador), por
lo que el resuitado del analisis de (a situacion en que se encuentre el deudor final
es importante para garantizar el sano desarrollo dé la operacion.

A continuacién se mencionan las actividades que realiza el depariamento
de crédito:
1. Concentracién de la documentacion para la elaboracion de estudios de

creédito:
El area de promocién debera proporcionar al departamento de crédito, un

memarandum de apoyo que contenga fas principales caracteristicas cuantitativas

y cualitativas de la firma del solicitante..-
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(A)Solicitud de crédito a la empresa de factoraje debidamente ﬁrmada; por
el cliente.

{B) Reporte de visita ocular, realizada por el departamento de promocion.

(C)Estados financieros; dictaminados de los dos dltimos ejercicios, los
cuales deben incluir todas las notas y comentarios que formen parte
integral de los mismos; firmados por el representante iegal de la
empresa solicitante y ho deberan tener una antigiledad mayar de seis
meses,

{D)Relacion patrimonial debidamente firmada, con una antigliedad no
superior a los seis meses; esta debera contener la ubicacién fisica del o
los inmuebles, valor de mercado aproximado, vy los datos del registro
publico de la propiedad, asi como otro fipo de bienes muebles o

inmuebles proporcionados por el aval.
2. Analisis de crédito:

Sobre la base de la documentacion que hasta al momento le ha sido
proparcionada al area de crédito se procede a realizar el andlisis respectivo.

{A) Expediente de crédito para cada cliente.- Se creara un expediente, el
cual debe contener toda la informacién proporcionada, asi como los
informes de crédito.

{B)Informes de crédito e investigaciones.- E! departamento de crédito,
proporciona al investigador interno o externo {agencia investigadora}, los
datos necesarios para que se obtenga las referencias bancarias y
comerciales; investigue el registro publica de comercio, la situacion legal
de la empresa asi coma posibles demandas, gravamenes o embargos

sabre las propiedades.
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{C)Analisis cualitativo y cuantitativo.- Se practicara un estudio de crédito
correspondiente a la informacion financiera por medio de las técnicas de
razones financieras, porcentajes integrales, comparativos de aumentos y
disminuciones, graficas, etc. Y un desglose cualitativo el cual se

presentara al comité de crédito.

Las técnicas utilizadas para el andlisis de la informacion financiera son

primordialmente tres:

a) Razones financieras, Una razén financiera es un indice, que relaciona entre si
dos elementos de los estados financieros. El analisis y la interpretacion de
estos indicadores dan como resultado la situacion financiera real de una

empresa en un momento dado.

Como ejemplo de estas podriamos encontrar a la conocida razon de
“solvencia” fa gue se representa de la siguiente manera.-

Activo Circulante

Pasivo Circuiante

Esta razon indica cuanto es el Activo Circulante del Pasivo Circulante, es

decir cuantas veces el primero puede cubrir el endeudamiento del segundo.

Para que los activos circulantes cubran las deudas mas inmediatas al

indicador debe marcar como minimo “1*.
Los indices obtenidos de la aplicacion de las razones financieras

comparandolos con los promedios de las empresas de la rama o sector de que se

trate, proporcionan una vision clara de la situacion financiera.
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b)

Tendencias de las razones financieras, Es valioso comparar razones
financieras de una compania determinada a través del tiempe, de esta forma el
analista del area de crédito tiene la posibilidad de detectar cualquier mejoria o

deterioro en su condicién financiera y desempefio.

Por medio de estas tendencias se puede establecer mas claramente los

cambios que ha sufrido la empresa.

¢)

d)

Indices porcentuales, Ademas del andlisis de las razones financieras a través
del tiempo, es recomendable expresar las partidas del Balance General y del
Estado de Resultados en forma de porcentajes. Los porcentajes se pueden
relacionar con los totales de cada renglon del Balance entre el activo total y asi
mismo se pueden obtener equivalencias de ingresos, costos, gastos divididos

sobre las ventas netas del Estado de Resultados.

Indices porcentuales histéricos, Una vez ya relacionados porcentualmente
todos los conceptos del Balance General 0 del Estado de Resultados, se
puede hacer lo mismo con otros afios para obtener asi una tendencia histérica
y con esto un analisis mas claro de la situacion de una empresa en un

determinado periodo.

Ademas del analisis financiero cualitativo, es necesario tener conjuntamente

un marco conceptual de las situaciones que rodean a la empresa.

El analisis cualitativo requerira tener informacion precisa de las aclividades

gue realiza la compaiiia, los factores tanto internos como externos que le han

afectado en el pasado asi como los que actualimente y en futuro puedan afectar a

la misma.
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El analista necesitard investigar las politicas de venta, compra, crédito,
ubicacién de esta en el mercado, instalaciones, etc., todos estos factores son

necesarios contemplar cuando se esta realizando un proyecto de inversién.
3. Revisiones iniciales y perigdicas:
— Iniciales

o Lainformacion financiera relativa al cedente (Persona fisica o moral que
cede los derechos de cobro de los documentos), esté sujeta a la revision
y verificacion inicial por parte del area de crédito.

o Dentro de los primeros cinco dias habiles postericres a la autorizacién
de fa solicitud de ia linea de crédito, se deberd efectuar a la revisién
iniciat por el area de crédito.

o Esta revision debera efectuarse a las siguientes areas del cedente:
Registros de contabilidad,

Estados financieros,
Impuestos y
Créditos bancarios.

- Periddica:

o Durante la vigencia de la linea de crédito, se tendra que realizar una
revision periddica .(normalmente cada cuatro meses), con el objeto de
verificar su autenticidad y que no hayan sido cobradas o efectuadas por
el solicitante.

o La profundidad, el alcance y la frecuencia de estas revisiones son a
criterio del departamento de crédito basandose en la experiencia que se

haya tenido con el cliente.
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o Tendra que revisarse la cartera cedida cada vez que se requiera para
detectar cualquier anomalia que implique riesgo para la empresa de
factoraje.

a Los punfos que se tendran que incluirse en esta revision son;

Reporte de cobranzas de la cartera cedida,
Registros de contabilidad,

Estados financieros,

Impuestos y

Créditos bancarios.

4. Revisiones a compradores:

La revisibn que se realiza a los compradores es un requisito mas, que al
mismo tiempo es informacion que sirve al cedente para la toma de decisiones y
para la buena administracidn de su negocio, son estudios profesionales

especializados en ios que el empresario puede confiar plenamente.

Una vez presentado al Comité de Crédito el resultado de los estudios
realizados anteriormente, se deberd incluir una relacibn de compradores
propuestos para operar con el cedente para realizar una seleccién preliminar en

caso de ser necesaria.
Esta tarea de investigacion de los clientes esta considerada por la Ley

General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito en su articulo 45-R

que a ia letra dice:
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“lLas Empresas de Factoraje Financiero deberan obtener informacién sobre
la solvencia moral y econémica de los deudores en los contratos de factoraje. Sus
decisiones deberan tener en cuenta preferentemente la seguridad, liquidez y
rentabilidad de las operaciones que realicen y deberan hacer el analisis de los
derechos de credito gue vayan adquirir. Las operaciones deberan ser congruentes
con la capacidad econdmica real de los clientes con la naturaleza y clase de fos
derechos de crédito que se hayan transmitido™.

2.4 Elaboracidn del contrato de factoraje

El intentar describir un contrato de factoraje financiero con precision daria
como resultado un extenso escrito la propia naturaleza del producto y tan variable
existencia de derechos de crédito, sin embargo dentro de factoraje existen varias
modalidades gue se combinan entre si surgiendo de los productos basicos como
son:

A. Factoraje con Recurso, Por medio de esta operacion el factoraje
obtiene las cuentas por cobrar que generan las empresas en el transcurso de
sus actividades, a cambio el factor se obliga a dar un anticipo por éstas, pero
en ningan caso asume el riesgo de insolvencia de los créditos adquiridos, en
caso de que el deudor final no pagara el documento se utilizara el recurso

conira la empresa cedente del mismo.
B. Factoraje sin Recurso, Es esencialmente {a misma compra de

cuentas por cobrar sdlo que el factor asume la insolvencia en case de que el

deudor final no liquidara su obligacién.
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Cuando se firme contrato de factoraje internacional, a proveedores,
inmobiliario, etc., el cliente al operar documentos debera firmar un contrato de
factoraje con o sin recurso, lo que nos remite a fos dos productos originales. En el

capitulo tercero se abarcara informacion de estos temas.

Variantes que consisten en la estructura y forma de operacion de los
mismo, dependiendo del tipo de cobranza pueden ser:
1.- Directa, |a realiza el factor directamente
2.- Delegada, la cobra el cedente (proveedor) y reporta estos cobros a la
empresa de factoraje, la cobranza delegada no existe en operaciones
sin recurso puesto que el responsable de la cobranza es el mismo

proveedor.

Forma de cobro de intereses y cargas financieras pudiendo ser:

1.- A descuento en documentos a un soio vencimiento, es decir por
anticipado, se descuentan en el momento mismo de la operacion.

2.- A vencimiento en documentos a un solo vencimiento, en donde las
cargas financieras, intereses, eilc., se devengaran al momentio del
vencimiento del mismo.

3.- Durante los piazos © vencimientos en documentos con mas de un
vencimiento, pudiendo ser:

a) Pagos nivelados, el monto del pago no varia de un vencimiento a
ofro (interés y capital en cada pago siendo al principio mas el interés
que se paga y menos el abono a capital, incrementandose este
dltimo en el transcurse det tiempo).

b) Pagos decrecientes, el monto del page va disminuyendo a medida
del transcurso del tiempo (interés y capital en cada page).

c} Pagos mensuales de intereses y un solo pago de capital al

vencimiento.
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Tipo de garantias que se requieran entre las que estan:

1.- Avai y fianza de personas fisicas o morales.

2.- Prenda sobre bienes inmuebles, o sobre importes de dinero.
3.- Hipoteca o fideicomiso sobre bienes inmuebles.

4.- Cartas de garantia.

5.- Otras

De estas variables antes descritas dependera el contenido de un contrato
de factoraje, pero es importante destacar que inicialmente la cedente firma un
contrato normativo de promesa de cesion de documentos donde se establecieron
las bases generales de la operacién como el tipo de pape! que va a ceder,
honorarios por servicio, obligaciones del cedente, obligacicnes del factor, etc., el
cual una vez aceptado y firmade el cliente podra realizar las cesiones de
documentos que se acompafiaran de un contrato de cesidn de los documentos

que se le conocen como el contrato definitivo.
A continuacion se muestra un cuadro donde se esquematiza las

modalidades mas usadas del factoraje v que fue impartido por la Asociacién

Mexicana de Empresas de Factoraje, A.C..
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DIVERSIFICACION DEL PRODUCTO DE FACTORAJE

Servicio Tipo de cobranza Tipo de interés

y honorario

1.Factoraje con recurso Directa Interés vencido (a plazos)
Garantia el proveedor Factoraje cobra ;{ ; Interés anticipado
(cedente) (electrénicamente, pago en (a descuento)

ventanilla, gestor propio)

Delegada Interés vencido
Proveedor cobra y paga a : Interés anticipado
factoraje (se realiza cuando la

cartera esta muy pulverizada)

2.Factoraje sin recurso— .y, Directa p Interés vencido

Garantia dada por el comprador

{cliente del proveedor) Interés anticipado

3.Servicio de cobranza — Directa Honorario de adrministracién fijo

Administracidn y gestoria de

cobranza del proveedor Honorario de administracion
variable

Para que la cesidn de los documentos sea agil y segura se cuenta con una
tarjeta de conocimiento de firmas, donde se encuentran registradas las firmas de

las personas autorizadas para realizar el endoso de los documentos.

La Ley General de Organizacicnes y Actividades Auxiliares del Crédito,
sefala que “Solo podra ser objeto del contrato de factoraje, aquellos derechos de
crédito no vencidos que ée encuentren documentados en facturas, contrarecibos,
titulos de crédito o cualquier otro documento denominado en maoneda nacional o
extranjera, que acredite la existencia de dichos derechos y que los mismos sean el
resultado de la proveeduria de bienes y servicios o ambos, proporcionados por

personas nacionales o extranjeras®.
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Tanto los titulos de credito como ofros documentos que sean operados en

factoraje deberan cubrir los siguientes requisitos:

1.- Nombre completo del beneficiario, persona a quien pertenecen los beneficios
del documento.
2.- Nombre completo del deudor que expide el documento, conteniendo como
minimo:
- Domicilio del deudor.
- Teléfono y numero de fax.
3.- Tipo de moneda en que se encuentran documentados los titulos de crédito.
4.-En los casos en que exista contrato de compra-venta que respalde la
expedicion del pagaré, factura, contrarecibo, etc., el nimero del contrato y una
copia del mismo.
5.- Condiciones de venta, conteniendo como minimo:
- Enganche.
- Pago mensual (forma del calculo del pago mensual).
- Plazo.
- Fecha de vencimiento.
- Forma y lugar de pago
6.- Obligacion del pago.
7.- Sellos o leyendas de aceptacion, o bien firmas de los obligados

A continuacion se muestra en términos generales un pagaré, un contrato

normativo de factoraje financiero con recurso y sin recurso y un contrato de

factoraje financiero definitivo sin recurso de pago del cliente:
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PAGARE

Por este PAGARE la subscriptora .
se obliga incondicionalmente a pagar a en su domicilio
ubicado en s
las siguientes cantidades en sus respectivas fechas de vencimiento: .

valor recibido en moneda del curso legal de fos Estados Unidos Mexicanos.

Queda convenido que [a falta de page de este PAGARE, a su vencimiento, causard intereses
moratorios desde la fecha de su vencimiento y hasta [a de su total y completo pago calculados por
periodos mensuales sobre saldos insolutos a razdn del porcentaje que resulte de multiplicar 2.5 {(DOS
PUNTO CINCO) veces ¢l promedio aritmético de las 4 (CUATROQ) iltimas Tasas LIDER
consecutivas conocidas semanalmente por cada periodo mensual de mora.

Para efectos de lo estipulado en este PAGARE, se entiende como: TASA LIDER, 1a que resulte
mayor de entre Tasa C.P.P., Tasa CETES, Tasa TIIE, o Tasa SUBSTITUTA. TASA CPP, el Costo
Porcentual Promedio de Captacidn en Moneda Nacional (CCP), fijado mensuvalmente por el Banco de
Meéxico, y publicado en el Diario Oficial de la Federacién. TASA CETES, (CET), la tasa de interés
comrespondiente a la iltima emisidn de Certificados de 1a Tesoreria de la Federacion al plazo mas
cercano de 30 dias de la fecha de su aplicacion, hecha por la Tesoreria de 1a Federacion. TASA TUE
(TIIE), 1a Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio determinada por el Banco de México al plazo
mas cercano al de la fecha de su aplicacion y publicada en el Diario Oficial de la Federacion. TASA
SUBSTITUTA, en el supuesto de que cualquiera de las tasas anteriores dejare de ser indicador
financiero, serdn tasas substitutas aquellas que para tal efecto determine la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, o bien, el Banco de México. Los intereses pactados en este PAGARE, se calcularan
por el nimero de dias naturales transcurridos sobre la base de un afio de 360 (TRESCIENTOS
SESENTA) dias.

Para todo lo refativo al presente PAGARE, la subscriptora se somete a la Jurisdiccion de los
Tribunales y Leyes componentes del Distrito Federal, o , renunciando en
forma expresa a cualquier otre fuerp distinto que en razon de su domicilio presente o futuro pudiera
corresponderle, y al efecto, sefiala como su domicilio el ubicado en:

Hecho y firmado en:
el dia

“LA SYJBSCRIPTORA” “POR AVAL™

Domicilio Aval .
ESTE PAGARE EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 45-G DE LA LEY GENERAL DE ORGANIZACIONES ¥
ACTIVIDADES AUXILIARES DEL CREDITQ Y PROCEDE DEL CONTRATO DE FACTORAJE FINANCIERO
NUMERO CELEBRADO CON LA BENEFICIARIA. NO NEGOCIABLE.
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CONTRATQ DE FACTORAJIE FINANCIERO CON RECURSO

CONTRATO NORMATIVO DE FACTORAJE FINANCIERO CON LA OBLIGACION DE PAGO DEL CLIENTE,
(CON RECURS0Q), QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA EMPRESA DE FACTORAJE “X" S.A. DE C.V.
ORGANIZACION AUXELIAR DEL CREDITO, A QUIEN EN 1.0 SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL
FACTOR™, ¥ POR LA OTRA, (Nombre complete del CLIENTE), Y A QUIEN EN LO SUCESIVQO SE LE
DENOMINARA COMO EL “CLIENTE™, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS:

PRIMERA. DEL SERVICIO DE FACTORAJE FINANCIERQ: EL FACTOR conviene con el CLIENTE en prestar a este
Gltimo el servicio de factoraje financiem, hasta por el monto de la Linza indicada et el Anexo “A” del preseme Contrato
{Condiciones Generales) que Forma parte integrante del mismo.

SEGUNDA. TRANSMISION DE LOS DERECHOS DE CREDITO: Las partes acuerdan, que a linea de factoraje financier
otorgada por virtud del presente Contrato, podré ser utilizada por ef CLIENTE, previa ¢elebracion de los C de Factoraje
Financieto definitivos que instrumenten cada disposicion, (en be sucesivo los Contratos definitivos) ¥ por virud de los cuales, €
FACTOR adquirird det CLIENTE y el CLIENTE transmitira at FACTOR con su obligacion solidaria de pago, los derechos de
crédito que ¢l FACTOR elija entre los derechos de crédito documentados a favor del CLIENTE, mismos Contratos que se regirdn
por las disposiciones confenidas en el presente instrumento, sus anexos o demis Contratos, convénios o actos juridicos que sean
consecuencia de los mismos.

TERCERA. DEL PAGO: Las partes convienen en que el precio de los Contratos definitivos se calculard al momento misimo de
su celebracion conforme 2 las “Condiciones Generales” indicadas en el Anexo "A" del presente Contrato, precio que el FACTOR
pagard al CLIENTE, a mds tardar dentro de los 3 (TRES) dias habiles bancarios postetiores a la fecha de celebracion del Conerato
definitivo respectivo, mediante abono a la cuenta de cheques que ©f CLIENTE lieva con (Indicar s6lo una de las siguienies
opciones) BANCO “X" 8.A,, (__} Cuenta nimero . BANCO ~Y" §.A., {__ ) Cuenta nimero

Asimismo, el CLIENTE se obllga a pagar al FACTOR en un plazo que no excederd de 24 (VEINTICUATRO) horas poslenom
al pago del precio de los Contratos definitivos, cualquier cantidad que por evor @ emisién pudiera comesponderle a! FACTOR y
que [e sea entregada en exceso por el pago de los Contratos. El FACTOR. podra cobrar intereses moratorios a ia tasa moratoria a
que hace Teferencia el Anexo “AT (Imerses Moriorios), por el periodo gue iranscurma entre la fecha del pago Ge 1a suma
entregada en exceso y la fecha de devolucién del paga.

CUARTA. DE LOS DERECHOS DE CREDITO: Solo podrdn ser objeto del presente jnstrumento y de los Contratos
definitivos, todos aquetlos derechos de crédito, no vencidos que se encuentren documentados en facturas, contrarecibos, 1itulos de
crédito o cualesqui¢ra otro docymento, denominados en moneda nacional. que acrediten la existencia de derechos de crédito a
favir ded CLIENTE {En lo sucesivo los documentos). EI CLIENTE sc obliga a emregar al FACTOR toda [a documentacidn que
tompruebe 1a cxistencia de¢ 105 derechos de crédito transimitidos, asi ¢como |a necesaria para su cobranza, al momento de celebrar
los Contratas en particular, contenido inserto, en el caso de los titulos de crédito, el texto siguiente:

“Paguese valor en propiedad a FACTORAJE X' $ A. DEC.V_ ORGANIZACION AUXILIAR DEL CREDITO"

Lugar y Fecha

Firma y Nombre dei apoderado

En todas fos demas docuimentos diferentes a dos sefialados anteriormente, el CLIENTE se obliga a entregarlos, de conformidad
con ¢l texro siguiente:

“El derecho de crédito que ampara este documento ha sido sransmitido a FACTORAIE “X™ S.A. DE C.V., ORGANIZACION
AUXILIAR DEL CREDITO, y por cansiguiente, ¢l deudor del misino se obliga a pagar el importe de este crédito al FACTOR, o
a persona autorizada que éste designe para tal fin™

Lugar y Fecha

Finna y Nombre del apoderado

QUINTA NOTIFICACION: ¢ factor notificara la iransmision de 1os documentas, a los deudores t_ie 10§ Mmismos por cua]qgiem
de las formas senaladas en el articuio 45-k de la ley de organizacion y actividades auxiliares del crédite, siendo a cargo del cliente
taclos dos gasios en que ¢l factor incurma para cualguier notificacion
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SEXTA. GARANTIAS Y OBLIGACIONES PEL CLIENTE: El CLIENTE se obliga y garantiza que: a). Los derechos de
crédito se transmitisd al FACTOR cen su obligacion solidaria de pago conforme a las disposiciones del Articule 45-B Fraccion Ii,
de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédilo. b). La transmisién de los derechos de erédito
comprende fa de todos los devechus accesorios a los mismos, de conformidad con el Anticule 45-H de la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito. c). Ef CLIENTE garantiza al FACTOR, ka existencia y legitimidad de los
documentos. d). Los derechos de crédito transmitidos sean pagaderos s6lo en las plazas y en las fechas previamentc indicadas por
¢l CLIENTE o en las que sefialen los mismos documentos. e). Los derechos de crédito transmitidos sean de su exclusiva
propiedad y que no hayan sido prometidos o dados en garantia, embargados, pignorados, ni gravados, en maner alguna. f). Los
derechos de cridiw transmitidos por el CLIENTE se deriven de actividades empresariales relacionadas con fa proveeduria de
bienes, de servicios o de ambos. g). Los bienes o servicios que originen dichos derechos de crédito hayan side entregadgs y
aceptados por los deudores 2 su entera satisfaceron y que no existird ninguna reclamacion o contsoversia con respecto de las
obligaciones que consten er los documentos. h). No adeudara nada a los deudones de crédito transmitidos y garantizard que éstos
e podran invocar compensacion ni rehusardn al FACTOR total o parcialmente ef pago de dichos criditos i). Al momento de la
transmisidn de los derechos de crédita y durante el plazo de vigencia de los Contratos definjtivos, los dercchos de crédito
transmitidos asi como las acciones derivadas de ellos no habran caducado ni prescrite. §). Notificard al FACTOR cualquier
medificacion a sus Estatutos Sociales, cualquicr revocacion, medificacion y otorgamiento de poderes, asi como cualquier cambio
de domicilio, aiin cuando éste se localice en fa misma plaza. k). Entregard al FACTOR semestralmente sus estados Tinancieros de
conformidad con pricticas de contabilidad generalmente aceptadas.

SEPTIMA. DE LOS COMPRADORES: Las pantes acuerdan que Gnicamente serdn objeto del presente Contraio aquellos
documentos por los COMPRADORES que para tales efectos le sean notificados al CLIENTE por parie del FACTOR.

OCTAVA. PLAZO DE VIGENCIA DE LOS CONTRATOS DE FACTORAJE FINANCIERO DEFINITIVOS: {Los
Contratos definitivos): Las panes convienen que el plazo de vigencia de los Contratos definitivos, serd desde la fecha de su
cehebracion, hasia la fecha de su vencimiento del documento que sea posterior de entre la totzlidad de los documentos
transmitidos en dicho Contrato, o aquel que, en cada caso, se especificaré.

NOVENA. DE LA OBLIGACION SOLIDARIA DE PAGO Y DE LOS INTERESES MORATORIOS: En cl supucsto de
que los deudores no paguen los documentos al FACTOR a su vencimiente, ¢t FACTOR tendrd el derecho de ejertitar en contra de
el CLIENTE todas las acciones legales derivadas de la obligacidn solidaria de pago a que s hace acreedor en |2 Clausula Segunda
del presente instrumento, abligandose ¢l CLIENTE a pagar los docurmentos vencidos y no pagados mas un interés maratorio que
s¢ cafculard a partir defl vencimiento y hasta su total y completo pago, de conformidad con la tasa de interds momtoria que se
sefinla en ¢l ANEXO A" del presenne Contrato, bajo el rubro “Intereses Moratorios™.

DECIMA DEL PAGO INDEBIDO AL CLIENTE: En ¢l supuesiv de que los dewdores paguen indebidamente ol CLIENTE
cualesquiera de los documentos transmitidos al FACTOR {en bo sucesivo denominado e “pago tndehido™), ¢ CLIENTE se
obliga: a). Dar aviso al FACTOR del pago indebido dentro de los tres dias habiles siguientes a la fechz de dicha pago (en lo
sucesivo denominado el “plazo de entrega™). b). Emtregar ¢l pago indebido al FACTOR en sus oficinas dentre del plazo de
entrega. En ¢l supuesto de que o CLIENTE no entregue al FACTOR el pago indebido, el CLIENTE pagari al FACTOR intereses
maratorios sebre €l pago indebide, a partir del dia siguiente del plazo de entrega y hasta su total y completo pago, con base en la
tasa de interés moratonio que se sefiale en el ANEXO “A™ del preseate Contrato bajo ¢l rubro de “inzereses Moraterios™,

DECIMA PRIMERA CASOS DE TERMINACION ANTICIPADA: El FACTOR tendrd el derecho de dar por lenminado ¢l
presente Contrato exigiendo el cumplimiento anticipado de las obligaciones contraidas por virtud del mismo, o los demas
Contrates, convenios o actos juridicos que sean cor 1a de los mi si el CLIENTE no cumple en tiempo con sus
obligaciones fiscales o es declarado en estado de quicbr, concurse © suspension de pagos. restiltase insolvente
(independiemermente de la forma en que se pruebe dicha insolvencia), fueren intervenidos o embargados la lotalidad o pante
sustancial de sus activos, ceda la (otalidad o pane de sus ackivos a favor de tercenns acreedores, sea emplazado a huclga, o si en
cualquier forma 0 por cualquier causa se viese impedide de realizar sus actividades normales. En caso de terminacion las partes
quedaran liberadas de sus respectivas obligaciones para transmitir o adquirir documentos en los ténninos del presenre Contrato o
los demas Contratos, convenios o actos jenidicos que sean consecucncia de 1068 mismos, pero subsistirin odus kos efectos ya
producidos par estos ultimos, hasta el momento de su terminacion y cumplimiento.

DECIMA SEGUNDA, DERECHO DE RETENCION: El FACTOR tendrd el derecho de conservar y rctener todas [as
cantidades adecuadas al CLIENTE, si éste incutnple con cualquiera de las disposiciones del presente Contrate y hasta en tanto a
satisfaceidn del FACTOR con o estipulado en el mismo.

DECIMA TERCERA. CASOS DE RESCISION: £ FACTOR podra exigir ef cumplimiento ded presente Contrato, de los
Coatralos definitivos, o Tos demas Contrates, convenios o actos juridicos que sean consecuencia de fos mismos, ¢ rescindirlos, a
su eleccidn, en los siguienies casos: ) Por violaciones o incumplimiento por parie del CLIENTE de cualquiera de las
obligaciones a su carge, asumnidas en &sle Contrato, en los Contratos definitivos o en los canvenios o actos jurithicos que scan
consecuencia de los mismos. b). De resultar incorrecta cualquier manifestacion o declaracion de ef CLIENTE hecha en éd1e o
cualquier Contrato definitivo, o en los dem4s convenios 0 actos juridicos que sean consecuencia de los mismes. inclusive ¢l
transmitir documentos sabiendo que ¢l importe del misme csta sujeto a un descuento ¢ ajuste de cualquier indole. ¢). De
encontrarse vencido mas del 25% (VEINTICINCO POR CIENT() de los docuementos a favor del CLIENTE, lransmilidas o no al
FACTOR. d). De que ¢l CLIENTE hubicre transmitide documentos a cargo de su martriz, sucursales, subsidiarias o filiales. o
cuanda transmits documentos denivados de ventas a consignacion, cemision o aquellas que se puedan considerar cumo ales,
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DECIMA CUARTA. DEL MARGEN DE RESERVA (AFORQ}: Las panes acuerdan que ¢l FACTOR, podra deducir def valor
nominal de los documentos que s¢ l¢ tansmitan, un porcentaje tgual ai indicado en el Anexo “A” como “Margen de Reserva”,
que quedard en poder del FACTOR, pam garantizar ¢l detnmente del valor de los derechos de crédito al momento de su pago.
Asinmsmo, las partes acuerdan que los saldos exisientes a favor del CLIENTE sobre dicho margen de reserva, no causarfin interés
alguno a carge del FACTOR, y que s6lo serd devuelto al CLIENTE, hasta que ¢l comprador o cualquiera de los obligados de los
documentos, hubicre pagado al FACTOR, el importe total de los mismos,

DECIMA QUINTA. ADMINISTRACION Y COBRANZA DE LOS DOCUMENTOS: La administracién y cobranza de los
documentos en donde consten los derechos de crédito transmitidos al FACTOR se realizara por esta misma parte.

DECIMA SCXTA. DANOS Y PERJUICIOS: En case de tesciston de este Conlrata por las causas establecidas en ¢f mismo, ¢l
CLIENTE ademas de rcembelsar las cantidades recibidas en pago del precio de los documentos transmitidos en los Contratos
definitivos, serd responsable del pago de los dafios y perjuicios que suffa ¢l FACTOR con motivo del incumplimiento del
Contrato o de la resolucion anticipada del mismo.

DECIMA SEPTIMA. NO-ACEPTACION: El hecho de que ¢l FACTOR no ejercite su derecho de rescindir este Contrato, o no
exija al CLIENTE el cumplimiento de cualquier obligacion a su cargo establecida en el mismo, en los Contratos definitivos, 0 en
los demas convenios o actos juridicos que de estén deriven, no implicara, en forma alguna, la aceplacién de dicho incumplimiento
ni Ia renuncia a sus dercchos o a la modiftcacidn, en cualquier forma, de este Contrato.

DECIMA OCTAVA. DERECHOS ADICIONALES: Sin perjuicio de fo estipulado en fas Cliusulas anteriores, ¢l FACTOR
tendra derecho a los siguiente: a). §i algun deudor del CLIENTE o algin tercero se opusiese a la validez de este Contrato, los
Contratos definitivos, o en los demds convenios o actos juridicos que sean consecuencia de 1os mismos, el CLIENTE serd
responsable ante el FACTOR por ¢l impone total de los derechos de erédito cuya transmision estuviere y a restituir de inmediato,
1odas kas cantidades que hubiere recibide a cuenta del preceo de dichos documenios, Mds uta pena convencional cguivalente al
poreeraje sefialade en el ANEXQ A" det presente Contrato, bajo ¢l mubre ~Intereses Momtorios™, por dia sobre el saldo insolute
de los créditos convertidos, computdndose dicha pena a partir de la fecha en que suga la oposicion a la transmisidn y hasta que el
CLIENTE reintegre las cantidad ibidas en pago. b). Si algin dendor rehusa a pagar, total o parcialmente, los créditos
wransmitidos. el CLIENTE deberd cubrir de inmediato ¥ en chegue a favor del FACTOR. el imporie de los créditos vencidos ¥ no
pagados por los deudores 0. a su eleccion, el FACTOR podré afectar cualquier'Saldo que tenga a favor del CLIENTE.

DECIMA NOVENA. GARANTIAS ADICIONALES: E1 FACTOR podra solicitar al CLIENTE la suscripcion de une 6 varios
pagares a la orden del FACTOR por el importe total de las obligaciones sumidas por et mismo CLIENTE, haciéndosc constar €n
diches documentos, su procedencia de manera que queden suficientemente identificados. Estos pagares ser "no negociables” y no
se consideraran como pago o dacion en pago de las oblipaciones que documenten.

VIGESIMA. HONORARIOS POR SERVICIOS FINANCIEROS Y ADMINISTRACION Y COBRANZA: El CLIENTE se
abliga pagar al FACTOR por cada Contrato definitivo, en la fecha de su celebracion, una cantidad como honerarios por servicios
linancicros y/o por admsnistracion y cobranza de los documentos de cenformidad con ¢ porcentaje establecido en ol ANEXQ
A", bajo et rubro " Honorarios por Servicios Financieros” y/o “Administracién y Cobranza™, baje las siguientes condiciones:

at  Tratindose de operaciones "A Descuento™ Bl CLIENTE pagard una cantidad que se zplicard al valor nominal de los
derechos de crédito adquiridos, menos un descuento que se cakculard de conformidad con los honorarios por servicios
financieros indicados en el Anexo “A™ del presente Conirato, bajo el rubm de "Honorarios por Servicios Financieros™, o
bien. En caso de que et FACTOR y el CLIENTE, convengan en que el precio de los derechos de crédito transmitidos se
pague en una ¢ varias fechas diferentes a la celebracion del Contrato definitivo, ef descugnto se calculam por cada pago
parcial igualmente en basc a los honoraries por servicios financicros indicados en el Anexo “A” del presente Contrate, bajo
el rubro de “Honorarins por Servicios Financieros™

Tratandose de operaciones “A Vencimiento™. Como contraprestacién por tos derechos de crédite que ¢ CLIENTE transmita
y el FACTOR adquiera en ¢ada Contrate definitivo, se cstabltecerd un precio que se aplicard al saldo insoluto de los derechos
de crédito al moemento de su transmisién, menos ¢l porcentaje reselitante por “Honorarios por Administracion y Cobranza®,
micntras que o3 “Honorarios por Servicios Financieros™, salvo la comisién pactada, se devengara y serd pagados por el
CLIENTE d¢ mancra mensual y se caleularin sobre saldos insolutos. Asimismo, 1as paries acuerdan que la 1asa de interés
moratorio cn caso de incumplimiento a cualquicra de los pagos mensuales, serd igual al “Inleres Momtorio™ que se indica en
ol Angxo "A”T

VIGESIMA PRIMERA, IMPUESTOS: Todos los pagos que deba efectuar el CLIENTE al FACTOR, de conformidad con los
wenminos del prosente Contrate y de su ANEXO, o los demis Contmws definitivos, convenios o agtos juridicos que sean
consecucricia de los mismos, deberin ser efectuados libres de cualquier deduccion por concepte de cualquier impucsio, tributo,
carga o retencion estabtecidos por México o por cualquier subdivision politica de México, asi como libres de cualquier
responsabilidad fiscal o de cualquicr otro tipo en retacion con los mismos.




VIGESIMA SEGUNDA. NULIDAD: La nulidad o invalidez de cualguiera de las Clausulas de este Contrato, o los demas
Contratos definitivos, convenios o actos juridicos que sean conscouencia de los mismos, no afectard la validez de las demés
obligaciones contenidas en ¢llos o denvadas de los mismos.

VIGESIMA TERCERA. VIGENCIA: El presente Contrato estard en vigor por un plazo igual 2] seialado en ef ANEXO "A™
de este Contrato, bajo ¢l rubro “Vigencia de la Linea™. Este Contrato s& renovard autométicamente por periodos iguales, satvo
que cualquicra de las partes comunique a la otra, por escrito, su deseo de darlo por erminade con 30 (TREINTA) dias de
anticipacién a la expiracion del plazo que corresponda.

VIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS: Todas las comunicaciones que se dinjan entre las partes con motivo dej presente
Contrato, los Contrates definitivos o por cualquiera de sus ANEXOS, convenios o actos juridicos que sean consecuencia de
los mismos, deberdn hacerse a los domicilios respectivos que se sefialan en ¢] ANEXO “A™, “Condiciones Generales™ del
presenie Contrato bajo el rubro “Domicilios™

VIGESIMA QUINTA. JURISDICCION: Para cualquier controversia que surgiese con motive ded presente instrumento, los
Contratos definitivos, convenios ¢ actes juridicos que sean consecuencia de los mismos, las pares se someten 2 Ya
Jurisdiceion de los Tribunales competentes de sus respectivos domicilios sociales, a eleccidn del actor, renuncianda en forma
expresa a cualquier otra que pudiera correspondertes por razén de sus domicilios presemtes o futuros.

Ambas partes manifiestan estar fegalmente constituidas de conformidad con las Leyes de la Replblica Mexicana, y to
acreditan con sus escriluras constitutivas asi como las reformas posteriores a l2 misma. De la misma forma, Jos
Representantes Legzles de ambas partes manifiestan que cuenian con la capacidad legal y fas faculiades sulicientes para la
celebracion del presente Contrato, facultades que sefialan se encuentran vigentes v sin modificacién o limitacion alguna a esta
fecha y finman de ¢ste instramente en la Ciudad de el dia del mes de

dc mil novecientos noventa ¥

“EL FACTOR™ “EL CLIENTE"
FACTORAJE“X" S.A, DECV.
ORGANIZACION AUXILIAR DE CREDITO

{Nombre(s} y Firma(s} y Cargo(s) del (de los) Representanteds)
Facultado{s) para Celebrar Actos de Administracidén y
Subscribir Titulos de Crédito).
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ANEXO “A™
CONDICIONES GENERALES

QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO IDENTIFICADO CON EL NUMERO DE
CUENTA DE CHEQUES QUE CELEBRAN POR UNA PARTE FACTORAJE
“X" SA. DE CV. ORGANIZACION AUXILIAR DEL CREDITO, EN $U CARACTER DE
“FACTOR” Y POR LA OTRA PARTE (NOMBRE COMPLETO DEL CLIENTE)
, EN SU CARACTER DE “CLIENTE™.

A) LIMITE DE LA LINEA: LA LiINEA AUTOMATICA DE FACTORAJE FINANCIERC OTORGADA
A LOS COMPRADORES AUTORIZADOS.
B) MARGEN DE RESERVA (AFORQ): TITULOS DECREDITO  NO APLICA
OTROS DOCUMENTOS  VARIABLE

C) HONORARIOS POR SERVICIOS FINANCIEROS: VARIABLE.

D) INTERESES MORATORIOS: SE CALCULARAN DE ACUERDO A LAS SIGUIENTES
CONDICIONES:

2} OPERACIONES A DESCUENTO: 1) PARA OPERACIONES DE TASA FUA ES EL RESULTADO QUE SE
PRODUZCA DE MULTIPLICAR POR EL NUMERG 2.5 {DOS PUNTO CINCO) LA TASA LIDER.

b) OQPERACIONES A VENCIMIENTO: !) PARA OPERACIONES DE TASA VARIABLE ES EL RESULTADO
QUE SE PRODUZCA DE MULTIPLICAR POR EL NUMERO DOS (DOS) LA TASA ORDINARIA. 2) PARA
OPERACIONES DE TASA FUUA ES EL RESULTADO QUE SE PRODUZCA DE MULTIPLICAR POR EL
NUMERQ 2.5 (DOS PUNTO CINCO) LA TASA LIDER.

E) PARA EFECTOS DE LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATO, SE ENTIENDE
COMO: TASA LIDER: La que resulte mayor de entre TASA CCP, TASA CETES, TASA THE o TASA
SUBSTITUTA, TASA CPP, (CPP): El Costo Porcentual Promedic de Captacion en Moneda Nacional,
fijado mensualmente por el Banco de México, y publicada en el Diario Oficial de la Federacidn. TASA
CETES (CET): La tasa de interés correspondiente a la Gltima emisién de Cenificados de ta Tesoreria de
la Federacion, al plazo mis cercano de 30 dias de la fecha de aplicacion, hecha por la Tesorcria de la
Federacion. TASA TIIE (TIIE}: La Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio determinada por cf Banco
de Meéxico al plazo més cercano al de 1a fecha de su aplicacidn y publicada en <l Diario Oficial de la
Federacion. TASA SUBSTITUTA: En el supuesto de gue cualquiera de las tasas anteriores dejare de ser
indicador financiero, serdn tasas substitutas aquellas que para tal efecto determine la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pablico, o bien, el Banco de México.

VIGENCIA DE LA LINEA: | (UN} ANO RENOVABLE AUTOMATlCAMENTE POR PER!ODOS
IGUALES BAJO LAS MISMAS CONDICIONES HASTA UN PLAZO MAXIMO DE TRES ANOS,

PLAZO MAXIMO DE OPERACION: 120 (CIENTQ VEINTE) DiAS.

DOMICILIOS: DOMICILIO COMPLETO DE LA EMPRESA DE FACTORAJE FINANCIERO

CLIENTE (DOMICILIO COMPLETOQ DEL CLIENTE}

“EL FACTOR™ “EL CLIENTE™
FACTORAJE“X"S.A.DECV.
ORGANIZACION AUXILIAR DE CREDITO

(Nombre(s) y Finma(s} y Cargo(s) del (de los} Representanie(s)
Facultada(s) para Celebrar Actos de Administracion y
Subscribir Titulos de Crédito).
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CONTRATO DE FACTORAJE FINANCIERO SIN RECURSO

CONTRATO NORMATIVO DE FACTORAJE FINANCEERO SIN LA OBLIGACION DE PAGO DEL CLIENTE, (SIN
RECURS0), QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA EMPRESA DE FACTORAJE “X" S.A, DE C.V.
ORGANIZACION AUXILIAR DEL CREDITO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL
FACTOR™, ¥ POR LA OTRA, LA PERSONA MORAL © FSICA QUE AL FINAL DEL PRESENTE CONTRATO
FIRMA, Y A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL “CLIENTE", AL TENOR DE LAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES:

Declara FACTORAJE " X™

Que ¢s una Sociedad Mercantil Andnima, constituida de acuerdo con la Leyes de la Repiblica Mexicana, segin consta en
la Escritura Pablica mimerp 16, 112 de fecha 23 de octubre de 1987, otorgada ante 1a fe del LIC. BENJAMIN
CASTILLO TORIZ, Notaric Piblico nimero 23 de México, Distrite Federal, ¢ inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comertio de Ja misma entidad, bajo el Folio Mercantil nimero | 14245, de Fecha 5 de abril de 1999.

Que su objeto social consiste entre otms en, celebrar Contratos de factoraje financiero

Que su domicilio social se encuentre ybicado en iz Ciudad de México, Distrito Federal, con oficinas en Reforma nimero
86, Colonia Alta Vista, México, Distrito Federal, C.P. [1510.

Que ha celebrado con EMPRESA X", S.A DE C.V., en lo sucesiva y para efectos de este se le identificard como
“ENTERPRISE", asi como con EMPRESA Y™, 5.A. DE C.V,, en 1o sucesivo ¥ para los efectos de este se le identificard
como "COMPANY™, en su conjumto 2 ambas sociedades se les denominard como los “COMPRADORES", un
CONTRATO individual por el cual, FACTORAIE “X" s¢ ha comprometido para con los “COMPRADORES" en adquinir
los DERECHOS DE CREDITO a carge de estos ultimos y a favor de sus proveedores; asimisino, se conving un
procedimiento con cada uno de ellos para efectuar la transmision de los derechos de crédito por parte de los proveedores a
FACTORAIJE “X; en los contratos antes relacionado, los "COMPRADORES™ y FACTORAJE X" se transfieren
informacion por diversos medios electronicos, misma que puede estar impresa 0 wo, respecto de los DERECHOS DE
CREDITOC a carge de dichos "COMPRADORES™.

Declara ef “"CLIENTE"

Que es una persona Fisica con actividades empresanales o. que ¢ una Sociedad Mercantil, constiida de acuerde con [as
Leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

Que sus principales actividades o su objeto social consiste entre olros en la proveeduria de bienes de servicios o de
ambos, para el case de que sea persona [isica o moral respectivamente.

Que su domicilio y/o principel oficina se encuentre ubicado en ef lugar que se especifico en el ANEXO "A”, bajo el mbro
de "DOMICILIOS™.

Que conoce ¢l sistema en particular que los “COMPRADORES™ y FACTORAJE “X” tian implemzntado, para apoyo a
los proveedores de los primeros, entre los que se encuenira el “CLIENTE™, por el cual, este ultimo transmite a el
FACTORAJE “X" los derechos de crédito a cargo de tos "COMPRADORES™, en la forma y términos que en este
instriemento se estipulan.

DEFINICIONES:

Las partes acuerdan que [os conceptos que se detallan a continuacién y s¢ contienen ¢n ¢l cuerpo de este contrate, tendran el
sipuiente significado:

1 CONTRATO DEFINITIVQ DE FACTORAJE FINANCIERO. Es el acto juridico por virtud del cual el
“CLIENTE" TRANSMITE A FACTORAIE “X" los derechos de crédite a cargo de los "COMPRADORES™. por
cualquier acuerdo o comunicado escrite. verbai, telefonico. via fax 0 a través de cualquier medio clectrénico, de compulo
o teleconunicacién
DERECHOS DE CREDITQ. Es toda aquella obligacién de pago a cargo de los "COMPRADORES", documentada o
no, que tenga a su favor el “CLIENTE", cuyo origen sca la proveeduria de bienes y/o ¢l otorgamiento de servicios, por
parte de este Ultimo a los “COMPRADORES™.
LGOAAC. Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito. .

v NIP. Nimero de Identificacién de Proveeduria. Es &l nimero de identificacidn de cada DERECHO DE CREDITO a favor
del “"CLIENTE" y. que de manera confidencial le dan a conocer en lo individual los “COMPRADORES™ al “CLIENTE™

Expuesto lo anicrior, tas partes desean celebrar ¢l presente Contrato de acuerdo con las siguienies:

S84.




CLAUSULAS:

PRIMERA. DE LOS CONTRATOS DE FACTORAJE FINANCIERQ: FACTORAJE “X” convienc con el “CLIENTE" ¢n
celebrar en o fituro y en fonna continua contratos de factoraje financiero definitivos por virtud de las cuales este dltino
Lrangmite a favor def primero los DERECHOS DE CREDITO de los cuales sea titular, emitidos a su favor ifnica y exclusivamente
a cargo de los "COMPRADORES"™, de conformidad con las condiciones generales que sc sefialan en el Anexo “A™ del presente
Contrato, (Condiciones Generales) que forma panie integrante del mismo.

SEGUNDA. TRANSMISION DE LOS DERECHOS DE CREDITO: Las paries acuerdan, que la celebrcion de contratos de
factoraje financiero definitivos por virtud de Jos cuales el “CLIENTE™ wransmilird a favor del FACTORAJE "X fos diversos
DERECHOS DE CREDITO a cargo de los “COMPRADORES™, se llevard a cabo de acuerdo y mediante ¢l procedimiento que se
detalla a continuacion:

Los "COMPRADORES" darén a conocer al “CLIENTE" confidenciaimente ¢l NIP de cada DERECHO DE CREDITO.
E! *CLIENTE" notificara via telefénica al FACTORAIJE “X", su voluntad para llevar a cabo la traasmision de ¢l (los)
DERECHO(S) DE CREDITO, indicandole el NIP de cada unc de ellos, Para tales efectos el “CLIENTE" se obliga a
confirmar su voluntad mediante la suscripeion por escrito y envio en original, por fax o cualquier otro medie clectrénico,
del contrato de Tactoraje financiero definitivo enviado al fax que al Ejecutivo de Cuenta de FACTORAIJE “X™ le asignand
con anticipacién {Un ejemplo de diche contrato de factoraje financiero definilivo se anexa al presente instrumenio como
¢l anexo BY; acuerdo de voluntades que en diche contrate de factoraje financiero definitivo se plasma y que las partes
convienen surta todos sus efectos legales a que haya lugar en la forma y términos aqui pactados.

Para ¢l caso de los DERECHOS DE CREDITO a cargo de "ENTERPRISE™, una vez recibido el contrato de factoraje
financiero defnitivo al cual se hace alusién en ef punto proximo anterior, FACTORAIE “X" procederi al pago del
contrate de factoraje financiero definitivo de conformidad con 1s clausula siguiente, sirviendo como aceplacion de la
operacion de factoraje por parte de FACTORAJE “X™, el depdstio a la cuenta de cheques que al final del presente
contrato se sefala y que &l “CLIENTE" tiene aperturada la institucidn de crédito indicada, o bien mediante fa enirega del
cheque que gire FACTORAJE “X™ a favor del "CLIENTE™,

Pama ¢l caso de los DERECHOS DE CREDITOQ 2 cargo de “COMPANY™, una vez recibido ¢l contrate de factoraje
financiero definitivo al cual se hace alusidn ¢n ¢l punio segundo anterior, FACTORAIJE X" procederi a conlirmar Tos
DERECHOS DE CREDITQ identificados con el NIP con “COMPANY™, ¢l cual confirmard a FACTORAJE "X el
mismo dia, si los datos proporcionados del NIP son veraces, esto es, quien es f titular, los importes. fecha de vencimiento
y, demds datos que dichas pames consideren necesarias; hecho lo cuat, FACTORASE X procedera a) pago del contrate
de factoraje financiero definitivo de conformidad con la cldusula siguiente, sirviendo come aceptacién de la operacién de
facloraje por parte de FACTORAJE "X, el deposito a la cuenta de cheques que al final del presente contrata se sefala y
que ¢l “CLIENTE" tiene aperturada ia institucion de crédito indicada, o bien mediante la enirega del cheque que gire
FACTORAJE "X a favor det “CLIENTE", en caso contrarig, esto €5, que “COMPANY™ no confirme los DERECHOS
DE CREDITO del NIP, FACTORAIE "X rechazara la propuesia del “CLIENTE” y, cualquier oferta efectuada, se tendri
por no hecha para todos Los efectos legales a que haya lugar,

TERCERA. DEL PAGO: Las partes convienen <n que ¢l precio de tos Contratos definitivos se calculard al momento mismo de
su celebmeitn conforme a las “Condiciones Generales™ indicadas en el Anexo “A™ del presente Coatrato, precio quc
FACTORAIE X" pagard al "CLIENTE", a n#ds sardar dentro de Jos 3 {TRES) dias habiles bancarios posteriores # Ta fecha de
celebracion del Contralo definitivo respectivo, mediante abone a la cuenta de cheques que el “CLIENTE Hleva con |a institucidn
de crédito que, al final del presente contrata sefiala, o bien mediante la entrega del cheque que gire FACTORAJE “X™ a favor del
“CLIENTE™.

Asimismo, el “CLIENTE™ se obliga 2 pagar a FACTORAJE "X en un plazo que no cxcederd de 24 (VEINTICUATRO) horas
posteriores al pago del precio de los Contratos definitivos, cualquier cantidad que por crror 6 omisién pudiera corresponderic a
FACTORAJE “X" y que le sea entregada en exceso por ¢l pago de los Contratos. FACTORAJE “X™ podra cobrar intercses
moratonios  ka tasa moratoria a que hace referencia el Anexo "A” (Intereses Moratorios), por el periodo que transcurra entre la
fecha del pago de 12 suma entregada en exceso y la fecha de devolucida del paga.

CUARTA. HONORARIOS POR SERVICIOS FINANCIEROS: El "CLIENTE™ se obliga a pagar a FACTORAJE “X" por
cada contrate definitive de facteraje financiere, en la fecha de su celebracidn. ung cantidad como honorarins por servicios
financieros.

En consceuencia de Jo anterior, ¢l "CLIENTE" pagard una cantidad que s¢ aplicard at valor nominal de los derechos de eridito
adquiridos por cada centrato definitivo, menos un descuento gue se caleulard de conformidad con los honararios por servicios
linancierss pactados al momento de la celebracion de cada contrata definitivo, EN “CLIENTE" en esie acto autortz que dichos
cargos le sean deducidos del valor del precio de cada contrase de fictoraje [inanciero definitivo
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QUINTA. MARIFESTACION ¥V GARANTIAS DEL CLIENTE: E| “CLIENTE" manificsta y parantiza que: a). Los derechos
de crédito se transmitivin al FACTORAJE “X™ sin su obligacién solidania de pago conforme a las disposiciones del Articulo 45-B
Fraccién |, de la LGOAAC, sin embargo con fundamento en el Articulo 45-Factoraje de la citada LGOAAC, respondera por el
detrimento de los mismos abn cuandoe diche detrimento implique wna disminucion en su valor del 100% (cien por ciento). b}. La
transmision de los derechos de crédito comprende la de todos fos derechos accesorios a los mismos, de conformidad con el
Articolo 45-H de Ta LGOAAC. ©). Et “CLIENTE™ garantiza la existencia y legitimidad de los derechos de crédito. d). Los
derechos de crédito transmitidos sean pagaderos s0lo en las plazas y en las fechas previamente indicadas por el "CLIENTE™, ¢).
Los dercchos de crédito transmitidos sean de su exclusiva propiedad y que no hayan sido prometidos o dados en gamnlia,
embargados. pignorados, ni gravados, en manera alguna. ). Los derechos de crédito transmitidos por el “CLIENTE" se deriven
de actividades empresaniales relacionadas con la proveeduria de bienes, de servicios o de ambos. g). Los bicnes o servicios que
originen dichos derechos de crédito hayan sido entregados y aceptades por fos "COMPRADORES™ a s entera satisfaceion y que
N0 exislita ninguna reclamacion o controversia con fespecto de las obligaciones que consten en los derechos de crédito. h). No
adeudard nada & los "COMPRADORES” v gamntizard que é41a empresa no podrin invocar compensacion ni rehusarin a
FACTORAJE "X total o parcialmente el paga de dichos créditos. 1), Al momento de la iransmision de los derechos de erédito y
durante el plazo de vigencia de los contratos definitivos de factorje nanciero, los derechos de crédito transmitidos asi come las
accioncs derivadas de ellos no habran caducado ni prescrto. j).Notificars al FACTORAJE “X" cualquier revocacién,
modificacion y otorgamienio de poderes, asi como cualquier cambio de domicilio, adn cuando éste se localice en fa misma plaza.

SEXTA. DE LA TRANSMISION DE LOS CHEQUES: El “CLIENTE" en este acto cede a FACTORAJE “X", en los
1érminos del articule 25 (VEINTICINCQ) de la Ley Genecal de Titulos y Operaciones de Crédito, 1os derechos de cobro de 10dos
los cheques que, los "COMPRADORES™ le expidan a la orden del “CLIENTE” como pago por ls proveeduria de bienes /o
servicios, ¥ que incluyan cualquiera de las siguientss levendas de manem enunciativa mids no limilativa se puedan insertar a los
cheques mencionados: “NO NEGOCIABLE™, "NO A LA ORDEN", o0 “PARA ABONO EN CUENTA DEL BENEFICIARIO™,

SEPTIMA. PLAZC DE VIGENCIA DE LOS CONTRATOS DE FACTORAJE FINANCIERO DEFINITIVOS: {Los
Comratos definitivos): Las partes convienen que ¢l plazo de vigencia de los Contratos definitivos, serd desde la fecha de su
celebracion, hasta 1a fecha de su vencimiento del documento que sea posterior de entre la totalidad de los derechos de crédito
transmitidos en diche Contrato, o aquel que, en cada caso, se especificaré.

OCTAVA. DEL PAGO INDEBIDO AL CLIENTE: En el supuesto de que los “"COMPRADORES™ paguen indebidamenie al
“CLIENTE" cualesquiera de los derechos de crédito transmitidos al FACTORAJE "X (en lo sucesivo denominado el “pago
indebido™), ef “CLIENTE" se obliga: a). Dar aviso a FACTORAJE X" del pago indebido dentro de los tres dias habiles
siguienices a la fecha de dicho pago (en fo sucesivo denominado el “plazo de entrega”™). b). Entregar et pago tndebido a
FACTORAJE “X" en sus oficinas dentro del plazo de entrega. En el supuesto de que el “CLIENTE™ no eniregue s FACTORAJE
“X" el pago indebido, el "CLIENTE™ pagard a FACTORAJE "X intereses moratorios sobre el pago indebido, a partir del dia
siguiente del plazo de entrega v hasta su 106al y completo papo. con base en [a Tasa de interds momterie que se sefiale en el
ANEXO "A™ del presente Contrata bajo ¢l rubro de “Intercses Moratorios™.

NOVENA. CASOS DE TERMINACION ANTICIPADA: FACTORAIE “X" tendrd ¢l dereche de dar por terminado el
presente Contrato exigiendo el cumplimiento anticipade de las obligaciones contraidas por virud del mismo, o los demas
Contratos, convenios 0 actos juridicos que sean consecuencia de los mismos, si ¢! “CLIENTE” no cumple en tiempo con sus
obligaciones fiscales o es declarade en estado de quiebm. concurso o suspensidn de pagos, restliase insolvente
(independieatemente de {a forma en que se prushe dicha insolvencia), fueren intervenidos o embargados 1a totalidad o parte
sustancial de sus activos, ceda |a totalidad o parte de sus activos a favor de terceros acreedores, sea emplazado a huelga, o si en
cualquiera forma o por cualquier causa se viese impedide de rcalizar sus actividades normales. En caso de terminacién las partes
quedardn liberadas de sus respeciivas obligaciones para transmitir o adquirir derechos de crédito en 105 t€rminos del presente
Cunirato o los demis Contratos, convenios o actos juridicos que sean consecuencia de los mismos, pero subsistirin todos los
efectos ya preclucides pos esios bitimes, hasta e} momento de su terminacian y cumptimiento.

DECIMA. DERECHO DE RETENCION. FACTORAIE “X" tendra el derecho de conservar y retener todas las cantidades
adccuadas al “CLIENTE", si éste incumple con cualquicra de las disposiciones del presente Contrato y hasta en tanic a
satisfaccion de FACTORAJE "X con lo estipulado en ¢l mismo.

DECIMA PRIMERA. CASOS DE RESCISION: FACTORAJE “X~ podri exigir ¢l cumplimiento det presente Contrato, de los
Cuniratas definitivos, ¢ Jos demis Contratas, convenios v sctos juridicos gue scan consecuencia de [os mismos, o rescindirlos, a
su eleccibn, en los siguivntes casos: a). Por violaciones o incumplimiento por parte del “CLIENTE" de cualquiera de las
obligaciones a su cargo, asumidas en este Contrato, en los Contratos definitivos, o en los convenios o actos juridicos que scan
consccuencia de los mismos, b). De resultar incorrecta cualquier manrfestacion o declaracion de el “CLIENTE™ hecha en éste o
cualquier Contrato definitivo, o en Jos demas convenios o actos juridicos que sean consecuencia de los mismos, inclusive €l
transmilir documentos sabiendo que el importe del mismo st sujeto a un descuento ¢ ajuste de cualquier indole. <), De
encontrarse vencido mas del 25% (VEINTICINCO POR CIENTO} de los derechos de crédito a favor del “CLIENTE",
transmitidos o no a FACTORAIE “X". d). De que el “CLIENTE" hubiere transmitido derechos de crédito derivados de ventas a
consignacion, comision o aquellas que se puedan considerar come tales.
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DECIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION ¥ COBRANZA DE LOS DOCUMENTOS: La administreion y cobranza de fos
dereches de crédita transmitidos al FACTORAJE “X™ s¢ realizar pot estd misma pane.

DECIMA TERCERA. DAROS ¥ PERJUICIOS: En caso de rescision de este Coniralo por las causas establecidas en el misme,
el “CLIENTE™ ademds de reembolsar las cantidades recibidas en pago del precio de los derechos de crédito transmitidos en los
Contratos definitivos de factoraje financicro, ser responsable del pago de los daiios y perjuicios que sufa FACTORAIE “X™ con
motive del incumplimiento del Contrato o de Ia resolucién anticipada del mismo.

DECIMA CUARTA. NO-ACEPTACION: El hecho de que FACTORAIE “X™ 0 gjercite su derecho de rescindir este Contrato,
o no cxija al “"CLIENTE" ¢ cumplimienio de cualquier obligacion a su cargo establecida en el mismo, en los Contratos
definitivos, o en los demds convenios o actos juridicos que de estén deriven, no implicard, en fortoa alguna_ la aceptaciin de dicho
incumplimiento ni la renuncia a sus derechos o a la modificacidn, en cualquier forma, de este Caonirato.

DECIMA QUINTA IMPUESTOQS: Todos los pagos que deba efectuar ef “CLIENTE" a FACTORAJE X", de conformidad con
los términos del presente Contrato y de su ANEXO, o los demis Coniratos definitivos, convenios o actos juridicos que sean
consecuencia de los mismos, deberan ser efectuados libres de cualquier deduccién por concepto de cualquier impuesto, tributo,
carga 0 retencion esiablecidos por México o por cualquier subdivision politics de México, asi como libres de cualquier
responsabilidad fiscal o de cualquier ot tipo en relacion con los mismos.

DECIMA SEXTA. NULIDAD: La nulidad o invalidez de cualquiera de las Clausulas de este Contrato, o Jos demis Contratos
definitivos, convenios o actos juridicos que sean consecuencia de los mismos, no afectard la validez de las demas obligaciones
contenidas en ellos o derivadas de los mismos,

DECIMA SEPTIMA, VIGENCHA: £1 presente Contralo estarh en vigor por un plazo igusl al sehalado cn &) ANEXO "A™ de este
Contraio, bajo el mibro ~Vigencia de la Linea™. Este Contrato s¢ renovard automiticamente por periodos iguales. salvo que
cualquicra de las partes comunique a la otra, por escrito, su deseo de darko por ierminado con 30 (TREINTA) dias de anticipacidn

a la expiracion del plazo que comresponda.

DECIMA OCTAVA. DOMICILIOS: Todas las comunicaciones que se dirijan entre las partes con motivo del presente Contrato,
tos Contratos definitivos o por cuzlquiera de sus ANEXQS, convenios o actos juridicos que sean consecuencia de los mismos,
deberdn hacerse a los domicilios respectivos que se sefialan en el ANEXO “aA*, “Condiciones Generales™ del presente Contrato
bajo el rubro “Domicilios™.

DECIMA NOVEA. JURISDICCION: Para cualquier controversia que surgiese con motivo del presente instoumenta, lLos
Contratos definitivos, convenios o actos juridicos que sean consecu¢ncia de los mismos, las partes s¢ someten a 1a Junisdiccion de
log Trik i P de sus respectivos domicilios sociales, a eleccidn del actor, renunciando en forma expresa a cualquier
otra que pudiera corresponderles por mzon de sus domicilios presentes o futuros.

Los representantes Jegales de las partes manifiestan quc sus representantes estan legalmente constituidas de conformidad con las
Leyes d¢ 1a Repitblica Mexicana, y lo acreditan con las escrituras constitutivas asi come las reformas posterieres a las mismas. De
la misma forma, los representantes legales manifiestan que cuentan con la capacidad legal y las facuitades suficienies para la
celebracién del presente Contrato, facultades que sefialan se encuentran vigentes ¥ sin modificacion o limitacion alguna a esta
fecha; para el caso de que ¢] "CLIENTE" sea persena fisica, manifiesta de igual forma que, cuenta con las facultades necesanias v
suficientes para la celebracién de este contrato, y no necesitar de aulorizacion alguna, adn para €l caso de estar casado de bienes
tnhancormunados, por ¥ que finnan ¢ste instrumento en la Ciudad de . el dia del mes de
de mil novecientos noventa y

“EL FACTOR” “EL CLIENTE"
FACTORAJE “X"S.A. DEC.V.
ORGANIZACION AUXILIAR DE CREDITO

(Naombre(s) y Firma(s) y Cargo(s) del {de los} Representante(s)
Facultado(s) para Celebrar Aclos de Administracian y
Subscribir Titulos de Crédito).
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ANEXO “A”
CONBICIONES GENERALES

QUE FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL CONTRATO IDENTIFICADO CON EL NUMERO DE
CUENTA DE CHEQUES QUE CELEBRAN POR UNA PARTE FACTORAJE
“X* S.A. DE C.V., ORGANIZACION AUXILIAR DEL CREDITO, EN SU CARACTER DE
“FACTOR” Y POR LA OTRA PARTE (NOMBRE COMPLETO DEL CLIENTE}

__ENSUCARACTER DE “CLIENTE",

A)

B}
O

LiMITE DE LA LENEA: LINEA AUTOMATICA DE FACTORAJE FINANCIERO OTORGADA
PARA QPERAR CON “ENTERPRISE"Y ~COMPANY"

HONORARIOS POR SERVICIOS FINANCIEROS: VARIABLE.

INTERESES MORATORIOS: SE CALCULARAN DE ACUERDO A LAS SIGUIENTES
CONDICIONES:

TASA FIJAENS TASA VARIABLEEN §

[ﬁperncionesldescuemo. Tasa Lider por 25 (DOS Tasa Ordinaria por {DOS)

PUNTO CINCO).

D}

E)

F)
G)

CLIENTE (DOMICILIQ COMPLETO DEL CLEIENTE)

PARA EFECTOS DE LO ESTIPULADO EN EL PRESENTE CONTRATO, SE ENTIENDE
COMO: TASA LIDER: La que resulte mayor de entre Tasa CCP, Tasa CETES, Tasa TIE o Tasa
SUBSTITUTA, TASA CPP, (CPP): El Costo Porcentual Promedio de Captacién en Moneda Nacional,
fijado mensualmente por et Banco de México, y publicado en ¢l Diario Oficial de la Federacidn, TASA
CETES (CET): La tasa de interés comespendiente a 1a ultima emisidn de Certificados de la Tesoreria de
la Federacién, al plazo mas cercano de 3¢ dias de la fecha de aplicacién, hecha por la Tegoreria de la
Federacion. TASA TIUIE (THE): La Tasa de Interés [nterbancaria de Equilibrio determinada por ¢l Banco
de México al plazo mds cercano al de la fecha de su aplicacién y publicada en el Diario Oficial de la
Federacion. TASA SUBSTITUTA: En el supuesto de que cualquicra de las tasas anteriores dejare de ser
indicador financiern, serdn tasas substitutas aquellas que para tal efecte determine la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publica, o bien, el Banco de México.

VIGENCIA DE LA LINEA: | (UN) ANO RENOVABLE AUTOMATICAMENTE POR PERIODOS
IGUALES BAJO LAS MISMAS CONDICIONES HASTA UN PLAZO MAXIMO DE TRES ANOS,

PLAZO MAXIMO DE OPERACION: 120 (CIENTO VEINTE) DIAS.

DOMICILIOS: DOMICILIO COMPLETO DE LA EMPRESA DE FACTORAIJE FINANCIERO

“EL FACTOR” “EL CLIENTE"
FACTORAJE “X"S.A DEC.V.

ORGANIZACION AUXILIAR DE CREDITO

¢ SOCIEDADES(Nombre(s) y Firma(s) y Cargo(s} del (de los)
Representante(s) Facultado(s) pam Celebrar Actos de
Adn:inistracion y Subscribir Tisulos de Credito).
+  PERSONAS FiSICAS. Por su propio derecho
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CONTRATO DE FACTORAJE FINANCIERQ DEFINITIVO
SIN LA OBLIGACION SOLIDARIA DE PAGO DE CLIENTE

NOMBRE DEL CLIENTE
REPRESENTANTE(S) LEGAL{ES)

NUMERO DE CONTRATO
FECHA
NUMERO DE FACTURA

DE CONFORMIDAD CON EL CONTRATO NORMATIVO DE FACTORAJE FINANCIERQ QUE
PREVIAMENTE A LA CELEBRACIGN DE ESTE ACTO LAS PARTES HAN SUSCRITO, EL CLIENTE
TRANSMITE A FACTORAJE “X", S.A. DE €.V., ORGANIZACION AUXILIAR DEL CREDITC TODOS Y
CADA UNO DE LOS DERECHOS DE CREDITO DE LOS NIP QUE SE DETALLA(N} A CONTINUACION A
CARGO DE ENTERPRISE, S.A. DE C.V. YO COMPANY SA. DE C.v., DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 45 FRACCION |, DE LA LEY GENERAL DE ORGANIZACIONES Y ACTIVIDADES AUXILIARES
DEL CREDITO, SIENDO EL COSTQ FINANCIERO DE LA OPERACION ACEPTADO POR LAS PARTES, EL
DETALLADO EN LA(S) FACTURA(S) ARRIBA SENALADA(S).

NUMERO DE TMFORTE VENCIMIENTO
IDENTIFICACION (DD-MM-AA)
DE PROVEEDURIA

(NIP)

“EL FACTOR™ B “EL CLIENTE"
FACTORAJE"X"SA . DEC \5"
ORGANFZACIC’N AUXILIAR DE CREDITQ

+  SOCIEDADES:(Nonbre(s)y Firma(s} y Carge{s} del (de los)
Representante(s) Facultado(s) para Celebrar Actos de
Admimistracion y Subscritir Titulos de Crédito).

+  PERSONAS FiSICAS: Por su propio derecho

R.F.C. CLIENTE:
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2.5 Ingreso de las operaciones

El departamento de operaciones

Una vez establecidas las bases bajo las que funciona el contrato de
factoraje se inician las operaciones, es decir el ingreso de nuevo papel (facturas,
pagarés, letras de cambio, contrarecibos, etc.); el cual entra a sistema de factoraje
para ser financiado y en su fecha de vencimiento cobrado.

Las operaciones inician con la cesién, donde en primera instancia se le
requiere al cedente la relacidn de los documenios a operar acompanados de
copias de estos, asi como en caso de existir el contrate que dio origen a la deuda
con todas sus clausulas y anexos. Teniendo ya esta informacion se procede a
validar sus datos.

La validacidn es la confirmacion de que el comprador esta de acuerdo en el
monto, plazo, tasa, moratorios y fa fecha de vencimiento del papel, y el deseo de
que ingrese éste a una operacion de factoraje, en caso de que el comprador no

estuviera de acuerdo se procedera a devolver al cedente el documento,

Una vez obtenidos todos los documentos validados y aceptados se
elahoran la cesion factura, que es la relacion formal de todos estos; ingresando al
sistema de factoraje cada pape! en las condiciones estipuladas previamente

pagando at cedente el anticipo pactado.

La validacion en algunas empresas de facloraje es realizada por el mismo
departamento de operaciones, esto especialmente cuando se trata de documentos
a muy coro pilazo en otros casos ésta @5 una tarea que ejerce un area
“Validacion”, siendo un equipo especializado el que se encarga entonces de
seleccionar los documentos que cumplen con [os requisitos para ser aperados, asi

como las confirmaciones de la aceptacian de los mismos con el deudar final.
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Corresponde al Departamento de operaciones realizar la captura para el
ingreso del papel! y determinar la reiacion de anticipos, es decir del pago a la
empresa que ha cedido tos documentos.

2.6 Seguimiento de la.cartera.

El departamento de cobranzas

Es el departamento comisionado para realizar la gestién y cobro de los
documentos, asi como la administracion de las carteras en todo lo referente al
ingreso de nuevos documentos, informacion a clientes, proyecciones vy
estadisticas sobre el comportamiento de la cobranza, reestructuras, liquidacién y

cancelacion de los mismos.

La cobranza como ya he mencionado puede ser:

A) Directa.- Este tipo de cobranza le gestiona la empresa de factoraje y
puede realizarse de las siguientes maneras, en funcién de la ingenieria
en sistemas con que cuente,

- Fisicamente, por medio de la visita de un gestor quien acude a cobrar
personalmente al domicilio del comprador, asi como el gestor es quien
se encarga de aclarar y propaorcionar la informacion que requiera ¢l
cliente.

- Cargo a cuenta de cheques, este tipo de cobranza es utilizado en
empresas de factoraje que cuentan con el apoyo de un Banco conh gran
capacidad de captacion y que cuente con los sistemas necesarios para
que electronicamente pueda realizar los cargos diartamente a una gran
parte de sus cuentas, (se requiere autorizacion por escrito por parte del

cliente).
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Este disco es entregado al departamento encargado de manejar las
grandes y extensas bases de datos de todos los clientes del banco, en donde se
realiza electrénicamente la afectacién de todas las cuentas contenidas en el
diskette. Una vez hecho esto el banco entrega un reporte de lo apiicado y de los
rechazos (pudiendo ser por falta de fondos, cuentas inexistentes, etc.) y regresa al
diskette.

En la empresa de factoraje el departamento de sistemas de depura
electronicamente el disco, es decir deja grabados ios cobros que no fueron
rechazados, y procede a realizar la aplicacion de pago en el sistema interne,
descargando en un momento todos los documentos o vencimientos ya pagados.

Este tipo de sistema es ampliamente recomendable para la cobranza de
vencimientos a plazos, o para la cartera factoraje inmebiliario, donde el volumen

de vencimientos y clientes es muy extenso,

En el cargo a cuenta de cheques o tarjeta de crédito at comprador le llegara
como es costumbre su estado de cuenta proporcionado por €l banco en donde
contendra si fue cobrado de esta forma su vencimiento un concepto que

caracteriza el cargo como “pago a factoraje x* con la cantidad correspondiente.

~ Cargo a tarjeta de crédito, al igual que con cuenta de cheques es un
instrumento utilizade para la optimizacion de la cobranza y el
mecanismo de aplicacion es el mismo solamente gue en lugar de afectar
una cuenta de cheque se afecta una tarjeta de crédito del banco del

grupo financiero o bien con el que se tenga convenio.




- Por medio de terminal punto de venta {'", es una terminal especifica
para realizar pagos con tarjetas de crédito sin importar el banco que las
emite, este tipo de cobranza cuenta con la ventaja de saber
inmediatarmente si una tarjeta tiene fondos suficientes para realizar el
cargo.

- Pagos referenciados, es un mecanismo més donde por medio de una
terminal se ingresan los datos de las tarjetas de crédito o cuentas de
cheques que se desean afectar y son transmitidos por via modem a la
central del banco recibiendo al final del dia todos estos cargos, si
proceden son cargados y al dia siguiente emite un reporte que envia a
factoraje en donde se indican los aplicados y los rechazados; para hacer
uso de este sistema se solicita autorizacién por escrito del cliente,

— Maediante concentracion de fondos en las sucursales, recibiendo
depositos en las sucursales de cualquier parte de 1a Republica Mexicana
mediante una ficha de depdsito especial que indica la cuenta en donde
se deben de concentrar estos ingresos.

Este tipo de cobranza es utilizado por todos los tipos de factoraje e incluso

servicio de cobranza que se llega a ofrecer en algunas empresas de factoraje.

Consiste en que el comprador al llegar el vencimiento de su documento
acude a cualquier sucursal del banco a realizar su pago mediante el llenado por su
propia cuenta de una ficha de depdsito o en la mayoria de las ocasiones es
enviada a su domicilio una ficha con los datos del cliente previamente escritos
incluyendo un folio o nimero de referencia que es tecleado por el cajero y
automaticamente trasmitido a una base de datos en donde quedan debidamente
registrados todos los datos personales y del vencirmniento del cliente quien realiza

el pago.

14, Terminal punto de venta: Es un medio electmnice de cobro, donde se realiza el cargo a tajetas de ¢rédite, en ¢l que par medio de unz
terminal ¢lectrdnica se enlaza con las hases de dales del banco que expide [a tarjeta, pudiendo asi detectar la cuenta medianie el cargo de

algan unporte.
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El contar con un sistema que registra en el momento del depésito toda ia
informacion relacionada con la operacidn, ha permitido que ingresen al servicio de

factoraje grandes carieras diversificadas.

B} Delegada.- Esta es la que realiza el cedente por su cuenta, para que
exista debe de contar con los siguientes requisitos:
1.- Que los compradores se encuentren en un lugar donde sea
complicado realizar la cobranza (cartera diversificada).

2.- Que el cliente cuente con reconocida calidad morat.

Servicio de “Teleconection de cobranza”.
En algunas empresas de factoraje, se cuenta con este servicio innavador
que ha permitido lograr una mejor administracion de la cobranza con resultados

muy eficaces,

Alternadamente con la cobranza se maneja conjuntamente un servicio
llamado teleconection de cobranza, en el que trabajan telefénicamente ejecutivos
de cuenta guienes apoyan, aclaran e informan sobre cualquier duda que tenga el

cliente, sobre su deuda (cedente o comprador final).

Este servicio telefénico cuenta con el apoyo de un sistema en donde se
encuentran iodos los registros (estados de cuenta, documentos por cobrar,
documentos ya pagados), ademas de gue el mismo sistema ordena a los clientes
por fechas de vencimiento de forma de gque si alguno de ellos se encontrara en
cartera vencida el sistema lo programaria para llamarle en la agenda del gjecutivo,
pudiendo el ingresar los comentarios que sirven para gue se tenga el seguimiento
del comportamiento de la cartera de cada deudor final independientemente de lo
extensa que pueda ser la cartera de cada cedente.
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Con la agenda en donde se registran las flamadas pendientes en el dia, de
tal forma que al empezar el dia el operador cuenta ya con un plan de trabajo que

le administra el sistema por medic de una terminal.

Administracién de la cobranza,

Junto con la parte operativa que realizan los ejecutivos en Teleconection,
existe el personal administrativo quien da seguimiento y conclusién a todas las

aclaraciones e informacion proporcionada por el area de servicio telefénico.

Cobranzas es el area encargada de llevar la buena y sana administracion
de las carteras. En términos generales es el motor central de una empresa de
factoraje pues si bien el producto que adquiere e! factor es la compra de derechos
de deuda para después hacerlos exigibles de pago, no seria posible que se
concluyera el negocio si no contase con un area especifica y especializada en

gestionar y realizar la cobranza de todos estos documentos.

El departamento de cobranzas cuenta con la gran responsabilidad de ias
carteras, una vez operados los documentos gueda en sus manos el seguimiento

de los mismos hasta el final con la recuperacién de la inversién mediante el cobro.

Los repories, estudios de la cartera vencida, crecimiento de la cartera
ademas de ser necesarios para el buen funcionamiento de la empresa de factoraje
son informes que en un momento dado pueden ser Utiles al cedente pues la forma
en que se comportan las liquidaciones de sus ventas marcan el desenvolvimiento

y tendencias de su mercado.
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La tendencia que sigue una Empresa de Factoraje en los ultimos afios es
en convertirse en un aliade del empresario, que les pueda ofrecer 1a seguridad de
una buena administracion de sus cuentas por cobrar, financiamiento, asi como un

gran margen de la cobranza eficaz.

Es importante mencionar que en la medida de la diversidad de instrumentos
de cobro con que cuente este departamento dentro de una empresa de factoraje
dependera la captacion de nuevas carteras. El nival tecnoldgico de esta 4rea debe
de ser de vanguardia pues de esto dependera el desarrollo de la empresa y el

ingreso a nuevos marcados,
El factoraje ofrece ademas de financiamiento primordialmente un servicio

de cobranza de documentos basandose en toda una infraestructura y experiencia

derivada de trabajar con muchas y diversas cuentas,
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DIAGRAMA GENERAL DE LA OPERACION DE FACTORAJE FINANCIERO

PROVEEDOR

COMPRADOR

Vende mercancia bienies y/o scrmﬁ_cl’os

".-"A cabio de estas, el comprador expide
‘n pagaré a favor de! proveedor

— 4
El proveedor vende el documento ala
empresa de factoraje, la cual le anticipa el -

valor de! documento, menos una comisitn

Depto. de promocién, st encarga de hacer la promocién det
. producto 2 fas émpresas

Depto. de crédito, elabota ol andlisis de crédito y autoriza el
monto de Ia linea de crédito det proveedor

Depto. juridico, realiza el contrato normativo y contratos de
cesidn de documentos que dpberiu firmarse cada vez que el
proveedor venda documentos de factoraje

Area de valuacidn, recibe relacidn y soporte de los
docutrentos a operar y procede a verificar la informacién
contenida en los mismos con el suscriptor del documento

Depio. de operaciones, recibe ¢l contrato de ¢esidn junto con
los documentos aprobados por ¢l area de validacidn y captura
en ¢l sistema de los-mismos

Deplo. de cobrarnzas, realiza la gestidn de la cobranza de los
documetttos, con el deudor final (comprador) y administra la
cartera desde que ingreso el documento hasta la liquidacién |

del mismo
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CAPITULO TERCERO

Meodalidades del
servicio de factoraje

&




Clasificaciones

La clasificacidn de las modalidades del Factoraje Financiero es expuesia de
diferentes formas segiin el autor: en México a diferencia de otros paises han
surgido submodaiidades de este servicio, en el afin de convertirse en un setvicio
especializado en Ia administracidn de carteras de clientes, dando con esto un valor
agregado al financiamiento que siempre se ha ofracido.

El Factoraje Financiero ha tenido una evolucion que se ha reflejado en la
transformacion de los productos que se ofrecen, incluyendo en cada uno de ellos
toda una infraestructura enfocada al servicio de administracion y cobranza de la

cartera a parte del financiamiento.

El querer englobar en una sola clasificacion todos los productos del
Factoraje ha traido como consecuencia grandes discusiones, pues cada producto
que se ha desarollado va en funcion de una necesidad, a continuacion presento
una de las mas recientes propuestas sobre la forma de clasificacion del Factoraje

Financiero:('?

1) Respecto a las necesidades del cliente:
a) Factoraje con financiamiento, esto es que el documento es comprado por
la empresa de factoraje y a cambio se enirega una cantidad en dinero, es
decir, se financia al cedente.
b) Factroraje con servicio, esto es para los documentos que Unicamente son
otorgados en administracion por medio de un contrato a cambio de una
comision que cobra la empresa de factoraje, pero en ningun momento se

transfiere la propiedad del mismo. (Administracién de la cartera).

12 Fuentc: Intemet hitp: /s ww. [acloring com.mx/

_69.



2)

3)

4)

J)

Respecto a ia figura con quien se negocia:

a) Factoraje de cedentes, cuando se financia y negocia con los deudores
finales, por ejemplo un facloraje sin recurso para el proveedor, (nicamente se
negocia con los deudores finales.

b) Factoraje de proveedores, cuando con quien se negocia es el proveedor
(cedente), un ejemplo de esto es el factoraje a proveedores.

Respecto al tipo de cobranza:

a) Factoraje con cobranza directa, esta cobranza la realiza directamente la
empresa de factoraje.

b) Factoraje con cobranza de legada, en los casos de cartera muy
diversificada y con problemas de cobro por la lgjania, se le delega la cobranza
al proveedor, pagando después a factoraje.

Respecto a la ubicacion de las figuras comerciales:

a) Factoraje nacional, es el factoraje doméstico, es decir, el que surge de las
operaciones realizadas entre el comprador y proveedor nacionales.

b) Factoraje internacional, surge cuando el comprador o proveedor no son

del mismo pais en operaciones de comercio internacional.

Respecto a la forma de cobro de intereses:;

a} Por anticipado, descontando los intereses del anticipo que se paga en el
momento de la cesion de los documentos.

b) Al vencimiento, se cobran ai final, junto con el capital.

c} Mensual vencido, cada mes se amortiza una parte proporcional del
principal y junto con esta se cobran los intereses mensuvales del periodo de

acuerdo al saldo insoluto que existid durante el mes.
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FLUJOGRAMA GENERAL DE LA OPERACION DE FACTORAJE

n

)

M

()

)

(3

1.~ El cliente o cedente efectia la venta de bienes y/o servicios, entregandosele
al comprador o deudor, quien crea el “derecho de crédito” a favor del propio
cliente o cedente.

2.- El comprador o deudor al emitir la cuenta por cobrar, s& crea el derecho de
crédito.

3- Ei cliente o cedente transmite en propiedad el derecho de crédito a la
empresa de factoraje o factor.

4.- La empresa de factoraje o factor adquiere el derecho de crédito y como
consecuencia realiza la operacion de factoraje al cliente o cedente.

5.- La empresa de factoraje o factor notifica al comprador o deudor de ia
transmisidn de su cuenta por pagar.

6.- Al vencimiento la empresa de factoraje o factor cobra (directamente o a
través del cliente o cedente) al comprador o deudor.

7.- La empresa de factoraje o factor efectia de ia operacién con el cliente o

cedente,
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3.1 Factoraje con recurso

Definicién,

El cliente 0 cedente se obliga sclidariamente con el comprador deudor, a
responder del pago puntual y oportuno de los derechos de crédito transmitidos al

factor.

En esta modaiidad el factor tiene dos posibilidades de cobro, ya que los
documentos que no le sean pagados por el obligado tienen la posibilidad de
“recurtir” al cliente o cedente para su cobro.

En esta modalidad, la empresa de factoraje compra, de las empresas
comerciales o industriales, las cuentas por cobrar como consecuencia de su
actividad comercial y no asume el riesgo de insolvencia de las mismas.

La caracteristica principal de este tipo de operacion es que la empresa de
factoraje adquiere la cartera del cedente quedando éste camo cbligado solidario
de la cobranza y recuperacion de la cartera, es decir, que en caso de que el
comprador incumpla el pago al factor, la empresa cedente es responsable
solidaria de Ia solvencia de su cliente (el comprador), de esta forma existen dos

fuentes de pago, el deudor de las cuentas por cobrar y el cedente.

Por lo regular en operaciones caon recurso de documentos como pagares,
letras de cambio y dependiendo de ia calidad del papel, se entrega un porcentaje
del anticipo de préstamo del 100%, a este adelanto se le conoce con el nombre de
“aforo”, si los documentos cedidos contienen un alto indice de devoluciones u

otros aspectos que demerite fa cuenta por cobrar, el aforo es entre el 70% al 89%.
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Plazos de la operacion.

En el factoraje con recurso se manejan plazos desde 14 dias hasta 120
dias segun lo que marque el documento.

Tipo de documento a financiar y aforo.

Se entiende como aforo el porcentaje que se financia por documento
quedando el resto como remanente en garantia para cubrir cualquier cambio,

demora o problema que genere el documento al momento de su ¢obro.

El aforo es variable dependiendo del tipo de documento que se trate y de la
operacion especifica de cada cliente, este porcentaje de anticipo es evaluado por
el drea de crédito quien analiza el riesgo y en funcién a esto es establecido.

A continuacién se muestran en 1émincs generales el tipo de aforo que

corresponde a cada documento en este tipo de operacion:

Tipo de documento Aforo Garantia
Factura sellada sector publico 70% 30%
Factura sellada sector privado 80% 20%
Contrarecibo sector piblico 70% 30%
Contrarecibo sector privado B0% 20%
Pagaré 100% 0%
Letra de cambio 100% 0%
Tasas.

Las tasas se pueden calcular a descuento (valor presente), a vencimiento

(valor futuro} y mensual vencido.
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Descripcion de la operacién.

1.- El proveedor o cedente vende mercancia a un cliente o comprador.

2.- El comprador emite el pago con la expedicibn de un documento
(pagareé).

3.- El proveedor cede el documento a |a empresa de factoraje.

4.- La empresa de factoraje anticipa el importe del documento (menos un
descuento y una comision en el caso de que el proveedor cargue con los
intereses, o al 100% si el comprador paga los intereses).

5.- Al vencimiento, la empresa de factoraje gestiona el cobro {mds sus
intereses respectivos).

6.- El comprador paga el documento.

7.- En caso de que el comprador ne liquide los documentos la empresa de
factoraje ejercera el recurso con el cedente.

2} EMITE PAGARE

3)CEDE EL DOCUMENTO

5) AL VENCIMIENTO
GESTIONA EL COBRO

|

6} PAGA EL DOCUMENTO

7) EN CAS0 DE INCUMPLIMIENTO DE
EL COMPRADOR SE UTILIZARA EL
RECURSO CON EL CEDENTE

4) ANTICIPA EL
IMPORTE ACORDADO

]
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3.2 Factoraje sin.recurso

Definicién.

El cliente o cedente no queda obligado a responder por el pago de crédito
transmitidos a la empresa de factoraje.

En este caso se trata de una venta real y efectiva de documentos al cobro,
sobre los cuales el “factor” absorbe el riesgo total de la operacion y
exclusivamente puede “recurrir” al cobro con los obligados de los documentos.

Bajo esta modalidad, ia empresa de factoraje asume el riesgo de las
cuentas por cobrar adquiridas; es decir, el cliente se libera de toda responsabilidad
en el incumplimiento del pago. Estas operaciones de fagtoraje sin recurso

invariablemente se deben manejar con cobranza directa.

En el factoraje sin recurso el cedente no es responsable de liquidar las
cuentas en el caso de morosidad o insolvencia de los deudares. Sin embargo, el
cedente si asumiese la responsabilidad del pago de dichas cuentas cuando la falta
de pago sea ocasionada por mercancia entregada a los compradores en malas
condiciones, errores en el envio de las mercancias, retraso en la entrega de las

mismas, ¢ causas similares.

Asi mismo el cliente (cedente) no se exime de otras obligaciones, como por
ejemplo:
* Responder por la legitimidad y existencia de los documentos.
s Responder por cualquier pago que le hubiere hecho el deudor sobre un
documento transmitido a la empresa de facloraje.

* Responder por cualquier documento gue esté sujeto algun gravamen.
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Plazos de operacién.

Los plazos de operacion al igual como en el factoraje con recurso son
desde 14 dias hasta 120 dias segln lo marque el documento.

Tipos de documento a financiar y aforo.

Tipo de documento
Factura sellada sector pubfico
Factura sellada sector privado
Contrarecibo sector pablico
Contrarecibo sector privado
Pagaré
Letra de cambio

Tasas.

Las se pueden calcular a descuento (valor presente), a vencimiento (valor
futuro) y mensual vencido, detallandose a continuacién:

Plazos de la operacion.

De 14 a 120 dias segln lo que mar que el documento y se puede extender
10 dias mas y si se estipula mas tiempo se considerara una operacion a largo

Aforo
70% maximo
70% maximo
70% maximo
70% maximo
70% maximo
70% maximo

plazo como las de factoraje inmobiliario.
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Garantia
30% minimo
30% minimo
30% minimo
30% minimo
30% minimo
30% minimo




Descripcion de la operacion.

1.-  El proveedor o cedente vende mercancia a un cliente o comprador.
2.-  El comprador emite &l pago con la expedicion de un documento
(pagaré).

3.-  El proveedor cede el documento a ia empresa de factoraje.

4.- La empresa de factoraje anticipa el importe del documento {menos
un descuento y una comision en el caso de que el proveedor cargue con los
intereses, o al 100% si el comprador paga los intereses).

5.- Al vencimiento, la empresa de factoraje gestiona el cobro (mas sus
intereses respectivos).

6.-  El comprador paga el documento.

7.-  En caso de que el comprador no pagara al factor no podra exigir el
pago al cedente.

o i)

1} VENDE MERCANCIA

2) EMITE PAGARE

3) CEDE EL DOCUMENTOQ

5} AL VENCIMIENTO
GESTIONA EL COBRO

4) ANTICIPA EL
IMPORTE ACORDADO

6) PAGA EL DOCUMENTOQ
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3.3 Factoraje anticipo sobre: pedido

Definicién.

El factoraje de anticipo sobre pedido o también conocido con el nombre de
promesa de factoraje, tiene como finalidad financiar a las empresas que necesitan
hacerse de capital para comprar insumos y con esto poder realizar sus productos.

En este tipo de operacién la empresa cedente no tiene cuentas por cobrar,
ni capital suficiente para producir, pero cuenta con una fuerte y formal demanda de
sus productos, de esta forma se firma un contrato de promesa de factoraje en
donde la empresa se compromete a cambiar su pedido por una cuenta por cobrar,
misma que debera ser cedida al factor, en una operacién normal de factoraje.

Plazos de operacién.

Los plazos con los que opera el anticipo sobre pedido son de 14 dias a 90
dias regularmente y maximo 120 dias.

Tipo de documento a financiar y aforo.

Tipo de documento Aforo Garantia
Factura sellada sector plblico 70% 30%
Factura sellada sector privado B0% 20%
Contrarecibo sector piblico 70% 30%
Contrarecibo sector privado 80% 20%
Pagaré 100% 0%
tetra de cambio 100% 0%
Pedido del comprador 50% 50%

-78 .




Tasas.

Las tasas para el calculo de operaciones de anticipo sobre pedido son
regularmente al vencimiento.

Descripcion de la operacién.

1.-  El comprador pide mercancia al proveedor.
2.~  E! proveedor solicita financiamiento scbre el pedido a la empresa de
factoraje.

3.- La empresa de factoraje anticipa un 50% del monto del pedido
menos una comision,

4.-  La empresa proveedora entrega la mercancia al comprador

5-  El comprador emite un contrarecibo, letra de cambio, pagaré o sella
la factura del proveedor.

6.- El proveedor cede los documentos a la empresa de factoraje.

7.-  La empresa de factoraje anticipa los documentos menos ia cantidad
financiada del pedido, sus respectivos intereses, un descuento y una
comision.

8.- Al vencimiento, la empresa de factoraje gestiona el cobro con el
comprador,

9.- El comprador paga el documento.

10.- En caso de que el comprador no liquide los adeudos, la empresa de
facforaje ejercera el recurso con el cedente.
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1} REALIZA PEDIDO EN FIRME

4) VENDE MERCANCIA

5) OTORGA DOCUMENTC

2} DESCUENTA
PEDIDO EN FIRME

7) ANTICIFA TIMPORTE DE LOS
DOCUMENTOS, MENOS LA
CANTIDAD FINANCIADA,
INTERES Y COMISION

3} ANTICIPA EL

[MPORTE ACORDADO 2 & 5} AL VENCIMIENTO
GESTIONA EL COBRO

6) CEDE EL DOCUMENTO
9) PAGA EL DOCUMENTO

10} ST EL. COMPRADOR NO PAGA
SE UTILIZA EL RECURSCQ
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3.4 Factoraje internacional

La tendencia mundial de globalizacion de mercados ha creado un aumento
en las transacciones de comercic internacional al querer comerciar con otros
paises para lograr el desarrollo de la industria de cada pais, esta tendencia
mundial no excluye a México, sobre todo ahora como integrante de un Tratado de
Libre Comercio; si bien por la situacion actual que se vive en nuestro pais se
pronostica poco apoyo a las importaciones pero también es cierfo que se esperan
incentivos a los exportadores.

En el factoraje internacional el (importador) compra un bien al proveedor
(exportador) estando ambos domiciliados en paises diferentes, este intercambio
comercial es medido por el factor, el cual cubre el riesgo de la transaccién.

En ¢l factoraje internacional sigue tas mismas bases del factoraje nacional,
solo que en este tipo de operacién se requiere la intervencién de dos empresas de
factoraje, una que represente al comprador y otra al proveedor o cedente, siendo
estas del mismo pais de origen que su representado. Cabe aclarar que en
ocasiones estas operaciones se realizan sin corresponsal, es decir, sin el
representante del comprador o exportador en el extranjero.

Las operaciones de comercio internacional contienen siempre un riesgo, por
ta dificultad de evaluar la solvencia de los compradores extranjeros y precisamente
para disminuir estos riesgos que surgen en e! factoraje internacional, ya que
permite que la empresa exportadora se asegure del pago de su comprador y por
otro Jado asegura que el importador reciba las mercancias en el momento y en el
estado acordado, ademas, ofrece un crédito si asi se desea puede ser [a
operacion financiada o simplemente disponer def servicio de cobranza.
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Dentro del Factoraje Internacional estan incluidos dos servicios: Factoraje
de imporacion y Factoraje de Exportacién los cuales se explican en los dos

siguientes apartados.

3.4.1 Factaraje.de-importacion

Definicién.

El factoraje intemacional de importacion es cuando una empresa extranjera
lleva a cabo operaciones de comercio internacional con alguna empresa
importadora mexicana y la primera cede los derechos de sus cuentas por cobrar a
una in situacion financiera.

En el factoraje de importacion intervienen:

Exportador extranjero: Seiler
importador mexicano: Debtor
Factoraje importador: Importfactor
Factoraje exportador: Exporifactor

Plazos de operacion.

Los plazos que se manejan en el factoraje internaciona! son cortos de 30 a

90 dias maximo.
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Descripcion de la operacidn.

1.~ El exportadar extranjero avisa al factoraje exportador por medio de una
solicitud de aprobacién de crédito donde se especifican todos los detalles
de la operacion, incluye nimero de facturas, facturacion promedio,
condiciones de venta y monto de las facturas que tiene el importador.

2.- El factoraje exportador envia el formato al factoraje importador quien lo
debe regresar en un maximo de 10 dias habiles, tiempo en el que
confirmara con el importador la aceptacion y veracidad de la operacian.

3.- El exportador envia una copia de una carta de bienvenida en donde se
especifican todos los datos y servicios que ofrece la empresa de factoraje
importadora,

4.- Una vez enterado el exportador de que linea de crédito fue autorizada y
antes de embarcar el exportador entrega a2 su factoraje una nctificacién de
la transferencia de las facturas, este Ultimo notifica la transferencia las
facturas al factoraje importador.

5.- El factoraje importador al recibir fa notificacion procede a la elaboracion
de los pagarés.

6.- El factoraje exportador da instruccicnes de embarque y se asegura que
las facturas cuenten con la clausula de cesidén de derechos al factoraje
importador,

7.- A la fecha de vencimiento son cobradas al deudor y se transfieren los
fondos a la cuenta del corresponsal junto con una copia de formato
conocido con el nombre de “Colfection Report”, en este se especifican las
facturas que se estan saldando a la cuenta de factoraje exportador
corrasponsal.

8.- Cada mes el factoraje exportador envia un cheque por concepto de
comisiones al factoraje importador previamente calculadas y acordadas

entre ambos.
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1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

El exportador solicita al factor extranjero (F.E.) cobertura de crédito y ia cobranza
El F.E. la solicitud de cobertura y cobranza a la empresa de factoraje nacional

La empresa de factoraje nacional contacta y evalua al importador

La empresa de acepta ¥ lo informa al F.E.

El F.E. otorga cobertura de crédito y servicio de cobranza al exportador

El proveedor envia la mercancia al importador

E! proveedor envia documentos y factura cedida al factor nacional a través del F.E.
E! F.E. envia factura y documentos cedidos para ser cobrados al vencimiento

Al vencimiento el importador paga la empresa de factoraje nacional

10) La empresa de factoraje envia el importe cobrado ai F .E.
1t) ElF.E. le paga a! proveedor
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3.4.2 Factoraje de exportacion

Definicion.

Se entiende por factoraje de exporacion cuando alguna empresa
exportadora mexicana lleva a cabo operaciones de comercio internacional,
respecto a la cual desea obtener aigin tipo de financiamiento, gestion de cobro o
bien proteccion de riesge de crédito, para lo cual se establece un contrato de
factoraje ya sea con una empresa de factoraje mexicana o con una institucion
financiera que resida en el pals de la empresa importadora.

Las personalidades participantes son las mismas que se describieron para
el factoraje internacional de importacidn.

Plazos de operacidn y aforo.

Los plazos que se manejan en el factoraje son cortos de 30 a 90 dias
regularmente, aungque en las exportaciones este plazo se llega a extender un poco
mas.

Descripcion de la operacion

1.-  El exportador proveedor en nuestro pais solicita los servicios de una

empresa de factoraje en su pais, informandole de los detalles de la

operacion, incluye nimero de facturas, facturacion promedio, condiciones
de venta y monto de las facturas que tienen el importador en el extranjero.
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2.-  El factoraje envia el formato al factoraje importador el que lo debe
regresar en un maximo de 10 dias habiles, tiempo en el que investigara y
contactara al comprador (importador). E! exportador envia una copia de una
carta de bienvenida en donde se especifican todos los datos y servicios que
ofrece ia empresa de factoraje importadora.

3.-  El factoraje importador da aviso de la auiorizacién de fa linea de
credito, y una vez enterado el exportador de que la linea de crédito fue
autorizada y antes de embarcar el exportador entrega a su factoraje una
notificacion de la transferencia de las facturas, este (ltimo nofifica Ia
transferencia de las facturas al factoraje importador.

4.-  El factoraje importador al recibir la notificacién de las facturas se
procesan y se custodian,

5.- La empresa de factoraje mexicana da instrucciones de embargue y
se asegura que las facturas cuenten con la clausula de cesion de derechos
al factoraje importador en el extranjero.

6.- A la fecha de vencimiento son cobradas al deudor por el factoraje
importador y se transfieren los fondos a la cuenta del corresponsal nacional
junto con una copia de formato conocido con el nombre de “Coilection
Report”, en este se especifican las facturas que se estan saldando a la
cuenta del factoraje exportador corresponsal.

7.-  Cada mes el factoraje exportador envia un cheque por concepto de
omisiones al factoraje importador previamente calculadas y acordadas
entre ambos.

Es necesario aclarar que tanto el factoraje importacion como en el de

exportacion pueden ser realizados con correspansal o sin este, es decir, tratando
directamente con el comprador o proveedor en el extranjero segun sea el caso.
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4

A4

1) El proveedor solicita al factor nacional cobertura de crédito y servicio de cobranza

2) La empresa de factoraje nacional envia la solicitud al factor extranjero (F.E.)

3) ElF.E. contacta y evahia al importador

4) EIF.E. acepta y lo informa a la empresa de factoraje nacional

5) La empresa de factoraje otorga cobertura de crédito y servicio de cobranza al exportador
6} El exportador envia la mercancia al importador

7} El exportador envia los documentos y factura cedida al factoraje nacional para su cobro
8) Laempresa de factoraje envia el documento y factura cedida al F.E.

9} Al vencimiento de la factura el importador le paga al F.E.

10) El F.E. le envia el pago al factor nacional

11) La empresa de factoraje paga al exportador
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3.5 Submodalidades

Especializacion del servicio

E! factoraje financiero ha adoptado en nuestro pais varlantes que nos e ven
en otros lados del mundo; estas variantes se derivan de los productos basicos vy a
antes descritos, Factoraje Con o Sin Recurso.

El Factoraje a Proveedores y el Factoraje Inmobiliaric van enfocados al
otorgamiento de crédito a pequenos compradores 0 pequefios proveedores, que
por si solos no podrian ser acreedores de un crédito, con esto se demuestra que el
Factoraje Financiero no es sélo un instrumento financierc exclusivo de las grandes
empresas, pues por ejemplo una persona fisica que adquiere una accion de un
club puede ser un usuario de este Servicio Integral de Financiamiento y
Administracion de Cartera.

3.5.1 Factoraje a proveedores

Definicién.

Esta operacién se orienta a las empresas que por sus altos volimenes de
compras (son el caso de las grandes cadenas de autoservicio) exigen que las
condiciones de pago sean a largo plazo por lo que sus proveedores sufren de
graves problemas de liquidez, ademas, el nimero de sus proveedores es muy

grande. La mayoria no son sujetos de crédito de todos ellos.
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En este tipo de factoraje el comprador cuenta cen una reconocida solvencia
moral y econdmica, por lo que es comin que este tipo de contrato se realice sin

recurso.

El factoraje a proveedores consiste en establecer un documento entre una
empresa y e} {actor para que sus proveedores vendan a este Uitimo las facturas,
contrarecibos o pagarés que dicha empresa emite como pago de las mercancias
adquiridas.

A través de esta modalidad, el factor y la empresa permiten que los
proveedores obtengan recursos de manera agil e inmediata y sin costos
adicionales mas que el costo del descuento de las cuentas por cobrar. Asi, la
empresa puede mantener sus convenios y aun mejorarlos tanto en suministro
como en condiciones de pago.

Plazos de operacion.

Lo usual son plazos de 14 hasta 120 dias en caso de que la operacion sea
a descuento y de 25 a 120 dias si |a operaciéon es a vencimiento.

Tipos de documento a financiar y aforo.

Tipo de documento Aforo Garantia
Contrarecibo sector pablico 70% u 80%* 30%
Contrarecibo sector privado BO%* 20%
Pagaré 100% 0%
Letra de cambio ' 100% 0%

* Segan se pacte con el comprador
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Tasas.

Las tasas pueden calcularse a descuento, a vencimiento o mensual

vencido.

Descripcion de la operacién.

1~ El proveedor o cedente (pequefios proveedores) vende mercancia a
un cliente o comprador.

2.-  El comprador (gran comprador) emite el pago con la expedicion de
un documento (pagaré).

3.-  El proveedor cede el documento a la empresa de factoraje.

4.- La empresa de facteraje anticipa el imporie del documento a los
proveedores {menos un descuento y una comision en el caso de que el
proveedor cargue con los intereses, o al 100 % si el comprador paga los
intereses).

5.- Al vencimiento, la empresa de facloraje gestiona el cobro al
comprador {mas sus intereses respectivos).

6.- Paga el comprador, por lo general no se ejerce el recurso por ser
compradores de reconocida solvencia moral y econdmica,
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1} VENDE MERCANCIA

2) EMITE PAGARE

5) AL VENCIMIENTO
GESTIONA EL COBRO

3) CEDE EL DOCUMENTO

4) ANTICIPA EL IMPORTE DE  F PR T
L0S DOCUMENTOS MENOS EL ‘ 6) PAGA EL DOCUMENTO
AFORO Y LA TASA DE
INTERES PACTADA
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3.5.2 Factoraje inmobiliario

E! factoraje inmobiliario es una especializacion del factoraje con recurso, en
este esquemna se financian a los compradores de membresias de campos
turisticos, tiempos compartidos, clubes deportivos, campos de golf, compra de
despachos v locales comerciales en donde se estila la venta a plaz