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PROLOGO

El siguiente trabajo pretende dar a conocer los diferentes tipos de interfaces y
terminales, que serdn utilizados para la diversidad de servicios que proporcionara al Red
Digital de Servicios Integrados, tomando en cuenta los avances tecnolégicos alcanzados

hasta este momento.

El uso de las telecomunicaciones influye en los resultados de personas, ciudades,
paises y en general todas las actividades mundiales; se ha escogido Ja red telefonica, porque

es la que cuenta con mayor infraestructura y es menos costosa su manutension,

El mimero de servicios y aplicaciones en las telecomunicaciones, ha crecido
considerablemente; hasta el punto en que los servicios se han convertido en un factor
fundamental de la vida cotidiana. La evolucién tecnologica tanibie’n ha tenido un papel
importante en Ja formacién de la telefonia digital, y en sﬁ evolucion a la Red Digital de

Servicios Integrados.

El cambio de la red actual, podra tardar mas de diez afios, la primera etapa serd la
conversidn de analogica a digital; Ia segunda etapa sérd evolicionar a una al Red Digital de
Servicios Integrados. Todo esto lleva consigo un cambio en transmision, medios de
transmision, terminales; asi como también, el crecimiento de servicios existentes, la
formacidén de nuevos servicios vy la adicion de servicos proporcionados por otros medios a

la telefonia,



INTRODUCCION

La Red Digital de Servicios Integrados es una red publica de telecomunicaciones en
continuo crecimiento y con una infracstructura flexible, diseffada para integrar voz, datos,
video, imégenes y otras aplicaciones. La RDSI se basa en 3 tipos de canales, estos canales
no son como estabamos acostumbrados hilos individuales, sino caminos virtuales para los

datos.

El primer canal es el canal de fransporte o canal B (Bearer), estos canales B son
canales transparentes de datos de 64Kbs en los que se coloca la informacion que puede ser
por ¢jemplo, datos o voz en codificacion PCM. Los canales B se interconectan de una

forma muy similar a la que se establece una llamada telefénica.

El segundo tipo de canal es €l canal de sefializacién comin o canal D. Este canal
tiene como funcién llevar toda la informacién de sefializacion utilizada entre la oficina
telefénica central y el punto terminal del usuario, informacién tal ‘como establecer
conexiones, terminar conexiones, reportar el estatus, etc. Su velocidad depende del tipo de
acceso, en un canal de acceso basico 0 BRI este opera a 16K y en un canal de acceso
primario o PRI, el canal opera a 64Kbps. Este canal D también puede ser utilizado para
datos de baja velocidad como X.25 a 9.6000 bps (Cuando se trata de enlaces primarios este

canal D se utiliza Gnicamente para sefializacién y no es utilizado para datos X.25).
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El tercer tipo de canal, son los canales de alta capacidad (Canales H), este canal es
un canal especial de alta velocidad, disefiado principalmente para video en tiempo real y no
es aun comin su uso, En este momento hay tres clases de canales H: o HO, opera a

384Kbps, o H1 a 1.536 Mbps y 0 H12 a 2.048 Mbps

Para entender mas a fondo RDSI se requiere examinar su uso de las 3 primeras

capas del modelo de sistemas abiertos:

La capa uno, capa fisica incorpora las caracteristicas fisicas y eléctricas de la
interface, necesarias para conectar el equipo terminal de RDS] al resto del circuito. El nivel
uno define el transporte de todos los datos y sefializacion del cliente entre las instalaciones

del mismo y la central telefonica local.

El nivel dos, es el nivel de enlace de datos, llamado en RDS] LAP D, esie nivel es
utilizado tinicamente por el canal D, esta basado en el modelo HDLC, y provee un método
de comunicaciones libres de emror sobre los canales fisicos. Los estandares para LAP D

estan definidos en la UIT Q.921.

Ef nivel wes es el nivel de red. Incluido en el nivel tres esta la informacién que
necesitan los equipos en ias instalaciones del usuario y los conmutadores telefonicos para
iniciar y terminar una conexion y para enviar informacién entre el equipo terminal de RDSI

v la central telefénica.

Los estandares de nivel 3 estdn definidos por la UIT Q.931
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La RDSI nace como reemplazo de la red de telefonia andloga y tiene dos grandes
ramas, RDSI de banda angosta que provee servicios de baja velocidad desde 1.2 Kbps hasta
2.0 Mbps y RDSI de banda ancha, basada en la tecnologia ATM para necesidades de alta

velocidad desde 2 hasta 600 Mbps.

Dos caracteristicas principales diferencian la red de servicios integrados de lared de
telefonia tradicional y son:
» Es digital desde un punto de la corfexion hasta el otro.
e Define un pequeiio conjunto de protocolos estandarizados internacionalmente para que

todos los equipos RDSI puedan utilizar €] mismo tipo de conexion fisica.

Debié a que RDSI puede manejar miltiples servicios en una misma red, los

suscriptores pueden llegar a reducir sus infraestructuras y costos de mantenimiento.

Para poder hacer uso de todos los servidos que proporciona la RDSI es necesario
contar con las terminales que cumptan con los requisitos minimos indispensables para un
buen desempeiio de estos servicios, sin memmar la calidad de los mismos; es por
consiguiente que se debe de tener una buena instalacién, que cubre interfaces, adaptadores,

ete.; para cumplir con esta funcidn.

Asi mismo todas estas interfaces, y terminales deben cumplir un requisito de normas y

protocolos para poder entablar comunicacién con la RDSI.
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TERMINALES RDSI

CAPITULO1
TERMINALES RDSI

L1 TERMINALES Y TELESERVICIOS

Las terminales RDSI dan fa definicién final al cvadro que el usuario tendrd de
cualquier aplicacién y por consiguiente hard uné contribucién significante a su éxito o
fracaso. En un extremo las aplicaciones potenciales seguras, pueden permanecer
inaccesibles debido a una falta de terminales convenientes. Mas frecuentemente, la
realizacién real de una terminal puede limitar I;a actuacion a un subconjunto de los medios

completos proporcionado por la red o por el teleservicio normal.

Cuando esto es posible, se hacen esfuerzos para asegurar la compatibilidad del
nuevo Servicio con un servicio ya éxistente que posee una poblacién establecida de
terminales; esta precaucion tendrd un efecto importante en la definicion del teleservicio asi

como en las opciones de aplicacién para fas terminales.

1.1.1 EL PAPEL DE LAS TERMINALES EN LA PROVISION DE UN TELESERVICIO
Un teleservicio €s un conjunto de normas apuntado a unificar informacién encima
de un rango consistente de aplicaciones, haciendo uso de recursos de la red, asi como
funciones que residen en las terminales. Sin embargo, estd equivocado el iéualar la terminal
con el teleservicio. De hecho, un teleservicio no define a una terminal pero una familia de
terminales obedecen las reglas del teteservicio, Estas terminales pueden ser diferenciadas

por sus capacidades reales para manejar todas las opciones del teleservicio o por la
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TERMINALES RDSI

versatilidad de sus capacidades locales y sus interfaces de) didlogo.

Es mds, ciertas terminales pueden ser convenientes para llevar a cabo una variedad
de teleservicios, posiblemente al mismo tiempo. As{i mismo, ciertas aplicaciones pueden
unir varios teleservicios y estos asociar terminales estableciendo "la comunicacién en

paralelo”.

1.1.2 SERVICIOS BASADOS EN ADAPTADORES

En los primeros afios de su funcionamiento comercial la RDSI se basard
grandemente en el sistema existente de terminzles y se proporcionara los adaptadores de
conexion que depende de la interface especifica de terminal que se denota R en la

terminologia de la RDSIL.

Se acepta que esta funcién no se lleve a cabo por la red piiblica que entrega sélo Jas
interfaces T de la RDSL Es por consiguiente la instalacién privada que llevard a cabo las
adaptaciones. Hay dos posibilidades.

(1) Los TR2 realizan esta funcién proporcionando diferentes interfaces R de recepcion
(2) El adaptador de la interface se lleva .fuera de la capa de la terminal por un adaptador de

terminal (AT).

E! primero ¢s la responsabilidad de fabricantes de Ja instalacién privada y se usard
ampliamente. Sin embargo, la segunda solucion tiene mas flexibilidad y favores al

desarrollo de instalaciones privadas con interfaces S.

Pégina 2



TERMINALES RDS!I

En el plan de un AT es deseable satisfacer dos objetivos complementarios.

(a) El primer objetivo es proporcionar equipo que permita la reanudacion inmediata de una
aplicacién existente por lo menos con actuaciones equivalentes a aquéllos producido
por la red de comunicacion anterior.

(b} El segundo objetivo es aprovecharse de las ventajas proporcionadas por la RDSI aunque
la terminal de recepcidn no se disefid para eso y presenta limitaciones severas a las

capacidades del intercambio de la interface R.

[.1.3 LAS TERMINALES RDSI
La interface de terminal R del AT tiene limites intrinsecos obvios.
(1) Una falta flagrante de optimizacién del hardware

(2) Una incapacidad para explotar el poder de los canales y la seifializacién de la RDSI

Estas consideraciones serdn las causas principales para el desarrollo de terminales

de RDS] que aseguren la continuacién de servicios que se siguen extendiendo.

Por supuesto, el itinerario para la aparicion de terminales RDSI serd gobernado
grandemente por las necesidades reales expresadas por los usuarios. La fase inicial no
puede ser basada en una red de usuarios o servidores de la generacion precedida y debe
aprovecharse de las oportunidades del momento, en particular el desarrollo explosivo de

tecnologias de informacidn en el mundo profesional.
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TERMINALES RDSI

1.1.4 EL CONCEPTO DE COMPATIBILIDAD

E! concepto de compatibilidad es uno de los objetivos méas ambiciosos de los
fabricantes de las normas. Su significado profundo es garantizar un nivel adecuado de
uniformidad entre las terminales hechas por fabricantes diferentes para que estas terminales
puedan conectarse de cualquier manera en cualquier tipo de instalacién de RDSI y asi
proporcionen un servicio de la telecomunicacion idéntico. De hecho, el concepto de
compatibilidad asume la existencia de cobertura de las normas standard 1SO que involucran

el servicio de telecomunicacién.

Ademas, el concepto de compatibilidad tiene la limitante que ninguna norma puede

ser engaiiada.

(1) Es probable que durante mucho tiempo, si no siempre, las actuaciones proporcionadas
por las redes publicas seran menos desarrolladas que aquéllos proporcionados por
instalaciones privadas complejas, en particular lo que concieme a servicios

suplementarios.
(2) La identidad de protocolos del teleservicio necesariamente no significa identidad de

aplicacion algunas de éstas funciones de aplicacién pueden limitar la atraccion real del

concepto,
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TERMINALES RDS]

1.2 ADAPTADORES DE TERMINAL

Hay tantos tipos de AT como interfaces de acceso clisicas para ]as redes actuales,
La funcién primaria de cada AT es por consiguiente proporcionar interconexion a la red o
redes que apoyan la interface. La UIT ha determinado el protocolo que coitesponde a cada

interface especificado por una recomendacion internacional:

e 1.461 para las terminales con interfaces X221 y X.21 bis (redes publicas de
conmutacion);

e 1.462 para las terminales con interfaces X.25 (redes publicas de conmutacion de
empaguetamiento);

s 1.463 para las terminales de la serie de V, estos dias usados junto con los médems,

Aparte de estas recomendaciones que se restringen a las interfaces con redes de
datos, otro adaptador es requerido para jugar una parte importante en [a apertura de fase de
la RDSI: el adaptador entre una interface analogica clasica v una interface RDSI. Este
adaptador, llamado A/S, permite la conexién via una interface S a la RDSI de varias
terminales actuales que trabajan en linea con la red telefonica analogica asi como
terminales que usan lineas de banda base especializadas. Desde la interface analégica para
acceso a la red del teléfono nunca ha estado sujete a regularizacién internacional, este AT

es cubierto por especificaciones nacionales.
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TERMINALES RDSI

Lo mismo también es en parte verdad para otros AT's que, aunque basado en
recomendaciones intemacionales, es influenciado fuertemente por las caracteristicas

nacionales de las redes de datos y por las caracteristicas de Ja RDSI nacionales.

La figura 1 ilustra la arquitectura funcional de un adaptador A/S para una aplicacién
favorablemente generalizada. Debe notarse que éste es sélo un ejemplo v que, para este
adaptador asi como para los otros (X.21/8, X.25/8 etc.), puede haber un gran nimero de
versiones que se desarrolien para perfeccionar las aplicaciones especificas y posiblemente

sélo proporcionar un subconjunto de las funciones del modelo mds general.

(, .: Receptor . \
1
| L CEnaB
""""" | Telgfono
z
. Int§rtace bg
Elcon ) M3duis do Control oo § |
Infegrada : de Comunicaciones |
J I 3|2 1 5
I ortece go | ]
C z
r ortrol Control de Digloge
T :
Peritelé- | —
foro : Dialogo Hombre-Maquina
+—
Fusrte de poder de lamada
—_——
\ Marcpdo Decimal - _/J

Figura 1: Diagrama funcional de un adaptador de A/S
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TERMINALES RDSI

La figura 1 muestra cinco médulos principales,

Un mddulo para interface de control S, controla las capas 1 a 3 de la interface de RDSL. La
capa 1 permite al canal B de comunicacidn ser seleccionado y dirigido al médulo del
teléfono o al mddulo para la interface Z de control. La capa 2 no necesita ninguna
explicacién. La capa 3 permite un servicio del portador del tipo de SCNTB en modo desvio
de llamada establecido y puede controlar algunos servicios suplementarios considerados

como Util para este tipo de AT.

El modulo de interfuce de control Z; proporciona una interface de par trenzado cldsico
analogico. En la direccion AT->Tenninal el AT proporciona un suministro de poder que es
similar a un’intercambio analogico y restaura un tono de llamada cldsico. En la direccion
opuesta supervisa la conexion {sefial de conexién) v es capaz grabar una sefal clasica de
Namada (decimal o DTMF), permitiendo la conexién de terminales asi con capacidad de

marcacion.

El médulo de control de comunicacion vigila el estado de la terminal y decide qué accién
tomar baséindose en las demandas de los médulos periféricos. Estas acciones estdn en el
primer caso controladas por el hecho de que la terminal estd en medo de mono
comunicacién. Sin embargo para manejar las aplicaciones clasicas de establecer
comunicaciones de datos en modo manual, es necesario hacer que el AT realice una

funcidn que es esencialmente equivalente a la de un teléfono simplificado.
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TERMINALES RDSI

El médulo telefonico debe su existencia al médulo anterior, contiene varias funciones de
telefonia digital bisica. También tiene un acceso analdgico externo secundario, denctado en
la figura como Z', proyectado para ser conectado al enchufe de la recepcion de terminales
que pueden usarse en modo manual y donde clisicamente un terminal telefénica ordinaria

se conectaria.

Finalmente, e/ médulo del dialogo dirige los intercambios con el usuario durante el
establecimiento y termino de tas comunicaciones y se usa para la aplicacidn de los pocos
servicios suplementarios adoptados. Cantiene un teclado y una pantalla. También permite a
la informacidn general ser introducida como subdirecciones, teleservicio, y contestar por

modo manual o automdtico, cte.

En recientes afios el esfuerzo considerable ha entrado en el desarrollo de especificaciones
para la conversién de los tipos mds importantes de equipo terminal de datos no RDSI
(ETD), aquéllos cuyas caracteristicas de comunicaciones han sido regularizadas
previamente por la UIT. El estado actual de este trabajo es resumido en seis

recomendaciones de {a UIT.

- 1461 (X.30) aplica al adaptador sincrono y asincrono de ETD's basado en
Recomendaciones X.21, X.21bis, y X.20bis para el uso sobre redes de datos de circuitos
de conmutacién.

- 1462 (X.31) cubre ETD's sincronos que operan en modo de paquetes de acuerdo a la

Recomendacion X.25.

Pagina 8



TERMINALES RDSI

- Las terminales con interfaces de tipo de la serie V que utilizan un inddem para el
funcionamiento en la red telefonica piiblica conmutada, esta consideradas en 1.463
(V.110) & 1.465 (V. 120).

- Las dos siguientes recomendaciones, 1.460 e 1.464 conciemen a varios aspectos de

* problemas de adaptacién de terminales comunes a todos los 1ipos de terminales

1.2.1 EL PROBLEMA DEL ADAPTADQR DE TERMINAL
Nosotros podemos formular el problema de! adaptador de terminal en los términos
de la configuracion de referencia de acceso del subscriptor, una parte se reproduce en la
Figura 2. El equipo terminal es representado por el grupo funcional ET2 que lo une con el
grupo funcional del adaptador de terminal AT via el punto de referencia R. En ¢l lado de la
red el AT conforme a las especificaciones estdndares de la RDSI, para que la combinacion
42 ET2 y AT sea equivalente a los equipos funcionales ET1 y las interfaces actuales tipo §

0 T del lado de Ya red.

Instafacibn de Usuario Seccitn il

[ E—

110 ET

—t—

R 5
£T2 l AT { TR2 ' TR1

. Sislema de Transmision Inlarcambio Local
i Dngrtal

Figura 2: Configuracion de Referencia del Adaptador de Terminal
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De un punto de vista menos abstracto, esta configuracién de la referencia puede
extenderse en ¢l modelo mestrado en la Figura 3. Aqui ¢l grupo funcional ET2 esta
contenido en un ETD con el que actita reciprocamente un grupo funcional de terminal de
red no-RDSI que contiene un ETCD dentro del AT. Una funcién de trazo en el AT
convierte estas interacciones en las interacciones equivalentes entre el control de S/T y un

TR2, TRI1 o ET por los puntos de referenciaSo T,

I ' Funcidn de Contriador
ETD I ETCD Trazado ST

Figura 3: Componentes del adaptador de Terminal

Para asegurar {a compatibilidad completa, 1a funcién de trazo debe proporcionar una
conversion de todas las interacciones fisicas y logicas pertinentes que se llevan a cabo entre

¢l ETD y el ETCD en las interacciones equivalentes sobre los puntos de referenciaSo T,

La capa 1 tiene relacién con todos los aspectos fisicos entre el ETD y ETCD son
convertidos por la funcion de wrazo del AT en la capa | del acceso basico ¢ estructuras de
primer acceso. Ambos usan intercambio de datos y de informacién de control entre el ETD
y €l ETCD en una Ja capa 1 de acuerdo a las Recomendaciones de la UIT 1.430 o 1.431,
con datos del usuario en ¢l canal B o canal D para flujo y control de flujo de datos en el

canal D.
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En la capa 2 la conversion se aplica a las funciones normales de control de la capa
de enlace de datos. Estos controlan las interacciones llevadas a cabo en el canal D y se

trazan del protocolo ETD al ETCD.

En la capa 3 las funciones de control de Ramada llevadas a cabo entre ETD y ETCD
son convertidas al protocolo 1.451 del canal D. Incluidos aqui el establecimiento,
operacion, y funciones de liberacion de llamadas sobre medios de conmutacién de circuitos

y conmutacién de paquetes de la RDSI.

12.2 ADAPTADOR DE TERMINAL X.21

Es una interface estindar que ha recibido mayo atencién por parte de la industria,
aunque su implementacion no es tan extensa como otro tipo de interfaces. El estiandar se
publicd por primera vez en 1972, y fue mejorado sucesivamente en 1976,1980 y 1984. El
X.21 utiliza un conector de 15 patitas. Los circuitos se encuentran definidos en el

documento 4903 de ISO.

Para entender los principios involucrados en Ja conversién de los procedimientos
del X.21 para el control de conexidn por conmutacion de circuitos del protocolo 1.451 del
canal D, es necesario considerar brevemente la relacién entre el ETD y el ETCD por ¢l

punto de referencia R segun las especificaciones de lainterface X.21,
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T (Transmision
C (Conkd}
R (Recepd
| {identifcacion
ETD ETCD
Equipo Terminal . Equipo Teminal da
( qudugo Dalos) $ (Sefal Princpa ((gtrj(':zﬁodeDalos

': Ga [Relorno dol ETCD)
(L)

E]

Figura 4: Circuitos de interface X.21

Como se muestra en la figura 4, fisicamente la interface entre el ETD y el ETCD
consiste en cuatro circuitos de comandos, etiquetados como Transmitir M y Control (C) en
la direccién ETD a ETCD y Recibir (R) e Indicacidén T en la direccion ETCD a ETD.
Ademds, dos circuitos de sincronizacion se proporcionan en la direccién ETCD a ETD, uno
para la sedal primaria de sincronizacion (S) y el otro para ¢l Byte sincronizacion (B).
Eléctricamente eslos seis ciréuitos son equilibrados y conforman a las especificaciones de
la UIT Recomendacién X.27. Junto con la sefial de tierra G y el retomo comiin del ETD,
Ga.

Légicamente la interface puede existir en uno de cuatro fases distintas, conocido
como inmavil, control de llamada, transferencia de datos y'liberacién. Dentro de cada fase
la imerface en un momento particular estd en uno de varios estados, con un estado

especifico determinado por la combinacion de sefiales llevadas por los circuitos T, C, R, I
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1.2.3 ADAPTADOR DE TERMINAL X.20BIS, X.21BIS, Y SERIE V

Nosotros tenemos en cuenta el problema de adaptacién para el tipo de terminal que
une normalmente un dispositivo de conversién de sefial como un médem con el propdsito
de transmitir datos por la red piblica de datos o de telefonia conmutada. Tales terminales
operan en una amplia gama de velocidades sincronas y asinicronas de datos y utilizan

diferentes configuraciones de la interface DTE-a-DCE.

El estado actual de desarrolio de este adaptador de terminal es resumido en las
Recomendaciones 1.461 (X.30) e 1.463 (V.110) de la UIT. Ahora las técnicas de

conversitn de velocidades de datos han sido completamente especificadas.

Generalmente la conexién entre el ETD y el ETCD por una interface X.20bis,
X.21bis, o la interface de la serie V es proporcionada por un juega de circuitos cuya
nomenciatura y las caracteristicas funcionales se especifican en las Recomendacién V.24 de
la UIT. Dependiendo del ETD particular y ETCD, los subconjuntos diferentes de los

circuitos V.24 pueden estar presentes en diferentes interfaces.

Hasta donde el adaptador de interface esta involucrado es al punto de referencia
S/T, los circuitos mas pertinentes se listan en la Tabla 1. Estos circuitos 103, 105, 108/1, ¥
[08/2 son usades en la direccién ETD a ETCD, mientras los circuitos restantes funcionan
en la direccidn opuesta. Los circuitos son distinguidos como circuitos de datos (103 y 104),

circuitos de control (105 a 109, y 125), y circuitos de sincronizacién (114 y 115).
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No. Descripcidn

103 Transmitir Datos

104 Recibir Datos

105 Solicitud para mandar

106 Listo para mandar

107 Datos listos
108/1 Conectar datos a la linea
10872 Terminal de datos lista

109 Detector de sefial de la linea del canal de datos

114 Transmisor de seffal primaria de sincronizacion (Fuente ETCD)
115 Receptor de sefial primaria de sincronizacién (Fuente ETCD)
125 Indicador de llamada

Tabla I : Circuitos de la interfuce V.24

Para las velocidades de los datos menores o iguales a 19.2 Kbit's, Jas propiedades
eléctricas de los circuitos anteriores conforman a las especificaciones de las
Recomendacion V.28 de la UIT. Ellos terminan en un conector ¢specificado en 1SO 2110.
Para las velocidades de los datos mas de 19.2 Kbit/s, los receptores v generadores de todos
los datos y circuitos de sincronizacién son como lo especifica en la Recomendacién V.11 la
UIT. Los circuitos de control por otro lado, pueden conformar a la V.11 o V.10, el conector

en este caso se especifica en la [SO 4902.
1.2.4 ADAPTADOR DE TERMINAL X 25

En 1974, e} UIT emitid el primer borrador de X.25 (el "Libro Gris"). Este original

seria revisado en 1976,1978 y 1980, y de nuevo en 1984, para dar lugar al texto definitivo,
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el "Libro Rojo", publicado en 1985. Desde aquel 1974, X-25 ha ido amplidndose ¢
incorporando numerosas opciones, servidos y funciones, En la actualidad, el X.25 es la
norma de interfaz orientada al usuario de mayor difusion en las redes de paquetes de gran

cobertura.

Las redes de paquetes y las estaciones de usuario han de disponer de mecanismos de
control que les permitan interconectarse. Quizd el mas importante de estos mecanismos, sea
el control de flujo, que sirve para limitar la afluencia de trifico procedente de los usuarios,
evitando asi la congestién de la red. También el ETD ha de controlar el flujo que e llega
desde la red. Ademds de ello, tanto los ETD como la propia red han de poseer
procedimientos de control de errores que garanticen la recepcion correcta de todo el trafico.

El X.25 proporciona estas funciones de control de flujo y de errores.

Las redes utilizan la norma X.25 para establecer los procedimientos mediante los
cuales dos ETD que trabajan en modo paquete se comunican a través de la red. En efecto,
en X.25 se definen las dos sesiones de tos ETD con sus respectives ETCD. La idea que
subyace en este estindar comsiste en proporcionar procedimientos comunes de
establecimiento de sesién e intercambio de datos entre un ETD y una red de paquetes
(ETCD). Entre estos procedimicntos se encuentran funciones como las siguientes:
identificacion de paquetes procedentes de ordenadores y terminales concretos, asentimiento

de pagquetes, rechazo de paquetes, recuperacion de errores y control de flujo.

La recomendacién X.25 para el nivel de paquete coincide con una de las
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recomendaciones de} tercer nivel ISO. En realidad, X.25 abarca el tercer nivel y también
los dos niveles mds bajos. La interfaz de nivel fisico recomendado entre ETD y el ETCD es
el X.21. El X.25 asume que ¢l nivel fisico X.21 mantiene activados los circuitos T
(transmisidn) y R(recepcitn) durante el intercambio de paquetes. Asume, también, que ¢l
X.21 se encuentra en estado 138 (enviar datos), 13R (recibir datos) ¢ 13 (transferencia de
datos). Supone también que los canales C (control) ¢ 1 (indicacién) de Y-21 estin
activados. Con esta tltima premisa, el X.25 wtiliza al interfaz X.21 que une el ETD y el
ETCD como un "conducto de paquetes”, en ¢l cual los paquetes fluyen por las lineas de

transmision M y de recepcion {(R).

Teniendo en cuenta que en muchos paises la interface X.21 no estd muy extendida,
X.25 riene prevista la utilizacién de la imerface fisica X.21 bis, RS-232-C. El sufijo bis
indica que se trata de una segunda opcion del estdndar recomendado, aunque de hecho X.21
bis ¥ X.21 no se parecen mucho. Tanto RS-232-C como X.21 bis utilizan las asignaciones
de circuitos V.24 de la UIT. En RS-232 los circuitos se identifican mediante dos letras (gj.

BA), mientras que en la notacion de V.24 cada circuito se nombra con tres cifras (gj., 103).

Para poder utilizar estas interfaces, X.25 exige que los circuitos 103 (CA), 106
{CD), 107 {CC), 108.2 (CD) y 10%{CF) estén activados. Los datos se intercambian a través
de los circuitos 103(BA) y 104(BB). Si estos circuitos estén desactivados, X.25 supondra
que el nivel fisico se encuentra inactivo, y ninguno de los niveles superiores (como el nivel
de enlace LAPB o el de red X.25} funcionard. Aunque no esté indicado de forma explicita,

las redes X.25 pueden trabajar con otras normas de nivel fisico (como RS-499, 6 V.35).
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1.3 TERMINALES TELEFONICAS
1.3.1 LAS CARACTERISTICAS DISTINTIVAS DE LA TELEFON{A RDSI

Aunque fundamentalmente equivale en su objetivo primario de comunicacién del
discurso interpersonal, 1a telefonia RDSI difiere en mucho respecto del servicio tradicional
proporcionado por redes analdgicas. Estas diferencias son debidas a cuatro factores
principales: la estructura de la interface S, la estructura de las instalaciones de RDSI, el

protocolo de sefializacién y los medios de servicio asociados.

13.1.1 La estruciura de la interface S

La interface S proporciona dos canales B y un canal D; esto no sélo permite hacer
uso de un canal B encauzar en el modo no transparente para las necesidades de telefonia
basica pero también para usar un canal, o incluso dos canales, en modo transparente para

las aplicaciones combinadas.

L 3.1.2 La estructura de las instalaciones

En virud del concepto de compatibilidad, la misma terminal puede necesitar ser
conectada a diferentes configuraciones de terminal que varjan de una instalacién simple que
consiste en un bis pasivo a través de baja capacidad y las instalaciones inteligentes a

PABX's de gran potencia.

1.3.1.3 El protocolo de comunicacion
Comparado con las capacidades sefialadas de terminales analdgicas, el protocolo D

puede considerase sin cualquier exageracitn como revolucionario. Permite:
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(a) Las instalaciones de multiterminal complejas a través de sus capacidades al acceso de la
red,

(b) Las conexiones del bis en varias ramas de la instalacién o terminales capaz de controlar
varias comunicaciones al mismo tiempo a través de sus capacidades a la interface S;

(c) Intercambios que van mas alld del armazén estricto de Ja sefalizacién, como
informacidn de la red al destino del usuario ¢ Ja informacién de usuario-a-usuario que

se transfiere a través de su versatilidad de mensajes.

1.3.1.4 Los servicios suplementarios

La gran variedad de servicios suplementarios de la RDSI estdn en primera instancia
en beneficios de servicios de telefonia RDSI. Estos servicios suplementarios pueden ser
obtenidos por la red piblica o por la red privada (TR2). Ellos se apuntan a simplificar el
uso de terminales v da informacidn al usuario o 2 los manejadores de periodo de espera

para comunicaciones o situaciones cuando no hay nadie para recibir una llamada.

1.3.2 LOS SERVICIOS TELEFONICOS DE LA RDSI

13.2.1 El servicio basico
El servido basico consiste en lo siguiente.
{1) El establecimiento de comunicacién bidireccional en un canal B que usa el SCNTB
servicio portador del tipo de voz.

(2) Codificando y decodificando las sefiales de voz de acuerdo con la Recom. G.71X
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(3) La transformacidn de Ja electroactstica de estas sefiales en un receptor clésico.

{4) El suministro de energia de la terminal entera via la interface S.

1.3.2.2 Servicios suplementarios especifico de la telefonia

Estos medios pueden ser divididos en cinco grupos principales.

(1) Los servicios suplementarios son dirigidos a simplificar o mejorar el uso de Ja terminal
durante una comunicacién simple.
(2) Los servicios suplementarios que proveen situaciones de comunicacién que generan un

periodo de espera para la comunicacion.

(3) Los servicios suplementarios apuntaron a mejorar situaciones durante que, ef usuario
esta ausente.

{4) Los servicios suplementarios obteniende o transfiriendo informacién adicional
relacionada con la comunicacién.

(5) Finalmente, alguna mentira de servidos suplementaria fuera de esta clasificacion: la
ocultacién de identidad de la visita, identificacién de llamadas malévolas y ilamadas de

la conferencia.

Un examen exhaustivo de esta lista muestras que algunos servicios suplementarios no
son fundamentalmenle nuevos y ya son proporcionados a través de ciertos intercambios
privados; la novedad queda en su exiension a la red pablica y los pone a la disposicién de

todos Jos usuarios de RDSL
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13.3 LA FUNCION DE LAS TERMINALES

La figura 5 muestras ¢l diagrama funcional de una terminal telefonica RDSI.

Woduio de Taldono

: ¥ Funcion Acintics v |
o !B S

e |

de Comunicacion
A
_— Y
(L R - -
! 3 Interface da Dislogo Usuario-Terminal

EEEE TR

Figura 3 : Descripcion funcional de una terminal relefonica RDSI

El midulo de control de imerface S. controla las capas 1-3 de acuerdo con las
Recomendaciones 1.430, 1.441 y 1.45). dependiendo de las necesidades especificas del
servido telefonico de la RDSI. La capa 1 suministra a todas las terminales la energia
disponible para la interface. El sistema del suministro también puede ser responsable por
ahorrar ciertas memorias que guardan parimetros de la configuracién de las terminales. La
capa 2 posce un mecanismo que contrbla 1a asignacion dindmica del ET1 de la terminal. La

capa 3 es responsable por establecer el SCNTB del servido portador asi como la aplicacién
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o los servicios suplementarios seleccionados.

El médulo responsable para el 1eléfono y la funcién acustica: las funciones acisticas
involuctan Ja codificacidn y decodificacidn de las seflales de voz asi como su
transformacion del nivel electroacistico al nivel de 1a terminal y altavoz (si existe). El
traslado de éstas funciones de codificacién dan resultados terminales en la mejora
significante en la calidad de las seflales de voz. Aparte de estos funcionamientos en las
sefiales de voz, este madulo es responsable para la generacidn de varias seflales acusticas.
Esto se aplica a ciertos 1onos que, €n contraste con redes analégicas, debe generarse en la

terminal.

El médulo de dialogo de usuario-terminai: en una terminal basica del que hace uso Gritado
los servicios otorgados por la RDSI, este médulo puede reducirse a uﬁ teclado clasico con
aproximadamenite 15 teclas v un sistema de software simple. Sin embargo, el uso de un
niimero grande de servicios asume elaborar fuentes de dialogo que consisten en un
despliegue alfanumérico y un tectado méds completo bajo el mando de sofiware amigable
para el usuario para toda las capacidades de la terminal. Figuras 6 y 7 muestra dos arreglos
propuestos para el didlogo del usuario-terminal que corresponde a dos soluciones basadas

en principios muy diferente.

El primero es una ilustracion de un "teclado de dialogo modificado” en el que se
asignan dindmicamente ciertas teclas que usa un despliegue asociado que presenta el

significado instantanco de las teclas en texto. Las ordenes s6lo pertinentes estan disponibles
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en cualquier momento y tienen presente el estado de comunicacién de la terminal; este

principio ilustra los importames beneficios en érminos de simplicidad de uso, claridad de

érdenes y fa capacidad para la evelucion del didlogo sin involucrar la infraestructura del

hardware. Sin embargo, es bastamte caro. La Figura 7 muestra el "teclado combinado”

principio del didlogo en ¢l que las teclas estdn combinadas y tiene una etiqueta definida. La

formacion de una estrategia por el usuario (conjunto de 6rdenes dirigidas a un resultado

simple o complejo) es obtenida combinando teclas que usan una "gramdtica” rudimemaria;

la organizacién conveniente del teclado permite una velocidad muy alta de funcienamiento

que se debe al desarrollo de estructuras automdticas inconscientes por el usuario. Esta

velocidad es 1a ventaja principal de esta solucidn, aparte de su simplicidad considerable en

términos de aplicacion del hardware.
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Figura 6: Dialoge Hombre-Mdquina con teclas reconfigurables
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Figura 7: Dialoge Hombre-Maquina con teclas combinables

L3.4 POSIBLES PERFECCIONAMIENTOS
Las nuevas capacidades oftecidas por la RDSI a Ia telefonia no se limitan a los
servicios previamente descritos. Un rango enmtero de nuevos servidos puede enfrentarse,

ltamado también "teléfono plus”.

La primera posibilidad de perfeccionamiento es proporcionar a la lerminal la
facilidad de "manos-libres”. Esta facilidad ya se ofrece en ciertos terminales del teléfono
analdgicos. Sin embargo, la calidad de las comunicaciones no es completamenie
satisfactoria y fa complejidad adicional es relativamente grande. La telefonia digital tiene

nuevas ventajas que hace posible enfrentar un uso mas amplio de esta funcién.
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(a) Se transmiten sefiales en modo de cuvatro-alambres del transductor al transductor,
suprimiendo cualquier acoplamiento "eléctrico™ a la terminal o nivel de la red. El tnico
acoplamiento pardsito restante es el acoplamiento acustico entre el microfono y
altavoz,

(b) Desde que las sefiales de voz estin disponibles en forma digital a esa terminal, vale la
pena realizar una funcién de estabilizacién usando un procesamiento de seflal digital;
los algoritmos pueden reproducir las técnicas clasicas de ganancia de conmutacion de

terminales analégicas.

Un segundo tipo de ventaja de tomas de perfeccionamiento de las capacidades de las
interfaces de RDSI para combinar un servicio de datos con la funcion del teléfono,
proporcionando asi un integro servicio de "Teléfono + datos”. En una terminal combinando
telefonia y datos, pueden comprenderse los niveles diferentes de acoplamiento entre estos

dos medios de comunicacidn.

(1) En el caso mds simple ef acoplamiento puede involucrar sélo las "capas mds bajas".
Ademis, cada uno de las dos aplicaciones guarda su autonomia para las capas
superiores sin cualquier esfuerzo a la sinergia entre los medios de comunicacién.

(2) Otro acercamiento es imaginar servicios multimedia combinando intimamente el
servicio del teléfono con otro tipo de comunicacion complementaria dentro de una
terminal monolitica. Por encima de la red digital, se vuelve facil la multiplexion de una
sola sefial en un solo canal B (transparente) sin sacrificar la calidad de cualquier

servicio de teléfono o el servido de teletipo. Ademads, semejante servicio puede esperar
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distribucién solo extendida si su ergonomia permite funcionamiento simple comparable
-con eso del teléfono ordinario.

(3) Finalmente, puede ser atractivo unirse ¢l intercambio de seriales de voz con
aplicaciones de los datos del tipo de automatizacidén de oficina, en particular
combinando una terminal telefonica RDSI con una computadora personal. La
penetracién creciente de computadoras personales en el sector profesional es un
fenémeno de importancia mayor, La computadora personal es un candidato claro por
apoyar algunos de los nueves servicios de RDSI. Ademds la telefonia, aun cuando ha
sido una érea técnica separada de la computacion durante mucho tiempo, todavia es el
servicio primario de la oficina y la integracién de técnicas asociadas con telefonia

digital abren completamente nuevas perspectivas.

1.3.5 OTROS SERVICIOS DE VOZ

Los canales digitales proporcionados por la RDSI y las técnicas modernas para,
proceso de sefiales de voz en forma digital pueden ser usados a través de otros servicios de
la voz con tal de que ellos abandonen la ley cldsica de decodificacion de la red telefénica
actual y por consiguiente la posibilidad de conexion inmediata con €sta red. Hay desarrollo
considerable en la actualidad en dos direcciones: telefonia digital de velocidad baja y la

telefonia de calidad alta.

La telefonia de baja velocidad usa leyes mas complejas de decodificacion como la

ley A o la ley p en ese orden para lograr una calidad satisfactoria de la conversacion a
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proporciones bajan que 64 Kbit/s, en prictica un submuliiple de esta proporcién (32 o 16
Kbit's). Las técnicas mis comunes se basan en la diferencia de los cédigos adaplados como

la prediccién de sefiales. La reduccién de la proporcion tiene tres dreas de aplicacion,

{1) La telefonia mévil.

(2) El uso de téenicas digitales en transmisién a los teléfonos mdéviles habilita mayor
densidad de cobertura (usando cddigos de 16 Kbit/s) y proporciona, en cuanto a los
puntos de acceso de RDSI cldsicos, mayor versatilidad de sefiales y una entrada a los
servidos de datos.

(3) Ahorrando circuitos entre la instalacion de teléfonos privados, en particular
comunicaciones a largas distancias entre establecimientos grandes; codificar es
entonces la responsabilidad del PABX.

(4) Finalmente, almacenamiento de seflales de voz para manejo de servido comunicacion

publico o privado.

La telefonia de alta calidad apunta a proporcionar un nivel de calidad muy superior al
de ley A en un canal transparente de 64 Kbit/s, este aumento de calidad es resultado de
ensanchar la banda de transmision de 3100 Hz a 7 KHz. El principio de codificacion
adoptado por el CEPT se |lama subbanda codificando. Divide !a banda de frecuencia de 0 -
7 KHz en dos subbandas cada una de las cuales son usadas adaptando una técnica diferente
y tiene asignado a él un cierto nimero de bits (S y 3) en la trama de 8 bits del canal global
de 64 Kbivs. Un nivel de muy aijta calidad que la tradicional ley de codificacion también es

posible a 56 Kbit/s {codificando 5 + 2). Las aplicaciones involucran audioconferencias en
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sus varias formas que van de instalaciones pesadas en un cuarto especializado, donde los 56
Kbit/s codificados pueden explotarse por intercambio de sefiales especificas para el servicio
al mismo tiempo como a sefial de voz o sefiales de datos (fax, impresién remota, escasso
lento de imégenes, etc.), a fin de proporcionar a Ja terminal de oficina un servicio més

restringido pero mas flexible,

I.4 DOCUMENTACION DE TERMINALES

Los servicios de documentacién de telecomunicacién estin principalments
interesados con ¢l documento més comiin en el mundo profesional -la hoja de papel Ad- ¥
los medios tradicionales de intercambio -el correo- y propone un suplente electrénico para
estas herramientas clasicas. Elfos involucran dos tipos de servicio que eran inicialmente
distintos pero que estdn tendiendo a unir como el resultado de! uso de técnicas modemas: el
servicio de texto tecleado y servidos del fax. En vista de su importancia estos servidos s¢
han regularizado extensamente, y se considera que los mds urgentes son promovidos a la

linea de teleservicios en la red RDSL

1.4.1 LOS BENEFICIOS DE LOS SERVICIOS DOCUMENTADOQS DE LA RDSI
Comparado con medios actuales proporcionados por 1os servicios de documentacion
por las redes, el RDSI tiene ciertos recursos que pueden dar un nuevo fmpetu & esios

servicios, cualitativamente y cuantitativamente,

(a) En el nivel de calidad los procedimientos de codificacién digital estan principalmente

superiores a las actuaciones de telecopiadoras analégicas para el servicio del fax. Sin
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cmbargé, las resoluciones mds altas (400 ppi (aproximadamente 16 puntos por el
milimetro)) leva a los volimenes prohibitivos de informacién para las redes de baja
velocidad.

(b) En términos de velocidad, el canal B acelera la transferencia por un factor de 20-30. Asi
una pégina de fax se transmite en 10s y una pégina del texto en 0.25s. Esta velocidad es
muy perceptible para los documentos largos o cuando es necesario transmitir a los
varios destinatarios.

{(c) Finalmente, la solucibn de RDSI puede resultar mis econdmica debide a la
simplificacién de la terminal (ningin médem), o debido al costo mds bajo de acceso ala
red (qué puede aceptar diferentes terminales y servicios) o porque la velocidad de

primacias del intercambio a una reduccidn en el costo de comunicacién.

1.4.2 EL SERVICIO DE TELETEX

El servido del teletex es el servicio del correo elecirénico modemo para los
documentos impresos. Se piensa progresivamente que reemplazara al servicio de telex
clasico que es actualmente el servido principal de la documentacién con 1.5 millones de
subscriptores a lo largo del mundo. Enfrentado con requisitos actuales para el intercambio
del documento, el telex estd limitade por ambos su transmisién (S0 baudio) y su alfabeto
restringido. El servicio de teletex, es definido por instituciones internacionales, y
proporciona
{a) Una proporcion 20 veces mds alto que el telex,
{b) Un juego de alfabetos con una versatilidad comparable con el de procesadores de textos

que en fiel extienden su uso a través de la red, y
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(¢) Un servido completamente automatizado bas6é en traslade de informacién de la

memoria a la memoria con activacién avtomatica de la terminal.

Esta terminal que tiene un sistema operativo multitarea puede transmitit o recibir

documentos mientras permite a} usuario continuar con su actividad locai.

I Respaldo

Memoria
de Recepcion
b
Unidad Central | | Modulo de
/ Comunicacion
- _
— -
g.._ 1 _
e Red

Figura 8: Servicio de Teletex.- PSPDS: Servicio piblico de datos de commutacion de

paquetes. STN: Red telefénica conmutada.

Las Recomendaciones de la UIT que determinan el servicio del teletex (Figura 8)
sobre Ia red telefSnica y sobre las redes de datos en modo del circuito y en garantia de
modo de paquete ¢l enlace de maquinas hecho por diferentes fabricantes y operaciones en

redes diferentes y asi permite el desarrollo de servicios de valor-agregado.
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El servido teletex de RDSI no estd exento de este requisito de principio de
compatibilidad, y ¢l objetivo principal del teleservicio que est4 determindndose actualmente
es especificar Ja solucién a ser llevada a cabo. Las capas superiores (4-7) del modelo OSI
serdn idénticas con los estindares de las capas para otras redes y evolucionaﬁ
conjuntamente. Las capas més bajas (1-3) son especificas a Ia red RDSI.  El servicio
pontador usado es del tipo de SCTB y la proporcién de traslado de informacién es 64
Kbit's. La opcion de la interface X.25 para la capa 3 de transferencia de informacién

protocolar garantiza el ficil enlace con las redes conmutacién de paquete.

1.4.3 EL SERVICIO DEL FAX Y EL MODO MIXTO DE TELETEX

Como los servicios de texto, los servicios de fax han sufrido desarrollo considerable
durante los recientes afios; los sistemas analogicos de codificacién (grupo [ y ahora grupo
I} han dado manera para la codificacién digital (grupo 1II y finalmente grupo 1V qué es la
codificacion adoptada principalmente por la RDSI). La codificacion grupo IV es una
codificacion intermedia qué permite condensacién muy alta pero asume una proporcion del
error muy baja en ¢l linea digital. Esto es obtenido facilmente usando un procedimiento del
tipo de HDLC como LAP B o LAP D. El Grupo IV de méquinas que obedecen una
jerarquia protocolar en capas ISO, y de principios de estandarizacién apuntando a un
servido mixto que combina el teletex y fax que permiten el intercambio de documentos que
contienen 4reas de caracteres y graficos. Esto no significa que todas las miquinas tienen
disponible los medios definidos por la Recomendacion T.73 pero algunos procedimientos
permiten intercambiar sus perimetros de la configuracién y por consiguiente para definir

sus capacidades de intercambio.

Pagina 30




TERMINALES RDSI

1.5 LAS TERMINALES DE IMAGEN EN LA RDSI

Es evidente que ]a imagen es el tipo de informacién mas rico y diversificado que el
hombre podria desear intercambiar en las redes de comunicacion. Aunque este lipo parece
ser ¢l mis elemental para el ojo y el cerebro humano, esto no aplica a las médquinas, las
imdgenes involucran cantidades considerables de informacidn elemental (pixeles) qué redes
de comunicacion de alta velocidad sélo son capaces de transportar y los procesadores

poderosos solo son capaces de manejar.

La RDSI es la primera red publica cambiada capaz de apoyar este tipo de
informacién bajo las condiciones de limitarse esencialmente a las imégenes fijas y la
reduccién de la proporcion llevando a cabo procedimientos de codificacion, Su apariencia
coincide con un profundo crecimiento y los diversos requisitos para traslade de la imagen

que origina un gran niimero de sectores profesionales.

15.1 DESARROLLO DE .08 SERVICIOS DE LA IMAGEN

E! servicio del telefax puede ser considerado como el mds viejo servicio de imagen.
Sin embargo, solo se trata de un tipo bien determinado de imagen: formato A4, imagen
monocromatica "natural”, ningan nivel gris, capaz de nevar detalles significantes, etc. Otras
caracteristicas serdn requeridas para otras necesidades; el formato diferente, imagen que
origina de una fuente natural o la imagen sintetizada, los colores (discretos o los no

discretos) o [os niveles grises, la resolucion baja o alta cte.
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. Cudles son estas necesidades?.

(1) La vigilancia remota requiere }a transmisién en tiempo real de imégenes naturales con
resolucion baja o resolucion media; el color no es a menudo necesario.

{2) La ensefianza remota requiere transmision en tiempo real o no real de imigenes muy
variadas (imdgenes sintéticas o naturales que usan resoluciones diferentes, posiblemente
acompafiadas por texto, legitimo y telesoftware).

{3) Ayuda por computadora remota el plan maneja imagenes sintéticas con resolucién muy
alta en dos y tres dimensiones.

() La imprenta de facsimil se relaciona para enviar fax usando diferentes formatos y
resoluciones.

(5) La consulta remota de archivos requiere normas mitltiples de las imagenes naturales a
planes de gran potencia codificados con resolucion alta.

(6) Finalmente, documentos, turismo, publicidad y bases de datos de telecompras que lo
apuntan a una extensa clientela una distribucion extendida de terminales de consulta y

por consiguiente tienen que adoptar normas compatibles con adelantos en tecnologia.

1.6 TERMINALES DE TELEACCION DE RDSI

Los servicios de teleaccidn se apuntan a satisfacer requisitos de comunicacidn cuyas
caracteristicas técnicas especificas son cubiertas pobremente por los servicios del portador
provistas por redes clasicas o los servicios de RDSI correspondientes. Aplicaciones citadas
a menudo pertenccientes a esta categoria son alarma remota, control remoto y telemetria.
Para ser méis preciso, lo que estd envuelto es la conexién por un medios econdmicos de

comunicacion de transductores, sensores y actuadores a un servicio del operador
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centralizado, en el caso de aplicaciones que relacionan a la seguridad de propiedad (fuege,
robo eic.) o la seguridad de personas (vigilancia médica, personas mayores, etc.), o a un
sistema de la computadora centralizado que lleva a cabo funcionamientos automatizados.

Todas estas aplicaciones tienen en comiin las caracteristicas técnicas siguientes.

(a) Usted sdlo necesita una Proporcidn de informacién muy baja en términos de cantidad
instantdneo e intercambio de informacién (no incluidos los intercambios asociados con
la seguridad de la linea).

(b) Sin embargo, ellos tienen requisitos muy severos acerca de la calidad de a cadena que
debe tener un medio alto de manejo de errores y los recursos de mantenimiento que
corresponden a estos requisitos.

(c) Ellos tambi€n tienen que protegerse contra ¢ intento de acceso no autorizado de la

terminal o el servidor final.

1.7 TERMINALES MULTIMEDIA

Cada uno de los servicios de la telecomunicacién descritos en las secciones
anteriores aplica a un medio especifico de voz, documento o imagen y cada uno suficiente
para proveer una apficacién monomedia. Sin embargo, !a RDSI proporciona integracidn
fisica de acceso para todos estos servicios y la posibilidad de aplicacion simultinea. Por
consiguiente las condiciones son favorables para el plan de aplicaciones que combina
algunos de los servicios descritos. Estas aplicaciones se ilaman aplicaciones multimedia.
Estas pueden ser el resultado de combinar varias terminales o pueden integrar en una

terminal multimedia.
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1.7.1 EJEMPLOS DE TERMINALES MULTIMEDIA

En esie caso Ja terminal multimedia es una terminal monolitica que combina
telefonia con un servicio de datos especifico o consiste en un teléfono digital proporcionado
con equipo de datos de satélite, o es una estacién de trabajo de oficina con servicios
integrales telefénicos. En los ultimos dos casos pueden proporcionarse varias aplicaciones
de la juntura en una sola terminal combinando diferentes periféricos de datos o ¢jecutando

software diferente.

Una terminal multimedia también puede justificarse fuera del marco de
comunicaciones integradas por las razones de economia y puede espaciarse en la oficina:
varios servicios de datos usando un teclado, una pantalla, una memoria ¢ una impresora,
Exceptie en ¢l caso de necesidad especifica, el usuario de dos o més de estos servicios,

preferird tener una sola terminal,

1.7.2 USO DE COMPUTADORAS
Hay una dificultad con el plan en las terminales multimedia "explosién del
combinatorial”, es decir el riesgo que habrd tantas terminales como aplicaciones

combinadas.

Una solucién interesante consiste en consumir estas tenminales usando
computadoras de propdsito general que usan el principio de tarjetas de 1a expansién que ya
€s un uso muy general en estas maquinas. Este acercamiento a las computadoras estd

provisto con tarjetas de comunicacién RDS] con interface S. Esta tarjeta toma las lareas de
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manejo de los protocolos de la red (capas 1-3 del canal D) y permite ¢l funcionamiento de
varios servicios portadores y los servicios suplementarios. Dependiendo del caso las capas
superiores (teleservicios y aplicaciones) puede ser llevado a cabo puramente por médulos

del software o por una combinacién de sofiware y las tarjetas de 1a expansion especificas.

1.7.3 EJEMPLO DE UNA ESTACION DE TRABAJOQ DE OFICINA

El 4rea de automatizacion de la oficina es uno del primero modificados por éstas
aplicaciones multimedia y esta necesidad terminales a la carta. Las computadoras ya han
ocupado un lugar importante, y la solucién descrila anteriormente es por consiguiente

particularmente apta.

La Figura 9 muestra la configuracién completa de una estacién de trabajo de oficina
construida basindose en una computadora personal equipada con cuatro tarjetas de la
expansién: la tarjeta de comunicacién ya mencionada; una tarjeta que ofrece audio y
teletex, tarjeta que proporciona el servicio del eléfono y posiblemente otros mados de
comunicacién de la voz; una tarjeta de los grificos capaz de apoyar varios modos de
despliegue incluso los modos del videotex. Estos médulos del hardware toman los
funcionamientos especificos para un medio particular gue no se incorporaria como forma
en la computadora. Ellos son basados en otros médulos del hardware integrados como
memoria, teclado elc., en particular, la memoria proporciona un recurso que puede usarse

para varios servicios que poseen un componente del manejo de mensaje local.
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La estacién de trabajo es provista con un nimero de software de aplicacién
almacenado en disco y cargado en la computadora o las tarjetas de expansion. Todos éstos

paquetes de software estén bajo el mando de un sistema operativo multitareas.

Graficos de
Alta Resolucion

Software:

Medio de comunicacion general
Transferencia de archivos
Mulliservidor

Aplicaciones Multimedia

/

Figura 9: Ejemplo de una estacion de trabajo de oficina
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CAPITULO T
INSTALACION DE USUARIO RDSI

IL1 INSTALACIONES EXISTENTES

El término "Instalacién de Usuario" necesita ser definido; de hecho este término
cubre equipo de telecomunicacibn muy diferente en términos de los servidos
proporcionados, las técnicas usadas y la capacidad que, expresada en nimero de terminales

que pueden conectarse, varia de unas unidades a varios miles,

Si nosotros miramos las centrales 1elefonicas privadas conocidas comoe PABX's
podemos ver que han surgido cuatro familias siguiendo adelantos en 1écnicas y tecnologia.
La primer familia usa conmutacién por divisién de espacio electromecanica con una unidad
de control rudimentaria, La segunda familia usa conmutacion por division de espacio
electrdnica o conmutacion por division de tiempo. Las unidades de control son
microcontroladores o microprocesadores. La tercera familia esta principalmente basada en
téenicas de conmutacion por division de tiempo, teléfonos integrados v servidos de datos,
Las unidades de control a veces son basadas en arquitectura de multiprocesadores que
permiten la provisién de servicios de valor agregado, servicio de manejo de documento de
mensaje, etc. La cuarta familia es distinguida de la tercera familia por su arquitectura
descentralizada y a veces por sus circuitos de conmulacién mutifrecuencia. Séle los
sistemas proveidos con conmutacion de red digital por division de tiempo (tercera y cuvarla

familias, y posiblemente la segunda) son potencialmente capaces de integrarse a la RDSL
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11.2 DIGITALIZACION DE LAS INSTALACIONES

Las primeras centrales telefonicas digitales privadas que usaron circuitos integrados
discretos 0 en pequefia escala aparecieron al final de los afios setenta. Desde 1980 la
disponibilidad de la muy grande escala de integracion (VLSI) de los circuitos de
telecomunicacion ha hecho posible generar las técnicas de conmutacion por division en
grandes PABX's con varias miles de terminales y extenderlos de pequefias a medianas
instalaciones conteniendo varias decenas de terminales. Basindose en técnicas de
conmutacién por division de tiempo o division de espacio analdgico que todavia es

competitiva para Jas capacidades mds bajas.

Actualmente las instalaciones de terminales de capacidad muy baja son por
consiguiente impropias para Ja RDS], s6lo una nueva generacién de equipo basado en una
distribucién de gran potencia de componentes y terminales con interfaces regularizadas

puede superar esta desigualdad.

11.3 MULTISERVICIOS DE COMUNICACION PRIVADA

Cuando se digitalizan PABX's y se adaptan a los procesos de transferencia de datos,
ellos se vuelven cada vez mds parte de equipo de proceso de datos. Las centrales telefonicas
privadas se vuelven multiservicios, es decir capaces de no solo proporcionar comunicacion
de voz que todavia constituye el trifico mas importante sino también la comunicacion entre
equipo de los datos o proceso de informacién. Asi el PABX destina funciones gue han
desarrollado otras entidades y se han vuelto la piedra angular para la compafia de la

comunicacion.
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11.3.1 FUNCION DE LA CENTRAL TELEFONICA PRIVADA
I1.3. 1.1 Comunicacion de voz
Es probable gue las terminales simples para comunicacién "el teléiono”, estén
durante mucho tiempo en existencia. Sin embargo, un fragmento pequeiio de usuvarios,
gozarian de los avances de la comunicacidn. Esto se aprovecharia de terminales avanzadas
como, por ejemplo, las caracteristicas siguientes:
(a) Teclas de funcion para cada medio;
(b) Uso multilinea - el usuario tiene la posibilidad de que varias lineas lleguen directamente
a su terminal;
(c) Despliegues numéricos o alfanuméricos que dan informacidn sobre la acupacidén del
grupo de llamada o el origen de una llamadﬁ.

{d) Los medios como manos libres e intercomunicador.

Otro perfeccionamiento de comunicacion del teléfono puede ser contribuido per el
servido de mensaje de voz usando una maquina contestadora central que hace posible
enviar y recuperar mensajes remotos, transmitir mensajes a una lista de destinatarios, y para

el uso de manejo ripido y servidos de operacion disponibles.

Todos estos mejoramientos contribuyen a 1a mayor eficiencia de comunicacion de

voz que es beneficioso a la productividad de una compatfiia
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11.3.1.2 Comunicacidn enire equipos de datos

Por su naturaleza el PABX forma un nodo de comunicacién sincrono que se adapta
bien a la transferencia de datos digitales por encima de una amplia gama de frecuencias Es
por consiguiente Wil proporcionar suficientes interfaces estandarizadas para la transmisién
de los datos, en particular aquéllos que son parte de la Recomendacidn V.24 del UIT para la
conexidn directa de terminales sin usar médems. En ciertos casos estas interfaces de datos
se proporcionan en las terminales telefonicas avanzadas; en otros casos ellos se

proporcionan directamente o por medio de adaptadores.

Puede verse en la figura 10 que este tipo de organizacion permite verdadera
integracion de voz y datos en un medio comiin que re-usa el sistema de distribucion interno

de estas premisas.

V.24 Datos

Red

ﬁ —ir2 Voz/Datos Telefonica
V24 ———I
PABX

vot — Ry | Do

Red de

Datos
V.24 ) DTT |—YouDalos

Figura 10: interface de datos de un PABX
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I13.1.3 Aplicaciones relacionadas con la transmisién de documentos

La transmisién de documentos dentro de una compaififa toma una variedad de
formas como telex, fax, videotex o teletex. Estos servicios son basados en normas
diferentes que no permiten ¢omunicacidn directa entre sus respectivas terminales. Los
sistemas de enlace se encuentran en la necesidad de permitir Ja comunicacion entre ellos.
La central telefénica privada es capaz de proporcionar este tipo de servide entregando

unidades integrales que aseguran el enlace entre estas terminales.

11.3.2 ESTABLECIMIENTO DE MULTISERVICIOS DE COMUNICACION

El establecimiento de multiservicios de comunicaciéon realmente no ha podido
desarrollarse debido a la diversidad de redes (paquete de redes, redes teléfénicas, etc.) y sus
limitaciones en areas diferentes (protocolos de sefializacidn, frecuencias, etc.). Para superar
estos inconvenientes, se han usado a veces conexion de intercomunicacion especializadas
pero, a través de la falta de estindares, esta solucidn no se ha extendido. Sin embargo, la
conexién a la RDSI debe hacer posible integrar esta comunicacidn entre aplicaciones como
resultado de la adopcion de estindares comunes como aquéllos que definen el uso de

canales de 64 Kbit/s para transmitir informacion,

IL4 APLICACION DE INTERFACES RDSI

La figura 11 muestra las interfaces de un PABX RDSI: interfaces de acceso de red
(punto de referencia T), interfaces de terminal, de las que algunas son digitales (S, Up) y

otras analdgicas (A).
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Figura 11: Interfaces dei PABX

11.4.1 INTERFACE DE ACCESO DE RED

Se proporcionan dos tipos de interfaces de acceso de red.

(a} Una interface de velocidad alta 1984 Kbit/s Hamada acceso primario consiste en usar 30
canales B a 64 Kbits y un canal de D a 64 Kbivs. Los canales B son canales
conmutados en ¢] modo de circuito; el protocolo para enlace y liberacién de llamadas es
transportado por el canal D que se opera en el modo de paguete. El enlace de conexién
fisica es de 2 Mbit/s.

(b) La interface de 144 Kbit/s llamada acceso bdsico consiste en dos canales B y un canal D
a 16 Kbit/s. PABX's pequefios, aquéllos con una capacidad de pocas terminales, pueden
ser conectado por consiguiente por n punios independientes de acceso, adaptando la

configuracién al tamafio de la instalacién ¥ el manejo de trifico.
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A pesar de )a variedad de instalaciones para servido y las diferentes caracteristicas
fisicas y técnicas de los puntos del acceso, una similitud de protocolos para otorgar los
servicios propuestos a los usuarios sin tener en cuenta ¢l tamafio de su instalacion
cumpliéndose este objetivo, Serd asi posible garantizar comunicacion entre cualquier

usuario de RDSI independiente de su modo de conexion.

11.4.2 INTERFACE DE TERMINAL

La variedad de interfaces es una caracteristica del multiservicio PABX’s que sdio
podria ser desarrollada por unz dependencia en las terminales existentes con interfaces
analégicas, como teléfono y telecopiadoras, o las interfaces digitales (V.24, V.33), como
computadora o microordenadores. La emergencia de una interface del multiservicio como
la interface S represenia una nueva fase: reemplazando las interfaces anteriores
progresivamente, lleva a una uniformidad de cableado y hardware, y hacer posible el disefio

de terminales adaptadas para la aplicacidn de multiservicios.

14.2.1 Interfaces analégicas

Se piensan interfaces analdgicas especificamente para terminales del teléfono que
forman la mayoria de las terminales existentes. El PABX puede proporcionar interfaces
analdgicas directamente o, en el caso de un ambiente completamente digital, agregar
adaptadores para la conversién digital-analogica. Esta segunda solucidn, qué es
relativamente molesta, sélo parece justificada si la estacion de trabajo combina telefonia y

datos.
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11.4.2.2 Interface de datos

Las terminales de datos actuales generalmente tienen interfaces V.24 y a veces
interfaces V.35. Estos pueden proporcionarse por medio de un adaptador conectado
digitalmente, este arreglo evita el uso de un médem analégico y proporciona mejor calidad
de transmisién, Una solucién muy comin consiste en integrar la funcién de este adaptador

en una terminal telefénica digital.

11.4.2.3 Interfaces de Multiservicio

La provisitn de la interface S en el PABX's es un objetivo que ha sido extendido
por administraciones de la telecomunicacién y las compafiias industriales europeas dentro
del marco de estructuras de armonizacion para la evolucion hacia el RDS). El acercamiento
ha stdo motivado por el hecho que la interface S es la interface futura de la red publica y
porque pareciz deseable que las terminales de RDSI también pudieran usarse detrds
instalaciones privadas. Para encontrarse este objetivo, pueden observarse varias

aplicaciones técnicas.

(a) El PABX proporciona la interface S direclamente y permite la conexion de varias
terminales a un bis S (Figura 13).

(b) El PABX proporciona interfaces denotadas Up (Figura 14), por analogia con aquéllos
que se encuentran al punto de la referencia U del sistema de la transmisién de la red

publiea local.
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Debe seiialarse, sin embargo, que las restricciones de la ransmisién en un ambiente
privade pueden llevar a aplicaciones diferentes, La interface Up puede usarse en dos

configuraciones:

() El PABX sélo usa esta interface como una interface inlerna y restaura una interface

S al la terminal en un punto de terminat TR ip (Fig. 14(a));

(ii)  El PABX presenta la interface Up para las terminales (Fig, 14(b)). Estas pueden ser
entonces estaciones de trabajo especifico al PABX (terminales tipo 1) o puede
restaurar las interfaces S (terminales tipo 2), es decir proporcionar un bis pasivo

estandar de terminacion que puede ser conectada a la terminal.

ET s
R W _}_
S \ T v
i —1 easx | NT |

Figura 12: PABX con interfaces S
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Figura 13: PABX con interfaces Up: {a) Interface S, (b) Interface Up

Las ventajas de la interface S resultan de su estado como un esténdar internacional y
de sus propiedades caracteristicas:
(1) La compatibilidad con terminales piblicas al nivel fisico;
(2) El uso de componentes normales con complejidad reducida debida a Ta opcion de
transmisién por cuatro hilos;

(3) La posibilidad de conectar varias terminales en paralelo a lo largo del mismo bus.
No obstante la interface tiene algunos inconvenientes en el ambiente de un PABX:

{a) E! uso obligatorio de par trenzado para la conexién de sélo una termina,

(b) La restriccién del rango a entre 500 y 1000 m segin la configuracion
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La interface Up supera las desventajas anteriores extendiendo el rango a mis de
2000 m aunque usando par trenzado. Sin embargo, la técnica de la transmision es mas
compleja y sélo puede usarse en ¢l modo del punto-a-punto que requiere equipo de
terminacitn para conectar varias texminales. La opcién final en esia 4rea serd basada en el
andlisis de la complejidad técnica de las soluciones y su capacidad de evolucionar como

una funcién de necesidades del wsuario.

11.5 USO DE LOS PROTOCOLOS DE RDSI

El sistema de sefializacién por canal comun es una herramienta sumamente
poderosa comparada con el de sefializacién por canal asociado usado hasta ahora. Su poder
no sélo queda en su versatilidad al nivel del intercambio también en su habilidad de
transferir infonmacién entre usuarios, abasteciendo comunicacion seiializada extremo-a-
extremo. En el PABX, 1a seilalizacién para RDSI se explota para dos categorias principales
de servicio: los servicios y medios proporcionados por la red, los servicios v medios

proporcionados por e PABX.
11,5.1. SERVICIOS SUPLEMENTARIOS PROPORCIONADOS POR LA RDSI
11.3.1.1 Servicio de Hamuada directa
El servicio de llamada directa (DD, Direct Dialing-In) consiste asignar mimeros del

plan numerado piblico a las terminales de una instalacién privada. Los llamantes pueden

hacer llamadas autométicas usando el PABX sin lener que usar operadora.
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I1.5.1.2 Identidad de transferencia de terminal

La identidad de la llamada (dado este acuerdo) es transportada por la red y
transmitida a Ja parte llamada. {El traslado de este elemento es una innovacién que
estimular! El desarrollo de nuevas aplicaciones como la comunicacidn "confidencial”

restringida a un grupo de usuarios.

I1.5.1.3 Presentacion sistemdtica de la llamada

En las redes actuales es comun rechazar la llamada en cuanto el grupo de troncal de
servicio de una instalacién congestionada. Bajo estas condiciones, el PABX no infonma del
nimero de fracasos 'dc la llamada debido al mal dimensionamiento. La RDS! tiene la
caracteristica especial de presentar llamadas sistematicamente incluso en el caso de
congestion. Debido a esto el PABX puede, por ¢jemplo, lleve a cabo andlisis estadisticos en

12 calidad del flujo de trafico, establecer prioridades de llamada y herramientas de desvio.

11.5.1.4 Traslado de informacion de exiremo a extremo

Los protocolos de la RDSI son capaces de transportar informacion sobre 1a llamada
de extremo a exiremo para garantizar, antes de prepararla, una verdadera compatibilidad de
comunicacion en las entidades. Esta nueva informacion, como 1a velocidad de transmisién
o ¢l modo de transmision de informacién (asincrono, sincrono ete.), debe contribuir a una

mejora eficiencia en los datos de llamadas.
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IL.5.1.5 Diversidad

Desvio temporal automdtico de la instalacion entera

Este servicio suplementario permite ¢l redireccionamiento de todas las Jlamadas a
un destino caracterizado por otro nimero. Un ejemplo de esta aplicacion es la
reorganizaciéon de servicios del post-venta/mantenimiento durante los pericdos de
inactividad: todos las que requieran mantenimiento podrian desviarse a una central

regional.

Desvio de llamada
Un usuario que estd temporalmente ausente puede pedir que todas sus llamadas se
remiten a otro destino. E]l PABX informara a la red de su nueva direccién en reenviara la

llamada para cada llamada que viene de la RDSI para este usuario.

11.5.2 SERVICIOS SUPLEMENTARIOS PROPORCIONADOS EN INSTALACIONES

DE LA RED PUBLICA

Se acepta ampliamente que los primeros usuarios del RDSI serdn subscriptores
comerciales. De este punto de vista es deseable dar prioridad al desarrollo de
comunicaciones y los servicios especificos por este tipo de clientela y toma las medidas
técnicas necesarias para poder seguidamente generalizar medios que han disfrutado la
mayoria de los usvarios con éxito. Dos dreas son muy prometedoras: la mejora de eficiencia

de la llamada y la extension de acceso a los servicios de PABX.

Péagina 49



INSTALACION DE USUARIO RDSI

11.5.2.1 La mejora de eficiencia de la llamado

Muy a menudo la ineficacia de Ramadas es debida a la indisponibilidad del usuvario
en la instalacion del destino (Usuario ocupado, ausente, etc.). Para superar este
inconveniente, la insmlacfén entrante puede proponer a los servicios de compaginacion de
llamada, la diversidad de servicios de mensajes de voz, la llamada subsecuente cuando el

subscriptor se libera, etc.

11.5.2.2 Acceso de extension a los servicios de PABX

Los usuarios conectados directamente a un multiservicio de PABX tienen en sus
medios de la disposicién de la eficacia de comunicaciones internas, voz, texto u otro. Los
protocolos de RDST permiten a los usuarios remotos con acceso a las instalaciones de RDSI

beneficiarse de estos medios.

I1.5.3 ORGANIZACION DE LOS PROTOCCLOS DE RDSI
La versatilidad de los protocolos de las RDSI hacen posible de hacer frente a dos
clases de servicio, parece necesario por consiguiente en el interés concerniente a la técnica

organizar los protocolos de la transmisién de informacién en dos grupos.

(a) El primero consiste en estandarizar totalmente los mensajes y elementos de
informacidn, y proporciona acceso a los servicios ofrecidos por la red piblica.

(b) Las segundas conciernen al intercambio de mensajes o elementos de informacion entre
los usuvarios de la red piblica. Los ultimoe contemplan el garantizar la transmision de

informacion cuyo contenido permanece bajo la responsabilidad de los usuarios.
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11.6 REDES PRIVADAS

Una compafifa con varios centros de actividad puede conectar sus diferentes
instalaciones de telecomunicacién por lineas arrendadas y crea redes de usuario privadas.
El desempefio de estas redes privadas depende fuertemente del grado de eficiencia de los
protocolos de comunicacidn Hevados a cabo. En la actualidad las redes usan muy a menudo
los protocolos de sefializacidén rudimentarios de canal asociado. Por esta razdn es raro tener
servidos suplementarios disponible para toda la red privada. La introduccién de

seilalizacién por canal comiin mejorara esta situacion.

11.6.1 OPCIONES TECNICAS

El problema de escoger un sistema de sefializacién por canal comin ha surgide en
alios recientes. En efeclo, las opciones siguientes podrian ser consideradas para una red
privada:
(1) Un sistema de sefializacién por canal comiin similar al usado deniro de la red publica.
(2) Un sistema de sefializacion por canal comin similar al usado para acceso a la red

{protocolo D).

La opcidn se ha caido finalmente en el protocolo D que tiene las ventajas de
satisfacer todo el PABX’s su tamafio y particularmente de contribuir a la armonizacion del
ambiente del PABX generalizando un solo tipo protocolar para los varios accesos. Ademas,
el sistema de seguridad simple que consiste en asignar un enlace de canal comiin de 2
Mbit/s multiplexado para ser adaptado a las configuraciones de redes privadas. El manejo

de red puede llevarse a cabo sin cualquier dificultad particular.
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11.6.2 PERSPECTIVAS PROPORCIONADAS POR LA SENALIZACION POR CANAL
COMUN
El uso de la sefalizacién por canal comin hace posible reunir dos objetivos

importantes para Ja evolucion de redes privadas.

Enlace entre PBAX's heterogéneos, la estandarizacion del sistema de sefializacitn por canal
comiin debe garantizar el enlace entre PABX’s heterogéneos para establecer una llamada

bisica y para una oferta restringida de medios.

Expansion del drea de aplicacién de los servicios, los servicios proporcionados localmente
estardn accesibles en cualquier punto de una red privada y le daran al usuario de esta red la

imptesion de estar conectado a un solo PABX que sirve a todos los usuarios.

Es probable que las primeras aplicaciones le haran posible resolver casos
particulares como la asociacién de dos PABX’s, uno que actiia como el enlace principal v
¢l otro como un enlace de satélite. En término mds extenso es probable que el sistema de
sefializacién por canal comun tendrd un impacio en la estructura del PABX. De hecho,
parece que no serd necesario llevar a cabo la implementacion de PABX'’s de gran
capacidad, sino proporcionar estructuras modular conectado enlaces por sefializacidn de

canal comun y asi simular un PABX grande por varios PABX’s de capacidad més baja.
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IL7 INTERFACE ENTRE EL PABX Y EQUIPO DE COMPUTADORA

Las primeras soluciones de automatizacién de oficina ofrecidas de las redes locales
serdn caracterizadas por varias soluciones técnicas para la unién de terminales o por la
provisién de una variedad de servicios pero no involucrara el servido del teléfono o méas
generalmente la comunicacién de voz. Sin embargo, la organizacién de PABX's por
proporcionar comunicacién de voz reforzada juega una parte importante en aumento de la
automatizacion de la oficina. Su evolucion técnica, prncipalmente con respecto al
incremento en poder de sus unidades del control, les permitird desarroilar ﬁna variedad de

aplicaciones, posiblemente especializando ciertos procesos.

Después largos debates en PABX’s contra Jas redes de drea local (LAN's) parece ser
aceptado ahora gue éslos sistemas de comunicacién podrian complementamos: los circuitos
de conmutacion PABX’s demuestran una buena adaptacién para estaciones de trabajo o
terminales con trafico bajo, considerando que las redes locales son planeadas para las

proporciones altas y el tréfico intenso,

IL7.1 LAS INTERFACES SO Y 82
En junio de 1985 la Asociacion de los Fabricantes de la Computadoras Europeos
{ECMA) publicaron una serie de normas que caracterizan dos interfaces entre el sistema de

conmutacién PABX y ta computadora

La interface SO que se apunta a la conexién de microordenadores, computadoras,

copiadoras, cte., globalmente conforme a la interface S de ja UIT.
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La interface $2 proporciona 30 canales de 64 Kbit/s, y permite la conexién de

equipos mds grandes.

Pueden verse dos tipos de configuracién.

(1) E! PABX se combina con procesadores de la aplicacién que contribuyen un valor

agregado al sistema de comunicacién

SO 1

I [£4

(LB

S0 '

l "

n
£

/

Intefcambio
Pdblico

RDsI
PABX
452 52
AP AP

Figura 14: Combinacién de Procesadores de Aplicacion y un PABX

(2) El PABX se combina con una red local que se conecta a los procesadores de la

aplicacion y racimos de terminales especificos
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RDSI : Inlercambio
PASX __l_ Piblico
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Figura 15: Conexion de un PABX a una Red Local

I1.7.2 CARACTERISTICAS TECNICAS

Las interfaces SO y 52 definidas por los estandares de ECMA 101-106 baSados en
las Recomendaciones de 1a UIT son caracterizadas por canales sincronos de 64 Kbit/s para
el transporte de datos, y canales de sefializacién de 16 Kbit/s para Ja interface SO y canales
de sefializacion de 64 Kbit/s para la interface S2. En estas recomendaciones ECMA se
restringe la transferencia de datos al canal B y usa fos canales D de acuerdo con las
Recomendaciones 1.441 y 1.451 para la funcion de control de llamada. Los rasgos
especificos de estas normas son que los modos de operacién de del canal B son para el

traslado de datos.
Asi el PABX desempefia la parte de una central conmutada para los canales

sincronos de 64 Kbit/s. Estos son usados por el equipo de datos para los traslados en modo

sincrone ¢ asincrono a velocidades de 64 Kbit's. El modo de transporte de datos es
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organizado en "capas." La Capa 1 proporciona el servido basico a 64 Kbit/s, y capa 1
permite la comunicacion regularizada entre el equipo de velocidad baja en una forma
regularizada. El procedimiento de adaptacién es definido por la norma 105 de ECMA
basado en la Recomendaciones 1.460 y 1.461. En la fase inicial los datos de velocidades
bajas se traen a una velocidad miltiple de 8 Kbit/s un grupo de 80 bits que transporte datos
¢ informacidn de control al mismo tiempo. En la segunda etapa las velocidades intermedias
se convierte a 64 Kbit/s, Este procedimiento de adaptacion mantiene una norma de canales
de 64 Kbit/s para cualquier tipo de aplicacién que requiere traslado de informacion a

velocidades bajas o igual a 64 Kbit/s en el modo sincrono o asincrono.

11.7.3 OTRAS ALTERNATIVAS

La nomma 102 de ECMA tiene algunos inconvenientes que se deben a la rigidez
asociadas con los subcanales de 8 Kbit/s y por consiguiente la falta de optimizacion por
usar canales de 64 Kbit/s. Una norma rival tlamada Interface Miliple Digital (IMD)
sugiere el principio de multiplexacién de linea logica dentro del canal B. Esta
multiplexacion es particularmente valiosa cuando el adaptador de terminal actiia como un
concentrador de terminal. El procedimiento es exclusivamente aplicable en terminales
asincronas que incluso pueden operar a velocidades diferentes. Asume que estas terminales
pueden ser servocontroladas para regular el flujo; por otra parte es necesario limitar el
relleno de los canales para conectar las terminales a la misma velocidad. El protocolo de
capa 2 usa varios canales logicos multiplexados no es otra cosa que LAP B. Cada canal es
identificado por, una direccidn de enlace de datos (DLCI), y los grupos poseen un octeto

después del campo de estado indicando la sefalizacion del grupo o grupo de datos estan
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involucrados (en este caso transporta un solo octeto de datos). Los grupos de sefializacion
hacen una lista de paridmetros significativos y también para transmitir cambios de estado a

las interfaces durante }a comunicacion.

11.7.4 EL VALOR DE LA ESTANDARIZACION.

La estandarizacién de la interface entre ¢l PABX y la computadora marca un paso
importante en la evolucién de la comunicacién de multiservicio comercial permitiendo la
organizacién de sistemas heterogéneos. De hecho, el recurso mayor de las soluciones queda
en la posibilidad de agregar procesadores de aplicacion de valor agregado al PABX que

permitan:

(1) La aplicacién progresiva de servicios como una funcidn de necesidades del usuario.
(2} La evolucion independiente de las aplicaciones y

(3) La adquisicidn de los proveedores diferentes.
Ademds, la interface S2 que usa los estandares de 2 Mbit's multiplexados hace

posible llegar a sistema de comunicacién y los procesadores de aplicacion a diferentes

lugares.
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Recomendaciones de la UIT

1430

1.441

[.451

L.460

L461

1462

1.463

Especificacion de la Capa | del Interfaz Usuario-Red Bésico
(Malaga-Torremolios, 1984; modificada en Melboume, 1988)

Especificacion de la Capa de Enlace de Datos del Interfaz Usuario-Red de la
RDSI
(Milaga-Torremolinos, 1984; modificada en Melbourne, 1988)

Especificacién de la Capa 3 del Interfaz Usuario-Red de la RDSI para el
Control de Ltamada Basica
(Malaga-Torremolinos, 1984; modificada en Melbourne, 1988)

Multiplexacion, Adaptacion de la Velocidad y Soporte de Interfaces Existente
(Malaga-Torremolinos, 1984; modificada en Melbourne, 1988)

Soporte de Equipos Terminales de Datos (ETD) Basados en las
Recomendaciones X-21, X.21 bis y X.20 bis por una Red Digital de Servicios
Integrados (RDSI)

(Milaga-Torremolinos, 1984)

Soporte de Equipos Tenminales en modo paquete por una Red Digital de
Servicios Integrados (RDSI)
(Milaga-Torremolinos, 1984; modificada en Melbourne, 1988)

Soporte Proporcionado por una Red Digital de Servicios Integrados (RDSI) a

Equipos Terminales de Datos (ETD) con Interfaces del Tipo Serie V
(Malaga-Torremolinos, 1984; modificada en Melbourne, 1988)
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L464

1.465

V.24

V.35

X.20 bis

X.21

X.21 bis

X325

ANEXOS

Muitiplexacion, Adaptacion de la Velocidad y Soporte de las Interfaces
Existentes para la Capacidad de Transferencia a 64 Kbit/s con Restricciones
(Mailaga-Torremolinos, 1984; modificada en Melbourne, 1988)

Soporte Proporcionado por una Red Digital de Servicios Integrados (RDSI) a
Equipos Terminales de Datos (ETD) con Interfaces del Tipo Serie V con
Multiplexacion Estadistica

(Melboumne, 1988)

Lista de Definiciones para los Circuitos de Intercambio entre Equipos
Terminales de Datos (ETD) y Equipos de Terminacién del Circuito de Datos
(ETCD).

Transmisién de Datos a 48 Kbit/s Utilizando Circuitos de la Banda de Grupo
entre 60 y 180 KHz.

Empleo en las Redes de Datos Publicas de Equipos Terminales de Datos (ETD)

Disefiados para Coneclarse con Modems Asincronos en Diplex de Ja Serie V

Interfaz entre Equipos Terminales de Datos (ETD)} y Equipos de Terminacion
de Circuito de Datos (ETCD) para Funcionamiento Sincrono en Red de Datos
Publica

Empleo en las Redes de Datos Publicas de Equipos Terminales de Datos (ETD)
Disefiados para Conectarse con Mddems Sincronos en Duplex de la Serie V
(Similares a la R§-232-C)

Interfaz entre Equipos Terminales de Datos (ETD) y Equipo de Terminacién
de Circuito de Datos (ETCD) para Terminales que Operan en Modo de Paquele

en Redes de Datos Publicas
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CONCLUSIONES

Los beneficios otorgados por la RDSI, van a contribuir en el avance y desarrollo
comercial de los servicios prestados, tecnologia en equipo terminal y una gran competencia
de comercial de los prestadores de servicios; favoreciendo al consumidor de todos estos

tipos de praductos y servicios.

Asi como la RDS! prestar una gran cantidad de servicios, se podria pensar que se
tendrd que adquirir un aparato 0 equipo para cada uno de estos servicios; pero con la
tendencia a la estandanizacion de interfaces y equipos terminales, esto traera consigo una
reduccién e@os Fquipos utilizados por los servicios, pudiéndose reducir tal vez, en algunos

€asos, a un solo equipo para una gran diversidad de servicios.

La tecnologia de todos estos equipos dependerd en gran manera de las necesidades
de los usuarios, vy las caracteristicas otorgadas por la red. Asi el usuario podra escoger el

equipo que satisfaga sus necesidades en base a los servicios que contrate o requiera,

A pesar de que falta mucho tiempo para que el cambio completo este realizado, se
puede ver un ejemplo muy claro de este beneficio de la RDSI, en equipos de computadoras
gue actualmente se estin utilizando; las cuales poseen fax, contestadora, receptor de
television y radio, reproductor de discos compactos de masica y video, y un sin nimero de

servicios ¢ medios que estdn disponibles en una sola tepminal (PC).




GLOSARIO DE TERMINOS

AT
CCITT
- CEPT

DLCI

ECMA

ET
ET1
ET2

ETCD
ETD

HDLC

IMD

ISO

LAPB
LAPD
LT

MTA

MNEMONICOS

Adaptador de Terminal
Comité Consultivo Internacional de Telefonia y telegrafia

Conferencia Europea de Correos y Administracién de las Telecomunicaciones
(European Conference of Posts and Telecommunications Administration)

Identificador de Conexién de Enlace de Datos

Asociacién Europea de Fabricantes de Computadoras
{European Computer Manufacturers Association)

Equipo Terminal

Eguipo Terminal RDSI

Equipo Terminal no RDSI

Equipo Terminal de Circuito de Datos
Equipo Terminal de Datos

Control de Enlace de Datos de Alto Nivel
(High-Level Data Link Control)

Interface Muitiple Digital

Organizacion Internacional de Estandarizacion
(International Organization for Standarization)

Protocolo de Enlace de Acceso por canal B
Protocolo de Enlace de Acceso por canal D
Linea Terminal

Modo de Transferencia Asincrono




OSl1

PA

PABX

PCM
RDSI
SCNTB
TL

TR

Ul
UIT

Sistema Abierto de Interconexién
(Open System Interconnection)

Procesadores de Aplicacion

Cambio de Troncal Automética Privada
(Private Automatic Branch Exchange)

Modulacién por Codificacién de Pulsos

Red Digital de Servicios Integrados

Circuitos de Conmutacién en Canal B no Transparente
Terminacién de Linea

Terminacién de Red

Terminal Telefénica Digital

Unidad de Red Intema

Unién Intemacional de Telecomunicaciones. (Antes CCITT)




Acceso Primario

Adaptador de

Terminal

Banda Base

Canal B

Canal D

Canal H

DEFINICIONES

Un tipo de interface Usuario-Red que soporia velocidades de datos

combinadas arnba de 2 Mbit/s

Un dispositivo de conversién que permite el enlace de terminales

del usuano no-RDSI compatibles a una interface de RDSI

La banda de frecuencia que contiene la energia en tiempo-discrelo
y una sefial eléctrica de amplitud-discreta que representa

informacidn digital

Una parte de capacidad de comunicacion a través de la interfaz

Usuario-Red con una velocidad de datos de 64 Kbit/s.

Una parte de capacidad de comunicacion a través de la interfaz

Usuario-Red con una velocidad de datos de 64 Kbit/s o 16 Kbit/s.

Una pante de capacidad de comunicacion a través de la interfaz
Usuario-Red. Varios canales H con diferentes velocidades son

definidos.




Conmutacion de

Circuitos

Conmutacion de

Paquetes

Equipo Terminal

Equipo Terminal de

Circuito de Datos

Equipo Terminal de

Datos

Un modo de traslado de informacién en el cual la conmutacién y
las funciones de transmisién son cumplidas por asignacién

permanente de un canal o ancho de banda entre la conexion

Un método de transmision en €l cual los bloques pequeiios de datos
llamados Paquetes recorren en método almacenar-y-mandar de una
fuente al destino a través de los nodos de intermedio de las redes de
comunicaciones y en que los recursos de la red son compariido

entre muchos usuarios

Grupo Funcional en el lado usuario de una interfaz Usuario-Red

Equipo de comunicaciones de datos como médem que termina los

circuitos proporcionado por la red y conecta un ETD a Ja red

Dispositivos del usuario terminal como terminales o computadoras
que convierten informacion del usuario en sefiales de datos para la
transmisioén, o reconvierte las sefiales de datos recibidas en

informacion del usuario




Grupo Funcional

HDLC

Interfaz

Interfaz Fisico

Interfaz Usuario-Red

Nedo

03I

Conjunto de funciones que pueden ser realizadas por un solo

equipo Nota: El medio de transmisién no forma parte de ningin

grupo funcional

Bit orientados al procedimiento de control de enlace de datos.

Estdndar internacional para el controf de enlace de datos

desarrollado por ISC

Frontera comuin entre equipos Fisicos

Frontera comin entre equipos Fisicos

Interfaz en el que se aplican los protocolos de acceso, y que estd

situado entre el punto de referenciaSo T

Un dispositivo de Ja red donde uno o mds circuitos de la
transmision terminan o donde se conectan unidades funcionales a

los circuitos de la transmision

Un modelo de la referencia que mantiene el marco del desarrollo de
protocolos que permiten a cualquier dispositivo OSl-compatible

comunicar entre si




PABX

PCM

Protocolo

Punto de Referencia

RDSI

Red

Un sistema de conmutacién normalmente situado en las premisas
del cliente para establecer conexiones entre los subscriptores y los
medios de transmisién publicos. Ademés el usuario para premisas

de conmutacidn y para los servicios de comunicacion reforzados

La conversién de una seital analégica a digital de donde 1a amplitud
de la seflal se muestrea peribdicamente, cada amplitud es
cuantizada en un nimero finito de niveles, cada uno de los niveles

es representado por un modelo de nimeros de digitos binarios

Un juego formal de reglas adoptado por emtidades de comunicacion
para garantizar la comunicacién entre dos o mas funciones dentro

de la misma capa de las entidades

Punto conceptual en la conjuncién de grupos funcionales que no s¢

superponen

Red de telecomunicaciones que provee servicios integrados sobre

una conexion digital entre interfaces Usvario-Red

Una coleccién de enlaces nodos que provee conexion entre dos o

mds puntos definidos para facilitar 12 telecomunicacion entre ellos




Sefializacién

Servicio

Suplementario

Teleservicio

Teletex

Telex

El intercambio de informacién entre los nodos de la red o entre los
nodos de Ja red y subscriplores con el propdsito de establecer y
controlar conexiones y para el manejo dentro de una redes de

telecomunicaciones

Un servicio de las telecomunicaciones que es suplementario a un

servicio portador bésico o teleservicio

Un tipo de servicio de las telecomunicaciones que mantiene las
capacidades del portador y capacidades de la capa aita de la

comunicacion entre los usuarios

Un servicio de conmutacién de intercambio de mensaje mundial
que opera a velocidades més altas que el telex y se piensa que

reemplazara al telex

Teleimpresor de intercambio; un servicio de conmutacién de
transmisién de informacion mundial para el intercambic de

mensajes de puntos codificados




Terminacién de Linea Grupo Funcional que contiene al menos las funciones de

Terminacidn de Red

Trama

Transmisién Digitat

Videotex

transmision y recepcion que terminan un extremio de un sistema de

transmisidn digiral

Grupo Funcional en el lado de la red de una interfaz Usuaric-Red

Un bloque de ranuras de tiempo consecutivas cuyas porciones son
identificadas por referencia a un marcador que indica el comienzo o
final de Ia trama. Cada ranura de tiempo puede contener una unidad

de datos.

La transmision de informacion digital a través de la representacion
de la transferencia de sefales eléctricas que son discretas en tiempo

y amplitud

Un sistema de comunicaciones de datos interactivo para el acceso
de bases de datos remetas para recuperar 1exto ¢ informacion
grafica. La informacion se despliega tipicamente en terminales de

video
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