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INTRODUCCION

Las redes de computadoras surgieron por la necesidad de compartir los

recursos de computo entre diferentes grupos o areas de trabajo.

En sus inicios, las redes de computadora se formaban de simples conexiones
que permitian a un usuario accesar recursos (discos duros, impresoras, etc.) que
se encontraban residentes o conectados en otro equipo. Estos equipos permitian
el mismo acceso a todas las partes del disco y causaban obvios problemas de

seguridad e integridad de los datos.

Posteriormente surgio el concepto de servidor de archivos (File Server) en el
que todos los usuarios pueden accesar informacion, compartir archivos y contar
con nhiveles de seguridad. Bajo este concepto, un usuario no accesa
indistintamente los recursos, sino que el servidor se encarga de administrarlos. Al
hacer esto, se logra una eficiencia en el usc de recursos, asi como una fotal
integridad de los datos. Los archivos y programas pueden accesarse en modo
multiusuario guardando el orden de actualizacion por el procedimiento de bloqueo
de registros. Es decir, cuando algin usuario se encuentra utilizando un registro,

se bloquea este para evitar gue algln otro usuario lo extraiga o intente utilizar.

Debido a esto, este desarrollo se basé en la idea de que es el software y no el

hardware &l que hace la diferencia en el funcionamiento de una red.

El sistema operativo de |a red es el corazén y alma de la misma. El hardware
del sistema proporciona las trayecterias de datos v las plataformas en la red, pero
el sistema operativo es el encargado de controlar todo fo demas. La funcionalidad,
la facilidad de uso, el rendimiento, la administracidn, la seguridad de los datos y

de acceso en la red dependen del sistema operativo.



Actualmente en la CONABIO se cuenta con 3 .plataformas de trabajo: Netware
y O8/2 para computadoras personales, y Unix para equipos RISC, todos ellos
comunicandose entre si. Para ello, Ilas PC's requieren de varios programas
cargados en memoria para lograr comunicarse con las demas plataformas, lo cual
afecta sustancialmente su rendimiento. Se cuenta con un servidor de archivos con
el sistema operativo Netware 3.12 de Novell para 50 usuarios. Debido al continuo
crecimiento de la red, se ha llegado al limite de usuarios que pueden coneciarse
simultaneamente a ella. Esta sobrecarga de trabajo, ha afectado el rendimiento de

la red.

Es por ello que se precisa una reestructuracion de la red, que permita y
facilite, entre otras cosas, el facil incremento de la capacidad tdtai de usuarios que
puedan accesar los recursos de la red, la disminucion de programas en memoria
de las estaciones de trabajo necesarios para el acceso a la red; aumentando el
rendimiento de las mismas, facilitar la comunicacidon entre las diferentes
plataformas existentes en la CONABIO, permitir un ambiente de administracion
eficiente y amigable, y estandarizar &l protocole de comunicacion de la red a
TCP/IP; esto debido a 1a conexion a Internet con que cuenta la CONABIO.

El presente frabajo de investigacion, dividido en cinco capitulos, abarca dos
aspectos importantes. La parte de la historia y antecedentes de las redes de area
local y sisternas operativos que las controlan. Esto estd contemplado en los
capitulos uno, donde se presenta un panorama general de las redes de area local,
contemplando sus caracteristicas principales’, los tipos existentes, sus ventajas y
desventajas; vy el capitulo dos, donde se analizaran algunos sistemas operativos

disefiados para trabajo en red, contemplande sus caracteristicas principales,

1 Dentro de las cuales podriamos incluir la topoiogia, los protocolos deé comunicacidn, los tpos de cableade
uthzados con mayor frecuencia, entre otros



funcionamiento, tipo de red en la que es posible su instalacién, esquema de

seguridad que maneja, ventajas y desventajas.

Y la segunda parte, en donde se analiza el problema de la red de la CONABIO
y se presentan soluciones para ella. Esto esta desarrollado en los capitulos tres,
donde se describe el funcionamiento actual de la red, sus caracteristicas
generales, la ubicacion de estaciones de frabajo, el sistema operativo con el que
s&¢ administran los recursos, la seguridad y problemética que presenta hasta
ahora; el cuarto capitulo, donde se presentaran los cambios a realizar en la red de,
la CONABIO, tendientes a mejorar el rendimiento de la misma, y asi resolver la

problematica descrita en el capitulo anterior.

Finalmente, en el capitulo cinco, realizaremos una comparacion del
funcionamiento de la red antes y despues de implantada la propuesta descrita con
anterioridad, y asi determinar si las mejoras y cambios por nosotros propuestos

resuelven la problematica que se venia presentando.



|.- REDES DE AREA LOCAL.

1.1.- Concepto de una red de computadora.

Para los fines del presente trabajo, es necesaric que definamos lo que
entendemos por red. Una red es una coleccién interconeciada de computadoras.
Las computadoras estan interconectadas, si son capaces de intercambiar
informacion. Esta interconexion no tiene que ser necesariamente con hilos de
cobre, puede también hacerse con otro tipe de tecnologias: laser, microondas, v
satélites de comunicaciones. También hay que aclarar que las computadoras son
independientes y auténomas: arrancan, se detienen y efectlian sus procesos
independientemente de los procesos de las ofras computadoras. Estas
caracteristicas diferencian a las redes de los sistemas distribuidos. En un sistema
distribuido, €! usuario no tiene conocimiente de que hay multiples procesadores,
mas bien se ve el sistema como un monoprocesador. La asignacion de trabajos al
procesador y archivos a discos, el movimiento de archivos entre donde se
almacenan y donde son necesarios, y todas las demas funciones del sistema,

deben ser automaticas.

En una red, los usuarios deben entrar explicitamente en una maquina,
explicitamente enviar trabajos remotos, mover archivos y, por o general, gestionar
de manera personal toda la administracién de la red. Con un sistema distribuido
nada se tiene que hacer de forma explicita, todo ic hace de manera automatica el
sistema sin que el usuario tenga conocimiento de ello.

lLas redes tienen como fin varios aspectos. El primero es que ayudan a
compartir recursos, hacen posible que programas, daios y equipo estén
disponibles para cualquiera de la red que asi lo solicite, sin importar ta localizacién

fisica del recurso y del usuario.



Oftro objetivo consiste en que las redes proporcionan una alta confiabilidad, al
contar con fuentes alternativas de suministro. Por ejemplo, todos los archivos
podrian duplicarse en dos o tres maquinas, de tal manera gque si una de ellas no
se encuentra disponible {como consecuencia de-alguna faila de hardware o
software), podrfa utilizarse alguna de las copias. Ademas, si se tienen maltiples
CPUs significa que si uno de ellos deja de funcionar, los demas deben ser

capaces de encargarse del trabajo que deja pendiente e! CPU que falla.

En este trabajo, aunque mencionaremos los diferentes tipos de redes, nos

centraremos en las redes de area local (LANs).

1.2.- Tipos de redes.

Actualmente existen tres tipos de redes de computadoras, las cuales estan
clasificadas dependiendo del area geografica gue abarcan. Estos tipos son: red de

area focal, red de area metropolitana y red de area amplia.

1.2.1.) Red de area local (LAN).

Las redes de area local son redes de comunicacion las cuales interconectan
una serie de dispositivos y proveen los medios para lograr el intercambic de

informacién entre ellos.

Tipicamente, una red de area local esta restringida a un espacio geografico
pequerio, puede ser un edificio 0 un pequefio grupo de ellos. Normalmente, la
LAN y sus dispositivos que la forman, pertenecen a la misma organizacion. Otra

caracteristica de las LANs, es que sus velocidades de transmisidon son altas (de



hasta 100 Mbps').

El Instituto de Ingenieros Electricos y Electrénicos (IEEE) ha creado un comité
gue se encarga de regular y estandarizar lo relacionado con las redes. Dentro de
este existe un comité, el IEEE 802, el cual regula lo relacionado a las redes de

area local. Su definicion de una LAN es:

“Las LANs descritas aqui se distinguen de ofro tipo de redes de
datos en que estan optimizadas para un drea geogréafica
pequenfa, tal como un edificio pequefio, un almacén o un campus.
La LAN [EEE 802 es una red de comunicaciones puntc a punto
de medio compartido, que envia informacion a todas las
estaciones para avisarles que van a recibir datos. Como
consecuencia, la LAN no provee intrinsecamente privacidad. La
LAN permite a las estaciones comunicarse directamente usando
un medio fisico comin en un esguema punto a punto sin ia
necesidad de un nodo de conmutacion. Se requiere de una
subcapa de acceso para permitir el acceso al medio compartido.
La red generalmente pertenece, es usada y operada por una
misma organizacion. Esto es un contraste respecto a las Redes
de Area Amplia (WANs) que interconectan medios de
comunicacion en diferentes partes de un pais o son usadas como

un medio piblico” ?

Un pequerfic ejemplo de una LAN que resalta aigunas de sus caracteristicas
se muestra en la figura 1.1. Todos los dispositivos se conectan al medio de
transmision compartido. Una transmision desde cualquier estacién, puede ser

recibida por cualquier dispositivo conectado a la red.

T Mbps.- Megabits per segundo,
2 |EEE 802 standard. Local and Metropoltan Area Networks. Overview and Architecture, 1990



Algo que no es muy aparente én la figura 1.1 es que cada dispositivo se
conecta a la red a través de un modulo de hardware/software, el cual se encarga
del manejo de las funciones de acceso al medio y transmision asociadas a la LAN.
Tipicamente, el dispositivo que efectiia éstas operaciones es |a tarjeta de red (NIC
por sus siglas en inglés - Network Interface Card). La NIC contiene la lagica

necesarna para el acceso a la red y la transmisién y recepcion de informacion a
través de la LAN.

Estacion Estacion Estacion Servidor

Medio Compartido de Transmision

Figura 1.1. Ejemplo de una LAN

1.2.2.) Red de area metropolitana (MAN).

Como sugiere su nombre, una MAN se extiende geograficamente hasta una
ciudad. El interés en las MANs surge al reconocer que las técnicas’ de red
tradicionales de punto a punto y conmutacion de las WANs pueden ser

inadecuadas para las crecientes necesidades de las organizaciones. Se necesita



tanto para redes plblicas y privadas, gran capacidad a bajo costo en una gran
area. Las caracteristicas de las LAN, proveen beneficios que pueden ser

alcanzados a una escala metropolitana.

Se ha creado también un comité, el IEEE 802.6 que se encarga de lo
relacionado con las redes MAN. Su definicion, segan la IEEE es:

“Una MAN esta optimizada para una area geografica mayor gue
la LAN, gue va desde varios edificios hasta ciudades enteras.
Como con las redes locales, las MANs dependen de los canales
de comunicacién de velocidades de datos moderadas a altas. Las
velocidades de errores y retardos son un poco, mayores que en
fas LAN. Una MAN pertenece y es operada por una sola
organizacion, pero usualmente puede ser usada por muchos
individuos y organizaciones. Las MANs {ambién pueden
pertenecer y operar como redes publicas. Proveen por lo regular
de los medios para interconectar redes locales. Aunque no es un
requerimiento para todas las LANS, 1a capacidad para integrar, a
través de la red, voz y datos, es considerada como una opcion en
las LANs. De tal forma que estas funciones son opcionales en las
MANs."

Algunas caracteristicas de la MAN 802.6 son las siguientes.

« Alta Velocidad: La MAN ofrece una amplia variedad de velocidades. La
especificacion inicial es de 44.7 Mbps. Se trabaja en velocidades entre
1.544 a 155 Mbps.

» Medio Compartido: igual que las LANs, la MAN utiliza un medio compartido

con mucha mayor capacidad que los dispositivos conectados. Esto permite



soportar tanto trafico sincrono como asincrono.
+ Direccionamiento: Las estaciones 802.6 pueden reconocer las direcciones
de 48 y 16 bits de los otros estandares LAN.

1.2.3.) Red de area amplia (WAN).

Las WANs son consideradas aqueflas que cubren una amplia zona
geogréfica, requieren regularmente el uso de medios de comunicacién pablicos.
Tipicamente, las WAN consisten de un grupo de nodos de conmutacion
interconectados. Una transmision a través de cualquiera de éstos dispositivos es

enrutada a alguno de ellos para due a su vez lo transmitan al dispositivo deseado.

Al principio, las redes de area amplia fueron un medio de conexidn de
terminales remotas a sistemas de computacion. En estos sistemas de conexidn
tan libre, los dispositives pueden funcionar como unidades independientes y se

conectan por una red que cubre una gran area.

Los medios de comunicacion usados para la red pueden ser lineas telefénicas

o cables tendidos especificamente para la red.

1.3.- Modelo OSI.

La Organizacion Internacional de Notmalizacidn {18Q0), crea en el afio de
1977, como respuesta al creciente interés en el area de los sistermnas distribuidos,

el subcomité nlimero 16 para la Interconexion de Sisternas Abiertos (OSI).

3 |EEE 802 standard, Local and Metropolitan Area Networks. Qverview and Architecture, 1590



El modelo OS! asigna siete capas diferentes para los complejos
procedimientos necesarios para las comunicaciones a lo largo de una red. La fig.

1.2 muestra este modelo.

Aplicacién Servicios de la aplicacion Aplicacion
Presentacion La forma de los datos Presentacion
Sesion Sincronia del intercambio de datos Sesion
Transporte Transferencia correcta de datos Transporte
Red Rutas de transferencia Red
Enlace de datos | Transferencia correcta entre enlaces | Enlace de datos
Fisico Conexidn fisica Fisico

! - !

Fig. 1.2 Modelo OSI

Los niveles que componen este modelo son los siguientes:

Nivel Fisico. En él se definen las caracteristicas mecanicas, eléctricas,
funcicnales y de procedimiento para activar, mantener y concluir una conexion

fisica que permita la transmision de bits de informacién entre dos entes del enlace

de datos

Nivel de enface de datos. Este nivel es el encargado de proporcionar los
elementos necesarios para establecer, mantener y terminar una interconexion de

enlace de datos entre entes del nivel de red.

Nivel de red. El aobjetivo de este nivel es proporcionar los servicios de ruteo
necesarios para que la informacion fluya entre los diferentes entes del nivel de
red.



Nivel de transporfe. Se encarga de proporcionar una comunicacion confiable,

secuencial y de flujo controlado entre dos puntos finales de una red (end to end).

Nivel de sesidn. Se encarga de establecer y terminar las corrientes de datos
entre dos nodos de la red. Cada vez que los entes de presentacion de dos

sistemas distintos desean establecer una comunicacion, se establece una sesion.

Nivel de presentaciéon. Se encarga de que coexistan procesos cuya forma de
intercambiar o representar la informacion sea diferente. Esto contribuye a

garantizar el caracter abierto del sistema.

Nivel de aplicacién. Proporciona el sgporte necesario para que las

aplicaciones que lo requieran accedan a la red.

1.4.- Topologia de una red de area local.

La topologia de una LAN es normalmente la descripcion del cableado que
conecta a la red. Sin embargo, no siempre describe el camino que foma la
informacion cuando viaja en ella. Las topologias utilizadas en las LAN suelen ser
simples e incluyen anilles, estrellas y buses. Este contrasta con las topologias de

las redes de area amplia, que suelen ser bastante irregulares.

1.4.1.) Estrella.

Una red en estrella emplea un nodo central de conmutacion al cual se
conectan todos los demas nodos de ia red por medio de enlaces bidireccionales.
Para transmitir un paquete, un node de la red lo manda al nodo central

(concentrador de cableado), donde es posible tener varios esquemas de envio.



Toda la red depende del correcto funcionamiento del nodo central, que muy
facilmente puede sobrecargarse al tratar de atender las demandas de todos los
demas nodos. Como se ve en la figura 1.3, este tipo de topologia permite la facil
adicion o remocion de nodos en la red. Todo lo que se requiere es un cable que
vaya del punto central de conexién (concentrador) a la tarjeta de red de cada

computadora que se anexa a la red.

e
Te el

Fig. 1.3 Topologia de estrella de una red

Otra ventaja de la topologia de estrella es que el administrador de la red
puede asignar a ciertos nodos un status mayor que a otros, es decir, ciertos
privilegios mayores a los demas. Por lo tanto, la computadora central tendera a
buscar las sefiales de éstas estaciones prioritarias antes de reconocer a otros
nodos. Para redes que tengan usuarics clave que reguieran respuestas

inmediatas a sus solicitudes, ésta caracteristica de la topeologia en estrella puede



ser de gran utilidad.

La topologia de estrella hace posible contar con diagnésticos centralizados de
todas Ias funciones de la red. Como todos los mensajes pasan a través del
concentrador central, es facil analizar todos los mensajes emitidos por las
estaciones de trabajo y producir informes que revelen los archivos que utiliza cada

nodo. Esto puede ayudar a controlar la seguridad de la red.

La principal deficiencia que tiene este tipo de topologia, es que si falla el

concentrador central, falla la red completa.

1.4.2.) Bus lineal.

Esta es la topologia mas sencilla que presenta una LAN. En ella, se usa un
medio comln para conectar todos los nodos de la red. La conexidn a nive! fisico
es simple. Normalmente el bus o canal se halla en estado pasivo, esto es, no
contiene cableado activo para amplificar las sefiales. Esto significa que los
canales son inherentemente confiables, pero deben tener una longitud limitada, ya

que los transmisores deben poder enviar la sefial a lo largo de todo el canal.

Servidor de Archivos

Estaciones de trabajo :

Terminador

Figura 1.4 Topologia de bus
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La figura 1.4 muestra este tipo de topologia. Como todas las estaciones
comparten el bus, todos los mensajes pasan por todas las estaciones de trabajo.
Cada estacidon examina Ia direccion del mensaje que recibe, para saber si va

dirigido a ella o no.

A diferencia de la topologia de estrella, donde docenas de cables pueden
causar problemas logisticos al amontonarse cerca de la computadora central, el
cableado de bus es sencillo. Requiere la menos cantidad de cableado que
cualquier topologia importante. Otra ventaja de la topologia de bus es que la falla
de una estacion de trabajo no necesariamente obstruye el funcionamiento

completo de la red; esto depende del tipo de faila que se presente.

Una desventaja de la topologia de bus es que, por lo general, debe haber un
minimo de distancia entre las derivaciones, de forma que las estaciones de trabajo
puedan evadir las interferencias de sefiales. Asimismo, no hay un modo facil para

gue el administrador realice un diagnédstico de la red completa.

Una topologia de bus, no presenta las mismas caracteristicas de seguridad
que una topologia de estrella, ya que todos los mensajes se envian a lo largo de

una via de datos comun.

1.4.3.) Anillo.

Una red en anillo contiene un medio de comunicacion cerrado, cada estacion
se conecta a otra y ésta a su vez con otra, hasta que finalmente la Oltima estacion
se conecta con la primera, es decir forman un circulo dgico. Come cada nodo
cuenta con dos enlaces, en caso de que uno dejara de funcionar, el otro puede
utilizarse como sustituto. Los nodos participan por igual en la conmutacion de

datos de manera gue la carga de trabajo se distribuye equitativamente.



Los mensajes se mueven de nodo a nodo en una sola direccidn. Algunas
redes de anillo son capaces de mandar mensajes en forma bidireccional, pero

solo son capaces de mandar mensajes en una direccion a la vez.

La figura 1.5 muestra la topologia de anillo. Esta topologia permite verificar si
se ha recibido un mensaje. Cuando un nodo recibe un mensaje dirigido a éste, lo
copia v luego lo envia de regreso al emisor con una bandera gue indica que el
mensaje ha sido recibido.

Servidor de Archivos

Centros de ‘ -
Cableado

Figura 1.5 Topologia de anillo

Uno de los principales aspectos de una topologia de anillo es la necesidad de
asegurar que todas las estaciones de trabajo tengan &l mismo acceso a la red. En
una red de anillo, ias estaciones de trabajo envian un paquete de datos conocido
como testigo o sefial de paso. El testigo contiene la direccion del emisor y la
direccisn del nodo receptor. Cuando una estacion receptora ha copiado el

mensaye, regresa el testigo a la estacién de trabajo generadora, la cual lo envia
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luego a la siguiente estacion de trabajo del anillo. Si no tiene algo que enviar, 1a

estacion de trabajo pasara el testigo a la siguiente estacion.

Para propositos administrativos del sistemna, es necesario designar a una
estacion de trabajo para que se encargue de monitorear continuamente la red.
Recibe el nombre de monitor activo, y se encarga de efectuar todas las funciones

de diagndstico de |a red.

Este tipo de red tiene muchas ventajas. Si llegara a fallar el nodo de
monitoreo, la red sigue funcionando sin problemas, ya que se puede designar otra
estacion de trabajo para efectuar las funciones de diagnostico. Se pueden
coneciar redes de anillo adicionales por medio de puentes que conmuten los

datos de un anillo a otro.

Anteriormente, afiadir una nueva estacidon de trabajo al anillo resultaba
bastante dificil: habla que desmontarse la red completa mientras se afadia el
nuevo nodo y se conectaba de nuevo el cableado. La mayoria de las redes de
anillo de ahora cuentan con un tipo de conectores llamados cenfros de cableado.
Con ellos se pueden afiadir o quitar nodos de la red conectandolos o
desconectandolos de los centros de cableado apropiados. La red permanece

intacta y en funcionamiento.

1.4.4.) Jerarquica o de arbol.

La topologia de arbol, no es mas que una manera estructurada de enlazar
redes en anillo, bus o estrella. Esta topologia conserva las caracteristicas de

operacion de las otras topologias.
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1.5.- Normas o Estandares.

Las normas o estandares son las definiciones funcionales que hacen posible
gue las computadoras envien y reciban datos proporcionandoles la capacidad
para entenderios. Es en éstas normas donde se determina lo gue se va a enviar,
el formato a usarse, la secuencia, etc. Los estandares son de vital importancia en
las redes ya que si no existieran, se tendria que inventar una solucién a cada
problema de comunicacion, ademas de que cuando se requiriera cambiar una
parte del sistema de red, probablemente se tendrian que cambiar muchas otras

para lograr su funcionamiento.

En los siguientes apartados se desarrollan los estandares mas importantes en

las redes de area local, como son el X.25 y los estandares del IEEE.

1.5.1.) Estandar X.25.

El Comité Consultivo de Telefonia y Telegrafia Internacional (CCITT} ha
generado un conjuntoc de estandares internacionales para las telecomunicaciones.
lLas primeras tres capas del estandar X.25 corresponden a los tres primeros
niveles del modelo QSI.

La capa fisica del X.25 corresponde al nivel fisico del modelo OSl. Utiliza la
recomendacion X.21 del CCITT para definir el estandar RS-232 para la
transmision asincrona de datos, asi como para la transmision sincrona
bidireccional integra de punto a punto entre el equipo de terminacion de datos

(DTE) y una red publica conmutada.

La capa de estructuras del X.25 corresponde al nivel de enlace de datos del

modelo OS!. Aqui es donde en realidad se intercambian los datos entre el DTE y
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la red.

En la capa de paquetes, correspondiente al nivel de red del modelo OS], los
datos estan en forma de paquetes, lo cual es un requerimiento de las redes
publicas conmutadas. El estandar X.25 asegura que la informacion enviada desde
un DTE sea comprendida cuando se recibe en una red piiblica de paquetes. Estos
paquetes de datos contienen varios tipos discretos de informacion que distinguen

a un mensaje de otro.

El estandar X.25 esia disefiade para la conmutacion de paquetes. Utilizando
ésta convencion especifica, el nivel de red del medelo OSi funciona en forma muy
simitar a una gigantesca oficina de correps. Los mensajes de una computadora
anfitriona se colocan en paquetes, v se dirigen y envian a los dos niveles
inferiores para su fransmisién. Debido a que puede haber varios caminos para
enviar un mensaje a una estacidon de trabajo determinada, unas tablas de
enrutamiento especiales monitorean el trafico para equilibrar la carga de trabajo.
El principal uso del estandar X225 se da junto con las comunicaciones con

macrocemputadoras vy las redes publicas conmutadas.

El estandar X.25 define los estandares para la conexion de dispositivos DTE y
dispositivos DCE? utilizando el procedimiento de Control de Vinculacion de Datos
de Alio Nivel (HDLC). En este procedimiento, toda la informacion se envia en
blogues. Un blogque consta de seis campos, con sefalizadores en €l campo inicial
y final, los cuales son patrones de bits idénticos, caracterizados por tener seis bits

uno (Ver figura 1.6).

4 DTE y DCE son abreviaturas para representar 2 un Equipo Terminador de Datos y a un Equipo de
Comunicacion de Datos
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01111110 DIRECCION CONTROL CION
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Figura 1.6 Campos del bloque del HDLC

El campo DIRECCION consiste en la direccion del destino si la unidad es un
comando, y una direccidn fuente si la unidad es una respuesta. El campo
CONTROL contiene informacion gue indica si la unidad contiene un comando o
una respuesta. El campo de INFORMACION por lo general contiene maltiples

caracteres de 8 bits, pero este no siempre es el caso.

El campo SECUENCIA DE REVISION DE BLOQUE se utiliza para asegurar
que la estacion receptora pueda separar la informacion de la basura. Es necesario
tener una forma de manejar situaciones con informacién que contengan rﬁés de
cinco bits uno seguidos. Esto se logra con la insercion de bits, en el cual un bit
cero s€ inserta en cualquier palabra que contenga mas de cinco bits uno
seguidos. La informacion que contiene el campo de SECUENCIA DE REVISION
DE BLOQUE le indica a la estacion receptora donde eiiminar los bits cero que

hayan sido insertados en la unidad antes de leer la informacion.

El HDLC estd disefiado para manejar intercambio de datos entre una
computadora central de control y sus estaciones secundarias. La computadora
central es la responsable de la verificacion de errores, asi como del escrutinio de
estaciones secundarias en momentos determinados . Cuando recibe una sefial
indicando que una estacidn tiene que enviar un mensaje, manda un bit de
escrutinic que permite una respuesta de ésa estacidn. Este modo de operacion se

conoce como Mcodo de Respuesta Normal (NRM).

Un segundo modo de operacion permite que todas las estaciones

secundarias envien mensajes en cualquier momento, sin esperar a que un bit de
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escrutinio venga de la computadora central. Este método se conoce como Modo
de Respuesta Asincrona (ARM).

Un subconjunto del HDLC es el Control Sincrono de Vinculacién de Datos
{SDLC) usado por IBM, en &l cual, a pesar de contener las mismas estructuras del
HDLC, existen dos diferencias importantes. Una de ellas es que en el campo de
informacién del SDLC contiene datos que pueden sdlo ser miltiplos integrales de
caracteres de 8 bits. La otra es que e SDLC contiene varios comandos vy
respuestas adicionales no definidas en los elementos de procedimientos OS|; por

ejemplo, una orden y respuesta de TEST.

1.5.2.) Estandares del IEEE.

Varios comités del IEEE han generado estandares para las topologias de red
y metodos de acceso con fundamento en el conjunto de estandares de niveles de
OSl. Tres de éstos estandares son de particular interés para nosotros, &l estandar
802.3 (el estandar de bus CSMA/CD), el estandar 802.4 (e! estandar de bus
Token Bus) v el estandar 802.5 (el estandar Token Ring).

Una pregunta obligada es por qué el IEEE disef¢ tres estandares y no solo
uno. La respuesta es que en 1980 cuando se acababan de dar a conocer los
subcomités, ya existia una amplia gama de productos de redes incompatibles. La
ventaja principal de los estandares 802 del |EEE es que éstos daran como
resultado la normalizacion del nivel fisico y de enlace de datos del modelo OSI.
Esto significa que los diferentes fabricantes que cumplan con éstos estandares

produciran hardware que pueda funcionar en el nuevo sistema.

Al desarroliar estandares, los subcomités 802 del IEEE desarrollaron el nivel
de eniace de datos en dos subcapas: una de Control Légico de Conexion (LLC) vy

otra de Control de Acceso a Medios (MAC). E| estandar LLC es muy similar al
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HDLC descrito anteriormente, mieniras que la subcapa de MAC se ocupa de la

deteccion de colisiones de datos.

1.5.2.1.) Estandar 802.3.

Cuande los Comités 802 del IEEE comenzaron sus deliberaciones, se
enfrentaron con un estandar de facto, la red Ethemet de Xerox. En lugar de pedir
que todas las redes siguieran el estandar de Ethernet, un subcomité ofrecio el

estandar 802.3 como estandar aceptable similar a Ethernet.

El estandar 802.3 del IEEE describe una red que utiliza una topologia de bus.
Esta red usa cable coaxial de banda base de 50 ohms capaz d&_e enviar datos a 10
Mbps. También se especificd con exactitud como debe de estar compuesto un

bloque, tal como se aprecia en la figura 1.7.

SECUENCIA DE
TIPO DATOS VERIFICACION DE
BLOQUE

DIRECCION DIRECCION

PREAMBULLO DESTINO FUENTE

Figura 1.7 Campos del bloque definidos en el estandar 802.3

Este blogue empieza con un PREAMBULO compuesto de 8 bytes que se
usan para sincronizacion. La DIRECCION DESTINO puede ser la direccion de
Una sola estacion de trabajo, un grupo o incluso varios grupos de estas. La
DIRECCION FUENTE es decisiva para que la estacion de trabajo receptora del
mensaje reconozca al generador. El campe TIPC es importante porgue debe
haber una forma de determinar el tipe de formato que usan los datos. Sin esta
informacién, es imposible descifrar el paquete cuando llega. El campe DATOS
estad muy restringido, solo puede contener un minimo de 46 bytes y un maximo de
1,500 bytes de informacion. Por ultimo, el campo SECUENCIA DE REVISION DE

BLOQUE asegura que los datos en los otros campos lleguen a salvo. Ademas de
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especificar el fipo de bloques de informacion gque se pueden empacar y el tipo de
cable para enviar ésta informacion, el comité especificd también 1a longitud
méaxima de un sélo cable (500 metros) y las formas en que pueden usarse los

repetidores para ampilificar la sefial a lo largo de la red.

Cuando el comité 802 ided el estandar para una red de bus, el cableado
coaxial grueso era la norma para Ethernet. Por tanto, algunas veces el conjunio
de especificaciones 802.3 original se le llama 10Base5 porque esto describe una
red de bus con cable coaxial grueso de banda base que puede transmitir datos a

10 Mbps a una distancia maxima de 500 metros.

" Ciertos fabricantes de redes han descubierto que es muchgo mas facil y
econdmico utilizar cabie coaxial delgado al instalar una red de bus que cumpla las
normas 802.3. Las especificaciones 10Base2 de las normas 8023 del IEEE
describen una red de bus compuesta de cableado coaxial delgado que pueda

transmitir datos a 10 Mbps a una distancia maxima de 200 metros.

E! comité 802 del IEEE ha elaborado un estandar para una red Ethernet que
utiliza la topologia de estrellas agrupadas en la cual ias estrellas se conectan unas
con ofras. Este conjunto de especificaciones, liamado 1Base5, describe una red
que puede transmitir datos a 1 Mbps, a una distancia de 500 metros y que utiliza

dos pares de cable ttenzado no blindado de calibre 24,

El conjunto de especificaciones 10BaseT combina las mejores caracteristicas
de las redes de estrella y de las redes de bus. Aungue la red es logicamente un
bus con transmisién de datos a través de la red completa, se configura como una
estrelia distribuida, utilizando cables de par trenzado baratos. Las redes que
cumplen estas normas pueden transmitir datos a 10 Mbps en una distancia
méaxima de 100 metros. Lo que hace a éstas redes tan atractivas es que las

estaciones de trabajo se conectan a un centro de cableado que contiene

19



diagndsticos integrados. Cuando el centro de cableado reconoce una falla en una
estacion de trabajo, puede evitar que ésta interfiera con el funcionamierto de toda

la red.

1.5.2.2.) Estandar 802.4.

El subcomité del IEEE 802.4 desarrolld un estandar para un tipo diferente de
red de bus que no cuenta con el método de competencia del modelo 802.3. Se
prefiere este tipo de red cuando es absolutamente necesario evitar colisiocnes de
datos. En éste métodc se utiliza un testigo que pasa de una estacion a otra y
como solo la estacidn de trabajo que posee el testigo puede transmitir
informacion, se elimina de manera efectiva la posibilidad de que haya colisiones

de datos.

Un token o testigo es en realidad un paquete de datos. Una estacion envia un
testigo hacia la direccion de la estacién de trabajo receptora. Esta estacion copia

el mensaje vy luego regresa el testigo a la estacion emisora.

El blogue de bus de token de acuerdo con el estandar 802.4 del |EEE esta

conformado tal como se aprecia en la figura 1.8.

PREAMBULO | i ELRPOT 1 cONTROL | DIRECCION | DIRECCION | INRORMA- | S ERCIL AN DELIATADOR
A p DEBLOQUE | DESTING FUENTT, o~ : 0; DE FiN D)
BLOQUE DL BLOQUE BLOQUE

Figura 1.8 Campos del blogue definidos en el estandar 802.4

Un campo de PREAMBULQ que se utiliza principalmente para sincronizar la
sefal. Los campos DELIMITADOR DE INICIO DE BLOQUE vy DELIMITADOR DE
FIN DE BLOQUE definen los limites del blogue. EI campo CONTROL DE
BLOQUE que lleva informacion, ya sea de la subcapa de LLC o de la de MAC,
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mientras que los campos DIRECCION DESTINO y DIRECCION FUENTE
funcionan de la misma manera que en el blogue 802.3 de Ethernet. El campo
INFORMACION vy el campo SECUENCIA DE VERIFICACION DE BLOQUE son

idénticos a los que se examinaron en el modelo 802.3.

Hay ciertos problemas que pueden ocurrir con éste método. Los mas serios
los causa el mal funcionamiento del hardware, io cual puede producir la pérdida
de un testigo, o incluso la de milltiples testigos. Para evitar que ésta situacion
lesione |a red, el controlador de la red asume la responsabilidad del menitoreo v
verificacién de errores Otras deficiencias inherentes al método de bus de token
incluyen algunas limitaciones especificas de distancias, asi como limitaciones en
el nimero de estaciones de trabajo que puedan derivarse del bus. También hay
limitaciones en el numero de estaciones que se pueden afiadir al bus, porgque
cada nueva estacion de trabajo crea una cierta cantidad de distorsidn de sefial. El

metodo de bus de token no se utiliza mucho.,

Un ejemplo de red que utiliza éste estandar es la red ARCnet, la cual fué
desarrcllada en 1977 por Datapoint y es lo que se cohoce como una red
propietaria. ARCnet proporciona hardware de red barato, muy confiable, el cual
maneja un rango amplio de sistemas operativos de redes, incluyendo a NetWare.
Lo que hace a ARCnet particularmente interesante es que, aunque no esta dentro
de los estandares 802 del IEEE, sus fabricantes han hecho un esfuerzo
importante para convertirla en el estandar de facto de la industria. Ha tenido éxito

gracias a su bajo costo, flexibilidad y confiabilidad.

1.5.2.3.) Estandar 802.5.

Este estandar se cred para cubrir a las redes con topologias ce anillo que

usan un testigo para pasar la informacion de una estacidon de trabajo a otra.
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La estacion de trabajo emisora en una red Token Ring coloca un mensaje en

el testigo vy la dirige a su estacion destino. La estacion de trabajo receptora copia

el mensaje y luego envia el testigo de regreso a la estacion de frabajo emisora, la

cual a su vez elimina su mensaje y pasa el testigo a la estacion siguiente, ya que

es importanté que una estacion emisora sepa si se ha recibido el mensaje.

El formato completo del blogue en una red en anillo estd compuesta segin la

figura 1.9.

DELIMITADOR
DE.COMIENZO

CONTROL | CONTROL
DE DE
ACCESQ TRAMA

DIRECCION
DE DESTINO

DIRECCION
FUENTE

INFORMA-
CION

FCS

DELIMITADOR
DE FINAL

ESTADODE
LA TRAMA

Figura 1.9 Campos del bloque definidos para el estandar 802.5

Sin embargo, existen tres formatos distintos que se pueden usar:

a) El formato de testigo, el cual consta de tres campos, el DELIMITADCR DE
COMIENZQ, el CONTROL DE ACCESO y el DELIMITADOR DE FINAL. La
mision de los dos delimitadores es sefalar el comienzo y el fin de la
transmision. EIl CONTROL DE ACCESOQO consta de 8 bits. Tres de ellos

sirven de indicador de prionidad, otros tres de indicador de reserva y un bit de

testigo. Cuando este bit estd en cero, indica que |2 trama enviada es un

testigo, mientras que cuando es uno sefiala que se trata de datos. El Gitimo
bit del octeto de CONTROL DE ACCESO es el bit monitor, que autoriza a

una determinada estacidon a monitorear la red para realizar funciones de

control de errores y archive de informacion.

b) El farmato de testigo de aborto, el cual esta formade Gnicamente por los
DELIMITADORES DE COMIENZO y FIN. Este fipo de testigo puede enviarse
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en cualquier momento para abortar una transmision previa.

c} El formato de transferencia, el cual ademas de los campos del formato de
testigo, contiene el campo de CONTROL DE TRAMA, el cual especifica el
tipo de trama (MAC o LLC) vy puede emplearse para establecer prioridades
entre dos enfidades LLC gemelas. Los campos de DIRECCION DE
DESTINO y DIRECCION FUENTE identifican las estaciones emisora y
receptora. El campo de INFORMACICN es el que contiene los datos del
usuario. El campo FCS realiza funciones de comprobacién de errores vy,
finalmente, el campo ESTADO DE LA TRAMA que sirve para indicar que la
estacion receptora ha reconocido su direccion y ha copiado sus datos en &l

campo de informacién.

1.6.- Medios de conexion.

Para conectar computadoras en red se necesita algun tipo de sistema de
comunicaciones. Si bien es posible e}'nplear cualquier sistema para conectar
computadoras en red de manera efectiva, es necesario un sistema de transporte
rapido y confiable que cuente con un equilibrio aceptable entre rendimiento, costo
y algunos otros factores. En esta seccidn se pretende conformar los fundamentos

hasicos para la interconexién de computadoras en red.

1.6.1.) Tarieta de interfaz de red (NIC).

A las tarjetas de red se les conoce con varios nombres: tarjetas de interfaz de
red (NIC), adaptadoras de red, tarjetas LAN, tarjetas de interfaz, etc. (Ver figura
1.10). Basicamente, las NiCs hacen dos cosas: envian y reciben datos.

Existen en la actualidad muchos tipos de NICs de distintos fabricantes,
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elaboradas para el tipo de bus de la computadora en gue seran conectadas.

/ Ménsula

Conectores de red
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Figura 1.10 Tarjeta de Interfaz de red (NIC)

Algunas tarjetas, €n conjuncion con software controlador, se sirven de ciertas
caracteristicas de la computadora para mejorar su rendimiento. Un ejemplo es el
dominio del bus, una técnica que hace posible que una tarjeta de red transmita
daios directamente hacia y desde otras tarjetas, instrumentos o memoria sin usar

el procesador de la computadora.

Las tarjetas de red también pueden ser “inteligentes”, 10 que significa que
cuentan con procesadores integrados para manejar varios niveles de
comunicacion, Tambien pueden tener memoria integrada para manejar los datos

que entran y salen.

Es posible conseguir tarjetas “combo” que contienen multiples interfaces para
diferentes medios. La ventaja de este tipo de tarjetas es que pueden usarse en
diferentes segmentos de la red sin contar con los diferentes tipos de medios que

se encuentren en estos segmentos.
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La configuracion de las tarjetas de red generaimente requiere el ajuste de
varios conmutadores y/o puentes. Entre los aspectos que hay que configurar
tenemos: fa interrupcidén (IRQ) que utilizara, la direccion de entrada/salida, el
acceso direcio a memoria (DMA), el arranque remoto {opcional), el tipo de cable y

la direccion fisica de la tarjeta.

1.6.2.) Cableado.

Una red debe de tener un sistema de cableado que conecte a cada una de las
estaciones de trabajo con los servidores de archivos y ofros periféricos. Sin
embargo, al no existir una sota opcién de cableado, ia eleccion de este dependera
directamente de las necesidades de la empresa u oficina donde se instalara la red
de area local. Los tipos de cabies més utilizados hasta ahora para la instalacion

de una red son: par trenzade, coaxial delgado, coaxial gruese y fibra optica.

1.6.2.1.) Par trenzado.

Este tipo de cable es el mas econdmico y el mas comuin de medio de red.
Esta compuesio por dos alambres aislados trenzados de manera que cada uno

recibe la misma cantidad de interferencia del ambiente (Ver la figura 1.11).

Pares trenzados
Cubierta (codificados por color)

Figura 1.11 Estructura del cable de par trenzado.
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Este “ruido” del ambiente se vuelve parte de la sefial que se transmite. El
trenzado de los alambres reduce este ruido. Los alambres de par trenzado vienen

en un amplio rango de pares y calibres.

Las principales limitaciones del cableado de par trenzade son el rango
limitado v la sensibilidad a las interferencias eléctricas. Cuando por primera vez se
propusieron normas para las redes de par trenzado, éste medio podia manejar
velocidades de cerca de un millén de bits por segundo (Mbps) a través de varios
cientos de metros. Hoy en dia, la norma industrial conocida como 10BaseT
muestra los avances tecnologicos que hacen posible transmitir informacién a 10

Mbps a través de cable de par trenzado.

1.6.2.2.) Coaxial

El cable coaxial esta basado en un alma central de cobre envuelta por una
cubierta de plastico, rodeada a su vez por una cubierta externa hecha de cobre ©
aluminio que actia como conductor (Ver figura 1.12). Esto también le proporciona
proteccion. lLa sefial se transmite a fravés del alma central y la cubierta externa

forma una pantalla que la protege de la interferencia eléctrica externa.

Cubierta Malla de cobre Aislante

Conductor
de cobre

Figura 1.12 Estructura del cable coaxial

Ornginalmente, el cable coaxial era et mas comun para redes de area local
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debido a su alta capacidad vy a su resistencia a la interferencia. Su grosor, impide
instalarlo a través de ductos de cable pequefios y dngulos estrechos. Existen dos

tipos de cables coaxiales, el coaxial deigado y el coaxial grueso.

1.6.2.2.1.) Coaxial delgado.

Este tipo de cable, también conocido como cable de banda base, tiene un
canal que transmite un solo mensaje a la vez y a muy alta velocidad. EI alambre
portador esta rodeado por una malla de cobre y el diametro total del cable es de
3/8" aproximadamente. La informacién se envia de manera serial a razén de un bit
a la vez por el ancho de banda del cable de banda base. Dependiendo de la red,

es posible que el cable coaxial maneje una velocidad de datos de 10 a 80 Mbps.

Por 1a limitacion de un sdlo canal de banda base, no es posible utilizarlo para
enviar sefiales integradas compuestas por voz, datos o video. Una ventaja de este
cableado es lo facit que resulta ramificarlo y conectar o desconectar estaciones de
trabajo sin afectar la operacion de la red. Aungue la distancia maxima
recomendada para una red que utilice este tipo de cable es de 3 kilémetros, se ha
comprobado que 500 metros es una cifra mas realista cuando la red tiene

demasiada carga de trabajo.

1.6.2.2.2.) Coaxial grueso.

Este tipo de cable también conocido como cable coaxial de banda ancha,
tiene la capacidad de portar varias sefiales diferentes, transmitidas en frecuencias
diferentes de manera simultanea. Las compafiias de televisidn por cable han
adoptado este método, utiizando cable coaxial de banda ancha de 75 ohms.
Todos los sistemas de banda ancha pueden usar un solo cable con amplificadores
bidireccionales o sistemas de cables dobles. En cualguier caso, las sefiales

portadoras se envian a un punto central, coenocido como extremo de entrada, el
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cual es un dispositivo de traduccion y transmision, desde donde se vuelven a

fransmitir a todos los puntos de la red.

El método de cable individual divide un cable mediante frecuencias para
lograr una transmisién bidireccional de datos. Ef cable doble de banda ancha
utiliza un cable para los datos de enfrada que se transmiten hacia el extremo de
entrada y un segundo cable conectado en circuito al extremo de entrada para los
portadores de salida. Debido a la duplicacién del cableado, a los amplificadores vy
al hardware, el cable doble de banda ancha es mas caro que el cable individual,

pero produce el doble de canales utilizables, y algunas redes pueden requenrios.

1.6.2.3.}) Fibra optica.

Este tipo de cableado es inmune a la recepcién no autorizada, asi como a la
interferencia de frecuencias de radio o electromagnética y es capaz de enviar

sefiales a varios kildmetros de distancia sin perder su fuerza.

Un cable de fibra dptica estd hecho de vidrio puro, estirado en fibras muy finas
que forman el alma del cable. Estas fibras estan rodeadas por un revestimiento,

una capa de vidrio con un indice de refraccion menor que el vidrio del centra (Ver

figura 13).

Una red de fibra optica utiliza un ladser o un LED para enviar una sefnal a
través de la porcidn central del cable. Los repetidores opticos se utilizan con
frecuencia a lo largo de la trayectoria para amplificar la sefial, asi llega & su
destino con toda su fuerza. En el extremo receptor del cable, el mensaje se
traduce otra vez en una sefial analoga o digital por medio de un fotodiodo. El
cableado puede estar compuesto de una sola fibra {(monomodal), de varias fibras
{multimodal) o de una vanaciéon de multimodal (indice graduado) en el cual el

incdice de refraccién decae lentamente del centro de |a fibra hacia el exterior.
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Cable de acero
Eje de acero con revestumiento
de cobre

Elastomero
Polietileno de baja

densidad

ubo de cobre
Fibra

Naylon

Figura 1.13 Estructura de un cable de fibra dptica

La fibra monomodal tiene una gran anchura de banda, pero su diminuto
centro hace que sea muy dificl de manejarla si no se.cuenta con heramientas
especiales y experiencia técnica. Asimismo, la fibra monomodal requiere de un
laser, en lugar de un LED, como fuente de sefializacién, lo cual es mas caro. La
fibra multimodal tiene una anchura de banda menor pero es mucho mas facil de
empalmar. La fibra multimodal de indice graduado es la mas cara, pero ofrece la

velocidad de transmision mas alta a distancias mas grandes.
Las fibras opticas multimodales para cableado de redes vienen en grupos de

2 a 24 fibras, pero la norma es de 2 a 4 fibras. Cada fibra es unidireccional, ya que

un haz de luz se transmite s6lo en una direccion.
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MEDIO DE
TRANSMISION

Par trenzado

Cable coaxial

banda base

Cable coaxial

banda ancha

Fibya optica

VENTAJAS

Tecnologia muy estable
Instalacion rapida vy facil
Barato

Muy fiexible

Bajo costo de mantenimiento
Simple de instzlar y denvar
Gran ancho de banda
Resistente a interferencias

Baja atenuacion

Soporta voz, datos v video
Tolera 100% de carga
Buena inmunidad al ruido
Gran cobertura geografica

No necesita ductos

Gran ancho de banda
Inmune a radiacién o
interferencia

Soporta voz, datos y video
Poco peso vy tamafo

Muy baja atenuacion

Muy durable

DESVENTAJAS

— Diafonia entre canales

adyacentes

Sujeto a interferencias

El cable exterior debe
protegerse

Anche de banda limitado
Costo elevado de instalacion
Flexibilidad Iimitada
Inmunidad al ruido inferior al
cable de banda ancha

Solo permite el 40% de carga
Distancia y topologia limitadas
Necesita ductos especiales
Alto costo de mantenimiente
Mas dificil de instalar que el de
banda base

Requiere de modems y de
radicfrecuencias

Los modems son caros y
limitan la velocidad de
transmision

Costo elevado de instalacion
Flexibilidad limitada

Necesita ductos especiales
Dificultad para agregar
estaciones de trabajo una vez

instaiada.
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1.6.3.) Concentradores.

Un concentrador de cableado (hub) es un producto que centraliza el cableado

de una red para facilitar el manejo de ésta funcion tan importante (Ver figura 1.14).

Conector
res | [O] Ol[o|[o][0)0)[a]L-Conece
\\\\‘ /‘/_/‘ 6
> @1“{-%":' . Congector
! ! ! |yat— T :'!] DB-9
O Eljeiielleljeilie]

Figura 1.14 Vista posterior de un concentrador

Aungue la primer topologia en ofrecer la conveniencia de este método de
cableado fué la topologia Token Ring,-también la versién popular de Ethemnet,
conocida como 10BaseT, utiliza éste meétodo. Una ventaja importante de un
concentrador de cableado es que proporciona una manera facil de manejar los
cambios y movimientos de los empleados. Otra ventaja importante es que, por lo
general, puede manejar NICs defectuosas de forma tal que no interfieran con toda
la red. Ademas de lo anterior, un hub provee conexion entre distintos tipos de

cableado.

Existen concentradores de cableado inteligentes que ademas contienen
inteligencia integrada para comunicar informacion de administracion de la red a un
paquete de scftware. Esto hace posible que un administrador de red maneje v

controle todas las funciones del concentrador,
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1.6.4.) Repetidores.

Con el cable de cobre, el contro! de las caracteristicas eléctricas del alambre
es crucial para crear y mantener una sefal limpia. Esto requiere que se utilicen los
conectores apropiados y que el cable se instale correctamente. En muchos
sistemas de red es posible usar aparatos especiales para limpiar las sefales.
Después de una cierta distancia, por ejemplo, las sefiales de un cable pueden
debilitarse; esto dificulta su deteccidon. Para corregir éste debilitamiento se usan
unos instrumentos llamados repetidores, que aseguran que fa sefial se mantenga

en una condicidn legibie (Ver figura 1.15).

[ ]

" Repetdor
/F g ST +
[ ] |

Figura 1.15 LAN con un repetidor

Asi pues, un repetidor se puede definir como un regenerador de sefiales que
las reacondiciona y las retransmite de una pigza de cable a otra. Cuando la sefal
viaja de un extremo a otro de una pieza de cable hay varios efectos que la

distorsionan, y esto dificulta su deteccion por parte de las NICs.

Los repetidores toman la senal de un cable, la “limpian” y la envian a otro
cable. Cada sistema de transporte de red permite un nimero limitade de
repetidores, ya que una cadena de repetidores suele producir retrasos Y
prablemas con la sincronia de la sefial, lo que pueden reducir significativamente la

velocidad del sistema.
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1.6.5.) Puentes.

Los puentes son dispositivos que funcicnan en el nivel de enface de datos del
madelo OSI1. En este nivel se manejan las direcciones de procedencia y destino
de ios paguetes y no se tiene contacto con ninguin protocolo de nivel superior. Un
puente lleva una tabla que lista las direcciones de las microcomputadoras que se
encuentran en la red. Se encarga de examinar un paquete para ver si su direccién
de destinoc se encuentra en esta red en particular. Si el paquete esta dirigido a una
microcomputadora local, el puente lo filira de ios paquetes que se transmiten al
puente y 1o redirige hacia su destino final en la red local. Los paquetes dirigidos a
microcomputadoras que no se encuentran en ésta red local se envian hacia
adelante a través del puente hacia el puente que se encuentra del otre lado. Este
puente realiza el mismo proceso para determinar si el paquete debe ser filtrado o

enviado a otra red (Ver figura 1.16).

LAN C

7/

I o

Figura 1.16 interconexién de tres redes utilizando un puente

~—
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Por lo general los puentes son muy rapidos porque no necesitan efectuar
ningun proceso de formato. Sélo leen una direccidén de destine y toman decisién
de filtrar o enviar hacia adelante ei paquete. Los puentes pueden tener diferentes
tipos de interfaces de cableado de manera gue, por ejemplo, una red Ethernet con
cable coaxial grueso pueda conectarse con una segunda red Ethernet con cable

par trenzado.

El puente de arbol de extension ha sido adoptado como un estandar por el
comité |EEE 802.1. El método de arbol de extensidn describe la manera de
puentear miltiples redes en las cuales exista mas de un bucle. Los puentes
negocian entre si para garantizar que en cada red sélo haya un puerto de puente

disponible para cada direccién y que la ruta seleccionada sea la mas eficiente.

Las redes Token Ring de IBM emplean un método de enrutamiento de fuente
cuando estan conectadas por medio de puentes. Se asigna un ndmero Unico a
cada anillo de red. Una estacién de frabajo envia un hloque de transmision
general y solicita informacién sobre la direccion que recibira el paguete. Cada
anillc afiade su nimero a este bloque de transmision general y lo envia de
regreso a la computadora que lo transmitio. Ahora este bloque incluye una serie
completa de instrucciones de ruta, incluyendo los anillos que deberan cruzarse

para llegar a la direccion destino.

1.6.6.) Ruteadores.

Los ruteadores funcionan en el nivel de red det modelo OS| y por lo tanto
basan su funcionamiento en un protocolo especifico. Una de las principales
ventajas que tienen los ruteadores sobre los puentes es que éstos construyen un
muro refractario o barrera de proteccion que protege a una red de los paguetes
generados por otra red, reduciendo el tréfico de mensaes a nivel de las

estaclones de trabajo.
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Los puentes conectan las redes de manera que formen una sola red muy
grande lo cual acarrea que el trafico sea muy pesado en estas redes conectadas.
Si la interfaz de red de una estacion de trabajo sufre dafio y empieza a generar
miles de paquetes erréneos puede saturar a todas las redes conectadas. Por ofro
lade, un ruteador se limita al manejo de cierto protocolo; se le puede programar

para que solo acepte aquellos paguetes que se ajusten a determinados perfiles
{Ver figura 1.17).

vy

LAN A

Ruteadores con
protocolo TCP/P

y’ = 7 7 LAN © 7
b L& =

Figura 1.17 Interconexion de tres redes usando ruteadores

Antes de transmitir un paquete a su destino, el ruteador puede analizar las
condiciones de trafico actuales y determinar la mejor ruta para el paquete. Si
cambian las condiciones del trafico, el ruteador puede cambiar 1a ruta propuesta y

redirigir los paquetes hacia una nueva ruta.

Es necesario emplear ruteadores si se desea conectar redes que ejecutan
diferentes sistemas operativos de red, que a su vez emplean protocolos distintos.
Una segunda opcién a éste problema seria que cada una de estas redes
diferentes empleara un protocolo comun sobrepuesto al protocolo de servidor de

archives Entonces, soélo habria que instalar ruteadores que entiendan ese
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protocolo comun (regularmente se utiliza el protocolo TGP/IP).

Las redes con ruteadores pueden conectarse a una WAN y los ruteadores
pueden determinar rutas multiples a través de ella; esto nos indica que las
interredes® hechas con ruteadores son mas flexibles que las redes
interconectadas por medio de puentes. Los ruteadores mas sofisticados pueden
seleccionar cual es la ruta especifica mas barata ¢ mas rapida. Por tante, en un
buen disefio de red que tome en cuenta &l mejor desempefo, administracion y

flexibilidad, la utilizacion de ruteadores es mejor que el uso de puentes.

1.7.- Protocolos de comunicacion.

Un protocolo es un conjunto de reglas que definen los tipos de mensajes v la
manera en que estan construidos, para que dos computadoras se comuniguen. El
protocoic define no sélo quien habla en gué momento, sino también el lenguaje

que debera usarse para entablar la comunicacion,

Algunas caracteristicas importantes de un protocolo son:

a) la necesidad de que coordinen el acceso a la red.

b)los reconocimientos, esto es, que cuando se tienen dos unidades
comunicadas por un medio poco confiahle uno necesita saber que su
mensaje se ha recibido exitosamente.

¢) que el intercambio constituye una transaccion, o sea, un grupo de acciones

que ejecutan una unidad de trabajo que se desea completar.

A continuacion se analizan algunos de los protocolos mas comunes en las

redes actualmente.

5 Una interred es una red de redes

36



1.7.1.) CSMA/CD.

El subcomité 802.3 del IEEE especificé la manera en que una red que utilice
la topologia de bus, debe construir y enviar los blogues de informacion para evitar
colisiones. El protocoio es conocido como Acceso Multiple de Deteccion de
Portadora con Deteccion de Colision ({CSMA/CD).

En el siguiente esquema sé pueden ver los niveles que intervienen en este
protocolo. El nivel de usuaric es atendido por los dos estratos del protocolo, el de
enlace y el fisico. Cada uno de éstos constituye una entidad autdnoma. El nivel de
enlace es el que proporciona la loégica que gobierna la red CSMA/CD. Es

independiente del medio y por lo tanto no le afecta la banda de la red.

Nivel de usuario, LLC u otro nivel

Transmision [ _I Recepcion
Desencapsulado Desencapsulado
de datos de datos

Nivel de enlace/

subnivel de
acceso al medio

Gestion de Gestion de
acceso al medio acceso al medio
______ T T T T T T T T T T e T T T T T T T T T TDetfetciof de

Deteccion de
portadora

R . portadora
Decodificacion

de datos

Decodificacicn
de datos

Nivel Fisico

. SO nal Acceso al canal
Deteccidn de Acceso al ca

colision

e — -~ ——
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El nivel de enlace incluye una entidad que se ocupa de encapsular y
desencapsular los datos, y ofra encargada de gestionar el acceso al medio, tanto

para la transmisidon como para la recepcion.

A continuacidn presentamos las principales funciones de éstas entidades:

¢ Encapsulado/desencapsulado. Establece la trama del protocolo; proporciona
las direcciones de la fuente y destino; calcula en el nodo emisor un campo
para deteccion de errores, y emplea ese mismo campo para indicar st ha
aparecidc algun error, esto en el nodo receptor.

¢ Gestion del acceso al medio. Transmite y extrae la trama al nivel fisico;
almacena la trama en un bulfer; en el lado emisor intenta evitar colisionss v,

gestiona las colisiones también en el lado emisor.

E! nive! fisico si depende del medio. Se encarga de introducir las sefiales
eléctricas en el canal, de proporcionarles el sincronismo adecuado y decodificar
los datos. Del mismo modo que el nive! de enlace, éste nivel esta formado por dos
entidades: la entidad codificacion/decodificacion de datos vy la entidad de acceso
al canal en recepcidn y en transmision. Las ptincipales funciones de éstas

entidades son:

+ Codificacion/decodificacion de datos: generan las sefiales necesarias para
sincronizar las estaciones del canal {predmbulo); codifica la corriente de datos
binarios con un codigo de autosincronizacion en el nodo emiser y vuelve a
convertir el ¢codigo en el receptor.

» Acceso al canal: introduce la sefial fisica en el canal en el lado emisor, y toma
esta sefial del canal en la parte receptora; detecta la presencia de una
portadora tanto en el lado emisor como en el receptor (lo que indica que el

canal esta ocupado); ¥ , detecta las colisiones en el canal en el lado emisor.
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En una red con protocolo CSMA/CD cada estacion incluye una parte emisora
y una parte receptora, para manejar €l trafico de dates entrantes y salientes. El
lado emisor se invoca cuando el usuario desea enviar datos a otro usuario de la
red, y el receptor se invoca cuando el cable transporta sefiales dirigidas a las

estaciones de |a red.

Una desventaja de éste protocolo es que entre mas sea el ndmero de
usuarios de la red, la probabilidad de colisiones aumenta, lo que ocasionaria que

el desempefio de la red caiga hasta 1 ¢ 3 Mbps.

Al tratarse de una estructura de red de igual a igual, en CSMA/CD todas las
estaciones pugnan por el uso del canal cuando tienen datos que enviar. Esta
confrontacidén puede provocar que las sefales de varias estaciones sean
introducidas en el cable casi a la vez. Cuando esto suceda, las sefales
colisionaran y se distorsionaran mutuamente, por lo que las estaciones no podran

recibirlas correctamente.

Las colisiones no son deseables ya que producen errores en la red. Por otro
lado, una colision dura mas tiempo en el canal si las tramas transmitidas son
largas que si son cortas. CSMA/CD afronta este problema en el nivel de gestidn
de acceso al medio en transmisidn, interrumpiendo la transmision de la trama
justo al detectar la colision. Otra forma de ver las colisiones consiste en considerar
ranuras de tiempo de duracion igual al periodo que necesita una trama para

recorrer todo el canal, sumado al retardo de captura del canatl,

CSMA/CD maneja las colisiones de la siguiente forma: si el componente de
acceso al canal en 1a emisidn detectara la interferencia del canal activando una
sefal especial de deteccion de colisiones para el gestor de acceso al medio en
transmision, el cual, hace frente a la colisidon tomando dos medidas. En primer

lugar reforzara su efecto, transmitiendo una secuencia especial de bits llamada
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sefial de atasco, cuya mision es garantizar que ia colisién dura lo suficiente para
que la detecten todas las ofras estaciones implicadas en la colisién. Su longitud
limitada garantiza también gue no pueda ser inierpretada como trama vélida por
ninguna estacién.

Acto seguido, ! modulo de gestion de acceso al medio en transmision Yleva a
cabo la segunda etapa: una vez enviada la sefial de atasco, la transmisién se
cierra y se pospone durante un tiempo de duracién aleatorio. Al abortarse la
transmision de la trama, se consigue evitar que el efecio de la colision de una

trama larga se prolongue demasiado tiempo en el canal.

1.7.2.) Token passing.

Este protocolo es un protocolo determinista ya gue una estacion de trabajo
necesita esperar turno para transmitir. Su metodologia bésicamenie es la

siguiente:

Existe una sefial denominada testigo (token), que esta recorriendo
continuamente la red; cada nodo en el momento de recoger el testigo puede
enviar informacion, reteniendo al testigo hasta gue finaliza, impidiendo al resto de
los nodos el acceso a la red. Si no dispone de informacion para enviar, o ha

finalizado la transmision, simplemente pasa el testigo al node inmediato.

La ventaja de éste método radica en que en todo momento solo existe un
nodo activo, por lo cual se evitan los problemas de colisiones. La probabiiidad de
transmision es alta para todos los nodos, ya que se sigue un orden determinado

para ello.
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1.7.2.1.) Token passing en bus.

El siguiente esquema muestra el paso de testigo en bus recomendado por el
comité IEEE 802.5. Este subnivel MAC consta de cuatro funciones principales: la
Maguina de Interfaz (IFM), la Maquina Controladora de Acceso {ACM), la Maquina
Receptora (RoxM) y la Maguina de Transito (TxM). Otro componente opcional es la
Maquina Repetidora Regeneradora, disponible en algunas estaciones repetidoras,

como los moduladores de cierre del bucle.

Subnivel LLC :[

Mzquina de Interfaz (IFM) . ’
l [y
Maquina de
Control de Trama MAC Subnivel
Acceso (ACM) MAC

A

Maguina de
Transmisién
{TxM)

Maquina de
Recepceion

(RxM)

Canal

El corazon de sistema Token Bus es la magquina ACM, la cual determina
cuando pude colocarse una trama en el bus y coopera con las ACM de ofras
estaciones para controlar el acceso al bus compartido. Asi mismo, se encarga de

inicializar y mantener el anillo logice, lo cual incluye la deteccion de errores y la
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resolucion de averias.

Las tramas LL.C se entregan a la ACM a través de la IFM. Este componente
guarda en memaria intermedia las solicitudes del subnivel LLC. La IFM manipula
una serie de parametros para optimizar la calidad del servicio desde e nivel LLC
hasta el nivel MAC, y también comprueba las direcciones de las tramas LLC

recibidas.

Los componentes RxM y TxM tienen misiones algo limitadas. Es
responsabilidad de la TxM la transmision de la trama al nivel fisico. Acepta una
trama de la ACM y construye con ella una unidad de datos del protocoio MAC
{UDP), colocando al principio de la trama un preambulc y un delimitador de
comienzo (SD). Asi mismg, afiade al final de la trama un FCS y un delimitador de
final (ED). RxM por su parte, acepta los datos del nivel fisico, e identifica que ha
llegado una trama completa cuando detecta el SD y el ED. También comprueba el
campo FCS para asegurarse de que la transmision esta libre de errores. Si se
trata de una trama LI.C, pasa del componente RxM al IFM, el cual informa de su
llegada y se la entrega al subnivel LLC. Una vez en el subnivel LLC, tienen lugar
todas las operaciones del subconjunto de HDLC necesarias pata atender la

aplicacion de usuario o a ofro nivel [SO.

1.7.2.2.) Token passing en anillo.

Este protocolo, también conocido como Token Ring, estd basado en el
estandar 802.5 del IEEE. En este protocolo se controla la computadora que puede
enviar mensajes al pasar un testigo de estacion a estacion alrededor del anillo.
Dado que cada computadora esta conectada sélo a otras dos, no hay necesidad
del complejo arbitraje requerido en Token Bus para decidir a guien le toca

transmitir a continuacién.
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Las computadoras pasan el testigo a través del anillo hasta que una de ellas
lo necesita y lo reemplaza con lo que se llama un cuadro, otro término para
mensaje. El cuadro pasa de computadora a computadora hasta que llega a su
destino. Cuando la computadora destinataria recibe el cuadro, lo marca para
indicar que recibié el mensaje v lo envia alrededor de la red hasta que regresa al
emisor. E! emisor al ver que su mensaje ha sido recibido, lo reemplaza con un

nuevo testigo y lo pasa a la siguiente estacion, tal como se aprecia en el esquema

siguiente.
Prioridad=1
B
Prioridad=2 Prioridad=1
A c
F D
Prioridad=3 £ Prioridad=1
Proridad=2
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1.7.3.) TCP/IP.

E! Protocolo de Control de Transmision/Protocolo Internet (TCP/IP) es una
suite de protocolos® generados en 1969 en una red llamada ARPANET’ para
probar la factibilidad de las redes de area amplia. En sus inicios, TCP/IP se utilizo
en redes gubernamentales, pero fue tan exitoso gue hoy en dia puede
encontrarse en una amplia gama de sistemas LAN, y ARPANET ha crecido hasta

transformarse en lo que hoy conocemos como Internet.

Los niveles TCP se alinean con aguellos del OSl, como casi cualguier
arquitectura de comunicaciones (Ver figura 1.18). La correspondencia enire las
funciones de un nivel OSI| vy aqguellos del nivel equivalente de cualquier otra

arquitectura no es exacta, perc los concepios generales son similares.

El Protocolo Internet es el protocolo del nivel de red. Este nivel actia como un
ruteador para ios datagramas®, y también se encarga de darles direccionamiento.
Los datagramas pueden dividirse en porciones mas peguefias cuando se envian a
través de redes gue mandan mensajes de diferentes tamarios. El nivel IP tiene
que reconstruir el datagrama a partir de las porciones que recibe, asegurarse de
que no falte ninguna y verificar que estén en el orden correcto. El nivel 1P también
tiene una variedad de formatos de direccionamiento que se emplean entre los
sistemas TCP/IP.

B Una sute de protocoles es un conjunte de estos que funcionan juntos para proporcionar un juego
completo de servicios de comunicacian,

7 Red de la Agencia de Proyectos de investigacién Avanzada (Advanced Research Proects Agency
Network)

8 Un datagrama es un mensaje que se entrega bajo la premisa del “mejor esfuerzo”, es decir, el sistema
hace todo lo posible por enlregar el mensaje, pero ne garantiza su entrega.
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Figura 1.18 Niveles del protocolo TCP/IP




En el nivel de transporte es donde se encuentra la parte TCP del TCP/IP. El
TCP esta diseflado para apoyar 1o que se conoce como una red poco confiable,
es decir, que no se puede garantizar la transferencia exitosa de un mensaje de
una computadora a ofra.

El TCP se encarga de tomar mensajes arbitra;riamente largos de las capas
superiores y dividirlos en segmentos de 64 Kb o menos. A continuacion ef TCP
pasa los mensajes al IP para su transmisién, lo que puede significar una division
més. Esta fragmentacion def IP es fransparente para €] TCP, El TCP también se
encarga de mantener en secuencia l0s mensajes que recibe y de reintentar las

transmisiones fallidas.

El nivel de transporte contiene el Protocolo de Datagramas de Usuario {UDP),
la alternativa al servicio TCP. La cual realiza una interfaz con la capa |P, para que
las capas superiores puedan enviar mensajes cuando no se requiera de una

entrega garantizada y no haya necesidad de establecer una sesion formal con el

receptor.

Los servicios que se encuentran sobre el TCP ocupan los tres niveles
resfantes: e de sesion, el de presentacion vy el de aplicacion. Hay tres servicios

principales en este grupo:

a) el Protocolo Simple de Transferencia de Correspondencia (SMTP), el cual
estd disefiado para enviar mensajes de texio. Esto significa que cualquier
cosa que contenga datos méas complejos tiene que codificarse en una
version de texto simple antes de la transmisién.

h) el Protocolo de Transferencia de Archivos (FTP), el cual es un servicio para
transferir archivos entre computadoras. Apoya dos tipos de datos: binarios y
texto. FTP también permite la transferencia no supervisada de archivos,

donde usted puede programar un intercambio de archivo para que suceda en
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una hera en particular y el frabajo se lievara a cabo sin la interaccion de un
operador.

c) Telnet, que es un programa de terminal remota gue le permite sentarse
frente a una computadora y ejecutar programas que se encuentren en otra
computadora. Los datos en pantalla del programa de la computadora remota
aparecen desplegados en su pantalla, y los datos que usted escribe en su

teclado se envian a la computadora remota.

La suite de protocclos TCP/IP se ha establecido como un estandar clave en
redes. Se encuentra en la mayoria de las maquinas UNIX y en muchas
computadoras. Como estandar para interconectar ambientes de red diversos vy

heterogéneos®, TCP/IP es una de las pocas opeiones que existen.

1.7.4.) XNS.

La suite de protocolos desarrollado por Xerox, XNS (Xerox Network System),
fue pensado como la mas apropiada para redes de area local, ya que la Unica
alternativa en esos momentos era TCP/IP. La principal ventaja que se tenia sobre
TCP/IP era que el XNS tenia una carga general minima, gracias al reducir la
cantidad de verificaciones de error que se efectuaban en los siete niveles. En ésta

arquitectura, los niveles fisico y de enlace de datos estan unidas en una sola (Ver
figura 1.19),

En el nivel de red, el XNS tiene el Protocolo de Datagramas Internet (IDP), el

cual es un servicio de datagrama muy parecido al servicio IP de TCP/IP.

© Una red heterogénea es aquella que incluye moluptes protocolos y sistemas operatives de red
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Figura 1.19 Niveles del protocolo XNS
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En el nivel de transporte hay tres protocolos principales:

a) el Protocole de Enrutamiento de la Informacion (RIP) que se encarga de

encontrar una ruta de una computadora a otra a traves de una interred.

b) el Protocolo de Paquetes Secuenciales (SPP) que es un protocolo confiable

de transferencia de datos.

c) el Protocolo de Intercambio de Paquetes (FEP) que ofrece un grado de
confiabilidad intermedio entre el SPP y el de un simple intercambioc de
datagramas.

Los niveles de sesidn y de presentacion estan ocupados por el Protocole
Courier. Este es un protocolo que se usa para ejecutar llamadas de procedimiento
(RPCs), que activan un proceso en una computadora para hacer una peticion de
servicio a otra computadora. Esto difiere de otras interacciones cliente/servidor en
que los procesos se consideran entre si como parte del mismo programa. Cuando
un programa desea abrir un archivo en el servidor, llama al proceso de apertura
de archivos como si fuera local. El sistema RPC toma la peticion vy la transfiere al
servidor, el cual hace el trabajo y envia los resultados de regreso al programa. En
lo que toca al programa, el proceso gque sucede en el servidor de archivos es

local, y éste ignora por completo gue hay una red en el sistema,
La capa de aplicacion tiene tres protocolos principales:
a) Cleaninghouse, el cual es un servicio de directorios que al conocer los
nombres de los usuarios y de los elementos, puede traducirlos a direcciones

interred.

b) Transferencia de archivos muy al estilo de TCP/P
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¢) Servicios de Impresion.

1.7.5.) Protocolos NetWare.

Es una suite de protocolos reconocida por su flexibilidad y su rendimiento, lo
que puede atribuirse en gran parte a su bien disefiada arquitectura y a una sélida

implantacién de les protocolos de red.
Esta compuesto por los siguientes protocolos:

a-) el Intercambio de Paquetes Interredes (IPX). Este protocolo se encarga del
direccionamiento vy el enrutamiento de mensajes hacia otras computadoras y
de enviar los datos que entran a los procesos locales correctos. El IPX es
equivalente al PEP del XNS.

b} el Intercambio de Paquetes Secuenciados (SPX) derivadeo del protocolo SPP
del XNS. El SPX se encuentra encima del IPX y se asegura de que los

paquetes se reciban en orden y sin errores.

c) el Protocolo de Anuncio de Servidor (SAP) es la version Novell de RIP de
XNS. Este protocolo le permite a los usuarios anunciar su existencia y que

las estaciones de trabajo v los ruteadores los identifiquen.

d) el Protocolo Central de NetWare (NCP) es lo que manegjan los clientes
NetWare para solicitar los servicios de un servidor NetWare. Este protocolo
ha pasado por varias encarnaciones y ha tenido varias mejoras a lo largo de

los Ulimos afos
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1.7.6.) NetBIOS.

El NetBIOS es una interfaz de nivel-sesion, es decir, se encuentra entre el
nivel de presentacion y el nivel de sesion. Esta interfaz le proporciona a las
aplicaciones compatibles con el NetBIOS una manera de acceder a los servicios
de red, a un nivel que esconde los detalles de establecimiento y mantenimiento de
la comunicacién.

Dicha interfaz llega a instalarse en muchos sistemas diferentes, de manera
gue el software de hase puede variar mucho. Puede construirse schre cualquier
ofra arguitectura, independientemente de los estandares de nivel inferior. Para
acceder a NetBICS, los programas hacen una interrupcion de software y pasan
datos que describen [a operacion que desean realizar. A estos datos se les llama
bloque de control de red o NCB.

El NetBIOS proporciona cuatro grupos de funciones:

1) Las funciones de soporte de nombres, las cuales permiten afiadir un nombre
individual, uno de grupo © borrar un nombre. Los nombres se usan para
identificar servicios en una computadora que usted desea hacer visibles en
la red.

2) Las funciones de soporte a datagramas, 1as cuales permiten enviar y recibir
datagramas, o cual constituye la base de las redes. Con ¢l NetBIOS se
puede acceder a funciones para enviar y recibir datagramas con nombres
especificos y difundir datagramas.

3) El grupo méas complejo es el de las funciones de soporte de sesion. La
funcién CALL se usa para establecer una conexion a otra computadora que

ha activado una funcién LISTEN. Una vez establecida la conexion, se tiene
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un circuito virtual™

. También se puede establecer un circuito virtuai entre dos
nombres en la misma computadora a través de la interfaz NetBIOS.
4) Los servicios generales se encargan de reiniciar el adaptador de interfaz de

red, obtener su estado y otras funciones de control.

Una de las grandes ventajas de NetBIOS es que constituye un estandar bien
enfendido, bien documentado y bastante comin. Tambien hay muchas
aplicaciones que estan disefiadas especialmente para el NetBIOS. Esta

tecnologia es adecuada para redes con necesidades sencillas.

1.7.7.) AppleTatk

Esta suite de protocolos fué creada por Apple para apoyar la comunicacion
entre dispositivos en redes de computadoras. Es una coleccion de protocolos que
funcionan juntos para apoyar el acceso a todos los servicios que una
computadora en red pueda requerir, por lo que el sistema en conjunio es muy
complejo (Ver figura 1.20).

El nivel de red se define como el Protocolo de Entrega de Datagramas {DDP),
gue es la parte encargada de tomar los mensajes de los niveles superiores y
enviarlos a otra computadora. También recibe mensajes transmitidos por otra
computadora y los pasa a los niveles superiores. DDP se encarga de canalizar los
mensajes recibidos a los modulos correctos en los niveles superiores. Estos
mensajes tienen funciones distintas, dependiendo del moédulo en que fueron
generados. El modulio al cual se direcciona un mensaje es identificado por un

socket'.

10 Un circunto virtual es una conexion entre dos © MAS partes (computadoras, procesos, efc.) y existe para
llevar mensajes; aunque en reahdad, puede no haber una ruta directa entre las panes Un caircuito
virtual es una conexion légica. no fisica. La ventaja de un crrcuito wirtual s Que una vez que se ha
establecido, éste permde que las partes se comumiguen sin lener que saber nada acerca de las
conexiones fisicas

1 Un socket es simplemente un destine o direecion dentro de un sistema operative
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Figura 1.20 Niveles del protocolo AppleTalk
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El nivel de transporte tiene cuatro principales protocolos de comunicacion:

a) el Protocolo de Mantenimiento de la Tabla de Enrutamiento (RTPM). Este
protocolo conoce ia forma de la red y sabe como direccionar un mensaje de
una red a otra. Si el puente de una red falla, el RPTM establece otra ruta, si

es que existe.

b) el Protocolo de Ligadura de Nombres (NBP). Este protocolo traduce el
nombre de una estacion de trabajo hacia y desde una direccidn interred. De
gsta manera, los elementos quedan dentificados con nombres con

significado para los usuarios.

c) el Protocolo de Transaccion AppleTalk (ATP). Este protocolo asegura que
los datagramas transmitan y reciban de manera confiable. Si bien DDP no

garantiza esto, ATP si lo hace.

d) el Protocolo Echo (EF). Este protocolo permite al receptor de un mensaje
“rebotar” dicho mensaje hacia el emisor. Entonces el emisor podra establecer
la calidad de la conexion con el receptor y los retrasos estimados

involucrados en el envio de mensajes.
El nivel de sesién también tiene cuatre componentes principales:

a}el Protocolo de Sesion AppleTalk (ASP). Este protocolo se encarga de
corregir los datagramas gue flegan fuera de secuencia antes de que los
mensajes pasen al siguiente nivel superior. Este componente también
asegura que los mensajes sean del tamafio correcto y maneja otros

aspectos del mantenimiento y optimizacion del flujo de mensajes

b) el Protocolo de Flujo de Datos AppleTalk (ADSP), Este protocolo se encarga
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de establecer y mantener una sesion con ofra computadora.

¢} el Protocolo de Acceso a Impresora {PAP). Este protocolo es el encargado
del acceso a elementos de tipo impresora, entre los cuales tenemos las
unidades de cinta y cualquier cosa que acepte datos en torrente o flujo y no

en forma de bloques.

d) el Protocolo de Informacion de Zona (ZIP), Este protocolo se encarga de
agrupar en zonas los elementos de la interred proporcionando informacion
acerca de estas zonas a los puentes y ruteadores para ayudar a determinar
como deberan canalizarse los mensajes de la computadora emisora a la
camputadora receptora.

Ei nivel final, que es el de presentacion, tiene sdlo dos componentes

principales:

a) el Protocolo de Archivo AppleTalk (AFP). En este protocolo se hace el
trabajo ya que es |a interfaz con el sisterna de archivos. Cuando se solicita el
acceso a un archivo, AFP traduce ésto a una peticion entendible para el
sistema de archivos del servidor. El AFP también controla el acceso a datos

y evita que se escriba en archivos que se supone son de solo lectura.

b) PostScript, el cual se usa para la comunicacion y control de impresoras
inteligentes. También se le llama Lenguaje de Descripcidon de Pagina (PDL)
porque se emplea para decirle a una impresora como manejar el texto y el

formato para toda la pagina
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1.8.- Servidores.

Un servidor es cualguier microcomputadora de la red que ofrezca sus
recursos para ser compartidos por ofras microcomputadoras/usuarios de la red.
No hay tedricamente limite al nimero de servidores de una red. Dado que el
servidor tiene que atender las diversas peticiones de los usuarios conectados a
sus recursos, deberd poseer una elevada velocidad de proceso, es decir, un CPU
de alto nivel, un disco dure de gran capacidad y bajo tiempo de lectura/escritura y
una gran cantidad de memoria RAM disponible. Un servidor puede ser clasificado
dependiendo de los recursos que comparte, los mas empleados son el servidor de
archivos, el servidor de impresion, el servidor de comunicaciones y algunos otros
con un uso no tan frecuente como el servidor de fax, el servidor de bases de datos

y el servidor de graficas.

1.8.1.) Servidor de archivos.

Un servidor de archivos contiene software que forma una proteccion alrededor
del sistema operativo de discos normal de la computadora. Esta proteccion de
software filtra 1os comandos hacia el servidor de archivos antes de que el sistema
operativo pueda recibirlos. El servidor de archivos cuenta con un sistema de
archivos propio. Cuando una estacion de trabajo solicita un archivo especifico, el
servidor de archivos lo envia directamente a dicha estacion de trabajo. Observe
que la estacion de trabajo individual no identifica al servidor de archivos como otra
unidad de disco. La estacion de trabajo lleva una tabla de conexion de unidades
mapeadas designadas de manera logica que indican la ubicacion de los

directorios del sistema de archivos del servidor.

Para la mayoria de las redes de oficina pequefias un servidor de archivos s

mas que suficiente. A esto se le conoce como servidor de archivos centralizado, v
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funciona como una minicomputadora: una unidad maneja todo el servicio de
archivos y cada estacion de trabajo espera su turno. Si la red estd disefiada para
manejar varios departamentos diferentes, 0 si se trata de una red mas grande,

entonces, resulia mas eficiente afiadir mas servidores de archivos a la red.

Estas unidades adicionales se conocen como  servidores de archivos
distribuidos porque dividen las tareas de servicio de archivos para foda la red. Los
servidores de archivo distribuidos tienen ofra ventaja importante, si un servidor de
archivos deja de funcionar, la red no necesariamente interrumpe su trabajo; otro

servidor distribuido de archivos puede dar servicic temporal a toda la red.

" Sin embargo, a pesar de las ventajas que nos pudieran ofrecer los servidores
de archivos distribuidos, también nos pueden dificultar. considerablemente las
tareas de seguridad de la red. El administrador ahora tiene que asegurarse de que
todas las unidades de disco duro de los servidores de archivo estén protegidas

contra el acceso no autorizado.

Los servidores de archivos se pueden clasificar como dedicados o no
dedicados. Un servidor de archivos dedicado es una minicomputadora que se usa
exciusivamente como servidor de archivos. Al dedicar todos sus recursos de
procesamiento y de memeria al servicio de archives, la computadora especial
puede ofrecer mayor velocidad y eficiencia a la red. Un servidor de archivos no
dedicado es aguel que se utiliza como estacion de trabajo ademdas de funcionar
como servidor de archivos. Esto significa que la memoria RAM debe dividirse de
manera gque una parte quede disponible para ejecutar programas. También
significa que una estacion de trabajo de la red quiza tenga que esperar el envio de
un archivo mientras e usuario del servidor de archivos carga un programa de la
memoria utilizando el microprocesador de la maquina. Enire mas rapido sea el

microprocesador, el servidor podra realizar sus tareas con mayor rapidez.
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1.8.2.) Servidor de impresion

Un servidor de impresién de la red hace posible gue docenas de estaciones
de trabajo compartan varios tipos de impresoras. Un servidor de impresion de red
puede ser una microcomputadora dedicada que sdlo sjecute el software del
servidor de impresion, o puede ser una seccion de software gue se ejecute en el

servidor de archivos de fa red.

Es frecuente gue algunos administradores de redes instalen tarjetas NIC en
las impresoras para acelerar el proceso de impresién de la red. Estas impresoras
pueden recibir datos de la red a una frecuencia de varios miliones de bits por
segundo. Son particularmente Gtiles para imprimir archivos graficos extensos que
contienen tantos datos que pueden obstruir el trafico de la red mientras imprimen.
Debido a gque estan conectadas directamente a la red, por lo general pueden

colocarse en cualquier lugar en una oficina.

El uso de software de servidor de impresién no significa que una estacion de
trabajo no pueda tener su propia impresora dedicada para realizar trabajos de

impresion en modo local.

El administrador de la red se asegura de que cuando se instala un programa
en la red, también se instale un controlador de impresion por omision. Esto
significa que los archivos de los programas Se imprimen en una impresora

especifica.
El software para compartir imprescras debe tener un integrador de impresién

(print spocler), el cual es un tipe de software que crea una memoria temperal para

almacenar las tareas de impresidn mientras esperan su turno.
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1.8.3.) Servidor de comunicaciones.

BDe un tiempo a la fecha, las redes de area local se utilizan cada vez mas para
conectar microcomputadoras a las mini/macrocomputadoras de las empresas vy,
dado que éstas grandes computadoras no ejecutan los mismos sistemas
operativos que las microcomputadoras, es necesario realizar un proceso de
traduccion entre elias. Esto permite la comunicacién entre 1as microcomputadoras

y las computadoras mas grandes.

Esta traduccion puede ser manejada por cada microcomputadora, o bien por
medio de un servidor de comunicaciones de red, también llamado compuerta
(gateway). Un servidor de comunicaciones de red puede permitir 'a muchas
computadoras comunicarse con una sola mini/macrocomputadora. Los servidores
de compuerta permiten el facil acceso a los datos de macrocomputadoras y solo

requieren un servidor de archivos que ejecute el software especializado.

1.8.4)) Otros servidores.

Existen otros servidores que pueden formar parte de una red, como por
ejemplo el servidor de fax. Esto es, una magquina de fax que opera dentro de una
minicomputadora. Su funcidn es enviar y recibir faxes. Un enfoque del uso del
servidor de fax es canalizar los mensajes a una fila de fax: este servidor examina
el servidor de archivos, extrae un documento de la lista (junto con la informacion
de control, como el nombre y el namero telefénico del destinatario)} y luego
transmite el mensaje de fax. Algunos servidores de fax funcionan en unién con los
sistemas de correo electronico. Un usuario de correo electronico especifica que el

mensaje debe enviarse al receptor a través de una transmision de fax

Un servidor de bases de datos es aquel que ejecuta especificamente una
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base de datos. Este tipo de servidores por lo general no maneja el sistema de
compartir archivos e impresoras. Un servidor de bases de datos por lo comin esta

configurado en forma diferenie a un servidor de archivos.

Estan empezando a aparecer nuevos tipos de servidores los cuales estan
dedicados a una sola funcion, por ejemplo el servidor de cerreo, el cual actia
como un buzon de la red; vy el servidor de graficos, el cual maneja y transporta

imagenes de alta calidad a través de la red.

1.9.- Clasificacion de redes de area local.

Una red de area local puede ser clasificada de acuerdo al modo en que
administra los recursos disponibles de los usuarios. Asi pues, una red de area

tocal se divide en: redes de punto a punto y redes cliente/servidor.

1.9.1.) Red de punto a punto.

Estas redes estan compuestas por microcomputadoras enlazadas de tal
forma que cada una de ellas pueda compartir los recursos de hardware y software
a las otras microcomputadoras de la red, de modo que un usuario que tiene una
impresora conectada a su microcomputadcra pueda compartirta con €l resto de
ios usuarios conectados a ia red; o bien, que un usuario pueda compartir la
informacién guardada en su disco duro a otros usuarios. En pocas palabras, cada
computadora de la red puede actuar como cliente y como servidor de archivos.
Cada uno de los usuarios decide que compartir con el resto de los usuarios, o

bien limitar & sélo algunos de ellos el accese a sus recursos (Ver figura 1.21).
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Cableado de 1a red

Figura 1.21 Ejemplo de una red de punto a punto

Las redes punto a punto tienen desventajas en tres areas clave:

a)No son tan rapidas como los sistemas basados en servidores y su
desempefio depende directamente del niumero de clientes que intentan

accesar informacion de una computadora que actia como servidor,

b) Dado que el control y administracion de este tipo de red esta bajo el control
de los usuarios, alguno de ellos puede ocasionar diversos problemas que
van desde apagar una computadora que en ese preciso momento estaba
actuando como servidor de ofras computadoras, hasta llegar tarde al trabajo

y dejar a otros usuarios sin la posibilidad de accesar informacion.

c) En este tipo de redes, ta seguridad y acceso son manejadas por los mismos
usuarios, y dado que suelen ser menos cuidadosos, pueden cambiar
derechos de acceso a archivos sin tener en cuenta el dafo que podrian
causar, o lo que es peor, permitirle el acceso a todo el mundo a los archivos

de la computadora gue tienen a su cargo.
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A pesar de las desventajas vistas anteriormente, éste tipo de redes puede ser
un recurso fantastico para la productividad personal y de grupo. Estas redes son
costeables en sifuaciones como: el grupo a conectar es reducido, el rendimiento
no es muy importante, cuando el presupuesto es limitado y cuando la capacidad
técnica es esencial. Estas redes son de facil instalacidén v manejo sencillo en

comparacion con los servidores de archivos.

1.9.2.) Red cliente/servidor.

En este tipo de redes, el servidor de archivos se encarga de enviar a un
usuario solo la informacidn que requiere y no toda fa disponible en el servidor, por
ejemplo, si un usuario hace una requisicion de unc o varios registros dé una base
de datos, la cual es demasiado extensa, el servidor de archivos se encarga de
localizar dichos registros y enviar al usuario sélo aquellos que le fueron
solicitados, de esta forma el trafico en la red se disminuye considerablemente ya

que €l volumen de informacion gue circula decae notablemente (Ver figura 1.22).

Cabe mencionar que las bases de datos no son las Unicas aplicaciones que
pueden ejecutarse en los sistemas de cliente/servidor. Existen productos como
servidores de correo electronico, sistemas de creacion de imagenes por

computadora y de supervision de servicios de red.
Entre las ventajas de los sistemas cliente/servidor tenemos:
a) la seguridad es mayor porque la informacion de la base de datos del servidor

son accedidos de manera indirecta. Los usuarios no pueden ver en realidad

los archivos de datos a menos que se les dé acceso explicito.
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Servidor de Atchivos

Cableado de jared

a
TCa

Figura 1.22 Ejemplo de una red cliente/servidor
b) se puede mejorar el rendimiento, ya que un servidor de aplicacion posterior'?
bien disefiado puede proporcionar una mejor coordinacion de usuarios

maltiples y, por lo tanto, un mejor rendimiento.

c) la efectividad en relacion con el costo es mucho mayor. Los clientes sélo

necesitan el poder suficiente para ejecutar la aplicacién frontal®.

Entre las desventajas de estas redes tenemos:

a) este tipo de redes generalmente no son faciles de configurar ni mangjar.

12 Un producto de aphcacion posterior es el software que se encarga de proporcionar servicios a las
aplicaciones frontales vy regularmente se encuentra en el servidor de archives

13 Un producto de aplicacidn frontal es el software que S¢ encarga de manejar las solicitudes def usuano y
controlar el acceso a ios servicios y recursos de la red.
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b) para dar servicio 2 muchos usuarios, el componente servidor de una red
cliente/servidor frecuentemente necesita ejecutarse en una computadora
costosa. L.as aplicaciones de servidor tienden a ser grandes y complejas y

generalmente necesitan mucha memoria.

c) ¢l rendimientc del servidor se reduce conforme aumenta ef numerc de
usuarios. Para recuperar los altos niveles de rendimiento, el software del
servidor tal vez tenga que ejecutarse en uha maquina dedicada

especialmente a ese servicio.

1.10.- Ventajas y desventajas.

Como hemos visto, las ventajas y desventajas de una red, dependen en
mucho del tipo de red gue se elija; de la topologia empleada; e inclusive de los
medios de comunicacién empleados. Sin embargo, intentando generalizar

tenemos lo siguiente:
Ventajas

s lared nos permitird compartir recursos a los demas usuarios.

s restringir el acceso a ciertas areas de la informacién de fa manera mas
sencilla y confiable.

s reducir costos de mantenimiento y accesorios.

» aitas velocidades de transmisidn de datos.

» relativa facilidad para extender los servicios a otras redes.

» descentralizacion de procesos en distintas areas de la red.

« mayor facilidad en la administracion de los recursos.
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Desventajas

= posible dificultad para expandir ia red, es decir el agregar nuevos usuarios.

s en caso de que e servidor sufra alguna averia, la red completa falla si no
se tiene un servidor de respaldo.

» necesidad de software especial para incursion en red.

e necesidad de personal técnico capacitado para atender y administrar la
red.

+ necesidad de capacitacion a usuarios para &l mejor aprovechamiento de la
red.

¢ si no se realiza una buena planeacion inicial, el rendimiento de la red
puede ser muy bajo e incluso se podrian incremeﬁtar los costos de

mantenimiento de la misma.
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li.- SISTEMAS OPERATIVOS DE RED.

2.1.- Sistemas Operativos.

Un sistema operativo es un programa que actia como una interfaz entre el
usuario y la computadora y su hardware, ofreciendo el ambiente o entorno
necesario para la ejecucion de los programas. De este modo, el objetive principal
de un sistema operativo es facilitar el uso del sistema informatico. El sistema
operativo tiene como objetivo secundaric emplear el hardware de la computadora

de forma eficiente.

El sistema operativo es una parte importante de cualquier sistema informatico.

De forma general, un sistema informatico se constituye de:

+ Elhardware (CPU, memoria, dispositivos de Entrada/Salida)

* FEl sistema operativo

+ Los programas de aplicacion (compiladores, sistemas de bases de datos,
videojuegos, etc.)

» Los usuarios (persenas, maquinas u otras computadoras)

El hardware facilita los recursos basicos de computacion. Los programas de
aplicacion definen como hay que utilizar éstos recursos para resolver los
problemas de los usuarios. El sistema operativo coordina y controla el usc del

hardware por parie de los distintos programas de aplicacion,

Un sistema informatico tene muchos recursos (hardware y software)
susceptibles de ser requeridos para resolver un problema: tiempo de CPU,
espacio de memoria, espacio de almacenamiento de archives, dispositivos de

Entrada/Salida, etc. El sistema operativo actia como el gestor de éstos recursos y
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los asigna a los programas, segin sus necesidades.,

Un sistema operativo crea el ambiente en el que se ejecutaran los programas.
Puestc que solamente el sistema operativo realiza las operaciones de
Entrada/Salida, los programas del usuario tienen que solicitar al mismo todas las
operaciones de éste tipo.

El sistema operativo ofrece ciertos servicios a los programas y a los usuarios
de éstos. Estos servicios difieren de un sistema operativo a otro, pero existen

algunas clases de servicio que son comunes y que pueden identificarse.

s Ejecucion de programas. El sistema tiene que ser capaz de cargar un
programa en memoria y ejecutario. El programa debe poder acabar con su
gjecucion, normal o anormalmente

s Operaciones de enirada/saflida. Un programa en ejecucién puede necesitar
entradas y salidas, que necesitaran direccionarse a un archivo o a otros
dispositivos de Enirada/Salida. Puesto que un programa de usuario no
puede ejecutar directamente operaciones de Entrada/Salida, el sistema
operativo tiene que facilitarle algunos medios para realizarlo.

» Manipulacion del sistema de archivos. Los programas necesitan leer y
escribir en archivos, asi como crearlos y borrarlos

= Deteccion de errores. El sistema operativo necesita constantemente
detectar posibles errores. Estos pueden producirse en ¢ CPU y en el
hardware de la memoria (como un error de memoria a causa de un fallo
electrico), en los dispositivos de Enirada/Salida {como un error en la cinta,
falta de papel en la impresora, etc.) © bien en el programa del usuario (como
un overflow antmético, un acceso liegal a una direccion de memoria, etc.).
Para cada tipo de error, el sistema operativo debe adoptar la iniciativa

apropiada que garantice una computacion correcta y consistente.
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Ademas, existe otro conjunto de funciones del sistema operative que no esta
dirigido al usuaric sino al funcionamiento eficiente del sistema mismo. Los
sistemas de usuarios multiples pueden mejorar su eficiencia compartiendo entre

ellos los recursos del ordenador.

¢ Asignacion de recursos. Cuando hay multiples usuarios o multiples frabajos
ejecutandose al mismo tiempo, hay que asignar recursos a cada uno de
ellos. El sistema operativo gestiona muchos tipos diferentes de recursos.
Algunos de ellos (como ciclos de CPU, memaria principal y aimacenamiento
en archivos) pueden tener un programa especial de asignacion, mientras
que otros {como dispositives de entrada/salida) disponen de un programa de
solicitud y de liberacion mucho mas general.

¢ Contabilidad. Deseamos controlar los pasos de los usuarios que utilizan la
computadora, en gué medida lo hacen vy qué recursos utilizan. Esta
recopilacion de informacion puede realizarse con el fin de facturar el uso del
sistema, o simplemente para acumular estadisticas sobre su uso. Las
estadisticas sobre la utilizacidn pueden fesuitar una herramienta muy
valiosa para mejorar los servicios ofrecidos por la computadora.

» Proteccion. Los propietarios de la informacién almacenada en un sistema
informatico multiusuario posiblemente deseen controlar su uso. Cuando para
mejorar la utilizacion, varios trabajos independientes se ejecutan
simultaneamente, no debe ser posible que un ftrabajo interfiera el
funcionamiento de los demas. Ademas, las demandas concurrentes de
recursos tienen que ser conciliadas equitativamente y programadas

razonablemente.
Los sistenas operativos prestan sus servicios de muchas maneras. Dos

métodos basicos de prestacion de servicios son las llamadas al sistema vy los

programas del sistema.
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Los servicios de mas bajo nivel se obtienen mediante el uso de llamadas al
sisterna. Estas constitutyen la interfaz de un programa que se esta ejecutando y el
sistema operativo. Esta llamadas estan implementadas generalmente por

instrucciones en lenguaje ensamblador.

Las llamadas del sistema pueden agruparse, de manera general, en cuairo
grandes categorias: control de procesos o de trabajos, manipulacién de archivos,

manipulacidn de dispositivos y mantenimiento de informacion.

Control de procesos y de trabajos.

“Un programa que se esté ejecutando tiene que poder detener su ejecucion,
bien sea normalmente (end) o anormalmente (abort) . Si el programa descubre un
error en su entrada y quiere terminar anormalmente, quizé quiera definir un nivel

de error.

Es posible que un proceso o un trabajo que estd ejecutando un programa
quiera cargar (load} y ejecutar (execute) otro programa. Si el control se va a
devolver al programa existente cuando el nuevo trabajo termine, tendremos que
haber guardade su imagen y creado un mecanismo para que un programa Hame a
otro programa. Si ambos programas continian concurrentemente, habremos
creado un nuevo trabajo o proceso para ser multiprogramado. Existe a menudo
una llamada especifica al sistema para éste proposito {create process o submit
job).

Si creamos un nuevo trabajo o proceso, 0 quizds incluso un conunto de
trabajos o procesos, tenemos que poder controlar su ejecucian. Este control
requiere la capacidad para determinar y restablecer los atributos de un trabajo o
proceso, incluyendo su prioridad, su tiempo maximo de ejecucion, etc. Quizas

queramos terminar algun proceso que hemos creado (terminate process) si
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encontramos que es incorrecto o que ya no lo necesitamos.

Una vez creados nuevos trabajos o procesos, posiblemente tengamos que
esperar a que acaben su ejecucion. Quizas queramos esperar un cierto tiempo
(wait time), pero mas probablemente queramos esperar a que se produzca un
suceso determinado (wait event). Los trabajos o procesos deberfan sefialar pues

que ese suceso se ha producido (signal event).

Hay otro conjunto de llamadas al sistema, ltiles en la depuracion de un
programa. Muchos sistemas disponen de llamadas de sistemas para volcar

{dump} la memoria.

Manipulacion de archivos

Necesitamos poder crear y borrar {create, delete) archivos. Una llamada asi al
sistema necesita del nombre del archivo y quizas de algunc de sus atributos. Una
vez creado el archivo, tenemos que abrirlo (open) y utilizaro. En él también
podemos leer {read), escribir (write) y reposicionar (seek). Finalmente, tenemos

que cerrar (close) el archivo, indicando asi que ya no lo vamas a utilizar mas.

Si tenemos una estructura de directorios en el sistema de archivos,
necesitaremos de éstas mismas operaciones. Ademas, tanto para archivos como
para directorios, deberemos poder determinar los valores de varios atributos y

guizas modificarlos si es necesario.
Manipulacién de dispositivos
Los archivos pueden considerarse como dispositivos abstractes o virtuales.

Asi, muchas de las llamadas al sistema para los archivos también son precisas

para los dispositivos. No obstante, si el sistema tiene multiples usuarios, en primer
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lugar tenemos que solicitar (request) el dispositive para aseguramos de gue
tenemos el uso exclusivo del mismo. Después de que hayamos acabado con el

dispositivo, tenemos que liberarlo (release).

Una vez solicitado el dispositivo (y asignado a nosoctros), podemos leer {read)
y escribir (write} y, posiblemente reposicionar (seek) en el dispositivo, al igual que

con tos archivos.
Mantenimiento de informacion

Muchas llamadas al sistema existen simplemente para transferir informacion
entre el programa de usuario y el sistema operativo. Por ejemplo, la mayoria de
los sistemas tienen una llamada para devolver la hora actuél (time) v la fecha
{date). Otras llamadas al sistema pueden devolver informacion sobre el propio
sistema, tales como el nimero de usuarios en ése momento, la cantidad de

memoria libre, el espacio disponible en el disco, etc.

Ademas el sistema operativo mantiene informacién scbre todos sus trabajos y

procesos, y hay liamadas al sistema para acceder a esta informacion y

modificarla.

Los programas del sistema pueden dividirse en: manipulacién de archives,
informacién de estado, meodificacion de archivos, soporte al lenguaje de

programacion, carga y ejecucion de programas y programas de aplicacion

s Manipulacién de archivos. Estos programas crean, borran, copian,
renombran, imprimen, vuelcan, listan, y; en general, maniputan archivos y
directorios,

o Informacion de estado. Algunos programas piden senciflamente al sistema

operativo la fecha, la hora, la cantidad de memeria disponible, el espacio
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en disco, &! nimero de usuarics. Esta informacion se presenta en la
pantalla o en otro dispositivo.

» Modificacion de archivos. Puede disponerse de varios editores de texto
para crear y modificar ef contenido de archivos almacenados.

e Soporte al lenguaje de programacion. El sistema operativo facilita con
frecuencia compiladores, ensambladores e intérpretes.

& Carga y efecucion de programas. Una vez que un programa se ha
ensamblado o compilado, tiene que cargarse en memoria para su
gjecucion. El sistema puede facilitar cargadores absolutos, cargadores
reubicables 0 montadores de enlaces.

= Programas de aplicacion. Ademas, la mayoria de los sistemas operativos
vienen con programas que son Utiles para resolver algunos problemas

corrientes.

Posiblemente, el programa del sistema mas importante de un sistema
operativo es el intérprete de comandos. Este programa es el que se ejecuta
cuando se inicia un trabajo o cuando un usuario entra a un sistema de tiempo

compartido.

2.2.- SISTEMAS OPERATIVOS DE RED.

Una definicién de lo que es un sistema operalivo de red, podria ser la

siguiente:

“Un sistema operativo de red (NOS) es una coleccidn de software
y protocolos asociados que permiten que varios computadores
autbnomaos, que se encuentran interconectados por una regd de

computadoras, puedan ser usados juntos de una manera
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conveniente y econdmica™

Sin embarge, en términos muy simples podriamos establecer que un sistema
operativo de red, crea recursos locales distantes. Si esta interesade en archivos
que residen en una computadora distante, el software de red le permite acceder a
estos archivos como si estuviesen situados en unidades de su propia maguina.
También le permite utilizar impresoras sifuadas a una distancia de cienfos de
metros siempre y cuando estén asociadas a su propio puerto LPT1. idealmente el
software de red es invisible para los usuarios finales. Se sabe que existen
recursos disponibles, pero normalmente no se conoce su ubicacién ni como se

esta asociado a elles.

Estructuralmente, el software de red tiene muchos modulos. La mayor parte
de ellos reside en la maquina que actia como servidor; sin embargo, para crear
estas facilidades (tiles, varios mddulos del programa principal deben estar
ubicados en cada estacién de trabajo o en los dispositivos situados entre ia

estacion de trabajo y la red.

Trabajando juntos, estos modulos de programas realizan las funciones
basicas del software de red. En resumen, el software de red reconoce usuarios,
asocia sus privilegios preprogramados a sus identidades, y entonces reencamina
sus peticiones DOS al servidor correspondiente para su accion. Frecuentemente
el software del sistema operativo en el servidor no es una variedad del DOS, pero
lo simula y responde adecuadamente a las peticiones encaminadas desde las

estaciones de trabajo.

En resumen, un sistema operativo de red ofrece muchas posibilidades, como

son:

1 FORSDICK, Schantz y Thomas. “OPERATING SYSTEMS FOR COMPUTER NETWORKS", |EEE
Computer, Enero 1870.
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o Permitir a los usuarios el acceso a los diversos recursos de los
servidores de red.

» Controlar este acceso de manera que solo los usuarios con la debida
autorizacion puedan acceder a determinados recursos.

» Hacer transparentes a los usuarios la red y las paricularidades de los
computadares servidores.

e Hacer que el uso de recursos remotos parezca idénfico al uso de
recursos locales.

= Proporcionar procedimientos contables unifermes en toda la red.

« Proporcionar documentacion de la red en linea actualizada al minuto.

= Proporcionar una operacién mucho més confiable de lo gue es posible
con un sblo servidor, especiaimenie con grupos de servidores

equivalentes.

El sistema operativo del servidor de red puede dividirse én c¢inco subsistemas
basicos: el nucleo de control (kernel), las interfaces de red, los sistemas de

archivo, las extensiones del sistema vy los servicios del sistema.

El kernel 0 nucleo de control es el corazdn del sistema operativo, el cual
coordina los diferentes procesos de los otros subsistemas. De una manera central,
en el disefio del kernel estan tos procesos que gptimizan el acceso a los servicios
para la actividad del usuario. El kernel puede distribuir la actividad del usuario tan
uniformemente como sea posible a través de los servicios de disco y de cualquier
dispositivo de entrada/salida, de tal manera que no se favorece a un usuario o
grupo de usuarios obteniendo un mejor funcionamiento, con esto, el rendimiento
percibido en general es consistente. El kermel también es responsable de
mantener la informacion de estado de muchos procesos, es un componente de las

facilidades de administracion de 1a red.
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Las interfaces de red apoyan las tecnologias que son la implantacion real del
media de la red. En los sistemas operativos de red mas complejos, 1as interfaces
de red pueden cargarse y descargarse en forma dinamica, y se pueden instalar,

simultaneamente, mdltiples interfaces de diferentes tipos y marcas.

Los componentes de la interfaz de red también manejan los protocolos de
bajo nivel de la red y proporcionan el traslado basico de éstos protocolos cuando

se requieren servicios de puenteo.

Los sistemas de archivos son los mecanismos mediante los cuales, se
organizan, almacenan y recuperan los datos, a partir de los subsistemas de

almacenamiento disponibles para el sistema operativo de |a red.

Las extensiones del sistemna operativo de red definen lo "abierto” del sistema.
Las extensiones que comunmente se ofrecen en los sistemas operativos de red,
por lo general son manejadores de producios de alto nivel que efectian
operacicnes, tales come el trastado entre protocolos de acceso de archivos que

requieren los diferentes sistemas operativos de los usuarios o estaciones.

Aungue los NOS permiten que programas corran sobre eflos, difieren de un
sistema operativo de una estacion de trabajo por los tipos de servicio optimizados
que proveen. Un sistema operativo monousuario, come el DOS o inclusive
multiusuario como el UNIX, estan enfocades en la interaccion del usuario con el
sisterna, al permitir ejecutar programas sobre ellos. En contraste, los NOS estan
enfocados en optimizar la habilidad de compartir aplicaciones e informacidn
almacenada en el servidor, opltimiza el uso de recursos costosos, como

impresoras o modems

La ventaja real de una red se encuentra en el tpo de serviclos que

proporciona a los usuarios para realizar sus trabajos. Los servicios en una red de
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area local son proporcionados por el servidor de la red y coordinados por el
sisterma operativo de red. Estos servicios son: el de archivos, el de impresion, el
de comunicacidn, el de prevencion contra fallas, el de contabilidad o monitoreo, el

de seguridad en la red, el de directorio y e! de correo electronico.

Servicio de archivo

Tal vez el servicio mas importante que puede proporcionar un servidor de red
a sus clientes es el acceso a un sistema compartido de archivos. Para que el
sistema sea efectivo, debe mantener la seguridad y la integracién de la

informacion deseada.

Los servidores de red frecuentemente estan organizados como volimenes,
los cuales ocupan el nivel mas alto de la estructura en el sistema de archivos (File
System). Estos volimenes estan organizados en directorios y subdirectorios. Los

archivos que contienen la informacion se almacenan en estos directorios.

Existen diversos meétodos por los cuales se registran los archivos y los
directorios de los volimenes en los discos duros. Un tipo utilizado es la tabla de

busqueda de archivos (File Allocation Table, FAT) camo la que utiliza MS-DOS.
Servicios de impresion

Los servicios de impresion permiten que ios dispositivos tan caros como
impresoras laser sean compartidos y sus costos distribuidos en toda la red. La
computadora en la red que controla los accesos a las impresoras es conocida
como ei servidor de impresion, el cual puede ser el mismo servidor de la red, o

una estacion de trabajo dedicada a tal fin.

Los sistemas operativos de red permiten gue se instalen mualtiples servidores
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de impresién en una sola red, controlando cada uno diversas impresoras.
También cuentan con utilerias para administrar y manipular las colas de impresion
‘en la red. Debido a que multiples estaciones de trabajo pueden direccionar sus
salidas a la misma impresora en la red, el servidor de impresion debe controlar €l

orden por &l cual los trabajos son liberados a la impresora.

Servicios de comunicacion

Una de las caracteristicas mas importantes de un NOS es el de unir diferentes
arquitecturas y sistemas. La ventaja de poder usar mas de un protocolo en una
estacion, permite que los usuarios accesen diferentes tipos de recursos en la red,
por’lo cual, debe ser capaz de soportar concurrentemente diversas pilas de

protocolos en el servidor,

Continuamente innovaciones tecnologicas en el hardware vy productos para
redes son introducidas al mercado. Para los usuarios éstas innovaciones son una
ventaja ya que permiten construir con mayor rapidez y confiabilidad redes para
realizar sus frabajos. La pieza clave para lograr integrar éstas innovaciones a los
sistemas existentes es un dispositivo denominado “driver” (controlador). Este
software forma la liga entre el NOS y los dispositivos fisicos conectados al
servidor. El papel del driver es presentarie al NOS un conjunto de funciones que
puede realizar cuando le sean requendas. Posteriormente traduce éstas funciones
a un conjunto de instrucciones que los dispositivos dehen realizar. Para utilizar
éstos drivers simultaneamente con las pilas de protocolos, ambos deben saber de
su existencia, en ofras palabras, necesitan de una interfaz comun para
comunicarse e intercambiar datos. Dos ejemplos de interfaces que soportan
multiples protocolos en una estacion de red son: Open Data Link Interface de
Novell (OD1) y el Network Driver Interface Specification (NDIS) de Microsoft.
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Servicios de prevencidn contra fallas {fault tolerance)

Conforme el software y hardware incrementan su complejidad, la posibilidad
de una falila en cualquier componente amenaza la operacion del servidor. Un
método utilizado para construir en los dispositivos de la red una prevencién contra

fallas es el de redundancia de los componentes criticos del sistema.

Los sistemas operativos de red son capaces de proporcionar diversos grados
de prevencion contra fallas. El NOS pude duplicar copias de su estructura de
sistema de archivos almacenados en discos. Asi, si el original se corrompe por
una falla en el hardware o software, el sistema puede cambiarse al respaldo o
utilizar el respaldo para reparar al original. Un nivel mas complejo de prevencion
de fallas incluye la facilidad de uso de discos espejo y canalés de discos espejo.
Cuando existe un disco espejo, toda la informacion escrita en é| es copiada a otro
disco conectado al mismo controlador de disco. Si el disco primario falla, el
controlador puede leer la informacion del ofro disco. Sin embargo, no protege las
fallas ocasionadas por el controlador de discos. Por lo cual utitizar canales de
discos espejos provee un nivel exira de seguridad. Este sistema de seguridad
requiere que cada disco duro tenga su propia controladora. Un nivel mayor de
proteccicn es el espejear el servidor de la red por completo. Esta opcién duplica
los datos y funciones del servidor a otro setvidor secundario. Los dos servidores
trabajan en “tandem” durante la operacidn normal, por lo que si sé presenta una
falla en el servidor primario el otro inmediatamente toma el control y continda las

operaciones sin interrupcion.
Servicios de contabilidad o monitoreo

El costo de proveer servicios de red confiables y eficientes puede resuitar
sumamente costoso por 10 que las instalaciones de red cobran a los usuarios los

servicios que consumen. Sobre todo en servicios pablicos, dande normalmente se

78



cobra por el tiempo de uso del servidor o por la cantidad de disco utilizado para el

almacenamiento de archivos o aplicaciones.

Por lo tanto se requiere gue el sistema operativo de red proporcione alguna
forma de contabilizar los servicios. Por medio de un sistema de contabilidad, el
administrador de la red puede asignar tarifas y cobrar a los usuarios los recursos
de la red, ademas de generar balances contables de los usuarios sobre los
recursos consumidos. Algunos de éstos sistemas contables permiten asignar
fimites a los recursos que el usuario puede utilizar. Esta caracteristica permite que
los usuarios no desperdicien espacic 0 que consuman TecUrsos

desproporcionalmente, provocando ineficiencias en el sistema.

Dentro de los recursos gue un sistema de contabilidad pﬁede monitorear se
encuentran los siguientes: la cantidad de informacién leida en los discos, la
cantidad de datos escritos a los discos de almacenamiento, el nimero de veces
due uUn usuario entra a ia red, la cantidad de espacio en disco del servidor gue el
usuario utiliza y el namero de paginas impresas utilizadas a fravées de una

impresora de la red.
Seguridad de la red

El objetivo de cualquier sistema de seguridad es permitir que los usuarios
realicen su trabajo con la minima cantidad de inconvenientes y simultaneamente

el sistema sea seguro.

Los sistemas operativos de red proporcionan diversos niveles de seguridad.
El sistema de seguridad debe implementarse tomando en cuenta dos factores: los
usuarios del sistema y los recursos que pueden accesar en la red. Los usuarios

del sistemna incluyen tanto usuarios individuales como grupos de usuarios.

BT Tisis
SUR BE L sugTGh

§ M4 crop
ve ih
79



Los recursos en el sistema incluyen archivos, directorios, volimenes de disco

duro, impresoras, modems y gateways,

La forma mas comin de controlar a los usuarios gue accesan la red es por
medio de la asignacién de cuentas y passwords {contrasefias). En algunos
sistemas se pueden especificar el nimero de veces que se le permiten a un

usuario conectarse o los usuarios permitidos por cada estacion de trabajo.

Servicios de directorio

Los servicios de directorio permiten que los usuarios y administradores
utilicen nombres para referenciar objetos en la red. Estos objetos pueden ser
usuarios, impresoras, servidores y servicios de red. Debido a gque las redes
contienen diversos servidores, especialmente en interconexiones de redes, la
busqueda de servicios se convierte en una tarea dificll, Esta tarea se complica ya
que las grandes redes son dinamicas; tanto los usuarios como los dispositivos
estdn en continuo movimiento. Los servicios de directorio proporcionan a los
usuarios la localizacién de fos servicios en la interconexién con tan sélo conocer el
nombre del servicio. El servicio de directorio proporciona informacion adicional

sobre el objeto de la red, su direccion y alias.

Correo electronico

Los correos electronicos © e-mail son un servicio de red responsable del
intercambio de mensajes entre entidades de comunicacion. Estas entidades
pueden ser usuarios, grupos de usuarios y aplicaciones. Los sisteras de correo
electronico se basan en la tecnologia "store and forward” en donde cada mensaje
es transferido de un nodo de la red a olro que se encuenire mas cercano al
destino final del mensaje. Debido a que los nodos pueden no estar conectados

siempre, como en el case de redes de area ampla hasadas en sistema de
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telefonia, cada nodo de la red tiene algln mecanismo para almacenar el mensaje
hasta que el canal de comunicacion esté disponible. Cuando el canal esté libre, el
nodo envia el mensaje a un nodo mas cercano al destino final. La ventaja de ésta
tecnologia reside en el hecho de que sistemas que no se encuentran

permanentemente conectados puedan intercambiar mensajes.

Un mensaje es “entregado” cuando se encuentre en el directorio o mailbox
{buzon} definido para la recepcidén de mensajes. Los usuarios pueden leer los

mensajes por medio de una aplicacion que conoce la localizacion del buzén.

2.2.1.) Redes punto a punto.

En los sistemas de servidor de archivos (los primeros tipos de redes), las PCs
pueden ser ya sea servidores o clientes. Los servidores controlan el acceso de los
clientes a sus servicics, les proporcionan acceso a los archivos que se encuenfran
almacenados en elios, manejan &l acceso de multiples clientes, proporcionan los

servicios de impresion y constituyen, de hecho, el foco de los recursos de la red.

En las redes de punto a punto, las PCs pueden actuar como clientes ©
servidores al mismo tiermpo. También permiten que las PCs sean o solo clientes o
solo servidores. Los sistemas de punto a punto ofrecen controles de acceso
similares a los servidores de archivo. También es posible compartir una impresora,

de manera que guede disponible a todos los usuarios de la red.

Entre las ventajas de los sistemas de red punto a punto ienemos las

siguientes:

+ Costo. Los sistemas de punto a punic suglen ser mas baratos que los

servidores de archivo.
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» Flexibilidad. La naturaleza descentralizada de las LANS de punfo a punto le
permite recrganizarlas conforme la situacion lo demande.
s Simplicidad. En conjunto, el manejo de los sistemas de punto a punto es

mas sencillo que el de los servidores de archivo.

Entre los aspectos negativos que tienen los sistemas punto a punto estan:

» Rendimiento. Los sistemas de punto a punto suelen ser mas lentos que los
sistemas de servidor de archivos.

s Mansgjo y seguridad. Dado que los sistemas de punto a punte estan
distribuidos a todo lo largo y ancho de las organizaciones, son mas dificiles

de controfar que un servidor centralizado.

2.2.1.1.) Windows para Trabajo en Grupo de Microsoft.

Basicamente, este producto es una reorganizacion de Windows 3.1. Se han
afiadido controladores de red y soporte para redes adicionales (como Netware y
LAN Manager).

Windows para trabajo en grupo se basa en grupos de trabajo, que son un

grupo de PCs que forman una unidad para aigun propdsito comuin.

Windows para trabajo en grupo (WFW) salo funciona en el modo extendido;
esto es, las PCs deben tener al menos un microprocesador 386SX basado en

intel para ejecutar Windows version 3.11
WFW utiliza como protocolo de transporte predefinido, la Interfaz extendida de
usuarios NetBIOS (NetBIOS Extended User Interface, NetBEUI). Una limitacion de

éste protocolo es que no se puede enrutar, Esto significa que si WFW se utiliza en
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conjunto con una LAN de Netware, por ejemplo, los usuarios pueden compartir
todos los recursos de esta red Netware, pero solamente pueden ver a otros
usuarios de WEW si estan en el mismo segmento. Se puede utilizar un puente

externo para enrutar los paquetes de NetBEUI de un segmento a otro.

Windows para trabajo en grupc maneja las unidades de Interfaz de
Vinculacion de Datos Abierta de Novell (Open Data Link Interface, ODI), de forma
gue los servicios de punto a punto de WFW puedan ejecutar el protocolo IPX de
Netware. Los usuarios también tienen la opcidon de manejar la especificacion de
Interfaz de Dispositivo de Red (Network Device Interface Specification, NDIS) que

se encuentra en Windows NT.

La versidn 3.11 de WFW tiene integrado el acceso a_archivos y discos de 32
bits. Cuando estdn activadas éstas opciones, puede incrementarse

significativamente 1a lectura y escritura a disco.

Aunque WFW no ofrece caracieristicas poderosas de administracion de redes
en comparacidn con los sistemas operativos de clienie/servidor, se compara en
forma favorable con las caracteristicas de administracion de redes que ofrecen
otros sistemas operativos de punto a punto. El accesorio liamado vigilante de red
{NetWatcher) proporciona a los usuarios una exhibicion de las diferentes
conexiones a sus recursos locales compartidos. La utileria WinMeter proporciona
una muestra grafica de la distribucién de los recursos entre |as aplicaciones

locales y los recursos compartidos.

Aungue la seguridad no es una caracteristica poderosa en WFW, existe una
opcion de auditoria para que los usuarios téngan acceso a un registro detaflado
de eventos. La seguridad real consiste solamente en la proteccion con
contrasefias y en las listas de control de acceso denegado que se encuentran en

otros programas como LANtastic, Los usuarios pueden tener acceso a lectura,
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acceso a todo, o ningdn acceso: todos estos niveles de acceso dependen de

codmo decida el usuario conceder acceso a un recurso o dispositivo.

Windows para trabajo en grupo permite que los usuarios compartan datos,
directorios e impresoras. Asimismo, WFW tiene diferentes funciones de
comunicaciones, incluyendo conversacion en tiempo real (chat), correo electronico

y calendarizacion o agenda.

Windows para trabajo en grupo es muy facil de usar. Es una extension del
popular Windows. Practicamente todas las actividades de la red, incluyendo la
calendarizacidn y el correo electronico permiten que la gente trabaje en una forma
intuitiva. Windows para trabajo en grupo es ideal para una compafiia que necesita
conectar unas cuantas computadoras para formar una pequefia red, 0 que esta

instalando su primera red.

Para las compafiias que tienen varias computadoras gue conectar a una red,
© ¢on un sistema operativo de red que ya existe, WFW se queda corto. Su
segundad no se compara con la de sus competidores, como LANtastic. El uso de
su protocolo de transporte NetBELU] también es una limitante, particularmente si la
compafiia necesita enrutar paquetes de la red a redes remotas, o a otra LAN que

opere con un sistema de red diferente.

2.2.1.2.) LANtastic de Artisoft.
LANtastic en una familia de productos disefiados para plataformas diferentes,
incluyendo microcomputadoras basadas en DOS y computadoras Macintosh de
Apple.

LANtastic es un sistema operativo de red que permite que cada estacién de
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trabajo de la red comparta sus recursos con otras estaciones de trabajo de la red.

La funcion nombre de usuario con palabra clave (Username with Password)
de LANtastic permite limitar el acceso de usuarios a ciertas horas y dias de la
semana. A los usuarios se les pueden conceder todos o algunos de los siguientes

privilegios:

Archivos: lectura
escritura
modificar
crear
eliminar

cambiar de nombre

Directorios: crear
eliminar

busqueda

Programas: ejecutar

cambiar atributos

Los administradores de redes pueden establecer los llamados grupos de
Listas de Control de Accesc (AGL). Los grupos ACL permiten que usuarios
multiples tengan los mismos privilegios con respecto a determinados archivos de
servidores, o a recursos compartidos. A cada cuenta individual de usuario se le
pueden asignar derechos de acceso adicionales mas alla de aquellos
relacionados con el grupo ACL. La seguridad que brinda ACL también puede
extenderse a archivos individuales © a grupos de archivos ubicados en recursos

compartidos.
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LANtastic incluye un programa llamado El Vigilante de fa Red, el cual permite
que un usuario de {a red LANiastic se siente frente a una estacion de trabajo de la
red vy vea las pantallas y teclados de todas las demas estaciones de la red. Un
usuario puede observar hasta 32 pantallas en forma simultdnea. Es posible

copiar, cortar y pegar textos o datos de una PC a otra.

También existe un programa Mlamado WNetMgr, el cual permite el
establecimiento de cuentas individuales. Un administrador de red puede usar esta
utileria para definir grupos de usuartos, de forma que los recursos de la red se
puedan compartir con todos los individuos de un grupe. Los usuarios pueden
solicitar el acceso a |2 red y usar éste menu del programa para ver cuales

servidores y recursos de la red estan disponibles.

La versidbn mas reciente de LANtastic es la 6.0, la cual es mucho mas
poderosa en |as dreas de conectividad de plataformas mdltiples, administracién de
redes y seguridad. Ademas, esta versién es mas modular, de manera que sélo se
cargan las caracteristicas que Uno va a necesitar. Un modo de rafaga transfiere
los datos en forma mas rapida, mientras que utiliza menos memoria. De igual

forma esta version tiene integrado el bloqueo de registros y archivos.

Proporciona capacidades de puente para el Sistema de Archivo de Red (NF3)
de UNIX. Esta caracteristica permite que un cliente de LANtastic que es también
cliente de UNIX sirva como un puente para el resto de |a red LANtastic®. De iguat
forma, se proporciona un puente para las LAN de NetWare si un cliente LANtastic

también es cliente NetWare,

LANtastic 6.0 permite que los administradores establezcan todas las cuentas

de los usuarios en un solo cliente que pueda compartir la informacion de cuentas

2 E5t0 s© logra s la estatien oe trabajo se encuentra ejecutands LANtastic para TCPAP o bien. cualquier
olro software de cliente UNIX.
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de usuarios con otros clientes. Se cuenta con funciones que permiten a los
administradores de redes controlar una estacion de red en forma remota y cuando
la carga de trabajo en ia red sobrepasa los umbrales establecidos por el mismo
administrador de la red. De igual forma, se incluyen funciones de impresion que
permiten el establecer la fecha y hora de la impresion de un documento o bien,

permitir que una cola sea servida por miltiples impresoras remotas.

2.2.1.3.} Windows 95 de Microsoft.

Windows 85 es el sucesor del sistema operativo Windows 3.1 vy Windows
para frabajo en grupo 3.11. Windows 85 es un sistema operativo de 32 bits con

multitareas y multilectura.

Windows 95 cuenta con un sisterna de red infegrado de 32 bits para permitirle
funcionar directamente con la mayoria de las principales redes, incluyendo

Netware, Windows NT y otras magquinas de punto a punto.

Windows 95 hace un mejor uso del modo protegido del procesador, por lo que

muchas de sus rutinas han sido reescritas.

Windows 95 hace usc de multitareas, ha mejorado el sistema de inicio y

soporta nombres de archivo grandes.

La multitarea es ia capacidad de aparentar |la ejecucion de mas de una tarea
al mismo tiempo En las versiones previas de Windows, se hacia uso de un tipo de
multitarea llamada multitarea cooperativa. Este método trabajaba bien mientras
que las aplicaciones se comportaran bien. Cuando una aplicacion se gjecutaba en
Windows 3.1, por ejemplo, peribdicamente necesitaba regresar el control del

sistema de manera que se pudieran ejecutar otros programas. Esto es lo que

87



caracteriza la multifarea cooperativa. Ya que los programas regresaban
voluntariamente el control al sistema operative v ofros programas podian hacer
uso del CPU.

El problema que se presentaba, sin embargo, es gue cuando el programa no
regresaba el control al sistema operativo debido a algdn conflicto, inhibfa a los

demas programas que estuvieran ejecutandose.

La multitarea en Windows 95 se ha mejorado. Utiliza un método en el cual es
el sistema operativo el que se encarga de asignarle a los diferentes programas, el
uso de los recursos. Esto significa que el sistema operativo puede apropiarse del

control de algln programa para darle atencién a otro.

Reiniciar la computadora ha sido la dltima opcion cuando la computadora no
respande. Para tos programadores ha sido una consideracion temida, porgue los
usuarios pueden decidir reiniciar en cualquier momento. Reiniciar significa que
informacién critica puede no ser almacenada antes de que la computadora

regrese a un estado estable.

Windows 95 soluciona este problema completamente. Ahora cuando se trata
de reiniciar manualmente la computadora {al presionar CTRL+ALT+DEL), aparece
una ventana de didlogo preguntando qué es lo que se desea hacer, lo cual
seguramente sera cancelar alguno de los programas que se estan ejecutando vy
no reiniciar la computadora por completo. Esta caracteristica mejora la presentada

por Windows para trabajo en grupo.
Esta mejora en Windows 95 es muy importante, ya que asegura que no se

reinicie la computadera en un momento inadecuado, evitando la posiblidad de

que se corrompan los archivos importantes del sistema operativo de Windows 95.
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Windows 95 soporta nombres de archivos largos (hasta 255 caracteres de
largo). Para mantener la compatibilidad con programas anteriores, todo archivo
que tenga un nombre largo tiene también un nombre corto. En Windows 95, el
nombre largo del archive es llamado ‘nombre primario de archivo’' y €l nombre
corto de archivo se denomina ‘nombre secundario de archivo’ o ‘alias’. Este
nombre es creado automaticamente por Windows 95, basandose en el nombre
largo del archivo y utliza la convencién de nombres de ocho caracteres de
longitud mas tres caracteres para la extension de los archives. A esie

procedimiento se le denomina Tabla Virtual de Localizacion de Archivos (VFAT)

Windows hace uso del modo protegido, de tal manera que las aplicaciones
pueden ejecutarse mas rapidamente, ya que hacen uso de técnicas de acceso de
32 bits. Windows 95 explota esta capacidad y hace que los programas hagan uso

de ella.

Muchas partes de Windows 95 han sido escritas con codigo de 32 bits. Esto
significa que esos componentes pueden operar mas eficientemente y procesar

datos mas rapidamente que antes.

El kernel de Windows 95 provee el manejo de memoria, €l manejo de archivos
y las funciones de manejo de procesos. El kernel en Windows 95 ha sido reescrito
y mejorado y se ejecuta completamente en modo protegide, con o cual las
operaciones pueden ejecutarse de manera mas confiable y rapida que en

versiones anteriores de Windows.

Oe igual modo, atra subsistema gue ha sido reescrito con cédigo de 32 bits es
el que se hace cargo del acceso de archivos, por lo que las lecturas a disco y

archivos son mas rapidas.

Los controladores de dispositivos coordinan cdmo Windows 85 interactua con
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el equipo que se tiene conectado al sistema; este hecho no difiere de las
versiones anteriores de Windows. Las diferencias que se tienen son en cantidad y

en calidad de los controladores.

Windows 95 soporta directamente muchos mas dispositivos que los
soportados anteriormenie. La mayot parte de elios pueden ser detectados al
momento de la instalacion de Windows 95 o después de haber cambiado o

instalado un nuevo dispositivo, e instalados a partir de los discos o CD-ROM.

También los controladores de los diferentes dispositivos han sido reescritos

en codigo de 32 bits, que mejoran e incremenian la velocidad de respuesta.
En cuanto al soporte de redes, Windows 95 tiene las siguientes mejoras:

« Amplio soporte de redes. Aparte de las redes punto a punto de Microsoft,
Windows 95 soporta redes de terceras tales como Novell, TCP/IP y Banyan
Vines. También se proveen extensiones de manera que puedan
comunicarse con Windows 95,

s Acceso facil a la red. Se puede tener un accesc mas facil a red, sea ésta
de marcacidn remota o de otro tipo.

* Herramientas adicionales. El manejo de la red es simple debido a que
existen mas herramientas o utilerias para proporcionar acceso a los

recursos, conexiones y usuarios de la red.

Los componentes de red se han redisefiade para aprovechar el sistema
operativo de 32 bits. El programa redirector, los controladores de protocolos, las
unidades adaptadoras de red, los servicios de impresoras y de archivos operan en

un ambiente de multitarea real y no ocupan memoria en modao real.

Aungue la mayor parte de Windows 95 se ha escrito con codigo de 32 bits,
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hay algunas partes que todavia estan disefiadas con codigo de 16 bits. Al mismo
tiempo, aunque utiliza un método de multitarea mejorado, cuando ejecuta

aplicaciones de 16 bits, éstas usan el método cooperativo de multitareas.

Windows 95 también se presenta con versiones de 32 bits de un protocolo
compatible con IPX/SPX y TCP/IP. También maneja una variedad de otros

protocolos y clientes de redes de 16 bits.

Windows 95 maneja |la seguridad de paso directo, basada en servidores para
las redes Netware y Windows NT, lo cual permite que cada computadora cliente

utilice la seguridad NOS. Esto facilita la implantacidn de Windows 95 en las LAN

ya existentes,

Windows 95 puede configurarse para solicitar una contrasefia y registro
existentes antes de que el usuario pueda usar el sistema operativo en un
ambiente de red. Windows 95 puede aprovechar la informacidn de los derechos
de ingreso o de las cuentas de usuarios de los servidores de Netware y de
Windows NT. Por medio de dicha informacion, los administradores de redes
establecen la seguridad con base en c¢ada usuario especifico para todos los
recursos de la red, incluyendo los servicios de comparticion opcional de

impresoras y de archivos de Windows 95.

Windows 95 proporciona seguridad adicional para las redes de marcacién
remota; esto incluye las opciones de contrasefias codificadas y de llamadas de

verificacion.

Windows 95 tiene integrada una herramienta de administracion llamacda Editor
de Politicas del Sistema (System Policy Editor). Esta hemramienta se usa para
establecer derechos y restricciones para usuarios y computadoras especificas, asi

como para determinar los valores iniciales generales. Los administradores de

91



redes pueden usar esta herramienta para controlar el acceso a la red, para
especificar los valores iniciales de la configuracion del escritorio y para impedir
que los usuarios modifiquen sus aplicaciones y escritorios. También se puede

evitar que algunos usuarios ejecuten una lista definida de aplicaciones.

Ademas, Windows 95 proporciona el manejo de agentes SNMP® para
consulta y manejo de registros en la computadora cliente. Como resuitado, los
administradores de redes pueden usar software generado por un tercero, o

software disefiado especialmente para la administracion de red de la empresa.

La herramienta llamada Monitor del Sistema (System Monitor) proporciona
mediciones graficas del trafico en la red, del desempefio del sistema de archivos y

de otras actividades en computadoras remotas.

La herramienta Vigilante de Red es similar a l1a incluida en la version 3.11.de
WFW. Permite que el usuario examine y desconecte conexiones de la red y
controle la comparticion de archivos e impresoras,

Windows 95 permite que los usuarios remotos se conecten con los recursos
de la red, como son: archivos, correo electrdnico, etc. como si estuvieran
conectados localmente. Windows 95 puede usar un Protocolo de Punto a Punto
(PPP) o paguetes de manejo de llamadas basados en servidores como Netware
Connect y RAS de Windows NT.

2.2.1.4)) Personal Netware de Novell.

Personal NetWare es un sistema operativo de red punto a punto que permite

conectar hasta 50 estaciones de trabajo y hasta 50 servidores, todos ellos

3 Protocolo Simple de Admimistracién de Red
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corriendo bajo un ambiente Windows ¢ DOS y asi, poder compartir discos duros,
impresoras, unidades de CD-ROM y otros recursos. Personal NetWare sigue una
linea tradicional de sistemas operativos punto a punto al ofrecer una Vista Simple
de Red, una base de datos replicada y distribuida que guarda informacion sobre
cada objeto en la red, incluyendo usuarios, grupos, impresoras, volimenes y otros

servicios de red.

Empresas pequefias pueden usar Personal NetWare para habilitar a los
usUarios de Windows y DOS para compartir recursos. Dado que Personal
NetWare es totalmente compatible con otras versiones de NetWare, usted puede
actualizarlo a una version mas avanzada de NOS preservando sus

configuraciones de hardware y software.

Empresas con redes muy grandes pueden ufilizar Personal NetWare como un

grupo de trabajo para liberar tiempo de proceso del servidor de archivos NetWare.

Ademas de mantener un bajo cosio y simplicidad, provee una tranquila ruta
de desarrollo para redes con servidores dedicados. Personal NetWare es
compatible con todas las versiones de sistemas operativos de NetWare, asi una
empresa en expansion puede conservar su inversion inicial en Personal NetWare

si despueés se expande a un sistema operativo de NetWare.

Asi pues, tratando de ser un poco mas especificos respecto a las

caracteristicas principales de Personal NetWare tenemos las siguientes:

a) Vista Simple de Red.

En una red puntoc a punto cada computadora puede funcionar tanto como
estacidn de trabajo como de servidor, haciendo los recursos locales como discos

duros, unidades de CD-ROM e impresoras disponibles a todas las computadoras
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de la red. En el pasado, las redes punto a punto tenian dificultades para organizar
debido a que los usuarios necesitaban una cuenta y una clave de acceso personal
para cada servidor. Personal NetWare mejora las redes de punto a punto al hacer
visibles fodos los recursos en la red con una Vista Simple de Red.

* Dado que la base de datos es replicada, Personal NetWare ofrece mas
ventajas sobre otras redes punic a punto tradicionales. Por ejemplio, Personal
NetWare permite crear una cuenta para cada usuario independientemente del
nimero de servidores, eliminar un servidor de !a red sin interrumpir las
operaciones de la misma, organizar la red desde cualquier computadora gue este
conectada & la misma y centralizar el control de los recursos de la red. De igual
forma se puede ahorrar memoria del servidor al deshabilitar servicios que no se

necesitan.

Asi pues, una red Personal NetWare integra usuarios diversos y recursos en

un ambiente simple y facil de entender.

b) Login simple.

La base de datos distribuida de Personal NetWare le permite tener una
simple base de datos de identificaciones de usuarios, la cual es replicada a cada
servidor de la red. Esto significa que los usuarnos sdlo requieren conectarse una
sola vez a la red con una sola clave de acceso. Personal NetWare se encarga de
conectar a los usuarios en forma automatica a todos los servidores de la red,
produciendo una vista integrada de todos los recursos. La seguridad de la red es
mantenida en forma automatica debido a que Personal NetWare guarda el
conjunto de derechos de usuarios Independientes de donde se encuentran

fisicamente los recursos.
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c) Maxima compatibilidad con otras versiones de sistemas operativos de
NetWare.

Personal NetWare le permite preservar su inversion de hardware al conectar
las PCs existenies en un grupo de trabajo y proporcionando una facil ruta de
migracion a cualguier sistema operativo de red multiplataforma mas avanzado de
Novelll. De acuerdo al crecimiento de su empresa y sus necesidades de
incrementar el funcionamiento de la red o bien, el afiadir funcionalidad, se puede
facitmente integrar un servidor dedicado de una red NetWare. El conectar una red
NetWare versiones 2.2, 3.12, 4.1 6 4.11 a una red Personal NetWare se logra al
afiadir un servidor dedicado a la red o bien, convertir una de las PCs que
funcionaba como estacion de trabajo en un servidor dedicado. Usted puede
mantener todo el hardware de red y el software en su lugar, nada cambia ni

siquiera la interfaz de usuario.

d) Facil administracion.

Se puede organizar la red Personal NetWare como una red solitaria 0 como
parte de una gran cadena de redes. Personal NetWare ofrece una vista integrada

de la red y la habilidad de organizar la red desde cualquier estacion.

La red Personal NetWare es facil de organizar sin necesidad de una red
grande debido a que soporta la organizacion de consolas estandar en la industria
que muchas corporaciones estan usando actualmente. Soporta [a solucidon de
organizacion ManageWise de Novell, el cual, mapea graficamente y monitorea la
red, notificando de cuatquier problema. Personal NetWare también soporta el
sistema de Protocolo Simple de Administracién de Redes (SNMP) y proporciona

informacién de la red a cualquier consola SNMP.

Para ambientes de grupos de trabajo Unicos sin ManageWise o una consola
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SNMP, Personal NetWare incluye una aplicacidn de administracién que perfila las
configuraciones de cliente y provee informacion de diagnostico en una interfaz

grafica facil de usar.
e) Seguridad.

Personal Netware tiene un nimero de caracteristicas de seguridad,
incluyendo los passwords encriptados, restricciones de cuentas de usuario,
derechos de acceso a recursos, y la revision de trayectorias. Se pueden
monitorear las trayectorias de los usuarios y ta actividad de los recursos a través

de dichas trayectorias, las cuales expresan la actividad de ia red.
f} Alta confiabilidad.

La base de datos de usuarios de Personal NetWare es replicada a través de
la red entera, asi, la red no fallara si una 0 mas de las PCs fallan, son apagadas o
son removidas de la red. Los usuarios pueden accesar todos 08 recursos

restantes sin ninguna interrupcion,
g) Autoreconexion.

La caracteristica de Autoreconexidn de Personal NetWare elimina |a
necesidad a los usuarios de conectarse después de que un servidor en la red ha
sido apagado. Personal NetWare automaticamente reconecta el servidor alared y
a los usuarios los conecta a este servider, habilitando a los usuarios con los

derechos propios de acceso a los recursos.
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2.2.1.5.) System 7 de Apple Macintosh.

Apple no soéle ofrece e hardware integrado necesario para conectar
computadoras Macintosh en red a través de AppleTalk, sino que también ofrece

una red de punto a punto con su sistema operativo conocido como System 7.

System 7 le ofrece a los usuarios a oportunidad de designar una Macintosh

como cliente, servidor o ambos de manera simultanea.

Esta capacidad de redes de punte a punto integrada en las computadoras
Macintosh de Apple hace posible que una maquina comparta informacion con
ofra. Para realizar esta tarea, el usuario selecciona un servidor, utilizando un

accesorio lamado seleccionador.

Una vez que se ha hecho la seleccion, el usuario solicita acceso, ya sea como

usuario registrado o como huésped.

Un usuario también puede compartir archivos. Una vez que se ha activado, el
usuario indica las carpetas y discos especificos que se van a compartir. Pueden

extenderse los siguientes privilegios de acceso:

» Ver carpetas, El usuario puede examinar carpetas en el volumen actual. Si
no cuentan con ésta opcidn, los usuarios soio pueden ver los documentos
contenidos en el directorio raiz. Cualquier carpeta del volumen actual, asi
como los documentos contenidos en éstas carpetas, resultan invisibles
para el usuario

e Ver archives. Si esta opcidn esta seleccionada, un usuaric puede ver
todos los archivos, incluyendo las aplicaciones, los documentos y las

utilerias de} sistema del volumen actual. Con frecuencia esta opcion no es
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autorizada por el propietario registrado, para que la gente que envia
mensajes a esta persona no pueda ver los mensajes enviados por otros.

» Modificar. Si esta opcidon no estad selectionada, un usuario sélo puede
copiar archivos dei volumen, pero no cambiar fos originales. Si esta opcion
esta seleccionada los usuarios pueden almacenar archivos en el volumen

actual, crear nuevas carpetas, etc.

El System 7 de Apple contiene algunas caracteristicas que mejoran las redes
de punto a punto. Una de ellas se ccnoce como Comunicacion Entre Aplicaciones
(Inter Application Communication, IAC). Can la |AC, un usuario puede compartir

datos almacenados en RAM. Esta opcion esté desactivada por default.

Apple did a conoccer su Ambiente de Colaboracion Abierto (Open
Collaboration Environment, OCE), el cual es una coleccién de interfaces de
programacion que permite que los expertos en programacion de software elaboren
programas gue incorporen las caracteristicas de los grupos de trabajo en el
software del System 7.

Entre las caracteristicas adicionales que presenta el System 7 estan:

o Herramientas de acceso a internet incorporadas: L.a conectividad integrada

{TCP/IP, PPP) le permite conectarse rapida y faciimente a Internet.

= Funciones de Internet integrada: Con la tecnologia Cyberdog se incorporan

paginas de internet mediante Live Objects.

o Gestion del sistema mas sencillo: El nueve Extensions  Manager
proporciona una mas sencilla y mejor organizacion, control e informacion
de las extensiones mediante agrupamientos, archivos de ajuste portatiles y

la posibilidad de exportar datos sobre la configuracion del sistema.
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+ Conexion a redes mas rapida: Open Transport 1.1.1 acelera y simplifica de
la manera mas réapida y confiable la conexién a red, simplifica la
configuracion de las conexiones Internet (TCP/IP) y permite cambiar la
configuracion en un instante. Open Transport también ofrece conexiones

de acceso remoto mas rapidas v fiables, basadas en modem.

» Mejoramiento en la impresion: ol sistema de impresion se ha mejorado v

acelerado. Se configuran mas rapidamente.

2.2.1.) Redes cliente/servidor.

El t&rming clientefservidor describe un sistema en el que una maguina cliente
solicta a una segunda magquina llamada servidor que ejecute una tarea
especifica.

El cliente suele ser una computadora personal comin conectada a una LAN,
y el servidor es, por lo general, una magquina anfitriona, como un servidor de

archivos PC, un servidor de archivos de UNIX , etc.

Existen cinco modelos basicos cliente/servidor:

e Emulacién de terminales. En este modelo, se proporciona una emulacion
de terminal en el cliente junto con otras aplicaciones.

* Algo de logica en el Cliente. En este modelo, se traslada algo de la logica
de los programas de aplicacion y la presentacion de |la computadora
anfitriona (host) y se coloca en el cliente.

» Toda la logica en el cliente. En este modelo, toda la logica de los
programas de aplicacion estan en el cliente, y las bases de datos se tienen

en el servidor. Este es el modelo méas comtn.
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* Algunos datos en el cliente. En este modelo, se almacenan en el cliente los
datos que tienden a permanecer estaticos al paso del tiempo, ya que es
mucho mas rapido accesar la informacién del disco duro de la PC local,
que a la informacién de una computadora de ia red.

+ Todos los datos en el cliente. En este modelo, el servidor sdlo se utiliza
para las tareas de red, tales como la comparticion de impresoras, de
archivos, €l manejo de las comunicaciones y, posiblemente el respaldo vy

recuperacién de informacion.

Un sistema cliente/servidor puede dividirse en cualquiera de los cinco
maodelos anteriores, sin embargo, éstos no son mutuamente excluyentes, y la
mayoria de los sistemas bien desarrollados emplean caracteristicas de varios de

estos modelos para ser efectivas y eficientes.

Las principales LAN cliente/servidor con servidores especializados que
puedan realizar trabajo para clientes incluyen a Windows NT, Netware 3.x y 4.x
de Novell, VINES de Banyan y LAN Server de IBM.

Todos éstos sistemas operativos de red pueden operar y procesar solicitudes
de aplicaciones que se ejecutan en clientes, mediante el procesamiento de las

solicitudes de las mismas.

Cada uno de éstos sistemas puede funcionar con software adicional que
puede ejecutarse en el servidor y que proporciona servicio a cada cliente de la
red. Dentro de éstos productos podemos encontrar manejadores de bases de
datos, programas de comunicaciones, etc. De este modo podemos encontrarnos
con que en una LAN existan varios servidores separados. Por ejemplo, uno de
ellos estara a cargo de funcionar como servidor de bases de datos, el cual
contenga toda la informacion del cliente, otro podra funcionar como servidor de

comunicaciongs y proporcione acceso a Internet, mientras que otro mas se dedica
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a la administracion de la red, y de los servicios de impresion y de archivos.

Siun usuario de un sistema cliente/servidor incrementa su trafico general por
el uso de servicios de archivo e impresion, todos los clientes enfrentan un mayor
trafico hacia el o los servidores. Por 1o tanto hay un mayor trafico en una red con
un ancho de banda no modificado. 8i el ancho de bands estaba subutilizado, esto
no sera problema. Si el ancho de banda estd cercano al nivel de saturacién
pueden ocurrir problemas con el tiempo de respuesta. Esto puede resolverse
mediante la reduccién del nimero de usuarios por segmento de LAN o

incrementando el ancho de banda mediante el cambio de topologias de la red.

Finalmente, los sistemas cliente/servidor tienen también un impacto en la
seguridad de la LAN. El usuario tipico de un sistema normal invariablemente se
conecta a un sdio servidor. Sin embargo, en un sistema cliente/servidor, el usuario

puede necesitar conectarse a varios servidores diferentes.

Hay dos métodos de razonamiento y estraiegia en cuanto a como se debe
manejar el acceso en los sistemas cliente/servidor. El primer método consiste en
que un soélo registro y palabra clave deben conectar al usuario con todos los
sistemas, en forma indistinta. Los principales sistemas operativos estan intentando
irse hacia éste método. Sin embargo, con éste método, si un usuario doloso o un
infruso conoce la contrasefia e identificacion de un usuario del sistema, podra
tener acceso a todos los sistemas asociados, Sila contraseda o identificacion no

son Unicas, los intruscs soélo tendrian acceso a un s6lo sistema.

Un segundo meétodo es obligar a los usuarios a tener contrasefias distintas
para cada sistema. Esto da mayor seguridad, pero incrementa la cantidad de
veces que un usuario tiene gue identificarse en cada uno de los diferentes

sistemas.
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2.2.2.1.) Netware de Novell.

Novell NetWare es un sistema operative de red de area local para
computadoras estandar IBM funcionando con MS-DOS ¢ 08/2 y para
computadoras Apple Macintosh. Fué introducido en 1983 y ha llegado a ser uno

de los estandares para redes de PC.

NetWare permite usar practicamente cualquier tipo de cable y adaptador de
red disponible. En el paguete NetWare, Novell incluye el software necesario para
integrar mas de 30 tipos de adaptadores.

NetWare opera indiferentemente en cuanto al tipo de hardware y cableado
que se esta usando; lo cual permite varios tipos de cableado que pueden ser
usados en un mismo servidor®, NetWare funciona practicamente en cualguier IBM

o compatible, y opera en todo el hardware de los fabricantes méas importantes de
LAN.

El sistema operativo de Novell NetWare, puede funcionar en varias
topologias diferentes. Dependiendo del hardware que se seleccione, NetWare
puede ejecutarse en una red configurada como estrella, agrupamiento de

estrellas, Token Ring e incluse en un bus.

NetWare esta disefiado para ofrecer un verdadero soporte de servidor de
archivos de red. Para comprender este método es Utit estudiar como funciona un
servidor de archivos con et software de Novell. En el modelo OSI, el software de
servidor de archivos de Novell reside en la capa de aplicaciones, mientras que el
software operativo de disco {DOS) reside en la capa de presentacion. En efecto,
el software de servidor de archivos forma una cubierta alrededor de los sistemas

operativos, como el DOS, y es capaz de interceptar comandos de programas de
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aplicaciones antes de que lleguen al procesador de comandos del sistema
operativo. El usuario de las estaciones de trabajo no se da cuenia de este
fendmeno, simplemente pide un archive de datos o programa sin preocuparse

dénde esta ubicado.

Para comprender esta interaccion entre el servidor de archivos y las
estaciones de trabajo individuales, veamos qué sucede cuando una estacion de
trabajo solicita un archivo en particular. La interfaz de red para el servidor de
archivos (el nivel de red) reside en cada estaciéon de trabajo. Es responsable de
interceptar jos comandos de red que provienen de un programa de aplicaciones.
El nivel de red puede operar en DOS, Windows, 05/2, Macintosh, Windows NT y
Windows 95.

Cuando un programa de aplicaciones requiere una archive especifico, el nivel
primero debe detarminar si se requiere un archivo local o si se trata de un archivo
de la red que se encuentra en un servidor de archivos. Si la informacion se
encuentra en las unidades de disco de la estacion de trabajo, la peticion se pasa
otra vez al procesador de comandos, donde se maneja como una Operacion
normal de entraca/salida. Cuando se ubica un archive particular y se carga para
su procesamiento en la CPU de la estacién de trabajo, el usuario nota que se

enciende la luz roja de su unidad de disco.

Pero si en caso contrario, el archivo se encuentra en una unidad det servidor
de archivos, el traductor de solicitudes emite una peticion de lectura al servidor de
archivos, el cual encuentra el archive v lo transmite a la estacién de trabajo en la
forma de un paquete de respuesta. £l paquete se recibe por medic de un
traductor de respuesta, el cual convierte esta informacién en una forma que la
estacion de trabajo local pueda manejar. Luego, el procesador de comandos

proporciona los datos al programa de aplicacion.

4 Hasta ur m&ximo de cuatro tipos de cableado
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La estacion de trabajo ignora por completo los mecanismos internos de esta
operacion. El servidor de archivos de la red es tan rapido que las respuestas de
red y las locales parecen ser igualmente rapidas, excepto en los casos inusitados

de trafico saturado en la red.

NetWare utiliza diversas técnicas para acelerar del tiempo de respuesta de

sus servidores de archivos. Estas técnicas son:

Verificacion de directorios. Esta técnica puede compararse con un eficiente
sistema de indexacion. El software traza el mapa de todos los archivos del
directorio v conserva toda esta informacion en RAM. Cuando una estacion de
trabajo solicita un archivo en particular, el servidor de archivos sélo necesita
examinar algunos elementos del directorio para encontrar ése.archivo. Este es un
procedimiento muy rapido, debido a que dicha informacion estd en RAM y no en

disco.

Cache de disco. Esta téenica nos muestra lo inteligente que puede ser un
servidor de Novell, ya que el servidor de archivos se anticipa a las solicitudes de
archivos futuras de las estaciones de trabajo y mantiene una imagen en RAM de
las partes que se solicitan con mayor frecuencia de sus unidades de disco.
Cuando una estacion de trabajo hace una segunda solicitud de material adicional
de ésta area de la unidad de disco duro del servidor, éste ya se encuentra en
RAM y no requiere un segundo acceso al disco durc. Otra ventaja del caché de
disco es que el servidor de archivos puede realizar todas las escrituras a disco
como una operacion no prioritaria, lo cual significa que es capaz de realizar otros
procedimientos mientras envia esta informacion a las estaciones de trabajo que la
requieren. Cuando un archivo es muy grande para ser alojado en RAM, se
construye un indice FAT turbo en las entradas de la FAT. Los multiples usuarios
que tienen acceso a estos archivos comparten las FAT turbo. Este método mejora

las velocidades de blUsqueda de los registros de archivos, en especial cuando
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miltiples usuarios tienen acceso a distintos archivos grandes al mismao tiempo.

Busqueda de elevador. Esta es una técnica que permite al servidor de
archivos determinar el orden en el cual debe responder a las peticiones de
archivos, dependiendo de la ubicacion de las cabezas de los discos. El resultado
es un incremento en la velocidad de hasta un 50% y una reduccidn en el uso y

desgaste de las unidades de disco.

Una caracteristica de NetWare es que un programa de aplicacion puede
especificar todos los registros que necesita anies de decirte al servidor de
archivos que bloguee estos registros. Esta técnica asegura que dos programas de
aplicaciones que necesitan registros que se frastapan no pueden crear un punto
muerto en el cual ambos programas esperen, durante un tiempo indefinido,

registros no disponibles.

NetWare utiliza una estructura de archivos jerarquica como la de DOS. Un
diagrama de esta estructura se pareceria a un arbol con muchas ramas que

tienen a su vez ramas mas pequefias y asi sucesivamente.

NetWare requiere que se tenga acceso a los directorios de red a través de
unidades de red especificas. Las unidades de red apuntan a directorios de lared y
no a unidades fisicas de discos. Cada estacion de trabajo puede asignar 21 letras
de unidades légicas. Esto supone gue DOS utiliza las letras predeterminadas de
laAalak.

Uno de los mensajes de error mas comun es el que indica que no se encontrd
a un archivo. Esto por lo general significa que el archivo no existe en el directorio
en el cual se esta trabajando. Con frecuencia no se puede recordar exactamente
donde reside. Para evitar esta situacién se utilizan las unidades de busqueda de

NetWare. Estas permiten que € sistema operativo localice los archivos de
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programas en directorios diferentes del directorio predefinido correspondiente. Las
unidades de bisqgueda también pueden mapearse a directorios de servidores de
archivos diferentes. El resultado es que un administrador del sistema puede hacer

gue el acceso a archivos sea facil para los usuarios novatos.

NetWare ofrece los sistemas de seguridad integrados mas importantes del
mercado. NetWare proporciona seguridad de servidores de archivos en cuatro
formas diferentes:

Procedimiento de registro de entfrada.

Derechos encomendados.

Derechos de directorios.

Atributos de archivo.

NetWare proporciona seguridad en la etapa de registro mediante el requisito
de un nombre de usuario y una contrasena validos. El administrador de la red
establece un nombre de usuario estandar mediante el cual se crean todas las
identificaciones de usuario. El usuario también debe saber qué servidor de
archivos esta usando. Asi, el usuario debe introducir los fres datos (servidor,
cuenta y clave de acceso) para obtener el acceso a la red. En caso de que alguno

de ellos sea incorrecto, NetWare no especifica cual de ellos fue el erréneo.

El administrador de la red, ¢ "supervisor” como es llamado en NetWare, es el
responsable de la seguridad de la red, asi como de su funcionamiento. El
supervisor hace que cada usuario sea un miembro, v le proporciona derechos
especificos en ciertos directorios. Estos derechos por 1o general se extienden a
todos ios subdirectorios, a menos que el supervisor limite especificamente el
acceso del usuario. Los derechos se pueden extender al usuario, ya sea como
individuo o como parte de un grupo de usuarios. La lista siguiente muestra los

derechos encomendados que se pueden otorgar, aunque estos pueden variar de
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una version a otra de NetWare;

Lectura Lectura de archivos
Escritura Escritura de archivos
Creacion Creacion y apertura simulianea de

archivos nuevos

Borrado Eliminar archivos existentes

Control de Concede acceso y modifica derechos
acceso en directorios y subdirectorios
Rastreo de Examina directorios

archivos

Modificacion Modifica atributos de archivos
Supervisor Todos los derechos, irrevocables, en

directorios, subdirectorios y archivos

hacia abajo de donde se concedieron

A los usuarios se les puede asignar una combinacién de estos derechos en
un directorio. La seguridad encomendada de NetWare tiene muchos niveles
diferentes y combinaciones potenciales. Cuando se crea un directorio, se le
agrega una mascara de derechos heredados completa, |la cual permite que los
derechos de usuario que se concedieron en un directorio superior en la estructura,
fluyan hacia abajo af directorio nuevo. El supervisor de la red puede guitar los
derechos de dicha mascara heredada si desea “bloguear” derechos de usuarios
para que no fluyan hacia directorios de niveles inferiores d‘e la estructura. El
supervisor también puede hacer caso omiso de esta mascara de derechos
heredados al otorgar derechos a un usuaric en un directorio “abajo” de la

mascara.

El supervisor de la red asigna a cada usuario en un grupo, y luego puede

asignarle derechos encomendados directamente a todo el grupo. Estos derechos
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también pueden asignarse a grupos de usuarios en forma indirecta, a través de
equivalencias. Un usuario o grupo de usuarios puede tener hasta 32 equivalencias

de seguridad.

Los derechos efectivos del usuaric comprenden aquellos que tienen como
usuario individual mas los que tiene como parte de un grupo de usuarios, mas
todos los derechos encomendados de otros usuarios o grupos de usuarios con los

cuales dicho usuario tenga equivalencia de seguridad.

NetWare hace posible que las redes se comuniquen con ofras redes, asi
como con macrocomputadoras. Un ruteador conecta redes gue usan hardware
diferente. El software puede residir en una estacidbn de trabajo dedicada
{(ROUTER.EXE) pero ahora esta integrade en el sistema operativo de NetWare vy,
por tanto, es otro proceso que el servidor de archivos puede manejar. Para
manejar internamente el enrutamiento, debe haber al menos dos ranuras de
expansion disponibles, una para cada farjeta de interfaz de red en cada red
respectiva. El ruteador permanece invisible g los usuarios cuando opera en una

estacion de trabajo PC dedicada o como un proceso en el servidor de archivos de
NetWare.

Novell ha desarrollade System Fault Tolerant NetWare (NetWare con
Tolerancia a Fallas de Sistema) para superar cualquier falla en el sistema. Existen
tres niveles diferentes de esta tolerancia, dependiendo del grado de proteccion

requerido.

Lo que hace que el método de Novell sea tan poco frecuente es que aunque
proporciona las herramientas de software para duplicacion de hardware (para
prevenir la interrupcién del sistema), el usuaric puede comprar hardware especial

para lograr ahorros significativos.
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El Nivel | protege contra la destruccion parcial de un servidor de archivos
proporcionande Estructuras Redundantes de Directorios. Para cada volumen de la
red, el servidor de archivos mantiene copias adicionales de las tablas de
asignacién de archivos y de las entradas de directorios en cilindros diferentes del
disco. Si falla un sector del directorio, el servidor de archivos se desplaza de
inmediato al directorioc redundante. El usuario, para su conveniencia, no estd

consciente de este procedimiento automatico.

Cuando se activa un sistema de Nivel |, se realiza una revision de
autoconsistencia completa en cada directorio redundante y en cada tabla de
asighacion de archivos. Realiza una verificacion de lectura-despues-de-escritura
después de cada escritura de disco para asegurar gue los datos escritos en el

servidor de archivos puedan volverse a leer.

La funcion de Reparacion en Caliente de! software del Nivel | revisa un sector
antes de intentar escribir datos en él. Si una area de disco estd dafiada, €l
controlador de la unidad de disco escribe sus datos en un area especial para la
reparacion en caliente. La caracteristica de arreglo de emergencia luego afiade
los bloques dafades a la tabla de bloques dafados; de esta manera no existe

posibilidad de perder datos al escribirlos en estos bloques dafiados en el futuro.

El scftware de Nivel {f incluye la proteccion que se ofrece en =l Nivel !, mas
algunas caracteristicas adicionales. En este nivel, Novell ofrece dos opciones para
proteger a la LAN contra la falla total de un servidor de archivos. La primera
opcién son las unidades espejeadas, 1o cual implica el manejo de dos unidades de
disco duro duplicadas con un solo controlador de disco duro. Cada vez que el
servidor de archivo realiza una funcidn de escritura a disco, refieja esta imagen en
su disco duro duplicado. También verifica ambas unidades de disco duro para
asegurar la exactitud plena. Si hay una falla de disco durc, el sistema conmuta a

la unidad reflejada y continua fas operaciones sin inconvenientes para el usuario.
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La segunda opcion en el Nivel Hl, son las unidades duplficadas en donde se
duplica todo el hardware, incluida ia interfaz vy el controlador de disco duro. Siun
controlador o unidad de disco falla, el sistema conmuta automaticamente a la
alternativa duplicada y registra esto en una bitacora. El desempeno de un sistema
duplicado es bastante superior al de un sistema individual debido a que las

blisquedas se dividen.

El Nivel 1l también incluye una caracteristica de Novell conocida como
" Sistema de Rastreo de Transacciones (TTS), el cual esta disefiado para asegurar
fa integridad de los datos en la base de datos de usuarios mdltiples. El sistema
considera a cada cambio de una base de datos como una transaccion dgue es ya
sea completa o incompleta. Si un usuario esta a la mitad de una transaccion de la
base de datos cuando falia el sistema, el TTS hace retroceder a la base de datos
al estado anterior al inicio de ia transaccién. Esta accion se conoce como retorno

automatico.

El software de Nive! /if incorpora todas las caracteristicas del Nivel il y anade
un servidor de archivos duplicados conectado por un bus de alta velocidad. Si un
servidor de archivos falla, el segundo servidor de archivos de inmediato asume el
control de las operaciones de la red. Este es por supuesto el sistema mas

resistente que se puede tener, sin embargo, también el mas costoso.

2.2,2.2,) Windows NT de Microsoft.

Windows NT es un sistema operativo de red que funciona bajo el esquema
cliente/servidor, esta influenciado en algunas cosas por el UNIX y entre algunas
de las caracteristicas que provee estan las siguientes:

« Confiabilidad gracias a un kernel solido, la aisiacién de aplicaciones
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erroneas vy la folerancia a fallas.

+« Desempefio a partir de una arquitectura de 32 hits, una Entrada/Salida
altamente optimizada y un eficiente manejo de recursos.

» Escalabilidad a través del soporte a discos de gran capacidad y al uso de
mualtiples CPUs dentro de la computadora.

¢ Portabilidad a través del soporte a varias plataformas incluyendo x86 y
RISC.

+ Seguridad para los miltiples usuarios ya sean locales o a través de la red.

» Compatibilidad con un amplio rango de hardware, software y redes.

Multitarea

La multitarea se refiere a la habilidad del sistema operati-vo de compartir el
CPU entre varias tareas. La idea detras de la multitarea es aparentar gue, aungue
se tiene sélo un CPU en la computadora, son efectuadas simultaneamente
multiples aplicaciones. El sistema operativo crea esta ilusion al proporcionar
rapidamente el control de una aplicacion a otra, dandoles a cada una un tiempo
de CPU. Hay dos tipos especiales de multitareas que tienen que ver con

Windows: la multitarea cooperativa y 1a muititarea preferente.
a) Mulfitarea cooperativa

En este tipo de multitarea, las tareas son las encargadas de conirolar
tiempo en el que llevan el control. Las prioridades de las aplicaciones no son
reexaminadas hasta que se alcanza un punto de parada. El cambio en las
prioridades no se efectla sinc hasta que se alcanza el punto de parada de la

tarea actual.

Windows 3.x utiliza la multitarea cooperativa, cada aplicacidon determina su

propic punto de parada, o los momentos en los que pueden ejecutarse otras



aplicaciones. Si una aplicacion no logra llegar a este punto, no se permitira la

ejecuciéon de un nuevo proceso.

El éxito de la multitarea cooperativa depende compietamente de las
aplicaciones que se estan ejecutando. Windows NT soluciona completamente éste

problema con la multitarea preferente.
b) Multitarea preferente

En este método, se fijan los limites del tiempo que utllizara cada tarea y

dinadmicamente alterar éstos periddicamente.

Windows NT implementa éste tipo de multitarea, de manera que &l sisterna
operativo controla la cantidad de tiempo que cada aplicacion tendra acceso al
CPU, dandole un tiempo limite a cada una. Cuando ésté tiempo se alcanza, el
sistema operativo evalla las prioridades de las aplicaciones existentes y le da el
control del CPU a ia aplicacion apropiada. Alguna aplicacion que llegara a entrar

en un ciclo infinito, no inhibe al sistema y permite seguir ejecutando aplicaciones.

En un ambiente preferente, las aplicaciones son un poco mas complejas. No
pueden asumir simplemente que no seran interrumpidas durante operaciones
criticas, deben asumir que el control puede cederse en cualquier momento tanto a
otra aplicacién como al sistema operativo. Windows NT provee varios métodos
para sincronizar las aplicaciones y evitar problemas potenciales causados por la

prioridad.

Debido a que muchas aplicaciones de Windows 3.x asumen que se
gjecutaran en un ambiente cooperativo, Windows NT simula éste ambiente para
todas las aplicaciones de 16 bits, pero no permite que alguna aplicacion errénea

inhiba al sistema completo.
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Miltiples colas de mensajes

Las aplicaciones de Windows confian en los mensaies que generan ef mouse
o el teclado para decidir que hacer a continuacién. Cada vez que se mueve el
mouse, se oprime alguno de sus hotones, o se presiona alguna tecla, un mensaje
es enhviado al sistema vy dirigido a la aplicacion. Los eventos de entrada son
almacenados en una cola de mensajes, y éstos son leidos de la cola por las

aplicaciones.

Windows 3.x utiliza una sola cola de mensajes, compartida por todas las
aplicaciones que se ejecutan en la computadora. Todos los mensajes se dirigen a
esta cola y deben recuperarse por las aplicaciones en el orden en que van
presentandose. En este modelo, si una aplicacion no lee todos sus mensajes,
todas las demas aplicaciones tienen que esperar. La multitarea cooperativa no
resuelve éste problema, ya que las aplicaciones no pueden continuar hasta que
obtengan sus propios mensaijes. No pueden obtener sus mensajes sino hasta que

la aplicacion fallida lea sus mensajes de {a cola.

Windows NT soluciona esto al proveerle a cada aplicacién su propia cola de
mensajes. Los mensajes son entonces direccionados a la cola privada que le
corresponda. La velocidad con la que éstos mensajes sean leidos, no afecta el

funcionamiento de las demas aplicaciones.

Multilectura

Se refiere a la habilidad del sistema operativo de soportar muiltiples rutas de
giecucidn dentro de un proceso simple. Permite a un procese del sistema
operativo 0 un proceso de alguna aplicacidn a efectuar miltiples funciones

simultaneamente, sin esperar a que terminen otras funciones dentro del mismo
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proceso,

Soporte a multiprocesadores

Conforme la organizacion crece, se incrementa el nimero de usuarios de la
red y se incrementa la demanda de procesos, existe la necesidad de tener mayor
potencia de computo sin necesidad de cambiar el sistema operativo o las

aplicaciones.

La arquitectura de Windows NT provee escalabilidad a través del soporte de
computadoras con Multiprocesamiento Simétrico (SMP). Una computadora de
éste tipo contiene mas de un CPU. Todos los CPUs tienen el mismo acceso a la
memoria, los dispositivos y ofros recursos. Windows NT aprovecha esta
caracteristica distribuyendo el trabajo entre los distintos procesadores. Esto se
traduce en una operacién mas répida, tanto come se ingremente el nimero de

procesadores de la computadora.

Windows NT detecta automaticamente el nimero de CPUs disponibles en la
computadora. Tan pronto como existen procesos a realizar, NT se asegura de que

todos los procesadores estén ocupados realizando alguna operacion.

Soporte a multiplataformas

Windows NT puede ejecutarse en varias plataformas x86 y RISC. Las
aplicaciones de DOS y de 16 bits de Windows son soportadas en las plataformas

no-tntel a través de emulacion de CPU .

Para crear un producto realmente portable, independiente de un CPU
especifico, Microsoft tuvo que evitar construir suposiciones especificas de

procesador dentro del sistema operativo.
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Sistemas de Archivos

Windows NT soporta completamente el sistema de archivos FAT utilizado en
DOS, Windows 3.x y Windows para trabajo en grupo y el sistema de archivos
VFAT usado en Windows 95. Ademas utiliza el Sistema de Archivos NT (NTFS).

NTFS es recuperable. Efecila ciertos pasos para asegurarse gue puede
mantenerse siempre en un estado consistente y evitar la pérdida de datos en la

particion.

‘NTFS es seguro. La informacién de seguridad es almacenada en el disco con
cada archivo o directorio. Esto  previene accesas no autorizados al archivo a
aquellos gue no tengan permiso por el duefic del archivo o del administrador,
NTFS estd integrado completamente con el modelo de seguridad de NT, de
manera que el acceso a los archivos son tratados come cualquier accesc a los
recursos del sistema.

Ya gue NTFS utiliza direccionamiento de 64 bits, puede manegjar discos de
gran capacidad. Ademas NTFS provee compresion de archivos y nombres de

archivos y directorios de hasta 256 caracteres de longitud.
Tolerancia a fallas

No hay manera de hacer que una computadora sea completamente inmune a
las fallas. Sin embargo, NT provee de varias opciones para evitar una falla y la
perdida de datos. El sistema operativo ofrece un conjunto de caracteristicas que
hacen posible en ocasiones recuperarse de alguna falla de la computadora sin la

perdida de datos.
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Windows NT ha implementade algunas capacidades conccidas como RAID
{Redundant Array of inexpensive Disks, Arregios Redundantes de Discos
Baratos). La idea detras de RAID es la de duplicar o esparcir los datos a través
de varios discos para mejorar el desempefio, para recuperarse de una falla en el
hardware sin perder informacién, o una combinacién de ambos. La tecnologia

RAID puede implementarse mediante hardware o software.

El espejeo de discos, RAID 1, usa dos discos para proveer copias duplicadas
de toda la informacion almacenada en disco. Toda informacion que se escribe en
uno de los discos, se escribe en el otro. Si una lectura falla por un problema en
uno de los discos, ésa informacion se lee del otro disco. Si uno de los discos falla

completamente, 2l otro entra en accidn.

La duplicacion de discos es exactamente lo mismo que el espejeo de discos
para el sistema operativo. Sin embargo, la duplicacién de discos provee de una

redundancia de hardware al incluir una controladora adicional de discos para el

segundo disco.

Acceso Remoto (RAS)

El acceso remoto es usado frecuentemente come un término generico que
describe varios métodos de accesar computadoras o redes desde computadoras
remotas a través de lineas de comunicacion. Existen dos enfoques para el acceso

remoto: el controf remoto y el nodo remoto.

Los productos de control remoto permiten conectarse a una computadora
especifica y controlar ésa computadora, tomando el control de su teclado, pantalla
y mouse, Los nodos remotos permiten entrar a la red desde una ubicacion remota.
La computadora remota se vuelve entonces ofro nodo de la red, tal como si

estuviera directamente conectado a ella. Se tienen los accesos a los recursos que
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la cuenta permite. El servicio de acceso remoto de Windows NT provee [a

capacidad de nodo remoto.

Sin tomar en cuenta cualquier aspecto adicional gue se ofrezca, si un sistema
operativo no puede ejecutarse en un amplio range de hardware, ejecutar un
amplio rango de las aplicaciones existentes y comunicarse adecuadamente con
otro tipo de computadoras a través de la red, entonces no provee al usuario de lo

suficiente para tornarlo como una opcion.

2.2.2.3.) LAN Server de 1BM.

LAN Server es un sistema operativo que se ejecuta' bajo O8f2. Es‘ée software
de servidor de archivos proporciona lo que [BM llama “relaciones
soficitadot/servidor™. Este sistema operativo permite que las bases de datos
distribuidas en LAN sean una realidad. Los usuarios sélo necesitan solicitar un
registro en particular y el procesamiento real se lleva a cabe en alguna otra parte
de la red. LAN Server ofrece funciones de acceso a bases de datos mejoradas
debido a la disponibilidad det componente Servicios de Conexion de Bases de
Datos Distribuidas/2 (DDCS/2), que forma parte de manera opcional en la
arquitectura de sistemas de red de IBM. Esta caracteristica permite conexiones
entre las bases de datos anfitrionas y las bases de datos ubicadas en estaciones

remotas clientes de red.

El conceptc de dominio es muy importante para poder entender el
funcionamiento de una red LAN Server. Un grupo de estaciones de trabajo y uno
0 mas servidores constituyen el dominic. Un usuaric que cuente con un 1D de

usuario para el dominio puede registrarse en él desde una estacion solicitadora® y

3 Esta es una forma diferente para referrse a una relacion cliente/servidor
8 Una estacdn soliotadera o solictadar es una estacién de trabajo de red que le permite a los usuarios
accesar los recursos compartidos as como el poder de procesamiento de un senador
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accesar los recursos de dicho dominio. Dentro de cada dominio, el administrador
de red designa un servidor de red como controlador de dicho dominio; éste se
encarga de administrarlo y de coordinar la comunicacién entre servidores y

solicitadores.

Una funcidn muy valiosa de LAN Server le permite al administrador de red
tratar un grupo de servidores de red como si fueran uno solo. En tal caso, los
usuarios pueden accesar los archivos de cualguier servidor sin tener que saber en

que servidor reside la informacion’.

Los clientes pueden adquirir un paguete de iniciacion o un paquete avanzado.
El paguete de iniciacion esta disefiado para usarse en una PC no dedicada. Por
tanto, la PC puede ser usada como servidor de archivos gjecutando LAN Server y
también como estacion de trabajo de red. El paquete avanzado incluye funciones
de tolerancia a fallas del sistema como el espejeado vy la duplicacion de discos.
Ambas versiones dan soporte a la Especificacion de Interfaces para Controladores
de Red (NDIS). Esto significa que con este software se puede usar un gran
numero de tarjetas adaptadoras de red. El paquete avanzado cuenta con las
siguientes funciones de servidor adicionales:

» Sistema de Archivo 386 de Alto Rendimiento (HPFS 386).

» Tolerancia de fallas para unidades de disco fias por medic de la
duplicacion y espejeado de discos.

* Seguridad local para el HPFS 386.

« Codigo optimizado para aprovechar las ventajas del Pentium Chipset de

intel y elevar alin mas el rendimiento.

No importa el paquete que se adquiera, LAN Server 4,0 coexiste con TCP/IP
para 05/2. Cuando se instala TCP/IP con NETBIOS, una red LAN Server gana
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acceso a una red de area amplia y los solicitadores LAN pueden emplear ¢l
TCP/IP para comunicarse entre diferentes LAN. Los solicitadores LAN que se

inciuyen en el paquete LAN Server son para uso exclusivo del servidor instalado.

LAN Server es capaz de generar alertas acerca de las impresoras, discos casi
llenos y problemas con la energia. Estas alertas pueden ser interpretadas por el
propio programa de administracion de red de LAN Server asi como por el

programa NetView ejecutade en una computadora anfitriona.

LAN Server 4.0 cuenta con una Interfaz Grafica de Usuario (GUI) totalmente
nueva. Las herramientas administrativas de LAN Server ahora se sirven de la
tecnologia de programacion orientada a objetos que forma parte del Workspace
Sheli de 0S/2. Esto facilita en gran medida la instalacion, manejo, configuracion y
administracion de la red al emplear objetos que se pueden arrastrar y soltar en
pantalla. Todos los recursos ahora estan representados por iconos de OS/2. Los
administradores pueden manejar multiples dominios a través de la interfaz sin

considerar la ubicacion fisica real de los servidores de dominio.

La Administracién de Perfiles de Usuario (UPM) le permite a los
administraderes de red solicitar una validacion de la identificacion de un usuario y
una contrasefia en el momento del registro, El sistema de contro! de acceso de
LAN Server proporciona seguridad adicional al ofrecer un grupo de permisos que
te permiten al administrador de red otorgar varios niveles de acceso diferentes a

los recursos compartidos.

Es posible otorgar los siguientes permisos:

7 Esto se conoce como Independencia de ubicacion
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Archivos: escritura
crear
eliminar
modificar
atributos

Perfiles de control de crear

acceso
modificar

eliminar

Direclorios: crear
eliminar
Programas: ejecutar

lectura

Los administradores de red también pueden otcrgar varios privilegios de
operador como: de cuentas, de impresion, de comunicaciones y de servidor. Un
usuario con privilegios de operador de cuentas puede administrar a los usuaros y
grupos dentro de un dominio. Este usuario tiene los privilegios necesarios para

afiadir, modificar o eliminar usuarios y grupos.

Los usuarios con privilegios de operador de impresion pueden administrar las
colas y trabajos de impresién. Tambien pueden compartir colas de impresion y
manejar los trabajos remotos en colas compartidas. Estas tareas de
administracién pueden llevarse a cabo usando el administrador de impresion o

bien desde la linea de comando.

Los usuarios con privilegios de operador de comunicaciones pueden manejar
los dispositivos seriales. Esto significa que pueden compartir Jos dispositivos

setiates y administrar los dispositivos seriales compartidos.
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Los usuarios con privilegios de operador de servidor pueden administrar los
alias® y otros recursos compartidos. Pueden observar el estado de la red dentro de
un dominio. También pueden crear, modificar o eliminar los alias u otros recursos

compartidos,

Recientemente, IBM ha puesto a la venta un producto de nombre similar
llamado LAN Server/400. Lo interesante de este producto es que se trata de un
servidor de archivos que se ejecuta en una tarjeta adaptadora la cual se inserta en
fa computadora de rango medio AS400 de 1BM. Esto significa que una compaiiia
puede consolidar su computadora principal AS400 con los servidores de archivos.
A la tarjeta se le conoce como el Procesador de Entrada Salida de Servidor de
Archivos (FSIOP). Hoy en dia esta tarjeta actia como un servidor de archivos LAN
Server 3.0. El beneficio que ofrece este método incluye Ia disponibilidad potencial
de unidades de disco ubicadas en la AS400 (de hasta 128 Gb por FSIOP).

2.2.2.4.) VINES de Banyan.

Desde 1985, Banyan Systems se ha enfocado en desarrollar su sistema
VINES (Virtual NEtwerking Software) conforme a los requerimientos solicitados
por soluciones de red empresariales integradas. Estas soluciones hacen
disponible los recursos a redes formadas por varios grupos de trabajo y sistemas
de computo central. Los usuarios y administradores solo necesitan conectarse a la

red una sola vez, no importando que servicios o aplicaciones requieran.

La adruinistracion de la red estd enfocada en tres puntos: facil de usar, facil

de administrar y el desarrolio de una plataforma aplicativa empresarial.

8 Un ahas es una especie de sobrenombre para un recurse, Estos sobrenombres se crean porque son
mucho mas faciles de recordar y usar que los nombres oficiales de red que otorgan a los recursos
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Los servicios de red empresarial deben estar disefiados de manera robusta

desde el principio debido principalmente a dos factores:

» Su finalidad critica demanda alta confiabilidad
+ Los grandes tamafios de las redes empresariales hacen que los servicios
de red deban escalarse para soportar cientos © miles de servidores y

usuarios sin tener que incrementar la complejidad en la administracién

Los servicios de red empresarial deben ofrecer capacidades apropiadas para

un ambiente empresarial,

VINES es un sistema operativo de red completamente distribuido que
proporciona las cualidades, funcionalidad y niveles de compiejidad encontrados
en su base el sistema operativo UNIX. Permite a las organizaciones interconectar
un ndmero ilimitado y variado de computadoras personales, minicomputadoras,
mainframes, redes de area local, redes de darea amplia y otros recursos de
computo en una sola red empresarial. El sistema operativo VINES cuenta con tres

ventajas significativas:

¢ Presenta a los usuarios una imagen Unica del sistema de red
+ Proporciona a los usuarios un acceso transparente a los recursos de la red

» Los elementos fisicos de 1a red se encuentran ocultos a los usuarios

Todos los servicios de VINES, incluyendo los de nombrado, archivo,
impresora y correo se ejecutan como procesos UNIX. Estos servicios pueden

iniciarse e interrumpirse desde el servidor sin transtornar otros servicios.

StreetTalk es la base de datos distribuida de VINES y actia como un servicio
de nombramiento de recursos. Los recursos pueden representar usuarios,

serviclos (impresoras, archivas, compuertas, etc.) e incluso listas.
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VINES ofrece diferentes niveles de seguridad. Un administrador de red puede
exigir el uso de una confrasefia para registrarse en la red y se pueden especificar
las horas y dias en ias que sé permite a un determinado usuario registrarse en la

red.

En VINES, cada usuario, servicio y enlace de comunicaciones cuenta con una
Lista de Derechos de Accesc {(ARL) que especifica los usuarios autorizados. El
administrador de red puede establecer los derechos de acceso a un volumen de

archivos, pero no es posible restringir el acceso a ios archivos individuales.

En VINES las impresoras enlazadas a las PCs pueden compartirse como si
estuvieran enlazadas directamente al servidor de archivos. Esto elimina la
limitacion relacionada con la distancia entre impresora vy servidor y hace gue la
ubicacion de 1a impresora sea una operacion mucho mas flexible. Bl administrador
de red determina las impresoras que estan disponibles para ciertos usuarios,
asignando una conexién virtual para cada cola de impresion listada en un perfil de-

usuario.

Para las comunicaciones al interior de |a red, VINES incluye dos paquetes de
red estandar SEND y CHAT, ademas de ofrecer un programa de correo

electronico opcional.

VINES ofrece conectividad con redes Macintosh. La opcion VINES para esto
da soporte a un nimero ilimitado de clientes Macintosh a través de la red Banyan.
Una estacién de trabajo Macintosh ubicada en cualquier lugar de la red puede
accesar los recursos residentes en cualquier sitio de la red. E! software VINES

para Macintosh es compatible con el Protocolo de Archivos AppleTalk (AFP).

La principal fuerza de VINES reside en su capacidad de proporcionar acceso

transparente a los recursos de la red independientemente del lugar donde se
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encuentren o del protocolo que utilicen. El software de ruteo TCP/IP de Banyan
permite a un usuario de PC accesar los recursos TCP/IP, ya sea que residan en
una red local o0 en una red de area amplia sin tener que preccuparse por estos
detalles fisicos.

Banyan ofrece software de administracion de red que proporciona estadisticas
de LAN y de interfaz de LAN, asi como informacién detallada sobre los
servidores, la actividad de ios discos vy el desempefio general de la red. Este
software, disefiade como una herramienta de diagndstico de redes, ofrece
informacion a los administradores de red acerca de las actividades de varios

servidores de manera simultanea.

Banyan tiene planes para lograr que VINES pueda ejecutarse en plataformas
adicionales. La compafiia planea afiadir soporte para cliente UNIX y Windows NT,
mejorar las capacidades de correo electrénico y ofrecer nuevos servicios a nivel

de sistema.

2.2.2.5.) LAN Manager de Microsoft.

El mercado de los sistemas operativos de red es uno de los mas volatiles del
mercado de redes de area local. La intensa competitividad que existe ha reducido
esenclalmente los componentes fisicos (medias, conectores, hardware de
distribucion, etc.) y ha incrementado la comodidad en las tarjetas de interfaz de
red. LAN Manager de Microsoft compite por compartir un mercado con muchos

otros productos de otras compafias.
Uno de los principales problemas a los que se enfrentd LAN Manager fue el
competir con otros productos que ya tenian dominado el mercado de ios sistemas

operativos de red (Novell por gjlemplo). Lo que impidié que se convirtiera en un
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estandar de facto como algunos otros productos de Microsoft. A pesar de esto,
LAN Manager es una fuerza significante en el mercade de los sistemas operativos
de red ya que contempla entre un 2 y un 7 por ciento del mercado actual {(después
de Novell de NetWare y VINES de Bany;an). Sin embargo, las expectativas de
Microsoft esperan que dentro de muy poco tiempo se convierta en el segundo

sisterna operativo de red mas importante del mercado.

La version 2.1 de LAN Manager fue introducida como un sistema basado en
08/2 de IBM. Esta estrategia fue planeada con [a finalidad de aprovechar las
ventajas de O8/2 y la popularidad de arquitecturas abiertas. La version de |IBM de
LAN Manager es conocida como LAN Server. La suite de protocolos que contiene
LAN Manager puede ser mapeada mediante funciones en los siete niveles del

modeio O8I, 1as cuales se presentan a continuacion.

a) Nivel fisico

LAN Manager fue disefiado para soportar multiples servidores y protocolos
para una facil integracion con las compuertas de IBM y el ambiente de UNIX.
Todos los tipos de media como el cable de par trenzado con o sin blindaje (UTP y
STP), cable coaxial, fibra oOptica e inalambricos son soportados. Esquemas
estandar de LAN MAC como la serie del IEEE 802 son soportados. Aplicaciones
tradicionales involucran una configuracion de token passing en anillo. Incluye

manejadores para la mayoria de las NICs disponibles en el mercado.

b) Nivel de Enlace de Datos

Este nivel es semejante a su correspondiente en olros sistemas operativos de
red en los gue se soportan multiples protocolos sobre multiples implementaciones

fisicas EI protocolo con el cual se ejecutan las funciones de enlace de datos es
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conocido como Especificacion de Interfaces de Confrofadores de Red (NDIS).
Este protocolo fue desarrollado conjuntamente con 3Com como parte de la
Arquitectura del Protocolo de Demanda de 3Com (DPA). Esta arquitectura permite

existir dinamicamente a ios protocolos de los niveles de red en una sola estacion.

NDIS difiere de otros protocolos del nivel de enlace de datos como Conirof de
Enlace Légico (IEEE-LLC) o la Interface Abierta de Enface de Datos (Novell ODY)
en que estd especialmente disefiado para operar en sistemas operafivos de
Microsoft o de IBM (DOS 1 0OS/2). Este protocolo puede ser dividido en tres

componenies discretos:

1) Controlador de nivel MAC

Es el nivel mas bajo de los tres. Proporciona programas
controladores para las NICs. Ademas, controla las operaciones de

entrada/salida entre la computadora central (host) vy 1a interfaz de red.

2} Administrador de protocoio

L.a funcion de este nivel es proporcionar rutas de trafico entre las
multiples NiCs y el protocole de nivel de red. Esto permite que dos
suites de protocolos completamente diferentes (TCP/IP y XNS por
ejemplo) sean transportados sobre la misma NIC a un medio especifico
y tipo de red (Ethernet, Token Ring, FDDI, etc.). Esta caracteristica
puede proporcionar un gran trato de flexibilidad y reduce costos

asociados con medias y redes.

3) Manejador de protocolo

Es el nivel mas alto del NDIS y proporciona la interfaz entre el
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NDIS v un protocolo especifico del nivel de red. Cualquier protocolo del
nivel de red que tenga una interfaz para el NDIS puede operar con este

pratocolo.

c) Niveles de red y de Transporte

LAN Manager soporta dos protocolos basicos en estos niveles, Sisfema
Basico de Entrada/Salida de Red con Inferfaz Extendida de Usuarios (NetBEUN v
el Protocolo de Internet (IP). NeiBEUI es una implementacién popular de un
protocolo de nivel de red/transporte. [P proporciona una implementacion de nivel
de red con conexiones reducidas para el nivel de fransporte, Bl Profocolo de
Informacion de Rufa (RIP) es el protocolo de nivel de réd que controla la
informacion de rutas requeridas por IP. El Profocolo de Controf de Mensajes de
Internet (ICMP) proporciona funciones de comunicacion al nivel de red. El
protocolo del nivel de transporie en el caso de TCP/IP es el Protacolo de Control
de Transmisionn (TCP). TCP proporciona servicios de conexion orientados a la

supervision de los protocolos de los niveles superiores.

d) Niveles de Sesidn, Presentacion y Aplicacion

Estos niveles estén combinados ya gue la mayoria de las implementaciones
no estan dirigidas exactamente a soélo algunc o algunos de ellos. Ya que existen

implementaciones gue contemplan hasta l0s tres niveles.

Existen dos protocolos que son sopcrtadas en el nivel de sesion real, estos
son el NetB|OS y el Named Pipes. El Named Pipes es usado principaimente para
soportar Microsoft Sybase, el cual es un software de servidor SQL de los niveles
de presentacidn y aplicacién. NetBIOS por su parte, soporta muy pocas
aplicaciones de los niveles de presentacion y aplicacién, come es el caso del

Servicio de Archivos de Alto Desemperio (HPFS) introducido en la version 2.1 y el

127



Servidor de Comunicaciones, el cual es un software muy popular desarrollado

conjuntamente por Microsoft y Digital Communications Associates (DCA).

Todos los protocolos de los niveles superiores que forman parte de 1a Suite de
Protocolos de Internet son soportados en LAN Manager. Entre ellos se incluyen el
Protocolo de Transferencia Simple de Correo (SMTP) y el Protocolo de

Transferencia de Archivos (FTP).

LAN Manager también propeorciona un mecanismo para la encapsulacion de
Unidades de Datos de Protocole NetBIOS (PDUs) en un paguete TCP para el
ruteo de la red a una red externa. Debido a que normalmente NetBICS no es un
protocolo ruteable, esta caracteristica ayuda a evitar setios problemas si una red

existe donde este protocolo requiere el ruteo.

Ventajas de LAN Manager

Una de las mayores ventajas de LAN Manager reside en el uso de 0OS/2 de
IBEM coma el sistema operativo nativo para la plataforma del servidor. 08/2 es un
sistema operativo multitareas de grandes caracteristicas. Incorpora paginado
virtual y esquemas de proteccion de memoria que auxilian en la administracion de
un ambiente multiservidor que se puede presentar en una red de nivel

empresarial.

0S/2 es un sistema operativo abierto. Lo cual implica un alto grado de
software de terceras partes que un sistema operativo cerrado. Este es el caso de
gue LAN Manager tenga una mayor seleccion de software y reduzca los costos en

comparacion con la competencia.,
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LAN Manager opera en la mayoria de los sisternas operativos clientes como
UNIX, OS/2, DOS y Macintosh, lo cual implica una gran ventaja, principalimente en

redes empresariales.

Una caracteristica mas de LAN Manager es que le permite el uso de multiples
servidores administrados bajo un solo dominio simplificando la administracion de
fa red. Esta caracteristica no esta disponible en la mayoria de los paquetes de

NQOS, o bien, es una opcidn muy cara en otros {NetWare por ejemplo).

LAN Server fue disefiado para la operacion en Ia edicion extendida de OS/2.
Esto le aumenta la funcion de un administrador de bases de datos y administrador

de comunicaciones al medic ambiente de la administracion de la red.

Desventajas de LAN Manager

Algunos de los elementos que hacen a LAN Manager atractive también
pueden ser vistos como perjudiciales a su éxito, especificamente la naturaleza de
085/2. Debido a que este sistema fue introducido al mercado después que otros

sistemas operativos, ha sufrido para lograr la aceptacion de los usuarios.

LAN Manager, a diferencia de NetWare, no puede rutear paguetes a través de
segmentos atachados, por lo que requiere un ruteador, implicando un costo extra.
Esto puede ser un gran inconveniente particularmente cuando los requerimientos

de interconexion de |la red son escasos.
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lll.- RED DE AREA LOCAL DE LA CONABIO.

3.1.- Antecedentes.

3.1.1.) La Comision Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad (CONABIO).

Hasta hace algunos afics, en México las acciones relacionadas con la
conservacion de la diversidad biclogica eran realizadas aisladamente por unas
cuantas instituciones gubernamentales y no gubernamentales, y por especialistas
asociados a centros de investigacion ¢ académicos. No obstanie que hoy existen
en el pais alrededor de 40 escueias de Biologfa, 50 herbarios, 170 colecciones
zooldgicas vy mas de 50 scciedades cientificas, constituidas por especialistas y
aficionados donde se efectllan estudios o gestiones sobre uso y conservacion
bidtica', en su mayoria, estas entidades son el resultado de esfuerzos locales v

regionales y solo algunas de ellas tienen una envergadura nacional.

Por otra parte, aunque muchas de las comunidades indigenas y campesinas
del pais poseen un amplio conocimiento y experiencia sobre e} UsG y mangjo
sostenible y diversificado de varias especies de plantas vy animales e incluso de
ecosisternas completos, los estudios biotecnoldgicos que actuaimente se realizan
y que pueden utilizar tecnologias muy avanzadas, & circunscriben a unas

cuantas especies de plantas cultivadas.

Ante tales circunstancias y a consecuencia de un largo proceso de consultas
con investigadores nacionales y extranjeros, los dias 13 y 14 de febrero de 1992

se realizé la Reunion Internacional sobre la Problematica del Conocimiento y

1 Persnaciente o relativo a la biosis (vida). Se refiere a las unidades organicas que componen |a biosfera,
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Conservacion de la Biodiversidad?, convocada por el propio Presidente de la
Reptblica. En ella, se analizaron los aspectos medulares del conocimiento
cientifico actual de la biodiversidad, las amenazas a que se encuentra sujeta, sus
pasibles consecuencias v las acciones necesarias para su conservacion. La
reunién permitid el intercambio activo de ideas y culmind con la emision de
importantes recomendaciones de las que se derivaron la foma de algunas
decisiones significativas, entre las que destaca el Acuerdo Presidencial de
Creacion de la Comision Nagional para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad
(CONABIO) , publicado el 16 de marzo de 1992.

La Comisién tiene una estructura formal que se apoya en un grupo operativo.
En funcion del Acuerdo Presidencial, la CONABIO esta constituida por el titular det
Ejecutivo Federal, Dr. Ernesto Zedillo Ponce de Ledn, quien tiene el caracter de
Presidente de la misma; la Secretaria Técnica, M. en C. Julia Carabias Lillo, titular
de la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAP) y
los titulares de las siguientes secretarias: de Relaciones Exteriores (SRE),
Hacienda y Crédito Piblico (SHCPY), Energia (SE), Comercio y Fomento Industrial
(SECOFI), Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural (SAGAR), Educacion Publica
{SEP), Salud (§SA), Turismo (SECTUR) y Desarrolio Social (SEDESOCL). El grupo
operativo es dirigido por el Ceordinador Nacional, Dr. José Sarukhan Kérmez y

esta integrado por 10 funcionarios, 40 analistas y personal administrativo.

La CONABIO fue establecida oficiaimente i 16 de julio de 1992 y recibid del
Gobierno Federal su  presupuesto preliminar para gastos operativos y
financiamiento de proyectos en agosto del mismo afio. El presupuesto total para
1993 fue de $3.650,000 dolares y para 1994 de $6,070,000 délares, de los cuales
fueron depositados al Fondo para la Biodiversidad $3,110,000 vy $5,840,000,
respectivamente. En estos afios, aproximadamente el 80% de las aportaciones

fue canalizado para apoyar la realizacion de los proyectos convenidos. El

2 La biodiversidad abarca el conjunto de seres vIvoS, ecosistemas y sus especics exislentes
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presupuesto para 1995 fue de $2,940,000 ddlares, de los cuales $2,780,000
fueron manejados a través del fideicomiso. Aproximadamente un 72% fue utilizado
para apoyar proyectos. El presupuesto restante fue empleado en la adquisicién de

equipo y gastos operativos.

El apoyo otorgado a los proyectos sle formaliza con la firma de convenios y se
ejerce a través de un fideicomiso privado que permite un uso agil, eficiente y
transparente de los "recursos, asi como recibir contribuciones privadas o©
extranjeras, ademas de las aportaciones del Gobierno Federal. El Fideicomiso del
Fondo para Iz Biodiversidad, fue constituido en Nacional Financiera, S.N.C., el 18
de mayo de 1993, Este fideicomiso estd supervisado por un Comité Técnico,
integrado por cuatro miembros con nivel jerarquico no inferior al de Director
General, nombradas por el Instituto Nacional de Ecologia, la Procuraduria Federal
de Proteccion al Ambiente, la Universidad Nacional Auténoma de México y un
Organismo no Gubemamental designade por e Secretario Técnico de la
CONABICQ (gue es el titular de la SEMARNAP). Actualmente quienes integran el
Comité son: el Presidente del INE, el Procurador General de la PROFEPA, &l
Director del Centro de Ecologia de la UNAM y un miembro de PRONATURA, una
de las principales organizaciones no gubernamentales de México. El comité
sesiona bimestralmente y se encarga de autorizar el presupuesio y supervisar el

ejercicio de los recursos del fideicomiso.

El Fondo para la Biodiversidad ha recibido contribuciones de organismos
como Conservation International, World Wildlife Fund, John D. and Catherine T.
MacArthur Foundation, Altos Hornos de México, S.A. y Ducks Unlimited de
Mexico, A.C.

Las oficinas de la CONABIO se encuentran ubicadas en la calle de Fernandez
Leal No. 43 en la Colonia Barrio de la Concepcién de la Delegacién Coyoacan,

O.F
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La estructura organica de la CONABIO se muestra en la siguiente figura:

CONABIO
Secretana Ejecutiva
Coordination
Administrativa
1
Direscion de Evatuauun Birecoion de Analisis Direccion de Sistemas
de Pmyecms ¥ Pnondades

I

Subdlrecmun de Suhd:reccmn de Subdireccien de Sistemas de
Evaluarion lnventares Buatizos Informacion Geografica

Subdireccion de Desarrollo Cocrdmaann de
de Sistemas Soporte Tecnice

3.1.2.) Acuerdo Presidencial de Creacion de la CONABIO.

SECRETARIA DE DESARROLLO URBANOC Y ECOLOGIA

ACUERDO por el que se crea la Comision Nacional para el Conocimiento y

Uso de la Biodiversidad®.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos

Mexicanos .- Presidencia de la Repdblica.

CARLOS SALINAS DE GORTAR!, Presidente Constitucional de los Estados
Unidos Mexicanos, en ejercicio de la facultad que me confiere la fraccion | del
articulo 89 de la Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanos, y con
fundamento en los articulos 9, 21, 28, 31, 33, 34, 35, 37, 38, 39 y 43 de la Ley

Qrganica de la Administracion Pablica Federal, v
CONSIDERANDO

Que en el Plan Nacional de Desarrollo 1889-1994 se han previsto diversas

3 Publicado en el Dhano Oficial de 1a Foderacidn el 16 de Marzo de 1992
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estrategias vy lineas de accidn tendientes al ordenamiento ecoldgico y la
proteccion de los recursos naturales, ya que el uso irracional de fos mismos ha

puesto en riesgo a los ecosistemas;

Que en nuestro pafs existe un gran nimero de especies animales y vegetales
gue son dnicas en el planeta y que muchas de ellas se encueniran amenazadas 0

en peligro de extincion, cuya conservacion debe tener una alta prioridad;

Que México es reconocido como uno de los Jugares de mayor diversidad
biolégica en el planeta - algunas estimaciones recientes indican que entre un 8 y
10% de las especies de plantas y animales vertebrados terrestres del mundo
concurren dentro del pais. Tal vez podrian existir un minimo de quinientos mil

especies de fodos los grupos en el territorio;

Que el pais cuenta, ademas de su gran riqueza bioldgica, con una tradicion
cientifica en las areas dedicadas al estudio e investigacion de los recursos
bioldgicos, asi como con un grupo de cientificos reconocidos a nivel mundial.
Meéxico ha sido generador de una gran cantidad de plantas cultivadas que

representan el sustento alimentario de nuestro pais y de muchos ofros paises;

Que es a partir de este acervo intelectual que el pais ha desarrollado una
serie de avances y proyectos de gran valia, que forman un punto de partida y una
base sodlida sobre la cual cimentar un programa nacional para el esfudio,

conservacion y utilizacion racional de los recursos biologicos de México;

Que la conservacion de la hiodwersidad es de vital importancia para el
mantenimiento de los recursos hidricos del pais a través de sus cuencas
hidroiggicas;

Que asimismo, nuestro pais ha hecho una gran inversién en el conocimiento
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de su diversidad biolégica y que su experiencia al respecto se puede atestiguar a
partir del desarrollo de proyectos tales como la Flora de Veracruz, la Flora

Mesoamericana y &l Consejo de la Flora de México, entre otros;

Que deben instrumentarse amplios programas de formacién de personal
capacitado para conocer, utilizar y conservar fa biodiversidad de México, a través

de un esfuerzo nacional de coerdinacion y concertacion;

Que se requiere tener un cenfro de informacion sobre biodiversidad en
Mexico, incarporando las tecnologias de frontera en el campo, como por gjemplo
las imagenes de satélites ya que ninguna institucién en la actualidad cuenta con la

capacidad para recabar esta informacion;

Que la biodiversidad constituye un patrimonic de un gran valor scondmico,
estético y cultural para México y que la conservacién de ella es condicion
fundamental para la permanencia de la vida misma scbre la Tierra, de lo que

depende nuestra propia sobrevivencia come especie;

Que las consecuencias que los posibles cambios climaticos pueden ocasionar
sobre [os patrones de biodiversidad en México deben ser estudiadas para en su

caso mitigarlas;

Que como resultado de las actividades humanas, las tasas de extincion de
especies han aumentade entre 1,000 y 10,000 veces, en relacion con las tasas
existentes en forma natural v que esto puede erosionar grupos bioldgicos que

provean la variacion necesaria para futuros procesos de diversificacion,

Que deben de conservarse no sclamente las zonas tropicales y selvas
humedas donde se han podido detectar hasta ahora mas de dos mil guinientos

productos aprovechables, sino también las zonas aridas vy los ecosistemas
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costeros y marinos que tienen una gran diversidad bioldgica;

Que esta riqueza de biodiversidad debe ser incorporada como parte de la
cultura nacional y que por elio debe de ponerse mucha atencion en llevar a cabo

programas de divuigacion sobre la diversidad biologica existenie en México;

Que debemos desarrollar procesos para darle valor agregado a los recursos
naturales de México y explorar en detalle el valor econémico de los organismos en
modelos economicos que tomen en cuenta el agotamiento de los recursos

naturales;

Que se debe incorporar en la contabilidad de México, los costos y beneficios
del usc de los recursos naturales, tales como, la pérdida de suelos, la
sobreexplotacion y la deforestacién, la que alcanza en las selvas himedas tasas

de entre 2 y 4.5% anual;

Que la biotecnologia tiene una gran potencialidad para generar riqueza vy

desarrollo econdmico dentro de este sector en México;

Que no obstante los grandes recursos y elementos naturales del pais, las
alteraciones causadas por la accién humana constituye una amenaza innegable a
este patrimonio, y la pérdida de esa riqueza no solamente implica la erosion de la
diversidad biologica del pais, sino también la destruecion de una gran cantidad de

recursos que pudieran ser de utilidad para el hombre;

Que nuestro pais se encuentra en una situacién favorable para ilevar a cabo
un programa de envergadura nacional para proteger la diversidad bioldgica con
que cuenta y aprovechar al mismo fiempo & enorme potencial de ufilizacion

directa de sus recursos naturales, he tenido a bien expedir el siguiente
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ACUERDO POR EL QUE SE CREA LA COMISION NACIONAL PARA EL
CONOCIMIENTO Y USO DE LA BIODIVERSIDAD

ARTICULO PRIMEROQO. Se crea con caracter de permanente la Comisién
Intersecretarial para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad, la cual tendra por
objetivo coordinar las acciones y estudios relacionados con el conocimiento y la
preservacidn de las especies biologicas, asi como promover y fomentar
actividades de investigacion cientifica para la exploracion, estudio, proteccion y
utilizacion de los recursos bioldgicos tendientes a conservar los ecosistemas del

pais y a generar criterios para su manejo sustentable.

"ARTICULO SEGUNDO. La Comisién se integrara por el Titular del Ejecutivo
Federal quien tendra el caracter de presidente de la misma, y por los titulares de
las secretarias de Relaciones Exteriores, de Hacienda y Crédito Publico, de
Energia, Minas e Industria Paraestatal, de Comercic y Fomento Industrial, de
Agricultura y Recursos Hidraulicos, de Desarrolle Urbano y Ecologia, de
Educacion Publica, de Salud y de Pesca. En sus ausencias el Titular del Ejecutivo
Federal sera suplido por el Secretario que & mismo determine, los propios
representantes designaran a sus respectivos suplentes quienes deberan tener un

nivel que no sera inferior al de Subsecretario.

ARTICULO TERCERQO.- La Comision Intersecretarial contara con un
Coordinador Nacional, que sera designado por el Presidente de la Replblica, a

propuesta de los miembros de la propia Comision.

El Secretario de Desarrollo Urbano y Ecologia tendra el cargo de Secretario

Técnico de la propia Comisién.

El Presidente de la Comisidn podra convocar a traveés del Secretario Técnico,

a otras dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, cuando
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por razén de sus atribuciones y en funcién de los asuntos a tratar, se estime
conveniente su participacion. Asimismo, podra invitar a las autoridades de las
entidades federativas y municipios, a fin de lograr la coordinacién de acciones que

en los distintos niveles de gobierno se requiera llevar a cabo.

ARTICULO CUARTO. La Comision sesionara cuando menos una vez al afio,
sin perjuicio de celebrar sesiones extraordinarias cuando se determine por el

Presidente de la misma.

ARTICULO QUINTO. [La Comisidn podra invitar a participar en sus programas
a fa Universidad Nacional Autdnoma de México, al Instituto Politécnico Nacional,
al Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y a otras universidades . institutos
de investigacion, asi como a diversos miembros de la comunidad cientifica,
agrupaciones e instituciones cuya especialidad o fines se encuentren relacionados
con sus actividades. Asimismo, dentro de la vertiente de concertacién del Sistema
Nacional de Planeacion, se invitara a representantes de los sectores social y
privado que tengan relacion con la investigacion cientifica v con los procesos de

aprovechamiento, utilizacion y conservacién de los recursos biolégicos.

ARTICULO SEXTQ. La Comisidn tendra las sigulentes funciones:

|. Generar, compilar y manejar informacién para el establecimiento de un
programa sobre los inventarios bioldgicos del pais que aporte elementos
para conocer cualitativa y cuantitativamente la distribucion de las diversas
especies de flora y fauna en todo el territorio nacional, tante por zonas

COMo por regiones.

tl. Sintetizar la informacion relativa a los recursos biclogicos del pais, en un

banco de datos que debera mantenerse permanentemente actualizado.
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I.Promcver el desamrcllc de proyectos concernientes al potencial y a la

utilizacion de los recursos bioldgicos convencionales y no convencionales.

IV.Asesorar en aspectos técnicos y de investigacion aplicada tanfo a los
organismos gubernamentales como a los sectores saocial v privado, en

relacion con la utilizacion y la conservacion de los recursos bioldgicos.

V. Promover la difusién a nivel nacional y regional de la rigueza bioldgica del
pais, de sus diversas formas de utilizacion y aprovechamiento para el ser
humano, asi como realizar la mas amplia divulgacion respecto a las

medidas gue se propongan para evitar el deterioro y la destruccion de

estos recursos.

VI.Aprobar el reglamento interno, los programas anuales de trabajo, el
presuplesto de egresos de la propia Comision y las lineas generales de

avance de la misma.

Vll.Las demas que sean hecesarias para el cumplimiento de sus objetivos.

ARTICULO SEPTIMO, El Coordinador Nacional de la Comision tendra a su

cargo 'a tarea de formular los programas anuales, que serdn sometidos para su

aprobacion al seno de la propia Comision.

ARTICULO OCTAVC. El Coordinador Nacional de la Comision debera

elaberar y presentar, para su consideracion y aprobacion ante dicha Comisién, el

presupuesto de egresos correspondientes, el cual se integrard con aportaciones

que efectlan las dependencias que la constituyen, en cumplimiento a las

disponibilidades presupuestales que para ello se destinen, de conformidad con los

pregramas autorizados.
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El Coordinador Nacional con un grupo de apoyo administrativo y de
operaciones, es el responsable de la marcha y conduccion de la administracién y
la asignacion de los recursos con que cuenta ia Comision, debiendo apegarse a
los lineamientos aprobados anualmente por ella. Para el logro de sus objetivos, la
Comision promoveréd ademas la aportacion de recursos financieros y materiales
por parte de los sectores social y privado, mediante la celebracion de los

convenios correspondientes.

ARTICULO NCVENO. El| Secretario Técnico de la Comision, tendra las

siguientes funciones:

1. Someter a la aprobacion de la Comision, el proyecto de reglamenio interno

de la propia Comision.

Il. Presentar a la consideracién de la Comision las prioridades de los
programas de investigacion, asi como un informe de las actividades del
Coordinador Nacional.

ll.Llevar a cabo el seguimiente de los acuerdos que se tomen en el seno de
la Comisioén, e informar a ésta periddicamente del cumplimiento vy ejecucion

de los mismos.

IV.Recabar la informacion que permita a la Comision vigilar la ejecucion de los

programas y acciones acordadas por elia.
V. Corwvocar a las reuniones de la Comision.
ViLas demas que le asigne la Comision.
ARTICULO DECIMO. para el desempefio de sus funciones, el Coordinader
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Nacional de fa Comision se auxiliara de los siguientes grupos técnicos:

i. Grupo Técnico de Andlisis y Prioridades, Analisis Prospeciivos y Andlisis

del Desempefio de los Programas de Trabajo.

Il. Grupo Técnico de Evaluacion de los Proyectos y Propuestas.

El reglamento intermo de la Comision determinara la forma de integracion v
funcionamiento de los grupos técnicos, asi como las instituciones, investigadores
y técnicos gue se considere conveniente incorporar para el desempeiio de sus

actividades. Cada grupo operara bajo la responsabilidad de un director.

ARTICULC DECIMO PRIMERQ. Para el desarrollo de sus actividades, la
Comision podra establecer centros regionales de caracter operativo en todo el
territorio nacional, los cuales levaran a cabo sus acciones en forma coordinada,

de acuerdo con lc que establezca el reglamento interno de la Comision.

Para el mejor desempefio de sus funcicnes, los centros regionales se
sujetaran a las instrucciones y lineamientos que determine el Coordinador
Nacional de 1a Comision, de conformidad con los programas correspondientes.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente acuerdo enterarad en vigor el dia siguiente de su

publicacidn en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. La Comision Nacional expedira su reglamento interno dentro de

los 90 dias siguientes de haberse constituido.

Dado en la Residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Cuidad de México,
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Distrito Federal, a los trece dias del mes de marzo de mil novecientos naoventa vy
dos,- Carlos Salinas de Gortari.- Rubrica.- El Secretario de Relaciones Exteriores,
Fernando Solana Morales.- Rubrica.- El Secretario de Hacienda y Créditc Pablico,
Fedro Aspe.- Rubrica.- El Secretario de Energia, Minas e Industria Paraestatal,
Fernando Hiriart Balderrama.- Rlbrica.- El Secretario de Comercio y Fomento
Industrial, Jaime Serra Puche.- Ribrica.- El Secretario de Agricultura y Recursos
Hidraulicos, Carlos Hank Gonzalez.- Rubrica.~ El Secretario de Desarrollo Urbano
y Ecodlogia, Patricio Chirinos Calerp.- Ribrica.- El Secretaric de Educacion
Publica, Emesto Zedillo Ponce de Ledn.- Ribrica.- El Secretario de Salud, Jesuis
Kumate Rodriguez.- Rubrica.- El Secretario de Pesca, Guillermo Jiménez
Morales.- Rubrica.

3.1.3.) Modificaciones al Acuerdo Presidencial de Creacion de ia
CONABIO.

ACUERDO por el que se reforma el diverso que crea la Comision

Intersecretarial para el Conocimiento y uso de la Biodiversidad®.

Al margen de un selle con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos

Mexicanos.- Presidencia de la Republica.

CARLOS SALINAS DE GORTARI, Presidente Constitucional de los Estados
Unidos Mexicanos, en ejercicio de la facultad que me confiere el articulo 89
fraccion | de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicangs y con
fundamento en los articulos 21, 28, 31, 32 a 35, 38, 39, 42 y 43 de la Ley

Organica de la Administracion PGblica Federal, y

4 Pusheado en e Diano Oficial de la Fedoracion el 11 de Noviembre de 1694
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CONSIDERANDO

Que por acuerdo presidencial publicado en el Diario Gficial de la Federacion
el 16 de marzo de 1992, fue creada la Comision Nacional para el Conocimiento y
Uso de la Biodiversidad, con € objeto de coordinar las acciones y estudios
relacionadas con el conocimiento y la preservacion de las especies biolégicas, asi
como promover y fomentar actividades de investigacion cientifica para la
exploracion, estudios, proteccion vy utilizacion de los recursos biologicos tendientes

a conservar los ecosistemas del pais y a generar criterios para su manejo
sustentable.

"CQue la rigueza y variedad de las especies biologicas y la diversidad de los
ecosisternas existentes en el territorio nacional constituyen atractivos turisticos
que deben ser aprovechados de manera sustentable en beneficio del desarrollo
econdmico y la generacion de empleos, por lo que la Secretaria de Turismo de
acuerdo a sus atribuciones, debhe integrarse en el seno de la Comision

Intersecretanal para el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad.

Que por ofra parte, resulte necesario que los representantes de las
instituciones plblicas invitadas a participar en los programas de la Comision
Intersecretarial para el Conocimiento y Uso de ia Biodiversidad, deniro de las que
se incluye al Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, intervengan en el
procedimiento para nombrar al Coordinador Nacional de dicha Comision,
proponiendo una terna de especialistas de reconocido prestigio en temas
relacionados con la biodiversidad y con una amplia experiencia institucional en ia

materia, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO

ARTICULO UNICO - Se reforman los articulos Segundo, Tercero y Quinto del
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acuerdo por el que se crea la Comisién Intersecretarial para el Conocimiento y
Uso de la Biodiversidad, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de

marzo de 1992, para quedar como sigue:

ARTICULO SEGUNDO .- La Comisidn se integrara por el Titular del Ejecutivo
Federal quien tendra el caracter de Presidente de la misma, y por los titulares de
las secretarias de Relaciones Exteriores, Hacienda y Crédito Plblico, Desarrollo
Social, Energia, Minas e Industria Paraestatal, Recursos Hidraulicos, Educacién
Pablica, Saludo Turismo vy Pesca. En sus ausencias el Presidente de la Comision
sera suplido por el secretario que el mismo determine; los propios representantes
designarén a sus respectivos suplentes quienes deberan tener nivel no inferior al

de subsecretaric.

ARTICULO TERCERQ.- La Comisién Intersecretarial contara con un
Coordinador Nacional, que sera designado por &l Presidente de la Republica de
una terna propuesta por los representantes de las tres instituciones publicas a que
se refiere el Articulo Quinto de este Acuerdo. Dicha terna debers estar
conformada por especialistas de reconocido prestigio en temas relacionados con
la biodiversidad y con amplia experiencia institucional en la materia. El

Coordinador Nacional durara en su cargo 6 afios.

E! Secretario de Desarrollo Social tendra el cargo de Secretario Tecnico de la

Comision.

El Presidente de 1a Comisidn podra convocar a través del Secretario Técnico,
a otras dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, cuando
por razén de sus atribuciones y en funcién de los asuntos a tratar, se estime
conveniente su participacidn. Asimismo, podra invitar a las autoridades de las
entidades federativas y municipios, a fin de lograr la coordinacion de acciones gue

en los distintos niveles de gobierno se requiera llevar a cabo.
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ARTICULO QUINTO.- La Comisidn podrad invitar a participar en sus
programas a la Universidad Nacional Autdnoma de México, al Instituto Politécnico
Nacional, al Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y a otras universidades e
Institutos de investigacion, asi como a diversos miembros de la comunidad
cientifica, agrupaciones e instituciones cuya especialidad o fines se encuentren
relacionados con sus actividades. Asimismo, dentro de la vertiente de
concertacion del Sistema Nacional de Planeacion, se invitara a representantes de
los sectores social y privado que tengan relacidon con la investigacion cientifica y
con los procesos de aprovechamiento, utilizacion y conservacion de los recursos

biologicos.

TRANSITORIOS

PRIMERQ.- El presente Acuerdo enfrard en vigor al dia siguiente de su

publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- El Coordinador Nacional de la Comision para el Conocimiento y
Uso de ia Biodiversidad en funciones a la entrada en vigor de! presente acuerdo,

concluira el periodo previsto en el articulo tercere reformado.

Dade en la Residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Cuidad de México,
Distrito Federal, a los nueve dias del mes de naoviembre de mil novecientos
noventa y cuatro.- Carlos Salinas de Gortari- Rdbrica.- El Secretario de
Relaciones Extericres, Manuel Tello.- Ribrica.- Ei Secretarioc de Hacienda vy
Crédito Publico, Pedro Aspe.- Ribrica.- El Secretario de Desarrolic Social, Carlos
Rojas Gutiérrez.- Rubrica.- El Secretano de Energia, Minas e Industria
Paraestatal, Emilio Lozoya Thalmamm.- Rubrica.- El Secretarioc de Comercio y
Fomento Industrial, Jaime Serra Puche.- Ribrica.- El Secretario de Agricultura y
Recursos Hidraulicos, Carlos Mank Gonzdlez.- Rabrica- El Secretario de

Educacion Puablica, José Angel Pescador Osuna.- Ribrica.- El Secretario de
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Salud, Jesls Kumate Rodriguez.- Rubrica.- El Secretario de Turismo, Jesus Silva

Herzog.- Ribrica.- El Secretario de Pesca, Guiliermo Jiménez Morales.- Rabrica.

3.1.4.) Funciones de la CONABIO.

La CONABIO ha ejecutado acciones de coordinacion, apoyo y promocién en
tres grandes lineas, que se indican en el citado Acuerdo Presidencial:
conocimiento de |a biodiversidad del pais, a través de la realizacion de inventarios
biolégicos; el desarrolio de bases de datos v el establecimiento de redes
informaticas de flujo e intercambio de informacién; uso sustentable y difusion del
conocimiento. La mayor parte de los recursos de la CONABIO han sido
canalizados a financiar proyectos de instituciones de investigacion o grupos de
trabajo ya existentes. Desde su creacién hasta la fecha se han recibido 1,266
proyectos, de los cuales 287 han obtenido apoyo financiero. Las prioridades que
rigen estos apovos fueron definidas en consultas con expertos en 1a materia e
instituciones nacionales. La CONABIO ha celebrado numerosas reuniones con los
directores de las principales instituciones de investigacion y académicas y con

algunos de los expertos nacionales y extranjeros mas sobresalientes.

3.1.4.1,) Conocimiento

Se han sufragado proyectos nacionales y regionales sobre computarizacion
de colecciones, inventarios en regiones especificas y repatriacion de informacion,
especiaimente sobre vertebrados, plantas e insectos, los cuales a la fecha han
generado alrededor de 50 bases de datos. En este afio se estima recibir
aproximadamente 100 mas, que en suma aportaran cerca de un milon de

registros georreferenciados para su manejo electronico.
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En 1992 se apoyaron 19 proyectos en el area de conocimiento de la
biodiversidad. En 1993, producto de la primera convocatoria, se financlaron 70
proyectos en esta area. En 1894 fueron apovados otros 75 proyectos sobre
conocimiento ¥ en 1995, 61. Como producto de los proyectos apoyados

actualmente se tienen 73 obras de divulgacion del conocimiento en biodiversidad.

Como resultado de algunos de los proyectos apoyados se estan terminando
de elaborar varios atlas nacionales (aves, mamiferos, anfibios y reptiles,
mariposas) y otros sobre la biota® del pais. Algunos de los proyectos se
desarrollan en regiones naturales de importancia y dreas naturales protegidas.
Ademas, se llevan a cabo estudios ecologicos y genéticos de poblaciones
bioldgicas de interés, que nos permitirdn conocer una buena parte de fa diversidad
genética de las especies en nuestro pais y plantear algunas propuestas de
desarrollo y uso sustentable. Asimismo, se han instrumentado proyectos y
actividades especificas que conduzcan a determinar grupos taxondmicos y
regiones del pais poco estudiados. En todos los casos se ha requerido que la
informacion generada o recopilada sea incorporada a bancos de datos y/o mapas
digitalizados, con la finalidad de actualizarlos permanentemente. Adicionaimente
con los proyectos financiados se repatriara la informacion de aproximadamente
medio millon de ejemplares que estan depositados en varias colecciones
cientificas de Estados Unidos y Europa, y se sistematizara en bases de datos la

informacion de varias de |as principales colecciones del pais.

A partir del establecimiento de programas y proyectos internos relacionados
con la definicidon del marce de referencia, se ha avanzado paralelamente en otras
tareas como 5on la adquisicion de dalos; €l apoyo a la infraestructura de las
colecciones cientificas de las principales instituciones educativas y de
investigacion de México; la formacidon de recursos humanos técnicos vy

especializados, en las areas de inventarios bicldgicos y biciogia comparada

5 Conjunto de los seres vivos de un pais ¢ localidad cualquiera, Integrado por las piantas y los animales.
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contemporanea, respectivamente; el disefio de los procedimientos de ingreso de
informacion al sistema, la eleccién de algunos de los estandares a utilizar vy el
establecimiento de vinculos de cooperacion con ofras entidades, tanto nacionales
como del exiranjero. Con relacion a los programas y proyectos, propuestos y
directamente coordinados o ejecutados por [a CONABIOQ, destacan la instauracion
y operacion del Sistema Nacional de Biodiversidad (SNIB), la Red Mexicana de
Informacion sobre Biodiversidad (REMIB), los programas Biodiversidad de

Veracruz y de Inventarios Bioldgicos en Areas Naturales Protegidas.

La CONABIO trabaja en la implementacion del SNIB, en el cual se lleva a
cabo la compilacion vy la sintesis de informacion sobre la biodiversidad vy los
recursos biologicos de México, con la finalidad de auxiliar a diversas instancias
gubernamentales en la toma de decisiones en materia de biodiversidad, y facilitar
la utilizacian de los resultados de investigacion sobre el tema vy ofrecer al pablico
en general el acceso a informacion bioldgica actualizada. Actualmente se lleva al
cabo la primera fase, la cual consiste en la organizacidon de la informacidn
disponible vy la generacion de aquella que sea relevante. Se ha establecido el
Sistema de Informacion Geografica de la CONABIO y se elabora el Estudio de

Pais: Biodiversidad y Recursos Bioldgicos de México.

Al respecto del Estudio de Pais cabe mencionar que entre las obligaciones
que adquirid México al firmar el Convenio sobre la Diversidad Biolégica el 13 de
iunio de 1992, esta la de elaborar estrategias, planes o programas nacionales en
la materia e integrar la conservacién y el uso sustentable de la diversidad
biolégica en ellos, asi como en las politicas sectoriales e intersectoriales
existentes, El establecimiento de estas estrategias debe ser producto de un
diagnéstico que en muchos paises ha tomado la forma de un estudio de pais.
Este diagndstice servira al mismo tiempo para sustentar el desarrollo, adoptar una
estrategia nacional y realizar el primer reporte a la Conferencia de las Partes del

Convenio, a lo cual estan obligados todos los paises.
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El manejo racional de los recursos naturales requiere de informacién
taxondmica® y biogeografica confiable y de excelente nivel, la cual existe
parcialmente en las colecciones cientificas de numerosas instituciones (museos,
herbarics y jardines botanicos). Sin embarge, debido a su naturaleza dinamica, es
dificil saber con exactitud de gué informacion se dispone y cdmo tener acceso a
ella. Por tal motivo, es apremiante contar con un sistema de informacién de
cabertura nacional, permanentemente actualizado y avalado por expertos. En este
sentido, la CONABIO auspicia la creacién de la REMIB, la cual tiene entre sus
objetives funcionar como un directorio para el vasto y creciente cuerpo de
informacion sobre biodiversidad que se encuentra disperso en instituciones
académicas y gubernamentales generadoras de datos originales; facilitar el
iimercambio de informacion por medio de redes electronicas; mejorar la cantidad y
disponibilidad de informacién y mantenerla actualizada, ade.més de proveer un
liderazgo en el entendimiento y comunicacion en el campo de la biodiversidad a
traves de una red computarizada de bases de datos. La consolidacién de esta red
tiene implicaciones amplias en beneficio tanto de la investigacion cientifica como
de nuestra capacidad como nacién para enfrentar los retos del aprovechamiento,
monitoreo y conservacion de nuestra rigueza biologica. La CONABIO obtiene la
informacion usando una modificacion del modelo de Custodios de Base de Datos,
desarroliada por el Australian Environmental Resources Information Network (Red
de Informacién Australiana sobre Recursos Ambientales ERIN), en la cual una
institucion que trabaja en un grupo taxonomico se compromete a mantener
actualizada la informagion, incorporar la que vaya generandose y formalmente
constituye la autoridad de la informacion relativa al grupo en estudio. La
CONABIQ actia principalmente como un concentrador vy distribuidor de Ia

informacion divulgada por los custodios.

A finales de 1992, la CONABIQ establecid las bases vy lineamientos para la

instrumentacién de una estrategia nacional que permitiera generar una

B Se refiere 2 la clasificacion en general de especies de plantas y animales,
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metodologia para recopilar la informacion existente y describir la biota a nivel
estatal. En 1993, apoyd la puesta en marcha y operacion del programa piloto
Biodiversidad de Veracruz. Para el efecto, se financiaron varios proyectos con el
objetivo comin de lievar al cabo la sintesis y analisis de la informacion de algunos
grupos biclogicos selectos (basicamente vertebrados, mariposas y odonafos) e
integrarla en bases de datos automatizadas. La culminacién de este esfuerzo
interinstitucional se vera reflejado en la publicacidn de una obra colectiva que
incluira la distribucion de la biota estatal y algunos otros t6picos sobre su situacién
actual. Se estima que el proyecto Biodiversidad de Veracruz ha aportado datos
sobre la presencia, habitat y distribucién de aproximadamente 7,300 especies y la

ubicacion y caracteristicas de 137,800 registros de ejemplares.

3.1.4.2.)Uso

En lo que se refiere a uso sustentable, la CONABIO apoya algunos proyectos,
especificamente orientados a la utilizacidn sostenida de productos diversificados
en el trépico. Durante 1993 y 1294, la CONABIQ celebré reuniones con los
principales grupos académicos v de investigacion, relacionados con la realizacién
de estudios fitoquimicos, farmacoldgicos y etnobotanicos. Los proyectos
apoyados en esta area serviran como modelos adaptables a condiciones sociales

y ecologicas similares,

Asimismo, la CONABIQ prepara asistencia técnica y cientifica al publico y a
los sectores social y privado. Muchos de los aspectos del uso de la biodiversidad
estan relacionados con las politicas gubernamentales, |as estralegias de
comercializacién e incentivos, la coordinacion institucional vy la aita calidad en fa
Informacion taxondmica y ecolégica disponible. Por esta razon, una de las
‘principales tareas de la CONABIO es establecer fuentes de informacion

accesibles para los usuarios no especializados, apoyar la realizacion de

150



investigaciones especificas (por ejemplo, apoya un estudio sobre el trafico legal e
itegal de verisbrados mexicanos) y hacer buen uso de sus faculiades como

coordinadora intersecretarial.

3.1.4.3.) Difusion

La tercera area de competencia de la CONABIO es la de fomentar la
conciencia plblica en México sobre la importancia de la biodiversidad. En este
sentido, la CONARBIO apoya un ambicioso proyecto de 26 programas televisivos
sobre la naturaleza viva de México, su uso, amenazas y alternativas, de los cuales
tres se han concluido. Asimismo, la CONABIO financia varios proyectos dirigidos a
diferentes sectores de la sociedad, en cuya realizacic’;n se utiliza la tecnologia
multimedia y el uso de discos compactos. La CONABIO ha apovadoe a la fecha la

edicién de mas de 70 publicaciones sobre la flora y fauna de México.

Ademas, la CONABIO ha desarroliado un proyecto de formacion de recursos
humanos especializados (Diplomado de Actualizacion en Biologia Comparada
Contemporanea), el cual se ha lievado al cabo en la Facultad de Ciencias de la
UNAM, en la Ciudad de México {1994) y en el Centro de Investigaciones de
Quintana Roo {1995).

Puede resultar interesante describir brevemente las diferencias y afinidades
de la CONABIO con otras dos agencias similares: el Instituto de Biodiversidad de
Costa Rica (INBio) y el ERIN de Australia). ta CONABIO vy el ERIN, en sus
respectivos paises son las agencias gubemamentales que estan a cargo del
manejo de |a informacion sobre biodiversidad, actividad gue realizan recurriendo a
redes nacionales y custodios. £l INBio también lleva al cabo esta actividad; sin
embargo, es una agencia no gubernamental y su red de comunicacion se apoya

fuertemente en instituciones extranjeras. Las tres agencias tienen mucho en
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comun en |o que se refiere a sus politicas sobre la calidad, distribucion vy
propiedad de la informacién. El INBio, a diferencia del ERIN y la CONABIO, ha
constituido su propio acervo, realizando fa recoleccion y curacion de ejemplares
de plantas e insectos, principalmente. Tanto !la CONABIQ, como el INBio, utilizan
el mismo Sistema de Informacion Geografica (Intergraph) y estan desarrollando
sus modelos de base de datos en esirecha relacion. Como agencias de paises
latinoamericanos en desarrollo, tanto la CONABIO como el INBio proyectan un
modelo de "conservar-usando”, tarea en la cual INBio, como pionero, ha obtenido

resultados alentadores, los cuales la CONABIO sigue muy de cerca.

La CONABIO tambien mantiene estrecha relacibn con agencias y proyectos
en” desarrollo canadienses y estadounidenses (Canadian Museum of Nature,
Smithsonian Institution, Missouri Botanical Garden, Association for Scientific
Collections, entre atras) y ha firmado memoranda de entendimiento con el Museo
Britanico de Historia Natural y el National Biologica! Service de los Estados Unidos
de America.

La Comision participa activamente en muchas reuniones internacionales con
agendas sobre temas de conocimiento y conservacion de recursos bidticos, como
la Conferencia de las Partes a ta Convencion sobre Biodiversidad, CITES, alguncs
comités del Banco Mundial, el Grupo Asesor Cientifico y Tecnologico del Fondo
para el Medio Ambiente Mundial, la Comision de Cooperacion Ambiental de
America del Norte y otros.
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3.2.- Configuracioén de la red.

3.2.1.) Equipo existente.

La CONABIO cuenta con el siguiente equipo en la red:

Equipos
7

13

17

Caracteristicas Costo’
Computadoras 486 DX2 $ 70,000
66 Mhz, Disco Duro 430 MB,

Tarjeta de red NE2000 de 10Mbps

Teclado, mouse, monitor VGA 14°

16 MB RAM, Regulador 600 watts, No-Break de 400 VA
Computadoras 486 DX2 $ 123,500
50 Mhz, Disco Duro 200 MB,

Tarjeta de red NE2000 de 10Mbps

Teclado, mouse, monitor VGA 14”

8 MB RAM, Regutador 600 watts, No-Break de 400 VA
Computadoras 486 DX $ 153,000
33 Mhz, Disco Duro 270 MB,

Tarjeta de red NE2000 de 10Mbps

Teclado, mouse, monitor VGA 147

8 MB RAM, Regulador 800 watts, No-Break de 400 VA
Computadoras 486 DX $ 26,100
33 Mhz, Disca Duro 100 MB,

Taneta de red NE200D de 10Mbps

Teclado, mouse, monitor VGA 14"

8 MB RAM, Regulador 600 watts, No-Break de 400 VA

7 Procios aproximados a Febrere de 1957
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Computadora 486 DX INTERGRAPH
33 MHz, Disco Duro de 400 MB,
Tarjeta de red NE2000 de 10 Mbps
Teclado, mouse, monitor VGA 177

8 MB RAM, Regulador 600 watts, No-Break de 400 VA

Computadora 386 SX
25 Nihz, Disco Dure 100 MB,
Tarjeta de red NE2000 de 10Mbps

Teclado, mouse, monitor VGA 14”

8 MB RAM, Regulador 800 watts, No-Break de 400 VA

Servidor Novell 488 DX2

86Mhz, Disco Duro de 2GB

" Tarjeta de red NE2000 de 10Mbps

Teclado, mouse, monitor VGA 14” 16 MB RAM
Servidor de Correo 386 SX

25Mhz, Disco Duro de 100 MB

Tarjeta de red NE2000 de 10Mbps

Teclado, mouse, monitor VGA 14"

8 MB RAM

Servidor de Internet SPARC (SUN SparcStation 10)
50Mhz, Disco Duro de 1GB

Tareta de red integrada de 10Mbps

Teclado, mouse, monitar 20"

32 MB RAM

Estacion de Trabajo C400 (INTERGRAPH 1P6400}
33Mhz, Disco Duro de 3GB

Tarjeta de red integrada de 10Mbps

Teclado, mouse, monitor 21"

132 MB RAM

$ 9,200

$ 42,500

$ 11,500

$ 7,000

$ 60,000

% 150,000
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Estacion de Trabajo C400 (INTERGRAPH [P2400)

33Mhz, Disco Durc de 2GB

Tarjeta de red integrada de 10Mbps

Teclado, mouse, monitor 217

132 MB RAM

Xterminal MicroSparc

50 Mhz, Sin Disco Duro

Tarjeta de red integrada de 10 Mbps

Teclado, mouse, monitor de 14"

16 MB RAM

Unidad de respaldo en cinta Emerald Systems
DAT 4000 Con Capacidad de almacenamiento
de 2GB en cintas de 4mm

Unidad de discos dpticos [OMEGA LaserSafe 4 Plus

Con capacidad de discos dpticos de 1.3GB
Impresaras LaserJet 4M Plus con tarjeta de red

Impresora LaserJet IIiP local

Impresoras de matriz de puntos EPSON LQ1170

en modo local

Impresora LaserJet 4 Plus con tarieta de red
Impresoras LaserJet 4M con tarieta de red
Mesa Digitalizadora INTERGRAFH de 36" x 84"
Modelo ACP38048-2NB12

Scanner INTERGRAPH de 11" x 17"

Modelo 1140GS, 256 Colores, 400 DRI
Scanner HP ScanJet liP de 84" x 11" en escala
de grises

Modem INTEL SatisFAXtion modem/400e

14.4 Kbps

$ 120,000

$ 45,000

$ 8,000

$ 7,500
60,000
7,500
7,500
20,000
20,000
30,000

$ 20,000

$ 4,500
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1 Modem Multitech MT1432BA $ 350
14.4 Kbps
1 Concentrador Chipcom 50060-HG $ 45,000
Capacidad para 6 tarjetas de 24 puertos 10BaseT
(usando 3)
1 puerto RS-232
1 UPS APC Matrix 3000 de 3000VA? $ 23,000
1 Ruteador Cisco 2501 $ 18,000
Puerto Ethernet (AUt) DB-15, 2 puertos seriales
sincronos DB-35, 2 puertos seriales asincronos
(consola y auxiliar) RJ-45
2 Fraccionadores de sefial RAD FCD-2 . $ 18,000
Interface V.35 de 34 pines (hembra)
Interface X.21 de 15 pines tipe D (hembra)
Interface V.36/R3-449/422 de 37 pines tipo D
usando cable adaptador

1 Panel de distribucién de fibra optica $ 55,000
Capacidad para 4 troncales E1 (enlace privado a
2 Mbps)

1 Multiplexor Philips PLX$2-34 $ 35,000

Conector PC EIA232, empalme de trabajo v de respaido
TOTAL $ 1,197,550

3.2.2.) Topologia y cableado.

La red de drea local de la CONABIO estd conformada de 2 redes

8 Todos los seradores y las estaciones de rabayo ostan respaldadas por este UPS
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independientes, en la primera, del tipo cliente-servidor, esta conectado el servidor
Novell y de Internet, stendo ésta principaimente la que da servicio a los usuarios;
la segunda, del tipo punto a punto, se utiliza para los Sistemas de Informacion
Geogréfica (SIG).

La primera red, que es la principal, estd conformada por los tres servidores
{Novell, Correo e Internet), 44 computadoras personales, & impresoras Laser, el
concentrador, un ruteador (para el acceso a Internet), los fraccionadores de
sefal®, el panel de distribucion de fibra 6ptica y ef multiplexor. Esta red es de tipo
Ethernet 10baseT con una topelogia de estrella y un cableado de par trenzado
UTP nivel 5 y conectores RJ-45.

La segunda red, utilizada para procesos referentes a los sistemas de
informacién geografica desarrollados, estd conformada por una computadora
personal y dos estaciones de trabajo INTERGRAPH, la mesa digitalizadora vy el

scanner. Esta red es de tipo Ethernet 10Base2 con una topologia de bus usando
cable coaxial,

El detalle del cableado de las redes se muestra en los planos del anexo,
Estos, sin considerar el proyecto gue se encuentra en su fase de aprobacién, que
incluye la generacion de otra area de oficinas administrativas que una vez

establecidas, requeriran conexiones ala red de la instiucion.
Debido a las instalaciones de la Comision, fué necesario cablear a través de

dos edificios, por lo que se utilizd tubo PG de 2" para el paso de cables de un

edifico al otro donde esta alojado el concentrador,

Todo el cableado en interiores se realizd a ravés de canaletas para brindarle

9 Uno esta ubicado en CONABIC v el otra en Ciudad Universitana para cerrar el aircuito de conexan
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una mayor seguridad al cableado y asi evitar accidentes que pudieran ocasionar

la caida de la red.

3.2.3.) Software.

E! sisterna operativo de red que se encuentra instalado es el Novell Netware

version 3.12 para 50 usuarios.

El servidor de correo utiliza Windows para trabajo en grupo y el servidor de

internet utiliza UNIX Solaris 2.4 de SUN microsystems.

Todas las computadoras personales utilizan Windows para trabajo en grupo
version 3.11.

Las estaciones de trabajo del SIG utiizan el sistema operativo CLIX de
INTERGRAPH.

El software que utiliza la CONABIO para cumplir sus funciones, puede
clasificarse de acuerdo a la aplicacion. Asi, tenemos la siguiente relacién de

software utilizado:

» Bases de Datos

Sybase System 10.0 (En el servidor de Internet)
Access 1.0 (En red)

Access 20 (En red)

Oracle (En estacidn de trabajo)
Infomaker 4.0.02 para Windows  (En red)

Foxpro 2.5 {En red)
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¢ Suites

Office 4.2

+ Procesadores de palabra

WordPerfect 5.2, 6.0 y 6.1

+ Disefio

CorelDraw 4.0

Aldus Page Maker 5.0
Mardvard Graphics 3.0 DOS

Hardvard Graphics 2.0 Windows

» Lenguajes de programacion

Turbo C++ 3.0

Turbo Pascal 7.0

Borland C++

Visual Basic 3.0

Visual C++ 1.0

Power Builder Enterprise 4.0
Fortran

« Administrativos

Aspel CO! 5.0
Aspel Banco 2.0

(En red)

(En red)

{En red)
{En red)
(En red)
(En red)

(En red)

{En red)
(En red)
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e Desarrolio de $.1.G.

Arclnfo

ArcView

{Estacion de trabajo y PCs)
(Estacion de trabajo y PCs)

MGE (En Estacion de trabajo)

Microstation PC Nexus v. 1.0 (Estacion de trabajo)

« Varios

Norton Utilities 7.0 (En red)
- Xiree Gold 3.0 {En red)
Norton Utilities 8.0 (En red)
Power Translator 2.0 {En red)
Wincheckit {En red)
OmniPage Profesional v. 2.11 (En PC)
LapLink IV (En PC)
» Analisis

Statistica for Windows v4.3 {En red)

Mathematica for Windows v2.2.1  {En red)

3.3.- Situacion actual.

Dentro de éste apartado, haremos una descripcién detallada del
funcionamiento de la red de la CONABIO, asi como a |la problematica a que se
enfrentan dia a dia los usuarios al efectuar sus labores via la red.

Todos los equipos se enlazan entre si por medio del concentrador que se
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encuentra ubicado en la planta baja del edificio principal, el cual permite que la red

opere a 10 Mbps en condiciones optimas.

En lo que se refiere a la conexidon al exterior, se utiliza el ruteador que esta
conectado a la UNAM por medio de un enlace dedicado a 2 Mbps {E1) que utiliza
los dos fraccionadores de sefial y el multiplexor. El mantenimiento v supervisiéon
del servicio y equipo estd a cargo de TELMEX, quien hace revisiones petiddicas

del funcionamiento del equipo.

Comenzando por Ia parte principal de ia red, nos encontramos con ios tres
servidores, los cuales estan ubicados en una area acondicionada especialmente
para ellos en la parte noroeste del site (ver plano 1 del anexe). Este lugar cuenta
con un aire acondicionado para mantener la temperatura adecuada para la
operacion de los equipos, los cuales se encuentran operando las 24 horas del dia.
Estos servidores reciben un mantenimiento preventivo completo de manera
semesiral, realizado por €l mismo personal que labora en el area de soporte
tecnico de la CONABIO.

Los tres servidores estan respaldados por una fuente de poder ininterrumpible
(UPS ) de 300 VA,

En cuanto a las operaciones cotidianas que realizan cada uno de los

servidores, tenemos lo siguiente:

« Servidor de Correo

Al inicializarse éste servidor, se cargan los siguientes protocolos de red:
IPXODI, NETBEUI v el TCP/IP, con ésto logra accesar a la red principal come un
usuario de ella, posteriormente carga Windows para trabajo en grupo (WFW) 3.11

guedando listo para cumplir sus funciones. En él esta instalada la Oficina de
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Correo de la CONABIO, que se encarga del cotreo interno y de las agendas del
personal de CONABIOQ.

El protocolo IPX/SPX lo utiliza para conectarse al servidor Navell, utilizando

una de las licencias disponibles.

El protocolo NETBEUI lo utiliza para activar los servicios de red punto apunto
que ofrece WFW 3.11

El protocolo TCP/IP le permite accesar computadoras en ofras redes, asf

como los servicios de internet.

» Servidor de Internet

Al inicializarse éste servidor, se carga el protocolo TCP/IP bajo la plataforma
UNIX, se carga ademas, la configuracion que permite al servidor funcienar como
servidor de nombres del dominio de la CONABIO {conabio.gob.mx) permitiendo el

acceso de computadoras dentro y fuera de la red, asi como el correo de intemet.

Se carga, ademas, el servidor de bases de datos Sybase System 10, en el
gue Se encuentra la informacion con la que se trabaja en la CONABIO (inventarios
bicticos, informacion geografica, etc.), ésta informacion la actualiza la Direccion de

Sistemas, conforme se vaya liberando de |as otras areas.

» Servidor Novell

Al inicializarse éste servidor se carga el sistema operativo de red NetWare
3.12 para 50 usuarios, ademas de cargar el volumen de datos donde esta la
informacion con la que trabajan los usuarios;, también carga el volumen de

aplicaciones, donde se encuentra instalado todo el software que se utiliza en la
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CONABIO. De igual forma, se carga el servidor de impresion, el cual administra

las 8 impresoras conectadas en red.

La seguridad en la red esta dada por el area a la que pertenece cada usuario,
permitiéndole accesar a cierta informacion tnicamente. Esto se logra al tener una
cuenia por area y con permisos de acuerdo a la funcidn que realiza cada una de
ellas, asi tenemos la siguiente tabla donde se muesira cada una de las cuentas

{por grupos) y los permisos otorgados de los datos

ANALISIS T \usuarios\analisis TControl Total

\datos Control Total
ADMON \usuarios\admon Contro! Total
EJECUTIV \usuarios\ejecutiv. | Control Total
PROYECTO \usuarios\proyecto |Control Total
SISTEM \wsuariosisistemn Contro! Total

\datos Contral Total
TODOS lusuarios\conabio | Control Total

\software Lectura/Ejecucion

» Impresoras
Cada una de 'as impresoras de las areas se conectan al servidor Novell (el
servidor de impresién) vy utillizan una licencia cada una. Utilizan el protocolo

IPX/SPX para realizar los servicios de impresidn,

» Computadoras personales
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Cada equipo disponible carga el protocolo IPX/SPX para tener acceso a los
servicios de Netware {datos, aplicaciones e impresion), posteriormente carga
WFW 3.11, lo que le permite tener acceso a correo interno vy agenda; después
carga el protocolo TCP/IP para el acceso a internet y equipos UNIX (éste
protocolo se carga automaticamente al ejecutar WFW 3.11). Después del proceso
de configuracion, los usuarios pueden tener acceso a la informacion a la que

tienen autorizacion.

En cuanto a 'a segunda ted, utifizada para el desarrollo de los sistemas de
informacién geogréafica, tenemos las dos estaciones de trabajo que cargan TCP/IP
con el sistema operativo CLIX de INTERGRAPH (que es una variante del UNIX,
pero propiedad de INTERGRAPH), y la computadora personal que carga TCP/IP
para tener comunicacion con las estaciones de trabajo. Eventualmente se instala
una unidad de disco Optico con capacidades de hasta 1.3 GB, para transferir
informacian referente al SIG.

Una vez expuesto el funcionamiento de la red, nos abocamos ahora a
describir la problematica que se presenta cotidianamente en la CONABIO al

realizarse las labores de los usuarios.

 La velocidad de la red en horas pice de trabajo (de las 11:00 2 tas 16:00 hrs)
decae de los 800 Kbps hasta los 200 Kbps aproximadamente, causando
malestar entre 105 usuarios al retrasarse sus actividades, llegando inciuso en
el peor de los casos al aborto de sus trabajos.

+ Debido a la cantidad de protocoios que hay que cargar en memoriag, la
memoria restante resulta frecuentemente insuficiente para ejecutar algunas
aplicaciones que llega a necesitar el usuario, llegando a causar que oS
equipos queden bloqueados y sea necesaria una reinicializacion de los

mismos.
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= El espacio disponible en la red para el almacenamiento de informacion esta
legando a su limite, lo que afecta considerablemente el desempefio de la
red y al tratarse de informacién de gran utilidad, no es posible eliminara o
respaldarla en medios magnéticos.

» El servidor que actualmente proporciona los servicios de red de Netware
esta llegando a un punto en el que es necesario actualizarlo o cambiario
debido a que los requerimientos de la red y de la CONABIO misma estan a
punto de rebasarlo, entre eliops podemos mencionar la velocidad de
procesamiento, la capacidad de almacenarniento y la cantidad de memoria
instalada,

e Debido a que el sistema operativo de red utilizado es para 50 usuarios, y
considerande que tanto el servidor de correc como las impresoras utilizan
una licencia cada uno, nos deja Gnicamente 44 licencias disponibles para el
trabajo de los usuarios, y tomando en consideracion que el nimero de ellos
que puede llegar a conectarse en un momento son 45, 1a red no tiene la
suficiente capacidad para atenderlos a todos. Si a este problema agregamos
conexicnes no finalizadas correctamente, o bien el blogqueo de las mismas,
por causas mencionadas anteriormente o conexiones no utilizadas, tenemos
gue el nimero de licencias disponible se vé alin mas reducido, legando a
casos extremos en donde estén disponibles sélo 35 conexiones a la red. La
mayoria de las veces éste problema se soluciona en forma manual al
verificar desde la consola del servidor las conexiones utilizadas o bien
desperdiciadas vy liberar las que sean posible. Sin embargo, ésta es solo una
solucion temporal, ya que tarde o temprano se presenta de nuevo el

problema.

Para transferencias de informacion de la red principal hacia las estaciones
de trabajo utilizadas en el SIG se hace necesaria la instalacion de 1a unidad
de discos opticos en la computadora personal del SIG, lo gue ocasiona
retrasos en las actividades del personal que tiene asignada la unidad de

discos apticos y al personal que opera en el SIG, ya que deben suspender
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sus labores durante la instalacién y configuracién del equipo.
e La computadora personal del SIG esta siendo subutilizada al ocuparse
Unicamente para la transferencia de informacion hacia y desde las

estaciones de trabajo.
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IV.- PROPUESTA PARA LA RED.

Una vez presentada la problematica de la red y los requerimientos por parte
de la CONABIO, en ésie capftulo realizaremos un andlisis de las diversas
opciones de solucion para enfrentarlas, seleccionando aquella que permita un
mejor aprovechamiento del equipo existente, y al mismo tiempe brinde una

plataferma de facil actualizacion y crecimiento futuro.

4.1.- Alternativas de solucion.

Tomando en cuenta los aspectos funcionales que originan la problematica de
la red en la CONABIC y los requerimientos que de acuerdo a su funcidn son
indispensables en la misma, hemos establecido cuairo opciones que permitan
lkegar al punto determinado por la misma Comisidn. Estas son: Ia actualizacion de
los equipos que funcionan actualmente como estaciones de trabajo, la
actualizacion de los servidores de Ia red, la actualizacion del sistema operativo de

red y la migracién hacia otro sistema operativo de red.

4.1.1) Actualizacion de estaciones de trabajo.

Para lievar a cabo eésta actividad se requiere que a cada uno de los 45
equipos que operan normalmente en la red se les haga una actualizacién de

hardware que contemple uno o varios de los siguientes puntos:

» Actualizacton del procesador
e Expansion de memoria RAM

e Cambio del disco duro por uno de mayor capacidad
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El programa de actualizacion seria como a continuacion se menciona:

Actividad' Equipos Costo aproximado® Personal Requerido
1 7 $ 2,800 3
2 13 $ 5,200 3
3 20 $ 8,000 3
4 5 $2,000 3
5 38 $ 7.600 3
6 7 $6,300 3
7 17 $ 15,300 3
8 13 $ 11,700 3
9 8 $7.200 3

TOTAL

Descripcion de actividades:

L $ 66,100

1. Actualizacién de 7 equipos con procesador 486DX2 a 66 MHz a un
486DX4 a 100 MHz
2. Actualizacion de 13 equipos con procesador 486DX2 a s 50 MHz a un
486DX4 a 100MHz
3. Actualizacion de 20 equipos con procesador 486DX a2 33 MHz a un
486DX4 a 100MHz
4. Actualizacion de 5 equipos con procesador 3865X a 25 MHz a un 486DX4

a 100 MHz

5. Expansion de memoria en 38 equipos de 8 Mb a 16 Mb
6. Cambio de disco duro en 7 equipos de 430 Mba 1.2 Gb
7. Cambio de! disco duro en 17 equipes de 270 Mb a 1.2 Gb

1 Cada actwidad agrupa a l0s equipos que tienen caracteristicas simitares respecto al hardware instalado,
2 Precios a Febrero de 1997,
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8. Cambio del disco duro en 13 equipos de 200 Mb a 1.2 Gb
9. Cambio del disco duro en 8 equipos de 100 Mba 12 Gb

Considerando que cada una de las personas involucradas actualiza un equipo
diario en promedio, incluyendo en cada actualizacion los tres aspectos descritos,
diariamente tendriamos 3 equipos, por lo que en un plazo no menor de 15 dias

habiles estarian terminadas todas las actividades.

Con éstas actividades, se resolveria parciaimente el problema de
almacenamienio, ya que los usuarios guardarian su informacion en el disco duro y
no en el servidor. De igual forma se resuelve el problema de la memoria
insuficiente para las aplicaciones que ejecuten los usuarios y la velocidad de
respuesta del equipo.

4.1.2.) Actualizacion de servidores.

Lo mas viable de realizar en este proceso seria la adguisicion de dos nuevos
servidores gue reemplacen a los servidores de Aplicaciones/Datos y de Correo
instalados en la CONABIO. Estos dos servideres deben cumplir al menos con las

siguientes especificaciones’

El Servidor de Aplicaciones/Datos
Procesador Pentium a 133 MHz
Disco duro de 4 Gb SCSI
32 Mb de RAM
Tarjeta de red NEZ2000 de 10 Mbps
Monitor SVGA 147

Teclado y mouse
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El Servidor de Correo
Procesador Pentium a 100 MHz
Disco duro de 2 Gb
32 Mb de RAM
Tarjeta de red NE2000 de 10 Mbps
Monitor SVGA 14”

Teclado y mouse
Los costos de éstos servidores pueden variar desde Jos $ 10,500 hasta los
$16,000 dependiendo del proveedor y/o la marca del equipo. El tiempo requerido
para ponerlos en funcionamiento es de 2 semanas aproximadamente, y €l

personal requerido para su configuracion y puesta a punto seria de 2 personas

Al realizar ésta actividad damos solucion al problema de la velocidad de la red

y al almacenamiento de informacién.

4.1.3.) Actualizacion del sistema operativo de red.

En este punto se contempla la actualizacion del sisierna operativo de red
Novell Netware 3.12 de 50 usuarios a 100 usuarios. O bien el cambio a fa version

Netware 4.0,

Los costos para éstas actividades son: para la adguisicion de 50 licencias es

de alrededor de § 38, 000 vy la actualizacion a la version 4.0 es de § 45,000

El persanal requerido para el desarrollo de ésta actividad es de 2 personas y

se llevaria a cabo en un promedio de 5 dias.
Con este cambio se le da solucién al problema de las conexiones de los
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usuarios dnicamente.

4.1.4.) Cambio del sistema operativo de red

En ésta opcion se contempla |a migracion de Novell Netware 3.12 a Windows
NT debido a que la mayoria de las aplicaciones con las gue se trabaja en la
CONABIO son de ambiente gréafico.

Para esto se requiere adquirir el Windows NT Server 4.0 con licencia para 50

usuarios. El costo aproximado de éste sistema operativo es de § 20, 000

El personal requerido para la migracidn de Netware a Windows NT es de 3
personas, debido a que se requiere instalar en cada una de las estaciones de
trabajo los protocolos necesarios para el correcto funcionamiento de ellas en fa
red.

El tiempo reguerido contando las horas de prueba es de aproximadamente 4

semanas.

Con ésfas actividades se logra solucionar el problema de las conexiones, el
probiema de la red extra en el area de Sistemas de Informacion Geogréafica, el
desperdicio de un equipo extra y la falta de memoria en las estaciones de trabajo,

ya que no cargaran demasiados protocolos en memornia para operar en la red.
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4.2.- Propuesta de solucion para la CONABIO

4.2.1.) Definicion

De acuerdo a las alternativas analizadas en los punios anteriores, es claro
que con s6lo alguna de ellas no se resuelve completamente el problema y si se
llegara a aplicar sdlo una, con el tiempo habria que realizar otro ajuste a las
necesidades de la institucion, lo que conilevaria una pérdida de tiempo y de

recursos financieros.

"Por ello se hace necesario aplicar una conjuncién de alternativas que
resuelvan de la meior manera y en su totalidad la problematica que se ha

presentado hasta éstos momentos.

Nuestra propuesta incluye la adquisicion de dos equipos que funcionen como
servidores y la migracion del sistema operativo Novell Netware 3.12 a Windows
NT Server. Esto se debe a que los eguipos gque funcionan actualmente como
setvidores de datos/aplicaciones y correo llegaron al limite de su capacidad en
cuestidn de velocidad, espacio y funcionalidad; por lo que los nuevos servidores
permitirdan un mejor desempefio de la red vy del espacic de almacenamiento
masivo. El cambiar de sistema operativo nos permitira aprovechar los nuevos
servidores, estandarizariamos los protocolos utilizados por las estaciones de
trabajo a TCP/IP, 1o que nos ayudaria a eliminar los protocolos de Netware que
cargan las estaciones dejando mayor cantidad de memoria disponible para
trabajar con las aplicaciones. El servidor seria actualizable con mayor facilidad, ya
que NT permite la compra individual de licencias y no por grupo como lo hace
Netware, aspecto que permitira el crecimiento futuro de la red al contar con las
nuevas areas de irabajo que se vayan generando tal y come la que s& encuentra

en su fase de aprobacion.
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Asimismo, se aprovecharia la capacidad que fiene Windows NT para utilizar
servidores de respaldo con la informacidn de usuarios y grupos dentro de la red
para incremeniar la seguridad y el desempeiio de la misma. Para lograr esto, se
tendria que configurar at servidor de correo como el servidor de respaldo de la
red, lo que permitiria aprovechar los recursos del servidor para utilizarse tanto

para el acceso a los usuarios en la red como también para el servicio de oficina de

correo de la misma.

Por dltimo, aunque no de importancia trascendental, el ambiente de trabajo de
los usuarios se seguiria conservando y las necesidades de capacitacion a los
usuarios seria minima y sin necesidad de capacitacion externa, ya que esta

estaria a cargo del personal de soporie técnico de la institucion.

La estandarizacion de protocolos a TCP/IP permitirA que se elimine la
segunda red y que tanto las maquinas del SIG, los servidores y las estaciones de

trabajo actuales, se encuentren intercomunicadas.
Esto permite que no sea necesario una actualizacion total de estaciones de

trabajo a corto plazo, sine contemplar la actualizacion en grupos para un mejor

desempefio de la actividad del personal.

4.2 2.) Plan de trabajo y actividades

En base al punto anterior, hemos desarrollado un plan a seguir para lograr

nuestro objetivo, el cual consta de seis pasos:
1. Compra de servidores y sisterna operativo Windows NT
2. Instalacidn y configuracion del sistema operativo Windows NT

3. Instalacion del servidor de correc
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4. Configuracion de las estaciones de trabajo para usar Netware a través de
Windows NT
5. Copia de informacién del servidor Novell al servidor de Windows NT

B. Eliminacibn del servidor Novell y pruebas finales

El personal encargado de realizar todas las actividades comprendidas en el
desarrollo de la propuesta es de tres personas, sin contar el personal externo en

caso de que fuera necesario y basandose en el sigutente calendario:

r Actividades
Compra de servidores v sistema operativo Windows NT

Periodo de realizacion (dias)

Instalacion y configuracion del sistema operativo Windows NT

instaiacion del servidor de correo

Configuracion de estaciones de trabajo

Coma de iformacdn de Novell 3 Windows NT B
Elminacion del servidor Novell y pruebas finales

A continuacidn presentamos una breve descripcion de cada una de las
actividades contempladas en el plan de trabajo’, ya que en e siguente punto se
desarrollaran con mas detalle:

a} Compra de servidores y sistema operativo Windows NT.

En ésta actividad se haria la cotizacion tanto de los servidores como del
sistema operativo para red a fin de determinar cudl de los distintos proveedores

ofrece el mejor precio, tiempo de entrega, garantia y servicio.

Esta actividad es realizada por el encargado def area de soporte téchico vy

autorizado por la direccion del area

3 En la calendanzacion de la compra de servidores, solo se contempla el tempo para recibir las
cotizaciones y el tiempo que tarde la evaluacion de las misma para emibr un falic yva gue el tempe de
entrega de! equipo depende directamente del proveedor elegido.
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b) Instalacién y configuracion del sistema operativo Windows NT

En ésta actividad se realizaria la instalacion del sistema operativo, se haria la
configuracidn del servicic de compuerta (GATEWAY) para Novell y finalmente, se

configurarian las impresoras con el protocolo TCP/IP.

c) Instalacién del servidor de correo

Se instala Windows NT Server en el servidor y se configura como servidor de

respaldo y como oficina postal {servidor de correo de grupo).

d) Configuracion de estaciones de trabajo para usar Netware a través de
Windows NT

En ésta actividad, se realizan las siguientes acciones: se modifican los
archivos de arranque en las estaciones de trabajo para evitar cargar en memoria
los protocolos de Netware, se mapean las unidades de red utilizadas por Windows
NT, se configuran las impresoras, se modifica Windows 3.x para entrar a dominios
de NT, se explica al usuario el nuevo ambiente de trabajo, se borran directorios de
la red Novell de las estaciones de trabajo vy finalmente, se configura el correo para

el nuevo servidor.
e) Copia de informacion Novell a NT
Para realizar esta actividad utilizaremos la herramienta de migracion de

Windows NT para transferir la informacién de grupos y permisos que tenga el

servidor Novell,
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f) Eliminacion del servidor Novell

En ésta aclividad se desconectara de la red el servidor Novell para que las
estaciones de trabajo accesen directamente al nuevo servidor NT sin utilizar el
servicio de enlace para Netware y se revisarad el comportamiento de las
estaciones de trabajo utilizando Windows NT al utilizar las impresoras y todos los

recursos de la red, antes disponibles con Novell.

4.2.3)) Desarrollo

Compra de servidores y sistema operative Windows NT

Primeramente habria que cotizar con los proveedores de la CONABIC tanto el
software como hardware necesario para el proyecto, presentar dichos costos a la
Direccion de Sistemas para gue sean evaluados conjuntamente con la Secretaria

Ejecutiva y otorgaran un fallo,

Una vez informada el area de Sisternas del fallo, se procederia a realizar el
pedido al proveedor, v ya dependeria del tiempo de entrega del proveedor, [a

fecha en la que se comenzaria en forma el proyecto.

Instalacion y configuracion del sistema operativo Windows NT

Primeramente, se inserta el CD de Windows NT con el equipo apagado
(previamente, este equipo fue revisado por el personal de soporté techico y se
encuentra conectado a la red), se enciende el equipo con lo que el programa de
instatacion se ejecutard automaticamente buscando en el equipo para detectar los
dispositivos de almacenamiento masivo, como unidades de CD-ROM vy

adaptadores SCS), sin inclur los discos duros. Enumera los dispositivos
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encontrados dando opciones para aceptar la lista, o bien agregar mas de ellos.

Al aceptar, el programa de instalacion presenta la lista de los componentes
hardware y software que encuentra en el equipo, esta lista se puede modificar o

bien aceptar los valores detectados.

Posteriormmente, el programa de instalacion muestra una lista de espacio
disponible en el disco duro y las particiones localizadas. Escogemos la particion
donde se instalara Windows NT, es este caso , al exjstir solo una, aceptamos con
enter.

Una vez seleccionada la particion, se tendréd que indicar el sistema de
archivos a utilizar (NTFS o FAT), en este caso utilizamos el tipo NTFS. Al
seleccionar fa opcién, el programa de instalacién procede a formatear el disco
dura, presentando una ventana de avance. Cuando finalice el proceso, preguntara
por el directorio donde se instalard Windows NT. En este punto aceptamos el
default (CA\WINNT).

Una vez hechas todas las decisiones anteriores, el programa de instalacion
procede a copiar todos los archivos del CD al disco duro. Al terminar le dice que

ya esta preparado para continuar.

A partir de este punto, la instaiacion continua en modo grafico apareciendo la
ventana de instalacion de Microsoft Windows NT (ver figura 4.1}, en la cual, se

personalizara la instalacion ejecutandose tres categorias:
1.- Obtener informacion acerca de su equipo.

2 .- Instalar 1a red de Microsoft Windows NT.

3.- Terminar la instalacion.
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Figura 4.1

En adelante, el programa de instalacion de Windows NT desplegara cada una
de |as opcicnes en ventanas, y solo necesitaremos aceptar fas opciones
seleccionando el boidn de “Siguiente”. También nos podremos regresar entre
ventanas con solc seleccionar el botdn “Atras”. Es importante mencicnar que solo
nos podremos regresar de ventanas en la misma categoria, es decir, no podremos

Teégresar a una categoria anterior.
1) Obtener informacion acerca de su equipo.

Es en este punto donde se elige el tipo de instalacién que se procederd a

ejecutar, en elia elegimos la primera opcién: Tipica.

Al seleccionar el botdn “Siguiente”, apareceran tres pantallas en las que se
teclearan los datos de identificacion personal, como son el Nombre del usuario y
la empresa que utilizaré el Windows NT (Direccién de Sistemas y CONABIO), el
modo de licencia que utilizara el servidor (en este caso sera la opcion de licencia
por cada uno de los equipes de trabajo), la clave del CD {esta clave viene
registrada en la caja del CD y en la licencia) y el nombre con el que sera

reconocido este servidor en la red (CONA_NT). Ver figura 4.2
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Figura 4.2

Pasteriormente, se seleccionara el tipo de servidor de ias tres opciones
presentadas en la ventana siguiente: controlador principal de dominio, confrolador

de reserva o servidor guténomo. Aqui elegiremos la primera opcion.

La siguiente ventana nos pregunta scbre la contrasefia que tendréd de ahora
en adelante la cuenta del Administrador, esta cuenta es creada automaticamente

por la instalacion. (ver figura 4.3)

RES

Figura4.3
A continuacién, la instalacion preguntara en una nueva ventana, si desea
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crear un disco de reparacion contra emergencia. Si se le da la opcion de crear

disco, se le pedira mas adelante. !

Como Ultimo paso, se pueden incluir diversos componentes a la instalaciéon,
tales como mensajeria de Windows, Multimedia, juegos y otros accesorios (ver
figura 4.4).

Figura 4.4

Es por ello, que en esta dltima ventana, nos presenta dos opcicnes, instalar
solo aquellas aplicaciones mas comunes o bien, gue nos presente una lista y asi
poder elegir solo los deseados {ver figura 4.5). En este punto optamos por la

primera opcion.

Figura 4.5
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Al seleccionar "Siguiente”™ nos regresa a la ventana de Instalacion de Windows

NT, informandones que a continuacion entramos a la segunda categoria.

2) Instatar ia red de Windows NT.

la primera ventana de esta categoria es referente a la forma en que el equipo
donde se estd instalando Windows NT participa en la red, presentando las
opciones de: no esta en red, participa por cable o por via remota (modem). En

este punto elegimos: Conectado por cable a la red (ver figura 4.6).

Figura 4.6

A continuacién, el programa le pregunta si el servidor serd utilizado como

servidor de Internet. En esta opcion no marcamos el recuadro (ver figura 4.7).
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Figura 4.7

- El siguiente paso es la identificacion de adaptadores de red gue tiene el
equipc. El programa de instalacién utiliza un método de dfeteccién automética para
ello, desplegando la lista en la ventana (ver figura 4.8). Aqui, solo nos resta

aceptar los adaptadores que fueron identificados por la instalacion.

Posteriormente, el programa de instalacion preguntara sobre los protocclos
(se deberan incluir los protocolos TCP/IP, NetBEUI vy transporte compatible con
NWLink IPX/SPX que se utilizaran en la red para su instalacion). Ver figura 4.9.
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Figura 4.9

Una vez seleccionados los protocolos y habiendo configurado el primer
adaptador de red, el programa de instalacion pregunta sobre los servicios de red,
es en este punto donde tenemos que accesar la lista y seleccionar el servicio de

Gateway para red Novell NetWare (ver figura 4.10).

laside, do Wandows NT'5

Figura 4.10

Con esto (itimo, el programa de instalacidn pide una confirmacion sobre los
datos eleqidos para comenzar el copiado, instalacion y configuracion de Windows

NT Server Mientras se realiza esto, pueden aparecer cuadros de dialogo
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solicitando informacidn exira sobre los adaptadores, protocolos y servicios

seleccionados con anterioridad.

Una vez terminado, el programa de instalacion le permite ajustar los enlaces
de red o rutas de acceso que permiten la comunicacion enfre los servicios,

protocolos y adaptadores de red del equipo (ver figura 4.11).

Figura 4.11

Se presenta un cuadro de didlogo para las propiedades de Microsoft TCP/IP
en las cuales hay que especificar las direcciones 1P para el adaptador, las cuales

son las sigulentes;

Direccion IP: 200.12.166.250
Mascara de subred: 255.255.255.0
Gateway o puerta de enlace: 200.12.166.33

En la carpeta de DNS se teclean el nombre de dominio (conabio.gob.mx) y la
direccian de la drden de busqueda del servidor DNS (el primario 200.12.166.34 y
el secundano 132.248.10.2).

A continuacién el programa de instalacidn presenta el cuadro de dialogo
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Configuracion de Dominios, donde se teclea el nombre del equipo y el dominio al
que periengce, CONA_NT y CONABIOBIS respectivamente (ver figura 4.12).

Figura 4.12

Una vez realizados estos pasos, el programa de instalaciéon nos regresa de

nuevo a la ventana de Instalacion de Windows NT.

3) Terminar la Instalacion,

Hasta aqui, va esta lista la instalacion de Windows NT, sdlo requiere revisar y

aprobar algunos valores de la configuracion para el nuevo sistema operativo.

Primeramente, se selecciona la fecha vy hora del equipo, asi como la zona

hotaria {ver figura 4.13).
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Figura 413

Después se configura el modo de video del equipo {ver figura 4.14).

Figura 4.14

Es en esie punto donde se finalizara completamente la instalacion del nuevo
gistema operativo Cuando el programa de instalacion haya terminado, solicitara

se retiren los discos de todas las unidades vy se selecciona el botdn de Reiniciar.

Aparecera un menu de cargador de inicio, en donde s6lo basta con teclear

enter en la opcion de Windows NT.
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Aparecera el mensaje de inicio de sesion, por lo que presionamos la

combinacion de teclas Clrl+Alt+Supt para iniciar sesidn {ver figura 4.15).

Figura 4.15

En el cuadro de diglogo de Informacion de Inicio de Sesién, escribimos la

contrasefia y damos un clic en aceptar.

Una vez instalado el sistema operativo Windows NT se configuran las
impresoras gue estan disponibles en la red, dependiendo del tipo de tarjeta de red
que tenga instalada. Uno de los tinos hace uso de una direccion [P para su
instalacion, el otro hace uso del puerto de red de HP (para impresoras can tarjeta

de red de HP}. Para el primer tipe de imprescra se realizan los siguientes pasos:

1.- Abrir el panel de control, seleccionar el icono “red” y la carpeta protocolos,

seleccicnando el protocolo DLC (agregar) ver figura 4.16.
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Figura 4.16
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2.- Se da aceptar con lo cual comienza la instalacion. Una vez terminada,

aparece la lista tal y como se ve en la figura 4.17, donde aparecen los protocolos

instalados.
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‘|9 Protocoto NetBEL:
" J% Protacolo TCPAP
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Figura 4.17

3.- Al aceptar, se reconfigura el software y pide que se reinicie la maquina.

4.- una vez reiniclalizada la maquipa, se elige pane! de control, impresora,

agregar nueva impresora, mi equipo; tal y como se muestra en la figura 4.18
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Figura 4.18
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5.- Se escoge agregar puerto, ver figura 4.19

Local Port
Local Port
Local Port

Loca! Pod
Lacal Port
Local Pott

Figura 4.19

6.- Se elige puerto TCP/IP

7.- Se escoge la direccion de red vy la tarjeta de red de la impresora. En este

punto ya gueda instalada la impresora, para agregar una mas de este tipo séla

repetimos los pasos del 4 al 7.

Para &} otro tipe de impresora, se repiten los pasos 1 a 5 y se continla con

los siguientes:

1.- Agregar puerto de red de HP, ver figura 4.20

Puedtos de impresors [=1x]|
AT B
' Busnod da impuesora disporibles

™ [Lexmark DLT Netwaik Port
o[ Lexmak TCP/P Network Fort
“)Local Port

Figura 4.20
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2.- 3e escoge la direccion de la tarjeta de red de la impresora tal y como se

muestra en la figura 4.21. Este paso se repite para cada una de las impresoras a
instalar. Se da “Cerrar”, "Cerrar’ y “Siguiente”.
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3.- Se escoge el modelo de |la impresora, ver figura 4.22
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5.- Se da el nombre del recurso compartido v el recurso, ver figura 4.24.

Qtal Netwark Peort
|exmark DL.E Network Port

Lexmark TCE/IP Network Port
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Figura 4.24

6.- Finalmente se pide, si se desea, mandar una pégina de prueba.

Instalacion del servidor de correo

Primeramente se instala el sistema operativo Windows NT tal y como se
explicd en la primera actividad, con la diferencia de que, cuando se indique, se

configura como servidor de respaldo del dominio.

Una vez instalado se ejecuta el icono de bandeja de entrada con lo cual nos
preguntara si deseamos instalar Microsoft Exchange, seleccionamos "Si” vy
damos “Enter”. Posteriormente, nos solicitara la ruta donde se encuentran los

archivos de instalacion con lo que teclearemos |a ruta y damos aceptar.

Una vez finalizada la instalacion de Microsoft Exchange, entramos al panel de

control y verificamos que nos haya agregado dos iconos, correo y oficina de

181



correos Microsoft Mail.

Accesamos oficina de correo Microsoft Mail vy seleccionamos crear nueva

oficina de correos y seleccionamos siguiente, ver figura 4.25.
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Figura 4.25

En este momento nos pregunta la direccion donde serd localizada esta

oficina, por lo que tecleemos la ruta completa donde queremos localizar la oficina,

ver figura 4.26.

Administrado: de Gficina de coreos Miciosoft pata trabajo en grupo
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Figura 4.26
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En el siguiente paso nos indica el directorio por default que se creara en la

ruta dada con anterioridad, ver figura 4.27.

Figura 4.27

El paso siguiente es teclear en la ventana que nos despliega los datos del
administrador de la red, como son el nombre, la clave de acceso y datos
generales; ver figura 4.28. Al seleccionar aceptar, nos despliega un cuadro de

. didlogo que nos informa el resultado del proceso. Con lo cual va esta listo el

servidor de correo.
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Figura 4.28

El siguienie paso es comenzar a dar de alta uno per une a los usuarios que

tendran acceso al correo. Este proceso sera ejemplificado a continuacion:
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Accesamos la oficina de correos por medio del icono agregado en el panel de
control y seleccionamos del cuadro de dialoge de administrador de correo la
opcion administrar una oficina de comeo existente. Al dar clic en aceptar,
tecleamos la ruta donde se localiza la oficina de correos en dicho cuadro. Cuando
damos clic en siguiente nos aparece una ventana solicitando los datos de buzon y
contrasefia. Estos datos son los tecleados al dar de aita la oficina de correos. Al
continuar con siguiente nos aparece la ventana de administrador de la oficina de

correo. Ver figura 4.29.

Usiaics on Dhoskghoos

Administrader de la Dlicina de correas

Figura 4.29

Seleccionamos agregar usuaric y nos aparecera una ventana donde se
teclean los datos del usuario (nombre, buzon y departamento) y seleccionamos
aceptar.

Una vez realizado esto nos regresa a la ventana de administrador

actualizando los datos en la seccién de usuarios, ver figura 4.30,

Adminiskeador de |a Oficina de concor

' Usizarios on Citoctgi0d:

Figura 4.30

184



Los pasos anteriores se repiten para cada uno de los usuarios hasta
completar |a instalacion de todos quedando como se aprecia en la figura 4.31 por

lo que solo resta que seleccionemos cerrar,
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Figura 4.31

Lo dltimo que realizamos para este punto es la comparticion del directorio de
correo con control total desde el explorador de windows para que todos los

usuarios puedan accesar la oficina de correos.

Configuracion de las estaciones de trabajo para usar Netware a través
de Windows NT

Configuracion para acceso a Novell a través de Windows NT

Para actualizar a las estaciones de trabajo, hay que entrar a instalar Windows
y cambiar la configuracién de red, se selecciona configurar de controladores de
red a modo real y controlador NDIS. Se selecciona que no existe otra red adicional
y se editan los archivos system.ini y win.ini para cambiar las referencias del

servidor Novell y nos aseguramos que las rutas de bisqueda sean las correctas.
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A partir de este momento 10s usuarios trabajan conectados al servidor Novell

utilizando el servidor NT como compuerta, por lo que ellos no dejan de trabajar
mientras se realizan las actividades faltantes.

Configuracion de correo

Los siguientes pasos se realizan para cada una de las estaciones de trabajo.

Iniciar el programa de cormren, seleccionar archivo, exportar carpeta (ver figura
4.32).

@ Exportar carpeta
Exportar el archivo Directorios:
leTport.mmf c:\windows
Vit e > m
B windowsz
£ mzapps
Cnle
£ system
Guardar archivo como Yipo: Upidades:
[Axchivn: de menzaics ['.mn@ il c: me-dos_G

Figura 4.32
Aparece la ventana donde se indican las carpetas a exportar, se seleccionan
fodas las carpetas y se selecciona copiar. En este punto, tenemos que teclear un
nombre de archivo para guardar la informacion o seleccionamos el default. Una

vez realizado esto, se elige el botdn cerrar y se sale del programa Microsoft Mail.

Se borran del directorio de Windows los archivos msmail.ini y msmail.mmf.

Se ejecuta el programa Mail y seleccionamos la primera opcion de la ventana
de bienvenida, ver figura 4.33.
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Bienvenido a Mail
Antes de poder usar Mafl, deberd conectase a
una oficina de coneos existente 0 creal una

nueva Dfictha de comreos para Trabajo en Grupo,

Seleccidn de la Oficina de conaos.

@ Conectalse a una tficina de conect axistente

¢ Crear una pueva Oficina de conens para Trabaje en Grupo

Figura 4.33

Se escoge la ruta del servidor donde se localiza la oficina de correos, ver la
figura 4.34.
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Figura 4.34
Nos pregunta si tenemos una cuenta en esa oficina por lo que seleccionamos
“Si". Posteriormente, tecleamos el nombre y ia contrasefia con la que fuimos

dados de alta en el servidor de correos.

Seleccionamos del mend archivo la opecidn de importar carpeta vy

seleccionamos el nombre del archivo exportadoe con anterioridad.

Nos aparece una ventana solicitando las carpetas que seran importadas, por
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lo cual seleccionamos todas las carpetas y copiamos.

Como tltimo paso nos desplegara una ventana similar a la de la figura 4.35
para cada una de las carpetas, en donde seleccionaremos guardar todos los

mensajes.

Nombre de carpeta duplicado

¥a ewWsle uha ta Ja Caja de da en el aschwo de menzajes de desting.
Elia la accién ad da:
O guardm Iz dGltima versw. lde todos los mensajes
®{Guardar pdos oz mermaies,
(O Cambar el nombre de |2 carpeta de destina
[ Mo pedit datos acetca de lag con nombies duplic ados
Figura 4.35

Copia de informacién del servidor Novell al servidor de Windows NT

En esta actividad tenemos que tener cuidado ya que cualguier error puede
ocasionar inconsistencias en la informacion de la red. En los siguientes pasos nos
auxiliaremos de la herramienta para administracion de usuarios y grupos con la

que cuenta Novell {syscon.exe)

Se crea un grupo de usuarios al que lamaremos NTGATEWAY, asignandole
los privilegios que se le otorgaron a los usuarios que utilizan la red, v a este grupo

se agregaran todos los usuarios sin excepcion alguna.

Como siguiente paso se crea una cuenta en el servidor Novell con el mismo
nombre y la misma clave de acceso que el usuario que micia la sesion de
Windows NT Server. En este caso, el nombre de la cuenta sera
ADMINISTRADOR. Hay que asegurarse que esta cuenta tenga todos los
derechos posibles, es decir, gue pertenezca a todos los grupos de Novell y con

todos los privilegios de acceso a l0s archivos.
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Posteriormente creamos una nueva cuenta llamada GATEWAY que sera

usada por el servicio de compuerta. Esta cuenta debe pertenecer al grupo de
NTGATEWAY creado anteriormente.

Dehido a que al momente de instalar Windows NT Server se agregd el
servicio de compuerta, solo nos resta configurarlo para hacer uso de dicho
servicio. Esto se realiza de la siguiente forma: inicializar el servidor Windows NT
Server y accesar al icono GSNW que aparece en el panel de control. Al

gjecutarse, aparece una ventana de didlogo similar a la de la figura 4.36.

Servicio de puenta de enlace o galeway para Netware [ ]
Usuanio, Admmirrsttador E u
+ Bervider pre?aﬂdn

- Servidorprncipal actuat  “NETw CDNABiD

ey
Sd&msamdnrmmapd- ) ]
e |

;, -—f‘ Arbnlynoduxto pre.detorrnmdo

| T~ Bigregacayance
ww.s fﬁm*‘s*e z
¥ iNofiRar
N £ P o -
?gsréwwiwt‘twww

w,wﬂ i G Y

: r‘,' s do comando de
T

!"" Em\.w‘commda cia amlo

Figura 4.36

Seleccionamos GATEWAY y lo configuramos, indicando comeo cuenta de |a
puerta de enlace a “gateway” e indicando ia clave de acceso otorgada desde

Novell Netware vy se selecciona “Agregar” (ver figura 4.37). Ahora hay que
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configurario dando los datos del nombre de recurso compartido, la ruta de acceso
de red y la letra de {a unidad gue se utilizara tal como se ve en las figuras 4.38 y
4.39, quedando como se muestra en la figura 4.40, para finalmente reiniciar el

equipo.

Conhgmal:mn de puerta de en]al:e 6 gateway

. «Cogt:asaﬁ&: B f ;
Repetir contrasefia

Figura 4.37
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»M‘»”ﬂh"’,;’@

;,gﬂm.,a,, sorsso da18d 55r
- o 18T RS e

« 1\\netw conabio\sys\soitware

iAphcaclones

Figura 4.38
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Figura 4.39

: Tusnta do ia pussts de enface o gateyyir ' gakaw;y -
Emhm ) prr
Riepets conrasefia

S himite

Figura 4.40

Una forma de revisar es accesando el icono de PC y ver que aparezcan las

asignaciones.

Para realizar 'a migracion de la informacion del servidor Novell al servidor

Windows NT realizamos los siguientes puntos:

Ejecutamos el programa de migracion para Netware vy seleccionamos los
equipos, como equipo origen NETW_CONABIO y como destino CONA_NT, ver
figura 4.41 y se configuran las opciones de nombres de usuarios y grupos
(incluyendo contrasefias). Esto para que haya la migragion de los usuarios con

todo y contrasefas, respetande 10s derechos y estructuras de directorios.
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Figura 4.41

Aparece la ventana de la hemramienta de migracion ver figura 4.42, y
seleccicnamos “Probar migracién” para revisar gue no vaya a existir algin error en
tas configuraciones seleccionadas anteriormente, posiblemente aparezca algan

mensaje de advertencia sobre archivos NTFS, que no puedan copiarse, lo cual no

afecta al proceso de migracién.
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Figura 4.42

Durante la migracién, se despliega un cuadro de didlogo que nos muestra el

avance en el copiado de la informacidn de un servidor a otro.

Una ves terminada la prueba y revisandoe que se haya efectuado sin

problemas, se procede a realizarla seleccionando el boton "Iniciar Migracion”.
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Eliminacion dei servidor Novell y pruebas finales

Una vez realizada la migracion y revisando estructuras de las unidades
l6gicas copiadas, cuentas de usuarios v los permisos, se procede a desconectar
de la red al servidor Novell y verificar que los usuarios puedan conectarse sin

prablemas la red.
Puede ser que un usuario no pueda conectarse correctamente a la red, pero

regutarmente se debe a que esta mal direccionada la red en la estacion de

trabajo.
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V.- ANALISIS DE RESULTADOS.

En lo referente al servidor de correo, anteriormente se contaba con un equipo
386 en el cual era requerido el cargar en memoria 3 protocolos distintos: IPX/SPX,
para Novell Netware; el NetBEUI, para Windows para grupos de trabajo; y TCF/IP

para la conexién a internet.

El espacio de almacenamiento aunque muy pequefio, no se utilizaba del todo,

ya que solo se almacenaban los mensajes de los usuarios.

Su velocidad de respuesta también era baja y aunque no representaba un
problema para la operacion de la red, impedia que se pudiera utilzar con ofros

fines.

Al efectuar el cambio de equipo propuesto por nosotros utilizando un equipo
Pentium con 2 GB de espacio de almacenamiento y una velocidad de 133 MHz,
se logrdo un mejoramiento sustancial en la velocidad de procesamiento y el
espacio de almacenamiento ya que permitid due, ademas de funcionar como
oficina de correo se pudiera utilizar este servidor como un servidor de respaldo de
la red y asi no desperdiciar recursos y por el contrano, aumentar la velocidad vy la
seguridad dentro de la red. De acuerdo a la grafica siguiente, se puede observar
que el procesador esta siendo ocupado, en promedio, un 83 por ciento, €5 decir,
que su rendimiento es bastante aceptable ya que no liega a un punto de

sobrecarga de procesamiento.
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Al realizar el cambio de sistema operativo se elimind el protocolo que se

utilizaba para conectarse con Novell Netware.

Estado Anterior

Se cargaban tres protocolos en

memoria RAM.

Se subutilizaba espacio de

almacenamiento.

Al ser un equipo un tanto cbsoleto,

su velocidad era baja.

Estado Actual

Se evito la carga del protocolo
IPX/SPX.

Se utiliza como servidor

secundario.

Al contar con un procesador

Pentium la velocidad es mayor.

Con respecto al servidor de la red, anteriormente funcicnaba con el sistema
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operativo Novell Netware 3.12 que albergaba tanto a las aplicaciones como a los
datos de los usuarios el cual estaba liegando a su limite, la velocidad en horas

pico de trabajo decaia a los 200 KBps.

Con la instalacion del nuevo servidor y el cambio de sistema operativo a
Windows NT se logrd gue la velocidad de la red en horas pico no decayera y se
mantuviera en un promedio de 750 KBps, fal como puede apreciarse en la grafica
siguiente, en donde se muestra las variaciones en Ia velocidad de transferencia
de datos de |a red; el espacio, al contar con un disco de mayor capacidad, nos

permitid aprovechar de mejor manera el espacio libre al realizar la division del

disco en datos de usuarias y aplicaciones.

La utiizacién de licencias se vioé reducida ya que no se utilizan licencias para

las impresoras conectadas a la red. Ademas de que Windows NT facilita la
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adquisicién de licencias adicionales de forma individual, lo que permite la facil

actualizacion de ellas.

Estado Anterior Estado Acfual

Funcionaba con Novell NetWare Funciona con Windows NT.

3.12,
Espacio de almacenamiento al Mayor capacidad de
limite. almacenamiento.

Velocidad de transferenciabajay  Velocidad de transferencia

- muy variable. constante.

NuUmero de usuarios superior al Ndmero de licencias no rebasado

numero de licencias de NetWare.  por el total de usuarios,

Las impresoras utilizan una licencia Las impresoras no utilizan licencia.

de usuario.

En cuanto a las computadoras que funcionaban como estaciones de trabajo,
que anteriormente utilizaban tres protocolos para su conexion a la red, se logrd
eliminar e! protocolo que se utilizaba para su enlace a Novell Netware, lo que
libera memoria de las computadoras v hace que sea menos probable que el

equipo llegue a bloquearse por falta de memoria para las aplicaciones.

Se estandarizo el protocolo para la red a TCF/IP con NetBEUI preservandose
el ambiente grafico con el que ya esta familiarizado el usuario, el cambio no
implicé una capacitacion extensa que reflejara un pérdida de tiempo considerable

ya que el cambio se realizd de una forma casi transparente para los usuarios.
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Estado Anterior Estado Actual

Se cargaban tres protocolos en Se cargan dos protocolos.
memoria RAM.

Protocolo estandar IPX/SPX para  Se estandatiza a un protocolo
NetWare. TCPAP.

Blogueo debido a la falta de Se reduce el problema de blogueo

memoria RAM para aplicaciones. por la falta de memoria.

Se unificaron las dos redes existentes al utilizar € mismo protocelo, se evitd el
desperdicio de una computadora que funcionaba como puente entre las redes

para la transferencia de informacion,

Estado Anterior Estado Actual
Dos redes en la CONABIO Se unificaron las dos redes.
Desperdicio de una PC que Se utiliza la PC como estacion de

funciona como puente entre ambas trabajo.

redes

Problematica para la transferencia  Acceso directo a la informacion
de informacion de la red mediante FTP para respaldos.

secundaria.
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CONCLUSIONES

El desarrollo del presente trabajo, nos hizo ver que el mejoramiento de una red
es casi tan complicado como el disefio de la misma, ya que se tienen que
considerar muchos aspectos, como son: los recursos humanos y financieros, el
equipo existente y su aprovechamiento; y, Ia tecnologia disponible que pueda ser

adaptada y utilizada sin ocasionar mas problemas.

En nuestro caso se nos presenio la posibilidad de aprovechar el equipo
existente manteniendo el ambiente grafico que se venia utilizando, ya que a pesar
de haberse adquirido dos servidores nuevos, los anteriores se utilizaron como
estaciones de trabajo. La migracion de sistema operativo de red resulto ser mas
viable que una actualizacion del existente debido a cuestiones econdmicas y de

rendimiento de la red misma.

Debido a que en la red de la CONABIO lo mas importante era la velocidad y el
. espacio de almacenamiento, la propuesta esta dirigida principalmente a solucionar

estos dos factores, pero sin pasar por alto los demas aspectos de esta.

El cambio propuesto en la red de la CONABIO resulto ser provechoso, sin
embargo, esto no quiere decir que no existan otras opciones de mejoramiento, ni
tampoco que para ello sole baste migrar de un sistema operativo de red a otro, ya
que esto dependera de muchos factores tanto fisicos como funcicnales de la red a

mejorar.



Para nosotros lograr este trabajo fue un reto personal, ya que debido a que no
se tenia una documentacion adecuada de la red, tuvimos que empezar por revisar
foda la red, su estructura, cableado y aplicaciones que eran ejecutadas; para
despues proceder al analisis de la problematica y su solucion. Pero es una
satisfaccion el ver consumados nuestros esfuerzos al contemplar el

funcicnamiento actual de la red.

Debido a la dinamica de la CONABIO y considerando que al termino del
presente trabajo se fienen ya varios proyectos de crecimiento, la red tendera a
cambiar con ef tiempo, pero la propuesta tiene la ventaja de que la red se puede

actualizar sin ningun problema y sin costos elevados.

Nos dimas cusnta que al realizar este trabajo de tesis, la falta de experiencia
al concluir los estudios es un factor que obstruye el desarrollo practico de la
carrera y que nos limita en ciertas areas. En nuestro caso especifico, teniamos los
conocimientos de las redes locales, su estructura, su funcionamiento vy hasta su
utilizacion, pere nunca habiamos participado en la construccion de una de ellas y
mucho menes en su actualizacién; y, aunque estas actividades no son muy
complicadas, si presentan una barrera para el pasante. Esperamos gque en un
futuro no muy fejano, se pudiera considerar un plan de estudios de la carrera con

una mayor interaccién con situaciones reales.
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