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INTRODUCCION

Introduccion

Para el autor del presente trabajo, no fue una tarea ficil escoger un tema de
investigacién para obtener el titulo de Lic. en Matematicas Aplicadas y Computacion; sin
embargo, la oportunidad de trabajar en el Departamento de Servicios de Computo (D.5.C.) de
la ENEP Acatlén abrid las puertas hacia una infinidad de conocimientos y de propuestas de
proyectos de investigacidn que podian servir como tema de titulacién.

Existian metas personales respecto al trabajo, las cuales se pueden resumir en los siguientes
puntos:

a) El tema del trabajo debia ser una aportacion real, con utilidad y que no quedara almacenado
para la posteridad sin uso alguno.

b} De ser posible, la aportacion que se hiciera debia beneficiar a la Universidad; esto como
agradecimiento a todos los conocimientos aportados por la méxima casa de Estudios.

c¢) El trabajo debia contener conocimientos innovadores que sirvieran como base para
generaciones posteriores.

Como respuesta a dichas inquietudes se obtuvo el presente trabajo, el cual apornta
conocimientos bisicamente computacionales y cuya problematica surgié y fue resuelta en el
ambiente laboral; de aqui que la propuesta de titulacion sea una “Memoria del Desempeiio
Profesional”, elaborada en el D.§5.C. de la ENEP Acatlan.

El DS.C. es un organismo que se encarga de prestar todo tipo de servicios
computacionales que se encuentren a su alcance para la comunidad de Acatlan; dentro de estos
servicios podemos mencionar el préstamo de equipo asi como de aulas para exposiciones,
imparticién de cursos, impresion de documentos, utilizacion de equipo, etc. El D.S.C, al ser
prestador de servicio tiene dentro de sus prioridades el brindar el mejor servicio posible; sin
embargo, debido al crecimiento tan acelerado que tiene de forma conjunta el ambito
computacional y el Departamento, ocasionan que la poblacion de usuarios crezca y por tanto la
carga de trabajo respecto a la administracién se dificulte y en algunas ocasiones no se brinde un
servicio eficaz y rapido; tal es el caso gue se describe a continuacion y que es motivo del
presente trabajo.

En la red SUN de la ENEP Acatlin se observéd que la administracién de los usuarios
utilizando el servicio de NIS+ era un tema totalmente desconocido para los administradores de
la red, principalmente por que el concepto de NIS+ es relativamente nuevo y existe poca
documentacién de ayuda, La falta de conocimientos sobre NIS+ ocasionaba un retardo en el
tiempo de respuesta para la solucién de problemas y la realizacion de algunas tareas cotidianas
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de administracién, por lo que se decidid incursionar en este tema y asi mejorar los tiempos de
respuesta que permitiria mejorar la calidad de servicio

El trabajo por si mismo tiene el siguiente objetivo:

Objetivo  General: Disefiar ¢ implementar herramientas auxiliares para facilitar la
administracion de usuarios de la red SUN de la ENEP Acatlin, a través de la
investigacidn de métodos de manipulacién de informacién basados en los principios del
servicio conocido como NIS+ (Network Information Service Plus), utilizando lenguajes
de programacion que permiten ¢l desarrollo de aplicaciones que, en un futuro, puedan
ser portables hacia un navegador de internet.

Para el cumplimiento de este objetivo el trabajo se estructuré en cuatro capitulos, cuyo
contenido va de lo general a lo particular.

En e} primer capitulo se describen los conceptos més generales de redes como lo son las
topologias de red, los protocolos de comunicacidén, conceptos comunes relacionados con los
usuarios del sistema, etc. La descripcion de estos conceptos resulta indispensable para el mejor
entendimiento de capitulos posteriores.

El capitulo nimero dos tiene como finalidad describir el funcionamiento de la red SUN
Microsystems de la ENEP Acatlan, ubicada en el D.8.C.; lugar donde nace, se desarrolla e
implementa ¢j contenido de este trabajo. En este capitulo también se introduce el concepto de
servicio de nombres, profundizando en el caso especifico de NIS+ dado que es el servicio que
maneja la red, ademas de ser parte vital en el tema de investigacién,

El tercer capitulo es la descripcion del funcionamiento de “NIS+” aplicado a la
administracion de los usuarios del mismo. Este capitulo fue uno de los mas dificiles en cuanto a
investigacion se refiere ya que las fuentes de informacion son limitadas y no se conocian
personas gue pudieran orientar para el desarrollo del estudio. Se puede considerar que el tercer
capitulo de forma conjunta con el cuarto forman la espina dorsal del trabajo.

En el cuarto capitulo se plasma el resultado de toda la investigacion previa; asentando la
misma en la creacion de herramientas administrativas que facilitan el trabajo del administrador
de la red. Dentro de este capitulo también se describen los elementos necesarios €
indispensables para la creacion y utilizacidn de las nuevas herramientas.

“* Los mejores momentos de mi vida
han sido aquellos que he disfrutado
en mi hogar, en el seno de mi familia

Jefferson




I. FUNDAMENTOS
DE
REDES

" Nunca consideres el estudio como

un deber, sino como una oportunidad
para penetrar en el maravilloso mundo
del saber "

Albert Einstein
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= FUNDAMENTOS DE REDES

1.1. INTRODUCCION

La introduccion de tecnologia computacional en las grandes empresas, donde la
dinamica de! flujo de informacién es extraordinaria, resolvidé en su momento, grandes
conflictos de manipulacion de datos. Sin embargo, la creciente necesidad de compartir
informacidn entre las entidades que componen dichas empresas, originé nuevos problemas de
comunicacion. Por ejemplo, trasladar grandes volimenes de informacion de una maquina a
otra, por medio de cintas de respaldo, discos flexibles u otros medios de almacenamiento de
informacion, significa una enorme pérdida de recursos.

Las redes surgieron como solucién a esta problematica. Se disefié una estructura
diferente en la que las computadoras pudieran estar conectadas entre si, disminuyendo
considerablemente los gastos por la compra de materiales necesarios para la comunicacion.
Ademas se almacené la informacién de una manera maés eficiente y se compartieron recursos
entre las maquinas con mayor seguridad e integridad.

El auge que tienen las redes en la actualidad tiene un comportamiento exponencial, de
tal suerte que hace algunos anos se hablaba de redes pequefias compuestas por un numero
reducido de computadoras, y ahora las redes que se manejan cuentan con millones de
terminales; tal es el caso de Intemnet, que es la red mas grande del mundo.

Internet es una red en la que participan el sector académico, organizaciones nacionales
e internacionales, organismos gubemamentales, proveedores de servicios de
telecomunicaciones y empresas de todo tipo y tamaiio que hacen uso de las diversas
aplicaciones que €sta ofrece a sus usuarios. Tiende a enfocar sus servicios a la transmision de
informacidén, por lo que en un futuro se convertira en el mayor medio de comunicacidn. A la
fecha, permite realizar desde compras por catalogo, hasta usarla como medio informativo de
eventos importantes a nivel mundial, como las misiones espaciales. Ejemplo de estas misiones
es la PATHFINDER, en la cual la mayor cantidad de informacion presentada al publico fue
por medio de Internet, donde se pueden observar datos e imégenes de dicha misidn.

Internet es considerada como la “super carretera de la informacion” o la “red de redes
mundial”. Internet esta compuesta por redes LAN (Local Area Network) v otras de mayor
extension como las WAN (Wide Area Network). A continuacién se describen algunos de los
fundamentos de estas redes.
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1.2. DEFINICION DE LAN

Una LAN es considerada como una red de computadoras de area local o red de
comunicacién de datos, usada por una organizacién especifica y que esta delimitada por un
drea geografica que no es mayor a la de unos cuantos edificios. La finalidad de ésta, es
permitir la comunicacion entre diversos usuarios, ademas de compartir recursos como discos
duros, CD-ROMs, impresoras, paquetes, etc,

Cuando se conectan varias LAN entre si, forman un nuevo tipo de red conocido como
WAN o red de trabajo extensa, la cual esta delimitada por una zona geografica mayor a la de
una LAN. Al seguir creciendo la conexion de la red, en cuanto a diversidad de equipos y zona
geografica, se da ortgen a la Internet.

Algunas de las caracteristicas principales de una LAN son:

= Las conexiones entre las estaciones de trabajo suelen tener longitudes de cientos de metros
e, incluso, kildmetros.

s Una LAN transmite datos entre estaciones de usuario y ordenadores (aunque algunas redes
pueden transportar también imagenes y sonido).

» La capacidad de transmisién de una LAN suele ser mayor que la de una WAN, las
velocidades de transmision suelen estar comprendidas entre [0 y 100 Mb. dependiendo del
hardware v la topologia que se ocupe.

e La tasa de errores de una LAN suele ser considerablemente menor que la del canal
telefonico orientado a una WAN.

Componentes que forman parte de una red LAN

« Magquinas, para ser designadas como servidores 0 como estaciones de trabajo.

e Tarjetas de red.

» Sistemna operativo con soporie para red.

e Sistema de cableado, el cual es necesario para la comunicacidén entre las maguinas
{topologia).

¢ Usuarios.

1.3. TOPOLOGIAS MAS COMUNES

La topologia de una red es la ruta por la cual pasan los datos de la misma. Es
importante mencionar que la topologia es la forma en la que esta conformada la conectividad
fisica de la red, por lo que el diseflador de ésta debera hacer hincapié en aspectos como
confiabilidad de los datos, costos de instalacion, etc. A continuacién se describen algunas de
las topologias mas comunes:




1.3.1. Topologia Jerdrquica
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La topologia jerarquica lleva ese nombre debido a la forma de arbol invertido que
tiene, Esta formada por niveles, dentro de los cuales, los nodos' de un mismo nivel dependen
directamente del nodo superior al que pertenecen. El principal defecto de esta topologia es que
pueden generarse “cuellos de botella”, ocasionande que las comunicaciones se alenten. Sin
embargo, los fabricantes de software y hardware la prefieren sobre las demas, debido a que,
escalar de una red menor como una LAN hacia una red mayor como una WAN resulta mas
sencillo.

S

THL

Fig. 1.1 Representacién de la topologia jerirquica.

1.3.2. Topologia Horizontal (Bus)

Esta topologia es frecuente en las redes de tipo LAN debido a que su costo es
relativamente menor que el de las demas, gracias a que los datos corren a través de un solo
bus’, de tal forma que todas las maquinas estén recibiendo informacién constantemente. Sin
embargo, dicha caracteristica se convierte en un conflicto ya que, al ser solamente un canal de
comunicacion, las maquinas de la red estan compitiendo constantemente por el medio (Bus)
para poder transmitir la informacién deseada, causando colisiones de datos o fallas en la
transmision. Al dafiarse o crearse errores en el bus, sin importar en que parte se hayan
suscitado, se origina la caida total de la red.

' Un nodo es el punte de conexién de una magquina hacia la linea de comunicacién por donde son transmitidos los
datos. Una LAN puede tener tantas maquinas conectadas como nodos existan en la red,

2 Considérese como un BUS al medio de comunicacién por el cual pasan Jos datos. Los més conocidos son los
cables UTP o cable de par trenzado, el cable coaxial y la fibra optica.
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Fig. 1.2 Representacion de la topologia en bus.

1.3.3.Topologia en Estrella

El funcionamiento de este tipo de topologia es el siguiente: existe un dispositivo
central que se encarga de organizar el trafico de datos, de tal forma que cada maquina recibira
informacion que sea utilizable para si misma. Cabe mencionar que existe un bus de cada
maquina hacia un dispoesitivo que recibe el nombre de concentrador o hub el cual es
responsable de establecer una ruta de comunicacién entre las maquinas que asi lo requieran.
En la actualidad este tipo de topologia es el mas ocupado, ya que aunque su costo de
instalacién es mdas elevado, brinda mejores resultados en cuanto a rendimiento, confiabilidad
y crecimiento.

Fig. 1.3 Representacién de la topologia en estrella.

1.3.4. Topologia en Anillo

En esta topologia el cableado va de maquina en maquina, sin que exista un principio ¢
un final definidos. Cada nodo recibe datos y en caso de no ser utilizados, los retransmite al
siguiente nodo y asi sucesivamente hasta que lleguen a su destino, por lo que el flujo de
informacion sigue una misma direccidn. Esta trayectoria aparenta la formacién de un anillo, es
de ahi de donde surge su nombre. Esta topologia tiene la desventaja de que, al igual que en la
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horizontal, en el momento en que falla ¢l canal entre dos nodos, se ocasiona la caida completa
de la red. Para solucionar el problema anterior algunos disefiadores de topologias agregan un
canal de seguridad.

B

Fig. 1.4 Representacidn de la topologia en anillo.

1.3.5. Topologia en Malla

Cuenta con un nivel de confiabilidad mucho mas alto en comparacién a las topologias
mencionadas hasta este momento, pero su costo de instalacion es el mas elevado también. Para
solucionar el problema de “‘embotellamiento” de la transmisidn de datos, esta topelogia genera
caminos alternos de transmisidn que pueden ser procesos muy complejos. Su uso se restringe a
grandes empresas que requieren de una alta confiabilidad en la transmisidn de sus datos y que
tienen los recursos suficientes; tal es el caso de algunas instituciones bancarias.

‘@—@
@—@—@

o
s
s

Fig. 1.5 Representacidn de la topologia en malia.
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1.4. ARQUITECTURA CLIENTE SERVIDOR

La arquitectura cliente servidor, se basa en la existencia de una maquina que recibe el
nombre de servidor que se encarga de realizar los procesos mas complejos (pesados) de la
red, como lo son: el servicio de archivos, de impresion y la ejecucién de programas. El
servidor se encarga de procesar las peticiones hechas por otras maquinas que requieren ser
atendidas, las cuales reciben el nombre de clientes o de estaciones de trabajo.

Este tipo de arquitectura es el que tiene la mayor demanda por la forma de
organizacidén que estabiece. En la mayoria de los casos el servidor es el que almacena toda la
informaciéon de los usuarios y permite que, al conectarse a un cliente, el usuario tenga
disponible su informacién sin importar que no exista de forma local.

1.5. IDENTIFICADORES DE LAS MAQUINAS

Para que una maquina en particular pueda accesar informacion almacenada en la red,
es necesaria la identificacién de la misma por medio de una clave, y para evitar conflictos de
localizacion, se requiere que la maquina tenga un identificador Unico. El nimero de
identificadores variara dependiendo del sistema operativo (8.0.) de la red que se maneje y de
los servicios que ésta ofrezca. Para fines de este trabajo se manejardn los siguientes 3
identificadores basicos, los cuales son necesarios en el tipo de servicio que se brinda:

Host Name. Este es un identificador alfanumérico que consta de 1 hasta n caracteres donde n
depende del $.0. Con este identificador el manejo de las maquinas resulta sencillo, por
que es mas facil recordar nombres que niimeros. En una red que maneje estaciones de
trabajo y en particular las redes UNIX, siempre serd indispensable asignar este
identificador. Es importante destacar que el manejo del host name es exclusivo del
administrador de la red, el cual puede manipularlo por medio de sofiware. Por otro
lado, existen protocolos® como NFS (Network File System) que requieren de este
identificador para enviar y contestar requisiciones de informacién de una maquina a
otra.

IP Address (Internet protocol address). La IP address es un identificador que ocupa el
protocole TCP/IP para ubicar alguna maquina que esté conectada a INTERNET. Este
identificador esta conformado por 4 bytes, cada byte tiene una representacion numérica
que va de 0 a 255, Ahora bien, una vez que una maquina esta conectada a Intemet se
podra comunicar con otra tomando como nombre esta direccion. En la mayoria de los
casos es necesario manejar un DNS (Domain Name Service), que es el encargado de
asociar la [P address con el host name.

¥ Mis adelante se describe qué es un protocolo.
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Ethernet Address. Esta direccion esta conformada por un niimero dnico de 12 caracteres (6
kb.) de nomenclatura hexadecimal (1 - F). Un ejemplo del ethernet address es
08:00:20:1c:ab:5e, aunque también puede tomar la forma de 8:0:20:1c:ab:5¢, debido a
que cuando el cero aparece en la primera posicidn de cada par, se puede omiltir.

1.6. PROTOCOLOS DE COMUNICACION

El software que se encarga de establecer los lineamientos o reglas para que los
paqueies envien informacién a través de la red, se conoce como protocolo de comunicacion.
Existen diferentes tipos de protocolos, que varian de acuerdo a los fabricantes de sofiware y a
las necesidades particulares de comunicacion.

El protocolo més conocido a la fecha es TCP/IP. Sus lineamientos de comunicacién de
datos se basan en el modelo de referencia OSI (Open System Interconection), el cual describe
el proceso de manipulacién de los datos para su transmisién de una maquina a otra.

A continuacion, se presenta la descripeién del funcionamiento del modelo OS] como
introduccién del protocolo TCP/IP.

El models OSI. La necesidad de intercambiar informacidn entre sistemas heterogéneos, i.e. ,
entre sistemas cuyas tecnologias son muy diferentes entre si, llevé a 1a iSO (International
Standard Organization ) a buscar la manera de regular dicho intercambio. El modelo OSI
surge en ¢l afio de 1983, y es el resultado del trabajo realizado por la ISO en la estandarizacién
internacional de los protocolos de comunicacion.

El modelo OSI consta de 7 capas individuales, sin las cuales seria imposible la
comunicacion, En la fig 1.6 se observa graficamente como se realiza la transmisién de
informacién en base al modelo OSI,
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Fig. 1.6 Estructura de las capas del modelo OSI.

Las caracteristicas generales de las capas son las siguientes:

> > & @ »

Cada una de las capas desempeiia funciones bien definidas.
Los servicios proporcionados por cada capa son utilizados por la capa superior.
Existe una comunicacidn virtual entre 2 mismas capas de manera herizontal.
Existe una comunicacién vertical entre la capa n y la capa n+1

La comunicacidn fisica se lleva a cabo en la capa 1.




TCP/IP. Surge como un proyecio de investigacion de una organizacion conocida como DOD
{Department Of Defense} cuya finalidad era conectar diversos tipos de red de distintos
vendedores de hardware. El proyecto fue un éxito, se liberaron algunos servicios basicos como
correo electronico, sesion remota y transferencia de archivos, que la mayoria de los usuvarios
necesitaba en arquitecturas cliente/servidor.

FUNDAMENTOS DE REDES

TCP/IP esta compuesto por un subconjunto de protocolos que le permiten realizar su
tarea. A continuacion se mencionan los mas conocidos:

¢ [P (Internet Protocol). Es el responsable de mover los paquetes de datos de un nodo
a otro. Esta comunicacion se basa en la direccion IP o IP Address. IP trabaja en la
capa 3 del modelo OSI y opera en gateways que son los responsables de direccionar
Ia informacion a través de la jerarquia de redes.

¢ TCP (Transport Control Protocol). Es el responsable de verificar la correcta
liberacién de datos que se lleva a cabo de un nodo a otro, evitando que la informacion
se pierda durante su transmision. En caso de pérdida de datos o deteccidén de errores,
TCP adiciona el soporte adecuado para realizar las operaciones necesarias y
retransmitir la informacion hasta que se transmita correctamente. Este protocolo se
ubica en la capa 4 del modelo OSI.

¢ UDP (User Datagram Protocol). Este protocolo, al igual que el anterior, se sitda en
la capa de transporte y desempefia las mismas funciones. UDP resulta ser menos
complejo pero poco confiable.

¢ ICMP (Internet Control Message Protocol). Como su nombre lo indica, es el
responsable de llevar los mensajes de error de la red y notificar otras condiciones que
requieren atencion del software de la red.

¢ ARP (Address Resolution Protocol). Se encarga de modular mapas de direcciones en
la capa de red (direcciones IP) a la direccidn correspondiente en la capa de enlace
(direcciones Ehternet). Es decir, es el que se encarga de convertir de direcciones IP a
direcciones Ethernet dentro de una tecnologia Ethernet.

¢ RARP (Reverse Address Resolution Protocol). Es la contraparte del protocolo ARP,
s decir, convierte o interpreta de direcciones Ethemet a direcciones IP.

La fig. 1.7 muestra graficamente cémo se realiza la comunicacion entre los protocolos
anteriormente mencionados.
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Fig. 1.7 La comunicacion de los protocolos en base al modelo OSI.

1.7. USUARIOS

Los usuarios del sistema son aquellas personas que tienen permisos necesarios y
capacidad suficiente para hacer uso de la red. Algunos conceptos relacionados con los usuarios
son:

Login. Es un identificador nico que le indica al sistema quién es el usuario que esta haciendo
una requisicién de informacién. El login representa una de las mayores ventajas en
cuestiones de seguridad que ofrecen los sistemnas conectados en red, de tal forma que
no cualquier persona podra hacer uso de los recursos.

E! login estd compuesto por 2 caracteres como minimo y 8 méaximo (esta caracteristica
depende de la configuracion del S$.0.). Debe estar formado por caracteres
alfanuméricos y nunca podré contener caracteres especiales®.

Password. Aunado al login existe un identificador secreto denominado cominmente
password. Este identificador es una confirmacidn que pide el sistema para permitir el
acceso a la red. Por seguridad, cuando el usuario esté introduciendo el password, el eco
de la maquina se desactiva, i.e., en la pantalla no aparece lo que se esta tecleando, o
aparecen caracteres que no corresponden a las teclas que se estan oprimiendo.

4 I .
Considérense como caracteres especiales: *, -, + ./, .7, ,=,(, &, %, 8.%#.,”" |, {.[,entre otros.
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Root Master. Es una cuenta especial que se asigna al administrador de la red, el cual tendra
algunos o todos los privilegios de acceso a la informacién. Cabe sefialar que en la
arquitectura cliente/servidor existird una cuenta de root Master por cada estacién de
trabajo y que por conveniencia no debera ser la misma.

Home Directory {directorio hogar), Cada usuario, al momento de entrar al sistema, accesara,
por default, a un directorio designado por el administrador de la red. Dentro de este
directorio el usuario tiene todos los permisos scbre los archivos. Este directorio recibe
el nombre de Home directory, y su ubicacion dentro del sistema de archivos, dependera
del administrador.

E-MAIL. E] E-mail es el identificador con el cual los usuarios que tengan salida a [nternet se
comunican con usuarios de otras redes que también estén conectados a Internet. Su
utilidad reside en el intercambio de mensajes a través de un buzdn electronico, servicio
que ofrece Internet, y que es conocido como cuenta de correo electrdnico. La direccion
e-mail estd compuesta por el login del usuario y el host name del servidor en el cual
esta declarado, unidos por una *@"; por gjemplo:

Servidor: apolo.acatlan.unam.mx
Usuario: rubi

Direccion e-mail: rubi@apolo.acatlan.unam.mx

Las condicionantes que rigen la asignacidn de un e-mail son precisamente la union de
las existentes para los Host name y los login. El hecho de que exista un usuario
registrado en el sistema no implica necesariamente que tenga su cuenta de correo
electronico. En algunos sistemas operativos de red, el servicio de correo electronico no
esta soportado por default, por lo que se tendria que comprar software adicional para
poder utilizarlo.
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" El secreto de la felicidad no esta
en hacer siempre lo que se quiere,
sino en querer siempre lo que se
hace”

Leon Tolstoi
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DESCRIPCION DE LA RED SUN DEL D.S.C. DE LA ENEP ACATLAN

El Centro de Computo es el organismo que se encarga de administrar la mayor parte de
recursos computacionales con que cuenta la ENEP Acatlan, y se divide en:

a) Departamento de Servicios de Informacion (D.S.1.)
b) Departamento de Servicios de Cémputo (D.S.C.)

2.1. DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE COMPUTO

2.1.1. Descripcidn

El objetive del D.S.C. es proporcionar a los alumnos y profesores los servicios de
procedimiento electrénico de datos de acuerdo a los requerimientos propios de sus actividades
académicas; administrar, operar, controlar ¢ inventariar los recursos de cémputo con que
cuenta la Escuela, asi como facilitar equipo y apoyo técnico requerido para las diferentes
actividades que se realizan en el plantel.

Las Funciones de este Departamento' son:

+ Estableccr los programas y procedimientos de trabajo anuales, que permitan satisfacer las
demandas de servicios de computo que solicitan los diferentes programas de la escuela.

« Elaborar un programa anual de los requerimientos de utiles de trabajo, materiales v equipos
necesarios para el buen funcionamiento del departamento, asi como controlar su correcta
utilizacion,

e Elaborar el Anteproyecto de Presupuestc Anual del Departamento de Servicios de
Cémputo, en base a los lineamientos establecidos por la Institucion.

» Administrar, operar y controlar los recursos de computo con que cuenta la escuela.

= Mantener un inventario actualizado de los recursos de cémputo que estan distribuidos en las
diferentes dependencias de la escuela.

e Proporcionar mantenimiento preventivo y correctivo a todos los equipos de
microcomputacién con que cuenta la escuela.

¢ Definir y establecer los mecanismos y politicas especificas para la prestacion de los
servicios.,

¢ Proporcionar equipo de cémputo y apoyo técnico a la comunidad de la escuela en las
actividades que lo requieran.

e Asesorar a los usuarios en la operacion adecuada de los sistemas de computo.

¢ Organizar e impartir cursos para los usuarios sobre los sistemas operativos de los diversos
equipos.

» Organizar e impartir cursos de computacion dirigidos tanto a la comunidad interna como
externa de la escuela.

" ENEP Acatlan: Manual de Organizacién 1995 (1995; pp.349-352).
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s Promover la capacitacion del personal que tabora en el Departamento, para elevar la calidad
del servicio que éste proporciona.

e Redactar notas técnicas sobre temas especificos de computacion, lenguajes de
programacién y paqueteria como apoyo a los usuarios.

« Controlar los recursos materiales y humanos con que cuenta el Departamento, a fin de hacer
mas congruente la relacion entre el equipo y la prestacidn del servicio.

¢ Generar las credenciales para el uso de los servicios que presta el Centro de Coémputo, tanto
para profesores como alumnos.

s Elaborar un informe bimestral de las actividades que realiza ¢l Departamento de Servicios
de Computo.

¢ FEvaluar los servicios prestados por el Departamento, a fin de realizar los ajustes y
correcciones necesarias para mejorar los servicios que ofrece.

2.1.2. Areas que forman parte del D.S.C.
Dentro del D.S.C. se han creado dreas cuya finalidad es brindar el servicio adecuado y

cumplir con el objetivo y las funciones establecidas en el punto anterior. La fig 2.1 muestra el
organigrama del departamento.

Jefe del
Departamento
Atcncn(?n a Cursos Software Contr_ol de Area_s f:le
usuarios equipo servicio

o=y

] [ | f f [
WindowsNTI Sun II Silicon Il RS6000 II Macintosh Il Micros IAula cxtemai

Fig. 2.1 Organigrama del D.S.C.

Dentro del organigrama se observan tres niveles que son:

I) Jefe del Departamento. Encargado de la administracion del D.S.C,
1D Areas Generales. Descritas en latabla 2.1.
{11y Areas de servicio. Son las clases de equipo con gue cuenta ¢l D.S.C.
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Es el drea responsable de administrar los recursos de los usuarios. Se

Atencion a usuarios | encarga de la creacion de credenciales, solucién de problemas, agenda
de préstamo de equipo, etc.

Dentro del Departamento s¢ imparten cursos de forma peritdica tanto
a la comunidad interna (alumnos, profesores y trabajadores de la
Cursos UNAM) como a comunidad exterma (toda persona ajena a la
Institucién). Esta area es la responsable de manejar todo lo
relacionado con curses, como la calendarizacidn, las inscripciones,
informes, asignacién de espacios para la imparticion de cursos, elc,
Existe un conjunto de personas especializado en el manejo de
Software paqueteria, el cual conforma el ‘“‘area de software”. Estas personas
son las encargadas de dar soporte a nivel software en las dependencias
de la escuela que asi lo requieran.

Debido a la cantidad de equipo de computo que maneja el D.S.C. es
necesario llevar un inventario que sea independiente del que maneja el
Control de Equipo | Departamento de Almacenes e Inventario®. El drea de Control de
Equipo se responsabiliza de esta tarea y se encarga de generar los
reportes necesarios que se soliciten.

Las dreas de servicio fueron creadas para instalar, asesorar y dar
Areas de servicio |mantenimiento a los distintos equipos con que cuenta el
Departamento.

Tabla 2.1 Descripcién de las dreas de servicio.

La administracién de cada drea de servicio esta a cargo de 1 6 2 personas, las cuales se
responsabilizan de su buen funcionamiento. La red Sun constituye un drea de servicio cuya
administracién esta a cargo del autor de esta memaoria.

La experiencia que s¢ ha obtenido a lo largo de la labor como administrador de la red
Sun Microsystems, desde su llegada al D.S.C. en 1995 hasta el momento, ha permitido
analizar muchos de los aspectos técnicos que se requieren para crear un ambiente de trabajo
propicio para los usuarios. Asimismo, con el uso frecuente de ciertas herramientas de
administraciéon de servicios, se pudo visualizar algunas carencias que tiene el 8.0 de este
equipo, por ejemplo:

Falta de herramientas gréaficas para la manipulacion de los procesos del sistema.

o Inexistencia de herramientas para el manejo de la jerarquia del servicio de informacién.

¢ Carencia de herramientas de administracidn masiva de usuarios dei sistema (los usuarios
tienen que ser manipulados de forma individual).

! El Departamento de Aimacenes e Inventarios es una Dependencia de la Escuela cuyo objetivo es manejar el
inventaric general de toda la Escuela.
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Ejemplo de la carencia de herramientas de administracién masiva, es que al inicio de
cada semestre se tienen que dar de baja claves que ya no seran ocupadas, y esto se hace una
por una. Asimismo, se tienen que crear nuevos usuarios que varian entre los 180 y 250,
dependiendo de la demanda que tenga el equipo. La creacidn de un usuario, en el mejor de los
casos, tarda aproximadamente 1 minuto, por lo que crear todos los usuarios puede tomar de 3 a
4 horas.

Es necesario tomar en consideracion que la tarea de un administrador no se basa
unicamente en la creacién y borrado de cuentas de los usuarios, sino que existen muchas otras,
tales como la depuracién de cuentas, los cambios de permisos y de grupos, ete. Por ello surge
la inquietud de complementar el S.0. disefiando e implementando herramientas graficas que
faciliten el trabajo del administrador.

Con la finalidad de proyectar esta inquietud, me es indispensable explicar el
funcionamiento y desempefio de la red, particularizando gradualmente en los conceptos que
me ayudaron a disefiar las herramientas. A continuacién se describiran los puntos mas
relevantes.

2.2. LA RED SUN
2.2.1. Antecedentes

La red Sun llegd a la Institucion el 25 de noviembre de 1994 pero, por problemas
técnicos y de presupuesto comenzo a dar servicio hasta el periodo escolar 96-1.

Inicialmente el servicio se brindaba con un servidor SPARCserver 1000, cinco
estaciones de trabajo SPARCclassic y 15 terminales graficas NCD (las cuales requieren de un
software especial para su funcionamiento).

Con el tiempo se adquirié nuevo equipo y actualmente la red estd formada por el
mismo SPARCserver 1000, 9 estaciones SPARCclassic, 13 ULTRA-1 y las 15 terminales
NCD. Dado que el equipo NCD no es de interés para el presente trabajo, no serd mencionado
posterionmente.

La red fue adquirida para sustituir al equipo HP 3000, cuyo objetivo era que los
alumnos de las carreras de Ingenieria, Actuaria y Matemadticas Aplicadas y Computacién
aprendieran a programar en lenguajes como Basic, Fortran y Pascal. Dando seguimiento al
objetivo de la HP 3000, la red Sun fue adquirida con compiladores de Fortran, Pascal, C y
C++. Sin embargo, debido a que la red permitia conectarse muy faciimente a Internet, los
alumnos dejaron de usarla sélo para compilar y empezaron a ocuparla para busqueda de
informacidn, por lo que el enfoque de la red did un giro considerable.




N DESCRIPCION DE LA RED SUN DEL D.S.C. DE LA ENEP ACATLAN

En la actualidad, la red es ocupada por alumnos de todas las carreras que se imparten
en la ENEP Acatlan, los cuales se dedican a buscar informacion referente a diversos temas que
se imparten en clases, Ademas, se utiliza para aprender nuevos lenguajes de programacién que
pertenecen al grupo de mayor demanda en el mercado de trabajo, como lo son HTML® y Java',
Otro servicio que proporciona es el acceso al correo electrénico, tanto para profesores como
para diversas dependencias de la misma escuela.

Existen personas dedicadas a la investigaciéon de proyectos que requieren de este
equipo en particular, por lo que otro servicio que ofrece la red es dar cabida a proyectos de
investigacion con fines no lucrativos y meramente académicos.

A la fecha, el servicio se otorga a mas de 100 profesores, 20 dependencias y 300
claves distribuidas entre alumnos y trabajadores del Centro de Coémputo.

2.2.2. Topologia y Arquitectura ocupada por la Red

La red SUN Microsystems de la ENEP Acatlan es considerada como parte de una
LAN, cuya extension abarca el area misima de la escuela y su topologia corresponde a la de
tipo estretla.

Para esta red se ocupa la tecnologia ethernet, la cual requiere de concentradores y
switches® que permitan la transmisién de datos a 10 megabits por segundo (Mbp). Ahora bien,
como se puede observar en la fig 2.2, cada estacion de trabajo estd conectada de su puerto al
concentrador, y a su vez, este concentrador estd conectado al switch (conexidén conocida como
cascaréo), en donde se encuenira conectado el servidor. A su vez, el switch estd conectado a
un anitlo de fibra éptica o0 FDDI®. Existe una punta conectada al anillo por medio de un router’
que llega a la Direccidn General de Servicios de Cémputo Académicos (DGSCA) que es la
encargada de brindar la salida a Intemet. Es importante mencionar que la mayoria de las
conexiones estan hechas por medio de cable de par trenzado (UTP), excepto el anillo FDDIL

* HTML es un lenguaje de programacién con e} cual se disefian las piginas que presentan los visualizadores del
WEB o browsers.

* Java es un lenguaje creado por la compaiiia Sun Microsystems cuya finalidad es poder correr aplicaciones
portables a cualquier plataforma a través del WEB.

* Un SWITCH es un dispositivo fisico parecido a un Hub, Cumple con tareas similares a tas de un concentrador,
con la diferencia de gue el Switch es considerado como inteligente, ya que almacena informacién en tablas para
determinar qué dispositivos se tienen conectados a él.

“ FDDI es una forma de interconexion de cableado semejante a la topologia ¢n anillo en la cual los datos corren
en una sola direccion. La velocidad de transmisidn de datos de FDDIE es de 100 Mbps,

" El router es otro dispositive fisico que se encarga de dirigir paquetes desde una red a otra. En la mayoria de los
casos, estos dispositivos también manipulan las lineas telefénicas.
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Fig 2.2 Conexién de la red SUN.

La arquitectura que se maneja es de cliente/servidor, Se tiene un servidor central que es
el encargado de almacenar la informacién de los usuarios, asi como las aplicaciones que
consumen mas recursos, ademas de responsabilizarse de uno de los servicios béasicos de
Intemnet que es el correo electronico. Por otra parte se tienen clientes, los cuales se pueden
accesar para manejar la informacién que contiene la méaquina central.

Por mencionar algunas caracteristicas del servidor haremos referencia a las siguientes:

Caracteristica SPARC Scrver 1000
Disco duro 2 Gb. de disco duro intemo
Gabinete externo de 4 Gb.
Procesadores 2,SPARC
Memoria 198 Mb,
Host Name apolo.acatlan.unam.mx
IP Address 132.248.80.198
Ethernet Address 8:0:20:1c:ab:5e
Sistema Operativo Solaris 2.5.1

Tabla 2.2 Caracteristicas principates del servidor SUN.
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Los clientes (estaciones ULTRA-! y SPARCclassic), sen equipo con caracteristicas inferiores:

Caricteristica Ultra-1 SPARCclassic
Disco duro 1 y 2 Gb.,, dependiendo del[210 y 500 Mb., dependiendo del
modelo. modelo
Procesadores 1 SPARC a 140 Mhz. 1 SPARC a 80Mhz.
Memoria 32 Mb. 16 Mb.
Sistema Operatvo Solaris 2.5.1 Solaris 2.5.1

Tabla 2.3 Caracteristicas principales de las estaciones de trabajo.

La arquitectura cliente/servidor aplicada a este equipo presenta algunas deficiencias, ya
que los discos duros son propensos a dafiarse debido a la falta de corriente eléctrica repentina;
en el caso especifico del servidor, los dafios a su disco duro significarian la pérdida de
informacidn vital para el funcionamiento de la red. Resultd interesante observar qué soluciones
propone el $.0. para resolver problemas de esta indole. Para evitar estas anomalias se pueden
crear respaldos de la informacion (bases de datos del sistema) en una maquina que se llama
espejo o mirror, la cual, independientemente de las fallas que pueda sufrir el servidor, podra
sacar a flote la informacién mds importante de la red. La capacidad de prevenir problemas de
esta indole es una de las caracteristicas del S.0. Solaris y en particular de NIS+, del cual se
hablara mas adelante.

2.3. SOLARIS, EL SISTEMA OPERATIVO NECESARIO PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LA RED

El Sistema Operativo de Sun (SunOS) fue desarrollado por Bill Joy. SunOS se
fundamenta en la version 4.2 de BSD y afiade caracteristicas que aumentan en gran medida la
capacidad del S.O., especialmente en el drea de red. Entre esas capacidades se incluye el
Sistema de Archivos de Red (NFS), el Sistema de Informacion de Red (NIS y NIS+), las
llamadas a Procedimientos Remotos (RPC) y la Presentacién de Datos Externos (XDS),

La siguiente generacidn de sistemas operatives de Sun se ha denominado Solaris.
SunOS ahora forma parte del S.0. Solaris, que esta basado en System V Version 4 (SVR4).
Sun Microsystems ha transportado el sistema operativo Solaris a la familia de procesadores de
Intel (Inte]l 80486). Solaris utiliza 1a Interfaz Grafica de Usuario (GUI) OpenWindows y el
entomo de Computacién en Redes Abiertas (ONC). Como parte del acuerdo para el Entorno
Software Abierto Comun (COSE, una alianza formada por vendedores para estandarizar
elementos relativos a UNIX), Sun soporta hoy en dia la interfaz grafica de usuario MOTIF de
OSF. Aunque la mayoria del equipo donde se instala este sistema operativo tiene arquitectura
para trabajar a 64 bits, Solaris es un sistema operativo que corre a 32 bits.

20
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2.3.1. Caracteristicas Principales

Solaris se deriva del sistema operative UNIX y conserva la mayor parte de las
caracteristicas esenciales de este sistema, entre las cuales se pueden mencionar:

Fue desarrollado en un lenguaje de alto nivel. Esta escrito en lenguaje "C", lo cual lo hace
portable, ya que se puede correr en maquinas con distinta arquitectura.

Interfaz simple (Shell). Cuando se entra al sistema, el usuario se dirige a un intermediario,
llamado intérprete de comandos o shell. El shell es el programa que se encuentra entre
el usuario y las facilidades del nucleo.

Interfaz simple a periférico. Permite conectar cualquier periférico® de cualquier fabricante.

Sistemas de archivos ferdrquicos. Esto se refiere a la estructura de arbel invertido que tienen
los directorios y subdirectorios, permitiendo clasificar y ordenar de una manera sencilla
la informacién.

Multiusuario y Multitarea. Esta caracteristica, en su momento, fue la que mayor auge le dic a
este sistema operativo, ya que una maguina podia estar atendiendo simultaneamente a
varios usuarios; ademas, cada usuario podia estar ejecutando mas de una tarea a la vez.

Seguridad: archivos privados y compartides. Al igual que con la mayoria de los sistemas
operativos de red, en Solaris un usuario puede restringir o denegar el acceso a su
informacion. Este tipo de seguridad se denomina “permisos de los archivos™, y puede
ser modificada de acuerdo a la conveniencia del duefio de la informacién.

Mulriples programas simples resuelven situaciones complejas. Como resultado de la
ejecuciéon de comandos y de ocupar utilerfas de UNIX, se pueden crear nuevos
programas que resuelven situaciones complejas.

Capacidad de trato directo con Internet. Gracias a que el sistema UNIX tiene el soporte
necesario para el protocolo TCP/IP, es facil conectar los eguipos en ted para que
puedan utilizar los servicios de Internet, siguiendo el flujo de datos explicado en la
seccidn del protocolo TCP/IP.

Otras caracteristicas especificas de Solaris y que no son totalmente herencia de UNIX
s0n:

* Entiéndase por un periférico a tedo dispositive fisico que permite la entrada o salida de informacién en la
computadora.
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Escalabiliddad. Una red puede crecer en ¢] sentido de pasar de una red de no mas de 15
maguinas a una red con estructura jerdrquica con unos cuantos cientos de equipos,
dentro de los cuales algunos deberan ser designados como servidores.

Manejo de X-windows. En caso de desearlo, se puede trabajar con un ambiente grafico
liamado OpenWindows que maneja Openlook. Ahora bien, salié un nuevo producto al
mercado, complemento de Solaris a nivel grafico, conocido como CDE (Common
Desktop Environment) que permite trabajar con MOTIF.

2.3.2. Plataformas soportadas por Solaris

Inicialmente Solaris corria exclusivamente sobre arquitectura SPARC (creada por la
compaiiia SUN Microsystems), pero en la actualidad se ha extendido su mercado v puede
correr sobre maquinas con procesadores INTEL y POWERPC.

Para poder inicializar una maquina, el $.0. requiere como recursos minimos un
procesador SPARC a 80 Mhz, 16 Mb. de memoria RAM y 80 Mb. de disco duro (End Core
system support), hablando de equipo SUN Microsystems. Para una PC se requicre de un
procesador INTEL 386 a 33 Mhz, 16 Mb de memoria RAM (incluyende 640 kb. de memoria
base}, y 70 Mb. de disco duro. Sin embargo, por experiencia se puede sugerir que, para que el
equipo funcione adecuadamente sobre procesadores INTEL, se requiere al menos de un
procesador 486 a 33 Mhz con 16 Mb. de memoria y 80 Mb. de disco duro.

2.3.3. Definicién de los Servicios de Nombres

I) Introduccién.

El servicio de nombres es el encargado de almacenar informacién de usuarios, estaciones de
trabajo y aplicaciones que tienen que comunicarse a través de la red. De no existir el servicio
de nombres, cada estacidn necesitaria una copia de la informacién mencionada. Esta
informacion incluye los identificadores de las maquinas (IP address, Ethernet address y Host
names), nombres de usuarios (login} passwords y permisos de acceso. La informacion puede
ser almacenada en archivos o tablas de bases de datos.

El centralizar la informacion facilita la administracién de la red. Por ejemplo,
imaginese una red sencilla que consiste de tres maquinas, como se muestra en la figura 2.3
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WS1 Ws2 WSs3

feicihosts
132.248.80.161 WS1

132.248.80.162 W82
132.248.80.163 WS3

Fig. 2.3 Red compuesta por tres maquinas.

Para que la maquina WS1 pueda comunicarse con WS2 o0 WS3 o viceversa, primero es
necesario conocer las direcciones IP de cada estacion de trabajo. Dichas direcciones estin
almacenadas en el archive /etc/hosts’ del disco duro local.

Ademas de las direcciones de las méaquinas, las estaciones de trabajo necesitan
almacenar informacién relacionada con seguridad, correo electrénico, interfaces ethemet,
servicios de red, grupos de los usuarios, etc.; por esta razon, existen archivos similares al
fete/hosts, véase fig 2.4,

W51 W52 W83

protocols

aliases allases

timezona timezone

Fig. 2.4. Informacién requerida por las maquinas.

* fetc es un directorio del sistema de archivos en el cual se almacena la mayor parte de las configuraciones de la
maquina.
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Como se puede observar en el esquema anterior, a mayor cantidad de estaciones de
trabajo, corresponde mayor nimero de configuraciones a realizar, lo cual resulta bastante
tedioso. Para facilitar esta labor se utilizan los servicios de la red, almacenando la informacion
necesaria en servidores, que son los encargados de proveerla a cada estacién de trabajo que asi
lo requiera.

Enla fig. 2.5 se muestra cdmo las estaciones de trabajo son clientes reconocidos por el
servidor. Al momento en que se cambia o actualiza la informacidn en el servidor, los clientes
hacen referencia a los datos ya modificados, sin tener que realizar cambios en sus discos duros
locales, lo cual reduce el nimero de errores ¢ inconsistencias de los clientes en cuestion.

fetc/hosts

132.248.80.181 W31

132.248.80.162 WS2
132.248.80.163 WS3

W51 ws2 WS3

Fig 2.5 Centralizacién de datos en el servidor,
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II) Servicios de Nombres mas comunes.

Los servicios de nombres més cominmente usados en el sistema Solaris son DNS, FNS, NIS y
NIS+. A continuacion se presenta una descripeién de cada servicio, profundizando en los 2
ultimos debido al objeto de estudio.

a) DNS (Domain Name Service). Es el servicio de nombres que provee la red Internet por
medio del protocolo TCP/IP con la finalidad de que cada estacion de trabajo pueda ser
identificada no sélo por su direccién IP, sino también por el Host Name que resulta de més
facil manejo. El conjunto de estaciones de trabajo y de redes es referenciado como et DNS
Namespace. Este DNS Namespace esta dividido en dominios jerarquicos soportados por
uno o dos servidores de nombres (un servidor principal ¥y uno o varios servidores
secundarios).

b) FNS (Federal Name Service). Soporta el uso de diferentes servicios auténomos en un
ambiente de Solaris simple; ademas de poder trabajar con una interfaz del sistema que
resulta de facil uso.

c) NIS (Network Information Service). Fue creado independientemente de DNS y tiene un
enfoque significativamente diferente. Mientras que DNS tiene como fin el proporcionar
nombres asociados a las direcciones IP, NIS busca centralizar 1a informacidn vital, tanto de
identificadores de estaciones de trabajo como de usuarios y de otros servicios, para el
funcionamiento de la red.

¢ Arquitectura de NIS. NIS ocupa una estructura parecida a la de DNS. Se usan
dominios para agrupar estaciones de trabajo y asi conformar el namespace. Es
importante mencionar que NIS no tiene una estructura jerarquica, sino plana, ya que
no se pueden crear subdominios dentro de un dominic establecido. Un dominio de
NIS no puede estar conectado de forma directa a la Intemet, sin embargo, existen
algunas organizaciones que requieren de esta conexion, por lo que combinan DNS
con NIS; manejando toda la informacién local con NIS y la resolucién de los host
names con DNS. NIS provee rutinas especiales para que los clientes, al momento de
hacer una requisicién de informacién, se dirijjan directamente al servidor de NIS,
siempre y cuando la peticién no esté relacionada con las direcciones IP.

+ Los mapeos de NIS. La informacidn que maneja NIS es almacenada en archivos que
reciben el nombre de mapeos (NIS maps) y que substituyen algunos archivos
ubicados en el directorio /etc, Estos archivos se organizan basicamente en tablas de
dos columnas. Una de las columnas hace referencia a la llave y la otra a informacién
acerca de la liave (la bisqueda de datos de un cliente se hace a través de la llave).
Mucha de la informacién es almacenada en distintos mapeos, ocupando una llave por
cada uno. Por gjemplo, los Host name y las Ethernet address son almacenados en dos
mapeos: hosts.byname y hosts.byaddr respectivamente. En la tabla 2.4 se presentan
los mapeos de NIS, asi como una breve descripcién de cada uno de ellos.
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NIS MAP

Descripeion

bootparams Lista de los nombres de clientes que requieren del servidor para bootear, asi
como ubicacién de los archivos requeridos durante el booteo.
Ethers.byaddr Lista de las Ethernet address de estaciones de trabajo y su correspondiente

Host Name,

Ethers.byname

Lista de los Host name de las estaciones de trabajo y su correspondiente
Ethenet address.

Group.bygid

Provee informacién de miembros de grupos usando el identificador del
grupo como llave.

Group.byname

Provee informacién de miembros de grupos usando el nombre como llave.

Hosts.byaddr

Lista de los Host name y las Ethemet address utilizando la primera como
Have.

Hosts.byname

Lista de los Host name y las Ethernet address utilizando la segunda como
Have.

Mail.aliases Lista de los aliases (sinénimos) del namespace y todas las estaciones de
trabajo a las que se hace referencia.

Mail.byaddr Lista de todos los aliases del namespace utilizando la Ethemnet address
como llave.

Netgroup Contiene los grupoes de la red ocupando los nombres de los grupos como la

llave.

Netgroup.byhost

Contiene la informacion de los grupos ocupando los host name como llave.

Wetgroup.byuser

Contiene la informacion de los grupos utilizando a los usuanos como llave,

Netid.byname

Contiene los nimeros identificadores de los usuarios y de las estaciones de
trabajo.

Netmasks.byaddr |Centiene la mascara utilizada con su respectiva IP utilizando la Ethemnet
address como llave.
Networks.byaddr |Contiene los nombres y sus Ethemet address de las maquinas que estan

dentro del namespace y sus direcciones IP.

Networks.byname

Contiene los nombres y sus Ethernet address de las maquinas que estan
dentro del namespace utilizando €l nombre como la llave.

Passwd.byname

Contiene la informacién de los password utilizando ¢! nombre como la
llave.

Passwd.byuid

Contiene la informacion de los password utilizando el userid como la llave.,

Protocols.byname

Lista de los protocolos usados.

Protocols.bynumbe
r

Lista de los protocolos de red usados, utilizando su nimero como llave.

Publickey byname

Contiene la llave publica y privada para la seguridad de RPC.

rpc.bynumber

Lista de los nombres de programas conocidos ¥ su ntimero de RPCs.

Services.byname

Lista de los servicios disponibles de Internet.

Ypservers

Lista de los servidores de NIS, con sus direcciones IP.

Tabla 2.4 Mapeos de NIS
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d) NIS+. La red Sun del D.S.C. ocupa el servicio de nombres NIS+ como base para su
funcionamiente, por lo que la administracién de los usuarios se fundamenta en este
servicio.

Descripcion de NIS +. NIS+ surge a partir de la version 2.x de Solaris y pretende substituir
a N1S. Cabe aclarar que NIS+ no es la nueva versién de NIS, ya que los conceptos que
maneja para la manipulacidn de los servicios en general son muy diferentes.

La principal finalidad de NIS+ es simplificar el manejo del sistema y de la administracién
de la red, centralizando la informacién de las direcciones de las estaciones de trabajo, la
informacién de seguridad y los servicios de red. Una vez que la informacién estd
centralizada, puede ser accesada por cualquier maquina de la misma red que tenga los
permisos necesarios. A este servicio se le denomina el NIS+ namespace.

El NIS+ namespace es jerdrquico y resulta ser similar al sistema de archivos que maneja
UNIX, permitiendo de esta forma que el namespace pueda ser dividido en miltiples
dominios que pueden ser administrados de forma independiente. Ofrece la ventaja de que
estaciones de distintos dominios puedan accesar la informacion.

En teoria NIS+ incluye una sofisticada seguridad del sistema para proteger la estructura del
namespace y su informacion. Para lo anterior, se utiliza un sistema de autenticacion y de
autorizacién que verifica que el cliente tenga la autorizacién necesaria para accesar y/o
modificar informacion.

Es importante destacar que los unicos sistemas operativos que pueden trabajar con los
servicios de NI1S+ son Solaris 2.* y las dltimas versiones de LINUX (la version de UNIX
mas comercial para PC). En un principio se pretendia que todas las versiones de UNIX
portaran sus servicios a NIS+, pero a la fecha se ha observado que compaiiias comeo Silicon
Graphics o IBM aun desconfian de los beneficios que ofrece NIS+ por lo que sus sistemas
operativos aiin trabajan con el servicio de NIS.

III) El surgimiento de NIS+ como substituto de NIS.

La arquitectura cliente servidor de red ha crecido enormemente desde mediados de la década
de los 80’s. En la actualidad se puede decir que en cualquier institucidén gubernamental,
escolar o de otra indole y en cualquier parte del mundo, existe al menos una LAN trabajando
con la arquitectura cliente servidor.

El tamaio y complejidad de las redes requiere de la prictica de la administracion
auténoma, caracteristica que distingue a NIS+.
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Algunas diferencias entre NIS y NIS+

Manejo del dominio de forma plana,
no jerarquico.

Manejo de dominio jerdrquico, la informacion es
asignada en diferentes niveles dentro del NIS+
namespace.

Los datos de la informacion de la red
son asignados en un mapeo simple de
dos columnas.

La informacion es tabla

multicolumnas.

asignada en una

El uso de la informacidn no requiere
autenticacién.

Uso de la autenticacién (DES authentication).

Preferencia  particular por la

informacién de la red original.

Uso del servicio switch, que permite al cliente
escoger entre ocupar el codigo de informacion de

NIS, NIS+, DNS o archivos locales ubicados en el
directorio /etc del cliente.

Actualizaciones incrementales propagadas de
forma inmediata {(crecimiento de la red por medio
de creacion de subdominios de la red).

Atraso de las actualizaciones debido a
la propagacion en conjunto.

Tabla 2.5 Comparacion entre NIS y NIS +

La tabla 2.5 hace referencia a las diferencias mas importantes y trascendentales en el
uso de cualquiera de los dos servicios. Asimismo, en dicha tabla se puede observar que NIS+
ha sido disefiado para que reemplace a NIS, ya que este Oltimo fue creado pensando en las
necesidades que se tenian en la década de los 80's, en la que se utilizaban sélo unos cuantos
cientos de maquinas y en donde la necesidad de seguridad de la informacion no requeria de un
sistemna sofisticado que hiciera uso de la autenticacidn.

El manejo de un dominio plano por parte de NIS es una de sus principales desventajas,
ya que no esta disefiado para el crecimiento de la red. Por su parte, NIS+ sigue los mismos
pasos que realizaria una compafiia para su crecimiento, por ejemplo, si se tiene una empresa
que cuenta con departamentos de compras y ventas, al momento en que crezca la compafiia
estos departamentos también creceran y lo mas conveniente es que sean manejados de forma
independiente; para ésto con NIS+ se pueden hacer las adecuaciones pertinentes para que el
dominio de la red sea dividido en dos y dé€ pie a la creacion de nuevos dominios. Lo anterior
no significa que al dividirse el dominio, las partes seran totalmente independientes ya que
NIS+ ofrece la posibilidad de hacerlas tan independientes como se quiera.

Aunque toda la informacion se encuentra centralizada en alge que es llamado las tablas
de NIS+, no significa que no esté segura, ya que ademas de estar almacenada en el servidor
principal (master server), puede estar respaldada en otras maquinas que son conocidas como
réplicas (mirrors); estas réplicas son de gran utilidad y tienen muchas ventajas, ya que al
momento en que las tablas sufren cambios, la actualizacién de las mismas en la red es
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automatica, cosa que con los mapeos de NIS no sucede, ya que la actualizacion es manual, y
en algunos casos estas actualizaciones pueden tomar bastante tiempo, por ejemplo en empresas
grandes.

NIS+ maneja 16 tablas predefinidas; sin embargo, dependiendo del administrador, este
namero puede aumentar.

Netgroups I

Hosts I Mail_AJiasesI Services l
Bootparamsl Timezone l Protocols I
Passwd I Networks I RPC

-m
Cred I Netmasks l Auto_Home I
- - -
Group Ethers Auto_Master
- - -
- - ]
- - -

Fig 2.6 Tablas predefinidas de NIS +,

Con el uso de las tablas de NIS+ se tienen 2 caracteristicas que facilitan ¢l uso de los
datos. La primera es que la informacién puede ser buscada en cualquier columna y no sélo en
la primera, con lo que se elimina la necesidad de duplicar mapeos, por ejemplo para buscar
informacién en NIS se requeria de utilizar los archivos /etc/hosts.byname y /fetc/hosts.byaddr.
El segundo es que con las tablas se pueden manipular los datos en tres niveles de acceso; el de
tabla, el de entrada (entry) y el de columna.

Como una medida de proteccién para la estructura del NIS+ namespace y la
informacién manipulada, se ofrecen procesos complementarios como lo son la autenticacion y
la autorizacidn, los cuales se describen a continuacion:

¢ Autenticacion: NIS+ prueba la autenticidad de cada requisicién hacia el namespace.
La requisicién puede provenir de un “principal” (un proceso, una maquina, la cuenta
de root o de cualquier usuvario) . Para poder llevar a cabo la validacion del principal,

es necesario checar su credencial principal que s¢ encuentra en una de las tablas de
NIS+.

+ Autorizacién: Cada componente del namespace especifica el tipe de operacién que
aceptara y de donde proviene.
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Otra de las ventajas de NIS+ sobre NIS es que el primero puede trabajar de forma
conjunta con un programa independiente que se llama servicio de nombres del switch {(name
service switch), el cual permite que las estaciones de trabajo que utilizan Selaris 2.x puedan
obtener su informacidon de mas de un servicio de nombres , especificando para maquinas
locales los archivos que se encuentran bajo /etc, mapeos de NIS, archivos de zonas del DNS
{Domain Name System) o las mismas tablas de NIS+,
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I1l. ADMINISTRACION
DE LOS USUARIOS
DE NIS +

“ Es detestable esa avaricia espiritual
que tienen los que sabiendo algo, no
procuran la transmision de esos
conocimientos "

Miguel de Unamuno
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3.1. BREVE INTRODUCCION AL NIS+ NAMESPACE

ADMINISTRACION DE LOS USUARIOS DE NIS +

3.1.1. Estructura del Namespace

Como se menciond en el capitulo anterior, el NIS+ namespace es el servicio que
centraliza la informacion concerniente a los identificadores de las maquinas, protocolos de
comunicacién, etc. El NIS+ namespace ha sido designado para conformar la linea de
organizacion de mayor flexibilidad, en cuanto a configuracion de red se refiere. El namespace
puede estar estructurado en una gran variedad de formas, dependiendo del tipo de organizacion
y necesidades que se tengan. Por ejemplo, si una organizacién tiene tres divisiones, el
namespace puede ser dividido en tres partes (una por cada divisién). Cada parte almacena
informacién de usuarios, estaciones de trabajo y servicios de red de su divisién, pero a su vez,
puede comunicarse de manera ficil con las demds. El manejo de informacion del ejemplo,
facilitaria las tareas tanto de los usuarios como del administrador.

La forma de organizar el NIS+ namespace puede variar dependiendo del lugar de
aplicacidn; sin embargo, cada sitio ocupa la misma estructura de componentes: directorios,
tablas y grupos; los cuales son llamados *‘objetos de NIS+”. Los objetos pueden ser agrupados
de forma jerdrquica similar al sistemna de archivos de UNIX. En el lado izquierdo de la fig 3.1
se muestra un namespace integrado por diferentes objetos: tres directorios, tres grupos y tres
tablas. En el lado derecho de la misma figura se muestra parte de un sistema de archivos de
UUNIX que consiste de tres directorios y tres archivos.

NIS+ Namespace Sisterna de Archivos de UNIX

unamt,mx,

VN /N

fosr

Grupos Tablas ‘ ‘ Archivos

Fig 3.1 Similitud de un NIS+ Namespace con el sistema de archivos de UNIX,

Directorios
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No obstante a que el namespace tiene mucho parecido al sistema de archivos de
UNIX, existen cinco diferencias importantes:

s Aunque ambos usan directorios, en el namespace existen objetos como tablas y grupos, los
cuales no son conocidos en el sistema de archivos, en donde sélo se almacenan archivos.

« El namespace Unicamente puede ser administrado mediante comandos de NIS+ o por una
herramienta grafica como SOLSTICE, creada para ese prop6sito; por lo que no puede ser
administrado con comandos estandar del sisterna de archivos del sistema operativo.

¢ Los nombres de los componentes del sistema de archivos estan separados por “/* {fusr/bin},

[Tl

y en el namespace por “.”" (unam.mx.).

e El directorio base o raiz en el sistema de archivos se encuentra a la izquierda de los
directorios, y los subniveles se leen de izquierda a derecha (/usr/subdirl/archivo); por el
contrario, en el namespace la raiz se encuentra a la derecha y los subniveles se leen de
derecha a izquierda (acatlan.unam.mx.).

= Debido a que los objetos del namespace estan estructurados de izquierda a derecha los
nombres siempre terminan en “.”, Los nombres de objetos en NIS+ que no terminen en
punto, seran asumidos como nombres relativos, es decir, no son objetos.

A continuacidn se describiran algunos de los componentes del NIS+ namespace:

Directorios. Estos objetos son el esqueleto del namespace. Cuando se toma una estructura de
tipo arbol invertido, €l namespace se divide en partes separadas. Cuando se visualiza la
estructura del namespace, la raiz se vera en la parte superior. 5i ¢l namespagce es plano
(no tiene bifurcaciones), solo existird un directorio, el cual serd la raiz. Cualquier
directorio que almacene grupos de NIS+ se llama “groups_dir”; el que almacene tablas
se llama “org_dir”. Técnicamente se pueden arreglar los directorios, las tablas y los
grupos en cualquier estructura que se requiera. Ahora bien, al conjunto de directorios,
tablas y grupos dentro de un namespace se le llama “dominio”, el cual es designado
para soportar porciones del namespace. Por ejemplo, dentro de la UNAM, un dominio
podria abarcar la informacion de la ENEP Acatlan, otro el de la FES Zaragoza, etc.

Dominios. Un dominio de NIS+ consiste de un directorio org_dir, un conjunto de tablas, un
directorio de grupos groups_dir v un conjunto de grupos, tal cual se muestra en la fig
32
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Dominie de NIS+

Fig 3.2 Representacién de un dominio de Nis+

Los dominios de NIS+ no son ¢lementos tangibles del namespace, tan solo son una
forma conveniente de referenciar las secciones usadas para soportar organizaciones del
mundo real. Retomando el ejemplo del inciso “a”, en el cual se maneja informacion de
dos escuelas de la UNAM, el namespace se representaria graficamente como en la fig
3.3, formado por tres directorios principales, seis subdirectorios y varios conjuntos de
tablas y grupos, cuya cantidad variard dependiendo de cada dominio.

unam.mx,
@

e, O Grupos Tablas e, -
S o 1 iz L
Grupos Tablas Grupos Tablas

Fig 3.3. Representacidn de un dominio de NIS + dividido en dos partes.

Servidores. Cualquier dominio de NIS+ es soportado por uno o un conjunto de servidores de
NIS+. Los servidores son los encargados de almacenar los directorios, grupos y tablas
de los dominios, ademads de responder 2 las requisiciones de informacién por parte de
los usuarios, administradores (root master) y aplicaciones. En términos generales, el
dominio puede ser soportado por un conjunto de servidores y dicho conjunto puede
soportar varios dominios a la vez.
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Toda méiquina que se encarga de proveer tos servicios del namespace recibe el nombre
de servidor de NIS+ y aquéllas que se dedican a hacer requisiciones de informacién son
Hamadas clientes de NIS+. Dentro de las méquinas que actiian como servidores, existe
el “root master server” que es el servidor de la raiz del dominio {solo existird uno por
dominio). También existen servidores de los deméas dominios ( en caso de que los
haya), los cuales son llamados **master servers™. En caso de que existan servidores de
respaldo de NIS+ estos se identifican como réplicas.

Tanto los servidores master o principales y las réplicas almacenan la informacién de las
tablas y responden a las peticiones de informacion de los clientes. Por su parte, el
servidor principal guarda la copia mas importante de la informacion de las tablas.
Cuando el administrador medifica la informacién, lo hace sobre el servidor principal, el
cual se encarga de propagar la informacion necesaria a través de los clientes,

Clientes y Principals. Los NIS+ principals son entidades {clientes) gue hacen requisiciones de

servicios.

¢ Principals. Un principal puede ser alguien que se conecta en una maquina cliente
como un usuario regular o como superusuario (root). En el primer caso, el
requerimiento proviene de un usuaric que es cliente; en el segundo caso la
requisicién viene de la estacién de trabajo que también es un cliente. Por lo tanto,
un principal puede ser tanto un usuario como una estacién de trabajo.

¢ Cliente. Una estacidn cliente es aquella que ha sido preparada para recibir los
servicios de NIS+ y que puede accesar cualquier parte del namespace sujetandose
a las restricciones de seguridad pertinentes. Como parte de la seguridad, la
maquina deberd tener credenciales en las tablas del servidor principal, ademds
verificard su dominio hogar y revisard su archive de switch. Cabe aclarar que los
servidores de NIS+ también son clientes, exceptuando el “root master server”.

3.1.2. Estructura de las Tablas e Informacion

Las tablas de NIS+ proveen mucha informacién que no esta contenida en archivos

simples de texto o en mapeos como en NIS. Este tiene una estructura de columnas de entrada,
las cuales aceptan rutas de busqueda que pueden ser ligadas entre si y que pueden ser
configuradas de diferente forma. NIS+ provee 16 tablas preconfiguradas (Véase la Tabla 3.1)
y ¢l administrador puede crear sus propias tablas.
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Informacion contenida en la tabla
hosts IP address y Host name de cada estacién de trabajo del dominio.
Bootparams | Ubicacién de la raiz, swap y las particiones de cada cliente de tipo diskless'
en el dominio.
Passwd Informacidn referente a los password de todos los usuarios del dominto.

Cred Credenciales para principal que se conectan al dominio.
Group El nombre del grupo, el grupo del password, el 1D del grupo, y los
miembros de cada grupo UNIX en el dominio.
Netgroup |Los grupos de red a los cuales se pueden conectar los usuarios y las
estaciones de trabajo.
mail_aliases |Informacion acerca de los sindnimos de correo de los usuarios del dominio.

Timezone |La zona horaria de cada estacion de trabajo en el dominio.

Networks | Las redes en el dominio y su nombre candnico.

Netmasks | Las redes en el dominio y su correspondiente méscara.

Ethers La direccion ethernet de cada estacion de trabajo en el dominio.

Services |[Los nombres de los servicios del protocolo IP y el numero de puerto
correspondiente.

Protocols | Los protocolos de red manejados por el 8.0.

RPC Los nimeros de los programas para los servicios de RPC, en el dominio.

Auto_home |La ubicacion de los directorios hogar de todos los usuarios en el dominio.
auto_master | La informacién de los mapeos automontables.

Tabla 3.1. Tablas predefinidas de NIS +.

I) Columnas y Entradas.

En general, todas las tablas tienen la misma estructura, estdn compuestas por columnas y
renglones conocidos como entradas. Un cliente puede accesar informacion de las tablas a
través de una llave o por medio de una columna revisable. Por ejemplo: para encontrar la
direccion IP de una estacion de trabajo llamada “orion”, el cliente puede buscar en la columna
referente al hostname hasta encontrar el nombre deseado, y asi ya tendria ubicado el renglon
correspondiente a orion. Finalmente el cliente se mover4 a través del rengldon hasta llegar a la
columna referente a la direccion IP (Fig. 3.4.), obteniéndose asi la informacion deseada,

' El diskless es la forma de tdentificar un tipo de instalacién que se hace del 5.0, en maquinas que tienen poca
capacidad de disco duro.
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COLUMNA COLUMNA COLUMNA
DEL DE LA DEL
HOSTNAME DIRECCION HOSTNAME

IP
venus vENnus
centaury centaury
orion ¥ RENGLON DE ORION 12.248.80.188 orion

Fig 3.4. Ejemplo de busqueda de una direccidn IP.

Debido a que los clientes pueden accesar la informacién de las tablas en cualquier
nivel, NIS+ provee mecanismos de seguridad para todos los niveles de la estructura de 4rbol
que maneja. Ef administrador de la red puede asignar los siguientes permisos’:

a) De lectura para cualquiera en la tabla a nivel objeto.
b) De modificacién para el propietario a nivel columna.
¢) De modificacién para el grupo a nivel entrada.

IT) Actualizacion de tablas.

Cuando un dominic es dado de alta, los servidores reciben la primera version de las tablas.
Esta versién se encuentra almacenada en el disco duro, pero cuando el servidor empieza a
operar, llama a las tablas y las sube a memoria. Cuando el servidor recibe una modificacion de
las tablas, actualiza inmediatamente la copia que esta almacenada en memoria. En el caso de
requisiciones, el servidor ocupa la informacion almacenada en memoria.

Existe un momento en ¢l cual el servidor alinacena la informacién en las tablas del
disco duro; este proceso lleva tiempo, por lo que los servidores de NIS+ manejan archivos
“log™, los cuales son designados para almacenar los cambios de forma temporal hasta que las
tablas del disco duro sean actualizadas. Los nombres de estos archivos se componen con el
nombre de la tabla que sufrird cambios, anexandole el prefijo “.log”; por ejemplo:

hosts.org_dir.log
bootparams.org_dir.log
passwd.org_dir.log

3.1.3. Seguridad del Sistema

En esencia la seguridad de solaris esta provista por puertas que los usuarios necesitan
pasar en orden para entrar al ambiente de! $.0. y por matrices de permisos que determinan qué
le es permitido al usuario una vez que esta dentro de éste; la fig. 3.5 muestra el proceso.

? En puntos subsecuentes se trataran de forma mas profunda fos permisos.
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Privilegios de
oot master

§

Password de
root master

Puerta de root

PN
. Login 1D Credencial de NIS+ =
=> Password => (Password de RPC seguro) Autonizacién de M

Matnz de NIS+

Permisos de / g
archivos y directorios "
Objetos de NIS+) ( Servicios de NIS+
Matriz de mhﬁ:s y directorios

Sistema de archivos

Fig. 3.5 Elemplo de las puertas y flltros de seguridad en Solarls.

Puerta de login @ Puerta segura de RPC

un password,

Puerta de login, Para entrar al ambiente del sistema operativo se necesita proveer un login y

Matriz de archivos y directorios. Una vez que se ha accesado al sistema la habilidad para

leer, ejecutar, modificar, crear y destruir archivos y directorios es controlada por los

permisos aplicables de la matriz.

superusuario.

Puerta de root. Para tener acceso a la cuenta de root se requiere de un password de

» Puerta segura de RPC. En ambientes de NI1S+ corriendo a niveles de seguridad 2 (es el que
se maneja por default), cuando se intenta usar los servicios de NIS+ se realiza un chequeo
de acceso a los objetos (servidores, directorios, tablas, entradas de tablas, etc.); la identidad

del usuario es confirmada por NIS+ usando el proceso seguro de RPC.

Para pasar la puerta segura de RPC se requiere una presentacién del password de RPC.
Normalmente €l password de RPC y el password del usuario son los mismos y cuando éste

es el caso, se pasa la puerta de forma automatica sin tener que volver a teclear el password.

Un grupo de credenciales son ocupadas para pasar la puerta de RPC. El proceso de generar,
presentar, y validar las credenciales es llamado “autenticacion™ porque confirma quién es
el usuario y que tiene un password valido de RPC. Esta autenticacion es realizada de forma

obligatoria y automatica cada vez que se hace una requisicion de servicio.




e Matriz de objetos de NIS+. Una vez que se tiene la apropiada autenticacion de NIS+, la
habilidad del usuario para leer, modificar, crear y destruir objetos de NIS+ es controlada
por la matriz de permisos aplicables. Este permiso es llamado “autorizacion™.

ADMINISTRACION DE LOS USUARIOS DE NIS +

I) Seguridad de NIS+.
Debido a que la seguridad de NIS+ es un poco compleja se divide en los siguientes incisos.

a) Autenticacién y autorizacidn. La seguridad de NIS+ es una parte integral del namespace,
por lo que no se puede dar de alta la seguridad y el namespace de forma independiente. Son
dos los puntos primordiales que abarcan la seguridad dentro del NIS+ namespace.

¢ Autenticacion. NiS+ usa credenciales para confirmar quién es el usuario que pretende
accesar al sistema (en el caso especifico en el cual los password de RPC y login sean
distintos, se tendrd que realizar un paso mds antes de accesar al sistema, llamado
keylogin).

¢ Aurorizacion. Una vez que la identificacion se encuentra establecida por el proceso
de autenticacion, NIS+ determina la clase del usuvario identificado. Todo lo que pueda
hacer el usuario con respecto a los objetos de NIS+ y el sisterna mismo, dependera
directamente de la clase a la que pertenezca.

1 ) 3
Cliente (principal) hace und |El servidor autentifica la Los clientes que presenten una
requisicion al servidor de identidad del cliente credencial valida son depositados en
NIS+ para obtener acceso a| |examinando su credencial. la clase "Mundo”. De lo contrario,
un objeto de NIS+. son depositados en la clase
"Ninguno"

)

El servidor examina la
definicién del objeto
para determinar la clase
del cliente.

Requisiciones y credenciales

Cliente Servidor

5
Si los permisos de acceso

obtenidos por la clase del
cliente concuerdan con el tipo
de operacidn, ésta se realiza.

Fig. 3.6 Esguema del proceso de seguridad de NiS+.
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b) N1§+ principals. Son entidades (clientes) que envian requisiciones de informacién para los
servicios de N18+. Un NIS+ principal puede ser cualquier usuario regular conectado en una
maquina cliente, alguien que se encuentre conectade como superusuario, o cualquier
proceso que corre con permisos de superusuario €n una maquina cliente.

¢) Niveles de seguridad de NIS+, Los servidores de NIS+ operan a uno o dos niveles de
seguridad®. NIS+ esta designado para correr al nivel mas seguro que el nivel 2. El nivel 0 es

provisto con propositos de pruebas, configuracion y depuracion.

La siguiente tabla presenta una breve descripeion de los niveles de seguridad.

Un servidor corriendo en el nivel de seguridad 0 garantiza permisos de
acceso total a los objetos de NIS+ en el dominio. El nivel 0 esta
0 disefiado con propdsitos de configuracion y sdlo debera ser utilizado
por el administrador de! sistema. Este nivel no debera ser utilizado en
condiciones normales de operacion de la red por usuarios regulares.

1 Este nivel ocupa la seguridad AUTH_SYS. No se profundizaré debido
a que los servidores de NIS+ no soportan este nivel y por ende nunca
es ocupado.

Este nivel es el considerado como el mas seguro provisto por NIS+.

2 Autentifica solo las requisiciones que utilizan las credenciales de tipo

DES. Requisiciones que no tengan credenciales son asignadas a la
clase de “nobody” y tendran los permisos de acceso correspondientes
a esta clase.

Tabla 3.2. Niveles de seguridad dentro de NIS+.

II) Introduccion a la autenticacidn y credenciales.

El propésito de las credenciales de NIS+ es autenticar (confirmar) la identidad de las
requisiciones de un servicio o acceso a los objetos de NIS+. En esencia, el proceso de
credencial/autenticacion es una implementacién del sistema de seguridad de RPC. Una de las
tareas principales del proceso de credencial/autenticacién, es el prevenir que un usuario trate
de asumir la identidad de otro usuario sin los permisos debidos; esto es, previene que alguien
que tenga privilegios de super-usuario en una méaquina por medio del comando *“su”, asuma la
identidad de un segundo usuario y de esta forma accesar a los objetos de NIS+ con los
permisos del segundo usuario.

Con respecto a los usuarios y a las maquinas existen dos tipos de “principal” los cuales
utilizan distintos tipos de credenciales:

* Los niveles de seguridad determinan los tipos de credenciales principales que serdn enviadas para hacer la
autenticacién de requisiciones de informacién,
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¢ Credenciales de usuario. Son aquellas que se utilizan cuando un usuario regular esta
conectado a un cliente y se estan haciendo requisiciones hacia el servidor.

¢ Credenciales de maquina. Cuando un usuario se conecta a un cliente de NIS+ con la cuenta
de root master del cliente y hace requisiciones, esta haciendo use de las credenciales de la
maquina.

ADMINISTRACION DE LOS USUARIOS DE NIS +

Por su parte, los “NIS+ principals” manejan dos tipos de credenciales: DES y LOCAL,
los cuales se describen a continuacion.

¢ DES (Data Encryption Standard). Es el tipo de credencial que provee la
autenticacion segura. Siempre se requerira de una credencial de tipo DES para poder
pasar en orden la autenticacion del sistema y poder tener la autorizacidn de las clases
de propietario, grupo y mundo (world class).

¢ LOCAL. Son simplemente mapas entre los identificadores numéricos de los usuarios
y los nombres de los “NIS+ principals” que incluyen el nombre del dominio hogar.
Cuando los usuarios se conectan, el sistema busca su credencial LOCAL para saber
cual es su dominio hogar en el cual se encuentra almacenada su credencial DES.

11} Introduccion a la autorizacidn y aceeso.

El propdsito basico de la autorizacién es especificar los permisos del NIS+ principal respecto a
los objetos y servicios. Una vez que una requisicién ha pasado la autenticacidn, NIS+ la asigna
a una “clase de autorizacion”, 1a cual se encarga de asignar los permisos de acceso que tiene
respecto a los objetos y servicios de NIS+,

Los objetos de NIS+ no permiten el acceso de forma directa a los NIS+ principals; sino

que permiten el acceso a los permisos de cuatro de las clases del principal, descritas en la
tabla 3.3.

Descripeion
Propietario | Es la clase en la que el propietario es un simple NIS+ principal. Por default el
propietario de un objeto es el principal que cred el objeto.

Grupo Es en la que el grupo de objeto es un simple grupo de NIS+. Un grupo de
NIS+ es una coleccion de NIS+ principals, agrupados por conveniencia para
dar acceso al namespace. Es importante mencionar que la informacién
concemiente a los grupos de NIS+ se encuentra almacenada debajo del
directorio groups_dir de cada dominio de NIS+.

Mundo |Contiene todos los NIS+ principals que han sido autenticados por NIS+. En
otras palabras cualquiera que pertenezca a las clases de propietario y de grupo.
Ninguno |Esta compuesto por cualquiera que no esté propiamente autenticado. Es decir,
cualquiera que no presente una credencial DES vilida.

Tabla 3.3. Clases existentes dentro de NIS+.
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Como parte de la autorizacidn es necesario asignar los permisos de los objetos de NIS+
a las clases arriba mencionadas. Los permisos de acceso son asignados en la misma forma que
lo maneja UNIX para los archivos. Ademas, especifican el tipo de operacion que los NIS+
principals estan permitidos a ejecutar en los objetos de NIS+. Las operaciones que se realizan
con NIS+ varian mucho, dependiendo del objeto que se esté manejando, pero siempre residiran
en uno de los siguientes 4 permisos de acceso:

Lectura. Permite accesar la informacion sin poder realizar camnbios de ningun tipo.
Modificar. Permite modificar el contenido del objeto,

Destruir. Permite destruir o borrar el objeto.

Crear. Permite crear objetos dentro del namespace, dependiendo del nivel en el que se haya
dado el permiso. Es decir, si se tiene el permise de crear sobre un directorio de NIS+, se
podran generar nuevas tablas dentro de ese directorio. Si se tiene este permiso sobre una
tabla, entonces se podran crear nuevas columnas y entradas.

* > +

3.1.4. Credenciales

Para entender como son creadas y como trabajan las credenciales, es necesario
distinguir entre las credenciales y la informacion utilizada para su creacién y verificacion.

I) Informacién de la credencial.
Son los datos usados tanto para generar la credencial DES como por el servidor para verificar
la misma.

11} La credencial DES.

Es el conjunto de caracteres que es enviado por el principal al servidor para realizar el proceso
de autenticacién. La credencial del principal es generada y verificada cada vez que hace una
requisicion de NIS+.La credencial DES esta compuesta por:

a) El nombre de red seguro de RPC para el principal. Esta porcidn de la credencial es usada
para identificar al principal de NIS+. Cada nombre esta compuesto por 3 elementos:

+ Prefijo. El prefijo siempre es la palabra “unix™.
* Identificador. Si el principal es un usuario, el campo 1D es el UID* de! usuario.
¢ Nombre del dominio. Es el nombre del dominio al cual pertenece el principal.

* El JID {User Identifier) es un identificador numérico (inico que asigna la miquina a cada usuario del sistema,
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Prefijo  Identificador Dominio Ejemplo

Usuaric | unix uIlD E! Dominio que contiene | unix.24601 @acatian.unam.
el password y la mx
credencial del usuario

Maguina | unix Host name |El dominio que arroja la | unix.zeus(@acatlan.unam.mx

gjecucién del comando
domainname en la
estacién de trabajo

Tabla 3.4. Composicion del nombre de red seguro de RPC.

b) Un campo de verificacién. El campo de verificacion sirve para asegurarse de la creacién de
la credencial. Esta es generada por medio de la informacion de la credencial almacenada en
la tabla cred.org_dir. Los elementos que constituyen este campo son:

+ La llave encriptada DES del principal, generada desde la lave privada del principal y
la lave publica del servidor.

+ El tiempo sefialado encriptado.

+ El tiempo de la ventana.

La informacion concerniente a las credenciales es almacenada en diferentes partes del
namespace. NIS+ actualiza las tablas de forma periddica y en algunas ocasiones lo hace a
peticidn del administrador del sistema, Véase la tabla 3.5, para ubicar los lugares donde se
almacena la informacion concerniente a las credenciales.

Lugar Informacion gue almacena.

Tabla cred.org_dir La llave privada y pablica del principal de NIS+. Estas son las
copias maestras de las Ilaves.

Objeto de tipo directorio | La copia de la llave piblica del servidor

Keyserver La Have secreta del principal que se encuentra conectado al
momento.

Demonio® de NIS+ Copia de los objetos de tipo directorio que voltean el contenide de
las copias de las llaves publicas de los servidores.

Directorio cache Una copia de los objetos de tipo directorio que voltean el contenido
de las copias de las llaves publicas de los servidores.

Archivo cold-start Una copia de los objetos de tipo directorio que voltean el contenido

de las copias de su propia Have piblica.

Tabla passwd.org_dir | Los password encriptados de los usuarios.

Archivo passwd El password del root master de la maquina en cuestion.
Tabla 3.5. Ubicacién de informacion correspondiente a las credenciales.

* Un demonio es un programa que se encuentra siempre activo y que reside en la memoria de la maquina
esperando un suceso especifico para que sea gjecutado.
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La tabla cred.org_dir, es la que contiene la informacion de credenciales de todos los
principals que se pueden conectar al dominio, almacena credenciales locales para los usuarios
que tienen permiso de conectarse al sistema a través de las estaciones de trabajo. En ¢l caso de
los usuarios que tienen el dominio como hogar, se almacena la credencial DES.

11Ty Métodos para crear y administrar credenciales.
A continuacién se describen algunos métodos para crear y administrar las credenciales:

a) Usar el script” llamado “nisclient™, el cual es el mis conveniente en la administracion de
credenciales individuales.

b) Usar el comande “nisaddcred” del S.0., el cual crea, actualiza y elimina credenciales
Locales y DES. Ejemplos:

Para creacion de credenciales de tipo Local.

Lnisaddcred -p UID -P nombre-principal local J

Para creacién de credenciales de tipo DES

Lnisaddcred «p UID -P nombre-de-red-rpe local |

Para actualizar la credencial propia Local

Lnisaddcred local J

Para actualizar la credencial propia DES

Lnisaddcred -DES l

Para eliminar credenciales

Lnisaddcred -1 nombre-de-red-rpc J

Obsérvese que en los ejemplos anteriores se maneja un identificador no mencionado hasta
¢l momento, que es nombre-principal. De ahora en adelante se deberi entender por este
identificador a aquel que esta formado por el nombre del principal, aunado al dominio de
NIS+ al que pertenece el cliente en cuestion, Véase la tabla 3.6. para un mejor
entendimiento.

* Un Script es un archivo que contiene un programa codificado en base a comandos de linea del S.0.
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onthre Dom

patty | acatlan.unam.mx patty.acatlan.unam.mx.

Maquina vulcano |acatlan.unam.mx | vulcano.acatlan.unam.mx.

Tabla 3.6. Componentes del nombre-principal.

¢) En caso de tenerse disponibles, ocupar las herramientas graficas de Solstice ya que proveen
métodos sencillos para administrar las credenciales.

3.1.5. Solstice el Manipulador de los Servicios de NIS+

Solstice es una herramienta grafica que nace a partir de Solaris 2.5 con la finalidad de
administrar el servicio de nombres de una forma facil, sin importar cual es el servicio utilizado
(NIS, NIS+ o los archivos de /ete). Solstice estd compuesto por un conjunto de 7 programas
basicos que facilitan la administracién y manipulacién de la informacidén contenida en las
bases de datos (en el caso de NIS+, las tablas ya conocidas).

Fig 3.7. Pantalla principal del programa Solstice.

Cada uno de los programas tiene tareas bien definidas y realiza cambios sobre tablas
especificas:
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¢ Host Manager. Es el encargado de manipular la informacién concerniente a los hosts de ta
red (tabla hosts.org_dir)

+ Storage Manager. Maneja la forma de organizacion de informacién en el sistema de
archivos. (archivo /etc/nsswitch.conf)

= Database Manager. Manejo de todos los servicios. (todas las tablas de NIS+).

= Serial Port Manager, Visualizador de los puertos seriales.

» User Manager. Manejador individual de wsuarios y sus credenciales: creacién, borrado y
modificacidn ( tablas passwd.org_dir y cred.org_dir).

s Group Manager. Manejo de los grupos a los que pueden pertenecer los usuarios: creacidn,
borrado y modificacion (tabla group.org_dir)

¢ Printer Manager. Manejador de las impresoras locales y de red (archivos relacionados a las
impresoras bajo el directorio /etc) .
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Solstice es una herramienta que facilita bastante la administracién de los servicios de
NIS+, ya que elimina casi por completo la necesidad de ocupar comandos de linea de NIS+
como lo son nisaddcred o nistbladm. Sin embargo, desde el punto de vista del que escribe, esta
herramienta carece de componentes que ayudarian a la administracién de los usuarios de una
forma mas eficaz y rapida, lo cual es e} motivo del presente trabajo.

3.2. MANEJO DE SEGURIDAD RESPECTO A LOS USUARIOS
3.2.1. Permisos de Acceso a las Tablas

Cuando se crea un objeto de NIS+, éste ultimo asigna un conjunto de permisos por
default a las clases de grupo y propietario. El duefio del objeto es aquel que lo crea a menos
que se indique lo contrario. El grupo al que pertenece el nuevo objeto serd el que se encuentre
asignado en la variable de ambiente” “NIS_GROUP™.

Para especificar diferentes permisos a los asignados por default, es necesario seguir
alguno de los dos procedimientos siguientes:

» Modificar la variable de ambiente “NIS_DEFAULTS”, la cual almacena el conjunto de
informacién de seguridad asignada por default, en la parte que hace referencia a los
permisos de acceso.

o Ocupar la opcidén “-D”, que esta disponible en gran cantidad de comandos de NIS+.
Cuando se ocupa esta opcion, se le indica al sistema que se salte los defaults que se tienen
asignados.

7 Las variables de ambiente son contenedores de informacidn que se encuentran residentes en memoria y que
sirven para indicarle al sistema configuraciones especificas.
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En el caso de requerirse la modificacion de los permisos de acceso se podra hacer por
medio de los comandos “nischmod” y “nistbladm™ (para modificar las columnas de las
tablas).

I) Seguridad de las tablas, columnas y entradas.

Las tablas de NIS+ permiten especificar permisos sobre las mismas en tres formas: se pueden
dar permisos sobre toda la tabla, sobre la columna de forma individual y sobre la entrada
tarnbién de forma individual.

Los permisos de acceso a nivel columna y entrada (rengldn) dan la oportunidad de
manejar permisos mas precisos, los cuales sobreescriben los permisos de restriccion a nivel
tabla. Cabe aclarar que los permisos de columna y renglon sélo sirven para agregar permisos
de acceso; de ninguna forma serviran para quitarlos.

Por ejemplo, supéngase que existe una tabla que no da permisos de acceso a las clases
Mundo ¥ Ninguno; es decir no podran crear, borrar, leer 0 modificar informacion en la tabla;
se podran ocupar los permisos de acceso de renglén y columna para que estas clases puedan
realizar alguna o todas las operaciones mencionadas ¢on la informacion en dicha tabla. En el
caso inverso, si la tabla garantiza que las clases Mundo y Ninguno tienen permisos de acceso,
los permisos de renglén y columna, no pueden hacer nada para quitar los permisos asignados
por la tabla,

En base a las consideraciones del parrafo anterior, se puede formar casi cualquier
combinacién necesaria para el manejo de permisos, tomando en cuenta que las acciones
permitidas en base 2 las clases y a los permisos de acceso seran los que presentan en la tabla

3.7.

Directorio

Tabla

Columna

Renglon

Listar el Visualizar el Visulizar el Visualizar el
contenido del contenido de la contenido de la contenido de!
directorio tabla columna renglon

i Creacidn de Agregar nuevos | Introduccion de | Nada

jnuevos directorios | renglones nuevos datos en la
o tablas columna
Cambia los Cambia los Cambia ¢l valor |Cambia el valor

nombres de los
objetos

valores de los
datos en cualquier
parte de la tabla

de los datos de
una columna

de los datos de un
renglon

Borra objetos del
| directorio como
tablas

Borra renglones

Borra valores de
datos en una
columna

Borra valores de
datos en un
renglén

Tabla 3.7. Permisos que maneja NisS +.
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Los permisos de acceso son asignados y almacenados como parte de la definicion del
objeto y no son almacenados en tablas de NIS+. Para ver los permisos de acceso que tiene un

objeto es necesario ocupar el comando “niscat™ como lo muestra el siguiente ejemplo:

I niscat -0 objeto

Esta forma de visualizar los permisos provee la siguiente informacién del objeto:
propietario, grupo, permisos de acceso para las clases a) Ninguno, b) Propietario, c) Grupo d)
Mundo. Los permisos de acceso para las cuatro clases son presentados en una secuencia de 16
caracteres como la siguiente:

r-—rmedr-—r---

donde cada caracter representa un tipo de permiso de acceso:

on 3 =

representa permiso de lectura.
representa permiso de modificacidn.
representa permiso de borrado.
representa permiso de creacidn.
representa un no permiso.

Para identificar los permisos de acceso, cada clase tiene asociados 4 caracteres en
posiciones bien especificas como lo muestra la fig. 3.8,

[ Ninguno LPropuitano[ ,

Mundo Grupo

S

)

rmcdrmedrmed

Fig. 3.8. Despliegue de permisos de acceso.

Para entender como se modifican estos permisos es necesario entender que se manejan
tres tipos de argumentos que son:

a) Clase.

Clase Referencia
Ninguno n
Propietario o
Grupo g
Munde w
Tedas las clases a
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b) Operador.
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Operador Descripcion
+ Adiciona el permiso de acceso especificado.
- Revoca el permiso de acceso especificado
= Remplaza los permisos de acceso existentes por los nuevos
permisos especificados

¢) Permiso.

Permiso Descripcion

Modifica la definicion del objeto o la entrada de la tabla
Crea una entrada o una columna de la tabla
Destruye una entrada o columna de la tabla

a3~

Para una mejor comprensién de la manipulacién de los permisos se presentan los siguientes
ejemplos:

Operaciones Sintaxis
Adiciona el permiso de acceso a la clase Propietario. ' otr
Cambia los permisos de todas las clases para sdlo tener el acceso de a=m
modificacion.

Adiciona los permisos de lectura y modificacién a las clases Mundo y wn+rm
Ningumno.

Elimina los cuatro permisos de acceso a las clases Grupo, Mundo y  gwn-rmed
Ninguno.

Para referenciar las entradas de las tablas que se modificardn, es necesario
referenciarlas en base a un indexado® generado de la siguiente forma:

{[Nombre_de_co!umna=valor] JNombre de la_tabla

Los nombres indexados pueden especificar mas de un valor de columna, de tal manera
que la operacion aplica sdlo sobre aquellos renglones que cumplen con todos los valores
especificados. Ejemplos:

* Un indexado es una seleccién de datps realizada en basc a una caracteristica especifica. Los indexados
normalmente se realizan en bases de datos, lo cual ayuda a la manipulacion de la informacion contenida; en el
caso de NIS+, funciona de forma semejante, con la diferencia de que aqui la seleccién de datos se hace sobre la
tabla de NIS+ indicada.
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Tipo Ejemple
Renglon de la tabla. "[uid=33555],passwd.org_dir.acatlan.unam.mx.’
Dos valores del renglon de '[name=reyna,gid=2],group.org_dir.unam.mx.'

la tabla.

I} Cambios de permisos de objetos y renglones.

El servicio de NIS+ provee el comando “nischmod” que manipula los permisos de los objetos
o renglones de una tabla. En el caso de necesitarse modificaciones de permisos referentes a
columnas, es necesario ocupar el comando “nistbladm” con la opcion “-D”. Para realizar
modificaciones con el comando nischmod primero es necesario tener permisos sobre el objeto
o el renglon. Ejemplos:

a) Agregando permisos.

+ Para un objeto.

|nischmod clase+permiso Nombre_del_objeto J

Supdngase que se quieren agregar los permisos de lectura y modificacion al grupo de
acatlan.unam.mx. la instruccién necesaria es:

Inischmod g+rm acatlan.unam.mx. J

¢ Para el renglon de una tabla.

|nischmod clase+permiso [Nombre_de_columna=valor},Nombre_de_tabla l

Para agregar los permisos de lectura y modificacion para el grupo con la entrada
“name=centaury” en la tabla hosts.org_dir.acatlan.unammx. la instruccion
correspondiente seria:

lnischmod g+rm '[name=centaury],hosts.org_dir.acatlan.unam.mx.’ J

+ Para una columna.

lnistbladm -u [columna=Permisos_de_acceso,...],Nombre_de_tabla I

El comando siguiente agrega permisos de lectura y modificacién para las columnas
“name” y "addr” en la tabla hosts.org_dir.acatlan.unam.mx.

nistbladm -u '[name=g+rm,addr=g+rm), hosts.org_dir.acatlan.unam.mx.’ J
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b) Quitando permisos.
+ Para un objeto.

Para quitar los permisos de creacion y destruccion del grupo de acatlan.unam.mx. :

nischmod g-cd acatlan.unam.mx.

+ Para un renglon.

Para quitar el permiso de destruccién del grupo con la entrada “name=centaury””:

nischmod g-d '[name=centaury],hosts.org_dir.acatlan.unam.mx.’ J

¢ Para una columna.

Para quitar los permisos de lectura y modificacion de la columna “name™ en la tabla
hosts.org_dir.acatlan,unam.mx.

ﬁistbladm -u ‘[name=g-rm}, hosts.org_dir.acatlan.unam.mx.’

3.2.2 Informacién Concerniente a los Passwords de los Usuarios

El password de cada usuario como ya s¢ ha comentado, se encuentra almacenado en la
tabla “passwd.org_dir". Esta tabla y en general el concepto de password no solamente se
refiere a la contrasefia encriptada del usuario, sino al conjunto de informacidn relacionada con
¢l mismo. En general, la existencia de un usuario dentro del dominio, depende directamente
del renglon commespondiente en la tabla passwd.org_dir, es decir que un usuario es reconocido
por el sistema gracias a que existe un renglén correspondiente para dicho usuario. La
informacidn de la tabla passwd.org_dir contiene las 7 columnas descritas en la tabla 3.8.

Name El login asignado al usvario, cuando éste es creado.

Passwd | El password encriptado del usuario.

uID El identificador numérico del usuario.

GID El identificador numérico del grupo del usuario.

GCOs El nombre completo del usuario, o el identificador con el que el usuario se da a
conocer en ¢l sistema.

Home El directorio hogar del usvario.

Shell El intérprete de comandos usado por €l usuario.

Shadow | Véase la tabla 3.9. para ver el contenido de esta columna.

Tabla 3.8. Informacién contenida en |a tabla passwd.org_dir
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Deseripeion
Lastchg |E! nimero de dias entre el 1 de enero de 1970 y la fecha de la dltima
modificacion del password.
Min El nimero minimo de dias recomendado entre los cambios del passsword.
Max El nimero méximo de dias que el password es véalido.
Warm | El namero de dias de advertencia de expiracion de password antes de que expire.
Inactive |El nimero de dias de inactividad permitidos para el usuario.
Expire |La fecha de expiracidn del password del usuario.
Flag Reservada para uso futuro: actualmente teniendo el valor de 0.

Tabla 3.9 informacion de la columna shadow de la tabla passwd.org_dir

La administracion y manipulacién de informacion de la tabla passwd.org dir, se
resume en el manejo de dos comandos de NIS+:

I) nispasswd.

La finalidad de este comando es poder modificar informacion concerniente al renglén de un
determinado usuario en la tabla passwd.org dir. El uso de este comando variard
considerablemente dependiendo de los permisos de accese que tenga asignados ¢l renglon del
usuario. En el caso del administrador del sistema, éste tiene los permisos necesarios para
realizar cambios de cualquier indole en el renglon de cualquier usuario; por otra parte, un
usuario simple solamente podra utilizar este comando para cambiar su password encriptado,
sustituyéndolo por otro.

Para realizar los cambios necesarios de informacidn, el comando proporciona una serie de
opciones especificas para realizar esta tarea. Ejemplos:

Para cambiar el directorio hogar del usuario rodrigo (solamente lo puede hacer el
administrador):

l nispasswd -h rodri

El comando para asignar el numero méaximo de dias validos del password de rodrigo a 20 es
(solamente lo puede hacer el administrador):

Inispasswd -x 20 rodrigo

Para que un usuario pueda cambiar su password (solamente lo puede hacer €l usuario):

@spasswd
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II) nistbladm.

Como ya se comentd, Solstice es la herramienta mas recomendada para manejar la
informacion contenida en las tablas, pero en caso de no existir Solstice, €l manejo de la
informacion tendria que ser en base al comando *nistbiadm™. Lo mismo sucede con la tabla
passwd.org_dir y por medio de este comando se pueden realizar as siguientes operaciones:

e Crear renglones para nuevos usuarios (uno de los pasos en la creacion de un usuario del
sistema).
Ejemplo:

nistbladm -a name=reyna uid=301 gid=1 gcos="Reyna Sandoval" home=/home/reyna
shell=/bin/csh passwd.org_dir

® Borrar renglones de usuarios (une de los pasos en la eliminacién de un usvario del
sistema). Ejemplo:

[m’stbladm -r name=reyna passwd.org_dir J

¢ Cambiar informacion de los renglones (modificar informacién relacionada con el password
de los usuarios).

nistbladm -m shadow=ni:n2:n3:n4:n5:n6:n7 [name=reyna),passwd.org_dir

donde nl=Lastchg, n2=Min, n3=Max, n4=Warn, n5=Inactive, n6=Expire, n7=Flag.

Con el comando nistbladm se puede realizar casi cualquier operacién necesaria, pero
por seguridad y por lo delicado de NIS+, deberé4 ser ocupado solamente por administradores
con experiencia.

3.2.3 Tablas relacionadas con el manejo de los Usuarios e importancia de las
mismas

Como se ha venido comentando a lo largo de este capitulo, las tablas sirven para
almacenar informacién, pero no todas estdn ligadas de forma directa a los usuarios, por lo que
€5 conveniente mencionar cuales son las mas importantes para el manejo de los usuarios.

auto_home.org_dir. Cuando un usuario entra al sistema por medio de un cliente, tiene acceso
a toda la informacién que contiene su directorio hogar, esto es logrado gracias al
servicio de NFS y a la tabla auto_home.org_dir, que es la que indica al sistema
operativo cual es el directorio que compartira con dicho usuario. Lo que hace el 5.0. es
buscar la informacion correspondiente al usuario dentro de la tabla, la cual contiene la
informacion de una forma similar a:
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lorenze apolo:/export/homefiorenzo

En este caso, el login del usuario es “lorenzo”, el servidor donde esta alojado su
directorio hogar es “apolo”, y su directorio es *“/exporthome/lorenzo™, Una vez
identificada esta informacidn lo que hace el §.0. es compartir el directorio por medio
de NFS y automontarlo™ en el cliente debajo del directorio “/home”. Dandole
seguimiento al ejemplo anterior, el usvario lorenzo tendria su informacion disponible
en el direcotrio “/homeflorenzo” del sistema de archivos del cliente donde accesd al
sistema.

En caso de darse 1a no existencia de un rengldn correspondiente al usuario dentro de la
tabla auto_home.org_dir, lo que hace el sistema es enviarle de inmediato un mensaje de
error al usuario, avisandole que no ticne directorio hogar; acto seguido, el sistema
deposita al usuario dentro de la raiz del sistema de archivos (/).

cred.org_dir. Dado que en la seccion 3.1.4. se hablo de la tabla cred.org_dir, lo mas
importante por recordar, es que para que un usuario pueda accesar al sistema y realizar
operaciones, necesita de credenciales de tipo DES y Locales, debido a los procesos de
autenticacion y autorizacion.

group.org_dir. Esta tabla es la encargada de almacenar la informacién concemiente a los
grupos de trabajo que reconoce el servicio de NIS+. Cada usuario que es creado para
accesar el sistema necesita de un grupo de trabajo, de lo contrario, tendria conflictos en
la realizacion de cualquier tipo de actividad.

La tabla estd compuesta por las siguientes columnas:

Columna Descripeiéon

Name Es el nombre del grupo.

Passwd Password del grupo (Casi nunca existe).

GID Identificador numérico del grupo.

Members  Los identificadores (logins) de los miembros del grupo, separados por
una coma.

mail_aliases.org_dir. Es la tabla que contiene los sinénimos de los identificadores de los
usuarios para el correo electronico. La informacion que almacena tiene una forma
similar a:

® Por convencionalismos la mayoria de los directorios hogar de los usuarios se encuentran bajo el directorio
“rexport/home™.

'° Entiéndase por automontar a la accidn de cargar informacidn alojada en el disco duro dentro del sistema de
archivos, para que ésta pueda ser reconocida de forma avtomdtica.
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lorenzo lorenzo(@apolo.acatlan.unam.mx

Lo que hace el sistema es que cuando se envia un correo al usuario lorenzo, el servidor
ya sabe que la direccidon de correo electronico completa del usuario lorenzo es
lorenzo@apolo.acatlan. unam.mx,

passwd.org_dir. El contenido y la importancia de esta tabla ya se ha mencionado con
anterioridad (seccion 3.2.2), solo queda resaltar que Ja existencia de un usuario depende
directamente de su respectivo renglon en la tabla passwd.org dir; de no existir dicho
renglén significaria el no reconocimiento del usuario dentro del sistema.
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IR Desarroilo de herramientas auxiliares creadas con TCL/TK

4,1. INTRODUCCION

4.1.1. Creacion de nuevas herramientas administrativas

El poder utilizar Solstice como herramienta administrativa del sistema Solaris y en
particular de los servicios de NIS+ ha sido de gran utilidad, va que se puede comprobar que
realmente facilita la administracion del sistema; sin embargo, en base a la experiencia obtenida
a través de la administracion de la red SUN se ha podido comprobar que Solstice es una
herramienta muy interesante y completa en algunos aspectos, pero en otros tiene carencias.
Como se menciond en la seccion 3.1.5, Solstice carece de herramientas de manipulacion
masiva de usuarios, las cuales son las de mayor importancia dentro del uso de la red SUN de la
ENEP Acatlan.

Un punio esencial en la decisién de desarrollar herramientas complementarias, fue la
necesidad de “prestar ¢l mejor servicio a la brevedad posible”, ya que realizar las operaciones
con los recursos que se tenian, tomaba demasiado tiempo. Ademas conocer varios sistemas
operativos ayudo a idear las herramientas que facilitaran el trabajo de administrador de red. El
nuevo conjunto de herramientas esta compuesto por: userglh, userrpt, userprc y userarch las
cuales serdn descritas en secciones subsecuentes.

El hecho de que la manipulacién de NIS+, y en particular de los usuarios, era
totalmente desconocida por los administradores de la red y de que no se conocia persona
alguna que manejara medianamente los conceptos de NIS+, origind que el desarrollo de las
herramientas fuera una tarea complicada y a su vez innovadora. Otro factor que llamé la
atencién era el poder desarrollar herramientas graficas que corrieran sobre la interfaz grafica
de los sistemas UNIX (X-windows), de la cual se hablard en la seccién 4.1.3., ademas de tener
la capacidad de ser portable hacia un navegador de internet, debido a las tendencias que tiene
¢l ambito computacional y a los objetivos planteados.

4.1.2. TCL/TK un lenguaje propicio para la creacién de las nuevas herramientas

La eleccion de un lenguaje propicio para el desarrollo de las herramientas fue dificil, ya
que existian varios que podian ser utilizados. Los lenguajes a los que mds atencién se les
prestd fueron a Perl, C, Java y TCL/TK. Posteriormente en base a pruebas e investigaciones
realizadas se concluyé que el lenguaje mas propicio era TCL/TK, por las ventajas que se
presentaran mas adelante.

TCL/TK es un lenguaje de programacién desarrollado en “C” por John Ousterhout en los
laboratorios de la compafiia SUN Microsystems. Este lenguaje esta formado por dos elementos
fundamentales *“TCL” y “TK” los cuales se describen a continuacion:
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TCL (Tool Command Language). Como su nombre lo dice, es un lenguaje basado en linea de
comandos que se asemeja mucho a la programacidn shell'. El manejo y creacion de
programas creados con TCL es muy facil y permite integrar programas desarrollados
en otros lenguajes como C, C++, Java, shell script, etc. Basicamente estd compuesto
por un lenguaje de tipo script y su intérprete? (Véase la seccién 4.2.1. para entender la
estructura de desarrollo).

TK (Tool Ki1). Es un sistema de manejo de ventanas para la creacién de una interfaz grafica
amigable para el usuario. TK en conjunto con TCL permiten la creacién de ventanas
con objetivos y caracteristicas especificas conocidas como widgets. El disefio de un
programa, asi como la creacién de la interfaz para el usuario, resulta ser mucho més
sencillo utilizando los widgets.

Existen muchas ventajas en la utilizacién de TCL/TK para el desarrollo de programas, dentro
de los cuales se pueden mencionar:

¢ El desarrollo y la depuracion de programas es mas sencilla.

¢ Permite incluir programas de otros lenguajes.

» Lainteraccion con el sistema operativo es facil.

* Permite el desarrollo de programas que corran sobre sistemas X-windows.

» Los programas que se crean son portables hacia el browser, es decir, casi todas las
aplicaciones desarrolladas en este lenguaje pueden ser ejecutadas sobre un navegador de

internet.

» Existen versiones del lenguaje para diversas plataformas tales como Windows, Solaris, Irix,
System VII, AIX, etc.

o El software es freeware, es decir, no es necesario pagar por su use.

» Se pueden crear nuevos comandos o widgets por medio de lenguaje C y después llamarlos
desde un programa en TCL/TK.

' La programacién shell es aquella que estd compuesta por comandos de linea del S.0. UNIX y cuya estructura
es muy parecida a la del lenguaje “c™.

? Un intérprete es un programa encargado de traducir cadigo sin generar un archivo ejecutable.
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Desafortunadamente v al igual que todos tos lenguajes, TCL/TK también tiene
desventajas, las cuales deben ser consideradas antes de ocuparlo para el desarrollo de
programas. A continuacidn se presentan las mas relevantes:

¢ Depende en todo momento del intérprete, i.e. no se crea un programa ejecutable.

e La gjecucion del programa resulta ser un poco més lenta que un programa de C, debido
nuevamente al intérprete.

« Lacantidad de widgets existente es limitada.

s Dado que es un lenguaje que todavia se esta desarrollando, su cddigo contiene errores
(bugs).

« Aungue TCL/TK es un lenguaje de tipo visual, no se cuenta con herramientas graficas

confiables para la creacion de los programas, como lo hace “Visual Basic™.

En general, se considera que TCL/TK es un lenguaje no estructurado, ya que no hay
una estructura propia para la codificacién de los programas como en “Pascal”. En TCL/TK no
existe una cabecera de declaracion de variables o procedimientos ya que pueden ser definidos
en cualquier parte de la aplicacion, ni tampoco marcas (instrucciones o caracteres especiales)
que indiquen el cuerpo principal de la misma.

4.1.3. Los sistemas X-windows

Los sistemas X-windows, conocidos también como X, son una coleccion de programas
que forman una interfaz para el usuario, orientada al uso de! teclado, del ratdn (mouse) y de
una pantalla grafica.

Un sistema de ventanas, como X, es una coleccion de programas que permiten utilizar
y mostrar muchas aplicaciones en una sola pantalla. Para lograr ésto, divide la pantalla en
varias mas pequefias llamadas ventanas, con lo que se pueden tener simultaneamente varias
sesiones en diferentes hosts, conteniendo programas que muestren graficos, lectura de
correspondencia, despliegue de texto, etc., todo corriendo al mismo tiempo.

La mayoria de los sistemas de ventanas utilizan una abstraccion llamada “metéfora de
escritorio” (desktop). Esto es, la pantalla es tratada como si fuera la parte superior de un
escritorio, y cada ventana de programa como si fuera un pedazo de papel. En un escritorio real,
se pueden poner piezas de papel una al lado de otra, apilarlas unas sobre otras, moverlas

} Visual Basic es un lenguaje creado por la compaiiia Microsoft cuya finalidad es crear programas que puedan ser
ejecutados bajo el ambiente windows.
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alrededor, doblarlas, etc. De forma similar, un sistema de ventanas como X permite colocar
ventanas en la pantalla, apilarias, colocarlas contiguas, moverlas, etc.

El sistema de ventanas es llamado X-windows System, versién 11, abreviado como
X11. Este software ha sido desarrollado por el MIT (Massachusetts Institute of Technology), y
debido a su disefio independiente del hardware corre en una gran variedad de estaciones de
trabajo (workstations) de diferentes proveedores.

El sistema de X11 es similar en filosofia a las interfaces para usuarios de Apple
Macintosh, Microsoft Windows, 08/2 de IBM, etc. Si se estd familiarizado con cualquiera de
estos entornos de ventanas, entonces X no es completamente extraiio. El sistema X-windows
tiene los conceptos de ventanas, iconos y menus colgantes, justamente como el Microsoft
Windows. Por lo cual se pueden mover ventanas, modificar su tamafio (resize), transformarlas
en iconos, efc.

A continuacion se definen algunos de los conceptos méas generales de los sistemas X-windows.

Aplicacién. Una aplicacion es cada programa que se usa en el sistema X. Algunos ejemplos de
aplicacion (o programas de aplicacién) pueden ser: los programas para leer correo, un
programa para dibujar una figura, un editor de texto, etc.

Cursor. Es un objeto pequefio que aparece en la pantalla y usualmente toma la forma de una
caja o de una linea de subrayado. El cursor indica donde aparecera el primer caracter
cuando se comience a escribir. En la pantalla de una terminal normal, generalmente hay
un solo cursor; sin embargo, cuando se utiliza un sistema de ventanas, pueden existir
tantos cursores como ventallas haya.

Display. En la terminologia de los sistemas de ventanas se refiere a la pantalla de la estacion.
Cabe sefialar que para algunas estaciones de trabajo es posible que exista mas de una
pantalla ( por ejemplo una blanco y negre y otra a color).

fcono. Un icono es usualmente un pequefio dibujo simbélico, et cual representa una aplicacion
cuando ella no estd en uso. Por ejemplo, un dibujo de una casilla de correos puede
representar un programa de lectura de correo. Generalmente, el usuario puede asignar
el icono de su preferencia a cada aplicacidn, de tal forma que sea representativo.

Ratén o mouse. Un ratdn es un dispositivo fisico con botones que sirve para apuntar en la
pantalla de la terminal. Moviendo el ratén y presionando los botones se puede indicar a
las aplicaciones que realicen acciones como desplegar una lista de opciones, dibujar
una linea, copiar texto desde un drea a otra, etc. Los ratones de las estaciones de trabajo
normalmente tienen tres botones, usualmente conocidos como izquierdo, del medio v
derecho, pero algunas veces se numeran como uno, dos y tres de izquierda a derecha.
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E! puntero visto en la pantatla de la terminal es llamado “ Curser del ratén” el cual es
muy similar al cursor regular como se definié previamente. Cuando el ratdn es movido,
el cursor del mismo se mueve dentro de la pantalla para indicar donde apunta. Sin
embargo, a diferencia de los cursores regulares, el del ratén frecuentemente cambia de
forma para proveer de informacion al usuario. Por ejemplo, puede parecer como una
flecha cuando se sefiala algo 0 como un pincel cuando se esta pintando una linea.

Ventanas. Una ventana es un area limitada en que una aplicacién realiza la mayoria de sus
funciones de entrada y salida. Una aplicacion puede usar cualquier nimero de
ventanas, aunque la mayoria sélo usa una o dos. Aunque algunos sistemas de ventanas
permiten que las ventanas sean de cualquier forma, el sistema X11 requiere que todas
las ventanas sean rectangulares.

Ventana root. Es la ventana utilizada por el administrador de ventanas para poner todas las
otras ventanas de las aplicaciones. Usualmente es usada para representar el escritorio, y
por lo tanto, ocupa la pantalla completa. Generalmente la ventana root es de fondo
color gris o negro, de textura lisa, y las ventanas de las aplicaciones son de otro color,
como blanco o gris claro; esto permite a la ventana root funcionar como fondo de las
otras aplicaciones.

4.2. ESTRUCTURA DE DESARROLLO CON TCL/TK

4.2.1 Entendimiento del TCL

Como ya se comentd en la seccion 4.1.2, TCL es un lenguaje de tipo script que
depende de un intérprete y que se asemeja a la programacion shell. En esta seccién se
describiran los puntos considerados como los més importantes para el desarrollo de programas
en TCL, sin pretender darlo a conocer en su totalidad.

Por sencillez, a partir de este momento a un comando de TCL utilizado dentro de un
programa se le llamard instruccién; y cuando se haga referencia a la palabra comando, se
referira a un comando del $.0.
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1) Manipulacién de variables®,

A diferencia de otros lenguajes de programacién, dentro de TCL no es necesario reservar
memoria para las variables, por lo que la creacion se realiza de forma dindmica en tiempo de
gjecucion del programa.

Las variables dentro de TCL juegan un rol muy importante en el desarrollo de programas.
Bésicamente no existe la necesidad de declarar las variables como se acostumbra en “C o
Pascal”, todas las variables son de tipo caracter y no se tiene restriccion en cuanto al uso de
ellas.

Algunas caracteristicas de las variables son:

+ Los nombres de las variables pueden estar conformados hasta de 255 caracteres.

+ No se deberdan ocupar los siguientes caracteres en los nombres de las variables;
*IB%&/(O=T({

+ Se hace diferencia entre maytsculas v mindgsculas, de tal forma que las variables “UNO”,
“Uno” ¥ “uno” son diferentes.

+ Para hacer referencia al contenido de la variable, se le debe anteponer el signo de “$”.

¢ No se podran ocupar palabras reservadas® para la asignacion de nombres.

La creacién, destruccién y manejo de variables se hace por medio de instrucciones descritas en
la tabla 4.1

Sintaxis Deseripeion

append Var] Vall En caso de que la variable “Varl” no exista, la crea asignindole el
valor descrito por “Vall™,

incr Varl Incremento jIncrementa el valor de la variable *Varl” en la cantidad
especificada por *Incremento”. Para la ejecucién de esta
instruccion, se requiere que la variable al igual que el incremento
sean nUmeros enteros,

Set Varl Vall Asigna el valor “Vali” en la variable “Varl”. Cuando en los
argumentos solamente se pone el nombre de la variable (Varl), el
intérprete despliega e! contenido de la variable.

unset Varl Destruye la variable especificada por “Varl™.

Tabla 4.1, instrucciones utllizadas en la manipulacidon de variables.

1 Una variable es un contenedor de informacidn que por lo regular es almacenade en memoria al
momento de la ejecucién de un programa.

* Se considera como palabra reservada a toda aquella que el intémprete reconozca como instruccion,
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Ejemplos:
set Var 44 Asigna el valor 44 a la variable “Var”
set Var “Primer ejemplo” Asigna la cadena de caracteres “Primer gjemplo” a
la variable “Var"
set Varl “Conca” 1} Asina la cadena de caracteres "Conca” a la
variable “Varl "
set Var2 “tenacion” 2} Asigna la cadena de caracteres "tenacion” a la
variable “Var2”
set VarResultado $Varl $Var2 3) Asigna la concatenacién de los valores de
“Varl"y “Var2" en VarResultado.
set Var 10 1) Asigna el valor 10" a la variable "Var”
incr Var 2 2) Se incrementa el valor de “Var” en 2
[unset VarTemporal Destruye la variable “VarTemporal”

IT) Expresiones.

Las expresiones son aquellas que combinan valores (operandos) con operadores para crear
nuevos valores. Por ejemplo, la expresion “4+2” contiene dos operandos “4” y 2" y un
operador “+”, que generan el valor 6 como resultado de la operacion. Muchas de las
instrucciones de TCL reciben argumentos que, en Ia mayoria de los casos son expresiones. La
instruccion mas simple y de més uso en la utilizacién de expresiones es “expr’” la cual evalua
Ssus argumentos y arroja como resultado un valor de tipo string, ejemplo:

expr (18+14) * 16.2
= 5184

En general los operadores ocupados para las expresiones en TCL son muy similares a
los utilizados en “ANS! C”. Por ejemplo, *14*12<167" es evaluado como 0, ya que el
operado “*" tiene prioridad sobre “<”. Los operadores aritméticos como +,-,*/ y % realizan
las operaciones de suma, resta, multiplicacién, division entera truncada y residuo entero
respectivamente. En la tabla 4.2, se presenta un resumen de operadores mds comunes asi como
el tipo de operandos y el resultado.
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Resultado Tipos de Operandos
-a El negativo de *'a”. Enteros, Reales
fa Negador Légico: | si*a” es 0, o viceversa. Enteros, Reales
a*b | Multiplicacion de “a” por “b”. Enteros, Reales
a/b Divide “a” entre "b". Enteros, Reales
a%b |Residuo de la division de **a” entre b Enteros
a+b |} Suma de **a” mas "b”, Enteros, Reales
a-b  |Restade“a” el valor de "b”. Enteros, Reales
a<b } si“a” es menor que “b”, 0 en caso inverso. Enteros
a>b I si “a” es mayor que “b", 0 en caso inverso. Enteros, Reales,
Caracter
a>=b |1 si “a” es mayor o igual que “b”, 0 en caso | Enteros, Reales,
inverso. Caracter
a<=b |1 si “a” es menor o igual que *'b”, 0 en caso|Enteros, Reales,
inverso, Caracter
== 1 si*a” esigual que “b"”, 0 en caso inverso. Enteros, Reales,
Caracter
al=b {1 si"a” esdiferente que “b”, 0 en caso inverso. | Enteros, Reales,
Caracter
a&&b |Operador logico “AND™. Enteros, Reales
aj|b | Operador 16gico “OR”. Enteros, Reales,
Caracter

Tabla 4.2 Descripclon de expresiones mas comunes en TCL.

Ejemplos:

set Varl 8

set Var2 5

expr §Varl-$Var2
=13

set Var| “Variable de tipo texto™

set Var2 “Variable de tipo texto”

if { $Varl == $Var2 } then {puts “Las variables son iguales”}
= Las variables son iguales

En el ejemplo anterior se maneja la instruccion “puts”, ésta sirve para mandar a
pantalia la secuencia de caracteres indicada en el argumento de forma textual.
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i1} Listas.

Las listas son usadas en TCL para crear colecciones de cosas, semejantes a todos los usuarios
que pertenecen a un grupo de trabajo, o a todo el tipo de archivos que contiene un directorio.
Una lista es una coleccion ordenada de elementos donde cada uno tiene un valor de tipo
caracter, como lo puede ser la representacion de un niimero, el nombre de una persona, etc.
Las listas son representadas como una cadena de tipo caracter con una estructura particular;
esto es, se pueden almacenar listas en variables normales.

La forma mas sencilla de una lista es aquella en la que sus elementos estdn separados
por un espacio. Por ejemplo: “Universidad Nacional Autdénoma de México™ es una lista
formada por 5 elementos. En general, una lista puede tener cualquier cantidad de elementos y
cada elemento puede ser arbitrario (no requiere de caracteristicas especificas). Para identificar
los elementos de cada lista se numeran de izquierda a derecha empezando en cero y recibiendo
el nombre de indices; en el ejemplo anterior, el indice 0 seria “Universidad”, el 1 seria
“Nacional” y asi sucesivamente.

En listas un poco més complejas, se puede crear recursividad en el sentido de que una
lista puede estar compuesta por otras listas; para realizar la identificacién de cada lista, se
ocupan los caracteres { }. Por ejemplo: *Elemento0 Elementol {SubElementol
SubElemento2} Elemento3™ es una lista compuesta por 4 elementos en el cual, el tercero es
una sublista compuesta por dos elementos, que son “SubElementol” y “SubElemento2”.

Para el manejo de listas TCL provee las instrucciones descritas en la tabla 4.3,

Sintaxis Deseripeién

concat Listal Lista2 ... ListaN Concatena (une) las listas “Listal™,
"Lista2”, ...,“ListaN”, formando una
nueva lista.

join Lista Caracter Reemplaza los espacios entre los elementos

de la lista indicada en “Lista” por el
caracter indicado en **Caracter”.

lappend Varlista Valorl Valor2 ... ValorN Crea una nueva variable llamada
“VarLista” de tipo lista en la cual sus
elementos seran “Valorl”, “Valor2”,
oy ValorN™,

lindex Lista indice Arroja el elemento de Lista indicado por
“indice”.

linsert Lista indice Valorl Valor2 ... ValorN Genera una nueva lista en la cual se
insertan los valores “Valorl”, “Valor2”,
oo “ValorN” en el indice indicado.

llength Lista Arroja el niimero de elementos de una lista.
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Irange Lista Primero Ultimo Armoja  los  elementos de  Lista
comprendidos en el rango de los indices
“Primero” y “Ultimo” .

lreplace  Lista Primero Ultimo Valorl ...{Elimina los elementes de Lista

ValorN comprendidos en el rango indicado por los
indices “Primero” y "Ultimo™
substituyéndolos por los valores indicados
por “Valorl”, ..., "ValorN".

Isearch Lista Elemento Realiza la busqueda de un elemento dentro
de la lista especificada.

Lsort Lista Regresa una lista ordenada a partir de la
lista indicada.

split Caracteres Bandera Busca el caracter indicado por “Bandera”
dentro de la secuencia de caracteres del
primer argumento y los reemplaza por
espacios, generando una lista.

Tabla 4.3. Instrucciones utilizadas para la manipulacién de listas,
Ejemplos:

Creacion de las listas “VarListal” y "VarLista2".

lappend VarListal LstlIndice0 Lstlindicel Lstlindice2 {L.st1Subl LstlSub2 Lst1Sub3}
lappend VarLista2 Lst2Indice0 Lst2Indicel Lst2indice2 {Lst2Sub] Lst2Sub2 Lst2Sub3}

Para los siguientes ejemplos se tornan como referencia las listas creadas en el egjemplo anterior.

coneat $VarListal $VarLista2
= LstlIndice0 LstlIndicel LstlIndice2 {LstiSubl LstlSub2 LstlSub3} Lst2Indice0
LstiZIndice! Lst2Indice2 {Lst2Subl Lst2Sub2 Lst2Sub3}

lindex $VvarListal 1
=> LstlIndicel

linsert $VarListal 2 {SubLista Insertada}
=> LstlIndiceC LstlIndicel {SubLista Insertada} LstiIndice2 {Lst}Subl LstlSub2 LstlSub3}

Irange $VarListal | 3
= LstlIndicel LstlIndice2 {LstlSubl Lst!Sub2 LstlSub3}
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join $VarListal :
= LstlIndice0:LstlIndicel:LstlIndice2:Lst1Subl Lst1Sub2 Lst1Sub3

set Variable “CREACION,DE,UNA,LISTA"
split $Variable ,
= CREACION DE UNA LISTA

IV) Controles de flujo if, while,for, foreach.

Los controles de flujo son instrucciones que le indican al programa cuantas veces ejecutard un
bloque de instrucciones. En general las instrucciones de control de flujo son las mismas que se
manejan en lenguaje “C”; es decir “if”", *“while”, ““for”, “foreach”.

a) La instrucecién if. La instruccion if evalda una expresién, y en base al resultado toma
valores de 0 {falso) o 1 (verdadero) ejecutando la secuencia de instrucciones indicada para
cada caso. Cuando la expresidn es verdadera se ejecuta el bloque de instrucciones indicado
en el segundo argumento y que estd delimitado por los {}. En caso contrario, cuando la
expresion es falsa, se ejecuta el bloque de instrucciones indicado en el tercer argumento.

Ejemplo:

Setx 1
if {$x < 0} {
puts “El valor de x es menor que cero”
} { puts “La expresién fue falsa, y por tanto el valor de x es mayor o igual a cero”

}

= La expresion fue falsa, y por tanto el valor de x es mayor o igual a cero

Con la estructura de control if, se pueden hacer recuestionamientos conocidos como
“elseif” y se pueden poner tantos como el programador requiera.

Ejemplo:

set opcion 0
if{Sx==1}{

puts “La opcion elegida fue 1"
}elseif { $x==2 }{

puts “La opcién elegida fue 27
} elseif { $x == 3 }{

puts *“La opcidn elegida fue 3"
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} else {
puts “No escogid ninguna opcion™

}

= No escogié ninguna opcidn

b) Las instrucciones while, for y foreach. En general la finalidad de las tres instrucciones es
ejecutar un namero determinado de veces el bloque de instrucciones indicado; lo que varia
es el criterio para determinar dicho nimero.

+ while. En su primer argumento se pone una expresion a evaluar y mientras se cumpla
dicha expresion, el bloque de instrucciones comprendido en el while seguira
ejecutandose.

+ for. Es muy similar al while, con la diferencia de que se indica por medio de un
numero entero las veces que se repetird la secuencia de instrucciones. El primer
argumento es la declaracion de la variable que lleva el conteo, el segundo argumento
es ¢l indicador de término del ciclo, el tercero es el incremento que se le hace a la
variable cada vez que ha terminado de ejecutar el bloque de instrucciones y el dltimo
argumento es el bloque de instrucciones.

¢ foreach. Toma como referencia el nimero de elementos que contiene una lista para
determinar las veces que se ejecutara el bloque de instrucciones. Su primer argumento
es ¢l nombre de la variable que contendra el valor del elemento correspondiente, el
segundo elemento es la lista que se tomard como referencia para la ejecucion de la
instruccion foreach y el ultimo es el bloque de instrucciones.

Ejemplos:

En los 3 ejemplos subsecuentes se hace el copiado de los elementos de la lista “a” a la lista
“b” ocupando las instrucciones while, for y foreach respectivamente.

set a “Indice0 Indicel Indice2™
setbh "
set i [expr [llength $a]-1]
while { i >= 0} {

lappend b [ lindex $a $i]

}
puts $b

=> Indice Indicel Indice2

68



ek Desarrollo de herramientas auxiliares creadas con TCL/TK

Copiado de los elementos de la lista “a” a la lista *b™ ocupando la instruccion “for™.

set a “Indice0 Indicel Indice2”

setb

for {set i [expr [llength$a]-1]} {$i >=0} {incri -1} {
lappend b [ lindex 3a $i]

}

Copiado de los elementos de la lista “a™ a la lista *b” ocupando la instruccion “foreach”.

set a “Indice0 Indicel Indice2”
seth*”
foreach 1 3a {

set b [ linsert $b 0 $i]

}

Como se puede observar en los ejemplos anteriores la instruccién que necesité menos
codificacidn fue *“foreach”, sin embargo ésto no significa que sea la mejor o la mis sencilla,
todo depende de las necesidades y tareas a realizar.

V) Procedimientos.

Un procedimiento dentro de TCL es una nueva instruccién que es implementada por medio de
un script dentro del mismo programa, de forma muy parecida a como lo maneja lenguaje C. La
ventaja de ocupar procedimientos, al igual que en otros lenguajes, es que facilita la
programacion ademas de ahorrar ¢ddigo de programa, debido a la reutilizacion que pudiera
tener el procedimiento.

El inicio de un procedimiento siempre es la instruccidn proc como se muestra en el siguiente
ejemplo:

procsuma {ab} { expr $a+8b }

El primer argumento de la instruccién es el nombre del procedimiento a ser creado,
que en ¢l ejemplo anterior es *suma”, El segundo argumento es la lista de los pardmetros a ser
ocupados dentro del procedimiento {2 y "b” en el ejemplo). El tercer argumento es el script
que forma el cuerpo del procedimiento. Con la declaracion de este procedimiento se dice que
se ha creado una nueva instruccién la cual requiere de dos argumentos para su ejecucion. Una
vez que se ha declarado el procedimiento, se puede referenciar dentro del programa
simplemente invocando su nombre y argumentos.
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suma 3 4
=17
suma 3 -1
=2

El resultado que regresa el procedimiento es la Ultima linea que se encuentre en el
mismo, a menos que se escriba la instruccién “return” que puede estar seguida de algin valor.
Sin importar en que parte del programa se encuentre, lo que hace la instruccion return es
indicar que se salga del procedimiento; en el caso de que ¢l return esté seguido de atgun valor,
éste sera tomado como ¢l resultado de la ejecucidn del procedimiento. Otra de las ventajas del
manejo de procedimientos es que permite el manejo de recursividad, es decir, desde el mismo
procedimiento se permite hacer el llamado a si mismo.

Ejemplo: Procedimiento que saca el factorial® de un niimero entero mayor o igual a cero.

proc factorial x {
if {Sx<0}{
return ““No esta definido el factorial de un nimero negativo™
i
f{Sx==1] $x==0}{
return 1

}

expr $x * [ factorial { expr $x -1])

factorial 4
=24
factorial 0
=1

En TCL se manejan variables de tipo global y variables de tipo local; la diferencia
basica entre ambas es que las segundas solamente existen mientras se ejecuta un
procedimiento y las primeras existen en cualquier parte del programa que no sea un
procedimiento. En ocasiones se requiere que una variable global exista dentro de un
procedimiento, ésto se hace por medio de la instruccion “global” tal cual se muestra a
continuacion,

Ejemplo:

* Se define el factorial como una funcién matemética de la siguiente forma: n! = n * (n-1)!, para todo n entero
positivo; Cabe aclarar que el factorial de O es 1.
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proc prueba {} {
global x vy
puts “El valor de la variable X es §x , y el valor de la variable Y ¢s 3y” }

!

set x 322

set y 111

prueba

= El valor de la variable X es 322 , y el valor de la variable Y es 111

V1) Ejecucién de programas del S.0.

Una ventaja mas de TCL es que ofrece la posibilidad de poder ejecutar programas alternos,
pudiendo ser éstos comandos del S.0. u otros programas. Para realizar esta tarca se ocupa la
instruccién “exec”.

A continuacién se presenta un gjemplo en el que se hace el llamado al comando “rm”
del S.0. el cual realiza la tarea de borrar el archivo indicado.

exec rm main.o

El primer argumento de la instruccidn exec es el programa que se desea ejecutar y los
argumentos adicionales irdan en virtud del programa indicado. En el ejemplo anterior el
programa a gjecutar es un comando del $.0. (rm) y el segundo es el que necesita el comando
m.

Aunque aparentemente el manejo de la instruccidén exec es facil, puede complicarse
cuando se necesita gjecutar programas externos que en la declaracion de sus argumentos,
requieren de caracteres especiales que causan conflictos dentro de TCL.

Supéngase que dentro de un programa en TCL se requiere borrar todos los archivos
con extensién tmp; en base al ejemplo anterior y ocupando ¢l comodin® “*" la sintaxis debiera
ser la siguiente:

exec rm *.tmp
=>couldn’t execute "*.tmp": no such file or directory

Se observa que el intérprete no reconoce el comodin * y éste es tomado como un
caracter mas; para solucionar este problema TCI. proporciona la instruccién “eval™, la cual le

’ Un comodin es un caracter especial que substituye una cadena de caracteres; dentro del S.0. UNIX los mas
ocupados son *, ¢l cual substituye cualguier cantidad de carcateres y 2, que substituye sole un caracter.
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indica al intérprete que concatene todos sus argumentos con espacios para después evaluarlos.
El problema del ejemplo se resolveria de la siguiente forma:

lﬂl exec mm [ glob *.tmp]

En otras ocasiones, la ejecucion de un programa requiere del agrupamiento de
caracteres por medio de comillas dobles ( “ ), sin embargo éstas tienen un significado especial
dentro de TCL, por lo que se hace necesario indicarle al intérprete que cancele el significado
especial del caracter mediante el uso de la\.

Ejemplo:

puts “\"Las ganancias del dia de hoy fueron \$13.00\""
=> “Las ganancias del dia de hoy fueron $13.00”

Ademas de cancelar el significado especial de las comillas, también fue necesario
cancelar el de § ya que, como se recordara, éste sirve para referenciar el contenido de una
variable, de no haber cancelado el significado de 3, el intérprete hubiera marcado un error que
diria ** can’t read 13: no such variable”.

VII) Manejo de archivos.

Para realizar operaciones con archivos tales como lectura y escritura de datos, TCL
proporciona métodos especificos; sin embargo, dadas las facilidades que para tal fin
proporciona el S.0., se optd por este tltimo. La finalidad de este inciso no es dar a conocer la
forma de manipulacion de los archivos, sino que se pretenderd explicar como se manejaron los
archivos para el desarrollo de las aplicaciones del presente trabajo.

a) Lectura de datos. La lectura de informacién de archivos se hace mediante el comando
“cat”, direccionando su salida hacia una variable que es la contenedora de la informacién.
La idea es que la variable sea de tipo lista, en la que cada renglon del archivo sea expresado
como un elemento en la variable.

Ejemplo:

Contenido del archivo prueba.

Renglonl
Renglon2
Renglon3

Vaciado del contenido del archivo *“prueba” en la variable “Datos” y visualizacién del
indice 1

Lset Datos [ eval exec cat Nombre_de_Archivo ]
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lindex $Datos |
=> Renglon2

Con la utilizacién del comando split y join se pueden manipular archivos con mayor
complejidad (aunque siguen siendo de tipo ASCII} que simulan la utilizacion de campos y
registros de una base de datos plana. Tomando como referencia el archivo /etc/passwd el
cual contiene informacién de las usuarios, se puede decir que cada renglon representa un
registro, y que los campos estan delimitados por el caracter ",

Ejemplo del contenido de un archivo /ete/passwd.

lorenzo:x:1002:14:Cuenta de acceso a vulcano (Lorenzo)/export/home/lorenzo:/bin/csh
irc:x:1500:15:Cuenta de IRC:/home/irc:/bin/csh

alberto:x:1005:16:Luis Alberto Gonzales Escobar:/export/home/alberto:/bin/csh
carlos:x:1003:16:Carlos Alberto Rangel Rojas:/export/home/carlos:/bin/csh
ivan:x:1004:16:Ivan Rangel Rojas:/export/home/ivan:/bin/csh

armando:x:1006:14:NT Master, DS[:/exporthome/armando:/bin/ksh
rubi:x:1007:14:Rubi Cruz Villegas Torres:/home/rubi:/bin/csh

En el ejemplo anterior, se observan 7 renglones (registros) y 7 campos. Para crear la lista
equivalente a esta estructura, primero se vacia la informacién en una variable, después se
rompe con los saltos de nueva linea remplazandolos por un caracter en blanco (espacio), ¥
finalmente se almacenan en otra variable, obteniéndose el resultado deseado.

Ejemplo:

set VarTmp [ eval exec cat Nombre_de_Archivo ]
set Datos [ split SVarTmp “\n” ]

b) Escritura de datos. El proceso de escritura de datos, al igual que ¢l de lectura, se basa en la
utilizacion de comandos y direccionamientos de salida del S.0. Siguiendo con el ejemplo
del archivo /etc/passwd, que ya tiene su equivalente en lista en una variable llamada Datos,
ahora se vaciard en un archivo la informacién contenida en esta variable.

Lo primero por hacer es cambiar la forma de lista que tiene la informacién y pasarla a la
forma de archivo que conocemos, para lograrlo se ocupa la instruceion “join”, gue como ya
se menciond lo que hace es remplazar el caracter de separacidén de elementos de lista
(espacio) por un caréacter indicado; como siguiente paso se envia la informacidn hacia el
archivo, 1o cual se hace por medio del comando “echo”, direccicnando su salida hacia el
archivo.
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Ejemplo:

set LstTmp [ join $Datos *\n" ]
foreach i 3LstTmp {
eval exec "echo §i >> Nombre_de_Archivo™

§

En este gjlemplo se maneja el simbolo “>>" cuya funcién es indicarle al 5.0. que el
resultado de un comando, en lugar de desplegarlo en pantalla (salida estdndar) lo envie
como contenido al final de un archivo indicado, esto es: la informacién arrojada de la
gjecucion de un comando es anexada al final de un archivo, sin afectar las lineas anteriores
del mismo archivo.

VIII} Errores.

Cuando ocurre un error en la ejecucién de un programa de TCL, lo que el intérprete hace es
salirse del bloque de instrucciones que esta ejecutando, es decir, si la instruccion en la que se
ocasiond el error esta fuera de un procedimiento se sale totalmente, si el error fue ocasionado
mientras se ejecutaba un procedimiento se sale del bloque de instrucciones del procedimiento
y contintia la ¢jecucion del programa.

Dependiendo del disefio y la légica que se maneje en el programa, no siempre es
optimo abortarlo cuando se genera un error. TCL proporciona métodos y variables de captura
de errores que ayudan al programador a controlar la secuencia y salida del programa.

Las variables “errorInfo” y “errorCode” son variables de tipo global que toman ciertos
valores cuando se genera un error; la primera contiene informacién referente a la causa que
origind el problema, y la segunda es un identificador o nimero que se le asigna al error.

Para ignorar los errores generados en la ejecucion de un programa de TCL se utiliza la
instruccidn “catch™, como lo muestra el ejemplo siguiente:

catch {unset x} msg

=1

set msg

= can't unset “x"": no such variable

El primer argumento (unset x) es el comando que se quiere ejecutar y del cual se
omitird el error en caso de que éste se origine; el segundo (msg) es el nombre de una variable
que contendrd la informacién del error generado. Una vez que el comando catch ha sido
ejecutado, se obtiene como resultado un valor numérico que puede ser 0 en caso de que no
hubiese error en la ejecucién de la instruccién o 1 en caso de existir,
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Existe también la posibilidad de codificar errores; vease el ejemplo siguiente:

set x -2
i {(Sx<0) || ($x>100)} {
error “x esta fuera de rango™ “Esto es un error” 16

J

= x esta fuera de rango

puts $errorinfo

= Esto es un error

= invoked from within

="If {($x <0} j ($x=>100)} ¢

= error "X esta fuera de rango” “Esto es un ermor” 16
="

puts $errorCode
=16

422 EITK

TK resulta ser el complemento ideal para crear la interfaz grafica de los programas
creados en TCL. TK, al igual que la mayoria de los lenguajes de tipo visual como *“*Delphi”, se
basa en la programacion eventual® y en el manejo de objetos.

Al igual que en la seccidn 4.2.1, en ésta no se pretende explicar en su totalidad el
funcionamiento de TK, sino dar un panorama general con la descripcién de los puntos mas
relevantes para este trabajo,

I) Los TK widgets.

Los widgets son la estructura mas elemental que existe dentro de TK y dependiendo de las
necesidades del programa seran los widgets que se manejen. Existen basicamente 13 widgets
que son:

* La programacion eventual es aquella en la que el flujo del programa es controlado por los eventos o sucesos que
ocurran en la ejecucién del mismo. Los eventos son acciones o situaciones reconocidas por algin objeto o
widget. Ejemplo de ello es el click del botdn del mouse sobre la superficie de un widget o el simple paso del
puntere del mouse sobre éste,
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Frame. Dentro de TK, el frame es el widget mas sencillo ademas de ser el que menos
propiedades tiene. Su apariencia es solamente 1a de una ventana cuya finalidad es la
de contener otros widgets.

Label. Sirve para mostrar texto o un bitmap. Al igual que ¢l frame no responde al
mouse o al teclado, simplemente funciona como elemento decorativo en la ejecucién
del programa.

Button. Resulta ser muy parecido al Label, con la diferencia de que el button
responde al teclado o al mouse. En el caso del evento click lo que hace es ejecutar una
secuencia de instrucciones indicada en el programa.

Checkbutton. Permite hacer una eleccién sencilla en la que se tienen solamente los
valores de cierto y falso. La eleccion es almacenada en una variable cuyo valor
depende de si el checkbutton esta o no seleccionado.

Radiobutton. Permite seleccionar una opcién de entre varias. Normalmente cuando
es presentado, un radiobutton se encuentra acompafiado por otros tantos de los cuales
solamente se puede escoger uno. Al igual que los checkbutton se tiene designada una
variable para cada radiobutton y dependiendo de [a opcidn que se escoja serd la
variable que tenga asignado el valor “verdadero”.

Menubutton. Sirve para manejar menus desplegables en los cuales se pueden
incorporar subments conformados por opciones de radiobutton, checkbutton,
comandos o separadores.

Listbox. El listbox es un widget que permite seleccionar una o mas posibilidades de
un rango de alternativas. La ventaja y principal diferencia que presenta con respecto a
los checkbutton es que las opciones pueden ser creadas y destruidas de forma fécil,
aln en tiempo de gjecucion.

Entry. Un entry es una caja que permite al usuario introducir y editar una linea de
texto, la cual sera almacenada en la variable que se le indique.

Scrollbar. El scrollbar es un widget encargado de controlar lo que serd desplegado en
pantalla por otros widgets. Por si mismo el scrollbar no tiene mucha utilidad, pero
una vez que ha sido vinculado con otro widget como el listbox su utilidad se
incrementa considerablemente.

Text. Este es muy similar a un entry, con la diferencia de que en el text se puede
introducir mas de una linea.
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+ Canvas. Es un contenedor de superficie de dibujo en el cual se pueden presentar
cualquier cantidad de rectangulos, elipses, arcos, lineas, poligonos y texto.

¢ Scale. Es un widget que despliega un valor numérico y que permite al usuario
editarlo. Su apariencia es como la de una escala lineal con una pequefia barra
deslizable, ademas de tener opcidn de etiquetas.

¢ Message. El widget message muestra varias lineas de texto, de forma parecida a
como lo hace el text, con las desventajas de que no permite editar el texto y no se le

puede vincular con un scrollbar, entre otras.

Para dar una idea de la apariencia de los widgets a continuacion se presenta la figura 4.1.

oy Menubutton

Listhox

Radiebution

Scale

Fig. 4.1. Apariencia de los widgets de TK.

La forma de crear los widgets es practicamente la misma para todos y se hace por
medio de instrucciones que proporciona TK. Dichas instrucciones son precisamente el nombre
del widget que se quiera crear; por ejemplo:

En el caso de un button seria.
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[button Nombre_del_boton Opciones ]

En el caso de un frame seria

frame Nombre_del_frame Opciones |

Y asi sucesivamente. Por otra parte, para destiuir los widget basta con utilizar la instruccién
*destroy”, indicando como argumento el nombre del widget que se desea eliminar. Ejemplo:

@troy labell

La organizacion de los widgets es jerirquica, de tal forma que un widget puede
contener otros widgets. Esta forma de organizacidon es conocida como el “arbol de los
widgets™, en donde la base es la ventana principal (root) identificada por ".". La figura 4.2.
muestra un ejemplo de la estructura de arbol de una ventana de TK.

Jdistbox  .menu .scroll

/N

.menu.archivo .menu.ayuda

Archivo . Ayuda

Fig. 4.2. Elemplo grafico de la estructura de drbol de una ventana de TK.

Como se puede observar en la figura 4.2, los niveles del arbol se van conformando
dependiendo de la procedencia que tengan, es decir, los que provienen de la ventana principal,
se encuentran en el primer nivel y su descendencia conforma el segundo nivel. Cuando se crea
un widget y se quiere que su procedencia sea otro widget, lo que se hace es, al momento de
crearlo, ponerle como nombre el del widget “padre” anexandole un punto y el nombre del
nuevo widget.

Ejemplo: Supéngase que se crea un frame que contendra un boton, la forma de hacerlo es:.

frame .framel
button .framel.boton!

78




et Desarrolio de herramientas auxiliares creadas con TCL/TK

pack .framel .framel.botonl

Cabe mencionar que no basta con crear los widgets para que estos sean vistos en
pantalla; sino que es necesario indicarle al intérprete que permita su visualizacidn, y esto se
hace por medio de la instruccion "pack” tal cual se manej6 en el ejemplo anterior.

1) Opciones de configuracion.

Las opciones de configuracién son aquellas que indican las caracteristicas de los widgets,
como lo son color, tamafio, tipo de letra, etc. y que son identificadas por que les antecede el
caracter "~ _ Existen varias formas de configurar los widget, pero las principales son las 3 que
a continuacidn se mencionarn.

a) Configuracién directa al momento de crear el widget; por ejemplo:

]butmn help -text “Ayuda™ -foreground red

La instruccién anterior lo que hace es crear un botén con las opciones “-text” y “-foreground”
que indican el texto y su color respectivamente. En general, como ya se vio en el apartado
a) de esta seccidn, la creacion de todos los widgets tiene fa misma forma, lo dnico que varia
son las opciones de configuracién que se le pueden asignar a cada widget.

b) Por medio del archivo .Xdefaults. Cuando se ocupa un sistema de tipo X-windows se crea
un archivo llamado .Xdefaults dentro del Home directory de cada usuario; dentro de éste se
pueden manejar las opciones de configuracion de los widgets.

¢) Por medio de “configure”. La instruccion cenfigure permite que una vez creado cualquier
widget se puedan modificar sus opciones de configuracién. Ejemplo:

button .salir
.help configure -text ““Salir del Programa”™ -command exit

Todos los widgets soportan la instruccion configure, la inica consideracién importante para
su uso ¢s limitarse a las opciones de configuracion del propio widget.

Los tipos de letra que pueden ser utilizados dependen en su totalidad del sistema X-
windows y las librerias que se esté manejando. Los colores pueden manejarse en una gama de
combinaciones de rojo, verde y azul expresados en numeracion hexadecimal; en el caso de ser
colores primarios, éstos también pueden ser identificados por su nombre comin escrito en
inglés. Ejemplos:

label .pruebal -text “Color del texto azul” -foreground blue
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@e] .prueba2 -text “Color de fondo, lila” -background “#A000F0”

La forma de configurar los tamaros de los widgets brinda una gran ventaja, ya que
puede ser mancjada en centimetros (c), pulgadas (i) o milimetros (m). Por gjemplo la
instruceidn para crear un button con un espacio adicional de 2 centimetros en el gje “x" y 2

D)

pulgadas en el eje “y" seria:

’button .boton -text nada -padx 2¢ -pady 2i

IIT) Manejadores de geometria.

Los manejadores de geometria son entidades que determinan la ubicacion y dimensiones de
los widgets. A diferencia de otros lenguajes de programacion, la estructura de presentacion de
los widgets en una ventana de TK depende casi por completo de los manejadores de geometria
y no de alguna propiedad de los widgets como lo hace Visual Basic.

Algunos manejadores de geometria asignan el espacio requerido para la ventana
principal que contendréd los widgets hijos conocidos también como “esclavos’; sin embargo
existen aplicaciones que en tiempo de ejecucion pueden ser redimensionadas y que no pueden
ser controladas del todo por €l manejador de geometria.

A continuacion se presentan los dos manejadores de geometria mas comunes dentro de TK.

a) Placer. El placer parte de la existencia de un esclavo para después posicionarlo en la parte
de la ventana principal indicada por medio de la instruccién “place”. Ejemplo:

[_place etiqueta -x 0 -y 0

Con la utilizacién de la instruccion place se puede indicar la posicion en “x” y en “y” de un
widget indicado, tal cual lo muestra la figura 4.3.

Posicién (0,0) Ventana Principal

Posicidn (x.y)

Fig. 4.3. Manejo del posicionamiento de los widgets por medio del placer.
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De igual forma se pueden manejar el ancho y alto del widget. Ejemplo:

Visualizacion en pantalla de un widget con 2 centimetros de largo y una pulgada de ancho.

|place .label -x 10 -y 20 -width 2¢ -height li

b) Packer. El packer es un manejador de geometria un poco més complejo, perc a cambio de
ello es mas poderoso. El packer, a diferencia del placer, tiene la capacidad de agrupar
conjuntos de widgets y posicionarlos en un rengldn; ademds de poder alinear widgets de
forma central o a los lados de la ventana (esta tarea es muy similar a la que realiza Word

[

cuando de alinea un parrafo) sin tener que estar catculando las posiciones en “x™ y “y”.

Ejemplo: Despliegue de dos botones sobre un mismo renglon alineandolos a la izquierda.

button .ok -text “Continuar”
button .cancel -text “Cancelar”
pack .ok .cancel -side left

E! proceso mas conveniente para ocupar €l packer es el siguiente: Se agrupan los widgets en
un contenedor que puede ser un frame y se despliega dentro de la ventana principal;
pudiéndose asi ocupar el espacio sobrante por otro frame. Véase la fig, 4.4.

- 1 -
Vemana Principal Wentana Principal

Espacio
Disponible

Ventana Principal

Espacio
Disponible

Fig. 4.4. Proceso de asignaclon de espaclos a 1os frames por medio del packer.
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IV) Eventos.

Como ya se menciond, los eventos son sucesos que ocurren en tiempo de gjecucién del
programa. En general los eventos que maneja TK son precisamente los que soporta el sistema
X-windows; ejemplo de ellos son los que se muestran en la tabla 4.4.

Evento Descripeion

<Button-Numero> | Espera el click de un boton del mouse, tomando como referencia que el
boton de la izquierda es el Numero 1.

<Control-caracter> | Espera la combinacién de la tecla CONTROL y el caracter indicado.

<Double> Espera el doble click de un botdn del mouse.

<Destroy> Espera que el widget sea destruido.

<Enter> Espera la tecla ENTER.

<Focusin> Espera que el Focus’ sea recibido por el widget.

<FocusQut> Espera la salida del Focus.

<Key> Espera la tecla indicada.

Tabla 4.4, Eventos de TCL/TK,

Los eventos de cada widget no son creados de forma automatica, para hacerlo se tienen
que programar. Para crear un nuevo evento es necesario utilizar la instruccion “bind” tal cual
lo muestran los ejemplos siguientes:

bind .etiqueta <Button-1> {puts “Se esta oprimiendo el boton izquierdo del mouse "}
bind .texto <Focusln> {puts “Introduce tu nombre en la caja de texto™}
bind .entryl <Key-fi> {puts “Este es un caricter no valido™}

4.3. ANALISIS Y DISENO DE LAS HERRAMIENTAS

4.3.1. Objetivos

General. Desarrollar herramientas de facil uso con una interfaz grafica soportable en el
browser que faciten parte de las tareas de un administrador, optimizando los tiempos de
respuesta.

Las herramientas que se desarrollaron son:

* El Focus es el indicador del widget que se encuentra activo. Normalmente el focus es recibido cuando se le da
un click al widget o cuando por medio del 1abulador se llega a él. El focus también puede ser asignado a un
widget por medio de instrucciones.
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a) userglb

b) userrpt

€) userprc

d) userarch

Los objetivos particulares se enuncian por cada herramienta.

userglh

e Crear usuarios de forma masiva en base a una lista generada por la misma herramienta.

+ Eliminar usuarios del sistema de forma masiva tomando como base una lista propuesta por
la herramienta.

userrpt

Generar reportes de los usuarios existentes en el sistema en base a los siguientes criterios:

& Grupo al que pertenezcan.

s Numero identificador del usuario.

* Orden alfabético.

userprc

Monitorear el S$.0. por medio de la visualizacion de los procesos de los usuarios, permitiendo
eliminar aquellos que provoquen inestabilidad en el sistema,

userarch

¢ Presentar los archivos de los usuarios que sean considerados como basura o informacion
innecesaria dentro del sistema y que permita la eliminacién de los mismos.

» Permitir el copiado de archivos indispensables para los usuarios a sus cuentas, realizando
los cambios de seguridad pertinentes.

4.3.2. Calendarizacidn de actividades

Una de las etapas mas dificiles de un trabajo de investigacidn es la calendarizacidn de
actividades, ya que de no tener la debida precaucién se puede caer en errores que repercutirian
en ¢l desarrollo del trabajo.
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Es importante mencionar que cuando se inicid el trabajo de desarrollo de las
herramientas, se estipuld un calendario diferente al presentado en el diagrama de Gantt de la
fig. 4.5. Esto es debido a que la etapa de investigacion, en la parte de NIS+ se llevé mas
tiempo del previsto, ocasionado por las escasas fuentes de informacion referentes al tema,

Otro factor que influyé en el cambio de fechas fue que ademds del desarrollo del
proyecto se tenian que cumplir con otras actividades laborales que no pueden ser previstas y
que tienen que ser atendidas de forma inmediata, como el mantenimiento del servidor Sun asi
como de los clientes del mismo.

Norribre de la actividad

1 | Investigacion de la administracdn de los| 1606 3006
usierics ocupando Jas servicios de NISH

2 | Tnvestigacion de lengueges de desamdllo para

, 0707 0108
rueves haramierdas
3 04/08 16409
Desarrollo de haramiantas
4 17103 24109
Pruches v Ajustes Realizados
YA [}
5
DCoourentacién Necesaria 2509 0910

Fig. 4.5. Calendarizacidn de actividades para el desarrollo de 1as herramientas por medic
de un diagrama de Gantt.

4.3.3. Reguerimientos

Como ya se ha mencionado, e} desarrollo de las herramientas se basd en la utilizacion
de TCL/TK en versiones 7.6 y 4.2 respectivamente. Existen versiones mas actuales de estos
paquetes, pero al realizar pruebas de confiabilidad se observd que tenian mas errores en su
codigo que las versiones utilizadas. Debido a las diferencias existentes entre las versiones es
estrictamente necesario ocupar la 7.6 y 4.2 para la ejecucitn de las aplicaciones.

Asi mismo es necesario el 8.0, Solaris 2.5 o superior con soporte para sistemas X-
windows. También se requiere de Solstice AdminSuite 2.2 o superior aunque no es
indispensable.

84



relink Desarrollo de herramientas auxiliares creadas con TCL/TK

En cuanto 2 hardware se requiere al menos de las caracteristicas necesarias para el 5.0.
(mencionadas en ¢l capitulo 2) agregando la necesidad de 10 Mb. libres de disco duro.

4.3.4. Andlisis de factibilidad

Desde un principio las herramientas fueron planeadas de tal forma en que se ocuparan
los recursos con que cuenta el D.S.C, y en particular la Red Sun, por lo que no se requiri¢ de
un estudio de factibilidad muy complejo; basicamente se partid de las necesidades existentes y
de ahi crear la forma de solventar dichas necesidades por medio de los recursos humanos y
materiales con que se contaba. La aceptacién que tuvieran las herramientas iria en funcidn a
los tiempos de respuesta que se obtuvieran de los procesos que realizaran las herramientas y la
portabilidad que pudieran tener hacia un navegador de internet.

4.3.5. Consideraciones importantes para el desarrollo de las herramientas

Para el desarrollo de 1a herramientas fue indispensable la utilizacion de comandos tanto
del 5.0., como de algunos otros proporcionades por Solstice AdminSuite. La importancia de
ambos es descrita a continuacion.

I} Los comandos de UNIX,

El sistema operativo UNIX es uno de los mas completos en cuanto a comandos se refiere, ya
que proporciona una lista muy variada para realizar tareas indispensables dentro del sistema.
En la seccion 2.3.1 se mencionaba como una caracteristica de UNIX que varios programas
sencillos resolvian situaciones complejas. Ahora bien, para darle utilidad a esta caracteristica,
dentro de las herramientas creadas se ocupan conjuntos de comandos para resolver tareas que
el programarlas en TCL hubiera resultado mas complicado. Un claro ejemplo se presenta en la
herramienta “userprc™ en la que es necesario visualizar los procesos de los usuarios de forma
individual; para lograrlo se hizo uso de los comandos presentados en la tabla 4.5.

Comando Descripeion
who Despliega los usuarios que se encuentran conectados al sistema.
sort Ordena de forma ascendente 0 descendente una lista de nombres.
uniq Toma una lista ordenada de nombres y elimina los que se encuentren
repetidos.
ps Visualiza los procesos del sistema.

Tabla 4.5. Comandos de UNIX utilizados en la herramienta userpre.,

La combinacion de comandos de UNIX con instrucciones de TCL permitieron realizar
tareas de forma mas facil. Aunque por medio de TCL es muy sencillo manejar listas, no existe
instruccién alguna que permita eliminar elementos repetidos, ¥ aunque se puede hacer un
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procedimiento que realice dicha tarea, esto no es 6ptimo ya que aumentarian el codigo del
programa de forma considerable.

Para mayores referencias sobre comandos de UNIX, en el apéndice “A™ se presenta
una lista de los comandos mas ocupados dentro del sistema, asi como de los que se necesitan
para Ja ejecucion de las herramientas.

I1) Solstice AdminSuite.

Refiriéndonos a la herramienta userglb, Solstice proporciona un ahorro de trabajo tanto para la
creacion como para el borrado de usuarios. En el capitulo 2 se describié la forma en que se
almacena la informacién de los usuarios a través de tablas, lo cual resulta ser una tarea
delicada, El crear un usuario implica tener que interactuar con la informacion de las tablas, y
aunque hacerlo de forma manual no es dificil, si requiere de mucho cuidade. Solstice
proporciona el comando “admuseradd”, el cual permite crear usuarios desde la linea de
comando y no requiere que el administrador se vea involucrado en el manejo directo de las
tablas; ademés por si mismo realiza la validacion en el manejo de éstas.

Ejemplo: Forma general de la creacidon de un usuario.

admuseradd -u UID -¢ Nombre_del_user -d Home_directory -e Caducidad_de cuenta
-g Grupo -m -k Directorio_Skel -s Shell -x ns=NIS+ -x serv=Nombre Host -x
domain=Dominio -x pw=NORM -x passwd=Password -x cred=Y
-x mail=Host.Dorminio -x perm=0700 -x autchome=Y Login

Cuando se hablé de los requerimientos de sofiware, se menciond qué Solstice no era
indispensable lo cual se debe a que se puede hacer una funcién dentro del programa userglb
que realice las tareas del comando admuseradd, llevando a cabo el manejo de las tablas como
se presenta en el ejemplo siguiente:

Ejemplo: Creacion del usuario “otto”

nistbladm -a name=otto uid=30001 gid=15 gcos="Prueba otto” home=/home/otto
shell=/bin/csh passwd.org_dir

nisaddered -1 sun -p 30001 -P otto.dominiol.acatlan.unam.mx. local
dominiot.acatlan.unam.mx.

nisaddered -| sun -p unix.30001@dominiol.acatlan.unam.mx
-P otto.dominiol .acatlan unam.mx. des dominiol.acatlan.unam.mx.

nisclient -0 -¢ -1 sun otto

En apariencia el volumen de informacién manejado en ambos casos es €l mismo, pero
se debe tomar en cuenta que para el segundo caso el trabajo para la creacién del usuario no
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termina en el manejo de las tablas, sino que es necesario detallar algunos aspectos de la
creacion de la cuenta tales como la creacién del home directory, el copiado de los archivos de
inicializacién y la asignacién correcta de los permisos de acceso a las tablas'®, entre otros.

Para el caso del borrado de una cuenta sucede algo similar, Solstice proporciona el
comando “admuserdel”.
Ejemplo: Eliminacién del usuario otto.

admuserdel -r -x rmmail=Y -x serv=apolo.acatlan.unam.mx -x ns=NIS+
-x domain=acatlan.unam.mx otto

De forma manual con el manejo directo de las tablas seria:

nistbladm -r otto
nisaddcred -1 otto

Para terminar la eliminacion de una cuenta sélo restaria eliminar el home directory del
usuario, asi como su correo electronico que es almacenado en el directorio /var/mail.

De lo expuesto en esta seccidn se desprende que lo mas recomendable para la creacién y
destruccidn de usuarios, es utilizar los comandos que Solstice proporciona para tal efecto,
debido a la flexibilidad que brindan; sin embargo es necesario recalcar qu existen otros medios
para realizar estas tareas. Por lo anterior, en el presente trabajo, a Solstice se le asigna la
caracteristica de necesario mas no indispensable.

4.3.6. Disefio de meniis, pantallas y procedimientos para las herramientas

I) Menus.

La estructura de los menis fue basada en las necesidades del administrador con respecto a
cada herramienta; cuando se inicid el proyecto existio la definicion de un ment basico el cual
ha sufrido modificaciones conforme han crecide y variado las necesidades del administrador.
A la fecha la estructura de menis de cada herramienta esta conformada como lo muestran las
siguientes figuras.

" Cuando se crea un usvario de forma manual los permisos de acceso a la tabla passwd.org_dir que se asignan
por default son **----rmedr---r---* | siendo que por seguridad del sistema debieran ser **----ree-—-s Fee-t
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MENU PRINCIPAL

Archivo

—» Abrir
—» Guardar
— Salir

Edicién

-+ Nuevo
—» Borrar

L> Modificar

Parametros

—» Generales
—» Aplicar

—» Eliminar

Operacidn

I—» Borrar
—» Crear
L. Ejecutar

Fig. 4.6. Esguema de menus de la herramlenta userglh.

[ MENU PRINCIPALJ

| Archivo

L Abrir
- (Guardar

L’ Salir

Edicién l

| Agregar
[ Eliminar
‘—» (Generar Lista

Ordenar

D
Nombre
Grupo

Completa
Grupos
Rango ID

> Correo
—> Bloqueo de Cuenta

— Ejecutar

Fig. 4.7. Esquema de menus de la herramienta userist.
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MENU PRINCIPAL

Archivo Configurar Operacion
—» Abrir Usuarios +—» Eliminar
— Guardar Archivos —» Copiar
—» Salir —» Ejecutar
Fig. 4.8. Esquema de menus de la herramienta userarch.
| MENU PRINCIPAL
Archivo ECZI Edicién | Mensaje
Abrir —» Todos Actualizar = Editar
Guardar —» Especifico Eliminar I Seleccionar Usuario
Satir " Enviar
Fig. 4.9. Esguema de menus de la herramienta userprc.
II) Pantallas.

Cuando se realiza un programa con interfaz grifica, en la mayoria de los casos se requiere
demasiado tiempo para darle la presentacién adecuada y mas aun cuando no se tiene un
programa que presente de forma inmediata lo que se quiere dibujar en pantalla. En la etapa de
investigacién se encontraron lenguajes (los cuales son mencicnados a continuacién) que
salvaban este problema, pero que presentaban otros, tales como:

+ Java Workshop y Workshop Visual. El costo del lenguaje es muy alto.
¢ SpecTCL. Genera demasiado cédigo innecesario.
+ Visual TCL. No funciona adecuadamente; su codige contiene errores.
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Dados los probiemas anteriores, se decidi6 disefiar las pantailas manualmente, siguiendo un
proceso de prueba y error y utilizando el packer como manejador de geometria.

Al final del disefio, las pantalias lucen como a continuacién se presentan:

- alicei0z {ALICIA ILIANA ALTAMIRAND A{TAMIRANC
alond351 {ALONSO MONCADA TOSE LUIS,
altaldi4 TALTAMIRARD  HOLGUIN FOC IO
alval796
alvas210

anars3o

arreds

barals73 1BARATAS BRAN

berniust i BERNAL 1d FERNAN
Bire1309 {BIRT MOSCAUEGA BARBARA
blardagt TBLANTO AREYZACA ALDO
<abal76? {CABALLERU CASALLERSD PATRICIA
fapuzet LCAPULA SANCHE? ERLKARE
card 343 ICARDUSO CAMAARA ERIKA [MOMKE
caregdit {CARERA PINEDA ANTONIA ROCIO
cast1634 fLASTRO RAMIREZ OSCAR RAYHUNDOR A
cabtad053 [CATALAH DALBUENA OHAR
chavdz?i? VCHAYARRIA BUENDIA MUGUE: ANGEL
careass fCURTES OLYERA LETICIA EDITH
Cruzl-72 fCHUZ VEGH LETICIA, g

Usuarios a Ser Hanipulades

Fig. 4.10. Apariencia de |la herramienta userglh.
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robert

56 in.telne
3 in.telne
7 in.telne
6 procesos

325t teine

Fig. 4.12. Apariencia de la herramienta userist.

91



pelak Desarrollc de herramientas auxiliares creadas con TCL/TK

Manipulacion de archives

: gperacion Igﬁ: :%‘ :

3

Fig. 4.13. Apariencia de la herramienta userpre.

IIT) Procedimientos.

La estructura de las herramientas se hizo de tal forma que fueran lo mas independientes entre
si como fuera posible, por lo que cada herramienta cuenta con sus propios procedimientos. Ya
fue descrito que los procedimientos se manejan de forma muy similar a como lo hace C, sin
embargo, lo que se pretendid fue crear secciones dentro del cédigo del programa, tanto para
los eventos como para los procedimientos, teniendo su lugar estos 1ltimos en la parte superior
del mencionado cédigo.

Las tareas que realiza cada herramienta difieren tanto, que practicamente no existen
procedimientos iguales o parecidos, por lo que no se presenta el problema de duplicidad de
cddigo entre las herramientas, y si en un futuro cuando se les de mantenimiento se requiere de
procedimientos iguales, TCL da la oportunidad de crear algo conocido como “cabeceras”, en
las cuales se pueden incluir procedimientos que después pueden ser llamados desde los
programas de TCL.
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4.4. IMPLEMENTACION DE LAS HERRAMIENTAS

4.4.1. Pruebas realizadas

Cuando se disefia cualquier clase de programa, es necesario hacer pruebas para
earantizar la confiabilidad de éste; el caso de las herramientas generadas no fue la excepeién,

Realizar las pruebas de las herramientas de forma directa sobre el servidor implicaba
demasiado riesgo, ya que el mismo da servicio las 24 horas del dia''; sin embargo se instalé un
servidor de NIS+ sobre un host llamado “vulcano™ y fue en esa maquina donde se realizaron
las pruebas de las herramientas.

Se consideraron varios puntos en las pruebas las cuales se agruparon en las 3 categorias
siguientes:

Tiempo de Respuesta. No tenia caso desarrollar herramientas que no agilizaran las tareas del
administrador, es decir, el tiempo de respuesta con las herramientas debia ser
considerablemente menor al método manual.

Seguridad. Dado que la mayoria de las tareas de un administrador son delicadas, no cualquier
usuario debe poder accesar (gjecutar) las herramientas o alguno de sus procedimientos.
Las responsabilidades de seguridad fueron delegadas al 8.0., ya que proporcicna
métodos de validacién muy adecuados.

Confiabilidad de la informacion. La confiabilidad de la informacion es vital para el buen
funcionamiento del $5.0. y en particular de NIS+.

4.4.2 Ajustes necesarios

Una vez satisfechas las pruebas pertinentes sobre el host vulcano, se prosiguid a
instalar el conjunto de herramientas sobre el servidor apolo, en el cual se hicieron los cambios
necesarios de las herramientas como el cambio de dominio de NIS+'? y algunas rutas de
ACCESO.

" El servicio que ofrece 1a red SUN y en particular el servidor abarca pricticamente las 24 horas del dia, ya que
de 8:00 a 21:00 se puede hacer uso del equipo en ¢l D.S.C. y en las noches es consultado para revisar los correos
electronicos de los profesores o demas wswarios via internet.

"2 En una LAN no pueden existir dos dominios de NIS+ con el mismo nombre, por lo que cuando se instald el
servidor de prueba vulcano se manejé un dominio distinto al de apolo.
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4.5 REPORTE DE RESULTADOS

Las herramientas en su primer etapa {motivo de este trabajo) han cumplido
satisfactoriamente con los objetivos establecidos para cada una. El tiempo de respuesta para la
atencion de los usuarios ha disminuido, parte de 1a administracién de la red se ha facilitado de
sobremanera. Prueba fiel de lo mencionado es que las herramientas estdn siendo utilizadas en
la actualidad y el ahorro de recursos principalmente humanos conllevan a brindar un mejor
servicio.

Por citar algunos ejemplos mencionaremos que, para crear usuarios al principio del
semestre se requeria de al menos dos personas capturando la informacién durante un lapse de
tiempo no menor a tres horas, tomando en cuenta ademas que el promedio de error en la
captura aproximadamente era de dos usuarios de cada cien (ocasionado por el factor humano).
En la actualidad por medio de la herramienta userglb se garantiza que la taza de error se ha
reducido practicamente a cero, ya que ha sido utilizada dos veces, la primera en e] semestre
97-1 y ia segunda en el 98-2, y aunque en ambas ocasiones no ha presentado problemas no se
puede considerar que la taza de error es cero, ya que ha sido ocupada en pocas ocasiones; los
problemas que presentan las cuentas no son en si del 5.0., sino de captura de ventanilla”. En
el caso de userrpt ha sido utilizada para monitorear la cantidad de usuarios que alberga la red
y de esta forma ayudar a la toma de decisiones para crear o borrar usuarios del sistema, asi
como para crear reportes utilizados para otras tareas administrativas del D.S.C. Respecto a
userpre su uso es diario, ya que los procesos de los usuarios tienden a revisarse de forma
constante para el buen funcionamiento del S.0. y asi evitar el mal uso de recursos de la red.
Por Gltimo mencionaremos que userarch ha sido utilizada en momentos criticos, ya que de no
hacer limpieza de archivos en las cuentas de los usuarios, el S.0. se pudo caer por la
saturacion del disco duro.

* Todo alumno que desee utilizar ta red SUN primero tiene que darse de alta en el sistema de ventanilla, el cual
maneja la base de datos de los usuarios del D.S.C. El proceso para dar de alta usuarios en €l sistema de ventanilla
¢s totalmente independiente del manejo de la red SUN, sin embargo los datos que son utilizados para la creacidn
de los usuarios dentro de la red son proporcionados por la base de datos de ventanilla, asi que si existe un error
en el procese de captura, ocasionara un mal flujo de informacién reflejado también en la creacidn de los usuarios
dentro de la red.
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CONCLUSIONES

A través del trabajo se observo que la administracion de usuarios utilizando NIS+ es un
proceso camplejo, que gracias a las herramientas graficas con que cuenta el 8.0. se puede
volver “amigable™ para el administrador. Sin embargo las herramientas que se proporcionen
siempre seran insuficientes dada la variedad de tareas que realiza el administrador, por lo que
el disefio y creacion de herramientas auxiliares siempre sera necesario. Cabe aclarar que las
necesidades de los administraderes varian considerablemente y que si una tarea es vital para
una red, para otra puede resultar menos importante; en este tenor es conveniente sefialar que
las herramientas propuestas y creadas en este trabajo para la red SUN Microsystems de la
ENEP Acatlan nacieron debido a que la manipulacién de los “usuarios™ es una de las cosas de
mayor importancia.

Existe un vinculo muy importante entre la forma en que trabaja el sistema operativo
con la informacion y las facilidades que nos brindan las herramientas gréficas, este vinculo
desafortunadamente se pierde con mucha frecuencia ya que en la mayoria de las ocasiones, a
un administrador o Unico que le interesa es que el sistema trabaje bien sin darle importancia a
como es que se realizan las operaciones; en este sentido el trabajo fue desarrollado con base en
ese vinculo y se hizo hincapié en hacer ver como es que se lleva acabo el manejo y transaccion
de la informacién de NIS+ tanto para un mejor entendimiento como para ayudar, en caso de
ser necesario, a la creacion de nuevas herramientas administrativas.

Ahora bien, dado que las herramientas propuestas en este trabajo ya estan
implementadas y actualmente estan funcionando, el objetivo de las mismas se cumplié
satisfactoriamente. El desarrollar las herramientas ha ayudado enormemente a realizar parte de
las tareas de administracién; y ¢l tiempo de respuesta se redujo considerablemente pues, en ¢l
peor de los casos, éste es la mitad del que se utilizaba cuando las tareas se realizaban
manualmente. La sistematizacién de diversas tareas permite a los administradores libertad para
investigar e innovar en otros aspectos, por lo que la importancia de las herramientas creadas es
relevante.

Independientemente de las herramientas, el presente trabajo ha superado las
expectativas que de él se tenian, ya que para algunos estudiantes ha servido como punto de
partida para incursionar en el dmbito de las redes, ain antes de que éste fuera terminado. Asi
mismo el trabajo es pionero en el conocimiento de otras redes, tal es el caso de la red RS6000
en la que el estudio realizado en la seccién de servicio de nombres (capitulo 2) ayudd a
comprender como se podia instalar y manejar NIS sobre equipos POWER PC de IBM.

A partir del desarrollo de este trabajo, TCL/TK se estd dando a conocer en las redes
UNIX dentro del D.S.C. como un lenguaje accesible, de facil uso y que de ocuparse
inteligentemente puede ser muy poderoso. Un claro ejemplo de lo antes mencionado es que en
redes que en la actualidad se encuentran en boga, se utiliza TCL/TK como el lenguaje de
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desarrollo para herramientas de configuracion del sistema; tal es ¢l caso de LINUX Red Hat
en su version 5.2,

Algunos razonamientos que quedaron del presente trabajo son los siguientes:

» La formacién de la carrera nos ayuda a enfocar la mayoria de los problemas a una solucidén
matematica a través de la optimizacién de recursos u otros medios, utilizando la
computadora como una herramienta potencial de trabajo.

e La sistematizacion de cualquier tarea es uno de los muchos retos a los que se enfrenta un
egresado de la Lic. en Matematicas Aplicadas y Computacidn; sin embargo, en el desarrollo
de la sistematizacion uno se va dando cuenta de los beneficios extras que se van obteniendo
y se percata del por qué en la carrera se imparten materias que no son cien por ciento de
matematicas.

¢ Resulta interesante observar y comprender como se ven involucradas las matemaéticas de
forma aplicada en la arquitectura y funcionamiento de la computadora.

¢ Finalmente, es necesario decir que es satisfactorio el enfrentarse a un problema del
ambiente laboral y contar con los elementos necesarios para resolverlo.

"“ A veces sentimos que lo que hacemos
es una gota en el mar, pero el mar
seria menos si le faltase esa gota ™

Teresa de Calcuta
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ANEXO A

COMANDOS BASICOS MAS COMUNES DENTRO DEL SISTEMA OPERATIVO
UNIX

Inicio y término de una sesion
login Peticidn de acceso sl S.0.
logout Peticién de salida del sistema

Informacion del sisteima

date Despliega la hora y fecha

who Despliega informacion de los usuarios conectados al sistema
whoami Despliega ¢l nombre del usuario que esta ocupando la cuenta
man Despliega ayuda de un comando

whereis Indica la ruta de acceso de un comando

Manipulacion de archivos

Is Muestra ¢l contenido de un directorio especificado

cat Despliega el contenido de un archivo

we Muestra el mimero de lineas, palabras y caracteres de un archivo

cp Copia un archivo a la ruta indicada

mv Cambia el nombre de un archivo

more Despliega el contenido de un archivo, una pantalla completa a Ia
vez.

rm Borra un archivo

head Despliega la primera parte de un archivo

tail Despliega la Gltima parte de un archivo

diff Presenta diferencias entre dos archivos o directorios

find Localiza archivos dentro del sistema de archivos

grep Busca un patrdn {cadena de caracteres) en un archivo

sort Ordena y/o mezcla archivos

Manipulacion de directorios

cd Cambia la posicién actual del directorio

mkdir Crea un directorio

rindir Elimina el directorio indicado, siempre y cuando se encuentre
vacio

pwd Indica la trayectoria del directorio actual




ANEXO A

Utilerias de comunicacion

Envia o recibe correo

write Envia un mensaje a otro usuario

mesg Habilita o inhabilita la recepcién de mensajes
[}

alias Asigna un nombre secundario a un comando

ps Muestra el estado de los procesos

kill Elimina un proceso

cut Extrae campos de cada linea de un archivo

sleep Pone a "dormir” un proceso

clear Limpia pantalla

passwd Cambia el password

chmod Cambia los permisos de los archivos

chown Cambia archivos de duefic

chgrp Cambia archivos de grupo
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SIGLAS

Aplicacidn
ARP

Autenticacion
Autorizacion

Basic
Browser

BUS
Burton

Canvas

Caracter
especial
CDE

Checkbutton

Cliente
Comando
Concentrador
Credencial

Cursor

DES
DGSCA
Directorio
Display
DNS

Dominio
D.S. I
D.S.C.
E-MAIL

GLOSARIO

SIGNIFICADO

Programa que puede correr sobre el sistema X-windows.

Address Resolution Protocol. Protocolo encargado de codificar direccicnes
IP a direcciones Ethernet.

Proceso de validacidn de requisiciones hacia el servidor.

Proceso de aceptacién de los clientes que hacen una requisicion hacia el
servidor.

Lenguaje de programacion,

Software utilizado para la visualizacion de hojas HTML a travéz de la
Internet.

Cable por el cual son transmitidos los datos de la red.

Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccion 4.2.2 Inciso I}
para mayor referencia.

Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccidén 4.2.2 Inciso I)
para mayor referencia.

Es un caracter que tiene un significado especial para ¢l lenguaje de
programacion.

Common Desktop Environment. Interfaz grafica utilizable dentro del $.0.
Solaris.

Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccion 4.2.2 Inciso I)
para mayor referencia.

Es una maquina que has sido preparada para recibir los servicios de NIS+,
Tarea que entiende el intérprete del 5.0. (shell) y que debe realizar.
Dispositivo fisico que controla el flujo de datos a través de una red.
Identificador de un cliente de NIS+ que sirve para confirmar la identidad
de las requisiciones de acceso hacia los objetos de NIS+.

Apuntador pequefio que aparece en la pantalla de una méquina indicando
donde se empezara a escrbir.

Tipo de credencial que permite hacer requisiciones desde un cliente.
Departamento General de Servicios de Cémputo Académico.

Objeto de NIS+ que conforma el esqueleto del namespace.

Pantalla de un host en el cual sera desplegada la aplicacion.

Domain Name Service. Servicio de Nombres de Dominio, que €s ocupado
por el protocolo TCP/IP.

Conjunto de directorios, tablas y grupos dentro de un namespace.
Departamento de Servicios de Informacién.

Departamento de Servicios de Cémputo.

Identificar de correo electrdnico de los usuarios de un sistema con
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capacidad de coneccidn a internet.

Encriptar Codificacién de caracteres en base a un algoritmo que permite ocultar su
valor real.

Entrada Identificador para referenciar ¢l renglon de una tabla de NIS+".

Entrie Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccion 4.2.2 Inciso [)

para mayor referencia.
Estacion de Magquina conectada a red que tiene asignados un Host Name y una [P
Trabajo Address.

Esclavo Termind utilizado para describir una ventana de TK, que depende de otra
ventana.

Ethernet Direccidn asignada a una tarjeta de comunicacién expresada en

Address numeracion exadecimal.

Evento Suceso que ocurre mientras esta corriendo una aplicacion (click del mouse,
opresion de una tecla en especifico, etc).

FNS Federal Name Service. Servicio de informacién de nombres que puede ser
utilizado por Solaris.

Fortran Lenguaje de programacion.

Frame Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccidn 4.2.2 Inciso 1)
para mayor referencia.

Grupo Son asociaciones de NIS+ principals agrupados por conveniencia del
administrador del sistema.

GUI Graphic User Interface. Interfaz grafica para usuario.

Home Directorio personal que es asignado a cada usuario y en el cual es

Directory depositado cuando se accesa al sistema.

Host Maquina que se encuentra conectada a la red.

Host Name Identificador alfanumérico asignado a una maquina.

HTML Hiper Text Markup Languaje. Lenguaje de marcaje de hipertexto enfocado
para la creacion de paginas presentadas en la Internet.

Icono Pequeiic dibujo simbolico que representa una aplicacién,

ICMP Internet Control Message Protocol. Protocelo encargado de llevar los
mensajes de error de lared.

Instruccidn Accién a realizar dentro de un lenguaje de programacién.

Interfdz Concepto relacionado con el poder de despliegue en pantalla no solo de

Grifica tipo carcater, sino que tambien de tipo grafico.

Internet La red mas grande del mundo en la que se encuentra la mayor cantidad de
informacion existente.

ipP Internet Protocol. Protocolo de internet responsable de el envio de
paquetes de informacion.

IP Address Internet Protocol Address. Identificador que es ocupado por el protocolo
TCP/IP para ubicar una miguina que se encuentre conectada a Intemet.

JaVv4 Lenguaje de programacion cuya finalidad es poder correr programas a
travez del browser.

Labe! Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccién 4.2.2 Incise I)
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LAN
Listbox

LOCAL
Login
Manejador
Geomerria

Mapeos
Mapas

de

¢

Master Server

Mbp
Menubutton

Message
Mirror

MOTIF
Namespace

NIS
NIS+

NIS+
Principals
Nodo

Objetos
NIS+
Packer
Palabra
Reservada

Pascal
Password

Permisos
NIS+
Placer

de

de

para mayor referencia.

Red de 4rea local.

Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccion 4.2.2 Inciso 1)
para mayor referencia.

Tipo de c¢redencial que permite que un cliente pueda hacer requisiciones
desde el master server.

Identificador ocupado por el sistema para ubicar al usuario que esta o
pretende conectarse al sistema.

Es un concepto utilizado para describir la parte del lenguaje de
programacion que se encarga de manejar la apariencia de los widgets.

Son una forma de almacenamiento de la informacién del servicio de
nombres de NIS.

Servidor principal que almacena la informacién de NIS+.

Mega Bit por segundo. Unidad de medida para la transmisidn de datos.

Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccién 4.2.2 Inciso I}
para mayor referencia.

Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccion 4.2.2 Inciso )
para mayor referencia

Méquinas de respaldo utilizadas para crear resguardos de la informacion
de NIS+ contenida en el Master Server.

Conjunto de librerias utilizables por los sistemas X-Windows.

Es el espacio de nombres que abarca el servicio de NIS+. Es la forma en
que esta estructurado el servicio de NIS+.

Network Information Service. Servicio de informacion de nombres que
puede ser utilizado por Solaris.

Network Information Service plus. Servicio de informacién de nombres
que puede ser utilizado por Solaris y que es mejor a NIS.

Es ¢l identificador con el cual se diferencia entre un cliente de tipo usuario
y el de maquina.

Lugar en donde se realiza la coneccion fisica de una maquina para
comunicarse con la red.

Son los elementos que forman parte del NIS+ Namespace (directorios,
tablas y grupos).

Manegjador de geometria de TK.

Como su nombre lo dice es una palabra que no puede ser utilizada para
declarar una funcién o una variable dentro de un programa, debido a que
tiene un significado especial para el lenguaje que se este manejando.
Lenguaje de Programacién.

Identificador secreto asociado al login sin el cual no se puede accesar al
sistema.

Son aquellos permisos que pueden ser asignados a los objetos de NIS+
para ¢l acceso 0 no acceso a la informacion.

Mangjador de geometria de TK.,
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Maquina o usuario que esta haciendo una requisicion al master server.
Software encargado de establecer los lineamientos o reglas para el envio y
recepcion de informacion a traves de la red.

Son sistemas de seguridad que validan el acceso hacia algin proceso en
especifico.

Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccidon 4.2.2 Inciso I)
para mayor referencia.

Dispositivo fisico que sirve para apuntar en la pantalla.

Reverse Address Resolution Protocol. Protocolo encargado de codificar
direcciones Ethernet a direcciones IP.

Conjunto  de maquinas interconectadas entre si
informacién.

Cuenta de usuario especial que tiene los privilegios necesarios para
modificar caracteristicas del sistema operativo y que es asignada al
administrador del sistema.

Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccion 4.2.2 Inciso 1)
para mayor referencia.

Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccion 4.2.2 Inciso 1)
para mayor referencia.

Maquina central encargada de procesar la informacion més importante (los
servicios de NIS+)

Interprete de comandos del S.0. UNIX,

Conjunto de herramientas que ayudan a la administracion del S.0. Solaris.
Marca de un equipo cuyo S.0. es Solaris.

Dispositivo fisico utilizable en la topologia de una red.

Objetos de NIS+ que se encargan de almacenar la informacion de usuarios
y maquinas pertenecientes al dominio de NIS+.

Tool Command Languaje. Lenguaje de comandes de linea parecido al
shell del 8.0.

Lenguaje de programacién que conjunta el poder de TCL. y TK para
permitir la creacion de programas visibles en sistemas X-windows.
Transport Control Protocol. Protocolo de internet responsable de verificar
el buen envio y recepcidn de los paquetes de informacién.

Transport Controt Protoco! / Internet Protocol. Protocolo utilizado por la
internet para el envio y recepcidn de informacion.

Es un widget con un objetivo especifico. Véase la seccion 4.2.2 Inciso I)
para mayor referencia.

Tool Kit. Lenguaje de manipulacién de ventanas sobre sistemas X-
windows y que es complemento de TCL.

Forma en que se encuentra interconectada una red.

User Datagram Protocol. Protocolo que cumple con funciones similares a
TCP, pero siendo menos confiable.

Sistema operativo cuya estructura esta basada en el manejo de archivos.

que comparten
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userglh Herramienta creada con TCL/TK y comandos de UNIX para la creacion y
borrado de usuarios de forma masiva.

userrpt Herramienta creada con TCL/TK y comandos de UNIX para la creacion de
reportes de usuarios del sistema.

userpre Herramienta creada con TCL/TK y comandos de UNIX para la
manipulacién de procesos de los usuarios,

userarch Herramienta creada con TCL/TK y comandos de UNIX para la
manipulacion de archivos de los usuarios.

Variable Término ocupado dentro de los lenguajes de programacidn que se refiere a
un contenedor de informacion.

Ventana Area limitada en donde una aplicacion realiza la mayoria de sus funciones.

WAN Red de trabajo estensa.

Widget Nombre que reciben las ventanas predeterminadas que maneja TK (Label,

Button, etc.).
X-Windows Interfaz Grafica utilizable dentro de los $.0. UNIX.
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Direcciones de Internet:

Conceptos relacionados con redes computacionales.

http.//emision.uson.mx/detodounpoco/glosario.htm
http://dir.yahoo.com/Computers_and_Internet/Communications_and_Networking/
http://netfactor.net.mx/soporte/glosario.html

http://ns.uca.edu.sv/glosario.html

Conceptos e Informacion relacionada con NIS+.

http://docs.sun.com
http://www.sun.com

Libros, manuales de referencia y ejemplos de TCL/TK.

http://sunscript.sun.com
http://dir.yahoo.com/Computers_and_Internet/Programming_Languages/Tcl_Tk/
http:/fwww.neosoft.com/tcl/default.html
http://http2.brunel.ac.uk:8080/~csstddmyTCL2/TCL2 . htmi

http:/fwww beedub.com/book/2nd/booktoc.mif html

http://www elf.org/tcltk-man-html/contents.htm

http://www.neuron.com/
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