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INTRODUCCION

Los cambios operados en el contexto internacional han ido medificando
los conceptos relacionados con la competitividad internacional y la mejor
y mas efectiva insercién de las naciones en la economia internacional,
todo lo cual ha llevado a la bsqueda de ventajas competitivas por parte
de las empresas con actividad intemacional, en aras de lograr mejores
posicionamientos en los mercados internacionales. México no ha podido
quedarse al margen de tal proceso, y sin dudas, esto ha significado la
necesidad de reformular en la practica las concepciones estructurales y
administrativas de las empresas mexicanas con actividad econdmica
externa con vistas a lograr la excelencia en su actividad, a partir del
proceso aperturista que se lleva a cabo en el pais desde mediados de la
década de los 80's.

La realidad del cambhio de las tendencias mundiales hacia nuevos
paradigmas productivos de elevada complejidad e integracién, es algo
consustancial at final del siglo XX, que se proyecta con total seguridad
hacia la realidad econémico - productiva internacional del proximo siglo.
En este marco, la globalizacién constituye un fenémeno enraizado en
los procesos mundiales de los ditimos afios.

La globalizacion de los mercados tiene un fuerte impacto en las
sociedades, provocando enormes “cambios econ6micos, sociales y
cuiturales y permitiendo una mayor disponibilidad y diversidad de bienes
y servicios, en la aceptacion de lo forAneo y en la disposicion y
flexibilidad para aprender de lo que se hace en otros paises. A la par con
esto, la globalizacién ha provocado en los ltimos afios una creciente e
intensa competencia internacional en muchos sectores de la economia.
El exceso de rivalidad ha generado la aparicion de nuevas tecnologias y
ha contribuido a que la crisis de los noventa sea reflejo de cambios
estructurales radicales en la economia mundial.

En este contexto, México, desde su condicién de pais en vias de
desarrollo, se inscribe con fuerza en una coyuntura un tanto distintiva de



enlace entre importantes areas de desarrollo del mundo y paises
subdesarrollados. Su posicién geografica entre otras cosas lo perfila asi.

De acuerdo a lo anterior el objetc central de estudio de esta
investigacion de tesis, versa sobre la influencia que ejerce la
globalizacion en las estrategias adoptadas por las empresas mexicanas
con tendencias a una mayor internacionalizacién. Se valora en este
contexto la necesidad de la fusion de los grandes consorcios, poderosos
en capital y tecnologia, con la flexibilidad y adaptabilidad de las
pequefias organizaciones productivas; todo ello frente al acelerado
cambio del mercado competitivo de nuestros tiempos.

Dentro de este nuevo proceso ia empresa se ve afectada de una manera
directa al darse una expansion y diversificacion en los mercados
internacionales, un incremento de la presencia de empresas extranjeras
en mercados locales provocando una mayor competencia en precio y
calidad de los productos. Ante esta perspectiva la internacionalizacion
de la empresa mexicana se enfrenta a una reestructuracion en sus
estrategias internacionales, convirtiéndose esta en una estrategia de tipo
competitivo para lograr su rapida insercién al procesc de expansion
globalizadora a nivel mundial.

Los objetivos generales de la presente investigacion pueden resumirse
en los siguientes aspectos:

= Valorar la influencia de los procesos de internacionalizacion del
capital y de globalizacion de las relaciones internacionales, sobre las
nuevas proyecciones microeconomicas de la empresa del siglo XXI.

« Estudiar el modelo econémico aperturista en México como reflejo de
las nuevas tendencias mundiales y su incidencia en la posicion
competitiva internacional de la empresa mexicana.

» Plantear los principales retos estratégicos de las organizaciones
empresariales de México, ante las dinamicas de la competitividad y la
globalizacion de los diferentes sectores de la vida socio-econdmica
nacional.

Para la consecucién de estos objetivos, se concibié una estructura que
incluye tres capitulos, ordenados como a continuacion se presentan:




« Capitulo 1. “Un mundo en globalizacién; interrelaciones y
particularidades™. -~

« Capitulo H. “ México y su contexto socio-econdmico frente al siglo
XXI.

¢ Capitulo lli. “El reto estratégico de la empresa mexicana, ante el
contexto internacional globalizado det siglo XXI".

Como puede inferirse la estructura presentada anteriormente, fue
concebida partiendo de las generalizaciones acerca de |a globalizacién y
sus paticularidades, dado su impacto como tendencia mundial
contemporanea. La realidad del cambio de las tendencias mundiales
hacia nuevos paradigmas productivos de elevada complejidad e
integracion, es algo consustancial al final del siglo XX, y que se proyecta
con total seguridad hacia la realidad econémico productiva internacional
del proximo siglo. En este marco, la Globalizacién constituye un
fendémeno enraizado en los procesos mundiales de los Gltimos afios.

La globalizacion de los mercados tiene un fuerte impacto en las
sociedades, incide en enormes cambios econbémicos, sociales y
culturales permitiendo una mayor disponibilidad y diversidad de bienes y
servicios, en la aceptacién de lo foraneo y en la disposicion y flexibilidad
para aprender de lo que se hace en otros paises. La globalizacién ha
provocado en los Ultimos afos una creciente e intensa rivalidad
internacional en muchos sectores de la economia. El exceso de rivalidad
generado y la aparicién de nuevas tecnologias han contribuido a que la
crisis de los noventa sea reflejo de cambios estructurates radicales en la
economia mundial.

México no puede quedar al margen de esta realidad internacional. Esta
perspectiva  globalizadora plantea ciertos retos para la empresa
mexicana, debido a la creciente presencia de firmas extranjeras en los
mercados locales. Por la via de las exportacian o de la inversion directa,
se ejerce una presiéon adicional sobre los productos nacionales para
mejorar su calidad y hacerios mas competitivos. Hay también una mayor
complejidad en los procesos de direccién de las empresas debido a la
ampliacion de las operaciones hacia mercados geograficos distintos, que
originan mayores riesgos politicos, econdmicos y financiercs. Por todo
ello, resulta ineludible el analisis del contexto socio-econdémico mexicano
ante el siglo XXI|, presentado en el capitulo segundo del trabajo,
sirviendo de antesala para plantear los retos estratégicos que tiene ante
si l]a empresa mexicana, en el contexto de globaiizacion del proximo
siglo.
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En el trabajo gue se presenta, se utilizé ampliamente una bibliografia de
corte tedrico, para dar basamento a las ideas y conceptos sobre
competitividad internacional, que se requerian para la conceptualizacion
de! mismo. Todo ello sirvia de preambulo para el estudio de |a realidad
empresarial mexicana y su proceso de internacionalizacién. La busqueda
de informacién estadistica acerca del comportamiento de las compafiias
transnacionales en el pais, se constituyé en base esencial para el
analisis de la expansion de las empresas hacia el exterior en las ultimas
dos décadas. Esta secuencia de trabajo le dio un cardcter documental a
la presente investigacion de tesis.

Desde ef punto de vista teérico, considera los resultados econdmicos
que trajo para México, la adopcién de las concepciones prevalecientes
en el modelo de sustitucién de importaciones presentes en la politica
econémica hasta la década de los afos 70's, al final de los cuales se
hizo apreciable su agotamiento, y la necesidad de adoptar, desde el
decenio de los 80°s la concepcion neoliberal en el trazado de la politica
econdmica del pais, basada en los postulados del modelo neoclasico.

Asi también, el trabajo parte de ia consideracion de gue los cambios
operados en el contexto internacional han ido modificando los conceptos
relacionados con la competitividad internacional para la mejor y mas
efectiva insercion de las naciones en la economia internacional, todo lo
cual ha llevado a la busqueda de ventajas competitivas por parte de las
empresas con actividad internacional.

Sin duda, esto ha inferido la necesidad de reformular en la practica las
concepciones estructurales y adminisirativas de las empresas mexicanas
con actividad econémica externa con vistas a lograr la excelencia en su
actividad. Este cambio en las concepciones enfocado en las dltimas dos
décadas sustentan econdémicamente los resultados y nuevos retos que
se presentan en el trabajo.



I. UN MUNDO EN GLOBALIZACION: INTERRELACIONES Y
PARTICULARIDADES.

1.1 El Contexto Global! de la Mundializaciéon Econémica

El nacimiento de la nueva era econémica internacional se puede enmarcar a
partic de la ocurrencia de una serie de hechos, entre los cuales se pueden
sefalar los siguientes: el colapso del sistema de relaciones econdmicas
internacionales de Bretton Woods, la crisis del petréleo de 1973, la adopcién
por parte de Gran Bretafia y Estados Unidos de politicas neoliberales
radicales llevadas acabo por Margaret Thatcher y Ronald Reagan
respectivamente y por Gltimo la caida del Sistema Socialista, lo que pone fin
a la Guerra Fria. A continuacién se presentan algunos elementos que
pueden ilustrar mejor el significado de estos acontecimientos para el
contexto econdmico internacional:

e El colapso de Bretton Woods. Al fin de la Segunda Guerra Mundial el
sistema monetario internacional habia quedado practicamente devastado
por lo que era necesario su reconstruccion. Es asi que surge en Bretton
Woods en 1944 el nuevo orden econoémico bajo el cual nace el Fondo
Monetario Internacional (FM!) y el Banco Mundial (BM) como respuesta a
los efectos desestabilizadores de |la guerra y como una forma de reactivar
las economias dafiadas por la conflagracion.

De acuerdo a lo establecido en este sistema los 29 paises integrantes,
adoptarian tipos de cambio fijos pero ajustables. Los paises que lo
integraban fijaban su tipo de cambio en relacion al dolar, mientras el dolar
to hacia en funcién del oro y la ajustabilidad se estableceria de acuerdo a
la balanza de pagos. Es decir, si la balanza de pagos se encontraba en
desequilibrios , el pais podria ajustar su tipo de cambio siendo la moneda
estadounidense la que asumiria el rol de divisa de intervencion con lo cual
Estados Unidos adoptaba una posicion privilegiada al estar los paises en
dependencia con respecto a la paridad del dolar.

Asi en 1950 se inicia un periodo de crecimiento econémico que se veria
estancado debido a la libre fluctuacion del dolar en base a la oferta y ia
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demanda del mercado ocurrida en Estados Unidos a partir de 1973,
rompiendo con el sistema de tipos de cambio fijos establecido en el
Acuerdo de Bretton Woods, provocando una gran desestabilizacion en los
paises.

» Crisis  Petrolera. En la década de 1970 surgieron diversos
acontecimientos que provocaron el incremento en el precio det crudo lo
que mas tarde originaria la gran crisis petrolera de 1973 por parte de los
paises miembros de la OPEP (Organizacion de Paises Exportadores de
Petréleo). Ante esta situacion la OPEP lleva a cabo una conferencia de la
cual surge el acuerdo de Teheran en el cual se establece, conjuntamente
con las empresas productoras, la proteccién del precio del petrolec contra
las posibles variaciones de la cotizacion del dolar en relacion a otras
divisas.

Durante la crisis petrolera, los paises exportadores de petréleo decidieron
aumentar los precios de éste hasta un 70% provocando un
encarecimiento de la materia prima mas utilizada por las economias
industriales, originando en los paises industrializados grandes indices de
inflacion y desempleo, causando una desaceleracion del crecimiento del
producto. '

o Adopcion de Politicas Neoliberales. Ante esta gran crigsis la Primera
Ministro del Reino Unido Margaret Thatcher adopta nuevas medidas
antinflacionarias, junto con otras que pretendian la reduccion del papel del
Estado en la economia, mediante la privatizacion de empresas publicas.
Al mismo tiempo que se desarrollaban estas politicas en el Reino Unido,
en Estados Unidos, Reagan implantaba otras semejantes. Las medidas
tomadas por Ronald Reagan se centraron principaimente en fa
disminucién de los impuestos, reduccion de la regulacion econdmica y |a
liberalizacion financiera, todo ello para subsanar el déficit presupuestario
creciente que enfrentaban los Estados Unidos.

« El Fin de la Guerra Fria. Esta se da con la caida del "Muro de Berlin" en
1989 y por consiguiente se rompe con la ideologia del comunismo que
marcaba el poderio econémico bipolar y da fin a la confrontacion Este-
Oeste. Con el final de esta confrontacion los antiguos paises socialistas
adoptan la ideologia predominante, el capitalismo, como la Unica
alternativa del sistema de organizacion econémica y social a nivel
internacional.

Todos estos acontecimientos han sido 10s que han dado la pauta para pasar
por diferentes etapas que van desde la internacionalizacién a la globalizacion
de la economia, basandose principalmente en las ventajas que ofrecen los
mercados internacionales.




La primera fase denominada como la internacionalizacion, abarca desde
fines del siglo XIX hasta |la Primera Guerra Mundiai, en la cuai los paises
poseen el estatus de estados soberanos principaimente en el ambito
econbmico y donde lo caracteristico es el intercambio de productos. El
periodo entre guerras estuvo marcado por una gran desestabilizacién que
desemboco finalmente en |a crisis econémica mundial de 1929 a 1933.

La segunda etapa es la mundializacién, que va desde la Segunda Guerra
Mundial hasta aproximadamente los aflos setenta, donde el intercambio de
productos ya no es de pais a pais sino que comienzan a operar las
empresas multinacionales, ddndose un intercambio principalmente entre
ellas lo cual les permitia optimar sus equipos de produccion con lo cual
estas empresas obtenian una mayor productividad.

La tercera etapa es la globalizacién fa cual se inicia a fines de los afos
setenta y principios de los ochenta, donde se conservan las caracteristicas
de la etapa anterior pero aparecen otras nuevas. Una de las mas
importantes es la globalizacién de los servicios, principalmente el sector
financiero, el sector de las comunicaciones y el sector turismo, originando ia
pérdida de soberania y consecuentemente una dependencia reciproca entre
{as naciones.

Esta etapa es una nueva forma de organizacion econémica la cual es
descrita por Benjamin Coriat como "La nueva fase de la internacionalizacion
de los mercados que pone en dependencia reciproca a las firmas y a las
naciones, en grados absolutamente originales e inigualados en el pasado"."

Sin embargo, existen otras caracteristicas que se dan dentro de este mismo
periodo, una de ellas es que al mismo tiempo que se da una globalizacion
también se da una regionalizacion mundial; es asi que surge la triada
integrada por Europa, Asia y América. Otra caracteristica es que en este
periodo las empresas ya no sélo siguen el modelo de organizacion de la
empresa americana sino que toman nuevos modelos de organizaciéon como
es la europea y la japonesa.

Dentro de estos nuevos lineamientos, la politica econémica global esta
determinada y condicionada por el Grupo de los Siete {Canada, Francia,
Alemania, Italia, Japén, Reino Unido y Estados Unidos}, quienes definen
procesos, patrones y la ejecucion de la politica economica. Algo significativo
resulta la aplicacién de sus politicas que se instrumentan y ejercen a traves
de las empresas transnacionales y los grandes bancos privados.

La normatividad macroeconomica la ejercen utilizando las inslituciones y
organismos internacionales, tales como: Fondo Monetario Internacional,

{ Revista Realidad Economica. Instituto Argentino para el Desarrollo Econémice.(IADE). Nam. 124,
Mayo/Junio. 1994, pp. 100



Banco Mundial , Acuerdo General Sobre Aranceles Aduaneros y Comercio,
Organizacion de Paises para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico,
Comisién Europea, Club de Paris y la Organizacion de las Naciones Unidas.
En el ambito latinoamericano este papel es cumplido por la Organizacidn de
Estados Americanos y el Banco Interamericano de Desarrollo.

Es asi que el proceso de Globalizacién se ve impulsado por un nuevo
periodo de competencia entre las grandes potencias industriales, partiendo
de la instrumentacion de nuevas formas de cooperacién y asociacion
productiva. Esta tendencia se ha manifestado con una creciente
interdependencia de las naciones marcando asi un aumento en el comercio
internacional y dando origen a la formacién de tres grandes bloques
regionales Europa, América del Norte y Asia, encabezados por Alemania,
Estados Unidos y Japén respectivamente.

En el primer caso, la Europa representa una de las zonas mas integradas en
su conjunto. La Comunidad Economica Europea surge con el Acuerdo de ta
Comunidad del Acerc que mas tarde pasaria a formar parte del Tratadc de
Roma, dando origen a la formacion de lo que hoy se conoce como Unién
Europea, integrada por doce naciones, la cual se describe como una zona
sin fronteras permitiendo la libre circulacién de personas, mercancias,
servicios y capitales, con miras a obtener su integracién monetaria y politica
a finales de siglo. Actualmente esta region se encuentra lidereada por
Alemania quién después de la caida del Muro de Berlin en 1989 y con la
unificacion de las dos Alemanias, retoma su liderazgo dentro det continente.

Para América del Norte, el resurgimiento de nuevas economias ha
contribuido a aminorar su hegemonia a nivel internacional. Para contrarrestar
esto, los Estados Unidos han puesto en marcha varios proyectos gue le
permitan asegurar su posicion por lo menos dentro del continente americano.
Uno de los mas significativos es el Tratado de Libre Comercio (por sus siglas
en inglés NAFTA) firmado por Canadé, Estados Unidos y México englobando
a uno de los mercados mas grandes del mundo.

Asia, por su parte es una regidon que ha mostrado un répido crecimiento
gracias a su posicién geoestratégica, y al gran avance tecnolégico que ticne
lo que permite desarrollar una tecnologia de punta en los procesos
productivos y contar con mano de obra altamente calificada lo que hace de
estos paises, con Japén a la cabeza, uno de los blogues comerciales,
econdmicos y financieros mas sélidos del mundo.

Todos estos cambios han mostrado ciertas caracteristicas econdmico-
productivas, que describen el desarrollo capitalista mundial contemporaneo,
tales como;

s La llamada tercera revolucion industrial y tecnoldgica, nombrada asi por el
uso de la electronica, la informatica, la automatizacion, e! uso de nuevos
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materiales y la biotecnologia en los procesos produgtivos y la tendencia a
un nuevo elemento organizativo denominado produccion esbelta.”

« Nuevos esquemas de produccién global, que integran a un gran nimero
de paises, a través de la descentralizacion de procesos de produccion de
partes, componentes y servicios, llamados a éstos, la gran fabrica
mundial.

« La integracién de la economia nacional a un mercado global, debido a la
apertura comercial y la eliminacion de barreras.

e El surgimiento de estrategias mediante alianzas econémicas entre paises
y empresas, utilizando ventajas comparativas asi como la
complementacidn productiva.

De esta manera el proceso de globalizacion de la economia mundial pasa a
formar parte de una red de interrelaciones industiales, comerciales,
tecnolégicas y financieras que se llevan a cabo entre regiones, paises y
empresas, siendo la empresa transnacional (denominada asi debido a que
opera en diferentes sectores y paises), la que juega un papel primordial,
debido al impulso que ejerce en el proceso de la globalizacién y en la
formacion de bloques econémicos como una nueva modalidad de
acumulacién de capital.

Por otra parte el aumento de los flujos de inversiones extranjeras en la
produccion mundial originan una nueva forma de circutacion de capital en el
mundo, ejerciendo en la actualidad mayor importancia dentro de ia econcmia
mundial que el comercio internacional.

Lo anterior se debe a que los gastos inversionistas representan un mayor
estimulo al crecimiento econdmico y al sector servicios, en donde las
inversiones pueden ser comerciales o financieras asi como en las industrias
de punta formando parte fundamental de la base econdmica.

En cuanto al caracter multidimensional de la integracién econdmica, dentro
de la mundializacién, en el texto coordinado por Sara Gonzalez, se
considera que "al lado de los intercambios de bienes y servicios, es preciso
tener en cuenta la internacionalizacion de la produccién y las estructuras
financieras, es decir no solo circula internacionalmente el capial-mercancia,
sino también el capital-dinero y en la ultima década, se internacionaliza el
capital-productivo.™

* Se entiende por Produccion Esbelta el nuevo paradigma técnico-productivo de relacionamiento
empresariat flexible y dindmico

3 Gionzalez. Sara. “Temas de Organizacién Economica”. Editorial: Mc Graw-Hill. México. 1995, pp.
180
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La internacionalizacion del capital-mercancia, se dié debido a las
importaciones de productos primarios provenientes de un conjunto de paises
subdesarrollados que conforman parte de ta periferia dedicandose éstos
principalmente al intercambio de productos manufacturados por productos
primarios debido a la presencia de empresas multinacionales en este sector.

En cuanto al capital-dinero, éste se dié principaimente por el movimiento de
la multinacionalizacion de los bancos. Este movimiento les permitié otorgar
préstamos a las empresas muitinacionales industriales que se encontaban
con problemas de financiamiento.

La internacionalizacién del capital-productivo se leva a cabo por las
exportaciones de bienes y equipos, que generalmente praovienen de filiales
puestas por empresas trasnacionales. Esta tendencia por otra parte
ocasiona que resulte mas productivo exportar el equipo que los bienes de
consumo que se producen con éste,

La mundializacion como parte del fenémeno de la globalizacion plantea
principalmente a las empresas ciertos retos. El primero es la creciente
implantacién de empresas extranjeras a través de axportaciones o inversion
extranjera directa, con lo cual las empresas locales tienen que alcanzar la
competitividad de empresas extranjeras en cuanto a la calidad de fos
productos.

El segundo reto para las empresas Io constituye el proceso de
perfeccionamiento en la organizacion y direccion de las mismas, que dia a
dia representa una mayor complejidad, ya que sus operaciones se lievan a
cabo en distintos mercados geograficos, con clientes diferentes y politicas
distintas tanto econdmicas como financieras.

Sin embargo, la globalizacion no sélo comprende las empresas sino también
ios gobiernos para quienes representa un reto esta nueva modalidad, ya que
la presencia de empresas transnacionales significa una restriccion mayor a ia
hora de desarrollar o implantar politicas econémicas.

1.2 Retos de Adecuacién de la Organizacion Econémica Internacional
{OEI) Centro-Funcionalista.

A mediados de este siglo, y en su lucha por conseguir la hegemonia (meta
principal de las grandes potencias), el mundo sufrio dos conflagraciones.
En el periodo de entre guerras las economias mas fuertes se vieron
afectadas por tal suceso, provocando principaimente una inestabilidad
econdmica y social.
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Con el término de la Segunda Guerra Mundial se inicia un periodo de
grandes transformaciones e inestabilidad economica representada a grandes
rasgos por los siguientes elementos:

a) Se inicia la Guerra Fria, periodo basado en el enfrentamiento de dos
ideologias dominantes, Capitalismo y Socialismo. Por un lado estaban
a la cabeza los Estados Unidos, con el sistema occidental basado en el
libre mercado y por el otro, la Unién Soviética con un sistema oriental
basado en mecanismos de economia planificada centralizada. Esta
bipolaridad culmina en la década de los ochentas con la caida del muro
de Berlin.

b) Surge un nuevo modelo econémico denominado Keynesianismo, el cual
esta basado en !a necesidad de la intervencion dei Esta do dentro de la
economia a través de las politicas monetarias y fiscales. Es decir que si
se hace necesario estimular la demanda ésto se llevara a cabo
mediante la reduccion del tipo de interés, con lo cual se veran
impulsados los niveles de inversion y consecuentemente el nivel de
demanda agregada.

Este modelo trajo consigo principalmente en los paises con economia de
mercado, una intervencién de ios gobiernos, y que estos se
convencieran de la posibilidad de manipular la actividad econémica para
lograr elevados niveles de empleo, y a través de las finanzas publicas
mantener una estabilidad econdmica.

c) América Latina refuerza un modelo proteccionista que consistia
principalmente en la sustitucion de importaciones de manufacturas por
insumos y bienes de capital. Con esta medida comienza la produccién
de bienes de consumo y un desarrollo de la industria ligera como textiles
y alimentos, ademas se incorporan la metallrgia, la industria eléctrica y
la industria de la construccion de infraestructura y vivienda.

Esta transformacién estructural obedece a que no se pueden exporiar
manufacturas debido a que durante e} periodo de guerra ia industria en
general se vi6 paralizada,ya que estuvo en funcion de una economia bélica.
Este modelo se mantuvo mientras Estados Unidos y Europa se mantenian
-bajo los efectos de la Segunda Guerra Mundial.

Asi con la necesidad de poder crear estabilidad e iniciar la etapa de
recuperacién y crecimiento las potencias aliadas encabezadas por los
Estados Unidos, crean en 1945 la Organizacion de Naciones Unidas cuya
finalidad principal seria, preservar la pazy seguridad a nivel internacional.

En ese mismo afo se llievé a cabo una conferencia econdémica internacicnal
en donde se reunieron economistas de Estados Unidos y Europa a fin de
formular un nuevo conjunto de reglas para la determinacion de tipos de
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cambio y asi reestructurar el Sistema Monetario Internacional que
practicamente habia quedado paralizado por la Segunda Guerra Mundial. Al
conjunto de reglas surgidas de esta Conferencia se le conoce como Sistema
de Bretton Woods. Este sistema tenia como fin mantener la paridad de las
monedas con tipos de cambio fijos, y se estableceria en relacién con el
dotar estadounidense y no con relacian al patrén oro®.

Una vez aprobada y ratificada en Bretton Woods la Carta de Naciones
Unidas se crean instituciones e instrumentos cuyo objetivo principal seria
ayudar y permitir la cooperacion internacional entre los paises en todas las
areas asi como la reactivacion de fa economia mundial.

Es asi que en la Conferencia de Bretton Woods surgen organismos
internacionales como el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco
Interamericano de Reconstruccion y Fomento (BIRF) y el Acuerdo General
de Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT).

El Fondo Monetario Internacional esta basado en el patrén oro con tipos de
cambio fijos pero ajustables, sus objetivos serian promover la cooperacion
monetaria internacional, la estabilidad de las monedas y dar financiamiento
a los paises que enfrentaban déficit en su balanza de pagos. Con ello los
paises podrian resolver gradualmente su balanza de pagos, sin entrar en
una recesion aguda, agotar sus reservas de divisas ni devaluar su moneda.

En la actualidad los servicios financieros del Fondo Monetario Internacional
s0n:

1. Servicios Ordinarios: consisten en que los paises miembros tienen
derecho a un crédito del 25% de su cuota.

2. Servicios Especiales: uno de ellos es para la transfcrmacion
sistémica que consiste en un préstamo temporal que atiende los
problemas de balanza de pagos a consecuencia de grandes
perturbacicnes en sus regimenes tradicionales de comercio y pagos.
Otro tipo de servicios especiales es el denominado servicios de
financiamiento compensatorio y para contingencias, consiste en
suministrar ayuda a aquellos paises con insuficiencia de ingresos
por exportaciones y servicios. Finalmente e Servicio de
Financiamiento de existencias reguladoras, este servicio se lleva a
cabo cuando se ha aprobado la existencia reguladora de algun
producto basico, por el fondo monetario internacional concediendo
ayuda para financiar las aportaciones de los paises miembros.

* Ga refiere cuando el sistema monetario de un pais se apoya en el oro como la base para definir la
unidiad monetaria nacional.
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3. Asistencia de Emergencia: préstamo otorgado en caso de
catastrofes naturales e imprevisibles.

4. Servicios para los paises de renta baja; un servicio de renta baja
es el establecido por los Acuerdos en el marco del Servicio de
Ajuste Estructural (SAE), el cual proporcionara ayuda a aquellos
paises que continuamente tengan problemas en sus balanzas de
pagos.

El Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF), conocido
actualmente como Banco Mundial, seria el organismo que se encargaria ge
los préstamos a largo plazo atendiendo a las necesidades de postguerra
coma fueron la reconstruccion y el desarrollo de los paises.

Actualmente el Banco Mundial proporciona financiamiento a proyectos de
infraestructura, asi como a programas agricolas, energéticos, educativos, de
proteccion a la naturaleza y todos aquellos que contribuyan a erradicar la
pobreza de los paises miembros.

Con la creacion de estas dos instituciones financieras se lograria atender
elementos relacionados con el financiamiento a paises que asi lo requerian,
sin embargo existia la necesidad de complementar estos dos organismos
con otro, cuya orientacién estuviera enfocada al aspecto comercial, de modo
que coordinara la presencia del nuevo orden mundial liberal basado en la
convertibilidad de la moneda, la movilidad del capital y la libertad comercial.

Es asi como se empiezan a entablar las negociaciones para crear un
organismo que se ocupara de la evolucion del comercio y los problemas que
de éste pudieran surgir entre los paises. Asi surge en 1947 el Acuerdo
General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT) , como dnico
organismo internacional capaz de regular los intercambios comerciales, asi
como de fomentarlos y suprimir todo tipo de obstaculos que afectaran al
libre comercio. ’

Los objetivos principales son tres:

a) El principio de transparencia, segun el cual los gobiernos eliminan
las barreras no arancelarias sustituyéndolas por las barreras
arancelarias, eliminando asi cualquier obstaculo que afecte el
comercio.

b) El principio de no discriminacion también conocida como la Clausula
de la Nacién mas Favorecida, segan !a cual los paises daran un trato
igualitario a todos sus socios comerciales evitando asi practicas
desleales al comercio.
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c) Principic de Reciprocidad, que consiste en que la reduccion de las
barreras arancelarias que otorgue un pais para con su socio sera
extensible para el resto de los paises con quien mantenga relaciones
comerciales.

£l nacimiento del Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial y el
Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio, con funciones especificas
cada uno, como la regulacién de pagos y asuntos relacionados con el
comercio internacional formarian el Nuevo Sistema de Organizacion
Econdmica Internacional (NOE!) basado principalmente en los principios de
propiedad privada y la libertad de mercado. Esta nueva forma de
organizacion econémica es lo que se ha denominado Centro-Funcionalista,
cuya légica estd basada en el concepto Estado-Nacién, como elemento
clave de las relaciones internacionales.

Por su parte, la incidencia de los Estados Unidos dentro de los organismos
internacionales ha podido ejercer mayor hegemonia en la actuacion de los
organismos ya creados como es el caso del FMI, principaimente por la poca
liquidez con que contaban los paises miembros de este organismo
internacional, lo que ocasionaba que fueran los Estados Unidos el principal
aportador de fondos, ejerciendo asi un liderazgo en los organismos
internacionales de reciente creacion.

El FMI no ha podido cumplir cabalmente su objetivo de lograr el equilibrio en
la balanza de pagos de los paises que asi lo requirieran. Es decir que este
organismo no ha logrado orientar sus politicas a las necesidades de los
paises en desarrollo principaimente, causa por la cual los esquemas de
financiamiento no estan acorde a los problemas de liquidez que éstos
presentan frecuentemente.

Un claro ejemplo de esta situacién esta en paises de América Latina y en
particular el caso de México cuando en su pasada crisis solicitd un préstamao
para salvaguardar el problema de la deuda externa y lograr el equilibrio de la
balanza de pagos y el Fondo Monetario Internacional condiciond dicho
"financiamiento, haciendo que el pais adoptara una serie de medidas de
ajuste economico como la reduccion de! gasto publico, politicas
antinflacionarias, venta de paraestatales etc.

A todo lo anterior le agregamos la presencia de nuevos actores
internacionales como las Organizaciones No Gubernamentales (ONG), tales
como el Comité Internaciona! Olimpico, la Camara de Comercio
Internacional, la Comision Trilateral, el Club de Roma, la Confederacion
Internacional de Organizaciones Sindicales Libres, la Cruz Roja
Internacional, Green Peace etc., quienes representan un grupo de presion
impacto sobre la Organizacion Econdmica internacional debido a su caracter
multinacional por sus diversas lineas de accion tanto en la esfera poiitica,
social, econémica, ecologica, efc.
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Por otro lado, las empresas transnacionales son consideradas como
aquellas corporaciones mercantiles de grandes dimensiones que necesitan
mercados mas amplics de los defimitados por las fronteras del pais en el que
fueron fundadas. Asi mismo se consideran nuevos actores intermacionales a
partir de la apertura de mercados.

Este tipo de empresas cuenta con un gran tamafio y una organizacion a
escala mundial, representando la vanguardia en productividad y tecnologia y
presentando una serie de caracteristicas las cuales podemos resumir en las
siguientes:

1) Este tipo de empresas cuenta con una serie de filiales en uno o mas
paises de tal modo que cada una de elias esté intimamente
relacionada en la toma de decisiones y por tanto en el resultado
final.

2) Abarcan diversos tipos de mercado, optimando la fuerza de trabajo
debido a los bajos costos que les representa el mismo y al uso de su
tecnologia aprovechando las fuentes financieras locales del pais en
el que producen asi como una politica de insumos basada en costos
minimos,

3) Estas empresas estan a la vanguardia en cuanto a organizacian
industrial, direccion de personal, gestién de stocks, marketing,
publicidad, promocion de ventas, étc.

4) Llevan a cabo grandes inversiones en investigacion, desarrolic y
aplicacién de la tecnologia, siendo ésta en ocasiones su base para
la continua expansion.

§) Cuentan con un gran poder de mando econémico influyendo en el
marco legislative y operacional de sus inversiones, tanto asi que
ejercen una gran autoridad sobre la toma de decisiones de los
gobiernos locales.

Actualmente estas empresas estdn reguladas por un cédigo de conducta,
dentro de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrolio Econémico
{OCDE) nombrada Comisién de Empresas Transnacionales.

Debido a estas caracteristicas, las emprasas transnacionales adguirieron un
papel predominante en el mercado mundial, lo cual entra en contradiccion
con la logica tradicional del Estado-Nacion, actor encargado de regular la
vida internacional dentro de! NOEI, el cual se ve en peligro de perder su
soberania, ante la implantacion por parte de las empresas transnacionales
de sus propias estrategias de inversiones comerciales y financieras,
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agudizandose esta situacién en los paises subdesarrollados debido al poco
poder gubermamental con que cuentan éstos.

Por todo ello, se hace necesario una reestructuracion del nueva modelo de
organizacion econdmica internacional dentro de la cual se reconozca por una
parte los esfuerzos coordinados de los actores transnacionales y por otra
parte el del gobierno basado en la légica del Estado-Nacién por lo cual se
hace imprescindible una complementariedad de estos dos elementos. Es
decir obtener un caracter multidimensional en el cual no se contrapongan
estas dos logicas sino que actien a la par en la solucién de problemas
globales actuales.

De esta forma, e! papel del Estado es determinante para coordinar y conciliar
intereses entre empresarios y productores locales asi como orientador del
desempefio econdmico para corregir los desequilibrios que el mercado por si
solo no podria congiliar.

Con elto la solucion a los problemas de la sociedad internacicnal no sdlo se
dara con la transformacion del funcionalismo en base a la realidad de la
economia mundial, sino también, en base a una correlacion entre el sistema
de organizacién econdmica internacional y la presencia de nuevos actores
internacionales como las Empresas Multinacionales.

Si al contexto anterior le agregamos la creciente importancia de problemas
como la deuda, la pobreza, el subdesarrollo, las crisis del petréleo y otros
aspectos del medio ambiente; que dificilmente se ajustan a la division del
trabajo establecida por estos organismos internacionales de posguerra; da
como resultado un cuadro de inoperatividad del sistema econdmico-social
bastante agudo.

Finalmente la organizacién economica internacional debe adquirir una
proyeccidon mas vanguardista tomando en cuenta la realidad econdmica
actual, en donde a pesar de que los protlemas son de caracter global, estos
deben ser abordados de una forma particular debido a su misma
complejidad a través de una solucién para cada uno de ellos.?

1.3 El comercio internacional y los procesos integracionistas hacia
futuro.

A lo largo de la historia siempre ha existido el intercambio de bienes, aunque
durante este periodo se han tenido diferentes etapas de evolucion, dando
lugar a una mayor 0 menor apertura comercial.

$Tamames. Ramén. “Introduccion a ia Economia Inemacional. Editorial: Alianza. Madrid, Espafa,
1983, pp. 180
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La respuesta a estos intercambios comerciales ha estado regulada por la
presencia de diversas teorias que han tratado de dar respuesta al comercio
internacional. Una de ellas fue ia ‘que propuso Adam Smith conocida con el
nombre de teoria de las Ventajas Absolutas la cual considera que " cada
pais se especializard en aquellos productos para los cuales tenga una
ventaja absoluta en su produccion en relacién a otros paises.”® Es decir
cuando un pais puede producir mas cantidad del bien con los mismo
fecursos que sus vecinos, de acuerdo a esta ventaja cada pais tendera a
especializarse en la produccién del bien en que posea esta ventaja absoluta,
de tal manera que aumente la eficacia de estos recursos, a través del
intercambio de sus excedentes por bienes que desee y no produzca.

Otra de las teorias fue ia de las Ventajas Comparativas, formulada por
David Ricardo segun fa cual "un pais debera especializarse en la produccién
de un bien que le proporcione una ventaja mayor sobre otro pais, basando
sus exportaciones en ese bien."

Sobre la base de los modelos anteriores, y atendiendo a las nuevas
condiciones, a principios del presente siglo aparece una nueva teocria del
comercio internacional, la cual es denominada como la tecria de la
Proporcién de los Factores o como el Modelo de Heckscher-Ohlin, segun el
cual, la abundancia en los recursos productivos y la intensidad de su
utilizacién en los procesos productivos es lo que le da a un pais la ventaja
comparativa sobre otros,

El progreso que ha tenido el comercio ha originado que las teorias
evolucionen llegando a los modelos que se siguen en la actualidad para la
interpretacion de! comercio internacional como es el de las Economias de
Escala. Este modelo plantea que el comercio entre paises siempre se ha
dado aun cuando todos los paises cuentan con la misma cantidad de
factores productivos y se emplean con igual eficiencia en todos los sectores.

Las Economias de Escala van a permitir que adn teniendo las condiciones
anteriores se puedan obtener ventajas competitivas en Ia produccion debido
a la disminucion de costos que se asocian a la capacidad de una produccién
superior. .

Sin embargo; con la creacién del GATT, la evolucion del comercio no ha sido
continua como se esperaba. En la década de los setenta con las crisis det
petroleo se da un ligero retroceso, los paises industriatizados se vieron
afectados al acelerarse la inflacion y al aumentarse el desempleo, Hevando
consigo una desaceleracion del crecimiento del producto provocando que !
comercio entre paises disminuyera,

* Canals, Jordi. “La Nueva Economia Globat”, Editorial: Deusto, pp. 185 v 187
Ibid, pp. 187
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Con el fin de contrarrestar esta tendencia se han llevado a cabo varias
rondas negociadoras en donde se han tratado los problemas mas comunes
que afectan al comercio internacional. Estas reuniones se llevaron a cabo a
través de reuniones de las cuales las dos Oltimas han sido conocidas como
la Ronda Tokio, la cual abordo temas como subsidios, medidas
compensatorias, obstaculos técnicos, licencias de importacion, compras del
sector publico, valoracion aduanal y antidumping, y la Ronda Uruguay fa cual
abordé temas en materia de agricultura, textiles, servicios, propiedad
intelectual e inversiones. Esta (ltima es la que dio paso al surgimiento de la
Organizacion Mundial del Comercio {OMC) la cual sustituy6 a GATT.

Una vez que los paises empezaron a recuperase de esa crisis, el comercio
resurge con una nueva estructura, con caracteristicas muy diferentes a las
que tenia antes de esta recesién.

Uno de los hechos méas destacados de esta nueva estructura economica es
la adopcion de una economia de mercado basada en la competencia abierta
a escala tanto nacional como internacional. Dentro de esta nueva estructura,
se destaca la participacion de la empresa privada quien funge como motor
impulsor ante las caracteristicas presentes ahora en la economia mundial.

Otro hecho trascendente de esta estructura es el surgimiento de un grupo de
paises de rapida industrializacién, dentro del Sudeste Asiatico (Corea del
Sur, Hong Kong, Singapur y Taiwan} y en Latinoamérica {(México,
Argentina, Brasil y Chile) con una clara vision exportadora.

Este conjunto de paises, son conocidos con el nombre de Paises
Emergentes o de Capitalismo Emergente. denominando asi a aquellos
"paises periféricos que adguieren un nuevo Yy destacado papel en la
globalizacion mundial en virtud de su dinamismo comercial, crecimiento
econémico interno, atraccion de capital extranjero y capacidad de
articulacién regional. Se trata de un grupo de paises muy heterogéneo en
tamafio, raices historicas, nivel de desarrollo, trayectoria econdmica y
condiciones socio-politicas.*®

Por otra parte, se observa un amplio desarrollo de las telecomunicaciones y
una reorganizacion de los procesos productivos empresariales.

El desarrollo de la tecnologia y las telecomunicaciones ha sido de gran
importancia principalmente por el incremento en la productividad, la
agilizacion de la informacidn y la flexibilidad de los procesos productivos y
de comercializacion ademas de la reduccién de los costos de movilizacion de
mercancias y comunicacion de las empresas a fin de fograr una mayor
integracion entre los mercados, constituyendo por una parte la aplicacion de

8 Revista de Comercio Extetior. “1a Covuntura Mundial de los Noventa y Los Capitalismos
Emergentes™. Vol. 44, Num. 11, naviembre, 1994, pp. 943
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nuevas tecnologias de la informacién como: el disefio del producto y la
fabricacién de este a través de producciones en serie, y por otra la
constituye el desarrollo de nuevas formas de reproduccion del capital
financiero. Actualmente éste puede trasladarse simultaneamente a través de
las principales bolsas de valores del mundo (Nueva York, Londres, Paris,
Francfort, Tokio, ete.), asi como a través de bancos y de otras empresas de
servicios financieros.

Los nuevos procesos productivos son caracterizados principalmente por:
"una desintegracién vertical, que conlleva a una contratacién mayor de
bienes y servicios externos, una reduccién importante de los niveles
jerarquicos dentro de las empresas y un mayor énfasis en los grupos de
trabajo como responsables Gltimos de un producto o servicio."

Un ejemplo claro de esta nueva forma de organizacién lo constituye el sector
de la industria automovilistica, representada especialmente en la Toyota,
quien establecio un nuevo paradigma tecnolégico conocido con el nombre de
Lean Manufacturing. Este sistema de produccién consiste a grandes rasgos
en lo siguiente:

1) Responsabilidad compartida por un grupo de ingenieros desde el
disefio del automévil hasta su comercializacién; con ello se logra
una visién global del proyecto de principio a fin.

2) Constitucién de grupos de trabajo en el montaje de los automdviles.
En lugar de que un operario se especialice en una o dos tareas
repetitivas y pase los problemas a otros operarios, un grupo de
trabajadores se encarga de la calidad de toda la operacion de
mentaje hasta el final del proceso.

3) Formacidn de un grupo de proveedores de cabecera, que pueden
participar .en el disefio del automévil, que a su vez subcontratan
otros proveedores. Esta integracion especial de los proveedores con
el fabricante permite a estos Ultimos disfrutar de las ventajas de la
integracion vertical.

4) El precio del automavil se fija a priori, no a posteriori. Es decir al
comenzar el disefio del automovil se efectua una estimacion del
precio de venta que puede aceptar el mercado y, a partir de alli, se
va hacia atras para determinar el maximo costo de produccion
posible.""°

En su conjunto, los nuevos procesos organizativos y el desarrollo de las
tecnologias y las telecomunicaciones asi como las inversiones facilitan un

? Canals, Jordi. Op. Cit., pp. 13
9 [bid., pp. 30-31
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mayor nivel de eficiencia en los procesos productivos, ademas de una
reordenacién en las formas de trabajo de las empresas.

Los procesos integracionistas, a partir de 1980 cobraron un mayor auge, y
su objetivo pasé a ser principaimente el obtener una mayor liberalizacién
econdmica, con la finalidad de fograr el incremento de la competitividad en
el 4rea internacional, donde los flujos comerciales son controlados. y
administrados de manera rigurosa a través de complicadas reglas de origen
que no son otra cosa que el porcentaje del valor agregado regional que
deben poseer las mercancias exportadas o importadas, asi como controles
de precios, autorizaciones administrativas, exigencias técnicas y controles
sanitarios. Ejemplo de estos procesos integracionistas aparece el TLC,
firmado en 1993, y en vigencia a partir de 1994, los intentos de formacidn de
la Asociacion Europea de Libre Comercio, que ampliaria el radio de accion
de la Unién Europea al incorporar a los paises del Este, y algunos otros
intentos asidticos vinculados a la Asociacién de Naciones del Sudeste
Asiatico.

Es en estas tres zonas en proceso de integracion donde se esta
concentrando el comercio mundial, lo cual ha originado un aumento del
comercio intrabloque, y una disminucion del intercambio comercial con
paises ajenos a alguno de estos blogues economicos.

Finalmente podemos concluir que esta tendencia esta apuntando mas a
una regionalizacién de la economia que a ia internacicnalizacion de ésta.
Existen por lo tanto dos direcciones en la economia mundial: por una parte
observamos los procesos de globalizacion y por otro los procesos de
regionalizacién.

La globalizacién se caracteriza por las formas de operacion de las grandes
empresas transnacionales que definen sus estrategias en el marco de
mercados multiples. Este proceso econémico abarca tanto sectores
productivos como regiones del mundo.

Por otra parte este proceso ha originado una mayor movilidad de recursos
productivos entre paises como recursos materiales, financieros, tecnolégicos
y humanos, lo cual origina que los paises y empresas se vean enfrentados a
la obtencién de estos recursos, originando una mayor interdependencia entre
los mismos.

El procesc de regionalizacién por su parte, abarca un conjunto de paises que
llevan a cabo diversas formas de integracion para acrecentar sus ventajas en
los mercados internacionales.

No se puede soslayar el papel de las empresas transnacionales como las
principales creadoras y controladoras de la tecnologia y procesos
organizativos, elementos importantes dentro del proceso globalizador. Es asi
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como este tipo de empresas lleva a cabo nuevas formas de organizacién
mas eficientes, dividiendo sus actividades de produccién en cada pais, en el
que cuenta con filiales, para después enviar sus productos terminados a
otros paises.

Para estas empresas las inversiones juegan un papel importante ya que
generalmente invierten en paises que les representan menores costos
laborales, y asi adquirir una mayor competitividad en el plano internacional,
provocando que los paises menos desarrollados sean los que representan
un mejor mercado para estas empresas, originando una mayor unificacion
entre paises desarroifados y no desarrollados, pero al mismo tiempo
podriamos estar hablando de una creciente desigualdad entre ellos.

A este respecto podemos asegurar que en un futuro el papel de estas
corporaciones se tornara crecientemente importante ya que sus intereses y
estructuras se infiltraran en todos los bloques.

1.4 Algunas ﬁar‘ticularidades de la globalizacién en América Latina.

Desde 1950 y hasta 1990 el mundo ha sufrido diversas transformaciones: la
transicion de un mundo bipolar a otro muttipolar, dentro de lo cual se
observa la formacién de bloques comerciales, la transformacién de las
estructuras productivas y la modernizacién de las formas de comunicacion.
Esto significa que se estd configurando un Nuevo Orden Internacional,
presentando una serie de posibilidades y de incertidumbres, que entrafan
riesgos para el mundo en general y para América Latina en particular.

La experiencia de América Latina demuestra que su actuacion ante estos
cambios no fue la mejor. Si bien es cierto que se lograron avances en
materia de industrializacion y sustitucién de importaciones.después de la
" Segunda Guerra Mundial, en donde se obtuvo un relativo desarrollo industrial
y tecnolégico, también es cierto que esto se debib a que no existia una real
competencia por parte de Europa y Estades Unidos debido a que su
actividad se centraba en la industria bélica.

Este panorama permiti6 que América Latina reforzara el proceso de
sustitucion de importaciones logrando con ello algunos avances en fa
exportacion industrial, en especial, en la transformacion de lana, algodén y
aceite comestible. De esta forma se logré incrementar y fomentar la
industria tan solo en limitados rubros, pudiéndose elevar el nivel de vida de
los pueblos limitadamente e insertarios con un relativo retardo en el sistema
internacional.

América Latina ha sido mas vulnerable ante las transiciones que el resto del
mundo. La severa crisis que sufiié en los ochenta, causada principaimente
por la presencia de tasas de crecimiento reducidas, altas tasas de inflacion, y
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poco financiamiento del exterior, reveld que la estrategia de industrializaciéon
a través de la sustitucién de importaciones era ya inoperante debido a la
poca competitividad que se tenia en los productos y al proteccionismo que
ejercia el Estado en la economia.

Por otra parte, el modelo de sustitucion de importaciones no habfa impulsado
adecuadamente el desarrollo tecnolégico, el cual era incapaz de adecuarse
a los cambios que se operaban en otros paises. Esta situacion causé que
en los afos posteriores y con el desemperio de otros paises, la industria
fatinoamericana resultara obsoleta, dejando ver que no se habian generado
las transformaciones internas necesarias para participar competitivamente
dentro del comercio internacional, asi como que no se habia dado un
crecimiento real en los niveles de vida y por tanto se iniciaba el
endeudamiento de los paises de la region.

En este contexto América Latina se sumerge en una profunda crisis que trae
consigo una desarticulacién productiva regional y sectorial, un excesivo
endeudamiento, disminucién de su participacién en el comercio mundial,
bajos niveles de intercambio comercial y una agudizacion de la pobreza y
deterioro social.

Ante este panorama de dependencia econdmica y social, técnologica y
financiera, productiva y comercial, politica y cultural, América Latina se ve &n
la necesidad de implantar mecanismos de ajuste para recuperarse del
impacto de tal crisis, poniendo en practica una serie de medidas que
consistian en la reforma fiscal, la privatizacion, la desregulacion de mercados
para controlar la inflacién, e incentivar el comercio y promover la inversion
extranjera directa. Esto es, adopté una politica macroeconémica mediante la
cual se promueve la apertura de las economias nacionales a las empresas
extranjeras y la de sus mercados a la competencia del exterior, ademas de
eliminar las restricciones del comercio disminuyendo en gran medida sus
aranceles a las importaciones y reduciendo los subsidios a la produccion
local.

Sin embargo, en lo que va de los afios noventas, podemos evaluar que su
apertura no le ha significado una mayor participacién en el mercado
mundial.Por el contrario como regién es cada vez mas dificil identificaria ya
que los resultados de la crisis y las politicas instauradas para superarla han
creado diferencias entre los paises y aungue siempre han tratado de
diversificar sus relaciones esta tendencia no ha sido tan representativa
dentro del mercado mundial. Su intercambio se ha visto deteriorado por la
caida de los precios internacionales de los bienes que ellos exportan y por
tas nuevas medidas proteccionistas (cuotas, medidas fitosanitarias y de
proteccion ecolbgica, etc) que impiden ia entrada de los productos
latinoamericanos a otros mercados.
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Lo anterior originé que se implantaran estrategias orientadas hacia el
desarrollo econdmico, basandose en la promocién de los programas de
privatizacién  publicas, dando una mayor importancia al sector privado
dentro de la economia y provocande una menor injerencia estatal dentro de
la politica econdémica de los paises.

Una vez implantadas esas reformas econémicas, la region emprendio la
basqueda de mecanismos que le permitieran insertarse mas rapidamente al
proceso de globalizacion, al cual América Latina nuevamente llega tarde y en
condiciones de desventaja debido al retraso en la implantacion de la nuevas
politicas. Esto ha conducido a la aplicacién de una estrategia econdmica
mas abierta teniendo como eje principal al sector externo y permitiendo asi la
aceleracion de la apertura comercial de sus mercados.

El sector externo actualmente estd orientado por un lado hacia la apertura
del mercado en base a desgravaciones arancelarias, modificaciones en las
legislaciones nacionales sobre inversion extranjera, desarrollo del sector
exportador principalmente en las dreas de exportaciones no tradicionales
que se estan ubicando en productos de poco valor agregado, exportaciones
manufactureras de productos que se ubican en la rama de ia industria metal-
mécanica y electrénica y en el sector servicios. Por otro se estan
celebrando acuerdos regionales, subregionales y bilaterales de libre
comercio los cuales se encaminan al establecimiento de aranceles externos
comunes y a un calendario de desgravaciones arancelarias con ritmos
similares que le permitan integrarse dentro de un contexto econdmico mas
dinamico.

Conjuntamente con la apertura estructural basada en la ampliaciéon de las
exportaciones, surge la necesidad de establecer una politica global que
permita controlar la entrada de diversos productos a mercados
tatinoamericanos con el fin de evitar que el incremento de las importaciones
de bienes de consumo e intermedios siga afectado a las industrias
nacionales. '

En la busqueda por insertarse cada dia mas en el proceso globalizador,
América Latina, como toda region, cuenta con una serie de oportunidades
que para la Comisién Econémica para America Latina (CEPAL) constituyen
"a| marco de referencia para que estos paises puedan integrarse en las
corrientes internacionales de inversién, comercio y tecnologia de lo cual
dependen crucialmente sus perspectivas de crecimiento economico.""’.
Entre estos aspectos pueden sefalarse el mercado potencial que la region
representa con sus mas de 300 millones de habitantes, la gran cantidad de
recursos naturales y la homogeneidad cultural de los pueblos
latinoamericanos.

U Revista de la CEPAL. “Globalizacién y Convergencia. América Latina Frente a un Mundo en
Cambio™. Num 47, Agosto, 1992, pp. 82
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Sin embargo, asi como la globalizacion significa una serie de oportunidades
para América Latina, también representa ciertos desafios, tales como
solucionar "el bajo nivel de desarrollo tecnolégico y de recursos humanos,
insuficiente transferencia de tecnologia, un mercado de tamafio reducido
{desde el punto de vista del poder adquisitivo), una infraestructura deficiente,
regimenes restrictivos para las inversiones extranjera, sistemas financieros
escasamente desarroliados, Y limitaciones al acceso de sus exportaciones
en los mercados de destino.”"?

Como se menciona anteriomnente se esta formando un nuevo orden
internacional, donde la creciente globalizacion e integracion de la economia
mundial se orientan a la formacion de espacios economicos regionales, a fin
de aumentar la competitividad de las exportaciones en los mercados
internacionales, tendencia a la cual América Latina no es ajena.

Cabe apuntar que hace apenas unos pocos afos, antes de la fima del
Tratado de Libre Comercio para América del Norte (TLCAN), la posibiiidad
real de concretar la formacién de un blogue americano de libre comercio
parecia algo remoto. Sin embargo, en la actualidad conjuntamente con el
TLCAN, cobra vida el MERCOSUR , quien se ha vinculado recientemente a
Chile, facilitando la posibilidad de que este pais sudamericano se convierta
en un enlace entre el sur y el norte del continente, una vez que éste se
integre al Tratado de Libre Comercio. Esto no es otra cosa que resultado
directo de la tendencia a la regionalizacién que coexiste frente a la
globalizacion mundial.

No podemos continuar con el analisis de la region sin mencionar el papel
que los Estados Unidos han jugado en todo este proceso, principalmente en
la década de los noventa, en lo que se refiere a la pérdida del liderazgo, la
cual se ha visto acelerada por la influencia y la evolucién que han mostrado
otros paises tales como Alemania y Japén. Por esa razon , Estados Unidos,
desde hace algunos afos, en su planteamiento estratégico de la
denominada Iniciativa para las Américas, viene mostrando una actitud de
interés en crear una zona hemisférica de libre comercio en la region
latinoamericana.

Este interés se deriva principalmente de los siguientes aspectos:
a)} América Latina es su area natural de influencia.

b) Estados Unidos encuentra en Ameérica Latina el acceso a un
mercado de 300 millones de consumidores.

c) Para Estados Unidos la mano de obra barata de Latinoamérica
representa una gran ventaja en costos, de esta forma las empresas

2 [bid, pp. 82
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de Estados Unidos obtendrian mayor competitividad frente a las de
Europa y Japén.

Sin embargo, los paises de la regién no se han limitado a las anteriores
ideas, reforzadas en la Cumbre de Miami de 1995, y han seguido
paralelamente otras vias de integracion para lograr un incremento de
competitividad en la zona. Es por ello que los paises latinoamericanos han
estado llevando a cabo acuerdos que les permitan obtener dicha
competitividad,. Tal es el caso de Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay
formando Mercosur; Bolivia, Colombia, Ecuador, Perll y Venezuela, paises
que integran el Pacto Andino y el Grupo de los Tres constituido por:
Colombia, Venezuela y México. Ademas se han tomado acuerdos de
liberatizacién comercial y acuerdos de libre comercio llevados a cabo entre
México y los paises Centroamericanos, y el mas ambicioso de la region
conformado por México, Estados Unidos y Canada llamado Tratado de Libre
Comercio de América del Norte.

Ante esta perspectiva global, los paises latinoamericanos tienen mucho por
hacer como regién si su interes es insertarse al acelerado proceso
globalizador, lo cual generara entre sus tareas y desafios el de impulsar un
verdadero desarrollo regional, de integracion y cooperacion econémica con
base en sus recursos internos, su experiencia y esfuerzos y entenderio como
proyecto politico de poder de negociacion. La region tiene por delante
desafios inéditos y viejos problemas que resolver que requieren de la
reestructuracion de la idea de un estado méas racional, orientador y eficaz,
capaz de conducir y garantizar el desarrollo y establecer nuevos términos de
su relacion con la sociedad y orientar los cambios necesarios bajo nuevos
términos con lo nacional y con lo internacional.

Pero también seré cierto que ante los desafios de hoy es mas necesario y
urgente una América Latina que responda con mayor fuerza como area ante
la regionalizacién del mundo y que tome acuerdos globales para problemas
globales.

1.4.1 Especificidades del Proceso de Reformas Econdémicas en
Latinoamérica con Vistas a su lnsercién en el Contexto Mundial .

Los procesos objetivos de globalizacion econémica de los dltimos lustros en
el mundo, han sido presentados de forma ineludible, para las nuevas
concepciones neoliberales. Tal parece que la apertura comercial mas
indiscriminada, la liberalizacién de las inversiones extranjeras y la ola
privatizadora, son elementos imposibles de obviar y el mercado como
regulador y promotor de la vida econémica de las naciones ha pasado a un
1er. plano, en detrimento de la logica estatal de las décadas de la
postguerra. El Modelo Economico Neoliberal, con sustrato filoséfico y
conceptual del siglo XVIII, inspirado en las ideas de Adam Smith y Maithus,
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se concibe de acuerdo a una nueva dimension en los albores del siglo XXI,
en un mundo sensiblemente diferente, para el que fue creado originalmente.

Todos los procesos globalizadores contemporaneos, los cuales son
objetivos, estan presentes y deben ser enfrentados, pero ellos no suprimen
fa posibilidad de la diversidad estratégica de Desarrollo Economico y Social,
lo cual va sustentado en que la globalizacién no ha eliminado el antagonismo
central del desarrollo capitalista mundial, sintetizado en los siguientes
aspectos:

1) No se suprime la contradiccion entre los polos de poder mundial, sino
jos transmuta, en este caso hacia una tripolaridad econémico financiera,
la cual presiona frente a la multitateralidad uniformadora de los
organismos mundiales.

2) No ha podido excluir, si no profundiza las diferencias en los niveles de
desarrolio econdmico y social entre paises, como resultado histdrico de
la légica del capital universal en su evolucion.

3) La realidad Oligopdlica de la Economia Internacional Contemporanea,
en la que predominan un pequefio grupo de Mega-Empresas y Mega-
Bancos, impide el desempefio de las ideas clasicas de la competencia
perfecta .

Ante estas realidades los margenes de maniobra de los paises en desarrollo,
para producir estrategias de salida, se ven mas limitadas que nunca, ya que
la existencia de un sélo sistema econémico dominante, en un mundo
multipolar con foco a la tripolaridad, puede resultar poco efectiva.

Los éxitos de desarrollo de los ultimos tiempos en el mundo, tan sblo se
- focalizan en areas donde se ha sabido utilizar una combinacién pragmatica y
flexible de los componentes econdmicos, y en donde las variables Estado-
Mercado han actuado en estrecha logica combinatoria. Tal es el caso de los
paises de reciente industrializacion del Pacifico Asiatico, tos llamados NIC'S,
cuyos procesos de desarrollo acelerado les ha permitido establecer una
sélida base productiva interna, compartir el avance cientifico-técnico y elevar
sensiblemente los niveles de ingresos de sus poblaciones.

Sin embargo, lo anterior no resuita para nada representativo del esquema
Neoliberal Latinoamericano, sino son expresion de una combinacién de
rumbo en los Modelos Econémicos, primero Sustitutivos de Importaciones,
después de intenso Fomento Exportador, siempre lidereados por el Estado
con planes centrales de mediano y largo plazo incluidos, aunque bajo una
dinamica capitalista férrea de activacion de los agentes econémicos,
basados en la irrestricta alineacién de la propiedad privada a los intereses
nacionales, dirigidos por un estado generalmente dictatorial y rigido.
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Tan solo una década de pujante Economia de Libre Mercado, sirvi6 para
transformar el mundo desde la extinta Unién Soviética hasta América Latina,
hoy las voces son de jAbajo el Estado!, pero ya existen centros del
pensamiento mundial que empiezan a ver los cosas de otra forma, entre
ellos en los propios Estados Unidos, en donde de acuerdo al planteamiento
del famoso economista Rudiger Dornbusch del Instituto Tecnolégico de
Massachusets, en la obra “La pobreza, causas y definiciones. Falsos
dilemas, verdaderos problemas” editada por el Banco Interamericanc del
Desarrollo en el 1995, se plantea lo siguiente:

En Estados Unidos ya vamos un paso mas adelante. Vemos que la
competencia excesiva, la desreglamentacion descuidada y la falta de
intervencién estatal han llevado las cosas demasiado lejos. El péndulo se
desplaza ahora en direccién opuesta y ya se vislumbra la reaparicion del
Estado. La eleccién presidencial de 1992, gir6 en torno a temas ideolégicos,
y no cabe duda de que Bush estaba a la defensiva: un decenio de
demasiado “reaganismo” ha dejado al pais endeudado, exhausto y
desmoralizado

De aqui a diez afios miraremos hacia atras y veremos un periodo de
reconstruccién centrado en una cabal concepcidn del Estado, en 1a correcta
clase de cooperacion entre el gobierno, la fuerza laboral y el empresariado, y
en la necesidad de que el gobiemo desempefie un papel esencial en la
busqueda de soluciones a los problemas de la coordinacién y la explotacion
de los factores externos. ’

Para América Latina, el peligro es encontrarse en medio del fuego cruzado
entre un tardio “‘reaganismo” y un prematuro “clintonismo” (para darle un
nombre concreto y positivo a las nuevas ideas).

Algunos paises latinoamericanos que no se han adentrado en la reforma,
guiza nunca lleguen a pisar tierra firme. Observan los virajes de Estados
Unidos y siguen sus pasos, abandonando la reforma antes de llegar siquiera
a un modesto nivel de modernidad en sus economias y gobiernos.

Otras naciones, concretamente México, ya han avanzado hacia un terreno
intermedio mas solido, en e! que la reforma y la concepcion moderna del
Estado van de la mano. En México los programas destinados a combatir la
miseria son parte del programa del sector publico; en cambio, los de
infraestructura no necesitan serlo. Esta division de responsabilidades es
extremadamente practica y representa una ideclogia creativa que bien puede
ser el barbecho de una sociedad estable y progresiva.

El Buen Estado

Desde la amplia perspectiva del progresc econémico, Y desde la mas
estrecha de la contencién y eliminacién de la miseria, el buen Estado debe
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reunir cuatro caracteristicas; una sana ideologia, una sdlida capacidad
administrativa, instrumentos ‘aptos y un decidido liderazgo.

Ideologia. Una ideologia econdmica, o dicho mas suavemente, una filosofia
econémica, tiene dos objetivos. en primer lugar, es un medio para movilizat
la sociedad en torno a una combinacién de ideas esenciales y llegar a un
consenso, el cual viene luego a constituir el cuerpo de principios orientadores
que hacen funcionar a la sociedad. En segundo lugar, la ideologia
econémica contribuye a calificar las medidas y las acciones, y a garantizar
que ellas formen un programa coherente, y no solo un grupo de
disposiciones aisladas y a menudo contradictorias.

;Donde podemos encontrar una buena ideologia econdmica? No en
Washington cuando gobernaba Bush, ni en Lima durante la presidencia de
Alan Garcia, ni tampoco, por supuesto, en Cuba. Un buen modelo es la
“aconomia social de mercado” de Alemania. En este modelo, se parte de la
premisa de que el mercado es el principal organizador central, incluyendo la
competencia. Pero también se reconoce en forma predominante que el

mercado, por si solo, no produce los resuitados deseados en los tres
aspectos sefialados.

En primer lugar, una economia de mercado no tiene que generar, ni
automaticamente ni por si misma, su propia competencia. Por el contrario,
si se entregara en manos de las empresas, estas restringirian dicha
competencia. Por consiguiente, se necesita la intervencion estatal para
garantizar la competencia.

En segundo lugar, el mercado no facilita una distribucion del ingreso que sea
socialmente aceptable. La intervencion del Estado por lo tanto es legitima
cuando se trata de equiparar la distribucién del ingreso producida por el
mercado, y una de las formas de hacerlo es aplicar un sistema tributario
amplio, eficaz y progresivo. La educacién, la salud y la estabilidad forman
otra combinacion de factores. La igualdad de oportunidades y, en cierta
medida, de resultados, constituye no sélo un precepto ético, sino una
necesidad imperiosa porque cada vez son mayores las evidencias de que la
excesiva desigualdad provoca el conflicto social, como sucedid en los
disturbios de Los Angeles por ejemplo. Side hecho existe tal vinculo, quiere
decir que la productividad y el rendimiento mismo exigen algun tipo de
cohesién que ayude a moderar las desigualdades. En el pasado, s6lo se
asignd énfasis a la fuerza motivadora de la igualdad visible y manifiesta:
mayor remuneracion por mayor rendimiento. Hoy existe ofra cofriente que
tiende a reconocer los costos sociales de la desigualdad, cuanto esta
marginaliza a ciertos grupos y, al hacerlo, crea sus propios costos.

En tercer lugar, hay aspectos obvios para los cuales los factores externos
justifican e incluso exigen la intervencion publica. Pero, supuestamente, la
intervencién requiere una excusa aceptables y especifica.
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Capacidad Administrativa. Generalmente se usa el subdesarrollo para
justificar la falta de capacidad administrativa: el desperdicio, la holgazaneria
y la corrupcién se aceptan, cuando no se disculpan, como parte de la cultura
del subdesarrollo. Pero queda a la vista que los bajos niveles de ingreso per
capita no guardan una relacién directa con una deficiente capacidad
administrativa. Existen ejemplos que asi lo demuestran, y los grandes
cambios que estan produciéndose en México o Argentina son una prueba de
ello.

Hay dos principios que promueven especiaimente la capacidad
administrativa: la descentralizacion y ia obligacién de rendir cuentas. La
descentralizacién desplaza el poder y la responsabilidad desde el centro
omnipotente hasta un punto cercano a los usuarios o destinatarios de la
gestion publica. Mientras mas préxima al usuario o destinatario esté la
administracion, mas facilmente podra esta reconocer necesidades y
oportunidades especificas, y tendra menor posibilidad de eludir la
fiscalizacion directa y la obligacidn de rendir cuentas.

La descentralizacion no solo fomenta la eficiencia, sino que también
presenta un importante avance hacia un eficaz control democratico del
sector plblico. Asi se elimina la dominacion ejercida desde Buenos Aires ¢
la Ciudad de México, en favor de los estados o provincias, e incluso de las
comunidades locales.

La obligacién de rendir cuentas es la otra cara de la moneda. Los que
ejercen el control y el poder deben también responder por el manejo que
hacen los asuntos plblicos, la rendicion de cuentas compensa la ausencia
de un sistema regulador de los precios; donde no la hay surge la prebenda
politica, el despilfarro y la corrupcion. En cambio, donde se exige
responsabilidad, el piblico ejerce el control directo y de viva voz.

Pero es imposible edificar una capacidad administrativa eficaz en uno o dos
afos; se requieren varios afios, y hasta una década entera. La nueva
administracién tributaria de México, o la de Argentina, son ejemplos
concretos.

Lo que si sorprende es que, en breve plazo, pueden obtenerse resultados
extraordinarios. Solia decirse que recaudar tributos en América Latina era
contrario a la cultura, pero México y Argentina han demostrado lo opuesto,:
en realidad, la poblacién no solo paga sus impuestos, sino que, en su gran
mayoria piensa que es razonable hacerlo.

instrumentos. Hay tres instrumentos especialmente aptos para combatir la

pobreza: La estabilidad macroeconémica, los programas de salud en gran
escala y un plan educacional de amplia base
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La estabilidad macroeconémica constituye un factor clave. Sin ella, y
especialmente tras la experiencia de los programas populistas, los cortes
drasticos en los salarios reales y en los empleos empujaran a grandes
segmentos de la sociedad hacia la miseria. Per, durante el gobierno de
Alan Garcia, fue un ejemplo de esto, y hay otros demasiado numerosos
para mencionarlos. Obviamente, 1a recaudacion tributaria es el primer paso
hacia la estabilidad macroeconémica. un tipo de cambio real estable es el
segundo ingrediente esencial. Sin el primero, se abre el camino hacia la
inflacion y finalmente la inestabilidad financiera; sin el segundo, la fuga de
capitales provoca la crisis en el mercado cambiario y se derrumban los
salarios reales.

La salud y la educacién son las otras dos prioridades. Lo esencial en este
sentido no es concentrarse en universidades y clinicas lujosas, dotadas de la
{tima tecnologia médica, sino en escuelas primarias, donde la cosecha sera
buena, v en el envid de enfermeras a lugares estratégicos, para que
ensefien a |la poblacién los rudimentos de la salud y 1a higiene. Bastante se
ha escrito como para dejar esto bien en claro, pero en general esta
haciéndose demasiado poco para transmitir este conocimiento a quienes
tienen la facultad de decidir.

Liderazgo. En paises en los que los factores fundamentales estan
basicamente en su lugar, como por ejemplo Suiza, no se necesita un gran
liderazgo politico; en realidad, si lo hubiera seria motivo de preocupacidn.
Pero en América Latina no existe actualmente pais algunc que pueda
pretender salir de los aprietos de los afios ochenta limitandose a marcar el
paso y tratar de avanzar hoy un poco mas que ayer. Los cambios que deben
hacerse son grandes, y generaimente dificiles e impopulares.

Se requiere, pues, un liderazgo politico de inusitada calidad, que pueda
producir 1a chispa, encender fa antorcha y llevar adelante la reconstruccion y
la edificacién del Estado moderno. Hoy ya se ve un liderazgo nuevo y
brillante en algunos paises de América Latina.

Hace pocos afos se les llamaba tecndcratas; hoy se les considera
estrategas y quizas pronto se les reconocera como los que forjaron la
transformacion del siglo.

Pero finalmente se les tendra por fracasados, si sus empefios por alcanzar la
modernizacién econdmica no trascienden la estabilidad financiera para
concentrarse directamente en la pobreza, que es el problema mas grande y
apremiante de América Latina.

Los economistas saben que existen soluciones para la miseria y que tas
soluciones eficaces no producen alivio instantaneo porque necesitan tiempo
para consolidarse. El pais que decida actuar podra abolir la pobreza; pero
la mitigacién de la miseria no debe lograrse a costa de otros objetivos.
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Estas ideas del prestigioso economista norteamericano, en cierto sentido
marcan las pautas de una nueva época de cambios, la cual contrasta
sensiblemente con la ortodoxia neoliberal mas estrecha aplicada en la
regién. A estas nuevas concepciones pudieran aplicarseles los nuevos
planteamientos de organismos internacionales rectores de estos procesos,
como el Banco Mundial, asi como las nuevas concepciones sobre el proceso
de regionalizacién en el area.

La mediania en que los gobiernos colocaron a la integracion latinoamericana
en el decenio pasado ha cedido el paso a una fase de euforia. A juzgar por
la multiplicidad de acuerdos de libre comercio que se han suscrito en afios
recientes, América Latina decidié finalmente derribar las barreras al
intercambio con el resto del mundo.

En realidad lo que ocurre es que ahara estd muy extendida la conviccion de
que es posible superar la debilidad de las economias latinoamericanas si se
abaten las barreras al intercambio con el resto del mundo, lo que marca la
diferencia entre el pasado y el presente. En aquél la integracion
latinoamericana era un objetivo y el resultado era la participacion en la
economia mundial desde mejores posiciones de competencia. Ahora
sucede a la inversa: el objetivo es el mundo y la apertura hama América
Latina es una consecuencia.

Diriase entonces que la meta de las politicas oficiales es globalizar ta
regionalizacion. Desde 1994 ya se cuenta con dos propuestas que apuntan
en este sentido: “el regionalismo abierto en América Latina”, propuesto por
la Comisién Econémica para América Latina (CEPAL), parte de posiciones
afines a la tradicién neoclasica, segun la cual la mtegramén econdmica
aumenta el bienestar pero no lo maximiza, pues el libre comercio no incluye
a todos los paises; por tanto, el objetivo debe ser una creciente integracion a
' la economia mundial. La otra propuesta parte de posiciones de poder. el
Area de Libre Comercio de las Américas (ALCA). Entre ambas propuestas
no hay oposicion: ia primera es confluente de la segunda.
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Il. MEXICO Y SU CONTEXTO SOCIOECONOMICOFRENTE AL SIGLO XXI

2.1 El Modelo Econémico Mexicano. Politicas Econdmicas.

A finales de 1a década de los 70°s y principios de los afios 80’s, la modalidad
de desarrollo capitalista hoy agotada se caracterizé en el plano econondmico
por tres factores principales: a) La constitucion de una estructura de mercado
de caracter oligopélico nacida en primera instancia de la sobreproteccién del
mercado intemo. b) un sistema de intervencidén y regulacion estatal
establecido en funcion del idio indiscriminado al capital privado. c) la
transferencia del grueso de los recursos obtenidos por via del
endeudamiento externo, la explotacién del campo y la renta petrolera en
beneficio de un empresario sobreprotegido, cuya capa monopoélica logro
ganancias extraordinarias a costa de trabajadores y consumidores.

Lo anterior condujo a que al finalizar el decenio de 1980, la economia
mexicana se encontrara en una profunda crisis de endeudamiento externo
ocasionada principalmente por la abundancia de créditos bancarios
internacionalels, la fuga de divisas y la disminucién de los ingresoes
petroleros ocasionada por la caida de los precios intemacionales de este
producto, situacién que condujo al gobiemo a verse imposibilitado para
cumplir con sus obligaciones internacionales, lo que le obligd a implementar
politicas‘3 que prestaran mayor atencién al debilitamiento econdmico del
pais y a las reacciones de los acreedores extranjeros y del sector privado
mexicano.

La situacién mostraba el agotamiento del modelo tradicional de sustitucién
de importaciones, debido a su incapacidad para adecuarse al nuevo entorno
econémico internacional, manifestandose asi una transicién hacia un nuevo
estiio de desarrollo llevado durante los afios de 1982 - 1988 por el
Presidente Miguel de la Madrid Hurtado y continuado durante el sexenio de
el Presidente Carlos Salinas de Gortari de 1988-1994. En este ultimo
gobierno los objetivos fundamentales fueron construir a nivel nacional e
internacional la imagen de un México en transito hacia la modernidad.

1 Se refiere a planes para negociar la deuda ex1éma \anzados por las potencias desarrolladas
(principalemente E.U.) en los ochenta, como fueren el Plan Brady entre otros y que México acogid
como férmula



En tal sentido, !a estrategia contemplaba 'a estabilizacién, llevada a cabo a
través del pacto para la estabilidad econémica y de precios y el ajuste
econémico, la reforma estructural, basada en la privatizacion de las
empresas publicas y la correccion del déficit presupuestal, restablecer la
credibilidad de los centros financieros internacionales y una apertura al
exterior sin precedentes, buscando ampliar, profundizar y diversificar las
relaciones con todos los paises y regiones del mundo la cual se realizaria
con un orden de prioridades determinado por la vecindad, el volumen de los
intercambios, las afinidades culturales y politicas para aprovechar las
opciones existentes incluso las tradicionales, asi como con las posibilidades
de concertacién y acuerdo mutuo a fin de obtener nuevos mercados Y
mejorar el bienestar econdmico y social de los mexicanos mediante una
adecuada insercion de nuestro pais en el mundo, y al mismo tiempo
preservar y fortalecer la soberania nacional y apoyar el desarrollo econémico
y social del pais.

Ante este contexto podemos deducir que para el gobiemo el proceso
modemizador se asociaba con:

a) Alcanzar metas macroeconomicas que permitieran recobrar la
credibilidad hacia el gobiemo mexicano;

b) Convencer a la sociedad internacional de que México dejaba atras los
tiempos del populismo y la demagogia;

c} Consolidar un liderazgo fuerte materializado en la figura del ejecutivo,
que pudiera ofrecer la seguridad de que en México la economia se
estaba fortaleciendo y que se encontraba en posibilidades de participar
competitivamente en la dinamica-econdémica internacional.

Una vez implantadas estas medidas, la economia comenzé una etapa de
reactivacion y crecimiento; la inflacién inicid una tendencia a la baja vy
comenzaron a llegar flujos crécientes de inversién extranjera (IE) que se
caracterizaron por cambios profundos que sefalarian el nuevo papel que
jugarian las inversiones foraneas en el modelo econdmico del pais. Estas,
mas que una manera de financiar el desarrollo © un vehiculo para impulsar la
modernizacién productiva, la estrategia neoliberal las concibe como el
mecanismo principal para ajustar el desequilibrio comercial.

Con el fin de diversificar sus relaciones comerciales, se negociaron tratados
de libre comercio con Chile, primer pais con el que se suscribié un acuerdo
de tal naturaleza, y se realizaron negociaciones comerciales con Venezuela,
Colombia, Bolivia y los paises Centroaméricanos, incluyendo la firma del
Tratado del Libre Comercio con Costa Rica. En abril de 1991 se suscribi6 un
acuerdo marco de cooperacién econémica entre México y la Comunidad
Europea y al mes siguiente nuestro pais ingreso a la Conferencia de
Cooperacion Econémica del Pacifico.
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En ese proceso es importante mencionar que México ingres6 a la
Organizacion para fa Cooperacidn y el Desarrollo Econdmico (OCDE}, que
agrupa a las economias mas industrializadas del mundo. Este importante
foro permite que los gobiernos de los paises integrantes se consulten para
discutir y conocer los efectos que las decisiones de politica econémica,
financiera y comercial pueden tener sobre sus economias. Asi mismo se
analiza y se promueve el disefio de politicas para aumentar el empleo,
estimular el crecimiento y la inversién, reducir la contaminacién y ahorrar
energia, luchar contra la inflacién y fomentar la innovacion tecnolégica entre
otros.

Dicha diversificacion con el exterior le ha permitido a México incomorarse a
los cambios que tienen lugar en el ambito bilateral y en el multilateral. En
este sentido es posible establecer un comercio mas libre y equilibrado entre
todas las naciones, fundamentado en reglas claras y transparentes.

México y la crisis de 1994

Después de las crisis de endeudamiento experimentadas en los ochentas,
México orienté su politica hacia el neoliberalismo. Con la proclamacion de un
necliberalismo social aplicado por el gobierno de Miguel De La Madrid en
1982, se did una aceleracién del proceso de privatizacién de empresas
pablicas llevando a cabo una gran monopolizacién de sectores productores
de bienes y servicios basicos. La adopcion de una politica neoliberal también
significo la "disminucién deliberada y persistente de los salarios reales, la
liberalizacion de precios del sector privado e indexacién salarial para los
sectores publicos; eliminacién o disminucién en términos reales y pércapita
de los presupuestos y subsidios sociales; patronizacién (flexibilizacidn) de la
politica laboral y de empleo; eliminacién de restricciones antilatifundios en
materia agricola, liberalizacién de la inversién extranjera y disminucion real
de la intervencion territorial."** '

Asi mismo, el Neoliberalismo significd una apertura externa intensificando la
competencia en los mercados internos y reduciendo las presiones
inflacionarias, a la par que se incrementaron las importaciones de insumos
para la produccién nacional, poniendo en desventaja a las empresas
mexicanas.

Por otro lado, el régimen cambiario adoptado en 1991, consitia en dejar que
el tipo de cambio flotara dentro de ciertos parametros, manteniendo asi un
tipo de cambio fijo. EI 19 de diciembre de 1994, se decidid abandonar ese
régimen debido a que ya no era sostenible para el gobierno, por lo que el 22
de diciembre de ese ario se decidié adoptar un' régimen de tipo de cambio

4 Revista Latincamericana de Economia. “Problemas del Desarrollo™. Vol. 26. Nam. 100.
Enero/Marzo, 1995, pp. 128
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flotante; el cual estaria fluctuando al alza o a la baja, es decir, la paridad del
peso se determina de acuerdo a la oferta y la demanda del mercado.

Durante este arfio se dieron diversos sucesos politicos desfavorables para la
economia mexicana: a) El conflicto de Chiapas, b) El asesinato del
candidato a la presidencia de la Repiblica, Luis Donaldo Colosio; y ¢) Las
acusaciones del Subprocurador, Mario Ruiz Massieu. Estos acontecimientos
politicos causaron que ia inversién extranjera por una parte se redujera, en
virtud de que ya no llegé inversidn extranjera y la que ya se encontraba en el
pais decidiera retirar su dinero de la banca y bolsa de valores mexicana,

para convertirlo a moneda extranjera, provocando asi una masiva fuga de
capital.

En consecuencia, las instituciones privadas adquirian délares del Banco de
México para satisfacer la demanda de moneda extranjera proveniente de los
inversionistas foraneos , operacion que da lugar a un descenso de las
reservas internacionales de México provocando que éstas se agotaran y por
consiguiente se llegara a una devaluacion de la moneda con una paridad de
hasta 8 pesos por dolar.

Movimiento de las Reservas Internacionales de México
{Millones de délares)
i 1994 1995 1996 1997
i
6,146 15,741 17.509 23,109

Fuente: Informes Presidenciales, Seccion de Crecimiento Econdmico, México Septiembre 1995 - Septiembre 1997.

El mecanismo de la flotacién del peso mexicano de forma controlada, fue
generalizadamente utilizado en el sexenio salinista, y se referia a la
utilizacién del tipo de cambio en una banda cambiaria alrededor de tres
pesos por délar norteamericano (aproximadamente), como forma de “ancla
cambiaria” para evitar la devaluacién y con ello imponer un freno a las
presiones inflacionarias.
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Movimiento de las Reservas Intarnacionales de México (mdd)
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Fuente: Informes Presidenciales. Seccion de Crecimiento Econémico. México. Septiembre 1995 -Septiembre 1997.

Lo anterior ejemplifica una crisis cambiaria resultado de la falta de divisas
para responder a la demanda de los capitales que deseaban abandonar el
pais, obligando a una devaluacion de la moneda nacional que culminé en:

a) una crisis financiera ocasionada por la falta de confianza por parte de los
inversionistas extranjeros, quienes temian que México no contara con
los recursos suficientes para cumplir con sus obligaciones ni tuviera la
capacidad para manejar la economia, y;

b) un agravamiento de la deuda al verse duplicados los pagos que se
tenian que realizar en nuevos pesos sin que el pais contara con reservas
de divisas para aftrontarlas.

Aqui juega un papel importante los titulos de deuda gubernamental
pagaderos en dolares a su vencimiento, llamados Tesobonos, como
mecanismo temporal de compensacion de deuda publica del gobierno.

Ante esta situacion el gobierno de México se vi6 obligado a solicitar a
Estados Unidos un paquete de rescate por 50 mil millones de ddlares, el
cual fue concedido en marzo de 1995. Este paquete fue aceptado con la
condicién de que Estados Unidos intervendria indirectamente en el contro}
del financiamiento de la produccién de petréleo, con lo cual Pemex se
comprometia a congelar los fondos financieros del pago de la factura
petrolera mexicana en bancos norteamericanos acordados, como garantia
del pago por el préstamo.
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Con este paquete se pretendia recobrar la confianza de inversionistas
extranjeros quienes habian estado invirtiendo en el pais y no habian sido
avisados de la devaluacion. Este hecho causé un gran disgusto ¥y
desconfianza en ellos ademas de cuantiosas perdidas. Por ofra parte se
tenia que contener la expansion internacional de la crisis, evitar el colapso
del Tratado de Libre Comercio (TLC) y garantizar el pago a los acreedores
estadounidenses.

Por su parte en 1995 la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y el Banco
de México implementaron una politica monetaria con la cual "...facilitaron la
sustitucion de valores gubernamentales denominados en pesos (Cetes,
Bondes ajusta bonos) por tesobonos, instrumento cuyo valor en délares no
se ve afectado por las variaciones de tipo de cambio. Asi las autoridades
financieras ofrecieron una opcion para que los inversionistas pudieran cubrir
su exposicion al riesgo cambiario."'®

Esta crisis es considerada por muchos, mas grave que la de 1982, por el
gran impacto que represento para el sector social, al contraerse el empleo,
aumentar las tasas de interés, duplicarse las deudas bancarias, provocando
una cartera vencida, y una caida del salario real. Asi como, la expansién del
efecto devaluador negativo y la caida bursatil a las principales plazas
financieras latinoamericanas y de otras areas importantes del mundo,
denominado “Efecto Tequila”.

Ante esta situacion, a México se le presentan varios retos:

El primero es el de la adecuada insercion de la economia mexicana en un
mundo econdémicamente interdependiente y globalizado con el fin de que el
pais cuente con los mecanismos y herramientas internas que le permitan
aprovechar las posibilidades del exterior, propicias para lograr su crecimiento
y desarrolio,

El segundo reto es contar con mercados de bienes y de factores de la
produccion mas competitivos que permitan aumentar los salarios de 1a
poblacidn, ademas de mantener las finanzas publicas sanas y una politica
monetaria orientada a la estabilidad de precios.

El tercero es contar con mecanismos institucionales que permitan dotar a
las empresas, de una adecuada capacitaciéon, modernizacion tecnoloégica, e
infraestructura para la obtencién de calidad de productos y procesos
productivos, necesarios para una eficiente industrializacion.

15 Revista de Comercio Exterior. “La Politica Mdnetaria para 1995”, Vol. 45, Nom. 2, Febrero,
1995_ pp. 166
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El cuato es contar con una infraestructura adecuada, moderna y
sufuciente que permita reducir los costos de acceso de los productores
nacionaies medianos y pequefios, a los mercados internos y externos.
Ademas, segun el Plan Nacional de Desarrollo  1995-2000, la
infraestructura condiciona la productividad de la economia y es factor
determinante de la integracién de mercados y del desarrollo regional.

2.2 El Tratado de Libre Comercio de América del Norte y México

En el cambiante entoro internacional, actualmente podemos reconocer el
resurgimiento de nuevas potencias econémicas y la decandencia de otras.
Tal es el caso de la formacion de bloques econémicos, la creciente disputa
por conseguir nuevos mercados y conservar los naturales, e! resurgimiento
de nuevos paises al comercio internacional como es el caso del antiguo
Bloque Socialista Europeo quien presenta un rapido proceso de apertura
econdmica y una opcion mas para recibir inversion extranjera y por el ofro
se puede observar la creciente pérdida de hegemonia de los Estados
Unidos.

Esta situacién ha obligado a Estados Unidos a dar mas importancia a su
continente y a la firma de un Tratado de Libre Comercio con México,
pensando en las ventajas y beneficios que le pueden representar.

Por un lado Estados Unidos busca ampliar su geopolitica en el ambito
continental y asegurar el acceso a los mercados latinoamericanos, mientras
que México busca resguardarse en la seguridad de un acuerdo formal con
Estados Unidos que le permita tener acceso a este mercado con
reciprocidad, asi como proyectar una imagen de pais mas confiable con
solvencia y con un gran futuro por delante. Para los paises latinoaméricanos
la dinamica extensiva de este acuerdo puede representar una forma mas
rapida de insertarse en el proceso globaiizador.

Este panorama origind que a un afio de haberse iniciado el gobierno de
Carlos Salinas de Gortari se planteara la diversificacién de mercados a
través de la firma de acuerdos comerciales y el ingreso a los prineipales
organismos  econdmico-financieros para obtener mayores ventajas
competitivas asi como la captacion de inversion extranjera.

Lo anterior quedd plasmado en su Plan Nacional de Desarrolio 1988-1594,
que en lo esencial planteaba:

a) La btisqueda de la internacionalizacion de la industria nacional

b) Lograr un crecimiento anual del 6%.

40




¢) Fomento de 1a innovacién tecnolégica

d) Incrementar la desregulacién

e) Impulsar las exportaciones no petroleras

f) Modernizar y diversificar el comercio exterior

Estas metas de crecimiento econémico estaban basadas en las expectativas
de recibir cantidades crecientes de inversién extranjera por lo que Mexico
necesitaba ofrecer una ventaja importante a fin de que los inversionistas
extranjeros potenciales se interesaran seriamente en traer sus capitales al
pais. Dicha ventaja se materializb en una zona de libre comercio con €l
mercado mas grande del mundo: Estados Unidos y Canada.

Esta zona de libre comercio implica que los paises definan las reglas de
c6mo y cudndo se eliminaran las barreras al libre paso de los productos y
servicios entre las naciones; esto es, como y cuando se eliminaran los
permisos, las cuotas y las licencias y, particularmente las tarifas y aranceles,
es decir, los impuestos que se cobran por importar una mercancia. También
es un acuerdo que crea los mecanismos para dar solucion a las diferencias
que siempre surgen en las relaciones comerciales entre las naciones.""®

El TLC es, por consiguiente un conjunto de reglas para fomentar las compras
y las ventas entre los tres paises, quitando paulatinamente los aranceles o
impuestos que pagan los productos por entrar a otros paises, establece las
normas que deben ser respetadas por los productores de los tres paises y
los mecanismos para resolver las diferencias que puedan surgir. Este tratado
esta de acuerdo con las disposiciones establecidas en el Acuerdo General
sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT).

Sin embargo el regionalismo que se esta dando en el contexto internacional
dificilmente puede ser compatible con la liberalizacion .comercial que se
enmarca en el GATT, y con la creciente cooperacion internacional, ya que
esta tendencia representa un arma de dos filos: por una parte puede facilitar
la instauracién de una economia internacional mas abierta y transparente y
convertirse, con ello, en un cimiento de una economia internacional libre de
proteccionismo y de trabas al intercambio de bienes y servicios. De otra
puede contribuir a configurar bloques econdmicos relativamente cerrados y
con un nivel de proteccionismo, en el marco de una economia internacional
fragmentada en la que predomina el libre comercio dentro de esas
agrupaciones y un comercio mas administrado entre ellas y los demés
paises.

 Revista de Comercio Exterior, “Negociacion Trascendental para el Futuro de México”. Suplemento.
Septiembre, 1992, pp. 5-6
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Los objetivos del Tratado de Libre Comercio son los siguientes:

Promover condiciones para una competencia justa,

Eliminar barreras al comercio,

Incrementar las oportunidades de inversion,

Proporcionar proteccién adecuada a los derechos de propiedad
intetecual,

« Establecer procedimientos eficaces para la aplicacién del tratado y
la sclucién de controversias,

Fomentar la cooperacion trilateral, regional y multilateral,

« Facilitar el acceso de las exportaciones mexicanas al mercado
mas grande del mundo,

« Incrementar las exportaciones que puedan posibilitar:
* crear mas empleos
+ estimular la inversion (interna y externa) y
* facilitar las tranferencias tecnoldgicas

« Tener acceso a bienes de mejor calidad y precio,
Eliminacidn de barreras no arancelarias,
La eliminacion completa aunque en forma gradual de los aranceles
para las mercancias de los tres paises {México, Canad4 y Estados
Unidos),

« Obtener una mayor eficiencia en el sector manufacturero a través
de la mejora en el uso de las economias y los recursos a escala,

e Garantizar un clima de certidumbre en las relaciones comerciales
entre México, Estados Unidos y Canada."”

A cuatro afios y medio de haber entrado en vigor el TLC, nuestro pais ha
llegado a ocupar la décimo fuerza exportadora en el mundo, a la vez que ha
incrementado de manera considerable los flujos de inversion extranjera y
una modernizacién que era muy necesaria en muchos sectores de la planta
productiva.

Es también una realidad que el libre comercio ha puesto al borde de la
desaparicién a algunas industrias del pais que no pueden competir con la
mercadotecnia ni con productos competitivos del extranjero.

Algunas de las industrias mas afectadas son: la def juguete, la textil, y las
confecciones: no obstante, el balance general después de cuatro afios de
integracion de México al TLC, se considera satisfactorio si se analizan los
sectores que han logrado modernizar la planta productiva y ampliar sus
rentas al exterior.

'7Loyola. Antonio / Sentino Macario; Estrategia Empresarial en una Economia Global, Grupo Editorial
Iberoamérica, Méxica 1994, pp. 69
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Basta mencionar que en este periodo, “las exportaciones mexicanas pasaron
de ser el 13% de PIB nacional a 27% del mismo. El dinamismo del sector
exportador mexicano, también se ejemplifica si se considera la incorporacidn
cada afios de 3420 empresas a la actividad exportadora™"®.

De esta forma podemos decir que uno de los retos principales del TLC es
aumentar la competitividad regional por medio de una dotacién de recursos
y una complementacion de las estructuras de produccion y poblacion. México
y Estados Unidos esperan obtener un mejoramiento en su competitividad y
ganar una mejor posicién para enfrentar a otros blogues comerciales del
mundo; y en segundo lugar un crecimiento en el tamafio del mercado. El
resultado de lo anterior es unificar estos mercados en el mercado mas
grande del mundo, inclusive mayor que el de la Comunidad Europea.

El Tratado prevee la desgravacion de las tasas arancelarias sobre los bienes
producidos en México, Canada y Estados Unidos para determinar que bienes
son susceptibles de recibir trato arancelario preferencial. Para ello son
necesarias las denominadas “reglas de origen’, entendidas como “... las
reglas que determinardn qué productos pueden considerarse c¢omo
producidos efectivamente en la zona, es decir, que incorporen un adecuado
valor agregado regional a efecto de discriminar a aquellos que no incorporen
un minimo de valor agregado en la regién y solo constituyan una
triangulacion al provenir de terceros paiaes."1

Las reglas de origen definen los requisitos que deben cumplir las mercancias
para tener derecho al trato arancelario preferencial, es decir para asegurar
que se beneficien realmente los productos de ia region de América del Norte.
Se acordaron y definieron algunos criterios para determinar el origen de las
mercancias, tales como:

« Un bien es considerado originario de la regién cuando se. produce en su
" totalidad en alguna o algunas de las partes integrantes del tratado.

El cambio de clasificacién arancelaria en el cual se establece el proceso
minimo de transformacién que deberan llevar a cabo los insumos para que el
bien final sea considerado como originario de la region.

Por otra parte en cuanto a la desgravacion de las tasas arancelarias en el
TLC se establece un programa gradual para facilitar la modernizacion de
todo el aparato productivo, asi como incrementar la competitividad de la
economia nacional al reducir el sesgo antiexportador de bienes y servicios
derivados de los niveles de proteccion existentes. Ambos objetivos se

1® vazquez Ricardo; Libre comercio: Mas beneficios que castos, Revista Mundo Ejecutivo, No. 226,
Meéxico, Febrero 1998. pp12-16.
"*\bidem, pp.79.
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logran, en primer lugar, mediante una apetura gradual adecuada a las
necesidades de ajuste de las diversas ramas productivas, segin los
diagnésticos de los propios sectores productivos que participaron en la
negociacion del TLC.

En cuanto a las categorias de desgravacién, el TLC establece cuatro plazos
principales para |la desgravacién arancelaria:

a) El primer grupo de mercancias compuesto por insumos y bienes de
capital que no son producidos en el pais, estara libre de aranceles
desde el primer dia en que entre en vigor el tratado.

b) E! segundo sera sujeto a un grupo limitado de productos que se
desgravaran al inicio del quinto afio de vigencia del tratado.

¢) El tercer grupo de productos integrado por las manufacturas, se
desgravaran en un plazo de diez afios, a partir del tratado.

d) El cuarto grupo comprendido por los productos de maxima
sensibilidad tendran un plazo de desgravacién de hasta quince
anos.

El objetivo de la desgravacion paulatina es brindar oportunidades a los
sectores de las tres economias para adecuarse al entorno de Libre Comercio
(Ver anexo 2). Esta desgravacién favorece principalmente a México en el
sentido de que da mas tiempo a los productores mexicanos de adaptarse a
la competencia internacional.

Con lo anterior se espera, que con el Tratado de Libre Comercio, la industria
mexicana tenga un mayor acceso a materiales, iINsumos y tecnologia mas
baratos lo cual originard menores costos de operacion en la industria de
productos métalicos, maquinaria y equipo, con un porcentaje de reduccion
sustancialmente mayor que el del resto de los sectores manufactureros del
pais, siendo Estados Unidos el principal proveedor de donde adquirimos la
tecnologia para renovar nuestra plataforma industrial . De esta forma se
podra elevar la competitividad de las ramas industriales y se podra competir
con mas reciprocidad frente a Canada y Estados Unidos.

Para las actividades primarias, el TLC dara oportunidad para importar
magquinaria, lo cual debera reflejarse en un incremento en la productividad de
los cultivos. Sin embargo;, la facilidad de importacién de productos
subsidiados es una amenaza que pone en desventaja a los productores
nacionales. Para el sector agropecuario, el TLC con Estados Unidos y
Canada es percibido come una amenaza, ya que la mayoria de los
productores no se encuentran preparados para competir en estas nuevas
condiciones. En el caso de la mineria, ésta constituye un sector proveedor
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de insumos basicos de importantes actividades economicas con
perspectivas muy favorables en un TLC con Estados Unidos y Canada.

Por otra parte, la presencia de un nuevo paradigma de modernidad
econdmica, México se ve en la necesidad de atender graves problemas que
obstruyen su insercion a éste paradigma. En este nuevo contexto, México
debera superar el déficit en la balanza comercial equilibrando las
importaciones y exportaciones, diversificar las exportaciones con base en
una eficiente produccién nacional de tal manera quée no dependamos de un
sélo mercado. Asi mismo para que México pueda comercilalizar en el
mercade nacional e internaciona!l es preciso que los productos cuenten con
calidad, y que los procesos productivos sean eficientes para que haya
competitividad; a fin de obtener financiamiento para los productos que sean
susceptibles de ser exportados. Para ello es preciso tener una planta
productiva moderna sustentada por tecnologias de punta o bien que se
adecuen a las necesidades de la industria.

Finalmente con la puesta en marcha del Tratado de Libre Comercio se
obtiene una complementariedad entre las economias de México, Canada y
Estados Unidos, que brinda a cada pais fa posibilidad de especializarse en la
produccion de sectores en los que es relativamente mas eficiente. Estados
Unidos ha tenido mayores beneficios de esta apertura comercial debido a la
capacidad de escala de su mercado, en varios sectores de la industria
nacional y extranjera localizada en Meéxico, logrando  ampliar sus
oportunidades de negocio en una proporcion importante.

No obstante lo anterior, con México sucedera lo contrario, si bien el TLC
garantiza el acceso de nuestros productos a su principal mercado de
exportacién (Estados Unidos), no asegura que nuestra planta productiva
tenga la capacidad para aprovechar esta apertura comercial. E! pais tiene
que realizar un esfuerzo sin precedentes durante los proximos afios, a fin de
obtener condiciones de competitividad en la planta productiva nacional para
poder acercarse a los niveles de competitividad con los que cuenta la
industria estadounidense y canadiense. Ello se lograra instrumentando
una politica industrial que fomente la reestructuracion productiva que este
reto requiere. '

En materia de inversion extranjera ei Tratado de Libre Comercio da la
posibilidad de captar recursos externos via inversién, la cual ante la falta de
ahorro interno, debera ya no solo orientarse hacia inversiones en cartera,
sino también a inversiones productivas en proyectos concretos. Esto
permitiria a la economia crecer a mayores ritmos sin presiones fuertes en los
precios internos, con lo cual podria ampliar la oferta productiva y generar
empleos productivos y suficientes . Aqui reside la importancia que tiene la
firma del TLC con Estados Unidos y Canada, en materia de inversion ya que
se espera que con él se establezcan de forma mas permanente las
inversiones extranjeras en el pais.
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Para desarroliar una estrategia de exportacion exitosa, México requiere no
solo participar mas activamente en foros multilaterales de negociacion, sino
disefar alternativas bilaterales donde la apetura de mercados para nuestras
exportaciones pudiesen ser impulsadas con mayor eficacia. Este aspecto
marca también la decisiva importancia del Tratado de Libre Comercio de
América del Norte (TLCAN) para fa economia mexicana.

No resulta ocioso apuntar la posicién estratégica que ocupa México en el
contexto latinoamericano y como enlace entre Europa y Asia. Esta posicion
estratégica se ha visto reforzada a partir de fa firma del TLCAN, la entrada
del pais a 1a OCDE y al Foro de la Cuenca del Pacifico. Después del TLCAN,
se han estimulado los procesos de negociacion comercial en América del
Sur, Centro América y el Caribe, reforzandose la posicién geoeconoémica de
Meéxico en el mundo.

Todo esto a su vez representa un reto para el desarrollo técnico, productivo y
comercial del pais que de por si cuenta con muchas condiciones favorables
para su insercién internacional.

2.3 Desarrollo industrial en México

El desarrollo industrial de un pais se basa en la implantacion de politicas
industriales consideradas como“..la determinacién de las modalidades
generales que se emplearan para llevar a cabo los objetivos de la estrategia
industrial...”®

Asi mismo, el desarrollo industrial de los paises en mucho depende de una
politica industrial completa, que tome en cuenta una gran diversidad de
aspectos, como la ubicacién correcta de los distintos sectores industriales, la
implantacién de técnicas adecuadas para lograr un competitivo desarrollo
industrial a nivel nacional e internacional y el grado de intervencién del
gobierno en los diferentes sectores industriales de un pais.

La politica industrial implantada en México principaimente desde la década
de los sesentas y sustentada por varios afios fue la denominada "sustitucion
de importaciones” la cual estaba basada en promover |a produccion focal de
articulos que satisfacian las necesidades del mercado doméstico en lugar
de importarlos.

Este proceso de industrializacion se desarrolldé en el marco de una
intervencién directa del gobierno bajo un proteccionismo indiscriminado
basado en el argumento de que se tenia una industria infantil que requeria
ser protegida para desarrollarse adecuadamente. Esta economia causd una
economia cerrada a la competencia del exterior, originando una excesiva
orientacién hacia el mercado intemno, falta de competitividad y una

 |bid., pp. 151
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dependencia tecnologica , asi como una escasez de capital y mano de obra
calificada. En cuanto a nuestras exportaciones éstas se concentraban en
productos de origen primario; en este sentido el intercambio se dio en
términos desfavorables.

La industria se concentré de manera muy importante en la fabricacion de
bienes de consumo final, aprovechando las grandes facilidades en México
para que el industrial contara con demanda de sus productos. Este no tenia
que realizar mayores esfuerzos para colocar su produccion, pues no contaba
con competencia extranjera.

Por lo que la industria fue capaz de sustituir importaciones, ya no era
necesario adquirir esos productos en el exterior. Sin embargo, para poder
producir esos bienes, la industria local necesitaba insumos, maquinaria y
equipo que no eran fabricados en el pais, por |o que se hacia necesaria su
importacién. En términos reales no hubo ningun avance, no se dié una
innovacién ni mejoramiento tecnolégico si consideramos que:

¢ La tecnologia importada no era la mas adecuada. Se importaba
tecnologia probada en otros paises con circunstancias distintas a las
nuestras y debido a la ausencia de capacitacidn para adaptar y asimilar la
tecnologia adquirida, no se respondia a los requerimientos de nuestra
industria.

¢ Falta de tecnologia modema. La tecnologia transferida en
nuestro pais no fue ni la mas modema , ni la mas eficiente originandose un
importante atraso en la materia.

L ] Existian obstéculos para avanzar hacia la produccion de
bienes de capital. En México el sector de bienes de capital no ofrecia
medidas proteccionistas como en el resto de fos sectores y requeria, por lo
tanto de una alta calificacién tecnolégica. Los empresarios mexicanos
prefirieron producir bienes de consumo inmediato o a corto plazo que no
estaban expuestos a la competencia, aunado a que este sector representaba
una baja integracion con las empresas locales.

& Faita de vinculacion entre los centros de innovacion tecnologica
y la planta productiva. Esta falta de vinculacion entre la empresa y las
instituciones que podian llevar a cabo la innovacion tecnolégica se debid
principaimente a la falta de experiencia de estos centros y por el alto riesgo
que las firmas tendrian si se apoyaban exclusivamente en ellas.

Lo anterior ocasiond que la maquinaria se volviera obsoleta provocando una
dependencia hacia el exterior, pues si bien la industria nacional satisfacia
las necesidades del mercado de consumo, requeria satisfacer sus
necesidades de bienes intermedios y de capital en el extranjero.
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De esta forma se desencadené un esquema altamente deficitario en el
comercio exterior, ya que se requerian considerables importaciones para
mantener en funcionamiento el aparato productivo y, por otra parte las
exportaciones que se hacian, consistian basicamente en materias primas ,
por lo cual se hacia cada vez mas evidente el desequilibrio en la balanza
comercial de México. Es decir, se estaba importando mas de lo que se
exportaba. Ese desequilibrio provocéd que el pais no contara con las divisas
que se requerian, lo que origind un endeudamiento extermno, que resultd
necesario para sostener el proceso de industrializacion.

Sin embargo, esta tendencia cambié cuando la industria demando mas
maquinaria que mano de obra . Lo anterior se vié favorecido por las
facilidades que daban a la industia para la adquisicion de tecnologia
proveniente del exterior. Dichas facilidades consistian en la imporiacion de
bienes de capital, mantenimiento de una paridad fiia en el tipo de cambio
abaratando la divisa extranjera, con lo cual la industria mexicana adquirié
mas maquinaria y equipos de los que demandaban las empresas y el
mercado nacional.

Por otra parte, debido a que los resultados esperados por esta politica de
Sustitucion de Importaciones no fueron los satisfactorios, a principios del
decenio de 1980 , con la baja del precio internacional de! petréleo y el alza
sin precedentes de la tasa de interés en los mercados mundiales
aumentaron los problemas estructurales de la economia mexicana vy
precipitaron la crisis de la deuda lo cual llevé a poner fuertemente en tela de
juicio el modelo de sustitucion de importaciones, obligando a dar prioridad
absoluta a la estabilizacién macroeconémica.

Para mediados de la década de los ochenta con la entrada de México al
GATT, se impuls6 el desarrollo de una economia abierta a la competencia
internacional para estimular la eficiencia de los procesos de produccioén. Fue
“en este contexto en el que los postulados del modelo neoclasico
comenzaron a ganar influencia. Sin embargo la implantacién de este modelo
se enfrentaba a una excesiva proteccién comercial, dificultad para introducir
los productos nacionales a los mercados externos y un bajo nivel de
desarrollo tecnoldgico de la micro, pequefia y mediana industria. Todo ello,
junto a la pesada carga de servicio de la deuda publica externa, contribuyo a
generar altos costos de produccién, insuficientes niveles de inversion, bajos
niveles de calidad y un nivel bajo de produccion, generando efectos
negativos sobre la competitividad y el empleo.

Al inicio de la administracién del Presidente Miguel De la Madrid, la situacion
econémica del pais, se encontraba muy deteriorada debido principalmente
al' aumento en el desempleo, crecimiento de la inflacién, economia
estancada, y desconfianza en el sistema financiero nacional.
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Ante esta situacion, a medidados de la década de los 80's el gobiemo de
Miguel De ta Madrid inicié un cambio significativo en 1a politica econtmica de
México; de ser una economia cerrada al exterior guiada por la actividad
econdmica estatal, gradualmente se convirtié en una economia rigidamente
integrada  al sistema econdémico internacional, abierta a los flujos
tecnoldgicos del comercio y a los capitales del exterior.

La funcion del Estado en el marco de la nueva politica industrial debia ser
por lo tanto la de garantizar estructuras de mercado competitivas que
aseguraran una asignacion eficiente de los recursos y elevaran la
productividad macroeconémica. Las lineas de accidén propuestas para
lograrlo serian la consolidacién de la apertura comercial y la desregulacion
econdmica asi como la implantacion de programas orientados a la
reordenacion econémica y el cambio estructural.

Uno de los programas desarrollados fue el Programa Inmediato para la
Reestructuracién Economica (PIRE), el cual tenia como objetivo proteger el
empleo mediante cuatro programas estratégicos:

1) Programa para la Proteccion de la Productividad Basica y el
Empleo;

2) La suspensién de aranceles a las importaciones para industrias
exportadoras;

3) E! apoyo a proyectos de inversién estratégica, y el fomento de las
pequefias y medianas empresas,

4) La inversion extranjera y las regiones estratégicas.

El Plan Nacional de Desarrolio 1983-1988, orientado a convertir el sector
industrial en el motor del crecimiento autosostenido, capaz de generar
empleos, divisas y recursos internos suficientes. Asi mismo se establecia un
mayor apoyo a la diversificacién de las relaciones econémicas externas y al
fomento de las exportaciones no petroleras. Los mecanismos fueron
principalmente estimulos financieros, tipo de cambio competitivo, proteccion
comercial, eliminacion de aranceles, devolucién de impuestos y
financiamiento de las importaciones usadas en la produccion de
exportaciones (programas Profide y Pitex, 1983), acuerdos comerciales
internacionales.

Ademas pretendia desarrollar un empresario nacional sélido, capaz de
ejercer con eficiencia el papel innovador y creativo que requeria el proceso
de modernizacién del pais. Siguiendo las directrices del Plan Nacional, se
instrumetaron dos programas: el Programa Nacional de Fomento Industrial y
Comercio Exterior (PRONAFICE, 1984-1988) y el Programa de Parques
Industriales iniciado ya en la década de los setentas.
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El PRONAFICE elaborado por la Secretaria de Comercio y Fomento
Industrial en 1984 preveia la modernizacion administrativa, entendida
basicamente como descentralizacién, desregutacion y simplificacion. Esté
definia el nuevo perfil de la industria mexicana y establecia como objetivo
fundamental, lograr que México se convirtiera en una potencia industrial
intermedia en los inicios del siglo XXI, a través de:

a) Una industria eficiente e integrada en el mercado nacional y competitiva
en los mercados internacionales.

b) La Politica para el Desarrollo Tecnolégico, la cual impulsaria el aumento
de las exportaciones con la creacion de un Sistema de Informacion
Nacional para el Desarroito Tecnolégico (INFOTEC). Asi como el
desarrollo y adaptacién de tecnologias adecuadas a los recursos
naturales del pais, que permitieran un mejor aprovechamiento y eleven
la calidad y eficiencia de la produccién.

¢} Una mejor organizacién industrial que permita vincular a la pequena,
mediana y gran empresa, al mismo tiempo que aproveche economias de
escala.

d) Apoyo financiero a través de los certificados de promocion fiscal
(Ceprofis), orientados basicamente a las empresas que compraran
tecnologia nacional.

Por su parte el Programa de Parques Industriales, objetivo central de la

estrategia de desarrollo territorial de México, comienza con la creacién de un

Fideicomiso de Conjuntos, Parques, Ciudades Industriales y Centros

Financieros (FIDEIN), cuyos propésitos eran:

« la descentralizacién industrial de las tres &reas metropolitanas mas
grandes del pais.

» El Desarrollo econdmico de regiones atrasadas.

« Detener la migracion hacia la Ciudad de México mediante el mejoramiento
de las condiciones de vida en las areas rurales.

« Induccién del desarrollo tecnolégico.
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El Plan de Parques Industriales se establecié tomando en cuenta que “... los
parques industriales son obras de infraestructura fisica que ofrecen espacio
urbanizado e instalaciones para uso industrial, y que se establecen
anticipadamente a la demanda por iniciativa publica o privada con areas
verdes y algunos servicios comunes.....".*!

En este sentido la planeacién del desarrollo industrial para mediados de los
afos ochenta, quedd a cargo de los gobiernos estatales para tener un mejor
control y poder incrementar los niveles de industrializacion de los diferentes
estados del pais. Sin embargo, esta estrategia para fines del sexenio de
Miguel De la Madrid habia fructificado poco y al inicio del siguiente gobierno
con Carlos Safinas de Gortari ,se dié fin a esta estrategia que habia
perdurado mas de dieciocho afos sin haber cumplido su cometido y sin una
evaluacion de sus resultados.

Es evidente que aun con este programa, México sigue teniendo diversos
grados de industrializacién, lo cual se puede observar claramente en el norte
y en el sur del pais, ya que el mayor nimero de inversiones se sigue
orientando a los centros ya industrializados, lo cual origina, altos niveles de
concentracion metropolitana, desempelo y subempleo, y por consiguiente
estancamiento ecomdmico en zonas rurales.

Lo anterior nos lleva a la conclusion de que el programa ha sido ineficaz para
propiciar la descentralizacion de las tres areas metropolitanas mas grandes
de México (la Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey), ademas de que
este programa no tuvo el impulso necesario como para hacer que los
industriales tomaran esta opcién como una ventaja a su desarrollo, por lo
que se considera que los empresarios € industriales que han llegado a estas
zonas y se establecieron, lo hubieran hecho de cualquier modo y el resultado
se hubiera tornado muy similar.

Considerando, que la estrategia utilizada en el desarrollo de parques
industriales, no ha sido la correcta segun los resultados, ademas hay que
tomar encuenta que ia sola presencia de los parques industriales no puede
contrarestar el desarroflo industrial de las regiones metropolitanas ni eliminar
las limitaciones estructurales que aquejan a las areas periféricas.

Los resultados del plan industrial de Miguel De la Madrid fueron minimos. La
industria nacional sigui® siendo ineficiente en muchas de sus ramas, la
concentracién industrial no cedié ( es decir, no se obtuvo una
descentralizacién de la industria, por el contrario se sigui¢ concentrando en
las zonas metropolitanas) y persistié el sesgo antiexportador de la industria
no petrolera.

*' Aguilar Barajas. Ismael. “Descentralizacion Industrial y Desarrollo Regional en México™. Editorial: El
Colegio de México, 1993 pp. 45
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En general, los incentivos no tuvieron la capacidad suficiente para restringir
el crecimiento de las dreas congestionadas e impulsar las menos
desarrolladas. Por un lado, la crisis impidié realizar un fomento selectivo y,
por otro los estados mas ricos siguieron captando la mayor parte de los
recursos. La inversion en diversos parques industriaies fue un desperdicio,
pues a algunos de ellos acudieron muy pocas industrias. Los parques
suelen caer en un circulo vicioso en que los empresarios no se instalan por
que no hay infraestructura y los gobiernos no la desarrollan puesto que no
hay empresas que se instalen.

Sin embargo, cuando el presidente Carlos Salinas de Gortari, asumid el
poder, el pais continuaba inmerso en una crisis economica, caracterizada
por un crecimiento nulo de la economia, de elevada inflacién, escasez de
divisas, estancamiento de los sectores productivos y sobre todo de grandes
transferencias de capital al exterior ocasionada por la pesada deuda externa.

Bajo esta coyuntura, el pais requeria urgentemente de la reactivacién de la
economia, por lo que los esfuerzos iniciados de la nueva administracién se
dirigieron a fa renegociacion de la deuda externa, la estabilizacién paulatina
de los precios, el saneamiento de las finanzas publicas, el mejoramiento de
la inversién nacional, a través principalmente de la desincorporacion de las
empresas paraestatales y la continuacion de la apertura comercial.

Sin embargo, en su Plan Nacional de Desarrollo (1988 -1994) establecia las
bases para fortalecer la industria en los planos nacional e internacional y la
estrategia de parques industriales no tendria continuidad.

Ei Plan Nacional de Desamollo establecia como objetivos los siguientes
aspectos:

a) Garantizar el acceso de nuestras exportaciones a los mercados
mundiales.

b) Buscar que la inversion extranjera, la transferencia de tecnologia y et
acceso a los recursos externos contribuyan a los propésitos de la politica
comercial del pais.

¢) Alentar la inversion privada nacional y extranjera.
d) Propiciar la modernizacion tecnologica de la industria nacional, a través
de 1a proteccién de la propiedad intelectual, la inversion extranjera y la

vinculacion eficaz de 1a oferta de tecnologia nacional a las demandas de
los diversos sectores productivos.
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e) Aprovechar las ventajas geograficas del pais para promover la
integracion eficiente de la industria exportadora especialmente la
maquiladora.

f) Fortalecer la competitividad del pais, mediante un esfuerzo de
desregulacién en todos los sectores, en especial los de mayor impacto
en las exporaciones: autotransporte, puertos, ferrocarriles, aviacion,
telecomunicaciones, seguros Yy fianzas y agencias aduanales,
entendiendo que la liberaiizacién comercial y la desregulacion interna
son dos aspectos inesperables de la modermizacion.

g) Utilizar las negociaciones bilaterales para mejorar permanentemente el
acceso a los mercados externos de los productos mexicanos, a fin de
contrarrestar la desviacion del comercio internacional gue pueda
derivarse de la integracion comercial de los bloques regionales.

En este sentido surge el Programa Nacional de Modernizacion Industrial y
Comercio Exterior 1990-1994 (PRONAMICE), programa encargado de
perfeccionar el régimen de libre comercio, en el que ya se encontraba
inmersa la economia mexicana.

Para ello el PRONAMICE instrumentd una politica industrial orientada a
corregir los bajos niveles de eficiencia del sector manufacturero y su
excesiva orientacién al mercado interno. La estrategia de desarrollo
industrial del PRONAMICE estaba basada en:

1. E} fortalecimiento de un sector exportador muy competitivo,

2. Un desarrollo industrial mas equilibrado geografica y sectorialmente,

3. La promocion y la defensa de los intereses comerciales de México en el
exterior,

4. La creacion de empleos mas productivos, ) )

. 5. La intervencién del Estado sélo a través de acciones politicas, juridicas,
econémicas y sociales necesarias para atraer la inversion productiva,
fortalecer la competencia, incentivar la competitividad y generar la

_infraestructura necesaria para el desarrollo industrial.

6. El establecimiento de un entorno favorable al desenvolvimiento de las
empresas caracterizado por la estabilidad macroeconémica y un alto
grado de competitividad de las mismas.

Para ello era necesario llevar a cabo una desregulacion economica y
acciones promocionales.

En cuanto a la desregulacién econémica, ésta debia considerar:

2 Revista Gestion v Estrategia. “La Empresa Mexicana y ¢! Camino de la Medernizacion Econdmica”™,
Enero/Junio, 1994, pp. 20-21
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v Eliminar las regulaciones excesivas y obsoletas que dificultaba
el desarrollo eficiente de las empresas.

v Reducir las barreras arancelarias y prevenir las practicas
ofigopélicas, y otorgar certidumbre a la propiedad intelectual en
materia industrial.

Por lo que toca a las acciones promocionales se planteaba lo siguiente:

Un cambio de enfoque y de estrategia industrial. Es decir de una industria
protegida y orientada al mercado interno se pasara a una abierta y
orientada a! mercado externo. Asi mismo se planteé que los sectores
productivos mas rentables y dindmicos encabezaran el desarrollo
industrial pero siempre y cuando se cuente con un aparato productivo
eficiente y que las decisiones sean tomadas por individuos y empresas
minimizando la intervencién estatal. Con lo cual se pretendia que la
apertura econémica obligara al sector privado a imprimir eficiencia a sus
actividades.

. Promocion de exportaciones. A fin de desarrofiar una cultura exportadora

basada en la calidad y competitividad internacional, ademas de impulsar
negociaciones internacionales para asegurar el acceso de los bienes
mexicanos al mercado mundial y fortalecer el sistema multilateral de
comercio. En este marco, el 15 de Mayo de 1989, el Gobierno de Salinas
aprobé un nuevo reglamento de la Ley para promover la inversion
mexicana y regular la inversion extranjera. El nuevo reglamento logro
mejor sencillez y coherencia y proporcioné mecanismos innovadores para
la participacion de la inversion extranjera en el pais.

lll.Promocién de la inversion. A través de esquemas juridicos Yy

administrativos que motiven la inversion privada por medio de la
simplificacién de reglamentos, normas y tramites que permitan crear un
marco regulatorio, transparente y sencillo.

Por su parte, la politica econémica establecida por el Presidente Ernesto

Zedillo, en su Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 plantea promover un
crecimiento econdmico sano, sostenible y sustentable a través de cinco
objetivos:

(7 Hacer del ahorro interno la base fundamental del financiamiento del

desarrollo nacional, y asignar un papel complementario al ahorro externo.
Es decir incrementar el aharro piblico por parte del gobierno, lo cual
implica una sana inversion de todas las captaciones que hace el gobierno
a través de los impuestos. El gasto publico debera destinarse a
proyectos bien definidos y claros que contribuyan al desarrolto nacional. Y
por otra parte incentivar a las empresas a que sus utilidades se
reinviertan; se trata de tener un sistema tributario sencillo, de tal manera
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que el cumplimiento de las obligaciones no perjudique el desempeiio
eficiente de la actividad productiva.

(] Establecer condiciones que propicien la estabilidad y la certidumbre para
la actividad econdémica. Para lo cual se hace necesario tener unas
finanzas plblicas sanas a través de una palitica cambiaria que contribuya
a la competitividad de la economia y al equilibrio de la balanza de pagos
asi como una politica monetaria que propicie una estabilidad de precios.
Por lo que toca a las finanzas puablicas nos referimos a guardar un
equilibrio entre los ingresos y los egresos del gasto puablico. El gasto
publico del presente gobierno estara orientado pricipalmente al desarrollo
social {sector de educacién, vivienda y combate a la pobreza) y a la
inversion en sectores estratégicos. En cuanto a la politica cambiaria para
cumplir con su finalidad se hara necesario evitar una sobrevaluacion del
tipo de cambio real que afecte el ahorro interno y la produccién nacional.
Por ultimo, la politica monetaria debera crear un clima de estabilidad y
confianza que contribuya a la generacion de ahorro interno y a la
inversion en proyectos productivos. Es de sefalar que la conduccion de la
politica monetaria esta a cargo del Banco de México.

(3 Desplegar una politica ambiental que haga sustentable el crecimiento
econdmico. A través de inversiones en infraestructura ambiental, creacion
de mercados y financiamiento para el desarrollo sustentable asi como dar un
mejor aprovechamiento a los recursos naturales y mejorar el medio
ambiente. Para ello el gobierno ha estado promocionando un sistema de
incentivos que, a través de normas e instrumentos econémicos alienten a
productores y consumidores a tomar decisiones que apoyen la proteccion del
ambiente y de los recursos naturales.

(J Aplicar politicas sectoriales pertinentes. Las politicas sectoriales deberan
ser congruentes con la politica de desarrollo industrial que plantea el
gobierno, especialmente a aquellos sectores que cuenten con una calidad de
exportacién, ademas de fortalecer las cadenas productivas mediante
programas de proveedores nacionales capaces de abastecer oportunamente
y con calidad a la planta productiva ademas de promover el desarrollo e
integracion eficiente de las regiones que presentan mayores rezagos,
mediante la identificacién e impulso de sus ventajas comparativas.

(3 Promover el uso eficiente de los recursos para el crecimiento. Para los
fines de la tesis consideramos que este objetivo es de gran importancia ya
que considera aspectos como: | la tecnologia, Il la desregulacion, Il
promocién de las exportaciones e IV infraestructura; los cuales son de vital
importancia para la internacionalizacion de las empresas.
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| Tecnologia

Dentro de! entorno globalizador que se esta llevando a cabo actualmente, el
contar con una tecnologia actualizada es de gran importancia para alcanzar
una gran competitividad internacional. Se ha visto que la infraestructura
tecnolégica con la que contamos ha sido insuficientemente desarrollada y
poco dirigida a apoyar el aumento de la productividad. Esto debido
principalmente a que el gobiemo ha destinado muy poco presupuesto al
desarrollo de la ciencia y tecnologia y no se ha tenido una vinculacidn entre
las universidades y los centros de investigacion con el aparato productivo.
En este sentido la politica tecnolégica del gobierno esta orientada a:

¢

Contribuir a reducir la dispersion tecnolbgica es decir, cerrar la brecha
tecnologica que existe entre los niveles tecnolégicos del pais y de sus
competidores en el extranjero.

La politica tecnoldgica debe contribuir a que México se beneficie de la
economia basada en el conocimiento. Es decir dar una mayor difusion y
crear una conciencia de los beneficios que se pueden obtener del uso de
una tecnologia actualizada.

Promover un mejor uso de los recursos naturates y alentar métodos de
produccién ecoldgicamente propicios en la agricultura, la industria y los
servicios, a fin de evitar el detericro ambiental.

Adopcién de tecnologia de vanguardia en aguellos casos en el que el
retraso es evidente.

Establecer un foro de coordinacién entre el sector privado, los centros de
investigacion y el gobierno. ;

Promocion de centros de informacién con la finalidad de recabar
informacion tecnolégica asi como transmitirla con eficiencia a los sectores
productivos. Lo anterior a través del impulso de la metrologia, las normas
y los estandares, inversién privada en centros de prueba, control de
calidad y modernizacion.

Mayor inversién en la investigacion tecnolégica a través de organismos
financieros y fiscales.

Mayor contacto con los centros de generacion de tecnologia en el
extranjero, a través de investigaciones conjuntas, intercambio de
investigaciones, acceso a redes de informacién tecnologica, inversion
extranjera directa, alianzas estratégicas con empresas extranjeras de
tecnologia avanzada.
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Il Desregulacion

En lo que concierne a la desregulacion, parte importante de la politica
industrial se ha enfocado a ejecutar un programa de desregulacién y
simplificacién administrativa destinada a mejorar la eficiencia de la
regulacién vigente y a eliminar el exceso de tramites burocraticos asi como la
simplificacion de gestiones administrativas. Con lo anterior se pretende que
la desregulacion pase de una normatividad controladora a una promotora de
la actividad privada.

En este sentido el papel del estado sera el de crear condiciones fiscales,
crediticias, regulatorias y de estimulos a la actualizacién tecnolégica de
manera que todas las empresas se beneficien de esta politica.

I} Comercio Exterior

En materia de comercio exterior las acciones implementadas por el presente
gobierno estan enfocadas a aprovechar el acceso de México a los paises
con los que se ha firmado un tratado a fin de incrementar las exportaciones
asi como dar continuidad a los procesos de negociacién a los tratados
comerciales con los paises centroamericanos e intensificar las relaciones
comerciales con el Mercosur, la Cuenca del Pacifico, y la Unién Europea.

Asi como procurar un tipo de cambio real estable que promueva las
exportaciones y la sustitucion eficiente de las importaciones.

Facilitar y simplificar los mecanismos de apoyo a las exportaciones y a través
de la banca de desarrollo promover el acceso de los exportadores al
financiamiento competitivo, en especial de las pequeias y medianas
empresas.

Promover el acceso directo de los exportadores nacionales al financiamiento
del exterior .

IV Infraestructura

Considerando que la infraestructura es un factor determinante de la
productividad, la competitividad de la economia, la integracion de mercados
y del desarrollo regional, el gobierno de Mexico deberd mejorar su
infraestructura si realmente se quiere alcanzar un desarrollo regional. Para
ello debe de modernizar las carreteras federales, a fin de crear accesos
directos a regiones importantes de nuestro pais, incrementar la red férrea, ya
que por afos los ferrocarriles no han tenido ninguna gran inversién que
estimule su crecimiento, por lo que toca a Aeropuertos, estos deberan
modernizarse y adecuarse a fa capacidad tanto de personas que hacen uso
de ellos como de las flotillas con las que cuentan las aerolineas, asi mismo
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es necesario impulsar la participacion privada en la actividad portuaria con e!
objetivo de incrementar la libre competencia, fomentar el desarrollo
industrial, comercial y turistico.

Por ofra parte, como se observa dentro del Plan Nacional (1994-2000}, las
exportaciones son una pieza clave para lograr el desarrollo econémico
sostenido y sustentable del pais, de lo cual se hace énfasis en el “Programa
de Politica Industrial y Comercio Exterior (PROPICE 1998-2000).

Luego de reconocer que la apertura comercial se habia dado de una manera
indiscriminada y sin una politica industrial que pudiera concertar los
esfuerzos y orientar el desarrollo industrial, asi como controlar la crisis
econdmica de fines de 1994, las acciones encaminadas en el PROFICE son
las siguientes:

a) Estabilidad econémica y desarrollo financiero

b) Mejoramiento de la infraestructura fisica, humana e institucional
c) Fomento de las cadenas productivas

d) Desarroito tecnolégico

e) Desregulacion

f) Promocién de las exportaciones

g) Apertura de mercados

h) Impulso de la competencia

Con lo anterior se pretende aumentar la competitividad, el desarrolio de las
micro, pequefas y medianas industrias, junto con el apoyo que brinda la
banca de desarrollo: Nacional Financiera (NAFIN) y el Banco Nacional de
Comercio Exterior (BANCOMEXT).

Dichas instituciones son un instrumento de apoyo para la micro, pequefia y
mediana empresa y con un apoyo mas reducido hacia la gran empresa,
- debido a que este tipo de empresas ya cuenta con los suficientes medios
para llegar a los diferentes mercados, tiene acceso directo al crédito de la
banca extranjera ‘de los mercados internacionales, mientras que las
pequefias y medianas empresas carecen de los suficientes recursos para
llevar a cabo dichas acciones. Esto no quiere decir que los programas que
implementa NAFIN y BANCOMEXT no se puedan llevar a cabo con las
grandes empresas, pero en la mayoria de los casos estas no recurren a
ellos: un ejemplo de ello fue el “Programa Unico para la Modernizacién
Industrial” (PROMIN), del cual se beneficiaron 11,391 empresas
representando el 98 por ciento la micro, pequenas y medianas empresas Y
solo el 2 por ciento la grande™.

Por otra parte dada la creciente apertura comercial, estas instituciones
tuvieron que reorientar sus programas a fin de satisfacer las necesidades

Bnforme de Actividades 1996, Nacional Finanaciera S.N.C. Pp.31 México
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actuales que enfrenta la empresa mexicana, Bancomext, por su parte se
esta convirtiendo en una banca de primer piso para otorgar cada vez mas
créditos de forma directa, para lo cual tuvo que rearmar completamente toda
el area de elaboracion y analisis de proyectos. Actualmente el desarrollo de
proyectos son ilevados a cabo en su totalidad por Bancomext, donde se
organiza, arma y financia el proyecto, no obstante, una vez armado el
proyecto, si la banca comercial desea apoyarlo, Bancomext negocia Su
participacion.

Uno de los programas més destacados que actualmente ejecuta Bancomext
es el orientado al desarrollo de proveedores, cuya finalidad es vincular a
pequedas y medianas empresas con las grandes companias exportadoras.
En el caso del sector aumotriz existe la ventaja de que cuando un proveedor
mexicano se convierte en proveedor confiable de una empresa como
General Motors, es ya un proveedor universal. México es considerado como
uno de los principales proveedores de esta compaiiia a escala mundial.

Por su parte Nafin, decidié hacer un modelo de eficiencia para contribuir al
avance del pais a través del Programa Estratégico de Modernizacion y
Consolidacién Corporativa en donde se establecen las directrices basicas
para mantener su presencia en todas las entidades federativas y fortalecer lo
vinculos con los Intermediarios Financieros No Bancarios” en beneficio
principalmente de la micro, pequefia y mediana empresa.

Con respecto a la gran empresa Nafin seguird apoyandola de manera
selectiva 0 bien como canal de acceso a empresas menores.

Con base en lo anterior y considerando que estamos en un apertura
comercial, los retos a los que se enfrenta la politica industrial consisten en
conformar alianzas con los sectores productivos de tal forma que se tenga
una planta industrial competitiva a nivel internacional orientada a producir
bienes de alta calidad y mayor contenido tecnolégico y no sélo enfocarse a
las ventajas comparativas derivadas de los bajos costos de mano de obra.

México requiere de mayores esfuerzos para aumentar la competitividad del
sector productivo y conseguir resultados exitosos. Unos de estos esfuerzos
debera ser la creacion y desarrollo de una capacidad tecnolégica adecuada
que le permita a la empresa mexicana incrementar su competitividad hacia el
exterior.

Asimismo, este reto exige que durante los préximos afos el pais realice un
esfuerzo de productividad si realmente se quiere avanzar decisivamente en
el nuevo entorno internacional y convertirse en una potencia exportadora,

N acional Financiera clasifica como Intermediatios Financieros No Bancarios a las Arrendadoras
Financieras, Empresas de Factoraje, Uniones de Crédito, Entidades de Fomento, Fideicomiso AAAya
las Sociedades Financieras de Objeto Limitado.
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partiendo de la base de un mercado interno sélido. En este sentido se debe
buscar tener una presencia mas significativa en este mercado con fa
presencia de productos de consumo final y al mismo tiempa conquistar una
proporcion significativa del mercado interno de insumo final.

2.4 Posicién Competitiva Internacional de la Industria Mexicana

Ser competitivo exige tener la capacidad para ofrecer bienes o servicios con
un nivel de calidad mayor al que ofrece la competencia y con precios
similares. De ahi que para lograr la internacionalizacion de la empresa, ésta
debe de contar con una competitividad reconocible a nivel interno para
proyectarla en el plano internacional al cual se quiere penetrary desplazarse
hacia aquellos lugares que ofrezcan condiciones estratégicas que cologuen a
la empresa en situacion de ventaja.

Para lograr lo anterior se debe contar con ventajas comparativas y
competitivas. “Un pais posee una ventaja comparativa en la produccién de
un bien si esta relativamente bien dotadg de los insumos utilizados
intensivamente en (a produccion de ese bien"®. Por ventajas competitivas
entendemos a las “ventajas especificas de una empresa, las cuales estan
relacionadas con sus capacidades basicas y con las actividades de las
cuales concentra mayormente sus recursos “?% 1o anterior lo podemos
abservar en el siguiente diagrama.:

rVENTAJAS COMPARATIVAS I rVENTAJAS COMPETITIVAS ]

ASPECTOS AMBIENTALES

Condiciones Especlficas del Pais

* Caracteristicas Econdmicas
*Caracteristicas Politicas/ Legales
“Caracteristicas Culturales
*Dotacion de Recursos

ASPECTOS DE LA EMPRESA

Cordiciones Especificas de la Empresa

*Conocimientos / Tecnologla
*Investigacion y desarrollo
*Comercializacion
Habilidades administrativas

v

Variables Exdgenas generales que definen 1a
ventaja de localizacion en determinado pais.

Fuente: Loyola J. Antonio.

v

Varables internas de la empresa que
representan ventajas especiales o distintivas.

% Case Karl E, v Fairc Ray Principios de Macroeonomia p. 492
% {oyola . Antonio . Op. Cit., pp. 189
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A su vez la competencia con el exterior ha obligado a las empresas a
demandar en mayor proporcion mano de obra calificada, incrementando asi
los niveles de productividad de ésta, y por consiguiente elevando la
competitividad de las exportaciones con lo cual el pals incrementa su
participacion en los mercados internacionales.

Sin embargo, en un periodo demasiado corto, México ha debido ajustar su
planta industrial a la competencia internacional provocando que muchas
pequefias y medianas empresas salgan del mercado debido a que cuentan
con plantas productivas obsoletas, utilizando tecnologias poco apropiadas
para enfrentarse al entorno competitivo y sélo las empresas con una planta
praductiva sélida y un nivel de desarrollo tecnolégico adecuado han logrado
adquirir relevantes posiciones en los mercados globales como es el caso
particular de algunas empresas mexicanas como Vitro y Cemex.

Con lo anterior podemos observar que la industria mexicana cuenta con
diferentes niveles de com?etitividad, debido principalmente a la falta de:
tecnologia de vanguardia, 7 infraestructura de comunicacién y transporte
adecuada. Sin embargo no podemos dejar de lado que la demanda nacional
ha sido poco exigente en términos de calidad, con lo cual la empresa no se
veia obligada a innovar y a generar factores de produccion especializados 0
avanzados, que son los que necesitamos para adquirir ventajas competitivas
como lo sefiala Michael Porter en su modelo.

Sin embargo, aun con los diferentes niveles de competitividad, en México se
cuentan con algunos sectores como el Automotriz, el de Autopartes, la
Industria Cervecera y de Construcién, los cuales cuentan con una
competitividad reconocida a nivel internacional.

El sector automotriz, considerado como uno de los mas competitivos a nivel
nacional , tuvo su origen con la construccion de la primera planta de
ensamble de la Ford Motor Company en la Ciudad de México, en 1925.
Actualmente esta industria de capital nacional y extranjero estd compuesta
por cinco empresas multinacionales armadoras de automidviles y camiones
ligeros, asi como por seis empresas que ‘producen camiones pesados y
autobuses.

Las plantas mexicanas como las de estampado y ensamble de Hermosillo, la
planta de Nissan en Aguascalientes, la General Motors en la planta de
Ramos Arizpe y la de Volkswagen con su planta de Puebla, trabajan con
tecnologias de punta, a nivel de las mejores del mercado mundial, lo cual
materializa la generacion de ventajas competitivas sostenibles en México.

7 ge refiere al Modelo del Diamante Competitivo del profesor norteamericano Michael Porter, que
sera explicado en detalle en el Capitulo 111
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Por otra pare, la industria automotriz nacional desarrolla una actividad
innovadaora y global, mediante la adopcién de procesos como la
produccién esbelta o flexible” (lean production), capacitacion ¥
especializacién de los trabajadores; gran variedad de los productos a partir
de una fragmentacién y division del mercado; competencia a través de
calidad mas que de precio y la adopcion del sistema “justo a tiempo”, todo lo
cual origina otra fuente de ventajas competitivas.

La competencia internacional de estas plantas se observa a través de las
alianzas estratégicas y el desarrollo de la especializacion de procesos, como
la general Motors con Toyota en su planta de Ramos Arizpe o la planta de
Chrysler con Mitsubishi. Volkswagen y Ford se han especializado en
modelos para exportacion. Nissan se ha dedicado a la fabricacion de
autopartes para el mercado internacional. De esta forma podemos ver que
sin embargo, hace falta una mayor inversion en investigacién y desarrollo y
una especializacién en la produccién para sostener la competitividad en el
largo plazo.

En cuanto al sector de partes, éste cuenta con distintos niveles de desarrollo,
en donde existen productos con un esquema de especializacién y una alto
control de calidad, que poseen las empresas competitivas a nivel mundial y
por otra parte, existen a(n demasiadas empresas pequefias que todavia no
han implantado tecnologias actualizadas, y muchas veces utilizan
magquinaria con un atraso de 10 a 15 afics 0 mas.

Lo anterior nos muestra que este tipo de empresas cuenta con estandares
adecuados y calidad en la adopcién y ensamble de partes, aunque también
le es necesario atacar los problemas de calidad de los productos y la
eficiencia productiva, es decir poner mayor atencion a las areas de disefio y
distribucion.

Sin embargo, esta falta de equipo de vanguardia y la baja competitividad la
compensan, con un cierto nivel de eficiencia por el bajo costo de la mano de
obra, aunque esto no represente una ventaja competitiva a largo plazo.

Por otra parte, en cuanto a la industria cervecera, México es el octavo
productor mas importante del mundo de un total de 145, por lo que esta
industria representa un ejemplo de un sector que se ha consolidado tanto en
el mercado nacional como internacional.

Los principales insumos basicos para la indistria cervecera son la cebada,
vidrio y aluminio, los que son producidos en el pais. Solo el lupulo proviene
casi en su totalidad del mercado internacional debido a que en el pais no es
posible la produccion de este insumo por las condiciones climaticas muy
especificas que requiere para su crecimiento.
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Cabe mencionar que el nivel de competitividad con que cuenta esta
industria, en mucho ha dependido, de la alta exigencia de la demanda, los
requerimientos de sabor y calidad que los consumidores exigen al producto,
lo cual promueve oportunidades de ampliar el mercado y de exportar.

Por otra parte, el contar con bajos costos de mano de obra también
proporciona nivel de competitividad, atn cuando los precios por insumos
basicos sean mas elevados, hay que destacar que los costos de elaboracion
de los productos nacionales, estan a la par con los de Estados Unidos, a
pesar de que $US iNSUMOS $ON MeNos caros, sus gastos en mano de obra y
distribucion son mayeres a los nuestros.

Desde 1985, la industria cervecera nacional es controlada por dos
empresas: Modelo S.A. de C.V y Fomento Econdmico, S.A. (FEMSA). Las
principales empresas cerveceras mexicanas han tenido gran éxito en
mercados internacionales muy competitivos, como Europa, Jap6n, el
Sureste Asiatico y Estados Unidos. La cerveceria modelo produce la
segunda cerveza de importacion mas vendida en los Estados Unidos, y la
primera en Canada, Nueva Zelanda y Australia. En Japdn la cerveza
“Corona” es una de las de mayor venta. Es claro que en este caso la
consolidacion de la industria en el mercado interno ha sido una plataforma
fundamental para penetrar con ventaja en nichos de mercado de gran
competitividad.

En virtud de la globalizacion del mercado cervecero, la industria nacional
puso en marcha un proceso de modernizacion tecnolégica, principalmente
en las lineas de productos de exportacion, en las que se han introducido
envasadoras, empacadoras y métodos electrénicos de contrel similares a los
empleados por las empresas lideres de Alemania y Estados Unidos.

Otro importantisimo ejemplo del progreso competitivo mexicano lo es la

. industria cementera. Este sector ha podido superar la dura recesién nacional
de 1994-95 gracias a su gestion - agresiva hacia los mercados
internacionales, principalmente dirigidos hacia America del Sur y el Medio
Oriente. Cementos Mexicanos (CEMEX) termind el afio 1997 con un
crecimiento cercano al 10%, después de haber sufrido una abrupta caida del
26% en 1995. La compania continua invirtiendo en tecnologia de punta que
le garantizara seguir manteniéndose en los mercados internacionales.

Finalmente, considerando que estames inmersos en una economia mundial
globalizada, resulta cada vez mas dificil alcanzar y mantener elevados
niveles de competitividad a través del esfuerzo aislado de empresas © de
industrias. En ia actualidad, acrecentar la competitividad internacional es
una tarea de largo plazo de la sociedad en su conjunto, lo cual requiere una
fuerza de trabajo cada vez mas capacitada, infraestructura de
comunicaciones y transporte eficaz y barata; sistemas de informacién que
pongan rapidamente al alcance de las empresas la mejor tecnologia y las
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mejores practicas administrativas disponibles, e instituciones financieras
agiles y competitivas.

En suma el desafio que la industria nacional enfrentara en los proximos
afios requiere crear una infraestructura fisica y una base humana e
institucional, asi como politicas publicas internacionalmente competitivas en
todos los sectores. La clave de este desarrollo se basa en tres conceptos:
un avance econémico determinado por la competitividad, una asignacion
de recursos guiada por la eficiencia y un crecimiento impulsado en ia
productividad.

2.5 El Proceso de Globalizacién del Capital en la Economia de México

En los inicios de los afos 80, las tendencias que desde décadas anteriores
se habian venido manifestando en la economia internacional, se hicieron
mucho mas agudas, en términos de competitividad y globalizacién de los
mercados. Muchos sucesos importantes habian impactado sobre las
economias y los mercados desde la década de los 60, provocando el
rompimiento de la continuidad del crecimiento de los mercados. Incluso
mucho de los mercados tradicionalmente crecientes, terminaron
convirtiendose en estancados, debido al no crecimiento de la demanda de
los consumidores, todo lo que implicd la profundizacion de los problemas
competitivos, ya que la oferta de muchos articulos siguié creciendo a
espaldas de lo que estaba ocurriendo con su demanda.

£n el nuevo contexto, los términos de apertura econdmica y globalizacion
comenzaron definitivamente a formar parte de la realidad que debian
enfrentar todos los paises en las nuevas condiciones, con vistas a insertarse
en un mundo cada vez mas integrador y competitivo.

A nivel mundial, las economias que hasta entonces habian estado reguladas
por el Estado y con altos indices de proteccién de las influencias del
mereado internacional, iniciaron un proceso de apertura econdmica externa.
La apertura se convertia en una realidad ineludible para todos los paises o
de lo contrario deberian enfrentar un posterior proceso de aislamiento y
retraso econdmico, con el correspondiente costo que ello representaria.

La incorporacion de los diferentes paises al proceso globalizador no se
produce con la misma intensidad, pues en esto van a ejercer su influencia
las estructuras econémicas, el grado de modemizacion presente en cada
uno de sus procesos productivos, los niveles de calificacion de su fuerza de
trabajo, asi como los problemas macroecondmicos y sociales que pudieran
derivarse de una apertura no paulatina al capital internacional.

Paralelamente a este proceso, comenzaron a afianzarse los blogques
regionales, muchos de ellos existentes desde épocas anteriores, como son
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el Mercado Com(n Europeo, transformado ahora en Union Europea, el
Mercado Comun Asiatico, ‘e MERCOSUR, etc. Cabe apuntar que por
contradictorio que parezca, conjuntamente con la tendencia a la
globalizacion, se observa la tendencia a la regionalizacion, representada por
el auge de estos blogques econdmicos regionales, con fines productivos y de
comercializacion, cada uno de ellos con su liderazgo econdmico.

México no permanecié al margen de estas nuevas tendencias
internacionales, y comenzo su proceso de apertura economica a mediados
de la década de los 80, dejando atras un modelo que prevalecié por mas de
tres décadas, de desarrollo caracterizado por la proteccion a |a industria
nacional, de crecimiento “hacia adentro”, que dejo en el pais un cierto rezago
en materia de organizacibn y gestibon empresarial y una profunda crisis
estructural, con una marcada desaceleracion de la productividad, y un atraso
tecnolégico con respecto al resto del mundo, debido a que la industria
operaba para un mercado interno protegido en extremo y cautivo, lo que sin
dudas ha marcado las caracteristicas de |a apertura mexicana.

El proceso de reestructuracién del capital en México, con vistas a la
globalizacion comenzé por los mayores grupos empresariales con solidas
bases en la industria, el comercio o las finanzas del pais, quien inicid su
asociacion al capital internacional de punta con el objetivo de ir a la
reconversion productiva de las empresas con mayores posibilidades de
competir en la economia internacional. Paralelamente, los capitales
mexicanos también comenzaron a ser invertidos de forma directa en otras
regiones del mundo, en un proceso de transnacionalizaciéon de los grupos
financieros de origen nacional. La combinacion de ambos procesos,
caracterizan desde sus inicios la estrategia seguida por el gran capital de
México hacia la globalizacion.

A pesar de la vigencia de la politica de sustitucion de importaciones, que
conllevé a un desarrollo “hacia adentro” de la economia, puede decirse que
con anterioridad a la década de los 80, el capital oligopélico mexicano hizo
algunos intentos por abrirse a la economia internacional.

Los afios 70 fueron testigo de un cierto proceso de expansion externa por
parte de los principales grupos financieros del pais que contaron en esos
afios con volumenes significativos de capital foraneo, lo que les permitié
enfrentar un proceso de integracion y diversificacién corporativa que
intensificé la concentracion del capital en el pais.

Baste sefalar, que en 1979, tan so6lo 76 grupos empresariales radicados en
México, agrupaban 1 136 empresas, y entre 1974 y 1979, 38 grupos
empresariales habian centralizado a 160 empresas y ademas fundaron otras
55. En ese mismo quinquenio, se llevaron a efecto 27 asociaciones can
capital extranjero, lo que sin dudas indica que a pesar de que las politicas

"

oficiales de entonces propugnaban el desarrolio “nacia adentro”, los grandes
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grupos oligarquicos del pais comprendian la necesidad de la
internacionalizacién para €! desarrollo mexicano."?®

Las principales asociaciones extranjeras de los afos 70 se realizaron con
capitales procedentes de Estados Unidos, Japon y Canada, aunque también
en menor escala se hicieron algunas asociaciones con capitales de Espafa,
Italia y Francia. Los sectores donde mds apreciable fue la participacion de
capital extranjero fueron el sector minero, la quimica, la produccién de acero
y de autopartes.

La crisis econémica que afecté al pais a partir de 1982, fue el detonante
principal para el cambio de la politica economica. El atraso tecnologico que
en general presentaba la industria mexicana, que no habia tenido que hacer
grandes esfuerzos modernizadores para responder a las exigencias de la
demanda interna, no le permita afrontar los nuevos retos competitivos
impuestos por la realidad internacional.

A partir de 1983, se inicia un nuevo proceso de centralizacion del capital,
ahora en un contexto nacional de mayor respaldado a la expansion
internacional. En tal sentido, pueden presentarse algunos elementos de la
realidad econémica nacional de esos afios, que muestran los signos de la
apertura o fiberalizacion de sus mercados. Estos son los siguientes:*

« Desde 1983, el gobiemo comienza a adoptar medidas concretas que
favorecen las exportaciones de las manufacturas nacionales, 'o que sin
dudas implicé un crecimiento de las exportaciones reales en esos afos.
Es preciso apuntar, que el crecimiento de las exportaciones en esos anos
se vio poderosamente influido también por fas diferencias salariales
existentes entre México y Estados Unidos (principal destino exportador),
asi como por la devaluacién sufrida por el peso mexicano frente al délar
en ese periodo. '

« Si bien no es hasta 1988 cuando se hace mas palpable |a generalizacion
hacia la inversiéon productiva, en el quinquenio precedente la estrategia de
los grupos empresariales privados se orienté hacia fa rama financiera,
aprovechando las oportunidades ofrecidas por la liberalizacion de
recursos.

« El proceso de privatizaciones que se observa a partir de 1991, dio
condiciones mas favorables para enfrentar la apertura y la expansion de
los mercados externos.

% Dabat, Alejandro {Coordinador). “México y la Globafizacion”. Editorial: UNAM, 1994
% | s datos que se presentan fueron captados de las siguientes publicaciones: “Excelsior”, (17/03/94);
“Expansion” (Marzo, 1994); “E! Financieto” (09/03/94). Ver: Dabat, Op. Cit., pp. 169-170
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« Los flujos de capital extranjero hacia México crecieron extraordinariamente
en la década de los 90. El pais recibi® una inyeccion de capitales
extranjeros en 1991 ascendente a 4 742 miliones de dolares, que lo
coloca en el primer lugar como pais receptor de capitales dentro de! grupo
de paises en desarrollo. Para 1993, el pais recibiria 15 600 millones de
dolares por concepto de inversion externa. La mayoria de esos capitales
representaron la creacion de nuevas empresas, en sectores no
tradicionales, y en atianza con el capital nacional.

» A partir de 1985, se verificé en México la transformacién del régimen de
importaciones, iniciandose la liberalizacién de las mismas, todo lo cual se
vio reforzado por el inicio de las negociaciones para el ingreso de México
al GATT.

« En 1991, México se habia convertido en el segundo pais receptor de
capitales provenientes de Estados Unidos, sdlo superado por Japdn.

« En 1993, en el pais existian 7 708 empresas con capitat extranjero.

o En 1994, México constituia el segundo pais de interés para E.U. para la
formacién de “joint- ventures”.

« La entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio, permitid la expansion
de muchas industrias nacionales al mercado internacional.

El nuevo entorno mundial imponia a México la necesidad de buscar e
posicionamiento internacional de sus productos, y para ello, la adquisicion de
la nueva tecnologia necesaria para competir en los mercados
internacionales, a fin de aprovechar las ventajas competitivas que ofrecen
los mercados de capital, de fuerza de trabajo, de materias primas, y de
productos terminados, a escala internacional. Para lograr esa ambiciosa
meta, se requeria de una profunda reestructuracion tecnolégica de los
procesos productivos, de la reorganizacion de sus estructuras corporativas
sobre la base de nuevos enfoques, y de fuentes de financiamiento capaces
de enfrentar los nuevos retos.

Los cambios operados en la politica econémica del pais hacia mediados de
los 80, estuvieron encaminados hacia ese fin. La nueva politica econémica
preveia de manera integral la necesidad de la apertura comercial hacia el
exterior, en un marco donde se conjugaran 'a privatizacion, la desregulacion
y la reestructuracién de la industria nacional, con el objetivo de vincular al
pais con el mercado mundiat, y de esa forma, facilitar la introduccion de
nuevas tecnologias, que repercutieran en el aumento de la eficiencia y la
competitividad de la industria mexicana, altamente afectadas por décadas de
predominio del modelo de sustitucion de importaciones y de estructura de
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mercados cautivos. Los procesos de privatizacion y la desregulacion,
hicieron sin dudas mas eficiente a la industria nacional.

2.6 Caracterizacién de las Empresas Transnacionales que Operan en
México. :

Las empresas transnacionales mexicanas se han visto inmersas en un
continuo proceso de reestructuracion  productiva, tecnolégica ¥y
organizacional, para hacerse mas competitivas en el nuevo escenario
internacional, sobre todo a partir de la entrada en vigor del Tratado de Libre
Comercio. Como demuestra la experiencia, la competitividad internacional de
las empresas se relaciona no sélo con su tamafio sino basicamente con sus
capacidades tecnolégicas y la flexibilidad de sus factores productivos. Al
igual que la mayoria de los paises del orbe, México ha tenido que afrontar un
proceso de globalizacién de su economia en los Gitimos afios, y todo ello ha
dejado su impronta sobre la estructura sectorial, los aspectos
organizacionales de las empresas y sobre el redimensionamiento tecnolégico
de las mismas.

En tal sentido, la tecnologia como factor clave de la competitividad se ha
convertido en un elemento esencial en el crecimiento econémico de estas
empresas, debido a la acumulacién de ventajas comparativas basadas en la
innovacion.

Para México la apertura al escenario intemacional ha significado en la
mayoria de los sectores una ampliacion de sus fronteras productivas. Desde
1988 la liberalizacién de las importaciones de medios de produccion jugé un
destacado papel en la modernizacion tecnolégica y en la reconversion
industrial.

. Ei ulterior proceso de liberalizacién de los medios de consumo sin embargo,
no trajo resultados tan halagadores para muchos sectores donde el atraso
tecnolégico era sensible con respecto a los estandares internacionales. Tal
es el caso de las producciones textiles, la fabricacién de calzado, las
producciones electrodomésticas, algunas producciones de maquinarias y
equipos, efc.

No obstante, puede decirse que el saldo de la incorporacion mexicana al
proceso globalizador mundiai ha sido favorabie en términos de asimilacion y
progreso tecnolégico. Si bien muchas empresas de los sectores antes
mencionados se vieron desplazadas, el saldo general fue la ampliacién de
las fronteras de posibilidades de la produccién para el pais, ya que otros
sectores pudieron reconvertirse aceleradamente y hacer frente de manera
exitosa a los nuevos retos de la competencia internacional, al punto de
permitir en la actualidad la entrada de muchos consorcios mexicanos a
territorios extranjeros y ser reconocidos en mercados no domesticos.
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La actividad transnacional mexicana se ha desarrollado en dos direcciones
fundamentales que son: las alianzas estratégicas con el capital extranjero y
la inversion directa en el extranjero.

Las alianzas estratégicas han tenido hasta el momento intenciones a mas
largo plazo, con el objetivo de afianzarse en el mercado nacional y continuar
su expansion hacia el exterior. Este tipo de asociaciones con el capital
internacional han tenido fuertes repercusiones en los planos organizativos de
la industria nacional, modificando las estructuras y las estrategias
empresariales, teniendo impactos tecnolégicos y financieros importantes,
siendo 1a base fundamental de todo el proceso globalizador mexicano.

Desde el punto de vista de !a composicion del capital, en la mayoria de las
asociaciones el control recae sobre el capital nacional. En su mayoria, las
asociaciones se realizaron a través de la adquisicion de acciones por parte
de los inversionistas extranjeros. También, y aunque de manera minoritaria,
se crearon nuevas compafias donde se aunaba el capital mexicano y el
internacional.

Resulta ademas caracteristico de la expansién de los grupos oligarquico-
financieros de México, la transnacionalizacion, es decir; 1a penetracion
directa en el extranjero de decenas de compafiias de origen mexicano. Esta
transnacionalizacién se ha logrado por varias vias, tales como :

« La compra de acciones de una compafiia radicada en el extranjero por
parte de inversionistas nacionales,

» Fundacién de nuevas empresas (productoras y comercializadoras) con
capital extranjero fuera del territorio nacional, ‘

« Adgquisiciones al 100% de compafias localizadas fuera de las fronteras
mexicanas.

Por orden de participacién, los paises cuyos capitales participan
conjuntamente con el mexicano en este proceso de globalizacion del capital
nacional son: Estados Unidos, Canad4, Italia, Francia, Japén, Gran Bretana,
Alemania, Espafia, Holanda, China, Venezuela y Argentina. Los Estados
Unidos representan mas del 66 % del total de las asociaciones de grupos
empresariales mexicanos con el capital extranjero.

Desde el punto de vista sectorial, las asociaciones con capital extranjero han
estado centradas en la rama del transporte y las comunicaciones, cuyas
asociaciones se caracterizan por incorporar tecnologia avanzada a los
procesos productivos; las producciones quimicas, los minerales no
metalicos; los productos alimenticios, bebidas y tabaco, sector este donde lo
caracteristico ha sido la inversién extranjera directa; la fabricacion de
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magquinarias y equipos, con predominio en las producciones de autopartes; el
sector financiero, también caracterizado por la rapida transferencia
tecnologica y la innovacién, y el sector hotelero y de comercio. También han
sido creadas asociaciones estratégicas en otras ramas tales como la textil, la
mineria y el papel y sus derivados.

Las diversas formas de fusion con el capital extranjero tambien han tenido
repercusiones en la modificacion de las estructuras organizativas de la
empresa nacional, ademas del lgico impacto tecnolbgico y financiero que
eilo ha conllevado. Las mismas en general han tenido un caracter de largo
plazo, buscando una cierta permanencia que les permita actuar
acertadamente en el mercado doméstico y en los mercados internacionales.

De acuerdo al investigador Jorge Basave, del Instituto de Investigaciones
Economicas de la UNAM, las asociaciones con capital foraneo en México,
pueden clasificarse a grandes rasgos de la siguiente forma:

1. Asociaciones estratégicas de cardcter productivo, comercial y financiero,
que pueden asumir alguna de las siguientes modalidades:

« Asociaciones en el capital social de una de las empresas del grupo
localizada en México o en el extranjero, que en el caso de empresas
industriales puede incluir acuerdos especificos sobre la fabricacién
de nuevos productos.

e Coinversion para la fundacion de una nueva empresa para la
fabricacion de nuevos productos y/o la agregacion de valor en una
cadena productiva en plantas ubicadas dentro o fuera del pais.

2. Asociaciones estratégicas de caracter . exclusivamente comercial y
financiero, que en general significan acuerdos de coinversién para la
creacion de una nueva empresa, encargada de la comercializacién y/o
la distribucién de productos de ambos socios o de uno de ellos en
México o en el extranjero.

3. Asociaciones estratégicas para la. innovacion, modernizacién yfo
ampliacion de la cobertura de servicios financieros. También, acuerdos
de coinversion para el uso de tecnologias, know-how y los canales de
comercializacién internacionales del socio extranjero en un senvicio
financiero de la empresa nacional.

4. Asociaciones que no tienen un caracter estratégico, como son los
acuerdos de coinversidn o “joint-ventures” para obras de construccion
determinadas; los acuerdos comerciales para la distribucién  yfo
comercializacion de los productos del socio “A” en el pais del socio “B"; 0
cierto tipo de franquicias y concesiones.
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:

De acuerdo al contexto anterior, en el anexo 1 de este trabajo, se presentan
algunos ejemplos de asociaciones estratégicas y no estratégicas con capital
foraneo, en el contexto de la globalizacion del capital de México , tomado del
libro “México y la Globalizacién”, compilado por Alejandro Dabat y editado
por el CRIM/UNAM, México, 1994, pp. 181-196.
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. EL RETO ESTRATEGICO DE LA EMPRESA MEXICANA ANTE EL
CONTEXTO INTERNACIONAL GLOBALIZADO HACIA EL SIGLO XXI

3.1 El Enfoque de las Ventajas Competitivas en Condiciones de
Globalizacién

El concepto de competitividad es relativamente reciente en la teoria
econoémica. En general se utilizan diversas aproximaciones para su
definicion, aunque todas giran alrededor de la capacidad de una industna o
de una economia de competir con la oferta externa de productos o servicios
en el mercado exterior.

Asociado a este concepto aparecen términos tales como mercado,
competencia y sobre todo la relacion entre el costo del bien o servicio en el
pais en cuestion y su costo de produccion a nivel internacional. Es por ello
que para ubicar el nuevo concepto en el desarrollo de la teoria econémica,
es necesario remontarse a los origenes de la competencia, entendida como
rivalidad entre empresas que luchan por ganar posiciones en el mercado,
todo lo cual esta asociado al surgimiento del capitalismo.

Uno de los acontecimientos que marcé un hito decisivo en el desarrollo del
capitalismo lo fue sin dudas la “Primera Revolucién Industrial”. Este proceso
adquirié fuerza especial en el siglo XV, extendiéndose al resto de Europa y
mas tarde a la region norte del continente americano. Este contexto de
cambios en los planos tecnolégicos significd una produccién a gran escala
generalizada y la aparicion de grandes empresas, a nivel de las naciones
mas avanzadas del mundo de aquel entonces. Los cambios fueron
verdaderamente revolucionadores para los procesos productivos y para la
creacion de la fabrica moderna , con incrementos significativos en la
productividad y en los niveles de produccién. Fue también aunque
indirectamente un avance en los relacionamientos internacionales de la
incipiente industria moderna.

Posteriormente, y después de dos siglos de evolucion, a principios del actual
siglo, se da 1o que se conoce como “Segunda Revolucién Industrial’, hecho
de relevante significado y de obligada consideracion en este contexto. Este
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fenomeno con origenes basicamente en Estados Unidos, representd un
profundo cambio en el proceso productivo, dando paso a la produccion en
cadena; todo esto unido a cambios de significacion que comenzaban a darse
en materia de organizacion y control de la produccion.

Las nuevas condiciones de produccion trajeron como resultado una
descontrolada expansién de la oferta con respecto a la demanda, situacion
que siguié profundizando a todo lo largo del presente siglo, y que finaimente
originé en la complicada situacion que tienen los mercados en la actualidad.
Durante el transcursc del siglo XX, estas nuevas condiciones empezaron a
manifestarse con particular agudeza a partir de! estancamiento de las
mercancias, que desembocd en el crack financiero en Estados Unidos, el
cuat dio paso a la crisis economica de 1929 a 1933, Esta crisis puso de
manifiesto entre otras cosas, la incapacidad de la estructura productiva
vigente en las empresas, para prever estratégicamente la colocacién de sus
productos en el mercado.

La salida de la crisis dio un considerable impulso a la competitividad en el
ambito macro y microeconémico con una derivacion importante hacia su
aplicacién empresarial. La internacionalizacion de la vida economica
posterior a la Segunda Guerra Mundial exigia mucho mas de las empresas
que desearan permanecer o ingresar al mercado internacional. Ahora se
requeriria de mejor organizacion empresarial, mayor calidad productiva,
mejor utilizacién de las tecnologias de punta y sobre todo de una rapida
asimilacion de los nuevos conceptos de gestion empresarial sobre la base de
una estrategia competitiva. Todo esto tiene que motivar a las empresas a
estar a la vanguardia en la asimilacién e innovacién tecnolégicas y conocer
la demanda que deben enfrentar a fin de poder acaparar los gustos y
preferencias del consumidor y mantenerse competitivamente en el mercado.

A esta altura de los acontecimientos econdémicos, es posible hablar de una
- “Tercera Revolucion Industrial” ubicada cronolégicamente a partir de la
segunda mitad del presente siglo, y que mas concretamente pudiera
enmarcarse en los anos posteriores a 1975. Este nuevo fenémeno,
caracterizado por la gran movilizacion de medios puestos en funcién de la
produccidn y comercializacién internacionales, ha dado en llamarse “el nuevo
paradigma productivo del siglo XX".

Durante los Gltimos lustros de este siglo, la tendencia a la reorganizacion de
los factores productivos en las empresas, con altas tasas de incorporacion
de tecnologia, ha estado acompafiada por nuevos modos de interrelacion
empresarial que sustituyen a las formas corporativas, jerarquizadas y
predominantes en otros tiempos en lo que se refiere a la organizacion
industrial. Lo que unos autores llamaron especializacion flexible, otros
postfordismo y algunos nuevo paradigma técnico-economico, representa, a
fin de cuentas , la capacidad que las empresas adquieren para hacer nuevos
usos del elemento tecnolégico y del componente social de los procesos de
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produccién, permitiendo de esta forma incidir mas eficazmente en el
desarroilo de nuevos vinculos con el entorno socioecondmico.

El proceso anteriormente descrito, algunos autores se atreven a calificarlo
como una verdadera “tercera revolucién industrial” segin se ha expuesto.
Esto viene dado por el cambio sustancial en los modos de relacionamiento
de la empresa contemporanea, tanto hacia el interior de su organizacion,
como en materia de intervinculaciones externas. En el primer caso se ha
producido toda una transformacion en los mecanismos organizativos de
direccion y en los enlaces informaticos de toda la gestion, entrando en
accién en la mayoria de los casos, un término denominado learn
manufacturing. Esto implicitamente significa un nuevo sistema conceptual
para fa cadena productiva, mucho mas flexible y de rapida reaccion de
acuerdo a las dinamicas necesidades de la demanda. Es en Ultima instancia,
una importante adecuacién sistémica de la tradicional cadena productiva
estandarizada.

En lo referente a los relacionamientos dados hacia afuera de la empresa, las
nuevas tendencias muestran una novedosa forma de vinculos con los
proveedores, al insertar mucho mas fuertemente a éstos en los esquemas
productivos de la organizacién, asi como también con los clientes, valorando
sus demandas presentes y potenciales como el centro de los objetivos
estratégicos de la empresa. En general, todos estos cambios suponen un
paso de la verticalidad en los mandos directivos, hacia la interviculacion
horizontal en los procesas de direccion empresarial.

Actualmente se reconoce que la competitividad de las empresas ya no se
retaciona sélo con su tamariio, factor al cual se asociaba la capacidad para
obtener grandes volimenes de produccion, realizar cuantiosas inversiones
en bienes de capital, emprender costosas estrategias de comercializacion o
reducir los costos de la mano de obra, sino que depende basicamente de las
capacidades tecnolégicas, ia organizacién flexible de los factores productivos
y la actividad concreta en donde se desenvueiva el proceso.

La complejidad de la faceta tecnolégica, organizativa y social del proceso
productivo ha conducido hacia un esfuerzo por dar mayor contenido al
concepto mismo de aprendizaje tecnolégico. La nocion de aprendizaje sobre
la marcha (leaming by doing, learning by using) era suficiente antes para
explicar la conformacion del conocimiento tacito que complementaba el
saber sistematizado, en el ambito de procesos de trabajo estandarizados. La
relacion rutinaria entre los individuos y los objetos tecnolégicos, se planteaba
como un hecho que permitia el incremento del conocimiento, lo que se
reflejaba en la operacion precisa y en la solucién puntual de problemas
técnicos. Cabe recordar que se trataba de un modelo de organizacidn

3 yillavicencio, Daniel. “Las pequeilas y medianas empresas innovadoras”. Revista: Comercio
Exterior. Vol. 44, No. 9. México, septiembre de 1994, Pp. 759-769.
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productiva basado en la amplia division del trabajo, una brecha entre
concepeion y ejecucion, y un control sistematico de ambas.

Es en el sentido de las direcciones anteriores que desde el punto de vista
internacional, se han movido los contextos histéricos de los paradigmas
técnico-productivos empresariales. En este novedoso contexto, el vertiginoso
desarrollo cientifico técnico se ha incorporado al sistema empresarial, con el
objetivo de disminuir los costos y lograr maximizar la competitividad de las
organizaciones.

México no puede permanecer al margen de toda la problematica
globalizadora .que caracteriza a las relaciones internacionales
contemporaneas. Este pais, con una economia en movimiento, posee
marcadas debilidades y fortalezas para enfrentar la nueva realidad, como lo
expresara publicamente el Informe de Competitividad Mundial de 1986,
preparado por el Fondo de la Economia Mundial. En este informe México
aparece en términos globales, en el lugar numero 33 de una lista de 49
paises analizados en el cuadro de competitividad internacional.

Las nuevas condiciones de apertura econémica a partir de mediados de la
década de los 80’s, el factor laboral y la voluntad de reducir el tamaiio del
Gobierno y su participacion directa en los asuntos de la economia, han sido
elementos vitales a favor de una mejor insercién de México en la economia
mundial. La competitividad de México, debe ser analizada como el conjunto
de las posibilidades competitivas de sus empresas.

A partir de aqui resulta necesario comenzar a considerar el problema
conceptual de la competitividad, con un enfoque basado en las ventajas
comparativas dinamicas, el cual en la época contemporanea ha sido
planteado con especial objetividad y certeza por el especialista
norteamericano de la Universidad de Harvard, Michael Porter.

El modelo del “Diamante de Porter” se basa en cuatro determinantes
especificos que exponen los aspectos basicos de la competitividad de las
naciones, y en dos variables externas que contribuyen de manera decisiva a
que un pais genere y mantenga la ventaja competitiva. Los determinantes
son:

Condiciones de los factores productivos: Este componente del esquema
explica la incidencia de factores tales como: la cantidad, habilidades y costo
del personal, la abundancia, calidad, accesibilidad y costo de los recursos
fisicos que posee el pais (tierra, agua, depdsitos minerales, bosques,
energia hidroeléctrica y bancos de peces), el acervo de conocimientos (ios
de tipo cientifico, técnico y de mercade que inciden en la cantidad y calidad
de los bienes y servicios); la cantidad y el costo de los recursos de capital
disponibles para financiar la industria, y el tipo, calidad y costo de la
infraestructura para los usuarios (el sistema de transporte, el sistema de
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comunicaciones, el sistema de atencidbn médica) y otros factores que
repercuten directamente en la calidad de vida de la poblacion.

Condiciones de la demanda: Expresa la composicion de la demanda en el
mercado del pais de origen tal y como se refleja en los nichos de! mercado,
las exigencias de los compradores y la eficiencia con que se satisfacen las
necesidades de los consumidores en el mercado del pais que genera la
demanda, y las formas en que la demanda interna se irernacionaliza e
impulsa los productos y servicios en el extranjero.

Industrias_conexas y de apoyo: Este elemento considera la presencia de
industrias de proveedores competitivos a nivel mundial que generen ventajas
en las industrias secundarias mediante el acceso eficiente, oportuno o rapido
a insumos rentables e industrias conexas competitivas en el ambito
internacional capaces de coordinar y compartir actividades en la cadena de
valor cuando se compite entre los que generan productos complementarios.

Estrategia, estructura y rivalidad de las compafiias: En este aspecto
deben ser consideradas las formas en que son administradas y eligen
competir las empresas entre si, asi como las metas que desean alcanzar y
también la motivacion de sus empleados y directivos; el grado de rivalidad
interna, y la obtencién y conservacion de la ventaja competitiva dentro de la
industria respectiva. Todos ellos son factores de primer orden para alcanzar
una posicién de excelencia por parte de la empresa..

Los cuatro determinantes para generar una ventaja competitiva nacional
configuran el entorno de posibilidades para las industrias. Pero también son
importantes otras dos variables, consideradas exdgenas: los eventos
fortuitos y el Gobierno.

Papel de los eventos fortuitos. Este tipo de acpntecimientos puede anular
las ventajas de algunos competidores y causar un cambio radical en la
posicién competitiva ante hechos como los siguientes:

1) Nuevos inventos.

2) Decisiones politicas por parte de los gobiernos.

3) Guerras.

4) |mportantes cambios de los mercados financieros internacionales
o de los tipes de cambio.

5) Discontinuidades de los costos de materias primas, como
incrementos exagerados del precio del petrdleo.

6) Aumento extraordinario de la demanda a nivel regional o mundial.

7) Importantes adelantos tecnolégicos, efc.
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Papel del gobierno. El gobiemno puede influir en las cuatro determinantes a
través de acciones como las siguientes:

1)} Subsidios.

2) Politicas educativas.

3) Regulacién o desregulacion de los mercados de capitales.

4) Establecimiento de las normas y regulaciones locales de los
productos.

5) Compra de bienes y servicios.

6) Leyes fiscales.

7} Regulacion antimonopolio.

A continuacion se muestra graficamente el sistema completo de estas
variables externas. En las mismas se da una influencia reciproca, y ellas a su
vez resultan afectadas por los eventos fortuitos y por la acciones del
gobierno.

DIAMANTE COMPETITIVO DE MICHAEL PORTER

GOBIERNO~————-  ESTRUCTURA DE LAS
T EMPRESAS Y
RIVALIDAD

T

CONDI CONDICIONES DE LA
DE FACTORE » DEMA

r . 4

DUSTRI
CONEXAS DE
S RTE
EVENTOS
FORTYITOS

Fuente: Michael Porter. “La ventaja competitiva dé 1as naciones”. Editorial Plaza&Janes. Barcelona, 1991,

A pesar del incuestionable valor que en el plano teérico, ofrece el modelo de
competitividad de M. Porter, y su esquema en forma de diamante, no se
pude dejar de mencionar, que desde el punto de vista de su aplicacion
practica, el mismo presenta algunas caracteristicas derivadas de sus
supuestos, que vale la pena mencionar desde un enfoque critico.
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Al intentar aplicar el modelo de Porter en el plano internacional, antes hay
que hacer una evaluacion de los argumentos en que se basa. Lo
fundamental en tal sentido resulta que el modelo fue concebido partiendo
del andlisis estadistico de datos acumulados acerca de la participacion de
diez paises en las exportaciones. Resulta evidente lo reducido del tamario de
la muestra seleccionada, como para generalizarlo a fa practica internacional,
sobre todo si se tiene en cuenta que la mayor parte de los paises del mundo
no tienen la misma fuerza o riqueza econdmica que los estudiados por
Porter. A partir de esta consideracion, dificimente podremos aplicar su
modelo sin modificaciones, dada la diversidad presentada por las naciones.

El gobierno es un factor que influye de manera determinante en la ventaja
competitiva de un pais. Puede recurrir a los aranceles como barrera directa
al comercio exterior, dificultando y a veces impidiendo la entrada de
determinados  productos  pertenecientes a compafias extranjeras
competidoras. En otro sentido, también puede utilizar los subsidios como un
medio indirecto (ajeno a la verdadera productividad y calidad) de hacer mas
competitivos internacionalmente a los productos nacionales. Esto a veces
resulta contraproducente si se prolonga en el tiempo, y termina creando una
industria nacional “protegida”, incapaz de competir en el mercado mundial.

Por tiltimo, los eventos fortuitos son otro factor que influye profundamente en
la estrategia corporativa, es muy dificil predecirlos y protegerse en contra de
ellos.

En el estudio de los negocios internacionales el modelo de Porter ha de
aplicarse atendiendo a las consideraciones especificas de cada compaiiia y
no a las ventajas nacionales. Como aclara Porter en su libro “La Ventaja
Competitiva de las Naciones”, “...son las compafiias, y no las naciones, las
que compiten en los mercados internacionales™*.

" Porter describe cuatro etapas bien diferenciadas del desarrollo competitivo
nacional: las etapas orientadas a: ’

i) Los factores. En esta etapa las industrias obtienen su ventaja
casi exclusivamente de los factores fundamentales de la produccién:
recursos naturales y una mano de obra abundante y barata. Aunque exitosa
en el ambito mundial, las industrias compiten sobre todo en €l precio.

ii) La inversion. Aquilas compafias invierten en instalaciones
modernas y eficientes, en tecnologia y en el trabajo para mejorar su
inversiones mediante la modificacion y la alternacion.

Hpgrter Michael, Opei t. Pp. 63
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ESTA TESIS NO DEBE
SALR DE LA HIBLIOTECA

iii) La innovacidn. Se procuran crear nuevas tecnologias y
métodos innovando en su interior y con ayuda de proveedores y empresas
de industrias conexas.

iv) La riqueza. Se comienza a perder su ventaja
competitiva, se exacerba la rivalidad y disminuye la motivacién para invertir.

A continuacion se muestra un esquema con las etapas mencionadas:

CRECIMIENTO DECLINACION
Qrientacién Orientacién Orientacion Orientacion
hacia los hacia la s haciala |— , | haciala
factores inversion innovacion riqueza

Las Cuatro Etapas del Desarrollo Nacional y la Posicién Actual de
Algunas Naciones:

A continuacién se expone, a manera de ejemplo, una clasificacion de
algunos paises. El criterio metodolégico para la seleccion de estas naciones
fue el de su volumen e intensidad de participacion con respecto al comercio
internacional actual. De acuerdo a las cuatro etapas del desarrollo
competitivo nacional expuestas por Porter, la posicion de estos paises, en un
analisis muy sintético, quedaria de la siguiente forma:

CRECIMIENTO DECLINACION
ORIENTACION ORIENTACION ORIENTACION ORIENTACION

HACIALOS |+— HACIA LA . HACIALA | HACIA LA
FACTORES INVERSION INNOVACION RIQUEZA
¢ SINGAPUR ® COREA * JAPON ® ALEMANIA

® TALIA ¢ EUA

® SUECIA * GRAN
® BRETANA

Las naciones pasan de una etapa a otra, en vez de abarcar dos o mas de
ellas, aunque en todas las economias suele haber industrias ¢ empresas que
operen en cada una de estas etapas a la vez.
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Las nacicnes pasan de una etapa a otra, en vez de abarcar dos o mas de
ellas, aungue en todas las economias suele haber industrias o0 empresas que
operen en cada una de estas etapas a la vez.

Porter afirma que sélo la inversion directa que se hace en el extranjero
contribuye a lograr una ventaja competitiva, en tanto que la inversion interna
nunca sera la solucién para los problemas competitivos de un pais. Mas
aun, porque las subsidiarias no son fuente de ventaja competitiva y la
inversién extranjera generalizada casi siempre indica que el proceso de
mejoramiento competitivo de una economia no es enteramente sano, porque
en muchas industrias las companias nacionales carecen de la capacidad de
defender sus posiciones de mercado frente a las multinacionales. Ademas
destaca la utilizacién de recursos naturales (etapa orientada a los factores} la
cual es insuficiente para alcanzar una posicion competitiva a nivel
internacional.

Otro elemento criticable del modelo de Porter es que no explica de modo
adecuado la funcibn de las empresas multinacionales. Algunos
investigadores, han sugerido incluir la actividad de esas compaifias ¢como
una tercera variable externa (al lado de los eventos fortuitos y el gobierno).

Al respecto se sefala que existen muchas evidencias de que la
competitividad de las multinacionales se ve afectada por la configuracion del
diamante en su pais de origen y que ello, a su vez, puede afectar la
competitividad en los paises anfitriones.

Al aplicar el modelo de Porter a los negocios internacionales en general, una
conclusién resulta innegable: es preciso construir y analizar diamantes
especificos para cada pais teniéndose en cuenta el conjunto de
apreciaciones criticas antes expresadas, afiadidas a las caracteristicas
propias de cada nacién.

Un paso de avance mas en el camino de la instrumentacién practica hacia el
logro de la competitividad de las empresas, €s el que viene dado a partir de
la consideracién de los aspectos administrativos y estratégicos de las
organizaciones, lo cual se considera en el siguiente epigrafe del trabajo.

3.2 La Administracién Estratégica: un Reto de los Afios 90's.

A partir de las décadas de los afos 80’s y 70's, son apreciables en el
escenario mundial, toda una serie de moadificaciones en el comportamiento
de las tendencias econémicas, que impactaron poderosamente el mundo
administrativo y en especial en las concepciones y los comportamientos
seguidos hasta entonces en la conduccidn de las empresas. México no ha
sido una excepcién en ese contexto. Es por ello que resulta de interés
analizar brevemente las principales manifestaciones de este fenémeno




internacional, a fin de poder comprender mas acertadamente sus
particularidades en |la empresa mexicana.

Las principales manifestaciones de estas nuevas tendencias en el
funcionamiento de la economia internacional, pueden ser resumidos en los
siguientes aspectos:

« Aparicion de mercados estancados : En lineas generales quedaba
atras toda una etapa en la que lo caracteristico habia sido el
crecimiento continuo de los mercados tradicionales. Se iniciaba ahora
un nuevo periodo donde el estancamiento de los mercados
complicaba extraordinariamente el funcionamiento competitivo,
debido a las distorsiones entre la oferta de productos y su verdadera
demanda. Lejos de simplificarse, esta situacién se fue agudizando
con el cursar del tiempo, y derivo hacia mediados de la década de los
70's en una durisima declinacién de los mercados, acentuando adn
mas los ya existentes problemas competitivos por el mantenimiento y
reforzamiento de las posiciones logradas en el mercado internacional.

« Reduccién de mercados: El aumento permanente de la demanda
habia dejado de ser el movil de! crecimiento econémico, dando paso
a una fuerte competencia como Unica via de alcanzar el crecimiento
de las empresas. Para éstas quedaba atras la vieja concepcion de
que para crecer sélo bastaba con producir, promover, y vender, dado
que |la demanda insatisfecha asi lo permitia.

« Aparicion del llamado “efecto turbulencia”: con lo cual se quiere
resaltar la existencia de una seriec de factores de inestabilidad
financiera, volatilidad monetaria y otras desproporciones macro y
microeconémicas que hacen inestable el entorno econdmico en
general y obligan a las empresas a enfrentar nuevos disefios
estratégicos para su accion.

Hechos mas concretos que ilustran la cambiante situacion econémica
internacional de estos afios, pueden ser los siguientes:

¢ Necesidad de una reforma financiera internacional, como una
muestra de las dificultades que se advierten en el area ddtar.

« Despegue de Japén no sdlo como una pujante potencia industrial
hacia el interior de sus fronteras, sino con fuerte influencia en todo
el Sudeste Asiatico.

e La invasion del mercado occidental por parte de productos
provenientes de Japbn, que muestran una excelente calidad
derivada de la aplicacion del progreso técnico, y a precios
extremadamente competitivos.
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La competencia ofrecida en los mercados internacionales por las
industrias procedentes de Taiwan, Singapur, Hong Kong y Corea
del Sur, que comienzan a competir cada vez con mas fuerza en los
mercados internacionales.

« Los problemas del endeudamiento de-los paises se agudizd
considerablemente.

« En muchas economias y en especial en las latinoamericanas, la
inflacién se convirtid en un fenémeno sin control para muchas de
ellas, lo que unido a la recesién y los movimientos oscilatorios de
sus economias, aumentaron las presiones fiscales.

o Muchas monedas perdieron su antigua paridad respecto al dolar,

con !o cual se perdieron los incentivos para las inversiones en

proyectos de alto riesgo, lo que motivo la afluencia de mayores
inversiones en las actividades financieras.

En el plano socioeconémico, tambien se han dado profundas
transformaciones que se manifiestan en los altibajos de las economias, 1a
paralizacion de los sistemas politicos y ja ruptura de los viejos valores
establecidos, modificandose practicamente todos los patrones de vida de 1a
sociedad.

Muchos autores se han referido a este nuevo fendbmeno. En especial Alvin
Toffler en su ya clasica obra “La Tercera Ola” (publicada en 1980), ha
identificado esto como un proceso post-industrial en el cual muchos de los
aspectos que se manifiestan contradicen los basamentos de la vieja
civilizacion industrial tradicional, puesto que los cambios son tan agudos que
pudiera hablarse de una forma de vida auténticamente nueva, en donde las
instituciones y la organizacion empresarial tienen que ser reestructuradas
sobre la base de un nuevo codigo de conducta.

Es en este sentido que son vitales los conceptos de cambios y de impactos
generados por dichos cambios sobre ta economia y sobre las estructuras
empresariales. Es en este complicado contexto en que los empresarios se
ven obligados a adoptar nuevas formas de conduccidn de sus
organizaciones. :

A partir de aqui estamos en condiciones de analizar las principales
definiciones de estrategia, concepto que ha evolucionado mucho en los
dltimos afios, como resultado de la necesidad de buscar nuevas formas de
administrar y dirigir las organizaciones, en un entomo altamente cambiante,
donde cada quien debe aprovechar las oportunidades y conocer las
amenazas derivadas de cada situacion, de acuerdo a los objetivos y metas
que se proponen en cada momento. En pocas palabras pudiera decirse que
de lo que se trata es que la empresa pueda trazarse una politica de

2 Hermida, Jorge v otros. “Administracion y Estrategia. Teorfa y Practica™. Editorial: Macchi.
Argentina, 1992, pp.
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producciéon y comercializacion, con el objetivo de adaptarse al nuevo
contexto y lograr los objetivos de incrementar su competitividad y mejorar su
posicién en el mercado internacional.

A continuacion se presentan de forma resumida algunos enfoques vy
definiciones del concepto de estrategia, a partir de la década de los afos
50's: éstos comienzan con las concepciones de Peter Drucker en 1a década
de los 50's y establecen una dinamica evolutiva muy acelerada durante los
siguientes decenios, los cuales serviran de base para plantear el concepto
actual de estrategia competitiva y su influencia en las modificaciones del
desarrollo empresarial contemporaneo:

« Peter Drucker, a partir de 1954 se constituye en el pionero de los
planteamientos estratégicos del desarrollo empresarial.

« Alfred Chandler, Jr., en 1962 publica su libro estrategia y estructura,
en donde se plantean Un conjunto de elementos novedosos acerca
de los problemas estratégicos y organizativos-estructurales de las
empresas.

+ Kenneth R. Andrews, en 1965 combina las ideas de Drucker y
Chandler, construyendo asi un planteamiento estratégico fusionado.

« Igor Ansoff, también en 1965, expone la idea estratégica como la
unién de la organizacion empresarial y las relaciones
producto/mercado. Este propio autor en 1976 publica un nuevo libro
sobre planeacion y administracién estratégica en las nuevas
condiciones de turbulencia de los mercados. Por ultimo en 1979 y
1684, lanza al mercado 2 nuevas obras complementarias sobre |08
nuevos enfoques de la administracion estratégica.

El nuevo concepto de estrategia, es necesario valorarlo a través de una
dptica en la que se correlacionen 4 elementos esenciales, los cuales se
exponen a continuacion:

1. Visién de la empresa. En ella se trata de expresar el tipo de futuro
que se requiere para la organizacion, sus nuevas actividades,
alcances vy limites de accion. Todo ello en una perspectiva objetiva y
clara de los entornos nacionales e internacionales del negocio.

2 Posicionamiento. Se trata de la consideracién en los esquemas de
proyeccién de la empresa, de la estructura de atributos simbélicos
que el consumidor se frepresenta en su mente en el proceso de
eleccion para el consumo. Valora 2 elementos basicos, las llamadas
URO (unidades de representacion optima), las cuales representan el
safisfactor ideal y las UP (unidades perceptuales) que significan la
representacion mental del mensaje de venta. La compatibilizacidn
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URO-UP, constituye el elemento central en las consideraciones
estratégicas de venta.

3. Plan. Este permite fijar los objetivos y las metas para confeccionar
una planeacién estratégica, como via de alcanzar la vision de la
empresa con el, posicionamiento requerido.

4. Patrén integrado de comportamiento. Se refiere a la necesidad de
compartir los planteamientos estratégicos y trabajar en ellos, por
parte de todos los integrantes de la empresa. Implica compartir
valores y una relacién directa entre estrategia y cuitura empresarial.

En las condiciones econémicas de la década de los 80's, empezé a resultar
imposible considerar el problema estratégico de las organizaciones, aislado
del factor clave para el éxito empresarial: la competitividad. Esto significaba
empezar a ver a la empresa inmersa en un contexto general en donde
interactuaban 4 variables fundamentales, a saber:

La competencia.

L os consumidores.
El contexto nacional.
El contexto mundial.

Esta posicion de acuerdo a nuestra investigacion constituye un elemento de
total validez para la proyeccidén contemporanea de las grganizaciones
empresariales modemnas, y por ello resulta necesario adecuar el disefio
estratégico de los mismos en respuesta a las nuevas necesidades.

De acuerdo a estas dimensiones, surge una formulacién nueva para el
problema estratégico de la empresa: la estrategia competitiva.

El problema integrado de estrategia y competitividad no puede verse aislado
de los impulsos de la globalizacién en la etapa actual de finales de los 90's ¥
en este sentido también es necesario reconocer el contexto regional y el pais
concreto en que estos elementos se estén valorando.

En los Gltimos afios México ha iniciado una reforma estructural orientado a
dotar de eficiencia y competitividad a la economia. Se convierte en un
objetivo de primera indole la creacién de un contexto favorable para la
asignacion eficiente de recursos y el acceso a tecnologias dinamizadoras de
la productividad y a formas de organizacion empresarial modernas. Es en
este marco en donde la estrategia competitiva para las empresas mexicanas
se convierte en uno de los factores clave del éxito de la adaptacién
globalizadora a la novedad de los procesos productivos contemporaneos.




3.3 El Avance Transnacional de los Sectores Econémicos Mexicano.

Las empresas multinacionales ubicadas en México, han seguido una
dinamica intensa de reestructuracién, motivada fundamentalmente por la
necesidad de hacerse mas competitivas en el ambiente generado por ia
puesta en marcha del Tratado de Libre Comercio de América del Nore
{TLCAN).

La parte correspondiente al capital mexicano que ha emprendido un proceso
de reestructuracion e internacionalizacion, tendiente a su globalizacién, es la
oligopélico-financiera, que representan a los mayores grupos empresariales
industriales, comerciales y financieros del pais.

Una de las caracteristicas esenciales de este proceso de internacionalizacion
es la asociacion con el capital internacional por medio de las alianzas
estratégicas y de la inversién extranjera directa. Asimismo, la orientacion
exportadera de las empresas transnacionales radicadas en México, es en la
actualidad un mecanismo eficaz que permite a dichos consorcios traspasar
las fronteras y ser reconocidos fuera de su mercado doméstico, asi como
también, una poderosa fuente de acceso a la modernizacién y asimilacion
de la tecnologia, como via de alcanzar o mantener sus posiciones en el
mercado internacional.

Por otro lado también, resulta necesario atraer capital extranjero proveniente
de Empresas Transnacionales con origen en otros paises para lograr una
fuente adicional de financiamiento para la economia. Esto a su vez,
repercutira en tasas de crecimiento sostenidas para el pais, lo que permitira
equilibrar la balanza comercial y los indicadores macroecondmicos en
general, y en definitiva promover una mayor actividad exportadora en
México.

Una de las areas de la economia mexicana donde las Empresas
Transnacionales han estado participando activamente es en el comercio
exterior. Desde inicios de la década de los ochenta, el comportamienio del
sector externo de México ha tenido un papel preponderante en et
desempefio econdmico nacional, como resultado de la sustitucion del
modelo proteccionista imperante hasta hace unos afos. Si en 1980 el valor
de los intercambios comerciales totales de México era de $39,120 millones
de dolares, para 1996 este valor alcanzé $185,469 millones de doélares, lo
que significa una tasa de crecimiento media anual de 10.2%. Esto es
sobresaliente, pues el comercio mundial crecio en el mismo periodo a una
tasa de crecimiento media anual de poco mas de 5.2%.%

SMendiola, Gerardo. Departmento de Investigacién y Desarroilo del Grupo Editorial Expansién.
Revista Expansion, México, Septiembre 10 de 1997, p. 156.
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Para entender con mayor claridad !a dindmica de las Empresas
Transnacionales en la economia mexicana, es necesario conocer la
actividad internacional de algunos de los consocios mas importantes que
operan en ¢l pais.

Las empresas que a continuacion se presentan fueron seleccionadas del
informe anual que con el titulo de “Exportadoras e Importadoras’, etabord el
Departamento de Investigacién y Desarrolio del Grupo Editorial “Expansion”.
La seleccién se reafizd a partir del estudio de 403 empresas, que
desempenan un papel predominante en el Comercio Exterior de México.
Dichos consorcios son considerados muy importantes dentro de sus sectores
respectivos dado que representan una elevada concentracion de la actividad
comercial del pais tanto en numero de empresas COMO en cantidad de
productos. Las empresas seleccionadas son las siguientes:

GENERAL MOTORS DE MEXICO,S.A.DEC.V. (Sector: Automotriz}

Capital: 100% extranjero

Principal Producto de Exportacién: Componentes automotores y motores
Destino Principal: Estados Unidos, Asia, América Latina.

Principal Producto de Importacién: Materia Prima

Origen Principal: Estados Unidos, Canada.

General Motors de México (GMM) es un importante consorcio transnacional
que opera en México desde hace unos anos, mostrando buenos resultados
en sus ventas durante los primeros afos de los noventas, la crisis mexicana
del 94 fue un fuere golpe para esta empresa, las ventas de autos y
camiones bajaron hasta en un 70%.

En 1995, GMM se plantea la idea de reposicionarse, en medio de la crisis,
realizando una serie de cambios, uno de ellos fue la reasignacion de
- funciones de sus plantas para obtener una mejor posicion de su nuevo
lanzamiento: el Chevy, el cual habia sido-traido desde Europa para competir
en el segmento de los subcompactos, en el cual su competencia como
Volkswagen y Nissan llevaban ventaja.

Esta compafia aplicando una filosofia que les llegd desde el corporativo
“Plan to win” y que GMM tradujo como “Plan de triunfadores” , la firma buscd
derrotar al peor de sus enemigos; su propia rigidez. Si bien e! Tratado de
Libre Comercio (TLC) abria nuevas perspectivas al libre intercambio de
mercancias en América del Norte, la firma necesitaba instrumentar varios
cambios para hacer mas eficientes sus operaciones en México, pais con un
nivel salarial sensiblemente mas bajo respecto del que priva en Estados
Unidos.
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El Chevy empezé a importarse durante 1994, sin embargo, con la crisis el
nuevo lanzamiento lejos de reportar ganancias, reporté nimeros rojos a la
armadora y no tuvo un gran impacto frente a sus competidores.

Ante esa situacion, GMM tomé la decision de fabricarlo en México, en su
Planta de Ramos Arizpe, Coahuila, (esta Planta es la Gnica en el pais que
puede hacer un auto de plataforma europea y, a !a vez uno de plataforma
estadounidense), de esta forma estaria obteniendo una ventaja competitiva
ya que los costos se disminuirian, un ejemplo de ello es el costo de mano de
obra, que de acuerdo con el Diario Estadounidense: The Wall Street Journal
un obrero gana $11.47 délares por hora en la planta de autopartes de GM
ubicada en Warren, Ohio, mientras que su similar mexicano gana entre
$1.65 y $4.00.

Tras asumir esta decision, al afo siguiente, se vendieron mas Chevys
armados en Coahuila que de los que fueron importados durante 1984. De
esta forma, GMM obtenia ingresos cercanos a $6,000 millones de dolares,
vendiendo casi 60,000 autos y camiones en el pais incluyendo modelos
importados, con lo cual se aduefio del liderazgo nacional, lugar que 12
meses antes habia ocupado Nissan Mexicana.

Pero el mercado mexicano no es lo suficientemente grande para estos
populares y ambiciosos autos, por lo que la armadora lanzé el Chevy a la
conquista de los mercados fordneos. De hecho, de los $6,000 millones de
délares que registro como ingresos GMM , tres cuartas partes se debian a
las exportaciones.

Lo anterior se muestra claramente en la siguiente tabla donde a partir del
periodo de 1995, las ventas tienen un gran incremento asi como sus
exportaciones y por otro lado el hecho de fabricar mas autos en la armadora
mexicana hizo que sus importaciones bajaran.

ANO VENTAS EXPORTACIONES IMPORTACIONES

1890 ] 5,466,863.40  3,335,222.00 2,184,357.00
(Millcnes  des

Pasos)

1991 ( 10,394,739.00 7,037,225.00 3,357,514.00
(Millones  dey

Pesos) i

1992 11,821,171.00 8,013,040.80 5,957,568.40
(Miles de:

Nuevos Pesos)

1993 13,408,532.0 9,998,698.00 6,680,650.00
{Miles de:

Nuevos Pesos) -
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1994 . nd. ) 16,752,108.00 11,772,150.00
(Miles de!

Nuevos Pesos) .

1995 © 29,038,853.00 17.213,258.00 14,923,141.00
(Miles deq

Pesos)

1996 © 48,232,097.00 35,625,068.00 24,983,247.00
(Miles de

Pesos)

1897 57,600,624.00 43,944,609.00 29,968,595.00
(Miles de,

Pesos) .

Fuente: Mendiola, Gerarde. Departamento de Investigacion y Desarrclie del Grupo Editorial Expansién. Revista
Expansion, México, D. F. Agosto y Septiembre de 1583-1997.

Otra decision importante que tomé GMM fue respecto a su estrategia de
comercializacién. GMM se caracterizaba por tener demasiadas marcas en el
mercado en la mayoria de ellas dominaban los autos grandes con
pretensiones seforiales y fuertes consumidores de combustible, por lo que
se concentraron en ciertas marcas orientadas a nichos especificos.

En adelante, los modelos estarian agrupados en tres lineas bésicas: los
familiares en Chevrolet, los deportivos en Pontiac y los de superiujo en
Cadillac.

Hoy la actividad fabril de GMM rueda sobre apenas tres plataformas
(denominadas con las letras J,5,Y,C-K) la primera, para los vehiculos Sunfire
y Cavalier; S, para los modelos popular Joy, Swing y Monza del Chevy; y C-
K, para la suburban y el Silverado en México.

Para que este sector se recupere es necesario que los consumidores
recuperen el poder compra perdido con la devaluacion, lo que de acuerdo a
algunos pronésticos todavia esta distante por lo que GMM, a través de su
division General Motors Acceptance Corporation (GMAC), impulso un
sistema de financiamiento para atraer a los consumidores a las
concesionarias, y a sus concesionarios les subsidi los inventarios a un
costo financiero muy bajo.

GMM tratara de sacar ventaja de su infraestructura fabril en México, ademas
de gue continuara agregando eslabones a su cadena de valor agregado
como lo es “Asistencia en el Camino”, un programa de apoyo mecanico
permanente para los usuarios de vehiculos GM creado en 1995, funciona
como una plataforma sobre la pueden implementarse otros valores
agregados.




Préximamente se iniciara un programa de admision de vehiculos usados GM
a precios superiores a los del mercado, en la compra de un GM nuevo. Esto
es parte de su flexibilidad.

Por lo pronto, GM le ha dado un grito de desafio a sus competidores. La
guerra por el segmento de los compactos, que ha cobrado mayor
importancia en los ultimos afios, apenas esta comenzando y GMM tiene
mucho que ofrecer.

HEWLETT PACKARD DE MEXICO, $. A.DEC.V. (Sector: Electronica)

Capital: 100% extranjero.

Principal producto de exportacion: Microcomputadoras.

Destino Principal: Estados Unidos, Canada.

Principal producto de importacién: Partes para microcomputadora.
Origen Principal: Estados Unidos.

Hewlett-Packard (HP) es una empresa que surge en el afo de 1939, y es
hasta los afios sesentas cuando incursiona en la computacion y en los
ochentas tiene una gran participacion con las minicomputadoras. Llega a
México en la década de los sesentas para iniciar sus operaciones
especificamente en el area de las telecomunicaciones.

HP es una compafia que ha ido creciendo junto con la industria y el
mercado en donde tiene gran participacion con sistemas operativos,
impresoras y periféricos. Pero no es solo en el segmento de la computacion
donde se encuentra esta compaiiia, ya que también ha incursionado en el
area médica, analitica y ofrece servicios de consultoria.

En la actualidad esta empresa cuenta con oficinas en las ciudades mas
importantes del pais como Monterrey, Guadalajara y México, logrando un
crecimiento anual promedio det 30%. .

A continuacién se presenta de manera resumida, el comportamiento de los
principales indicadores de ventas y de los intercambios comerciales de este
importante consorcio de la electrénica, durante los afios 90's, donde resuita
apreciable su satisfactorio desenvolvimiento econdmico:

ANO VENTAS EXPORTACIONES IMPORTACIONES
1990 484 806.00 245,953.00 268,450.00
{Millones de’

Pesos)

1991 825,363.00 203,414.00 606,437.00
(Millones de

Pesos)




1892 © 7 993,001.00 205,973.90 735,928.60
{Miles de|

Nuevos Pesos) |

1993 1,362,285.00 246,318.00 843,260.00
(Miles de:

Nuevos Pesos)

1994 n.d. 290,723.00 1,210,586.00
{Miles de.

Nuevos Pesos)

1995 5,393,813.00 3,406,967.00 4,092,343.00
(Miles de Pesos) |

1996 8,679,459.00 5,318,671.00 6,748,563.00
(Miles de Pesos)

1897

(Miles de Pesos) 12,550,610.00 8,062,792.00 7,147,638.00

Fuente. Mendiola, Gerardo, Obra citada

En esta importante empresa transnacional, en el transcurso del ultimo
quinquenio el volumen de ventas crecio en casi 20 veces, el monto total de
las exportaciones en el mismo periodo aumento en 21 veces y el intercambio
comercial externo total (suma de exportaciones e importaciones), se
increments en 23 veces. Todo esto demuestra la expansion econdmico
financiera de Hewlett Packard de México en su actividad como multinacional
que utifiza el territorio nacional como base de operaciones en su proceso de
internacionalizacion.

Para esta empresa la competencia que existe ahora, es algo muy importante
ya que el cliente tiene la posibilidad de elegir el producto o servicio que mas
le convenga, con lo cual solo las empresas que satisfagan |las necesidades
del cliente en todos los sentidos, posean una calidad en los servicios y
precios bajos son las que permaneceran en el contexto global actual.

Segun la filosofia de HP, una segunda venta a un cliente siempre se logra
por el soporte. Es por esta razén que su estrategia de ventas se enfoca a
captar a aqueliios clientes que sean afines a HP y no solo a que se haga la
venta. Lo anterior es con la finalidad de que ellos vuelvan a hacer una
segunda compra. Para lo cual orientan sus servicios a que el usuario
reaimente le saque ventaja al equipo que compra y que lo explote de la
mejor manera.

E! objetivo a mediano plazo de esta empresa es lograr establecer el contacto

uno a uno con los clientes, es decir, buscar y satisfacer las necesidades del
usuario de manera individual y no viéndolo como un mercado masivo.
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Por otro lado, cabe resaltar el importante papel de las importaciones en el
volumen total del intercambio comercial de esta empresa, lo cual es sin

dudas un indicador de su crecimiento, a partir de la atraccién de tecnologia
hacia el pais.

TELEFONOS DE MEXICO S.A. DE C.V. (Sector: Comunicaciones).

Capital: 20.5% (Privado Nacional) - 79.5% (Extranjero).
Principal Producto de Exportacién: Larga Distancia.
Destino Principal: Estades Unidos.

Principal Producto de Importacion: Equipos telefonicos.
Origen Principal: Estados Unidos.

1990 - 5,245,893.00 1,329,083.80 145,426.10
(Millones de
Pesos)
1991 15,079,066.00 3,589,013.00 176,472.00
(Millones  de|
Pesos}) :
1992 ,20,704,655.00 4,393,954.00 356,119.00
(Miles de;
Nuevos Pesos) |
1993 24.601,560.00 4,849,817.00 734,530.00
(Miles de:
Nuevos Pesos)
1994 n.d. 5,932,943.00 1,331,215.00
{Miles de:
Nuevos Pesos) . : - .

" 1995 41,679,206.00 11,186,266.00 1,847,957.00
(Miles de’ '
Pesos) ‘
1996 52,713,937.00 14,387,336.00 1,540,218.00
(Miles def
Pesos) j
1997 60,723,871.00 11,454,775.00 9,034,188.00
{Miles de'
Pesos)

Fuente. Mendiota, Gerardo. Obra citada.

Esta corporacion telefonica de capital mixto, que durante afios desarrollo su
actividad de forma monopolista en México, se ha visto envuelta en los
dltimos afos en importantes transformaciones. Las cuales comenzaron por
un proceso privatizador, continuaron con la fusion de capitales nacionales y
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extranjeros en su esquema de financiamiento, y mas recientemente, han
desarrollado un esquema de internacionalizacion que le ha permitido una
significativa expansién de su actividad exportadora e importadora
{crecimiento de mas de 10 veces en un quinquenio) a nivel mundial.

Telmex tiene en su poder la infraestructura mas amplia y moderna del pais y
es hoy la tnica capaz de ofrecer todos los servicios de la telefonia universal
asi como los servicios de valor agregado que el avance tecnoldgico ha ido
sumando a la lista de sus posibilidades. '

Telmex es la Unica duefa de la red nacional que existe actualmente en el
pais cuenta con 30,000 kilémetros de fibra 6ptica digitalizada.

Para bien o para mal de ella habran de depender aunque sea solo
temporalmente todos y cada uno de sus competidores que habran de
interconectarse a la red para brindar el servicio de larga distancia. A pesar de
que los ingresos por larga distancia caeran en los proximos afos, la telefonia
local crecera hasta aportar 60% de la facturacion, actualmente, este negocio
le significa a Telmex 40% de sus ingresos.

Por otro lado, en 1997 Telmex invirtio $300 millones de dolares en
infraestructura, logrando solamente un crecimiento del 2% respecto al ano
anterior.

Los actuates duefios de la mayor empresa privada de México comparten tal
certeza, pero afirman con envidiable conviccion que la apertura podra reducir
su participacién hoy absoluta del mercado pero no su liderazgo. Ya que ante
la apertura que se hizo, esta empresa esta creando servicios
complementarios como son |a telefonia celular, el paging, internet y servicios
residenciales que elevan el uso de sus redes.

Con la infraestructura bien lograda, el nuevo objetivo es volcarse hacia el
cliente, conquistarlo, retenerio ofreciéndole ahora la calidad y la gama de
servicios que hasta hace poco tiempo no se proporcionaban.

A fin de modernizarse Telmex llevd a cabo tres estrategias: una con la
South-Western Bell de la cual adquirid su experiencia y conocimiento en el
mercado de valores, otra con 1a France Telecomm, con fa cual adquirio la
modernizacién acelerada y finalmente ser parte del Grupo Carso, lo cual le
ha significado adquirir su propia experiencia gerencial y su conocimiento del
mercado, asi como compartir la estrategia de largo plazo del Grupo Carso la
cual consiste en: compras, mantienes y creces.

Por otra parte, Telmex firno una alianza estratégica con Sprint, con la cual

solicita su participacion en el mercado de larga distancia de Estados Unidos,
se espeta que con esta alianza ambas empresas refuerzen y complementen
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su desempefio y posicionamiento en el mercado de habla hispana de ese
pais. ’

Actualmente Telmex maneja un estrategia de segmento de mercado en
funcion de las distintas necesidades de cada grupo, estableciendo una
jerarquizacion mas exacta, hoy existen tres grandes grupos: grandes clientes
nacionales, grandes clientes regionales y clientes masivos.

La importancia de una estrategia de segmentacion es que permite localizar
las necesidades especificas de cada grupo y atenderio de conformidad, lo
cual no significa que no sea de un trato igual o de una misma calidad de
servicio, sino la diferencia radica en el tipo de servicio que cada cual
requiere.

GRUPO KODAK MEXICO. (Sector: Equipo Fotoéréfico, Cientifico y de
Precision).

Capital: 39% (Nacional) 61% (Extranjero}.

Principal Producto de Exportacion: Pelicula Fotografica y <Camaras
desechables.

Destino Principal: Estados Unidos.

Principal Producto de Importacién: Tereftalato de polietileno

Origen Principal: Estados Unidos

El Grupo Kodak compuesto por : Industria Mexicana de Fotocopiadoras,
Kodak Mexicana y Kodak de México, se maneja a nivel corporativo, es decir;
que las decisiones son tomadas desde la casa matriz.

£l Grupo Kodak se instalé en México en. 1994, no obstante la crisis
econémica por la que se atravesaba, Kodak decidid invertir en el pais,
aprovechando las facilidades otorgadas por el Acuerdo Latinoamericano de
Integracion (ALADI) y por el Tratado de Libre Comercio (TLC) con Estados
Unidos y Canada, para penetrar en los mercados de Latinpamérica y
Estados Unidos.

De acuerdo al esquema globalizador mundial de Kodak, México se esta
especializando en la fabricacion de camaras desechables (denominadas por
Kodak “de un solo uso”), de 35 mm, CDs grabables, camaras y rollos para el
nuevo APS Advantix y en rollos de pelicula. Todo eso aprovechando el grado
de integracion nacional (superior al 60 %), fundamentado en la riqueza de
México en plata y oro, insumo basicos para la mayoria de estos productos,
proporcionandole una ventaja competitiva de entrada.

Las plantas de kodak instaladas en nuestro pais son consideradas como
empresas globales y parte importante de ia estrategia mundial de kodak, es
decir, tienen la responsabilidad de surtir a cualquier mercado que este
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demandando sus productos. Desde la planta de Guadalajara se exporta en
todas direcciones: Singapur, Malasia, Estados Unidos, Canada, América
Latina y Europa.

De acuerdo a lo anterior, la planta manufacturera de Guadalajara, instalada
desde 1970, es la mas importante del Grupo Kodak, ya que exporta casi el
85% de su produccion.

Durante 1997, se hizo una inversién aproximada de $100 millones de dblares
para ampliar la capacidad de produccién de CDs y construir una planta de
fabricacion de camaras instantaneas. ’

Actualmente, Kodak esta fortaleciendo su estrategia de diversificacion de los
negocios, desarrollando proveedores locales de empaques, productos
quimicos, metales y plasticos, ademas de que el disefo de !0s equipos que
requieren sus instalaciones se hacen en la propia planta de Guadalajara.

Por otra parte, la fuerte competencia que enfrenta este Grupo frente a sus
principales competidores como: Agfa, konica y Fuji, han hecho que la
Direccion Mexicana del Grupo Kodak desarrolle una organizacion con
“enfoque al cliente”, lo que significa tener satisfechos a sus distribuidores y al
consumidor final. De tal forma que ellos observen una diferencia en cuento a
servicio, soporte, tiempo de respuesta, para que se logre el objetivo.

Asimismo, se estan haciendo grandes inversiones en México a fin de
incrementar las exportaciones a Latinoamérica, China y Rusia. En 1997, ia
inversién supero los 600 millones de ddlares y para este 1998 se planea
inyectar otros 200 millones.

Como podemos observar en el siguiente cuadro, la vision.y las estrategias
sequidas por este Grupo han hecho que sus ventas no se vean afectadas
por los problemas econémicos del pais, muestra de ello, podemos ver el
incremento que se tuvo en el periodo de 1996 con respecto a 1995, lo cual
_representd un incremento aproximado de $2.714,758 (miles de pesos).

Sin duda, el intercambio comercial externo ha ido en aumento, no obstante
las inversiones hechas, las exportaciones registradas aun son superadas por
las importaciones.

1990 558,841.00 nd. n.d
(Millones de

Pesos) )

18691* n.d nd. n.d.
(Millones de

Pesos)
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1992* 797.487.00
(Miles de

Nuevos Pesos)

1993* 1,002,086.00
(Miles de

Nuevos Pesos)

1994 1,581,398.00
(Miles de

Nuevos Pesos)

1995 1,963,560.00
(Miles de Pesos)

1996 4,678,318.00
{Miles de Pesos)

1997

(Miles de Pesos) 5.021,228.00

112,320.00

142,680.00

736,833.00

1,620,219.00

3,169,905.00

3,501,501.00

323,202.00

543,728.00

983,109.00

1,786,023.00

3,892,440.00

3,826,329.00

* Durante estos afios se reportaron ventas solo como Kodak Mexicana en el rubro de la comercializacion.

Fuente: Mendiola, Gerardo. Obra citada.

XEROX MEXICANA, S.A.DEC.V.

Capital: 100% extranjero.

(Sector: Comercio).

Principal Producto de Exportacion: Equipos.
Destino Principal: Estados Unidos, Canada, América Latina.

Principal Producto de Importacion: Partes, copiadoras, subensambles.
Origen Principal: Estados Unidos, Brasil.

ANO VENTAS
1990 483,435.00
(Millones -~ de-

Pesos)

1991 ,973,669.00
{Millones de'

Pesos)

1992 1,146,590.00
{Miles de!

Nuevos Pesos)

1893 1,264,794.00
{Miles de

Nuevos Pesos)

1994 n.d.

(Miles de

Nuevos Pesos)

EXPORTACIONE
S
144,732.00

364,391.00

388,843.70

316,656.00

328,020.00

IMPORTACIONES

114,176.00

338,1201.00

400,125.70

-99.90

337,964.00
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1985 2,430,854.00  1,312,805.00 861,732.00
(Miles de Pesos)

1996 2.919,274.00 1,487,376.00 2,132,824.00
(Miles de Pesos)
1997

(Miles de Pesos) 3,754,649.00  1,853,955.00 1,980,162.00

Fuente. Mendigia, Gerardo. Obra citada.

Es imposible mencionar a todas las Empresas Transnacionales que operan
en México. Sin embargo, las empresas extranjeras antes mencionadas,
pueden ejemplificar sobre la dindmica de ellas. Del simple examen de los
comportamientos econdmicos anteriores, se puede comprobar que dichas
firmas han aportado cuantiosas divisas a México, debido a las enormes
exportaciones que éstas realizan.

En tal sentido conviene resaltar el papel de estas empresas en el
crecimiento de la economia mexicana. Como se sabe, uno de los
fenémenos mas importantes en la actualidad econdmica mundial, lo
constituye el desarrollo y expansién de las grandes corporaciones
internacionales, cuyas operaciones productivas y comerciales rebasan sus
fronteras nacionales a través de las exportaciones y/o las inversiones
directas en otros territorios. Este hecho es claramente previsible en México,
donde las Empresas Transnacionales radicadas en este pais, han
contribuido a la reestructuracion y diversificacion de la economia mexicana.

En general, cabe apuntar que los intercambios comerciales externos de
México aumentaron significativamente en el primer afio de vida del Tratado
de Libre Comercio. Al finalizar 1994, el valor total de las transacciones
realizadas por el pais, sin considerar los flujos registrados por la Industria
* Maquiladora de Exportacion, ascendio a $93,492.7 millones de ddlares, o
que representd un 18.4% por encima de los niveles de 1993. De este monto,
el 37% correspondi6 a ingresos por exportaciones, y el 63% a egresos por
importaciones, con lo que el déficit de la balanza comercial se situd en
$24,266.8 millones de délares, 28.5% mayor al de 1993.

En 1995, la severa contraccion de la demanda interna hizo que el sector
externo fuera la unica fuente de crecimiento de la economia. En efecto, aun
cuando la economia decrecid durante ese arfo en 6.9%, los flujos
comerciales externos totales del pais (exportaciones mas importaciones),
crecieron en 8.4%, aportando el 60.8% del crecimiento del PiB. El
comportamiento de este sector evitd que la caida en la demanda interna
tuviera mayores consecuencias para la economia mexicana.

En este mismo afo, México registré exportaciones por valor de $79,542
millones délares, con o que se colocd entre las 15 economias con mayores
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volumenes de ventas externas en el mundo. Para 1996, la situacién de las
exportaciones continué siendo halagadora. Para entonces, Meéxico logrd
colocarse en el 10° lugar mundial como pais exportador, a pesar del debil
avance de la economia durante el periodo, donde a penas se logré alcanzar
una tasa de crecimiento media anual del 2%.

La apertura de la economia mexicana al comercio internacional y con ella la
participacion de empresas foraneas en esta actividad, ha provocado la
aparicién de una cierta tendencia ala diversificacién de mercados, lo que
se observa del analisis de la composicién del déficit comercial. Para 1994,
afio que significd el déficit comercial externo mas grande de la historia de
Meéxico, el comercio con los socios del TLC (Estados Unidos y Canada) sélo
aportaron el 17.4% de este déficit global, mientras que los intercambios con
Asia y Europa reportaron el 43.9% y el 35.6% respectivamente de ese
déficit. A pesar de que en ese afio las ventas a Estados Unidos se
incrementaron a una tasa de crecimiento media anual del 24.8%, la
importancia relativa de ese pais como destino principal de las exportaciones
mexicanas disminuy6, lo que indica que México diversifico su comercio. No
obstante resulta oportuno aclarar que en lo que se refiere a las
importaciones procedentes de Estados Unidos, la situacién no fue
exactamente la misma; éstas crecieron a una tasa media anual del 11.1%.

Puede afirmarse que la dinamica internacionalizadora de las Empresas
Transnacionales radicadas en México ha beneficiado enormemente a fa
economia mexicana, en el sentido general, y basicamente en lo referido a su
impacto sobre el cambio estructural que se observa en el comercio exterior
mexicano, unico sector de la economia que verdaderamente ha mostrado un
crecimiento sustancial afio con afio.

En los marcos de 1a globalizacion, los avances en ias comunicaciones y el
transporte, la necesidad de crear instrumentos financieros que permitan la
utilizacion mas efectiva del capital, la integracion extrafronteras de las
diversas actividades industriales con plantas que disponen de una gran
capacidad productiva y las facilidades que actualmente se le otorgan a la
Inversion Extranjera, son entre otros, los elementos que hacen obligada la
participacién de las empresas en la economia global.

La globalizacién como fenémeno mundial, y los cambios operados en la
politica econémica mexicana en los Ultimos anos, han condicionado que
todas las empresas que participan activamente en el mercado mexicano
sientan la necesidad de intemacionalizarse, como via efectiva de crecer.

México en la actualidad estimula la participacién de diversas firmas
extranjeras en su economia, pero_también tiene dentro de sus objetivos
propiciar |a actividad de las compaiias mexicanas en el resto del mundo. La
economia mexicana se mueve de acuerdo a las 2 tendencias mas
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significativas que se observan en la practica econémica contemporanea: la
globalizacion vy la regionalizacion.

Las empresas mexicanas no sdlo participan en el mercado interno, sino que
desean conquistar los mercados internacionales. Con ello, ademas de
mantener y acrecentar sus posiciones en el pais, enfrentan el desafio de
crecer sobre la base de lograr un posicionamiento internacional amparado en
la competitividad de sus productos. Son empresas que en la actual
coyuntura mundial estan actuando a la ofensiva, de igual forma que muchos
otros grupos de la sociedad mexicana de hoy.

Lo que conduce a las empresas mexicanas a emprender un proceso de
internacionalizacién es, basicamente, su deseo de adaptarse a entornos mas
amplios y mas complejos, pero que son decisivos e ineludibles para abordar
con optimismo el futuro de los negocios internacionales. Con su participacién
activa fuera de su territorio y ganando prestigio en el mercado nacional, las
empresas mexicanas intentan conseguir poder de mercado y mas
estabilidad econémico-financiera.

La integracién de México al escenario mundial, senté las bases para la
internacionalizacion de las empresas mexicanas, y que éstas pudieran
responder de manera satisfactoria a las exigencias competitivas de fa
economia actual.

3.4 Un Analisis de la Internacionalizacién de la Empresa Mexicana en
Condiciones de Globalizacién

En la actualidad, el propdsito de las empresas y los empresarios mexicanos
es lanzarse a la conquista de los mercados internacionales. Dicho reto ha
side motivado fundamentalmente por diversos aspectos, entre los que
resalta, la liberalizacién del comercio exterior, el cambio en las reglas que
condicionan el funcionamiento interno de los mercados, la globalizacién, y la
mayor apertura a la inversion extranjera. Estos acontecimientos han
transformado radicalmente la economia del pais, y mas aun, la forma de
actuar y pensar de los empresarios mexicanos. ’

El pais se ha ido internacionalizando paulatinamente, y se inserta en las
corrientes mas novedosas de la economia internacional, en la medida en
que se establecen negociaciones como el Tratado de Libre Comercio, el
ingreso al Consejo Econémico de la Cuenca del Pacifico y el establecimiento
de acuerdos con la Union Europea.

Como en el resto del mundo, los empresarios mexicanos se ven impulsados
a buscar segmentos de mercado fuera de las fronteras del pais. No debe
extrafiar que el primer objetivo de expansion externa elegido por las
empresas mexicanas sea Estados Unidos. Por su cercania y tamafio del
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mercado este pais aparece como el enlace natural para las multinacionates
nacionales, al mismo tiempo que es puente idéneo para llegar a Canada.
Sin embargo, nuestras empresas han sabido reconocer los beneficios que
acarrea la diversificacién de mercados y frecuentemente buscan alternativas
de expansidn en otras latitudes.

Con el tiempo los empresarios mexicanos se han tornado cada vez mas
agresivos, y han reconocido que para sobrevivir y hacer buenos negocios es
necesario ser competitivo no sélo en el mercado internacional sino también
en los marcos del propio pais.

El nivel de ventas tanto internas como externas representa ei parametro mas
confiable y directo para conocer la situacion financiera de la empresa y su
posicionamiento en el mercado. Este concepto se ha enraizado fuertemente
en los empresarios de México, quienes se esfuerzan por estar cada vez
mejor ubicados en los mercados exteriores. La fortaleza de las mismas
puede medirse hoy en dia por la capacidad que muestre para exportar. Esto
no significa que no sea interesante el dinamismo que muestren en el
mercado interno, pero no debemos olvidar que si bien éste se encuentra en
vias de recuperacidn, continba siendo inestable vy susceptible a las
fluctuaciones econémicas y politicas.

E! proceso de capitalizacion de la empresa mexicana es un imperativo del
momento. Su tamanio puede ser determinante para lograr internacionalizarse
eficazmente y para no ser desplazada por competidores mas fuertes.
Asimismo, deben incorporar la tecnologia mas avanzada posible y asimilar
rapidamente el caudal de conocimientos acerca de la estructura de los
nuevas mercados que se quieren conquistar, especiaimente si son de otros
paises, donde al menos el idioma, las costumbres y la forma de hacer
negocios son diferentes.

No hay que olvidar que producir con eficiencia y calidad no basta para
conquistar los mercados globales. Se requieren ademas empresas
especializadas en la comercializacion y distribucion internacional de los
productos, todo lo cual requiere de una estrategia empresarial que sepa
armonizar las ventas con el resto de las actividades de la empresa, y un
conocimiento profundo de los elementos culturales asociados a los
mercados.

En tal sentido, 1a asociacion con empresas extranjeras es una alternativa
para las empresas mexicanas que quieren competir en los mercados
internacionales. Con ello se pueden obtener ventajas referidas al
conocimiento de las particularidades y especificaciones de cada mercado
concreto. )

HEmesto Zedillo, actual presidente de México, acaba de fiemar acuerdos que favorecen la entrada de
capitales de Francia y Alemania y por lo tanto ¢] intercambio con empresas de €sos paises.
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Destacadas empresas mexicanas han mantenido, desde hace tiempo, su
presencia en el exterior, aunque hasta hace algunos afos eran realmente
pocas las dedicadas a esa actividad. Hoy, sin embargo, se multiplica el
numero de empresas nacionales que actuan en los mercados globales y no
pocas estan ganando la partida a la competencia extranjera en su propio
ferreno. Se trata de multinacionales mexicanas que se desplazan
desafiantes por numerosos paises y que despiertan el receloy la admiracion
de los consorcios mas poderosos.

A continuacion se analizan, a grandes rasgos, las caracteristicas de algunas
empresas mexicanas que han seguido una dinamica exportadora exitosa, a
partir de una expansién de su actividad en los mercados internos.

CEMENTOS MEXICANOS
Sector: Manufacturera (Minerales no metalicos)

Desde hace muchos afios, esta empresa posee el liderazgo nacional en su
ramo, ya que posee el 60% del mercado, lo que le ha permitido contar y
disponer de una importante plataforma productiva de base para la
exportacién. Hoy en dia la empresa cuenta con una amplia  cobertura
geografica a través de sus subsidiarias y plantas que abarca no sélo el
territorio mexicano, sino decenas de mercados como Estados Unidos,
Espania, Filipinas, Panama, Colombia y tambien tiene presencia en el Caribe,
por lo cual es considerada como la tercera cementera a nivel mundial.

Los cambios operados en la politica economica de México y la
instrumentacién practica de ella por parte del gobierno, ha contribuido a
incrementar la participaciéon competitiva en el mercado de esta empresa y
son los factores fundamentales que explican la fortaleza y la competitividad
de la Industria Cementera Mexicana en el mercado internacional.

La competitividad de la industria cementera se refleja también en la creciente
participacion de la factura externa en las cuentas totales de los principales
grupos cementeros mexicanos. De estos grupos, Cementos Mexicanos
(CEMEX) y Cementos Chihuahua (GCC) han incursionado con mucho éxito
en mercados extranjeros como productores y distribuidores de cemento y
cancreto.

Recientemente se han abierto mas de 1 000 puntos adicionales de venta a
traves de distribuidores locales y a nivel internacional ha fortalecido su
orientacion exportadora. Con este objeto, continua elaborando programas
de expansion orientados a conseguir una mayor presencia en los mercados
globales.
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La visién que ha tenido Cemex como parte de su estrategia de expansién de
mercado le ha valido de mucho un ejemplo de ello fue la compra de dos
cementeras espafnolas (Sansén y Valenciana de cementos) que, aunque se
encontraban endeudadas, la espectativa de reactivacion del mercado
espaiiol le aseguraba que se sanearian solas.

Por otra parte, la consolidacion de Cemex también se le atribuye a su
estrategia organizacional implementada basicamente por el area de
Recursos Humanos. Dicha estrategia consiste basicamente en convertir
todas las plantas de! consorcio en organizaciones de alto desempefio y una
gran competitividad, altamente flexible y capaz de trabajar con equipos
multifuncionales, o que algunas empresas denominan organizacion
horizontal. Asi mismo, el personal es considerado como un socio
estratégico de la compaiiia participando en los procesos de planeacién e
integracién para sus nuevas adquisiciones, de esta forma el personal sera
remunerado de acuerdo a sus resultados.

Las perspectivas de la industria cementera deberan mejorar en la medida
que se consoliden las tendencias hacia la recuperacién de la economia
nacional. En 1997, este sector alcanzé una tasa de crecimiento del 10%. A
su vez, la existencia de la capacidad instalada superior en mas de 30% al
consumo interno de 1994 (que ha sido el mas alto en la década de los
noventa), garantiza que la expansién de las ventas internas no afectara de
modo alguno la capacidad exportadora de las empresas del sector.®

Todas las estrategias que ha seguido esta empresa le ha permitido mantener
un margen ascendente en sus ventas como lo podemos apreciar en la
grafica siguiente:
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Fuente: Elaboracion con datos obtenidos del reporte de las 500 Empresas de las Revistas Expansion, México 1996-
1998.

Eggers, Leopoldo, Revista Expansion No. 697, Agosto 14, 1997. Vol. XXVIll, México.
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Al terminar 1997, Cementos Mexicanos cuenta con 40 plantas de cemento,
346 plantas de concreto y agregados, 5 molinos de cemento y 34 terminales
maritimas, y tiene una capacidad de produccién anual de poco mas de 50
millones de toneladas. Ademas en la actualidad cuenta con 250 millones de
délares anuales para la modemizacion de los sistemas de produccion y
asimilar las tecnologias de punta y aumentar la capacidad instalada.®

VITRO
Sector: Manufacturero (Minerales no metalicos)

Esta empresa esta haciendo lo propio en su especialidad, la industria del
vidrio. Tras la compra de Anchor Glass Container, la segunda mayor
vidriera estadounidense, su posicién interacional resulté favorecida y hoy se
ubica como el tercer productor de vidrio en el mundo y ocupa la cuarta
posicion en vidrio flotado. Aunado a lo anterior Vitro y Saint Gobain (empresa
francesa) son las dos (inicas empresas en todo el mundo que producen una
linea completa del vidrio: envases, vidrio plano, cristaleria, fibra de vidrio,
vidrio automotriz y silicato de sodio.

La compra de Anchor Glass en noviembre de 1989 resultd favorable, para
1994 esto ya no era sostenible para Vitro, por lo que se vie en la necesidad
de venderla. La compra de esta empresa valuada en $900 millones de
délares, representé para Vitro una salida muy importante de efectivo y una
deuda de $1000 millones de dolares. Sin embargo, para febrero de 1997,
Vitro vendié esta vidriera en tan solo $395.5 millones de délares. El declive
de esta empresa, se debié principalmente a los cambios del patrén de
consumo que se tenia en Estados Unidos, un ejemplo de ello fue la industria
refresquera, que sustituyd los envases de vidrio por plastico.

Por otra parte, una decision drastica que tomo Vitro fue 1a disminucién de su
capital social en el Grupo Financiero Serfin. En esta compafia tenia un 10%
de acciones y meses después la obtencion de acciones ascendié a un 20%,
sin embargo, a mediados de 1996, la participacion disminuyé a 11.4% . Asi
mismo se decidié reducir su capital social con su empresa hermana Cydsa,

con lo cual fogro reducir su deuda en 30 millones de dolares.

Lo anterior, respondié al plan estratégico 4-18 que significa el numero de
etapas y el tiempo en meses que deben cumplirse las metas fijadas. El
proposito de dicho plan es concentrar los esfuerzos en los negocios basicos
del consorcio para tener una estructura financiera mas flexible que le
permitiera iniciar una nueva etapa de expansidn mas razonada y con una
mezcla mas rica en capital que en deuda.

Esta estrategia comprende cuatro etapas:

3Castillo Jorge Arturo, “Reconstruyendo el crecimiento™ Revista Mundo Ejecutivo. No.221, México.
septiembre 1997. pp. 116.
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1.- Destinar e! flujo de efectivo a los negocios clave.

2 _ Reducir 300 millones de dolares del total de pasivos que
ascienden a $1800 millones de dolares.

3.- Mejorar el desempefio operativo y la posicién de mercado de
cada negocio. .

4 - Desinvertir en negocios no prioritarios, establecer alianzas es-
tratégicas e invertir selectivamente en compariias relacionadas
con la produccién de envases de vidrio, vidrio plano, cristaleria
y enseres domésticos.

Con este plan Vitro realizé un reenfoque de su estrategia a fin de disminuir
pasivos Y tener liquidez para seguir invirtiendo.

Vitro ha hecho mas eficiente sus operaciones en el mundo y es fuerte
competidor en América Latina. Asimismo, ha realizado importantes
coinversiones con varias empresas norteamericanas e inglesas, lo que le ha
permitido internacionalizarse velozmente.

Después de enfrentar varios afos dificiles Vitro retoma el camino del
crecimiento sostenido y en el proximo lustro invertira mil millones de ddlares
en sus negocios clave: vidrio plano, envases y enseres domésticos. El
camino dificil que ha seguido esta empresa regiomontana les ha dejado una
gran ensefianza como lo comenta su director Federico Sada Gonzdlez * Hay
que saber retirarse a tiempo, replantear la estrategia y volver a regresar al
campo de batalla en e! momento adecuado””’. Esta ensefianza se ve
reflejada en sus ventas que si bien en el periodo 94-95 tuvieron un
incremento de $7, 685,685.00 (millones de pesos)9  esto no fue sostenible
en el siguiente affo. No obstante para 1997 con su reenfoque en las
estrategias Vitro logro incrementar sus ventas en $2,760,477.00 millones de
pesos respecto al aflo anterior.

VITRO
Ventas anuales expresadas en pesas
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Fuente: Elaboracian con datos obtenidos del reporte de las 500 Empresas de |as Ravistas Expansidn, México 1996-
1998.

| a Nueva herejia de Vitro, Revista Expansion, México Agosto 27, 1997. Vol. 29 p.p. 20
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Durante los siguientes afios el crecimiento de Vitro tomara esencialmente
dos formas: enfatizar el crecimiento y el rendimiento de capital empleado por
medio de la transformacion del portafolio de negacios de la empresa, sin
debilitar la solidez |de la condicién financiera de largo plazo.

Asimismo, como parte de su expansion global, Vitro formatlizé una
conversién con General Electric, que fe permitird generar ingresos de 80
millones de dolares en el tercer afio de operaciones.

En vidrio plano aumentara la capacidad de produccion en México en 150 mil
toneladas para el afio 2002, con lo cual, la empresa anticipara una demanda
de vidrio automotriz y de construccion en México y Sudamérica.

Actualmente Vitro esta integrada por mas de 50 compafiias y subsidiarias y
mantiene relaciones comerciales con 70 paises a los que exporta.

Como podemos cbservar en la grafica, el periodo mas bajo en ventas ha
sido el de 1994. Sin embargo, el incremento mostrado en el periodo
siguiente por mas de 7 millones .

Una de las actividades mas dinamicas de Vitro son las exportaciones, que
en 1997, ascendieron a mas de 644 millones de délares, cifra
considerablemente superior a los 561 millones de ddlares que exportaron en
1996.

Asi mismo, los tratados de México con las naciones vecinas en Centro y
Sudameérica , permitieron a la empresa desarrollarse en estos paises.

Finalmente podemos observar el crecimiento de exportaciones durante los
dos ultimos afos, lo cual represento un crecimiento del XX%, lo que nos
permite concluir que la estrategia de internacionalizaciéon dé Vitro ha sido la
expansion de sus expartaciones. :

CONDUMEX
Sector: Manufacturero (Productos metdlicos, maquinaria y equipo)

Esta empresa, perteneciente al area industrial del Grupo Carso compuesta
por: Citagam, Nacobre, Minera Frisco , Corporacion Industrial llantera y
Porcelanite.

Con negocios en electromanufacturas, autopartes y plasticos, no solo cuenta
con oficinas en Los Angeles y Atlanta y 10 centres mas de distribucion, sino
que también estd ‘realizando operaciones en Dallas, a través de su filial
Condumex Incorporated y es proveedor confiable de la NASA. Pero sus
planes de internacionalizacion no se limitan a Norteamérica, pues
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actualmente estad llegando al corazén de Asia, por medio de sus
representantes en Malasia, Corea del Sury Vietnam.

Condumex es un proveedor global de las grandes armadoras automotrices y
construyé una planta en Brasil, la cual se estima empiece a operar este afio.

Gracias a las estrategias que ha mantenido esta importante empresa y los
importantes mercados a los cuales ha incursionado, le han permitido tener
un nivel de ventas superior afio con afio como se muestra en la grafica
siguiente:

CONDUMEX
Ventas anuales expresadas en pesos
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Fuente: Elaboracion con datos obtenidos del reparte de las 500 Empresas de las Revistas Expansién, México 1996-
1993,

TELEVISA.
Sector: Comunicaciones y Transportes

En lo que respecta a las comunicaciones, esta empresa inicié su actividad
externa hace relativamente poco tiempo y esto significé consolidarse como la
principal productora de televisién de Hispanoamérica.

Televisa ha sido capaz de lanzarse a conquistar los mercados
intermacionales, realizar alianzas estratégicas y asumir fracasos temporales
al mismo tiempo que logra penetrar en mercados como Estados Unidas,
Europa y en la mayoria de los paises Sudamericanos.
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A pesar de ser una de las empresas que mayores criticas recibe en ciertos
circulos culturales y politicos, Televisa es considerada como una de las
empresas mexicanas mas agresivas desde el punto de vista empresarial.

Ei grupo Televisa esta compuesto por Fonovisa, Melody, Musivisa, América,
en el rubro de audio, ademas de el Diario Ovaciones, y de las revistas Eres,
Somos, Tv y Novelas, Vanidades, Cosmopolitan, ademas de ser duefio de
los Clubes de Fut bol : América y Necaxa; de estadios deportivos y del
museo de Arte Contemporaneo entre otros.

Actualmente Televisa es vista como un imperio en decadencia debido a la
apertura de otras televisoras siendo su principal competidor Television
Azteca, quien adquirio los canales 7 y 13 que anteriomente pertenecian a la
Television Estatal. Sin embargo, ante el surgimiento de un gran competidor,
Televisa se encuentra en un periodo de cambios que van desde su
organizacion hasta su programacion.

Las ventas de Televisa muestran un gran incremento, en tan solo cuatro
afios han logrado incrementar sus ventas en mas de un 100%. No obstante,
no debemos olvidar que si bien ahora ya tiene un competidor fuerte como es
TV azteca, los afos en el mercado y el monopolio  que Televisa
representaba, han tenido mucho que ver en su desempefio.

TELEVISA
Ventas anuales expresadas en pesos

Euente: Elaboracién con datos obtenidos del reporte de las 500 Empresas de las Revistas Expansién, México t996-
1948,
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BIMBO

Sector: Manufacturero {Alimentos, Bebidas y Tabaco)

Es la empresa de mayar significacién en avances nacionales de calidad,
teniendo gue enfrentar un elevado nivel de competencia. Cuenta con una
estrategia de produccién y comercializacion que parte del interés por
acercarse a los gustos y necesidades de los clientes. Cuenta ademas con
una poderosa red de distribucion que abarca todos los estados del pais.

Por otro lado es de resaltar que esta empresa ha logrado forjarse una
imagen corporativa muy positiva.

“Bimbo” ya habia asombrado al dominar el mercado mexicano de pan
empaquetado. Hoy estd marcando pautas al internacionalizarse y producir en
Guatemala, adquirir “Alimentos/Cena” en Chile y preparar nuevas
adquisiciones en E! Salvador y Venezuela. Esto y su creciente alianza con
Sara Lee para promover la distribucion reciproca de sus productos en ambos
mercados, ia convierten en una empresa mexicana que ha sabido triunfar en
el exterior.®

En opinién de los principales directivos del Grupo Industrial Bimbo, el éxito
en sus actividades de comercializacion se debe basicamente a fa
instrumentacién de varios elementos clave, entre los que figuran los
siguientes:

Empleo de personal de calidad.

« Cuidado de la imagen corporativa.

« Adecuacién del perfil de los vendedores a la i6gica producto-
mercado.

¢ La priorizacibn del cumplimiento por parte de todos los
trabajadores. .

« El estimulo moral y material a los vendedores.

+ La ponderacién y selectividad en los instrumentos de estudio de
mercado.

« Prospectiva y planeacién como elementos de posicionamiento en
el mercado.

o La asimilacién y uso de la tecnologia disponible.

La estrategia empresarial seguida por Bimbo en su expansion fue la firma de
alianzas y acuerdos de distribucion, primero con otras empresas, para
posteriormente pasar a la instalacion de plantas propias en otros paises.

’ Dabat, Alejandro. “Méxicoy la Globalizacion”, Asociaciones Estratégicas de caricter comercial y
financiero, Editorial UNAM, Cuernavaca Morelos.
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"Bimbo tiene hoy dia 12 plantas en el exterior y estd negociando con Mc
Donald’s de Peru para ser su proveedor exclusivo. Asi mismo, abrié una
panificadora en Perl, y en Texas y California esta presente por medio de
compaiias distribuidoras. Esta firma mexicana decididé expandir sus
operaciones internacionales cuando vio la aceptacidn de sus productos
exportados y hoy en dia cuenta con plantas de manufactura en Chile,
Venezuela, Uruguay, Argentina, Perd, Colombia, Costa Rica, El Salvador,
Honduras, Nicaragua, Guatemala y Estados Unidos.”*

Asi mismo, |a presencia de Bimbo en esos paises se encuentra a través de:
Fabricas de pan, pasteles, galletas, botanas y chocolates, molinos de harina
y otros alimentos, lo cual le permite pronosticar una venta por $2.7 millones
de délares al término de este 1988. De los cuales el 26% provendra de las
plantas extranjeras.

En general el panorama que presenta a futuro la industria alimentaria
mexicana, a la cual pertenecen Bimbo y Maseca, es alentador. Las alianzas
de los industriales con los agricultores y el dinamismo y la inversién en los
procesos de investigacion y desarrollo, unido al estimulo que representa el
crecimiento de la demanda agregada como resultado de los incrementos
poblacionales previstos hasta el afo 2030 (estimada en 135 millones de
mexicanos), constituyen elementos que favorecen su desarrollo perspectivo,
no sin dejar de lado los retos que todo crecimiento acelerado presupone. Lo
anterior se ve reflejado en la grafica siguiente:

BIMBO
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Fuente: Elaboracion con datos obtenidos del reporte de las 500 Empresas de las Revistas Expansion, México 1986-
1998,

*vizquez Ricardo. “Las diéz multinacionales y las 100 empresas que mas valor generan”. Revista
Munde Ejecutivo. No. 231 México. Julio 1998. pp. 20
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MASECA
Sector: Mar}ufacturero {Alimentos, Bebidas y Tabaco)

“Maseca”, por su parte, se ha distinguido por marcar la pauta en varios
terrenos. Fue pionera en la industrializacién de un producto ancestral y
componente casi insustituible de la dieta diaria del mexicano: la tortilla. Esta
empresa no tardé en cotizar en la Bolsa de Valores, ampliando con esto sus
posibilidades de adquisicién de los recursos que le demandaba su rapida
expansion. Hoy se encuentra entre una de las empresas mexicanas que
mas destina a los gastos de investigacién y desarrollo tecnoldgico. En estos
momentos hace grandes esfuerzos por internacionalizar su esfera de
actividad. Son apreciables los resultados en el desempefio de sus plantas en
Costa Rica, Honduras, Estados Unidos y Venezuela.

Esta empresa perteneciente al Grupo Gruma tiene como desafios
incursionar en la industria del pan blanco en México y en la produccion de
frituras y maiz en Inglaterra, para elaborar dentro de la Unién Europea
productos que actuaimente son exportados de las plantas situadas en
Estados Unidos, esta inversion constituira inicialmente un gasto de 20
millones de ddlares. Con la puesta en marcha de esta planta se estiman
ventas anuales de 30 millones de délares.

En 1997, este grupo empezd la construccion de dos nuevas plantas de
tortillas: una en Houston y otra en Tacoma, Washington y una planta de pan
en el Estado de Nuevo Ledn. Por otra parte, tiene planeado iniciar la
construccién de una unidad de produccidn adicional en Honduras.

Otra de las estrategias que ha llevado a Maseca a consolidarse, han sido las
alianzas estratégicas; una de las mas significativas fue la firmada con
Archer-Daniels Midland, una de las principales empresas procesadoras a
nivel mundial, alianza que le permitio abrirse puertas en a industria de! Trigo.

La estrategia de internacionalizacion de Maseca, se ha venido desarroilando
a través de acuerdos de distribucion a fin de ser conocido por el mercado
extranjero y posteriormente instalar sus plantas para la operacién de
distribucién de los productos.
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MASECA
Ventas anuales expresadas en pesos

7,000,000.00

6.1
6,000,000.00 -

5,000,000.00 -
3,398.,87:

400000000 -— - - - - - :

3,000,000.00 - 21246280

2.000,000.00 - - R —
1,000,000.00 - -—

94 85 96 97

Fuente: Elaboracion con datos obtenidos del reporte de las 500 Empresas de las Revistas Expansion, México 1996-
1998,

No obstante que en 1997, sus ventas fueron menores respecto al ano
anterior, se espera que con la construccién de sus nuevas plantas en el
extranjero y en México, sus ventas se vean incrementadas.

Finalmente, con el andlisis de las empresas mexicanas mas representativas
tanto por las estrategias implementadas como su presencia en el extranjero,
podemos concluir que ciertamente las ventajas competitivas de una firma
estan vinculadas a su estrategia individual: utilizacién de una tecnologia
avanzada, optimizacion de las economias de escala, programas de
formacion y organizacion administrativa y financiera eficiente. Pero la
estructura productiva, asi como las politicas gubernamentales, pueden
reforzar o por el contrario, debilitar la competitividad.

El papel del Estado debe estar orientado a promover y dirigir la estrategia
hacia el fomento de las innovaciones, la inversion y el desarrollo, la
educacion y capacitacion, la inversion directa y la construccion de
mecanismos que permitan una mejor vinculacion  entre el sector publico y el
privado,
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CONCLUSIONES

Como colofon del analisis de investigacion realizado y expuesto a través
de estas paginas, es necesario ante todo valorar que la globalizacion del
mundo constituye un proceso histérico de caracter universal y
evidentemente ineludible e irreversible, a estas alturas temporales de
finalizacién del siglo XX.

Existen importantes retos que se derivan del fenémeno globalizador, los
cuales abarcan miltiples esferas de la vida de las naciones para el
venidero siglo, en los planos politicos, sociales, culturales, cientifico-
tecnologicos y econémico-financieros. Entre estos retos desatacan con
fuerza especial los que se encaminan hacia el desenvolvimiento de las
empresas, como célula econdmica fundamental de los sistemas
productivos y de servicios, los que se relacionan con el avance de unas
dimensiones competitivas nunca antes vistas y que se potencian
dinamicamente a nivel internacional.

La extensién de las operaciones empresariales a través de los mas
variados mercados geograficos, implican una diversidad y necesaria
eficiencia en el manejo de los recursos y de fas politicas, que no solo
abarca el ambito de las organizaciones, sino también el de los gobiernos
en sus esfuerzos de coordinacion y flexibilizacion de las estrategias
econdmicas y financieras de los paises.

Resulta necesario también extrapolar que el mundo desde hace 50
afios, se movié en una logica centro-funcional, para el desempefo de las
Relaciones Economicas Internacionales (RE), lo cual estuvo girando
organizacionalmente alrededor del sistema o trilogia de Bretton Woods
de ia postguerra, en el cual tres organizaciones basicas desplegaron su
rol central en la direccion del mecanismo comercial y financiero del orbe:
el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundiat y el Acuerdo General
de Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT), recientemente devenido en
Organizacion Mundial del Comercio. Cada uno de estos organismos ha
desempefiado su funcion especifica en el sistema (caracter funcional) y
se basan de conjunto en una logica en donde las REI se manejan como
refaciones entre Estados/Naciones (caracter centrista).
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Todo el esquema anterior ya no responde integralmente a las
caracteristicas en evolucién, de un mundo cada vez mas multipolar, de
trascendencia econémico-productiva y financiera transnacional y por
todo ello menos centrista en su desarrollo. De aqui la ingente necesidad
globalizadora integral de transformar el sistema de organizacion
econémica internacional existente.

Ei panorama globalizador ha ido abarcando de una forma bastante
generalizadora y multilateral las diferentes regiones del mundo, y en este
sentido América Latina no ha resultado una excepcién. Esta area del
mundo ha sido afectada drasticamente por las nuevas tendencias.

En la regién resurge con renovada fuerza la necesidad de una fuerte
dosis de pragmatismo y flexibilidad en lo que se refiere a las politicas
econémicas instrumentadas, en aras de lograr una adecuada coherencia
en las directrices econdémicas que se tracen, teniendo en cuenta la
conjugacion del papel del Estado y su combinaciéon acertada con las
relaciones emanadas de! funcionamiento de las relaciones de mercado.
La realidad mundial y latinoamericana en especial, exigen la no exclusion
de la dualidad Estado/Mercado, como férmula compensada a tener en
cuenta a la hora de conducir los procesos econémico-productivos en la
regién. En este contexto se incluyen con particular intensidad las
politicas estratégicas empresariales para alcanzar la competitividad de
las organizaciones y su mejor posicionamiento en el mercado
internacional.

México y sus empresas se inscriben en el contexto anterior. . La
empresa mexicana también ha tenido que redisefiar y redefinir sus
estrategias corporativas ante la cambiante naturaleza de la competencia
internacional. Este ha constituido el objetivo central de analisis de esta
investigacion. A continuacion se presentan las conclusiones principales
que emanan del mismo:

« El modelo econémico mexicano resultd transformado a partir del
cambio de estrategia de mediados de los afios 80's, sobre la base del
reconocimiento del caracter ya agotado de la industrializacion
proteccionista cerrada, en funcionamiento nacional por décadas. El
giro producido ha sido de 180° hacia la liberalizacién privatizada de las
actividades econémicas y la apertura comercial-financiera del pais. La
apertura mexicana ha sido un resultado directo de la necesidad de
adaptacién ante una economia mundializada, fa cual ha marcado con
nuevas tendencias las relaciones econdmicas internacionales.

« Uno de los resultados culminantes del proceso aperturista de la
nacién, lo ha sido la puesta en vigor del Tratado de Libre Comercio de
América del Norte {1994), el cual significa a la vez, un punto de partida
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en los esfuerzos nacionales en aras de alcanzar una competitividad a
nivel mundial.

Se plantea que el rumbo de liberalizacion econdomica y apertura
comercial de los (Gltimos tres lustros, si bien es cierto que ha
beneficiado a la planta productiva nacional en niveles generales de
competitividad, no ha sido suficiente para fortalecer el dinamismo de
la industria a través de las alianzas empresariales de contenido
cientifico-tecnologico. El logro de este dinamismo como tendencia
efectiva, redundaria en la disminucién de las brechas multifacéticas
entre los niveles de desarrollo de México y el de las naciones
industrializadas.

Destacan como puntos neuralgicos de la nacién para alcanzar niveles
superiores de competitividad, los siguientes: los problemas de la
capacitacion de la fuerza laboral para ta asimilacion de alta tecnologia,
la infraestructura general de comunicaciones, los sistemas de
transporte eficientes y costeables y los sistemas informaticos
empresariales.

El desarrollo y expansion de las organizaciones empresariales
transnacionales, ha sido un indudable resultado de la apertura
liberalizadora mexicana. Se ha conformado un esquema de
asociaciones con capital internacional, que ha tenido fuertes
repercusiones organizativas en la industria nacional, modificando sus
estrategias, estructuras y cultura empresariales. También ha
presentado fuertes impactos financieros y tecnologicos.

En la etapa actual de evolucion mundial de finales del siglo XX, la
batalla del desarroilo socic-econdmico dé las naciones, sdlo puede ser
ganada en el terreno de la globalizacion y del empuje competitivo
internacionalizador de las empresas. En los marcos anteriores, la idea
ajustada del especialista norteamericano de la -Universidad de
Harvard Michael Porter, sobre la ventaja competitiva de las
organizaciones, debe constituir un punto de partida a enriquecer en el
andlisis de los procesos competitivos de las empresas.

De acuerdo a la eveolucion internacional de la idea competitiva de las
organizaciones en las uitimas decadas, se ha ido conformando, a
partir de los afios 80's y hasta hoy dia, un concepto clave para el
funcionamiento eficiente de la empresa moderna en condiciones de
globalizacién; éste es el de “la estrategia competitiva” el cual trata de
integrar las logicas de estrategia y competitividad dentro de los
impulsos internacionalizadores hacia el proximo siglo XXI. Las
modificaciones experimentadas por las tendencias internacionales en
el ambito econdmico a partir de los afios 50's, han generado la
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necesidad de nuevas explicaciones tedricas y de nuevas
instrumentaciones practicas en el terreno de las politicas
empresariales.

« Una respuesta concreta a la naturaleza cambiante de fa competencia
interempresarial, ha sido el imperativo de modificar los conceptos
acerca de como potenciar la competitividad de las empresas, en
términos de su capacidad estratégica, convirtiéndose este elemento en
el fundamental para desarrollar las nuevas politicas corporativas. En el
centro de estas novedosas concepciones aparece ia idea de vincular
la competitividad y la estrategia a los problemas de la calidad, al
tiempo que saltan a primer plano los elementos relacionados con el
mercado atractivo y la solidez de la empresa como puntos
insoslayables para posicicnarse de 1a mejor manera posible en los
marcos intemacionales.

« México pretende estar cada vez mas a la altura de estos esfuerzos, en
un contexto dinamico de avance de la productividad y de sus formas
de organizacién empresarial.

« Las corporaciones transnacionales en México y su extension, han
constituido una contribucidn reestructuradora y de diversificacion para
la economia segin lo muestra con claridad el analisis estadistico
realizado en esta investigacion de 1990 a 1996. Estos estudios avalan
el beneficio ejercido sobre el cambio estructural del comercio exterior
nacional en los Gltimos afios.

» La evolucion econdmica de las empresas mexicanas de punta, en el
dltimo quinguenio, avala la necesidad de la internacionalizacion como
una via efectiva de crecer y racionalizar sus esfuerzos productivos en
las nuevas condiciones de globalizacion. E! posicionamiento
internacional en mercados competitivos de los tiempos actuales y
futuros y la necesaria adaptacion a entornos mas amplios y complejos,
asi lo reclaman. '

La necesidad del lanzamiento hacia los mercados internacionates y el
posicionamiento real en éstos, constituye un reto objetivo de ta empresa
mexicana hacia el siglo XXl. La base de esta internacionalizacion no debe
estar aislada del mercado interno y del proceso de recapitalizacion de las
organizaciones, a la par de la incorporacién de avanzada tecnologia. La
logica integral de los mercados giobales, requiere cada vez mas de la
armonizacién efectiva de las actividades Produccion/Comercializacién y
Distribucion Internacional en las estrategias expansivas mundiales del
contexto empresarial mexicano hacia el futuro inmediato.
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ANEXO 1

Calendario de desgravacién para productos mexicanos

Pﬁercado de Entrada sin pagos de Impuastos
Destino
Inmediata 5 aflos 10 afios
Estados Unidos |Automéviles Cerveza Lamina y tuberia
de acero
Parabrisas Camiones de Botas y zapatos de
carga cuero
Estufas de Gas Pantaiones de Sanitarios de
algodon ceramica
Planchas eléctricas |Motores Eléctricos |Calentadores de
Agua
Refrigeradores Asientos Penicilinas
Domésticos Automotrices
Lavabos de Tejidos de algodon
ceramica
Envases de vidrio
Televisores
Motores de
Gasolina
Radios y Caseteras
Computadoras
Canada Cerveza Televisores Juguetes
Equipo de computo |Envases de Vidrio Cafeteras
Eléctricas
Partes de Calentadores Exprimidores de
televisores Jugos
Parabrisas Camiones ligeros |Pantalones de
Algodén
Lavabos de Cristaleria Calzado
Ceramica
Marmol Azulejo de
Ceramica
Baterias para
automaéviles
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Calendario de desgravacion para productos extranjeros a México

Pais de Origen Entrada sin pagos de Impuestos
Inmediata 5 afios 10 afios
Estados Unidos |Locomotoras Diesel[Computadoras  |Autos
Fotocopiadoras llantas Refrigeradores
Videocaseteras Televisores Lavadoras
Avicnes Radios Portatiles
Bulldozers Pantalones de
algodén
Teléfonos celulares
Maguinaria
Equipo electrénico
Epo. de Transporte
no automaotriz
Instrumento de
Precision
Canada Equipo de Aparatos Tractocamiones
telecomunicaciones |eléctricos
Computadoras  [Shampues
Hornos Panales
Industriales
Papel

Se mencionan los principales productos unicamente.
. Fuente: Secofi 1992. :
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ANEXO 2

Asociaciones Estratégicas de Caracter Productivo, Comercial y

Sector:

Grupo:

Empresa:

Socios.
Objeto:

Grupo:
Division:
Socios:
(Canada)
Objeto:

Sector:

Grupo:

Empresa:

Socio.

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupa:

Empresa:

Socio:

Financiero

Mineria

Pefioles {Alberto Bailleres)

Penoles

Minera Bismark

Exploracién en la region de Pizapa, Estado de México

Industrial San Luis (Antonio Madero Bracho)

Minera

Phelps Dodge Corporation (E. U.) Cambior Inc.
Hillsborough Resources (Canada)

Exploracion de oro y cobre en la regién de Sonora

Manufacturas (Alimentos, Bebidas y Tabaco)

Carso (Carlos Slim)
Cigatam
Philip Morris (E.U.)

Pulsar {Alfonso Romo)

La Moderna

National Tobacco Corp. (China)

Nueva Empresa para procesc de empaque

Bimbo (Lorenzo Servidje)

Bimbo
Mrs. Baird's Bakeries (Texas, E.U.)
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Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:

Grupo:

Empresa:

Saocio:
Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:

Grupo:

Empresa:

Socio:

Grupo:

Empresa:

Divisién:
Socio:

Grupo:

Empresa:

Division:
Socio:
{E.U)

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:

Adquisicién del 50% de la empresa americana para
produdir en E.U. y funda all una nueva empresa (Q5
Foods) para distribuir los productos Bimbo.

Herdez (Enrique Hermandez)
Herdez
Mc Cormick (E.U.)

Herdez

Herdez

Festin Foods (E.U.)

Compré la mayoria de la empresa en E.U. para producir
alla alimentos eniatados.

Gamesa
Gamesa
Pepsicota International (E.U.) Adquiri6 el control

Meadelo (Pablo Aramburuzabala)
Cerveceria Modelo
Anheuser-Busch (E.U.)

Visa- Bancomer (Eugenio Garza Laguera)
Femsa

Refrescos

Coca Cola Export (E.U.)

Visa-Bancomer

Femsa

Cerveza

En tratos avanzados para asociarse con Miller Co.

Alfa (Bermardo Garza Sada)

Sigma Alimentos '

Oscar Meyer Foods (Filial de Philip Morris, E.U.)
Nueva empresa para la produccion de lacteos

Geupec (Juan Gallardo)

Inmobiliaria Geusa
Pepsico Inc. (E.U.)
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Sector:

Grupo:
Empresa:
Socio:

Grupo:
Empresa:
Socio:
Objeto:

Grupo:
Empresa:
Socio:
Objeto:

Sector:

Grupo:

Empresas:

Socios:

Grupo:
Empresa:
Socio:

Sector:

Grupo:
Empresa:
Socio:

Grupo:
Empresa:
Socio:

Grupo:
Empresa:
Socio:

Grupos:
Divisién:
Socio:
Objeto:

Manufactura (Textil y Prendas de Vestir)

Xabre (Pablo e Israel Brenner
Texel
First National City Corp. (E.U.)

Alfa

Terza

Shaw Industries (E.U.)
Fabricacién de Alfombra

Parras

Parras de Coahuila
Commils Corp. (E.U.)
Fabricacion de Mezclilla

Manufactura (Papel y Productos de Papel)

Ponderosa de Chihuahua (Eloy Vallina)
Celulosa de Chihuahua y Plywood Poderosa
Capitales de Canada y E.U.

Industrial de Durango
Empagques de Carton Titan
Stone Container Inc. (E.U.)

Manufactura (Sustancias Quimicas y Derivados del
Petroleo)

Carso

Euskadi

Continental (Alemania) -
Alfa

Fibras quimicas

Akso (Holanda)

Alfa

Nylon de México
Dupont (E.U.}

Alfa y Celanese Mexicana (Isaac Saba)
Fibras quimicas

Eastman-Kodak (E.U.)

Produccion de poliester
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Grupo:

Empresa:

Socio:

Grupo:

Empresa:

Socio:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Sector:

Grupo:

Empresa:

Socios:

Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socios:
Objeto:

Desc (Manuel Senderos)
Girsa
Monsanto (E.U.)

Industrial de Durango
Empaques de Carton Titan
Stone Container Inc. (E.U.)

Industrial Quimica

Industrial Quimica

Marathon Sopport (E.U.)
Industrializacién de productos quimicos

Arancia (familia Aranguren)

Arancia Internacional

National Starch & Chemical Co. (E.U.)

Produccién de almidones y otros productos quimicos
derivados del maiz

Arancia

Arancia Intemacional

Miles Laboratories (E.U.)

Produccion de colorantes de caramelo y enzimas

Manufactura (Minerales no Metalicos)

Vitro-Serfin-Operadora de Bolsa {Adrian Sada)

Vitro

Amsilcot-Wti (E.U.), Samsonite (E.U.), Whirpool (EV.)
American Silver (E.U.), Oivens- lifincis (E.U.), Corning
Glass de E.U. (esta Ultima asociacién desecha en
diciembre de 1993)

Linea blanca y articulos de cocina

Vitro-Serfin-Operadora de Bolsa
Coming Inc.

Pilkington Bros. {Gran Bretafia)
produccion de articulos de vidrio y cristal

Interceramic

Interceramic

Armstrong (E.U.) y Eljer (E.U.}
Fabricacion de muebles para bafio

120




Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupo:
Divisién:
Socio:
Objeto:

Grupo:
Socio:
Objeto:
Sector:

Grupo:

Empresa:

Division:
Socio:

Grupo:

Empresa:

Division:
Socio:

Grupo:

Empresa:

Socio:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupo:

Empresa:

Division:

CEMEX (Lorenzo Zambrano)

Cementos Mexicanos

Portland (E.U.)

Compra y operacion de Lehigh White Cementen E.U. .

CEMEX

CEMEX

Grupo Menoza (Venezuela)

Adguisicién del control de la compaiiia. Vencemos en
Venezuela para la produccién de cemento

Alfa

Construccién

Grupo Metecno SPA (ltalia)

Nueva empresa para la fabricacion de paneles aislados
para la industria de la construccion.

ICA (Familia Bernardo Quintana)
Fluor Daniel {(E.U.)
Nueva empresa

Manufactura (industrias Metalicas Basicas)

Alfa

Nemak

Autopartes

Fiat (itatia) y Teksid (ltalia)

Desc

Spicer

Autopartes

Dana Corporation (E.U.)

Desc
Velcon
GKN (E.U)

Desc

Filtram

Allied Signal (E.U.)

Fabricacion de filtros para autos

Industrial San Luis
Grupo Rassini
Autopartes
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Socios:

Grupo:

Empresa.

Divisidn:
Socio:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Sector:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupo:
Socio::
Objeto:

NHK Spring (Japén) y Triangle Spring Co. (Japén)

Geo (Raymundo Gémez)
Dina

Camiones

Navistar (E.U.)

Finsa (Familia Arguelles)

Finsa

Morrison-Knudsen (E.U.)

Nueva empresa (Finsa-Mk) de servicios de ingenieria
industrial, plantas eléctricas, parques industriates y
tecnologia automatizada en sistemas de carga.

Comercio, (Restaurantes y Hoteles)

Cifra (Gerénimo Arango)

Aurrera

Wall-Mart (E.U.)

Construccion y operacion de tiendas de autoservicio
(Wall-Mart) y de membresia (Sam's Club) en México.

Comercial Mexicana

Comaercial Mexicana

The Price (E.U.)

Construccién y operacién de tiendas de autoservicio
(Price Club) en México

Liverpool {Familia Guichard})

El puerto de Liverpool!

K-Mart (E.U.)

Construccién y operacion de tiendas departamentales

Gigante

Gigante

Tandy International Corp. (E.W)

Construccion y operacidn de establecimientos para la
venta de aparatos eléctricos de la linea radio shack.

Nadro
McKesson Co. (E.U.)
Asociacion y venta directa de medicamentos
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Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Sector:

Grupo:

Empresa:

Socios:

Grupo:

Empresa:

Socio:

Grupo:

Empresa:

Socio:

Grupo:

Empresa:

Socios:

Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:

Grupo:

Empresa:

Socio:

Sidek (Familia Martinez Huitron)

Situr

Thomas Cook (Gran Bretaria)

Nueva empresa de promocidn turistica internacional

Transportes y Comunicaciones

Carso

TELMEX

Southwestern Bell int. (E.U.) y France Cable Co
(Francia}

Carso

TELMEX

En tratos Avanzados para asociarse con AT&T (E.U.)
en servicios telefonicos de larga distancia

Industrias unidas (Alejo Peralta)

lusacell

E£n tratos avanzados para asociarse con Bell Atiantic
(E.U.) ¥ Northern Telecom (Canada) en servicios de
telefonia celular, larga distancia, TV interactiva y redes
inteligentes.

Industrias Unidas

lusacelt

Motorola (E.U.), Northern Telecom (Canada) y Bell
South (Canadé)

Operar la concesion para telefonia celular en diferentes
puntos de |la Reptiblica Mexicana.

Visa-Bancomer

Bancomer

En tratos avanzados para asociarse con Sprint
International (E:U) y Telenorma {Alemania) con objeto
de crear una empresa de servicios telefonicos de larga
distancia.

Banamex-Accival (Roberto Hernandez)

Acciones y Valores de México (Accival)

En tratos avanzados para asociarse con MCI-
Communications (E:U.), en servicios telefénicos de
larga distancia.
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Grupo:
Socio:
Obijeto:

Grupo:
Socio:
QObjeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Grupo:

Empresa:

Socio:
Objeto:

Tamsa

Mc Caw (E.U.)

Operar la concesion de telefonia celular en la zona Il
de la Republica Mexicana

Protexa (Familia Lobo Morales)

Metorola (E.U.)

Operar la concesion de telefonia celular en la zona IV
de la Republica Mexicana

Televisa (Emilio Azcarraga)
Cablevision
Telecommunications Inc. (E.U.)

Televisa

Televisa

QVC Network (E.U.)

Establecimiento de un servicio de ventas par medios
electranicos en México, Esparia y Latinoamérica

USL de México

Asitec

Unix Sistem Laboratories (E.U.)
Desarrollo de tecnologia de sistemas
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