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INTRODUCCION

México ha sido testigo en afios reclentes de un interesante
acontecer en la transformacion del admbito laboral a partir de que
asociaciones de trabajadores llamese sindicatos, confederaciones,
federaciones gque a través de marchas, desfiles, cartelones, mitines, han
solictado al goblerno reformas substanciales a la Ley Federal del Trabajo,
unas en beneficio del trabajador, otras en la forma de entendimiento entre
el patrén y el trabajador que exige un mejor trato, asi como ajustes en los
salarios gue corresponde a la economia del trabajador para obtener un
mejor nivel de vida, adecuado a las exigencias actuales de nuestro pals.
Asimismo, lo demandan los trabajadores domésticos que carecen de
agrupaciones sindicales o asociaciones para manifestarse, y asi exigir la
implantacién de normas modernas, ajenas a sistemas antiguos, a fin de
dar cauce a estas fuerzas trabajadoras, para encontrar en la Ley Federal
del Trabajo punios de apoyo y defensa de sus intereses en la relacién
laboral, es necesario maodificar en la misma las bases en que hoy

descansa la relacion de trabajo de los domésticos.

Los contratos especiales de trabajo, constituyen una corriente de
incansables e insospechados beneficios, que por su especialidad no
escapan de la relacién de trabaje en donde las normas especiales son
normas de excepcion que deben de interpretarse en forma tal, hasta
donde sea posible y no atentar contra las garantias minimas de un
trabajador, de la misma manera en el caso en que se puedan aplicar las
normas generaies, salvaguardando los derechos como de cualquier
trabajador sujeto al goce y disfrute de sus prestaciones como son:

vacaciones, prima vacacional, aguinaldo, prima dominical, salario, porque



el apartado del trabajo doméstico en la Ley Federal del Trabajo no les

restringe estos derechos.

La doctrina como la ley, deben proteger al trabajador doméstico, a
partir de su aparicién como un orden juridico, y a través de su constante
evolucion acorde a la transformacidn social, econémica que vive nuestro
pais, sin eludir su responsabilidad ante un conjunto de trabajadores nc
contemplados por una jornada laboral, una atencion médica obligatoria
que a pesar de ser considerados como sujetos de derecho laboral quedan
casi desprotegidos por la legislacién de la materia a través de formas no
ajustadas totalmente a los cénones juridicos imperantes en la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Por otra parte [a
jurisprudencia al estar obligada a ofrecer soluciones a conflictos reales y
contemplados en la Ley en relacidn al trabajo doméstico guedan en
desamparo, 2 merced de caprichosas interpretaciones de la ley, que ho
de ahora sino de afios atrds exigen una regulacidn que sirva como
instrumento legal para su incorporacion total de un trabajador sujeto de
derechos con igualdad como los demas trabajadores que faciliten ia
solucion justa de un conflicto laboral dando énfasis a ciertos beneficios
alcanzados por estos trabajadores en otros lugares. Con lo que exigen al
derecho mantener actualizadas las corrientes de un pensamiento juridico
para prepararse a recibir el préoximo siglo con un nuevo ordenamiento que
permita a estos trabajadores fransformar desde ahora las estructuras
legales que los rigen actualmente concediéndoles la incorporacion
obligatoria al 1.M.8.5 (instituto Mexicano del Seguro Social) para no estar

al desamparo de la adversidad.

Las prestaciones e indemnizaciones se establecen a favor de la

seguridad econémica y salud del trabajador, donde la filosofia de la Ley



laboral en la proteccidn del trabajador deriva de la responsabilidad de que
si un trabajador ofrece su salud y su integridad corporal al servicio del
patron cualquier menoscabo que en ellos se produzca como
consecuencia directa o indirecta del trabajo debe ser compensado de
alguna manera al trabajador o a sus dependieéntes economicos, por
supuesto hablamos de una compensacion economica la cual no satisface
por muy amplia que sea el dafio fisico y la pena moral, si el accidente
genera o produce la pérdida o disminucion de las facultades del individuo,
donde la responsabilidad de los riesgos de trabajo siempre sera imputable

al patron.

Como en e} caso de los trabajadores domésticos el seguro social no
es obligatorio, la responsabilidad del resarcimiento de dafios depende de
la sclvencia econdmica del patron la que con mucha frecuencia no existe
o finge no tener los medios econdmicos suficientes para sufragar los
gastos, eludiendo asi su responsabilidad, dejando al doméstico a la suerte
de su destino sin reparar en algo el darfio fisico 0 moral que sufrid su
trabajador por servirle a él, siendo esto uno de varios motivos por lo que
se propone se establezca por decreto presidencial la incorporacion
obligatoria del Trabajador doméstico al [nstituto Mexicano del Seguro
Social para que de esta manera la Institucion Médica se haga cargo de
sus enfermedades y accidentes dei trabajador, asi como el de la
maternidad. En el caso de que el doméstico genere una antigliedad de
arios con la misma familia se le otorgue una pension por vejez o cesantia
en edad avanzada por haber dejando con ellos sus energias, fuerza de
trabajo, su juventud e incluso existen casos donde dejan toda su vida al
servicio de una famiia siendo justo se les proteja econémicamente por
todos los afos de servicio a una familia. Este proyecto de investigacién no

pretende acabar con los vicios o injusticias de una sociedad si bien es



clerto que no existe la justicia social, y que la imparticién de justicia en los
tribunales es elitista, también es cierto que la Universidad es un recinto de
sabiduria donde existe todavia el interés de ensefar, de crear un Estado
de Derecho que se encargue de reformar y transformar una legislacién a
favor de los mexicanos sin importar su condicidn social, religion, color de
piel, tendencia politica, donde su unico interés es formar Licenciados en
Derecho con ética profesional, tal vez este proyecto no se discuta en la
Camara de Diputados por existir situaciones de mas trascendencia para la
Nacion, pero el que simplemente esta investigacion forme parte de una
fuente de informacidn para otros compafieros, lean y entiendan la
necesidad del trabajador domeéstico, habremos contribuido a concientizar
a los demas de que ia Ley Federal del Trabajo se creo para la proteccién

de todos los trabajadores sin excepcion.

La presente investigacion es en favor de todos los trabajadores
domésticos que han sido objeto de explotacién y humillacidén, que no han
sido escuchados por no estar organizados, es una muestra de que ia
Universidad Nacional Auténoma de México dentro del drea del derecho se

preccupa por todes los trabajadores.



CAPITULO PRIMERO
1.- LA NATURALEZA JURIDICA DEL TRABAJADOR DOMESTICO.

Los Trabajadores Domésticos, de los siglos de esclavitud y de la
servidumbre, de los tiempos de feudalismo, del imperio, los que estaban
lejos de vivir dentro de los ideales de igualdad, libertad, dignidad del
trabajo, s6lo podran alcanzar su libertad relativa hasta el dia en que
desaparezca el trabajo domeéstico que practicamos y se convierta en el
fenémeno que se ha iniciado en algunos de los pueblos det Occidente, en
unt trabajo idéntico a todos los demas, limitado a una jornada igual a los
trabajadores de la industria del comercio con u'n salario remunerador,
justo que les permita dejar de ser por todo el dia, por toda la noche los
sirvientes del hogar de otro, sostener su domus propia en la que reine la
fibertad, la dignidad del hombre, dentro de una nueva y mas noble visidon
de un sistema nuevo que extienda los beneficios, la proteccion de la
declaracion de los derechos sociales. E! trabajador doméstico
mencionadoe expresamente en el articulo 123 Constitucional goza de
todes los derechos y beneficios de la ley, con solo las modalidades de su
capitulo especial en las que no debe verse una restriccion o supresién de
los derechos, sinc una adaptacion de {as normas generales a situaciones
particulares. Los domésticos han carecido de proteccion en las leyes
durante mucho tiempo e incluse actualmente, e! legislador interviene con
algunas medidas a favor de estos trabajadores, sin tener las prestaciones
ni el relieve econdmico de trascendencia, por ofra parte se va reduciendo
sensiblemente el numero de tales servidores; adn cuando hayan sido
mejoradas las condiciones materiales en gque prestan sus servicios y la
remuneracién econdémica. Las causas concretas que han originado o

impulsado este fendémeno son la expansion industrial, con salarios mas



tentadores que los caseros con una mayor independencia personal, asi
como la aparicidon de ciertas empresas como lavanderias, agencias
enceradoras, restaurantes y agencias que ofrecen servicios domésticos,
ademas del origen de la servidumbre doméstica, Ia baja extraccién de las
personas gue componen €sa clase social, las formas humiifantes a que
dic siempre lugar el servicio doméstico, asi como las causas gue
originaron su nacimiento provocaron con frecuencia el desprecio del
doméstico de parte de los demas miembros de la sociedad, existiendo en
rnuestros dias una grave crisis de mano de obra doméstica, por la
situaciéon econémica que atraviesa México, donde gran parte de las
familias mexicanas sélo tienen ingresos suficientes para cubrir sus

necesidades esenciales dejando de percibir el servicio doméstico.

La nacidén que se preocupéd por fa escases de esta mano de obra
fue Inglaterra gquien credé en 1946 el Instituto Nacional del Servicio
Domestico con el fin de aumentar el nimero de personas dedicadas a
este servicio elevando, mejorando su situacion, capacitacion y eficiencia;
se han organizado cursos, centros de ensefianza atendidos por
profesores de economia doméstica que expiden diplomas, loc que ha
contribuido a enaltecer y crear alrededor de esta actividad un nuevo
ambiente que no sélo ayudo a dignificarla sino a hacer desaparecer toda
diferencia entre un servidor y un trabajador, gracias a éstos cambios el
servicio doméstico ha empezado a prestarse por horas, lo que ha venido
a poner fin a la humiltacion que significaba antes la obligacién de estar a
la orden del pafrén durante las 24 horas del dfa; pais que constituyo el
factor de difusién v dignificacién del servicio doméstico, en algunos paises
que han iegisiado sobre esta materia en sus cbdigos ¢ leyes del frabajado
en forma a veces muy detallada estan Venezuela, Panama, Nicaragua,

Bolivia, Chile, Ecuador, Espafa.



El estudio de esta investigacién es la propuesta para que México
empiece su transformacion hacia una ley laboral mas actual a las

necesidades del Trabajador Doméstico.

1.1.- ORIGEN Y ANTECEDENTES DEL TRABAJADOR DOMESTICO.

El origen de la servidumbre como también se le conoce a los
domeésticos, es la baja extraccion de las personas que componen esta
clase social, es asi como lo hace notar el Licenciado Soto Cerbén Juan al
mencionar que "...cuando la situacién econdmica y cultural de un pueblo
se encuentra en niveles de franca pobreza e ignorancia se da el

fenémeno del trabajo doméstico...”!

Condicidn y situacién que se presenta en |as clases marginadas
que estan obligadas a emigrar a las grandes ciudades, ocasionando asi
que millares de hombres, mujeres abandonen su lugar de origen en busca
de una mejor vida, oportunidades. Con este fendmeno aparecﬁe una oferta
de trabajadores domésticos que ante la falta de preparacion encuentran €l
trabajo doméstico como Unica opcién para asegurar la comida, habitacién,
percibiendo asi un ingreso minimo que le permita subsistir en esta gran

ciudad.

La vida rural de donde proviene la mayoria de estos trabajadores se
encuentra la falta de comunicacion para el progreso siendo esto
indispensable para cualquier comunidad creando una sobre poblacion de

los pueblos vecinos que estan al margen de las fuentes de trabajo, por

' Supra.- Teoria General del Trabajo, sexta edicion, Ed. Trillas, México, 1992, pag.
193.




que reciben poca ayuda del gobierno y en algunas regiones no llega
ningun apoyo econdmico, donde la gran parte de su fuente de trabajo es
el cultivo de tierras situadas en zonas geograficas, donde predomina la
pobreza obligando a estos pobladores a emigrar a otros lugares como es

el caso del Distrito Federal.

El trabajo doméstico no es caracteristica de nuestro tiempo existe
desde la mas remota antigliedad, se encuentra en la domus de una
familia que no quiere o no puede realizar las labares domésticas de su
casa, busque quien lo haga por él, a través de un salario, mientras existan
personas que requieran cubrir sus necesidades elementales sin tener
conocimientos especiales o escolares estan obligadas por necesidad a
desempenfar las labores del hogar, causa para la existencia del trabajo
doméstico, donde socialmente hay un conjunto de personas que ante la
falta casi total de preparacion para realizar otro tipo de trabajo y a falta del
mismo estan obligados a refugiarse en el seno de una familia para auxiliar

en las {abores propias del hogar.

El trabajo doméstico es tan vigjo como el mundo, bajo la forma mas
antigua de esclavitud o la mas moderna, compatible con los progresos de
la humanidad que siempre se ha preocupado por este fendmenc social,
emitiendo disposiciones, reglamentos sobre el trabajo doméstico; un
glemple de esto son las leyes de Indias que establece que ninguna india
puede dormir y servir en casa de Espariol, ni ser apremiada sino sirve en

ella su esposo, mencs de nodriza en casa de encomendero,

En las leyes de Indias se establecid una de las obligaciones que
aun en nuestros dias estan vigentes en la Ley Federal del Trabajo, como
es el proporcionar atencién médica, costear el entierro si el trabajador



muere a su servicio, estas disposiciones sirven de inspiracion para regular

el servicio doméstico en la Real Cédula de 1695.

El antecedente del servicio doméstico es: "En México se reguld por
primera vez el servicio domeéstico en el Cddigo Civil de 1870 y

posteriormente en el 1884”2

Ei Cédigo Civil de 1870 lo tiene regulado como contrato de obras o
prestacion de servicios, casi en los mismo términos se encuentra regulado
en el Codigo Civil de 1884. los ordenamientos incluyen algunas
disposiciones como son: el contrato esta sujeto a la voluntad de las
partes, en donde a falta de estipulacién expresa en relacidén ai salario se
esta sujeto a la costumbre del lugar, en el caso de que se le contrate por
tiempo determinado, no puede abandonar el trabajo, sin embargo si se le
contrata por tiempo indeterminado se le despide en cualquier momento
sin importar las condiciones o la necesidad en que se encuentre el

doméstico.

Las actividades del doméstico por no ser determinables quedan
obligados a todo cuanto sea compatible con su salud, energias, la
condicién de estos trabajadores es de sometimiento, con indignacién
vemos que aun en nuestros dias este trato es igual, en algunos casos, de
modo que nuesira sociedad tan civilizada de ia que nos enorgullecemos
sigue tan primitiva, por que atin existe la prepotencia y altanerismo de los
gue por suerte o destino tienen el poder econémico.

? DAVALOS José.- Derecho del Trabajo, cuarta edicién, Ed. PorrGa, México 1992,
Pag. 370.




La sociedad tiene la obligacién de respetarlos, no abusando de su
necesidad, asimismo de su poca experiencia para defender su dignidad
de trabajadores de personas abusivas gque ufflizan su fuerza de trabajo sin
importarles la salud del trabajador, asi como su dignidad y calidad
humana, estas situaciones no se presentan en la mayoria de los
trabajadores domésticos, pero no pcdemos negar fa existencia de algunos

casos.

El antecedente de calidad del trabajador doméstico se encuentra en
México en el afio de 1917 cuando el Constituyente de Querétaro les
reconoce a los trabajadores domésticos su naturaleza laboral en la
declaracion de los Derechos Sociales. Conforme a estas disposiciones
constitucionales algunas leyes de las entidades federativas reglamentaron
el trabajo doméstico entre 1917 y 1929. En el afic de 1931 la L.ey Federal
del Trabajo se ocupc de reglamentar el trabajo doméstico, los
reglamentos de este género existen desde las leyes de Indias.

“...que atin después de las declaraciones abolicionistas que hizo el
pais al declararse independiente los esclavos siguieron prestando
sus servicios con caracter de domesticos como si no se hubiera

producido su liberacién.,.”

Es un motivo por el cual muchas personas disponen de grandes
cantidades de individuos que se ofrecen como trabajadores domésticos,
en aguella época como sirvientes, con esto que reafirmamos que los
quehaceres v obligaciones del hogar siempre se ha confiado a personas
extrafas al seno familiar creando una de las mas viejas antiguas formas

' FERRARI Francisco.- Derecho del Trabajo Vol. I, segunda edicién, Ed. Depalma,
Buenocs Aires, Pag. 44.




del trabajo humanc. En México aproximadamente hace unos 150 afios
las tareas domésticas eran realizadas por los indios, motivo por el cual
aun en nuestros dias algunas personas con una precaria educacion y

respeto ven el servicio doméstico como algo denigrante sin saber que:

“Si bien ahora se ve o se veia con algo de desdén este tipo de
labores no siempre ha ocurrido asi, en la época en que las labores
eran vistas con desprecio, €l trabajo de los domésticos por ser
realizados muy cerca de los sefiores, era motivo de orgullo para
ellos, respetado y envidiado por no pocos. Recordemos que adn
los nobles tenian por orgulio ser los sirvientes del monarca y que
mucho de los titulos nobiliarios estan fundados por este tipo de

servicios...”

' fenomeno del servicio doméstico no soélo es exclusivo de nuestro
pais y época sinc por el contrario existe a lo largo de la historia del
hombre asi como en |a casi totalidad de nuestro mundo, con esto no cabe
duda, que ei doméstico, siempre ha formado parte de nuestra sociedad
como un trabajador como la mayoria de los trabajadores que necesita y
exige respeto a su parsona, si la maxima Ley Constitucional les reconoce
la calidad de trabajadores otorgandoies derechos, es nuestro deber como
estudiosos del Derecho salvaguardar, mejorar sus condiciones de vida.
Con esta pequefia sintesis del origen, antecedentes del frabajador
domeéstico estamos conociendo las necesidades y condiciones de estos

trabajadores.

* CANTON MOLLER Miguel.- Los Trabajos Especiales en la Ley Laboral Mexicana,
Ed. Cardenas, México, 1977, Pags. 175, 176,

t1



1.2.- DEFINICION DE TRABAJADOR DOMESTICO.

La definicion gue nos da la Ley Federal del Trabajo, del trabajador
doméstico para analizarla tenemos que comprender el crigen de la
palabra doeméstico. Por lo que citamos el conceptc de su origen

etimoloégico.

"...doméstico proviene etimoldgicamente del latin domus, casa se
refiere al servicio que se presta en la casa palabra referida con el

sentido del hogar...”

La palabra etimoldgica indica que se desarrolla en el domicilio de
uha persona o familia, este trabajo se desenvuelve en el hogar en que
presta sus servicios las actividades son exclusivas de aseo y limpieza del
hogar, donde trabaja el doméstico. Es asi como lo da a entender la Ley
Federal del Trabajo en la definicion del trabajador doméstico en su

articulo 331 gue a la letra dice:

“Trabajadores daomesticos son los que prestan los servicios de
aseo, asistencia y demas propios o inherentes al hogar de una

persona o famila”.

La definicién seAala que las actividades de un trabajador doméstico
siempre son acordes a las necesidades de la casa en que presta sus
servicios nunca a las de un establecimiento comercial por que dejaria de
ser doméstico, esto complementa el origen del doméstico, se puede

® ENCICLOPEDIA JURIDICA OMEBA. TOMO IX, Ed. Driskill S. A., Buenocs Aires,
1993. Pag. 242.




observar gue no hace ninguna distincidn al sexo del trabajador doméstico
por que este tipo de trabajo lo desempena tanto el hambre como la mujer.
La igualdad para desempefar los trabajos la encontramos en el articulo 4°

Constitucional gue expresa lo siguiente;

“El vardn y la mujer son iguales ante la Ley. Esta protegera la

organizacion y el desarrollo de la familia.”

El articulo nos da la pauta para elegir libremente el oficio o trabajo
gue mas nos acomode esto comprende todo tipo de trabajo e incluso el
doméstico. La definicién legal que hemos citado anteriormente de trabajo
doméstico no parte del tipo genérico de los servicios prestados, por que
los que trabajan en hoteles, hospitales también tienen actividades de aseo
y limpieza, por eso ia importancia de la definicién legal consiste en el
lugar en que presta los servicios, de ahi la necesidad de utilizar términos
como casa, residencia, habitacion u hogar, siendo esencial para el trabajo
doméstico que los servicios se presten en una comunidad familiar. Un
dato adicional de la definicién de nuestra Ley Laboral de 1931, establecia
gue no se aplicarian las disposiciones especiales sino las de contrato de
trabajo en general, a los domésticos que trabajan en fos hoteles, fondas,
establecimientos comerciales, sin embargo hoy en dia nuestra Ley laboral
vigente excluye como trabajadores domésticos a quienes hacen lahores
de limpieza en establecimientos comerciales, por lo que ahora solo son

domésticos fos que hacen actividades de limpieza exclusivas en un hogar.

La importancia de saber quien es un trabajador doméstico consiste
que en un futuro a estos trabajadores se les respeten sus derechos, se
les cubran las prestaciones a las que tienen derecho como a todos los
demas trabajadores las cuales estan consagradas en la Ley Federal del
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Trabajo y son: un salario justo, digno, aguinaldo, prima vacacional, prima
dominical, atencion médica, una jornada laboral, por mencionar algunas,
mas sin embarge aun en nuestros dias se les llama sirvientes con desde
por una sociedad que los margina y excluye del campo productivo como
lo hace el tratadista Soto Cerbon Juan al mencionar en su obra lo

siguiente:

* _las relaciones entre la familia y el empleado doméstico no tienen
fa dependencia ni la finalidad de las que puede hablarse en las

relaciones laborales...”®

Esta expresion es en relacién a que no estan regidos por los
principios de productividad, capacitacién, jornadas fijas e inflexibles
siendo estas caracteristicas condiciones de trabajo. Criterio con el gue no
estoy de acuerdo por que el domeéstico es un trabajador que presta sus
servicios empleando su fuerza de trabajo, bajo la subordinacién de un
patrén guien por Ley esta obligado a pagar una remuneracién econdmica
generando asf una relacién laboral que no es otra cosa que un vinculo
juridico entre patron y trabajador, apoyando este criterio en la maxima Ley
como es la Constitucion Mexicana quien les reconoce la calidad de
trabajadores, asi como sus derechos que derivan del mismo, sin
embargo, aln no han alcanzado una verdadera proteccion y sobre todo
respeto a su trabajo a pesar de tener disposiciones legales que defienden
sus derechos de trabajador para reforzar este criterio citamos al tratadista

Santiago Barajas Montes que establece lo siguiente:

“..el que presta un servicio doméstico es trabajador sin otra

hipérbole y por tanto sujefo de disposiciones legales...”

8 Supra.- Ob. cit pag 192
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Esta cita textual reconcce que el doméstico como trabajador tiene
capacidad legal para exigir y defender sus derechos que derivan de la
prestacion de sus servicios. Con todo lo antes expuesto llegamos a la
conclusién de que este trabajo es exclusivo al servicio de un hogar, donde
se genera una relacion laboral indiscutible entre el patrén y el trabajador
obligandose ambos a las obligaciones y derechos que la misma Ley

establece,
1.3.- CARACTERISTICAS DEL TRABAJO DOMESTICO.

Las caracteristicas del trabajo doméstico son diversas, el estudio y
analisis de las mismas las comenzamos con el tratadista Canton Moller
Miguel quien establece y sefiala las caracteristicas en relacion a las
personas que intervienen en la relacion laboral, asi como en la forma en
que se desarrolla estad y nos proporciona las siguientes caracteristicas:

a) El Objetc del Trabajo.- £l cual es encaminado a la prestacién
de servicios en un hogar, sin que exista lucro, los servicios de asec y
asistencia no pueden ser prestados en un negecio o establecimiento

comercial.

b) La relacion laboral de los sujetos.- Son personas Gnicamente
interesadas en recibir los servicios, exclusivamente para beneficio de la
propia familia y la fuerza de trabajo del doméstico no se ocupa en un

servicio de produccién economicamente hablando.

" Supra.- Los Contratos Especiales de Trabajo, Ed. Porria, México, 1992, P4g. 87.
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<) La convivencia.- Por la naturaleza de este tipe de trabajo
convive en forma directa y cercana con los miembros de la familia de
quien los contrata, inclusive es comun que habiten en la misma casa en
que prestan sus servicios, dando pauta a la prolongacién del mismo, esto
es causa de que el doméstico este al servicio de su patrdn las 24 horas
del dia, por lo que propenemos se establezca una jornada laboral en
razon a la preservacién de la salud del trabajador para que tenga un
reposo continuo y recupere las energias. Tenemos que mencionar que
nuestra actual Ley vigente en materia laboral no contempla el trabajo
dcméstico por horas, sélo el conocido como domésticos de planta por lo

que:

“..sl se trata de una persona gue concurra algunas horas, una
lavandera por ejemplo, para entregar su esfuerza de trabajo en
forma transitoria no existe contrato de trabajo, sino una simple

locacién de servicios”.®

Con ia actual crisis que vive México, la evolucién y fransformacion
de! servicio doméstico se esta presentando por horas por lo que es

necesario regularizar estd modalidad del servicio doméstico.

d) La subordinacién.- Es esencial para toda relacién de trabajo
por gue crea una cbligacion de respeto. La subordinacidn en este tipo de
trabajo es mayor que en cualquier otro caso, esto se deriva de la
constante proximidad de convivencia e intimidad en el trabajo domeéstico,

as! como del crigen de este tipo de trabajo.

¥ CANTON MOLLER Migusl.- ob. cit. pag. 178.
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e) La indeterminacién.- Es en razéon a las labores que
desempefia el doméstico, por que se |@ contrata para todo tipo de labores,
deberes y obligaciones, salvo en caso de excepcion es decir, si se le
contrata con un caracter de especialidad, por ejemplo como jardinero,

cocinero o chofer.

Como una opmidn perscnal, el que se le contrate con un caracter
de especialidad para actividades especificas, no lo excluye para realizar
otro tipo de labeores dentro del hogar en que presta sus servicios, basta la
simple orden de su patron para que estén obligados a realizar lo que se

les ordene.

El Dr. Miguei Borell Navarro nos proporciona tres caracteristicas las
cuales son iguales a las que hemos mencionado y estas son:

a) La naturaleza del trabajo es de aseo, limpieza e inherente a

la conservacion del hogar.
b) En esta relacidn no existe lucro por parte del patrén.
c) Este tipo de trabajo se realiza al servicio de una familia.
Las caracteristicas del tratadista Francisco Ferrari son:
a) La benevolencia

b) La intimidad
c) La convivencia
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Las dos Ultimas caracteristicas las hemos analizado anteriormente,

por lo que solamente analizamos la benevolencia.

La Benevolencia.- surge cuando existen afectos y sentimientos de

consideracién que con el tiempo se transforma en uno de los elementos

reguladeores de la relacién contractual, se presume la idea de que por
estos afectos, la benevolencia del patrén para con su trabajador armoniza

la relacién laboral ya que algunos patrones por el tiempo v la cercania con

su trabajador en ocasiones los llegan a considerar como parte de la

familia.

Las caracteristicas que nos proporciona el tratadista Guillermo

Cabanellas de Torre y son las siguientes:

a)
b)
c)
d}

La convivencia
La continuidad
Variacion e indeterminacion de las tareas domésticas.

Ausencia de lucro por parte del patron.

Dentro de las que nos proporciona este autor ¥y no hemos citado

son las siguientes:

“Predominio de la prestacién femenina y dentro de ella las jévenes y

la solteras.
Donde existen razas, desempefio por la menos apreciada como los

negros en los Estados Unidos y los indigenas en las colonias.

ng

¥ CABANELLAS DE TCRRES y otro.- _Compendio _de Derecho Laboral, Tomo |,
Tercera edicion, Ed. Heliasta S.R.L., Argentina, 1992, Pag. 1142




Observacién que hacemos notar en el origen y antecedentes del
trabajador domestico, caracteristica a la que nos adherimos, en razén a
que la mayoria de los domésticos son mujeres, por la simple creencia de
gue por ser mujer se esta capacitada para las labores del hogar. Solo nos
queda mencionar las caracteristicas que nos proporciona la enciclopedia
Juridica OMEBA en su tomo [X, dentro del estudio del trabajo doméstico

nos menciona las siguientes caracteristicas:

a) La convivencia

b} La continuidad

c) Vinculo de subordinacién y ohligaciones de disciplina

d) Variacién e indeterminacion de las actividades domésticas

Como observamos estas caracteristicas las hemos mencionado y
estudiado a lo largo de la exposicion de varios tratadistas, con lo que
damos por concluido este tema para entrar al estudio de las personas que

se consideran como trabajadores domésticos.

1.4.- QUIENES SON CONSIDERADOS TRABAJADORES
DOMESTICOS.

El estudio de quien es un trabajador doméstico abarca la necesidad

de analizar un concepto simple de lo que es un trabajador. Por lo que
citamos algunas definiciones de trabajador.
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Trabajador es “...el sujeto del contrato de trabajo y figura ademas
del gque recibe la actividad laboral ajena, quien realiza una tarea por

cuenta de otro” °

La definjcion establece que trabajador es uno de los sujetos de la
relacion laboral, el que se encarga de realizar una tarea ajena, por
ordenes de otro, que es el patrdn. El tratadista José Davalos establece

que trabajador es:

“...geneérico, porque se atribuye a todas aquellas personas que con
apego a las prescripciones de la Ley, entregan su fuerza de trabajo

al servicio de otra...""

El concepto habla de una generalidad respecto a todas las
personas que entregan su fuerza de trabajo, generando asi la calidad de
trabajadores siempre y cuando estén apegados a las disposiciones
legales, esto es, prestan sus servicios bajo la subordinacién de un patron,
mediante la retribucion econdémica y que sea un trabajo licito, otro

concepto de trabajador es:

“El que trabaja, cabe designar como tal a todo el que realiza una
labor socialmente Util y de contenido econémico.”?

Como conclusion deduzco que fas caracteristicas de cualquier

trabajo son, la realizacién de un trabajo ajeno ya sea manual o intelectual

' CABANELLAS Guillermo.- Tratado de Derecho Laboral, Docfrina_y Legislacion
iberoamericana Tomo ll, Darecho Individual del Trabajo, Tercera edicion, Ed. Heliastas
S.R L., Buenos Aires, 1982, Pag. 25

"' Supra.- ob. cit pag. 90.

' CABANELLAS DE TORRES y ofros.- Tratado de Politica Laboral v Sacial, Tomo i,
Tercera edicién, Ed. Heliasta 8.R.L., Buenos Aires, 1982, Pag. 25.
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dirigido por un patrén, dandose asi una dependencia entre quien presta el
trabajo y quien lo recibe existiendo un interés econdmico como es el
salario. El concepto legal lo contiene la Ley Federaf del Trabajo en su

articulo 8 que establece lo siguiente:

“Trabajador es la persona fisica que presta a otra, fisica o moral, un
trabajo personal y subordinado.

Para los efectos de esta disposicion se entiende por trabajo toda
actividad humana, intelectual o material independientemente del
grado de preparacion técnica requerida por cada profesion u oficio.”

La definicion establece que trabajador es la persona fisica que
presta un trabajo personal y subordinado a otra que puede ser fisica o
moral quien recibe los servicios del trabajador. Donde el trabajo es todo
esfuerzo humano fisico realizado por un individuo, siendo este el Gnico
capaz de realizar las actividades manuales e intefectuales. Con la
definicidn legal y los diferentes conceptos doctrinales de lo que es un
trabajador, continuamos con el estudio del trabajador doméstico. Por lo
que citamos la definicion del tratadista Borell Navarro Miguel quien define

al trabajador doméstico como:

“Toda persona que presta servicios de aseo, atencién, limpieza,
asistencia, ayuda y demas propios inherentes al hogar sin tomar en
cuenta el nimero de personas que vive en el mismo, asi como
jardineros y choferes siempre que presten sus servicios en un hogar
son considerados por la Ley Laboral como trabajadores

domésticos. .""®

'* Supra.- Analisis Practico v Jurisprudencial de! Derecho Mexicano del Trabajo, cuarta
edicion, Ed. Sista, México, 1994, Pag. 353.
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El tratadista no difiere del concepto legal que nos da la Ley en
materia, el cual se encuentra definide en su articulo 331 de ia Ley Federal
del Trabajo, que en lineas anteriores hemos citado haciendo referencia de
lo que es un trabajador doméstico, por lo que ahora hablaremos de los
trabajadores que a pesar de realizar actividades de aseo y limpieza no
son considerados como domeéstices por lo tanto quedan sujetos a las
disposiciones generales del mismo ordenamiento como lo describe el
artfculo 332 de la Ley Federal del Trabajo que establece lo siguiente:

"No son trabajadores domésficos y quedan sujetos a las
disposiciones generales y particulares de esta Ley.

I Las personas que prestan los servicios de aseo,
asistencia, atencién de clientes y ofros semejantes, en hoteles,
casas de asistencia, restaurantes, fondas, bares, hospitales,
sanatorios, colegios, internados y otros establecimientos analogos y

il Los porteros y veladores de los establecimientos
sefialados en la fraccion anterior y los edificios de departamentos v

oficinas.”

Lo importante de este articulo en relacion a los trabajaderes que
son domesticos y de los trabajadores que no lo son, es el lugar en que
prestan los servicios, que es la causa que da origen al servicio doméstico.
La jurisprudencia sefiala quienes no son trabajadores domésticos citando

fo siguiente:
“DOMESTICAS CUANDO NO LO SON:

De acuerdo con el articule 129 de la Ley Federal del Trabajo una
trabajadora no puede ser doméstica cuando no presta sus servicios
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en una casa o lugar de residencia o habitacidn, sino en un
establecimiento especial”.™

La Jurisprudencia reafirma lo que anteriormente hemos mencionado
en relacién al lugar en que presta sus servicios el trabajador es lo que va
a determinar si es un servicio doméstico o es un trabajo regido por las
normas generales del trabajo. Con esto damos per concluido quienes son
considerados trabajadores domésticos. Aclarando que actualmente el
articulo 331 de la Ley Federal del Trabajo es el que establece quienes no

son domesticos.

1.5.- PROTECCION Y RECONOCIMIENTO LEGAL DE LOS
TRABAJADORES DOMESTICOS.

La proteccion de los domésticos se encuentra regulada en el Titulo
Sexto de los trabajos especiales de la Ley Federal del Trabajo. En la
Censtitucion de los Estados Unidos Mexicanos en su  numeral 123

apartado A establiece lo siguiente:

“Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente ¢til, al
efecto se promovera la creacion de empleo y la organizacién social
para el trabajo, conforme a la Ley.

El congreso de la Unidn, sin contravenir a las bases siguientes
debera expedir leyes sobre el trabajo, las cuales regiran:

A.- Entre los obreros, jornaleros, empleados domésticos, ...”

" Amparo directo 4058755 Carlota Espinosa. 1 de agosto de 1956, Cinco votos,
Ponente Arturo Martinez Adame. Tomada de la Suprema Corte de la Nacidén IUS 5
Instancia Cuarta Sala, fuente Semanario Judicial de la Federacién Epoca S.A., Tomo
83, Tercera Parte.
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La Constitucidn sefiala !a obligacion que tiene el Congreso de Ia
Unidn a expedir leyes sobre la materia de trabajo y por supuesto dirigidos
a regular el servicio doméstico, que se ha regulado desde las Leyes de
Indias hasta nuestra actual Ley Federal del Trabajo. Con esto afirmamos
que este tipo de trabajo siempre se ha regulado con el fin de protegerlos y
muy a pesar de los esfuerzos que se han realizado para amparar a dichos
trabajadores aun les falta mucho que hacer en favor de estos

trabajadores.

Donde las disposiciones especiales ftratan de protegerlos
manteniendo asi un equilibrio en la relacion de trabajador y patrén objeto
gue no se cumple en el dmbito laboral de estos trabajadores. T&mbién
cabe sefialar gue los domeésticos se rigen por las normas especiales, asi
como por las generales de fa Ley Federal de! Trabajo en cuanto no
contrarien a las especiales, por que tiene derecho el doméstico a percibir
todas las prestaciones que marca la Ley como son una indemnizacian,
vacaciones, dias de descanso, prima vacacional, prima dominical,
aguinaldo salvo lo referente como: son las utilidades esto es en base a
gue no es un trabajo lucrativo por parte del patron. Sin embargo gracias a
la evolucion y transfermacién de la sociedad, del mismo derecho estan
ahora mas protegidos, cabe sefialar que a los domésticos les han tocado
los beneficios en las revisiones de las condiciones de trabajo. Con esto
estamos presenciando su transformacion pero falta lo mas importante que
es encaminarla claramente hacia ia total equiparacién de los derechos
que tiene cualquier trabajador dentro de las limitaciones de este tipo de

trabajo.
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El servicio doméstico es hoy en dia materia de estudio en
legislaciones extranjeras por tener una importancia deniro de sus
sistemas de poblacidon se han organizado diferentes conferencias en
paises latinoamericanos que han reconocido que la legislacion mexicana
no seolo fue la primera en implantarlo, sino ponerlo de ejemplo para otras
legislaciones que después lo han regulado. Esto debe servirnos como
aliciente para no dejar rezagada nuestra Iegislacién laboral y
comprometernos seriamente con los cambios que vive México.

El Derecho Internacional se ha preocupado por el servicio
doméstico y al respecto se did una conferencia del trabajo de ios Estados
Ameticancs reunida en la Habana en el afio 1939 al recomendar Ia
elaboracion de una ley protectora de los empleados en el servicio
domeéstico en refacion ai salario, descanso, duracién de! trabajo, etc. En
la carta de garantias sociales de 1948 las recomendaciones se hacen
extensivas a estos obreros en materia de proteccién a las jornadas y

despidos.

La organizacion internacional del Trabajo decidié convocar a un
comité de expertos para estudiar las condiciones de trabajo de los

domésticos y recomendar las més apreciadas.

25



CAPITULO SEGUNDO

2.- ESTUDIO DE LA RELACION LABORAL DEL TRABAJADOR
DOMESTICO. )

El andiisis de la relacién laboral es de suma importancia porque a
partir de esta nace un vinculo juridico entre patrdn y trabajador generando
reciprocamente obligaciones, derechos para ambas partes las cuales se
encuentran reguladas en la Ley Federal del Trabajo, donde ambos sujetos
estan capacitados para adquirir responsabilidades sujetandose asi a las
consecuencias dernvadas del incumplimiento de sus obligaciones
especiales que se crean en virtud de la naturaleza de este trabajo, sin
embargo le son aplicables supletoriamente las de caracter general
stempre y cuando no contrarien a las especiales el incumplimiento de
cualquiera de estas obligaciones tiene una sancién hasta la terminacién
de la relacion laboral, la cual en ocasiones deja sin derecho a una

indemnizacion justa al trabajador.

El trabajador doméstico actualmente disfruta de vacaciones, salario,
descansos y ademas indemnizaciones en caso de despido o de
accidentes de trabajo, pero no aicanzan todavia fas normas que limitan la
jornada de trabajo, asi como otras disposiciones laborales, pero
evidentemente es poco lo que le falta al doméstico para transformarse en
un verdadero trabajador pero por mas que las prestaciones sean muy
semejantes, al de otros trabajadores el vinculo juridico resulta distinto al
de los demas trabajadores de la industria por las prestaciones de caracter
econdomice como son: utilidades y la atencion médica obligatoria,
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sindicatos, el contrato colectivo, ésto es en razén a la naturaleza del

trabajo doméstico.
2.1.- CONCEPTO DE LA RELACION LABORAL,

Ef capitulo segundo se enfoca al estudio de la relacién laboral del
trabajador domeéstico y para proporcionar el analisis del mismo partimos
de lo esencial de una relacién laboral citando algunos conceptos.

El maestro Mario de la Cueva define la relacién taboral como:

“...una situacion juridica objetiva que se crea entre un trabajador y
un patrén por la prestacion de un trabajado subordinado cualquiera
que sea el acto o causa que le dio origen...""®

La definicion se traduce en que la prestacién de servicio domésticos
es sin duda una relaciéon jurfdica de trabajo cuyo contenido es

exclusivamente de servicios para un hogar o una familia.
El Lic. Roberto Mufioz define a la relacién laboral como;

"Una relacion juridica consistente en un conjunio de derechos y

deberes que vinculan a los sujetos”®

La definicién sostiene que el simple hecho de la prestacién de
trabajo, mediante actos concretos de gjecucidn en la labor encomendada,

'* Supra. El_Nuevo Derecho Mexicano del Trabajo, Tomo 1, Treceava edicién, Ed.

Porria, México, 1994, Pag. 187.
** Supra.- Derecho del Trabajo, Tomo |, Editorial Porriia, México, 1978, Pag. 42.
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se llama relacién de trabajo cualquiera que sea su denominacion o forma
a partir de ese momento se originan los derechos y obligaciones para el
patrén reciprocamente para el trabajador siendo intranscendente si
celebro contrato de trabajo o no como es el caso de los trabajadores
domésticos que estan sujetos a disposiciones especiales por mandato
legal de cuerdc con el articulo 181 y a la observancia de ciertas

condiciones generales.

El tratadista Brisefio Ruiz Alberto define a la relacién labaral como.

“Un acto juridico, resuitado de la exteriorizacidn de la voluntad,
como requisito de esencia para la existencia de obligaciones.”"”

La definicion se basa en la voluntad de un trabajador que expresa
su consentimiento de tener un vinculo juridico con el patrén y pueden si
asi le conviene a ambos incluir prestaciones superiores a las de la Ley,
sin embargo no clvidemos que en algunas ocasiones dichas prestaciones
son inferiores a las establecidas. Con la existencia de [a relacién laboral
se obligan juridicamente los dos sujetos a las leyes vigentes de la materia
por lo tanto a los efectos juridicos que genera la relacién de trabajo.

La relacién laboral nace sin estar vinculada a ofra condicién mas
que al simple hecho de la existencia de |la prestacion de servicios. Asi lo

da a entender de una manera muy clara la Ley Federal del Trabajo en el:

“Articulo 20.- Se entiende por relacién de trabajo, cualquiera que
sea el acto que le de origen a la prestacién de un trabajo personal

subordinado a una persona, mediante el pago de un salario”.

'" Supra.- Derecho individual del Trabajo. Ed. Harla, México, 1985, Pag. 18,
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En el caso de que el patrén niegue absclutamente la prestacién de
servicios, el trabajador no pruebe esta circunstancia no se genera la
presuncion de la reiacion laboral por lo tanto no se producen los derechos

y obligaciones de ambos sujetos.
2.2.- DEFINICION DE PATRON.

La definicion de patrén es importante porgue es uno de los sujetos
que interviene en la relacién laboral. Para el andlisis de este trabajo es
necesario comprender ampliamente la calidad de pafrén, por lo que

citamos su origen etimolégico.

Patron.- *. .en el Derecho Romano, patrono (de pater onus) quiere
decir carga o carga de padre y era el nombre que solia asignarse a
cuantas personas tenian una cbligacién protectora con respecto a

otras”."?

La calidad de patrén contiene una cbligacién de proteccién que
adquiere respecto a otra persona, con esto la figura juridica de patrén ya
la regulaba el Derecho Romano.

El tratadista Ernesto Krotoschin en su obra cita lo siguiente:

“Patrono es la persona fisica o juridica que ocupa uno o varios

trabajadores dependientes.”?

' CABANELLAS DE TORRES y otro.- ob. cit. P4g. 376.
® Supra.- Tratado Practico _del Derecho del Trabajo, Vol. 1, Cuarta edicion, Ed.
Depalma, Bueno Arres, 1987, Pag. 146.
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La definicion establece que patrén puede ser una persona moral y
tener mas de un trabajador dependiendo de su necesidad.

El Licenciado Nestor de Buen define lo siguiente:

"Patron es quien puede dirigir la actividad laboral de un tercere que

trabaja en su beneficio mediante retribucion.”?!

Establece que patrén es quien tiene autoridad para dirigir a la
persona que trabaja para él, por la retribucién econémica que recibe de

éste.

Como ultimo tratadista citamos a Sanchez Alvarado Alfredo quien

define al patrén como:

“...la persona fisica o juridica colectiva moral que recibe de otra, los
servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en forma

subordinada”.%?

Esta definicién marca la subordinacion que existe en el momento de

prestar los servicios al patrén que también le otorga la calidad de persona

fisica o juridica.

Con las definiciones y el origen etimoldgico de patrén no cabe duda
que siempre serd la persona que se sirva y reciba los servicios del
trabajador. Comprendiendo ampliamente el origen, la calidad, la figura

2 supra.- Derecho del Trabajador, Tomo |, séptima edicién, Ed. Porrtia, México, 1989,

Pag. 453.
2 Supra.- Instituciones de Derecho Mexicano del Trabajo, Tomo i, Vol. 1, México,

1967, Pag. 299.
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Jjuridica de patron, citamos a continuacion o establecido en la Ley Federal

del Trabajo en su articuio 10.

“Patrén es la persona fisica o moral que utiliza los servicios de uno
0 varios trahajadores

Si el trabajador conforme a lo pactado o la costumbre, utiliza los
servicios de otros trabajadores, el patron de aquel, lo sera también

de éstos”.

La definicion abarca a la persona fisica y moral pero este concepto
legal amplia fos alcances de la obligacién como los derechos que tiene un
patrén con sus ofros trabajadores que fueron contratados a su vez por un

trabajador de él

De acuerdo a todos los conceptos que hemos citado y analizado
patrén es toda persona que utlice los servicios de &tro(s) como
conclusion es que toda persona que contrata los servicios de un
trabajador doméstico tiene la calidad de patrén por lo tanto ei doméstico
tiene el caracter de trabajador, siendo esto incuestionable por las razones
expuestas. Por lo que a continuacién estudiaremos las obligaciones
especiales en e} trabajo doméstico.

2.3.- OBLIGACIONES ESPECIALES.
El comprender y entender lo que son obligaciones especiales

implica explicar lo que es una obligacidén a partir de su origen etimolégico.
Palabra etimolégica de obligacion.- “...de origen latino de ob delante o por
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causa de ligare atras sujetar de donde proviene el sentido material de

ligadura el metaférico ya juridico de nexo o vinculo moral...”?®

Con el orgen etimoldgico comprendemos el sentido de la palabra
obligacién que se deriva de la relacidn nexo de un deber inexcusable. Sin
embargo para hondear sobre el significado y alcance de una obligacién

citamos los siguientes conceptos.

Obligacién.- "es un vinculo juridico por el cual quedamos
constrefiidos a cumplir necesariamente, de acuerdo con el derecho

de nuestra comunidad politica”.?*

Concepto sustraido del Derecho Romano, del tratadista Guillermo
Flores Margadants, y considerado el derecho Romano como la base que
sustenta nuestro estado de Derecho aclara que es un vinculo juridico

donde estamos obligados a cumpilir.

La definicidon del Licenciado Efrain Moto Salazar define a la

obligacién de la siguiente manera.

“La obligacion es el vinculo juridico en virtud del cual una persona
llamada deudor esta constrefiida (obligada) a dar otra, llamada

acreedor, una cosa, o a realizar un hecho positivo o negativo”. %

De acuerdo con esta definicién el sujeto activo esta en disposicidn
de exigir a la otra que esta obligada a cumplir con lo estipulado, Ambas

# GABANELLAS DE TORRES y otro.- Ob. cit. Pag. 376.

** Supra.- Derecho Romano, Ed. Esfinge S.A., México, 1982, Pag. 307.

* Supra.- Elementos de Derecho, Trigésima segunda edicion, Ed. Porria S.A.,
Mexico, 1986, Pag. 229.
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definiciones nos dan como centro de la obligacién como un deber de uno
como para el otro sujeto de la relacion con esto nos enfocamos ahora a

las obligaciones especiales.

Son ordenamientos de caracter obligatorio creados particularmente
para determinado trabajo tanto para la realizacion de este como para las
personas que intervienen en la relacion de trabajo. Estas_obligaciones
implican la determinacién y funcionamiento del mismo son de aplicacion
para ambas partes las cuales se sujetan a su cumplimiento a través del
nexo juridico que existe por {a relacién laboral, aceptando Ias
consecuencias gque se produzcan por la falta de cumplimiento de lo
pactado o de la violacion de la Ley en materia sin importar la causa que lo

origine,

Estas obligaciones especiales aplicables tanto a patrones como a
trabajadores deben respetarse y cumplirse. Porque el incumplimiento de
las mismas traen como consecuencia conflictos laborales en la mayoria
de los casos el mas perjudicado es el trabajador porgue se queda sin su

fuente de trabajo.

En algunos casos los trabajadores son sujetos de violaciones en
cuanto a sus derechos no por el desconocimiento de las mismas sino
porque es mas facil ignorar por parte de los patrones ciertas obligaciones
que cumplirtas y algunos de los trabajadores domésticos ignoran incluso
sus derechos por falla de preparacion siendo esta la causa para el
incumplimiento de las obligaciones que se tienen con los domésticos. A

L%

continuacién fas obligaciones especiales de cada uno.
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2.3.1.- OBLIGACIONES ESPECIALES DE LOS PATRONES

Los patrones ademas de tener las obligaciones especiales tambien
tienen obligaciones generales las cuales se les aplican supletoriamente
siempre y cuando no contrarien a las especiales. Esto es de conformidad
con el articulo 187 de la Ley laboral que textualmente establece lo

siguiente:

“Los trabajos especiales se rigen por las normas de este Titulo y

por las generales de estd ley en cuanto no las contrarien”.

Hecha la aclaracidon respecto a las obligaciones que se le pueden
aplicar a los trabajos regulados por capitulos especiales. "'Citamos las
cbligaciones especiales creadas para los patrones de los trabajadores
domesticos las cuales se crearon en razon a la naturaleza del trabajo,
esto es para regular mejor la prestacion del mismo la relacién de trabajo
entre los sujetos gue intervienen en la relacién laboral. Estas se
encuentran reguladas en el articulo 337 de la Ley Federal del Trabajo que

contiene lo siguiente

‘Los patrones tiene las obligacicnes especiales siguientes:

<

1.-  Guardar consideracion al trabajador domaéstico

absteniéndose de todo mal trato de palabra o de obra:
2.-  Proporcionar al trabajador un local comodo e higiénico para

dormir, una alimentacién sana, satisfactoria, condiciones de trabajo

gue aseguren la vida y la salud;
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3.-  El patron debera cooperar para la instruccién general del
trabajador doméstico, de conformidad con las normas que dicten las

autoridades correspondientes’.

Respecto a la primera obligacién se cumple se respeta en la
medida de fa educacion y respeto que existe en ambas partes, sin
embargo no podemos dejar de mencionar que en algunos casos son
objeto de maitrato. humillaciones donde en ocasiones se les dicen
palabras ofensivas como ﬂoja,rtonta, indtil, delante de las visitas con el fin
de exhibirlos sin importarle al patrén si es su obligacién o no darle un
buen trato a su trabajador sobre todo dignificar su imagen ante otras
personas absteniéndose como lo ordena le Ley del maitrato de palabras
ofensivas, obligacion que el patrén en ocasiones prefiere ignorar.

Lo que corresponde a la segunda obligacion siempre se le
proporciona un cuarto de la casa donde trabaja, asi como su alimentacién
ya gque esto forma parte del salario del doméstico, un 50% de salario en .
especie es lo que equivalen estas prestaciones. En algunos-casos se les
proporciona como habitacion el cuarto de planchar o el lugar donde
guardan cosas, es decir la bodega de la casa, en algunas no se les ve el
lugar comodo e higiénico que ordena la Ley, mas sin embargo no
podemos negar |la existencia de cuartos cémodos e higiénicos, asi como
las condiciones necesarias para que sean habitables y realmente sirvan
como lugar de descanso, recreo para recuperar {as energias. Esto es en
relacion al poder econémico que tengan los patrones del doméstico, asi
como el de su comida en donde algunos tienen la oportunidad de
degustar una alimentacion sana y rica en vitaminas, pero claro siempre
existiran domésticos que no se les proporcionen alimento$ adecuados

para su salud,
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Respecto a la Ultima obligacion especial que establece la Ley como
una opinién muy personal es la mas importante porque la base para
reclamar y defender nuestros derechos es la educacion que deriva de una
garantia constitucional como es ef derecho a la instruccién basica, como

el aprender a leer, escribir siendo esencial en nuestra sociedad.

Existe un sector de trabajadores domésticos que proviene de la
provincia y carecen de la instruccion basica, por lo que aplaudimos ta
sancion al incumplimiento de esta obligacion por parte del patron la cual
esta prevista en el articulo 998 de la Ley Laboral que dice lo siguiente;

"Conforme a lo dispuesto en el articulo 992, al patrén que no facilite
al trabajador doméstico que carezca de instruccién, 14" asistencia a
una escuela primaria, se le impondra multa por el equivalente de 3

a 15 veces el salario minimo general”.

Como propuesta personal sugiero que la multa sea mas severa
economicamente y el dinero recaudado se le entregue al doméstico para
su instruccion basica Reditudndole asi poco de lo que el patrén le ha
negado al no permitirie asistir a la escuela con los pretextos de gue tiene
gue atender a los nifios, servir fa comida, lavar los platos, atender a las
visitas, el objetivo es saturarla de trabajo negandole asi su derecho a la
educaci6n siempre y cuando estemos en el caso de que a!b patrén no le
preocupe ni le interese que termine la instruccion basica o se instruya en
algun oficio y solo cuide sus intereses porque prefiere tener a una
persona sumisa, callada gue sirva a sus conveniencias a fener a una

persona que empiece a exigir su derecho y dignidad de trabajador.
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Realizado el estudio de las obligaciones especiales del patrén, nos
abocamos a otras obligaciones que tiene el patrén de acuerdo al articulo

338 que establece lo siguiente:

*Ademas de ias obligaciones que contiene el capitulo anterior en los
casos de enfermedad que no sea de trabajo, el patron debera:

l.- Pagar a! trabajador doméstico el salario que le corresponda

hasta por un mes.

I.-  Si la enfermedad no es cronica proporcionarle asistencia
médica entre tanto se logra su curacién o se hace cargo del

trabajador algun servcio asistencial; y

.- Si la enfermedad es crénica y el trabajador ha prestado su
servicios durante seis meses, por lo menos proporcionarle
asistencia meédica hasta por tres meses, o antes si se hace cargo
del trabajador algln servicio asistencial”.

Estas obligaciones son en razdn de que no tienen seguro social que
atienda sus enfermedades y accidentes, por lo tanto la Ley Federal def
Trabajo pone como obligacién atenderlos en sus enfermedades por el
simple hecho de ser sus trabajadores que estan bajo su mando y

direccion.

Es conocimiento de algunos que en ciertos casos cuando estos
trabajadores se encuentran en un es:ado de necesidad, no son auxiliados
por sus patrones, solo por ellos mismos que pagan de su bolsa las

atenciones médicas recibidas. <
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Hablando de una manera general y a grandes rasgos de las
obligaciones generaies que les son aplicables supletoriamente a los
patrones, estas son de acuerdo con el articulo 132 gue contiene las
cbligaciones de los patrones como es el proporcionarle a la mujer
embarazada la proteccidn, descanso necesario para que pueda tener una
gestidn normal, sana, asi como pagar indemnizaciones, salarios, cumplir
con las normas de trabajo, cubrir todas las prestaciones a las que tiene
derecho el trabajader domeéstico con esto se terminan las obligaciones

especiales y generales del patrén.

Las obligaciones especiales del patrén de un trabajador doméstico
se encuentran explicitas en la Ley de la materia y las complementamos
con otras obligaciones que la misma Ley les confiere, asimismo de una
manera general de las que se les pueden aplicar supletoriamente para
proporcionar un cuadro mas completo de las obligaciones del patrén. Nos
enfocamos ahora a las obligaciones especiales del trabajador doméstico.

2.3.2. OBLIGACIONES ESPECIALES DE LOS TRABAJADORES.
En las obligaciones de los trabajadores domésticos se encuentran
las especiales y también ies son aplicables las generales supletoriamente

de acuerdo con el articulo 181 de la Ley Federal del Trabajo.

En relacion a las obligaciones especiales estas se encuentran
reguladas en el articuio 340 de la Ley Federal del Trabajo que cita lo

siguiente:
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‘Los trabajadores domésticos tienen las obligaciones especiales

siguientes’

I.- Guardar al patrén, a su familia y a las personas que
concurran al hogar en donde presten sus servicios consideracion y

respeto, y

.- Poner el mayor cuidado en la conservacién del manejo de la

casa.”

La primera obligacion es cumplida dentro de ia tolerancia y
prudencia del trabajador doméstico, en nuestra época el trabajador
guarda la distancia, el respeto en medida en que se respete y valore su
persona. La segunda obligacién es indiscutible porque se cuida lo ajeno
puesto en nuestras manos como si fuera algo propio del qué las utiliza
haciendo uso de elias, considerando siempre el desgaste natural por su
constante uso. Estas son las dos Unicas obiigaciones que le confiere
especialmente la Ley Laboral al Trabajador doméstico.

Por lo que ahora mencionaremos las obligaciones que se le aplican
supletoriamente de acuerdo con el articulo 134 de la ley de la materia que
establece las obligaciones de los trabajadores en general, leyendo dicho
articulo encontramos que le son aplicables de una manera supletoria de
acuerdo a la naturaleza del trabajo doméstico las siguientes

disposiciones-

- Desempefiar el trabajo bajo la direccion del patrdn.
- Cumplir fas disposiciones aplicables a las condiciones de trabajo.
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- Realizar el trabajo con esmero e intensidad en la forma y lugar
convenida.

- Dar aviso al patron cuando le sea imposible presentarse en su lugar
de trabajo, esto se da basicamente cuando el doméstico se
encuentra fuera de la domus donde trabaja ya sea por vacaciones o
por descanso semanal y le sea materialmente imposible asistir a su
trabajo.

- Observar buenas costumbres durante la prestacion de su trabajo.

- Prestar auxilio en cualquier momento que lo solicite cualquier
miembro de la familia.

- El mas importante poner en conocimiento del patrén en caso de
tener o contraer enfermedades contagiosas.

Estas obligaciones de caracter general son a grandes rasgos solo
para ampliar las obligaciones que tiene un trabajador doméstico, ademas
de todas las obligaciones generales y especiales se le piden mias
cualidades como el que sea “...honrada, limpia, cuidadosa, respetuosa,
discreta, que no intervenga en las conversaciones de las personas de la
casa y cuando estén dormidos los patrones se deslicen discretamente por
las habitaciones para no hacer ruido que pueda despertarlos,"2

Estos trabajadores dificiimente pueden participar de un calor
familiar, menos de un trato igualitario, adn asi existen autores ue se
atreven a afirmar que en este trabajo existe una relacién casi familiar
donde predominan afectos de consideracion, siendo el pretexto para el
olvido en que hemos tenido a este grupo de trabajadores fespecto a Ia
proteccion de sus derechos que emanan de una relacion laboral;
proteccion y derechos de los que muchos domésticos adn estan lejos de

* BRISENO RUIZ Alberto.- Ob. cit, Pag. 510.
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encontrar en lta Ley Laboral mexicana, encontrandose ante una
desigualdad sccial y poca proteccidn por parte de las. autoridades
correspondientes que no cumplen con sus funciones como es el caso de

fa Comisién Nacional de Salarios Minimos.

En relacion al olvide, maitrato y humillacién de la que es objeto ef
trabajador doméstico por parte de algunos patrones se han suscitado
actualmente dos casos relevantes de homicidio con todas las agravantes
de la Ley a los patrones por parte de sus trabajadores domésticos
quienes les quitaron la vida de una manera muy violenta, por el
resentimiento, el odic acumulado soio atribuian esta vioclencia al maltrato
del que fueron objetc los trabajadores domésticos, con esto reafirmamos
la necesidad de implantar obligaciones que se ‘cumpfan para la proteccion
de ambas partes, revisar detenidamente las disposiciones del trabajo
domestico para que realmente alcance el trabajador una proteccion y

respeto a su dignidac de persona.

Las obligaciones especiales en algunos casos no se respetan ni se
cumplen por lo que se atropellan los derechos de los trabajadores. Esto
sucede con los trabajadores domésticos que desconocen sus derechos y
creen ciegamente que solo ellos tienen obligaciones con sus patrones.
Las obligaciones del patrdn se basan en obligaciones humanitarias para
el trabajador, de aquf la importancia de poner disposiciones mas severas
que obliguen al patrén cumplir con sus obligaciones por ser un mandato
legal de esta manera proteger a la parte mas débil que es el trabajador
doméstico. Al analizar como nace este vinculo juridico laboral, asi como
los derechos y obligaciones que genera el mismo, las consecuencias que
surgen por el mcumplimiento de ias mismas continuamos con la

terminacion de ia relacién laboral.

43



2.4.- TERMINACION DE LA RELACION LABORAL EN EL TRABAJO
DOMESTICO

En el trabajo doméstico el vinculo juridico de la relacién faboral
termina con 'a voluntad de ambas partes como es comun que ocurra en la
mayoria de los casos, en esta relacion de trabajo no existe la estabilidad
de empleo por lo que se puede rescindir en cualquier qumento sin
responsabilidad para el patrén como [o establece el articulo 343 de la Ley
Federal del Trabajo que dispone que "El patrén podra dar por terminada la
relacion de trabajo sin responsabilidad de los 30 dias siguientes a la
Iniclacion del servicic, en cualquier tiempo, sin necesidad de comprobar la
causa que tenga para ello, pagando la indemnizacién gue corresponda de
conformidad con lo dispuesto en [o articulo 50”. El Trabajador Doméstico
con esta dispasicion legal no goza del principio de estabilidad de empleo,
asi como el derecho de que justifique el despido del trabajador donde el
lapso de 30 dias es un periodo de prueba para el trabajador, donde el
patrén podra determinar si el trabajador tiene la capacidad y aptitud que
necesite o requiera para el servicio que lo ha contratado este periodo de
prueba comienza al momento de la prestacién del servicio.

La otra forma de terminacién es mediante una decisién unilateral
donde el articulo 342 establece "El trabajador doméstico podra dar por
terminada en cualquier tiempo la relacién de trabajo, dando aviso al
patrén con ocho dias de anticipacién” esta disposicién en la practica diaria
del trabajo domésico no se cumple simplemente porque no existe
sancién alguna, esta hipétesis se considera como una renuncia al trabajo
donde al trabajador no le interesa cumplir con formalidades si se le trata

con dureza en el trabajo.
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La Ley Federal del Trabajo permite gue los domésticos puedan ser
despedidos y abandonar ellos mismos en cualquier tiempo sin tener que
acreditar la causa ¢ motive que para ello tienen. Teniendo derecho a la
indemnizacion por despido requiriéndose para ello la antigtiedad minima
de un aio continua de labor al servicio del patrén rigiendo en lo pertinente
todas las disposiciones de |la presente ley siempre y cuando no contrarien
las disposiciones del capitulo Xill de los trabajadores domésticos, dentro
de este capitulo especial no existen disposiciones especiales en cuanto a
los dias de descansc, prima de antigliedad, prima dominical, vacaciones,
aguinaldo por légica el domeéstico tiene derecho a estas prestaciones mas
no a utilidades y atencidn médica por parte del instituto Mexicano del

Seguro Social. <

En este tipo de relacion laboral como ya lo hemos mencionado no
existe la estabilidad de empleo porque los domésticos son trabajadores
temporales y porque el patrén no se le puede imponer tener a un
trabajador que incumpliod y falto al respeto del hogar donde labora. La Ley
Federal del Trabajo en su articulo 49 fraccion IV exime al patron de

reinstalar al servicio doméstico y expresa lo siguiente:

"Articulo 49.- El patron quedara eximido de la obligacién de
reinstalar al trabajador, mediante el pago de las indemnizaciones
que se determinan en el articulo 50 en los casos siguientes:

l.- Cuando se trate de trabajadores que tengan una antigliedad

menor de un afio.
Il.-  Sicomprueba ante la Junta de Conciliacién y Arbitraje, que el
trabajador, por razén del trabajo que desempefia o por Ias

45



caracteristicas de sus labores, estdn en contacto director y
permanente con el y la Junta estima, tomando en consideracion las
circunstancias del caso, que no es posible desarrollo normal de ia

relacion de trabajo.
illl.-  En los casos de trabajadores de confianza.

IV.-  En el servicio doméstico,
V.-  Cuando se trate de trabajadores eventuales.”

En resumen la terminacion de la relacion laboral doméstica termina.

Por ta voluntad de las partes.

Mediante una decision unilateral (ya sea el despido por parte del

patron o la renuncia del trabajador).

Por el incumplimientc de alguna de las obligaciones por ambas

partes.

B

El derecho de un trabajador en demandar la reinstalacidn de su

empleo es negado al doméstico pero no a su derecho a la indemnizacién
conforme al articuio £0 de la Ley Laboral que determina.

“Las indemnizaciones a que se refiere el articulo anterior

consistiran.

M- Si la relacién de trabajo fuere por tiempo determinado menor
de un afio, en una cantidad igual al importe de los salarios de Ila

mitad dei tiempo de los servicios prestados, si excediera de un afio,

en una cantidad igual al importe de los salarios de seis meses por el
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primer afio y de veinte dias por cada uno de los afios siguientes en
que hubiese prestado sus servicios.

.- Si la relacion de frabajo fuere por tiempo indeterminado, la
indemnizacién consistira en veinte dias de salario porbcada uno de
los afios de servicios prestados,

.-  Ademas de las indemnizaciones a que se refieren las
fracciones anteriores, en el importe de tres meses de salario y en el
de fos salfarios vencidos desde la fecha del despido hasta que se

paguen las indemnizaciones”.

La indemnizacién es en razén a la antigliedad que tenga el
trabajador con sus patrones, la cual se basa en el salario que percibe el
domeéstico y consiste en cubrirle los sueldos devengados, la prima de

antiguedad, aguinaldo, prima vacacional. -
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CAPITULO TERCERO

3.- ANTECEDENTES DE LA PREVISION SOCIAL

A partir de mediados del siglo pasado la previsidn social ha venido
a constituir uno de los principales objetivos de la vida social, motivo por el
cual la mayoria de las legislaciones han tenido que resolver este aspecto

de la mejor manera posible.

La prevision social tuvo en su origen un caracter<privado, los
obreros que tuvieron una visibn mas amplia de las contingencias que la
vida, presenta, organizaron las llamadas sociedades de socorros mutuos
o mutualidades. en las que, mediante la aportacion personal de cuotas
modicas se constituia un fonde comidn que se utilizaba para otorgar
ayudas econdomicas temporales, a los asociados que sufrian algun
contratiempo impidiéndole asi realizar sus actividades ordinarias. Cuando
acontecian dichas contingencias se tomaban aigunas cantidades que
eran entregadas al asociado para que pudiera atender parte de sus

necesidades.

En su icio las mutualidades se concretaron a resolver problemas
derivados de accidentes o enfermedades, pero con ei tiempo al aumentar
las cotizaciones convenidas, los servicios se extendieron y se destino a
los familiares un modesto seguro de vida, al sobrevenir la muerte de
algun socio. Estos propésitos fueron nobles, resultaron eficaces, pero
llegé un momento en que el costo de la vida se elevé y las cuotas no
pudieron alcanzar igual nivel, ocasionando que muchos trabajadores no

pudieran entregar las aportaciones requeridas, motivo por el cual muchas
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sociedades resultaron impotentes para cumplir sus finalidades y acabaron

por disclverse

Los sistemas de previsién social arrancan de la necesidad de cubrir
en los individuos sus necesidades de subsistencia, tales como
alimentacion, albergue, vestimenta, cargas de familia y cultufa. Con esto
afirmamos que la previsién social no surge repentinamente o por
generacion espontanea, sino que es un producto de anteriores y
progresivos intentcs, entre los que pueden contarse los sistemas que
nemos mencionado porque han significado orientaciones encaminadas al

mismo objetivo

En paises como Francia, Gran Bretafia y Estados Unidos de
América, el derecho del trabajo amplié su radio de accién y se impusieron
a los patrones obiigaciones en materia de socorro surglendo asi ios
primeros sistemas de pensién para ios trabajadores. Estos goblernos se
apoyaron en el principio de que “en una sociedad sana y protegida”
garantiza el progreso de una nacién esto con la finalidad de conservar la
energia del hombre en su trabajo por el mayor nimero de afios.

Estos paises concluyeron en los siguientes puntos;

a) La busqueda de un ingresc que permita af trabajador una existencia
decorosa y a su familia el disfrute de un status aceptable dentro de Ia

sociedad. -

b) La ampliacién de un régimen de seguros que abarquen el mayor

numero de contingencias.
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c) El otorgamento de recursos econdmicos suficiente para cubrir

accidentes o enfermedades.

Se vinculan como uno de los primeros antecedentes de la prevision
social en cueston de accidentes de trabajo vy enfermedades
profesionales. En Alemania en 1884 sucesivamente van apareciendo
Noruega 1898. Inglaterra 1897, Francia, Dinamarca e ltalia en 1898,
Espana 1900, Bélgica 1903, Rumania 1912, Argentina 1915, Chile 19186,
Buigaria 1919, Portugal 1920, etc. Desde entonces todos los paises def

mundo promulgan leyes en relacion de prevision social®”
3.1.1.- INTRODUCCION AL DERECHO SOCIAL.

Los trabajadores a menudo son explotados por sus patrones por lo
que estan en lucha para que se respeten sus derechos se desarrollen y
fortalezcan en virtud de que fa vida cada dias es mas dificil sobre todo en

el aspecto economico.

Esto se ha observado a través de |a historia como una problematica
social. por un fado como siempre el débil en constante lucha por
reivindicar sus derechos frente al fuerte, basandose err el principio
humano del respetc a su persona y por otro fado, el fuerte, quién tiene las
condiciones sociales a su favor para quedarse con la mayoria de Ia
nqueza producida, por lo que es necesario regular este desequilibrio de

poder.

¥ CFR ENCICLOPEDIA JURIDICA OMEBA TOMO XU, Ed. Driskili, Buenos Aires,
1993, pag. 116
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En la actualidad el Derecho es la forma mas eficaz de tener un
control social regulando las relaciones entre los individuos y como
disciplina tiene por finalidad la seguridad, la justicia y el-bien comun,

defiméndolc de la siguiente manera:

“Derecho es |a ciencia que tiene por objeto el estudio de las normas
que rigen de manera obligatoria la conducta del hombre en sociedad vy
que sirve como instrumento para resolver las controversias (conflictos)

que se presenten entre los integrantes de la misma"?®
La Ciasificacion del Derecho consiste en:

a) Derecho Constitucidnal
b) Derecho Administrativo
¢) Derecho Penal
1. Derecho Publico d) Derecho Fiscal
e) Derecho Procesal
f) Derecho Internacional Pdblico
g) Derecho Internacional Privado

2. Derecho Privado a) Derecho Civil
k) Derecho Mercantil
a) Derecho del Trabajo

3. Derecho Social b} Derecho de la Seguridad Social
¢) Derecho Agrario.

“ BAILON VALDOVINGS, Rosalio: Legislacion Laboral, 2a. ed. Ed. Limusa, 1989.
pag. 13.
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Con lo anteriormente expuesto continuaremos con la definicion del
Derecho Social, que nos interesa y es de gran importancia en nuestro

tema de investigacion.
3.1.2.- CONCEPTO DE DERECHO SOCIAL.

“El derechc social esta integrado por las normas juridicas
especiales de orden puiblico, destinadas a la proteccién del hombre
cofectivo, comun, general, en la satisfaccion de ciertas <f'1ece:-1idades:,
laborales, familiares, habitacionales, economicas, educativas, procesales,
agrarias y de salud, asi como en las demas en que se requiere por
encontrarse sujeto a vinculos sociales frente a individuos, grupos
entidades o clases con posicion de poder para fograr el equilibrio de
desigualdades a fin de que alcance su plena realizacion logrando el bien

comun” ®

El objetivo de este derecho es ayudar a los trabajadores ¥y a los
pobres, por medio de principios que tienen como finalidad integrar a los
individuos a la sociedad para o cual protegen, tutelan y reivindican a
todos los gue componen las clases sociales de la comunidad por medio
de un conjunto de normas juridicas de orden ptblico, realizan la
solidaridad social el bien colective e individual, Ia capacitacion y
adiestramiento del hombre en el desarrollo de 1a cultura.

<

¥ SANCHEZ LEON Gregorio. Derecho Mexicano ds la Seguridad Social, Editorial
Cardenas, México, 1986, Pag. 5
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"Derecho Social.- Es el conjunto de principios, instituciones, normas
cue en funcién de integracion protegen, reivindican a los que viven de su

trabajo y a los econdmicamente débiles”.*®

Los principios son las actividades o acciones det ser humano que
se acrediten como huenas a las que la sociedad ha dado ese
reconocimiento con el animo de sentirse mejor y servir a los demas; e
institucién significa el conjunto de conductas que ejecutan los seres
humanos con el fin de satisfacer sus necesidades, su meta es alcanzar a
todos los sectores, e individuos que componen la sociedad atender como
auxiliar en la medida de sus posibilidades a todos los sectores de la

poblacion.

Después de haber expuesto la importancia del derecho social
continuaremos con |a seguridad social.

3.1.3.- DEFINICION DE SEGURIDAD SOCIAL.

"Seguridad Social.- Es el conjunto de Instituciones, principios,
normas, disposiciones que protegen a todos los elementos de la sociedad
dentro de cualguier contingencia que pudieran sufrir permite la elevacién
humana en los aspectos psicolégico, fisico, moral, econémico, social y

cultural* *

o

Nace y se estatuye con el fin basico de proteger al hombre de los
peligros de sufrir accidentes o enfermedades producto de los riesgos

* TRUEBA URBINA Alberto.- Derecho Social Mexicano, Ed. Porrtia, México, 1978,

Pag. 54
> BRISENO RUIZ Alberto.- Derecho Mexicano de los Seguros Sociales, Ed. Harla,

México, 1987, Pag 15
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naturales a que estan expuestos. La Seguridad Social protege a las
personas que no trabajan, ya sea por su edad (nifios), por su condicién
social (amas de casa, jubilados) 6 bien, no tienen un patrén
(comerciantes), pero también se enferman o accidentan y carecen de
capacidad econdmica para pagar un hospital o un médico, es aqui donde

1

entra la beneficencia publico o privada.

A centinuacion definiremos la seguridad social de acuerdo a la Ley
del Seguro Social Mexicano establece en su “articulo 2.- La seguridad
social tiene por finalidad garantizar el derecho a la salud,.la asistencia
medica, la proteccion de los medios de subsistencia los servicios sociales
necesarios para e! bienestar individual y colectivo, asi como el
otorgamiento de una pension que. en su caso, previo cumplimiento de los
requisitos legales, sera garantizada por el Estado”.

E! fundamento legal para el derecho a la salud lo encontramos en el
articulo 4° Constitucional que establece lo siguiente:

“Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud, la ley
definira las bases y modalidades para el acceso a los “servicios de

salud...”.

Cuando se refiere a toda persona incluye a extranjeros, no hace
mencion a tendencias politicas, color de piel, creencias religiosas basta

que sea un humano que necesite atencién médica.

“La segunridad social.- Es la proteccién adecuada del elemento
humano que lo pone al cubierto de los riesgos profesionales, sociales,
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vela por sus derechos inalfienables que le permitan una mayor vida

cultural, social y del hogar”.%

La definicién tiene como proteccién al ser humano respecto a los
riesgos profesionales y sociales que pudieran afectarlo en su vida,
salvaguardando sus derechos para aspirar a un mejor nivel cultural y

social.

De acuerdo con lo que hemos expuesto afirmamos que el derecho
social, regula la seguridad social la cual abarca y protege a todos los
individuos sin importar su condicion social, su edad, ideas politicas, oficio,
nacionalidad, etc. y ésta puede ser de caracter piblica o privada.

3.1.4.- TERMINOLOGIA DE PREVISION SOCIAL.

Ahora analizaremos la Prevision Social, encontrando su
fundamento constitucional en el articulo 123, apartade A, Fraccion XXIX,
derecho al que tienen todos los trabajadores por lo que empezaremos por

definir que es:

Prevision.- “Quiere decir accion y efecto de prever, 0 sea de ver con
anticipacion de conocer, conjeturar por algunas sefiales o indicios, lo que
ha de suceder. Accién de disponer lo conveniente para atender a
contingencias 0 necesidades previsibles, abarca no sélo los sistemas de
seguros que han estado, sino toda clase de proteccion a diversos grupos

humanos o sectores de poblacién”.®

*? POBLETE TRONCOSO Moisés.- £l Derecho del Trabajo y Ia Seguridad Social en

Chile, Ed. Juridica Santiago, Chile, 1949. Pag. 10
¥ INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS.- Diccionario_Juridico Mexicano,
Segunda Edicién, Ed. Porria, México, 1988, Pag. 2559,
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Prevision no solo son las Instituciones ya establecidas y conocidas
por muchos como es el Instituto Mexicano del Seguro Social o et Instituto
de Seguridad Social de la Fuerza Aérea Mexicana, sino es toda aquella

clase de proteccidon que contenga una medida de seguridad.

Prevision Social.- "El conjunto de acciones pulblicas o privadas,
destinadas a la proteccion de la poblacion en general, de los trabajadores
y sus familias en particular, confra los desastres dque provengan de
situaciones imprevistas. Podemos decir que son métodos dirigidos a
satisfacer necesidades futuras a consecuencia de circunstancias que no
pueden advertirse o evitarse. La previsién social es un apoyo econémico
otorgado a obreros y empleades, asi como a sus familiares, de sobrevenir
la falta de medios para subsistir por motivos naturales o involuntarios,
derivados de accidentes, enfermedades, paros forzosos, invalidez,

ancianidad o fallecimiento™.®*

La prevision social protege a la clase trabajadora en sus relaciones
de trabaje subordinado, cuando el producto de su trabajo es la fuente
fundamental de subsistencia estd garantiza a los trabajadores, la
proteccidn contra las eventualidades susceptibles de reducir o suprimir su
capacidad de trabajo consignando esta obligacién a una institucién

estatal.

Es la prestacién del servicio publico de caracter nacional para el
socetro o providencia mediante el pago de prestaciones en dinero o en
especies, a que dan derecho los segures sociales establecidos y

adecuados a cada contingencia, a favor de los frabajadores, sus

* Ibidem. Pag. 2533.
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familiares o beneficiarios, decretando el pago de una contribucion a cargo
del propio estado, patrones, trabajadores asegurados para la efectiva

prestacion del servicio.

Haciendo un resumen de lo expuesto concluimos que la Previsién
Social forma parte de la Seguridad Social sélo que ésta Gltima abarca a
mas sectores de la poblacién, en cambio la Prevision se_reduce a la

proteccion de los trabajadores que tienen una relacién laboral.

Por otra parte la doclrina debate los conceptos de prevision y
seguridad social, como ramas independientes del derecho del trabajo o
bien como partes de éste, por la intima relacién que hay entre el trabajo y
la proteccion del mismo en las relaciones laborales, en todo aquello que
concierne a a salud. vida, porvenir de los trabajadores, sus familiares con
el fin de obtener |a revaloracién del hombre, el bienestar colectivo y la paz

social.

£

En relacién a lo anterior hacemos referencia que en nuestro
régimen constitucional, e! derecho del trabajo, de la previsién social,
seguridad social, derecho social, estan enlazados de tal manera que no
podriamos hacer abstraccién uno del ofro, al estar cobijados bajo el
mismo rubro los derechos de los trabajadores en cuanto a jornadas,
salarios, asi como el derecha de proteccion a su salud prohibiendo
labores insalubres y peligrosas para mujeres, menores creandose los
seguros de invalidez. vejez, riesgos de trabajo, etc.

Pero es necesario aclarar que aunque estén ligadas, para nosctros
son ramas auténomas ya que el derecho del tfrabajo y la Prevision Social

regulan las obligaciones, prestaciones de las personas que tienen una
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relacion laboral subordinada a un patron quien esta obligado a
proporcionar la asistencia médica siendo esta la diferencia entre Previsién
y Seguridad Social esta es para todo ser humano sea o no trabajador,
mexicano o extranjero, nifio o adulto, etc. la similitud entre éstas es que

pertenecen al Derecho Social.

El concepto de Seguridad Social, Prevision Social y Derecho Social
han sido definidos de diferentes maneras pero todos coinciden en que el
hombre debe de gozar de tranquilidad en la vida a fin de realizarse, tienen
las mismas finalidades por eso protegen al ser humano, conscientes que
una nacion con personas enfermas no progresa por eso se debe procurar
gue la poblacién en general este sana, no sdlo fisica, sino también
mentalmente por ello se han creado instituciones como las que ya se han

mencionado.

La seguridad social elimina la inseguridad proveniente de la
adversidad y contingencias, a que estan expuestos todos los trabajadores
proporcionando al ser humano los elementos necesarios para subsistir,
conforme a sus fuerzas, aptitudes, él debe estar seguro no solo frente a la
adversidad sino en todos sus actos, en cada esfuerzo se busca
estabilidad, posibildad de trabajo, aumento en las percepciones,
descanso, esparcimiento, al igual que la recuperacion de la salud, pension
ante el infortunio proteccion para el familiar, la amplitud” del término
seguridad abarca toda la actividad, de! conocimiento humano desde la
pequena labor del campesino ¢ artesano, hasta la del cientifico, no
existen limites para la seguridad. La inseguridad en que el hombre se
haya inmerso no comprende solo un sector determihado, ocupa la

totalidad de la propia existencia dei ser humano.
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Donde el problema social es emancipar al trabajador del patrén
para que pueda instruirse, educar a su familia y que en su vejez no
perezca en la miseria basta que los patrones solo quieran que se les
trabaje sin tener un menoscabo en su dinero, que bien podria servir para
subsidiar mas al Instituto Mexicano del Seguro Social, de esta manera la
clase debil y desprotegida tendra derecho a una atencién médica digna,
humanitaria, sin que se exija la percepcidn de un salario muy redituable
que en ocasiones algunos trabajadores domésticos no percibe, donde la
ley del Seguro Social sea capaz de protegerios, para estimdlar el trabajo
doméstico el cual nunca va a desaparecer quizas se fransforme en otra
figura juridica pero siempre existiran quienes sirvan y quienes se hagan

Servir

3.2.- REGIMENES DEL SEGURO SOCIAL

Para analizar los regimenes del Seguro Social estudiaremos un
poco esta Institucion, surge al igual que nuestro derecho del jrabajo, enla
Revoiucion tiene por objeto proteger a ios empleados , obreros a las
familias de éstos contra la interrupcion temporal, cesacién definitiva del
trabajador a consecuencia de un accidente, enfermedad, maternidad,

paro forzoso, invalidez, vejez o muerte.

“El seguro social es el instrumento juridico del derecho obrero, por
el cual una institucion publica queda obligada, mediante una cuota que
pagan los patrones, los trabajadores y el estado, o sdlo alguno de éstos, a
entregar al asegurado, beneficiarios, que deben ser elementos

<
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econdmicamente débiles, una pensidon o subsidio, cuando se realice

alguno de los rnesgos profesionales o siniestros de caracter social.®®

El Segurc Gocial es un instrumento para la realizacién de la

-

previsién social, asi como para la seguridad social.

El segurc social nacié destinado casi en forma exclusiva para los
trabajadores, asi se ha conservado en su mayor parte, pero actuaimente
sdlo comprende una cuarta parte de la poblacion del pais, porque
numerosos grupos que componen la sociedad mexicana no tienen
capacidad suficiente para aportar su contribucién a los actuales sistemas,

2

Ahora analizaremos los regimenes gue se encuentran dentro del
Instituto Mexicano del Seguro Social existen dos tipos de seguros los
cuales estan conformados de acuerdo con el-articulo sexto de la Ley, en:

a) Obligatario,
by  Veluntario

Cada uno de estos regimenes estdn conformados por vatios
seguros, independientes entre sf, cada seguro otorga distintas
prestaciones conforme a la haturaleza del seguro y de los sujetos

protegidos, a continuacién nos abocaremos al estudio del Seguro

Obligatorio.

** ARCE CANO Gustavo - De los Seguros Sociales a la Seguridad Social.- Editorial
Porria, México, 1972, pag. 13.
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3.2.1.- REGIMEN OBLIGATORIO

El seguro obligatorio tiene como fin la proteccion de los
trabajadores, se complementa con las leyes laborales, ésta clase de
seguro no queda a voluntad de los sujetos debe imponerse scbre la
voluntad de los particulares porque es de interés social y publico‘, ese
régimen opera entre trabajadores y patrones vinculados por un contrato o
relacion de trabajo, es suficiente que una persona se encuentre en ei
supuesto de la disposicion legal para que nazca esta obligacion, a cargo
del patrén que en caso de incumplimiento se hacen acreedores, a una
sancion, independientemnente de las responsabilidades que trae consigo
una contingencia. Estas personas aseguradas no podran separarse dei
sisterna mientras subsista la causa que originé su afiliacion, por lo que
existe la obhigacion de aportar cuotas, hacer retenciones, para cumpliir con
las obligaciones legales, los patrones tienen Ia obligacién de registrar e
incTrporar a sus trabajadores, asociados e integrantes.

Los sujetos de aseguramiento a quienes se incluyen en el régimen
obiigatorio estan enumerados en el articulo 12 de ia Ley del Seguro

Social.

"Articulo 12.- Son sujetos de aseguramiento del régimen obligatorio”:

I. Las personas que se encuentren vinculadas a ofras, de manera
permanente o eventual, por una relacién de trabajo cualquiera que

sea el acto que le dé origen y cualquiera que sea la personalidad
juridica o la naturaleza econémica de patrén aun cuando éste, en
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virtud de alguna ley especial esté exento del pago de impuestos o

derechos;
H| Los miembros de sociedades cooperativas de produccion;

IIl. Las personas que determine el Ejecutivo Federal a través del decreto

respectivo, bajo los términos y condiciones que sefiala esta ley”.
Ei régimen obligatorno contempla los seguros de:

l Riesgos de trabajo

1 Enfermedades y maternidad

it Invalidez y vida

IV. Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez,

V  Guarderias y prestaciones sociales.
El contenido de las ramas del seguro obligatorio consisten en:

Riesgo de Trabajo.- Son los accidentes y enfermedades a que
estan expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo de trabajo, se
considera accidente de trabajo toda lesibn orgénica, perturbacion
funcional, inmediata o posterior, a ia muerte, producida repentinamente en
gjercicio, o con motivo del trabajo, sin importar el lugar, tiempo, e‘n que
dicho trabajo se preste, también se considera accidente de trabajo el
imprevisto que se produzca en el trayecto del trabajador de su domicilio a

su lugar de trabajo, ¢ de este a aquél.
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Enfermedades y maternidad.- La enfermedad es todo estado
patolégico dervada de la accién continua en ejercicio del frabajo, o def

medio donde esta obligado el trabajador a prestar sus servicios,

Invalidez y vida.- La invalidez es cuando se encuentra
imposibilitado para procurarse un trabajo proporcional a su capacidad,
formacién profesional y ocupacién anterior, cuando no puede obtener por
lo menos una remuneracion superior al 50% que recibia como un”
trabajador sanc, cuando la enfermedad o el accidente le provoquen una
mcapacidad grande o pequefia pero que lesiona su capacidad productiva
como trabajador, restandole las posibilidades de seguir asBirando aun
mejor nivel de vida y que esta imposibilidad derive de una enfermedad o

accidente no profesional.

La prestacién del ramo de vida es cuando ocurra la muerte del
asegurado o del pensionado por invalidez, el 1L.M.S.S. otorgara las

siguientes prestaciones.

I Pension de viudez.

Il Pensién de orfandad.

Il Pension de ascendientes. -

IV.  Ayuda asistencial a la pensionada por viudez, en los casos en que lo
reculiera.

VvV Asistencia médica.

Vi, Retiro cesantia en edad avanzada y vejez.- Es cuando el trabajador
se ve obligado a retirarse del campo productivo donde fabora por la
edad, el tiempo de servicios que ha prestado en la empresa
elementos que son condiciones para el retiro del asegurade, porque
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queda privado de trabajos remunerados al contar con mas de 60

anos de edad.

Guarderias y prestaciones sociales.- El ramo de guarderias cuida a
los hijos de la mujer trabajadora, del trabajador viudo o divorciado que
conserve la custodia de los mismos. Los menores que se atenderan en
las guarderias son de la edad de cuarenta y tres dias hasta.que cumplan
cuatro afios. E! horario de las guarderias sera durante su jornada de
trabajo, estas prestaciones se otorgan a favor del cuidado vy
fortalecimiento de fa salud del nifio, su buen desarrollo futuro, como ia
adhesion familar, social; asi como a constituir habitos higiénicos de sana
convivencia. Los servicios de guarderia infantil incluiran el aseo, la
alimentacion, e! cuidado de la salud, educacién, asi como ia recreacién de

los menores.

3.2.2.- REGIMEN VOLUNTARIO.
A este seguro se incorporan trabajadores independientes y que por
su fuente de trabajo no pertenecen al régimen obligatorio.

El seguro voluntario es auténomo por lo tanto tiene vida propia no
esta sujeto a las normas rigidas del obligatorio, es posible otorgar
prestaciones conforme a las circunstancias de los individuos, tales como
personas fisicas, profesionales, vendedores ambulantes, taxistas, efc.
esto permite que los sujetos o grupos sefialados puedan incorporarse al
regimen voluntario, si lo estiman conveniente, en las condiciones y
circunstancias que se determinan al respecto, pero una vez dentro, no

pueden retirarse mientras subsista la causa que origino su incorporacion.
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Dentro del articulo 6 del reglamento del segure social, en la

incorporaciéon veluntaria de los trabajaderes domésticos se encuentran las

ramas de los seguros. -

i Riesgos de trabajo.

I Enfermedades y maternidad

Il Invalidez y vida

IV Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez

V  Guarderias para hijos de asegurados con las salvedades vy
modalidades que se establecen en este reglamento, prestaciones

sociales.

Dentro del régimen voluntario no es necesario explicar estas ramas
del seguro, porque las abarcameos explicitamente en el régimen
obligatorio, sin embargo es natural que el seguro social se resista a
reconocer la existencia de una forma distinta al régimen obligatorio, su
crecimiento horizontal se enfrenta a problemas econémicos insuperables,
porque los sujetos con mayor estabilidad en sus ingresos son captadés
por el seguro social dentro del régimen obligatorio, fuera de estos sujetos
de cierta forma privilegiados, la mayoria son personas sin estabilidad en
sus ingresos y ocupacién que permitan la fijacion dev condiciones
permanentes. El elevado costo en prestaciones médicas, el escaso
estimulo de las pensiones absurdamente reducidas, hacen menos
atractiva la incorporacién para los sujetos del articulo 13 de la Ley del
Seguro Social que establece lo siguiente:

65



Voluntariamente podran ser sujetos de aseguramiento:

Los trabajadores en industrias familiares y los independientes, como
profesionales, comerciantes en pequefio, artesanos y demas
trabajadores no asalariados.

Los trabajadores domésticos.

Los gjidatarios. comuneros, colonos Y pequerios propietarios.

Los patrones personas fisicas con trabajadores asegurados a su
servicio, e

Los trabajadores ai servicio de las administraciones publicas de la
federacidn, entidades federativas Yy municipios que estén excluidas o
no comprendidas en otras leyes o decretos como sujetos de
seguridad social.”

Estos trabajadores ya asegurados no podran separarse del sistema

mientras subsista la causa que originé su afiliacion, conforme al régimen

del seguro voluntario ia baja sélo procedera cuando:

a)

D)

<)

Exista una declaracion expresa firmada por el sujeto o grupo de

asegurados;
Por no pagar la cuota;

Cuando termine Ia relacién laborai que dié origen.

3.2.3.- ADICICNAL

El seguro adicional forma parte del obligatorio y voluntario. -
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Este tiene su razén de ser en el hecho de gue muchos patrones
tienen convenido con el sindicato de los trabajadores prestaciones
economicas superiores a las de la misrma naturaleza que prevé la ley del

seguro social.

<

El seguro adicional puede crecer en ambos sentidos: vertical, al
facilitar la aceleracién de convenios que incrementen prestaciones o
disminuyan condiciones para su otorgamiento, horizontal al permitir
mediante convenics la incorporacion de personas no sefialadas por la
Ley, porgue son familiares o poseen una naturaleza juridica que no los
obliga a la incorporacion de un sistema determinado, en consecuencia
permite afiliarlos a cuaiguiera, desde luego que ésta forma de seguro esta
vinculada con el seguro obligatorio y voluntario por elio, sigue la suerte de

la principal.

El Instituto podra contratar seguros adicionales para satisfacer las
prestaciones econdémicas, pactadas en los contratos ley o en ios contratos
colectivos de trabajo, que sean superiores a las de la misma naturaleza
que establece el régimen obligatorio del seguro social, como son el
aumento en fas cuantias, disminucion de la edad minima para su disfrute,
modificaciéon del salario promedic base del calculo, en general todas
aquellas coberturas y prestaciones superiores a la ley, en mejores
condiciones de disfrute de las mismas, estas prestaciones econdmicas
corresponden a los ramos de los seguros de riesgo de trabajo, de
invalidez, vida asi como def rétiro, cesantia en edad avanzada, vejez, la
prima, cuota, periodos de pago los demas modalidades seran convenidas
por el Instituto con base en las caracieristicas de los riesgos y de ias

prestaciones protegidas.
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Después de analizar los regimenes del seguro social podemos
establecer que en un principio el instituto se formo exclusivamente para
trabajadores, aunque paulatinamente se han ido integrando grupos de
individuos que no tienen el caracter de trabajadores, pero por la
necesidad de ser atendidos se incorporan voluntariamente al seguro,

creciendo asi el ambito de la seguridad social.

Siendo la seguridad social una proyeccién del futuro que se refiere
a una sociedad en movimiento donde debe existir un equilibrio de fuerzas
soclales, la seguridad es nuestra vida presente y nuestra vida futura
tiende a proteger a todos los individuos, brinda auxilio frente a
contingencias pero para lograr mantener y superar sus logros, el seguro
social debe proteger a todos los individuos, la proteccién varia conforme a
la actividad, ei nivel cultural y el desarrollo econémico de las personas,
implica prestaciones frente a riesgos, les ayuda a mantener la capacidad
economica de las personas por una incapacidad, preserva la capacidad y
fuerza de trabajo, por medio de la asistencia médica, la demanda de Ia
prevision social de la seguridad social origina la existencia del Instituto
Mexicano del Seguro Social, que atiende a los trabajadores y sirve como

instrumento para la seguridad social.

33.- LA PREVISION SOCIAL EN LOS TRABAJADORES
DOMESTICOS

Como hemos observado el Derecho Social y la Seguridad Social
comprende no sclo a los trabajadores, sino a todas las personas sean o
no trabajadores, y la previsién social a los trabajadores pero este no

abarca a los domésticos.
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En el sexenio de Luis Echeverria y con las facultades que le
concede la fraccién | del articulo 89 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y en cumplimiento del articulo 199 de la Ley
del Seguro Social, el Gobierno Federal por medio del Segtro Social se ha
propuesto llevar los elementos de bienestar social a los sectores mas
necesitados de la poblacién, .a fin de disminuir las careneias de esos
grupos, reconoce que dentro de los distintos sectores de trabajadores
asalariados en el pais, el de los domésticos es uno de los que se
encuentran mas carentes de proteccién, no obstante el importante
numero de personas que fo componen. Por lo que proponemos Y
exigimos un decreto presidencial para la incorporacién del trabajador

domestico al regimen obligatorio del seguro social.

Encontrando el fundamento en el articulo antes mencionado el cual
establece “Las facultades y obligaciones del Presidente son las

g

siguientes:

| Promulgar y ejecutar las leyes que expida el Congreso de la Unién,
proveyendo en la esfera administrativa a su exacta observancia, ...

El precepto mencionado obliga al Presidente de la Republica
Mexicana a proteger a los ciudadanos mexicanos en todos los aspectos y
ambitos entré ellos el laboral, esta en el Ejecutivo la obligacién de
promulgar leyes a favor de estos trabajadores, demandando asi el decreto
que exige el seguro social, para la incorporacién del don:éstico enh el
régimen obligatorio, de esta manera se cumpliria con el ordenamiento que
emana de Nuestra Carta Magna en el articulo 123 donde deriva la
responsabilidad del Poder Ejecutive de la Nacién, demostrando asi que se

preocupa por los trabajadores que no tienen, ni cuenta con el apoyo de un
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sindicato fuerte como lo es la C.T.M. (Confederacién de Trabajadores
Mexicanos) o la C.R.O.C. (Confederacién Revolucionaria Obrero
Campesina), sindicatos que de acuerdo a la teoria defienden los derechos
de sus trabajadores, aunque es claro que en México dificiimente los
domésticos cuenten con un sindicato por todos los confiictos politicos,

economicos y laborales que esto generaria.

Para gue se dé éste decreto es necesario promoverio, empezando
con este proyecto de investigacion del servicio domeéstico, donde
exponemos fa gran problematica que existe en los frabajadores
domesticos que a través del tiempo han logrado conquistas, mismas que
estan contempladas en la Ley Federal del Trabajo aungue estas no sean

tan protectoras y reivindicatorias para ellos.

Los hombres de la segunda década de nuestro siglo que hayan
tenido la suerte o la curiosidad de leer el articulo 123 Constitucional tienen
que haberse sorprendido, de que la Asamblea Constituyente haya incluido
el trabajo doméstico en forma expresa en la declaracion de derechos
sociales, desde entonces por lo menos en la teoria, el trabajo domestico
penetra en el mundo del derecho laboral, que es el campo donde se lucha
por la igualdad, la libertad y la dignidad de todos los seres humanos, si
bien es cierto que el trabajador doméstico tiene su lugar en la Ley Federal
del Trabajo, le falta tener su incorporacion Obligatoria al 1.M.S.S., |a cual
solamente se puede dar por un decreto presidencial, como lo hace notar

ia Ley del Seguro Social.
Estamos segurcs que si se organizaran no faltarian organizaciones
politicas que los ayudarian para poder de esta manera contar con sus

derechos politicos, pero la realidad de estos trabajadores es que carecen
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de una organizacion que los represente y apoye como trabajadores, no
hablamos de sindicatos porque simplemente el tipo de trabajo que
realizan no respalda todos los aspectos que maneja un sindicato, la idea
de organizar a estos trabajadores consiste en que les seria mas facil
conseguir que el Presidente de la Nacion expidiera este decreto para que
aporte su porcentaje de subsidio a estos trabajadores en el seguro social,
la propuesta es valida en razén del bienestar, [a seguridad de los
domesticos gque demandan una prevision social obligatoria para ellos, el
proponer esta demanda y organizar a los trabajadores es la base
fundamental para que sean escuchadas sus peticiones en el Congreso de
la Union ya que anteriormente politicos, como diputades han creado

proyectos de regulacion del servicio doméstico.

l.os cuales quedaron en proyectos sin llegar a alcanzar su
aplicabllidad quizas el mas interesante fue el de la diputada Delia D.
Panodi entre lo que destacaba el derecho a la vivienda, al descanso diario
y semanal con descanso de cuatro horas continuas diarias, derecho de
licencia con goce de sueldo, a la estabilidad relativa del trabajo, a partir de
los 60 dias de empezar el contrato de frabajo sin que pueda ser disuelto
por la voluntad del empleador. Respecto a las prestaciones el Diputado
Ernesto San Martino presenta un proyecto de ley compuesto por nueve
articulos donde fijo un sueldo minimo no compensable por prestaciones
en especie, una jornada laborable de ocho horas diarias con un
intermedio de una hora, alojamientc amueblado e higiénico, comida
abundante y sana, asistencia médico-farmaceltica por cuenta del
empleador en caso de enfermedad, con un salario pagado hasta diez dias
debiendo percibir medio sueldo hasta un plazo de un mes, donde la edad

minima para trabajar era de 15 afos.

71



En 1926 el Diputado Muzio presenta otra iniciativa mas completa
que reitera en 1928, defendiendo a estos trabajadores, estableciendo ia
edad minima de 14 afios, otorgando varios derechos por ejemplo 8 horas
continuas de descanso para dormir, dos para comer, cuatro para cuidar
de su persona ropa e instruccién, alojamiento higiénico, comida sana,
preaviso de ocho dias, un dia de descanso semanal. Asi podemos
mencionar infinidad de proyectos pero la realidad es que aun no existe un
decreto presidencial que ordene la asistencia médica obligatoria por parte
del ILM.S.8, a pesar de que el articulo 123 Constitucional consagra y
protege los derechos de la clase trabajadora como derecho a fa igualdad
de salario por igualdad de trabajo, el derecho a recibir indemnizaciones
por accidente de trabajo y enfermedades profesionales, una jornada
humanitaria, la garantia de trabajar bajo condiciones justas. ™

La Ley Federal del Trabajo en 1915 establece que el gobierno
fomentaria una asociacién mutualista en la que los trabajadores fueran
asegurados contra los riesgos de vejez y muerte. Dentro de las promesas
gue el jefe supremo de la Revolucion hacia a la Republica se hallaban las
de redimir a la clase obrera de la triste y miserable situacion en la que se

encontraban.

Es un deber y una obligacién para el Estado como para el derecho
salvaguardar, proteger a todos los trabajadores sin import{ar su oficio,
condicién social o religiébn. Es un compromiso en la Ley Federal del
Trabajo, independientemente de que sean una minoria estos trabajadores
gracias a la evolucion y transformacién de un México que avanza en la
educacion de sus Ciudadanos otorgandoles asi mejores oportunidades
para desarrollarse en esta sociedad mexicana, éstos trabajadores
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domesticos tienen el mismo derecho de proteccion a su salario y demas

prestaciones que otros trabajadores.

Por lo que exigimos que la prevision social se le proporcione al
trabajador doméstico que no esta exento de accidentes, que originen una
incapacidad o enfermedad, siendo un trabajader que solo cuenta con su
fuerza de trabajo y en la mayoria de los casos cuentan con muy poca
instruccién escolar es necesario que cuente con el seguro sociai
obligatorio, gocen de una pensidn, atencién médica, donde aseguren una
vejez tranquila dentro de las posibilidades econémicas de sus patrones en

base al salario que perciba el domeéstico.

El implantar el segurb obligatorio para el trabajador doméstico hara
enaltecer este tipo de trabajo, al mismo tiempo ayudaria al patron en la
carga de sus obligaciones para con su trabajador, facilitando fa afiliacién
de estos trabajadores ante [LM.S.S. (Instituto Mexicano del Seguro
Sccial), suprimiendo hasta donde sea posible formalidades extremas, asi
como requisitos innecesarios, con el Gnico objeto de favorecer y proteger
a estos trabajadores Si bien es cierto que esta demanda no solo le
compete al Poder Ejecutive si no a fodos aquellos gue intervienen de
manera directa o indirecta con los trabajadores ya sean patrones,
organizaciones en lucha de la clase débil, partidos politicos que deseen

cooperar por un cambio, ete.

Esta demanda es una lucha mas en el derecho, donde ia docencia
a través de su conocimiento e inquietud inielectual con juristas y
estudiosos crean alge grande como es concientizar a la humanidad de
que las leyes mexicanas contienen un derecho laboral, una prevision
soclal vinculadas al derecho de vivir, a la libertad de proteger y cuidar las
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relaciones sociales, asi como las laborales cuyas normas se extienden en
el porvenir de tocdos los necesitados principalmente de los débiles, de aqui
deriva la grandiosidad de nuestras leyes, disciplinas en que fa humanidad
cifra su bienestar. Por lo que se expidié un decreto a favor de los
trabajadores domésticos para su incorporacion voluntaria al seguro social
el veinte de agosto de 1973, el cual no tiene eficacia ni frascendencia en
estos trabajadores; por su faita de aplicabilidad por lo que debe
desaparecer mas sin embargo como informacion proporcionamos el

centenido de este reglamento en la Ley del Seguro Social.
Este reglamento establece lo siguiente:

La incorporacién voluntaria del trabajador doméstico queda a
solicitud expresa del patrén, a quien preste sus servicios, si éste lo
incorpora al regimen voluntario: quedaran reievados del cumplimiento de
las obligaciones de la misma naturaleza que establece la ley federal del

trabajo. Esta incorporacion voluntaria comprende {os seguros de:

l. Riesgos de frabajo.

Il.  Enfermedades y maternidad

MI.  Invalidez, vejez, cesantia en edad avanzada y muerte.

IV. Guarderias para hijos de aseguradas con las salvedades vy

modalidades que se establecen en este reglamento.

E! Instituto se hard cargo de la atencion médica por riesgos

ocurridos a partir de los treinta dias siguientes a la fecha de inscripcion.

El subsidic por incapacidad temporal para el trabajo por riesgos

ocurridos después de los treinta dias siguientes a la primera inscripcion se
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pagara a partir del décimo quinto dia de iniciada la incapacidad certificada
por el meédico. Ei importe de estos subsidios ser4 de! cincuenta por ciento

del salario base de cotizacion.

Un trabajador doméstico que se encuentre asegurado tendra
derecho a las prestaciones de enfermedades y maternidad. Las
prestaciones en especie se otorgaran al asegurado a sus beneficiarios
después de transcurridos 30 dias calendario contados a partir de la fecha

en que se acepte su inscripcion.

Tiene derechc a un subsidio econdmico por incapacidad temporal

para el trabajo por riesgos no profesionales.

A la muerte del trabajador doméstico asegurado a consecuencia de
un riesgo de trabajo, el Instituto pagara la ayuda para gastos de funerales

gue no sea inferior a $1,000.00.

Para el disfrute de fas prestaciones del seguro de invalidez, vejez,

cesantia en edad avanzada y muerte consistirdn en:

La invalidez es cuando el asegurado se halle imposibilitado para
procurarse un trabajo igual de remunerador y esta se derive de una
enfermedad o accidente no profesional esta declaracién de invalidez debe
ser realizada por el Instituto Mexicano del Seguro Social, la invalidez da
derecho a la prestacién de una pension temporal ¢ definitiva segan sea el

caso.

En relacidn a ia cesantia en edad avanzada es cuando el doméstico

quede privado de trabajos remunerados después de los sesenta afios de
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edad, para gozar de estas prestaciones se requiere que el asegurado
tenga reconccidas ante el Instituto un minimo de mil doscientos cincuenta
cotizaciones semanales, cuando el trabajador cesante tenga sesenta
arios o mas y no redna ias semanas de cotizacidon sefaladas podra retirar
e! saldo de su cuenta individual en una sola exhibicién o seguir cotizando

hasta cubrir las semanas necesarias para que opere su pension,

Para tener derecho al goce de las prestaciones del seguro de vejez,
se requiere que el asegurado por el Instituto un minimo de mil doscientos
cincuenta cotizaciones semanales, las cuales son necesarias para que
opere su pension y si tiene un minimo de setecientos cincuenta semanas
tendra derecho a las prestaciones en especie del seguro de
enfermedades, maternidad, el otorgamiento de fa pension de vejez solo
se podra efectuar previa solicitud del asegurado y se le cubriera a partir
de la fecha en que haya dejado de trabajar.

Respecto a [as prestaciones de la maternidad se iniciara a partir del
dia en que el Instituto certifique el estado de embarazo, la certificacion
sefialara la fecha probable del parto, la que servira de base para el
computo de los cuarenta y dos dias anteriores que debe de descansar.
En caso de enfermedad no profesional, el Instituto otorgara al asegurado
la asistencia meédico quirtdrgica, farmacéutica y hospitalaria que sea

necesaria, desde el comienzo de la enfermedad.

En el caso de los trabajadores domésticos la prestacién del seguro
de guarderias seria nulo el uso, porque la naturaleza del trabajo que

desempenfan les permite cuidar de sus propios hijos.
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La misma Ley del Seguro reconoce y establece que el Ejecutivo de
la Unién debe emitir disposiciones que faciliten el aseguramiento de los
trabajadores estableciendo modalidades en el disfrute de las prestaciones
en el pago de las cuotas que permitan su implantacion y eficaz

funcionamiento.

Comprobando asi que apesar de existir un decreto que establece la
incorporacion voluntaria del doméstico al seguro social este es obsoleto y
no tiene aplicacion en los domésticos, por lo que proponemos que se
expida un decreto estableciendo la incorporacion obligatoria al seguro
social del trabajador doméstico para que se concrete esta solicitud, no
dejando a voluntad del patrdn la incorporacion de su trabajador, para que
el Estado apoye y subsidie econémicamente fa previsién social que se

pretende otorgar al domestico.

En toda relacion laboral existe la obligacién del patron de
proporcionarle a su trabajador una prevision social la cual se otorga a
través del Institutc Mexicano del Seguro Social en el caso de los
trabajadores del Estado es proporcionada por el 1.S.5.8.T.E. (Instituto del
Seguro Social al Servicio de los Trabajadores del Estado), como en el
caso de los domésticos el seguro social no es obligatorio la Ley Federal
del Trabajo les impone a los patrones de éstos, obligaciones especiales
en el caso de alguna enfermedad en sus trabajadores, pero estas
medidas son insuficientes para la proteccion de los domésticos, siendo el
primer objetivo importante de este proyecto de investigacion el proponer
la incorporacion obligatoria de los domésticos al Seguro Social Mexicano.

Como hemos analizado la seguridad social es para todo ser
humano ya sean nifios, adultos, ancianos, trabajadores ¢ no, mexicano,
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extranjero, sin importar sus creencias religiosas, tendencias politicas o
color de piel esta seguridad social la proporcionan instituciones publicas o
privadas con fines altruistas, dentro de los primeros tenemos a la Cruz

Roja Mexicana.

Aclarando que la prevision social es solo para trabajadores y sus
dependientes y la seguridad es para todo ser humano exponemos el

siguiente cuadro.

Seguridad Social | Previsién Social
Es para toda la poblacién Es para trabajadores vy
dependientes del trabajador.

/

Los dos tienen como fin la

salud
_ 1 I
De la Seguridad Social De ia Prevision Social
. I [
Garantizar el derecho a la Proteccidn al trabajador y a
salud a todo individuo sus dependientes a través
de los diferentes seguros
- que existen, un ejemplo es
el IMSS

i

a) Riesgo de Trabajo

b) Enfermedades y
maternidad.

¢} Guarderias para hijos
de aseguradas.

d) Retiro, cesantia en
edad avanzada y vejez.

e) Invalidez y vida.
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ESTA TESIS N0 DEBE
AR DE LA BIBLIBTECA

Antes de pensar en un seguro obligatorio para el trabajador
domeéstico es importante establecer el safario minimo profesional del
mismo porque de este, se deriva la base para cuantificar las prestaciones
e indemnizaciones de los trabajadores, su liquidacion, su prima dominical,
prma de antigledad, etc. quien debe establecer este salario es la
Comision Nacional de Salarios Minimos que es un organismo de caracter
tripartita, un organo del Estado, de Derecho Social consignado en la
fraccion VI, apartado A, del articulo 123 Constitucional, el cual establece:
“Los salarios minimos se fijaran por una comision nacional integrada por

los representantes de los trabajadores, patrones y del gobierno”.

El contenido de éste precepte menciona quienes integran la
comisicn naciocna! de salarios minimos, si bien es cierfo que una de las
partes de la Comision Nacionai de Salarios Minimos es de trabajadores,
éstos quizas por la diversidad de oficics, asi como de profesiones se ven
limitados en contemplar todo tipo de trabajo, como lo es el doméstico un
ejemplo es que hasta este momentc no han establecido el salario minimo
profesional que les corresponde, tal como lo establece el articulo 335 de

la l.ey Federal del Trabajo que a la letra dice:

“La Comision Nacional de los Salarios Minimos fijara los salarios

minimos profesionales que deberdn pagarse a estos trabajadores”.
La omisién de esta obligacién por parte de la C.N.S.M. (Comisién

Nacional de los 3alarios idinimos) provoca problemas al doméstico

respecto a su salario, como se ve reflejada en fa siguiente Jurisprudencia.
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DOMESTICOS, SALARIOS DE LOS TRABAJADORES. NO SON
SUJETOS DEL SALARIO MINIMO GENERAL.

"En virtud de que aln la comisién de salarios no ha fijado el salario que
les corresponde a los trabajadores domésticos, no existe base legal para
considerar que éstos sean sujetos del salario minimo general, como los
servicios de los indicados trabajadores son de singular naturaleza, tanto
gue €l derecho positivo laboral reglamenté sus actividades y sus derecho
en el capitulo Xill dei Titulo Sexto (trabajos especiales) de la vigente Ley
Federal del Trabajo, por elio son éstos los preceptos que deben tomarse
en cuenta, atendiendo a esas normas es como se tiene que establecer el
salaro que les corresponde actualmente, segun las cuales la retribucion
para estos trabajadores por la forma, términos en que se desenvuelve la
relacion iaboral entre una doméstica y sus patrones es mixta, porque
comprende ademas del pago pactado en efectivo que integra el 50% del
salario, los alimentos Conforme a los articufos 322, 335 y 336 de ia citada
ley, el legislador dejd a carge de las comisiones regionales, la
determinacién de! salario de estos frabajadores, sefialandose que para
ello tomaran en consideracion las condiciones de las localidades en que
vayan a aplicarse, los que deberan someterse también a la aprobacion de
la Comisidén Nacional de Salarios Minimos, pero dado que éstos salarios
hasta [a fecha no han sido establecidos, mientras esto no acontezca no
hay base legal para que las Juntas condenen al pago de satario minimo,
ni tampoco el pago del salario de que se habla puede fundar la rescision
del cantrato individuai de trabajo, salvo que contractualmente se hubiera
estipulado por las partes que el salario sea el minimo general y pagadero

en efective el 50% del mismo”.*®

* TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO.
Amparo directive 890/72. Carmen Ruiz Gonzalez. 30 de agosto de 1974, Mayoria de
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La ley en la materia establece que el salario del doméstico es “salvo
lo expresamente pactado, la retribucidn del doméstico comprende,
ademas del pago en efectivo, los alimentos y la habitacion. Para los
efectos de esta ley, los alimentos, la habitacion se estimaran equivalentes

al 50% del salario que se pague en efectivo”.

Es poco concebible que se considere la habitacién y la alimentacion
como un 50% del salario del trabajadeor doméstico cuando estas forman
parte intrinseca del servicio prestado, sin embargo la ey laboral ordena
que forme parte de su salario aquello que es consecuencia natural del
trabajo que desempefia, Disposicion con la que no estamos de acuerdo,
por lo que proponemos que el salario del doméstico sea el 100% en
efectivo, que la comida y habitacién sean una obligacion inherente a la

calidad de patrén.

En relacién al precepto legal citado v en base a la Constitucién
Mexicana el salario en efectivo que reciba un trabajador, mientras se
establece el salario minimo profesional que les corresponde debe ser el
minimo general, como lo estabiece el articulo 123 Constitucional,
Apartado A, Fraccién VI que establece:

“l.os salarios minimos que deberan disfrutar los trabajadores seran
generales o profesionales. Los primeros regiran en las areas geograficas
que se determinen, los segundos se aplicaran en ramas determinadas de

la actividad econémica o en profesiones, oficios o trabajos especiales.

votos. Disidente: Rafael Parez Miravete. Tomada de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacibn US 6, Instancia Tribunal Colegiado de Circuito, Fuente Semanario Judicial de
la Federacidn, Epoca Séptima, Tomo 68, Sexta parte.
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Los salarios minimos generales deberan ser suficientes para
satisfacer las necesidades normales de un jefe de familia, en el orden
material, social y cultural para proveer a la educacion obligatoria de los
hyos. Los salarios minimos profesionales se fijaran considerando,

ademas, las condiciones de las distintas actividades econémicas.”

En la actualidad existen trabajadores domésticos que por la zona
econémica y la capacidad monetaria de sus patrones perciben un salario
mayor al de otros trabajadores que perciben menos del minimo por lo que
es necesario estipular cual es el salaric minimo profesional que debe
percibir un domeéstico para evitar abusos por parte de algunos patrones,

ésto se manifiesta en |a siguientes Jurisprudencia.

"‘DOMESTICOS. RESCISION DE LA RELACION LABORAL POR FALTA
DE PAGO DEL SALARIO MINIMO GENERAL. IMPROCEDENCIA DE LA

ACCION.

Es improcedente la accion de rescisién de la relaciéon laboral que
ejercita el trabajador doméstico, basada en el hecho de que no se le
cubrié el salario minmo general, porque dichos trabajadores no tienen
derecho a percibir tal salario, pues atendiendo a la naturaleza de los
servicios que prestan, su actividad se encuentra regulada por el Capitulo
Xlll de la Ley Federal del Trabajo, asi el articulo 335 de dicho
ordenamiento establece que las Comisiones Regionales fijaran los
salarios minimos profesionales que deben pagarse a estos trabajadores, y
los someteran a la aprcobacion de la Comision Nacional de Salarios
Minimos, lo que significa que en tanto no se realice la fijacion

correspondiente, no se estd en condiciones de determinar cual sera ese
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salano, por lo tanto ante esa ausencia es 16gico que no puede aplicarse lo
establecido por el articulo 85 de la Ley Federal del Trabajo, respecto al
pago del salario minimo, sino que se debe estar a lo expresamente
convenido entre las partes, maxime que el articulo 334 de la citada ley
establece que la retribucion del doméstico comprende ademas del pago
en efectivo, los alimentos y la habilitacién, los gque se tomaran como

equivalentes al 50% del salario que se pague en efectivo”.¥”

Establece que los trabajadcores domésticos no tienen derecho a
percibir el salario minimo general, que se debe estar a lo expresamente
convenido entre las partes, porque el salario que les corresponde adn no
ha sido fijado, donde la retribucién del doméstico comprende ademas del
pago en efectivo. los aliméntos, la habitacién, los que se tomaran como
equivalentes al 50% del salario que se pague en efectivo, entendiendo
ésto como la cantidad liquida que recibe un doméstico es el valor
proporcional que tiene el pago en especie, de acuerdo a las leyes citadas,
mas sin embargo fa Jurisprudencia menciona que por la omisién de la
Comisién Nacional de Salarios en no establecer el salario minimo
profesional del doméstico no se puede aplicar lo establecido en el articulo
85 de la Ley Federal del Trabajo respecto al pago del salario minimo que
". debe ser remunerador, nunca menor al fijado como minimo'de acuerdo
con las disposiciones de esta iey. Para fijar el importe del salario se

tomaran en consideracion la cantidad y calidad del trabajo.”

¥ TRIBUNAL COLEGIADO DEL OCTAVO CIRCUITO. Amparo directo 466/86. Victoria
Rodriguez Alvarez. 12 de febrero de 1987. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo
Garcia Romero. Tomada de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion IUS 6, Instancia
Tribunal Colegiade de Circuito, Fuente Semanario Judicial de la Federacién, Epoca
Séptima, Tomo 217-228, Sexta parte.
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ccntrarien”, es claro que si siempre se ha reconocido que los trabajadores
domesticos tienen derecho al pago de séptimos dias, vacaciones y
aguinaldo, por la misma razén tienen derecho al pago de prima de
antiguedad, en atencién a los servicios que hayan prestado, pues todas
estas prestaciones son de caracter general”. 3

Es de proteccion para los trabajadores reconocer sus derechos
como lo hace la ley laboral respecto a sus prestaciones mas aun, la prima
de antigliedad, porque no podemos negar que existen domésticos que
taboran muchos afios al servicio de una familia y que en algunos casos,
esta la adopta como parte de la misma, pero en el caso en que se le
quiera despedir ¢ indemnizar por debajo de lo que establece la ley, esta
no lo permitira. Las prestaciones son de caracter general, motivo por las
que son aplicables a los domésticos, dificiimente a varios trabajadores se
les paga el séptimo dia, asi como dias festivos, pero no dudamos que e!
aguinaldo, si se respeta en un gran consenso, asi como la prima
vacacional aunque esta en un menor porcentaje, por estas prestaciones
que la ley protege para el bienestar del trabajador por encima del patrén,
es necesario establecer el salario que les corresponde, porque es la base
para cuantificar dichas prestaciones, no olvidemos que al doméstico no se
le paga con ndmina que acredite su percepcidn, hasta el momento no
cuenta con un salario base establecido por la ley, la mayoria tiene sueldos
fjados por el patrén en alguna medida sobre las necesidades que
requiere el trabajador. asi por la crisis econémica por la que atraviesa

Mexico, recordemos que el “"salario es la retribucion que debe pagar el

* PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMER
CIRCUITO. Amparo directo §03/79. Antonio Avendafio Martinez. 10 de octubre de
1979. Unanimidad de votes. Ponente: Jorge E. Mota Aguirre. Tomada de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién, IUS 8. Instancia Tribunales Colegiados de Circuito,
Fuente Semanario Judicial de la Federacién, Epoca Séptima, Tomo 127-132 , Sexta
parte. :
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patron al trabajador por su frabajo”. El domésiico por no contar con una
jornada laberal por vivir en ia domus del patron dificiimente goza de un
descanso prolongado y satisfactorio para recuperar las energias
gastadas, en base a este criterio proponemos que el descanso sea justo y

rewvindicatorio porcque trabaja en exceso.,

Después de establecer y analizar la importancia de la faita de
estipulacion de! salario del trabajador doméstico abarcaremos lo esencial

de la aportacién de cuota patronal.

La aportacion de la cuota del trabajador al |.M.S.S. es de acuerdo a
su salario, primero definimos Gue es una cuota obrero patronal.

“Son el monto de aportaciones hechas al instituto por trabajadores y
empresas con base en los salarios cubiertos dei porcentaje establecido en
la Ley. También son el pago proporcional que efectia el patrén y el
trabajador para cubrir los seguros a que este tiene derecho” ®®

Los sujetos de aseguramiento son ios que cotizan al Seguro Social
esto de acuerdo a las modalidades que establece la ley del LM.S.S. La
aportacion de cuota al seguro va intrinsecamente fligado al salario base
de! trabajador, por lo que se establece que salario, es la retribucién
econémica que recibe un trabajador por una jornada de trabajo, también
10 podemos considerar como el pagoe de los servicios recibidos como una
justa y necesaria compensacién al esfuerzo del trabajador, para los
efectos de la Ley del Seguro Social el salaric base de cotizacién se
integra con los pagos hechos en efective por cuota diaria y las

* FERNANDEZ RUIZ Silvestre. Prestaciones del 1.M.8.S. Céleulo v Procedimientos.
Ed Trillas, ed. Za México 1990, Pag. 280,
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gratificaciones, percepciones, alimentacién, habitacién, primas,
comisiones, prestaciones en especie y cualquier ofra cantidad o

prestacion que se entregue al frabajador por sus servicios.

Las bases de cotizacion y cuotas de los trabajadores domésticos se
hacen en grupos fijos y periodos completos el salario base de cotizacidn
es el promedio que carresponda al grupo en que quede ubicado el salario
minimo general de la zona respectiva, los patrones pueden inscribir a sus
trabajadores en grupos superiores, las cuotas para el aseguramiento es
en porciento de salario de la siguiente manera:

PATRON TRABAJADOR TOTAL

% %

- Riesgos de Trabajo 0.158 . 0.158
li - Enfermedades y maternidad. 3.984 1.593 5.577
- Invalidez, vejez, cesantia en edad 3.750 1.500 5.250

avanzada y muerte,
IV - Guarderias para hijos de 1.000 1.000

aseguradas.

TOTAL 8.892 3.093 11.985

El importe de las cuotas obrero-patronales se pagan mensualmente

conforme a ia siguiente tabla.

CUOTAS MENSUALES OBRERO-PATRONALES

GRUPO DE SALARIO DIARIO TOTAL DE
COTIZACION MAS DE HASTA CUOTAS
K $ $ 30.00 $ 95.00
L 30.00 40.00 126.00
M 40.00 50.00 162.00
N 50.00 70.00 216.00
o] 70.00 80.00 270.00
P 80.00 100.00 324.00
R 100.00 130.00 414.00
S 130.00 170.00 539.00
T 170.00 220.00 701.00
y 220.00 280.00 899.00
w 280.00 11.985 %
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Las cuotas para el aseguramiento de los trabajadores domésticos,
inscrites en ef grupe en que quede ubicado el salario minimo general de la
zona respectiva, quedan a cargo integramente del patron en
consideracion a las obligaciones que le impone la Ley Federal del

Trabajo.

La aportacién de cuotas al seguro es de acuerdo al salario del
doméstico, pero este salario no se ha establecido, sin embargo
seftalamos algunos salarics proporcionados por medio del Periddico El
Universal en la seccidn de Aviso Oportuno para tener una idea del salario
que se les paga a estos frabajadores, para efecto del pago de cuota al
Seguro Social, se transcriben los siguientes anuncios.

"Necesto 2 muchachas aseo Trabajo doméstico de Planta, sepa

general, $1,40000 una cocinera cocinar, buena presentacion,
sencilla $1,600.0C poca famiflia. 3- referencias. Tecamachalco.
999-32-32. $2,000.00 mensuales. ..

2-94-00-13 y 2-94.00-98

Solicito muchacha provinciana 20 a Solicito muchachita provinciana
26 anos, de preferencia $1.000 yo la ensefio 2-07-93-39
recomendada por un familiar, buen metro Insurgentes.

sueldo, inf Fortaleza 26, esguina

Misternios, Colonia Industrial.

URGEME buena cocinera $1,500, $1,500 cocinera y  $1,400

otra asec generai $1.200 atender recamarera orizaba 9, 2° piso Metro
pcca famila 5-61-17-02 insurgentes.”*°

Son algunos anuncios del Universal que se citan para tener una

vistdn mas clara respecto al salario que los domésticos pefciben, por lo

** El Universal.- Aviso cportuno, México, 14 de marzo de 1998. Pag. 20.
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que proponemos que el salario minimo profesional que perciba un
trabajador doméstico sea de $2,000 (DOS MIL PESOS) en efectivo,

Por otro lado encontrames agencias de colocacién doméstica como

las siguientes:

Agencia  doméstica.  Tenemos Agencia  Wendolin proporciona
sirvientas, nanas cocineras, personal doméstico garantizado,
recamareras, totaimente nanas, cocineras, aseo general,
nvestigadas, garantias 45% 5-53-93-72" 41

descuento. 5-61-17-02 5-61-16-67

Existe la demanda de! servicio doméstico que es un motiva por el
cual se tienen que mejorar las condiciones de dicho trabajo porque, asi
como existen trabajos bien remunerados, hay quienes abusan de estos
trabajadores e incluso aigunos prefieren a las de provincia por creer gue
son mas déciles y maleables que las de ciudad, tampoco negamos la
existencia de Agencias de colocacion como las que hemos citado e
incluso ofrecen garantia sobre el servicio, asi como un 45% de de§cuento
al momento de contratar al trabajador doméstico, esto es un ejemplo de
que existen Agencias que cobran sélo por la coiocacién de estos
trabajadores, dando pauta que en un tiempo no muy lejano al domeéstico
se le contrate por medio de un contrato de prestacién de servicios,
otorgando asi mejores condiciones de trabajo, desapareciendo de esta
forma el antiguo sistema de servicio domeéstico, otras de las formas que
contribuyen a la desaparicién de este sistema milenario es la existencia
de Agencias que ofrecen servicios domésticos como lavanderias;
tintoreria, e incluso los mismos restaurantes ofrecen comidas a buen

precio donde las personas se evitan de requerir de alguien que les

“ leidem pag. 20
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prepare la comida, no cabe duda que el hombre ha creado sistemas;
negocios que le hacen mas llevadera las labores del hogar, pero aunque
el hombre con la tecnologica y la industria ha transformado las
necesidades del individuo no puede dejar de prescindir de fa mano de
obra del hombre éste es el caso de los trabajadores domésticos, por eso
proponemos que se reformen ciertos articulos que regulan el trabajo
domestico en ia Ley Federal del Trabajo, por ser ineficaces en la
proteccién del trabajador doméstico al reglamentarlo por disposiciones
especiales las cuales no contienen el caracter de un derecho laboral

como son los siguientes:

"Articulo 333.- Los trabajadores domésticos deberan de disfrutar de
reposos suficientes para tomar sus alimentos y de descanso durante la

noche”

Esta disposicion no establece una jornada laboral con el pretexto de
la naturaleza del trabajo doméstico, porque estos trabajadores no laboran
todo el dia e Incluso tienen lapsos de tiempo sin realizar actividad alguna,
con este articulo gque sélo prevé el tiempo suficiente para recuperar sus
energias es imposible protegerlos del abuso del patrén, en ocasiones
cuando la sefiora de la casa hace una recepcion para sus amigos y
familiares a la doméstica le toca hacer fa comida, servirles, atenderlos a
todos hasta altas horas de la noche en que decidan retirarse, después del
cansancio de atenderlos tendra que recoger, lavar todo el tiradero de
trastes, etc. por lo que proponemos que a partir de las 10.00 hrs. de la
noche se le releve de sus obligaciones por la preservacion de su salud y
fuerzas fisicas, asi como el de su estado de animo, quedando como una

-

propuesta el articulo de la siguiente manera.
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- Los trabajadores domesticos tendran una jornada laboral de Ias

9 00 a las 22 00 horas con daos horas para cada uno de sus alimentos,

Proponemos que este articulo quede como lo hemos expresado
porque la trabajadora doméstica no fiene una jornada laboral por las
disposiciones legales que ia rigen, ésto por la naturaleza de su trabajo,
disposiciones especiales que dejan mucho que desear, de los principios
del derecho laboral, La Ley Federal del Trabajo no cumple con el objetivo
de proteccion de estos trabajadores, porque sélo contempla el tiempo
necesario y suficiente para que el trabajador doméstico tome sus
alimentos, duerma lo necesario para recuperar sus fuerzas, con esta
disposicién se contribuye a la explotacidon desmedida del trabajador
domeéstico, tanto como del abuso desconsiderado-del patrén que tiene
toda la libertad del mundo, el permiso de la ley de establecer el tiempo
justo y necesaric que necesita el trabajador para disfrutar de sus
almentos, descanso etc., esto a criterio del patrén, es tal vez tiempo
suficiente 10 minutos 45 minutos o quizas sea un patrén considerado y le
proporcione dos horas para sus alimentos sin interrupciones, pero para el
tiempo que estamos viviendo y la sociedad que se transforma dia a dia,
materialista e indiferente seria casi imposible que tuvieran un descanso
justo, donde pueda recuperar sus energias animicas mas que fisicas,
estamos lejos de decir que esta es una disposicion en favor del
trabajador, quien asi lo afirma no tiene ni el mas minimo conocimiento del
derecho laboral, por lo que consideramos que las disposiciones
especiales no son para beneficiarlos sino para exclavizarios esto es en
razon a que la misma Ley Federal del Trabajo establece lo siguiente

respecto a la Jornada laboral:
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“Articulo 81.- La duracidn maxima de la jornada sera: ocho horas
para la Jornada diurna, siete horas la nocturna, siete horas y media la
mixta”, a falta de una estipulacion expresa por parte de ley reglamentaria,
el patrén no esta obligado a respetar ningln horario, menos a pagar horas
extras por lo que en ocasiones, la jornada laboral de los domésticos se
vuelve inhumana ya que los patrones por el uso y las costumbres

disponen excesivamante de sus trabajadores”.

Establecer una jornada laboral acorde a este tipo de trabajo es en

base al criterio siguiente:

“...Por una parte el hombre tiene un limite fisico para el trabajo y en
su proteccidn debe Iimitarse el tiempo de labor incesante, aparentemente
sin cansancio, el desgaste fisico excesivo ocasiona con el tiempo una
péerdida de facultades y un debilitamiento prematura que disminuyen el

periodo de vida util.. "2

El trabajador doméstico realiza un esfuerzo fisico y el desgaste
continlo no es igual durante las horas del dia, en base a las diversas
actividades gue realizan indistintamente, sf reflexionamos que como todo
ser humano tiene un periodo de vida util, al término de este lapse no
puede contar ni siquera con su fuerza fisica de trabajo, otro motivo por lo
gue proponemos se haga una inscripcidn de caracter obligatorio al
ILM.S.8. para que este, con ayuda del poder econdmico del patrén junto
con el Estado vean por el bienestar del doméstico, aportando éste el
orocentaje que le corresponde para el seguro, si bien es cierto, que un

trabajador de esta naturaleza es transitorio, porque difictimente anhela

“ GUERRERO Eugquerio - Manual del Derecho del Trabaje, Editorial Porrga, México,
1977, pag. 118.
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pasar gran parte de su vida en la domus donde trabaja, lo que busca es
establecer y realizar su propia familia donde sus obligaciones son las
mismas respecto a las actividades domésticas, pero sin una obligacién
tan marcada. su recompensa es mayor toda vez que cuida, atiende a su
propia familia, pero para todos aquelios doméstices que trabajen y
dependan de su patrdn es necesaria su inscripcién obligatoria al seguro
social, situacidon que es indiscutible por lo que abarca la asistencia médica
del trabajador que se encuenira ante una contingencia, porque es una
realidad, que un gran porcentaje de accidentes ocurren en la casa.

La situacien juridica de estos trabajadores constituye una muestra
de explotacion irracional y de un trato discriminatorio, la Ley Federal del
Trabajo les dedica un capitulo en el titulo de Trabajos Especiales, donde

deja el horario a discrecién del patrén.

*Articulo 34.- Salvo lo expresamente pactado, la retribucién del
domeéstico comprende, ademas del pago en efectivo, los alimentos y la
habitacién. Para los efectos de esta ley, los alimentos y habitacién se

estimaron equivalentes al 50% del salario que se pague en efectivo.”

Manifestamos que no estamos de acuerdo con esta disposicion por
gue la comida y la habitacién son inherentes al trabajo doméstico, este
trabajador vive, duerme dentro del adomus de su patrén, es por eso que
hace uso de estas prestaciones, la misma ley establece que el salario
minimo, es la percepcién mas reducida en efectivo que debe de recibir un
trabajador, que este salario debe ser suficiente para las necesidades de
una familia en lo material, cultural y social, en algunos casos el salario es
irrisorio para cubrir estos aspectos, por [0 que proponemos gue la comida,
la habitacion no cubran el 50% de! salaric del doméstico, porque estas
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prestaciones son inherentes a la condicién del trabajo. Proponemos que

esta disposicidn establezca lo siguiente,

- La retrnbucidn del doméstico serd en efectivo sin incluir
prestaciones en especie y el salario minimo profesional que perciba sera

el establecido por la Comisién Nacional de Salarios Minimos.

‘Articuio 343.- El patrén podra dar por terminada ia relacién de
trabajo sin responsabilidad dentro de los treinta dias siguientes a la
Iniciacion del servicio. en cualquier tiempo, sin necesidad de comprobar la
causa que tenga para ello, pagando la indemnizacion que corresponda de
conformidad con lo dispuesto en los articuio 49, fraccién IV y 50,

Este articulo es inconstitucional toda vez que no tiene estabilidad
en el trabajo y el patron puede despedir a su trabajador en cualquier
momento, sin necesidad de justificar su proceder, sin importarle si la
domestica tiene necesidad de conservar su empleo por encontrarse
embarazada por [0 que proponemos que el articulo quede de la siguiente

manera.

s

- El patrdon no podra dar por terminada la relacidon laboral sin antes
manifestar o acreditar ios motivos que tiene para despedir a su trabajador,
asimismo la Junta de Conciliacién y Arbitraje local valorara la gravedad de
los hechos, determinaré conforme a derecho, basta la simple situacion
gue la trabajadora doméstica acredite su estado de embarazo para que
conserve su trabajo. De esta manera aseguramos la manutencién de su
hijo, de ella misma hasta que se encuentre en posibilidad de conseguir
otro trabajo, asi se protege al servicio doméstico femenino que tiene
necesidad de conservar su trabajo por medio de un mandato legal.

=
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En relacion a los articulo 338 y 339 de la Ley Federal del Trabajo no
proponemeos reformas, para prescindir de estos articulos que contienen
medidas de prevision social deficientes para el doméstice, demandamos
la incorporacidn obligatoria de estos trabajadores al [.M.S.S. (Instituto
Mexicano del Seguro Social) para darle una amplia proteccion social al
doméstico, de esta manera ayudamos al patron en ia obligacién de la
prevision social de su trabajador. En este aspecto proponemos que los
domésticos que laboran en zonas exclusivas residenciales como San
Angel, El Pedregal, Lomas de Chapultepec, donde los patrones tienen un
alto poder adquisitivo, coticen al seguro social una cuota mas alta de
acuerdo a ia zona respectiva a la que pertenecen para que el trabajador
domeéstico alcance todas las ramas del seguro obligatorio, de esta manera

el doméstico tiene una pensidn significativa en su vejez.

Si estamos ante el caso de que este trabajador le dedico su vida y
tiempo al servicio de una familia justo es que esta vea por su trabajador,
independientemente de que sea un doméstico porque esta condicién no le
quita sus derechos como trabajador, si ef patrén tiene el dinero suficiente
para asegurar a sus trabajadores que mejor que la ley les imponga esta
obligacién. Por lo que respecta a los trabajadores domésticos que
laboran en zonas que no son residenciales, estos por el poder econdmico
de sus patrones dificiimente alcanzaran a cotizar todas las ramas del
segurc obligatorio, mas sin embargo por muy precaria situacion
econdmica que tengan sus patrones tienen derecho a la atencion médica
por parte det .M.5.S. (Instituto Mexicano del Seguro Social), que es una
de las propuestas de esta investigacion del trabajo doméstico, como una
caracteristica de este trabajo la mayoria que desempefia este tipo de
labores, es de provincia por lo que muchos patrones abusan de estos
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trabajadores e zhi un motivo por el cual solicitan en gran demanda a
gente de provincia e incluso las prefieren jovencitas e inexpertas para gue
los patrones les ensefien sus obligaciones que consisten en usar la
aspiradera, la olla express, la licuadora, la lavadora, esto es, la capacita
gratuitamente para que pueda desempefiar su trabajo, que injusticia hay
cuando escuchamos a las sefioras decir, que ingrata se fue después que
le ensefie a trabajar, a ninguna de estas personas se les ocurriria pensar
gue la sirvienta fue objeto de expliotacion porque a la doméstica se le
piden muchas cualidades, la sirvienta como se e llama en el mejor de los
casos, esta obligada hacer todo el trabajo del hogar, ésto sin importar si
esta embarazada o no, en el dltimo de los casos la despiden, el tener una
trabajadora que ademas de atenderlos a ellos, tenga que atender a su hijo
es inconcebible siendo una vez mas objeto de la indiferencia de la Ley

Federal del Trabajo.

Con todo lo expuesto y como informacion podemos decir que a
partir de la primera posguerra Mundial en la mayoria de los paises
Europeos por las innumerosas transformaciones que significdé la
mavilizacion industrial de las mujeres el servicio doméstico insinud una
declinacién numeérica por lo que muchos autores presagian su no lejana
desapariciédn siendo las causas concretas que han originado este

fendmeno las siguientes:

a) lLa mecanizacién del hogar que hace mdas llevadera las tareas

domésticas a las propias amas de casa.

b) La expansién industrial con salarios mas tentadores que los caseros

y una mayor independencia personal.
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d)

e)

a)

La evolucion de la vida familiar, con tareas que se prestan por ciertas
empresas, como lavanderias agencias enceradoras, restaurantes y

otras.

El mayor desarrollo cuitural que abre perspectivas de trabajo no
manuaies a las que antes debian contentarse con tareas

<

subalternas

Surge una situacién intermedia del trabajo doméstico, se trata del
servicio que se desempenia permaneciendo en el lugar de prestacion
de servicics, sblo unas cuantas horas concurriendo a el
determinados dias, ademas la vida moderna impone tantas
restricciones econdmicas y espacios tan reducidos en las viviendas,
que resulta dificil, a veces imposible, proporcionar de una manera
permanente, habitacién y alimentos decorosos.

Con las condiciones actuales de estos trabajadores es nvecesario‘que
se les otorgue la previsidon social obligatoria, la cual seria una
conquistas a favor de Ila clase débil, el prever, cuidar de sus
enfermedades en su vejez, el poder proporcionarles una pensién al
final de su vida productiva, enaltecerfa y fomentaria este trabajo, no
olvidemos que la mayoria de estos trabajos son de escasos
recurses, poca instruccidén escolar causas por el que la mayoria de

los patrones abusan de ellos.

El proporcionarles mejores condiciones de trabajo comg es el poder
contar con asistencia meédica, apoyo farmacéutico, cuando lo
necesiten es una gran ayuda en su economia, asi no tendrian que

derogar cantidades liquidas con las que en ocasiones no cuentan.
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Estas propuestas estan encaminadas a la proteccion de la clase
trabajadora doméstica, la cual estamos seguros que a través del tiempo
este servicio se prestara por horas o por tiempo limitado no incluyendo la
comida, la habitacion como parte de su salario, de esta manera es mayor
su retribucidn econdmica, porgue no podemos negar la demanda de esta
clase de trabajadores que ahora aunque no estén organizados exigen
mejores condiciones econdmicas y de respeto a su persona para trabajar
en la casa donde solicitan sus servicios, en resumidas palabras
proponemos dignificar al trabajador doméstico ante sus patrones, asi
como ante la sociedad que debe verlos como una fuente de trabajadores
dignos de respeto a su persona, su trabajo, no como los sirvientes del
patron, como un tranajador mas que se dedica a un trabajo licito, para
que empiece esta transformacion es necesario concientizar a la gente,
para tener un cambioc a favor de los domeésticos no solo en la Ley Federal
del Trabajo, en la Ley del Seguro Sociai si no en un todo, como conjunto
para el bienestar del trabajador doméstico que desde tiempos atras lucha
y demanda su {ugar en esta sociedad Mexicana.

Por ultimo como opinidn personal quizdas para muchos es
intranscendental este proyecto de investigacion cuando México atraviesa
por cambios multiples no solo dentro de la sociedad, la economia vy la
cultura. Cuando existen cada dia mas comerciantes ambulantes por las
calles a falta de sueldos deccorosos, cuando los mexicanos nos
encontramos confundidos con las propuestas y contiendas de los partidos
politicos, sin embargc no podemos ni debemos negar que los domésticos
han existido a lo largo de la historia del hombre, asimismo han
evolucionado adecuandose a las necesidades que demanda la sociedad

por ser un trabajo que nunca va a desaparecer y por la existencia de
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estos trabajadores las propuestas de esta investigacion son loables y
encaminadas a la proteccién simplemente de un trabajador mas, un

individuo mas que trabaja por el pan de cada dia.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones sobre el trabajo de investigacion de los servidores

domésticos

la podemos resumir de acuerdo a los antecedentes que

hemos citado y a la realidad imperante de nuestro pais per la que

atraviesan estos trabajadores, de la siguiente manera:

PRIMERA.

SEGUNDA.

TERCERA.

CUARTA.

El trabajo doméstico ha existido a lo largo de la historia del
hombre evolucionando y adecuandose a las necesidades

actuales de {a sociedad Mexicana.

Por la naturaleza deil trabajo se regula por disposiciones
especiales para el buen funcionamiento del mismo, asi como

para la reiacion laboral de los sujetos que intervienen.

Las condiciones actuales del trabajador doméstico no son
protectoras ni reivindicatorias como quisieran los trabajadores
por lo que se establecié una jornada laboral de 9:00 a las
22:00 horas para el doméstico con dos horas para cada uno
de sus alimentos de igual forma sefialamos el minimo
profesional que debe percibir un doméstico donde la cantidad
minima que reciba en efectivo sea de $2,000.00 {Dos mil
pesos) mensuales es decir mil pesos duincenales
independientemente de la zona en que trabaje, que la comida
y la habitacién no formen parte de su salario quedando en el

patran la obligacién de proporcionarselos.,

Como no se ha establecido el seguro social obligatorio para

el doméstico demandamos gue toda contingencia que sufra el
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QUINTA.

SEXTA.

trabajador sea responsabilidad del patrén
independientemente de! tiempo que tenga al servicio de la

familia donde labora.

Es necesario que al trabajador doméstico cuente con el
seguro social obligatorio siendo indispensable que el poder
ejecutivo emita el decreto respectivo para la incorporacién de
estos  trabajadores  estableciendo las modalidades,
condicicnes para su eficaz funcionamiento y aplicacién,
donde el Estado aporte un subsidio econdmico al Seguro
Social para ampliar la cobertura del seguro junto con el

patron y el trabajador.

Cuando el Poder Ejecutivo establezca el decreto anhelado y
el doméstico goze de las prestaciones en especie y en dinero
que otorga ef Instituto Mexicano del Seguro Social tendra
sentido ia incorporacién cobligatoria que muchos domésticos
demandan. La prevision social es imperante en el trabajador
domeéstico toda vez que este vive de su fuerza de trabajo y en
su edad productiva solo cuenta con los ingresos de su
trabajo. La incorporacién obligatoria del doméstico seria una

conguista a favor de la clase débil.

Ei gue pudieran contar con un seguro social para sus
enfermedades, accidentes o para gozar de una pensién
significativa al final de su vida productiva habremos cumplido
en cierta manera cen lo que demandd la Revolucién

Mexicana una justicia social para la clase débil y desprotegida
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SEPTIMA.

OCTAVA.

gue so6lo demanda igualdad de condiciones que otros

trabajadores.

Este tipo de trabajo doméstico se encuentra casi-en via de
extincién y vendra a ser sustituida en un futuro por el
trabajadcr por horas, por dias o tiempo determinado siendo
mayor su retribucién sin que comprenda los alimentcs, la
habitacion, tal y como ocurre en Japon, Estados Unidos,
Canada, en México llegara el dia en que logren Ia igualdad de

condiciones que s& estan dando en otros paises.

Existe una demanda en relacion a los trabajadores
domesticcs y ésto es por la escasez de la mano de obra
doméstica siendo causa de esto los siguientes motivos:

a) La desproteccion legal del que son objeto porque fa ley
laboral los protege de manera incompleta, careciendo
incluso del derecho a una estabilidad relativa en e!
empleo, asi como el sefialamiento de un salario minimo
profesional, una jornada de trabajo determinada y de su

incorporacidon obligatoria ai seguro social.

b) La falta de motivacién o interés personal por la
prestacion de este tipo de trabajos,

c) Eldesconocimiento de sus derechos laborales y la forma

de reclamarlos.

d} La total ausencia de derechos colectivos efectivos.
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NOVENA.

DECIMA.

e) La falta de organismos de clase que promulguen las
defensas y mejoras de sus condiciones de trabajo,

Se establece que exista una organizaciéon de trabajadores
domésticos que salvaguarden sus intereses colectivos e
individuales que se preocupe y tienda a evitar la posible
realizacion de actos ilicitos o punibles que con frecuencia e
impunidad cometen estos trabajadores en las casas donde

presten sus servicios.

El personal doméstico en México legal y tedricamente tiene
derecho a vacaciones, pago de séptimo dia, prima
vacacional, dominical, y de antigliedad que en mucho casos
no se les proporciona por el desconocimiento de sus
derechos y el abuso de sus patrones.

Este trabajo dificilmente gozara de una sindicalizacién
contrato colectivo por todas las consecuencias econdmicas,

sociales y politicas que generaria ésto.

DECIMAPRIMERA,. Los trabajadores domésticos tienen que cumplir con

todas las obligaciones estipuladas en la Ley Federal del
Trabajo, no cometer ilicitos en {a domus donde labora, tener
una conducta reservada y discreta para la mejor convivencia

con la familia donde trabaja.
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DECIMASEGUNDA. Ley Federal del Trabajo debe de regular el trabajo
domestico por horas con sus modalidades, para su eficaz

aplicacidn.
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Epoca: 5A
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