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INTRODUCCION

Tradicionalmente la ensefianza de la
matematicas ha sido uno de los grandes retos
de todo sistema educativo, y por cierto, no ha
podido ser superado satisfactoriamente por el
nuestro poniéndose de manifiesto que los bajos
conocimientos en el area son el indicador mas
claro de las limitaciones de nuestras
instituciones de educacién basica.

No solo no se logra que los alumnos
aprendan bien mateméaticas, sino que ademas
se provoca el rechazo generalizado de los
estudiantes hacia esta materia. Ademas, existen
dificultades especificas en ta manera en que los
alumnos aprenden; lo que se conoce como
rendimiento deficiente (mas concretamente, la
discalculia). Estas problemaéaticas determinan
el contexto para realizar auxiliares didacticos
que permitan, por un lado hacer mas ladica y
divertida la adquisicion de los conocimientos
necesarios para resolver operaciones
aritméticas, y por otro, evitar que ninos con
deficiencias en el aprendizaje sean etiquetados
y segregados por no tener la posibilidad de
aprender al mismo ritmo que el resto de sus
companeros.
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INTRODUCCION

Resolver este problema no es facil, ya que
requiere enfrentar diversas prerrogativas, entra
las que destacan la preparacidn de los maestros,
romper con dogmatismos erréneos acerca de
la nuevas tecnologias educativas y disenar
materiales didacticos acordes con el contexto
educativo nacional y las necesidades del
alumnado,

Acorde con esta idea, la labor del
Comunicador Gré&fico adquiere un nuevo
significado, desarrollando materiales
audiovisuales integrados a un esquema
didactico, donde se destaque la labor de
profesionales en el desarrollo activo de una
nueva perspactiva de ensefianza.

Con el proposito de estimuilar la reflexion,
pero sobretodo ta accidn en la reseclucién de
estos problemas y contribuir a ello, el presente
trabajo mas que un modelo a imitar, pone a
disposicién de todos interesados en desarrollar
materiales audiovisuales didacticos una pauta
que les permita aventurarse con mas confianza
en el campo de los medios audiovisuaies y asi
mismo desarrollar una actitud méas critica con
respecto a la manera en que se imparte el
conocimiento de las mateméticas cuando un
nuevo milenio estd por comenzar...
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EL APRENDIZAJE INFANTIL Y

LA EDUCACION ESPECIAL

Cuando se realiza una investigacion
enfocada en resolver los problemas dell
aprendizaje infantil, destaca en primera
instancia el conocer en un panorama
descriptivo, pero muy general tanto del
concepto del aprendizaje como de la educacion
especial; no obstante de ser temas sumarmente
vastos.

Sin embargo, mas que profundizar en el
tratamiento de estos tépicos, el objetivo de este
capitulo es el de centrarse en encontrar los
problemas que han afectado a varias
generaciones de infantes que en la actualidad
son catalogados como «nifios de rendimiento
deficienten.

Por otra parte y dentro de la misma
ténica, la presente tesis buscard encontrar los
métodos mas adecuados para resolver estas
deficiencias, resaltando el importante papel que
desempeha (o que al menos asi deberia de ser)
el maestro en la rehabilitacion (que
manejaremos como integracién) de sus
alumnos, apoyado en los métodos y los medios
audiovisuales.
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1° EL APRENDIZAJE INFANTIL Y LA EDUCACION ESPECIAL

1.1 El aprendizaje y la educacion.

Aprendizaje vy educacién son conceptos
gue se relacionan estrechamente, lo cual no
indica que sean tdpicos iguales ¢ antitesis uno
del otro. Ei aprendizaje humano sigue ciertas
pautas que tienden a orientario en una direccion
definida; estas pautas estan determinadas (no
impuestas) por la educacidn.

El descubrimiento e investigacion de los
procesos de aprendizaje y el modo de
desarrollarios al maximo da origen a las
dinamicas educativas; ya sean las mas sencillas
6 las mas avanzadas. Sin embargo, para
conocer el modo en que interactuan, es
necesario conocer sus conceptos mas
esenciales asi como la relacion gue guardan con
respecto a las etapas de desarrolio del nifio
desde su nacimiento hasta ia edad escolar, que
se comprende como su ingreso a la escuela
primaria.

1.1.1 El aprendizaje. Concepto y
vision general hasta los 6 anos.

Lippincot (1) afirma, que el aprendizaje,
independientemente de la perspectiva desde la
cual trate de ser conceptualizado {psicoldgica,
filosdfica, educativa 6 pedagdgica), puede tener
variantes muy sutiles en sus significados pero
en resumen conviene en que:

El aprendizaje es el proceso mediante el
cual el individuo, por medio de su propia
experiencia, modifica tanto sus patrones de
conducta; como sus pensamientos,

RELRERL

{1 Lippincott. Dixla .,

*lo ensefionza y of
oprendizefe”, p. 203
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enriqueciendo sus conocimientos previos ©
incluyendo conocimientos nuevos.

Es ademas, una experiencia personal que
aungue es posible efectuarla en grupo los
cambios resultantes se realizan en cada
individuo de manera distinta.Este concepto, de
hecho se maneja desde las teorias de Paviov, y
practicamente se encuentra en todas las ideas
de los teoricos del aprendizaje

Desde sus primeros instantes de vida los
seres humanos realizan de modo continuo
procesos de aprendizaje recibiendo mediante
sus sentidos toda clase de estimulos del medio
ambiente, que de momento son en su mayoria
perceptuales. En un principio, los tres sentidos
que resultan fundamentales
son el gusto, el oido y el
tacto, a los tres meses el
sentido de la vista empieza
a cobrar mas importancia
ademas de que la fortaleza
muscular aumenta
permitiéndole tocar, jalar
pequernos objetos ¥y
paulatinamente, al llegar los
ocho meses gatear e
incluso incorporarse para
tener un mejor conocimiento de su entorno. La
Dra. Alvarez mencionalen su libro “Pensando
en el nifio”) que en esta etapa surge la primera
articulacion de algunas silabas (en la mayoria
de los casos sonidos guturales) que serén la
pauta para el desarrollo posterior del lenguaje
propiamente dicho, siendo éste una de las
estructuras basicas del aprendizaje, que resulta

ARARAIAS,




1° EL APRENDIZAJE INFANTIL Y LA EDUCACION ESPECIAL

de imitar el lenguaje de los individuos gue lo
rodean.

Es de hecho hasta los 3 afios cuando el
infante manifiesta una concreta superioridad
verbal propiamente dicha. A esta edad es mas
obvio que el infante aprende, que produce
sonidos en combinacidon vy a significar algo con
ellos.

Hay que destacar que «vaprendemos del
lenguaje, 6 a través del lenguaje, en la misma
forma gque aprendemos muchas otras
cosasn» (2) como por ejemplo el lenguaje escrito.

Con el ingreso al jardin de nifios a los 4
anos (con un lenguaje mas desarrollado e
inclusoc con el conocimiento de los nimeros vy
otras cosas), comienzan a sentarse los cimientos
sobre los que se afianzaré el aprendizaje formal.
Aqui el nifio aprende a sociabilizar y a trabajar
en equipo, moderandoe poco a poco su
egoismo. Ademéas de modo integral mejora
sus habilidades motrices y perceptivas. De
modo impaortante aprende a captar, asimilar y
ejecutar tareas que, a medida que avanza el
tiempo aumentan su grado de dificultad,
preparanda el siguiente paso.

1.1.2 La educaciéon. Concepto y
vision general hasta los 6 anos.

La educacién es un proceso gque va
encaminado, a proporcionar y encauzar el
aprendizaje (como puntualiza Jaime Sarramona

{2) BERLO David K,

“H praceso de
comunicacion”,p. 141,

Desde lo perspectiva
de Berlo of
procaso da

comunicacisn
es, ol 1guaf que
ol aprendizae
N proceso
conscienta pere
sabre todo
intencional.
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(3} MVAREZ def Real
Marfz Eloisa,

“Pensando en ef
nifip”, p. 255.

1° EL APRENDIZATE INFANTIL ¥ LA EDUCACEON ESPECTAL

en su libro «Fundamentos de la educacion»),
siendo ello un proceso dinamico que plantea
las metas a alcanzar por un individuo;
pretendiendo su perfeccionamiento como ser
fumano: no de un modo impuesto sino en
funcion de las espectativas propias del individuo
acuerdo con sus capacidades. Esto, como en el
aprendizaje, supone una situacion permanente
(al menos duradera) y diferente del estado
original del educando.

En los primeros 3 arfos de
vida, la educacidn de los
infantes corresponde casi
en su totalidad a sus
padres. Esta educacién,
estara basada en mucho en
la propia educacion recibida
por los progenitores, en
atras palabras, la
personalidad total de
ambos padres sera decisiva
en el proceso educativo del
individuo (de hecho, esta
participacién permanece
mucho tiempo después,
comunmente hasta la
adolescencia).

Por ello es vital, que los padres eviten
convencerse ciegamente de que su
«procedimiento educativo» es el inico correcto,
aceptando que su método es susceptible de
modificaciones, «<ampliando su mentalidad sin
pretender educar a su hijo fuera de la realidad,
y observando por sobre todo la personalidad
individua! del nino»{3).
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No es cierto que todos los ninos son
iguales, por lo tanto no es posible educarlos a
todos de la misma manera.

Los padres deberan usar sus facultades
de observacién asi como su intuicién e
inteligencia, para conocer progresivamenta las
necesidades y progresos del nifo.

En los padres recae mas una actitud de
cercana vigilancia del nifo gque en una
transferencia propiamente dicha de
conocimientos, ello con el fin de buscar evitar
que el nino se lastime y no a forzar al pequeno
a realizar las cosas del modo «corrector, porque
el nino debe descubrir el mundo para aprender
de él. Es negativo restringirlo demasiado pero
sin caer en ningun tipo de extremos.

Los padres tienen la labor de
proporcionarles tanto atencion, como aquellos
juegos y objetos que le permitan al nifio
estimularse activamente.

Sin embargo esta gran responsabilidad
paternal, se comparte, sin delegarse, an el jardin
de nifos cuando el nifo alcanza los 4 afos de
edad. Aqui se prepara el terreno para que el nirio
en su posterior etapa de desarrollo escolar tenga
un desempeno adecuado,

El jardin de nifos tiene como propdsito
béasico el cimentar la estructura, que tendra lugar
postariorments; la educacidn primaria. En éste
lugar; el nifo se acostumbrara a trabajar y
convivir con los deméas, bajo la supervisién de
una ¢ varias educadoras, en actividades
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{4) NIETO .. Morgonta,

" i Porgue hay niios que
0o aprenden? ™ p.23.

organizadas y compartidas encaminadas a
mejorar el desarroillo muscular y perceptual, asi
como sus facultades intelectuales basicas.

Es dificil definir las caracteristicas idéneas
de una educadora a éste nivel, «peroio esencial
es gue pueda transmitir apoyo a través de una
relaciéon sincera con los infantes
independientemente de su manera de ser» . {4)

1.2 El aprendizaje escolar

Este concepto de aprendizaje escolar, se
refiere a aquel que se realiza en el periodo de la
escuela primaria, comprendido en el lapso que
va de los 86 a los 12 afnos de edad.En la escusla
primaria el nifo enfrenta una situacion de
aprendizaje asombrosamente compieja (aun
desde su propio punto de vista).

Es influido de manera muy diversa por
los muchos aspectos que conforman la situacion
de clase; aprende mucho del maestro, de sus
libros y de sus companeros. Parte de lo que
aprende es mesurable en forma de
conocimientos vy actividades especificas,
mientras gue otra parte implica cambios,
algunos muy sutiles pero intensos, en actitudes,
emociones y conducta social.

Estos cambios estan generados
principalmente por las experiencias de
aprendizaje vivenciadas por el alumno pero
segun autores como Buseman hay dos
situaciones que tienen lugar en ésta etapa
educativa gque son importantes que son el
condicionamiento vy la identificacion e imitacién.
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E! condicionamiento
en el caso de los nifios (y
sin que esto suene a una
comparacidn irdnica)
resulta ser en cierto modo
similar al de los animales.
El maestro, después de
observar el trabajo de un
nifo pone un «diez» y le
dice «esta bien»n. En este
caso sucede un
condicionamiento positivo
tendiente a que el alumno se esfuerce en obtener
una recompensa (buenas calificaciones), que es
mejor que el condicionamiento negativo; dénde
las fallas (malas notas) dan como consecuencia
el castigo.

Se ighora a qué edad el nino intenta
aprender de un modo consciente, sin embargo,
anteriormente se ha mencionado que los nifos
hacia los 18 meses aprenden imitando a las
personas que los rodean. En la etapa del jardin
de nifios, imitan preferentemente al padre de
su mismo sexo. En la escuela primaria los
alumnos pueden llegar a identificarse con el
maestro, con héroes ficticios & alguna persona
de su admiracion,

1.3 Funcion de la educacion a nivel
primaria.

Retomando lo que anteriormente se
menciona, la funcién de la educacién es
encauzar y promover el aprendizaje del
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individuo, pero no de manera impuesta sino
proporcionando conocimientos y experiencias
en la medida que el individuo pueda asimilarlo.

Lippincott complementa esta idea
indicando gue la educacién busca ademas, por
un lado el maximeo desarrollo de la facultades
del educando y por otro el enrigguecimiento de
sus conocimientos previos, esto obtenido por
medic de la concepcion situaciones de
aprendizaje segun un meétodo integrado que
garantice el mayor numero de éxitos y previendo
que en caso de surgir errores deben corregirse
de manera inmediata.

Todo madelo educativo tiene, al menos
implicitamente, una imagen acerca del ser
humano en base a la cual plantea determinados
objetivos a conseguir, establece ciertos valores
y utiliza determinadeos métodos vy
procedimientos para lograr dichos objetivos,
incluyendo las capacidades de los alumnos, su
motivacion y la naturaleza misma del proceso.

En su mayor parte, los objetivos de la
educacién a nivel primaria, implican que los
alumnos deben de adquirir conocimientos,
destrezas y actitudes y lograr la integracién de
su personalidad, tomando en cuenta que los
resultados finales influiran en la actualidad y
futuro del infante tanto dentro como fuera de la
escuela.

En México, al igual que en muchos
paises, la educaciéon y especialmente a nivel
primaria, esta normada por lo que se denomina
scurriculum béasico», que nos habla de que sin
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importar las experiencias de aprendizaje
llevadas a cabo con anterioridad por los
educandos, deben haber ciertas materias
basicas como ntcleo del programa total de
estudios. Es la planificacién previa del proceso
de ensehanza {que compete al maestro) a éste
nivel.

Sin embargo, el curriculum es algo mas
gue sdalo un bosguejo de un plan de estudios.

El nifo no sélo aprende la teoria y la
practica de cada materia en particular, aprende
también actitudes, valores asi como métodos
de estudio y trabajo.

1.4 El papel del maestro en la
educacion basica.

Ademaés del estudiante
que estad aprendiendo, el
agente mas importante en el
proceso educacional es el
maestro. La labor del maestro
consiste en encargarse de que
las diversas influencias de
aprendizaje sean asimiladas
de la mejor manera. El
garantizar que el aprendizaje
se realice, segun Robert
Gagne, es parte constante de
la labor del maestro.

La participacién del maestro en la
educacion al igual que los conceptos que se han
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esquematizado anteriormente, no tiene una scla
perspectiva tedrico-practica .De hecho, hay dos
visiones que son las mas importantes ; por un
lado se habla del maestro que proporciona
informacion, inculca conocimientos normas vy
valores, respondiendo a un programa educativo
planteado por las instancias administrativas
destinadas para ese fin, esta concepcion puede
llamarse de wnstrucciony; por el otro, se habia
de aquel maestro que busca la actitud mas
critica de sus alumnos, respondiendo a las
expectativas propias de sus educandos, esta
visidn es la mas vanguardista y responde a
varios nombres pero en sintesis puede
llamarsele de weducacion centrada en /a
personan.

Es importante hacer hincapié, en que no
es un punto neuralgico de esta investigacion el
identificar la vertiente mas adecuada si no la
mas comunmente utilizada en nuestro pais, que
en este caso resulta ser la de instruccion,
obedeciendo a la razon de que la propuesta de
la presente tesis va enfocada a apovyar al mayor
numero posible de ninos.

El maestro puede llevar a cabo la tarea
de promover el aprendizaje mediante la
instruccion, que se define como un conjunto
de eventos destinados a motivar y apoyar el
aprendizaje del alumno.

Estos eventos (gque también pueden
llamarse experiencias de aprendizaje) deben
terner una etapa de planeacién en primer
término, en segunda instancia debe darse la
transferencia de la ensenanza que, puede incluir
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una afirmacién introductoria por parte del
maestro y un periodo compuesto mediante
preguntas dirigidas a los alumnos
individualmente. La tercera funcidn esencial del
maestro en la promocion del aprendizaje es la
de evaluar los logros de los alumnos.

Ademas y en virtud de las estrechas
relaciones cotidianas con los nines, «el maestro
junto con los padres, es la persona mas indicada
para producir cambios positivos en el desarrolio
fisico, intelectual v social de los pequenoss. (4)

1.5 El nino discapacitado.

Nifio discapacitado. El términc encierra
en si mismo mucha amplitud. A continuacion
veamos que definiciones son los mas comunes
para este grupo de individuos:

Handicaped: Este es un anglicismo, que se
utiliza para definir a aquel nino que enfrenta una
situacion desventajosa, cualquiera que ésta sea.

Limitado: Nifio que tiene una dificultad
transitoria 6 permanente.

Incapacitado: Nino que se encuentra
restringido por una enfermedad, para realizar
una actividad considerada normal por el ser
humano.

Disminuido: Aqui se encuentran insertos, l0s
nifios que adolecen de alguna facultad mental
6 mutilacién fisica.

{4) BUSEMAN 1,

“ Lg ensefonzo
prmana” p.3,
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Invalido: Son aquellos infantes que no pueden
valerse por si mismos por problermmas mentales
o fisicos.

En resumen podemos determinar el
concepto, como ¢!l nifio que enfrenta una
situacion desventajosa (fisica ¢ mental},
transitoria 6@ permanente, sin importar la causa
que le da origen, que resulta un obstaculo ¢
restricciéon para realizar cualguier actividad
considerada de orden normal para todos los
demas ninos.

El concepto de nino discapacitado,
aunque tristemente resulta llegar a ser por lo
general un estigma para muchos ninos, es
necesario para integrar un grupo mas 0 menos
homogéneo de pequerios con problemas que
si bien no son similares entre si, todos los limitan
en mavyor ¢ menor grado en diversos ambitos
de la vida cotidiana incluyendo a la educacidn.

1.5.1 Tipos de discapacidades y
nociones terapeéuticas.

Dado que se trata de un grupo muy
heterogéneo mencionaré las discapacidades
méas comunes asi como las nociones
terapéuticas basicas de cada problema(basado
en informacion del libro «Problemas en el
aprendizaje» de Genoveva Flores Villasana).

Sindrome de Down (Mongolismo):Son
ninos gque nacen con una anomalia
cromosémica llamada trisomia. Tienen un
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retrasc mental moderado, con un coeficiente
intelectual superior a 50, en muy contadas
ocasiones su retraso mental resulta ser severo.
Los ninos con este sindrome adolecen de menos
incapacidades fisicas que otros casos de
deficiencia. Tienen d4na muy marcada
incapacidad para aprender a hablar y necesitan
de ser estimulados de modo considerable. Es
muy factible trabajar en grupo con ellos.Para la
resolucidon de sus problemas se utiliza la
estimulacién precoz y sus areas de estimulacién
educativa son: control motor grueso, control
motor fino, desarrcllo cognitivo, autonomia,
socializacidn, comunicacién y lenguaje.

Autismo: Estos ninos no parecen
presentar indicios de causas organicas como
causa de su condiciéon. No aprenden a
comunicarse con los demas, viven en su mundo
{como si vivieran dentro de una burbuja), sin
relacionarse con la gente que los rodea, pueden
llegar a desarrollar psicosis infantil (que es una
desintegracién aun mas profunda de la
personalidad del infante). En apariencia son
nifnos muy sanos, aungue por otro lado, no
hablan, son retraidos, apaticos, desinteresados;
sin embargo resultan ademas paradéjicamente
ansiosos e inquietos. Las terapias mas usuales,
se enfocan en la estimulacion sensorial, de ello
son ejemplo la retroalimentacién visual y/o
auditiva, el movimiento y la vibracién para
reforzar las respuestas deseadas, apoyado todo
ello con terapias de sociabilizacién e incluso de
comunicacion mediante signos.

Hiperactividad:Se define asi al nifio con
la incapacidad de fijar la atencién en alguna
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actividad, persona u objeto por un periodo
prolongado. Los nifos de ésta condicion, se
distraen faciimente, se muestran inquietos; en
continuo movimiento, cambian de una actividad
a otra sin terminar la anterior, molestan de modo
insistente a los demas, buscan llamar
constantemente la atencién, son destructores.
Aungue son muy sociables siempre quieren
dirigir y mandar a los demaéas. En el caso de los
ninocs hiperactivos el trabajo en grupo es por
demas dificil, por 1o cual lo mas recomendable
es trabajar en aulas especialmente disenadas
asi como con materiales didacticos
objetivamente planeados para evitar al maximao
los elementos de distraccion de los infantes.

Dislexia:Dificultad en el aprendizaje de

la lectura con respecto a la situacidon espacial
tanto de la situacion

espacial de los caracteres

abfaﬂ(,t ves in (confundir p-q, d-b, p-d, d-
750 q.) como de las palabras

. : 22 (invertirlas por silabas o
46’/0' ésta or 1o yJ Y totalmente). Se puede tratar
€5 mediante una ensefanza

diagnodstico prescriptiva gue
se centra en sSus
disfunciones
neuropsicolégicas enfocandose estrictamente
en la integracidn auditiva y visual.

Distalia:Dificultad en la articulacion del!
lenguaje, en la pronunciacién de algun
consonante ¢ palabra completa. A veces no se
recuerdan las palabras 6 no se sabe como
pronunciarlas. Con los infantes con dislalia se
trabaja sisteméaticamente en programas de
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adquisicion ¢ recuperacion de lenguaje de
entrenamiento auditivo y coordinacion
visomotora.

Rendimiento Deficiente: Este término es
el que presenta mas dificultades para ser
definido con precisidn vy que es de hecho el
que nos interesa particularmente en el desarrollo
de la presente investigacion. Ei concepto se
desarrolla ampliamente en el siguiente punto.

1.5.2 El nino de rendimiento
deficiente.

La expresion de rendimiento deficiente
tiene numerosas acepciones; NiNos con retraso
escolar, discapacitados escolares, ninos de
rendimiento insuficiente, nifos lentas normales.

Sin embargo elegi el concepto de nifios
con rendimiento deficiente, por ser el que mejor
engloba sus caracteristicas.

Los ninos con éste problema, «aunque
poseen una inteligencia media (o superior a la
media) una capacidad auditivo-visual dentro de
los limites normales y no presentar graves
trastornos emotivos ¢ motrices, encuentran
cierta dificultad para realizar ¢l trabajo escolar
cotidiano» (8).

Es importante sefialar que no son ni los
alumnos lentos e incapaces de aprender a un
ritmo normal, ni los gue tienen trastornos
emotivos & dificultades para su integracién

(8)TARNOPOL. Loster

“Dificultades en of
oprendizaie”, p. 27,
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social (que en su caso particular la distraccion
e hiperactividad son las consecuencias de sus
problemas y no las que los originan).

Basados en los calculos de Suzanne
Major, apreciamos que la incidencia de
problemas de aprendizaje oscila entre menos
del 1% y mas del 30% de la poblacion escolar;
claro que esto depende de que el grupo esta
integrado de manera muy amplia.

Hablando muy en particular de los nifios
gue caen en et concepto anteriormente
apuntado -inteligencia media/superior a la
normal, pero con problemas especificos de
aprendizaje- se presume que al rededor del 3%
de los nifics en edad escolar pueden presentar
éste problema, esto supone que al menos 1 Nino
de cada clase normal de 30 infantes.

La mayor parte son varones
aproximadamente en una proporcion de 7 a 1.

Casi todas las dificultades de aprendizaje
contribuyen a que el nino tenga problemas en
las areas de lectura y matematicas (algunas
veces en el area de la escritura)l.

En la actualidad, aun no se ha dado a
conocer ninguna explicacion de caracter
cientifico totalmente convincente acerca del
origen de esta dificultad, aungue se han llevado
acabo estudios de genética y bioguimica ; las
teorias mas comunes aducen que se trata
de un problema originado por causas
ambientales & de orden social.
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1.6 La educacion especial.

La aplicacion del principio de igualdad de
oportunidades, con la obligatoriedad de la
educacion primaria para todos los nihos, entrana
on un sentido amplio {(educativo) una actuacion
permanente fundamental; en sentido restringido
(pedagdgico) adquisre una mayor significacion
en la etapa escolar. Esta labor significa la
existencia de métodos, personal, clases, centros
v servicios especiales, adecuados en su
organizacién y trabajo a las caracteristicas
especificas de cada sujeto, al ambiente familiar
y social que lo rodea.

Por lo tanto «la educacion especial trata
de establecer un sistema educativo que forme
al sujeto moral, escolar y profesionaimente,
encauzandole, en tanto sea posible, hacia (6PN,
ajustes positivos en el medio que se ha rodeado
con el minimo posible de segregacidon y un
maximo de socializaciéon. »{6)

“Difvcultades en of
aprendizgre”, p. 17

En un principio se crearon servicios
educativos especiales para nifnos especiales, asli
surgieron la educacion especial v la educacion
regular. Separar las cosas asi se consideraba
indispensabls.

Nifios diferentes, educaciones diferentes.

Esto es muy logico dadas las necesidades
especificas de la amplia gama de problemas vy
discapacidades infantiles, pero los centros de
educacion especial no son la opcidn para el
tratamiento de nuestraos ninos de rendimiento
deficiente, por que ademas de etiquetar de por
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vida a un chico como «retrasadon» los programas
de educacion especial son demasiado lentos
para él,

Cualquiera diria que no tienen cabida ni
en una ni en otra parte, sin embargo esa luz al
fimal del tune!l gue resulta ser sumamente
osperanzadora para todos los interesados en la
resolucién de este problema, tal vez se
encuentre en la integracion escolar.

1.6.1 La integracion escolar (un
enfoque personal)

Al buscar a los clementos culpables del
mal rendimiento de alumnos cuyo potencial de
aprendizaje es normal e incluso superior al
naormal, se identifican ya sea a la falta de
concentracion v a las influencias extra-escolares.
Lo gue mas nos sorprende en esios casos es
gue estos problemas se patenticen hasta éste
nive! (primaria). Es entonces cuando surge la
pregunta acerca de la de ayuda que reguieren
éste tipo especial de ninos.

La respuesta, aungque muy velada por
nrejuicios y dudas conceptuales es poco
complicada, si bien es cierto gue en algunos
casos es mas especifica debido al ctmulo de.
variantes problematicas que presenta cada nino,
giobalmente se puede concretar en las teorias
de la integraciéon educatva.

En términos generales, Van Steeland se
refiere a la integracion educativo-escotar como
al proceso educar-ensenar juntos a niftos con y
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sin discapacidades durante parte 6 la totalidad
del tiempo. Preferentemente, se inicia en el nivel
de ensefanza preescolar. Se trata de un proceso
gradual y dinamico que puede tomar distintas
formas en relacidén a las necesidades vy
habilidades de cada alumno.

Lo anterior puede resultar de antemano
utopico, si se concibe en forma tatal al concepto
de nifios discapacitados dada su
heterogeneidad, perc tomandolo de mado
particular el concepto desarrallado de ninos con
rendimiento deficiente, suena mas real,
ambicioso es cierto, pero muy factible. édlLa
razon? la razon es que el presente trabajo mas
gue integrar nifos de rendimiento deficiente a
un grupo en particular, tiene como objetivo mas
bien, el evitar que los nifnos con rendimiento
deficiente que se encuentren en un grupo de
ensefanza regular sean segreqgados en clases
aspeociales.

El concepto de normalizacion o
integracian, es quizd no muy nuevo, pero es
natable la resistencia gue despierta en la gente,
es cierto que puede tener algunos problemas
en lo practico, pero dado gue en este caso nos
enfocamos a una deficiencia mas especifica,
muy comun y comao se verd mas adelante poco
complicado de resclver, los resultados
esperados son lo suficientemente promisorios
como para realizar proyectos practicos.

Es una opcidn Idgica, pero por sobretodo
justa, porque evita etiquetar a los individuos y
les permite ser como cualquier otra persona.
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Haciendo referencia a Miguel Toledo en
las observaciones que realiza en su libro « La
escuela normal ante el nifo con necesidades
especiales», la educacion de éstos ninos en
escuelas especiales, ademaéas de etiquetarlos,
implica que los programas estaran preparados
para un ritmo mucho mas lento del que el nifo
puede conseguir, con lo que el perjuicio que se
les causara sera sumamente evidente.

1.6.2 El papel del maestro de primaria
en la integracion escolar.

Parte integral de una estrategia de
integracion debe de ser la preparacion y
vocacion de los maestros regulares, fundada
esencialmente en el conocimiento y en tomar
en cuenta las «necesidades especificas» de sus
alumnos. Estas diferencias pueden ser desde el
reguerir un asiento adecuado a su tamano y que
le permita apoyar los pies en el suelo, hasta los
nifos con problemas auditivos que requieren
instrucciones muy precisas en el pizarréon,
pasando por los ninos con rendimiento
deficiente.

Los maestros ademas deben de ser
capaces de y estar dispuestos a adoptar
métodos de ensefianza que se modifiquen en
funcion de las necesidades de los nifos con
rendimiento deficiente,

Cabe aqui el sernalar que en los sistemas
educativos regulares a nivel primaria de América
Latina incluyendo por supuesto a México, no
contemplan beneficiar o apoyar la integracion
de educandos con necesidades especiales, pero
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esto se debe a la ya mencionada heterogeneidad
del grupo de nifios discapacitados.

Pero si de nuevo nos remitimos soélo a
los nifnos con rendimiento deficiente, el maestro
regular puede obtener muy buenos resuitados,
con la modificacion casi imperceptible del
curriculum basico con el apoyo de las instancias
correspondientes (el C.A.P.E.P por ejemplo que
a Ultimas fechas ha realizado grandes esfuerzos
en ei area) gue pueden proporcionar métodos
didacticos y técnicas especificas,

1.6.3 Métodos mas utilizados en la
resolucion de problemas de
rendimiento deficiente.

En cuanto a los métodos mas adecuados
para resolver los problemas de nifios de
rendimiento deficiente, consideraremos
tenemos las tres tendencias béasicas planteadas
por Major en «Actividades para nifos con
problemas de aprendizaje», pero nos
enfocaremos en una en particular. Por un lado
estan los ejercicios de motricidad,
recomendados por los especialistas que se
basan en sus propias cbservaciones que indican
que, a menudo, los niflos con problemas de
rendimiento deficiente son también un poco
torpes y faltos de coordinacidén en sus
movimientos (problemas con la capacidad
motriz requerida para cortar, escribir, etc...).

Otro tratamiento hace hincapié en la idea
de que los procesos de aprendizaje mas
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complicados se basan y se construyen sobre
otros mas sencillos (como ya se menciond la
percepcidon constituye un nivel de aprendizaje);
de este modo la terapéutica a seguir consiste
en integrar ejercicios gue de manera muy rapida
aumentan su grado de dificultad.

Un tratamiento mas académico para
auxiliar a estos niflos a aprender se asemeja
bastante al sistema de entradas y salidas de
una computadora. La entrada es todo aquello
que el nifto ha de recoger, y puede ser de tipo
auditivo: la voz del maestro, un disco, una cinta,
etc.; 6 de tipo visual: fotografias, libros,
diapositivas ¢ lo escrito en pizarrén (6 llegado
ol caso ambos). La salida es todo lo que se le
solicita realizar: bien puede emitir una respuesta
oral & escrita, dependiendo de la dinamica.
Cuando se llega a identificar que tipo de
entradas y respectivas salidas resultan mas
adecuadas, sera posible hacer las peguenas
modificaciones al programa curricular. Si la
entrada auditiva le resulta mas asequible, se
insistird en utilizarla integrada y de manera
paralela a la capacidad visual, para que el nifo
obtenga mejores resultados.

1.7 El papel del Comunicador Grafico
en la integracion escolar.

Es precisamente en éste punto donde
interviene la labor del Comunicador Grafico, en
una didactica dénde es posible integrar ta
imagen con el sonido, en el desarrcllo de un
proyecto audiovisual basado en métodos
educativos que si bien (en contados casos)
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poseen un buen planteamiento tedrico,
desgraciadamente no cuentan con el apoyo de
expertos en el manegjo de la imagen que puedan
desarrollar un material que sea capaz de cumplir
los objetivos planificados, que sea rentable, a
nivel masivo v sobre todo, contextualizado con
la realidad actual de nuestro pais.

La técnicas especificas de métodos
basados en este principio, asi como del proyecto
vienen desarrolladas en los siguientes capitulos.
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 EDI0S Y HETONOS AUDIOVESUALS

0 TECNOLOGTA EDUCATIVA

Ambos conceptos desde wuna
perspectiva que va mas enfocada a la educacion
se engloban en un solo término; «fa tecnologia
educativar que se define como «un recurso
instruccional que proporciona al alumno una
experiencia indirecta de la realidad, y que implica
tanto la organizacién didactica de lo que se
desea comunicar. como el equipo técnico
necesario para materializar ese mensaje».{1)

De ello se desprende gue el aspecto
intelectual; de planeacién y estructura del
mensaje dentro de el continente ensenanza-
aprendizaje es el método, y que el aspecto
técnico gque se refiere a magquinaria y equipo
para produccién y transmision no es otra cosa
que el medio. Este capitulo, aborda pues los
aspectos técnicos y pedagdgicos elementales
para la definicion y diferenciacién de los
conceptos antes mencionados, asi como su
utilizacion en el ambito educativo y sus
caracteristicas principales.

(1) Costoriedn Yoriez. Margarita,
L0S MEDIOS DF COMUNICACION ¥ 14 TECNOLOGIA EDUCATIVA
Editarial Tillas, Serie Anvigs, México 1985, 5° Remmpresidn, 5 p 184
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2° MEDIOS Y METODOS AUDIOVISUALES O TECNOLOGIA EDUCATIVA

2.1 Concepto de medios
audiovisuales.

Etf medio comoc se menciona
anteriormente es parte integral del mensaje
audiovisual planteado por la metodologia
pedagdgica.

“Expresiones tales como auxiliares
visuales, medio de comunicacion, materiales
didacticos, auxiliares para la ensenanza,
materiales educativos, y otros se han estado
empleando indistintamente, desde los albores
de este siglo, para designar un grupo de
materiales y técnicas gue estimulan los sentidos
del estudiante”(2). Sin embargo se puede
convenir en que: medio audiovisual se entiende
por la serie de herramientas, equipo y material
que se utiliza en la produccidn y gjecucion de
un material auditivo y visual, en el que se
pueden distinguir algunos elementos como el
soporte, el canal y la terminal que definiremos
mas adelante.

2.1.1 Objetivo

Uno de los principales objetivos de
cualquier medio audiovisual es poner y proponer
a un grupo de alumnos la cantidad de
percepciones adecuada, a partir de las cuales
pueda producirse el aprendizaje.

Es decir, brindar una cantidad
determinada de estimulos -visuales y/o
auditivos- a la clase, que contribuyan al
desarrollo de los procesocs de aprendizaje.

(2} OF KIEFFER,
Robert €,

“Inshuecidn
audiovsual”, p. 14,
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(3) D KIFFFER,
Rebert £,

“Thenrcas
audiovisuales” p.34.

De hecho los medios audiovisuales
{basandonos en lo conceptos de Robert E. de
Kieffer de su libro “Instruccién audiovisual”), en
si mismos, buscan despertar en alto grado el
interés de los alumnos, fomentando el proceso
de comprension y reflexion, evitando con ello
las respuestas puramente verbalistas de los
alumnos; al mismo tiempo, permiten gue el
conocimiento se arraigue en vez de ser
transitorio y scobre todo, suministran
experiencias, dificiles de lograr por otros medios,
con lo cual se proporciona profundidad vy
variedad en el aprendizaje.

2.1.2 Utilidad

Fundamentalmente, una de las bases de
la instruccion es la experiencia. Generalmente
todo el conacimiento se adquiere de manera
éptima, a través de la experiencia concreta, sin
embargo, los profesores no siempre cuentan
con los recursos para alcanzar esta meta,

De hecho, los profesionales (pocos en
realidad) de la educacion comprenden que el
solo empleo de los lenguajes oral y escrito no
pueden en si MisSMos proborcionar experiencias
vividas, y siempre estan en busca de métodos
y materiales que den un significado mas
profundo a las lecciones. “Con la seleccidon y el
empleo inteligentes de una variedad de
materiales audiovisuales se puede proporcionar
a los alumnos experiencias que desarrollen la
comprensién y vigoricen la reflexion.”(3).Por lo
tanto, los medios audiovisuales son utiles
porgue:
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1.- Dan una base concreta para el pensamiento
conceptual vy, por tanto la autoexpreasion.

2.-"Son muy interesantes para los alumnos”(4)

3.- Suministran los elementos necesarios para
el aprendizaje progresivo y. ademas, lo fijan de
modo mas permanente.

4.- Favorecen la intercomunicacion ( el didlogo
con el maestro).

5.- Dan espontaneidad al proceso educativo.

B8.- Brindar economia en tiempo y esfuerzo a
ios maestros en su labor educativa, por un lado,
Yy por otro a los alumnos en sus procesos de
aprendizaje.

Cada medio audiovisual tiene
caracteristicas propias que deben conocerse
para utilizartos de la manera mas éptima.

2.1.3 Tipos de medios (caracteristicas).

Los medios audiovisuales son {os canales
por los que se presenta el contenido al alumno.El
mas adecuado serd aquel que cumpla con los
objstivos planteados con anterioridad por el
método; por este motivo es imprescindible
cochocer las cualidades de cada uneo de ellos,
estudiar sus caracteristicas y el modo de
emplearlos sistematicamente en servicio de la
ensefianza.

{4) Morena y Garcia,
Roberts, “lo
ensedianze
avciovisued”, p 33,
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A continuacién analizaremos las
caracteristicas de los medios audiovisuales en
general y posteriormente lo haremos de manera
particular.

En el medioc audiovisual podemos
distinguir tres elementos fundamentales; el
soporte, el canal y el terminal.

a) El soporte: el soporte es el elemento material
en el cual esta inscrito el mensaje, es decir, el
sustrato de lo que se va a comunicar: Son
soportes las fotografias, los acetatos, las
diapositivas, las peliculas de cine, los cassettes
de audio y video.

b) El canal: este elemento es el encargado de
transmitir el mensaje. Canales son llamados los
medios audiovisuales como el retroproyector,
el proyector, las reproductoras de audio, las
videograbadoras. ’

¢) E! terminal: es el sitio donde se pone de
manifiesto el mensaje, de modo gque sea
percibido por el receptor. ejemplo de ello son:
la pantaila , el monitor y los altavoces.

Al clasificar los diversos medios a.v,
existen diversos criterios, algunos basados solo
en el medio y en sus caracteristicas mecanicas
v de operacién y otros en sus caracteristicas
didacticas.

Asi pues trataremos de englobar ambas
perspectivas en una sola vertiente, que en este
caso solo pretende abordar el tema de manera
panoramica.
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Los medios mas utilizados como
auxiliares educativos son:

1.~ Retroproyector.

En la preparacién de materiales, los
acetatos para retroproyector son sumamente
sencillos de realizar; ya que pueden realizarse
a mano o hasta por computadora.

El retroproyector se usa frente al grupo vy
el maestiro puede estar en su escritorio
manipuldndolo de frente a sus
alumnos; la pantalla se sitda
detraés del maestro a un nivel
moderadamente alto.

La transparencia se
coloca sobre el proyector que
presenta una amplia
superficie sobre la cual el
Mmaestro puede senalar sobre
el acetato 6 hacer anctaciones
sobre el mismo; esto aparece en la
pantalla de inmediato.

El retroproyector es especialmente
adecuado para la ensefanza a grupos de
cualquier grado 6 nivel.

. A medida que se extiende el uso dei
retroproyector; algunos metodos son muy
sencillos y no requieren especial capacidad ni
equipo sofisticado, sin embargo, otros en
cambio requieren un grado de hahilidad mas
alto en las artes graficas.
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CINE

FRELRIERS

2.- Cine.

Entre los materiales a.v. las peliculas sen
sin duda los mas complicados y costosos: ya
se trate de formatos de peliculas de 8 6 16 mm
su produccidén requiere de mucho tiempo vy
dinero. Sin embargo para ciertos
temas nada -a excepcion del
video- suple al cine en su
efectividad como medio de
comunicacién. El cine debe
usarse donde sea indispensable
el movimiento; o bien crear un
impacto dramatico.

Las peliculas no necesitan
ser siempre producciones
demasiado formales & largas;
para algunos fines pedagdgicos basta con una
secuencia breve, para tratar un sélo concepto,
problema, ¢ habilidad gque debe de ser
aprendida.

Basta con un conccimiento limitado en
el campo del cine para realizar efectos como
filmacion en camara lenta, animacion, etc.; pero
es necesaric un conocimiento mas profundo
para poder realizar el trabajo de planeacidn,
filmaciéon, edicion, titulacidn y grabacion de
audio.

3.- Prayector de diapositivas.

Las series de diapositivas son un material
muy facil de elaborar. Es el mejor medio para
empezar la produccion local del acervo

iconografico escolar,
cine.. A3 \ q
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LLas fotografias pueden tomarse en CARARA
pelicula especial { positivado directo) vy DE 35 mm
mandarlas a revelar; los labhoratorios
comerciales ya las entregan montadas, /fwf—"'\
aun en el caso de que no fuese asi ej K
montaje no supone gran dificultad ni
requiere mucho tiempo. ‘

Para la elaboracion de las
fotografias se requiere una camara de 35
mm.

Las dimensiones regulares de la
diapositiva son 8 x 5 cm, ya montada,
este pequefo tamano permite que sean
faciles de transportar y almacenar.

Su orden de provyeccidén en
secuencia puede ser alterado,
permitiendo un uso '
mas flexible vy
variado. Esta
m i s m a
flexibilidad en

5 u PROYECTOR
uso presenta algunos 0f
inconvenientes: puedan desordenarse DIAPOSITIVAS

faciimente, perderse alguna diapositiva,
proyectarse al revés 6 boca abajo. Sin embargo
esto puede evitarse con sefales en las monturas
vy la utilizacién de micas especiales para su
almacenamiento.

Actualmente algunos dispositivos en {0s  (5) kP ekl £,
proyectores permiten corregir loerroresdemala | |
. u . . o ‘Planificacidn y
colocacion. “Las series de diapositivas logran poducién do
un mejor efecto mediante la utilizacion de un  moerles
aparato de audio.”(5 ) audiovisuoles™ p. 36.
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La utilizacion de tas diapositivas, al igual
que el cine tiene un especial atractivo, crea
una atmaosfera capaz de reducir al minimo los
astimulos del medio; por que al proyectarse
en un cuarto debidamente obscurecido, centra
la atencidon de los alumnos en un sclo punto:
la pantalla.

4.- Reproductor de audiocasettes.

Con el desarroilo de los laboratorios vy
escuelas de idiomas, las c¢intas grabadas
-, han pasado a ser uno de l|os Mmas
| importantes auxiliares. Las grabaciones
1 pueden prepararse para ser usadas en
grupo & individualmente.

AUDIOCASETTE Las grabaciones pueden proporcionar
excelentes oportunidades en areas como las
matematicas, la gramatica y el estudio de los
idiomas. “Para aumentar su efectividad

(4) KEMP ool £, deberan utilizarse con materiales visuales”(6)
Op. Cit, p 37

Las grabaciones pueden

SLEPRUDUCTUR escucharse en el salén de
AOCSETFS clases o en sitios

especiales dedicados
»indlvidual o en
grupo; apretando
medic de la

l radio, etc.

a la audicidn

un botédn, 6 por

- . ' e
= ! O =y O ¥ N
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5.~ Television.

Uno de los medios educativos de
comunicacion es la television; tanto la
didéctica(para ser usada directameante en el TELEVISION
aula),como la educativa (transmision
satélite).Gracias a la excelente
planificacion de los programas
educativos para la television
es que los profesionales de la
educacién se han hecho
conscientes de gue deben de
aprender a utilizar
sistematicamente la ensernanza
con materiales audiovisuales,

N

La television es un medio de
comunicacidn social gue se encarga de la
transmisién a distancia de imagenes en
movimiento y sonidos por medio de ondas
radioelectronicas y es el medio de comunicacion
masiva por excelencia en el mundo entero.

6.- Computadoras.

Con anterioridad, se vislumbraba
en el horizonte la utilizacion de la
computadora en el aula; ahora es una
realidad concreta. Las computadoras
coma apoyo didactico tienen su origen
en las llamadas "maquinas de
ensenar” que fueron un intento
por conseguir un apoye en la
ensefanza de manera tal, que

cada alumno aprendiera a su —3 -
ritmo. L COMPUTADORA
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La computadora ademas de ser una
poderosa herramienta, es también un
fantastico medio audiovisual en si mismo por
sus propias caracteristicas técnicas; esta
comprobado que la utilizacién de la multimedia
computacional mejora el aprendizaje por que
permite al educando entrar en contacto con
informacién, rica en imagenes y sonidos comao
nunca antes habia sido posible conseguirio. Las
computadoras utilizadas en las aulas deben
poseer las siguientes caracteristicas como
minimo: procesador MMX/233 mhz, monitor
SVGA 6 UVGA de 14", lector de CD-ROM 6x.
mouse vy teclado. Desgraciadamente Y
aunque el programa de educacion publica
pretenda crear centros de cémputo en las
escuelas de educacion primaria, el proyecto
esta muy lejos de hacerse realidad mientras la
infraestructura necesaria siga siendo tan poco
rentable.

7.- Medios combinados { muitimedia ).

De hecho, si un solo material audiovisual
puede realizar de manera satisfactoria los
objetivos deseados, debe evitarse usar dos o
mas medios por la novedad del procedimiento.
Pero cuando la combinaciéon de materiales se
usa simultanea o sucesivamente con un
propdsito concreto resulta ser mucho mas
efectivo. Asi como en el cine la narracion y
sonido complementan tas imagenes, el audio
puede utilizarse para reforzar el mensaje de una
serie de diapositivas; o bien la utilizacion de
un retroproyector en una pantalla adyacente a
la que se proyecta una pelicula & una serie de
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diapositivas. En el caso de la mezcla de audio

con una serie de diapositivas tenemos lo que

se conoce como “diaporama”. Esta
absolutamente comprobado que el uso de los
materiales multimedia “mejora el aprendizaje de

los alumnos y al mismo tiempo reduce el tiempo  {7) KEMP Jenold
de instruccién” (7). Op. Cit. pag. 5.

En resumen, se produce una
comunicacion, y sobre todo, una experiencia
educativa mas efectiva que cuando se utiliza
un solo medio.

2.2 Concepto de meétodos
audiovisuales.

Muchas veces se selecciona el o los
medios sobre la base de lo que resulta mas
sencillo, econdmico vy funcional; pero la eleccién
correcta del medic dependera de la forma en
que se desarrollan los objetivos y el contenido
tematico.

No es uha tarea sencilla encontrar el
método idéneo, ya que en ésta area no existen
principios inconmovibles ni reglas precisas, pero
es importante seguir las huellas de los
investigadores que han dejado sefalamientos
metodolégicos en el camino, que en el caso
de la tecnologia educativa esta plagado de
desviaciones diversas, problemas conceptuales
v lagunas tedricas. Los métodos audiovisuaies
son la parte de la tecnologia educativa que se
encarga del planteamiento teorico-pedagogico
del mensaje a.v.

REAEERRILIARRIAR
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{8) MARTIN Martn,
Aurore,

“Comumcacion
oudiewisual y
educacon” p.30

Parafraseando a Mc Luhan, “el medio es
el mensaje, de este modo no se pueden separar
hechos de procedimientos ni contenidos de
métodos”(8), es decir, cuando le comunicamos
algo a alguien lo hacemos de manera global, ya
que al mismo tiempo que le comunicamos el
que también le comunicamos el como. Es por
ello que en materia de educacion se necesita
que el proceso educativo gire mas en torno del
campo de los métodos gue de los contenidos.
Los métodas proporcionan instrumentos de
trabajo que permiten modificar la informacion
segun se necesite. De este modo se consigue
una educacion centrada en métodos
complementarios (como los meétodos
audiovisuales), en la comprensiéon profunda de
los mensajes y en el autodescubrimiento de los
educandos.

2.2.1 Objetivo.

Un método es, de alguna manera una
disposicién ordenada de elementos gue trabajan
de manera interactiva, es decir unos con otros; con
el objetivo primordial de alcanzar metas de
desempenio y accién previamente definidas.

El objetivo de una metodologia de tecnologia
educativa es sin lugar a dudas la busqueda de una
optimizacién de los recursos educacionales
existentes o bien la resolucion de los problemas de
aprendizaje, mediante la utilizacion de proyectos
que coadyuven al mejor desempefio de los
educandos, en la busqueda constante de la eficacia,
pero sobre todo de la eficiencia y perfeccionamiento
de los sistemas educativos.
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En el caso de los métodos es mas facil
hablar de los procesos que nos llevan a cumplir
cierto tipo de abjetivos gue de los objetivos
mismos, sin embargo uno de los objetivos
fundamentales, y quiza el mas importante es el
de “facilitar el aprendizaje a través del disefo
de condiciones de aprendizaje”(9). Es decir, que
su objetivo no es otra cosa que el facilitar las
condiciones de aprendizaje mediante la
utilizacion de los recursos existentes y la
utilizacion de apoyos tecnclégicos (medios
audiovisuales), garantizando un aprendizaje
mas efectivo.

l.os métodos no son soluciones magicas.
De ninguna manera. Sus objetivos deben estar
sentados sobre expectativas realistas vy no en
el planteamiento de soluciones paradigmaticas
O utopicas.

2.2.2 Utilidad

El método audiovisual resulta dtil va que
mediante su correcto planteamiento y ejecucion,
interviene en situaciones como las gue se
mencionan a continuacion:

* Los estudiantes varian en sus requerimientos
didacticos individuales, es decir, los que
aprenden mas facil y rapido con informaciones
orales y pocas experiencias directas; otros en
cambio requieren experiencias mas concretas
gue incluyan los métodos audiovisuales.

[ ] .
Muchos alumnos requieren una gama mas
amplia de experiencias qgque incluya

RELRELER

{9) CHADWICK .
Clifron B,

“los ochiofes desoffos
eir In tecnologia
educamva™ 107,
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(10) XEMP Jerrold ,
Op. Git, p.6.

representaciones visuales. Como las
condiciones de aprendizaje no permiten - en
mucho - tener contacto con la realidad, los
materiales audiovisuales permiten tener un
cumulo de situaciones visuales gue no podrian
conseguirse por otros medios,

*La utilidad de este gquehacer metodoldgico
radica, por supuesto, en que gracias a los
métodos audiovisuales se “ocurren los mayores
y mas positivos cambios en la conducta del
educanda, en el mas corto periodc de
tiempo.”(10) '

®*Hay una enorme fuerza en los medios
audiovisuales en la actualidad. El modo de
utilizar cada uno de ellos de la manera mas
adecuada, planeando cuidadosamente todos
los aspectos técnicos y didécticos, es la labor
de la metodologia.

2.2.3 Caracteristicas.

Cuando se habla de un método, no es
posible afirmar la existencia de recetas infalibles
como ya se planted en parrafos anteriores.

En algunos casos la planificacion de
medios didacticos se ha basado en la intuicion
la apreciacién subjetiva, las preferencias
personales, etc.., todas las anteriores son bases
muy poco sélidas para plantear una metodologia
que garantice resultados satisfactorios.

Por lo tanto el método debe basarse en
puntos mas concretos para la realizacion de sus
objetivos.
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Toda metodologia rescata , al menos en
esencia, los lineamentos generales de la
investigacion cientifica y en el caso de la
tecnologia educativa y desde una perspectiva
personal estos puntos son:

1.- Planteamiento del problema: este
punto se refiere, a plantear el area especifica
de conocimiento que se desea apovyar con el
material audiovisual o la identificacidn concreta
de un problema de aprendizaje. En lo referente
a discapacidades de aprendizaje existen varios
tipos de problematicas a resolver, destacando
principalmente las areas de matematicas y lecto-
escritura.

2.- Pelimitacion: este punto se enfoca a
la delimitacidon de fronteras, avocandonos a
aspectos mas particulares dentro del
planteamiento inicial,

El programa de educacién primaria se
encuentra integrado desde el primero al sexto
grado, dentro de este programa existen puntos
especificos dedicados a cumplir detaerminados
objetives en cierta drea del conocimiento. Dicho
de otra manera, en este punto vamos del
planteamiento general del problema a un
planteamiento mas particular, que en este caso
serd el area especfifica del curriculum basico
del programa de educacién primaria donde se
integrara el proyecto,

3:- Elaboracién de hipétesis vy
planteamiento de objetivos: a partir de aqui se
bhusca una meta especifica una vez identificado
el punto focal sobre el cual se va trabajar y a
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partir de ahi se plantearan los objetivos a
desarrollar. Una vez que hemos delimitado el
problema, nuestros esfuerzos se ubican dentro
de la perspectiva de plantear objetivos claros y
precisos, elaborando una propuesta audiovisual
gue sirva como auxiliar a la metodologia
didactica seleccionada previamente. En este
punto debe serse sumamente realista, no
puede caerse en falsas expectativas.

En el caso de la presente tesis, se
pretende utilizar metodologia basada en
métodos y teorias existentes, seleccionando los
que por su calidad continuen vigentes para
podertos amoldar al contexto de la situacion
educativa nacicnal.

2.3 La labor del Comunicador Grafico
en la Tecnologia Educativa.

El comunicador grafico resulta, en esta
perspectiva, el profesionista idéneo para
desarrotlar una metodologia dptima, ya que a
diferencia de otros profesionales se encuentra
capacitado para manejar adecudamente todas
las herramientas graficas y desarollar materiales
atractivos contextualizados dentro de una pauta
que tiene como objetive fundamental , transmitir
conocimientos (comunicar en el sentido amplio
de esta idea ). Dado lo anterior la labor mas
destacable del comunicador grafico, ademas de
desarrollar materiales audiovisuaies efectivos,
es ser el catalitico gue de alguna manera puede
poner al alcance de todos los interesados, los
métodos ¥ medios para desarrollar materiales
audiovisuales adecuados, existiendo como
Unica limitante para lograrlo la creatividad.
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L0S METODOS AUDIOVISUALES

Y LA EDUCACION

Ya hemos mencionado la renuencia de
ciertos maestros a la utilizacian de los métodos
audiovisuales en sus aulas, volviendole la
espalda a algo que deberia formar parte esencial
de su sistema, tomando en cuenta gque no se
puede prescindir de considerar el influjo que
poseen estos medios en la percepcion y el
conoacimiento de los alumnos.

En este capitulo habtaremos de los
antecedentes en la investigacion de los métodos
audiovisuales en la educacién asi coemo su
utilizacion en la actualidad, sobretodo en el
campo de la resolucion de problemas
especificos de rendimiento deficiente.
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3.1 La educacion como proceso de
comunicacion.

En realidad y desde un punto de vista
academicista, el proceso de comunicacion que
se llevaba acabo hace algunos arfios (aun existen
ciertas reminiscencias medievales actualmente)
en el aula era exclusivamente del profesor al
alumneo; el profesor transmitia el conocimiento
vy el alumno le recibia nada mas. Sin embargo
can el paso del tiempo se han incorporado
huevas variables al proceso dinamico de la
comunicaciéon educativa con repercusiones que
se centran en dos puntos principales:

a) La actitud del profesor se modifica, de
ser el poseedor universal del canocimiento y el
saber, hacia una donde facilita el intercambio vy
desarrolla una inquietud hacia la investigacion
de sus alumnos v...

b) La apertura del profesorado, hacia la
utitizacion de los avances tecnoldgicos en una
busqueda constante a todo nivel de cormo se
enseray que se ensehia.

Lo audiovisual por tanto, se encarga de
imodificar las bases de las relaciones en el
ambito educacional. Ya no se trata de hablar de
la eterna pugna entre la superioridad del
maestro, y la inferioridad de sus alumnos; lo
audiovisual facilita e] feeedback y se acrecientan
de ésta manera las experiencias educativas.

Con la utilizacidn del lenguaje
audiovisual, de algin modo se libera en parte,
el peso gque recae sobre los hombros del
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(1) KEMP Jorrold ,
“Planificacion y
produccion de
materiales

audiovisuales”,p.2.
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maestro, permitiéndose asi el entablar un plano
de cordialidad y colaboracion idénea para el
intercambio con el alumnado.

Por otro lado y con igual importancia esta
la preocupacion de algunos especialistas
{maestros, pedagogos, psicologos, eic..) para
desarrollar los métodos mas indicados, asi como
una didactica precisa, donde objetivamente, se
entienda que el papel de los métodos
audiovisuales no pretende otra cosa mas que
facilitar la labor educativa y llegado el caso
resalver los problemas gue en estos procesos
se presenten.

3.2 Antecedentes histdricos en la
utilizacién de los meétodos
audiovisuales en la educacion.

El desarrollo de la tecnologia educativa
se ha fijade por los afos 1955 y 19586; este
esfuerzo ha reunido maquinas materiales,
sistemas y técnicas con fines educativos.(1).

En 1950, Hoban y Van Hormer publicaron
una obra en que se resumia una larga serie de
experimentos realizados entre los anos 1918 a
1950, acerca del valor didactico del cine. Este
estudio es muy util, ya que de sus conclusiones
pueden extraerse algunas que resultan de suma
utilidad para la produccion didactica, no solo
de cine, sino de diapositivas y otros materiales
audiovisuales.

Hoban y Hormer hablan de que una
posicién subjetiva de la cdmara, hace que en la
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pantalla aparezcan las cosas como si las
estuviera realizando el alumno, en cuanto al
ritmo de las secuencias, apuntan que debe ser
suficientemente LENTO como para ser captado
por el alumno resaltando el hecho de que el
mastrar solo generalidades de un solo tema a
un ritmo demasiado rapido, es definitivamente
ineficaz. Un elemento muy destacable es el de
la repeticiéon, es decir, organizar los conceptos
primordiales de manera que se realicen en
diferentes contextos o que se repita la misma
secuencia para garantizar el aprendizaje (una
manera de repeticion, es la utilizacion de un
resumen que al hacer una revisién hace también
una repeticién).

Es esencial que las imagenes y los
comentarios estén estrechamente ligados tanto
en su calidad como en su desarrollo técnico,
evitar tener un pobre uso del lenguaje icénico
por un lado, por el otro, evitar saturar las pistas
con sonido, utilizando inteligentemente la
musica vy la voz para destacar las ideas-
equilibrio audiovisual en una frase- para lograr
su objetivo; estas imagenes con sus respectivas
ideas vy conceptos, deben presentarse en su
justa medida, adecuandose a la capacidad de
comprension del grupo.

En cuanto al texto, debe dirigirse al
publico de manera imperativa, usando el
lenguaje mas sencillo posible. El uso de las
proyecciones fijas es igualmente eficaz vy
sobretodo mas econdmico y al igual que en las
secuencias dinamicas son sumamente (titiles
para expresar aquello que no puede hacerse solo
con palabras. Desde el punto de vista de Hoban
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(2) KEMP Jenold,
Op. cit,p.19.

Enfre 1946 y 1954
May y Lumstoims,
auspiciados por fo
Yale Motion Picture
Research Proyect
realizaron estucfios en
relocidn con lo
produccidn y uso de
pelieules diddcticas y
muchas da sus
condlusiones coinciden
con fos de Hoban y
Van Omer.

(3) KEMP Jemold ,
Op. it,p.20.

vy Van Hormer, ni los efectos especiales , ni los
efectos Gpticos {disolvencias, fundidos), el uso
del color, la musica, afectan de alguna manera
el aprendizaje,

Como contraparte, mas bien como
complemento, en 1954,y bajo la direccion de
Ezra V. Saul se realizé una revisién a la
bibliografia referente al la utilizacién de
auxiliares graficos en el aprendizaje,
presentando criterios estandar para su
utilizacién en el 4rea educativa. La informacion
provenia de distintas areas tales como la
psicologia de la vision, de |la percepcion visual,
la publicidad, dibujo técnico y utilizacion de
materiales graficos en la ensenanza.

Saul, a diferencia de Hoban y Van Hormer
destaca la importancia del color vy la
composicién grafica. Estos estudios se
encuentran estrechamente vinculados con los
de May. En la obra de May (2) podemos apreciar
lo que sentaria un precedente real y sobretodo
concreto en lo referente a los objetivos que debe
tener la educacion audiovisual y su produccién
desde el punto de vista de varias areas de la
ensefanza. Para este fin se baso en las
funciones que debian de realizar; “motivar,
reforzar, sugerir o precisar las repuestas
necesarias para que el aprendizaje sea llevado
acabo” (3) .Las ideas de May resultan
sumamente dtiles para el desarrolio grafico de
materiales audiovisuales por que desde su
perspectiva el uso del color, la cinética y el
diserio de imagen no sélo los considerada
importantes, sino casi indispensables como
elementos para garantizar el aprendizaje.
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Los motivadores son todos aquellos
factores que incitan al alumno a concentrar su
atencién, entre esto a motivadores se
encuentran; “el uso del color para captar al
atencion, las presentaciones dramaticas, los
efectos comicos y las preguntas escritas”(4).Los
reforzadores deben permitir que el efecto sea
perdurabie en el alumno, desde el punto de vista
de May esto se consigue mediante la
presentacién de materiales agradables e
interesantes. Sugerencias, estas son conocidas
como acotaciones y son utilizadas para destacar
algunos datos de mayor importancia, “entre
estos puede incluirse el color, las flechas, las
llamadas, la animacion, ... los angulos
subjetivos de fa camara v la narracién
directa”(5).Por dltimo tenemeos la utilizacion de
los simplificadores, que son aquellos
procedimienios gue nos permiten tener una
presentacidon mas efectiva, esto es, la utilizacion
de titulos legibles, una narracién mas clara vy
“usar filminas (transparencias fijas, con
diagramas) en lugar de la accion viva de la
pelicula, con propodsito de mejorar la
comprension”(6).

A los investigadores -en este caso
precursores- No se presentd la posibilidad de
experimentar ampliamente sus teorias y por lo
tanto sus logros no fueron suficientemente bien
ponderados.

Pero los anos de 80's se constituyeron
como el parteaguas de la investigacién tedrica
y de un desarrollo techolédgico en la educacion
gue no se ha detenido...aun.

(4) KEMP Jemold,
Op. cit,p.20.

(5) KEMP Jemold ,
Op. cit,p.20.

{6) KEMP Jerrld,
Op. cir,p.20.
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3.3 Balance de la utilizacion de los
métodos audiovisuales desde los 60°'s
hasta la actualidad en América
Latina.

Los antecedentes tedricos de la
tecnologia educativa en Latinoameérica se
remontan a cerca de 30 arios, mas 0 menocs a
|a década de los 80’s, es decir, cuando en Europa
y Norteamérica ya se habia teorizado
profundamente sobre este tépico, en este
nuestro tercer mundo se comenzaban a dar
unos pasos dentro de ésta éarea (bueno...es
normal , pero no deja de ser sorprendente).

La tecnologia educativa en Latinoamerica
podemos decir que ha pasado por tres etapas;
“1a primera fue optimista (1 aa80); la segunda fue
pesimista (1970); la tercera es realista
{(1980)"(7).La primera etapa estaba
caracterizada por un gran entusiasmo y
optimismo con respecto a los logros gque se
obtendrian con respecto a la utilizacion de la
tecnologia educativa en la educacion. En el
fondo, sin embargo se esperaban soluciones
magicas, pero en un principio, ni se contaba
con el personal adecuado, ni se tenian las
bases tedricas para asimilar y contextualizar las
ideas foraneas para que el “rmilagro”ocurriera.

Sin embargo se aprendid; a superar las
limitaciones, a desarrollar un espiritu mas
critico, a manejar los recursos propios de la
manera méas éptima y a adaptar la tecnologia a
los contextos correspondientes. En este
principio se actué mas con ganas que con
capacidades, traduciendo una actitud creativa
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muy impulsiva en un lento proceso de evolucion
tedrica.

La segunda etapa si bien es de franco
estancamiente con tendencias poco
esperanzadoras, se comienza a tomar
conciencia de que los medios son solo
herramientas, gue no pretenden -ni deben-
suplir al maestro.

El deterioro en el proceso se debid a varias
cosas: “falla en los materiales por disenho
inadecuado, utilizacidén indiscriminada, uso
inadecuado del material existente y mediocridad
en la produccién”(8). Por otro lado, el ya
mencionado temor (aun presente) de algunos
maestros al sentirse amenazados por una
tecnologia que desde su obtuso punto de vista
los sustituiria; obligd a la instituciones
gubernamentales a cenirse a las pautas de
costumbre, impidiendo un avance en cualgquier
sentido de la tecnologia educativa.

En esta etapa surge una prerrogativa que
sigue aun presente; hubo un escaso desarrollo
de metodologia para apoyar el proceso
educativo o resolver problemas educativos, lo
que trajo como consecuencia la produccion de
materiales de muy baja calidad: el paradigma
se estaba resguebrajando. Sin embargo solo se
estaba tomando conciencia de un proceso para
sentar las bases de una tercera etapa, mas
realista, basada en los fracasos y contados
logros de pasado.

La tercera etapa comienza con una lenta
recuperacion, dando pasos pausados pero
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(8) Ramirez. lrme.
stal, Op. ¢if, pd.
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{ 9) Mallos Coses.
Sanhago,

“Medios Audiovisuales
y Pedngogio Activa”
p 102

seguros, hacia la utiliacién de proyectos bien
planteados en todos sus aspectos, econdmicos,
tedricos, pedagdgicos, etc...Los aspectos mas
importantes que parecen dirigir esta etapa, que
aun sigue evolucionando son: que los
resultados no son automaticos y que se deben
de abandonar las soluciones extranjeras en la
medida de lo posible, tratando de buscar el
disefno de soluciones apropiadas con la
situacion particular. De hecho esta etapa se
extiende hasta ahora, al final de siglo,
transformandose paulatinamente en un proceso
donde la tecnologia educativa comienza a tener
un caracter propio, si bien no ajeno a las
soluciones extranjeras, mas realista y
contextualizado con nuestro pais. Finalmente,
lo vertido aqui nos hace ver y ponderar, el hecho
de la tecnologia educativa en la actualidad tiene
perspectivas mucho mas realistas, y que la
consecucién inmediata en este proceso de
evolucién es la constante busqueda de
soluciones donde lo importante ahora es
innovar.

3.4 Utilizacion de los métodos
audiovisuales en la educaciéon
actualmente.

“En la actualidad no hay un solo docente
que ignore que son y para que sirven los medios
audiovisuales. Muchos profesores han
empleado alguna vez dichos recursos o los
vienen utilizando. A pesar de eilo, la inmensa
mavoria de los educadores se sienten
perplejos”(9), y esto también se debe a que una
cosa es lo que proclama el uso de los medios
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audiovisuales y otra cosa es la utilidad didactica
que pueden llegar a tener { aunque esto ya se
abordd anteriormente).

En un principio los métodos
audiovisuales entraron forzados por entusiasmo
inicial de algunos maestros sin meditar los
resultados, pero eso no sighificd que la situacion
actual sea de “tecnoidolatria” o de fracaso. Por
el contrario, la época actual es una etapa con
un planteamiento mas realista donde los
elementos del sistema (métodos, técnicas,
profesores) se complementan simultaneamente
para evitar las aberraciones del pasado.

Sin embargo (de nueveo) muchos
profesores pretenden ensenar como siempre lo
han hecho, de manera puramente verbalista;
olvidandose de que para alcanzar un aprendizaje
efectivo se debe tomar en cuenta mas que nada
a los alumnos.

Lo anterior se debe a cuatro causas
principales:

a) lgnorancia: “Solamente el 35% de ios
maestros han tomado cursos especiales sobre
técnicas audiovisuaies”(10); por lo tanto, es muy
dificil gue los maestros usen estos medios si
desconocen las ventajas que les reportaria su
uso tanto a ellos como  a sus alumnos.

b) Negligencia:Gran numero de maestros
conocen las técnicas audiovisuales y saben de
la necesidad de emplear recursos de este tipo,
pero como en el caso anterior, se han

(10} Herrera, Mo,
Lugenia,

“los moterials
proyeciable en lo
escueln primarky”

pp 133
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acostumbrado a la rutina diaria y se muestran
renuentes a cambiar sus métodos tradicionales,

c) Falta de equipo:El equipo es escaso, el
material también. El entusiasmo del maestroes
puesto a prueba y casi siempre se ve frustrado
por esta causa.

d) Escasez de material en el mercado: E s t e
problema es determinante y es uno de los que
la tesis se avoca a resolver. En México se
distribuyen materiales extranjeros y no relnen
- en mucho - ios elementos necesarios para
ajustarse al contexto educativo de nuestro pais.
Por otro lado, la produccion nacional es muy
escasa debido a que son pocos los profesionales
de la imagen que trabajan en proyectos de esta
indole.

3.5 Los métodos audiovisuales y la
integracion escolar.

La integracion desde la perspectiva de
éste trabajo se plantea no como integracion
propiamente dicha, sine como el evitar la
segregacion de alumnos, gue con una
metodologia adecuada pueden responder al
ritmmo normal de la escuela primaria en nuestro
pais. Esto pretende lograrse con la utilizacion
de los medios audiovisuales como apoyo en un
area especifica del aprendizaje.

Es de hecho desde hace poco mas de un
ano, que la Secretaria de Educacion Publica,
adopta el método integrador utilizado (ya hace
algun tiempo) en Espana, pues se ha decidido
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3° LOS METODOS AUDIOVISUALES Y LA EDUCACION

eliminar practicamente las escuelas de
educacion especial y mantener estudiando la
rmayoria o la totalidad del tiempo a niRnos con
problemas de aprendizaje y discapacidades
fisicas (de toda indole) en cursos y escuelas de
educacion normal.

Asl pues, dentro de este nusvo contexto,
se hace aun mas necesario desarrollar
estrategias de integracién escolar, mediante la
utilizacidon de materiales adecuados para
resolver la problematica especifica de los
alumnos y en especial de los nifios con
rendimiento deficiente.

3.5.1 Precedentes tedrico-practicos.

En el presente trabajo se considera al
problema de! rendimiento deficiente como un
problema vigente. Si bien se cuenta con
investigaciones que han estudiado el problema
desde diversos puntos de vista los resultado
arrojados solo han dado explicaciones parciales
y aveces inexactas de mismo.

Esto no esta normado por una falta de
interés o de capacidades profesionales de los
especialistas en la educacién; mas bien es
debido a uha pugna entre estos y los maestros,
gue aun se muestran dudosos y renueanies a
utifizar la tecnologia en las aulas y menos aun
para resolver problemas de aprendizaje.

A pesar de lo anteriormente mencionado
existen planteamientos tedricos que merecen
ser rescatados del olvido y otros que por ser
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3° LOS METODOS AUDIOVISUALES Y LA EDUCACION

sumamente innovadores no han sido
utilizados.Por lo tanto el presente planteamiento
lejos de tratar de ser ecléctico pretende ser
dialéctico, recogiendo las aportaciones mas
relevantes para que los resultados sean
precisos.

3.5.2 Situaciéon actual de estos
meétodos.

En el campo de los métodos es triste pero
en realidad muy veraz el hecho de que en
Latinoameérica nos encontramos en panales en
cuanto a la metodologia educativa para la
resolucion de problemas de rendimiento
deficiente.

Un buen planteamiento metodologico
exige ademéas los servicios y capacidades de
personas pertenecientes a varias profesiones.
Es, en realidad, la falta de personal; tanto
capacitado como interesado en las necesidades
y caracteristicas de los nifos con incapacidades
en el aprendizaje, uno de los problemas mas
serios a los que nos enfrentamos y que nos
impiden avanzar hacia un futuro mas
esperanzador para estos niRos.

Aunado a lo anterior, contando con que
existieran (y es factible que asi lo sea) personas
sumamente capaces en todas las profesiones
relacionadas con areas que apoyen la resolucion
de los problemas de aprendizaje, su ndmero es
muy reducido para que puedan atender las
necesidades nacionales de los educandos y dar
soluciones globales y méas contextualizadas.
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Comencemos por apuntar que desde la
definicion del concepto de “ninos con
rendimiento deficiente” existen muchisimas
dificultades; en la literatura profesional existen
mas de 40 términos distintos para definir este
problema, y aun que en esencia todos los
términos convienen en lo mismo (ver capitulo1),
ninguna terminoiogia termina por ser totalmente
satisfactoria.

Quizas podria parecer que se debe mas
a un problema de gusto que de precision; y
aungue sea dificil ponerse de acuerdo en la
terminologia, lo que resulta ser profundamente
esencial es gue hay mucho que hacer para que
estos nifos puedan crecer y adaptarse a su
medio ambiente escolar.

Ahora bien, el problema no es el problema
en si, sino el modo en que se resuelve el
problema.

3.5.3 La tecnologia educativa en la
resolucién de problemas especificos
de rendimiento deficiente.

Hace poco se empezd a generar (desde
otros paises por supuesto) el interés por las
caracteristicas de los nifos con discapacidades
en el aprendizaje; como veian, como ocian y
como comprendian el mundo.

La metodologia actual tiende a orientarse
directamente a que la causa del problema de
los chicos con este problema es un déficit en el
procesamiento perceptual (DPP). En otras
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3° LOS METODOS AUDIOVISUALES Y LA EDUCACION

palabras, ta metodologia se encuentra
orientada a resolver los problemas en cuanto
a la cantidad y cualidad de los estimulos que
reciben los nifos en el auta (que de antemano
sabemos que son auditivos y/o visuales).

Es por tanto indispensable y sobretodo
imperativo crear materiales audiovisuales
adecuados , que mediante una buena base
tedrica, y dependiendo del area del curriculum
en la que quiera resolverse un problema,
plantee una alternativa donde lo audiovisual
adquiera una relevancia profunda, como un
apovyo didactico.
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COMO L DIAPCRANA PUEDE RESOLVER EL PROBLENA OE
RENDTHIENTO DEFICIENTE EN EL AREA DE NATEMATICAS

(DISCALCULTA) EN NINOS DE 4°ANO DE PRIMARTA

La busqueda de la solucién de un
problema de aprendizaje, empieza muchas
veces por tanteos, ensayos, errores y
rectificaciones. Sin embargo, en el caso de el
rendimiento deficiente en el area de
matematicas, mejor conocido como discalculia,
el maestro puede apoyarse en auxiliares gue les
permitan ayudar a sus alumnos en la resolucion
de los problemas como el diaporama; el uso de
esta metodologia difiere de las anteriormente
utilizadas, sobre todo por que se apoya en una
nueva concepcion de la ensenanza en la que
todas las alternativas didacticas tienen cabida.
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Dado lo anterior, todos los profesionales
de la educacion preocupados en resolver
problemas de este tipo deben comprender el
lenguaje A/V en toda su magnitud para producir
documentos didacticos con perfil definido, pero
sobretodo comprometidos con la realidad de un
contexto educativa como el nuestro.

El maestro, debe hacer un analisis de
las causas que generan la discalculia y de esta
manera también ver gue estrategia es la mas
adecuada, contando siempre con la garantia de
que el A/V siempre serd un magnifico apoyo.
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4.1 Lenguaje audiovisual.

Lenguaije. El concepto de lenguaje desde
una perspectiva mas enfocada a la universalidad
habla de un conjunto de sefales que dan
entender una cosa. Es, en este intento de
comunicar algo que el lenguaje utiliza todos los
recursos disponibles, e incluso busca crear
nuevos lenguajes, con codigos y signos propios,
algunos con mas rigueza expresiva, algunos
tecnolégicamente mas desarrollados. Asi
tenemos el lenguaje hablado, el escrito, el
corporal y también el lenguaje audiovisual.

El lenguaje audiovisual, ademas de ser
la suma de los otros lenguajes -u originarse de
ellos- es sumamente expresivo y rico en
posibilidades.

El lenguaje a/v , en su intento de aportar
una mayor y mejor cualidad al verbal, combina
y asocia diferentes cédigos a fin de conseguir
una mayor expresividad.

El intento de una conceptualizacion mas
significativa y cientifica al lenguaje a/v surge de
la corriente estructuralista y adquieren mavyor
auge y desarrollo con personas como Umberto
Eco y Mc Luhan en un constante devenir tedrico
que con paso firme avanza hacia nuevos
horizontes.

El lenguaje a/v tiene la particularidad de
«conmover a su publico, motivarlo a tener una
participacion activa, empujarlo a la accion vy al
mismo tiempo desarrollar una actividad
creativa.» (1). Es de alguna manera un motivador
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{1)Martin Maitin,
Avrora, el
"Comunicacion
Auchovisual y
Edveacion.”,

pp. 47,
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intelectual, menos rigorista que el proceso
intelectual mismo, mas no por ello informal o
carente de un desarrollo bien fundamentado de
pensamiento.

Hablamos pues de un cierto modo de
pensamiento distinto (tanto en su concepcion
como en su asimilacién) pero no menos valido.

4.2 Alfabetidad audiovisual.

Tal vez amigos lectores, se pregunten
{cual es la importancia de una alfabetidad
audiovisual?. En el campo de la tecnoiogia
educativa, y particularmente en el campo del
lenguaje afv es importante conocer éque signos,
codigos 6 canaies son los mas adecuados para
transmitir cierto tipo de conocimientos? o
llegado el caso con ese conocimiento saber cual
es el modo mas adecuado de resolver un
problema de aprendizaje dentro de un area
especifica del conocimiento. Es pues, una
manera de conocer globalmente; los elementos
integrales y las estructuras definidas que
intervienen en una experiencia educativa
audiovisual.

El lenguaje audiovisual tiene sus propios
signos y codigos especiales, en este caso la
alfabetidad audiovisual se ve constituida al igual
que la alfabetidad ciasica como el hecho de que
todos los miembros de un grupo comparten el
significado asighado a un cuerpc asignado de
informacion. Por un lado tenemos el sonido, por
el otro las imagenes. Hablamos, pues de un
compendio de imagenes (componentes
visuales) y sonidos (componentes auditivos) en
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un universo de significados comunes para un
nicleo determinado de personas. Es por ello que
ambos elementos deben verse de manera
paralela, es decir con sus caracteristicas
individuales y por supuesto las caracteristicas
de ambos en conjunto al formar el binomio a/v.

4.3 El binomio A/V.

El lenguaje de la imagen es un lenguaje
mas subjetivo que el verbal, es mas emotivo y
por tanto, es importante que las imagenes que
sean creadas para fines didacticos sean las mas
objetivas.

El lenguaje de las iméagenes es
polisémico, es decir, un Mismo Mmensaje tiene
una plurivalencia de significados (a diferencia
del verbal que es practicamente mas objetivo y
por ende casi monosémico), por lo tanto
debemos echar mano a todos los recursos y
elementos dennotativos de la imagen para
reducir este grado de polisemia, pero para
concebir lo anterior comencemos por definir, el
elemento béasico del lenguaje audiovisual; el
sighno.

El signo ¢ simbolo es el referencial basico
del cualquier mensaje, pero sobreiodo del
mensaje audicvisual, basdndonos en la teoria
de! sigho linglistico desarrollada por Ferdinand
de Sassure, hablaremos del signo como «una
asociacidon entre una «/magen» acustica o
significante y una imagen mental o
significado.»(2). Dicho de otra manera todo
signo esta formado por dos partes

0 COMO EL DIAPORAMA PUEDE RESCLVER EL PROBLEMA DE
4 RENDIMIENTO DEFICIENTE EN EL AREA DE MATEMATICAS
(DISCALCULTIA) EN NINOS DE 4°ANO DE PRIMARIA

(2) Avito. Roit, «lo
lengua y los
habfantess, p 21.
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(3) Avito. Radi,
Op. <t
pls.

Acotando ol ejemplo
de Rodl hvilo of hecho
de que a deferminado
animaf se e
denoming caballe y
no de ofra manera es
un simple
convencionafismo de
determinads socedod
que usa ung lengua
especifica. por ello 65
que Jos signas no
astdn mofivados por
la reahdod, por que sf
asf fuera g mismo
cosa (imagen &
elemento visual)
tendrie of mismo
nombre (somide 6
elemento aclstico) en
todo ef mundo.

(4} Marin Maortin,
Auvrorg,
Op. . p.28
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forzosamente; una acustica que es percibida por
los sentidos y una mental que es evocada por
lo anterior.

En el campo audiovisual el sonido es el
significante y la imagen es el significado. Los
signos poseen un caracter arbitrario por que
entre éstos vy la realidad que representan no hay
una relacion natural, sino de simple
convencionalismo social, es decir de unir
nombres con cosas y no significados con
significantes (3) con esto se debe mencionar
que en el binomio a/v no existe una
preponderancia de ninguno de los dos
elementos que lo conforman; en cuanto a su
capacidad evocativa individual, mas bien existe
una revalorizacidon de su capacidad evocativa
en conjunto, que es, sumamente poderosa. De
hecho, es preciso resaltar que en o audiovisual,
«el espectador no separa las sensaciones
auditivas de las visuales, sino que las unifica»(4).

Sin embargo, la situacion actual de
ensefanza pone énfasis casi exclusivamente en
los cédigos verbales: lectura y escritura, como
ejes fundamentales de la actividad didactica.
Pero, la existencia de otros lenguajes con otros
niveies y cualidades de transmisién de
conocimientos, nos hace wver que un
exclusivismo en la utilizacién los canales
auditivos no parece conveniente.

Lo anteriormente mencionado surge por
el simple hecho y a decir de muchos tedricos,
como Donis A. Dondis por que «mucha
comunicacién visual se ha dejado en manos de
la intuicién y el azar. Como no se ha hecho
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ningan intento por analizarla 6 definirla en
términos de estructura del modo visual no se
ha obtenido ningun método de aplicacion.

En realidad, en este campo , los sistemas
educativos evolucionan con lentitud monaolitica,
v todavia persiste en ellos un énfasis en el modo
verbal con la exclusion del resto de las
sensibilidades humanas y prestando poca
atencidon, si es que se presta alguna, al
caracter aplastantemente visual de la
experiencia de aprendizaje del nifio. Incluso la
utilizacién de metodos visuales en la ensenanza
carece de rigor y fines claros... Los materiaies
de caracter comunicativo que se producen vy
usan con fines pedagdgicos suelen carecer de
los criterios para evaluar e interpretar los efectos
que praducen»{8). Por todo ello y lo mencionado
en los capitulos anteriores es necesario hacer
un analisis mas profundo del lenguaje a/v asi
como de sus signos basicos, avanzando hasta
la formacién de elementos mas complejos.

Todos ios intentos en la busqueda de una
semiologia de la imagen-sonide no pueden
estacionarse mucho tiempo en la comprension
de los conceptos elementales, debe existir una
rapida transicion de una actitud critica
{(conceptual) a una actividad creativa {practica).

4.4 La didactica en la comunicacion
audiovisual

Hablamos ya de la intencionalidad del
mensaje a/v, en el caso de la didactica en la
comunicacion a/v, su intencionalidad es mas
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(%) Dondis, DA,
«la sinfoxis de lo
imagen» p.22-23.
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(6) Rodriguez
Dieguez. José Luis,
“las funciones de fo
imogen en lo
ensefionza”, plé
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importante, ya que «el acto sémico con
intencionalidad perfectiva y en situacion escolar
constituye un acto didacticon (8).

Anteriormente -y aunqgue en la actualidad
todavia existan ciertas reminiscencias de estas
conductas- el esquema didactico tradicional
estaba basado en una estructura lineal, sin
sentido realmente didactico 6 pedagogico, en
la cual la informacién era emitida por los
preceptores, sin importar si ésta era recibida o
no por sus alumnos; en caso de que la respuesta
fuera positiva, o gue se evaluaba en los
examenes era la cantidad del conocimiento y
no su calidad.

La tendencia de la didactica moderna
tiende mas a los modelos de interaccion
comunicativa (feedback) vy a la utilizacién de
ios auxiliares idoneos, sugeridos por ia
techologia educativa. Tal es el caso de los
apoyos audiovisuales.

De hecho, uno de los puntos mas
importantes, y de alguna forma nucleares del
acto sémico-didactico es la dialéctica Que existe
dentro del lenguaje a/v entre el lenguaje verbal
y el lenguaje iconico.

Es abvio el hecho de que muchas areas
del proceso ensefanza-aprendizaje no necesitan
de otro apoyo para realizarse que el apoyo del
lenguaje verbal, pero obvio es también , y mas
en el momento presente que existen ademas
otras areas de el proceso mencionado gue seria
practicamente imposible concebir sin la
utilizacion de las imagenes.
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Un modelo casi ecléctico, 6 mas bien
hibrido de lo que podemos denominar como
mensaje veboicénico, hemos visto que facilita
ampliamente la eficacia comunicativa, como ya
se ha puesto de manifiesto en otros capitulos.

4.5 El analisis del error.

Los nifios con dificultades especificas en
el aprendizaje, por lo general viven en un mundo
hostil donde no los comprenden y les hacen
notar constantemente sus errores y deficiencias,
con lo que se aumenta su sentimiento de
inseguridad, angustiay ansiedad agravando su
problema y llevandolos inevitablemente al
fracaso.

Se ha mencionado reiterativamente la
necesidad de obtener una actitud mas positiva
por parte de los maestros, evitando el rechazo
y presién ejercida sobre los alumnos
convirtiendo esta situacion en una donde
prevalezcan la comprension y ia paciencia.

La aplicacion sistemética del analisis del
error seria algo que le permitiria a los maestros,
el apoyo necesario para comprender el por que
de los errores de los nifios en distintas tareas
de lectura, escritura y calculo.

El concepto de analisis del error fue
acufnado por la profesora Margarita Nieto,
aungue el concepto ha sido manejado por otros
especialistas de la educacion que realizaron su
fundamentacion tedrica, El analisis del error no
es otra cosa que relacionar la raiz etiologica de
los problemas de aprendizaje.
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A continuacion se enlistan las causas
mas comunes gue determinan la problematica
de los alumnos en el area especifica de
matemaéaticas y geometria, para evidenciar la
factibilidad de utilizar un método audiovisual
en la resolucion de la misma (tomado del libro
“Casos clinicos de nifios con problemas de
aprendizaje de Margarita Nieto").

TIPOS DE ERROR PROBABLES FACTORES CAUSALES

Fallas an razonamiento, | «Daficianta desarrolio verbal.

stgnificacién del signo, Idgica, | «Daficlancla en ab lén vy manejo de simbalos.
planteamiento da problamas sFalta da vocabulario matemético

sObservar posible dificuitad lectora,

+Observar posible bloqueo para la matena

Fallas an célculo V' an | «Disnogsia digito-manual.

operacionas matematices. sFalta de atencién y concentracidn,

sFallas en la crientacién derecha-izguerda
sDificultades ritmicas

sBloqueo emaocional.

+Prohlemas de arientacién espacio tamparal.

Diticultad especifica en »Problemas viso-aspaciales.
geometrie eProblamas posturales y vestibutares.

Todos los problemas que tienen como
origen deficiencias tanto en la atencidon como
en la percepcién son susceptibles de ser
resueltos mediante auxiliares audiovisuales.

4.6 La ensenanza de las matematicas
con una nueva perspectiva.

Numerosos estudios sobre los procesos
de enseflanza y aprendizaje de las matemaéaticas
sustentan una concepcidn del aprendizaje
segun la cual los nifios aprenden en el momento
en que interactian con situacionas
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problemaéaticas nuevas (Brosseau, Saiz,
Fuenlabrada, Galvez y Block).

Esta concepcion relativamente nueva
(1893-1994) permite el desarrollo de una
"metodologia de la ensefianza de las
matematicas basada en el diseno de situacionses
didacticas que permitan al alumno reorganizar
suUs cohocimientos previos para disefatr una
herramienta que posibilite resolver un

problema”(7). Es indudable, que ésta (7) Fueniabrado
metodologia se contrapone diametralmente a vei‘g?%'gzse"ﬂiﬂ?:gi
la manera como se ha venido trabajando la los problemas
ensenanza de las matematicas en la escuela. matemiticos” p.32.

Desde hace algunas décadas, el maestro
ha ensefiado un determinado contenido
matematico mediante la explicacion de los
algoritmos convencionales, asociados con dicha
término. Los alumnos tienen gue estar muy
atentos para memorizarlos. Posteriormente el
profesor les aplica ejercicios y problemas
relacionados con los algoritmos recién
memorizados. Obvio es que algunos ninos
logran aplicar el algoritmo de manera correcta
en los ejercicios, pero pocos lo logran en la
resolucion de los problemas propuestos, écual
es la razéon? muy sencillo, los nincs confunden
los algoritmos aprendidos y no comprenden la
resolucion de problemas concretos debido a que
no han adquirido un conocimiento mas
arraigado del tema.

Dado lo anterior algunos investigadores
en educacion de las matematicas se han dado
a la tarea de encontrar estrategias que hagan
mas significative el conocimiento. Dentro de
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(8) Nieto Herrero.
Morgartn,

"Casos chiucos e nifos
con problemas de
aprndizaje”, p. 178,

o’ COMO EL DIAPORAMA PUEDE RESOLVER EL PROBLEMA DE
RENDIMIENTO DEFICIENTE EN EL AREA DE MATEMATICAS
(DISCALCULIA) EN NINOS DE 4°ANQ DE PRIMARIA

esta nueva manera de ver el aprendizaje, el
papel del maestro consiste, en primer lugar, en
formular tareas didacticas gue posibilitan la
contextualizacion de los conocimientos
matematicos en secuencias de problemas que
permitan a los alumnos “hacer” matematicas
de una manera interesante que los lleve al
encuentro de conocimientos convencionales,

Lo antes mencionado abre una brecha
por donde es posible utilizar auxiliares
didacticos audiovisuales que permitan otro tipo
de experiencias educativas (particularmente en
el area de matematicas), que permitan dar
refuerzo a los conocimientos adquiridos en un
contexto distinto y ademas resolver el problema
de rendimiento deficiente mas comun en el area
de las matematicas; la Discalculia.

4.7 La discalculia y su perspectiva
resolutiva mediante el A/V

La discalculia es una “dificultad
especifica para el calculo 6 resolver operaciones
aritméticas. No guarda relacién con el nivel
mental ni con el método de ensenanza utilizado,
ni con trastornos afectivos”(8).Pueden
distinguirse dos tipos principales de discalculia:
la discalculia de tipo verbal, en la que se observa
la dificultad en el aprendizaje de signos
numeéricos y para la relacién entre simbolos y
la cantidad que representan.

La discalculia de tipo-espacio temporal,
en la que se observa dificultad para ordenar los
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numeros vy colocacién de cantidades pero este
problema se relaciona mas a fondo con la
dislexia.

Asi pues tenemos que en la discalculia
de tipo verbal lo importante es conseguir que el
alumno adquiera o refuerce segun sea el caso
sus capacidades de abstraccion {capacidad de
separar intelectualmente los slementos del todo)
v simbolizacian (dar significado a un signo
determinado en una operacion matematica).
esto es factible conseguirlo mediante la
utilizacion de ” secuencias motoras, auditivas,
visuales, graficas ,simbdélicas” en donde debe
destacar el "contar sonidos producidos por...
fuentes sonoras y visualizar cantidades” (9).

Utilizando secuencias audiovisuales
donde se visualicen las cantidades vy jos sonidos
refuercen lo que aparece en ia pantalla, se
pueden obtener una multiplicidad de ejercicios
pero en este caso para mejorar ja abstraccion y
comprension del signo se utilizara el método
de graficaciéon de una figura mediante la
realizacién de operaciocnes encadenadas
auxiliado por una secuencia A/V.

COMO EL DIAPORAMA PUEDE RESOLVER EL PROBLEMA DE
4 RENDIMIENTO DEFICIENTE EN EL AREA DE MATEMATICAS
{DISCALCULIAY EN NINOS DE 4°ANO DE PRIMARIA

(9} Nigts Herrera,
Margarita,
Op. cit, p 203.
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EL DIAPORAMA

O AUDIOVISUAL

EI diaporama ¢ audiovisual
posee,como se mencionado reiteradamentes a
lo targo de ésta investigacion, cualidades
especiales que lo hacen un fantastico auxiliar
escolar.

Veamos primero las condiciones en las que
<e transmite un mensaje audiovisual y del
impacto que genera en el individuo 6 en un
grupo de ellos.

Por principio de cuentas el ambiente en el
cual tienen lugar la ejecucion y recepcion del
audiovisual es excepcional y ello tiene un
propésito determinado.

A diferencia de las condiciones normales
donde se desarrolla la actividad de los
espectadores, «las luces han sido atenuadas 6
se esta en una obscuridad casi total; la
insonorizacion ha sido cuidadosamente
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estudiadan»(1) todo esto produce en el individuo
una «focalizacién de la atencidn»,
predisponiendo de una manera positiva a la
recepcion del mensaje.

Una vez que comienza la proyeccion y
durante su desarrolio el espectador subyugado
por el efecto estroboscdpico de las imagenes y
la emotividad de la musica y los sonidos
comienza a sumirse en un estado preonirico,
es decir, como sofar despierto.

De la utilidad de ésta focalizacidon
Giacomantonio comenta en su obra «La
ensenanza audiovisual», gue éste fendmeno,
deseado vy estimulado en grupo de personas
ante imagenes fijas (diapositivas), genera una
capacidad critica y una participacion en la
discusion mucho mayores que ante la imagen
vista sobre papel v presentada en condiciones
diferentes.

El hecho de que en el caso particular del
diaporama, las imagenes sean fijas, a diferencia
del cine por ejemplo, permite un analisis mas
profundo de los mensajes que se quieren
transmitir y por supuesto una mejor percepcion
de estos, aunque con el cine comparte ciertas
caractaristicas de espectaculo que le devuelven
al diaporama su capacidad expresiva, pero en
este caso, fundamentalmente didactica.

ey Py P i 23p 5;
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(1) Giacomantanic.
Mareelo,

"L ensefianzo
audiovisuel”,p. 35.
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5° EL DIAPORAMA O AUDIOVISUAL

Hablamos va de la polisemia y de la
monosemia, esto nos hace ver que aun en
circunstancias iguales, la experiencia perceptiva
de un mensaje a/v puede ser experimentada de
distinta manera por los espectadores; no todos
catalogamos la informacién de la misma manera
Yy por supuesto, la relevancia de ios detalles
particulares de los mensajes, operan de diversos
modos segu