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PRESENTACION.

Una de las transformacion..s més sobresalientes de la economia nacional ocurridas en la
Uitima mitad de este siglo ha side el cambio en la estructura sectorial def empleo, con una
importancia creciente de los servicios.

Sin embargo el andlisis de este sector ha recibido poca atencion. Los estudios sectonales
continGan privilegiando el empleo de los sectores productores de bienes materales, en
particular fa industria, mientras que los trabajos referidos a los servicios son francamente
escasos.

La relevancia que han adquindo los servicios como fuente de trabajo de amplics sectores de
la poblacién mexicana y |a posibilidad de hacer alguna aportacion por modesta que fuera, al
ser un sector poco explotado, me motivaron a elegir como tema de tesis el empleo en el sector
de los servicios.

Esta tesis tiene como obfetive general estudiar 1a evolucion del empleo y de las refribuciones
al trabajo en las actividades de servicios durante el periodo 1960-1988,

Para ello me he planteado los siguientes objetivos particulares:

T} Identificar las principales actividades generadoras de empleo en cada una de las tres
décadas que abarca ¢l periodo de estudio y explicar las causas de su dinamismo.

2) Relacionar la expansion de los servicios con la evolucién de los salarios reales, a fin de
tener idea de la calidad de empleos que se han generado en este sector

3) Comparar el mivel de los salanos con el de los ingreses que perciben fos trabajadores
autonomos en distintos momentos.

4) ldentificar cudles actividades se han expandido como resultado de la inversion empresarial
y cudles corresponden a formas no capitafistas de produccion de servicios.

5) Anafizar cada una de fas -amas que integran al sector a fin de tener una idea mas precisa
de la diversificacion de los servicios ocurrida a lo largo de casi tres décadas.

6) Estudiar la divisidn sexual del trabajo en los servicios desde una perspectiva de género.



a. Metodologia

Este trabajo se basa en la explotacion de fuentes secundarias, en especial de los censos de
servicios. La eleccion de estos censos como fuente estadistica principal obedece a la riqueza
de Ja informacion que contienen. Es la tinica que proporciona datos sobre las caracteristicas de
los establecimientos privados de servicios y de los puestos de trabajo que éstos ofrecen.

Si bien, el uso de una sola fuente de informacion es insuficiente para dar cuenta de la
evolucion del sector de los servicios en su conjunto, opté por privilegiar el estudio de los
establecimientos fijos del sector privado, los cuales constituyen el universo que cubren los
censos de servicios.

Esto no implica desconocer la importancia que han adquirido [os establecimientos semifijos y
los puestos ambulantes de servicios, 0 la relevancia del sector pablico como empleador de
grandes contingentes de trabajadores especialmente en instituciones educativas y de salud.
Pero el analisis de estos componentes del sector servicios sarian motivo de otra tesis, pues
implicaria adentrarse en el andlisis de fuenles estadisiicas no necesariamente menos
complejas que fos censos de servicios.

LLa utilizacion de los censos de servicios no significa copiar los datos correspondientes a cada
afio, Debido a que los criterios para captar ¥ clasificar 1a informacién cambian de un censo a
otro, fue necesario hacer una revision detallada y exhaustiva de cada censo y realizar la ardua
tarea de homologacion de las clases de actividad para después construir series estadisticas

con datos comparables entre los distintos afios censales.

b. Estructura de la fesis

En el capitulo introductorio se discute la importancia que han adquirido los servicios en la
economia mundial, para pasar después a la presentacién de las principales interpretaciones
tedricas acerca de este fenomeno.

En el sequndo capitulo, después de situar al sector servicios en el contexto de la economia
nacional, se describen los cambios ocurridos en el ritmo de generacién de empleos
(asalariados y no asalariados) resaltando la importancia de las distintas ramas de actividad.
También se estudia los cambios que ha experimentado el poder adquisitivo de los salarios y de

la retribucion al trabajo no asalariado.



£l andlisis se hace por décadas, debido a que cada una de ellas corresponde a momentos
distinlos del patrén de acumulacién vigente en el pais.

En la (itima década se estudia también la division del trabajo entre hombres y mujeres y la
diferencia en los niveles de retribucion de unos y otras.

Para complementar este panorama global en el tercer capitulo se examina la evolucion de
cada una de las ramas y de las actividades que las infegran, con lo cual se busca una mejor
caracterizacién del sector.

En el cuarto capitulo, se resaltan los hallazgos mas importantes del trabajo, y se hace un breve
andlisis sobre el comportamiento del sector de los servicios y de su capacidad de generacién
de empleos duranle los afios que siguieron al periodo cubierto on la tesis, con el fin de
constatar si continuaron las tendencias detectadas en los afios ochenta. Por dltimo se hace
una reflexion sobre las perspectivas del sector.

Al final de la tesis se inciuyen dos apéndices: uno metodologico y otro de cuadros estadisticos
que complementan la informacién contenida en ef cuerpo de la tesis, En el apéndice
metodologico se detallan las caracteristicas del censo de servicios y se presenta la
homologacion de actividades que se realizb para poder construir las series estadisticas.
También se describen las variables y las principales relaciones analiticas utilizadas en la tesis.
Esta seccion metodoldgica constituye una parte medular de la tesis y, en mi opinién, una de
sus principales aportaciones.

El motivo para enviarla a un apéndice obedecié exclusivamente a la intencion de presentar el

analisis del sector de una manera fluida.




LINTRODUCCION.

Se puede constatar en las estadisticas historicas de muy diversos paises que, conforme las
economias se tornan mas complejas, en términos de lo que se produce y como se produce,
aumenta el peso relativo de las actividades de servicios en el producto interno bruto v,
particularmente en el empleo global, a costa de la agricultura y la industria. A tal proceso se e
conoce como “ferciarizacion” de la economia y del empleo.

Durante el targo periodo de prosperidad econdmica que siguid a la segunda guerra mundial, involucrando
a la mayoria de las regiones del orbe, el proceso de terciarizacion era ya muy evidente. Y cuando [a
eoonomia mundial entré en una etapa de menor crecimiento, dicho proceso lejos de frenarse se acelero,
de tal manera que en 1990, en los paises més desarroflados de la OCDE, los servicios aportaban entre el
56% y el 67% del producto y concentraban ente el 58 y el 71% de la fuerza de trabajo.

CUADRO 1
DISTRIBUCION SECTORIAL DEL PRODUCTO Y DEL EMPLEO EN LOS PAISES
INDUSTRIALIZADOS Y DE AMERICA LATINA EN 1993 (%).

PRODUCTC EMPLEQ
PIASES AGRICUL- | INDUSTRIA | SERVICIOS | AGRICUL- | INDUSTRIA | SERVICIOS
DESARROLLA- TURA TURA
DOS
REINO UNIDO 2 36 62 2 30 68
ESTADOS 2 28 70 3 24 73
UNIDOS
JAPON 3 42 55 6 34 60
AMERICA
LATINA
MEXICO 8 31 61 27 22 51
PERU 7 36 57 1 24 75

Fuente: Oficina Internacional del Trabajo, El Trabajo en el Mundo, Anexo Estadistico, 1995.

Fuente: Banco Mundial, Informes sobre el desarrollo mundial 1991.

Este hecho se interpreta, a menudo, como la transicion a una "economia de servicios” 0 a una
sociedad “postindustrial”, a pesar de que no implica una reduccién en la cantidad de bienes
producidos o consumidos. Al respecto, algunos autores insisten en la existencia de lazos
estructurales entre los bienes y los servicios, pues los servicios a los productores explican

buena parte de la expansion del sector (Stanback, et. al., 1984; Moreno y Escolano, 1992).



El papel que desempenian los servicios en el consumo es cada vez mas importante, porque la
orientacién de bienes y servicios requiere tanto de actividades indirectas como el disefio,
produccion, promocion vy distribucion de bienes y servicios dentro y fuera de la empresa; como
actividades directas en cuanto los servicios son ofrecidos conjuntamente al consumidor por los

productores dentro del mercado (Stanback, et.al., 1984:25).

1.1 Interpretaciones teéricas.

Las interpretaciones sobre el papel de los servicios en la economia han transitado por distintas
escuelas del pensamiento econdmico a lo largo de la historia. Bajo el esquema de lfos
fisideratas los servicios eran considerados como improductivos v se les agrupaba dentro de las
actividades “estériles”. Para Adam Smith, Say y Malthus estas actividades eran improductivas y
s6lo tenian un valor econdmico cuando se insumian en la produccion de bienes materiales.

Karl Marx, tuvo una concepcion mas clara sobre los servicios cuando sefiala que “todo valor de
uso que satisfaga una necesidad, brote ésta del estomago o la fantasia, es una mercancia y el
trabajo que lo crea, si valoriza el capital, tiene el caracter de productive (Marx, 1973:426).

En este siglo el andlisis econdmico puso mayor atencidén en el sector terctario al definirse
propiamente como una gran tendencia de la economia capitalista, en tomo a ella se han dado
interpretaciones diversas, que van desde las muy generales como la perspectiva def desarrollo
en ia cual la terciarizacion aparece como la etapa final del procesc histérico econdmico de la
socledad, la cual presupone la presencia de etapas sucesivas de superioridad en el uso de
fuerza de ftrabajo en los seclores (de la agricultura a 1a industria y de ésta a los servicios)
reforzadas por el comportamiento det ingreso promedio y cambics en la demanda doméstica que
confirma la Ley de Engel' (planteamiento de Allen G. B. Fisher y Colin Clark). Y la del progreso
técnico que presupone a largo plazo la igualdad relativa de la productividad entre los sectores,
y en las fases intermedias, el terciario el de mas lenta productividad, absorberd la poblacion
que se desocupa de los otros sectores (Fourastié, 1952 y P.Naville, 1961).

Interpretaciones mas recientes desde la perspectiva del Marxismo, sefialan que [a expansién
de los servicios es un comportamiento tipico del capitalismo, debido a que en la ctapa
monopdlica de este sistema economico, fa sociedad se fransforma en un gigantesco mercado

apoderandose en primer lugar, de la produccién de bienes materiales y posteriormente

"La Ley de Engel establece cambios en el consumo a medida que crecen los ingresos de las personas, el consumo

cambia a favor de ctros bienes vy servicios, considerados no tan necesarics e incluso superfluos.
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extiende su dominio al ambito de tos servicios, simultineamente genera nuevos bienes vy
servicios {Braverman, 1982:323).

En los paises en desarrollo la terciarizacién ha segquido una direccion distinta a la de los paises
industrializados, por tanto la teorizacién se ha dado sobre todo en torno al tipo de servicios y
su distribucion geografica que responden en sus inicios a los requerimientos de exportacion de
productos agropecuarios y mineros, posteriormente el proceso de urbanizacién que no se
acompafio de una industrializacion sostenida y fue incapaz de absorber a la fuerza de rabajo
expulsada de las actividades primarias, incorporando al espacio urbano a una creciente
poblacién marginada que se incorporan a empleos marginales y de baja productividad
Asimismo enh estas interpretaciones esta presente un terciario moderno cuyo surgimiento se
explica por las aspiraciones de consumo de los estratos medios urbanos en una estructura
econdmica tradicional (Germani, 1972, citado en Ibarra, 1995:44),

Por ello es comin encontrar la idea de que en los paises en desanollo, la terdiarizacion es vista como una
distarsion de la estructura productiva, resultante de la proliferacion de actividades innecesarias para el
funcionamiento de la economia y atribuibles sobre fodo al crecimiento demografico (Rovzar, 1983}).
Aungue fas aportaciones tedricas no han logrado revelar la revolucion gue hoy en dia se vive

en los servicios, no dejan de abrir inferrogantes tebricos y empiricos sobre este proceso.

1.2 Evidencias recientes de la terciarizacion.

A pattir de los ochenta se hace evidente la fransformacion de la naturaleza y funcidn
economica de los servicios, abarcando formas de produccion, caracteristicas del servicio
generado y consumo. La produccion de los servicios ya no solo la constituyen procesos
intensivas en mano de obra ni s6lo insumen tecnologia tradicional, sinc que la aplicacion de los
adelantos de las tecnologias de informacion permiten generar servicios complejos tanto al
praductor como al consumidor (Ibarra, 1995:24).

Los cambios que vienen adquiriende los servicios en esa direccion son conocidos como la
“Revolucion de los servicios™ al abastecer de tecnologia a los otros sectores, generando
nuevos setvicios infraestructurales como las nuevas telecomunicaciones y la telematica, la
permanente reduccién de los costos laborales, asi como el desarrollo creciente de
estabonamientos tecnoldgicos entre los servicios y el resto de los sectores productivos a partir

de modernos servicios al productor (Fernando de Mateo, 1981:6).



El desarrolio de nuevas tecnolegias de la informacion, ha hecho posible que grandes
empresas que generaban servicios al productor para satisfacer la demanda intrafirma, los
externalicen en los mercados nacionales y extranjeros, es el caso de General Mators que
tiene entre sus principales productos servicios financieros y de seguros.

La promocion y distribucion de alimentos se ha visto impactada por los avances de la
comunicacion, 1o cual explica el auge que estan alcanzando las franquicias instaladas en la
produccion de alimento rapido “fastfood” donde no basta con la calidad de los alimentos sino
fa rapidez con la que lfega al consumidor, para ello se requiere un modemo sistama de
computo e informatica que haga posible la atencidn a clientes a ftravés de internet.
{Expansion, jullo de 1998).

Como vemos la presencia de los servicios, en particular ja informatica ha facilitade y mejorado

la calidad de cualquier actividad econdmica.



II. LOS SERVICIOS COMO FUENTE GENERADORA DE EMPLEOS

2.1 Importancia de los servicios en el producto y en la ocupacién del pais.

Desde principios de siglo, el sector de los servicios participaba de manera relevante en el PIB y
en el empleo nacional. Pero su importancia ha crecido de manera sistematica a partir de los
afios cincuenta, cuando el pais entrd de lleno en un proceso acelerado de industrializacion y
urbanizacion, a la vez que el mercado interno registré un aumento considerable. Las
actividades de serviclos se han visto impulsadas por el dinamismo general de la economia;
diversificandose cada vez mas hasta convertirse en espacio sustantivo de valorizacion del
capitat y en la principal fuente de empleo para la poblacion urbana. Ya a principios de los
noventa los servicios aportaban mas del 60% del PIB y generaban la mitad de los empleos en
el pais®.

CUADRO 2.1
DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO Y
DEL EMPLEO NAGIONAL POR SECTORES ECONOMICOS,

PRODUCTO INTERNO BRUTO
Afio Primario Secundario Terciario
1950 19.3 27.4 53.3
1960 13.4 34.0 52.6
1970 114 344 54.2
1980 8.2 328 50.0
1990 8.0 31.1 60.9
OCUPACIONES REMUNERADAS
Afig Primario Secundario Terciario
1950 58.3 162 21.5
1960 549 190 26.1
1870 35.6 21.0 43.4
1980 26.1 23.4 50.5
1990 25.6 234 51.0

FUENTE: INEGI, Estadisticas Historicas de México y Sistema de
Cuentas Nacionales de México.

2F| monto de personas ocupadas varia considerablemente entre Cuentas MNacionales de 1990, Encuesta Nacional
de Empleo de 1988, 1991 y 1593, y la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos Familiares de 1982. Sin embargo
estas fuentes cainciden en atribuir al sector terciario aproximadamente el 50% de las ocupaciones.



A pesar de que la economia nacional entro en un periodo de estancamiento, a partir de 1982,
las actividades de servicios continuaren su dinamismo por ser menos vulnerables a la recesion
y a la competencia externa. Asi, el proceso de terciarizacién se acentud.

A la expansion de los servicios han contribuido tanto el sector pablico como el sector privado.
Hasta principios del decenio de los achenta, el sector plblico tuvo una incidencia creciente en
el empleo sectorial, mediante la ampliacion del sistema educativo y de los servicios publicos de

salud, asl como de la administracion pablica y de las fuerzas del orden.

CUADRO 2.2
PARTICIPACION PORCENTUAL DE LA POGBLAGION OCUPADA
NACIONAL POR SECTOR DE ACTIVIDAD.

1088 [1991 11983 {1995 [1996
RAMA DE ACTIVIDAD |100 100 100 (100 1100
Agropecuario 235 [268 269 (247 |225
Industria 265 231 220 213 |22.5
Comercio 154 11569 171 |18.5 [17.4
Servicios 201 (294 ]29.4 [31.3 (327
Administracion 4.4 4.2 3.9 3.8 4.5
Piablica
Trabajadores en E.U. 0.7 0.5 06 ] 04 | nd
No especificado 0.3 0.1 0.1 01 0.5

FUENTE: Encuesta Nacional de Empleo 1988, 1991, 1993, 1995
1996. Secretaria del Trabajo y Prevision Social e INEGI.

Con base a las cifras del Sistema de Cuentas Nacionales (cuadro 2.2) queda clara la menor
participacion del gobierno en la generacion de empleos, como resultado del adelgazamiento
del estado v su menor injerencia en la vida economica del pais.

Entre las actividades econémicas del sector privado (0s servicios también han aumentado su
importancia. Los censos econdmicos dan cuenta de este fendmeno. Como se muestra en el
cuadro 2.1, hasta mediados de los setenta, la estructura sectorial del empleo privado en
actividades no agropecuarias se mantuvo practicamente constante, correspondiendo a los
servicios una quinta parte del total. Pero después de ese momento, el peso relativo de ese

sector crecié a costa del empleo manufacturero, hasta concentrar casi un tercio del total hacia

finales de los ochenta.



, CUADRO 2.3
DISTRIBUCION SECTORIAL DEL PERSONAL OCUPADO EN LOS
ESTABLECIMIENTOS FIJOS PRIVADOS, POR SECTOR ECONOMICO
(PORCIENTOS).

MANUFACTURA COMERCIO SERVICIOS
1960 47.0 33.0 20.0
1965 52.0 296 18.4
1970 48.3 31.3 20.5
1975 47.5 321 20.4
1980 46 0 314 226
1985 44.1 31.3 246
1988 36.8 32.7 30.5

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos Industnales,
Comerciales y de Servicios.

2.2 Evolucion del empleo y los salarios en las actividades de servicios del sector
privado, 1960-1988.

De acuerdo con los censos de servicios, entre 1960 y 1988, las actividades correspondientes
se ampharon en forma considerable; el nimero de establecimientos se triplics, mientras gue el
empleo generado en esas unidades aumentd cuatro veces La penetracién del capital en las
actividades de servicios, ocurrida sobre todo a partir de los afios setenta, se refleja claramente
en el grado de proletarizacidn de 1a fuerza de trabajo sectorial. Desde entonces, el empleo

asalanado ha crecido a mayor ritmo que el no asalariado (Cuadro 2.4)
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CUADRO 2.4

NUMERC Y TAMARC MEDIO DE LOS ESTABLECIMIENTOS, PERSONAL OCUPADO SEGUN
POSICION EN EL TRABAJO Y SALARIO MEDIO REAL EN LOS SERVICIOS PRIVADOS 1960-1988.

Establecimientos Personal acupado total (P.O} Asal./P.O. Salario
(%) medio anual
Afio 2/
NGmero Tamarfio Total Asalariado No
medio 1/ asalariado
1960 118,619 34 364,010 n.d. n.d. n.d. 52,783
1965 165,293 32 530,462 330,166 200,296 62.2 57,547
1970 202,245 3.0 614,516 350,311 264,205 570 77,502
1975 220,365 3.2 700,120 430,806 269,314 61.5 78,052
1980 266,870 37 985,064 618,576 366,488 62.8 85,139
1988 377,061 39 1,477,404 966,373 512,031 65.3 45,700
Periodo Tasas medias de crecimiento anual
{Porcentajes)
1960-1965 6.9 7.8 n.d n.d 1.7.
1965-1970 4.1 3.0 1.2 5.7 6.1
1970-1975 17 2.6 4.2 0.4 0.1
1975-1980 3.9 7.1 7.5 6.4 1.8
1980-1588 4.4 5.2 5.7 4.3 7.5

1/ Tamafio medio = personas ocupadas por establecimiento

2f Pesos de 1980

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.

Entre 1960 y 1980 la expansion del empleo asalariado se vio acompafiada de aumentos de l0s

salarios reales. En ese lapso, el poder adquisitivo del salario medio sectorial se habia
incrementado en 61%; pero esa mejoria desaparecio en los siguientes ocho afios, pues en
10988 ese salario equivalia al 83% del correspondiente a 1960.

En las casi tres décadas que abarca este andlisis ocurrié un cambio significativo en la
estruciura de los servicios. Los de tipo tradicional {preparacion de alimentos, alojamiento
temporal y aseo y limpieza) perdieron relevancia en el empleo fotal y en &l numero de
establecimientos que conforman el sector. En cambio, los servicios identificados con la
modernizacion de la sociedad (profesionales y técnicos, educativos, de asistencia medica, v los
refacionados con automoviles y camiones (reparacion; lavado, lubricacién y pulido; alquiler,
estacionamientos y pensiones) incrementaron su peso relativo en las variables antes
mencionadas. Por su parte, los servicios de reparacidn {excepto de automéviles), cobraron
una importancia creciente hasta mediados del decenio de los setenta, pero posteriormente su
dinamismo se vio superado por el de los servicios "modernos”.

i1l




Los datos hasta ahora analizados dan cuenta del proceso de terciarizacion de ja economia
nacional. Sin embargo, no se trata de un proceso lineal; como se observa en e cuadro 2.4, en
un periodo de casi tres décadas -que corresponden a etapas distintas del desarrollo econdmico
del pais- el empleo generado en los establecimientos fijos del sector de los servicios crecid a
muy diferentes ritmos. Ademas, en cada periodo, el mayor dinamismo correspondic a
actividades diferentes, mientras que los salarios reales y el coeficiente de dispersion salarial
evolucionaron de distinta manera. Por fo tanto, conviene realizar el analisis distingulendo ‘as
diferentes etapas.

Primera etapa: los afios sesenta.

En la década de los cincuenta, con la consolidacion del proceso de industrializacion y la
presencia del capital extranjero, el sector manufacturero se habfa ya definido claramente como
eje de la acumulacion de capital. Y en los sesenta, todo en México era crecimiento y habia
estabilidad de precios, de tal manera que la mayoria de los economistas pensaban que la
economia nacional podia seguirse desarrollando sin obstaculos relevantes (Solis, 1981). En
esa época, la inversion industrial se orientaba de manera preferente a la produccién de bienes
de consumo duradero v, las industrias tradicionales elevaban su densidad de capital como
resultado de que la produccion tendia a concentrarse en grandes establecimientos, con
tecnologia mas moderna.® El efecto de esos procesos ahorradores de mano de obra sobre el
empleo manufacturero pasd inadvertido, pues dicho efecto se vio compensado por el rapido y
sostenido crecimiento de la planta productiva (Trejo, 1989).

En este contexto, las actividades terciarias registraban una expansion acelerada. El comercio
establecido incremento su fuerza de frabajo en cerca de 420 mil personas' y en los
establecimientos privados de servicios el aumento fue de 250 mil, mientras que en ei conjunto
de los servicios, el empleo crecié en 1.1 millones de personas. Esta ulima cifra incluye ademas

de las actividades privadas realizadas en establecimientos fijos, 105 que se llevaron a cabo en

'Boltvinik, Julo y Enrique Herndndez Laos (1985), Origen de la crisis industrial: el agotamiento del modelo de
sustifucion de importaciones, un anéhsts prefiminar. Desarrolio y crisis de 1a economia mexicana, Lectura 39, Fondo

de Cultura Econdmica, México
iSanchez de los Santos, Marla de Lourdes (1985), Concentracion, empleo y salanios en el comercio. Tesis de

licenciatura, Escuela de Economia de la UAP.
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establecimientos semi-fijos o sin establecimiento, asi como todo tipo de servicios publicos. *
Las cifras que arrojan los censos de servicios correspondientes a esta década, efectivamente
reflefan un sector privado en expansion, sobre todo en el primer lustro. Entre 1980 y 1965, el
nimero de establecimientos y, en mayor medida, el personal ocupado registraron un aumento
notable en casi todas las ramas de actividad, siendo las mas dindmicas, la preparacidn de
alimentos, los servicios educativos, os de reparacian, y los de aseo y limpieza (tintorerfas,
peluquerias v salones de belleza). La ampliacion del mercado interno y la diversificacion
industrial dieron lugar a! incremento de la demanda no so6lo de servicios preexistentes, sino que
permitieron el surgimiento de nuevas actividades de setvicios; por ejemplo, el desarrollo de las
industrias automotrices y de aparalos electrodomésticos propicié la proliferacion de
establecimientos dedicados a la reparacion de esos bienes,

En el segundo lustro de los sesenta, ef dinamismo de los servicios fue menor al de los cinco
afios previos. Ademas, ol personal ocupado crecid a menor ritmo que el nimero de
establecimientos, dando como resultado una reduccién del tamafio medio de los
establecimientos. Esto se debid a que la mayor parte de las nuevas ocupaciones correspondio
a trabajo no asalariado en pequefios establecimientos dedicados a proporcionar diversos
servicios, entre los que destacan, los de reparacion, los relacionados con automaoviles, la
preparacion de alimentos, y los servicios de aseo y limpieza. La ampliacion de ese tipo de
servicios puede atribuirse at crecimiento de la demanda, que brindaba ta oportunidad de
realizar un trabajo independiente a personas con determinados oficios, profesiones o pequefios
capitales. En cambio, los puestos de trabajo asalariado registraron un crecimiento muy
pequefio, lo que parecetla estar indicando que las grandes inversiones se canalizan
preferentemente hacia actividades que eran entonces mas rentables, en especial a la industria
de transformacién. Asi, entre 1965 y 1970, en los servicios privados el peso relativo del trabajo
asalariado se redujo en cinco puntos porcentuales {cuadro 2.4). El auge industrial v la
estabilidad de precios que caracterizé a esa década dio como resultado un incremento
generalizado de la demanda interna de bienes y servicios, con pocas excepciones. Entre éstas

se encuentran los servicios privados de ensefianza, cuyo personal ocupado se redujo durante

SRendén, Toresa y Carlos Salas {1987), “Evolucion def empleo en México 1895-1970", Estudios Demograficos y
Urbanos niim. 5, El Colegio de México, 1987.
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gl Gltimo quinguenio de la década, hecho que podria alribuirse a la ampliacion del gaste plblico
destinado a la educacion.

La generacion de nuevos empleos, ocurrida en los aftos sesenta, se explica por el dinamismo
de las actividades secundarias y terciarias, pues el empleo agricola alcanzd su tope maximo en
esta década.

La estabilidad de precios que caracterizd a esa época, conocida como de desarrollo
estabilizador (Solis, 1981} se refleja en el poder adquisitivo de los satarios. En este decenio se
registraran las mayores tasas de crecimiento de los salarios reales del sector manufacturero, ©
comercio 7 y de los servicios.

Durante el lustro 1985-1970, el salarfo medio real del sector aumentd a un ritmo
particularmente alto.

A finales de ese decenio, los salarios medios mas aitos correspondian, en ese orden: a la
produccién y transision de programas de television, a la distribucion y alquiler de peliculas, al
alquiler de aparatos de sonido, de maquinaria y equipo y olros servicios de alquiler; al analisis
de sistemas y alquiler de equipo de procesamiento de datos; a las agencias de publicidad y
dibujo comercial.

Mientras que los menores salarios se registraban en la preparacion de alimentos en
establecimientos tales como torterias, loncherias merenderos, neverias y refresquerias, asi
como en algunas actividades de reparacion en especial de calzado y bicicletas.

Desde entonces era evidente gque, en general, las actividades ascciadas con grandes
inversicnes, tienen los salarios medios mas altos, y los salarios bajos se registran en las
actividades con inversiones modestas.

En 1970, el safario medio real mas alto {(correspondienie a fa produccion y transmision de
programas de televisién) superaba en casi siete veces al mas bajo (el que se pagaba en las

neverias y refresquerias}.

Bortz, Jeffrey (1980), "Politica salarial en México" en Wilkie, James y Jesus Reyes Heroles (comps.), Industna y
trabajo en México, UAM-Azcapotzalco.

"Sanchez de los Santos, Maria de Lourdes (1985), Concentracion, empleo y salarios en el comercio. Tesis de
licenciatura, Escuela de Economia de la UAP.
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Antes de esta fecha, las diferencias entre los salarios pagados en las diferentes actividades de
servicios eran mayores, como lo indican los valores que adquiere el coeficiente de dispersion
salarial. Este indice aumentd en forma considerable entre 1960 y 1965, pero en el siguiente
quinquenio descendid, de tal manera que en 1970 dicha dispersion era menor gue en 1960.

CUADRO 2.5
COEFICIENTE DE DISPERSION SALARIAL EN LOS
SERVICIOS PRIVABOS 1/

1960 0.514 1975 0.591
1965 0.577 1980 0.491
1970 0.512 1988 0.479

1/ El coeficiente de dispersién o variacion se obfiene dividiendo
la desviacién estandar de una variable entre la media de la misma variable.
FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios

A partir de 1965, los datos proporcionados por los censas economicos permiten calcular la
retribucion media que perciben los trabajadores no asalariados en las actividades donde la
proporcion que éstos representan del personal ocupado total es relevante.

Como se observa en el cuadro 2.8, en [a mayoria de esas actividades el poder adquisitivo de la
retribucion al trabajo no asalariado registro un incremente superior al de los salarios.

Ademas, al comparar el nivel de la retribucion media del trabajo no asalariado con el salario
medio correspondiente a la misma actividad se constata que en la mayoria de los casos, la
primera supera a la segunda. Mas aun, en ciertos servicios la remuneracion media gue
percibian los trabajadores no asalariados era superior al salaric medio correspondiente a las

actividades con salarios mas altos.
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CUADRO 2.6
SALARIO MEDIO ANUAL, RETRIBUCION MEDIA ANUAL AL TRABAJO NO ASALARIADO EN 19870 EN
ACTIVIDADES SELECCIONADAS Y TASAS DE CRECIMIENTO EN EL PERIODOQ 1965-1970.

Clase Salario medio Retribucion media Tasa de Tasa de
real anual real anual crecimiento medio | crecimiento medio
{pesos de 1980) | (pesos de 1980) anual del salario anual de la
real retribucién real
Loncherias,taquerias 39,451 55,098 2.8 10.3
y torterias
Ostionerias y 56,776 70,153 111 11.1
mariscos
Neverias y 34,635 39,946 1.8 8.6
refrasquerias
Merenderos y 39,326 39,405 52 6.1
antojitos
Cervecerias 49,662 48,788 6.3 6.1
Pulquerias 54,964 75,038 66 7.9
Casas de huéspedes 51,594 $3,809 8.8 5.2
Peluquerias y salones 46,209 52,814 4.0 9.2
de belleza
Estudios fotograficos 57,751 107,126 -0.6 8.4
y copias
Servicios médicos en 55,703 149,656 116 0.0
consultorio
Reparacion de 37,380 50,804 56 106
bicicletas y moios
Reparacion de 40,186 43,551 4.2 9.1
calzado
Reparacién de 43,861 72,593 -3.2 0.4
articulos eléclricos
Reparacién de relojes 47,318 60,265 0.7 33
y joyas
Reparaciones de uso 42,285 92,252 0.0 -4 1
diverso
Alguiler de sinfonoclas 146,730 58,532 232 19.4
y aparatos de sonido
Billares, boliches y 57,326 55615 6.6 2.5
salas de juego

FUENTE: Elaboracion propia a partir de ios Censos de servicios.

En el comercio establecido ocurre algo semejante al comparar ios salarios con fas retribuciones

al trabajo no asalariado.?

*Sanchez de los Santos, Maria de Lourdes (1985), Concentracion, empleo y salarios en el comercio. Tesis de
licenciatura, Escuela de Economia de la UAP.
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E'stas evidencias indican que, en esa época, el trabajo por cuenta propia en los servicios era,

en general, una buena opcion.

Segunda etapa: Los afios setenta.

En la década de los setenta aparecen claros signos de agotamiento del modelo de
acumulacion orientado al mercado interno; entre esos signos estaban el creciente déficit
comercial y [a pérdida de la autosuficiencia alimentaria.

No obstante, como ocurrid en el conjunto de América Latina, la abundancia de fondos
prestables en la banca internacional y el gasto plblico permitieron postergar durante casi una
década (Madison, 1988) el estallido de la crisis, que desde principios de los setenta afectaba a
los paises industrializados.

Durante este decenio, el valor agregado de todos los sectores de actividad (excepto la
agricultura) registré un incremento considerable, pero la capacidad de la economia para
generar empleos empezé a verse mermada.

El ritmo de crecimiento de la ocupacidn manufacturera se redujo por la tendencia a la
modernizacion manifiesta en el primer lustro de la década. La inversidn industrial se incrementd
especialmente en las ramas caracterizadas por una alta composicion organica de capital (por
ejemplo la industriz petrolera, la automotriz y la sider(rgica), mientras las industras
tradicionales permangcieron relativamente estancadas °.

Por su parte, el sector agricola reafirmé su incapacidad para generar nuevas ocupaciones
asalariadas (Rendén y Salas, 1998), hecho que se reflea en la creciente migracion del campo
hacia las ciudades.

La menor capacidad de las ramas productoras de bienes materiales para absorber a la fuerza
de trabajo disponible se tradujo en un acelerado proceso de terciarizacion det emplec  Esto se
debid principalmente a la rapida expansion del empleo en el sector de los servicios, ya que la
modernizacion del comercio que tuvo en esa década provocd una reduccion de la tasa de

crecimiento del personal ocupado en ese sector. El aumento de las tiendas de autoservicio y

*Boltvinik, Julic y Enrique Hernandez taos (1981}, "Origen de la crisis industrial: El agotamiento del modeto
sustifucion de wnportaciones. Un andlisis prefiminar, Desarrolio y crisis de la economia mexicana. Leclura 39,
Trimestre Econdmico, FCE.
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ios supermercados, que explica el 35 % de los nuevos empleos generados en el comercio
establecido entre 1970 y 1975, inhibid la proliferacién de miscelaneas y de pequefios
establecimientos especializados {Sanchez, 1985).

En el sector de los servicios privados, el empleo crecié a mayor velocidad que el nimero de
establecimientos debido a que en algunas ramas se dio un proceso de concentracion de la
actividad en establecimientos grandes; sin embargo, no se aprecia un cambio significativo en el
tamafio medio de los establecimientos del conjunto del sector.

CUADROC 2.7
CAMBIOS EN EL PERSONAL ASALARIADO Y NO ASALARIADO EN LOS SERVICIOS
PRIVADOS, 1970-1975-1980.

Periodo Asalariados | Tasa de crecimiento § No asalariados Tasa de crecimiento
{Incremento medio anual {incremento medio anual
absoluto) absoluto)
1970-1975 80,495 4.2 5,109 0.4
1975-1980 187,770 15 97,174 6.4 )

TCMA: Tasa de crecimiento medio anual.
FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios.

Durante estos diez afies, particularmente en el segundo lustro, la ocupacion asalariada registro
un gran dinamismo como resultado de la creciente expansion del capital hacia las actividades
de servicios {Cuadro 2.7}, dentro de las cuales destacan la preparacion y venta de alimentos,
los servicios profesionales y técnicos, los de ensefianza, asistencia medica, alquiler de bienes
muebles vy los servicios relacicnados con autombviles.

En ese mismo lustro, el trabajo no asalarado se incrementa a un ritmo sorprendente -si bien
fue inferior al que registré el empleo asalariado- en la mayoria de las ramas, pero sabre fodo
en los servicios de ensefianza, de asistencia médica, profesionales y técnicos.

£l notable crecimiento de los salarios reales registrado en [a década de los sesenta se vio
fuertemente frenado en los setenta. En el primer quinquenio, el salario medio del sector se
maniuvo practicamente constante. Entre 1975 y 1980, dicho safario crecié a un ritmo
semejante al observado en el periodo 1960-1965. Pero, la evolucion salarial no fue homogénea
en todas las ramas. En algunas de ellas, que podemos suponer de demanda relativamente
inelastica, se registrd un importante incremento del salario medio real; tal fue el caso de los
servicios de: fumigacion y control de plagas; anélisis de sistemas y alquiler de equipo para

procesamiento de datos; ensefianza de misica, danza y teatro; alguiter de muebles y vajillas.
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En contraste, se redujo el salario medio real pagado en los hoteles, y en establecimientos
dedicados at alquiler de maquinaria y equipo, alquiler de sinfonolas y aparatos de sonido, y en
los centros y clubes deportivos.

La situacion fue mas desfavorable para los trabajadores por cuenta propia que para los
asalariados, ya que en la mayoria de las actividades donde su presencia es relevante, se
registrd un descenso de la retribucion media por trabajador. La excepcion correspondio a los

estudios fotograficos, los consultorios médicos, y los billares y bofiches.

Tercera etapa: Los aiios ochenta.

La sefial evidente de la crisis fue la drastica caida del PIB en 1982. Desde entonces, los
sectores manufacturero y agropecuario encuentran mayores cbstaculos a su crecimiento; el
enorme peso de la deuda externa, la caida del precio del petrdleo y la implementacion mas
abierta de las politicas neoliberales en nuestro pais provocan serios trastornos que habian no
solo de una fase de transicion, sino del caracter del nueve modelo de acumulacion en
gestacion, donde el empleo y los salarios son las variables mas vulnerables.

Una de las herencias mas negativas que deja la estrategia economica que se siguid a partir de
1983 es la enorme pérdida de empleos y la caida de los salarios. Actualmente son millones los
trabajadores que deben contentarse con un empleo precario y mal pagado El paro forzoso es
una de las dificultades mas apremiantes que sufre la sociedad mexicana, y fa aplicacion de una
politica que absorba rapida y drasticamente la desocupacion constituye una de sus mas
importantes prioridades.™

A mediados de la década de los ochenta se instaura el nuevo modelo de desarrollo hacia
afuera, que sustituye a los viejos esquemas proteccionistas vigentes desde la posguerra,
acompafiandose de un contexto de crisis externa e interna que tuvo su impacio en fa

organizacion econdmica.*

¥ dpez, Julio (1994), “Empleo y desempleo en México: alcances y politicas”, Economia Aplicada, Cuadernes
de Trabajo nim 19, UACPYP CCH, UNAM.

harra, Guillermo, Economia terciaria y desarrolle regional en México, México, edit. INSEUR-NL y Universidad
Auténoma de Sinaloa.
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La ideologia neoliberal presenta como novisimos y arrofladores los pracesos de globalizacion
econdmica (comercial, financiera, productiva y tecnoldgica) a los cuales Mexico debe insertarse
precisamente a la manera neoliberal (con apertura comercial a ullranza, liberalizacion de la
inversion extranjera y retiro del estado de sus funciones econdmicas come orientador,
regulador y promotor del crecimiento econémico y bienestar social) so pena de quedar al
margen del progreso y de! pasaje al primer mundo.™

El sector manufacturero, manifiesta ablertamente su incapacidad para generar nuevas
ocupaciones, como lo refleja la tasa de crecimiento media anual del empleo sectorial que paso
de cinco por ciento en el quinquenio 1975-1980 a tres por ciento entre 1980 y 1985; en cambio
la disminucion en el ritmo de crecimiento del empleo en el comercio y servicios fue menor.
Entre 1980 y 1988, en los establecimientos fijos del sector privado, se crearon 2.6 millones de
pusstos de trabajo de los cuales 1.5 millones corresponden a los (ltimos tres anos, el mayor
dinamismo se registré nuevamente en el comercio y sobre todo en los servicios. A fines de la
década, ambos sectores absorbian ya las dos terceras partes del personal ocupado total y mas
de la mitad del personal asalariado.**

De acuerdo a las cifras censales y considerando a los tres sectores en su conjunto, la
distribucién de! personal ocupado entre asalariado y no asalariado se mantuvo practicamente
constante entre 1975 y 1988, Esto se debié a la baja en el nimo de crecimiento de las
ocupaciones asalarladas del sector manufacturero; la caida fue tan drastica que jalé hacia
abajo a la tasa de crecimiento del personal asalariado del conunto de los establecimientos
fijos, a pesar de que en el comercio y los servicios ese tipo de personal continud creciendo a
mayor velocidad que el no asalariado. Este Gltimo acelerd su expansién en los tres sectores
considerados.

Como se observa en el cuadro 2.4, en el lapso 1980-1988 ocurnd un descenso en la tasa de
crecimiento medio anual del personal ocupado, en relacion con el quinguenio anterior, ademas

de una drastica caida del salaric medio sectorial.

2Catva, José Luis (1994), E! Medelo Neoliberal Mexicano: evolucién y principios de una estrategla
alternativa, México, edit. Juan Pablos.

LBRendén, Teresa y Carios Salas (1991), “La transformacion del empleo: Una visién de largo plazo”, £
Cotichana niim 42, julio-agosto 1991.
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En los achenta, el tamafio medio de los establecimientos privados de servicios se incrementa y
el proceso de proletarizacién continda, a pesar de la proliferacion de pequefias unidades
atendidas por trabajadores no asalariados.

Et empleo no asalariado cobré importancia en la mayoria de las ramas, sobre todo en aqueilas
actividades donde hay un peso relevante de trabajo asalariado, como ocurre en los servicios de
asistencia médica, servicios de alquiler, y servicios relacionados con automdviles.

Entre las ramas que registraron los mayores mncrementos en el tamafno medio de los
establecimientos son los hoteles y moleles, servicios de promocion y presentacion de
espectaculos plblicos, ast como la preparacion y venta de alimentos.

lLos fenomenos antes descritos permiten corrobar ¢dmo el proceso de terciarizacion es
resultado tanto de la bisqueda incesante de! capital de nuevos espacios donde invertir, como
de las estrategias de sobrevivencia de sectores cada vez méas numerosos de la poblacién.

La caida sistematica del salario real y la menor capacidad de generar empleos por parte de los
sectores productores de bienes materiales conducen a gue un mayor nimero de miembros de
la familia se incorporen a trabajar. Esto ha propiciado una mayor expansion de actividades
marginales o de supervivencia. No obstante, no es valido decir que estas actividades son fas
Ginicas o las principales responsables del proceso de terciarizacion

La reestructuracion de la economia y, en especial, la apertura de la economia a la competencia
internacional han propiciado que el capital nacional tienda a concentrarse, mas que en el
pasado, en las actividades de servicios, gue en general escapan al efecto de la apertura.
Mientras que la produccién de bienes materiales enfrenta una competencia creciente de las

mercancias producidas en el exterior.
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CUADRO 2.8
SALARIO MEDIO Y RETRIBUCION MEDIA EN 1988 EN ACTIVIDADES SELECCIONADAS
¥ SUS TASAS DE CRECIMIENTO MEDIO ANUAL EN EL PERIODO 1980-1988.

Salario medio anual Retribucion media anual
Clase
Pesos de 1980 TCMA (%) | Pesos de 1980 | TCMA (%)
Loncherias taquerias y 28,155 -7.3 53,689 14
torterias
Ostionerias y mariscos 27,231 -1.8 64,641 -1.5
Navertas y refresquetias 26,845 8.2 42,788 32
Merenderos y aniojitos 25,472 -6.3 39,850 1.0
Cervecerias 27,612 -7.5 61,088 -10
Pulquertas 31,659 -7.3 46,119 0.2
Peluguerias y salones 31,041 -7.8 41,596 -1.2
de belieza
Estudios fotograficos y 34,485 -9.1 77,632 -10.4
copias
Sarvicios médicas en 33,856 -70 74,785 -40
consuitorio
Reparacion de bicicletas 27,332 -8.4 36,822 -0.3
y molos
Reparacién de calzado 30,001 -7.3 30,907 -1.7
Reparacion de articulos 38,058 -7.3 48,238 -3.5
eléctricos
Reparacion de relojes y 31,5674 -8.5 44,907 43
joyas
Reparaciones de uso 34,634 -6.1 47,885 -4.0
diverso
Reparacion de 38,421 -10.4 66,670 n.d.
automdviles y partes de
auto

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de servicios.

El deterioro de! salario real ocurrié de manera generalizada en todo el sector, pero las mayores
caidas se registraron en las ramas de los servicios deportivos, recreativos y de esparcimiento,
servicios de alquiler de bienes muebles, servicios relacionados con automoviles y camiones, y
los servicios de reparacion.

En el cuadro 2.8, se observa como las reducciones que registraron las retribuciones medias a
los trabajadores no asalariados fueron de menor magnitud que las comrespondientes a los
salarios. Incluso en algunas actividades, dichas retribuciones registraron incrementos, como
fue el caso de los alimentos en loncherias, taquerias y torterias, neverias y refresquerias, y los

merenderos y antojitos.
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En esta década la retribucion de los trabajadores no asalariados se ve menos afectada que los
salarios, este comportamiento se cbserva también en la década de los sesenta', con lo cual

podemos inferir que el autoempleo en los servicios sigue siendo una buena opcidn.

14 g gf conjunto de actividades con mayor presencla de empleo no asalariada, el alquiler de sinfonclas y aparates
de sonido (1X.2), dsja de tener esta caracteristica a partir de 1988, los brllares, boliches y salas de Juege de mesa
{X.1.2) en en 1980. Mieniras que la reparacion de automdviles y partes de aulos, carroceria, hojalaterfa y pintura

registra esta caracteristica a padir de 1988.
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La divisién del trabajo por sexo en los servicios privados. Tendencias recientes.

A lo largo de la historia de la humanidad, el sexo ha side uno de los elementos mas
importantes en que se ha basado la divisiéon social del trabajo. Tanto en las scciedades
primitivas como en las mas modemas, hombres y mujeres han realizado actividades
diferentes, si bien las actividades asignadas a unos y otras varian en el iempo y en el espacio.
Es bien sabido que en las sociedades contempordneas los servicios (incluido el comercio)
constituyen el espacio priviegiado para el trabajo extradémestico de las mujeres; alli se
concentra la mayor parte de la poblacién femenina ocupada en la mayoria de los paises,
mientras que las oportunidades ocupacionales para 1os hombres son mas diversificadas.

En el caso de México, o anterior se puede constatar mediante fuentes como los censos de
poblacién y las encuestas de empleo, pero por lo que respecta a los establecimientos privados
fijos, hasta antes de 1980™ no era posible saber como se dividia el trabajo entre hombres y
mujeres, debido a que los censos econdmicos na captaban informacion acerca del sexo del
personal ocupado.

Como se ha sefalado en los capitulos anteriores, |a etapa de transicion por |a que atraviesa
México desde la década anterior se ha caracterizado por transformaciones importantes de |a
estructura productiva y por un deterioro en los nivales de ingreso de las mayorias.

Es importante analizar en .jJe medida esos cambios han implicado modificaciones en la
composicion de la fuerza de trabajo por sexo y en ia division del trabajo entre hombres y
mujeres.

El cuadro 2.9 permite observar como, durante |os afos ochenta, se registrd un acelerado
proceso de feminizacion de la fuerza de trabajo en al conjunto de los establecimientos fijos, ya
que se observa una participacién creciente de las mujeres tanto en los puestos asalariados,

como en los no asalariados.

% Gomo resultado de [a insistencia de las feministas y, en general, de los estudiosos del trabajo de las mujeres, a

partir de 1980, los censos econdmicos Incluyen informacién sobre el sexo del personal ocupado
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CUADRO 2.9
PARTICIPACION FEMENINA EN EL INCREMENTO NETO DEL
EMPLEO EN ESTABLECIMIENTOS FIJOS DE LOS SECTORES
Mﬂl_JFACTURERO, COMERCIAL Y DE SERVICIOS.

1980-1985 1985-1988
Total
30.9% 53.8%
Asalariados 32.6% 55.7%
No asalariados 25.0% 47 2%

FUENTE: Censos econdmicos, lomado de: Pedrero, et at, Desigualdad en el acceso a las
oportunidades de empleo y segregacién ocupacicnal por género. Situacién actual de
Méxica y propuestas, CRIM-UNAM, 1995 (en prensa).

Mas aun, de los nuevos puestos de trabajo generados en el Gitimo periodo intercensal

analizado {1985-1988) mas de |a mitad fueron ocupados por mujeres.

Este proceso de feminizacion es atribuible tanto al cambio en la estructura sectorial de la
ocupacién, como a las estrategias de sobrevivencia que despliegan las familias para enfrentar
la calda de los ingresos reales.

t a lerciarizacion del emplec asalariado favorece la incorporacion de las mujeres al mercado de
trabajo, ya que en el comercic y los servicios abundan las ocupaciones consideradas como
femeninas o las que son desempefiadas indistintamente per hombres o por mujeres, mientras
que en ia industria {sector que ha perdido importancia relativa en la generacion de empleos) la
mayoria de las ramas y ocupaciones son consideradas como masculinas.

Si bien se reglstra un aumento generalizado de la participacion femenina en los
establecimientos privados fijos, y el proceso de terciarizacion favorece tal aumento, en el
conjunto del sector de los serviclos el peso relalivo de las mujeres permanecid constante entre
1980 y 1988. Esto se debié a que {a ligera feminizacion del personal asalariado del sector, se
vio contrarrestada por la masculinizacion que registré el personal no asalariado.

A pesar de que en la mayoria de las ramas del sector aumento la participacion de las mujeres
entre los frabajadores asalariados, fa mayor parte de ellas aun se ubica en los servicios de
salud y ensefianza, preparacion y venta de alimentos, servicios de aseo y limpieza, servicios
personales y servicios de alojamiento temporal. En estas actividades, due coinciden con las
tareas que las mujetes han desempefiado historicamente en sus propios hogares (aseo vy
impieza en la casa, culdado y educacion de los hijos y preparacion de alimentos), el personai
femenino representa una alta proporcion del total de asalariados. En cambio las mujeres estan

muy poco representadas entre el personal asalariado y no asalariado ocupado en los servicios
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relacionados con autormndviles y camiones y en los servicios de reparacion (Cuadro 2.10). A

pesar de que las mujeres son las principales usuarias de algunos de los objetos de reparacion:

los aparatos domésticos (planchas, licuadoras, refrigeradores, televisores, etc.), no se les

entrena para repararlos. Este saber es transmitido de padres a hijos varones, con lo que el

oficio de reparador se perpetia como ocupacion masculina. No existe para ello alguna

explicacion gue no sea de indole cultural, pues para reparar estos aparatos no se requiere

fuerza fisica, ni se frata de una actividad insalubre.

DISTRIBUCION DEL PERSONAL OCUPADO TOTAL, ASALARIADO Y NO ASALARIADO POR SEXO,

CUADRO 2.10

SEGUN RAMA DE ACTIVIDAD ¥ PARTICIPACION DE LAS MUJERES EN CADA RAMA EN 1980-1988

1980 1988
Personal Qcupado Total
Hombres Mujeres MM+ Hompres | Mujeres | MiM+H
Total 600274 384790 900048 577356

Ramas 100 100 381 100 100 39.1
1.Alimentos y Bebidas 209 36.4 52.7 202 33.1 51.2

l1. Alojamignto Temporal 8.5 8.6 394 8.3 8.9 41.0
ll.Aseo y Limpieza 6.1 6.8 417 4.9 7.7 50.1
tv.Profesionales y Técnicos 16.4 14.7 368.5 187 15.0 339
V. Ensefianza 8.9 15.5 52.7 6.7 16.1 60.7
Vi_Asistencia Médica 5.0 10.7 58.0 6.5 11.3 52.8
VII. Reparacidn 7.7 0.9 7.0 76 1.1 8.2

VL. Automéviles y 16.4 1.7 6.1 16.9 1.7 61

Camiones
1X. Alguiler de bienes 1.0 0.4 214 .2 1.0 349
muebles
X. Deportivos y Recreativos 8.1 3.6 224 76 3.5 228
Xl Otros Servicios 0.9 0.8 299 1.3 0.7 25.2
Personal Asalariado
Total 368048 250528 561943 403430

Ramas 100 100 40.5 100 100 41.8

| Alimentos y Bebidas 20.5 234 43.8 20.3 23.1 451
il Alojamiento Temporal 12.8 11.7 38.4 12.3 1.9 40.9
il.Aseo y Limpieza 52 5.4 41.0 44 5.6 47.6
IV.Profesionales y Técnicos 18.1 18.3 40.9 212 18.2 38.2
V.Ensefianza 12.5 20.4 52.6 9.8 20.9 60.4
V| Asistencia Médica 2.3 129 79.0 2.2 11.8 79.0
VIl. Reparacion 2.8 0.5 11.0 2.7 0.6 13.3

VI, Autombviles y 13.9 2.0 90 137 1.7 8.0

Camiones
£X. Alquiler de bienes 1.4 0.5 20.2 1.5 1.1 341
muebles

X. Departivos y Recreativos 1.0 42 23.5 10.0 4.4 23.8
X1 Ofros Servicios 0.5 26.1 1.7 0.8 25.1
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CONTINUACION DEL CUADRO 2.10 (Parte Tres)

1980 1988
Personal No Asalariado Hombres | Mujeres | MIM+H Hombres | Mujeres | M/M+H
Total 232226 134262 338106 173926
Ramas 100.0 100.0 36.6 100.0 100.0 34.0
[.Alimentos y Bebidas 21.7 60.6 61.7 20.1 55.9 58.8
11, Alojamiento Temporal 1.6 2.8 49.9 1.5 21 42.2
Il.Aseo y Limpieza 7.5 9.6 425 5.7 12.5 53.1
i/ .Profesionales y Técricos 13.9 8.0 25.0 14,7 7.5 207
V.Ensefianza 3.2 6.3 53.0 1.5 5.1 64.3
VI Asistencia Médica 9.1 6.6 205 13.5 10.1 27.8
Vi, Reparacion 15.5 16 5.8 15.8 2.2 6.7
Vill, Automdviles y 20.3 1.0 27 222 1.8 40
Camiones
1X. Alguiler de bienes 0.4 0.3 254 0.8 0.2 375
muebles

X. Deportivos y Recrealivos 5.9 2.5 19.3 3.7 1.4 167
Xl. Otfros Servicios Q.7 0.7 37.3 0.6 0.4 25.8

M/M+H= Proporcion de mujeres en el personal no asalariado.
FUENTE" Elaboracitn propia a partir de los Censos de Servicios 1980 y 1988.

La calda de los ingresos familiares ha provocado que muchas mujeres -que anteriormente se
dedicaban exclusivamente a las labores del hogar- hayan tenido que convertirse en productoras
de ingreso, realizando cualquier aclividad por cuenta propia. La demanda potencial de casi
cualquier mercancia en las ciudades, les permite establecer actividades de pequefia escala,
mediante una modesta inversion, sobre todo en el comercic y en la preparacion de alimentos.

No obstante, ja proporcién de mujeres en el total de trabajadores no asalariados del sector de
los servicios se redujc de 36.6% a 34.0% entre 1980 y 1988, ya que el personal masculino
crecié a mayor ritmo. Esto se debi6 a que los varones desplazados de los sectores donde
tradicionalmentg ha predominado la fuerza de trabajo masculina (la agricultura, la industria y la
construccidn} han tenido que refugiarse en el sector terciario generando sus propias
ocupaciones. Pero ademas, la gama de actividades de servicios que suelen desempeiiar los
hombres es mas amplia, que en el caso de las mujeres. Como puede observarse en el cuadro
2.10, et personal femenino no asalariado se encuentra fuertemente concentrado en la
preparacion de alimentos, y en menor medida en los servicios de aseo y limpieza (sobre todo
en salones de belieza) y en servicios de asistencia médica (especialmente en consultorios

médicos). En este dltimo caso, es de suponerse que una proparcién importante del personal
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fermenino desempefia la ccupacion de recepcionista. No obstante, en el lapso comprendido
entre 1980 y 1988 se registro cierta diversificacion de las actividades no asalariadas de las
mujeres.

Para saber, si los cambios de la participacion de hombres y mujeres en la fuerza de trabajo han
ido acompafiados de una division del trabajo por sexo mas flexible, suele recurrirse a
indicadores como el indice de segregacion ocupacional.

Se entiende por segregacion ocupacional, el hecho de que las personas de acuerdo con
determinadas caracteristicas {como la raza, fa etnia, el lugar de procedencia, el sexo o la edad)
se distribuyen de distinta manera entre las actividades y ocupaciones existentes.

{ a segregacion ocupacional por sexo obedece a que determinadas actividades y ocupaciones
sean consideradas como “femeninas” y otras como “masculinas" y, como resultado, los
trabajadores y las trabajadoras se distribuyen de acuerdo con este criterio.

Tal segregacion tiene su base en el género, que en la actualidad constituye uno de los ejes de
diferenciacion social, junto con otros ejes de desigualdad social como son la clase y la raza o |a
etnia.

El término género se usa para referirse a una construccion social que se ha hecho a partir de la
diferencia de sexos. Es decir, tomando como base esta diferencia biologica real, se atribuye
artificialmente a hombres y mujeres caracteristicas distintas -como son las capacidades,
habilidades, actitudes, gustos e incluso sentimientos- que hacen que unas y ofras sean aptos
para actividades diferentes. Estos supuestos atributos que distinguen a unos de otras, son
aceptados por la mayoria de los hombres y de las mujeres, como diferencias reales. De allil que
ellos mismos opten de manera voluntaria por actividades, oficios o profesiones consideradas

coma "propias de su sexo" (Renddn, 1996).

28



CUADRO 2.11
INDICES DE SEGREGACION EN LA MANUFACTURA, EL COMERCIO
¥ LOS SERVICIOS POR POSICION EN EL TRABAJO.

1880 1988
MANUFACTURA 41.81 39.50
Qbreros 52.00 50.03
Empleados 20.50 19.86
No asalariados 46.70 41.68
COMERCIO 24.11 22.61
Asalariados 29.53 24,45
No asalariados 5.56 6.91
SERVICIOS 28.53 28.94
Asalariados 2283 23.44
Mo asalariados 44 83 46.47

FUENTE: Pedrero, et.al., op.cit

indice de segregacion =(Z | M- £ £2) *100
donde:
M = proporcion del personal masculino ocupado en fa rama iésima, y
F = proporcion del personal femenino ocupado en la rama iésima

Debido a que los indices de segregacidon correspondientes a los sectores comercial y de
servicios son menores que ¢ de la manufactura (Cuadro 2.11), puede concluirse que la
terciarizacion del empleo lleva apargjado una reduccion de la segregacion ocupacional por
sexo. Sin embargo, al interior del sector servicios, el Indice de segregacion registrd cierto
incremento, tantc en el trabajo asalarlado como en el no asalariado. En cambio en el sector
manufacturero, durante esos ocho afios se registra una reduccion generalizada de los indices
de segregacion, lo mismo ocurrid con los puestos asatariados del sector comercial.

Al comparar los Indices de segregacion de los tres sectores por posicion en el trabajo se
observa que la segregacion es mucho mayor en las actividades manuales que en las no
manuales, ya que los indices mas elevados corresponden al trabajo directo asalariado
{obreros) y no asalariado en la manufactura y al trabajo no asalariado en los servicios, mientras
que el trabajo indirecto (empleados) de la industria, los indices de segregacion son
relativamente bajos.

El menor indice de segregacidn corresponde al comercio no asalariado, o que refleja que los
comerciantes por cuenta propia, hombres y mujeres, venden el mismo tipo de productos. Pero
en contraste con esle sector, [os indices de segregacion del trabajo no asalariado en ta

manufactura y los servicios son muy elevados, lo que pone de manifiesto que el género como
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elemento de diferenciacion social es un fendmeno cultural profundamente arraigado en nuestra
sociedad.

2.3.1 Diferencias de los salarios segiin sexo en los servicios privados.

La segregacién ocupacional segdin género es una de las principales causas de las diferencias
de ingreso y condicicnes de trabajo entre hombres y mujeres. Es comin gue las mujeres se
encuentran concentradas -en mayor medida que los hombres- en ramas y ocupaciones de
bajos ingresos.

Debido a que la informacion sobre salarios que reportan los censos economicos se reduce al
monto global de salarios (y prestaciones) erogado por actividad durante el afio de referencia,
para tener una idea de cuénto perciben los trabajadores contratados, s6lo es posible calcular el
salario medio anual correspondiente a cada actividad. Por lo tanto, para saber si el incremento
del indice de segregacion ccupacional segin género {registrado entre 1980 y 1988) repercutio
en las diferencias safariales, se establecio un criterio para distinguir entre actividades
masculinas, femeninas y mixtas. Tal criterio consistio en clasificar a las actividades, de acuerdo
a la composicion por sexo de su personal asalariado, a saber:

CUADRO 2.12
CRITERIO PARA DETERMINAR ACTIVIDADES MASCULINAS, MIXTAS
Y FEMENINAS PREDOMINANTES EN TRABAJO ASALARIADO.

Proporcion de Namero de Nlmero de
mujeres en el actividades en actividades en
Actividades personal 1980 1988
asalariado
Femeninas >60% 9 11
Mixtas >40 < 59% 12 14
Masculinas <40% 34 20

FUENTE: Elaboracion propia a partir de fos Censos de Servicios

tas cifras arriba Indicadas, ponen de manifiesto que el aumento del indice de segregacién
ocupacional, ocurrido entre los trabajadores asalariados de los servicios durante el periodo
1980-1988, implicod un aumento del nimero de actividades femeninas y mixtas y una reduccién
del ntimero de actividades masculinas. Este es el efecto neto de lo que ocurrié con algunas de
las actividades que en 1980 eran maseulinas o mixtas; pues las que en ese afio eran femeninas

después de ocho afios seguian siendo femeninas.
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CUADRO 2.13
SALARIO MEDIO DE LAS AGTIVIDADES PREDOMINANTEMENTE FEMENINAS, MASCULINAS Y
MIXTAS EN 1980 Y 1888. (PESOS DE 1980)

RAMAS DE SERVICIOS PRIVADOS 1980 1988
ACTIVIDADES PREDOMINANTEMENTE FEMENINAS 70, 125 38, 617
1.5 Merenderos, cenadurias y antojitos. 42,943 25,472
1.2 Peluquerias y salones de belleza 52,474 31,041
/.1 Notarias pablicas y bufetes juridicos 75,589 42 584
V.1 Preprimaria y primaria 73,624 38,614
.4 Combinacion de los niveles anteriores NG 42,373
V1.1 Hospitales, sanatorios, clinicas y maternidades 79,360 40,426
VI.2 Servicios médicos en consultorios {incluidos los 60,471 33,856
dentales}

V.3 Laboraterios de andlsis clinicos, radiologia, radiografia 78,625 40,369
y fisioterapia

V1.4 Servicios de asistencia social 83,842 47,888
X2 Alquiler de sinfonolas, aparatos de sonido, radioy N.C 32,515
television

ACTIVIDADES MIXTAS 87,479 37, 669
1.1 Almentos en restaurantes, fondas, cocinas econdmicas 67,560 32,787
y cafés

1.2 Alimentos en loncherfas, taquerias y torterias 51,688 28,155
1.3 Ostionerias y otros mariscos. 52,182 27,231
1.7 Cervecerias N.C. 27,612
1.2 Casas de huéspedes, mesones, posadas, pensiones, 57,316 39674 |
campamentos y casas moéviles

ill.3 Lavado, planchado y tintoreria 65,919 33,054
V.2 Serviclo de contaduria y auditoria 113,437 52,917
V.5 Agencias de publicidad y dibujo comercial 144,458 N.C
V.6 Esludios fotografices y copias fotostaticas y 82472 34,485
herogréficas

IVV.8 Otros servicios profesionales y técnicos 143,894 N.C.
V.2 Secundaria y media superior N.C. 36,589
.3 Subprofesional y profesional N.C. 63,170
V.4 Combinacion de los niveles anteriores 78,037 N.C
\/ 5 Comerciales y de idiomas 71,938 37,514
V.6 Capacitacion técnica, oficios, y artesanias N.C. 41,590
V.8 Ensefianza de musica, danza, arte, adiestramiento 127,598 63,016
deportivo y otros {incluye investigacion cientifica)

¥%.3.2 Distribucion y alquiler de peliculas N.C. 54,172
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CUADRO 2.13 {Parte dos)

ACTIVIDADES PREDOMINANTEMENTE MASCULINAS 88, 322 49, 878

1.6 Bebidas en cantinas y bares 54,146 29,511
1.7 Cervecerias 51441IN.C.

i 8 Pulquerias 58,173 31,659
1.9 Cabarets y centros nocturnos 52,036 30,086
11.1 Hoteles y Moteles 74,462 43,263
.1 Bafigs publicos. 59,884 29,112
1.4 Fumigacion, desinfeccion y control de plagas 105,381 46,922
11,5 Otros servicios de aseo y limpieza. 58,423 29,821
.3 Servicios de asesoria y estudios técnicos 106,566 56,959
V.4 Andlisis de sistemas y alquiler de equipo para 210,774 75,457
procesamiento de datos

V.5 Agencias de publicidad y dibujo comercial N.C. 75007
IV.7 Comisiones y representaciones mercantiles 151,488 76,593
IV 8 Otros servicios profesionales y técnicos N.C 82401
V.2 Secundaria y media superior 52,060{N.C.

V.3 Subprofesional y profesional 114,085{N.C

Vil.1 Reparacion de motocicletas y bicicletas 55,330 27,332
VIl.2 Reparacion de calzado y olros articulos de cuero 54,011 30,001
Vil 3 Reparacién de articulos eléctricos del hogar 69,616 38,057
VIl.4 Reparacion de relojes y joyas 64,237 31,674
Vil.5 Reparacion de aparatos de uso diverso. 57,307 34,634
Vi1 Reparacibn de automéviles y partes de autos, 92,351 38421
carroceria, hojalateria y pintura

Vill 2 Lavado, lubricacion y putido de automéviles 56,481 29,555
VIiL.3 Estacionamiento y pension de autos 67,531 35,946
Vill.4 Alquiler de automéviles sin chofer 105,758¢*

X1 Alquiler de maquinaria y equipo 99,476 87,766
IX.2 Alquiler de sinfonolas y aparatos de sonido 119,837|N.C.

1X.3 Alguiler de muebles, vajilas, mantelerfa y similares 66,904 34,319
1X.4 Otros servicios de alquiler 245,074 72,725
X.1.1. Balnearios y albercas 43,104
%2 Servicios te promocidn y presentacion de espectaculos 102,375 65,218
publicos

X3 Servicios de esparcimiento refacionados con la 120,622 67,366
cinematografiz, radio y television

%.3.1 Produccion de peliculas incluso revelado 143,247 99,986
X.3.2 Distribucién y alquiter de peliculas 143,715|N.C

¥_3.3 Exhibicion de peliculas cingmatograficas 107,909 44 160
%X.3.4 Praduccion, transmisidn y repeticion de programas de 103,911 56,108
radio

¥.3.5 Produccion, transmision y repeticion de programas de 177,885 117,209
telavision

X1 Servicios diverses {no incluidos en fos grupos anteriores) 88,087 35, 539

Nota; Los salarios reales se deflactaron con el INPC base 1980=100
Fuente; Cuadro de elaboracion propia con base a datos de los Censos de Servicios 1960-1988, INEGL.
{*} Esta actividad solamente aparecié como clase de actividad en 1860.



De las treinta y cuatro actividades en las cuales en 1980 predominaba el personal masculino,
en 1988 cualro de ellas se habian vuelto mixtas (.7, V.2, V.3 y X.3.2) y otra se habia
feminizado ([X.2). En contraste, dos actividades que antes eran mixtas (IV.5 v 1V.8) se volvieron
masculinas y una mas se feminizo (V.4). Véase el cuadro 2.13.

Los cambios registrados en varias actividades educativas reflejan el hecho de que las mujeres
estan aumentando su participacién en los servicios de ensefianza media y superior, mientras
que en el pasado estaban mas concentradas en los servicios educativos de ensefianza basica
y preescolar,

El personal femenina también vio incrementada su participacion en determinadas actividades
para las que no se requiere formacion profesional, como es el caso detl alquiler de aparatos de
sonido (actividad que pasé de mixta a femenina), y la distribucién y alquiler de peliculas {gue
pasé de masculina a mixta), cuya notable expansion refleja el surgimiento y proliferacion de
establecimientos dedicados al alquiler de videos a raiz de la aparicion de las videocasetera.
Estas dos actividades tienen la peculiaridad de haber registrado un deterioro salarial mucho
mayor que el conjunto del sector.

Las cervecerias constituyen otra actividad de bajos salarios, que pas® de masculina a mixia, lo
cual se explica por un cambio en las costumbres; en la medida en que las mujeres pueden
asistir a lugares que antes les eran vedados, también pueden trabajar ahi.

En contraste con lo anterior, las actividades mixtas que se masculinizaron {agencias de
publicidad y dibujo comercial, asi como otros servicios profesionales y técnicos) se caracterizan
por conservar salarios relativamente altos.

Si bien es cierto que la mayoria de los trabajadores asalariados (mujeres y varones) del sector
de los servicios perciben salarios muy bajos, sigue siendo un hecho que las actividades mejor
retribuidas estan reservadas casi exclusivamente a los hombres, pues como se aprecia en el
cuadro 2.14 el salario femenino registrd un deterioro mas acentuado que el salario masculino

durante el periodo 1980-1988, aumentando de esta manera la brecha entre estos dos salarios.
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Ello significa que el costo de la disminucion en la segregacion ocupacional esta sustentada en
una precarizacion de los salarios en general, y de manera particular en el salario femenino.

CUADRO 2.74
SALARIO MEDIO ANUAL POR SEXO EN LOS SERVICIOS
PRIVADOS POR TIPO DE ACTIVIDAD 1980 Y 1988,

SALARIO MEDIO ANUAL (Pesos de
1980)
1980 1988
Seclor 85,139 45,700
Actividades femeninas 79,125 38,617
Actividades mixias 87,479 37,669
Actividades masculinas 88,322 40,878
SMF/ISMM* 79.3% 77.4%

= Salaric medio femenino/salario medio masculino
FUENTE: Cuadro 2. 11.
La mayor pérdida de poder adquisitivo correspondié a los trabajadores -hombres y mujeres-

ocupados en las actividades mixtas, ya que en 1988 el safario medio pagado en dichas
actividades se coloco por abajo de la media sectorial, mientras gue en 1980 estaba por encima
de esa media.

Es pertinente comentar que el hallazgo encontrado en esta tesis, respecto a las  diferencias
salariales entre hombres y mujeres, discrepa con lo encontrado en otros estudios recientes
realizados en México. Por ejemplo, a partir de los salarios de cotizacion del IMSS, Jennifer
Cooper encontro la brecha que separa al salario medio que perciben las mujeres del que
perciben los hombres mostré una ligera disminucion entre 1982 y 1988 y que la diferencia era
menor al 20%,. Tal diferencia muestra que las mexicanas estan casi en iguales condiciones
respecto al salario masculino gue las mujeres de Suecia, pals que se distingue mundialmente
por su equidad social. A su vez la brecha safarial por sexo es rmucho menor en el caso
mexicano que en Estados Unidos, Canada, Japon, Corea y el conjunto de los paises de
América Latina {Cocoper, 1995).

Mientras que al igual que ocurre en los servicios, se encontrd en dos estudios reafizados en el
sector agricola empresarial, con base en investigacion directa también que existe una fuerte
segregacion ocupacional por sexo, que las mujeres ganan en promedio menos gue los

hombres, pero que estas diferencias safariales son pequefias (Macias, 1996 y Sifuentes, 1996).

5 | a brecha entre los satarios medios de cotizacion del IMSS de hombres y mujeres continué disminuyendo hasta
1991, pero se volvid a incrementar de 1992 a 1994, no cbstante no rebasa el 20%.
34



Por lo que respecta a las actividades donde el trabajo auténomo tiene un peso importante, la
mayoria son predominantemente masculinas, pues como ya se habia mencionado, el personal
femenino no asalariado se concentra en establecimientos de preparacion de alimentos, salones

de belleza y consultorios médicos.

CUADRO 2.15
CRITERIO PARA DETERMINAR ACTIVIDADES FEMENINAS,
MIXTAS Y MASCULINAS EN ACTIVIDADES PREDOMINANTES
CON TRABAJO AUTONOMO

Actividades | Proporcién de|Numero de|Namero  de
mujeres en ef|actividades |actividades en
personal noten 1980 1988
asalariado

Femeninas 260% 3 2

Mixtas 40 < 593% 3 6

Masculinas <40% 11 9

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios 1980 y 1988.

Sin embargo, hubo ciertos cambios. Una actividad dende predominaba el trabajo femenino en
1980 -integrada por loncherias, taquerias y torterias- se habia vuelto mixta en 1988, lo que
indica que un ndmero creciente de varones se vio obligado a recurrir a esta estrategia de
autoempleo que antes era mas comin enfre las mujeres. Llama la atencién el hecho de que ta
remuneracién media real que perciben ios trabajadores no asalariados en esta actividad -y en
algunas otras de preparacién de alimentos- haya registrado un aumento durante este periodo
de deterioro salarial generalizado.

En esos ocho afios, la actividad de alquiler de aparatos de sonido, deja de ser una fuente de
trabajo donde predomina el trabajo por cuenta propia. A la par que esto ocurre, el mercado de
trabajo correspondiente, antes masculino, se feminiza y el salario relativo disminuye; mientras
que el trabajo autdnomo pasa de ser preponderantemente masculino a mixto.

Otra fuente de ftrabajo independiente que registré un incremento considerable de la
participacion femenina son los consultorios medicos, hecha que refleja los resultados de una
incorporacion creciente de las mujeres a las carreras de medicina y odontologia. Dentro de las
actividades donde predomina ¢f trabajo por cuenta propia, es ésta la que registra la mas alta

retribucién madia (al trabajo no asalariado).
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lll. ANALISIS POR RAMA DE ACTIVIDAD

Rama |. Servicios de preparacién y venta de alimentos y bebidas.

La tradicional rama de preparacion y venta de alimentos continua concentrando cerca de una
tercera parte de los establecimientos y mas de un cuarto del personal ocupado del sector, a pesar
de la diversificacion que ha registrado el sector de los servicios privados, y del notable dinamismo
que a lo largo de dos décadas han registrado otros servicios como los profesionales y técnicos,
los de asistencia médica y social y los de alquiler.

Esta rama constituye un vasto espacio para la valorizacion de capitales de distinto tamafio, asi
como para la creacion de autcemplecs por parte de quienes carecen de recursos econdmicos y
de calificacion para el desempefio de un trabajo especializado.

En las ciudades, la demanda de alimentos preparados ha ido en aumento. Con la urbanizacion,
uh nmero creciente de mujeres se incorpora al trabajo v deja de producir subsistencias en su
propio hogar. Ademds, la considerable distancia que suele haber entre el hogar y los centros de
trabajo obligan a muchas personas a comer fuera de sus casas.

Por otra parte, el compartir alimentos y bebidas en lugares pUblicos se convierte en una actividad
social. Asi, los hogares, como unidades de praduccion y consumo de alimentes, van siendo
paulatinamente reemplazados por restaurantes, fondas, cocinas econdmicas y cafés; loncherias,
taquerias, lorterfas; ostionerias y marisguerias; neverias, refresquerias y paleterias; merenderos
y venta de antojitos; cantinas y bares; cervecerias; pulquerias; cabarets y centros nocturnos.
Todos estos rubros constituyen la rama en cuestion, siendo los mas importantes por su peso
refativo en el nimers de establecimientos y en el personal ocupado los restaurantes, las fondas y

cocinas econdmicas asi como las loncherias, taguerias, torerfas, astionerias y marisquerias
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CUADRQ 311
PARTICIPACION RELATIVA DE LOS SERVICIOS DE PREPARACION Y VENTA
DE ALIMENTOS EN EL NUMERQC DE ESTABLECIMIENTOS Y
PERSONAL OCUPADO DE LOS SERVICIOS PRIVADOS (PORCENTAJES)

Numero de Tamafio medio Personal Ocupado
Ao ] establecimientos ")
Total Asalariado | No Asalariado

1960 186 2.1 26.2 n.d n.d

1965 37.7 2.6 305 238 414
1970 359 2.5 29.7 23.1 38.4
1975 6.9 25 29.1 215 41.1
1980 353 28 27.0 217 35.9
1988 31.0 3.2 253 2156 323

(*) Personas ocupadas por establecimiento.
FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios.

La informacién contenida en el cuadro 3.1.1, muestra como la rama de preparacidn de alimentos

viene disminuyendo su participacion tanto en el numero de establecimientos del sector como en el

personal gue estos ocupan.
Sin embargo, sobre todo desde mediados de los setenta el menor peso relativo de la rama en ¢!

empleo sectorial es atribuible a la parte no asalariada, ya que su contribucién al empleo

asalariado ha permanecido constante a partir de entonces. Esto se debe a las elevadas fasas a

jas que se han expandido los puestos de trabajo asalariado, misma que duplica a la registrada por

las ocupaciones no asalariadas {Cuadro 3.1.2).

Asimisma, podemos observar un figero incremento en el tamafio medio de los establecimientos.

Tal incremento es atribuible al proceso de concentracion que han registrade las cabarets v

centros nocturnos' v en menor medida los restaurantes.

7 La concentracidn de una actividad es medida por el personal ocupade por establecimiento.
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CUADRO 3.1.2 )
TASAS DE CRECIMIENTO MEDIO ANUAL DEL NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS.
PERSONAL OCUPADO TOTALPERSONAL ASALARIADO Y PERSONAL NO

ASALARIADOQ.
Periodo Namero de Personal Ocupado
esiablecimientos
Total Asalanados No Asalariados
1960-1965 6.4 i1.1 n.d n.d
1965-1970 3.1 2.5 0.6 4.2
1970-1975 23 2.2 2.8 1.7
1975-1980 3.0 5.5 7.6 3.5
1980-1988 2.5 4.3 57 2.9

FUENTE. Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios.

En este dinamismo, estan presentes cambios importantes; durante la década de los sesenia
todas las actividades muestran una gran capacidad de expansion, pere destaca el crecimiento
de las actvidades mas peguefias oMo los merenderos, antojitos, paleterias, ostionerias v
manscos. Este dinamismo de fas pequefas actividades se extiende hasta la década de los
setenta donde logra mayor presencia la fuerza de trabajo no asalariada.

A medida que transcurre & tlempo, & dinamismo empieza a recaer en establecimientos de
mayor tamarfio y nivel de inversion, como es el caso de los restaurantes, cabarets y centros
nocturnos, bebidas en cantinas y bares; y como es consecuencia hay un incremento notabie
de! emplec asalanado.

Este fendmeno da cuenta de la expansion del capital hacia este tipo de actividades, (o anterior
no ingalida la importancia de fas actividades de pequefia escala. Las loncherias y taquerias,
mariscos y paleterfas siguen mostrando un crecimiento considerable, aungue su mayor
aumente ocurmd en la década de los sesenta {Cuadro 3.1.2).

Si bien &l empleo asalariado tiende a crecer a mayor velocidad que el no asalariado, éste
conserva un peso importante en el personal ocupado de la rama (Cuadro 3.1.3). En 1988
representaba et 44% total Como se sabe, junto con el comercio en pequefio, constituyen
desde hace tiempo un refugio para hombres y mujeres de distintas edades, qué ven en esas

achvidades |a tnica posibilidad de obtener un ingreso por cuenta propia
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CUADRO 3.1.3
DISTRIBUCION DEL PERSONAL OCUPADQ EN LOS
SERVICIOS DE PREPARACION Y VENTA DE ALIMENTOS
¥ BEBIDAS, SEGUN POSICION EN EL TRABAJO (PORCENTAJES).

Personal ocupado
Afio
Asalariado No Asalariado

1960 n.d n.d
1965 48.7 513
1970 44.3 55.7
1975 45.6 54.4
1980 50.4 496
1988 85.7 443

FUENTE: Elaboracitn propia a parlir de los Censos de Servicios

Por lo que respecta a la composicion por sexo de la fuerza de trabajo de la rama, las mujeres
representan cerca de la mitad del total, pero como se muestra en el cuadro 3.1.4, al distinguir
entre los ambitos asalariado y no asalariado, se observa que en este ditimo la presencia femenina
es mucho mayor, mientras que en el primero se advierte una preponderancia masculina.

En 1980 y 1988, esta actividad concentraba cerca del 60% del personal femenino ocupado en e
sector, mientras que sélo le correspondia el 23% del total de mujeres asalariada.

CUADRO 3.14
COMPOSICION POR SEXO DEL PERSONAL OCUPADO EN L.OS SERVICIOS
DE PREPARACION Y VENTA DE ALIMENTOS ¥ BEBIDAS, SEGUN POSICION
EN EL TRABAJO 1980 Y 1988.

Personaf Ocupado
Ao
Total Asalariado No Asalariado
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres
1980 47.3 52.7 56.2 438 38.3 61.7
i 1988 45.8 512 54.9 45.1 41.2 58.8

FUENTE. Elaboracitn propia a pariir de los Censos de Servicios.

El cuadro arterior pone de manifiesto, que una proporcion creciente de los trabajadores varones,
tuvo que optar por ocuparse en actividades de preparacion de afimentos por cuenta propia. Entre
1980 y 1988 aumentd la participacion masculina en el empleo no asalariado, mientras que en el
asalariado jas mujeres ganaron terreno.
De la misma forma en que ocurre en ofras ramas, en [os servicios de preparacion de alimentos
hay una relacion estrecha entre actividades que se desempefian en establecimientos pequefios,
trabajo no asalariado, ingresos bajos y una fuerte presencia de personal femenino.
£n esta rama, los salarios medios se encuentran siempre en el estrato salarial mas bajo del sector
de los servicios junto con los servicios de reparacion.
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Los salarios mas elevados corresponden a los restaurantes, bares y cenfros nocturnos, mientras
que los mas bajos se registran en las torterias, loncherias, neverfas y merenderos.

En el siguiente cuadro se incluyen cifras correspondientes a los salarios medios y retribuciones
medias al trabajo no asalariado percibidas en algunas actividades de la rama en distintos
momentos. Estos datos tienen la finalidad de mostrar cémo ambos tipos de remuneracion han

seguido una conducta distinta.

CUADRO 3.1.5
SALARIO MEDIO ANUAL Y RETRIBUCION MEDIA ANUAL EN 1965, 1975 Y 198
(PESOS DE 1980).
1965 1975 1988
Actividades
Salario | Retribucién | Salario Retribucion Salario Retribucion
medio media Medio Media Medio Media
Loncheriasy | 34,295 33,658 48,410 44,148 32,787 53,689
Taquerias
Ostioneriasy | 33,476 41,323 49,568 66,381 28,155 64,641
Mariscos
Neverias y 31,712 26,365 43,601 35,004 27.231 42,768
Refresquerias
Merenderosy | 30,524 29,290 50,102 36,590 26,645 39,850
Antojitos
Cervecerias 36,617 51,138 49,814 59,085 25472 61,098
Puiquerias 40,001 51,166 55,286 49,164 29,511 46,119

FUENTE: Elaboracion propia con base a los Censos de Servicios.

Durante 1965, en tres de las seis actividades consideradas los asalariados ganaban en promedio
méas que los trabajadores independientes, mientras que en 1975 la superioridad de los salarios
abarcaba ya a cinco actividades. Esto refleja el aumento considerable que tuvieron los salanos
durante esa década. Sin embargo, en 1988, la retribucion media de los no asalariados con creces
supera a los salarios medios, lo cual pone de maniflesto el fuerte deterioro del poder adquisitivo
ds los salarios, que ha sido mucho mayor que el de la retribucion que perciben los trabajadores
no asalariados. Estos Gitimos estan en posibilidades de transferir por lo menos parcialmente a los
consumidores et aumento del precio de los insurmos que utilizan en su actividad y de los blenes y
servicios gue consumen,

Estos resultados contradicen la creencia generalizada de que los trabajadores asalariados tienen
siempre una situacion ventajosa respecio a los no asalariados y que el trabajo precario es

privativo de estos Gltimos.
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Rama ll. Servicios de alojamiento temporal

En los servicios de alojamiento temporal se distinguen dos tipos de establecimientos. Por una
parte estan los hoteles y moteles que son unidades tipicamente capitalistas, es decir,
orientadas a la obtencién de ganancias mediante la contratacidn de trabajo asalariado. Estos
establecimientos representaban en 1988 el 78% de los establecimientos de la rama, mismos
que daban ocupacion al 95% del personal ocupado en la misma.

Por oftra parte, tenemos a los mesones, posadas casas de huéspedes y pensiones, que son,
por o general, pequefios negocios familiares los cuales representan una parte minoritaria de la
rama.

En el periodo de estudio que se analiza, los servicios de alojamiento temporal muestran un
comportamiento dindmico, con una tendencia a la concentracién. De eflo da cuenta el ritmo de
crecimiento del personal ocupado, en especial el que trabaja por un salario (Cuadro 322)vla
avolucion del tamafio medio de los establecimientos que paso de 8.3 personas en 19560 a 16.4

en 1988,

CUADRO 3 2.1
ESTABLECIMIENTO MEDIO Y COMPOSICION PORCENTUAL DEL PERSONAL ASALARIADO
Y NO ASALARIADO DE LOS SERVICIOS DE ALOJAMIENTO
TEMPORAL 1960-1988.

Establecimiento Medio Asalariado No Asalariado
Ao
Hoteles Mesones, Hofeles Mesones, Hoteles Mesones,
y posadas y y posadas y y posadas vy
Moteles casas de Moteles casas de Moteles casas de
huéspedes huéspedes huéspedes
1960 9.2 6.6 n.d. n.d n.d n.d
1965 105 2.3 90.3 33.2 9.7 60.8
1970 10.7 2.4 89.0 35.6 11.0 64.4
1875 12.7 2.3 91,9 37.8 8.1 62.2
1980 15.1 23 93.0 435 7.0 56.5
1988 20.1 3.5 94.8 58.1 5.2 41.9

FUENTE: Elaboracion propia a pariir de los Censos de Servicios.

Esta rama ha perdido peso relativo en el nimero de establecimientos y en el personal ocupado
del sector. En 1960 le correspondia el 11.7% del empleo sectorial misme y en 1988 dicha
participacién se habia reducido al 8.5%. No obstante, como lo refleja esta tltima cifra, aun
constituye una importante fuente generadora de emplecs.

Scbre todo a partir de los afios setenta la hoteleria constituye una de las actividades hacia
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donde se ha dirigido al capital nacional y extranjero. Esto se constata al observar el
mencionado incremento del tamaito medio de los establecimientos v el acelerado proceso de
proletarizacion de la fuerza de trabajo (Cuadro 3.2.1), y las tasas de crecimiento, principalmente
la de los asalariados.

CUADRO 3.2.2
TASAS DE CRECIMIENTO MEDIO ANUAL DEL NUMERO DE
ESTABLECIMIENTOS Y PERSONAL OCUPADO EN LOS
SERVICIOS DE ALOJAMIENTO TEMPORAL

Numero de Personal Ccupado
estableci-
Periotdey mientos
Asalariado | No Asalanado | Total

1960-1965 3.0 n.d n.d. 1.4
1965-1870 2.5 3.3 5.3 3.6
1970-1975 -0.1 5.4 “2.7 4.2
1975-1980 0.5 5.2 0.2 4.7
1980-1988 1.4 5.5 1.6 5.1

FUENTE: Elaboracién propia a parlir de los Censos de Servicios.

Entre 1960 y 1988, la rama registrd un incremento neto de 83,227 puestos de trabajo y de
2,556 establecimientos. Atribuible a la expansion de los hoteles y moteles resultante del
desarrollo de la actividad turistica en distintos lugares del pais.

El florecimiento de hoteles y moteles ha limitado el crecimiento de posadas, mesones y ¢asas
de huéspedes, En 1988 el nimero de este tipo de establecimientos era ligeramente inferior al
registrado en 1960, mientras que el personal ocupado se habia reducido casi a la mitad en
esos veintiocho afos.

Sin embargo, cabe sefalar que el personal ocupado en mesones, posadas y casas de
huéspedes tuvo un repunte inusitado en 1088, después de haber registrado un considerabie
descenso entre 1970 y 1980.

Este repunte de los pequefios establecimientos, se explica por la apertura iniciada a finales de
los afios setenta.

Por lo que hace a la composicion por $exos de la fuerza de trabajo ocupada en |la rama, entre
1980 y 1988 se observa un ligero aumento en la propercion que representa el personal
femening, & cual se debe a una mayor presencia de las mujeres en el personal asalariado de
los hoteles y moteles. Por el contrario se observa, un proceso de masculinizacion en el
personal no asalariado tanto de los hoteles y moteles, como de los mesones, posadas y casas

de huéspedes. El mismo proceso se observa entre el personal asalariado de estos Utimos
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establecimientos.

Este aumento de la participacién masculina en pequefios establecimientos de menor salario y
en el trabajo no asalariado es un reflejo del estrechamiento de oportunidades ocupacionales
para los varones, situacién que l0s obliga a optar por empleos que ofrora dejaban a las
mujeres.

Por io que respecta a los salarios que perciben los trabajadores ocupados en servicios de
alojamiento, se observa que entre 1960 y 1988 se observa una mejoria del salario medic en
esta rama en comparacién con el conjunto de! sector, En 1960, dicho salario representaba el
80% del salario medio sectorial, mientras que en 1988 ambos salarios eran semejantes.

Esta mejorfa relativa se asocia al proceso de concentracion que presenta la rama. Es bien
sabido que los establecimientos mayores pagan mejor a sus tfrabajadores que los
establecimientos pequefios, como se constata al observar la diferencia existente entre los
salarios correspondigntes a los hoteles y moteles y el que corresponde a los mesones, posadas
y casas de huéspedes (Cuadro 3.2.3), cuyo tamafio es considerablemente menar.

CUADRO 3.2.3
SALARIO MERIO ANUAL Y RETRIBUCION MEDIA ANUAL EN LOS SERVICIOS
DE ALOJAMIENTO TEMPORAL. 1960-1988.
(Pesos de 1980)

Salario medio Retribucién media al
personal no asalariado

Ao

Hotelesy | Mesonesy | Hotelesy Mesones y

Moteles posadas Moteles posadas
1960 42, 374 44, 523 30, 995 nd |
1965 47,020 47, 638 33,792 49, 479
1970 115, 932 118, 516 51, 594 63,809 |
1975 70, 341 70, 876 49, 654 58, 332
1980 74,122 74, 462 57, 316 94, 527
1988 43, 148 43, 253 39,674 73, B53

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.

En este caso, la remuneracién percibida por los trabajadores no asalariados, en la mayoria de
las fechas censales es superior a la que perciben los trabajadores asalariados de la misma

aclividad. Ademas en los afios cchenta crecio la brecha que separa a ambos ingresos.
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Rama ill. Servicios de aseo y limpieza

{ a medernizacion de la vida econémica y el acelerado proceso de urbanizacién, han dado lugar
al surgimiento de actividades de servicios de aseo y limpieza, orientados no sélo a satisfacer la
demanda de servicios personales, sino también a cubrir las necesidades de empresas €
instituciones publicas y privadas, que han hecho posible el surgimiento de empresas
especializadas dedicadas a la prestacion de diversos servicios de aseo y limpieza.

La rama de aseo y limpieza se integra por las siguientes actividades: bafios plblicos; peluquerias
y salones de helleza; lavado, planchado y tintoreria; fumigacién, desinfeccién y control de plagas:
y otros servicios de aseo y limpieza.

Entre 1960 y 1988, esta rama registro la creacion neta de 51,082 puestos de trabajo, que
significa una paiticipacion relativa del 5% en la generacion de empleos del sector. Mientras que
su participacién en la creacion de nuevos establecimientos durante el mismo periodo fue del 7%.
Las peluguerias y salones de belleza constituyen el rubro méas importante. Por si sola explica
aproximadamente el 40% de los empleos generados en la rama vy el 78% de los nuevos
establecimientos surgidos en ese lapso y al final del periodo aun concentraba poco mas del 70%
de los establecimientos y casi la mitad de la fuerza de trabajo de la rama como se aprecia en el

siguiente cuadro.

CUADRO 3.3 1
PARTICIPACION RELATIVA DEL NUMEROQ DE ESTABLECIMIENTOS Y
PERSONAL OCUPADO EN LA RAMA DE SERVICIOS DE ASEO Y

LIMPIEZA 1960 Y 1980.
Numero de
SERVICIOS DE ASEO Y establecmientos | Personal Ocupado
LIMPIEZA

1680 1988 1960 1988

100 100 100 100
}il.1 Barios Publicos 5.6 4.3 97 16.0
11,2 Peluguerlas y salones de 71.8 749 55.0 46.5
belleza
1.3 Lavado y Tintoreria 20.5 17.3 33.0 22.1
1i1.4 Fumigacion y Control de 02 05 0.6 1.1
Plagas
1.5 Otros Servicios de Aseo y 1.9 3.0 1.7 14.3
limpieza

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios 1960 y 1988,
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FY cuadro 3.3.1, también permite observar un proceso de diversificacion al interior de la rama. Los
rubros mas dinamicos fueron: fumigacion y control de plagas y ofros servicios de aseo y limpieza,
ol crecimiento de este Gitimo rengldn se explica fundamentalmente por la proliferacion de
agencias de limpieza de inmuebles como ventanas y oficinas ocurrida sobre todo en fos ochenta.
Este cambio se refleja en el aumento de ia proporcidn de trabajadores asalariados y en un ligero
aumento del tamafio medio de los establecimientos de la rama (Cuadro 3.3.2).

CUADRO 3.3.2
TAMANG MEDIO DE LOS ESTABLECIMIENTOS Y PERSONAL
OCUPADO SEGUN POSICION EN EL TRABAJO EN LOS SERVICIOS
DE ASEO Y LIMPIEZA 1960-1988,

Personal Ocupado

Afio Tamafio medio {porcentajes)
Asalariado No Asalariado

1960 2.0 n.d n.d
1965 22 484 5186
1870 2.1 42.1 57.9
1975 2.2 47.7 52.3
1980 2.3 51.8 48.2
1968 2.4 53.4 46.6

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios.

Como resultado del crecimiento relativamente lento de las actividades de esta rama, su
patticipacion sectarial ha venido disminuyendo tanto en el nimero de establecimientos como en

el personal ocupado. (Cuadro 3.3.3).

CUADRO 3.3.3
PARTICIPACION RELATIVA DE LOS SERVICIOS DE ASEQ
Y LIMPIEZA EN LA QCUPACION Y NUMEROQ DE
ESTABLECIMIENTOS DEL SECTOR 1960-1988.

Personal Ocupado T
Nlmero de

Afo | establecimientos

Total | Asalariado No

Asalariado

1960 6.0 n.d n.d 10.2
1865 15.8 8.5 15.0 11.0
1970 14.2 7.3 13.4 9.9
1975 10.9 5.7 10.0 7.4
1980 10.2 5.3 8.3 6.4
1988 9.6 4.9 8.0 6.0

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.
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En cambio los servicios como bafios pablicos, peluguerfas y salones de belleza, v tintorerias
registran un crecimiento mas moderado, € incluso en algunos periodos intercensales ven
disminuir su personal ocupado, fo que podria estar indicando clerta saturacion del mercado.

De acuerdo a la composicion de la fuerza de trabajo por sexo, la rama en cuestion puede ser
calificada como mixta, puesto que la participacion de hombres y mujeres es muy equilibrada,
tanto en el Ambito asalariado como en el no asalariado.

CUADRO 3.3.4
DISTRIBUGION PORCENTUAL DE LA FUERZA DE TRABAJO POR SEXO EN
LOS SERVICIOS DE ASEO Y LIMPIEZA 1980-1988.

Personal Ocupado {(Porcentajes)
Afio
Personal Total Personai Asalariado | Personal No Asalanado
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres iMujeres
1980 58.3 1.7 59 41 57.5 42.5
1988 49.9 50.1 52.4 476 46.9 53.1

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.

Existe sin embargo cierta segregacion segin actividades especificas. En los establecimientos
dedicados a la fumigacion y control de plagas, bafos publicos y otros servicios predomina el
personal masculino, mientras que en el rubro de peluquerias y salones de befleza el personal
femenino es mayoritario, lo cual se explica por el hecho de que los salones de belleza (atendidos
casi siempre por mujeras) Son MAs NUMEerasos que las peluguerias {atendidas por hombres).

El rubro donde la participacion de las mujeres se acerca mas a la de los hombres es en las
tintorerias y lavanderias. La mitad del personal asalariado en estos establecimientos esta
integrada por mujeres; sin embargo en el trabajo no asalariado su participacion es menor, o que
pareceria indicar que el contar con recursos para establecer una tintoreria es menos frecuente
entre ellas que entre los varones.

La segregacion por sexo de las actividades se refleja en discriminacion salarial, ya que el salario
medio mas alto correspande a los servicios de fumigacion y control de plagas, mientras que los

salones de belleza (junto con los bafios piblicos) registran sistematicamente los salarios mas

bajos.
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CUADRO 3.35

SALARIO MEDIO ANUAL Y RETRIBUCION MEDIA ANUAL
EN LOS SALONES DE BELLEZA Y PELUQUERIAS
1860-1988. (PESOS DE 1980).

Afo Salario Medio Refribucidn Media
Anual Anual

1960 32,482 n.d

1965 37,928 33,974

1970 46,209 52,814

1975 54,133 42,666

1980 59,474 45,904

1988 31,041 41,596

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios.

La superioridad del salario medio respecto a la retribucidn media al trabajo no asalariado en

peluquerias y salones de belleza observable durante la mayor parte del periodo analizado

(Cuadro 3.3.5) podria afribuirse a la heterogeneidad existente en estos establecimientos en

cuanto al capital invertido y lugar de ubicacién, fo que implica precios distintos de los servicios

ofrecidos de acuerdo al poder adquisitivo de los clientes. No obstante en los ochenta, el salario

medio se redujo casi la mitad mientras la caida de la retribucidn media de los peluqueros y

peinadoras por cuenta propia perdio una décima parte de su poder adquisitivo.

Asi, hacia finales de esa década esta retribucidon superaba en un tercic a la que percibian los

trabajadores asalariados en esa actividad.
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Rama V. Servicios profesionales y técnicos

Una de las manifestaciones de ‘a diversificacion que ha experimentado el seclor, es la
expansion que han registrado los establecimientos dedicados a la prestacion de una amplia
gama de servicios profesionales y técnicos: las notarias piblicas y bufetes juridicos; Servicios
de contaduria y auditoria; asesoria y estudios técnicos; analisis de sistemas y alquiler de
equipo para procesamiento de datos; agencias de publicidad y dibujo comercial, estudios
fotograficos y copias fotostaticas y hemerograficas; comisiones y representaciones mercantiles;
y otros servicios profesionales y técnicos. (Cuadro 3.4.1)

CUADROC 3.4.1
INCREMENTO ABSOLUTO Y RELATIVO DEL NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS
Y PERSONAL OCUPADO EN LOS SERVICIOS PROFESIONALES Y TECNICOS

1960 Y 1988.
Numero de Establecimientos | Personal Ocupado Total
1960 9,767 51,017
1988 37,082 255,025
Inecremento Absoluto 27,295 204,008
Incremento Relativo 11%duda 18%

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.

£l dinamismo de esta rama se debe no sdlo al surgimiento de nuevas actividades; es también
producto de la division del trabajo resultante de la especializacion de los negocios. Muchas
empresas tienden a concentrarse en su actividad principal y separan de si determinadas tareas
como por ejemplo los servicios de vigilancia, la publicidad, los servicios juridicos y contables,
etc., dando lugar al surgimiento de nuevos establecimientos especializados en estas tareas.

La proliferacién de despachos juridicos y contables y de negocios de fotocopiado se explica por
ja creciente demanda qgue han sido objeto estos servicios por parte de consumidores finales y
de empresas.

Sin embargo el crecimiento no ha side homogéneo en todas las actividades que integran a la
rama; tampoco ha sido constante a lo largo de todo el periodo, El principal aumento de puestos
de trabajo del conjunto de la rama ocurrié después de 1975 (Cuadro 3.4.2). Entre ese afio y
1988 ¢l mayor dinamismo es explicado por las notarias publica y bufetes juridicos; servicios de
contaduria y auditoria, las agencias de publicidad, establecimientos de fotocopiado y fotografia
y otros servicios profesionales y técnicos, esta ultima actividad adquiere un peso notable en

1988, por si sola explica el 68% de los nuevos empleos generados entre 1880 y 1988. La
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expansion de éste rubro se debio a ia inclusion de nuevas clases de actividad en 1988, donde
destacan los servicios de mercadotecnia, los servicias de proteccidn y custodia, ¥ los servicios

de camaras, asociaciones, y agrupaciones de productores y comerciantes.

CUADRO 3.4.2
TASAS DE CRECIMIENTD MEDIO ANUAL DEL NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS,
PERSONAL OCUPADO Y SALARICO MEDIO ANUAL EN LOS SERVICIOS PROFESIONALES Y

TECNICOS.
Numero de Personal Ocupado Total Salario Anual
Establecimientos (Pesos de 1980}
1960-1965 83 2.4 0.6
1965-1870 4.6 4.5 0.9
1970-1975 -0.4 238 3.3
1975-1980 5.4 13.5 14
1980-1988 6.0 6.4 -7.2

FUENTE: Elahoracion propia a partir de los Censos de Servicios.

Como ocurre en la mayor parte de! sector, las actividades que infegran la rama en la prestacion
de servicios profesicnales y técnicos, el peso del personal asalariado ha ido en aumento.

En 1988, los asalariados representaban ya las tres cuartas partes del personal ocupado total, lo
que refleja la creciente presencia del capital en esta rama. Sin embargo en los estudios
fotograficos y coplas fotostaticas mas de la mitad del personal ocupado en ese rubro no
percibia salario, pues constituye un importante espacio para el establecimiento de pequefios
negocios familiares.

Por otra parte al analizar la composicion de la fuerza de trabajo por sexo, ohservamos como los
servicios profesionales y técnicos constituyen una importante fuente de emplecs para los
hombres que cuentan con determinada calificacion, ya que las dos terceras partes det personat
ocupado total y las tres cuartas partes de los asalariados corresponden a varones (cuadro
3.4.3).

Entre las actividades de mayor predominancia masculina destacan los servicios de asesoria y
estudios técnicos, andlisis de sistemas para procesamiento de datos, agencias de publicidad y
dibujo comercial, comisiones y representaciones mercantiles.

Mientras que las mujeres estan mejor representadas en las notarias publicas y bufetes
juridicos, aunque es probable que muchas de ellas estén ubicadas en ocupaciones de apoyo
{como secrelarias, recepcionistas, etc.), y que el trabajo profesional sea desempefiado sobre

todo por los hombres.
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En un lapso de ocho afos (1980-1988) la presencia del personal masculino registré un
incremento importante en el conjunto de la rama. Algunas actividades que eran congideradas
mixtas en 1980 ( las agencias de publicidad y dibujo comercial y otros servicios profesionales y
téenicos) en 1088 se hablan convertido ya en actividades masculinas. Ademas aquelias
actividades donde predomina el empleo asalariado masculino, son también las de salarios mas
elevados.

CUADRO 34.3
PERSONAL QCUPADO POR SEXC SEGUN POSICION EN EL TRABAJO
EN LOS SERVICIOS PROFESIONALES Y TECNICOS 1980 y 1888,

1980 1988
(%) (%)
Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Personal Ocupado 63.5 36.5 66.1 33.9
Total
Personal 59.1 40.9 618 38.2
Asalariado
Personal No 75.0 25.0 79.3 20.7
Asalariado

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios

Debido a que la prestacién de la mayoria de los servicios profesionales y técnicos requiere de
una calificacién relativamente alta, el salario medio de la rama se encuentra entre los salarios
mas elevados del sector; es semejante al de los servicios relacionadas con la radio, television y
cinematografia, como puede observarse en el cuadro 3.4.4, es considerablemente superior al
salario medio sectarial.

CUADRO 344
SALARIO MEDIO ANUAL DEL SECTOR Y DE LOS SERVICIOS
PROFESIONALES Y TECNICOS 1960-1988 (PESOS DE 1980).

Salario Medio
Sectorial Servicios profesionales y
técnicos
1960 57,783 91, 565
1965 57, 647 94, 490
1870 77,502 98, 848
1875 78,052 116, 017
1980 85,139 124, 198
1988 43,932 68, 491

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios.

Hemos sefialado, que un tercio de la fuerza de trabajo ocupada en esta rama esta integrada
por personal no asalariado, y que una parte sustantiva del mismo se concentra en los estudios

fotograficos y negocios de copias fotostaticas, por tal motivo presentamos la retribucion de la

50



fuerza de trabajo no asalariada, para tener idea de las diferencias entre los ingresos que

perciben asalariados y no asalariados en esta acfividad.
CUADRO 3.4.5

SALARIC Y RETRIBUCION MEDIA ANUAL EN LOS ESTUDIOS
FOTOGRAFICOS Y COPIAS FOTOSTATICAS (PESOS DE 1980).

Salario Anual Reftribucién Anual
1960 48, 807 n.d
1965 59, 477 71, 559
1970 57,751 107, 126
1975 68,780 116, 234
1980 82,472 187, 610
1988 34, 485 77,632

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios.

En todos los afios considerados para los que se dispone de datos, 1a retribucion media de los

trabajadores no asalariados es notablemente superior al salario medio real de los asalariados

de la misma actividad. Este hecho, aunado al incremento del empleo no asalariado, ponen de

manifiesto que el establecimiento de un pequerio negocio de fotografia o fotocopiado constituye

una buena opcidn para el trabajo por cuenta propia.
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Rama V. Servicios de ensenanza privada

La expansidn de los servicios educativos es considerada como un indicador importante del
desarrollo de una nacién. En México ha estado a cargo principalmente del gobierno, quien tiene
la obligacién de garantizar de manera gratuita la educacién basica de la poblacién. No
obstante, como se constata mediante las cifras de los censos de servicios, la participacidn del
sector privado ha ido aumentando paulatinamente en todos los niveles educativos. Esto se
debe al aumento de la demanda resultante del crecimiento demogréafico y a la tendencia del
capital a expandirse hacia todo tipo de servicios.

El censo de servicios, distingue los siguientes rubros: ensefianza de preprimaria y primaria;
secundaria y media superior; subprofesional y profesional; combinacién de los niveles
anteriores; escuelas comercizles y de idiomas; capacitacion técnica, oficios y artesanias,
ensefianza subprofesional, profesional v servicios educativos diversos; ensefianza de musica,
danza, arte, adiestramiento deportivo y otros {incluye la investigacion cientifica)

El tamafic medio de los establecimientos privados de ensefianza es relativamente grande
respecto al tamafio medio del resto de las ramas que conforman el sector, pero resulta
pequefio si se le compara con el de las escuelas publicas. Esto se debe a la coexistencia de
capitales de muy distinta magnitud. Tenemos desde grandes planteles (scbre todo en
educacién basica y superior) que contratan a un nimero significativo de profesores para
atender a cientos de estudiantes, hasta peguefias escuelas 0 academias (de idiomas,
capacitacién técnica, artes y oficlos) que con unos cuantos profesores atienden a un ndmero
variable de alumnos.

Si bien en el conjunto de la rama, el trabajo asalariado es predominante (Cuadro 3.5.1), en
ciertas actividades como la ensefianza de oficios y artesanias, capacitacién técnica, miusica,
danza y arte, y adiestramiento deportivo el trabajo asalariado todavia conserva alguna

significacion.
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CUADRO 3.5.1
EVOLUCION DEL TAMARO MEDIO DE LOS ESTABLECIMIENTOS Y PESO RELATIVO
DEL TRABAJO ASALARIADO Y NO ASALARIADO EN LOS SERVICIOS DE
ENSENANZA PRIVADA 1860-1988.

Afo Tamarfo medio Personal Qcupado
Total Asalariado No Asalariado

1960 9.5 25,437 n.d n.d
1965 12.0 50,701 a7.7 12.3
1970 8.7 43,781 80.1 19.9
1975 12.5 59,234 89.3 10.7
1980 16.2 113,208 85.9 14.1
1988 13.9 153,343 90.9 91

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.

En el periodo que va de 1960 a 1988 se crearon 127,906 empleos nuevos en 8,345
astablecimientos, pero el dinamismo no fue homogéneo a lo largo de todo el periodo, ni en los
distintos rubros de la ensefianza . En el lustro 1960-1965 el personal ocupado se duplicé como
resultado de ia fundacion de escuelas privadas en todos los niveles educativos. En cambio,
durante los siguientes cinco afios se regisird una reduccion del ndmero de establecimientos y
del personal asalariado, a la vez que se redujo el tamafio medio de los establecimientos.

CUADRC 3.5.2
TASAS DE CRECIMIENTO MEDIO ANUAL EN EL NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS,
TRABAJO ASALARIADO Y NO ASALARIADO DE LOS SERVICIOS DE ENSERANZA PRIVADA

1960-1988.
Namero de Personal Ocupade
estableci- Salaro Medio
Periodo Mientos Anual (Pesos de
1980}
Total Asalariado No
Agatariado

1960-1865 9.8 148 n.gd n.d 2.4
1965-1970 3.5 -2.9 -4.6 7.0 3.1
1970-1975 -1.1 6.2 8.6 -6.2 4.4
1975-1980 8.1 13.8 12.9 20.3 2.9
1980-1988 5.8 3.9 4.6 -1.7 -7.6

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios.

Lo anterior pareceria estar reflefando que en la segunda mitad de los anos sesenta, la
demanda de servicios de ensefianza era inferior a la de otras actividades. Esto podria deberse
a la expansién que tuvo durante ese periodo el sistema de educacion plblica, que le permitio
cubrir una parte mayor de la demanda total de educacion que en periodos previos.

Sin embargo a partir de 1975 la oferta de educacién plblica crecié a menor ritmo que ta
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demanda, dejando asi un espacio creciente al sector privado. Asi entra 1975 y 1980, el
ndmero de establecimientos v el personal ocupado (asalariado y no asalariado) registran una
elevada tasa de crecimiento en todos los niveles, especialmente en el de educacidn SUperior.
En los ochenta el ritmo de expansion de la educacion privada se reduce, esta vez el menor
dinamismo parece atribuible, mas que al crecimiento de la educacion plblica, a la pérdida del
poder adquisitivo de los ingresos de las familizs de clase media, afectando en particular a las
escuelas de educacion superior, comerciales y de idiomas,

El acelerado crecimiento del personal asalariado en los establecimientos privados de
ensefianza que ocurrd a partic de la segunda mitad de la década de los setenta es un
indicador de que el campo de la educacion se ha convertido en espacio mas para la obtencion
de plusvalia Este hecho parece estar restringlendo las posibilidades de gue los profesores
puedan gjercer su oficio de manera independiente, pues entre 1980 y 1988 el personal no
asalariado perdié importancia relativa en todas las actividades educativas y en la mayor parte
de ellas registré una disminucién absoluta.

Esta caida también puede deberse a una disminucion de la demanda por clases particulares,
provocada por la contraceién que registraron los ingresos reales de las mayorias durante ese

periodo

CUADRO 353
IMPORTANCIA RELATIVA DEL PERSONAL NO ASALARIADO EN LAS
ACTIVIDADES DE LOS SERVICIOS DE ENSENANZA (Porcentajes)

Personal no asalariado
Actividad
1980 1988

Preprimaria y primaria, 18.1 124
Secundaria y media supgrior 14.8 6.1
Subprofesional y profesional 104 0.9
Combinacitn de los niveles anteriores. 8.6 2.6
Comerciales y de idiomas. 214 14 4
Capacitacién  técnica,  oficios ¥ n.d 228
artesanias.
Enseflanza de misica, danza, aile, 27 255
adiestramiento deportivo, y olres.

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.
Por otra parte, los datos del censo de servicios permiten constatar que la fuerza de trabajo

ocupada en las escuelas privadas del pais presenta una composicién por sexos similar a la
que ha caractenzado histéricamente a los servicios educativos de cualquier lugar en &l mundo;
es decir una predominancia de personal femenino en la ensefanza basica y un aumento de la

importancia relativa de los profesores varones conforme aumenta el nivel de educacion.
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Asi, en los niveles subprofesional y profesional, predomina e} persenal masculino, pero dado el
enorme peso relativo de la educacion basica, mas del 60% del personal ocupado en el

conjunto de los planteles privados esta integrado por mujeres {Cuadro 3.5.3).

CUADRO 354
PERSONAL OCUPADO POR SEXQ EN LOS SERVICIOS DE ENSENANZA PRIVADA,
1980 Y 1988.
PERSONAL OCUPADC
Total Asalariado No Asalariado
1980 Hombres Mujeres | Hombres | Mujeres  Hombres | Mujeres
Personas 53,564 59,642 46,048 51,172 7,518 8,470
% 47.3 52.7 47.4 52 6 47.0 53.0
1988
Personas 60,210 93,133 55247 84,195 4,853 8,938
% 39.3 80.7 39.6 60.4 39.3 60.7

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.

En la mayoria de las actividades de la rama, los saiarios medios se encuentran en niveles

bajos, ligeramente superiores a los registrados en las actividades de preparacion de alimentos,

servicios de aseo y impieza, lo cual demuestra que los salarios bajos no s0lo son exclusivos

de las ocupaciones menos calificadas'®, sino que involucra a una de las profesiones mas

importantes para el desarrollo de la nacién: educar a la nifiez.

Los servicios de ensefanza subprofesional y profesional, asi como la investigacion cientifica,

ensefianza de musica, registran los salarios medios mas elevados de la rama, conducta que

se mantiene aun en la década de los ochanta, donde se registra una fuerte caida de los

salarios reales.

18 | a caiificacion del trabajo es medida por el nivel de escolaridad
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Rlama VI. Servicios de asistencia médica y social.

Sin duda, la asistencia médica y social constituyen uno de los rubros méas importantes de los
servicios porque se orientan a mejorar las condiciones de vida de la fuerza de trabajo y de la
poblacion en su conjunto. Sabemos que en México la parte mas relevante de la asistencia
médica y social es otorgada por el sector pUblico. No obstante, los establecimientos privados
dedicados a estos servicios han registrado un crecimiento considerable, como se aprecia en Ia
informacion de los censos de servicios, que incluye: hospitales, sanatorios, clinicas y
maternidades; servicios médicos en consuttorios {incluye los dentales); laboratorios de anaiisis
clinicos; y servicios de asistencia social (instituciones privadas de rehabilitacion, guarderias,
asilos, casas de salud para convalecientes e invalidos).

La expansion de los servicios privados de asistencia medica y social se refleja en el aumento
paulatino del peso relativo de esta rama en el ndmero de establecimientos y ocupacién

sectorial. (Cuadro 3 6.1)
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CUADRO 3.6.1
TAMARC MEDIO DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE LA ASISTENCIA MEDICA Y SOCIAL,
Y PARTICIPACION ABSOLUTA Y RELATIVA DE LA RAMA EN EL NUMERO DE
ESTABLECIMIENTOS Y PERSONAL OCUPADO, ASALARIADO Y NO ASALARIADO DEL
SECTOR SERVICIOS 1960-1988.

Establecimientos Personal Ocupado
ANO
Tamafio medic Namero de Total Asalariado No asalariado
establec.
1960 2.5 9,859 24,657 n.d nd
1965 25 14,159 37,313 22,408 14,8058
1970 2.7 16,244 43,731 25,217 18,514
1975 27 17,241 46,212 28,915 17,297
1980 26 27,103 70,976 40,965 30,011
1988 28 46,767 123,139 60,067 §3,072
IMPORTANCIA RELATIVA DE LA RAMA EN LOS TOTALES SECTORIALES
Nimero de Personal ocupado
establecimientos
ANCO (%)
Total Asalariado No asalariado

(%) (%) (%)
1960 8.3 6.8 n.d n.d
1865 3.6 7.0 6.8 7.4
1970 3.0 71 7.2 7.0
1975 7.8 6.6 6.7 6.4
1980 10.2 7.2 6.6 8.2
1988 12.4 83 6.2 12.3

* Personas ocupadas por establecimiento
FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.

1.0s consultorios médicos y dentales constituyen el componente mas importante de la rama que
en 1988 concentraban mas de la mitad del personal ocupado { 37% de los asalariados y 72%
de los no asalariados) y la gran mayoria de los establecimientos (cerca del 80%). Si atendemos
al personal ocupado, el segundo rubro en importancia es el de los hospitales, sanatorios,
clinicas y maternidades.

La incidencia de los consultorios médicos y dentales, cuyo tamafio medio paso de 1.5 personas
en 1960 a 1.6 personas en 1988, explica el reducido tamafio medio de los establecimientos de
ta rama y su escasa variacion en el tiempo,

Si bien, la ocupacion de la rama a crecido a ritmos importantes, no ha tenido un impacto

significativo en la ocupacién total del sector, debido a que otras ramas como los servicios
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profesionales y técnicos y los de ensefianza logran un mayor dinamismo.

Entre 1965 y 1980 el empleo asalariado era predominante en la ocupacién total de la rama,
pero ya en 1888, el numero de trabajadores no asalariados superaba al de los trabajadores
asalariados (Cuadro 3.6.1). Esto se debid a que desde 1975, en los consultorios y hospitales,
las ocupaciones no asalariadas empezaron a crecer a mayor ritmo que las asalariadas, y
después de 1980 ese mayor dinamismo, del trabaja no asalariado se hizo extensivo a los
|aboratorios de analisis clinicos e instituciones de asistencia social.

Este Ultimo fendmeno coincide con la proliferacion de organizaciones no gubernamentales
dedicadas a distintas actividades de asistencia social

CUADRO 3.6.2
IMPORTANCIA RELATIVA Y TASAS DE CRECIMIENTO DEL PERSONAL ASALARIADO
¥ NO ASALARIADO EN LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA MEDICA Y SOCIAL 1965-1988.

Afio Personal asalariado Personal no asalariado
Porcientos Porcientos
1965 60.1 39.9
1970 57.7 42,3
1975 62.6 37.4
1980 57.7 42.3
1988 48.8 51.2
TASAS DE CREGIMIENTO MEDIO ANUAL (PORCIENTOS)

Periodo Personal asalariado Personal no asalariado
1960-1965 n.d. n.d.
1965-1870 24 4.4
1970-1975 2.8 -1.4
1975-1980 7.2 1.7
1980-1988 49 9.7

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios

La creciente imporlancia del trabajo no asalariado en los servicios de asistencia médica y social
coinciden con la reduccién de la inversién publica real destinada a estos rubros, pero también
pareceria estar reflejando las escasas oportunidades de emplec asalariado que tienen médicos
y odontélogos en los sectores plblico y privado, donde lejos de generar suficientes empleos
con salarios decorosos, se ha deteriorado su estatus social y econdmico de estos
profesionistas y en general del personal ocupado en instituciones de salud y asistencia social.

Esto (ltimo se constata al observar la conducta de los salarios de la rama.
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CUADRO 363
SALARIO MEDIO ANUAL EN LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA MEDICA Y SOCIAL
1960-1988
Salario Anual (Pesos de 1980)

Actividad

1860 1965 1970 1875 1980 1988
Hospitales, sanatorios, 48,098 54,041 91,073 82,343 79,360 40,426

clinicas y maternidades
Consultorios médicos y 30,346 | 32,243 | 55,703 | 49,259 | 60471 33,856

dentales
Laboratorios de analisis 59,775 68,573 65,868 78,330 78,525 40,369

clinicos
Asistencia social 50,738 41,693 77.077 71,837 83,842 47,888

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios.

Entre las actividades de la rama, corresponden por lo general los salarios medios mas altos a
las clinicas y maternidades, asi como a los analisis de laboraterios clinicos, sin embargo a partir
de 1980, los servicios de asistencia social tienden a superar a los salarios correspondientes a
los rubros restantes, hasta alcanzar en 1988, el nivel méas alto de la rama.

Si comparamos la evolucidn de los salarios y la retribucion media en lgs servicios meédicos gue
se ofrecen en consultorio, observamos como el trabajo auténomo de los médicos se ha

convertido en un buen complemento, pero no asi la mejor alternativa.

CUADRO 3.6.4
SALARIO MEDIO Y RETRIBUCION MEDIA ANUAL
EN LOS SERVICIOS MEDICOS EN CONSULTORIO
1065-1988 (Pesos de 1980),

Afo Salario Medio Retribucion
Anual Media Anual
1965 32,243 149, 372
1970 55,703 149, 656
1975 49, 259 163, 686
1980 80, 471 104, 017
1985 33, 856 74,785

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.
En el cuadro 3.6.4, se observa como la retribucién anual del personal no asalariado en

consultorios particulares, registra niveles muy superiores a los logrados por el personal

asalariado de la misma actividad.
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En 1975, la retribucién media de los no asalariados representé casi tres salarios medios.
Al analizar la composicion de la fuerza de trabajo por sexo, se observa un incremento del
personal masculino. No obstante, el personal femenino aun representa mas de la mitad de los

trabajadores ocupados en instituciones privadas de salud y asistencia social.

CUADRO 386.5
COMPOSICION PORCENTUAL DE LA FUERZA DE TRABAJG POR SEXO EN
LOS SERVICIOS DE ASISTENCIA MEDICA Y SOCIAL EN 1980 Y 1988.

1980 1888
(%) (%)
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres

Servicios de Asistencia Médica 42.0 58.0 A7.2 528
Hospitales, sanatorios, cilnicas y 249 75.1 25 75
maternidades
Servicios médicos en consultorios 54.4 4586 55.5 44.5
Laboratorios de andlisis clinicos 349 65.1 346 65.4
Servicios de Agistencia Sccial 30.2 69.8 60.9 39.1

FUENTE Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.

Como se muestra en el cuadro 3.6.5, la masculinizacion del empleo ha ocurrido sobre todo en
los servicios de asistencia social, donde la participacion de los varones past del 30.2% al
60.9% en un lapso de ocho afios. Gabe agregar que este notable incremento se registra en el
empleo auténome, pues la composicién por sexos del personal ocupado no regisird
modificaciones sustantivas.

En cambio, tanto en los hospitales, sanatorios, clinicas asi como en los laboratorios de andlisis
clinicos sigue predominando el personal femenino, lo cual se explica por el hecho de que es
una tarea considerada como propia de mujeres (las enfermeras al cuidado de los enfermos).
Por lo que respecta a los consultorios médicos, si se atiende al empleo global de la rama, esta
aparece como una actividad mixta; sin embargo al distinguir entre fuerza de trabajo asalariada y
no asalariada se observa, que en ¢! primer caso predomina el personal femenino, mientras que
en el trabajo autonomo predominan los varones.

Aungue los censos econdmicos no proporcionan informacion acerca de las ocupaciones
desempefiadas, a juzgar por los dafos provenientes de otras fuentes (censos de poblacidon y
encuestas de empleo), la diferencia parece deberse a que los duefios de los consultorios

médicos y dentales son mayoritariamente hombres, mientras que las recepcicnistas de los
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mismos, son mujeres contratadas mediante un salario. En este hecho estaria la explicacion de
la gran diferencia entre el nivel de ingreso que perciben los trabajadores no asalariados y los

trabajadores asalariados de los consultorios.
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Rama VIi. Servicios de reparacion (excepto de automoviles).

En esta rama se incluy® a los servicios de reparacion de los aparatos elecironicos y eléctricos
para el hogar, de calzado, relojes, joyas, bicicletas v aparatos de uso diverso. La reparacion de
automéviles y camiones se agrupd en la rama VIil, junto con otros servicios relacionados con

esos vehiculos.

CUADRO 3.7.1
NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS Y PERSONAL. OCUPADO EN LOS
SERVICIOSDE REPARACION. 1960-1988.

Ndamero de Personal Ocupado
Afio Establecimientos
Total Asalariado | No Asalariado

1960 9970 17537 n.d n.d
1965 14316 24025 6828 17126
1970 21226 37205 11401 26104
1975 28754 44226 10167 34059
1980 31242 A9915 11723 38192
1988 45772 74564 17475 57089

EUENTE: Elahoracion propla a partir de los Censos de Servicios

La expansion y diversificacion de la actividad manufacturera en el pais ocurrida durante los afos
sesenta, y la demanda creciente de bienes de consumo duradero como refrigeradores, televisores
y aparatos electrodomésticos, han dado lugar al surgimiento de establecimientos especializados
en la reparacién de estos articulos, convirtiéndase en una importante fuente de autoemplec para
varones junto con las actividades tradiclonales de reparacion, como la de calzado Con una
modesta inversién y ciertos conocimientos técnicos es posible establecer un pequefio negocio
independiente, 1o cual se refleja en el tamafio medio de los establecimientos (inferior a dos

personas) ¥ el enarme peso relativo del perscnal no asalariado.
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CUADRO 3.7.2
TAMARC MEDIO DE LOS ESTABLECIMIENTOS, PERSONAL OCUPARO Y SU
DISTRIBUCION PORCENTUAL ENTRE ASALARIADOS Y NO ASALARIADOS

1960-1988.
Tamaiio del
Ao establecimiento Personal Ocupado
medio
Total Asalariado No Asalariado

{personas) (%) {%)
1960 1.8 17537 nd n.d
1965 1.7 24025 28.7 71.3
1970 1.8 37205 29.8 70.2
1975 1.5 44226 230 77.0
1980 1.6 49915 235 76.5
1988 1.6 74564 234 76.6

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios.

Si bien la contribucién de esta rama a la generacion sectorial de empleos asalariados ha sido
modesta y se ha reducido a partir de 1970, su aportacién a la expansion de ocupaciones no

asalariadas ha sido importante, como se pone de manifiesto en el cuadro siguiente.

CUADRO 3.7.3
PARTICIPACION RELATIVA DE LOS SERVICIOS DE REPARACION
EN EL NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS Y EL PERSONAL OCUPADO
DEL SECTOR, 1960-1988 (PORCIENTOS)

Afio | Establecimi Personal Ocupado
enlos
Total Asalariado No Asalariado

1960 84 4.8 n.d nd
1965 8.7 4.5 2.1 8.6
1970 10.5 6.1 32 9.9
1975 13.0 6.3 24 12.6
1980 117 5.1 1.9 104
1088 12.1 5.0 1.8 11.1

FUENTE: Elaboracion prapia a parir de los Censos de Servicios

Como se indicd en el inciso 2.4 (capitulo 2), las aclividades de reparacidn se han considerado

tradicionalmente como "masculinas”. En los afios ochenta, mas del 90% del personal ocupado
p

correspondia a hombres.
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CUADRO 3.7.4
DISTRIBUCION POR SEXC DEL PERSONAL QCUPADO
EN LOS SERVICIOS DE REPARACION 1980 Y 1988,
Afio Personal Ocupado

Total Hombres (%) | Mujeres (%)
1980 49,915 93.0 7.0
1988 74,564 91.8 8.2

FUENTE; Elaboracion propia a partir de los Censos de

Servicios 1980 y 1988

La importancia relativa de las actividades que integran esta rama se modifico sustancialmente en
fas tres décadas que abarca el analisis. La reparacion de articulos eléctricos para el hogar y la de
aparalos de uso diverso, fueron las mas dindmicas tanto en la generacion de empleos como el
nimerc de establecimientos, de tal manera que en 1988, por si solas concentraban mas del
cincuenta por ciento de los establecimientos de la rama, y casi e setenta por Ciento de los
empleos. En los afios sesenta la reparacién de aparatos de uso diverso estaba integrada por
unos cuantos establecimientos, con un tamafic promedio de 2.3 trabajadores, pero
posteriormente proliferaron los negocios mas pequefios, a grado fal que en 1988 el tamafc
promedio habia disminuido a 1.6 perscnas.

Para analizar los ingresos que perciben los trabajadores de esta rama, la variable central es la
retribucion media correspondiente al emplec no asalariado, por ser ésta {a forma predominante de
trabajo.

Como puede observarse en el cuadro 3.7.5, ha habido cierta tendencia a la igualacién entre las
retribuciones medias percibidas por los trabajadores no asalariados, lo cual se debe a la drastica
caida de las retribuciones correspondientes a las actividades mejor retribuidas (reparaciones de
uso diverso y de relojes y joyas). Asi, mientras en 1965 la diferencia entre 1a retribucion mas alta
de la rama (que correspondia a la reparacion de aparatos de uso diverso) y la retribucién media
més baja (la de reparacion de calzado) era de tres veces. En cambio en 1988, la diferencia entre

ambas era de solo 0.5 veces.
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CUADRO 3.7.5
SALARIOS MEDIOS Y RETRIBUCIONES MEDIAS ANUALES EN LOS SERVICIOS
DE REPARACICN EN 1965, 1975 y 1988.

Reparaciones Salario medioc anual Retribucién media anual
{Pesos de 1880 {Pesos de 1980)
1965 1875 1988 1965 1975 1988

Bicicletas y motocicletas 28,461 48,245 27,332 30,629 | 36,990 { 36,822
Calzado y otros de cuero 32,647 51,333 30,001 28,173 | 33,726 | 30,807
Aricutos eléctricosfhogar 51,663 61,760 38,058 71,122 | 57,321 1 48,238
Reloies y joyas 45,702 50,471 31,574 51,002 | 60,202 { 44,907
Aparalos de uso diverso 42 208 67,431 34634 | 113,822 | 54,961 | 47885

FUENTE: Elaboracion propia a partir de tos Censos de Servicios.

Por 1o que respecta a la evolucion del poder adquisitive de los salarios, entre 1965 y 1975, ocumio
un aumento generalizado —-aunque de distinta magnitud- en todas las aclividades de la rama.
Purante esos diez afios, los trabajadores por cuenta propia corrieron con menos suerfe. £n tres
de las actividades 1a retribucion media crecid en forma moderada y en las dos restantes se
registré una reduccion significativa, especialmente en la reparacion de aparatos de uso diverso,
donde dicha retribucion se redujo a la mitad. Asi, mientras que ent 1965 los trabajadores no
asalariadoes ganaban en promedio mas que los asalariados (excepto en la reparacion de calzado),
en 1975 el trabajo asalariado era una mejor opcidn que el trabajo independiente. En ese afio, el
salario superaba a la refribucion media en cuatro de las actividades que integran la rama,
tnientras que on la restante (reparacion de relojes y joyas) ambos ingresos eran semejantes.

Pero enfre 1975 y 1988, la caida de los ingresos reales fue mucho mas drastica en el caso de los
asalariados, de tal manera que al final del periodo los salarios medios quedaron por abajo de las
retibuciones medias al trabajo no asalariado en todas las actividades de [a rama, y se colocan en
el estrato salarial mas bajo del sector. Por la proliferacion de establecimientos pequefios, es de
suponerse que fa ganancia generada en la mayor parte de esfos negocios restringe las
posibilidades de pagar mejores salarios.

Tanto en el trabajo asalariado como en el trabajo por cuenta propia, las actividades con
remuneraciones relativamente mas altas son las de reparacion de aparatos eléctricos y de uso

diverso, mieniras que los menores ingresos corresponden a la reparacion de calzado.
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Rama Vill. Servicios relacionados con automéviles y camiones

Desde los afios sesenta, la industria automotriz se ha distinguido por ser una de las ramas mas
dinamicas del sector industrial de México. Su fuerte capacidad de arrastre ha permitidc el
surgimiento y expansién de muchas actividades comerciales y de servicios.

Entre las actividades comerciales derivadas del auge del automévil estan tanto la venta de
vehiculos nuevos y usados, de sus refacciones y de antas, asi como la profiferacion de
gasolineras.

Asimismo, el crecimiento del parque vehicular del pafs dio origen al conjunto de los servicios
que integran esta rama: reparacion de automoviles y sus partes (carroceria, hojalateria y
pintura); lavado, lubricacién y pulido de automoviles; estacionamientos y pensiones de autos;
alquiler de automéviles (sin chofer)'.

La rama en cuestion se encuentra entre las ¢inco mas dinamicas del sector servicios. Como se
observa en el cuadio 3.8.1, durante &l lapso 1960-1988 registrd un aumento neto de 50,868
establecimientos y de 136,474 empleos, contribuyendo al crecimiento sectorial con una quinta
parte de los nuevos establecimientos y con una octava parte de los nuevos puestos de trabajo.
La expansi6n de estos servicios se ha visto acompafiada de una disminucion paulatina de la

importancia refativa del trabajo asalariado y del tamafio medio de los establecimientos.

| a reparacion de Nantas (vulcanizadoras) constituye otra actividad de servicios asociada al auge de los vehicutos
automotores: el censo de 1988 registrd 9,359 establecimientos dedicados a esta actividad, que ocupaban a unas 17
mil personas, de las cuales tres cuartas partes eran no asalariadas. Las vulcanizadoras no se consideraren en este
trabajo, debido a que en otros afios se le incluyé en el censo industrial ¥ no s posible separarlas de la fabricacién

de llantas.
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. CUADRO 3.8.1
NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS Y PERSONAL OCUPADO SEGUN POSICION EN EL
TRABAJO EN SERVICIOS RELACIONADOS CON AUTOMOVILES Y CAMIONES, 1960-1988.

Establecimientos Personal Qcupado
Afio
Namero | Tamario Total Asalariados No Asal/Total
meadio* asalariados %

1960 7,992 3.2 25,801 n.d. n.d. n.d.

1965 13,640 3.1 42 B66 26,840 16,026 62.6

1470 19,845 2.9 57,718 32,685 25,033 56.6

1975 25,341 2.7 68,146 38,467 29,679 56.4

1980 37,707 2.8 104,736 56,235 48,501 53.7

1988 58,860 2.8 162,275 83,937 78,338 517
Cambio 1960-1988 | 50,868 0.4 136,474 57,097 62,312 -109

* Personas ocupadas por establecimiento.

FUENTE: Elaboracion propia con base en los Censos de Servicios.
Las caracteristicas y evolucion de esta rama estan determinadas bésicamente por el rubro
servicios de reparacion, que concentra la gran mayoria de los establecimientos y ha sido uno
de los mas dinamicos. El cuadro siguiente da cuenta de su enorme peso relativo.

' CUADRO 3.8.2
NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS Y PERSONAL OCUPADO EN LAS ACTIVIDADES DE LA RAMA DE
SERVICIOS RELACIONADOS CON AUTOMOVILES Y CAMIONES. 1988,

Estabtecimentos Personal ocupado
Actividad
Namero | Tamafio Total Asalariado No AsalfTotal
medio Asalariado {%)
TOTAL DE LA RAMA 58,860 2.8 162,275 83,937 78,338 51,7
Reparacion de automdviles
y camiones” 53,202 2.7 142,617 69,841 72,778 490
Lavado, lubricacion y pulido
3,548 3.8 13,554 9,536 4,018 70.4
Estacionamiento y pension
de autos 2,110 29 6104 4,560 1,544 74.7
Alguiler de automdviles sin
chofer** n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d

*Esta actividad incluye reparacién de automoviles y camiones (mecanica general}, reparacion
especializada de esos vehiculos, y reparacién de carrocerias (hojalateria y pintura).

**En la clasificacion censal de 1988 esta actividad se sumo con “otros servicios de alquiler”, pero a juzgar
por las tendencias previas, es de suponerse que siguid aumentando el numero de establecimientos
dedicados a esa actividad, que en 1980 era 322, con un tamafio promedio de 7.5 personas y un total de
2,402 trabajadores ocupados, de las cuales el 94.5% eran asalariados

FUENTE: Elaboracién propia con base en los Censos de servicios.
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Si bien en estos servicios predominan los establecimientos muy pequefos {en términos de
personal ocupado), para montar un negocio se reguiere de una cierta inversion de capital, que
varia segtn el giro.

£n las actividades de reparacién se requiere contar, por lo menos, con el equipo indispensable
para la prestacion del servicio y con determinados conocimientos técnicos, 0 con 10s recursos
necesarios para contratar al personal gue posea tales conocimientos. Asi, coexisten talleres
mecanicos con niveles muy variados de equipamiento {muchos de ellos atendidos por una o
dos personas), junto con concesionarias de las empresas automotrices, que ofrecen servicios
de reparacion y mantenimiento, de fas cuales las mas grandes llegar a emplear a varios cientos
de trabajadores. La heterogeneidad de los establecimientos de reparacién se manifiesta en la
composicion de la fuerza de trabajo: la mitad del personal ocupado vende su fuerza de trabajo,
mientras la otra mitad trabaja por su cuenta.

La inversién minima para establecer un negocio de lavado, lubricacion y pulido de automéviles
es mayor que la requerida para un taller mecanico, de alli que el promedio de personas
ocupadas por establecimiento sea mayor, lo mismo que el peso relativo del trabajo asalariado.
Para abrir al piblico un estacionamiento o pension, es requisito contar con un terreno de
extension suficiente para ese fin. De hecho, la mayoria de los propietarios de estos
establecimientos desempefian basicamente el papel de rentistas, y para atender al pablico
contratan a un nimero variable de trabajadores (dependiendo de la superficie, horaric y
ubicacién del negocio). Esto se refleja en la alta proporcion que representan los asalariados en
ei personal ocupado en dicha actividad {tres cuartas partes).

Establecer un negoclo de alquiler de vehiculos implica una fuerte inversién en la compra,
mantenimiento y aseguramiento de el equipo vehicular, ademas de contar con un local de
dimensiones adecuadas. En este fipo de negocios, la atencién al pdblico estd a cargo de
personal asalariade, y el tamafio medio de los establecimientos supera al del resto de las
actividades de la rama.

El conjunto de los servicios relacionados con automaviles y camiones constituyen una fuente de
trabajo practicamente exclusiva para varones. Como puede apreciarse en el cuadro 3.8.3, la
inmensa mayoria del personal ocupado esta integrada por hombres. Mas aun, la predominancia
masculina es mayor entre los trabajadores no asalariados, que entre ios asalariados, lo cual
pone de manifiesto que la segregacion ocupacional es producto de fendmeno cultural muy

arraigado entre la poblacion.
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CUADROC 3.8.3
DISTRIBUCION POR SEXO DEL PERSONAL OCUPADO EN LOS SERVICIOS
RELACIONADOS CON AUTOMOVILES Y CAMIONES EN 1980 Y 1988, SEGUN
FOSICION EN EL TRABAJO.
Afio Personal Ocupado

Total Asalariado No Asalariado

Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres

1980 93.9 6.1 91.0 9.0 97.3 27

1988 93.9 6.1 92.0 8.0 96.0 40

FUENTE: Elaboiacion propia con base en fos Censos de Servicios.

Si bien en México es creciente el nimero de mujeres que conducen su propio automovil,
cuando se trata de actividades para el mercado la situacion es otra: conducir un taxi o camidn,
y vender o arreglar estos vehiculos siguen siendo actividades consideradas como “masculinas’,
al igual que los servicios de reparacién (rama Vit).

Pero, como se menciond en el capitulo Il inciso 2, no siempre las actividades masculinas se

caracterizan por mejores salarios que las femeninas.

CUADRO 3.84
SALARIO REAL POR ACTIVIDAD EN LOS SERVICIOS RELAGIONADOS CON
AUTOMOVILES Y CAMIONES. 1965, 1975, 1980 Y 1988

Actividad Salario Medio Anual
{Pesos de 1980)
1965 1975 1980 1988
Reparacién de 47,848 67,476 92,351 38,421
automoviles y
camiones
[.avado, lubricacion y 37,380 54,547 56,481 29,555
pulido
Estacionamiento y 43,679 68,730 | 67,531 35,946
pensién de autos
Alquiler de 111,533 | 109,584 | 105,759 n.d
automdviles s/chofer

FUENTE: Elaboracién propia con base en los Censos de Servicios,

A lo fargo del periodo de estudio los salarios medios de los actividades de actividades de esta
rama estuvieron por abajo de! promedio sectorial, con excepcion del correspondiente al alquiler

de automoviles -que se encuentran sistematicamente entre los méas altos del sector- y al de
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servicios de reparacion de vehiculos en 1980, afio en que este salario alcanzd un nivel
extraordinariamente alto. Pero, entre 1980 y 1988, este salario perdid el 58% de su poder
adquisitivo, v se igualo con el satario medio de los serviclos de reparacion de articulos para el
hogar.

£n 1988, los trabajadores por cuenia propia dedicados a la reparacion de automoviles
ganaban, en promedio, 66, 670 pesos {de 1980) alf afo. Esta retribucion superaba en 73.5% al
salario medio en esa misma actividad. En comparacion con los trabajadores no asalariados en
otras actividades de servicios, los que reparan automdviles se encuentran entre los mejor
retribuidos, pues en ese mismo afo, su retribucion promedio solamente era superada por la
retribucion media de quienes tenian una casa de huéspedes {posada o pensi6n), un estudio

fotografico o negocio de fotocopias, © un consuitorio médico o dental.
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Rama IX. Servicios de alquiler de bienes muebles.

La sustancial transformacion de la vida urbana del pais tiene entre sus manifestaciones la
diversificacion de los mercados de bienes y servicios. Un ejemplo de esa diversificacién son los
servicios de alquiler de bienes muebles a que se refiere esta rama: alquiler de magquinaria y
equipo; sinfonolas, aparatos de sonido, radio y televisores; muebles, vajillas, manteleria y
similares; y otros servicios de alquiler no contenidos en las actividades anteriores

Si bien, los negocios de alquiler de bienes muebles son de escasa significacion en el total
sectorial® durante el periodo que abarca este estudio, y en especial durante los afios ochenta,
experimentaron un acelerado ritmo de crecimiento (Cuadro 3.9.1).

CUADRO 3.9.1
NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS Y PERSONAL OCUPADO SEGUN POSICION EN EL TRABAJO
EN SERVICIOS DE ALQUILER DE BIENES MUEBLES, 1960-1988,

Establecimientos Personal Ocupado
Afio
Ndmero Tamafio Total Asalariado No AsalTotal
medio Asalaniado (%)
1960 965 2.4 2,272 n.d. n.d. n.d.
1965 982 2.9 2,877 1,831 1,046 63.6
1970 1370 2,7 3,751 2,193 1,558 58.5
1975 1036 4.4 4,548 3,440 1,108 75.6
1980 835 9.2 7,707 6,374 1,333 82.7
1988 4019 43 17,280 13,203 4,087 76.4
Periodos Tasas de crecimiento medio anual
1960-1965 0.3 4.8 n.d. n.d.
1965-1870 5.9 5.4 3,7 8.3
19701975 -5.4 38 9.4 -6.6
1975-1980 -4.2 11.1 13.1 38
1080-1088 217 10.6 9.5 15.0

FUENTE: Elaboracion propia can base en los Censos de Servicios.

A lo largo de casi tres décadas, se presentan periodos de concentracion, alternados con otros
donde proliferaron los pequefios negocios.

Los pericdos de concenfracion ocurrieron en el primer lustro de los sesenta y en toda Ia
década de los setenta, mientras que los periodos de desconcentracion se sittan en la segunda
.mitad de los sasenta y en los afios ochenta.

Entre 1960 y 1965, el empleo crecid a un ritme mucho mayor que el nimero de negocios,

dando lugar a un aumento en el tamafio medio de los establecimientos, ya que los que

» En 1988, le correspondian a esta rama el 1.1% de los establecimientas y el 1.2% del personal ocupado en el
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surgieron en esos cinco anos ocupaban en promedio a 36 trabajadores. Ademas, en 1965
aparece por primera vez el rubro alquiler de maquinaria y equipo como una de las actividades
captadas por el censo de servicios, lo que da idea del proceso de modernizacién que ocurria
entonces.
Durante el siguiente lustro (1965-1970), los pequefios negocios basados en trabajo familiar
(especiaimente los de alquller de sinfonolas y otros servicios de alquiler como bicicletas) se
s~expandieron mas deprisa que los orientados a la obtencion de ganancias mediante la
contratacion de trabajo asalariado, por lo que este tipo de trabajo perdid importancia relativa, a
fa par que se redujo el tamafio promedio de los establecimientos.
En cambio, en los afios setenta tuvo lugar un proceso de concentracién mas intenso que el
ocurrido a principios del decenio anterior. Esta vez, la expansion de los negocios de mayor
tamafio provoco fa quiebra de los mas débiles, dando como resultado una reduccion en el
ntimero de establecimientos de la rama y un aumento de su tamafio medio, el cual se triplicd
en 10 afios. Los rubros mas dinamicos fueron los de alquiler de maguinaria y alquiler de equipo
para comercio y oficinas {incluido en otros servicios).
EEn ese lapso el empleo asalariado aumenté a tasas muy elevadas, en cambio hubo una
pérdida de puestos no asalariados durante el primer lustro, que se recupert solo parciaimente
en los siguientes cinco afios. Este perfodo se vio seguido de otro en el cual el mayor
dinamismo correspondié a las pequefias unidades con trabajo no asalariado, de tal manera que
el tamafio medio de los establecimientos disminuyd casi a la mitad, y el empleo asalariado
redujo su participacién en el empleo fotal a un nivel semejante al registrado a mediados de los
setenta.
La proliferacion de micronegocios en los ochenta tuvo lugar principalmente en el alquiler de
sinfonolas y aparatos de sonido, radio y television, actividad que en 1988 concentraba el 70%
del personal no asalariado de la rama. En esta actividad y en fa de alquiler de muebles, vajilias
y similares coexisten establecimientos orientados a la obtencion de ganancias con pequefios
negocios familiares, hecho que se refleja en el tamafio medio de sus establecimientos, que es
mucho menor que &l de las unidades dedicadas al alguiler de maquinaria y equipo y a "otros
servicios de alquiler”, donde predominan los negocios de corte capitalista con base en trabajo

asalariado pues su instalacion requiere de mayores inversiones.

sector.
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CUADRO 3.9.2

NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS Y PERSONAL OCUPADO SEGUN POSICION EN EL TRABAJO

EN LAS ACTIVIDADES DE LA RAMA DE SERVICIOS DE ALQUILER DE BIENES MUEBLES EN1988,

Establecimientos Personal ocupado
Actividad
Ndmero | Tamafio Total | Asalariado No Asal/Total
medio Asalariado {%)

TOTAL DE LA RAMA 4,019 4.3 17,280 13,203 4,087 76.4
Alquiler de maguinaria y equipo 325 18.8 6,140 5,866 274 95.5
Alquiler de sinfonolas y
aparatgs de sonido, radioy TV 2965 2.4 7,225 4,365 2,860 60.4
Alquiler de muebles, vajillas y
similares 382 3.7 1,425 832 593 58.6
Otros servicios de alquiler 347 7.2 2,500 2,140 360 85.6

FUENTE: Guadro de elaboracion propia con base en los Censos de Servicios.
En los servicios de alguiler de bienes muebles, el peso relativo de la fuerza de trabajo

masculina es mucho mayor que en el conjunto del sector. Sin embargo se advierte un

acelerado proceso de feminizacién en una de las actividades mas dinamicas de la rama: la de

alquiler de aparatos de sonido, donde la proporcion de mujeres en el personal ocupado paso

de menos de un tercio a mas de 56% en sélo ocho afios (cuadro 3.93). La creciente presencia

femenina en esta actividad concierne tanto al empleo asalariado como al no asalariado.

CUADRO 3.9.3

COMPOSICION DE LA FUERZA DE TRABAJO POR SEXO EN LAS ACTIVIDADES DE ALQUILER DE

BIENES MUEBLES 1980-1988.

Personal ocupado (%) Salario medio ($ de 1980)
Actividades
1980 1988 FTOMA
1980 1988 (%)
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres

TOTAL DE LA RAMA 78.9 21.1 65.1 349 140,792 | 63,694 9.4
Alquiter de maquinaria y
equipo 83.8 16.2 82.9 7.1 99,476 87,776 -1.6
Alguiler de sinfonolas, ¥
aparatos de sonida, radio y TV [71.0 29.0 43.8 56.2 119,837 | 32,515 -15.0
Alquiler de muebles, vajillas ¥
similares 78.8 21.2 76.7 23.3 66,904 34,319 -8.0
Ofros servicios de alquiler 9.9 301 76.1 239 245074 (72,726 | -14.1

FUENTE. Cuadro de elaboracion propia con base en tos Censos de Servicios.
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Como se observa en el cuadro anterior, solamente una actividad incrementa notablemente la
participacion de personal femenino, en dos de fas tres actividades restantes de la rama
también se incrementd la participacion femenina, aunque en forma menos espectacular. Y
Unicamente el rubro "otros servicios de alquiler” experiment el proceso opuesto.

Con base en distintas evidencias que apuntan en ese sentido, existe la idea de que la
feminizacion de las ocupaciones trae consigo un deterioro de los salarios. £n este caso, la
actividad donde ocurrié una incorporacién masiva de mujeres efectivamente se encuentra entre
las que registraron un mayor deterioro salarial entre 1980 y 1988. Pero, este hecho no permite
sacar conclusiones contundentes, ya que en fa actividad donde aumentd la proporcion de
varones, la caida de! salario medio fue de una magnitud semejante, si bien el monto de este
salario segufa siendo mucho mayor que el correspondiente a la actividad feminizada.

De hecho, la actividad que se feminizod correspondiente al alquiler de muebles, vajillas y
similares, hasta 1980 era una actividad donde predominaba el empleo por cuenta propia y su
retribucion logré ser la mas alta de este grupo de actividades. Ya para 1988 el empleo

asalariado es predominante y es justo cuando se da una caida vertiginosa de los salarios.
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Rama X Servicios Deporiivos, Recreativos y de Esparcimiento

Entre la amplia gama de servicios privados que se ofrecen en nuestro pais estan los
relacionados con el uso del tiempo libre y el descanso de los individuos. Este caso ilustra
claramente las consideraciones que hiciera Braverman (1982) acerca del desarrollo del
mercado:

"La poblacién ya no depende de la organizacion social en forma de familia, amigos, vecinos,
comunidad, personas mayores, niitos, sino que con pocas excepciones debe i al mercado y sélo
al mercado, no sélo en busca de comida, ropa y abrigo, sino también para recreacion, diversion,
seguridad, para el cuidado del joven, del vigjo, del enfermo, del lisiado, Con el tiempo no sblo las
necesidades materiales y de servicios, sino incluso los marcos emocionales de la vida son
canalizados al través del mercada” (Braverman, 1982:318).

A pesar de que la practica del deporte, la recreacion y el esparcimiento forman parte de la
canasta normativa de consumo basico de la poblacion, no toda la sociedad mexicana tiene el
poder adquisitivo suficiente para adquirir estos servicios en el mercado. Ello explica su escasa
y declinante relevancia en el conjunto del sector. En 1988, a los servicios deportivos,
recreativos y de esparcimiento les correspondia tan solo of 0.1% de los establecimientos del
sector v el 5.1% del personal ocupado. Si bien tales actividades se expandieron durante las
casi tres décadas que abarca este estudio, su dinamismo fue menor que el de la mayoria de
los servicios.

Debido a que ésta rama esta constituida por actividades de muy distinta naturaleza, se opto
por distinguir tres subgrupos, El primero es el de los servicios recreatives y deportivos, que
agrupa a los balnearios, albercas, boliches, centros y clubes deportivos, clubes recreativos y
casinos. El segundo esta integrado por los servicios de promocion y presentacion de
sspectaculos pablicos (deportivos, taurinos, circos, montaje de exposicionss, ferias, juegos
mecanicos, clubes v asociaciones deportivas y ofras con fines recreativos). E! tercer subgrupo
se refiere a los servicios de esparcimiento relacionados con cinematografia, radio y television.
Por la magnitud de la inversion requerida para la prestacion de estos dltimos, la gran mayoria
de los establecimientos era, desde un principio, de corte capitalista como se infiere de su
tamano medio vy la predominancia del trabajo asalariado (cuadro 3.10.1). En cambio, en los dos

primercs subgrupos, durante los afios sesenta y setenta habia un espacio considerable para
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ESTABLECIMIENTO MEDIO Y COM
SERVICIOS DEPORTIVOS, RECRE

1as actividades de pequefia escala con trabajo famifiar.

CUADRO 3.10.1
POSICION DE LA FUERZA DE TRABAJO EN LOS
ATIVOS Y DE ESPARCIMIENTO 1980- 1988.

Establecimientos Personal Ocupado
Actividades
No
Numero | Tamafio Total Asalariado | asalariado
medio Yo %
1960
TOTAL DE LA RAMA 6,184 5.4 33,140 nd n.d.
Servicios de recreacion y
deportivos 3,825 2.1 7.994 n.d nd
Promocien y presentacion
de espectaculas publicos 170 30.2 5,127 nd n.d
Servicios refacionados con
la radio, cine y TV 2,189 9.1 20,019 n.d. n.d
1970
TOTAL DE LARAMA 11,368 4.8 54,614 70.3 29.7
Servicios de recreacion y
deportivos 6,056 22 13,550 41.0 58.0
Promocion y presentacion
de espectaculos publicos 2,485 8.5 16,153 68.2 318
Servicios relacionados con
la radio, cine y TV 2,823 8.8 24,911 87.6 124
1280
TOTAL DE LA RAMA
9,657 6.4 62,246 72.5 27.5
Servicios de recreacion y
deportivos 5,353 39 20,884 80.6 94
Promocién y presentacién
de espectaculos publicos 1,446 8.6 12,507 59.3 40.7
Servicios relacionados con
la radio, cing y TV 2,858 10.1 28,855 869 13.1
1988
TOTAL DE LA RAMA
9,327 9.5 88,819 83.2 16.8
Servicios de recreacion y
deportivos 4,710 6.3 29,468 74.8 25.2
Promocion y presentacion
de espectaculos piblicos 1,527 19.9 30,382 84.3 15.7
Servicios relacionados con
la radio, cine y TV 3.090 9.4 28,969 90.6 9.4

EUENTE: Elaboracién propia a partic de los Censos de Servicios.

Pero, en los ochenta, se advierte un proceso de concentracion, restringiéndose  las

posibilidades de trabajo autonomo. El tamafio medio de los establesimientos se increments, a

la par que el persona

| no asalariado ademas de perder importancia relativa, disminuyd en
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tarminos absolutos. En los billares, boliches y salas de juego, donde por lo menos hasta
1975%, predominaban los trabajadores no asalariados, 1a retribucion media que estos obtenian
superaba en 35% al salario medio de la misma actividad.

Como se aprecta en el cuadro siguiente, un poco mas de las tres cuartas partes del personal
ocupado en esta rama corresponde a varones, y en el agregado, no se advierten cambios en la
division sexual del trabajo durante el periodo 1980-1988. Sin embargo, al analizar el desglose
por actividades y posicion en el trabajo, se hace evidente cierta feminizacion de las
ocupaciones asalariadas en los servicios de recreacion y deportivos, y sobre todo, en los
relacionados con la radio, el cine y la television; hecho que da cuenta de cierta tendencia a la
apertura de oportunidades de trabajo para las mujeres en ocupaciones tradicionalmente
masculinizadas. En el caso de esta rama, dicha apertura tuvo lugar tanto en actividades de

bajos salarios como de salarios altos {véase el cuadro 3.10.3)

n Después de 1975 no es posible seguir la trayectoria de las distintas actividades relativas a los servicios
de recreacion y deportivos, ya que en los censos posteriores a ese afo, dichas actividades se agruparon
en una sola. Al respecto, véase el cuadro scbre las clases de actividad consideradas en cada uno de los

censos de servicios, incluido al final del apeéndice metodologico.
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CUADRO 3.10.2
DISTRIBUCION PORCENTUAL SEGUN SEXO DEL PERSONAL OCUPADQ TOTAL,
ASALARIADO Y NO ASALARIADO EN LOS SERVICIOS DEPORTIVOS, RECREATIVOS Y DE
ESPARCIMIENTO 1980 Y 1988.

Total Asalariado No asalariado
Actividades
Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres { Hombres | Mujeres
1980
TOTAL DE LA RAMA 776 224 76.5 235 80.7 19.3
Servicios de recreacion y 80.3 19.7 78.5 215 83.0 17.0
deportivos
Promocién y presentacion de 87.1 129 86.1 13.9 88.4 11.6
espectaculos publicos
Servicios relacionados con la 716 28.4 726 274 65.1 349
radio, ciney TV
1988
TOTAL DE LA RAMA 774 22.6 76.2 238 83.3 16.7
Servicios de recreacion y 76.6 234 74.4 256 83.2 16.8
deportivos
Promocion y presentacion de 87.6 12.4 865 13.5 93.0 70
espectaculos plblicos
Servicios relacionados con la 67.6 32.4 67.7 323 66.4 336
radio, cine y TV

FUENTE. Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios 1980 y 1988.

En contraste, con lo que ocurre con los puestos de trabajo asalariados, en los no asalariados
se acentut el peso del empleo masculine, particuiarmente en los setvicios de promocion y
presentacion de espectaculos plblicos (cuadro 3.10.2). Con esto Ultimo se pone de manifiesto,
una vez mas que, ante un mercado de trabajo cada vez mas competido, un nimero creciente
de varones se ve obligado a buscar espacios para e! desempefio de actividades por cuenta
propia.

El nivel de salarios varia significativamente entre los serviclos de recreacion y deportivos y ei
correspondiente a los otros dos subgrupos de actividad, como se constata af observar los
salarios medios a lo largo del periodo de estudio. Estas diferencias reflejan el muy distinto nivel
de calificacion requerido. La mayor parte del personal que labora en centros y clubes
deportivos, recreativos, casinos, balnearios o billares o boliches, no necesita conocimientos
especializados; como si ocurre en el caso de los servicios de promocién y presentacion de

espectaculos piblicos, o en los servicios refacionados con la radio, el cine y la television.
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CUADRO 3.10.3
SALARIO Y RETRIBUCION MEDIA EN 1.0S SERVICIOS DEPORTIVOS, RECREATIVOS
Y DE ESPARCIMIENTO 1965, 1975 Y 1988.

Salaric Anual
Actividades (Pesos de 1980)
1965 1975 1380 1988
TOTAL DE LA RAMA 90,376 107,135 107,307 59,380
Servicios de recreacion y 37,922 72,135 84,011 43,104
deportivos
Promocidn y presentacion de 96,885 80,860 102,375 65,218
espectaculos piblicos
Servicios relacionados con la radio, | 95,043 132,280 120,522 67,367
ciney TV

FUENTE: Elaboracin propia a pariir de fos Censos de Servicios.
Pero, entre 1980 y 1988, tanto los trabajadores calificados como los no calificados vieron caer
sus salarios reales casi a la mitad. En el caso de los servicios relacionados con la radio, el cine
y la television esa caida es el reflejo de una reduccidn de esa misma magnitud en el salario
medio correspondiente a la radio, de una pérdida mucho més drastica del poder adquisitivo de
las remuneraciones de los trabajadores empleados en la distribucion y alquiler y exhibicion de
peliculas y de una caida mas moderada del salaric medio de los trabajadores de la television.
Este dltimo se redujo en un tercio, y en 1988 era el mas alto de todas las actividades del sector

(vease el cuadro 6 del apéndice de cuadros estadisticos).
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Rama XI. Servicios Diversos (no incluidos en los grupos anteriores)

La rama de servicios esta integrada por actividades de muy diversa naturaieza, cada una de
las cuales liene muy poca significacion en el conjunto del sector. Durante las primeras fechas
censales consideradas en este trabajo, Gnicamente dos o tres actividades integraban esta
rama. Perc como una expresion mas de la diversificacion de los servicios privados, con el paso
de! tiempo la gama se fue ampliando hasta llegar a 1988 a las siguientes nueve actividades:
agencias funerarias, panteones y cementerios; servicios de decoracion de interiores vy
jardineria; servicios personales para el hogar y diversos; servicios de Instalacion y
mantenimiento de maquinaria y equipo para empresas especializadas; servicios de prediccion
del futuro; servicios de investigacion y solvencia financiera; servicios domésticos; servicios de
guias de turismo por cuenta propia; y otros servicios personales no considerados
anteriormente.

somo se desprende del siguiente cuadro, de 1960 a 1988, los servicios diversos registraron un
incremento neto de 1,837 establecimientos y 6,988 empleos, de los cuales el 82%
correspondié a trabajo asalariado. En el Gitimo afio, dichos servicios concentraban tan solo el
0.9% de los establecimientos del sector y el 1.1% del personal ocupado total.

CUADRO 3 111
NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS, PERSONAL OCUPADO Y PARTICIPACION
SECTORIAL 1960-1988

Afio Establecimientos Personal ocupado
Numero | Participacion | Total Participacién | Asal/Total

Sectorial (%} Seclorial (%) | (%)

1960 1,383 1.2 8,929 2.5 n.d

1965 761 0.5 2,789 0.5 66.9

1970 984 0.5 3.850 0.6 65.8

1975 2,067 0.9 14,832 24 87.4

1980 1,979 0.7 7,874 0.8 66.0

1988 3,220 0.9 15,917 1.1 81.7

FUENTE: Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.

1 a diversificacién mas importante de esta rama se registra a partir de 1980, momento en el que
la economia nacional registra una severa crisis econdmica, propiciando la orientacion del
capital a actividades con menor riesgo en los movimientos ciclicos de la economia. El

comportamiento de! establecimiento medio confirma esta afirmacién (Cuadro 3.11.2),
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CUADRO 3.11.2
ESTABLECIMIENTO MEDIO Y COMPOSICION PORCENTUAL DE LA
FUERZA DE TRABAJO ASALARIADA Y NO ASALARIADA 1960-1988.

Establecimiento Personal Ocupado (%)
Medio
Asatariado No Asalariado

Total 3.2

1960 8.5 n.d n.d
1965 3.7 66.9 33.1
1970 3.9 65.8 342
1975 7.2 874 12.6
1900 4.0 66.0 34,0
1988 4.9 81.7 18.3

FUENTE: Elaboracién propia a partir de los Censos de Servicios.

E| acelerado incremento de la fuerza de trabajo asalariada, es una de las evidencias mas
notables de esta concentracion del capital en los servicios.

Como se observa en el cuadro 3.11.1, los servicios diversos tienen una participacion muy baja
en el personal ocupado y en el nimero de establecimientos de los servicios. Durante todo el
periodo de estudio, la participacion de esta rama y la de los servicios de alquiler (Rama IX) son
las que contribuyen menos a la generacion de empleo y establecimientos de los servicios
privados.

En esta rama destacan por su participacion al empleo y nimero de establecimientos las
agencias funerarias, administracion de cementerios, decoracion de interigres, y otros servicios
personales no clasificados; a diferencia de eflo los servicios de investigacion de solvencia
financiera registran descensos importantes en las variables sefialadas.

Si bien la mayoria de las actividades de la rama son predominantemente asalariadas (cuadro
3.11.1), destacan por la presencia de empleo auténomo el rubro de otros servicios personales
no clasificados y servicios de prediccion del futura. Aunque ya para 1988 la estructura de la
fuerza de trabajo es favorable para el empleo asalariado.

En la mayoria de los afos censales, el salario promedio de la rama era ligeramente mayor al
del sector, sin embargo |a tendencia se invierte en 1988, generalizando los salarios precarios

en la rama {Cuadro 3.11.3).
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CUADRQ 3.11.3
SALARIQ MEDIO EN LOS SERVICIOS DIVERSOS

Afio Salario Anual
{Pesos de 1980)
Sectorial Servicios Diversos

1960 52,783 72,823
1965 57,547 63,659
1970 77,502 48,964
1975 78,052 84,692
1980 85,139 88,087
1988 43,932 35,539

FUENTE:; Elaboracion propia a partir de los Censos de Servicios.
Al observar la composicion de la fuerza de trabajo por sexo, vemos que en efecto hay una
presencia importante de trabajo femenino, sin embargo este registra una ligera disminucion en
el asalariado y mas drastica cuando se trata del empleo no asalariado.
CUADRO 3.11.4

PARTICIPACION DE LA FUERZA DE TRABAJO POR SEXO EN LOS SERVICIOS
DIVERSOS 1980 Y 1888.

Personal Ocupado Total Personal Asalariado Personal No Asalariado
Hombres | Mujeres Hombres | Mujeres Hombres | Mujeres
1980 70.1 29.9 73.9 26.1 627 373
1988 74,8 25.2 74.9 25.1 74.2 258

EUENTE- Cuadro de elaboracion propia con base a datos de los Censos de Servicios 1980 y 1988.

En este cuadro se confirma que efectivamente la presencia de mujeres estd disminuyendo,
sobre todo en lo que respecta a trabajo independiente; mostrando mayores opo"rtunidacies de
empleo al vender su fuerza de trabajo. Otro aspecto que se infiere de Ja expansion del empleo
asalariado, es Ia presencia de capitales de mayor tamafio que cuentan con la posibilidad de

comprar fuerza de trabajo.
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IV. CONCLUSIONES

Es un hecho reconocido que fa economia mundial se esta terciarizando, la evidencia empirica
de elio es una mayor presencia de las actividades de comercio y de servicios en el producto y
en el empleo de cualquier pais (Cap.ll. No obstante su importancia no se ha visto
correspondida con aportaciones teéricas y metodolégicas que faciliten su estudio, ya que se ha
dado en el marco de la tradicion de estudios hechos para la fabrica o la empresa, imponiendo
una metodologia poco apropiada para los servicios {Stanback, Bearse y Karasek, 1985:10).

En esta tesis, las aportaciones empiricas que resultaron del seguimiento de los censos de
servicios y otras fuenies estadisticas permiten confirmar la creciente presencia de los servicios
como resultado del proceso de urbanizacion e industrializacion de los afios cincuenta, la
heterogeneidad de los servicios, y la incapacidad que muestran los sectores productores de
bienes materiales para generar empleo en la década de los ochenta (Cap.lT}.

La heterogeneidad y |a diversificacion de los servicios explica no sélo la presencia de capitales
de diverso tamafo -que van desde modestas inversiones explicadas fundamentalmente por
actividades pequefias y tradicionales del sector, como grandes inversiones en las cuales
descansan los servicios mas modernos del pais- sino pautas diferenciadas de empleo en las
actividades, entre las que destacan por su incidencia el empleo asalariado en los
establecimientos grandes, y mayor asociacion del personal no asalariado en los
establecimientos chicos. Si bien esto no puede considerarse como una regla, si representa los
casos tipicos de este sector.

No obstante, en la década de los ochenta se observa mas claramente como én algunos
pequefios hegocios de preparacion de alimentos, alojamiento temporal y ensefianza, el
personal asatariado ¢rece mas rapido que el personal no asalariado, lo que permite inferir es
que los pequefios negocios siguen siendo refugio de inversiones modestas que cuentan con
posibilidad de contratar mano de obra asalariada poco calificada.

Hasta este momento podemos decir que tanto los servicios modernos como los tradicionales
siguen siendo funcionales a la estrategia econdmica de nuestro pais, no sblo por crear

empleos sino por satisfacer necesidades que la dinamica socioeconomica va generando.
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Utilizando estadisticas diferentes en el capitulo dos (Cuadro 2.1 y 2.2), vemos que el avance
de los servicios en el producto ¥ en el empleo nacional esta relacionado con comportamientos
globales de la economia, que pone de manifiesto fa logica del patrén de acumulacion.

De ios hallazgos mas importantes de la tesis destaca la creciente presencia de las relaciones
salariales en la expansion de los servicios, no solo en fas actividades con mayor presencia del
capital sino también en tas de menor tamano. Esto no significa que el empleo no asalariado
este desapareciendo® sino méas bien penmite identificar distintas formas de empleo que lejos
de oponerse se complementan entre si.

La evolucion del empleo asalariado y no asalariado no acttian con independencia el uno del
otro, sino mas bien dependen del predominio absoluto del capital, y de la capacidad del
sistema econdmico para generar empleos. Como hemos visto la presencia del trabajo
independiente o auténomo no es accidental sino mas bien es necesaria para maniener un
sisterna diferenciado de precios y salarios que estd en la base de cualquier forma de
acurnuiacién.

Si bien hay evidencias empiricas gque hablan de la expansion de actividades marginales y de
supervivencia como resuttado de la crisis del sistema para ofrecer empleo de mejor calidad y
pien remunerado, consideramos que estas actividades no son ni pueden ser la base sobre la
cual repunte la economia. Si juzgamos la evolucion que sigue el establecimiento medio,
pareceria indicar que en efecto hay una participacién sustantiva de los pequefos negocios en
los servicios, sin embargo como ha quedado evidenciado en el analisis por rama (Cap.il) la
diversificacién y la heterogeneidad de los servicios muestran una presencia cada vez mayor del
capital en estas actividades.

Lo anterior nos permite decir que el rapido crecimiento del empleo de este sector no solamente
se debe al adelgazamiento de la ocupacion en los sectores productores sino también a la
revolucion cientifico técnica en la creacién de nuevos servicios (Infraestructurales, informatica,
financieros) que posibilita incrementar la productividad intersectorial y eficiencia de los
servicios, acercandonos mas a la idea de los servicios como eslabones de encadenamientos

tecnologicos con el resto de las actividades econdmicas, y no como actividades marginales.

2 2 1988, explicaba poco més de un tercio def emplec total en el sector.
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Oftro aspecto que destaca es la participacion generalizada de la fuerza de trabajo femenina en
las actividades de servicios ®-pese a que los datos no lo muestren asi debido a que a ligera
feminizacion del personal asalariado del sector se vio contrarrestada por la masculinizacion del
personal ho asalariado (Cuadro 2.10)- particularmente en aquellas ocupaciones que coinciden
con as tareas que histdricamente han venido desempefiando en sus hogares, como es el caso
de los servicios de salud v ensefianza, preparacion y venta de alimentos, servicios de aseo y
limpieza, servicios personales y servicios de alojamiento temporal; mientras que estan muy
poco representadas en los servicios relacionados con automéviles y camiones y en los
servicios de reparacion.

Si bien esto significa segregacion ocupacional, hemos demostrado que tanto el comercio
como los servicios regisiran una segregacion menor gque la manufactura {Cuadro 2.11), lo que
nos permite concluir gue [a terciarizacién del empleo lleva aparejado una reduccién de la
segregacion ocupacional por sexo, sin que elio signifique la ausencia del género como
elemento de diferenciacion en las ocupaciones que desempefian hombres y mujeres.

De manera especial el andlisis de los salarios permite hablar de un hallazgo sustantivo de esta
tesis, no solamente por demosfrar que el crecimiento del empleo en los servicios esta

acompafiado de una generalizacion de bajos niveles salariales®, y que existe una relacion

estrecha entre el tamafio medio de los establecimientos y los niveles salariales, sino por el
analisis de los salarios de acuerdo al sexo de la fuerza de trabajo.

Ahi so observa que entre 1980 y 1988 en los servicios privados el salaric medio de las
actividades femeninas se deterioraron mas que los salarios masculinos, ya que durante el
periodo se registrd un ligero incremento de la brecha salarial. Si bien este dato por si sélo nos
estaria indicando una tendencia a aumentar la discriminacion salarial entre hombres y muieres,
la evidencia empirica habla sobre lodo de una generalizacion de los bajos salarios tanto para
fos hombres comno para las mujeres, porque la magnitud de la brecha no es muy significativa
{Cap. ll, cuadro 2.14}.

23 | gs servicios han favarecido la incorporacion de 1as mujeres al mercado de trabajo, porque en ellos abundan las
ocupagiones consideradas como femeninas o las que son desempefnadas indistintamente por hombres o por
mujeres.
# )y gjomplo de esto se muestra claramente en 1988, donde la tasa de crecimiento medio anual del salario medio
fue negativa, e incluso en datos absolutos fue menor a los que registraban los salarios en 1960.
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Asimismo queda claro que la mayor pérdida de poder adguisitivo correspondié a los
trabajadores -hombres y mujeres- ocupados en las actividades mixtas, pues en 1988 el salario
medio pagado en dichas actividades se colocd por abajo de la media sectorial, mientras gue en
1980 estaba por encima de esa media (Capitulo I, cuadro 2.14).

la retribuciéon media de los trabajadores no asalariados, por o regular fue mayor al que
obtuvieron los trabajadores asalariados de la misma actividad. Este comportamiento es
semejante a lo que registra el comercio, podemos afirmar que en buena medida los
trabajadores no asalariados de los sevicios y del comercio tienen méas oportunidad de mejorar
sus ingresos, que quienes venden su fuerza de trabajo porque pueden transferir sus costos
directos al precio.

Esto contrapone la idea generalizada, de que una parte importante de los trabajadores por
cuenta propia continian en estos negocios porque no encuentran empleo en otro tipo de

actividades.

Tendencias Recientes.

Si bien el periodo de estudio de esta tesis es 1960-1988, voy sefialar de manera general los
comporiamientos mas significaiivos que destacan Rendon y Salas al analizar los censos
econdmicos mas recientes y de manera particular el de los servicios, correspondientes at afio
de 1993,

Ahi se resalta que los servicios siguen siendo el principal generador de ocupaciones en el
periodo 1988-1693, los subsectores que mas contribuyeron al empleo fueron, en orden de
importancia, los servicios profesionales y técnicos, fos restaurantes y hoteles, los servicios
educativos, médicos y organizaciones sociales privadas y las actividades de reparacion,

Se caracteriza por un tamario medio de establecimientos de 3.75 personas y una proporcion de
68% de trabajo asalariado. Cabe destacar que el empleo asalariado representé ia mayor
proporcion de los empleos generados en los servicios profesionales y técnicos, asi como los
servicios educativos, médicos y de organizaciones sociales. En contrapartida el trabajo no
asalariado en actividades de reparacion y en restaurantes y bares, fue el que tuvo mayor

crecimiento.
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Los servicios profesionales y técnicos representaron el 25% del empleo total en les servicios,
sigwendo en importancia los restaurantes, bares y hoteles caracterizados por la

predominancia de pequenas unidades con una elevada participacién de trabajo no asalariado.

Expectativas.

El contexto actual de los noventa plantea grandes desafios a los sectores productorss de
bienes materiales para generar empleos a la poblacidn creciente, la evidencia empirica
muestra que el acelerado grado de apertura comercial lejos de promover fa competitividad de
nuestros productos ha tenido un efecto negativo en la mayoria de las ramas productoras de
bienes materiales, minando su capacidad generadora de puestos de trabajo

Asimismo, la vulnerabiiidad de los términos de intercambio de los principales productos
exportables (petrdieo, productos agricolas) el lento crecimiento de la demanda interna, y el
efecto negativo que tiene para la planta productiva la sustitucion de productos impoertados por
nacionales resultante de la apertura.

Frente a estas crcunstancias, la inversién directa, sobre todo la de origen nacional, s ha ido
orientando cada vez mas al comercio y los servicios como lo refleja el crecimiento del empleo
generado en las unidades de mayor tamafio en ambos sectores, junto a ello la proliferacién
de pequefios negocios individuales o familiares, han propiciado el reforzamiento de la
tendencia a la tercianzacién def emplec (Rendon y Salas, 1995)

Hasta el momento las tendencias que se registraron en el andlisis de los servicios permiten
considerar una expansion de estas actividades, en particular de las de mayor presencia de
capital debido al elevado riesgo que se tiene al invertir en las ramas productoras de bienes
materiales

Las actividades mds paquefias de los servicios no muestran hasta el momento ningun grado
de saturacién, y por el contrario, perecen ser buenas alternativas de trabajo al ser mas

estables y en ocasiones superiores sus ingresos con respecto a quienes venden su fuerza de

trabajo en la misma actividad.
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Dado el grado de inestabilidad de la economia, cabe esperar una mayor presencia de mujeres
en los servicios, no sdlo por ser un sector donde proliferan las actividades consideradas como
femeninas, sino porque el acentuado deterioro del ingreso famitiar requiere de la participacion
de mas miembros de la familia para sobrevivir,

Aunque las actividades terciarias han amortiguado el problema del empleo en nuestro pais,
pensamos que la configuracion del nuevo patron de crecimiente econdmico, redefine no
solamente el papel v las pautas de funcionamiento de los sectores econdmicos (organizados
bajo la eficiencia y la competitividad internacional), sinc también las nuevas formas de
expiotacidn del trabajo que garanticen la rentabilidad del capital.

Las expectativas de un empleo estable y bien remunerado son débites®™ y en todo caso est
restringido a un reducido nimero de actividades y de ocupaciones, dejando en condiciones de
sobrevivencia y de inseguridad a la mayoria de [a poblacion. Aunque se reconoce que con la
globalizacion de la economia se ha acelerado la revolucion de los servicios, posibilitando la
modernizacién de los mismos, también es un hecho que fa brecha de desigualdades
tecnologicas en los servicios de 1os paises pueden traer nuevos riesgos y dependencias, que

profundicen los desequilibrio.

2 | 9 orientacion de la politica econdmica nacional no solo ha profundizadoe la brecha entre el crecimiento del
empleo y el de la poblacidn, sinc también un deterioro creciente en las ya de por si precarias condiciones de vida de
tas mayorias de nuestro pals
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A.1 CARACTERISTICAS DE LOS CENSOS.

La parte central del analisis sobre la estructura de los servicios, empleo y salarios, se hizo con
hase en los censos de servicios por ser la Gnica fuente que permite relacionar los cambios
sectariales, con las caracteristicas de los establecimientos.

Si bien, esta fuente no cubre el total de los servicios, porque deja de lado los servicios que no
se desempeiian en establecimientos fijos y la parte correspondiente al gobierno, si abarca el
grueso de las actividades privadas en su parte central y dinamica.

El periodo de estudio se determind en funcidn de la disponibilidad de informacion y tomanda en
cuenta el momento a partir del cual la actividad de los servicios experimenta cambios
cualitativos de impaortancia.

En consecuencia, nuestra serie de datos se inicla con el censo de servicios levantada en 1960
y cubre hasta el dltimo censo publicado correspondiente a 1988.

En 1960 se levanta por vez primera, de manera independiente, un censo comercial y otro de
servicios, ya que hasta 1956, se censaban las actividades de comercio y servicios de manera
conjunta y la cobertura era muy limitada,

Se considero conveniente partir de 1960 {y no de una fecha posterior), a fin de observar de qué
manera el crecimiento v la diversificacion de la estructura productiva del pais -que se acentila
precisamente en la década de los sesenta- ha repercutido en la actividad de los servicios,
modificando su composicién por ramas y las caracteristicas de los establecimienteos que las
integran.

Para estar en posibilidades de establecer comparaciones entre los seis censos, se hizo una
revision de su contenido, se detectaron sus principales diferencias y se homogeneizé la
informacién en la medida de lo posible (Véase clasificacion y notas).

A continuacion se describen las caracter(sticas de la fuente y la manera en que se utilizo la

informacion para los fines de esta tesis.
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1.- CARACTERISTICAS DE LOS CENSOS

1.1 COBERTURA Y UNIDAD DE OBSERVACION.

En esta fuente, la unidad de observacion es el establecimiento definido como toda unidad
econdmica que realiza operaciones consistentes en proporcionar un servicio.

El campo de aplicacién del censo es el universo constituido por los establecimientos de
servicios que funcionaron durante el afio de referencia sin considerar los servicios ambulantes.
En el de 1960 se hace expiicita la inclusion de todo tipo de serviclos ambulantes,
establecimientos semifijos y los llamados talleres auxiliares; estos Ultimos se definen como,
unidades de frabajo al servicio exclusivo de los establecimientos o empresas de servicios que
estén ¢ no fisicamente separados de aquellos. En 1875 se aclara que no fueron objeto de
censo los establecimientos ambulantes, los servicios de asistencia medica y soctal asi como los
de ensefianza piblica, En los anteriores, en cambio no se hace aclaracion alguna al respecto,
sin embargo es de suponerse que el criterio haya sido similar al aplicado en 1975, atendiendo
sobre todo a que muchos de esos establecimigntos son de creacion relativamente reciente,

Por lo que respecta al tipo de propiedad (publica o privada) los censos disponibles, salvo el de
1960, no hacen ninguna distincién, ademas de que excluyen el grueso de la actividad
gubernamental. Por tal metive, en este estudio no es posible abordar fa participacion estatal y
su evolucion, pese a que como se sabe el Estado interviene en forma notable en los servicios
de asistencia médica y social asi como en los servicios de ensefianza.

Debido a que la informacidon se reflere a los establecimientos y no a empresas o
conglomerados de empresas, el grado de concentracion que se desprende de los censos
econdmicos resulta subestimado. Si bien los censos proporcionan informacion sobre algunas
variables agrupando a los establecimientos segin estratos de personal ocupado, debido a la
falta de comparabilidad de estos estratos entre las distintas clases de actividad, tampoco es
posible usar esta informacion para analizar en forma detallada y rigurosa en que medida se ha
maodificado el tamafio de los establecimienios. Tuvimos entonces que conformarnos con
obtener el tamafio medic de los establecimientos en cada rama, como indicador aproximado

del nivel de concentracién del sector.
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1.2 ACTIVIDADES

La clasificacion de las actividades que contienen los censos econdmicos -industrial, comercial y
de servicios- ha sufride modificaciones considerables por reclasificacion o inclusién de nuevos
rubros. Esta situacién da como resultado que sea incompatible la informacién censal tal como
ha sido publicada.

Para lograr series homogéneas, se procedid a ia revision del Catalogo Mexicano de Actividades
Econémicas tomando como gula el usado en los censos de 1970, 1975, 1980 y 1988; asi como
las tablas comparativas presentes en los mismos censos. En funcién de la naturaleza de las
actividades, se trabajd en la identificacion de las clases de actividad de los distintos arios
censales. Una vez concluido ese frabajo, se procedid a elaborar una clasificacidn propia en
ramas de actividad que hiciera posible la comparacion intercensal.

Esta nueva clasificacidén obedece, por una parte, a la frecuente falta de correspondencia entre
clases y, por ofra parie, a ia dificultad que entrafia efectuar el anafisis clase por clase, debido al
detallado nivel de desagregacion que contiene el censo; por ejemplo: en 1975 el censo de
comercio reporta 99 clases, el de servicios 95 actividades, mienfras que el industrial cubre mas
de 100 clases, ya para 1980 el censo de servicios registra 143 actividades v en 1983, 160
aclividades.

La clasificaciéon que conforrmamos por ramas de actividad es la siguiente:

l. Preparacion y venta de alimentos y bebidas.- incluye los servicios de alimentos en
restaurantes, fondas, cocinas econdomicas y cafés, alimenios en lonchertas, taguerfas y
torterias; ostionerias y otros mariscos, neverias y refresquerias; merenderos, cenadurias y
antojitos; bebidas en cantinas y bares, cervecerias; pulquerias; cabarets y canfros nocturnos.

Il. Servicios de alojamiento temporal.- Incluye los servicios de hoteles y moteles; casas de

hudspedes, mesones, posadas, campamentos y casas moviles.

Ill. Servicios de aseo y limpieza.- Incluye los servicios de bafios piblicos; peluguerias y
salones de belleza; lavado, planchado y tintoreria; fumigacion y confrol de plagas; y otros
servicios de aseo y limpieza (come los de aseo, masajistas, pedicuristas, limpieza de

alfombras, muebles y bolerias).
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IV. Servicios profesionales y técnicos.- Incluye los servicios de notarias publicas y bufetes
juridicos; servicios de contaduria y auditoria; servicios de asesoria y estudios técnicos; analisis
de sistemas v alquiler de equipo para procesamiento de datos; agencias de publicidad y dibujo
comercial, estudios fotograficos y copias fotostaticas vy hemerograficas; comisiones y
representaciones mercantiles; otros servicios profesionales y técnicos (que incluye escritorios
publicos, cobranzas, oiros servicios relacionados con agencias y representaciones,
veterinarios, bidlogos, periodistas, camaras industriales y de comercio y otros servicios
profesionales excepto los de asistencia médica, servicios de proteccidn y custodia prestado a

empresas, organizacionas civicas y clubes literarios).

V. Servicios de ensefanza privada.- Incluye los servicios de ensefanza preprimaria y
primaria; secundaria y media superior; subprofesional y profesional; escuetas que combinan los
niveles anteriores; comerciales y de idiomas; capacitacion técnica; oficios y artesanias,
servicios educativos diversos (ensefianza de misica, danza, teatro, arte y adiestramiento

deportivo e investigacion cientifica).

VL. Servicios de asistencia médica y social.- Incluye los servicios de hospitales, clinicas y
maternidades; servicios médicos en consultorios (incluidos los dentales), laboratorios de
andlisis ciinico, radiologia, radiografia, fisioterapia, etc. y servicios de asistencia social.

Incluye los servicios de reparacion de motacicletas y bicicletas; reparaciones de calzado

VIl. Servicios de Reparaciones.y otros articulos de cuero; reparaciones de articuios

eléctricos del hogar; reparaciones de relojes y Joyas y los servicios de articulos de uso diverso.

Viil. Servicios relacionados con automéviles y camiones.- incluye servicios de reparacion
de automdviles y parte de autos, carrocerfa, hojalateria y pintura; lavado, tubricacion y pulido de
automoviles: estacionamientos y pension de autos y los servicios de alquiler de automdviles sin

chofer.

IX. Servicios de alquiler de bienes muebles.- Incluye el alquiler de maguinaria y equipo;
alquiler de sinfonolas, aparatos de sonido, radios, televisiones; alquiler de muebles, vajillas
manteleria y similares y otros servicios de alquiler como alquiler de bicictetas, ropa y vestuario
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teatral, mobiliario para comercio, equipo fotografico profesional, proyectores y ropa de fantasia

y etiqueta.

X. Servicios deportives, recreativos y de esparcimiento.- Incluye los servicios de recreacion
y deportivos como los balnearios y albercas, billares, boliches, salas de juego de mesa, centro
¥ clubes deportivos, clubes recreativos y casinos; Senvicios de promocion y presentacion de
espectaculos plblicos; Servicios de esparcimiento relacionados con la cinematografia, radio y

television.

Xl. Serviclos Diversos.- Incluye servicios no considerados en los grupos anteriores como las
agencias funerarias, panteones y cementerios, servicios de decoracion de interiores y
jardineria, servicios personales para el hogar; servicios de proteccion y custodia servicios de
prediccién del futurg; servicios de investigacion de solvencia financiera; serviclos de guia de

turismo por cuenta propia.

1.3 COBERTURA GEOGRAFICA

La informacion gue contienen los censos permite analizar, en el mismo sentido y con las
mismas limitaciones gue se apuntan para la actividad nacional, el comportamiento y la
evolucion del sector a nivel estatal y municipal, ya que la informacion también se presenta
clasificada por entidad federativa. Pero en virtud de que el presente estudio pretende dar una
primera visién general de los servicios, no se utiliza ni se hace referencia alguna a esta

desagregacion.

2.- VARIABLES
Interesa analizar ta dindmica y transformacion de los servicios a fin de poder determinar en que

medida ha afectado la capacidad de creacién de ocupaciones del sector y ha fransformado la
estructura y caracteristicas de su ocupacion, asi como los cambios que se ha presentado en la
retribucion a sus trabajadores. En funciéon de esos objetivos y de lo que era viable obtener en
los censos, se eligieron las variables que se utilizarian en el estudio para lo cual se reviso la
definicién de conceplos contenidos en cada censo y, con base en ello, se transformé la
informacién original agregandola ¢ desagregandola segun fuera el caso, de tal forma que fas
comparaciones resultaran vélidas.
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En la revision se encontrd que mientras los censos de 1965, 1970, 1875, 1980, y 1988
comprenden las mismas variables utilizadas para el andlisis de éste trabajo, el censo de 1960
limita la posible comparacion, debido a que solamente las variables relacionadas con el nimero
de establecimientos, ocupacion y remuneraciones $on comparables con los censos posieriores.
Las varables presentadas en cada censo no son siempre las mismas; incluso algunas
variables que son comunes a varios de ellos sufren modificaciones, ya sea en su definicién 0
método de calcuio. En consecuencia las variables a partir de las cuales iniciamos el analisis -a
las que llamamos variables directas- son aquellas comunes a varios censos {al mayor ndmero
posible de éstos).

Una vez que se determinaron las variables a utilizar, se procedio a su calculo para cada una de
las ramas de actividad que definimos en ¢l inciso 1.2,

Ahara describimos las variables seleccionadas y Ias relaciones analiticas que consideramos

importantes para este estudio.

Las variables que seleccionamos son:

2.1 Nitmero de establecimientos.

Se refiere a los establecimientos que operaron durante el afio de referencia

2.2 Personal ocupado.

Los censos ofrecen informacion sobre personal ocupado desagregando en dos categorias' una
denominada empleados y obreros, la cual se refiere al personal asalariado, y ofra que engloba
a quienes trabajaron sin recibir sueldo o salario, correspondiente al empleo no asalariado.

Este dltimo rubro incluye a propietarios, socios y familiares de ambos, asi como olros
trabajadores que hubieran prestado sus servicios sin recibir pago fijo, como son los aprendices
meritorios.

En fas cifras de 1960 se puede cbservar una sobreestimacién muy alta de empleados y obreros
{con la carrespondiente subestimacion de los no-asalariados).

Esto ee debe al distinto criterio seguido para definir a la categoria de obreros y empleados,
dentro de la cual se incluyd a los propietarios cuando estos se asignaban un ingreso por su
trabajo. Por esta razon, en los cuadros correspondientes a 1960, solo nos referimos al personal
ocupado total, sin tomar en cuenta la distincién entre asalariados y no asalariados, pues la
comparacion con censos posteriores llevaria a conclusiones y apreciaciones falsas.

Asi, en 1960 las ¢ifras de ocupacion se refieren al personal ocupado al 31 de diciembre de ese
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afo, en 1965 la fecha es el 30 de junio; para 1970 la cifra de ocupacion es el promedio de los
ocupados al 31 de diciembre de 1969 y al 31 de diciembre de 1970, para 1975, las cifras son
un promedio de la ocupacion al 31 de diciembre de 1974, al 30 de junio de 1975 y al 31 de
diciembre de 1975, en 1980 las cifras de ocupacion son el promedio referente af 30 de junio y
31 de diciembre de 1980, y finalmente para 1988 es el promedio de dos fechas 30 de junio y 31
de diciembre de 1988.

Esta forma de captar los datos de ocupacion reduce la validez de las comparaciones

intercensales y de toda aquella relacién en cuyo caleulo intervenga el perscnal ccupado.

3.- RETRIBUCIONES A LA FUERZA DE TRABAJO
Los sueldos y salarios se definen como los pagos en efectivo realizados durante € afio para

retribuir a empleados y obreros por trabajos ordinarios y extraordinarios. Este monto se
contabiliza antes de la deduccion del impuesto sobre la renta, las aportaciones al seguro social
y todas aquellas cuolas a cargo del trabajador, que fueron retenidas por el patron. Excluye [as
comisiones pagadas a los agentes de ventas que no forman parte del personal del
establecimiento y los honorarios e igualas pagadas a contadores, abogados, consejeros, efc.
gue prestaron sus servicios al establecimiento, sin formar parte del personal. También se
excluyen en este rubro las pensiones pagadas al perscnal ocupado.

Debe aclararse que en la medida en que se excluyen aquellas prestaciones sociales gue
iraplican un pago en efectivo a los trabajadores (aguinaldo, reparto de ufilidades, etc.) se esta
subestimando el ingreso medio que perciben, pero por ofra parte, los sueldos y salarios se
encuentran sobrestimados en la medida en que no se ha efectuado la deduccién
carrespondiente descuentos efectivos por cuotas a cargo de los trabajadores (impuesto sobre
la renta, aportaciones al seguro social, cuotas sindicales, etc.)

Las prestaciones sociales incluyen toda percepcion extra al sueldo ¢ salario recibida del patron
por los trabajadores, ya sea en dinero, en servicios o en especie. Comprende el costo de la
aportacion patronal al pago de servicios tales como: alimentacion, vivienda, seguros de vida,
servicios escolares, becas, guarderias, medicinas, ayuda para deportes y otros servicios
sociales; asi como los aguinaldos y las cuotas patronales al seguro social. También se incluyen
en este rubro los pagos por despidos forzosos o indemnizaciones por accidentes y otros
riesgos profesionales, cuando estas erogaciones hayan sido efectuadas por el patrén.

El reparto de utilidades estd comprendido en las prestaciones sociales, esta cifra no esta
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presente en los datos de 1960, ya que es, hasta 1963, cuando se establece legalmente la
obligatoriedad del reparto. En 1965 y 1980, el reparto de utilidades esta integrado en el
concepto prestaciones sociales y, en los demds afios censales aparece por separado, siendo

un rubro constitutivo de las remuneraciones totales al personal ocupado.

4.- RELACIONES ANALITICAS

A partir de ias variables descritas, obtuvimos las siguientes relacionas analiticas.

4.1 Qcupacion por establecimiento

Personal acupado total entre ef nimero total de establecimientos.

4.2 Sueldo y salario medio anual

Tolat de sueldos y salarios entre el nimero de trabajadores

asalariados {obreros y empieados)

4.3 Remuneracion media anual

Sueldos y salarios mas prestaciones sociales (incluido el reparto

de utilidades en el caso de que esta informacion exista), entre

el nlimero de trabajadores asalariados.

4.4 Retribucion media anual.

Es el cociente del ingreso neto disponible y el nimero de trabajadores no asalariados.
Recordemos que ¢l ingreso neto disponible es igual al valor agregado censal bruto menos el
costo del trabajo asalariado (sueldos y salarios mas prestaciones sociales) menos
depreciacion, intereses por créditos o préstamos, rentas y alquileres, patenies, marcas y
tecnologfa.

4.5 Desviacion salarial

£5 el cociente del salario medio y el salario minimo, tomando el salario minimo correspondiente
a cada afio.

4.6 Coeficiente de dispersion salarial.

Se obtiene dividiendo 1a desviacion estandar de los salarios medios entre el salario promedio

de cada afio censal.
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A.2 CLASIFICACION DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS PRIVADOS (COMPARACION DE

CLASES CENSALES)
CONCEPTO 1960 1965 | 1970 | 1975 1980 1988
I. Preparacién y venta de alimentos
Bebidas
1.1 Alimentos en restaurantes, fondas, 8814 8711 | 8711 8714 631011 931011
cocinas econbmicas y cafés 631012 931012
1.2 Alimentos en loncherias, taguerias 8811 a7z | 8712 8712 631014 931014
torterias
1.3 Ostionerias y otros mariscos 8813 8714 18714] 8713 631013 931013
t.4 Neverias y refresquerias
8812 | &713 [8713] 8714 631016 931016
1.5 Merenderos, cenadurias y antojtos 8815 8719 |8719| 8719 631015 931015
1.6 Bebidas en cantinas y bares 8821 8721 |8721| 8721 631031 931031
1.7 Cervecerias 8822 | 8722 |8722| 8722 631032 931032
1.8 Pulquerias 8823 | 8723 | 8723} 8723 631033 931033
1.9 Cabarets y centros nocturnos 8131 {8119(1)} 8113 | 8813 631020 931020
8132
I, Servicios de alojamiento temporal
1.1 Hoteles y moteles 8223 8211 18211 8601 632001 932001
8222 8602 632002 932002
1.2 Casas de hudspedes, mesones, a2 8219 {8219| 8609 632003 932003
posadas, pensiones, campamentos 632004 932004
y casas moviles 8224 8212| 8803 632005 932005
8225
11, Servicios de aseo y limpieza
II.1 Bailos piblicos 8611 8611 {8931] 8931 959004 852003
1il.2 Peluquerias y salones de belieza 8612 8612 | 8932| 8932 959001 952001
8613 | 8613 |B8933| 8933
113 Lavado, planchado y fintoreréa 8614 8614 | 8934 8934 952001 953001
952002 453002
L 952003 831202
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CLASIFICACION DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS PRIVADOS (COMPARACION DE

CLASES CENSALES

935003

CONCEPTO 1960 1965 {1970 1975 1980 1988
1l 4 Fumigacion, desinfeccion y
Control de plagas 8931 8945 18955 8936 | 832020(2) [ 951022
11 5 Otros servicios de: aseo y 8617 8619 18938 | 8935 | 832019(3) { 952004
limpieza{4) 8033 | 8615 }8935| 8939 959005 951021
8622
IV. Servicios profesionales y técnicos
IV 1 Notarias pablicas y bufetes juridicos 8711 8811 18811} 8411 832001 $51001
8713 | 8812 |88i2} 8412 832002 951002
IV.2 Servicios de contaduria y auditeria 8714 8813 [ 8813 8413 832003 951003
IV 3 Servicios de asesoria y 8715 | 8814 |8814| 8414 | 832005(5) | 951005
estudios técnicos 8816 |8815 832006 951006
832009 951009
IV 4 Analisis de sistemas y alquiler nd nd |8917] 8421 832004 951004
de equipo para procesamiento de datos 8512 833113 831113
IV 5 Agencias de publicidad de 8724 | 8922 |[8922] 8422 832008 951008
dibujo comercial 8943 [8953
IV 6 Estudios fotograficos y copias 8716 8942 | 8952 8425 832015 951016
fotostaticas y herograficas 8941 59002 951017
959003 952002
V.7 Cormisiones y representaciones 8722 8921 |8921| 8426 615001 975000
Mercantiles
iV 8 Otros servicios piofesionales y 8717 8819 | 8920 8423 832013 951014
técnicos(8) 8934 8925 |8925( 8444 832014 951015
8721 3819 8428 832016 951018
8429 832017 951019
8418 832007 951007
8415 832012 951013
9230 832010 951010
8303 832011 S51011
9311 933121 §33121
9312 933122 933122
9318 935001 925001
935003 925003
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CLASIFICACION DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS PRIVADOS (COMPARACION DE

CLASES CENSALES

CONCEPTO 1960 1965 (1970 [1975 1980 1988
V. Servicios de ensefianza privada
v 1 Preprimaria y primaria 8311 8311 |8311] 911 931101 921101
8312 9112 931102 921102
8313
V.2 Secundana y media superor 8314 8312 {8312 9113 31103 921103
8315 9114 G31104 921104

v 3 Subprofesional y profesional n.d 8314 |8313] 9115 931105 921105

' 4 Combinacion de los niveles 8313 |83i6) 9119 931t06 921106
anteriores. n.d

\/ 5 Comerciales y de idiomas n.d 8315 | 8314 9121 | 931107(7) | 821107

\ 6 Capacitacion técnica, oficios, y n.d 8316 {8315 9122 n.d 921108
Artesanias

V.7 Ensefanza subprofesional, pro-

Fesional y servicios educativos
Diversos (VI 3 a VI1.6) B316 n.d. nd. n.d. nd. n.d.

8 Ensefianza de masica, danza, arle, n.d 8319 | 8319 9129 931108 n.d.
Adestramiento deportivo y 9181 932100 922100
Otros (Incluye Invest. Cientifica) 949103(7) | 925004

931109(8) } 921110
921109
521111

V1. Servicios de asistencia médicay
Social

V.1 Hospitales, sanatorios, clinicas, ¥

Maternidades 8511(9) |8511{9)| 8511 G211 933111 923111

Vi 2 Servicios médicos en consultorios 8712 8512 | 8512 9212 933112 923112

(incluidos los dentales) 9213 933113 923113
V1.3 Laboratorio de analisis clinico 8521 8512 [ 8513( 9214 933114 923114
Radiologla, radiografia, 8522 8513 | 8514 8215 933115 923115
Fistoterapia.{10} G219 933116
933117
VI 4 Servicios de asistencia social 8513 8519 | 8519 9220 |934100(11)| 924100
§514
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CLASIFICACION DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS PRIVADOS {COMPARACION DE

CLASES CENSALES
CONCEPTO 1960 1965 1970 11975 1980 1988
Vil. Servicios de reparacion (excepto
de automdviles)
Vil.1 Reparacion de motocicietas y 3853 3825 [ 8632} 8912 951203 961303
Bicicletas 951206 961306
V|1.2 Reparacién de calzado y 2421 2414 [ 8611 8921 951201 961301
otros articulos de cuero
V1.3 Reparacidn de articwlos 3724 3726 tge22| 8922 951202 961302
eléctricos del hogar (12) p.3691
V1.4 Reparacian de relojes y joyas 3932(13)] 3931 |8643| 8923 951204 | 961304
VI 5 Reparacion de aparatos de uso diverso | 3871 3827 | 86491 8924 951208 961310
3640(14) 3640
3872 3953 | 8644 8919 951105 961205
3853 8929 951207 961307
952004 953003
Vll. Servicios relacionados con
automaviles y camiones
VIl 1 Reparacién de automoviles y 3841 3815 | 8631 8911 951101 961201
partes de autos, carroceria, 612006{15)] 961202
hojalateria y pintura 3726 3728 | 8645 8913 951102 961203
8914 951103
332002(15)
V(I 2 Lavado, lubnicacin y pulido 8621 8616 | 8935 8915 951104 961204
de automoviles
VI3 Estacionamiento y pension 8935 8946 | 8956 8916 | 711404(16}| 973103
de aulos
V(.4 Alguiler de automdviles sin n.d. 8913 | 8913 | 8524 833121 n.d
Chaofer (17)
1X. Servicios de alquiler de
hienes muebies
1X.1 Alquiler de maquinaria y equipo n.g. 8916 8816} 8511 833111 831111
833112 831112
1X.2 Alquier de sinfonolas, aparatos 8911 8912 [8%12| 8523 §33132 831121

de sonido, radios, televisidn
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CLASIFICACION DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS PRIVADOS {(COMPARACION DE

CLASES CENSALES)
CONCEPTO 1960 1965 [1970 (1975 1980 1988
1X.3 Afquiler de muebles, vajlilas, 5913 8914 |[8914| 8522 833131 8312t
manteleria y simitares 8916
1X 4 Otros servicios de alquiler(18) 8917 8919 {8219 851% 833114 831114
8912 8917 189181 8529 833133 831123
952005 831122
831202
831115
831203
X. Servicios deportivos, recreativos
y de esparcimiento
X 1 Servicios de recreacion y
Deportivos
X.1.1 Balnearios v albercas 8111 8111 {811%] 8811 949101 949101
X 1.2 Billares, boliches y salas 8112 8112 [8112| 811z 949101 949101
de Juego de mesa(19)
X.1.3 Centros y clubes deportivos n.d nd. |8114] 8813 949101 949101
X.1.4 Clubes recreativos y casines 8113 nd. | nd. nd. 949101 949101
X.2 Sarvicios de promocién y 8114 8139 |8139| 8826 941106 941106
presentacion de espectaculos 8115 81191 8929 |949102(21}] 949102
pablicos(20) 8124 8832 942102 942102
8814 941107 941107
8125 8819 949104 949104
8833 942101 925004
8899 942101
X.3 Servicios de esparcirniento
relacionados con {a cinerna-
tografia, radio y televisién
X_3.1 Produccion de peliculas n.d. 8947 | 8957 8821 941101 941101
Incluso revelado
X 3.2 Distribucitn y alquiler de 8914 8915 | 8915 8822 941102 841402
Pelicutas
X 3.3 Exhibicién de pelicutas 8121 8121 | 8121 8823 941103 941103
Cinematogréficas

101



CLASIFICACION DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS PRIVADOS {COMPARACION DE

CLASES CENSALES)

CONCEPTO 1960 1965 |1970] 1975 1980 1988

X_3.4 Produccion, transmisién y repeticion de | 8123 8122 |8122| 8824 941104 941104
programas de radio

X 3.5 Produccidn, transmision y 8122 8123 {8123] 8825 941105 941105

repeticidn de programas de television

X1. Servicios diversos (No incluidos 8921 8931 {8941 8943 959006 952005

en los grupos anteriores){22) 8922 8832 189421 8944 831203 821203

8937 nd. | nd | 8942 953002 954002

832012 951013

8949 959008 §52007

955009 852008

8427 953001 554001

959007 852006

951020

FUENTE. Elaboracion propia con base a datos de los Censos de Servic

os 1960-1988
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A.2 Notas relacionadas con fa clasificacion.

{1) La clase 8119 del censo de 1965 incluye centros nocturnos, cabarets, casinos, salones
de baile, pero ademas pistas para patinar y juegos eléctricos vy mecanicas con fines
recreativos. Estas ditimas actividades (que no es posible desagregar) pertenecen a 1a rama
servicios deportivos, recreativos y de esparcimiento.

(2) En el censo de 1980 se aclara que la clase 832020 servicios de fumigacién,
desinfeccion y control de plagas se conformo con parte de la clase 8936 {servicios de
fumigacion, desinfeccion y control de plagas) de 1973,

(3) En el censo de 1980 se aclara que la clase 832019 servicios de limpieza de ventanas y

oficinas se integré con parte de la clase 8935 (Servicios de limpieza de ventanas, fachadas

y similares; incluso pulido y encerado de pisos y fontaneria) de 1975.

Sin embargo, al revisar la integracion de las clases industriales y de comercio en los censos

correspondientes de 1980, aparecen las partes restartos de las clases mencionadas.
(4) £1 rubro 1.5 "Otros servicios de aseo y limpieza” incluye:

En 1960: Otros sevicios de aseo y limpieza personal y de prendas de vestir; sanitarios

pUblicos; y otros servicios de aseo y limpieza.
En 1965 y 1970: Masajistas, pedicuristas, limpieza de alfombras, muebles etc.; y bolerias.

En 1975 Servicios de limpieza de ventanas, fachadas y similares; bolerias, masajistas y

sanitarios publicos.

En 1980 Servicios de limpieza de ventanas y oficinas; servicios de masajistas, bolerias y

sanitarios publicos.

En 1088 Servicios de limpieza de inmuebles; servicios de masajistas, bolerias y sanitarios

plblicos.,

(5) En 1980 se segregd de la actividad de servicios de asesoria y estudios técnicos una
parte con la cual se conforme la rama 222000 (servicios a productores de petrdleo y gas
natural) aungue forma parte del censo industrial en la rama correspondiente a extraccion de
petrdleo y gas natural. Nosotros tomamos ésta actividad del censo industrial para
incorporarla con los servicios correspondientes en la rama {IV.3} Servicios de asesoria y

estudios técnicos.
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{6) El agregado IV.8 "Otros servicios profesionales y técnicos" incluye:

En 1960: Otros servicios profesionales (no especificados); escritorios publicos; cobranzas,

otros servicios profesicnales relacionados con comisiones, representaciones y agencias.

En 1985: Otros servicios profesionales que comprenden veterinarios, bidlogos, periodistas,
elc., corredores y servicios de administracién; otras representaciones y agencias que
comprende: escritorios publicos, uniones y asociaciones de agricultores, ganaderos,

industria y comercio, etc.

En 1970: Camaras industriales y de comercio; corredores de bienes raices; otros servicios

de profesionistas excepto los de asistencia medica.

En 1975: Servicios de agencia de informacion y noticias; servicios administrativo de tramite
y cobranza; servicios de agencias de colocacion y seleccidn de personal; servicios e
proteccién y custodia prestado a empresas; servicios de investigacion de mercados;
servicios de asesoria en administracion y organizacidn de empresas; servicio de
veterinarios en clinicas y consultorios; caémaras industriales y de comercio; asociaciones de
agricultores y ganaderos y agrupaciones similares; organizaciones de abogados, médicos,
ingenieros y ofras asociaciones de profesionales; crganizaciones civicas, clubes literarios y

asociaciones similares.

En 1980: Incluye las siguienies clases de aclividad: servicios de agencias noticiosas,
servicios administrativos de irémile y cobranza, servicios de agencias de colocacion y
seleccién de personal, servicios de Investigacion de solvencia econdmica, servicios de
asesoria en adminkstracion y organizacién de empresas, servicios de valuacion de metales
y piedras preciosas, servicios remunerados a la ganaderia; ofros servicios veterinarios
remunerados; servicios de camaras, asociaciones y agrupaciones de productores y
comerciantes, servicios de asociaciones de profesionales, servicios de asociaciones civicas

y similares.

En 1988: Servicios de agencias noticiosas; servicios administrativos de trémite y confianza;
servicios de agencias de colocacién y seleccidn de persanal; servicios de proteccion y de
custodia; servicios de mercadotecnia; servicios de investigacion y solvencia financiera;
servicios de asesoria en administracion y organizacion de empresas; servicios de valuacion
de metales y piedras preciosas; servicios veterinarios privados a la ganaderia; otros
servicios veterinarios privados; servicios de camaras, asoclaciones y agrupaciones de

productores y comerciantes; otros servicios profesionales, técnicos y especializados no
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mencionados anteriormente (en esta clase se agregaron las clases 130030 correspondiente
a servicios pesqueros maritimos y de agua dulce, por honorarios o por contrato, y l1a
229000 servicios a productores de petrdleo y gas natural.

(7) En 1980 se modifict 1a clasificacion de servicios de ensefianza en varios rubros; la
ensefianza comercial y de idiomas gue aparecia como una clase especial (8315 en 1865,
8314 en 1970, 9121 en 1975 y 921107 en 1988) se junta con parte de la enseilanza tecnica
y de servicios en la clase 931107 (servicios remunerados de educacion elemental terminal).
Sin esto no se pudo hacer con las escuelas de belleza porque estaban incluidas en los

salones de belleza identificados con la clase censal 959001.

En 1980, Ia clase 931108 (servicios remunerados de educacion media terminal) se incluyo
a servicios de ensefianza de distinta naturaleza: educacion artistica, educacion fisica,
escuelas de enfermeria y de aviacion. Sin embargo, con servicios de gimnasia y artes
marciales se conformé la clase 949103 que al agregar a cuatro digitos se sumod
errdneamente en la rama 9491 de servicios recreativos y deportivos y otros servicios de
diversion excepto centros nocturnos. Esta clase 049103 nosotros la ubicamos en la clase
V.8 (ensefianza de musica, danza, arte, adiestramiento deportivo y otros (incluye

investigacion cientifica), pero no es posible segregarlos.

En 1088 se retoma nuevamente el criterio de separar los servicics de ensefanza comercial
e idiomas v los de ensefanza técnica, oficios y artesanias, estas se identifican con las
claves 921107 y 921108 respectivamente, en esta gltima se incluyen a las escuelas de

belleza.

Sin embargo persistié la idea de mantener en una sola clase 949103 a los servicios
privados de ensefianza de gimnasia y artes marciales; esta se ubico como ya se habia
hechoe en 1980 en el rubro V.8 (ensefianza de misica, danza, arte, adiestrarmiento
deportivo, ¥ otros, incluye investigacion cientifica)

{8) En 1980 se conformé ofra nueva clase 931109 "Servicios de educacién por parte de
profesores particulares”, no se aclara en que tipo de educacion. A falta de informacion
decidimos ubicar esta actividad en la clase de actividad V.8 que incluye una diversidad de

servicios educativos.
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(9) La actividad V1.1 incluye hospitales, sanatorios, clinicas, maternidades; sin embargo en
1960 y 1965 incluia ademas los bancos de sangre. Este dltime renglén {que no es posible
desagregar) pertenece a: VI.3 Laboratorios de andlisis clinicos, fisioterapia en los afios

siguientes.

(10) En 1975, la VI.3 Laboratorio de analisis ciinicos, radiclogia, radiografia y fisioterapia
(cuya clase censal es la 9219) incluye a la fisioterapia, bancos de sangre, efc., que no
aparecia como tal en censos anteriores; segun 1a tabla de equivatencias con 1970, la clase
9219 formaba parte de las clases siguientes: 8511 (hospitales, sanatorios, maternidades y
bancos de sangre), 8519 (asilos, casas de salud e instituciones de bensficencia) y 8939

{otros servicios de aseo y limpieza).

En 1980 se incluye: servicios remunerados de faboratorios de andlisis clinicos, otros
servicios remunerados auxiliares al diagnostico médico, servicios remunerados de bancos

auxiliares al tratamiento médico.

En 1988 se incluye: Servicios privados de laboratorios de andlisis clinicos auxiliares al
diagnbstico médico; la clase 923115 "Otros servicios privados, auxiliares al tratamiento
médico" agrega a las clases 933116 (ofros servicios privados auxiliares al tratamiento
médico) y la 933115 (servicios privados de bancos, auxiliares al tratamiento médico)

correspondientes al censo de servicios 1986.

{11y En 1980, la clase 934100 servicios de asistencia social incluye los servicios de
instituciones privadas de rehabifitacion, guarderias, asilos, casas de salud para

convalecientes 6 invalidos.

(12) Las clases censales 3724 de 1960 y 3726 en 1965, comprendian también la reparacion
de maquinaria, equipo y aparatos eléctricos y electronicos. A partir de 1970 la reparacion de
magquinaria y equipo se transfiria al censo industrial. En 1980 y 1988, se trajo la informacién
correspondiente a reparaciones que el sector industrial venia registrando, procedimiento

que ya se habia hecho para 1975.

En el censo de 1980, se aclara que la clase 951202 servicios de reparacién de aparatos
eléctricos y electronicos corresponde con la clase 8922 (servicio de reparacion de aparalos
eléctricos y electronicos de uso personal y del hogar} del censo de servicios de 1975 mas

una parte de reparaciones de la clave 3691 del censo industrial de 1980.

(13) La clase 3932 del censo de 1960 solo incluye reparacion de relojes.
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(14) tgual que ocurrid en el caso de las reparaciones del hogar, se aclara en ef censo de
1980 que los servicios de reparacion de otros articulos y aparatos se conforman por ta
clase 951208 v la parie de reparaciones gue se Tegisira en el censo industrial del mismo

afto con la clave 3640.

(15) La reparacion de automéviles y partes de autos, carroceria, hojalateria y pintura de
1980, se conformo por las siguientes clases censales 951101 (servicios de reparacién de
automdviles y camicnes), la clase 612016 en comercio al por mayor de vehiculos de
transporte, accesorios y refacciones, que forma parte del censo correspondiente, 851102,
951103 y la parte correspondiente al censo industrial identificada con la clave 332002
{fabricacién y reparacion de vestiduras para automoviles y tapiceria de muebles), esta

agregacion responde a la tabla de equivalencias del censo.

{18) Los estacionamientos y pensién de autos en los censos previos a 1980, eran
considerados como actividades de servicios y por o tanio se incluian en el censo de
servicios. Sin embargo en 1980 ésta aclividad se transfirié al censo de transporte y
comunicaciones. Nosotros tomamos estd actividad del censo registrada con la clave
711404 para incluirla en nuestra rama VIIL3, por fratarse de un servicio y no de una

actividad de transporte.

(17) El alguiler de automaoviles sin chofer deja de aparecer como tal en el censo de serviclos
de 1988.

(18) Este agregado "Otros servicios de alquiler” incluye:

En 1960; Otros servicios de alquiler (no especificados); alquiler de bicicletas y automaviles.
Este (limo renglon se dejé en este agregado (y no en servicios relacionados con
automdviles) debido a que en et nimero de establecimientos dedicados al alquiler de

bicicletas era predominante.

En 1965: Ofros servicios de alquiler comprende ropa y vestuario teatral; alquiter y

reparacian de bicicletas {no hay manera de separar la reparacion del alguiler).
En 1970: Otros servicios de alquiler (no especificados); y alquiler de bicicletas.

En 1975:Alquiler de equipo mobiliario para comercio, oficinas, etc.; alquiler de equipo

fotografico, proyectores, etc.

En 1980: Alquiler de equipo inmobiliario para comercio, oficinas, etc.; alquiler de equipo
fotografico profesional y proyectores, y finalmente alquiler de ropa de etiqueta y fantasia.
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En 1988: se integra por la clase 831114 alquiler de equipo inmobiliario para comercio,
oficinas, etc. y la 831123 ofros servicios de alquiler de equipo, magquinaria y mobiliario no
mencionados anteriormente, {estas dos clases constituian la 850014 de 1986), la clase
831122 relativa al alquiler de equipo fotografico profesional y proyectores; la clase 831115
servicio de alquiler de equipo para el transporte terrestre {excluye automdviles).y la clase

831203 Otros servicios de alguiler no mencionados anterformente.

Lo mas probable es que en esta Ultima clase se haya incotporado también el alquiler de

automéviles sin chofer, pero no se hace explicito en el cuadro comparativo de! censo.

{19) En los tres primeros censos la clase correspondiente se denomina “billares y boliches”,

y en 1975 se afade "salas de juego y mesa".

{20) Este agregado "Servicios de promocion y presentacién de espectaculos plblicos”
incluye:
En 1960: Estadios, canchas y arenas, otros servicios de esparcimiento (no especificados),

teatros, otras salas de exhibicion y actuacion.
En 1965: Espectaculos piblicos (foot-ball), lucha, carreras de caballos, toros, circos, efc.

En 1970: Promotores de box, lucha, hipédromos, toros, peleas de galios, efc.; pistas para

patinar, juegos eléctricos y maquinas con fines recreativos.

En 1975: Promocion, montaje y representacion de espectaculos deportivos, taurinos,
palenques, etc,; promoecion y montaje de exposiciones de pinturas, esculiuras, ofras;
servicios de gimnasios, pistas para patinar y otros centros similares; servicios y explotacién
de playas y parques de descanso, clubes de excursionismo, pesca, etc., federaciones y
asociaciones deportivas y otras con fines recreativos, promocion y explotacion de circos,
ferias, centros de juegos eléctricos, etc.; servicios de biblioteca, museos, jardines botanicos,

ele.

En 198C: Setvicios remunerados de promocion y montaje do representacion de
espectaculos artislicos; servicios de promocidn y montaje de exposiciones de pinturas,
esculturas y otras obras de arte remunerados; servicio de autores, compositores y otros
artistas independientes remunerados; servicio de federaciones y asociaciones deportivas y
otras con fines recreativos y de esparcimiento remunerados; otros servicios recreativos y de
esparcimiento remunerados, servicios de bibliotecas, museos, jardines botanicos ¥y
similares remunerados; servicios remunerados de promocion, montaje y representacion de
espectaculos deportivos, taurinos y circos.
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En 1988; Servicios privados de promocion y montaje de representacion de espectaculos
arlisticos; servicios privados de promocion y presentacion de espectaculos deportivos,
taurinos y circos; servicios de promocion y mentaje de exposiciongs de pinturas, esculturas
y otras obras de arte privados: servicios de autores, compositores y otros artistas
independientes privados; otros servicios recreativos y de esparcimiento privados; servicios

de bibliotecas, museos, jardines botanicos y similares privados.

(21) La clase 849102 del censo de 1980 se conformo con las mismas de 1975, 8811, 8812,
8813 y 8827, incluyendo ademés la clase 8614 y 8819 que en 1975 se integraron en la

rama de servicios de promocian y presentacion de espectaculos plblicos.

En 1988 se toma la 949104 completa, la tabla de equivalencias de la CMAP de 1988 la
considera equivalentes la 949105 (otros servicios recreativos y de esparcimiento privado)

de 1985.

(22) Este agregado "Servicios diversos" no incluidos en los grupos anteriores, incluye:
En 1960: Agencias funerarias, panteonas; otros servicios diversos (no especificados).
En 1965: Agencias funerarias; panteones y cementerios.

£n 1970: Agencias funerarias; cementerios

En 1975: Agencias funerarias; cementerios; servicios de decoracion de interiores y
jardineria (no incorporado explicitamente en censos anteriores); servicios personales para
el hogar y diversos (no incarporados explicitamente en censos anteriores), servicios de
instatacién y mantenimiento de maquinaria y equipo para empresas especializadas {este
rengién no se incluye en censos anteriores por estar incorporade junto con la fabricacién y
reparacion, actividades que forman parte del censo industrial por predominar [a
produccion).

£n 1980 Servicios de agencias funerarias, servicios de administracion de cementerios;
servicios de jardinerfa doméstica; servicios de decoracidn de inferiores; servicios de

prediccion del futuro; otros servicios personales no clasificados anteriormente.

En 1988: Servicios de agencias funerarias; servicios de administracién de cementerios;
servicios de jardineria doméstica; servicios de investigacion de solvencia financiera;
servicios de prediccion del futuro; otros servicios personales no clasificados anteriormente;
cerviclos domésticos; servicios de guia de turismo por cuenta propia;, servigios de

decoracion de interiores.
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CUADRO (i
TASAS MECIAS ANUALES DE CRECIMIENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS Y EL PERSONAL OCUPADD TOTAL

19601308
ESTABLEGIMIENTOS PERSONAL TOTAL OCUPADO
RAMAS DE SERVICIOS FRIVADOS 1965-1960 ] 1970-1965 | 1975.1970[ 19801975 | 1988-1960| 1965-1960] 1570- 1965 | 1975-1870 1980-1975 1588-1980
TOTAL 69 41 17 38 44 78 30| 26 71 52
[ PREPARAGION ¥ VENTA DE
ALIMENTOS ¥ BEBIDAS G4 31 23 30 28 11 25 22 55 43
1 Almmentos en restaurantes, fondas cocinas)
econdmicas y cafes 63 18 29 40 48 109, 24 31 72 58!
t2 Ahmentos on loncherias, lagquerdas |
tonerias 70 68 38 50 46 1038 [&:] 27 58 46
| 3 Ostienenas y piras AEnNscos 145 132 71 35 52 150 149 78 78 36
14 Navarias y refresquerias. 49 09 14 92 08 98 14 =20 98 03
| 5 Merendeoros, dt y antgptos B85 190, 29 20 13 42 0 186 38 28 15}
| 5 Bebidas en canbnas y bares 09 09 03 27 -15 52 04 =13 32 a7
| 7 Carvecarias a1 [ 70, -119 15 67 56 50 112 23
I B Pulquerias 40 03 -18 -34 -43 52 14 =38 -28 33
| B Cabarals y centros 178 -12 9 -30 -4 G 02 313 -18 6| 05! 37 [
i SERVICIOS DE  ALGJAMIENTO|
TEMPCRAL 30 25 01 05 14 14 a8 42 47 51
i 1 Hoteles y Moteles 32 33 14 15 14 58 37 50 50 51
il Z Casas de huespedas, mesones, pesadas)
pensiones, campamentos y casas mbwiles
24 10 -37 =23 i4 -17 3 23 45| -2 5 658
ill SERVICIOS DE ASED Y LIMPIEZA 56 i9 35 25 37 95 1.0 -3 3 41 43
4t 1 Badios piblicos, 28 49 -21 21 o1 50 29 -02 L1 07
fit 2 Peluquernias ¥ salones dao belloza 73 09 =37 31 42 91 18 61 a5 42
il 3 Lavado, planchado y lintoreria 53 33 -34 12 i9 as -0 8 46 28 i9
M4 Fuavgacdn, desinfecadn y control dey
plagas 126 129 12 -70 &4 163 2 B! 96 -91 64
I} 5 Otros sorvicios de aseo y impieza 18 108 46 23 a2 3046 31 169 128 85|
v SERVICIOS PROFESIONALES Y
TECNICOS. 83 46| 04 54 §0 24 45| 28 135 64
1/ 1 Notanas pliblicas y bufalos juridicos 76 55 01 56 44 110 54 08 82 61
I\ 2 Servicio de contadurla y auditadia 51 38 17| 57| 47 48 29 21 158 58
IV 3 Servicios e asesoria y estudios toenicos
77 102 38 47| 54 116 17| 136 185 10
IV 4 Analisis de sisternas y alquiler de aquips)
pata p to da datos. nd nd 17 3] 155 41lnd nd 32 88 42
IV 5 £gencias do publicidad y dibuje comercial
259 43 61 02 87 156 67, -107 132 53
V6 Esludios fotograficos y copias folostaticas)
|y herograficas. 85 41 42 B4 55 75 45 47 93 55
M7  Comvsiones y  representaciones)
11 16 41 -199 2% 20 10| -10 0] -1 87
I B Otros senvicios prafesionalas y tentcos
192 49 13 112 26 =53 70 88 184 103
V SERVICIOS DE ENSENANZA PRIVADA 96 EE] -i1 81 58} 148 -29 62 138 39
V1 Preprimana y pnmang 95 04 NF] 131 67 148 48 09 69| 58
V 2 Secundari y media supenor 42 60 23 224 39, 01 -4 4 89 272 47
V3 Subp | y profesional nd -4 25 250 26ind 37 BEE] 531 29
V 4 Combinacidn de fos niveles anternores nd 12 -24 -i3 +3{nd 32 143 31 10
W S Comerciales y de idiomas nd 2 05 9 6; -1 3ind -28 83 114 07
'V & Capacilacdn eniea, oficies v artesanias
ngd 46|nd nd nd nd 14 55ind nd
V7 Ensefianza subprofesional. prolestonal ]
|servictos educativos diverses nd nd nd nd nd nd nd nd nd nd
V8 Ensefionza de nwsica, danza, are)
adwestramientc  deperive ¥ olros  (intluye|
adn ifi 50 33 -29 82 39 -156 -1 A1 51 67
VI SERVICIOS DE ASISTENGIA MEDICA Y|
SOCIAL 75 28 12 95 71 86 3z 11 90 71
Vi1  Hosptales, sanatonos, dinicas ]
[matemidades ¢ 0! 58 58 51 [} 102 -2 4 65 4 5| 20
Vi2 Serviaps madicos en  consultonos)
los dentatos}) 72 18 17 i0 1 68 55 36 08 134 72
W3 Laboralenos do  andlsis  clinges,
logia, radvografis y fisiolerapta 80, 78 105 B4 72 159 89| 16 85 76
Vi 4 Serncios de asistencia sotial 58 238 -20 5] 35 359 306 242 -196 EE] 323
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CUADRO It
TASAS MEDIAS ANUALES DE GRECIMENTO DE LOS ESTABLECIMIENTOS Y EL PERSONAL OCUPADO TOTAL

1960-1388
ESTABLECIMIENTOS PERSONAL YOTAL OCUPADO
RAMAS DE SERVICIOS PRIVADOS | 19651960 1970-1965] 19751970 1950-1975( 1906-1930 1965-1960] 1970-1965] 1975- 1970} 1980-1975 1968-1380
il SERVICIOS OB REPARACION|
[EXCEPTO DE AUTOMOVILES) 75 B2 62 17 49 55 91 35 24 51
WAt 1 Reparacian do miociclelas y bracletas
07 27 41 47 37 g4 34 22 53! 37
A2 Repatacion de calzado y ofros ariculos
lde cuero 36 13 20 41 56 $1 16 03 56 5%
Vi3 Reparacon de aticulos electricos deb
3t 106 4 4 27 43 a5 100 21 0G| 55 a7
VI 4 Reparacién de relojas y Joyas. 57 91 37 23 20 51 ae 19 18 20
Wil 5 Reparacién de aparatos de uso divarso
83 94 2 174 -4 5| 7 0| 158 848 a7 37 73
Vit SERVICICS RELACIONADOS CON
AUTOMOVILES Y CAMIONES 13 78 50 83 57 167 61 34 90 58
Wil | Reparacién de automdwviles y parfes de
|autes. catroceria, hojatatenia y piiurd ne 78 52 83 60 105 67 28 160 o8
W2 Lavade, lubrcacién  y  pulidede
automdviles 120 14| -3 67 57 134 108 64 72 57
Vil 3 E icnta y pension de aulos B3 1z 02 15 32 24 45 Z0| -45 93
VIl 4 Alquiler de automdwilas sin chofer nd 371 34 2 48lnd nd 131 RER $5[ns
X SERVICIOS DE ALQUILER DE BIENES!
MUEBLES 03 59 25 4l -42 217 48 54 39 1113 106
1X.1 Alquiler de mmaguiiana y equipd nd 65 60 119 15|nd 24 22 302 39
1X_2 Alquiler da sinfonolas, aparalos de somdo,
radios y television 14 38 10 -168 381 -28 67 12 -10 0! a3
1X 3 Alquiler do muebles, vispllas, manteletia y)
simlares 164 93 61 435 80 184 106 181 94 96
1X_4 Otros Sorvicios de alqurter 41 e -25.0 -19 157 -13 0 &7 38 71 28
X SERVICIOS DEPORTIVOS,
REGCREATIVOS Y DE ESPARCIMIENTO 6.1 85 09 =32 04 72 31 54 13 a5
X 1 Servicos de recteaddn y deportivas 87 EXd 03 -22 16 54 96 61 28 44
¥ § 1 Balnoanos y albercas 75 67 10|nd nd 177 -22 74 693 44
72 Billares, boliches y salas de juego de,
mesa 73 17 05|nd nd 59 30 01ind nd
%1 3 Cenlros y clubes depertivos nd nad 1D 0in g ngd 15 Qind nd
%1 4 Clubes recreativos y casinos nd nd nd nd. nd nd nd nd nd nd
X2 de p aayp n da
Egedﬂwluspﬁbl:ms 252 66 06 -108 07 163 82 3B -1 3 117
X3 Servicios de osparcamento fefacionados
con 1a anermtografia, radio ¥ televisién
LEl G8 00 03 10 B5 -18 i8 14 Q0
X3 1 Producaién de pelleulas incluso lad
160 -130 65; 08 51 14 3] 66 o7
X3 2 Dstribucién y alquitar de peliculas 90 -129 c7 68 37 27 -14 8 5 D 2B 93
X3 3 Extubicidn de peliculas cinematograficas
30 -10 03 -14 -5 3] 42 =33 34 0% 51
X3 4 Produccién, transmisidn y repeticidn de;
pregramas de radio 54 54 24 24 21 3] -1 2 31 27 39
X3 5 Produccion, fransmisin y repelicidn de
| programas de televisién 178 165 i3 1086 12 g1 129 18 14 25
X1 SERVICIOS DIVERSOS (NO INCLUIDOS
EN LOS GRUPOS ANTERIORES)
-113 5 3| 1649 09 63 208 87 310 -119 a2

FUENTE Cuadro da elaboracién prapia con base a datos de los Censos de Senvicios
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CUADRO V1

SALARIO MEDIQ ANUAL

1960-1958
RAMAS DE SERVICIOS PRIVADOS 1960 1665 1970 1875 1980 1988
TOTAL 52,783 57,547 71,502 78,052 85.138 45,700

. PREPARACION Y VENTA DE ALIMENTOS Y
BEBIDAS 33,920 42,573 £0,048 56,535 62,387 31,565
I'1 Alimentos en restaurantes, fondas, cocinas
economicas y cafes 33,800 43,857 67,056 58,924 67,560 32,787
I 2 Aimentos en loncherias, taquerias y torterias

30,995 34,295 39,451 48,410 51,6688 28,155
i 3 Ostionerlas y olros masnscos 28,828 33,476 56,776 49,568 52,182 27,231
14 Neverias y refresquerias 31,189 31,712 34,625 43,601 44,321 26,645
15 Merenderes, cenadurias y antoptos 28,525 30,524 39,326 50,102 42,943 25,472
16 Bebidas en cantinas y bares 34,327 39,813 54,192 58,242 54,146 29511
i / Cervecerias 31,784 36,617 48,662 49,814 51,441 27,612
1 B Pulquerlas 30,388 40,001 54,964 55,286 58,173 31,66%
| § Cabarets y centros noclurnos 40,202 48,993 64 878 61,077 52,036 30,086
It SERVICIOS DE ALOJAMIENTO TEMPORAL 42,374 47,024 115,932 70,341 74,122 43,148
if 1 Hoteles y Moleles 44,523 47,638 118,516 70,876 74,462 43,253
12 Casas de huespedes, mesones, posadas,
pensiones, campamentos y casas méviles 30,985 33,782 51,594 43,654 57,316 36674
il SERVICIOS DE ASEQ Y LIMPIEZA, 34,272 42,036 50,328 59,427 §2,129 31,121
Il 1 Bahos publicos 30,515 40,709 52,324 61,032 59,684 28,112
11l 2 Peluguerias ¥ salones de belleza 32,482 37,928 46,208 54,133 59,474 31.041
i 3 Lavado, planchado y tintorena 37,355 45 253 52,352 61,747 65,919 33,054
4 Fumgacion, desinfeccion y  control  dej
plagas 61,868 89,486 75,117 124,796 105,381 46,822
11 5 Otros servicios de aseo y impieza 30,024 34,858 52,870 52,180 54,423 29,821
v SERVICIOS PROFESIONALES Y|
TECNICOS, 91,585 94,480 98,948 116,017 124,198 88,401
1V 1 Nolanias pablicas y bufetes jurldicos 48,978 55,745 63,284 73,154 75,589 47,584
IV 2 Servicio de contaduria y auditorla a4,781 73,688 77,303 108,389 113,437 52,017
1V 3 Servicios de asesoria y estudios técnices 67,549 68,954 122,579 118,108 105,566 56,858
IV 4 Analisis de sistemas y alquiler de equipo
para procesarmiento de datos 133,728 273127 210,774 76,457
|V 5 Agencias de publicidad y dibujo comercial 137.811 130,285 94,988 146,010 144,458 75,067
IV 6 Estudios fotograficos y coplas fotostaticas y
herogréficas 48 407 59,477 57,754 68,760 82,472 34,485
IV 7 Comisiones ¥ representaciones mercantiles

78,340 125,539 112,174 123,243 151,489 76,593
IV 8 Otros servicios profesicnales y téenices 108,267 101,447 117,466 110,825 143,894 82,401
V SERVICIOS DE ENSENANZA PRIVADA 43,673 49,114 57.178 71,048 81,912 43,5672
V 1 Preprimarig ¥ pumaria 35,838 41,091 53,503 58,575 73,624 38,614
V 2 Secundana y media superior 39,146 38,525 40,867 42,503 52,060 36,569
V 3 Subprotfesional y profesional 64,575 80,687 124,817 114,085 63,17C
V 4 Combinacién de los niveles anterores 49,457 50,156 74,147 78,037 42,373
v 5 Comerciales y da iiomas 45,094 53,884 53,201 71,938 37,514
V 6 Capacitacton técnica, oficios, y artesanias 55,468 85,415 77,639 41,580
V7 Ensenanza subprofesional, profestonal y
servicios educativos diversos 44,468
VB Ensefanza de mosica, danza, arte,
adiestramiento  deportvo  y  otros  (incluye
investigacion cientificia) 49,415 61,804 62,586 128,416 127 598 63,016
V] SERVICIOS DE ASISTENCIA MEDICA Y
SOCIAL 41,919 48,412 76,610 73,545 73,007 39,585
Vi1 Hosprtales, sanatorios, clinicas Y|
maternidades 48,098 54,041 91,073 82,343 74,360 40,426
VI 2 Servicios médicos en consultenas {incluidos
los dentates} 30,346 32,243 55,703 49,259 60,471 33,856
VI 3 Laboratorios de andlsis clinicos, radwlogia,
radiografia y hisiolerapia 55,775 68,573 65,868 76,33¢ 78,525 40,369
Vi 4 Servicios de asistencia social 50,738 41,693 77,077 71,837 83,842 47,888

121



CUADRO Vi

SALARIO MEDIO ANUAL

Nota Los salanos reales se deflactaron con el INPC base 1980=100
Fuente Cuadro de elaboracion propla con base a dalos de los Censes de Servicios

1260-1988
RAMAS DE SERVICIOS PRIVADOS 1980 1865 1470 1975 1280 1988

Vil SERVICIDS DE REPARACION (EXCEPTO)
DE AUTOMOVILES) 33,441 46,051 42,724 52,428 62,483 34,888
Vil 1 Reparacidn de motocicletas y bicicletas 20,872 28,461 37,380 48,245 55 339 27,332
VIl 2 Reparacion de calzade y otros articulos de|
CUero 24,082 12,647 40,186 51,333 54,911 30,001
VIl 3 Reparacién de articulos electrcas del hogar,

40,548 51,663 43,861 61,760 69,616 38058
VIl 4 Reparacion de relojes y [oyas 25,733 45,702 47.318 59,471 64,237 31,574
VIl 5 Reparacion de aparatos de uso diverso 33,538 42,208 42,285 67,431 57,307 34,634 |
VIl SERVICIOS RELACIONADOS CON
AUTOMOVILES Y CAMIONES 42,198 47,461 48,480 67,908 88,508 37,280
Vill i Reparacién de automdwles y pares dg
autos, ¢airoceria, hojalatena y pintura 43,054 47 648 47,328 87,476 92 351 18422
VIl 2 Lavado, lubncagidn y pulidode auvtomdvites 39,847 37,380 46,135 54,547 56,481 20,555
Vil 3 Estaciorariento y pension de autos 37,537 43,678 51,321 68,730 67,531 35,948
VI 4 Alguiler de automéviles sin chofer 111,533 103,378 109,584 105,759
iX SERVICIOS DE ALQUILER DE BIENES
tMUEBLES 75,378 136,333 124,275 134,931 140,792 63,694
X 1 Alquiler de maquinana y equipo 180,244 136,640 85,652 99,476 87,768
X2 Alquiler de sinfonclas, aparatos de sonido, 4‘
radies y tefevisién 41,762 51,636 145,730 61,124 119 837 32,515
1X 3 Alquier de muebles, vajilas, manteleria y
simyares 36,117 57,978 40,200 76,890 66,604 34,319
IX 4 Otros servicios de alguiler 82,188 68,545 138,359 221,490 245,074 72,725
¥ SERVICIOS DEPORTIVOS, RECREATIVOS
Y DE ESPARCIMIENTO 76,774 90,376 111,541 107 135 107,307 SQ,M
X 1 Servictos de recreacion y deportivos 42678 37,922 83,442 72,135 84,011 43104
¥.1 1 Balnearios y albercas 38,314 28,692 2,387 49,808 43,104
X 12 Billares, boliches y sales de juego de mesa

32,124 41,555 57,326 57,818
X 1 3 Cenlros y clubes deportives 112641 81,8385
¥ 1 4 Clubes recreativos y casinos 53,536
K2 Servicios de promocion y presentacion de
espectaculos publicos 117,037 96,885 84,048 80,860 102,375 85,218
X 3 Servicios de esparcirmiento relacionados con|
la cinematografia, radio y telgvision 75,891 05,043 132,142 132,280 120,522 67,366
¥ 3 1 Produccidn de peliculas incluso revelade 89,154 74 280 118,437 143,247 92,988
X 32 Distribucion y alquiler de peticulas 127,652 145,568 182,442 163,486 1431 715 54,1'1?1
X 3 3 Exhibician de peficulas cinemalogréficas 59,811 75,986 102,236 107,792 107,909 44 160
¥ 34 ProducciGn, fransmistdn y repelicidn de
programas de radto 93,885 104,514 135,216 113,879 103,911 56,108
X35 Produceién, transmision y repeticion de;
programas de televisién 55,078 146,121 236,985 226,271 177 885 117,209
¥ SERVICIOS DIVERSOS (NO INCLUIDOS EN
LOS GRUPOS ANTERIORES) 72,823 63,569 48,964 84,692 88,087 35,538
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