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Se estudian las representaciones sociales que elaboracon grupos de obreras del vestido
sobre la relacion salud-trabajo. Analizamos los elementos de la realidad social fabril y
extrafabril referidos a los aspectos materiales y no materiales de trabajo en las fabricas y
fuera de ellas, asi como las significaciones de estos aspectos en relacién con sus procesos
de salud-enfermedad.

En el capitulo uno hacemos una serie de planteamientos tedrico-metodoldgicos, destacando
la riqueza de combinar metodologias cuantitativas y cualitativas, asi como una perspectiva
interdisciplinaria.

En el segundo capitulo, hacemos una revision de las corrientes tedricas del constructivismo
social y al mismo tiempo vamos delineando nuestro marco teérico alrededor de las
representaciones sociales del entorno extrafabril, del entorno del trabajo asalariado, de los
-|procesos de salud-enfermedad, del cuerpo y de las formas de resistencia y accmn obrerg

femenina. Nuestra perspectiva de analisis es el de la clase ygénero, = T T ——— -
En el capitulo tres, presentamos los resultados de la investigacién empirica alrededor de lag
representaciones sociales de la mujeres en relacidn al ambito familiar/doméstico y de la
industria o fabricas donde laboran.

El capitulo 1V describe y analiza otra parte de los resultados de la investigacion empirica
centrada en los soportes materiales y las representaciones sociales de los entornos fabriles
de los procesos de salud-enfermedad. En el Ultimo capitulo se exponen las formas de
resistencia, las acciones obreras y el contexto sindical.

LOS DATOS ASENTADOS EN EI DOCUMENTO CONCUERDAN FIELMENTE CON LOS
REALES Y QUEDO ENTERADO QUE, EN CASO DE CUALQUIER DISCREPANCIA, QUEDARA
SUSPENDIDO EL TRAMITE DEL EXAMEN
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To Whom It May Concern:

THESIS SUMMARY

The thesis studies the social representations elaborated by groups of
seamstress women workers, around their health-work relationship. We
analyze the elements of social life, regarding the material and non-material
aspects of work inside and outside the factory, as well as the signification of
these aspects in relation to their health-disease processes.

In the first chapter we make a series of theoretical and methodological
expositions, outlining the richness of combining quantitative and qualitative
methodologies, as well as an interdisciplinary perspective.

In the second chapter, we revise the theoretical streams of social
Constructivism and at the same time we start outlining our theoretical
framework around the social representations of the environment outside the
factory, the entourage of: paid labor, the health-disease processes, the body
and women worker’s forms of resistance and action. Our perspective for the
analysis is, a class and gender perspective.

In the third chapter, we present the results of our empirical research around
the social representations of these women in relation to their
family/domestic entourage and that of the industry or factories in which they
work. '

Chapter IV analyses and describes another part of the results of the empirical
research, centered in the material bases and the social representations of the
factories’ entourage and the health-disease processes.

In the last chapter the forms of resistance, the actions of women laborers and
the Union context, are analyzed and described.
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A

INTRODUCCION

En, este trabajo de tesis estudiamos las representaciones sociales que
elaboraron grupos: de obreras del vestido, sobre la refacion s‘alud-trabajo. Para ello,
analizamos los etementos de fa realidad social fabril y extrafabril referidos a los
aspectos materiales y no materiales de trabajo en las fabricas y fuera de ellas, asl
como las-significaciones de estos aspectos en relacién con sus procesos de salud-
enfermedad.

 Los elementos del entorno construido, en cuanto dimensién espacial det
comportamiento cultural (Amerlinck, Mari-Jose y Fernando Bontempo, 1994), como es
el caso de las fabricas, tienen una existencia objetiva (material) y subjetiva (de
significados) en cuanto estructuran areas culturales de trabajo y de vida, experiencias
particulares que se entrecruzan en los pensamientos, sentimientos, creencias y
saberes de las obreras, significando y resignificando una identidad ocupacional con
“atributos de género. Dicha construccitn social y cultural del entorno de trabajo, esté
basada en elementos tanto scondmicos y politicos, coma ideclégicos y culturales.
. ... La identidad ocupacional la entendemos como el conjunto de rasgos de
pertenencia alrededor de intereses, saberes, sentimientos, pensamientos, acciones y
demés rasgos que conforman y comparten los grupos por su ocupacion. En este
sentido, entre los principales elementos que identificaban al grupo g_cggac,_;i_onal
estudiado, estaban el compartir un tipo de trabajo especifico y formas de relacion
soclal en términos de clase y género con los patrones, jefes, supervisores y entre las

mismas trabajadoras. La identidad de género se refiere a los mismos elementos
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valorativos y normativos pero que conforma y comparte un grupo por su género, por
compartir situaciones de vida como mujeres en el 4mbito doméstico,.familiar, maternal
y sexual, sea por sus experiencias de ser madres solteras, mujeres solas, casadas,
hijas de familia, jefas de familia o por tener vivencias compartidas .a\_!reqedor de la
.maternidad y la sexualidad. Es decir, por su situacin, posicién y relacién como _gqjetos
femeninos en fa sociedad.

Nuestro interés en este estudic se centra en dos aspectps_. Ffrjrnero.
analizamos las descripciones (objetivas y materiales) y las representaciones
simbélicas (subjetivaciones y significaciones) que elaboraron las obreras como
mujeres y como trabajadoras alrededor de su vida y de su trabajo, de elementos que
configuran su identidad y diversidad. Segundo, nos interesa analizar estas
descripciones y representaciones a partir de sus experiencias de vida, porque las
construcciones del entorno de trabajo, de la ocupacion, de la vida de trabajo en la
fabrica, etcétera, las han edificado estrechamente a partir de la existencia ‘.rn_a__tgtl:‘i_al y
objetiva de estas experiencias y de sus significaciones. ol se u

‘Nuestra unidad de andlisis son las representaciones sociales gue sobre ei
trabajo y los procesos de salud-enfermedad tienen estos grupos de oprefgs_que
. interactiian en una estructura de dominacidn capitalista y patriarcalista. Qoqs_ideramos
que los lugares de trabajo estudiados constituyen espacios de trabajo y de sqgjgiidad
cuyos soportes materiales y humanos tienen una significacion para las q_b_r_eras, por su
interactuar cotidianc y por su posicidn en esas estructuras. Estas signiﬁpagri_gpg_s'se

desprenden de dos sistemas de relaciones sociales. Uno basado en |a relacion



capital-trabajo y otro basado en la relacion sexo-género', siendo los rasgos de
dominacién en uno y otro sistema de relacion una de las caracteristicas comunes en
ambos sistemas. Dichas practicas de dominacién aparecen en menor o mayor medida
en las dimensiones del entorno de trabajo y del entorno extrafabril, entendidos como
espacios de creacién cultural, de socializacién y de accidén. Estas formas de
dominacién interclasistas e inter/intragenéricas se producen y reproducen en divarsas
situaciones de la vida cotidiana en las fabricas interviniendo en la significacion de la
realldad )

Nuestro eje de anélisis es la relacién salud/trabajo/ género. Las dimensiones que
consideramos en nuestro estudio, a partir de este eje de andlisis y de este tejido de
_a_s_pegtos objetivos y subjetivos de la construccidn social de la realidad, corespondieron
a los entomos domésticos, a los entomos de trabajo, a los procesos de salud-
enfermedad, al cuerpo vivido y a las estrategias y acciones obreras.

. ‘_"ll__o_s entornos domésticos conciemen al ambito de la reproduccién, a las
implicaciones de los compromisos y responsabilidades domésticas y a las din&micas
fami?ia:res que se gestan en este ambito; asi como a las condiciones de habitabilidad
de los hogares, a las intemelaciones, a las valoraciones del trabajo domeéstica, a los
conflictos suscitados durante la insercion de las obreras al mercado de trabajo y a su
fglacibn con las “privaciones maternales’.

Los entornos de trabajo los abordamosﬂen el &mbito de la produccién, donde

lasJ obraras estan insertas en un sistema de trabajo y organizacién productiva que

! El sistema de relacitn sexo/género, lo entendemos como una estructura de relaciones e interacciones
donde se articulan las especificidades femeninas/masculinas en cuanto unidades biopsicosoctales y
culturales histéricamente sexuadas (Pérez-Gil R., Sara E., Juan C., Ramirez y Patricia Ravelo, 1995).
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responde a los intereses del capital; a las condiciones de trabajo en las que laboran, a
sus formas de contratacién y a las formas .salariales que existen. También
consideramos los diferentes tiempos de trabajo productivo que for_m_an parte de sus
jomadas laborales, las prestaciones y la seguridad social con las que cuentan.

Los procesos de salud-enfermedad los relacionamos con varios elementos de
estos entomos que en esta dimensidn consisten en lo que der_mminam_pg .‘:l_:nedio
ambiente de trabajo” y que se constituye en elementos humanos, materiales, técnicos
y simbélicos, principalmente. En estos procesos de salud-enfermedad, la significacién
de!, cuerpo vivido fue fundamental ya que no nos basamos en la concepcién del
cuerpo biologico, sino en las vivencias del cuerpo en términos de su historicidad
social y sexual. Esto nos permitié aproximamnos a las experiencias corporales durante
el trabajo y a su relacién con los elementos del entorno. Aqul, mas que abordar los
“factores de riesgo” adoptamos la conceptualizacién de °cargas laborales™ por
parecernos mas pertinente en las significaciones de las obreras, ya que problematiza
el trabajo y pone al descubierto multiples dimensiones de fa realidad fabril. Ademas
de que esta conceptualizacién va mas alla de los factores quimicos, fis__icps y
ergondmicos como institucionalmente se les reconoce.

Las estrategias y acciones obreras las planteamos como las. formas
manifiestas y latentes de resistencia que implican una praxis social, por ejercer
practicas encaminadas hacia la transformacién de su realidad. Estas estrategias se
constituyen en la practica cotidiana y en las medidas que proponen las ppreraq para
mitigar los efectos de la relacién capital-trabajo. Las acciones_q_qg abordamos se

refieren a las acciones directas, es decir, a las que se realizan eh'la fabrica, y a las



.acciones colectivas, o sea, a las que llevaron a cabo las obreras desde su
organizacion sindical.
Para entender méas ampliamente la significacion de las representaciones
sociales que elaboraron estos grupos de obreras, es importante sefialar que varias de
. ellas, con quienes realizamos la investigacién, tenlan cierto grade de conciencia
politica de clase y género, respecto de sus condiciones de trabajo y de vida?,
principalmente las afiliadas al Sindicato de Costureras "19 de Septiembre”. Esta
_congiencia fue adquirida a través de su actividad en ese sindicato que organizaron en
1985 con la participacion, entre ofros, de grupos feministas y sindicalistas de
izquierda, de colonos, estudiantes, profesores universitarios y grupos religiosos, ya
que influyé de distintas maneras y en diferentes sentidos en la formacion de una
identidad y conciencia politica de clase y género. Dicha conciencia, en este grupo de
mujeres, se fue configurando a partir de la experiencia personal y colectiva en la esfera
politica, es decir, de la participacién y las acciones de estos grupos en tomo a la
defensa del trabajo, de la salud y de sus derechos como mujeres trabajadoras. *
Las acciones que en ese entonces emprendieron las costureras para la
. formacién del sindicato no sélo representaba para ellas una lucha por la defensa de
sus derechos laborales, sino la reafimacién de sus caracteristicas identitarias desde

su posicién como trabajadoras y como mujeres. Asimismo, consideramos importante

?La "toma de conciencia” pasa por varias etapas, comenzando por el "despertar de la conciencia” sabre
" quiénes somos histéricamenté y quiénes son los otros, hasta la de la “autoconciencia” o, lo que en otros
términos serfa la "conciencia para sI™. Para George Lukacs (1969) Ia conciencia de clase es la reaccitn
racionalmants adecuada que se afribuye de este medo a una determinada situacion tipica en el proceso
de produccién.
3 véasa otros trabajos producto de esta misma investigacién donde se describen cuestiones més
amplias del sindicato, de las costureras y grupos, asl como de sus conflictos (Rendén, Armando,
Patricia Ravelo y Evangelina Corona, et al., 1991; Ravelo, Patricia, 1993a; 1996a)..




la herencia cultural que historicamente ha formado parte de esta ocupacion
*farnenina” y la historia cultural de cada obrera.

En el primer capitulo presentamos los aspectos metodoldgicos de la
“ investigacion y las caracteristicas de nuestro universo de estudio. Abundamos sobre
los principales aspectos tedrico-metodologicos alrededor de la experiencia de
investigacion participante, de la combinacién de herramientas metodoldgicas
cualitativas y cuantitativas, de la construccién de nuestro objeto de estudio, de los
problemas para integrar la teoria y la realidad empirica, asi como de los problemas
metodoldgicos y las estrategias de investigacidn que en generat se debaten en las
clencias sociales.

Los planteamientos tedricos que influyeron en la construccién de nuestro
objeto de estudio se fundamentaron en una orientacidn interdisciplinaria que
exponemos en el segundo capitulo. Abundamos en la definicién de |os elementos que
conformaron el marco tedrico-conceptual, principalmente centrado en la combinacién
de una perspectiva de clase y género, que implico la convergencia de diversos
abordajes. Esta convergencia incluy6é métodos, conceptos, teorias y enfoques de
distintas areas de la investigacién social. Este abordaje o acercamiento a 1a realidad,
se formuld, como veremos, con &l apoyo de algunos desarrollos tedricos que. han
incursionado y confiuido en el campo de ta construccitn social de la realidad..

Proponemos esta convergencia interdisciplinaria de abordajes cuyas
complejidades planteadas no pretenden ser agotadas en el anéhms sélo exploramos
una manera de explicar las construcciones sociales de la relacuSn salud-traba;o con

base en la posicién, retacién y sitvacion de las obreras en una estructura de clase y



“ género.
En este segundo capftulo presentamos algunos de los planteamientos de la
sociologia clasica en tomo a la relacién objetividad/subjetividad, para abordar fos
planteamiontos tedricos de la socivlogia constructivista y a las representaciones
~$oclales, asi como los aportes que sobre estos aspectos se han producido en otros
campos del conocimiento social como son los estudios del trabajo, los estudios de
salud y los estudios de género que son parte del marco tedrico referencial de nuestro
" estudio.

-En el tercer-¢apltulo, presentamos los rasgos de identidad personal/ individual,
los rasgos de identidad familiar/doméstica y la trayectoria ocupacional de las obreras,
para definir a los sujetos que estan hablando. Igualmente se presenta el anélisis de

-las descripciones y representaciones sociales, tanto materiales-objetivas como

“"'simbdlicas-subjetivas, de fas obreras sobre las condiciones materiales y no materiales

- de trabajo en las fabricas. De estas condiciones seleccionamos algunos elementos
objetivos y subjetivos del trabajo fabril agrupados en las dimensiones de los sistemas

* de trabajo, la organizacion del capital y fas condiciones de trabajo.

w En el capitulo cuarto analizamos los soportes materiales y las representaciones

-'sociales del ambiente de trabajo y de las relaciones sociales, asi como de los
procesos de salud-enfermedad con relacibn a las cargas de trabajo, a las
significaciones que tienen los problemas de salud y las enfermedades.

En ‘este capitulo describimos las representaciones sociales que tienen las
costureras de sus procesos de salud-enfermedad, relacionados a las cargas de

trabajo. Para fines de exposicion y analisis hemos fragmentado la construccion social




del cuerpo en una relacién jerarquica con respecto a las cargas ambientales y de
trabajo que conciernen a los siguientes aspectos:

1) Caryas fisico-corporales. Expresan el deterioro del cuerpo en el trabajo y el mayor
esfuerzo en la ejecucién de las labores. Se relaciona a dolores y mqiestias. como
dolor de cabeza, molestias en la vista y dolor de ojos, asl como molestia_s:'derivadas
de fos ciclos hormonales, dolor de espzlda, cadera y cintura.

2) Cargas animicas y tensionales. Abarcan elementos relacionados oon.,‘_eg.tados
animicos, de socializacién, de sentimientos, etcétera. Se expresa en el gansancio,
agotamiento y fatiga, calor excesivo, deshidratacién, bochorno, presion, sofocamiento,
suefio, fastidlo, flojera y aburrimiento. Igualmente se relaciona con sentimientos de
-desesperacién, nervios y tensién.

3) Cargas técnicas/ergondmicas. Se relacionan especificamente con los actos del
trabajo, con las posturas fisicas, con el manejo de las maguinas, con los ins_?p_xmentos
de trabajo y con las materias primas que manejan. Estos elementos les produce
cosquilleo de nariz, comezoén e irritacion en ia piel, entre otras molestias.

4) Habitos de alimentacion. Se vinculan a las practicas alimenticias en el E!?P?]P» ala
ingastién inadecuada de afimentos en cantidad o calidad que se refleja en el consumo
excesivo o deficiente de alimentos; a los malestares que se producen en su cuerpo
flsico ¥ que se exbresan en molestias estomacales, mareos, vimitos, diarrgas. ascos
y una sed permanente, entre otras cuestiones.

5) Afecciones y accidentes de trabajo. Se refieren a los gspacios del cuemo fisico
méas afectados, y a los percances o incidentes que lesionan el entono corporal,

psicoldgico, familiar, moral, etcétera.
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Lo‘qu.‘:é destacamos en esta parte del estudio, son los elementos objetivos y
subjetivos que manifestaron las obreras respecto de la relacién salud-enfermedad y
los principales elementos de ios lugares de trabajo. Estudiamos el reconocimiento que

”Hacen las mujeres de sus molestias, de sus malestares,' como una categoria
intermedia entre la salud y la enfermedad, pues no se apoya en la vieja clasificacién
.“ent‘revsana y énférrna, sino en una posicion o una fase intermedia que revela una
situacion de conflicto necesaria, aungue en parte negativa para las cbreras en los
Iuéares de frabajo. El concepto de padscimiento (illness) expresa el mismo sentido y
ha sido méas ampliamente trabajado por la antropologla (Heiman, Cecil, 1994), pero
nos basamos en el concepto de malestar propuesto por Mabel Burin, pues nos parece
més -cerc'eiho ha la idea que tienen las mujeres sobre los malestares producidos por
sus enfermedades, dolencias, molestias y actidentes, que expresan directamente los
‘conflictos :g;;enefados en la relacién trabajo/género. Asimismo, destacamos la vivencia
de los procesos enfermantes como una experiencia de vida deteriorante, pero
también de resiéiencia y de supervivencia.

'ééfe capitulo de la tesis es central, pues analizamos los procesos de salud-
éﬁfeﬁﬁedad”dﬁe construyeron las obreras en su imaginario social, con base en sus
experiencias; al trabajar, al accionar el cuerpo en dimensiones ambientales y
humanas .vincula_das: -2 e_nfrentar el ruido, los vapores, |a falta de iluminacidn, el polvo,
la pelusa, la mala ventilacién. los bruscos cambios de temperatura; las operaciones

rebetitivas y los daﬁos_pdr las posturas corporales y las sustancias toxicas. .

“Esta es una categorla de anlisis que introduce un tercer t&rming, un punio intermedio que expresa las
situaciones de conflicto caracterizadas por su dinamica, movilldad y flexibilidad y constituyen estados
favorablas ante las crisis vitales de las mujeres (Burin, Mabel, 1980)
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Entre los procesos de salud-enfermedad resaltamos los referentes a las
molestias, enfermedades, enfermedades del trabajo, afecciones y accidentes de
trabajo. No es analizado cada aspecto de!l proceso por Asgparad'q_ Asinolque
interrelacionamos estos aspectos con los elementos del entomo fab_n‘[ en los términos
expuestos parrafos arriba.’

Igualmente destacamos otras procesos de salud-enfermedad pgr&ibidgs_ con
relacién al entorno fabril y extrafabril, que contemplan percepciones de las opreras de
acuerdo a su posicién en la famitia: como trabajadoras/madres, trabajadoras/jefas de
familia y trabajadorasthijas de familia. Analizamos tanto sus propias experigncias

como las que refiaren de sus compafieras.

BT

Abordamos las significaciones de la salud-enfermedad &N, 1mulltiples
dimensiones de la vida de las obreras en la produccién y en la reproduccidn; en la
socialidad y en sus practicas cotidianas. Analizamos las signiﬁcaci?p_‘?s" de los
problemas de salud y enfermedades en general, en el trabajo, en la sa|uq sexual y
reproductiva, en la salud mental y en los procesos de atcoholizacidn.‘f .
En el capitulo quinto describimos los procesos de resistencia y lucha obrera,

asl como las formas de resistencia y las acciones directas en la fabrica. Analizamos

las acciones colectivas y las demandas de clase, género y salud gue llevaron a cabo

S Esta clasificacion obedece a las partes que compusleron el cuestionario de la enciesta colectiva
aplicada en 1988 y la de fa gula de |a entrevista realizada entre 1988 ¥ 1989 {véase capltulo | y anexc B
Y C).

® Nos apegamos al concepto de salud mental que sugiers Dennerstein (1993) en el sentido de
considerario come "... la capacidad del individuo, sl grupo y el medic ambiente de interactuar mutuamente
de tal forma que promuevan el bienestar subjetivo, el optimo desarmrollo y el uso de las habilidades
mentales (cognocitivas, afectivas y relacionales), la adquisicion de metas individuales y coleclivas
consistentes con la Justicla y con la adquisicién y [a preservacion de cond:cmnes de equadad fundamental”
(en Romero, Martha, s/f). .
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las costureras en un contexto sindical caracterizado por una amplia participacion de
costureras en la formacion del Sindicato "19 de Septiembre”, que organizaron a raiz
de los sismos ocurmridos en la ciudad de México en 1985.

Finalmente exporemos las conclusiones generales, centrandonos en la
manera como fuimos delimitando nuestras dimensiones de estudio; en los alcances
de haber trabajado desde una perspectiva de clase y género y en los legros y las
“asignaturas pendientes” que se desprenden de nuestra investigacion. Por Gltimo
presentamos la bibliografia, que por su diversidad y abundancia hemos clasificado en
diez temas, a saber. 1) Teoria general, 2) Aspectos tedrico-metodologicos; 3)
Estudios de género, de la mujer y teorias feministas; 4) Costureras, sindicato *19 de
Septiembre” e industria del vestido; 5) Clase y género; 6) Trabajo femenino; 7)
Estudios del trabajo; 8) Trabajo femenino y salugd; 9) Génerc y salud-enfermedad y
10} Salud y enfermedad.

Tanto el proceso de investigacién como el de exposicién de los resultados
fue permanentemente confrontado con la diversidad y pluralidad de las
perspectivas tedricas en las que nos apoyamos. En algunos aspectos logramos
esta vinculacién, aungue en otros no la alcanzamos plenamente, sobre todo en
aquellos aspectos referidos a la subjetividad, pues implicaron mayores dificultades
en su abordaje e intgrpretacién. Con todo, creemos que fue necesario este trabajo
de confrontacion para ir subsanando posibles emores y confusiones en Ia
perspectiva Interdisciplinaria sobre la que nos apoyamos, cCOmoO veremos

enseguida.
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CAPITULO|
ASPECTOS TEORICO-METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

En el proyecto original de nuestra investigacién vislumbramds~ las
dificultades de disefar una linea de investigacion que articulara perspeéti\'rasf
tedricas distintas, debido a que nuestro objeto de estudio asi lo ameritaba.’Las
dimensiones del trabajo femenino, referfan una variedad de aspectos
entrecruzados de la salud y del trabajo de las trabajadoras, que tenian que
enfocarse desde distintas dpticas tedrico-metodolégicas de las ciencias sociales. .

Para ello, exploramos una perspectiva interdisciplinaria, integrando teorias,”
conceptos, métodos, heramientas y técnicas que pertenecen al campo de estudios
del trabajo, de la salud y del género, desde enfoques socloldgicos, antropoi6gicos y

médico sociales.

Para abordar el estudio cualitativa y cuantitativamente en un nivel micro y
macrosocial, nos basamos en el modelo obrero italiano disefiado para generar un
conjunto de conocimientos obreros sobre los procesos de salud-enfermedad que
sirvan par la accién obrera; también nos apoyamos en la metodoiogia desarrollada
por el Taller de Investigacién Obrera (TiO), dirigida prindpalnierfte hacla el andlisis
de los conflictos obreros a partir de fa informacidn recabada de Ia aplicacion de’
cuestionarios a grupos; de la misma manera recurrimos a la metodologia impulsada
desde el constructivismo, en base al astudio de las construcciones sociales de

grupos sobre sus aspectos objetivos y subjetivos de la realidad social; y, a la
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metodologia que se esta impulsando desde los estudios de género, la cual ha
incorporado investigaciones e informacion sobre las mujeres desde las experiencias
vividas de los propios sujetos. v

Cabe sefialar que los estudios de género son un fentmeno reciente; Desde
finales de los afios sesenta se iniciaron las primeras invest;gaciones en torno a la
discriminacién. "Estos astudio's‘sign'rﬁca'ron una revolucion del conocimiento, que
desde entonces se definieron como una coriente interdisciplinaria y
muitidisciplinaria con un carécter heterogéneo en sus marcos tedricos,
metodolbgiooé e instrumentales” (Fernandez, Ana Ma., 1992: 31), aunque existen
claras diferencias en las distintas corrientes del feminismo y una variada produccion
tebrica en los estudios de la mujer y los estudios de género. El androcentrismo,
caracteristico del pensamiento logico cientifico en general, ha sido cuestionado en
estos estudios, principalmente por excluir las diferencias y la otredad (Femandez,
AnaMa., 1992; 42),

La adopcién de una postura critica con respecto al androcentrismo es algo
que pretendimos alcanzar en nuestra investigacion, aunque reconocemos las
dificultades que ello implicd pues fue complicado lograr ese desprendimiento
"androcentrista”, En momentos incluso estuvimos en peligro de caer en el otro
extremo: en pensar los problemas unicamente desde el "pensamiento femenino®
produg:ier]d_o,el mismo sesgo que las explicaciones androcéntricas.

S‘i b:en los estudios de género estan todavia en proceso de conformacion,
con este estudio estamos contribuyendo al planteamiento de lineas de reflexion que

recogen la experiencia del género, tanto desde los estudios de la mujer como desde
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los estudios de género. C
Con la integracion de estos enfogues estamos ampliando nuestra
perspectiva. Aunque seguimos afrontando el problema de concebir la experiencia
de las mujeres como algo "especial” o "especificamente femenino™. "La conciencia
de la alteridad, de la diferencia, de la desigualdad entre la historia femenina y-la -
masculina ha venido a complementarse con una conciencia y un estudio hist6rico
de la alteridad, de las diferencias y de las desigualdades entre las propias mujeres” .
{Bock, Gisele, 1991: 57). Esta orientacion fue la que intentamos retomar para.
nuestro estudic. De ahi la importancia de estudiar los aspectos objetivos: y ..
subjetivos de’las mujeres desde sus diferencias, aunque también .desde. sus_-

semejanzas, como lo mostramos a lo largo del trabajo. et

I. Poblacién estudlada e instrumentos de investigacién - . .. -

Aplicamos una encuesta a 14 grupos de trabajadoras de 13 fabricas’,: la
mayoria ubicadas en la ciudad de México con excepcion de una deellas. que se
localizaba en Ixtapaluca, Estado de México.! ‘e v

Los grupos encuestados se conformaron indistintamente de.acuerdo al
nGmero de trabajadorss por empresa y segun las posibilidades:para reunirlos. Estos

variaron entre 4, 8 y 15 personas por fabrica, altemando lugares como el local

T La 13 tabricas estudiadas fueron: Liza, Industrias Lievana, Bronzini, Jonathan Martin, Modelos Daniela,
Magquilas y Confecciones, Modarel, Confecciones y Maguilas Magnolia, Camival, Vestidos Riad,
Boutique Viva, Rosy Bras y Comercializadora de Industrias. En Camival se encuesté a un grupo de
hombres del departamento de corta. )

B Las colonias en las que se ublcaban estas fabricas fueron: Aaron Saens, Sta. Marla la Rivera, Cenlro
Atzacoaico, Panamericana, Tacubaya, IzZlapalapa, Chabacano, Granjas México y Transito. .
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sindical, los talleres, casas particulares de las obreras, durante las mismas huelgas,
plantones y en otros espacios cercanos a las fabricas.

La poblacién total de las 13 fabricas fue de 560 trabajadoras(es), siendo
alrededor de 70 encuestadas/os, en su mayoria mujeres {79.3%), lo que
representd el 12.5% de la poblacién total. Ei criterio de seleccion de fas
trabajadoras fue el de intencién. Aquellas trabajadoras que conocian mas las
fabricas fueron seleccionadas.

- . El ofro grupo estudiado fue entrevistado. Se le apiicd una gula de entrevista
en profundidad. Este grupo estuvo compuesto por cuatro obreras de distintas
fabricas y otras cuatro costureras de una cooperativaftaller, llamada "Manos
Amigas”, la.cual se localizaba en la colonia Tetelpan, en un local prestado de una

pamoquia (véase primera parte del segundo capitulo).

a) Instrumentos de investigacion

1. La encuasta

Las etapas del levantamiento de Ia‘ encuesta desde la elaboracion del
cuestionario, se dividieron en cuatro: 1) disefio del cuestionario y capacitacion; 2)
levantamiento de los datos; 3) Codificacion y 4) Descripcién y anélisis de la
informacion.

La primera etapa Implicé reuniones semanales en el local del sindicato de
costureras "t9 de Septiembra" (en San Antonio Abad 151, en el centro de la ciudad
de M@Xioo) v reyniones en el local del TIO con quienes coordindbamos y

preparabamos las discusiones y los materiales. Asimismo conformamos,
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organizamos y capacitamos 8 equipos donde participamos 27 personés. Algunas se
alejaron, siendo siete las que continuamos practicamente hasta el final.?

» ‘EI total de fabricas que nos planteamos encuestar fue de 24, pero por
diversas razones, sobre todo referidas a fa dinamica de! sindicato, séio se tuvieron
fos cuestionarios completos de 13 fabricas.

En todas las etapas hubo una colaboracién variada de participantes. La
etapa final fue 'a més importante porque hubo una discusion y reflexién colectiva
sobre los principales hallazgos, los cuales fueron presentados colectivamente en
diversos eventos académico-sindicales y en el IV Congreso Ordinario del Sindicato
en 1989 (véase anexo Dj. Estos resultados, si bien no tuvieron la difusién esperada -
entre las bases, ﬁer;nitiemn que ias obreras, principalmente las participantes en la
encuesta, tuvieran un primer diagnastico de la situacién laboral y sindical de las
fabricas y secciones sindicales.

La encuesta fue aplicada en abrit de 1988. El cuestionaric que disefiamos
astuvo compuesto por 144 preguntas distribuidas en varios grupos y subgrupos de

acuerdo con su contenido (véase anexo B). Los cinco ftemes centrales fueron:

1. Situaci6n legal de la empresa.
2. Situacién del inmueble.

3. Situacién de las trabajadoras.

° Las y los parlicipantes fueron: Armande Rendén, Evangelina Corona, Aldegunda Rojas, Marfa
Hemandez, Leticia Olvera, Concepcidn Flores, Bertha Salinas, Esteta Suérez, Teresa Carrillo, Laura
Carison, Micalela Reyes, Virginia Jaramillo, Lourdes Bravo, Luz Vézquez, Jorge Gonzélez, Gloria.
Juandiego, Patricia Mosqueda, Antonic Alvarado, Esther Landa, Rosa Mejia, Inés Castro, Antonio
Velazquez, Acela Heméndez, Concepcitn Guerrero y Nuria Vidal
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4, Factores de riesgo y salud.
5. Situacion juridica y sindical.

El primero se refirid a la situacion legal de las empresas que recoge datos
sobre la propiedad, relacion con ot;ras empresas, adquisicion de materia prima,
maquinaria y refacciones, asi como la organizaciéon de la produccién y ventas. El
segundo grupo se refiere a las condiciones de seguridad de los inmuebles, sobre
todo a los ubicados en la ciudad de México; el tercero estuvo integrado por una
larga lista de interrogantes sobre su situacién iaboral a partir de sus condiciones de
trabajo; el cuarto indaga sobre la salud y factores de riesgo en el trabajo enfatizando
las enfermedades, molestias, accidentes y propuestas de solucion, el quintc se
refiere a la situacion juridica y sindical, representatividad de la direccién sindical,
practicas internas y gestion, lTambién rescata informacion sob_re‘__l_osﬂ_r ponﬂictos
laborales ocurridos y {a opinion de las trabajadoras sobre las gqliticas si:ldlicales en
curso y las perspectivas de acciones ﬁ.‘ltqu_'asu'(Rendép. Armando, Patljic'i?: R'avelo.
Evangelina Corona, Marfa Hemandez y Aldegunda jo?s, ;135%1: 190)} .

La manera como se levantd esta encuesta se agm;gir_l_tg al; m,gé_todo empleado
por el modelo obrero italiano, _qt_iligac{p para identificar losﬁ_ factores nocivos del
trabajo en la salud a partir de la d_iscusign _'qple,c_t.iva de los grupos de obreras/os
enc_ues_tadaslqs, quienes por consenso definen y reconocen aquéllos que més
inciden en su salud laboral. Este método, como veremos, tiene la c_uali_dgd de |
recoger |a subjetividad de la expetiencia obrera. -

Otro aspecto importante de la encuesta es que se concentro en grupos de

trabajadoras reunidas colectivamente. Esto permitic la socializacion de los
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problemas. Por primera vez las obreras pensaban y se fijaban en aspectos y
situaciones comunes que antes no habian analizado en forma colectiva. Esta
manera de instrumentar el cuestionaric es similar a la que se emplea con los
"grupos de reflexién”. Se hace la pregunta, se discute y analiza y-se elabora-una
reflexién colectiva.

Insistimos en que la metodologla fue combinando distintos métodos, técnicas
y enfoques de la antropologia, la sociologia y la medicina social. Esta'metodologia
se fue construyendo a lo largo del procesc de investigacion,“cuyas:.etapas
requirieron recursos metodolGgicos propios.

Los problemas que encontramos a lo largo de todo el proceso de
levantamiento de la informacion fueron variados. Estos reflejaron desde un principio
varios de los conflictos intemos del sindicato que mas adelante se agudizarlan,
hasta problemas propiamente relacionados con la aplicacion de la encuesta como:
incumplimiento, ocultamiento de la informacién, desinterés e imesponsabilidad en la
entrega de los cuestionarios, etcétera.

En ese sentido cabe también sefalar que hubo varias etapas de trabajo de
campo tanto para esta encuesta como para las entrevistas en profundidad, lo que
de hecho se contempld en el proyecto inicial. ‘Practicamente fueron cuatro periodos
permanentss y continuos que se iniciaron én fabrero de 1987 y concluyeron en

septiembre de 1989.

2, La entrevista

La entrevista en profundidad fue otro de los instrumentos principales de la
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investigacién. Con ésta pretendimos alcanzar una mayor y mejor calidad en la
infomhacién.

El disefio y aplicacién de la guia de entrevista fue de responsabilidad propia.
Entrevistamos al grupo de las ocho mujeres, formado por cuatro costureras
ocupadas en fabricas y otras cuatro que laboran en una cooperativa/taller, como
hemos mencionado. Esta guia de entrevista la estructuramos en seis areas
problematicas (véase anexo C).

. Percepcion sobre los problemas de salud en general

il. Percepcidn sobre la relacion trabajo, salud, enfermedad, molestias y accidentes
Ill. Percepcién sobre la contratacion, el salario y las prestaciones

IV. Percepcitn sobre la nutricién y el consumo de bebidas alcohdlicas

V. Percepcion sobre la relacion mujer, familia y &mbito doméstico

V1. Percepcion sobre las estrategias de solucion en salud

El periodo de entrevistas fue de febrero a junio de 1989, con un periodo de
prueba de 1a guia. Cada entrevista se realizé en dos partes, teniando en total una
duracién aproximada de 4 horas.

Indudablements - la informacién extraida de las entrevistas tuvo mayor
profundidad que la obtenida por la encuesta. Enseguida vertiremos ampliamente
nuestros puntos de vista sobre las vitudes de uno y.otro instrumento de
investigacién, sin antes resaltar que lo central de este estudio, en términos
metodolégicos, radica en la combinacion de estos instrumentos de investigacion
que no se da por si sola, sino en el "arte” de ufilizartos adecuadamente desde, su

disefio hasta la interpretacién de la informacion que nos brindan.
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b) Algunas consideraciones en torno a la combinacién de hem;glantas

metodolégicas

La combinacibn metodoldgica, como la que realizamos en nuestra
investigacion, tiene una larga tradicion en ciencias sociales, debido al carécter
transdisciplinario de su objeto de estudio y a que ademéas requiere del andlisis
conceptual de las dimensiones que rodean al objeto, de sus variables y su
operacionalizacién (Samaja, Juan, 1992). En este sentido es necesario no confundir
lo que se entiende por objetividad, ya que en general la objetividad de la
investigacion social empirica es de método, no de lo investigado (Adqmo,\',l_"r_!e_odor.
1980: 215-218).

Nuestro trabajo se apoya en la tradicién sociol6gica empirica, pﬁncipalrl}ente.
en el uso de herramientas de investigacién basicamente de caracter cuantitativo,
como las encuestas. Sin embargo, también nos apoyamos en otras h_g[ramientas
sociolégicas y antropoigicas como las entrevistas en profundidad y la observacion
participante (véase Montero, Maritza, 1990; Goode y Hatt, 1987, Anguera, Ma.
Teresa, 1989). e

En términos generales, los instrumentos de Investigacion emplrica, utlizados
en nuestra investigacion, como fue la encuesta y la: entrevista, planteagon
diferencias en |a variedad de tipos y posiciones tedricas, ideoldgicas y politicas que
representaban. Ambas herramientas precisan algunas consideraciones, pues en
éstas hay bastantes puntos de- contacto, pero también diferencias que conviene

subrayar. !
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En nuestra investigacién constatamos el enriquecimiento cuantitativo y
cualitativo que pueden alcanzar las investigaciones empiricas cuando se combinan
distintos instrumentos de investigacién, para fratar niveles diferentes de la realidad
que requieren de particulares herramientas metodoldgicas especificas. Con la
aplicacion de la encuesta'y fa entrevista pudimos cubrir varios aspectos en estos
niveles.

Cabe considerar que el resurgimiento de los enfoques teéricos de la
subjetividad en ia sociologia, ligados a la investigacion empirica, se orientan hacia la
construccion o a la re-adecuacién de los tradicionales instrumentos de investigacién,
con la intencién de obtener resultados empiricos de cierta calidad y profundidad. De
ahi se desprenden diferentes tipos y grados de cuestionarios y guias de entrevistas.

Los puntos de contacto entre la encuesta y la entrevista se centran en que
ambias técnicas han sido utilizadas tradicionalmente por las ciencias sociales como
las mas idoneas para reunir informacion sobre el tema de investigacion. Se ha
considerado también que, a través de ellas, se accede a la informacién més
corfiable y veridica, y que esta informacion resulta superior a aquella que
proporcionan las técnicas que privilegian lo cualitativo (Sanchez, Serglo, 1992).

Para el disefio y andlisis de las encuestas tuvimos que considerar los
factores “que podrian afectar la calidlad de los hallazgos, lo que implicé
reconsideracidnes -metodologicas. Algunos de estos factores iban desde’ la
variabilidad de las Tespuestas, parcialidad y variaciones de las encuestadas, hasta
posibles imperfecciones en el disefio del cuestionario, errores de tabulacién, asi

como deé interpretacion y parcialidad personal en la interpretacion y la incorporacion
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de juiclos de valor, entre ofros (véase Hyman, Herbert, 1984). Algunos de estos
aspectos, fuaron sorteados en nuestra investigacién a través de.recurrir a otras
fuentes de informacion provenientes de entrevistas formales e informales realizadas
a informantes clave, como fueron a algunas investigadoras/es que habian estudiado
el mismo problema. Asimismo enfrevistamos a.las dirigentas, representan'crgfél_y
asesoras sindicales. La revisién de algunos materiales de fuentes primarias.como
testimonios, documentos, folletos, "volantes” y otros; asi como la revisién de
materiales del archivo de! sindicato y de materiales hemerogréficos .implicaron
también un antecedente importante ds informacion.

El cuestionario que diseflamos para nuestra investigacion nos llevé cerca de
siete meses, porque cada pregunta se formulaba y la discutiamos colectivamente
hasta llegar a un consenso de cémo formularia. Pero un buen cuestionario no basta,
también lo es la capacidad de quien lo aplica y de los/las encuestados/as. para
responderio, considerando sus capacidades linglisticas, su facultad de observacion
y memoria, su disposicion e interés, entre oftros aspectos. De ahi que en nuestra
investigacién, la experiencia del disefio y aplicacion del cuestionario.con la
participacion de las directaments involucradas fue atil para afrontar . estos
problemas.

Con ambas técnicas, accedimos a la informacién verbal que proporcionaron
los sujetos entrevistados, con el matiz de que en el caso,.del cuestionario se
recuperaron datos escritos principalmente. En la entrevista, la informacién verbal fue
escrita y oral (grabada). Para este caso, el acceso a la -informacién requirié de un

proceso adicional: el trabajo de transcripeién. Quizas, por ello a veces se prefiere la
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encuesta, mas aln porque existen mayores garantias que se respaldan en los
programas de computacion en el procesamiento de la informacién y por tanto en la
presentacién de los informes de investigacion. Auﬁque cabe reconocer que ya hay
algunos avances en los programas para codiﬁcér -entrevistas, incluso en
profundidad, los cuales son méas utilizados en los estudios antropolégicos (Sanchez,
Sergio, 1992) |

El cuestlonano supuso todo un conjunto de exclusiones que se pudieron
resolver con la observacrén de tipo etnogréfico, pues implicd un inventario
sistemético de actos y objetos cufturales. De la misma manera el cuestionario lo
pens‘enr}lbs o‘omo un sistema de variables, de tipos de relaciones cuantificables que
permiti;aran un anélisi-s multidimensional.

Entre las diferencias mas notables y generales que presentan las encﬁé#ﬁs
y las entrevistas, se ha dicho que, en el caso de la entrevista, se puede participar,
de una manera mucho mas activa en la recuperacion de la informacion (Sanchez,
Serglo 1992) Eso lo llevamos a cabo en nuestra investigacion, cada entrevista nos
permrtlo compenetramos en la vida de las entrevistadas. Pudimos conocer el medio
en que se desenvolvian, percatamos de su estado de animo y de sus problemas
person;les y familiares, entre ofros aspectos. En algunos moméhtos pudimos
ampllar de una manera considerable los temas abordados en la entrewsta e incluso
sugenrles algunas recomendaciones para atender algunos problemas puntuales

Con el cuestionaric nos hmltamos a preguntas escritas, respond|das

brevemente por lo que la informacién fue mas escueta y no tan profunda Por ello

creemos que una investigacion basada exclusivamente en la aplicacién de
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cuestionarios s menos rica para acceder a la subjetividad del sujeto que "se
investiga™, aungue esto puede no ser totalmente cierto, bu‘ég tenermos el caso de las
encuesta de tipo psicoanalitico (Sénchez, Sergio, 1992). Ademas, @l rivel de
profundidad y calidad no se obtiene solamente en la entrevista, se puede obtener
también a tra;fés de la encuesta, como Io ensayamos en nuestro estudio. ’ '

La calidad de la encuesta puede diferir en comparacion con ia informidcin
que proporcionan las entrevistas, en particular las entrevistas en profundidad, pues
como su nombre lo indica, éstas abundan en el "fondo” de fos hechos o fenémends:
Sin embargo, consideramos que una informacion precisa, extraida de una encuesta,’
puede pemitir un nivel de interpretacién y andlisis como el que se logra con la
entrevista, como creamos habero alcanzado en nuestra investigacion.

Mucho se ha escrito sobre las etapas en la aplicacién de entrevistas y
cuestionarios. En general, se habla de la etapa de preparacion y la de aplicacion.
Cada una presenta una serie de aspectos sobre los que conviene estar atentos
(Sanchez, Sergio, 1992). En el caso de la preparacitén es necesaria la aplicaclé'ﬁ
de pruebas "piloto” de fas entrevistas y de los cuestionarios, como lo hicimos en
nuestro estudio. Ello nos permitid poner a prueba los instrumentos de
investigacion y mejoraros.

lgualmente enfrentamos una serie de aspectos en las entrevistas y
cuestionarios, como la organizacién de las preguntas y del numero y extension de
éstas. Son todas ellas indicaciones convenientes para contar con una buena
herramienta de investigacién. Las modalidades de préguntés ‘que pueden conformar

los cuestionarios han sido también materia de muchas discusiones (De la Garza,
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1988: 100-101).

En nuestra investigacion, como vimos, efaboramos el cuestionario de la
encuesta con la participacion'directa de las obreras, precisamente para resolver el
problema del lengiaje, 105 ‘conceptos, tecnicismos, la pertinencia ¢ no de las
preguntas, etcétera, y, aungque hubo un amplitud de preguntas, éstas fueron
planteadas por las obreras.

En el céso de la etapa de aplicacién, vemos que aparecieron con mas
claridad las diferencias entre una y otra haramienta.

‘Debemos aqui insistir en fas bondades indudables de combinar ambas
técnicas de investigacién, En efecto, se ha dicho que el cuestionario presenta
ventajas tales como la posibilidad de explorar amplios sectores sociales, al tierripo
que requiere de un aparato menor de administracion (De la Garza 1988: 101). Por lo
que respecta a la entrevista, ya hemos hablado bastante de algunas de sus virtudes
en lo antes expuesto.

Ahora bien, ambas técnicas de investigacion presentan problemas de indole
metodolégica que son de gran importancia para entender los alcances de estas
técnicas. Aqui solo nos referiremos a las mas relevantes. En efecto, el problema del
lenguaje empleado en cuestionarios y entrevistas plantea dudas impostantes sobre
la calidad de la informacidn reunida, es decir, que para quienes buscan respuestas
“fidedignas®, est4 presente el riesgo de la polisemia, de la diversidad de significado
de las palabras empleadas que puede conducir a que el/la entrevistado/a respond'a' '
en realidad cuestiones ajenas al interés de la investigacién; brecha esta que

facilmente se puede profundizar por las diferencias culturales entre ella cientificofa
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social v elfla entrevistadofa (S&nchez, Sergio, 1992).10 T

Volviendo a! problema de la informacién "objetiva”, jqué nos garantiza
realmente que en las entrevistas se es sincero/a o que recuerda con fidelidad las
cuestiones sobre las cuales se le interroga? Insistimos que este es un problema sin
duda complejo. Las reflexiones se inclinan por resolverio buscando informantes .
clave, como de alguna manera lo hicimos, cuyas caracteristicas puedan damgs.
mayores margenes de confiabilidad sobre la informacion reunida; pero como este
aspecto, para nuestra investigacion, no era un problema central [pues tratdbamos
de indagar principalmente. aspectos de la subjetividad], la “confiabilidad” de la
informacién no revestia tanta importancia o por lo menos no en el sentido antes
descrito, sino que. el criterio de confiabilidad lo desplazamos, lo redefinimos y
modificamos en funcién de los objetivos de nuestra investigacion [véase -
introduccion). -

Otro importante problema es el que tiene que ver con la-relacion individuo-
sotiedad. En otras palabras ;qué nos garantiza que la informacion que nos da uno
o varios individuos realmente refleja procesos sociales mayores?. Sin que contemos
con una respuesta univoca a esta pregunta, parece que una via mas o menos
segura para saldar esta importante cuestion es aquella que feva a contextualizar-lo -
mas posible la investigacidn (Sanchez, Sergio, 1992). Es decir, a tomar en cuenta |a -
historia, el medio ambiente, la economia, fa cultura, etcétera, de tal manera que

pueda relacionar esa compleja problematica: la del vinculo .individuo-sociedad;-

- L0
-

*a autora ds esta investigacion fue costurera de un taller de maquila domiciliaria de 1970 a 1971 y vivié
en !a colonia Peralvillo hasta 1979, un bamio ¢con caracteristicas similares a las de los barros donde
vivian las obreras, Par ello, quiz4 las brechas culturales no fueron tan profundas.
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como io pretendimos en nuestra investigacion.

Con estas consideraciones metodol6gicas, quisiéramos subrayar gue pese a
las dificultades qué ihplica ol plantear investigaciones empiricas que vinculen
referentes tedricos y técnicas de investigacidn de diversa Indole, vale la pena
enfrentar el reto Los alcances vy limitaciones de estas formas de produccién del
oonoc:mlento 3|guen siendo permanentemente debatidos en términos tetrico-

metodolégicos en la sociologia y en general en las ciencias sociales.

1l. Metodologia de investigacion participativa

Nuestro proyecto de investigacién comenzé a desarrollarse en un contexto
de mucha actividad sindical en torno a las costureras afectadas por los sfs'rrios de
1985. A través de nuestra participacién en actividades sindicales de solidaridad,
establecimos algunos contactos y empezamos a tener reuniones con algunas
representantes del smd:catno -_asesoras sindicales y con un grupo de investigadores
e investigadoras que participabamos en un Taller de Investigacion Obrera (T10),
formado por profesores/as universitarios/as, quienes coincidiamos en el interés de
generar metodologias accesibles a los sindicatos.

Este taller habfa realizado, ldes'pués de los sismos, una encuesta que serviria
de base para elaborar nﬁestﬁ: dﬁ:esﬁonaﬁo (TIO, 1986). La investigacion se inicld
durante 1987, aﬁoA en el qfle estuvin'ibs discutiendo colectivamente el cusestionario
que apllcamos a 13 fabricas en abrii de 1988.

En el caso de las costureras afectadas por los sismos, hubo una gran

movilizacién y participacion de grupos de distinta posicion ideologica y politica,
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como veremos en e! capitulo quinto. En el sindicato "9 de septiembre” nos
comprometimos a brindar nuestro apoyo a través del trabajo de investigacion
iniciado por el TIO. De ahl que conjunitamos las necesidades de! sindicato y las de
este proyecto. Asi, nos propusimos la reformulacién de un estudio, tomando como
base el realizado anteriormente por el TIO, para conocer mas amplia y
-profundamente las condiciones de trabajo, de salud y los procesos de lucha sindical
de las costureras:

Ademas del grupo de costureras del sindicato que nos propusimos estudiar,
en particular investigamos a otro grupo de costureras no sindicalizadas.

Los grupos de costureras a los que se les aplico el cuestionario estuvieron
conformados por mujeres que laboraban en fabricas de la pequefia y mediana
industria donde el sindicato tenla la itularidad de los contratos colectivos o estaba
en proceso de obteneria.

- En todo el proceso de disefic y levantamiento de la encuesta trabajamos
directamente con costureras, algunas de eflas integrantes de los Comités Ejecutivos
en tumo, con sindicalistas (grupos externas de apoyo) y con investigadores de este
taller (TIO). Esta experiencia de investigacién la definimos, en este sentido, .como
una forma de intervencién socioantrapologica, no sélo por lo que significaba la
participacidn de estos grupos en la primera etapa de la investigacion, s_inho__‘p,or lo que
significaban los resultados de la investigacion para estos grupos "estudiados™ en
términos de produccion de conocimiento.

Sin pretender exponer aqul todas las discusiones sobre estos aspsctos que

retomaremos mas adelante, sdlo diremos que desde la perspectiva -de la
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infervencion socioldgica queda planteada la siguiente cuestibn: ¢Cuéles son las
condiciones para impulsar los propios proyectos de los sujetos que "se investigan™?
Al respecto, la discusién puede ser muy amplia, perc algunos autorés sugiéren ia
necesidad de que ella investigador!adeéérrolle un tratiajo fnés Ac'on'ibrometido, de
mayor involucramiento con ios sujetos "de estudio”. Pero esto no basta, también del
c‘atro lado debe existir esé compromiso que implique un trabajo de cc-investigacién y
no sélo de investigacion participante, todo ello con el fin de lograr la compenetracion
para impulsar Idéﬁroyebtds de fos sujetos a partir de la propuesta del neomarxismo
(De Ia Garza 1988: 106-107),
fLa expen'éncia de investigacién participativa en este trabajo, amojo resultados
mpc:?tiantewsl pz;lra esiia colectivo y cumplit con uno de [os objetivos centrales: que las
obreré; y éirigentas sindicales conocieran el manejo de esta técnica de
tnvesttgamén y con ella aprendieran a sistematizar, analizar y describir sus
expe}iendias; al mismo tiempo que la informacion les sirviera para Ia elaboracion de
sus tacticas y estrategias sindicales.

Por todo lo anteribi’, es decir, por e! hecho de que se involucrara en el estudio
a los propios sujetos y que los/as invesiig'adoreslas adoptaran una posicién
comprometida, consideramos que nuestra investigacion puede ser de utilidad social
en la actividad cientifica y sindical.

Con ello creemos contribuir a la discusién acerca de la especializacién de la
préictica sociologica [y antropologica), que se ha expresado histéricamente en la
disociacion de la teorizacibn general interesada por el debate sobre los

fundamentos de la disciplina, de la constitucién de perspectivas analiticas globales,
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y al desarrollo de un tipo de investigacién "aplicada” interesada en la atencién de
problemas especificos” (Andrade, Alfredo, 1993). Es ahi donde el papel. de ia

sociologia y de la antropologla en los estudios de salud se vuelve relevante; sobfe

2

todo para & campo de la prevencion y la intervenci6n.
-* En términos socioldgicos, nos parece mas acertado hablar de intervencidn
que, como suele confundirsele ahora, de investigacion-accion, ya que, como seflala
Frangois Dubet, "... la intervencién socioldgica debe concebirse como un conjunto
analitico en el cua! la teorfa y el método estan necesariamente ligados” (1987 556).
Por ello, e! pape! de la intervencién socioldgica es orientar a los grupos hacia el
anélisis de su propia accidén y no tiene que ver con el método de investigacion-
accibn que construye la intervencion alrededor de un problema por resolver. El
ditema de la investigacidn-accibn se ha visto con frecuencia como el de una
eleccién entre la produccion de conocimientos y la voluntad de transformar ‘la
realidad, sblo se producen conocimientos en la medida en que actua el agente;
mientras que en la intervencién sociologica el objetivo det conocimiento rige: el
procedimiento de la investigacién en su conjunto. La eficacia de una intervencion
nunca se puede medir en términos directamente instrumentales, por ello no hay gue
confundir la intervencién socioldgica con la investigacion-accion (Dubet, Frangois,
1987).
Ya desde la década de los cuarenta la antropologia aplicadai'tenia amplias
expectativas de intervenir para proponer alternativas de solucién a’los problemas de
salud méas apremiantes. Se produce una importante incorporacion de la profesion

sociolégica y antropologica en las instituciones de salud, incluso‘se introduce en el
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profesiograma del Instituto Mexicano del Seguro Social la profesién sociologica. Sin
embargo, el punto de vista social de la enfermedad, la salud, la atencion y la
muerte, entre otros aspectos, se ha mantenido subordinado al punto de vista
médico, quedando estas profesiones (la socioldgica y antropologica) como meras
auxiliares en la solucion de los problemas, reconociéndoseles principalmente su
cardcter de asesoria y consultoria a partir de las recomendaciones basadas en
estudios empiricos, dejando de lado las contribuciones teéricas en la explicacion de
la relacién salud-sociedad, ™

“" Esta ha sidb una limitante, pues las ciencias médicas tienden a rechazar por
pﬁncipio‘la bm&ﬁdciéﬂ cientifica generada desde las ciencias sociales. De ahl que a
I-{a profesién antfnpolégica [y sociolégical, por ejemplo, se le/s llame a cumplir
funcioﬁés';técnioof;r'éctica's. a reemplazar por la accion planificada las imposiciones
de la tra&ici&ﬁ. a pkbﬁiover otra forma de conocimiento racional (Bastide, Roger,
1971), a cooperar en la adaptacion de los grupos en los procesos de modemidad,
etcétera.”

'La.s';"'observaciones de los etnégrafos demuestran que los hombres [y las
mujeres}, s bien se resisten a los cambios, también aceptan, cuando les parecen
.bue.n'as, técnicas, instituciones y practicas provenientes de ofras culturas. En
éonsecuencia. es posible una antropologia aplicada que se funde en tales hechos

de aculturacién, reconociendo que ... el indigena también se aviene a recibir algo

it | & produccidn generada en la medicina social y la antropologia médica en México y América
Latina ha proporcionado un cuerpo de conocimientas a partir de una diversidad de fuentes como la
experiencia obrera (Laurell, Cristina et. al, 1990, entre otros), la funcion de los modelos médicos
{Menéndez, Eduardo 1984, entre ofros) y la canstruccién del género femenino {Pérez-Gil. R. Sara
Elena et. al, 1995, entre otros), por mencionar algunas fuentes de conocimiento
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de los otros" (Bastide, Roger, 1971: 21). De shi que se piense en una cierta
contradiccién © malestar entre el relativismo cultural y la existencia de una
antropologia aplicada. Los

ejemplos mas notables son las acciones indigenistas y en cierto sentido las
acciones en salud, las cuales son definidas de manera distinta.

Para las ciencias médicas la prevencién responde a una concepcion
centrada en la causalidad, mientras que para la sociclogia y la antropologia, el
enfoque preventivo supone ofros niveles de la realidad que Claudia Infante
caracteriza de la siguiente manera: el "nivel del individuo en sociedad”, que se
puede analizar a través de la percepcion, explicacion, -actitudes y comportamientos
individuales hacia a salud enfermedad, y de la relacion médico-paciente; el nivel
micro-social que implica el estudio de la familia, las redes sociales, la relacion del
medio social y el invididuo con procesos sociales mas amplios, etcétera. El nivel
meso-social que cormesponde a los estudios de comunidad y a las organizaciones
complejas en el area de atencién a fa salud, entre otras. Y el nivel macro social que
atafie al andlisis de los sistemas de atencién a la salud y del efecto de las
condiciones sociales en el procaso salud enfermedad.

Estos niveles suponen a su vez diferentes niveles. de complejidad
epistemolégica vy de exploracion empirica en el campo de la salud, pues el
conocimiento generado desde la sociclogla y la antropologia tiene otros criterios de
cientificidad distintos a los de fas ciencias médicas que ho podemos evaluar ni medir

con los mismos parédmetros, como lo muestra nuestra investigacién.
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lil. Construccién de nuestro objeto de estudio

Exlsten en la realidad social una variedad de procesos, hechos, fenémenos y
problemas sociales que cualquier persona puede observar y tener unha opinién de
gllos, de formarse ideas y conocimientos a partir de su sentido comin, de sus
vivencias y experiencias individuales y colectivas (Bourdieu, Pierre, 1885). Se puede
de(;ir qﬁe ;en sﬁ "andar por la vida" se van constituyendo como sujetos y van

oonstruyendo su reahdad pero mas como experiencia que como un conocimiento

c1entlﬁoo aunque vaya configurando un saber. En nuestra investigacion esto fue
ewdente“

Las obéms siempre fusron el nicleo de la mvestlgacuﬁn El trabajo, la casa,
Ia famlha el patrén la fabrica, sus compafieras de trabajo y todo lo que constituia y
conﬁguraba Ias situaciones, condiciones y posiciones de las mujeres ‘formaron parte
de nuestro ob;eto de estudio, de las representaclones sociales de una realidad
determinada, que se fue construyendo sobre la base de la “relacién entre
objeto/sujeto de ‘estudio.
i El oficio de socitlogo, como lo llama Pierre Bourdieu, lo puede adquirir
cualqu'iera que se precie de aspirar a ser analista de la realidad social a través de
un rﬁétodo de conocimiento, pero bajo el supuesto de que los datos no pueden
hablar por s sclos. Requieren de un oficio que les de forma y contenido, que les de
cuerpo y significado.

Asi, nos dice Plerre Bourdiew, fa investigacion cientifica se orgamza en tormo

a objetos construidos. La ciencia se construye construyendo su objeto contra el

sentldo com(in, no §6 impone por su sola evidencia, 8s porque nada se opone mas
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a las evidencias del sentido comdn que la diferencia entre. objeto "real’,
preconstruido por la percepcion, y objeto cientifico, como sistema de relaciones
expresamente construido (1985: 52). A la existencia real de lo que estudiamos le
damos una existencia cientifica desde el momento que nos detenemos a
-reflaxionar, a conceptualizar sobre lo que indagamos.

< . - No basta multiplicar el acoplamiento de criterios tomados de la experiencia
comiin‘para constrir un objeto que, producto de una serie de divisiones reales,
permanece como un objeto comlin y no accede a la dignidad de objeto cientifico
justamente porque no se somete a la aplicacién de técnicas cientificas y a la
construccién de conceptos que superan a las nociones comunes. De ahi que al rigor
énalltico y formal de los conceptos llamados "operatorios” u operativos, se opone &l
rigor sintético y real de los conceptos que se han llamado "sistematicos™ porque. su
utilizacién supone la referencia permanente al sistema ftotal de sus interrelaciones
(Bourdieu, Pierre, 1985: 54).

El objeto de estudio en nuestra investigacién lo fuimos entretejiendo con
slementos conceptuales que le dieran forma. La multidimensionalidad del objeto se
defini6 como un elemento articulador entre la realidad social y las representaciones
sociales de los sujetos sobre determinados objetos reales, sobre determinada
situacion, condicion y posicién en la estructura e interaccién. El trabajo femenino,
los procesos de salud-enfermedad, fa clase obrera, el género, la experiencia vivida,
entre otros, fueron los conceptos que formaron parte dél universo de nuestro objeto
de estudio, tal como lo ampliaremos en el proximo capitulo, .. @ - P

La conceptualizacién de nuestro objeto de estudio, lleva implicita una. critica
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al empirismo puro, pues no hay observacidon o experimentacién que no implique
elaboraciones conceptuales o, mas aun, "sin teoria no es posible ajustar ningln
instrumento ni interpretar una sola lectura”, sin embargo, hay hechos que
trascienden a la teoria, aunque "... los data mas ricos no podrian nunca responder
completa y adecuadamente a los interrogantes para los cuales y por los cuales no
han sido_construidos” (Bourdieu, Pieme, 1985: 55). Esto sefiala. una clara
diferenciacion entre hechos construidos y datos. Los que esperan milagros de la
triada mitica, archivos, "data” y "computers™ desconocen lo que separa a esos
objetos preconstruidos de los objetos reales. Los hechos construidos ofrecen a la
indagacién posterior la posibilidad de construcciones indefinidamente renovadas
(Bourdieu, Pierre, 1985: 56).

En nuestra investigacién, por ejemplo, la variedad de lecturas que se podian
hacer de los mismo datos era diversa. En efecto, los hechos por si solos no hablan,
requieren de un oficio, "... cuando el socidlogo quiere sacar de los hechos ia
problematica y los conceptos tefricos que permitan construidos y analizaros
siempre corre el fiesgo de sacarios de la boca de sus informantes” (1985: 57). Este
riesgo pugde implicar la sustitucién de las propias prenociones por las prenociones
de quienes estudia, Esta guestié_n, fue difici de resolver en nuestra
investigacion, porque al p'rirm‘;ipiq -estabamos hablando mas como sindicalistas y
feministas que como investigadoras. Habia el riesgo de “ideologizar” la
interpretacion y descripcion de los datos. Aunque esto no quie_re deqir’ que
tengamos que adoptar una posicion neutral, pues la investigacion tiene que reflejar

la posicién tedrica-metodolégica y la posicion ideoldgica de quien investiga, sin que
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esto signifique "falsear” o "distorsionar” la informacién, sino construir una galaxia de
conceptos orientados desde posiciones que den cuenta de los feémeénos
estudiados y propongan nuevas pistas para posteriores investigaciones'y"’ﬁéra

entender y promover ef cambio social. AR

Por ello, hasta para el empirismo mas radical, la practica cientifica implica
supuestos tedricos, un cuerpo de conceptos e hipdtesis metddicamente constriidas
o un conjunto de preguntas disefiadas con miras a la prueba experimental. Nc';"se

"Giledé tener un registro de hechos sin supuestos. Incluso los intrumentos™de
‘medicion y las técnicas tienen un sustento teérico sobre los hechos y las relaciones
entre los mismos. No se pude hablar ni siquiera de una neutralidad'déf“'lbs
instrumentos, pues hasta las operaciones estadisticas se someten a interrogén;fés
epistemolégicas. No existen las preguntas neutrales.

Todo objeto cientifico se construye deliberada y sistematicamente y“és
preciso preguntarse sobre las técnicas de construccion de los problemas plaﬁteadds
al objeto (Bourdieu, Pierre, 1985: 72), para que sean retomadas o renovadas én
investigaciones futuras.

En nuestra investigadén fuimos construyendo nuestro objeto de" estudio
conforme avanzabamos en el mismo proceso, pues en el'i:amino “rios fbamos
topando 6on multiples aspectos de la realidad, que, como veremos rhﬁéz"'éﬁélan'te,
implicaron la elaboracién de estrategias de investigacion’ pam"'enfréhiér los
problemas que la investigacién emplirica suscitaba. La metodolagia tarmBién ‘e fue

canstruyendo desde una perspectiva participativa, como Hemos'expuesto, * "

LA - -t
P . e £ -
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Vit prge T

V. Teorla ] Investigaclén empfnca

_Debldo a que nuestra investigacion la ubicamos en &! debate acerca de las
mphcac:ones teént;o-matodolbgucas de la relacion entre teoria e investigacion
emplnca,r vamos a sasbozar algunas consideraciones, sobre todo las que se han

dado en el contexto de la “crisis" de la explicacién social, particularmente la

soc[gléglca y antropolbgica.

Vamos a centramos en el nivel metodolégico de este debate pues creemos
L S B

que nuestra investigécién en varios sentidos, se ubica en el marco de este debate.
Los argumentos que han tenido mayor consenso en este debate son los que
caractenzan la "crisis” de la socaologia como una "“crisis” de paradlgmas‘lZ Estos
argumentos se basan en distintas posiciones. Unas se colocan a favor de nuevos
para;iigmgs: ofras propenen el desarrollo o renovacion de Io;s clasicos; una tercera
posicibr; es la que sustelnta que la creacidn de nuevos paradigmas no implica la
descaiiﬁcaciO; de Io_s; pl;sicos (lanni, Octavio, 1991: 119-120). Nuestra investigacion
implicod la reformulacién de algunos paradigmas cfésicos, como los del modelo
patriarcal y el de las relaciones de class, asi como la exploracién de nuevos

paradigmas como los de sexo/género, y los de construccion del sujeto y de la

“para Thomas Kuhn (1988) los paradigmas son modelos diferentes de explicar problemas y
solucicnes a una comunidad cienttfica. La construcclén de un primer paradigma es a partir de hechos
que pudieran ser pertinentas, de la primera reunidn da los hechos simples que son seleccionados,
evaluados y criicados. Cuando partimos de la teoria existente para predesctr informacion factica de
valor infrinseco la finalidad consiste en mostrar una nueva aplicacién del paradigma o aumentar la
precision. La necesidad de este tipo de trabajo nace de las dificutades que se encuentran para
desarrollar puntos de contacto entre una teorfa y la realidad. Esto se resusive con la creatividad del
trabajo en tomo a! paradigma, de reformulaciones de un paradigma, de un refinamiento de esa teorfa.
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identidad, expuestos en el segundo capitulo.

Esta "crisis" de la sociologfa se manifiesta en casi todas las dimensiones, en
particutar en las relacionadas a la produccion intelectual, a la singularidad de la
sociologia, en cuanto que es una ciencia critica y autoctitica (lanni, Octavio, 1891:
120-121), o que ha conducido a pensar en un problema de madurez cientifica; de
ahl esa recurrencia a los clasicos, a informaciones que no fueron previamente
recuperadas para ser utilizadas en forma adecuada como nuevos puntos de partida
(lanni Octavio 1991: 120). En sintesis, se privilegia la centralidad de los clasicos
para proponer nuevos esquemas teoréticos (Alexander, Jeffrey, 1991), pero también
se tienen gue considerar los aportes de las teorias sociales contemporaneas, como
ensayamos en nuestro estudio y abundamos en el segundo capitulo.

Si recurmimos a las teorfas cl4sicas, esto no significa su reproduccion
mecénica para la explicacién de los problemas contemporaneos, sino su re-
construccién tedrica en un marco referencial empirico distinto. También estamos de
acuerdo en que debido al predominio de los planteamientos empiristas y de-los
andlisis descriptivos, se ha obstaculizado el desarrollo de la teoria sociologica y la
formulacién de politicas y estrategias adecuadas para -interveniren la realidad
concrata a fin de transformara (Soriano, Radl, 1993: 18), cuestion por demds
complicada para ser resuslta desde un solo campo cientifico. e e

Con la "crisis” de la antropologia pasa algo similar que con la "crisis” de la
sociologla, pues, como seﬁaia -Esteban Krotz s cOnsideramos Que la' aﬁ;r;t;é;l-ogfa
[y en general las clenclas soc|ales] son vistas oomo procesos consll'stentes en

muchos elementos y no un 5|stema de enunciados, sino que estz'm inmersos en un
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proceéo cultural, entonces tenemos que especificar qué elementos de la disciplina
estan en "crisis” si entendemos por crisis "una situacién de transicién, en la cual
algo deja de ser y al mismo tiempo surge algo nuevo” (Krotz, Esteban, 1995). Con
ello estamos eliminando la connotacion negativa gue usualments se le adjudica a la
idea de "crisis” (Krotz, Esteban, 1995). ’ 3

La "crisis" de las grandes teorias, como el estructural funcionalismo y el
manxismo, ha permitido el impulso de la busqueda de nuevos modelos y referentes
tebricos (Girola, Lidia, 1992:159) que ofrezcan otros elementos para el conocimiento
de la realidad social y sus transformaciones. Sin embargo, esos modelos por si
solos tampoco han resuelto esta problematica, por ello la necesidad de reformular
éstas grandes teorias y combinar diversos esquemas tedricos, como lo pretendimos
en nuestra investigacion.

* " De ahi que los aportes de la perspectiva de género desarrollada en la
ciencias sociales han evidenciado aspectos de la sociedad y de la teoria social que
estan @n ‘crisis, como las relaciones, condiciones, situaciones y posiciones de las
mujeres y los hombres, de las significaciones masculinas y femeninas inmersas en
la estructura e interaccion social.

En este marco, surge ofro punto del debate que consiste en la cuestion
acerca de si debe haber o no una base teérica que fundamente una investigacion
empirica, lo quei~se relaciona con el problema de la comespondencia entre
interpretacién tedrica y andlisis de datos, que en el campo de conocimiento de-la
salud es relevante, pues la cientiﬁcidad es principalmente reogno_;_:ida cuando existe

un referente empirico, lo cual, en general, ha influido para caracterizar
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embneamente cualquier investigacién empirica en este campo, como positivista.

.-En nuestra investigacion los referentes emplricos fueron de primer orden,
pero también los referentes tedricos. Ambos implicaron un trabajo de confrontacién
permanente entre teoria y realidad, Los referentes tedricos se basaron en la
combinacién de teorias e instrumentos de investigacién de distintas areas de
conocimiento y campos disciplinarios que configuraron una propuesta de pluralidad
tedrica, de unificacion tedrico-metodolégica y de perspectiva integral e
interdisciplinaria (Samaja, Juan, 1992), cuidando de no caer en posturas eclécticas.
Esta pluralidad\ tedrica nos permitid analizar varios aspectos de la realidad social
que fue nuestro referente empirico y teérico, pues partimos del supuesto de que la
realidad social constituye el referente central con el cual se hace teoria y, por
consiguiente, fue uno de los componentes teodrico-empiricos de nusestra
investigacién. Los otros referentes empiricos fueron extraidos de las propias
palabras de las obreras. *

Oftra de las posiciones en el debate tedrico-empirico sp_:ubica en la relacién
entré estructura y sujeto. Este debate sugiere una nueva reflexion tedrica que
amplle y profundice sus alcances, de tal manera que en las investigaciones
empiricas se incorporen tanto las dimensiones estructurales como las de la
interaccion. No debemos verlas como inconmensurables sino . como
complementarias, aunque conciban lo soclal d_e maneras contrapuestgs._’Pgr.. eso,

plantear que ambas perspectivas deben ser complementarias constituye un reto a la

13 La realidad no la concebimos en abstracto sino como parte de la sociedad traducida en datos,
conceplos y categorias. Consideramos que a realidad social estd conformada por niveles diferentes
que sa estructuran en dimensiones y contextos histéricos diversos. Uno de ellos jo conslituye tambien
¢l contexto clentlfico y la realidad de ese contexto, otro, la realidad construida en el imaginario social,
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creatividad en la investigacién para superar la situacion de crisis y la reformulacion
del marco teérico-metodol6gico de ia_sociologia [y en general de las ciencias
sociales] (Girola, Lidia, 1992: 170). Incluso, en esta re-construccion de la _lteoria
habria varios paradigmas nuevos que estarfan en la linea de buscar otras
explicaciones para comprender ia diversidad de procesos gue vive la sociedad a
nivel micro y macrosocial, como los que han propiciado los estudios de genero, por
ejemplo (Ravelo, Patricia, 1996b). El integrar las dimensiones estructurales e
interaccionales nos permitid ampliar, enriquecer y profundizar e! andlisis de los
problemas que estabamos estudiando,.

En el campo de la salud, la contribucion especifica de la sociologia ha
consistido-en- brindar otros elementos para la comprensién de los problemas de
salud 'y de atencién a la salud como objeto de estudio sociolégico, y por ende,
explicables a partir de teorias sociolégicas [diversas] (Infante Claudia, 1994).
"Nuestra investigacién en ese sentido proporciona informacién no sélo para la
comprension de la problemética tedricamente estudiada, sino para la explicacion de
la realidad social que viven sujetos actuantes y pensantes; asimismo ofrece
propuestas que emanan de las propias obreras y que podrian ser contempladas,
sumando otros resultados de estudios de caso, en el disefio de politicas de salud
laboral,

7 Histaricamente, tanto la sociclogia como la antropologia aplicadas, han
‘tenido un papel preventivo en la salud. Los aportes de la antropologia se ubican
particularmente en el campo de la cultura y de la accién. Uno de sus principales

postulados es la idea de vincular el conocimiento de los hechos con el de las
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estrategias para la accion (Bastide, Roger, 1871 24), oomprometién;!ola asi en
procesos de aculturacidn, algunos de ellos criticados qesde otras posturas
antropolégicas.

En la antropologia, principaimente en la aplicada, la preocupacai@glde
teorizar es mas reciente que en la sociologia, pues su interés en un principio era el
"accionas”, debido a su caracter de “ciencia de la practica” o "ciencia emplrica” y a
que surge de la tradicion etnoldgica, ocupando por elio un lugar distinto al. de otras
ciencias sociales (Bastide, Roger, 1 971; Krotz, Esteban, 1994).

Consideramos que la diversidad de procedimientos, teorias, .métodos y
conceptos que tienen las ciencias sociales, varios de los cuales pue_zden tener
diferentes ideclogias, se pueden combinar en una misma invesﬁgaqién; pueden
integrarse y artiqqlarse para acercamos a ia multidimensionalidad de la realidad
inveg;tigad-a. A

Esta riqueza de las ciencias sociales, en particular de ia sociologia y la
_antropologia: las hace merecedoras de una posicion distinta, en este caso, a la da
las ciencias médicas, por su multiplicidad de modelos tedricos, cada uno éie los
cuates define y construye su objeto de estudio a la luz de su perspectiva tedrica
(Infante, Claudia, 1994). Asf, por ejemplo, aunque "la enfermedad" constituya
aparentemente un mismo objeto de estudio en las ciencias meédicas y en las
sociales, para cada una tiene diferente significado, al igual gue los conceptos. con
los que se define. De ahl que los analisis de los referentes empiricos no pueden
considerarse de manera ahistérica ni atedrica. Parten de "un sustent;: de

proposiciones légicamente vinculadas, fundamentadas en el analisis cientifico de !a
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evidencia empirica” (Iﬁfante, Claudia, 1994: 204),

La cientificidad en las ciencias naturales ha sido mas noforia porque
fundamentalmente se .ajusta al pamdigrﬁa galiteano. Se baéa en experimentos tanto
dé laboratorio como de observacion. Sus princiﬁios meto&olég‘jioc;s se centran. en la
cbservacién, la experimentacién y la veriﬁcacién :

Pero justamente Ias revolucnones cuenhﬁcas" segin Thomas Kuhn, han
puesto en cuestnén aspectos de las teorias y metodologias anteriores (de la "ciencia
normal™), de Ios modelos o paradigmas; han puesto en entredicho el querar medir
con los m:smos parémetros de cientificidad de las ciencias naturales a las ciencias
soclales Han |nnovado planteamientos, métodos y téchicas.

\‘__!,.as teqria_s_ son 'generadas tanto por los procesos no facticos o no emplricos
que preée.de; de la iﬁterac;i-On del cientificofa con el "mundo real” como por la
estructura de ests "mundo real” (Alexander, Jeffrey, 1989: 14-15). En la
construccion de las teorias cientiﬁcas el mundo real modifica estos procesos pero
nunca los elimina. Exlste una relac;én doble entre teorfas y hechos, es decir, una
relaclén de construocvén reoonstrucclén y transformacion de la teoria y la realidad
(Alexander, Jeffrey, 1989: 15). La teoria y la realidad estan entretejidas con hilos
unidos por los propios cientificos/as.

Las trad:clones del pensamlento cientifico han influido en esta construccion
de las teorias. Estas tradiciones en términos generales, se pueden agmpar en dos.
Una que plantea que la teoria se puede constnuir desde cualqu:era de los
componentes del medio tedrico, sin necesidad de recumir a referentes empiricos, y

otra que sostiene que no se puede hacer teoria si no se tiene sustento empirico.



44

Ambos estan en lo comecto, pues la teoria se puede hacer desde referentes
tebricos y/o también desde referentes empiricos distintos, aunque nos inclinamos
més por la segunda posicién porque una fundamentacion tedrica es mas precisa y
correcta cuando expresa lo que ocurre en la realidad social, 1o que no significa que
no valoremos ia produccion metateodrica.

Las tradiciones cientificas estan integradas por los componentes basicos de
la.clencia social que son el medio tebrico, como las presuposiciones generales, las
orientaciones ideolégicas, modelos, conceptos, definiciones, etc. y. el medip
empirico, como los hechos, datos, comelaciones, observaciones, etc., siendo los
modos diversos de conceptualizar estos compenentes el "nicleo del debate tedrico
contemporaneo” (Alexander, Jeffrey, 19889).

Es por eso que estamos de acuerdo en que para identificar las tradiciones
basicas que forman la base no empirica de una disciplina hay que identificar. el
continuo cientifico y sus componentes basicos, como el medio teérico y, el,medio
empirico mencionados. La idea de este continuc implica que ef yo social y.el mundo
de ese yo forman parte de una multidimensionalidad de la realidad - social
{Alexander, Jeffrey,1989), ia cual es decisiva para entender bajo-que,gsquema

tetrico estamos trabajando. NN U N

V. Problemas metodolégicos y estrategias de investigacién , .
Uno de los niveles que conforman la interrelacién entre referentes empiricos
y referentes teéricos, que Jeffrey Alexander (1889) llama continuo cientifico, es el

nivel metodoldgico, el cual fue fundamental en nuestra investigacion. |
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Juan Samaja sostiene que la opcidn entre técnicas cuantitativas y cualitativas
o entre el anélisis comparado y los estudios de caso, es crucial para estructurar
teorias soclologicas generales. Las metodologias cualitativas y cuantitativas se
resuelven en términos del enfrentamiento entre esquemas exploratorios vs.
esgquemas explicativos (1992: 13), perc esta cuestion es mas compleja.

En un nivel menos técnico, las controversias metodolégicas se concentran en
el papel de la teorizacion abstracta en contraste con la compilacién de datos
empiricos (Alexander, Jeffrey. 1989: 16}. Quienes se adhieren a diversos bandos de
estos debates metodoldgicos suelen creer que los compromisos con determinados
modelos e ideologlas surgen de estas opciones metodoidgicas, y no al contrario. La
ideologia es importante, pero es emoneo tratar de reducir |z teorfa a la influencia de
los supuestos ideologicos y politicos. También es erndneo pensar que los modelos
son los decisivos, pues, sin negar su importancia, no pueden determinar otros
supuestos no tedricos (Alexander, Jeffrey, 1989).

Asimismo, ofra reduccién tipica es la de atribuide poder decisivo a los
componentes metodologicos. En la historia de la sociologla, 1a misma metodologia
ha respaldado las posiciones mas encontradas, pues los compromisos
metodologicos pueden ser los mismos, pero las teorias diferentes (Alexander,
Jeffrey, 1989: 18).

Esto ha sido ampliamente discutido y criticado por quienes plantean una
pluralidad téorica-metodolégica (Girola, Lidia, 1992, Samaja, Juan, 1992). Incluso,
se postula que cada investigacion, en la medida que abre cuestiones periféricas

alrededor de su problema focal, cuyos procesos necesariamente presentan
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desamollos desiguales, obliga a la combinacion de diferentes estrategias
metodolégicas (Samaja, Juan, 1992). De ahi |la propuesta de una “triangulacién
metodolégica” consistente en “profundizar la relacién que existe entre las
dimensiones del objeto y sus abservables” (Samaja, Juan 1992: 14). Cuestidn que
en nuestra investigacién abordamos a partir de un acercamiento paulatino y
profundo, de aproximaciones sucesivas a los mdltiples aspectos objetivos y
subjetivos de la realidad social.

Otro de los cuestionamientos reconocidos en la sociologia clasica y
contemporanea ha sido el problema de la induccion de la metodologia empirica,
sobre todo respecio a los criterios de cientificidad (Cadena, Edel, 1994).

El métedo inductivo pretende explicar y predecir los hechos, presentando su
sucesién como altamente probable (Cadena, Edel, 1994). Uno de sus criterios es la
causalidad, que ha sido ampliamente desamollada en los Oitimos afios, pero que
igual ha sido muy cuestionada, porque una relacién entre dos o mas eventos no
puede ser vista Gnicamente como una relacion causal, es una relacién mas
compleja que implica reflexionss de caracter no s6lo explicativo, sino comprensivo.
El problema es el nicleo del método inductivo, pues parte de la idea de
comprobacién por experimentacion, lo que es muy dificil de aplicar en la sociedad
por lo irepetible de los hechos sociales y de los elementos contextuales (Cadena,
Edel, 1994).

La experimentacion ha sido uno de los componentes metodolbgicos de las
ciencias naturales, pero no podemos imaginamos, por ejemplo en los estudios de

salud y sociedad, un laboratoric donde investiguemos a los humanos de la misma
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manera que se estudian los microorganismos o los comportamientos animales
(Infante, Claudia, 1994).

Otro problema de la induccién en la metodologia empirica es el apoyarse
Gnicaments en los elementos cuantitativos y el no considerar suficientemente (a
importancia de los aspectos tedricos. Esta tradicion, reforzada en la sociologla y la
antropologia, tiene hasta la actualidad una fuerte influencia en la construccién de las
teorias contemporaneas. Por eso resultan insostenibles los argumentos
reductivistas que sustentan que la cientificidad de la sociclogia radica en una
metodologia que pondere lo cuantitativo (reduccionismo empirista), asi como los
que quieren excluido (reduccionismo epistémico). Lo importante es que "La
clentificidad de una disciplina radica no en la metodologia que se ufiliza sino en la
fuerza explicativa que contiene™ (Cadena, Edel, 1994), sin perder |a coherencia de
ios componentes metodolbgicos y de los niveles de explicacion.

E! problema de los debates contemporaneos sobre estos aspectos no radica
solo en su reduccionismo, sino en la mezcla de niveles relativamente
independientes y en que ignoran al nivel no empirico mas general de todos. El nivel
de las "presuposiciones”, implica los supusstos mas generales de cada cientista en
su enfrentamiento con la realidad (Alexander, Jeffrey, 1989: 21).

La"... eleccidn de ciertas presuposiciones determina no sélo las posibilidades
tedricas en un sentido positivo, sino también las restricciones y vulnerabilidades”
(Alexander, Jeffrey, 1989: 21). En ese sentido, estas presuposiciones pueden
cambiar conforme cambia la realidad. Se produce una revisidn (reformulacion-

reconstruccién) de estas presuposiciones. El resultado es la produccion de
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"categorias residuales”, las cuales son como una especie de "amepentimientos
teoricos" (Alexander, Jeffrey, 1989), pues implican procesos de reformulacién. Otras
categorias que pueden entenderse en este mismo sentido, aunque no como
"arrepentimientos tebricos”, son las llamadas categorias intermedias o teorias de
alcance medio que se producen cuando tratamos de explicar la realidad sin tener
todavia una teorizacion ampliamente desarrollada, como ocurre con la categorta
género,

"Las teorias sociolégicas no son sélo intentos de explicar 8! mundo sino
esfuerzos por evaluarlo, para comprender mas amplias cuestiones de sentido”
(Alexander, Jeffrey, 1989: 22). Por ello consideramos e! enorme impacto que los
cambios en la organizacién del mundo empirico surten los supuestos mas
generales. "Si se entiende que una teoria depende de proposiciones empiricas
erréneas [que no se adecie la teoria a la realidad], cae en descrédito” (Alexander,
Jeffrey, 1989; 23).

Ei cambiante ambito empirico de la teorfa socivlégica y antropolbgica
{guerras, paz, revoluciones y otros procesos politicos, econémicos, culturales,
etcétera.), ha impactado enormemente ef desarrollo de la teorfa social
contemporanea, por ello la coincidencia en el resultado de las mediciones y calculos
no excluye la posibilidad de explicaciones e interpretaciones diferentes (May,
Eduard, 1975).

Esto nos remite nuevamente al problema de 1a explicacion y la comprension,
el cual ha sido planteado eméneamente coma una dicotomia metodolégica de las

ciencias a partir de los objetivos particulares de cada ciencia: "en las ciencias
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naturales el objetivo es explicar, mientras que en Ia historia es comprender”. Desde
nuestro punto de vista esta supuesta dicotomia constituye una falsa dicotomia,
puas, como sefialan C. Héau-Lambert y Enrique Rajchenberg (1997} en el caso de
la relacién entre historia y sociologla, existen una serie de consecuencias
epistemolbgicas y légico-metodoldgicas que son mas complejas y que implican la
superacion de la dicotomia sumaria entre "ciencias duras” y “ciencias blandas” y
sobre todo la negacién de que las ciencias nomolégicas constituyan el unico modelo
vélido de ciencia. Por ello, estos autores sugieren una redefinicion del objeto de
estudio de las clencias sociales que demuestrs su especificidad epistemologica,
pues ambas disciplinas (en este caso la historia y la sociologia) comparten el mismo
régimen epistemolégico, aunque respondan a regimenes disciplinarios diferentes.

Cabe decir que cualquier explicacion, sea causal, teleolégica o de otro tipo,
nos proporciona una comprension de las cosas, pero la comprension, en términos
metodolégicos, tiene una resonancia psicolégica que no tiene la explicacién, pues
"la comprension" como método, al estilo weberiano, es una especie de empatia, de
recreacién en a mente del estudioso de la atmosfera espinitual, de los sentimientos
y motivos de sus sujetos de estudio (Von Wrigth, G. H., 1971: 22-25).

En otras palabras, el contexto de produccion de los "hechos” sociales es
indisociable de los mismos hechos. Por lo tanto el objeto de las ciencias sociales
esta sumergido en la historicidad.

La comprensién se encuentra ademés vinculada con la intencionalidad de
una manera que la explicacién no lo esté, por lo que esta "dimensién intencional o

seméntica de la comprension ha llegado a jugar un papel relevante en la discusion
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metodoldgica reciente (Von Wrigth, G. H., 1971: 24).

En nuestra investigacidén, pretendimos combinar ambas tradiciones de
pensamiento. Describimos y analizamos algunos aspectos objetivos y subjetivos det
entomo en el que vivian y pensaban los grupos de mujeres obreras, de sus
estructuras, interacciones y procesos. Al mismo tiempo incorporamos nuestra propia
interpretacion de los datos. Estas fueron nuestra principales estrategias de
investigacion.

Para saber qué estamos entendiendo por estrategias de investigacion
debemos partir del supuesto de que en ningdin dominio de las ciencias sociales, a
diferencia de las ciencias naturales, se ha establecido un cuerpo de leyes generales
(Nagel, Emest, 1994).

Esta basqueda de leyes, sin embargo, ha sido emprendida por algunos
cientificos en ciencias sociales, pero han tenido que abandonar estos intentos
debido a la consideracion de que tales construcciones tedricas son de alcance
restringido, "Su valor empirico es considerado generalmente como un problema no
resuelto” (Nagel, Emest,1994: 230).

En nuestra investigacidn no pretendimos buscar “leyes” ni "verdades” sino
construcciones sociales y culturales de realidades cbjetivas y subjetivas.

Para Nagel, al igual que para Kuhn, en ciencias sociales no existe una
completa unanimidad alrededor de cudles son los hechos establecidos, "... las
clencias sociales a menudo producen [a impresién de que son el campo de batalla
de escuelas de pensamiento en guema interminable... los cientificos sociales

continiian divididos en lo concemiente a problemas fundamentales de la légica de la
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investigacién social implicitos en las cuestiones mencionadas” {1984 231).

Al respecto existen dos posiciones divergentes. Quienes consideran los
sistemas explicativos y los métodos (égicos de las ciencias naturales como modelos
que deben ser emulados de la investigacion social y quienes consideran
fundamentalmente inadecuado para las ciencias sociales buscar teorias explicativas
que utilicen distinciones "abstractas” (Nagel, Emest, 1994: 231).

Posiblfemente el tnico consenso al que se ha llegado en algunos grupos de
la comunidad cientifica es que "... 1as ciencias sociales no poseen en la actualidad
sistemas explicativos de vasto alcance™, Merton fue muy explicito en esta linea de
desarroliar las teorias de alcance medio en ciencias sociales. No nos vamos a
detener en este debate pues es muy complejo, sdlo resumiremos esta cuestion
sefialando que en nuestra investigacién pretendimos "hacer ciencia”, no sabemos si
lo logramos del todo, pero esa confrontacion entre teoria y realidad de la gue hemos
venido hablando fue un ejerciclo permamente. Practicamos una serie de actividades
propias del quehacer cientifico, apoyandonos en los procedimientos bésicos de la
investigacién cientifica. Aplicamos métodos, técnicas, instrumentos y herramientas
metodelbgicas diversas; as! como conceptos, teorlas, categorlas, etcétera.

Esto, por supuesto, supuso una serie de problemas en la investigacién
empirica, acertadamente expuestos por Nagel, quien sefiala las posiciones
diferenciales de las estrategias de investigacién en torno de lo gue serfan las
“formas de investigacién controlada” y "los experimentos de campa”.

Segln Nagel, una fuente de dificultades mencionada con frecuencia en la

investigacion social es "el margen de posibilidades presuntamente estrecho de
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realizar experimentos controlados -de fendmenos scciales” (1994: 233). Esta
dificultad [objetiva], nos permite dissfiar nuestras estrategias de investigacion social
de una manera diferente a-las de las "ciencias duras”, porque, en general, en
ciencias sociales no se pude hacer experimentacién en el mismo sentido que en
ofras ciencias, como hablamos mencionado anteriormente.

Las "varables" o "factores” pueden provenir de los cambios en la realidad
donde se producen los fenémenos, como ocurrié en nuestra investigacion, lo que
requiere necesariamente reformular las estrategias de investigacién para sortear
estos cambios, como veremos mas adelante.

Otro problema de la investigacion social, segun Nagel, es el de la relatividad
cultural, por el cardcter "histéricamente condicionado” o "culturaimente determinado”
de los fenémenos sociales, como hablamos mencicnado. Por ello tenemos que
darfe e! peso que requiere a la historia y la cultura en la explicacion de los
fenémenos sociales. De ahi que los problemas y procesos de salud-enfermedad
que estudiamos los considerados histdricos y culturales, aunque no negamos las
determinaciones biologicas alrededor de estos procesos. Sin embargo, fue
innegable el peso que tiene [a historia y la cultura en la vida y salud de las obreras.

Indudablemente, nos dice Nagel, la "investigacion controlada” es raramente
posible en sentido estricto en ciencias soclales, ain cuando se dispusiera de una
adecuada cantidad de muestras, por ejemplo en fendmenos como los
comportamientos electoraies y et ejercicio del poder, e incluso los comportamientos
reproductivos.

La experimentacion de campo presenta mayores ventajas que Jla
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experimentacion de laboratorio, pues con los datos de observacion registrados se
trata de "obtener informacion acerca de un fendmeno y de los factores que se
suponen relacionados con su aparicion, de modo que al someter los datos
registrados a las manipulaciones del andlisis estadistico sea posible eliminar
algunos de fos factores como determinantes causales del fenémeno o bien aportar
fundamentos para atribuir a algunds factores una influencia causal sobre el
fendémeno” (Nagel, Emest, 1994- 243).

De ahi que las estrategias de nuestra investigacion en el trabajo de campo
tuvieron que definirse no sbélo desde el propio disefio del trabajo de campo, sino
durante sl mismo proceso de recopilacién de la informacién y de la observacion, o
que supuso registrar otros "datos” que se desprendieron de los diferentes
momentos que vivieron las costureras.

Es importante sefialar que no nada mas se tienen que registrar los aspectos
causales de los fenémenos, pues, por ejemplo, en nuestra investigacion no
disefiamos el trabajo de campo a partir de determinantes causales, sino de un
conjunto de aspectos objetivos y subjetivos de la realidad que nos interesaba
investigar.

Nagel menciona también el problema de que los seres humanos a menudo
modifican sus modos habituales de conducta social como consecuencia de la
adquisicién de nuevo conocimiento acerca de los sucesos en los cuales participan o
de la sociedad a la que pertenecen. Esto implica dos aspectos: uno relativo a la
investigacién de los fenémenos sociales; el otro se refiere a las conclusiones

alcanzadas en tales investigaciones. De ahl que debemos considerar
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conocimiento de los fendmenos sociales como una variable social. Esto fue
evidente en nuestra investigacion donde se produjeron dos fenomenos que
influyeron en 'a percepcién y comportamiento sociocultural de las obreras como
fueron los terremotos de septiembre de 1985 ocurridos en la ciudad de México y la
formacion del Sindicato de Costureras "19 de septiembre”™.

En la investigacién empirica también nos enfrentamos a otros problemas
como el de la naturaleza subjetiva de los temas de estudio, pues existe la
imposibilidad de eliminar aspectos subjetivos o impregnados de valoraciones, como
habiamos sefialado. Ni siquiera utilizando técnicas de investigacion "objetivas” se
puede pensar en la creacion de una ciencia social "objetiva”, ya que el mismo
investigador es portador de subjetividades y valoraciones. No existe "neutralidad
valorativa® ni para la seleccién de problemas, ni para la determinacion del contenido
de las conclusiones, ni para la identificacion de hechos, ni tampoco para la
evaluacién de los elementos de juicio (Nagel, Ernest, 1994). En nuestro estudio, la
subjetividad de quien llevé a cabo el trabajo de investigacion formo parte de todo el
proceso de investigacién, desde la construccion del objeto de estudio hasta la

elaboracion de las conclusiones.

V1. Brevas reflexiones finales

Los aspectos tedrico-metodoldgicos expuestos muestran que los debates
continian a la orden del dia. Nuestro trabajo de investigacién nos permitio pensar
estos debates. Vimos que las tendencias acluates, son cada vez mas criticas de ias

concepciones reduccionistas y empiezan a apuntar hacia fa exploracion de este
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continuo del pensamisnto cientifico propuesto por Jeffrey Alexander.

Los componentes de este continuo cientifico, como velamos, no invalida ni
uno ni otro planteamiento, por el contrario le otorga su lugar a cada uno en ia
actividad productiva del conocimiento. Tanto la unidad epistémica como la empirica
constituyen un movimiento dialéctico en la produccién de conocimiento, capaz de
proporcionamos recursos y elementos de andlisis para explicar y comprender las
especificidades de la realidad social, de reconstruir los modelos explicativos de los
paradigmas clasicos, de reconocer sus elementos muitidimensionales, etcétera.

Si bien se esta trabajando desde la perspectiva socioldgica y antropoldgica
hacia la renovacién de las teorias y métodos a partir de los postulados clasicos y de
los contemporaneos, falta superar todavia muchos dogmatismos y reduccionismos,
tanto tetricos como empiricos e ideoltgicos. Tarea por demas diflcll en las
disciplinas desde donde trabajamos, como la sociologia y la antropologia, gue han
tenido una marcada tradicidn empirica.

Finaiments, creemos que la propuesta de combinar teorias y métodos; de
refomular y enriquecer los esquemas explicativos, comprensivos e interpretativos
congruentes con los marcos regionales, contextuales y procesuales de las
sociedades, asf{ como acordes con la multidimensionalidad de nuestros objetos de
estudio, es una de las principales tareas que tenemos como cientistas tedrico-

empiricos por delante y gue hemos afrontado en nuestra investigacion.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO-CONCEPTUAL

I. Objetividad y subjetividad. Dos caras de una mlsma realidad

Nuestra investigacién se ubica en uno de los terrenos mas debatidos en la
sociologla alrededor de a relacion individuo-sociedad. Nos referimos a la cuestion
de la objetividad y la subjetividad en ia explicacién de los procesos de la realidad
social. Por ello vamos a incursionar en las posiciones tedricas que al respecto se
han desarrollado desde la sociologia clasica y en la sociologia contemporénea.
Entremos, pues, en materia.

La teoria durkheimiana incompora la subjetividad que define como un
producto social ef cual descansa en un soporte psicobiolégico (el cuerpo), que no
es su sustancia, sino sélo la condicién de la posibilidad. La subjetividad resulta
entonces del proceso de instalacién de la sociedad en la mente det hombre
(Padilla, Mario, 1990: 91).

La sociedad a su vez aparece constituida por miembros con conciencias
individuales que actdan, piensan y sienten en funcidn de un poder de coercion
externa (Durkheim, Emile, 1970: 34-35). En ese sentido, Durkheim privilegia "lo
exterior” al individuo como elemento fundamental para la existencia de la
sociedad, concibe una "realidad fenoménica”, separando la exterioridad del propio
individuo (1970: 42-44).

En Emile Durkheim, la vida interior dei individuo {la subjetividad) sigue un
movimiento elipsoidal, unc de cuyos polos es la sociedad en el hombre (y la

mujer) y el otro es la naturaleza en él (y en ella) y, en (ltima instancia, su
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represéntacir.‘m en el cuerpo (Padilla, Mario, 1980: 98). De tal manera que ia
subjetividad estd representada en el cuerpo (naturaleza) y la objetividad es el
soporte exterior (la sociedad).

En esta concepcitn de la relacién individuo-sociedad, Durkheim reconoce
la formacion de una «conciencia colectiva», de la «solidaridad» que se produce y
reproduce no entre los hombres [y las mujeres] aislados, sino en colectividad. La
represeniacibn de los soportes exteriores implica una "realidad externa” al
individuo, pero a partir de la representacion colectiva que supone la subjetivacion
de esa realidad y al propio sujeto. lgualmente, Durkheim ofrece los elementos de
una orientacién constructivista, pues se aproxima a los procesos sociales de
objetivacién y solidificacion de la realidad a través de la relacién de los
componentas individuales que se desprende de la colectividad y la sociedad
{Corcuff, Philippe, 1995).

Consideramos que el individuo interpreta, le da sentido a la realidad y
también la transforma. Pero lo importante no es el cambio en si, sino quién es el
sujeto de cambio, y el reconocimiento de que la tfransformacion de la realidad es
fundamentalmente realizada por el trabajo de los sujetos. Esta cuestién no fue
considerada por Durkheim, pese a reconocer que las representaciones
individuales no son pemanentes que cambian conforme cambian las
circunstancias en las que se producen: "Las representaciones sensibles estan en
perpetuo flujo; se empujan unas a ofras como las olas de un rio y, aun hasta el

tiempo que duran, no permanecen iguales a s mismas” (1991: 443)
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Durkheim establece que la relacién entre el lenguaje y las subjetividades en
sus significaciones simbdélicas y materiales, se expresa a través de las diversas
formas de lenguaje en-la comunicacién cotidiana y cientifica. Este ienguaje
cambia muy lentamente, lo mismo que el sistema conceptual que expresa. Pero el
concepto es una representacién esenciaimente impersonal: las inteligencias
humanas se comunican por él (Durkheim, Emile, 1891: 444}, Asl, el concepto
tiene un sentido universal porque es producto de una elaboracitn colectiva. "Lo
que &l expresa, es |a manera en que la sociedad en su conjunto se representa los
objetos de la experiencia” (1991: 444). Sin embargo, aunque estas percepciones o
representaciones pueden ser expresadas a través de conceptos derivados de un
tenguaje, éstos no pueden tener validacion universal, como los concibe Emile
Durkheim, pues los conceptos provienen de situaciones concretas, de realidades
espacificas.

Si bien los dos planos de la sociedad, como es el de |a existencia material y
soclal, y el de la subjetividad, adoptan formas distintas en cada grupo social, la
constante es que no hay sociedad que carezca de ellos. "La sociedad crea el ser
social del hombre [y de la mujer] instalandose en su aparato psiquico al momeanto
mismo de formario. La constitucién de su vida interior en el hombre [y en la mujer],
de su subjetividad, supone, entonces a la sociedad y que ésta lo [laj penetre.
Implica que la coaccidn que lo social es capaz de ejercer sobre los hombres [y las
mujeres] sea sobre todo interior: la sociedad sujeta a los hombres [y mujeres]

desde dentro, aunque la misma realidad y materialidad de las fuerzas con que lo
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hacen lleven a éste [estos y éstas) a proyectarias por fuera de si como si tuvieran
existencia independiente” (Padilla, Mario, 1990: 105).

Estos planos de la existencia suponen un nivel de complejidad en el
anélisis de los aspectos objetivos y subjetivos de esta relacién individuo-sociedad
en las clenclas sociales y humanas. Este nivel de complejidad implica, entre otras
cosas, que la relacion del sujeto con el mundo social y natural sea dialéctica, que
se geste a través de un movimiento de exterioridad-interioridad-exterioridad.

El paradigma marxista formula la existencia de estos dos planos, el
material-social y el subjetivo. Para Marx es el ser social {las condiciones
materiales de existencia] el que determina la conciencia social, por tanto, la
conciencia de los individuos en Marx es también un producto social (Marx, Karl,
1974: 35-36). El hombre [y la mujer] es el Gnico animal que puede individualizarse
en la sociedad, pero no puede ser un individuo aislado. El sujeto existe tanto en la
realidad como en la mente (Marx Kar, 1974). Por ello, reconstruimos la
subjetividad de los individuos uniendo sus lazos en y con la sociedad.

A diferencia de Emile Durkheim, la perspectiva marxista conforma una
interpretacién de la historia que articula los aspectos subjetivos y objetives de la
realidad social en cuanto elementos de los procesos estructurales e ideologicos,
donde la accién y el pensamiento de los individuos estdn conformados
socialmente. Aunque el peso determinante en ia relacion individuo-sociedad, se le
otorga a la estructura econdmica, esto no significa necesariamente sustentar una

interpretacién economicista.
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Para Marx, io objetivo es lo real y concreto, implica la "sintesis de mtiltiples
determinaciones, por lo tanto, unidad de lo diverso” (1974: 21), mientras que el
pensamiento es el proceso de sintesis, no el punto de partida, aunque sea el
punto de partida verdadero y el punto de partida también de la intuicion y la
reprasentacion. En el primer camino, la representacién plena es volatilizada en
una determinacién abstracta; en el segundo, las determinaclones abstractas
conducen a la reproduccién de lo concreto por el camino del pensamiento (1874:
- 21).

La representacion de la realidad en Marx implica el pensamiento, la
conciencia de clase y la accion, elementos que consideramos en el analisis de la
subjetividad obrera a partir de referentes concretos de la realidad social, como los
de nuestra investigacion. Esta cuestibn nos obligé a planteamos ¢como
intervienen las subjetividades y fos objetos de la experiencia en las construcciones
sociales?, £qué representaciones son producto de presiones e imposiciones de la
sociedad guiadas sobre una forma de pensamiento y accién hegemdnica, como
puede ser el capitalista y el patriarcalista? y ¢qué representaciones son producto
de la herencia cultural de clase y género, es decir de dos identidades de los
sujetos?

La perspectiva marxista en ese sentido, nos permitié visualizar un conjunto
de elementos objetivos y subjetivos de la realidad referidos a la estructura y a la
ideologla de clase, que desde otras teorias han sido abordados sobre [a base de

otros referentes tedricos y empiricos, los cuales han incursionado en el terreno de
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la construccidn social de la realidad, de las representaciones sociales y de la

subjetividad.

Il. Constructivismo social. Puntos de partida y de llegada.

El desarrolio de la tradicidn sociolégica en el estudio de la subjetividad ha
generado un conjunto de teorias alrededor de la construccion social de la realidad
que es realizada por los individuos. Estas se han planteado desde distintas
perspectivas y referentes teéricos que han sido ubicadas principalmente en dos
vertientes. Una, que es la denominada perspectiva "subjetivista®, impulsada
principalmente por la fenomenologla social, la sociologia interpretativa y el
interaccionismo simbdlico; y otra, que es considerada como la perspectiva
"objetivista", desarrollada en particular desde las teorias estructural-funcionalistas
y ciertas comientes marxistas.

La controversia entre estas dos orientaciones tradicionales en el marco de
la reformulacibn de paradigmas en la explicacién sociologica, plantea
permanentemente la pregunta: ¢lo social puede abordarse desde las
subjetividades o es la objetividad la Unica que legitima el objeto de la sociologla?

Esta cuestion establece una disyuntiva irresoluble, pues ni la objetividad ni
la subjetividad por si solas pueden explicar la abundancia y compiejidad de
procesos, relaciones y situaciones sociales que implican al individuo y a la
sociedad.

Consideramos que la divisién planteada por estas dos vertientes no puede

ser tajante, como lo ha mostrado atinadamente la perspectiva sociologica que
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aborda al mismo tiempo aspectos de la subjetividad y la objetividad a partir de una
orientacién constructivista.

Como nuestro estudio aborda las dimensiones de lo subjetivo y objstivo™
de una realidad social determinada, hemos optade por considerar los
planteamientos tetricos del campo de la sociologia constructivista, ya que nos
permite entrelazar ambas dimensiones como procesos y niveles de una misma
realidad.

La perspectiva constructivista supone un "momento de de-construccidn®, al
que también se le denomina "momento de reconstruccién™. Uno de estos
enfoques proviene de los anélisis que estudian la cuestion entre las relaciones
macro/micro, como e} constructivismo estructural. Esta "galaxia constructivista”
proviene principalmente de Norbert Elias, Pierre Bourdieu y Anthony Giddens
quienes abordan [a dimensién de las estructuras y de las interacciones (Corcuff,
Philippe, 1995: 21-22).

Otros constructivismos provienen de los paradigmas interaccionistas y
fenomenolégicos que se basan en los individuos y sus acciones, asl como en los
elementos de la realidad. Los principales exponentes son Alfred Schutz, Peter
Berger y Thomas Luckmann, entre otros.

También estdn Jlos constructivismos de grupos y clases sociales,

desarrollados principalmente por Edward P. Thompson, Luc Boltanski y Mary

“En sintesis, entedendemos por "objetive” la materializacion y existencia real de las acciones y
pensamientos de los sujetos, y por subjetivo las veloraciones y nomas que establecen los
significados de las acciones y pensamientos de los sujetos. Aungue esto no quiere decir que la
objetivacién sea solaments relacionada con lo material sino también con ofros aspectos ne matsriales,
referidos a la cultura, a la ideologla y a lo simbdlico.
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Douglas, asf como los constructivismos de individuos plurales impulsados
particularmente por Erving Goffman y Jon Elster.

Otra perspectiva constructivista es la desarroilada en tormo de Ia
construccion del sujeto, de la identidad y de la accién colectiva. Entre algunos de

sus exponentes estan Frangois Dubet, Alberto Melucci y Alain Touraine.

a) Constructivismo estructural

Norbert Elias fue de los primeros en criticar la oposicién clisica entre
individuos y sociedad. Propuso la utilizacién de las herramientas de la historia
para mostrar gue el hombre [y la mujer] no pueden considerarse como una
entidad exterior a la sociedad ni la sociedad puede pensarse como una entidad
externa a los individuos. De ahi que para Norbert Elias el objeto de 1a sociologta
sean los Individuos interdependientes en una sociedad con una historia de
determinados lazos sociales humanos."

El concepto de individuo desde esta perspectiva, se refiere a los hombres
[y las mujeres] interdependientes, pero en singular mientras que el concepto de
sociedad se refiere a los hombres [y las mujeres] inferdependientes, pero en plural
(Corcuff, Philippe, 1995: 24-25). Esto no significa que la sociedad sea considerada
como la simple agregacién de unidades individuales, como la conceptualiza el

individualismo metodolégico.

** os problemas de la relacién enire la sociclogla y la historia los plantea a partir de asumir las
diferencias en la evolucion biolégica, el desamoilo social y la historia de los lazos sociales humanos
(Ellas, Norbert, 1996).




La nocidén de interdependencia supone a la sociedad como un tejido de
movimientos y variables de las muitiples dependencias reciprocas que enlazan los
individuos unos a otros. El tejido social es atravesado por las numerosas formas
de interrelaciones que se entrecosen, Narbert Elias |as llama «configuraciones» y
son las formas especificas de interdependencia que re-enlazan los individuos
entre ellos. Estas configuraciones se distinguen, en general, por considerar la
desigualdad, la dominacion y el poder (Corcuff, Philippe, 1995: 25); aspectos que
nos parecen centrales para entender las subjetividades que se producen no solo
sobre la base de las estructuras sino de las interacciones.

El concepto de configuraciones nos permnite entender lo que significan los
lazos o tejidos sociales que unen o desunen a los hombres y a las mujeres en [a
socledad, es decir la interdependencia que se configura entre ellos. Nos ayuda a
comprender que los individuos masculinos y femeninos no estan aislados ni
pueden actuar separadamente de las normas y valores de la sociedad, aunque
as{ lo parezca.

Por su parte, el constructivismo estructural de Pierre Bourdieu, propone
analizar esta misma dimension de la relacién individuo-sociedad desde la
reproduccion de las estructuras sociales a partir de dos nociones claves: el
«habitus» y el «campo». La relacién entre ambos conceptos implica "el doble
movimiento constructivista de interiorizacién del exterior y de exteriorizacion del
interior” {Corcuff, Philippe, 1995: 32).

Los habitus son una suerte de estructuras sociales de nuestra subjetividad

que se constituyen a través de las primeras experiencias y las de la vida de
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adulto. El habitus se refiere a ia historia encamada, a la interiorizacién de una
serie de competencias y necesidades estructurales; a un estilo de conocimiento y
un modo de relacionarse con el mundo que estan arraigadas en el cuerpo mismo
(Giroux ,Henry, 1985)."

El habitus expresa el resuttado de una accién organizadora con un
significado cercano a la estructura. Designa una forma de ser, un estado habitual
(del cuerpo) y una predisposicién, tendencia, propension e inclinacién (Bourdieu,
Pierre, 1981). La nocién de habitus, en ese sentido, resitia tedricamente las
interacciones desde otra nocién que es la de campos.

Los campos constituyen la cara de la exteriorizacion de la interioridad de un
proceso. A partir de este concepto, Pierre Bourdieu estudia las instituciones como
la campos culturales donde se produce un universo de simbolos entre los actores
individuales y la colectividad. Los campos son una esfera de la vida sccial que es
progresivamente auténoma a través de la historia del autor de relaciones sociales,
de poner recursos propios diferentes a los de otros campos. Por ello, la
participacion de los agentes supone un minimo de acuerdo sobre la existencia de
un campo (Corcuff, Philippe, 1995: 34).”

Para Pierre Bourdieu, ademas, las condiciones exteriores sobre las

representaciones y sobre los discursos mismos son importantes para entender la

18| tearia del habitus, como princlpio unificador y generador de précticas, permite comprender que la
durabllidad, la transferiblidad y la exhaustividad de un habito estén estrechamente ligados a fa
practica (Bourdieu, Plerre, 1977: 75),

7 Una caracteristica del campo es que parte de una pluralidad de capitales. La representacidn, por
tanto, es pluridimensional del espacio social, el cual estd compuesto por ura plurefidad de campos
auténomoes definidos de acuerdo a los modos especificos de dominacitn (Corcuff, Philippe, 1985: 34),
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dimensién simbdlica, pues tiene consecuencias en la manera de pensar las
relaciones de dominacidn. De tal suerte que estos procesos de interioridad y
exterioridad a través de los habitus y los campos son abordados en nuestro
estudio, aunque desde otra conceptualizacién que parte de los aspectos objetivos
y subjetivos de una realidad histéricamente determinada, para entender la
construccion social que hacen los individuos en ef curso de estos procesos de
interioridad/exterioridad.

Otra corriente que resalta an e} constructivismo estructural, es la postulada
por Anthony Giddens en su tecrla de la estructuracién, ya que plantea el problema
de la relacién individuo-sociedad a partir del paradigma determinista centrado en
el concepto de estructura.

Anthony Giddens (1967) elabora y repiantea los problemas que presenta el
caricter siempre desconcertante de las ciencias sociales: la actividad social
humana y Ia intersubjetividad. De los problemas epistemocldgicos que sefiala, es
importante resaltar dos de ellos. Primero, el considerar que cada miembro de la
sociedad es un tedrico social practico, y segundo, el considerar el renaciente
interés por la accién, el significado y la convencion en si contexto de la vida
humana (Giddens, Anthony, 1967: 17-18). Estos son puntos centrales puesto que
en su teoria los elementos estructurantes son elementos de transformacién para
la produccién y reproduccién desde la accién, es decir que los actores no sdlo
producen y reproducen las mismas estructuras sino que las transforman,

La vida social (la estructura) constifuye un conjunio de practicas

reproducidas, una serie de actos «realizados» por los actores, una diversidad de
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formas de interaccién que involucran a la cormunidad del significado y de
estructuras constituyentes (colectividades o comunidades sociales) (Giddens,
Anthony, 1967: 105). Ambos conceptos, estructura y practicas reproducidas,
implican la relacién individuo-sociedad en el sentido no de conflicto de intereses ni
de intereses de clases sino de comunicacién con caracter "significativo” entre los
actores. En su teoria, la estructura es concebida como el medio donde se dan las
acciones e interacciones, donde los elementos morales y las normas siempre son
coercitivas y permisivas. (Giddens, Anthony, 1967: 116).

- En su teoria de la estructuracién, el sujeto (agente) y la subjetividad
(agencia) son elementos de significacion de la produccién y reproduccion de la
vida social (Giddens, Anthony, 1991). "La vida humana puede entenderse en
funcion de las relaciones mutuas entre individuos que «se mueven» a través del
espacio y del tiempo, que vinculan la accién y el contexto y diferencian los
contextos". Estos elementos conforman «situaciones» de la accién y de la
interacciéon que a lo largo de! tiempo y del espacio son esenciales para la
estructuracion de la vida social y del lenguaje (Giddens, Anthony, 1991: 278:1-9)."

Las estructuras son vistas en términos de regularidades. Son constrictivas
pero no detsrminantes. Son reglas que constituyen normas de transformacion ya
que todas las reglas son inherentemente transformacionales (Giddens, Anthony,

1991). Aungue nos parece que no todas las normas y reglas tienen ese sentido

8anteriormente, sefialaba que el punto central en Anthony Giddens no es la interaccion, la cual se
constituye en y por la conducta de los sujetos, siho ia estructuracion, que la define como la
reproduccion de las précticas del proceso dindmico mediante ef cual las estructuras llegan a existir.
Conceptualiza este proceso como dualidad de la estruciura, es dacir, que las estructuras soclales son
constifuldas por la actividad humana y al mismo tiempo son el medio mismo de esta constitucion
{1867: 122).
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transformacional, algunas, incluso pueden permitir [a permanencia de la estructura
a mas largo plazo. De este modo uno de los principales supuestos de la teorla de
la estructuracién de Anthony Giddens es que las reglas y recursos son una base
para la produccién y reproduccion de la accién social y al mismo tiempo son la
significacidn del sistema de reproduccién. El momento de la accion es al mismo
tiempo produccién y repreduccion de la vida social,

Reconocemos, como sefiala Anthony Glddens, que la actividad humana no
se realiza de manera mecanica, aunque asl lo parezcan algunas acciones, sobre
todo las "rutinarias” o "habituales”, sino que esta actividad implica una convencion
de acciones con significaciones (reflexivas, racionalizadas), hay un flujo continuo,
una continuidad de practicas «rutinarias». El hecho de que estas practicas sean
rutinarias no les resta su significacion. De ahi la importancia de considerar en
nuestro estudio a las «rutinas», aunque en el sentido de précticas cotidianas, de lo
que las personas hacen habitual o cotidianamente, pues las practicas rutinarias,
aunque no son reglas, estan reguladas y constituidas por estos procesos de
estructuracién que Anthony Giddens ha planteado y que pueden flegar a

transformar la realidad.

b) Constructivismo interaccionista
Otro de los paradigmas desarroflados en la sociologia constructivista, es el

paradigma interaccionista, el cual tiene sus antecedentes en la teoria de la accién
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social de Max Weber y se centra principalmente en la intencionalidad del sujeto
(Zamora, Antonio, 1990), asi como en la significacion de la accién.”

El actor y la accion, como elementos de la interaccion, son puntos
debatidos en tomo a la teoria weberiana, pues implican |a relacién entre «medios»
y «valores». Alfred Schutz (1974) discutié este aspecto y bajo la influencia del
mismo Max Weber cred su teoria de las «intersubjetividades», la que le permitio
reconocer la ambigledad que surge en el enfoque weberiano al confundir el fin
con el motivo de la accién y no establecersa la distincién entre una "accién en
curso” y un "acto cumplido”.®

En Max Weber la accitn social es una conducta humana que el sujeto o los
sujetos enlazan a un sentido subjetivo. La accion es social solo,cuando esta
orientada por ias acciones de los otros (1987: 18), pero lo mas importante es que
el actor es el que le atribuye a la accién un significado subjetivo,
correspondiéndole a la sociologia a tarea de comprender e interpretar los niveles
de significacion de la accion.

Alfred Schutz introduce en el andlisis de la interaccién la cuestidn de la
significacién del actor en la accién en términos de su experiencia. Sefiala que la

conducta significativa (reflexiva} no existe en la conducta cofidiana, pues es la

% ag determinaciones objetivas tienen mayor peso y no se incoporporan en el mismo nivel a los
sujelos sociales ni la intencionalidad y significacion de las acclones. El poder y las refaciones de
dominackdn son las principales caracteristicas del marco de acclén. Aungue en los paradigmas de la
interaccidn destacan, ademéas de! poder y la dominacién, otros elementos de la subletividad que se
manifiestan en la vida cotidiana.

2 5 definicion que Alfred Schutz hace de a accion es gue constituye una actividad orlentada hacia el
futuro y que por tanto, involucra siempre un proyecto, por ello el motive de una accitn no puede
comprendarse si no se reconoce primero el motivode la accion (Olvera, Margarita, 1880:140)
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mirada reflexiva lo que aisla una experiencia y le asigna un significado. Cabe
sefialar que Alfred Schutz no tomé en cuenta que las interpretaciones o
representaciones son constantemente negociadas por los sujetos desde
posiciones diferenciales, pues en su teorfa pareciera que los actores entran en
relaciones interactivas libremente, nunca orillados a ello por presiones objetivas
{Olvera, Margarita, 1990: 150-152).

El pensamiento de Alfred Suchtz, al igual que el de Karl Manx, Max Webter y
Emile Durkheim han influido en la sociologia constructivista contemporanea, en la
que sobresalen los aportes de Peter Berger y Thomas Luckmann (1976}, quienes,
a diferencia del constructivismo estructuralista, basan su analisis en los individuos
y sus interacciones como elementos de la realidad social.

Para Peter Berger y Thomas Luckmann, la sociedad es una produccién
humana, es una realidad objetiva. EI hombre es una produccién social y la
sociedad también es una realidad subjetiva. Ellos parten del concepto de realidad
construida a través del conocimiento tedrico y del conocimiento ordinario, el gue
se produce en la vida cotidiana, en una situacion cara a cara.

Las tipificaciones reclprocas entre los actores parten de una "negociacién”
continua de la interioridad en la situacion cara a cara (Corcuff, Philippe, 1995)

La realidad objetiva en la teorla de Berger y Luckmann es exterioridad y
objetividad oontindé del mundo de los objetos separados de los sujetos. Es un
doble procesc de exteriorizacién y objetivacion. La sociedad es igualmente una
realidad subjetiva, se interioriza a través de la socializacion, de la instalacidn

consistente y entendida de un individuo en ef interior de! mundo objetivo de una
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sociedad o de un sector de ella. La socializacidén es una caracteristica de ta
institucionalizacion, por un doble proceso de conservacion y transformacion
(Corcuff, Philippe, 1995).

Esta conceptualizacién de Peter Berger y Thomas Luckmann (1976), en
parte, nos ha servido para entender las construcciones sociales que conjugan los
elementos objetivos y subjetivos de la realidad a partir de la vida cotidiana, pero
no estamos de acuerdo en el pianteamiento que separa a los individuos de los
objetos. La realidad implica al individuo y a la sociedad a través de procesos de
objaetivacién y subjetivacion, y no solo, como dicen ellos, de los procesos de
socializacion.

La perspectiva constructivista de Peter Berger y Thomas Luckmann
respecto a la realidad de la vida cotidiana se fundamenta en las objetivaciones de
los procesos (significados) subjetivos por medio de los cuales se construye el
mundo intersubjetivo del sentido com(n. Esta cuestion la abordan desde el
método del analisis fenomenoldgico,” que tiene la limitante precisamente de
concebir la realidad como una construccion social realizada por sujetos como si
estuvieran separados del mundo de los objetos, aunque vinculados por procesos
de socializacién.  En nuestra perspectiva no incorporamos esta interpretacion
fenomenoldgica, pues consideramos que no existe una separacién entre sujetos y

objetos de la realidad.

2 método puramenta descriptivo. E! analisis fenomenolégico de la vida cotidiana, o més bien la
experiencia subjetiva de la vida cotidiana, es un freno contra todas las hipétesis causales o géneticas,
asi como contra las aserciones acerca de la situacion ontologica de los fenémenoes analizados” (1976:
an.
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c) Construccion de grupos y clases soclales

La construccion social de la realidad ademas de apoyarse en la estructura y
las interacciones se asocia a los procesos. Primero, por ser un movimiento de
materjalizacién, do objetivacién y de institucionalizacion. Segundo, por ser un
trabajo mental de percepcidn, de representacion y de tipificacién. Esta articulacion
existe entre las clases sociales 0 entre los grupos sociales de manera nitida
{Corcuff, Philippe, 1995).

Edward Thempsen, quien es considerado como uno de los representantes
de esta corriente tedrica, concibe la historia social de la clase obrera inglesa,
como una formacion social y cultural resultado de un proceso histdrico. Define la
conciencia de clase como la manera en la cual se traducen las experiencias
colectivas, en términos culturales, en cuanto sistemas de valores y formas de
institucionalizacion. Esto significa que el analisis no es exclusivo de la produccién
de la clase sino del grupo (Corcuff, Philippe, 1995).

Edward Thompson destaca la importancia de introducir. las dimensiones
cognitivas, discursivas y/o interaccionales de Ig formacién de grupos sociales en
los procesos sociales de objetivacidon més larga.

La nocién de clase es central en |la obra de Edward Thompson. Para él, la
clase as un fenébmeno unificador, es una categoria que expresa algo que acontece
de hecho en las relaciones humanas, es una relacidn historica. Esta nocion nos
permite afrontar las ralacionqs de clase desde la propia historicidad de los

procesos.
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El desarrollo de una conciencia de clase revela una conciencia de identidad
de intereses entre los diversos grupes de trabajadores/as y, simultdneamente, en
contra lde Iqs intereses de otras cléses, pues en cualquier contexto social
concebible, el. proceso de industrializacidn supone sentimientos y destruccion de
valores y modos de vida mas antiguos (Thompson, Edward, 1977: 29). Los
trabajadores [y trabajadoras] tienen que ser no como un agregado de individuos
sino como una class. De ahl que la explicacion de l;)s descontentos obreros tiene
que buscarse fuera de la esfera de las condiciones estrictamente econdmicas
(Thompson, Edward, 1977: 35).

Esta propuesta de reconstruir la historia socia! de la clase obrera a partir de
la experiencia y vida cotidiana en el trabajo y fuera de é&l, fue sugerente para
nuestro estudio. Esta orientacién constructivista influyd para la definicion de
nuestro concepto de clase social, pues la identidad y los rasgos de pertenencia no
se agotan en el mundo de! trabajo, hay que vincularios también fuera de él, tal

como lo aproximamos en nuestra investigacion.

d) Constructivismo de individuos plurales

Dentro de las perspectivas sociolégicas constructivistas del interaccionismo
simbdlico, esta 1a desarrollada por Erving Goffman, quien considera la relacidn
individuo-sociedad a partir de la interaccién cara a cara, es decir, de interacciones

que definen la situacion o situaciones de la vida cotidiana.®

Z| a socledad es concebida coma un escenario teetral de hechos ficticios (1970: 11).
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Esta conceptualizacién de las interacciones implica relaciones
interpersonales. Uno de sus sustentos es que en la vida tiene que haber actores
que se muestren como un personaje ante personajes proyectados que se
muestran como actores (situacién cara a cara). El pdblico serd entonces el tercer
participante de la interaccion fundamental, que no estaria alli si la representacion
escénica fuera real. En ese sentido el papel del individuo se ajusta a los papeles
representados por los ofros individues presentes, y sin embargo estos fambién
constituyen e} publico (Goffman, Erving, 1970: 11).

En la interaccién cara a caré. el individuo muestra una expresividad con
dos tipos radicalmente distintos de actividad significante: la expresion que da y la
expresion que emana de él. El primero incluye los simbolos verbales o sustitutos
de éstos que confiesa usar y usa con el Unico propbsito de transmitir la
informacion que él y los otros atribuyen a estos simbolos. El segundo comprande
un amplio rango de accionas que los otros pueden tratar como sintomaticas del
actor, considerando probable que haya sido realizado por razones ajenas a la
informacién transmitida en esta forma (Goffman ,Erving, 1870: 14).

Esta perspectiva supone la construccion de categorias particutares de
acuerdo a pequefios grupos cuyos miembros derivan de la misma categoria, es
decir de individuos plurales cuya identidad esta definida no sélo en funcién de
atributos sino de un lenguaje de relaciones (Goffman, Erving, 1970).

El interaccionismo simbélico se ocupa de los signos que llaman la atencion
sobre una identidad, pues son portadores de informacion secial. La identidad

personal se refiere a las marcas posltivas o los soportes de la identidad que dan



75

unicidad en la medida que se configura como una identidad Unica, es decir, que
alude a una sola persona.

La identidad personal parte del supuesto de que el individuo puede
diferenciarse de todos los demés y que alrededor de este medio de diferenciacion
se adhieren y entrelazan. La identidad personal puede desempefiar un rol
estructurado, rutinario y estandarizado en la organizacién social, precisamente a
causa de la unicidad (Goffman, Erving, 1970: 73).

La posicién que ocupa el individuo en un grupo, responde a lo que Erving
Goffman define como individuos plurales susceptibles de sufrir las mismas
carencias. La naturaleza de! individuo es generada por las afiliaciones personales,
las cuales fueron retomadas en nuestro estudio para definir los rasgos de la
identidad personalfindividual.

De ia misma manera las situaciones sociales, que serian el equivalente a la
realidad, las aborda a partir de los conceptos de nomas y divergencias. Las
normas de la identidad engendran tanto divergencias come ajustes frente a las
dificuttades normativas. De ahi la elaboracién de normas de identidad a partir de
la nocibn de grupo de individuos o individuos pluraies que comparten ciertos
valores y adhieren a un conjunto de normas sociales relativas a la conducta y a
los atributos personales. "Divergente” se puede decir que es todo miembro
individual que no se adhiere a las normas.

Ei centramos unicamente en las normas de identidad de individuos
plurales, nos parece un poco reduccionista, por lo que el andlisis se puede

enriquecer si agregamos las identidades colectivas que se configuran entre los
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individuos plurales a partir de su participacién en movimientos sociales y en
accionas colectivas.

La relacién individuo-sociedad es planteada también por Jon Elster, quien,
de la misma manera, ha contribuido al desarrollo dei constructivismo sociolégico
basado en la formacién de individuos plurales. Para Elster no ".. son las
sociedades las que entran en interaccion enfre si, sino que lo hacen los
individuos. Con todo eso, la estructura de la interaccién nos permite identificar
agrupaciones de individuos que interactian entre si con mayor intensidad que con
personas de otras agrupaciones.” (1991: 282). Esto resulta complejo, debido a
que la sociedad. implica la existencia de individuos no aislados, aunque vivan
procesos de individuacion, pero socializados en un mundo que se constituye y es
constituyente de los mismos.

El término "sociedad” designa toda zona que tenga un maximo local de
cohesion, de manera que toda zona ligeramente menor o mayor tiene un
coeficiente inferior de cohesién®. Jon Elster, a partir de esta definicién, sefiala que
no podemos presumir que toda sociedad sea bien ordenada, pues la interaccion
que la define puede ser referida a una sociedad tanto destructora como
cooperativa.

Esta relacidn del individuo y la sociedad implica "agrupaciones jerarquicas

de interaccion™. Jon Elster conceptualiza esta relacibn como un campo de

BE) coeficiente de cohesién es definide por Jon Elster como el nimero de transacciones entre los
individuos de la zona dividide por el nimero total de transacciones en que esos Individuos intervienen
(1591: 282). ‘
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transaccion, como campos culturales, cuyos vehiculos de cuitura son las
tradicicnes y las normas sociales.”

Para Jon Elster la "... unidad elemental de fa vida social es la accion
humana individual. Explicar las instituciones y el cambio social es demostrar de
qué manera surgen como el resultado de la accién y la interaccién de los
individuos. Esta visién, en palabras de Jon Elster, suele referirse de manera trivial
pero cierta como individualismo metodolégico, sin embargo, insiste, las acciones
individuales en si mismas requieren explicacién a través de ciertos mecanismos®.

Los principales mecanismos que consfdera Jon Elster son la eleccion
racional, que es instrurnental pues esta guiada por el resultado de la accion, y las
normas sociales que son controvertides por la amplitud de convenciones que
implican, sea por su utilidad en la sociedad, porque adoptan la forma de codigos
de honor, porque regulan las acciones instrumentales y no instrumentales, y por
otras formas de accion humana y de interaccién (Elster, Jon, 1990).

El problema de la accién colectiva supone el problema que Jon Elster
designa como "... el problema det hombre [y la mujer] indiferente que se
desentiende de todo o como el problema de la provisién de bienes publicos..."
(1991: 31). En la accidn colectiva no hay mecanismos exteriores que impongan

compromisos o promesas, sino que las decisiones se pueden tomar

independientemente de cada individuo, por lo que unos pueden salir mas

#Las culturas no forman agrupaciones en la misma medida que las socledades. La cultura es
producto de imitaciones locales, en tanto que una socledad se define por una serie mayor de
interacciones (Elster, Jon, 1991: 282-283).

#E| termino “individual® io emplea en un sentido amplio que incluye a los que toman decisiones en
forma corporativa, como firmas o gobiemos (Elster, Jon, 1990: 23 [nota 1]).
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beneficiados que otros. Esto implica el problema de la cooperacién respecto de la
accién colectiva en beneficio mutuo de los individuos.®

Finalmente, estas propuestas teéricas abarcan otros campos de la accion
humana individual y de la interaccion en marcos microsociales, que permiten
explicaciones sobre los mecanismos que surgen desde los individuos, como son
los deseos y ias oportunidades; el egoismo y el aitruismo, asi como emociones
diversas que unen y desunsen & los individuos agrupados y vinculados entre si por

acciones colactivas.

a) Construccién del sujeto y de la identidad

La nocitn de accidn colectiva ha sido conceplualizada desde otros
referentes tedricos que proponen estudiar la construccion del sujsto en su
vinculacién con la accién colectiva real o potencial, expresada a través de
movimientos sociales. Por ello, se ha llegado a confundir e! sujeto social con
movimiento social (De la Garza, Enrique, 1992: 16). En este sentido, la
construccion del sujeto supone la constitucion de una identidad colectiva por su
conexion en la accion colectiva,

Esta idea de construccién del sujeto no es suficiente para abarcar la

complejidad que implica la subjetividad colectiva, por lo que el andlisis de la

% Jon Elster no considera que exista una "norma de cooperacién” sino varias normas distintas que
pueden dar lugar a la cooperacion, sean nonmas morales o normas soclales, identificadas por su
racionalidad o iracicnalidad, como el "pensamiento magico” presente en muchas decisiones de
cooperar. Tales acciones de cooperacién pueden no fraer consigo los mejores beneficies, sino incluso
resuftados desastrosos.
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construccién de identidades en la sociologia contemporanea nuevamente plantea
la problematica de la relacion individuo-sociedad, al Incorporar la dimension de la
subjetividad como un aspecto nuclear en esta refacién social.

La subjetividad puede concebirse como una estructura intermedia, que
expresa mediaciones en los niveles de la realidad a través de poseser estructuras
parciales que pueden apreciarse como estructuras de construccion de sentido {(De
la Garza, Enrique, 1992).7

Al analizar la constitucion de subjetividades en el espacio de trabajo, que
es uno de los campos que mas nos interesa, nos enfrentamos con el problema de
constitucién de una clase en sujeto histdrico. Por ello ¢creemos mas correcto
vincular el concepto de sujeto con el de clase social para explicar la constitucion
de subjetividades e identidades en estructuras de poder y dominacién capitalistas.

Los conceptos de sujeto y acciones colectivas, propuestos por Frangois
Dubet (1989), permiten explicar la construccion de una identidad social, definida
por los rasgos que la identifican como una identidad movilizada, como una
identidad del sujeto mismo, de su capacidad de ser actor (1989: 544). Esta
perspectiva tedrica ubica la refacion individuo-sociedad sobre la base del sujeto,
las acciones colectivas y la identidad social.

Alberto Melucci (1989) y algunas teoricas feministas, abordan también la
canstruccién de identidades, pero en tomo a los elementos de ta diferencia. Este

concepto define una serie de aspectos de Ja condicién y cultura femenina de los

Z Enrique de la Garza sefiala la confusién que se puede generar entre categorfas, como el concepto
de sujeto que se llega a sustituir eméneamente por el de clase social, o se cuando al hablar de sujeto

ESTA TESIS Wb DESE
SAUR DL LA BiBLIGTECR
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sujetos particulares que pueden ser la base de su accion colectiva, de la forma
concreta de movilizacién. Dicha experiencia, evidentemente incorpora también
espacios de conflicto, relaciones de poder

En dichos espacios se produce una distincién entre la condicion femenina y
el movimiento de las mujeres. La reflexion acerca de la primera, después de los
afios de la igualdad, se centr6 en la diferencia y la segunda, va redefiniendo su
naturaleza de ser actor colectivo que ya no coincide mas con la condicién
femenina, en términos de igualdad, sino va buscando su ubicacién histérica. Si
bien se mantienen algunos elementos comunes como la resistencia y la
necesidad de enfrentarse a determinados problemas genéricos, estos elementos
revelan a la vez la accién femenina como portadora de sentido por la bisqueda de
una identidad personal basada en la diferencia (Melucci, Alberto,1989).

El analisis de la construcsién de identidad sobre la base de los movimientos
de masas femeninos, de la conciencia y el pensamiento que se conforma en los
espacios cotidianos, como e trabajo, es propuesto desde la historiografia de la
mujer por Temma Kaplan (1990) quien considera que los “chismormeos
intercambiados durante el trabajo compartido, por ejemplo, proporcionan a Ias
mujeres una oportunidad para pensar en voz alta. Quizé sea éste el medio por el
cual las mujeres refuerzan entre si Ia division sexuat de! trabajo, pero también es
el medio por el que exploran su obligacion de mantener la vida en medio de
condiciones penosas. A través de los comadreos, las mujeres expresan y
encuentran un respaldo a sus pensamientos, que luego influye en lo que hacen

(1990: 270).
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En nuestro estudio, la experiencia y acciones colectivas estaban
dialécticamente ligadas a estos pensamientos, a los sentimientos, a la solidaridad
y en consecuencia a adquirir determinada conciencia sobre la base de las
acciones colectivas.

Ya para concluir este esbozo del constructivismo social sélo nos resta
destacar que el conjunto de perspectivas constructivistas exploradas, desde
nuestro punto de vista, nos permitio reflexionar en nuestra investigacién sobre
Louét es el punto de llegada en el analisis de lo social si partimos del estudio de lo
individual? ¢ddonde se produce esta interconexién para que no nos perdamos en
los multiples referentes sociales que enlazan los individuos entre si? ¢cuales son
las fronteras, si es que existen, entre lo social y lo subjetivo?

Creemos que la diversidad de los postulados de las teorias revisadas
tienen divergencias y convergencias. Las primeras consisten en la diferenciacién
que tienen con respecto a su punto de partida para analizar la relacién individuo-
sociedad. Las estructuras, las interacciones, los procesos y la formacion de
grupos y clases pueden ser el punto de partida y/o de llegada para entender de
manera diferenciada las posiciones tedricas en esta relacién individuo-sociedad.

Para el constructivismo estructural la sociedad existe objetiva y
subjetivamente en los individuos, no puede pensarse la socledad como una
entidad externa a ellos. Estos se relacionan entre sf en un doble movimiento de
interiorizacién del exterior y de exteriorizacion de! interior. Los individuos se
mueven en relaciones mutuas a través del espacio y el tiempo. Esta perspectiva

nos parece la mas cercana a nuestra posicion.
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Para el constructivismo interaccionista la sociedad constituye una realidad
objetiva y subjetiva independientemente de los individuos. Ellos se relacionan en
la sociedad a través de la accidn y de los significados de la accion, pero
separados de los objetos de la experiencia. La intersubjetividad vincula a los
individuos en el mundo social. Pero esta intersubjetividad, desde nuestro punto de
vista, debe implicar a la sociedad no sélo como algo ficticio, sino como una
realidad que existe objetiva y subjetivamente en la interioridad y exterioridad de
los individuos.

Esta perspectiva si bien no la hemos desarrollado de esta manera en
nuestro estudio, nos ofrecid otros aspectos que desde la estructura no se
abordan, como son los elementos de la interaccion, los cuales hemos retomado
en nuestra perspectiva constructivista, pues ia posicién y situacién de los
individuos no s6lo se definen por la estructura, sino por la interaccion social de la
que forman parte.

Los procesos sociales, a su vez, son el punto de partida en la construccién
social de grupos y clases, donde se produce un movimiento de materializacion y
objetivacién no s6lo en las dimensiones estructurales sino en las dimensiones
ideclbgicas. Esta perspectiva, en nuestra investigacion, nos permitié vincular la
estructura con la interaccion a través de las dinamicas y movimientos que
producen, reproducen y transforman las clases y los géneros.

En el constructivismo de individuos plurales, el punto de partida son las
interacciones y las acciones colectivas que definen a la sociedad como un

agregado de personas identificadas por tener los mismos signos, simbolos,
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normas y marcas que les dan unicidad. Esta perspectiva tiene la limitacién, para
nuestro estudio, de centrarse principalmente en el individuo, aunque se refiera a
individuos plurales, pues considera que no es la sociedad la que entra en
interaccién sino los individuos. Esto, como declamos, es contradictorio porque los
individuos no entran al escenario de la accién social de manera aislada, sino
guiados por un conjunto de normas, valores, costumbres, creencias, habitos,
etcétera. Lo que no implica un mismo ordenamiento de la realidad social, sino
referentes sociales de valoracién y normatividad diferenciados principalmente por
su historicidad. Es decir, que los individuos actian y piensan de manera
individual, pero orientados por herencias culturales y sociales de realidades
histéricamente determinadas.

Es en la construccién del sujeto donde las acciones colectivas definen la
identidad de los sujetos, donde se produce un proceso de construccion de
significados. De ahi que la subjetividad juegue un papel central en esta
construccién. Esta perspectiva desde nuestro punto de vista es la menos
elaborada en la sociologla, pues implica otros campos del conocimiento como es
el psicolégico. Sin embargo, el sujeto, en cuanto jmplica una estructura de
significados, debe ser abordado desde la estructura, la interaccion y los procesos
sociales, como lo hemos planteado en nuestra investigacion.

Los puntos de convergencia en este universo de teorias y conceptos del
constructivismo social, se centran principaimente en la pertinencla de estudiar las
interconexiones que se producen entre los individuos y la sociedad alrededor de o

que significa la objetividad y la subjetividad, asumiendo que la sociedad implica




84

una complejidad de aspectos que no se agotan en ninguno de los referentes de
las teorias expuestas, por lo gue tienen que seguir siendo explorados desde las

ciencias sociales.

IIN. Subjetividad obrera. Trabajo, salud y género

El estudio de la constitucidn de subjetividades e identidades colectivas en
el campo de las ciencias sociales no es nuevo, pero en el contexto actual supone
problemas te6ricos que Enrique de la Garza ha agrupado principalmente en tres
grandes cuestionamientos: 1) ;Cudl es la importancia actual de la experiencia de .
trabajo en la constitucion de subjetividades e identidades? 2) ¢Qué significa la
compartimentacién entre los mundos de vida para la conformacion de identidades
colectivas y de qué depende la articulacién entre mundos de vida? y 3) ¢la
heterogeneidad entre la clase obrera es un obstaculo para la identidad? Este
altimo cuestionamiento nos remite a otro 4cudles son los rasgos de
homogeneidad entre |a clase obrera en términos de su identidad?

La constitucién de subjetividades ha sido estudiada desde la sociologia del
trabajo en relacion con las caracteristicas del trabajo y con los aspectos subjetivos
de la clase obrera como la motivacion, la satisfaccién e incluso la alienacion.
Cuestiones que nos parecen imporiantes para entender mas ampliamente la
relacién capitaltrabajo, pues la complejidad de métodos de trabajo, asl como de
procesos de modemizacion en ia industria, tienen implicaciones en los procesos

de subjetividad obrera que se gestan en esa relacién social.
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Con la experiencia de trabajo cambia el sentido y la significacion de la
realidad, los valores y normas que gufan socialmente los comportamiergtos de los
sujetos. Por ello, el estudio de Ia historia inglesa del movimiento obrero ha
centrado su preccupacién en encontrar los determinantes en la constitucién de
sujetos obreros, entre las cuales explord el mundo del trabajo. Esta constitucion
del sujeto en el mundo del trabajo no sélo reproduce y produce sentidos alrededor
de la determinacién de clase sino de la constitucion de diversos elementos de
identidad (De la Garza, Enrique, 1994).

En la tradicién sociolbgica del trabajo, Walker y Guest (19?_’6) reconocieron
que las normas y valores se generan en el mundo del trabajo. Consideran que la
relacién entredecnologla y aspectos de la subjetividad obrera se da por mediacién
de! contenido de las tareas e indirectamente por la estructura social y Ia
organizacién de la fabrica. Los procesos laborales tayloristas y fordistas,
caracterizados por el trabajo segmentado, repetitivo, estandarizado y medido, han
influido para que fa mayoria de los trabajadores desarrollen una percepcion
negativa del trabajo debido a las cargas, la fatiga, el trabajo no interesante,
etcétera. De la misma manera, la insatisfaccion y el rechazo al trabajo provocan
ausentismo, rotacién y sabotaje en la produccion (en De la Garza, Enrique, 1994).
Comno veremos en la exposicion de nuestra investigacion.

La subjetividad obrera se relaciona con ia desafeccién (no identificacion del
obrerofa con los fines de la produccién) y con una actitud instrumental, pues el
trabajo es visto por elfla obrera estrictamente como un medio para ganarse la

vida, aunque creemos que €} trabajo es mas que eso. El trabajo determina
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valores, nommas, actitudes y comportamientos de los trabajadores (Blauner, cit. en
De la Garza, Enrique, 1994).

Las normas y valores que se generan en el mundo del trabajo provienen de
la sociedad global y se transfieren al mundo dal trabajo. Esto se deriva de la
actitud instrumental que la sociedad ha creado con respecto al trabajo (De la
Garza, Enrique, 1994).

El sentido instrumental de! trabajo es una expresion de la valoracién que la
sociedad capitalista ha desamollade a lo largo de la historia. Los problemas
tedricos se han centrado en como vincular el mundo del trabajo con aspectos de
la subjetividad e identidad de los obreros/as. Torcuato Di Tella intentd explicar las
diferentes mentalidades obreras a partir de elementos como la estratificacion
soclal, la satisfaccion con el trabajo, la orientacién al ascenso social, asi como de
las identificaciones grupales, ias relaciones de los cbreros con los supervisores y
las amistades entre trabajadores (en De la Garza, Enrique, 1994).

La constitucidn de la conciencia obrera es analizada por Touraine (1975) a
través del sistema de accion en [a fabrica en tres niveles: el de la accion del
obrero individual vinculado a la satisfaccidn en el trabajo; el del obrero en la
empresa como parte de un sistema social que busca su adaptacitn a través de la
contratacién colectiva y la negociacion; y el del obrero inserto on ta histaricidad, es
decir, ! obrero como sujeto historico con una conciencia obrera derivada de su
situacién de trabajo (en De la Garza, Enrique, 1994). Estos aportes de Touraine

han esclarecido los supuestos sobre la conforracion del sujeto obrero en el
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campo de la accién colectiva al compartir vinculos, intereses, demandas y
situaciones comunes.

Otro aspecto en la constitucidn de la identidad obrera esta relacionada con
la ética del trabajo, que en la actualidad supone un involucramiento fisico y
cultural del trabajader en la empresa, como tener iniciativas, trabajar en equipo,
ser propositivo. En esta perspectiva, la esfera de la produccion se articula con los
espacios de la reproduccion como la familia, el ocio y el tiempo libre.

Lo basico de los nuevos sistemas productivos es, por un lado, transferir el
maximo de tareas y responsabilidades al trabajador y, por el otro, promover un
sistema de obligaciones reciprocas y una nueva identidad (Womack, 1990, cit. en
De |la Garza, Enrique, 1994).

La sociologla de las organizaciones, al respecto, ha planteado la
importancia de los cambios en el entomno y en la creacidn cultural de la
organizacién. Las empresas pueden tener una identidad que las distinga de las
demas. Este tipo de andlisis implica el estudio de la cultura, de los valores, ritos,
mitos, costumbres, tradiciones y discursos {(Berguer, B., 1992). Asi, bajo esta
perspectiva, la empresa sera vista como espacio de creacidn cultural, tanto desde
el punto de vista cognitive, en cuanto a los saberes cotidianos para interpretar y
decidir, como en términos de lo simbdlico respecto a la comparticién de sentidos
{Marshall, G., 1983, en De la Garza, Enrique}.

El estudio de la subjetividad obrera en relacidn con los sistemas de trabajo,
con los conflicios que se generan en los fugares del trabajo, con los cambios en

las relaciones laborales, con el impacto de las innovaciones tecnolégicas en la
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identidad, etcétera, ofrece los elementos para explorar algunas areas desde
donde se construyen significados, identidades y subjetividades, aspectos que

hemos retomado y enriquecido desde algunas perspectivas antropoldgicas.

a) Cultura obrera, cultura de las mujeres y trabajo femenino

£l estudio de la cultura obrera en la antropologia y la historia ha sido
desarrollado desde distintas posiciones. Hay quienes niegan la pertinencia de!
concepto de cultura obrera y proponen en cambio el de "cultura de los obreros”;
sostienen que es preferible hablar de la cultura y de las practicas politicas de los
obreros, pues no hay “una cultura obrera” sino varias. Un segundo enfoque ve la
cultura obrera como una cultura de masas que crecid a la par de las fabricas.
Otros ven de manera similar las nociones de cultura obrera y cultura urbana o
urbano-popular, pretenden adoptar los marcos sociales y espaciales en los que se
reproduce la clase obrera como "la cultura chrera”. Qtra postura insiste en definir
la cultura obrera como una cuftura de clase que implica sistemas de valores,
modelos de comportamiento y formas de vida evidenciando las difsrencias
respecto a otras clases sociales. La cultura obrera, definida asl, expresa la
construccién historica de una identidad de clase (Sariego, Juan L., 1994).

Duranie los setenta y ochenta la antropologla del trabajo en México se
basaba principalmente en explorar la conformacién de la clase obrera a partir del
estudio de la condicién obrera y los proceso.s de trabajo. El nivel empirico-
estructural era el de mayor recumrencia, aunque también estuvieron contemplados

elementos culturales de la experiencia y vida cotidiana.
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El concepto de cultura obrera (Novelo, Victoria (Coord.), 1987) y el de
cultura de! trabajo (Sariego, Juan L., 1994), demostraban que las condiciones
materiales eran determinantes en la identidad obrera, pues en ambos conceptos
se insistia en la determinacion "objetiva” del espacio fabril. En ese sentido, cabe
preguntarse si el trabajo industrial en paises como México, "...puede seguir siendo
pensado como el lugar privilegiado de construccidn y socializacién de las culturas
obreras, conociendo la diversidad de experiencias y la enorme movilidad laboral
impuesta por la crisis econémica y los nuevos modelos sociotécnicos”
{Guadarrama, Rocio, 1995: 22).

Bajo esta perspectiva, la propuesta de Esteban Krotz resulta pertinente
cuando sefiala que al estudiar una cultura «adjetivada» (lamese, cultura obrera,
cultura femenina, cultura sindical, cultura urbana, etcétera) "... tenemos que ver
ante todo’ con el estudio de ciertos rasgos culturales, es decir, de elementos
relativamente aislados unos de los otros, pero conjuntados por €&l [la]
investigador{a}, o si se trata realmente de totalidades, es decir, de aspectos
integrados en Ia realidad sociocultural empirica misma” (Krotz, Esteban, 1994).

Ei concepto de cultura relacionado con el mundo del trabajo ha generado el
concepto de cultura taboral, que implica "... el complejo proceso de formacién de
las identidades obreras conformado por las multiples y zigzagueantes trayectorias
biografico-laborales, por las redes sociales que entrecruzan el espacio de trabajo
y los espacios sociales més amplios, por la acumulacién y sedimentacion de

valores y estrategias que guian la accién espontanea y erganizada, por el confiicto
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entre las culturas corporativas y las subculturas ocupacionales, de género,
&tnicas, etcétera” (Guadamrama, Rocio, 1995: 22).

Esta conceptualizacion de la cultura laboral abarca no sélo las estructuras
sociales sino también las subjetividades, por io que nos parece sugerente para
nuestro estudio, al igual que el abordaje de las culturas laborales desde las
biografias, pues éstas contienen los elementos del sujeto y de las estructuras. Por
ello es necesario introducir perspectivas que como ésta, reconozcan la diversidad
cultural e ideolégica de los grupos que se estudian.

En ese sentido, cabe resaltar los aportes realizados desde las areas de
estudios de ia mujer y de género que destacan las ocupaciones, el estatus, las
experiencias y rituales de las mujeres; la conciencia (Lemer Gerda, 1975, en Nash
Mary (ed), 1984), asi como la subjetividad. Uno de los aportes en estas areas de
estudios, es la conceptualizacién de "cultura de la mujer” que constituyé uno de
los avances méas significativos de la nueva historiografia y obedecit en un primer
momento al intento de superar una visién de la experiencia femenina a partir de
coordenadas politicas y econdmicas e introducir la esfera domestica, aunque esto,
como sabemos, no ha sido suficiente para entender la cultura de las mujeres en el
mundo del trabajo (Nash, Mary, 1984)

La formulacion tedrica de este concepto ha pasade por varias discusiones,
como la pertinencia o no de estudiar la cultura de la mujer como una "subcultura”,
ya que conduce a tener una visién reduccionista, identificada Unicamente con la

esfera doméstica. Esta discusién revela una de las dificultades tedrico-
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metodolégicas que han encarado los estudios de fa mujer: el problema de como
establecer una nitida division de las esferas plblica y privada.

El concepto de subcultura, sin embargo, ha sido uno de los méas usados en
la antropologia para distinguir diversas culturas respecto de la cullura dominante.
Este se articula tedrica y metodolégicamente con las categorias de desigualdad,
sumision e identidad forzada (Krotz, Esteban, 1993: 28), elementos que en la
actualidad son insuficientes para definir los comportamientos culturales de las
mujeres en particular. De ahi Ja necesidad de rediscutir este rasgo de "subcultura”
femenina para reubicarlo en términos tedricos, més que como una "subcultura®
como una "cultura subaltena® en el marco del reconocimiento de culturas no
hegemoénicas. Asi, el concepto de cultura de la mujer lo hemos ampliado al
incorporar una serie de elementos, como el trabajo, las salud, las relaciones
personales, las redes familiares o de amistad establecidas entre las mujeres; la
conciencia, los vinculos afectivos y las bases materiales y simboélicas del papel de
la mujer en la sociedad (Nash, Mary, 1984).

En la mayoria de ios estudios sobre e! trabajo femenino se privilegia una
visibn que pondera la estructura material y no considera suficientemente la
subjetividad y la cultura. De tal suerte, que el estudio del trabajo de las mujeres en
México continta desamollandose mas sobre esta base "objetivista", aunque
también hay lineas de investigacién que estan explorando los cambios culturales,
la subjetividad y vida cotidiana, principalmente desde la historiografia vy la

demografia.
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En las mujeres, el caracter productivo del trabajo doméstico y ia doble
jornada forman parte de la configuracion de la subjetividad, de la valoracion de las
particularidades de su frabajo. De ahl que en los debates sobre la
conceptualizacién del trabajo femenino, se propuso separar y a la vez integrar la
esfera de la produccién y la de la reproduccién (De Barbier, Teresita, 1984,
Gardiner, Jean, en: Einsanstein, Zellla. 1980). Desde esta perspectiva, el trabajo
doméstico fue definido como el trabajo que transforma las mercancias y produce
servicios como valores de uso consumibles para €l mantenimiento, reposicion y
reproduccion de la fuerza de trabajo (Sanchez, Martha Judith, 1989: 67) y de los
grupos familiares.

También se sugirid el concepto de unidad doméstica, el cual alude a una
organizacion estructurada a través de redes familiares o no familiares que
comparten una residencia y organizan en comun la reproduccién cotidiana (De
Qliveira, Orlandina, 1989: 14). Este concepto no lo retomamos en sentido estricto
debido que optamos por el término de casa, pues implica una estructura con un
caracter mas dinamico, en cuanto incluye la dinamica familiar, la habitabilidad, la
construccion y la transformacion del entorno.

La doble jomada, en este marco, resulta mas problemética de definir
debido a que ni siquiera la definimos como “doble” jomada, pues censideramos
que incluye todo aque! trabajo que es extralaboral, no sélo el trabajo domestico el
cual se clasifica en cuatro grandes grupos: tareas de reproduccién, tareas de
gestién, tareas de socializacién y atencién afectiva {Duran, Ma. de los Angeles,

1987: 51). El trabajo familiar y el trabajo maternal no sélo responden a los roles
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femeninos asignados socialmente como el ser madre, esposa y ama de casa,
también incorpora ofro tipo de trabajo refacionado a otras actividades, como la
defensa y la lucha por el aprovisionamiento de bienes y servicios a través de la
participacién en organizaciones sindicales y urbano-populares, sea en
movimientos de colonos, grupos vecinales, de ciudadanos, etcétera, para obtener
la satisfaccidn de las necesidades basicas, entre otras cuestiones.

Para entender mds a fondo la conceptualizacién del trabajo femenino, hay
que considerar la "tradicional” divisidn del trabajo por sexos, mas acentuada en el
capitalismo, que define de manera mas nitida las raices de la jerarquia sexual y el
status social actual de las mujeres (Hartmann, Heidi, en: Einsenstein Zeilta, 1980).
Esta divisién del trabajo por sexos, no sdlo se expresa en la segregacion
ocupacional, de trabajos mal pagados y menos caiificados, sino en la
discriminacién salarial que implica pago desigual para trabajo igual (Nash, June,
en: S.P.P., 1982; Pefia D. y Getiman-Pefia D., 1984)>.

También hay que considerar que la participacion femenina en los mercados
de trabajo en este contexto de segregacion ha aumentado (Cooper, Jenny. et al.,
1989). En México, principalmente en los setenta, "a division entre ocupaciones
masculinas y femeninas aceptada y reforzada socialmente, no ha experimentado

cambios marcados. El género es uno de los principales factores de segregacion

Parios estudios han encontrado en México salarios en ocupaciones realizadas por mujeres
comparativamente menores a los del personal masculino empleado en la misma ocupacién (Macias,
Ma. de la Luz, en: Cooper, Jenny. et al. 1989, Padrero, M. 1892). En 1987 las muljeres que ganaban
menos de un salario minimo llegaban al 45 por ciento, mientras que la proporcion de hombres en la
misma sHuacion era del 21 por ciento. En tante que sélo el 10 por ciento de las mujeres ganaban dos
o més veces el salario minimo, para los hombres e porcentaje correspondiente era de 18 por ciento
(Pedrero, Mercedes, 1992)
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en los mercados de trabajo. Por ello, elementos culturales, valorativos y
estersotipos sociales desempefian un papel crucial en la asignacion de las
mujeres a ocupaciones especificas” (De Oliveira, Orlandina, en: Cooper, Jennifer
et al. , 1989: 33).

Asimismo, la valoracion del trabajo femenino entre grupos de mujeres esté
relacionada con la valoracion de la maternidad, Brigida Garcia y Orandina de
Oliveira (1994), en su estudio sobre los distintos grados de compromiso frente al
trabajo en mujeres de sectores medios y populares de México, encontraron que
dicha valoracién expresa los conflictos y contradicciones de la relacién entre el
trabajo, la matemidad y, en general, entra el trabajo doméstico y familiar.®

lLos cambios y tendenclas presentados en el empleo femenino en las
etapas de crisis han variado en funcién de las regiones socioeconémicas, grupos
sociales y generacionales, ademas de ser distintos para la poblacion masculina

(De OQliveira, Orandina, en: Cooper Jeniffer, et al., 1989.% Las mujeres estan

BEstas significaciones las han agrupado, para el sector medio, en cuatro tipos: 1) el trabajo
considerado como carrera, ya que es visto como una responsabllidad personal; 2) el trabajo percibido
como actividad complementaria, pues los hijos y ¢ matrimonio son considerados primordiales; 3} el
trabajo evaluado como necesario para mantener el "status social®, ya que forma parte de un proyectc
familiar y 4} la permanencia en la casa de los sectores medios, debido a que el proyecto de vida de
las mujeres gira alrededor del matrimonlo y la matemidad (1994: 106-126). Respecto a la significacidn
de! trabajo femenino en los sectores populares, esta autoras consideraron también cuatre tipos de
situaciones: 1) el trabajo considerado como til y satisfactorio, porque es pecibido como un medio de
realizacion; 2) el trabajo percibido como actividad sacundaria, pues suple algunas carencias que no
pueden ser cublertas por el conyuge; ¢} ef trabajo evaluado como necesario para el bienestar v la
educacion de los hijos, indispensable para un mejor futuro, y 4) la permanencia en la casa de los
sectores populares que, al igual que los sectores medios, conciben casi imposible o indeseable
combinar matemidad y participacion econdmica (1994: 127-145).

* Por ejemplo, durante los ochenta en México fue notable el desempleo generalizado, abierto o
encubierto, y e autcempleo para la clase trabajadora, particularmente de las dreas urbanas, En el
caso especifico de las mujeres hubo un aumento en la actividad econémica y una disminucion en las
tasas de desempleo. Esto se explica més por factores de desigualdad y reorganizacién econbmica
que por la influencia de los aspectos vinculados con ofros elementos como la modernizacion (De
Oliveira, Orlandina, en: Cooper Jeniffer, st al., 1989),
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presentando una inclinacién a la realizacién de actividades por cuenta propia, al
tréba]o no asalariado y aunque contindan ocupandose en industrias intensivas en
mano de obra, no ha sido con la misma magnitud que en los setenta. (De Oliveira,
Orandina, en: Cooper, Jeniffer, et. al., 1989, Pedrero, Mercedes, 1992). Esta
creciente tendencia de la participacion femenina en la economia, no esta
solamente determinada por procesos econdmicos sino -camo refieren Orandina
de Oliveira (1989) y Wainerman Catalina y Z. Recchini de Lattes (1981)- por los
cambios socioculturales ocurridos en el estado civil, el matrimonio, Ia- fecundidad,
la jefatura de los hogares, |a posicién de las mujeres en la familia, el papel de las
generaciones, etcétera.

Desde una perspectiva econoémica-estructural, principalmente desaroliada
en los noventa, los procesos de modernizacion y globalizacion; la flexibilidad del
trabajo y sus efectos en el trabajo femenino (Bustos, Beatriz (coord.), 1994), han
sido incorporados en la investigacion soctal. Esto nos parece fundamental para
entender los cambios en la valoracién del trabajo de las mujeres, principalmente

en este fin de milenic.

b) Subljetividad obrera, ambiente de trabajo y salud femenina

En la psicologia y la medicina, los aspectos subjetivos han sido
principalmente reconocidos como signos y sintomas, pero son excluidos del
analisis médico en cuanto subjetividad, porque el paradigma cientifico no lo
admite: la subjetividad resulta una expresiéon "desfigurada”, producto de "fantasias

irrelevantes”, es una "distorsion” de lo objetivo, "medible” y cuantificable.
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Los aspectos subjetivos se han limitado al individuo y pocas veces se
abordan sus vinculaciones en la sociedad. Sin embargo, la medicina social, la
sociologia y la antropologia médicas quiza sean las dreas del conocimiento social
en salud que mas se han preocupado por abordar ta subjetividad. Fueron las
primeras en tomar conciencia del hecho que la enfermedad y la salud no se
reducian a su evidencia orgénica; mostraron que la enfermedad no escapaba a la
influencia de la saciedad (Herzlich, Claudine y Ja**nine Pierret, 1988: 22-29). Esto
no significa que el aspecto subjetivo es el Unico que afirma el carécter social de la
enfermedad pues, como veremos, hay otros elementos socioculturales que
intervienen en la conformacion de ese caracter social.

La subjetividad, en la medida q'ue forma parte de un conjunto de
imbricaciones culturales y sociales, incluidos obviamente, los procesos biolégicos
y psicol6gicos, va interviniendo en ia construccién social de la enfermedad, de la
salud y de las estrategias de solucién/atencion.

Las investigaciones realizadas sobre la relacion entre aspectos subjetivos y
salud labora! se han impulsado desde la medicina social latinoamericana con base
principalmente en el modelo obrero italiano®. Este constituye "... un método de

generacién de conocimiento para la accidén obrera en un campo explicitamente

3 por ejemplo, durants los ochenta en México fue notable € desemplec generalizado, abierto o
encubierto, y et autoemplao para la clase trabajadora, particularmente de las dreas urbanas. En el
caso especfiico de las mujeres hubo un aumento en la actividad econdmica y una disminuci6n en las
tasas de desempleo. Esto se explica mas por faciores de desigualdad y reorganizacién econdmica
que por la influencla de los aspectos vinculados con otros elementos como la modemizacion {De
Qliveira, Crlandina, en Cooper Jeniffer, et al., 1989).

*¥Este método fus originalmente formutado por un grupo de obreros y profesionistas de Turin a finales
ds los afios sesenta y constituyé uno de los principales sustentos de la lucha por la salud. En México
el primer estudio que utilizé el modelo cbrero italizno fue el reallzado conjuntamente por el sindicato
de trabajadores de tiera de Aeroméxico y CICAST (Lozano, R. y Marlano Noriega, 1989: 34).
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reconocido como de confrontacién y conflicto de clase” (Laurell, Cristina, y
Mariano Noriega, 1989: 55).

A diferencia de la medicina del trabajo®, este modelo plantea el estudio del
ambiente de trabajo con base en cuatro factores principaltes. El primer grupo es el
que define al ambiente fuera y dentro de fa fabrica como la temperatura,
fluminacidn, ruido, humedad y ventilacién. El segundo grupo esta constituido por
los factores de riesgo caracteristicos de la fabrica, como polvos, gases, vapores,
humos y sustancias quimicas solidas o liquidas. El tercer grupo se refiere a la
fatiga derivada del esfuerzo fisico. El cuarto grupo incluye el resto de los factores
que causan cansancio, o sea, 10s ritmos de trabajo, la monotonia y la repetitividad,
las posiciones incomodas, la tension nerviosa y la responsabilidad inadecuada
{Laurell , Cristina y Marano Noriega, 1989: 56).

Las perspectivas de la medicina social son variadas. Cristina Laureli y
Mariano Noriega analizan cuatro propuestas metodologicas que han tenido una
importante influencia en los estudios de salud laboral. Una es la que parte de la
vision estatal (Guias de inspeccién de la Secretarfa de Trabajo y Prevision Social
(STyPS) y parte de los riesgos del trabajo de acuerdo a los contaminantes fisicos,
quimicos y ergonémicos; otra propuesta es el método LEST que pretende
construir un método objetivo de las condiciones del trabajo y sustenta la
independencia de cualquier institucién u organizacion politica y sindical. No

involucra a trabajadores y patrones.

®Conformada por la corriente oficlal reconocida para los estudios técnicos de higiene y seguridad
industrial, cuyo centro es el estudio del ambiente de trabajo pero conslderando los factores fisicos,
quimicos y ergondmicos como (nicos riesgos en el trabajo.
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Una tercera propuesta es la de Gardell y Frankenhaeuser, que busca
estudiar el proceso laboral, el estrés y la patologia psicosomatica a partir del
andlisis de los aspectos subjetivos y objetivos del puesto de trabajo. La cuarta
propuesta es fa del modelo obrero, que se ubica en el terreno de la investigacion-
accidn. Los cuatro conceptos que lo sustentan son: el grupo homogéneo, la
experiencia o subjetividad obrera, la no delegacion y la validacion consensual.

Esta propuesta tiene el mérito de centrarse en la experiencia y la accion
obrera en el proceso del conocer-transformar, pero no ha logrado generar un
nuevo conocimiente en cuanto a revelar nuevos problemas y explicaciones
innovadoras de caracter general (Laurell, Cristina y Mariano Noriega, 1989: 40-
64). Sin embargo, hemos retomado esta propuesta para nuestra investigacion, la
cual fue enriquecida con el resto de elementos tedrico-metodologicos que
conformaron nuestra perspactiva.

Algunas lineas de investigacion que destacan en Meéxico sobre la salud
obrera fomenina, han sido desarrolladas sobre la base del modelo obrero. Estas
aluden principaimente a las condiciones objetivas del trabajo como son: las
condiciones de trabajo, los procesos de trabajo, los factores de riesgo, los
patrones de desgaste y la organizacion de la produccion.

En nuestro estudio nos propusimos integrar estas cinco lineas de
investigacion en el terreno de la construccion social, aunque a partir de otra
conceptualizacién del medio ambiente, pues no se trata sélo de describir los
diferentes aspectos que lo componen, sino de analizar el significado que tiene

para las obreras cada aspecto en cuanto configura su mundo de trabajo.

P
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El estudio de las cargas laborales relacionadas a los dafios a |a salud y a
los procesos de desgaste fueron de primer orden en nuestro estudio. El caracter
subjetivo de las interacciones de estos elementos en el mundo del trabajo, como
la experiencia obrera, fue central para entender 13 subjetividad vinculada a la
accion.

 Los estudios de la mujer y de género, en el campo de fa salud, han
privilegiado la salud reproductiva, pero algunas investigaciones sobre salud obrera
femenina, principalmente a partir de los ochenta, estan siendo enfocadas desde
una perspectiva de género y/o se combinan con otras perspectivas, entre ellas, la
de clase social.

Varios estudios, sobre todo los realizados desde la medicina social, han
pussto de manifiesto que el proceso de trabajo es una de las condicionantes
principales en el proceso enfermante de las trabajadoras y los trabajadores en
general. A esto hay que agregar que la mayorfa de las industrias donde se
contrata principalmente fuerza de trabajo femenina, son intensivas en mano de
obra y por tanto sus procesos de produccion hacen més evidentes las cargas de
trabajo, influyendo en el proceso de desgaste de la salud y vida de las obreras de
manera temprana (Marquez, Margarita y Josefina Romero, 1988).

En el marco de las especificidades génericas de la salud, en teoria, estos
procesos de salud-enfermedad manifiestan un conjunto de diferencias
sexuales/genéricas en los perfiles de morbimortalidad, que se expresan en las

conocidas causas de muerte, enfermedades y en la esperanza de vida, que
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enlazadas en el entorno sociocultural con las formas de vivir, convivir y resistir
entre los géneros adquiere significaciones particulares.

Las especificidades femeninas se constatan cuando las mujeres estan
sujetas a presiones psicologicas de discriminacion, remuneracién menor o
inestabilidad en e! trabajo por las posibilidades de embarazo y aun las
reconocidas alteraciones ciclicas asociadas a la menstruacién, lo que forma un
marco de incidencia diferente del proceso enfermante masculino (Teixeira,
Jussara, 19886, Lara, Ma. Asunci6n, 1995). Por ello hay que abordar el estado de
salud a partir de los riesgos y caracteristicas especificas det trabajo de la mujer .
(Teixeira, Jussara, 1989), a lo cual agregarfamos también los aspectos subjetivos.

En los estudios realizados destaca ia subjetividad de las mujeres respecto
a los riesgos reproductivos y a |a experiencia de la matemidad con relacion al
trabajo, aunque otros estudios estan explorando aspectos objetivos y subjetivos
de los nuevos perfiles de salud-enfermedad femenina, principalmente derivados
de los téxicos del ambiente; de los dafios a la salud que producen los factores de
riesgo, de las cargas y exigencias laborales, asl como los patrones de desgaste
prematuro que se perfilan entre las obreras. Destaca el agravamiento de la salud
mental femenina, principalmente relacionada a situaciones de estrés y fatiga
laborales. Todo ello independientemente de la matemidad y los procesos de
reproduccién.

Es importante considerar, precisamente dentro de este marco de
especificidades femeninas en el trabajo industral, un conjunto de aspectos

objetivos y subjetivos que se derivan del sistema sexo/género y del sistema de



101

produccion capitalista. Primero veremos este conjunto de aspectos con relacién al
desgaste obrero y a los riesgos a la salud, después su vinculacion con Ja salud
reproductiva y la maternidad, y por Gitimo lo abordaremos con referencia a la
salud mental y a los procesos de alcoholizacidn, ya que estos aspectos son

examinados en nuestra investigacion.

1.- Rlesgos para la salud y desgaste de las obreras

Los riesgos a la salud son actualmente estudiados con relacion & los dafios
que producen. Cabe mencionar que los estudios se concentran principalmente en
el registro de informacién cuantitativa y "objetiva™* Por lo que sélo permite
aproximaciones a los aspectos objetivos, aunque ya se estd avanzando en
términos cualitativos

ta intensidad y productividad son elementos objetivos productores de
situaciones de estrés y fatiga que -como dice Norma Iglesias {1985} son pocas
veces reconocidos por los empresarios y en ocasiones ni por las mismas

obreras®,

¥Es importante destacar que slguncs de estos registros se estan produclendo desde los grganismos
intemacionales de salud.

*Mario Timio, sefiala que el ambiente de trabajo puede estar cargado de situaciones productoras de
stress. Entre los estimulos de corta duracidn comprende: "a sobrecarga de trabajo que debe
ejecutarse en una fraccién de tiempo limitada; confusion y distraccidn determinada por rumares, luces,
flash, hacinamienlo del ambiente de trabajo, temor de no hacer bien y en el tiempo debido el trabajo,
de quedar expuestes a criticas, de incurrr en peligros fisicos™. Los estimulos productores de stress
de larga duraclén que enumera son: inseguridad de mantener el propio trabajo; atencién prolongada;
sentimisnto de aislamlento, como puede encontrarse en las cadenas de montaje; organizacion del tipo
de trabajo: ritmos, controles, destajo, extraordinario, etc. (1979: 82}
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Un problema central al que hay que enfrentarse en la investigacion de la
salud de las mujeres obreras, segin Vilma Hunt (1875), es la inexistencia de
datos sobre mortalidad femenina en la industria, por lo que propone abordar de
manera interdisciplinaria los problemas de salud ocupacional en las mujeres
trabajadoras, en particular entre las més jovenes, pues son quienes estan en
mayor medida expuestas a los riesgos que perjudican la reproduccion y la salud
mental.

En los estudios de salud en el frabajo femenino en México, realizados
desde las organizaciones sindicales, destacan los efectos de la modemizacion en-
la salud. Las investigaciones se han realizado entre trabajadoras de! sector
servicios, como universitarias y telefonistas. Se ha estudiado la salud y el trabajo
secretarial en la UAM {Rangel, Georgina, et al.,1988), y entre las operadoras de
TELMEX. En este (ltimo grupo se reporta que el estrés y la fatiga visual son los
padecimientos mas comunes por el uso de nueva tecnologfa (STRM-Linea
Democrética "22 de abril", 1987, Del Villar, Ma. Elena, 1988).

Es importante insistir que los dafos y riesgos a la salud, asl como las
principales alteraciones de la mujer trabajadora y las repercusiones diferenciales
de |a salud de la mujer en el trabajo, son aspectos contemplados en casi todos los
estudios (Bamientos, Gustavo, 1988; Villalobos, M. Berardo, 1986 y los ya
citados), ¥ en el nuestro, donde exploramos los aspectos subjetivos con base en
las experiencias de las mujeres.

En varias investigaciones destaca el desgaste de las obreras del vestido,

agrupadas en e! Sindicato de Costureras "19 de Septiembre”. El modelo obrero
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fue él que brienté estas investigaciones sobre la reconstruccién de las
oondicibnes de trabajo, de la organizacidn de la produccién y del proceso de
trabajo. Con esta metodoiogia las obreras tuvieron acceso al conocimiento y la
reflexion, para que‘ a través de su sindicato llevaran a cabo acciones de
prevencién en materia de segdﬁdad e higiene (Alvear, Guadalupe, Victor Rios y
Jorge Villegas, 1988).

Esta experiencia de investigacion-accién, abarcd una serie de aspectos
objetivos' y 'éﬁbjetivoé de! trabajo y la salud, perfiiando un patrén de desgaste,
pues los dafios a la salud se incluyen en una serie de afecciones producidas por
estrds o tensidn nerviosa relacionadas con aspectos subjetivos. Situacién que
tarﬁbiéh encontramos en nuestra investigacion.

Otras investigaciones antropolégicas realizadas también en y para el
Sindicato "19 de Septiembre”, integran aspectos objefivos y subjetivos de la salud
y ol trabajo femenino desde diferentes dimensiones. Angeles Sénchez (1989), a
partir de la historia clinica de un grupo de 25 costureras, estudio la sintomatologia
en el desarrdllo de la enfermedad , encontrando una relacién directa entre salud y
trabajo; Monserrat Salas (1991), sobre la base de una guia de entrevista en
pmfundiaad. se aboct al estudio de las vivencias de cinco costureras sobre el
ab:andono de la lactancia reportando que el trabajo asalariado intervenia en ese
abandono. Por su parte, Florencia Peiia (1991), desde la antropologia fisica-
realizo una amplia inveétigacién con costureras domiciliarias y fabrites de Mérida,
Yucatan. Hizo un anélisis.sociodemogréﬂco a poblacion abierta, teniendo como

unidad de analisis la unidad ddmestica y no la unidad obrera, aunque ambas
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esferas fueron consideradas indisolubles. Su estudio se basd en determinadas -
variables sociodemogréaficas, como la edad, escolaridad, lugar ‘de. nacimiento,
posici6n dentro del hogar, grupos de edad de los hijos y tipo de unidad doméstica
para mostrar las condiciones de trabajo y-de vida con-relacion. al trabajo.
domiciliario y fabril, destacando la subordinacion social. Este trabajo nos. parecit
sugerente para nuestra investigacion al abordar la posicién de las costureras en el.
hogar, en vez de limitarse exclusivamente al estado civil.

Patricia Sénchez (1989), desde la psicologia social, describid las
manifestaciones somaticas de costureras que vivieron la-experiencia de los
terremotos de 1985 en la cludad de México. Sus hallazgos. mostraron la
importancia del rescate de la palabra como elemento que permite la simbolizacion -
y elaboracién de las manifestaciones sométicas en una estructura de contencién
grupal, para entender el cuerpo anfermo.

El conjunto de estas- investigacién nos aportaron algunas ideas en este -
intento de integracién de aspectos objetivos y subjetivos en la construccion de las -
significaciones de los procesos de salud enfermedad, como abundaremos més:-
adelante. C e

Margarita Marquez y Josefina Romero (1988), en su.estudio realizado .
desde la medicina social, exploraron otro sector de trabajadoras, el de-la industria
maquiladora de exportacidn, donde resaltan las implicaciones de las cargas
laborales que padecen las trabajadoras en los procesos de trabajo'y el patrén de
desgaste que se configura a partir de |a incidencia de enfermedades relacionadas

con carga psiquica y tensién. La misma Margarita. Marquez y Angeles Gardufio -

. .
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{1995), realizaron otra investigacion sobre la salud de las maestras de educacion
primaria, en donde abordan terrenos de la subjetividad. Por ejemplo, analizan
como el traBajo en el salén de clases ocasiona problemas de neurosis, enojo y
mal humor, lo que afecta su estado emocicnal, por lo que, de acuerdo al
planteamiento de Mabe! Burin (1985), el trabajo influye en la configuracion de la

subjetividad de las trabajadoras, como el caso de las maestras.

2.- Salud reproductiva, doble jornada y matamnidad

Los aspectos subjetivos de la experiencia de la salud en relacién con el
trabajo femenino entrecruzan diferentes dimensiones de la vida de trabajo
extrafabril, como la jomada doméstica, familiar, matemal, etcétera, es decir, el
“trabajo de servicio", caracterizado por su significacion del cuidado de los ofros, y
que incluye actividades alrededor de la educacién, la nutricién, la higiene, la
ecologla y la atencién de la salud, entre otras®.

Ei trabajo de las mujeres forma parte de una experiencia de género
particular, porque vincula Jos ambitos -publicos y privados, "entrecosiéndolos” e
integrandolos en una unidad de &mbitos de_la vida que implican, entre otras
cosas, el trabajo y 1a familia.

La relacion entre la salud reproductiva, el &mbito laborat de las mujeres, las
repercusiones de_la doble jornada fla jomada doméstica, familiar y doméstica],

rebasan el ambito reproductivo e involucran los dafios a la salud de la mujer ..

¥Ests tipo de trabajo ha sido conceptuatizado en las teorfas feministas, como "matemaje”. Se basa
en el andlisis de las actividades propias de la matemnidad llevadas hasta otros ambitos como el
laboral. De ahi se han definido algunas ocupaciones como de matemale, por ejemplo, el magisterio,
la enfermeria, trabajo soclal, etcétera.
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partiendo de la nocion de que la mujer es un individuo psicobiolégico y el trabajo
femsenino contribuye a explicar los dafios a la salud, tanto en términos subjetivos
como objetivos (Uribe, Griselda y Juan C Ramirez, 1988). Cuestidn que nos
pareci6 pertinente de abordar en nusestro estudio, aunque en esta definicién de
mujer incorporamos no sélo sus aspectos psicobiolégicos, sino los socioculturales
y subjetivos.

Los patrones de enfermedad son diferentes para hombres y mujeres, pues
los estudios indican que la vida de trabajo tiene un Impacto mayor sobre la salud
mental y fisica de las mujeres debido a las diferencias psicolégicas, genéticas y de
estilos de vida, El estrés de la vida de-las mujeres es mas diverso y difuso que la
experiencia masculina, por lo que se sugiere hacer méas investigacion sobre el
ciclo de vida y las experiencias de género, para poder fundamentar, incluso
plantear demandas sobre el trabajo doméstico. Estas investigaciones arrojan
ademas informaciébn sobre los aspectos subjetivos de la relacién
salud/trabajo/género (Hall, M. Ellen, 1990)

A partir de algunos indicadores para detectar el nivel de depresiones, M.
Ellen Halt {1990) encontrd que las mujeres sin empleo presentan tres veces.una
depresién mayor que las mujeres con empleo. También encontré un porcentaje
significativo (33%) con enfermedades psicosociales severas, producto de la
intensidad del trabajo, fa tension mental, los problemas del trabgjo/casa. y otros
factores mas relacionados a la educacién y el sexo.

Estos hallazgos coinciden con los de Griselda Uribe y Juan C. Ramlirez,

quienas destacan que las amas de casa reportan mayores problemas de salud

el N
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que fas asalariadas, por lo que consideran que e! impacto ideolégico de la funcién
det trabajo doméstico influye en el deterioro mental de la mujer (1988: 12-13) y por
supuesto en su subjetividad. Asimismo, el andlisis de grupos ocupacionales de
Guadalajara [realizado también por estos autores] sobre facundidad, reportd que
las amas de casa muestran las cifras mas altas de embarazos terminados en
abortos, mas del doble que en el resto de grupos ocupacionales estudiados de
enfarmeras, secretarias y maestras (1989a:2).

La salud femenina entre distintos gnupos de trabajadoras, residentes en
Guadalajara, correlaciona dimensiones del trabajo, de la salud y. de [a mujer
(Uribe, G, J. C. Ramirez y N. C. Gutierrez, 1991), en una linea de investigacién
que explora la salud diferencial entre grupos ocupacionales del mismo género.
Aungue faltarla’ profundizar en el analisis de! papel del trabajo en la dimension
subjetiva. i

‘La-investigacién realizada por Ma. de los Angeles Gardufio y Julia del
Carmen Rodriguez {1994), entre taquilleras del Sistema de Transporte Colectivo
de la ciudad de México, enfocada desde la perspectiva de la medicina social,
registré esta misma vinculacién salud-doble jomada. Destaca la conexion directa
entré morbilidad general e intensidad de! trabajo. doméstico, debido a que se
realizan las mismas actividades en menor tiempo y se reducen las horas de .-
descanso, es decir, -que las-mujeres viven una doble obligacién, significando esto
un enorme gasto de energla.

Hay que considerar los problemas y conflictos que se suscitan en la

relacién matemidad-trabajo. Esto evidentemente se relaciona con la concepcion
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que se tiene de la matemidad, de los roles madre/padre y del pape! de la mujer en

la casa y el trabajo (Oakley, Ann, 1984). asl como de los camblos en las

relaciones de autoridad (Gonzélez, Scledad, 1993). De ahl que:uno de los efectos

del trabasjo en la subjetividad femenina que no se han explorado ampliamente

sean las «privaciones matemnales», por ello sigue existiendo la necesidad de

investigar mas las consecuencias del trabajo para los hijos, y para las madres y

padres, pues en sus hallazgos Ann Oakley encontré que quienes:cuidaban alos.
hijos mientras ias madres trabajaban eran los padres y las abuelas, lo que

muestra un cambic eh los roles masculinos y femeninos en la crianza de los hijos

(en Chamberlain, Goeffrey, 1984).% Esta cuestion de las “privaciones matemnales” -
fueron también exploradas en nuestra investigacion.

El analisis de los riesgos reproductivos ha incorporado la dimension
cultural, legal y médica para explicar aspectos de la ocupacién, la familia y los
servicios de atencién a las mujeres embarazadas. No reduce su explicacion a la
biologia y el propésito es discutir lineas de investigacion que recojan los
problemas y conflictos que viven las mujeres embarazadas cuando trabajaban (en
Chambenrain, Goeffrey, 1984).

El estudio cldsico de Vilma Hunt (1975), fue de los primeros en destacar los.
riesgos reproductivos tanto ergondmicos, fisicos, quimicos y Dbiolégicos,
incoporando también consideraciones legales, histéricas- y demograficas. Su
perspectiva epidemiclégica ha sido novedosa porque incorpora el analisis histérico

de la participaciéon de las mujeres en el desarmollo econdmico y las ocupaciones

YUna situacin similar la encontramos entre obreras de las maquilas de exportacién en la cludad da.
Chihuahua, (Ravelo, Patricia, 1994).
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que han tenido. Aspectos objetivos que tambien consideramos en nuestro
estudio.

Catalina Denman (1992), desde la investigacion antropolégica, analiza los
riesgos reproductivos que enfrentan obreras de la industria maquiladora de
exportacién en Nogales, Sonora. A partir del indicador "bajo peso al nacer”. Ella
resalta el consenso que existe en estudiar aguellos aspectos relacionados con el
producto del embarazo, esto es: aborto, premadurez, bajo peso al nacer y
anomallas congénitas, pero reconoce que faltaria profundizarse en el estudio del
desgaste y la salud de la mujer obrera con relacion a estos riesgos, cuestion que
aborda la misra Catalina Denman (1994) en otro de los resultados de su proyecto
de investigacién. Si bien no desarrollamos esta linea de investigacién basada en
el producto del embarazo, nos parece importante de considerar, sobre todo en los
contextos maquiladores.

Es necesario distinguir que, ademas de cuestionar la concepcién biolégica en la
definicién de la salud reproductiva, se han dado pasos importantes al incorporar
las experiencias de la doble jornada y la maternidad, elementos que en el marco
de relaciones capitalistas y patriarcalistas adquieren una significacién mayor pues
permiten entender los procesos de salud-enfermedad por la vinculacion objetiva y

subjetiva en dichas experiencias.

3. - Salud mental y procesos de alcohollzaclén.
Entre los principales aspectos sobre la relacién mujer, trabajo y salud

mental que se genera en el sistema sexo/género y en el sistema de trabajo.
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destaca reiteradamente la segregacién. Segin D. Pefia y Gettman-Pefla la

segregacion se manifiesta en las ocupaciones donde existen diferencias o

desigualdades en habilidades, estatus y salario (1984: 3). En estas ocupaciones,

por lo general, el control de la administracién, la gerencia y otros puestos de

poder, como los llamados de confianza otorgados a los supervisores y jefes de

produccién, son en mayoria realizados por hombres. No han cambiado las
relaciones de poder por lo que se mantiene la hegemonia del "mando” de la

produccién ‘en el sexo masculino, como lo pudimos constatar en nuestra
investigacion.

Otro aspecto que sobresale es el de la subordinacion. Las trabajadoras
estan subordinadas a las 6rdenes de supervisores masculinos. Tales relaciones
de poder patriarcal son un aspecto importante de Ia divisién en el [ugar de trabajo,
posicién que expresa el trato diferencial de la mujer en términos de volumen de la
paga, de actitudes y de exposicion a los peligros en la salud. Esto puede crear
probiemas psicosociales que forman parte de la configuracion de la subjetividad -
de las mujeres.® L.a subordinacidn en cualquier &émbito, pero principalmente en el
trabajo extradoméstico [por ser considerado un ambito pablico] es mayormente
enfrentada la subordinacién.

Un aspecto mas de la relacién salud-trabajo con el sistema sexo/género es
la estratificacién sexual y la segregacién de ocupaciones para las mujeres, ya que
tiene sus repercusiones principalmente en la disparidad de salarios, puesto que el

trabajo femenino es menos valorado y pagado que &l del hombre. La mujer es

® Femandsz Kelly, cit. en Nash, J. y K. Fernandez (eds.) "Women, men and the intemationial
division®, 1983, en Pefla D. y Gettman-Pefia D., 1984.
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mas susceptible de ser explotada por diversos mecanismos como el alargamiento
de su jornada laboral, &f descuento sistematico de dfas, vacaciones, descansos,
etc. (Nieva J. y Gutek B. "Women and Work. A psychological perspective”, 1981,
en Pefia D. y Gettman Pefia D., 1984), como lo muestran nuestros hallazgos.

Asimismo, otro problema que aparece en |a relacién sexo/género y trabajo,
es el hostigamiento sexual®. Varios estudios han encontrado que e! hostigamiento -
hacia las mujeres trabajadoras tiene implicaciones detras del ‘acto del
hostigamiento por si mismo, pues, en general, afecta la subjetividad de las
obreras (Iglesias, Norma, 1985, Coyle et al., 1979, Pefia D. y Gettman-Pefia,
1984). "Brodkly C. conceptualiza el hostigamiento como una demostracién de
dominacién y control en tantorguarda a! subordinado tenso y ansioso™ (Brodkly C.,
"The Harassed Wéri{ef"', 1976, en Pefia D. y Gettman-Pefia, 1984). Este
sentimier&o de malestar ante el hostigamiento se encuentra relacionado con la
posicién- de clase y con la de género. Por elio, los rasgos del hostigamiento, sean
de géner:t;-";'; 'dé“ clase, ofrecen otros elementos valorativos para estudiar la
subjetividad generada en una estructura de dominacién (sexo/género y/o de
capitalftrabajo, entre otras)*®.

Esta situacién de hostigamiento sexual, por lo general, se reproduce en los

trabajos industriales donde predomina el sexo femenino, particularmente entre

BE| hestigamiento sexual se ha descrito "... como una imposicién no deseada de requierimientos
sexuales on el contexto de una relacién desigus! de poder, este titimo derivado de la posibilidad de
dar beneficios e imponer privaciones” (Bedolla, Patricia y Blanca Garcia, 1987: 13-17).

40 £ hostigamiento de clase lo entendemos como "El hostigamiento sexual laboral, [que) es una
conducta que afecta sustancialmente la ejecucién del trabajo individual, interfiriéndolo o creando una
intimidacién, hostilidad; un medic ambiente laboral ofensive ( Statham, 1981, cit. en Patricia Bedolla y
Blanca Garcla, 1987 14). Impilca también la dominacién por tratarse de una relacién de poder.
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aquellas trabajadoras mas favorecidas fisicamente y que no son complacientes-
con los supervisores y jefes. Por ello, la subjetividad se va configurando en una
relacion, posicidn vy situacién de subordinacién que a veces representa-mas qgue
una subordinacidn real, una estrategia de resistencia frente a fa misma.

Muchas de las tensiones derivadas de estas estructuras de dominacion,
son expresadas a través del "miedo” v el "odio” a fos regafios de los supervisores
que se relacionan al propio sistema de vigilancia en las fabricas.

Esta situacién la viven objetiva vy subjetivamente la mayoria de las obreras, -
en vitud de las caracteristicas propias del trabajo femenino que permite
posiciones de subordinacion donde cuenta mucho el fisico femenino, la imagen y
el rol sexual, asi como, en general, la simbolizacién de desigualdad en las
relaciones genéricas en el mundo del trabajo y en otros mundos de vida.

La posicion de las trabajadoras en la relacion de clase implica otras :
situaciones de subordinacién, que, entremezcladas con la relacién de género, .
adquiere una significacion mas compleja para abordar |a salud de las obreras.:-, i,

En este conjunto de representaciones sobre aspectos de la salud mental
con relacién al trabajo y al sistema sexo/género se encuentran las vivencias de los -
procesos de alcoholizacion. S s

El beber femenino esta siendo estudiado desde distintas. areas de la
psicologia social a partir de su significacion en relacion con las asignaciones de
género (Nateras, Guillegmina, 19495) v, en menor medlda.'bon Iés as;ié;'naciones

laborales.
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En ia relacién se'xblgénero la égresividad y la violencia son asociadas con
procesés de alcoholizacién. Aunque tradicionalmente estas practicas han formado
parte de los pat‘rones de oorﬁpbn}amiento masculino y de los propios trabajos que
realiiér; ioé horﬁbres, hay’due cdﬁsiderar el estrés laboral como una de las causas
que, segdnl\/ilma .Hunt (1975), produce actitudes violentas, en gran medida -
pro&ﬁétb dela competeﬁcia imperante en estos sistemas de trabajo.

Eh ;é-r:r‘r'ninos fh\édicos y sociales los costos de la alcoholizaciéh son"altbs;
sin embargo, es probable que en términos de la recuperacién o preservacion
minin.la:d:t‘a.los estados de relajamiento, el alcoholizarse represente un estado
*idoneo™" para “fortalecerse” ante el agotamiento.

En ese .:sentido, "las funciones ideoldgicas que cumple la alcoholizacion

obrera',"l;émiten er; un caso a soportar la intensa jomada laboral, a contrarrestar el
gasto caibr:ico, a tolerar trabajos pesados y prolongados. En el otro sentido, tiende
a combatir el tedio, la soledad, la reiteracion mecanica de movimientos de control®
(Gonzélez, A. y S. Wallance, 1890: 38).

Los trabajos caracterizados por la monotonia, el constante cambio de
tumo;y el. ';rabajb no.cturno son por lo general los de mayor incidencia en el
consumd de bebidas alcohdlicas, al igual que los trabajos relacionados con la
produccién y venta de alcor;ol (Godard, J., 1981; Gonzdlez, A. y S. Wallance,

1990). Sin embargo la alcoholizacién llega a producirse en cualquier ambito

laboral.

“1Este estado "idénea” lo entendemos en términos generales como un estado de bienestar en ¢l cual'
las personas, aunque se slentan animicamente “blen” y sin molestlas, al volver a la sobrieded pueden
sentirse peor.




114

Cabe sefialar qus el estudio de la relacion entre trabajo y procesos de
alcoholizacién desde la perspectiva de género en grupos ocupacionales es
todavia .reciente. En las Investigaciones realizadas, los elementos de la
masculinidad se relacionan con comportamientos agresivos, alcoholizados,
producto de stuaciones de estrés.”’. Sin embargo, no estan suficiente ni
profundamente abordados {(Gonzélez, A. y S. Wallance, 1880). En nuestro estudio
aparecieron otras vinculaciones de la subjetividad en las practicas de

alcoholizacion.

La repeticion, |a falta de control sobre el ritmo de trabajo, la descalificacion,
y las jomadas intensas de frabajo son productoras de estrés e influyen en los
comportamientos de agresividad, violencia y de alcoholizacién. Aungue
tradicionalmente estos comportamientos han formado parte de las practicas
culturales masculinas, como mencionabamos, y de los propios trabajos que
realizan los hombres, el estrés laboral produce actitudes violentas, probablemente
independientes del género, aunque tales actitudes se han asignado como propias
de la masculinidad.

Consideramos que los comportamientos de agresividad generados en la
industria, son producto de la competencia imperante en los sistemas de trabajo y

en e sistema sexo/género. Aunque también reconocemos la existencia de otro

25e reconoce que el problema de ia alcoholizacién asoclada al trabajo tiens efectos negativos en
términos econdmicos y sociales por el costo econdmico que representa para las institucionss de salud
debido a la inversidn en el interamiento de cada derechohabiente alcohdlico; en las horas de trabajo
perdidas; en el ausentismae a consecuencia del alcohol en trabajadores no alcohtlicos; asi como en
los accidentas de trabajo ocurridos bajo los efectos del alcohol, entre otros (Velasco, F., 1977).
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tipo de violencia generada en otro &mbito como es el doméstico, el que se vive en
la casa y del cual se conocen poco sus efectos en la satud mental.

Es.imporante sefialar que fas mujeres han manifestado varios de [os
motivos, para,. beber, .ligados a los esquemas valorativos del "ser mujer”. Un
estudio realizade con mujeres encontrd que la relacidn entre la manera de
consumir atcohol y eventos tales como perder una pareja, sentirse solas y tener
problemas familiares, la explicaron como una forma de sentir que olvidaban sus
problemas y se tranquilizaban, aunque posterior al consumo se deprimian mas, se
sentian mas infelices y mas solas..."” (Casco, Margarita, 1992: 169).

Esto aparecié de manera reiterativa en un estudio sobre la semantica de
los términos con los que se define el alcoholismo entre hombres y mujeres. En
este estudio si bien se encontrd que los términos son despectivos o desdefiosos
para ambos géneros (vicioso, embrutecido, sucia, repulsiva), en las mujeres
predomina la vision negativa. La alegria es mas identificada con el varon, y menor
la proporcién de definidores relacionados con la felicidad encontrados en el
género femenino. La tristeza aparece en ambos géneros, pero es el componente
mayoritario en el grupo de mujeres (Conroy, Carmen, et al., 1992). Tales aspectos
aparecieron constantemente en nuestra investigacion.. .

Respecto a las consecuencias objetivas en la salud, cabe. sefialar que la
cirrosis y otras enfermedades crénicas de! higado, si bien son.mas elevadas en el
genérico masculino, entre las mujeres son significativas, (INEGI/SSA {Lista
Basica), 1887 en Hartman Silvia, 1992), lo cual resulta preocupante debido.a que.

esta enfermedad seguramente se encuenira asociada al incremento .en- el
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consumo de bebidas alcohdlicas. De ahi la importancia de explorar la definicion
de un nuevo perfil de alteraciones psiquiatricas, vinculadas tal vez a la elevacién .
de la alcoholizacién femenina (Lara; H. v R. de Lara, 1975) y 2 los cambios en la
subjetividad, debido a la incorporacién de las mujeres en el ambito pablico, como
os el mundo de} trabajo, y, en general, los procesos de modemizacion, ..

Es dificl conocer con precigién los problemas subjetivos..femeninos
asoclados al aloohol y el embarazo, ya que ia mayoria de estudios se han.
centrado en los efectos de la alcoholizacibn femenina en los procesos de
gestacién, en particular en los efectos en el embrion (Menéndez, Eduardo,.y-:
Renné Di Pardo, 1982). También se ha reiterado lo que ya se conoce, como el
hecho de que e! consumo de alcohol en las mujeres es menor (Zubieta, Marcela, .
1988; Romero, Martha, s/f), perc no se aborda con detenimiento el hecho de que
el habito hacia la alcoholizacion femenina tiene una significacion particular e
involucra tanto a grupos infantiles como juveniles de ambos géneros® y- estd
asociada a comportamientos laborales. T

Insistimos en la necesidad de estudiar en profundidad las representaciones .
de los procesos de salud-enfermedad entre las mujeres trabajadoras, pues. éstas,
como vimos, estan insertas en relaciones de clase y género que implican mundos
reales o imaginarios, donde la subjetividad y la objetividad se expresan de
distintas maneras en estructuras, interacciones y procesos sociales que suponen
la compleja relacién individuo-sociedad que en .los- marcos expuestos

pretendemos examinar. . T

* Cablldo, Héctor, 1972; Rojas y Osorlo, 1977: Encuesta Nacional Contra las adicciones, 1991, 1993.
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V. Estructura, sujetos, Interacciones y procesos

Como hemos visto, las teorias constructivistas en la sociologia se han
estado impulsando desde distintos campos de investigacion. De los
planteamientos tedricos expuestos en este capitulo, hemos retomado para
nuestra_ invgst!igacjén una perspectiva constructivista que permita analizar las _
construcciones sociales alrededor de la estructura, de los sujetos, de las _
interacciones y de los procesos, es decir, de 0s elementos objetivos y subjetivos
de grupos sociales en sus configuraciones de clase y género.

Hemos retomado de las perspectivas del constructivismo estructural, el
anélisis de la configuracién de relaciones entre los individuos en el terreno de la
dominacién, del poder, el confiicto y la desigualdad, tanto en el ambito de la
estructura como de la interaccion. Adoptamos la idea de que la relacion individuo-
sociedad implica procesos de externalizacién/internalizacion, que estructuran
practicas de produccion y reproduccion en la dimensién de la intersubjetividad en
los terrenos aludidos y que forman parte no sélo de un sistema de interaccién en
términos ahistéricos, sino de relaciones sociales histéricamente determinadas.

Respecto de las perspectivas del constructivismo interaccionista,
adoptamos el andlisis de la significacion de la configuracion de subjetividades e
identidades individuales en base a las afiliaciones personales, asi mismo nos
hemos aproximado a las intersubjetividades expresadas en estas estructuras e

interacciones. En nuestra investigacion hemos desarrollado la idea de que la
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socialidad implica la socializacién de los individuos en la vida cotidiana en los
marcos de fa intersubjetividad y de la experiencia vivida.

En referencia a la perspectiva constructivista sobre la formacién de grupos
y clases sociales, retomamos la propuesta de "construir gnipos” a-partir de
procesos y de interacciones en la formacion de ta’ identidad”-y la conciencia
colectiva. Es decir, abordamos las situaciones e interacciones que se producen en
la vida cotidiana de individuos plurales, como las costureras.

Desde esta perspectiva analizamos |la configuracién de la solidaridad, la
cooperacion, la rivalidad, la envidia y la competencia entre las obreras implicadas
en una relacién de clase y de género. Asimismo estudiamos las formas de
resistencia, las movilizaciones y acciones colectivas que fueron decisivas para’la-
“toma de conciencia" y para la configuracién de la identidad y subjetividad
femenina de este grupo.

Consideramos que la experiencia de trabajo se consfituye y es
constituyente de la subjetividad e identidad en cuanto implica interacciones,
relaciones sociales, estructuras y procesos subjetivos y objetivos de los grupos
respecto a los lugares de trabajo, a los procesos de trabajo, a la‘relacién capital-
trabajo, a los métodos de trabajo, a los comportamientos culturales, a la
tecnologla, estructura y organizacion de fa produccion en las fabricas, entre otras -

¢

cuestiones,

En ese sentido, los aportes de los estudios de’'la mujer y de género nos
permitieron aproximar un marco de analisis de la cultura, la ideologia, fa economia

y la politica en las dimensiones del poder, la desigualdad, el conflicto y la
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dominacién en una estructura que entrelaza relaciones interclasistas e
intergenéricas.

La valoracion del trabajo entre las mujeres lo abordamos con base én las
significaciones de género y clase sobre la posicion de la mujer en el grupo
familiar, la forma de insercidn en el mercado de trabajo, la trayectoria ocupacional,
su posicién en €l proceso de trabajo, sus condiciones de trabajo, sus relaciones
en los entomos de trabajo, sus cargas laborales y sus estrategias y acciones
abreras, entre otros aspectos.

Con relacién a las representacionas de los procesos de salud-enfermedad,
nos interesa particularmente destacar cémo se produce ese entrecruzamiento de
elementos objetivos y subjetivos que exteriorizan e interiorizan los grupos de
mujeres en términos de clase y género.

El modelo obrero fue el que nos aporté més elementos para entender estos
procesos en las cuatro dimensiones expuestas: el ambiente fuera y dentro de la
fabrica, los factores de riesgo, la fatiga y esfuserzo fisico y los factores que causan
cansancio. También incorporamos dos dimensiones méas que “son las
significaciones de los lugares de trabajo esto es, del paisaje, de la construccion
material, del ambiente, de las cargas, etcétera, asi como las significaciones de las
relaciones interclasist?g_'?é.i'ht_ergenéricas que establecen las obreras entre ellas,
oon-:‘los jefés y patrones.'.c;n‘-las maquinas y con los instrumentos de trabajo, pues
consideramos que basarse ﬁnicamenté en las cuatro dimensiones de! modelo

obrero, reduciria el marco de analisis de la experiencia obrera al mero ambiente

~ .

técnico de trabajo.
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Tales factores de! ambiente son analizados en nuestro astudio, no sélo en
cuanto conocimiento objetivo, sino por las formas en las que son representados
dichos factores en la relacion salud-trabajo, es decir, por el significado que tienen
para las obreras.

. En ese sentido, coincidimos con Cristina Laurell y Mariano Noriega al
plantear la necesidad de reconceptualizar la relacién salud-trabajo en el modelo
obrero, pues en éste, pese a recuperarse la subjetividad obrera, sigue
adoptandose una mirada médica o ergonémica. _ . N

No obstants, este modelo tiene la virtud de abordar esta construccion de
conocimiento desde la légica del pensamiento y la accidn obrer‘a, asi como de
plantear el vinculo entre el conocer y el transformar obrero, que la sociologia del
trabajo ha estado explorando desde hace algunos afios, como sefialabamos. .

El medio ambiente es un factor primordial que explica en gran medida parte
de la realidad que viven las obreras.* El ambiente de trabajo implica la interaccion
entre elementos materiales, técnicos, humanos y simbélicos que forman parte de
los entornos de trabajo en cuanto dimension espacial donde se producen

comportamientos cuiturales de clase y género.*®

“3in embargo, coincidimos con Cristina Laure!l y Marlano Noriega (1989), cuandd analizan el modelo
obrero y critican Ia centralidad en la perspectiva ambientalista, pues no permite la teorizacidn, ya que
se diluye en maliiplas aspectos particulares de situaciones concretas que conduce a la verificacion de
lo que formalmente se conoce y no posibiita proyectar @ conocimiento en propuestas nuevas
prioritariamente sindicales, sino téenicas, pess a que la metodologla de investigacion-accion del
modelo lo permitiria. Lo cual no significa eliminar |a parspectiva ambientalista.

4 No se incorpora la percepcitn del medio ambienta de las zonas donde estaban las fabricas ni donde
vivian las obraras debido a que las colonias de las fabricas y de tas casas de las cbreras se ubicaban
en-diférentes zonas de la cludad de México, aunque tenfan caracteristicas similares, y porque
tampoco era nuestro objeto da estudio. Sin embargo, se abordaren, aunque parcialmente, algunas de
las construccionas sociales de los entomos extrafabriles, como eran algunos aspectes de sus casas y
de los barrios que habitaban.
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Al igual que los elementos del ambiente de trabajo que-Eonsidera el modelo
obrero, consideramos también los aspectos objetivos y subjetivos de las
descripciones y representaciones de las cargas laborales. Asimismo creemos que
algunos rasgos que perfilan procesos de desgaste son referidos a la permanencia
cotidiana de enfermedades, molestias y accidentes en la vida y salud de las
obreras.

Partimos del planteamiento de Cristina Laurell y Mariano Noriega (1988)
respecto a la reformulacion del concepto de factores de riesgo por el de "cargas
laborales” y el de enfermedad por el de "desgaste”, ya que nos permitié--
problematizar el trabajo, la salud y la relacion entre ambos. Esto evidentemente -
implicd un abordaje distinto, romper con la clasica visién que privilegia los
“riesgos" y la "enfermedad" en cuanto entidades fisicas y biolégicas, lo que no
significa una simple sustitucion o eliminacidn de conceptos sino una reformulacién
tedrica que amplia y ve con otra mirada el universo del conocimiento scbre.la
salud en el trabajo.

Esta reformulacién supuso incorporar una perspectiva sexo/genérica. Los
rasgos y caracteristicas de las mujeres con relacion a los procesos de
salud/enfermedad se producen en relaciones, posiciones y situaciones que se
expresan a través de la subjetividad y de las formas de resistencia y accién
obrera.

s Estos procesos de salud-enfermedad los analizamos desde tres éreas:
1) la salud en el trabajo, que representa procesos de desgasie prematuro, de

produccién de enfermedades, molestias y accidentes;
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2) la salud reproductiva, que evidencia no s6lo los riesgos en el embarazo, sino
aspectos socioculturales alrededor del ejercicio de fa maternidad y de la
reproduccién (laboral-doméstica-familiar);

3) ia salud mental, sobre todo la que contempla las situaciones de_ estrés, las
tensiones y los procesos de alcoholizacién,

Con base en nuestro estudio, proponemos la reformulacion del concepto de
salud reproductiva en las mujeres trabajadoras, ampliar y abrir nuevas lingas que
reorienten la investigacién en este campo y la bisqueda de otros aspectos de la
realidad como serian; el trabajo de servicio, el maternaje, los ciclos de vida, el
papel dal trabajo doméstico y extradoméstico; la intensidad del trabajo doméstico,
{a experiencia de ta maternidad y las vivencias de relaciones autoritarias, entre.
otfros aspectos.

No hay que perder de vista que las estructuras capitalistas y patriarcalistas
estan entrelazadas por aspectos objetivos y subjetivos que .producen
significaciones y sentimientos de desigualdad y de dominacidn en y hacia las
mujeres que estan insertas en estas estructuras. ) .

La salud mental femenina se encuentra configurada por interacciones
mediadas a través de procesos de segregacidn, subordinacion, estratificacion y
hostigamiento de clase y género. El trabajo femenino a su vez es afectado por
estos procesos que se expresan en desigualdad e inequidad en salarios,
ocupaciones, habilidades, estatus, mayor exposicidn de peligros a la salud,

jornadas de trabajo prolongadas e intensas y otros elementos referidos.
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En ese sentido consideramos importante en nuestra investigacion la
problemética del estrés, que en palabras de las obreras es una forma de tension, -
debido a que aparece como elemento inherente del trabajo femenino y de estos’
procesos de salud-enfermedad, pues, como velamos, la intensificacion de la
fuéiza Ve ‘TABAJ6 que caracteriza a las industias donde se ocupa
mayoritariamente a! sexo femenino, produce estrés y fatiga, malestares
ampliamente reconocidos entre las obreras.

Estos factores se han abordando en la mayoria de las investigaciones,
donde se ha encontrado esta problemética del estrés, por lo que aparece de
maneéra reiterativa en los hallazgos de la patologla femenina (Méarquez, Margarita
y Jufia Romero, 1988, Alvear, Guadalupe, Victor Rlos y Jorge Villegas, 1988), lo
que no significa su exclusién en los perfiles de morbilidad masculina. Incluso se
recomienda incorporar en estos estudios sobre el estrés la dimension de la vida
cotidiana’ para” eftender la subordinacién interiorizada de los individuos, las
necesidades de éﬁ‘topreservacién y las interrelaciones entre el mundo econdmico
social y la vida humana (Bermann, Silvia, 1990).

. Consideramos que el conjuntd de aspectos estudiados en nuestra
investigacion a través de las descripciones y representaciones sociales, han sido
construcciones sociales y culturales de sujetos historicos, por lo que tienen fa ™’
cualidad de aproximamos a una perspectiva interpretativa de una realidad que
vivieron mujeres de came y hueso cuya identidad comun principal era su género y

"su clase,




124

Para entender con mayor precisién nuestra perspectiva teérica, enseguida
expondremos nuestra conceptualizacion con respecto a las representaciones

sociales y a las dimensiones en las que las ubicamos en nuestro estudio.

V. Represaentaciones sociales. Dimensiones y referentes tedricos y

empiricos

Esta investigacién privilegia el espacio de trabajo por ser uno de los principales
espacios de experiencia, donde interactian sujetos femeninos y masculinos, cuyas
experiencias y vivencias son construidas y transformadas socialmente.

Segan Serge Moscovici (1988), las representaciones sociales trascienden la
esfera simple de las opiniones, las imagenes y aclitudes. Se trata de sistemas
cognitivos que poseen una légica y un lenguaje particulares destinados a descubrir la
realidad y ordenarla. En términos sociologicos, estas representaciones soclales se
construye socialmente a partir de las intersubjetividades (Schutz, Alfred, 197{&),. g__e las
representaciones colectivas (Durkheim, Emile, 1991) y de la cuaiidad pmpia de fos
fenémenos que reconocemos como independientes de nuestra voluntad (Berguer.
Peter y Thomas Luckmann, 1976). Sin embargo, consideramq_s -.que las
rapresentaciones sociales no deben de conceptualizarse como si la rgaliggd so le
impusiera al individuo, pues forma parte de ella, como trataremos de fundémentar a
los largo de esta exposicion.

En la perspectiva marxista, las determinaciones de estas representa<;ipne.§. del
trabajo en la sociedad capitalista, son sobre todo estructurales con predominio de la

relacion capital-. La realidad no existe como construccidn fenomenolbgica, sino como
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objetivacién y subjetivacion de las c'ohdic'iones de {}ébajo y de vida. La conciencia

estd determinada por las condiciones materiales de existencia, por lo que lo subjetivo

es comprendido como parte de Ia ideologia- de clase. (Marx, Kar'rlﬁ, 1971).

o Las representaciéggé sociales tas consideramos en esteh tra'bajo, como un
sistema de ordenamiento de la realidad de la que los individuos forman parte, en la
que ios sujetos interactian corﬁo integrantes de un entomo social, de una estructura,
de pmceéos sociéles.‘EI contexto y la interaccién son inseparables en la odFr:ii;rensién
dei:'signiﬁcado d; las representaciones que organizan las percepciones, las actitudes,
los Pvalores. Ias' normas, los éaberes y las practicas simbolizadas, entre otras
:.cuest-i.:‘:mes de Ibs fnundos de vida (Moscovici, Serge, 1988; -Kirmayer, Laurence,
1992; Figueroa, Juan G. y Gabriela Rivera, 1993) “. o
Estas representaciones sociales las conceptualiiamos como parte constitutiva
de los mismos sujetos y, en consecuencia, de sus realidades, forman parte del campo
de las percepciones, por o que e! concepto es multifacético. Primero, porque la
representacion social es concebida como un proceso social de comunicacién y
discurso, en el cual el significado y el objeto social son generados y elaborados, vy,
segundo, porque |a representacion social ha sido vista como un conjunto de atributos

individuales, como estructuras individuales de conocimigntos, simbolos y afectos,

pero qﬁe'son compartidos con otras gentes en un grupo o sociedad (Wagner,

Wolfgang, 1995: 156-157).

“Dilthey {1944) consideraba que e! mundo tenia que concebirse en su forma natural y humana. Pensaba
que en la sociedad habla un dominio de la natureleza, pero también una voluntad sometida a normas. De
ahi que la tarea era construir una concepclién cienilfica del mundo, la estructuracién del mundo historico por
ias clencias del espiritu. Habermas (1989) pensaba el mundo de vida, ademés, en su forma subjetiva y lo
extendla a! terenc de lo social. Los tres mundos conceptualizados por &1 son el objetivo, e social y el
subjetivo, que producen y reproducen formas de comunicacién humana .
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Comprendemos la realidad social no como una sumatoria de factores (sociales,
econdmicos, politicos, ideoldgicos, culturales, etc.), sino como un complejo de
articulaciones de estos factores ubicados en un tiempo .y. espacio determinados
histéricamente, cuyo andlisis implica 1a necesidad de establecer mediaciones tedricas
. ¥ conceptuales entre un elemento de la realidad y otro.

En ese sentido, las significaciones de las experiencias de los grupos femeninos
estudiados, expresan diferentes niveles de la reafidad desde las subjetividades, desde
las condiciones materiales y no materiales lo que supuso articular un complejo
sistema de valoracién y ordenamients de la realidad. Esto implicd aproximar el
andlisis de la relacién entre sujeto, estructura, interacciones y procesos reales, sean
materiales ¢ no, a partir de estos niveles de ia realidad.

Las articulaciones entre hechos implican el abordaje de aspsactos subjetivos,
como las significaciones, valoraciones, vivencias y experiencias de esos hechos. Los
procesos de. salud-enfermedad tienen una existencia objetivada y su.bjetli‘vada_.enJ un
proceso dialéctico que va de la exterioridad del hecho a su interioridad en g_{ i_r!g;igjqqo
y viceversa. Este movimiento dialéctico de objetividad/subjetividad se represent_glen
procesos de salud-desgaste, de riesgo-enfermedades, de cargas-molestias yﬁge
accidentes-afecciones. .

Las representaciones sociales de los procesos de salud-enfermedad que
abordamos, tienen como referentes distintas dimensiones de la vida cotidiana en el
trabajo y fuera de él. Por esta razén destacamos los elementos cualitativos que

aparecen en las representaciones sociales, las-cuales manifiestan .el pensar, el

e
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‘s_'.enltir._” ta ideologia,. Ia_cultura y la historia que como clase y género portan las
6b;eras y que.hemos denominado representaciones del saber/transformacion, pues

7 é.;tos ;',gjg‘st-os es_t)mgturan estas represent.aciones a partir de contextos sociohistéricos
;!-étenni.n;:dcgs, del arl:aié;a cultural que tienen en realidades sociales especificas, de
los rasgos de ias identidades y diversidades que socialmente los conforman alavez
que les permiten impulsar cambios en la realidad social. .

La subjetividad obrera femenina la definimos, tedricamente, 'como una
e;tructura \.;alofativa y normativa de lo individual-colectivo  determinado por la
posicion, refadén. condicién y situacién de las trabajadoras en el sistema de
dominacion capitalista y patriarcalista. Esta definicion la enmarcamos desde una
perspectiva de género.

Primero, porque ﬁon la categoria «género» pretendemos re-dimensionar y re-
plantear loél problemas desde una posicion interpretativa, que integre varios aspectos
de las subjetividades de las vidas de las costureras, de sus cuerpos, de las formas de
enfermarse y de resistir los procesos de salud-enfermedad en el marco de su
condicién como mujeres en una sociedad capitalista. Segundo, porque las
condiciones y situaciones socioculturales atribuidas a factores del sistema
gexolgénero son producto de una construccion ideolégica y cultural de la actividad
humana (Rubin, Gayle, 1986) y de la interaccion femenina/masculina en una

estructura de poder.

“=Sentir significa estar implicado en algo™. "El sentimiento es esencialmente Ia relacién de mi yo con algo,
aunque no es totalmente idéntica”™ [Heler, Agnes, 1889: 15, nota 1]. Ese algo puede ser otro ser humano,
un conceplo, yo mismalo, un proceso, un problema, una situacion, otro sentimiento, ofra implicacion. La
implicacién puede ser positiva o negativa, activa o reactiva, y lambién directa e indirecta {1989: 15-16).
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La categorfa género sirve como articuladora yfo mediadora entre distintas
categorias, como la de "clase social” y ™rabajo”, pues permite comprender y explicar
parte de una identidad que no es laboral sino construida a partir de los rasgos
sexuales y sociales del género, de las condiciones de vida y de salud construidos
desde la subjetividad femenina.

Cabe sefialar que la conceptualizacién de género, en cuanto categoria de
andlisis, ha sido notablemente trabajada y polemizada en la investigacion histérica y
social. El debate ha sido tan amplio y vasto desde distintas perspectivas que seria
dificii abarcar todos los planteamientos. Se podria decir que se aprecian varias
posiciones en torno a lo que se entiende por "perspectiva de género” pero el comin
denominador de estas posiciones apunta hacia una forma diferente de acercamiento
a la realidad, a la organizacidn social de las relaciones reales y simbolicas entre lo
femenino y lo masculino que va configurando, entre otras cosas, las identidades y
diferencias entre los géneros sea en el mundo fabril o extrafabril, entre otros mundos
de vida (De Barbieri, Teresita, 1992 , Ravelo, Patricia, 1996b).

Hemos optado por el concepto de Gayle Rubin, el de sistema sequgé;ngro.
porque esta perspectiva contempla la posibilidad de sistemas igualitarios en términos
de posicién y de relacién de los géneros, porque ubica la sexualidad y la egonohmia en
una relacién no jerarquizada; sin embargo, también utilizamos el concepto de
patriarcado, pues simboliza de mejor manera la actual posicién Y relacion de__los

géneros en un sistema dominado principalmente por figuras masculinas.®®

*#Cuando hablamos de "relationes patriarcales” adoptamos una “idea conceptual que _imb}i&é cierta
desmitificacidn. Los orlgenes de la mitificacion del patriarcado se desconocen con exactitud. Engels (1974)
consideraba que el sometimianto femanino y el pafriarcado exlstian desde los origenes de la humanidad.
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El patriafgaﬁsmo_!_ tanto en términos de comportamiento cultural como
ideolégico, se puede manifestar en sujetos masculinos y femeninos, en expresiones y
.précticas "machistas” o "sexistas", que objetiven y subjetiven el dominio de uno de los
géneros en una posicidn y/o retacién social jerarquizada.

Veronica Beechey (1987) sefiala que el concepto de patriarcado tiene una
_ variedad de significados. Tebdricamente se ha usado para explicar la subordinacion y
opresion de la mujer; la dominacién mascuiina y las relaciones de poder. Kate Millet
(1975} Io ha emplgac_io para analizar la relacién entre subordinacion de la mujer v la
qrgqni;acién de varios' modos de produccién; Juliet Mitchell {1982) lo refiere al marco
de los sistemas de parentesco donde ubica el poder simbdlico de los padres y las
consecuencias de este poder en la concepcién de inferiorizacion de la mujer. Heidi
Hartmann (1980) ana_ljz'g' la interrelacién del patriarcado y la organizac;_ién del proceso
de trabajo capitalistg. Zeilla Eisenstein {1980) aborda la jerarquia sexual y los roles de
la [_nu_.je;r:_kr::entra-_dos en el rol de madre.

Estas gp_nceppalizaciones del patriarcado tienen la limitante de que se cgntran
en los modos de produccién capitalista y no analizan de manera mas amplia la
autonomia y opresi;?pirgle‘:l_as mujeres en todas las formas de sociedad. De la misma
manera, coingidimos con Veronica Beechey, no se puede analizar la sociedad en base
a dos,gst_(ucktgrag sppa(ac{gg, la de produccién y reproduccién, pues reproduce & su vez

el sesgo de otras dos estructuras: la de patriarcado y capitalismo*

459g0n Veronica Beechey, esta postura ha Implicado tres dificultades tedricas y metodolégicas: 1) la
*eonceptualizacion de |a mujer” que tendria que rediscutirse desde la reproduccion social, la reproduccion
de la fuerza de trabajo v la reproduccion bioldgica; 2} & separar la reproduccion o el patriarcado de otros
aspectos del modo de produccién, se ha profundizade une deficlencia tedrica que ha tenido implicaciones
politicas; 3) es imposible tener una nocién de produccién que no involucre a la reproduccién, por ello hay
que analizar ! desarrolio del proceso de trabajo, ka familia, e Estado y la ideologla patriarcalista.
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Nuestra perspectiva de género sugiere un analisis de las relaciones, posiciones
y situaciones que se generan entre grupos sociales con identidades y diversidades.
Para ello nos apoyamos también en la definicién del Joan Scott (1990), quien
considera que el género es una categorfa que reivindica un territorio definidor
especifico, la diferencia sexual como una forma primaria de diferenciacién significativa
y un modo de codificar et significado y de comprender las complejas conexiones entre
varias formas de interaccion humana, principalmente (Scott, Joan, 1990). Sin
embargo, coincidimos con Teresa de Lauretis (1991), en que centrarse sélp_ en la
diferencia sexual limita el abordaje de las diferencias en el interior del conjunto de‘ las

mujeres. .

En la medida que nuestra investigacion explora parte de las complejas
conexiones de la interaccidn en estructuras de dominacion, esta categoria la
reformulamos en Jlos marcos del sistema sexo/género, lo que supuso ampliar la
perspectiva de las construcciones de las dimensiones del mundo del trabajo quease
expresan entre fos hombres y las mujeres diferenciados genéricamente, no sélo en el
terreno sexual, reproductivo y biclégico, sino en el terreno sociocultural.

Respecto a la perspectiva de clase, nuestra conceptua!i:_:acfén de clase sqcial
parte de la tradicion marxista, en la cual se definen los individuos“principalmelnte a
partir de su posicién en el proceso productivo y de su posicién en e!__entomo
extralaboral en un tiempo y espacio histéricamente deterrpinados. En el a.néliﬁis de
clase que nos propusimos, las relaciones de dominacién implican re‘laci-ones

interc_lasistas e intergenéricas. Ralph Miliband sefiala que ¢l andlisis de clase, desde

una perspectiva marxista clasica, sigue ofreciendo "... un método disponible para
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dotar' de coherencia y de significado teérico y empirico a la vasta acumulacion de
datos de todas clases que constituyen el registro historico de la vida actual de la
sociedad” (1991 418).

Para hacer un analisis de clase hay que abordar no sélo el plano de [a
explotacién sino también el de la dominacidn, pues se supera la perspectiva
“aconoficista”. Un claro ejemplo de ello es el anélisis del patriarcado, en tanto que es
una forma de dominacién que ofrece otras ventajas no sélo econémicas a sus
bensficiarios. El estudio del paﬁriarcado indlca la razén por la cual en el analisis de
clase ‘nos debemos centrar en el estudic de la. dominacién, pues se amplia y
enriquece el marco de andlisis (Miliband, Ralph,1991: 422},

Desde esta perspectiva, se tiene que considerar como experimentan os
‘individuos los elementos de discriminacién, explotacién y opresién (Miliband, Ralph,
1991). De ahi que el sexismo y el racismo, entre otras manifestaciones culturales,
deban incorporarse al'estudio en los analisis sociolégicos y antropolégicos de clase y
género. La tlase es una relacién que tiene que encamarse en hombres reales y en un
contexto real. De ahl que también la vida cotidiana y e modo de vida sean parte de
una realidad social éstructurada por clases sociales (Thompson, Edward, 1977}.

El papel histérico de la clase obrera en cuanto ‘sujeto transformador del
capitalismo se basa en tres fundamentos que Enrique de la Garza (1894) ha
propuesto, y que hemos reagrupado en los siguientes términos: 1} en términos
estructurales, por estar ubicada en relaciories de produccién en el modo de
produccion capitalista; 2) en términos politicos, por ser la verdadera generadora dela

riqueza social y la potencialmente capacitada para crear una sociedad alternativa; v,
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3) en términos culturales, por compartir espacios comunes de experiencia,
produciendo una homogeneidad subjetiva, al menos potencialmente.

Estos aspectos los hemos retomado para nuestra conceptualizacion de clase
social. Cabe sefialar que en el caso de este sector de la clase cbrera que estudiamos,
la identidad colectiva fue construida, en parte, por las accionies que despueés de los
sismos de 1985 emprendieron para la formacién de! sindicato 19 de Septiembre”.
Estas acciones, como sefialdbamos al principio, representaron la reafirmacién de sus
caracteristicas identitarias, pues compartian intereses, necesidades y demandas
comunes en situaciones, condiciones y posiciones similares (Ravelo, Patricia, ‘1 996a).
De ahi que nuestras coordenadas de tiempo vy espacio no se sitGan anicameﬁte en
términos cronolégicos, sino en acontecimientos o sucesos que propiciaron. una
experiencia com(n entre las obreras como fueron los terremotos y la formacion de su
sindicato. , J_ .

Las fabricas, a su -vez, tenlan rasgos afines. Pertenecian a la pequeﬁa y
mediana industria y se caracterizaban, principalmente, por maquilar para em;;resas
grandes, por el uso intensivo de mano de obra y por eI pago de salanos a destalo '

Las determinaciones de clase y de género en Ias obreras estan relacnonadas
con las condiciones de vida vy de trabajo en fabricas que fon_'man parte de un slst;ema
de produccién capitalista y por las condiciones de vida y trabajo que ademéas forman
parte de otro sistema de refacidn, como es ef patriarcalista. o

Es por ello que estas determinaciones, como veremos, intervienen en las

formas de insercién en el mercado de trabajo, en la trayectoria ocupacional, en los
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ciclos. de vida, en los rasgos de los grupos familiares, en &l antorno doméstico y en la
~experiencia de la maternidad, entre otros aspectos que estudiamos e incorporamos.

Nuestro estudio lo ubicamos, en parte, en el campo de andlisis de la
-construccion del sujeto, es decir, de las configuraciones subjetivas individuales y
_colectivas, que se basan en procesos de interioridad y exterioridad de las
experiencias vividas, como expusimas en la primera parte de este capitulo.

Consideramos 1a - subjetividad individual/colectiva como una estructura de
construccién de sentidos que nace en un terreno de circunstancias colectivamente
vividas y compartidas, como el trabajo, que es uno de esos terrenos donde los
individuos comparten los elementos transformadores de la realidad, no como un
proceso "ideal”, desde la fenomenologia, sino como un proceso practico-material, en
una estructura material y de significados.

.- De ahi que en nuestro estudio la retacién sujeto, estructura, interacciones y
procesos sociales, implique sujetos actuantes y pensantes en una sociedad
estucturada, entre otras cosas, por clases sociales y géneros, que interactiann,
producen, reproducen, transforman y comparten objetos y simbolos de una historia
pasada y presente, es decir, de realidades histéricamente determinadas.

En ese sentido nos apoyamos en la perspectiva constructivista de Philippe
Corcuff (1995), que privilegia la nocidn de historicidad en un triple aspecto:
1) Porque el mundo social se construye a partir de pre-construcciones pasadas, pues
como sefala Marx, los hombres {y las mujeres) hacen su propia historia considerando

también la herencia del pasado.

K.

i
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2) Porque las formaciones pasadas son reproducidas, desplazadas y transformadas

mientras que ias otras son creadas en la practica y en las interacciones cara a cara

en la vida cotidiana de los actores.
3) Porque la herencia pasada y el trabajo cotidiano abren un campo de posibles

devenires, de procesos historicos donde la realidad social es todo a la vez,

objetivacion e interiorizacion. -

Desde esta perspectiva constnuctivista, consideramos que la realidad social se
inscribe en los mundos objetivos y subjetivos, exteriorizadds e interiorizados,
constituidos por formas de socialidad, de percepciones, de representaciones y de
conocimientos. Los mundos sociales exteriorizados se caracterizan por una diversidad
relativa. Los mundos interiores se revelan también, mas o merios plurales (Corcuff
Philippe, 1995: 18-19).%

Las representaciones sociales de la realidad son constituidas y constituyen al
mismo tiempo a los sujetos en los niveles macrosociales, como su participacion
econdmica en la produccitn, en una economia mundial; en la acumulacion de capltal,
Ja divisién intemacional del trabajo, etcétera; y en los niveles microsociales, como an
la vida cotidiana en el trabajo y en la casa y su participacion en el ambito doméstico-

familiar, entre otros aspectos. De ahi que nuesira perspectiva constructivista

-

considere ambos niveles.

En nuestra investigacion afrontamos la cuestibn de {a “relacion

objetividad/subjetividad, bajo el supuesto de que la objetividad no se contrapone a los

P

0 La distincin de los universos de las clencias sociales respecto a los de las ciencias naturales se hacen
evidentes porque los objetos son al mismo tiempo los sujetos, porque quienes investigan forman parte de
los mismos objetos de estudio (Corcuff Philippe, 1993).
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sujetos sociales aimque ‘el objetivismo pueda excluirios. Asi pues, & prablema al que
nos enfrentamos mas bien fue, primero, el contemplar la pertinencia del analisis de la
objetividad; segundo, la posibilidad de un andlisis objetivo de la subjetividad y de la
objetividad; vy, tercero, el reconocimiento de la mirada subjetiva de- quien -investiga
sobre sujetos y objetos de los que forma parte.

El planteamiento de una perspectiva' que vinculara la-relacion sujeto-estructura
en un mismo andlisis y con el mismo peso cada aspecto; - presentd -algunas
dificultades teéricas y metodolégicas, por lo que tuvimos que recuirir a herramientas
diversas que permitieran el abordaje de los niveles de esa relacién sin caer en un
eclecticismo, puesto que las herramientas pertenecen a horizontes epistemologicos
diferentes (véase capitulo il). El abordaje interdisciplinario fue el que nos permitié
enfrenttar estas dificultades. No podiamos quedamos en una sola disciplina, con una
sola teoria, ni con una sola perspectiva, fenfamos que tomar aquellos elementos de
teorias y areas disciplinarias, principalmente de la soclologia y la antropologlia, que
sirvieran para entender la diversidad de aspectos que estdbamos examinando en el
campo de la construccién social 'y cultural, y formular asf, un marco teérico que
sirviera de base para entender la compleja articulacién entre sujeto, ‘estructura,
interacciones y procesos sociales.

La orientacién de la sociologia constructivista, como veiamos, se ha ido
gestando precisamente a partir de diferentes teorias y maneras de decir,-comprender
y'éxbiiéar el universo social, lo cual nos proporcion6 el marco-adecuado para ubicar

nuestra perspectiva en este campo de conocimiento.
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La primera cuestién que nos vincula al constructivismo radica en que:no.se
. basa en las antinomias clasicas como son las de materiafidea, objetivo/subjetivo,
colectivo/individual, macro/micro, externo/intemo, etcétera, es decir, que no responde
al esquema de concebir la objetividad en sentido opuesto a la subjetividad; -ni. de
concebir al sujeto frente a un mundo de objetos (Corcuff Philipps, 1995). En cambio,
propone reflexiones sociolégicas en dos: sentidos: 1) alrededor de la concyrrencia de
un universo de conceptos que.den cuenta de los aspectos objetivos y-subjetivos del
mundo social y 2) que la construccion de! objeto sociolégico establezca el puente
entre el punto de vista exterior, del investigador/a, y-la relacién entre objetos y sujetos
construidos {Corcuff Philippe, 1995).

La segunda cuestion que nos liga a la perspectiva constructivista. es la
consideracién de que las realidades sociales son aprehendidas como construcciones
y reconstrucciones histéricas y cotidianas de los sujetos individuales y colectivos. En
estos procesos de reconstruccién de los productos sociales se.;prgdt_je‘e‘ un
movimiento de transformacién de la realidad.

Para entender mejor las construcciones sociales que hemos. explorado en

nuestra investigacion, enseguida desglosaremos cada dimensién de la. realidad

abordada. ety

a) Construccién social del entorno extrafabril T -
El espacio doméstico lo abordamos en el mismo sentido que el espacio fabril,
es decir, como una estructura de deminacion, aungue tiens ofros referentes sociales

basados en las relaciones de género y la significacion del entorno doméstico, pues el
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“ nivel de habitabilidad®, de interaccion, de relaciones de poder y dominacion es
diferenciado del espacio fabril, principaimente en términos de clase, pues all4 {(en la
fébﬁca) la explotacién es marcadamente clasista, lo que no le resta su caracter
sex;sta, y en el espacio doméstico |2 dominacion es mas patriarcalista, no sélo ;an

cuanto a las relaciones sexuales, sino por la histérica divisién sexual del trabajo que

e P :

atribuye a las mujeres la funcion de "servir a los demés" y a los hombmr.es Ié de "iser |;JS
proveedores”, aunque dichas funciones han ido cambiando en la historia social de los
géneros. Ahora sélo son niveles distintos de una misma réalidad. Enun cas.o,bes el
de I;al bmﬁuccién ¥ repmduocién dé normas y slmboloé alrededo; dél traba}b; en el
otro caso, es el nivel de lé reproducciéﬁ y produccion de normas y simbolos alrededor
de {a casa. Ambos espacios son ademas temitorios de dominacion, donde ademas
confluyen los perlégros y los placeres que se producen entre los géneros.

En el espacio doméstico y en e! fabril, las relaciones de género son
patriarcalistas, no sélo de los hombres hacia las mujeres sino de éstas hacia ellos y
entre ellas y ellos mismos. La cultura e ideclogia "sexista” forma parte también de la
identidad laboral,y doméstica y, obviamente, de la identidad sexo/género.

El saber/hacer de |as mujeres es principalmente identificado con labores de la
casa, como el coser, sienQ9:;a hechura de la ropa considerada soctalmente como una

"cualidad femenina". En las_historias ocupacionales de las obreras aparece de

" $1 3 vida hogarefia requiera de clertas condiciones de habitabilded para garantizar su funcionamiento y
_ proporcionar elementos de calldad de vida. La habltabilidad no s6io se refiere a las condiciones materiales
“"sino a la significaclén de esas condiciones y relacianes que se establecen: (Salles, Vania, 1996), -
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manera recurrente ¢como se va conformando social y culturalmente esta "cualidad
ferenina” desde el 4mbito familiar-doméstico, principaimente.®

El entorno doméstico implica un mundo de vida donde se representan otras
formas de relacién, donde las mujeres tienen otra posicion en una estructura de
poder, en una organizacién social. Supuestamente en estas estructuras
domeésticas, las mujeres tisnen mayor control y dominio.

El trabajo en el espacio doméstico adquiere otras significaciones de génefo
y de clase por las implicaciones negativas referidas a sobrecarge':!s”, por el aumento
de responsabilidades familiares y [a doble jomada; asimismo puede tener o;:rzas
implicaciones positivas referidas a la disminucion de cargas de trabajo, por la
colaberacidon del grupo familiar, por el cambio de roles entre los géneros en Ia_s
estructuras de poder y de dominacién y por el cambio de las posiciones de Ia§

mujeres en el trabajo y la casa.

h) Construccién social del entorno de trabajo

N

La construccién social del entorno de trabajo se refiere al conjunto de

dimensiones representadas y descritas como son: las condiciones de trabajo, fos

procesos de trabajo y la organizacién en la produccién, el ambiente de trabajo, las
relaciones sociales en la fabrica; y las formas de resistencia y accién obrera. Esta
construccién social del entomo de trabajo la ubicamos en un espacio y tiempo

histérico, en un contexto sociohistdrico.

®varios estudios han evidenciado el sistema valorativo alrededor de las “habilidades especiales”
{"naturales™) en cbreras manufactureras y maquiladoras: "l trabajo da la mujer tlene como comin
denominador la agilidad, la rapidez y la minuciosidad, y ei hecho de ser considerado socialmente como
‘propiamente famenino', coser, planchar, barrer, etc.” (Lefiero, Estela, 1984:43; Iglesias, Norma, 1985).
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. Los procesos de salud, enfermedad y muerte se construyen, se subjetivizan
desde la dimension sociocultural individual-colectiva, a partir de determinadas
‘expen'encias sociales. El trabajo, en cuanto lo consideramos una categoria

" significativa de esta construccion social, es nuestro princ_:_i_pal punto de partida porque
es parte del territorio de la vida social de las mujeres en. varios aspectos: {aboral,
_econémica, matemal, doméstica, familiar, sexual, etc.

El trabajo lo entendemos, en un sentido, como la capacidad de la actividad
humana para transformar la naturaleza y la cultura, en otro sentido, como un terreno

: dor_)d_e se producen, reproducen, comparten y transforman préacticas,
) representaciones y saberes que configuran identidades y subjetividades obreras.

~ La cuttura, en este estudio, constituye un elemento de la construccién social,
'_ porque expresa, entre otras cosas, las formas, los sentidos, las practicas, los saberes
¥ simgplps\gllrededor de procesos identitarios y de altefidades en una diversidad de
dimensiones de la vida ocupacional. Si bien estos procesos identitarios van mas alla
de, lo laboral, en este estudio destacamos principalmente su sentido posicional,
relq_qio_r}al. y rsitg}ali‘cipnal en los lugares de trabajo y en el &mbito doméstico

El trabajo tiene un caracter contradictorio en cuanto produce salud y
enfermedad (Garcia, Juan C., 1983). De este modo, en las percepciones sociales de
las obreras aparece esta contradiccion, la cual se manifiesta por un lado, en lo que
representa su ocupacién: una fuente de ingreso para “pressrvar la salud y el
bienestar™ en la medida que le significa un modo de reproducir su fuerza de tfrabajo,

sobrevivir con el salario que ganan por su trabajo. Por otro lado, el trabajo les produce
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y reproduce procesos morbidos y les significa una labor pesada que perjudica fa salud
"y que "en unos afios las hace sentirse viejas".

El trabajo también es un terreno de socialidad, pues no sdlo reproduce esta
contradiccion (entre lo necesario y perjudicial para la salud) sino que también
reproduce y crea habitos, costumbres, sentimientos, valores, normas, formas de
socialidad, y otros elementos valorativos y normativos, producto tambien de herencias
culturales particulares y colectivas, no sdlo de clase-género, sino de otros rasgos de
identidad.

Por eilo no basta considerar estos aspectos Unicamente en referencia a los
medios de trabajo, hay que introducir otros elementos ideolégicos y culturales
alrededor de las valoraciones de esta actividad, porque no se compensa con
momentos de descanso, recreacion, relajamiento y porque cansa al organismo y.a la
mente afectando la resistencia “"natural” de mujeres y hombres (Garcia, Juan.C.,
1983).

El trabajo también lo consideramos en términos instrumentales porque sirve
para determinados fines como son la supervivencia, la reproduccién -social, la
reproduccidn de la fuerza de trabajo y la reproduccién biclégica.

Los lugares de trabajo son espacios donde se debate fa salud y la
enfermedad, el desgaste corporal y el deterioro de la vida, la dominacion y
subordinacion. Estos aspectos se producen y repreducen en el saber-hacer que
se gesta por la vivencia, y forman parte de la conciencia individual pero colectiva

de las obreras, de las significaciones sobre las diversas formas de compartir
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simboios, acciones y formas de resistencia.® Frenta a las trabajadoras, el saber-
hacer actta como elemento subjetivo obrero que permite la cc;ntinuidad Adel
proceso productive y, simultaneamente, se constituye en arsenal de resistencia
obrera. |

Las relaciones de género, en cuanto implican otro &mbito de la dofninacién yla
comunicacién, le imprime otra conceptualizacién_al trabajo, pues no se trata de
cualquier trabajo, sino det trabajo fgmenino que tiene . otras caracteristicas
relacionadas a la “especializacion” o “habilidades“ femeninas,

Al respecto existen distintas posiciones te¢ricas sobre la "especializacion”
femenina en términos de !a orientacion del trabajo de las mujeres. Batya Weainbaum, y
Amy Bridges (1980) proponen el concepto de "rabajo de consumo”, referido en
particular al trabajo que realizan las amas de casa y las trabajadoras de servicios, el
cual esta orientado hacia el consumo, sea de servicios o de objetos (en: Einsenstein,
Zeilla, 1980: 175-179). Otra perspectiva tebrica propone el concepto de "trabajo de
servicio” que privilegia el aspecto econdmico y sqcial de los servicios. Marina Bianchi,
considera incluso que las mujeres desarrollan un “modo de produccion femenil” que
refleja las caracteristicas de la relacién madre-hijo, de las fuerzas productivas propias
de las mujeres, de las capacidades de comunicgqién on'gntadas a las necesidades de

los otros. Su principal supussto es que la mujer desarrolla una cierta capacidad para

SPgra Philipe Trouvé (1989), ol sabar-hacer de los trabajadores implica la posesién de conocimientos y
experisncias que permilen mantener la continuided del proceso productive. De Bresson, Chris (1987)
considera ademas la autonomia, pues permite que se gesten formas de resistencia al poseer los obreros
una experiencia que implica el uso de recursos raclonales y no raclonales, como el gusto, & tacto, & olfato
y la vista (Bdls, et al. s4); el dominio de la méaquina, el acceder a la calificacion y el aprender a soportar, de
varias maneras, ruido, olores, suciedad, etcétera. Segin Burawoy, Michel (1989} estas formas de
resistencia implican a su vez recuperar un lenguaje propic, €l juego de "areglarselas”, el recongcimiento de
las influencias culturales externas al proceso productive, entre ofras cuestiones (cit. en Lépez Juan, 1995
45-46).
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atender a los otros. Su orientacién en el trabajo es de sefvicio, tanto dentro como
fuera de la famitia,

Esta idea del trabajo de consumo y del trabajo de servicio nos permitié
aproximarnos a la valoracién del trabajo doméstico en estos dos sentidos, pero
ubicados en los dos paradigmas en los que nos hemos apoyado:. en el de las
relaciones capitalistas de produccién y en el de las relaciones de género que se
derivan de una estructura de dominacidon patriarcal. Esto le imprime otras
particularidades a la idea cultural de! trabajo de las mujeres, como hemos venido

sosteniendo.

. ¢) Construccién soclal de los procesos de salud-enfermedad

La construccién social de los procesos de salud-enfermedad ia entendemos
como un conjunto de representaciones objetivas (basadas en descripciones de las
condiciones materiales) e imaginarias (a partir de las significaciones) de los procesos
socioculturales y psicobioldgicos que intervienen en las valoracionesld‘e,_l‘de_;ggige_:qy
supervivencia de! cuerpo y la vida; en la significacién de las enfermedades, molestias
y accidentes, asl como en la significacién de fa disminucion o eliminacién de las
capacidades y potencialidades de desamollo fisico y mental y, en consecuencia, de
las capacidades y potencialidades de {rabajo.

Estos procesos pueden significar también un desgaste prematuro del cuerpo y
la vida y, en consecuencia, pueden significar el establecimiento de determinadas

formas de resistencia y supervivencia. T
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Las costureras, en |a medida que han vivido las experiéncias de los procesos
" de 'is;llud-enfenneda'd c.omo :;i'rliili.e:'fentes a su vida, como una forma de vida, son
mujeres que estén. "acostumbrade.ls" é 1a "enfermedad” y a sentir sus molestias como
" parte del ser sanég‘en un medio insano, de "ser frabajadoras” en esta sociedad
:‘cla5|sta y sexista. La enfe;rmedad al ser normalizada socialmente por e!las perm:te a
Ias obreras cumplir con el rol de trabajadoras en la sociedad capitalista, pero sm dejar
de cuestionar algunos aspectos. s
La figura individualizada de las enfennedadés. molestias i)'r--accidentes que
‘a.par'ecen en las representéciones, se colectiviza cuando expresa significaciones que
produpen. reproducen y transforman algunos elementos del papel normativo de la
sociedad respecto a la definicion de la salud por clases y géneros. Estas
significaciones también expresan las contradicciones entre el vivir la enfermedad
oor.r'lo;normal y €l crear formas de 1;esistiria para legitimar o para deslegitimar esta
nomatividad. -
Las obreras construyen sus proc.e:sos de saiud-enfermedad a partir de su
experiencia personal y colectiva, de vivir estos procesos en carne propia, con relacién
al entorno fabril \'ext.rafabnl y corporal. En sus puntos de vista podemos encontrar
valoracmnes mgmf catwas sobre las enfermedades al concebiras como una especie
de castlgo" ) o oorno p}odudo de sus experiencias historicas, de sus convicciones
religiosas, de estructuras mentales objetivas heredadas. La enfermedad también es

wsta COmo una "fatalldad" 0 como *desdicha”, pero |gual es perc|b|da como una forma

de vida o como un mstrumento de resistencia.
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Por ello fue importante rebasar el nivel explicativo causal y abarcar otras
dimensiones de la vida y del cuerpo, pues la sxperiencia individual de la enfen-ngdad
y las concepciones, no son separables de los fenémenos macrosociales, forman un
estiio de vida y de integracion social paricular que necesariamente hay que
incorporar. La historia social del individuo se integra_:tamb_ien a estas concepcicnes
por su posicién y la de su grupo en una estructura social (Herzlich: pla_u__ding y Janine
Pierret, 1988: 22). |

Esto implica que ademas de buscar las significaciones de l_?_.si_causas de la
enfermedad hay gue encontrar "las concepciones que una sociedad s-e hg'ce de sus
enfermos, y que los enfermos mismos interiorizan y nutren a su vez, orientan,
organizan y legitiman las relaciones y, en cierta medida "producen” la “rgalidad" de

sus "enfermos” (Herzlich, Claudine y Janine Pierret, 1988 22). _

Por ello, el reto que se nos presenta al investigar esta cuestion consiste en

desestructurar Ia experiencia y percepcidn individual para estructuraria socialmente en

1

una realidad construida y no Gnicamente en la trascendencia al individuo solo

{(Herziich Claudine y Janine Pierret,1988: 22). Esto sugiere la posibilidati‘ de analizar
R R T

las significaciones culturales que se desprenden de esta realidad oonstrﬁida, a tra:wés

Qe los elementos de la subjetividad que las obreras manifestarqn, siendo_ algunas de

las condiciones objetivas en esta construccién sociocultural de la realidéd..‘lo;.s Il..-tl;:ares

de trabajo. - -
Las condiciones objetivas de los lugares de trabajo, como seﬁalébén;os, estan

constituidas en nuestro aestudio, principalmente, por los soportes materiales,: fisico-

ambientales y técnico-ergonémicos, asl como por otras dimensiones del cuerpo y la

k
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salud como son las fi f’snco-oorporales anlmlcas tensionales y de hébltos alimenticios,
-que. asimismo, configuran elementos dela subjetividad.

En estas dimqnsiones socioculturales de fa relacion salud/trabajo se produce

significaciones sqcfeﬂes .l_'espet_:tq' de los comportamientos c.u‘lturales en la

conformacién de redes sociales, de colectividades y, en general, en las estructuras de

T

dominacion de clase y género.

En general, las nociones de enfermedad y salud se han encontrado

ot
=i

histérlcamen_t‘e ‘!ilga_das al trabajo. De ahi que la enfermedad se ha pensado
simutténeamentp como un ele_amento modificador de la condicién social para el
individuo y en .uﬁ_a.njue_va forma de estructuracién de sus relaciones con la socledad
((_i-!erzlich._ CIaudine_ y Janine Pierret, 1988: 22). Es por eso, que la refacion salud-
tra‘baj.o ﬁueda 'sign'rﬁcar para el individuo y la sociedad una forma de vida, mas que de
muerjle, pues esta actividad humana (el trabajo) ha permitido mantener fa vida y al
misrqo tlpmm fransformar la nocién de saluq-enfermedad.

L_és procesas de alcoholizacion son un clarc ejemplo de ello, pues recogen una
serie de manifestaclones ideclégicas y culturales de! beber vinculadas no sélo con
predisposicionesl_bioié‘gicas s_ipo con las asignaciones sociocufturales de “femineidad”
y "masculinidad™,> y ogn las experiencias de alcoholizagién en los contextos fabriles,
pues, como \)erqmos,.a_aunque el contexto farp.iiiar de la maypria de los grupos

estudiados era de un bajo nivet de consumo de bebidas alcohdlicas, sin embargo, en

84 54 5 “femineidad® como la "masculinidad™ constituyen un conjunto de asignaciones y atributos sodiates y
culturales reconocidos histdricamente en la socledad y slmbo[izados en las representaclones reales e
Imagmarias en el mundo soclal y no social.
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el contexto fabril de estas obreras se gestaron eventos significativos de alcoholizacion
relacionados con la identidad de género y con la ocupacién

De acuerdo can la construccién social de las representaciones de las obreras
del vestido, los patrones culturales del beber fueron valorados por la relacion directa

- de motivaciones emanadas de los contextos del trabajo, aunque también de las
condiciones materializadas y simbolizadas en torno al género. Lo mismo ocurri¢ con
otros procesos de salud-enfermedad y con otras experiencias de la vida.

También hay que considerar que los ciclos vitales de desgaste, en general y en
particular en sectores obreros, no sdla tienen un caracter soclobiol6gico, pues forman
parte de los estilos de vida, de las formas "clasistas y sexistas” de vivir,‘ enfermar y
morir; de los contextos sociohistéricos y de los significados del mundo de trabajo en la
construccién social y cultural de la salud y la enfermedad.

tgualmente, hay que considerar que los accidentes y riesgos de trabajo son
representados como integrantes de estas formas de vivir, por lo que son percibidos
como desgracias que gestan enfermedades, incapacidades, malestares o dolores, @
incluso la muerte. Aungue [as obreras tengan conciencia de que los accidentes
ocurriran casi inevitablemente, éstos se producen independientemente de su voluntad
y-conciencia. No siempre pueden anticiparse acciones gue les pongan, freno a esos
accidentes. Las obreras {o lamentan, pero no pueden hacer casi nada, pesqug_la

conciencia colectiva que esto implica.® L

“Desgracia y fatalidad, como dice Enrique Rajchenberg {1982), son las palabras con las que los
trabajadores se representaban a principios de siglo las leslones sufridas en el trabajo, eran designaciones
que refiejaban fa concepcién de fa realidad que poseian. Ahora los accidentes de trabajo son ooncel;ndos no
por ser hechos fortuitos y aislados, sin porque tienen clerta regularidad y son colectivos,

R
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d) Construccién soclal del cuerpo
- Otra dimensién que hemos explorado en nuestro estudio es la referida a la
significacién del cuerpo vivido, ef cual consideramos como historico y sacial.

Las.representaciones sociales del cuerpo tienen diversos refgrentes, dominios
o entomos: lo individua! del cuerpo propio; la experiencia vivida (por ejemplo, c!e clase
y género); el poder, la dominacion y el control que conforman up cuerpo social y
politico; la condicién fisica del cuerpo como cuerpo biologico (Kirmayer, Laurence,
1962) y la sexualidad que porta el cuerpo, entre otros referentes.

.. En_nuestro 9§§udio hemos considerado tres dimensiones del entorno corporal:
la axpgﬁegcig vividg, la condicion fisica y el cuerpo sexual y reproductivo.

Cabe sefalar que en los estudios de la mujer la dimension del cuerpo, como
unidad de-anélisis bajo el concepto de "cuerpo vivido" constituye un aporte. Aida
Aisenson (1985) sefialaba que el cuerpo habla sido considerado tradicionalmente en
tanto que materia, lo opuesto al alma, y sélo con relacion a ésta era definido. El
cuerpo en tanto existencia era visto como el factor individualizador que nos convertia
en una particular "presencia al mundo®.

En la fenomenologia, el "cuerpo” y el "espiritu” pasaron a ser, sin divisiones,
una vida humana integrada. A su vez en la psicologia, al retomar la vivencia del
propio cuerpo, su conceptualizacion alca_nzaba una de las mas interesantes
significaciones: "El cuerpo es y el cuerpo es sentido, y esto ultimo constituye un punto

capital”. Es mas que un ente natural, es-un ente humano (Aisenson, Alda , 1985:

283).
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De esta manera el cuerpo empézé a ser conceptualizado a partir de su relacion
con el mundo vivido. El existencialismo, entre otras filosoffas, reconocid los diversos
plancs dei cuerpo, como cuerpo-conciencia; cuerpo-persona. Ademas se _tepfa que
entender al cuerpo simultdneamente como sujeto y objeto, conciencia y no
conciencia.

Las dimensiones en el nivel humano (infraestructura, economia,
superestructuras psicolégicas y socioldgicas) en la medida gue son determinantes en
la conformacién del cuerpo vivido muestran las diferencias particutares entre el cuerpo
vivo (objeto-ser bloldgico) y el cuerpo vivido (sujeto-ser historico). El primero solo se
relaciona en el plano bioldgico, como materia fisico-quimica, y el segundo se
relaciona a través de la experiencia vivida.

Este dltimo punto ha sido desamollado por varias oorrientes.del, feminismo,
siendo una de las precursoras Simone de Beauvoir (1987). Al abordar la expe;!;i;encia
vivida, nos introducimos en otros planos de la subjetiyidad femenifla en re!aci&n ala
salud mental, que ha sido ampliamente abordada por Mabel Burin (1 995),‘ canléo de
especializacién en el que no incursionaremos. o B

La subjetividad, en tanto estructura valorativa de la identidad ferﬁeni‘r‘la,“no
podra verse ais!adamente, sino como parte constitutiva del cuerpo vivido, de la
sexualidad, de la matemnidad y del trabajo.

Ademas, hemos optado por abordar la expeﬁencia_corporal, porque creemos
€s mas elaporada y comunicada a través del lenguaje, que es fundado en ella m-is;ma

(la experiencia corporal) y provee referencias comunes y diferenciales en las diversas

formas y espacios de organizacion de la accion corporal (Kirmayer, Laurence, 1992)
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como pueden ser el espacio fabril y el espacio doméstico. Cabe resaltar que este
lenguaje en las obreras es casi siempre masculino, incluso aunque se refieran a sus
vivencias "propiamente femeninas”, como son los procesos de embarazo.

Desde esta perspectiva, el lenguaje que expresan las costureras réune los
elementos de! entomo construido (fabril y extrafabril de clase y génerd) y de la
interaccién del cuerpo {vivido) en‘ese entomo (construido); expresa las sigrificaciones
yel !ug'ar.que ocupan las diferentes formas de dominar e! sentir y el doler en el cuerpo
en una sociedad clasista y sexista.

El cuerpo, en tanto es portador de experiencias de la vida, de la salud, de la
briférmedad. de las molestias, de las dolencias y de los accidentes, representa y
resignifica su historicidad social y cultural en el espacio vivencial del bien-estar y mal-
estar durante la vida cotidiana en el trabajo, 1a casa, la calle y otros espacios.

El éuérpo'ﬂsico implica los signos, las huellas y marcas que va dejando "el
andar en la vida". La dominacién sobre el cuempo refleja las formas de poder que la
sﬁciedad ha d\eéa;frfallado sobre el cuerpo sexuado referidas principalimente a la
reproduccitn y la sexualidad.

. £l cuerpo fisico en las mujéres que se ocupan en la costura implica el desgaste
producido por una actividad ocupacional. Es un trabajo que tiene que desplegarse
con mayor intensidad y rapidez por la diversidad de elementos que se articulan en
ese entomo social y cultural, que rebasa la fabrica hasta extenderse en la casa y la

calle. De ahi que las obreras del vestido se representen como una misma unidad el
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espacio laboral y doméstico, lo cual puede llegar a considerarse coma un rasgo de la

identidad de género®™.

a) Significacion de las formas de resistencia y acclén obrera femenina

Las formas de resistencia obrera fas entendemos en este estudio como las
formas diarias, ocultas o evidentes de lucha por la sobrevivencia para resistir, entre
otras cosas, la marginaci6n y desigualdad social propias de los entornos de trabajo y
de otros entornos socioculturales de la clase obrera en el sistema capitalista. Estas
formas de resistencia no son orientadas, necesariamente, por una organizacion
colectiva (como podria ser el sindicato), sino gue pueden representar formas
individuales de autoayuda que no sélo se gestan alrededor del trabajo propiamente
dicho, sino alrededor de la apropiacién de simbotos del pasado y el presente, que en
algunos momentos se colectivizan, cuando la lucha implica la relacion de clase (Scott,
James, 1985) y/o la relacion de género. a

La resistencia implica el sentido de la accién de un individuo o de_ un grupo
para mitigar o impugnar una relacién de dominacion. .

Las formas de resistencia construidas por las obreras, gestan sentimientos de
transformacion y/o de permanencia en las relaciones de clase. Estas formas de
resistencia pueden dirigirse hacia la conservacion de la calidad de vida a través__ge la
lucha por mejorar las condiciones en las que se reproduce la fuerza de trabzjo, como

llevar a cabo estrategias en tomo a reivindicaciones salariales, a negociar en los

%En los hallazgos de la investigacién realizada por Juan Lépez (1995), se reporta en |a experiencia de
obreros varones este mismo rasgo genérico: la conexion del espacio laboral y doméstico en los
pensamientos de los obreros durante el trabaje. Los obreros valoraban positivamente su posicién en fa
produccidn porque de ahi ganaban para comer, ellos, sus mujeres y sus hijos,
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mejores términos los contratos colectivos de trabajo e impulsar demandas de salud y
de género, entre otros derechos laborales. Asimismo, estas estrategias pueden
gestarse en los lugares de trabajo, durante el proceso de trabajo. Son acciones
directas que emprenden las obreras en la produccidn para resistir los _efecto_s
negativos del trabajo.

Otro rasgo de las formas de resistencia es la reproduccién de simbolos de
identidad a través de las representaciones "del otro”, de los intereses comunes de
clase y género, por ejemplo, del contro! obrero sobre el trabajo, del saber de la salud
obrera, no s6lo en cuanto a problemas relacionados con la reproduccion humana,
sino en general con la salud en términos de lo "propiamente” femenino y masculino,
de las diferencias y simititudes de los ciclos de vida, de las dinamicas familiares, de la
vida cotidiana, etcétera.

~ Las obreras a través de estas formas de resistencia, también reproducen
simbolos individuales y colectivos en tomo a la defensa y proteccion, por sjemplo, de
la salud en el trabajo, de sus derechos laborales, etcétera.

El campo de la salud representa un temitorio social donde se producen y
reproducen las relaciones de dominacion, lo que implica disefiar formas de [ucha y de
resistencia. Mas adn_si consideramos que en la sociedad capitalista la salud se
asimila a la capacidad de trabajo y ia enfermedad a la incapacidad; por ello es
importante conocer los medios de, conservar y restaurar ta capacidad de trabajo
cuando es amenazada (Herzlich, Claudine y Janine Pierret, 1988: 22-29), es decir,
estudiar las formas de estrategia y supervivencia que son generadas por grupos de la

sociedad.
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Estas estrategias pueden tener un caracter individual, cuando son orientadas
para recuperar la salud o situaciones de bienestar personal, asi como para
restablecer la capacidad de trabajo (Herzlich, Claudine y Janine Pierret, 1988).
Asimismo, estas formas de resistencia pueden tener un caracter colectivo, cuando las
representaciones sociales de las practicas de resistencia y sobrevivencia son
compartidas y reflejan las respuestas o acciones colectivas, encaminadas hacia
posibles soluciones o a la atencién de la salud de un grupo determinado.

Para las obreras del vestido, la significacién de las practicas culturales de
resistencia en el espacio fabril, implica una diversidad de acciones para mitigar el
deterioro de la vida, del cuerpo y la salud, lo que conforma determinados saberes
femmeninos en un entomo ambiental también deteriorado.

Las practicas de sabotaje, de control sobre las maquinas, sobre las materias e
instrumentos de trabajo son formas de resistencia en el trabajo y fuera de él.
Asimismo las estrategias creadas por las mujeres a través de la amistad,,del
intercambio de experiencias, de consejos, remedios y recomendaciones para la
solucién/atencion de la salud, constituyen otras formas de resistencia. ...

Si bien no profundizamos fo suficiente en el andlisis de las précticas de
resistencia en este sector de obreras, debido a que. nuestro objeto de estudio fue otro,
quisimos incorporar este aspecto para ofrecer un marco mas amplio de las relaciones
sociales, de las interacciones, de las estructuras y de los procesos socigles que
hemos estudiado en la relacion salud/ trabajo/género. CoGL
El anélisis de las acciones colectivas obreras implica también ahondar sobre las

formas de participacién de los grupos estudiados en sus crganizaciones sindicales.
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El sindicato de costureras "19 de septiembre”, como veremos, forma parte
de una historia de mujeres partiéulares gque construyeron su identidad como
sujetos hiétéricos, protagonistas de practicas del feminismo y del sindicalismo
independiente. Movimientos, como el de costureras, siguiéndo a Touraine, "tratan
de construir una identidad que !eé permita actuar sobre si mismos y sobre la .
sociedad. Para ello, sus referenbiag ya no son sélo la nacion, el Estado o el orden
socual smo los detonantes de su aparicién en el escenario social, como puede ser
ia ecologla la |dent|dad sexual las religiones. etcétera™ (en Zapata, Francisco,
1992). Aunque creemos que mas bien !a nambn el Estado y el orden social son

RV

re-concebidos en funcjlén de Ios detonantes
DRI

La perspectwa de la socnologia de la acmén colectlva que pnvalegla la
nocién de conflicto e ldent:dad para expllcar Ia accién (Tarrés, Ma., Luisa, 1992
138) fue 1a que adoptamos. Primeramente, porgue el movimiento de costureras lo
consnderamos en los marcos de redefinicién de los movimientos soc:ales debido a
la emergencia de sujetos colectlvos que Iuchan no sélo contra Ia opresion y la
injusticia, sino que al haceno reafirman también su identidad, como cualquier otro
movamlento soclal sea a través d; ;;us demandas especificas, de sus formas de
tucha, de hacer politlca (Gundar Frank, André y Martha Fuentes, 1990) o del
conflicto que emerge entre estas nuevas identidades colectivas y las’ nuevas
formas de hacer politica (Carrillo, Teresa, 1890). Esto por cier‘to. esta ocurriendo
an los mowmnentos de mu;eres en el ambito mundial. En el caso de Meéxico,

también el mowmlento femlnlsta busca nuevas formas de expresion y consoclidar su

propia identidad (Lau, Ana., 1987: 150; Tufion, Esperanza. 1990:43).
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Otra perspectiva de anélisis qua hemos desarrollado 'ﬁoa sélo se basa en la

propia organizacién (e! sindicato) sino en la forma de hacer politica de los grupos”-

que dirigen y llevan a la practica las acciones. En ese sentido, comparto la tesis
de que una organizacion es el reino de las relaciones de poder, de influencia, de

regateo y de calculo (Croizier, Michel y Emard Friedberg, 1990).

Desde ofra perspectiva también incorporamos los elementos de la~

diferencia que definen dha serie de aspectos de la condiciéii 'y cltura de sujetos
particulares, lo que puede ser la base de su accion colectiva, de la forma concreta
de movilizacién, de la fonna;cién de una conciencia femenina y feminista.*”

Las mujeres organizadas, a cada paso, en cada movimiento adquieren
niveles diferentes de conciencia sobre diversos aspectos de sl misas en relacién
con su "voluntad de ser", su conciencla y su experiehcia. La experiencia y
accionés= oo!ectiva's son conformadoras de identidad y pueden estar
dialécticamente ligadas alos pensamientos, a la solidaridad y en consecuencia al

[

ascenso de la conciencia.

La experiencia colectiva de las costureras y las relaciones entre ellas’

mismas evidencian las complejidades que se producen en las relaciones de poder

entre mujeres en Ia constitucion de sus identidades comunes y de sus diferencias.

La manera como se gestd el sindicato de costureras; las tendencias

politicas e ideoldgicas que dominaron el escenario sindical, la crisis en la que se

encontraba [al igual que el sindicalismo mexicano en general' y en particular el

L

SCatharine Mackinnon, sefiala con respecto al despertar de la conciencia que “es la téenica mayor de
andlisis y la estructura de organizacién, es el méltodo de practica vy la teoria del camblo social def
movimiento de mujeres (cit. en Susan Sherwin 1989; 21).
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independients], asi como la participacién de grupos feministas, conformaron un
marco de referencia necesaric de considerar en nuestro estudio. Por ello, las
significaciones de las formas de resistencia y de las acciones obreras nos
parecieron elementos que no podian quedar fuera de nuestra investigacion,
Ahora, iniciaremos 1a exposicién de nuestra investigacion empirica, a partir del
desglose de las asignaciones y atribuciones socioculturales que definen y ubican
individual y colectivamente a nuestro grupo estudiado como mujeres y como

trabajadoras. NP
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CAPITULO Il

MUJERES Y TRABAJO EN LA CASA Y LA INDUSTRIA:

En este capitulo se presentan las atribuciones y asignaciones socioculturales
de las obreras, de sus grupos familiares y de su trayectoria ocupacional.
Igualmente, analizamos las descripciones y representaciones reales (materiales-
objetivas) e imaginarias (simbdlicas y subjetivas) de las obreras . sobre las
condiciones materiales y no materiales de trabajo en la casa y la fabrica.

Este capitulo lo dividimos en dos partes. En la primera parle nos referimos a
algunos rasgos de la idenfidad personalfindividual de las obreras con base en la
afiliacion personal como {a edad, el estado civil, el origen y la escolaridad.
Igualmente, en el mismo orden de importancia, describimos algunos rasgos de la
identidad familiar/doméstica, como la compaosicidn de los grupos familiares, las
caracteristicas de habitabilidad, de convivencia y de la dindmica familiar en sus
casas, asi como las peculiaridades de sus viviendas. De la misma manera,
analizamos las significaciones del trabajo doméstico en relacién a su intensidad,
sobrecarga y distnibucién, asi como el uso del tiempo libre.

Igualmente destacamos la relevancia de la trayectoria ocupacional de las
obreras, puesto que se conjugan ios aspectos de su vida personal con su cultura e
historia ocupacional.

En ia segunda parte analizamos las descripciones y representaciones de las

cbreras sobre algunos de los principales rasgos de 1a industria y sus empresarios,
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de las formas de produccién y organizacién del capital y de los sistemas de trabajo;
asl como de las condiciones de trabajo.

Nuestro propésito en este capitulo, de acuerdo con el marco tedrico-
conceptual expuesto, es conjugar los factores subjetivos y objetivos de la realidad
social para mostrar descripciones y representaciones sociales con base en
elementos del trabajo y del género que se entremezclan y configuran en estructuras
capitalistas y patriarcalistas,

Esta: informacién que recopilamos de la encuesta y de las entrevistas se
compara con la que aparece en otros estudios sobre este sector de obreras, con el

fin de enriquacer los.elementos de andlisis.

PRIMERA PARTE

Atributos y asignaciones socioculturales de las trabajadoras

Los atributos y asignaciones socioculturales de las trabajadoras en nuestra
investigacion, se caracterizan por mostrar a los sujetos en cuanto individuos y
grupos con caracteristicas homogéneas y heterogéneas, que comparten o tienen en
comiin rasgos sociales, culturales e ideolégicos, sea en cuanto clase social ylo
género. Estos atributos y asignaciones reflejan también sus diferencias debido a sus
experiencias vividas individual y colectivaments, y a los simbolos de su historia y
cultura particular.

Por ello, vamos a explorar la experiencia de los sujetos que estan hablando.

Ubicara en contextos y situaciones determinados histérica y sociaimente, para
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entender por qué y cdmo se han configurado sus representaciones y vivencias; y
para conocer cuéles son sus diferencias y similitudes tanto entre si como' con:
respecto a otras mujeres de su grupo.

Para empezar, vamos a describir quiénes son las mujeres entrevistadas de
los dos grupos estudiados. Uno estaba constituido por cuatro obreras ocupadas
en fabricas y otro por cuatro costureras que laboraban en una cooperativaftaller. -

Las obreras ocupadas en fabricas eran: -

Sofia.- Planchadora de 33 afios, vivia an imion libre, estudié hasta 2o de primaria,
originaria del Distritc Federal, residia en el Estado de México, tenia un'hijo,
dieciséis afios de experiencia en la industria del vestido y vivia con su madre, su
pareja, su hijo y varios hermanos, cufiadas y sobrinos en Ciudad Azteca, Estado

de México. Trabajé en la empresa Red Heart y estaba esperando su liquidacion.
Marfa.- Costurera destajista de 24 afics, vivia en unién libre, estudid primaria
completa, originaria del Distrito Federal donde siempre ha residido, no tenfa hijos y
contaba con dieciséis afios de experiencia en la costura. Vivia con su pareja en la
colonia Cananea y trabajaba en la empresa Rosy Bras de donde fue despedida.
Antonia.- Terminadora de 22 afios, soltera, estudit secundaria, originaria y residente
del Distrito Federal, no tenia hijos y contaba can cuatro afios de experiencia en la..
industria del vestido. Vivia con sus padres y hermanos en la colonia Sta. Inés
Atzcapotzaico. Trabajé en la emprésa Red Heart y estaba esperando su liquidacion. -
Rosalia.- Empacadora de 36 afios, estudi¢ primaria completa, originaria y residente
del Distrito Federal, no tenia hijos y contaba con 12 afios de experiencia en la

industria del vestido. Vivla con su madre, una hermana madre soltera y un sobring
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en la colonia Juarez. Habia sido recientemente despedida por la empresa Carnival.
Las costureras ocupadas en’la cooperativa/taller eran:

Reynalda.- Costurera ‘de 43 afios, casada, sabia leer y escribir, ariginaria de Cd.
Manuel Doblado, Guanhajuato, residia en el Distrito Federa! desde antes de los 15
afios, tenia 7 hijos/as y 20 afios de experiencia en la industria de! vestido. Vivia con
su pareja y sifs hijos én la colonia San Clemente.

Justa.- Costurera y encargada de la cooperativaftaller, de 36 afios, casada, estudi6
secundaria y taquigrafia, originaria y residente del D.F., tenia 3 hijos/as y 7 afios de
experiencia en la costura. Vivia con su pareja y sus hijos en fa colonia Tetelpan.
Alejandra.- Costurera de 34 afios, casada, tenia la primaria completa, originaria de
San Buenaventul;a'. Pdé!:]la. residia en el D.F. desde antes de los 17 afios, tenia 3
hijo(as) y 17 afios de experiencia en !a industria de! vestido, Vivia con su pareja y
sus hijos en la colonia Teteipan.

Ofelia.- Costurera de 37 afios, vivia en unién libre, tenia la primaria completa,
originéﬁa de Rio Verde, San Luis Potosl, residia en el D. F. desde antes de los 15
afos, tenia 3 hijas y 22 afios de experiencia en la industria del vestido. Vivia con su

pareja y sus hijos en la colonia Tormes de Potrero.
1. Rasgos de identidad personal/individual
a) Jovenes viajas

Cuando Iniciamos este estudio, partiamos del supuesto de que la mayoria de

mujeres ocupadas en esta industria eran jdvenes. Lo que encontramos es que si
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bien eran la mayoﬁa. las de edades més avanzadas estaban igualmente
participando, aungue en menor medida, en el mercado de trabajb generado por las
di\.iersas formas de organizacion de ia prbduoﬁbn en esta indusﬁa.' como son la
pequefta, mediana, micro y gran industria; asimismo participaban en los talleres de
maquila domiciliana (legales o clandestinos) yF en las ooob-érati\}aé de produccion. La
actividad de estas mujeres en la fabricacidn de prendas de 've‘stir la dééérrbl!aban
como asalariadas, destajistas o autoempleandose. ‘

Las trabajadoras que se ocupaban en esta industria eran en general jovenes,
esto ocurmria principalmente en la mediana y gran industria, incluida§ las "empresas
mas modemas. En cambio las mujeres que se empleaban en talleres domiciliarios’
eran de edades mayores (Pefia, Florencia y J. M. Gamboa, 1988: 110-111)%

En nuestra encuesta encontramos principalimente trabajadoras jGvenes (de
18 a 23 afios) corrio asalariadas y destajistas. Si bien, era frecuente la combinacion”
de estos tipos de sistemas de pago con la practica del autoempleo, ésta Gltima se
localizaba en la mayorfa de mujeres de edad mas avanzada (34 a 49 y més afios).
Reynalda, qdie'n tenia 43 afios y 7 hijos, comentaba varias de las razones por las
que preferia trabajar en el taller de maquila.

Si el lunes me sentia cansada no venia, porque asi como que no se

producia nada, se sentia uno més mal de venir asi. Ya sabemos que

después tenlamos que reponer el trabajo. Ademas, por nuestro

horario podiamos atender a nuestros hijos, dejarlos desayunados e

iles a dar de comer y... estar un ratito con ellos en la tarde,

Esta necesidad no se manifestaba en mujeres mas jéveﬁes con'hijds debido

£ estudio realizado por Flarencia Pefia y J. M. Gambaoa con 170 obreras fabriles y 150 trabajadoras
domiciliarias de Yucatdn encontré que la mayoria de las obreras tenian de 15 a 24 afios (34.41%),
mientras que da los 25 a los 29 iba disminuyendo (13.52%). Por el contrario en los ranges de 30 a 39
era distinto. Se duplicaban las obreras ocupadas en talleres domiciliarios.
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a que contaban con la ayuda de su familia, principalmente de sus madres.

El cansancio significaba para estas costureras domiciliarias, un elemento que
disminufa’la capacidad productiva y era sorteado a través de hacer "San lunes”, es
decir fomandose un dia de descanso mas, que luego podria reponerse sin el peligro
de perder el trabajo.

" Por su parte, los horarios del taller permitian ejercer la matemidad de manera
mas tranquila, porque brindaban la posibilidad de atender a sus hijos en sus
alimentos y estar con ellos.

En otros casos, aparecla la descripcidén del inicio en el trabajo desde muy
chicas. Esto ocurria principalments en la maquila domiciliaria o en el autoempleo,
donde no habla barreras generacionales. Para ilustrar esto basta serialar e
testimonio de Maria.

Mi ‘mamé empezo a sobresalir porque se comprd su maguina y se

dedicd a coser, de alii el por qué yo coso. Ella se dedicé a coser

corseteria con una maquina sencilla. Maquilando a domicilio. Mi mama

‘en ese entonces tenia 25 afios, acababa de tener a la més chica (la

sexta hija), ya de ahi se dedicd a coser en la casa. Nosotras Is

ayudabamos. [Mire mis manos illenas de callos de las tijeras que

desde muy chica me dedique a eso!l. Yo tenia 8 afios, y todas le

_entrabamos no nads més yo. Haclamos las primeras operaciones.

"Nosotras haclamos el tirante. Armabamos todo el paquete: unas

recortando, otras lo contaban, lo separaban..,

Esta descripcién expresaba ese sentimiento de ser ‘jovenes viejas’, debido a
que ingresaban a trabajar desde nifias. Por esta misma razén, las trabajadoras
pensaban que en este periodo de la vida (de edades avanzadas), sus capacidades
productivasireproductivas estaban en proceso de disminucién, como sefialaba

Reynalda, quien trabajaba como costurera desgg los 15 afios de edad.

Ya me sentia mas cansada, ya mi capacidad no era como la que tenia
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hace 10 afos. Habia colores como el negro que ya no lo podia
coser...

Por el contrario, el grupo de obreras estaba formado por mujeres mas
jovenes (22 a 36 afios) que las del grupo de costureras domiciliarias. Este hecho, la
ocupacién de mujeres jovenes en fabricas, lo constatamos con los rangos de edad
encontrados en el caso de las obreras que trabajaban en las fabricas encuestadas.
Por ejemplo en Camival habia edades desde los 15 afios, concentrandose los

porcentajes més altos de los 18 a los 23 afios y disminuyendo notablemente de los

40 a los 49 afios (véase cuadro 1).

Este fendmeno se debia, segin la percepcién de las obreras, a que en las
fabricas se contrataba preferentemente personal joven y a las presiones de la
prﬁduocién en obreras de mayor antiglledad que las obligaba a _abanqor_rarael__
trabajo prematuramente. Era frecuente que antes de serrpp‘reégf _qQ*rn.i(:;i_!i;euri;s

fueran obreras fabriles, y al casarse recurrieran at trabajo domiciliario de 1 gostura

"que puede realizarse en el seno de su hogar sin 'descuidar’ el trabAajq. dn;‘mgstico y
of cuidado de los hijos" (Pefta, Florandia y J. M. Gamboa, 1988: 11 0111)*

Las mujeres mayores de 40 afios se retiraban del trabé!jg.gs_'afé"i*‘i%"éfq_f;éorqua
habla "una relativa mejoria econdmica del eSpoé.o'; y los hijos se hébia;:iﬁébmomdo
a actividades remuneradas (Pefia, Florencia y J. M. Gamboa, 1988: 110:111). En
ese sentido cabe resaltar gue quienes vivian constantemente esta’ situacion: eran
aquellas obreras de edades mas avanzadas puesto que por lo mismo enfréntaban
mayores dificultades para ser contratadas como asalariadas. "'

Sin embargo, debido a los factores derivados de la crisis, las’ mujeres de

edades avanzadas estaban manteniéndose por més tiempo en el trabajo o
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regresaban a ftrabajar cuando los hijos crecian y dejaban el hogar y/o no las
mantenfan. -

Si bien, las obreras fabriles seguian siendo en su mayoria jévenes™ ahora
esto también se reproducia entre costureras domiciliarias®, aunque en menor
medida, pues la inclinacién generaciona! de esta ocupacién segula siendo la de
consiituir una fuerza de trabajo joven® Eso lo evidenciaron muchas de las
costureras que vivieron la experiencia de los sismos de septiembre de 1985 pues Ia
mayoria eran jévenes.?

Esto tenfa implicaciones en las representaciones sociales del desgaste
obrero, pues las cargas de trabajo realmente las aguantaban las mas jovenes
quienes al poco tiempo se iban sintiendo viejas. Alicia Cervantes, quien fuera
representante sindical de! sindicato "19 de Septiembre" comentaba los riesgos y las
actitudes "aguantadoras” que presumian las jévenes.

Habla una muchacha mas chapamita que yo, y yo digo que a la hora

de salir salia rendida porque ¢te imaginas?, Eila sentada asl en Ia

mera orilla de la silla, y se recargaba aqui en la méquina todo el dia

asl, Jte imaginas?, con esa posicidn sufria muchisimo. Nada mas que
el orgullo de decir: "no, pues no me canse, yo estoy joven y no siento

SEn una mnvestigacién realizada en taleres de la confeccion de ropa en serie en el D.F.,, Moisés
Guzman encontrd en la poblacion compuesta por 150 obreras, que el 78.65% tenfa entre 19 y 30 afios
de edad y 20% se localizaba en ¢l grupo de 22 a 24 (1984; 39).

® José Antonio Alonso, en su estudio sobre los talieres domiciliarios en Cd. Netzahualcoyot, encontro
que de 201 mujeres entrevistadas el 84% correspondla & una poblacion menar de 29 afios y el 36%
era mayor a esa edad, siendo stlo 18% las costureras que sobrepasaban los 39 afios (1991: 106).
*'Fiona Wilsan, encontré en |a industria textll y del vestido en Santiago, Tangamandapio, Michoacén
que el empleo en los talleres era mayor en mujeres solteras jéveres entre los 14 y 22 afios y menor
en mujeres de méas edad {1990: 188-189). E. Leftero asimismo en su estudio realizado on Tlaxcala en
dos Industrias, una de la confeccién y otra textit registrd que en la primera, 1a edad de las cbreras
habia variado entre el perfodo 1974-1982. Para 1974 la edad promedio de la mujer fue de 32 afios; en
1977 de 26 y en-1982 de. 35 anos. Aqui el porcentaje de los 20 a los 25 afios fue igual at de 3540
(25.6% respectivamente) (1984 72-73).

®2Dg 83 costureras entrevistadas después de los sismos de septiombre de 1985, el promedio de edad
era de 33 anfos; el 46.2% estaba entré los 20 y 30 afios; el 26,5% entre los 30 y 40 afos y el resto
tenia de 41 en adelante. Solamente se encontrd una costurera de 61 afios (Talavera, Femando y
Salvador de Leodn, 1985). - o
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cansancio®. Eso era un emor de nunca decir nada ni quejarse porque
iban a decir que ya estaba grande...

Esto tal vez representaba un sentimiento de vergillenza, de estigmatizacion

social sobre el “ser vieja", de miedo a perder el trabajo, de valoraciones .que

relacionan el cansancio con la vejez y el desgaste. De la misma manera, otras.

vivencias eran referidas a procesos biolégicos que tenian significaciones alrededor
de las ventajas del ser joven. Esta misma informante referia tal situacién.
Yo digo que cuando uno esté menstruando deberian de dejaria
descansar, no dare a cargar bultos pesados o hacer trabajo pesado.
Més a las jovencitas, que no sé por qué les daba més fuerte la regla,
aunque era bueno que como estaban jévenes nada mas descansaban
un ratito y se les pasaba répido el cansancio.
En las empresas viejas las mujeres ya no eran tan jovenes. Virve Piho

encontrd en una vieja fabrica de la ciudad de México que el promedio de edad de

70 obreras estudiadas era alrededor de los 42 afios: "Son mujeres maduras que

han trabajado largos afios en la fabrica y que por su aspecto muestran una. edad
mayor de la que han declarado, debido tal vez, a la vida fatlgosa que pasan en su
trabajo” (1982: 41).

Las empresas modemizadas, en cambio, tenfan obreras jévenes. Un estudio
roalizado en empresas de este tipo elegidas al azar reporto que las trabajadoras
eran en su mayoria jovenes, de 18 a 30 afios (62%); de ios 31 a4b aﬁos era me;lbr
el porcentaje (31%). Sélo el 7% era mayor de 46 afios (Espinoza, Teresa. 19{5_6.
101). '

La tasa de participacidn econdmica femenina .a nivel nacional casi siempre

ha reportado ser menor entre mujeres de edad avanzada. Por sjemplo, en 1990, a

partir de los 40 afios de edad se registé una menor tasa de PEA femenina,

»
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haciéndose méas evidente a los 60 afios de edad con una tasa de 15.57, mientras
que en los hombres se conservo todavia alta, de 62.44 (INEGI, 1992).

Sin embargo, desde la década de los 80 casi se duplico la PEA femenina y
las tasas entre mujeres jévenes y de edad avanzada estén acercandose mas. Por
ejemplo, en 1970 en los rangos de edad de 20 a 24 afios era de 24.1% y de 40 a 44
afios de 16.2%, mientras que en 1980 para el primer range de edad (20 a 24 afios)
fue del 37.3% y para el de 40-44 de 30.2% (PRONAMUSA, 1988: 34).

Cabe resaltar que en el caso de las tasas de participacin masculina la
situacion era totalmente distinta, tanto para la década de los 70 como de los 80. En
ambas fue elevada y aunque se incrementd en 1880, este aumento no era
relevante. Ademas en relacién con las tasas de participacién femenina resaltaba la
caracteristica que se ha venido sefialando: que en los hombres ha sido elevada su
participacién econémica hasta los 70 afios y més, mientras que en las mujeres era
notablemente mas baja después de los 50 afios (PRONAMUSA, 1988: 34).

Esto, hipotéticamente, podria ser un elemento explicativo de las diferencias
entre los indices de esperanzas de vida por sexos, pues en los sujetos masculinos
ha sido menor (62.3%) que en las mujeres (66.1%) (CONAPO, 1982: 28-28) y han
sido precisamente los hombres quienes han permanecido mas afios en ef mundo
del trabajo. Aunque tampoco olvidernos que las mujeres han tenido "toda una vida
de trabajo" en ef hogar. Algunas entrevistadas pensaban que se veian mas
acabadas que los hombres, debido a los hijos (embarazos, crianza, cuidados, efc.),

al trabajo en la casa y a las preocupaciones de la familia.*®

%3Aqul cabria la duda de si la calidad de vida con ia que llegaban a vivir mas afios las mujeres era
menor que las de 1os hombres.
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Las percepciones de las costureras reflejaban lo inevitable que significaba
llegar a una edad que no correspondiera con el cuerpo fisico de esa edad. Una
representante sindical, que trabajé como costurera quince afios, tenia una
percepcion de su cuerpo como la de un “cuerpo sin edad”.

... tratar de conservarse 'jévenes’, entre los treinta y cuarenta [afios]

como que no sé qué pasa, hay algo que le surge a uno en su salud,

;como te dird? como que las costureras se ven mas vigjitas, ya no

tienen la misma energia... y yo creo que no tiene edad el cuerpo.

b} Madres solteras y mujeres sin cényuge

Ser madre soltera era otro de los rasgos sobresalientes en los estudios sobre
las costureras. Esto aunado a otro hecho relevante de mujeres sin cOnyuge,
confiere una alta concentracion de mujeres solas, sea por estar separadas,
abandonadas o viudas, o por ser solteras y migrantes. Virve Piho (1982) encontrd
que el 75.72% de las obreras eran mujeres sin conyuge, la edad promedio de estas
obreras era de 42 afios.

El smpleo estaba indeleblsmente asociado con mujeres solteras jévenes
(Wilson, Fiona, 1990). No obstante, las mujeres fueran solteras o casadas, se
incorporaban indiscriminadamente al trabajo productivo (Lefiero, Estela, 1984). En
el estudio ya mencionado realizado en empresas modemas, se encontré que un
24% era soltera, de las cuales un 38% tenian hijos (Espinoza, Teresa, 1986). Por su
parte, José Antonio Alonso (1991) en su investigacién sobre la microindustria
doméstica, encontrd que las costureras-empresarias (duefias de talleres de
maqulila) y las costureras independientes (que maquilaban en sus casas) eran en su

mayorla mujeres casadas, s6lo el 15% eran solteras, mientras que entre las obreras
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jovenes el 67% de mujeres eran solteras.

Maria describla que en el contexto donde vivid y crecié, habia muchas
madres solteras.

.. ahf donde vivia por lo regular eran madres solteras. Nada mas habla

un sélo matrimonio, yo crecl junto con ellas. Psicolégicamente estaban

bien mal, porque de nifias si no llegaba su padrastro a pegarles, les

hacia cosas y ellas... ahora si que eran unas nifias... yo todavia

hablaba con ellas y les daba consejos, no porque hubieran caido una

vez se dejaran caer. Una cosa es estar caldas vy otra demrotadas...

Incluso percibia que los problemas psicolégicos derivados de esta situacion
convertian a estas mujeres en unas “traumadas” y “frustradas”. Resaltaba un
sentimiento de solidaridad al querer ayudar a estas mujeres a “superar” esta
situacion.

Las uniones conyugales de las mujeres en la industria del vestido producian
experiencias de vida particulares, ya que la mayorfa relataba que no contaba con
una real contribucién de sus conyuges para resolver el problema de la economia
familiar, de la crianza y educacién de los hijos, de la jomada doméstica, de la toma
de decisiones, etc.

Cabe resaltar que si bien en los grupos entrevistados no habia madres
solteras, su percepeion sobre esta condicidn respecto a las otras, a sus compafieras
de trabajo, nos confirma este rasgo coman entre las obreras.

Ser madre soltera, segun referia una de las informantes, Lourdes Bravo,
representante sindical, implicaba una condicién que era ocultada por las obreras.

... e encubria el fendémeno de las madres solteras, pues aunque en

los registros aparecieran como solteras o incluso casadas, con este

"astado civil” no se llegaba a saber cuantas madres solteras eran,

ademas por el hecho de tener hijos, varias tenian el prejuicio de decir
que eran solteras y entonces preferian aparecer como casadas o en
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unidn libre.

En términos culturales este encubrimiento les significaba una estrategia para
mantener una condicidn aceptada socialmente. Pero aun asi la condicion de
mujeres solas, en este caso por ser madres solteras, abandonadas o divorciadas,
se habia extendido de tal manera, que cada vez era més aceptada.

Maria observaba que las mujeres solas abundaban en Camival,

En el grupo que jalabamos [eran diez obreras y un obrero] sélo habia

dos solteras [de 27 y 30 afios], yo, que apenas habla dejado de serlo

y cuatro que eran madres solteras. La sefiora Ema era viuda tenia

muchos hijos, no sé cuantos. Otra era casi como madre soltera pues

su esposo trabajaba en Estados Unidos y Bertha que se habia

separado de su esposo cuando su bebé nacié. El Unico casado era

Ray... {e! hombre]

Ser mujeres solas era entonces otro de los principales rasgos que sobresalia
entre ellas, y no siampre se debia a que eran madres solteras, sino a su condicion
de viudez, a que estuviera ausente su pareja debido a procesos de migracion,
separaciones, abandono, etcétera.

En los grupos entravistados habia dos solteras, Antonia, quien era hija de
familia, y Rosalia, que era jefa de familia. Otras como Sofla y Maria vivian en unién
libre. La primera era madre y la segunda no tenfa hijos. Las cuatro correspondian al
grupo de obreras de la fabrica. El resto pertenecia a las costureras del taller, todas
ellas eran esposas-madres.

Segun la percepcitn de este segundo grupo de costureras, el hecho de tener
hijos, sobretodo escolares menores de edad (de menos de 12 afios) implicaba una

sobrecarga de trabajo tanto econémica como doméstica, pues tenlan que trabajar

mas para mantener el hogar vy, & la vez, era mayor la cantidad e intensidad del
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trabajo doméstico, principaimente, insistimos, si los descendientes eran menores,
pues los de mayor edad, como veremos més adelante, colaboraban en las labores
domésticas Esto no significaba que los hijos mayores no implicaran otro tipo de
sobrecargas que pertenecian principalmente al ambito de la soclalizacién y los
afectos, pues las cargas psicologicas, morales, culturales, etcstera, eran igualmente
desgastantes y dificiles de sortear en la relacién con fos hijos que estaban dejando
de ser menores.

Reynalda contaba la sobrecarga que le ocasionaba el trabajo domeéstico y la
atencién de los hijos.

... yo dejaba la comida hecha, y comian y ya, si no comian pues ya

seria por su flojera de ellos. Cuando me venia muy temprano al taller,

pues bajaba a darles de comer, bajaba a estar un rato con ellos, pero

si no, nada mas dejaba preparado y ya me iba porque tenia mucho

trabajo y realmente no me gustaba estar perdiendo tanto tiempo, y

ellos como sea, si lo hacfan tarde o lo haclan temprano, no sé a que

hora lo haclan, pero lo hacian, como eran muchos. Todas las

funciones se repartian ahora que ya estaban grandes, porque cuando

estaban chicos, todo el trabajo era para mi. Eran las 11 de ta noche y

todavia no me dormia, ahora no. Ahora que ya estaban grandes me

ayudaban en lo que mas se podia, me ayudaban ellos, que si ropa

limpia no habla, pues se ponian a lavar su ropa y asl funcionabamos

en lacasa...

Esta organizacion de! trabajo doméstico en el grupo famitiar, se debia a que
compartian necesidades y una dinamica familiar comun, por 1o que todo el grupo
tenia sus obligaciones particulares alrededor de un beneficio colectivo .

Esta percepcion sobre el sentimiento de resignacién que le producia la
privacién materna que vivia, tenfa ademas otra significacién, la de la confianza en

sus hijos.

Rosalla, soltera, sin hijos, de 36 afios, por su parte, reflexionaba sobre sus
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experiencias de vida alrededor de la necesidad de trabajar desde nifia.

... desde chiquita iba yo a la primaria y buscaba la manera de

ganarme la vida, cuando iba a comprar mandado iba a comprar el

malz palomerc y hacla palomitas y las vendia afuera de la escuela, y,

asf, mis dos pesos eran tres pesos, me sentia yo rica. O sea que

siempre tratabamos de buscar como ganar dinero, el comercio,

vendiamos cualquier cosa y luego cuando fui creciendo teniamos un
puesto mas en forma. Mi mama también lavaba ajeno, vendiamos,
haciamos quehacer por hay. Y asi era como la ibamos llevando..,

Este relato refleja la variedad de formas de "ganarse la vida" que se podian
practicar, asi como una valoracién acerca de las estrategias de supervivencia
vinculadas con una percepcién del trabajo ligade no sélo a los atributos socialmente
asignados a las mujeres sino a otros que antes no les pertenacian, pero que ahora
son comunes entre los sectores obreros, como su participacién en la economia

informal, que para ellas significaba una manera de sobrevivir, de “ida llevando”.

¢) Origen rural y urbano

En la mayorla de los estudios sobresalia el hecho de que en e trabajo
industrial se ocupaban tanto a mujeres provenientes de zonas rurales como de
Zonas urbanas. Por ejemplo Virve Piho (1982) encontrd que el 68.57% de las
costureras estudiadas que trabajaban en la vigja fabrica, eran originarias del D.F.,
mientras que en los 245 cuestionarios aplicados entre damnificadas de los
terremotos de 1985 en los campamentos instalados en San Antonio Abad, se
reportd que 61.3% dectand haber nacido en provincia (Tafavera, Femando y S. De
Ledn, 1985).

Las costureras domiciliarias entrevistadas en nuestro estudio, sefialaron que

provenian de varias regiones de! pals como Guanajuato (Reynalda), Puebla

e
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{Alejandra) y San Luis Potosi (Ofelia), solo una de ellas era de! Distrito Federal
(Justa). Mientras que las obreras de las fabricas eran todas originarias de la ciudad
de México.

Esto puede indicar un cambio que se estd produciendo en los procesos de

migracion de las costureras.

d) Leen y escriben

Era muy raro encontrar anaifabetismo entre las costureras. De los distintos
estudios revisados, solamente José Antonio Alonso (1991) encontré un 7.5% de
costureras analfabetas. Ej resto de costureras estudiadas por él oscilaron entre
primaria incompleta y terminada. En general destacan en las investigaciones
realizadas, mujeres con estudios de secundaria, preparatoria y estudios técnicos no
s6lo en las empresas modernas sino en las empresas y talleres en general (véase
los trabajos citados anteriormente).

La mayoria de las obreras con quienes realizamos nuestra investigacion,
tenia primaria completa, en menor medida secundaria y primaria incompleta, una de
ellas sélo sabia leer y escribir (Reynalda). No hubo analfabetas, ni hubo diferencias
entre los grupos ocupados en fabricas y en la cooperativa/taller.

Antonia, quien estudié la secundaria, contaba como fue dejando pasar el
tiempo y ya no siguié estudiando.

No quise seguir estudiando. No tenia muchas ganas, por eso no segul

estudiando; luego decia: "ya este afo me voy a meter a la escuela y

ya no voy a dejar mas tiempo”, pero la cosa era que no me daba mi
tiempo para buscar una escuela o0 algo...

Esta namacidn muestra una especie de desgano ante el estudio, una
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“voluntad de estudiar” que no es asumida como decision “por falta de tiempo”.
También muestra las condiciones objetivas adversas para ser estudiante, pese a
estar todavia en edad escolar, como verernos en otro de los relatos de esta obrera,

Algunas entrevistadas percibierﬁn la construccién de una imagen social que
se tiene sobre las mujeres que se dedican al trabajo de la costura, imagen que
consideran es injusta y equivocada. Justa referia esta cuestion como un problema
producto de fa "ignorancia” de la gente.

... a la costurara la han puesto en un lugar muy vulgar, como que no

tuviera estudios. Ven a la costurera como algo pecaminoso. No le han

dado su lugar y luego se encuentra uno con gente que se quiere

pasar de viva 0 es muy ignorants... perc la costurera ha sido muy
importante.

Resalta una posicién critica sobre esta valoracion moral y destaca otra
significacion social a partir de criticar la valoracién social del trabajo de las

costureras ligado a lo vulgar y pecaminoso.

ll. Rasgos de identidad familiarfdoméstica

a) Grupos famlllares

La mitad de estos grupos famifiares estaban formados con pocos miembros,
de dos a cuatro, mientras que la otra mitad eran de cinco a nueve. En su totalidad
predominaban lazos de parentesco descendiente, y en menor medida ascendiente,
con excepcién de Marfa que vivia con una persona en union libre. Rosalla y
Antonia, por su parte, vivian cada una con su mama.

Asl pues la mayoria eran familias de eleccidn y en menor medida de origen.

Sélo Antonia seguia siendo hija de familia, aunque Soffa y Rosalia vivian con sus

En
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respectivas madres y Maria, esporadicamente vivia también con su mama, pero en
los hechos estaba viviendo en union libre.

Del total de entrevistadas, como habiamos mencionado, sélo tres no tenla
hijos, éstas correspondian al grupo de obreras, las mas jovenes, dos de ellas
solteras. Las cinco restantes, cuatro de eilas ocupadas en la cooperativaftaller,
tenfan varios hijos/fas en su mayoria en edad escolar, aunque tambien habia
jovenes. Las edades iban de los 3 a los 23 afios, siendo el rango predominante
entre los 8 y 15 afios (en cuatro de ellas) y de los 3 a 5 afios (en tres de ellas). De
estos, 10 eran hombres y 7 mujeres.

Reynalda tuvo 7 hijos; Alejandra, Ofelia y Justa tenian en total tres hijos/as
cada una y Sofla un hijo.

En el caso de todas las entrevistadas habia personas dependientes
econdmicamente de ellas, asi fueran casadas, en unidn libre o solteras. Esto se
relacionaba al hecho de que quienes tenfan parejas, éstas se encontraban
desempleadas, eventuales o se autoempleaban, variando considerablemente su
contribucién como ingreso fijo; también porque mantenian sobrinos de hermanas,
como Rosalia quien mantenia a su sobrino, a su hermana’ (madre soltera) y a su
madre. Igualmente mantenfan a hermanos/as mas jovenes (Maria) y madres de
edad avanzada (Reynalda).

Antonia, quien era soltera y una de las mas jovenes, platicaba coémo
caontribufa econdmicamente a su casa.

E! gasto de la familia lo llevaba mi mama. Todos los que trabajamos,

le ddbamos su gasto, dependiendo de lo que... 0 sea, que yo a veces

una semana daba el gasto completo, mi papa también y mi hermana
tamhién, la otra semana ya era la mitad, o sea que era variado. Luego




174

cuando mis hermanos necesitaban un cuademo, me pedian prestado
dinero. Cuando recibia una tanda, repartia esa tanda, que si eran 200
mil pesos [de los viejos), pues eran para ropa de ellos, ropa para mi y
algo para mi mama.

En la mayoria de las madres-esposas estaba ausente la figura masculina.
Sea porque fueran parejas que nunca estaban en casa, no colaboraban en !(';»
econdmico ni en lo doméstico o, en el caso de las "hijas de familia”, con excepcion
de Rosalfa, porque el padre habla muerto. gualmente habia historias de abandono

del padre.

Maria relataba su experiencia de abandono y la expetiencia de su madre

ante esa situacion.

Mi papa se separo de mi mama, bueno mas bien la dejo cuando tenia
ya 6 nifias y todas seguiditas. Ei se fue. Entonces de ahi mi mama se
las ha tenido que ver: un tiempo con unas tfas, otro con otras. Hasta
que nos apartamos definitivamente. Rentdbamos un cuarto y hasta la
fecha mi mama sigue viviendo ahi. Ahora si que ese cuariito sabe lo
que pasamos reaimente de nifias y para crecer. Que nos quedabamos
solas porque mi mama trabajaba todo el dia... yo tenia como 5 aflos
cuando se fue mi papa.

Maria, quien era de las jévenes, contaba lo que la gente decla cuando su

papa se fue.

... & se fue y no nada mas eso, sino que mucha gente dijo que se lo
llevaron a la mala, que una de las madrinas de mi hermana. Parece
ser que era parienta de la que actuaimente vive con ella... y pues a
esa conclusion llegaron, de que le hicieron cosas para llevarselo, pero
pues ni hablar...

Dicha percepcion se apoyaba en la idea de justificar el abandono patemo
sefialando a otra mujer como la responsable del mismo. Esta idea, corresponde al
marco patriarcalista de actuar y pensar dominante en la sociedad, 'del cual hemos

hablado en el capitulo 1.
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b) Ocupaciones y desocupaciones masculinas

La ocupacién de las parejas de las entrevistadas, y del padre de Antonia
aungue eran diversas, tenia en comiin el ocuparse en una activid:;d asalariada, con
excepcién de uno de ellos que tenia su propio negocio. El marido.de Algjandra se
ocupaba como comerciante ambulante, vendia visceras en un tianguis. E! esposo
de Justa era mesero de un restaurante y tenfa 51 afios, mientras que Ofelia se
habla quedado viuda desde los 25 afios. Apenas tenfa dos semanas de haberse
juntado con un muchacho que habfa conocido en Matamoros. El tenia 31 aftos y era
hemero. -

[El esposo de Reynalda era trabajador migratorio, trabajaba para un sefior
que era transportista y lo mandaba por temporadas "al otro iado™. Soffa, por su
parte, contaba que el papa de su hijo, con quien vivia en unién libre, era obrero de
una empresa, aunque en ese entonces se habia quedado desempleado.

El papa de Antonia era empleado de una compafifa de limpieza; mientras
que el muchacho con quien vivia Maria en unién libre, estaba casado con otra mujer
y tenfa hijos que sostenia con una aportacion econdmica que recibla como militante
de una organizacién de colonos. Esta aportacién la daba casi por completo a sus
hijos y esposa. A Maria le daba una despensa "para ifla pasando los dos".

Resaltaba que quienes tenfan las peores condiciones de vida era el grupo de
obreras, porque la pareja de Sofia estaba desempleada; Rosalia, porgue no tenia
ningun otro apoyo econdmico; Antonia, porque pese a ser hija de familia, su salario

era indispensable para el sostén familiar y Maria, porque "seguia dando dinero a su
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casa”.

Por su parte, el grupo de costureras de la cooperativaftaller estaba en
mejores condiciones porque las ocupaciones de sus parejas estaban mejor
remuneradas. Ademas, en el caso de Reynalda, dos de los hijos mayores
trabajaban: una como contadora y otro como mensajero.

Reynalda, quien su pareja era “trabajador migratorio®, percibia a su esposo
como una carga que le alteraba los nervios.

El mayor problema que he tenido siempre ha sido mi marido, por lo del

trabajo. Su imasponsabilidad. Me ha dejado con todo el paquete y con

una tensién tremenda. Yo le decia: "comprende que no se puede

estar sin trabajar”. A mi me gusta trabajar, no perder el tiempo. Y de

verlo que hacia tanta concha me ponia nerviosa...

Esta namracidn muestra uno de Ibs rasgos de cierto tipo de masculinidad que

no ha side suficientemente considerada en los estudios de género, como es el

hombre “holgazan, mantenido y conchudo”.

¢} Los hombres estudiando y las mujeres trabajando

Igualmente cabe resaltar que la mayoria tenia aspiraciones de ascender
socialmente. Los descendientes de todas ellas estudiaban, fueran de cualquier
edad. Los siete hijos de Reynalda, que tenfan de los 9 a los 23 afios, siendo dos
mujeres (la mayor y la menor) y cinco hombres iban a la escuela. La mayor estaba
estudiando para contadora en administracion de empresas y trabajaba va como
contadora. Et varén tenia 20 afios, estudiaba ingenieria en informatica y trabajaba
como mensajero; el de 19 afios estaba en el Consejo Nacional de Educacién

Profesional (CONALEP) estudiando electrénica industrial; los de 15 y 16 afios

P
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estaban en la secundaria y losfas de 11 y 9 afios en primaria.

Antonia y Marfa les hablan pagado los estudios a sus hermanosfas. La
primera le pagaba la colegiatura a su hermano que estudiaba computacion y la
segunda daba dinero a "la casa" para gue sus hermanas pudieran seguir
estudiando.

Antonia habia tomado la decision de ayudar a sus hermanos en sus estudios
y de contribuir al gasto familiar.

. entonces preferl ayudar a mis hemmanos a salir adelante en
cuestion de sus estudios... ademés tuve que trabajar porque ya no
alcanzaba el gasto.

Esta narracion expresa un rasgo atribuido al género femenino, como el
sacrificio hacia los otros pero adoptando un papel de proveedora, cuestién bastante

comiin entre estos sectores: que las hermanas trabajen para que los hermanos/as

estudien cumpliendo asi con la norma de privilegiar el estudio para los varocnes.

d) Vivienda, habltabilidad y relaclones familiares

1. Renta y propiedad

La mayorfa de las familias de las entrevistadas no pagaba renta, con
excepcion de Justa que depositaba 9 mil viejos pesos &, Esta. situacién era similar
en los dos grupos entrevistados. Ofelia, Reynalda, Rosalia y Antonia eran
propietarias; mientras que la vivienda se ia prestaban a Alejandra y Sofia; Maria
estaba en proceso de regularizar su terreno y Justa pagaba la renta en forma de

depdsito.

& Se refigre a un procedimiento legal de depositar las rentas en Nacional Financiera cuando hay un
pleito legal entre arrendador y arrendatario.
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Ahora se explica cdmo es que estos grupos sobrevivian con lo que ganaban,
ya que no pagaban renta. Por ello el problema de la vivienda lo percibian més en

términos cualitativos.

2. Infraestructura material

La infraestructura material de las viviendas fue descrita en general como de
regular calidad. Los techos eran de "colade”, las paredes de tabique y los pisos de
concreto, incluso en la casa de Reynalda los techos eran de lamina galvanizada y
solo Justa tenia pisos de mosaico.

Asimismo Maria platicaba que su vivienda se localizaba en una colonia
(Cananea) que estaba en proceso de regularizacion, pues habia sido producto de

una invasién de terrenos y apenas estaban autoconstruyendo.

3. Servicios

Si bien la mayoria refirid contar con todos los servicios como luz, drenaje,
agua, desecho de basura, gas, efcétera, también comentaron que eran de
insuficienta calidad. No en todas los casos el agua era potable. La recogian en
pipas de agua. Al igual, para tirar la basura tenlan que "estar pescando el camion™.

Cabe resaltar que la mayoria manifestd que el servicio del W.C. era
deficiente, pues s6lo Reynalda, Justa y Rosalia contaban con bafio dentro de las
viviendas y e resto era extradomiciliario, de uso comun. Incluso el servicio era de
letrina en la zona donde vivia Maria y se iban a baftar a los bafios publicos.

Antonia, percibia las dificultades de vivir en una vecindad.
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Luego en cuestién de! agua, a veces no habia. El duefio tenia su llave

propia, de él, al abrifa &l, pues ya nos quedabamos todos sin agua...

Luego a veces no pasaba el carro de basura, los lavaderos no querian

barrerios la gente, como era una vecindad con cincuenta viviendas...

habla esos problemas.

Esta situacién le despertaba a Antonia un sentimiento de enojo, de
desesperacion por la ineficiencia de dotar a los inquilinos de un servicio sanitario, de
desencanto por el desinterés de ia gente en lo colectivo y de justificar estos
problemas por el hecho de haber un exceso de viviendas.®

Entre los grupos de entrevistadas habia algunas diferencias respecto de las
colonias o los lugares donde estaban situadas geogréficamente sus viviendas. Las
costureras de la cooperativa/taller vivian en la misma colonia donde trabajaban, a
excepcién de dos de ellas que vivian en colonias cercanas pero en la misma zona.
Sin ernbargd. una de ellas manifestd que hacla una hora de tiempo para trasladarse

de su casa al trabajo v del trabajo a su casa, mientras el resto hacia de 5 a 15

minutos.

Ocurria lo contrario en el caso del grupo de obreras. Estas vivian en zonas
totalmente alejadas de las fabricas donde trabajaban. Casi todas rebasaban la hora
de traslado e incluso, por ejemplo, Sofia hacla de 1 hora 30 min. a 2 horas y
Rosalia aprovechaba el trayecto para dormir.

Cuando dormia de 3 a 4 horas en la noche flo mas gue dormia eran 5

horas], aprovechaba el trayecto del camién para dommir. Y bien que

sabia a qué hora iba a llegar y abria los ojos. Ya me io tenfa bien

calculado. Una vez que se queda el camion sin frenos y yo me

desperté cuando ya habla bajade la mitad de la gente. O sea que si
paso de una vida a otra ni cuenta me doy...

 como sefiala Jon Elster, las acciones colectives no slempre suponen acciones instrumentales
sino accicnes no instrumentales, como ! desentendimiento de la provisién de bisnes” (1981: 31).
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Esta namacion expresa la esfrategia que utilizaban las obreras para

recuperar el tiempo de dormir, asi como la creencia en la existencia de otra vida

después de la muerte.

Maria enfrentaba tarnbién los peligros de un trayecto que era de "muchas
paradas, bajadas y subidas”. Ella valoraba lo que invertfa en tiempo y dinero para
llegar al trabajo, como un sobreesfuerza colidiano.

Yo hacfa unos cuarenta minutcs de mi casa al trabajo. Me iba en

pesero, porque sino, no llegaba. Gastaba mé&s o menos diario como

$1600, (viejos pesos). Tomaba dos peseros, de la colonia para

Tulyehualco era uno y de Tulyshualco para Minerva era otro. Eran

cuarenta minutos por trayecto. De mi casa al pesero eran como ¢inco

minutos caminando. El segundo pesero me dejaba en Minerva y la
fabrica estaba sobre Ermita, tenfa que pasarme la calzada y caminar

para acA. De all4 eran otros cinco minutos. Mas 0 menos.

El! taller de Rosy Bras, donde trabajaba Marla, estaba sobre la Calzada
Ermita Iztapalapa, en el oriente de la ciudad y era muy peligroso cruzarlo, incluso,
se cuenta de costureras accidentadas, dos de ellas con consecuencias tragicas de

muerte, por lo que exigiercn a la Delegacion de 1ztapalapa un puente peatonal.

4. Hacinamiento

Cabe agregar ¢l problema del hacinamiento en sus casas, pues era comun
que sus viviendas estuvieran conformadas por 1 6 2 cuartos para estas familias,
que como ya vimos la menor era de dos personas. Reynalda habitaba dos cuartos
para ella y sus 7 hijos, mientras que Alejandra y Ofelia, cada una con una familia de
5 personas incluidas ellas, vivian en un solo cuarto. Antonia, cohabitaba en un
cuarto con una familia numerosa. Ella narraba cémo vivian.

... Gramos siete y viviamos en un cuarto no muy grande, era chico.
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Tenfamos literas, una cama y ofra cama de doblar. Un ropero,
television, un restirador, un librero y un estéreo. Mis hermanos
estudiaban y mis hermanas trabajaban. Victoria tenla 24 afios y
trabajaba donde hacen televisiones. Gissela tenfa 19 afios y estaba
trabajando en una fabrica donde hacen vélvulas para gas, termind el
bachillerato e iba a incorporarse al Poli 0 a la Universidad. Ricardo el
mayor estaba estudiando para ingeniero en electronica. Eduardo
estaba estudiando la vocacional, para ingeniera en computacion. Ya
estAbamos grandes todos y viviamos en un solo cuarto...
Sofia también vivia una situacién de hacinamiento que era méas grave debido
a que, ademas de ella, su hijc y su pareja, vivian tres cufiados, tres nueras y diez

nietos con su mama, que era una mujer de 60 afios.

8. Dinédmica familiar

La dinamica familiar la abordamos a través de los problemas que
describieron tener principalmente cuando salieron del espacio extradoméstico y se
ubicaron en una estructura laboral. Esto les implicaba interactuar y modificar sus
relaciones familiares para cumplir no sélo con el rol socialmente afribuido a las
mujeres, esto es, cumplir con el trabajo doméstico y la matemidad, sino tener
también el rol de proveedora y/o jefa de familia, asignado en la sociedad al sexo
masculino. Es decir que ahora tenian un doble pape!.

Antonia, relataba que pese a trabajar su papd, su hermana y ella, tenfan
problemas econémicos que les impedia construir una vivienda mas adecuada vy
confortable. Reynalda, también contaba que su salario aunque era a destajo, no le
permitia ampliar su casa. Maria no se podia hacer una operacién quirirgica, pero Ié
sostenia la educacion a sus hermanas. De nueva el sacrificio hacia los demas.

Maria recordaba ademas la problematica que se habia generado en su casa




182

cuando se quedé sin trabajo por los temblores de septiembre de 1985.

desempleo en el grupo familiar, asl como las estrategias que tenfan que

instrumentar para la supervivencia, tales como el reingresc € incorporacion de su

... cuando fue el temblor yo me queds sin trabajo y mi mama me llegd
con la noticia de que ya habla encontrado trabajo. Yo no queria que
trabajara porque todavia se sentia mal pero, pues ya la necesidad era
ofra y la situacién era otra®™ Entro ella, mi hermana se salié de estudiar
y entrd a trabajar y entre las dos sostuvieron la casa...

En su memoria se reproducia el conflicto que provocaba una situacion de

madre convaleciente al mundo del trabajo.

elementos propios de su condicion (hija de familia) como era la incomprensién de su

La vivencia de Antonia como hija de familia era otra. Agregaba algunos

padre y hermanas, pero que no percibia como problema.

Los principales problemas que teniamos en la casa eran los
econdmicos, perc también habia algunas incomprensiones por parte
de mi papa o de mi hermana, de que llegaba tarde y no me dejaba
salir... Con mis hermanas tenla algunas rifias, de algo que nos
molestd que hicimos, pero problemas, problemas, no teniamos...

Justa tenian problemas con su esposo perque no querla que trabajara, para

que no descuidara a los hijos.

asignados socialmente como mujeres: del descuido de la casa, de los hijos y del

Como mi espaso descansaba los miércoles, sallamos, pero desde que
trabajo ya no podemos, porque yo trabajo y mi hijo mayor esta en
tercero de secundaria en la tarde, asi que sblo sale a veces mi esposo
con mis dos hijos. Mi esposo no queria que yo trabajara porque ya no
vela a los nifios. Mis hermanas hablaron conmigo, pero yo pensaba
que pronto iba a dejar el taller e iba a poner algo para hacer macrame,
mufiecas de peluche, flores de migajén...

Este relato muestra los problemas derivados dsl "incumplimiento” de roles

%A su mama !a hablan operado en esas semanas de un tumnor en la matriz.
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matido. Hace referencia a la presion no sdlo del maride sino de la familia para que
siguiera cumpliendo con su "deber-ser madre-esposa”

Reynalda comentaba que los problemas que tenia en la familia por su trabajo
estaban relacionados con el descuido hacia los hijos.

Pues una vez, hace cuatro afios, un problema que me ocasiono el

trabajar todo el dia, es que no estaba yo al pendiente de ellos, es que

vi que mis hijos iban bajando, iban bajando, incluso hasta dos nifios

me reprobaron de afo, porque era muy poca atencién la que yo les

ponia a ellos...

Reynalda percibfa también ofros problemas: los derivados de la
irresponsabilidad del marido.

Cuando por ejemplo &l [marido] ahorita no esta, porque sale fuera y

no siempre de trabajo, entonces a veces el principal problema era

ese, la tension fuerte que yo tenfa era eso, de que a veces no

trabajaba, y la responsabilidad que yo sola en la casa no podia salir

con ella, entonces todo eso me ienia en una tensidén nerviosa muy

tremenda...

Este relato da cuenta de los problemas de salud que se generaban cuando
los maridos representaban una carga en vez de una colaboracion.. Para Reynalda
asta situacién llegaba a constituirse en el centro de [os conflictos.

Otro de los problemas percibidos por Sofia estaba ubicado en un &mbito
diferente como era la calle. En particular, se referian a los pleitos callejeros
(caracteristicos de la vida de los bamios populares) que tenia que sortear su hijo de
5 afios, quién continuamente se peleaba con otros nifios, varios de ellos eran sus
propios primos (recordemos que donde vivia Sofia y su hijo vivian 10 nifios mas) .

Rosalia percibia, a su vez, los problemas generados en su casa,

principaimente por cuestiones econémicas, porque su hermana no trabajaba ni

contribula al gasto.
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Respecto a otros ambitos de la familia donde se generaban problemas,
encontramos los relacionados a la participacién sindical. Antonia contaba los
problemas en su familia por su participacién sindical,

A mi papa le molestaba que le dedicara mucho tiempo al sindicato,
decia que ya no compartfa nada con ellos, aunque estabamos juntos
todos en 1as tardes y platicabamos y nos dahamos consejos. Pero,
como estaba quedéndome en la guardia, se encjaba mi papa, porque
decia que si no habfa ofras que también deberian participar, porque
nada mas Sofia y yo éramos las que cuiddbamos...*

Marta, por su parte, contaba el cansancio que le ocasionaba el exceso de

actividades. Ella ademds de trabajar en la fabrica y dentro de su casa, colaboraba

en suU colonia y en su sindicato.

... el que participaba de leno era él, paro como a veces no podia ir me
decla que me adentrara para que por lo menos le hiciera unos
apuntes de todos los acuerdos. Los lunes a veces iba con él porque él
estaba en relaciones exteriores pero cubrla tres dias y los tres eran
los méas pesados; los lunes llegaba como a las 10:30 u 11 de la noche,
los miércoles como a las 12 de la noche, el viemes era ya de plano
como a las 4 0 5 de la mafiana. Entonces si era mucho désgaste y a
eso se debla mi cansancio. Casi por lo regular las veces que iba eran
los viernes. Y los miércoles muy raras veces, pero los viemes sf cada
ocho dias, ya no eran parrandas, ya eran otras cosas de provecho
que me iban ayudando a superar, pero era mucho cansancio...

Cuando me iba al sindicato mi hora de llegada & la casa era a las 10,
10:30 u 11 de la noche. Cuando no iba al sindicato llegaba a las seis,
cuando muy tempranc 5:30 o 5:15, pero para esto ya pasaba al
mercado a comprar, llegaba, acomodaba lo que habfa comprado;
habla veces que tenia trabajo de la *manzana”,® que en ese tiempo
era muy constante, que nada mas flegaba, hacia mi comida rapido y
me volvia a cambiar, un pantalén, una blusa delgadita o una camiseta
y otra vez a trabajar.

7| a fabrica Red Heart habia sido cerrada y las obreras esperaban su liquidacion. Mantenlan guardias
a puerta de la fabrica para cuidar la maquinaria qus fueron vendiendo peco a poco. Depositaban ef
dinero en una cuenta de banco y al finat lo dividieron entre de acuerdo con su antigitedad y categoria.
%4 55 terrenos que son producto de invasiones por parte de grupos de colonos o que son producto de
una relacion de compra-venta en forma irregular tienen asignado, ademas de un nimero o letra def
lote, un niimero ds manzana que 85 una especie de seccién. Un Iote tiene clerto nimero de
manzanas que son el nimero oficlal de su domicilic.
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Recordemos que Marfa mantenfa su hogar desde los 16 afios. Percibla la
privacién de necesidades personales como una sujecion a fas necesidades de la
familia.

... el que tengas una responsabilidad que sientas que la tienes que
afrontar pues como sea te cohibes de muchas cosas aunque se te
antojen, dices: impotan mas aquéllas que el simple antojo y ya.
Preferla aguantarme, inclusive andaba bien mal vestida por vestir a
mis hermanas, por los libros, escuela, porque todo era muy duro y
sobre todo que jamas tuve yo apoyo de la familia® al contrario la
familia entre m4s fregadas nos veian mas fregaban.

La misma Maria recordaba la separacién de sus padres y describia la vida de su
mama4 dedicada a cuidar nifios y a trabajar.

... ellos se casaron bien, pero las broncas empezaron desde los tres
afios de casados, pues también como mi abuelita educo a mi mama y
todo eso pues no toda la culpa era de él. El era huérfano de padre y
madre desde muy temprana edad, pero yo digo que con todo lo que
contaba mi tia, pues yo digo que éi creyé encontrar un apoyo y él
scbresalir adelante con mi mama, pero ella creyé que el casarse era
deshacerse de andar cuidando tanto escuincle que le cuidaba a mi
abuelita, pues eila [su abuelita] se habla dedicado a tener escuincles y
a trabajar, lo demas no le importaba, la educacién, nada le importaba,
.por eso todos salieron tan mal, y ella [su mam4] los cuidaba. Entonces
ella creyd que e! casarse era ya una independencia favorable hacia
ella, pero se equivoco, porque empezo a tener hijos e hijos y llegé
hasta seis y fue peor para ella. Ahorita ya le hablas de hijos... yo entre
broma le he dicho: "si yo tengo un hijo justed me lo cuida y yo la
mantengo?, pero me manda a frefr espamagos porque ya estd harta
de cuidar nifics, toda su nifiez la pasé cuidando nifios y su demas vida
trabajando para nosotras y sacarnos adelante.

En esta descripcién destacan las limitaciones que se proddclan en las
mujeres, por las asignaciones tradicionales de génerc respecto al matrimonio, a la
educacién de las mujeres y al supuesto "destino” femenino basado en ia

matemidad.

85 refiere a la familla de su papa,
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Rosalia, una de las obreras, tenla ofra experiencia. Se convirtib en jefa de
hogar porque era huérfana de padre. Entonces ella se volvié el sostén de su mama,
de su hermana madre soltera y de su sobrino, hijo de esta hermana.

Mi papa murié cuando tenla yo 4 afos. Dejando a mi mama, amiya
mi hermana que era mayor que yo, aunque parecla menor porque era
muy dependiente. Tuvo un nifio, era madre soltera. Me acuerdo que
cuando fuimos a ver al pap4 [del nifio], que no merece ni el nombre de
ser humano, su papa la ofendid, le dijo que su hijo tenia muchas
mujeres, y que quien se metia con €l no sabia a que le tiraba, que a lo
mejor ni era hijo de él, que &l no iba a ayudaria ni hacerse cargo. Se lo
dijo de una manera bien fea, pues no quiso saber nada. Tuvo su hijo y
quien ilevaba los gastos era yo, como si fuera su pap4... ahorita tiene
ya 8 afos...

Ella se representaba su condicién de jefa de hogar como algo ajenc a su
voluntad, preducto del "machismo” y de la actitud de sumisién de su hermana. Otro
aspecto que resaltaba era una valoracién negativa del “ser masculino®, pues para
olla, estos hombres no merecia siquiera el calificativo de seres humanos.

El trabajo en la f&brica constituia un elemento de privacion matema, tanto en
el tiempo como en e! espacio. Ofelia contaba la incertidumbre que le producia este
hecho.

... luego mis hijos no se querian quedar solos, como estaban un poco

chicos, no les gustaba quedarse solos y yo me iba angustiada a

frabajar porque de todos modos los tenia que dejar...

Reynalda resolvia temporalmente esta privacidn matermna con la ayuda de
sus propios hijos mayores, pero narra las consecuencias negativas que esta
situacion provocaba.

Cuando mi hija dejé de ayudamme, que ya tuvo ella que entrar a

trabajar, entonces ya no habla quign estuviera al pendiente de ellos,

de revisarles tareas, de estar mas al pendiente de que no se les fuera

a hacer tarde para irse, entonces en esa ocasién fue cuando me
ocasion6 problemas de que yo me iba a las 7:20, no podia irme mas

F3s
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tarde porque no alcanzaba yo a entrar, entonces yo... aungue los
dejaba desayunados, estaban todavia chiquitos. La nifia iba a entrar a
primero, Miguel Angel iba en segundo, Adalberto iba en tercero, y
José Juan iba en quinto, entonces me reprobaren y fue cuando yo me
sall de esa empresa precisamente por ellos, porque vi que si,
empezaron a bajar, porque ya era mas poca la atencion que yo les
ponia...

Justa, de la misma manera, padecia las consecuencias de la privacion
matemal. Tenia 3 hijos. Dos nifios de 15 y 9 afios y una nifia de 13 afios. La
cuestion del trabajo doméstico la resolvia también con la colaboracion de todos en
las labores de la casa. Pese a ello los problemas que tenia con su esposo por
trabajar, seguian siendo por el reclamo de éste por "no atender” a los hijos.

Ese habla sido un problema, porque no podia estar en fodo, y si,

descuida uno su casa bastante. Desde hace seis meses me ayudaba

mi hijo con los trastes, la nifia iba por los mandados y las tortillas. Eso

[el trabajar y desatender a los hijos] si me habia causado problemas
con mi esposo.

Sofia, por su parte, platicaba la privacion matemal que vivié durante 5 afios
porque trabajaba y a su hijo lo tenfa que dejar todo €l dfa con su mama.

Tenfa un hijo de 5 afios que me cuidaba mi mama mientras iba a

trabajar. Yo salia a las seis de la mafiana y regresaba a las 8 de la

noche. Casi a mi no me decfa mama sino a ella, pero ya iba a entrar al

kinder y...yo creo que ira creciendo... Si, mi idea por eso era que me

dieran mi fiquidacién y quedarme en la casa™

Aqui la maternidad era vivida a través de otra figura sustituta que, a su vez,

@ra simbolizada y objetivada en otra mujer-madre.

M5ofla trabajaba en Red Heart cuyas obreras fueron liquidadas con la maquinaria.
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lil. Caracteristicas del trabajo doméstico

a) Distribucion

Con respecto a la distribucion del trabajo doméstico, se mantenia la pauta
cultural de que las mujeres premanecieran realizando la mayor parte de las
actividades en el hogar, aunque se apreciaron algunos cambios. Antonia, quien
ademas de trabajar en la fabrica, mantenia los estudios de uno de sus hermanos,
consideraba como algo "nomal” que quienes participaban en esta jomada de
frabajo en su casa fueran las mujeres, aunque trabajaran. No se cuestionaba esa

desigual distribucidn de las tareas domésticas.

En tolal éramos siete contdndome a mi. Dos hermmanas, dos
hermanos, mi mamé y mi papa y yo, éramos en total siete los que
estabamos ahl. Pero éramos mis dos hermanas, yo y mi mama las
que limpidbamos la casa. Una en la maflana tendia las camas; otra,
barria, trapeaba; yo lavaba los trastes, mi mama lavaba la ropa...

Reynalda, quien tenfa 7 hijos, comentaba su situacién que era diferente a la
de Antonia, ya que en esta experiencia sl participaban los hombres en la
organizacion y ejecucion del trabajo doméstico, por lo que ella percibla una
distribucion equitativa.

Pues ya en la mafiana realmente no se quedaba ninguno, porgue
Federico se iba temprano. Mi hija se iba a trabajar ya a mediodla. Casi
en la tarde era cuando llegaban todos, flegaban Juan Alberto, Miguel
Angel, Blanca y Federico. Llegaban los cinco en la tarde porque tenfa
uno que trabajaba un rato en la mafiana, pero en |a tarde se iba un
rato a la escuela. Yo hacia la comida y medio recogla la cocina, pero
por lo regular casi nunca lavaba los trastes, la cama mia esa si la
tendia. Pero elios llegaban a tender sus camas, a recoger, a lavar
trastes, a trapear, a limpiar el bafio, a bamer el patio, y... cada uno de
ellos tenia sus funciones, por ejemplo, a José Juan le tocaba llegar y
tender las camas, es decir sus literas, donde él se acostaba y el
hermanc mas grande, porque €l hermano més grande antes llegaba y

PR



les ayudaba, pero ahora que entré a dar su servicio social, pues ya de
ta escuela se iba al servicio social en SECOFI, asl que ya no venia
para nada en la tarde, y en la noche llegaba como a las 10 de Ja
noche; Adalberto le tocaba recoger la cocina, darle de comer a sus
dos hermanos mas chicos, y a recoger la cocina; hasta a la nifia le
tocaba también aungue tenia nueve afios, le tocaba ponerse a lavar
los trastes, ayudar, porque todos tenlan quehacer.
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Los esposos eran los que menos participaban en las labores domésticas,

aunque esta situacién ha estado cambiando. Reynalda comentaba acerca de la

colabo

racién de su esposo que era trabajador migratorio.

Pues cuando estaba ahi que no tenia que salir, por ejemplo, sino
hacia la comida yo temprano, é} se ponia a hacer la comida, a darles
de comer. El decfa: "squé vas a hacer de comer?, no, que esto, pues
vete, y si quieres yo hago la comida”. Estaba muy bien ya con eso, ya
me venia yo, no tenia que bajar nada, pues luego me mandaban de
comer aqui {en el taller}, pero si, si cooperaba en la casa, sl hacia
cosas.

Reynalda percibia la colaboracién del esposo en las labores domésticas

como "ayuda”. Cuenta cdmo era esa ayuda, sobre todo cuando estaba recién

parida.

domés

... mi esposo me ayudaba, pedia que en quince dias no lo mandaran
al oftro lado. Hacia la limpieza y la comida y no me dejaba hacer
quehacer ni levantar cosas pesadas...

Marfa, por su parte, cargaba con casi toda la responsabilidad del trabajo

tico.

A veces sl metia las manos [su compafiero], cuando era muy
indispensable hacerlo rapido, porque habfa visitas o porque iba a
flegar alguien, pero nada mas. Aunque cuando me iba y él se
quedaba, a é! le tocaba tender la cama, porque por lo regular estaba
recogida la casa. Nada mas para que no se viera tirado, le tocaba
recoger la cama y arreglar los zapatos y ya, yo ya le dejaba el
desayuno servide, cuando yo me iba & se levantaba. Cuando
regresaba de la fabrica lavaba mis trastes, la ropa...pero hacia muy
poco quehacer, pues nada mas éramos los dos y no estabamos en
todo ei dia.
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Ofelia, quien era madre de tres nifios menores de 3, 8 v 9 aflos tenia una

sobrecarga mayor.

Yo hacia sclita la limpieza, la comida y me encargaba de todo lo de la
casa, aunque mi hija de 9 afios ya empezaba a ayudarme.

Justa también narraba las cargas de trabajo doméstico que eran menores,
por contar con mayores recursos, como lavadora y una "muchacha” (trabajadora
domaéstica) que la ayudaba, asi como con mas tiempo para el descanso. En el relato
de Justa resalta ademas, que pese a tener aparatos electrodomésticos ella segula
usando e! lavaderg, al cual le daba una significacion de género.

En las mafianas dejaba recogido, a veces ponia a coser la comida.
Les daba de desayunar y a veces lavaba un poco. Tendia mi cama y
la del nifio de 9 afios. La nifia tendla su cama y el nifio grande
también. Ellos también se hacian algo de su ropa. En [a tarde
terminaba de hacer la comida les daba de comer, recogia, checaba la
tarea de! mas chiquito y lo dejaba haciendo lo que podla hacer &l
sélito. En la noche daba de merendar y me salia a lavar "el lavadero
era mi segundo marido”, a veces le dedicaba dos horas seguiditas. Me
acostaba a las 11 de la noche.

Rosalla, quien era soltera y mantenla a su hermana madre soltera, a su
sobrino y a su madre, colaboraba, aunque en menor proporcion, en las labores de la

casa.

Cuando iba a la escuela™ me levantaba a las 6 de la mafiana.
Recogia la ropa, trataba de no dejare tanto trabajo a mi mama. Me
ponia a hacer la tarea o me ponia a estudiar. La escuela me trajo loca
por 3 afios. Pero casi no hacla nada, Los sabados y domingos en la
tarde ya era mi descanso; Pemrme-tenia que-apurar, tenfa que lavaro -
hacer alglin ameglo ¢ alguna compra o algo...

Su figura de jefa de familia en la casa era-un elemento.significativo para que

"'Rosslla estaba estudiando en la Universifad Obrera de México.
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la descargaran de una parte del trabajo doméstico que le comespondia cubrir, Hasta
podia seguir estudiando, cosa que como veiamos era poco comin entre las
trabajadoras. Sin embargo, persistia la idea de que tenia que continuar cumpliendo
con sus deberes domésticos, por lo que asumia esa asignacion realizando otras

actividades domésticas, como las de gestion.

b) Tiempo de trabajo doméstico

Las horas que le dedicaban las costureras a las labores domésticas
representaba para ellas una rutina, pues constitufan parte del tiempo que
cotidianamente organizaban y distibulan a lo largo del dia, principalmente en
funcién de sus horarios de trabajo. Antonia describla su rutina.

Yo le dedicaba al quehacer unas cuatro horas diarias, principalmente

regresando del trabajo. Pero en las mafianas antes de imme a trabajar

nada més tendia mi cama. Tenia que prepararme de desayunar. Me

levantaba a las cinco. Entraba a trabajar a las siete y media y hacfa

cuarenta y cinco minutos de mi ¢asa, que estaba en Azcapotzalco, a

la colonia San Rafael, donde estaba el taller. En algunas ocasiones

lavaba sabados y domingos.

El quehacer o la fimpieza de la casa absorbia mucho tiempo, sobre todo
porque mantenian una practica cotidiana de hacer la limpieza a fondo. Ofelia
percibla las actividades del hogar principalmente como un trabajo pesado, por el
tiempo y la intensidad que implicaban

La que te llevaba mas tiempo era la planchada, pues nunca se

acababa, pero la lavada era la mas pesada, pues aunque hubiera

lavadora tenias que tallar un poco. La lavada y la comida eran las més
pesadas. Les dedicaba entre 2 y 3 horas.

E! trabajo doméstico se caracterizaba también por un sinnimero de

movimiento y actividades. Ofelia nos describia esta sobrecarga de trabajo y las




192

astrategias para alcanzar un tiempo de descanso.

Antes de ime a trabajar, hacia el desayuno, los lievaba a la escuela,

recogia y tendfa las camas. En la noche llegaba a hacer de cenary la

comida y 3 favar los trastes. Dos veces a [a semana me ponia toda la
mafiana a lavar y legaba a las 12 (horas) al taller. Antes hacia esto el
domingo y no salla, por eso cambie la lavada entra semana...

Para Alejandra la sobrecarga era menor por la participacitn de los hijos, que
eran dos hombres de 11 y 13 aflos, quienes atendian a la nifia de 4 afos.

Yo y mis dos hijos éramos los que haciamos el trabajo de la casa. En

la mafana les daba de desayunar y preparaba de comer. Me tardaba

como tres horas, a medio dia iba a dardes de comer, recogfa la mesa,

lavaba los trastes, salla a comprar las cosas que hacian falta . En eso

me tardaba como dos horas y media. En la noche les daba de cenar a

los nifios. A veces me ponia a lavar ropa un rato (como tres horas).

Me acostaba a las 11 p.m. A veces, si llegaba muy cansada, sélo les

daba de cenar y me acostaba.

La experiencia de Sofla era distinta. Ella tenfa regularmente a su pareja
desempleada, trabajaba en la fabrica y tenia un nific de 5 afios. Tados vivian con su
mamaé quien le cuidaba a su hijo. Su rutina era similar a la de las demés por lo que
no le permitia convivir mucho tiempo con su hijo.

Me tenia que parar a las 5 para venirme a frabajar a las 5 y media o

seis. Llegaba a la casa a las 7 y media o a las 8 de la noche... veia a

mi hijo, le daba de cenar, lavaba ropa y planchaba.

En la mayoria de los relatos de las obreras, es notable la percepcién de
"ausencia” de las figuras rnasculinas adullas en casi todos los ambitos de la vida
cotidiana doméstica. Esta ausencia estaban presente tanto fisicamente como en su
percepcion. Sin embargo, al estar cambiando la valoracion del trabajo doméstico,

los hijos varones estin interiorizando ofras pautas de comportamiento cultural

configurando otra imagen de masculinidad y la femineidad.
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¢) Valoraclén del trabajo doméstico

Habfa algunas satisfacciones y algunos beneficios que las trabajadoras o sus
mamas sentian por el trabajo doméstico. En sus casas lo valoraban positivamente,
como cuenta Antonia. La comida que preparaban representaba una fuente de
gusto y placer para su papa.

Luege mi papa me decia: "Antonia, lavas muy bien la ropa. Me gusta
cdmo me planchas”, 0 a mi mama le decla que le gustaba mucho
cbmo cocinaba o "qué bien le salfa la comida®

También se plantearon algunas diferencias entre el trabajo de la costurera y
el de las amas de casa. Esta misma obrera, hija de familia y obrera fabril, veia mas
rigido el trabajo fuera de la casa y lo percibia como generador de enfermedad.

Cuando estabas trabajando, era estar constante en la maguina, sin
pararte. En la casa te podias parar cuando quisieras, pero ahf en e}
trabajo no, si tu trabajo era sentada, tenias que estar sentada, en
cambio en la casa podias pararte a barrer, luego te sentabas un ratito
a hacer otra cosa, por eso pensaba que las que trabajaban estaban
mas enfermas.

En cambio Reynalda, madre de siete hijos y costurera del taller de magquila,
planteaba una visidn diferente respecto al trabajo de ia costura y el trabajo
doméstico.

Pues si hay diferencias, por ejemplo, aqui dentro de la costura, pues
nada mas era una funcion la que estaba haciendo, nada més cosia,
no tenia otro problema si no nada méas dedicarme a eso, y en la casa
st habla mucha diferencia porque eran muchas cosas, pero para mi
las dos tenian la misma importancia, tanto me interesaba mi casa y mi
familia y me interesaba también mi trabajo, yo les daba el mismo valor
a las dos cosas y trataba de cumplir tanto dentro de mi trabajo, como
de mi casa. En mi casa eran siete obligaciones que tenia que estar al
pendiente de ellos, y aqul, gracias a esa ventaja que teniamos en este
taller, que podia verlos, no tanto tiempo porque a veces me venia a
las 10 de la mafiana o 10:30, pero por ejemplo cuando tenla
problemas que bajaban en la escuela que hablfa que ir a Juntas o a
firmar boletas, con todos esos requisites podfia cumplir, porque ellos
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asi también veian lo que ellos me interesaban y el valor que les tenia,
y asl era como mis hijos se hablan formado, de que ellos tenian que
tener obligaciones también, y para que una casa pudiera salir y no
andar con las tensiones tan fuertes, como les decia, si éramos una
familia velan que yo no me iba a ir por gusto, ademas no les referia
nada, pero cuando menos ellos si me habian respondido a todo mi
esfuerzo que habla hecho, porque habla trabajado, habia trabajado
mucho, y ellos si me habian respondido...

... eran muchos hijos, ya la mayoria ya estaban grandes, ya los unicos
eran el chico de 11 y la de 9 afios y ahorita el grande me ayudaba
mucho con los chicos, porque era el que les revisaba fareas, era el
que los trafa, es el que me ayudaba, porque yo tenia que trabajar.
Para que salieran adelante esos tres yo tenla que trabajar, y los que
verdaderamente no podian todavia trabajare me ayudaban ahi en la
casa y por lo menos con ellos no tenia ningtn problema, sabian
comprender y valorar mi acabada de pulmones que me habia dado,
porque eran muchos afios de trabajo.

Las diferencias que aparecieron en la valoracién entre el trabajo doméstico y
el fabril, se configuraban por las relaciones y las dindmicas que se tenfan en cada
ambito. Para ellas y para sus hijos, ambos espacios tenfan un valor que era
reconocido en la practica en los dos ambitos.

Ofelia valoraba el trabajo en la casa y el taller de manera positiva, por la

voluntad de salir adelante.

La verdad es bien dificil levar las dos cosas al mismo tiempo porque
tanto tienen uno tiene que cumplir en la casa como aqui [en el
trabajo], pero en si no cumple uno con todo en la casa, porque es muy
poco tiempo el que se dedica a la casa y a mi me gusta vera limpia.

Alejandra consideraba que era mas pesado et trabajo de la casa, que
afectaba los nervios, aunque habla més peligros en la calle.

El trabajo era diferente porque me cansaba mas en la casa porque
lavaba. Las labores que mas me cansaban y llevaban més tiempo
eran lavar y hacer la comida. Por eso estaban més enfermas las amas
de casa. Estaban mas nerviosas. Esto afectaba la salud de la familia.
Cuando uno tiene problemas se siente mas nervioso, muy alterado.
Porque ademas era andar en [a calle, y ya ve que no faltaba el
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hostigue...

Juéta por su parte describla el tiempo que ocupaba en el traibaj_o doméstico y
el cuidado de los hijos, pero no se cuestionaba ni la cantidad ni el desgaste. |

Desde las 6 de la mafiana estaba levantada, porque a lag 7 (a.m.)

pasaba el camién escolar. Como estaba en la guardia, acompafiaba al

camién a dejar a los nifios. La escuela estaba en Mixocac. Llegaba a

mi trabajo entre 10.30 y 11 a.m., 0 sea que hacla quehacer como por

4 horas. En la tarde hacia como ofras 2 horas mas de quehacer y

checar la tarea del chiquito,

Soffa referia el valor que tenia para élfa la ayuda de su mamé en el cuidado
de su hijo, pero también dejaba entrever lo que esta sustitucitn le provocaba: un
sentimiento de desprendimiento necesario e involuntario con respecto a su hijo de 5
aflos.

... O sea que el nifio mas bien estaba acostumbrado a mi mama. El

nifio segula a mi mam4, andaba pegado a ella. Al principio hasta le

decia mama a mi mama, como no lo lleve a la guarderia sinc me fo

cuido mi mama4, pues la veia como su mama...

Esta situacion era bastante comin entre las trabaladoras, sobre todo en

madres que vivian en union libre o que eran madres solteras.

d) Descanso y recreacién

E} tiempo que dedicaban al descanso representaba para ellas el tiempo que
estaban en su casa y que no implicaba diversidn o entretenimiento. Reynaida, quien
mantenia a sus hijos; c;ontéba esta experiencia.

A veces'.-p;ro no sismpre, salia con mis hijos, casi por lo regular era

muy poco. A veces s sentia que descansaba porque iba a visitar
alguna amiga, pero ahi me iba sola, nada mas me llevaba a la nifia

72 Sus hijos estaban en una escuela pablica y los padres de familiz tenian dos afies contratando como
transporte escolar un camion de Ruta 100 [transporte colectivo desaparecido en 1895].

D
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chiquita, pero asi, diversidn no era, me sentla mas a gusto de
quedarme en mi casa a descansar, porgue en la cafle a veces se
cansaba uno,

Ei tiempo que Reynalda, costurera de la cooperativa, dedicaba al descanso

en su casa, seg(n cuenta ella, era suficiente para reponerse del “trajin” de la

semana.

El sabado después de las 5 de la tarde y hasta el domingo ma ponia a
descansar. En las mafianas atendia a mis hijos y convivia con ellos, A
veces me salia al patio en una mecedora y mi revista después de
comer. Mis hijos preparaban la comida, iban al mercado y traian algo.
En la tarda me recostaba a ver la tele. A veces, pero no siempre salia
con eflos, con los tres chicos. Me los llevaba a algln parque, a los
viveros de Chapultepec, al cine muy poce... iba a visitar a una amiga,
en si no era diversidn, pero me sentla descansada...

Marfa describla como su tiempo libre lo aprovechaba para realizar
actividades de Ia colonla. Ella era militante en su colonia.™

... el sabado y el domingo lo tenia dedicado a mi casa y tenla que
hacer jomadas all4, dedicarle a la manzana y si no la hacla en la
mailana ilegabas a hacerla en la tarde, luego de ahi en la tarde, hasta
la hora que terminabas, era la junta de manzana a las 7 de fa noche o
iba terminando a las 11 u 11:30 de la noche. Al otro dia era la jomada
a las 8 de la mafiana y te tenias que parar antes de las 8 para que
desayunaras y te fueras a la jomada hasta la una. Ese era un
problema, porque si no hubiera tenido que ir a trabajar estaria mas
descansada, aunque era ganancia también el trabajar, pues el dinero
hacla falta.

También relataba los diferentes usos del tiempo libre entre sus compafieras.

Cuando no nos reunfamos para festejar algo baildbamos... pero la
mayoria se la pasaba en su casa encerradas, no utilizaban el tiempo
libre, Tere si lo utilizaba porque tenia mucha familia y tenla a su
hermana mala; Domi en su casa encermada o con sus amigas; Concha
sola y triste pensando en su bebé que estaba por venir y no tenia
trabajo, entonces si era un problema; la sefiora Ema, en su trabajo y
en las fiestas; Norma, pues ni quien se enterara... Yo lo dedicaba a mi
casa. Todavia no terminaba de pintar mis puertas.. También

TMarla era militante de una organizacidn de colonos. Algunas autoras llaman a esta "jomada de
trabajo” de las mujeres en beneficlo de sus colonias, como la "triple jomada® (Geldsmith, Mary, 19886).



197

participaba en la colonia...
Maria describia las actividades que sus compaiieras realizaban el domingo,
las cuales se concentraban en el quehacer de la casa.

Empecemos con la sefiora Ema. A ella le gustaba levantarse muy
temprano. Norma, con todo el dolor de su corazén se levantaba
porque nacié con la cama, pero le gustaba tener su casa muy bien
ameglada a muy temprana hora, e irse a comprar su mendado y
después descansar, es lo que le gustaba a la sefiora Ema, y todos le
entraban, y si no con Norma tenia. Mientras ella estaba haciendo el
quehacer, Norma lavaba o Norma hacla el quehacer y la sefiora Ema
lavaba. Los chamacos casi no colaboraban, nada mas que en el
mandado, en ir a la tienda. Tere, tenia también dividido su quehacer
con su mamé y su hermana, bueno, era su sobrina pero se habia
criado con ellas desde bebita. Ellas le sostenfan el estudio, estaba
estudiando turismo y ya iba a terminar. Su hermana hacia todo io que
era la cocina y los frastes, su hermana Bertha hacla la comida, se
dedicaba a la pura comida, su mamé se dedicaba a la sala y Tere a su
cuarto... se iban fumando: una semana lavaba una, otra semana
lavaba ofra y asl, pero Tere era asi para hacer las cosas...

La mayoria de las obreras se distingufa por ser limpias y muy activas en sus
quehaceres domésticos.

Tere, primero decia: "tengo todo el dia™. Se dormia mediodia, se
levantaba a las 2 6 3 de la tarde, ya se ponia a hacer su quehacer de
adentro y a lavar y hasta las 11 6 12 de la noche terminaba de lavar.
Pero ella todo su dia lo aprovechaba en dommir, era su vida dormir. A
Concha le gustaba hacer su quehacer, era muy desesperada, muy
nerviosa para su quehacer y cuando estabas ahi con ella, se
levantaba, te hacia de desayunar. Mientras te hacia de desayunar,
hacia lo que podia de quehacer o t te levantabas y ya estaba todo
limpiecito, lo Unico que faltaba eran las camas, y ya te tenla el
desayuno praparado, muy activa, demasiado activa. Bertha cuando
estaba sollta era igualita, tenia visitas y se desmoronaba por la visita,
eso si tenia bien limpiecito y parecia rehilete, pasaba por aqui, pasaba
por alla y siempre le haclamos bura, era también muy habil para el
quehacer. De Domi y Raque! [una parsja lesbica] Domi era bien
concha, era la tipica huevona, y Raquel era la que hacia el quehacer.

Maria cuenta las diversiones de sus compafieras, las cuales correspondian a

una cultura de barrio y de fabrica.
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El cine les encantaba... ir a nadar... hacer veladas de luna con
tamalitos, elotitos, cantar en el campo. Nos hablamos ido varias veces
al rancho de Concha, Una vez nos pusimos a cantat, 8 media noche
salieron a ver que onda, por qué estaba saliendo hume de tan cerca, y
resufta que eran parientes y ya se quedaron, nos llevaron cobijas, nos
llevaron agua, nos llevaron café, nos atendieron... También nos
gustaba ir a la montafia rusa, jugar al caballo y a la cola de burro en la
fabrica™,

Eil descanso significaba un espacio de socialidad en la familia, pero el iempo
destinado al descanso a veces era minimo por la variedad de actividades dentro del
contexto fabril y extrafabri! alrededor de la supervivencia.

El momento del descanso también estaba dedicado, aunque
esporadicamente, a informarse, fuese a través de la T. V. o de [os periddicos. Ofelia
concebia los momentos de descanso, que por lo general eran después de las once
de la noche, como los de la hora de dormir.

Le dedicaba poco al descanso. Ahora si que cuando uno se iba a

acostar era cuando descansaba, pero en la casa era muy dificil

descansar, pues el tiempo libre lo dedicaba uno en hacer limpieza en

casa, a veces me agamaba un domingo para hacer limpieza a fondo

(gue no era muy seguido). También salia uno aunque fuera a dar la

vuelta, llevar a los nifios a Chapultepec, porque los tenia uno muy

encerrados 0 nos reuniamos en casa de mi mama, los hermanos

también iban. Conviviamaos bastante en cualquier festejo.

Casi no compraba el periédico, pues era un poco floja para leer, a
veces leia cuentos y vela las noticias en la television.

El fin de semana me sentla méas cansada. Luego se piensa que se
descansa més en la casa, pero creo que trabajdbamos mas.

Estos son juegos que se acostumbran en el medio obrerc. Forman parte de (a cultura de reirse a
costa de ridiculizer a las personas, El caballo o como se le conoce popularments "el burre castigado®
consiste en que una de ellas, por traicion, torpeza o indiscrecién recibia el castigo de ponerse en
posicidn de caballo o burro, para que se le montaran varias compafieras hasta tirarla. La "cola del
burro o del asno” consistla en pegarle a la persona una tira de papel en el trasero, simulando una
cola, haclendo graciosa su figura con su cola de bumo y provocando la burla de las demas.
Inicialmente estos juegos se practicaban con fas personas cuya personalidad permitfa-bromas, sea
porque fueran ias mas lentas, las m4s torpes o simplemente por "pasarse de buenas personas”™ o
incluso por ser consideradas como las més “dejadas” [porque se dejaban hacer todo, hasta burarse
de ellas].
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Alejandra, de la misma manera aprovechaba @l descanso para la socialidad
con la familia.

... los domingos en la casa descansaba un rato. Habla veces que me
iba con mi mama o me quedaba en la casa viendo T.V. No sallamos
seguido, pero sf salia con mis hijos al cine. Creo que los nifios
necesitaban que estuviera uno mas con ellos para saber que
pensaban. Ellos querian estar mas tiempo con uno...

Justa tomaba sus descansos para hacer las cosas de la casa con calma.

El domingo descansaba 2 horas mas. Me levantaba como alas 8 6
10. desayunaba con calma. A las 12 recogia vy lavaba, iba al mercado.
Por lo menos no habla esa angustia que se siente por llegar tarde.
Cuando llevaba a mi hijo a la clase de lenguaje™ que duraba dos
horas, yo tomaba clases de 3a. dimension, tejido, macramé. Ese era
mi descanso, mi "hobbie". Sentia que en esas dos horas descansaba
porque era otra cosa...

A mis hijos procuraba llevarlos cada 2 & 3 meses al teatro o al cine,
aunque por la video ya no fbamos tanto al cine. Pero la video la
restringlamos para que no bajaran de calificaciones. Mi esposo nos
invitaba a desayunar... también acostumbrabamos ir a Televisa y mi
hijo se iba al fitbal con su hermanito.

No lavaba los domingos pues tenia dos lavadoras, aunque seguia
usando el lavadero para darle su tallada antes de meterla a la
lavadora. Antes me ayudaba una muchacha. Los domingos a veces
me dormia, despertaba y descansaba. En la semana veia dos
comedias, dormia como media hora y descansaba, asi si me paraba
con ganas de hacer cosas, a veces lavaba hasta las tres de la
mafana...

Rosalla describla los cambios en la distribucién del tiempo extrafabril entre
semana, concentrando actividades que se realizaban en no pocas horas de la tarde.

Cuando saliamos a las 6 de la tarde, llegaba a mi casa a las 6.30 hrs.
Cuando sallamos a las 4.30, a veces nos Ibamos con los muchachos
a caminar, a ver aparadores. Nada mas perdiendo el tiempo, por eso
me meti a la escuela. Después mis tardes las empleaba en el
sindicato y ahi se me fue el tiempo... y luego los sabados estabamos

"SLo llevaba a clases de educacion especial, pues su hijo tenfa problemas de [engugie.
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ahi. Por eso en la casa me declan: "ya salte del sindicato qus ya no
sales de ahi..." :

Maria, a su vez, describia sus gustos de viajar y conocer gente.

Me gustaba mucho salir de viaje cuando habfa dinero. Me fascinaba

salir, pero en ese momento no habia dinero, pero me estaba yendo

por oportunidades que estaba teniendo dentro del movimiento [de

colonos], por ejemplo, me iba a ir a Veracruz tres dias, por un

movimiento que se estaba haciendo de Cananea, que era agotador,

pero, pues conoclas, conoclas gente sobre todo, otra manera de

pensar, que era lo que a mi me interesaba,

Como podemos apreciar, las obreras del vestido iban ferjando una ideclogia
y una cultura de la “supervivencia” en sus formas de vivir, cuyos elementos se
centraban principalmente en cuestiones personales y familiares. Ellas creaban
dinamicas familiares que permitieran una distribucién mas equitativa entre los
géneros y entre el grupo familiar, asl como entre el tiempo diumo y el nocturno;
tener horarios mas flexibles como el de la cooperativa/taller; hacer otras actividades
extralaborales como el trabajo en la colonia y en el sindicato, y mantener las

tradicionales formas de recreacion barrial, entre otras.

Las nommas culturales e ideologicas en tomo al género estaban cambiando

de significado.

IV. trayectoria ocupacicnal

Las representaciones sociales de las obreras sobre las caracteristicas
"femeninas” de esta ocupacion, se relacionan con la manera como se fueron
insertando en esta industria, con los rasgos socioculturales que configuraron su
historia ocupacional y sus practicas de movilidad ocupacional.

Dichas representaciones se construyeron en el contexto de reestructuracion

[
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capitalista, que en la industria del vestido, como veremos en la segunda parte de
este capitulo, estuvo representada a través de Programas de Reconversién
Industrial y de la entrada de México al Acusrdo General sobre Aranceles Aduaneros
y Comercio (GATT), ambos implementados é partir de 1988.

En este inciso veremos c6mo la idea cultural que predominaba sobre el
"coser” se subjeitivaba en una supuesta "especializacion” del trabajo femenino,

centrado en actividades que las mujeres "deben /saber hacer”.

a) ¢ Tradiclén o "especializaclén” femenina?

Las mujeres ingresan al mercado de trabajo de la costura bajo determinadas
condiciones que comienzan desde e} momento que inician la busqueda de trabajo.
Su "andar” de fabrica en fAbrica la consideramos como una de las préacticas
ocupacionales mas comunes de estas obreras. Segin referia una reprasentante
sindical, ésta era una forma propia de capacitacién de ias obreras, quienes en su
mayoria no contaban con ofros recursos para capacitarse, por eso iban
"aspecializandose” en la practica y haclan “carrera”.

El coser, salvo excepciones, ya no era como antes, que se heredaba o tenia
cierta tradicién. Ahora significaba una de jas ocupaciones industriales que
conservaba la "tradicién” como trabajo femenino. Ya no era visto por las obreras
como un oficio, sino como un trabajo calificado gue deberla ser reconocido asf en el
mercado laboral.

El problema® -segun referia esta misma representante sindical- era

gue a las empresas no les convenla que las obreras permanecieran

por muchos afios en el mismo establecimiento pues eso las obligaba a
reconocer sus derechos de antigiiedad. Si las de edad avanzada ya
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no rendian lo mismo que una obrera joven, eran présionadas de
distintas maneras para renunciar. Algunas no aguantaban por méas
tiempo el trabajo pues estaban enfermas y si no renunciaban,
esperaban ser jubiladas, pero en muy malas condiciones de salud.

Sin embargo, habla costureras que por el hecho de tener mucha experiencia

cambiaban frecuentemente de fabrica,

De este modo, la experiencia en general y como operarias especializadas en
particular, se fue convirtiendo en una exigencia imporiante de contratacion, pero no
era un impedimento para que en otras fabricas fuera contratado preferentemente
personal joven, aunque no tuviera experiencia. Por ello la edad era uno de los
requisitos que exiglan las empresas en la contratacién, el cual era generalmente de
18 a 25 afios. Tampoco reparaban en aceptar trabajadoras de mencr edad, aungue
en menor proporcion que antes, como ocurria en Carnival.

Esta "tradicion® de contratar personal joven tiene sus antecedentes en el
trabajo artesanal familiar, en donde ias nifias participaban en algunas tareas del
oficio. Tan sélo hacia fines del siglo pasado, segun refiere la prensa obrera de esa
época, "varias niflas valerosas y fuertes trabajaban sin descanso en esto tan poco
productivo que se llama: costura para vivir" (El Socialista, 1876, en: CEHSMO,
1083:143).™

Durante la época de los talleres artesanales, hacia fines del siglo pasado y
principios de éste, las costureras tenfan su propia méquina con |a que trabajaban

"para que su producto pueda dares ese mismo dfa alimento a sus desfallecidos

*Fiona Wilson (1990} sefiala que las mujeras bordan ¥ cosen en Yucatan desde los 8 6 9 afios. Por
su parte, Teresa Espinoza reportd que en las empresas grandes y medianas las mujeres comienzan a
trabajar remuneradamente a los 10 afios (20%). En las empresas chicas el promedio es a los 18 aflos.
Tanto en las grandes como en las medianas el porcentaje méas alto (entre 80 y 80 por ciento) de
muljeres comenzaron a trabajar entre 15 y 17 afios (1986:110).
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estbmagos” (El Socialista, 1876, en: CEHSMO, 1983: 144). Posteriormente, al
surgir los talleres de costura las mujeres fueron ingresando por una miserable paga.
Ellas hacian el trabajo de "municién®, que es lo que hoy se conoce como maquila.
En la &poca actual, como veremos posteriommente, las mujeres contindan
ocupandose de manera considerable en esta industria, sea en talleres conocidos
por su ahndestinidad pero que abastecen a la gran industria 0 a la pequefia y

mediana industria, principalmente.

b) Del oficio a la ocupacién y la calificacion

Entre las trabajadoras entrevistadas encontramos que todas habian tenido
una considerable camera ocupacional, con excepcion de Antania, quien se inicio en
el oficio como terminadora a los 18 afios y habia trabajado en una sola féprica {Red
Heart) por tres afios y medio. Rosalia también trabajoé por 12 afios como
empacadora con el mismo duefio pero en distintas fabricas.

Esta carrera ocupacional se expresa no solo en los afios de trabajo sino en
una practica ocupacional basada en la experiencia que i_l:_aqp acumulando. Resaltaba
la reconacida movilidad o rotacién que habla en industrias de este tipo.

Reynalda, por ejemplo, entrd a los 15 afios, pero se retiraba y reincorporaba
a esta industria debido a la matemidad que se iniciaba con el nacimiento y cuidado
de sus hijos an los primeros afios de vida y porque no aguantaba las condiciones de
trabajo en fabricas y talleres, caracterizadas por las presiones y exigencias. Trabajd
en 5 fabricas, en 2 cooperativas y en 5 talleres clandestinos.

Alos 21 afos me casé y fue la primera vez que dejé el trabajo por tres
afios pues habia tenido dos hijos. Regresé a los 25 afios. En la
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primera fébrica aprendf a coser colchones en una maguina especial.
En la segunda fabrica aprendi la recta y la over. Aqul duré 7 afios,
pero me sall 4 afios porque tuve un bebd. En esos cuatro afios no
agarré de continuo la costura, pero sl cosia. Después entré a una
cooperativa. Aprendi todo lo que era una camisa, pantalén, batas,
blusas, faldas y vestidos. Aprendi todo 1o de cada pieza y a armarias.
Aunque aqui aprendi, anduve haciendo pruebas en otros talleres
porgue no me gustaba el ambiente. Como s una cooperativa, las que
iniciaron se siente mas. Si te dicen descose esto 20 veces, lo tienes
que hacer. Me sali y entré a Catalina, pero s6lo estuve 7 dias porque
habla mucha presién, Si te tardabas mas de 5 minutos en el bafo te
iban a tocar.

Entré a otra fabrica de ropa para dama. Estuve 4 afios de planta, sin
andar probando. Me sali porque la entrada era a las siete y no les
daba de desayunar a mis hijos. Les dejaba la comida hecha y veia
que solos apenas comian. Vela los platos que los dejaban de un
ladito. En estos afios que trabajé en esta fabrica mi hija la grande
tenia 14 afos. Me ayudaba. |ba por sus hemmanos a la escuela y
cuidaba a la més chica que tenia 2 afios. En los talleres clandestinos
donde trabajé exigian méas horas, no habia ninguna prestacidn. Y
aunque aprendiera uno mas, eran muy matados. En el Glitimo estuve
un dia jte juro que ya no regresabal En la cooperativa donde estaba
ahora vela mas comodidades en el sentido del tiempo, pues podia
atender a mis hijos més, ya que entraba a las diez o diez y media.
Una tarde vi un letrero en la iglesia que decla: se solicita costurera.
Fui para ver cules eran los requisitos, que eran saber armar una
prenda, perc me dijeron que no habfa sueldo base, aunque me
aseguraron que habia trabajo. Sabla trabajar y sabla que iba a ganar
dinero. El patrén me decla: ¢por qué te vas Raynalda? y yo le decla
porque agul me regafian si llego tarde o si falto.

El oficic de costurera, sin embargo, podia llegar a tener cierta
“tradicionalidad” que se desprendia también de la herencia "femenina”, como en el
caso de Maria, que se inicié en el oficio a los 8 afios de edad.

Mi abuelita fue la primera que me ensefid porque yo trabajé con ella.
Me ensefid a hacer las prendas, a pegar tirantes y a poner elésticos.
Cuando yo tenia trece afios, mi mama y ella trabajaban para una
corseteria. El oficio de costurera me gusta, siempre me ha gustado,
sobre todo, porque tomé un curso de confeccidn cuando era yo mas
chica y me gustaba hacer inventos, inclusive, mucha de mi ropa, yo
me ia he heche, porque me gusta la maquina, en si ma gusta. Todavfa
no aprendo a hacer muchas fracciones porque son muy complicadas,
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también trabajé la recta afio y medio y eso fue cuando tenia quince
afios, y la trabajé muy poco, pero me gusta la maquina...

Yo nada més he trabajado en tres fabricas: Camival, Rosy Bras y la
de Carochi. En Carochi nada mas trabajé un tismpo, pero ia dejé. En
una fabrica tu aprendes y en ofra fabrica tu te especializas y asi me
paso a mi, yo aprendi a agarrar y a perderle mas el miedo, sobre todo
a las maquinas de taller entero. En Carochi aprendi y me especialicé
en Camival. A las maquinas les tienes que aprender a dominar la
velocidad. Yo manejé la maquina sencilla, la de pedal, la de medio
taller, pero no se compara la velocidad a la de taller entero, es una
diferencia totalmente distinta, entonces, tienes que aprender a
dominar la maquina, no el miedo, a dominar la méquina y sobre todo a
agarrarle mafa, porque una costurera si no tiene mafia no la hace, por
ejemplo si se le quiebra la aguja tienes que ponera répido o ensartarla
rdpido, o agarrarle mafia a la prenda para hacerla que pase en una
sola pisada, eso es mafia, porque la que no la tiene se le hace muy
dificil. Por eso es un trabajo profesional, y se debe de pagar asi.

La "tradicién® del oficio, en este caso, podriamos interpretarla como producto
de una on'éntacién dominantemente matrilineal, como la mayoria de la educacion
que reciben las mujeres. Por otra parts, la "mafia” puede ser interpretada como la
"habilidad", pero ésta (la “mafia”), como se la representaba esta obréra, plantea
actitudes y valores frente a las }naquinas, que suponen una compieja problematica.
También vemas que la ca_pa.c__itat;iOn técnica y/o el estudio de "corte y confeccion™ no
era la norma entre estas tra.baiadoras". aunque se localiz6 en algunas de ellas.
Justa, quien se inicid mas grande {a Ips 29 afios) fue una de las entrevistadas que
aprendié costura porque e ensefié una im"aestra.

Aprendi a dominar la mdquina porque una maestra nos dio dos

semanas de corte. "Las damas de Tetelpan" fueron las que nos

capacitaron. Siempre me gusté la costura. Desde nifia le hacla ropita
a mis mufiecas. Me capacité en una semana para manejar la maquina

"Teresa Esplnoza ancontro que las trebajadoras que laboraban en empresas grandes y medianas
habla recibido insuficiente capacitacién y en fas empresas chicas no habla capacitacion (1988: 107).
Sin embargo, a partir de 1989, los empresarios estan impulsando cambios para promover la
capacitacion. Incluso estd haciendo convenios con instituciones de educacidn superior para la
formacién de personal altamente calificado (Sudrez, Estela, 1994).
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recta, la over y la de ojal. Antes trabajé siete afios como secretaria.

Cabe considerar que no es lo mismo la capacitacién proporcionada por los
industriales a través de promover programas de capacitacion en instituciones
educativas, porque las innovaciones tecnolégicas han generado una polarizacion de

los puesto de trabajo. Para algunas empresas, se requiere de una gran calificacion

pero para la mayoria no.

En varios sentidos las entrevistadas habian aprendido también en talleres.
Alejandra, por sjemplo, habia trabajado Unicamente en talleres.

A los 17 afios entré a un taller, estuve un afo pero lo deje para entrar
a otro taller mas chiquito donde aprendi a coser, pero el sueldo era
poco ¥ nunca me lo sublan, aunque ya sabla manejar la over y la
dobladilladora. Entonces entré a un taller en Tacubaya y estuve un
afio, me sall porgue me casé a los 19 afios y estuve sin trabajar 6
afios. A los 25 regresé a la costura, al taller doende actualmente estoy,
s6lo me sali un afio porgue me dieron en adopcién a una nifa...

En dos de las entrevistadas ha habido también otras ocupaciones, coma

Justa que fue secretaria, y Ofelia que trabajo como doméstica, elia trabaja desde los

15 afios.

Entré en una fabrica donde me dieron la oportunidad de aprender.
Aqul me ensefiaron. Estuve tres afios ganando el minimo y cuando-
aprendi me aumentaron, después me fui porque quebnrd la fabrica.
Estuve en Camival tres afios, Remataba los tirantes de brasier. Ahi el
trabajo era fraccionado. Se hacia una sola cosa. Después me fui a
Catalina medio afio, en Maquilas Exclusivas cuatro afios y en la
COVE (una cooperativa) estuve medio afio, pero desaparecio.
Entonces me fui dos afios a Matamoros, a Disefios Claudia, que era
ropa de dama.

Dae Camival me sali porque me casé y en Catalina no me gustéd
porque las encargadas eran bien gritonas. En Maquilas Exclusivas me
sali cuando me embaracé y tuve a mis hijos. Me sentia mal porque me
daban muchas nduseas. Me casé entre los 15 y 16 afios, tuve tres
hijos y después me fui a Matamoros sola. Me pasé al ofro lado. Estuve
en Brownsville un afio como doméstica, pero me regresé a Matamoros
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y me junte con un muchacho, Nos regresamos a México juntos, pero
hasta hace poco estamas en unién libre.

En el caso de Sofia, quien ha sido planchadora, la historia es similar, Ella

comenzd a trabajar a los 17 ailos.

Primero entré a trabajar por Salto del Agua. Era un tallercito de
costura. No tenfa nombre porque era un taller muy chiquito. Ahi
empecé a ganar el sueldo minimo. El sefior se dio cuenta que le ponla
ganas y me dio mas del minimo. Haclan pantalones y chalecos. El
sefior me molestaba japurate!. Sallamos hasta lorando. Nos
espantaba por atras. Pegaba en la maquina o en la mesa donde
planchaba. Me sall de plano y nada mas pasé por mis tijeras. Duré
como dos afios con ese sefior. Me cambié de taller, también de
planchadora. Era otro sefior que se llamaba Fabian y el taller también
tenia las etiquetas que se llamaban "Don Fabi&n". Me sall porque
trabajabamos los sdbados y no nos pagaban las horas extras.
Después entré al talier de ofro sefior que nos "empezé a vender” con
el sefior Amon. Nos vendian con todo v méquinas. El patrén decla
que de todo se haria responsable el nuevo duefo: de las
trabajadoras, de la antigliedad y de las maquinas. Con Amon duré 6
afios y como dice que quebrd, ahora estamos esperando la
liquidacion.

Como podemos observar en estas historias, las relaciones de clase y género
astan entremezcladas. Permean estructuras ideoldgicas y culturales que implican
ambas relaciones. Por un lado sus representaciones recogen aspectos de su clase,
de las relaciones de clase en la f4brica y el taller; y por otro lado, se representan las
relaciones de género a través de la permanencia y el cambio de los atributos, roles
y asignaciones sociales y culturales de las mujeres, entre otros aspectos.

Estas representaciones colectivas no implican un mero proceso de
reproduccion sino de reproduccién/transformacion, pues las relaciones de las
mujeres en el mercado de trabajo en la época actual, han traido cambios culturales
en sus comportamientos ocupacionales, en los significados de los femenino y

masculino, como hemos visto y veremos mas adelante.
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SEGUNDA PARTE
Trabajo y capital

i. Sistemas de trabajo, producclén y organizacion del capital.

Las mujeres han estado incorporadas a las actividades productivas desde los
origenes de ta humanidad, pero éstas eran reconocidas (nicamente como "labores”
domésticas (Nash, June., INEGI, SPP, 1982).

En los inicios del capitalismo fue notable la participacidn femenina en la
economia, principalmente en la industria textil y del algodén. El trabajo en estas
industrias adoptd cierta “tradicion femenina”, por su funcionalidad para el entonces
naciente capital, porgue esta actividad creaba las "facilidades” para que las mujeres
pudieran llevarse trabajo a sus casas (Rowbotham, Sheila 1978). Praclica que hasta
la actualidad ha sido comndn.

Conforme fue desamoilandose el sistema capitalista, 'a ocupacion de las
mujefes en la estructura econémica se reconocia cada vez mas por su caracter
productivo. Sin embargo, persistia la idea de que las actividades que se realizaban
en la esfera doméstica eran "improductivas” porque no generaban “valor™.”

En México, los distintos perfodos de desamollo econdmico capitalista han
preséntado diversas modificaciones en la estructura ocupacional. En cuanto & la
participacién femenina durante en los sesenta, se produjeron algunos cambios:

aumenté la PEA femenina en el mercado de trabajo principalmente en el sector

™Esto fue y continua signdoe, como vimos en el primer capitulo, una de las polémicas mas importantes

en los estudios de la mujer en el trabajo tanto desde la perspectiva de la reproduccion como de fa
producsion, (Gardiner, Jean, en: Einsenstein, Zellla., 1880; Wainerman y Reccini, 1981).
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terciario, siendo superior al registrado por el secundario en el mismo periodo (De
Oliveira, Orlandina. en: Cooper, Jenniffer, et al. {comp), 1988}

Cabe sefialar que entre 1950-1970, llamado de "desarrofio estabilizador”, se
genero un crecimiento acelerado de la produccién industrial. Uno de los elementos
que podrian explicar el dinamismo que se generd en la industria del vestido, era que
la mitad del valor agregado industrial provenia de las actividades mas
“radicionales”, o sea, las de consumo no duradero como fa rama alimentaria,
bebidas, tabaco, textiles, calzado y prendas de vestir. Esto daba como resultado, en
1965, que aproximadamente la mitad del empleo industrial se generaba en
empresas "modemas” y la otra mitad en las "tradicionales” (Garcia, Brigida. 1 088),
aunque hay que considerar la existencia de fabricas del vestido muy modemnizadas,
pero que pertenecen a una rama “tradicional”, como es la del vestido.

Estas ramas “fradicionales” se caracterizaban a su vez por estar
mayoritariamente ocupadas por mujeres. Segun el censo general de 1970, e! total
de mujeres dedicadas a la industria de la transformacién, donde se ubica la
fabricacion de prendas de vestir, era de 447 mil personas, 62% (278 mil) eran
mujeres jovenes que representaban e! 19.49% del total de la fuerza femenina
joven y el 12.83% de la fuerza de trabajo empleada en esta rama (Mondragodn,
Rosario, 1982). En 1979, la poblacién econdmicamente activa femenina en la

industria de |a transformacién se incrementé a 21.2% (CONAPO, 1983).”

™ En general se ha producido un incremento en la participacion de las mujeres en la poblacidn
econdmicamente activa (PEA). En 1970 era de 19%, en 1979 se increment6 a 25%., para 1988 fue de
32% (Padrero, Mercedes, 1990) y en 1993 fue de 33% (Gonzélez, Ma. Lulsa, 1857) En la ciudad de
México, la PEA femanina por [o regular ha sido elevada, por ejemplo, en 1969 esta PEA femenina en
ol Distrito Federal era de 29.7 (Garcia, Brigida y Orlandina de Oliveira, 1988), y en 1990 fue de
34.33% (INEGI, 1991) superior al promedio nacional.
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a) Intensificaclén del trabajo

La industria denominada por igual del vestido, de la confeccion y de la
costura tiene sus antecedentes en la produccién artesanal familiar y pertenece a la
industria de la transformacién. *Su forma predominante de organizacién es ia
pequefia y mediana industria. En esta industria, coexistian una gran variedad de
empresas diferenciadas por su tamafo, composicion del capital, produccion y
proceso productivo, entre otros rasgos que definian a las empresas peguefias,

medianas y grandes. El proceso productivo se caracteriza por el uso intensivo de la

mano de obra. Al' no poder reducir sus costos via cambio tecnolSgico, l0s

empresarios los reducen abaratando el precio de la mano de obra, lo que es posible
por el excedente de fuerza de trabajo y la necesidad que tiene la mayoria de
emplearse "a cualquier precio”, siendo la fuerza de trabajo femenina la mas
empleada (Mondragén, Rosario,1982: 21).

El uso intensivo de la fuerza de trabajo aparecio reiteradamente en las
descripciones de las obreras como inherente a la propia dinamica social-econoémica
de esta industria. Estas descripciones mostraban las dos formas tradicionales que
existian en la pequefia y mediana industria para intensificar el trabajo. Una era el

alargamiento de |a jomada de trabajo productivo y 1a ofra el destajismo. .

#%s ratomo ef criterlo da SECOFI para defint el tamafic de los establecimientos. Se basa en la
cantidad de personal ocupado. Los de 0 a 15 personas ocupadas se definen comao micro; de 16 a 100,
come peguefios, de 101 a 250 como medianos v los que emplean mas de 250 trabajadores como
grandes (en Sudrez Estela, 19984: 135).
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En general, los estudios habian encontrado joradas de trabajo hasta de 50
horas semanales y en algunos casos de 53 a 65 horas, es decir, que [as obreras
laboraban jornadas hasta de 12 horas diaras (Guzman, Moises, 1985; Taller de
nvestigacién Obrera, 1986).

En nuestro estudio encontramos en promedio que se laboraban 10 horas 13
minutos diarios y 49 horas 4 minutos semanales. De las trece fabricas encuestadas,
diez tenlan jomadas de 10 horas diarias (véase cuadro 2). A estas jormadas, las
obreras no agregaban el tiempo de trabajo realizado en horas extras, el exigido por
las empresas cuando faltaban, cuando estaban castigadas si llegaban tarde, si
cometian alguna "falta” o desobedecian las nomas de las empresas.

De ahi que en las cbreras, las descripciones y representaciones de este
tiempo de trabajo se plasme en imagenes de jonadas interminables y extensas que
inclufan sabados y domingos. Marfa, quien manejaba una méaquina especial, referia
esas imagenes a través de su descripcion testimonial.

... los sébados a veces trabajaba horas extras, aunque me hubiera

acostado tarde por las actividades del partido. Si salia de las

reuniones a las cuatro de la mafiana, me iba asi, dormia una hora, me
paraba, prendia mi agua, me volvia a parar, a bafiarme y llegaba a las

siete de la mafiana, para trabajar hasta la una de la tarde. Ahorita, se

estaba trabajando casi por lo regular todos los sabados. Hubo una

temporada cuando sali® Modavon [un modelo] que se trabajaba
sabados y domingos, ibamos de 7 u 8 de la mafiana a 6 de la tarde,

pero ahorita no, ahorita nada mas los puros sébados, porque habia

mucho trabajo estancado por el estudio que estaban haciendo los

ingenieros. Querian sacar los célculos de las operaciones donde

habia bastante trabajo acumulado, y una de esas operaciones era la

mia, por lo que tenfamos que ir a frabajar todos los sabados.

E! destajismo fue descrito por las obreras como el mas recurrente; como atra

de las formas para intensificar el trabajo pero que constituia una manera de elevar
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su salario en la medida que e destajo estaba directamente determinado por la cuota
producida, fuera por operacion o por nimero de'prendas.
Maria contaba cudles eran los problemas del destajo.
Si no llegabamos al tope y estabas en sistema de destajo, no te
completaban tu salario, te pagaban lo que sacabas, ahf ya no te
nivelaban tu salario 0 te pagaban mas, sino lo que 1 sacaras; si ya te
iba mal por descompostura de la maquina, entonces era la firma del
mecanico la que contaba, porque entonces te pagaban por horas,

pero tampoco convenia, aunque mas o menos te lo nivelaban, pero si
ya era culpa tuya...

Este sistema de trabajo estaba muy amraigado en este tipb de industrias. Su
eficacia se demostraba en las elevadas cuotas de produccion que alcanzaban las
obreras, como en el Departamento de Control de Calidad de la empresa Camival
(fabricante de ropa intima de mujer), una de cuyas fabricas estudiamos y que
Rosalia resaltaba.

... 1a cuota de produccién minima para cubrir el salario profesional era

de 25 a 27 paquetes de 96 piezas cada uno, es decir, una trabajadora

deblia empacar 2, 592 prendas. Pero con el destajo llegdbamos a

producir entre 40 y 70 paquetes, es decir unas 6, 700 prendas

méximo, tres veces mas de la produccién diaria que normalmente
sacAbamos.

Los métodos de trabajo que se encuentran en algunas empresas siguen
basandose en el taylorismo, sobre todo en [a pequefia y mediana industria, aunque
en la gran Industria se han introducido otros métodos automatizados, maquinaria
modema y algunos cambios en la administracion,

El sistema de trabajo taylorista viene de la época del capitalismo, durante la
llamada 2* revolucién industrial en su fase de industrializacién hacia fines del siglo

XIX y principios del XX. Se trataban de perfeccionar los métodos de administracién

y organizacion del trabajo. La intensificacion se basaba en e! grado de

e
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conocimiento que tenia la gerencia y la administracién sobre el proceso de trabajo
en su conjunto, en el cual la fuerza de trabajo pasaba a ser indiferenciada y
adaptable a la realizacién de tareas simples y monétonas que no le implicaban
pensar ni comprender fodo el proceso (Braverman Harry, 1978). Por el contrario, ¥y
en ello consistia el control sobre el trabajo: se trataba de fragmentar al maximo el
proceso de produccion, romper la fuerza del “artesanado industrial’.

Este sistema sigue vigente en una diversidad de talleres y fabricas de la
pequefia y mediana industria del vestido, sin embargo, en la gran industria del
sector que nos ocupa, se estan combinando otros sistemas de trabajo, basados en
el fordismo, principalmente en el trabajo en cadena. Pero, insistimos, el taylorismo
es el que sigue rigiendo los sistemas de trabajo de las empresas estudiadas,
incluso, este sistema se combina con el fordismo, que introduce la linea de montaje
en 1918 en los Estados Unidos (Coriat Benjamin, 1982) y que encontramos en
algunas de las fabricas estudiadas, en varias de las cuales se combinaba el trabajo
en cadena.

Maria describia e trabajo en cadena que realizaban en Carnival.

.. mientras unas pegaban ef encaje del brassier, otras unian sus

partes, doblaban el elastico, etcétera... era en cadena porque ibas

haciendo tu operacién y se iba brincando a la otra operacion, hasta

llegar a! final. Y cada una hacia una sola operacion, dependiendo de

los modelos.

En Camival {que agrupaba a 106 trabajadoras/es), el trabajo en cadena
significaba para Marfa una forma instrumental que servia para una mejor y mas
eficiente organizacién de la produccién,

Estabamos organizadas en el trabajo por cadenas, desde el inicio
hasta el final de todas las operaciones. Esto servia para producir mas,
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organizar todas las cadenas, para asimilar todos los modelos, que las
operaciones fueran similares, y no te tardaras mas en una orden que
en otra.

Esta percepcion de Ja organizacion/eficiencia del trabajo era construida en el
pensamiento obrero a través de la préctica en este sistema de trabajo, donde no se
cuestionaba el mismo sino por el contrario, se estaba justificando, porque entre mas
produccién habla, mas trabajo, mas destajo y mejor ingreso econdmico se
alcanzaba, aunque fuera a costa de una brutal profongacion de la duracién efectiva
de la jomada de trabajo (Coriat, Benjamin, 1982), como seguiremos viendo en los

préximos incisos.

b) Fragmentacion del proceso de trabajo y de la produccion

Los procesos de trabajo que existfan en la pequefia y mediana industria eran
basicamente dos: 1) de cooperacién simple o manufacturera; y 2) de maquinismo
simple. En el primero se desarollaban las formas mas rudimentarias de la
produccién capitalista en |a cual los obrerosfas estaban sujetos/as a suffir un patron
de desgaste derivado del tmabajo prolongado e intenso, combinado con una
deficiente reposicién cuantitativa y cualitativa. En el segundo, los elementos
desgastantes mas relevantes se relacionaban con "los riesgos implicados en el
manejo de la maquina, los movimientos restringidos, la inmovilidad espacial, las
presiones surgidas por el destajismo, la organizacién del tiempo en tumos y el
manejo de objetos nocivos” (Laurell, Asa Cristina y Margarita Marquez, 1983: 42-

44).
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Estos movimientos que realizaban las obreras en sus operaciones eran

percibidos por Maria como actos manuales controlados por su cuerpo.

... muchas veces antes de sentarme me iba al bafic y ya llegaba y me
sentaba, A grandes rasgos era llegar, contar, acomodar el paquete en
la maquina, fijarse que estuviera bien el elastico, que pasara bien,
porque si no te lo checaban y te lo regresaban; después acomodabas
tu aparato y empezabas a meter las piezas, a doblaras. Jalabas la
prenda, la acomodabas, la metias y si quedaba mal, o tenias que
cambiar la agujs que no quedaba donde t) querias. Esta mano
{izquierda) la estirabas, le dabas vuelta a ta méaquina, manualmente le
dabas la vuelta. Entonces eran varios movimientos en los brazos, pero
mas que nada era en los brazos...

Los procesos de trabajo no eran muy variados aunque habla algunas etapas

parciales mas desagregadas. En casi todas las empresas se combinaba el trabajo

fraccionado y el destajismo (Lefiero, Estela, 1984; Guzman, Moisés, 1984; TIO,

1985; Jaramille, Virginia, 1989 y otras), como contaba una de las representantes

sindicales.

Sélo se tenian que aprender una o dos operaciones y dificilmente
aprendian a hacer la prenda completa, aunque habia obreras que
recorrian varios puestos de trabajo debido a las necesidades de las
fabricas para elevar la produccién, y si faltaba alguna, fuera
reemplazada con facilidad. Aunque la obrera se capacitara en varias
operaciones y en varias maquinas, casi siempre se especializaba en
operaciones especificas 0 en el manejo de determinada maquina, sea

recta, overlock, etc.

Segln las obreras, en los pequefios y medianos talleres o fabricas de la

confeccion, la divisién de las etapas del proceso de trabajo depende de su nivel

tecnolbgico, de! tipo de producto que fabrican, de la maquila que realizan, etcétera.

Las etapas mas comunas del proceso de trabajo, son:
a} Diseflo.

b) Corte
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¢) Costura

d) Terminado

) Control de calidad
f) Empaque

El disefio consiste en la construccién de los modelos y de los moldes por
talla. En la etapa de corte se realiza ¢l tendido de los lienzos de tela, se marcan los
moldes y se cortan las piezas manual o autométicamente. Se separan las piezas o
se clasifican, también se llama "folearlas” y se distribuye entre las costureras.

La costura es la fase donde se ensamblan o unen las piezas para armar las
prendas ya sea completas o sus partes y se etiquetan. El terminado consiste en
sacar las hebras de las costuras, es parte de lo que se liama deshebrado. Si es
necesario se hacen ojales, remates, dobladillos, se pegan botones, etcétera. Se
realiza el planchado y las prendas se doblan o cuelgan en gancho.

En el control de calidad se revisa la calidad y cantidad de las prandas o
piezas, las tallas, modeios, colores y se separan las prendas con defectos para
enviarse a corregir segln el defecto que tangan. Y, finalmente, el empaque consiste
en guardar las prendas en cajas y/o bolsas por tallas, modelos y colores y se envian
al departamento de ventas o directamente a los comercios.

Las aclividades que reafizaban las obreras en estas etapas, segln lo
manifestaron, eran méas diversas, no se restringian a lo que estrictamente marcaba
cada parte del proceso ni a las funciones contractuales, como lo describia Maria.

En Camival fui de la categoria costurera. Al principio mi funcién fue

doblado de eldstico de brassier. En maquina de zig zag estuve un

buen tiempo, que fue para lo que yo entré, para doblar elastico.
Cuando no hubo trabajo estuve como tres o cuatro meses en la

r S
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(maquina) sencilla, en preparacién, v nada mas fue hasta ahi.
Después me pasaron a remate, después me pasaron a pantaleta, a
rematar la pantaleta. Otra maquina especial que era diferente a la
rematadora de brassier, la rematadora de pantaleta. Después de ahl

me pasaron a doblar faja elastica, a pegar y doblar faja elastica y ahl

me quedé ya hasta que fue ic del temblor, hasta que salimos. Si se

hacen cosas diferentes a las que vienen en el contrato, pero es lo

mismo de costura.

A diferencia de ofras industrias donde el proceso de produccién se concentra
en grandes instalaciones, en la industria del vestido ios empresarios tienden a
fragmentar la producci6n entre diversos fabricantes, lo cual aparece reiteradamente
en las descripciones de las obreras. Esto puede resultar mas complicado pero
produce mayores ganancias sobre todo porque se recurre a la magquila domiciliaria
en la que la trabasjadora aporta ademds del trabajo familiar, su méaquina,
herramientas, electricidad y otros elementos de financiamiento a las empresas.

De acuerdo a los datos recogidos en las trece empresas estudiadas, ocho
daban a maguilar algunas partes de las prendas a otros talleres particulares (en
Camival y Bronzini eran del mismo dueiio) y a talleres de todos los reclusorios del
D.F. y pueblos cercanos, como lo hacia Camival, empresa propietaria de estos
talleres.

Asimismo, las empresas elaboraban prendas completas o partes de ellas a
cuenta de otras empresas industriales o comerciales. Segun ias obreras, en siete
casos las empresas maquilaban a las siguientes marcas: Parls Londres, Liverpbol,
Palacio de Hierro, Marcos Nike, Kinderk, Marcel, Deluk, Carritelli, Vanity, Maria,
Uniformes Ejecutivos, Luomo, Modavon y Baby Gent's, entre otras.

Era frecuente, segln cuentan las obreras, que los mismos empresarios

fueran duefios de los talleres o empresas a los que daban a maquilar o les hacian
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maquila; en esta situacién estaban Bronzini, Jonathan Martin, Modelos Daniela (con
prestanombres) y Camival. En los demds casos la dinadmica empresarial mantenia
refaciones mas o menos estables y exclusivas entre proveedores y comerciantes.

La mayoria de las empresas estaba en capacidad de producir toda clase de
prendas de vestir y de hecho, lo hacian en tres fabricas, aunque se especializaban
en un nimero limitado de prendas para dama, caballero o nifios; Gnicamente
Camival se especializaba en lenceria. Las prendas confeccionadas en conjunto
eran las siguientes: vestido, junior, ropa de nifia, blusa, camisa, pantaién, saco,
playera, short, pijama, pantaleta, faja, brassier, corselete, medio fondo, tanga,
liguero, otras prendas para dama y sabanas.

Las fabricas que producian una mayor variedad de prendas requerian de un
mayor nimero de maquinas, tenfan un proceso de trabajo méas complicado, las
operaciones estaban més divididas, habia mas departamentos y empleaban a un
mayor nimero de trabajadoras. Camival ilustraba esta situacién (véase cuadro 3).

En la mayoria de las fabricas se produclan pr;endas para mujer. Catorce de
los veinte tipos de prendas eran femeninas. Esto se debia probablemente a que por
tradicién han sido las de mayor demanda en el mercado, lo que se comoboré en las
descripciones de las obreras, pues percibian que las mujeres eran las que

consumian méas ropa.

¢) Disminucién y recuperacién de la productividad en la crisis
Uno de los factores que desde los ochenta supuestamente propicié la actual

crisis econdmica en nuestro pals fue la disminucidn de la productividad en el dmbito

rra

[
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nacional. Esta crisls que, en realidad se inicid desde la década de los setenta, s6
puso de manifiesto a partir de 1982 y tiene sus antecedentes en la reestructuracion
del capitalismo mundial. En nuestro pais adquiere ciertas particularidades sobre
todo por el cardcter que, hasta antes de mediados de los ochenta, tenfa nuestra
economia, cuyo rasgo mas sobresaliente era su modelo de crecimiento basado en
una planta industrial sobreprotegida y orfentada al mercado intemo (Nieto, Radl,
1988: 45). En los Gltimos afios, este modelo econoémico ha tenido transformaciones
estructurales que corresponden a procesos globalizadores del capital.

Desde fines de los ochenta y principios de los noventa en México, el proceso
de reestructuracién capitalista responds principalmente a dos procesos gue
interactiian entre sl: a) introduccién de nuevas tecnologias, considerando a las
*duras” como fa automatizacién, y a las "blandas” como ia modemizacién de la
organizacién de los procesos de trabajo y de los sistemas de administracién y
comercializacion, y, b) la tendencia crecients a la disminucion del proteccionismo y
apertura del mercado interno a los productos extranjeros (Suarez, Estela, 1994).

Este proceso de reestructuracion, en el caso de la industria del vestido fue
implementado a través de Programas de Reconversion Industrial, de fa entrada de
México al Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio y al Tratado de
Libre Comercio™. Esta situacién, en consecuencia, ha producido cambios
estructurales derivados de la depresion del mercado intemo y la liberalizacion

comercial. La productividad en los dltimos veinte afios (1970-1991), segln Estela

*| a sigla GATT significa en inglés "General Agreement on Tariffs and Trede®. Es un organismo
formado por los paises industrializados después de la Il Guerra Mundial con el objetive de reducir las
barreras comerciales en un marco multiateral, mediants negociaciones periodicas entre los palses
miembros (Susrez, Estela, 1994),
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Suérez (1994), ha sido inestable. Fue a partir de 1987, afio en que se inicia la
liberalizacion comercial, cuando parece iniciarse un periodo de recuperacion. Las
tasas de crecimiento aumentaron, lo que supuso un beneficio para algunas
empresas y para otras no, pero no provocd una disminucién en el producto en la
rama, como veremos mas adselante.

Desde los Inicios de la crisis econdmica en México, algunos sectores de la
clase dominante pusieron en marcha proyectos modemizadores con la finalidad de
recuperar los niveles de productividad, impulsar el desarrolio industrial y propiciar la
integracion de nuestra economia al mercado intemacional. Con base en los planes
sectoriales que conformaron el Plan Nacional de Desamollo durante el periodo
1982-1988, los industriales de las ramas textll y del vestido y el sector pGbiico,
iniciaron una consulta para definir los proyectos de desamollo del sector a mediano y
largo plazo y asf tratar de determinar las condiciones en que pudiera realizarse. en
México un Programa de Recanversion Industrial (CNIV, sff. 2).

Para entender la dindmica en la cual se estaria realizando este proceso de
reconversién, vamos a esbozar, a grandes rasgos, lo que ha estado ocurriendo con
ios niveles de productividad en esta rama.

La evolucién de su produccién ha pasado por cinco fases. La primera de
1970 a 1973, cuando la produccién de la rama crece a tasas superiores a las del
producto intemo bruto (PIB). La segunda de 1974 a 1976, con tasas de crecimiento
negativo o positivas muy bajas. La tercera de 1977 a 1982, es la fase mas
expansiva, con una tasa minima de 2.9% (1978) y con una méxima de 10.9% en

1981, afio que marca la tasa de crecimiento anual més elevada en el perfodo 1970-
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1991. La cuarta fase, de 1982 a 1987 tuvo tasas de crecimiento anual negativas,
salvo en 1085. La quinta etapa se inicia después de 1987 con una tendencia de
tasas de crecimiento positivas (Suarez, Estela, 1994: 185).

Durante 1982, cuando se agudiza la crisis en ese periodo, la participacion de
la industria de! vestido en el PIB nacional es baja (0.9%). Sin embargo, la
participacién de la industria del vestido en el PIB de la industria textil era distinta: de
1980 a 1982 fue de 41.7%, registrando una elevacién, aunque pequefia, en 1983
(44.8%) (CNIV, sif).

El hecho de que ia industria del vestido tuviera en general una baja
participacion en el PIB, significaba que existia, segun un estudio de la Camara
Nacional de la Industria del Vestido, “una menor tasa de recuperacion via utilidades
y una més alta tasa de retomo de las industrias mas intensivas en capital como la
textil" (CNIV sff: 13).

La disminucién de los niveles de productividad no era aisiada. Las
manufacturas en general hablan registrado también esta baja. Por ejemplo, el
indice de productividad real®” cae en 1983 y 1984 respecto a 1978 en la mayoria de
las actividades pese a que con el repunte de la economia aumenta la productividad
real total en un 6% de mayo de 1983 a abril de 1984, pero adn con niveles inferiores
a los de 1978 (CIEN, 1986: 16).

Por ello, ef documento de los industriales era elocuente: "En términos de
productividad, fa industria de! vestido puede oonsidefarse como un sector que ha

tenido resultados positivos y que aun cuando en el largo plazo esta supeditada al

& Rolacién entre Indice det valor real de la produccién y el de horas hombre trabajades (CIEN,
1986:186).
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avance tecnolégico, puede ofrecer todavia méargenes importanies de mejoria en
relacién con ofras actividades manufacturaras” (CNIV s/f.17).

A esto cabe agregar un elemento que, segun los industriales, dafiaba a la
industria del vestido: la creciente participacidn del sector comercial que en
promedio generaba un "valor agregado aparente” de casi el 100% (CNIV s/f:17).

Esta participacion, aunada a los procesos de reestructuracion en ia rama,
hizo posible la recuperacion econémica de esta industria en plena crisis, debido al
crecimiento de las exportaciones e importacionas que de 1987 a 1991 fue mayor
gue el de la produccién. Mientras ésta crecid en este periodo un 16%, las
exportaciones lo hicieron cuatro veces (74%) y las importaciones se incrementaron
12% (Suérez, Estela, 1994).

Otro aspecto relevante para entender el incremento de la productividad era
que el crecimiento de establecimientos no correspondla al del empleo en la
pequefia y mediana industria. En el periodo de 1977 a 1985 el crecimiento de los
establecimientos fue mayor (315.24%) al de! personal ocupado (124.09%)
(Jaramillo, Virginia, 1987). Esto implicaba dos cosas: a) una disminucion en los
niveles de empleo; y, b) un aumento de las microindustrias. Esto significa que hubo

aumento de la produccién por la via de la intensificacién del trabajo, principalmente

a través de la prolongacion de la jomada de trabajo productivo, como hemos venido.

sosteniendo.
E! problema para determinar en términos siquiera aproximados la tasa de
empleo en esta rama es que los datos oficiales son imprecisos, ademas de no ser

congruentes entre si, pues no podian contemplar en sus estadisticas a los talleres
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clamjestinos, ninguno de los cuales, para 1983 en ciudad Nezahualcoyotl (una de
las brincipales zonas de la maquila a domicilio), tenia su registro. En 1877 el
porcentaje de registros era sélo de 5.6% (Alonso, Jose A., 1988; 19). Igualmente
los 3 mil 705 empresarios que vivian de la industria de! vestido en el Distrito Federal
{hasta 1985) podian tener una o vari'as fabricas registradas, de dos a 15 talleres
clandestinos y rpfnejar unas 15 marcas ( TIO, 1986).

De ahl que !os planteamientos de los industriales referentes al empleo y la
productividad resultaban significativos: "independientemente Ided 7 I_as opcionas
tacnolbgicas que se Ie presenten al sector y de la eleccion que de ellas se haga la
industria del vestldo mantendra el objetwo de coadyuvar a la generacubn de
empleos tanto en forma directa como mducida apoyandose en que su relacion de
inversién por empleo generado (1 61 m:l VIB]OS pesos de 1975 a 1980) es todavia

favorable y si bien esta mcrementéndose la automatlzaclén se asplra a compensar
ésto mediante la elevacion de la productmda& Ia)lbqlral aumentando asi la oferta de
satisfactores del vestido” (CNIV_ slf:123-124).b 'I:arnl;ién agregaban que: ‘La
rac_ion)aiizacién en el uso del tla_-gqui-po produ_ctivo infst_alado en ¢! pals, el mejor
aproveché(niento de las habilidades y cqnopifnié;'t-g;;:riré la mano de obra, la
optimizacién de los procesos, la mejc::r-utilizacif)n dz_a las materias primas y ié
superacion de los esquemas administrativos, daran oomo resultado que el nivel de
producthad global del sector se mcrementa sensnblemente (CNIV sif 124)

. !_En la 6ptica de los emprasarios mexicanos no se contemplaba cabalmente la

elevécién de la productividad por la via de la modemizacion. Sin embargo, este

proceso integrard, como veremos més adelante, a la industria del vestido, aunque
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lentamente, sea a partir de proyectos como la reconversion industrial o por la propia:
dindmica del desarrollo tecnolégico, la cual ciertamente es un poco mas remota &~
corto plazo, pero no totalmente ausente en la industria del vestido. .~ -~
Igualmente suponemos que la existencia de una- cuftura empresarial
conservadora, implicaba la resistencia a acelerar este proceso de” moderhizacion
por las caracteristicas de la industria, ya mencionadas. Portanto, la politica

empresarial, hegemonizada por la Camara Nacional de la Industiia del Vestido

(CNIV), se inclinaba al mantenimiento del atraso en ia rama por la séncilla razon de

que su existencia favorecia al gran capital, permitia a las empresas’més avanzadas ..

seguir éohtrolando la produccién y plusvalla y continuar increméntando los indices -

de intensificacion del trabajo. Iguaimente esta organizacién empresarial ha influido

en los cambios de moda en el vestir y en general en todas-las Cuestiones "de

produccién y comercializacién en ia rama. B

Los empresarios, en esta perspectiva, no ariesgan demasiado. Su capital

esta asegurado' porque esta industria es faciimente desmontable y-en-caso de.

quiebra no le implica pérdidas importantes: con la misma maquinaria puéde-reabiir -

fabricas o simplemente recurir a la maquila, de ahl qle*  las” obferas las .

denominaron empresas "golondrinas”. S e e s

Es importante subrayar que la crisis y los efectos -de -los procesos
modemizadores, como los de reconversidn industrial en esta rama, trajeron cambios
importantes en el empleo de esta industria: Algunos de ellos se traducen en efectos
negativos para las obreras, como los despidos masivos y el cierre de empresas. En

las descripciones de las obreras aparecio reiteradamente esto. Ante el "desempleo”
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en estas condiciones, las obreras optaban por formar cooperativas, por el

autoempleo o por la rotacién, es decir, por cambiar continuamente de fabricas.

d) Innovaciones tecnolégicas, resistencla empresarial y percepcién

obrera.

La industria de! vestido no se ha caracterizado precisamente por sus
innovaciones tecnolbgicas, por el contrario, se afirma que "... la tecnologia de la
ropa incorporada a la maqqi[}_a_]ﬁa, ha pemanecido casi igual a la existente a
principios del siglo XIX" (Mercado, Angel, 1980: 103).

Las empresas que han estado incorporando los sistemas de trabajo
modemos, introduciendo procesos de automatizacién o modemizando algunos
aspectos de los sistemas de trabajo, comesponden a fa gran industria y a la industria
maguiladora de exportacion. En éstas, la problemética gensrada por estos procesocs
de automatizacién es compleja y no se conoce cabaimente. Sélo nos referiremos al
hecho que destaca con més evidencia los elevados niveles de explotacion de la
fuerza de trabajo en la medida que se produce un mayor excedente de plusvalla.
Con la automatizacion se ahprra tiempo, mano de cbra y materias primas (Chavez,
Eliza, 1981).

Este proceso de modemizacién, en algunas empresas estudiadas, estaba .
practicamente en su etapa inicial. Las obreras lo explicaban como un procesc de
resistencia empresarial, principalmente porque a los empresarios no les ir}teresaba
invertir‘ %n_tacno!ogia modema, como hemos venido sosteniendo. Otro de los

problemas referidos a estos procesos y que apareci6 en las descripciones de las




226

obreras, era el desplazamiento de la fuerza de trabajo que realizaba sobre todo
operaciones manuales y, en general, de las trabajadoras que no tenian la suficiente.
capacitacién, por lo que se estaba previendo la contratacion de personal con una
calificacién especializada. Esto, segin ellas, tenia importantes implicaciones
laborales y de empleo, pues la realizacién de un trabajo mas tecnificado en la
costura requerirfa de una revolucién tecnolégica no sdlo en el &mbito técnico sino
llevar a cabo una-transformacién de las condiciones de trabajo y de los procesos de
trabajo pero con la participacion de las mismas trabajadoras (TIO, 1986), como se
manifestaba en sus propias descripciones testimoniales (Huerta, Bertha, 1988;:
Hemandez, Elba, 1988). : L TUPT -

Segiin las representaciones de las obreras, las fases del proceso de.trabajo,
como son el disefio, corte, costura, ensamble y empaque, y que, como velamos,.
eran las mds comunes, dificiimente podrian completarse sin la participacion directa
de operarias manuales las cuales eran necesarias para la fabricacion de cierto tipo
de prendas, como ropa interior, frajes y ropa infantil, pues requerian ser manejadas
con minuciosidad. Las trabajadoras que se ubicaban en estas categorias eran,
ademas de las costureras, las deshebradoras y.las recoftadoras, quienes
sobresaliercn en varias de las empresas estudiadas. Estas obreras se -sentian:
indispensables y no se sentian amenazadas por las nuevas tecnologlas. . - :

El trabajo de la deshebradora y de la recortadora, lo- describian como una
actividad especificamente manual. El primero consistia en "iimpiar la prenda’.de.

todas las hebras que tenia adheridas o que le sobraban; el segundo, en recortar &
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mano con tijeras todos los hilos que sallan de las costuras y dérl forma 0 corregir los
defectos de algunas piezas, o de partes de las pre?rdas. '

Tradicionalmente l1a éiépz; de disefio dependia del lapiz y del papel. En la
década de! setenta se introduce por primera veZ la computaci()r; 'pa'nla la
diagramacién, graduacién y realizacion de patrones. Se utiliza un sistema llamado
CAD (Computer Assisted Design) para realizar moldes en las diferentes tallas. "El
operador puede realizar mediante este sistemna todas las tareas de graduacién de
moldes™y marcado de una manera més rapida y eficiente que con las técnicas
manuales” (Melu! y otros s/f: 46).%

* Con este sistema solo se asiste a los operarios, ya que aun cuando ia
computadora automatice el proceso en esta etapa, ia utilizacion de este sistema
requiere de conocimientos en disefio y frazo de moides. Lo mismo ocurre con el
sistema CAM (Computer Assisted Manufacture) empleado para el corte. "Hasta los
afios cincuenta el proceso de corte era el que requeria mas destreza y habilidad en
esta industria. Era operado manualmente, hasta que aparecen las sierras electricas
desde la década 60-70: Este cuchilio eléctrico con algunas variantes es el que se
utiliza hoy en dia" (Melu! y otros, s/f: 48) Posteriormente, a mediados de los
setenta, aparecieron variadas técnicas como los alambres calientes, chomos. de
agua y laser, las cuales, por diversas razones no tuvieron mucha aceptacion,

prevaleciendo la siema controlada por computacion {Melul y otros, s/s).

) o3 sisternas CAD/CAM, segun refiere Sara Melul y otros, se encuentran instalados en fa industria
del vestido en México o través de 12 sistemas de una marca nortearnericana, que es lo Unica
distribuidora de equipo de esta tipo en nuestro pals (s 47).
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Algunas de estas innovaciones las encontramos en la empresa Camival
desde 1988, segin cuentan los trabajadores del departamento de corte.
Se tenfa el proyecto de introducir dos méguinas cortadoras de laser y
una suajadora (de moldes) en el departamento de corte. De hecho en
< . el departamento de corseterfa se contaba con un "apiz laser” para.
pegar jersey v licra a través de un mecanismo de calentamiento.
Igualmente, desde hace tiempo, habla una maquina tendedora, pero ..
la tenfan parada por descompostura. Hace mucho que I tenian asi, al
igual que otras tres maquinas de siema de corte, segln asto, porque
*no habla mucha produccién®...*
Las obreras describian el proceso de automatizacién como aigt; com';')‘licadd
y ajeno a esta rama, siendo las dimensiones de las empreéaé pequedias un
elemento que contribula a ello. Segin estas descripciones, aparentemente dichas
empresas tendian a desaparecer, pém lo cierto es que las obreras velan que
S e
ceraban sus puertas en determinados momentos de la produccion {cuando era
baja la demanda), para reabrirlas en otros periodos de alta demanda.
Suponemos, de acuerdo a las descripciones de las obreras, que quizés esta
. Db wl
préctica empresarial resultaba mas funcional que invertir en alta tecnoloaia,
prescindible, en un momento dado, para este sector, pues a a ‘-Ié.rga' al
empresariado le podia significar mas costosa, en la medida que en México no se
contaba con suficiente personal especializado para el manejo de esta- fébnotogia,
como tampoco se encontraban faciimente técnicos, maqﬂinaria y refacciones. Se
tenfan que importar, aunque las empresas fabricantes de maquinaria :bfll'bcian:

dentro de los elementos tecnoldgicos, los servicios de mantenimiento preventivo y

YCabe recordar que los departamentos de corte de la mayoria de las empresas han sido
tradicionalmente ocupados por hombres, por eso fue que entrevisiamos a este grupo masculing.
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correctivo, la capacitacién de operarios y la asistencia técnica {Mercado, Angel,
1980: 110).

Las etapas relativas a la costura y ensamble, con todo y que se estaban
apreciando algunas innovaciones, no hablan podido prescindir de la tradicional '
maquina de coser, asi fuera la mas sencilla o especializada, como las recientes’
méqu—i.rvwas' bre-programables y programables. Las obreras conocian varias de las
maquinas especiales, como Maria que nos contaba acerca del saber y control sobre
su maquina.

.. la maquina que mansjaba era la de tres pasos porque doblaba y

pegaba al mismo tiempo. La marca era Tres Pasos y Unién Especial

era la especialidad de la maquina. Cosia en recto, pero cosia uno,

dos, tres, como en 2ig zag, pero fres veces, por eso se le lamaba tres

pasos y era muy lenta. La que cosla ahi y tenia mafia, pues st sacaba

su destajo.

~ Quiza la maquina de coser ha sido de las que ha tenido una evolucién mas
notable. Del pedal pas6 al motor eléctico v de la maquina recta pqso a las
méquinas especiales, como la overlock, para pegar boton, hacer ojal, eicétera. En
las empresas estudiadas, encontramos que se trabajaba con maquinaria obsoleta y
chatarra, es decir, de modelos muy viejos y no han infroducido maquinaria modemna
aunque tienen proyectos modernizadores no tanto con relacion a la tecnologia, sino
con los cambios en los métodos de trabajo, como en los hechos lo estaba haciendo
ta empresa Camival, 1a cp:;-.\.l'gn agosto de 1988 tenfa el proyecto de elevar la
productividad sin aqmentar el personai.

El departamento de corte estaba funcionando ahora con 22

trabajadores cuando en abril [de 1988) éramos 33. Nosotros tentamos

que seguir sacando [a misma y a veces mas produccién (de 14 cortes

* semanales a 27}, aumentado los ritmos de trabajo, eliminando
operaciones innecesarias y trabajando a destajo.
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Las maquinas que mas se utilizaban en la pequefia y médiéné indus't;ia-‘eran
las rectas, le segulan las overlock, zig zag, ojal y botdn, entre otras especiales. Lés
marcas que en general sefialaron las obreras eran: Singer, Brother, Paff, Eastman.
Tres Pasos y otras (TIO, 1986 y encuesta nuestra 1988) o N

Las méquinas modemas preprogramables y programables f‘ur—ﬂcic;rmabat; a
través de la microelectrénica para hacer trazos de costura, para pegar boton, ﬁaE:er
ojal, bordar y para pegar mangas. “Estas realizan sorprendentes aht';fro; ‘de tiérﬁbo
y en algunos casos de mano de obra en operaciones muy especlﬁcas“.(.l:\;e.lul y
otros, s/f:49). '

Para et caso del armado o ensamble, las innovacionas eran impontantes,
pero aGn m.3 'se ha llegado a la automatizaciéon de toda esta fase del proceso de
trabajo, debido, entre otras cosas, a las dificultades implicadas en el propio manejo
de las prendas; sea por el tipo de tela, de las plezas y de la prenda en sl. . ey

Como muchas de las operaciones del ensamble se realizaban a través de lax
maquila, a los empresarios del vestido no ies preocupaban tanto los avances.en.
esta etapa, pues la practica de la magquila domiciliaria les resolvia el problema;

segun relataron las obreras. Ellas manifestaron que se contaba con un sinndmero.

de pequefios talleres o fabricas creados muchos de ellos de manera expresa por los.
empresarios de la gran industria. Tan sélo Camival contaba con 12 talleres propies. =*

Es por ello que el desamollo permanente de la pequefia-y mediana industria,.,

era el sostén de todo el sector. Los empresarios tenian también su historia, la cual
partia no s6lo de la busqueda o iniciativas personales para abrirse mercado, sino de

fa misma dinamica que la pequefia y mediana industrias hablan mostrado,.de la

s

F .
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mayor capacidad para ajustarse a los cambios, y aungue la mayoria vivian a la

sombra de la gran mdustna proporcuonaban toda clase de servicios, sea en

mantenimiento de equipos o maquuandoles

La existencia de Ia pequeﬁa Yy medlana industria y el lento desamollo

tecnoldgico no mgmﬁca necesanamente hablar de atraso en la rama. La éstructura

tradicional se manten[a porque formaba parte de Ia orgamzamén de la produoclén

NI

en gran escala qua tenian Eos empresarios y que les era funcional.
Sm embargo oomo seﬁélabamos anteriormente, en algunas empresas de la

gran mdustna y de Ia lndustna maquiladora de exportacion en el sector de

confeccién de prendas de vestrr, ya se habian introducido procesos automatizados.
Una de las innovaciones tecnolégicas mas recientes y que fue introducida, era la

robotizacion. Esta consnsﬂa en reemptazar al operador con un disefio de robot que

N Y

tomaba las p1ezas y las ponia en el tugar para que sa reahzara Ia costura "Singer

exhlblb un robot que presenta a Ia méaquina de ooser los puﬂos y Ios cuellos de las

S, - et

camisas. Este robot allmenta a dos maqumas de coser ssmulténeamente" (Melul y

LAt

otros, s/f:50).

Tanto !a robotizacion como las maquinas prepmgramables y programables
en Méxmo sélo estaban a dlsposwtén de las grandes empresas Estas mnovaclones
: representaban un importante ahorro: para hacer un pantalén en forma automatlzada
se requerirfan 18 minu'tds,:mientras que ;en forma manual 60 minutos. Sin embz;rgo,
antes de introducir estas innovaciones, se tendrian que resolver otros problemas,

sobre todo de inversidn. Por eso en México, las obreras pensaban que resultaba

muy dificil suponer un pronto proceso de automatizacion, 1o que se sugeria era mas
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bien reestructurar las empresas ya existentes, desplazar a las méas tradicionales- e
ineficientes v slevar la productividad introduciendo cambios en la organizaciom del
trabajo. e

-Ademas, tendriamos que considerar como un obstaculo a esta supuesia
modemizacién, que las practicas de una gestion conservadora entre~los
empresarios han llevado a una resistancia hacia nuevas ideas o'técnicas {Rush, h.,
1987: 175), lo cual coincide con las descripciones de las obreras. Resaita esa

cultura empresarial de no querer cambiar las formas de produccién y menos las

formas de contratacién de [as obreras, como veremos més adelante.

il. Condiciones de trabajo

Lo expuesto anteriormente y lo que enseguida verermos, nos permitird-ubicar
otros elementos estructurales que aparecieron en las descripciones de las obreras.
Recordemos que los procesos de trabajo se desamollan sobre la base de ciertas
condiciones de trabajo que forman parte del sistema capitalista de produccion,
puesto que -como sefiala Harry Bravenman- el proceso de trabajo principia“con un
contrato o acuerdo que rige las condiciones de la venta de la fuerza de trabajo por
parte del obrero y su compra por parte del patrén (1978: 69), y no sblo ‘desde el

momento en que los trabajadores tienen contacto con el ambiente de trabajo: *
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a) Condiciones do la venta de ia fuerza de trabajo

1. Formas de contratacién

Conchqio_nar prendas de vestir requeria de ciertas habilidades que se

4]

adquirign en la misma practica y no por ser "atributos naturales” de tas mujereé: iEn
las representaciones de las obreras destacaron rasgoes de una herencia cuitural
caracterizgda principalmente por ser transmitida por otras mujeres yfo por las
costumbrgg. y por ka misma practica.

Los empresarios de la industria del vestido consideran, segﬁn las obreras,
que la experiencla adquirida a partir de las "habilidades naturales femeninas®, era
uno de los requisitos indispensables para la contratacién de las trabajadoras y
aunque se inclinaban preferentemente por las mas jovenes, ofrecian trabajo
también a quienes dominaban el oficio de costurera aunque fueran mujeres de mas
edad.

En México, Ia heterogeneidad y coexistencia de talleres y fabricas ha

SN

determinado las formas de contratacidn. En los talleres domiciliaﬁoé. sean
familiares o clandestinos, se realizaba el trabajo de la maguila. Las obreras podlén
ingresar a trabajar sin ningun contrato que regulara la relacion faboral, Los patrones
o patronas podfan ser familiares, encargadas ¢ solamente duefios de la casa o tallér
donde se realizaba el t'ra'l-)ajd. Otros talleres domiciliarios podian estar registradc;s
* como microempresés. En e!los sl. gisltia contratacion, pero no siempre con las
prestaciones, salarios, horarios, etc., que marcaba la ley. Por ejemplo, la

cooperativaftaller ‘donde laboraban las costureras entrevistadas tenla estas
LI
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caracteristicas, habfa una encargada que era Justa y las tres costureras

entrevistadas. Maguilaban para duefios de fabricas, para marcas o para tiendas. Su

salario era a destajo y no tenfan ninguna prestacion.

En la industria del vestido, por lo general, los contratos eran temporales (por

28 dias y hasta hace pocos aflos podian ser por semana) y renovados si las

Teed T "

trabajadoras pasaban la "prueba”, que consistia en demostrar sus “hablhdades ,

entre ellas la de ia rapidez y destreza. Tampoco hab!a "planta" pues” las

condiciones y exigencias de los talleres en este tipo de trabajo (a destajo y maqu:ia)

R 1

no requeria trabajadoras de planta, podian funclonar con contratamones

temporales.
-~
En ias fabricas de la pequefia y mediana industria estudiadas la srtuaclon no

era distinta, todavia encontrabamos estas formas de contrataclén Aqui eran

comunes |os contratos por 28 dias. Habia cbreras que con 12 aﬁos de trabajo
i
continuaban siendo contratadas por 28 dias. Algunas ni siquiera sabian si tanfan

l.

planta, pues no conocian sus contratos. Esto era reiterativo en Ias descripciones de

[

las obreras: la titutaridad de los contratos la tenia los smdlcatos oﬁaales 0 sea, los

Fre st il

sindicatos "charros™

et

Esto significaba, segun las obreras, una viclacién a la legistacion laboral,

estar en condiciones de trabajo por debajo de la ley, con salarios menores a los

#poises Guzman encontrd en su estudio la existencla do sistemas de subcontratacién,,donde el
51.38% de las costureras tenlan contratos renovados semanaiments; sdlo el 18.86% se consideraba
de planta; vy el 40% de las obreras con mayor antigledad renovaban peribdlcamente sus contralos
(1984:98). VivrePlho encontré a su vez que el 18.58% de las obreras estaban “a contrato” y &l 71.42%
tenia planta (1982: 51).

. C oA
PR IN

% A estos sindicatos se les conocla también como sindicatos de "proteccion” (al igual. que.a sus
contratos), quienes lejos de defender a las obreras, protegfan los intereses de los patrones. b

Y
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minimos profesionales, con jomadasVQe trabajo mayores, etcétera. agudizandose
los enfrentamientos con dirigentes charros y sindicatos al servicio de las empresas.

La mayoria de los sindicatos que tenian las titularidades de los contratos en
las empresas estudiadas, pertenecian a las centrales oficiales como la
Confederacion ‘de Trabajadores de México (CTM), la Confederacion Regional
Obrera Mexicana (CROM), la Confederacion Qbrera de México (COM) y la
Confederacion Obrera Revolucionaria (COR). También habia sindicatos
organizados directamente por los patrones o por abogados patronales (Jaramillo,
Virginia, 1987, Ravelo, Patricia, 1995).

. .. En la mayoria (66.7%) de las fabricas estudiadas, antes de su registro en
1985 en e! sindicato "19 de septiembre”, habia sindicatos y contratos de proteccidn.
En los primeros seis meses de lucha sindical, el Sindicato de Costureras "19 de
Septiembre” llegd a tener la titularidad de los contratos colectivos de trabajo en 20
fabricas. Cuatro afios después, en 1989, la tenfa Gnicamente en diez y en 1992 les
quedaban solo siete. Hasta 1994, conservaban [a titularidad de pocos de estos
contratos colectivos y en 1995 sblo les quedaba la titularidad de una fabrica.

. Pese a.haber logrado que los contratos se revisaran en los términos de la
ley, las violaciones a los mismos continuaban siendo comunes (Jaramillo, V. 1987, y
encuesta nuestra).
Dicha situacion de inestabilidad laboral, por ésta vy las razones descritas, era
representada por las obreras como ur problema que les causaba preocupacién,
desesperacién y angustia, pues no sabian por cuanto tiempo tendrian trabajo.

Ademas, en sus descripciones aparecieron vivencias de injusticia social por el




236

hecho de que no se les respetaban sus derechos de antigltedad, ni mucho menos

eran liquidadas conforme a la ley.

2, Clerre de fibricas

-Los casos de cierre de la fuente de trabajo en la industria del vestido eran
comunes, al igual que el cambio de razén social. Segin las obrergs, los patrones
ponian de pretexto la crisis para cemar y después reabrir con otra razon soclal,
perdiendo las trabajadoras su antigliedad, aunque volvieran a ser contratadas. Asi
¢l sindicato perdia también la titularidad del confrato.

Segin referia Evangelina Corona (Secretaria General, del. Sindicato de
Costureras "19 de septiembre” hasta 1991}, en Modelos Daniela, liquidada en 1986,
el patron cemo la fabrica argumentando que ya no tenia suficiente produccion y no
podia competir enel mercado -por la apertura comercial. Esta fabrica habla
cambiado 10 veces de razon social, fue de las que mas cambios tuvo e.incluso
reabri6 después con otra razdn social.

Bronzini'y Camival, por su pare, cambiaron de razon social una y cuatro
veces, respectivamente. Sélo Jonathan Martin, Maquilas y Confecciones y
Comercializadora de Industrias no tuvieron este tipo de cambios.

En casi todos los casos se trataba de actos fraudulentos para evadir el pago
de impuestos, salarios y prestaciones, Esa era la situacion de diez de las trece
empresas: Industrias Lievana habia cambiado de propietario pero antes tuvo dos
nombres; en Liza, Confecciones y Maquilas y Modelos Daniela los cambios se

debieron claramente al propésito de borrar la antigiedad de las trabajadoras y de
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evadir el fisco. Vestidos Riad y Rosy Bras cambiaron de razdn social a
consecuencia de los sismos; Boutique Viva cambio dos veces por separacion de los

socios y por probiemas con el local.

3, Control sindical

Otra de las condiciones en las cuales vendian su fuerza de trabajo se
desprendia del proceso de sindl_caliz_acién dominante en este sector, caracterizado
por la imposicién de lideras y sindicatos "charmos" que en el caso de pretender
cambiarl‘ge sindicato, comenzaban a agredirlas con amenazas y golpes. De ahi que
la vida de las éosmrams: se viera ahora amenazada por los sindicatos charros.
Ba_sta mencionar los casos mas conocidos como fusron en 1986 el de Textiles
Maya en la ciudad de Mérida y el de Maquilas y Confecciones Magnolia en la ciudad
de México en 1988. En el primer caso las trabajadoras fueron desalojadas por la
fuerza publica y por golpeadores de la CTM en forma brutal y con insultos cuando
hacian _up;p!antén frente a la empresa (Vera Espinosa, Alma, 1988). En el segundo
caso, Ia;; ;osmrems fueron nuevamente atacadas con piedras y palos por mi.embros
de Ia FTM cuando celebraban un recuento donde se dirmia la titularidad del
contrato oolectwo de trabajo (La Jomada, 29 de septiembre de 1988). Ante esto
Evangellna Corona planteaba Ia situacion que provocaba este hecho, casi ooudlano
en la vida sindical.

La lucha por la titularidad de los contratos colectivos de trabajo (CCT)

ha sido dificil, ardua, prolongada y de gran tensién nerviosa por los

largos procesos que han significado; donde se llevaba siempre el

riesgo de que, en:tanto las autoridades dictaminaban, la represion

sobre las trabajadoras se realizaba en la practica, a través de
amenazas, sobomos, despidos, etc. (1988: 7). .
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Como veremos en el Gltimo capitulo, cuando las costureras iniciaron su lucha
por cambiar de sindicatos, se evidencié el contro! sindical férreo que existia por
parte de las centrales oficiales y la "colusién monstruosa” de la que se hablaba en la

prensa nacional en 1985, referida a la que existia entre los lideres sindicales, las

autoridades Iaborates y los patrones

En Liza, por ejemplo el conflicto con los "charros™ se lmmb en 1983 cuando

s

entraron en pugna la Confederac:én de Traba}adores de México (CTM) y la

Confederacion Regional Obrera Mexicana {CROM).

N

Este primer conflicto surgid cuando las trabajadoras empezaron a

organizarse para demandar la aplicacion de un aumento salarial publicado en el

Diario Oficial. La CTM se opuso a pelear ese aumento asi que Ias obreras mas

organizadas empezaron a Impulsar Ia Iucha para cambiar de smdlcato Se

acercaron a la CROM quien gané Ia tltulandad de! contrato En este proceso

despidieron a 8 obreras y les quitaron las uhlldades

ul 1,

En abril de 1986 las despedidas se pusieron en oontacto coh el Slndlcato "19

i

de Septiembre”. Iniciaron entonces un "proceso muy duro pues casl Ia mitad de las
trabajadoras estaban con la patronal y la CROM" (véase anexo C). Demandaron
ante la Junta Federal de Conciliaci6n y Arbitraje la tltulandad del contrato Y el 1 7 de
mayo se realizé un recuento con muchas megulandades. se alterd la némina y s:e,
permitié votar al personal de confianza. Aun asi, de acuerdo al recuento del "19 de
Septiembre" ganaron por dos votos. En esta demanda de tltulandad en contra dela

CROM se realizaron las audiencias formales y el laudo saho favorable a esta

organizacién charra. Las costureras presentaron las objeciones respectivas,



239

metieron un amparo y fue hasta mayo de 1988 que salid el laudo a favor del
sindicato "19 de Septiembre” (véase anexo C).

Durante este proceso despidieron a 9 trabajadoras, quienes demandaron su
reinstalacion, dos de ellas aceptaron ser indemnizadas ¢on una cantidad muy baja;
otras dos no fueron liquidadas y cinco mas fueron reinstaladas, aunque a los 8
meses una de ellas fue nuevamente despedida. A las obreras que estaban con el
"8 de Septiembre” se les hostigaba de distintas maneras y se les tenfa
especiaimente vigiladas. No tenian derecho a retardos, préstamos y permisos y en
algunos casos hasta se les retenia el salario, como cuentan las trabajadoras de
Liza.

En general, las compafieras ténian mucho miedo de que las corieran

y eso lo aprovechaba el patrén para desmoralizaras diciéndoles y

haciéndoles creer que el sindicato "19 de Septiembre” no servia.

Ademés habia tratado de comprar a la genta y enfrentarlas entre ellas

mismas: las tacticas del ingeniero eran de cuidado, las usaba para

estar bien aparentemente con el sindicato y aunque hubiera

anomalias no lo crticaran. Por ejemplo, a las compafieras

representantes de la seccién, las ponfan en puestos donds realizaran
actividades de supervision, o sea, tenian que vigilar el trabajo de sus
propias compafieras.

4. Despidos injustificados
La poténcialidad-de los despidos injustificados era también parte de estas
condiciones de trabajo, los cuales no sdlo se restringian al &mbito sindical, sino a la
propia condicién del trabajo femenino, que se caracterizaba por la discriminacion

laboral, como referfamos con base a algunos estudios mencionados (Nash, June,

1981 en: INEG!, 1981; iglesias, Norma, 1985; Teixeira, Jussara, 1986, entre otras).
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Es importante subrayar que la crisis y los efectos de los procesos

EIN

modernizadores, como los de reconversién industrial en esta rama, han traido

cambios importantes en el empleo de esta industria. Ese hecho constltuyé un

referente objetivo en las significaciones de estos despidos, que han sndo vrvldos por

las obreras como actos de injusticia gue ademés les han produc;do sentxmnentos de

impotencia y desesperacion, como habiamos sefialado.

. os

Por ejemplo, en la empresa Red Heart cuando el smdlcato "19 de

Septlembre habia ganado la titularidad del contrato colectrvo de trabajo en 1986 la
Lo
patronal respondié despidiendo a veintitrés trabajadoras a quienes no Ies pago el

B3

salario devengado y otras prestaciones. A las que votaron por el "19 de Septnembre

SN

les descont® de 3 a 5 mil viejos pesos (véase anexo C). .

A r;m‘ﬁcipios de 1987 fueron despedidas ofras nueve trabajadorfa-s{;ﬁ esta
fabrica, entre ellas seis del comité ejecutivo. El patrén, desde un principio, pretendia
dar por terminadas las relaciones laborales con el sindicato, cambiando de razén

social pero las trabajadoras se lo impldieron (El despertar de las costui‘eras. No. 1,

abril 1987: 2). En todo este proceso las trabajadoras montaron guardias para vigilar

PERTIN S ke o> At

los bienes de la empresa y finalmente en ese afio cerro la ernpresa y I:qmdd con {a

3

maquinana a las obreras, quienes iniciaron la mganlzaclbn de una oooperatwa pero

terminaron vendiendo la maquinaria.

S

Insistimos en sefialar que esta practica empresarial ha sido comin en este
sector, pues durante nuestra investigacién encontramos obreras continuamente
despedidas y/o que quedaron sin empleo, como lo muestran Ias propias obreras

entrevistadas. Esto no significa que desconozecamos que ta situacion de crisis en

i
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esta industria se ha caracterizado por una elevacidn del desemplec y/o la
generaciSn de empleos mal pagados y/o sobreexplotados, como el destajismo v la
maquila, :ésl como pbr el incremento del autoempleo tanto personal como famitiar.
Muchas costureras cosfan "ajeno” yfo para el autoconsumo y el de su familia
estuvieran ¢ no ocupadas en algin empleo. remuﬁerado, fueran solas o
incorporando al resto de la familia.

Récﬁn;)cemoé que este desempleo es producto de diversos " factores
mencionados, gue van desde los cierres de fuentes de trabajo, sea indemnizando o
no a las obreras, hasta el desplazamiento de cierta fuerza de trabajo debido a
procesos de reestructuracion, como los que se llevaron a cabo durante el perfodo
de este estudio. -

Cabe considerar también, en el mismo orden de importancia, otros factores
sociales que han influido en la movilidad laboral de estas obreras como son los
ciclos  de. vida, esto es la nupciatidad, matemidad y otros, al igual que ciertos
estados de salud como son las enfermedades e invalidez, y ciertas situaciones

personales como soledad, abandono y duelo, enire otras.

- b) Condiclones de trabajo en las fabricas
. 1. Salarlos
Es dificil especificar los salarios en la industria del vestido por la variedad de
formas de pago que existian con base en el destajismo, fuera por fraccién de
tiempo, por piezas o por topes de produccidn, como lo describla Maria en Rosy

Bras.
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Una prenda estaba fraccionada dependiendo del modelo que venia y

las operaciones que trajera. Casi por lo regular, venian 22
operaciones o 19 operaciones, por prenda, si es que trafa arco o no

trala arco, hasta 25 operaciones. Cuando era muy sencilla nada mas

trala 15 operaciones y de esas 15 operaciones, que pegar eléstico, .
doblar elastico venia calculado un fiempo en el tiempo que te
tomaban, y era el precio, casi por lo regular. De pegar elastico eran 18
paquetes los que tenias que sacar, mas o menos el precio venia
siendo como ds 1200 (viejos pesos) nada més por esa operacion. Y |
pegar tirante en méquina especial, eran 15 a 16 paquetes, el tope, ’
porque todos tenfan tope, pero para sacar puroc destajo eran 16 6 15
paguetes, 14 cuando era muy poco y mas o menos venia saliendo

esa operacién como en 700 u 800 [viejos] pesos, y era muy matada.

L.a hora te venia saliendo como a 1500, cuando tu hora era tal, vez
hasta de 3000 o 4000 [viejos] pesos. Si haclas varias operaciones,
-podias hacer hasta dos o tres operaciones distintas en un dia, de

diferente precio pero porgue sacabas el destajo ahl, y mas o menos,
se nivelaba el destajo normal... " e L

Hasta antes de los sismos no se pagaba siquiera el salario :_pi_gim_o general
(TO, 1986), como lo muestra el estudio realizado en tres talleres de la confeccién
en ia ciudad de México, el cual encontr que en enero de 1983 el 69.33% de las
trabajadoras ganaba aproximadamente 8,500 viejos pesos mensuales, en tanto que
el salario minimo general de esa época era de 13,650 viejos pesos mensualgs
(Guzman, Moises, 1984: 48).

Nuestros hallazgos mostraron una mejoria después de los sismos, dado que
antes no se pagaba siquiera el salario minime general (TIO, 1986). En nuestro
estudio encontramos que ya se pagaban los salarios minimos, aunque segulan
siando bajos. En el cuadro 4 vemos que el 50% tenia el salario minimo general y el
profesional, los cuales eran entre 8,000 y 10,320 viejos pesos diarios
respectivamente. También encontramos, dos fabricas donde se pagaban sala}n'o_s-

menores: en Bronzini, el minimo era de 39,000 viejos pesos semanales y e
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profesional de 59,000 viejos pesos semanales, y en Jonathan Martin el profesional
era de 63,000 viejos pesos semanales (véase cuadro 4),

En Modelos Daniela se pagaba por fraccién de tiempo de prenda 10,020 -
vie'jos.pesos diarios por dia sin contar el septimo dla y 14,230 viejos pesos
agregando el septimo dia. En Camival y en Rosy Bras, ademéas del salario minimo
general y el profesional,” existian otros salarios intermedios y uno de ‘garantia
{11,353 viejos pesos diarios). Estos correspondian, segin las obreras, a la
categoria y funciones de cada trabajadora.

Las obreras encuestadas de Rosy conoclan las diferentes formas de pago y
las ventajas del destajo.

En Rosy trabajgbamos por paguete, dependia si la operacion tenta

. precio. Se trabajaba a destajo, calculando el trabajo por dia. El tope

era de B paquetes. El salario de garantia era de 15,400 [viejos pesos].

Por destajo llegdbamos a sacar 23,300 [viejos pesos). Las manuales”

ganaban e minimo, aparte de su recompensa [premios por

puntualidad y asistencia] més 2,000 de ayuda de transporte.

El pago del salario en Comercializadora de industrias era por pieza. Se
pagaban 30 centavos por pieza; por fraccién de tiempo de prenda se pagaba 1 100
vigjos pesos por 60 piezas. E| salario minimo era de 56 000 viejos pesos, el salario

profesionat era de 71 000 viejos pesos y el destajo de garantia era de 78 000 viejos

pesos.

¥las "manuales® eran las trabajadoras que hacian todo su trabsjo manualmente, como las
recortadoras y las deshebradoras.
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2. Jomada de trabajo

Aunque la duracién de ia jomada de trabajo, en términos generales, habla
disminuido después de los sismos de 1985, las trabajadoras consideraban que
todavia se segulan iaborando jomadas excesivas, como sefialdbamos al principio
de este apartado (véase cuadro 2). S it

Como veremos més adelants, en las fabricas donde laboraban las obreras
encuestadas encontramos que continuaban laborando -horas -extras y que no
siempre estaban computados los descansos dentro de fa jomada.de trabajo. De la
misma manera e! tiempo de tolerancia para llegar al trabajo lo -consideraban
insuficiente, y, al acumular retardos y faltas, seglin las obreras; les ocasionaba
sanciones laborales que eran bastante comunes en esta industria.

Para entender la complejidad de la disﬁ‘lbuciﬁﬂ de estos tiempos,';!é 'trabajo
en las fabricas encuestadas, vamos a desglosar cada parte de' Ia jt;rﬁ.ada que
describieron las obreras, comenzando por el tiempo de izabajo en el proceso
productive y siguiendo con el tiempo de trabajo fuera del proceso productivo. Es
decir, de aquel tiempo que se destinaba a aspectos relaqionados al trabajo, aunque

no necesariamante se desarollaban en el espacio fabril.

a) Trabajo “obligatorio” revestido de trabajo asalariado

El trabajo realizado en las fabricas donde laboraban las obreras encuestadas
no correspondia Unicamente, segdn cuentan, al proceso productivo en sentido
estricto, sino que se agregaban ofras actividades. El cuadro 5 resulta muy

flustrativo. En &l observamos que el 33.3% desarrollaba diversos "trabajos”, como
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¢l aseo general de la empresa, tirar la basura, asear los bafigs, barrer, etcétera,
Actividades que, sefialaban las obreras, no se localizaban en las funciones
contractuales, y aun asi eran-desemnpeiiadas.

[En ofros dos casos, ei't'r‘abajo "obligatoric” se inscribiz en el 4rea prc;ducﬁva
y consistia en componer 6;-, reparar prendas. En Comercializadora de Industrias
ademds las ponian a deshebrar y empacar. Estas actividades las realizaban las
obreras después He termiﬁar la jomada de trabajo. Elias percibian este trabajo
como uha "oblidacid.n";lo como un "castigo” por hacer "mal” las prendas, por eso no

tenia paaa: Era un trabajo servil que regalaban al capital.

b) Trabajo a destajo

Otra forma de trabajo que, como sefialaba, existia en esta industria era el
trabajo a.destajo. ol cual se encontré en el 53.8% de las fabricas encuestadas
(véase cuadro 6). Esta era una ;;réctica con mucho arraigo sobre todo en talleres
gue maquilaban, pbr vanasde las razones y particularidades de la misma industria
ya mencionadas. o

El destajo.‘ como-lo'denominaban las trabajadoras, era descrito como una
"actividad desgastante” y sin embargo habia obreras que lo preferian, pues les
implicaba una elevacién.en sus ingresos. Por ejemplo, en Camival, las obreras
llegaban .a coincidir que esta forma de trabajo les favorecla mas, tanto, que lo
llegaban a solicitar o aceptar cuando la empresa se los proponia e incluso lo
peleaban. De 10 325 viejos pesos que ganaban, al dla como salario minimo

profesional, podfan'obténer hasta mé&s de 16 000 viejos pesos diarios. Maria
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identificaba que la mejor operacién para sacar "su destajo” era aquella que habia

realizado “toda la vida".

... yo sacaba mi destajo con siete paquetes (de 96 piezas cada uno),
porque todavia no le llegaba a los ocho, pero habia: diferencias en ol
destajo, por ejemplo, cuando me ponfan a cambiar elasticos, que era
ofra operacion, o a trabajar otros modelos, se pagaba-diferente. Con
lo que si sacaba buen destajo era con doblar eléstico, que era mi
operacion de toda la vida. B

El destajo se practicaba en Vestidos Raid, Rosy Bras, Comercializadora de
Industrias, Modelos Daniela, Liza, Modarely y Camival, al igual que en. Red Heart.
Sofia, por ejemplo, comentaba lo que significaba el trabajo a destajo con relacion al
trabajo individual y colectivo; a la facilidad para mansjar la tela; a los problemas que

causaban las personas que eran incondicionales del patron, entre otras cosas.
LIRS Al .. .
. en Red Heart, se hacian camisas que se tenfan que dobla
- rapidamente. Luego cuando le echaba ganas si sacaba:mucha
produccion, pero cuando no, pues ahl iba. Cuando le echaba ganas
iba al parejo de todas, que 120 6 130 camisas, pero eso dependia
también de la camisa, si era corrugada, rapido salia, se sacaba hasta
mas, porque la que iba planchada tardaba mas. Llegabamos a sacar . -
hasta 150, pero le bajasbamos porque tenfan que ir segin el mismo
ritmo todas parejas, y lo llevAbamos bien, ya cuando habia:problemas - -
entre nosotras mismas, claro, era porque se adelantaba una para
echarle ganas con el patrén o para que a nosostras nos presionaran .

mas...

o el (&3 A
El destajo significaba un elemento de conflicto entre ellas, pues por la
competencia se hacia mas dificil la relacién entre ellas. Esta jb-r‘nada' de o

trabajo en base al destajo trala consecuencias en su salud que ellas mismas

relataban.

Por ol destajo nos apurdbamos més, pero yo decia que las que se
apuraban mas eran unas fontas, pues al rato, se enfermaban ellas, y
al echarle ganas, teniamos que echarle ganas nosotras también, y ahi
empezaban los problemas, tanto de eflas como de nosotras...
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- - ¢} Trabajo domiciliario

Las fabricas-encuestadas no son precisamente representativas det _trgbajo
domiciliario en esta industria, no obstante, llamaba la atencién que en Liza, las
abreras se llevaban-trabajo para hacer en casa (véase cuadro 7).

El trabajo domicillario era visto en el contexto de estas fabricas, como una
forma "méas pensada”, segiin decian las obreras, de explotar a la trabajadora y su
familia, ya .que su-actividad fabril se extendia al 4mbito extrafabril, lo cual no
implicaba desprenderse de la vida en la fibrica. Esto suponia una problematica
mas compleja, si consideramos una serie de aspectos relatives a a vida familiar

que, como vimos, fueron modificados por e! trabajo, fuera domiciliaric o asalariado.

'd) Horas extras

Como sefialdbamos al principio, una forma habitual que se practicaba en la
produccién - capitalista para intensificar el uso de la fuerza de trabajo era el
alargamiento de la jomada de trabajo a través de la implantacién de! tiempo extra.
En cuatro fabricas, segiin manifestaron las obreras encuestadas, no lo tenian y en
el resto, o sea en nueve fabricas, se practicaban las maneras mas diversas de

taborar tiempo extra incluyendo sabados y domingos (véase cuadro 8).

a) Descansos
Deciamos que eran comunes que los descansos dentro de la jornaiaa de

trabajo no siempre estuvieran integrados. En nuestro estudio encontramos
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fabricas que no tenian incluidos estos descansos como parte de la jornada. Las
trabajadoras, pese a que se les otorgaran estos descansos, tenlan que "pagarlos”
con trabajo, como ocurria en el 23.1% de las fabricas e;ncuestada:s (Qéasé cuadro
9). Aunque, por lo menos, segln cuentan las obreras, esto 9a no per§is1ia de
manera general como antes en la rama. S :
Ofro aspecto importante era que ain cuando descontérarrbs“ los minutos de
los descansos de a totalidad de horas trabajadas, estariamos hablan'dé: todavia de
jomadés de mas de 9 horas. Ademas, cabe sefialar que dichos "dé:.séénsog“'no
significaban para las obreras mds qué el tiempo minimamente necesario barh
reponer las energias, ya que s6lo se ocupaban para las comidas (véase cuadro 10).
En los casos de las fabricas que contaban con dos déswnsos, el tiempo o
dividléﬁ: uno para el desayuno y otro péra la comida, lo cual fue encontrado en el
44.5%, siendo en estos casos, poco el tiempo para el desayuno, principalmente {15,
20, 25 y 30 minutos). Para la comida por lo generat el ﬁampo:-clestir;éab era de 30
minutos {sélo en 3 casos era de 1 hora), tiempo que, segt-’.lrilléfs: obreras, servia
apenas para madio reponerse. Por ello, no aparecieron oomd':‘;descansi‘;'s"'. sino
como el tiempo que usan para comer apresurédameﬁte. la méyoria d“é :Ias. veces
dentro de las propias fabricas o en los.‘téldos de los carr:)s égfaéionados en la calle.
L as obreras de Vestidos Riad refirieron que disponian de "descansos cuando
no habia trabajo y los ocupaban péréi asear los bafios”. El tiempo dedicado a sus

comidas no lo percibieron como descansos, por lo que aparecian como

“indefinidos”.
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f} Tiempo de tolarancia y sancionas

En una ciudad vialmente caética, como ha sido la ciudad de México,
resultaba inoperante para las obreras que el tiempo de tolerancia para llegar al
trabajo fuera tan reducido, como lo muestra el cuadro 11. En la mayoria de los
casos se encontraronde 5 a _1_0 minutos de tolerancia.

I:as empresas, segun Ie_xs obreras, no consideraban muchos aspectos que
afeptal__:an _des;fa!\qugplemente la puntualidad, como velamos en la primera parte del
capitulo, pues la mayorfa vivia en lugares alejados de su centro de trabéj‘o y, en
consecuencia, tenia que hacer amplios recorridos. A ello se sumaba el deficiente
servicio en el transporte colectivo y los problemas urbanos ya conocidos para
transportarse yAcomur_'nicarse. as{ fuera relativamente corta la distancia.

‘ ‘Esto resultaba significativo para las obrera