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LA CREACION DE METAFORAS EN LA RELACION PADRES—HII0S
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Esta investigacion surge de la necesidad de enriquecer el trabajo
realizado en el Taller de Comunicacion Familiar, que tiene como funcién mejorar
las refaciones padres-hijos y que uliliza como parte de sus estrategias la
metafora. El proposito principal del trabajo es determinar los elementos
necesarios que integran las guias para elaborar metaforas a un grupo de
padres. Los elementos se seleccionaron de las aportaciones de diversos
psicoterapeutas. Ademds se propuso la aplicacion de un cuestionario como una
posible allernativa para cubrir el primer apartado de recopilar informacion, que
permitio identificar las posibles dificultades en las relaciones familiares a partir
de las once temdticas de! taller. Se detectaron opiniones encontradas en los
padres, que dieron paso a seleccionar ocho metaforas que se analizaron a
partir del marco tedrico y las guias. La trascendencia de esta investigacion
radica en mejorar fas refaciones familiares. Finalmente se modificaron estas
metaforas, concluyéndose gue es un proceso creativo y constanle que puede
enriquecer la creacién de metaforas dentro y fuera del taller,

La presente investigacion surge debido a la continua bisqueda por mejorar el Taller de
Comunicacién Familiar (T. C. F.?), pues en €l se exponen diferentes tematicas de interés para los padres
de familia que desean mejorar sus relaciones familiares ademds de estrategias y ejercicios que
promueven el cambio. Al reestructurar el T. €. F. se identific la necesidad de mejorar una de las
estrategias utifizadas: la metafora. Por ello, el proposito de este estudio fue conocer cuales elementos
integrarian las guias para elaborar metdforas a un grupo de padres. La necesidad de elaborar las guias
se presentd al contar sélo con informacion de cémo crear la metafora en un contexto terapéutico cara a
cara y de ahi se planted la posibilidad de conocer los elementos de la metafora en un contexto grupal,
pues las caracteristicas que se deben de tomar en cuenta varian si van dirigidas a un grupo.

Asi, las personas involucradas en el T.CF. podran contar con las guias para lograr una
sistematizacion de las metdforas.

Se elaboraron dos guias, una para metaforas descriptivas y ofra para metaforas de
reencuadre. Una vez estructuradas se determiné como primer apartado para ambas la recopilacion de
informacion. Como una posible altemativa para cubrir este primer apartado se elabord un cuestionario
para obtener la informacién de la relacion padres-hijos dentro de las once tematicas del taller, lo cual
permitié identificar donde es necesario reforzarlas a través de las metdforas.

A través de la aplicacion del cuestionario se detectd que cuando menos la mitad de los padres de
familia estan de acuerdo en lo siquiente: lo que hace un miembro de la familia no influye en los demas; que
deben ayudar a sus hijos a resolver cualquier dificutad, ademés que en ocasiones fos meétodos tradiconales

' Enadelante se utilizarin estas siglas para hacer referencia al Taller de Comunicacion Familiar.




para corregir a los hijos aumentan su descbedienda y que cuando se porta mal un nifio otros familiares pueden
corregirlos. También que un sdlo conyuge puede hacerse cargo de la educacion de sus hijos, mientras que lo
ultimo que se toma en cuenta son los elementos que intervienen en una dificutad para solucionaria. Por dftimo,
consideran eslar de acuerdo en que no van aprendiendo en la educacién de sus hijos.

Las opiniones mencionadas arriba permitieron seleccionar las metdforas involucradas en
dichas tematicas, que posteriommente se analizaron de acuerdo al marco teorico y se detectaron los
elementos ausentes o deficientes a partir de las guias. Por ello, se modificaron yfo cambiaron con el
apoyo de las guias, concluyéndose que es un proceso que se puede ampliar y continuar en el T.CF,,
ademds este estudio posibilita emplear las guias para apoyar ofras investigaciones.

Por lo que la presente investigacién trasciende en cuatro niveles, ef primero al taller en si,
debido a que permite enriquecer el apoyo que se brinda a los padres de familia que acuden a él. En
segundo lugar a los alumnos, profesores y egresados interesados en el objetive y funcion de las
metaforas dentro y fuera del taller. En tercer lugar su relacion en conexién con nuevos contextos como,
en ¢l drea de salud, la ensefianza y el deporte por mencionar alguncs, en fos cuales se pueden formar
grupos que tengan algunas caracteristicas similares sean éstas fisicas, psicolégicas o emocionales,
donde se pueda trabajar bajo un enfoque metaférico. Y por dltimo al aprendizaje que proporciona al
psicologo cuando realiza e proceso en la creacion de metéforas, tanto en el aspecto terapéutico como
en ¢l grupal, debido a que es una estrategia poderosa que promueve el cambio.

A partir de las premisas anteriores se realizaron seis capitulos. Los dos primeros capitutos
se refieren a la fundamentacidn tedrica. El primero aborda temas tales coma: Qué es el sistema familiar,
el ciclo vital de la familia y fa educacion de los hijos. En ef siguiente capitulo se describe: qué es una
metdfora, siete tipos de metaforas, su utilizacion en terapia, ¢émo se da el cambio a partir de su
implementacion, asi como las caracteristicas generales y el disefio de cualro tipos de ellas.

En ¢ tercer capitulo se desaibe de manera breve e T.CF,, & propdsito y los objetivos de la investigadon
asi como las dos quias que se desarrollaron, una de desaipddn y otra de reencuadre. También la elaboraddn y

aplicacdn del cuestionario para identificar las posibles dificuftades que se presentan en b educacion de Jos hjos en este
caso enla zona dedafia a la UMAl Tamautipas que es donde se imparte dicho taller.

El capitulo cuatro presenta el andlisis de ocho metdforas en las que se encontro
informacidn relevante a partir de la opinion de los padres de familia a través del cuestionario. Se hace el
andlisis por medio de la fundamentacion tedrica, y las quias acerca de las metdforas.

Bl quinto capitulo, muestra la modificacion de fas metaforas, ejemplificandose con atributos
los elementos que deben de cantener basandose en la guia en solo dos de ellas.

Por (itimo, el sexto capitulo mendona las condusiones y las sugerendias que han de enriquecer
desarrollo de los psicdlogos que participan en el taller, las refadones familiares y futuras investigaciones.
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LA RELACION PADRES—HII0S EN EL SISTEMA FAMILIAR

las cosas vivas tenden a unirse, a
establecer vinculos, a vivir unas dentro de fas
otras, regresar a ordenamientos anteriores, a
coexistir cuande es posible. Es el curso del
mundo.

Lewis Thomas

En este primer capilulo se aborda qué es un sistema familiar, partiendo de que es un conjunto
de seres humanos que se encuentra en constante interaccion dentro y fuera de su sistema familiar,
cuyas relaciones manifiestan todo tipo de cambios, en donde surge la necesidad de adaptacion y el
crecimiento de cada miembro.

Se mencionan algunos de los eventos relevantes que permitieron la reorganizacion del
sistema familiar dentro de la sociedad y su conexién con la creacion de instituciones que apoyan a los
padres de familia en la educacion de sus hijos.

Para ello es necesario conocer el tipo de relaciones que se dan a fravés del ddo vital de la familia.
Retomando el periodo del matrimonio con hijos en edad escolar, debido a que es en este periodo donde se
encuentra centrado el trabajo con padres que se realiza en el T. (. F., y las tematicas que se abordan en él,
mismas que son el punto de partida para fa areadion de las metdforas que se imparten.

1.1 ;QUE ES UN SISTEMA FAMILIAR?

La famifia es definida como un grupo natural que con el fiempo va desarroliando patrones
de interaccion. Estos patrones de interaccion forman la estructura familiar, que a su vez gobiema el
funcionamiento de los miembros de la familia, delineando su rango de comportamiento y fadilitando su
interaccion. Los miembros de la familia cominmente no se conciben como parte de esta estructura
familiar. Cada ser humano se ve a si mismo como una unidad, completa, interactuando con ofras
unidades {Minuchin y Fischman, 1984).

Una famiia es un sistema que opera a través de pautas de interaccion (pautas
transaccionales). Las interacciones repetidas establecen pautas acerca de qué manera, cuando y con
quién refacionarse, y estas pautas afirman el sistema. Cuando una madre le dice a un hijo que realice su
tarea y este obedece, esta interaccion define quién es ella en relacion con él y quién es €l en relacion
con ella, en ese contexto y en ese momento. Las operaciones repetidas en esos términos constituyen
una pauta de interaccion.




Las pautas de interacdén regulan la conducta de los miembros de la familia. La familia, al ser
conceptualizada como un sistema en interaccion, se puede considerar formada por un conjunto de seres
humanos indvduales que se comunican entre si, con objeto de definir la naturaleza de su refacion,

Los sistemas de interaccidn forman parte de los sistemas abiertos. Los sistemas familiares
pueden comportarse con tendencia a ser abiertos o cerrados; en el primero hay intercambio de
informacion con el medio; en el segundo, tal informacion es muy poca o escasa. Con el modelo
conceptual de sistema abierto, resulta fadil ubicar el sistema interaccional de dos personas dentro de
una familia més grande, a ésta dentro de una comunidad y a la comunidad dentro de una nacién.

A continuacion se mencionan algunas propiedades propuestas por Bertalanfy (1984},
mismas que se manifiestan en el sistema de interaccion familiar, y cuatro aspectos de las teorias
sistémicas, mismos que se aplican dentro de la relacion famifiar (Andoffi, 1990).

1.1.1 Propiedades de Interaccion Famifiar

a) Totalidad. Et cambio de una de las partes del sistema provoca el cambio en lodas
las demas y en el sistema total. En las familias, la conducta de un individuo estd relacionada con la de
los otros y depende de ellos. Este concepto fue introducido por D. Jackson en el afio de 1969, quien
observé que si un paciente mejoraba, la familia de ese paciente sufria repercusiones drasticas, por
ejemplo, depresiones o episodios psicosomaticos.

b)  No sumatividad. E| sistema no se entiende como la suma de sus partes, sino
como una "gestalt”. La conducta de un individuo estara determinada por la de las personas que lo
rodean; es decir, una persona se comporta de una manera cuando esta sola, de olra manera ante su
familia y de otra ante sus amigos. A su vez [a forma de comportamiento de una individuo determinara la
conducta de los demas.

¢/  Retroalimentacion. Las partes de un sistema estan relacionadas, es decir, siguen
un mecanismo de retroalimentacion, Una cadena en la cual el hecho AafectaaByBaCyCaDyDaA
es un sisterma circutar que no tiene principio ni fin, en donde cada salida de informacion genera la
retroalimentacion constante en ambas partes.

Este sistema de accion- reaccién opera en forma circular pero se trata de un sistema en el
cual pueden producirse cambios debido a factores ajenos o externos a él.

1.1.2 Teoria Sistémica.

Para comprender el significado que denota un sistema relacional es necesario mencionar
los aspectos que de acuerdo a Andolfi (1990) se aplican dentro de la familia.




a)  La familia como sistema en constanle transformacion. Cada uno de los miembros
se adapta a las diferentes exigendas de los diversos estadios de desarrollo por los que atraviesa, tomando en
cuenta también los requerimientos sociales a fin de asegurar su continuidad y su crecimiento psicosodal.

La famiia como un sistema activo suele presentar todo tipo de cambios ya sea intrasistémicos tal
como &l nacimiento de los hijos, su crecimiento, hasta que se independizan, un luto, un divordio, etc.; © bien,
extrasistémico como mudanzas, modificaciones del ambiente o de las condiciones del trabajo, cambios
profundos en el plano de los valores, etc. Asi, cualquiera de estos cambios requerira un proceso de adaptacion,
es deir una transformacién constante de las interacdones familiares capaz de mantener la confinuidad de la
familia por un lado y de consentir el crecimiento de sus miembros, por atro. Y es justamente en ocasiones de
cambio o presiones intra 0 intersistémicas de particular importancia cuando surgen la mayoria de las
dificultades en las refaciones pacres e hijos. Por ello es necesario incorporar estos principios a una
configuracion mas compleja para no caer en situaciones de descompensadan, con el consiguiente malestar
indvidual, de pareja o en la relacion padres e hijos.

b)  La familia como sistema activo que se autogobierna. Los miembros de la
familia desarrollan y modifican a través del tiempo sus reglas sobre lo que esta permitido en la relacion
y o que no lo esta, a fin de tener una relacion estable. Si estas reglas son flexibles permiten con et
tiempo plantear nuevas formulacicnes y adaptaciones.

De acuerdo a Minuchin y Fischman (1984) existen dos sistemas coactivos que regulan el
comportamiento de los miembros de la familia. El primero comprende las reglas que rigen
habitualmente la organizacién familiar, es decir la presencia de una jerarquia de poder, en el cual
padres e hijos tienen diferentes niveles de autoridad, ademas de complementariedad de funciones. En el
segundo sistema se dan las expectativas de cada miembro de la familia con respecto a los demas.
Dichas expectativas se van formando a través del tiempo basandose en negociaciones explicitas e
implicitas sobre pequefios y grandes everdos colidianos.

Cuando la familia se organiza bajo reglas flexibles permite que sus miembros lleguen
a acuerdos que convengan a tedos por igual. Por otra parte si en la familia existen reglas rigidas,
inalterables, se provocaran dificultades entre sus miembros. En ocasiones estas reglas se forman
cuando han sido eficaces en determinadas situaciones pero que ya no son adecuadas para olras
y contindan aplicandose. Con frecuencia la rigidez en las reglas establecidas dentro de las
familias genera una gran diversidad de dificultades, que van desde sentimientos negativos, como
coraje, ira, rencor, etc., o malestares fisicos como dolor de cabeza o cuerpo, hasta castigos,
golpes e incluso la desintegracién familiar.

¢} La familia como sistema abierto en interaccion con olros sistemas
(escuela, trabajo, barrio, grupo de coetdneos, etc.). En el presente —y en cualquier otra
época~ se vive inmerso en redes muftiples, complejas y en evolucion de entre las que se “extrae”
la familia. Sin embarga, los contextos culturales y subculturales en los que esta sumergido el ser
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humano, los contextos hisloricos, politicos, econdmicos, refigiosos, de circunstancias medio -
ambientales, de existencia o carencia de servicios publicos, de idiosincrasias de una region o un
pais o un hemisferio, sostienen y forman parte del “universo relacional” del individuo.

En un nivel mas microscopico, a su vez, la red sodal personal puede ser definida como la suma de
todas las relaciones que un individuo percdbe como significativas o define como diferenciadas de la masa
anonima de la sociedad. Esta red comesponde d nicho interpersonal de la persona, y contribuye
substanciaimente a su propio reconocimiento como indiiduo y a su imagen de si (Sluzki, 1996).

La red social personal puede ser registrada en forma de mapa minimo que incluye a todos
Jos individuos con los que interactia una persona dada.

£l primer cuadrante dentro del mapa es la familia, misma que establece un circulo de
relaciones fntimas. EI sequndo cuadrante establece a las amistades cercanas las cuales también
pertenecen dentro de un circulo de relaciones intimas. En el tercer cuadrante se encuentran las
relaciones laborales o escolares (compafieros de trabajo o estudio) que permanecen en un
circulo intermedio de relaciones personales con menor grado de compromiso y en el (ltimo
cvadrante se encuentran las relaciones comunitarias, de servicio {por ejemplo, servicios de salud
o de credo) mismos que estdn en un circulo externo de conocidos y relaciones ocasionales (tales
como conocidos de escuela o trabajo, buenos vecinos, familiares lejanos, o cofeligreses). Asi,
cada nivel tiene su dinamica y su propio tiempo, pero de igual manera cada uno se ve afectado
por los otros asi como éstos pueden a su vez afectar a cada uno (Ver Cuadro 1).!

-
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' Tomado de Stuzki, 1996. La Red Social: Frontera de kt Privtica Sistémica. p. 39.




Cuadro 1. Sistema de redes

1. La red social personal, con el informante en el centro, y sus circulos concéntricos de relaciones con
intensidad e intimidad decreciente.

2. Una de las muchas redes de las que el individuo es miembro periférico.

3. Una de las muchas redes supraindividuales a las que miembros individuales pertenecen sin conocerse
entre si.

4. Unade las muchas redes de las que & indviduo no es miembro, aun cuando algunos miembros de su red lo son.

5. Una de las muchas redes de las que el individuo es miembro, pero pocos o ninguno de los ofros
miembros de su red Jo son.

6. Una de las muchas redes de fas que ni el individuo ni otros miembros de su red forman parte, pero cuyas
vicisituges pueden afectar indirectamente a la red del individuo.

Por ejemplo, si un nifio es expuisado de la escuela por su mal comportamiento {no obedece a su
maestra) esto ocasionara la ampliacion de la red social del menor, pues no sélo se vera a la institucion y su
relacion con éste, sino también y como parte importante a su entomo familiar a sus amistades, indusive tendria
que tener en cuenta sus reladones comunitarias en caso de ser canalizado a olra institudion,

d}  Un modelo familiar. Ha existido y existe una gran variedad de formas familiares
insertas en sociedades de muy distintas caracteristicas. ;Qué es lo que en cada una de ellas determina
que la familia sea de un tipo u otro? La familia cambia a medida que cambia la sociedad. Probablemente
en forma complementaria, la sociedad desarrollara estructuras extrafamiliares para adaptarse a las
nuevas corrientes de pensamiento y a las nuevas realidades sociales y economicas, En la década de
1970 es al parecer un periodo intermedio de lucha, en cuyo transcurso los cambios crean una
necesidad de estructuras que permita un nuevo reordenamiento (Minuchin y Fischman, 1984).

Por ejemplo, a partir de los afios 70°s el gran numero de famifias en la que ambos padres
trabajan fuera del hogar propicio la necesidad de uso de senvicios de cuidade para los nifios durante el
dia, provocando la creacion de centros de atencion que no existian. Asi, por diferentes razones la familia
ha tenido que renunciar a la socializacion de los nifos a una edad cada vez mas lemprana. La escuela,
los medios de difusion y los grupos infantiles se ocupan cada vez en mayor medida de la guia y
educacion de los nifios.

Por otra parte, a partir de 1960, la raza humana entré en un periodo de crecimiento
general de poblacion, para entonces se contaba con 500 millones de habitantes. A finales de este siglo,
st el crecimiento sigue en esa proporcidn, habra mas de siete mil millones. Esto por supuesto trae
consigo cambios que se orientan desde la sociedad hacia la familia.

Antes de la planificacion familiar, las familias eran numerosas de 10 miembros o hasta mas,
ello implicaba un tipo de organizacion diferente al que existe en la actualidad. Ahora las familias se
componen por lo regular de 4 & menos miembros.




Anteriormente la esposa permanecia en el hogar al cuidado de los hijos y a los
quehaceres de la casa, generalmente se le preparaba para desarrollarse como ama de casa.
Todo lo contrario sucede con la mujer actual que en la mayoria de las veces cumple con doble
jornada de trabajo, primero como esposa y madre, lo cual implica todas las actividades
domésticas del hogar, el cuidado de los hijos, su educacion y sus funciones como conyuge. Y
sequndo, como trabajadora, ya sea desarrolfando un esfuerzo fisico o inteleclual en una
determinada actividad. Sin duda la mujer desempefa un papel importante en el desarrollo de la
sociedad, pues permite que ella se supere profesionalmente, pero por otro lado es doble el
esfuerzo que realiza en beneficio de fa familia, tanto afectivamente como economicamente.

La familia a través de los afios ha asumido su labor de criar a los hijos generalmente sin un
entrenamiento previo. El cambio general de la sodiedad, que va de una actitud autocralica a una actitud
democrdtica, ya hacia una igualdad social, ha presentado demandas para las cuales los padres tienen
que estar preparados para saber afrontarias.

En la sociedad autocratica, que era mas rigida, y en la cual fueron educados la
mayoria de los padres de hoy, {1998) las relaciones entre ias personas se manlenian en
términos de un orden jerdrquico: de superiores a inferiores. En fa casa se consideraba al
padre la autoridad suprema. La madre debia subordinarse al padre, y los hijos a ambos
(Dinkmeyer y McKay, 1981). Pero esto no podia continuar asi, por eflo, fa Organizacion de
las Naciones Unidas (O.N.U.) en el afio de 1959, instituyd la declaracion general de los
derechos de los nifios.

En la actualidad atn se ve el maltrato al menor, ya sea fisico 0 emocional, pero a diferenda de
antes, hoy se toma mds en cuenta los derechos del menor, muestra de ello son La Direccidn General de
Asuntos de Menores e Incapaces y Nifiotel, ambos programas de la Procuraduria General de Justicia (P.G.).) del
D.F.,y El Fondo de las Naciones Unidas de la Infancia (UNI.CEF.).

Quizas la influencia mas significativa en la refacion entre adultos y nifios ocurtié tras ef
cambio en las relaciones hombres y mujeres. El movimienlo de Liberacion Femenina luchd para
conceder a la mujer el derecho de volo, ademds la oportunidad para que aumentara el nimero de
mujeres en las Universidades y la posibilidad de participar en muchos trabajos que antes solo se
concebian propios para los hombres (Arias, 1973).

Este cambio en las relaciones hombres—mujeres ha ejercido su influencia sobre los
hijos. Asi, al conocer sus derechos, los nifios no tan facilmente se someten a las reglas y a las
normas arbitrarias, es decir la técnica tradicional para obtener obediencia de los nifios (premios y
castigos) ya no es tan eficaz como antes. De ahi, que surge la necesidad de crear nuevas
refaciones y técnicas entre adultos y nifios que les permita adaptarse a las nuevas circunstancias
que les presenta la sociedad.




i.1.3 Holones.

La estructura familiar debe ser capaz de adaptarse cuando las circunstancias cambian. La
existencia continua de la familia como sistema depende de una gama suficiente de pautas, la
disponibilidad de pautas de relacién aitemativas, y la flexibilidad para movilizarlas cuando es necesario
hacerlo. Por ello, la familia responde a cambios intemos y externos y por lo tanto, es capaz de
transformarse de tal manera que encara nuevas circunstancias sin perder la continuidad que le
proporciona a sus miembros.

Los cambios que ocurran a cada uno de los miembros de la familia seran diferentes, esto
de acuerdo al tipo de relacién que se establezca y quienes estén involucrados.

Una forma de jerarquizar los lipos de relaciones existentes en un sistema familiar seria
como lo define Arthur Koestler en el afio de 1979 con el término “Holén, del griego holos (todo) con el
sufijo on como en proton o neutron que evoca una particula o {parte)” (Minuchin y Fischman, 1984).

Cada holdn es un todo y una parte al mismo tiempo. Cada holon, en competencia con los
demds, despliega su energia en favor de su autonomia y de su autoconservacion como un todo. La
parte y el todo se conlienen reciprocamente en un proceso continuado, actual, comiente, de
comunicacion e interrelacion, A continuacidn se describen los cualro tipos de holones: individual,
conyugal, parental y fratemal.

al £t holon individual.

Incluye el concepto de si mismo en un contexto. Contiene los determinantes personales e
histéricos del individuo, abarcando los aportes actuales def contexto social. De tal modo que tanto el
individuo como el contexto al que pertenece se irfluyen reciprocamente. Al mismo tiempo, tanto el
individuo comio el contexto pueden ser capaces de flexibilidad y de cambio. Por lo que el individuo en
tiempos y contextos distintos reclaman facetas distintas.

Los individuos poseen mtiftiples posibilidades y capacidades que manifestardn de acuerdo
al contexto y a las relaciones en las que se desenvuelvan.

b) £ holon conyugal.

Se forma a partir de la unién de dos personas que se unen con el proposito de formar una famifia.
De tal manera que establecen un contrato formal para determinar las pautas de interaccion en el contexto
familiar, para que cada unc se experimente a si mismo y a su pareja al mismo tiempo. Ambos traerdn consigo
un conjunto de valores y expectativas tanto explicitas como inconscientes que van a determinar su forma de
relacionarse, Cada uno posee tareas y funciones especificas, vitales para el funcicnamiento de la familia.




) £l holon parental.

Cuandc nace el primer hijo se alcanza un nuevo nivel de formacion familiar. En una familia
intacta el holdn conyugal tiene que diferenciarse entonces para desempefar las tareas de socializar un
hijo sin renunciar al mutuo apoyo que caracteriza a holdn conyugal. De tal manera que se traza un limite
que permite el acceso del nifio a ambos padres y, al mismo tiempo, que lo excluya de las relaciones
conyugales. Dentro de sus interacciones estan la crianza de los hijos y las funciones de socializacion.

d) £l holon fraternal

Se establece a partir del segundo hijo en el holdn fratemnal. Es fa relacion entre hermanos,
en la cual los nifios pueden experimentar relaciones con iguales, dandose asi fa union con otra persona
gue con respeclo a ella tienen los mismos padres, o indusive sélo el mismo padre o fa misma madre.

El conocer las caracteristicas de cada holon permite detectar las posibles dificultades que
se generan en el sistema familiar y asi poder generar atemativas de solucion.

1.2 CICLO VITAL DE LA FAMILIA

A continuacion se mencionan las etapas por las que atraviesa la familia: el noviazgo, la
union de la pareja para formar una familia, el matrimonio con hijos y sus diferentes subetapas, asi como
el nido vacio.

Como todo organismo vivo, el sistema familiar tiende a la conservacion y a la evolucion que
conlleva a una complejidad creciente, aunque solo fluctia dentro de ciertos limites, se adapta y cambia
manteniendo su continuidad (Minuchin y Fischman, 1984).

Los cambios evolutivos que presenta el individuo influirdn sobre la familia, y los cambios
sobrevenidos en la familia y en las relaciones extrafamiliares influiran a su vez en el individuo.

Al tiempo que el desarrolio de 1a familia, transcurre en etapas que siguen una progresion de
complejidad creciente. Encontramos periodos de equilibrio y adaptacion, pero también periodos de
desequilibrio. La consecuencia de éstos es el salto a un estadio nuevo y mas complejo, en el cual se
elaboran tareas y aptitudes también nuevas en consecuencia el curso vital de la familia se desarrolla a
través de una secuencia de etapas, resaltando la importancia de los roles y funciones que cada uno de
los miembros debe desempefiar.

La primera etapa para la formacion de una nueva familia comienza cuando los componentes
de la futura pareja {holén conyugal) se conocen. Es en este estadio cuando la pareja negocia sus
pautas de intimidad, cémo comunicarse el placer y el displacer y como mantener y manejar sus
diferencias como personas distintas que son. Es lo que comtnmente se conoce como la etapa del




noviazgo en la cual la pareja empieza a conocerse para posteriormente determinar si desean unirse en
matrimonio y asi formar una familia.

Hi siguiente estadio es cuando se da fa formacién de la pareja donde la relacion adquiere
un caracter formal mediante el contrato matrimonial, que sefiala la transicién de la vida de noviazgo a la
nueva vida de casados, donde es necesario una division de las funciones que desempefiara cada
miembro de la pareja, la creacion de pautas de convivencia, el grado de intimidad sexual y emocional,
asi como una segunda definicion de la relacion. Asimismo, los recién casados negocian ia naturaleza de
los limites que regulan Ja relacion entre ellos y sus familias de origen, sus amigos, ef mundo del frabajo,
el vecindario y otros contextos importantes (Minuchin y Fischman, 1984, Haley, 1987; Ochoa, 1995).

Slempre encontrardn puntos de friccion y de adaptacion, o bien fe hardn frente a las
demandas contextuales modificadas. Asi, podran elaborar una estructura que constituya la base de sus
interacciones.

Ademds el sistema de los conyuges facilita un intercambio con las relaciones extrafamiliares
a fin de integrarfas para su desarrotlo como pareja. Pero si sus reglas son rigidas no permitiran asimilar
las experiencias que cada conyuge hace en sus interacciones fuera de la familia. En tales situaciones, el
subsistema se empobrecera, perdiendo vitalidad e impidiendo el crecimiento de sus miembros. En
ocasiones dandose hasta la desintegracion familiar.

De acuerdo a Minuchin y Fischman (1984} y Haley (1987), la creacién del grupo familiar,
abarca un amplio espacio temporal, desde que aparecen los hijos hasta que empiezan a emandiparse
de los padres. Por consiguiente, comprende importantes subetapas como son: El matrimonio con hijos
pequefios, £ matrimonio con hijos en edad escolar, Ei matimonio con hijos adolescentes y Ei
matrimenio con hijos en edad de emanciparse.

1.2.1 £l matrimonio con hijos pequenos.

El nacimiento de los hijos incide fuertemente en la relacion de pareja porque requiere una
nueva division de roles que incluye el cuidado y la crianza de los hijos y el funcionamiento familiar de
conjunto. Es necesario que los cdnyuges desarroflen habilidades parentales de comunicacion y
negociacion, ya que ahora tienen la responsabilidad de cuidar a los nifios, de protegerfos y socializarlos.
Los padres ademas de nuevas obligaciones también tienen derecho en lomar decisiones en temas
como la vivienda, seleccion del colegio donde irdn los pequefios, fijacion de las reglas que van a presidir
la convivencia en el hogar y a defender su privacidad como pareja frente al subsistema filial.

Si bien los hijos deben tener libertad para investigar y crecer, sélo podran hacerlo desde un
marco de sequridad que haga su mundo predecible, y esta sequridad la suministran los padres cuando
ejercen uma autoridad flexible (Minuchin y Fischman, 1984).




Cuando un nifio empieza a caminar y hablar, los conyuges establecen normas que al mismo
tiempo alientan el crecimiento, garantizan la seguridad del pequefic y preserven su autoridad como
padres.

1.2.2 El matrimonio con hijos en edad escolar.

En el momento en el cual los hijos empiezan su etapa de escolarizacion, la familia tiene que
relacionarse con el sistema escolar. Por lo tanto, surgen nuevas reglas sobre quién debe ayudar en los
deberes y como lo hard, asi como cudnto tiempo dedicaran los hijos al estudio y cuanto al ocio, a que
hora se acostaran y cémo se considerardn las calificaciones escolares (Minuchin y Fischman, 1984,
Haley, 1987).

A partir del ingreso de los nifios a la escuela, se generan varias situaciones, por ejemplo,
gue el nifio obtenga reconocimiento escolar por parte de sus companeros y/o maesiro, o bien que
presente dificultades en su aprendizaje (resistencia para asistir a la escuela o la reprobacion de algunas
materias o def afio escolar) o en sus relaciones (rebeldia o conflictos con compafieros y maestro). En
cualquiera de las situaciones, es conveniente que los padres cuenten con las habilidades y la capacidad
para salir adelante.

B! subsistema de los conyuges es vital para el crecimiento de los hijos, constituye su modelo
de relaciones intimas. En él, el nifio contempla modos de expresar afecto, dificultades o cdmo afrontar
conflictos entre iguales. Convirtiéndose en parte de lo que serdn sus valores y expectativas cuando entre
en contacto con el mundo exterior. Por lo que, st existe una disfuncion importante dentro de los
conyuges, repercutira en toda la familia. En la mayoria de los casos el mas afectado es el hijo.

Satir (1995), menciona que ambos conyuges pueden sentir desilusién uno del otro y por
ello se sentiran molestos, confusos y vacios, buscando compensar su baja autoestima. Para ello, cada
progenitor fija su atencion en e nifio, desbordando sus deseos y expectativas en él, surgiendo
dificultades cuando un conyuge se opone a los deseos del otro, mientras el hijo estd atrapado entre las
exigencias conflictivas de sus padres. Cada progenilor vera al nific como: un aliado posible contra el
otro conyuge, un mensajero posible a través def cual el esposo y la esposa se podran comunicar, un
posible mediador del otro cényuge.

En otras palabras, es el deseo que cada progenilor tiene de que el hijo sea una extensidn
de si mismo, que se ve bloqueado o amenazado por los deseos del ofro progenitor. Ambos padres
pelean entre si para cbtener el lugar de preferencia ante el hijo. Y el hijo al tomar partido por uno de los
padres, corre ¢l riesgo de perder al otro, puesto que necesita a ambos y es indudable que sufra por
tener que elegir (Satir, 1995).

El padre excluido puede alejarse de €l y negarle los cuidados parentales basicos.
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Si un chico parece tomar incinaddn por €l padre, la madre puede dedir abierta o encubiertamente:
"qué se puede esperar de los hormbres eres iqual a ti padre”, “debi haber tenido una nifia”.

Si una nifia parece tomar partido de la madre, ef padre puede decir de igual modo “ya se
sabe que asi son todas las mujeres”, “eres igual a tu madre", “debimos haber tenido un ifio”.

Si bien, un chico parece tomar partido por la madre, e! padre puede decir: “Tu y tu madre
son iguales”, “adelante conviértete en el nene de mama”.

$i una chica parece tomar partido por el padre, la madre puede decir: “tal vez seas lista,
pero te sera dificil refacionarte con los demds muchachos”, “ya se ve que eres la nenita de papa”,

Ademés del problema de quién se aleara a quién en el tridngulo familiar, este hecho puede
ser usado como vehiculo a través del cual los padres se comunican hostiimente; lo que ocasionaré que
se alteren las reglas parentales de quién debe ser y qué debe hacer un nifio.

Los padres establecen distinciones para crear fas reglas que habran de regir las relaciones
entre padres e hijos. Las reglas rigen todos los aspectos de las experiendias: qué debemos y qué no
debemos experimentar, cudles operaciones debemos llevar a cabo para formamos una imagen
permitida de nosotros mismos y de los demds en el mundo y cudles no (Laing, 1988).

Los padres inculcan fas reglas de fa farniia de acuerdo a los valores y costumbres que han de seguir los
hijos. Pueden ser regias flexibles que permitan adaptarse mejor a ks miembros de ba famiia ante cudlquier situadon. 0
bien, regias rigidas, que impedirdn el edmientoy evoluddn de los miembros de la famfia

Dentro de las interacciones més frecuentes en este holon se encuentran las relativas a fa
obediencia, resaltando cuando existen problemas, la desobediencia de los hijos. La desobediencia
puede tener varias razones, por ejemplo, se puede dar cuando el nifio desobedece para llamar la
atencion de sus padres. Otra razon, puede ser cuando el nifio desea obtener poder y hace solamente lo
que &l quiere. También ocurre cuando el nifio actiia por revancha, es decir, cuando el nifio siente que se
ha cometido una injusticia con él y desea desquitarse. O bien, cuando el nifio esta interesado en lo que
en ese momento esta haciendo y no obedece a lo que le mandan, pues tendria que dejar sus propios
intereses (Dinkmeyer y McKay, 1981).

Por lo tanto, hay que tener en cuenta las respuestas de los progenitores, la edad de los
nifios, las conductas recompensadas y las inadecuadas. Es asi, como en el holon parental se vivencia el
estilo con el cuat la familia enfrenta conflictos y negociaciones.

Padre e hijo interactian de manera significativa entre si alrededor de mensajes, que se
pueden enviar de modo claro o difuso. Los hijos entienden esos mensajes, que luego afectan sus vidas
en modos felices y satisfactorios o deprimentes y desconsofadores.




En ocasiones los mensajes se ven contradichos por la manera en [a que los padres viven su
vida. Un ejemplo daro es el mensaje siguiente: “haz lo que digo, no lo que hago" pero los hijos
observan y reaccionan no sélo al mensaje verbal sino también —y sobre todo- al comportamiento real
de sus padres. Cuando un padre, hombre de negocios, le da a su hijo el mensaje de que debe ser
honesto y el hijo se da cuenta que su papa hace trampa en los negocios, el hijo adopta el mensaje mas
significativo,

Tal vez algunos atribuirdn “etiquetas” consciente o inconscientemente en el
comportamiento de sus hijos por ejemplo: jNunca haces nada bien, todo lo arruinas!, jNo sirves para
nadal, jEres un tonto!, etc. Generando en muchos de los nifios sentimientos de culpa, resentimiento,
coraje, decepcion, etc., fo gue conlleva a que tengan una baja autoestima. Si este hecho se convierte en
algo constante los nifios tienden a adoptar las eliguetas que les han sido atiibuidas, por ejemplo, la
madre que le dice constantemente a su hijo —jeres un tontol—, e nifio poco a poco creera y adoptard la
actitud de tonto.

Las drdenes mas tempranas y perdurables que recibimos nos son impartidas en forma de
atribucicnes, por ejemplo, se nos dice que semos un buen muchacho o una buena chica y no que
debemos ser un buen muchacho o una buena chica. Es posible que nos digan ambas cosas; pero si
somos (esto o aquelle), no es necesario que nos digan que seamos lo que ya nos han "dado a
entender” que somos. El medio mds importante que se utiiza para esta clase de comunicacion es
quizés el fenguaje no verbal. La manera en la cual se transmite el mensaje es una induccion que obra
con mayor y mejor fuerza que lo que se dice (Laing, 1988).

Un eemplo més daro seria ef que Faber y Maziish (1991) desariben a conftinuadon, donde se muestra
cdmo la madre atribuye “eticuetas” al hioy como esto puede legar a reperautir en su comportamiento.

Lo primero que escuchaba David al levantarse por la mafiana era “levantate ahora mismo,
David vas a volver a llegar tarde a la escuela”.

David se levantaba, se veslia éf solo, con excepcion de los zapatos, y bajaba a desayunar.
Su madre le preguntaba, “; En donde eslan tus zapatos?, ; Piensas ir descalzo a la escuela?... jY mira 10
uniforme...David! ;Qué le hiciste a tii pantalon? Estd roto. Quiero que te cambies después de desayunar,
ninglin hijo mio va a ir a la escuela con el pantalén roto... Ahora, ten cuidado al servirte el jugo. jNo lo
derrames como acostumbras hacerol”,

David se sinvic el jugo y lo derramd.
La madre estaba exasperada mientras limpiaba, comentaba, “Ya no sé que hacer contigo”.

David murmurg algo para si mismo.




“; Qué fue lo que dijiste?”, preguntd la madre. “Otra vez estas murmurando”.

David terminG su desayuno en silencio. Después se cambié el pantaldn, se puso los
zapatos, recogié sus libros y salié hacia la escuela. Su madre lo llamo, David, jte ohidaste de tu
almuerzo, si no tuvieras [a cabeza pegada a los hombros, apuesto que también te olvidarias de ella!.

David tomd su almuerzo y una vez mas se dispuso a salir, cuando la madre le recordo.
“Asegrate de comportarte bien en la escuela €] dia de hoy”.

QOtra forma de crianza es cuando los padre sobreprotegen a los hijos, hacen y dicen por
ellos, ya que consideran que sus hijos no deben de cometer errores, ni sufrir fracasos por eso cuentan
con sus padres. Por ejemplo: cuando ven al nifio tratando de alarse los zapalos durante diez segundos
y al ver que no puede hacerio la mama apresuradamente se agacha y le sujeta los zapatos.

Faber y Mazlish (1991), consideran que cuando algtn miembro de ia familia se encuentra en una
posicion de dependencia, junto con una pequefia dosis de gratitud, por o comin, tambien experimenta
sentimientos de impotenda, de falta de mérito, de resentimiento, de frustracion y de cdlera. Esta desaforiunada
verdad puede presentar derto dilema a los padres. Por una parte, es obvio que los hijos son dependientes de
sus padres, debido a su juventud y st inexperiendia, hay muchas cosas que se debe hacer por ellos, dedres
ensefiarles. Por ofra parte, el hecho mismo de su dependenxia puede condudir a sentimientos de hostilidad.

Por ello es pertinente antes de emitir mensajes tomar en cuenta, la edad, necesidades y expedativas
tanto de los padres como de ks hjos para evitar difiultades en sus reladones, es dedr, establecer mites.,

Cuando llega otro hijo se establece un nuevo holon, el fraternal. La relacién entre hermanos
es de apoyo entre si, se divierten, se atacan y, en general, aprenden unos de otros. Elaboran sus
propias pautas de interaccion para negociar, cooperar y compeltir. Al tomar diferentes posiciones, se
promueve tanto el sentimiento de pertenecer a un grupo como individualidad, para elegir o bien optar
por una alternativa dentro del sistema. Estas pautas seran significativas cuando ingresen a grupos de
iguales fuera de la familia, el sistema de los comparieros de clase y, después, el mundo del trabajo
(Minuchin y Fischman, 1984).

Los padres inculcan a los hijos el respeto al hijo mayor y con frecuencia lo mencionan como
un ejemplo a sequir (en caso de que el hijo lo sea), tratando ast de mantener unidos a los hijos y sobre
todo cuando no hay figura paterna el hijo mayor es quien cumple con dicha funcién. Puede ser fa hija o
el hijo dependiendo de la ausendia de alguno de los padres, ya sea por separacion, divorcio, luto o por
cuestiones de trabajo. Asi, el hijo sera visto por sus hermanos no como su hermano sino como su padre
o madre.

Ademas en las familias con varios hermanos, la relacion entre ellos es por lo general en
parejas, siendo éstas muy unidas pues suelen compartir intereses y gustos. Siempre habra un hermano
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con el cual se sienta mas carifio y otro con el que se esté peleando aunque después de todo entre
reconciliacion y reconciliacion y a veces algunos buscaran la supervivencia del sistema familiar.

Con los hermanos se comparten secretos y aventuras, tristezas y enojos, o bien se
aconsejan y/o regafian, tratando en ocasiones de compatir y ayudar ante cualquier situacion.

Por fa importancia del apartado de los hijos en edad escolar, se abordara con mayor
detalle en la seccion de la educacién de los hijos.

1.2.3 El matrimonio con hijos adolescentes.

Al entrar los hijos a la adolescencia, el matrimonio requiere hacer més flexibles las normas
familiares y delegar algunas funciones en los jévenes para que empiecen a tomar sus propias
decisiones. Pero no hay que olvidar que los padres al conceder mas autonomia, también exigen mas
responsabilidad a los hijos.

Habra adolescentes que decidan ser mas independientes y dejar la escuela para trabajar, o
dejar el hogar. Otros se veran atraidos por formar parte de algin grupo -como una banda— o
adoptardn el habito de fumar o tomar bebidas alcohélicas como un elemento que les permita encontrar
sU identidad.

En esta etapa la relacién entre padres e hijos trae nuevos cambios, pues los jovenes enfrentan
sucesos como: la graduadon de la preparatoria, el ingreso de la Universidad que con frecuenda va
acompafiada de un periodo de indecision y/o confusion para elegir la carvera que ha de ejercer, problemas
amorosos, ademas conflictos con los padres sobre todo por sus hdbitos personales y estilo de vida (Slaikeu,
1988).

1.2.4 £/ matrimonio con hijos en edad de emanciparse.

£l desarrollo alcanza un punto clave en la época en la cual los jovenes empiezan a
abandonar el hogar. De lal modo que los padres se enfrentan a la marcha de los hijos y al impacto que
esto provoca, tal vez tomandoles un poco de tiempo el adaptarse, todo depende de cémo el sistema
familiar funcione. Por su parte, los hijos volcados en nuevos intereses extrafamiliares tendran que
adaptarse también para relacionarse social y profesionalmente.

Los hijos, ahora adultos jovenes, han creado sus propios compromises con un estilo de
vida, una carrera, amigos, y por fin un conyuge. La familia originaria wuelve a ser de dos miembros. Lo
cual conlleva a una nueva reorganizacion, donde padres e hijos requieren relacionarse como aduflos.

En el tttimo estadio (nido vacio) los padres tienen que enfrentarse a la jubilacion, a la
separacion y muerte de seres queridos y a la suya propia. En circunstancias en las que existe deterioro
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fisico y/o psiquico, los roles de cuidadores se invierten, de forma que son los hijos los que tienen que
hacerse cargo de sus padres enfermos; aunque en ocasiones uno de los conyuges presenta buenas
condiciones de salud permitiéndole atender a su esposo(a) enfermo(a) (Haley, 1987).

1.3 EDuCACION DE LOS HII0S

Cuando la familia se encuentra en la etapa en la que los hijos estan en edad escolar, se originan
como ya se menciond gran parte de las dificultades que ésta tiene que enfrentar para savaguardar su
integracién. Es comtin que los métodos que los padres emplean para corregir a los hijos y la manera de
organizarse con la pareja (en caso de existir) no proporcionen los resultados que esperaban.

Lo cierto, es que no hay una carrera para ser un buen padre de familia. Aunque en la
actualidad existen instituciones publicas y privadas (Clinicas de la Universidad Nacional Auténoma de
México, Instituto Familiar A.C., Instituto Latinoamericane de Estudios de la Familia) que dan orientacién a
través de cursos y talleres que facilitan su labor, no todas las familias saben de su existencia, o bien no
tienen la iniciativa o 105 recursos necesarios para tener acceso a este servicio. Por lo tanto, actian de
acuerdo a su amplia, poca o escasa experienda como padres.

A través de los afios se ha encontrado que fos padres han empleado métodos de
correccion tales, como los grilos, amenazas, castigos, golpes, sélo por mencionar algunos, con el
fin de regular y controlar la conducta de sus hijos, pero en muchos casos éstos métodos no han
brindado los resultados deseados, ademas de provocar en los padres un sentimiento de Iristeza
y/o afliccion cuando los practican; puesto que su deseo es que sus hijos los obedezcan sin que se
rompa el vinculo con ellos, hecho que en ocasiones sucede, cuando en sus relaciones se da con
mayor frecuencia los métodos tradicionales de correccion lo que provoca en los hijos sentimientos
de temor y rechazo hacia los padres (Pollock, 1990).

Pero ;de acuerdo a qué o quiénes se sustenta la educacién que se dard a fos hijos? Una
parte se encuentra en su experiencia previa -como hijo- tomando como modelo los métodos que
empleaban sus padres con ellos, asi como otros modelos de familias cercanas, y por otra parte lo que
la pareja vaya creando o modificando a lo largo de su experiencia como padres. Ademds de tener en
cuenta la cultura, 1a época y la sociedad a la que pertenecen.

Los padres al interactuar con la realidad que conocen, construirdn una realidad interna (o mapa)
que delerminard como pensardn, sentirdn y actuaran, constnida en gran parte a través de la posidon que
ocupen con respecto a los demds y los patrones de relacién semejantes intemnalizado del pasado.

La realidad y lo real son argumentos que se utilizan en la existencia humana, es decir
cuando se quiere explicar lo que se experimenta en a practica colidiana de la vida humana, para tal
efecto “los seres humanos pueden conocer lo que ellos mismos han construido” {Pakman, 1996)




La realidad intema de cada individuo lo llevara a actuar de determinada manera y al hacerlo
infiuird sobre la realidad exterior, sobre todo con quienes se relaciona,

Watzlawick (1981} y Keeney (1991), mendonan al respecio que existe una realidad que es
objetiva, que existe fuera y con independenda de las personas, la reafidad de primer orden; y habria ademas
otra realidad subjetiva que es el resultado de las “opiniones™ y del pensamiento sobre la primera, es dedr, la
toncepdon que se tiene de efla, la realidad de segundo orden.

Bandler y Grinder (1995), sefialan que la realidad subjetiva {0 mapa de realidad) se
canstruye en gran medida de la forma en la cual cada persona percibe, procesa y transmite lo
gue ha vivido en relacidn con lo ya construido por la sociedad. Es a través de los canales
perceptuales: visual, auditivo, kinestésico, gustativo y olfativo que se organiza fa informacion que
se recibe. No todas las personas siguen el mismo procedimiento, por eso, aunque un grupo de
personas ha compartido esa misma experiencia, se puede tener distintas versiones sobre ésta.
(ada persona tomara lo que en ese momento le haya sido significativo, incluso la misma persona
en otro momento posterior podra variar e significado anterior, segln el estado personal en el
que se encuentre, tanto emocional como fisico.

En la educacion de los hijos cada uno de los conyuges tiene su opinion de quién, cémo, y
cuando corregir a los hijos. Cada uno tiene su propia vision cuando ocurre alguna dificultad. La manera
en la que procedan ante ello, dependera de la influencia de varios factores por ejemplo: los valores, las
creencias y costumbres de su familia de origen, la dase socia! a la que pertenecen, su autoestima, ia
comunicacidn y cooperacién de la pareja, su opinion ante el castigo y la recompensa, etc.

De tal manera que cada quien tiene un punto de vista diferente con respecto a cdmo
educar a los hijos. Incluso los propios hijos tienen su propia vision cuando se les carrige. Bateson
y Jackson {citados en Watzlawick, Beavin y lackson, 1989) llaman a este hecho la puntuacion de
ta secuencia de hechos, es decir, el significado o interpretacion que cada uno hace en forno a una
interaccion. Asimismo, sefialan que no se trata de determinar si la puntuacion de fa secuencia
comunicacional es buena o mala, pues resulta evidente que la puntuacion organiza fos hechos de
la conducta y por ende, resulta vital para las interacciones en marcha.

Ast, la falta de acuerdo con respecto a la manera de puntuar la secuencia de hechos es una
posible causa de incontables conflictos en las relaciones.

En la famffia cada uno de sus miembros tiene una vision distinta ante las diferentes situaciones por
las que afraviesa, por ejemplo, fa mama puntia como incomecto y mal visto que su hijo pelee con sus
compafieros, mientras que su hijo puntila la misma situadon como el hecho de defenderse y no permitir que le
digan o hagan cosas para molestarlo. Por su parte, el papa puede apoyar a su hijo, didéndole que hace bien
en defenderse, que no debe dejarse de nadie.




De esa manera se generan dos aspectos importantes en la refacion padres—hijos. Por un
lado dependiendo del acuerdo que se establezca en la manera de puntuar las situaciones que se
presentan en la familia, se genera lo que Bateson (citado por Watzlawick, Beavin y Jackson, 1989)
designd como las categorfas del proceso de interaccion: las cuales son de relacion simétricas o
complementarias.

En el primer caso, los participantes tienden a igualar especialmente su conducia reciproca y
asf, su interaccion puede considerarse simétrica. Por ejemplo, la esposa le reclama al marido del por
qué no le ayuda en la manera de corregir a su hijo cuando éste hace algin beminche, a lo que el
esposo manifiesta con enojo que esa no es su funcion y que ella lo debe de hacer, entonces la esposa
le reclama su fafta de cooperacion desatandose, asi, una fuerte discusion, donde cada uno trata de
iguafar la conducta del otro.

En el sequndo de ks casos, la conduda de uno de los paridpantes complementa b del ofro,
constituyéndose un tipo distinto de gestalty redbe ef nombre de complementario. Por efemplo, la marmia le pide a su hio
Qe recoia los juguetes que estén regados en el piso de fa sala, f hijo no obedee a tarta insistendia por parte de su
mama, entonces a mamd ejerce su autoridad {ya sea con castigos, amenazas, golpes, efc.) para que e hijo obedezca.

Asi, la interaccidn complementaria esta basada en un méximo de diferencia, mientras que la
interaccion simétrica se caracteriza por la igualdad y a diferencia minima, por lo tanto el tipo de comtmicadon
que la familia manffieste es fundamental para definir sus relacones.

Por ofro lado, Bandler y Grinder (1980), sefialan tres mecanismos por los cuales las personas
(enriquecen) tienen mas opdiones para cada situacion o (empobrecen) limitan las opdones para cada situacion
de su concepddn del mundo, y a través de los cuales surgen la mayoria de las diferendas yfo confictos
interpersonales: La Generalizadon, la Eiminaddn, y la Distorsion. Pérez (1994} incorpora uno mds, la
Disodacian.

La Generalizadon es definida como aquel proceso mediante el cual unos elementos o trozos del
modelo de la persona se desprenden de la experienda original, legando a representar la categoria total de la
cual la experienda es solo un caso particular. Por ejemplo, cuando la mama dice: mi hjo munca me obedece,
esta generalizando la conducta de su hijo. Este comentario no resuta (il para mantener una buena relacion
entre ellos, ya que la mamé no identifica en qué momento su hijo si obedece. Una generalizacion puede ser i
o no, dependiendo del contexto en que se dé. Esto ocurre cuando un nifio se quema por jugar con una cajetilla
de cerillos. Esta experiencia un tanto desagradable con el fuego, se generalizara, lo cual le servird en el turo
para tener mas cuidado con él, pues estara en peligro de volverse a quemar.

La Eliminacion es aquel proceso mediante el cual se presta atencion solamente a cierlas
dimensiones de la experiencia, al mismo tiempo que se excluyen otras. Solo se puede percibir
conscientemente entre 5y 9 trozos del total de la informacion presente. Por ejemplo, cuando la mama
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recoge los juguetes de su hijo de 6 afios, sin darse cuenta de los deseos de éste por seguir jugando
con ellos, debido a que ella sdlo ve el desorden, e/iminando las necesidades del hijo.

La Dislorsion se presenta a partir de ciertos elementos sensoriales de la experiencia,
cambiando la percepcion de ella se reinterpretan los estimulos sensoriales: ver, oir, oler, saborear y
senlir algo que no esta dentro de la experiencia. Por ejemplo, se malinterpretan los mensajes de una
conversacion, lo que propicia que ambos mantengan una situacion diferente. La distorsién en otro
contexto no es mal vista, como en el caso de la poesia, dunde el lenguaje gue en ella se maneja, lejos
de incomodar produce sensaciones agradables al ser transmitida.

Pérez (1994), propone la Disodadion y la define como el proceso a través def cual la atencion se
orienta de la realidad extema hacia el mapa intemo. Es dedir, cuando una persona esta disoqada y no es
consciente de la realidad externa, salo esta en contacto con efla misma, con ko que le sucede en su interior.

Muchas de las dificultades que enfrenta la famifia se originan por la manera en que estos
mecanismos empobrecen la concepcion que del mundo tienen, asi como sus relaciones. Por lo tanto, se
trata de ampliar las opciones para cada uno o enriquecer la concepcion sobre fas situaciones por las
que pasan.

En ocasiones, la concepcidn del mundo de las personas se ve afedado, ya sea por una
puntuacion desigual de los hechos, o por los mecanismas que se establecen a partir de esta, repercutiendo en
la manera en que se relaciona la familia, scbre todo en fa educacién de los hios.

Tal vez no tengan en cuenta algunos de los aspectos importantes para ello, tales como: la
manera en {a cual todos los miembros de 1a familia influyen unos con otros en su relacion famifiar,
ademas de que estan en constante transformacion (fisica y/o emocional} fo que implica atravesar por
los diferentes estadios los cuales sin duda les mostraran dificultades. Ademds, no siempre se
contemplan todos los elementos que conforman una dificultad, asf como su posible solucién. Los limites
internos y/o externos son una de las piezas clave dentro de la educacion de los hijos.

También, el permitir que los miembros de la famifia sean autosuficientes, pero que a su vez
mantengan una estrecha convivendia entre ellos, ya que reditda beneficios tanto a corto y fargo plazo y
no siempre es necesaiio emplear mucho tiempo quizds sea s6lo un poco pero de buena calidad. La
autoestima que tiene cada uno de los padres también influye en sus relaciones familiares. El tener
comunicacion entre sus miembros, misma que permite llegar a acuerdos y asi lener una mulua
participacion de los conyuges en la educacion de los hijos. Asimismo, comprender que la educacion de
los hijos es un proceso de constante aprendizaje, tanto para los padres como para los hijos.

En ocasiones los padres no conocen del todo qué elementos son importantes para la educaddn de los
hijos, a veces toman en cuenta sdlo alguncs, dejando de lado otros. Quiza lo que interesa de momento es que
obedezcan, sin tomar en cuenta la dreunstandia en la que se solidta.
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Asl, al intentar los diferentes métodos para corregir a los hijos strele suceder que ya no dan
los resuttados que deseaban. A veces se intenta otra cosa, o se infenta lo mismo esperando que de
resultado, cayendo en un circulo vicioso que no permite avanzar,

Como ya se mendond, las personas nunca se enfrentan con la realidad, sdlo con imagenes o
concepdones de ka realidad, es deci, con interpretadones. B nimero de posibles interpretadones para cada caso es
muy grande, pero envirtud de la concepddn def mundo del interesado, cassi siempre queda redudda, a una, que parece
ser fa Unica posible, razonable y permitida. En tal caso, solo se considera una soka soluadn, aunque no leve a la meta
apetedda, se contintia buscando més de lo mismo (Watzlavick, Weakland y Fish, 1994),

De aqui surgen dos posibiidaces, una, transformar la realidad objetva -l medio amblente- a ks
exgencias de las personas, © bien, algo mudho mds coherente, acomodar b vision del mundo —realidad stbjetiva - de
fas personas a los acontedmientos. Por supuesto, esta iima, es posible de realizar dentro de la psicdlogia.

Para cambiar ef mapa de realidad es preciso saber qué es lo que quiere modificar y/o
cambiar la persona y después averiguar cémo puede consequirse el cambio. Con relacidn al primer
punto es necesario que se conozca "qué” es lo que la persona desea cambiar, como ha intentado
solucionarlo, en qué nivel 16gico se ubicard, qué pasara cuando lo consiga, etc.

Las creencias son mapas intemos que se emplean para dar senfido al mundo. Las creencias
vienen de muchas fuentes como, educacién, creaddn de modelos a partir de otros significantes, traumas del
pasado, experiendias repetitivas. Se construyen a partir de las experiendas en el mundo y con los demas.
Algunas creencias vienen ya hechas de la cuftura a la cual se pertenece y del medio ambiente. Las expectativas
de la gente que nos rodea infunden creencias (0" Connor y Seymour, 1992).

Los hechos se interpretan en términos de creencias, y las excepciones confirman la regla,
las creencias no son simplemente mapas de lo que pasd, sino planes o estrategias para acciones
futuras. Las creencias cambian y se desarrollan. Pueden deshacerse las creencias que fimitan y
construirse ofras que hagan la vida mas divertida y afortunada. (Bandier, 1994), Las creencias
poderosas (positivas) no garantizan tener éxito por siempre, pero permitiran a la persona tener los
recursos que le ayuden a obtenerlo.

Existen tres clases de creendias, la expectativa de objetivo, por ejemplo, cuando una madre cree
que su hio puede cambiar su mal comportamiento; la expectativa de autosuficiencia, un ejemplo seria cuando la
mama tiene los recursos para educar a sus hijos, y la expectativa de respuesta, donde la mama tiene ka idea
que sus hijos le van a obedecer en todo.

Las creencias de las personas se reflejan en su comportamiento, es como una red social
que se interconedta, asi las creencias de un individuo se manifiestan en sus relaciones familiares y
sociales, su manera de comunicarse con ellos, la forma en la cual se desarrollan en sus diferentes roles
y sobre todo la manera en que desarrollen sus recursos internos (Lankton & Lankton, 1989).




Dilts, Hallbom y Smith {1996), menciona que al modificar el nivel de creendias de una
persona implica, 1a alteracion de otros niveles, promoviendo asi el cambio. El comporiamiento de la
persona podrd cambiar algunas creencias sobre ella misma, pero un cambio en sus creencias si
producird un cambio importante en su comportamiento. Un cambio en un nivel mas superior siempre
tendra un efecto en los niveles inferiores, ademds de ser penelrante y duradero. Asi que si se desea
cambiar el comportamiento, es preciso cambiar en la capacidad o en las creencias. Si hay una carencia
en la capacidad, es necesario trabajar en las creencias. Las creencias seleccionan las capacidades que a
su vez, seleccionan los comporlamientos, las que a su vez construyen directamente el entorno. Un
entomo que apoye es importante, uno hostil puede dificultar los cambios. Milton Erickson, al respecto
menciona “que una psicoterapia es buscada en primer témino, no para esdarecer un pasado
inmodificable, sino a causa de una insatisfaccion con el presente y un desec de mejorar el futuro. Ni el
padiente, ni el terapeuta pueden saber en qué direccion se ha de verificar un cambio y en qué grado ha
de tener lugar este (ltimo. Pero se precisa cambiar la situacion actual y una vez establecido €l cambio,
por pequefio que sea, se predisa de ofros cambics menores y un efecto en bola de nieve de estos
cambios menores conduce a otros mas importantes, de acuerdo con las posibilidades del paciente. Que
los cambios sean transitorios, permanentes o evolucionen hacia otros cambios es de vital importancia
con respecto a toda comprension del comporfamiento humano, tanto con respecto a uno mismo, como
con respecto a los demas”. (Watzlawick, Weakland y Fish, 1994).

Una vez establecido un cambio, por pequefio que sea, se precisa de olros cambios
menores y un efecto en bola de nieve de estos cambios menores conduce a otros mas importantes, de
acuerdo a las posibilidades de la persona, la cuestion es donde empujar para impulsar un cambio.

Por fo tanto, el objetivo es modificar las creendias limitantes, la realidad interna o subjetiva
(e! mapa de realidad), dado que en la realidad como tal (las experiencias anteriores) ya no se pueden
cambiar, pero si se pueden crear en el presente y el futuro experiencias mas confortables. En este caso
integrar en los padres de familia creencias que les permitan una mejor interaccion con sus hijos, nuevas
opiniones o ideas sobre fos métodos para corregir a sus hijos. Sin pretender eliminar antiguas
creendias, pues todo funciona sélo que para contextos especificos.

Muestra de elo es fa investigacion que flevd a cabo Alcantara (1995), al realizar entrevistas a
padres de famiia que tenfan diferentes dificuttades con sus hijos y asistieron al programa “Comunicacion
Familiar", posteriormente se levd a cabo un seguimiento donde se observaron notables cambios.

A continuacion se describen algunas creencias que los padres tenian antes de asistir al
taller (Alcantara, 1995), las cuales cambiaron o se haflaron en menor medida. Resulta inadecuado,
peligroso o imespetuoso que los hijos tomen autodeterminaciones; los hijos deben de modificar su
compartamiento al primer intento de correccion de los padres; los padres tienen una autoridad
incuestionable sobre los hijos; la buena intencién con que los padres corrigen a sus hijos justifica
cualquier método de correccion; si se hacen concesiones a los hijos, €éstos lejos de mejorar su
comportamiento, lo empeoran; el recurso mas fuerte que existe para corregir a los hijos son los golpes;
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si ef padre comige al hijo, perdera el afecto de éste, presentandose en ocasiones problemas donde el
padre se sienta incapaz de resolver.

También se detectd una serie de creendias en & estudio de sequimiento que antes del taller no
habian sido manifestadas por los padres tales como: los hijos tienen sus propios intereses, necesidades y su
propia lgica; los hijos pueden entender los sentimientos de los padres, existen problemas que los hilos pueden
resolver por si mismos; los hijos pueden tener la verdad y los padres pueden estar equivocades; existen otras
formas de abordar una misma dificultad, por mencionar sdlo algunas.

En el caso del sequndo punto “el cdme cambiar” se liene que averiguar cémo se puede
promover el cambio. Para ello, se cuenta con una gran diversidad de técnicas para lograrie. Navarro
(1992), hace la siguiente clasificacion, misma que puede ser empleada en forma individual, de pareja o
de grupo.

1. Intervenciones cognitivas. Cambia la forma de pensar del paciente con respecto a algo,
singularmente el sintoma.

a) Connotadiones positivas: Presenta el sintoma como debido a razones altruistas: saaifido, amor.
b) Redefiniciones: Presenta el sintoma desde otro marco conceptual.

2. Infervenciones conductuales. Cambia una conducta de la persona, generalmente la
sintomatica u otra relacionada con el sintoma.

a) Tareas directivas;

b} Intervenciones estratégicas (paradojas);
¢} Prescripciones ritualizadas:

» Rituales propiamente dichos

» Prescripciones en variables

3. Intervenciones melafdricas. Son tcnicas indirectas donde el terapeuta narra algo,
donde la persona tiene que extraer una consecuencia, que presumiblemente le ayudara en su sintoma.

4. La utifizacidn del equipo en infervenciones. (ada una de las intervenciones puede
lograr, que la familia incluya los aspecios relevantes en la educacion de los hijos, sélo que para fines del
presente trabajo se resaltara la importandia de fa utilizacién de la metafora para promover ef cambio.
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Capituo Il

{ A CREACION DE LA METAFORA

Sofamos en metdforas, en nuestros
niveles mds profundos  dialogamos  en
metdforas, y a través de metdforas podemos
lograr mds comprension fundamental,

Wallas

La metéfora es una posibilidad de comunicacidn simbdlica que permite modificar el mapa de
realidad de la situacion donde las personas se encuentran atoradas, permitiéndoles encontrar sus
propios recursos e integrarlos en el proceso de cambio y asi mejorar sus relaciones interpersonales.

Por lo tanto, en este capitulo se hace una revision extensa sobre los terapeulas que
emplean la metdfora en terapia, una dlasificacion de las mismas, los efectos que produce, las
caracteristicas generales para su elaboracion y el disefio de historias !argas, historias cortas, frases
metafricas y metaforas artisticas.

Todo ello desarrollado bajo un contexto terapéutico que sinid para la conformadon de la guia del
siguiente capitulo, ademés de plantear la posibilidad de emplear otro tipo de metaforas dentro del T. C. F.

2.1 +QUE ES UNA METAFORA?
B dicdonario de ka Real Acadermia de ta Lengua Espafiola define “metéfora” de la siguiente manera:

“Tropo que consiste en trastadar el sentido recto de fas voces en ofro figurado, en virtud de una
comparacion tactica. Alegoria en que unas palabras se toman en sentido recto y otras en sentido figurado”.

Paivio (citado en Navarro y Beyebach, 1995) utiiza el propio sentido metaforico para
describir la metafora “como edlipse solar que oculta el objeto de estudio y a la vez revela algunas de
sus caracteristicas mas destacadas e interesantes cuando se mira a través del telescopio adecuado”.

Se considera que se usa una metdfora cuando se refiere a un tdpico determinado,
utilizando un vehiculo que no se asocia tipicamente a él.

Bl diccionario Webster's define a la metafora como una figura de la retorica en que una
palabra o frase que denota un objeto o idea, se utiliza en vez de ofra para sugerir una semejanza o una
analogia entre ambas (Simon, Stierfin y Wynne, 1993; Satir, 1995).
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De tal manera que cada vez que se utiiza una metifora se emplea una imagen o asodaddn gue se
traslada de un plno a ofro con & fin de resaltar semejanzas, diferendas o ambigiiedades. Asi b metifora puede
desarrollar una nueva condenda ad conectar o enlazar dos acontedmientos, ideas caracteristicas o significades, y
transformiar las experiendias de una forma a ofra,

Siempre que una cosa es asemejada a ofra, o cuando se habla de ella como si fuera ofra,
hay invalucrada una metafora. La metafora nos ayuda a servimos de experiencias que ya hemos tenido
para asi poder dar sentido a nuevas experiencias.

La etimologia de la palabra metafora proporciona una clave acerca de la funcion de la
metafora en la terapia de Milton H. Erickson?. Esta palabra deriva de las raices griegas phrein, “llevar”; y
meta, “mas alld". La funcion de la metafora es llevar el conocimiento mas altd de su contexto inicial,
hacia un contexto nuevo,

Erickson (O'Hanlon, 1989) daba por sentado que las personas ya poseen las
aptitudes o el “saber como hacer" que necesitan para resolver los problemas que las perturban,
pues han desarroliado y dominan esas aptitudes en ciertos contextos, pero habitualmente no las
aplican en los contextos que aparece el problema. La tarea, entonces, consiste en transferir ese
“saber como hacer” desde el contexto en que el paciente lo posee hacia el contexto en el que le
falta.

Esto puede lograrse utilizando la metafora en sus diversas formas, relatos,
anécdotas, analogias, historias, fendmenos de trance y asignaciones de tareas (Wazlawick y
Nardone, 1992; 0'Hanlon, 1989).

2.2 CLASIFICACION DE METAFORAS TERAPEUTICAS

Philip Barker (1986), labora como profesor en el departamento de psiquiatria y pediatria
en fa Universidad de Calgary, ademas de ser Director del departamento de Psiquiatria en el Hospital
Infantil Alberta, en Calgary.

Su trabajo de investigacion sobre metéforas estd en gran medida influenciado por
Milton Erickson; Barker describe los siguientes siete tipos, los cuales pueden ser empleados en
terapia de manera individual o bien con las personas involucradas en la situacion que se desea
cambiar. Las aportaciones que ha hecho han servido para conocer la clasificacion de las
metaforas, lo que ha enriquecido el presente trabajo.

3 In el apartado historias cortas o anéedotas se enfatiza s labor on Ta metitora.
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2.2.1 Historias largas y elaboradas.

Estan disefiadas para recoger en detalle situaciones clinicas complejas. Estas metaforas se
construyen cuidadosamente, pues se parte del conocimiento profundo de la situacion familiar para
entonces elaborar una historia isomorfica.

De tal manera que a cada miembro de ia familia le corresponde un personaje de la historia,
y las relaciones que entre ellos se originan se plantean también de forma similar. Dentro de la historia
se incluye el planteamiento de un problema andlogo al que las personas quieren resolver, ademas, se
describe minuciosamente la manera o maneras de poder abordarlo y a su vez darle soludon.

Gordon {1978), en su libro Therapeutic Methaphors expone de manera excelente esla
técnica. El trabajo de este autor es influenciado por los modelos de comunicacion de Virginia Satir y la
propuesta de Programacion Neurolinglistica (PNL) de Bandler y Grinder (1980). Por lo tanto es
partidario de presentar especial atencin al “estilo” de comunicacion de cada uno de los personajes que
dirigen la metafora, El adopta fa clasificacion de los estilos de comunicacion de Satir (1995) mismos que
caracterizan a la gente como: Apaciguador, Inculpador, Computador, Distractor y Nivelador; asi €l fos
toma muy en cuenta en el desamollo de las metéforas terapéuticas.

Gordan ademas enfatiza la importancia de los “sistemas representacionales™ que usan las
personas, un conceplo clave de PNL. Cualquiera de los sistemas, el visual, el auditivo o el kinestésico
sirven como un canal primario para procesar informacién. Gordon sefiala que al lomar en cuenta estos
puntos se desarrolfa el rapport y, adems, sirven para crear metdforas atn mds isomarficas y efectivas.

Después de una valoracion completa de la familia, de la pareja, del grupo o del indiiduo, se
construye o se inventan las caracteristicas que sean equivalentes, o isomdrficas para ello.

fl evento significante del caso puede ser representado por evenlos equivalentes o
incidentales en la historia, por supuesto ya que se haya hecho una valoracion completa de los eventos
significativos de la persona.

De acuerdo con Gordon, esto no es suficiente para presentar una solucién confeccionada en
la metafora, ya que no se puede brincar directamente de “el problema” a "una conducta nueva”. En
cambio, la metafora tiende a presentar las caracteristicas del “como” la persona en la vida—real hace
los cambios que le permitiran resolver sus problemas, por supuesto esto se conecta con estrategias, las
cuales seran discutidas a fo fargo de las sesiones, para considerar los pro y los contra de varias
acciones, o bien, que vean fas situaciones a través de varias direcciones (en otras palabras por medio
del reencuédre). Por ello, es necesario tener en cuenta los diferentes tipos de reencuadre, hacia los
problemas conductuales, sentimentales, o en el tipo de relaciones interpersonales.
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2.2.2 Historias corias o anécdotas

Ellas estan dirigidas a conseguir un objetivo terapéutico especifico. Al momento de contar la
historia es importante mencionar cuando empiezan a producirse cambios en la situacion problematica.
Por ejemplo, (De Shazer, 1991), nama la historia de un hombre que como consecuencia del
encantamiento de unos duendes, habia dormido largos afics, pero luego empezé a descubrir
maravillado los adelantos técnicos que se habian producido durante su suefio. Asi todos los dias
observaba algo nuevo, descubria qué habia cambiado. Por tanto, con estas historias se pretende fijar a
las personas sobre lo buenc y lo nuevo que en ese momento ocurre en sus vidas, y a la vez inducir la
produccion de nuevos cambios. La idea se retoma de la pregunta basica del milagro que De Shazer
(1991) adapt6 de la técnica de Erikson “seudo orientacion en el tiempo/bola de cristal, en donde se
dice -supon que una noche, mientras duermes, hubiera un milagro y este problema se resohiera—.
¢Como te darias cuenta?, ;qué seria diferente?"",

Las anécdotas simplemente flustran o enfatizan un punto en particular. A partir de las experiendias
que se tienen a lo largo de la vida, los terapeutas pueden describir los puntos relevantes que necesita la
persona en una forma metafdrica. Ademas, que las personas tienen que estar preparados para comenzar los
cambios que desean. H trabajo de Erickson provee una gran variedad de este tipo de anécdotas.

2.2.3  Analogias, similes o frases metafdricas breves.

Sirve para flustrar o subrayar en pocas palabras un punto muy concreto. Se trata de
imagenes y expresiones que con frecuencia son cercanas al lenguaje de la vida cotidiana.

El terapeuta hard comentarios a las personas para redefinir la situacion en la que se
encuentran. Las frases metafdricas pueden ser usadas efectivamente en el curso de la psicoterapia,
para que las personas puedan conversar de otra forma. De tal manera que se pueden proponer
afternalivas para afirmar las ideas directas que la persona dirigira, ya que presentadas de manera
directa puede mostrarse renuente para aceptarias.

Las actividades deportivas proveen varias opartunidades para usar las frases metafdricas.
En el Béisbot por ejemplo, se utiliza la frase “oblén la primera base”, el terapeuta puede emplearfa para
describir el problema de la persona o para llevar a cabo la primera parte de fa tarea asignada. Por
supuesto para alguien con interés en el béishol, la frase puede ser significante y mas aceptable.

Las frases metafdricas estan disponibles para varias areas de la vida en ofros deportes,
pues a casi cualquier actividad puede ser utiizada como una ilusion metaférica, ademas de que el
terapeuta debe de tener creatividad para poder desarrollar y encaminar esta técnica sobre los objetivos
planteados por la persona.
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224 Metdforas refacionales.

Aqui el terapeuta aborda la situacidn problemdtica, haciendo preguntas a cada uno de los
interesados (indviduo, pareja o familia) pero no en forma directa, sino lo aborda con reladén a él
(Andolfi, Angelo, Menghi y Nicolo, 1989; Haley, 1980).

B terapeuta retoma la situacion problematica de una manera indirecta, preguntando por lo
ocurrido dentro de ka terapia. Por ejemplo, con una famffia el terapeuta puede preguntar ;qué fue ko que hizo o
dijo para que x miembro de la familia se comportara de tal manera?, jcomo podia €l mejorar la situacion
desagradable que se presentd durante la sesidn para que todos estwieran mejor?, o bien, ;qué deberian
hacer eflos para que la situacion mejorara?

Las preguntas tienen ademas de su significado fiteral, su valor metafdrico. Cada una esta
encaminada para que cada uno “reflexione” scbre e! papel que esti desarrollando en la situacion
problematica, ademas, a través de las preguntas se permite explorar posibles altenativas de solucién.

De tal manera que la relacion del terapeuta con algun miembro de la familia o pareja se
convierte en metafora de la relacion de éste con el resto de los involucrados.

Asi la refacion del terapeuta con alglin miembro de fa familia, quizas un nifio, puede ser una
metafora para la relacion entre ofro por ejemplo, un padre y un hijo.

Es un recurso terapéutico en e cual en alkgin momento puede ser poderoso para deddrr e modelo
conductudl para ks priximas sesiones. Por o tanto antes que e padre diga como hablar efectivamente a su hio, @
terapeuta puede hablar def chico en una direcdon apropiada. Esto signiica que el padre puede demastrar una direcodn
diferente de comunicarse y puede ayudar para desarmollar ks tipos de reladones que a 8 le gustaria tener con su hijo.
La relacion entre ef terapeutay f chico flegara a ser una metafora para la relacién entre padre e hije.

En cuanto a la relacion con la familia extensa, o bien, con los compafieros de la escuela, en
el trabajo, en la comunidad, con los amigos elc., también se pueden tratar en un camino similar.

Méndez {1995), también emplea la metafora en ese sentido, invitando a la persona a que
imagine a qué animal se parecen sus emociones y a través de ello fas exprese, conforme avanza en [as
sesiones se le pide que realice su transformacién.

2.2.5 lareas metaforicas.
Son aquellas en las que interviene la accion. Las tareas pueden realizarse en la misma

sesion, como en ef caso de |a “coreografia de la pareja”, que propone Papp (1988}, en la cual se forma
un grupo de seis parejas durante doce sesiones con problematicas de interaccion tales como peleas
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continuas, falta de comunicacion, celos crénicos, etc., en la coreografia el terapeuta pide a las parejas
que tengan un suefio o una fantasia acerca de su conyuge y posteriormente lo visualicen en forma
simhdlica. Luego se les solicita que visualicen la forma que ellos mismos tomarian en la refacion con fa
forma de su cényuge, qué movimientos o danza tendria lugar entre esas dos formas, dados los
problemas que presentan. A confinuacion se les pide a cada uno que represente la fantasia y se va
retomando la evolucién que tengan en las siguientes sesiones. A través del lenguaje figurativo de las
melaforas se pueden ver ciertos hechos y factores disociados en relacidn con diferentes niveles de
pensamiento, sentimiento y conducta, lo cual permite al terapeuta tener una perspectiva dircular.

En la técnica de la escultura familiar o bien, la redistribucidn en el espacio de Minuchin y Fischman
(1984), aqui el terapeuta se da la tarea de trazar fronteras entre las personas en caso de que mantengan
interacciones disfuncionales, alianzas, coalicones, diadas o triadas. Donde él puede utilizar maniobras
espaciales concretas para cambiar la proximidad entre los miembros de fa familia. Los movimientos en el
espacio se reconocen como representanfes de sucesos psicoldgicos de interacdones afectivas entre las
personas. Los miembros de la famifia reconocen las metdforas de la cercania o lejania en el espado como
expresion de vinculos afectivos. Cambiar en la sesion las reladones espadales de los miembros de la famifia es
una técrica de fijacién de fronteras que posee la ventaja de no ser verbal, de ser dara y ademas intensa.
Ademas se puede acompafiar de frases metaforicas relacionadas con la fiiacion de fronteras.

2.2.6 Objetos metaforicos.

Estos se utiizan durante la enfrevista con la familia para que se presenten determinadas
situaciones que pueden servir para ef desarrollo de la terapia. Los objetos son utilizados para jugar en la
terapia con los nifios. Algunos nifios se expresardn mejor, y trabajaran a través del juego, permitiendo sacar sus
sentimientos. Por ejemplo, en una casa de mufiecas se puede mostrar como estan las reladones entre los
padres y los hijos. Otros terapeutas suelen usar ofros juguetes tales como mufiecos de peluche, camos,
camionetas, ferrocarriles y barcos. También pueden ser usades como objetos metafdricos las ambulandas,
bomberos, armas de fuego: pislolas, escopetas, tanques y planes de combate. {ada uno de ellos posee un
espead significado simbdlico (Andolfi, Angelo, Menghi, Nicolé—Corigliano, 1989).

Otra opcion es pedir a la pareja o familia que realice cierta actividad durante el periodo
hasta la proxima sesion, como por ejemplo, regar una planta especial o realizar una ceremonia de duelo
y despedida. En este tipo de trabajo se entra ya a lo que se llaman los “rituales”, que sin duda son
tareas repelitivas y muy estructuradas. Que por lo regular implican un fuerte valor metafdrico.

Van Der Hart (citado en Imber—Black, Robert y Whiting, 1991), sefiala que los simbolos y las
acciones simboficas son las unidades de construccion de los rituales. “Como elementos de elaboracion, los
simbolos construyen la base del proceso de elaboracién, pues induyen objetos o palabras que representan la
posibiidad de modificar creendias, reladones o el significado de los acontecimientos™.
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227 Metdforas artisticas.

Estas pueden ser dibujos, esculturas u ofras expresiones artisticas. Mil's y Crowley (1986),
trabajan originalmente con este tipo de metaforas las cuales permiten a ios nifios dibujar sobre sus propios
recursos, qué aprendieron del inconsciente y las habilidades para resolver sus problemas psicologicos.

Estas melaforas son producciones artisticas que se pueden hacer con dibujes, pinturas,
arcilla o con plastilina, o algun otro producto que permita representar su estado de animo, experiencias
o algo que pueda ser significativo en el proceso terapéutico.

Mill's y Crowtey (1986}, sugieren que !as metaforas artisticas sean usadas cuando unc quiere
reencuadrar una experiencia de la persena a otra modalidad senserial. Asi, un nifio que describe fa experiencia
desagradable en términos auditivos o kinestésicos, podria ser cuestionado dibujando, para convertr esto en
una modafidad visual, de tal manera que seria capaz de tener una nueva perspediva de la situadon. Esta
técnica es (il para trabajar con los nifios, pues establece una mejor comunicacion con ellos.

En resumen cualquier lipo de metafora que sea utilizada durante el proceso terapéutico es
una técnica que posee un gran potencial para ampliar los recursos de fas personas y asf poder resolver
sus situaciones dificiles. Ademds, algo que debe de tener muy presente el terapeuta antes de emplear
cualquiera de los diferentes tipos de metéforas, es que debe de conocer verdaderamente “cémo” se
usan para poder tener un plan terapéutico claro y apropiado para cada persona.

2.3 LA UTILIZACION DE LA METAFORA EN TERAPIA

Mitton H. Erickson fue el precursor en [a utifizacion de metaforas, anéedotas, frases, efc., en terapia
y con ello inumerables psicoterapeutas han incorporado esta técnica dentro de su desempefio terapéutico para
promover el cambio en sus dlientes. Varios de ellos han adoptado el estilo que Erickson utilizaba al narrar sus
historias, sin embargo al no contar con los fundamentos tedricos escritos por él, cada quien ha elaborado la
teoria de los trabajos que Erickson realizo.

Algunos han esatto ibros sobre la metafora y su aplicacion dentro de la terapia, al es el caso de
David Gordon (1978) autor del libro Terapeutic metaphars; Sheldon B Koop (1981) autor de Metaforas de un
psicolerapeuta; Phillip Barker {1986) autor de Using Metaphors in Psychotherapy; Sidney Rosen (1986) autor
de Mivoz ird contigo; Mill's y Crowley (1986) autores def libro Terapeutic Metaphors of the child; Carol Lankton
& Stephen Lankton (1986} autores de Tales of Enchantment; Teresa Robles (1990} autora de Conderto para
cuatro cerebros; y Federico Pérez (1994} autor de Ef wielo def Ave Fénix, por mencionar sélo algunos.

Estos autores coinciden en la perspectiva que adoptan al referirse sobre qué es la metdfora, quiza
empleen diferentes elementos para construirias y adopten diferentes técnicas al momento de transmitiras, sin
embargo su objetivo sigue siendo el mismo, promover el cambio en sus clientes,
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También, existen articulos sobre la utiizacién de la metafora y las investigaciones que
alrededor de la misma se han reafizado. Por ejemplo, en el Family Process se publicé Creafinly,
Pathology. and Family Stucture: A cybernetic Metaphor. De lohn Schwatzman (1982), resafta la
importancia de la metafora para describir los sintomas de la familia. Los miembros de {a familia explican
sus problemas en términos de ésla, pues éstos tienen un contexto biosocial, familiar e individual.

En el libro el Proceso def cambio (1988), Peggy Papp describe las relaciones maritales en
términos de metafora con el manejo de cierto humor y objetividad para brindar altemativas de solucion
a sus dificuttades.

Bryant, Katz, Becvar y Becvar (1988), publicaron en The American Jounal of Family
Therapy, 7he use of therapeutic metaphor among members of the AAMFT, muestra el estudio que
realizaron con los Miembros de la Asociacion Americana de Terapeutas de Pareja y Familia. E! estudio
confimé que un elevado porcentaje de psicoterapeutas utilizan la metdfora en terapia, ademas de
obtener excelentes resultados con ella.

Freidberg (1990), escribio el articulo La metdfora como el elemento de desarrolfo en la
Revista de fa Asociacion Mexicana de Terapia Famifiar, el cual menciona que la metafora en el campo de
|a psicoterapia, es un elemento de desarrollo sumamente valioso. Asimismo hace referencia a la gran
habilidad que Erickson tenia al narrar sus relatos e historias.

Carmen Villore {1993} en la Revista de Ia Asociacion Mexicana de Terapia Familiar, publicd
La metdfora como técnica del psicoandlisis donde propone utifizar ef cuento o la metafora como técnica
dentro de la terapia. Menciona que el cuento es terapéutico porque el cliente encuentra sus propios
recursos mediante la contemplacién de lo que la historia parece aludir sobre & mismo y sobre sus
conflictos internos, en el momento de su vida. Sefiala, que el inconsciente hard las ligas de conexion
entre el mundo intemo y la leyenda.

2.4 ELCAMBIO A TRAVES DE LA METAFORA

Se han abordado varias posturas para conocer en qué mecanismos se basa la acdion de la
metdfora, aqui se hara mendon de dos perspectivas que lo abordan. Por una parte estd la perspectva
cognitiva, y, por otra parte estd la comunicativa (Navarro y Beyebach, 1995).
2.4.1 Perspectiva Cognitiva.

Explica el potencial terapéutico de la metafora a partir de tres efectos: el heuristico, el
generativo y el mnemanico,




a) £l efecto heuristico, o ser vehiculo para la ampliacion de conocimientos. Para
organizar y tener una estructura de la representacién cognitiva de la realidad es necesario contar con el
principio de similitud. Conceptos clave para entender este efecto son el de similitud o conexion.

Los seres humanos categorizan la reafidad, es decir, igualan estimufos, conceptos,
proposiciones, para poder incorporarlos significativamente a una estructura cognitiva. A través de este
dispositivo se consigue almacenar mayor nimero de informacion, de una forma mas organizada, lo que
favorece su recuperacion y organizacion.

Las metaforas funcionan con base en este principio organizador, ya que establece una
simifitud entre dos conceptos aparentemente no relacionados. Si bien, la metafora no crea experiencia,
aporta el mecanismo necesario para establecer una conexidn entre los nuevos conceptos y la
experiencia previa. No se aprende nada en un vacio; aprendemos algo nuevo descubriende como se
relaciona con algo que ya sabemos, y cuanlo méas clara es la conexion, mas facil y rotundo es el
aprendizaje. Las metaforas son un mecanismo para forjar conexiones (Verlee, 1986).

La metafora se vale de un tdpico que tenga cierta similitud con el problema y,
entonces provoca que las aptitudes o recursos que ya posee la persona se transfieran en el
contexto en el cual lo necesita.

b)  El efecto generalivo, en cuanio que el vehiculo enriguece al tépico. \a
metafora sirve para enriquecer la propia idea que pretende transmitir. Es decir, genera en la persona
que la escucha la capacidad de encontrar en sus propios recursos altemativas de solucién a sus
dificultades. De Vega (citado en Navarro y Beyebach, 1995) Io llama valor generativo de la metéfora.
Asi, a través de la imagen que utiliza el terapeuta con fa metafora consigue que la persona pueda
sugerir durante la conversacién una diversidad de asociaciones que enriquezcan la idea original. Esto
puede ser verbalizade o ne. Por ejemplo, con un joven desesperado se utilizaria la imagen de un coche
que corre a una velocidad mayor que la que su maquina le permite. Despugs €l joven puede sugerir una
variedad de asociaciones para enriquecer la idea: serfa necesario durante un tiempo modificar fa
“mezcla de fa gasolina” o estar atento para usar el freno en caso de necesidad, etc.

Thompson {citado en Zeig y Giligan, 1994), menciona que las palabras, como las metaforas
son algo mas que simples referentes de objelos, ideas o relaciones. Para cada persona cualquier
palabra o grupo de ellas encierra una telarafia de asociaciones basadas en los contextos en que las
aprendio.

Se le expone a la persona la metdfora y en ella se proponen soluciones novedosas
(indirectas) antes pasadas por afto; quedando en sus manos establecer la conexidn y aplicar a su vida
una solucion parecida. Para otorgare sentido, la persona "debe poner una cuola de esfuerzo que lo
aparia de su equilibrio habitual” (Zeig, 1985; Barker, 1986). La metafora fomenta la participacidon activa
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de la persona, “al tener que ser efla quien confiere sentido al mensaje, extrayendo sus propias
conclusiones y emprendiendo determinadas acciones a partir de ellas” (Rosen, 1986).

la ambigliedad de la metafora proporciona la oportunidad de proveer miultiples
significados, por 1o tanto permite tomar lo importante para cada quien y para cada parte del ser. “Es un
banquete en el que escoges inconscientemente lo que necesitas™ (Grinder, citado en Alcantara, 1995).

¢)  El mneménico, dado que facilita el recuerdo de /a idea. Andolfi describe
este uso con el “efecto carcoma”, haciendo alusién a que un lenguaje semejante, construido
sobre imagenes visuales, tiene un tiempo de permanencia y de elaboracién mental mucho mas
largo y profundo que uno basado en conceptos abstractos o en fa verbalizacidn de vivencias y
estados emolivos en la sesion (Andolfi y Angelo, citados en Navarro y Beyebach, 1995).

Esta afirmacién ha recibido un considerable apoyo empirico en investigaciones realizadas
con terapeutas y pacientes reales. Los trabajos de Martin y Stelmaczonek (citados en Navaro y
Beyebach, 1995), revelan que, las personas recuerdan mucho mejor el material que sus terapeutas les
presentan de forma metafdrica, ademas que valoran como mds positivas las sesiones en las que se han
empleado metaforas. Esto hace pensar que se puede hablar con propiedad de la mnemdnica de la
metafora en situaciones de terapia.

Es mas sencillo recordar el tema de una metafora que si eso mismo fuera dicho en una
enunciacion comun, Las metaforas quedan “fijadas en el recuerdo”, al hacer que ideas sencillas cobren
vivacidad (Zeig, 1985; Barker, 1986).

A través de la metafora, la persona no sélo admite los hechos superficiales de una
experiencia dada, sino ademés, advierte como puede alterarlos valiéndose de una informacion nueva,
originalmente no disponible (o no asimilable). En realidad, lo que hace es expandir viejos recuerdos,
afadir la informacidn recién adquirida y asumir un nuevo modo de abordar lo que le causa dificultad, a
fin de producir cambios en su pensamiento y lenguaje y, a fa larga, en su conducta (Zeig y Gilligan,
1994},

Los tres valores se interrefacionan asi:

SIMBOLO SIMILITUD GENERATIVO MNEMONICO

Arbol Papa Soluciones elegidas y/o propuestas Recuerdo facil

Utilizando estos tres efectos dentro de la metafora se interrelacionan asi para crear similitud
el arbol representa al papa, entonces la persona la escucha genera las altemativas yfo soluciones de
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acuerdo a sus recursos y a lo que le interesa, permitiéndole en el futuro mas facilimente las soluciones
que ha de llevar a cabo.

2.4.2 Perspectiva Comunicacional.

Enfatiza la intervencién del hemisferio derecho al comunicar la metdfora a las personas con la
finalidad de producir un cambio en eflas. Desde el punto de vista comunicativo (Haley, 1980; Lankton &
Lankton, 1986; Zeig, 1985; 0"Hanlon, 1989) el mecanismo de la metafora reside en que permite al terapeuta
emviar mensajes directamente al inconsciente de la persona, de esta manera, se asume que 'a parte consdente
se mantendrd ocupada en los contenidos fiterales, permitiendo asi que el mensaje terapéutico “burle” la
vigilancia consdiente y llegue al inconsciente mediante la aplicacion y la connotacién. Entonces, estos mensajes
se acumularian hasta akanzar un punto en el que pudieran producir cambios en la conducta consdente de la
persona (O"Connor y Seymour, 1992; Zeig y Gilligan, 1994).

Otra manera de expresar esta misma idea, consiste en considerar la metafora como un fipo
de comunicacion caracteristica del hemisferio cerebral derecho {Zeig, 1985; Rables, 1990; O"Connor y
Seymour, 1992; Watzlawick, 1992; Pérez, 1994). Existen dos construcciones de la realidad que derivan
del distinto funcionamiento de cada hemisferio. En el hemisferio derecho, se genera el fenguaje no
verbal, sensaciones, imaginacion y fantasia, que son verdaderas herramientas para cambiar, Por su
parte el cerebro izquierdo genera el lenguaje Idgico, formal y objetivo, que hace una traduccion verbal
de lo que sucede en el cerebro derecho que es el emocional y subjetivo. Esta traduccion es muy
especial, debido a que pone en palabras las emociones de una manera no exacta sino equivalente, y
mas rica que una mera descripcion, pues agrega al relato, imagenes, sensaciones y emociones que
influyen libremente y completan lo verbalizado. Se amplia asi, la gama de conciencia, se complementan
los dos canales de percepcion—expresion, cada uno a su manera.

El hemisferio derecho, at ser predominantemente no verbal, emplea el lenguaje analdgico,
es decir, el que trabaja por analogia transmitiendo informacion con las siguientes manifestaciones:
actitudes corporales, expresion de la cara, tono y matiz de la voz, sensaciones corporales e imagenes.
Todas representaciones del mundo emotivo, del inconsciente, donde estan grabadas todas las vivencias
que nos sirven de aprendizaje y que se pueden aprovechar (Robles, 1990; Pérez, 1994),

De ahi que a emplear el lenguaje de la metafora, el hemisferio derecho capta, las palabras, €l
tono de voz, la entonaddn, fa fima, teniendo una funcidn primordial, emitir simbolos en sensadones e
imagenes.

La metafora es, probablemente la mas poderosa de los procesos del hemisferio derecho,
porque explica el proceso mediante el cual se produce el aprendizaje. La metafora puede convertirse en
parte integral del proceso de aprendizaje en cualquier tematica y a cualquier nivel (VerLee, 1986).
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Sin embargo, no se debe oMdar que ambos hemisferios se complementan uno a otro, para
poder desarrollar por una parte, la habilidad verbal y por otra el lenguaje no verbal (Robies, 1990;
Pérez, 1994; Watzlawick, 1992).

2.5 CARACTERISTICAS GENERALES DE LA METAFORA

Algunas de las caracteristicas para crear y comunicar una metafora son: Identificar el
objetivo que persigue la (s) persona (s) yfo la familia, utilizar el mapa de realidad de la misma, la
continuacion de la metafora y su transmision.

2.5.1 ldentificar el objetivo de fa (s) persona (s).

Para elegir el topico af que hard referencia la metafora hace falta tener un objetivo claro y
concreto. Es por ello, que a lo largo de las sesiones se vaya planteando macro-objelivos que incluyan
varios aspectos: desde empatizar con la familia, hasta sugerir una conducta concreta a ésta, desde
metacomunicar sobre el proceso terapéutico {“las personas avanzan dos pasos hacia adefante y uno

hacia atras”, “no importa tanto €l tamaiio como la direccion de los pasos”), hasta motivar a la familia o
redefinir una conducta.

Debe de identificarse el objetivo de la famifia puesto que es un elemento indispensable para darle
direccion a las sesiones, a las estrategias o técnicas que se han de implementar en cada situacion. Por eflo al
transmitir una metafora, el terapeuta debe de tener muy dares cudles son los objetivos y basarse en ellos a
momento de trasmitir la metafora. Tiene que examinarse primero el estado presente de la famia y su estado
deseado, de ese modo [a metafora sera un mensaje entre ambos estados. (Gordon, 1978; Zeig, 1985;
Lankton y Lankton, 1989; Robles, 1990; Pérez, 1994; Navarro y Beyebach, 1995).

Ademas, el efecto de la metafora estd en buena medida en funcion de su “originalidad”, es
decir, de su capacidad de crear una diferencia, de introducir informacion nueva en el sisteina de
significados que se maneja en la situacién de cambio. Esto hace que atraiga la atencion de la misma.

2.5.2 Utilizar el mapa de fa (s) persona (s).

Se trata de encontrar el vehiculo de la metafora: el contenido de la posible imagen, fa forma
de presentarlo, 0 ambas tosas. Por una parte, los “aspectos idiosincrasicos” de la familia, entendiendo
como lales sus creencias y adtitudes, vision de mundo y el nive! logico en el que se sitiia su experiendia.

Por otra parle estd la importancia que para la creacién de imagenes tiene la experiencia y
la creatividad del terapeuta, pues éslas tienen que ser originales y atractivas. Asimismo, es fundamental
que la creatividad esté al servicio de la estrategia y en sintonia con el mundo de las personas.
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A continuacién, se profundizara sobre la utilizacion de los sistemas representacionales y los
niveles logicos en la utilizacion del mapa de la persona al momento de crear las metaforas. Estos
elementos suelen ser utilizados por Gordon (1978); Bandler y Grinder (1980); Mill's y Crowley (1986);
Pérez (1994} en sus intervenciones terapéuticas.

a)  Sistemas representadonales: B mapa necesaramente diiere del territorio que estd
representando y cada mapa serd de alguna manera difererte de los demds mapas. Se trata, en realidad, de una serie
de mapas que surgen auando modelamas las experiendas usando los lamados “skstemas representadionales”.

Bxisten tres canales fundamentales a través de los cuales se redbe informadian del mundo que nos
rodea: vision, audiadn, kinestesia {sensadones corporales), olfato y gusto. Ademés de estos sistemas sensoriales que
cada quien posee, se cuenta con un sistema de lenguaje que se usa para represerttar b experienda,

Asi, cada una de las descripciones sobre experiencias visuales, kinestésicas, auditivas,
gustativas u olfativas no son representadas en esos sistemas sensoriales especificos, sino en un
sistema completamente diferente —el sistema de lenguaje—, que s un sistera de representacién digital.

Se describe con palabras, frases y oraciones, las experiencias de los diferentes sistemas
representacionales. Si se quiere describir algo en el sistema representacional visual, se eligen palabras
como: imagen... azul... claro.

Si se qguiere describir con el sistema representacional auditivo, se seleccionan palabras tales
como: chirrido... silencioso...

Al usar el sistema digital, se es capaz de presentar experiencias de cualquiera de los
sistemas representacionales. Se puede usar para crear un mapa de nuestro mundo.

Ademas de sendr para crear mapas de los dnco sistemas representacionales, el lenguaje también
crea un modedo o mapa de si mismo. El mapa o modelo de cada persona diferira tanto del mundo como de los
modelos creados por otras personas. Para identificar cudl de los sistemas representacionales es el mas
altamente valorado por una persona, el ferapeuta tiene que dirigir su atendén a los predicados que la persona
crea para describir su experiencia, pues al describir su experiencia elige (generaimente en forma inconsdente)
las palabras que mejor la representan. Los predicados son las palabras usadas para describir las partes de la
experiencia de una persona que corresponden a los procesos y las reladones en esa experienda. Los
predicados aparecen como verbos, adjetivos y adverbios en las frases que la persona usa para desaribir su
experiencia por ejemplo, €l sintié suavemente la piel hiimeda (Anexo 1).

Verbo. sintio
Adjjetivo: himeda
Adverbio: suavemente




Habitualmente la queja no proviene del sistema més altamente valorado o desarrollado.
Proviene del sistema menos valorado de la persona. Ese sistema es el mas vulnerable. Por su parte, el
sisterna mas altamente valorado de la persona es aquel en el que tiene mayor nimero de distinciones, y
en el que generalmente enfrenta la situacién mas efectiva (Bandler y Ginder, 1995).

Es por ello que al crear metdforas se sugiere sumar a la estructura de referencia de la
persona otro sistema representacional. Al agregar un sistema representacional completamente niuevo, el
modelo del mundo de la persona se expande notablemente, quedando disponibles nuevas opciones. En
lugar de cambiar el mapa de la experiencia de un sistema representacional a otro, la persona retiene la
experiencia en el actual sistema representacional y simplemente se “agregan” ofras representaciones
completas a la misma experiencia (Bandier; y Grinder, 1980; Gordon, 1978; Pérez, 1994).

Ademds, antes de trasmitir la metafora se debe hacer un “chequeo de las connotaciones no
deseadas" que podria tener la metafora, y asi tratar de prever las posibles consecuencias negativas que
la persona podria tener. Por eso, es imprescindible partir de un buen conocimiento de los sistemas
representacionales y el nivel ogico en e! que se encuentra la problemdtica. Disponer de esta informacion
permite que el efecto de las metdforas en las personas sea el optimo.

b)  WNiveles Ldgicos: Robert Dilts, Hallbom y Smith (1996), en su libro sobre “Las
Creencias” describe un modelo sencillo para pensar sobre cambio personal, aprendizaje y comunicacion,
que junta las ideas del contexto, de las relaciones, los niveles de aprendizaje y posicion perspectiva. En
cualquier estrategia la cuestion es: ;dénde empujar para realizar un cambio?

B aprendizaie y los cambios pueden tener fugar en niveles distintos esto sive para ubicar donde se
encuenira el problema y asi tomarlo en cuerta al momento de constrir la metafora los diferentes niveles son:

o Fspintual o de la conciencia ecolbgica. Bs este € nivel més profundo, donde se consideran y
revisan las grandes cuestiones metafisicas. ;Por qué estamos aqui?, ;oudl es nuestra tarea aqui? B
rivel espiitual quia y modela nuestras vidas, y proportiona una base a ruestra existenca.

e Identidad personal. El sentido bsico de si mismo, los valores principales y mision en fa vida.

o (reencias y valores. Las diversas ideas que pensamos que son verdad, y empleamos como
base para la acci6n diaria. Las creencias pueden ser tanto permisivas como limitativas.

e (apacidades y afectos. Grupos o conjuntos de comportamientos, habilidades generales
y estrategias gue empleamos en la vida.

e« (omportamiento y actitudes. Las acciones especificas que llevamos a cabo.

o Entorno. También lamado nivel de los micomovimientos, es aquelo a lo que reacdonamos, lo que
nos rodea y las demés personas con las que enframos en contadto.
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2 5.3 La continuacion de la metdfora.

Las metéforas poseen en cierto senfido “vida propia” y por supuesto el terapeuta es quien
influye en ese proceso. Asi que habra metaforas que necesitaran una mayor continuidad, esto a través
de la asignacion de tareas que apunten hacia la misma direccién,

Otra manera de proporcionar esta continuidad es refomar en la siguiente sesion los
avances de la persona a través de la metafora que se esta empleando, esto brinda la posibilidad de
saber ¢dmo va el proceso de cambio, pues incluso cuando el terapeuta pregunta sobre los elementos
de la metdfora, las personas suelen manejar sus problematicas desde la metéfora. De hecho, esta
manera de conversar sobre la situacion que los agueja es mas facil y sobre todo es una forma de ver
€6mo progresa o se llega a una solucion lo cual indicard que la persona esta “cerrando™ la metafora,
convirtiéndose este proceso en un indicador fiable que muestre que se han conseguido los objetivos
deseados. En otros casos es posible que el elemento simbdlico de fa metafora permanezca més alla de
la terapia, es decir, alargando su efecto, aun fuera de ésta (Andolfi, Angelo, Menghi y Nicold—Corigliano,
1990; Robles, 1990).

2.5.4 La transmision de la metdfora.

(ada tipo de metafora tiene que ser empleada en un momento determinado, mientras que
las analogias, las historias cortas o los objetos metafdricos pueden usarse en cualquier momento de la
entrevista, es recomendable contar con las historias metaforicas mas largas y elaboradas, las metaforas
artisticas y las refacionales al final de la entrevista, durante la intervencidn. Esto debido a que en las
ulimas se requiere de una preparacion mas cuidadosa para ajustar el tono de la voz, el tiempo de la
intervencion, el subrayado de ciertos pasajes o de determinadas palabras, la adopeion de un tono
descuidado o mas reflexivo, todo ello para crear el efecto deseado (Navarro y Beyebach, 1995).

Barker (1986}, propone seis principios generales al contar una metafora en terapia, los
cuales se presentan en el cuadro 2.

Cuadro 2. Reglas para Contar Metdforas en Terapia

1. Preparar bien la metéfora antes de empezar

2. Tomarse el tiempo necesario para contarla, no precipitarse para contarla

3. Vararelritmoy el estilo para contarla

4. Decidir previamente qué partes de la historia (frases, apartados, palabras) deben de ser
enfatizadas e ir variando la velocidad, el tono o ritme de las mismas.

5. Hacer que la metafora suene interesante, es recomendable que no resulten aburridas

6. Prestar atencion a las respuestas, especialimente las no-verbales, de quienes escuchan y no

modificar la técnica de acuerdo a ello.
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Un aspecto que se debe de tener en cuenta es obsetvar la retroalimentacion de la persona
en la metafora, especialmente las sefiales no—verbales de atencion, asentimiento, perplejidad, etc. Estos
datos daran informacion al terapeuta acerca de si la metafora ha “prendido” o no, y le permitira corregir
sobre la marcha.

Algunos autores adoptan otras formas para la transmitifa como Federico Pérez {1994) y
Teresa Robles (1990), consideran que se establecen mejores resultados después de! proceso de
relajacion o en estado de trance hipnético profundo, puesto que brinda a la persona un contacto
consigo misma, puesto que su atencion se velca hacia aquello que imagina y siente, mas que a lo que
objetivamente piensa sin perder su relacién con el exterior.

Robles refiere que € estado de trance dura breves minutos, durante €, la persona se relaja y descansa
mientras escucha la metéfora, como si fuese una espede de ensuerio despierto durante el cual predomina el hemisferio
derecho y tal vez tenga la misma funddn de equiibrio psiquico, que &l ensuefio dormido posee, o quizd sea parte de la

Sefialando que lambién de esta forma se pueden lograr los cambios deseados por las
personas, ademas, de considerar que no es la tnica manera de trabajar con metaforas, pero es la que
ellos han empleado con muy buenos resultados.

La metafora nos brinda la posibilidad de aumentar la eficacia de la comunicacion al
transmitirla puesto que presenta 1a situacion problema de la (s) persona (s) y/o familias, para elle es
necesario tener en cuenta los siquientes elementos: la intensidad, la rapidez y claridad, la duracidn, la
ambigiiedad y fas altemativas. A continuacién se mencionaran brevemente.

La intensidad se emplea cuando se quiere aumentar el énfasis de un determinado mensaje dentro
de las metéforas, es decir, hacer que su contenido sobresalga mas y resulte mas llamativo, induso dramatico
{Minuchin y Fishman, 1984; Zeig, 1985; Robles, 1990; Pérez, 1994).

Al transmitir tas metaforas habra contenidos que seran convenientes communicar con mayor
rapidez y/o lentitud y claridad.

Varios autores mencionan que al comunicar la metafora a la persona, es necesario resaltar
diertas palabras y/o frases, de preferencia con un poco de lentitud, para que de esa manera lleguen al
hemisferio derecho, que se encarga de regisirar esa informacion (Pérez, 1994; Zeig, 1985).

De acuerdo a Lankton & Lankton (1989}, la manera apropiada para entregar la metafora
envuelve las siguientes caracteristicas: el tono, la entonacion de las palabras, las pausas, la inflexion de
la voz y el uso de sugestiones indirectas que ayudardn en la ransmision de la metafora.
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Por su parte, Robles (1990), pone énfasis en resaltar ciertas palabras que van al
inconsciente como “protegidamente”, “saludablemente”, etc., el tono de voz, la entonacién, la rima y
sobre todo presta especial atencion en la funcion que desempena “la respiracion™ para promover el

cambio al momento de transmitir las metaforas.

La ambigliedad es un elemento espedial en las metaforas, ya que crean confusion, lo cual
quiere acentuar la respensabilidad de la persona en el proceso de cambio y asi darle las maximas
opciones de utilizar sus propios recursos. Por lo tanto, las metaforas dan la maxima libertad a la
persona a la vez que preservan el margen de maniobra del terapeuta. Como en otras técnicas, la
metafora consigue el efecto en el que es [a persona la que dice qué significados adoptar y cudles
rechazar,

El uso de metaforas es (til para obtener informacion de situaciones de caracter confuso o
poco definido que parecen ser dificles de afrontar. Asi, al presentarse la metdfora facilita la
manipulacién intelectual de la situacion problemdticay por lo tanto abre alternativas de solucidn.

. De hecho, el énfasis del aspecto “Generativo” es uno de los rasgos fundamentales en el
uso de metdforas desde un enfoque centrado en las soluciones (Gordon, 1978; Zeig, 1985; Lankton y
Lankton, 1989; 0’Hanlon, 1990; Robles, 1990; Pérez, 1994).

2.6 EL DISENO DE METAFORAS

En el siguiente apartado se hace una descripddn de metdforas largas, cortas, artisticas y frases,
que de acuerdo a fos propésitos del programa “Comunicacion Familiar” se pueden emplear para contribuir a su
mejoramiento. Por eflo, se menciona bajo el contexto famiiar,

2.6.1 Historias Largas y Flaboradas.?

Son disefiadas para recoger en detalle situaciones dinicas complejas. David Gordon (1978)
es un buen exponente de esta técnica en su libro Therapeutic Methaphors. Ei hace referencia de los
elementos necesarios para construir metdforas asi como la manera de transmitiflas. Los cuales se
describen a continuacion.

a)  Caracteristicas de fa sifuacion problemdtica y objetivos. Lo primero que se
tiene que realizar es reunir la informacién en la entrevista que se lleva a cabo con algln miembro de la
familia o con todos, se recogen asi las caracteristicas de la situacion problematica y en cudl de ellas
quiere cambiar. Se establecen los objetivos deseados que persigue la familia, siempre y cuando sean
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posibles de realizar, para ello tienen que estar bien estructurados, es decir, que la familia tenga el
control, Ademds, es convenienle saber qué ha hecho la familia para solucionar su situacin.

b)  Contexto metafrico. Lo siguiente que se hace es, establecer el contexto
metaforico, los personajes y eventos que ocurrirdn en la historia, los cuales tienen que ser equivalentes
e isomorficos con las personas y eventos reales de la problemdtica familiar. Manteniéndose fa misma
relacion dentro y fuera de la metéfora, pero sin igualar.

Ademds es necesario establecer una secuenda de orden en la metafora, de acuerdo a la situacion
de la familia para que la aceple como una representacion significativa de su situacion.

¢)  Solucién al problema. La parte complementaria de la metafora es una solucion al
problema. En muchas ocasiones la familia es quien determina el resultado. Usuaimente la familia sabe
qué cambios quiere llevar a cabo. Con frecuencia la familia se encuentra atrapada en su presente
insafisfactorio, encontrandose asi en un circulo vicioso que no le permite llegar a su objetivo.

La solucion tiene dos componentes basicos: el deseo de solucién y la estrategia, la cual
constituye un puente de apertura entre el problema y el deseo de darle solucidn.

De lo gue se trata es de unir la estrategia, entonces se habla en términos de calibracion y
recalibracion. Por fo tanto, el orden para unir la estrategia es hacer la recalibracion. De tal manera, que
primero se realiza la calibracion de la situacion problema y después se provee a fa familia de la
capacidad para comprender cuantos eventos estan proporcionando ellos mismos, para que vean de
cuantas formas empezo la problematica y luego, se les proporciona los recursos reproduciendo los
eventos.

Por supuesto que no hay nada mejor que las indicaciones que dé la familia para poder
resolver su situacion, ya sea de manera directa o indirecta. Un excelente camino para conseguir esa
informacion es preguntandole a la familia como ha tratado de darle solucion a su problema, de tal
manera que detalle cada paso. La deseripcion de su fracaso para resolver el problema debera hacerse
en el orden que han seguido, de esa forma se veran los puntos que les hicieron atorarse y en qué
manera st mapa o modelo es [imitado.

Otro excelente modo de obtener esta informacion es preguntar a la familia ;qué le detiene
para realizar esa situacion?, para tal efecto se puede utilizar el Meta-Modelo que permite hacer una
distincion entre la situacién actual y lo que se desea {Anexo 2).

Definitivamente un componente vital en la solucion dentro de las metaforas es Reconstruir.
Gordon menciona que el problema no estd en las emociones, comportamientos, experiencias, €l
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problema estd en cdmo fa familia los esta usando. Sefiala que todo lo anterior es Gtil cuando se
expresan en el contexto y tiempo apropiade.

Para ello, Gordon (1978}, emplea las Categorias de Satir para reconstruir las situaciones a
través de la metafora. Las Categorias describen modelos de comunicacién: Apaciquador, Acusader,
Racional y Distractor (Anexc 3). Estos modelos de comunicacion forman parte de las interacciones y por
ello seran significativas al momente de ser empleadas en la metdfora.

A construir la metafora estas categorias incorporan ka postura de cambio, de la siguiente manera:

a)  Se caracteriza a cada uno de los protagonistas de la historia en témminos de los
modelos de comunicacién usando sus similares en la situacion “real” de la familia, y luego

b}  Se propicia cualquier cambio en la resolucion contingente sobre el cambio
apropiado en la calegoria de Satir.

Par ejemplo:
Metdfora Concentrando fa estrategia Resolucion
Hijo-apaciguado Culpando Nivelando
Madre—culpando Apaciguando Nivelando

De tal modo que cada uno ha incrementado su repertoric de comunicacion {apaciguando y
nivelando).

Es importante que dentro de fa metafora se especifique la postura de cada modelo de
comunicacién, [a estrategia de cambio, indicando la descripcion del modelo.

También se deben tomar en cuenta los sistemas representacionales, la sintaxis y fa
narracion al momento de crear fa metafora. A continuacion se hace una breve descripcion de cada uno
de ellos.

a)  Sistemas representacionales. Otro elemento fundamental en la metafora es
detectar los sistemas representacionales que |a familia ufiliza para describir su situacion. Si el sistema
representacional de las persenas implicadas en la problematica no esta identificado, se puede obtener a
partir de la descripcion que dé la familia, para determinar cudles estan empleando. Esto se conocerd a




través de los “predicados” que aparecen en dicha situacion. Ademas, si algin miembro de la familia
cambia de sistema representacional, esto se har también en fa metéfora.

Es importante sefialar que ningun sistema representacional es mas relevante que otro, ya
gue son experiencias que generalmente facilitan obtener informacion especifica. De lo que se trata es de
incrementar los sistemas representacionales en cada miembro de la familia y sobre todo que posean el
iddneo para la situacién problematica que en ese momento les facilitara llegar a una solucién.

Por ejemplo, la mama se molesta con su hijo porque “siente” que no le hace caso cuando
ella le pide algo mientras que el hijo “ve” que no lo entiende. Siguiendo el modelo que se emplea en las
metaforas quedaria:

Meidfora Resolucion Concentrando /a Estrategia— Solucon
Mamé-kinestésico -apadquador Auditivo-Apadquador Nivelador
Hijo-visual-apadguador Aucitivo - Qulpador Nivelador

También, se pueden utilizar las diferentes Sub—Modalidades que se establecen a partir de
los Sistemas Representacionales {Ver Anexo 4). Esto ayudard a crear la metdfora, pues primero se
detecta el sistema representacional limitado, es decir el que origina fa situacion problema, entonces al
momento de hacer el cambio se toma el sistema representacional mas altamente valorado por la
persona (se selecciona la Sub-Modalidad y el sislema “o sub-modalidad” en la cual se cruzara),
haciendo el cambio a nivel de Sub-modalidades.

Por gjemplo, una sefiora que desea detener sus sentimientos de ansiedad cuando ve que su hio
la descbedece, describe que siente como un globo que esta presionando en su estémago. El terapeuta puede
solicitar que sea mas espedfica en la desaipcion de su situacion, por ejemplo de qué color es el globo, la
sefiora le puede asignar cualquier color —verde. Entonces ef terapeuta puede optar por cambiar el color del
globo a blanco y negro, o bien, cambiar la figura del globo por otra que le permita controfar su situacidn de
malestar.

Esto se puede adaptar en las metaforas, a ko largo de la naradon de la historia, primero se coloca af
persongje con &l mismo sistema representaconal del diente y conforme avanza a historia se awza a ofo sistema o
sub-modalidad {que sea més aproplado para esa situaadn), de tal manera que se intersifique o disminuya, esto de
aaserdo alas caradteristicas de la persona.

Se ha observado que la gente genera tos problemas debido a que sus modelos del mundo
estan limitados, por ello a través de ias metdforas se trata de integrar los sistemas representacionales
que expandiran su experiencia a otros sistemas. Asi, algunos prestan mayor atencion a lo que “sienten”,
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dejando de lado imagenes y sonidos alrededor de la situacion, de esto, se pueden hacer ofras
combinactones que de igual manera seran modelos limitados.

b)  Sinfaxs. Las metdforas poseen na sintaxs, esto a través del fendmeno generatio. Fs
fundamental abstenerse al espedificar informagdion de las acdones y experiendas dentro del contexto metafornico,
forzando a la famiia a derivar y emplear su propia inferpretadon. Serd la famiila quien le dard sertido a la metifora y
entonces tomara lo que le siva para su situadion,

Por ello, es recomendable que dentro de fa metafora que se entregard a la familia se utfice el
indice referencial inespedfico y verbos inespedificos ademés de emplear nominalizadones. Si por ef contrario se
espedifica ef Indice Referencial y los Verbos, la persona sabré los pasos que realizé el protagonista de la
metafora para llegar a su objetivo, esto muchas veces no coindde con el mapa de la persona. De igual modo se
utiiza la Nominalizacion, pues da la oportunidad a la persona de hacer su propia eleccién,

Bl modelo de Mitton Erickson (dtado en Bandler y Grinder, 1994), plantea la wtiizadén de estos
elementos para ayudar a las personas a encontrar una soluddn dentro de sus propios recursos intemos.
Ademas, de que faciitan las inducciones hipndticas {ver anexo 5).

¢/ Narracion. Por otra pane, debido a que la metafora es un vehiculo que hace
sugestiones indirectas para promover el cambio, es necesario hacer énfasis en dertas partes de la
nammativa, esto ya se menciond en el apartado de Rapidez y Claridad. Gordon sefiala que el énfasis se
tiene que realizar en la parte de la solucin, tomando palabras o frases clave que llamen la atencion de
la familia.

También hace uso de la hipnosis al contar las metaforas, menciona que es un excelente
estado de consciencia en el cual se aprende, debido a que al estar en trance, se observan nuevas ideas
e informacion personal de sus experiencias pasadas y presentes. Al estar en trance se busca que la
solucion sea mas profunda e integrada.

Ef proceso es complicado debido a que se usan los modelos basicos de comunicacién
como, los verbos inespecificos y nominalizaciones que son usados para asegurar el profundo significado
que la metafora le brindara a la familia.

Ademas, al contar la metafora el terapeula consciente o inconscientemente “cafibra” o
monitorea las reacciones que liene la familia al escucharlo. Si de repente parecen disgustados,
confusos, el terapeuta podria cambiar de tema, repetir, expandir lo que se ha dicho, si por el contrario,
parecen alentos es convenienle que continte. El terapeuta tiene que calibrar fas conductas de la familia,
No importa si estan despiertos o en estado de trance, siempre es recomendable hacerlo para saber
c6émo progresa la metéfora.
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2.6.2 Historias Cortas o Anécdotas.®

Estan dirigidas a conseguir un objetivo concreto y fimitado. El trabajo de Mitton H. Erickson,
Philip Barker (1986) y Carol & Stephen Lankton {1986 y 1989) son buenos exponentes en este tipo de
metaforas.

Milton Erickson, no formuld ninguna teoria acerca de como elaborar metéforas, lo que él
hacia era identificar aquello que la persona deseaba cambiar, asi como las actividades a las que se
dedicaban o saber qué cosa, o evento llamaba su atencion para después elaborar la metéfora acerca
de esto, sin igualar directamente la situacion real que vivid la persona.

Generalmente fa mayoria de las historias que él contaba eran descripciones veridicas de
sucesos de su vida, de su familia y de sus pacientes. De cualquier forma al momento de narrar la
historia daba la impresidn de que estaba reviviéndola, sus relatos tenian un sentido teatral, permitiendo
aportar vigor a la comunicacién verbal y no verbal.

Establecia un contexto metafdrico donde los personajes encontraban los recursos que les
ayudarian a dar la solucion a sus dificultades,

También daba por sentado que toda persona posee los recursos para salir adelante sélo
que los empleaba fuera de contexto, entonces la labor del terapeuta seria integrar los recursos al
contexto adecuado ayudando asi a las personas.

Al escuchar las historias que él mismo narraba, era cas imposible no encontrarse en estado
de relajacion yfo trance, pues solia hacer sugestiones indirectas, acompafiando a la persona con el
mismo ritmo de respiracién de la persona, hacer cambios en su tono de voz y volumen cuando resaltaba
ciertas frases que eran claves en el transcurso de la historia.

Este tipo de metaforas se construye para aspectos muy especificos, por ello los autores
realizaron un protocolo para cada situacion en particular.

Stephen & Carol Lankton (1989), realizan metaforas que abarcan los siguientes aspecios:
sentimientos, actitudes, conductas, las refaciones en la famiia y la imagen centrada en si mismo. A contiuacion
se mendonard cada una. Es importante sefialar que cada tipo de metafora se puede usar para las diferentes
situaciones probleméticas que surgen en fa familia. Ambos autores crearon este tipo de metiforas para ser mas
espedificos al momento de abordar las diferentes problematicas, partiendo del hecho que se encuentran en
diferentes niveles.

' Ve Anexa 7
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a) Metiforas afectivas.

Mencionan Lankton y Lankton, que son tres los pasos esenciales para el protocolo de estas
metaforas. En el primero, cada historia inicia con un bosquejo de la relacion entre el protagonista y
alguna ofra persona significativa, lugar o cosa. Esta relacién deberd tener algin valor emociona!, de no
ser asi, ésta no tendra mucha relevancia. El valor emocional —sea este positivo o negativo— es algo que
cambiara los resultados especificos de los objetivos.

Segundo, un cambio o algiin tipo de movimiento sera introducido en la historia que causard
una alteracion en {a refacion. Asi, el cambio envuelve las caracteristicas emocionales intimas juntas o
separadamente, dejandolas salir, y de ese modo el protocalo quiara el objetivo panticular. Basicamente,
la historia es acompafiada de los buenos sentimientos de una experiencia de ia vida real que
tipicamente se observa como resultado del aprendizaje de fa persona y con los sentimientos del estado
afectivo. A algunas personas, con frecuencia les ocurre que caen al tener algunas experiencias afectivas
desagradables, pero es posible que aprendan de ellas. Por lo tanto, la historia debe detaflar una
experiencia comun, del tipo que permita a la persona identificar y tener un nivel de deseo para aprender
al momento de escuchar la metéfora.

El siguiente paso, es completar la historia con experiencias, detallando lo abservable y lo
psicologico que acompafian para que aparezca la recuperacion. Esto se hace a través de una
concentracion de sugestiones indirectas que la persona descubrird por medio de los cambios en su
cuerpo, en su interior ast como algunos cambios exteros observables especificamente en la cara. Estas
sugestiones son entremezcladas, altemadamente, entre lineas o son presentadas en el protagonista
con un nive! de ambigliedad semejante a ios limites de lo confuso, desdibujando las emociones que ei
protagonista tiene en ese momento.

b) Metiforas de Actitudes.

Este tipo de metaforas consiste en tres pasos. En el primer paso, se introduce un
protagonista para el lugar de la situacion en la cual se manifiestan las actitudes problema.

En el segunde paso se examinan las aclitudes opuestas representadas por un protagonista
diferente (o tal vez por el mismo protagonista en un momento posterior). Es importante que solamente
se examinen las percepciones significativas. Las situaciones pueden ser esencialmente las mismas para
ambos protagonistas o pueden ser enteramente diferentes dependiendo de fa historia.

E! tercer paso envuelve la relacion de las consecuencias de las actitudes que se han estado
caracterizando. Cada protagonista representa por una parte la actitud problematica y por ofra parte la
actitud deseada. Se anima al dliente a identificarse con el protagonista que posee la aclitud que desea




adquirir. Las consecuencias para esle protagonista seran positivas y se eligen de acuerdo a las
caracteristicas que necesitan ser valoradas por la persona.

c/ Metdforas Conduciuales.

Bl propésito de las metaforas conductuales es proporcionar un contexto en el cual fa conducta
deseada pueda ser ilustrada e idealizada repetidamente. Se flustran los objetivos conduciuales estimulando a 1a
persona a hacer valoraciones justas acerca de la elecdidn de conductas semejantes que él desea.

Basicamente las metéforas conductuales operan como una demostradon que kos prepara a
adquirir nuevas conductas o como un taller de destrezas. Es dedr, una representadién sendila de conductas
que pueden ser expedidas para un objetivo espedfico. En las metaforas, la conducta del protagonista esta
desarita en varios contextos para permitir una repeticion de la conducta objetiva.

Otra posibilidad puede ser una historia acerca de un protagonista observando a alguien
abordando esas conductas, o bien, cuando el protagonista se observe a si mismo realizar esas
conductas que son adecuadas para él.

En la metafora se hace la valoracidn de las destrezas construidas para el protagonista mediante el
didlogo intemo de éste que le ayudara a recuperar y organizar la relacion de sus recursos e ideas,

Es importante cambiar el contexto en el cual la persona posee las habilidades conductuales
que desee tener, esto para comprobar todas las condudlas descritas en varios tiempos.

d) Meldforas para el cambio de estructura familiar.

Una reorganizacion terapéutica de la estructura familiar es un proceso complejo, sin embargo, un
cambio de estructura a traveés de metdforas refaciona una variedad de recursos que estimulan y que
experimentan cada uno de los miembros de la familia, esto conlleva a una direccion diferente en sus
interacdones a un modelo de reorganizacion mas sano. Esto constituye un marco que sirve para organizar y
dirigir las refaciones de los nuevos roles para entonces recuperarse en actitudes, conductas y emociones.

Primero, se ilustra cdmo es el sintoma o disconformidad de la persona en su estructura familiar
espedfica, es dedir, como se reladona con aqueflos miembros de la familia con los que presenta el problema.

Después se ilustra como la familia organiza los cambios como resultado de una interaccion
diferente. Esto constituird un modelo de reorganizacion conveniente para el sistema familiar. Los
motivos del protagonista para el cambio de interaccion no necesitan ser similares a los de la persona,
los cambios no necesitan ser motivados para intentar remover el sintoma en la historia.
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Por (iimo, se muestra por medio de un incidente significativo (con la finalidad de interesar)
que aquella incomodidad o sintoma se ha resuelto o simplemente ha desaparecido después de que la
familia refaciond el modelo de cambio.

e} Metdforas pensadas en fa imagen de si mismo.

Los objetivos en las intervenciones de la imagen de si mismo son: 1) Ensefiar la visualizacion
sistematica de los recursos para la direccion de si mismo, 2) Asodar el sentimiento deseado de la imagen de si
mismo, y 3) Determinar la percepcion y sentimiento relajante para la direccion espedifica de la situacion
problema, asi como elevar la calidad de vida.

Esta estructura faciita pensar acerca de la imagen del cuerpo, la imagen social, los valores
y la direccion de si mismo.

Para ello, fa persona inicia con la imagen que desea con detalles en positivo, produdendo escenas
sin ansiedad que refleje la personalidad valorada con las cuafidades que desea. Es conveniente repasar estos
pasos para neutralizar 1a ansiedad o para prevenir situaciones con lension o desagradables.

Posteriormente se coloca la imagen deseada a futuro (por varios meses o afios), detallando
consideradamente su estado de animo. Despueés se dinige a la persona a dar “paso dentro de la imagen” y
“ser” en el presente, comunicandose con sus sentimientos de fogro para ello se enriquece la situacién con
sensaciones agradables, utilizando sonidos, olores, sabores, la lemperatura, etc.

Cuando la persana tenga completa aquella escena a futuro la experimentara “como si”, y se
le dirige para que utilice la seudo—orientacion de! tiempo, asi se vivenciara con sus objetivos.

Finalmente se mostrara la situacion en un orden inverso: primero se examinard en el futuro
con todo lo imaginado y ya que esté integrado se reorganizara la imagen con todos sus detalles en el
tiempo y lugar actual.

Philip Barker® (986), también hace uso de este tipo de metdforas, mostrando énfasis en el tipo
de refacion que tienen las familias, o que puede ocasionar que en ellas se originen dificultades, lo que o fleva a
emplear la metafora para lograr el cambio deseado por las familias.

La construccion de metdforas para los problemas familiares es mas compleja que las
empleadas para el fratamiento individual o de pareja. Las metaforas son usadas en direccién a las
situaciones familiares, los recursos, fas caracteristicas y las partes de las refaciones que son isomorficas

* Ver Anexo 8
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con las situaciones actuales de la familia, requieren de una cuidadosa planeacion de ideas. Lo que lleva
a usar eventos equivalentes a los empleados en la vida familiar de una manera metaférica para ayudar a
restaurar el problema y a establecer sus funciones adaptativas. Por lo que se recomienda que no se
tenga una sola metafora para cada situacién sino al contraric deben de tenerse varias.

al Obtener informacidn del problema. Para construir una metafora es necesario
obtener fa informacion de la situacion actual por la que atraviesa fa familia, para ello es importante
conocer algunas de las dificultades a las que se enfrenta las cuales son:

. Enredo y Ruplura. En la familia, o subsistemas familiares pueden presentarse
conflictos en cuanto a fa asignacion de limites entre los miembros de ésta que no se encuentren bien
definidos. Generalmente la conducta problema es asignada a un miembro de la familia (incluyendo los
estados emocionales) lo cual tiene un efecto en otro miembro o en la familia completa.

" La ruptura se da cuando entre los miembros de la familia hay conflicto, cuando las
necesidades y sentimientos de algun miembro no concuerdan con otro miembro de la famifia o con la
familia completa lo que lleva también a una cierta desintegracion familiar.

Las posibles soluciones ante los enredos y rupturas familiares pueden presentarse a través
de metaforas, lo que permitira que se aclaren, a partir de brindar un escenario acorde con el tipo de
problematica en el curso de la historia que sea isomdrfica a la vida real.

. Problemas de asignacion y desempefio. En las familias cada uno de los
miembros debe de cumplir con determinadas tareas.

En muchas familias no se puede llegar a acuerdos en cuanto al papel y las actividades a
desempefiar lo que ocasiona que se presenten discusiones entre los miembros.

Por ejerplo, en ocasiones se considera que el papel del padre es solo cumptir con los
gastos de la familia y que la mama debe de estar a cargo de la crianza de los hijos, asi en ambos casos
no se toma en cuenta la totalidad que puede existir en las relaciones famifiares.

A través de la metafora se pueden exponer los papeles a desempefiar por cada miembro de
la familia, asi como sus necesidades para propiciar una relacién familiar satisfactoria.

Ll Problemas de comunicacidn. En muchas familias, el desarrollo de las relaciones
familiares depende en mucho del tipo de comunicacion que se establezca entre los miembros de la
familia. Se debe de tener en cuenta, tanto los mensajes verbales como los no verbales ya que es
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imposible no comunicarse (Watzlawick, Weakland y Fish, 1994), los mensajes no verbales se transmiten a
través de |a postura corporal y los movimientos, dichos mensajes son transmitidos constantemente,

Muchos problemas y dificultades se derivan de una mafa comunicacion entre los miembros
de la familia. Los aspectos de la comunicacion pueden ser ilustrados y examinados metaféricamente,
usandolos en los escenarios de la metafora.

Por ejemplo, por medio de la metafora se puede describir los ipos de conversadones que definen
tas relaciones entre los miembros de la familia y ayudar a resolver los conflictos que se presenten.

b}  Contexto metafrico. Este se basa en la construccion del contexto adecuado para
cada familia, en la cual se observe una relacidn isomorfica entre cada uno de sus miembros. Los
personajes incluidos en la construccién de la metafora pueden ser: personas, animales, cosas o figuras
de fantasia.

¢ FReencuadrar las dificuftades. Para ayudar a que las familias logren los cambios
deseados en las dificultades antes sefialadas, es necesario reencuadrar las conduclas problema
representando a través de la metafora las necesidades que tienen éstas, asi como explicar que tienen
una funcidn especifica.

Por ejemplo, st los padres tienen problemas con sus hjos de conductas antisociales, en la
metdfora son reencuadradas, hadendo ver a los padres que sus hijos tienen este comportamiento quiza
porque quieren flamar la atenddn de eflos, sefialando también que los métodos rigidos utilizados no dan la
soluddn deseada, por ello se proponen limites los cuales pueden ser flexbles para mejorar las reladones
familiares.

Asi, la metafora puede ser usada para reencuadrar las situaciones problemas, e terapeuta
puede hacer uso de una o de varias metaforas acerca de otras familias que han logrado cambiar.

d}  Alternafivas de solucion. Al mismo tiempo que se establecen alternativas de
solucion que los padres antes no empleaban y que pueden ser itiles en sus relaciones familiares,
también se fomenta en ellos ia idea de que pueden crear sus propios recursos.

e)  Final fefiz. Ofreciendo asi un final feliz dentro de la metafora mostrando cémo la
utilizacién de nuevos recursos puede llevar a que se obtengan los cambios deseados por la familia.

Trabajando con familias, la metédfora puede ser usada para que sus miembros puedan
comprender mejor su situacidn, puesto que ofrecen un reencuadre ésta, y brindan altemativas, con
asignacion de tareas, que propician la solucion de los problemas, asi como cambios familiares.




2.6.3 Meldforas artisticas.

Mill's y Crowley (1986). Trabajan originalmente con este tipo de metaforas en espedal con nifics
{estas metaforas, pueden trabajarse en forma indvidual, de pareja o en familia), permitiéndoles dibujar sus
propios recursos a través de su aprendizaje inconsdente y de las habilidades para resolver sus problemas. Se
pueden trabajar las metaforas artisticas a traves de dibujos, pinturas, ardlla, plastiina o algin otro material que
permita a la persona representar su estado de animo, experiendas o algo que pueda ser significativo en el
proceso terapéutico.

Se usan como una herramienta terapéutica que trabaja tres areas espedificas: La
imaginacion, que implica concebir y visualizar una nueva creacién, Las emociones que implican
dibujar el drea del problema con los sentimientos desagradables que después evocan
sentimientos agradables del pasado. Lo kinestésico que comprende tareas fisicas y actividades
necesarias para construir o dibujar una nueva interpretacidn.

Las metdforas artisticas emplean herramientas tales como: crayones, marcadores, pinceles,
efc., y actividades como dibujar, construir, jugar, etc.

Al emplear estas metaforas Mill's y Cromley (1986), han encontrado que abarcan un gran
rango de objetivos terapéuticos por ejemplo:

—y

Intensificar habilidades interpersonales

Enriquecer experiencias sensoriales

Extender orientacidn cognitiva al interior y sacar realidades

Proveer un valor demostrable para la comunicacion de programas mentales
Proveer “sublimacion” por via de expresion artistica

Proveer un juego terapéutico a través del salon de clases

Reforzar defensas

Reflejar una estructura de la personalidad

0O NN RN

Reflejar conflictos inconscientes
El terapeuta debe de tomar en cuenta los siguientes elementos como base de estas metaforas:

1. Determinar en cudl sistema representacional se ubica el problema o situacidn.

2. Aprender y ulilizar el {enguaje del cliente
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3. Entremezclar los sistemas representacionales de acuerdo a las necesidades.

4. Hicitar experiendas (recordar a través de los cinco canales de percepcidn alguna
experiencia previa).

5. Fomentar a que fas personas empleen sus propios recursos.

a)  Dibujando recursos internos. Se invita a la persona o familia que en una hoja
dibujen una imagen sobre algunas cosas que disfrutan en su vida, eslo tiene tres propdsitos: disminuir
fa ansiedad que le provoca al cambio, elicitar experiendias favorables y mirar un indicador posible de
como su sistema representacional funciona.

Bl solicitar el dibujo permite observar qué sistema representacional esta implicado en el
problema de tal manera que se puede establecer un nuevo sistema representacional mediante el cual la
situacidn problema contara con recursos y soluciones que antes no estaban presentes.

H terapeuta puede soliditar mas dibujos para ver como progresa la situacion. Primero solidtando
gque dibuje una imagen de ¢&mo esta la situadon actual, después una imagen donde su problema esté
totalmente superado, lo que permitira conocer los progresos de la persona.

El terapeuta puede emplear asignadidn de tareas o cualquier otra técnica para complementar o
bien utiizar una historia metafrica que permitird que {nifios o aduttos) elaboren su propia historia.

b} Dibuyjos que permiten la superacion del sufrimiento (o dolor fisico). Se
solicita a la persona que dibuje el sufrimiento o dolor fisico que en ese momento fiene, de tal manera
que le permite hacer una disociacion entre lo kinestésico y lo visual. Después, se le dice que dibuje algo
que pudiera ayudarlo a que el dolor que representd en la primera imagen, se encuentre completamente
superado. Finalmente, se le pide que elabore una nueva imagen en la cual el dolor esté completamente
superado. Se solicita que detallen algtin tipo de estimulo auditivo (que expresen con palabras o frases lo
que sienten al ver la imagen),

Al emplear estos dibujos se trabaja con los tres sistemas representaconales y se hace una
disociacion del dolor (Kinestésico). A través de las imagenes, ellos representan visualmente los recursos con los
que cuentan, ademds de asignarle estimulos auditivos a través de imagenes que sean significativas para ellos,
por ejemplo, pueden dibujar, un piane, trompetas, tambores, o expresiones como jboom!

Se puede utilizar esta misma estrategia integrando a otros miembros de la familia (si
se desea) de taf manera que cada uno dibuje la situacién problema integrando a cada uno de los
miembros. También se solicita que elabore una imagen que pueda ayudarlos para que la
situacion esté completamente superada. Y que elabore una imagen en la cual toda la familia se
encuentre con la situacion totalmente superada.




Por ejemplo, en una familia en la cual dos nifios sienten que sus padres no les prestan demasiada
atencion, pueden dibujar de forma individual cémo se ven y se sienten en dicha situacion en un segundo dibujo,
el nifio plasma los cambios que €l desea en cuanto a la situacidn problema y en el tercero, cuando la situadon
esta totalmente superada; se les solicita a ambos que relaten lo que estan expresando en sus dibujos, para
integrar los cambios de la familia.

¢} lugando con el tablero. Esta estralegia estabiliza el rapport af mismo tiempo
que, proporciona informacion para eliminar la resistencia de recursos, al miedo y a diertos problemas de
personalidad. Es un vehiculo de creacion original en las metaforas multisensoriales; ya que es visual,
auditivo y kinestésico. A continuacién se describe cémo se elabora el tablero y como se juega.

. Creacion del juego del tabtero

Se ie invita al nifio a dibujar, “algo que €f quiera tener en su vida algo importante para éI".
Ademas, que dibuje un personaje u objeto favorito que podria ayudaric a alcanzar su objetivo,

Se invita a que el nifio cierre sus cjos e imagine un mapa que podria dirigirlo al personaje u
objeto. Cuando esté muy claro puede abrir sus ojos y dibujarlo.

Se pide que dibuje tres obstaculos que podrian impedirle realizar su objetivo,

El nifio es invitado a crear un recurso especifico como una contraparte a cada obstculo
{san simbolos de los recursos internos que posee el nifio). Los cuales serdn recortados posteriormente
y se les asigna el nombre de tarjetas de recursos.

Se asignan los espacics cormespondentes a los cuales el nifio tendra que avanzar para lograr su objetho.

B nifio aea s plezas simbdicas para moverse a lo brgo del tablero. Estas pueden ser dibujadas en
faijetas o bien puede utfizarse cualquier objeto por elemplo, un anflo, una ficha 0 moneda, para cada jugador.

Finalmente, se dibuja un circulo sobre una pieza de papel y se divide equitativamente para
que se coloquen los dibujos, también se dibujan en fas tarjetas y se les asignan ntimeros del 1 al 6.

. lugando con los recursos

El jugador (terapeuta y/o nific) mueve la pieza de acuerdo al numero presentado por el
dado. 5i la pieza simbdlica cae sobre un obstaculo se vuelve a lanzar el dado hasta que se consiga el
numero que corresponda a alguna tarjeta-recurso. Una vez que se consigue llegar al recurso se le
enlrega [a tarjeta al nifio y se le permile ir avanzando con la pieza simbdlica, hasta que el nifio consigue
llegar a su objetivo.
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Este juego podria ser similar al de serpientes y escaleras, solo que se utilizan las tarjetas
con los recursos del nifio y se le entregan, ademas que se colocan en un circulo los dibujos de lo que
desea, el personaje u objeto que le puede ayudar a conseguir su objetivo, los obstaculos y los recursos
con los cuales puede alcanzar su objetivo.

d) La ulifizacidn de titeres

Historicamente los titeres y los teatros han gozado de una excelente trayectoria mundial en ka celebradon
de fiestas, rtuales, vacadones etc.; es por eflo, que dentro de psicoterapia e empleo de éstos tiene un papel importante

en e diagnstico y la imervendon terapéutica.

Esta estrategia se puede combinar con los dibujos. Se invita @ nifio para que dibuie sus propics titeres,
que forme o estructure ka escena y las acdones y didlogos entre los titeres (con b ayuda del terapeuta). Con frecuenda,
el rino diujarda ks refadones que existen en su famiia, por jo tanto, asignard un dbujo para cada integrante de su
hnﬁaodehstgoHenaSemeqmdhqebqrnmhdﬁaMdybmepoﬁndedgmmaﬂa
ayudarlo en la situacién para que los tteres ko tomen o o vean como una posible sofudon

Se puede invitar a los padres a que intervengan en el juego con los titeres y que ellos
mismos plasmen sus altemativas de solucion. De igual manera, se emplean los sentimientos a través de
imagenes y los didlogos que permiten observar las opciones o altemativas con las que cuentan.

2.6.4  Analogias similes o frases metaforicas.

Milton Erickson solia hacer uso de éstas dentro de sus intervenciones y fuera de ellas para
brindar respuestas y soluciones a las personas que soficitaran su ayuda, se trata de hacer comentarios
que ilustren o subrayen en pocas palabras un punto muy concreto. Imagenes o expresiones que con
frecuencia son cercanas al lenguaje de la vida cotidiana de las personas. Estos pueden ser elaborados
de la propia crealividad de! terapeuta de tal modo que asocien la situacion de la persona con algin
lema fuera de contexto de la problemdtica (utilizando alguna actividad deportiva, hobby, ocupacion,
elc.), con la que la persona esté de alguna manera relacionada casi cualquier actvidad puede ser
ulifizada como una ilusion metaférica.

El terapeuta puede optar por utilizar algunos refranes o frases que son usados en la
comunidad del cliente y que le ayudara a motivarlo para que él mismo aporte nuevas ideas que
contribuyan a observar nuevas alternativas de solucién.

Un ejemplo seria cuando la familia (gusta de realizar actividades deportivas) se enfrasca en
situaciones donde las dificultades no tienen ningan sentido. El terapeuta puede decir, “seria conveniente
que ustedes conformaran un equipo para que todos compartieran el triunfo”.

El terapeuta puede sefialar que existen otras altemativas para corregir a los hijos diciendo,
“cuando no nos sale algun guisado podemos cocinarfo con mas calma y paciencia, o pedirle a alguien
gue nos ayude, o buscar una receta mas facil”,




También puede informar la importancia de la convivencia y la comunicacion en la familia ya
que ayudan a prevenir problemas futuros empleando el refran “mas vale prevenir que lamentar” o
diciendo “es mejor revisar los frenos del carro antes de caer en el barranco”.

A la pareja que no tiene buena comunicacion para llegar a acuerdos porque slempre
discuten y gritan se les puede decir, “"hablando se entiende la gente” o “el medio de salida es a través
de la puerta, ;por qué nadie quiere utilizar esta salida?".

Para sefialar fas diferentes opiniones que cada quien tiene acerca de las situaciones
familiares y que hay que tener en cuenta, el terapeuta puede decir “cada quien habla segin le fue en la
feria”, o bien, decir "para ser un buen entrenador hay que conocer el campo de juego y las posiciones
de los jugadores”.

Cuando se quiere resaltar lo convenierite que seria ser flexible ante situaciones de tension o
sentir temor a eventos que requieren adaptacion puede dedir “Todo cabe en un jarmito sabiéndolo
acomodar” ¢ “todo es segtin ] cristal con que se mira".

Cualquiera que sea la frase o refrdn que el terapeuta ulilice, ayudard a hablar de la
situacion problematica de una manera indirecta, pues no sélo el terapeuta hace referencia con la frase,
sino que invita a la persona que haga sus comentarios que le llevaran a tener aftemativas de solucion.
Por ello se sugiere hacer sequimiento en cada sesion y asi conocer como ha avanzado la situacion,

Teresa Robles (1990), hace un trabajo similar, sélo que ella retoma los comentarios o
frases que dicen sus clientes, para posteriormente crearles un ambiente metaférico que permita
continuar hablando de situaciones dificiles en un nivel superior.

Por ejemplo, cuando una persona le dice “siento que mi situacién es como una gran
herida™ Robles puede continuar y sugerir “las heridas necesitan tiempo, cuidado y limpieza para poder
cicatrizar no importando e} tamafio ni fa profundidad... todas en aigin momento sanan”,

5i alguien expresa que siente como un corddn que lo ata a sus padres, que es como un
nudo que sale de fa cintura y llega a cada uno de elios cuando no le dejan ser independiente. Se puede
sugerir “todos hemos hecho nudos, sabemos cémo se hacen y también cémo se deshacen, algunos son
fadiles y otros dificiles ;qué necesitarias para deshacer el nudo que tienes?...

Robles permite que el dliente decida como y con qué representara su situacion a manera de
analogia, para después continuar con posibles alternativas que le ayuden a salir de la situacion
problema. Es por ello, que el terapeuta ademds de conocer estrategias que promueven el cambio,
también debe conocer otras culturas y temas sobre las diferentes ocupaciones, hobbies, deportes,
fiores, gastronomia, etc., que, aunque parezcan fuera de su trabajo terapéutico, le serviran en su trato
con las personas para sugerir ante cualquier comentario que éstos hagan.
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CapituLo Il

GUIA PARA LA ELABORACION DE METAFORAS A UN GRUPO DE PADRES

No puedo decir con certeza si serd mejor
cuando sea dierso, pero puedo decir que es
necesario que cambie si es que ha de ser mejor.

G. C. Lichtemberg. Libro de consolacion

£l proposito para elaborar una guia sobre metéfora, surge del trabajo realizado enel T. C. F,,
debido a que elaborarfas a un grupo de padres, representa que se tome en cuenta que la historia sea
significativa para quienes la escuchan. Por ello se eligieron los elementos que en la medida de lo posible
cumplieran con el objetivo de cada metéfora.

€l narrar una metdfora dentro del contexto terapéutico, permite fijar el contenido en la
caracteristica de la persona, en este caso se tiene que cubrir las de un grupo de padres.

Por lo tanto, primero se describira brevemente la estructura del taller (Ver anexo 9), después se
mendonara el propdsito y fos objetivos de la investigacion; asi como la descripeion de las guias, y por ultimo se
mendionard fa elaboracion y aplicacion del cuestionario, asi como los resuftados que se obtuvieron.

3.1 ANTECEDENTES: TALLER DE COMUNICACION FAMILIAR

Enta U M. A | Tamaulipas se realiza periodicamente el taller para padres dentro del
programa comunicacion familiar, el cual tiene como funcion mejorar las relaciones entre padres e hijos,
mismo que es impartido por los alumnos de 4to. y Sto. semestre y pasantes de servicio social de la
camera de psicologia, coordinado por la profesora Patricia Bafiuelos Lagunes.

Bl programa esta disefiado bajo un enfoque sistémico, que otorga espedal importanda a la
interaccion entre diferentes elementos pertenecientes a un sistema. Por ello, el cambio que se establece en las
diferentes relaciones que existen en ef sistema se promueven en las pautas de refadén que tiene lugar entre
padres e hijos. A través del trabajo directo con los padres, no sdlo contempla el proporcionaries informacion,
sino fundamentaimente promover en ellos el cambio en las paitas de accion, de creendas y de reacdon
emodional, por medio de diferentes estrategias, que posibiliten a su vez el cambio en la relacién padres-hijos.

El programa tiene como objetivo general, promover una serie de atemativas para el
mejoramiento de las relaciones padres-hijos mismas que posbiliten el manejo, fa solucion y/o la
prevencion de los problemas que se presentan en dicha relacion.




Teniendo como objetivos particulares:

1. Propiciar proyectos que favorezcan una mayor inleraccion y comunicacion familiar.

2. Utilizar los aportes derivados de la psicoterapia con un enfoque sistémico y
Programacion Neurolingliistica a los procesos educativos grupales.

3. Promover el cambio en las interacciones familiares a través del cambio en alguno de los
miembros de la familia,

4. Propiciar programas de trabajo a nivel preventivo en Ja comunidad.

5. Realizar un estudio de seguimiento con los asistentes en las platicas del programa de
“Comunicacion Familiar”.

El T.C.F. cuenta con siete sesiones, las cuales son: La vida en familia, qué debo saber sobre
la desobediencia, qué debo hacer cuando mi hijo desobedece (sesin 3y 4), puedo ser un mejor padre,
acuerdos y desacuerdos con mi pareja y, una familia mejor. Las tematicas de dichas sesiones son las
siguientes: retroalimentacion, transformacion, independencia, flexibilidad, autoestima, limites, acuerdos,
cooperacion, convivencia y aprendizaje. A continuacion se menciona brevemente cada una de estas
sesiones.

1. La vida en familia. En esta sesion se expene la importanda de la vida en famifia a través de la
tematica de integracion y la metéfora de la familia como un pastel. Ademds, se menciona como se da el proceso
de cambio y se complementa con la metéfora un jardin de flores. También se sefialan los cambios que se dan
en los estadios, se narra la metafora del ballenato huérfano y un ejercicio para hacer una recuperacion vivendal.
Se finaliza la sesion con la metdfora de la madeja de estambre la cual muestra los problemas como susceptibles
de resolver,

2. ¢ Qué debo saber sobre la desobediencia?Primero se les pregunta a los padres ;por
qué es importante para ellos que sus hijos obedezcan?, después se les plantea las diferentes razones
por las cuales sus hijos desobedecen, asi como las necesidades de los padres e hijos. Posteriormente
se hace un ejercicio invitando a los padres a que hagan una evaluacion de acuerdo a su propia sftuacion
y lo antes expuesto. Para terminar la sesion se menciona la desobediencia como un proceso de
aprendizaje, se lleva a cabo un ejercicio y se expone la inconveniencia de la absoluta cbediencia y un
ejercicio que lo ejemplifique.

3. (Qué debo hacer cuando mi hijo desobedece? Se inicia con un ejercicio que permita
identificar cual es la pauta-problema que se presenta mds a menudo, después se mencionan las
necesidades e intereses de padres e hijos ante la desobediencia, ademis se les invita a los padres a
que ellos mismos evaltien una situacion problemdtica a partir de lo que ya conocen, Posteriormente, se
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les invila a que identifiquen el estado emocional ante las dificultades y se les muestran diferentes
técnicas para saber controlaro. Para finalizar la sesion, se presentan estrategias que se pueden
emplear para la educacion de sus hijos {as cuales son: El manejo de la comunicacién no verbal, la
consecuendia logica, €l mensaje yo, el uso de la negociacion y el empleo de los golpes.

4. ;Qué debo hacer cuando mi hijo desobedece? En esta sesion se muestra a través de
videos ¢émo se ulilizan las estrategias mencionadas en la sesion anterior. Ademds se menciona la
posibilidad de generar sus propios recursos, para ello se hacen dos ejercicios uno basado en la
imaginacion y otro a través del juego de roles. Se concluye con la narracion de la metafora de las
ardillas.

5. Puedo ser un mejor padre. Primero se lleva a cabo una exposicién la cual busca hacer
una autoevaluacion de los padres y su papel en la educacion de los hijos. Se menciona la importancia de
la auto-estima y se complementa con la metafora del arbol, también las implicaciones de la autoestima
en la relacién con sus hijos y la narracion de la metafora de las hormigas y la mariposa. Por ditimo, se
menciona la influencia de la famifia de origen en la famifia nuclear, con la metdfora det nido de pajaros.

6. Acuerdos y desacuerdos con mi pareja. Se expone la importancia de tener acuerdos
en la educacién de los hijos y como los desacuerdos en la pareja pueden fomentar alternativas para una
mejor relacion, se complementa con la metéfora dos tigres aprenden a pelear. Después se hace un
efercicio para reconocer las cualidades y defectos de la pareja, se da una exposicion al respecto y se
hace un ejercicio de autocritica. Ademas, se mencionan los cambios que se dan en la pareja. Se
representa a través de un ejercicio con pelotas, la importancia de poner limites, asi como una exposicion
sobre el miedo a establecerios y se narra la metafora del lefiador. Finalmente se hace un ejercicio a
través de la imaginacion,

7. Una familia mejor. Se inicia con la exposicion de la relevancia de la cooperacion de la
pareja en la educacién de los hijos, se complementa con la metafora del sandwich. Después, se
menciona la importancia de contemplar el problema completo, incluyendo soluciones y fa metdfora de la
fotografia. Se expone la necesidad de generar habifidades para mejorar la relacién padres-hijos,
ademas la necesidad de favorecer la convivencia con los hijos que se complementa con fa metéfora de
la convivencia. Para finalizar se presenta a manera de conclusion dos metaforas, escalar una metafora y
aprender a caminar. A confinuacion se mencionan el propdsito y los objetivos de la presente
investigacion.

3.2 PROPOSITO

Construir dos guias para elaborar metéforas dirigidas a un grupo de padres que permitan
analizar y modificar las utilizadas en el Taller de Comunicacién Famifiar.
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3.3 OBIETIVOS

1. Seleccionar los elementos que conforman las dos guias para elaborar metéforas a un
grupo de padres.

2. Haborary aplicar un cuestionario para identificar posibles dificuftades en las relaciones
famitiares.

3. Presentar una propuesta de cémo se pueden analizar las metdforas para brindar un
proceso conslante y creativo,

3.4 GUIAS PARA LA ELABORACION DE METAFORAS PARA UN GRUPO DE PADRES

Se presentan dos guias para la elaboracion de metéforas dirigida a un grupo de padres. Para
ello se seleccionaron los elementos que de acuerdo a las caracteristicas del grupo que asiste al taller,
son las que cumplen los requisitos para esle tipo de metaforas.

Ambas guias sirven para elaborar metéforas cortas debido a que se acoplan mejor a las
necesidades del taller, ademés se considerd adecuado establecer dos guias, por un lado, una
que cumpla la funcion de reencuadrar, mostrar en la historia cémo una situacién dificil puede
tener elementos positivos, que se pueden emplear para brindar afternativas de solucion, y por
otro fado, otra que cumpla la funcién de describir, o sea, que conecte una experiencia previa la
cual expresa la similitud a través de algo igual para describir ef proceso, con una idea nueva que
refuerce [o que se desea conectar.

Existen semejanzas y algunas diferencias en las estructuras de las guias, eso debido a
que cada tna cumple una funcién especifica. Se mencionard en qué son diferentes: en el punto 1.
Recopilar informacién. En la guia de descripcion se identifica la “relacién” padres—hijos gue se
desea enfatizar, asi como especificar lo que se desea “describir y/o conectar”, mientras que la
guia de reencuadre identifica la “dificutad” en la relacion padres-hijos y se plantean los
“objetivos” que se desean integrar de acuerdo al taller.

En cuanto al punto 2, Construcddn de b metafora, ka guia de desaipadn establece una “onexin” de uma
nuaaﬂeaanhemedaﬁapraﬁa.wwpane,mbguhdemamseataueoemﬁmdm%
“reencuadre” a dificuitad y establece “aternativas™ de soluddn para ésta,

Por o que respecta a los incisos restantes en ambas guias son los mismos a seguir, ya que
son fa base para la construccién de este tipo de metaforas.

Por tltimo, con respecto a los incisos del apartado Recopifar Informacion de ambas gufas: a)
Identificar la relacion padres-hijos y b} Identificar los elementos que participan en la relacién, se sugiere
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hacer una investigacion mas directa con los padres de familia que asisten al taller para obtener
informacién més significativa que enriquezca la creacion de cada una de las metéforas.

A continuacion se describen las dos guias y se ejemplifican los pasos a seguir.
3.4.1 Guia para elaborar Metdforas para Describir

La finalidad de la guia de descripcion, es describir una situacion a partic de las
experiencias previas que los padres de familia ya poseen, asi como de sus creencias. Cuando se
transmite una metdfora no sélo se hace para brindar nuevas opciones que promuevan el cambio,
sino para establecer una conexion entre nuevos conceptos que se desean integrar y la
experiencia previa. En ocasiones se aprende a partir de lo que ya se sabe, haciendo conexiones
que hacen mas facil y duradero el aprendizaje (VerlLee, 1986).

Es por ello, que la metdfora es empleada en cualquier contexto, pues forma parte integral del
proceso de aprendizaje en cualquier tematica y a cualquier nivel, muestra de ello, es su utilizacion
dentro de la cibemnética, la composicion, la religion, en la escuela, dentro de la misma familia, etc., se
podria decir que es una manera usual de transmitir un mensaje a través de conexiones metafdricas.

A continuacion se describen las caracteristicas de la guia. Primero se tiene que recopilar
informacion acerca del estado actual, esto se hizo a través del cuestionario que permitio
identificar las dificultades en la relacion padres-hijos. Entonces se pueden identificar fos
elementos que intervienen en la relacion para describir y/o conectar la relacion que se desea
resallar en la metafora. Se establece una conexion de la nueva idea (la tematica) que se desea
integrar con una nueva experiencia previa ya integrada.

Al momento de construir la metafora se selecciona un contexto isomdrfico, que sea conocido
por cada uno de los padres, de tal manera que permita hacer la conexion de ideas. Se pueden utilizar
personajes ficticios como animales, plantas, objetos o personas reales.

En el contenido de la metéfora es importante incluir los tres sistemas representacionales, esto
a través de las submodalidades, ademds nominalizaciones, indice referencial inespecifico y verbos
inespecificos, lo cual hara que la metédfora sea significativa para cada uno y dard la posibilidad de que
elfian o asignen sy propio contenido.

Durante la naracin de la metéfora se debe tomar el tiempo necesario antes y en el momento de
contarla, dedidir si serd contada bajo estado de trance —aunque atin sin proponérselo suele entrarse a un
estado de trance- si se ha decidido utiizarlo es aconsejable estar preparado. Ademds, se sugiere variar el

® En el capitulo V se presenta wna metifora que muesira con atributos o6mo se utilizan algunos elementos de la guia.




ritmo y ef estilo para contarla, es dedr, variar la veloddad y el tono de voz (de preferendia con derta lentitud,
emplear un tono agudo en la mayoria de la historia y el tono grave en el contenido que se desea resaltar —
palabras o frases-}, asimismo tener cuidado con las pausas y ef uso de sugestiones indirectas.

Otra opcion seria narrar la metdfora a dos voces, en tal caso serfan dos las personas en
hacerlo, una contando el contenido de la metéfora y otra de forma intercalada narrando las palabras o
frases relevantes.

Por ultimo, se aconsefa después de contar la metafora, platicar con las personas sobre la
experiendia que fuvieron af escucharla y se pueden hacer preguntas tales como: ¢qué le dice la historia?; ;le
dice algo la historia?; ;qué aprendio a través de la historia?; ;como usard eso que aprendio?; ;qué recordd
ando escuchaba la historia?; ;de qué manera la historia le ayudard en el fituro?, etc.

La metafora se puede retomar, en sesiones subsecuentes, para ampliar més el campo de
altenativas de cada persona, o bien, saber cémo es que ha variado la situacion inicial y como se
encuentra en ese momento, Tal vez se pueda hacer antes de iniciar la siguiente sesion.

GUIA DE METAFORAS PARA UN GRUPO DE PADRES

{Para describir)

1. Recopilar informacion

a)  Identificar la relacion padres—hijos que se desea enfatizar
b)  Identificar los elementos que participan en fa relacién
<)  Especificar la tematica que se desea describir y/o conectar

2. Construccion de la metafora

a)  Seleccionar el contexto isomdrfico en la refacién padres—hijos
b)  Incluir todas fas submodalidades, nominalizaciones, indice referencial inespecifico y verbos
inespecificos

3. Narracion de la metafora

a) Dedadir si sera contada bajo estado de trance

b) Variar el ritmo y el estilo para contaria

c) Utiizar el entremezclado para darfe un significado especial a frases o palabras, o bien
hacerlo a dos voces

d)  Entodo momento calibrar y acompaiar a las personas en el proceso

e) Al terminar de contar la metafora se puede comentar con las personas ¢qué aprendieron a
través de ésta?
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3.4.2 Guia para elaborar Metdforas para Reencuadrar’

Su funcion es reecuadrar una dificultad y brindar altemativas de solucién para fa misma. Las
metaforas son dispositivos de reencuadre. De hecho dicen: “Esto podria significar que...". Los cuentos
de hadas son bellos ejemplos de encuadre; lo que parece ser mala suerte, se convierte en buena. Un
patito feo se convierle en un bello cisne. El significado de cualquier evento depende del marco en que
se lo sitle: cuando se cambia el marco, también se cambia el significado. Cuando cambia el significado,
también lo hacen sus respuestas y su comportamiento. La habilidad para reubicar actos da una mayor
fibertad y mayores opciones (O"Connor, y Seymour, 1992). Es decir, cuando se emplea un reencuadre
lo que se hace es cambiar el marco, sea este conceptual o emocional desde el cual se vivencia la
situacion problematica para ubicarla dentro de otro marco que se amolde mejor a los hechos de la
misma situacion, lo cual modificara su significado.

Los elementos que se toman en cuenta para la creacion de esta guia son retomados de
las aportaciones de los psicoterapeutas (Erickson, Gordon, Lankton & Lankton y Barker) que ya
se han mencionado en el capitulo Il, quienes emplean la metafora bajo un contexto terapéutico.
Por tal motivo, se eligieron solo aquellas caracteristicas que son adecuadas para elaborar
metaforas dirigidas a un grupo dentro un contexto institucional. A continuacion se describen las
caracteristicas de la guia.

Lo primero que se tiene que hacer es recopilar informacion del estado actual de los padres de
familia con refacion en fas posibles dificultades en la educacion de sus hijos. Se eligié como una primera
aproximacion para obtener informacién, un cuestionario que pudiera aplicarse a grandes grupos, que
ofrece la ventaja de una informacion amplia y fa desventaja de ser poco especifico. Otra forma puede ser
entrevistas individuales a los padres para obtener informacién mas especifica acerca del nivel logico en
el que se encuentra, saber donde esta la atencion de !a dificultad, si esta orientada hacia afuera o hacia
adentro; identificar los elementos de la dificultad, saber quienes participan (padre (s) — hijo (s), hijo-
hijo, padre—-madre, padres-familia extensa, elc.), ademas de identificar la pauta interaccional que la
mantiene, si es complementaria o simétrica; y conocer las soluciones intentadas por la familia.

Debido al tiempo necesario para elaborar las guias y al tiempo que requeriria las entrevistas
individuales se optd por el cuestionaric dejando la exploracion especifica para ofro estudio.

Es muy importante, plantear en la metéfora cudles son los objetivos que en este caso se
desea integrar en los mapas internos de los padres, a través det T.CF., pues es el estado deseado que
se pretende lograr con las metéforas.

" En el capitulo V se presenta una metéfora que muestra con atributos como se utilizan algunos de los elementos de ta guia.
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A momento de construir la metdfora, se selecdona ef contexto isomérfico ideal para cada dificuttad
en la refacion padres-hijos, de tal manera que pemmita ta atemporalidad con lo cual puede ocunir culquier
cosa. Se pueden utilizar personajes ficticios como animales, plantas, objetos, o bien, personas reales.

Un elemento fundamental en e} contenido de la metéfora es la importanda de todos los sistemas
representacionales, esto a través de sus submodalidades que fadilian que la metéfora sea significativa para
todo el grupo de padres. Ademas de uiizar nominalizaciones, indice referencial inespecifico y verbos
inespedificos que dan la posibilidad de que cada quien le asigne su propio cantenido o significado.

Dentro de la metdfora se busca reencuadrar la dificultad, es entonces cuando se plantea una
solud6n que siempre vendrd —saldrd— de los propios recursos intemos de la (s) persona {s), en este caso se
plantean varias opciones, debido a que va dirigido a un grupo y cada quien optara por la que mejor cubra sus
intereses, ademas se establece que la dificultad es eliminada y que el estado deseado sera permanente.

En cuanto ala narradn de la metéfora se sugiere sequir los mismos pasos de la guia de desaripdon,

GUIA DE METAFORAS PARA UN GRUPO DE PADRES

(FPara reencuadrar}

1. Recopilar informacion

a} Identificar la dificultad en la relacion padres—hijos
b) Identificar los elementos que participan en ia relacién
c) Plantear los objetivos que desea integrar en el taller

2. Construccion de la metafora

a)  Seleccionar el contexto isomérfico para la dificultad en la refacion padres-hijos

b)  Incluir todas las submadalidades, ademés nominalizaciones, indice referencial inespecifico y
verbos inespecificos

) Establecer una situacién que reencuadre la dificultad

d} Establecer varias alternativas de solucién para la dificultad

3. Narracion de la metafora

a) Decidir si sera contada bajo estado de trance

b) Variar el ritmo y el estilo para contarla

¢} Utizar el entremezclado para darle un significado especial a frases o palabras, o bien
hacerlo a dos voces

d) Entodo momento calibrar y acompafiar a las personas en el proceso

e} Alterminar de contar la metdfora se puede comentar con las personas ;qué aprendieron a
través de ésta?
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3.5 RECOPILAR INFORMACION ACERCA DE LAS DIFICULTADES ENTRE PADRES—HIIOS

Al elaborar metaforas es indispensable conocer el estado inicial en la que se encuentra la
persona a la que va dirigida, ademas del estado al cual desea llegar. En este caso, se ha abordado el
estado inicial desde dos directrices, por un lado a través de los objetivos de las metaforas que
conforman el T.C.F., para conocer qué elementos le son atin necesarios y por otro lado, identificar
cudles son las posibles dificultades de ios padres en la educacion de sus hijos, a partir de las temdticas
establecidas en el T.CF,

Al conjuntar estos dos puntos sera més facil obtener el estado que se desea, es deci, cumplir
con el objetivo de la metdfora, lo cual se espera favorezca la relacion padres-hijos.

Para elo, se propusa la elaboracion y apicacon de un cuestionario que permitiera idertificar las difiutades
enfa reladdon padres-hios, que es ¢ indso a) de ambas guias basandose en las once temdticas del T.CF.

(abe aclarar que este cuestionario es sélo una manera general de conocer qué opinan los
padres de familia en relacion a las dificuftades que se presentan en la relacion padres—hijos a través de
las once tematicas del T.C.F., pero existen otras maneras de conocer qué opinan los padres al respecto
de una forma més especifica. Puede ser por medio de una entrevista inicial que brinde detalles
importantes sobre la situacion de cada padre de familia,

A confinuaddn se desarbe como se elabord, cdmo se aplicd y los resultados que de éste se obtuvieron,
3.5.1 Seleccion de /a muestra

La muestra es no probabilistica (muestreo intencional), la cual esta compuesta de 50
individuos que cumplen con los siguientes criterios de indusion.

1. Que sean padres de familia

2. Que tengan hijos entre 6y 12 afios de edad

3. Que manifiesten dificultades de relacion con sus hijos

4. Que vivan en las zonas aledaias a la UMAI Tamaulipas

Para la aplicacion del cuestionario se seleccionaron tres escuelas primarias del sector
perleneciente a la colonia Tamaulipas. Los nombres y ubicacién de las escuelas son;

1. Escuela Primaria "Venustiano Carranza”
4ta. Avenida s/n
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2. Escuela Primaria "El Pipila”
(alle Clave!, esquina con Azucena s/n

3. Escuela Primaria “Manuel Hinojosa”
Calle Virgen de la Macarena

3.5.2 Instrumento

La elaboracion del cuestionario se basd en el método de la escala de Likert {Nadelsticher,
1983; Hemandez, Femandez y Baptista, 1991). Primero se elaboraron 80 afirmaciones de acuerdo a
las temalicas del T.CF., las cuales se sometieron a una validacion por jueces para determinar cudles
cumplian con las caracteristicas de cada temdtica. Para lo cual se solicité a siete profesores de la
carrera de Psicologia que marcaran a partir de los siguientes porcentajes: 25, 50, 75y 100, que tan de
acuerdo estaban en que cada afimacion pertenecia a una temdtica, seleccionandose aqueflas que
obtuvieron puntajes de 75y 100, conformandose un cuestionario piloto de 64 afirmaciones.

Posteriormente se aplicd a una muestra de 50 padres de familia para establecer su nulo o
bajo poder de discriminacion. Esto para determinar las bases para la seleccion de cada afirmacion, esta
habilidad se #lama Poder Discriminativo (PD) de las afirmaciones. Para encontrar el PD se sigue el
siguente procedimiento (Naghi, 1992):

a. Ordenar las puntuaciones de las personas (prueba piloto) de manera que la persona con el
puntaje total mas afto ocupe el primer lugar, asi hasta legar al puntaje total mas bajo.

b Se trabaja con los cuartiles superiores e inferiores, o sea el 25% de las personas con
puntuacion alta y el 25% de fas personas con puntuacién baja.

¢ Después estos dos grupos se colocan en una tabla en donde se indican las
puntuaciones de cada afinmacion.

d. Hnaimente, se cakcuian los promedios de cada afrmaddn en cada uno de los grupos y entonces se
puede caloutar ef poder disaiminante de cada afimacion, usando la siquiente Brmua;

PD
= <= 7
S "mlb+ 5°m2
NT-1N2 -2

donde:

1 = la estadislica de t de student

PD = la diferencia entre medias

5 = lavarianza de cada grupo

N = nimero de resultades en cada grupo
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Una vez calulados fos valores “t" para cada afirmacion, se pueden seleccionar
directamente las afirmaciones que tienen el valor de PD mas grande, es decir, un valor discriminativo
mas alto, o se puede consultar la tabla de estadistica “t" y se seleccionan aquellas afirmaciones que son
significativas en un nivel determinado de alfa. En este caso se opld por la primera opcién debido a que
se necesitaban afirmaciones de cada temdtica para conformar el cuestionario final. Por lo tanto, se
obtuvieron 12 afirmaciones favorables y 13 afirmaciones desfavorables (E! cuestionario final se presenta
en el anexo 10).

3.5.3 Aplicacion del cuestionario final

Una vez conformado el cuestionario final se selecciond a los padres de familia a través de
un sondeo en las escuelas primarias antes mencionadas, donde se solicitd la asistencia sélo de aquellos
padres que de acuerdo a la opinién de los profesores tuveran dificultades con sus hijos.

Para fa aplicacién del cuestionario se citd a los padres de cada saldn en diferentes horarios
y se les entregd personalmente, solicitindoles que debian contestarlo y devolverlo ese mismo dia dentro
de las instalaciones.

3.5.4 Informacion detectada a través del cuestionario

Una vez aplicados los 50 cuestionarios se realizé el andfisis de los resultados de cada afirmacion
para poder conocer la frecuencia en fa cual los padres de familia estaban de acuerdo o en desacuerdo en cada
afimacién, lo cual permite suponier en cudles tematicas pueden existir dificultades en la relacion padres—hijos.

Para poder utilizar fa informacion del cuestionario se considerd necesario saber la frecuenda de
las respuestas en cada afirmacion y saber hacia donde se inciina fa opinion de la poblacion. Para ello se empled
una distribucion de frecuencias que se complementa agregando las frecuendias relativas y las frecuendas
acumulades. Las frecuendas relativas, son los porceniajes de casos en cada opddn de respuesta, y las
frecuencias acumuladas, son lo que se va acumulando en cada opddn, desde la mas baja hasta la més alta.

Las frecuencias acumuladas también pueden expresarse en porcentajes. Las distribuciones
de frecuencias se pueden presentar en forma de histogramas o gréficas. Seleccionandose la
presentacion de graficas para que a través de ellas se pueda observar la informacion que servird para
elegir aquellas metaforas relacionadas con la tematica tratada en el cuestionario, las cuales se retoman
para hacer el andlisis de los elementos que contiene una metéafora y en la elaboracion de las mismas.
Los resultados que se obtuvieron en cada afirmacion se presentan en el anexo 11.

3.5.5 Resultados

Ahora se mencionara la informacién relevante que se identificd a partir del cuestionario.




En la temética de Retroalimentacion se encontré que existe una divisién de opiniones,
puesto que poco menos de fa mitad de la poblacion esta de acuerdo y fa otra mitad esld en desacuerdo
que lo que hace un miembro de la familia no influye en los demas.

Por otra parte, en la temdtica de Independencia se encontré que los padres de familia se
contradicen en sus respuestas, por una parte, consideran que tienen que ayudar a sus hijos a resolver
cualquier dificultad y, por otro lado, consideran que los hijos pueden resolver sus prapias dificuttades.

En fa tematica de Flexibiidad se encontrd que més de la mitad de los padres de familia consideran
que en ocasiones los métodos tradicionales aumentan la desobedienda de los hijos, por lo que estan a favor
de aplicar nuevos métodos en la educacion de sus hijos. Asimismo, opinan que existen varias altemativas de
solucion, ademés de que puede existir pacienda y tolerancia al momento de resolver las dificultades.

Al integrar la informacion en la tematica de Limites, se encontrd una division de opiniones ya
que la mitad de los padres de familia consideran que otros familiares si pueden corregir a sus hijos,
mientras que la otra mitad estd en desacuerdo.

En la tematica de Cooperacion se encontrd una division de opiniones, ya que menos de la
milad de la poblacion esta en contra de que un sélo conyuge puede hacerse cargo en la educacion de
sus hijos y la otra mitad esta de acuerdo en que un sdlo conyuge pueda hacerlo.

A considerar fa informacion de la temética de Totalidad se encontrd, que casi la mitad de la
poblacién esta en desacuerdo en que lo Gimo que toma la familia para poder sclucionar sus dificultades son
los elementos que intervienen, mientras que fa otra mitad esta de acuerdo.

En la tematica de Convivencia se encontrd nuevamente una division de opiniones, puesto
que la mitad opina, que el dedicar un tiempo a la convivencia can sus hijos no les brinda un beneficio
futuro y fa oira mitad opina que si. Ademas, se encontro que la mayoria opina que en ocasiones la
convivencia carece de momentos gratos.

Por tltimo, en la tematica de Aprendizaje, se observé que mas de la mitad de la poblacion
esta de acuerdo en que los padres de familia no consideran que van aprendiendo en la educacion de
sus hijos.

Los resultados relevanies que se encontraron sirvieron para seleccionar las ocho
metaforas que se analizaron y modificaron con base en los elementos de las guias. Las metdforas
restantes se encuentran en el anexo 12.
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CariTuLO IV

ANALISIS DE LAS METAFORAS

& mago no debe decir la verdad desnirda,
tiene que emplear imagenes, alegorias, figuras,
un lenguaje portentoso, v otros caminos
oculfos e indirectos.

Paracelso

En el presente capitulo se presenta el analisis de ocho metforas, que fueron seleccionadas
debido a que estan relacionadas con la informacion relevante que se encontrd en el cuestionario y por
ello se decidio hacer el analisis de las mismas a partir del marco tedrico y las guias. Para una mejor
comprension del mismo, primero se muestra fa metafora que se emplea en T.CF., después se describe
el andlisis de la misma y por tltimo se resume en un cuadro toda la informacién.

(ada cuadro muestra la tematica a la cual pertenecen las metaforas, la funcidn que cumple,
ya sea de descripcion o de reencuadre; ademds la {s) pregunta (s) que de acuerdo al cuestionario se
relaciona con la metafora, se presenta por un lado, el estado actual de las metéforas baséndose en la
evaluacion de los elementos que de acuerdo a las gulas puede contener la metéfora, para elio se anota
en la columna si estan presentes o no, o en su defecto estan pero de manera incompleta y por ofro la
informacion relevante que se encontré a iravés del cuestionario. Por dltimo, se menciona el estado
deseado, es decir, el objetivo que plantea el taller de acuerdo a cada una de las metaforas.

De acuerdo al analisis, se encontro que en todas las metaforas es necesario enfatizar las
submodalidades, verbos inespecificos, nominalizaciones e indice referencial inespecifico. Ast como, hacer
un reencuadre mas detallado de los recursos intemos que posibilitan una solucion permanente al final
de la historia, en el caso que tenga como funcién el reencuadre.

Ademas de hacer una seleccion detallada de las frases o palabras que son significativas
para cada historia, debido a que se encontré que s6lo algunas metaforas contaban con ello, o bien, la
seleccion no era la adecuada. Estas observaciones son validas para todas las metaforas, por lo que no
se retomaran en lo subsecuente.

4.1 DESCRIPCION DE LA METAFORA “EL JARDIN DE FLORES”
SESION 1: LA VIDA EN FAMILIA

Tematica: Retroalimentacién
Funcion: Describir
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OBJIETIVO: Conocer los cambios que se dan en cada uno de fos miembros de la familia, los
cuales pueden reperculir en la familia completa.

Afuera de una casa se encuentra un jardin de rosales de varios colores en donde hay rosas blancas,
amarillas, rosas y rofas. Existen ocasiones en fas que se dan mas de un color que de ofro, por ejemplo, ahora
hay mds rojas que amarillas. B jardin todos los dias presenta cambios ya que amanece con unas flores
marchitas, oftras estan en botdn, unas abren més que ofras; esto hace que todo el jardin luzca de manera
diferente, debido a que cambia su aspecto cuando no fiene rosas o éstas ya estan marchitas o cuando esta
cublierto de botones y la mayoria de las rosas estén abiertas por fo que es necesario poneries agua y abona
cada vez que se requiere ya que las flores son seres vivos que estan en constante cambio pero no siempre
sera un jardin hermoso si no se tienen los cuidados necesarios {Alcantara, 1995).

4.1.1 Andlisis

La metdfora del jardin de flores pertenece a la sesién 1 donde se aborda el tema de cambio
dentro del sistema familiar, los cuales pueden ser intemos, externos, sencillos o complicados, que van desde e
nadimiento de los hijos, su desarrolio hasta cambios en el estado de 4nimo de alguno de sus integrantes, fos
cuales en ocasiones, provocan inestabilidad dentro de la familia mientras se adaptan a eflos.

Esta metafora es de tipo descriptivo donde se conecta el hecho de que los miembros de fa familia
se encuentran en constante cambio y lo que te sucede a cada uno afecta a los demés.

Ademas de lo que acontece en la familia, también se ve influenciada por otros sistemas
como |a escuela, la comunidad, el trabajo, etc.; debido a que se encuentra inmersa en una red social de
donde se extrae a la familia para analizar los cambios que se dan en ella.

Anteriormente al elaborar esta metafora no se contaba con la opinion de los padres acerca
de este hecho, pero en base al andlisis que se realizd a través del cuestionario donde se pudo detectar
que algunos de ellos no conciben que este hecho suceda, ya que opinaron estar de acuerdo en que lo
que le sucede a cada uno de los miembros de la familia no repercute en los demas, por ello se desea
enfatizar a través de la metdfora que fa familia es un sistema abierto en constante interaccion donde se
retroalimentan unos con otros.

Esto nos penmite obtener la primera parte de la guia, donde se solicita recopilar la informacion def
estado actual de los padres con respecto a fas dificulades acerca de fa educacion de sus hijos. A su vez, da la
pauta para identificar los elementos caracteristicos que intervendran en la metafora; que en este caso serian
padres e hijos dentro del sistema familiar. A través del contexto isomérfico que en este caso se basa en un
jardin de flores “familia” se describe como las plantas y flores, “integrantes de fa famiia”, estan en constante
cambio y sobre todo enfatizar que lo que le sucede a cada uno de ellos influye en el jardin completo. Por o que
se sugiere que se debe cuidar constantemente y estar al pendiente de lo que necesite.

&7



4.1.2 Cuvadro

TEMATICA METAFORA FuNCIon PREGUNTA
Retroalimentacion Jardin de flores Desaribir 18
ESTADC INICIAL ESTADO INICIAL ESTADO DESEADD
. . IDENTIFICAR LA 0OBL. DE LA METAFORA
St N0 METAFORA DIFICULTAD
1. Recopilacion de informacidn Existe contradiccion Que los padres de

! a) Identifica la relacion
/ b) ldentifica los elementos
x c) Especifica la tematica
2. Construccidn de la metéfora
/ a) Contexto isomorfico

entre [os padres, la
que hace cada uno
de los miembros de
la familia influye en
los demds, ya que

familia conciban que
los cambios que se
dan en cada uno de
los integrantes de la
familia reperculen en

* b) Submodalidades, nominalizaciones, unos  estin  de la familia completa.
indice referencial, verbos inespecificos. acuerdo y ofros en
3. Narracion de la metéfora desacuerdo.

* a) Emplea palabras o frases dlave.

* Se emplean las siguientes daves para la comprension del cuadro: Si (/) tiene dicho elemento; no (X) tiene
dicho elemento; Incompleto (*) es dedr, falta ampliar mas la informacion.

4.2 DESCRIPCION DE LA METAFORA DEL “BALLENATO HUERFANO"
SESION 1: {AVIDAEN FAMILIA

Tematica; Independencia

Funcién: Reencuadrar

OBIETIVO: Sefialar la importanda de la independenda que todos los hijes necesitan conforme van aredendo,

Un dia un grupo de dentificos, tres hombres y una mujer realizaban sus investigaciones en el mar,
cuando de repente encontraron una ballena blanca, después de observarfa por mucho tiempo se dieron cuenta
que estaba sola y pensaron que la madre estaba cerca. Pasaron muchas horas y la madre no aparedo.
Pensaron que tal vez la habia abandonado, pero reflexionaron y dijeron que esto no era posible porque las
baflenas cuidan mucho a sus crias hasta que ellas son autosuficentes, es decir, hasta que puedan cuidarse
solas, asi que lo més seguro es que hubleran matado a la madre. Los cientificos empezaron a hablar entre ellos
preguntindose ;qué hacemos?, no podemos dejar a la ballena aqui porque puede morir, ya que aun es muy
pequefia y todavia liene que ser aimentada con leche; también se corria el riesgo de que los tiburones se la
comieran, enlonces tenian que pensar queé es lo que ellos podian hacer.

Por fin decidieron Mevarse a |a ballena, pero sabian de la responsabifidad que eso implicaba...; como
|a iban a alimentar?...;donde iba a vivir?... ¢sobreviviria a este nuevo hogar?... en todo esto pensaban y sabian
que era una tarea difi, pero fefizmente decidieron llevérsela.




Cuando se acercaron a la pequefia ballena se dieron cuenta de que estaba lastimada de una
aleta, y que esta herida le habia hecho muy agresiva seguramente los mismos cazadores que habian
matado a la madre fa hirieron a ella también.

Pero atn asi se la llevaron. La pequefia ballena media aproximadamente de tres o cuatro
metros. La trasladaron al acuario de la ciudad, el cual se encontraba cerca del mar.

Cuando ésta llegd se tuvieron que hacer muchos cambios y reajustes, cambiaron a los
animales que se encontraban ahi a ofro [ugar para juntar espacios para que la ballena estuviera en un
mejor lugar donde pudiera moverse. Los cientificos fuvieron nuevas lareas, como atenderla, alimentara,
y la ballena quedd instalada en su nuevo hogar.

Los cientificos tuvieron que disefiar una mamila especial, donde cabian de 10 a 12 litros de
leche para poder alimentarlo, mientras que aceptaba el pescado, porque era muy pequefia y no podia
comerio aln.

Tuvieron que curarla todos los dias, le daban antibidticos para que su aleta dicatrizara pronto,
la tuvieron en terapias para que su aleta fuera fuerte al igual que la otra. La ballena se adapto
rapidamente a ese ambiente y se vohio tranquila. Los cientificos fa querian mucho, jugaban con efla y se
sentian muy felices.

Después de un tiempo, se dieron cuenla de que la ballena iba creciendo a una velocidad
increible, porque la alimentaban muy bien, tenia todos los cuidados que necesitaba y su aleta estaba
perfectamente bien.

Los cientificos se dieron cuenta de que ya no era posible tenerla ahi, el lugar ahora era muy
pequefio, ellos Irabajaban dia y noche para cuidarla, pero ahora tenian que pedir ayuda a otras
instituciones porque la ballena comia demasiado pescado y mucha gente protestaba y decia ;como es
posible que ese animal coma tanto y haya hombres que se les niega la comida?

Los cientificos querian mucho a la ballena, estaban muy encarifiados con ella, pero sabian que
si la ballena sequia ahi, se podria lastimar nuevamente porque necesitaba nadar, estar libre, no era
comodo estar ahi para ella, y mas ahora que media 15 metros,

Para los cientificos era muy doloroso pensar en dejarla ir, porque era como una hija para
ellos, pensaron en cémo la cuidaron, la afimentaron, la curaron, pero estaban conscientes de que
necesitaban regresarla a su habitat natural, que nadara libremente, que los rayos del sol le dieran, que
pudiera ver los diferentes azules del mar, que escuchara diferentes sonidos, que estuviera junto a los de
sU misma especie.
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Ahora la ballena tenia nuevas necesidades, en ese liempo se acercaba el dure inviemo, las
ballenas tenian que emigrar a un lugar més calido, mas caliente.

Hablaron mucho entre ellos, hasta que un dia legaron muy temprano y jugaron con ella todo
el dia y decidieron que iban a dejaria libre, que seria mucho mejor.

Hlia podria sobrewr porgue era muy grande, fuerte y tenia todas las posiblidades y capaddades para
competir con sy misima espede. Si legaba a tener problemas efla soka los iba a resolver, para eso la cuidaron.

Investigaren por donde iban a pasar las ballenas que se dirigian al sur, por medio de radares
localizaron el punto exacto donde pasarian, asi que ia llevaron y la dejaron libre.

Los cientificos sentian dofor al ver como se alejaba su pequefia ballena blanca, pero este
dolor desaparecié cuando vieron que se integré a otras ballenas, se veia contenla, nadaba libremente,
tenta espacio suficiente y sintieron una gran satisfaccion al ver cémo se integrd gracias a los cuidados
especiales que ellos le dieron, y ahora su capacidad le permitia defenderse, podia buscar sus
alimentos por ella misma y salir adelante sola (Alcantara, 1995).

4.2.1 Andlisis

Esta metafora explica los periodos de transicion por los que atraviesan los hijos a lo largo
de su vida en familia, sobre todo el respeto a la independencia de los hijos conforme van creciendo, los
cuales se abordan en |a sesién 1 para tratar la tematica de Independencia, la cual sefiala como es que
cada uno de los miembros de la familia, son autosuficientes y capaces de tomar sus propias decisiones.

Conforme fos hijos crecen van desarrollando habilidades para desenvolverse en su casa, en
la escuela y en el grupo social al que pertenecen, esto en base a las ensefianzas que los padres les
dan, ya que ellos son los que deciden qué es lo que deben o no hacer sus hijos de acuerdo a su edad y
necesidades, pero al mismo tiempo dar la pauta para que ellos tomen sus propias decisiones.

La metdfora tiene como funcidn reencuadrar el hecho de que los hijos son seres independientes,
capaces de resolver algunas de las dificultades a las que se enfrentan conforme van crediendo.

En base a la informacidn detectada en el cuestionario, se pudo conocer que la mayoria de
los padres consideran que deben ayudar a sus hijos a resolver cualquier dificultad.

La metdfora se basa en un contexto isomérfico en la que unos dentificos “los padres” cuidan a
una pequefia ballena "hijo" estando al pendiente de ella, de los cambios que presenta y de sus necesidades
conforme crece hasta que se dan cuenta que ya es lo suficentemente grande y necesita su libertad, ya que
ellos no pueden hacerse cargo de ella, por lo que deciden dejarla libre a pesar de la tristeza que eso les
ocasiona, pero consideran que es necesario, puesto que ellos ya habian cumplido con st papel de crianza.
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4.2.2 Cuadro

TEMATICA METAFORA FUNCION PREGUNTA

Independencia H ballenato huérfano Reencuadrar 4
ESTADO INICIAL ESTADO [NICIAL ESFADO DESEADO

S N0 METAFORA |DS:2$E¢:;.A 081, BE LA METAFORA

1. Recopilacion de informacion P i ;
/ a) Identifica la dificultad lc-gisi deran pad;sz 3?%3;;&53%&%2
/ b) Identifica los elementos deben de ayudar a L%Snfomgs necesitan
/ ¢) Objetivos del T.CF. sus hijos a resolver creciendo.

2. Construccion de la metédfora -

; o cualquier dificuitad.

/ 2) Contexto isomorfico
* b) Submodalidades, nominalizaciones,

indice referencial, verbos inespecificos.
* ¢) Reencuadre
* d) Altemativas de solucion

3. Narracién de la metafora
* a) Emplea palabras o frases clave.

* Se emplean las siguientes daves para la comprension del cuadro: Si (/) tiene dicho elemento; no (X} tiene
dicho elementa; Incompleto (*) es decir, falta ampliar mas la informacion.

4.3 DESCRIPCION DE LA METAFORA “LAS ARDILLAS"

SESION 4: ¢'QUE DEBG HACER CUANDO M HIJO DESOBEDECE?
Tematica: Flexibilidad
Funcion: Reencuadrar

OBIETIVO: Sefalar la necesidad de explorar y aplicar nuevos métodos, para romper con
pautas habituales, propiciando asi nuevas alternativas.

Mama y papd ardilla solian ir a caminar y como todos los dias iban mirando el paisaje
tan tranquilo y de pronto... se hallaron en un bosque que no conocfan, miraban a su alrededor y
s6lo veian drboles gigantescos y miles de caminos a seguir, entonces caminaron hacia una vereda
que parecia mas facil o sencilla de seguir, no tenia muchas rocas, ni tampoco hierba, pero claro
no siempre el camino que parece mas facil es el que nos ileva al lugar pensado que deseamos...
cansados de probar muchos caminos papa ardilla trepd un pino y desde ahi vio los diferentes
caminos y se decidié por uno, que al parecer era mas largo y dificil de recorrer, pero era el que
los levaria a su casa...
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Mama ardilla estuvo de acuerdo a pesar gue ella no sabia remar en el rio y, ellos lenian que
cruzar uno, claro que aprenderia ante la necesidad de que ambos salieran de ahi, ademas
aprovecharian que del otro lado del rio habia pifiitas que llevarian a sus hijos, pues se acercaba la hora
de comer...{Martinez y Maya).?

4.3. 1 Andfisis

La metafora de las ardillas se presenta en la sesion 4 ;Qué debo hacer cuando mi hijo
desobedece? En la sesion 3 y 4 del mismo nombre se presentan cinco estrategias que los padres
pueden emplear para educar y tener mejores refaciones con sus hijos. Por lo que esta metafora invita a
que los padres de familia puedan abrirse a fa diversidad de métodos de correccién para sus hijos, que
en este caso ofrece el taller.

La metafora de las ardillas pertenece a la tematica de flexibilidad, puesto que enfatiza
la capacidad que tiene la familia para adaptarse a nuevos eventos, pero sobre todo a crear
cambios que promuevan su bienestar. Por ello, en el contenido se hace hincapié en buscar y
atender cualquier pista que origine alternativas que aunque dificiles de adoptar al principio o por
el tiempo que ello implica antes de obtener algiin resultado entre otras cosas, es preferible a
continuar con mas de lo mismo.

Esta metdfora tiene la intencidn de consequir que los padres sean mds abiertos a
nuevas opciones en cuanto a la educacion de sus hijos, puesto que la sociedad actual en
ocasiones ya no funciona tan bien con fos mélodos de correccion que utifizaron dos o mas
generaciones atras.

Los padres se ven en la urgente necesidad de buscar el método que les permita
corregir de la mejor manera posible a sus hijos. Esto ocurre en los diferentes esladios de
evolucion familiar, sélo que aqui se retoma el estadio del matrimonio con hijos en edad escolar,
en donde los padres buscan la mejor educacion para sus hijos, y los métodos que wtilizan no
disminuyen en lo posible su rebeldia, mal comportamiento, desobediencia, etc.

En ocasiones tras varios intentos no consiguen hallar la lfave maestra que les resuelva sus
miltiples dificultades con sus hijos, pues una llave abrird una puerla, pero no todas. Los padres
emplean lo que en Psicologia se hace llamar “utilizar mas de lo mismo" (Watzlawick, 1994). Es en ese
esfuerzo por mantener mejores relaciones con sus hijos que sin darse cuenta se enfra a un circulo
vicioso que lieva precisamente a lo que se desea evitar.

¥ Esta metidora fie realizada por las autoras de la presente tesis.
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La metafora a través de! reencuadre intenta hacer notar que cuando alguien realiza
una actividad que al inicio le es desconocida, dificil y hasta parece no ser tan confiable, af final
puede flevar a conseguir lo que se desea. No siempre el intentar cosas nuevas lleva a la nada,
pues aun cuando algo no funciona, da la posibilidad de saberlo e intentar otra cosa. Es asi como
ta genle obtiene lo que se propone en otras actividades, tal vez mas sencillas o mas complejas, fo
que intenta esta metafora es ampliar esa idea y adecuarla al contexto familiar.

Ademds, en la melafora se puede induir la nocién de que al iniciar una actividad es
necesario ser constante e intentar varias formas para logrario, esto sin duda que representa algo dificil
pero no imposible de conseguir.

Esto se refleja de manera importante en la informacion obtenida a través del
cuestionario, acerca de la tematica de flexibilidad, ya que la mayoria de los padres de familia
estan de acuerdo de que en ocasiones los métodos tradicionales para corregir a los hijos
(recompensa—castigo) aumentan su desobediencia. Informacion que es un indicador de que es
necesario y aconsejable buscar y ampliar nuevos métodos en la educacion de los hijos y asi tener
alternativas nuevas que mejoren la relacién padres-hijos.

4372 (uadro
TEMATICA METAFORA FUNCION PREGUNTA
Flexibilidad Las ardiflas Reencuadrar 8
ESTADO INICIAL ESTADG INICIAL ESTADO DESEADO
) . IDENTIFICAR LA OBJ. DE LA METAFORA
SN METAFGRA DIFKULTAD

1. Recopilacion de informacion

x  a)ldentfica fa dificutad La mayoria de los Sefialar la necesidad

padres de famiia de explorar y aplicar

/ b) Identifica los elementos . d ftod

/ ¢) Objetivos del T.CF. estan de acuerdo que - nuevos métodos, para
> Construccion de la metifora en ocasiones los romper con pautas

/ aj Contexto somérfico métodos tradicionales habituales propiciando

para corregir a los asi nuevas alternativas.
hijos  (recompensa-
castigo) aumentan su

b) Submodalidades, nominali-zaciones,
indice referencial, verbos inespecificos.

’ ¢) Reencuadre desobediencia
¥ d) Aterativas de solucion

3, Narracion de la melafora
* a) Emplea palabras o frases clave.

* Se emplean las siguientes daves para la comprension del cuadro: Si (/) tiene dicho elemento; no (X) tiene
dicho elemento; Incompleto (*) es decir, falta ampliar mds la informadion.
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4.4 DESCRIPCION DE LA METAFORA “EL NiDO DE PAJAROS”

SESIGN 1: PUEDO SER YN MEIOR PADRE
Tematica: Limites
Funcion: Describir

OBIETIVO: Detectar y evaluar las formas de refacion con los hijos, las cuales se ven
influenciadas por factores extemos, que pueden obstaculizar los métodos empleados por los padres
para la correccion de sus hijos.

Una pareja de pajaros decidieron hacer su nido en un roble... en las primeras semanas
el viento soplaba muy fuerte y habia lluvia, entonces tuvieron que reforzar muy bien las ramitas
de su nido... pasé el tiempo y nacieron sus crias, ambos estaban muy contentos, tratando que
sus pequefios crecieran sanos y fuertes para poder volar... un dia al regresar de dar un paseo
encontraron el nido de lado, al verlo asi entre los dos lo acomodaran, pero ofro dia al llegar al
nido se dieron cuenta que estaba algo desbaratado y fueron por nuevas ramitas para reforzarlo,
pasaron varios dias y una tarde que regresaban de buscar comida encontraron el nido a punto de
caer y, nuevamente lo acomodaron, entonces como muy cerca de ellos vivian cuatro lagartijas y
se enteraron que ellas habian estado en su nido volaron para hablar con ellas... al llegar con effas
lo primero que les dijeron fue —oigan ;yué les hizo mover nuesiro nido?— a lo que una lagartija
respondié- buena lo que pasa es que al buscar comida nos percatamos que habia hormigas en
su nido y decidimos sacarlas—, —;Y el otro dia?- pregunté la pdjara — lo que pasa es que aquel
dia pasabamos por ahi y vimos que sus crias tenian hambre y se nos hizo facil darles de nuestra
comida, pero parece que no les gusto, claro que no lo hicimos con mala intencidn- entonces
papa pajaro dijo-- yo sé que su intencion fue buena, aunque agradeceriamos que para la proxima
nos llamaran antes de actuar y asi nosotros veriamos qué podemos hacer- Se despidieron y
regresaron a su nido... pero las lagartijas seguian igual, pues ese éra su paso, entonces los
pajaros al no poderse cambiar a otro lugar por no contar con ramitas suficientes, decidieron
mover el nido, claro que en el mismo arbol, tratando de ya no ser molestados por sus vecinos
(Martinez y Maya).?

4.4.1 Andlisis

En la sesion 5 se habla de la influencia de la familia de origen de los padres, se retoma fa
manera de corregir a los hijos. La metdfora surge debido a la necesidad de los padres por no saber
como evitar que la familia extensa corrija a sus hijos. Por lo que en la metafora se plantea la posibilidad
de optar por una altemnativa de solucion.

* }ista metiforn fue reakizada por ias wutorss de b presente tesis.
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La metafora pertenece a la lematica de Limites y una vez mds se enfatiza la
importancia de establecerlos para evitar conflictos posteriores. Minuchin y Fishman (1984),
flaman a esto “fronteras” las cuales son necesarias para delimitar el territorio de unas personas
con respecto a las demds. En este caso; quiénes pueden entrar, en qué momento y bajo qué
drcunstancias.

La metafora se describe como se pueden poner limites para cada
ocasion y que éstos pueden ser de diferentes tipos tales como: reforzar las
ramas, cambiarlas, hablar con los animalitos que interfieren, o bien, hacer un
cambio de espacio o del nido.

Asi, el hecho de que la familia establezca limites internos y externos le permitira
respetar las necesidades y responsabilidades de cada quien, dentro y-fuera de la familia
nuclear, asi como evitarse conflictos con la familia extensa.

La metafora tiene la intencion de invitar a los padres a establecer limites en sus
relaciones, o bien, reforzar los ya establecidos.

4.4.2 (uadro
TEMATKCA METAFORA FUNCION PREGUNTA
Limites Bl nido de pdjaros Describir 7
ESTADO INICIAL ESTADO INICTAL ESTADO DESEADOD
. , IDENTIFICAR LA 08). DE LA METAFORA
Si N METAFORA DIFIULTAD
1. Recopilacion de informacion Existe una division Detectar y evaluar las
/ a) Identifica la relacion de opiniones, en formas de reaccion con los
/ b) Identifica los elementos cuanto a si deben o hijos, los cuales se ven
/ ¢) Especifica la tematica no permitit que influenciados por factores
2. Construccidn de la metafora otros  familiares extemos, que pueden
/ a) Contexto isomérfico cormijan a sus hijos, obstaculizar los métodos
b) Submadalidades, nominalizaciones, cuando estos se empleados por los padres
* indice referencial, verbos inespecificos. portan mal. para la correcdon de sus
3, Namacion de la metafora hios.

* a) Emplea palabras o frases clave.

* Se emplean las siguientes daves para la comprension del cuadro: Si {/ ) tiene dicho elemento; no (X) tiene
dicho elemento; Incompleto (*) es dedr, falta ampliar mds la informacion.
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4.5 DESCRIPCION DE LA METAFORA DEL “SANDWICH”

SESION 1: UNA FAMILIA MEIOR
Tematica: Cooperacion
Funcidn: Reencuadre

OBIETIVO: Resaltar la importancia de la cooperacion de cada conyuge en la educacion
de los hijos.

A veces nos podemos encontrar en situaciones que se pueden comparar con un sandwich.
Primero la rebanada de abajo con mostaza, luego unos chifitos jalapefios y una rebanada de delicioso
jamon jhummmn! Todo iba bien hasta que llegaron las rebanadas de jitomate y todavia sobre ellas la
dltima rebanada de pan con mayonesa.

iOh, qué situacion! - ahora la rebanada de jamon por mas intentos que hace por salir, ya no puede,
porque por un lado estén la rebanada de pan con mostaza y chiles y por el otro el jitomate y la rebanada de
pan con mayonesa, total que el jamdn quiere safir de ahi pues siente que es presionado de ambos lados y no
soporta tal situacin. ; Qué pasaria si el jamon se hace a un lado? ¢ Sucederia algo entre las rebanadas de pan
con mayonesa y jitomate y la otra rebanada con mostaza y chiles? ¢Qué sentiran al estar juntos sin la presencia
del jamon? (Alcdntara, 1995).

4.5.1 Andlisis

Esta metafora pertenece a la sesion 7 donde se aborda el tema de la cooperacion que debe
existir en la pareja para la educacion de sus hijos. Sefida la importancia de que en ocasiones las
labores del hogar conciemen a ambos padres y que ellos deben de tomar las decisiones relacionadas
con la educacidn de sus hijos.

Pero también existen ocasiones en las que es sélo uno ef que toma partido en las decisiones,
esto puede verse claramente cuando antes se consideraba a la mama como la que debia hacerse cargo
de los hijos y el padre era quien tenia que aportar el sustento economico para la manutencién del
hogar, y en ocasiones al llegar de trabajar debia corregir a los hijos en caso que éstos se portaran mal,
pero ahora las necesidades han cambiado, las amas de casa salen a trabajar por lo que existe una
mayor responsabilidad de que ambos padres participen en ta educacion de los hijos. Existen momentos
en los que un solo conyuge puede hacerse cargo, pero también existen situaciones en las que es
necesario que amhos participen por tal razén surge la metafora que reencuadre este hecho.

Fl contexto isomorfico de esta metafora no permite tener una mejor comprension de fa
tematica, por tal molivo se sugirid cambiar de contexto.




457 (Cuadro

TEMATICA METAFCRA FuRCION PREGUNTA
Cooperacion B Sandwich Reencuadrar 17
ESTADO INICIAL ESTADC INICIAL ESTADO DESEADO
) . IDENTIFICAR LA 0B, DE LA METAFORA
i N METAR
5 ETATCRA DIFICULTAD
L RCC‘?PiI?‘C‘éF‘ de nformacion Existen  contradic— Resaltar fa impor-
x  a) ldentifica la dificuttad ciones en cuanto gue tancia de la

/ b) Identifica los elementos
x  ¢) Objetivos del T.CF.
2. Construccién de la metafora
! a) Contexto isomérfico
* b) Submodalidades, nominali-zaciones,
indiice referencial, verbos inespecificos.
x ¢ Reencuadre
d) Alternativas de solucién
3. Narracion de la metafora
* a) Emplea palabras o frases clave.

unos estan a favor y
otros en desacuerdo
en que solo un
conyuge puede
hacerse cargo de la
educacion de sus
hijos.

cooperacion de cada
comyuge  en  la
educacion de sus hijos.

* Se emplean las siquientes daves para la comprension del cuadro: Si (/) tiene dicho elemento; no (X) tiene
dicho elemento; Incompleto (*) es dedr, falta ampliar mds la informacion.

4.6

SESIGN 1: Una FAMILA MEIOR
Tematica: Totalidad
Funcidn: Descripcion

DESCRIPCION DE LA METAFORA DE LA “FOTOGRAFIA”

OBJETIVO: Tener una perspectiva que contemple todos los aspecios que constiluyen un

problema incluyendo sus soluciones.

Era una tarde cuando fui a visitar a Nora, esperaba en la sala y me Hlamé la atencion
una fotografia, me acerqué a verla y en ese momento ella aparecié, nos saludamos y le comente
—jqué bonita fotografial, si —respondid--, es una foto que les tomaron a mis papas en un dia de
campo pero yo noté en su respuesta que ella no habia inciuido a su hermano y a ella misma,
entonces le prequnté —¢y cémo te fue en ese dia? —ella se sorprendié y dijo — jcomo sabes que
fui yo?— pues tu apareces en fa folo mira y tu hermano también. Ademas de ese hermoso paisaje
leno de vegetacion y flores, mira hasta se ven los péjaros de la rama de aquel arbol, por cierlo

parece que estan un poco tristes en ella.




Si, lo que pasé es que yo no tenia muchas ganas de ir, pero qué curioso, nunca me
imaginé que en una fotografia se pudiera notar mi estado de animo y el de los demas, ya que se
ve que mis papds estaban contentos de estar en el campo pues posaron para que les tomaran la
fotografia. Yo le dije, que estamos acostumbrados a ver sélo una parte o lo que nos interesa y en
este caso ti s6lo veias a tus padres porque ellos eran lo que se sentian a gusto de estar ahi y ti
no, por eso es bueno ver toda la fotografia para darse cuenta de todos los detalles {Alcantara,
1995).

4.6.1 Andlfisis

Esta metafora pertenece a la sesion 7 donde se aborda el tema de Totalidad,
enfatizindose la necesidad de contemplar todos los aspectos que constituyen un problema
incluyendo sus soluciones.

Bertalanfy {1984), sefiala que la conducta de las personas esta relacionada con la de otras
personas y depende de ellas.

El poder mantener una mejor relacion con sus hijos no depende nicamente de que
ellos obedezcan o de que los padres sepan exactamente qué hacer. Cuando se presenta un
problema, ya sea entre la pareja o entre padres e hijos, son varios los factores que intervienen en
la dificultad, los cuales pueden ser los objetivos que se persiguen, necesidades, intereses, por lo
que se considera contemplar los obstaculos desde una perspectiva mas amplia, teniendo en
cuenta las medidas que se tomaban amtes para dar solucion a éstos, también se deben
considerar los sentimientos tanto de padres como de hijos, controlar el estado emocional, es
decir, tomar en cuenta a loda la familia para egar a una solucién.

Esta metafora tiene como funcion describir o conectar el hecho de que los padres al resolver
alguna dificultad no saben qué hacer en ese momento, pero se les indica que al contemplar todos los
elementos y personas que intervienen pueden generar alternativas y también sefialar que todos pueden
participar para flegar a ellas.

{abe mencionar que en los resultados del cuestionario se pudo detectar que algunos padres
consideran que o (ltimo que se toma en cuenta son los elementos y personas que participan en una
dificultad, por ello a través del contexto isomarfico se desea explicar este hecho.
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462 C(uadro

TEMATICA METAFORA FUNCION PREGUNTA

Totalidad Folografia Describir 1
ESTADO IKICIAL ESTADO IN1CIAL EsTADO DESEADD

Si N METAFORA IDENTIFICAR LA DIFICULTAD  OBI. DE LA METAFORA

1. Recopilacidn de nformacion Existe contradiccion entre Tener una perspec--
/ a} Identifica la refacion fos padres de familia en tiva que contemple
/ b) Identifica fos elementos cuanto a que lo Gfimo todos los  aspectos
/ ¢) Especifica la tematica que se toma en cuenta que constituyen un

2. Construccion de la metafora son los elementos que problema incluyen-do
/ a) Contexto isomorfico interienen  en  una sus soluciones.
* b) Submodalidades, nommalizaciones, dificutad, unos estan de

inclice referencial, verbos mespecificos.

acuerdo y otros estan en

3. Narracién de la metafora desacuerdo.
* a} Emplea palabras o frases clave.
* Se emplean las siguientes daves para la comprension del cuadro: Si /) tiene dicho elemento; no (X) tiene

dicho elemento; Incompleto (*) es decir, falta ampliar més la informacion.

4.7

DESCRIPCION DE LA METAFORA DE LA “CONVIVENCIA"

SESION 1: Una FAMILA MEIOR
Tematica: Convivencia
Funcién: Descripcion

OBIETIVO: Resaltar la importandia de los beneficios que reditia a corto y largo plazo la
convivencia con los hijos.

Estando en el jardin un pequefio le preguntd a su abuelo ;como haces para que tus plantas estén
siempre verdes? - a lo que el abuelo respondié - bueno, procuro fumigar mi jardin para evitar que las plagas
les hagan dafio y las sequen, esto lo hago por temporadas, pues no se sabe cuando llegardn.

Qye abuelo, ¥ ya con eso crecen tan bonitas -a lo que el sefior contesté— no, es necesario
cuidar de ellas también cuando no hay plagas, dia a dia, yo les pongo abono y el agua que cada una
necesita, hay algunas que por sus caracteristicas requieren otros cuidados.

Requieren de mucha atencién, tiempo y esfuerzo, —entonces el abuelo lo interrumpié y
te dijo No, ven hijo te voy a explicar, siéntate junto a mi, desde aqui se puede ver todo el jardin,
ve qué bonito esta el pasto, las plantas y las flores, lo que pasa es que desde que se plantan hay
que ver por ellas, por eso dedico un tiempo para ellas. A veces he tenido que dejar otras
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actividades, pero bien vale fa pena, por ejemplo su aroma y qué dices de las flores que resaltan
cuando abren sus pétalos, cierto que a veces no es facil, pero tienen sus beneficios y
satisfacciones al verfo... por cierto hijo, necesito que me ayudes, sabes, dentro de poco crecera el
paslo y liene que cortarse, ademas hay que cambiar algunas plantas de lugar para que tengan
mayor espacio y tengo que prever que ellas sigan creciendo, /qué dices, me ayudas? —si abuelo
—contesto gustoso su nieto...

Y de pronto el pequefio le dijo- abuelo jpor qué no ponemos adentro esas macetas o
algunas flores, se verian bonitas sobre la mesa? -y el abuelo contestd -estando adentro a las macetas
no les da el sol y la luz y podrian secarse, igual las flores sélo durarian unos cuantos dias por ello, las
plantas necesitan eslar juntas en este jardin, pues aqui con la tierra, la lwia y los cuidados van
creciendo, todo ello junio les ayuda, cada cosa se relaciona con ofra; hay dias que se les tiene que
poner mas cantidad de agua, tierra y arreglarfas, en las tardes por ejemplo, les platico y me agrada
sentir su compaiiia, verlas y oler sus aromas, sentir la sombra de aquel arbol, la tranquilidad que
transmite con su presencia.

Trabajaron un buen rato, pues ademas de cambiar algunas plantas de lugar, arreglaron y reforzaron
ofras y, l terminar estaban muy cansados, pies habian trabajado duro bajo el calor del sol, que los hizo sudar,
ademas su cara y manos tenian tierra y polvo, empezandose a sentir asperas, necesitando un poco de crema
que las suavizard y lo bueno fue que el abuelo compatié fo que sabia de su jardin y el nieto aprendid de su
nueva experiencia y ambos disfrutaron de su compafiia...(Martinez y Maya).!®

4.7.1 Andlisis

En la sesion 7 Una familia mejor, se presenta la metafora Convivencia, la cual invita a los
padres a que convivan con sus hijos ya que eslo es importante para conocerlos mejor, prevenir
problemas a futuro y en si establecer mejores refaciones. La metéfora pertenece a la temdtica de
Convivenda ya que resalta la habilidad e interés de los padres para mantener lazos estrechos dentro de la
familia. Por €50, en el contenido se hace hincapié en la importanda que representa dedicar lo mejor de si
mismo a nuestros hijos y que es mejor la cafidad del tiempo que se dedica en oposicion a la cantidad. Esta
metafora tiene la finalidad de sembrar en los padres Ja idea de convivir con sus hijos, buscando ellos mismos la
mejor manera para flevarlo a cabo de acuerdo a sus caracteristicas famifiares.

Dinkmeyer y McKay (1981), resaltan la importanda y la necesidad de llevar a cabo una reunion
familiar, en donde todos tienen la misma posibilidad de opinar sobre los méritos, la distribucion de los trabajos
en casa, la solucion de problemas, asi como planear la recreacion familiar. Esto fiene como objetivo establecer
relaciones democraticas, mayor acercamiento y conocimiento de sus integrantes.

£

0 T . i
" Fsta metitora te realizada por las autoras de la presente tesis.
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A partir de fos resultados que se detectaron en el cuestionario se hizo latente que es
necesario sembrar la importancia de la convivencia dentro de las relaciones familiares, ya que indica que
los padres de familia dan poca relevancia a ésta.

2.7.2 (Cuadro

TEMATICA METAFORA FUNCION PREGUNTA
Corvivenda Comivenda Describir 6y 16
ESTADO INICIAL ESTADO INICIAL ESTADO DESEADO
: . IDENTIFICAR LA OBJ. DE LA METAFORA
Si N> METAFORA DIFICULTAD
1. Recopilacion de informacion Se encontré que los Resaltar los beneficios
x  a)ldentifica la relacion padres no saben si la que reditia a corlo
/ b} ldentifica los elementos corvivencia les ofrece plazo la convivencia
x  ¢) Especifica la temtica un beneficio future, con los hijos.
2. Construccion de la metafora asi como la carencia
/ a) Contexto isomoérfico de momentos gratos
* b) Submodalidades, nominalizaciones, en sus relaciones
indice referencial, verbos inespecificos. familiares.
3. Narracion de la metafora
* a) Emplea palabras o frases clave.

* Se emplean las siguientes daves para la comprension del cuadro: Si {/) tiene dicho elemento; no {X) tiene
dicho elemento; Incompleto (*} es dedir, faita ampliar més la informacion.

4.8 DESCRIPCION DE LA METAFORA “APRENDER A CAMINAR"

SESION 1: UNA FAMILIA MEIOR
Tematica: Aprendizaje
Funcion: Descripcion

OBJETVO; Establecer las reladones famiiares como un proceso en el aml se presentan dlificutades
susceplibles de resolver que forman parte de un aprendizaje gradual y permanente.

Alo largo de nuestra vida, hemos aprendido muchas cosas o adtividades, algunas nos fueron
ticiles, otras en cambio fueron dificiles, de unas nos acordamos cémo lo aprendimos, y de otras seguro
que no recordamos cémo fue, pues lo aprendimos automaticamente, sin duda que entre ellos estd el
aprender a caminar, tal vez no lo recuerda con todos los detalles que ello implica, que le parece si
piensa una experiencia mas reciente, con alguno de sus hijos, como empieza a darle movimiento a cada
parte de su cuerpo, sus piemas y brazos, como poco a poco empezamos a adquirir fuerza en todo
nuestro cuerpo, a sostener la cabeza, a sentamos y qué tal cuando gateamos o nos mantenemos de
pie y al querer dar fos primeros pasos vamos adquiriendo coordinacion en los movimientos, ya sea con
ayuda de alguien o de algo como muebles, fa pared o de la andadera, quiza en alguno de los intentos
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por hacerlo cada vez mejor y al esforzamos, hubo tropiezos, raspenes o golpes al caer o chocar con
algin obstdculo y es que no siempre es igual pues un dia se camina en fierra suelta, ofro en la
banqueta o en el pavimento o ial vez sobre el pasto; en cada uno sera diferente, lo importante sera
mantener el equilibrio, aunque claro no siempre sucede asi, de ahi que algunos caimos, y a pesar de
eso lo volviamos a intentar una y otra vez hasta conseguirlo, evitando pasar por lo que nos hizo caer,
adquiriendo mayor sequridad.

Al igual que ellos nosotros pasamos por esas experiencias al intentar caminar y como ahora
nos es facil hacerlo, daro que en ocasiones nos encontramos con otros obstaculos, aunque ya
contamos con dertas habifidades que nos permiten mayor equilibrio, por ejemplo, para bajar en
rampas, en calles empedradas, en pisos encerados, o bien, cuando llueve y queremos hacerlo répido y,
bueno de no haber pasado por ello, no hubiésemos aprendido algo tan indispensable, a tener mayor
precaucion al hacerlo o implementar algo como la postura, movimiento de brazos y piemas y otras
casas, que nos permiten hacerlo sin molestias y con facilidad.

De tal manera que muchas cosas que aprendemos nos ayudan para experiencias flturas, por
ejemplo los ancianos tendran que caminar de ofra manera, adaptarse a una nueva posicion, tal vez més
despacio, otros con ayuda de un bastén o andadera espedial; algunos con ayuda de alguien como en la nifiez,
daro bajo otras ircunstandias, pero siempre tratando de mantener el equiibrio... (Martinez y Maya).!

4.8 1 Andlisis

Esta metafora también pertenece a la sesién 7, e indica como en el proceso de ser padres
se va aprendiendo poco a poco a educar a los hijos. Al inicie como cualquier actividad es dificil y
conforme pasa el tiempo se van adquirendo nuevas habilidades que se hacen permanentes. La
metéafora pertenece a la tematica de Aprendizaje en la que se enfatiza fa capacidad que tienen los
padres para buscar, asimilar y aplicar nuevas altemativas en la educacion de sus hijos.

Se nace sin tener conocimiento previo de como realizar ciertas actividades y es poco a poco con
ayuda de los demas y la capadidad que uno mismo posee que se va adquiriendo dicho conocimiento. Ademas,
alo largo del ciclo vital se aprende algo nuevo que viene a reforzar lo ya aprendido.

La actividad que se selecciond fue la de caminar, ya que permitid establecer facimente la
conexién con una expeniencia que todos ya conocemos. Ademds, en la metdfora se enfatiza como también los
obstaculos propordonan aprendizaje para ese momerito y para € futuro. (dmo a pesar de tener caidas, se wuebe uno
alevantar y se sigue intentado hasta conseguirio como ahora, sin esfuerzo y atin hoy se continia aprendiendo.

En el cuestionario se encontrd que en ocasiones los padres no consideran que van aprendiendo a
lo largo del ciclo vital en cuanto a fa educadon de sus hijos, por ello a través de esta metéfora se desea que los
padres retomen dicho aprendizaje para la educacién de sus hijos.

" Esti metitora tue realizada por las autoras de Ta presente fesis,
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4872 (uadro

TEMATICA METAFORA FuNCIGN PREGUNTA

Aprendizaje Aprender a caminar Describir 14
ESTADO INICIAL ESTADO INICIAL ESTADO DESEADO

; ; IDENTIFICAR LA 08I, DE LA METAFORA
Sl METAFORA DIFICULTAD

1. Recopilacion de informacion Se enconlré que los Establecer que la
/ a) Identifica la refacion padres consideran relacion es un proceso
/ b) Identifica los elementos que  no  van en el cual se presentan
X ¢) Especifica la tematica aprendiendo en la dificultades  suscep-

2. Construccion de la metafora educacion de sus tibles de resolver que
/ a) Contexto isomorfico hijos forman parte de wun

*

b) Submodalidades, nominalizaciones,
indice referencial, verbos
nespecificos.

3. Narracién de fa metafora

a) Emplea palabras o frases clave.

aprendizaje gradual y
permanente.

* Se emplean las siguientes daves para la comprension del cuadro: Si {/ ) tiene dicho elemento; o {X) tiene
dicho elemento; Incompleto (*) es dedr, fatta ampliar més la informacién.
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CaplTuLO V

MODIFICACION DE LAS METAFORAS DEL TALLER DE COMUNICACION FAMILIAR

“lo que fa oruga llama muerte...ef resto
del mundo fo lama mariposa”.

Bach. R.

El presente capitulo presenta la modificacion de algunas metaforas que se emplean en el
T.CF., a algunas solo se les agregaron los elementos que les hacian falta de acuerdo a la guia y funcion
de la metafora. En otras, hubo la necesidad de cambiar el contexto isomérfico en el que se desarrollaba
la historia, para permitir una mejor comprensidn del contenido.

Para lograr el objetivo de las metéforas ahora se contemplan los elementos que de acuerdo
a las guias correspondientes pueden contener. Las metdforas exponen el objetivo que desea mostrar,
ademas de hacer la conexion del contexto isomdrfico con el tema a tratar, ahora se incluyen mas
submodalidades, verbos inespecificos, nominalizaciones e indice referencial inespecifico. Las metaforas
permiten que los padres de familia recuerden situaciones que los conecten con fas tematicas a tratar, o
bien, que les ayude a reencuadrar la situacion problematica. Por ultimo, ahora las metdforas tienen
nuevas frases relevantes que apoyan mas sus ohjetivas,

Cabe mencionar que tanto e} andlisis como la modficacion de las metéforas que aqui se presentan
son parte de un proceso constante, que implica la continuidad para enriquecer el contenido de las mismas. Esto
por supuesto permitird que las metaforas sean mucho més significativas a los padres que asisten al T.CF,

Primero se muestra una metdfora de descripcion el jardin de flores” y una metafora de
reencuadre “patines y bicicletas”, antes “las ardillas” y su respectivo cuadro con los atributos que
presentan la clasificacion de los elementos que de acuerdo a la quia puede contener cada metafora.
Para facilitar la deteccion de ellos dentro del contexto de la metafora se emplean atributos que ilustran
cada elemento. Posteriormente se presenian las seis metdforas restantes, ya sin el cuadro, puesto que
s6lo se seleccionaron dos para ejemplificar como se pueden emplear los elementos de las guias.

5.1 DESCRIPCION DE LA METAFORA DEL “IARDIN DE FLORES”

SESION 1: LA VIDA EN FAMILIA
Tematica: Retroalimentacion
Funcion: Descripcion

OBIETIVO: Conocer los cambios que se dan en cada uno de los miembros de la familia los
cuales pueden repercutir en la familia completa.




Una sefiora miraba a través de la ventana “el jardin” de su casa, que desde afios alras
cuida y arregla con esmero y carifio. En ese momento se acercé su nieta y le prequntd —;qué miras con
tanta atencion?-- el jardin que en esta época del afio luce muy hermoso es en primavera cuando “fas
flores” se encuentran con mas {vida), mas hermosas y coforidas que nunca, mira hay “plantas y flores”
de todo tipo y tonalidades diferentes como: “dlaveles, rosas, orquideas, violetas y tulipanes”, ademas de
que puede haberlas de diferentes colores: amarillo, rojo, blanco, morado, etc., haciendo que todo el
jardin luzca diferente. Es verdad, hay muchas flores ademas la gente puede percibir su aroma que
refresca la casa y sobre todo escuchar el cantar de los pajaros cuando amanece, que la hacen sentir
con (vida). Si, pero para que siempre se vea asi hay que DEDICARLE EL TEMPO NECESARIO PARA
ARREGLARLO, y estar al pendiente de €l, SOBRE TODO DE LOS (CAMBIOS) QUE PRESENTA, debido a que
CADA UNA DE LAS FLORES ES DIFERENTE, pues algunas estan en botdn, otras estan completamente
abiertas y olras ya se estan marchitando, ademés de que CADA UNA REQUIERE DE CUIDADOS
ESPECIALES, de nuevos (recursos), por ejemplo, las rosas deben de estar en un lugar donde les dé la
luz del sol y en cambio las orquideas en un lugar mas refrescante provocando que todo el jardin luzca
de manera diferente, por lo que se debe de ameglar, limpiar y ponerle el agua necesaria a cada planta y
flor, PARA QUE SIEMPRE ESTEN EN BUEN ESTADOQ, (creciendo) y (cambiando), pues de no hacerlo las
plantas y flores se marchitarian y se secaria el jardin, porque ¢/ agua y ¢/ aire, la temperatura, las
plagas, los cuidados repercuten en los (cambios) que se dan en fas flores y éstos a su vez en lodo €f

jardin, todo esto como algo natural, ya que las plantas y flores son seres vivos que estan en
constanie (cambio) por lo que hay que estar al pendiente de ellas PARA QUE ESTO NOS
BRINDE SIEMPRE UN AMBIENTE DE PAZ Y TRANQUILIDAD.

5.1.1 Cuadro

ATRIBUTOS ELEMENTOS

Cursivas Identificar la relacion a enfatizar

Comillas " " Identificar los elementos que participan en la relacion
Negritas Especificar a tematica que se desea describir
Subrayado Submodalidades

Doble subrayado Verhos inespecificos

Paréntesis { ) Nominalizaciones

Subrayade de onda Indice referencial inespecifico

MAYUSCULAS Palabras o frases claves
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5.1.2 Comentario
Se considera que es necesario enfatizar mas en ta submodalidad auditiva, ya que en la

metafora se emplea escasamente y se sugiere que se podrian incluir frases como: escuchar el zumbido
de las abejas o el agua que cae al momento de regar las plantas y flores.

5.2 DESCRIPCION METAFORA DE “PATINES Y BICICLETA™
Anfes “fas ardiffas”
SESION 4: 5 QUE DEBO HACER CUANDO Mt HiIO DESOBEDECE?
Tematica: Flexibilidad

Funcion: Reencuadrar

OBIETVO: Sefialar la necesidad de explorar y aplicar nuevos métodos para romper con
pautas habituales, propiciando asi nuevas alternativas.

“Todos™ en algln momento hemos experimentado la inquietud de aprender algo diferente, de

tener nuevos {recursos), Aemos sentido que no sabemos omo hacero y eso €5 importante porque ¢al sentir, éal sentir;

R LA IV Wy NN '\/\.‘\

que o sabemos qué hacer , s sabemos qué hacgr\ o buscamos qué mas podemos hacer y como hacer

v NN AT T

para saber lo que queremos hacer algo que nos haga sentir satisfechos, asf al saber de gqué manera no

se consigue, mtentamos ajgo nuev, o, diferente pu pues a veces lamblen lo mdo sm » tal vez algo que

heimos escuchado o visto, que a otros les fundona, porque de qué sirve inentar una y otra vez lo que se sabe
(ue no funciona ES MEIOR INTENTAR OTRAS COSAS, CON NUEVAS (HABEUDADES) Quiza eso pasa

esta nueva actividad lamblen aprend:mos viendo lo (comphcado) y (desconocudo) que fue, tras 351\&1;1\6?

nlenlos fallidos que se fueron conwmendo poco a poco en (so!uc:ones) que Ihsplran el intentar alguna olra

manera. Y es que es emocionante intentarlo y continuar muchas veces mas, tal vez llenos de fe y esperanza;

ya no importa ni el ca[or ni el frio pero si PROBAR DIFERENTES POS[C[ONES diciéndonos en todos Ios tonos

pos;qon adoptar, cua] es mas comoda para dertas estrategias, sabe qué parte es mas ﬂexlble y cual es mas
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QUE NOS HACE SORPRENDEMOS EN CADA MOVIMIENTO DE NUESTRA (CREATMDAD Y CAPACIDAD)
INAGOTABLES.

5.2.1 Cuadro
ATRIBUTOS ELEMENTOS
Crrsivay Identificar la dificultad
Comillas * " Identificar los elementos que participan en la relacion
Negritas Especificar la tematica
Subrayado Submodalidades
Doble subrayado Verbos inespecificos
Paréntesis ( ) Nominalizaciones
Subrayg_dp de onda Indice referencial inespecifico
'l incu; 1du de tmd :f Reencuadre
............. Saluciones
MAYUSCULAS Palabras o frases clave
5.2.2 Comentario

La metafora de las ardillas se cambio por la de patines y bicidetas debido a que no permitia del
todo identificar la dificuttad y las altemativas de solucion, se considerd favorable cambiar el contexto isomdrfico y
se selecciond un tema més general que diera pie al objetivo que busca la metafora, para comprender mejor la
tematica de flexibilidad, ya que en ocasiones los padres de familia buscan nuevas altemativas para corregir a
sus hijos. Por ello, el T.CF. con esta metafora invta a que apliquen nuevos métodos.

A continuacién se describiran seis metaforas con las modificaciones que de acuerdo a lo
investigado son necesarias para enriquecer su contenido y lograr asi el objetivo que cada una de ellas
persigue, asi como un breve comentario de cada una.

5.3 DESCRIPCION DE tA METAFORA “EL BALLENATO HUERFANO™

SESION 1: LA VICA EN FAMILIA
Tematica: Independencia
Funcion: Reencuadrar




OBIETIVO: Sefialar las diferentes etapas por las cuales pasa una persona y sobre todo e
respeto a 1a independencia de los hijos.

Un dia un grupo de cientificos realizaban sus investigaciones en el mar, cuando de repente
encontraron una ballena blarca, después de observarfa por mucho tiempo se dieron cuenta de que estaba sofa
y pensaron que la madre andaba cerca. Pasaron muchas horas y la madre no aparecid. Creyeron que tal vez la
habia abandonado, pero reflexionaron y dijeron que eso no era posible porque las ballenas cuidan mucho a sus
aias hasta que ellas son autasuficientes, es dedir, hasta que pueden cuidarse solas, asi que lo mas seguro es
que hubjeran matado a la madre. Los dentfficos se preguntaban ;qué hacemos?, no podemos defar a la
ballena aqui porque puede morir, ya que alin es muy pequefia y todavia tiene que ser alimentada con leche;
también se cormia el riesgo de que los tiburones se la comieran, entonces tenian que decidir qué altemativa
seria mejor para que sobreviviera la baliena,

Acordaron llevarsela, pero sabian de la responsabilidad que eso significaba... ;cdmo la iban
alimentar? ... ;donde iba a vivir?...; Sobreviviria a este nuevo hogar?... sabian que era una tarea dificil
pero felizmente se la llevaron.

Cuando se acercaron a la pequefia ballena se dieron cuenta de que estaba lastimada, y que
esta herida a habia hecho muy agresiva, sequramente los mismos cazadores que habian matado a la
madre la hirieron también a ella.

Tinderon que curarla, todos los dias le daban antibiticos para que su aleta dcatrizard pronlo, la
tuvieron en terapia para que se fortaledera. La balena se adaptd a ese ambiente rdpidamente y se voMé mas
tranquita. Después de un tiempo, se dieron cuenta de que la ballena iba credendo a una veloddad increle,
ahora tenia todos los cuidados que necesitaba y su aleta estaba perfectamente bien.

Los cientificos pensaron que dentro de poco ya no iba a ser posible tenerla ahi, el lugar era
muy pequefio, ahora tenian que pedir ayuda a otras instituciones porque la ballena comia demasiado
pescado. Ademas, si la bailena sequia ahi, se podria lastimar nuevamente porque necesitaba nadar,
estar libre, el lugar ya era incomodo para ella, pues media 15 metros.

Para ellos era muy doloroso el hecho de dejarta i porque era como una hija, recordaban cmo la
cuidaron, la alimentaron, la curaron, pero estaban conscientes de que necesitaban regresarla a su habitat
natural, que nadara libremente, encontrando y disfutando su propio estio de vida, que pudiera ver los
diferentes azules del mar, que escuchara los sonidos de fas ofas del mar y el de ofras ballenas, y que estivera
junto alos de su misma espedie.

Ahora la ballena tenia nuevas necesidades, en ese tiempo se acercaba el duro inviemo, las
ballenas tenian que emigrar a un lugar més cilido entonces comprendieron que lo mejor seria dejarla fibre.




Ella podria sobrevivir porque era muy grande, fuerte y tenia todos los recursos para
competir con su misma especie. Si llegaba a tener problemas ella sola los iba a resolver, era el
momente de probar que quienes la cuidaron le habian ensefiado a sobrevivir ante cualquier dificultad,
ademas necesitaba aparearse para reproducirse.

Por fin llego el dia de su partida, los cientificos estaban tristes al ver cémo se alejaba su
ballena blanca pero fue menos cuando vieron ¢émo se pudo integrar a ofras baflenas, que tenia los
recursos para sobrevivir, se veia contenta, nadando libremente, ya tenia el espacio suficiente para
mostrarse plena; entonces ellos sintieron una gran satisfaccion al ver cdmo en toda aquella libertad que
expresaba y sentia la ballena mostraba su madurez, aquellas habilidades que le habian ensefiado y se
veia impetuosa controlando fas olas del mar.

Pasado algun tiempo los cientificos se dieron cuenta que tenian tiempo para nuevas
investigaciones con otros animales.

5.3.1 Comentario

La metdfora del “Ballenato huérfano” cumple con una funcidn de reencuadrar el hecho de que los
padres puedan dejar que sus hijos adguieran independendia conforme van credendo para lo que se emplea un
contexto isomorfico en ef que los dentificos, “padres de familia” cuidan a una ballena “hijo” para después
dejarta ir cuando se dan cuenta que ese es su destino manejandose asi fa solucion deseada. Con base en la
guia se solicitan varias altemativas de solucidn por lo que se sugiere que se maneje posteriormente cdmo es
que cada uno de los cientfficos acepta de acuerdo a lo que sienten y piensan de éste hecho.

Se madificd un poco la estructura de fa metéora ya que contenia informaddn irelevante y se induyo la
temdtica de independenda que para los padres tiene un valor significativo en cuanto a la educadon de sus hijos.

5.4 DESCRIPCION DE LA METAFORA “EL NIDO DE PAIAROS”

SESION 1: PUEDO SER UN MEIOR PADRE
Tematica: Limites
Funcion: Descripcion

OBIETIVO: Detectar y evaluar las formas de relacion con los hijos, los cuales se ven
influenciados por factores externos, que pueden obstaculizar los métodos empleados por ios padres
para la correccion de sus hijos.

Habia una vez una pareja de pajaros que decidi6 hacer su nido, perc ya instalados el viento
sopld fuerle y llovié intensamente, entonces lo reforzaron con ramitas secas aunque la lluvia humedecid
la tierra e hizo que brotaran gusanitos que aprovecharon para comer... paso el liempo y nacieron sus
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crias, ambos volando muy contentos, entonaban cantos dulces para que sus pequefios crecieran sanos
y fuertes y asi salir y volar... pero un dia al regresar con ellos se encontraron el nido patas para arriba al
iqual que sus crias, volaron rapidamente y entre los dos lo arreglaron con ramitas de pino, pasaron
algunos dias y sus crias ya estaban muy inquietas y ya no querian permanecer en el nido entonces, al
regresar con comida nuevamente el nido estaba a punto de caer, buscaron qué habia ocurrido en su
nido para asi estabilizario, entonces no esperaron mas y fueron a hablar con algunas lagartijas que
habfan estado varias veces en el nido, ellas les dieron algunas de sus razones: que lo habian hecho
para detener una manifestacion de hormigas, que sus crios estaban muy inquietos y compartieron su
comida y no sé cuanto mas. ellas prometieron que ya no lo harian més, sélo que estas lagartijas son
muy serviciales, La pareja les agradecid su interés y entre ellos acordaron dar una solucion y nuevas
medidas a la estabilidad de su hogar y un dia mientras volaban y cantaban, sintiendo la independencia y
armonia de sus afas, comgrendieron que debian proteger su nido y para evitar malos entendidos,
cambiaron el nido en o alto del mismo roble con ramas mas fuertes que ni el mas intenso y duro viento
podria mover... ah y de vez en cuando comparten gusanitos con una que otra lagartija, pues a veces es
bueno y saludable saber compartir.

5.4. 1 Comentario

En la metafora el “nido de pajaros” se especificd mas lo que en ella se desea describir, es
decir, la relacién que ejercen faclores edtemos en la familia nuclear. Quiza dénde hace falta mayor
énfasis es en el establecimiento de la conexidn, tal vez, ser méas especifico e investigar de qué manera
los pajaros encuentran mayor seguridad en sus nidos, como los refuerzan contra las diferentes
adversidades por las que atraviesan para que asi la metafora muestre a los padres mas alternativas.

5.5  DESCRIPCION DE LA METAFORA “LA RECETA”
Antes ‘1a folografia”

SESION 1: UNA FaMILIA MEICR
Tematica: Totalidad
Funci6n: Descripeion

OBIETIVO: Tener una perspectiva que contemple todos los aspectos que constituyen un
problema incluyendo sus soluciones.

Una mujer queria hacer un platiflo diferente a su familia, entonces buscd dentro de algunas
recetas y se decidio por el mole, que no era nada facil pues habia que contemplar muchas cosas para
que saliera lo mas delicioso y exquisito, con su propio estilo, pues cada region tiene una manera y un
sabor diferente.
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Al principio fe tomo algin tiempo aprenderse el procedimiento y conseguir todos los
ingredientes, los diferentes tipos de chile que lleva, el ajonjoli, las pasas, el chocolate, la tortilla, etc.
Pero ademas tenia que llevar a caba la preparacion del mole como desvenar los chiles, dorarlos y llevar
todos los ingredientes al molino para hacero en polvo.

{omo era la primera vez que lo hadia le pidio a sus hijas que le ayudaran en la elaboracion del
riquisimo platillo y que se induyera hasta ef mas minimo detalle. Asi, entre las hijas y la mama opinaban de qué
manera quedaria mejor, siempre buscando el enriquedmiente del platillo. Por derto que la mama eché mano
de sus conocimientos de codna que le fueron muy Utiles para esta nueva receta.

Por fin llegd el momento de hacerlo y entre todas elaboraron el lan esperado platio, cada
ingrediente era tomado como necesario e importante. Ademas, es indispensable prestar atencion al codnarlo,
tener cuidado de que no se peque, que no quede aguado y se vea espeso, gque tenga buen sabor, elc.

Ah, pero también se dieron cventa que hadia falta incluir otros platillos para combinarlo y asi
hacer una comida completa con arroz, pollo, tortillas, etc., sin ohvidar la bebida y el postre.

Cuando llegs el momento de comer, los invitados y sus hijas le dijeron que habia quedado
muy sabroso y de sélo verlo se les antojaba, la mama al escucharlas se sintio muy contenta y les dijo
que lo habia hecho con mucho amor.

5.5 1 Comentario

La metafora de la “fotografia” se cambié por fa de “la receta” debido a que
ejemplifica mejor la funcion y objetivo de la misma la cual es hacer una conexién del hecho de que
hay que tomar en cuenta todos los aspectos que conforman un problema incluyendo sus
soluciones, por lo que a través de la metéfora se da la explicacion de cémo el efaborar un platillo
no antes hecho tiene sus dificultades, pero con tener todos los ingredientes y deseos por hacerlo
se puede lograr, empleandose asi todos los elementos que sugiere la guia.

5.6 DESCRIPCION DE LA METAFORA “EL PARQUE"
Antes "el sandwich”
SESIGN 1: LINA FAMILIA MEIOR
Tematica: Cooperacion

Funcion: Reencuadrar

OBIETIVO: Resaltar la importancia dz cada conyuge en la educacion de los hijos.
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Una joven pasaba por un parque todos los dias cuando regresaba de trabajar, miraba con
tristeza el descuido en que se encontraba, pues los pocos arboles que habia estaban casi secos, no
habia pasto, y algunos juegos infantiles no funcionaban o estaban rotos.

Pensaba de qué ranera se pocia mejorar, ¥ fue en busca de sus amiqos, a quienes les coment su
d&seopormparardparqueyle:preguﬂécérmbpodﬁansdudonar.unodeellos!esdfp,quepooianhablarconbs
wdrmypedﬁaquemopaaranomqup.ﬂeranyaﬁ:eraparaphmyﬂaa.érbobs,pesto,phtaryarreglarbs
juegoshfanﬁles,okocanentéqlﬁeﬂmpodanayudartambiénenhaganizadmpararestm:raﬂoyasiverquenada
faltara; ta joven al escuchario sintiy una gran alegriay esperanza por ver que su deseo tenia soudon.

Asi entre todos lograron su objetivo sintiéndose contentos de que mucha gente participara pues
todo el tiempo que trabajaron les sinio para conocerse mejor, para darse cuenta de que podian arreglar ctras
cosas, ademés ahora su cooperacion en conjunto se corvertiria en disfrutar todo lo que hay en el parque, ya
que éste traeria alegria tanto a chicos como a grandes, sobre todo al escuchar las sonrisas de los nifios y
verlos jugar en un lugar apropiado y seguro para ellos. Agradecidos unos con otros, la joven dijo que estaba
contenta de que le hubieran ayudado, porque efla sofa no lo hubiera podido hacer, sobre todo que de ahora en
adelante, deberian de organizarse para que el parque esté en buen estado, todos estuvieron de acuerdo en
organizarse para que en tumos se viera lo que necesitara.

5.6.1 Comentario

La metafora "el sandwich” se cambio por la del parque debido a que ejemplifica como en
ocasiones la mama se ve atrapada entre dos paredes “esposo e hijos" y no sabe qué hacer ya que Si
esta a favor del padre el hijo puede sentirse aislado, y si esta a favor de! hijo el padre puede sentir que
no tiene autoridad.

Por elo a través de la metafora del parque se hace uso tanto de latemética de cooperadion, asi como del
otjemoqmsedeseadmnmramésddmmobundkoduﬁempmyasmgmmmm
el parque que al parecer 1o tiene soluddn, pero con Ia ayuda de todos se puede lograr.

5.7  DESCRIPCION DE LA METAFORA “EL PINTOR"
Antes “la convivenca”
SESION 1: Una FMiLIA MEIOR
Tematica: Convivencia

Funcién: Descripcion

OBJENVO: Resaltar los beneficios que reditiia a corto y fargo plazo la convivendia con los hijos.
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Un pintor principiante constantemente buscaba crear algo original para la exposicion de su
grupo, visitaba lugares que lo inspiran, observaba caras nuevas, flores y frutos y no encontraba ese
algo que le pudiera inspirar y que tanto necesitaba. Algunas noches escuchaba historias que le
iluminaban, que le motivaban por lo menos una vaga idea... y de pronto mientras se encontraba a la
orilla de un lago, viendo reflejar la blancura de la funa, se dio cuenta que ya sabia que hacer, que tenia
fos recursos necesarios, entorices rapidamente tomé los elementos que le ayudarian a crear su obra: un
pedazo de lienzo, la paleta y dio el primer trazo que hizo que el resto llegara solo de manera natural,
conjugando colores, dandole volumen a cada forma, parecia como si su respiracion acompafiara cada
trazo, en cada movimiento y poco a poco en cada momento de inspiracién le entregaba con intensidad
la vida a ese bosquejo, dando {0 mejor de si contrastando los tonos a cualquier distancia o angulo, 1o
que su obra queria expresar o hacer sentir, quiza sabiduria, incondicionafidad, tranquilidad o acaso
belleza que nunca se iria. Y como todo esto lo disfrutaba, lo llenaba de interés, lo saboreaba y lo
integraba.

Esta no fue cualquier pintura, es la que le abrio toda una puerta de oportunidades, pues
ahora tenia con &), el cuadro en el que tanto habia trabajado, ademas sin darse cuenta todo este tiempo
estuvo convivienda con todo lo que le rodeaba y le inspiraba, nuevas y frescas ideas para cada pintura
que realizard posteriormente. Tal vez el resultado de su esfuerzo de varios dias su paciendia, fa
continuidad de sus trazos firmes han de estar presentes para mejorar, para transformarse en
satisfaccion, orgullo, como los buenos vinos, pues tomard su tiempo disponible que tendra que
aprovechar, disfrutar y comprender.

5.7 1 Comentario

La metafora “la convivencia® se cambio por la del “pintor” debido a que no quedaba del
todo claro si se queria resaltar la convivencia def abuelo y su nieto, o bien, de la convivencia del abuelo
y sus plantas, ademés que carecia de varios elementos de acuerdo a fa guia. La metafora actual trata
de plasmar en lo posible los elementos que de acuerdo a la guia puede contener. Sin embargo, hace
falta una mejor conexion de los elementos y los resultados que traeria la convivencia a futuro.

Ahora la metdfora intenta describir como el pintor intenta la manera de crear algo que a
futuro le dard éxito, aunque para esto tenga que dedicar lo mejor de si, en su convivencia con los
colores y los trazos, tras constancia y continuidad.

5.8 DESCRIPCION DE LA METAFORA “APRENDER A CAMINAR"
SESION 1: UNA FAMILIA MEIOR

Tematica: Aprendizaje
Funcion: Descripcion
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OBIETIVO: Establecer que las relaciones familiares son un proceso en el cual se presentan
dificultades susceptibles de resolver que forman parte de un aprendizaje gradual y permanente.

Todos sin damas cuenta, sin saber a lo largo de la vida, aprendemos muchas cosas o actividades,
algunas son fadiles, otras en cambio son dificiles, algunas se recuerda cémo se aprendieron y, de ofras seguro
que no se recuerda con daridad como fue, pues se aprende automaticamente y ast en todo lo que se aprende
cuesta derto trabajo al inicio, pero esto sirve para saborear el triunfo de haberlo conseguido, por ejempio, e
aprender a caminar, recuerda cémo lo hideron sus hijos, cdmo poco a poco empieza a tener fuerza en sus
muisculos, en aquellas partes que lo necesita y empleza a darles movimiento a cada parte del cuerpo, en sus
piemas y brazos, todo empieza a adquirir equibrio y ritmo. Al lamiar su atencién con la voz de alguien conocido
o & sonido de [a sonaja se ejercita el sostenimiento de la cabeza y luego se buscan algunas formas para poder
sentarse y qué tal cuando ya gatea o se mantiene de pie queriendo darle direcdon a sus primeros pasos,
adguiriendo coordinacidn en ks movimientos, ya sea con ayuda de alguien o de algo, conodendo la textura de
los muebles que se tocan, la pared o la andadera, localizando la distancia mds segura de llegar a los juguetes y
quiza en alglin intento por hacerlo, con tanta motivacian, hubo tropiezos, raspones al momenlo de pasar por un
obstaculo que también sinio para después, y que mama siempre sabe como resolver con cdidas caridias y
consejos, y €5 que no siempre es igual, un dia se camina en fierra suefta, ofro en la banqueta o sobre paslo
verde, seco o himedo; en cada uno sera diferente y, estos obstaculos se comvierten en retos que al vencerse
se vuelven triunfos, lo importante es mantener el equilibrio, aunque no siempre sucede asi, a veces se caey a
pesar de eso se vuelve a intentar una y otra vez hasta conseguirlo, buscando no quedarse ahi, evitando pasar
por todo aquello que nos hizo caer, adquiriendo mayor seguridad.

A veces basta con sequir [a voz suave de mama o papa que nos pide llegar a la meta. ¥
como ahora al hacerlo permanentemente, con naturalidad, estilo y forma propia, se sigue teniendo
coordinacion, es facil hacerlo, haciendo nuevas habilidades, por ejemplo para correr, se sigue
aprendiendo alin de los obstaculos que requieren mantener el equilibrie al bajar en rampas, al caminar
en calles empedradas, en pisos encerados, o cuando flueve y se quiere hacer rapido y en cualquier
situacion se aprende a tener precaucion, quizd cambiando fa postura para cada momento, un
movimiento de brazos y piemas y ofras que permiten hacerlo con facilidad como ahora.

5.8 1 Comentario

A la metfora “aprender a caminar” se le incluy6 la nocion de que se va aprendiendo en la
educacion de los hijos (o cualquier otra actividad como en este caso), se enfaliza mds lo que se desea
describir en cuanto a que es un proceso en €l que poco a poco se va haciendo mejor de manera
gradual, hasta hacerse pennanente. La actividad seleccionada “caminar” permite establecer faciimente
la conexién con una experiencia previa que todos hemos experimentado.

Tal vez podrian incluir més submodalidades que invitaran a hacer una descripcion mucho
mas amplia que permitiera conocer todo €l proceso de este aprendizaje.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y SUGERENCIAS

Para comunicar con eficacia hay que
comprender que todos somos diferentes en
cuanto a nuestro modo de percibir el mundo, y
utilizar esa comprension como quia en nuestra
comunicacion con los demds.

Anthony Robbins.

En la presente investigacion se encontrd que una vez delimitado el contexto familiar, tanto
de manera tedrica (revision bibliografica) como practica (la aplicacion del cuestionario), en el cual se
esta interesado, asi como los fundamentos que apoyan la utiidad y funcién de la metafora, se puede
crear un sin fin de altemativas para enriquecer el T.CF. y asi brindar una gran variedad de soluciones a
los padres que asisten al laller, con el propdsito de mejorar sus relaciones con sus hijos. Muestra de
ello, es la propuesta de las guias que son parte importante en la culminacion del proposito que guié fa
investigacion. Al respecto se encontrd una limitante, dado que no existe informacidn de como funciona, o
bien, los elementos que debe contener una metafora aplicada a un grupo de padres. Por lo tanto, el
presentar estas dos guias, signific un andlisis exhaustivo de los diferentes psicoterapeutas que la
emplean en terapia y asi delimitar y establecer cudles elementos contendrian las guias finales. De tal
manera que abordaran en lo posible las caracteristicas fundamentales para la poblacion a la que van
dirigidas.

En relacion a la poblacion estudiada se encontrd que: No contemplan todos los aspectos
(personas elementos) que intervienen en una dificultad, asi como sus soluciones, que los padres de
familia se desesperan y tratan de resolver cualquier dificultad que sus hijos tengan, sin pensar que ellos
pueden resolver por si mismos ciertas cosas, desde luego de acuerdo a su edad; ademas consideran
que la convivencia no les brinda un beneficio futuro y que carece de momentos gratos lo que hace
suponer que dichas familias no le dan la importancia necesaria; algunos opinan que ellos san los tnicos
que tienen que corregir a sus hijos y otros delegan su responsabilidad de padres a terceras personas o
bien, no buscan alternativas para solucionar sus dificultades familiares, sin considerar que éstas forman
parte de un aprendizaje gradual y permanente; a veces dejando a un sdlo conyuge con toda la
responsabilidad que implica la educacion de los hijos y con ello creen que lo que hace cada miembro de
la familia (padres o hijos) no afecta su relacion familiar.

Por otro lado se plante cada capitulo con una estructura tal que permitiese guiar tanto a
alumnos, profesores o aquellas personas interesadas en el objetivo y funcién de las metaforas en el
C. F. que va desde conocer 'os diferentes tipos de relacién y evaluacion, en caso de querer aplicarlo con
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otra poblacion, si se desea tener més informacion o bien renovar, ademds, tener una vision mas daray
amplia de la metafora, hasta tener una muestra de como se puede trabajar con ella dirigida a un grupo
de padres. Cumpliéndose asi e! propdsito de esta investigacion.

Sin duda una limitacion en este trabajo, es la de no poder aplicar las metdforas que se
modificaron a un grupo de padres, a partir de lo que se propone, debido a que este hecho cambiaria la
direccion principal de esta investigacion. Por lo que considera que en un futuro se lleve a cabo. Sin
embargo, se propone en su aplicacion hacer un analisis a nivel de conductas para saber cémo las
metaforas frabajan en este nivel, puesto que como ya se menciond se busca no sélo apoyar el trabajo
realizado en la elaboracion de metaforas sino también en la estructura del taller, ya que lo que se
imparte en é estd abierto a sugerencias y cambios en beneficio de la poblacion a la cual va dirigido.

A continuacion, se hace una serie de sugerendias en cuanto a la utilizacion de las guias y de
otro tipo de metdforas dentro del T.C.F.

Con respecto a la utilizacién de la guia, se sugiere que para recopilar la informacion del
primer apartado se realice una entrevista previa que permita detectar las dificultades que presentan los
padres de manera especffica, los elementos que intervienen en éstas, los objetivos que desean alcanzar
en relacion a la educacion de sus hijos. En cuanto a los siguientes apartados se recomienda llevar a
cabo cada uno de los incisos para su mejor conformacion.

Ademds, se sugiere que para ampliar el campo de accion de la metafora en el T.CF. se
incluyan diferentes tipos de metaforas, o bien ejercicios que complementen su funcion, por ejemplo, en
las metaforas de descripcion se puede apoyar con una actividad manual, en la cual los padres de familia
puiedan no sélo escuchar la metafora y relacionarfa con la situacion familiar, sino que puedan interactuar
(ver, oir, sentir} cdmo esa situacion es similar a la situacion real.

Se pueden formar grupos de tres personas y darles una madeja de estambre o hilo para
que deshagan los nudos y, al finalizar compartir lo que tuvieron que hacer para conseguirlo. Esto seria
como el trabajo que se hace con los objetos metafdricos.

También en grupos de tres personas se les puede pedir que armen un rompecabezas para
enfatizar fa importancia de cada integrante de la familia. Y para demostrar efectivamente lo que dice o
hace un miembro de la familia influye en los demds, se les solicita que construyan torres con fichas de
dados, palillos, etc. y después sacar algunos de en medio.

Ademas, para enfatizar la importancia de tener en cuenta todos los elementos y personas
que intervienen en una dilicultad, primero, se puede presentar un dibujo durante cinco minutos y
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después mostrar un dibujo igual, pero con algunos cambios; y ellos lendran que encontrarlos, o bien,
poner una cinta durante dos minutos y que cada quien repita lo que en ¢lla se dijo.

{tra manera en fa cual se pueden integrar las tematicas en este tipo de metéforas, es a través de
a participacién activa de los padres, preguntando ;a qué creen que se parece esa situacion? y enfistar lodas
las ideas en el pizamon para después conversar sobre cudles les parecen que integran mejor la idea.

Las metéforas que fundonan mejor de esta manera son: La madeja de estambre, fa famiia con un
pastel, el jardin de flores, el drbol, la fotografia y aprender a caminar. Ademas estas metdforas pueden ser
reencuadradas con frases metaféricas como por ejemplo: todo es posible si se quiere, no hay rompecabezas
sin piezas, basta con empujar la primera ficha del domino para que todas lo hagan, no existen caminos dificiles,
sdlo pesimistas, todo cabe en jamito sabiéndolo acomodar, y el que persevera alcanza.

Por otro lado, existen temas en los cuales se pueden utilizar metaforas artisticas, por efemplo, en
la metdfora del arbol (auloestima} se puede sofidtar a los padres que con la ayuda de titeres hablen de si
mismos, incluyendo cualidades y defectos y de qué manera pueden ser mejores {como un mondlogo). En la
metafora de dos tigres aprenden a pelear (acuerdos) se puede pedir a los padres que representen la pelea
entre dos titeres y como pueden llegar a un acuerdo, mismo que puede surgir del resto de los padres. Lo
mismo se puede intentar en la metafora del sandwich (cooperadion).

De igual manera en estas cuatro Ultimas metaforas se puede solicitar a los padres
que dibujen primero su situacion actual, después que dibujen cémo un personaje real o ficticio les
ayuda a cambiar y por (ltimo en un tercer dibujo cémo estaran en la situacion gue desean.

En las dos metdforas de conclusiones, se sugiere presentar un video que ejemplifique la
narracion, asi en cuanto a la metdfora escalar una montaria, se mostraran imagenes de lo dificil que es
llegar a la cima, pero también que es posible lograrlo. Y en la metafora de aprender a caminar, mostrar
imagenes de cuando los bebés intentar caminar, con todo ef trabajo y obstaculos que ello implica.

(abe mencionar que estas sugerencias pueden cambiar de acuerdo a la poblacion del
taller, asi como los objetivos del mismo.

Por Ultimo, la relevancia de esta investigacion no sélo es aportar algo nuevo, en este caso
las quias pueden extender su funcion dentro de otros contextos, como por ejemplo, en fa salud o en e
deporte, que al igual que en esla investigacion no cuenta con los recursos humanos y/o el tiempo
necesario para atender a una sola persona. Para ello, se plantea la posibilidad de formar grupos que
tengan la misma dificultad fisica, psicologica o emocional y transformarfa desde un enfoque metaforico.
Aqui se presentan los elementos para crear metaforas a un grupo de padres, sélo se cambiaria y
amoldaria af contexto en que se necesita e iniciar su elaboracion.
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ANEX0S

“La gente de los alrededores se reia de lus invenciones de Gigi, pero alganas ponian caras
censords y opinaban yge no estaba hien gue aceptara dinero a cambio de bistorias gue, al fin
¥ ul cabo, babia inventado.
~kso Lo haven fodos los paetis— decia a eso Kigi—. ¥ avaso fa gente no ha recibido nada a
camhio de su dinero? Yo les digo que han recibido exactamente lo que querian. ;¥ qué
impor(a gue lo gne yo coente esté o ao escrito en algin libre moy sabin? ;Quién les dice
usiedes que las bisforiay que ponen en fos libros sahios no sean también inventadas, sélo que

nadie se acuerda ya?
Otra vez decia:

«llaién sahe lo que es cierlo ¥ lo yoe no? ;Quién sabe lo que ba agurrido aqoi hace mil o dos

mil adies? ;Lo saben ustedes?
~Xt—reconocian los demds.

—ilo ven!—exclama Gigi Cicevone— jCame pueden decir ustedes yoe las historias goe yo
coento na son verdad! Poede ser que, casnilmente haya ocorrido (al como yo lo cuento.

Entonces he dicho Ia pura verdad.”

Pirrafo def libro Homo, de Hichael Kude.




Aol

PREDIEADOS
(0 Conon ¥ SEVHOIR)

(YVSTREFTIONES FSTALEY

LORTRECTONES 1EOITHAS

(OESTRECETOEY RIKESTAIAS

Tt vea lo que quieres devir

Tiene tn punto viego

{ando yuehvas aver (odo esio te reirds
st diarsd it de dnz o bt vuesidn

[l cotar it su visidn del mundo

Tras b sombrst e it duca

flar una visidn ohsenrs

B Tuluro parege brillinte

El ojo de la mente

En T maisia onda
Yivir en armania

Me soena i chino
[lver aidns sordus
Miisiea celeslial
Palabra por fakabri
Expresandy daramente
Lima Torma de hahbyr
oy daro

[far ki ol

Tt

Lejos de mis oidos

stiremos en confaclo
1 siento en el afma
Tener piel de elefante
Arata la superfivie
Ponier ¢l dedo en fa Tlaga
Estar hecko palio
Contritkile

Bases firmes

No sequir la discusion
Teaer L carne de galliny
Risrusian aralorada
'isar fuerte

Quitarse u peso

Bemper el hieln




Ayexo2

METAMabELD
(BSNILER ¥ GRINDER)
PATHEN REPUNTA PREDIETIEN

HTUENAY
L LEETIRA E 14 MENTE (inteepretir of estadn inferno de { ;fomo sabes goe oo e agradis? Recupera b foente de ilermarién
) Bemyde “in leagrado™
2 ACTOR PERDI Ut suber viakowvs. 1 personst e el of | i b five? Revuperat b fiente de ereenis
i es omiticka) Fempdie“es nstlo e incoastente” Jettoerdoa ! Bevupera elandor

dimlosie? Revuperi b estraleyii de creenia
3. CAUSA TV (Lt s s powesa e el proginalcamee) | (o bt e st B s que 8 | Revupers elevridn

s el (rise!

4 BIUVALENT COMPLEDS Do eperemuis (Gferenies sm
infeepeedas vomo sininines. Fnphe “efks sempre me arifa oo
bty

o bes b bl sl vz 2 o
personi e e agra?
i st it i e oo e agras?

Recupera B (ompkeia — (omtra—
Heanpl

. PRISVPOSICHINES Fepl: S i o supiers fo nuacho goe

Likuo teoidite sulrir”

Expurifiat evxitiny verdio

stiro no by biers bechn” Aimoestit riomndy Esperfica gue ke

limo ses e o sibe? Itevp. e interma y iy 2
ALY
6. (AANTYAICADOIKS NINTYERSULES (Todo, bt siempre, cd, | (Fnontrarof contraejesmpol Restspera contri— efeimplo
ningurtn, mneL, pusis. wadie, edgrer! Bempie “Fk mmyat me | Nimer?
exuds” Memaser e bl estorbeulo? Heetos Vela
7 OPETARGREN HODALES
i foeradres okl ok vt Whberka, mevesilo, s provtsn, | a2/ i st o o B! Revupors efects—met
{emem o) Esphoc “Tosto quee oitkirke”
1 fhryitdres ks db peilited linposible, podri, poede, | 4706 Io o impie? Revepera s

cage, meagi) Beanplic Yo puedy deeirde bnyerdad”

2R

X SOMIYALIZACIONES (Pabsbeac procesos. verbos e i sico
contverdidos on sustios) Eempl “NevesiGanos ieear et
LT

i et vommumicamdn o 2 r?
Lo o sfianda conmnriarte?

Seaest il proesy mvapen) omisig ¢
indie e referenis provese iEs oo
epriliy

9. HEREOS N ESPEYTFCADIOS Fevmpire ‘o i me o™ { e e fivamente  isnost? Fgeifiaelvrin

(10 OMISIONEN SIIPLES v h i oo quiin’? Revepera oniisiin
ik Bysuph Ve Senoineomode™ Jnves expeiicamente mofeesodsin? - | Recupest indive referemid
B oot Yeuphe Dsmme k™ | Mejor que quice? Reverpers conmpera s omitidos
of fhutomes o (oo, prov, s, menes, lo megor, b | (onmizrk von Ui o gué?

peor. Femphe “HE es mejor persom™




AREXO 3

PAITAS DR COXUSHACION

(YIRgINlA $4TiR)

I APACIGIADGR

HHITIEY (ue  9tro no se ennje.

PULITRLS: Be aprabacién, de disrulpa. de baesa volontad, nenca pugenle.

Wi (e, liorosa, cattelosa, sofacada,

PREVESTIAAE Wis bion circunspenta, de suase s (emerasa, considerada,

fTERPE 15 hombros inclinados kacis adelunle, con Irecoenvia unit mano sobre ef regiizo en it posicion de senladn,
TS0 ST,

2 ACHSAOR

FLNIgE {fve fa nfra persona Jo crea a no fuerte.

PHAPRLS lesaprobatorias (“punea baces wada bien™), evigentes, ditactoriales, destinadas a mostrar superioridad,
inrnlgatrizs, de rochazo, inferrompiendn al olrn,

o Attt menudn chillnsa, dura, firme.

PRESERTICY: o bice caso de Jas respuestas emblemiilica

POSTIRL: [esdos exdendidus para snsar, L persomt se inclima bk aleante, um mano en fa cadera,

(HRre Respiraricn por inspirariones (eaers, fimifadas, o hien fofitmente refenida.

3. RATI0RAL

Hingr Dermostrar que Fa amenaza se debe considerar innorn ronsolfidar s propit valia por medio de palabras
urandingas,

PILIRELY azomitbles, explicativas. Inndamentadoras, justificadoras; se trala de uga diferencta enfre In coreecto § lo false.

7 { menuita mondtom.

TERre Nin movimientas. femso.

1. DISTRACTOR

HiNor: escomurer Ky amemiza como 81 ella o evisfiera.

PILIBRLN Yo viene al casn, represen(an pavasidas. esquivan k2 cuestion, (reeuentes vimbios de fema; en el caso evtreme: Lis
palabras no comanican senlido, evitarida de (nd Io voncrefo. expresidn irrilanle,

1k s terpe, v apnata en diferentes direcriones, arreglo personal eolorido, amitlive interesante.




Angxo 4

SUDHONALIDADES
(BANDERR ¥ GRINDER)

SUBMODALIDADES VISUALES

Brillo Muracian Marvo panorama (ingule de lentet
Tamafo Movimiento tdiapositivi) Aspectolty, ko)
('olor blanco/negro felocidad (trientacion {inclinady, rotidob
Saturacion (vivider) Yirercian Horizontal/Aertical Bensitad *gransloso”)
Tono o equilibrio de eolor (ispeinte Transparen(e/opaco
Forma Perspectiva (punto de vistal Direccian de fa iluminacian
Ihiracidn Asociado/disociado Simelria
Distancia Figura/Tondo Digilal limpresida)
(onlraste {in0 mismo/ronfexin Hagnifiacién
{Taridad Frecuencia de ndmero Gpantalla dividida, | Tevinra
Foto imidgenes milliptes)
SUBMODALIDADES AUDITIVAS
Tono Asuciado/disociado Ximero
Tiempa veloridad) Duraridn Simetria
Volnmen Uhivitdn Resomincia con el conterto
filmo Ilistancia Fuen(e exterminterna
(untinue o intervumpido {ntraste Montoaural/estéren
Timbre o tomalidad Figura/fondn
Bivital (patabras) {laridad
SUBMODALIDADES KENRSTRSIEAS
Presidn Temperatara Intensidal
I bicavion Nimero Form
Extensién Novimiento Frecuencia
Textura lhuriviin
SUBMODALIDADES OLEATIFAS ¥ GUSTATIVAS
Bulee
Ao
ido
St
{uemada

Jromifico




ANEXD D

Hopruo D& Mitrox J1. BRicksoy
(RANDLER ¥ GRISTER)

A OHITIR ISFORMACI0

£ Aamimalizaesones Son palibras e ocupan el Nigar de an sustandivo en una frase, pero que o son Gingibles —a poeden ser
(oradas, sentidas u oidas. Ejempl. curiosidad, hipnosis, aprendizafe. amor. Niempre que se uiiliza. s omite morka informacian.
Hfvonnrimiento, vida, soharién, recirses, dificultad, menie inconsiiente.

" Son mey eficaces en fas indurcioaes hipnoticas parque permite 2l erador ser indelerminado v exige al oyenle buscar en su evperienvi
el significado més aderuado.

2 Jerbos raespecifivas Ningin verho es completamente espevificn, os devir, mencionar chmo, de qué manera se realiz dicha awcion,
Fiemplo. biacer. arreglar, resofver. mover, cambéar, presunfar, pensar, sealir. saher. evperimenlar, comprender. recordar, durse cienta,
aprender.

" Se ufiliza para que el oyente esté ohligido a aporlar el siguificadu pra comaprender b frase.

7 ladlice referenciad inespeciicn. So se especifiva el sustantivo del que e abli. Ejemplo, fa gente, esto se puede. puedes. fkan Fa
tportemidiad al oyente de aplicarse Gicitmente i frase o si mismo para comprenderfa.

£ fmisid. Se reliere a Trases en Lis que falta por completo un sustantiva inporfante, por fo que la persana puede completar Ins
esparing con los gue e relevn(e con 5o experientia,

. HODIFIEAIDN SEMANTILY

1 Hedelacign raasa o altee Se nfilizan pakabras que implicin ana relzeion entre cansa—eferto, entre algo que estd ocorriendo y
ilgo que ¢l comuniador eiere que ocurra, se invita a ki persoma i responder como s Ukt cusa “cagsara” de hecho ka ofra.

Extslen tres lipos.

il H enlawe nris déhil ufiliz conjencionrs para conectar fendmenns que no Gienen relacion entre i Ejemplo, es(is escuchinda mi voz §
puedes empezar A relajarte,

I Se emplean pirkahiras com miendrs i, euando. durante y a medida que pari vineufar frases establecivndo uma conevion en el tiempo.
o) Es el s fierte, emplein palthraas que afirnzan relmente b cansidad, Ejemplo, Bace que, cansa. fnerza,

2 Leer b memte e anllin come 51 5 connciera b eperieneii inferma de ofra persuna, whilizando un Ienguaie generalizado. Es oa
erramienta efieaz pira somenfar ke redibilidad de? hipaofizador. Ejemplo. 'uede yue te pregantes yué vy it devir i continuacion,

+ Omiside del ratirprefe. Son alirmiciones evaluadoras en Fas qee k persana que have b evalaacion estd ansente en k frase. Poeden
ser una [orma eficay de comunivar presuposicioges. Ejemplo, es buero gue puedas relajarte fan frilmenle,

(. LIMITES OFL HODEL DEL ORADOR

Se purde utilizier g2 linsilar el modelo de L persona de [ormi que prodace (rapre.

L taantiiicadores aniersifes, dibras vomo (oo, caika, siempre, nanet, nadie //indican ume Sobreseneralizacion// v abora puedes
recareer (odo ¢l cumin basta o (riance.

2 dperadores modides. Son pakibras come deberia, debe, Gene que. no porde. no hird, qoe, e indiea i ausereia de opeiin, Fjemplo,
ihas ohservido que mo paedes abrir los ojos?.




Ligxob

HISTORIAS |ABGAS
(Davin Gorooy)

1. Recager informacton

a) ldentificar fo trascendental que compromsete a ki persama

b Identifivar sus relaviones inferpersomates

o identificar los eventos que sow cararteristicos de ki siluacion problem.

d) Bspeailicatr rém progrrsa el problema

ot Espeificar eules cambing yniere hacer el cliente.

() Asequrarse que estén hien estrufuradns.

g) Indicar gué ha hecho el cliente ea ef pasado para baver rente o su problema o qué lo delovo para tener el deseo de cimbiar (podria
indicar ) nion estralégiv,

2. Constrair Ia medifory

al Seleceienar un vanlevio

b Poblar y arguneenlar la metifora v que eslo es isomardicn y de igwal forms gue [a, b,y 1e.

o Determigar umt resolucin, incluendo..,

o Una estritlegias para reajustar (para |l

o 1 desen do slucidn para [ )

¥ revonstrair I situsein def problensa origimal, a traves de los siguientes elemenfos: Categorias de Safir, Sisteuas Represenfaringes,
Sub—Hodalidades y Sineslesia,

3. Decir esto

) I'sndo el medelo sintdrfico de...
Pulla de Indice Reforomrial

Verhas no especificalos
Nominalizaiones

Fartjiar drdenes y raliftanda

1. Nacer esto

al Hipnwsis
b Calibraion




AREX0 7

METAFIRAS CORTAS
{LANKTOX & [ANKTOY)

7.1 FRUTOCOA PAILE METAFARAS AFECTIVAS ¥/0 SMOCIONALES

. Estabterer um relacion entre el prolagonista y uma persem. lugar o cos sigific(iva, con algin valor emocinnl sea este posifive
o oegalivo cambiard el resullado especifica en tos ohiefisns.

g Seintrodure un cimbio o alyén (ipo de movimientos gue causarin una alferacidn e ki refarion dentro de & historia louma
experiencet von bavaos senfimientos de f vida real en el qe se ohserve come resullado e aprendizaje de b persoma  los senlimientos del
estado aferliva,

3. Despoés se completi |1 historia con evperieneias qoe defallen Io ebservado § lo psivoligieo que comanmende arompaian al darse b
FeCaperiion,

7.2 PROTOCOLO PARA METVFORAS DR ACTITIDES

I Seintrodure un profagoeiste § logar para fa siluacion en & yue se manifiestan avlitudes constantes hacia cualquier obietive, o
bien, paara fa cfitud problemitica. Se evaminan kas acfitudes en cuestidn de fas perveprinnes del profagonista.

8. Se evaminan las efitudes opuestas represenladis por un prolagonista diferente (o tal vex per el mismo profagonista en un
momentn posterior). Es un sln profigonista von ofras percepeiones signilivativas,

3. Seestableve i rekicion de ks conseraeneias de fis aclicodes gue fas ervepriones Genen para ambos protagonistas, ademis de
ulras ehservariones.

7.3 PROTOC00 PARA METARORAS (ONDUCTIIALRS

. Subrar tos objefivos. no los mafivos y defallir ki vondurfa ehservihle del profagenista, similar i fa condurta que desea adquirir
¢l tliente.

3 lelallar #f diitoan nterao del profagonista y ki condurfa no ohservable, esto para povar ks arviones que él o ella adquieran, v
e paeden ser wsadits por ol diente.

3. Camhiar el ronferio dentro de Ja bistoria para (ener T oporfunidad de comprobiir repelidimente todas fas vonducts descrifas en
Jaring meniendos,

A PROTOUDLO PARA METAPORAS BN BL CAMBIO DK BSTRUCTURA FANILIAR

L Mustrar cimo s el sinfoma o disconformidid del profagouista a fo farge de una estroctura familiar especifica (obviamente
diferente al problema del clien(e).
2 Hnstrar cimo a Ganifia del protragonista organiza fos canibins romo resublado de um interaceidn diferents.

3 Demostrar @ iravés de un indice significative teon [a Tinalidad de inferesar a cliente) gue agoelk incomodidad o sin(oes se ha
resirello o b desieparecido, después de que ks amiliarekaciond el modely de cambio.




75 PROTOCOLE PARA METAFORAS PENSADAS EY LA IHAGRN OF ST HisHo

) irigir al tlienfe faevit it imagen de si mismo como algo acerfadumente posible.

B Determinar virias cualidades o caracteristicas deseadis.

¢l Ayudar al clienle i recuperar tna expeeienci persona de cada cualidad (se prede realizar presiamente).

b Ayudar al cliente a adquirir condoefas espectficas, ya sea visuilmente para cada cualidad (cara, misculos (ensas, s lineas alrededor
e los ojes. e quebrantamiento o cunbio de postara, coloracin de piel, elc.} en la imagen original de sf misma.

e dgregar embellecimiento a b imiagen de 5§ mismo para apogar al “olro” y ayodar al dlienle &t verse interactuar enfre ks dos figuras.

2. La imagen de si mismo en Ios escemarios:

il) Tener al cliente iniciando b ingagen {1 SF)

b Uirigir al viiente para agregar bates. defalles positives. producir escenas sin ansiedad ¥ qoe vea b (S} progresando en aquella sifuaridn
de prinipioa fin. inferaciuanda con una persomalidad valorada ron urra uevt direeein que refleje ka decision de Fas cuafidades en ba £,
f Repedir pasus it y b para oeutralizir Lt tension v gars Fas sitwaciones de rufin,

(0 Repelir sasa y b para grevenir sitdaciones en ks que se produce insiedad.

3. Formar pervepciones 4 furlure levorar imigenes):

i) Empezar i aginar 1 (81,

b} Dirtgir il cliente haacia las hases y revelar un objetive ideil pari virins meses o ilos en e futuro, Detallir considerahlemente el estado
de imimo: ;Aoién es(i ani?, ; Qué bis estadv reatizanda?, ;Qué de ln yae haces evardamente te gusta?

¢l irigir al cliente giara dar “el paso dentro de fi imagen” y “ser” en el presente, omaaicando von Ios sentimientos 1os logres de sus
bjefitos. St éirne en s1 memorii sentimientas de Mito. entomres se enriquere [ situarion (defallndo los sonidos. slores. femperalur,
rifmn, sabor, efc.),

) Condo el dlieate teagt iquelka escens futurs Ia experimentard “come iy se dirige al cliente pira que use la seudo—orienfacién def
tiempo para mirurse, eepisania aquellos pasos piura acorpaitar el objetivo que persigue,

el Finalmente. se (iene &l ctiente (erminando fa experiencia para producir la fantasta en un orden imverse: primero repelir una vez bo
evamimado y comprender fo imaginado a ifure (experimentar esto como en el presente) y cuando v esté obitado se reorginiza en el
(iempn y ogar aewal.




ANExos §

METAFORAS (ORTAS
{PiIp BiRxER)

S

Obtener informaciin averea del problema actul

(omsiruceeon de 2 meddfora

Ofverer un eseemrin mefafirico sienificitivo para b Gamilia

horarse &l condevio Familiar

Reencuadrar s diftcallades

Ofveeer aliermativas e subieiéo yue poeden emplear v/o erear wievis

Wrever an final feliz con el cambio deseado

Trinsmisian de Fa metifor it (ravés del provesn de hipnosis




AgxoY

ESieiering v, T.CF,

ohedezean’

SKSI0N: | |4 FDA S FAMILIA
TEHATICA DEFINICION ACTIVIDAD (BARTIVD FUREION
ENPOSITTON: (onncer | imporGncia de T vida en
a importaneia de | familia, sobre (odo los tipos de
I vida en famili | inferaceian que en ella se dan.
Retruilimentacian | s tn mitnera en |1 cual uno de los | METAFORA: {umprender que la Familia s un fode | Bescribir
miembros de la familia infleve en | la familia vomo | formada por partes independientes pero
{odo ¢l sistema Familiar v #ste @ su | on pastel. inleri(uintes.
yez.influve sehre el primero.
FXPOSITION: (anover lns cambios gue se dan en um
(6mo s da el ] lamilia
proceso e cambio.
Transformiacion | L manerst e b sl cac miembeo de b | METARDRY: (onocer Jos cambins yue se dan en et | Deseribir
fimilin evperimeni enchins constizntes | B jardin de Dores. | ano de los wiembros de b Familia; Ios
e implesin adaptarse a ks diferentes ruales reperimten en lr [amili
eminias de bos estadios tomplela.
EXPOSITTON: leseribir los cambios que s dun en
Los Cambins por | todas kas familias por efapas. (dma son
elilpas. cando nos unimes a lra persom. el
muimienlo de os hijos. tande sen
s ¥ desphés dduleseentes,
Independencia | 5 b nsinera en b o oy miethrens de | METAEORLA: Seltr % imporfancis e | Reencuadrar
b famafea son asertivos, antostficientes y | K hallenate | independencia que (odos los hijos
{0 S8 romazs diisinnes. huérfan. nevesian renforme v resiendn.
EIERIT Y Beencwadrar 2 parlir de |l
Recuperarion | recuperacidn vivenesal los problemas o
yitentii. dilirultades.
Fevbilidad Es It habifidad de s Gamilia para | MKTAFQRY Wostrar ~ tos problemas  como | Reseribir
soluriomar sus dificaltdes y/o busear | L madeja  de { susceplibles de resolver.
auevas allermitivis esliibre.
SESI0Y: 2 400K DEBD SABER SOBRE DE 1A DESOREDIENCIA?
TRNATITA DEFINITION AETIFIDAD ORJETIVD FINCION
BIERI0T0: Reencuadrar ki desuhedienvia como una
Qo qué es | necesidad de los hijs para espresarse
importante  que { (on Ios padres.
nuesiras~ hijes




EXPOSITTO: Dosyrabar by ot e Racer uma Doeesa
Fraloacion de l2 | evihwiion de b desobedien i e wjor
eschediencia. | rebuidnentre gudres e bijis

EXPOSIT0Y: Establecer un marco semdntivo ron
Necesidades de lns | respecta 2 s nevesidades de los padres
padresebijos. | ¥ de los hijos piara entender mejor b

desahedienia,
EJERO0T0E Enfiatizar by importancia de conoer fa

Parfiripacin ¥
amilisis de fas
necesidades
imnlocradis,

nevesidides de fos padres 5 de Ins hijos
frerd it ahediencia de fns mismos.

EIERCIF1
Panta  probleima
soloein.

(onorer Bis pashirs rtzmes de b ks
wioss o puobs rennles & b
pevestkies deFos s e b desobefome

EXPOSITIOS: [eenvaadrar a desobediencia coma un
L desshediencia | proveso de aprendizage.
comoaprendizje.

EIPRENHY Reencuadrar [as eyperienciis como uma
Recuperacidn opurfunidad de aprendize.

vivenrial.

EXPESI0G, (onstrair ue miirvo semntiee on el gae

la tneomenienvia
de G abselola
desubedieneia.

s maesire fa incomenieneiz de
ithsofuty ohediencs,

RIFILITg:
Proyrciin e
panfalk.

Hostrar que no e conveniente yue los
hijos ohedezcan en lodas fas pediciones
A Ins pdres.

SESI0N: 3

;011K DEDO IACER C1IAKDO

R L0 DESORENECK?

TENATIN

NEFINCIDY

ATHINAD

OBJETIH

FUNGION

EAERIRT0:
Fagla  problema
familiar.

Ien(dficar T panta prohlema
solucion que se presenfa mis
ameanda en la relacidn padres
Rijos.

EXP'GSII0: Evaluar las aptitudes, necesidades,

Faleir fa|e inlereses (anto de los pudres

sitmarian, como e s hijes anle fa
tesohediencia.

EJERONTO: Evaluar adectiadamente lo que surede

limo evaloar T
il mavifn,

e siwaeian  problema  enire
Bdres—hiyos.




EIERETT0; idenlificar v propiciar el manejo del
Parficiparion  de | estado emociania] enforno al problemit
cémo identificar ol
estadn emacional,
EXPOSII0X: [tewtifivar v propiciar ¢l manejo def
limo ounejar of | estade emnciomal en forno 3 L
estado emoricnal. | dificultades que se presentan enire
pidres—hijos.
EXPOSICIOY: Bplicar b imporfancia  de [

Wanejo  de T
comynivaeion o
rerbal.

tomaniaian oo verbat, asi como, v
ano de Ins de bs elemenios que fa
ronforman para diferenciaria de b
ramunkarian vephal,

EXPOSIITON: {unstroir an wareo semantive para ki

fonseenenria ulitizacin de b conseccencia logica en

Vigica. It sulucidn de conflictos entre padres e
hijos

EXMOSIITO: (onstrair up marea semantico para ka

Hensaje ¥o. utthzavién del mensuje Vo,

RAPOSHINY: Cons(ruir oo marvo semindieo para el

o de I ] osode ks negnekaciin,

Yegoriuutin,

EXMOSII0N: (e Ins idres comprendan cudndo es

Empleodv Gnlpes. | necesario el emplea de Ios golpes pira

s solucion de diffcallades que surgen
coh ~us hijos,

SESION: 4

;0K DEDO DERR (ARG

NENLIG DESORERECK?

TEMATIEN DEFINIE0 ACTIVIDAD O0JETIND PUNCI0Y
EIER 10 Refurzar Ios conneimienins adyniridos
(resmtidndeviens | ool sesidn anlerior a (raies de |
sirebsetraleis. | prictica v la retroalimenticiin,
EXPOSICINN: Fomeatar b posibilidad de generar
Geaprann  de | noevas allermafivas de aeuerdn a so
eslridegias. forma de ser ¥ sus caracleristicas

fletro del sistema famifiar,
EJERTIENG:
Projercit— en
pinfalla.
BIERET I

Fnsav rondo tol,




Flevibilidad Bs la babifidad de k2 familia pura | METIFORS: Sedalar fa necesidad de eplorar v | Reencuadrar
selucionar sus dificuliades ¥/ bustar | dasardillas. aplicar nuesos mélodos para Fomper
nuesas alternalivas ton panlas habiloales, propiviando asi
nuevas ilernativas,
NESIOY: 5 PUERD SER (1§ MEJOR PADRR
TR BEFIAICION ACTIVIDAR SRIETIY0 FINCI0N
ENPOSIFION: | Propiciar confianza en los parfivipan(es
(onftnzt e 5i{ para enlrenlar los posibles obstivalos of
misma. Ofifizar las noevas estrategias en bt
relacidn pudres - hijos.
E\POSICION: | Establever qoe denire de Ja refucidn
Autorvaluacidn. | padres—hijos la imperfecdin es um
siluvicn inevitahte y normal, en ka cuil el
ser responsable ¥ el aprender son més
importantes.
{ulorstima Son los seatimiento e ieus posilias | METAFOILY: | Reencuadrar fa auto—estima mits que como | Reeireadrar
Vo aegaivas que los padres Genen | B irbol. omt defnicidn estatica, vvmo un provesy
solire si mismos. sujel a diferentes influencias a través del
fiempo.
ENPOSICION: | Tonstruir an marco semdntico que enfafice
mplivariin e | el papel de [ autoestina de los pdres, y
lnantorslini. | que vada nno se aniovalore.
Uransformaciin | Es b maners en ba cual cada miembro | METARORY. | Enfafizar % nevesidad de (oleranvia y | Descriphir
0 & family eperimenta cambios | La mariposa. | respelo, asi vomo fa comprensin del tiempo
ronstintes yue implica adaptarse a bas ¥ lirs efapas que impfica la maduraeidn de
diferentes evigenias de os estadios | les seres fmmanos
EXPOSICION:  § Defectar Fas diferentes formas en fas que b
a influencia de | familia determina b manera de ser de cuda
I familia. uno de sus miembros @ (raves de las panfas
Adguiridas.
EXPOSICIOY: [ Defectar v evilwar Las formas de relain
It inflgencia de | con los hijos, asimiladas dentro de la familia
fa familia, de origen de Ins padres, fnto como so
reproduccion como st evitacisn.
Limiles Es b capaidad que Giene fa Familia | MEFAFORY: [ Enfafizar Ty posibilidad de que fos padres | Reentadrar
paril eslablecer limites interaos y/o | lashormigas. | distingan v reconozan sus deseos de
evterns de acuerde i ks necesidades iilovtlorswion a0 trnés de fos hijos,
dle vt quien y o lipo de relarién que defimitandn atgumas §ronteris respecto i su
st originn enire ellos. Tunvidn cotpo parres,
EPOSICIY. [ Estemubr o fos paricipsintes o verse en
Anfoeslima, (Erminas positives en rebyrson a 0 anin—rlima.




Fimiles

se urigimin exlre eflos

Es b capacicad que Gene b familia
para eslablecer limites internos /o | 8
avernos de argerdo a bis necesidades
de vada quien y al {ipo de rekacign que

METSFORA:
nido
pajiras,

de

Detetar v evahir Tas formas de refictin
o fos hijos. las ruales se ven influenriadas
por - Tafores  extermos, que  poeen
obstarufizar tos métedos empleados por los

padres piara bt enrrecein de st hijos.

Describir

ACUERDOS Y DESACUIRRDOS DE 108 PAR:

RS PARA LA EDUCACTOY DR 10§ RLI08

SESION: 6
TEMATICA

Irnjesiiin en panfalby

vl

DEFINILI0N ACTIIDAD OBJETIVD FUXEIOY
EXPOSITION: Mostrar que Jos acuerdos son necesarios
la imporkancia  de | para ba edocardtn de fos hijos,
deneracuerdos
EOSITTDN: (omprender que fodos Ins desatuerdos
Desxcuerdos de  ht | Cenen allermalivas para fomentar una
Jirefi, mejor ¥ mis estahle convivenia.

Yrnerdus ks Fa caparidad de b Tamli para [ MIETARRY: flar a conover ly tmporfamia de T { Reencuadrar
establecerargerdos  que §a | Dos tigres aprendea a | comunicaian para llegar @ un arverds
beneficien, pehar. dentro del sistema familiar.

EIERIT: Fomprender goe tanfo en Ta pireia como
Revoony bes st i | en uno dnismo by vosas que nes gustan y
ks defectos Eailo o b1 |t oo, ¥ importancia de reonaeerfas
pereg1 e de oS, | parit mantener um mejor rekavién.
EXPDSICTOY: Mostrar que (odas Tas personas sun
Defectos y realidades. | diferentes v que cambian canstantemente.
EIERFIT0: [dentifreir Tus cambios buenos § maos yue
Jutarritica. se ditn en itda nn con lorme pasa o tiempn,
EXPUSITIOY: Noikibr que 2 tranés: del imatrimono b piv)
los cambins que se f presealyt camhins qoe s importintes de
dun en b1 pareji theeLar it meforay s rebiic,
EJERTYIm: EsCiblerer b importaniiit de los limites en
lias prfalas Lt relarién ton efras persomas.
EAPOSITION: (onstrvir ug nrrvw semsintivn en of qoe s
Kl wiiedo 3 poner | imdiyae que o mirdo es bt sl de alerda 3
(Emites. (o es il e e alois Sitsiones
EAPOSIIDY: Neititkar b impartancra de poner limites y
Liméfos y [ranferas. | frouteras como nma instancia. necesari
pari que los hijos abedezian,

limites Es b eapacided que Gene b familia | MEFAFORY: Sedtitlar f importancia de los limifes pira | Reencoadrar
uir esfalever limifes infeencs y/o | B lefidor. lit rekariiin padres—hijos.
externns e snaierd o ks eesttkudes
de e yien v (ipo de rebuidn yue
 nriuiman entre elos

EIRRT Propiciar la utifizacian de los limites en su




patres para husear, asimibr v
itglicar nuevas allermtlivas eo [y
erlucaeinn de Jos hijos.

Aprender i camitir,

proveso en ¢ ool se presentun difiooltades
susteplibles de resoher qoe forman prte de
i igrendizaje gradual ¥ permanente.

SESIOY. 7 IISA BAMILIA HRIOR
TEHATICA DRFINICEON At¥iDAD OBJETINO FUACIBN
FNPOST0N: Nuseilr b generalizieion de hahilidades y
(ooperacién  de  la | conveprinaes idquiridas en o referente a b
pireja. relintén padres—hiios o otras rekaciones
incluyendo la rekacién de parefa
fooperaciin | Es b motdan partivipeeion de los | METSFORY: Resaltir Lo importancia de la eooperarién | Reencudrar
comuges en k edacacign de tos | £ sindwich. de cadi cinyuge en la edocacidn de s
hijus. hijus.
RPISIIRY;
{ontemplar el
prablema completo.
Tofalidud s fa manera en fa ctal b Familes | TSRO Tener uma perspetiva que contemple | Describir
Coma e corenta a lodas bas persomas | 1 fotograffi fodos los aspectos que constraven on
1 leaentos gue ilenienen. problema inctayendo sus solucinnes
EXPOSITION: Suscitar la generalizavion de habilidades v
beneracicn de | convepeiones adguiridis en Yo referente a
hahilidades. fa releion  padres—hijos & olras
relirinns interpersanales.
EIER(T0T0: Propuir b generalizviin de furbidices
liecerariin de | it e bt referente a b vk padrvs—
hahilitles. s ot reka iopes nferpersamsiks.
EAPOSIADY; Exponer Ins beneficins de 1 vonviveneia,
Comsivencia con los | asi romo kas repervusiones de su carencia,
hijos. Mlemis de dar a conocer algunas de sus
Garateristisas.
[oivencin | L habilidad o interés de fos | METAFORY: Resaltar Ia imporfaniia de los heneficios | Destribir
padres gara  mantener  zos | omivenria von os | que redifiin @ corto ¥ lirgo pho B
estrechos dentro e ba Gamtlia. | hijos, Cviveuria rom bos fijos,
Fleibitidad | Es 1 habilidad de T Gamilia para | METEFORY: Reenvuadrar e papel el padre come | Recaruadrar
soluciowar sus - dificultades ¥/o | Bscalar una montada. | instancia  que  eperimenta  cambios
huscar nuevas alternalivas. conforme s enlrenta a  dilerenles
sifuaiones, lo que sefila ka nevesidad de
huscar alternafivas de mnery constinte.
Aprendizaip | Bs by capacidad que Gienen fos | METAFORL: Estihteter ks rekavinnes Eamifiares como n | Bescribir




Axgso 10

CURSTIONARID FIXAL

Fas apetanes de clasifiavin segdn vespaestas a Yas afirmaviones, son:

T Estoy en Tatad Arverdo

¥ Estor de Yegerdn

AP No tengo Preferentta

It Estoy en Desirverdo

1 Estor oo Total fesargerdo

CATEGOREN: THTALIDAD

Pregunta L. Fn ta Gimilia fo Glimo que se tomit en coentit son los elementos que infervinieron en fa difivultad para poder solurionarke
Pregunta 2. En la familia es nevesario fomar en coenfa a las personas que infervinieron e a difivultad para poder solucionarky
Pregunta®: Enla famili es necesario tomar en coenta los elementos que intervinieron en las dificaliades para poder solucionarfzs.

CATEGOIEA: RETROALIMBNTATIO

Pregunta 1S, Lo que ke un miembro de ka Fimilia padres # bijos) no influye en los demis.

Pregena 2. Lo que Bive un miembro de fa familia (padres e hijos! influye en los demds.
WATEGOREN: TRAYSFORRAGDY

Ve o 10 Pomstr e event e evevinniento fisieny s sentimiente e s s amfiestam en of desarrolle sirve jara comprendee su condueda
Pregunta [5. (o bos padres (omvan en coeata el crevimiento fisico ¥ los sentimientos de sus bijos afecian su relacion con ellos.

Pregunta 2. Los sendimien{os de cada persona son determinidos por los demis,
TATEGORIA: FLEXTRILIDAD

Pregunti 8. En ncasiones dos métodos tradicionales piera corvegir a los hijes (recompensa—castigo) aumenta su desehediencia,
'eegunta |2, Los padres de b Gunilia oo sevesifan aplicar nueves méodes en b educicion de sus hijos
Prequnta I3, ['ra ana mala condacta de los hijos wvisten varias allernativas de soluvidn.

Pregun(a [9. A veves ka pacienia i tolerancia ayudan a resolver ks necesidades.



(ATECORIY: INDRPRNDESIIA

Pregunti 1. Los padres (iencn que ayndar 4 sos hijosa resolver cvalquier dificultad.
CATRGORIL: ATORSTIMA

Preguntit {1, Es mejor recordr kas raalidades que fos defectos
CATHGORIA: LINITRS

Pregunta 2. Curndo se portit wal un nilo olros Familizres pueden correairlo.

Preguntit 21, Lo hijus pureden opinar subre fas nurmas ¥ reglis yue b Gumilia estizbleve.
(ATRGORIX: ACTERDOS

Pregunta 24. Las devisiones de ki pareja fivzen qoe tomiarse entre dos y no de forma individual.
CATERORIA: CONPERALIGN

Pregunta . s vonvenienle que amhos rdnsuges parficipen en b educaidn de sus hijos.

Pregunta I7. Vn soln vinguge pucde hacerse cargo de b+ edacacin de sus hijos
EATERONIA: CONYIVENTHA

Pregunta 6. 12 familia dedira mucho liempo 4 b comitenria, sin que eso hrinde tn beneficio faturo.

('regunta {6. En ocasinanes b comvisenvia ctrece de momentos gratos.
(ATERORLY: APRESDIZAJK

Preguiata 3. L amilia a e largo de fas diferentes efapas evperimenta difivultades que forman pirfe de su vida.
V'regunta I, bos padres de familia no consideran gue van aprendiend ew b educaeian de sus hijos.

Vregunta 20. ES nevesario yue los padres bosquen mreves métodos para rorregir a sus hijos



Aixell
RESULTADOS D5, (1IBSTIOVARID

CATRGORIL: THTALIDAD

Pregaaia { Ba la familia lo ilfimo que s» {oma e ruenfa son los elementos que intervinieron en la dificultad para poder soluioarky
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Se puede observar que of 6% de fi poblacion est en tofal acuerdo y el 36% estd de acuerdo; asi como el W de la publacidn estd en
desauerda y ol 2% en (ota! desacuerdo lo que da como resuilado qoe el 43% del toal de la pobkacida este de acverdo y (ambién of £2% def
fofal de la poblacidn estéi en desacuerdn,

Preguata 2 a la Gamilia e uecesario fomear en cuenta a ks personas que intervinieron en Y dificultad para poder soturionarla,
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Se observa que 425 de fa pohlaion estd en Tofal acuerdo 125 e acuerde; dando come resaffado un $45 que vstd de acuerdo con b
illirmacién.



Preguats 9 En b farwilia es nevestrio {omar en tuenfa los elmentos que infervinieron en fas diffcullades gara poder soluetonarfas.
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Se poede ohservar que un 0% de %1 poblacion estd en fatal arwerdo y un 60% esti en aruerdo; dando como resultado que el S0% de la
pibkacian fufal estid de avnerdo von f afirmacide.

CATRGORIA: REPROALIMENTACION

Preguata £ 1o yue hace un miembro de [ famitia (padres e hijos] no infleve en los demis.
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o hservit que un 6% de L poblacidn esti en tofal acuerdo y un 35% esti en acwerds: asi comn un £6% estid en desacgerdo y 14 eo (olal
desargerdo. Yo que da vomo resullade un 42% del iolal de Fa publicién qoe estd de acverdo ¥ un 50% yue estd en desaruerds con
afirmaridn.



Fregmnta 21 L yge bace un miembro de fa famifia {padres e hijoshinfhaye en los deasis.
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e pupde observar que un 1% de ka poblzeida esti en total avuerdo y an 6% que esti en acverdo, lo que da como resultado que un 6% del
{nlal de la poblaidn estd de aetierdo con b afirmactin.

(ATRGORIA: TRANSFORMACION

Preguatz £8 Temar en cuenta of crecimient fsico ¥ los setimientos yne fos bijes manifiestan en el desarrollo sirven purt comprender
st conduea.
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So puede abservar que wn 35% de B publaciin es(d en fofat acuerdo y ur 55% de la poblacitn estd en acuerdy lo yoe du como resultado yue
el 1% de fa pobacian falal esti de zeuerdo con fa alirmacion,



Pregunta £7 Cvando los padres (oman er cuenta el crecimiento fisico y los sentimientos de sus hijos alevtan su rekacidn con ellos.
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S observit que un 3 1% de fi poblacion esti en desacuerdo v un 16% estd en tota desacuerdo; lo que da come resillady yue el 0% de b
pobaciin tofal esti en desacuerdo con fa afirmarin,

Fregiala 22 ns sentimivntos de cada persona son deferminadus por lus demis
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Se ohserva que el 60% dle L pubkacin estid en desicoerdo v un [6% estil en (olal desivgerdo lo que da camo resullada que un /6% de i
poblician tatal estd en desauerdn con B alirracian,



CATHGONIA: FLESIRILIDAD

Fregmala 4 Ea ovasiones los niétodos Iradiciogales para corvegir a los bijos érevompensa—castigo) aumentan sy desohediencia
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e guede observar yue on 6% de i pobtacidn en tafal acnerdo y un 51X esti en acuerde, dando como resultido qe an 69% de fa pobacitn
(ofal est de acuerdn con Fa afivmaridn.

Freguata 12 |os padres de a Gmilia no necesitin aplicar nuevos métordos e b educariin de sus hijos.
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Ne ohservia yue ua 0% e Fa poblavidn estd en desacuerdo y 2% esti en (ftl desacuerdu, ditmdo comsn resulfado que an 5% de 1 pobartan
[0fitl estit en desaeerdo con K afirmacion.



Pregunfa £ Para una mala condacta de Jos bijos existen varias alternaivas de solucién,
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e uhserva qoe un 28% de Ja poblicidn estd en fotal acuerda y un 6% de fa poblacién estd de aruerdo, o que da como resulfado que ¢l %%
et oblicidn okl esti de acuerito con b informaiin,

Preganta 19 Y veres b paviencii ¥ ka tolerancia ayudan a resolver kas nevesidades
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Se ahserva yae on 2% de Ji poblzciin vstd en okl acurrdo y un 2% de f poblaion estd de arnerde, dando coma resultado yue ¢l 945 de
i pahlavidn tafal st e acuerdn con l4 pohlacidn,



(ATEGORIA: INDEPENDENCEA

Pregaata £ 108 padres tienen que ayudar a sus hijes a resohver cutquier dificnllad,
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$e ohserva que un 46% de ki poblacion esta en Gola! acoerde ¥ 42X estd de zcoerdo, dando como resultado que el 9% de fa publacin (atal
esfit de acuerdn con b alirmacian,

Preguals 23 En ocasiones ruando fos hijos (ienen dificul(ades poeden resolvertis por si mismos.
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Se hserva que on §% de [ poblacidn estd en fofal acuerda y un 5% esta de acverdo, dando come resultaade que el 62% de la poblaridn (atal
psta de acuerdo ron fa afirmacidn,



CATRGORIA: AUTORSTIMA

Frequeia I Es mejor vecordar s cualidades que los deleclos
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Se hservia que un I8% de b poblacidn estd en {otal aruerdo y un 605 estd de accerdo, dundo comn resuflado que o) 735 de ka poblacion fofa!
estd de aruerdo con la afirmaridn.

CATHGORIA: LIMITES

Freganta 7 iandn se porfa mitl un nido ofros amiliares pieden corregitle
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e observa gue wn-1% de L poblaeidin estd en fofal acuerdo y un 0% estd en aeueedu: asi Gamhitn on 10% estd en desacuerdo 5 un §% esti en
(ol desacuerdo. dindo como resullado gue of 41 de % poblaian (otal estd de avuerdo y el I8 esti en desacuerdo con fa afirmacién,



Pregants 2L 15 ijos pusden opirar sabre Las normas v reglas gue b Familia establere.
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e abserva yue el 28% de it pablaviéin estd en total aewerdo 1 625 de b poblacion esti de weoerdn, dandn comn resullado que ol 80% de ly
pohkaeidn estid de araerdn von tafirmariea,

(ATEGOR]: MUERDOS

Fregmnla 2{. Las decisiones de b pareja Genen que tomirse entre dos y wo de forma individual
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e observia que el 3% e L poblacif estd en tofal acuerdo v un 4% esté de actierdn, dando cumo resullado yee e %05 de a poblavidn {ala]
estki de argerdo con hraaftramviin,



CATEGORIA; CBOPERACION

Fregunta 7 Fs conveniente yue ambos eonyuges parieipen en bt eduraciin de sus fjes

80, —

60

40

20 ‘ lj

e
TA A NP D D

e bserva que ef % de 1 poblarido estd en (ofal avaerdo  un 1% est de acuerdo, dando como resultado que el 8% de k poblacin talal
estéi de aenerds con ka afirnsagiin,

Fregaata /7. i solo vinyuge puede hacerse vargo de b educacitn de sus hijos
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e ahsersit e 8% e fa pobliin esti en bofal aenerdn ¥ an 405 esté e teuerdo, lambién se ohsera gue un 36% de fa pabbvién esti en
Hesaruerdo § un 6% en (ofal desacuerdo, dandn vomo resulfado que ef 525 de b pobliciin tolal estd de arwerdo v el 425% de ta poblacién
(nfal pstid en desitrerdn con b afirmatidn,



CATRGORIA: CONYTYEREIA

Freqwata 8 \a famitia dediva moucho Gempo a b convivenria. sin que vsn brinde un beneficin futuro.
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e shserva que el 24 de ka poblaciin estd en fotal acuerdo 1 el 0% de la pobaciin estd en aruerdo, tambiin se ohserra que el 355 de T
publaciim esti en desaruesdo y el WX en fotal desaruerds. dindo como resulfadn que el 12% de b poblaridn tofal estd do avverdo y el 19
estit en desacaesibo con Fa aliroeide.

Freguata 76 En wcasiones la convivencia carece de moments gratas
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v abservt que el (% de T pablaviin estd en bolal acuerdo y un £6% de avoerdo. dando como resultiado que el 70% de b peblacién (olal estd
de avuerda con ko afirmacion,



(ATRGORIA: APRENDIZAJE

Pregaata ¥ Va familiaa toTargo de lus difeventes ol experimenta dificolares que forman parte de sa vida,
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Se observa que ol 7% de Ja poblacin est en (afal acuerdo ¥ un 7% estd de aczerdo, danda como resultadn que.el 2% de b publacian tofal
esfii de accerdo von s afirmacion.

Fregiata 11 \ns padres de Familia no consideran que van aprendiendo en &1 educavien de sos hijos.
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Se abservit que un 10% de ks poblaviin esti en tatal iruerdn y un 414 de fa poblacién estd de avoerdo, dindo como reselialo que of 345 de fa
pobkacidn esti de aruerds eon e afirmarian,



Fregmala 20 s neesario que los padres busguen nuevos métodus parit corvegir i sus hijus
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e observa que o] 28% de L publaciin estd en tolal acuerdo y el 62% de acuerdn, dando como resultado que el 30% de ki poblaitn tolal esti
de acgerdo von k afirmariin,



igxo 12
METiRERAS DEL PHOCRANA

“Comustearsdy Fraiwmr®

SESION I LY VDA BN FAMILY
TEMATI: Retrolimentaicn
METARORA: L Fumitia vomo pastel

OBJETI¥O: Comprender gue fa familia s un {ora lormada por partes independientes pera inferacluantes

I o i Rste) oS novesar ter s inaredintesindispensaes come: B, hoesas, i y mnfequilks, pern fambién s
reieren de i o e, pofas par bormer y vl estos e dependiendo de ipny subor del paste, (e e desee, donde fodos  radkt o
de bosimgredientes sum mpor e y deben d estar presentes e b eabaraciin o) pasted defitoa que lp dan saber § form,

Poremos fener (odos los ingredientes pur sejsrado y observar romo cambi sus forma 4 by hora de prepanir b mas 2 qoe 2
v de idegrarlos se dehe de fener las cfaras o punto de urrén v ir agregdndole ta barina cornida pora 3 poco, il iguial que ef azdrar y
b mantedpill (iene ga derretirse para poder agregarse, esta dltima bave que b mas sea mis pesada por o ue los pofves para hornear
ayudan a que ésla espunje ¥ la vainilla fe di sahor al pastel es asi como camhian de forma los ingredientes e al prineipio estaban
sejitrados it gae o lienen it wisii iparienia por lo que it uno de Jus ingredientes iene su fuaritn dentro de fx elaborarid del pastel
pars qure sl rien y completo.

Tambin se phede ekahorar ofra ipn de pan, que sunye fe Falle wno de las ingeedientes indispensables romo el harim g
ede elahorar u rivo pn, con galetas mofidas, aziar, haese, mantequilla § reflesindolo von Irulas, qureso, choralate, erewa de pastel.
elr., il igual yue e pastel i na de fos ingredientes fivie su famviin vundo se intearan para formar parte e un fodo.

SESIOY 1.0 100 BN PO
TRHATIL: Flevilildad
METARCRA: Lo vida romo una madeju de estambre

ORJKTIVO: Mostrar los problemas como dificultades suseplibles de resoher.
i obseryitanes u e de estambre § B gasanios por urestras dedos, sentiriames y verkamos que hag omnenos que ot hile

se deslia sn ningdn obsticuto, ¥ que e momens el il se bz encedate, i veves no sthemos cimo es gue ba pasado esto. 1 veces podemos
Ver ¥ (ocar ese nodo, pero ofras esta mu orulto en la madeja v silo sabemas que algo esti mal, sin szber qué es

Quizi evitndo menos bo esperemmes, uando ef estamibre esti ms stase  coloride, se nes presenta e nudv, o fal ve7 ya eamos
vomo es que¢| hilo sr i% eredandn pova:a poco. Mero itan ish todo In que se enreda puede desenredarse ¥ {odos bemos desenredado nudog



Uius son Mojitus ¥ sum Ficiles e desenredar. olros estin muy aprefados por [o que rs nevesarin allojartos un porw para ver por dunde
PlIpeEAr. tom paciencia ¥ dedicacidn lus podemos desearedar aumyoe nos puede levar ws (iempo v (rabain hacertn. tsunos nudes se
deshicen paco it poca para no reventar el hifo y en ccastones es necesario que alguien nus ayude a haerlo porgue es buean pedir ayud
fianto para Ins mudos Firiles como para bos dificiles.

Pero o biay que desvartar qoe bay nodos que pueden resullar dties. por ejemplo, ruando éstos os sirven para ugir mas
miadejas o diferentes fonifiades de estambre, que vayamos a atilizar para (eger un wejor madeji de estambre § poder seguir efiendo.

SENI!’L\‘ B2 PUERO SER VS MEHR PABRES
TEMATICA: Anfoesiia
METARORA: B irhot

OBIETIV0: Reencuadrar f aetoestima. mis que como una definicidn estaiica, come un proteso sujeto a diferentes influencias
it {ravés del fiempo.

Enel ctio se enconfrabian varios drhales v se fallaban cerea dv un rio, ~¢l earatiplo, dijo— o erevi un poro foreido, to que
pisa es que cuando s glantaroa, unos nifes se colgiban de mis ramas caro lo aproverhabian may bien algeros pajares gue haren sus
niros —entonves i acaandit e dijo-- for(omadamente et agua, el sol v el buer espacin yue Genes (e B pevmitido crever v (ener wmas
ramas fuerées — i I que e} pino romentd-- s, yo por ejemply que o fengo ni Mores ni fratos, af igwal que (6 doy ovigeno, alemis en mis
ranras de ve en caindn s jugnelonas ardiflas se pisein.

Lo que pasa s que conlorme pasi el liempo vamos ambiandn —dijn b doganbilia— bay épocas en las que tengo muchas
(lares  otris vn kas que se caen mis hojitas..

i dijo el durazmo— yo famhién experimenty eso, ceasdn doy mis (rutas vienea Iog nidos y fas eortaa, b verdad me da gusto
cuande las saborean... cres yoe lo importante de nesolros es que adorsamos ef piisaje i quienes nes visitan, unos con fares, otros con
(rtfus ¥ ofres con ese verde fan bonito...

Ademeis — dijo ¢ pino— podemos comivir con las aves § con ofras animalitos del campo, conejus, caballvs..y nuestras aromas,
por ejempto, el min les agrada 1 muchos

También duimos somhra a lns qae descansan bajo nosolres —dijo 5 jacaranda— y a su vez el rio, el so), fa llwvia v Ba tierri nos
yudan a rrever plenamente.

SESION 5 : PUED SER (Y MEJOR PARRE
TEMATICA - Transformaridy
METSFORA : L nearipnss

O JETINO: Enfatizar b necesidid de (olerancia y vespelo, asi como by comprension del tenrpo § bas elapas que implican la
stiaduyarioy de los seres humanos,



Ui dit b rana le preguntié a la maripesa ;come b sidn ta vida?...qn me caentas de 1 vida?, — v ella le coniesté— pues
ikt ruando era un bueso permanecia verea i un vegetal v de  me imentabi, ab, pero cusndo oreed me (ransformi en oruga. esa s fue
oma etapa muy difeil, pues it $as personits qne se encan(riban conmigo fes ere complivady aveptar mi presenciic ;Sabes?, recuerdo gue
famabin i bermiana cuandn s por esa efas. estv deatro de m vast y i ellz e incomodaba, pues la eriticaban mucho, va que a bas
persogis que ak Mabitatian. les molestabia su apariencii, para efles erat dificl, paes se encantraba en fa esquina de un perfa v ellas mo
podEan limpiarta, adensis no b querian kistimar, b verdad tren que estt efapa nos es difiil b mayorta de las mariposas..

Y qué pias despais? —le dijo by rimi— havmo luegu cambiamas nuevamente. al entrar a ka elapa evisilida, periunecemos
maefivts ilgunos diis o semanas todu depende de ka esperte, esta elpu a veces Cambién es dificil de yasar, pees alounos nios yaieren
Jugar con nosoras, y enontes fiensn que fener paciencia y confiar gue en poro tiempo vames a cambiar § es cuando por fin lrgamos a la
ilfima etiga ¥ v somos afultos, § nuestras alas adguieren ka suficieate fuerza para volar, paes va fode nuestro organisin ba madurado,
ithori polemos lucir muesiros colores briltantes. pojo. amarilo, azal... 52 hemos erecido al tamado normal, estando preparadas pira
fesplazarnos de Mor en for.

SESION 5 PHEIO SER 1 NEIOR PAURE
TRMATICA : imites
NETAFORA - Lits bormigas

(RIRTIER ; Enfatizar fa posibilidad de que ls padres distingan v reconocan sus desens de autovatorseidn o (ravés de los
lijos. deimifaredo aluumas fronteras resperioal rul de padre.

Fri de arde. todos en rasa estban muy apuraios. pues muy cerca mam hornsig habka enrontrado migajits de paste)
dudces y diferentes comiikas ¥ dio & orden que s, hijo e hifi se apresuraran a ese [ogar, pues rada quien (ewia que tirgar von s pedazo
e o yue mecesitiarii i b provima femporadi ¥ asi ser almacetade.

Alir de regreso a vass, despabs de varies recorridos, & hormiguifa le dijo a st papi — i a0 poedo mis papd, carga mi
rumid— ¥ of yipd le conlesti — In siento bija, pero b Girgi que traign es may pesada, cida quien liene que cargar st propia comida—
eutonces d1 bija e enojd mucho con su papd ¥ le dijo, — papd, pera si es muy goguito, qué te ruesta, ndile ;5i2 — el paps movii st cabeza
eginduse por seawnda vez v siguierng camirando, ki hija se fue quedando hasta que llegé i % orilla ded rin, ahi se encon(ri con su vering
el eseirabijo. ol erln le pidid yoe Ie aywdara a argar migajitas del pustel y él awepld von gusto, y con memos carga f hormignia leud
rdpidamente  su asa...  de pronto (eiron b poerta, er el escarabajo ¥ may apenadu le dijo 2 s amigs — lo sientw muche, pero al
rruzar el o §4 varriente era Gan fuerte que me tird ¥ cayd todi fa vomida, savando muy poco— 2 Jo que fa hormiguita fe dijo — o fe
preqcupes matiana farf ofra ek —

¥ yitestando sobi se dij — ni modn ahora fendré que dar ot sirelta, i ver 5§ enenen (ro pastel,
En eso el papit kamia so hijo ¥ le dijo —hijo (¢ wbserve mivatras trafamos ba comida ¥ we di cueata que corves moy bien, creo

e pedrias ser an hep rorreder. .Sahes? pronto seridn Fas competencias i e parece si vompites?— eso serfa sensacionial! — dijo neams
hurmigit cuisndo vo era joven me waslaba ese deporte, pern an (e opor{unidad de competir. Kutuncesel biju comento — cigan no, es cierto



que me St (OrTeF. pero 0 para competir, ¥ prefiers jugar en mi pquipo-- a fo gue b mani dijo— pero hijo, no le vas a dar gustoa o
pip, a erdad nos gustirie que bo hirieras, ¢Qué dives?— huml.. realisente prefiero n biaverlo, espero fo comprendan, lo P RIS e5
fue 0o e lo min, o en{ri eu mis plnes... —de aruerdo dijercn umbos y defando ver ua soaris) preguntaren ;4 qué hiarit es fu privimo
parlida?,

SESION 6: WEERDOS Y DESVUERNDS DE1OS PADRES PARY 14 EUVESTON DE LOS 111198
TRMATICA: {oaperacidn
HETARORA; Dos (igres aprenden a pelecr

ORJETIVG: Dar & conwcer bt importancia de ki vomanicavion para llegar 1 u acuerdo dentro del umbieate familiar

Fo L sebva vivian dos ligres yue desde que eran cachorras o podian estar junins porque siempre peleabin Vil que se lenkan
miedo. (wand peleatian 4 pesar de que estaban heridos y cry Fastimados b discasion les o olidar su dolor, entre salios ¥ mzromelas
Hegaron a a orilla delrin. donde se separiron pura curarse. Uno de elos eniri al igua b cual snii riguisima, despas salin a b orilly, s
vchd al sol, descansd uu rafo. después camind hasla b arhoteda y ubi se queds medin dormido v Iriste, B oiro caminaba majestunse § ao
v, miearas crozadi al ofr kidn del rio, annque feafa beridas muy profumdas y a pesar de que tiadie lo vedu, dudabit de entrar af agua
S que e defa b herida profunda gue teska bajo e} braza: pero se deridia sungue al prinvipin fe dolia macho, pero después I gust, ya que
pucaa poca e i aminerandn sn dolor.

Vuandn acabo de haiarse se fue a revostar a umis hiervas icuiticas, sin gue wadie |0 viera se hizo una ama de hiervas, cemid
¥ lurmis.

Ui ver destansado ef Gigre, pudo ver las cosas diferentes de fo yue parecian. a K vez, gue fus heridas cerraban poca @ pois.
Las tigres siguiran vreciendn pero continuaban durmiendo, ¥ asf durmieron por un Gemip, mieniras que fa rica(rizarion seguia 50
prores nataral.

(tando s figres despertaron, podieron observar kas rosas huemas y malas qoe habfa en ese ligar, ks que nutrian v bas goe
fariitn dado.

Los figres aseaton eda uno de un fado del rio, nbservindose en silenvio sin atrever a acervarse, oo de lus ligres haria
virius infentas por acervarse, pern se regresabi ruando el olro groiita porgae o queria que eatrar a sy territorio, por fin se afreva a
rruzr el atro o obsersd y le grudtd adn mds. (mando el ligre recién legido (rath de comer un (rozo de cirne que estia ahi, el oira 1o dio
tn 7argazn ¥ el agredido retceiond atejindose an pore, pero vohia o bacer infentos por acervarse con amn aelitud de somelimiento;
entonees el alru Y oo lo alare, eomid su irne, pero Je dejo an poro al olro figre. Después camimaron por la sehia v raziron juntas, s
peligros que encontraron por el camino hizo que se unieran ms, Era como s en la sebva fuvra preferible estar juntos que separadas. Hubo
illgunos roves if busar cada uno un espici para darmir ¥ repartirse i comida, pero no pass de wnos ceantos rasguios Vgunas veces
tedka uno ¥ algunas cedia el ofro. Se reconocfan vomo compaerss, comenzaron a tcuslumbrarse u estar junts § sila por momeatos se
alejaban eno de ofro, tranquilos de que si Recesitaban uyuda o otro andalia por abi pira avudarlo,



SESTON 6 - ACUERDOS ¥ DESYIERDOS DE LOS PADRES PAR A LY EILCHTON IR 10S RLJ0S
TEMATICA: Limites
METAFORA: B lekador

OBARTIFD: Sefialar Ly importancia de Jos imites para b refivion pdres—tijos.

En el basque vivia un lediudor en uma pequedia cabaa, b cwi! se emvontrabi deterioradi va que fos cristales estafizn roto th
puerl i punlo de caerse. ebido a esto, siempre qoe lleguha por las tardes de vortar Iefa earonirali su cass en desarden, ya que fos
animalitos del hosyue:se mefEan v biickan fo que querfan, se subfan  ka cama, Girhan los (rastes, vartfan por adas partes, ex fin, hackan §
deskacian a su gusto ¥a yur sibfan que auaque el teddor se motestabe no les dirta uada porgge Ins querfa micho § tes permitia enfrar a
su s siempre que ellos guisieran, Pero ese dia Nlegi wis cansado que nuna y il entrar y ver su eabada en desrden sélo dijo —esto mo
purde confingar asi— se senl6 e el sofi ¥ se preguntd Qs puedn hacer?— yo los qaiere pera no me gusta que hagan en mi cabiaia Jo
Y eflos ggieran— yu quicrn ver siempre mi cabfa o0 arden silo as podré sentivme {ranquilo y o gusio, zqué karé?, se queds pensando
A lfo-. —jab, vi S8, o mismo rreglard bas ventanas, comprard bos eristales y arreglaré b puerla, fe pordré un cindadn para
estur seguro de que mada en{rari. ni el pofin si es que yo oo o desea. Por o que esfari segura. Kad que Y no desee enfrrd, ¥ silo
permilivé que eatre lo yae 10 deseo, como los vayos del sul of ire que refrescard b habitaciin v ef aroma de Lis Mores por lo que mi
vilbat estard segura, limpia ¥ honifa § o me senliré muy bien en efta savaré ka basura, pondré (edo en sn sitio y arregliré In que se fenga
que arreghar, silo dejaré enlrar o que yo devidi,

A fwera hay algunas cosas yoe son mias y que me gustarid qur eslovieran ayu adentro conmigo, s meleré v bis colociré en
si lagar. Ahora, i ellos quieren entrar iqui me tendrin que pedir permisa y 5 yo lo lecido s dejaré, ¥ hardn 1 jugardn en fo que yo esté
de ieserdo. (Taro estd yoe ellos o son los dnicas responsibles del desurden en la caiaia, yo (ambién (engo que ver, sa [ui quien les
permiid que entraran § o Gmbiée lo bacfa, por fo gae tendré enidado de estar checindn pue siempre fodo esté e orden @ dentro de la
cabia § revisdndela para evitar que se vuelvaa deteriorar ya qae Je pueden hacer agujeras pra poder enirar.

SESION 7: UNS FASEILLA IE10R
TEMATICA: Sprendizaje
HETAFORA: Fsealier wmit moelai

O0JRTIN0: Reenruadrar el papel del padre conro uny instincit que experimenta cambios confurme se enfrenta a diferentes
sitwartones, lo que sefala  neresidad de boscar altermativas de manera constante.

N el mundo fuese fan vitide gue el agoa nanca se convirtiera en wirve o bielo serka muy distinto al que conncemos, (al ver
incimodo . en lganos aspeclos iburrido, el lina por ejemplo seria calurosn. insopurtable 1 a su vez Ivs paiszies dsperos, no se podria
esquir. gatimar o malar por 1 Fali de kagos » ugumas. pars buema parte & ellos deben su formaciin af hivfe, En otros empos, ol hiela ba
ditdn 2 mrenado los {ogues fimles a eolimis o valles ¥ en kas monfaiius ba sids escoltor, creador y audiz.

Ayoellos tiempos debieran ser difvites, sobre todn al desphazrse mrsas de bielo, afectando a colinas y valles, haciendo J vida
difil para (oda la wturateza, pera afortumiidamente enire un perind v ofro, el bielo s derrilid en parte y durante ese tiempo
predemitiaran los dlimas (emptados y cilidos, en los que ef hombre. plantas y dos animales disfrularon y aprendieron a sobrevivir,



Asi, deslizimdose ¥ reshaindose, derrifiéndose v vohviéndose a congelar fa nieve con uerte vienla avanza valle abajo,
creando griefas en % cortezt lerrestre qae, cuando estin cubiertas de nieve, son el terror de los alpinistzs. (Tara que ellos no sife Genen
que estar preparadas par esn, sino pirst mockas cosas ¥ al niciar su (ravesta (ieqen que contar con mapas geografitas de |4 zama, una
briala, alimenta aevesaris; el vquipn para escalar, asf eomo armamento para defenderse de asos ¥ lobos de b regian. Tal vez, al inieid
enranlrarig zamas planas | fviles de recorrer, valles § everus, ofras serdn diffeles do subir y peligrosas. Hgunas partes tendrin paissies
tbiertos, Maridus. iuminars, of ros sein dridos ¥ secos. pero anm en by 7omt mds hos(t hemos de ver una for, tal ver pryueda, al ver may
escondida. ¥ en {odus prles habrd n camino yue Neviari 2 ofro sito. Io importante seri huscarlo y envantrarlo. En I eypedicion no
existir ona sula cima, sino que s¢ ecoatrarin mochas cimas, que s alcanardn en diferentes momentos y e lis (e heay que apreader i
distratar b recompensa del estuerza, Y después de cada cima babed por fortuna un nvevo camino par recorrer. Sada prede giuranlizar que
¢l vamino que: vieae serd seguru o mis i que el anlerior. pero 1o que s se puede garantizir son las herramientas y ot equipo nevesario
piari vontimar subiende, por efly of estar abi (enemos gue echar mane de recarsos § estralesias para veacer ohsticalos, Jos camhios de}
clima, ¢ exeeso de nieve o 7omas rocesas; generando siempre allermativas ante el desafio a b nalordlera, al encantrarse con zomas
fleséricas con tierra frii y ante (ndo ol desgaste fisico.

Lo grandioso de este deperte en equipo § de [ maturilesa, es que coande se conjunti ¥ se llega @ la cima, se siente k
moliviciin, fa safisfarciin v el gusto por haberto logrado una vez mis..



