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RESUMEN

En el presente reporte laboral se describe la forma en que se desarrollo ¢l Programa
de Deteccion y Atencion de los Problemas de Conducta en el Preescolar, ¢l cual se realizo
durante dicz sesiones en el Centro de Atencion Psicopedagogica de Educacion Preescolar
{ C. A. P.E. P.), Taxqueiia.

El nombre del proyecto menciona que se dard atencién a los problemas de conducta
de los preescolares, sin embargo el presente trabajo se realizé con los padres de los nifios que
presentaban problemas como: agresividad, aislamiento, dependencia, rebeldia, etc.

El motivo principal de dar orientaciones a los padres fue que en el contexto familiar
es donde los nifios aprenden actitudes fundamentales, desde hablar hasta las normas morales,
Los padres son para el nifio la puerta de entrada al mundo, sus primeras experiencias en el
hogar marcaran sus futuras relaciones. Es en la familia donde ¢l nifio aprende a convivir,
ceder, negociar y defender sus intereses, es donde el nifio se prepara para compenetrarse en
¢l mundo. Por tal motivo al orientar a los padres se atiende el problema desde su origen.

Cabe mencionar que ¢sta intervencidn es psicoprofilaclica ya que previene problemas
posteriores en la vida escolar y social de los nifios.

En este proyecto la participacion del psicologo fue determinante desde la aplicacion
de pruebas psicométricas (Test Gestaltico Visomotor de L. Bender, Test de Intcligencia de
Florence L.Goodenough, Test de Terman Merrill.), para el diagnostico de Jos nifios, asi como
en la realizacion de la entrevista psicopedagogica a los padres de familia, de donde se obtuvo
el diagndstico del grupo de padres. Tambien el psicdlogo intervino al planear, realizar y
evaluar el programa para los padres con base en las necesidades y experiencias que presento €l
grupo en cada momento. Al efectuar las sesiones se tomaron en cuenta los rubros como: la
autoestima, los lazos afectivos entre padre-hijo, las caracteristicas y necesidades de los nifios
en edad preescolar.

El contexto en ¢l que s¢ encuadrd el presente trabajo fue el enfoque de Interaccion
Grupal, ya que cuando una persona interactiia cn un grupo lo hace con toda su personalidad,
por lo tanto la expresa, la proyecta, la manifiesta, es decir, que una persona refleja su forma de
comportarse, de pensar y de sentir, (Gonzilez , 1992).

Los resultados se analizaron de manera cuantitativa: valoracién a los nifios al inicio
y al final del ciclo escolar y cualitativa, los padres reportaron mayor conciencia sobre la
importancia de su papel, asi mismo s¢ observd la relacion entre padre-hijo por parte de la
psicologa v 1a maestra del grupo.

Finalmente en ¢l trabajo se mencionan las contribuciones del programa, siendo la
principal, que en las instituciones educativas el psicélogo trabaje con el docente del grupo
para conocer la problematica familiar de los alumnos y brindar mejor atencién
psicopedagdgica rcalizando un trabajo interdisciplinario.



o

]

INTRODUCCION

Al trabajar en una institucion educativa como psicélogo es importante colaborar con
toda la comunidad educativa constituida por los docentes, los nifios y los padres de familia,
éstos ultimos juegan un papel primordial en la labor educativa.

Con los padres los nifios tienen sus primeras vivencias, que definen su vida y
personalidad. Los nifios adquieren valores, expectativas y patrones de conducta a partir de sus
familias.

Durante el periodo de educacion de los nifios los padres se sirven de varias técnicas
de crianza, segiin la situacion o los patrones aprendidos. Por ¢sto los padres no se dan cuenta y
no le dan la importancia a las vivencias que sc dan en la infancia, tambien por falta de
informacion cometen algunos errores que repercuten negativamente en sus hijos, llegando a
ser inseguros, timidos y dependientes. Los padres desarrollan diferentes estilos de crianza no
funcionales en la mayoria de los casos, mas bien por falta de instruccion tanto formativa como
informativa; es decir, que no solo desconocen las caracteristicas de los nifios, sino tambien las
propias para ejercer su rol como padres.

Por lo anterior el trabajo con padres €5 un aspecto importanic dentro de una
institucién educativa ya que desde hace varias décadas ¢l avance de la investigacion de
entrenamiento con padres ha tenido un resultado efectivo.

Esta intervencién tiene como principal propdsito ser conscientes de la importancia
que tienen los padres en la relacién con sus hijos y de utilizar acciones mas funcionales para
ellos.

En el estudio realizado por Jiménez (1994), se plantea que existen factores sociales,
culturales y escolares que intervienen a favor o en contra de los logros del nifio en la escuela.
Sin embargo la autora establece que no son determinantes la influencia del nivel de estudio de
los padres, los recursos econdmicos o la estructura familiar y que existen otros factores mas
simples dentro del hogar que podrian favorecer el desempedio escolar, como pueden ser: la
aceptacién y la confianza hacia el nifio, la disciplina consistente y razonada, la valoracién y el
apovo a la actividad intelectual del nifio v la promocién de su autoestima.

Es hasta que el nifio inicia la vida escolar cuando los padres observan claramente las
limitaciones que sus hijos presentan en su desarrollo, como son falias en la atencion,
inmadurez, problemas de lenguaje o dificultad para relacionarse.

Para atender a los nifios con fallas en su desarrollo en edad preescolar, desde hace
mas de treinta afios, se crearon los Centros de Atencidn Psicopedagdgica de Educacion
Preescelar ( C.A.P.EP.), dentro de los cuales se enlaza el aspecto terapéutico con el apoyo
familiar para obtener resultados eficientes en los nifios.
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CAPITULO 1

ANTECEDENTES DE LOS CENTROS DE ATENCION PSICOPEDAGOGICA DE
EDUCACION PREESCOLAR

La cducacién es un factor importante en cualquier sociedad, ya que influye en el
desarrolio econdmico, politico, cultural y social de cualquier pais. Para enfrentar este
problema, la Secretaria de Educacidén Piblica incluye en el Programa Educativo Nacional a la
Educacién Basica, en la cual se encuentra la Educacion Precscolar. Su importancia radica en
que durante los primeros afios de vida en los seres humanos, se establecen las bases del
desarrollo de 1a personalidad y su adaptacién a la sociedad, como lo define el objetivo general
de nivel preescolar: “ Propiciar la formacion integral del nifio menor de 6 afios de edad, con
fundamento en sus caracteristicas afectivo-sociales, fisicas y cognitivas, a través de su
participacién activa en ¢l procese educativo, su sentido de responsabilidad social y su
creatividad, a fin de que ¢conozcan y transformen su realidad ”(S.E.P. 1988p.9).

Para atender a la poblacién en edad preescolar la Secretaria de Educacion Pablica, a
través de la Direccién de Educacion Preescolar, cuenta con diversa instituciones como son:

- Centros de Desarrolle Infantil (CENDI).- Brindan servicio a los hijos de las madres que
trabajan, desde 0 meses hasta los 5 afios 11 meses.

- Jardines de Nifios.- Atienden a la poblacion infantil de 4 a 5 afios 11 meses de edad.

- Centros de Atencién Psicopedagégica de Educacion Preescolar (C.AP.E.P.).-
Proporciona atencion a los nifios en edad preescolar que presentan alteraciones leves en
su desarrollo bio-psico-social y que les impide integrarse al proceso de enseiianza
aprendizaje.

Considerando que cste trabajo se desarrollé en uno de los CAPEP, se hard una
descripcion mas detatlada de 1a organizacion de los mismos.

OBJETIVOS DE LOS CENTROS PSICOPEDAGOGICOS DE EDUCACION
PREESCOLAR
Los objetivos que tiene la institucion som:

1.- “Proporcionar servicios de evaluacidn, diagndstico y tratamiento interdisciplinario a los
alumnos de los centros preescolares que presentan alteraciones leves en el desarrollo
(cognoscitivo, emocional y/o inmadurez) y por ende, problemas para la integracion al proceso
educativo "( S.E.P. 1984)

2.- “ Proyectar las acciones psicopedagégicas que faciliten Ia integracion de! preescolar a su
medio social (escolar y familiar)”.S.E.P (op.cit.)
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3.-“ Difundir entre los padres de familia los conocimientos que les permitan manejar
adecuadamente las diferentes etapas del desarrollo infantil.” S.E.P.( op.cit. )

4.- “ Asesorar a las educadoras de los jardines de nifios oficiales, en los aspectos
psicopedagégicos necesarios que contribuyan a mejorar la educacidn integral del preescolar”,
S.EP.(1984)

ACCIONES DE LOS CAP.EP.

Los centros psicopedagogicos para cumplir sus propositos, realizan dos modalidades
de atencidn: drea de deteccion y prevencidn y drea de atencidén psicopedagégica, a
continuacidn se describen:

Area de Deteccion y Prevencién: opera directamente en los jardines de nifios, con ¢l
fin de organizar, coordinar y aplicar las acciones para la deteccion de alteraciones que puedan
presentar los preescolares y captar a la poblacion que requiere atencién psicopedagégica.

Area de Atencién Psicopedagédgica: centra sus servicios en los C.APEP. y
organiza, coordina y aplica los estudios psicologicos y pedagogicos para diagnosticar y
evaluar al preescolar que solicite ¢l servicio, con ¢l fin de proporcionarle el tratamiento
pedagogico y/o psicoterapéutico que requicran,

Cabe mencionar que los centros psicopedagogicos para atender a la poblacién
preescolar con alteraciones en su desarrollo brinda varios servicios en diferentes areas que
enseguida se mencionan.

a) Area de atencién psicopedagdgica en grupos de estimulaciéon mltiple.- Asisten nifios que
requieren apoyo pedagogico.

b) Area de lenguaje.- Proporciona  atencion a los nifios que manifiestan alteraciones de
lenguaje.

¢) Area de psicomotricidad.- Atiende a los nifics con trastormos neuromotores.

d) Area Médica ( médicos y odontdlogos}.- Revisan a los nifios en el aspecto fisico y orgdnico
en medicina general, asi como en el dental.

€) Arca de trabajo social.- Apoya la atencion desde el aspecto social, cnlazando su actividad
con oiras instituciones.

fy Area de psicologia.- Atiende a los nifios y sus padres brindandeles atencion psicoterapeutica
y psicopedagégica.
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La alencidn que se proporciona en esta irea tiene como objetivos:

1) Dar atencidén psicologica al preescolar con alteraciones en su desarrollo emocional.

2) Proporcionar orientacion psicopeagogica a los preescolares, terapeutas, educadoras y padres
de familia, cuando es necesario.

3) Brindar atencion terapéutica a los padres de familia que presentan problemas en su
dinamica familiar v que afectan el desarrollo del nifio.

Para cumplir con los propositos del area, los psicologos realizan actividades
especificas como: servicio de diagnostico y atencion psicolerapéuntica en las modalidades de
psicoterapia infantil v psicoterapia familiar, asi como los grupos de orientacién dindmica a
padres de familia. Otra modalidad de atencion es el programa de “ Deteccién y Atencion de
los Problemas de Conducta cn ¢l Preescolarde C. A, P.E. P.”

El diagnodstico se realiza por medio de¢ ecstudios psicologicos (psicométricos y/o
proyectivos ) a los preescolares canalizados a C.A.P.E.P,, para determinar si requicren
atencion especializada y si ésta puede ser brindada por ¢l centro o s¢ canaliza a otras
instituciones que presten los servicios necesarios.

La psicoterapia familiar se recomienda cuando se detecta que la problemdtica del
menor s¢ asocia a la estructura y conflictos que se presentan en la dindmica familiar.

En psicoterapia infantil se atiende a los nifios que presentan una afeccion emocional,
que interficre en su proceso de ensefianza-aprendizaje y en su adaptacion adecuada al medio
ambiente.

En el grupo dindmico de orientacion a padres, integra a los padres que requieren ser
atendidos para mejorar su funcién de padres y su relacion familiar, atiende solo a un nimero
reducido de padres con cientas caracteristicas como: poco control de impulsos hacia los nifios,
(padres que gritan, golpean y castigan sin reflexionar sobre sus actos), desacuerdos entre los
padres en la forma de educar a sus hijos, entre otros. Debido a la creciente demanda de
atenci6n psicopedagdgica, se cred el Proyecto de Deteccion y Atencidn de los Problemas de
Conducta en el Preescolar de CAPEP, para atender a los nifios y sus padres que conforman el
grupo de estimulacién miltiple, ya que los nifios presentan problemas psicopedagogicos. El
proyecto se cred en 1993 por las supervisoras técnicas de las dreas de psicologia v de
cstimulacidn: Lic. en Psic. Elvira Servin Sanchez, Lic en Psic. Kalia Villaurnutia y la Profra.
Rebeca Ramos M.

La idea de formar e¢ste proyecto surgié como una necesidad y demanda dc las
maestras de estimulacién maltiple, que coniinuamente solicitaban el apoyo del drea de
psicologia para que orientaran a los padres de familia que solo contaban con la atencion
pedagégica ya que ¢l mal manejo familiar, 1a falta de colaboracién de los padres en las
actividades escolares y la concientizacion relativa a los problemas del nifio, impedia un avance
en el tratamiento que sc impartia.

La intencién de crear ¢l proyecto s¢ fortalecié por la solicitud de los padres para
recibir orientaciones, al no ser satisfechas en forma individual se brindo en forma grupal,
beneficiando a toda la poblacién al recibir el apoyo psicolégico. Es una intervencion
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totalmente psicoprofilictica, ya que pretende prevenir conflictos tanto escolares como
familiares y sociales.

El objetivo propuesio del proyecto de “Deteccion y Atencién de los Problemas dc
Conducta en ¢l Preescolar” es:

Favorecer el desarrollo del nifio y mejorar los lagos afectivos con los padres a
través del conocimiento y necesidades de sus hijos.

Esta institucién le da gran importancia a la participacion de los padres en la
intervencién psicopedagogica, debido a los resultados favorables obtenidos a través de la
experiencia en el trabajo padre-hijo.

Al hablar de la relacion padre-hijo y de la importancia de la misma, es necesario
mencionar a la célula de la sociedad que es la familia, su interaccion e influencias reciprocas.

1.1 LA FAMILIA

La familia es la institucidn mds antigua que ha sobrevivido con el tiempo a la

sociedad, su nacimiento se remonta al origen mismo de la especie humana.
“La familia a través del ticmpo ha sufrido transformaciones, como menciona Engels (1977),
la historia de la familia empieza en 1861 con la aparicién del “Derecho Matemo”, de
Bachofen, El autor asienta ahi que primero los seres humanos vivieron en promiscuidad, por
tal motivo la descendencia s6lo se podia contar en linea materna, excluye la paternidad, Como
consecuencia la mujer gozaba de tal aprecic y respeto que su papel era preponderanic y
absoluto. Posteriormente se dio la monogamia, que la mujer perteneciera a un solo hombre,
surgiendo la familia.”

Al respecto del origen de la familia tambien menciona Rousseau (1712-1778), citado
en (Estrada, 1.L,1991, p.30 ): “ Al principio €l se preocupd por sobrevivir; el hambre y otros
apetitos modularon sus formas de existencia. Sé vio urgido a propagar la especie, una cicga
propension que no ienia nada que ver con ¢l corazon sino que meramente reproducia un acto
animal. Una vez gratificado cl acto no se conocian mas los dos sexos y aln la descendencia no
significada nada para su madre, tan pronto se bastaba asi misma.

...Aprendié el hombre a exprimir de la naturaleza sus frutos y a competir en agilidad y
destreza con los otros hombres y animales. Hasta que finalmente aparecit la necesidad de
relacionarse entre ellos y de obtener una superioridad sobre los animales...

...Las primeras expresiones del corazdn unieron hombre, mujer y nifios bajo el mismo techo y
esto dio lugar a sentimientos mas finos. La mujer se volvidé mas sedentaria para cuidar la casa
y ¢l hombre mas movil para buscar el alimento”

Las dos citas anteriores nos describen como se han realizade modificaciones
histéricas en la situacion reciproca del hombre v la mujer, es decir, como aparecid la familia y
con chla la forma de dar vida a los sentimientos.

La familia es fundamental siendo el lugar donde se desarrollan los individuos, viven
los seres humanos experiencias de satisfaccidén o frustracion, de necesidades y realizaciones de
deseos, de salud o enfermedad. Es el primer contacto que tiene el nifio para conocer ¢l mundo,
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a través de ella se adquicren valores, expectativas y patrones de conducta, la autonomia, la
confianza, Ia habilidad para la comunicacién y expresar sus sentimientos que son las paries
vitales que fundamentan nuestra forma de vivir en el mundo.

Por todo 1o anterior es importante conocer a la familia v lo que hay en ella, por lo
tanto es necesario contestar varias preguntas: ;QUE ES UNA FAMILIA?, ;QUIEN LA
INTEGRA?, ; CUANTOS TIPOS DE FAMILIA HAY?, ;CUAL ES SU FUNCION?,
(CUALES SON LAS REPERCUSIONES DE LA INTERACCION ENTRE LOS
MIEMBROS DE UNA FAMILIA?

La familia es un grupo que tiene las caracteristicas de cualquier ser vivo, nacer,
crecer, reproducirse y morir.

La familia, dice Ackerman, (1978), se puede definir como una institucion bio-psico-
social, que nace, crece, se reproduce y muere, como todo ser vivo y que resume ¢l aprendizaje
de las generaciones que la anteceden mdas la influencia del tipo de sociedad en la que se
desarrolla.

“Un grupo social concreto, constituido por la unidén del hombre y la mujer en
matrimonio, forma socialmente cstablecida, con fines de procreacion y vida en comun,
implica tambien la crianza y educacidn de patrones de conducta definidos por la cultura y
destinada a cumplir funciones sociales”, es como menciona a la familia, (Minuchin, 1977)

Refiere Estrada, (1992) que la familia se puede describir, como la unidad dec
personalidades interactuantes que forman un sistema de emociones y necesidades engarzadas
entre si, de la mas profunda naturaleza.

Al analizar las definiciones pedemos concluir que una familia es: cualquier grupo de
personas unidas por vinculos: matrimonial, sanguinco, adopcién, Las personas tienen quc
compartir un compromiso, es una relacion intima e interpersonal, teniendo el grupo su propia
identidad.

Las familias estin cambiando por ¢l mundo tan convulsionado y estresante en el que
vive la sociedad. Afirman Minuchin, (op.cit), Papalia, (1992), que las familias no estan
tntegradas por el padre, madre y los hijos lo que se llama una familia “clasica”, ya quc parcce
estar de moda el no casarse o permanecer casados, ser madre o padre soltero, aunque en menor
porcentaje el segundo, separarse o divorciarse lo que hace que la familia sufra
transformaciones.

En la actualidad podemos definir varios tipos de familias.

La familia natural.- Donde el hombre y la mujer que han engendrado y concebido al
nifio, se hacen cargo de su crianza hasta que este ha crecido.

En aiios recientes se ha observado una declinacion de la proporcion de este tipo de
familia entre todas las familias (White y Tsui, 1986, citado en Phillip.R. 1997).

La familia de un progenitor.- Donde una de las partes se ausenta de la familia por

muerte, divorcio o abandono y el progenitor que queda asume todas sus responsabilidades
paternas.

10
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La familia institucional.- En la que grupos de adultos s¢ encargan de la crianza de
grupos de nifios, como es el caso de instituciones, comunas o familias extendidas.

La familia extendida.- Consta de una persona, un posible compaiicro, los hijos que
puedan tener y otros familiares que viven con cllos en la misma casa. La familia extendida
puede incluir a parientes que viven cerca 0 que estan constantemente en contacto de los
miembros de la familia. Los abuelos o bisabuelos pueden tener considerable influencia sobre
los nifios en una familia extendida

Los abuelos tienen gran influencia con los nietos, como menciona (Neill, 1970, p.
170). “Lo que suele ocurrir es que los abuelos insisten en formular la ley para la crianza de los
nifios, o que los estropeen viendo en ellos finicamente lo bueno o malo. Con la idea de que su
hija 0 su nuera es incompetente como madre, la abuela interviene y tiran del nifio en dos
direcciones”.

Los abuelos tambien se hacen cargo de los nietos ya que algunas madres trabajan, va
por ser madres solicras ¢ porque necesitan el dinero como parte de una familia en la cual hay
dos ingresos.

Solo se mencionan algunos tipos de familia porque son los mds frecuentes que se
encuentran en la poblacién a la que se refiere el presente proyecto.

Cuando las familias son tan diferentes en estructura y composicion, la influencia de
los diferentes miembros de la familia es variable.

Hay que aclarar que la familia cambia en lo que se refiere a su estructura e
interrelacion con sus miembros, sin embargo la funcién de [a familia no cambia.

Segun Rodrigucz (1986), la familia como grupo cumple una funcién social, cuya
tarea especifica es la constitucion del sujeto humano en el intercambio de la sociedad. Es un
grupo que construye al individuo que después pasara al intercambio cultural y social de la
sociedad. En este sentido, al hablar de familia, es inevitable hacerlo desde una concepcion
ideolégica, politica, social y filoséfica, ya que implica la formacién del sujeto social.

Dentro de la familia se aprenden un bagaje de experiencias, pero hay aspectos de la
vida familiar que 1laman la atencién como define Satir (1991):

Los sentimientos ¢ ideas que el individuo tiene de si mismo, a los que llamo
autoestima.

Los métodos que utilizan las personas para expresar sus ideas a los demas; a esto lo
llamo comunicacion.

Las reglas que usan los individuos para normar como deben sentir y actuar y que
después se denomind enlace con la sociedad.

Estos factores son las funciones que ticnen que cubrir una familia, los mismos que se
ven alterados cuando se presenta un problema, y es necesario alguna forma de cambiarlos.

Uno de los autores quc sc ha interesado en los problemas familiares, sus relaciones y
funciones es Ackerman (1988), describiendo las funciones que cumplen la familia moderna a
continuacion:

a) Provision de alimento, abrigo y otras necesidades materiales que manlienen la vida y

proveen proteccidn ante los peligros externos, funcion que se realiza mejor bajo condiciones
de unidad y cooperacion social.
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b) Provisién de unidad social, que es la matriz de los lazos afectivos de las rclaciones
familiares.

¢) Oportunidad para desplegar la identidad persenal, ligada a la identidad familiar. Estc
vinculo de identidad proporciona la integridad y fuerza psiquica para enfrentar experiencias
nuevas.

d ) Moldeamiento de los roles sexuales, lo que prepara el camino para la maduracion y
relacion sexual.

¢) Preparacién para integrarse en roles sociales y aceptar la responsabilidad correspondiente.
) Fomento del aprendizaje y apoyo a 1a creatividad e iniciativa individual.

Con relacion a lo anterior podemos concluir que las funciongs dentro de la familia
son fundamentales en el desarrollo de los nifios, sin embargo no siempre se cumple o se
distorsionan, ya sea por la falta de conocimiento de los padres de su rol, por desinformacién o
por patrones aprendidos en su vida.

La funcién de la familia va a determinar la interaccién entre sus micmbros,
convirtiendo el ambientc familiar para el nifio tan posilive que haga del individuo adaptado y
satisfecho de si mismo; pero tambien puede ser tan destructivo que haga de su vida una
sucesion de fracasos. Todo va a depender de lo positivas o negativas que sean las relaciones
familiares.

La interaccidon que se de en los miembros de la familia va a determinar los conflictos
y la solucidén de los mismos, asi como tambien definird el tipo de familia en la que viven los
nifios.

A continuacién se describen algunos ejemplos de interaccion familiar, como
mencionan Pick, , Rodriguez Vargas y Reyes ( 1992 ).

Familia Rigida.- Son familias que no permiten nuevas reglas. Son incapaces de
aceptar que sus hijos han crecido y tienen nuevas nccesidades, insisten en mantener los
modelos anteriores de interaccion. Por lo tanto los hijos crecerdn con toda la carga de
frustracién, o rebelarse en una forma muy drastica y destructiva.

Familia Sobreprotectora.- Se preocupa por brindar toda clase de proteccion y
bienestar a sus miembros, al grado desproporcionado por darles todo. Este tipo de familia
retrasa el desarrollo de la automia, de competencia y del crecimiento. Los nifios seran
indefensos, incompetentes ¢ inseguros.

Familia amalgamada.- Son las familias clasicas que todas las actividades las hacen

juntos porque son muy “unidas”. Son las familias muéganos, esto provoca que los nifios no
puedan crecer, ser independientes. Para la familia si algin micmbro quiere separarse sus
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deseos y actitudes son vistos como amenazadoras por los miembros de la familia,

Familia Evitadora de Conflictos.- Los miembros de¢ esta familia aprenden a
negociar las situaciones conflictivas, tienen una baja tolerancia a la presidn, no aceptan los
prablemas, no permiten negociar las situaciones conflictivas. Los hijos con frecuencia son los
chivos expiatorios o presentan algin problema lo que ocasiona una crisis sorpresiva en la
familia.

Familia Pseudo-democratica.- Los padres son incapaces de disciplinar a los hijos,
con la excusa de ser flexibles no establecen limites y los nifios hacen lo que quieren. Los hijos
se manifiestan con una competitividad desmedida, destructiva y sin limites.

Todos los aspectos que conforman ta relacién familiar determinan el comportamiento
de los hijos, dejando huellas en su desarrollo y en su vida futura para entrar en contacto con la
sociedad. La familia pueda dar la salud v la enfermedad, por el tipo de interaccion que se de
en ellas.

Sin embargo hay un aspecto que no se ha mencionado y que es el ingrediente
fundamental para que ¢l nifio se desarrolle en un ambiente sano y se llama afecto

Lo que necesita el nifio durante toda la vida y principalimente en los primeros cinco
afios de su vida es afecto por parte de sus padres o las personas significativas que se dedican a
su cuidado.

La regla de oro para que funcione el afecto es que los padres acepten a sus hijos tal ¥
como son, lo expresen por medio del contacto fisico, con palabras, con actitudes y que sea un
contacto directo y permanente.

Lo anterior ha propiciado el desarrolle de programas y técnicas para la prevencion de
problemas familiares o para dar orientaciones familiares. Estos programas estan dirigidos a
padres de nifios con algun problema psicopedagégico, de esta manera se preiende orientar a
los padres, con la atencién oportuna de los problemas que afectan las relaciones familiares
para evitar problemas mayores para beneficiar la relacion padre-hijo.

Cabe sefialar que dentro del ambito educativo, la atencion al grupe familiar es nula o
limitada. En algunos casos, solo s¢ reduce a la educacion especial y a 1a educacién privada.

La interaccion que se da en ¢l hogar, tambien se establece en la escuela con todos los
miembros de Ia comunidad educativa a lo largo del proceso de ensefianza. Por lo tanto es
importante abordar este punto, dado que uno de los objetivos implicitos fundamentales del
proyecto es, establecer la comunicacion entre padres y maestros logrando formar asi un equipo
de trabajo para apoyar a los alumnos.

1.2 RELACION ESCUELA-FAMILIA
Es fundamental abordar este aspecto dadoe que unoe de los objetivos fundamentales de

los especialistas en el drea de psicologia de CAPEP, es ser el vinculo de comunicacién entre
padres y maestros para apoyar conjuntamente a los alumnos.
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Al llamar a los padres para informarles que su hijo presenta problemas de conducta o
alguna alteracion leve de lenguaje, atencion o dificultad motora, su reaccion esta determinada
por sus caracteristicas personales, experiencias en la vida, educacién y circunstancias.

Las respuestas de los padres al reconocimiento de un problema con su hijo van desde
la duda de si mismo, al percibirse incapaces para criar a un nifio. “Culpa”, se sienten culpables
y descubren una pequefia e insignificante conducta o incidentes pasados a los que atribuyen la
culpa. “Negacion”, los padres nicgan la existencia del problema. “Proyeccidn”, reconocen la
existencia del problema, sin embargo culpan a otra persona. “Confusién”, s¢ sicnten
confundidos sobre la causa del problema, su curse normal y tratamiente. Afirma Walker,
(1987).

Posteriormente cuando en los padres baja su nivel de ansiedad y empiezan a percibir
que sus hijos tienen diferencias en el aprendizaje o en su conducta, se preguntan ;Qué hacer
para apoyar a mi hijo?, ;Donde puede ir mi hijo para que cambie?, estas son algunas de las
preguntas o demandas de los padres a los maestros o psicologos para resolver este problema.

Es en este momento cuando a los padres sc les sensibiliza para que apoyen a sus
hijos, porque la problematica surge en la familia ¥ no en la escuela.

Afirma Osman, (1988) las familias desarrollan estilos de vida con los pequefios, cuya
conducta se afecta por problemas ¢n ¢l aprendizaje. Propone varios aspectos para apoyar a los
nifios que presente problemas psicpédagdgicos como son:

ORGANIZACION - Es la clave que podria ayudar a una familia que se encuentra en
esta situacion. Organizar las actividades cotidianas en casa para que el nifio, llegue a tiempo a
la escuela, cumpla con las tareas escolares. Es decir, hacer una rutina diaria en casa para
establecer normas y asi bajar la tension y el caos.

De acuerdo con algunos especialistas y los resultados de sus investigaciones, las
familias de los pequefios que presentan problemas psicopedagdgicos siempre han sido mas
desorganizadas.

Hay que recordar que las acciones dicen mas que las palabras, por lo tanto los nifios
aprenden mejor de un buen ¢jemplo.

TIEMPO Y ATENCION.- Los pequeiios que tienen problemas psicopedagogicos
requieren mayor tiempo y dedicacidn por parte de sus padres. Por lo que ¢s necesario
establecer una hora especial para ayudar a los nifios en sus tareas escolares, para platicar de
los acontecimientos del dia y marcar reglas basicas, ya que éstas pueden no resultar faciles
para los nifios.

LAS ORDENES Y LAS DIRECTIVAS.- Las ordenes con frecuencia son mal
interpretadas o nunca s¢ escuchan. Los padres deben tener cuidado al expresarlas, para que los
pequefios las cumplan, es necesario tratar de darles explicaciones claras y precisas.

LAS RUTINAS - Este es un aspecto fundamental, ya que proporcionan la estabilidad
y las estructuras necesarias para los pequefios. Para los nifios es mds facil su vida si establecen
una hora exclusivamente para cada actividad. Lo que proporcionara a los nifios tranquilidad y
bajara su ansicdad.
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CONSISTENCIA EN EL TRATO.- Los padres deben fener una actitud igual ante
las situaciones o problemas que presente su hijo. Es necesario que el nifio conozea las reglas
basicas y sepa con que puede contar. El nifio tendra una sensacioén de seguridad cuando se de
cuenta que sus padres representan la autoridad.

DISCIPLINA.- Es ¢l proceso de aprendizaje por medio del cual tiene lugar la
socializacidn; su propdsito es ensefiar la conducta apropiada. Los padres deben aplicar una
sanci6én cuando ¢l nifio ha cometido una infraccion. Para aplicar una sancion es indispensable
que los padres mediten para asegurarse de que el castigo ¢sta de acuerdo con la falta, para
cumplir con esta tarea, el hecho de conocer a su hijo y saber que es lo que mds le agrada serd
una ventaja.

Estos aspectos son los mds importantes para que los padres conozcan o esteén
informados para que los lleven a cabo con sus familias y asi brindar ¢l apoyo que requicren
sus hijos y empezar a superar los problemas psicopedagdgicos que presentan.

Es evidente que los padres tienen una gran influencia hacia los nifios, por lo tanto ¢s
importante que la escuela y el hogar se vinculen como lo sugiere Paget, (1992}, debe existir
una responsabilidad reciproca entre ambas partes.

Paget, (op. cit ) menciona que los servicios educativos que se proporcicnan a los
chicos deben ir acompanados de servicios para los padres. Se mencionan algunos principios
para desarrollar, implementar y evaluar patrones de comunicacion con las familias,

1.- Ser positivo y proactivo. Esto incluye tomar la iniciativa y sugerir alternativas de solucion
y dar libertad de expresion a las familias.

2.- Ofrecer ayuda a sus requerimientos. Ser sensibles a los mensajes verbales y no verbales,
fortaleciendo asi la retacion,

3.- Ofrecer ayuda y asistencia tratando de que el costo de la respuesta de busqueda y
aceptacion no pese mas gue los beneficios.

4.- Aumentar, mejorar y resaltar la autoestima del recibidor y ayudar a la experiencia
individual para resolver problemas o encontrar la necesidad.

5.- Promover la adquisicion de conductas afectivas quc disminuya la necesidad de ayuda,
haciendo a la persona mas audaz y competente.

El mismo autor propone que ¢l personal de 1a escuela debe examinar su habilidad para:
a ) Ofrecer alternativas para invotucrar a las familias.

b) Identificar demandas y expectativas de las mismas.

¢) Implementar estrategias de aynda-dar.

d) Expresar respcto de las relaciones familiares.
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En sintesis los tdpicos expuestos anteriormente son para mi  fundamentales en el
trabajo con los padres, son tres rubros que se liene que conjugar o por lo menos tratar de
entablar una comunicacién clara para apoyar a los nifios que presentan alteraciones leves en su
desarrollo. Es un gran collar que se tiene que engarzar cuenta por cuenta para poder lograr
llegar a la meta, apoyada en varios enfoques tedricos para el mejor desempefio del trabajo del
psicologo ¢n una institucion educativa.
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CAPITULO 2
EL TRABAJO CON PADRES

En el presente reporte laboral es importante mencionar que la actividad primordial
que se realizo es el trabajo con padres, en donde una de las dificultades de éstos es aceptar los
problemas o incapacidades que presentan sus hijos de ahi la importancia de orientarlos ¢
informarlos para que cumplan con la dificil tarea de ser padres.

Sabemos que los problemas que presentan los nifios no tienen un solo origen, sin
embargo, un factor importante es la familia, quien juega un papel determinante en el
desarrollo del nifio, ya que los primeros afios de vida del menor son trascendentales para su
desarrollo integral.

Los padres algunas veces ignoran que los problemas que presentan sus hijos en la
edad preescolar se pueden solucionar y asi prevenir descrcién y reprobacién en el ambito
escolar, ya que desconocen los intereses, necesidades, caracteristicas del desarrollo de la etapa
en que se encuentran sus hijos. Muchas veces los padres consideran que las actividades que se
realizan dentro del jardin de nifios son para "jugar”, sin saber que existe un objetive definido y
actividades plancadas para la formacion integral de sus hijos en donde tienen que intervenir
maestros, padres y comunidad.

De acuerdo con Gadea (1992), educar es una responsabilidad que compartimos
padres y maestros. Todos tenemos algo que ensciiar y la obligacion moral de hacerlo,
compartir y enriguecer el trabajo escolar de nucstros hijos. Una de las causas principales del
fracaso escolar es la falta de interés de los padres en lo que cl nifio hace en la escuela.

Satir (1991), menciona: la vida familiar es como un témpano de hielo, la mayoria
percibe sdlo la décima parte de lo que sucede, la décima parte que pueden ver y escuchar.
Algunos sospechan que ocurre algo mds, pero no saben qué es y no tienen idea de como
pueden averiguarlo.

Esta misma autora ha observado cuatro aspectos de la vida familiar:
a) Los sentimientos e ideas que ¢l individuo tiene de si mismo, a lo que se llama
autoestima.
b} Los métodos que utilizan las personas para expresar sus ideas a los demas;
esto se llama comunicacion.
¢) Las reglas que usan los individuos para normar como deben sentir, actuar y
que después s¢ convierte en o que se denomina sistemna familiar.
d) La manera como la gente se relaciona con otros individuos e instituciones
ajenas a la familia y que se denomina enlace con la sociedad,

Les cuatro aspectos mencionados anteriormente en las familias con alguna
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problematica se alteran, provocando una autoestima disminuida, la comunicacidén ¢s vaga e
indirecta, las reglas son rigidas, fijas y la relacion con la sociedad es temerosa.

Las actitudes que presentan los padres que tienen hijos con problemas psicopedagogicos son
de rechazo y negacidén ante el apoyo que se les proporciona. Menciona Corona (1994), la
actitud de los padres tiene su origen en ¢l enfrentamiento que sufren al darse cuenta de que sus
hijos no hacen las cosas como ellos esperan y temen por su futuro. Por otro lado los
sentimientos de culpa que demuestran los padres, nacen en el hecho de que ellos asumen con
frecuencia que si hubieran actuado de tal o cual manera, el problema de su hijo no existiria.

Es necesario comprender que todas estas actitudes y sentimientos son mecanismos de
defensa que naturalmente se desarrollan en todos los padres que tienen hijos con problemas ¢n
su desarrollo.

Es importantc mencionar que al trabajar con los padres intervienen sentimientos,
actitudes, preferencias o simpatias que llevan a tomar partido, los scres hurnanos se identifican
con los demas- inconscicntemente- con base en la historia personal lo que repercute ¢n
sentimientos de simpatia o antipatia con las personas que se relaciona con el presente.

Debido a lo anterior diferentes auteres han desarrollado enfoques para apoyar a los
padres en su dificil tarea de ser padres. Dentro de cstas aproximaciones s¢ encuentra la de
grupos operativos, la cognoscitiva y la conductual. Cada uno de éstos fundamentos tedricos
han hecho aportaciones importantes para la intervencidn con padres, por lo que a continuacion
se describe en el presentc trabajo.

2.1 APROXIMACION GRUPAL.

Actualmente no podemos concebir al hombre como un ser aislado en el tiempo y €l
espacio. El individuo pertenece a un grupo e influye en él de manera decisiva, por esta razén,
cada dia son mas los psicologos interesados en estudiar las relaciones entre la interaccién
social y la conducta dc los scres humanos, la persona al entrar en contacto con otros hombres
pone a funcionar su personalidad total en su interaccion con los demas, lo que nos permite
como psicélogos clinicos, sociales, educativos, laborales, como psicoterapeutas, como
psicoanalistas, etc, diagnosticar a una persona, no con el propésito de ponerle una etiqueta,
sino con el fin de favorecer su propia realizacion.

La psicologia tienc que enfrentar su labor diagnéstica, ya sea con fincs
psicoprofilicticos, de pronostico, de tratamiento o de investigacion. Es fundamental partir de
un diagnéstico para definir la meta del trabaje.

Para la psicologia el diagnéstico es la descripcién, clasificacion, designacién y
evaluacidn de los signos, sintomas y comportamientos (ue junto con mecanismos internos y

factores situacionales, provocan una perturbacion o una forma de ser,

Existen diferentes métodos de diagndstico como la entrevista es un instrumento
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cientifico utilizado por la psicologia con diferentes propdsitos, como ¢s ¢l diagnéstico, el
pronodstico y la orientacion, segiun Gonzilez (1992),

Un método sistemadtico es [a historia clinica utilizado por el psicologo clinico con ¢l
objeto de obtener un diagndstico que le permita proponer una estrategia de tratamicnto,
El test psicologico tambicn s¢ utiliza para medir las diferencias que existen en un
determinado rasgo o caracteristicas enire distintas personas, o bien, el comportamiento de un
mismo sujeto en distintos momentos.

Es imprescindible tener un diagnostico para iniciar un tratamiento, una estrategia o
camino a seguir en cualquier 4rea en que se desempeiie el psicologo, ya sea que trabaje con un
solo individuo o quc labore con una reunion de varias personas en donde s¢ enfrentara a la
tarca de definir que entiende por concepto de grupo.

Gonzilez Nuiiez (1992}, menciona que la interaccién ¢s otro método de diagnéstico
al que denomina la relacion cara a cara que una coleccion de dos o mas persona tiencn entre
si, sin reunir las caracteristicas de lo que es un grupo en un scntido psicologico y social.

El mismo autor define al grupo en términos de interaccion, implica una dimension
espacio-temporal, esto es que las personas permanccen dentro de un espacio determinado,
donde se comunican unos con otros frecuentemente y rigen su conducta sobre la base de una
scric de normas que todos han creado, aceptado o modificado.

El grupo tambicn ¢s definido como al numero reducido de miembros que
interaccionan cara a cara. Olmsted (1972).

Para Sprott (1973), un grupo ¢s definido en ¢l sentido psicosocioldgico, a la
pluralidad de personas que intcraccionan en un contexto dado, mas que con cualquier otra
persona.

Se entiende por grupo cicria cantidad de personas que se comunican entre si, durante
cierto tiempo y que es un numero reducide para que cada una de ellas pueda comunicarse con
todas las demas en forma directa. Homans (1950)

El grupo se puede describir como unidades compuestas por dos 0 mas personas que
se encuentran en confacto unos con otros, tienen en cuenta su mutua existencia, que comparten
NOTmas y tienen una meta en comin.

Al analizar las diferentcs definicioncs de grupo mencionadas anleriormenic los
autores coinciden en que un grupo.

*Es una reunion de personas que interactilan con ¢l objeto de lograr ciertas metas comunes.
*Los integrantes se reconocen como los miembros del grupo.

*Los miembros de grupo tienen una meta en coman.

*E] grupo tiene una organizacién grupal o normas para cumplir sus metas.

Al definir el concepto de grupo hay que tomar en cuenta que ¢stos se clasifican por
diversos criterios, sin embargo solo se describen algunos que estin de acuerdo a los intereses
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de este trabajo.

Sprot W.LH. (1973), clasifica a los grupos en primarios y secundarios. Se llama
grupo primario cuando es relativamente pequefio, sus miembros tienen contacto cara a cara, s¢
identifican entre elloes, estan conscientes de la presencia de los otros miembros y tienen lazos
afectivos de union.

Se demomina grupo secundario cuando los miembros estin relacionados
indirectamente, se consideran que pertenecen al grupo, no conocen a todos los miembros, sin
embargo, s¢ mantienen unidos por medio de simbolos.

Los pgrupos se pueden clasificar segun su campo de aplicaciéon, como es el
cducacional. Son grupos primarios que sus miembros s¢ hallan juntos durante un largo
tiempo, cara a cara ¢n intimas relaciones, son grupos de familia integrados por nifios o padres
de familia. En los grupos formados por los ¢scolares, se da la importancia al grupo, sin dejar
de exaltar el desarrollo individual y los medios por los que se les puede ayudar a relacionarse
o superar sus deficiencias psicopedagogicas. En los grupos integrados por los padres su meta
principal es el apoyo y orientacion para sus hijos en el aspecto de aprendizaje como en su
desarrollo.

Al hablar del trabajo con grupos no importa cualquicra que sea su definicion o
clasificacion, es determinante conocer las propiedades que presentan para poder desempeiiar
un buen trabaje con grupos,

Al conocer los antecedentes individuales de los integrantes del grupo podemos
obtener ¢l diagndstico de sus miembros como personas y del grupo como tal.

La atmésfera: puede concebirse como la disposicién de 4nimo, tono afectivo o
sentimiento que estd presenie en los integrantes del grupo, esta determinado por factores
iNtermos y externos.

Se llama esquema o patrén de participacién, a la forma de comunicacion entre el
coordinador y los miembros del grupo; bidireccional, se reficre cuando ambos s¢ comunican
tanto ¢l coordinador como los integranies, multidireccional, los miembros se pueden
comunicar entre ellos vy a la vez con ¢l coordinador.

Las identificaciones: sc dan en todos los grupos, pueden ser positivas o negativas,
dependiendo de las caracteristicas emocionales de los participantes, como es el aspecto fisico,
los antecedentes personales, €lc.

La cehesidn: es la cantidad de presidn ejercida sobre los miembros del mismo para
que éstos permanezcan en €l

Para que un grupo se reina, se da por sentado que existe una meta comin, la falta de
metas produce ansiedad y dificultad en la formacién del grupo.
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Los roles: se definen como la posicion que ocupa determinado individuo en un
sistema social definido, cada miembro puede desempefiar mas de un rol en cualquier
intervencion. Su objetivo puede alterar o mantener la forma de trabajo del grupo.

El lider: es la persona que es Hamada asi por los miembros de un grupo. Cattelt
(1951), seiiala que el lider es la persona que tiene influencia demostrable en la personalidad de
un grupo, tiene un don especial que le permite captar lo que sus camaradas piensan y desean,

La comunicacion: es un proceso en el que se intercambia informacion, donde se hace
a la otra persona participe de la informacion que no tiene. Mediante la comunicacidn, tambien
se expresan ideas, pensamientos, sentimientos y creencias a fin de satisfacer necesidades, la
comunicacion puede ser verbal o no verbal.

Al conocer las caracteristicas que conforman los grupos se tiene que establecer los
procedimientos o forma de trabajo que se va a seguir para lograr la meta u objetivo propuesto
en ¢l grupo, por le que se definen las técnicas que se utilizan.

La técnica se refiere al conjunto de procedimientos que se realizan para lograr con
eficacia las metas grupales, es un modelo congruente, es una estructura, la técnica esta
constituida por muy diferentes ticticas, que conducen a un grupo a una meta.

A continuacién se enumeran las técnicas mas comunes y ftiles para trabajar en grupo,
en este proyecto en especial.

La discusion en pequefios grupos: ¢s ¢l intercambio mutuo de ideas v de opiniones
entre los integrantes de un grupo relativamente pequefio, se brinda la oportunidad a cada
participante de ampliar sus puntos de vista, asi como obtener comprension y cristalizar sus
pensamientos. Es necesario que todos los miembros escuchen atentamente, razonen,
reflexionen y participen

La vemtaja que tiene, es que permite a sus miembros percibir a cada uno de los otros
integrantes reaccionar frente a cllos y ser percibidos por ellos tambien sin prejuzgar acerca de
la calidad afectiva de sus relaciones.

La dramatizacion: es la técnica que sc refiere a la interpretacién " teatral” de un
problema o de una situacion en el campo general de las relaciones humanas. Se trata de un
método que por si mismo crea informalidad, es flexible, permisivo y facilita la
experimentacion, que pueda emplearse como base para la discusion.

Este método es facil de planear pero exige gran habilidad en su aplicacion real. Este
método alivia tensiones y permite "descargas psicologicas" de los integrantes, al mismo
ticmpo que cnsefia a comprender y desarrollar aptitudes fuera de las situaciones de la vida
real.



La exposicion oral de un tema: es otra técnica que se utilizan en los grupos, se
refierc a la exposicién oral de un tema hecha por un experto ante un grupo. Puede ser usada
para lograr objetivos relacionados con el aprendizaje de conocimientos tedricos o
informaciones de diversos tipos.

El experto puede facilitar la comprension del material oral utilizando material
didactico como pizarrdn, grabadoras, material, audiovisual etc.

Los grupos de sensibilizacidn: son grupos inestructurados que se centran en

problemas de tipo afectivo y en el cual se minimizan los factores intelectuales y didacticos,
{Gonzalez, N.1978).
Estos grupos tienen como objetive para los participantes (los padres), el ser capaz de escuchar,
de comunicarse, de entender. En general los grupos de sensibilizacion tienden hacer hincapié
en las habilidades para las realizaciones humanas, en ¢l desarrollo personal, aumento de la
comunicacion y las relaciones interpersonales. La ventaja de estos grupos cs que confronta a
los padres con la imagen de si mismos proporcionando en ellos un cambio de conducta,
ademas les permite conocer los problemas de sus hijos, asi como su modo de comunicacién y
sus tensiones interpersonales. La desventaja de esta técnica es que provoca resistencias al
cambio, ademas pueden originar ansiedad sobre el fracase de las expectativas dc los padres.

Al hablar de tactica se refiere a los movimientos especificos, a los modos que
constituyen una téenica cuando un conjunto de ellas se organiza con consistencia interna. Las
técnicas estin constituidas por muy diferentes ticticas que conducen a un grupo a su meta. Las
tacticas son miltiples dado que las reacciones de los participantes son variadas, como
quedarse callados, agredir, llorar, reir, saludarse, etc.

El encuentro entre los miembros del grupo y el conductor del mismo, marcan el inicio
de la relacién grupal. El primer contacto fisico de todos los participantes lo constituye el
saludo, que es una actitud socialmente aceplada, tambien sirve para despojar a los
participantes de cierto grado de ansiedad. El saludo puede resultar el punto esencial de la
comunicacion entre el sujeto y el conductor, s¢ le llama tdctica de iniciacién o comunicacion.

La presentacion en un grupo es el primer paso para romper ¢l hielo, disminuir las
tensiones y tomar en cuenta a todos los integrantes, lo anterior va a depender para que cada
uno de los participantes se integre al grupo.

Dentro de las tacticas de iniciacion estd el rapport, entendiendo como tal a la relacion
de confianza, comprensién o empatia, que se establece entre los miembros del grupo y el
conductor o coordinador.

Shstrom y Brammer, mencionan que la mejor manera de iniciar el trabajo es
haciéndoles ver a los participantes en un grupo, que se encuentran frente a una relacién
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humana natural, tan sencilla como cualquier otra de 1a vida diaria. Asi, sus temores y fantasias
con respecto al trabajo grupal van perdiendo justificacién, El conductor y les demds miembros
del grupo son seres humanos y como tales deberdn comportarse a lo largo de todo trabajo.

En la primera sesién tambien es importante recalcar la relacion confidencial entre los
participantes.

Los arreglos fisicos y la adaptacion del espacio donde se trabaja, es un factor
determinante, la acomodacién en semicirculo incluyendo al conductor, favorece la
comunicacion y fa relacion entre los participantes. Deben utilizarse las sillas iguales para no
marcar diferencias, la luz y ventilacién son factor que puede impedir o facilitar el trabajo en
grupo, se deben considerar ¢l color, mobiliario v decoracién del lugar para no provocar
ansiedad en los integrantes del grupo.

Se llama tacticas de estructuracion a los limites que se establecen en un grupo, estas
estructuras son dadoras de salud mental y a la vez formadoras de estructuras internas. Existen
diferentes tacticas de estructuracion como son:

- Estructura del lugar.- Definir ¢! lugar de reunién de todas las sesiones quc sea el mismo.

- Estructura de horario.- Definir el tiempo de las sesiones —aproximadamente- ya quc va a
variar basidndose en el tema e intereses de los integrantes del grupo.

- Estructura del proceso grupal. - Instrucciones de la duracién del proceso grupal,

- Estructuracion de acciones.- Se permite la expresion de todos los afectos, siempre ¥ cuando
sea en forma verbal o preverbal, pero nunca con acciones motoras agresivas ya sca hacia los
mi¢mbros del grupo o del conductor.

- Reflejo de sentimiento.- En el grupo, el conductor da la sensacién a cada uno de los
miembros de scr perfectamente comprendidos y respetados, a lo que se llama el reflejo de

sentimicnto, s¢ manifiesta la actitud o ¢l sentimiento wtilizando la frase "usted siente...","usted

- Reflejo de actitud.- Es una situacion en al que se pone de manifiesto sentimientos. actitudes,
que se pueden deducir razonablemente de la comunicacién de su contexto, utilizando
expresiones como: " si no me equivoco usted trata de decir "

- Reflejo de los sentimientos.- Los miembros del grupo pueden analizar sus propios
pensamientos y expresarlos como parte de si mismo.

Las ticticas de aceptacion tienen como objetivo principal expresar actitudes de
aceptacion del conductor hacia los miembros del grupo, utilizando frases o palabras breves
como "aja", "si", "continie" etc. Existen otros elementos importantes que demucstran
aceptacion, como son la expresion facial y los movimientos de la cabeza afirmativos, ¢l tono
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emocional y la inflexiéon de la voz, la distancia y postura del conductor con relacién a los
participantes.

La catarsis es una tictica que s¢ utiliza, es una palabra griega usada como sinénimo
de purga. Aristoteles la utilizd como la limpieza del alma. Breuer, mencionado en Gonzalez
N. (1992}, utilizg ¢l método al narrar sus recuerdos curando la histerta.

Los procesos interpersonales, asi como la misica, estdn compuestos por sonidos y
silencios, la cultira en general, no aprucba el silencio y hemos aprendido a sentirnos
incomodos ante €1, pero ¢l silencio tambien habla y todo conductor de grupo debe aprender a
oir lo que en los silencios se dice. El silencio cn los miembros del gnipo puede tener diversos
significados; si se da en las primeras reuniones representa resistencia o se presenta cn los
miembros de un grupo cuando estin sintiendo o pensando algo hostil, cuando se calla algo
doloroso y prefieren no verbalizarlo

Los significados que puede tener el silencio en los miembros del grupo son muy
munerosos. Sin embargo el uso de la tactica del silencio es dificil de aplicar pero necesaria, su
utilizacidén es casi un arte porque resulta muy dificil escuchar lo que el silencio dice.

Las ticticas de terminacién parecen obvias y ficiles de manejar sin embargo es
necesaric saber utilizarlas. Es un método que se utiliza para poner fin a una sesién de trabajo,
€s un manejo correcto del acto de callar por parte del conductor.

Para finalizar una sesion de trabajo, se¢ requieren de varios métodos:

a) Limites de tiempo.- Es necesario para cada actividad establecer un tiempo, de
acuerdo al trabajo que realiza ¢l grupo.

b) Resumen breve.- Elaborar un pequefio resumen de las actividades realizadas.

¢) Referencia al futuro.- Sirve para indicar el fin de la reunioén y a su vez marcar ¢l
deseo de seguir adelante con el trabajo.

d) Actitudes y ademanes.- Las actitudes del conductor ¢ de los participantes marcan ¢l
fin de la reunion, estos pueden ser: ponerse de pie, consultar ¢l reloj, guardar el material que
se ha utilizado.

e) Dejar alguna tarea.- Dejar alguna tarea para realizar es un método frecuente para
terminar e] trabajo.

Al realizar un trabajo en grupo es primordial definir cual es la funcién de psicélogo
dentro del mismo.

2.2 FUNCIONES DEL COORDINADOR

La funcién mds cercana que desempeiia el psicologo en el presente trabajo, es la de
coordinador, como menciona Santoyo (1981), ¢l coordinador esth asociado a la de asesor que
observa ¢l comportamiento del grupo y su relacion con los objetivos que éste pretende,
haciendo sefialamientos e interpretaciones de lo que ocurre v por qué $¢ dan determinados
fenémenos.
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Para Santoyo (op. cit.} las funciones del coordinador son:

La funcién nuclear del coordinador consiste en propiciar el aprendizaje, de donde se
derivan otras funciones como son: proponer el programa de estudios, observar y ofrecer
retroalimentacion sobre los cambios que se produzcan en la conducta del grupo.

1.- El coordinador como facilitador del aprendizaje, debe propiciar ¢l aprendizaje,
aprovechando todos los etementos y factores que estén presentes en un momento determinado
¥ que constituyan una situacion de aprendizaje, aprender es la finalidad del grupo y aprender
significa cambiar, por lo tanto significa abandonar ciertas creencias que s¢ tenian como
verdaderas, modificar puntos de vista, formas de sentir 0 mancras de acluar.

El coordinador debe saber que los individuos y los grupos no pueden cambiar
radicalmente de un momento a otro; que el aprendizaje es un proceso.

El grupo debe plantearse cambios realistas y alcanzables, necesita conocer sus
capacidades y limitaciones para enfrentar una nueva experiencia de aprendizaje con mayores
posibilidades de alcanzar los resultados deseados y evitar la frustracién.

2.- El coordinador como observador del proceso grupal. La capacidad de observacion
es una de las cualidades indispensables para la coordinacion de los grupos, dado que una de
sus funciongs es la de detectar en la conducta del grupo no solo aquello que cs accesible y
evidente, tambien todo aquello que se encuentra subyacente, oculto v disfrazadoe, pues se trala
de comprender lo que ocurre desde un punto de vista psicelogico, es decir, de seleccionar
entre la masa de datos visibles aquéllos que tiene un significado al nivel de la dinimica de los

2rupos.

Para que ¢l coordinador pueda ganar en objetividad al realizar la observacion de las
conductas, debe evitar implicarse en las situaciones, procurando no involucrarse afectivamente
al grado de que sus valores, preferencias o simpatias lo lleven a tomar partido en las
discusiones y decisiones del grupo.

3.- El coordinador como propiciador de la comunicacién. La funcidn del cooerdinador
consistirA en animar y favorecer la expresidn, la indagacion, la rctroalimeniacion y la
modificacion de los esquemas referenciales por medio de una comunicacién permanente,
profunda y comprometida.

4.- El coordinador como informador. La informacion es un elemento fundamental en la
comunicacién y la educacion. Una persona aprende cuando recibe, elabora, incorpora o
rechaza informacién. La informacion puede venir de multiples fuentes: materiales escritos,
grabaciones, peliculas, conferencias y del mismo gnipo,
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5.- El coordinador como asesor del grupo. Tradicionalmente la tarea del coordinador ¢s
de plantear los objetivos de aprendizaje, seleccionar métodos y recursos. Dirige las sesiones
de trabajo, obtiene conclusiones y evalia los resultados, sin dar la oportunidad al grupo para
que participe en la planeacion, ejecucién y evaluacion de algunas actividades.

Menciona Anzieu (1986), las funciones de animador sc reportan en tres gjes.

1.- En relacion con el contenido a la reunioén.
2.- En relacion con los participantes, considerados individualmente.
3.- En relacion con ¢l grupo considerado como entidad particular.

1.-. En relacién con el contenido de la reunion.
INICIO DE LA REUNION.

1.1. Proponer el plan de trabajo.
1.2. Fijar el objetivo de la reunion,

DURANTE LA REUNION.

1.3. Hacer respetar el tema y orden del dia.
1.4, Formular las conclusiones.

2.- En relacion con los participantes.

2.1.Animador busca el equilibrio en los participantes, descubrir en todo momento al
parlicipanic que esté en mejores condiciones para hacer progresar al grupo.

2.2. El animador debe tener en cuenta las caracteristicas de todos los participantes.

2.3. El animador tiene la posibilidad y ¢l deber de elegir los momentos de reflexion y
discusion con una actitud flexible.

2.4. El animador debe hacer el inventario de los recursos de todos: interés personal en la
reunién, tener experiencia en ¢l tema tratado, el animador debe tener un minimo de
cxperiencia para el trabajo en grupo.

2.5. El animador debe estar atento a lo que se dice y al que habla.

3.- En relacion con el grupo-entidad particular.
3.1. El animador debe estar atento a todos los fendmenos que el grupo presente.
El conocimiento de [a aproximacion grupal para mi, ha sido muy enriquecedor, ya

que al trabajar con grupos cspecificamente de padres, no les damos la impertancia a los
sentimientos y actitudes que intervienen en esta interrelacion y dindole un buen mancjo se
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logra mayor ¢xito en ¢l trabajo grupal, ya que nos proporciona aspectos fundamentales para el
mejor desempefio del psicélogo como son:

- Define el papel del psicologo.

- Realiza un diagnéstico para conocer a la poblacion.
- Define los limites o reglas para trabajar en grupo.

- Define los objetivos.

- Define el tipo de grupo.

- Define las técnicas para lograr los objetivos.

- Define las tacticas.

Por los aspectos y caracteristicas mencionadas anteriormente, la interaccion grupal es
¢l enfoque mas adecvado para el trabajo que se dedica en el presente proyecto, sin embargo
¢s imprescindible mencionar otros fundamentos teéricos que enriquecen ¢l trabajo del
psicologo en ¢l desarrollo de grupo con padres, siendo una de ellos ¢l enfoque cognitivo.

2,3 APROXIMACION COGNITIVA

El enfoque cognitivo tiene como principal objetivo el analisis cientifico de los
procesos mentales y estructuras de memoria con ¢l fin de comprender la conducta humana,
para esta aproximacion el objeto de estudio es la actividad humana, analiza lo que ocurre
dentro de la cabeza de una persona cuando realiza una tarea determinada, describe los sucesos
cognitivos con claridad, precision para predecir y comprender mejor 1a conducta humana,
Mayer Richard E.(1981).

El mismeo autor describe cuatro de los instrumentos en los que se basa la psicologia
cognitiva,

1.- MODELQ DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION.

Se basa en la idea de que los humanos somos procesadores de informacién, por lo
tanto recoge informacion, operan con ella y generan una respuesta apropiada.

2.- ANALISIS DE PROCESOS COGNITIVOS
Consiste en elegir una tarea intelectual, observar a una persona como resuelve el
problema y preguntarle sobre lo que hace, posteriormente se analiza el proceso en pequeiias

partes consistentes en procesos y decisiones, finalmente se podra escribir el proceso en forma
de programa u otro modelo.
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3.- ANALISIS DE ESTRUCTURAS COGNITIVAS

Para analizar las estructuras cognitivas, existen técnicas para representar el
conocimiento de una persona de una informacion verbal, se elige algin fragmento
informativo, se le presenta al sujeto para que lo lea o escuche, posteriormente sé plantean
preguntas sobre la informacién, esta s¢ analiza en funcion de grandes apartados y de las
relaciones entre ¢llos, ¢l paso siguiente es confrontar este modelo estructural con la actuacion
real del sujeto.

4.- ANALISIS DE ESTRATEGIAS

Para el analisis de estrategias es necesario: tener conocimiento verbal, conocimiento
sobre un procedimiento, un procesamiento de informacidn y una estrategia.

Con base en lo anterior el enfoque cognitivo pone mas atencion en el estudio
cientifico de los procesos mentales que incluyen entre otros: pensamientos, solucion de
problemas, imaginacion, recuerdo, actitudes, creatividad, formacién de conceptos y toma de
decisiones.

Recientemente este enfoque se ha utilizadoe para diversos campos de investigacion
como es en la psicologia experimental y social, debido a la necesidad de utilizar nuevas
estrategias para ¢l manejo del comportamiento.

La modificacion de comportamiento cognitivo se ha utilizado en los tltimos afios,
con la popularidad de entrenamiento social de habilidades como lo repertan diversos
investigadores (Di Giusspe, 1977 y Spivack y Shure,1974), mencionados en Ray Di Giussepe,
(1988). Esta estrategia es reportada como efectiva, siendo usada ampliamente por la psicologia
educativa.

Ray Di Giussepe (1988), reficre que para trabajar ¢l medelo cognitive con nifios que
presentan desdrdenes de conducta se debe incluir a sus familias debido a que los padres son
los agentes primarios de socializacion. Afirma que la mayoria de tratamicntos exitosos han
incluido a los miembros de 1a familia.

Este enfoque se puede utilizar tanto con los nifios y los padres, asi como en forma
individual o colectiva.

Las metas u objetivos principales a cubrir con los papas son: (Tavormina, J. 1974)
1.- Que entiendan las necesidades de los nifios durante las difcrentes cdades.

2.- Que comprendan que esperan clios mismos como padres.

3.- Ayudarlos a enfocar la atencion en 1os sentimientos padre-hijo.

4.- Centrarlos en cuanto a que el nifio es un individuo que reacciona y siente.
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Este enfoque se puede trabajar en dos cpciones, en grupo o consejo individualizado,
en cualquicra de los casos se busca, intercambio de informacidn entre padres y desarrollo de
una agenda basada en intereses y problemas especificos de los padres, alentandolos a expresar
sus sentimientos.

Los temas que se manejan principalmente desde el enfoque cognitivo son: informacion acerca
del crecimiento y desarrolle del nifio v clasificacion del papel de ellos y de sus nifios,
comprension de la vida cotidiana para tomar mejores decisiones.

Este enfoque propone diferentes formas para trabajar con nifios con problemas de
compoertamiento como es la solucién cognitiva.

SOLUCION (;OGNITIVA

En este enfoque se le ensefia a los estudiantes con problemas de comportamiento a la
solucion cognitiva, €s decir, que los estudiantes con problemas de comportamiento tienden a
no percibir los tipos de opciones o alternativas para resolverlo, son mas ficiles de enredarse
con un pensamiento rigide ( Spivack y SHURE, 1974 ) mencionado en Ray Di
Giusseppe.(1988). Los eventos mds ficiles para elles de recordar son aquellos que mas
dramaticamente despertaron emociones o que ocurrieron mds frecuentemente. Un estudiante
que viene de una casa donde los desacuerdos son arreglados con peleas cs mas facil que
perciba la pelea como la iinica opcién viable disponible cuande se encuentra en una disputa en
la escugla, a estos nifios se les necesita ensefiar como resolver problemas.,

1.-Hay que mencionar que la habilidad de resolver problemas es la salud psicolégica ya que
esta relacionada a una secuencia de habilidades de reconocer y admitir el problema, de reflejar
soluciongs a los problernas, tomar una decision y llevarlo a cabo.

2.- Necesitamos alentar a los 1ifios y a 1os jovenes para pensar ¢n sus propias seluciones a sus
propios problemas, en lugar de que siempre se les diga lo que pensamos que deberian hacer.,
3.- La solucion de problemas es una habilidad de toda la vida, algo que el estudiante puede
usar dentro o fuera de la escuela. La resolucion de problemas, en verdad, es probablemente
mas importante que la mayoria de la curricular que actualmente se ensefia en las escuelas.

La solucion de problemas ha sido definida como a} Un proceso de comportamiento,
¢l cual pone disponibles una variedad de respuestas alternativas efectivas potencialmente para
afrontar la situacién problematica b) incrementa la posibilidad de seleccionar la respuesta mas
efectiva dentro de una vaniedad de cstas alternativas (D' Zurrilla y Goldfricd, 1971,p 109).

Para darle solucién a un problema ¢s primordial reconocer las caracteristicas de un
problema. Kendall y Braswel 1982, definen un preblema como " una situacion a la que una
persona debe responder para funcionar efectivamente pero para la cual no hay una respuesta
alternativa efectiva lista disponible”, es decir que un problema es cuando necesitas hacer algo
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para conseguir lo que tu quieres pero no sabes que hacer ni como hacerlo.

Para enscfiar la habilidad de definir problemas es importante hacer primero, una lista
de problemas que se presenten, posteriormente se definen y se establece un objetivo.

Menciona Spivack, generar soluciones alternativas es la parte mas critica o esencial
de la habilidad de resolver problemas porque sabiendo que hacer en caso de falla es la
habilidad cognitiva que previene mejor o al menos disminuye la frustracion del estudiante.

Hay que sefialar que los nifios o adolescentes que presentan problemas de conducta
no tienen capacidad para resolver problemas, debido a que.
- No despliegan habilidades adecuadas, son agresivos € impulsivos.
- Presentan bajo nivel de frustracion.
- Presentan baja autoestima,

REESTRUCTURACION COGNITIVO

El término reestructurar conocimiento, significa modificar nuestras creencia, una
creencia puede ser una regla que una persena aplica a todas las situaciones de acuerdo a sus
experiencias actuales { Howel y Kaplan, 1980) mencionado en Alvarez (1995).. Una creencia
puede ser considerada irracional o es ildgica si (1) no tiene bases reales ( no hay evidencia que
soporte su validez) o ¢s ildgica.(2) dafia a la persona que 1o apoya.

Las creencias son aprendidas, de acuerdo al psicélogo ruso Luria Alvarerz (op,cit.), la
adquisicion de sistema de creencias es una parte integral del desarrollo del lenguaje, el
pequedio aprende a través de imitar a sus padres, cada hecho va teniendo un significado lo cual
va formando sus creencias durante su vida.

Se ha dicho que la mayoria de nuestro comportamiento es influencia en que sentimos
y que nuestros sentimientos son inicialmente producidos por nuestras creencias (Ellis 1962
mencionado en Alvarez op.cit. ), es decir, si tenemos una creencia irracional, somos faciles de
comportamnos inapropiadamente ya que nuestro pensamiento irracional produce sentimicntos
fuertemente negativos, que son manifestados por un comportamiento irracional.

Para modificar las creencias de las personas se siguen varios pasos.
1.- Definir cnales son sus creencias.
2.- Determinar si necesitan cambiar.

3.- Establecer que cambios especificos son los requeridos.

ENTRENAMIENTO AUTO INSTRUCCIONAL

El entrenamiento Auto Instruccional esta basado en investigaciones sobre el
desarrollo de socializacion y lenguaje en nifios pequefios por dos psicologos soviéticos, Luria
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(1961} y Vigotsky (1962) mencionado en Alvarez ( 1995). Proponen tres etapas por las cuales
la iniciacidn e inhibicién de comportamiento motor voluntario vienen bajo control verbal.

Primera etapa
La comunicacion de otros en el ambiente del nifio dirige su comportamicnto.
Segunda etapa

La propia habla del nifio llega a ser un regulador efectivo de su compontamiento, empieza a
decirse a si mismo fuerte lo que debe y lo que no debe de hacer.

Tercera etapa

El habia interna del nifio asume un papel de auto gobierno, deja de decirse a si mismo que es
fuerte y en lugar de eso lo empieza a pensar, eventualmente ya no necesitard pensar cn que
hacer y que no hacer, simplemente lo hace automaticamente. ( Mcichenbaum, mencionado en
Alvarez op.cit.)

Esta secuencia puede ser experimentada tanto por adultos como por nifios.
Meichenbaum. Alvarez {op.cit) desarrollo un programa prictico de auto instruccién para
ayudar a nifios hiperactivos e impulsivos, basandose en el trabajo teorico de Vygotsky y
Luria.

1° Modelado cognitive.- Requiere ¢l modelo del adulto para llevar a acabo esta tarea
mientras se habla a si mismo en voz alta.

2° Guia clara externa.- Requicre que el nifio lleve a cabo la misma tarea mientras sc auto
dirige en voz alta.

3° Auto guia clara.- El chico lleva a cabo la tarea mientras se auto dirige en voz alta.
4* Requiere que el nifio se susurre las instrucciones a si mismo al tiempo que realiza la tarca.

5° Auto instruccion clara.- El nifio realiza las tareas mientras se guia a si mismo en su
comportamiento a través del habla interna.

La auto-instruccion ha sido usada efectivamente con estudiantes hiperactivos,
impulsivos y agresivos { Camp. 1980 mencionado en Alvarez 1995), en particular puede ser
efectivo para enfrentar la baja tolerancia a la frustracién, en ayudar a los estudiantes a
escuchar recomendaciones antes de actuar y sentarse o pararse después de sus compaficros sin
comprometerse en alguna provocacion de contacto fisico.

Los teoricos cognitivos han hecho una contribucion importante al dingir la atencion a
los procesos mentales que intervienen en la conducta. Para ellos ¢l hombre de¢ cualquier edad
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es una persona capaz de planear y hallar 1a solucién de un problema. En los ultimos afios la
teoria cognoscitiva se ha aplicado a la educacidn, asi como la teoria conductual que se expone
a continuaciom.

2.4 APROXIMACION CONDUCTUAL

Este enfoque tedrico ha aportado mucho a la psicologia contemporinea,
desarrollando en gran medida el métode experimental.

La teoria conductista tiene sus raices en los escriios ¢ investigaciones de Bandura,
Pavlov, Skinner, Thorndike, entre otros y sus aplicaciones han dado resultado en: psicosis,
autismo, neurosis, problemas de aprendizaje especificos asi como de conducta, afirma Walker
y Shea (1987).

La premisa fundamental de este enfoque es que ven las causas de la conducta
humanan como fuera del individuo en el ambiente inmediato, es decir, que la conducta es
determinada por fuerzas externas.

“ Para ¢l profesional de la modificacion de conducta, ésta se define como todos los
actos humanos observables y medibles, excluyendo los bioquimicos y fisioldgicos.” ( Roberts,
1985), mencionado por en Walker y Shea (1987 pag. 11).

El manegjo conductual se define como todas aquellas acciones e inacciones
conscientes, en las que los maestros y padres se involucran para aumentar la probabilidad de
que los niftos en forma individual y en grupo desarrollen conductas efectivas que sean en lo
personal satisfactorias, productivas y socialmente aceptable. Walker y Shea (op. cit).

El enfoque conductual se ha aplicado con padres y sus hijos sin mencionar los
programas a padres ya que el presente trabajo asi lo requiere.

Existen varias clasificaciones de los programas a padres desde el enfoque conductual.
McDowel. (1976) mencionado en Walker y Shea (op. cit), clasifico a los programas en tres
categorias.

*Informacion.- Esta disefiada para informar a los padres respecto a varios temas que
pueden ser entre otros, desarrollo del nifie, técnicas para educar a sus hijos, técnicas de manejo
conductual, etc.

*Psicoterapéutico.- Se realizan para ayudar a los padres a cntender sentimientos
personales y conflictos resultantes del problema del nifio.

*Entrenamiento.- Discfiado para lograr una interaccion efectiva con el nifio y manejo
de su conducta.
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Por otro lado Walder (1974, en O Dell ) menciona tres aproximaciones para
entrenamiento con padres:

1.- Grupos operativos.- Grupos de papds interesados en ¢l aprendizaje de sus hijos
prevencidn y solucion de problemas.

2.- Consultas individuales.- Para resolver problemas mas especificos, consultas
individuales para la educacion directa de la conducta.

3.- Medios controlados de aprendizaje.- Situacicnes de laboratorio que dirigen la
conducta de los padres a través de seifiales.

Walker y Shea (1987). Mencionan que, los objetivos del trabajo con padres son:
L- Incrementar el conocimiento de los padres sobre las técnicas de modificacion conductual.

IL.- Incrementar sus habilidades para aplicar técnicas de medificacion de conducta en el
manejo conductual de sus hijos.

II1.- Proporcionar a padres y maestros una perspectiva coman de manejo conductual infantil y
facilitar los esfucrzos conjuntos,

Estos mismos autores manejan las etapas del proceso de modificacion de conducta en un
programa para padres;

1.- Seleccién de una conducta blanco.- 8¢ especifica una conducta que se desea cambiar, las
reglas explicadas de manera sencilla, que puedan ser observadas y medidas.

2.-Recopilacion y registro de datos de linea base.- Se efectiian observaciones y mediciones de
la frecuencia v lugar de ocurrencia de la conducta blanco. Se puede llevar el registro por
medio de cuadros, grificas con un calendario eic.

3.- Identificacion de reforzadores y registro de datos de ella.- Se refiere a los estimulos que se
van a usar durante el programa de modificacion conductual.

4.- Implementacion de la intervencién y registro de ella.- Teniendo ya informacion de lo que
desecamos lograr, ya sea incrementar o disminuir una conducta, se puede optar por alguna de
las siguientes opciones.

TECNICAS PARA INCREMENTAR LA CONDUCTA:

Moldeamicnto .- Es el reforzamiento sistematico de la conducta blanco hasta que forme parte
del repertorio del nifio.
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-

Instigacion.- Consiste en una ayuda especial, guiar al nifio a estructurarse y llevar a cabo lo
que se le pidio.

Modelamiento.- Se muestra al nifio una conducta para que éstc la imite. Contrato de
contingencias.- Es un acuerdo que determina las responsabilidades de cada participante,

Economia de fichas.- Consiste tambien en hacer un contrato de manera que convenga a las
actividades o tarcas que deben realizar v que a cambio ird acumulando puntos los cuales los
podra canjear por reforzadores preestablecidos.

TECNICAS PARA DISMINUIR LA CONDUCTA:

Extincidn.- Se le llama asi cuando se suspende o elimina el reforzador de una conducta que
anteriormente se reforzaba.

Tiempo fuera.- Consiste en retirar al nifio del ambiente donde ocurrié la conducta blanco a
otro por un tiempo limitado, con el fin de disminuir la conducta realizada.(Tiecmpo fuera
observacional, tiempo fuera exclusion, tiempo de aislamiento).

Saciedad.- Consiste en reforzar exageradamente y continuamente la conducta que se¢ quiere
eliminar.

Castigo.- Este consiste en dar un estimulo aversivo como consecuencia de una conducta
inacepiable.

5.- Evaluacién de la intervencion.- Para llevar a cabo esta fase, se necesita retomar la
recopilacion y registro de datos de linea base.

La modificacion del comportamiento es probablemente uno de los conceptos menos
cntendidos en la educacion de hoy en dia, sin embargo, la medificacion del comportamicnto
esta al rededor de nosotros, cualquiera que vea la television o vaya de compras ha estado
expucsto a esto. La modificacion del comportamiento es una forma dc influencia de
comportamiento, el cual ocurre cuando una persona intenta gjercer un grado de control sobre
los otro.

La modificacién del comportamiento involucra la aplicacion sistematica de reglas o
principios de una forma de aprender los llamadoes operandos de conocimiento por el psicélogo
B.F. Skinner.

Los operandos usualmente son emitidos primero y son modificados o mantenidos,
por un estimulo presentado despuds de que ocurre. Los operandos pueden ser tambien
influenciados por eventos del medio ambiente que los preceden, en otras palabras, algo en el
ambiente puede estimular o evocar un operandg.
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-REFUERZC POSITIVO .- El refuerzo es el fortalecimiento de un operando hay dos clases de
refuerzos: positivo y negativos. El refuerzo positivo, es el fortalecedor de un operando al
seguirlo inmediatamente con una recompensa o la presentacion de algo que a la persona le

gusta.

-REFUERZO NEGATIVO.- Es el fortalecimiento de un operande al inmediatamente seguirlo
con la eliminacion o la evitacion de algo que no le gusta a la persona.

-EXTINCION.- Este procedimiento llega a ser posible al debilitar un operando al retener un
reforzados positivo conocido.

-CASTIGO.- Es el debilitador de comportamiente al presentar un operante aversivo después
de que el comportamiento ocurre.

De acuerdo con los conductistas en ¢l aprendizaje se hace énfasis en las influencias
ambientales para el moldeamiento de la conducta. Este enfoque a funcionado con deficientes
mentales y nifios hiperactivos.

Es importante mencionar que esta labor del psicélogo dentro de una escuela requiere
tener diferentes fundamentos vy herramientas para trabajar con padres, practicando una labor
con una'orientacién tcorica bien definida o ecléctica.

Por tal motivo se describieron los tres enfoques tedricos mencionadas arriba, para
coenocer, analizar y tomar los postulados que sean utiles en el trabajo diario del psicologo.

En los enfoques tedricos revisados se observa que existen diferentes aspectos a
enfatizar en cada uno de cllos. Se presenta a continuacion un cuadro donde se resumen las
caracteristicas fundamentales de estos.

ASPECTO APROXIMACION | APROXIMACION APROXIMACION
CONDUCTUAL COGNITIVA GRUPAL

FORMA DE | GRUPO O GRUPO O | GRUPO

TRABAIJO INDIVIDUAL INDIVIDUAL

TECNICAS INSTRUCCION INSTRUCCION DRAMATIZACION
DIDACTICA DIDACTICA EXPOSICION
MODELAIJE CONFRONTACION | SENSIBILIZACION
SENALES DE SENTIMIENTOS
CONTRATOS

SE ENFOCA PASADO PASADO PASADO

PRESENTE PRESENTE

Fuente: Jiménez (1994).




Algunas de sus premisas son: que el ambiente y la experiencia son esencialmente
determinantes en la conducta, los procesos mentales no son apropiados para ser objeto de
estudio de la psicologia y recomienda un método cientifico.(Zinser, 1992),

2.5 CONTRIBUCION DE LAS APROXIMACIONES

Los enfoques que se citaron han contribuido para comprender ¢l desarrollo humano,
sin embargo hay criticas que son imprescindibles mencionar.

El enfoque conductual ha sido criticado por dejar fuera el papel del inconsciente, asi
como centrar mas atencion en la conducta. Tambien descuida el papel de la biologia y la
maduracién en el desarrollo, sefialan que hacer hincapié en un modelamiento y reforzamiento
es una forma demasiado simplista de explicar gran parte del pensamiento y conocimiento del
hombre, a pesar de esas criticas, ha contribuido significativamente ya que los principios por
modelamiento y reforzamiento han dado resultados favorables.

Actualmente se utiliza el enfoque conductual conjuntamente ¢on ¢f cognitivo, ya que
los tedricos cognitivos no ignoran en absoluto la conducta pero han renovado el interés por la
mente.

El enfoque cognoscitivo postula que el hombre es racional, active, alerta y
competente, ¢s decir, que el hombre no se limita a recibir informacion sino que ademds la
procesa. Afirma que el hombre de cualquier edad es una persona integrada capaz de planear y
hallar la solucion de un problema.

Sin embargo las teorias cognoscitivas se ocupan fundamentalmente del desarrollo
intelectual y hasta ahora, no han peodido explicar toda la conducta humana, pero se¢ han
aplicado con amplitud y eficacia a la educacion,

La interaccion grupal da importancia a la historia personal de los individuos, es decir,
las primeras experiencias infannles son determinantes en ¢l desarrollo de los seres humanos,
asi como hace énfasis en las motivaciones inconscientes, Sobre la base de estas experiencias
se va estructurando la personalidad y el origen de las todas las conductas de los individuos.

Afirma que los comportamientos de los sujetos, cuando interactiian con otros, son
elementos de conocimiento ya que parte que toda la conducta tiene un porque. Por lo tanto
hace énfasis en la relacién conductor y ¢l grupo.

Postula que la interaccion se da en diferentes aspectos como es la verbal, emocional,
intelectual, etc.

De los tres enfoques arriba ¢xpuestos ¢l que mas se acerca a las caracteristicas del
trabajo con padres es la interaccion grupal, razon por la cual se utiliz6 esta aproximacion
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CAPITULO 3
METODO

OBJETIVO GENERAL: Orientar ¢ informar a los padres de familia, las caracteristicas y
necesidades de sus hijos en edad preescolar para mejorar la comunicacién entre padre-hijo.

POBLACION

Se trabajd con un grupo de veinte padres de nivel sociocconomico bajo, de nivel
escolar de primaria en su mayoria, con un range de edad de veinte a cuarenta afios, padres y
madres que trabajaban dejando a sus hijos con abuelos, tios o vecinos, en su mayoria eran
casados, sin embargo un bajo porcentaje eran madres solteras, cuyos hijos se encontraban
cursando el tercer grado de Jardin de Nifios y a Ia vez asistian al Centro Psicopedagdgico. El
grupo estaba formado por 15 nifios y 5 nifias, entre cinco y seis afios de edad, con un
coeficiente intelectual medio v medio superior, presentaban alteraciones leves en las areas de
lenguaje, psicomotricidad, aprendizaje, conducta y/o dinAmica familiar alterada, asi como baja
estimulacion de su entorno.

ESCENARIO

El programa se llevd a cabo en las instalaciones del Centro Psicopedagogico, el
espacio donde se realizaron las técnicas grupales fue en el saldén de usos muiltiples, de cuatro
metros de ancho por tres metros de largo, con dos puertas, un pizarrén, rotafolio y sillas.

MATERIALES

Equipo de video: vidcograbadora, videocasete VHS, television.
Materiales para realizar actividades graficas: lapices, plumones, tijeras, pegamento y revistas.
Material didactico del Proyecto: dindmicas grupales, dramatizacion, exposicion.

PROCEDIMIENTO

Antes de detallar el procedimiento ¢s necesario explicar como ingresan los nifios al
Centro Psicopedagdgico de Educacion Preescolar (C.A P.E.P.), siendo esta poblacién la que
intervino en ¢l presente proyecto.

La etapa de evaluacion inicial empicza con ¢l andlisis de la Guia de Observacion del
Precscolar, (aplicada en el mes de junio). Es un informe de la educadora donde reporta: dates
de identificacion, descripcién fisica del nifio, drca emocional-social, drea cognoscitiva,
lenguaje, drea motora, dinamica familiar y comentarios. Tambien incluye un dibujo de la
figura humana y un dibujo libre.

El informe es de cada nifio que presenta alieraciones leves en cualquiera de las areas:
lenguaje, psicomotora, de conducta y aprendizaje.

Se aplicd el diagnéstico a los nifios detectados y a los nifios que sus padres lo
solicitaron por su propia iniciativa, conformado por:
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+ Prucbas psicométricas .- El psicologo aplica a los nifios las prucbas de Test Guestaltico
Visomotor de L. Bender, Test de Inteligencia de F. L.Goodenoungh y Test Terman Merrill,
Seguidamente las califica ¢ interpreta.

+ Historia Psicopedagogica.- El psicologo o la maestra de estimulacidn miltiple aplica a los
padres la entrevista integrada por los siguientes aspectos: ficha de identificacion, antecedentes
personales, historia del desarrollo del nifio, antecedentes heredo familiares, ambiente familiar,
adaptacion social, conducta, aspectos socioeconémicos y comentarios finales.

+ Exploracidn lingiiistica.- La terapeuta del tenguaje aplica la exploracion al nifio, califica ¢
interpreta, al concluir ésta ctapa las tres especialistas s¢ reinen para decidir que atencidn
recibira el nifio y sus padres, basandose en la informacion y resultados de pruebas.

En ¢l presente trabajo se mencienan los lineamientos para ingresar a uno de los servicios
que ofrece el Centro de Atencién Psicopedagdgica de Educacion Preescolar C.AP.EP.:
Grupo de Estimulacién Multiple, ya que cs la poblacion con la que se trabajo en este proyecio.
Pardmetros de¢ aceptacién al Grupe de Estimulacién Miltiple; (S.E.P.1991).
1. Preescolares cuya edad cronologica es entre los cuatro y seis afios, dando preferencia
a los de cinco afios en adelante o mas.

2. Preescolar que, con base en el resultade del estudio de diagnostico presentc un
desface de 1 afio 6 meses como maximo, entre su edad cronoldgica y su edad mental
Las alleraciones que presenian estos nifios son;
Atencién y memoria disminuidas, dificultad para integrar conceptos, elaborar juicios,
razonamientos, hacer analisis y sintesis de situaciones especificas, alteraciones
perceptuales, incluyendo nociones corporales, espaciales y temporales. Trastornos de
lenguaje: alteraciones cn su comprension, articulacion, alteraciones en su
coordinacién motora gruesa y/o fina, alteraciones en su conducta que dificultan su
adaptacion o integracién al medio ambiente familiar, social y escolar. Preescolares
que requieren continuar, en grupo de estimulacion maltiple, con buen prondstico y
cuya edad cronologica sca de 6 afios 6 meses al primero de scptiembre. ( nifios
subsecuentes) No sean aceptados en el grupo, preescolares que presenten trastornos
psiquiatricos, y requieran tratamiento de educacién especial o rehabilitacion fisica.

Al estar integrado ¢l grupo de estimulacién s¢ realizd ¢l Proyecto de Deteccidn y
Atencién de los Problemas de Conducta en el Preescolar, sc llevé a cabo en tres clapas
durante el ciclo escolar, las cuales se explican a continuacion:

3.1 ETAPA DIAGNOSTICA
Esta etapa se realizo en cl periodo de noviembre-enero, en el cual se revisaron los
expedientes generales de los veinte nifios que integraron el grupo de estimulacion multiple.

Con base en la entrevista psicopedagégica se registraron los aspectos mds significativos del
desarrollo del nifio, conductas y padecimientos, asi como la conformacion de la dinamica
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familiar. Se incluyeron los datos cuantitativos de las batetias de pruebas que se le aplico a los
nifios.

La coordinadora concentrd los registros de fuentes directas, es decir, las conductas
que presentaban los nifios dentro del aula, siendo estas principalmente conductas sociales o de
adaptacion a su medio. Nifios que presentaban conductas para controlar a los demas, como de
dominio, rebeldia, demandante en exceso, asi como conductas de dependencia.

Tambien se registraron las conductas reportadas por la maestra, como los cambios
bruscos de ansiedad, tristeza, agresividad con sus compaiieros, poca comunicacién con la
maestra y companeros.

Es importante mencionar que los nifios no presentan solo alteraciones en su conducta,
sino tambien tenian alteraciones en las dreas de lenguaje o aprendizaje o en el aspecto motor,
siendo atendidas estas areas por 1a maestra del grupo.

La psicéloga también realizé una entrevista con los padres para aclarar algunos datos
de la entrevista psicopedagdgica como son: antecedentes personales del nifio, ambicnte
familiar y conductas significativas y repetitivas. Tambien se les preguntaba a los padres si
tenian algunas inquietndes o necesidades para apoyar a sus hijos en el aspecto
psicopedagogico.

Con toda la informacion se conocio las caracteristicas de los padres para trabajar con
ellos en grupo, siendo un grupo heterogeéneo ya que lo conformaban tanto profesionistas como
padres que solo cursaron la primaria, su medio sociocultural oscilaba de bajo a medio. El
estado civil de los padres en su mayoria eran casados.

Las familias en general vivian en hacinamiento, es decir, que vivian con abuelos, tios,
primos, lo que provocaba que los nifios tuvieran varias autoridades y a la vez fueran anuladas,
lo que repercutia en el comportamiento de los nifios al no respetar las normas y limites en la
escucla. Los padres reportaron en la entrevista que no tenian acuerdo para establecer, normas
y habitos en los nifios, eran padres que demandaban informacion y conocimiento de las
caracteristicas de nifios en edad preescolar, toda ésta informacién fue la base para la etapa
terapéutica.

3.2 ETAPA TERAPEUTICA

Técnicas Grupales.- Se realizaron diez sesiones, en donde se dramatizaron escenas
cotidianas de la familia, ejercicios de relajacién y comunicacién entre padre-hijo, expresaron
sus sentimientos, posteriormente se realizaba un cierre. Las técnicas se efectuaron en
ocasiones con los padres v sus hijos, la maestra era la observadora y registraba las conductas,
posteriormente se comentaban las expericncias para orientar a los padres de familia en la tarca
de ser padres,

Asi mismo se realizaron atenciones individuales a los padres que lo solicitaban por no
poder expresar su problematica en el grupo o por tener una dindmica familiar alterada, padres
en proceso de separacion, padres que las madres reportaban que su pargja era alcoholica o
ingerian drogas. Los padres asistieron de cuatro a cinco sesiones vy se¢ canalizaron a los
servicios que requerian.

En la primera reunion del grupo de padres se realizo el encuadre, se leyo el objetivo
del proyecto, se les explicd que se llevardn a cabo diez sesiones, en las cuales sc realizaran
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diferentes dinamicas de trabajo, basdndose en su interés y necesidades, las sesiones tenian una
duracién de 90 minutos, tambien se les explicé la funcion de la psicologa como coordinadora
y como obscrvadora y ia maestra del grupo quien registraba las conductas de los padres.

La reunién en la que se hace el encuadre tuvo como objelivo que los participantes
conocieran toda la informacion necesaria respecto del programa, quedando claros los
lineamientos y se contestaron todas las dudas que en ese momento expusieron los padres.

Antes de continuar deseo explicar tres aspectos fundamentales para lograr mejor
resultado en el trabajo de padres: Planear, Ejecutar y Evaluar,

Afirma Linares, P.M.. E.(1992 p. 64), “ La propuesta metodologica debe estar bien
estructurada pero tambien debe ser flexible y modificable para que la podamos recrear”.

A continuacién se explican las tres fases, como lo cita la misma autora.
1.PLANEACION.- Consiste en precisar, ¢l problema, objetivos y el programa.

1.1 Problema.- Para que un programa se realice con mis éxito en primer lugar se
identifica ¢l problema. En el presente trabajo se detectd Ea necesidad de apoyar a los
padres para la crianza y conocimiento de las caracteristicas de los nifios.

1.2 Objetivos.- Los objetivos son metas que deben ser a corto, mediano o largo plazo,
para realizar la evaluacidn de la intervencién. En este proyecto el objetive general lo
definieron las supervisoras de la institucion, (Favorecer el desarrollo del nifio y
mejorar los lazos afectivos con los padres a través del conocimiento y necesidades de
sus hijos). Para cumplir los objetivos sen indispensables las estrategias, en otras
palabras es igual a como lo vamos hacer. Las estrategias y los objetivos de cada
sesidn fueron planteados por la psicéloga y se mencionaran mas adelante.

1.3 Elaborar el Plan.- Se define el plan con objetivos, estrategias, tiempo y cspacio, asi
como quien lo va a realizar. En este caso se realizo el programa con dicz sesiones
por considerar ¢l tiempo adecuado para cubrir los temas necesarios  reforzando ¢l
aspecto psicopedagdgico basandose en el objetivo general y tomando en cuenta las
opiniones del grupo en el momento que lo comentaban. La frecuencia fuc de dos
sesiones por mes, para tener la presencia de los padres con duracidén de noventa
minutos cada una, el personal que lo realizo fue la psicdloga con la funcion de
coordinadora y la maestra del grupo de estimulacidn como observadora.

2. EJECUCION.- La fase de la ejecuci6n es la mas relevante de los programas ya que se
llevan a cabo las actividades o estrategias plancadas.

El trabajo con los padres debe centrarse en los elementos que cstdn directamente
ligados con las actividades que realiza el nifio en la escucla para que apoyen al nifio en
Sus tareas.

Ha dado mejor resultado trabajar un tema muy concreto y en forma dc taller en vez
de dar conferencias o platicas sobre temas generales, asi como identificar con el grupo los
temas a discutir y partir de lo que los padres conocen ¢ acostumbran hacer, para pasar
después al analisis y discusion de las causas, los efectos y alternativas. Linares ( op, cit).

Tomando en consideracidn lo anterior el presente proyecto se inicié explicando a los
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padres las actividades de los nifios, la poblacidén que asiste y las atenciones que brinda el
C.A P.E.P, asi los padres pueden entender lo que se hace en la escuela y pueden apoyar en
casa, Tomando en cuenta que los padres asisten al centro psicopedagdgico porque sus
hijos presentan leves alteraciones en su desarrollo, se les proporcioné informacién
oportuna, veraz y e¢n lenguaje adecuado para la comprension de la situacién actual del
nifio,

Afirma Linares (op, cit), en ¢l trabajo con padres existen algunos temas que se

desarrollaran en grupo en forma de tatleres.
Algunos ejemplos de estos principios bisicos son:

El nifio aprende de las actitudes y de las formas de relacion que se dan enire las
persenas que conviven con €1,

Es impertante buscar la congruencia en las actitudes y valores que se quieren
promover en los nifics ¥ los que se dan en la interaccién de las personas que los
rodean.

El nifio aprende a través del juego y el conocimiento se construye en la interaccion
con las personas y con los objetos que los rodean,

Por lo tanto las sesiones del proyecto se conformaron utilizando diversas dindmicas y
considerando temas como la comunicacion, afectividad, sexualidad, etc., en algunas
sesiones se trabajo con el padre y su hijo para observar dircctamente la relacion entre
ellos.

3. EVALUACION.- Es el momento de evaluar la intervencion con los padres, sin embargo, es
el aspecto mas descuidado o el talon de Aquiles de cualquier programa. La misma autora
define algunas dificultades para la sistematizacion y la evaluacion de las experiencias:

No contamos con una formacion solida con relacion a la planeacion y evaluacion de
proyectos.
Cuando evaluamos lo hacemos a un nivel muy superficial, contamos el niimero de
reuniones que se llevaron a cabo, cudntas gentes asistieron, etc,
Generalmente no logramos completar los datos cualitativos y nos quedamos a un
nivel del testimonio de los participantes.
A veces registramos todo y después no sabemos qué hacer con todos los datos.

Cuando queremos evaluar aspectos del desarrollo o variables como la autoestima,
cambios de actitudes, etc., careceremos de instrumentos sencilles confiables v
validos que permiten el registro de los cambios.

Para la evaluacion del programa se consideraron tanto aspectos cuantitativo

como cualitativo, los aspectos cuantitativos fueron la valoracion que se les aplicod a
los nifios al inicio y final del curso escolar conformado por las pruecbas de Test
Gestaltico Visomotor de L. Bender, Test de Inteligencia de florence L.Goodenough
y Test Terman Merrill. S¢ analizaron los avances o retrocesos que tuvieron los nifios.
En lo que se refiere al aspecto cualitativo se consideraron indicadores directos ¢
indirectos, es decir, la relacioén de los padres y sus hijos, los cambios que reportaban
los padres, las observaciones de la maestra.

A continuacién s¢ desarrollo cada una de las diez sesiones del programa,
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PROGRAMA DE DETECCION Y ATENCION

DE LOS PROBLEMAS DE CONDUCTA EN

EL PREESCOLAR
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la. SESION.- TEMA: INFORMACION ACERCA DE LOS CAPEP

OBJETIVO.- Los padres conocerdn las funciones, los servicios y tipo de poblacién que asiste
al Centro de Atencion Psicopedagogica de Educacién Preescolar,

INTRODUCCION:

Se utilizo la técnica de Discusion en Grupos Pequefios.- Consistié en ¢l intercambio
de ideas y opiniones entre los integrantes del grupo, acerca del tema ;Qué es una centro de
atencidn Psicopedagégica para nifios preescolares?, ; Quién asiste a ellos?. Sus expectativas y
la comunicacién que existe con sus hijos al explicarles al lugar donde asistieron.

INSTRUCCIONES:

+ Dividir al grupo en pequefios grupos para dar respuesta a las siguientes preguntas:

¢, Qué significan las siglas de CAPEP?

¢, Qué caracteristicas tienen los nifios que asisten a CAPEP?

¢, Como se siente de llevar a su hijo a CAPEP?

+ Cada equipo obtiene una conclusién, un miembro da lectura a las respuestas ante el
grupo

+ Se termina la sesidn, contestando dudas y preguntas de los padres.

RESUMEN

Orientar ¢ informar con relacion a las funciones, servicios y tipo de poblacién que
asiste a este centro psicopedagogico.

OBSERVACIONES

En el primer encuentro con el grupo asistieron 18 madres, su actitud fue de angustia
y su participacién fue casi obligada, ya que cada uno tuvo que participar y expresar sus
experiencias,

Esta sesidn se lleva a cabo primero con los nifios, dando respuesta a las mismas
preguntas planteadas a los padres.
MATERIALES:

Pizarrén, gises y rotafolio.
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2a.- SESION - TEMA: LA MASCARA

OBIETIVO: Conoceran que el individuo repite patrones de conducta con base en su historia
personal, para cumplir con la funcion de padre.

INTRODUCCION
Se utilizé la técnica de grupos de sensibilizacion, ya que tiene como finalidad

escuchar, comunicar y entender las habilidades para las realizaciones humanas en el
desarrollo personal, aumentar la comunicacion y las relaciones interpersonales.

INSTRUCCIONES.-

+ Cada integrante tiene que realizar una mascara del tamafio que desee, con las
caracleristicas que lo representen.

+ Frente a usted tienen una hoja en blanco y colores para dibujarla,

+ Al concluir el dibujo, cada intcgrante muestra su mascara al grupo y procede a
contestar las preguntas: ;Quién soy? y ;Porqué realiz6 esa miscara?

+ Se termina la sesion analizando los datos que proporciona cada sujeto.

RESUMEN

Se concluye que todas las conductas y patrones que aprendimos en nuestra vida se
repiten. Descubrir los patrones que se repiten como padre-hijo.

MATERIALES.- Hojas blancas, lapices y colores.
OBSERVACIONES
En esta sesién asistieron 15 madres, fue un trabajo que movid a las madres recuerdos

dolorosos, realizindose el trabajo en una atmoésfera de tristeza, nostalgia y sentimientos de
culpa.
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Ja. SESION.- TEMA: REALIZA UNA HISTORIA DE TU FAMILIA.

OBJETIVO: Los padres expresarin qué es la comunicacion y la importancia que tiene dentro
de la familia.

INTRODUCCION .-

Durante esta sesion los padres trabajaron conjuntamente con sus hijos, para elaborar
un cuento de su familia, incluyendo a todos los miembros de la misma,

INSTRUCCIONES

+ Integrar equipos padre-hijo.

+ Cada equipo tiene que realizar un cuento con el tema de "La Familia".

+ Los integrantes de cada equipo se ponen de acuerdo en el material que necesitan y
la escena que dibujar.

+ Los integrantes de cada equipo deciden quien va a exponer ¢l trabajo ante el grupo.
+ Un integrante de cada equipo muestra el trabajo narrando la historia.

+ Para concluir !a sesién, se analiza la comunicacién entre padre-hijo.

RESUMEN

Orientar a cerca de la importancia que tiene la comunicacidn entre los padres y los
hijos ya que a través de ella se desarrolla la autoestima del nifio.

MATERIALES

Hojas, crayolas y plumones.
OBSERVACIONES
Durante esta sesion la asistencia fue de 15 madres, esta sesion fue muy enriquecedora

porque pude observar la relacion padre-hijo directamente. La mayoria de los padres casi no
tienen comunicacién cen sus hijos o no los respetan al expresar sus opiniones.
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4a. SESION TEMA: ENCUENTRA EL ZAPATO
OBIETIVO: Los padres fomentaran la independencia en sus hijos.

INTRODUCCION: .
Esta actividad fuc propuesta por la maestra con base c¢n las actitudes de dependencia
que muestran los nifios

INSTRUCCIONES:
+ Formar equipos padre-hijo.
+ Se quitan los zapatos y los guardan en una bolsa que se encuentra en el centro del
salon.
+ Al escuchar la miisica caminan por el salon.
+ Cuando la msica se detenga buscan sus zapatos y sc los ponen.
+ El equipo que termine primero va a ganar.

RESUMEN

Conocer las capacidades y necesidades que los nifios presentan en esta etapa.
Reconocer las actividades que los nifios pueden realizar solos, sin ayuda.

MATERIALES:
Grabadora, cassette y bolsa.
OBSERVACIONES
En esta sesion asistieron 13 madres y un padre de familia, al igual que en la sesién

anterior se pudo observar [a relacion y la autoestima que los padres fomentan en sus hijos,
con actitud de descalificacion o de hacerlos sentir mal.
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5a SESION.- TEMA: EJERCICIO DE RELAJACION

OBJETIVO.- Los padres verbalizaran y concientizaran la importancia de cstablecer lazos
afectivos entre padre-hijo.

INTRODUCCION:

El tema fue propuesto por la maestra del grupo ya que observaba que no ¢xistia un
acercamiento positivo entre padre-hijo, asi como que los nifios estaban muy rigidos y tensos
cuando realizaban ejercicios y ritmos con todo su cuerpo. En esta técnica participaron tanto
los padres como los nifios.

INSTRUCCIONES:
+ Se forman equipos padre-hijo.
+ Los padres extienden su toalla en el piso.
+ Los nifios se quitan su ropa y solo se quedan con su ropa interior,
+ La actividad se realiza escuchando musica suave.
+ Los nifios se acuestan en la toalla boca abajo.
+ Los padres dan masaje suavemente a los nifios, iniciando de la cabeza a los pies.
+ Posteriormente los nifios se voltean de frente y las madres inician el masaje,
+ Padre e hijo expresan sus sensaciones y experiencia.
+ Se concluye la sesion analizando la importancia que tiene el contacto fisico para
establecer lazos afectivos en los seres humanos.

RESUMEN

Conocer la importancia del cuidado materno en los primeros afios de la vida del nifio.
Asi como la importancia del acercamiento y contacto fisico, calido y amoroso entre madre-
hijo.

MATERIALES:
Toalla, aceite, grabadora, casseite.
OBSERVACIONES
Esta sesion se llevd a cabo por iniciativa de la maestra y sobre la base de las
experiencias de las rcuniones antcriores, Los padres mostraron una actitud de tension y

angustia al realizar ¢l masaj¢ a sus hijos, la ansiedad la mostraron sus hijos al reirse durante
toda la sesidn, sin un motivo aparente.
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6a, SESION.- TEMA: ESTILOS DE PADRES

OBIJETIVO: Los padres conoceran la relacion existente entre el estilo de padre y las
conductas de sus hijos.

INTRODUCCION:

Es la interpretacion "teatral” de un problema o de una situacidn cotidiana entre padre-
hijo. En esta técnica van a participar conjuntamente con los padres vy los hijos.

INSTRUCCIONES:
+ Se seleccionan a las personas para ta representacion.
+ Se les explica su papel, las caracteristicas y la situacion de un padre critico (exige,
no escucha explicaciones, utiliza la fierza y los gritos), padre sobreprotector (cansa
al nifio con sus atenciones, mantiene a su hijo bajo su control, no le permite crecer,
no toma en cuenta las necesidades reales del nifio).
+ Se realiza la representacion frente a los integrantes del grupo.
+ Al terminar se concluye analizando cada una de las representaciones para conocer
la relacién que existe entre un padre sobreprotector y como €s su hijo, diferenciando
al padre critico y su relacién con el comportamiento de sus hijos.

RESUMEN

Relacionar el comportamiento de los padres con la de sus hijos ya que existe una
relacion directa. Identificar las actitudes que no son funcionales para los padres v el hijo.

MATERIALES;

Salén de clases y ¢l mobiliario de la escuela.

OBSERVACIONES

En esta sesion estuvo presente un padre de familia, las madres se mostraron un poco
inhibidas ya que iban a dramatizar algin papel, sin embargo participaron con naturalidad. Los
nifios centraron su atencidén y participaron sin ningun problema. A través de estas
dramatizaciongs, los padres aprendieron con mayor facilidad.

48



CH

7a SESION.- TEMA: EL JUEGO DE LA AUTOESTIMA

OBIJETIVO.- Los padres conoceran e identificardn que es la autoestima y algunos aspectos
fundamentales de Ia misma.

INTRODUCCION:
Conocer que la autoestima se puede clevar o mejorar ya que esta conformada por
aptitudes y capacidades, por lo tanto ¢sta en las manos de cada persona cambiarla si lo desean.

INSTRUCCIONES
+ A cada integrante se le da una hoja blanca.
+ La coordinadora lee una lista de diez prcguntas. (anexo 1)
+ Cada pregunta va a significar un pedazo de papel.
+ No tire cada parte que rompa,
+ Posteriormente la psicéloga lee diez preguntas diferentes. {anexo 2)
+ Al escuchar cada pregunta toma un pedazo de papel del tamafio que considere sea
significativa la pregunta.
+ Se concluye la sesidn analizando las preguntas: ; Todos recuperaron su autoestima?,
iCudl  fue el suceso que mds dafio su autoestima?, ;Qué podemos hacer para
defender nuestra autoestima cuando nos sentimos atacados?.

RESUMEN
Rcconocer que la autoestima es una actitud que se puede modificar cuando
conocemos como se conforma y que parte no funciona para modificarla.
MATERIALES
Haojas blancas y hoja de trabajo para ¢l instructor.

OBSERVACIONES

En csta sesion asistieron todos los padres del grupo, participaron con entusiasmo al
finalizar el juego expresaron sus vivencias, la atmosfera del grupo fue de tristeza v culpa al
recordar sus experiencias,
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8a SESION.- TEMA " EDUCACION SEXUAL "

OBJETIVO.- Los padres de familia conocerdn las caracteristicas y necesidades en el aspecto
sexual de los nifios en edad preescolar.

INTRODUCCION:

El tema de la sesién fue propuesta por los padres de familia, justificando que no
sabian dar respuesta adecuada a las preguntas y actitudes de sus hijos en ¢l aspecto sexual.
Mencionaron que les asustaba el tema por falta de informacion o por su educacién.

INSTRUCCION:

+ Se proyecta un video con el tema:  Desarrollo sexual de los nifios en cdad
preescolar.

+ Al término del video los padres de familia exponen sus dudas.

+ Se da respuesta a las preguntas formuladas por los padres.

+ Se concluye la sesion al expresar la importancia de conocer el tema sexual, tratando
de que todos los asistentes participen.

RESUMEN

Conocer que es sexualidad para que los padres hablen sin miedo, morbe o angustia con sus
hijos.Escuchar las preguntas de sus hijos con atencion para contestarlas con claridad.

MATERIALES.
Televisidn, videograbadora, videocasete.
Observaciones

En esta sesi6on se presentd el padre de un nifio que habia solicitado el tema de
sexualidad, al terminar de proyectar la pelicula y expresar sus dudas las madres manifestaron
que al principio les daba pena preguntar porgue estaba presente un hombre, pero conforme el

sefior fue expresando sus inquietudes las madres participaron. Al finalizar expresaron que fue
enriquecedor la presencia de un hombre ya que la sexualidad se da entre el hombre y la mujer.
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9a. SESION.- TEMA: SIDA

OBJETIVO: Los padres conoceran que es la enfermedad de transmisién sexual, Sindrome de
Inmunodeficiencia Adquirida SIDA, sus formas de contagio v como prevenirla.

INTRODUCCION:
El tema fue propuesto por los padres de familia, argumentando que desconocian ¢l tema para
poder informar a sus hijos y prevenirtos de esta enfermedad mortal.

INSTRUCCION:
+ Exposicion oral por un médice especialista ante el grupo.
+ Se proyectan diapositivas referentes al tema del SIDA.
+ Para concluir la sesion se¢ contestan las dudas que plantean los padres.

RESUMEN

Informar las caracteristicas del SIDA las formas de contagio y las medidas preventivas, asi
como su incidencia

MATERIALES:
Proyector de diapositivas y transparencias.

OBSERVACIONES
A esla sesion asistieron 15 padres, ya que asistieron dos parejas, los padres mostraron un gran
interés por ¢l tema ya que ellos lo propusieron por falta de informacién. Al concluir la

exposicion casi no hicieron preguntas quiza por ser un tema impactante y se piensa que nunca
Ies va a pasar a ellos.
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10a. SESION .- TEMA: CIERRE DEL GRUPQO

OBJETIVO. Los padres de familia expresaran la importancia de participar en un grupo de
orientaciéon a padres para conocer las necesidades de sus hijos y apoyarlos en ¢l aspecto
psicopedagdgico.

INTRODUCCION:
Concluir ¢l programa de apoyo que brinda esta institucion a los padres de familia que asisten a
recibir las atenciones.

INSTRUCCIONES:
+ Entregar tres papeles blancos a cada participante.
+ Indicar que escriban tres frases u opiniones del programa.
+ Doblar los papeles y reunirlos en una bolsa.
+ Leer cada una de las opiniones y comentarla frente al grupo.

RESUMEN

Conocer la opinién de los padres para modificar, cambiar, o mejorar la intervencion grupal,
para obtener mejores resultados.

MATERIALES
Hojas blancas y lapices.
OBSERVACIONES

En la 0ltima sesion asisticron todos los padres, expresaron sus cXperiencias y avances que
tuvigron durante el tiempo que duro el grupo, algunos expresaron la tristeza de terminar
porque s¢ inicié una relacion de amistad con algunas madres. La atmosfera que prevalecio fue
de tristeza y abandono, siendo tan significativo, que después de haber dado por terminada la
sesion, las madres permanecieron sentadas por mas de quince minutos hasta que decidieron
retirarse.
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GRUPO DE PADRES .- Se concluyo el grupo de padres con éstas diez sesiones, la propucsta
de las madres con pareja fue que se realizaran en otro horario o dia para que su esposo
asistiera, ya que mencionaban que no es lo mismo platicar que paso en cada sesién que estar
presente. También sé dio una retroalimentacion entre la psicologa v los padres de familia de
las conductas que presentaron a lo largo del grupo de padres.

ETAPA DE EVALUACION FINAL AL GRUPO DE NINOS .- Revaloracién en este periodo
s¢ aplicé nuevamente la bateria de pruebas (Test Gestaltico Visomotor de L. Bender, Test de
Inteligencia de Florence L.Goodenough y Test deTerman Merrill ), para comparar los
resultados y avances que presentaron los nifios con base al apoyo psicopedagégico que
recibieron durante ¢l afio escolar. En el aspecto pedagégico la maestra les aplicd la prueba
predictiva, para tener un parametro mds para obtener un resultado final de la intervencion
terapéutica que recibieron los nifios & informar a los padres de familia.

Finalmente se entregaron los resultados a los padres, se les informé los resultados,
canalizaciones y conclusicnes de cada caso en el aspecto psicopedagdgico. En ¢l proximo
capitulo se habla mas ampliamente sobre este aspecto
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CAPITULO 4
EVALUACION

Para la evaluacidon del presente programa es primordial tomar en cuenta sus
caracleristicas y naturaleza del mismo. Hay que recordar que es un trabajo grupal en donde
interactiian un conjunto de personas.

Como lo define Gonzilez (1992). “Cuando una persona interactia ¢n un grupo lo
hace con toda su personalidad per lo tante lo expresa, lo proyecta, lo manifiesta” (p.p 27).

Cabe mencionar que esta intervencion en el aspecto de evaluacién centra su atencion
en las conductas, pensamientos, sentimientos que manifestaron los padres en el trabajo
grupal,basandose en lo anterior la evaluacion de la intervencion y los resultados obtenidos se
presentan ceonsiderando los siguientes aspectos:

- Evaluacion cuantitativa de los nifios.

- Evaluacidn de la intervencidn con padres (esta se presenta en tres momentos).
- Evaluacién por parte del equipo coordinader, psicéloga y maestra.

4.1 EVALUACION CUANTITATIVA DE LOS NINOS.

Los resultados obtenidos en la primera y segunda aplicacion de la bateria de prucbas
formada por Test Gestltico Visomotor de L. Bender Test de Inteligencia de Florence L.
Goodenough y Test Tesrman Merrill, por favor ir al anexo 3.

Para representar los resultados se utilizé la nomenclatura basada en el uso de letras que a
continuacion s¢ exponen los datos referentes a este grupo.

ALTA (A) 14 casos de alta.

+Asistieron al grupo durante todas las sesiones.

+Reconocieron una inadecuada relacién con sus hijos y su familia.
+Verbalizaron sus avances scbre todo en la relacion afectiva con sus hijos.
+Observacion de la relacion padre-hijo.

+Los nifios obtuvieron mejores resultados en sus pruebas.

CAMBIO O CANALIZACION EXTERNA {(C) 4 casos.

+Los nifios obtuvicron un puntaje mejor que en la primera valoracion, sin embargo
presentaron bajas en diferentes dreas, por lo tanto los nifios s¢ canalizaron a la
primaria con apoyo de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Escuela Regular.
{ USAER).

+Los padres participaron en la intervencion grupal sin embargo su participacion

fue poco comprometida y tomando en cuenta la dindmica familiar alierada, sc les
sugirio que asistieran a terapia familiar.
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BAJA (B) 2 casos.

+A este grupo dejaron de asistir los padres sin ninguna explicacion por su ausencia

tanto al grupo de padres como al apoyo pedagdgico de sus hijos.
Test Terman Merrill .- este test mide el coeficiente intelectual de los nifios, comparando los
resultados de la primera y segunda aplicacion hubo avances, sin embargo algunos nifios no
llegaron al nivel intelectual de acuerdo a su edad cronolégica.

Los resultados de la prucba de inteligencia en las siete categorias que la conforman y
en el coeficiente intelectual, si se observaron cambios, ( ver anexo 3 ).

En algunas de las categorias que s¢ obscrvaron cambios significativos fueron:
Categoria de lenguaje, los nifios ampliaron su vocabulario y la comprensidn verbal, Categoria
de razonamiento, presento avances en el razonamiento verbal y no verbal,

Categoria de memoria mejoraron en la memoria auditiva,

Es importante comparar el C.I. que obtuvieron los 20 nifios en ambas aplicaciones,
estos datos son promedios del total de la poblacion quc asistié al grupo.

la. Valoracion. 2a, Valoracion,
Superior 0 % Superior 5 %
Medio Superior 10 % Medio Superior 0 %
Medio 20 % Medio 50 %
Medio Inferior 20 % Medio Inferior 20 %
Limitrofe 50 % Limitrofe 10 %
Deficiente Mental 0 % Deficiente Mental 5 %

Test de inteligencia de Florence L.Goodenough.- El test mide funciones de asociacion,
observacion analitica, discriminacion, memoria de detalles, sentido espacial, coordinacién
visomotora. Para su evaluacién se realiza cuantitativamente para conocer el nivel intelectual
del nifio ¥ cuantitativamente para establecer la relacion que el menor tiene con su propic
cuerpo. En lo que se refiere al andlisis cualitativo, s1 hubo cambio en la mayoria de los nifios
en la edad mental como al coeficiente intelectual, (ver anexo 3).

En el aspecto cualitativo mejoraron en la calidad de las lineas del dibujo, son més
firmes, los nifios realizaron una represemtacion completa de la figura humana vista de frente,
con detalles en la cara, utilizaron mejor el espacio grafico, algunos nifios realizaron su dibujo
proporcionado. Sin embargoe es necesario aclarar que no todas los nifios llegaron al nivel de
acuerdo a su edad cronologica.

Test Guestaltico Visomotor de L.Bender.- El test ticne como objetivo investigar el proceso
de maduracion visomotora, la percepcién visual, habilidad motora manual, conceptos
temporales v espaciales . capacidad de organizacién y representacion, asi como disfunciones
neuroldgicas. El andlisis o evaluacién de la prueba puede ser cualitativo o cuantitativo. En el
andlisis cualitativo del nivel de madurez visomotor s¢ observaron avances en la mayoria de los
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nifios, ¢l 70% 14 nifios aumentaron su calificacion de n.m.v.;

el 10% 3 nifios, su calificacion que obtuvieron del n.m.v. fue igual, el 5% 1 nifio obtuvo
calificacion del n.m.v menor a la primera aplicacion, (ver anexo 3 ).

En el andlisis cualitativo tambien se observaron avances, la mayoria de los nifios
mejoraron su habilidad motora manual, la calidad de las lineas fue mas firme, las figuras
tienen un contorno mas claro, la colocacion de los dibujos de cadtica a irregular,

Es importante mencionar que los avances fueron notorios pero la mayoria de los
nifios no llegaron al nivel de acuerdo a su edad cronologica.

Con base en los datos mencionados y a la experiencia grupal con padres se realizd la
canalizacion de los nifios y sus familias.

4.2 EVALUACION DE LA INTERVENCION CON PADRES

Para la evaluacion de la intervencién con padres es necesario pensar en un grupo de
personas que interactilan en un espacio determinado, se comunican unos con otros cara a cara,
teniendo cada integrante un tiempo suficiente para comunicarse, compartiendo una meta en
comin

Con base en lo anterior la evaluacién se realizd considerando tanto lo dicho por los
participantes como sus reacciones fisicas.

Por la naturaleza del proyecto la evaluacion se presenta tomando en cuenta tres
momentos significativos:

En el primer momento s¢ considera de Ia primera a la quinta sesion, por haber sido
trascendental el inicio del grupo por manifestar rechazo, angustia, indiferencia o falta de
compromiso con el grupo. Sin ¢cmbargo 1a actitud del grupo fue cambiada favorablemente cn
cada sesién.

Se menciona el segunde momento por la cohesion e integracion del grupo facilitando
la participacion de los integrantes y asi lograr la meta propuesta.

El altimo momento comprende 1a evaluacion final de toda la intervencion, el analisis
de lo aprendido y lo que falta por aprender.

a) Primer momento

En este grupo como al inicio de tedo grupo los padres mosiraron una gran ansiedad y
miedo ante lo nuevo y lo desconocido, principalmente al inicio de la intervencidn, ya que a
excepcion de una madre, para cllos era la primera vez que se encontraban en un grupo cara a
cara, lo que marcaba un cambio.

La comunicaciéon entre los integrantes del grupo fue casi nula en estc primer
momento, ya que los padres solo se saludaban por temor a relacionarse, porque desconocian
que iba a pasar.

Las conductas que presentaron los integrantes del grupo en este momento fueron
silencios, sonrisas, miradas, posturas rigidas.
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Otra de las actitudes que mostraron los padres fue de rechazo, ya que era la primera
vez que sus hijos asistian a un centre psicopedagoégico y desconocian su funcionamiento y las
caracteristicas de los nifios que asisten a ¢ltos,

Asi mismo mostraron un sentimiento de culpa porque sus hijos presentaban
problemas en su desarrollo lo que determina que asistan a una intervencion especializada.

La participacion sé dio a nivel bidireccional, es decir, ¢l coordinador se dirige a los
participantes y estos a su vez se comunicaban con él.

Los padres en ese momento presentaron una gran ansiedad al mostrarse ante el grupo,
sentirse descubiertos y ser criticados o juzgados por ser buenos o malos padres. Ante esta
situacion se presentd una atmosfera depresiva y una actitud de devaluacidn, el grupo de
coordinacién intervino utilizando ¢l proceso de neutralizacion, fortaleciendo a la persona.

El grupo presenté miedo a la pérdida de lo conocido, al preguntar constantemente al
grupo coordinador que hacer con sus hijos en cada caso especifico, e¢n estos momentos el
grupo coordinador intervenia para que el grupo contestara las preguntas y entre todas dar una
solucion.

En este primer momento fue muy enriquecedor ya que trabajaron los padres con sus
hijos, observando directamente la comunicacion entre ellos, no solo la verbal sino tambien la
no verbal, darse cuenta que su comunicacion no ¢s clara, ¢l mensaje es confuso o con doble
mensaje, con una actitud anuladora para sus hijos.

Un momento importante fue el contacto fisico padre-hijo por medio del gjercicio de
relajacion, darse cuenta tanto padres como el grupo de coordinacion la gran dificultad que
presento tocar a sus hijos con afecto.

Estas experiencias crearon una atmosfera de tristeza y depresion, va que los padres
presentaron miedo a la pérdida de lo conocido.

b) Segundo momento

En cstc momento en €l grupo s¢ dio la identificacién entre sus miembros lo que
favorecio el logro de su meta.

Este grupo fue heterogéneo lo que permitid que sus miembros utilizaran la
identificacion como un medio de aprendizaje en habilidades sentimientos y actitudes,

A través de la identificacion se logro que sus integrantes controlaron sus ansicdades,
temores y resistencias,

Cabe mencionar que al darse la identificacion s¢ dio otro proceso que es la
comumnicacion entre los miembros d¢ un mismo grupo favoreciendo la formacion de
subgrupos.

Por 1o mencionado anteriormente tambien se vio favorecida la forma de participacion
dentro del grupo siendo esta multidireccional, es decir, los miembros del grupo se comunican
unos con otros y a ka vez se comunican con el coordinador,

Esta atmosfera calida creé6 un ambiente dptimo de trabajo ya que los padres
participaron ¢on menor resistencia y rechazo, compartiendo mas sus experiencias aportando
ideas y temas para tratar en sesiones posteriores.

Las propiedades que se presentaron en el grupo propicid en los padres darse cuenta
de la dindmica familiar que incidia en la problematica de sus hijos, como es la falta de
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comunicacion, la responsabilidad no compartida, desconocimiento de rol padre y madre,
reconocer el efecto del pasado, repetir patrones aprendidos de padre- hijo y la baja autoestima
de las madres.

De esta manera se propicid la reflexion y la comprensién, al expresar sus
experiencias, problemas con su sentir y pensar, por lo tanto fueron elaborando su angustia.

El grupo coordinador utilizo diferentes ticticas como la reflexiva, es decir, que los
padres buscaran en ellos mismos alternativas, haciendo observaciones y compartiendo sus
experiencias positivas. De esta manera tomaban sus decisiones propias y asumieron su
responsabilidad de ser padres.

Participaron todos los integrantes del grupo, sin embargo algunos mostraban mayor
angustia al expresar sus ideas o experiencias pero a través del trabajo grupal lograron darle
respuesta a sus dudas y no esperar que ¢l coordinador las resolviera.

Sin embargo es preciso aclarar que en este momento dejaron de asistir dos padres, sin
ninguna explicacién o motivo aparente, lo que generé en el grupo coordinador que sc realizara
una revision del trabajo que se estaba realizando en esta intervencién.

¢} Tercer momento

En este momento se llevo a cabo la evaluacién y el cierre del grupo, la atmésfera que
s¢ percibid fue depresiva, se manifesté con silencios, miradas, cambios de postura, dificultad
para expresar, sentir y ¢l pensar asi como llanto. Todo esto s¢ manifiesto por la terminacion
del grupo.

Posteriormente empezaron a mencionar los aprendizajes que habian adquirido y los
que les faltaban por superar para modificar sus actitudes y tener una relacion mas funcional
con sus hijos y su pargja.

Reconocieron el espacio que tenian en el grupo para expresar sus experiencias,
sentimientos y la confianza que adquirieron con sus miembros, asi como en si mismos,

El grupo no solo les proporciond un espacio de trabajo, tambicn sirvid para iniciar
nuevos lazos de amistad. '

A través de esta evaluacion y en e¢sta atmosfera de ansiedad y tension se realizd la
evaluacién, con basc ¢n las experiencias que verbalizaron, se puede decir que en la
experiencia grupal, se logro el objetivo en esta intervencion.

El grupo dio la posibilidad a los padres de aprender de las experiencias de otros
padres. Por lo tanto se puede afirmar que el grupo facilitd el aprendizaje en cllos.

Los padres expresaron los cambios que tuvieron y las repercusiones que observaron
en ellos mismos y en su familia. Cabe mencionar que se dieron cuenta que los problemas de
los hijos no estan en ellos, sino en la forma en que se relacionan los padres con sus hijos.

Es importante mencionar que los padres en su mayoria era la primera vz que asistian
a una intervencién grupal, s¢ sensibilizaron para asistir y solicitar ayuda en el aspecto
psicolégico cuando sientan la necesidad.

Los integrantes en esta intervencion reportaren haber logrado un avance importante
pero tambien un temor ya que son conscientes que la tarea de ser padre es un proceso
permanente y que deben continuar.

Se considerd que el proposito de la intervencion habia sido alcanzado sin embargo
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hay muchos mais aspectos que trabajar.

Hay que recordar que los padres asistieron no por voluntad propia, sino que fueron
canalizados por las alteraciones que presentaban sus hijos, a pesar de lo anterior se logro el
objetivo propuesto en la intervencién educativa, por la importancia que tiene la familia en el
desarrollo del nifio y 1as repercusiones en el aspecto psicopedagégico.

De los tres momentos cvaluados, se obtuvieron los resultados mas significativos y
relevantes en el presente trabajo. Las sesiones mas relevantes fueron cuando participaban los
padres con sus hijos y observar directamente los aprendizajes o 1a resistencia al cambio.

4.3. Evaluacién por parte del equipo de coordinador, psicéloga y maestra,

S¢ consideré necesario realizar la evaluacion del equipo coordinador por el papel
determinante que juega en el funcionamiento de un grupo.

Esta funcién no es facil va que intervienen varios factores: cooperacién, respeto,
responsabilidad, intercambio de sensaciones lo que repercute en el grupo. Por lo que se
requiere no solo de la experiencia sino contar tambien con elementos tedricos y técnicos.

Es imprescindible que no solamente se observe al grupo, sino observar y analizar el
comportamiento de las coordinadoras, ya que se da un intercambio de sensaciones que
influyen en el logro del objetivo grupal.

Hay que recordar que el equipo de coordinacion se integra al grupo de padres y que la
interaccion de ambos va a determinar ¢l resultado de la intervencion.

Por lo tanto a través del proceso nos percatamos de nuestra ansiedad y temor de que
en el grupe se ausentaban algunos padres, esto contribuia que ¢l grupo presentara mas
resistencias y obstaculo para lograr el objetivo

Esta reflexion nos llevo a centrarnos mas, no sélo en el analisis del grupo, sino en
nuestro trabajo como equipo coordinador.

Esto ayudo a que como equipo fuéramos rectificando y ratificando nuestras actitudes,
al término de cada sesion analizibamos y expresdbamos muestras sensaciones.

Cabe mencionar que la tarea fue tlevar al grupo hacia el logro de sus objetivos, los
resultados fueron analizados en el siguiente apartado.
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CAPITULO §
DISCUSION

El presente reporte laboral explica los pasos que se siguieron para realizar el
“Proyecto de deteccion y Atencion de los Problemas de Conducta en el Preescolar”, que se
realizé en el CAPEP Taxquefia. Come se menciond al inicio del reporte, el objetivo de esta
institucion educativa es atender a los nifios con alteraciones leves en su desarrollo y orientar a
sus padres para apoyarlos a superar estas dificultades.

Tomando en cuenta este proposito el centro psicopedagogico ofrece diferentes
servicios para brindar atencion a los padres a través de: psicoterapia familiar; grupo dinidmico
a padres y desde hace cuatro afios se llevd a cabo el proyecto que se desarrolld en el presente
reporte laboral.

Todas estos servicios se basan en las investigaciones que s han realizado en trabajos
con padres, cuyos resultados han sido muy favorables. Como menciona, Friecdman (citado por
Jiménez 1994), sefialo que las actitudes y la conducta escolar de los nifios estén vinculados
con ¢l clima psicoldgico ¢ interpersonal del hogar y con la forma en que la familia negocia la
autoridad v la asignacion de recompensa y castigo.

Para analizar los resultados del grupo de padres fue necesario tener un diagnostico, el
cual permitid proponer un propésito y discfiar una estrategia.

A través de ésta sc observaron los resultados del grupo, encuandrindose en la
interaccion grupal, sc sustenta en la formacion de hipotesis y la comprobacion de las mismas a
partir de su forma de comportarse, de pensar y de sentir.

Por lo tanto se consideraron los indicadores directos que fueron las observaciones del
comportamiento de los padres dentro del grupo, la observacion de la interaccién padre-hijo,
los reportes verbales de los padres y asistencia a las sesiones.

Tambien se tomaron en cuenta los indicadores indirectos como fucron las
observaciones de la maestra del grupo, especificamente en el apoyo de las tareas
psicopedagdgicas y la disposicion de los padres para participar con sus hijos en la comunidad
escolar.

Hay que enfatizar que para la evaluacién s¢ consideraron aspectos cualitativos tanto
de los padres como de los hijos.

Los datos obtenidos de este trabajo fueron tomados directamente de la interaccion
grupal v se obtuvieron cambios en la relacion entre padres ¢ hijos.

Tomando en cuenta lo anterior ¢l andlisis de este trabajo se realizo en dos sentidos,
considerando los resultados del grupo de padres, asi como las repercusiones del mismo con
sus hijos.

A continuacién se explican cada punto.

1.- El logro de los objetivos planteados en la orientacién a padres.

Los resultados que sc observaron en los padres se tienen que centrar en el objetivo
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que fue mejorar los lazos afectivos entre los padres y sus hijos. Los padres aprendieron a ser
mds carifiosos con sus hijos al tener mas contacto fisico entre ¢llos. También aprendieron a
escuchar mds a sus hijos al respetar sus gustos o ideas. Se observd mayor disposicién en los
padres para participar con sus hijos en las tareas psicopedagogicas y apoyarlos a superar sus
deficiencias.

Expresaron los padres que las orientaciones no solo les “sirvicron” para el nifio que
asistié al centro psicopedagdgico, tambien repercutié ¢n la familia mejorando al comunicacion
con el simple hecho de platicar y expresar sus sensaciones de cada sesion con sus pareja o a
los miembros de la misma.

Esta comunicacion influy6 al intentar tener acuerdos para poner limites ¥ normas a
sus hijos, pero estando de acuerdo como pareja.

Tambien verbalizaron los padres que este espacio significaba un tiempo de reflexién,
para expresar sus dudas e inquietudes, sintiéndose escuchados.

Se dieron cuenta de lo que ¢s, lo que no debian hacer como padres, sin embargo
reportaban que tenian mas cosas que aprender,

Todas los reportes verbales de los padres se compararon al observar la relacion con
sus hijos al participar cn las sesiones.

Otro punto importante que mencionaron los padres, fue que esta atencion les
proporciono elementos para conocer alternativas y sensibilizarlos para asistir a una atencién
psicoldgica.

Los cambios que los padres mostraron fueron por medio de tos juegos y dinamicas
que se realizaron a lo largo de la intervencion, tambien se tomaron en cuenta las opiniones de
los padres para tratar ¢l tema ¢n alguna sesion. Este hecho repercutio en los padres al sentirse
mas responsables y comprometidos al no faltar a las sesiones.

Sin embargo cabe mencionar que no en todos los padres se observaron cambios ya
que cada ser humano tiene un proceso de aprendizaje diferente.

Es necesario recordar que dos madres dejaron de asistir sin ningan aviso, asi como
otras se mostraron rigidas y resistentes ante el grupo, faltaron continuamente, observindosc
pocos avances en su relacion con sus hijos.

Hablar de las relactones, refleja de algiin modo la personalidad, es decir, lo que es la
persona en cualquier momento. El comportamiento de un sujeto siempre s congruente con la
estructura de la personalidad que posee, toda conducta tiene una causa que produce un efecto
y s€ fue estructurando a lo largo de la vida.

Las personas al interactiiar en un grupo sienten cierta presion que les obliga a poner
en funcion sus defensas psicologicas, manifestando su caracter o sus problemas de la
persenalidad que son ¢l resultado de la manera en que se han relacionado. Lo anterior incluy6
tambien al grupo coordinador ya que sus vivencias y sentimientos intervienen en el manejo
del grupo. El coordinador de un grupo tiene que ser capaz de reconocer sus propios impulsos
agresivos y poder trasmitir seguridad a los miembros del grnipo.

Se puede concluir que en cualquier interaccion influyen toda nuestra personalidad lo
que va a determinar ¢l propésito del grupo.

2.- Repercusiones del curso de orientacion al grupo de padres en su relacion padre-
hijo.

61



Los cambios de conducta que los nifios tuvieron en el aula, fueron observados por la
maestra del grupo, realizd registros anecdoticos reportando que los cambios mas relevantes
fueron en la manera de relacionarse. Los nifios fueron menos agresivos, se integraban con sus
compaiieros para trabajar en equipo, respetaron normas y reglas.

El estudio que realizé6 Martinez (1997), menciona que los primeros afios de vida
escolar, s un periodo en ¢l cual el nifio es capaz de acatar normas vy actitudes positivas hacia
determinada actividad.

Otro aspecto que reportd la maestra fue que las madres respetaban el ritmo de
desarrollo de cada nifio, aceptaban y valoraban sus trabajos sin criticarlos, dejaban que los
nifios realizaran la farea o trabajos solos. Al principio dc Ia intervencioén las madres hacian la
tar¢a para que estuviera bien hecha, lo que repercutia en la interaccién madre-hijo. Esta
situacion se fundamenta en lo que plantea Freund (1990), mencionado en Martinez
(1997}, 1a interaccién madre-hijo las madres tienden a ser mds directivas, ya que en caso de
error por parte del nifio la madre soluciona el problema al que se enfrenta y no da oportunidad
a que €l mismo lo haga,

Las conductas que los nifios modificaron dentro del aula, en ocasiones no fueron
permanentes o se observé altibajos en su comportamiento.

La orientacion a padres no realizo una valoracidn en el aspecto de la relacion padre-
hijo, sin embargo a través de diferentes estudios y enfoques que investigaron esie topico, se ha
comprobado que la relacion padre-hijo, cuando es favorable, mejora en ¢l nifio los aspectos de
comunicacion y autoestima repercutiendo en el desempeiio escolar de los nifios.

Los cambios que la maestra observé cn el aspecto pedagégico especificamente
fueron; centrar la atencion de los nifios por tiempos mds largos, mejorar su memoria, estimular
su coordinacion fina y gruesa, favoreciendo su coordinacién visomotora y la integracion de la
figura humana. Esto lo pudo lograr al asistir los nifios a la intervencion de estimulacion
miultiple.

Lo anterior se pudo corroborar por medio de la valoracion psicopedagoégica que se les
aplicd a los nifios el antes y después de la infervencidn, en los resultados cuantitativos, se
observaron cambios en la mayoria de los aspectos que se midieron. Es esencial mencionar que
las pruebas no proporcionan resultados tnicos y absolutamente confiables, sin ¢mbargo es un
requisito de la institucion donde se realizo la intervencion.

5.1 CONTRIBUCIONES

La relevancia del presente {rabajo fue que se realizd en una institucion educativa
oficial de nivel preescolar. Siendo su funcion principal la de prevenir problemas
psicopedagdgicos, es decir, es una intervencion a nivel psicoprofilactica. Evitar problemas
tanto en el Ambito escolar como cn el familiar y por lo tanto social.

Este trabajo con padres se¢ llevd a cabo en el aula, participando y trabajando
conjuntamente con la maestra que atendi6 a les nifies. La psicologa apoya a la docente cuando
los alumnos presentan necesidades educativas especiales y conjuntamente lo solucionan. Esta
experiencia fue una preparacion para lo que educacién basica llama Imtegracion Educativa,
es decir atender a los nifios que presenten necesidades educativas especiales dentro del aula y
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no marcarlos o etiquetarlos, separandolos de su grupo para recibir una intervencion especial.
La psicologa busca alternativas, se las sugiere a la maestra y conjuntamente dan respuesta a
las necesidades de su grupo.

Si se realiza un trabajo dentro del aula con la participacién de los padres, la maestra,
los nifios y la psicologa la intervencidn se complementa al considerar tanto los cambios de los
padres, la conducta de los nifios en el aula y la interaccion de ambos, observando directamente
la repercusion de las orientaciones a padres.

Al estar integrada la psicdloga y la educadora proporciona mas elementos a la
docente para conocer a la familia de sus alumnos y apoyarlos mas en ¢l aspecto
psicopedagogico.

Al colaborar la psicéloga v la maestra conjuntamente se establece una comunicacion,
que beneficia a todos los integrantes de la comunidad educativa. La comunicacion propicia
que se realicen programas para padres con base en las necesidades de cada grupe, que sean
flexibles, tomando en cuenta sus opiniones. Por lo tanto los programas no ticnen que ser
exaclamente iguales.

El reto que representd comao profesional al investigar, para tener una metodologia y
un sustento tedrico que proporcioné herramientas y diferentes técnicas para utilizar en cada
momento, realizando un trabajo mas profesional.

La contribucién mas significativa fue el realizar el programa y darme cuenta que se
puede mejorar con base en los conocimientos que adquiri a través de la investigacion y lograr
come psicoélogo una participacion mas profesional.

Como cualquier investigacion este proyecto presenta limitaciones una de efla es no
tener un seguimiento a través de un estudio longitudinal. El trabajo del psicologo se
interrumpe  al concluir los nifios su educacién preescolar.

Es necesario buscar una forma de medir los cambios en los padres o realizar registros
para ser mas objctiva la participacion del psicélogo en las comunidades educativas

Las limitaciones se convierten en sugerencias para posieriores investigaciones, asi
como que s¢ realicen grupos de padres o escuela para padre ¢ grupos de oricntacion en todas
las escuclas oficiales no importa el nombre lo esencial que se realicen.

En conclusion se puede decir que el proyecto establece cambios importantes en la
aclitud tanto de los padres como de los nifios para mejorar los lazos afectivos. Esta
intervencién permite establecer responsabilidades afectos y habitos en los nifios,
proporcionando herramientas necesarias para llevar con éxito la tarea académica.

5.2 SUGERENCIAS

Para los psicoldégos que laboran en un centro cducativo se sugicre que ¢stas
intervenciones con padres o escuela de padres s¢ deben realizar en todas las escuelas oficiales
de nivel basico y no sélo en los centros psicopedagégicos o cuando sus hijos presenten alguna
alteracion en su desarrollo psicopedagdgico.

Los psicologos ticnen que trabajar conjuntamente con los decentes para lograr los
objetivos de la comunidad educativa.
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Realizar programas para padres con base en las necesidades de cada grupo que sean
flexibles y tomando en cuenta las opiniones y necesidades de los padres.

Es imprescindible realizar una retroalimentacion con el grupo de supervision para
mejorar o ampliar los elementos tedricos y técnicos, asi como el comportamiento del equipo
coordinador, ya que cste aspecto va a determinar el trabajo grupal.

El trabajo grupal, es conveniente trabajarlo con los nifios y sus padres en algunas
sesiones para tomar otro elemento de evaluacion.

64



BIBLIOGRAFIA

Anzieu, D. (1980). La dindmica de los grupos pequefios. Buenos Aires: Kapelusz.

Ackerman, Betelheim, Fromm y Otros (1971). Summerhill pro y contra. México: Ed. F.C.E.

Ackerman, N. (1978). Psicoterapia de la familia neurdtica. Buenos Aires; Ed. Horme .
Ackerman , N.. (1988), Diagnéstico vy tratamiento de las relaciones familiares. Buenos Aires:
Paidos

Alvarez O. (1995). Escuela para padres una forma de trabajo para mejorar ¢l rendimiento
escolar en alumnos de nivel primaria. Reporte Laboral de Lic.Psicologia Universidad
Nacional! Autonoma de Meéxico.

Catell, R.(1951). Group, leadership and men, Pittsburg: Camegie Press.

Bion, (1985). Experiencias en grupo. Buenos Aires: Kapeluz,

Carrillo V. (1996). El grupo operativo como estrategia de andlisis de trabajo con padres en
C.A.PEP Reporte Laboral de Lic. Psicologia Universidad Nacional Auténoma de México.

Corona, A. (1994). Problemas de¢ desarrollo en la edad preescolar una orientacion dirigida a
padres. Tesina de Lic. Psicologia Universidad Nacional Auténoma de México.

DiGiussepe, R. (1988). A Cognitive Behavior Approach the Treatment of Conduct. Disorders
Children and Adolescents. Epstein N, Sdchelensinger, S.E. y Dryden, W.

( Eds) Cognitive behavioral therapy whit families E.E.U.U. Brunner/Mazel,

Engels, F. (1977). El origen de 1a familia, la propiedad privada v el estado.. México: Editores
mexicanos.

Estrada,. L. (1992). El ciclo vital de la familia. México: Posada

Fenichel, Q. (1991). Teoria psicoanalitica de las neurosis. México: Paidés.

Gadea, L. (1992). Escuela para padres y maestros. México: ICED

Gonzilez, | (1978). Dindmica de Grupos. México: Conceptos.

Gonzdlez, J. (1992). Interaccién Grupal. México: Planeta.

Graziano, M., & Diament, D.M. ( 1992 ). Parent Behavioral Training. An examination of the
Paradig. Behavior Modification. 16. 3-38.

65



-

Homans,G.(1950)._The human groups. Nueva York: Brace and Co.

Jiménez, E. (1994). Ambiente Familiar y Rendimiento Escolar. Tesis de Maestria México
Fac. de Psicologia Universidad Nacional Auténoma de México.

Kalen, J. (1988). El nuevo padre: un modelo distinto de paternidad. México:Ed. Grijalbo

Kaplan, J. 5. Y Carter, J. ( 1995). Bevond behavioral modification. A cognitive behavioral
approach to behavior managment in schools. Austin: Pro —ed

Linares,P, M. A. ( 1992 ). Del hecho al dicho hay menos trecho. México: Centros de Estudios
Educativos CEE y REDUC.

McMahon, R. J., & Forehand, R. (1984) Parent Training For Noncompliant Child. Treatment
Outcome, Generalization and Adjunctive Therapy Procedures. InR.F. Dangel & R.A. Polster (
Eds. ). Parent Trainig. ( pp.298-325). New York: The Guilford Press.

Martinez, V. C, ( 1997). Disefio, aplicacién y evaluacidén de un programa de capacitacion
dirigido a madres, para apoyar a sus hijos en el desempefio de tarcas escolares. Tesis de
Licenciatura México Fac de Psicologia Universidad Nacional Auténoma de México,

Mayer Richard, E. (1981). El futuro de la psicologia cognitiva, Madrid: Alianza.

Minuchin, 8. (1977)._Familias y terapia familiar. Barcelona: Gedisa.

Morales , S. ( 1996). Evaluacién de un programa para padres que maltratan a sus hijos basado
en ¢l entrenamiento en planificacién de actividades en ¢l hogar y en la comunidad. Tesis Lic.
Psicologia Universida Nacional Auténoma de México.

Moratinos, F. (1985). La escuela de padres. Espaiia; Narcea.

Neill, 5. (1970)._Summerhill. Un punto de vista radical sobre la educacidn de los nifios.
México; F.CE.

Neill, S. (1981). Padres problemas vy los problemas de los padres. México: Editores Mexicanos
Unidos.

Olmsted, S. (1972). El pequeiio gnipo. Buenos Aires: Paidos.

Osman, B. (1988). Problemas de aprendizaje un asunto familiar. México: Ed. Trllas

Paget, K. (1992). Proactive Family-School Partershipis in earle Intervention. En Fine My
Carlson. C. {(eds) The Handbooks of Family-School Intervention a Systems Perspective.

66



-

E.E.U.U. Allyn and Bacon.

Papalia, D. E. y Sally, W. (1992). _Psicologia del desarrollo de la infancia a la adolescencia.
Meéxico: Ed. Mc Graw-Hill

Phillip, R. F. (1997). Desarrollo humano: Estudio cicle vital de 1a familia (2. Ed). México:
Prentice Hall Hispanoamérica,

Pichon, R. E.. (1985), El proceso grupal. Argentina: Ed. Nueva Vision.

Pick, S. Aguilar, G. Rodriguez, G. Vargas, T.y Reyes P. (1992). Plancando tu vida. México:
Ed. Limusa.

Pick, S. Givaudan, M. y Martinez, A. {1985),_Aprendiendo a ser papa y mam4. México: Ariel
Escolar.

Programa para el desarrollo de la juventud latinoamericana. Asociacién Demografica
Costarricence, (1990).

Rodriguez, J. (1986). Tema:Familiar Iy Ii, Taigo. México.
Satir, V.(1991). Nuevas relaciones humanas en el niicleo familiar. México: Pax México.

Santoyo, R. (1986). Algunas reflexiones sobre la coordinacion en los grupos de aprendizaje.
Revista Perfiles Educativos No. 11. México, CISE-UNAM,pp.3-19.

S.E.P. (1984). Programa de atencién psicopedagdgica de educacion preescolar. Brasil 39.
Centro. México, D.F,

S.E.P. (1988). Programa de educacién preescolar, Brasil 39. Centro México, D. F.

S.E.P. (1987). Programa *“ Grupo dinimico de orientacién a padres”. Brasil 39. Centro.
México, D.F,

S.E.P. (1991). Lineamientos normativos para la operacion en el drea de psicolopia. C.A.P.E.P.
Brasil 39 Centro. México, D.F,

Sprott, H. (1973). Introduccion a la psicologia social. Buenos Aires: Paidos.

Shostrom, E, y Brammer,L. ( 1968). Psicologia psicoterapéutica. México: Herrerg

Tavormina, J. (1974)._Basic models of parent couseling: A critical review, Psychological
Bulletin, vol 81 (1), 827-835.

67



Valencia, F. D. (1997). La oricntacion a padres de nifios preescolares con problemas en ¢l aula

a través de la técnica de grupos operativos. Reporte Laboral Lic. Psicologia Universidad
Nacional Auténoma de México.

Walker, ). y Shea, T. (1987). Manejo conductual. México: Manual Moderno.

Wolfork, AE. (1996). Psicologia Educativa. México: Prentice- Hall,

Zincer,O. (1992). Psicologia experimental. México: McGrawHill.

68



ANEXO 1

Preguntas para quitar la autoestima (imagina que en la Gltima semana te ha pasado to
siguiente)

1.- Se peleo con su esposo o pareja en esta semana.

2.- Su hijo no 1a obedece

3 .- Su suegra criticé su forma de vestir.

4.- Su esposo le dijo que no le gusta la comida que hace.

5.- Un grupo de amigas del cnal usted forma parte, no la invitaron a su reunion.
6.- La maestra de su hijo le comunica que el nifio se porta mal v es muy grosero.
7.- En la familia de su esposo surgié un rumor sobre su "reputacion”

8.- Su esposo le dijo que iltimamente estd muy descuidada en su arreglo personal
9.- Su suegra critico la manera en que le llama la atencién a sus hijos.

10.-Su hijo le pega y dice groserias cuando le llama la atencion,

Asociacion Demografica Costarricence, { 1990 ).
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ANEXO 2

Preguntas para rccuperar la autoestima {en la dltima semana imagine que le ha pasado lo
siguiente) '

1.- Su esposo le dijo de repente te quiere mucho.

2.- Recibid una carta o llamada de una amiga muy querida

3.- Su suegra le pidi6 su consejo sobre un asunto delicado.

4.- Su amiga le dijo que se ve muy bien con su nuevo peinado.

5.- Su esposo lc dijo que es una bucna esposa.

6.- La maestra la felicito por el cambio de actitud de su nifio.

7.- Sus amigas le hablaron el dia de sus cumpleafios para felicitarla.
8.- Su esposo 1a felicitd por la comida que Ie preparo.

9.- En la escuela de su hijo le solicitaron su ayuda y cooperacion para una comision
importante y delicada.

10.-Su mama le dijo que era una madre muy carifiosa,

Asociacion Demografica Costarricence. ( 1990 ).
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ANEXO 3

ESTALTICO
. ENCE ENO _ ) TOR BENDER|
Rev aloracion Rev aloracidn Revaloracion Rev aloracién Rev aloracion
E.M. E.M. [CIl| C.L E.M. E.M. C.l. C.l. [ NNM.V, N.M.V.

113 712 S 22|77 85| 3 6nM2 4 9112 76 88 { 4 512
214 3n2 4 512 |81 891 1 5 012 | 83 | 4 1112
3| 4 612 6 212181 102 5 0n2 5 9nz2 92 95| 4 912 5 812
413 9n2 5312179 100 6 0M12 6 612 120 124 | 4 012 5 512
S| 4 9n2 531278 82| 4 312 6 312 78 i00 | 5 3Nz 5 1112
6| 4 812 4 BM2|75 69| 5 0/12 6 312 86 86| 4 0/12 4 1112
715 6M2 7 112|110 1281 5 3n2 6 312 105 110 4 512 4 9n2
8| 4 512 5 8M2]|89 100 4 012 5 0z 81 106 | 4 5N12 5 B2
9|4 112 6 81287 107 7 3Nz 6 312 130 100| 5 212 8 512
101 4 712 5 81287 86| 4 8M2 5 612 92 93| 5 212 5 212
11| 4 012 591290 96| 5 012 6 612 94 108 ( 4 512 6 512
12 5 212 & 02|98 100 4 912 6 6M12 90 10| 4 3nz 7 512
13| 3 9n2 3 9M2172 72| 3 012 4 oMz 60 62 | 5 112
14 4 112 6 0/M12( 91 83| 5 @8Nz 5 9Nz 108 95| 5 512 5 7M2
15] 4 112 5 812 |94 97| 5 3n2 6 012 98 101 | 4 aM2 4 1112
16| 5 212 6 01281 89 6 oN12 5 9nz 104 B6| 5 1112 5 112
17| 4 612 5 212 |84 894{ 5 ONM2 6 312 85| 108]| 5 1112 5 112
18| 4 812 6 212 | 83 96§ 5 612 5 1112 100 BO| &5 912 7 1112

19| 4 512 Baja 89 Baja 4 012 Baja 81 | Baja 4 52 Baja

20| 5 BN12 Bap |110| Baja 5 312 Baja 105| Bap | 4 512 Baja

| = Incuantificable
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ANEXO 4

la. SESION.- TEMA " ;QUE ES CAPEP? "
DESARROLLO DEL TEMA

C.A.P.EP. es un centro de atencion psicopedagdgica, en el cual se atiende nifios que
asisten a jardines de nifios oficiales y que presentan alguna alteracidn leve de lenguaje,
conducta aprendizaje, psicomotora, (gruesa o fina). Los nifios son canalizados por las
educadoras en el programa de Deteccidn y Predeteccion o iniciativa propia de los padres. Al
ingresar a esta institucion se realiza una valoracién psicologica, del lenguaje y una entrevista
psicopedagdgica. Se analizan los resultados colegiadamente con las especialistas y se toma la
decision basandose en los resultados, si el nifio requiere de intervencion ya sea de lenguaje,
psicomotora, terapia de juego, o de aprendizaje, o si la familia requiere atencién psicoldgica.

Se hace énfasis que los nifios que asisten a este centro no son nifios enfenmos,
difcrentes o "locos" como definen en la mayoria de los casos los padres. Sc hace hincapié en
la importancia de atender a los nifios en esta temprana ecdad para prevenir problemas
posteriores de reprobacién o desercién en la escuela,

Mencionar que la escuela es donde el nifio tiene el primer contacto con la sociedad,
donde se tiene que enfrentar a un mundo nuevo al encontrarsc con un problema
psicopedagogico el cual requiere una atencion especializada es necesario el apoyo de los
padres para reforzar su autoestima ya que son ¢llos quienes colaboran en el desarrollo de esta,
desde que nace el nifio, a través del afecto, abrazos, besos, caricias que sus padres le dan, no
basta que los padres sepan que aman al nifio, es necesario que el nifio lo sienta. Sobre todo en
esta etapa de crisis en la que su hijo necesita asistir a otra escuela para superar sus deficiencias
Es esencial sensibilizar a los padres que el papel que juega la familia es fundamental ya que la
dinamica familiar que tienen influye o determina el comportamiento y aprendizaje del nifio.
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2a. SESION.- TEMA " LA MASCARA "

DESARROLLO DEL TEMA

El desarroilo del tema se inicia partiendo que los seres humanos lenemos una serie
de experiencias vividas durantc toda nuestra vida, que van determinando nuestro
comportamiento, sentimientos, actitudes asi como van definiendo nuestra autoestima, Al
crecer y realizar el rol de padre o madre todas las experiencias se recuerdan y se repiten
patrones aprendidos en la familia, existen teorias que fundamentan este postulado.

Los padres educan a sus hijos sobre la base de sus experiencias sean funcionales o no,
se enfrentan a que entre ellos no se ponen de acuerdo para definir que tipo de educacion van a
establecer, si ¢l papa pone en practica sus patrones adquiridos o la madre, cn la mayoria de
los casos lo que sucede es que ambos ponen en préctica sus propias experiencias logrando un
caos y falta de limites y normas en el nifio.

Mucha gente tal vez quiere que su ejercicio de la paternidad sea distinto que el de sus
padres. Por desgracia, decidir lo que no harés es solo una parte de la tarea; es necesario que
tomen la determinacién de cambiar lo que consideren inadecuado y decidir como lo haran.

Los patrones sociales y culturales han cambiado aceleradamente casi ¢n todas partes
y muchos de estos cambios afectan la vida familiar repercutiendo en la atencion de sus hijos,
Es importante mencionar que en nuestra seciedad existen padres muy jovenes mal preparadas
para realizar Ia funciona de ser padres,

Sobre la base de cstas necesidades ¢l trabajo con padres se realiza en diferentes
instituciones ya que los padres piden ayuda, consejos, orientaciones a los maestros y
especialistas para realizar su tarea. Por {0 que se han implementado cursos para padres que son
provechosos para la tarea o trabajo mds dificil y complicade del mundo. Hay que mencionar
que es posible realizar cambios en cualquicr momente de la vida, si los padres estin
dispuestos a correr el riesgo y hacer el mejor esfuerzo, asi encontrarin la confianza necesania
para scguir con la tarea

Los grupos de padres son funcionales porque descubren que comparten experiencias
para lograr el andlisis y la reflexién que conducira a cada uno a ta comprension de los factores
que frenan o favorecen el desarrollo de sus hijos.
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3" SESION.- TEMA: " REALIZA UNA HISTORIA DE TU FAMILIA "

DESARROLLO DEL TEMA
I

La comunicacion es la accion o efecto de expresarse haciendo participe a otro de lo
que uno tiene, siente o piensa, es el factor determinante de las relaciones que se cstablece con
lo demas.

La comunicacién ¢s aprendida, un bebé aprende el concepto de si mismo, la
interaccidén con los demas y como enfrentarse al mundo a través de la comunicacion que
establecen las personas que se hacen cargo de €l

Cuando llega a la edad preescolar el nifio tiene un bagaje de experiencias que
conforman un aprendizaje temprano que se convierte en la base sobre la cual construira el
resto de la vida.

Basandose en lo anterior es fundamental la comunicacion entre las personas que nos
rodean ya que determina la personalidad de todos los seres humanos.

Existen dos tipos de comunicacidn: la verbal, la que realizamos gracias al lenguaje.
En este proceso intervienen cuatro elementos, €l emisor (algnien que habla), el receptor
(alguien que escucha) el mensaje(lo que se quiere expresar), €l canal (como cuando y donde).
A pesar que todos creemos saber usar este tipo de comunicacion, no es asi, ya que hacemos
menos uso de la comunicacion interpersonal, tan importante para un buen conocimiento y
entendimiento de los seres que nos rodean.

El otro tipo de comunicacidn es la no verbal, que es la mas importante ya que cs mas
confiable vy da mas informacidn a la que escucha u observa, en ella interviene todo nuestro
cuerpo.

Estos dos tipo de comunicacion deben de concordar ya que si la comunicacion verbal
¢s diferente a la comunicacion no verbal se da la discrepancia y se producen dobles mensajes,
es decir, que tus palabras dicen una cosa y el resto del cuerpo comunica algo distinto.

Este tipo de comunicacién de doble mensaje se encuentra en familias conflictivas, sin
embargo ¢s algo que no se dan cuenta que lo hacen, sin embargo hay que recordar que la
comuynicacion es aprendida que podemos descubrir como funciona en nuestra familia y si es
necesario modificarla.

La comunicacién familiar que no conduce a la sinceridad o a un significado claro y
tinico, sera imposible que los micmbros de la familia encuentren la confianza y el amor para
fortalecer a los miembros de la misma.
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4a. SESION: TEMA.-" ENCUENTRA EL ZAPATO "

DESARROLLO DEL TEMA

Para criar hijos fisica y psicologicamente sanos son indispensables dos elementos
amor y respeto, respeto a la individualidad y al ritmo de desarrollo de cada nifio. Los padres
tienen que entender que cada hijo tiene una dotacion genética y un ambiente tnico, cada uno
enfrenta diferentes deseos vy expectativas de sus padres. Como padres deben aceptar a cada
hijo tal y como son, sin hacer comparaciones, sin criticas ni reproches, es necesario tratarlos
con carifio.

Cuando aman a sus hijos, les ayudan a reconocer sus habilidades, virtudes a crear
una buena imagen de si mismos.

A los nifios hay que darles la oportunidad de demostrar su valor y capacidad, ellos
son capaces de hacer muchas cosas solo hay que darles la confianza y asignarles una tarea en
casa de acuerdo a su capacidad.

Si los nifios s¢ sienten amados y respelados tendridn confianza en si mismos, se¢
atreverin a actuar, a equivocarse, a preguntar a intentar, a experimentar y se desarroliaran,

El nific cuando tiene confianza en si mismo tendra autonomia, podra confiar en los
demais y descubrir el mundo que le rodea.

Si los padres ayudan a sus hijos constantemente 1o que provocan cs ¢l retarde de su
desarrollo, los nifios cuando ya hablan piden a sus padres que los dejen hacer las cosas solos.

Un padre amoroso va a permilir que su hijo prucbe e intente apoyindolo lo menos
posible para que logre el €xito en su tarea.

Cuando los nifios reciben atencion y respeto pagan con la misma moneda aprenderan
a respetarse y a respetar a los demas.

La regla de oro es tratar a los demas como queremos ser tratados por ellos, solo puede
ser ensefiada con el ejemplo. Menciona Gadea (1991), respetar es darle al niiio la oportunidad
de crecer, de reconocer su propio valor, asi como ¢l valer de las cosas, del trabajo vy de cada
uno de nosotros. Respeto es sabiduria y amor a la vida.
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Sa. SESION.- TEMA " EJERCICIO DE RELAJACION "
LAZOS AFECTIVOS PADRE-HIJO
DESARROLLO DEL TEMA

Al hablar de lazos afectivos es importante mencionar que hay una gran variedad de
trabajos que comprueban quc cs determinante para el desarrollo del nifie. Cuando los nifios
crecen sanos gracias al afecto no le damos la importancia, pero sin éste las consecuencias son
fatales.

Los lazos afectivos se establecen desde el nacimiento, en estos primeros afos el nifio
desarrolla la habilidad motora bdsica del hombre, su capacidad para percibir su entorno,
sientan las bases de su inteligencia y de su capacidad de comunicacién y se aprende a amar o
no amar.

Es esencial para la salud mental de los nifios una relacién afectuosa, intima y
continua con su madre o substituto materno, alguien que le de carifio constante. Cuando un
nifio carece de esta relacion se llama "privacion de madre" asi lo define John Bowlby (1964)
mencionado en Gadea (1992). La privaciéon materna se puede dar aunque viva en el seno del
hogar, ya que la madre es incapaz de darle canifio ¥ el cuidado que necesitan los nifios
pequeiios. el cuidado materno es una relacion humana viva , en la que ambos encontraran
satisfaccion y gozo. Un nifio necesita sentir que pertenece a su madre, ésta necesila sentir que
pertenece a su hijo y solo cuando tiene la satisfaccion de este sentimicnto puede dedicarse por
entero a él. El amor materno que necesita un nifio pequefio es mas facilmente encontrarlo
dentro de la familia. El desprender a un nifioc de cinco afios de su hogar se asume la
responsabilidad directa de su salud y felicidad durante los proximos diez afios, esta accién
pone en peligro el desarrollo normal de su caricter. Existen diferentes grados y maneras de
privacién, ya sea por separacion o por franco rechazo, pero esto produce ansicdad, una
excesiva urgencia de carifio, sentimientos de venganza y como resultado sentimientos de culpa
y depresion en el nifio,

El papel que juegan los padres durante los primeros afios de vida del nifio es de gran
utilidad ya que al darle a su esposa amor y compafiia, apoyan a la madre emocionalmente y la
ayudan a conservar un estado de animo propicio para el desarrollo del nifio.

Las experiencias emocionales ¢n ctapas tempranas y especiales de {a vida mental
pueden tener efectos vitales y duraderos, se ha demostrado en diversos estudios, el dejar a
cualquier nifio menor de tres afios cs algo muy delicado que sélo deberd hacerse por motivos
validos y suficientes y cuando se haga, debera planearse con sumo cuidado.

Cuidar a infantes y nifios pequefios es una labor interminable para una madre, pero
mientras mas aprenda sobre la naturaleza de los nifios que atiende mas facil y satisfactoria serd
su labor.

En conclusion tenemos que la vida familiar ¢s de primordial importancia y que
ningin sitio es como su hogar.
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6a. SESION.- TEMA " ESTILOS DE PADRES "
DESARROLLO DEL TEMA

Este tema es primordial que lo conozcan los padres ya que iodos poseen en mayor o
menor grado estas caracteristicas, lo importante es reconocer que, la frecuencia con la que se
presentan va determinando la forma de ser de sus hijos. Es importanic mencionar que la forma
como se comportan los hijos se relaciona directamente con la actitud y estilo de  padres que
son, Con frecuencia los padres de familia al hablar del comportamiento de sus hijos siempre
buscan un factor externo o culpables de Ia actitud de sus nifios, es preponderante que los
padres descubran que sus hijos son producto de su dindmica familiar, actitudes, normas,
lineamientos y autoridad que imponen en sus hogares.

Existen varios tipes o estilos de padres, solo se representaron ¢l sobreprotector que
tiene como caracteristicas: no le permite hacer nada para mantener a sus hijos "bajo control”,
no permite crecer a sus hijos; no toma en cuenta las necesidades reales de los nifios, cansa al
nifio con sus atenciones. Por lo tanto sus hijos presentaran conductas que respondan a sus
demandas. no saben actuar, pensar mi aprenden por si mismos, no tienen iniciativa y
creatividad para resolver los problemas cotidianos.; es timido e inseguro, espera que todo se lo
hagan.

Caracteristicas del padre critico. Exige constantemente perfeccion mediante critica
destructiva; no c¢scucha explicaciones; no razona solo picnsa que " asi debe ser"; utiliza la
fuerza, gritos, amenazas, chantajes, burlas y golpes. Los nifios sienten mucho micdo, coraje y
tristeza; es sumiso acepta toda la critica para ser "aceptado” por los padres; se aisla; llora con
facilidad y con frecuencia no sabe que hacer con su miedo y coraje; se desquita con hermanos

y compaiicros; se siente mal y sin amor.

77



M

7a. SESION- TEMA " EL JUEGO DE LA AUTQOESTIMA "
DESARRQOLLO DEL TEMA

El hombre a través de su desarrollo y sus experiencias con sus padres conforman su
autoestima, sin cmbargo ¢l ser humano ¢s ¢l finico que tiene ¢l poder de contemplar su vida,
su actividad y el privilegio de la conciencia para transformar o modificar su actitud en cada
circunstancia y asi decidir su propio camino. Si se quieren, se estiman, conocen sus virtudes y
defectos, saldran adelante. Se le llama autoestima: al conocimiento de uno mismo, lo que no
conoce no puede amarlo; el concepto de uno mismo, es la serie de creencias que tienen de si
mismos manifestindese en su conducta; la evaluacidn de uno mismo, es la capacidad que
tengo para evaluar las cosas como positivas si en verdad lo son, si lo satisfacen, si son
interesantes, enriquecedoras, lo hacen sentir bien y le permiten crecer, la aceptacion de uno
mismo, hay que reconocer y aceptar todas las partes de si mismo. Solo asi podran cambiar lo
que sea susceplible de ello.

La autoestima es un conjunto de pasos, si se conocen podra desarrollar sus
capacidades y clevarla.

Para modificar la autoestima es necesario crear patrones funcionales, s decir, (ener
pensamicntos, ideas, creencias ¢ imagenes mentales positivas, pues llegard a ser aquello con lo
cudl nos identificamos. Conociendo esto tiene la inteligencia y el poder de decir “yo soy, yo
puedo, yo quiere”. Siempre que tenga un problema siga estos tres pasos, ya que la respuesta a
nuestros problemas grandes o pequefios, esta dentro de ustedes. La respuesta y el poder de
resolverlo esta dentro de cada uno, esta en la realizacion de querer y de lo que es
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8a. SESION.- TEMA " EDUCACION SEXUAL "

DESARROLLO DEL TEMA

Durante el desarrolle o etapas de la vida del ser humano se hace énfasis en los
cambios fisicos pero se deja a un lado el desarrollo de la sexualidad. Existen varias teorias que
se dedican al estudio de éstas, sin embargo esta informacién no siempre esta al alcance de los
padres o educadores, quienes estan en contacto directo con los nifios. La sexualidad no es algo
que aparece de repente nace con los nifios y se conforma a través de sus vivencias con ¢l
medio que les rodea. Dijo “Stekel " Mencionado en Gadea ( 1992), la vida sexual se inicia en
el momento de su concepcidn y concluye con la muerte”. La sexualidad incluye como se
siente como persona; que siente de ser mujer u hombre; como se desenvuelve con los
miembros del mismo sexo y del sexo opuesto.

El sexo del nifio determinari, en gran medida, ¢l tipo de influencia que recibird, la

que impondrin una forma particular de concebir el mundo y de relacionarse con €1.
Para desarrollar una sexualidad sana en los niflos es ensefiarlos a amar, a respetar y confiar en
ellos mismos y en los demds, no prohibirles a los nifios que se toquen por curiosidad, por
aburrimiento o por placer sus Organos genitales o cvitar que los nifios descubran las
diferencias anatomicas entre nifios y nifias, o que se enteren de donde vienen los nifios.
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9a. SESION.- TEMA " EL SIDA "
DESARROLLO DEL TEMA

Una de las enfermedades de transmision sexuval que en la actualidad inquicta a todas
las sociedades del mundo es el SIDA.
Sindrome.- Conjunto de sintomas
Inmunodeficiencia Adquirida.- Significa que el sistema inmunolégico propio del individuo es
deficiente, no protege a la persona contra infecciones y enfermedades.
El SIDA es provocado por un virus que se conoce como Virus de Inmunedeficiencia humana
o VIH

El VIH se transmite, basicamente, de las siguientes maneras:

1.- A través de relaciones sexuales de cualquier tipo con una persona infectada por el VIH.

2.- Por transfusion de sangre contaminada por el virus de VIH o por el uso comin de agujas
3.- Una mujer infectada que estd embarazada puede transmitir el virus al hijo durante el
embarazo o ¢l parto.

El periodo de incubacién del virus es de 6 meses a siete afios después de adquirida la
infeccion.

Algunas personas desarrollan el llamado "seropositivo” esto es. que presentan en su
sangre anticuerpos contra el virus. Esto no significa que estén enfermos de SIDA ni que
forzosamente lo estaran, tampoco son inmunes pero si implica que pueden transmitirlo.

Algunos factores ayudan al desarrollo v evolucién de la infeccion por VIH, como
son; inadecuada nutricién, mala condicién fisica, utilizacion de sustancias (alcohol ,droga ), la
constitucion genética, la edad del sujeto, el padecimiento previo de otras enfermedades
sexuales transmisibles.

Se puede realizar prucbas para identificar el virus como es la prucba de Elisa o
Western Blot.

Los sintomas quc se presentan son: ¢l incremento cn la frecuencia y severidad de
infecciones virales, inexplicables crupciones o cortadas que tardan mucho tiempo en sanar,
fatiga cronica, pérdida de peso, tos, diarrea persistente inflamacidn de panglios.

Ne hay un tratamiento especifico para el SIDA, ultimamente se ha utilizado un
medicamento para hacer menos rpida la invasion del virus. Por lo que es una enfermedad
mortal
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