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RESUMEN

Los padres desempeiian un papel importante en el desarrollo no solo educativo del
nifio, sino también en el desarrolio personal. Pero ¢cémo serd posible que una
persona que tiene problemas en cuanto a su desarrollo personal pueda educar a otra
persona en desarrollo satisfactoriamente? La premisa fundamentat de la educacién de
los padres es que los problemas infantiles se relacionan con los. problemas de los
padres y en la medida en que se modifiquen las conductas y pensamientos negativos
de los padres, pueden ser provechosas para el bienestar general de los nifios. Las
metas basicas de los programas de educacién para padres han sido el proporcionar
informacién normativa sobre el crecimiento y desarrolle del nifio y en algunos casos
sobre el comportamiento de los padres y la relacion familiar.

El presente reporte muestra la aplicacién de un programa de intervencion que se
llevé a cabo con ios padres de familia en un Centro de Desarrollo Infantil (DIF) Vista
Hermosa bajo una perspectiva conductual y retomando elementos de la psicologia del
desarrollo y humanista. Autores como Bricker comentan [a validez de la intervencién
integral de diferentes enfoques en el trabajo preventivo con nifios. El programa tiene
sus bases en el modelo de prevencion e intervencion de Sanchez (1996).

Por medic de |a evaluacién de los preescolares se citd a los padres que tenian hijos
con algun factor de riesgo que influyera en su desarrolio de manera negativa, para
asistir al taller Dos Universos con el objetiva de realizar un autoaprendizaje para
solucionar posibles problemas en cuanto a su desarrollo personal y como
consecuencia mejorar las relaciones familiares en general. Los resuitados cualitativos
en los 28 casos fueron positivos, tanto en la participacién de los padres como de los
profesores. Posteriormente se presenta como propuesta un segundo taller
complementario {Tres Universos) que tiene el objetivo de aplicar todos los conceptos
aprendidos en el primer taller hacia fa vida familiar y en especial hacia la relacion y
educacion de los hijos preescolares.



Introduccién

Nos encontramos en una sociedad extraordinariamente rica y cambiante.

Nunca antes en la histeria de la humanidad se habian producido tantos
cambios en tan poco tiempo.

- en el Ambiente
- en la Escuela

- en la Familia

Ser padres hoy, no es facil. A muchos padres {(a la mayoria} no les sirve

como modelo la experiencia vivida como hijos en su infancia.

Es cierlo que existe una preocupacion generalizada y que ha traido como
consecuencia que las ciencias mas antiguas y mas modernas se aunen en un
ansia de reaccién sobre el ambiente actual desarrollando nuevos instrumentos
y pedagogias innovadoras que nos abren a los padres honzontes

verdaderamente optimistas; pero hay que conocerlas.

£l Ambiente:

Por una parte los medios de comunicacién: Televisién, radio, cine, prensa,
etc., tienen una influencia creciente y no siempre trasmiten los valores que los
padres quieren vivir en ta familia.

Por ofra parte, el ambiente, los amigos, la calle, etc, noc siempre dan el
ejemplo deseable.

Afortunadamente, las ciencias de la educacion no se han quedado atras en
la carrera verliginosa de {os descubrimientos.



Como reaccién natural a los cambios, en distintas universidades a nivel
mundial, nacen Centros de Investigacion de Metodologias Innovadoras en ias
areas de pedagogia. Son nuevos fecursos, en manos de unos padres sin
tiempo para educar, capaces de abrir nuevas perspectivas esperanzadoras.

La Escuela:

La escuela pasa a convertirse en un ente ingobernable donde se ensefia lo
que dictaminan unos pocos. Sin embargo, hay colegios que han apostado
fuerte por la formacién integral de la persona, con ensefianza de la mayor
calidad y formacién para sus alumnos en valores sociales, que hacen un
esfuerzo innovador permanente, incorporando los avances cientificos de la

neurologia funcicnal aplicada a la educacidn por gjempio.

L.a Familia:

Los padres, ante la necesidad de trabajar ambos, ponen a los hijos bajo el
cuidado de terceros, abuelos, asistentes, hasta aicanzar la edad escolar. El
ambiente exterior penetra en la intimidad familiar.

Es verdad que educar hoy es diferente, que el ambiente juega en contra;
pero también es cierto que los avances en el area educativa y el mayor
conocimiento acerca del comporiamiento humano, hacen mas eficaces el
esfuerzo de padres y educadores.

Si para ser un buen empresario es necesario tener <<mentalidad de
empresario>>, para saber educar hay que tener <<mentalidad de educador>>

Ademas, en el actual mundo donde la profesionalidad es imprescindible, los
padres quedan como marginados, porque a la hora de educar a los hijos no
poseen ningdn diploma que los acredite para ejercer tal funcién.
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Todo esto exige a los padres una mayor preparacion como educadores. Es
en éste contexio donde alcanza especial relieve la educacion a los padres
(URL:http:/rwww.exponet. es/edufam/1difrte. htm).

Conforme a la Declaracion Universai de Derechos Humanos, el hombre y la
mujer tienen derecho de casarse y fundar famiiia; los padres tienen derecho
preferente a escoger el tipo de educacion que habré de darse a sus hijos; toda
persona tiene derecho a la educacion y el objeto de ésla es el pleno desarrollo
de la personalidad.

Corresponde al fin del matrimonio —entre otras cosas— procrear y educar a
los hijos. Se entiende que es un solo fin, porque |a educacion es una
prolongacion necesaria de la generacion en los seres humanos. Por io tanto, el
fin primordial del matrimonio es ¢l hijo educado.

Los padrés tienen el deber de educar a sus hijos y también, el derecha,
frente a los demas, de hacerlo. Por ello se comprende el derecho de los padres
citados al comienzo: educar a sus hijos de acuerdo a Sus convicciones
religiosas y morales.

Ese derecho comporta el respeto a la dimension educativa de la convivencia
familiar, como ambiente a través de! cual el hijo recibe la més importante
influencia educativa. Comporta, ademas, el derecho de los padres a elegir las
escuelas y los maestros de sus hijos; a crear y sostener centros educativos que
estén de acuerdo con sus convicciones.

La ensefanza y la educacion postulan la transmisién de saberes y la
formacion en las virtudes. Ha de tenerse claro que el sujeto propio del saber y
de la accion moral no es el Estado, sino la persona humana. Por tanto, es a las
personas a quienes corresponde la funcion docente y educativa. La ensefianza
es funcion propia de la iniciativa personal y, por ello corresponde a la persona
el derecho fundamental de crear y sostener centros educativos a todos los
niveles.



Las personas lienen el derecho a una educacion que respenda al propia fin,
al propio sexo, a las propias aptitudes y que sea conforme con la cultura y
tradiciones patrias. La educacién es completa cuando abarca el conocimiento
de los mas pertinentes de los saberes humanos, cuando ensefia habilidades
Gtiles para la vida, cuando forma adecuadamente en el afecto y en el buen
desempefio social y cuando incluye las dimensiones religiosa y moral de la
persona.

Si por comodidad, por no hacer lo propio, se deja ia educacion en manos del
Estado, los resultados nunca podran ser como serian si los padres gjercieran
los derechos que les corresponden. Una cosa es la ayuda del Estado y otra es
pretender que el Estado sustituya el amor y el interés de los padres de familia.

Por haber abandonado los padres, en muchisimos casos, el ejercicio de sus
derechos educativos, muchas cosas terminan en forma lamentable. El buen
ejemplo de los padres que consagran sus mejores esfuerzos, su tiempo y sus
recursos a la educacién de sus hijos, debiera inspirar a todos los demas. Solo
asi funciona el mundo. Las estadisticas muestran un incremento considerable
de nifios y jovenes que presentan problemas emocionales serios que en
algunos casos ocasionan rebeldia, la desintegracién familiar, et abuso de

sustancias psicoactivas, suicidios, etc. Gordon, (1982).

A los padres se les culpa, pero no se les educa, millones de nuevos padres se

hacen cargo de una tarea que es de las mas dificiles, es decir la de tomar una

criatura, una personita que es casi totaimente inutil y asumir toda la

responsabilidad por su salud fisica y psicoldgica, ademas de criarla de manera

que se convierta en un ser humano productivo y cooperativo. ¢Que trabajo hay

mas dificil y mas exigente que este? Gordon, (Ibidem).



Los afios preescolares tan importantes para el desarrollo de la personalidad
exigen de los padres habilidad y comprensién. Las. escuelas matemales, los
centros de juego, los jardines de infantes, pueden combinar las ventajas
reconocidas de la educacion preescolar de los nifios con la de la educacion de los
padres. El nifio preescolar necesita poder jugar con libertad, contar con una ayuda
compstente, tratar con otros nifios, pero también necesita de amor y comprensién
de sus padres. Estas dos exigencias pueden conciliarse dentro de una escuela
maternal, fa cual incluya entre sus planes, no solamente el trabajo con los nifios
sino fambién con los padres Ehrich,(1989).

La premisa fundamental de la educacién de los padres es que los
problemas infantiles se retacionan con los problemas de los padres y que la
modificacion de las influencias indeseables de los padres puede ser
provechosa para el bienestar social del nifio. Las metas bésicas de los
programas de educacioén para padres son el proporcionar informacion normativa
sobre el crecimiento y desarrollo de los nifios y acciones especificas para tratar
situaciones particulares y modificar las actitudes de los padres hacia sus hijos
cuando sea necesario Mata, (1989).

La educacién de los padres generalmente se realiza a través de tres vias:
medios de comunicacién masiva, {(principalmente mediante folletos y programas
de televisién), debates en grupos donde se analizan problemas comunes a
muchos padres, buscando asi soluciones y finalmenta orientacién individual Mata,
(Ibidem).



Un programa de intervencién a padres dentro de los Centros de Desarrolio
Infantil (DIF) apoyaria para reducir los factores que pudieran influir de manera
negativa en éi desarrollo tanto fisico como psicolégico en el nifio, un ejemplo de
ellos son los problemas en el aprendizaje, conducta y retardo en et desarrolio.

Los programas de prevencion e intervencién como el modelo *D y P (deteccion
y prevencidn) de Sanchez (Ibidem) han mostrado muy buenos resultados dentro
de sus niveles de trabajo, incluyendo entre ellos a la participacion de los padres.
De este modo es importante dar nuevas altemativas de trabajo con el fin de
alcanzar los objetivos contando con més herramientas al crear programas
paralelos que nos permitan alcanzar el mismo fin.

El presente trabajo tiene como objetivo presentar un reporte de trabajo de
las actividades realizadas por e! psicologo como terapeuta de los padres de
preescolares que asisten a los Centros de Desarrollo Infantil (DIF) en particular
al centro de Vista Hermosa durante el ciclo escolar 1995-1996. Actividad
realizada por medio de talleres y dindmicas grupales dirigidas hacia el aspecto
emocional de los padres para conformar finalmente un Modelo integral de
Intervencion a Padres, el cual esta basado en dos talleres, ¢l primero de ellos
(Dos Universos) esta destinado para incrementar el desarrolio personal de los
asistentes, principalmente padres y profesores, el segundo taller (Tres
Universos) es complementario del primero y fue creado para que las perscnas
asistentes al primer taller ahora apliquen sus conocimientos sobre la relacion

padres - hijos.



Justificacién.

La necesidad de educacién que lienen los padres no termina en ningun
momento. Los afios preescolares tan importantes para el desarrollo de la
personalidad, exigen de los padres habilidad y comprension. El nifio necesila
poder jugar con libertad, socializarse con otros nifios, tener apoyo de personas
competentes y no solamente contar con cuidados fisicos sino también con el
apoyo emocional y afectuoso que los padres le podrian brindar.

Desde temprana edad el nifio adquiere ideas y actitudes acerca de si mismo y
de los demas, estas ideas y actitudes pueden ser verdaderas o falsas, positivas ©
negativas. Una importante cantidad de nifios se volveran adultos con sentimientos
de inadaptacién y de infelicidad por muchas cosas, a muchos les afligiran temores
iracionales que no significan peligro en su ambiente externo real sino que son
testimonio de problemas no resueltos consigo mismos. Muchos adultos sufrirdn
de actitudes de hostilidad, venganza y defensa, las cuales no son respuestas a
fuerzas hostiles del mundo exterior.

El nivel de autoestima va a estar determinado por las experiencias
individuales y las relaciones interpersonales de cada individuo. E1 ambiente
educativo y familiar son muy importantes para la determinacion del nivel de
autoestima de un nific o de un joven. Por ejemplo, las expectativas de los
padres muchas veces no se adecuan a la realidad de los hijos, creando
sentimientos y pensamientos negativos hacia ellos, que delerioran su
autoimagen (Http: Iiwww.exponet. esfedufam/2cole. htm, 1996).

Muchas personas, andlogamente, adquieren sentimientos de inferioridad u
otras actitudes poco saludables en cuanto a su valor personal, o bien una
estimacion irracional de si mismo o un fracaso en el intento de aceptarse de
manera realista, tal y como son. Hay muchas actitudes negativas que se arrastran
desde la infancia y la adolescencia hasta la vida adulta.



Un nifio que cree que es inferior, desarrollard meétodos caracteristicos de
adaptacion que diferirdn marcadamente de los que desarrolle un nifio cuyo
concepto sea mas favorable.

Los rasgos son un producto de! aprendizaje, se moldean principalmente con la
educacién del nifio en el hogar y en la escuela y por la imitacién de |la persona con
la que el nifo se identifica. Si el nifio se identifica con el padre, imitara los
métodos caracteristicos que tiene el padre de reaccionar ante los demas y ante
las distintas situaciones, de tal manera que parecerd haber heredado éstas
caracteristicas Cantq, (1990).

Algunos rasgos de la personalidad se aprenden por ensayo y emnor. Si un niffo
descubre que la agresividad obtiene la aprobacion de sus compafieros o satisface
una necesidad, repetira ésta conducta agresiva, cuando vuelva a presentarse una
situacion andloga.

Al mismo tiempo esto acabara formando en él un método caracteristico de
adaptarse a las frustraciones y se conocera a éste nifio con la etiqueta de
agresivo. De igual manera si un nifio descubre que se adapta de mejor manera
mostrandose rigido e inflexible, desarroliara un modelo rigido de personalidad.

Aceptar la idea de que un individuo ha nacido asi y poco puede hacerse por
cambiar la personalidad implica una actitud derrotista. Por otra parte el creer que
un individuo puede volver a nacer es demasiado optimista. Los padres de familia,
los educadores y todas aqueilas personas que de alguna u otra forma tengan que
ver con el desarrolio de los nifos, necesitan saber cuales son ias posibilidades de
modificacién y en qué momentos de desarrollo es mas factible ésta modificacion.

Juan es un niRo preescolar que no tiene hermanos, ademas de ser muy
querido por sus padres, sobre todo por el papa, por consiguiente segin sus
padres es el alma de la familia. Sin embargo es muy grosero y ha tenido muchos
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problemas en fa escuela por peleas con sus companieros e inciuso ha golpeado a
la profesora.

Laura por su parte es una nifa de diez anos considerada como el ejemplo de ia
familia, ya que con sus buenas calificaciones y buen comportamiento se ha
ganado el respeto y carifio de todos los que la rodean.

Aurora cuenta con 17 afos, a los 15 afos fue arrestada por agresion bajo
efectos de estimulantes y en los dltimos tres meses ha sido arrestado por robo a
tres tiendas. Finalmente la semana anterior huyo de casa, sin embargo
constantemente llama a los padres por teléfono sin decides en donde se
encuentra.

La caracteristica principal de estos tres chicos es que su comportamiento fo
han aprendido en forma directa o indirecta de sus padres y de otras personas, por
eso se comportan asi, independientemente de si es correcto 0 no. Los padres de
estos tres nifios de alguna forma le han ensefiado a sus hijos o los han orillado a
comportarse en la forma en como lo hacen.

Los valores de los padres juegan un importante papel en la determinacién de lo
gue los padres esperan que sus hijos aprendan y en la conducta que
recompensan o castigan. Si el éxito intelectual esta muy apreciado por los padres
serd recompensado. La lucha por el éxito se reforzara y tendera asi a persistir. Si
tal conducta no es recompensada sé ira extinguiendo. Durante los primeros afos
formativos de la vida el nifio, aprende a verse a si mismo segun lo ven los
miembros de su familia y a ajustarse a la vida segun el ajuste gue sus padres
esperan.

Los nifios mal ajustados son en general un producto de padres mal ajustados.
Es probable que todos los tipos de trastomos de conducta puedan ser debido con
mucha frecuencia a los trastomos incluso sutiles, de las relaciones en el hogar.

Los nifios procedentes de hogares divididos o de hogares en los que los padres
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se encuentran divorciados “emocionalmente” desarrollan un tipo de personalidad
que interfiere con una buena adaptacién con la gente fuera de casa Canta,
(1990).

A medida que el nifio crece las necesidades de independencia y de
oportunidades para el desarrollo ya sea positivo o negativo aumentan Bolio y
Arciniegas, (1989).

Muchos padres consciente o inconscientemente privan a sus hijos de sus
naturales necesidades de independencia. Por lo que cada vez que ocurra esto se
creard un motivo de friccién entre padres e hijos. Esto se aprecia con mayor
frecuencia en los periodos rapidos de crecimiento como son a los dos afios, a los
cinco afios, a los diez y en la adolescencia.

Un deterioro de las relaciones padres - hijos también acaecen cuando son los
nifios los que no logran ajustarse al cambio de las necesidades de sus padres.
Mientras los hijos son pequefos, los padres encuentran satisfaccion en hacerles
las cosas y en la satisfaccion que reciben bajo la forma de amor y dependencia
infantil. Cuando los nifios ya no necesitan depender tanto de sus padres y ya no
demuestran tanto sus afectos, consideracién y respeto, los tratan con frecuencia
de tal manera que estos se sienten rechazados Cantu, (Ibidem).

La manera como tratan los padres a fos nifios no varia mucho conforme pasa
el tiempo, las madres indulgentes confinuaran fratando con indulgencia a sus
hijos, no importa que éstos hayan crecido. Los padres severos continuaran
tratando severamente a sus hijos, no importando tampoco la edad que estos
tengan. En consecuencia, lo que en la temprana infancia solo eran pequeiias
fricciones, es probable que se vuelvan trastomos de mayor grado durante el
desarrolio.

El nifio conforme se desarrolla (sobre todo durante la adolescencia) siente que
sus padres no lo comprenden, no les da ninguna oportunidad de que lo hagan;
guarda para é! sus pensamientos, sentimientos y emociones. Sin comunicacion 1a
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comprensién es imposible. El padre y la madre cuya unica explicacién para una
cierta regla es que "los padres saben mejor que tu io que te convieneg® tienen una
relacion con su hijo mas pobre en comparacion con fa relacion padres - hijos en
donde el nifo tiene derecho a saber la razén de la regla.

Si un nifio interpreta mat la conducta de sus padres y piensa que lo rechazan o
le quieren menos, se volvera ansioso, inseguro y rebelde. Los padres a su vez al
no comprender lo que hay detrds del comportamiento del nifio se sienten
despreciados y rechazados. Al mismo tiempo rechazaran a su hijo y asi se
canvertira en un circulo vicioso Cantd, (Ibidem).

Si los padres no mostrasen ningun favoritismo, si no esperaran de los niflos de
mayor edad que asumiesen la responsabilidad por los pequefios, sin suficiente
comprensién o recompensa de sus sacrificios personales, si no hicieran
inoportunas comparaciones entre los hermanos como método de motivar en ellos
mayor esfuerzo y si no otorgaran privilegios a los hermanos pequefios cuando no
se los proporcionan a los mayores, disminuirian muchisimo las hostilidades y
rivalidades entre padres - hijos y por supuesto las relaciones entre hermanos
serian mas armoniosas.

Si al nifo se le critica constantemente, cree naturalmente que la critica es un
factor permitido en las relaciones sociales. Cuando los padres no esfan
satisfechos de si mismos y del papel de padres, es probable que critiquen ai nifio
y a todo lo que haga (Tumer, 1986).

Las actitudes de los padres se influyen en parte por los valores culturales y en
parle por la personalidad de sus padres, asi como por sus conceptos de lo que
debe ser el papel de los padres.

La actitud de los estos hacia el nifio, puede ser un reflejo de su propia
adaptacion a la vida, el matrimonio y 1a sociedad. La felicidad y unidad familiar se
afecta marcadamente por las malas relaciones esposo - 93posa, interferencias

domésticas, problemas econdmicos y las caracteristicas de salud y personalidad
de los padres.
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Desde la perspectiva del desarrollo, en todos los seres vivos existen Periodos
Sensitivos, no voluntarios, en los que el organismo tiende intuitivamente a realizar
una determinada accidn.

Los Periodos sensitivos de procreacion son repetitivos durante el tiempo de
fertilidad del ser vivo, mientras que los de formacién suceden una sola vez, ¥
desaparecen al llegar la edad adulta. Estos Gltimos son los que constituyen un
motivo de estudio e investigacién en fos Gltimos afios y son los que realmente
interesan cuando hablamos de la formacién de los hijos.

Las personas, como animales racionales que somos, también tenemos los
periodos sensitivos de desarrollo, iguaimente irrepetibles; pero, en nosotros, se
dan unos fenémenos diferenciales especificos que nos liberan de todo tipo de
determinismo. Las personas somos seres trascendentales y tenemos voluntad.
Esto significa que somos seres libres y responsables, capaces de entender y
razonar y esto nos hace totalmente diferentes del resto de los animales.
Gracias a nuestra voluntad somos capaces de dominar, si asi [0 queremos,
nuestros Periodos Sensitivos, negandonos a llevar a cabo ia accidn prevista y
realizarlo una vez transcurrido el periodo sensitivo.

Poder se puede, pero llevar a cabo la actividad fuera de su tiempo natural
propicio obliga a desarrollar una fuerza de voluntad muy superior, nos cuesta
mas trabajo, y ademas es muy dificil alcanzar la misma perfeccién en los
resultados Gene,(1979).

Un nifio entre uno y cuatro afos es capaz de aprender ia lengua materna o
mas sin esfuerzo y con la mayor naturalidad, pues esta dentro del periodo
sensitivo de hablar y todos sus sentidos estan predispuestos a llevar a cabo
esa funcién, lo aprendera sin querer y con la perfeccion de un nativo.
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Todas las acciones integradas en la formacion de las personas, tienen sus
momentos oportunos de desamollo. Asi podemos hablar de Periodos
Sensitivos relacionados con adiestrar, instruir 0 educar. Ei conocimiento de
estos periodos permite a los padres actuar de forma anticipada en la formacion
integral de los hijos, pudiendo potenciar las capacidades de estudio,
habitidades deportivas, buenos habitos, desarrollando virtudes como el orden,
responsabilidad, etc.

En definitiva los padres y educadores pueden formularse las preguntas:

¢, Como me gustaria que fuesen mis hijos?

En lineas generales, a la mayoria de los padres gustaria que sus hijos:

- Tengan buen caracter

- Sean responsables

- Se sientan queridos por los demas

- Les guste el estudio y el deporte

- Tengan buenos amigos.

¢ Como lo puedo intentar?

Uno de los principales objetivos de los padres es conocer las nhuevas
pedagogias, haciendo de la educacion una labor de equipo, poniendo canno,
respeto, comprension, autoridad, ayuda, consejo, especiaimente esfuerzo y
ejemplo, porque no se puede dar lo que no se tiene Coraminas, (1996).

Educar no es facil y no termina nunca, exige poner voluntad.

Se sabe de varios modelos educativos (Sanchez, 1995) que sugieren que los
servicios de atencion medica pueden ofrecer una efectiva educacion a las madres
tomando en cuenta los factores psicoldgicos. Algunos proyectos (implementados
actualmente en algunos Centros de Desarroito Infantif) combinan habilmente las
discusiones generales de educacion con la transmision y la practica de
conocimientos acerca del cuidado del nifio, ejercicios y cuidados fisicos para la
madre, ademas de reuniones y practicas en donde se trabajen temas de
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importancia que beneficien el desarrolio 6ptimo no solo del nifo sino de la familia
en general.

En nuestro caso la gran ventaja de utilizar instituciones educativas ya
existentes como 1o son los Centros de Desarrolio Infantil (DIF) reside en que ellas
ya tienen un contacto con los padres y por supuesto con su problematica y todo
se reduce por lo tanto a una cuestion de reorientacién e imparticion de
informacion profesional.

Cuales quiera que fueran los detalles de la organizacion, la ventaja de contar
con un centro accesible reside en que este puede concentrarse en este tipo de
trabajo en particular y de este modo estimular una gran variedad de actividades,
tales como pléticas, discusiones en grupo e intervenciones individuales. Puede
invitarse a los padres a concurrir al centro 0 incluso enviarse conferencias a los
lugares donde la gente desee reunirse. Se puede planear la proyeccién de
peliculas, incluirse el préstamo de material de apoyo como es el caso de folletos,
libros, revistas, etc. Stern,(1983).

Por consiguiente es aconsejable establecer en las comunidades sobre
todo en las catalogadas como de alto riesgo centros o talleres que estimulen
las actividades y que sean un lugar al que puedan recurrir los padres en busca
de orientacion sobre asuntos de desarrollo, crianza y educacién del nifo.

Generalmente |a mayoria de los padres antes de nacer su primer hijo, ya
tienen planes sobre diferentes aspectos, como son el nombre que llevara si es
varén o si es mujer, tal vez la profesién que les gustaria que tuviese... querran
que sea obediente, de buen comportamiento, inteligente, estudioso, etc. Cada
padre y cada madre deben saber con precision que es lo que sé proponen al
educar a sus hijos, cuales son sus objetivos, las metas que se forjaron para

ellos mismos y para sus hijos, deben establecer en primer término y con la
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mejor claridad posible cuales son sus propias aspiraciones como padres. Sin
embargo rara vez discuten como sera su comportamiento como padres una
vez estando en nifio. Mas bien lo van descubriendo sobre la marcha, esto es
adquiriendo los conocimientos & cuesta del cometer erores, en vez de
adelantarse a ellos para que estos no se presenten. Si realmente quieren
orientar adecuadamente a sus hijos, tendrén que empezar por corregir muchos
de sus comportamientos como adultos, las estrategias que sus propios padres
utilizaron para educarlos no siempre fueron las mejores, y més ahora que fa
sociedad ha cambiado tanto en los dltimos 25 afios. Muchos de los problemas
que se presentan en las familias se deben a que los padres se olvidan de que
la familia dejé de ser patriarcal, el hogar ya no esta sometido a la autocracia
paterna, sino que conslituye una colectividad, los padres poseen en el nifo
ciertos derechos, los padres gozan de autoridad en el seno de su familia
porgue son responsables de ella ante la sociedad y ante la ley, aunque todos
sus miembros constituyen un grupo social que goza de los derechos iguales, la
diferencia consiste en que los padres dirigen el hogar mientras los hijos se
educan en él.

Los padres deben de tener un concepto perfectamente claro de todo esto,
cada uno debe de comprender que el no es un amo absoluto de 1a familia sino
simplemente uno de los miembros mayores y de los mas responsables, si este
pensamiento es comprendido en forma cabal, todo el trabajo formativo se
desarrollars adecuadamente.

Para lograr lo anterior, es necesario conocer |0 mejor posible los factores y
las herramientas que se poseen con el objetivo de crear un programa eficaz.
Dentro de los siguientes capitulos, se presentaran estos elementos para
finalmente conocer las bases para la formacion de la propuesta.

En el capitulo 1 se presentan algunos conceptos, las caracteristicas y
algunas clasificaciones referentes a fa familia, asi como la manera en como el
medio familiar y social puede llegar a desequilibrarse debido a carencias
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personales. Posteriormente en él capitulo 2 referente a los antecedentes de
trabajo con los padres, se realiza una resefia mundial y nacional de los
primeros intentos de trabajo comunitario con los padres de familia, atemizando
en los programas de intervencién realizados por instituciones educativas como
la UNAM y presentando las nuevas hemramientas de difusion basadas en (a
tecnologia del Internet. Posteriormente el capltulo 3 hace hincapié en una de
las dreas mas importantes que tiene el psicologo para desaroliar programas
de prevencién la cuél es la educativa y se citan las bases y los procedimientos
de algunos modelos de trabajo, asi como las perspectivas tebricas en las que
se fundamentan. Dentro del capitulo 4 se muesira una descripcion de las
actividades realizadas por el psicdlogo durante el ciclo escolar 1996-1997.
Detallando los periodos de evaluacion, prevencion e intervencién, Asi como el
desarrollo, las técnicas empleadas y los principales puntos del taller grupal
presentado a la comunidad y el taller Dos Universos. En el capitulo 5 presenta
los resultados, su andlisis y las pertinentes discusiones de lo obtenido durante
el periodo de trabajo. Finalmente, el capitulo 6 nos muestra los objetivos y
caracteristicas dei taller propuesto, asi como un pequefio desarrollo de dicho
contenido.
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CAPITULO 1
El nifio y su familia

La importancia de la familia

Desde hace siglos, los centros urbanos mas importantes del mundo son los
que han determinado cuales son ias caracteristicas que debe de tener una
sociedad, que se debe de vestir, calzar, comer, que deben o no aprender,
como deben responder O actuar ante ciertas circunstancias etc. La influencia
de la sociedad (la cual es determinante en la formacién de! ser humano) no se
ejerce indiscriminadamente sobre el individuo, existe una serie de estratos o
estadios, mediante los cuales nos llegan los patrones de conducta que vamos
adquiriendo o rechazando.

En este sentido, podemos hablar de un primer nivel, que viene determinado
a la cultura a la que pertenecemos, la que influye en nuesiras creencias y
pensamientos.

Existen patrones de conducta que son determinados por la cultura y otros
que vienen dados biclégicamente mediante nuestra herencia genética. Estos
patrones de conducta persisten a través del tiempo, dentro de una misma
cultura, aunque las personas que tengan los mismos patrones sean
enteramente diferentes. Algunas costumbres, valores © percepcién de
determinados papeles ha realizar, se mantienen sin cambiar de generacién en
generacion.

Ahora bien esta observacién no nos puede. llevar a concluir que otros
determinantes sobre la formacién del ser humano no sean importantes, tal es el
caso de los determinantes bioldgicos. Ni tampoco debemos deducir de ello que
el hombre tiene un papel pasivo frente a la culiura, esto es, que la cultura
determina al hombre, perc no el hombre a la cultura. Si bien existe como un
fenémeno social propio, el intercambio entre hombre y cultura es reciproca.
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. En que medida se da esta influencia altema y cual es el mecanismo de esa
mutua determinacion?, es un tema de debate en los campos de la psicologia y
sociologia social, pero aunque no nos adentremos en esas discusiones
debemos de tomar en cuenta que los hombres pueden influir en la sociedad en
que viven, ademas de ser posible el poseer un escudo que le permita no
dejarse influenciar totalmente por la misma. En ocasiones, la misma sociedad
no permite que la persona muestre sus cualidades. Existen prejuicios como:
“Una cualidad importante es la modestid® ‘Debes ser humilde’. Estas son
frases que escuchamos comUnmente y corresponden a las necesidades
sociales. Los individuos con una baja autoestima estan mas sometidos a los
patrones vigentes, mientras que una adecuada autoestima se asocia con un
reconocimiento de cualidades, defectos y una mayor conciencia de los
alcances y limitaciones para luchar y obtener mejores condiciones de vida.

El nivel de autoestima va a estar determinado por las experiencias
individuales y las relaciones interpersonales de cada individuo. EI ambiente
educativo y familiar son muy importantes para la determinacién del nivel de
autoestima de un nifioc o de un joven. Por ejempio, las expectativas de los
padres muchas. veces no se adecuan a la realidad de los hijos, creando
sentimienlos y pensamientos negativos hacia ellos, que deterioran su
autoimagen. El ambiente educativo y familiar son muy importantes para la
determinacion del nive! de autoestima de un nifo o de un joven
(http:/iwww.nacion.co.crizurqui/1996/abril/ 17/sumario17.html).

El nive! de autoestima varfa mucho de individuo a individuo dependiendo de
factores como la educacion, &l ambiente social y la historia personal.

La sociedad no actia en forma discriminada ni de manera global ya que
gran parte de la influencia de la sociedad se da a traves de lo que se conoce
como grupos humanos, donde el mas importante de estos grupos humanos es
sin duda alguna la familia.
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Biotipoiogia Familiar

Antes de continuar con el tema me parece importante el dar una definicién
de lo que es la familia y cual o cuales son las distintas formas de clasificacién
que existen para ella (aunque se ha visto que el dar una definicion lo mas
completa posible |a cuél abarque los aspectos mas importantes de esta es muy
dificil). Para lo anterior, retomemos el concepto de Enrique Pichdn Riviere
(1970) quién define a la familia como una eslructura social basica que se
configura por el interjuego de roles diferenciados {padre, madre, hijos etc.) el
cudl constituye el modelo general de integracion grupal. Por otro lado se nos
dice que en todas las sociedades y culturas la familia humana se caracteriza
por ser un grupo social que comparte una residencia comun, una cooperacion
econdmica y una reproduccién bioldgica Almaraz  etal, (1991). Segin esta
definicion, incluye adultos de ambos sexos, donde al menos dos de los cuales
mantienen relaciones sexuales aprobadas por la sociedad. El grupo se
completa con uno o mas hijos propios o adoptados por los adultos que
cohabitan sexualmente. El enfoque sistémico concibe a la familia como un
sistema autocorrectivo y autoregulado por sus propias regias emanadas en el
curso de su desarrolio mediante un proceso de ensayo y error en (o que se
experimenta lo que estd y no estd permitido en la retacion. Este proceso
contindia hasta que !a familia se convierte en una unidad sistémica original que
se sostiene por medio de reglas que le son peculiares. Estas reglas se refieren
a los intercambios que se dan y se conciben como comunicaciones de nivel
verbal y no verbal Hemandez, Juarez y Orliz, {1990).

Podemos decir por lo tanto que la familia se configura como un grupo social
de intimidad, de economia propia, fundamentado en una estructura de

relaciones entre los conyuges y entre los padres e hijos.
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Cada familia tiene caracteristicas propias y muy particulares que ias
distinguen de las demds y esto se debe a su propia educacion, su cultura, las
condiciones sociales, econdmicas, elc. Por lo que es posible encontrar
diferentes tipos de familias, |as cuales podemos clasificar desde diferentes
aspectos:

Cuantitativo

A) Familias completas 6 nucleares.- Son aquellas que estan formadas por el
padre, la madre y uno o mas hijos.

B) Las familias incompletas.- como su nombre lo indica son aquellas en las
que falta uno 0 mas de sus miembros, estando formada exclusivamente por el
matrimonio, quienes no llegaron a ser padres; las familias formadas solamente
por el padre y los hijos o por el contrario las familias formadas solamente por la
madre y los hijos y las que se encuentran formadas nada mas por los hijos,
donde e! hijo mayor, algin otro pariente © un amigo se encarga de tal.

C)Las familias sobrepobladas 6 extensas.- Son aquellas en las que
conviven con el nucleo familiar otras personas como nifios adoptivos, abuelos,
tios, amigos etc.

Cualitativo:

A) Familias organizadas.- Son aquellas que viven bajo sus deberes de
Eslado, o sea cuando ambos padres cumplen y hacen cumplir como es debido
a toda su familia con sus obligaciones y derechos respectivamente, viviendo en
un régimen de paternidad funcional positiva. Un ejemplo de estos deberes de
Estado es cuando el padre asume plenamente su responsabilidad como jefe de
su hogar, con la estrecha y firme colaboracion de la madre, para vivir con sus
hijos y para sus hijos dentro de un grupo muy variado de valores humanos,
morales y espirituales.



22

B) Familias desorganizadas.- Estas son por consiguiente las que no cumplen
con sus deberes de Estado, bajo el desorden y la anarquia y las que podemos
agrupar de la siguiente manera:

» Familias autoritarias.- Se caracterizan por ser el padre, la madre o ambos

“a la vez, demasiado rigidos y hacen someter a los demds a sus caprichos no
admitiendo razones ni ley alguna, son déspotas, egoistas, arbitrarios y
fundamentalmente orgullosos, haciendo victimas e infelices a todos los que
viven a su alrededor.

» Familias sobreprotectoras.- Los padres dicen querer con sumo carifio y
ternura a sus hijos y son los que nunca corrigen y los que dejan hacer sus
propios caprichos, siendo esencialmente débiles por falta de caracter; esos
nifos crecen egoistas y soberbios, acentuandose estas caracteristicas cuando
se integran a la sociedad. Estos son los resultados que consiguen los padres
sobreprotectores por su imesponsabilidad y por la falta de energia para fratar a
los hijos y por consiguiente pierden su autoridad y son esclavos de sus hijos;
en los hogares asi constituidos reina fa indecision, la desconfianza y la
incertidumbre,

¢ Familias indiferentes.- Son aquellas en la que los padres debido a sus
intereses egoistas unas veces o por negligencia en otras, olvidan sus
obligaciones principales, haciendo todavia menos caso de sus derechos,
dedicandose asi padres e hijos a satisfacer sus propios gustos y sus intereses
sin responsabilidad alguna y sin respeto para los demas, son personas
inseguras por excelencia, estas familias se encuentran en el mas perfecto
abandono tanto material como moral y no es raro que los padres distribuyan a
sus hijos entre sus familiares y un buen dia ya sea el padre o la madre
abandonen el hogar para siempre.

¢ Familias contradictorias.- Los podemos clasificar entre aquellos casos en
los que igualmente ambos padres o cada uno por su parte, con fa consiguiente

negatividad de su influencia reciproca, pradigan la carencia de firmeza en sus



23

principios y la falta de criterio en sus formas de actuar, caracterizandose por su
contradiccion constante; y nunca se ponen de acuerdo para educar a sus hijos
y en ocasiones tratan a sus hijos con sobreproteccion cuando momentos
después los mallratan y tos rechazan y en otras ocasiones los colman de
regalos y caricias para someterlos mas tarde a sanciones rudas, irracionales e
injustas. Estos niflos crecen atemorizados, indecisos y angustiados y conforme
pase el tiempo se haran hombres frustrados y sin fuerza de voluntad.

Por otra parte las combinaciones de estos diversos tipos familiares, tanto
cuantitativa como cualitativamente, podrian presentarse de la siguiente forma:
familias completas y organizadas; familias completas y desorganizadas;
familias incompletas y organizadas; familias incompletas y desorganizadas ¢
también sobrepobladas.

Las familias segun su nivel econdmico podrian clasificarse también de ia
siguiente manera:;

A) Familias de nivel economico bajo.- (rural o suburbano} cuyos ingresos
econdmicos totales son inferiores a un salarié minimo.

B) Familias de nivel bajo medio.- (urbano) con ingresos comespondientes a
un salario minimo aproximadamente.

C) Familias de nivel medio.- tienen un salario superior al minimo y viven con
ciertas comodidades.

D) Familias de nivel medio superior.- Mantienen ingresos bastante amplios
que les permiten vivir de una manera muy satisfactoria y aveces con iujo.

E) Familias de nivel superior.- Sus ingresos econdmicos son muy altos y
viven con gran riqueza material y lujosamente.

Y desde el punto de vista sociocultural, podriamos clasificartas en:

A) Familias anaifabetas.

B) Familias con estudios primarios.
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C) Familias con estudios secundarios.

D) Familias con estudios preparatorios.

E) Familias con estudios Profesionales.

Por ultimo por sus caracteristicas morales y espirituales, las familias pueden

ser:

A) Creyentes o religiosas.

B) Ateas y supersticiosas.

La familia ademas de la procreacion y crianza de los hijos, ha desempefiado
siempre dos funciones fundamentales para el desarrollo de la historia y el
progreso humano:

» Posibilitar la maduracion en un seno de la personalidad del individuo

Trasmitir de padres a hijos las normas y los simbolos de acervo cultural
Alamaraz, (Ibidem). ) '

Es asi como la familia es considerada como una estructura social basica
integrada por personas que conviven en forma prolongada en interaccion con
la cultura y la sociedad, dentro de la cual se desarrolla el nifio debido & sus
necesidades fisicas, emocionales y cognitivas. De esta manera, la familia juega
uno de los papeles mas importantes, el cual es aportér las condiciones
adecuadas para que se lieve a cabo el desarrolio 6ptimo del nifio.

La familia cumple este objetivo a través del proceso de educacién, el cual
enfatiza la ensefianza de los repertorios basicos tanto de la conducta como del
pensamiento para obtener nociones respecto al cuidado fisico, el desarrollo de
ta capacidad de relacionarse tanto en la familia como dentro de la sociedad, las
aptitudes para las actividades productivas y la transmision y creacién de pautas
culturales destinadas a favorecer la socializacion y el desarrollo general del
nifio. Lo anterior es posible debido a que la familia representa un microcosmos,
es una pequefia escala del mundo exterior, en donde el nifio aprende a
convivir con sus semejantes ejercitando sus manifestaciones afectivas, en
relacidn con sus padres y sus hermanos, con sus distintos roles sociales, el
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nifio experimenta la imagen reducida de 1a sociedad, sus normas y sus leyes,

los cuales también se veran afectados por las diversas formas de crianza que

los padres tengan, es decir que las conductas de los padres tienen importantes

efectos en el desarrolio de! nifio.

De acuerdo a Baumrid (1961) podemos encontrar los siguientes estilos de

crianza entre los padres, los cuales provocan diferentes modalidades de

desarrollo;

AUTORITARIO

La obediencia es fundamental para los
padres, no existe la  suficiente
comunicacion para posibles negociaciones
y ademas se restringe la autonomia del
nifto.

PERENTORIO

Los padres son mas flexibles,
razonables, comprensivos, ademas de
formarle al nifio un criterio propio y

establecer las bases de futuras conductas.

PERMISIVO

Los padres no tiene poder autoritario, se
comporta de manera aceptante ante [os
impulsos del nifio por o que no existe un
correcto  establecimiento de normas
formativas.

DESIDENTE

Este estiio es una variante de la
educacién permisiva, en donde a los
padres no les interesa en grade alguno silo

que realizan ellos o sus hijos es correcto,
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Lo que podemos observar en |a tabla anterior es que son diferentes tipos de
control sobre la educacion y ensefianza de conductas, donde la autoritaria es la
que tiene el mayor control sobre los nifios, sin embargo esta impide el
desarrollo de independencia en los nifios, caso contrario es el permisivo y
desidente los cuales son creadores de conductas iresponsables vy
desorganizadas.

Los resultados de las investigaciones de Baumrid con padres indican que en
el marco del hogar en el que se prestan atenciones y cuidados a los nifios, el
control o la firmeza de los padres, junto con la combinacion de las demandas
de ambos lados (padres-hijos) fomentan en los nifios la independencia, la
madurez, 1a autoestima, confianza en si mismos y autocontrol,

De esta manera podemos centrar nuestra atencion en la funcidén que
desempeiia la familia para el nifio, de las cuales podemos distinguir dos puntos
bésicos:

A)En primera instancia se encarga de lo que podriamos llamar la
sociabilizacion de los pequefios, es decir de facilitar fa coordinacion de sus
facultades fisicas elementales (principalmenie en las relaciones madre-hijo),
ademas de inculcar el aprendizaje de los habitos vitales cotidianos como son:
comida, descanso, autocuidado, aseo personal,etc.

B) Una vez logrado lo anterior se inicia la socializacion en donde el nifio
aprende a ser y comportarse dentro de un grupo social.

Debido a lo anterior, el entorno familiar constituye una segunda placenta a
partir de la cual se produce lo que los sociélogos han denominado " el segundo
nacimientd’, el de la personalidad sociocultural del individuo, ya que como lo
mencionamos, la familia humana no se limita solamente a |a crianza de los
hijos, sino que sobre todo se encarga de introducirlos en el mundo que les
rodea, al trasmitiries como ya se mencioné el conjunto de simbolos sociales,
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normas y cultura del entorno, 1as cuales constituyen en consecuencia la parte
integrante de su personalidad".

Es en el nucleo familiar en donde el nific adquiere las bases que necesita
para una autoestima adecuada que lo haga percibirse como un ser preparado
para enfrentarse al futuro.

Tanto !a actitud de la madre como sus caracteristicas personales son de
suma importancia en el desarmollo de la confianza y el sentimiento de
valoracion; por lo tanto es ella quien con su constancia, responsabilidad,
interés, presencia y como satisfactora de necesidades, genera en los hijos el
sentimiento interno de seguridad, de confianza en si mismos y de sentirse
dignos de la confianza de los demds.

Los padres tendran que ser “espejos’ ya que es por medio de sus
cualidades, logros y conductas como lograran crear en el nifio un sentido de
estabilidad y de confianza personal dentro del marco familiar y sociocultural.
Esto le ofrecera una base firme para lograr una identidad que mas tarde se
transformarda en un sentimiento de aceptacién, de autoconocimiento y de
convertirse en su ideal.

Durante el crecimiento del nifio y posteriormente en la adolescencia sera el
medio ambiente familiar el que ayudara a reafirmar la autoestima del nifo. Si
esta no se desarolla de manera favorable dentro del nicleo familiar
probablemente el individuo tendra sentimientos de soledad y rechazo, lo cual le
impedira el realizar en forma satisfactoria sus objetivos.

Debido a lo anterior, es de suma importancia el propercionarle a los padres
de familia las herramientas necesarias para lograr en ellos su autoestima, la
cudl tenga una amplia relacion en cuanto a sus necesidades como personas
para que posteriormente elios la puedan sembrar en sus propios hijos.

La teoria de Abraham Maslow establece una correlacién entre necesidades

y motivacién; segin Maslow ias necesidades humanas se pueden colocar en
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una jerarquia, pirdmide o escalera. En 1954 Maslow ordend estos motivos en

SUpPEerposicion.

NECESIDADES
BE
AUTOREALIZACION

NECESIDADES DE
ESTIMACION
/ NECESIDADES DE PERTENENCIA \
/ NECESIDADES DE SEGURLDAD \

/ NECESIDADES FISIOLOGICAS j

La piramide de Abraham Maslow

De los motivos primitivos que las personas compartimos con todas las
criaturas, Maslow paso a los més refinados, complejos y humanos.

Los motivos basicos dan respuesta a las necesidades elementales o
fisioldgicas. Estos motivos son relativamente sencillos y faciles de satisfacer en
el ambito emocional y biolégico, ya que nacen de estados corporales.

A medida que se asciende en la piramide de Maslow aparecen ios motivos
de otros origenes mas complejos como el deseo de vivir lo mas comodamente
posible con relacion al ambiente, de aqui se derivan las necesidades de tener
dinero, propiedades, ropa, lujos y otras cosas. A estas necesidades se les
llama de seguridad.

En un tercer plano de necesidades y motivos esta el tener un lugar y un trato
adecuado y causar una impresion optima en los demas.

Segin esta teoria los motivos superiores estan mas alla de las necesidades
de pertenencia descritas en el tercer nivel y solo aparecen cuando las
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necesidades anteriores han quedado debidamente satisfechas, esto significa
que las necesidades del cuarto nivel, estimacién y poder y las necesidades del
quinto nivel servicio y safvacion sélo se dan en todos los seres humanos que
ya han satisfecho los niveles inferiores. -«

A las necesidades del cuarto nivel se les llama de estimacion y es en este
nivel en donde la autoestima cobra un papel fundamental en el proceso de
autoformacion del individuo. _

Asi podriamos definir de acuerdo a Maslow a la autoestima como una
mativacion de cuarto y quinto nivel.

Maslow convencido de que el motivo mas evolucionado en la jerarquia era el
quinto, lo llamé de autorealizacién. Aqui las necesidades de satisfaccién se
expresan como el deseo de desarroltar al maximo fas potencialidades de la
persona, a este nivel también se le nombra nivel de trascendencia, ya que los
individuos se esfuerzan con tal pasién que quieren trascender a su tiempo y a
su circunstancia como los héroes, los caudillos y los santos. Ya no se refiere
esta trascendencia a la opinién que tengan terceras personas de nosotros o el
respeto que despertamos en ellas, sino mds bien a lo que deseamos ser ante
nosotros mismos. Ahi yace el méaximo nive! de autoestima. En este nivel el ser
humano se desprende de todo afén social para enfrentarse consigo mismo en
un afan de satisfaccion en el que se pregunta: ;estoy satisfecho con lo que
soy, con lo que hago con mi vida, con mi obra, estoy en paz conmigo mismo,
con lo que amo y con los que amo? En este nivel se presentan impulsos
misticos o espirituales de trascendencia a través del sefvicio a los demas, de
piedad, de amor al desvalido o desamparado, de amor al préjimo.
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Intervencion del Psicélogo Familiar

Primeramente es conveniente identificar al psicdlogo como un profesional
del comportamiento humano, cuyas habilidades profesionales y areas de
trabajo (segun la descripcidn que hizo el Consejo Nacional para la Ensefanza
e Investigacion en Psicologia, 1996) son:

Habilidades Profesionales Sectores de trabajo
A) Deteccién. 1. Educacién.
8) Evaluacion. 2. Familia.
C) Plangacién. 3. Salud Pudbiica.
D) Investigacién. 4. Produccion.
E) Rehabilitacion. 5. Organizacion Social,
F} Prevencion. 6. Ecologia y Vivienda.

Los destinatarios de sus servicios son practicamente todas las clases
sociales y a lo largo de todas las edades.

Su método de trabajo generalmente consiste en los siguientes pasos.

« Analisis del problema.

» Especificacién de metas.

« Disefio de intervencion.

+ Implementacion.

e Evaluacion (retroalimentacion).

« Correccion.

+ Reporte de trabajo.

Su capacidad de trabajo es institucional y no institucional, en el ambito de un

individuo, de un microgrupo y de un macrogrupo.
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El trabajo profesional del psicdlogo en el campo del desarrollo infantil es a fa
fecha bastante limitado si lo comparamos con las posibilidades de lo que esta
preparado para hacer y con la demanda potencial de su trabajo. Sin embargo
Ultimamente las asociaciones como el Colegio Nacional de Psicélogos han
permitido integrar las labores profesionales tanto al campo familiar como al
educativo,

El psicélogo familiar ofrece seguridad, apoyo emocional, aceptacion,
comprension, afirmacién de la estima, satisfaccion de las necesidades
emocionales valederas, cataliza los intercambios entre los miembros de la familia
que tienden a la cooperacién en la blsqueda de soluciones a los conflictos o al
descubrimiento de fodrmulas de transfbrmacic')n mas apropiadas. A lo largo de esté
sendero el terapeuta activa el cambio hacia una complementacion de
necesidades Akerman, (1986).

Por ultimo el terapeuta sirve como orientador en los problemas de la vida
familiar. A medida que los miembros de la familia expresan lo que sienten,
piensan y hacen el terapeuta moviliza en ellos una creciente percepcion de
patrones altemativos en cuanto a las relaciones familiares. Todo esto sera en
beneficio de la familia en general, 1o cual le permitird cumplir adecuadamente con
sus objetivos y asi lograr un desarrollo adecuado del nifio en todas sus areas.
Debemos entender por orientacién familiar al conjunto de técnicas encaminadas a
fortalecer los vinculos de unidn entre los distintos miembros de una familia, Ia
finalidad Ultima es conseguir que todos lleguen a comportarse de un modo sano,
comprensivo y capaz de estimular por si solo el desarrolio tanto de los individuos
como del grupo familiar en su totalidad.

£1 psicoiogo familiar tiene un amplio campo de accion dentro de la familia. En
términos generales podemos hablar de tres tipos de funciones & de tres niveles
de actuacién:

A) Dentro del primer nivel el psicologo seria el indicado de proporcionar a los
padres una vision pormenorizada y clara de lo que esta ocurriendo en ta familia
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como grupo humano y como sistema de comunicaciones interpersonales. Para
ello se requiere de un conocimiento previo del ambiente familiar y de todos los
factores dificiies de apreciar a simple vista y a menudo ignorado por las familias
pero que habitualmente ejercen su influencia en la dindmica general del grupo.
Descubfiendo estos aspectos y aclarando las causas y refaciones de la vida
cotidiana de |a familia se posibilita que los propios componentes se hagan cargo
de la solucion de sus conflictos.

B)En un segundo nivel la intervencidn procuraria la resolucion de los
problemas cuyo grado de complejidad impidiera a la familia su solucién mediante
el trabajo propio. En estos casos la raiz del problema suele situarse en un nivel
mucho més profundo, y los afectados no saben, no pueden & no quieren verlo. El
psicologo familiar tendrd que aplicar técnicas mucho més precisas para
diferenciar en el conflicto las causas de las consecuencias y debera intervenir de
forma mas directa que en el caso anterior aunque sin flegar aun a lo que podria
considerarse como tratamiento terapéutico.

C) Por ditimo en el tercer nivel se encontrarian las terapias, necesarias cuando
fos deterioros  sufridos por la familia o la pareja conyugal, en su caso alcanzan
tal magnitud que se hace preciso provocar cambios no solamente en los factores
de relacion con los ofros sino también en ciertos aspectos constitutivos de la
personalidad.

Hay que insistir en la importancia de este campo de intervencién psicolégica,
dado que es un hecho bastante comprobado el que muchos problemas
individuales, tanto infantiles como adultos, tienen su raiz en el ricleo familiar, es
decir en el modo peculiar que tenga la familia de comunicarse, en las reglas que

se establecen, en 1a prohibicion y hasta en el tipo de vivienda en que se viva.



33

CAPITULO 2
Escuela para padres

Antecedentes de la escuela para padres

Uno de los principales puntos de la psicologia del desarrollo es que la
diversidad de ias experiencias facilita el desarrollo cognitivo y emocional def
nifio.

Un ejemplo de ello es la velocidad con la que se desarrollan las
coordinaciones senso-motoras al encontrarse denfro de un medio familiar y
fisico que le permitan al nifio experimentar algunas acciones como son el
caminar, levantarse, correr efc. caso contraric es el de un nifoc que se
encuentra encerrado deniro de una cuna, sin la oportunidad de moverse
libremente. Sin duda alguna este segundo nifo aprenderd a caminar y correr
igual que el primero, sin embargo su desarrollo fisico serd mas lento.

De la misma forma un nino que se desarrolia en un ambiente protegido,
célido, amable y con una regular atencion ademas de una frecuente interaccion
agradable con sus cuidadores, sera mas asertivo en muchos aspectos, hablara
sin temor, sonreira y tendra mayor facilidad de socializarse con otros nifios y
adultos.

Este es uno de los objetivos principales de la psicologia del desarollo, el
ayudar a que tos individuos crezcan dentro de las mejores condiciones posibles
para garantizar asi de cierta forma su crecimiento éptimo, tanto fisico como

social y psicoldgico.

La familia es el ambiente principal en donde el nific adquiere y desarrolla sus
principales habilidades, tanto fisicas como cognitivas. Por lo tanto es muy
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importante enfocarse en ia observacién de estd, ya que si existe alguna
deficiencia dentro de ella, es muy probable que posteriormente surja un
problema en el desarrolio del nifio.

Al mencionar la importancia de la familia, y en especial el papel de los
padres como grupo primaric para el desarrollo infantil es importante recalcar
que si no se tiene la preparacion adecuada para ensefiar los principales
valores, actitudes, habitos, normas etc. nos encontraremos con un problema
que a largo plazo se acrecentara con el ingreso del nifio dentro de sus grupos
sociales.

De esta forma la familia como verdadera entidad formativa y a la vez como
agente de cambio actia como intermediario entre el individuo y la sociedad:
transmitiendo la cultura, las normas y valores; ademas de aspectos sociales,
politicos, econdémicos, religiosos, etc; que ya interrelacionados satisfacen
diversos objetivos y propdsitos, Moratinos, (1985).

Motivo por el cual el ser padre es de todas las profesiones una de las mas
dificiles ya que los aspectos que hay que cuidar son demasiados y

generalmente no se esta preparado en la mayoria de ellos.

Ser padres es ardua labor que exige un compPromiso y una comprension que
pocos reconocen, hasta que se encuentran cara a cara con un infante recién
nacido, conforme el bebé crece sus repertorios conductuales y necesidades se
vuelven cada vez mas complejos, el papel y responsabilidad de los padres se
ponen de manifiesto, ya que padres e hijos intercambian diversos mecanismos
para balancear las necesidades y exigencias de su complejo sistema de
interacciones. Sin embargo es peculiarmente importante recalcar que, cuando

se altera el balance del sistema, ia relacidén entre el nifio y sus padres puede
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padres puede verse afectada, esto es por ejemplo cuando en la familia nace un
nifio con alguna deficiencia Briker, (1988).

De esta manera se debe tomar en consideracién lo que significa el papel de
ser padres y la necesidad de apoyar a los que tienen a cargo tal enmienda.

En respuesta a lo anterior desde principios de siglo pasado, han surgido un
gran nimero de instituciones apoyadas con programas establecidos, con el
objetivo de solventar las necesidades que se les presentaren a los padres
durante la transmisién de la educacién a sus hijos.

£n Estados Unidos, desde 1815 se cred ia primera asociacion de madres
de familia con el objetivo principal de recibir una orientacién sobre los
principales aspectos de la educacién de sus hijos. Posteriormente y como
resultado de las necesidades de la poblacion, surge en 1832 la primera revista
dedicada a la educacidn familiar de los hijos. Posteriormente surgirén nuevas
publicaciones cubriendo el mismo objetivo. Mas tarde en 1897 se celebra en
U.S.A. el primer Congreso Nacional de Padres y es hasta 1923 cuando se
funda el Consejo Nacional para la Educacion de los Padres, con la finalidad de
crear centros de investigacion para formar especialistas en |la educacion de los
padres.

Una ley Argentina de 1884 dispuso que el Consejo Nacional de Educacién
nombrara un consejo de padres de familia para cada Distrito, el cual se
encargara de vigilar la higiene y la moralidad de las escuelas publicas de cada
Distrito, ademas de estimular el adelanto de los alumnos y de constituir
cooperativas que con la asistencia del Estado, ayudaran a los mismos alumnos
para la adquisicion de leche, libros, calzado o ropa, Sanchez, (1964).

Francia vié surgir desde principios de este siglo no solo numerosas
asociaciones de padres de alumnos de ia ensefianza libre, sino también una
Federacion de Asociaciones de Padres de familia de escuelas plblicas de
secundaria, la que dentro de sus logros consiguid lievar tres representantes al
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Congreso Superior de la Institucion Publica y en sus gestiones ante las
autoridades abogo por diversas mejoras materiales para los plantetes y formulo
protestas concretas contra los grupos escolares numerosos, exigiendo el
aumento del profesorado, contra la inasistencia de los maestros y contra los
gastos excesivos para libros (ya que debemos de recordar que desde tiempos
muy atras ia escuela se ha utilizado en muchas ocasiones como medio
lucrativo y politico)

Por su parte las asociaciones de padres de alumnos de la ensefianza libre
han encaminado su accién tanto a demandar de los candidatos en las
elecciones municipales, el otorgamiento de un trato igualitario para los alumnos
de las escuelas libres y de las escuelas publicas, como también al
establecimiento de “Escuelas para Padres” con ¢! objetivo de perfeccionar la
educacion de éstos en lo que se refiere a la formacidn social y moral del nifio
ademas de su desarrollo personal.

£n 1929 en Francia se crea la primera escuela de padres en el mundo y los
primeros cursos se enfocan a la crianza y la educacidn sexual infanti,
realizando ya los primeros esfuerzos por integrar los principios de autoridad
paterna y los de la autonomia del nifo, ademds de la conciliacion de los
métodos tradicionales de la ensefianza moral con los métodos activos de la
formacidn personal.

En otro pais, la Ley General de Educacién Espafiola, promulgada en 1970
sostiene que |a familia tiene como deber y derecho la educacion de sus hijos, y
por lo tanto los Centros Educativos deben ser un trabajo conjunio entre
profesores, padres y alumnos. Anteriormente las decisiones educativas se
encontraban a cargo del Estado y por consiguiente los padres de familia no
podian elegir e! tipo de educacion que recibirian sus hijos. Sin embargo gracias
a la participacion de muchos grupos de padres lo anterior se derrumbo al
emitirse la Ley General de Educacion, la cual dentro de sus principaies
articulos tenemos el Art. 4 que hace referencia al derecho de los padres para
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decidir sobre el tipo de educacién de sus hijos y las condiciones en las que
esta se imparta. Por otro lado los articulos 5 y 8 hacen mencion del derecho
que tienen los padres para realizar asociaciones en centros pablicos y
privados. Otro de los logros de esta Ley fue el otorgare derechos a los
alumnos.

Generalmente la participacién de los padres en la educacion especial no
era tomada con la debida importancia, motivo por el cual en la década de los
afios setenta en fos Estados Unidos se dié un cambio radical respecto a la
participacion de los padres dentro de los programas educativos de sus hijos
impedidos. Promulgandose en 1975 La Ley de Educacién para Padres
haciendo obligatoria la participacion de los padres y aplicando a la vez
programas educativos individualizados y !a ubicacién de los nifios en ambiente
menos restringidos (Bricker, op., cit.).

Antes de la aprobacion de esta ley, la participacion de los padres se
encontraba restringida a asistir a reuniones escolares en donde profesionales
explicaban algunos de los aspectos méas importantes en cuanto al desarrollo
del nifio, y solo ocasionalmente se le pedia su participacién para modificar las
conductas del nifio por medio de refuerzos y castigos. Es asi como la
participacion de los padres se limitaba simplemente al manejo de
contingencias, sin tomar en cuenta otras areas del desarrollo como lo es ia
emocional.

Por lo anterior Morgan (1982) {citado en Moratinos, 1985) propuso la
elaboracion de un programa educativo individualizado para poder resolver este
aspecto, encontrando que tenian poco éxito al intentar participar a los padres
con menor cultura y procedentes de niveles socioeconémicos bajos. Esto se
debe posiblemente a que las familias ubicadas dentro una economia pobre e
inestable dedican mas tiempo en satisfacer las necesidades primarias y
posteriormente dedicarle tiempo y esfuerzo a otras actividades. Un ejemplo de
lo anterior son los problemas econémicos, culturales y sociales a los que se
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enfrento un proyecto de educaciéon a padres en Santiago de Chile, (Revista
Latinoamericana, 1981, México) El objetivo del proyecto, el cual tenia caracter
de investigacion fue el mejorar la calidad de vida familiar mediante una
preocupacién centrada en el desarrollo fisico, social y moral de los nifios
preescolares, basandose en la creacién de condiciones positivas y objetivas
para la formacion y educacion de los nifcs. Esto es a partir de acciones
emprendidas por los padres y jévenes. Las personas que asistian al proyecto,
se les promovia una actitud critica de manera que se percibiera como sujeto
activo y responsable de su vida, sus problemas y que a parir de sus
experiencias y realidad busque un camino eficaz para enfrentarios y
resolverios. Asi los padres encontraran la solucidn de sus propios problemas,
dadas ciertas condiciones.

Dentro de los trabajos realizados por varics paises se pueden encontrar
diferencias en cuanto a los enfoques v 10s niveles de educacion a los padres, he
aqui algunos ejemplos:

A} Los experimentos norteamericanos son ejempio de un enfoque mdltiple ya
que la educacién de los padres es una actividad bien definida donde intervendran
varias instituciones para poder completar el trabajo. Este nivel de preparacion
también es empleado en Canadd, Australia y Nueva Zelanda.

B) E! tipo de organizacién desarrolfiado en Francia se concentra en una
institucion encargada de proporcionar la educacién inmediata y directa del trabajo
de los padres. Esta estructura la comparten otros paises como Béigica, Holanda,
ltalia y Yugoslavia.

C) Una tercera estructura es la escuela para madres alemana, la cual provee
principalmente instruccién acerca de las tareas domésticas, ademas de tratar los
aspectos educativos y psicologicos de la famitia en general. Esta escuela también
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esté destinada para los jévenes como futuros padres de familia. Este tipo de
estructura aparece también en paises como Suiza y Austria.

D) Se encuentra una cuarta estructura en aquellos_paises en los que la
educacion de los padres como actividad diferenciada y organizada no ha logrado
adn desarroliarse. Sin embargo aparecen varnos servicios equivalentes en forma
difusa y esporadica, los cuales intentan cubrir las necesidades de una educacién
para los padres. Este es el caso de México, Argentina y Dinamarca entre otros
Stern, (1977).

Los primeros movimientos de padres de familia en México:

Con estos antecedentes, veamos cual ha sido la trayectoria que han seguido y
los actuales perfiles que han tomado las asociaciones escolares de padres de
familia en México. También en nuastra patria como en ofros paises del mundo,
empiezan a organizarse los padres de familia ante las primeras intervenciones
abusivas del Estado en el campo de la ensefianza y se observa un paralefo
desarrollo de estas agrupaciones a medida que aumentan y se agravan aquellas
intervenciones del Poder Pablico.

Cuando a fines de 1883, durante el gobiemo del vicepresidente Valentin
Goémez Farias, se ordend la clausura de la Pontificia Universidad de México y
demas institutos libres de estudios superiores que existian entonces, el Estrado
se incauté los edificios y los fondos de aquélla y de éstos, para instaurar con el
producte de todas estas depredaciones el primer monopolio organizativo e
ideolégico de la ensefianza en manos del Estado, a través de la Direccion
Genera! de Instruccién Puablica, que tuvo a su cargo todos los establecimientos
publicos de ensefianza, los fondos publicos consignados a la ensefianza, asi
como en general todo lo perteneciente a la instruccion publica; permitiéndose, por
sarcasmo, declarar que fuera de los establecimientos piblicos, “la ensefianza de
toda la clase de artes y ciencias es libre en el Distrito y Termritorios”, pero toda
persona que “‘en uso de esta libertad” llegue a abrir una escuela, deberéa sujetaria
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“en la ensefianza de doctrinas, en los puntos de politica y en el orden moral de la
educacion, a los Reglamentos que se dieren sobre la materia’.

Ante estas usurpaciones dei Poder Publico, en los dltimes meses del mismo
ano de 1833 y en la primera mitad del afio siguiente de 1834, los padres de
familia protestaron por tan inauditas medidas y exigieron su derogacién,
consiguiendo con otros sectores sociales que el Presidente Antonio Lopez de
Santa Anna reasumiera ef gobierno del pais y las derogara el 31 de julio de 1834,
mediante un decreto que expresamente reconocié en su parte considerativa que
habia habido “un clamor general levantade por los padres de familia y por la
misma juventud, contra e! método de ensefianza y educacion que se adoptd y a
causa de “ la clase de autores que se han elegido para ensefiar y del
nombramiento de “ los maestros menos a propdsito para instruir a la juventud’.

Nacimiento de a Asociacién Nacionat de Padres de Familia en México

Afios mas tarde cuando apenas acababa de ser aprobado por el Congreso
Constituyente de Querétaro &l articulo 3° de la constitucion de 1917 se agruparon
también varios miles de padres de familia en diversas poblaciones para dirigir a
Venustiano Camranza (Primer Jefe del Gobierno Constitucionalista) una protesta
de la sociedad mexicana contra la violacion a la libertad de ensefianza, dado que
se imponia en aquel momento una ideologia cficial (e! laicismo obligatorio) ya no
solo a todas las escuelas publicas como lo habia hecho en 1874 el Presidente
Lerdo de Tejada, sino también a las escuelas particutares de instruccion primaria.

Quienes encabezaron esta protesta fueron los Sres. Ing. Rafael de la Morg,
Manuel de la Peza, Francisco G. de Arce, Dr. Eduardo Limén Segui y Lic. José
Villela fundaron el 27 de abril del siguiente afio de 1917 la Asociacion Nacional
de Padres de Familia en cuyos estatutos se trazaron los lineamientos
fundamentales para la organizacién y funcionamiento de las asociaciones de
padres de familia en nuestra patria, asignandoles como fines:

1. Ayudar y apoyar a los padres de familia en el ejercicio de sus derechos y en
el cumplimiento de sus obligaciones en cuanto a la educacidn de sus hijos.
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2. Estudiar, adoptar y proponer los mejores métodos educativos en el orden
moral, intelectual y fisico. Cuidar de que el estado destierre el espiritu antirreligioso
o sectario en las escuelas publicas.

3. Solicitar de las autoridades la derogacion de las leyes que lesionen los
derechos de los padres de familia.

Tal institucién se apoyaba la idea de que e! padre de familia tiene 1a obligacion
natural e inalienable de educar a sus hijos y de que el derecho y la auloridad del
mismo padre de familia para el cumplimiento de esta obligacién, no estan
limitados at ejercicio en el hogar sino que se extienden a la instruccién que se
imparta en la escuela.

Esta Asociacion Nacional de Padres de Familia se organizé en forma piramidal,
con centros Municipales en la base, centros de Estado en e! plano intermedio y un
centro Federal en la cuspide agrupando asi no solo asociaciones de padres de
familia sino también a los mismos padres de familia que podian adherirse a la
mencionada Asociacidon Nacional Sanchez, (Ibidem).

Como podemos cbservar al igual que en Espafa, los padres de México han
tenido que luchar contra diversos regimenes que impedian de alguna u otra
manera la intervencion de los padres en la educacion de sus hijos. Actualmente la
situacion es muy diferente, ya que ahora es el Estado por medio de sus
organizaciones y otras instituciones educativas publicas y privadas el que invita a
los padres de familia a la participacién dentro de la educacién de Sus hijos y no
solo eso, ya que también brinda apoyo de diferentes maneras para preparar a los
padres ante situaciones no solo relacionadas con la educacion, un ejemplo de ello
es la asesoria ante problemas emocionales infantiles, terapias de pareja,
informacién sexual y casos de violacién, atencién e intervencién en casos de
farmacodependencia etc.

Hoy en dia instituciones publicas como DIF se encargan a traves de sus
arganismos de la difusion de talleres dirigidos hacia los padres de familia. Algunos

de estos talleres se realizaron en coordinacion con escuelas y personal
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capacitado, como es el caso de CAMPUS lztacala que ha intervenido en la
creacion de instituciones como el Centro de Atencidn al Maltrata Infantil y Sexual
(CAMIS) Esto es actualmente, ya que en 1996 tenia el nombre de Programa
Interdisciplinario de Atencidn a Personas Violadas. (PIAV}. Y a principios de 1997
e! nombre de Atencidn y Prevencién de Violencia Intrafamiliar y Sexual.
(APREVIS). A pesar de todos estos cambios de nombre, lo importante es recalcar
que tales instituciones y programas que de ellas se desprenden tienen dentro de
sus objetivos principales la orientacion de los padres de familia ante las diferentes
situaciones con las que estos puedan llegar a enfrentarse, ejemplo de ello es en
este caso la asesoria sobre diferentes temas, como son: violencia Intrafamiliar,
desarrollo infantil, sexualidad infantil, maltrato y violacién, que se imparte dentro
de instituciones educaltivas a los padres que lo requieran, todo esto con el objetivo
principal de prevenir tales problematicas dentro de la familia y la sociedad. Como
se menciond antericrmente, el requisito en este caso es que fos padres de familia
soliciten el servicio desde las instituciones educativas en donde se encuentran
sus hijos. Impartiéndose asi los programas y talleres dentro de las mismas
escuelas. Uno de estos programas es el de Prevencion al Maltrato Infantil (PMI)

proporcionado por el CAMIS a los padres de familia, profesores y comunidad en
general.

De |la misma institucion, Sanchez (1996) nos presenta un programa preventivo
denominado “D y P (Deteccién y Prevencion) el cudl se ha llevado a cabo dentro
de instituciones educativas como los DIFs e instituciones médicas con el cbjetivo
de diagnosticar e intervenir, retomando un enfoque preventivo basado en sus tres
niveles principales. Para ello ia estructura general del programa muestra modutos
de trabajo en donde no sclo se evalta al nifio ya que también se hace participe al
padre de familia y a los profesores y directivos de las instituciones.
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Otra de las Instituciones dedicadas al trabajo con fa poblacién en general son
los Centros de Integracion Juvenil (CIJ). Los cuales tienen como principal objetivo
el prevenir la farmacodependencia dentro de fa sociedad. Dentro de sus multiples
programas se encuentra uno destinado a los padres de familia: La Orientacion
Publica a Padres (OPP) programa que al igual que e! PMI puede ser solicitado
por los padres de familia a la institucion y proporcionada dentro de las mismas
instituciones educativas a los padres y alumnos que asi lo requieran. De esta
manera ambos programas se complementan y el apoyo a padres suele ser mas
completo y de acuerdo a sus necesidades mas importantes, ya que estos centros
se encargan de proporcionar la informacidn de acuerdo a las condiciones y

necesidades de ta poblacion a la que van dirigidos los talleres y programas.

Una organizacion mas que se ha caracterizado por los talleres llevados a cabo
con los padres es IRABIA quien entiende que los padres son los primeros
responsables de la educacion de sus hijos y que el papel del centro es facilitarles
esta tarea, poniendo a su alcance algunos conocimientos de psicologia de las
edades, educacion en valores, ayuda para mejorar el rendimiento académico efc.

La principal atencion que presta a las familias es la atencion personalizada a
cargo del orientador de cada hijo. Al nivel de grupos, desde hace mas de 25 afios
funciona en la institucion la_Escuela para Padres que ha organizado numerosos
cursos para temas muy diferentes. Ejemplo de ello son los cursos de la
temporada 95-96 con 1as siguientes teméticas:

» Curso de introduccién a padres de nueva incorporacion.

e Estudios de casos sobre diferentes situaciones. (para padres con nifos de
nivel primaria).

 Preparacion para la primera comunién en el ambito familiar. (para padres
con hijos de nivel primaria).

+ Como entender a sus hijos adolescentes.
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E! departamento de orientacién se encuentra preparado para asesorar y
facilitar material de trabajo sobre cualquier tema que se desee. Entre otros talleres
gue se les brinda a los padres se encuentran:

» ¢ Como ayudar en el estudio a sus hijos de primana?.

Educacién de los valores dentro del entorno familiar.

Los amigos de los hijos en la adolescencia.

Aprovechar el tiempo libre.

¢ Educacién del caracter en la adolescencia.

Todas las sesiones se encuentran enfocadas desde el punto de vista de los
padres y se flevan a cabo en pequefios grupos, con el objetivo de trabajar en
situaciones méas concretas.

Como servicios adicionales, la Escuela para Padres IRABIA ofrece coloquios
de educacion familiar en donde los temas a tratar son desarrollados por
especialistas en educacion, adolescencia, familia, relacién de pareja etc.

En las investigaciones realizadas por IMIFAP se observé que la comunicacion
entre los hijos los valores, la autoestima y la posibilidad de tomar decisiones
responsables son elementos basicos para el desarrolio sano de los hijos. Se
encontrd que la mayoria de los padres no se siente con la capacidad suficiente
para responder a las inquietudes de sus hijos y desea recibir informacion al
respecto.

IMIFAP ha desarrollado cursos dirigidos-a padres y madres de familia en los
cuales se les da informacion y tiene las oportunidades de compartir experiencias
con otros padres y madres. En los cursos se dan pautas para el manejo de
situaciones y temas dificiles mediante juegos y dramatizaciones.

Los cursos se dividen en dos grupos:

1. - Aprendiendo a ser papa y mama. (Para padres con hijos menores de 12
anos).

2. - Deja volar a tu adolescente. (Para padres con hijos mayores a los 11 anos).
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El objetivo de los cursos es llevar a los padres y madres a la reflexion para
buscar alternativas que les permitan mejorar la relacion con sus hijos e hijas y
guiarlos en diferentes etapas de su desarrollo. Se abordan los temas de
comunicacién familiar, valores, intereses, afecto y confianza, toma de decisiones,
sobreproteccion, independencia, disciplina y planeacion de actividades.

Los cursos tienen una duracion aproximada de 20 horas, las cuales son
distribuidas segun las caracteristicas de cada taller.

Respeclo a las asesorias que se les brinda a los padres y madres, IMIFAP
cuenta con psicologos capacitados, ios cuales brindan apoyos especificos para la
familia 0 uno de sus miembros en particular (http://Awww.imifap.html, 1996).

Para ayudar a los padres a desarrollar sus habilidades como maestros de
sus hijos, La Oficina de Educacion del Condado de Los Angeles y ETN
{Programaci6én Dedicada a los Padres) se complace en ofrecerles los videos
de La Conexion de los Padres disponibles en inglds y espariol para que los
compren individualmente o toda la serie. Los programas, en inglés y espafiol,
han tenido un gran éxito y han sido aceptados positivamente por los padres. La
informacion se presenta de una manera sencilla y contiene informacion muy

valiosa que se puede utilizar con [os hijos.

La Conexion de los Padres
« Preparados para ia escuela jsi o no! Este programa nos muestra como fos

padres ayudan a preparar a sus hijos para iniciar el jardin de.nifios.

« iSe siente usted seguro/a de si mismo/a entonces también su hijo! Explica
porque es importante la autoestima y como puede usted a ayudar a sus hijos a
ser personas responsables.




+ Entre tres culturas: El hogar, la escuela y la adolescencia: Maestros,
padres y adolescentes conversan sobre ias presiones que enfrenian los
jovenes durante la adolescencia.

« iDecisiones! {Decisiones! Los padres aprenden porque es esencial gue

ensefien a sus hijos a tomar decisiones y resolver problemas por si mismos.

Elevando las expectativas de sus hijos: Los padres aprenden a utilizar su
poder en forma positiva para influir y motivar a sus hijos.

Los programas se pueden observar en el hogar o en reuniones de padres, y
se pueden utilizar deteniendo el video después de cada segmento para discutir
con el grupo y obtener sugerencias o ideas de los participantes. Cada serie
contiene materiales que apoyan cada programa y comeo referencia
proporcionamos la hora que se transmite en el video. Cada persona puede
utilizar el video segun las necesidades de su comunidad. La guia para padres
puede ser duplicada y se puede proporcionar como folleto en su junta o
reunion.

Otras instituciones dedicadas al apoyo a padres de familia son ios CENDIS

organismos desglosados de los DIFs los cuales se encargan de brindar Servicio

de guarderia y educacion preescolar. Uno de sus programas de atencion a padres
(También con la participacién y coordinacion de CAMPUS Iztacala } tiene como

principales objetivos la evaluacion y prevencion de factores sociales, culturales,

econdmicos, fisicos y cognoscitivos del nifio que de alguna manera alteren su

desarrolio infantil en general. Es sobre el trabajo dentro de estos centros donde

ahondaremos posteriormente.
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Ademas de todos estos Organismos Publicos que se dedican al apoyo de la
poblacion en general, podemos encontrar un gran numero de instituciones
privadas que también brindan apoyo a los padres de familia:

Ef Fomento de Centros de Ensefianza tiene como objetivo ayudar a la mejora
de las familias que conforman la sociedad a través de la formacién integral de la
persona en los principios de la libertad, dignidad y trascendencia, por medio de
una educacion de la mejor calidad, utilizando recursos ordinarios.

Otro colegio es el Instituto Familiar de Educacion, el cual consistente ante todo
en ayudar a los padres para que sus hijos, siendo auténomos y responsables
puedan integrarse en la sociedad (http:/AMww.exponet es/edufam/Zcole.htm,
1996).

La Asociacidn de Pediatria junto con el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) desamollan constantemente talleres dedicados a los padres de famitia
en donde la informacion otorgada es totalmente gratuita y de gran importancia
ya que se tratan temas como: la relacion de la pareja, el cuerpo humano, el
desarrollo infantil etc. La particularidad que poseen estos talleres es debido a la
facilidad de horarios que se les brinda a los padres de familia. El mas reciente
se adaptd al horario sabatina de un grupo de padres y tuvo lugar en el Centro
Médico Nacional (Raza) en Mayo y Junio de 1997, a cargo del Lic. Julio Cesar
Ballesteros del Olmo.

Por otro lado la informacién decumentada que los padres pueden obtener
por medio de libros y revistas es muy variada, un ejemplo de ello es el libro
*Como educar fa voluntad® de Coraminas, Fernando de la coleccién <Hacer
Familia>.

£s un libro de interés para padres y educadores en general. Los padres
descubrirdn en él una forma de educar mas eficaz. Se tratan temas de
Motivacion Positiva. La importancia de Potenciar la autoestima y el optimismo
en los hijos.
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La mayor parte de los datos novedosos provienen de estudios hechos en
organizaciones privadas, en la busqueda de la excelencia dentro de fa empresa
y en el desarrollo de la calidad total. En todos los capitulos se exponen Planes
de Accidn completos que hacen el libro practico y de aplicacion inmediata en la
mejora de nuestros hijos como personas,

{E! libro esta escrito en lenguaje directo y sencillo con didiogos familiares
reales que lo hacen facil de leer).

El libro de Femandez Otero y Fernando Coraminas titulado *“Hacer familia
hoy" de la coleccion <Hacer Familia> trata de un tema nuevo y a la vez préctico
para ayudar a los padres a hacer mas facil la dificil tarea de educar.

Se ofrece una aplicacion de la teoria Z, japonesa, a la organizacion
educativa familiar.

Hacer familia hoy pone al alcance de los padres, valores que les ayuden a
mejorar la vida familiar: la confianza la intimidad, la colaboracién, la
comunicacion, la unién familiar... servirFan para mejorar como personas en un
ambiente de libertad y responsabilidad.

La autora Ana Maria Navarro en su libro la "Realizacién de los conyuges”
toca importantes aspectos en la vida de la pareja.

“Cada conyuge esta llamado a ser, por la indole particular de la relacién
conyugal, el primero y principal educador de su esposo o esposa. Es decir, le
compromete a asumir {a grave responsabilidad de ayudarle a mejorar como
persona, y le obliga a adoptar una serie de actitudes positivas: corregir antes
que reprochar, aceptar las diferencias antes que preferir ia uniformidad,
avanzar en el proceso de adaptacién - pasiva y activa - a los fines del
matrimonio y a los ambitos de la convivencia familiar®.
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Eusebio Fe{_[eer en su libro “Exigir para Educar {19895). Nos presenta a un
padre de familié%de' conversa con otros padres. La experiencia priva sobre la
teoria. Esu‘itdfbon un aire de reflexion, de revisidn de puntos conocidos, le
quita todo el éépecto formal y frio.

E! lector pronto se siente involucrado en el texto de las paginas y va
descubriendo algo que tiene de siempre muy claro, pero que trata de evitar por
todos los medios: la exigencia. Para educar se precisa la participacién de los
dos sujetos, el educador y el educando, y esta participacion no se consigue sin
esfuerzo.

Sin dar reglas fijas o pretender que se pueden conseguir aitos objetivas con
simples recetas, desde el primer momento se subraya la complejidad de la
tarea educativa: el material con el que se trabaja, los seres humanos, son
siempre originales e irrepetibles. No se trata pues de faltar a la verdad diciendo
que con la lectura de este libro, es facil educar. Lo dnico que pretende su autor
es decir una vez mas que educar es posible, aunque a veces los hijos
parezcan empefiados en demostramos (o contrario.

Un libro de interés general para padres, abuelos y educadores en general,
es el presentado también por Fernando Coraminas, titulado * Como educar a
tus hijos® (1996). Su principal objetivo es abrir caminos en la Educacion
Positiva dando consejos practicos de cdmo hacerlo; algunos de ellos son fruto
de las mas recientes investigaciones en el campo de las Pedagogias
innovadoras. Se basa en las ventsjas de la educacidn preventiva y en el
conocimiento de las Motivaciones Humanas aplicados a nifios y adolescentes;
plantea ayudas concretas de cémo educar y resoiver problemas sin recurrir a
premios y castigos, presentando varias opciones.

Para mayor informacion sobre los libros antes citados, solicite asesoria via
Intemet:

Buzén: sia@saies URL:http:/iww.exponet.esfedufam/flib16_20.htm).
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Uno de los medios mas actualizados para hacer liegar apoyo profesional a
los padres de familia sobre sus deberes como educadores son las péginas en
linea por via Internet dentro de este medio de comunicacion masivo
encontraremos informacién de todo tipo, un ejemplo de los cientos de péginas
que se pueden encontrar en cuanto al tema es la pagina:

LOS PADRES Y LAS ESCUELAS:
TRABAJANDO JUNTOS
University of lllinois at Chicago
® 1995

Los padres y los maestros necesitan colaborar hacia una meta comun y
compartir las responsabilidades de la educacion de los nifios a fin de trabajar
juntos hacia el éxito de los nifios en la escuela. Cuando los nifios ven que
ambos, padres y maestros se interesan en su educacion, ellos, 10s nifios, se
esmeran mas en sobresalir en sus clases. Una madre o un padre debe estar al
tanto del importante papel que desempefia en el aprendizaje de sus hijos, y de
como puede colaborar con la escuela.

« Averigiie cudl es la mejor manera en que la escuela puede ayudar a sus
hijos. Comunique al director y a los maestros tanto sus preccupaciones, como
las cosas positivas de la escuela.

. Siéntase comodo/a en la escuela. Las escuelas también pertenecen a los
padres. Informe al direclor y a los maestros sobre las diferentes medidas gque
pueden adoptar para que los padres se sientan mas cémodos al participar en
\as actividades escolares. Visite las aulas y a los maestros de sus hijos.

+ Participe en el diadlogo y las actividades escolares. Participe en las
actividades que premian el progreso y el rendimiento de los alumnos. Averigle
acerca de los reglamentos y planes de accidn de la escuela. Averigile también
sobre las reglas que rigen la disciplina de los alumnos, y de los problemas de
comportamiento en la escuela. Por ejemplo, averiglie que sucede cuando un
estudiante falta o llega tarde a |a escueta, o cuando se comporta mal en ella.
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. Participe activamente en la escuela. Por ejemplo, ofrézcase como
voluntario para ayudar a los maestros o vigilar los almuerzos en el comedor de
la escuela. Desempeiie e papel de lider o de miembro del Congcilio o Consejo
Local de la escuela o de la Asociacién de Padres de Familia, o del comité
bilingle.

- ¢De qué manera puedo participar en la educacién de mis hijos a lo largo
del afio? '

MANTENGA LA COMUNICACION ENTRE USTED Y LA ESCUELA

. Asista a las entrevistas entre padres y maestros cuando la maestra de sus
hijos se lo pida.

« Usted puede solicitar una entrevista con los maestros de sus hijos, en el
momento que usted lo considere necesario.

« Lea y conteste las cartas que le envia la escuela sobre el progreso de sus
hijos, o sobre informacion de la misma.

. Asista a la escuela los dias que ésta asigne para |a visita de los padres de
familia. De esta forma usted podra enterarse mejor sobre la vida de sus hijos
en la escuela, de las aulas de sus hijos y de los maestros.

«Asista o participe en los eventos especiales de la escuela como, por
ejemplo, programas culturales o reuniones de la comunidad.

«Solicite entrevistas con los maestros de sus hijos o con el director de la
escuela, cuando usted lo considere necesario. Usted puede solicitar la
entrevista por teléfono o mediante una nota que sus hijos lleven a la escuela.
Pida discutir sobre ei progreso de sus hijos o sobre cualquier asunto
relacionado a 1a escuela.

«Ayude en la escuela a recaudar fondos para la escuela que le permitan
organizar paseos, €xcursiones u otros proyectos. Ofrézcase de acompailante

en los paseos o excursiones de las clases de sus hijos.
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sPregunte como puede participar en talleres relacionados a asuntos
familiares o talleres para padres o programas que la ayuden a participar en
mayor medida en la educacién de sus nifos.

AYUDE CON LA TAREA

«Participe en el aprendizaje de sus nifios: revise como y cuando sus hijos
hacen las tareas.

+Emplee algunas horas de su tiempo para estar con sus hijos, y revise la
tarea que sus hijos hacen en diferentes materias como matematicas, inglés,
ciencias naturales o estudios sociales.

sPregunte a los maestros sobre el progreso de sus hijos en la escuela, y
averigie qué es lo que necesitan aprender, a fin de que usted pueda participar
mas activamente en su aprendizaje.

sAvise a los maestros si sus hijos hacen o no las tareas o si tienen , 0 no,
problemas haciendo las tareas.

«Responda a las preguntas que le hagan los maestros con relacion a las
tareas de sus nifos, o con relacion al progreso de éstos en cualquiera de sus
cursos.

« Acuda a otros miembros de su famifia o vecindad para que ayuden a sus
hijos en su tarea cuando usted no esté disponible.

. Solicite al maestro, o al ayudante de maestro, que ayude a su hijo o hija en
sus tareas cuando &l o ella lo necesite fuera del horario escolar.

Podemos decir sin algin eror que actualmente la ayuda que los padres
pudieran requerir para lograr uno de sus principales objetivos se encuentra en
todos lados. Sin embargo estas instituciones se enfrentan a muy diversos
problemas y situaciones, las cuales no les permiten proporcionar de forma
adecuada la orientacién pertinente y de esta manera prevenir posibles
alteraciones en el desamollo infantil. Algunos de esos problemas son politicos,
econdmicos, institucionales (por parte de las escuelas en donde se podrian

impartir tales programas) y principalmente por la falta de interés de los propios
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padres de familia. Pues a pesar de que la orientacién y apoyo que se les
proporciona es brindéandoles todas las facilidades posibles ya que todos los
servicios y programas antes mencionados son proporcionados en las
comunidades donde se encuentren los padres (no tienen que trasladarse a algun
lugar) y ademas de manera gratuita (la mayoria), no se cuenta con la
participacién de los padres. Hoy en dia existe un desinterés que posiblemente
sea consecuencia de las diversas situaciones por la que se encuentra la
poblacién en general, como fue el caso de los programas impartidos en Chile,
(Bastia, 1984) en donde los problemas econdmicos, politicos, culturales y sociales
impedian que la poblacién trabajara adecuadamente con los profesionales de la
salud y educacién, obligandolos a crear metodolSgicas que se adaptaran a las
condiciones de la poblacién como fue el caso de la instruccidon a domicilio. Sin
embargo esto no disculpa la falta de participacion de los padres en los programas
que intentan de alguna manera prevenir las posibles alteraciones en el desatrollo
de sus hijos, ya que hoy en dia son muchos los factores que alteran el desamolio
de un nifio.

Motivo por el cual la presente tesis tiene dentro de sus principales objetivos el
formular un programa que facilite |a integracién de los padres al trabajo con las
instituciones dedicadas at desarollo optimo infantil.




CAPITULO 3
La intervencion del psicélogo.

El papel del psicologo educativo

La psicologia educativa se concibe actualmente como algo mas que la
aplicacion de fos principios psicologicos a la educacion, no solo se orienta
hacia el desamallo cognoscitivo del nifio, sino que atiende también otros

aspectos del desarrollo abarcando el aspecto emacional, fisico, moral y social.

La psicologia educativa trata el proceso de ensefianza - aprendizaje en su
contexto escolar. Se manejan los problemas que se presentan en la practica
educativa, que tiene que ver con aspectos tales como: el desarrollo fisico, las
dificultades generales de aprendizaje y especificamente ademas de los
procesos de socializacién dentro del auta. Por lo que la psicologia educativa es
una ciencia dado que estudia los fenémenos educativos de manera sistematica
y controlada basandose en un pensamiento l6gico, en la observacién y en el
analisis de la experiencia empirica Genovard, (1985).

De manera general se puede decir que el psicologo educativo es el

profesional de las ciencias del comportamiento que tiene entre sus funciones:

a) El estudio de nifios que presentan dificultades de adaptacion a la escuela,
para lo cual se utilizan diversas técnicas de evaluacion y tratamiento.

b} La identificacién de variables que se dan en una situacion de ensefianza -
aprendizaje.

¢) Asistencia a individuos con necesidades de educacion especial.

d) Evaluacién de individuos, programas y sistemas educativos.

e) Produccion y evaluacion de material didactico.
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f) Elaboracién y desarrollo de técnicas de motivacidon y cambio de actitudes.
@) Consejo y capacitacion al personal que labora dentro de Ia escuela.

h) Prevencién y promocion de |a salud mental en la comunidad escolar.

Existen algunos aspectos imporiantes, los cuales se desprenden de la
revision de literatura sobre psicologia educativa, los cuales son:

La mayoria de los autores conciben al psicdlogo educativo como el
profesional que se ocupa del estudio de la conducta del nifio en la escuela,
haciendo referencia del trabajo con poblacién infantil.

Otro aspecto tomado muy en cuenta son los problemas de adaptacion del
nifio a la escuela y e! estudio de las variables que estan influyendo en el
aprendizaje.

Muy pocos autores hacen referencia de que el psicélogo educativo debe
de proporcionar |a estabilidad emocional y formar positivamente el caracter
como parte de una educacién integral del nifio. Lo cual demanda que ademas
de estar familiarizado con los procesos del desarrollo y crecimiento humano,
conozca métodos y técnicas de educacidén que abarquen todas las areas del
desarrollo, incluyendo la emocional y la moral.

Resulta evidente gue e! psicdlogo educativo no solo se ocupa de la
poblacién infantil, ya que una parte muy importante de su trabajo |a realiza con
adolescentes y adultos. Y aun cuando se dedique al nifio, debe dirigir su
atencién hacia los padres de familia y a maestros como parte de una
coordinacién de servicios dentro de una institucion escolar. Un aspecto muy
importante es el cambio de actitud de!l psicologo educativo por adoptar medidas
preventivas antes que terapéuticas y por propiciar la salud mental en todos los
miembros de la escuela. Esta concepcidn rompe con la idea de que el
psicologo educativo se encarga principalmente de resolver problemas
individuales y ahora por el contrario se le da preferencia a la accion preventiva
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en ia comunidad, principalmente en los grupos mas vulnerables denominados
de alto riesgo Mata,(1989).

Modelos de Intervencion

E! enfoque preventivo proviene de la medicina, ante fa insatisfaccion de los
meédicos por la medicina curativa, surge como altemativa vy a la vez como
complemento de ésta.

La importancia del enfoque preventiva para preservar la salud ha modificado la
dinamica de intervencion en la psiquiatria primero y posteriormente en la
psicologia hasta extenderse a todas las profesiones al servicio de la salud.

Caplan {(en Mata, 1989) nos presenta un modelo de intervencién el cudl esta
basadc en el ataque de diferentes situaciones por medio de etapas:

A) La incidencia en una comunidad de perturbaciones sociales de todo tipo. La
Prevencion primaria es el primer nivel del enfoque preventivo, tiene como
proposito promover la salud mental interviniendo en la poblacion antes de que se
dé la alteracion. No se trata de evitar gue se enferme una persona en particular,
ya que el objetivo es reducir el nesgo de presentarse una alteracién para toda la
comunidad en general. Uno de los objetivos mas importantes de este nivel es el
trabajo con los padres de familia dentro de las instituciones escolares, ya que
considera que el problema infantil, se relaciona con el problema de los padres y
que la modificacion de las influencias indeseables de los padres puede ser
provechosa para el bienestar emocional de Jos nifos. Las metas basicas de los
programas primarios de educacion para padres son el proporcionar infermacion
normativa sobre el crecimiento y desarrollo de los nifios y acciones especificas
para tratar situaciones particulares y modificar las actitudes de los padres hacia
sus hijos cuando sea necesario.
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B} La prevencion secundaria es la identificacion temprana de la presencia de
procesos bsicopatoiégicos de trastornos funcionales resultantes de conflictos intra
o interpersonales. Esta actividad hace posible el tratamiento oportuno de tales
trastomos evitando asi secuelas mayores en el individuo. En la prevencidn
secundaria se pretende |a reduccion de la tasa de incapacidad psicologica en una
poblacidn. Una reduccion en la frecuencia de cualquier anomalia la cual se puede
dar por medio de la eliminacion de factores perjudiciales que provocan fa
perturbacién disminuyendo asi la tasa de casos nuevos o porque la tasa de los
casos ya existente se aminora gracias a los resultados de la prevencion primaria y
la intervencién pronta secundaria. En los programas de prevencion secundana en
este caso el psicblogo debe de poner atencion especial a los siguientes dos
puntos:

¢ Diagnostico precoz.

« Tratamiento rapido y eficaz.

C) Prevencion terciaria se refiere a la disminucion de los efectos residuales que
se presentan después de que los trastornos mentales han sido tratados y el
individuo intenta readaptarse a la vida de la comunidad. Otro de sus objetivos se
centra en el evitar posibles recaidas en el problema presentado, ayudando asi a
ja persona a su pronta recuperacion.

Este enfoque preventivo basado en tres niveles de intervencion es bastante
completo ya que el primer nivel se encargara de preparar a la poblaciéon para
poder contraatacar los efectos de alguna situacion o alteracion que aun no se ha
presentado totalmente en el medio social. De esta manera las personas que
requieran de una intervencién mas compleja seran mucho menos que si la
prevencién primaria no hubiera intervenido, mas adelante daremos algunos

ejemplos de prevencion primaria y posteriormente se presentara la propuesta de
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intervencion 1a cual esta basada en este modelo de intervencion. Por otro lado la
prevencion secundaria se encargara de eliminar los efectos que ya se hayan
presentado en algunos miembros de la sociedad ya que para ellos no fue
suficiente la prevencion primaria o simplemente no tuvieron acceso por algun
motivo a ella. El principal objetivo de este nive! es el evitar que las consecuencias
de las alteraciones presentadas se den en mayor medida e incorporar lo mas
rapidamente a la persona a sus actividades en general. La prevencion terciaria
por su parte se encarga de tratar a las personas que ya se encuentren atacados
en mayor grado por las situaciones y conflictos negativos que se hayan
presentado, la prevencidn terciaria tiene los mismos objetivos que los niveles
anteriores solo que utilizard algunos métodos mas complejos para la
incorporacién de la persona a su estabilidad en todos sus aspectos. Como
podemos ver cada nivel es complemento del otro.

Uno de los primeros modelos que se enfocaron en e trabajo con los padres fue
el de Florida Parent Education Program (Programa Florida de Educacion a
Padres) (Gordon, 1969 en Ellis, 1987)). El cual pretendia la superacion personal
de las madres, desde la infancia hasta los primeros grados de primaria de sus
hijos pequefios. En otras palabras la superacion personal de las madres es vista
como el medio potenciaimente mas efectivo para mejorar el desarrollo infantil.
Desde el periodo de la infancia de! nifio hasta la edad de los dos arfios, los
educadores de padres realizan visitas domiciliarias para asesorara a las madres
una vez por semana. Donde las visitas domiciliarias tienen como principal objetivo
la ensefianza de actividades concretas madre-hijo para promover el desarrollo
cognoscitivo y afectivo del niflo. Los criterios para la exitosa ejecucién det modelo
incluyen: -
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A) El incremento de la competencia y de su autoestima en su papel de padres.

B) Et mejoramiento del desarrollo intelectual y la imagen de si mismo de los nifos
involucrados.
C) La mejoria en la capacidad de las instituciones educativas participantes.

Al ser comparados con los nifios y los padres del grupo control {gue no
participaron en el proyecto) los participantes del proyecto Florida han mostrado
mejor desarrollo mental y mayor confianza en si mismos Sarason, (1989).

Existe un programa de Vicente Garcia (1987) que se enfoca mas al
desarrolio infantit y no tanto al bienestar de la salud en general. Estos aﬁtores
consideran que !a finalidad de esta perspectiva no consiste solamente en describir
los factores que puedan llegar a alterar el desarrollo infantil, sino en explicar como
surgen y en descubrir vias para modificarlos dptimamente.

Dentro de los principales objetivos de! programa, encontramos tres:

A) Promocién del desarroilo infantil, el cual se refiere a acciones concretas para
el establecimiento y mantenimiento de las condiciones dptimas que garanticen el
desarrollo integro del niiio.

B) Prevencion de problemas del desarrollo, el cual se refiere a las diferentes
acciones para evitar o minimizar el problema y condiciones nocivas sobre el
desarrollo del nifio.

C) Correccion de problemas del desarrollo, esté se refiere a acciones para
minimizar problemas o condiciones que impidan o limiten el desarrollo integro del
Nifio.
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Ademads plantea tres formas basicas de intervencion del psicélogo, las cuales
no necesariamente é! las puede realizar ya que se puede llevar a cabo por medio
de equipos multidisciplinarios:

A) Directa.- Es 1a forma de inlervencion en la cual el nifio es objeto de métodos
y procedimientos, ia intervencion se dara entre el psicdlogo y el nifio.

B) Indirecta.- Es la forma de intervencion en la cual el nifio es objeto de los
métodos y procedimientos pero por mediacién de ofros (padres, maestros,
personal de instituciones etc.} la relacién es psicologo - mediadores - nifio.

C)Mixta.- Es la forma de intervenciéon en las que se combinan las formas
directa e indirecta de manera simultdnea o sucesiva.

Posteriormente comentan {res diferentes modalidades de! trabajo del psicélogo
enla intervencién:

A) Individual .- Modalidad en a que se interviene (inicamente con el nifo.

B) Grupal.- Modalidad en la que se interviene con grupos de personas (niffos
y/o adultos).

C) Institucional.- Modalidad en la que se frabaja interdisciplinaria o
multidisciplinariamente para beneficiar a grandes grupos de poblacién.

Y finalmente plantea tres niveles de {a intervencién en general:

A) Orientacion.- Este nivel se refiere a proporcionar informacion y educacion
tendiente a la comprension de factores que ayudan a la prevencidn, promocién y
correccidén de alguna anomalia.

B) Asesoria.- Este nivel se refiere a la administracion de lineamientos
objetivos para lograr resultados positivos mediante la aplicacidn de métodos y
procedimientos de intervencion.

C) Tratamiento.- este nivel se refiere al alto grado de responsabilidad en cuanto

al conocimiento, analisis, planteamiento, modificacion o transformacién de
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estados, niveles, factores o problemas mediante acciones objetivas y sistematicas
que conduzcan a la solucién del problema en cuestion.

Como podemos observar, las etapas de intervencién del programa antes visto
son parecidas a los niveles que acabamos de revisar, solamente que este Gltimo
se compone de cuatro componentes que pueden dar lugar a aspectos integrativos
del trabajo del psicdlogo en el campo del desarrollo infantii y en muchas otras
areas. Esto permite mediante combinaciones cubrir el mayor numero de factores y
asi erradicarlos en el menor tiempo posible, (ver figura).

/_Individual Mixta

/ Grupal /

/ Institucional

indirecta

Promocion X Directa

NN

Pravencién 1
%
Correccidn /

Ei esquema muestra la interaccidn existente entre las diferentes dreas del programa de Garcia.

Un esquema completo como que el se presentd ofrece posibilidades de
integrar y de ubicar lo que e} psicélogo ha hecho, esta haciendo o puede hacer al
margen de alguna teoria en particular. Mas aun puede ayudar a identificar marcos
de referencia meramente especulativos y contemplativos y diferenciarios de otros
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que permiten ia evaluacidon objetiva de su impacto a varios niveles y fases de
accion profesional. También pueden derivar aplicaciones e implicaciones para
aspectos de disefio curricular que delimiten y orienten los objetivos de la
ensefianza profesional. Definitivamente la estructura que permite un enfoque de
esta naturaleza es una metedologia de trabajo, preferente si se ha derivado de
investigacién, El presente esquema ademas distinto a formulaciones taxondémicas
tradicionales en psicologia como son: Psicologia educativa, psicologia clinica,
psicologia social, psicologia del trabajo etc. porque en el caso del desarrolio
infantii todas estas se requieren para atender profesionalmente a ia persona
Ribes (1984 ).

Existen otras perspectivas para poder trabajar las areas de prevencion e
intervencion y algunas estan basadas en la teoria del desarrollo, 1a cual es Gtil
cuando se considera y aplica con un entendimiento total de las diferencias
individuales entre cada organismo. Ya que de no hacerio asi, se estarian
tomando bases erréneas para posibles evaluaciones e intervenciones. Bricker
{1991) menciona que el valor de esta perspectiva radica en que proporciona
una vision general del curso que sigue e! desarrollo en esferas importantes de
la conducta. Ese valor puede verse neutralizade a menos que el especialista
que hace la intervencidn reconozca la necesidad de ajustar la ensefianza al
individuo, lo cual 2 menudo es necesario cuando se trata con infantes y nifics
en riesgo. El proporcionarle al nifio e! medio adecuado para que este se
desarrolle sin mayores problemas es la premisa de tode programa preventivo.
El andlisis transaccional coloca al nifio en medio de dos sectores de riesgo
muy importantes, uno de ellos es el nesgo reproductivo y el otro es llamado
riesgo causado por la persona que cuida al nifio. El riesgo reproductivo hace
referencia a la infiuencia de los factores genéticos y fisicos del nifo que en
cierto modo puedan repercutir en forma negativa sobre ei desarrollo del nifio.
Por otro lado ef riesgo referente al medio familiar y social es el causado por la
persona que cuida a!l nifio. Este enfoque, al igual que los anteriores intentan
modificar fos factores con el objetivo de proporcionar un medio adecuado y
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favorecer el desarrollo infantit, Tomando en cuenta la combinacién de ambos
sectores, ya que la deficiencia dentro de uno puede ser compensado por las
habilidades o desarroilo positivo del otro.

Otra perspectiva que se ha visto muy limitada dentro del area practica pero
que es usada como una poderosa herramienta dentro de mucho modelos de
prevencién y que llega a producir beneficios a mediano e inclusive a corto ptazo
cuando se emplea de manera multidisciplinaria, es la educativa, donde e!
especialista realizard un andlisis de las contingencias del medio con el de
producir un cambio el cudl favorezca el desarrollo del nifio. El objetivo central
es producir cambios en el nifto y la familia eliminando asi los factores de riesgo.

De la misma manera, el enfoque basado en los sistemas familiares utiliza
técnicas que permiten evaluar la disposicion de una familia y la forma en como
se debera trabajar para poder modificar las condiciones para obtener un
desarrollo 6ptimo, no solo del nifio sino de ia familia en general. Parke y Tinsley
(1982) (citados en Bricker, 1991) presentan evidencias que indican claramente
que las acciones de intervencién con infantes en riesgo y disminuidos se
incrementan cuando la principal persona encargada de cuidar ai nifio
(generalmente la madre) recibe apoyo adecuado de su conyuge y cuando
ambos padres a su vez 1o reciben también por parte de la comunidad, ya sea
de los demas miembros de la familia, de instifuciones sociales o de amigos. De
esta manera, el apoyo que reciban los miembros de familia repercutira en la
transformacion de un medio mas adecuado para el desarrollo del nifio.

Uno de los enfoques que centra su trabajo en la persona con ef objetivo de
una autorrealizacion, es el humanista, en donde la estrategia basica es el
desarrollo de la autoestima, facilitando el reforzamiento de la libertad,
responsabilidad, asertividad, con el objetivo de mejorar el universo interior de ia
persona, para lograr asi una mejor refacion con otras personas y obtener
cambios positivos en el ambiente que los rodea.

Si nos damos cuenta, todas estas perspectivas van tomadas de 2 mano y
persiguiendo el mismo objetivo, permitiendo asi formar estrategias de




intervencion que aumentan la probabilidad de éxito al querer eliminar los
factores negativos para el desarrollo, no solo del nifio sino de la persona en si.

El presente trabajo emplea fundamentalmente a la perspectiva humanista la
cudl se presentara en mayor grado dentro de la propuesta de trabajo con los
padres, apoyandose también en los enfoques sistémico y conductual para
poder cumplir con sus obietivos. Mas adelante conforme se desarrolle el trabajo
se ampliara el método de trabajo y él ;por qué? se utilizan algunos conceptos
de la teoria humanista.
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El papel del psicélogo dentro de un Centro de Desarrollo Infantil (DiF)

Recordemos que los periodos de vuinerabilidad v alto riesgo en et desarrollo
del nifto corresponden a la etapa intrauterina y ios primeros tres afos de vida; es
aqui donde la muerte, la enfermedad, la desnutricion, el retardo fisico en general
y las deficiencias de habilidades scciales e intelectuales se pueden llegar a
presentar con mayor frecuencia e intensidad.

Lo anterior implica la necesidad de incorporar elementos de enriquesimiento
ambiental y de estimulacion temprana dentro det contenido de los servicios de los
Centros de Desarrollo Infantil, asi como desarrollar con caracter prioritario
acciones de educacién en nutricién, salud y desarrollo infantil hacia los padres, {a
famitia y la comunidad, con el fin de que la accibn de lfos centros ademds de ser
integral sobre los aspectos biol6gicos vy psicoldgicos del nifto, pueda proyectarse
hacia la comunidad como elemento positivo de cambio que contribuya a la
prevencion del retardo en el desarrollo en generai Mora,(1992).

Las posibilidades de prevenir e} retardo en el desarrolio son muy limitadas,
pues el namero de factores gue intervienen en su determinacion es elevado y en
muchas ocasiones dificiles de controlar. Por ello quiza sea conveniente hablar de
deteccién temprana del retardo. Los factores biolégicos desencadenantes del
retardo son de dificil prevision y solo puede establecerse en |a mayoria de los
casos cuando el retardo se hace presente. Los factores sociales que se vinculan
a la restriccion y empobrecimiento del ambiente, ain cuando sean de facil
identificacion son poco susceptibles al cambio y alteraciones por vincularse a
aspectos de la organizacidn social que rebasan los limites de cualquier
profesional o actividad dirigida a la salud y educacion. Aun asi es posible plantear
idealmente la conveniencia de informar de la manera mas amplia y precisa sobre
los desencadenantes biolégicos y sociates del retardo, ademas de las formas de
prevencion, Mora, (lbidem).




Por ello quizd constituya la prevencion del retardo & edad temprana una
estrategia mas factible. Ya que incluye la identificacion de anomalias biologicas
asi como la determinacién de ambientes inadecuados. La importancia de
concentrar la accion preventiva en los aspectc;s ambientales radica en sus

manipulabilidad y en la posibilidad de revertir y acelerar los cambios necesarios
para atacar el retardo.

Asi desde el punto de vista conductual, prevencion del retardo abarca dos
grandes grupos de tareas:

A) El disefio de ambientes institucionales, educativos y de trabajo.

B) El adiestramiento extendido a un gran nimero de paraprofesionales y no
paraprofesionales de la ciencia del comportamiento (Ribes, 1884).

De acuerdo a lo anterior la tarea preventiva debe concebirse como una
accion comunitaria a gran escala, dirigida a la deteccién e intervencion
sistematica de los diversos grados y problemas del retardo en el desarrollo.

En psicologia y particullarmente dentro de sus ramas educativa, clinica y
soéial se ha adoptado esle enfoque en los que se consideran |os tres niveles de
prevencion como niveles de intervencion, ya no limitandose a la intervencion con
fines terapéuticos e individuales, sino ademas previniendo problemas y actuando
en forma comunitaria. En nuestro caso el taller de platicas grupales actud sobre
el nivel de prevencién, y el taller Dos Universos se encontraba mas destinado a la
intervencién. Todo el programa descansa sus bases sobre el programa de
estrategias para prevenir las deficiencias del desarrolio en nifios preescolares
presentado por Sanchez (1996) de la misma manera este modelo presenta
etapas correspondientes a la evaluacion e intervencion (investigacion diagndstica
e investigacion accion).
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CAPITULO 4

Descripcién de las actividades realizadas por el psicélogo en un DIF
durante el ciclo escolar 1996-1997.

Escenario.- Ef Centro de Desarrollo Infantil {DIF} Vista Hermosa se encuentra
ubicado en la calle de Industria Eléctrica Mexicana s/n en la colonia Vista
Hermosa, municipio de Tlainepantla Edo. de Méx.

ta institucion consta de un edificio de dos plantas y un anexo en la planta
baja, en el cual se encuentra la cocina y el comedor. En el primer edificio se
encuentra la direccién, la guarderia, los servicios de odontologia y medicina
general, ademas de cinco aulas de trabajo y los sanitarios.

El DIF Vista Hermosa atiende a un promedic de 130 niflos con edades
comprendidas entre los dos y cinco afios, esto es tomando en cuenta el servicio
de guarderia. '

La jornada laboral es de 4 horas {de 9:00 a 13:00 Hrs.) y la estancia de un
nifio dura en promedio tres afios.

El personal que labora dentro del DIF Vista Hermosa es el siguiente: la
directora, cinco profesoras encargadas del nivel de kinder, dos profesoras
encargadas de la guarderia y cocina, un médico, un odontélogo y dos conserjes.

Poblacién.- Nuestro universo estaba constituido por 150 padres de
familia, de los cuales la poblacién promedio de padres dentro de la primera
intervencion (taller grupal) fue de 30 personas. Obteniendo un promedio de 25
padres de familia para el taller terapéutico (Taller Dos Universos).
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Los objetivos generales del servicio de psicologia fueron:

1. - Establecer ias condiciones que favorezcan el desarrolio fisico, afectivo,
social y cognoscitivo del nifio por medio de la evaluacién e intervencion en los
factores que influyen sobre el desarrollo de la personalidad en general.

2. - Favorecer las relaciones interpersonales dentro de la familia y 1a escuela
que aseguren al nifio un ambiente de armonia y confianza.

3. - Evaluar el desarrollo de 10s nifios dentro_de las areas familiar, social y
psicoldgica.

4. - Promover y propiciar el desarrollo integral de los nifios por medio de
programas y actividades.

5. - En el trabajo con padres, en forma general orientar y capacitar a los
padres sobre temas concemientes al desarrollo fisico y psicologico del nifio,
ademas de tratar aspectos emocionales y sociales de la familia y el individuo por
medio de talleres, conferencias y asesorias individuales.

6. - De manera individual intervenir en los problemas familiares y en especial
ayudar a los padres en sus esfuerzos por abordar sentimientos personales y
confiictos resultantes del problema del nifio.

7. - Lograr una interaccién efectiva y positiva entre el nifio y sus padres de
manera que estos Ultimos puedan comprender, controlar y modificar las
conductas inadecuadas del nifio.

8. - Orientar y capacitar a los profesores sobre el trato que deben de tener
para con los padres, logrando con esto una interaccion mayor entre el profesor y

el padre ademas de un compromiso mayor de éste ultimo.
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Bimestre

Objetivos

Se realizd ia planeacién de actividades y se

Primero presentd la forma de trabajo.
Segundo Se llevd a cabo la etapa de evaluacion.
Por medio de entrevistas a nifios y padres.
Tercero Se imparte el taller de prevencion. A los padres
de nifios detectados y la poblacion en general.
Segunda parte del taller de prevencién. Y
Cuarto canalizacién de los padres al taller Dos
Universos.
Se llevo a cabo la primera parte del taller de
Quinto intervencion Dos Universos. Platicas: ¢Quién )
soy yo? Y Por qué actdo asi?.
Se llevd a cabo la (ltima parte del taller de
Sexto prevencién Dos universos. Platicas: Solucion

de problemas, Comunicacién asertiva y
Técnicas de relajacion.

El periodo de evaluacién incluye las entrevistas iniciales realizadas tanto a los
nifios (ver anexo 1) como a los padres de familia (ver anexo 2) y el de recabar
datos sobre el desarrollo psicolégico de sus hijos, ademds de las dreas social y
familiar, con el objetivo de detectar a las familias que tuvieran algin problema

que afectara el desarrollo infantil.
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La participacién de los profesores durante esta etapa fue muy importante, ya
que ellos eran los que nos mencionaban cuales eran los nifios y padres a los que
se deberian dirigir nuestras primeras evaluaciones. Ademas de colaborar al
contestar el instrumento de habilidades sociales del nifio de Pineda (1992), (Ver
anexo 3).

1) El cudl abarca aspectos demograficos, sociales y emocionales. Para la
evaluacién de los padres, se realizd un andlisis de las entrevistas de sus hijos.
Se citd a los padres de aquellos nifios que presentaban problemas en su hogar
tales como comunicacién deficiente entre sus miembros, agresiones fisicas y
psicolégicas entre los padres, maltrato infantil etc. con el objeto de conocer
mas a fondo la problemética de cada una de las familias en especifico. Se citd
a 40 personas entre padres y tutores en tofal, ya que los resultados de la
entrevista al nifio (que se les aplicd a sus hijos) y los instrumentos de
socializacién armrojaron datos negativos que podrian considerarse como
posibles riesgos en el desarrolio. La entrevista para padres (Pineda, 1992),
abarca varios puntos tales como: datos de identificacién de cada uno de los
miembros de la familia, historia médica y académica del nifio desde su
nacimiento, asi como antecedentes fisicos y emocionales, ademas de abarcar
la convivencia familiar y social en general.

Posteriormente a cada uno de los padres se les proporciond el instrumento
de evaluacién de tiempo Pineda, (1992), (ver anexo 4) junto con las
instrucciones para evaluar las &reas doméstica, personal, laboral y de
convivencia de la familia, para encontrar posibles anomalias que pudieran
influir en el desarrollo escolar de los nifios.

Apertura de expedientes.- Este se abre una vez realizadas las entrevistas, con
los datos correspondientes y un breve resumen de la entrevista concertada con
los padres, ademéas de incluir toda aqueila informacién que sea de utilidad para el
conocimiento del desarrollo (antecedentes de estudios neurolégicos,
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psicolégicos, de educacion especial, médica, etc.) asi como las observaciones
pertinentes.

Con base a o obtenido por medio de las entrevistas de evaluacién a padres y
niftos el psicdlogo determind si el medio ambiente que rodea at nifio presenta
algunas alteraciones ademds de distinguir las areas donde se encuentre aiguna
disfuncién en cuanto a sus relacidn con el nifio. Determinande de esta forma si es
necesario alguna atencién especifica y si fue asi se empezd a trabajar bajo un
modelo de intervencidn infantil, los cuales son aplicados con caracteristicas
metodolégicas similares a los modelos de intervencién a padres antes
mencionados Sanchez,(1996) y Popoca, (1998). De la misma mansra, el
psicdlogo evalia la relacion existente entre padres e hijos y determin0 si existen
conflictos en tal relacién o en las relaciones entre ia pareja y la familia en general.
Al presentarse alteraciones que de alguna manera influyan en e! desarrollo del
nifio preescolar, los padres fueron seleccionados para trabajar en la modalidad
de intervencién grupal. Ejemplos de estas alteraciones son el detectar un estilo
de crianza autoritario en algunos padres, descubrir malos habitos, sobre tedo
dentro del érea de la alimentacién y la organizacién de actividades dentro del
hogar. Asi como la comparacidn entre los resultados de las entrevistas tanto de
los padres como del nifio con el fin de confiabilizar las respuestas por ambas
partes.
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Metodologia de Evaluacién

La investigacién cualitativa es enormemente variada y en la actualidad, la
division cuantitativo / cualitativo marca el camino de cualquier reflexion
metodoldgica que se quiera realizar en e! conjunto de las ciencias humanas y
sociales.

Existen formas muy variadas en donde la investigacion se enfoca en la
participacién de las personas. En algunos casos la participacion se entiende
como una modalidad de la toma de decisiones en otras se identifica con las
formas de participacion diferida de las caracteristicas de los procesos
democraticos - representacionistas. Con frecuencia mayor se considera
también participacién a ia transmisién de informacién a grupos en temas que
les afectan Alvaro, Garvido y Torregrasa, (1996).

Dentro de las técnicas de investigacién cualitativas, trabajamos
principaimente con dos de ellas:

Entrevista (individual y grupal). - La entrevista es un contexto formal de
interaccion entre el analista y las personas investigadas que se utiliza para
obtener informacion sobre el punto de vista, la experiencia de los individuos y
los grupos que se analizan, ademas de utilizar |as historias de vida las cuales
consisten en el relato por parte del individuo sobre algunos periodos de su vida.

Técnicas Grupales.- Estas técnicas son profundamente utilizadas dentro de la
investigacion cualitativa, dentro de algunas técnicas, encontramos la mesa
redonda, el juego de roles, el simposium, el panel y principalmente los grupos
focales y las mesas de discusion siendo estas ultimas las retomadas para el
trabajo de la propuesta.
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Periodo de intervencion.-
Una vez que el psicélogo dio a conocer su servicio dentro de a comunidad y

termind la fase de evaluacion, continud con el desarrollo de los talleres.

Intervencion Grupal.-
Los temas y las caracteristicas de cada una de las pléticas que se
impartieron fueron las siguientes:

Presentacion.- Este es uno de los aspectos mas importantes dentro de las
actividades del psicologo no solo en e! DIF Vista Hermosa sino en todas las
4reas en donde se pueda desenvoiver, ya que es dentro de dsta donde el
psicdlogo mostraré cual es su metodologia de trabajo y baséndose en elia
tratard de convencer y comprometer a los miembros de la comunidad para que
se integren en el trabajo y asistieran al taller Grupal en donde se trataron temas
'%i:_le interés general para el desarrollo del nifo.

El desarrollo infantil de 0 a 3 afos.- Ei objetivo de esta platica fue el de
proporcionar a los asistentes los conocimientos elementales sobre las
principales pautas de desarrollo del nifio desde su nacimiento hasta los tres
afos, su crecimiento fisico, el cual abarca crecimiento dental, horas de suefio,
asi como el resaltar la importancia de su estimulacion fisica y aemocional,

ademas de la influencia positiva del gjercicio.

El desarrolio infantil de 3 a 6 afos.- Esta platica posee el mismo objelivo que
{a platica anterior, ya que es muy importante el darle a conocer a los padres de
familia cuales son las pautas de crecimiento que 1os nifios deben llevar a cabo
para poder decir que el nifio esta llevando un desarrollo normal, ademas de
saber distinguir cuando un nifio esta empezando a presentar algun tipo de
retardo en cualquiera de las areas de su desarrollo.
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Trastornos en el desamollo infantil.- No solamente es importante el conocer
cuales son las pautas de un crecimiento correcto sino también el distinguir
entre la presentacién de las posibles anomalias y ios cambios normales del
desarrollo. De esta manera se les proporciona a la comunidad las
caracteristicas de comportamiento de un nifio que empiece a presentar
problemas, asi como los principales trastornos de conducta y aprendizaje.

Tipos de padres, modelos de educacién y sus consecuencias.- El papel de los
padres es muy importante para el desarollo del nifio, el objetivo de esta platica
es que los padres realicen conciencia de cuales son los principales modelos de
educaciéon en México, los tipos de padres y sobretodo cuales son las
principales consecuencias de cada uno de los tipos de crianza, ademas de
aprender a cambiar un poco las deficiencias de los modelos- qt_Je los
participantes presenten con el fin de contribuir al desarrolio infantil y distinguir si

el problema es el niilo o son los padres, esto es sumamente impartante.

A conlinuacidén se presentaran en forma resumida los principales contenidos
tedricos de cada una de las platicas proporcionadas a la comunidad en general.
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Descripcion del contenido del taller Grupal:

La importancia de la presentacién se debe a que dentro de ella se explicara
todo el modelo de trabajo del psicologo durante los siguientes meses y la forma
de trabajo tanto con los niflos como con los padres y profesores. Si a los padres
no se les convence en este momento, sera dificil convencerlos posteriormente,
también es el caso de los profesores, ya que se necesita obtener su apoyo y su
asistencia a los talleres.

El desarrolle infantil de 0 a 3 afios.

El nifio, a medida que va creciendo, se va adaptando poco a poco al medioc
que lo rodea, al hogar, al ambiente escolar y a las actividades de la vida social,
bajo la influencia inmediata de sus padres.

Para que se lleve a cabo felizmente esta adaptacién, el nifio necesita que el
ambiente que lo rodea no altere su estado emocional, sino por el contrario que
sus sentimientos se desenvuelvan en un medio de paz y tranquilidad y por lo
tanto que su emotividad sea estable, lo cual traerd la formacién de una
personalidad estable y constructiva.

La educacitn del nifio precisamente se finca en saber cubrir sus necesidades
afectivas y emocionales en forma adecuada. El nifio reciama de sus padres amor
y atencion, proteccion y segui‘idad. _

Si no se llegan a cubrir estas necesidades del niflo, entonces podra ser timido,
amargado, triste, o un niflo desobediente, berrinchudo, travieso, grosero
irespetuoso etc. Ya sea en uno u otro caso sera un nifio desadaptado e infeliz
Garcia, (1985).

Sin embargo son muchos los factores que hay que cubrir para poder garantizar
el desarrollo infantit de manera adecuada. Por el momento hablaremos un poco
de algunos de los factores fisicos mas importantes en el desarrollo del nifio y de
{a manera en como estos se presentan en los nifios de cero a tres afos:




76

El nifio durante su vida atraviesa por una serie de etapas o periodos muy bien
definidos, como consecuencia de su desarrollo y son las llamadas primera,
segunda y tercera infancia, ademas de la cuarta, llamada también adolescencia
Diez, (1992). Otros autores clasifican las etapas del desarrolio como: Periodo
maternal, periodo preescolar, periodo escolar y edad vocacional, periodos
durante los cuales se realizan los procesos educativos necesarios para la
formacion de la personalidad del nifio Cantu, (1988).

Una vez que el nifio ha concluido las primeras etapas de su vida logra integrar
firmemente su personalidad, para posteriormente vivir otras etapas como la
juventud que es el periodo de la idealizacion de la vida y la creatividad humana,
siguiendo el de ia madurez en el que se cristalizan los valores creativos que al
conjugarse con nuevas experiencias se fecundan en realizaciones:
posteriormente seguira el periodo de la senectud, sucediéndose la decadencia
hasta su fin.

Sin embargo no importa como se clasifiquen los afios del desarrollo, estas
divisiones son arbitrarias puesto que no todos los nifios se desarrollan de la
misma manera, unos crecen mas rapido que otros.

Los nifios se desarrolian mas o menos de una manera uniforme Y @ su propio
ftmo. Los periodos cronoldgicos sucesivos se superponen de acuerdo a las
caracteristicas de cada nifio y varia de uno a otro. Solamente se pueden
distinguir tendencias amplias que forman la base para un analisis detallado.

Sin embargo para llevar un mejor control del desarrollo del nifio es importante
tomar en cuenta algunos aspectos como lo son el desarrollo somatico, el
biologico, el social y su desarrollo cognoscitivo preferentemente. Asimismo se
debe de conservar desde que nace el equilibrio entre sus funciones corporales y
la naturaleza afectiva de los cuidados matemos.

Durante su primera infancia el nifio debe de alcanzar tres metas de
aprendizaje muy importantas para su desarrolio:

+ Comer.

¢ Caminar.

s Hablar.
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Los padres, y en primer lugar la madre deben ayudarle a alcanzarlas, siendo
esta tarea una de las finalidades basicas de la educacion de los nifios.

Posteriormente el nifio en su edad preescolar debe aprender a conocer, sentir
y querer simultaneamente, sin dejar de ir perfeccionando sus aprendizajes
anteriores.

Desarrolio Fisico

En la descripcidon del crecimiento fisico se presentaran pautas de desarrollo,
pero se debe tener en mente que estas pautas son promedios estadisticos. No
existe en realidad un niflo promedic que cumpla con todas las pautas en todos
los sentidos.

Estatura.- El nifo al nacer mide normalmente de 48 a 53 cm. A los cuatro
meses de 58 a 61 cm. A los ocho mesesde 60 a66 cm. Al aflode 70a 75¢cm. Y
a los dos afios de 80 a 88cm.

Peso.- Al nacer pesa de 2700 a 3600 kg. A los cuatro meses debe doblar el
peso del nacimiento y al afo triplicarlo. Durante el segundo y el tercer afo, el nifio
aumentara de uno a dos kilogramos por ano; a los cinco afos el nifio debe tener
cinco veces el peso del nacimiento (Asociacidn Mexicana de Pediatria).

Relacién entre peso y conducta.- Una madre angustiada intenta hacer que el
nifio coma mas de lo que necesita, ya que el nifio de! vecino tiene la misma edad
y es mas grande que el por 15 cm. De esta forma e! nifio es castigado si no come
lo que se le pone enfrente, se le amenaza, se le soboma ¢ se le hacen
comparaciones con otros hermanos que si han comido. Hay que tomar en cuenta
que los aspectos psicolégicos en la mayoria de las veces influyen mdas que los
factores fisicos y una posible consecuencia del ejemplo anterior es que el nifio no
va a crecer mas por el contrario sera obeso.

Obesidad.- La cbesidad no es algo que se desarrolle en los nifios de 1a noche
a la mafana de hecho la mayoria de los nifios obesos no han sido gordos desde
su primera infancia. Crecer en un medio ambiente en e que los padres tienden a

comer demasiado o en el que sienten preocupacion porque el nifio este bien
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alimentado es algo que fomenta la ingestion excesiva de alimentos por el nifio,
que en muchas ocasiones no e proporcionan las suficientes energias y vitaminas
ya que generalmente se le ensefia a comer por comer y  a no elegir entre comida
chatarra y comida nutritiva. El nifio at ponerse gordo muestra poco interés por el
ejercicio fisico, con lo que aumenta su obesidad. Con el tiempo la obesidad sirve
de excusa para evitar exigencias sociales, asi cuando el nifo no puede participar
en los juegos de sus compaferos mas delgados se sentirda excluido y buscara
posiblemente en el alimento un refugio que alivie temporalmente su sentimiento
de inadecuacién.

Un nifo con predominio del tejido muscular destaca en ios deportes y en los
juegos, lo cual le procura prestigio ante los ojos de los comparieros, en cambio un
gordite cuyo desarrollo muscular queda encubierto por grasa, lo hace tan matl en
los deportes y en los juegos que no logra la aceptacion social de sus companeros
y generalmente se ve rechazado por eftos.

Por otro lado el nifo delgado es generaimente sumiso y en ocasiones es
demasiado especulativo para llegar a una decisién por si mismo. Asi como el
nifio obeso busca refugio en la comida, el nifo delgado tiene facilidad para
refugiarse en las actividades intelectuales (Cerebrotonia) y generalmente se
aparta de los contactos sociales,

Dientes: La erupcion de los dientes temporales va acompanada de malestar o
verdadero dolor que muchas veces causa que el nifio pierda el apetito y se
vuelva irritable y nervioso. Los dientes temporales por lo general hacen su
aparicion entre los seis y diez meses de edad; son los incisivos inferiores los
primeros en aparecer.

La canes dental se desarrolla con mayor frecuencia en los periodos de
crecimiento rapido como son entre los dos y tres afios, entre los seis y ocho afios
y de los once a los trece afos de edad.

Primer Grupo Aparicion de los dos incisivos inferiores, los
seis u ocho meses de edad.

Cuatro incisivos superiores de los ocho a
Segundo Grupo los diez meses, apareciendo primero los
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medios y luego los laterales.

Dos caninos o colmillos superiores y después
los caninos inferiores a partir de los 18 meses,

Tercer Grupo.

hasta tos dos afios.

Por ditimo aparecen los cuatro segundos
Cuarto Grupo premolares casi al mismo tiempo, entre ks

dos y tres afos de edad.

La aparicién de los dientes causa indudablemente en algunas ocasiones
determinados trastornos en el nifio, como son el que este un poco inquieto, tordn,
inapetente o por el contrario con apetito extraordinario, triste, salivacién muy
abundante o diarrea verde, molestias que van acompanadas a veces de ligera
fiebre. Pero que en ningln caso dichos trastornos repercuten seriamente en el
estado general del nifio. Cuando estos trastomos duran mas de tres dias y van
acompaiiados de fiebre alta, diarrea muy frecuente, vomitos o adelgazamiento
extremo, entonces ya no se trata de los dientes, sino que constiluye una seria
perturbacién gastrointestinal debiendo usted consultar sin pérdida de tiempo al
pediatra.

Suefio.- El nifio requiere un mayor nimero de horas de suefio que el resto de

ias personas:
Unnifioreciénnacido ...........coooviiiiiii 20 hrs.
Unfactante ... 18 hrs.
Un nifio preescolar .......coooviviveire i 13 hrs.
UN @SCOIAT ... e e e 11 hrs.

Movimientos.- El recién nacido es un ser incoordinado y desvalido, sus
primeros afios estan dedicados al dificil problema de lograr el control sobre su
cuerpo. Durante los primeros cinco afios el nifio adquiere control sobre los
movimientos amplios como son &l caminar, correr, nadar y montar en bicicleta. El
nifio que satisface lo esperado por 1a sociedad, se adapta bien, a no ser que se
interponga algin obstaculo. El nifio que no puede hacer lo que se espera
socialmente, desarrolla sentimientos de inadecuacidon personal que debilitan su




motivacion para intentar aprender lo que sus compaiieros de edad han aprendido
ya.

Como contribuye el gjercicio a ia salud de los nifios.
1. - La actividad fisica estimula la respiracidn y la circulacion, de tal forma que

las células se nutren mejor y sus desechos son eliminados de manera mas
eficaz.

2. - Mediante el juego agotador, el nifio libera las tensiones de su cuerpo. El
nifo que no hace ejercicio gasta sus energias acumuladas librando batallas
mentales y refugiandose en mundos creados por € mismo.

3. - El ejercicio capacita al nifio para entrenarse. El niflo pequefo cuyo
desarrollo motor es deficiente, pero que puede divertirse solo con juguetes,
se aburre, se pone inquieto y exige atencion.

4, - La cuarta ventaja del desarrollo motor es que proporciona al nifio
oportunidades de socializarse. E| nifio que no pueda lanzar una pelota,
patinar, nadar o andar en bicicleta con la misma habilidad que sus
compaidieros de edad corre el peligro de que sus companeros lo rechacen,
por lo que se ve obligado a jugar sclo o con nifios mas pequefios cuyas
habilidades de juego favorecen su aceptacion social.

5. - La quinta ventaja del desarrollo motor capacita al nifo para lograr su
independencia. Cuanto mas puede hacer solo, mas confianza tendré en si
mismo y mas feliz serd. Si no tiene la habilidad motora para poder confiar
en si mismo tendra que depender de otros para que le ayuden y le hagan
las casas que sus compaferos hacen por s mismos. Con el tiempo esta
dependencia lleva al resentimiento y a la inadecuacidén personal que
afectan de modo desfavorable a su personalidad.

La concepcién gue tiene un buen nifio, depende de las habilidades que posea.
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Aclaracion

Es imposible que en solo una hora se abarquen los principales puntos del
desarrollo infantil dentro de sus primeros afios. Ya que este es demasiado
completo y complejo. Existen muchos factores que hay que cuidar para que el
desarrollo se presente adecuadamente. Sin embargo en una hora si es posible
aclarar que lo importante es conocer el patrén de crecimiento de un nifio
promedio, para basarse en é! y detectar alguna posible anomalia en el desarrollo
de los nifios que no estén cumpliendo con ese promedio. Como se aclaro con
anticipacion, lo importante es identificar porque se esta presentando un retraso
en el desarroilo y si éste es normal ya que no todos los nifios se desarrollan a la
misma velocidad. Las observaciones de los padres sobre el desarrollo de sus
hijos son vitales, ya que de encontrarse alguna anomalia se debera actuar con
cautela y realizar evaluaciones para decidir si es pertinente el emplear un
programa de desarrollo especial que elimine las deficiencias que se estén
presentando, el cual debe ser proporcionado por el especialista en cuestion.
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El desarrollo infantil det nifio preescolar de 3 a 6 afos.

Es en este periodo de vida donde aparecera una denticidn definitiva y su
desarrollo organico seguird de manera armonica (estatura, peso, habilidades
motoras etc.) y por otro lado, también puede ser presa de las enfermedades
contagiosas como lo son el sarampién, la varicela, la escarlatina, las paperas efc.
las cuales se pueden prevenir gracias a la vacunacién que se le debe aplicar al
nifio. Dentro de este periode, el nifio incorpora y hace suyos los patrones
culturales familiares e inconscientemente y subconscientemente va elaborando
sus sentimientos y templando poco a poco su caracter; aprendiendo a apreciar el
afecto y el carifio, las atenciones o el rechazo que recibe por parte de sus padres
y de los seres que le rodean; si recibe amor, aprenderd a amar, si recibe
rechazos, golpes, humillaciones, aprendera a odiar y serd mas tarde un hombre
egoista, amargado y agresivo.

El nifio aprendera a amar, a sentir, a querer y ademas en esta misma época se
formara su caracter, el cudl constituye la base de la personalidad del hombre.
Ademas es en esta etapa en donde el nifio aprenderd a actuar de acuerdo al
grado de libertad que reciba por parte de sus padres.

En esta etapa, el padre y la madre deben de compartir la misma
responsabilidad sobre el proceso de educacion, ya que la figura del padre jugara
un papel importante sobre la formacion de la personalidad del nifio o de 1a nifia.

Para esta edad, el nifio ya habra experimentado la mayoria de las principales
experiencias que determinaran su personalidad psiquica, y en el resto de sus
dias no hard mas que repetir, perfeccionar y aplicar lo que ya habia recogido con
anticipacion en el campo de las experiencias Cantd (Ibidem).

Este principio descarta la idea clasica de que la edad educativa es la edad
escolar, siendo todo 1o contrario, ya que es en la familia en donde radican las
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~ bases fundamentales de ia educacion fisica, mental y espiritual de los nifios.
Cabe mencionar que es en ésta etapa de la vida infantil en fa que se estacionan
las personas inmaduras, aquellas que a pesar de sus muchos afos, todavia
siguen creyendo en fantasias o en los sucesos mas inverosimites.

Finalments la sesion terminara dando un resumen de lo visto en las platicas de
Oa3yde3abé afos:

» Desde que nace toma alimentos liquidos y a los 7 meses comienza a tomar
alimentos semisdlidos.

¢ A los tres meses levanta su cabeza.

+ A los dos meses se sonrie.

» De los tres a cuatro meses se rie.

« A los cinco meses rueda sobre si mismo.

¢ De seis a ocho meses se sienta.

¢ De los nueve a los diez meses gatea.

s A los nueve meses bebe solo en su botella.

« De los diez a los once meses se para por si solo.

« DE los diez a los doce meses dice papa y mama.

s De los 12 a los 14 meses camina.

» A los 18 meses oye ordenes sencillas y las obedece.

» A los 20 meses bebe en vaso y toma alimentos semisolidos.

= De los 18 a los 20 meses sube escaleras solo.

» A los 20 meses usa dos o cuatro palabras.

« A los dos afios sube y baja escaleras solo.

+ A |os dos afios controla esfinteres.

¢ A los dos anos hace frases sencillas.

« A los dos afios y medio toma todos los alimentos y come solo.

« A los dos afios y medio corre facilmente.

» A los dos afios y medio se viste facilmente.

+ De [os tres a los tres aftos y medio se lava la cara y las manos.

« De los tres a los cuatro afos utiliza un vocabulario amplio.

+ A los cuatro afios se viste y se asea completaments.




Trastornos en el desarrollo infantil.

El ser humano desarrolla su personalidad gracias a la comunicacién con sus
semejantes y la sociabilidad determina el grado de madurez, ademas dicha
madurez no se alcanza en una determinada etapa de la vida, sino en forma
progresiva, de manera que cuando existen fallas a nivel infantil, se sufre dafios
quizds irreparables, ya que estos pericdos son la base de |a formacién humana.

Cada nifio nace con una datacion de caracteristicas fisicas y psicoldgicas con
limitaciones y potencialidades que luego son influidas por las interacciones con el
.medio social, geografico, fisico etc. pero especialmente con los padres y las
personas significativas de su vida.

Un nifio normal es aquel que ha recibido una correcta informacidn genética, se
ha desarroliado en un medio ambiente favorabte y luego de varias etapas utiliza
al maximo sus capacidades.

Cuando esto no ocurre, es decir cuando existen fallas en la integraciéon de sus
funciones frente a los conflictos que se presentan en el hogar o en la comunidad,
cuando no hay respuestas adecuadas a los estimulos 0 se repiten las acciones
catalogadas como anormales, estamos en presencia de un nifio problema.

Trastornos de la conducta.- Los sintomas que se manifiestan como trastornos
en la conducta infantil los podemos agrupar de la siguiente manera:

A) Desajustes.- Se refiere a las distintas dreas de funcionamiento del nifio y
comprenden principalmente la familia (medio primario) y la familia secundaria
(fuera de casa, la escuela o la sociedad en general) Se considera a este nivel
como el menos grave 0 el menos enfermo, ya que solo abarca varios aspectos de
la personalidad global y su duracién es temporal, puesto que termina cuando se
modifican las condiciones que originan dicho desajuste.

B) Trastomos de la personalidad.- Abarcan definiciones tales como
personalidad histérica, personalidad ansiosa, personalidad dependiente,
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personalidad pasivo agresiva, personalidad con desviaciones sexuales y
. personalidad depresiva.

C) Trastornos Neurdticos.-  Comesponden a los mismos trastornos dela
personalidad, pero con una intensidad mayor, lo que origina una situacion
patolégica, pero ain dentro de un contexto de relacion del nifio con la realidad.

D) Trastornos Psicofisiolégicos.- Los mas frecuentes son obesidad. anorexia
psicogénica, constipacion o estrefiimiento funcional, trastornos funcionales
digestivos en general, asma bronquial, catarros, alergias y colitis. Segun Frostig Y
Muller, (1988)

Los sintomas mas frecuentes de trastornos de conducta en nifios son;

Agresividad Onicofagia {morderse las ufias)
Hiperquinesia (inquietud) Ansiedad

Enuresis  (orinar en la cama) Depresion

Retardo en el lenguaje Autodestructividad
Bemrinches Miedo a la oscuridad.
Trastornos del lenguaje Sonambulismo
Autismo A Chupeteo del dedo
Terrores Noctumos Mutismo (no hablar)
Anorexia {(falta de apetito) Retardo en la lectura
Noctilalia (hablar dormido) Retardo en la escritura
Impulsividad (no estar quieto) Masturbacion
Dependencia exagerada. Conducta antisocial.

Bulimia {comer en exceso)

Trastornos de aprendizaje.- En relacidn con el aprendizaje de los nifios, si el
maestro no conoce a fondo los habitos del pequefio puede propiciar un cambio
en su conducta en el cual el nifo normal es forzado a adoptar un determinado
patron de comportamiento.

€l medio social en el que se desarrolla el nifio, también juega un papel
importante.

Por otro lado hay qué recordar que el nifo agresivo puede mostrar deficiencia
en el aprendizaje; el patron neurttico de agresividad le resta energias para
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aprender, sin embargo en el caso contrario, es decir el nifo bueno también tiene
problemas que hay que resolver ya que generalmente se trata de ninos inhibidos
y que estudian en forma obsesiva, sin mayor utilidad y como medio de escape.

La deficiencia de cualquiera de los drganos de los sentidos tambien implica
una alteracién en el proceso del aprendizaje. Es frecuente que a este tipo de
nifios se les clasifigue como débiles mentales, sin haber realizado a fondo un
estudio del oido por ejemplo. £l diagndstico oportuno del padecimiento significa
muchos afos de ahorro de inGtiles programas de rehabititacion.




87

Tipos de padres, modelos de educacién y sus consecuencias.

La actitud de los padres hacia el nifio puede ser un reflejo de su propia
adaptacion a la vida y al matrimonio.

La felicidad y unidad familiar se afectan marcadamente por las malas
relaciones esposo - esposa, interferencias domésticas, problemas econémicos y
las caracteristicas de salud y personalidad de los padres.

Actitudes mas frecuentes en los padres:

» Sobreproteccion.- La sobreproteccion por parte de los padres consiste en un
contacto fisico excesivo por parte de los padres. Una prolongacién de los
cuidados infantiles es un obstaculo para el desarrcollo de la capacidad de
independencia del nifio y una disminucién o un exceso de contro! de los padres.

Las causas mas corrientes de sobreproteccién son un largo periodo de
anticipacién y frustracion, durante el cual el deseo de la mujer por e} nifio no se
cumpte, por esterilidad, abortos o muerte de los niflos recién nacidos. Asimismo
incompatibilidad sexual entre los esposos que hace que la madre transfiera su
atencién al nifio. Algunas veces las madres sobreprotegen a sus nifos para
compensar el sentimiento de culpa que les proviene de una actitud hostit y de
rechazo hacia ellos.

En {a escuela el nifio sobreprotegido, con frecuencia tiene dificultades. Querra
demasiada atencion por parte de sus maestros y su trabajo carecera de cuidado
y espiritu sistematico. Cuando los resultados en 1a escuela no son buenos, los
padres e vuelven todavia mas atentos, y como consecuencia el nifio trabaja
todavia peor.

El nifio sobreprotegido es sociaimente inmaduro en su comportamiento, no
tiene sentido de la responsabilidad, quiere siempre llamar fa atencidn, es egoista
y con frecuencia alborotador y tumultuoso.

* Permisividad.- La permisividad es lo contrario de fa sobreproteccion. El
padre tiene una actitud de dar en vez de tomar. Concede tiempo y esfuerzo en
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lugar de cosas materiales. Acepta las ideas del nifio y sus ambiciones, en lugar
de inculcar las suyas. Hace que el nifio se sienta fuerte y bien aceptado por
todos.

Sin embargo la permisividad también afecta a los padres y a los hijos, los
padres permisivos tienen que tolerar el ruido de los nifios en todo momento, casi
no tiene intimidad dentro de su vida conyugal, ademas fa casa y los muebles
reciben mal trato por parte de los nifios, los padres permisivos tienen que gastar
con frecuencia mas dinero y energia con sus hijos de lo normal. Algo que es muy
importante es que el nifio no conoce cuales son los limites de 1o que debe vy lo
que no debe de hacer, ya que generalmente esta acostumbrado a pasar sobre
los derechos de los demaés, sin importarle en lo mas minimo los deseos o
sentimientos de las otras personas.

» Rechazo.- El rechazo por parte de los padres no significa necesariamente
un rechazo abierto. Frecuentemente en el rechazo se crea la impresion de que el
padre o la madre son sobreprotectores.

Los padres rechazantes provienen de hogares donde habian sufrido por haber
tenido madres dominadoras. Sus padres se entendian poco entre si, discutian
con frecuencia y la disciplina de los hijos era dura e incoherente. También ofras
causas es la incomodidad que uno de los padres puede presentar dentro de su
hogar, ejemplo una madre que tiene una vida sexual insatisfecha o se haya poco
feliz dentro de su matrimonio, ya que el padre no le ayuda con la educacion de
los hijos 6 simplemente no la comprende y existe una incompatibilidad entre
marido y mujer.

El rechazo por parte de los padres dificulta ta formacion de sentimientos
normales de seguridad, no permite que se desarrolle adecuadamente la
autoestima del nifio e induce sentimientos de desvalidez y frustracion, los cuales
pueden incapacitar permanentemente al nifio para su adaptacién a la vida. Entre
los nifios pequefios gue se sienten rechazados, la enuresis, las dificultades en a
comida, comerse las ufias y otros tics nerviosos son comunes. Sin embargo los
nifios rechazados es probable que desarrcilen sentimientos de independencia y
que se vuelvan capaces de divertirse sclos y de desarrollar intereses especiales.

Generalmente estos nifios maduran muy poco socialmente.
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+ Padres Sumisos.- Los padres sumisos permiten que sus hijos dominen en
el hogar. Si es posible todos los deseos del nifio se ven realizados, incluso contra
el juicio de sus padres. El nifio manda literalmente a sus padres y los trata con
poco 0 ningun respeto. En su forma activa, la sumisién parental-consiste en
"doblegarse voluntariamente a los deseos y los caprichos del nifio. En general los
padres que se someten a sus hijos tienen una personalidad inadecuads,
caracterizada por intranquilidad y fracaso en aceptar sus responsabilidades como
educador de un nifio. Ellos mismos han sido hijos de padres sumisos y 10s imitan
en su propio comportamiento. Cuando una madre o padre es de tipo sumiso, hay
tendencia a que el nifio sea infantil en su conducta y que tenga una actitud de
rebeldia, desconfianza e incluso tirania hacia ellos.

La importancia de esta platica, radica en proporcionarle a los padres cuales
son las principales caracteristicas de los tipos de padres para que ellos por medio
de una evaluacién asesorada por el psicélogo identifiquen cual es el patrén
educativo que estan empleando y si este tiene algunas faflas entonces buscar las
posibles soluciones dentro del mismo grupo, o con el psicélogo dentro de alguna
sesién particular. Ef tema se cerraré invitando 'a 10s padres a que propongan
posibles métodos y caracteristicas educativas que los padres pudieran emplear
para educar en forma satisfactoria a sus hijos. Posteriormente se les recordara
que utilicen la atencion particular que el psicdlogo les brinda para poder reparar
algunos baches que posiblemente se encuentren dentro de sus modelos
educativos, ademés de recordares que dentro del taller *Dos Universos” se
retomaran eslos temas mas a fondo, Silver, {1998).

Los contenidos de los temas anteriores se impartieron de manera general.

Estas platicas tienen como principat objetivo el informar a los padres de cuales
son las caracteristicas generales que sus hijos pueden presentar durante su
desarrolio y asi identificar algin grado de anomalia, asi como los problemas que
se pueden presentar en la relacion padres - hijos debido al tipo de ensefanza y
sobre todo como evitarlos antes de que estos se presenten. (‘Intervencion
primaria”).




DOS UNIVERSOS
Descripcion del contenido del Taller “Dos Universos”

Intervencién Grupal.-

Dentro de esta area se encuentra el taller terapéutico Dos Universos, et cual
consiste en la recopilacién de los casos detectados por las evaluaciones y los
asistentes de! primer taller grupal.

(Resultados obtenidos por medio de las entrevistas hacia los padres y los
instrumentos de evaluacién de Pineda, 1992).

Los temas y caracteristicas de cada una de las platicas fueron los
siguientes:

+ ;Quién soy Yo? (Pimera platica sobre autoconocimiento y
autoestima).

Debido a su importancia, la plética se dividié en dos partes, la primera tenia
el objetivo de ambientacién y dentro de ella se llevé a cabo las dindmicas “El
buzén® y “La telarafia” En la primera, los participantes tuvieron fa oportunidad
de aclarar sus dudas de manera personal y andnima sobre cada uno de los
temas y caracleristicas del taller. En la segunda, el psicdlogo tuvo la
oportunidad de conocer las caracteristicas de los asistentes, sus expectativas,
sus ocupaciones y lo que esperaban del taller. La primera parte tuve una
duracién de dos horas y la asistencia fue de 16 personas. Dentro de la
segunda parte se empezd a impartir el tema de Autoestima. Teniendo como
principal objetivo el concientizar a los asistentes de la importancia de la
autoestima para su desarrollo personal y sus relaciones con el resto de las
personas que ‘e rodean. La segunda parte tuvo una duracién de tres y media
horas, divididas en dos sesiones, una de dos horas y la ditima de hora y media
horas, con una asistencia de 26 personas en la primer sesién y 28 en la
segunda respectivamente,
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+ ;Por que actud asi?

E! objetivo principal de esta segunda platica fue el mostrare a los
participantes el como influyen los estimulos que nos rodean sobre nuestros
aprendizajes {Programaciones) y a su vez estas en nuestra forma de
comporiarnos ante las deméas personas gue nos rodean. Posteriormente en el
trabajo grupal se hace un analisis de las programaciones que nos afectan en
forma negativa y se intenta encontrar la forma de cambiar tales
programaciones por otras que aumenten nuestro desarroilo personal y mejoren
{a forma en como nos relacionamos con los demas. La asistencia a esta
segunda platica fue de 28 personas y se realizd en una sesidn de dos horas.

¢ El crigen y solucion de los problemas.

La tercera pldtica tiene el objetivo de ensedarle a los participantes a
diferenciar entre los problemas y las dificultades, asi como el mostrarles como
realizar un andlisis de ellos y encontrar la solucidn mas factible afectanda lo
menos posible a las demas personas. Lo anterior se logré mediante el estudio
de algunas técnicas de solucion de problemas. La asistencia fue de 24
personas y se realizd en una sesion de dos horas.

» Comunicacion Asertiva.

La cuarta platica tuvo el objetivo de mostrar a los participantes diversas
técnicas de comunicacion, asi como las caracteristicas principales de una
persona asertiva y el como pueden ayudar estas caracteristicas en la
prevencién de problemas. La asistencia fue de 28 personas y la sesidn duro
dos horas.

» Técnicas de Relajacion.

La dltima platica tuvo el objetivo de mostrar a los participanles, diversas
técnicas que pudieran utilizar faciimente, para que en un futuro las utilicen
como una herramienta de apoyo vy les facilite afrontar situaciones de tensidn y
nerviosismo, factores que influyen en nuestro comportamiento de manera
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negativa. La sesién tuvo una duracion de dos horas y su asistencia fue de 25
personas.

A continuacion se describiran solo 10s puntos principales de cada una de los
temas asi como una breve descripcién de ejercicios y dindamicas empleadas
en cada uno de las sesiones del taller “*Dos Universos™

Debido a la importancia que tiene el tema de la "Autcestima® dentro de los
dos talleres siguientes, la sesion ;Quién soy yo? Se presentard lo més
completa posible, incluyendo conceptos, autores, teorias vy ejemplos. Lo
anterior no significa que toda la informacidon se les presentd (0 se les
presentara en futuros talleres) a los padres de familia dentro del taller, ya que
el objetivo de esto fue lograr que el psicdlogo se encontrara lo mas preparado
posible sobre el tema:




2Quién soy yo?
Primera platica del taller
“ Dos Universos’

Autoestima

A la capacidad de tener confianza y respeto por si mismos se le llama
Autoestima Pick, {1992), .

Es propiciada desde el nacimiento, o tal vez antes, ya que el hecho de que
el nifio se sienta deseado por sus padres le va a dar la posibilidad de sentirse
querido. De lo contrario el nifio crecerd con un sentimiento de rechazo y baja
estima.

Es en el micleo familiar en donde el nific adquiere las bases que necesita
para una autoestima adecuada que lo haga percibirse como un ser preparado
para enfrentarse al futuro.

Tanto fa actitud de la madre como sus caracteristicas personales son de
suma importancia en el desarrolloc de la confianza y el sentimiento de
valoracion; por lo tanto es ella quien con su constancia, responsabilidad,
interés, presencia y como satisfactora de necesidades, genera en los hijos el
sentimiento interno de seguridad, de confianza en si mismos y de sentirse
dignos de la confianza de los demas.

Los padres tendran que ser “espejos’ ya que es por medio de sus
cualidades, logros y conductas como tograran crear en el nifio un sentido de
estabilidad y de confianza personal dentro del marco familiar y sociocultural.
Esto le ofrecera una base firme para lograr una identidad que mds tarde se
transformara en un sentimiento de aceptacion, de autoconocimiento y de
convertirse en su ideal.

Durante el crecimiento del nifio y posteriormente en la adolescencia sera el
medio ambiente familiar el que ayudara a reafirmar la autoestima del nific. Si
esta no se desamolla de manera favorable dentro del nicleo familiar
procbablemente el individuo tendra sentimientos de soledad y rechazo, lo cual
le impedira el realizar en forma satisfactoria sus objetivos.
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En algunas ocasiones los padres frustran la posibilidad de una fuerte
autoestima con base en la creencia de que sus hijos seran adultos
presumidos: Esto es un error ya que los nifios seran seres humanos seguros

de si mismos y fuertes ante los problemas que les llegara a plantear la vida.

En oftras ocasiones, la misma sociedad no permite que la persona muestre
sus cualidades. Existen prejuicios como: “Una cualidad importante es fa
modestid’  “Debes ser humilde”. Estas son frases que escuchamos
comunmente y corresponden a las necesidades sociales. Los individuos con
una baja autoestima estan mas sometidos a los patrones vigentes, mientras
que una adecuada autoestima se asocia con un reconocimiente de cualidades,
defectos y una mayor conciencia de lgs alcances y limitaciones para luchar y
obtener mejores condiciones de vida.

El éxito de una persona en su vida sccial, emocional o afectiva depende en
gran medida de la autoestima de ese individuo, es decir, saberse y sentirse
competente en diferentes aspecios.

La autoestima debera ser sentida como la esencia interna de si mismo.
No necesita reconocimientos externos; la verdadera autoestima posee el
reconocimiento interno, es la fe y respeto por nosotros mismos y s captada a

través del amor, el respeto y la fe con la que nos nutrieron desde nifos.

Para Jaramillo Loya {1991) La autoestima es |a proteccion interior que nos
permite hacerle frente a los problemas y a las dificultades. Autoestima es
mirarse al espejo y decirse: Yo te quiero a ti, a quien estoy viendo en el
espejo, asi como eres y precisamente porque eres asi. Es lo que nos da el

sentido de dignidad que impide que alguien nos ofenda o nos haga sufrir,

Autoestima no es guererse a uno mismo cuando nos va bien en todo sino,

sobre todo cuando tropezamos y caemos, cuando vivimos un momento dificil.
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Para poder tener una autoestima adecuada es necesario desamollaria
desde pequefios. A continuacién se presentan algunos consejos para
desarrollar ia autoestima infantil;

A) Caricias verbales y corporales.- Abrace a su hijo, béselo, tdquelo con
carifio y cuéntele, por ejemplo lo hermoso que fue el dia de su nacimiento. O
cualquier cosa bonita que lo haga sentirse querido y decirse “ Yo gusto”.

No se imagina la magia del tacto. Comunicar carifio con las manos a un
hijo es vital, de hecho mucha gente se ha curado de graves enfermedades
cuando recibe afecto y amor por medio del tacto.

B) Estimulos y Elogios.- Echele porras a su hijo cada vez gue logra hacer

algo por si solo o algo muy bien realizado. Esto le hara pensar. “ Yo puedo” y
le dara seguridad en el mismo.

C)Respeto.- Debemos aprender a respetar los gustos de nuestros hijos,
aunque no coincidan con los nuestros. Si los tomamos en cuenta y
escuchamos sus opiniones, ellos se sentirdn aceptados, importantes, y podran
decir* Yo valgo*®.

D) Seguridad y apoyo.- Apoye a su hijo en todo lo positive que haga.
Aunque pertenezca al equipo de flatbol contrario, a una religion contraria ©
aunque no sepa nada de futbol o de religién. Siga amandolo y queriéndolo, ya
que e! apoyo de los padres esta por encima de culturas, religiones o
ideologias, esto hara que el se sienta protegido.

E) Orientacién y disciplina.- Su hijo se sentira una persona muy especial §i

usted le dedica tiempo y se preocupa por encausario en forma persuasiva.

F) Libertad responsable.- Dele a su hijo libertad responsable y proporcional
a su edad, a las caracteristicas de su personalidad y a las armas que, a través

de su educacion tenga para salir adeiante. Si hace esto i Sabe que va a
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conseguir? Que su hijo tenga fe y confianza en si mismo y pueda hacerie
frente a cualquier situacion dificil Jaramillo, {(1894).

Nivei de autoestima

El nivel de autoestima va a estar determinado por las experiencias
individuales y las relaciones interpersonales de cada individuo. El ambiente
educativo y famifiar son muy importantes para la determinacion del nivel de
autoestima de un nifio o de un joven. Por ejemplo, las expectativas de los
padres muchas veces no se adecuan a la realidad de los hijos, creando
sentimientos y pensamientos negativos hacia ellos, que deterioran su
autoimagen. El ambiente educativo y familiar son muy importantes para la
determinacion de! nivel de autoestima de un nific o de un joven
(http:fAiwww.nacion.co.crfzurqui/ 1 996/abril/17/sumario17.htmi).

El nivel de autoestima varia mucho de individuo a individuo dependiendo de

factores como !a educacién, el ambienle social y la historia personal.

La escuela o colegio muchas veces no ofrecen altemativas de logro para
quienes no se adecuan al sistema. Estos nifios y nifas experimentan el
fracaso continuamente, no por falta de capacidad sino porgue no se ies ofrece
alternativas que correspondan a sus necesidades. El bajo nivel de autoestima,
conformado por una imagen negativa de si mismo va a intervenir de manera
importante en el desarrollo de estas personas, obstaculizando el desarrollo
pleno de sus capacidades.

Por el contrario, el reconocimiento y la aceptaciéon generan experiencias
positivas y relaciones interpersonales satisfactorias que ayudan a levantar el
nivel de autoestima.

Un joven o nifio con alta autoestima tiene mas posibiidad de ser productivo,
capaz y eficiente, 10 que permitira alcanzar las metas que se proponga. Una

baja autoestima por el contrario lo hara sentirse incompetente, improductivo e
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ineficiente, esta actitud obstaculizara el desarrollo pleno de sus capacidades

asi como la fijacion y logro de metas en su vida,
El circulo de una baja autoestima:

Las malas experiencias pueden hacer crear en la persona pensamientos
negativos sobre si mismo, los que generan una falta de confianza, o que en
muchos casos da como resultado el fracaso. A su vez, este fracaso
desencadena sentimientos negativos que refuerzan la mala autcsimagen, lo que
obstaculiza el alcance de metas y logros. El no poder lograr eslas metas
origina sentimientos de frustracion que no hacen sino aumeniar los
pensamientos y sentimientos negativos.

El motor que mueve el fracaso: Entre mas critica recibe un individuo,
aumenta la posibilidad de que fracase; y entre mas fracasa, cada vez realizara
menos intentos por superar su situacion, hasta que un dia definitivamente deja
de intentarlo y con esto se llega a cumplir la sentencia que todos le vaticinaron:
entonces el individuo reafirma el fracaso.

Roberto no tiene dificultades para aprender, pero su rendimiento académico
no es bueno y algunas veces manifiesta sentirse “tonto”. La maestra
constantemente debe llamarle 1a atencion en clase y en algunos casos envia
notas a la casa, porque Roberto no termina sus trabajos.

La relacion en casa no es buena, sus padreé io regaiian constantemente
porque no cumple con sus deberes y a menudo pelea con sus hermanos
quienes critican su forma de ser. Roberto no se siente bien consigo mismo casi
siempre esta énojado, pelea con sus amigos y eilos con frecuencia io rechazan
diciendo que Roberto es "muy peleonero”. Roberto posiblemente tiene una
baja "autoestima”.
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A Carlos se le dificulta la actividad académica de la escuela, pero sus
padres lo apoyan dia con dia por sus pequefios logros, €l esta satisfecho de su
esfuerzo. La maestra de Carlos se adecla a sus dificultades y le da
oportunidades de logro. Ella le ha otorgado algunas responsabilidades en el
auta, que lo hacen sentirse importante. Los comparieros de Carlos dicen que €l
es el mejor portero del grupo esto lo hace sentirse muy orgulloso. Carlos tiene
posiblemente una alta "autoestima”.

¢ COmo mejorar la autoestima?

Para romper este ciclo negativo y cambiar e! nivel de autoestima es
necesario pensar positivamente. Para esto tomemos en cuenta:

» Aceptacion: es necesario que tanto usted como sus hijos, identifiquen y
acepten tanto las debilidades y fortalezas.

+ Ayuda; ayude a cada chico a establecerse metas realistas. Enfrentar estas
metas ayuda a los chicos a aprender nuevas formas y habilidades para
alcanzarlas.

- Elogio: fomente el reconocimiento de los logros alcanzados, por pequenos
que sean y enséfielos a disfrutar plenamente con ellos.

+» Tiempo; es importante dar a los chicos la oportunidad de tomar tiempo

para ellos mismos, esto les permitira estar a solas con sus pensamientos y

i o~ .

sentimientos.

« Intereses: incentive el desarrollo de sus propios intereses, como escuchar
musica o practicar un deporte.

« Reconocimiento: ayude a su hijo a reconocer sus propios efrores y a sacar
provecho, aprendiendo de ellos.

+ Confianza: ayude a sus hijos a lograr tomar sus propias decisiones y
valorar sus propios pensamientos y opiniones.

« Amor: enséfieles a quererse y respetarse tal como son, sin pretender ser
nadie mas.

- Responsabilidad: otdrgueles una responsabilidad en el hogar o en la

escuela o colegio, es importante para fomentar el nivel de autoestima.
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« Orientacion: la sobreproteccion genera un sentimiento de incapacidad, es
importante que sus intervenciones como padre o madre de familia, busquen
orientar a los chicos en cuanto a la toma de decisiones; no asuma el control de

la situacién.
Educadores

Es importante aceptar que todas las personas son diferentes, esto significa
que también aprenden de diferente manera y tienen necesidades diferentes;
en realidad “"aprender diferente, es” Para elevar el autoestima de sus
estudiantes se debe ante todo cambiar de actitud, esto es variar 1a forma de
ver a las personas y su comportamiento. Se debe adquirir una actitud positiva
de formacién, buscar la autocorreccion manteniendo al margen fas criticas y
los comentarios negativos.

Un ambiente donde se da un nivel adecuado de manejo de limites, respecto
a los demas y oportunidades de logro, permiten experiencias positivas que
generan pensamientos y sentimientos positivos que ayudan a elevar ef nivel de
autoestima.

Padres

Las expectativas personales, el nivel de esirés, los valores de los padres, el
manejo de disciplina y ia relacion de pareja van a determinar en gran medida el
ambiente familiar. Ambientes familiares que generan hostilidad, critica, poca
comunicacion y mal manejo de limites, van a generar experiencias negativas
en los hijos que podrian dafar su autoimagen.

Por el contrario, un ambiente familiar donde se respetan las diferencias de
cada uno, se valoran e identifican las capacidades de todos, donde existe un
manejo adecuado de Ia disciplina y se estimula el desarolio y desafic de

metas, posiblemente complementaran una alta autoestima.




*Autoevaluacién de la autoestima

iLe ofende la critica?

4Es desconfiado y agresivo?

¢ Trata de ocultar sus sentimientos ante otros?

¢, Teme establecer relaciones cercanas?

¢ Trata de culpar a otros de sus propios errores?

¢ Encuentra siempre razones para negarse a campiar?
¢ Evita las nuevas experiencias?

¢ Desea continuamente cambiar su apariencia fisica?
¢ Es demasiado modesto sobre sus éxitos personales?
¢ Se siente alegre cuando otros fallan?

Si responde S| a la mayoria de las preguntas, su autoestima puede
mejorarse,

¢Acepta criticas constructivas?

£ Se siente cdmodo al reunirse con nuevas personas?
¢ Es honesto y abierto sobre sus sentimientos?

¢ Valora a sus amistades cercanas?

¢ Es capaz de reir y aprender de sus propios errores?

¢ Se percata y acepta los cambios tal y como suceden?
¢;Busca y enfrenta nuevos desafios?

¢ Esta satisfecho de su apariencia fisica?

&Se da a si mismo crédito cuando se lo merece?

¢ Te alegras por otros cuando logran et éxito?

Si responde SI a la mayoria de las preguntas probablemente su hijo tiene
una buena opinion de si mismo.

* En Cruz (1997) Autoestima y gestion de calidad.
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La autoestima es en si misma una condicién humana, un sentido de aprecio
' personal, las personas con una autoestima alta son personas satisfechas y
orgullosas de si mismas, conformes con su desempeiio que ademas por io
general son bien apreciadas por su comunidad.

Hay personas con mayor 0 menos autoestima, o lo que s lo mismo mayor
o menor aprecio, aceptacién, atencién y amor a si mismas. Algunos expertos
estdn de acuerdo en que cuando no hay desarrollo positivo, pueden
presentarse alteraciones en la conducta como el temor al éxito y el afan de
poseerlo, la blsqueda afanosa del poder 0 la extremada timidez.

En una ocasion, el hombre méas poderoso del mundo se acercd al que era
tenido por el mas sabio (Didgenes), el poderoso rey {Alejandro Magno) mird
al filosofo con desdén y le dio: | Pideme lo que quieras ! El fildsofo
apaticamente le contesté: Lo unico valioso que yo deseo esta dentro y no
fuera de mi, t4 no lo posees, vete y no me quites el sol. Respetuosamente
Alejandro ¢! amo del mundo se retirb.

Después de todo lo més importante que tenemos sigue estando en nosotros
de acuerdo con esta proverbial historia, que ha pasado a través de los relatos
por 23 siglos, la historia de Diégenes y Alejandro es simplemente la
contraposicién de dos versiones opuestas sobre el éxito y la autoestima. En el
joven Alejandro la autoestima estaba centrada en su poder material y militar, .
en Didgenes en el dominio y la busqueda de si mismo, en |a busqueda de un
poder interior, espiritual, mistico y personal. £ Qué podia cofrecer el joven rey al
filbsofo que realmente tuviera valor para éste ? La autoestima, el sentido del
valor y el autoaprecio son radicalmente un logro individual producto de una
labor perseverante de crecimiento interno.

El sentido de! valor personal se define como una percepcién individual, una
vision de si mismo en relacién con los demas. Creemos que valemos tanto

como somos vistos en el medio social, familiar, laboral o escolar, por nuestras
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habilidades, actitudes, destrezas, dones y cualidades, a veces nuestros
atributos fisicos de belleza o feaidad, etnia o color de piel, educacién y otros
factores. La autoestima no es en realidad el valor social que proyectamos a los
demds sino la retroalimentacion de este valor, es nuestra propia percepcion, es
decir la interpretacién que hacemos del aprecic ¢ el rechazo que los demas
nos demuestran.

En resumen la autoestima es la actitud hacia nosotros mismos que $é&
retroalimentan con el exterior pero que esta profundamente influida por la
interpretacion de la conciencia propia de lo que somos.

Aceptacion o Rechazo

La mayoria de los autores sobre autoestima aseguran que esté intimamente
ligada a los niveles de aceptacién o rechazo dentro de una comunidad, asi ef
aceptado.es sobrestimado y el rechazado subestimado, el resultado es que a
_ uno se le percibe como exitoso y al otro como fracasado; de este modo este
dltimo ve caer su autoestima.

Pérdida de Autoestima

Las personas frecuentemente expuestas a! éxito o al fracaso ven crecer o
decrecer su autoestima draméaticamente. En la medida en que esta decrece
debido a las circunstancias de la vida, las personas van perdiendo confianza y
fé en ellas mismas, esta pérdida las hace menos atrevidas, calladas,
introvertidas y timidas por temor al rechazo. Al depender de la opinion de
otros, no creen en si mismas o se sienten incapaces de tener éxito.

Esto puede suceder en cualquier etapa de la vida, en la nifiez, la juventud,
fa madurez o incluso a una edad avanzada.

Para poder medir la autoestima de una persona es necesario comprender
ja bases en que esta fundamentada, esto es si me siento valioso proyectaré
confianza, si me siento derrotado la gente lo notara y estaré provocando mi
propia derrola.
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Somos lo que pensamos

Realmente somos o que pensamos que somos y aunque esta frase parece
un trabalenguas en realidad no lo es ya que verdaderamente actuamos bajo la
idea de lo que creemos ser, quien se sienta valioso bajo sus propios 0jos
proyectard esa imagen a los ojos de los demas. Los triunfadores proyectan
actitud de triunfo y por eso triunfan su autoestima los ltleva a ver en cada
momento una oportunidad y a hacer de cada persona un aliado. Nuestro
pensamiento t:!etennina todas nuestras actitudes y nuestras actitudes forjan fas
expectativas del futuro, somos de este modo, forjadores voluntarios de nuestro
destmo.

La autoestima para Gandhi

En alguna ocasién en que Mahatma Gandhi pronunciaba un discurso
politico, en Sudéfrica ante algunos de sus compatriotas, les decia:

‘Efios aseguran que nosotros somos inferiores y afiman que somos
“samys" (monos) por nuestra piel obscura, nos discriminan porque Somos de
estatura baja y complexién menos robusta que los blancos, creen también que
somos maés forpes y menas capaces perv eso es lo que ellos creen y nuestro
error seria que nosotros también lo creyéramos porque entonces si estarfamos
vencidos sin remedio. Por el contrario yo creo que Somos muy superiores”.

Autoestima nacional y colectiva

La mayoria de los especialistas parecen estar de acuerdo en que 1a
autoestima es no sdlo individuat sino colectiva Bormego, (1988); Cruz, (1997);
Hay, (1991). En el “Laberinto de la Soledad’ Octavio Paz, Premio Novel de
Literatura mexicano, afirma que los mexicanos somos herederos de una
autoestima lastimada, presente en fenémenos como el malinchismo.

Cuando Julio César pronuncio su celebre frase Vini, Vidi, Vinchi, (vine, Vi,
venci) queria proyectar en su ejéreito un sentimiento colectivo de autoestima
reflejado en el simbolo heroico de su caudillo, que se atrevié a cruzar el
Rubicon.




“En 1942 | os japoneses iniciaron una campana por radio en Tokio a través
de un programa radiofénico en el que una joven mujer llamada “La rosa de
Tokio", hablaba a los soldados norteamericanos en perfecto inglés en términos
como estos:

"Valientes soldados norfeamericanos que estdis a muchas millas de casa:
habéis sido engaflados y enviados a una muerte segura, e Japbn es
invencible y vosofros fuisteis seleccionados para una muerte segura, SOfS
carne de cafitn y al pensar en vuestras esposas e hijos que nunca os volveran
a ver, pensad también en lo inutil de vuestra lucha".

Esta campafia se difundid por mds de tres afios y aunque el alto mando del
ejército norteamericano asegurd que no tuvo eco en sus tropas, a partir de
entonces siempre hubo en toda guerra un area bélica dirigida a reforzar la
autoestima, como en el caso de Vietnam en que el programa de radio * Buenos
dias Vietnan'" lleg a ser considerado estratégico para el Pentagono.

Pertenencia y Autoestima

La pertenencia es mucho mas que prestigio, en la pertenencia se encuentra
arraigado el sentido de identidad y de origen. La nacionalidad, la familia y el
espifitu de equipc estan profundamente enraizados en el sentido de
pertenencia.

¢ Por qué los seres humanos nos buscamos a otros ? ¢, Como y por que las
personas se integran en equipos o grupos sociales ?

Ante todo recordemos que la psicologia ha demostrado que si un individuo
se aisla por un tiempo sufrird ansiedad y estara expuesto a diversos trastornos
de conducta. Los individuos se agrupan por afinidad, simpatia, necesidad y
ofras causas.

Los experimentos de Schachter (1985) demostraron que el principal
reforzador del sentido de pertenencia es el pefigro o cualquier amenaza, su
enemigo comun, e! miedo es el principal detonador del sentido de pertenencia.
Autoestima y pertenencia generaimente se refuerzan ante el peligro vy las
amenazas de un enemigo comin o de un fenémeno que agreda al grupo.



< Qué es lo que necesita una persona?

;Qué tipo de necesidades tienen todos los seres vivos? Seria la primera
pregunta que deberiamos de realizar. La respuesta es obvia: Necesidades
fisicas y basicas como lo son alimento y agua. Otras podrian ser las
intrapsiquicas y sociales que segun Maslow son tan intensas e indispensables
de satisfacer como lo son las basicas pero que a diferencia de las primeras
varia de persona a persona. Esto es porque no toda la gente desarrolia el

mismo tipo de motivos sociales y psicologicos en la misma etapa de la vida.

La siguiente pregunta seria ¢Qué es, de donde viene y como actia la
motivacion?

La palabra motivacion deriva del vocablo latino que significa moverse. La
motivacién se define como la razén por la que la gente piensa, siente y actla
como lo hace, es decir, ;qué anima a la gente a actuar?. A su vez él termino
animar viene del latin animus que significa espiritu. La motivacion pretende
definir & por qué de |a accién, pensamiento y emocioén de las personas.

Vista asi la autoestima se define como una motivacion basica que impulsa a
actuar a las personas.

Cémo funciona la Autoestima

La autoestima esta firmemente ligada a las marcas, modelos, clases de tela
o ropa, automdviles y bienes de consumo, cuando uno usa buenas marcas
crece la autoestima, cuando no puede hacerlo baja.

Finalmente mencionaremos que el concepto de lo que somos define
nuestra autoestima. Esta es una idea central. Lo que somos es tanto
como lo que valemos. Ei hombre necesita sentirse valioso, ser deseado,

amado y amarse a si mismo.

Los mexicas para sentirse mas valiosos quemaron sus libros de historia y

escribieron otros en los que se decian descendientes de los civilizados
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toltecas. Los romanos hicieron lo mismo y se dijeron descendientes de Priamo,
rey de Troya.

Una buena autoestima nos permite crecer, ser fibres, creativos, alegres,
amistosos, amorosos, sentimos plenos y con capacidad de dar y recibir.

Nuestra idea de lo que somos marca nuestro sentido de seguridad, valor y

capacidad. El que se ama a si mismo y se cree valiosos se siente fuerte y
poderoso.

El que se siente feo, incapaz o inseguro, esta condenado al fracaso.
Debemos creer en nosotros y no en 10 que nuestros enemigos creen de
nosotros.

Amarnos a nosotros mismos es aceptamnos tal y como somos pero sin
perder el valor 16gico, ético y estético. El ser humano que se recrea y se
renueva es el que es capaz de sentirse integrado, positivo, deseado y amado
por la gente. Para lograr esto es necesario desarmollar habilidades que
agreguen valor a nuestro ser y fortalezcan nuestra confianza; habitos que nos
hagan mejores, valores que nos hagan sentir mas valiosos. Habitos de
excelencia que eleven nuestra autoestima para construir ante nuestros propios
0jOS UN NUEeVo ser.

Dinamicas de Grupo

Es muy importante el saber distribuir el iempo con el que se cuenta para
poder ofrecer los principales conceptos del tema, asi como algunas dindmicas
las cuales refuercen lo aprendido. )

A continuacién se presentaran dos dindmicas las cuales son adecuadas
para trabajarlas dentro de este tema. ( Dentro de la realizacion del taller Dos

Universos, la dindmica que se realizo fue la del espejo).
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Conociéndome.

El objetivo de esta dinamica es el que la persona pueda identificar cuales
son sus cualidades y cuales son sus defectos.

La relevancia del objetivo anterior descansa en la imporiancia del conocer
cuales son nuestras caracteristicas tanto positivas como negativas de nuestra
personalidad con la finalidad de conocermnos, hacer conciencia y sentimos
satisfechos consigo mismo y con los demas.

Desarrollo:

» Una vez introducido el tema de autoestima y en especial 1a importancia de
las cuafidades y los defectos, el psicologo solicitara a las personas a que en
una hoja en blanco escriban en ella ocho cualidades y ocho defectos que
identifiquen de si mismos.

«El psicologo indicara a las personas que conserven esa lista y el gjercicio
concluiré al comentar con todo el grupo lo siguiente:

» ;Qué les costo mas trabajo identificar sus cualidades o sus defectos?

e /A que atribuyen su dificultad para identificar sus cualidades y sus
defectos?

¢ “Importante’ La dindmica se cerrara reforzando los comentarios de las
personas participantes (sin embargo se le pedira al grupo que sean ellos
mismos los que se estimuien y el psicologo se encargard unicamente de

coordinar las participaciones y de rescatar los principales conceptos del tema).
El espejo.

El objetivo de esta dinamica es que la persona identifique cuales son sus
cualidades y sus habilidades positivas.

Desarrollo:
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* Al grupo se le pedird que imaginen que se encuentran ante un espejo
magico el cual es capaz de reflejar una imagen positiva y especial de ti. Esa
imagen es lo que tu reconoces como cualidades dentro de tu persona.

* Al grupo se le pediré que uno por uno pasen frente al gran espejo y que
reconozcan cuales son sus principales cualidades dentro de cuatro areas
principales:

Mi fisico es: Mi caracter es:
Como pareja soy: Como padre soy:

« Al finalizar, la retroalimentacion por parte del psicologo estark enfocada
en reafirmar, la importancia de conocer cuales son nuestras cualidades ya que
la clave de la autoestima se encuentra en identificar y desamollar las
caracteristicas positivas que cada ung posee.

Es muy importante no Yenar de conceptos, nombre y teorias a los padres de
familia, se debe de tener la facilidad de emplear ejemplos y sobre todo el
material presentado para la platica debe ser variade y vistoso. He aqui un

ejemplo de uno de los cuadros mostrados dentro dei taller.

La docena magica de la Autoestima
Branden, (1988)

1. Saber y aceptar que todos tenemos cualidades y defectos.

2. Saber que todos tememos alge bueno de lo cual podemos estar
orguliosos.

3. Podemos liberamos de conceptos negativos sobre nosotros mismos.

4. Aceptar que todos somoes importantes.
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Vivir responsablemente de acuerdo con la realidad, reconociendo lo que
nos gusta y o que no nos gusta.

Aprender a aceptarnos a través de lo que sentimos y de lo que somos.

Liberamos de la culpa al evaluar lo que queremos y pensamos.

Actuar de acuerdo a lo que deseamos, sentimos y pensamos, sin tener
como base la aprobacion o desaprobacion de los demas.

Sentimos responsables de nosotros mismos, ya que el hacernos
responsables de la propia existencia genera confianza en nosotros
mismos y en los demas.

Vivir auténticamente al aprender a ser congruentes entre la forma de
sentir y actuar.

Fomentar la autoestima en los otros, ya que la honestidad al fomentar la

autoestima de las personas que nos rodean, refleja nuestra propia
autoestima.

Hallar la vatentia de amarnos como personas y comprender que ese 8s
un derecho propio que todos tenemos.




110

2Por qué actud asi?
Segunda plética del taller
*Dos Universos’

“La realidad que mas me ha imprecionado a lo largo de mi vida consiste
paraddjicamente en el hecho de que no reaccionamos a la realidad que esta
alla afuera de nuestros 0jos, en forma de personas que nos dicen que nos
aman o en forma de enemigos que nos dicen que nos odian, sino a las
programaciones mentales que hacemos con nuestras imaginaciones, en
nuestros suefios durante el dia y bajo ta noche” Jaramillo, (1990).

Porque no es cierto eso de que vivimos en el mismo mundo y que vemos
las mismas cosas y las mismas personas, ya que si esto fuera cierto,
coincidiriamos en las afirmaciones sobre el bien y el mal y no perderiamos
indtilmente el tiempo discutiendo diversos puntos de vista. No puede ser. No
vemos las mismas realidades, porque cada uno vive dentro de su mismo
mundo y va construyendo con lo que ve, con lo que oye, con lo que entiende,
con lo que siente, su propia realidad.

Ante esta reflexién notamos que en cada discusién familiar se repite lo
mismo: Ya que parece que todo mundo tiene la razén para justificar lo que
hace, lo que dice y lo que vive. La muijer tiene razon puesto que se queja de
las ausencias del esposo y de los egoismos de las hijas adolescentes que no
le ayudan a ios quehaceres de la casa y las hijas se enfurecen y reclaman los
limites y represiones de los padres, diciendo que son libres, que tienen
derecho a equivocarse y vivir su mundo el cual ya no es el mismo que el de los
padres. Y el esposo se siente incomprendido cuando no lo dejan dormir la
siesta de los domingos después de haber tomado sus dos cervezas. Por estas
razones comprobamos que al hablar en particular con cada persona de la
familia y de la calle, notamos que todo lo que hacen y deshacen lo efectian
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~ convencidos de que la razén y la verdad estan de sus lado. En realidad cada
cual vive dentro de su propio * Universo’.

Una conclusion muy interesante del principio de subjetividad consiste en
que vamos construyendo interiormente universos de diferentes tipos, algunos
son pesimistas y algunos optimistas, ya que conforme vamos experimentando

la realidad la vamos distorsionando de acuerdo a nuestra forma de ver la vida.

El que tiene un universo pesimista es la persona que ha seleccionado del
universo que le rodea todo lo malo que le es posible percibir, cuando lleva a
los nifios a la escuela, se queja de las dobles filas de autos y del terrible
trafico, se queja constantemente de fa contaminacion de su ciudad, ta basura
que le rodea y cuando llega al trabajo maldice a todos porque gracias a ellos el
fue el Unico que llego tarde.

El optimista por su parte no capta la tragedia y el mal humor de las
personas que le rodean, no capta io desagradable o al menos lo diluye y
fracciona para que no duela tanto. Ef optimista vive en su mundo de colores,
musica y magia, los malos no le pueden hacer dafio, no existen los pobres,
para ellos muchas situaciones que pueden ser considerados problemas, no

existen como tales, simplemente les dan su interpretacién o los ignoran.

Algo muy importante es el posible origen del porqué una persona ve el
mundo con optimismo y uno con pesimismo y este es en gran medida la forma
de educacién que se nos ha implantado desde pequefios. Dentro dei mundo
que nos rodea se nos ha enseflado a ver lo que quieren que veamos y a
ignorar lo que quieren que ignoremos, ya que de forma directa o indirecta
nuestros padres y las demds personas mayores nos han ensefado a ver fa
vida de una determinada forma, y lo peor de todo es que no se nos ensefid
que existen otras formas de ver la vida y que las demés personas tiene otros
puntos de vista muy diferentes a los nuestros , que no son ni mejores ni peores
pero que hay que aprender a respetarios.
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Jaramillo Loya (1990) narra un cuento en donde una madre se molesta con
su hijo por haber jugado lo reprende:

= ¢ Anduviste nadando con nifios en 1a playa?

= Si (respondié temeroso).

La madre preocupada por los comportamientos morales de! nifio insistid.
= ¢Anduviste nadando con nifios o con nifas?

= Y cébmo quieres que yo sepa si no levaban e! traje de bafio puesto.

Y es verdad, no logramos percibir realmente y en forma objetiva lo que se
encuentra enfrente de nosotros, sino 1o que nos han ensefado a ver y
entender. '

Dindmica: Respuestas del Universo.

Objetivo:  Que los participantes tomen conciencia de los diferentes puntos
de vista y las posibles soluciones ante un mismo problema.
Instrucciones:

Cada una de las personas asistentes al tafler tomaran el
nombre de algun planeta de! sistema solar y en caso de ser mas de 9 se
inventardan  algunos nombres para algunos planetas imaginarios.
Posteriormente el psicdlogo les proporcionara a cada persona una hoja la cual
presentard un problema familiar. El objetivo es que los asistentes escriban
detras de la hoja el como solucionarfa tal problema y que al presentar la
solucion ante el grupo les diga: Aqui en {(nombre del planeta) este problema se
soluciona asi. Finalmente todo el grupo junto con el psicdlogo eligiran cudles
pueden ser las mejores soluciones y se detectaran las diferencias entre ellas.
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El origen y 1a solucion de los problemas.

Tercera platica del taller
Dos Universos

Para comenzar esta platica, es importante el conccer cuales son los
conceptos que los padres de familia tienen sobre lo que es un problema y
después preguntar /qué es una dificultad?.

Un problema es aquella situacién familiar, social, econémica o personal que
la menta a(n no termina de asimilar, que causa preocupacion, angustia y que
rompe con el equilibrio interior de ta persona Jaramillo, (1994).

Un problema es una situacion que exige tomar una decisién para poder
encontrarle una posible solucién. Ejemplos de problemas son el hijo que se
enferma, el aqto chocado, 1a hija embarazada, 12 falta de dinero, el nifio que
reprobé afio etc.

Ppr otro lado una dificultad es una situacién desagradable que nos molesta,
nos disgusta y nos desagrada pero que con la que a diferencia del problema *
tenemos que aprender a vivir porque no !a podemos cambiar °.

Una dificultad familiar puede originarse porque a nuestro hijo a quien nos
gusta ver bien vestido y peinado se le ocurrid dejarse el pelo largo y colocarse
un arete en la oreja, ademas de cambiar de equipo de fitbol. O tal vez la hija
se la pasa viendo televisién todo el dia y al menos sus padres quieren que vea
programas educativos, pero a ella le gustan los programas y las comedias de
Televisa,

Tenemos que aprender a distinguir las diferencias entre un problema y una
dificultad, para no hacernos la vida de cuadritos queriendo cambiar
. situaciones que no nos corresponden cambiar por respeto a los demas.
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Existen diferentes tipos de problemas, ya que algunos puaden ser externos
como 10s que hemos comentado y otros internos los cuales afectan mas gue
los externos. Ejemplo de ellos son:

* Lainseguridad

» La falta de autoestima

« | atimidez elc.

Por lo tanto es importante primero terminar con los problemas interiores y
después dedicamos a darle solucidn a los problemas externos, Si no
solucionamos nuestra falta de carifio, nuestra timidez, nuestra inseguridad
entonces aunque tengamos a la familia perfecta a jos mejores vecinos y un
costal de monedas de oro no podremos ser felices.

Lo importante es tener la mayor fuerza interior posible y la mejor actitud

mental para poder resolver los obstaculos que se presenten en los caminos de
la vida. '

También los problemas se pueden clasificar en tres tipos:

« Problemas Biolégicos.- El tener algo para comer, para beber, el respirar
aire puro, tener un lugar en donde vivir y ropa que vestir, todos estos son
problemas bioldgicos, que se resuelven simplemente satisfaciéndolos.
(Necesidades primarias).

» Problemas Psicologicos.- Estos problemas tiene su origen gracias a:

A) Falta de Autoestima: Si no tenemos la capacidad de tener carifio por
nosotros mismos, entonces estamos perdidos.

B) Carencia de Objetivos: Es muy importante el tener metas fijas y no vagar
en la vida sin camino alguno, de esta manera ante los problemas nos
agarraremos de lo que podremos ya que haremos todo lo posible por cumplir

las meta fijada. ( Este es uno de los grandes problemas de los jovenes, ya que




muchos de ellos carecen de metas y eso los orilla a vagar y no saber que
hacer con su vida).

C) Tener a quién amar y que nos ame: Es muy irhi)onante que se nos
reconozca lo valioso que somos, que somos personas dignas y que
merecemos respeto, ademas de poderio dar nosotros también.

* Problemas Espirituales; Son los que se originan al buscarie un sentido a
la vida, es decir ¢ para qué estoy metido dentro de este cuerpo?, (Cudl es €l
objetivo de mi vida? Etc.

“La mayoria de los problemas vienen basicamente de las programaciones
equivocadas que recibimos desde pequefiitos”.

{Qué es una programatién? Una programacién es la forma de haber
aprendido a reaccionar ante la vida. { En la comiente conductista se diria que la
persona ha quedado condicionada a responder con una determinada conducta
ante un estimulo).

Si alguien muy querido se muere, estamos programados (o condicionados)
a llorar y sufrir pof esa pérdida durante algunos dias. Sin embargo no todos
aprenden lo mismo ya que en una familia ante la muerte de un padre, algunos
se abaten, lloran, se desmayan, se deprimen y hasta se enferman, pero otros
deciden aferrarse a Ia vida con doble fuerza y entusiasmo ante esa situacién,
Por lo tanto es la forma en como reaccionamos ante las diferentes situaciones
lo que nos hace sentir mal y sufrir.

. Coémo se forman las programaciones?
Jaramillo Loya (1994) nos presenta un buen ejemplo.
“‘En una ocasiébn un pasajero de avidn iba volando desde México hacia

Acapuico, haciendo esfuerzos por estar tranguilo. De repente nota que
empiezan a suceder cosas extrafias: Una azafata sale corriendo de la cabina,
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después ve salir al capitdn de la nave muy preocupado, se enciende el “foco
rojo” de abrochense los cinturones y después se entera de que algo viene
fallando en el tren de aterrizaje, la gente grita, llora, se desmaya, reza y el
pasajero simplemente repite todo va a salir bien, todo va a salir bien.
Finalmente el avion llega a Acapulco con muchos problemas pero llegd bien.

Tres meses después el mismo hombre tiene que regresar a México por
avion y en el momento en el que se sienta y se encienden las “luces rojas’ de
abréchense los cinturones, el pasajero empieza a sudar frio, tiembla, se siente
nervioso etc., ya que empieza a recordar esa escena de dolor y angustia qus
vivid en el ofro vuelo y aparece en el una programacion: De ahora en adelante
cada vez que se encienda una luz roja, entonces es que algo anda mal (
aunque én realidad no sea cierto ).

Asi también yo estoy programado a que si mi madre me grita es porque esta
disgustada y me espera un castigo. Si alguien se muere entonces tengo que
sentirme mal y deprimirme. Porque asi fuimos programados desde pequefios.
Las programaciones son como cassettes que la mente graba y las almacena
en el consciente y en el subconsciente.

De esta manera, nuestra timidez, nuestra desconfianza, nuestra agresividad
etc. son el resultado de las programaciones equivocadas que desde chiquitos
quedaron grabadas en la mente,

Por [o tanto debemos cambiar estas programaciones y para poder hacerlo
hay que revisarlas y estudiaras para poder borrar a aquelias que nos causen
dafic y que originan problemas, para esto tenemos que tomar en cuenta lo
siguiente:

1. Entre mas temprana sea la edad en que se graben estas
programaciones, obviamente sera mas dificil borrarlas desactivarlas o

reprogramarlas, aunque siempre pueden rémplazarse por ofras que tengan
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mas lbgica. Entre mas programaciones positivas les mandemos a la mente y al
inconsciente mas se desactivaran aquellas programaciones negativas.

2. Existen programaciones que estan muy enterradas en nuestro interior y
requieren de un analisis muy cuidadoso y la ayuda de un especialista que nos
oriente lleve de la mano.

3. En la vida siempre estaremos programados por algin tipo de mensaje
que haya grabado nuestra mente, por lo tanto debemos tener cuidado en que
estas programaciones no sean equivocadas, distorsionadas o negativas.

Ahora veamos algunas técnicas que nos permitirdn solucionar mas
faciimente los problemas.

¢ Determine y comprenda el punto exacto en donde esta parado y las
circunstancias en 1as que esta viviendo.- Cercidrese de cudl es su funcién en
la familia, en el noviazgo, en el trabajo. Haga conciencia de cuales son sus
limites, sus obligaciones y sus derechos, de que es lo que quiere y lo que debe
de hacer.

+ Preglntese el ¢como y no el porqué de su sufrimiento.- En lugar de
preguntarse por qué me esta sucediendo esto, pregintese (cdmo es que
paso esto? El marido se encuentra muy molesto, no se pregunte porque, sino
que trale de cambiar los cémos tal vez fue porque queria platicar con el pero lo
desperté a las lres de la mafiana. Después de analizar el cdmo sucedid es
mas facil resolver un problema.

+ Preguntese quién es el que tiene el problema ;Usted o el otro?.- Sies
usted tome en cuenta lo siguiente:

1. Hable con claridad.

2. Cercitrese de que el otro ha escuchado el problema.

3. Siga con cuidado el cumplimiento de la solucién que hayan encontrado.

Si por el contrario el otro es ¢l que tiene el problema:

1. Esctichelo con atencion.

2. Hagale sentir que el mensaje que recibe de él ha sido perfectamente
comprendido.

3. Trate de negociar la posible solucion.
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+ Escriba y queme el pasado.- Si existe alguna persona a la que no puede
olvidar porque fallecié o rompid el noviazgo y su recuerdo sigue llenando el
corazon de tristeza y nostalgia, escriba las cosas buenas que le did la persona
en los dias nones y en los dias pares las cosas malas que le dié. El fin de
semana queme los papeles y diga*Vive en paz y déjame vivir en paZ’ hagalo
por 15 dias y ahi tiene la solucidn.

+ Interésese por algo que valga la pena.- Los problemas tienden a
desaparecer cuando enfocamos nuestro interés en otras cosas. Siingresa aun
colegio, si se va de vacaciones, si se enamora etc. se reducirén los problemas
en un alto porcentaje.

¢ Aprenda a diferenciar entre la Conducta, las Consecuencias de la
conducta y los Sentimientos.

Ejemplo: Mi hijo se lleva mi bicicleta, se le poncha la llanta y no la repara.
Solucion: Digale, Mi bicicleta esta ponchada, por lo tanto llegue tarde a mi
juego de futbol, ademas tuve que pagar por la reparacion por lo que siento
coraje y siento molestia. Digaselo en ese orden. Uno conducta, dos
consecuencias de las conductas y tres sentimientos. No se lo diga al revés
porque si le dice primero no te quierc antes de mencionar la conducta
entonces'ée arruinara el dialogo entre los dos.

¢ Equilibre la balanza.- Apunte todas las cosas bellas que tiene: salud,
esposa, hijos, trabajo, bienestar, religion y apunte que es o que le preocupa,
por ejemplo que e hayan ponchado las llantas de su camo, entonces como es
posible que el simple hecho de que alguien le ponchd las llantas de su carro le
hecha a perder todo el dia e incluso su relacion con los demés.

¢ Viva el presente.- relaciénese unicamente con lo que esta frente a usted
y no con lo ausente, el ayer es un cheque cancelado por falta de fondos, el
mafiana simplemente es un pagaré con muy dudosa confiabilidad y
unicamente el hoy es dinero constante y sonante.

¢ Aprenda a callar la mente.- La mente es el lugar donde ensayamos la
realidad que vivimos, estamos repasando continuamente lo que ya pasd, lo

que esta pasando o por lo que va a pasar. Cuando ociga estas voces
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repelitivas: eres malo, no haces nada, te van a abandonar, ya no te quieren, tu

esposo sale con la secretaria... en ese momento caile su mente y trate de
ocuparse en alguna actividad que le permita estar ocupado.

Se podrian seguir enumerando un gran numero de técnicas, pero por ahora
veamos un método clave para la solucion de los problemas:

A) Defina claramente cudl es su problema.- Definalo en intensidad, forma y
tiempo para poder encontrar mas faciimente una solucién. Ejemplo, cuando
llego a mi casa a las nueve de la noche me deprimo porque mi mama no me
presta atencién y siento que no me quiere. Bueno pues resulta que a esa hora
empieza la comedia favorita de mama.

B) Estudie las soluciones qus ha intentado.- ejemplo: Mi esposo me es infiel
y mi solucién es agredirio y no querer compartir la intimidad con él. Una vez
puesta en practica la solucién preguntese en verdad ¢funcion6? No lo dnico
que consiguié es que su esposo ya lleva dos mese fuera de casa. Casi
siempre las soluciones falsas son agresivas, corajes manifiestos, disimulos y
sonrisas fingidas cuando por abajo existe una bomba que quiere explotar. Una
solucion que no responde bien al problema, no es solucion.

C) Defina el camino para solucionar un problema especifico.- ejemplo: si
tiene problemas con su esposo entonces el procedimiento a seguir es
encontrar una solucion hablando con €l sobre el problema y negociando la
posible solucién.

También es importante recordar lo siguiente:

» Las cosas tienen la importancia que usted les dé.
« Existen cosas que jamds van a cambiar, por lo tanto aceptelas.

« No se aferre a las personas ni a las cosas, muchos de los problemas
nacen del afan de poseerio todo.
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Comunicacidén asertiva.

Cuarta platica

Dos Universos

Existen muchos tipos de comunicacion, pero por € momento solo
hablaremos de la verbal y de las caracleristicas de la comunicacion asertiva.

Comunicar viene del latin communicare que significa poner en comun.

La comunicacidn es |a transmisién de sentimientos e ideas entre dos o mas
personas.

La comunicacion es un proceso dindmico del que no s8 pueden separar sus
componentes, sin embargo a fin de analizar este proceso presentd su
esquema basico:

Toda comunicacion tiene un emisor es decir alguna persona o grupo de
personas que tienen algo en comun. El propdsito del emisor se expresa en

forma de mensajes, que es lo que va a comunicar.
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E} emisor es aquella persena o grupc de personas a quien el emisor dirige
el mensaje. E! ideal de la comunicacion es que el receptor no solo reciba el
mensaje en forma pasiva, sino que se transforme de receptor a emisor y
retroalimente el mensaje que acaba de recibir,

El canal es el conducto por donde se envian y reciben los mensajes, es el
medio por ! cudl el emisor y el receptor intercambian el mensaje en coman.
Este conducto esta representado por cada uno de los sentidos a través de los
cuales emitimos o recibimos {0s mensajes.

Existen barreras de Ja comunicacion, las cuales constantemente impediran
que se dé ésta satisfactoriamente y son todas aquellas condiciones ©
circunstancias que representan una interferencia en la comunicacion:

« Barreras Fisicas.- Estas barreras se representan cuande fallan los
canales de transmision, no hay medios suficientes, o los canales son
diferentes.

= Para poder vencer estas barreras es necesario utilizar el mismo canal de
comunicacién o utilizar otro canal.

« Barreras Fisiologicas.- Estas barreras se manifiestan como resultado de
las malformaciones o defectos congénitos o adquiridos que pudieran afectar a
cualquiera de los canales.

= Para poder vencer eslas barreras se puede intentar la comunicacién por
medic de otro canal y mandar mensajes méas concretos.

« Barreras Psicoldgicas.- Estas barreras se manifiestan en un sinndmero
de situaciones, sin embargo mencionaremos solc las mas importantes: como
se menciond en la platica de por qué actlo asi el mundo es percibido con un
criterio personat y por lo tanio la interpretacién de los mensajes también
tendran un caracter personal. La comprensién del mensaje no es igual al
contenido del mensaje. Siempre existe una tendencia a no registrar los datos
desagradables y a ver y oir lo que se desea.

= Para poder resolver estos problemas es necesario

A) Evitar prejuicios.
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B} Comprender a la otra persona.
C) Establecer un clima de confianza mutua.
D) Escoger el momento adecuado.
E} Guardar el equilibrio frente a la realidad,

Poder comunicarse de una forma abierta y clara es una habilidad que puede
ser aprendida a través de un entrenamiento.

Uno de los componentes de la comunicacién clara y abierta es la
asertividad. La asertividad se refiere a defender los derechos propios

expresando lo que se cree, piensa y siente de manera directa y clara ademas
de hacerlo en el momento oportuno.

Entre las caracteristicas de una persona asertiva podemos encontrar las
siguientes:

+ Vey acepta larealidad.

* Actla y habla con base en hechos concretos y objetivos.

+ Toma decisiones de voluntad propia.

« Acepta sus errores y sus aciertos.

= Utiliza sus capacidades personales con gusto.

» No siente vergienza de usar sus capacidades personales.

* No es agresivo.

» Esta dispuesto a dirigir asi como a dejar que otros dirijan.

» Puede madurar, desarrollarse y tener éxito sin resentimiento.

» Permite que otros maduren, se desarrollen y tengan éxito.

No se debe de confundir la asertividad con la agresividad. La asertividad
consiste en hacer valer los derechos propios diciendo de manera abierta y

clara lo que uno piensa, quiere y siente respetando a las otras personas.




Ser asertivo impfica la habilidad de saber decir “NO” y *SI” de acuerdo a lo
que realmente se quiere decir. Por ejemplo no quiero tener relaciones
sexuales, si quiero tener relaciones sexuales pero solo si usas un conddn, no
voy a probar la mariguana aunque todos los demas la prueben,

Por e! otro lado la agresion es frecuentemente poco honesta, fuera de
tiempo y con el objetivo de ganar o dominar, haciendo que el otro pierda o se
sienta mal,

Todos tenemos derecho a expresar lo que sentimos por medio de la
comunicacién, mujeres, jovenes, nifios etc. En muchas cuituras existen
represiones que no permiten a algunos grupos el poder expresarse como
quisieran.

El no expresar lo que sentimos en el momento adecuado, a la larga puede
traemos consecuencias de estrés y de ansiedad, dentro de las relaciones
famitiares, laborales, sexuales etc. Pick, (1993).

Comunicarse abiertamente y de manera aserliva implica una serie de
factores que debemos saber:

A) Identificar lo que se siente, lo gue se piensa y lo que se quiere.

B} Aceptar pensamientos sentimiento y creencias. Una vez que se tiene
claro lo que se siente, piensa o cree es importante desarrollar la capacidad de
aceptacion.

C) Controlar los sentimientos que impidan la comunicacion, una vez que se
identifican y aceptan los sentimientos, el siguiente objetivo es controlarlos para
que no se permita que el temor o la ansiedad hagan que no podamos
expresamos.

D) Buscar el momento y la situacion oportuna para decir lo que se quiere
decir. Recordar que el ser asertivo implica consideracidn a otros.

E) Ser especificos al expresar nuestros sentimientos, deseos ©
pensamientos y no interpretar los mensajes de los demas. Esto significa hablar
de manera clara y directa, sin ideas vagas y ambiguas,
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F) Es importante comunicar lo que se entendis, es decir transmitirle a la otra
persona si se apoya 0 no lo que se esta diciendo. Para esto es necesario
ofrecer una respuesta que refleje si se entendié o no lo que se dijo, si no se
entendié se deberd decir algo asi como: "yo no entendi, i me lo podrias volver
a explicar? Si se cree que se entendié se recomienda confirmar lo que dijo la
ofra persona, diciendo algo asi como: "o que quieres decir es que no estas de
acuerdo conmige”, “lo que me dices refleja que estas enojado”.

Dinamica: E! Navio

Objetivo:  Aprender a responder clara y rapidamente ante la presion de los
demas,

Desarrollo: €1 psicdlogo pedird al grupo que formen un circulo y el juego
iniciard cuando el psicélogo arroje una pelota a alguna de las personas y
rapidamente le comunicara una frase a la cual se debe de responder lo més
asertivo y rapido posible.

Frases:

¢ Si no haces el amor conmigo voy a creer que eres una inmadura.
¢ Anda prueba un poquito de droga, ¢l que no arriesga no gana.
¢ Sélo los maricones no fuman, prueba un poquito.

¢ Es temprano vamonos de parranda.

¢ Me perderas si no te acuestas conmigo.

0 Sifueras hombre, 1o harias.

¢ Es tu obligacidn de madre el darme 10 que necesito.

¢ Te comportas como tu padre.

¢ Mama ;gqué es pene?.

¢ Tu hijo es un burro.

0 Necesito la cena ahorita.

¢ Tu hijo estuvo viendo revistas pornograficas.
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Técnicas de relajacion.

Quinta platica
Dos Universos

El objetivo de esta plética es &l proporcionarle a fos padres un metodo de
relajacion el cual les permita tranquilizarse después o antes de algunas
situaciones que pudieran provocar tensién, nerviosismo o ansiedad. Conforme
se domine el ejercicio, serd cada vez mas facil la relajacién y tardara menos
tiempo en llevarse a cabo, lo que permitird emplearia en cualquier lugar.

Estos ejercicios deben de practicarse con frecuencia durante algunas
semanas, para que pueda existir una garantia en el afrontamiento de los
problemas.

Material.- Los participantes debian vestir ropa aflojada y lo mas comoda
posible. Mantas y colchonetas para descansar y la cinta musical “Oasis” de
Kitaro (musica representativa de la corriente " New Age” )

Para comenzar con la sesidn se les mostré una técnica de respiracion para
poder continuar con los gjercicios en forma adecuada:

La técnica de respiracién es la "Respiracion de los cuatrd” la cual consiste
en inhalar el aire lentamente durante cuatro segundos, posteriormente
aguantar la respiracién durante cuatro segundos y finaimente exhalar, esta
ultima fase también dura cuatro segundos. De esta manera se realizaron diez
repeticiones del ejercicio.

Una vez que el grupo expreso el sentirse mas tranquilo se continud con un
ejercicio de relajacién mental, basado en la técnica de fantasia dirigida.

Es importante estar lo mas comodos posibles, de preferencia acostados y
con piernas y brazos extendidos.

“Comencemos & imaginar que nuestro cuerpo es una fébrica poblada de
enanitos siempre obedientes a nuestras ordenes. Nuestro cuerpo es una
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fabrica con técnicos muy diestros, los cuales controlan las miles de terminales
nerviosas que se encuentran en la fébrica. Liegd la hora de cerrar la fébrica, es
tiempo de descansar, hay que dar la orden de que toda la maquinaria se pare
y que todas las terminales nerviosas y centros de percepcion dejen de
funcionar. Hay que dar la orden de que todos esos enanitos se vayan a
descansar. Imaginemos quse tenemos una gran multitud de todos estos seres
pequefios en los dedos gordos de nuestros pies y manos, en nuestro pelo, en
las rodillas, en los codos, en el pelo, en las caderas, en todos lados, son ellos
los que hacen que nuestros musculos se contraigan y reaccionen ante
diferentes estimulos. Ahora desde lejos, observen su cuerpo y a todos esos
seres pequefios que se encuentran sobre ustedes. Ahora dirijanse
mentalmente a ellos y diganles que llegd la hora de irse. Ordénenles que se
vayan de sus pieé, de sus manos, etc. Que todos ellos se dirijan al estémago.
Ahora cbserven como poco a poco ellos se dirigen de sus brazos, piernas,
cabeza, hacia el centro de su cuerpo. Ya que estén todos unidos en un solo
punto, ordénentes que se vayan de su cuerpo y que desalojen la fdbrica por
m‘edio de uno de los brazos, en este caso sera el braza derecho, poco a poco -
“todos deben de abandonar su cuerpo, de manera que todos fos miembros del
cuerpo se queden sin tensidn, nuestros centros nerviosos y sistemas de
percepcion se han quedado apagados, ahora no sentimos nada.

Nuestro cuerpo se ha quedado tranquilo, en reposo y simplemente no
percibimos nada. (Asi estaremos por un tiempo aproximado de 5 minutos).

Finalmente ha llegado la hora de volver a llamar a todos aquellos enanitos,
para que regresen a su cuerpo y tomen nuevamente sus puestos, ha llegado la
hora de volver a trabajar y de poner en funcionamiento las terminaciones
nerviosas y nuestros sistemas de percepcion. Poco a poco empezamos a
percibir todo o que nos rodea y tranquilamente comenzaremos a abrir los 0jos
y notaremos como nuestra respiracién es tranquila, nos sentimos muy bien,
relajados y empezamos a mover nuestro cuerpo para sentir como todos esos
enanitos han regresado adecuadamente a sus puestos y estamos listos para
poder regresar al ritmo de vida que llevamos.
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Es muy importante la practica de estas sesiones con frecuencia con el fin
de obtener mayor facilidad, para repetirios en los momentos de tension y
cuando se desee estar en un estado de relajacion.

Finalmente los participantes comentaran cuales fueron sus sensaciones y el

cdmo se sienten una vez que han terminado con el ejercicio.
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CAPITULO 5

Resultados y Discusiones

Los resultados serdn expuestos de acuerdo al esquema presentado durante
todo el reporte.

Conforme se presenten los resultados, se realizard un analisis de ellos con
el fin de rescatar los principales puntos favorables del taller y prevenir los
factores negativos para retomar todo esto dentro de la propuesta.

Intervencién Grupal.-

La asistencia a este taller fue de 30 padres promedio
por sesién. De los cuales el 60% aproximadamente se mostraba muy
participativo en cuanto a las intervenciones dentro de las sesiones, contando
asi sus experiencias propias y algunos de sus conocimientos.

Como podemos observar, el nimero de padres que atendieron fa invitacién al
taller de intervencién grupal representa un pequefio porcentaje de toda la
poblacién. La grafica uno muestra el porcentaje de poblacidn asistente al primer
taller grupal impartido.

o
80% " -
1 ‘//

0%
20%7 | fi
0% -

Asistentes Poblacidon

Restante

Grafica 1.- Asistencia de! primer taller impartido.
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Dentro del taller podemos observar una decreciente asistencia por parte de los
padres, ya que en las primeras platicas la asistencia fue mayor que en las
ditimas: Dentro de la presentacién del programa y objetivos se tuvo una
asistencia de 35 padres de familia, aumentando en la segunda pldtica a 37, para
disminuir posteriormente en la tercera plética a 34 asistentes y continuar asi con
un nimero de 21 en la cuarta platica, finalmente la Gitima pldtica contaria con una
asistencia de 23 padres. La gréfica dos muestra el nimero de asistentes en cada
una de las platicas impartidas dentro del primer taller:

Asistencias al Taller grupal

35
0
25
20 40
15 k-1
10 30
5
0

Presentacion
Desarrollo Infanti
Desarrollo Preescolar
Trastornos en el Desarrollo

Tipos de padres

Grafica 2.- Asistencia a cada una de las platicas del tatler grupal.

Tomemos en cuenta que el dato anterior se pusede derivar de diferentes
factores, por ejemplo el que ambos padres de familia trabajan, motivo por el que
solo pueden asistir (en especial la madre) aldejar por las mafanas y recoger al
nifio por las tardes. Ya que como menciona Morgah (1982) Esto se debe
posiblemente a que las familias ubicadas dentro de una gconomia pobre e
inestable dedican mas tiempo en satisfacer las necesidades primarias y
posteriormente le dedican tiempo a otras aclividades. Idea que también es

apoyada por Masiow al establecer una correlacidn entre necesidades Yy




130

dentro de los talleres en comparacién con las mujeres, ya que en su mayoria
ellos cuentan con un empleo de tiempo completo, un ejemplo de ello es la
participacién en el taller Dos Universos donde el promedio fue de 25 personas
por sesidn y solo dos de ellas eran hombres.

Sin embargo en nuestro caso no podemos darles toda la razén a Morgan y
Maslow, ya que dentro de nuestro periodo de actividades, la directiva realizd un
llamado a todas las madres de familia con el objetivo de impartifles una platica
sobre alimentacion infantil (actividad que no estaba registrada en ningan plan
mensual). Para nuestra sorpresa, fa asistencia estuvo a punto de triplicar el
nimero de asistentes a nuestros talleres, ademas de que la platica se realizd con
fines lucrativos ya que consistié en la presentacion y venta de un producto de
cocina y como podia facilitarle 2 la madre de casa la preparacion de alimentos.

Lo anterior no tiene nada de malo, al contrario nos mostré que era posible
atraer a un nimero més grande de padres de familia utilizando algunas técnicas
mas. Esto es muy importante ya que la propuesta (Taller tres Universos)
intentard resolver tal problema.

Por otro lado es importante notar que del nimero total de padres que
terminaron su participacién en el taller de intervencién Grupal continuaron con los
trabajos dentro del taller “Dos Universos” Aproximadamente un 67% de ellos (ver
grafica 3).

OContinuan con el
Teller Dos
Universos

B Terminan su

67% participacion.

3%

Grafica 3.
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Esto nos permite pensar que las técnicas utilizadas dentro del primer taller
satisfacieron las necesidades de los padres, realizando asi un adecuado
enganche con los padres que continuanan con las actividades.

Intervencién Individual, (Dos Universos). -

La asistencia a este
taller térapéutico fue de 25 personas promedio por sesién. A continuacion
presentamos las caracteristicas de cada uno de los asistentes y los motivos
por los que fueron invitados al taller (Hay que recordar que la invitacion de
estas personas al taller fue consecuencia de la identificacion de factores de
riesgo que se detectaron en los instrumentos de evaluacién tales como las
entrevistas a padres). Y en su mayoria 10s mismos padres expresaron Sus
problemas dentro de las entrevistas que se les aplicaban, asi como sus deseos
de trabajar. Sin embargo no quiero decir con esto que fueron los Gnicos
asistentes, ya que también se contaba con la presencia esporadica de varios
padres que no alcanzaron una regularidad en cuanto a asistencias.

Datos de los padres y tutores integrantes del taller
Dos Universos

Sexo Edad Estructura Familiar Diagndstico Disfuncional

1- Fem. 22 afos Familia Uniparental, cuenta Sumision total ante todas las
con solo una hija de 4 arfios. persgnas y timidez excesiva.

2- Fem. 23 afios Familia Biparental, cuenta Prasenta asertividad deficiente
con un nino de 3 %4 afios. ante problemas familiares. Cela
mucho a su hio, ante sus

familiares.

3 Fem, 23 afios Familia, Biparental, cuenta Comunicacién deficiente tanto
con 3 hijos.- 4 afos, 2 affos y 3| con su mardo como con sus
meses de edad. hijos. Presenta alcoholismo.
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4- Fem. 23 aflos Familia Biparental, cuenta No muestra indices de
con dos nifios, uno de 3 afios y| autoestima y se deja llevar
otro de 1 aiio. tolaimente por los que las demas

personas le dicen.

& Fem. 23 aiios Familia Biparental, cuenta Presenta  problemas de
con dos nifios, una nifia de 4| comunicacién y autocontrod,
afios y un nifio de 2 % aftos,

6- Fem, 24 afios Familia Uniparental cuenta Muestra agresividad ante la
con dos hijos, un nifio de 4| gente que le rodea y a sus hijos.
afios y una nifia de 2 aiios.

7-Fem. 24 ailos Familia Biparental, cuenta Agrede fisicamente a sus hijos
con dos nifias, de 4 y 1% y mardo. Inasertiva. Presenta
respectivamente. alcoholismo y drogadiccién.

8-Fem. 24 afos "Famiia Biparental, cuenta Comunicacidn inexistente con
con un nifio de 4 afos. su pareja.

Familia Biparental, Extensa, Presenta pasividad ante los

9- Fem. 24 ailos | con tres nifios, Una nifia de 4| problemas que ¢ rodean. Y
% aftos y dos nifios de 2 % y 1| Problemas de comunicacién con
afto. Sy pareja.

10- 24 afios Familia Uniparental, Problemas de asertividad, y

Fem. Extensa, con una nifta de 3 ¥%| agresividad con sy familia.
afios.

Familia Biparentaf, extensa, Es inquieta € inestable
- 25 afios | con dos hijos de 4 afios y 2 % | emocionalmente, ademas de ser

Fem. de edad. muy indecisa.

12- 25 afos Divorciada, tiene dos nifias Se siente muy humillada ante

Fem.

de 4 y dos afios. Su economia
es varigble, consecuencia de
su trabajo que también lo es.

las demas personas que son de
un "estalus™ mucho mayor al de
ya que segln
sumamente importante el nivel
educativo.

ella, ella es
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13Fem.

25 aiios

- Actualmente vive en unién
libre con su pareja quien no
puede concebir por problemas
de eslerilidad. Tiene una nifia
qgue corresponde a la pareja
anterior

“Mis problemas son puramente
sexuales’ Sin  embargo esto
ocasiona disgustos que van mas
alla del area, de acuerdo a las
entrevistas realizadas. .

14-Fem

25 afios

Familia nuclear con dos
nifios, uno de 5 afios y una
nifia de 6 meses.

Las agresiones fisicas entre
ella y su pareja son muy
frecuentes, a diferencia de
muchas relaciones es ella la que
agrede a su marido. Presenta
problemas de negociacidn y
solucién de confiictos.

15-Fem

25 anos

La pareja no posee niflos
aln, “Tenemos planes de
formar una verdadera familia®
(De acuerdo a lo mencionado

por elia).

Ella presenta problemas de
alcoholisme y su pareja de
drogadiccion. Ambos estan en
programas de  rehabilitacidn
"Tenemos muchas ganas de
trabajar para ya no tener més
problemas” Sin embargo solo ella
se ha presemado a (trabajar
dentro de las evaluaciones.

16- Mas

25 aios

Familia desintegrada, vive
con sus padres una hermana y
sus sobrinos,

Presentaba problemas graves
de depresién y baja autoestima,
habia presentado un rechazo
social que poco a poco ha
desaparecido. Eslto fue a
consecuencia de la muerte de su
pareja y su hija.

17Fem.

25 afios

Familia nuclear, cuenta con
dos nifios, de 5 y 3afios.

Frecuentemente tiene
problemas con su pareja, ya que
ella se siente muy inconforme con
la situacion econémica que
impera en la familia.
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18- Fem,

25 aftos

Familia puclear con una
nifia de 6 anos.

Presenta problemas de
asertividad y comunicacion con su
pareja. Su autoestima es muy

deficiente.

19- Fem,

26 anos

No tiene pareja, vy
actualmente vive con sus

padres y tios.

Es timida y se menosprecia a
si misma. “Problermas de

autoestima”.

20-Mas

26 afics

No tiene pareja, vy
actualmente vive solo.

Fue alcohdlico y actuaimente
tiene problemas de socializacién
debido a su timidez.

21- Fem.

26 afios

Familia extensa, cuentan
con un nifto de 4 afos y una
nifa de tres meses. Junto con
ellos viven los padres del nifto.

Tiene problemas de
comunicacion, especiaimente con
ia pareja, ya gue no saba como
decirle lo que piensa y siente.

22- Fem.

26 afios

Familia Uniparental, madre
soltera, cuenta con una nifa
de cinco afos.

Tiene temor a no poder educar
a su hija como es debido y se
menosprecia por su  nivel
econdmico.

23-Fem.

38 afios

Familia Biparental, con un
adolascante de 18 afos, una
de 15 aflos y una nifia de 4
afos.

Problemas de comunicacién
con toda la familia, autocontrol
deficiente y timidez.

24- Fem.

40 afios

Familia uniparental
extensa, vive con sus dos
padres y cuenta con un nifto
de 10 afios.

problemas amocionales,
(scledad, timidez) carencia de
autocontrol y autoestima.

25 Fem,

20 afos

Saltera, de familia
Biparental, cuenta con cinco
hermanos, y tiene novio.
{Embarazada).

Profesora de la institucidn.
Problamas de comunicacién con

otras profesoras.
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26- Fem, Soltera, de familia Profesora de la institucion.
25 afios | Biparental. Cuenta con ofros| Problemas de comunicacion con

dos hermanos. otras profesoras.
27- Fem. Familia Biparental. Cuenta Profesora de la institucion,
25 afios | con una nifia de 4 ¥ aitos. Problemas de comunicacién con

otras profesoras.
28- Fem. Hermana de la profesora Invitada, Presenta problemas
23 afios | con el nimero 14. Vive en ¢l| de comunicacin dentro de su
mismo dornicilio. familia, especialmente con su

padre.

Lo que podemos observar dentro de los cuadros anteriores, es la estructura
familiar de cada una de las personas que asistieron con mayor frecuencia al
taller, asi como las disfunciones familiares y personales por las que se
encontraban trabajando. Cabe hacer la aclaracién que el instumento de
evaluacion utilizado fue la entrevista abierta y sus participaciones dentro del
Taller.

Dentro de los datos presentados en la gréfica numero cuatro, se puede
observar que la mayor problemética encontrada en los padres de familia es la
deficiencia respecto a su comunicacion, ya que el porcentaje que aicanza esta
deficiencia dentro de nuestro grupo corresponde a un 32% del total. En el
discurso de los padres encontramos una segunda deficiencia, *Baja Autoestima’
la cual influye en el 20% del grupo. Los problemas de inasertividad y timidez
corresponden a un 12% cada uno, la agresividad y los problemas familiares
causados por bebidas alcohdlicas y otras drogas corresponden al 8.5%
respectivamente. Finaimente solo el 6% expres6é que la economia familiar ha
influido dentro de sus relaciones y solo un 3% del grupo expreso problemas
sexuales como responsables de su problematica familiar (ver grafica 4).
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Problemética encontrada en los
Padres de Familia

O Problemas de |
mbamAvtoestma |

40% ) O nhacertividad

30% 1 O Timidez

20% mAgresividad

10% 1~ f& ~ | r1brogas

0% "/ # Problemas Econdmicos
1 gProblemas Sexuales

Gréfica 4.

Lo anterior es de suma importancia ya que nos muestra las principales bases
sobre las que se debe forjar un tercer taller, De esta manera, el Taller Tres
Universos {(Propuesta) debera retomar como principales puntos el reforzamiento
de la comunicacién en la pareja y el incremento en la aufoestima dentro de la
personalidad de los padres.

Al terminar ¢f taller, el 100 % de los participantes se mostraron satisfeches,
con la imparticion de los temas, en su mayoria los que asistieron con frecuencia
mencionaron que sus problemas estaban disminuyendo poco a poco y en
algunos casos (4 personas) el o los problemas desaparecieron por completo dos
semanas después del término del taller “Dos Universos® (debido a que el evento
de clausura de! taller se realizo dos semanas después de la Gltima sesién). A
Continuacion se presenta un resumen del progreso, objetivos y logros obtenidos
dentro del taller en cada uno de los padres participantes.
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Logros obtenidos dentro del taller

Dos Universos

No. 1

Esta persona mostrd resultados observables dentro de las
dindmicas grupales, debido a que su excesiva timidez disminuyd
conforme las platicas se [levaban a cabo, sus técnicas de
comunicacién mejoraron y ahora se siente mucho mejor:

“Siento como si hubiera escapado de una carcel en la que me
metieron desde que era yo una nifia, me siento mejor y también
siento como si rompiera unas cadenas y pudiera amar mas a mi hija,
le voy a ensefar todo lo que aqui he aprendido y tendré cuidado de
no ensefiarle lo que a mi me mostraron mis padres”.

No. 2

En esta persona, los resultados son evidentes, dentro de su
dinamica familiar, ahora le es posible poner barreras a su familia y
evitar al mismo tiempo que tomen decisiones per ella y todo en
forma asertiva. “Es dificii cambiar la relacién que tengo con mi
mama, pero trataré de compartir mas mi tiempo con efia y al mismo
tiempo la invitard a que participe mas en el cuidado de mi nifo, Ya

no seré mas una cefosa impertinente.

No. 3

Los resultados dentro de esta persona son muy alentadores, ya
que después del término del taller, ella estaba convencida de la
importancia de conseguir ayuda dentro de algunas instituciones para
poder disminuir su problema de alcoholismo, ya que ella se dio
cuenta de que ese problema, era el que propiciaba los demas
conflictos con su pareja. “Empezar€ a trabajar para rescatar a mi
marido y a mi misma’.
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No.4

Sus participaciones dentro dei taller fueron algo escasas pero muy
ricas en cuanto al contenido que expresaba al hacer alguna. Es muy
nerviosa y eso le impedia el escuchar a los deméas y poder negociar
con otras personas. “Ahora quiero crecer y cambiar totalmente mis
defectos - bueno en lo que se pueda - aprovecharé el que mi marido
me apoye, aunque algunas veces me diga loca por imaginar
enanitos en mi estémago, pero todo eso me ha hecho sentir mejor,
ademas me involucrare mas en la educacién de mis hijos, aunque mi

marido me diga que eso es trabajo del maestro’

No.5

Fue muy dificil &l lograr que participara adecuadamente dentro de
las actividades del taller, sin embargo en las dltimas sesiones se
empezaron a notar cambios {(era muy extrafio el como asistia a las
sesiones y no participaba, le era todo muy indiferents) " En el fondo
quiero cambiar, ya no quiero ser como soy, no me ha traido nada
bueno, siento que mis hijos me tienen miedo y no debe de ser asi, yo
los quiero mucho, pero es que me llenan el buche de piedritas y por
eso les pego, me gustaria que hicieran otro taller este me sirvid
mucho, me despert6, pero ahora no se como acercarme a mis hijos”.

No.7

Esta persona presentaba problemas de autocontrol y mencionaba
que sus problemas se debian a que tomaba y fumaba mariguana y
que por eso su esposo ya no la queria. Al final del taller ella pudo
reconocer algo que le dolia mucho, aceptd el hecho de que su
esposo la engada desde que se conocieron, {(Hace cinco afios
aproximadamente) y que por ese motivo era muy agresiva con sus
hijos, ya que se sentia mucho mejor al pegarles * Descansaba mucho
cuando les pegaba o cuando tomaba y fumaba, me sentia otra vez
querida y deseada, sentia que el volvia a tener ganas de tenerme’.
Al témino del tailer, sus problemas no disminuyeron
adecuadamente, sin embargo ella fue canalizada a la Clinica
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Universitaria de la ENEP Iztacala y estuvo asistiendo durante seis
meses en terapias psicologicas.

No.8

Ella sentia un "vacioc enorme’ en su casa debido a gue la brecha
que se habia abierto entre ella y su marido era enorme,
posteriormente poco antes del final del taller elia reconocié que su
marido tenia otra mujer y que a ella la queria més. “Me sentia muy
mal porque pensaba que yo era la que no lo habia podido satisfacer
bien en muchas cosas a pesar de que el nunca se preocupd de 1o
que yo sentia, si estaba bien o contenta, y pensaba que era yo la
cuipable de que &l nos dejara sentimentalmente a mi y a mi hijo, lo
que hice anteriormente fue decirle que queria hablar seriamente y en
forma tranquila con ¢l y por primera vez le hablé de la situacion tan
molesta en la que & me habia mentido y le pedi que juntos
encontraramos una solucién, el no se o esperaba y c¢6mo me
mostré mas tranquila me dijo que encontraria pronto una sofucion.
En estos momentos me siento muy bien y por las noches cuando me
relajo, me siento contenta y he llegado a llorar pero de slegria,
cuando lo hago mi marido me ha preguntado que me pasa y ahora si
ya he sido capaz de decirle lo que siento y lo que me pasa”.
Podemos observar un gran cambio en cuanto a la libertad de
expresion respecto a sus sentimientos y en la forma de comunicarse
con su marido y el como intenté buscar una solucién junto con él.

No.8

Los resultados con esta persona, no son muy notorios, ya que
durante todo el taller no se notd algin cambio en ella respecto a sus
dificultades de comunicacién, por otro lado el trabajo en grupo
repercutié en forma considerada ya que se observaba una mayor
facilidad de socializarse con sus compafieras al final del taller.
“Ahora ya no veo tan grandote el problema que tengo con mi marido,
sé que existén otras cosas que me pueden ayudar a sentirme bien y
que las voy a hacer”.
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No. 10

Los cambios son muy notables, ya que ella ha podido
tranquilizarse con mayor facilidad ante los problemas con los que se
enfrentaba en esos momentos, ademas de mencionamos que |a
paciencia con su hija habia aumentado y que eso ha traido como
consecuencia una mejor relacién con su hija. “ Soy una tonta, como
es posible gue por tanto tiempo no me haya dado cuenta que era tan
facil comprender que las fallas de mi hija se deben a su aprendizaje
y que las relaciones con mi familia, en especial con mis padres se
deben a que yo los he dejado infiltrarse en mi vida mas de lo
permitido y les he dejado que tomen decisiones que yo deberia de
haber tomado desde hace mucho tiempo. Yo soy la mamé de mi hija
y por lo tanto soy responsable de su desamrollo y el amor que elia
pueda recibir

No. 11

Su problema basicamente era la indecisidn que tenia al tratar de
tomar alguna solucién o decidir algo muy importante, Ya que todo se
lo consultaba a su marido. *Todavia me siento un poco insegura,
pero siento que he aprendido mucho como para empezar a hacer a
un lado a mi viejo y hacer cosas por mi cuenta, como la pequena
tiendita que quiero tener”.

No. 12

* Aun no le puedo quitar la importancia que tiene el estatus cultural
ante todas las cosas, sin embargd sé que puedo solucionario
tomando varias alternativas como un ialler © un curso educativa™ No
fue dificil el que cayera en la cuenta de que el sentirse mal dependia
solamente de ella y que si queria remediar la situacion, uno de los
caminos es tener lo que las personas a las que admira y respeta
tienen (8! conocimiento que les puede brindar la preparacion
escolar). '
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No. 13

Esta pareja, presentaba problemas de insatisfaccion sexual por
parte de los dos, ya que ella lo rechazaba por no poder darle y hijo,
¢l cual desea demasiado y & argumenta que no le es grato estar con
ella en la intimidad por su caracter tan voluble en tales situaciones.
Con esta pareja, en especial con efla (ya que el solo asistid a una
sesidn) se intento cubrir el problema de |a falta de comunicacion ya
que fue hasta el taller en donde ella supo que no le gustaba su
caracter a su marido y el se dio cuenta de las ganas de tener un hijo
por parte de ella. La comunicacidn mejoro, sin embargo no se tubo
el tiempo suficiente para evaluaria ya que durante el desarrollo dei
taller fueron canalizados a al Campus lztacala para resolver su
problema y esto ocasiono su inasistencia al taller. Antes de eso
ambos acordaron comunicarse mas las cosas y sobre todo tratar de
resolver los problemas juntos.

No, 14

“Yo sé que no es la Unica forma de estar con mi marido, pero no
se porque eso soy lo que hago siemprg’ Los problemas de
comunicacién y agresividad dentro de la pareja, eran muy
frecuentes, lo cua! propiciaba que la pareja estuviera cada vez mas
alejada. Dentro del taller se les mostraron las diferentes formas que
puede retomar para resolver una situacion que le fuera incomoda y
se le dieron altemativas para dejar escapar su tension en momentos
problematicos. No fue posible realizar algunas evaluaciones sobre el
adelanto de esta persona, por falta de tiempo.

No. 15

Con esta persona se trabajo especialmente el tema de Autoestima
y solucién de problemas, ademas de técnicas de comunicacion. Esto
con el objetivo de capacitarla de herramientas que le permitan
defenderse de las situaciones que comunmente la llevaban al
alcoholismo como una salida falsa. La pareja, fue canalizada al

Campus |ztacala para seguir trabajando en este caso.
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No. 16

Esta persona empezd a alejarse de la sociedad a raiz de la
muere de su esposa e hija en el momento dsl parto. Su salud fue
empeorando y habia dejado de asistir a los grupos de neurdticos
andnimos. Dentro del taller el no participaba mas de lo necesario, sin
embargo sus participaciones eran muy ricas en cuanto al contenido
ya que &l incitaba mucho a los otros miembros de! grupo a mejorar
sus relaciones, mencionandoles que ellos que tenian la oportunidad
debian de luchar por lo que aun tenian {expresicnes normales para
una persona que ha pasado por la perdida de su familia) Fue uno de
los primeros miembros en poder expresar o que sentian {debido a
los trabajos en otros grupos de ayuda) situacion que fue positiva y
que ayudd a que muchas de las demas personas lograran también
expresar 1o que sentian. Dentro del taller, el expresd sentirse todo el
tiempo contento y fue asi como decidié en esos momentos buscar
una carrera que le permitiera el ayudar a otras personas asi como él
estaba recibiendo apoyo.

No. 17

En este caso, la inconformidad econdmica y sacial por parte de
ella es lo que ha ocasionado los problemas con su pareja ya que ella
le exige un empleo mucho mas digno el cual les pueda ofrecer una
mejor solvencia econdmica, con el objetivo de cambiar su vivienda a
otra colonia donde no existan tantos problemas y “Que las calles
estén mucho mas bonitas’ Su pareja es carpintero y no le es posible
ganar mucho cosa que leha explicado a ella pero se siente
inconforme aun asi. Dentro del taller se le mostré lo que era un
problema y lo que era un conflicto logrando asi  ubicdrsele un poco
mas dentro de su realidad y sobre todo el empezar a idear la forma
de buscar altemativas para lograr sus objetivos como pareja,
evitando asi la constante presion que ella ejercia sobre su pareja.
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No. 18

Su situaciéon no es muy grave " Simpiemente me gustaria que mi
marido me tomara mas en cuenta’ Con su pareja casi no-platica y
rara vez salen a algun lugar que es lo que ella quisiera. Mostrd
mucho interés, sobre todo para aprender a educar a su hija desde
pequefa. Finalizando el tailer, después de los ejercicios de
conversacién que se realizaron con ella expresd el sentirse mas
segura de lo que desea y como expresarlo para poder solicitarselo a
su pareja ya que considera a su marido muy bueno y que no habra
mayor problema.

No. 19

Eila se considera muy fea (fue muy dificil para ella el expresar lo
que pensaba). Lo anterior es resultado de una relacion terminada en
donde su novio la dejo sin decide nada y al siguiente dia ella lo
encontré con una nueva pareja segln ella “mucho mas bonita’.
Dentro de! taller se le ensefiaron los valores personales que se
deben de tener en cuanta para valorar a una persona, asi como las
diferentes técnicas para mejorar la autoestima por medio del
autoconocimiento en forma consciente y constructiva (yo soy, el
espejo) Las platicas sobre comunicacion y asertividad le fueron de
gran ayuda proporcionandole heramientas para llevar una reiacion
més segura con los que le rodean.

No. 20

Esta persona presentd problemas de alcoholismo " Sin darme
cuenta yo estaba arruinando mi vidg® Trabajando dentro del taller
logrd reflexionar sobre algunas conductas y pensamientos que tenia
anteriormente. Debido a la carencia de las técnicas de comunicacion
y socializacién, el frecuentemente decidia tomar para poder ser
aceptado por las personas y estar en compafiia de otras personas.

No. 21

“Me encuentro harta de mi marido simplemente no me gusta como
es, ya no es el mismo con el que me cas& Estas son las palabras de

esta persona una vez que se realizaron jas sesiones de
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sensibilizacion, logrando asi el que pudiera expresar los motivos de
su molestia. Se sentia muy mal debido a que su marido cuando llega
de trabajar simplemente no la toma en cuenta “ni siq_uier’a' para
piaticar y me siento aislada y sola ya que mis hijos los cémparto con
su abuela y casi no tengo que cuidarlos ni llevarios a la escuela
porque ella todo lo hace”. Dentro del taller se le ensefid la
responsabilidad tan grande que es e! cuidar a un hijo de todo lo que
requieren para poder tener un desarrolio 6ptimo. Con el objetivo de
mejorar sus técnicas de comunicacion se trabajé con efla en forma
individua! y grupal realizando ejercicios de conversacion que le
ayudarian en un corto plazo a expresar sus sentimientos.

No. 22

El tener miedo ante el como educar a un hijo es uno de los
problemas en los que esta tesis se ha especializado, este es uno de
estos casos, en donde a la madre se le ensefid a que no es un
superhumano y que por tal motivo es imposible que falle. £n este
taller la madre aprendio algunas de las técnicas mas adecuadas
para poder relacionarse mucho mejor con su hia y poder
comprender su desamollo de acuerdo a la edad que ella presentaba.
“Dentro de este taller me he dado cuenta que me he estado
ahogando en un vaso de agua, simplemente con tomar una
capacitacién de este tipo y seguir relacionandome con instituciones
de este tipo sé que me pueden ayudar a llevar a mi hija de la mano”.
Al término del tailer ella expresé la desaparicién de su miedo ante la
dificil educacién de su hija y el sentirse con ganas de una
capacitacién mayor para dedicarsela a su hija.

No. 23

La timidez que presenta esta persona es consecuencia del estado
nervioso en el que frecuentemente entra motivo del trabajo de la
pareja, ya que es guardaespaldas de un embajador. Hace un ano el
marido tuvo un ataque fisico y efla quedo muy espantada. “Con mis
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mis hijos generalmente no puedo platicar, ya que eflos no me
escuchan y mi marido casi no esta en la casa” Dentro de! taller se
dio cuenta de algo muy importante. No podia comunicarse con sus
hijos debido a que en ellos queria depositar todo el nerviosismo que
sentia por su pareja, ademas de solo hablarles para reprenderios. Se
fe mostrd a expresar el carifio que siente tanto por ellos como por su
marido para que ella lo pusiera en practica, mejorando asi sus
relaciones. En cuanto al nerviosismo, las técnicas de relajacion le
sirvieron de mucho. “Ya me siento mucho mejor, he hablado con mi
pareja sobre mis preocupaciones y él decidid llamarme cada tres
horas a |a casa hasta que me fuera sintiendo mucho mas segura, es
increible solo se lo platique y el mismo me dio la solucion ya me
siento mas tranquita y sobre todo contenta”.

No. 24

Su problema era la timidez, la cual ocultaba con agresividad ante
todos los que le rodean, los resultados, no son muy notorios, sin
embargo se muestra satisfecha ante el aprendizaje que ha obtenido.
*Muy bueno, estuvo muy bueno el taller que nos ofrecieron, ahora ya
se porque Soy como soy y se como cambiar un poquito mi forma de
ser, lo que me hubiera gustado es que me ensefiaran un poco Mas
como llevarme mejor con mis hijos y mi marido”.

No. 25

De acuerdo a élla no tiene problemas que le afecten demasiado,
al final del taller mostré mayor confianza y se relaciond mejor con
sus companeras de trabajo, aun con las que presentaba problemas
de comunicacion. {No se cuenta con sus comentarios finales).

No. 26

Es ella la que tiene mayores problemas de comunicacion y
confliclos con sus compafieras. Al final del taller se mostrd muy
contenta y satisfecha por el trabajo que “todos” hicimos, ademas de
que sus corflictos terminaron y puede relacionarse mejor con sus
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compafieras. * Me da mucho gusto que por fin nos hayan ayudado,
se me era muy dificit venir a trabajar teniendo enemigos por todos
lados, perc he aprendido a decir lo que me gusta y lo que me
molesta, ahora es mas facil’.

No. 27 No nos menciona algin problema en especial y de acuerdo al
andlisis realizado durante el faller no lo existe. Unicamente la
relacién con una de las profesoras, no era satisfactoria. “Me gustd el
taller, aigunas veces es necesario que a las maestras nos jalen un
poco las orejas y nos hagan entender ta importancia de este tipo de

cosas que poco a poco vamos dejando a un lado por muchas cosas,
perc me gusto mucho’.

No.28 La comunicacién con su padre era deficiente, ya que &l en
algunas ocasiones interfirid en forma inadecuada en su vida y eso

aun no se lo podia perdonar. * Me siento muy pero muy contenta de
que me hayan ayudado a comprender que mi padre me quiere
mucho y que si ha hecho varias cosas que no me gustan lo ha hecho
por mi bien. No me gustd la forma en como lo hizo, sin embargo ya
$é que nadie es perfecto y mucho menos un padre que no ha
tomado un curso ¢ se metié a una escuela para eso. Ya he platicado
con él y se vio muy carifioso conmigo incluso me preguntd que me
habia cambiado y yo le platique todo lo que hicimos en el taller, esta
muy contento y me dijo que para el proximo taller que se haga el
también quiere participar” .

Uno de los puntos que debemos dejar en claro es que los resultados no se
observarian instantaneamente o por arte de magia, ya que el taller mostraba algunas
de las principales técnicas para poder comunicarse y también para modificar un poco
la conducta, el caracter y el pensamiento de la persona, técnicas que darian frutos a
mediano y largo plazo ya que todo esto se lleva préctica, constancia, tiempo y
paciencia. Por lo tanto no esperabamos resultados a corto plazo, sin embargo
sucedieron en cuatro de las personas participantes del taller (Ver nimeros 22, 23, 25
y 26).
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CAPITULO 6
Propuesta de educaci6n a los padres
como un
Modelo Integral de Intervencién

Objetivo y caracteristicas del taller *Tres Universos”

Por regla general los padres no saben que es lo que deben de hacer al
enfrentarse a situaciones que suceden por primera vez y gque pof
consecuencia les ocasionan frecuentes molestias y en algunos casos mayores
problemas, generaimente en estos casos, un dia intentan una solucion y al
siguiente dia prueban otra, el abuelo sugiere otra manera y los amigos
proponen otro camino.

La conducta propia de los padres es un factor muy importante y sobre todo
decisivo para el desamollo optimo infantif y uno de los mejore métodos
educativos, es el efemplo, ya que no se debe pensar que se puede educar a
un nifio solamente cuando se esta un tiempo con el observando la television.
Los padres lo educan en todo momento incluso cuando se estd ausente. La
forma en como el padres se viste, como conversa la madre con los demas,
como se exteriorizan los sentimientos, las alegrias y penas, incluso la forma en
como se lee el periddico. Todo esto es aprendizaje para el hijo ya que 1as
conductas y formas de respuesta ante las situaciones en que se enfrentan los
padres seran las futuras formas de respuesta y comportamiento del nifio ante
tas mismas situaciones.

En muchas ocasiones los padres le dan mucha importancia a situaciones
sin relevancia y prestando atencién principalmenta a sus efrores, empiezan a
pensar que no pueden lograr nada positivo ya que no ven resultados y los
problemas que se tienen con la pareja y los hijos empiezan a embolverios
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hasta que finalmente se sienten frustrados y por supuesto furiosos al empezar
al sentirse fracasados como padres, como pareja y sobre todo como persona,
Es muy importante el evitar que los padres sientan todas estas emociones
negativas, ya que podrén ser efios los que les transmitan tales emociones a los
nifios.

Es aqui de donde parte mi tesis, la cual propone el desarrollo personal
de los padres, tanto en sus autoconceptos, su forma de relacionarse, su
comunicacién, su asertividad y por supuesto su autoestima, con el
objetivo de ayudar a los padres a ser personas, sentirse importantes,
respetarse, valorarse y sobre todo a amarse para que ellos después
puedan ensefarle a sus hijos a valorar, querer, respetar y amarse como
personas.

Una vez logrando estos primeros objetivos, ( PRIMERA ETAPA) el siguiente
paso es establecer un plan de trabajo el cual permita mejorar las relaciones
entre padres e hijos

Para poder establecer una relacién Padres - Hijos la cual sea satisfactoria
es necesario como en cualquier otra relacidn interpersonal que concurran tres
ingredientes con la misma intensidad, el mismo interés y al mismo tiempo
Borrego (1985):

Relacion Padre - Hijo
Positiva

,_l_‘ ___.._.._,_I___.l _ !
! Contacto | ‘ Comunicacion " Canvivencia

" Compafia © Amor |

Sin embargo es necesario el saber como se puede introducir un esquema
como el anterior, dentro de una familia en donde no se ha presentado
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satisfactoriamente alguno de estos factores. Para lograro es necesario |3
creaciébn de un segundo taller el cual serd complementario al Taller Dos
Universos,

El Taller Tres Universos tiene como principal objetivc mostrar cuales son
las técnicas que se pueden emplear para aplicar todos los conocimientos y
desarrollo personal adquirido durante el taller Dos Universos, hacia la vida
familiar y muy en especial en la relacién Padres - Hijos.

Sus objetivos especificos son:

}. Que los padres tomen conciencia de la importancia de su participacion
en el desarrollo educativo y emocional de sus hijos.

Il. Darse cuenta de la importancia que tienen las conductas de los padres
en el desamollo de la personalidad de los hijos.

Il Conocer las aportaciones de la psicologia en el proceso educativo.

IV. Aprender a identificar y detener comportamientos irracionales, la
transmision de dobles mensajes y mensajes negativos.

V. Que los padres comprendan la importancia de lo que significa ser un
“‘Modelo” de aprendizaje para los hijos.

V1. Aceptar las responsabilidades por las acciones y los sentimientos
propios.

Primera etapa Segunda Etapa

TALLER DOS UNIVERSOS TALLER TRES UNIVERSOS

El objetivo principal del taller es lograr
que los participantes, adguieran un
desarrolio personal satisfactorio, el cudl
les permita resolver los problemas de su
vida con mayor facilidad, en si que ellos
mismos por medio del desarrollo de su
autoconcepto, su  autorespeto, de
técnicas de comunicacion y sobre todo de
su aserlividad y  autoestima puedan

aprender a vivir mejor.

Esto taller complementario tiene como
principai  objetivo el mostrar como es
posible aplicar todo lo aprendido dentro
del taller Dos Universos a las situaciones
cotidianas, las relaciones sociales, las
soluciones de problemas y sobre todo a
las relaciones y transmisién de todos
estos aspectos de los padres hacla los
hijos con el fin de que posteriormente
estos los desarrolien.
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Algo muy importante por recalcar es el hecho de que los asistentes al taller
‘tres Universos®, ya debieron de haber asistido al taller anterior y por
consiguiente ya manejan algunos conceptos antes tratados y también
presentan una mayor facilidad para el trabajo en grupo. Por tal motivo los
procedimientos y resultados que en este nuevo taller se den se presentaran
con mayor facilidad que en el taller anterior. Para lograrlo, sera posible utilizar
algunas técnicas especificas de trabajo tales como:

A) La Charla - Coloquio.- este es una forma de trabajo que ya se empled
durante e! taller "Dos Universos™ y consiste en la disertacion por parte de un
especialista sobre un tema determinado, agqui la Gnica diferencia es que el
psicologo ya podra utilizar términos y conceptos ya trabajados anteriormente.

B) Mesas redondas.- es la confrontacién de ideas que s¢ realiza entre
varias personas sobre un determinado tema y este es dirigido por un
coordinador. Los contenidos det taller se facilitan para poder realizar este tipo
de dinamicas de trabajo, especialmente los primeros dos temas.

C) Estudio de casos.- Es la lectura de situaciones reales descritas en forma
de historias. Esta técnica fue utilizada por el psicologo en las evaluaciones de!
taller anterior, sin embargo ahora serd empleada por el resto del grupo para
analizar algunos ejempios dados por el psicologo. Teniende como objetivos, el
involucrar las opiniones del grupo y hacer que los participantes trabajen en
forma individual y colectiva para encontrar soluciones ante diferentes
situaciones familiares.

Dy Estudio de un documento.- Como su nombre lo indica, consiste en el
estudia de un documento, (peribdicos, revistas etc.) para que se facilite el
andiisis critico, la comprensién y evaluacién de los casos que se muestren.

E) Actividades recreativas o de convivencia.- estas son actividades
destinadas a aumentar ia relacién humana entre los integrantes del grupo, €l
que se lleve a cabo dependera del grupo y el coordinador.
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Con el objeto de resolver el problema de {a asistencia que se presenté en e
taller Dos Universos, es recomendable que el programa sea llevado a cabo en
un horario vespertino, el cudl le facilita a los padres su participacion, ya que a
esas horas la mayoria ha terminado sus actividades mas importantes,

Por otro tado debemos recordar que 1a asistencia a este taller solo se podra
llevar a cabo una vez que se haya trabajado dentro del taller grupai y del talter
terapéutico "Dos Universos® ya que muchos de los conocimientos del tercer
taller estan basados en los dos primeros. De esta manera también se facilita la
intervencion de la institucion solicitandole sea ella y no el psicologo el que
convoque a los talleres,
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Contenido basico del tailer “Tres Universos”

2Qu¢ significa ser padres?
Y

JCuales son sus caracteristicas?

Cada ser humano tiene caracteristicas propias, algunas son semejantes a
las de otras personas y otras son diferentes, de manera que se constituye un
ser Gnico e irepetible que no puede ser *comparadd” con nada ni nadie. Por lo
tanto no cabe la comparacion con la pareja, con los hermanos, con los amigos,
etc.

El pape! que cada cual poses como persona es algo que se experimenta de
manera individual, cada uno tiene sus propias metas, sobre quien quiere ser o
como desea actuar. Cuando los seres humanos se convierten en padres y
madres es frecuente que dejen de sentirse personas y pongan en un segundo
lugar e incluso se olviden de sus objetivos, fantasias, inlereseé, suefios etc. de
manera que sus funciones como perscna se centran Unicamente en su papel
de madres o padres Pick, (1995).

Dependiendo de ias condiciones sociales, ideologicas y culturales, las
funciones de la madre tienen diferentes significado. Autores como John Bowlby
{1982) y Stern {1984) sefalaron la importancia del papel de la madre en €l
desarrollo tanto fisico como emocional del nifo durante los primeros anos de
vida, dejando en un lugar secundario al padre. En la actualidad es mds
frecuente que el padre se involucre desde la etapa del embarazo en el cuidado
y crianza de los hijos, sin embargo el papel de los padres sigue siendo muy
diferente en comparacion con el de la madre.

Para algunas personas ser padres o ser madres es la experiencia mas
importante que han tenido en su vida y encuentran una gran satisfaccion y
felicidad al desempefiar estas funciones. Para otras es una constante

preocupacion y una limitacidn en su desarrollo como personas, otras
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consideran que es un gran reto o responsabilidad. Algunos piensan que es una
manera de ir creciendo junto con los hijos, otras los consideran una
dependencia exagerada y desean que los hijos crezcan rapidamente. Otras
personas viven la paternidad o maternidad como un constante conflicto entre
su realizacion personal y su realizacion como madres o padres, lo cual les
genera sentimientos de culpa. De esta manera, la forma en como los padres vy
las madres conciban su papel, sera la forma en como ellos atiendan y se
comporten ante sus hijos.

De acuerdo a Diez (1989) existen tres clases de padres:

1. Los que son bien intencionados y buenos educadores.- Se trata de
padres " acertados’, responsables, respsatuosos, reciprocos y justos.

2. Los que son bien intencionados pero malos educadores.- Se trata de
padres no “acertados” por falta de informacion, comprensién, planificacion,
falta de tiempo 0 a causa de sus propias carencias.

3. Los que no son bien intencionados ni buenos educadores.- Se trata de
padres que lo son por el simple hecho de haber engendrado al hijo.

Dado que la formacidén mas importante de la personalidad tiene lugar en la
infancia, parece conveniente saber como se “construyen los nifios’. La
personalidad del nifio la van formando sus padres en primera instancia y
posteriormente los demas familiares y las personas que le rodean, de ahi la
importancia de un buen trato y respeto, ademas de la ensefianza de libertad
con responsabilidad para que el nifo desarrolle su aspecto emocionat en forma
positiva. Si nuestros hijos ya han crecido y nosotros nos hemos equivocado
mas de lo que hemos acertado, no lodo esta perdido todavia, ya que se tiene
una segunda oportunidad. Si nuestros padres, {los ahora abuelos) nos
educaron a golpes, no debemos dejarnos ltevar por la idea de que esa es la
mejor forma de educar a un hijo, “N¢”, lo importante es analizar en donde
estuvo el error de papa y hacer tode lo posible para no cometerlo
nuevamente.
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Los padres establecen un clima emocional que puede ser frio o célido,
benigno o riguroso, conducente o destructivo para el crecimiento. No se trata
de moldear un trozo de plastilina. Para bien o para mal los padres sirven como
modelos que se graban en los cerebros de los hijos, de esta manera si una
madre o padre se comporta de manera fria y evasiva con sus hijos, les estara
ensefando que esa s la manera de como los padres se deben de comportar
con sus hijos y a la larga ellos haran lo mismo con sus propios hijos © en ofro
caso seran todo lo contrario ya que diran; “mi madre o padre me ignoraban y
yo sentia muy feo ahora yo no haré eso con mis hijos y les dedicare todo mi
tiempo. De esta forma el actual padre se ira al otro extremo y aungue no lo
desee causara algunos problemas en la educacion de sus hijos.

Es muy dificil el saber adecuadamente cual es la forma en como debo ir
educando a mi hijo o hija, sin embargo con un poco de dedicacion y
preparacion se pueden afrontar mejor los problemas a los que nos vamos a
enfrentar para educar a los hijos.

El ser una madre o padre acertado, no ocurre automaticamente “Debe ser
aprendido sobre la marcha.

El padre acertado es e! que educa, comige, protege, permite, procura,
alimenta, moraliza (ensefia a distinguir enlre lo buenc y lo malo) discipling,
sirve de buen modelo, ensefa a vivir en sociedad. En lo referente a ia relacion

o trato con su hijos se ha establecido el siguiente decalogo:;

¢ Confio enti. |

» Estoy crgutloso de ...

+ Estoy contento de que seas mi hijo.

¢ Tienes derecho a disfrutar y ser feliz.

* . Qué necesitas? ;Qué puedo hacer para que te sientas mejor?,
e Tendras exito en lo que te propongas.

e ; Cometiste un error? No importa a cualquiera le pasa.

s Estuviste muy bien, ; Bravo!
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¢ Siempre podras contar conmigo, aun en los momentos dificiles.

* Te quiero y mereces que te quiera.

Los nifios no solo incorporan la conducta de los padres, sino también una
seric de mensajes paternales que después escuchan intensamente como si
fueran grabaciones. Estos mensajes son como repeticiones de viejas
expresiones faciales, gestos, actos, declaraciones e instrucciones paternales.

Algunos mensajes son alentadores, otros no lo son. Alguncs conceden
permiso para comportarse de maneras que pueden ser positivas ¢ negativas.
Por “positivas” debe entenderse todo aquello encauzado a mantener Ia vida,
la salud fisica, emocional y mental; por “negativas™ todo aquellc que nos
mantiene, inhibe o destruye la vida, la salud emocional y mental.

Las personas que probablemente conozcamos menos en este mundo son
nuestros propios padres. La posicién de ios hijos hacen casi imposible que
puedan percibirse objetivamente a los padres, incluso como adulto una
persona puede tener una idea engafiosa sobre una pretendida omnipotencia
de sus padres y situarios en papeles de seres sobrenaturales, sin verlos como
mortales con flaquezas.

Muchas personas ven a sus padres a través de “lentes color de rosa” y los
consideran como héroes, superman, la mujer maravilia, el hombre arafa etc, o
en caso contrario los distorsiona y los tiene en un concepto negativo. Nunca
han visto a sus padres como son en realidad, sino mas bien como objetos que
triunfaron o fracasaron en satisfacer los deseos y las necesidades de su
infancia.

Lo mismo acontece en lo que respecta a conocer y comprender a los hijos.
Cuando uno sabe lo que todavia ellos ignoran se debe llevar la carga de esa
comprensidn, solo con la esperanza de que llegard el momento en que sea
posible compartina con ellos y establecer una interdependencia en libertad.
Hasta que ese momento Hegue, cualquier cosa que se haga serd con
gentileza, cortesia y apertura.
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En general un padre Positivo sera:

A) Permisivo.- tolerante, flexible, justo, adaptable, considerado.

B) Proteclior.- afectuoso, benévolo, orientador, cuidador, sefalador.
C) Reflexivo.- sensato, razonable, competente.

D) Sagaz.- astuto, audaz.

E) Alegre.- divertido, auténtico, espontaneo.

F) Amistoso.- amable, cortes.

Y por el contrario un padre Negativo sera:

A) Perseguidor .- controlador, dominante, represivo, castigador,
amenazador.

B) Consentidor.- sobreprotector, pasivo, ayudador.

C) Rutinario.- tradicionalista, aburmrido, rigido.

D) Manipulador.- déspota, autoritario, arbitrario.

E) Arogante.- scberbio, amargado.

F) Emotivo.- terco, resentido, rencoroso, culpable.

Ahora bien cuando los individuos se convierten en padres, dejan de ser

personas, con sentimientos, limitaciones, errores etc. para convertirse en:
Padres "Buenos’ o Salvadores (Dependientes).
Padres “Malos” o Perseguidores (Dominantes).

Padres “Débiles” o Victimas (Dejados).

Es decir los padres utilizan métoedos, tales como:;

¢ Castigo fisico. + Castigos.
+ Miedo amenazante. ¢+ Reproches,
+ Retiro de privilegios. + Reganos.

+ Humillaciones. + Recriminaciones.
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Y de acuerdo a los resultados tienen hijos retraidos, rebeldes, resentidos,
l agresivos, asustados, inhibidos, insolentes, inseguros. Con ello se han cefiido
la corona de Ganadores (Duros y Mandones) y/o Perdedores (Blandos ¥
Desvalidos).

El “Mandaméas” es generalmente autoritario y rigido, es intimidante y trabaja
con el “Tu debes’ y por supuesto el *Tu no debes” Manipula con demandas y
amenazas de catéstrofes (si tG no...) solo trata de demostrar quien es quien y
sentirse importante.

El “Hiperresponsablg’ es un superhéroe que todo lo sabe, todo lo puede, y
todo lo da. Esta encima todo el tiempo diciendo que “Hay que hacer” y “ Cémo
hay que hacerld’ ademas, manipula con lastima (sin mi no puedes).

El “Desvalido® es un inhibido hébil y que consigue, en general lo mejor, es
decir que los demés hagan las cosas por él ( se tira al suelc para que 10
levanten) Solo trata de demostrar que “no puedd’ o “no sabe” y sentirse un
inutil.

El *Salvador” es alguien que con e! pretexto de ayudar mantiene a los
demas dependientes de &l. Necesita ser necesitado.

El "Perseguidor es alguien que fija limites innecesariamente estrictos,
exagerados o exigentes sobre el comportamiento, o esta encargado de hacer
cumplir las reglas pero con brutalidad, sadismo y castigos. Necesita que le
teman.

El “Victimg® es alguien que no posee las condiciones necesarias para ser
padre, pero asegura falsamente que le es negada su condicién porque no le
hacen caso o no tiene el suficiente apoyo. Manipula con la idstima. Necesita
ser humillado.
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Cuando el hijo (a cualquier edad) debido a las * influencias negativas® de sus
padres entra en Conflicto Psiquico seré un individuo con:

+ Problemas.- (triste, infeliz) menso, tonto, aislado, deprimido.

+ Confusion.- (rabioso, indeciso) terco, agresivo, destructivo.

+ Dificultad.- (miedoso, inseguro) manso, torpe, angustiado, alejado,
desesperado.

Ante ello el nific experimentara una excesiva necesidad de ser:
* Amado (querido)

« Apreciado (reconocido).

+ Aceptado (respetado).

* Apoyado (necesitado).

+ Aprobado (valorado).

Muchos padres aiin no saben en realidad, como es posible que influya en
forma negativa sobre sus propios hijos y no se dan cuenta que los mensajes
*Brujos’ que les han ensefiado, de alguna forma han influido tanto en el
desarrolio positivo como negativo:

Sé bueno (Adulador): Complace.
Queda bien (Abnegado): Trata mas.
Nunca es basiante (Ansioso) Apurate.

Ayuda a los demés (Aguantador) Sé fuerte.
Se el mejor (Arrogante) Sé perfecto.

Con lo que en ei futuro se dedicard a evitar:

+ Tener éxito y alegria.
+ Ser importante y digno.
« Ser responsable y serio.
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= Tener intimidad y amigos.

« Disfrutar la vida.

Los conflictos hay que resolverios, y cuanto antes mejor, ejerciendo seis
acciones. Las tres primeras son transitorias y no representan mas que un
placebo o aspirina; las tres Ultimas son directas y asertivas y representan ir al
fondo de la situacion.

¢ Congenso.- Acuerdo general u opinidn colectiva,

¢ Concesién.- Uno cede, acata y consiente.

0 Compromiso.- Concesién mutua en la que nadie consigue lo que desea.

0 Cooperacion.- Trabajar juntos para hacer posible la mayor cantidad de
goce para cada una de las partes.

+ Confrontacién.- Afrontar juntos un problema y sus consecuencias.

= Conciliacion.- Superar hostilidades o recelos, suavizar asperezas
después de una confrontacién.

Las justificaciones, explicaciones, excusas y disculpas son simpiemente
pretextos y nunca sirven para llegar a un acuerdo conjunto. Hay que romper el
[}

mentalismo (ldgica absurda) y el sentimentalismo (emotivismo visceral).

Para poder aclarar un poco nuestra mente, es necesario el saber en donde
nos encontramos parados y cual es el papel que juegan los padres y cuales
son los papeles falsos que tanto le afectan:

Hay ideas ancestrales acerca de cémo deben ser los padres, lo que origina
un Decalogo Negativo:

+ Siempre deben amar a sus hijos.
+ Siempre deben ser firmes en sus sentimientos.

+ Siempre deben ser tolerantes.




» Siempre deben sacrificarse.

+ Siempre deben ser justos.

+ Siempre deben tener la razdn.

» Siempre deben poseer la verdad.
» Siempre deben saber todo.

¢ Siempre deben aguantar todo.

+ Siempre deben dar todo.

Reflexiones

1. Qué tanto acepta un padre a su hijo es algo que esta relacionado “en
parte” con |a clase de persona que ese padre es. Algunos sencillamente por su
manera de ser , tiene la capacidad de aceptar a sus hijos. A este tipo de
personas se les puede hablar con franqueza en forma abierta y con toda
sinceridad.

2. Otros padres no son tan receptivos y a menudo tiene nociones muy
rigidas acerca de como “deber” comportarse los demds, lo que es "correctd”,
lo que es* adecuadd”, cud! conducta esta “bien o mal".

3. Pero el grado de aceptacion también “en parte’ se determina por el nifio.
La idea de que un padre debe aceptar a todos sus hijos en la misma medida,
no solo es ilégica y absurda sino que provoca que muchos padres se sientan
culpables cuando experimentan diferentes grados de aceptacidn hacia sus
hijos.

4. Otros factores significativos lo constituyen los estados de animo det padre
en un momento dado, la situacion en el que el padre se encuentre y el
comportamiento del hijo seran importantes para la relacién padres - hijos.

5. Los padres pueden ser y seran “inconstantes” si hicieran lo contrario no
serian genuinos, puesto que las situaciones siempre son diferentes, los hijos
son diferentes, y mama y papa son seres humanos que son diferentes a todas
las personas.
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6. Otra creencia errénea es la de que ambos padres deben siempre
apoyarse el uno al otro y hacer un frente comun hacia los hijos y hacer que
éstos crean que sienten u opinan lo mismo hacia una conducta determinada. A
pesar de que esta estrategia de “alianzg” es totalmente injusta, a menudo
provoca situaciones no sinceras de parte de uno o de los dos padres.

7. Ningin padre acepta todos los tipos de conducta de un hijo. Algunos
fingen aceplar pero en realidad estan representando el papel de ser buenos
padres, por fuera actian como si aceptaran, pero por dentro guardan un
sentimiento de furia o frustracién.

8. A los padres se les ha dado autorizacion oficial para usar su autoridad o
poder y se ha interpretado esto como algo que “jusfifica” el derecho de
controlar, restringir, prohibir, exigir o negar.

9. A los hijos no ies gusta que sus padres les nieguen, les restrinjan o les
prohiban cosas no importa que clase de explicacion acompaie el uso de tal
autoridad o poder. El fijar limites rigurosos tiene una alta probabilidad de
estallar ante los padres en forma de rebelién y resistencia.

10. Para resumir, los padres “Son Personas” no dioses, ni estan en un
pedestal. Cada nifio debe ver a sus padres como personas reales, autenticas,

francas y humanas, con quien les gustaria tener una relacién permanente y
durable.
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Segunda Pléatica
Taller Yres Universos
Disciplina y Limites

La disciplina es una caracteristica que se refiere a ser constantes en
nuestras actividades, responsabilizarnos de los compromisos que tenemos, asi
como aceptar y cumplir las reglas de nuestra familia, trabajo y sociedad. Esta
se establece desde nuestros primeras afios de vida por medio del aprendizaje
de las reglas familiares, de 1a formacion de los habitos de higiene, la repeticidn
de actividades rutinarias y de la responsabilidad gradual que se les va dando a
los nifics conforme van creciendo.

Una vez que los habitos dentro de la familia se van estableciendo, es
importante dar apoyo y supervisidn para que los nifios aprendan a organizarse
y adquieran las habilidades necesarias para responder adecuadamente a las
exigencias.

Un punto importante, es el saber distinguir cuando algo puede ser
negociable y cuando no, por ejemplo el decidir una visita al parque o al cine.
Es en estos casos en donde es vital el permitirle a los hijos el opinar. De esta
manera, el nifio podra acceder el mismo a las consecuencias ya sean
agradables o desagradables de la seleccidon que haya tomado.

Anteriormente y todavia con algunos de los eslilos de crianza que ya vimos
es costumbre que los padres sean estrictos y eduguen a sus hijos mediante
castigos. Sin embargo ya sabemos las consecuencias de tales métodos,
ademas de que hoy en dia los pequefios estan tan influidos por tantos factores
{1a television por ejemplo) que ya no es posible implementar una educacién de
este tipo sin correr el riesgo de que e! hijo se salga del control patemo.

Existen mucho métodos empleados por los padres de familia para poder
educar a sus hijos y uno de ellos tan famosos es el del refuerze y castigo
{también muy conocido por la psicologia mexicana) en donde el nifio al realizar
accién alguna ya sea que se le premie con un dulce o un juguete o se le
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castigue encerrandolc en su cuarlo, reafizando tareas extras e incluso
golpeandolo Borrego, (1985).

¢ Por qué es importante analizar esto? Por que se corre un riesgo ya que ios
pequeiios aprenderan a comportarse en proporcidn a la recompensa o castigo
que reciban. Consecuencia de esto es que los premios ¢ castigos dejan en un
momento de ser representativos para el nifo, orillando al padre a elevar el
nivel de estos. De esta manera, se puede llegar a regalar un sin fin de objetos
que ¢! nifio no apreciard y en caso contrario se puede llegar a golpearlos.

Analicémoslo mas a fondo este tipo de contrato entre los padres y el nifio
puede llegar a desarrollar resentimientos en contra de los padres por parte del
nifo o en otro caso a disminuir el concepto que el niio apenas se esta
forjando de si mismo.

E! método es bueno cuando el nifio es pequedio y no es usado en demasia.
Pero una vez que el nifio es capaz de tomar decisiones entonces los premios y
los castigos deben ser generados por e mismo y al mismo tiempo
supervisados por los padres. De esta manera el nifo empieza a hacer
conciencia de las consecuencias de sus comportamientos.

En cierta ocasién una familia se encontraba en casa un fin de semana, la
madre se encontraba leyendo un periédico, el padre y el hermano mayor veian
televisién juntos y la pequefa nifla jugaba con su mufieca. En eso la nifia le
arrebaté el peritdico a la madre y 1o aventd al suelo. El padre indignado le
dice: Juanita levanta el periddico, daselo a tu mamd y dile que lo sientes
mucho. La nifla muy segura de si misma contesia: “no tengo porgque hacerlo™.
Entonces e! hermano mayor también se lo solicita y la nifia responde lo mismo
"no tengo porque hacerlo” De repente al padre se le ocurre la siguiente
artimafia, tomé a Juanita y se dirigié a la recamara y una vez ahi se recostd
junto con ella. La nifia presintiendo algo malo quisc escaparse, fue entonces
cuando el padre la tomd de uno de los tobillos y no la dejo ir. De esta manera
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empez6 la batalla entre los dos gigantes. Asi la nifia empez6 a gritar suéitame
papa, suéltame pap4, a lo que el padre respondié “No tengo porque hacerld™.
Asi la nifa comenzo a retorcerse para poderse librar de las manos de su padre
sin obtener resultado alguno. Después de varios minutos la nifia dice: “Bueno
papd voy a levantar el periddicc™ y el padre responde NO tu misma
mencionaste que no tienes porque hacerlo, pasan los minutos y la nifia vuelve
a decir * Bueno papa voy a levantar el periédico y se lo voy a dar a mama® a lo
que el padre responde “No tu me dijiste que no tenias por que hacerld® Ya
después de dos horas de constante lucha y con ldgrimas en los ojos la nifia le
dice “ Bueno pap4 quiero levantar et periddico, quiero darselo a mama y quiero

pedirle una disculpa’. En eso el padre suslta a a nifia. (Ejemplo tomado de
Loya, 1993).

Esto lo que quiere decir es que los nifios generalmente no tiene nocion de
los limites y consecuencias de su comportamiento y es necesario que se les
ensefie que a parte de su universo también existen otros universos que tienen
que ser respetados de acuerdo a las reglas de un universo familiar que es el
que los regira.

Dindmica Obediencia Vs Disciplina;

El objetivo de esta dindmica es que los miembros del taller le ensefien a sus
hijos basandose en las consecuencias y no por castigos y premios (Pick,
1995).

Se requiere de apoyo instruccional basado en tarjetas.

Se necesitan seis voluntarios, y a su ves seran divididos en tras parejas,

donde uno actuara como el padre o la madre y su compafiero actuara como el
hijo o la hija.
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Primera serie de situaciones.

Padre o Madre Hija o Hijo
(Padre encjado) Pero es &
Situacion uno colme otra vez perdiste el suéter Mudo (a)
del uniforme. Ahora si td lo pagas
y ademds fres semanas no veras
television.
(Madre Moiesta) No puedo
creer que hayas vuelto a perder el Que bueno
Situacion dos suéter. Sabes mi vida si no Yuupi
vuelves a perder el suéter te Gracias.
compro lo que quieras en la
jugueteria. .
(Mama tranquila y relajada) Pero me van a castigar
Situacién tres Volviste a perder e suéter. Ya| por no tener el uniforme
no te voy a comprar otro. completo.

Segunda serie de situaciones.

Madre o Padre Hija o hijo
{(Mama enojada) No 1o
ﬁuedo creer hoy fui a la
escuela a  recoger lus
Situacién uno calificaciones y no me las Mudo (a)

entregaron pomue perdiste
tres libros de la biblioteca. Es

el colmo

Situacion dos

{(Mama molesta) Hoy gue
fui a la escuela a recoger {us
calificaciones, resultd que no
me las podian dar porque
volviste a perder libros de la
biblioteca. Mira hijila {0} si de

Que buena onda
Que padre.
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hoy en adelante entregas los
libros, te voy a comprar un
premio.

Situacion tres

(Mama tranquila) Hoy fui a
la escuela a recoger tus
calificaciones y me informaron
que no me las podian entregar
porque volviste a perder los
libros de la biblioteca escolar,
Ahora tendrds que pagarlos
poco a poco del dinero que te
doy cada semana y Si quieres
también puedes ir haciendo
trabajos gue te pague.

Esta bien mama.

Finalmente analicen la experiencia y comente cual de los papeles es el que

puede dar mejores resultados a corto y largo plazo.




167

Tercera Platica
Taller Tres Universos

Relacién en Pareja 4 Qué tanto conozco y comprendo a mi pareja?

A lo largo de las platicas anteriores hemos revisado hasta el cansancio lo que
necesita un nifto para poder ser feliz y desarollarse positivamente, pero iqueé es
lo que necesita una pareja para poder formar una familia y asi asegurar el
desarrollo de un hijo?.

No solo se necesita que la pareja se ame demasiado, no es suficiente ya
que si no se acatan reglas entre ambos o entre los miembros de la ya formada
familia, esta se puede ir a pique:

» Dentro de nuestra sociedad es muy importante damos cuenta de
algunos puntos, y uno de ellos es el evitar la violencia dentro de la casa. Ya
que como lo hemos visto Todo problema tiene una solucién cuando se sienta
la pareja a reflexionar sobre el mismo. ¢ Cémo se logra esto? Con el siguiente
punto. '

« La conveniencia mutua es también importante, cuando uno puede llenar
de alguna forma las necesidades del ofro, la relacion en pareja puede ser
maravillosa. Cuando ella desea sentirse protegida o escuchada y e le brinda el
suficiente tiempo para hablar sobre el tema o la experiencia que le paso hoy
por la tarde, entonces ella se sentird mas contenta. Cuando el desee salir a ver
un partido de foot bol con sus amigos y sepa que al expresarselo, usted
madre o compafera no lo quiera chantajear con la frase “si claro te largas con
tus amigotes y a mi y a tus hijos nos dejas solos el fin de semana, nunca nos
sacas a pasear..” también se sentird contento. Sin duda alguna serian una
pareja estupenda. Pero ;qué se necesita para llegar a esto?.

¢ Querer vivir juntos y sentir que en realidad vale |a pena. Si es mejor
compartir mi vida con ella que pasarla con mis padres, hermanos y amigos

entonces tenemos un indicio de que pueden ser felices como pareja.
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¢ Esto es suficiente para vivir tranquilamente en pareja? No por supuesto que
no, debemos tomar en cuenta que la educacién (o programaciones como lo
vimos anteriormente) tienen mucho que ver en la relacion que tienen una mujer y
un hombre que pretenden ser pareja. Tal vez yo marido pienso gque no tengo la
necesidad de mencionarle a mi pareja que me voy a ir toda la tarde del fin de
semana con mis amigos, aunque sé que eso a hara sentirse mal. Pero es porque
asi me lo ensenaron.

Si nuestros padres lo unico que hacen es discutir y acumular rencores,
entonces yo hijo aprendo que esa es la forma de comportarme ante mi
compaiiera o compariero. Los hijos son el reflejo y producto de los ejemplos que
nosotros como padres les vamos ofreciendo dentro de la relacion familiar.

Debemos hacer que crezcan con una personalidad flexible y abierta al punto
de vista de los demas y como o vamos  a realizar. La manera en que puede ser
logrado es matando dos pajaros de una sola pedrada. Si yo madre o yo padre
cambio mi negatividad a la hora de relacionarme con mi pareja mejorare mi
estado matrimonital y al mismo tiempo forjare a mis hijos con buenos ejemplos

para que crezcan en un ambito sano y posteriormente ellos puedan reproducirlo.
Pero ;COMO?.

Gray {1995) en su libro * Los hombres son de Marte, las mujeres son de Venus
nos presenta una historia que nos ayudara a entender el ;como? :

Imagine que los hombres son de Marte y las mujeres son de Venus. Un dia
hace mucho fiempo, los marcianos mirandc a través de sus telescopios,
descubrieron a las venusinas. El solo hecho de hecharles un vistazo a las
venusinas, les despertd sentimientos que no habian tenide nunca. Se
enamoraron e inventaron rapidamente los viajes espaciales para poder llegar a
Venus.

Las venusinas recibieron a los marcianos con los brazos abiertos. Habian
sabido en forma intuitiva que ese dia Hegaria alguna vez. Sus corazones se

abrieron de par en par para un amor que nunca antes habian sentido.




169

El amor entre venusinas y marcianos fue magico. Se maravillaron estando
juntos, haciendo cosas juntos y comunicandose entre si. Aunque eran de mundos
diferentes, se deleitaron con sus diferencias. Pasaron meses aprendiendo uno
cerca del otro, explorando y valorando sus diferentes necesidades, preferencias y
pautas de comportamiento. Durante afios vivieron juntos, enamorados y en
armonia.

Luego decidieron volar hacia la tierra, al principio todo era maravilioso y
hermoso. Pero se impusieron los efectos de la almoésfera terrestre y una mafiana
todos se despertaron con un tipo peculiar de amnesia: la amnesia selectiva.

Tanto los marcianos como las venusinas olvidaron que eran de planetas
diferentes y que se suponia que eran diferentes. En una mafiana todo lo que
habian aprendido acerca de sus diferencias fue borrado en sus memorias. Y
desde ese dia hombres y mujeres han estado en oqnﬂicto.

*Sin el conocimiento de sus diferencias, los hombres y las mujeres se
enfrentan unos a otros. En general nos sentimos frustrados o enojados con el
sexo opuesto porque hemos olvidado esta verdad importante. Esperamos que e!
Sexo opuesto sea mas como nosotros, deseamos que quieran lo que queremos y
sientan fo que sentimos”.

Suponemos eméneamente que si nuestros compafieros nos aman
reaccionaran y se comportaran de cierta forma, la forma en como nosotros
reaccionamos y nos comportamos cuando amamos a alguien. Esta actitud nos
dispone a sentimos decepcionados una y otra vez y nes impide tomamos el
tiempo necesario para comunicar en forma afectuosa cuales son nuestras
diferencias.

Los hombres esperan erréneamente que las mujeres piensen se comuniguen y
reaccionen en la forma en que lo hacen los hombres; las mujeres esperan
errobneamente que los hombres sientan se comuniguen y respondan en la forma
en que lo hacen las mujeres. Hemos olvidado que se supone que hombres y
mujeres son diferentes, como resultado de ello nuestra relacion se llena de
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Autobiografia.
Cuarta platica
Tres Universos.

Es algo tan importante y casi nadie lo realiza. El hacer consciencia de lo que
somos puede llegar a evitarnos una cantidad enorme de problemas.

E! repasar el historial de nuestra vida nos permite lograr un contacto con todos
los eventos, luchas. Exitos y fracasos que se hayan tenido.

E! objetivo de la autobiografia es sensibilizarse. E! siguiente ejercicio pretende
profundizar mas:

En una cartulina de gran tamafio realice un dibujo, tan concreto 0 tan simbdlico
como se quiera. En este dibujo, debe estar representada toda su vida: el pasado
el presente y la proyeccién hacia el futuro. Usar marcadores, crayolas o pinceles
de diferentes colores. El tiempo limite sera de 30 minutos.

Una vez realizado el dibujo, dividase al grupo en equipos de 5 6 6 personas.
Cada cual explique su dibujo, describiendo lo que significa cada simbolo dentro
deel

Ya realizado 1o anterior cada equipo debera analizar las siguientes preguntas

4, Qué dice de mi mismo este dibujo?.
& Qué dice de mi actitud hacia la vida y mi trabajo?.

Y v

¢ Qué ha tenido sentido y que no?.

A\t

L4

£ Qué elementos aprecio de mi mismo y cuales negesito cambiar?
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¢ Quién he sido? ¢ Quién quiero ser?

» ¢ Cuando me he sentido mas yo mismo?
» ¢Cuando me he sentido menos yo mismo?

Las diez cosas que mas me gustan de mi Las diez cosas que menos me gustan de m

Debido a que cada uno de los participantes debera explicar lo que ha
respondido ante sus preguntas, la dinamica se puede llevar mas de dos sesiones
de trabajo.
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Conclusiones

El trabajo realizado por los psicologos dentro de las instituciones educativas
{especialmente en el CDI Vista Hermosa) es muy satisfactorio, sin embargo la
colaboracién por parte de los padres deja mucho que desear, lo cual complica
en cierta forma las actividades programadas dentro de las evaluaciones e
intervenciones que el psicdlogo lleva a cabo.

Dentro del trabajo con padres se crearon el tafler grupal y el taller
terapéutico (Dos Universos). Un trabajo sobresaliente si tomamos en cuenta
que el apoyo institucional y la disponibitidad de tiempo eran factores que
teniamos en contra.

En el drea de intervencion grupal, los resultados son positivos, sin embargo
poco significativos si tomamos en cuanta la asistencia a las platicas, ya que de
una comunidad estudiantil de 150 tutores aproximadamente solo asistieron a
fas platicas un promedio de solo 30 padres por sesién. Un nimero muy bajo.
Para poder explicar los motivos de tal ausencia nos remitimos al analisis de las
condiciones generales que imperan en la zona donde se enguentra el colegio.
La zona es considerada econdémicamente pobre y la mayoria de los padres y
tutores que llevan a sus hijos al colegio deben de trabajar tiempo completo, lo
cual impedia la asistencia de la mayoria de los padres a las sesiones.Como ya
lo mencione en los resultados, y se relaciona con el planteamiento de Maslow
(1954) en su jerarquizacidn de las necesidades biolégicas y personales,
primero el ser humano debe asegurar la satisfaccion de sus necesidades
primarias y posteriormente intentara cubrir las secundarias. Un ejemplo de ello
lo tenemos en el trabajo citado con antericridad de Bastia (1984). En donde las
condiciones econtmicas, culturales, politicas y sociales repercutian en la
participacién de los padres ante el trabajo de profesionales de la educacién y
salud. Aun asi esto no es suficiente como para impedir que los padres de
familia asistan a las platicas que ha brindado el grupo de psicélogos, debido a




175

psicologos, debido a que existen situaciones que equilibran los factores antes
" mencionados. Un ejemplo de estas situaciones, fue una reunién que realizé la
directiva de la institucién, en donde se les citd a los padres de familia con el
objetivo de tener una platica sobre “Nutricior”, tal invitacién se realizé un dia
antes (cosa que nosotros no haciamos, ya que las citas a las platicas se
hacian con 15 dias de anticipacion y se les recordaba constantemente} aGn
asi, el vendedor que realizd la plética con el objeto de vender un utensilio de
cocina para preparar cremas y ensaladas, conté con un grupo tres veces
mayor que los nuestros, ademés de directivos y en ningtin momento habld del
desarrollo infantil. Es dificil realizar el trabajo y sobre todo esperar resultados
muy alentadores, cuando no se le da la debida importancia por parte de los
directivos de la institucién. Si por el contrario el grupo de trabajo contara con el
apoyo de tal directiva y las citas se realizaran desde la direccién se le daria al

trabajo mayor importancia y formalidad y por supuesto los resultados serian
mejores.

El trabajo de evaluacién e intervencion especifica en nifios no fue tema de
este reporte, motivo por el cudl no se profundizo dentro de esta area, {otro
trabajo si fo realizara mostrando la forma en como se evaluaron los nifios con

diferentes instrumentos, asi como una propuesta de evaluacién Popoca
(1998).

La fomentacion del trabajo multidisciplinario y la difusion de las actividades
del psicdlogo asi como su importancia se vieron afectados por la falta de
interés en fa comunidad. Dato que no asombra ya que como lo vimos
anteriormente en los trabajos realizados en Chile en donde los factores

sociales, econémicos y politicos terminaron por derrumbar el programa de
prevencion.

En cuanto al taller terapéutico “*Dos Universos® los resultados son mas
alentadores. A pesar de que la asistencia fue muy reducida las condiciones de
trabajo fueron dptimas, y se le pudo dedicar mayor atencion a cada uno de ios
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grupo fueron los problemas para poder comunicarse adecuadamente, las fallas
de técnicas para resolver problemas y saberas diferenciar entre una dificultad,
ademas de problemas de autocontrol, aserlividad y autoestima que en su
mayoria impedian a la persona desarrollarse como tal. En su mayoria los
asistentes fueron mujeres, solo en tres sesiones se contd con la presencia de
pédres y cada uno se presentd $olo en una sesion distinta. También esto pudo
ser un factor muy importante que permitiera unir mas al grupo, ya que ellas se
sentian mas confiadas de poder hablar sobre sus sentimientos y de otras
cosas que como algunas personas mencionaron les daria pena comentar
enfrente de un hombre. Ademas el grupo pudo fomar decisiones muy
importantes, las cuales pedrian cambiar incluso su vida, como es el caso de la
persona nimero ocho en donde se corria el riesgo de un posible divorcio. Esto
podria llegar a tomarse a mal para el faller, ya que gracias a él ahora una
pareja esta por separarse, sin embargo la mala fama de que a veces los
psicologos incitan a las parejas a separarse es falso ya que en el fondo ellas
han decidido separarse, pero nao se han atrevido por miedo, prudencia o
conveniencia, o simplemente no saben que pueden hacerio, estando con un
profesional, 0 asistiendo a un taller de desarollo personal repentinamente
sienten fuerza, despiertan y ponen en practica sus aptitude“s aprendidas. Sin
embargo el proceso de desarrolio fug personal y no fue inducido por nadie,
solamente el psicélogo los guio por el camino de su desarrollo.

Otro de fos aspectos méas importantes en los que se basa el éxito de! taller
*Dos Universos® es la mejoria que se observd en las relaciones personales
entre el personal docente del CDI Vista Hermosa, anteriormente los problemas
ya [legaban a involucrar a los directivos, ahora es posible que trabajen todas
ellas en equipo y al mismo tiempo mejoren su desempefic escolar, esto
indiscutiblemente repercutird en el desarrollo educative de los niflos, ya que
ellos también se dan cuenta de las relaciones que se dan entre sus prefesores,
ademas de considerar que también los profesores son modelo a seguir de los
nifios.

El taller fue creado tomando en cuanta las necesidades de desarrollo de
cada una de las personas asistentes y fue proporcionado a la hora mas
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conveniente para que asistieran sin algun problema. Estos son factores que
influyeron notablemente en el éxito del taller, ya que es en esta area en donde
¢l trabajo del psicdlogo con los padres arrejé mayores resultados.

En conclusién, la primera parte de este proyecto realizada en un aino (periodo
escolar 96-97) tuvo éxito debido a que el trabajo estaba enfocado en el taller
terapéutico "Dos Universos” a pesar de que sus otros médulos, el trabajo clinico y
e! taller grupal no contaren con la debida asistencia por parte de los padres.

Sin embargo lo anterior nos ha dejado en claro a nosotros profesionales y
sobre todo a los padres de familia asistentes a los talleres que los determinantes
més frecuenles que pueden favorecer la presencia de un problema en el
desarrollo son:

a) La carencia de atencion, respeto y amor.

b) La baja autoestima por parte de los padres.

c) Deficiencias comunicativas dentro dei &mbito familiar,

d) Problemas entre los padres.

e) El reforzamiento de conductas indeseables.

f) Elemplec inadecuado de estimulacién aversiva.

La tarea preventiva debe dirigirse hacia la programacion de ambientes que
eviten la presencia de tales factores.

La adaptacion de este enfoque a la educacién, ha sido paulatina, pero en otros
paises se ha logrado implementar programas preventivos (dentro de sus tres
niveles) en ambientes educativos con los propésitos de: prevenir problemas de
conducta, de aprendizaje y de relaciones sociales, ademas de mejorar el aspecto
psicolégico de todos los nifios involucrados dentro de los programas (prevencién
Primaria). [dentificar oportunamente las deficiencias potenciales interpersonales y
remediar estos problemas antes de que se conviertan en debilidades sociales,
(prevencién secundaria). Crear modelos de servicios para nifos que tienen
significativas dificultades académicas e interpersonales con el fin de ayudarles a
funcionar productivamente en el ambiente de su saldén de clases (prevencion

terciaria).
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En resumen el papet fundamental del psicélogo en instituciones como el
Centro de Desarrollo Infantii (DIF) se concentra en desarrollar programas
preventivos, ademas de no olvidarse de la intervencién para la eliminacién de
los problemas ya presentes que pudieran causar mayores efectos en el
desarrollo fisico, psicolégico, social, familiar y educativo del nifio.

Ahora este reporte presenta la segunda parte, la cudl es complemento
indispensable del primer taller terapéutico, ya que el primero solo es para
recordarle a los padres de familia que antes que nada tienen que ser personas y
posteriormente el taller Tres Universos se er;cargara de guiar a los padres para
que ellos mismo aprendan a ser buenos educadores y ejemplos de sus hijos. La
propuesta “Tres Universos” tiene ese objetivo, una vez que se han tomado en
cuenta todos los factores negativos analizados en el taller “Dos Universos® se
evitardn y se intentard al mismo tiempo crear situaciones que favorezcan el
éptimo desempefio de esta propuesta de trabajo. Un ejemplo de ello es el invitar
a los directivos en la organizacion y difusién del taller.

El procesc de aprendizaje requiere no solo escuchar y aprender, sino
también aplicar los conocimientos adquiridos. A lo largo de esta tesis usted ha
aprendido muchas cosas que sus padres no pudieron ensefarie ya que ellos
no lo sabian. Pero ahora que.usted ya lo sabe, hay que ser pacientes, no
queramos cambiar {as cosas de golpe, hay que apreciar cada paso hacia
adelante, ya que lleva tiempo el trabajar con estas nuevas ideas y levarlas a la
practica.




ANEXO 1

ENTREVISTA AL NIRO

Entrevistador : Fecha :

Instrucciones - Al dar inicio 1a enfrevista , el entrevistador deberd presentarse y explicar ai nifto en
forma sencilla y objetivo de esta.

L.- Datos de idantificaclén.
Nombre del nifto :
Edad actual: Sexo:
Domicilio :

Grado escolar gue cursa .
Nombre de {a escuela :
{t.- Datos familizres .
Nombre del padre :
Ocupacién
Nombre do la madre :
Ocupacién
{IL.- Exploracién de refuerzos.

¢ Qué haces en tu casa cuando no estas haciendo la tarea?

& Tenes amigos ? Si No ¢ como se llaman 7

& Cudndo jos vez 7
(Qué haces cuando estds con ellos?

& Que haces con tus papas cuando estis en tu casa?

¢ Tus papés juegan contigo 7 Sl No L A qué juegan?,
¢t Te gusia que jusquen contigc ?  Si No L Por quw ?

¢ Tienes juguetes ? Si No L, cbmo son?

£ Qué te gustaria hacer cuando no estds en a escuela ?




¢ Qué te gustaia hacer con tus papas los fines de semana ?

¢Te gusta como e traten tus papas en fu casa ? 5i

No

¢Por qué ?

¢ Te gusta como te tratan tus hermanos 7 Si No i Porqué?

(Te gusta como te trela tu maestra 7 Si Ne & Porqua?

¢ Qué o5 1o que mas {e gusla de los adulios ?

LQueé es lo que mas te gusta de los nifios ?

V.- Percepcidn sobre su propia conducta.
¢ Coémo te porias en fucasa ?
LPor qué ?
2Qué es o que hacen tus papas cuando te portas asi

2 Cémo te signtes cuando te tratan asi ?

V.- Expeactativas del niflo,
¢Te guslaria que fus papds te ayudaran portarte bien?

LPor qué ?

¢ Que podrias hacer para portarte bien en v casa?

¢COmMO crees ques e podrian ayudar tus padres y hermanos a portarta bien?

Instrucciones finales:
Al finalizar la entre vista se le informara at niflo que sus padres astan dispuestos a ayudarie a portarse

bien y que , por tal motivo , apartir de hoy ellos cambiaran su forma de tratario cuando se porte mal.

Observaciones :




Anexo 2

ENTREVISTA A PADRES

Entrevistador Fecha :

|- DATOS DE IDENTIFICACION :

Nombre dei niflo :

Facha de nacimiento : Edad Actual :
Sexo:

Domicilio : Teléfono :
Persona que proporciona la informacion :
Parentesco

1l- HISTORIA ACADEMICA DEL NIRO:
Grado escofar que cursa:
Grados repetidos: Niamero de veces:

Tipo de escuela a 1a que asiste:
Primaria regular cficial [
Primaria regular particular ()

Grupo integrado de educacién especial: { )
Escuela de educacion especial {1
Otras:

fi.- MOTIVOS DE CONSULTA:
Pearsona o institucién que lo remite al senncao y objetivo:

Clases e problema que presenta el nifo {describir brevemente las conducias motoras y verbales, asi
como su frecuencia):

Excesos conductusles
Hiperactividad:

tmpulsividad:
Berrinches:
Nagativismo:

Agresion fisica:
Agresién verbal:
Destructividad:
Robo:
Autoestimulacién:
Otros:




Carencias conductuales:
Orden:
Estudio:

Alimentacion:

Aseo:
Suefio:
Cooperacidn;
Ctros:

IV EXPECTATIVAS Y MOTIVACION DE LOS PADRES:

Estado civil:

Nombre de la madre:

Edad: Qcupacién: Escolaridad;
Nombre del padre:

Edad: Ocupacién: Escolaridad:
Nimero de hermanos: Lugar acupado entre ellos:

LExiste alguna otra persona dentro de! hogar con of mismo problema?: Si () No ( )
LCutl es su parertesco? '
¢ Existe algn habito vicioso en alguno de los integrantes de la familia?:  Si { } No ( ' )
¢ Cuél es su parentasco?
Alcohclisme { } Drogadiccién ( ) Tabaquismo ( )} Otros:

V.- DATOS FAMILIARES

Nombre de la Madre :

Edad : Ocupacién :
Escolaridad -
Nombra del padre :
Edad : Ocupacitn :
Escolaridad :

Nimero de hermanos :

Lugar que ocupa entre ellos :

¢ Existe alguna otra persona dentro del hogar con e mismo problema que presenta el nifo? :
Parentasco :

iExiste algin habito vicioso en algunc de los integrantes de la familia 7
Parentesco :

& Cuél as al tipo de vicio presentado 7 -

VI - ANTECEDENTES DEL DESARROLLO.

Namero de embarazos de ta madre :

Numerg de abortos ;

Edad de la madre durante el parto :




Estado fisico de la madre durante el embarazo :
Problemas: Amenaza de aborto:

Aumento excesivo de peso:

Medicamentos:
Traumatismos:
Ctros:
Condiciones y tipo de parto:
Atencidn hospitalaria: { ) Atencidn dentro det hogar: { )
Atémino ( ) Prematuro ( ) Partoprolongado: { ) Partordpido ( )} Psicoprofildctico ( )
Anoxia { ) FactorRh ( ) Forceps ( ) Cesarea: { )

Peso y talla al nacer:

A qQue edad . Sostuve la cabeza : Se sento :
Gateo : Se paro : Camino |
¢ A que edad dijo claramente sus primeras palabras? :

¢ A que adad camino?:

¢ Presenta actuaimente algun tipo de problema de lenguaje ? :

& Algun cotro tipo de problema que presente el nific 7 :

¢ A que atribuye usted los problemas que presenta su hijo 7 :

Vil.- ESTADO FISICO DEL NIRIO:
Enfermedades que ha padecido durante la infancia:

Tipo Complicaciones.

Mencione las actividades que el nifio realiza durante un dia normal:

Vlii.- EXPLORACION DE REFUERZOS:
Mencione cudles son fas cosas que le gustan al nifto:




Anexo 3
AREA DE SOCIALIZACION

Nombire del nific:

Nombre de la Maestra:

Fecha de evaluacién:

Comportamiento del nifio en la Escuela.
f) .- Soclalizacién y juego.
a) Juega con otros nifios.
b) Sa aproxima con otros nifios.
C) Interactiva con nifios positivaments.
D) Comparte materiales y juguates.
€) Interachia con mayores.
f) colabora con la maestra.
g) Coopera en las actividades de grupo.

1) .- Comportamiento en el Salén de clases.

a) Pemmaneca an su saldn de clase durante las actividades.

b) Permanece sentado en la realizacién de las actividades o tareas.
C) Obedece instrucciones que le da la maestra.

D) Termina de realizar las tareas que se le indican.

e) Pone atencién a lo que se le indica.

f) Pone atencitin a la tarea que esta realizando,

g) Pide ayuda para realizar tareas.

h) Requiere atencidn individual constantemente.

) .- Conducta problema.

A) Se para constantemente,

b} Platica constantementa con sus compafieros,
C} Destruya o maltrata el material de trabajo.

~ D) Jusga en clasas.

e) Se distrae con facilidad,

f) Molesta o inlerumpe a otros.

q) Es agresivo; Fisica.

h) Es agresivo verbalmente.

h) Hace berrinches.

Otras:




ANEXO 4
VISITA AL HOGAR DE LA FAMILIA

Nombre del nifio :

Nombre de la persona que atendié la visita :

Parentesco :

Focha de ia visita :

Visitador (es) :

Motivo de la visita :

Datos generales .
Responsable del nifio {a) :

Domicilio :

Teléfono :
Familiares quea viven dentro del mismo hogar
Nombre Edad Ocupacién Escolaridad

Ctros parientes que viven dentro del mismo hogar

Ingresos familiares.
Menor al salario minimo :

Balario minimo :

Mayor al salario minimo:
Caracteristicas fisicas de la vivienda.
Casa individual :
Casa sola prastada :

Departamento :
Vivienda de vecindad :

Otros :

Distribucién.

Nimero de cuartos :
Dormitorios :

Cocina :

Bafios :

Comedor ;

Patio :

Cuartos con varios usos ©




Aspecto general del lugar.
Sucio y desordenado Limpio ¥ ordenado

Habitaciones paquefias Habitaciones amplias
Aparatos y mueblas dentro del hogar.




Referencias.

Alvaro, J. (1996) Psicologi ial Apli . Mc Graw Hill. México.

Bastia, M. "Educacién comunitaria para la familia popular”
Revista Latingamericana De Estudios Educativos, 1981, X1 (34), 97-110.

Bee, H. (1978) El desarrollo del nifio. Harla. México.

Berge, A. y Cols. (1976) ificul vyestro hijp. Morata. Espafa.

Bettelheim, B. (1989) (Eds.). No hay padres perfectos. Grijalbo. México.

Bloch, M. y Alphandery, H. (1984) (Eds.). Tratado de psicologia del nifio. Morata.
Madrid.

Bolio y Arciniegas, E. {1989) (Eds.). Relaciones entre padres & hijos. Trillas. México.

Borrego, S. (1986) Dogmas y Crisis. Americana. México.

Borrego, S. (1985) Juventud 1977-2006. Americana. México.

Brazeiton, T. B. {1991) Las crisis familiares y su superacion. Paidos. México.

Casares, S. (1997) Planeacién de vida y carrera. Limusa. México.

Cantu, G. (1990) Los afios formadores. Editores Mexicanos. México.




Dinkmeyer y Mckay, J. {1973) Entrenamiento para padres. Kapeluz, Argentina,

Dolto, F. (1990) Nifios agresivos o nifos agredidos. Paidos. México.

Dolto, F. (1991) Nifio deseado, nifo feliz, Paidos. México.

Dolto, F. (1981} ;Tiene el nifio derecho a saberlo todo?. Paidos. México.

Ehrlich, M. {1989) Los esposos, las esposas y sus hijos. Trillas. Meéxico;

Frostig, M. y Muller, H. (1988) Discapacidades especificas de aprendizaje en los

nifos. Panamericana. Argentina.

Garcia H, V. * El trabajo profesional del psicélogo en el campo del desarrollo infantil”
Revista Sonoreense de Psicologia. 1987, 1 (2) 77:86.

Garcia, C. (1985) Ei nifio bien_dotado y sus problemas. Coleccion educacion
especial y preescolar. Espafia.

Gene, R. (1979) Estudic y observacién del nifig. Limusa. México,

Genovard, J. (1985) Psicologia eductaiva. Trillas. México;

Gordon, E. (1970) Padres positivamente entrenados. Kapeluz, Argenting,

Gray, J. (1995). Los hombres son de Marte, las mujeres son de Venus.
QOcéanc. México.




Clarizo, F. y McCoy, F. {1980) Tt la cond n el nifio.
Manual Moderno. México.

Corman, L. (1985) Examen psicolégico del nifio. Herder. Barcelona.

Corona, S. M. (1995) Atencion dres: I tiva del trabajo del psicHlogo en
escuelas para deficientes mentales. UNAM. CAMPUS lztacala. México.

Craig, G. (1994) Desarrolio Psicolégico. Prentice Hall. México.

Cruz J. (1997) Autoestima y gestién de la calidad. iberoamericana. México.

Danoff, J, Breitbart, V. y Barr, E. (1981). Iniciacidn con los nifios. Trillas. México.

D.G.E.E. (1982) Como promover la parficipacion de la famitia.
Cuadernilios SEP. México.

D.GE.E. (1984) Historia de la educacion a padres.
Cuademilios SEP Maéxico.

D.G.E.E. (1985) ;Qué es una escyela para padres?
Cuadernilios SEP Meéxico.

D.G.E.E. (1986) Razones para trabajar con padres
Cuadernillos SEP. México.

D.G.E.E. (1988) Los diferent fogque el ra ras.
Cuadernillos SEP. México.




Hull, D. y Jehnston, |. (1991) Pediatria esencial. Manual Moderno. México:
Iingworth, R. (1993} El nifio normal. Manual Moderno. México:

Jaramiflo, H. (1990). Los hechizos de la mente. Diana. México;

Jaramillo, H. (1994). La magia del amor. Televisién Mexicana. México.

Jaramillo, H. (1994). Aprendiendo a vivir. Television Mexicana. México.

Jirina, P. (1991) El pequefic tirano. Herder. Barcelona;

Martinez L, A. (1993). "Relaciones Humanas". Manual Inédito. México. D.F. ISSTE.

Mata, F. (1990) “Psicologia preventiva en la formacion del psicdlogo Educativo.”
Seminario de Psicologia Educativa. UNAM. México:

Mora, J. (1985) (Eds.). Escuela para padres: Educacién familiar, Morcea. Madrid.

Moratino, J. (1985) La escuela para padres; Educacién familiar. Morcea. Madrid.

Morris, J. y Blatt,B. (1989) Educacion especial. Panamericana. Argentina.

Pineda, F. (1992) Modificacion de conductas problema en el nifio. Trillas. México

Ribes. |. (1984) Algunas consideraciones sobre la prevencién del retardo
€n el desarrollo. Trillas. México;




Rodriguez, M. (1989) (Eds.). Maneio de Conflictos. Manual Moderno. México.
Rosenbluth, D. (1992} Su hijo do tres afios. Paidos. México.

Sanchez, L. “Prevencidn al retardo en el desarrolic” Revigta De La Secretaria_De ‘
Educacién Social v Bienestar, 1996, (7) 42-48;

Sénchez, L; Egquiluz L. “Modelo educativo para promover la participacién de los
padres en los programas de formacién de los hijos™ Revista De La

Secretaria De Educacion Cultura v Bienestar Social. 1997, (8) 66-72,

Sanchez, L. (1985) Capacitacion a padres dentro de instituciones medicas. XV
Coloquio de investigacion CAMPUS Iztacala. UNAM. México;

Sanchez, L. (1985) Retardo en ef desarrollo propuestas de intervencidn.
XV Cologuio de investigacién CAMPUS Iztacala. UNAM. México.

Stern, D. (1977) La educacidn de log padres. Kapeluz, Argentina.

Stern, D. (1983) La primera relacidn madre-hijo. Morata. Espafia.

Silver, L. (1988) El nifio incomprendido. Fondo de cultura Econdmica. México.
Pick, . (1995) Aprendiendo @ ser papé y mamé. Planeta. México.

Snyders, G. (1981) No es facil amar a los hijos. Gedisa. Espafia.




Turner, J. (1983) El nifio ante {a vida, Morata.. Espafia.

White, S. y Notkin, B. (1980) Nifiez, caminos de descubrimiento,

Harper y Row Latinoamericana. Colombia.

Williamson, P. (19890) Buenos chicos que se portan mal. Paidos. México.

Winnicott, D. (1993) Elnifio v el mundo externo. Lumen. Argentina.




