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INTRODUCCION




Eil presente trabajo de investigacién tiene como objetivo principal, analizar las causas y
efectos juridicos de los distintos medios electronicos de comunicacion en México, debido

al gran desarrollo tecnolégico que han expeﬁmentado a través de la historia.

En este estudio se ftratan en especial a algunos como: ia cablevision, la
radiolocalizacion movil de personas, telefonia celular y el INTERNET, pero sin olvidar a los
pioneros en la comunicacién electronica como son: Telégrafo, radio, television, entre otros,
que aunque estos Gltimos si estén regulados por leyes internas y externas, en realidad, no
han logrado eliminar lagunas que afectan gravemente a los usuarios de dichos medios
electrénicos de comunicacion, entre los que se puedan citar la manipulacion informativa, la
emision de mensajes e imagenes pormnograficas, entre otras; y que entre mas avanzada
sea la tecnologia, es indudable que produce infinidad de beneficios, pero también
ocasionan problemas a la sociedad, afectdndola en su vida privada, moral publica,
seguridad publica, derecho a estar bien informado, el desarrollo arménico de la nifiez, la
integridad nacional, etcétera. Es asi como en razon de estos problemas este trabajo
propone salvaguardar los derechos de los sujetos que intervienen en una relacion

contractual concemiente a los medios electrénicos de comunicacion.

Lo anterior significa que los usuarios de los mencionados medios electrénicos de
comunicacién se encuentran desprotegidos, en virtud de que carecen de una ley especial
que los defina, sefale los sujetos que intervienen, explique su funcionamiento, su

contratacién, los requisitos de forma, por lo que considero que la propuesta mas acertada




m
en este ramo es la Ley Modeio que recomienda la Comisién de Naciones Unidas para el

Derecho Mercantil Internacional, en razén de que no existe uniformidad de criterios en el
ambito de comunicacién electrénica, ya que sdlo se regula pero de manera dispersa en la
Constitucién de los Estados Unidos Mexicanos, Leyes Federales, Reglamentos, Tratadeos
y Convenios Internacionales, por lo que la finalidad primordial es la de unificar criterios con
el objeto de: regular tos diferentes medios electrénicas de comunicacion, asi como delimitar

sus alcances, marcar prohibiciones y limitaciones para evitar los abusos mencionados.

Debido a lo expuesto anteriormente, se asienta como base esencial de esta
investigacian, es decir como hipétesis, que los medios electronicos de comunicacion si
estan regulados en nuestro pais, pero de manera aislada e incompleta, por lo que
propongo que se adopte una Ley internacional que unifique criterios, y que ademas

contemple a las nuevas invenciones tecnologicas como el INTERNET, el Fax, entre otras.

Para efecto de desarroliar el estudio propuesto y agotar la finalidad mencionada, lo he

dividido en IV capitulos.

El capitulo | trata del Derecho a la Informacién en México, mismo que divido en cuatro

puntos eselnciales.

En el primer punto se describen los antecedentes histéricos entre los que destaca la
Reforma Politica, por ser el que dio origen al mencionado derecho, surgiendo como un
proceso democratizador. Se consideran también antecedentes del referido derecho, -la

iniciativa de fa Ley Federal de Comunicacion Sociat de la Coalicion de lzquierda y el
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Anteproyecto de la Ley de Comunicacién Social de la Coordinacion de Comunicacion

Social de la Presidencia, estas dos no fueron méas que eso, proyectos e iniciativas para
regular el Derecho a la Informacion, sin embargo se han considerado en este trabajo, pues

se pueden adoptar algunas ideas para regular el Derecho a la Informacion.

Otro aspecto a estudiar, en este capitulo, es el segundo punto que se refiere a la
consagracion del derecho a la informacién en México, en el que se explica su origen
dentro del marco Constitucional propiamente en el articulo 6, mismo que regula ademas
de la libre manifestacion de ideas, el derecho a la informacién. En este a;;nartado se
sefialan también las diferencias v |a relacién que existe entre comunicacién e informacion.
Se conteraplan la naturaleza juridica, el concepto, los sujetos y los limites del derecho a fa

informacitin en México.

En el tercer inciso se apuntara la regulacién normativa del derecho a la informacion en

Meéxico, frente al de otros piases.

El Gltimo punto de éste capitulo, trata de la repercusién juridica y social del derecho a
la informacién en México, en virtud de que surgieron un sinndmero de opiniones e

inconformidades en varios sectores de la sociedad.

El capitulo Il, contempla los medios electrénicos de comunicacion, normatividad
juridica zplicable nacional e intemacional, éste capitulo esta constituido por cinco

aspectos.

En el primero se propone un concepto de fos medios electrénicos de comunicacion.
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En el segundo se desarolla una clasificacion de dichos medios electronicos de

comunicacion haciendo una breve resefia historica de su surgimiento, para posteriormente
tratar cada uno de ellos en particular, partiendo desde el mas antiguo hasta el mas

reciente como el INTERNET.

Dentro del tercer punto se analizan los multimencionados medios electronicos de
cormunicacién a nivel de masas, sefialando cuales de ellos pueden ser considerados a

nivel de masas, debido a su difusién, facil acceso a todo el publico, etcétera.

El cuarte apartado estudia la normatividad nacional e internacional aplicable a los
referidos medios electronicos de comunicacién; dentro de la normatividad nacional se
contemplan: La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley de Vias
Generales de Comunicacion; Ley Federal de Telecomunicaciones, Ley Federal de Radio y
Televisian y su reglamento entre otros. En el campo internacional los Tratados y
Convenciones interacionales que los regulan son: el Tratado de Libre Comercio de
América del Norte: el Convenio Intemacional de Telecomunicaciones; Unién Internacional
de Telecomunicaciones, el Acuerdo Relativ.o a la Organizacion Internacional de
Telecomunicaciones por Satélite INTELSAT y el Convenio Sobre la Distribucion de

Sefiales Portadoras de Programas transmitidos por Satélite.

El gltimo punto en éste capitulo se refiere a los dérganos de control de los medios
electrénicos Je comunicaron, dentro de los nacionales se encuentran: La Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, la Secretaria de Gobernacion, la Secretaria de Educacién

Publica, etcétera. En el campo internacional destacan en esta materia la Orgaﬁizacién de
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las Naciones Unidas, la Corte Internacional de Justicia y las Organizacicnes Mundiales de

Telecomunicaciones por Satélite.

Ei capitulo Ill, comprende las formas de contratacidn juridica de los medios

electrénicos de comunicacion en México y se encuentra dividido en cinco apartados.

El primzro de sus apartados define los confratos desde su perspectiva'teérica y

practica.

El objetivo del segundo punto consiste en conocer ia naturaleza juridica de fos

referidos medios electrénicos de comunicacién a través de lo que sefala la Ley Modelo.

El tercer rubro de este capitulo se refiere a los sujetos que intervienen en la relacion

contractual.

El cuarto, describe las partes integrantes de los contratos de comunicacion
electronica, su existencia y validez, con la finalidad de comprobar si se cumple con estos

elementos.

El ultimo punto se dedica al estudio de ia interpretacién de los contratos, que
establece nestro Cédigo Civil para aplicaria a los contrates de los medios electronicos de

comunicacion.

El capitulo IV, lo dedico al andlisis de las causas y efectos juridicos de los medios

electrénicos. de comunicacion en México, apartado también que se divide en cinco puntos.
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£l primero, contempla las formas de contratacién juridica de los medios electronicos

de comunizacion en México, las cuales han surgido en el ambito privado a través de los

contratos de prestacién de servicios, previa concesion que otorga el Estado.

El segundo aspecto seiiala las prohibiciones y limitaciones legales en la contratacidn
de los medios electrénicos de comunicacidn en México, tratando en este trabajo solo
cuatro de ellos como: la cablevision, la radiolocalizacién mévil de personas, radio de

telefonia movil con tecnologia celutar e INTERNET.

El tercer rubro, habla de la seguridad y privacidad en la contrataciéon de los medios
electroniccs de comunicacion, dando la definicién de lo que se entiende por cada uno, asi

como de s2falar la forma en que se atenta contra ellos.

La finalidad del cuarto punto consiste en sefialar la perspectiva legal que se propone
para regular a los multimencionados medios electronicos de comunicacion y que es la Ley
Modelo que recomienda la Comision de Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional; analizandola minuciosamente articulo por articulo, para efecto de proponerla

y tomarse an cuenta el uso y regulacién de dichos medios electronicos de comunicacion.

En el ultimo punto se analizaran las causa y efectos juridicos de los medios
electronicos de comunicacidon en México, objeto de este estudio, lo que me permitird

finalmente emitir las conclusiones.
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Aclaro que se adjunta a este estudio un apartadc de anexos que clarifican ia

contratacicn de los medios electrénicos en México y por consecuencia su actual

regulacion normativa.




CAPITULO |

El derecho a la informacion en México




1.1. Antecedentes histéricos del derecho a la informacién en México.

Los antecedentes histéricos nacionales del derecho a la informacion son escasos debido a
que estos surgieron apenas durante el gobiemo de José Lépez Portillo, quien al observar
la crisis econdmica que vivia el pais desde finales de los afios sesenta a causa de la falta
de capital, {a inequitativa distribucion de la riqueza, el movimiento del sesenta y ocho, que
provocd el distanciamiento entre ias clases medias urbanas respecto del Estado y la
desconfianza a éste, por parte del pueblo, decidid crear un proceso democratizador,
conocido como Reforma Politica; con él pretendia mejorar las condiciones econdmicas,
politicas y sociales, entre las que destacan: impulsar una verdadera democracia
permitiendo el acceso de los partidos politicos a los medios masivos de comunicacion, el

surgimiento del derecho a la informacion, entre otras cosas.
1.1.1. La Reforma Politica.

“Durante el nuevo gobierno de José Lépez Portillo se llevé a cabo la Reforma Palitica,
cuyo proyecto fue presentado a principios de 1977 por el entonces Secretario de
Gobernacitn Jests Reyes Heroles. Esta se constituye por una serie de medidas basadas
en los principios de: apertura democrética, pluralismo ideoldgico, fortalecimiento de la

sociedad civil y reafirmacidn de la presencia estatal en la sociedad".!

' Sergic Lopez Aylién, E| derecho a I3 informagién, p.p. 72-73.
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Uno de los elementos de esta Reforma que nos interesa fue la introduccion del

derecho a la informacién, cuya concepcién e importancia se contempla en el Plan Basico
de Gobiemo del Partido Revolucionario Institucional del afic de 1976. El mencionado
deracho fue incorporado en nuestra Carta Magna en su articulo 6 Constitucional en la
parte final que a la letra dice: El derecho a la informacién sera garantizado por el Estado.
Este articulo conjuntamente con su exposicién de motivos serd analizado en el siguiente

punto de este capitulo.

El surgimiento de este derecho, se transcribe en el Plan Bésico de Gobiemo 1976 -
1982 que establece: El Derecho a la Informacion constituye una nueva dimension de la
democracia: es la formula eficaz para respetar el pluralismo ideolégico, esto es la

diversidad y riqueza en la expresién de ideas, opinicnes y convicciones.

Se refiere a qus con el derecho a la informacién habr4 un verdadero pluralismo
ideolégico, en el que se expresen toda clase de ideas, opiniones y convicciones por parte

de todos y cada uno de los mexicanos.

Seglin Sergio Lépez Ayllén, para instrumentar el derecho a la informacion, el Partido

Revolucionario Institucional propuso en 1975 que:

“Se realice una revision a fondo de la funcion sociai de la informacion escrita y la que
se genera en la radio, television y cine, asi como la evaluacién de los procedimientos y
formas de organizacién de las entidades plblicas y privadas que producen, para que
refuercen y garanticen la.libertad o el derecho de expresién de los profesionales de la

informacién, al mismo tiempo que se fomente también la expresién auténtica, la
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confrontacién de opiniones, criterios y programas entre los partidos politicos, fos

sindicatos, las asociaciones de clentificos, profesionales, de artistas, las agrupaciones

sociales y, en general, entre todos los mexicanos" 2

Lo anterior pretende garantizar el derecho a informar y ser informados, no sdlo por

parte de los medios masivos de comunicacion sino de la sociedad en general, asi como

vigilar que los procedimientos y formas que utilicen sean adecuados.

Aclarando la accién publica en materia de informacién se expone el Plan Basico de

Gobiemc:

“En los préximos afios deberd orientarse a ensanchar la comunicacion social con la
poblacién, a fin de hacer de esta actividad un auténtico instrumento de contacto poputar y
democrético. . . Un derecho a la informacion asi concebido evitard, tanto el monopolio
mercantilista como !a informacién manipulada y coadyuvara con eficacia para que el
pueble, prosiguiendo por el camine de la Revolucién Mexicana edifique su integridad en la

democracia social”.?

La accién plblica logra evitar el monopolio mercantilista e informacién manipulada, por

una verdadera demaocracia social; es decir, que sea un dereche de todos.

En resumen, el Deracho a la Informacién pretende:

2 bid., p. 74.
} idem,
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- Una nueva dimensién democratica, buscando ia participacion activa del pueblo, que

logra al enriquacer el conocimiento de los ciudadanos.
- Un pluralismo ideolégico.

- Realizar una revisién de la informacién escrita y de la que se genera en radio,
televisién y cine; asi como la evaluacién de los procedimientos y formas de las entidades

publicas y privadas que la transmiten.

- Lograr una comunicacién social con la poblacién, evitando el monopolio

mercantilista e informacién manipulada: interaccion entre el estado y la ciudadanta.

- Vincular la libertad individual y el derecho de la colectividad; el primero corresponde
a la libertad de expresién y el segundo al deracho a la informacion, que es considerado

como derecho social.

- Convertirse en instrumento de desarrolio politico y social.

Seis meses después en su discurso de toma de posesidn, el presidente José Lopez
Potillo dijo: *Es preciso otorgar vigencia plena al ejercicio de nuestro derecho a la
informacién, donde los medios modemos de comunicacién social tienen el alto deber de
meracer su libertad de expresion, expresandose con fHbertad y haciéndolo con

responsabilidad, respeto y oportunidad®.*

Lo anterior da una idea de que con el Derecho a la Informacidn existe un respeto y

responsabiliclad por parte de los medios masivos de comunicacion.

4 Ibi

Q.

., p.p. 75-76.
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En oclubre de 1977 fecha en que el Presidente José Lopez Portillo remitié a la

Camara de Diputados el proyecto de reformas Constitucionales que conformarian el marco
juridico de la Reforma Politica; entre las que destaca: La reforma al articulo 6 de nuestra
Constitucién al incluir la frase, “el derecho a la informacién serd garantizado por el
Estado®. Por su parte, al articulo 41 de la Carta Magna se le agregé un parrafo que dice:
"Los partidos politicos tendran derecho al uso en forma permanente de los medios de
comunicacitn social, de acuerdo con las formas y procedimientos que establezca la ley;
este derecho de tener acceso a medios de comunicacion también fue adoptado por la Ley
Federal de Organizaciones Politicas y Procesos Electorales publicada el 30 de diciembre

de 1977"°.

De io anterior surgié la duda de si sélo se pretendié facilitar el acceso de los partidos
politicos a los medios de comunicacién, o se intehté consagrar a favor de todos un nuevo
derecho. Por la forma en que surgié este derecho, su relacion con la democracia y el
interés de que los Partidos Politicos tuvieran acceso a los mencionados medios para
lograr una rnayor difusién de los mismos; la iniciativa solo pretendié garantizar el acceso

de los particlos politicos a los medios de comunicacién.

“Sin embargo; ol haber adicionado el articulo 6 dio lugar a pensar que se eslaba
consagrando una hueva garantia, debido a que segun o manifestado en el dictamen de
las Comisiones Unidas de Estudios Legislativos y pimera de puntos Constitucionales de
la Camara de Diputados anunciaron que: siempre fue propésito de los lagisladores

mexicanos preservar como garantia politica la libre manifestacion de las ideas desde ol

* Cfr. Sergio Lopez Aylldn, op. cit., p.p. 76-77.
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punto de vista de quien las emite, sin considerar el derecho de quien las recibe para no ser

victima de lo que se conoce como manipulacion informativa.™

Con el nuevo derecho a la informacién, surge una garantia social, que es la de recibir
informaci6n, pero no se precisé qué debe entenderse por ese derecho, ni a quién
corresponde su titularidad, ni los medios legales de que se vale el Estado para hacerlo
respetar; se considera que una de las formas de hacerlo funcional serd por medio de una

ley reglamentaria determinando los sujetos, objeto y materia de ése derecho.

Debido a lo anterior, varios diputados trataron de determinar la naturaleza y el alcance
del derecho a la informacién, asi como la necesidad de reglamentarlo; mencionaré

algunas palabras y propuestas mas importantes de los diputados participantes:

Ei Diputado Eduardo Andrade Sénchez, quien expresé que no debia confundirse la
libertad individual de expresién que es un derecho piblico subjetivo, con el derecho a la
informacién que es un derecho piblica colectivo, este nuevo derecho se exige a través del
Estado para hacer posible la democracia. Por su parte el Diputado Jorge Garabito
Martinez dijo: E! asticulo 6 va a garantizar los derechos de la sociedad, pero también los
del individuo. Diputados como: Marcela Lombardo, Manuel Villafuerte Mijangos, Saut
Castorena Monterrubio y Carlos Ortiz Tejada, sefialaron que el derecho a la informacién
es un bien del pueblo, un acceso a la cultura y que este innovador deracho debe
inscribirse al méas alto rango jerérquico. El diputade Ramén Garcilita Partida también

considera que debe reglamentarse. Los diputados oradores insistieron en que se trataba

* Ibid., p. 78.
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de una nueva garantia social, semejante a la de los articulos 27 y 123 Constitucionales.’

Después de esta intervencién, la Camara de Diputados aprobé por unanimidad de 218
votos la reforma al articulo 2 del Proyecto de Reformas a la Constitucién, quedando

incorporado en el articulo 6 de la Constitucién el derecho a la informacion.

Con elio el Presidente garantizé el deracho a informar y a ser informado a través de

los medios, considerandolo a su vez un derecho social.

La aclicibn al articulo 6 Constitucional provocé inconformidad en grandes grupos
sociales especialmente en la prensa y en los medios de comunicacion como la radio y la

television,

En agosto de 1978, e! Parlido Revolucionario Institucional dedicd el punto 32 de su
programa de accién al derecho a la informacién. En su segundo informe de gobiemo, el
primero de septiembre de 1978, el presidente José Lopez Portillo anuncié que enviaria al
Congreso un proyecto de Ley de garantias al derecho a la informacién, que desarrollaria y
concretaria ai contenido de la parte final del articulo 6 Constitucional. En esta iniciativa de
ley se define al derecho a la informacién como un derecho social para asegurarle a la
colectividad una informacion objetiva, plural y oportuna. Nuestro orden juridico debera
hacer de la informacidn una fuerza democratica, en cuyo ejercicio participen las diversas

corrientes de opinidn y pensamiento, las agrupaciones y los individuos.

“£l derecho a la informacién complementa la libertad de expresién que, al ser cabal,

7 Cfr. Sergiia Lopez Aylién, op cit., p.79.
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sustenta una vigorosa opinidn publica apropiada al cambio a [as transformaciones

sociales™®

Con lo anterior se considera al derecho a la informacién como un derecho social en el

que participen todos los ciudadanos, impulsando con ello una verdadera democracia.

"En octubre de 1978, el Secretario de Gobernacién, Jesus Reyes Heroles, expresd a
los miembros de la Camara Nacional de la Industria de Radio y Televisién algunas nocio-
nes sobre el contenido de esa ley de garantias. Anuncié que se trataba de una ley marco,
que no sustituiria sino complementaria las que sobre la materia estaban en vigor. Reiterd
que ! de la informacién era un derecho social. Determind que los sujetos del derecho son
los individuos, que los deberes corren a cargo de quienes poseen y operan medios de
comunicacion social, Adelantd que diversas clases de informacion y noticias, opinion y

ciencia, recibirian tratamientos diversos".?

Después de esas declaraciones, comenzaron con fuerza presiones para que la

reglamentacién no se llevara a cabo, como en los periddicos Excélsior y El Heraldo.

Durante el Cuarto Informe de gobiemo, José Lopez Portilio dijo:” . . .Con motivo de la
Reforma Politica se incorpord a la Carta magna el derecho de informacién. Concebido
como derecho social, se estimd complementaric de la garantia individual de libre
expresién de las ideas. Ello planteé la importante cuestion de si la Ley de Imprenta y |a de

Radio y Television y algunas mas, reglamentan suficientemente aquel derecho en cuanto

% ibid., p. 82.
? |demn.
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a contenido y forma. . . Es basico precisar en qué consiste el derecho & la informacion:

¢en recibirla, difundirla o en ambas cosas?™

.o manifestado por el Presidente deduce que el derecho a la informacion es
complementario de la libre expresién de las ideas, y de si ofras leyes debian

reglamentarlo, asi como delimitar su naturaleza juridica.

No obstante el nacimiento de este derecho, los gobernantes en aquella época se
mostraban contradictorios en cuanto a la reglamentacién de este derecho, tal es el caso
de Luis M. Farias, lider de la Camara de Diputados, que en ocasiones se mostraba a favor
y oftras en contra. Ello produce un enorme desconcierto porque si el gobiemno de Jose
Lépez Portillo no deseaba reglamentar e mencionado Derecho entonces ipor qué

incorporario al 6 Constitucional?.

“Por su parte el Subsecretario de Gobernacion Rodoifo Gonzélez Guevara, se refiri6 al
derecho y de sus palabras se infiere que es decision del gobierno expedir la ley
reglamentaria. Abundando sobre su declaracién dijo: Si un derecho se establece dentro
del capituly de garantias, él mismo (el individuo) puede exigirselo al Estado; y este no
puede rehusarse a reconocerlo, se encuentre reglamentado o no. Se garantiza en el
articulo 6 Constitucional, perc no se definen ni precisan sus alcances. La ley reglamen-
taria debe hacerlo: si no acierta, los supuestos agraviados pueden recurrir al amparo ar_xte

el Poder Judicial Federal”."
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“El derecho a [a libre manifestacién de ideas, significa una posicién pasiva del Estado,

un no hacer de él, permitiendo que las personas expresen su pensamiento, sus ideas sin
censurarias. El derecho a la informacién es una posicion activa del Estado, que se
manifiesta bajo dos aspectos: 1} Proporcionando informacién directamente, o a través de
los medios que de él dependen {radio, televisién, INTERNET, etc.); 2) Garantizando a los
individuos la informacién que los medios privados deben proporcionarle, pero sin olvidar
gue este movimiento debe armonizarse con la libertad de expresién {(en una relacion en la

que se compartan libertades con responsabifidades)”.”?

Las consideraciones anteriores determinan e derecho que tiene el gobemado de
exigir al Estado el cumplimiento de una garantia, esté o no reglamentada (derecho a la

informacion); por tanto su posicion es activa,

Otros antecedentes nacionales del derecho a la informacién fueron: la iniciativa de 1a
Ley de Comunicacién Social de la Coalicién de lzquierda; y el anteproyecto de la Ley de
Comunicacion Social de la Coordinacién de Comunicacién Social de la Presidencia; que
aungue nunca tuvieron vigencia, presentaron importantes aportaciones al innovador
derecho a la informacién y ademds pueden servir de base para la regiamentacién del

mencionado derecho.

1.1.2. La iniciativa de la Ley Federal de Comunicacién Social de la Coalicién de

fzquierda.

La Coalicién de lzquierda presenté una iniciativa de Ley Federal de Comunicacién Social,

12 ggrgio Lépez Ayllén, ep. cit., p. 104.
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a finales de diciembre de 1980, la cual demostré a Luis M. Farias que no tenia monopoelio

alguno sobra las ideas para legisiar en la materia,’?

ta mencionada ley, nunca entré en vigor, sin embargo, se ha tratado porque se
considera que tiene disposiciones vélidas que pueden tomarse en cuenta al reglamentar el

derecho a la. infermacién.

Entre lcs conceptos de exposicién de motivos destacan:

- Reconocimiento a la democracia:

Una verdadera reglamentacién al derecho a la informacion.

Limitar los menopolios;

Considerar a la informacién y a los medios como un servicio publico;

Estimular la difusion de la cultura, facilitando instrumentos a instituciones de

educacién superior.

Algunas de las aportaciones mds importantes son:

- Distinguir la politica nacional de comunicacién social respecto de la politica del

gobiermno en materia de comunicacion;

- Creacidn de un Consejo Nacional de la Comunicacién Social y Registro Nacional de

Medios

BCir, Sergio Lopez Aylién, op. cit., p. 105.




13
1.1.3. El anteproyecto de la Ley de Comunicacién Social de la Coordinacién de

Comunicacién Socia! de la Presidencia.

“Este anteproyecto estuve bajo fa direccién de Luis Javier Sclana que trabajaba por
encargo del Presidente, en un Plan Nacional de Comunicacién Social y un proyecto de ley
reglamentaria del derecho a la informacién. El titular de la dependencia confié la
elaboracién de ambos documentos a la Direccién de Planeacién, en ella trabajaron
especialisias en comunicacién, juristas, asesores, investigadores, eicétera; entre elios
destacan: Enrique Ruiz Eldredge, Isabel S. Villar, E. Guajardo, José Barragéan, entre oiros,
todos bajo la direccion de Federico Fasano, consultor de la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Clencia y la Cultura en materia de comunicacion social. El
proyecto fue dado a conocer a la opinién publica a través de la revista Proceso en el
nimero 256 de 28 de septiembre de 1981, que inclufa un resumen del mencionado

anteproyecto™.'*

El antaproyecte abarca infinidad de materias de comunicacién (nommas generales y
comunes para medics de comunicacién; radio, television y cinematograffa; agencias

informativas nacionales y extranjeras; publicidad; comités editoriales, etcétera.).

En sus disposiciones generales, el proyecto sefiala que la comunicacion social
constituye un instrumento para el ejercicio del derecho a la informacién. Definiéndola como
"aquella dimensién de la comunicacién humana que procura una interaccion entre todos

los miembros de la sociedad, mediante diversos instrumentos y sistemas a través de los
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cuales se genera una multiplicacién de los mensajes y una pluralidad de oportunidades

para la participacion y expresidn de opiniones, tanto individuales como de grupos y

organizaciones sociafes".*®

La definicibn descrita nos demuestra que la comunicacién social logra una
interrelacién  entre la sociedad a través de distintos mensajes que emiten por cualquier
medio de comunicacién; creando entre los transmisores de opiniones o ideas una
responsabilidad tanto en su produccién como en su almacenamiento, transmisidn y

recapcion.

El anteproyecto establece todas y cada una de las funciones de la comunicacidn
social; entrg las que'destacan el desarrollo integral de 'a persona humana como ser social,
la creatividad individual y social, entre ofras; sin embargo, al igual que la Iniciativa de la
Coalicién de Comunicaciébn Social, este proyecto no estuvo vigente, aungue sus

aportacion2s son valiosas.

Los objetivos que persigue esta ley son: promover la democratizacion de las
comunicaciones en todos sus niveles de operacidn y organizacién, fomentar ei ejercicio
del derecho a la informacion a través de la comunicacion plural y participativa, que
coadyuve a la reafirmacion de la conciencia social y opinion publica; defender y fortalecer
la cultura nacional; procurar la intggracidn de las distintas regiones del pais y promover la
participacion del pais en la cc;munidad intemacicnal. Para lograr lo anterior, el Estado
garantizara el ejercicio de! derecho a la informacién y el acceso y participacidn en la

comunicacién social a todos los miembros de la comunidad.

¥ bid., p. 107.
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Busca también proteger la libertad y dignidad de la persona y la familia, el respeto a la

vida privada; la libertad de crear, buscar, recibir y difundir ideas; el acceso a la informacidn
de interés social; la participacidon de la comunidad en el proceso de la comunicacion; el
desarrolle de la comunicacién en las organizaciones y grupos sociales; la efectiva igualdad
de oportunidades para la creacién y aprovechamiento de los bienes de la educacidn, la
ciencia y la cultura; la informacidn de la soberanfa informativa del pais, sobre todo en
relacion con las nuevas tednoiogias; el acceso a la informacion que se genere en las
dependencias de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, tanto a nivel federal como
estatal y municipal, asi como en la administracién descentralizada; el derecho al acceso a

bibliotecas, rnuseos, archivos, bancos de datos y sistemas de informacion general.'®

Por otro lado, se determinan como sujetos del derecho a la informacién las personas

fisicas y juridicas, las familias y demds grupos sociales.

El mismo proyecto propone la creacidn de cinco organismos, dependientes en mayor o
menor grado del gobiemo federal que serian los encargados de llevar a cabo y vigilar el

cumptimiento de la ley. Estos son:

- La Coordinacién General de Comunicacion Social, adscrita directamente a la

Presidencia de la Repiiblica, como unidad de asesoria y apoyo técnico.

- El Comité Coordinador de las Actividades de Comunicacién Social det Gobiemo
Federal, encargado de armonizar politicas y acciones de las dependencias,

organismos y entidades del gobiemo federal en materia de produccion, direccion,

15 1bid., p.p. 107-108.
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administracién, supervisién y evaluacién de recursos, medios y actividades de

comunicacion social.

- La Comisién Intersecretarial, para coordinar las acciones informativas y

publicitarias de la Administracién Publica Federal.

- El Consejo Nacional de Comunicacion Social, es creado como drgano consultivo
de! Ejecutivo, para establecer las bases y lineamientos de las politicas de
comunicacién social, promoviendo la patticipacién de los ciudadanos en las
actividades relacionadas con estas areas; formado por representantes de todos los

sectores vincutados a ta comunicacién social.

El Consejo tendria importantes funciones como dar su opinién en materia de
concesiones, evaluar las actividades de los medios de comunicacion social, realizar
investigacicnes, denunciar las violaciones a la ley, etcétera. Contaria con un 6rgano
permanente denominado Registro Publico de la Comunicacién Social, cuyo objeto seria

registrar a todos los medios y actividades de comunicacion social.

- La Procuraduria Federal de Comunicacién Social, cuyo objeto es proteger los
derechos e intereses de los habitantes del pais en el &mbito de la comunicacién

sosial, vigilando el efectivo cumplimiento de las nomnas legales en esta materia.

Establece las obligaciones de los sujetos y da a toda persona o grupo social afectado
por alguna transmisién los derechos de respuesta, ampliacion, aclaracién, rectificacién y

réplica, y cabria la stplica reiterada hasta el limite que fije la autoridad jurisdiccional.
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Regula con precisién la materia de agencias informativas nacionales y extranjeras.

Pretendia favorecer el establecimiento y funcionamiento de las nacionales, mientras que
las extranjeras recibian un trato muy severo, imponiéndoles fuertes limitaciones para evitar

que operaran dentro de México como agencias nacionales.

En cﬁanto a la publicidad, indica que todo mensaje debe observar, entre otros , los
siguientes principios:: Respeto a la persona, a la intimidad familiar, a los derechos de
terceros; la informacién debe ser veraz, sin deformaciones; debe informar, objetiva y
ampliamenie del origen, componentes y usos del producte que promuevan, e identificar el
carécter de publicidad, etcétera. Establece, asimismo, sanciones, en caso de violaciones a

estas disposiciones.

La informacién gubernamental es de caracter publico e interés social, por lo que el
Estado debe garantizar el acceso libre y oportunc a ésta. Por ello la informacion debe ser
amplia, veraz, oportuna y responsable. El funcionario piiblico esta obligado a satisfacer las
demandas de informacién de los ciudadanos. Se exceptia sblo la informacién calificada

como reservada por autoridad competente.

Las Sociedades de Comunicacion Social de Patrimonio Colectivo, buscan que
personas de nacionalidad mexicana aporten su trabajo a un fondo comdn para realizar
actividades de comunicacion social, buscando ia democratizacién en la propiedad de los

medios y actividades de {a comunicacién. Entre ellos destacan:

« Los comités consuttivos de los medios imprasos, radio y television.

s Asociaciones de receplores: cuyos objetivos son analizar mensajes, elaborar
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informes y evaluaciones para el Consejo de Comunicacién Social.

Durante el pericdo presidencial de José Lépez Porlillo se implamté el Derecho a la
Informacion en un precepto Constitucional {articulo 6 en su dltima parte), sin embargo &l

mismo no $e ha podido consalidar, debido a las siguientes circunstancias:

- Ninguna ley lo ha conceptuafizado, sélo los doctrinarios.

- No se ha delimitado, ya que no sabemos si el derecho a la informacion sélo es

recibir, transmitir informacién, o ambos,

- Porque existe una negacién por parte de los medios masivos de comunicacion
como la radio y la television; asi como de la prensa e inclusive del propio Estado, en razén

de que afecte & sus propios intereses.

‘Por to tanto, tampoco se ha logrado reglamentar a ese respecto; sin embargo la
adicidn al articulo 6 no fue intrascendente, puestc que en 1980 el Ejecutivo Federal
decidic otorgar la ratificacion a varios tratados y convenciones de derechos humanaos, que
fueron: el Facto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y la Convencidn Americana
de Derechos Humanos, los cuales en sus articulos 19 y 13, respectivamente, se contiene
el derecho a la informacion, entendido como la libertad de buscar, recibir y difundir toda
clase de irformaciones e ideas de toda indole sin consideracion de fronteras, ya sea

oraimente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier otro pro::edimientt:u."17

Gracias a los tratados descritos anteriormente hemos pedido delimitar y

conceptualizar el derecho a la informacion.

17 Ibid., p.p. 1:22- 123
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Otros organismos importantes que contempla el derecho a la informacién son los

Tribunales di2 Circuito al pronunciar tesis relativas a ese derecho, como: la de 1981, en la
que se dice: Que si el Estado tiene obligacion de proteger el derecho a la infermacion,
implicito en todo sistema democratico en que el voto del ciudadano debe ser un voto
informado, ese derecho implica no enforpecer el uso de los medios de difusién masiva de

ideas y que el Estado se erija guardian de la cantidad o calidad de los medios de difusion.

La tesis de fecha 13 de abril de 1983 menciona; Que es derecho inalienable de los

particulares &l de manifestar ideas y exigir informacion.

La importancia de las tesis descritas radica en que mientras no se reglamenta el

derecho a la informacion, este puede ejercitarse por la via de amparo.

En el gobiemo del Presidente Miguel de la Madrid Hurtado, sélo hace referencia
genérica al derecho a la informacion en su Plan Basico de Gobiemno. Se cred durante este
sexenic el Plan de Comunicacién Social, preparado por la Secretaria de Gobernacién,

considerando una reordenacidn institucional de |a radio, cine y television.

“El sistema de comunicacion tendra como objetivos: afirmar la soberania nacional,
consolidar y desarrcllar los valores que orienten la vida colectiva nacional; facilitar el apoyo
a la educacidn y la cultura; descentralizar la comunicacién; auspiciar la posibilidad de
expresion de los grupos mayoritarios y con menos posibilidades de expresidn de sus
ideas, fortatecer y democratizar los medios de comunicacién; apoyar con los medios el
Plan Nacionzl de Desarrollo; impulsar la tecnologia nacional de comunicacién y fomentar

la formacion de recursos humanos. Por su parte, el Subsecretario de Gobernacion, Javier
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Winer dijc que la filosofia del Sistema se sustentaba en los articulos 3, 6, 7 y 27

Constitucionales, mediante los cuales el Estado Mexicanc tiene la responsabilidad de
garantizar una comunicacién social abierta para preservar las libertades de los ciudadanos

y de los grupos que integran la sociedad™.'®

Se dieron a conocer reacciones de los partidos a dicho plan; entre las manifestaciones
mas importantes esta la del Partido Revolucionario de los Trabajadores que propuso la
creacion de un Consejo Nacional de Comunicacién Social, la reglamentacién del derecho

a la informacién y la reparticién equitativa de las concesiones de radio y televisién.

Se crea la instalacion de la Coordinacién Nacional del Foro de Defensa de la Libertad
de Expresién e Informacién Popular. En dicho documento se analiza la situacion actual de
la comunicacién y se le caracteriza como una crisis estructural; plantea el derecho a la
informacién como un derecho a la comunicacién popular, como el dereche de todos los
sactores sociales a conocer criterios, datos y programas con base en los cuales se
realizan los actos de gobiemo y, entendide al mismo tiempo, como acceso a los grandes
medios de difusion masivo con respeto imestricto a cualquier forma de comunicacién

popular.*®

En conclusién, ni durante el gobiemo del Presidente José Lépez Portillo, ni en el de
Miguel de la Madrid Hurtado se logré reglamentar el derecho a la informacién, actualmente
tampoco existe una ley reglamentaria que regule sobre esa materia, sin embargo la propia

Constitucion, leyes secundarias y tratados intemacionales contemplan dicho derecho,

3 1hid,, p. 125.
 Cfr. Sergic I6pez Aylin, op.cit., p.p.127.
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disposiciones que més adelante en el punto 1.3 del presente capitulo comentaremos mas

detalladaments.
1.2. La consagracidn del derecho a la Informacién en México.

-Para establacer los origenes del articulo 6 Constitucional, es preciso indicar que este
precepto hace referencia o tutela la libertad de expresion del pensamiento o manifestacién

de las ideas, asi como el deracho a la informacién.

Algunos autores como el maestro Ignacio Burgoa Orihuela, sustentan que existen dos
formas de emitir o exteriorizar los pensamientos: la forma verbal y la escrita, la primera es
la que contempla ef precepto Constitucional indicado (articulo 6) y la segunda se
encuentra prevista en nuestro articulo 7 de la Carta Magna conocida como libertad de

imprenta o de prensa.®

La garantia individual contenida en e! articulo 6 Constitucional, que es el precepto que
nos interesa. al referirse a la emisién o manifestacion verbal de ideas o pensamientos, no
sdlo contermpla las conversaciones, discursos, polémicas, conferencias, manifestaciones
artisticas, sino también fas que se transmiten en los medios masivos de comunicacion

como la radio, television, cinematografia, INTERNET, entre otras.

Para el Maestro Juventino V. Castro, la libertad de expresion de pensamiento
consagrada en sus articulos 6 y 7 Constitucionales, no puede distinguirse o dividirse como

lo hace el catedratico Ignacio Burgoa Orhuela, sino que él adopta ia posicién de que el

% Cir. tgnacio urgoa Orihuela, Las garantias individuales, p. 350.
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articulo 6 consigna una libertad genérica y el 7 una especifica que se refiere a la libertad

de imprenta.®

Las dos posturas son acertadas, aunque la mas viable es la de Juventino V. Castro,
porqus coimo él fo menciona no sélo se pueden manifestar as ideas por esas dos formas
{verbal y escrita), sino también mediante imédgenes, arte en todas sus ramas, sonidos,
etcétera. Como ejemplo tenemos: cuadros artisticos, culturales o fotografias, a través de
una pagina de INTERNET, la alarma sismica, una actuacién de mimos que sin articular

palabra o utilizar lenguaje nos transmiten ideas o pensamientos.

En atencién a lo anterior, este apartado se basard dnicamente en el andlisis del
articulo 6 Constitucional, por contemplarse en él, el derecho a !a informacién, sin embargo
este derecho como veremos mas adelante, se apoya en la Ley de Imprenta emitida por

Don Venustiano Carranza.

1.2.1. Origen.

Durante muchos afos la libre expresién de las ideas no tuvo disposicién juridica, debido a
que en aquellos tiempos remotos 1a libertad del hombre de manifestar sus ideas no era
vedada en ninguna forma y ademdés porque los mandatarios o gobemadores aln no
sabian la trascendencia de esa libertad; aunque sabemos que en nuestro pais la
esclavitud existié durante muchos afos, es légico que con ella se restringfan infinidad de

libertades no sélo la de expresién. Pero cuando los detsntadores del poder se vieron

2 of. Juventino V. Gastro, Lecciones de garantias y amparg, p. 555.
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afectados por criticas que dafiaban la estabilidad del poder, fue cuando a través de

procedimieritos inadecuados y movimientos como la Inquisicién {Institucién Anticristiana y
Antihumana), fa libre manifestacién de ideas quedé truncada y subordinada al arbitrio del

poder publico.

El reconocimiento juridico politico a la libre emisién de pensamiento surgié por primera
vez, en la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano de 1789 en Francia.
Es asi como esta garantia individual o derecho del hombre se incorpora en la mayoria de
las constituciones de los paises democraticos, incluyendo el nuestro. Considerando la libre
expresion de ideas como un derecho inafienable e imprescriptible del ser humano,
impidiendo con ello |a arbitrariedad por parte de los gobemantes hacia los gobemados que

imperaba en aquellas épocas antiguas en que las garantias no habian sido reconocidas.

En México la primera Constitucién que reconocid al gobemado el derecho de
manifestar libremente sus ideas con ligeras limitaciones, provenientes de ataques al
dogma ({religién catélica), perturbaciones a la tranquilidad u ofensas al honor de los

ciudadanos, fue la Constitucién de Apatzingan de 1812, en su articulo 40.

La Constitucién Federal de 1824 aunque no se refirié directamente a la manifestacion
verbal de Ias ideas, establecié como garantia para la libertad de imprenta o expresion
escrita de las mismas, consistente en proteger y arreglar la libertad potitica de imprenta,
de modo que jamas se puede suspender su ejercicic y mucho menos abolirse en ninguno

de los Estados ni territorios de la Federacion {articulo 50, fraccion 111},

En la Constitucién Centralista de 1836 también se consagrd la garantia de la libre
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manifestacién de las ideas por medio de la imprenta en su ariculo 2, fraccidén VI, que

disponia: "Scn derechos del mexicano: Vil: Poder imprimir y circutar, sin necesidad de
previa censura, sus ideas politicas”. La disposicién de esta Constitucién a la libre

manifestacién de ideas es limitada porque sélo se refiere a ideas politicas.

Las Bases Organicas de 1843, también instituyeron dicha garantia en su ariculo 9,
fraccion 1l, que decfa: "Ninguno puede ser molestado por sus opiniones; todas tienen
deracho para imprimirlas y circularlas, sin necesidad de previa calificacion o censura. No

se exigira fianza a los autores, editores o impresores”. '

El Acta de Reforma de 1847, que volvié a poner en vigor la Constitucién Federal de
1824, introdujo el articulado de este ordenamiento con las reformas necesarias para
adecuarlas a' momento en que se estaba viviendo, en lo que a libertad de manitestacion

de ideas se refiere.

La Constitucién de 1857 en su articulo 6, consagré dicha garantia individual at
establecer "La manifestacién de las ideas no seré objeto de ninguna inquisicion judicial o
administrativa, sino en el caso que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque
algtin delito o perturbe el orden publico”. Dicha disposicién es la misma que se establece

en la Constitucion de 1917 y es la que actualmente nos rige.

"El 12 de abril de 1917 y antes de que entrara en vigor la Constitucién de primero de
mayo de 1917, Don Venustiano Carranza, primer jefe del ejército constitucionalista y

encargado del Ejecutivo Federal, elaboré una Ley de Imprenta, la cual por ser anterior a
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nuestra Carta Magna vigente ha sido cbjeto de grandes criticas y denominaciones. Ignacio

Burgoa Crihuela la consideré una legislacién provisional, que delimita los criterios falta de
respeto a la vida privada, ataquss a la moral y alteraciones de la paz plblica, que sirven
de base‘ a sendas limitaciones Constitucionales y a la libertad de imprenta. Denominé a
dicha legislacién con el adjetivo de provisional porque fue expedida entre tanto el

Congreso de la Unién reglamentara los articulos 6y 7 Constitucionales" 2

Desde el punto de vista Constitucional la ley no pusde conceptljarsa vigente por dos
razones: fue expedida por Carranza antes de la Ley Suprema de 1917 y en segundo
términe porque de acuerdo a lo que establece el articulo 124 de la Carta Magna, incumbe
a las legislaturas de los Estados la reglamentacion de las garantias individuales y la Ley
de Imprenta al ser un ordenamiento federal es contraria a estos principios. Sin embargo,
no hay que olvidar que los principios establecidos en la mencionada ley, especificamente
las limitaciones a esa garantfa (vida privada, ataques a la moral y paz publica), fueron
adoptados por nuestra Constitucion vigente, por lo que se adopta el criterio de Ignacio
Burgoa Crihusla al manifestar que esta legislacién es y sigue siendo reglamentaria de los

articulos 6 y 7 Constitucionales.

Por su parte ! Maestro Juventino V. Castro, consideré a la Ley de Imprenta como
preconstitucional, pero aunque varios autores la han catalogado invalida por tener ese
cardcter, Juventino V. Castro se apoya en la tesis 121 que establece que la legislacion
preconstitucional tiene fuerza legal y debe ser cumplida en tanto que no pugne con la

Constitucién vigente, o sea expresamente derogada.®

2 |gnacio Eurgoa Orihuela, gp.cit., p. 363.
B Gfr. Juventino V. Castro, op. cit., p. 115.
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Por tanto, si una ley no es contraria a lo que establece la Carta Magna, es

reglamentaria y tiene fuerza legal y en consecuencia es vigente.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos de 1917 en su articulo 6, no
contemplaba la garantia del derecho a la informacién, sino solamente la libertad de
expresion. Fue hasta et 6 de octubre de 1977, bajo el gobiemo de José Lopez Portillo,

cuando se reformé dicho precepto Constitucional.

1.2.2. Exposicion de motivos del decreto de fecha 6 de diciembre de 1977, en

relacidn con el derecho a la informacién.

Los motivos y causas que sirvieron de base para reformar el articulo & Constitucional,
constaba 2n una adicion de diez palabras en su parte final que expresaba: "El derecho a la

informacién sera garantizado por el Estado®.

José Lépez Portillo tomé posesion como primer mandatario de la Republica el 1 de
diciernbre de 1976, afio en plena crisis econdmica y politica, el presidente al observar esas
deficiencias en abril de 1977 convoct a una consulta nacional, en ella se hizo referencia al
derecho 2 la informacién come un problema politico y secial, tomando en cuenta gue el
referido darecho contenfa: una dimensién democrética, impulsaba a respetar el pluralismo
ideolégico, ademds evitaba el manejo mercantilista y abusivo por parte de los medios de
comunicagién, garantizando con ello libertad de informacién. Es asi como estructuré un

proceso democratizador, al que denominé Reforma Politica.

El 6 cle diciembra de 1977, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el decreto
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que modificd 17 articulos de nuestra Constitucion (entre ellos los del articulo 6); con

modificaciones y adiciones que representan la Reforma Politica, la cual persigue
principalmerte: forlalecer el proceso de democratizacion del pais (logrando una mayor
participacién popular en ia contienda civica); [a intervencién politica institucionalizada de
fuerzas politicas que se habian mantenido al margen; y el forta!eciﬁiento del Poder
Legislativo como; lograr la constitucionalizacién de los partidos politicos con el carécter de
interés publico y la introduccién del recurso de reclamacion para impugnar ante la
Suprema Corte de .Justicia de la Nacion las resoluciones del colegio electoral. Entre otras
modificaciones politicas y sobre todo electorales, las que se relacionan con el derecho a la
informacion y que se contemplan en la exposicién de motivos de fecha 6 de octubre de
1977, son las que se describen a continuacidén: Garantizar en forma equitativa a los
partidos politicos nacionales la disposicién de los medios gue les permiten difundir con
amplitud sus principios, tesis, programas, asi como los anélisis y opiniones que formulen
respecto de los problemas de la sociedad. Para este fin se estima conveniente establecer
como prerrogativa de los partidos politicos su acceso permanente a la radio y la television,

sin restringirlo a los perodos electorales.

Esta prerrogativa de los partidos tiene el propésito de dar vigencia en forma mas
efectiva al darecho a la informacion, que mediante esta iniciativa se incorpora al articulo 6

Constitucional.

Por su parts los articulos 41 de la Constitucion y la Ley Federal de Organizaciones
Politicas y Procesos Electorales, publicados el 30 de diciembre de 1977, incluyeron

también e} acceso permanente de los partidos politicos a los medios de comunicacién.,
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Con la. introduccién de los partidos politicos a los medios masivos de comunicacién no

solo se logra que estos tengan una mayor difusién de sus ideas y de sus perfiles politicos,
sino que también se logra una mejor conciencia ciudadana y un pluralismo ideoldgico
debido a la diversidad de opinicnes generada por los mismos paridos, lograndose con

ello una libre manifestacién de ideas y un verdadere derecho a la informacién.

De lo anterior, surge la duda de si con el derecho a la informacion solo se pretendio
facilitar el acceso de los partidos politicos a los medios de comunicacion o se incorporé un

nuevo deracho a favor de los individuos.

El deracho a la informacién se incorporé a nuestra Constitucién como un derecho de
los partidos politicos para participar en la vida democrética del pais, a través de su acceso
a los medios de comunicacion para lograr difundir sus planes y propuestas a toda la
poblacién y asi estando ella méas informada, poder dar su voto a la mejor opcién,
procurands la igualdad de competencia entre los partidos contendientes. Por lo que
hubiese bastado con la reforma al articulo 41 Constitucional, al establecer que los partides
politicos tendrén derecho al uso en forma permanente de los medios de comunicacion

social, de acuerdo con las formas y procedimientos que establezca la ley.

No obstante, al introducir el derecho a la informacién al articulo 6 se crea como un
nuevo deracho, es decir una garantia de ta que goza todo gobermnado y puede ser exigida
al gobiemo, incorporacién que resulta ser muy ambiciosa, es claro que el mencionado
derecho no se ha logrado materializar o llevar adecuadamente a la practica, ya que surgié
sin delimitar su naturaleza juridica, su concepto, sus alcances, los sujetos; por ello se

considera que debe existir una reglamentacién de este derecho, Unicamente la doctrina y
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la Ley de imprenta son las que han tratado de regular y definir el derecho a la informacién;

por tal motivo a continuacién se tratara de conceptualizar, sefialar en que consiste, su

naturaleza juridica, os sujetos y sus alcances del multimencionado derecho.
1.2.3. Diferencia y relacién entre comunicacién e informacién.

Es importante distinguir el concepto de comunicacién del concepto de informacién, ya que

aungue estén interrelacionados no significan lo mismo.

Esta definicion se obtuvo mediante el estudio de diversos conceptos de comunicacién,
con el fin de proporcionar el mas amplio. La comunicacién es un género amplio dentro del
cual se encuentra la informacion. Por comunicacion se entiende: El contacto directo o
indirecto que tiene el individuo con los demés (interaccién humana), que implica no sélo el
intercambio de ideas, mensajes, opiniones, hechos ¢ noticias, sino también educacién,
manifestaciones artisticas, cufturales, cientificas, etcélera, y que se logra a través de

nuestros sentidos o por cualquier medio.

De ello se desprende que la comunicacién aparte de ser una necesidad bésica,
fundamento de toda organizacién social, ayuda al desarrollo integral del hombre al nutrir

su intelecto y creatividad por medic de la ciencia y la cultura.

Para que haya comunicacién es necesario que exista un emisor, un mensaje, un

receptor, por tanto es un proceso dinamico.

La infoirnacién, segun Sergio Lépez Ayilén es "acopiar, almacenar, someter a
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tratamiento y difundir noticias, datos, hechos, opinicnes, comentarios y mensajes

necesarios para entender de modo inteligente las situaciones individuales, colectivas,

nacionales e internacionales y estar en condiciones de tomar las medidas pertinentes"

De estas definiciones encuentro la diferencia que existe entre comunicacién e
informacién; la primera, como ya se indich, es et género y por tanto comprende toda
interaccidn humana, es decir, todo trato o contacto que tenga el hombre con los demas;
mientras que la informacién es una forma de perfeccionar o someter a tratamiento una
serie de ideas con el objeto de que sean mas objetivas, veraces y oportunas, ademas
requiere de un grado de conocimiento, sirviendo de base para que la sociedad reciba una

informacién adecuada y formal.

Es asi como surge el derecho a la informacién. Con el fin de seguir en un orden de
ideas cabe recordar primeramente qué se entiende por derecho " es un copjunto de
normas imperativo - atributivas, que ademas de imponer deberes concede facultades”;?®
siendo la materia del derecho parametro normativo de toda conducta externa, la
informacidén como procedimiento dindmico y amplio debe ser regutada con el fin de evitar

abusos de. manejo de la misma por parte de particulares, medios de comunicacion y del

propic Estado.

Debido al crecimiento y evolucian de los medios de los que se ha valido la informacion
para que ésta sea mas rapida y eficaz, han surgido a través de la historia distintos medios

de comunizacién, entre los mas importantes destacan: la prensa, el teléfono, la radio, la

* gergio Lopez Ayllon, op, cit., p. 36.-
# Eduardo Garcia Maynez, |atreduceién al estudio det derecho, p. 38.
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television, pajaro madrugador (satélite comercial) y mas recientemente las computadoras

a través del sistema INTERNET, entre otros. En atencién a esta gran diversidad e impacto
tecnolégico, es necesaria la regulacién de la informacion que se maneja en estos medios,
asi como los sujetos que intervienen en ella. De ahi la importancia de la debida

reglamentacion del derecho a la informacidn y sobre todo su actualizacion.
1.2.4. Naturaleza juridica

El derecho a la informacién eé considerado como un derecho del hombre, el cual busca el
bienestar social, de ahi la importancia de delimitar claramente que se entiende por
derecho del hombre, ;cudl es su naturaleza juridica?. De las declaraciones de derechos
humanos o del hombre. su origen no esta en &l derecho, sino en una concepcién politica
de lo que dabe ser una comunidad humana que sea grata al hombre y respetuosa de su

dignidad.

Estos derechos tienen por principal finalidad amparar a los ciudadanos contra excesos
o arbitrariedades de la autoridad o de los poderes publicos. Garantizando asi los derechos
fundamentales de los gobemados publicos. Pero ello no obsta para que estos no cumplan

y respeten los derechos y deberes juridicos implantados en la Carta Magna.

Los Derachos Humanos "son aquellos derechos inherentes que tiene todo ser
humano"; &s decir todo derecho subjetivo, intrinseco que tiene un individuo desde el

momento de nacer hasta que muere, por el simple hecho de ser hombre. 2

 Cfr. Eduardc Novoa Monreal, El derecho a Ia vida privada y libertad de informacion, p. 16.
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La difarencia entre Derechos Humanos y Garantias Constitucionales, consiste en que

esta Ultima se refiere a elevar un derecho humano para que se plasme en la Constitucion,
mientras que la primera no requiere de reconocimiento algunc, se adquiere desde el

momento de existir.

El derecho a la informacion se ha considerade como un Dereche Humano del cual
goza todo ente (intransmisible) y también como una Garantia Constitucional al plasmarse

en nuestra Constitucidn,

Pero también se ha discutido acerca de si es un derecho publico o privado,
coincidiendo varios autores en gue es un derecho publico, ya que al existir una relacion
entre e! gobiemo y un particular, estamos en presencia de ese derecho, pues como o
establece el precepto Constitucional 6, el derecho a la informacién sera garantizado por el

Estado, ol cual debe velar por su cumplimiento.

En cranto si es un derecho individual o social, pimeramente defino cada uno. Los
derechos individuales “son aquellos que corresponden a los seres humanes por el solo
hecho de ser tales, ain sin considerar su pertenencia a una comunidad organizada"?,
verbigracia, derecho a la vida privada. Los derechos sociales son "aquellos que el hombre
pusede reclamar del Estado o la sociedad como conjunto organizado en razén de estar
incorporado a ellos y como un medio por un mejor desarrollo propio de la comunidad de

gue forma parte™?®, verbigracia, derecho a la informacién.

7 |big., p.18.
2 |dem.
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Se han adoptado ambas consideraciones, aunque la més aceptada sostuvo que el

derecho a la informacién era un derecho o garantia social, cuyo ftitular son los ciudadanos,
convertible en un derecho individual cuando cada uno de ellos lo ejerce aisladamente o

actuando en grupo.

En conclusién, se considera un derecho subjstivo publico individual, que en ocasiones
puede ser social por proteger a ciertos grupos sociales que no tienen acceso a medios de

comunicacion.
1.2.5. Concepto y sujetos del derecho a la informacién. -

Manuel Femdandez Areal define a este derecho como “el conjunto de normmas juridicas que
fiene por objeto la tutela, reglamentacion y delimitacion del derecho a obtener y difundir
ideas, opiniones y hechos noticiables™®. Me adhiero con el mencionado concspto, sélo
que agregarfa “logrando un desarrollo politico, cultural y educativo”, a través de una

informacidn objetiva, clara y racional.
Nuestro agregado se sustenta en tos siguientes argumentos:

Ei derecho a la informacién no se refiere Gnicamente al hecho de investigar, difundir y
recibir informacidn, sino también a que la informacién debe s;er objetiva, entendiendo por
objetividad ¢que la informacién sea completa, veraz y oportuna, es deci.r que no exista
deformacién alguna al transmitifo (honestidad por parte del emisor); ademéas debe ser

clara y racional (que sea entendible y que no se manejen frases ocultas o con doble

® Manuel Femiindez Areal, El derecho do la informacién, p. 52.
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intencién} con el fin de alcanzar un verdadero desarrollo cientifico, cultural y politico, por

tanto al buscar y seleccionar la informacion mds adscuada se investiga. "Es por eso que
c'oincidimcs con el Maestro Sergio Lépez Aylién al manifestar que el derecho a la
informacién comprende tres facultades intemelacionadas: difundir, investigar y recibir
informacién; considerando estas tres en dos derechos: a) Derecho a informar.- Que
comprends las facultades de difundir e investigar y que son propias de los medios de
comunicacién, b) Derecho a ser informado.- Facultad de todo individuo o grupe social de

recibir informaciones de caracter pablico®.%,
Sujetos del derecho a la informacién.

Estado, como sujete activo (obligado) encargado de proporcionar y difundir informacion
piblica, asi comoc de velar porque los medios de comunicacién la iransmitan
adecuadamente, sin obstaculos ni injerencias a los gobemados o ciudadanos, verbigracia,

Informe Presidencial (articulo 69 Constitucional).

Medios de Comunicacion, se consideran el vinculo entre el Estado y la sociedad, para

que éste se encuentra al tanto de lo que sucede en México y en el mundo.

Par lo que los dos anteriores son aquelflos que recaban, procesan, almacenan y usan

fa informacién, en pocas palabras los que se dedican a informar.

Indivicluos, en particular, como sujetos pasivos, son el puiblico receptor de ideas,

opiniones, noticias, etcétera. Son los que conforman la Opinién Pablica y los que pueden

® Serglo Lépez Ayilon, op. cit., p. 160.
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ser afectados por la informacion que emitan los medios de comunicacién 6 el Estado

mismo a través de ellos. A estos corresponde el derecho a ser informado.

En conclusién los sujetos se dividen en:

- Emisor, se informa (investiga) para luego informar.

- Receptor, recibe la informacion.

1.2.6. Limites del derecho a la informacion.

De acuerdo a lo que establece el articulo 6 Constitucional, ni la libre emision o
manifestacién de ideas, ni e! derecho a ia informacién, son absolutamente libres; ya que
nuestra Ley Suprema nos marca limitaciones como son los casos en que: atague la moral
pUblica, derachos de terceros (vida privada), provoque algtn delito o perturbe el orden

publico; atendiendo a ello enseguida se explicaran las mencionadas limitaciones:

« Moral Piblica:

Para los doctrinarios ha sido dificil definirla, sin embargo consideramos que el concepto
legislativo es el mas adecuado, éste divide al ataque a la moral publica en tres grandes

rubros o fracciones en su articulo 2 de 1a Ley de Imprenta.

El primero consiste en evitar toda manifestacién oral, escrita, o por cualquier otro
medio (fotografias, dibujos), o tipo de expresion, que se propaguen publicamente vicios, 0

delitos o se haga apologia de ellos o de autores. El segundo se refiere a impedir que esas
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manifestaciones sean contrarias a las buenas costumbres u ofendan publicamente el

pudor o se incite a la prostitucion. El tercero prohibe que se transmitan expresiones o

imagenes obscenas o representen actos {(bricos.

E| referido articulo, nos muestra las situaciones en que el legislador considera un
ataque a la moral publica; sin embargo hay que considerar, al igual que infinidad de

doctrinarios, que el concepto de moral publica puede ser muy subjetivo.

Es indudable que la pomografia puede generar grandes problemas en nuestra
sociedad, sobre todo traténdose de menores de edad que todavia no tienen la madurez
suficiente para entender ese tipo de dibujos, imagenes y actos que reciben o que les
trasmiten sobre todo los medios masivos de comunicacion; de ahi la necesidad de
proteger a la infancia y juventud de este tipo de abusos por parte de los medios como la

prensa, la radio, la televisién y ahora el INTERNET.

Aungue en México no esté vigente el Reglamento de publicaciones obscenas y
objetos ohscenos de 1982, existen legislaciones que regulan la moral pidblica tal es el caso
de nuestra Constitucién en sus articulos 6 y 7, el Pacto Intemacional de los Derechos
Civiles y Politicos en su art. 19.3, b).; La Convenciéh Americana sobre Derechos Humanos
en su articulo 13.2, b).; Ley de Imprenta en el articulo 2 y los Cédigos Penales Federal y
Estatales (delitos de ultrajes a la moral, corrupcién de menores y provocacion o apologia

de! delito); y e articulo & det Reglamento scbre publicaciones y revistas ilustradas.
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s Orden piiblico y seguridad:

El orden pub'ico y la seguridad estan intimamente refacionados, ya que al existir el primero
se da la segunda, es por eso que el articulo 29 Constitucional establece que el Estado
puede suspender el ejercicio de las garantias individuales para proteger la seguridad
nacional, corno puede ser en los casos de guerra, estado de sitio, defensa de ia integridad

territorial, etcétera.

Dentro de estas limitaciones se incluye no sblo las con&uctas ligadas con violencia
directa, sino también con la publicacion o propagacién de noticias falsas que perturben la
paz publica o las condiciones de operacién normal del mercado (articulo 3, fraccion lIl. Ley
de imprenta); la prohibicién de hacer propaganda a la guerra y toda apologia del orden
nacional, racial o religioso que constituyan incitaciones a la discriminacion, ta violencia o
cualquier otra accién ilegal similar contra cualquier persona o grupo de perscnas, tal y
como lo eslablecen los articulos 13.5 de la Con\)encién Americana sobre Derechos

Humanos y el 20 del Pacto Intemacionai de Derechos Civiles y Politicos.

Los precaptos juridicos para protegertos son: los articufos 6 (perturbacion del orden
publico) y 7 {respeio a la paz publica); el articulo 3 de la Ley de Imprenta; la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos 13.2, b) y 15.5; El Pacto Intemnacional de Derechos
Civiles Politicos en sus articulos 19.3, b) y 20; y en los Codigos Federalas y Estatales que
regulan los delitos de: traicién a la patria, espionaje, sedicidén, motin, rebelidn y revelacion

de secretos.
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« Vida privada e intimidad de las personas:

Conceptualizar la vida privada es dificil ya que se considera que tiene un caracter
subjetivo (pues varia de acuerdo a la persona), sin embargo se considera que uno de los
conceptos mas amplios es el de Eduardo Novoa Monreal, quien define que la vida privada
"estd constituida por aquellos fenémenos, comportamientos, datos y situaciones de una
persona que normalmente estdn sustraidos al conocimiento de extrafios y cuyo
conocimiento por éstos puede turbarla moralmente por afectar su pudor o su recato, a
menos que asa misma persona asienta a ese conocimiento”.”

El derecho de la vida privada consiste, en tdrminos generales, a que ninguna persona
puede inmiscuirse en la vida privada de ofra sin su consentimiento, por lo tanto |a violacion
a este derecho se produce cuando un sujeto obtiene o difunde informacidn sin respetar la
exclusividad que corresponde a su fitular. En atencion a ello Eduarde Novoa Monreal
sostiene qus existe un conflicto entre este derecho y el derecho a la informacién, asi como
el conflicto de cual de ellos debe prevalecer; |a docirina sostiene que el derecho a estar
informado, que consiste en un interés puablico y sbciai, debe prevalecer al interds privado
que comesponde al derecho a la vida privada. Otro problema que se da dentro del derecho
a la informacion es que las personas que se dedican a actividades piblicas como artistas,
politicos y oeriodistas, gocen del mismo derecho a la vida privada que cualquier otra
persona, o por su condicidn o papel que desempefien se les considere de manera distinta

0 $& manejen excepciones,

* Euardo Nav>a Monreal, op. cit., p. 48.
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Lo anterior no significa el sjercicio arbitrario del derecho a la informacidn, pues éste

sélo se ejerce procurando un respeto en la vida privada, la cual dnicamente podra ser
sacrificada cuando subsista un interés general, verbigracia, bancos de datos, que tienen

algunas instituciones o entidades y que pueden utilizarse sin autorizacién.

Dentro de este apartado también se considera el derecho a la propia imagen, que

consiste en prohibir gue se publique la imagen de un sujeto sin su consentimiento.

De igual manera se puede considerar el respeto del honor y reputacion de una
persona, pues como lo sefiala Jorge Pinto Mazal estdn intimamente ligados a la vida
privada. El referido autor conceptualiza al honor en dos formas: una subjetivo (la idea y
apreciacion que la persona hace de si mismo) y otro objetivo (la opinion que de la persona
tiene la colectividad), en este Gltimo el honor se convierte en reputacién. En consecuencia
el honor como vida privada puede ser atacado de tres diferentes maneras: a) El de
injurias, mediante el cual se ataca el honor en sentido subjetivo, b) Delitos de difamacion y

calumnias, con los que se ataca la reputacion (sentido objetivo). 2

Sin embargo el Cédigo Penal vigente para el Distrito Federal deroga el articulo 348
que definia el delito de injurias vy s6lo contempia el de difamacion y el de calumnias en sus

articulos 330 y 356 respectivamente.

Se ha ampliado més la explicacién de esta limitacién debido a la importancia y relacion
que tiene con el derecho a la informacion, inclusive en ocasiones se contraponen tal y

como lo afirma Eduardo Novoa Monreal.

2 Gir. Jorge Pimto Mazal, Régimen lggal de los medios de comunicacién colectiva, p. 175.
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Los convenios y las declaraciones intemacionales que han protegido y protegen la

vida privada son: Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948 en su articulo 12;
Pacto Intemacional de Derechos Civiles y Politicos en su articulo 17 y 193, a);
Convencién Americana sobre Derechos Humanos, articulos 11 y 13.2, a) (estos dos
itimos ordenamientos protegen los derechos de terceros o reputaciones); y et Consejo de
Europa para la Proteccién de las Personas con respeto al tratamiento automalizado de

datos de caracter personal {1948).

Esta fimitacidn est4 reguiada por nuestra Constitucién en sus articulos 6 (derechos de
terceros) vy 7 (vida privada). Otros ordenamientos protegen la confidencialidad de la
informacién como: Ley Federal de Telecomunicaciones, articulo 49 que establece que la
informaciér que se transmite a través ds las redes y servicios de telecomunicaciones serd
confidencial, salvo aguella gque por su naturaleza sea publica; Ley Federal de Radio y
Televisién en su articulo 66 prohibe intarceptar, divulgar o aprovechar las informaciones

que no estén destinadas al dominio publico.
1.3. Regulacién normativa del derecho a la informacién en México.

Su importancia radica en conocer la Constitucién, las leyes secundarias y los tratados

internacionales que rigen actualmente el derecho a la informacion en México.
1.3.1. Constituclones.

Es pertinente hacer una breve resefia histérica de las constituciones intemacionales que

han incorporado el mencionado derecho come garantia individual, asi como de aguellos
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paises que no lo contemplan como lo es Estados Unidos de Norteamérica, sin embargo

aunque no se reconozea ese derecho fundamental en su Constitucion, existe una Ley de
Libertad de informacién que regula el derecho del publico a tener acceso a la informacion

dei gobiemo de ese pais.

Las Constituciones que si han incluido el derecho a fa informacién como garantia

indiyidual son:

- Ley Fundamental de la Republica Federal de Alemania, de mayo de 1949,'cuyo

articulo 5 establece que:

a. Todos tienen el derecho de expresar y difundir libremente su opinién por medioc de
la palabra, por escrito y por la imagen, y de informarse sin trabas en las fuentes accesibles
a todos. La libertad de prensa y libertad de informacion por radio y cinematogratia estan

garantizadas. No se ejercera censura.

b. Estos derechos tienen sus limites en los preceptos de las leyes generales, en las
disposicicnas legales adoptadas para la proteccién de la juventud y en el derecho al honor

profesional.

c. El afte y la ciencia, la investigacién y la ensefianza son libres. La libertad de

ensefianza no exime de la fidelidad a la Constitucién.

Este articulo contempla, junto con la libertad de prensa la libertad de informacién. La

materia educativa aparece vinculada a estos derechos.
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- El articulo 40 de la constitucion Yugoslava propone:

Estaran garantizadas la libertad de prensa y otros medios de informacion, la libertad
de asociacién, la libertad de hablar y de expresarse en publico, la libertad de reunién y

cualquier asamblea publica.

Los ciudadanos tendran derecho a expresarse y publicar sus opiniones a través de los
medios de informacién, e informar a través de elios, a publicar periddicos y otras

publicacionss y a propagar informacion por los demés medios de comunicacidn.

Estas libertades y derechos no serdn utilizados por nadie para cambiar los
fundamentos del orden socialista democratico establecido por la constitucién ni para poner
en peligro |a paz, la cooperacion intemacional en condiciones de igualdad, independencia
del pals ni para propagar el adio o la intolerancia nacional, racial o religiosa, ni para incitar

el crimen, ni cualguier otro modo que ofenda la honestidad piiblica.

La prensa, la radio y la televisién informaran al piblico veraz y objetivamente, y
publicardn y emitirdn las opiniones e informaciones de 6rganos, organizaciones de

ciudadanos que sean de interés para la informacién publica.

Esta garantizado el derecho a rectificar la informacién que haya violado los derechos o

intereses da una persona ¢ una organizacion.

Para asegurar la informacién mas amplia posible del pablico, la comunidad social

promovera las condiciones conducentes al desarrollo de las actividades apropiadas.
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El articulo 40 de la constitucién Yugoslava garantiza el derecho a informar de los

ciudadanos a través de los medios de comunicacién y la obligacion de éstos de informar al
publico veraz y objetivamante, asi como promover las condiciones para el desarrollo de

actividades que aseguren una informacién amplia al ptiblico.

- La constitucion portuguesa de 1976 sefiala:

"Articulo 37. Tedoes tendran derecho a expresar y divulgar libremente su pensamiento
por la palabra, la imagen o cualquier otro medio, asl como el derecho a informarse sin

impedimentos ni discriminaciones.”

Por su parte, el articulo 38 se refiere a la libertad de imprenta; el 39 a los medios de
comunicacién social del Estado, y el 40, al derecho de los grupos sociales y politicos de

tener acceso a los medios de comunicacion social del Estado.

- La constitucion espaficla de 1978 en su articulo 20, en forma mas amplia formula

que:

1. Se reconocen y protegen los derechos: a} A expresar y difundir libremente los
pensamienios, ideas y opiniones mediante la palabra, el escrito o cualquier otro medio de
reproduccién, b) A la proditccién y creacién literaria, artfstica, cientifica y técnica, ¢) A la
libertad de cétedra, d) A comunicar o recibir libremente informacién veraz por cualquier
medio de difusion. La ley regulara el derecho a la clausula de conciencia y al secreto

profesional en el ejercicio de estas libertades.



44
2. El ejercicio de estos derechos no puede restringirse mediante ninglin tipo de

censura previa.

3. La ley regulard la organizacién y el control parlamentaric de los medios de
comunicacion social dependientes de! Estado o de cualquier ente pablico, y garantizara el
acceso a dichos medios de los grupos sociales y politicos significativos, respetando el

pluralismo de la sociedad y de las diversas lenguas de Espafia.

4, Estas libertades tienen su limite en el respeto a los derechos reconocidos en este
Titulo, en los preceptos de las leyes que lo desarrollan y, especialmente, en el derecho al

honor, a la intimidad a la propia imagen y a la proteccién ds la juventud y de la infancia.

5. Sélo podra acordarse el secuestro de las publicaciones, grabaciones y otros medios

de informacién, en virtud de resolucidn judicial.
Esta constitucién es la mas acertada y adoptada por diversos autores.

Sergio |.Opez Ayllon, menciona que existen otras constiluciones europeas que adoptan
como propias las declaraciones intemacionales de derechos humanos, en especial la
Convencién Europea de Derechos Humancs. Hay que recordar que ésta establece un
Tribunal Intemacional: [a Corte Europea de Derechos Humanos, como drgano

supranacional para proteccién de los derechos humanos.®

- La Constitucién de México, en 1978, a través de una reforma, incorpara el derecho

* Cfr. Sergio L.6pez AYIIOD, op. ¢it., p. 144,
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a la informacién en el articulo 6 de su Constitucién, que dice: "La manifestacién de

las ideas no sera objeto de ninguna inquisicién judicial o administrativa, sino en e!
caso de que ataque a la moral, los derechos de tercero, provoque algun delito o
periurbe el orden publico; el derecho a la informacién serd garantizado por el

Estado®.

- La constitucién de Penl de 1979, en el articulo 2 dice:

Toda Persona tiene derecho:

4. A las libertades de informacion, opinién, expresién y difusién del pensamiento
mediants la palabra, el escrito o la imagen, por cualquier medio de comunicacion social,
sin pravia autofizacion, censura ni impedimentos algunos, bajo las responsabilidades de la

ley.

Los delitos cometidos por medio del libro, la prensa y demés medios de comunicacién

social se tipifican en el cédigo penal y se juzgan en el fuero comdn.

También es delito toda accién que suspende o clausura algin érgano de expresion, ©

le impide circular libremente.

Los derechos de informar y opinar comprenden los de funcionar medios de

comunicacian.

5. Al honor y la buena reputacién, a la intimidad personal y familiar y a la propia
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imagen. Toda persona afectada por afirmaciones inexactas o agraviadas en su honor por

publicaciones en cualquier medio de comunicacidn social, tiene derecho de rectificacién en

forma gratuita, sin perjuicio de la responsabilidad de ley.

6. A Iz libertad de creacién intelectual, artfstica y cientifica. E| Estado propicia el

acceso a la cultura y la difusién de ésta.

Este articulo consagra, como cuestiones distintas, las libertades de informacion,
opinion, expresién y difusién del pensamiento. A su vez el inciso sexto parecido al de la
constitucion Espaniola, establece las libertades de creacidn intelectual y artistica, asi como

el acceso a la cultura.

- Finalmente, el articule 19, inciso 1, de la constitucién de Chile de 1980, asegura a
todas las personas: La libertad de emitir opinién y la de informar, sin censura

previa, en cualquier forma y por cualquier medio.

La doctrina chilena ha interpretado este articulo en su sentido amplio vy, siguiendo los
textos internacionales, sefiala que la libertad de informacion comprende el acceso a las

fuentes de informacién y opinién y la libertad de difundiria.

En México el derecho a la informacién se incorpora en la parte final de su articulo &
Constitucional, a través de una reforma durante el gobiemo de José Ldpez Portillo; y
aparece al igual que las demds constituciones, como un derecho independiente de la

libertad de expresidn.
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Se ha dicho que el derecho a la informacidn por carecer de una reglamentacion

propia o de una ley secundaria, sus disposicicnes se han apoyado enormemente en la Ley
de Imprenta, ademas de que el mencionado derecho surge junto con la libertad de
expresion (articuto 8 Constitucional) v la de imprenta, esta Ultima se encuentra regulado en
el articulo 7 Constitucional, que a la letra dice: "Es inviolable la libertad de escribir y
publicar escritos sobre cualquier materia. Ninguna ley ni autoridad puede establecer fa
previa censura, ni exigir fianza a los autores o impresores, ni coartar a liberlad de
impreﬁta, que no tiene mas limites que el respeto a la vida privada, a la moral y ia paz
publica. En ningun caso podra secuestrarse la imprenta como instrumento de delito. Las
leyes organicas dictardn cuantas disposiciones sean necesarias para evitar que, so
pretexto de las denuncias por delitos de prensa, sean encarcelados los expendedores,
papeleros, operarios y demas empleados del establecimiento de donde haya salido el
escrito denunciado, a menos que se demuestre previamente la responsabilidad de

aquelios”.

La importancia de esta garantia (imprenta) junto con la de expresiﬁn, estriba en que el
derecho a la informacidn tiene los mismos limites que !as_ dos primeras. Por otro lado y de
acuerde a lo que se ha expresado, el derecho g la informacidn al contemplar los dos
grandes arartados derecho a informar (emitir informacion) y ser informado (recibir
informacidn), resulta obvio que tiene una relacion estrecha con esas dos garantias; pues el
derecho a informar, como ya lo hemos dicho, corresponde a los medios de comunicacién
como prensa, radio, television, etcétera; y el derecho a ser informado a todo gobermado;
de ahi el vinculo entre estas garantias {libertad de expresién, libertad de imprenta) con el

nuevo derecho.
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La tercera garantia Constitucional en materia de informacién, segin Sergio Lopez

Aylion, se encuentra en el denominado derecho de peticién, comenido en el articulo 8
Constitucional, que establece: "Las autoridades piblicas tienen la obligacién de responder
por escrito y en breve término a las consultas escritas que les formulen de manera pacifica
y respetucsa, pero en materia politica solo podran hacer uso de ese derecho los
ciudadanos de fa Repubiica. A toda peticion deberd recaer un acuerdo escrito de la
autoridad & quien se haya dirigido, la cual tiene obligacion de hacerlo conocer en breve

término al peticionario”

Esta garantia contempla la obligacion que tiene el Estado de responder por medio de

un acuerdo a las peticiones o requerimientos que le formulen los ciudadanos.

Otras de las reformas de 1878 en materia de comunicacion fue la parte que se agregd
el articulo 41 Constitucional que dice; Los partidos politicos tendran dereche al uso en
forma pemmanente de los medios de comunicacion social, de acuerdo con las formas y

procedimientos que establezca la ley.

La anterior disposicién sélo permite el uso por los partidos politicos de los medios de

comunicacién, sin que esa facultad se haya ampliado.

1.3.2. Leyes secundarias.

Las leyes que actualmente rigen el derecho a ia informacion en México se refieren a la
libertad de expresién, que se prestan a confusién pero que en realidad son dos derechos

distintos.
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Las leyes vigentes que se aplican al derecho a la informacidn son:

¢ Ley de imprenta.

Fue expedida por el Primer Jefe del Ejército Constitucionalista y encargado del Poder
Ejecutivo de los Estados Unidos Mexicanos, Don Venustiano Carranza, en abril de 1917,
Reglaments: el articulo 7 Constitucional relative a la libertad de prensé y a su vez regula la

livertad de expresion y el derecho & la informacion. Entre las cuestiones que la
mencionada ley contempia, son aplicables e importantes para el derecho a la informacion,
los supuestos pravistos en el articulo 1 que se refieren a actos violatorios de la vida
privada, el articulo 2 que establece los que constituyen un ataque a la moral, mientras que
la fraccion I, del articulo 3 de la ley en cuestién, sefala que constituye un ataque al orden
o a la paz publica, "la publicacién o propagacién de noticias falsas ¢ adulteradas sobre
acontecimientos de actuslidad, capaces de perturbar la paz o la tranquilidad de la
Republica o una parte de eila, o de causar el alza o baja de los precios de las mercancias
o de lastimar el crédito de la Nacién, Estado o Municipio, o de los bancos legaimente
constituidos®. En virtud de lo arterior, podemos deducir que sblo se sancionard
(penalmente) la informacion falsa siempre y cuando sea sobre acontecimientos de
actualidad y ademas perturben la paz o la tranquilidad del péis y asi sea constitutiva de
algtn delite y por lo tanto sancionable. Como se puede apreciar, el supuesto prescrito
establece que quién publique o propague una noticia falsa o adulterada seré sancionado,
por tanto, el bien juridicamente tutelado por este articule, no es la informacion sino la paz y
el orden publico. Este supuesto es el unico que se refiere directamente al derecho a la

informacién,
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El articuo 27 de la citada ley, establece el derecho de rectificacion que tienen ias

autoridades, empleados o particulares que quieran dar una respuesta o aclaracién a
alusiones que se hayan hecho sobre ellos en articulos, editoriales, parrafos, reportajes o
entrevistas que se hayan publicado, teniendo los periddicos la obligacién de publicar dicha
rectificacion Je manera gratuita. Este derecho de rectificacion, es una manera importante
de salvaguardar el derecho a la infarmacién veraz, objetiva y razonada. En el momento en
que el periodista no esta narrando los hechos con veracidad, la persona que se vea
falsamente aludida, tiene el derecho de rectificar y aclarar cdmo sucedieron los
acontecimiertos. Aquella persona que haya resultado ofendida o haya sido aludida en
alguna publicacién, tiene una especie de derecho de audiencia para poner en claro como
sucedieron los acontecimientos y dar a conocer al publico en general, por el mismo medio
an que se le hizo la alusién, su propio punto de vista. La limitacién que tiene e! referido
derecho de respuesta es que sblo se prevé en la Ley de Imprenta y por Io tanto es
aplicable unicamente a los medios esaitoé y no a los electrénicos. Este derecho debe ser
ampliado a {odos los campos de las comunicaciones cualquiera que sea el medio de
difusion, pues es sabido que tanto los medios masivos de comunicacion, asi como los

medios etectrdnicos (INTERNET) han ido evolucionando enormemente.
s Ley Federal de Radio y Televisién.
Los articulos que versan sobre ef derecho a la informacion son:

El articulo 58 de esta ley, sefiala que el derecho de informacién, de exprasion y de
recepcidn mediante-la radio y la television, es libre y consecuentemente no seré objeto de

ninguna inquisicién judicial o administrativa ni de fimitacién alguna ni censura previa, y se
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ejercera en los términos de la Constitucion y de las leyes”; este precepto sélo reproduce lo

que sefala el articulo 6 de la Constitucidn, sin agregar algo nuevo o garantizar en realidad

este derecho.

El articulo 77 de la ley en cuestién, es muy importante ya que, junto con e! articulo 4
del Reglamento de la Ley Federal de Radio y Television y de la Industria Cinematogréfica,
relativo al contenido de las transmisiones en Radio y Television, son los Unicos articulos

localizados que hacen alusién, en concreto, al derecho a la informacion.

El primero ds los articulos mencionados, sefala que, las transmisiones de radio y
television, come medio de orentacién para la peblacién del pals, incluirAn en su
programacién diaria, informacién sobre acontecimientos de caracter politico, social,
cultural, deportive y otros asuntos de interés general nacionales o intemacionales,
debiéndose expresar la fuents de la informacién y el nombre del locutor. Serd responsable
de las infracciones que se cometan en las transmisiones de radio y televisién, quienes en
forma directa o indirecta las preparen o transmitan. Constituye una infraccidn a la presents
ley, la alteracién, por los locutores, de los textos de boletines o informaciones
proporcionados por el gobiemo, con cardcter de oficial para su transmision; asimismo, la
emisién no auterizada de los textos de anuncios o propaganda comerciales que requisran
previamente la aprobacidn oficial. En caso de que algln locutor constituya la infraccién, se
le impondra una multa de quinientos a cinco mil pesos. Analizando este articulo podemos
deducir que, si bien es cierto, que se obliga a los medios de comunicacién para incluir en
su programacién informacion de relevancia para la colectividad y a sefalar fas fuentes de
donde prcviene dicha informacidn a fin de garantizar la veracidad de la misma, cuando se

refiere a infracciones, sélo se materializan en virtud de haber violado alguna cuestion que
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involucra al Estado y no a los particulares, por tanto esta garantia resulta limitada, ya que

primeramente se debe velar por el interés de la colectividad.

El segundo de los preceptos mencionados, sefiala que la informacién constituye una
actividad especifica de la radio y la televisién tendiente a orientar a la comunidad en forma
veraz y oporiuna, dentro del respeto a la vida privada y a la moral, sin afectar los derechos
de terceros, ni perturbar el orden y la paz piblica, es decir, marca los mismos limites que

el articulo 6 Constitucional.

Otros articulos aplicables son: el articulo 64 que menciona que no se podran transmitir
noticias, mensajes o propaganda de cualquier clase, que sean contrarios a la seguridad
del Estado 0 el orden piblico. El articulo 66 que dispone: queda prohibide interceptar,
divulgar o aprovechar los mensajes, nolicias o informaciones que no estén destinados al

dominio pdblico y que se reciban por medico de aparatos de radiocomunicacion.

La Ley Federal de Radio y Televisidn, asi como la de Imprenta, pierden de vista el
hecho de que dentro de Ila informacidn tenemos fres sujetos que estdn inmersos y
participan en ella. Sélo contemplan la relacion del Estade con los medios de
comunicacion, radio, television y prensa, y dejan de lado a los individuos en particular,
protegiéndolos solamente cuando el Estado considera que se viola la vida privada, la
moral, el orden y la paz publica, la seguridad de! Estado o derechos de terceros,
amparando, finzlmente, esos bienes juridicos y no. la informacién, ni al sujeto que la

recibe.
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1.3.3. Convenciones Internacionales.

Meéxico ha suscrito varas convencicnes en las cuales se contempla dicho derecho pero
éstas también son insuficientes para delimitarlo y para establecer su alcance, titulares y
obligaciones. Ademas, son poco conocidas tanto por los juristas como por los jueces, que
aungue sean parte de nuestro derecho intemo no se aplican, por lo tanto no resusiven el

problema de la falta de regulacién.

Algunas de la Convenciones mencionadas son:

- Declaracién Universal de los Derechos del Hombre de 1948.

México no es parte pero para muchos autores el derecho a la informacién nace con el
articulo 19 de dicha declaracién, que a la letra dice: "Todo individuo tiene derecho a la
libertad de opinién y expresion; este derecho incluye el de no ser molestado a causa de
opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundiras, sin

limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresién”.

l.a liber:ad de expresion comprenderia tres conductas; recibir, investigar y difundir, La
primera supone una actitud pasiva, mientras que las siguientes dos, una conducta activa,
tambign prcpone un deber negativo, el de no molestar a nadie a causa de sus opiniones.

Esto implicz: el respeto a fa ideologia de cualquier persona.

- Convencién Americana de Derechos Humanos firmada en San José, de 1969.
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Articulo 13. Libertad de pensamiento y expresién.

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresién. Este
derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda
indole, sin consideraciéon de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o

artistica, ¢ per cualquier otro procedimiento de su eleccion.

2. El sjercicio del derecho previsto en el precedente no puede estar sujeto a previa
censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar fijadas expresamente por
la ley y ser necesarias para asegurar. a) el respeto a los derechos o la reputacién de los

demads, o b) la proteccién de la seguridad nacional, el orden publico o la moral piblica.

3. No se puede restringir el derecho de expresién por vias indirectas, tales como el
abuso de controles oficiales o pariculares de pape! periédico, de frecuencias
radioeléctricas, o de enseres y aparatos usados en la difusion de informaciones o por
cualesquiera otros medios encaminados a impedir la comunicacién y la circulacién de

ideas y opiniones.

4. Los espectaculos publicos pueden ser sometidos por la ley a censura previa, con &l
exclusivo objeto de regular el acceso a ellos para la proteccién de la moral, de la infancia y

adolescencia.

5. Estd prohibido por la ey toda propaganda a favor de la guerra y toda apologia del

odio nacional, racia! o religioso que constituyan incitaciones a la violencia o cualquier otra
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accidn ilegal similar contra cualesquiera personas o grupos de personas, por ningun

motivo, inclusive los de raza, color, religién, idioma u origen nacional,

En la misma declaracién, el articulo 14 establece el derecho a la rectificacién o de
respusesta a favor de toda persona afectada por informaciones inexactas o agraviantes

emitidas en su perjuicio a través de los medics de difusién.
- Pacto Ilniernacional de los Derechos Civiles y Politicos de 1966.
Articulo 19:
1. Nadie puede ser molestado a causa de sus opiniones.

2. Toda persona tiene derecho a la libertad de expresion; este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e Iideas de toda indole, sin
consideracicnes de fronteras, ya sea oralmente, por escrito ¢ en forma impresa o artistica,

o por cualquier otro procedimiento de su eleccién.

3. El ejercicio del derecho .previsto en el parrafo segundo de este articulo entrafia
deberes y responsabilidades especiales. Por consiguiente, puede estar sujeto a ciertas
restricciones que deberan, sin embargo, estar expresamente fijadas por la ley y ser
necesarias para: a) Asegurar el respeto a los derechos o a la reputacién de los demas; b)

La proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud moral pdblicas.

Una de las constituciones que més claramente contempla el derecho a la informacién
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es la espafiola que en su articulo 20 sefiala que:

1. Se raconoce y protegen los derechos:

a) A expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opiniones mediante la
palabra, el escrito o cualquier otro medio de reproduccién; b) A la produccién y creacion
literaria, artistica, cientifica y técnica; c} A la libertad de cétedra; d) A comunicar o recibir
libremente informacién veraz por cualquier medio de difusidn. La ley regulara el derecho a

la clausula de conciencia y al secreto profesional en el gjercicio de estas libertades.

2. El gjercicio de estos derechos no puede restringirse mediante ningin tipo de

censura previa.

3. La ley regulard la organizacién y el control paramentario de los medios de
comunicacion social dependientes del Estado o de cualquier ente politico, y garantizara el
acceso a dichos medios de los grupos sociales y politicos significativos, respetando el

pluralismo de la sociedad y de las diversas lenguas de Espafia.

4. Estas libertades tienen su limite en el respeto a los derechos reconocidos en este
Titulo, en los preceptos de las leyes que lo desarrollan, y especialmente, en el derecho al

honor, a la intimidad a la propia imagen y a la proteccién de la juventud y de la infancia.

5. Sélo podra acordarse el secuestro de las publicaciones, grabaciones y otros medios

de informacién, en virtud de resolucién judicial.
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- La Convencién Europea para la Proteccién de los Derechos Humanos y de las

Libertades Fundamentales de 1950:

En su articulo 10 establece que:

1. Toda persona tiene deracho a la libertad de expresién. Este derecho incluye la
libertad de opinidén y la liberlad de recibir o comunicar informaciones o ideas sin la
injerencia de las autoridades publicas y sin limitaciones de frenteras. Este articulo no
impedir4 a los Estados someter a las empresas de radiodifusion, de cinematografia o de.

televisién a un régimen de autorizaciones.

2. El ejercicio de estas libertades entrafia deberes y responsabilidades y, por
consiguients, puede estar sujeto a ciertas formalidades, condiciones, restricciones o
sanciones fijadas por la ley y que sean necesarias en una sociedad democrética en interés
de la seguridad nacional, la integridad territorial, la seguridad publica, la defensa del orden
y la prevencién del delito, o para proteger la salud o la moral, la reputacion o los derechos
de ofros, impedir la divulgacién de informaciones confidenciales o para garantizar la

autoridad o la imparcialidad del Poder Judicial.

El estuclio de estos tratados y convenciones resulta importante, para conocer mas los
alcances del derecho a la informacién, debido a que muchos de elios coinciden en que el
nuevo derecho consiste no sélo en difundir informacién, sinc también en investigar y
recibir. Estas disposiciones consideran viable el derecho de rectificacion en caso de que
alguna persona resulte afectada at emitir cualquier tipo de informacién, sea cual fuere el

medio que Ltilice.
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Los tratados y convenciones a los que se adhirié nuestro pais fueron: el Pacto

Intemacional de los Derechos Civiles y Politicos (1963) y la Convencién Americana de

Derechos Humanos (1966).
1.4. Repercusién juridico social del derecho a la informacién en México.

La adicion al articulo 6 Constitucional "e! derecho a la informacién sera garantizado por el
Estado*, ademas de ser una aportacién importante durante el gobiemo de José Lopez
Portillo garantizando al ciudadano el derecho a investigar, difundir y recibir informacion;
provoct la reaccion de la opinion publica y por ende consecuencias politicas, econdémicas

y sociales.

Desde la creacién del mencionado derecho resulté dificil definirlo y delimitarlo, asi
como regulario; primero por su enome amplitud (aborda diversas materias), segundo por
la inconformidad de regutario por parte de algunos grupos sociales como los medios de
comunicacion, especialmente: prensa, radio y television, inclusive el propio Estado; ya que
afectaban sus intereses, en especial los econdmicos y politicos, pues estos decidian la
informaci6n que se emitia, monopolizdndola gravements, sin control alguno. Al respecto el
gobiemo d2 José Lépez Portillo convocé a audiencias plblicas donde se escucharia a
diversos sectores: informativos (televisién, radio y prensa), partidos politicos, de opinién
publica (sindicatos, asociaciones, profesionales, instituciones educativas) y el
gubemamental; con el fin de conocer sus opiniones y asi poder determinar los alcances

dei mencionade derecho.

A continuacion se daran a conocer las posturas de los diferentes sectores:



59
+ Sector informativo:

Compuesto por radio, televisién y prensa; los dos primeros representados por la
empresa Televisa se pronunciaron en contra de la reglamentacién det derecho a la
informacién por considerar que es un paso hacia el establecimiento de un Estado
totalitario, poseedor del monopolio periodistico, asi como de la excesiva reglamentacion
de los medios de comunicacion masiva. La Prensa Nacional se expresé en forma ambigua
o condicionada respecto a la regulacion; consideré que la legislacion es conveniente
siempre y cuando no se menoscabe la libertad de expresion. Se mostrd escéptica sobre la
democratizacion de los medios de comunicacidn, sin embargo considers el respeto a la
libertad de expresioén y el establecimiento de un Cédigo de Etica y un Colegio Nacionai de -
Periodistas. La prensa regional fue la Unica en ese sector que se pronuncié a favor de la
reglamentacién al consideraria una forma de garantizar la transmisién de la verdad sin
limitaciones; solicitando a su vez el control del acaparamiento de noticias por parte de la
Prensa del Distrito Federal; consideré al derecho a la informacion como un complemento

social a la libertad individuat de expresion.

+ Panidos Politicos:

Seis partidos politicos presentaron ponencias, estando la mayoria a favor de la
reglamentacién. Sus objetivos principales eran: Eliminar los monopolios privados en los
medios de comunicacién; el retiro de las concesiones a particulares; y que el derecho a la
informaci6n, al ser uno de los aportes de la Reforma Politica, permitiera el acceso a los
medios de informacion tanto a partidos politicos como a los grupos sociales. Acordaron

que el Estado informe sobre sus politicas, pero sin llegar al control de informacién (pues
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del monopclic de los medios pasariamos al del Estado). Ei Gnico partido que se pronuncié

en contra fue el Partido Accién Nacional. Se propusc la actualizacién de las leyes

existentes, no una reglamentacion.

Fue un gran avance para ellos el surgimiento del derecho a la informacion, pues éste

les permiti6 el acceso a los medios de comunicacion.

¢ Opinién Pablica:

La integran las asociaciones, insfitutos, instituciones educativas, universidades y
sindicatos; astos Ultimos se manifestaron en favor de la reglamentacién, con el fin de tener
acceso a .a informacién asi como difundira; no obstante el Sindicato Nacional de
Redactores de Prensa sostuvo que mientras no se supere el monopolio informativo toda

reglamentacién seria inoperante.3

Las asociaciones se manifestaron en contra de la reglamentacién, tnicamente
consideran una actualizacion de las leyes que rigen actualments; argumentando el peligro
que representa ef control sobre la informacion. Por su pare, la Unidad de lzquierda
Comunista y la Asociacién Mexicana de Investigadores de Comunicacién, propusieron la
estatizacién o nacionalizacién de los medios de comunicacion. Las universidades e
instituciones educativas buscaron definir el derecho a la informacion. Hubo diversas
posiciones: la Universidad Nacional Auténoma de México apoyé la reglamentacién como
posibilidad de aporlar una nueva garantia social cuyo titular sea la sociedad, mientras que

la Universidad Regiomontana y la Universidad de Hidalgo se manifestaron en contra, ya

* Ibig, p. 144.
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que se coartaria la libertad de expresidn y existiria un control de informacion por parte del

Estado.

¢ Sector Gubemamental:

Fue el que mas se pronuncié a favor de la reglamentacidn, negando la posicién de que
la legislacion signifique un peligro a la libertad de expresién, sinc que garantiza a los
ciudadanos y organizaciones la posibilidad de informarse y expresarse. Buscando dar a la
libertad de prensa mayor credibilidad, se plarteé que el Estado creara organismos de

consulta y vigilancia det derecho a la informagcion.

Dentro de las posturas a favor de la reglamentacién del derecho a la informacién se
pretende lo siguiente: evitar que la informacién sea manipulada; que exista una verdadera
democracia en la que no sélo tengan acceso a los medios masivos de comunicacion los
partidos politicos, sino también diversos sectores de la poblacion, logrando asi la
pluralidad cle ideas y por ende la participacién ciudadana. Por ello consideran al nuevo
derecho como una prolongacion a la Reforma Politica. Gontemplan al derecho a la
informacién como una garantia social; pretenden devolver a la prensa credibilidad; crear
un Colegio Nacional de Periodistas y un Cédigo de Etica, asi como definir al referido

derecho.

Debido a lo anterior, si la reglamentacién no se realiza adscuadamente provocaria un
control totalitario por parte del Estado sobre los medios de informacion y que limitaria la

libertad de expresién, bastando sélo con actualizar las leyes existentes.
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Las posturas expuestas aparte de ayudar al Presidente José Lépez Portillo a delimitar

la nueva garantia e incorporarla a la Carta Magna, nos permite enteramos de las
reacciones que tuvieron los diversos grupos sociales con el surgimiento del derecho a la
infformacién y sobre todo al enterarse ciertos sectores de su reglamentacion,
pronunciandose en contra; pues se verian afectados en sus intereses. Sin embargo, se
presentaron diversas iniciativas que aunque no se aceptaron tenian grandes aportaciones
en materia de informacién, tal es el caso de la Ley de Comunicacién Social de la Coalicién
de lzquierda y e) Anteproyecto de la Ley de Comunicacién Social de la Coordinacidn de
Comunicacion Social de la Prasidencia, descritas en el punto 1.1 de este trabajo. Este
altimo se publicé una sola vez en la rovista Proceso, no surgié mas informacién, en
cambio se publicaron aniculos y columnas por parte de la prensa que lo atacaron
gravemente, tal es el caso de El Heraldo del 29 de diciembre de 1881 en su columna Calé
Politico, al considerar que el proyecto v_uinera la Constitucion entre otras cosas; el Diario
de México al manifestarse Roberto Tapia: El mal lamado derecho a la infémacién no
puede ser alaborado sin lesionar la libertad de expresién: José Angel Conchella en el
Universal «el 17 de octubre; los ataques se sucedieron en el Ovaciones, la Prensa,

elcétera.

Como lo manifiesta Sergio Lopez Ayllén,"s6lo doce dfas después de que aparecié el
anteproyecto, algunos partidos de oposicion en declaraciones en el Dia del 11 de octubre
se manifestaron a favor de la reglamentacion. Por su parte, la revista Proceso en su
ndmero 257 en una enfrevista con la Asociacion Mexicana de Investigadores de
Comunicacién (AMIC) manifesté en uno de sus articulos, que los opositores del proyecto

confunden la iibertad de expresién con el derecho social a la informacién y que no es
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extraio que los beneficiarios tradicionales de la comunicacion arremetan contra un

proyecto que pretenda poner las cosas en orden, Pasan por alto que lo que defienden es

la libertad de pocos frente a muchos que permanecen en silencio™ >

Enriguie Maza en el mismo articulo 257 de la revista Proceso, seftala que aungue el

proyecto tiene errores reconoce que es un intento serio de limitar monopolios.

Manuel Buendia en su columna Red Privada del Excélsior de 8 de octubre, acusa a
Luis M. Fatias de filtrar informacién comentada e incompleta {inexacta}). Por su parte Luis
M. Farias asegura: No hay proyecto de ley sobre el derecho a la infarmacién, por lo que no

se puede discutir sobre lo inexistente.

Miguel de la Madrid Hurtado expresé a un corresponsal de Proceso que Luis M.
Farfas no lo quiere reglamentar porque va de salida y que el si, aunque mas adelante

rehuye el tema.

El Subsecretario de Gobemacitn, José Rivera Pérez, se pronuncid a favor de una
buena reglamentacién, oponiéndose a su opinién Farias asi como los diarios el

Novedades, El Sol de México y el Heraldo.

Por su parte Carlos Salinas de Gortari en el “Unc Mas Uno™ det 28 de octubre dijo
gue se seguia en pie la intencién de legislar sobre el derecho a la informacidn, lanzandose
en su contra el Novedades y el Heraldo, argumentando ambos que afectaba nuestra vida

democratica y plural.

* |bid, p. 113.
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El Dia es el dnico diario que se pronuncid a favor de la reglamentacién y ademas el

gue publica el anteproyecto de la Coordinacién de Comunicacion Social,

No sblo la prensa se opuso a una adecuada reglamentacidn, sino también ias
televisoras y radiodifusoras, sobre todo las de cardcter comercial, las cuales estdn bajo la
proteccién de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, pues ésta decide si
conceds o no permisos o concesiones en materia de radio y telavision y al no existir
criterios 0 parametros para concederlos se seguird con el abuso desmedido por parte de
osta secretaria actuando a su conveniencia y no a favor de la ciudadania, ya que en
ocasiones se da el lujo de negar pemisos a radicdifusoras sin motivo justificado, tal es el
caso de la Universidad Auténoma de Guerrere argumentando la autoridad que existia una
saturacién en la zona, razén que ademds de ser falsa resulta vergonzosa y grave, porque
cémo es posible que se le den mas facilidades a una empresa comercial como
Televisa que ademdas firmd un convenio con Emilio Azcarraga para solicitar a Estados
Unidos la fabricacién y lanzamiento de un satélite mexicano (1985), lo cual permitina la
injerencia de un pais extranjero vuinerando la soberania nacional, en vez de apoyar con
mas ahinco a los medios gue transmiten programas culturales. En atencién a
esto se debe empezar por regular adecuadamente las legislaciones en materia de
comunicacidn, en especial la de radio y television, para posteriommente emitir un

reglamento del derecho a fa informacién.

Se dieron mas posturas en contra que a favor en cuanto a la reglamentacion, en
virtud de que varios medios se verian afectados con ella, ya que defarian de manipular la

informacidén a su libre albedrio sin contro! alguno.
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Cabe recordar que el derecho a la informacién no sdlo consiste en investigar,

transmitir y recibir informacién, sino que también ayuda al desarrollo politico, cultural,
cientlfico y educacional en nuestra sociedad. Por eso resulta importante que el Estado
vele por la informacién que transmiten los medios de comunicacion a los ciudadanos, no
s6lo sea comercial, sino que abarque temas que fomenten ia ciencia, la cultura y la
educacion. Aungue ello resulta en la actualidad dificil, porque en primer lugar tendrfamos
que eliminar el monopolio de algunas empresas, creemos que estableciendo ciertas regias
y principios en materia de informacién se disminuiria en gran parte el dominio de éstas, &
al menos ayudaria a que la informacidn que transmitan sea veraz, oportuna y racional y
tarminar con lo inservible, pomografico y denigrante que generan los medios; es necesario
acabar con ello lo antes posible, pues cada vez nos acostumbramos mas a esta basura,

debido a qua las restricciones son menores y hay mayor libertad.

El adelanto tecnolégico es cada vez mds répido y si no se crea una adecuada
reglamentacién juridica en esta materia seremos esclavos de ello y en vez de producimos
un bensficic nos acarreara grandes problemas. Hemos visto como a través de la historia
han surgido la prensa, el teléfono, la radio, la televisién, etcétera, todos ellos medios de
comunicacion y ahora las computadoras por medio de la red de redes conocida como
INTERNET, el cual en nuestro pals carece de un adecuado régimen jurfdico y que si no se
prevé a tiempo provocard un desorden social al no controlarlo, como ejemplo podemos

citar los videos pornograficos que se transmiten via INTERNET.

Con el ordenamiento juridico se logrard entre otras ventajas: asegurar la pluralidad

de la informacién y la equidad a su acceso; prevenir o minimizar riesges (exposicién de
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menores a material pornografico); prohibir excesos publicitarios; acabar con las précticas

monopélicas; hacer compatibles diversos derechos (derecho a la vida privada y derecho a
la informacion); asegurar el cumplimiento de ciertos sujetos; avances democraticos;

fomentar la ciencia, cultura y la educacién, entre otras.




CAPITULO I
Medios electrénicos de comunicacion,

Normatividad juridica aplicable nacional e internacional
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2.1. Concepto de medios electrénicos de comunicacion.

2.1.1. Comunicacion.

Antes de manejar el concepte de medios electrénicos de comunicacién, es menester hacer

algunas consideraciones de la comunicacion.

La comunicacion, en mi opinién es un proceso gque nos permite interrelacionarmos con
los demas {intercambio social) a través de la transmisién de ideas, hechos, datos,
conductas o cualesquier otra forma de manifestacion; logrando con ello mejor convivencia
o forma de vida; pues a través de ella el hombre logra satisfacer necesidades como: la

asistencia mutua, mayor productividad, desarclio personal, identidad cultural, etcétera.

Ahora bien, me adhiero al pensamiento de Sergio Lépez Ayilén al decir que ®la
informacién es el contenido de la comunicacién®.® y el perfaccionamiento de la misma. A
medida que pasa el tiempo, es lgico que se produzca un aumento en la densidad y
cantidad de informacion; y como consecuencia de ello han surgido nuevas tecnologias o
medios de comunicacién con el fin de que la informacidén sea mas répida y eficiente a ia
comunidad, pero estas innovaciones tecnolégicas no hubiesen podido darse sino existe
un desarrollo econdémico, sociocultural, politico, cientifico y moral dentro de la sociedad. Lo

anterior explica el gran desarrollo tecnolégico en electrénica.

% Sergio Lopez Ayllén, Derecho de la Informacién, p. 1.
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A la comunicacién en relacién con la informacion, se le considera sl género, pues en ia

misma se contempla todo tipo de interaccién humana que puede darse desde el momento
en gque nacemos, al llorar, hablar, gesticular, escribir, etcétera; mientras que la informacién
es un medic de perfeccionar o someter a tratamiento una serie de ideas con el objeto de
gque sean mas objetivas, veraces y oportunas, ademas requiere de un grado de
conocimiento, sirviendo de base para que la sociedad reciba una informacién adecuada y

formal.

Otro punto importante a tratar es que para que exista comunicacion es necesario que
haya un mensaje, un emisor y un receptor; el primero es cuaiquier tipo de manifestacién
que el emisor quiera transmitir a otra persona (receptor). Dicho mensaje puede hacerse

llegar directamente por su emisor o valerse de un medio de comunicacién.
2.1.2. Origen y evelucidn de la electrénica.
La electrénica surgié por medic de los grandes descubrimientos de algunos cientificos.

Edison, alrededor de 1883, a través de sus ldmparas eléctricas descubrid el
movimiento de los electrones en el seno de una {ampara de vacfo con dos elementos
metdlicos, que se denominan diodos. Posteriormente en 1907, Lee de Forest, introdujo un
tercer elemento metdlico en el interior de la lémpéra, con lo cual se conseguia controlar ia
cantidad de corriente. Posteriormente en 1948 Shockley desarrolla el transistor, con é! se
logra ccupar menos espacio y consumir menos energia, la miniaturizacién de esos
transistores dio lugar a los circuitos integrados, estos titimos lograron constituir en uno

solo de ellos, una elaborada maquina de célculo, un microprocesador. Con esto se pasa
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de una vieja electrénica a una nueva, considerada como informética o ciencia que se

dedica al tratamiento automéatico de la informacicn. 37

Conocidos los diferentes componentes o elementos de la electrénica que han
descubierto los cientificos a través del tiempo como: los electrones, el diodo, el transistor,

los circuitos integrados, se dara a continuacién un concepto de electrénica.

L.a electrénica es: "desde el punto de vista fisico, aquella 4rea de la ciencia dedicada

al estudio del movimiento de los electrones, particulas subatémicas que rodean el nicleo

del atomo" 3

El electrén, "es una partida subatémica portadora de una unidad de carga eléctrica

negativa bisica®.3®
2.1.3. Concepto de medios electrénicos de comunicacién.

*Son sistemas de transmisidn de informacién, destinados al publico, a través de
instrumentas que funcicnan per unidades de cargas eléctricas (electrén), transistores,
circuitos integrados y demds componentes que permiten que la comunicacién sea mas

rapida y eficiente” *

3: Cfr. Marcombo Boixareu, Enciclopedia, Aplicaciones de fa electrénica, p.p. 2,3.

!

ldem.

* John Douglas Young, Diccionario enciclopédico en electrénica, p. 716.

“ Nota; Aclaro el concepto en cita es producto de los conceptos de comunicacion y electrénica antes
transcritos.
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El nacimiento de la electrénica logra que la informacién pueda ser més controlada por

los medios ¢ie comunicacién al transmitirla, logrando con eflo que la misma se emita a los
receptores en forma casi inmediata y alcanzando a toda la poblacién; por tanto la
elecirdnica hace que la comunicacién sea mas eficiente y ademas da origen a una nueva

ciencia: la informética.

La inforrnatica: "se refiere a las tecnologias que surgen a raiz de innovaciones en los
circuitos integrados que se utilizan para el almacenaje, procesamiento y transmisién de

informacion”. ¥

2.2, Clasificacién de los medios electrénicos de comunica;:ién.
2.2.1. Reseiia histérica.

A lo largo del tiempo se han adquirido diferentes tipos de informacién o de conocimiento;
de ahi la importancia de que el mismo hombre busque més medios para obtener, procesar

y transmitir todo tipo de informacion.

La prensa fue uno de Ioé medios de comunicacién més importantes durante varias
épocas, sin embargo el periodismo sigue latente en la actualidad, aunque ya no es consi-
derado un medio primordial debido a los grandes descubrimientos tecnolégicos que han
surgido a través de la historia; por lo que ahora no sélo nos enteramos, entretenemos,
jugamos, discutimos, opinamos, a través de un escrito por medio de un periddico, una

ravista, un toletin, etcétera; sino también gracias a los adelantos que ha descubierto la

“1 Rafael Rocagliolo, Nuevas tecnofogias y medios de comunicacién, p. 124,
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tecnologia podemos disfrutar del telégrafo, el teléfono, la radio, Ia televisién, la cablevision,

las redes y recientemente el INTERNET, entre otros. Por ende, gracias a la investigacién
tecnolégica han surgido nuevos medios de informacién con el fin de satisfacer las
necesidades de la sociedad, de manera mas répida y eficiente y adecudndola a la época

en que se vive,

Propiamente en este apartado los medios electronicos, surgieron obviamente con {a
electricidad, que se conoce desde los griegos; se considera al telégrafo como el punto de

partida en el proceso de maduracién de este tipo de medios.

El telégrafo eléetrico fue descubierto por Samuel Morse (1838-1844). Veinte afios
después, en 1866, Cyrus W. Field logré tender un cable telegrafico subrmarino en el
Océano Atlantico, logrando unir cast todas las principales poblaciones del mundo. Una
década mas tarde, en 1876, A. G. Bell muestra piblicamente su teléfono y la primera
central telefénica comercial (manual) se puso en marcha dos afios después, hecho que
coincidid con la invencién del micréfono. El telégrafo inaldmbrico se inventd en 1874 y sus
primeras pniebas se hicieron en 1895. Los sistemas de conmutacién telefénica automética
empezaron a implantarse en 1889. La radiodifusién comercial se inicid apenas en la
década de 1920 y las primeras transmisiones publicas de television se realizaron

alrededor dia 1930.4

Posteriomente surgieron los satélites de comunicacion en 1955 por J. R. Pierce;
durante los afios sesenta se inician las redes de comunicacién; estos dos instrumentos de

telecomunicacién son componentes de la electrénica en general, en esos mismos afios

2 Cfr. Federics Kuhlmann, y otros, Comunicaciones: pasado y futuro, p. 15.
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surge la gran red mundial conocida comec INTERNET. Entre 1977 y 1980 nace la

cablevision. Descritos los antecedentes de los diferentes medios electrénicos de
comunicacién, se continuard con una breve descripcion de los mismos y que ss

consideran los mas importantes.
2.2.2. Diferentes medios electrénicos de comunicacién.
- Telégrafo.

El telégrafo se considera el primer medio de comunicacidén electrénica, el cual surgié
aproximadamente entre 1838-1844 en los Estados Unidos y fue descubierto por Samuel
Morse; es un sistema punto a punto, que sirve para transmitir sefales o mensajes con
rapidez y a larga distancia: "El telégrafo esta compuesto por un pulsador que al ser
manipulade envia un impulso de corriente a través de un par de hilos, gque son el enlace
entre la fuente y el destino. La interpretacion de! mensaje se hace en funcién de un codigo
llamado Morse, en el que cada simbolo esta formado por una combinacion de impulsos
I'argos y coitos. En el destino existe un electroiman que es accionado por los impulsos
eléctricos que llegan, actuando sobre una plumilla; formande signos (puntos y rayas) que

luego serdn traducidos al destinatario®.*®

E! telégrafo fue tan atii que al principio se adopté por comerciantes, las fuerzas
armadas y posteriormente por la poblacidn en general, logrando unir al pais y posibilitando
la comunicacién en cuestion de minutos. En un principio el gobiemo federal adquirié los

derechos del invento, pero con el tiempo pasaria a empresas privadas. Dos décadas méas

** Marcombo Boixareu, op. ¢it., Vol. II, p. 1050.
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tarde, en 1866, Cyrus W. Field logrd tender un cable telegréfico submarino en el Océano

Atlantico, logrando unir casi todas las poblaciones del mundo.

E! tetégrafo inaldmbrico se inventd en 1874 y sus primeras pruebas se hicieron en

1895.

El telex "es otro sistema de comunicacién telegréfico entre abonados conectados a

centrales de conmutacion".*

El telex es la contraccidn de las palabras inglesas exchange, que significa
comunicacidn mediante teleimpresor. El telex es por tanto un servicio punto a punte que
esta orientado a transmitir informacion de tipo comercial, financiera o gubemamantal, por
lo que se da mas a nivel pablico que privado. La gran ventaja que ofrece, as que es capaz

de comunicar mensajes en ausencia de sus destinatarios.
- Teléfono.

Desde que A. G. Bell muestra publicamente el teléfono en 1876, ha ido creciendo
enomemente su infraestructura, ademas de ser un servicio Util para los consumidores
pues es instantaneo, confiable y seguro. Esta tecnologia logra que las personas se
puedan cornunicar con otros tanto a nivel nacional como intermacional en el momento que

lo requieran.

El desarrolio de la telefonia en México ha sido significative desde 1882 cuando se

* |bid., p. 1051.
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introduce el servicio pablico de la compania telefénica Mexicana; posteriormente surge en

1904 |la compariia Ericsson; y asi sucesivamente hasta llegar a la actual compariia

TELMEX que opera desde 1968.

Los servicios telefénicos han ido evolucionando dia a dia, eso |0 debemos también a
ofras tecnologias como: el sistems digital y las redes publicas; que gracias a ellas el

teléfono ha ido a la vanguardia.

Es asi como la utilizacién de la linea telefénica como canal de transmisién, ha dado
lugar al videotexto, y la utilizacidn de la red de teledifusion al teletexto, ambos sistemas
nos permiten tener acceso a distintos bancos de datos, y estan compuestos por una linea

telefénica, y un equipo auxiliar conectado al televisor, en el primero, el usuario obtiene en

la pantalla de su televisor una serie de datos gue el puede seleccionar yfo modificar al

marcar un numero telefénico; el segundo, es un sistema de transmision de informacion

‘gréfica y alfanumérica.

Este medio de comunicacidn electrénica cuenta también con: la radiotalefonia movil, la

telefonia inalémbrica y més recientemente la telefonia celular y los fax.

- Radio.

Sobre la radic se manifiesta que fue G. Marconi guien descubrid el alfabeto Morse, a partir
de 1906 se comienza a transmitir la voz y eso representa un paso importante en el

desarrolic dela radio. Surge a principios del siglo XX (1912) con diversas compadias

43 Cfr. Marcombo Boixareu, op. cit., p. 4.
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norteamericanas, que en sus controversias obligaron a que los Estados Unidos legislaran

sobre el tema; en nuestro pais fue incrementdndose de acuerdo a nuestras posibilidades,
se instalaron estaciones de radio, la mayoria de indole comercial, muy contadas en
aspectos culturales, situacién que persiste hasta la fecha y estadisticas sobre el tema
informan que en 1980 un 97% de ilos hogares mexicanos tenia al menos un radio, esto en

el Distrito Federal, decreciendo los indices en Estados de la Republica.

Su funcién principal es transmitir mensajes educativos, informativos, culturales y de

entretenimiento.

Posteriormente con la llegada de la television, se temidé que este medio masivo
decayera, sin embargo, éste persistic debido a la aparicion de radios portétiles y la

utilizacion de ellos en los automdviles.
- Televisién.

La televisién al igual que otras tecnologias ha ido creciendo desde su descubrimiento, la
imagen es registrada en forma electrénica, lo que pemite que la transmisién de imédgenes
y sonido se desarrol.len rdpidamente y en el instante en que se estan produciendo. En un
principio era en blanco y negro, posteriormentea surge la televisidn a color descubierta por
el ingeniero mexicano Gonzélez Camarena, hasta llegar a la televisidn de alta definicidn y

sin limitacion de fronteras gracias a los satélites.

La imagen de la televisién, por tanto, es registrada en forma electronica y no

fotografica como en el cine.
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La televisidn se considera otro de los grandes impactos tecnolégicos dentro de los

medios electrénicos de comunicacidén, ya que con ella no sélo se logran transmitir
mensajes auditivos sino también visuales; por ello el temor de la radio de perder

audiencia.

En 1930 la RCA (Radio Corporation of America) concentré toda la investigacion
televisiva bejo la direccién de V.K. Zwurykin, quien en 1923 habla registrado la primera
patente de television electrénica. La Federal Communications Compmission, en 1941,
aprobé las normas propuestas y otorgd las licencias correspondientes. Durante los afios

sesenta la televisién estaba presente en el mayorfa de los hogares.

Uno de los acontecimientos importantes, fue el lanzamiento que realizé la AT and T en
1962 por la NASA del satélite de comunicaciones Telstar. Al afio siguiente, todo ese sector
fue transferido a una sociedad privada COMSAT, la cual posse la mayor parte en la

organizacion intemacional INTELSAT (redes que més adelante estudiaremos).*®

Es asi como la radio y la televisidn se convirtieron en grandiosas fuentes informativas,
las cuales al igual que la prensa, al transmitir mensajes politicos, culturales, cientificos,
econdmicos, sociales, de entretenimiento, etcétera, necesitaron de ciertas disposiciones,
leyes y reglamentos, con el propésito de evitar abusos por parte de las compafias

emisoras tanto piblicas como privadas.

4 Cfr. Jean Claude Bertrand, Medios de comunicacién social en Estados Unidos, p. 50.
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= Cablevisién.

M4s adelanie con los satélites de comunicacion a partir de 1972, y sobre todo entre 1977 y
1980, fue autorizado el cable de pago, surgiendo la expansién de la cablevisién; la cual
ofrece al televidenta mas opciones de canales a cambio de una renta (cable de pago}, o

bien por cablevisién de base {(emisién gratuita).

La televisién por cable pertenece a la comunicacion alambrica; se diferencia de la
television abierta; porque gracias al cable coaxial se asegura una mayor calidad de
imagen y transmisién simultdinea de multiples canales, como ejemplo tenemos a
TViquitos, estacién en Peri bajo la modalidad del cable y TV Cable en México (1954}, uno
de los primeros pafses en contar con cable debido a la cercania con el pais vecino

Estados Unidos.
- Redes.

Las redes se constituyen u organizan para conseguir que un nimero mayor de personas
reciban una transmisién, pudiendo mencionarse en nuestro pais la Red Federal de

Microondas: (1967-1968), con el fin de transmitir por televisién los juegos olimpicos.

Otras redes de microondas de alta capacidad, auxiliares por sistemas de radio y cable,
son las utilizadas por las redes telefénicas urbanas, instaladas por Telmex, como la red
telex ya explicada, la red Telepac, la cual es una Red Publica de Transmisién de Datos de
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (S.C.T.), pueé es la unica facultada para

autorizar actividades de transmision de datos y teleinformatica.
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La mencionada Secretaria en 1980 decidié construir una red digital dedicada a la
transmisién de datos, que hace uso de la de paquetes y usando un protocolo de

transmisién. Debido a la gran demanda de esta red, se autorizaron redes privadas.”
- Satélites.

Los satélites: surgen a mediados de los cincuentas y se incrementan a gran velocidad, una
razén es la utilidad invaluable que prestan para la transmisién de informacién a nivel

alectronico y otra mas es la importancia bélica que luve en esos conflictos.

Por satéiite artificial se entiende "un cuerpo que gira alrededor de otro cuerpo de masa
. preponderante, y cuyo movimiento estd principalmente determinado, de modo
permanente, por la fuerza de atraccion de este tiltimo".*

Este concepto se explica cuando recordamos quse la Tierra tiense un satélite, la Luna y
aprovechando esos conocimientos astronémicos se crearon los satélites artificiales; dicho
de otro modo, la locucién "masa preponderante” significa que es de mayor peso y que el
satélite gira. alrededor del cuerpo de mayor peso, por la falta de atraccién que ejerce el

mas grande respecto del mas chico.

A partir de su aparicién dos naciones, Rusia y los Estados Unidos, compiten en la

aventura espacial.

“T Cir. Alberto Montoya Martin de! Campo, México ante |a revolucitn tecnolégica, p. B7.
“ Felix Femda1dez Shaw, Organizacién Intemacicnal de la Telecomunicaciones y de adiodifusicn,
p. 154,
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“Los satélites que han surgido a través de la historia son; Sputnik, {1957), ianzado por

la Unién Soviética, transmitiendo sefales radioeléctricas; el Explorer {1958), el cual dio
lugar al descubrimiento del cinturén de Van Allen; en 1959 se descubrid el Pionner, que
permitié recibir datos de la luna; el Score, que fue el primer satélite‘ de comunicaciones; en
1960 los satélites el Tiros (meteorolégico), el Echo (primer satélite pasivo de
comunicacién) y el Courier, que transmite mensajes de telstipo en alta velocidad, voz y
facsimil; el Ranger {1961), en 1962 surgieron Telstar |, que transmitid conversacicnes
telefénicas, imagenes de televisién y telegrafia, Tiros VI, Mars | (satélite soviético que
lanz6 la estacién planetaria), el Relay, utilizada para transmisiones de television; en 1963
surgieron el Syncom, el Telstar I, el Syncom Il y el Tiros VIII; y durante 1964 el Echo H y el

Relay II, entre otros.™

Entre los satélites comerciales a nivel mundial se encuentra el INTELSAT |, que surgid
el 6 de abri' de 1965 (pajaro madrugador, mejor conocido como Early Bird), destinado a
ser colocaco en érbita desde el Atlantico. Por primera vez Norteamérica y Europa
quedaban unidos permanentemente a través de 240 canales tefefénicos bilaterales, o por
un canal qqa television que facilitaba las transmisiones de programas en directo de un
continente a otro. Era el primer satélite perteneciente a COMSAT (Communications
Satellite Cerporation), corporacion norteamericana creada para la exploracién comercial
de los satélites de telecomunicaciones, creada en 1964, antecedente de lo que hoy se
conoce como sistema global de INTELSAT (Intenational Telecomunications Satellite

Consortium).

“ 1bid., p.p. 152-162.
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INTELSAT en si "es una red de satélites gecestacionarios (giran sincronizados con la

tierra) que facilita comercial e ininterrumpidamente las comunicaciones a nivel mundiai”.5

Posteriormente se crean diferentes series INTELSAT: e! Il compuesto de cuatro
satélites (1966-1967) sobre el Atlantico y el Pacifico, lanzados entre el 26 de octubre de
1966 y el 27 de septiembre de 1967. Mas adelante, entre septiembre de 1968 y julio de
1970, surge el INTELSAT Il compuesto por 8 satélites, fallando tres de ellos y los cinco
restantes fueron colocados en los continentes Atldntico, Pacifico e Indico. Contandc; con
una capacidad de 1200 circuitos telefénicos bidireccionales, cuatro canales de television o
combinacién de ambos. La serie de INTELSAT IV (1971-1975) fue lanzada entre el 25 de
enero de 1971 y el 22 de mayo de 1975, con una capacidad. de 3.750 canales telefdnicos
bilaterales y 12 canales de television, flexibilizé el sistema global incorporado antenas
puntuales, que significan la concentracién de las capacidades de comunicacion del satélite
en zonas pequefias. El 25 de septiembre de 1975 comenzd el lanzamiento de INTELSAT
IV A (1975), conté con 6.250 circuitos telefénicos bidireccionales y dos canales de
television. Para 1984 surgen el INTELSAT V y V A (1984), representando una capacidad

de 198 000 circuitos de voz y 660 canales de televisién.

El consorcio INTELSAT, al ser una red o linea de satélites geoestacionariosf es decir
que giran sincronizados con la tierra, facilita las comunicaciones a nivel mundial, reduce
costos por canales de transmisién y recepcion, lo que ayuda a la produccién industrial y
por ende al campo comercial; ello explica el porque infinidad de paises estén conectados a

la red INTELSAT. Ademas también ofrece un servicio doméstico mediante arrendamiento

% |bid., p. 183.
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de estos aparatos. Los paises en desarrollo se han beneficiado enormemente gracias a

esta red satelital, pues permite que se tenga contacto con zonas rurales olvidadas,
maediante la telefonia rural, emisiones televisivas y de la radio. Ayudando a que el sector
rural de la poblacitn este mejor comunicada y ademas implantando programas educativos,
de salud ptiblica, agricultura, ganaderia y servicios de emergencia, logrando beneficios
econdmicos, politicos vy sociales; es légico que los paises creadores del INTELSAT fusron
jos paises desarrollados como Estados Unidos y la Unién Soviética; adoptando
posteriormente sistemas de satélites los paises subdesamollados como los de América
Latina, aungue con un enfoque diferente, pues estos Gitimos se centran mas en el
benaeficic particular que el general, ello explica el porque de su retraso; el dia que se

apliquen los programas como deben de ser lograremos el desarrolio, antes no.

Por lo cue respecta a América Latina en INTELSAT, los primeros paises en ingresar
fueron: Panama, Pert, Chile y México en 1968, captando las sefiales INTELSAT it y IV,

luego ingresarian Argentina, Brasil y Colombia y en 1970 Bolivia, Uruguay y Guatemala.

El servicio de arrendamiento de canales de la organizacién INTELSAT ha sido
contratada para sus comunicaciones nacionales por: México, Brasil, Argentina, Colombia,

Chile y Venazuela.

En 1985 se crearon satélites de integracién como los proyectos CAVISAT y SERLA,
patrocinados por organizaciones intemacionales y pensados con propdsito de educacién y
cultura. Dos palses lanzan sus primeros satélites: Brasil y México; el primero con el
sistema Brasilsat surgié el 8 de febrero de 1985, lo q.ue lo convirtié en el primer pais

latinoamericano y décimo en el mundo con satélite propio en drbita; México lanzé su
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primer satéliile denominado Morelos | ef 17 de junio de 1985, y el segundo el 27 de

noviembre del mismo afo, encontrandose su estacion terrena en Tulancingo Hidalgo,
siendo de gran ayuda para el pais ya que ademés de representar un ahorro considerable
entre 10 y 12 millones de délares anuales, seglin la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, resolvia los problemas de comunicacién a poblaciones que adn no tienen

acceso a la misma.®'

- Satélites Nacionales.

Desde 1966 México participé como miembro de la Organizacion INTELSAT. La primera
estacién terrena para uso del satélite se instalé en Tulancingo Hidalgo, en 1968, edificada
con el propdsito de transmitir 1os juegos olimpicos. Es hasta 1969 cuando se proporciona
servicio al publico. En 1974 se anadié una antena en la isla de los Cedros, para operar un
canal para voz y otro para tetégrafos en el que se uso el satélite Weststar, el mismo afno
se renté a INTELSAT {a mitad de un transpondedor para comunicar a México con Espana.
Posteriormerte en 1975 se afiadié una terminal de tipo Spade para ser usado con el
satélite INTELSAT IV Ay en 1979 se agregd una segunda antena Standard A a la estacion
de Tulancingo, lograndose con ella comunicar con el satélite INTELSAT V en el sector del
Océano Atiantico, para proveer los servicios de television y transmision de datos. Es hasta
1980 cuando se inaugura la antena Tulancingo Ill, para dar servicio a las necesidades de
Televisa, la cual iniciaba la transmision directa del canal 2 a su red Univisién en Estados
Unidos por medio de la renta de un transpondedor del satélite Westar Il de la Westem
Union. Con la modificacién de la drbita del Satélite INTEL.SAT IV, solicitado por el gobiemo

de México, se hizo posible desde 1981, la cobertura total del territorio mexicano, mediante

3 cir. Rafael Roncagliclo, op. cit., p-p. 109 - 110.
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ia instalacion de 261 antenas terrestres; asi en ese mismo afo México tenfa rentados

cuatro transpondedores del INTELSAT IV, uno para distribuir la sefial de dos canales de
televisa, otrc para el canal gubemamental y los otros dos para apoyar la telefonia urbana y
rural y la television educativa; Pemex utilizaba medio transpondedor proporciondndole 24 -

canales.%?

Debido a las experiencias comentadas anteriormente, México decidio tener sus
propios satélites gecestacionarios, denominados Morelos en 1985, !oé cuales fueron
construidos por empresas extranjeras; por lo que la supervision de sus actividades
requiere del apoyo de técnicas extranjeras y del control de la NASA o bien puede ser

puesto fuera de servicio por el Departamento de Defensa de Estados Unidos.

En atencién al INTELSAT, la Unién Soviética creo en 1965 el INTERCOSMOS,
Programa para la Cooperacién Intemacional en el Estudio y Utilizacién Pacifica del
Espacio Ultraterrestre. Dentro de dicho programa fue creada la Organizacion Internacional
de Comunicaciones Espaciales o Sistema Intemacional de Telecomunicaciones
(INTERSPUTNIK), utilizando satélites artificiales de la tierra, la cual esta integrada por
palses del kbloque Socialista en Europa, ademas de Cuba, Nicaragua y Vietnam. En sus
inicios esta organizacion utilizé los satélites soviéticos del tipo Molnya y postetiormente los
geoestacionarios de la serie Stationar. El INTERSPUTNIK estd destinado a las

transmisiones de televisién, telefonia y telegratia intemacional %

“Otros paises como Francia, Japén, China e India, ademas de elaborar sus propios

52 Gy, Montoya Martin del Campo, op. cit., p.p. 83 - 94.
% ¢fr. Leonel Ciorona, México ante las nuevas tecnologlas, p. 289.
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satdlites cuentan con vehiculos lanzadores; como los paises de la Agencia Espacial

Europea (ESA), que manejan el sistema regional EUTELSAT; Canada y los paises
nérdicos, han fabricado ese tipo de satélites y los paises que han contratado tanto la

fabricacion como el lanzamiento de los satélites son: Austraiia, Brasil, Indonesia, México y

 los paises érabe”.*

- INTERNET.

El INTERNET nacié a mediados de los afios sesenta, cuando el Departamento de Defensa
de los Estados Unidos (NSF, National Science Foundation) comenzé a buscar la manera
de construir una infraestructura de telecomunicaciones que fuera capaz de soportar la
pérdida de una de sus partes, sin que ésta fuera determinante o afectara a otras. Este
proyecto fue conocido y realizado por la dependencia ARPAnet Aduanced Research
Projects Agency (ARPA) que junto con el término “net" que significa red, conforman esa

denominacién.

Es asi como surgi¢ el INTERNET, al principio como un medio de proteccion y poste-
riormente, en los setentas, se empezb a comercislizar como un medio de comunicacion,
que permite intercambiar mensajes con otras personas no s6lo an el Ambito nacional, sino
internacional y para diversos fines como pueden ser actividades culturales, deportivas,

laborales, artisticas, recreativas, sociales, politicas, econémicas, educativas, entre otras.

Asi fue somo apareci6 el gran enlace de redes de computadoras {INTERNET), que

creci6 mas all4 de 1as fronteras de su pais de origen (Estados Unidos), canvirtiendose en

* |bid., p. 291.



una verdadera red de alcance mundial.

Para conactarse a esta red mundial, lo tnico que se necesita es: una linea telefénica,

una computadora con su mdem y estar conectado a la red.

£| término modem proviene de la abreviatura de modulador y es el elemento que

permite la transmisién de datos de una computadora via telefonica.

Lo anterior implica que una vez conectado a INTERNET se le ofrece al usuario la
oportunidad de unirse a miles de sistemas diversos, teniendo con ello acceso a una

infinidad de informacién.

Se considera que el INTERNET es una innovacién, de la que muchos hablan, pero

que en realidad pocos conocen y por ende tienen acceso a ella.

INTERNET puede ser definida como "la red de redes mas grande del mundo, formada

por un conjunto de computadoras interconectadas”.®®
Podemos entender por INTERNET el instumento electrénico informativo de todo tipo
de mensajes e imagenes; que se logra a través de ia conexidn de una infinidad de redas

de computacioras que estan enlazadas entre si en todo el mundo.

En el caso de INTERNET, no existe propietario, y al no haberlo no hay responsabilidad

alguna, de aqui se desprende el problema principal para determinar responsabilidades asi

5 peter Kent, Intemet facil, p. 9.
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como deberes y derechos a los usuarios de INTERNET, ya que por ser una red libre, sin -

tener una cabeza o un 6rgano que lo controle se presta a una serie de anomalias.

El probfema reside en que dia a dia la mencionada red ha ide creciendo, de ahi que
no se diseiié como programa integral planificado; simplemente fue creciendo. No existe
algo asl como Intemet, Sociedad Anénima, una sola compafia que decida como debe ser
usada la red (esto provoca confusion cuando alguien utiliza los servicios de INTERNET).
Dicha red se gobiema por consenso; diversas organizaciones se ponen de acuerdo scbre

1o que consideran que es la mejor forma de que funcione todo.

Una de las propuestas que se pretenden dar a conocer es gue ademas del consejo ¥
grupo de Intemet, la multimencionada red debe estar compuesta también por un
organismo que proteja y regule la informacion que se maneja en ella. Debido a que existen
personas que se aprovechan de los inventos tecnologicos para cometer una serie de

fechon’as‘, agrediendo con ello a la sociedad.
Clasificacion.

Hecha la enumeracién de los diferentes medios electrdnicos de comunicacidn,
corresponda ahora hacer su clasificacion, tomando como base su naturaleza: 12 si estdn
dedicados a informar, 22 si se ocupan de proporcionar servicios y 3% si tienen indole

comercial.

En el primer grupo, informacién y su rama informética abarca a todos ellos, pues si

tomamos como referencia al telégrafo, aunque transmite mensajes entre personas,
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también se ocupa de asuntos generales, pero en los dos casos cumple labores

informativas, radicando la diferencia en el receptor, en el primer caso una perscna a través
del telégrafo envia informes a otro, en el segundo caso cuando por telégrafos se envian
noticias, el nimero de receptores se toma numeroso, el ejemplo se da cuando en una

emergencia, la autoridad instruye a toda una poblacién.

Este comentario sirve para incluir al telex; el teléfeno en todos sus géneros, digital,
inalambrico, celular, stcétera; la radio; la telavisién junto con la cablevision; las diversas

redes; los satélites y mas recientemente el INTERNET,

El segundo grupo se refiere a los que persiguen un lucro, es decir la comercializacion
de los medids de comunicacién electrénicos, se sigue una interpretacion similar, de uno
o de otro modo, se enlazan los dos conceptos informacién y comercializacion,
dependiend> del porcentaje que de cada una de esas dos circunstancias, le comresponda a

tales medios.

Si bien es cierto que la televisién y la radio tienen aspectos comerciales en un alto
porcentaje que llega al 100%, también en el grupo aparecen cablevision y las redes
consecuentos; en cuanto al teléfono privatizado en México, es un servicio de aspecto
comercial, los satélites por su parte, existen de indole de servicio pablico pero una buena
parte de ellos privatizados, aunque el publico en general no pague por sus servicios, los
cubre indirectamente cuando los medios televisives, radiales y demas le transfieren el

cobro de usos satelitales.
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El INTERNET merece mayor detenimiento al intentar clasificario, ya se explico en el

apartado respectivo lo qué se requiere para intervenir en ese medio de comunicacion, una
computadora, un médem y una linea telefénica, asi como estar abonade a un grupo afin,

por lo que tiene decisivamente mayor aspecto comercial.

El tercer grupo, que es el de servicio, naturaimente de servicio pdblico, en el caso de
nuestro pais, el telégrafo esta destinado a la labor de esa indole, quien necesita el servicio
acude a algunas de esas oficinas, elabora su mensaje y paga la cuota asignada que se
calcula por 2! nimero de palabras y lugar de destino, pagando la suma que por ello se le
sefiale, pero sin afén de lucro, porque los ingresos que se obtienen del servicio telegrafico
son manejados por la Secretaria de Comunicaciones y Transpories (SCT); a través de la
oficina comespondiente y forman parte de los ingrescs federales. El aspecto servicio
depende del medio de comunicacion de que se trate esté reservado a autoridades del pais
en que se properciona, porque entonces los ingresos sin aspecto comercial forman parte

de los ingresos publicos.

2.3. Los medios electrénicos de comunicacién a nivel de masas.

Det listado de los medios electrénicos de comunicacion se desprende que la radio y la
televisién son por excelencia medios masivos de comunicacion con la utilizacion colateral
de sus auxiliares, las redss y los satélites. Posiblemente por ja difusién vertiginosa con
que se expande el INTERNET, consigna acceso a auditorios considerables como se esta
observando =n la actualidad con otros como: la cablevisién gue aunque no esta al alcance

ds tados, por ser un servicio rentable se ha expandido dia a dia.
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La radio y la televisién tienen el aspecto capital y masivo en la comunicacién de

nuestro pais, porque independientemente de los habitantes que posean unc de esos
aparatos, lz difusién es general, porque con sélo transitar ya sea en las calles, plazas,
camiones y en cualquier sitio se escucha un radio o una television; es decir que es
accesible a todo el publico, medios que sujetos a influgncias de diversa indole, sea
politica, econémica, moral o social, pueden causar dafios irreparables por su

axtraordinaria difusion.

Evaluar el primer medio masivo de comunicacion electrénico que es la radio, pesmite
conocer que al surgir los negocios privados casi siempre siguié también un camino
protector de sus propios intereses, cuidando naturalmente los otras aspectos {publicos),
pero mirando mayormente el negocio propio. Esto dio cabida a que los programas
ofrecidos al piblico fueran siempre de entretenimiento, descuidando el
aspecto culiural, educativo, cientifico y el respeto debido a las buenas formas con palabras
de doble sentido, lo que motivé que se legislara sobre la materia, imponiendo las

limitaciones indispensables en cada caso.

Desafortunadamente como ocurre en huestro medio, las leyes posiblemente bien
elaboradas, no se aplican. Esto provoca que existan preferencias injustificadas, pero 1o
més grave, aplicando censuras o sanciones inexplicables, esto es, repetitivamente se
ordenan multas, suspensiones de labores, vetos a locutores, etcétera, que obedecen a
que el gobemante en tumo no soporta que se le critique en modo alguno, situacion que es
continua y permanente en el medio radiofénico. Da esto lugar a que sometida la

radiodifusora por las continuas sanciones, se convierta en vocero y cortesano de la
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autoridad que funciona en ese momsento, redundando ésta en informacién partidista,

falseada, ineficaz, con el dano consecuents.

Si a esto se afade la falta de breparacién de los locutores, caso fracuente, esto dafia
a toda la poblacién que obviamente tiene que repsetir el mal hablar que escucha en las
transmisiones, sin respeto a sintaxis y olras reglas gramaticales; la procacidad, el no
respeto a las buenas formas, se convierte en mal ejemplo para los radioescuchas y si la
calidad de las transmisiones es baja en cuanto al aspecto cultural, de dénde puede tomar

nuestro pueblo un ejemplo para prepararse siquiera medianamente.

Por cuanto a la televisién, las deficiencias e imegularidades de que adolece la radio
son las mismas, al anadirse la imagen se incrementan os defectos, ya que a través de los
mismos se transmiten actiludes pomcegréficas, dafiando no sélo a los mayores, sino
también a la infancia, porque cada vez esos programas se transmiten en horarios que

visualizan los menores; violando los ordenamientos juridicos a que deben sujetarse.

En estas fechas el INTERNET nc asume el cardcter de medic de comunicacidn
masivo, pues este medio requiere de una computadora, un médem, una linea telefénica y
la contratacién de una de las empresas que se dediquen a ese ramo, esto nos demuestra
una razén de peso del porque ia mayor pane de las personas alin no pueden contar con
este sistema informalivo, ya que para tener acceso a él en la actualidad se requiere de
una considerable suma de dinero, debido a que como es sabido una computadora no es
tan econdmica y menos un modem, por eso el mayor sector en nuestro pais que cuenta

con este madio son las empresas.
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Al INTERNET son aplicables los mismos defectos e inconveniencias de que fueron

motivo la redio y la televisidn y no cumpliéndose cabalmente las disposiciones legales en
materia de comunicacién, resulta urgente afiadir normas que obliguen a vigilar que las
empresas televisivas y radiodifusoras no burlen dichos ordenamientos, para que a panir
de esa base se puedan crear otros que regulen medios electrénicos como INTERNET, que
aunque alin no son masivos por las razones expuestas, es necesario enfrentar desde
ahora los problemas que presenta y no esperar a que el mismo crezca y no se esté
preparado; convirtiéndose esa herramienta informativa en algo que dafie a los usuarios de
esta red, robasando las conductas antisociales a los beneficios ‘'que puede damos el

INTERNET.

2.4. Normatividad nacionat e internacional aplicable a los medio electrénicos de

comunicac:ién.

En este punto se tratardn los ordenamientos juridicos apficables a la comunicacion

electrénica, tanto nacionales como intemacionales.

Dentro de la normatividad juridica nacional se encuentran: la Constitucion, Leyes
Federales como la Ley de Vias Generales de Comunicacién (LVGC), Ley Federal de
Telecomunicaciones (LFT), Ley Federal de Radio y Televisién (LFRT), Ley Organica de la
Administracién Publica Federal (LOAPF), Reglamentos como el del Servicio de Telefonia
Publica, Reglamento del Servicio de Televisién por Cable (RSTC), el Reglamento de la

Ley Federal de Radio y Televisidn (RLFRT), entre otros.
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Por lo que respecta a la nomatividad juridica intemacional tenemos en primer lugar al
Tratado de l_ibre Comercio de América del Norte (TLCAN), al Convenio Internacional de
Telecomunicaciones (CIT) y a la Union Intemacional de Telecomunicaciones (UiT), al
Convenio sobre la Distribucién de Sefales Portadores de Programas Trasmitidos por
Satélite, y al Acuerdo Relativo a la Organizacién Intemnacional de Telecomunicaciones por

Satélite (INTELSAT); asi como su Acuerdo Operativo.

2.4.1. Normatividad Nacional.

En el ambitc nacional, se encuentra en materia de comunicacion la normatividad siguiente:

« Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Nuestra Carta Magna, no podia ser excluida para regular aspectos en materia de
comunicaci¢n, pues como disposicién fundamental, es evidente que en ella se contemplen

los principios basicos en esta materia.

En primer lugar, cabe recordar al articulo 6 Constitucional que a la letra dice “La
manifestacion de las ideas no sera objeto de ninguna inquisicion judicial o administrativa,
sino en el caso de que ataque la moral, los derechos de tercero, provoque algin delito o

perturbe el orden pubtico, el derecho a la informacién sera garantizado por el Estado”.

Este articulo, como ya se habia estudiado en el capitulo | def trabajo en estudio, se
relaciona mucho con la comunicacion al referirse a la libre manifestacion de ideas; ademas

este preceplo constitucional se liga sustancialmente con el articulo 3 del Reglamento de la
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Ley Federal de Radio y Television en cuanto a los limites gque marca, debido a que €}

referido reglamento establece que la radio y televisién, dentro de su funcion informativa,

debe tomar en cuenta dichos limites.

Otro aiticulo Constitucional es el 28 en su pdrrafo cuarto que establecia que no
constituiran monopolios las funciones que el Estado ejerza de manera exclusiva en las
areas estratégicas a las que se refiere este precepto: commeos, telégrafos, radiotelegrafia,
la comunicacion via satélite v las demas que sefiale expresamente el Congreso de la
Unién. Con a reforma de 1995 se transforma el caracter de las comunicaciones via sate-
lite de area estratégica, para pasar a ser area prioritaria, permitiendo que los particulares

participen, inviertan y compitan, mediante la cbtencion de concesiones o permisos.

Lo anterior indica que no sélo el Estado tiene derecho a utilizar les correos, telégrafos,
{a radiotelegrafia y la comunicacion via satélite, sino también los particulares, evitando con

ello practicas monopélicas.

En virtud de lo anterior y de conformidad con el articulo 27 Constitucional parrafo
cuarto, corresponde a la nacién el dominie directo sobre el espacio situado sobre su
territorio, en la extension y términos que fijle el derecho internacional. Este dominio es
inalienable e imprescriptible y la explotacién, uso o aprovechamiento por los particulares
requiere de una concesion otorgada por el Ejecutivo Federal, de acuerdo con las reglas y

condiciones que establezca la legislacidn secundarnia.

La bas= constitucional, en lo que se refiere a telecomunicaciones, se encuentra en el

articulo 73 fraccién XVil Constitucional por virtud del cual el Congreso de la Unidn tiene
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facultades para dictar leyes sobre vias generales de comunicacién relaciondndolas con el

articulo 32 Constitucional, el cual establece que para el otorgamiento de concesiones y de

empleos en igualdad de circunstancias, seran preferidos los mexicanos a los extranjeros.

El mencionado articulo es importante para regular las concesiones que otorgue el
Estado a los particulares en materia de telecomunicaciones como: instalacion de satélites,

de redes publicas, etcétera.

De acuerdo a lo anterior, se relaciona también el articulo 42 Constitucional al esta-

blecer que “el territorio nacional comprende:

V. El espacio situado sobre el territorio naciona), con ta extensién y modalidades que
establezca el propio derecho intemacional®. Esta disposicion es importante ya que delimita
el espacio terrestre o aéreo que pertenece a nuestro territorio, con el objeto de establecer
las reglas por las que el mismo se debe utilizar, como por ejemplo el caso de las ondas

electromagnsticas, las cuales se trasmiten por este espacio.
e Ley de Vias Generales de Comunicacion (LVGC).

La Ley de Vias Generales de Comunicacién fue publicada en el Diario Oficial de la

Federacién el dia 19 de febrero de 1940.

Los articulos 1 y 2 de esta legislacién establecen que son vias generales de
comunicacién las rutas del servicio postal, y son partes integrantes: los servicios

auxiliares, obras, construcciones y demas dependencias y accesorios de las mismas y los
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terrenos y aguas que sean necesarios para el derecho de via y establecimiento de los

servicios y obras. La extensién y el volumen de terrenos y aguas las fijara la Secretaria de

Comunicaciones y Transportes.

Ademés: de reglamentar los servicios de autotransporte, se encarga de regir las obras,

construcciones y de terrenos y aguas.

La Ley de Vias Generales de Comunicacién, contempla en su libro quinto, capitulo |, a
las comunicaciones eléctricas. Entre sus disposiciones establece, en el precepto 378 que
queda prohibido interceptar, divulgar o aprovechar sin derecho, los mensajes, noticias e
informes que no estén destinados al dominio publico y que se escuchen por medio de
aparatos de comunicacién eléctrica. Este precepto protege toda clase de infonmes que no
sean de dominio publico; es decir, que no estén dirigidos a la poblacién en general y que,

no obstante, sean interceptados por aparatos de comunicacion eléctrica.

Los artizulos 380 al 383 de la ey en estudic contemplan lo siguiente: toda persona
que recibe un mensaje que no esté destinado a ella, deberd devolverlo a la oficina de
comunicaciones eléctriéas; éstas sélo son responsables en los casos de transmisidn de
ménsajes por error, alteracién o demora, y su responsabilidad se limitara a devolverlos. En
caso de que estos errores ocutran en el servicio intemacional, la oficina mexicana seré
responsable si las irregularidades hubieren surgido en su jurisdiccion; si acontecieron en
lineas extranjeras, regiran los convenios intemacionales celebrados con México. Los
empleados de comunicaciones eléctricas estan obligados a guardar secreto riguroso del

contenido de mensajes.
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Por su parte, el articulo 384 establece lo siguiente "los concesionarios y permisionarios

de comunicaciones eléctricas estan obligados a dar curso gratuito y preferente: 1. A los
mensajes rolativos a embarcaciones y aeronaves que soliciten auxitio; 1l. A los mensajes
de cualquier autoridad, que se rolacionen con la seguridad o defensa de! temitorio
nacional, a la conservacion del orden o a cualguier calamidad publica; lll. A los mensajes
de instalaciones telegréficas, telefénicas y de radiocomunicacién, y IV. A las

comunicaciones que sefialen los reglamentos especiales”.

El articulo 385 de la ley en comento dispone que con el fin de evitar perturbaciones a
las comunicaciones por radio, toda la instalacion eléctrica, aunque no-esté destinada a la
comunicacién, se sujetard a lo dispuesto por la Secretarfa de Comunicaciones y

Transportes.

Por lo que respecta a la red nacional, la mencionada Ley , en su capitulo Il (articulos
386 al 388) establece lo siguiente: la red nacional esta integrada por las instalaciones de
comunicacion eléctrica pertenecientes a la Federaciéon y destinadas al servicio plblico.
Son servicios de dicha red, la expedicién de telegramas, giros, transmisién de
conferencias, comunicaciones telegraficas, entre otras. Para Ibs servicios de la
mencionada red, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, tendrd facultad de
ocupar con sus lineas los terrenos, edificios y construcciones de propiedad federal, estatal
y municipal. Asimismo, dicha Secretaria tendrd derecho para mandar desramar o dermibar
arpoles que juzgue conveniente, a fin de evitar que perjudiquen a las comunicaciones
eléctricas de propiedad federal; también podra ordenar que sean modificadas en su altura
o cambiadas de trazo o de lugar, las fineas de senales que obstruyan la comunicacion de

la red nacional,
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Las instalaciones radiodifusoras, comerciales, culturales, de experimentacion cientifica

y de aficionados, se encuentran reguladas en el capitulo Vi, articulo 406 de fa
multimencionada Ley. Este articulo establece que las instalaciones de aficionados se
autorizan exclusivamente para iniciarse en la técnica y en la préactica de los sistemas de

radiocomunicacién.
« Ley Federal de Telecomunicaciones.

Uno de los acontecimientos significativos en materia de telecomunicaciones fue el
Tratado del Libre Comercio, pues ests tratado establecid las bases para ei acceso y la
interconexién de los sistemas de telecomunicaciones en América del Norte. Fue
trascendente, pues se realizaron modificaciones al articulo 28 constitucional parrafo 42, en
materia de satélites antes cc;nsiderados estratégicos y exclusivos del Estado; ahora con la
reforma se admite a inversion extranjera. Esto provocé que el 7 de junio de 1995 se
publicara en el Diario Oficial de la Fedeﬁacién la Ley Federal de Telscomunicaciones

(LFT), que deroga a la Ley de Vias Generales de Comunicacion (LVGC), lo que pemitié

la notable actualizacion de la legislacién en esta materia.>®
Resumen de su exposicién de motivos.

En la exposicién de motivos, se detalld el por qué de la existencia de este nuevo
ordenamienio en materia de comunicaciones que es la Ley Federal de Telecomunicacitn
que deroga a la Ley de Vias Generales de Comunicacion. Entre las razones mas

importantes destacan: que era necesario un nuevo ordenamiento juridico en virtud del

* Cfr. Sergio Lpez Aylién, op. cit., p. 54
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inmenso crecimiento de innovaciones tecnoldgicas, lo cual traeria una infinidad de

consecuencias principalmente en materia econémica, ya que si no existe un adecuado
desarrotlo de la infraestructura de los sistemas de comunicaciones y transpontes, peligra el
crecimientc acondmico; es por eso que se requlé el articulo 28 de Ia'Carta Magna, para
permitir la participacion de los particulares en el sector ferroviario y en la comunicacidn via

satélite, mediante concesiones que otorgue el gobiemo federal.

Con esta nueva regulacién, se busca promover Ja disponibilidad, en todo el territorio
nacional, da los diversos servicios de telecomunicaciones; ofrecer més y mejores opciones
a los consumidores, y tener precios intemacionalmente competitivos en estas actividades.
Coadyuvar a que los diversos agentes econémicos tengan acceso a servicios de
telecomunicaciones de alta calidad y bajo costo pemmitira a la economia en su conjunto
aumentar su competitividad, estimutando a su vez la produccic'n';, las inversiones, el
empleo y el desarrollo general de nuestra Nacién. Si se logra lo anterior se alcanzaré

también un desarrollo tecnolégico.

Las telecomunicaciones fortalecen la unién entre los mexicanos, reafimnan nuestra
cultura, acercan a la poblacibn a servicios de educacion y salud, aumentan la
productividad de la industria y el comercio y facilitan la comunicacién de México con el

resto del mundo. Por todo esto se le considera uno de los sectores méas dindmicos.

La mencionada ley es de orden piblico y regula fundamentalmente el uso,
aprovecharniento y explotacién del espectro radiceléctrico, de las redes de
telacomunicaciones y de la comunicacién via satélite, las cuales segun el articulo 4 de la

misma legistacion son consideradas vias generales de comunicacion, por tanto estdn
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sujetas a la jurisdiccidn federal (articulo 5 y 6). Otra de sus disposiciones importantes es

que los particulares pueden someterse a un procedimiento arbitral para dirimir
controversizs (articulo 6). Finaltnente, el articulo 7 sefiala sus objetivos que son: promover
el desarrollo eficiente de las telecomunicaciones, asegurar la rectorla del Estado en la
materia con e! fin de proteger la seguridad y soberania naciénal. fomentar la sana
competencia entre los prestadores de servicios de telecomunicacionss y promover una

adecuada cobertura social.

Para ertender el término telecomunicaciones, la propia ley nos propotciona en su
articulo 3 fraceién XIV una definicién que a la letra dice "toda emision, transmisién o
recepcion da signos, senales, escritos, imdgenes, voz, sonidos 0 informacién de cualquier
naturaleza que se efectda a través de hilos, radioelectricidad, medios épticos, fisicos u

otros sistemas electromagnéticos”.
El espectro radioeléctrico.

En primer lugar debemos saber qué se entiende por espactro radioeléctrico. La Ley
Federal de Telecomunicaciones, en su articulo 3, fraccion 1, define el espectro
radioeléctrico como el espacio que permite la propagacion sin gufa arificial de ondas
electromagnéticas cuyas bandas de frecuencia se fijan convencionalmente por debajo de

los 3 000 gigahertz®.

Dentro de este apartado, el espectro radiceléctrico, al igual que las redes publicas de
comunicacion y la comunicacién via satélite, requieren de una concesién para su funciona-

miento; por ello se considera imprescindible recordar que es concasion. Segln el maestro
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Miguel Acosta Romero "es el acto administrative discrecional por medio del cual la auto-

ridad administrativa faculta a un particular para utilizar bienes del Estado y para establecer

y explotar un servicio puiblico, dentro de los limites y condiciones que sefiala la tey*

El articulo 10 de la ley en estudio divide al espectro en cinco tipos que son: el de uso
libre, utilizable por el piblico en general sin necesidad de concesién, permiso o registro; el
de usos determinados, concesionable mediante licitacién pdblica; el oficial, destinado para
Uso éxclusi\ro de los gobiemos federal, estatal y municipal mediante asignacién directa; el
de usos experimentalas, que pennite comprobar la viabilidad técnica y econdmica de
tecnologias, .Ia' experimentacitn cientifica y las pruebas temporales de equipo, otorgado
mediante concesién directa o intransferible; y el reservado, gue incluye bandas de
frecuencia que no pusden ser asignadas ni concesionadas. Para usar, aprovechar o
explotar una banda del espectro de usos determinados o de usos expermentales se

requiere de una concesién expedida por la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

l.as concesiones sélo pueden ser ctorgadas a personas fisicas o morales mexicanas.
La participacién de inversién extranjera esta limitada al 49%. Existen dos excepciones a
este porcentaje. La primera para la telefonia celular en el que, previa resolucion favorable
de la Comisién Nacional de Inversiones Extranjeras, la participacién de capital extranjero
puede ser mayor. La segunda en materia de servicios de radiodifusion y de radio y
television (e:xcept‘o cable) en los que, por estar reservadas a mexicanos o sociedades
mexicanas ton cldusula de exclusién de extranjeros, no se admite la inversién extranjera

directa o indirecta (articulo 12, Ley Federal de Telecomunicaciones y 6 de la Ley de

Inversién Extranjera).

%7 Miguel Acosta Romero, Teorfa General de Derecho Administrative, p.p. 856 - 857.
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Las corcesiones sobre las bandas de frecuencia de uso determinado se otorgaran

mediante licitacién publica y el Estado tiene derecho de pedir una contraprestacion
economica por el otorgamiento de esas concesiones. La Secretaria de Comunicaciones y
Transportes {SCT) debe publicar periédicamente, en el Diario Oficia! de la Federacion y en
un periodico de la entidad federativa, la banda de frecuencia con modalidades de uso y
coberturas que seran licitadas. Ademds, los particulares pueden solicitar que se liciten
bandas de frecuencia distintas de las contempladas en el programa. El articulo 16 de la
Ley Federal de Telecomunicaciones establece las condiciones en que se realizard la
ficitacion pablica, incluyendo los requisitos que deben cumplir los interesados y los criterios
que se utilizaran para seleccionar al ganador. Por su parte, el articulo 18 de la misma ley

determina el contenido del titulo de concesidn.

Por Licitacion Publica se entiende “el procedimiente de seleccién de co-contratante,
que sobre la base de una previa justificacién de la idoneidad ética, técnica y financiera de
los intervinientes, tiende a establecer la mejor oferta el precio mas conveniente, para la

adquisicion o enajenacion de bienes, prestacién de servicios o ejecucion de obras" 5

Las coricesiones se otergan por un plazo hasta de 20 afios prorrogables por plazos
iguales a los originalmente otorgados, siempre y cuando e! concesionario cumpla con sus
obligaciones y acepte, cuando sea el caso, nuevas condiciones que establezca la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, resolviendo esta en un plazo no mayor a los

180 dias naturales; asl lo establece el articulo 19 de la ley en comento.

Las concesiones de bandas de frecuencia para usc experimentales se otorgan por un

3 José Roberto Dromi, La licitacién publica, p. 119.
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piazo de hasta dos afios, segln articuto 21 de la referida ley. El concesionario debe cubrir

los mismos requisitos para obtener una concesién que para operar un red piblica de
telecomunicacion. Esta situacion es poco justificable pues somete a los mismos requisitos
a dos tipos distintos de concesionarios respecto de bandas cuyo uso y condiciones de

explotacién son muy distintas en uno y otro caso.

El articulo 23 de la ley en estudio establece que: en ciertas circunstancias, tales como:
cuando lo exija el interés publico, la seguridad nacional, fa introduccién de nuevas
tecnologias, para solucionar problemas de interferencia persjudicial o el cumplimiento de
tratados internacionales, la Secretaria de Comunicaciones y Transpottes puede cambiar o
rescatar ura frecuencia. En estos casos, la ley le otorga facultades para olorgar
directamente al concesionario afectado nuevas bandas en las que pueda prestar los

servicios que prestaba antes del cambio o rescate de la frecuencia.
Redes de Telecomunicaciones.

Otro aspeclo que re;qula la Ley Federal de Telecomunicaciones son las redes de
tolecomunicaciones, y estas pueden ser plblicas o privadas. La diferencia entre ellas
consiste prncipalmente en que las primeras se explotan para servicios de
telecomunicaciones de tipc comercial, mientras gue las segundas sélo satisfacen
necesidades especificas de personas privadas, ademas de que no necesitan de

concesién, permiso o registro para operar como en el caso de las redes publicas.

Lo anterior nos demuestra que la finalidad esencial entre esas dos redes consiste en que

sean de tipo comercial.
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Las Redes: Piblicas de Telecomunicaciones.

Una red de .te!ecomunicaciones, segdn el articulo 3, fraccidén X de la citada ley, se define
como "un sistema integrado por medios de transmisién, tales como canales o circuitos que
utilicen bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico, enlaces satelitales, cabieados,
redes de transmisién eléctrica o cualquier otro medio de transmisién, asi como, en su

caso, centrales, dispositivos de comunicacion o cuatquier equipo necesario”®.

Los ariculos 24 al 27 sefalan entre otras cosas que; para poder instalar, operar o
explotar una red pdblica es necesario obtener una concesién gue se otorgara hasta por un
plazo de 30 afios prorrogables. Para obtener la concesién se debe presentar ante la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes una solictud que contenga, entre otros
requisitos: nombre y domicilio del salicitante, los servicios que se desean prestar, las
especificaciones técnicas, los programas de inversién, cobertura, la calidad de los
servicios, el plan de negocios y la documentacién que acredite su capacidad tecnica,
financiera, juridica y administrativa. La mencionada Secretarfa cuenta con 120 dias para
evaluar la solicitud, al témino de los cuales puede otorgar la concesion; un extracto de la

misma deba publicarse en el Diario Cficial de la Federacion.

Los concesionarios estdn sujetos a un nimero de obligaciones especificas contenidas
en los artfculos 41 al 49 de la Ley Federal de Telecomunicaciones. La caracteristica
principal de estas redes es que deben tener un disefio de arquitectura abierto; es decir,
han de pannitir 1a interconexién e interoperabilidad para hacer posible que, por medio de
slias, operen otros prestadores de servicios de telecomunicaciones, de manera no

discriminatoria y estableciendo una sana competencia entre los concesionarios.
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Para lograr lo anterior ia ley establece en su articulo 41 tres principios. El primero,

cuya aplicacion corresponde a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, es
asegurar que las redes publicas sean abiertas desde el punto de vista técnico. El segundo,
obligacidn de los concesionarios es permitir mediante un convenio cuyo contenido esta
precisado en el articulo 43 de la misma ley, la interconexion de sus redes en un plazo no
mayor de 60 dias naturales mediante la subscripcidn de un convenio, antes de que un
tercero la solicite. En caso que las partes no logren un acuerde sobre las condiciones de la
interconexion, dicha Secretaria debe intervenir para resolver en un plazo de 60 dias
adicionales las condiciones que no hayan podido acordarse, seguin articulo 42 de la misma
ley. El tercer principio es la prohibicién expresa para que los concesionarios de las redes
pUhblicas puedan, por si mismos o a través de subsidiarias o filiales, atribuirse condiciones
técnicas, econémicas o materiales mas favorables que las que otorgan a otros prestadores

de servicios de conformidad con los articulos 44 y 45 de la ley en comento.

Otro aspecto regulado en la ley, en su articulos 46 y 47; es la interconexién de las
redes pdablicas con las redes extranjeras. Esto se hard mediante convenios entre las
partes interesadas, previa aprobacién expresa de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, la cual tiene facultades en ciertas hipétesis, como que los convenios
perjudiquen al pais en general o los intereses de los usuarios u otros concesionarios, para

establecer modalidades a dichos convenios.

Finalmenty el articulo 50 de la ley en estudio establece condiciones especiales para
asegurar la cobertura social de las redes publicas de telecomunicaciones. Lo anterior tiene

el propésito de asegurar que exista acceso a estos servicios en todo el territorio nacional.
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Las redes privadas de telecomunicaciones no requeriran de concesin, permiso o

registro para operar, siempre y cuando no exploten comercialmente servicios o utilicen
bandas de frecuencia del espectro, pueden operar con libertad {articulo 28 de la Ley
Federal de Telecomunicaciones). Estas pueden operar o explotar servicios mediante
permiso sin tener el caracter de la red publica. El articulo 32 de esta ley sujeta el
otorgamiento de esos permisos a fa presentacién de una solicitud que debe cubrir los
mismos recuisitos que aquellos necesarios para obtener una concesién para operar una
red publica, dejando a juicio de la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes, en un
plazo de 90 dias, el estimar si dicha solicitud cumple a satisfaccidn los requisitos. Lo
anterior sugiere que en la practica no existe diferencia alguna para obtener una concesién

y un permiso, pues los requisitos son los mismos.

Por Gltimo, la multimencionada ley establece en sus articulos 60, 62 y 63: el principio
general de libertad en la fijacién de las tarifas de los servicios de telecomunicaciones. Sin
embargo, prohibe los subsidios cruzados entre concesionarios © sus empresas
sithsidiarias o filiales y permite imponer a los concesionarios, que tengan un poder
sustanciat en el mercado, obligaciones especificas relacionadas con sus tarifas, calidad de

servicio e informacion.
La comunicacién via satélite.

La comunicacién via satélite es otro de los medios que forman parte de las

telecomunicacionas.

La Ley Federal de Telecomunicaciones establece en sus articulos 55 al 59 algunas
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disposiciones de la comunicacidn via satéiite. La Secretaria de Comunicaciones y

Transportes asegurard con otras dependencias, la disponibilidad de capacidad satelital
para redes de seguridad nacional y servicios sociales. Los concesionario.s de posiciones
orbitales gevestacionarios y drbitas satelitales asignadas al pals, tendran la obligacién de
poner los satélites en orbita a mas tardar cince afos después de haber obtenido las
concesiones, y para los concesionarios de érbitas geoestacionarias asignadas al pais, de
establecer los centros de control y operacién en territorio nacional, los cuales deben ser
operados por mexicanos; otra de las obligaciones de los concesionarios es que deben

respetar los derechos de propiedad intelectual de los programas que transmitan.

Con la legislacién anterior, se traté de enfrentar a las innovaciones tecnoldgicas
que han ido surgiendo; sin embargo la ley se ha visto rebasada por estos
adelantos, debido a que en la practica se han presentado grandes problemas como
ejemplo las préacticas monopdlicas que realizan algunos sectores privados, ya que, al
aceptar esta ley que se privatizaran la prestacién de servicios de telecomunicacién, se
pasé del monopolio del Estado al monopolio de una empresa; ademds de que dia a dia
son méas los avances tecnoldgicos como: la telefonia celular, cablevisién, INTERNET,

entre otros,

Entre otros aspectos, la Ley Federal de Telecomunicaciones regula otros puntos
importantes comunes a los concesionarios y la operacidn de los servicios de
telecomunicaciones, entre ellos: establece un registro de telecomunicaciones; permite,
bajo ciertas condiciones, la cesion de derechos de las concesiones y los permisos;
detesmina Jas condiciones de terminacidn y revocacién de las concesiones y permisos; y

regula la requisa; esta figura de derecho administrativo permite al gobiemo federal en
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ciertas hipétesis especificas {(guerra, alteracién grave del orden publico, seguridad

nacional, etcétera) operar directaments las vias generales de comunicacién. El anticulo 66
de la citade. ley establece que salvo en caso de guerra, procede la indemnizacion a

concesionarios o permisionarios y fija las reglas para determinaria.

» Ley Federal de Radio y Televisién y su Reglamento.

Los medios como la Radio y Televisién se encuentran regulados por la Ley Federal de
Ra-dio y Televisién (LFRT) publicada en el Diario Oficial de la Federacién ef 18 de enem
de 1990 y su Reglamento de la Ley Federal de Radio y Televisidén (RLFRT), y de la Ley de
la Industria Cinematografica, relativo al contenido de las transmisiones en Radio y
Televisién, ambos de fecha de publicacién en el Diario Oficial de la Federacion de 4 de

abril de 1972,

Entre los principios fundamentales de esta ley, segin arliculos del 1 al 7, se
encuentran |os siguientes: El dominio directo del espacio territorial y del medio en que se
propagan las ondas electromagnéticas corresponde a la Nacion, dominio que es
inalienable e imprescriptible. El uso de! espacio para la difusién de informacién por radio o
television sélo podra hacerse mediante concesién o permiso del Ejecutivo Federal. La
industria de la radio y la television comprende el aprovechamiento de las ondas
electromagnéticas a través de estaciones radiodifusoras, sistemas de modulacion,
amplitud o frecuencia, television, facsimil. La Radio y la Television son de interés publico,
por tanto el Estado deberd proteger y vigilar el cumplimiento de su funcién social; asi como
el fortalecimionto de la integracién nacional y el mejoramiento de las fonrmas de

convivencia humana; el Estado otorgara facilidades para que las estaciones que
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transmitan informacion extranjera divulguen la cultura mexicana, fomenten las relaciones

comerciales y turisticas.

Otras caracteristicas generales que se contemplan en la multimencionada ley y su

reglamento son:

La actividad especifica de la radio y la television es la funcién informativa tendiente a
orientar a la comunidad en forma veraz y oportuna, dentro del respeto a la vida privada y a
la moral, sin afectar los derechos de tercero ni perturbar el orden y la paz publica (articulo
13 del Reglamento). Los limites que contempia este articulo en su parte final son los
mismos que marca el precepto 6 de la Constitucién. Otro punto trascendente, es que todo
lo relative a fa radio y television es de jurisdiccion federal (articulo 8 de la ley); este
precepto implica que todas las controversias que se susciten derivadas del contenido de

las disposiciones de esta ley serdn competencia de autoridades federales.

Los sujeios a quienes obliga esta Ley, seglin Alberto Del Castillo Del Valle, son: los
concesionarios, permisionarios, locutores, cronistas, comentaristas, artistas, anunciantes,
agencias de publicidad, publicistas, personas que participan en la preparacién de

programas y propaganda comercial por radio y televisién.>®
Autoridades

Las autoridades que coadyuvan a que la multimencionada ley cumpla sus funciones son:
la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes que se encarga de otorgar concesiones o

permisas; las facultades que competen a la Secretaria de Gobemacidn consisten en vigitar

¥ Cfr. Atberto Del Castillo Del Valle, La libertad de expresar ideas en México, p.p. 185 - 186.
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que el desarrallo de las actividades de la radio y televisién sean adecuadas, asi como el

de imponer sanciones en caso de violar alguna disposicién; por su parte a la Secretaria
de Educacién Publica compete, mediante la radio y ia television, la imparticién de
educacién; y a la Secretaria de Salud realizar programas relacionadas con la salud asi

como de autorizar 0 no comerciales relativos a la medicina y salud.

Al respecto, el articulo 5 de la citada Ley sostiene que “para contribuir al
fortalecimiento de la integracién nacional y €l mejoramiento de las formas de convivencia
humana, en las transmisiones de radio y televisién; deben observarse los siguientes
lineamientos: |. Afirmar el respeto a los principios de la moral social, la dignidad humana y
los vinculos familiaras; 1. Evitar influencias nocivas o perturbadoras al desarrollo airmdnico
de la nifez y |a juventud; I11. Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo y a conservar
las caracterislicas nacionales, las costumbres del pais y sus tradiciones, la propiedad del
idioma y a exattar los valores de la nacionalidad mexicana; IV. Fortalecer las convicciones

_ democréticas, la unidad nacional y la amistad y cooperacién interacionales”.

Por su parte, el articulo 2 del Regiamento de la Ley Federal de Radio y Televisién y de
la Ley de fa Industria Cinematogréfica, relativo al contenido de las Transmisiones en Radio
y Television, establece que, " en el cumplimiento de las funciones que la ley de la materia
y este Reglamento establecen, la radio y la televisién deben constituir vehiculos de
integracién nacional y de enaltecimiento de la vida en comin, a través de sus actividades

culturales, de recreacién y de fomento econdmico”.

Las anteriores disposiciones son de suma importancia pues con ellas, aparte de

cumplir con las funciones sociales como el fortalecimiento de la integracién, elevar el nivel
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cuiturat del pueblo y una mejor vida social; el legislador evita que se dafie la moral pliblica,

la dignidad humana y los vinculos familiares, por medio de la transmisién de la radio y la
television; ya que al ser estos medios masivos de comunicacién y que sus mensajes son

captados por una gran parte de la poblacién, pueden dafara gravemente,

Entre otras cosas, la citada ley pretende, suprimir influencias nocivas al desarrollo
armménico de la nifiez por medic de la radio y television, al respecto reglamenta las
transmisiones dirigidas a la poblacién infantil en sus siguientes articulos: 59 bis, 5 fraccion
1L, lll y 72 de la propia ley, y 45, 46 y 47 de su Reglamento. Con estas disposiciones se
persigue auxiliar la sana formacién y desenvolvimiento de la nifiez mexicana, evitando

crear mal farmaciones en su mentalidad.

Concesiones y parmisos.

Se entiende por concesién, segin Miguel Acosta Romero, “el acto administrativo discre-
cional por medio del cual [a autoridad administrativa faculfta a un particuiar para utilizar
bienes del Estado y para establecer y explotar un servicio publico, dentro de los limites y

condiciones que senala la ley".%

la Ley Federal de Radio y Television establece el régimen de concesiones y permisos
aplicables & fa materia de radio y television cuya definicion, como ya se explicd, implica el

aprovechamiento de las ondas electromagnéticas.

El articulo 13 de esa ley clasifica las estaciones de radio y televisién en comerciales,

% Miguel Acosta Romero, op. cit., p.p. 856 - 857.
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oficiales, culturales, de experimentacion, escuelas radiofénicas o de cualquier otra indole.

Las estaciones comerciales requiersn una concesidn, las demas, un pemmiso.

De acuerdo a lo que establecen los articulos 14 y 16 de la ley en estudio, las
concesiones y los permmisos para usar comercialmente canales de radio y television se
otorgan sélo a ciudadanos mexicanos o a sociedades mexicanas con cliusula de
exclusién de extranjeros. En caso de sociedades anénimas, las acciones deben ser

nominativas. Las concesiones se otorgan por un maximo de 30 afios renovables.

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes es la encargada de convocar,
mediante pubticacién en el Diario Oficial de la Federacién, ta presentacién de solicitudes
para obtensr concesiones. El procedimiento para el otorgamiento de las concesiones esta
regulado por los articulos 17 al 22 de la Ley Federal de Radio y Television. Debe
destacarse la absoluta discrecionalidad de que goza la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes para convocar y determinar a quién se le debe otorgar una concesion durante
todo el procedimiento. Esta discrecionalidad alcanza su expresion maxima en el articulo
19 cuando establece que, en la calificacién del interés social, la Secretarfa de
Comunicaciones y Transportes resclvera a su libre juicio si algunas de las solicitudes
deben ée!eccionarse para continuar el trémite. La concesién sdlo podra alterarse por
resolucién administrativa o judicial, seguin el articuio 22 de la ley. De acuerdo a los
articulos 23 y 24 de la misma ley, no se podran ceder, gravar, enajenar total o
parcialmente ni dar en fideicomiso la concesin a extranjeros, ya que si fuesen adquiridos

por estos guedaran sin efectos y pasaran al dominio de la nacion.

Los ariculos 29 al 39 de la Ley Federal de Radio y Television establecen las
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condiciones y los procedimientos para declarar la nulidad, caducidad y revocacién de las

concesiones. En ciertas causales de revocacion el concesionario pierde sus bienes a favor
de la nacién. En otras los conserva, pero tiene a obligacidn de levantar las instalaciones
en un término que fija la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes. En todos los casos,
el Ejecutivo FFederal tiene el derecho de adquirir los bienes del concesionario previo pago
de su valor, el cual serd fijado por peritos de conformidad con el procedimiento de

expropiacion.
La operacién y tarifas.

Los articulos 46 al 53 de la ley en comento establecen que: las estaciones de radio y
television pueden operar sujetas a un horario autorizado por la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes y no pueden, salvo hecho fortuito o causa de fuerza
mayor, suspender sus transmisiones. La Secretaria de Comunicaciones y Transportes es
la autoridad encargada de supervisar los aspectos técnicos de las transmisiones, en

particular evitar las interferencias.

La Ley Federal de Radio y Televisién, en sus articulos 53 al 56, establece también
que esa Secretarfa debe fijar el minimo de las tarifas de las estaciones comerciales y
prohibe que se hagan bonificaciones o descuentos que impliquen una reduccion de ellas.
Estan exentas de estos minimos las transmisiones de interés social o de servicio ptblico
que hagan las autoridades, o aquellas efectuadas por razones de beneficencia a

instituciones culturales, educativas o deportivas.

Un articulo interesante es ol 57 de 'a misma ley, qus prohibe la concesién de
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prerrogativas que impliquen privilegios a alguna empresa de radio y televisién en perjuicio

de las demas.

La programacién.

El articulo 58 de la Ley Federal de Radio y Television establece como principios
generales los derechos de informacién, expresién y recepcién mediante fa radio y la
televisién, Determina asimismo que estos madios no serdn objeto de censura previa ni
inquisicion judicial o administrativa, salvo los casos previstos en la Constitucién o las

leyes.

Las estaciones de radio y telavision deberdn efectuar transmisiones gratuitas diarias,
con duracidn hasta de 30 minutos continuos o discontinuos para difundir temas
educativos, culturales y de orientacidn social y que seran coordinados por el Consejo
Nacional de Radio y Television, segun lo establece ef articulo 59 de la misma ley. También
estan obligadas a transmitir gratuitamente boletines de autoridades que se relacionen con
la seguridad y defensa del teritorio nacional y a difundir mensajes relacionados con
embarcaciones © asronaves en peligro, con el objeta de conservar el orden publico
(articulo 60 de la misma ley). Estan obligadas a encadenarse cuando se deben transmitir
informacionas de trascendencia para la nacidn, a juicio de la Secretaria de Gobernacion,

de conformidad con el articulo 62 de ia ley en comento.

Se considera relevante lo que dispone el articulo 63 de la ley en cita que a la letra
dice: "Quedan prohibidas todas las transmisiones que causen: corrupcién del lenguaje; las

contrarias a las buenas costumbres ya sea mediante expresiones maliciosas, palabras o
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imagenes procaces, frases y escenas de doble sentido; apelogia de la violencia o del

crimen; se prohibe también todo aquelio que sea denigrante u ofensivo por el culto civico
de los hérees; creencias religiosas; discriminacidn de las razas; queda prohibido el empleo

de recursos de baja comicidad y sonidos ofensivos®.

Entre otras disposiciones que contempla la Ley Federal de Radio y Televisién en sus
articulos 64, 65, 72, 73 y 75, respectivamente son: no podran fransmitirse noticias,
mansajes o propagandas contrarias a la seguridad del Estado o del orden piblico; ni
asuntos que a juicio de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes impliquen
competencia a la red nacional. La retransmision de programas en el extranjero podran
hacerse previa autorizacion de la Secretaria de Gobemacién. La difusién de programas
impropios para la nifiez y la juventud deben anunciarse con anticipacién al publico. Las
difusiones deberan aprovechar y estimular los valores artisticos locales, nacionales y las
expresiones de arte mexicano. La actuacién en la programacion diaria debe estar cubierta
en su mayoria por mexicanos. En las transmisiones se empleara el idioma nacional. En las
informaciones radiodifusoras se debera sefialar la fuente de informacién y et nombre del

locutor y evitar causar panico ¢ alarma en el publico, entre las mds significadas.
La publicidad.

Los articulos 67 al 70 de Ja Ley Federal de Radio y Televisién contienen disposiciones
especificas de publicidad comercial. Como principio general sehalan que debe existir un

prudente equilibric entre el anuncio comercial y fa programacién.

La Ley Federal de Radio y Televisién contiene otras disposiciones en materia de
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propaganda comercial. Prohibe la publicidad de centros de vicio, los que le ocasionen

algin perjuicio, que inciten a la violencia y que distorsionen los habitos alimenticios y
aquella que engane al piblico. Existen ademds reglas especiales para la publicidad de
bebidas alcohdlicas, pues si la graduacién excede de 20 grados, deberdn abstenerse de
toda exageracion y combinara con propaganda de educacion higiénica y mejoramiento de
nutricién popular, ademds no se podrdn emplear en estos comerciales menores de edad,
ni consumir el producto frente al puablico; la publicidad de bebidas alcohdlicas debe
hacerse a partir de las 22 horas; queda prohibido el empleo de menores de edad y que se
consuma la hebida frente al publico (articulo 45 del Reglamento de la citada ley); también
queda prohibida la propaganda comercial a! tabaco en el horario destinado a nifios
(articulo 46 del Reglamento). Para las loterias, rifas o concursos, se necesita previa
autorizacion de la Secretaria de Gobemacion. Las instalaciones y articulos terapéuticos,
de higiene, embellecimiento o médicos requisren para su difusién autorizaciéon de la

Secretaria de Salud.
Los profesionales de la radio y la televisién.

La Ley Federal de Radio y Televisién no incluye un estatuto para los profesionales de los
medios de comunicacién; sélo establece algunas reglas para los locutores de estos

medios.

El articul» 86 establece dos categorias de locutores en funcién de su nivel de estudios.
Los de categoria A deben haber concluido estudios de bachillerato; los de categoria B,
secundaria o equivalentes. Ser mexicano; sblo en casos especiales la Secretaria de

Gobemacién puede autorizar de manera provisional a extranjeros.
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El articulo 89 fija reglas especiales para los cronistas y comentaristas, aunque no

especlfica quienes caen dentro de esta categoria. Deben ser mexicanos y contar con un
certificado, expedido por la Secretaria de Educacién Publica, que acredite su capacidad

para la actividad especial.

Por su parte la inspeccion y vigilancia corre a carge de la Secretaria de Comunicacidn
y Transportes y de la Secretarfa de Gobemacidn (articulos 93 al 100 de la misma ley). En
lo concermiente a infracciones y sanciones estos se encuentran regulados en los articulos

101 al 106, segun la ley en estudio.
Telovision por cable.

La televisién por cable estd regulada por e Reglamento del Servicio de Televisidén por
Cable (RSTC), cuyo fundamento lagal se encuentra en la Ley de las Vias Generales de
Comunicacion. Este reglamento, expedido en el Diario Oficial de la Federacién del 18 de
enero de 1579 y reformado en dos ocasiones {18 de agosto de 1980 y 23 de agosto de
1993), establece las disposiciones relativas a la construccion, instalacion y operacién de

tos servicios de televisién por cable.

Se entiende por servicio de television por cable, segin el artlculo 2 de su reglamento,
“aquel que se proporciona por suscripcién mediante sistemas de distribucién de sefiales
de video y audio a través de lineas fisicas, con sus correspondientes equipos
amplificadores, procesadores, derivadores y accesorios, que distribuyen sefiales de

imagen y sonido a los suscriptores del servicio.
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Estos servicios pueden ser concesionados o permisionados segun el usuario esté o no

obligado a contribuir a la adquisicidn, instalacion y operacién del equipo. Las concesiones
o permmisos se otorgaban Unicamente a personas fisicas o morales de nacionalidad
mexicana; respecto de estas ultimas, las acciones debian ser nominativas y contener
clausula de exclusién de extranjeros. Una reforma de 1993 permitié la inversion extranjera
hasta en un 49% en las sociedades concesionarias de television por cable. Los articulos
11 al 58 del mismo reglamento establecen los requisitos, condiciones y procedimientos

para obtener la concesion o el permiso correspondiente, segln sea el caso.

Et goblamo federal recibe 15% de los ingresos mensuales de los concesionarios,
quienes adamas deben presentar a la Secretaria de Comunicaciones y Transpontes los
contratos con los usuarios para que esta dependencia los apruebe de conformidad con las

reglas establecidas en los articulos 28 a 31 del citado reglamento.

Este Reglamento establece también, en sus articulos 68 al 80, las condiciones de
cperacién del servicio de televisién por cable: debe prestarse de acuerdo con normas de
calidad, de manera continua y no discriminatoria entre los usuarios, y sin quse interfieran la
recepcion de sefiales de televisién radiodifundidas. El contenido de la programacion de la
televisién por cable se reguta por las disposiciones aplicables de la Ley Federal de Radio
y Television y de su reglamento. Respecto de ia publicidad, la reforma de 1980 prohibe a
los sesvicios de televisién por cable insertar anuncios comerciales en la programacién
generada lozalmente o en el extranjero, de acuerdo a lo dispuesto en los anticulos 84 y 86

de su Reglamento.
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s Ley Orgéanica de la Administracién Piblica Federal.

La Ley Organica de la Administracién Publica Federal (LOAPF), también se considera
indispensable en materia de comunicacion, ya que en ella se encuentran dispuestas las
atribuciones y facultades de las diferentes Sacretarias que tienen relacion con esta

materia.

» Reglamento del Servicio de Telefonia Piiblica.

Fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de diciembre de 1996. "El
presente reglamento tiene por objeto regular ef establecimiento, operacién y explotacion
de empresas comercializadoras de telefonia publica, asi como la prestacién de servicio

gue se realiza a través de aparatos telefonicos de uso ptiblico® {articulo 1).

Entre otras disposiciones establece, en sus articulos 3 y 5, que para la prestacién del
servicio de telefonia publica, se requiere de una concesién o permiso para instalar, operar
0 explotar una red publica de telecomunicaciones con el objeto de prestar el servicio de
telefonia piblica, el cual debera prestarse mediante conexion de aparatos telefénicos de

uso publico & redes piblicas de telecomunicaciones.

2.4.2, Normatividad Internacional.

En materia de 1telecomunicaciones han surgidc diversos tratados, convenios
internacionalas , que rigen las relaciones entre dos 0 mas paises. A continuacién se hace

referencia a algunos de ellos.
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+ Tratado de Libre Comercio de América del Norte.

El Tratado cle Libre Comercio de América del Norte, constituido como es sabido por tres
paises: Estados Unidos, Canada y México, incluyé el capitulo Xlil de telecomunicaciones
en el que se establecieron las bases para el acceso y la interconexién de los sistemas de

telecomunicacicnes en América del Norte.

Entre las disposiciones méas importantes en esta materia destacan: ia que garantiza el
acceso abierto sobre bases no discriminatorias a las redes publicas de
telecomuniczciones de los tres paises (segun el articulo 1302, del Tratadoe); otra se refiere
a que cada uno de los paises se reservd el derecho de designar un mongpolio como
proveedor da los servicios basicos de telecomunicaciones, situacién que prevalece en

México y Canada ( segun el articulo 1305 del citado Tratado).

Lo anterior significa que ninguno de los tres paises podrén prohibir e libre acceso a
las redes publicas de telecomunicaciones, salvo las excepciones previstas en el mismo
tratado; asi como de reservar (as préacticas monopélicas sobre las mismas, ello implica que

con el Tratado de Libre Comercio de América del Norte se abren fronteras en esta materia.
¢ Convenic Internacional de Telecomunicaciones (CIT).

Antes de tretar el mencionado convenio se hard una breve resefa histdrica de su

nacimiento asi como de algunos ofros organismos gue propiciaron su origen.

Desde 1865 surgié la Unidn Telegrafica Intemacional (UT)) en Paris, como
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consecuencia de la firma del Convenio Intemacional Telegrafico, en lo que respecta a la

radiocomunicacion se celebrd una asamblea en Berlin en 1806, firmando el Convenio
Radiotelegrafico Intemacional y quedando constituida la Unién Radiotelegrafica

Internacional {distinguiéndola algunos autores como URI).*!

Lo anterior cred la necesidad de que existiese una regulacién gue dispusiera los linea-
mientos de las telecomunicaciones en su conjﬁnto, es decir que se contemplara en ella [a
telegrafia, la telefonia y la radiocomunicacion, por lo que se firmé en la reunién de Madrid
{1932) el Convenio Intemacional de Telecomunicaciones (CIT), creador de la Unidn
Internacionai de Telecomunicaciones (UIT). Este Convenio fue revisado posteriormente en
las Conferencias de Plenipotenciarios (lnicas que pueden modificario) de Atlantic City
(1947}, Buenos Aires (1952), Ginebra (1959), Montreux (1965) y Malaga Torremolinos

{1973), dercgada por la de Nairobi Kenia (1984) y que a continuacién se estudiara.

El dia 6 de noviembre de 1982 durante el gobiemo del presidente Miguel de la Madrid
Hurtado, el Plenipotenciario de los Estados Unidos Mexicanos, firmé ef Convenio
Internacionat de Telecomunicaciones, Reglamento General y Protocolos Adicionales,
adoptados por la Conferencia de Plenipotenciarios de fa Union Intemacional de

Telecomunicaciones en la ciudad de Nairobi, Kenia.

El referido convenio cuenta en su primera parte con un predmbulo que contiene las
disposiciones generales y esta estructurado de la siguiente manera: cuenta con Vil
capftulos y 52 articulos. El capitulo |, establece la composicién, objeto y estructura de la
Unién {aniculos del 1 al 17); ef capitulo I contempia las disposiciones generales relativas

a las telecomunicacionss; el capitulo 11l contempla las disposiciones especiales relativas a

-

1 Cfr. Felix Femandez Shaw, gp. cit., p.p. 33 - 34,
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las radiocomunicaciones; el IV establece las relaciones con las Naciones Unidas y con las

Organizaciones Intemacionales; el V se refisre a la aplicacion del Convenio y de los
Reglamentos (articulos 41 al 50); el capitulo VI contiene definiciones y el capitulo VIi
contempla la disposicién final. Su segunda parte contempla el Reglamento General en el
capitulo VIl que se refiere al funcionamiento de la Unién. También se incluyen en este

Convenio algunos anexos.

Entre las disposiciones mas importantes del Convenio destacan las siguientes: la
Unién gozara de capacidad juridica para el ejercicio de sus funciones en el territorio de
cada uno de sus miembros. Entre las obligaciones de los miembros en materia de
comunicaciones se encuentran: la de reconocer al publico el derecho a utilizar el servicio
intemacional de telecomunicaciones (comespondencia publica), sin prioridad, ni
preferencia alguna; también tienen el derecho de detener la transmisién de telegramas o
de interrumpir cualquier telecomunicacién privada, que pueda parecer peligrosa para la
seguridad dsl Estado o contraria a sus leyes, al orden publico o a las buenas costumbres;
asi como de suspender el servicio de telecomunicaciones; los miembros no incurren en
responsabilidad alguna con relacion a los usuarios, en lo que concieme a dafos y
perjuicios; ademéas estdn obligados a garantizar el secrete de la correspondencia
intemacional; se encargan del establecimiento, explotacion y proteccién de los canales e
instalaciones de telecomunicacién; la obligacién de informarse de fas contravenciones a
las disposicicnes del presente Convenio; dar prioridad absocluta a las telecomunicaciones
relativas a la seguridad de la vida humana y a los telegramas y conferencias telefénicas de
Estado, sobie los demds telegramas, esto Uttimo siempre que el expedidor lo solicite; los

miembros deben también realizar Conferencias, Arreglos y Organizaciones regionales.
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En lo concemiente a las radiocomunicaciones, se establece lo siguiente: Utilizacién

racional del espectro de frecuencias radioeléctricas y de la érbita de los satélites
geoestaciornarios, con el fin de que el acceso sea equitativo; se debe tener un intercambio
reciproce dia radiocomunicaciones (intercomunicacion); todas las estaciones deberan ser
instaladaé y explotadas de manera que no puedan causar interferencias petjudiciales; las
estaciones astan obligadas a aceptar con pricridad absoluta los Hlamados y mensajes de
socorro; asi como de identificar las sefales de socorro, urgencia o seguridad que sean
falsas o engafosas; los miembros se encargardn también de las instalaciones de los

Servicios de la Defensa Nacional.

Dentro del preambulo de la Convencién Intemacional de Telecomunicaciones se
encuentran dos derechos fundamentales que son: los derechos basados en la soberania

de los Estados y los derechos basados en la cooperacién intemacional.

E! primero se refiere a que los Estados miembros deben conservar su soberania; es
decir que tienen la libertad de decidir lo que se hace o no en materia de comunicaciones y
servicio de talecomunicaciones; asi como de suspender, detener e interrumpir las mismas

en caso de que asf lo astime conveniente o represente algdn peligro.

El segundo consiste en facilitar las relaciones y la cooperacién entre los pueblos por

medio del buen funcionamiento de las telecomunicacionss.
« Unién Internacional de Telecomunicaciones {UIT).

Segin el Convenio Intemacional de Telecomunicaciones en su articulo 3, la Unién
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Intemnacional de Telecomunicaciones tiene su sede en Ginebra. El articulo 4 del Convenio

establece:

" 1. La Unién tiene por objeto: a) Mantener y ampliar la cooperacién internacional
entre todos los Miembros de la Unién para el mejoramiento de telecomunicacién, asi como
promover y proporcionar asistencia técnica a los paises en desarrollo en el campo de las
telecomunicaciones; b) Favorecer el desarrollo de los medios técnicos y su mds eficaz
explotacion, a fin de aumentar el rendimiento de los servicios de telecomunicacion,
acrecentar su empleo y generafizar lo mas posible su utilizacion por el publico; ¢)

Ammenizar los esfuerzos de las naciones para la consecucién de estos fines.

“2. A tal efecto, y en particular, la Unién: a) efectuara la distribucién de las frecuencias
de! espectro radioelectrénico y llevara el registro de las asignaciones de frecuencias, a fin
de evitar toda interferencia perjudicial entre las estaciones de radiocomunicacién de los
distintos paises; b) coordinaré los esfuerzos para eliminar toda interferencia perjudicial
entre las estaciones de radiocomunicacién de los diferentes paises y mejorar la utilizacion
del espectro de frecuencias radicelectrénicas; c) fomentard la cooperacion intemacional en
el suministro de asistencia técnica a los paises en desarrollo, asi come la creacién, el
desarrollo y el perfeccionamiento de las instalaciones y de las redes de tefecomunicacion
en los paises en desarrollo por todos los medios de que disponga vy, en particular, por
medio de su participacién en los programas adecuados de las Naciones Unidas y el
empleo de sus propios recursos, segun proceda; d) coordinara, asimismo, los esfuerzos a
favor del desarrollo armdnico de los medios de telecomunicacién, especialmente los que
utilizan técnicas espaciales, a fin de aprovechar al maximo sus posibilidades; e) fomentara

la colaboracin entre sus Miembros con el fin de liegar, en el establecimiento de tarifas, al
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nivel minimo compatible con un servicio de buena calidad y con una gestion financiera de

las telecomunicaciones sana e independiente: f} promovera la adopcién de medidas
tendientes a garantizar la seguridad de la vida humana, mediante la cooperacién de los
servicios de telecomunicacién; g) emprenderd estudios, establecerd reglamentos,
adoptara resoluciones, hard recomendaciones, formulara ruegos y reunira y publicard

informacién sobre las telecomunicaciones”.

Los idiomas a usar por los Miembros de la Unién Intemacional de Telecomunicaciones
se dividen en oficiales y de trabajo. Los idiomas oficiales adoptados como tales por las
Naciones Unidas son: e chino, el espaiiol, of francés, el inglés v el ruso, en los que se
redactardn todos los documentos definitivos de las Conferencias de Plenipotenciarios y de
las Conferencias administrativas, sus actas finales, protocolos, resoluciones,
recomendaciones y ruegos, asi como los documentos oficiales del servicio de la Unién.
Todos los demds documentos de estas Conferencias y de la Unidn se redactaran en los

idiomas de trabajo de la Unidn, que son el espafiol, el francés y el inglés.
Relaciones con las Naciones Unidas y otros Organismos Internacionales.

La WUnién Internacional de Telecomunicaciones es el organismo especializado en
telecomunicaciones de fas Naciones Unidas. En virtud de ello, el Convenio Intemacional
de Telecomunicaciones recoge varias disposiciones referentes a las relaciones con las
Naciones Unidas: en el articulo 39, se advierte gue los servicios de explotacidén de
telecomunicaciones de las Naciones Unidas tendran derecho a asistir, con cardcter
consultivo, a todas las conferencias de la Unién, incluso a las reuniones de los comités

Consultivos Intemacionales;.en el Anexo 3 del citado convenio se incluye el Acuerdo entre
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las Naciones Unidas y la Unién Internacional de Telecomunicaciones.

El articulo 1 de dicho Acuerdo reconoce a la Unién Intemacional de
Telecomunicaciones como “la institucién especializada encargada de adoptar, de
conformidad con su acta constitutiva, las medidas necesarias para el cumplimiento de los
fines sefalados en la misma". A lo largo de sus XIX articulos, el Acuerdo estudia las
relaciones a mantener entre ambas organizaciones internacionales, tales como
participacién de representantes de cada una en las Asambleas y Conferencias de la otra,

trabajos a realizar en conjunto, a fin de evitar la duplicidad, entre ctras funciones.

E! articulo 40 de! Convenio Intemacional de Telecemunicaciones sefala que, para
"contribuir a una completa coordinacién intemacional en materia de telecomunicaciones, la
Unién colaborara con los organismos internacicnales que tengan intereses y actividades

conexos"”,

De entre todos los organismos especializados de Naciones Unidas, el Convenio
Internacional de Telecomunii:aciones de la Union Intermacional de Telecomunicaciones tan
s6lo menciona a la Organizacién Mundiai de la Salud (OMS) (articulo 25, Numero. 120),
sefialando que sus comunicaciones epidemiclogicas lienen caracter de urgencia
excepcional para todos los Miembros. El Convenio Internacional de Telecomunicaciones
{articulo 60) también se refiere al Organismo Internacional de Energia Atémica (OIEA). En
e! Reglamento de Radiocomunicaciones (articulo 4_14) hay referencias a la Oficina

Internacional de la Hora (OIH) y a la Unién Radio Cientifica Interacional (URCI).

“Algunos Convenios Internacionales quedan recogidos en los instrumentos juridicos de
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la Unidn: el Convenio internacional para [a Seguridad de la Vida Humana en el Mar y el

Convenio de Aviacién Civil Internacional se recogen en el Reglamento de
Radiocomunicaciones (articulo 28) y los Convenios de Ginebra, de 12 de agosto de 1949,
en relacion con los telegramas relativos a las personas protegidas en tiempo de guerra

aparecen en el Reglamento Telegréfico” ™

¢ Acuerdo relativo a la Organizacién Internacional de Telecomunicaciones por

Satélite (INTELSAT).

En la ciudad de Washington, el dia 20 de agosto de 1971, se firmd el Acuerdo relativo a la
Organizacidn Intermacional de Telecomunicaciones por Satélite (INTELSAT) y el Acuerdo
Operativo ralativo a ta Organizacién Intemacional de Telecomunicaciones por Satélite
(INTELSAT}, ambos publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de febrero de
1973.

El Acuerdo relativo a la Organizacién Interacional de Telecomunicaciones.

En él preambulo de este acuerdo, se establecen las bases fundamentales del mismo,
estimando que la comunicacién por medio de satélites debe estar cuanto antes al alcance
de todas las naciones del mundo con carécter universal y sin discriminacion atguna; por lo
que se crea un sistema comercial mundial de telecomunicaciones por satélite como parte
de una red mundial perfeccionada de telecomunicaciones, con €l objeto de suministrar
servicios mas amplios de telecomunicaciones a todas ias dreas del mundo y contribuir a la

paz y el entendimiento mundial.

S 1hid., p.p. 96 - 97.
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El Acuerdo gozara de personalidad juridica, tendra plena capacidad para el ejercicio

de sus funciones, incluyendo la de concertar acuerdos con Estados u organizaciones

intemacionales; contratar; adquirir bienes y disponer de ellos y actuar en juicio.

El Acuerdo Operativo relativo a la Organizacion Intemacional de Tslecomunicaciones por

Satélite (INTELSAT).

Los Estados, parte en el Acuerdo relativo a la Organizacion Internacional de
Telecomunizaciones por Satélite INTELSAT, se han comprometido en el mismo a suscribir
! presente Acuerdo o a designar una entidad de telecomunicaciones. Ademas de
observar las reglas pertinentes de la Unién Intemacional de Telecomunicaciones, el
Acuerdo Operative mencionado dard la debida consideracion en la concepcién, el
desarrollo, la construccién y el establecimiento de su segmento espacial y los
procedimientos establecidos para regular la operacién de si mismo y de las estaciones

terrenas (ariiculos 13y 14).

e« Convenlo Sobre la Distribucién de Sefiales Portadoras de Programas

Transmitidos por Satélite

Durante el- gobiemo de Luis Echeverria Alvarez se promulgé el Convenio Sobre la
Distribucién de Sefiales Portadoras de Programas Transmitidos por Satélite, suscrito en
Bruselas el 21 de mayo de 1974 y publicado en el Diario Oficial de la Federacion ¢! 27 de

mayo de 1976.

El presente convenio se cred en virtud de cinco razones que tuvieron los Estados
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Contratantes y que son:

- La utilizacién de satélites para la distribucién de sefales portadoras de programas

aumenta rapidamente, tanto en volumen como en extensidn geografica.

- La falta de una reglamentacion de alcance mundial que permita impedir [a
distribucién de sefiales portadoras de programas y transmitidas mediante satélite, por
distribuidores a quienes esas sefiales no estaban destinadas; asi como por la posibilidad

" de que esta laguna dificulte la utilizacién de las comunicaciones via satélite.

- Reconociendo la importancia que tienen en esta materia los interases de los autores,
los artistas interpretes o ejecutantes, los productores de fonogramas y los organismos de

radicdifusion.

- Persuadidos de que se ha de establecer una reglamentacion de caracter
internacional que impida la distribucion de sefiales portadoras de programas y transmitidas

mediante satélite, por distribuidores a quienes esas sefales no estén destinadas.

- Conscientes de la necesidad de no debilitar, en modo alguno, los acuerdos
internacionales vigentes, incluidos el Convenio Intemacional de Telecomunicaciones y el
Reglamento de Radiocomunicaciones anexo a diche Convenio, y sobre todo, de no
impedir en absoluto una adhesién mdas copiosa a la Convencion de Roma del 26 de
octubre de 1361 que protege a los artistas intérpretes o ejecutantes, a los productores de

fonogramas v a los organismos de radiodifusién.
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De acuerdo al presente Convenio se entendera por satélite "todo dispositivo situado

en el espacio extraterrestre y apto para transmitir sefiales” (articulo I, fraccién ll).

La autoridad que se encarga de velar por las disposiciones de este Convenio es el

Secretario General de las Naciones Unidas.

2.5. Organos de control de la normatividad de los medios electrénicos de

comunicacién nacionales e internacionales.

2.5.1. Organismos Nacionales.

Dentro de los Organismos Nacionales que rigen todo aquello relacionado con la
comunicaciéh que se transmite a través de los distintos medios electronicos, se
encuentran algunas Secretarias de Estado, las que como coadyuvantes del Poder

Ejecutivo d2 la Unidn, colaboran con éste en sus tareas administrativas.

Las Secretarias que por medio de sus funciones y atribuciones logran que la
comunicacién que se emite por los distintos medios, sea ademés de rapida, objetiva y
racional, funcional, es decir que satisfaga las necesidades de la poblacidn; evitando
injusticias, arbitrariedades y mal emplec tanto de los medios de difusién como de la
informacion por parte de las empresas o compaiiias o de las mismas autoridades; y de
vigilar que no se pasen los Iimites {ataque a la moral, los derechos de terceros, provoque
algun delito o perturbe el orden publico) fijlados por la Constitucién y Leyes que versen
sobre la materia, son: Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Comisién Federal de

Telacomunicaciones, Comisién Técnica Consultiva de Vias Generales de Comunicacion,
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Secretaria de Gobemacion, Consejo Nacional de Radio y Television, Direcciones

Generales cle Informacién y Cinematografia, Secretaria de Educacion Piblica, Secretarfa
de Salud, Secretaria de Energia, Secretaria de la Defensa Nacional, Secretaria de Marina

y Secretaria de Turismo.

+ Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes {SCT), es de las mas importantes en
materia de comunicacién, por ello se consideré fundamental tratarda antes que cualquier '

otra, ademas de que es la que mas se interrelaciona con las demas secretarias.

Entre las funciones que comresponden a la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, segun el articulo 36, fracciones | a la XXVII, de la Ley Organica de la
Administracion Piblica Federal se encuentran en materia de comunicacion las siguientes

fracciones;

- “Formular y conducir las politicas y programas para el desarmolio del transporte y las
comunicaciones de acuerdo a las necesidades del pais” (fraccién 1). La fraccién transcrita
nos permite apreciar que las comunicaciones que se emitan deben orientarse con el fin de

cubrir los intereses de la poblacién; es decir, que sean funcionales.

- “Regular, inspeccionar y vigilar los servicios publicos de comeos y telégrafos y sus
servicios divaersos; conducir la administracién de los servicios federales de comunicaciones
eléctricas y slectrénicas y su enlace con los servicios similares publicos concesionados

con los servicios privados de teléfonos, telégrafos e inalambricos y con los estatales y
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extranjeros; asi como del servicio publico de procesamiento remoto de datos” {fraccién |l).

Lo desatito anteriormente no se refiere a otra cosa mds que sefalar que a la
Secretarla de Comunicaciones y Transportes corresponde la inspeccion, vigilancia y
administracién de los diferentes servicios publicos asi como de los privados y extranjeros,
logrando con ello un manejo eficiente y equilibrado de los distintos servicios. En lo
referente a la inspeccion y vigilancia esta fraccién se relaciona con el Titulo Quinto,

Capiiulo Segundo, articulos del 93 al 100 de la Ley Federal de Radio y Television.

- “Otorgar concesiones y pemisos previa opinién de la Secretaria de Gobemacion,
para establecer y explotar sistemas y servicios telegraficos, telefnicos, sistemas y
servicios de comunicacién inaldmbrica por telecomunicaciones y satélites de servicio
publico de procesamiento remoto de datos, estaciones de radio experimentales, culturales
y de aficionados y estaciones de radiodifusién comerciales y culturales; asf como vigilar el

aspecto técnico del funcionamiento de tales sistemas, servicios y estaciones” {fraccion Ii).

La fraccién anterior establece que compete a esta Secretaria el otorgamiento de
concesiones y permisos, siempre y cuando exista una opinién previa de la Secretaria de
Gobemacién. En lo referente a concesiones esta disposicién se relaciona con los articulos
9 Fracciones | y Ii; titulo tercero, capitulo primero (articulos del 13 al 28 de la Ley Federal

del Radio y 1a Television).

- “Fijar las normas técnicas del funcionamiento y operacion de los servicios piblicos de
comunicaciones y transportes y las tarifas para el cobro de los mismos, asi como otorgar

concesiones y permisos y fijar Jas tarifas y reglas de aplicacion de todas las maniobras y
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servicios maritimos, portuarios, auxiliares y conexos relacionados con los transportes o las

comunicaciones; y participar con la Secretaria de Hacienda y Crédito Pudblico en el
establecimiento de las tarifas de los servicios que presta la administraciéon piblica federal

de comunicaciones y transportes” (fraccion X11).

La anterior disposicion sefala que es competencia de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes fijar las normas y tarifas para el funcionamiento y
aperacién de servicios publicos; la fraccién que antecede se relaciona con los preceptos 9
fraccion IV, 53 y 54 de la Ley Federal de Radio y Television, y e! articuto 31 fraccién X en
relacién con la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico para establecer y revisar las

tarifas de los servicios.

- “Fomentar la organizacién de sociedades cooperativas cuyo objsto sea la prestacion

de servicios de comunicaciones y transportes” {fraccién Xlll}.

- “Establecer los requisitos que deban satisfacer el personal técnico de la aviacion civil,
marina mercante, servicios publicos de transporte terrestre y de telecomunicaciones, asi

como de conceder licencias y autorizaciones respectivas™ {fraccién XV).

- “Promover y en su caso organizar la capacitacién, investigacién y el desarrollo

tecnolégico en materia de comunicacicnes y transportes” (fraccidn XXVI).

Lo anterior se refiere a que la Secretaria en comento impulsara las innovaciones
tecnolégicas en materia de comunicaciones y transportes, que dia a dia son mas y que se

tiene que contar con la preparacion adecuada, con el fin de aprovechar al maximo esos
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inventos y no que éstos sobrepasen nuestras aptitudes, ya que en ocasiones son tan

répidos los adelantos gue al principic no sabemos cémo enfrentarlos.

A grosso modo la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, al ser una de las mas
importantes en materia de comunicaciones, sus funciones esenciales radican en lo
siguients: @s la obligada para otorgar concesiones o permisos para llevar a cabo las
transmisior:es de la industria de la radio y la televisién; asi como de revocar o cancelar las
mismas. Mientras que sus demés facultades radican en aspectos netamente técnicos, de

operacién y de inspeccién y vigilancia.

La Secretaria de Comunicaciones y Transportes crea un drganc administrativo
desconcentrado con autonomia técnica y operativa, con el objeto de que éste la auxilie a
regular y promover el desarrollo de las telecomunicaciones y éste érgano es la Comision

Federal de Telecomunicaciones.

Comision Federal de Telecomunicaciones.

Entre las airibuciones que tiene la referida Comisién en materia de telecomunicaciones
destacan las siguisntes: expedir disposiciones administrativas y nomnas oficiales
mexicanas; realizar estudios & investigaciones sobre la materia; promover junto con las
dependencias, entidades e instituciones la formacién de recursos humanos; opinar
respecto de las solicitudes de concesiones; someter a la aprobacién de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes el programa sobre bandas de frecuencia del espectro
radioeléctrico para usos determinados; coordinar los procesos de licitacién para ocupar y

explotar posiciones orbitales geoestacionarias y satelitales; administrar el espeactro




135
radioeléctrico; llovar el ragistro de telecomunicaciones; promover y vigilar la interconexién

de los equipos y redes publicas; registrar las tarifas; recibir los pagos per concepto de
derechos, productos o aprovechamiento; vigilar que los titulos de concesién y permisos
sean conforme a la ley; intervenir en asuntos intemacionales; propener al titular de ia

Secretaria de Comunicaciones y Transportes la imposicion de sanciones, entre otras.

Existe una infinidad de atribuciones de la Comisién Federal de Telecomunicaciones y
que se pueden resumir en expedicion de disposiciones, de opinién, promocién, vigitancia y

de registro.

Comision Técnica Consultiva de Vias Generales de Comunicacién.

La Comision Técnica Consultiva, es otro organismo colaborador de la Secretaria de
Comunicacicnes y Transportes; sus funciones principales radican en fungir como érgano
de consuita intema de dicha Secretaria, para el otorgamiento de concesiones y pemisos
en materia de vias y medios de comunicacién y de transporte y sus servicios conexos y
auxiliares y e asesoramiento del Ejecutivo Federal, para la prestacién de los diversos
servicios puitlicos, tanto de los que estdn a cargo del gobiemo federal, como de los que
prestan el sector concesionario y pemmisionario (articulo 12 del Reglamento de la Comisidn

Técnica Consultiva de las Vias Generales de Comunicacion).

+ Secretaria de Gobernacién.

La Secretaria de Goberacién es el drgano que tiene a su cargo las funciones més

importantes del Poder Ejecutivo. Sus atribuciones se encuentran reguladas por el articulo
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27 (fracciones de la | a la XXXIV) de la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal.

Entran en sus facultades: la iniciativa y publicacién de las leyes; la vigilancia del
cumplimiento de los preceptos constitucionales por parte de las autoridades dei pais;
disposiciones que se encuentran en las primeras fracciones del precepto que se trata, y
que creimos trascendente mencionar, pues es la autoridad que publica y en dado caso

hace cumplir los preceptos constitucionales.

Por lo que respecta a las comunicaciones, el articulo antes citado nos marca algunas

atribuciones de la Secretaria de Gobemacién y éstas son:

- “Promever la produccion cinematogréfica de radio y television y la industria editorial;
vigitar que las publicaciones impresas y las transmisiones de radio y television, asi como
las peliculas cinematogrdficas, se mantengan dentro de los limites del respeto a la vida
privada, a la paz y moral piblica y a la dignidad personal, y no ataguen los derechos de
terceros, ni provoguen la comisién de algun delito o perturben el orden publico; y dirigir y
coordinar la administracién de las estaciones radicdifusoras y televisoras pertenecientes al
Ejecutivo Federal, con exclusién de las que dependan de otras Secretarias de Estado y

Departamenios Administrativos” (fraccion XX).

Lo establecido en la fraccion anterior ademas de impulsar Ja produccidn
cinematografica, de radio y televisién y la industria editorial, fija los limites que deben
tormar en cuenta las peliculas cinematograficas, dichas limitaciones se relacionan con los
limites qua marcan los articulos 6 y 7 constitucionales que se refieren a la libre expresion
de las ideas y a la libertad de prensa, respectivamente. Otro articulo que se relaciona al

respecto es al articulo 10 fraccién | de la Ley Federal de Radio y Television.
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- “Formular, regular y conducir la politica de comunicacién social del gobiemo federal,

y las relaciones con los medios masivos de informacion” (fraccién XXXII).

- “Oriertar, autorizar, coordinar, supervisar y evaluar los programas de comunicacién

social de las dependencias del sector publico faderal” (fraccion XXXI).

Ademas de las atribuciones que marca la Ley Orgénica de la Administracién Publica
Federal a la Secretaria de Gobemacidn, la Ley Federal de Radio y Telsvision establece

su competencia en su articulo 10. “Compete a la Secretaria de Gobemacién:

. Vigilar que las transmisiones de radio y television se mantengan dentro de los limites
de! respeto a la vida privada, a la dignidad personal y a la moral, y no atague a los
derechos de terceros, ni provoque la comisién de algin delito o perturbe el orden v la paz

publicas;

Il. Vigilar que las transmisiones de radio y television dirigidas a la poblacién infantil
propicien su desarrollo arménico, estimulen la creatividad y la solidaridad humana,
procuren la comprension de los valores nacionales y el conocimiento de la comunidad
internacional; promuevan el interés cientifico, artistico y social de los nifios, al proporcionar

diversion y coadyuvar a su proceso formativo;

i§l. Coordinar el funcionamiento de las estaciones de radio y television pertenecientes

al gobiemo federat;

IV. Vigilar la eficacia de las transmisiones a que se refiere e articulo 59 de esta ley;
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V. Imponer las sanciones que correspondan a sus atribuciones y denunciar los delitos

gue se cometan en agravio de las disposiciones de esta ley,
VI. Las demds facultades que le confieren las leyes.”

El articulo ademéas vigila la transmisién dirgida a la infancia, esta disposicién se
relaciona con los articulos 5, 59 y 59 bis de la Ley Federal de Radio y Televisién, e
impone sanciones y denuncia delitos en caso de una iregularidad; esta (ltima disposicién
no se contampla en la ley organica de la Administracién Pudblica Federal; sin embargo es
muy importante y se refaciona también con el articulo 55 del Reglamento de la  Ley
Federal de Radio y Televisién que dispone "la Secretaria de Gobemacidn, por conducto
de las Direcciones Generales de Informacién y Cinematografia, segln el caso, impondra

las sanciories de la ley de la materia y su reglamento®.

Otros organismos que segun la Ley Federal de Radio y Televisién y su Reglamento
crea la Secretaria de Gobemacién para que a través de ellos cumpla con las funciones

que le encomienda ol Poder Ejecutivo en materia de comunicacion son:
Consejo Nacional de Radio y Televisién.

La Ley Federal de Radio y Television cre6 un organismo coordinador dependiente de la
Secretaria de Gobemacion, al cual esta integrado por representantes de las Secretarias
de Gobernacién (que fungird como presidents), de Salud, Educacién Publica y
Comunicaciones y Transportes, dos representantes de la industria de radio y television y

dos de los trabajadores. Este Consejo tiene fundamentalmente facultades de coordinacién,
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organizacion y consulta, asi como la de elevar el nivel moral, cultural, artistico y social de

las transmisiones.
Direcciones Generales de Informacién y Cinematografia.

El Reglamento de la Ley Federal de Radio y Television y de la Ley de la Industria
Cinematogréfica, relative al contenido de las transmisiones de radio y televisidn, dispuso
las atribuciones que le competen a fa Secretaria de Gobemacién y que ejercera por medio

de las Direcciones Generales de Informacién y Cinematografia.
Direccién General de Informacion,

Entre las funciones mas importantes de la Direccion General de Informacién se
encuentran las de: sefialar el grado de prioridad que corresponda para su difusion; ordenar
el encadenamiento a las estaciones de radio y television; otorgar permisos para la
transmisién directa proveniente del extranjero; asi como para realizar programas de
concursos que ofrezcan premios; autorizar transmisicnes en otro idioma; sancicnar a los

infractores de esta ley y su reglamento; entre otras.
Direccién General de Cinematografia.

Esta Direccion se encarga de: vigilar el contenido de las transmisiones por television de
peliculas cinematogréficas; autorizar la importacién y exportacién de las mismas por
television; retirar transitoriamente del mercado aquellas peliculas que no cuenten con

permiso; llevar un registro publico de los concesionarios y pemmisicnarios de television y




sancionar a. los infractores en caso de incurrir en una falta.

« Secretaria de Educacién Pablica.

La Secretaria de Educacién Publica, encargada de la Educacion del pais; también tiene
gran relacién en materia de comunicacién; sus atribuciones estan reguiadas por el articulo
38 de la Ley Orgdnica de la Administracién Pablica fracciones de la | a la XXXI. La fraccion

que se relaciona con los medios de comunicacion es la siguiente:

“Establecer los criterios educativos y culturales en ta produccidn cinematogréafica, de

radio y television y en la industria editorial” (fraccién XXiX)}.

Esta fraccién sefiala que la Secretaria de Educacion Publica fijara los parametros a los
medios de comunicacién en cuanto a la educacién y a la cultura se refiere. El articulo 2,

fracciones | y Il de la Ley Federal de Radio y Television se relacionan con esta fraccién.

Ctras facultades que la Ley Federal de Radic y Televisién fija en su articulo 2 a la

Secretaria de Educacién Publica son las siguientes:

“|. Promover y organizar la ensefianza a través de la radio y la televisidn.

1. Prornover las transmisiones de programas de interés cultural y civico.

. Promover el mejoramiento cultural y la propiedad del idioma nacionat en los

programas que difundan las estaciones de radio y televisidn.
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IV. Elaborar y difundir programas de caracter educativo y recreativo para la poblacién

infantil.
V. Intervanir dentro de la radio y la televisién para proteger los derechos de autor.

VI, Extender certificados de aptitud personal de locutores que eventual o

permanentemente participe en las transmisiones.

VIl. Informar a la Secretaria de Gobemacién los casos de infraccion que se relacionen
con lo perceptuado en este articulo, con excepcion de la fraccidn IV a fin de que imponga

las sanciones correspondientes.

VIll. Las demés que le confiere ia ley.”

El articulo anterior es méas completo, debido a que ¢on él podemos apreciar con mas
detalle las atribuciones de la Secretaria de Educacion Publica, que no sdlo son de velar
por que la informacién que se transmita sea educativa y cultural; sino que también protege
el idioma nacional, los derechos de autor y de difundir programas infantiles de caracter

educativo.

Consideracion especial merece la fraccién lll del articule 2 de la Ley Federal de Radio
y Television, pues én ella se sefiala que es funcidn de la Secretaria de Educacién Publica
la proteccién de la lengua nacional; este precepto se relaciona con los ariculos 326
fraccién [V que sostiene: *gquedan prohibidas la realizacién de programas y de propaganda
comercial por radio y televisién que causen corrupeién del lenguaje”, y 38 que establece
que "se considera que se corrompe el lenguaje en los siguientes casos: 1. Cuando las

palabras utilizadas, por su erigen o por su uso, no sean admitidas dentro del consenso
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general como apropiadas; y il. Cuando se deformen las frases o palabras, o se utilicen

vocablos extranjeros. Ambos articulos del Reglamento de la Ley Federal de Radio y

Television.”

De acusrdo a lo establecido anteriormente corresponde a la Secretaria de Educacion
Publica vigilar porque no se deforme el idioma nacional y en caso de darse comunicarlo a

la Secretaria de Gobemacion.

Otra funcién que considero importante relacionar, es la de la fraccién IV del articulo 2
de la Ley Federal de Radio y Televisidn que a la letra dice: "Elaborar y difundir programas
de cardcter educativo y recreativo para la poblacién infantil, disposicién que se relaciona

con el articulo 59 bis del reglamento de la ley en comento.

» Secretaria de Energia.

La Secretatia de Energia es importante considerarla dentro de esta clasificacion en virtud
de que es la encargada de la produccién energética del pais y al ser esta la que dispone
todo lo relativo a la energia, se relaciona con los medios electrénicos de comunicacidn, al

funcionar estos mediante la generacién de energia eléctrica.

Las disposiciones de la Secretaria de Energia se encuentran plasmadas en el articulo
33 (fracciones de la | a la XIf). A continuacién sélo se transcribirdn las que se considera

tienen relacion con el tema que nos interesa y que son:

- “Conducir la politica enargética del pais” {fraccién ).
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- “Ejercer ios derechos de la acidn en materia de petrélec y todos los carburos de

hidrégeno silidos, liquidos y gaseosos; energia nuclear, asi como respecto del
aprovechamianto de los bienes y recursos naturales que se requieran para generar,
conducir, transformar, distribuir y abastecer energia eléctrica que tenga por objeto la

prestacién de servicio publico” {fraccidn 11).

Lo sefialado anteriormente, no significa otra cosa més que la Secretaria de Energia se
encargara de aprovechar todos los recursos naturales necesarios para la generacién de
energia eléctrica para ia prestacién de un servicic publico; un ejemplo de €llo es la

telefonia celular.

Cabe mencionar que esta Secretaria sdélo regird lo referente a la produccion

energética y no a los diférentes medios de comunicacion que a través de ella operan.
« Secretaria de Salud.

La Secretaria de Salud tiene el cargo de planear, normar, coordinar y evaluar el sistema
nacional de salud; esta regulada por el articulo 39 (fraccic_mes de la | a XXiV). En materia
de comunicaciones el precepto citado no establece nada en especifico; sin embargo, la
Ley Federal Jde Radio y Television en su articulo 12. dispone lo siguiente: "A la Secretaria

de Salud compete:

“I. Autorizar la transmisién de propaganda comercial relativa al ejercicio de la

medicina y sus actividades conexas.
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1. Autorizar la propaganda de comestibles, bebidas, medicamentos, insecticidas,

instalaciones y aparatos terapéuticos, tratamiento y articulos de higiene y embeliecimiento

y prevencién o curacién de enfermedades.

li. Pronmover y organizar la orientacion social a favor de la salud del pueblo.

IV. Imponer {as sanciones que correspondan a sus atribuciones.

V. Las demas facultades que le confiera la ley.”

Las atribuciones encomendadas a esta Secretaria consisten en autorizar, 0 no, segun
su criterio, las transmisiones de anuncios comerciales via radio y televisién, relativos a
aspectos de medicina, salud y tratamiento, asi como de promever la orientacion social a
favor de la comunidad con el objeto de prevenir enfermedades, epidemias, entre otras,
por ejemplo podemos referimos a los anuncios del Sindrome de inmunodeficiencia

Adquirida ($IDA).

s Secretaria de la Defensa Nacional.

La Secretaria de la Defensa Nacional!, corresponde el despacho de los asuntos
relacionadcs con la defensa del territorio nacional, sus atribuciones se encuentran
reguladas por el articulo 29 (fracciones de la 1 a la XX) de la Ley Organica de fa

Administracién Publica. En materia de comunicacidn sélo se contempla a 1a fraccién VIII.

"Articulo 29. A la Secretaria de la Defensa Nacional corresponde el despacho de los

siguientes asuntos;
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VIt - Asesorar militarmente la construccién de toda clase de vias de comunicacién

terrestre y adreas”.

Lo anterior es imporlants, en virtud de que la mencionada Secretarla autorizard la
construccidn -de obras gue se relacionen con fas vias de comunicacidn; como ejemplo

viable se encuentra la construccion de estaciones terrenas para que operen satélites.
« Secretaria de Marina.

La Secretana de Marina es la encargada de la armada nacional; del ejercicio de fa
soberania en aguas tertitoriales; de la aerondutica naval;, entre otras. El articulo 30
{fracciones cle la | a la XIX) de la Ley Orgédnica de la Administracién Plblica Federal, en o

concemiente a comunicaciones establece lo siguiente:
*Articuio 30. A la Secretaria de Marina corresponde:

XV. Asesorar militarmente a los proyectos de construccion de toda clase de vias

generales de comunicacién por agua y sus partes integrantes®.

Esta fraccién, en cuanto a contenido, dispone lo mismo que la que se traté
anteriommenie en la Secretaria de la Defensa Nacional; es decir, faculta a la Secretaria de

Marina en la construccién de vias generales de comunicacién pero por agua.
» Secretaria de Turlsmo.

A la Secretaria de Turismo le corresponden todos los asuntos encaminados al fomento del
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turismo intemacional e intemo (articulo 42 fracciones de la | a la XXI, de la Ley Organica

de la Administracién Publica). En el tema de comunicaciones sélo dispone lo siguiente en
su fraccion |l que a la etra dice: "Participar con voz y voto en las comisiones Consuttiva do

Tarifas y fa Técnica Consultiva de Vias Generales de Comunicacion®.
2.5.2.0rganismos Internacionales.

Los Organismos Internacionales han pemmitido que las relaciones entre los Estados en
materia de comunicacién sean mas adecuadas, funcionales, equitativas y libres para el
uso, aprovechamiento y explotaciéon de los diferentes medios electrénicos, respetando y

aplicando las diversas disposiciones intemacionales.

Entre los Organismos Intemacionales en materia de comunicacién se encuentran: la
Organizacidn de las Naciones Unidas {(ONU), la Corte Intemacional de Justicia de las
Naciones Unidas, el Convenio Intemacional de Telecomunicaciones (CIT), la Unidn
Intemacional de Telecomunicaciones (UIT), el Organismo Intemacional de Energia
Atémica (CIEA), la Oficina Intemacional de la Hora (OtH), la Unidn Radio Cientifica
Internacional (URCIH), la Organizacion de Ias_ Naciones Unidas para la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), la Organizacion Intemacional de Telecomunicaciones y Satéiite (INTELSAT),
el Communications Sateliite Corporation (COMSAT) y el Sistema Intemacional de

Telecomunicaciones utilizando Satélites Artificiales de la Tierra (INTERPUTNIK).

= La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU).

Este organismo es de vital importancia, en virtud de que a través de é! se logran las
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relaciones entre las diversas organizaciones que existen en materia de comunicacién a fin

de contribuir a una completa coordinacion intemacional, ademés de que junto con la Unién
Intemacicnal de Telecomunicaciones de las Naciones Unidas, que es e! Organo
especializado en Telecomunicaciones de las Naciones Unidas, tendra derecho la
Organizacién de las Naciones Unidas a asistir a las conferencias de la Unién con carécter

consultivo.

Dentro del Convenio Intemactonal de Telecomunicaciones, se encuentra un anexo con
ntimero 3; en el cual se contiene un Acuerdo entre las Naciones Unidas y la Unién
Intemacional de Telecomunicaciones, en el que se contempla entre otras cosas, las
recomendaciones que la Organizacién de las Naciones Unidas puede dar sobre problemas
de caracter econémico, social, cultural, educativo, sanitario, etcétera; auxiliandose de los

érganos competentes {articulo IV).

Estos dos ltimos Organismos se comprometen a: representarse reciprocamente;
intercambiar informacién y documentos; cooperar junto con sus organismos principales

para prestar la asistencia que les sea posible.

Por su parte la Asamblea General de las Naciones Unidas autoriza a la Unién
Internacional de Telecomunicaciones para solicitar de la Corte intemacional de Justicia
dictdmenes consultivos; asi como de suministrar a ésta cuantas informaciones pueda

solicitar (artizulo Vil).
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« La Corte Internacional de Justicia.

La Cortte Irternacional de Justicia es el érgano judicial principal de las Naciones Unidas.

La Cornpetencia de la Corte se extiende a todos los litigios que las partes sometan y a
todos los asuntos especialmente previstos en la Carta de las Nacicnes Unidas o en los

tratados y zonvenciones vigentes.

La Corte conocera todas las controversias de orden juridico que versen sobre:

a) la interpretacién de un tratado;
b} cualquier cuestién de derecho intemacional;

¢) la existencia de todo hecho que, si fuere establecido, constituiria violacién de una

obligacién internacional;

d) la naturaleza o extension de la reparacion que ha de hacerse por el
quebrantarniento de una obligacion intemacional {articulo 36, parrafo primero del Estatuto

de la Corte).

La Corte, cuya funcién es decidir conforme al derecho intemacional las controversias

que le sean sometidas, debera aplicar:

a) las convenciones internacionalss, sean generales o particulares, que establecen

reglas expresamente reconocidas por los estatutos litigantes;
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b) la costumbre intemacional como prueba de una practica generalmente aceptada
como derechc;

c) los principios generales de derecho reconocidos por las naciones civilizadas;

d) las decisiones judiciales y las doctrinas de los publicistas de mayor competencia de
las distintas naciones, como medio auxiliar para la determinacién de las reglas de derecho,

sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 59 (articulo 38 del Estatuto deta Corte).

Ofros organismos especializados de Naciones Unidas son:

- La Organizacién Mundial de Salud, que segln el articulo 25 del Convenio
Internacional de Telecomunicaciones, sefiala que las comunicaciones epidemioldgicas

tienen caradcter de urgencia excepcional para todos los miembros.

- El Organismo Intemacional de Energia Atémica {OIEA) (articulo 60 del Convenio

Internacional de Telecomunicaciones).
- La Oficina Intemacicnal de la Hora (OlH).
- La Unidn Radio Cientifica Internacional (URCI).

- La Organizacion de Naciones Unidas para la Ciencia y la Cultura {(UNESCQ), en

cuanto a las cisposiciones de la ciencia, educacién y cultura.

¢ Organizaciones Mundiales de Telecomunicaciones por Satélite.
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Las telecomunicaciones por via satélite de punto a punto son manejadas principaimente

por Organizaciones Intemacionales.

“La primera fue la Organizacién Internacional de Telecomunicaciones por Satélite
{iNTELSAT). Este Organismo fue creado el 20 de agosto de 1964, y tiene su sede en la

Ciudad de Washington.”®

E! Communications Satellite Corporation (COMSAT) surgié en junio de 1964 como una
industria privada, teniendc por objeto la definicidn, la puesta en érbita y la explotacién de

los sistemas de telecomunicaciones por satélite y la cooperacion con otros pafses.

"Desde su fundacién, dicho organismo ha asumido tres funciones principales: a)
desarrollar v dirigir los servicios de satélites de telecomunicaciones en los Estados Unidos;
b) representar a Estados Unidos en e! seno de la Organizacién Intemacional de
Telecomunicaciones por Satélite; ¢) actuar como gerente de la Organizacion Intemacional

de Telecomunicaciones por Satélite.”®

Otre organismo fue el Sistema Intemacional de Telecomunicaciones utilizando

Satélites Artificiales de la Tierra (INTERSPUTNIK).

El 5 de agosto de 1968, los representantes en Naciones Unidas de Bulgaria, Cuba,
Checoslovaquia, Hungria, Mongolia, Polenia, Rumania y Rusia, entrsgaban un documento

en el Comité de Utilizaciones Pacificas del Espacio Ultraterrestre con un proyecto de

© Miguel Acosta Romero, Segund de Deracho Administrativo, p. 281.
* rélix Ferndndez Shaw, op. cit., p. 173,
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acuerdo sokte la creacidn de un Sistema Intermacional de Telecomunicaciones utilizando

Satélites Artificiales de la Tierra, que seria conocido bajo el nombre de INTERSPUTNIK.

Las organizaciones intemacionales mencionadas son las encargadas de regular todo

lo relacionacdo en materia de satélites artificiales a nivel mundial.

5 Cfr. Félix Fernéndez Shaw, op. ¢it., p. 191.




CAPITULO 1l

Formas de contratacién juridica de los medios

electrénicos de comunicacion en México
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3.1. Conceplo de contrato desde el punto de vista teérico y técnico.

3.1.1. Concepto de contrate desde el punto de vista teérico.

Antes de analizar las diferentes formas de contratacién juridica de los distintos medios
electrénicos de comunicacién, es preciso definir a los contratos en general desde dos
puntos de vista: el tedrico, que es aquel que definen los doctrinarios del derecho y el

técnico, que s el que establece nuestro ordenamiento civil.

Para los maestros Planiol y Ripert la convencion y el contrato se definen de la
siguiente manera: " La convencién es el acuerdo de dos ¢ mas personas sobre un objeto
de interés juridico y el contrato es una especie particular de convencién, cuyo caracter

propio consiste en ser productor de obligaciones". %

La definicién anterior demuestra que el contrato es una especie del convenio; es decir

de caracter particular y qus crea obligaciones.

Para otros doctrinarios como Manuel Bejarano Sénchez el contrato es: "un acto
juridico bilateral, una manifestacién exterior de la voluntad, tendiente a la produccién de

efectos de derechos sancionados por la ley”. &

* Planigl - Ripelt, Tedrica del derecho civil, p. 815.
 Manuel Bejarano Sanchez, Obligaciones civiles, p. 32.
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Este autor sefiala al igual que Ripert y Planiol la importancia del consentimiento o

acuerdo extemo de la voluntad de ambas partes dentro de un contrato, para que este

produzca consecuencias juridicas que se traducen en obligaciones y derachos.
3.1.2, Concepto dél contrato desde el punto de vista técnico.

Los conceptos de convenio y contrato desde et punto de vista técnico, es decir aguslios
que estabfece el Cédige Civil segin el articulo 1792: convenio "es el acuerdo de dos o
més personas para crear, transferir, modificar o extinguir obligaciones”; y el articulo 1793
del mismo cédigo establece que “los convenios que producen o transfioren las

obligaciones y derechos toman el nombre de contratos *.

Cabe hacer mencion de los contratos mercantiles en virtud de que los contratos
celebrados entre Cablevisién, INTERNET o cualquier otro medio electrénico de

comunicacién con un particular o persona moral, se consideran mercantiles.

Los contratos mercantiles hasta la fecha no han sido definidos en el Cédigo de
Comercio, ni en ninguna otra regulacién mercantil. "Por eso en atencién a lo que
manifiesta Javier Arce Gargolflo el concebto del contrato, sus elementos de existencia y
validez, asi como la normativa generat del acto o negocio juridico y del contrato mercantit
en lo general, deben tomarse de la regutacién del Derecho Civil que resulta aplicable en la

mayoria de los principios y casos * .5

% Javier Arce Gargollo, Contrates mercantiles atipicos, p. 31.
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En atencin a lo anterior, se considera importante el articulo 2 del Cédigo de Comercio

que sefiala "a falta de las disposiciones de este ordenamiento y las demas leyes
mercantiles, serdn aplicables a los actos de comercio las del derecho comiin contenidas
en Cddigo Civil aplicable en materia federal “. Dispone entonces que la normatividad civil
se aplicard como supletoria de las disposiciones mercantiles. Es aplicable también el
articulo 81 del Cédigo de Comercio que establece que: ° con las modificaciones y
restricciones de este cédigo serdn aplicables a los actos mercantiles las disposiciones del
derecho civil acerca de la capacidad de los contrayentes y de las excepciones y causas

que rescindan o invalidan los contratos ® .

Los contratos mercantifes se diferencian de los civiles porque los primeros regulan a
todos los actos de comercio o actos mercantiles que enumera el articulo 75 del Cédigo de
Comercio y que son los que persiguen un fin de lucro sin atender a la cualidad de las
personas ni a ninguna otra consideracion, o bien porque estén vinculados a una actividad
empresarnial. En consecuencia la mercantilidad de un acto juridico o de un contrato estara
en funcidn de un sujeto empresario o comerciante, del objeto que sea de naturaleza

mercantit o del fin de lucro. %

A efecto de precisar las nuevas formas de contratacién juridica, debido a la evolucién
de los sistemas de comunicacion, Javier Arce Gargollo manifiesta literalmente que las
formas de contratacién juridica “influyen en la forma de celebracion de los actos de
comercio. Eslo ha sido previsto, a juicio del mencionado autor con cierta timidez, por la

Ley de Instituciones de Crédito y la Ley del Mercado de Valores que disponen:

® Cir. Javier Arce Gargollo, Op. Cit., p.p. 32 - 34.
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"Las instituciones de crédito podrén pactar la celebracién de sus operaciones y fa

prestacion de servicios con el publico mediante el uso de equipos y sistemas
automatizaclos, estableciendo en los contratos respectivos las bases para determinar...los
medios de identificacién del usuario y la operacién (articulo 52 de la Ley de Instituciocnes

de Crédito). "

*Las partes podrén convenir libremente el uso de carta, telégrafo, télex, telefax o
cualquier olro medio electrénico, de ¢émputo o de telecomunicaciones, para el envio,
intercambio o, en su caso, confiacién de las drdenes de la clientela inversionista y
demas avisos que deban darse conforme a lo estipulado en el contrato...” {articulo 91,

Fraccion |, parrafo segundo de la Ley del Mercado de Valores).

Considero que, por analogia, esta disposicién y otras nommas similares, pueden
incluirse en variados contratos o, incluso, en condiciones generales de contratacién, para
establecer nuevos instrumentos de celebracidén de contratos mercantiles. Estos casos los
califico de contratos con forma impuesta por voluntad de las partes pues éstas,
previamente, en un contrato nommativo, han aceptado que en los futuros contratos que

celebren el consentimiento se expresara de un cierto modo *.™

En cuanto a las contrataciocnes comerciales intemacionales que han aportado
disposiciones genéricas, podemos citar los principios del Instituto Intemacional para la
Unificacion del Derecho Privado conocido como UNIDROIT; los cuales tratan de aportar

una nomatividad genera! para la aplicacién de los contratos mercantiles intemacionales,

™ Javier Arca Gargollo, Op. cit,, p.p. 38 - 39.
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sin embargo en México no se consideran vigentes porque no se derivan de una

Convencion Intemacional, y ademas porque depende de! consentimiento de las partes
regirse a esos principios, por lo que se trata mas bien de una condicién contractual, en la

que las pattes deciden si se someten o no a los mencionados principios. ™!

Lo manifestado anteriormente demuestra la importancia de legislar a los medios
electrénicos cle comunicacién de manera genérica, ya que en la actualidad como se vera

en el siguienta punto, ni la naturaleza juridica esta definida.

3.2. Los corntratos de los medios electrénicos de comunicacién, ausencia de su

naturaleza juridica.

Debido al gran desarrollo tecnolégico que ha experimentado la humanidad a través de!
tismpo, se han creado infinidad de medios electronicos de comunicacién, los cuales dia a
dia aumentan y son de gran utilidad para la sociedad; sin embargo, e! avanzado
crecimiento de estos medios sobrepasa las precauciones y preparacién que debe tener el
hombre frentz a estas invenciones tecnoldgicas, ya que estos surgen muchas veces
tomando en cuenta los beneficios que aportan; pero olvidando los aspectos negativos que
puedan crearse; y nace la importancia de legislar en ésta materia y determinar su

naturaleza juridica para enfrentar los problemas que se presenten.

La naturaleza juridica de los diferentes medios electrénicos de comunicacién no ha
logrado definirse en nuestro pais, en virtud de que todavfa algunos palses soberanos
miembros de la Organizacion de Naciones Unidas, como México, no se han adherido a la

Ley Modelo sobre Comercio Electrénico aprobado por la Comision de las Naciones Unidas

M Gir. Javier Arce Gargollo, Op. cit., p.p. 48 — 51.
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para el Derecho Mercantil Intemacional de 17 de diciembre de 1996, ya que no existe

legislacion al respecto; {esto como resultado de mi investigacién) sin embargo esta Ley es
como su nombre lo indica, una guia o un modele de los medios electrénicos de
comunicacion, ofreciendo a los Iegis[adbres nacionales un conjunto de reglas
intemacionales neutrales, generales y uniformes en el dmbito electrénico de
comunicacion, con el fin de que los paises miembros la adopten y la incorporen al derecho

intemo y asi resuelvan los problemas que se susciten en esa materia.

La citada ley define al mensaje de datos en su articulo 2, "como la informacion
generada, enviada, recibida o archivada o comunicada por medios electrénicos, épticos o
similares, como pudieran ser, entre otros, el intercambio electrénico de datos (EDI), el
correo electrénico, el telegrama, el telex o el telefax”; y en ese mismo articulo establece lo
que se entiende por intercambio electrénico de datos (EDI) que es "la transmisién
electronica de informacién de una computadora a otra, estando estructurada la

informacién conforme a alguna norma técnica convenida al efecto”.

Entre los objetivos de la citada ley destacan: los de permitir o facilitar el empleo del
comercio electrénico y de conceder iguaidad de trato a los usuarios de mensajes de un
sistema informéatico que a los que utilizan papel, logrando en ambos autenticidad y
seguridad juridica, asi como promover la economia y eficiencia del comercio internacional

e incorporar a su derecho intemo las disposiciones de la mencionada ley modelo.

De acuardo a lo anterior y teniendo en cuenta los diferentes métodos que se ufilizan
para lograr la comunicacion electrénica como las redes, satélites, entre otros, los cuales

son de uso y caracter intemacional como ya se ha visto en el capitulo anterior; y tomando
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en cuenta tarnbién la impontancia que le da la referida Ley Modelo al Derecho Mercantil

Intemacional, con las reservas del caso puede considerarse entonces que la naturaleza
juridica de los medios electrénicos de comunicacién es de Dereche Pgblico, al respecto
cabe hacer mencion de las definiciones de Derecho Ptiblico " es el conjunto de normmas
juridicas que regulan la actuacion de los individuos frente al Estado, asi como las
relaciones de los Estados como entidades soberanas entre si* 2. Y de lo que se entiende
por Derecho Intemacional Piblico que es un "conjunto de reglas juridicas que fijan los

derechos y los deberes de los Estados entre si*. ™

Con las definiciones anteriores, se entiende mejor el porqué se considere a los medios
alectronicos cde comunicacién de cardcter plblico, definido éste como toda relacion que se
tenga con el Estado; ya sea entre dos o mas Estados, o bien entre un Estado y un

particular.

Por otra parte, los contratos de los medios electrénicos de comunicacion son
mercantiles cuando son celebrados entre particulares y uno de ellos persigue un fin de
lucro, y por tanto serén regidos por los tribunales civiles y leyes mercantiles, siempre que
previamente 2l Estado haya creado una ley al respecto y con base en la que por modelo te
indica la Organizacién de las Naciones Unidas tomar en cuenta; pero es el caso que no
existiende dicha ley, es imposible entonces que las partes se sujeten a X o determinada
competencia si no existe el fundamento legal que lo ordene, mientras tanto existe una

laguna en cuanto a la normatividad de dichos contratos.

™ Famando Floresgémez Gonzdlez, y Gustavo Carvajal Moreno, Nociones de derecho positivo mexicano, p.
45,
™ ibid., p.46
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En conclusion, se nota la ausencia de un régimen general de los medios electronicos

de comunicacion, quedando indsterminada su naturaleza juridica.

3.3. Sujetos en los contratos de comunicacién electrénica, aspectos legales.

En la celebracion de los contratos de los medios electrénicos de comunicacién,
generalmente las partes que intervienen son personas morales como: Cablevision,
INTERNET corporativo, entre otras; también pueden celebrarse entre una persona fisica y

una persona moral, pero las que casi siempre intervienen son personas morales,

Al respacto cabe recordar los conceplos de persona fisica y persona moral; "segin
Eduardo Garcia Maynez se da el nombre de sujeto o parsona a todo ente capaz de tener
facuitades v deberes. Estas personas juridicas se dividen en fisicas y morales. Ei primer
términc corresponde al sujeto juridico individual, es decir, al hombre, en cuanto tiene obli-

gaciones y derechos; se otorga el segundo a las asociaciones dotadas de personalidad" ™

Por lo anterior se entiende que el sujeto individual al agriparse con otros puede
combinar esfuerzos y cumplir con su cometido o finalidad de manera mas eficiente; de
aqui la importancia de la persona moral que al igual que la fisica goza de personalidad

juridica.

™ Eduardo Garcla Maynez, Op. cit., p. 271.
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Sujetos que celebran contrato de prestaclén de servicios de televisién por cable.

El Contrato de prestacion de servicios de televisibn por cable es celebrado por
Cablevisién, Sociedad Anénima de Capital Variable que en lo sucesivo se e denominara

la concesionavia y por ofra parte el suscriptor Luis Velazco Manzano.

a) Cablevision Sociedad Anonima de Capital Varable.- Es una persona moral dotada

de personalidad juridica y que en adelante se le denominara la concesionaria.

b} El suscriptor .- Que es una persona fisica con personalidad juridica y que también

se le identifice. como usuario del servicio.

Lo anterior obliga a dar una explicacién del porqué se le denomina concesionaria a
Cablevision Scociedad Andnima de Capital Variable; se le menciona asi porque para que
ésta empresa preste sus servicios de televisién por cable, 8s necesario que el Estado le

otorgue una concesién por servicio publico.

La Concesidn por servicio publico segun Roberto Baez Martinez "es un acto admi-
nistrativo complejo, contractual y reglamentario, en virtud de) cual el funcionamiento de un
servicio publico es confiado temporalmente a un individuo o empresa concesionaria, quien
asume todas las responsabilidades del servicio y se remunera con &l pago que hacen los

usuarios por él*.

" Roberto Baez Martinez, Manual de derecho administrativo, p. 136.
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" En opinibn de Vede!, la concesion de servicio publico es un procedimiento

mediante el cual una persona publica, lamada autoridad concedente, confia a una
persona fisica o moral, denominada concesionario, el cuidado de manejar un servicio
publico bajo el control de la autoridad concedente, por medio de una remuneracién
consistente habitualmente en las cuotas que el concesicnario percibe de los usuarios del

servicio "8

Existen tres personas inmersas en la concesién por servicio publico y que son:

a) Bl Ccncedente que es la persona piblica (Estado) encargado de otorgar la

concesion para la prestacion del servicio pablico.

b) La Concesionaria que es unan persona individual o moral (empresa) a la que se le

da la concesion.

c) El usuario quien es aquel que recibe &l servicio piblico que presta la concesionaria

y que tiene que pagar a esta una contraprestacion por dicho servicio.

Por otro lado, el contrato de prestacidbn de servicios de television por cable
celebrado entre Cablevision, Sociedad Andnima de Capitat Variable (concesionaria) y el
suscriptor (usuario). Es un contrato privado mercantil, pues en & ya no interviene la
autoridad publica o el Estado, y es mercantit porque cablevisién al ser una sociedad
anbnima de capital variable, quien persigue un fin de lucro se convierte en un sujeto

mercantil.

* Jdem.
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Sujetos que celebran contrato de prestacién de servicios de radiolocalizacién mévil.

El contrato de prestacién de servicios de radiolocalizacién mévil, que celebran: Enlaces
Radiofonicos, Sociedad Anénima, (ERSA), representada por la Licenciada Alicia Galindo

Dominguez v por la ofra parte el suscriptor.

Este corntrato también es de naturaleza mercantil en virtud de que es celebrado por
una empresa constituida bajo las siglas S.A. Sociedad Andnima, por lo que persiguen un
fin de [ucro, al prestar los servicios de radiolocalizaciéon mévil al usuario o suscriptor, quien

a su vez debe pagar cierta cantidad de dinero por recibir ese servicio.
Las personas que intervienen en la celebracion del mencionado contrato son:

a) Una empresa;, que es una persona moral que presta sus servicios de
radiolocalizacion mévil y que para poder actuar dentro de los parémetros de derecho esté;"-

representada legalmente por una o varias personas fisicas.

b) El usuario o suscriptor, quien es una persona fisica que contrata los servicios de
radiolocalizecion movil con una empresa, y que se compromete al pago de una cantidad

de dinero pcr ese servicio.
Sujetos que celebran contrato de telefonia celular.

El contrato de prestacién de servicio publico de radio de telefonia mévil con tecnologia

celular es celebrado por IUSACELL, Sociedad Andnima de Capita! Variable (S.A. de C.V.);
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por su propio derecho y en representacion de servicio organizado secretarial y por la otra

parte el suscriptor Enrique Garza Pasquel. Este contrato también posee las caracteristicas
de un contrato mercantil, pues éste persigue un fin de lucro, al percibir la empresa
contratante cierta cantidad de dinero por el servicio prestado. Los sujetos contratantes

Son;

a} IUSACELL .- es una persona moral, constituida notarialmente, empresa que presta

servicio de felefonia celular,

b) Suscriptor.- es una persona fisica que requiere los servicios prestados por la
empresa, por lo cual firma un contrato en una foja que por el anverso se
denomina cardtula de contrato y que tiene un ndmero de folio identificatorio,
proporcionando al suscriptor sus generales, agregandose el sistema de pago, como
referencia un nimero de cuenta bancario con plazo de vencimiento, datos del equipo que
se le proporciona y fecha de contrato que celebra. En el reverso aparecen impresos los
términos y condiciones, con varios capitulos: definiciones, serviciog y sus diferentes usos,
obligaciones del suscriptor, garantia de pago y causales de suspension y resicion del

contrato
Sujetos que celebran contrato de servicios de INTERNET.

El conirato de servicios de INTERNET, es celebrado por INTERNET Corporativo Sociedad
Andnima de Capital Variable y por la otra J.G.L Controls International  Sociadad Andnima
de Capital Variable, este tipo de contrato también es de naturaleza mercantil al igual que

los fres anteriores, pues posee las mismas caracteristicas, busca un fin lucrativo.
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Las persanas que celebran el contrato de servicio de INTERNET son:

a) Una empresa, que es una persona moral, quien es la encargada de prestar los

servicios de INTERNET.

b) El usuario, que puede ser una persona fisica o moral, quien contrata los servicios
de INTERNET para tener acceso a la gran red mundial y que paga una cucta mensual par

dicho servicio a la empresa contratante.

Existen terceras personas (otros usuarios) al utilizar este servicio con las cuales se
interrelaciona ef usuario a través del correo electronico u otros sistemas; pero ellas no se
contemplan dentro de la relacién contractual, sin embargo como veremos en el siguiente

capitulo, si pueden resultar afectadas.

El INTERNET al igual que el servicio de television por cable; para que pueda operar o
funcionar en nuestro pais necesita de una concesién de servicio pdblico por parte del

Estado.

Se ha visto en esta investigacion que el INTERNET por ser una extensa red mundial,
proporciona al usuario grandes beneficios, pero también si no se emplea adecuadamente

puede afectar 2 la soctedad.
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3.4. Partes integrantes de los contratos de comunicaclén electrénica, su existencia y

validez.

El contrato de prestacién de servicios de televisién por cable.

El contrato de prestacion de servicios de televisién por cable, que se examina llena los
requisitos esenciales de consentimiento y objeto establecidos por et articulo 1794 del
Codigo Civil, porque la empresa contratante y el usuario estan conformes en celebrarlo, y
la capacidad de ambos o sea la validez esta comprobada, por estar la empresa legaimente
constituida, ser titular de la concesion, respecto de la cual se contrata y el usuario es
persona mayor capaz de convenir, y en cuanto al objeto, los canales y demas

implementos de servicio que se ofrecen disponen de las instalaciones para ser

proporcionadas.

Los articulos 1794 y 1795 del Cédigo Civil sefalan los requisitos de existencia y
validez de los contratos; hay consentimiento porque las partes estdn conformes y son
capaces de obligarse, el objelo exisle y es licito porque se proporciona canales de servicio
de television por cable y por tanto, no hay incapacidad legal de las partes articulo 1795
fraccidn §; ro hay vicios del consentimiento fraccion Il; el objeto y motivo existen y son
licitos fraccidn lll y se atiende a los requisitos de forma firndndose el contrato respectivo,

atendiéndose a la fraccion tV.



167
El contrato tle prestacién de servicios de radiolocalizacién maévil.

El contrato a revision celebrado entre enlaces radiofénicos Sociedad Andnima (ERSA) y
por la otra el usuario Luis Domingo Velazco Manzano, por servicio de radiolocalizacién
mévil de personas, encontrdndose que la persona moral prestadora del servicio estd
tegalmente constituida y el usuario mayor de edad capaz de obligarse; que el objeto es la
radiolocalizacién mdvil de personas, para cuyo efecto el prestador del servicio proporcicna
al usuario suscriptor un receptor radictelefénico de bolsillo, para recibir los mensajes que
se le envien mediante el pago de una cuota o tarifa cuyo monto queda anotado en el
propio contrato; por lo cual acudiendo al contenido de los articulos 1794 y 1795 del Cadigo
Civil se constata que hay consentimiento, o sea la conformidad de las partes, que hay
objeto, que no hay incapacidad de partes, que no hay vicios del consentimiento pues se da
én términos legales, porque el fin del objeto es licito y porque el requisito de forma se

observa al firmarse el contrato respectivo.
El contrato de prestacion de servicios de telefonia celular.

Contrato de prestacion de servicios de telefonia celular que celebra [USACELL., Sociedad
Anénima de Capital Variable (S.A. de C.V.) empresa que esta legalmente constituida ante
notario publico y por ia otra el suscriptor que es persona mayor de edad y por tanto capaz
de obligarse, cumpliéndose los extremos prevenidos por los articulos 1794 y 1795 de!
Cddigo Civil; el numeral 1794 que requiere para existencia de un contrato consentimiento
y objeto, el primer elemento lo cubren el acuerdo de las partes y el segundo {a prestacién
de servicio de telefonia celular con todos los implementos necesarios. Por lo que hace a la

funcién que en este comentario toca al articulo 1795 del mencionado cédige, que habla de
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las circunstancias de invalidez, se observa que no hay incapacidad legal en ninguna de las

partes refericlas en la fraccién | del numeral en cita, no existen vicios del consentimiento
que se contemplan en la fraccion |l; el objeto del contrato que se comenta no es ilicito en
su motivo o fin, tema de la fraccidn Hl y el consentimiento de las partes en este acuerdo
queda manifestado en la forma que la ley establece, por lo que no es aplicabls la fraccion

IV del articulo 1795 def multimencionado Cédige Civil, gue de manera somera se glosa.
El contrato de prestacién de servicios de INTERNET.

El Contrato de prestacion de servicios de INTERNET que celebran por una pare
INTERNET Corporativo Sociedad Andnima de Capital Variable y J.G.L. Controls
International Sociedad Anénima de Capital Variable, se conviene entre dos personas
morales legalmente constituidas representadas individualmente por las personas
autorizadas para ello, el objeto lo constituye la prestacion de servicios de la red mundial
INTERNET, gque cuenta con las instalaciones e implementos indispensables y para el
efecto se firma contrato por escrito de 8 de abril de 1997, se cumplen éntonces las
exigencias de los articulos 1794 y 1795 del Codigo Civil, porque el consentimiento se
cumple con la confonmidad de los celebrantes, la validez se da por la capacidad de ambos,
no existen vicios del consentimiento, el objeto y su fin son licitos y el requisito de forma se
cumplimenta con el contrato que se firna, quedan solventadas las fracciones 1 y Il del
articulo 1794 y no se cae en ninguna de las imegularidades las fracciones I, I, It y 1V del
articulo 179% ambos numerales del Codigo Civil, por lo anotado es vélido sl contrato en

fondo y forma.
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3.5. Interpretacién de los contratos de los medios electrénicos de comunicacién,

perspectiva legal.

Para la interpretacién de los contratos de los ﬁedios electrénicos de comunicacién tiene
que atenderse a las reglas generales, principiando por las teorias doctrinarias o de
interpretacién al respecto, una de sllas que se mira en el texto de obligaciones de Manuel
Bejarano Sénchez quien dice al respecto que lo asentado en el contrato es la voluntad
externada o declarada y la voluntad real o intema de las partes que no fue expresada con
claridad en 2l propio contrato, surgiendo el problema ;que debe predominar? la voluntad
declarada ¢ la real,” a su vez Ramén Séanchez Medal toca el tema hablando de
interpretacién objetiva e interpretacion éubjetiva equiparandose la primera a la voluntad

declarada y la segunda a la voluntad real o intema.

Ambas tesis juridicas se ponen en practica en nuestro derecho vigente en el libro
cuarto que trata de las obligaciones, primera parte, titulo primero, capitulo primero desl
Cédigo Civil en materia de contratos que en el apartado-en la interpretacion de los mismos
articulos 1851 y 1857 previens que "si los términos de un contrato son claros y no dejan
duda sobre la intencién de los contratantes, se estara al sentido literal de sus cldusulas *

(teorfa de la voluntad declarada o interpretacion objetiva).

* Si las palabras parecieren contrarias a la intencion evidente de los contratantes
prevalecera esta sobre aquellas " {teoria de la voluntad real o intema o interpretacién

subjetiva); ambos casos contemplados en los parrafos primero y segundo def articulo 1851

™ Cfr. Manuel Bejarano Sénchez, op. cit., p-p. 147 - 148.
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del Codigo Civil.

Como quiera que sea en el desarrollo de este apartado, en la interpretacion de un
contrato no deben entenderse cosas distintas o diferentes scbre las que los interesados
contrataron; cuando existe doble sentido se optarda por el mas adecuado para que
produzca efectos; la interpretacién debe hacerse ligando las unas con las otras para
obtener un sentido que resulta del conjurito de todas ellas y los usos y costumbres del pais

deberan ser tenidas en cuenta por regla general.

Todo lo anterior es aplicable obligatoriamente para la interpretaciéon en la contratacion
sobre los medios electrénicos de comunicacion que estén sujetos a las leyes vigentes, y

naturaiments a lo consignado en el Cédigo Civil referente a esta cuestion.

No obslante que actualmente se sigan celebrando con gran frecuencia los contratos
aludidos con anterioridad, estos se encuentran desprovistos de regulacion juridica en
general, toda vez que como se advirtié anteriormente México no ha tomado como base la
Ley modelo para legislar al respecto, pues ni el Trata-do de Libre Comercio de América del
Norte reguia a los medios electrénicos de comunicacién, dnicamente existe el capitulo Xlii
relativo a las telecomunicaciones que se refiere al uso y acceso de las redes y de los
servicios puiblicos, entre sus disposiciones mas importantes, pero sin que se legisle la

comunicacion electronica.



CAPITULO IV

Causas y efectos juridicos de los medios

electrénicos de comunicacién
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4.1, Formas de contratacién juridica de los medios electrénicos de comunicacion en

México.

La contratacion juridica de los medios electrénicos de comunicacion en México es diversa,
previa su celebracién entre particulares, la empresa que otorga o prasta un servicio al
usuario, recibe por concurso del Estado concesién administrativa como lo esiablece: el
Reglamento de Servicios de Televisién por Cable en sus articulos 3,4,5 y el capitulo
segundo (articutos 8 al 48); la Ley Federal de Telecomunicaciones (articulos 11 al 40) y la

Ley Federal de Radio y Television (articules 13 al 28).

Una vez que la empresa prestadora del servicio obtiene la Concesién, podrd contratar
con quienes se interesen (usuarios) en el servicio que ofrezca, para ello celebrard
contratos privados de prestacién de servicios, en los que ta empresa concesionaria o
prestador se obliga a proporcionar un servicio determinade de comunicacion electrénica a
otro llamado usuario o suscriptor quien se obliga a pagar una cantidad de dinero por dicho
servicio, renta de equipo y conexién, y cuyas tarifas estaran sujetas a la aprobacion de ia

Secretaria d2 Comunicaciones y Transportes.

Ademis de los contratos de prestacion de servicios, se celebran también contratos de
comodato, debido a que las empresas para brindar un mejor servicio al usuario les prestan
el equipo necesario para su funcionamiento, en atencidn a esto se considera necesario
definir el contrato de comodato conforme al articulo 2497 del Cédigo Civil “contrato por el
cual uno de los contratantes se obliga a conceder gratuitamente el uso de una cosa no

fungible y el otro contrae la obligacién de restituirla individualmente".
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4.2, Prohibiciones y limitaciones de la contratacién de medios electronicos de

comunicaciéin en México.

En este apartado sefialaré las prohibiciones y limitaciones de cada uno de los contratos
mencionados: anteriormente determinando los capitulos y articulos que se relacionan con
ol tema estudio; la Ley de Vias Generales de Comunicacién en su capitulo V establece
todo lo concemiente a la caducidad, resicidn de concesiones y contrates y revocacion de
permisos, (articulo 29 fracciones I, lIl, IV, V, VI, VI, VIIl, IX y Xl y 30 al 37). Las causas
de caducidadl y resicién de una concesién o contrato son impoitantes en razon de que la
empresa que preste el servicio de comunicacion electrénica necesita concesion o permiso
del Estado para que ésta pueda operar; ahora bien, para que se conserve esa concesion
dichas empresas deben cumplir con ciertas exigencias, limites o prohibiciones que marca
el propio Eslado a iravés de la Secretarla de Comunicaciones y Transportes, encargada
del buen funcionamiento de las empresas prestadoras de servicios de comunicacién,
vigilando que cuenten con una concesién que no penmita interferencias o interrupciones en
sus transmisiones o interceptar comunicaciones, fijar las cuctas o tarifas; éstas y otras
disposiciones estédn establecidas en él capitulo IX referente a las infracciones y sanciones,
articulos 71 al 74 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y en el capitulo Gnico de
infracciones y sanciones articulos 101 al 106 de la Ley Federal de Radio y Television, la
cual entre sus disposiciones impostantes sefiala la de no pemmitir transmisiones contrarias
a la seguridad del Estado, 2 la integridad nacional, a la paz y orden publicos o que
corrompan el lenguaje, las buenas costumbres, se haga apologia de la violencia o crimen,
de no prestar servicios de interés nacional, no respetar los herarios que autorice la

Secretaria de Comunicaciones y Transportes, elcétera; por ditimo, el Reglamento de
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Servicios de Televisién por Cable prevé el capitulo octavo de sancionas (articulos 103 y

104), en el que sefala prohibiciones y limitaciones para evitar dichas sanciones que, de no

cumplir, la Secretarfa de Comunicaciones y Transportes aplicara,

Limitaciones y prohibiciones que establecen los contratos de prestacion .de servicios
en materia de comunicacion electrénica tales como: Television por cable,
Radiolocalizacién mévil de personas, Radio de telefonia mévil con tecnologia celutar e

INTERNET.

- Contrato de Prestacién de Servicios de Televislén por Cable.

- No se podra instalar, operar u expiotar este servicio sin que ei Estado otorgue una

concesion.

- La concesionaria no serd responsable del funcionamiento del receptor o receptores
propiedad del suscriptor, de las interrupciones en el servicio provenientes de caso fortuito
o fuerza mayor, ¥ de interrupciones debidas a reparaciones nommales o a las
modificaciones que sean necesarias en sus instalaciones. Esto implica que la empresa
que preste el servicio de television por cable no se hace responsable de las interferencias

que se den por caso fortuito.

- Este contrato no podra traspasarse a terceros sin previo consentimiento de la

concesionaria o prestadora de ese sefvicio.

- Contrato de Prestacién de Servicios de Radiolocalizacién Mavil de Personas.
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- No se podra instalar, operas y explotar una Red Publica del Servicio de Radiolo-

calizacion Mévil de personas sin que el Estado le otorgue una concesidn.

- El Equipo Terminal que utilice el suscriptor debe cumplir con los requisitos minimos
de velocidad de transmisién, protocolos, frecuencias, etcétera, que sefale la Secretaria de

Comunicaciones y Transportes y que ademas se encuentre en legitimas condiciones.

- EI suscriptor acepta y conviene que la empresa que preste el servicio de radio-
calizacién mdévil podra modificar en cualquier momento la clave asignada al suscriptor, asi
como hacer rodalidades a los servicios, ya sea por necesidades técnicas o por mandato

de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.

- El susctiptor reconoce expresamente también que las tarifas para la prestacién del
servicio, objeto de este contrato, estdn sujetas a su aprobacién por la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes, por o que acepta cualquier modificacién que haga o
autorice dicha secretaria a las tarifas actuales; sin que esto se considers novacién del

presente conirato.

- En caso de que el Equipo Teminal o cualquier accesorio propiedad de la empresa
que presta el servicio, hubiera sido arrendados, el suscriptor no podré enajenarlo, gravarlo,
darlo en comodato, designarlo para embargo, subarrendarlo, cederlo, donarlo, ni en forma

alguna disponer de estos.

- La empresa que presta el servicio objeto de este contrato no serd responsable por

fallas o perturbaciones al sistema de radiolocalizacién mévil de personas causadas por



176
caso fortuito o fuerza mayor, no serd responsable de 'a recepcidn de mensajes

correctamente enviados si el Equipo Temminal sufre desperfectos o no se encuentra en
condiciones de funcionamienta, ni cuando se encuentre ubicado en un &rea que impida la

recepcién de mensaje.

- El suscriptor o persona por & autorizada, no podra hacer uso de lenguaje o palabras
obscenas que pudieran ofender la dignidad y el decoro personal de la empresa que presta

el servicio, ya que de lo contrario se rescindira el contrato.

- En la décima segunda cldusula del contrato de prestacién de servicios de
radiolocalizazién movil, se establecen los mensajes restringidos que establecia la Ley de.
Vias Generales de Comunicacion en sus articulos 337 y 394 y son aquellos contrarios a la
seguridad de! Estado, a la concordia nacional, a la paz del pals y a la decencia del
lenguaje o que perjudiquen los intereses culturales o econdémicos de la Nacion, causen
escandalo o ataquen de cualquier forma al gobiemo constituido, a la vida privada o que
tengan por objeto la comision de algun delito u obstruccién en la accidn de justicia, no
obstante que estos articulos ya no estén vigentes puede aplicarse el articulo 101 y sus

fracciones |, Il y Xlil de la Ley Federal de Radio y Television.

En este contrato las prohibiciones y limitaciones impuestas al suscriptor, son mas que
las de la empresa prestadora del servicio, pues ésta es quien decide el funcionamiento del
servicio y si a esto le atribuimos las reglas impuestas al usuario por la Seéretaria de
Comunicaciones y Transportes para aprobar tarifas, necesidades técnicas o cualquier otro

problema, e} suscriptor se encuentra sujeto a constantes modificaciones.
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- Contrato d2 Prestacién del Servicio Publico de Radio de Telefonia Mévil con

Tecnologia Celular.
- No podri contratarse sin concesion por parte del Estado.

- La empresa contratante es propietaria det nimero celular que se asigna al suscriptor
y estd facultada para cambiarlo las veces que sea necesario, previo aviso por escrito al
suscriptor con 12 dias de anticipacién. El suscriptor tampoco podra pasarlo a ningun otro

equipo, ya qua de lo contrario incurrira en responsabilidad civil y penal.

- La empresa contratante esta facultada para variar las tarifas de acuerdo a lo que

autorice la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, previo aviso a! suscriptor.

- El uso acumulade que se efecttie a través del equipo, no podrd excederse del limite
de uso, el cual sera informado por la empresa al suscriptor de tiempo en tiempo, siendo

responsabilidad del suscriptor verificar que no exceda el limite de uso.

- Cabe hacer mencién que este contrato de servicio de telefonia celular también
sefala, al igual que ef de radiolocalizacién moévil, en sus articuios 377 y 394 de la Ley de
Vias Generales de Comunicacién, ya derogados que prohibe al suscriptor transmitir
informacion que sea contraria a la seguridad del Estado, la concordia intemnacional, a la
paz, el orden publico..., por lo que también se recomienda consultar el articulo 101

fracciones | y Xlll de la Ley Federal de Radio y Television.
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- Es obligacién del suscriptor limitarse a usar los servicios originales y adicionales para

los fines convenidos.

- El suscriptor no podra ceder o traspasar sus obligaciones y derechos sin previa
autorizacion por escrito de la empresa contratante, pues de lo contrario procedera como

causal de rescisién del contraio.

- El suscriptor no podra vender el equipo sin aviso de terminacién de contrato a la

empresa que presta el servicio, porque de lo contrario se rescindira el contrato.

El presente contrato también sefiala mas limitantes al suscriptor que a la émpresa
contratante, como: no poder cambiar o traspasar el ndmero celular, estara sujeto al
cambio de tarifas, a no excederse del limite de uso y de los servicios contratados, vender

equipo. A difarencia de los otros dos contratos, en este se especifican mas limitaciones..
- Contrato de Prestacién de Servicios de INTERNET.

- El usuario se compromete a hacer buen uso del sistema absteniéndose de enviar
correos electrénicos con anuncios no solicitados, molestar a otros usuarios, interferir con
el equipo o los servicios del sistemna, el enviar o propagar virus informaéticos o _realizar
cualquier otra actividad que interfiera con los usuarios 0 afecte el buen funcionamiento del

sistema.

- El usuaric se obliga Gnicamente a utilizar el servicio para actividades licitas.

Cualquier documento o material transmitido en contra de la ley esta prohibido. Esto incluye
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de manera enunciativa y no limiativa, material protegido por los derechos de autor,

material que vaya en contra de la moral y las buenas costumbres, material que sea
contrario a la concordia interacional, a la paz, al crden publico o material que ataque la
vida privada, por lo que el usuario libera a la empresa con la que contrate de toda

responsabilidad frente a terceros.

- El usuario acepta que tiene prohibido ofrecer acceso directo o indirecto a INTERNET
a terceras personas a través de su conexion, ya sea en forma gratuita u onerosa, sin

autorizacién previa y por escrito de la empresa contratante:

- Ef usuzrio acepta que el uso de la informacién obtenida a través de INTERNET es a
riesgo de el usuario, por lo que éste pone a salvo a la empresa que preste el servicio de
cualquier rectamacion de la Informacién que reciba. Asi mismo el usuario se obliga a
cuidar que los menores de edad pudiesen llegar a tener acceso a la red mundial
INTERNET, enunciando més no limitando, informacion erética, imé&genes pomogréficas,
informacion an contra de la moral y las buenas costumbres vy en si todo tipo de informacién
que pueda causar dafo al buen desarrollo psicoldgico de los menores. Cabe comentar
esta cliusula décimo primera del contrato de INTERNET que se anexa al trabajo estudio,
ya que ésta 2s un ejemplo claro y demuestra (o vulnerable de los usuarios frente a abusos
que cometen terceras personas que tienen acceso a esa gran red mundial, pues como se
indica en dicha clausula se enuncian mas no se limitan frases o imdgenes erdticas o de
cualquier tipo que dafien a la nifiez, lo que provoca que personas sin valores, con
intenciones delictivas abusen de este sistema de comunicacion sin temor a ser

sancionados y en consecuencia hacer del INTERNET un medio para delinquir.
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Es por ello por lo que se propone legislar al respecto, ya que como es sabido, no

tenemos como pais la cultura necesaria para conducimos a nuestro libre albedrio, si
teniendo previstas sanciones para ciertas conductas, éstas se siguen dando, imaginemos
;qué pasara con aquellas gque no lo estén?, por elio la palabra enunciativa resulta carente

de eficacia juridica.

- El usuario se obliga a transferir, reproducir, publicar, explotar o distribuir total o
parcialmente la informacion obtenida a través del sistema con fines de lucro o sin ellos, sin
el consentimiento del autor licenciatario o titular de! derecho patrimonial, asi como de la
autorizacién previa y por escrito de la empresa que preste el servicio de INTERNET, toda
vez que el contenido e informacién que ofrece ese sistema es una obra intslectual que
confiere derachos de autor y 1a cual se encuentra protegida por la ley. Comprometiéndose

&l usuario ern estos casos en liberar de toda responsabilidad a la empresa contratante.

- La empresa contratante no serd responsable de las interrupciones y fallas en el
servicio, provenientes de caso fortuito o fuerza mayor, de la lentitud de la red por exceso
de tréfico, dz la perdida o retraso de informacién que pudiere sufrir el usuario, del ruido en
la red telefénica, asi como de ninguna falla que pudiere tener el equipo de el usuario por la

cual se le impidiera el acceso al sistema.

- El ustuiario reconoce y acepta que toda informacion que transmita por medio de la
empresa contratante para que forme parte de su publicacién electrénica es
responsabilidad tnica del usuario, enunciando mas ho timitando, veracidad en textos, mal
interpretaciones en el propio texto, mensajes politicos, comentarios antigubemamentales o

a servidores publicos, mensajes en contra de la moral y buenas costumbres, pomografia,
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eratismo. Asimismo, la empresa prestadora del servicio se reserva el derecho de aceptar o

no, ef contenido del texto como imagenes que e! usuario desee introducir a través de esie

medio.

De acuerdo a algunas clausulas anteriormente estudiadas y que contienen el contrato
de INTERNET que se anexa a esta tesis, puede observarse que més que limitaciones son
frases enunciativas, que en vez de evitar el mal uso del INTERNET, lo aprovechan para
comeler una serie de anomalias y al verse librados de cualquier sancién actdan con

libertad.

La unica proteccién que se aprecia en este contrato es la que se brinda a la empresa
que presta el servicio, liberdndola de toda responsabilidad de los actos del usuario,
dejando en desventaja al usuario quien es responsable absoluto del manejo de la red
mundial. Al respecto es menester proponer que se vigile el manejo de estos medios, a
* través de una ley general que regule en materia electranica de comuniéacién, incluyendo
sanciones e infracciones. Asi como de impedir también que estos contratos realizados por
las propias ernpresas offezcan mas ventajas a éstas que a los usuarios, para lograr que

sean mas equitativas.

4.3. Seguridad y privacidad en la contratacion de los medios electrénicos de

comunicacion,
- Conceptos de Seguridad Pdblica y Vida Privada,

Seguridad Publica -
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"8, Concepto que se

Seguridad proviene del latin securitas que significa "calidad de seguro
aplica a un ramo de la Administracién Pdblica, cuyo fin es el de velar por la seguridad de
los ciudadenos. Se aplica también a ciertos mecanismos que aseguran buen

funcionamiento, previendo que esta falle, se frustre o violente.

El Estado es quien se encarga de velar por la seguridad de los ciudadanos; por eso el
articulo 29 Constitucional establece que el Estado puede suspender el ejercicio de las
garantias individuales para proteger la seguridad nacional, que puede ser en los casos de
guerra, estado de sitio, defensa de la integridad territorial, etcétera. En atencidn a lo
anterior, se podrd apreciar la importancia de la seguridad dentro de los medios
electrénicos de comunicacién, pues a través de ellos, los usuarios pueden transmitir
informacién o mensajes que afecten la seguridad pdlblica, al emitir noticias falsas, o que

_sean contrarias a la seguridad del Estadoo al orden pGblico, todo aquello que dafie el
culto civico de los héroes, ponga en mal a nuestros gobemantes, a la cultura nacional,
etcétera. Come un ejemplo mas reciente se encuentran las criticas, insullos a gobiemos
de otros paises a través de INTERNET. De ahi la importancia de legislar este tipo de
medios, para controlar las conductas maliciosas de algunas personas que se aprovechan

de estos nuevos medios de comunicacién.

Aungue no se ha adoptado ninguna legistacion general que regule a estos medios,
existen algunos ordenamientos juridicos que si la protegen, como: la Constitucién en sus
articulos 6 y 7; el articulo 3 de la Ley de Imprenta; el articulo 64 fraccién | de la Ley
Federal de Radio y Television; la Convencién Americana sobre Derechos Humanos 13.2

b) y 15.5; @l Pacto Intemacional de Derechos Civiles Politicos en sus articulos 19.3 b} vy

™ Digcionario Enciclopédico Abreviado. Espasa Calpe, p. 115



183
20; y en los Cddigos Federales y Estatales que regulan los delitos de traicién a la patria,

espionaje, revelacion de sacretos, etcétera.

Vida Privada

Se han dado infinidad de denominacicnes de la vida privada como: privacidad, privacia,

derecho a la vida privada, derecho a 1a inimidad de la vida privada, entre otras.

Segun el diccionario de la lengua, por vida privada ha de entenderse "aquella parte de
la vida humana que se desarrolla a la vista de pocos o que constituye ia vida personal y
particular y por intimidad se significa la zona espiritual intima y reservada de una persona
o un grupo especialments de una familia®.™

Los estucliosos del derecho, han considerado que no existe un exacto concepto de la
vida privada, debido a que ésta puede abarcar infinidad de actos o aspectos fisicos,
psiquicos, fariliares, afectivos, sexuales, religiosos, entre otros gue el sujeto no desee dar
a conocer. De aqui que se le considere algo muy subjetivo, propio de cada persona,
dificultandose proporcionar un concepto.genérico al respecto, primero por su amplitud,
segundo por ia concepcidn que cada individuo e dé en particular y tercero por la sociedad

en la que se desenvuelva, incluyendo en este una serie de valores y costumbres.

Cabe hacer una distincién entre intimidad y vida privada, dando a conocer lo que se
entiende por cada una; la primera “corresponde & derecho que tiene todo ser humano a

disponer de momentos de soledad, recogimiento, quietud, que le permitan replegarse

* Eduardo Novaa Monreal, Op. cit., p. 31.
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sobre sf mistno y meditar, orar, abrirse a la contemplacién tanto interior como exterior® y

por vida privada desde el punto de vista juridico, "eété constituida por aguellos fenémenos,
comportamientos, datos y situaciones de una persona que normalmente estan sustraidos
al conocimiento de extrafios y cuyo conocimiento por éstos puede turbarla moralments por
afectar su pudor o su recato, a menos que esa Mmisma persona asionte a ese

conocimiento”.®

Por lo que de acuerdo a las definiciones anteriores, la principal diferencia consiste en
que la intimidad podria entenderse como el momento de estar consigo mismo, espiritual;
mientras que la vida privada es aquello que el sujeto quiere sustraer del conocimiento de
los demas, por temor a ser lastimado o danado moralmente o afectarlo en su pudor o
recato. Esta definicion de vida privada pretende obtener un conocimiento objetivo de sus
elementos v asf auxiliar al legislador para prohibir ciertas conductas al respecto, evitando

principalmente la investigacién o fisgoneo indiscreto de terceros ajenos.
- Formas de atentar contra la vida privada.

Los bienes juridicamente tutelados contra la vida privada son: el recato y el decoro, de
acuerdo a la definicion de Eduardo Novoa Monreal; también lo moral, es decir, su

propésito piincipal es el de asegurar la integridad de la dignidad humana.

No todos los hechos producen el mismo dafio a todas las personas, este se presenta

de acuerdo a la apreciacién de cada quien, por lo que cada individuo determinara en cada

&

=2
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l

id., p. 48.
& bid., p. 49



185
caso concrelo aquellas manifestaciones que le afecten y en consecuencia deben ser

sustraidas el conocimiento ajeno. Otra apreciacién es que para atentar contra la vida
privada, basta con la intfromisién o indiscrecién intencionada, independientemente si se

comunica o no a otros (divuigue) o que se trate de hechos ciertos.

Uno de Ins derechos que se pueden afectar, aparte de la vida privada y que debido a
la amplitud se confunden con ella son: el derecho a la imagen, que surgié en virtud de que
algunas persionas obtienen imdgenes de otras, sorprendidos en actitudes que estas no

hubieran deseado que quedaran registrados, dando lugar a infinidad de chantajes y

abusos.

De acusrdo a lo anterior, han surgido infinidad de medios electronicos de
comunicacién, a través de los cuales algunos sujetos abusan de ellos para entrometerse
en la vida privada de los demds, por lo que en la actualidad no basta con la indagacién
fisica en su propio domicilio o en un lugar puablico, sino que ahora se logra por adslantos
técnicos que pueden vulnerar esa vida (ntima sin necesidad de penetrar fisicamente, y que
por su naturaleza resultan méas peligrosos. Estos nuevos aparatos fueron creados
primeramente para fines militares. La miniaturizacion de eiftos permite un espionaje méas
accesible a extrafios. Como ejemplo de ellos tenemos las intercepciones telefonicas a
través del uso de una bobina de induccidn, el empleo de computadoras, ya que estas
permiten acumular una cantidad enome de informacién y que es ordenada y clasificada
autométicamente, permitiendo a los bancos de datos que sean recogidos en cualquier
parte del mundo mediante conexiones telefénicas; o bien mediante INTERNET,

obteniendo imagenas o conversaciones sin autorizacién de los interesados.
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- Regulacién Juridica.

La vida privada estd regulada por el articulo 12 de la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos de 1948; el articulo 17 del Pacto Intemacional de Derechos Civiles y
Politicos; la Convencién Europea de los Derechos del Hombre de 1950, que en su articulo
8 establece el respeto a la vida privada como un derecho humano especifico y auténomo;
el Consejo de Europa para la proteccidn de las personas con respeto al tratamiento
automatizado de datos de caracter personal (1948); la Convencién Americana sobre

Derechos Hurnanos, articulos 11 y 13.2, a).

Los ordenamientos nacionales que protegen a la vida privada son los arliculos
Constitucionales 6 {derechos de terceros} y 7 (vida privada), Ley Federal de
Telecomunicsciones en su articulo 49 que establecs que la informacién que se transmite a
través de redes y servicios de telecomunicaciones sera confidencial, salvo aquella que por
su naturalezz sea publica; la Ley Federal de Radio y Televisién en su articulo 66 que
prohibe interceptar, divulgar o aprovechar las informaciones que no estan desﬁnadas al

dominio publizo.

En materia penal no se ha legisiado al respecto, en los casos que se afecte la vida
privada por medios electrénicos; sin embargo, algunos codigos penales extranjeros como
tos de Noruega, Austria, Alemania, Suiza, Holanda, Dinamarca, Finlandia, Francia, entre

otros, si contzmplan los casos en que se afecte la vida privada por aparatos electronicos.

En nuestro pals tampoco existe ordenamiento civil alguno que regule o proteja la vida

privada a través de medios electrénicos, sin embargo, s posible que se sancione a través
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de la via civil en caso de aquel que quebrante la vida privada de otro sin su consentimiento

y se enriquezca sin causa, por ejemplo: a través de imagenes pomograficas.

En si, no hay ningin ordenamiento especial o legistacion general que regule la vida
privada dentro de los medios electrénicos de comunicacién en nuestro pais por lo que la
propuesta es que se adopte la Ley Modelo de la Comisién de Naciones Unidas para
regular el Derecho Mercantil Intemacional en México, que en el siguiente punto estudio, v

de tal forma. se unifiquen criterios legales que hoy causan confusién.
74.4. Perspectiva Legal.
4.4.1. Surgimiento de la Ley Modelo.

La ley Modelo de la Comision de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Intemacionial (CNUDMI) sobre comercic electrénico y otros medios conexos a la
comunicacidn en adelante identificada como la Ley Modelo, fue aprobada por la
mencionada Comisién en Asamblea General el 17 de diciembre de 1996, con e! objeto de
formentar la armonizacién y unificacién del derecho mercantil intemacional, eliminando las
insuficiencias del derecho intemo que afectan al comercio; asi como enfrentar las distintas
innovaciones tacnolégicas que han ido surgiendo y que se han utilizado para diversos

fines como los de: comunicarse, comerciar, relacionarse, informarse, etcétera.

Desde 1984, la mencionada Comisidn en diferentes periodos de sesiones ha aportado
diversos aspectos juridicos en el empleo de la informética y de las telecomunicaciones y

demas meclios electrénicos de comunicacion, sustitutos de los que utilizan papel, tanto a



188
nivel nacional como intemacional con la intencién de garantizar seguridad juridica en la

utilizacién de estos medios.

La citada Ley Modelo esta compuesta por dos partes: la primera de ellas se refiere al
comercio elactrénico en general y consta de Il capitulos: el capitulo | contempla las
disposiciones generales, el capitulo Il trata sobre la aplicacién de los requisitos juridicos a
los mensajes de datos; el capitulo Il se refiers a la comunicacién de los mensajes de
datos. La segunda parte contiene una parte especifica det comercio electrénico y contiene

un solo capitulo relativo al transporte de mercancias.

Al examinar la mencionada Ley se acordé que a esta se anexara una guia para la

incorporacién al derecho intemo.

4.4.2. Guia para la incorporacién al derecho interno de la Ley Modelo de la Comisién
de Naclones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional sobre Comercio

Electrénico.

La presente guia, que en gran parte estd inspirada en tos' trabajos preparatorios de la
referida Ley Modelo, se crea con la finalidad de proporcionar informacién a los Estados
poco familiarizados con las técnicas de comunicacién regulados por la citada Ley, con el
fin de orientar a los usuarios de los medios electrénicos de comunicacion en los aspectos

juridicos de su empleo, y asl puedan incorporar estas disposiciones a su derecho intemo.

El ripido avance de los modemos medios de comunicacién como: el correo

electrénico, el intercambio electrénico de datos (ED1), el fax, ol teiex, el INTERNET, entre



. 189
otros, a nivel intemacional, ha provocado que se creen legislaciones al respecto como la

mencionada ey Modelo, cuyos objetivos principales son: efrecer al legisiader nacional un
conjunto de reglas aceptables en el 4mbito intemacional que le pemitan eliminar algunos
de los obstaculos juridicos por no estar consignados sobre papel, es decir, conceder
igualdad de trato a aquella informacién plasmada sobre un soporte informatico que los que

utilizan papel.

Lo anterior se logrard a través de un marco juridico general y neutral, como lo es la
Ley Modelo, qua'permita un desamrollo mas seguro de las vias electrénicas de negociacion
o comercio alectrénico, por lo que también ayudara a facilitar las relaciones comerciales y
no sélo las de comunicacién. De lo contrario, mientras no se adopte un régimen general
(debido a la diversidad de regimenes internos aplicables a técnicas de comunicacién),
como ya se ha dicho reiteradamente en este trabajo, se seguira la incertidumbre acerca de
la naturaleza. jurfdica de los medios electronicos de comunicacién y en consecuencia, la
ausencia de validez en la informacion presentada por estos medios electrénicos de

comunicacion.

En cuanio a su ambito de aplicacion, la Ley Modelo es aplicable a toda informacion en
forma de mensaje de datos utilizada en actividades comerciales, de ahi que esta Ley
utiice varias veces al término de comercio electrénico, al cual no lo define; sin embargo,
una de sus caracteristicas es que supone el empleo de mensajes programables, en una
terminal informdtica que constituye el rasgo diferencial de fos documentos tradicionales
consignados sobre papel. Sin embargo, si define en su articulo segundo el mensaje de
datos, intercambio elactrénico de datos, sistema de informacion, asi como las partes que

intervienen en ellos como: iniciador, destinatario e intermediario.
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La referida Ley Modelo no excluye técnica de comunicacién, por el contrario se refiers

a todas ellas desde las menos avanzadas hasta las mas recientes, por lo que abarca
todas las vias de transmisién o de comunicacion basadas en el empleo de técnicas
electronicas; y ademas es una disposicién abierta a todos los avances técnicos, jurfdicos,

comerciales y de comunicacion.

En lo referente a su estructura, la Ley Modelo estd dividida en dos partes
fundamentales, la primera requla el comercio electrénico en general y la segunda regula el
empleo de ese comercio en determinadas ramas de la actividad comercial como el

transporte ds mercancias.

No obstante la infinidad de aportaciones de la Ley Modelo, es considerada como Ley
marco, pues no enuncia por si sola todas las reglas necesarias para aplicar esas técnicas
de comunicacion en la practica, ello es ldgico, pues se puede considerar como el primer
medio regulatorio en materia de comunicaciones a nivel general, el cual con el tiempo se
ird perfeccionando. Es por ello que durante la preparacién de la multimencionada Ley
Modelo se propuso que a esta se anexara un reglamento por Estado para pormenorizar
las deficiencias de la Ley Modslo, y ademés tener en cuenta las nomas de derecho

intemo como las de: derecho administrativo, contractual, penal, procesal, etcétera.

La Ley Modelo trata el criterio del equivalente funcional, pues en ella se intenta
suptimir los impedimentos para el desarrcllo de medios modemos de comunicacién
electrénica, ya que se pensé que la fiabilidad, inalterabilidad y rastreabilidad que dan los
documentos plasmados scbre papel, eran un obstdculo y una desventaja sobre los que

utilizan medics electrénicos, por lo que se ofrece un grado de seguridad equivalente a la
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del papel, ampliando los conceptos de escrito, firna y original por medio de técnicas

basadas en la infoomética con ef fin de que toda informacién que se transmitiera por
medios electrénicos fuera reconocida y proporcionara seguridad jurldica al igual que los

documentos tradicionales consignados sobre papel,

Lo sefialado anteriormente no quiere decir que io consignade sobre papel sea de igual
naturaleza a lo de un mensaje de datos; tnicamente se equiparan, como su nombre lo
indica, en cuanto a la funcién basica de cada uno de los requisitos de forma que ya se han

sefialado, y son: escrito, firma y original.

Otras de las cosas que se tomaron en cuenta durants la preparacién de la Ley
Modelo, s ¢jue las relaciones o controversias que se susciten entre las partes por el uso
de estos medios de comunicacion electrénica se resolvera por via contractual; también se

maneja el principio de la autonomia de las partes, asi como los acuerdos concertados

entre ellas,

Otras disposiciones son las de facilitar el emplec de medios electrénicos de
comunicacion, facultar a las partes para que apliquen supletoriamente el derecho intemo y

de considerar a las normas de esta legislacién con caracter imperativo.
4.4.3. Estudio de la Ley Modelo articulo por articulo.

El capitulo | :2stablece las Disposiciones Generales de esta Ley.
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El articulo primero determina el ambito de aplicacion de la Ley Madelo, la cual abarca

todo tipo de informacién, por tanto esta legislacién en ningtin momento excluye técnica
alguna de comunicacion, por el contrario se refiere a todas ellas desde las menos
avanzadas hasta las mas recientes, por lo que alcanza todas las vias de transmisién
basadas en e! empleo de técnicas electronicas; se refiere a todos aquellos medios de
comunicacién cuyo soponie no sea el papel; sin embargo la Ley Modelo no lo contempla
asi, ésta se refiere a la infformacién en forma de mensaje de datos cuya definicion esta
plasmada en el articulo segundo. Esos mensajes de datos se refieren a actividades
comerciales, por lo que en este ambito la citada ley resulta limitativa, pues podria pensar
el lector que sélo regula a las relaciones comerciales, al respecto ha de considerarse que
esta normatvidad se podria aplicar a todo tipo de actividades; sin embargo nada impide

gue al aplicerla se ampliara su alcance.

El anticulo segundo menciona los conceptos mas importantes que son: el mensaje de
datos, que es un concepto con el que se engloba todo tipo de informacion o de
comunicacién, asi como de adecuarlo y abarcar a todos los avances técnicos en esta
materia al utilizar las palabras de medios similares; el intercambio electrénico de datos
(EDI), no es mas gue la transmisién de informacidn electronica de una computadora a
otra; para efecto de atribuir derechos y obligaciones de los mensajes de datos la Ley ha
contemplado y definido a los sujetos que intervienen: el iniciador que es quien envia o
genera el mensaje, el destinatario que es el que lo recibe, y el intermediario que es un
tercera que actla por cuenta de otra persona y que en ocasiones ayudan a Ids dos
primeros a transmitir sus mensajes, sus funciones principales vienen enunciadas en el

inciso e); per Gltimo, el concepto de sistema de informacion se refiere a todo el conjunto de
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medios técnicos empleados para transmitir, recibir y archivar informacién, como ejemplos

red de comunicaciones, buzén electronico, entre otros.

Para la interpretacién de la Ley Modelo, se estara a lo dispuesto por el articulo 3 cuya
finalidad consiste en ofrecer orientacion a los tribunales y demas autoridades nacionales
que incorporen lo establecido por esta legislacion a su derecho interno, deben ser
interpretadas con referencia a su origen intemacional, a fin de velar por la uniformidad de
su interpretacion en distintos paises; es decir una Ley general que regule a los medios
electrénicos de comunicacidn, aplicable a todos los Estados que- ademds pueda
incorporarse al derecho intemo de cada uno de ellos, pero sin olvidar que tiene un caracter

internacionat.

El articuio cuarto de la Ley Modelo, establece las modificaciones que pueden hacer las
partes mediante acuerdo para no contratar por medios electrénicos cuando asi lo decidan,
separarse de una relacién contractual ya que la forma o solucion de las dificultades

juridicas en =l emplec de esos medics ¢ mensaje de datos es la via contractual.

El capituto Il de la Ley Modelo trata de {a Aplicacién de los Requisitos Legales a los

Mensajes de Datos.

El articulo quinto establece el reconocimiento juridico de los mensajes de datos, esta
disposicién se limita a indicar que la forma en que sea presentada cierta informacidn, no
ser& una razon suficiente para negar eficacia juridica, validez o fuerza ejecutoria, es decir
gue los mensajes de datos no deben ser objeto de discriminacién con respecto de fos

documentos consignados sobre papel, ni con ningudn otro.
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Los subsecuentes articulos sexto, séptimo y octavo se refieren a la forma o estructura

que debe tener una informacién que se transmita por medio de un mensaje de datos, las
normas para que la informacién conste por escrito, con el objeto de que esa informacién
se reproduzca, sea legible e interpretable, tal y como lo establece en su primer péarrafo
"que sea legibie para su ulterior consulta®; el requisito de firma, para satisfacer dos
funciones: identificacién de! iniciader de un mensaje de datos y que este confirme y
apruebe la informacion consignada en dicho mensaje, ello se logrard a través de un
método o equipo especial que sea confiable y seguro para las partes como lo es el de la
firna sobre papel y que se emplea como supletorio de aquella; asi pues se establece una
norma minirna de autenticidad para los mensajes de datos intercambiados en caso de que
no exista una relacién contractual; por tltimo se estabiece el requisito de originalidad en el
empleo de mensaje de datos, para entender esta formalidad cabe mencionar que por
originalidad se entiende el soporte en el que por primera vez se consigne la informacién,
en atencién a ello resulta dificil hablar de mensajes de datos originales, la finalidad que
persigue es lograr garantizar o reducir al maximeo que la informacién no haya sido alterada
asi como proteccion de los datos contra toda modificacién; es decir proporciona seguridad
a la informacion que esta ha permanecido completa e integra y sin lagunas, vincula el
concepto cle originalidad con el de autenticidad, las adiciones como: endosos,
certificaciones, entre otros, se exceptdan de esta consideracidn, pues no afectan la calidad
de original. Para lograr lo anterior existen diversos procedimientos para certificar el

contenido de un mensaje de datos a fin de confitmar su caracter de originalidad.

Los tres requisitos de forma que se han tratado y que son: esctito, firma y original, que

la Ley Modelo contempla, con el fin de que ya no existan trabas para el buen desarrollo en



195
la utilizacién de los medios electrdnicos y que estos no se vean afectados o sean suplidos

por los tradicionales del papel, proporcionan grados de fiabilidad, rastreabilidad
{comprobabls) e inalterabilidad con el proposito de brindar al usuario una seguridad

juridica equivalente a los de papel, operando asi el principio del equivalente funcional.

La finalidad del articulo noveno es establecer la admisibilidad y fuerza probatoria de un
mensaje de datos, al disponer que no debe negarse su admisibilidad como pruebas en
actuaciones judiciales por la sola razén de que figuran en formato electrénico; por lo que
respecta a la fuerza probatoria, el segundo parrafo da orientacion sobre como evaluar la

fuerza probatoria (si han sido consignados, archivados o comunicados en farma viable),

El articulo décimo establece un conjunto de reglas para la conservacidn de mensaje
de datos, para proporcionarlos cuando la ley lo requiera por ejemple para efectos
contables o fiscales, en su inciso a) se pide ei mismo requisito que el articulo sexto, que
sea por escrito, el inciso b) se refiere a la obligacién de presentar cualguier formato
siempre que conserve la esencia o exactitud de la informacion y el inciso ¢) busca que se
guarde toda la informacién que sea necasaria para identificar el mensaje, con el fin de que
la persona interesada pueda rastrearia y asi evitar malas practicas, conductas dolosas o

incumplimiento de obligaciones.
El capitulo 11l de la Ley Modelo, contempla la Comunicacion de los Mensajes de Datos.

El articulo décimo primero de la referida Ley establece la formacion y validez de los
contratos, la cual se da una vez que las partes deciden celebrar contratos a través de

medios elecirénicos, es decir que !a oferta y la aceptacion pueden ser comunicadas por



196
cualquier medio incluidos los mensajes de datos, por lo que las partes son las que deciden

contratar de cierta manera (principio de autonomia de las partes) pero sin que ello quiera
decir que la forma electronica no sea la mas viable o se discrimine, (salvo en casos
excepcionales);, estas uftimas consideraciones se relacionan con el articulo décimo
segundo, ya que en éste se establece el reconocimiento por las partes de los mensajes de
datos, que es la validez juridica de expresiones de voluntad de éstas emitidas en forma da

mensaje de datos.

La atribucidn de los mensajes de datos esta regulada por el articulo décimo tercero, el
cual debe aplicarse cuando se planiee la cuestion de‘ si un mensaje de datos fue
realmente enviado por la persona que consta como iniciador, ya sea a través de él mismo
o mediante otra persona que actie en su nombre, o bien por un sistema de informacién
programadc por él; por su parte el destinatario podré comprobar por medio de un
procedimiento aceptado por el iniciador que en realidad proviene def iniciador o de otra
persona que tenga relacién con él, salvo que e! iniciador fe haya comunicado al
destinatario que el mensaje de datos no es suyo y cuando el destinataric sepa o debiera
saber que el mensaje no fue enviado por ei iniciador, por no actuar con la debida
diligencia; por tanto, el iniciador queda vinculado a todo mensaje de datos que haya
efectivamente enviado, sin atribuirte responsabilidad, ni consecuencia juridica alguna; por
tltimo los parrafos quinto y sexto se ocupan de los supuestos en que haya etrores en el

contenido del mensaje o bien una duplicacién de los mismos,

El articulo décimo cuaro establece todo lo relativo al acuse de recibo, sus
disposicionas se basan en el supuesto de que los procedimientos de acuse de recibo han

de utilizarse a la discrecién dal iniciador; no se propone abordar las consecuencias
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jurfdicas que podrian dimanarse del envic de un acuse de recibo, sélo pretende

detemminar que se ha recibido el mensaje de datos; el objetivo del segundo parrafo es
validar e! acuse de recibo mediante cualquier comunicacién o acto del destinatario, en
caso de gue el iniciador nc haya determinado alguna forma; el parrafo tercero regula la
situacién en que el iniciador ha afirnade que el mensaje de datos depende o esta sujeto a
que se reciba un acuse de recibo; el cuarto parrafo establece los casos en los que se pide
un acuse de racibo, sin que el iniciador haga alguna declaracién en el sentido de que el
mensaje de datos no producird efectos hasta que se reciba un acuse de recibo. Esta
disposicion es necesaria para fifar el momento a partir del cual el iniciador de un mensaje
de datos que haya solicitado acuse de recibo, quedard exente de cualquier
responsabilidad relativa al mensaje enviado, es decir permite a este aclarar su situacién en
casos que no haya recibido el acuse de recibo solicitado; el parrafo quinto, consiste en que
no porque se haya recibido el acuse de recibo quiere decir que se ha recibido el mensaje
de datos que se pretendid enviar originalmente; e! sexto pdrrafo contempla las
iregularidados que se puedan presentar por requisitos técnicos como: la sintaxis
informatica; sl parrafo séptimo se refiere a que ni el mensaje de datos, ni el acuse de

recibo producen efectos juridicos.

El articulo décimo quinto determina el tiempo y lugar del envio y la recepcién de un
mensaje de datos, que aunque resulta dificil en el empleo de las técnicas de comunicacién
electronica, la Ley Modelo considerd importante esta disposicién en virtud de que en
varias ocasicnes se comunican entre Estados sin que estos sepan de donde proviene esa
informacién; el primer pamafo dispone que un mensaje de datos se tendré por expedido en

el momento en que entre en un sistema de informacién que no esté bajo el control del



198
iniciador, la palabra expedicién se refiere al comienzo de la transmisién electrénica del

mensaje de datos; el objetivo del parrafo segundo consiste en definir el momento de
recepcion de un mensaje de datos, sefiala también que es el destinatario quien designa
unilateralmente un determinado sistema de informacién para la recepcidn de un mensaje,
ello no quiere decir que necesariamente dicho sistema sea del destinatario, también se
toma en cuenta si el mensaje llega a un sistema de informacién que no sea el designado,
la recepcion tendra lugar cuando el destinatario recupere el mensaje de datos. Se
entiende por entrada de un mensaje de datos cuando entra en un sistema de informacién.
Un mensaje de datos no habria de considerarse expedido si simplemente ha llegado al
sistema de informacién del destinatario, pero sin conseguir entrar en &l, no obstante la Ley
Modelo no prevé expresamente el mal funcionamiento de los sistemas de informacién
como base para la responsabilidad, no puede obligar al destinatario a mantener su
sistema en constante funcionamiento; el cuarto parrafo regula el lugar donde se tendra por
expedido el mensaje de datos (estab!ecimiento del iniciador} y por enviado ese mensaje
(establecimionto de!l destinatario), esto tiene por objeto que haya un vinculo razonable
entre el destinatario y el lugar de recepcién, y que el iniciador pueda detemrminar faciimente
ese lugar; por lo que es importante que se determine el lugar de recepcion para evitar

confusiones.

La segunda parte de la Ley Modelo, contempla al Comercio Electrénico en materias
especificas, ello no significa que estas disposiciones especiales se contrapongan a las

genéricas que se contemplan en la primera parte de esta Ley Modelo.

En la preparacién de fa Ley Modelo se consideré también que la estructura se dejaba

abierta para la adicién de otras disposiciones en forma de capitulos adicionales en esta
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segunda parte.

El primero y Gnico a la fecha que se contempla en la segunda parte se refiere al

Transporte de Mercancias.

El articulo décimo sexto, enuncia una lista de actos relacionados con los coritratos de
transporte de mercancias, los cuales ne son exclusivos de ninguan tipo de comercio, ya que
no sélo son aplicables al transporte maritimo, sino que también se pueden tomar en

cuenta el aéreo y ol terrestre.

El articulo décimo séptimo establece todo lo referents a los documentos de transporte,
en el cual s preciso establecer también el principio del equivalente funcional de fa
informacidn consignada per escrito de los actos mencionados en el articulo décimo sexto y
que puedan ser sustituidos por los de un mensaje de datos. Para interpretar los parrafos
tercero y cuarto, en los que "se concede algtin derecho a determinada persona y ninguna
otra", se entiende como que un derecho solo podra ser transferido a una sola persona
podra en un momento dado invocar ese derecho, estos parrafos ofrecen dos garantias o
principios los de singularidad que consiste en transferir uh derecho o una obligacién por
via electréniza, un mensaje (nico a una sola persona; el otro principio es el de fiabilidad
que consista en proporcionar a la persona un método fiable que garantice que los
mensajes de datos, por los que se expresa el acto de llevar a cabo la transferencia de
cierto derecho u obligacion de una perscna, no puedan ser utilizados por otra en forma
incoherente o fraudulenta. El p4arrafo sexto contempla la necesidad de seguridad de que
un misme mensaje de datos no sea multiplicado, sino también de que no sean utilizados

simultaneamente dos vias de comunicacién para un mismo fin, también prevee el caso de
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que si una parsona ha negociado inicialmente por medios electrénicos pueda proseguir

por la via escrita; por Gltimo la finalidad del sexto parrafo consiste en evitar que se excluya
de un contrato el &mbito de aplicacién de determinadas reglas, por e! sélo hecho de que

esté consignado en un mensaje de datos.

Todo esto es lo que se debera tomar en cuenta por nuestros legistadores para definir
las bases legales sobre las cuales se reglamentarin los medios de comunicacién

electrénica.

4.5. Causas y efectos |uridicos de los medios electrénicos de comunicacidn en

México.

A la causa se le han dado varias acepciones, por ejemplo, el motivo determinante de la
voluntad, el origen, la razén esencial o bien la finalidad de un acto, pero también puede ser
considerada como los impulsos personales para que se realice alguna conducta.
Juridicamente no cualgquier motivo serd la causa de la obligacién si ésta no se ha

extemado.®

El efecto se entiende como el fenémeno o acontecimiento que se manifiesta por esa

causa, el resultado o consecuencia de una pretension o motivo.

Por lo ianto, toda causa o conjunto de impulsos personales, producen uno o varios

resultados, efectos.

2 Cir. Manuel Bejarano Sénchez, Qp, cit, p. 123.



201
Ahora bien, pienso que las causas y efectos juridicos de los medios electrénicos de

comunicacién son los siguientes:

1) Causa.

Existencia avanzada de nuevos adetantos tecnolégicos en materia de comunicacion

electronica que permiten a la sociedad hacer uso desmedido de ellos.

Efecto.

Carencia de legislacién intema en nuestro pais que regule los madios electrénicos de

comunicacidn, en cuanto a su uso, manejo, contratacidn, servicios y sanciones.

2) Causa,

Existe ausencia de concéptos de los sujetos que participan en la relacién juridica de

los medios electrénicos de comunicacion.

Efecto.

Omisién legislativa interna acerca de la matsria que debe conceptualizar a los sujetos

y objetos que son parte de los medios electrénicos de comunicacion.

3) Causa.

El uso desmedido de los medios electrénicos de comunicacién crea relaciones
miultiples juridicas en el contexto social, carentes de regulacién que frene sl quehacer en

su contratacisn.
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Efecto.

Necesidad de regular de manera legal el uso desmedido de los medios electrénicos de
comunicacitn con el fin de salvaguardar intereses de las partes que intervienen en dicha

relacién, asi como de la contratacién que liga a éstos.
4) Causa.

La voluntad de las partes se rige bajo las disposiciones legales que aparentemente

norman fa materia de los medios electrénicos de comunicacion.
Etfecto.

Vicios del consentimiento expresado por las partes, debido a que la naturaleza de la
contratacion de los medios electrénicos de comunicacién no se encuentra definida y por lo
tanto existe confusién en la aplicacién de las leyes que normen y regulen la voluntad de

las partes contratantes.
5) Causa.

La voluntad de las partes adopta un significado extemo al contratar los medios
electrénicos de comunicaciéﬁ, debido a que sin sabero se rigen por aspectos lagales

provenientes de otros palses.
Efecto.

Urgencia de adoptar en acatamiento a las disposiciones de la Organizacién de
Naciones Unidas la Ley Modelo para reguiar todo o referente a los medios electrénicos de

comunicacisn.
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6) Causa,

Carencia de derecho que regule el acontecer secial, considerando su intensa

dinamica.

Efecto.

Legislar zon respecto al nuevo derecho mercantil intemacional, rama a la cual

pertenecen los medios electrénicos de comunicacion.

7) Causa.

Confusién de criterios legalistas a! pretender regular la contratacién de los medios

electrénicos cle comunicacién, de acuerdo a nuestra normatividad interma.
Efecto,

Falta de unificacién de criterios legales en la materia, en tanto no se adopten las
disposiciones recomendadas por la Organizacién de Naciones Unidas en cuanto a la

aplicacién de la Ley Modelo.

En mi opinién estimo que estas son las causas y efectos juridicos de los medios
electronicos cle comunicacion, mismos que provocan un desorden normativo y por lo tanto

inseguridad juridica a los usuarios.



CONCLUSIONES
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Primera.- El derecho a la informacién en México, surge durante el mandato del
Licenciado José Lépez Portillo, impulsando la democracia y principalmente el surgimiento

de ese derecho a través de la Reforma Politica.

Segunda.- La consagracion del derecho a la informacién en México atin no se ha
dado en formna eficaz, debido a la constante pugna de criterios en cuanto a consideraria

garantia Constitucional o tan solo un derecho social.

Tercera.- La comunicacion y la informacion deben considerarse dos cosas totalmente
distintas-dentro del campo juridico, aun cuando estas permmanezcan vinculadas de manera
intima, debido a que la primera comprende un géneroc amplio dentro del cual se encuentra
la informacion y esta a su vez es especie de aquella que requiere de la formalidad que
pemmita la veracidad, la eficacia, la oportunidad y la conciencia del sujeto que la emite y de

aquél que la recibe.

Cuarta.- El derecho a la informacién es un derecho del hombre, busca e} bienestar

social para efecto de la convivencia humana.

Quinta.- Los medios de comunicacién, son el vinculo entre el Estado y la sociedad, y
lo que permite su validez, es precisamente la veracidad de la informacién que se

transmita.

Sexta.- La libre emisién o manifestacion de ideas, y el derecho a la informacién no
son absolutamente libres, porque constitucionalmente se marcan sus limites de acuerdo a

lo que prevé el articulo 6 Constitucional.
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Séptima.- El deracho a la informacién en México se incorpora en la parte final del

articulo 8 Constitucional apareciendo al igual que en las demas Constituciones (otros

piases) como un derecho independiente de la libertad de expresién.

Octava.- La nomatividad juridica de los medios elecirénicos de comunicacién en
México, se encuentra a nivel Constitucional, Leyes Federales y Reglamentos, sin
embargo, resulta inaplicable toda vez que México ha omitido tomar en consideracién las
recomendaciones de la Comisién de Naciones Unidas en cuanto a la Ley Modelo para
efecto de nomar lo conducente a los medios electrénicos de comunicacién en el contexto

intemacional.

Novena.- La nomnatividad internacional aplicable a los medios electronicos de
comunicacién en México, ha sido omitida por completo, debido al desacato por parte de!
gobiemo a la recomendacién de la Comisién de las Naciones Unidas en cuanto a la
aplicacién ds la Ley Modelo para regular la materia del presente trabajo, cabe destacar

que el Congreso de la Unidn en nada sé ha ocupado al respecto.

Décima.- La legislacion que resulta aplicable en nuestro pais en cuanto a los medios
electrénicos de comunicacién, es tomada a razén de la falta de aquella que por derecho
deba regular la materia de que hablamos, creando en consecuencia una regulacién de
actos en el imbito privado asi como en el publico, pero sin que se defina en especifico la
rama del derecho que debe soportar el peso, no obstante por disposicién de QOrganos
Intemacionales se considere gque lo anterior debe encuadrarse en el nuevo orden del

Deracho Mercantil Internacional.
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Décima primera.- La legislacién que actualmente se aplica a los acios que se

derivan de los medios electrénicos de comunicacién, implica un verdadero conflicto debido
a que provoca la desuniformidad de criterios en cuanto a sanciones se refiere, por motivo
de incumplintiento de los actos derivados del tema que se trata, sin embargo debe
tomarse en cuenta que a pesar de gue México no tome en consideracién la
recomendacion de la Comisién de Naciones Unidas, en caso de conflicto debe tomar en

cuenta las fuentes formales de! derecho.

Décima segunda.- La nommatividad juridica que actualmente regula los medios
electrénicos de comunicacién en México, provoca conflictos entre contratantes, incluso
ponen en pradicamento al! conocedor del juicio puesto que al ser sometido a su
competencia, dichos érganos facilmente podrian optar por declararse incompetentes, claro
esta, si de antemano saben y conocen lo que implica el nuevo orden en el campo juridico
de los medios electronicos de comunicacién, y a su vez por que las leyes que los facuitan
a juzgar les impiden por naturaleza de su competencia conocer de las controversias de

que hablamos.

Décimaz tercera.- Los medios electrénicos de comunicacion en México, carecen de
conceptualizacién; al igual que en otras legislaciones pocos se han ocupado al respecto,
sin embarge estimo que estos pueden definirse de la forma siguiente: Son sistemas de
transmisién de informacién, destinados al publico, a través de instrumentos que funcionan
por unidades de cargas eléctricas (electrones), transistores, circuitos integrados y demas
componentes que permiten que la comunicacién sea mas rdpida y eficienta. Aclaro que lo

anterior resulta a razén de que el concepto que propongo contiene los elementos
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suficientes que nos pemiten entender la definicion de medios selectrénicos de

comunicacion.

Décima. cuarta.- La naturaleza juridica de fos medios electronicos de comunicacion
en México no esta definida, porque debido a la ausencia de una legislacién que regule a

dichos medios, impide consecuentemente que se conozca su naturaleza juridica.

Décima quinta.- Los sujetos que participan en los medios de comunicacion
electrénica, normalmente son personas morales (prestadores del servicio) y fisicas
(contratantes), quienes se rigen por disposiciones del orden comuin sohre los actos que
celebran, sin embargo adn cuando el que preste el servicio, por su parte aste sujeto a

Leyes Federales, debido a la naturaleza propia de la comunicacién en México.

Décima sexta.- La interpretacion juridica de los contratos de los medios electrénicos
de comunicacién y para el caso de conflicto debe surgir a pantir del derecho escrito,
porque a falta de legislacién en la materia debe estarse al principio de la voluntad de las

partes.

Décima séptima.- Los medios electrdnicos de comunicacidn, al carecer de una
legisiacién que los regule, producen causas y efectos juridicos que provocan la necesidad
de que se legisle al respecto para ¢l efecto de ho mantener zozobra y con ello mantener la

armonia social, evitando un sinnimero de conflictos juridices.

Décima octava.- La manera en gque se han venido desamollando los medios

electrénicos de comunicacion obligan al legislador a dar seguridad publica y privada, toda
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vez que al transmitirse la informacion o al accesar a esta, puede ocasionar gue se

quebrante dicha seguridad, y no hay medios mas oportunos para evitarlo que la creacién

de noymas al respecto, derivadas de la garantia que constitucionalmente nos protege.

Décima novena.- Las causas y efectos juridicos que se provocan con la constante
utilizacién de los medios electrénicos de comunicacién, seguiran a su vez provocando
nuevas y mayores causas y efectos juridicos, en tanto no se regule juridicamente su
correcto manejo, porque estimo que las recomendaciones de la Comision de Naciones
Unidas son las dnicas que pueden frenar el uso desmeadido de los medios elactrénicos de
comunicacion y 1a obtencion de informacion que muchas veces resulta contradictoria con
principios morales, culturales, educativos, civicos, éticos, étnicos, politicos, juridicos,
sociolégicos, etcétera; que hemos venido respetando a lo targo de nuestras vidas y que en
opinidn de oiros de acuerdo a su cultura resulta incluso mal vista o un tanto obsoleta para
ol desarrollo del ser humano y de su cultura, pero quien podria asegurar que tomando en
cuenta esa informacién se cambiaria para bien o para mal, sin embargo, no pueden
correrse riesgos porque pese a todo somos suficientes como para regular unc de los

problemas que enfrentamos en visperas del nuevo siglo.
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