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2OBJETIVOS.

2.1. - Generales.-

Se elaborara un plan de negocios con el fin de sentar los principios para el desarrollo de

una empresa involucrada en el mundo del plastico con bases sélidas y distingos muy

particulares que la hagan en un momento dado superar a la competencia.

2.2, - Especificos

- Se presentara las bases necesarias asi como las herramientas necesarias para poder

instalar una empresa distribuidora de pldstico que presentara un pensamiento innovador

enfocado totalmente al cliente que la hard superar a la competencia.

- Sc analizara la situacion actual de al industria del plastico desde una perspectiva tanto
de mercado, asi como desde el punto de vista técnico con el fin de entender mas é]
porque una empresa en la rama del plastico puede ser viable.

- A través del plan de negocio se pretende mostrar a su ves todos los requisitos tanto
formales como téenicos y mercadologicos para poder lograr instalar una empresa con

€xito en nuestro pais.

3) INTRODUCCION.-

A lo largo de todo este texto se hard referencia a una cantidad importante de temas, tales
como el entorno econémico actual, los pldsticos como compuestos quimicos, su
procesamiento, las sociedades mercantiles, etc. . Al realizar la lectura de este, es importante
tomar en cuenta la bibliografia que aqui se presenta con el fin de abundar en cualquiera de
estos temas en caso de ser necesario, ya que este proyecto no pretende presentar una
espectalizacion en cada uro de los temas, sino una guia complela que servird para la
instalacién de una empresa en la rama del plastico.

Resulta evidente, el hecho de que en la actualidad, la globalizacion de los mercados ha
provocado un incremento generalizado tanto en la calidad de los servicios asi como en la
calidad de los productos. Sin embargo y aunque resulte en una paradoja no todo el mundo

ha querido asimilar esta realidad sobre todo en cuanto se refiere al concepto de calidad.
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Actualmente en nuestro pais existen muchas compafiias exitosas las cuales se encargan de
fabricar y distribuir grandes cantidades de materia prima plastica.

Ante esta realidad, uno como iniciador de una pequefia empresa distribuidora de plastico sc
podria ver ante la decepcionante realidad de no poder competir con los colosos tanto
nacionales como transnacionales. Sin embargo estas grandes empresas poseen la
particularidad, que hace que estas dejen nichos de mercado que en este caso se puede
aprovechar como una buena oportunidad de negocio. Es conocide para cualquier persona
que se encuentre involucrada de alguna manera en la industria del plastico, que a las
grandes compailias les interesa vender a prandes escalas, es decir grandes volimenes a las
mayores industrias transformadoras de la materia prima. Estas empresas productoras de
dicha materia prima, no manejan los pequefios volimenes que no son nada despreciables,
a través de distribuidores. Debido a que esta distribucién a pequefias y micro industrias se
lleva a cabo casi sin ningin tipo de asesoria técnica y por Jo general no llevando a cabo las
mismas politicas de calidad de atencion al cliente que las grandes compafiias es aqui
donde se puede encontrar un nicho de mercado.

Estas pequefias y micro empresas por lo general sin mucha experiencia en el ramo
encuentran serias dificultades por el hecho de no tener acceso tanto a informacion asi como

a una buena atencidn técnica que los pueda sacar de algin problema.

4) ANALISIS MACRO DE LA INDUSTRIA DE EL PLASTICO EN MEXICO.-

4.1 Antecedentes. -

Resulta asombroso el crecimiento que han tenido la demanda de los plasticos en el presente
siglo, siendo multiples los beneficios econdmicos generados para muchos; productor,
transformador, comercializador o usuario. Desde su descubrimiento se han desarrollado
mas de 1600 tipos de estos para diferentes aplicaciones incluyendo las electrodomésticas,
las de empaques, las de la construccién asi como en la industria automotriz y algunas otras
especialidades como en la medicina. En todas estas aplicaciones el plastico ha ido gananda
terreno a materiales tradicionales como el metal. vidrio. madera. papel. elc. .

Actualmente resultaria dificil que cualquicra de los seclores de ta vida pudiera prescindir
del uso de los plasticos. Basta con observar a nuestro alrededor v analizar cuales de ellos

son sintéticos para visualizar la importancia de estos imateriales.
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Actualmente, les escuelas de negocios de prestigio internacional mencionan que en esta
€poca y hasta los inicios del siglo XX, los negocios que generaran mayor crecimiento y
utilidad son: Comunicacién, computacidn, electrénica, envase y “ Plasticos”.
sobresaliendo este vitimo debido a su incidencia en los anteriores.

En 1996, la produccién mundial de plastico alcanza las 125 millones de toneladas v para cl
aiio 2000, se estima que serd de 160 mitlones de toneladas, En la actualidad, 1a poblacion
mundial consta de 5900 millones de habitantes, lo que nos arroja un consumo per capita de
plastico de 22 Kg anual.

En los Gltimos 25 afios la industria del plastico ha incrementado su penetracion dentro del
contexto nacional, involucrando cada vez mas aspectos tecnolégicos, de calidad,
aprovechamiento de la capacidad instalada y recursos humanos tante de procedencia
nacional asi como extranjera. La industria del plastico en México es dindmica y su cadena
productiva impacta en todos los sectores de la economia nacional. Su futuro se encuentra
basado en proporcionar valor agregado al petrdleo y petroquimica, riquezas naturales e
industriales de Mexico.

Un punto importante a considerar, es el hecho de gue Estados Unidos ocupa el primer lugar
en consumo en plasticos 2 nivel mundial y es el socio comercial mas importante de
Meéxico.

-Por sus caracteristicas, en si, asi como por las caracteristicas geogréficas estratégicas como
de recursos naturales { en este caso petroleo; materia prima para la produccién de
plésticos), la industria de! plastico esta ltamada a jugar un papel de vital importancia en el
desarrollo industrial de México.

La principal razén de que los plasticos estén teniendo su mayor auge en nuestra época
ademas de su versatilidad se debe principalmente a su bajo costo de produccion,
funcionalidad, y belleza.

Hablando acerca del caso particular en Mexico, la fabricacién de pldstico permite dar un
mayor valor agregado a los productos, ya que a pesar de las muchas dificultades que se han
vivido dentro de la economia nacional y muy a pesar de que cada vez mas el rezago
tecnologico de Pemex es mas evidente, el pais posee una cadena productiva bien integrada
que va desde el petrdleo, la petroquimica basica, la petroquimica secundaria hasta la

manufactura plastica,



Actualmente se vislumbran nuevas y fuertes inversiones de paises como Alemania y otros
como Holanda (a través de las compaiiias transnacionales Basfy Shell respectivamente) en
el pais en esta rama de la produccion por lo que evidentemente se necesitara de una
eficiente cadena de distribucién para la final manufactura y venta tanto nacional como al
extranjero de estos productos.

Se ha considerado también que Meéxico tiene una ubicacién estratégica en el mundo.
Meéxico se encuentra justo en el medio de las cuatro alianzas econémicas mundiales mas
importantes: el TLC, la comunidad europea, los tigres asiticos y el Mercosur de América
del sur, esto nos da una ventaja adicional sobre algunos otros paises que nos pudiesen
representar algo de competencia.

A grandes rasgos se puede decir que estas son algunas de las buenas razones por las que se
puede considerar que la industria del plastico, principalmente la de la fabricacién de este
tiene un gran porvenir en este pais. Sin embargo esa cadena productiva no estaria completa
si no se realizara un agresivo plan de distribucién y comercializacién y hacia ahi donde se
enfocara este plan de negocios.

Cabe destacar que a través de este proyecto se comercializardn en un principio unicamente
5 tipos diferentes de polimeros por cuestiones estratégicas que mds adelante se abordaran.
Este plan estratégico de distribucién y comercializacién y asesoria en la manufactura del
plastico se abordara desde el punto de vista nacional, sin embargo abordaremos de manera
mds general el hecho de que en un futuro y con la globalizacién de los mercados, este plan
se lleve a dimensiones de exportacion a otros paises. Asi pues abordaremos brevemente el

hecho de la existencia de mercados potenciales principalmente en nuestro continente.

4.2) Entorng_econdmico nacional acgunl.-

Hoy en dia mas que nunca la industria del pldstico representa un papel muy importante
dentro de la economia nacional ya que participa casi en todas las cadenas productivas. Es
por ello que es necesario conocer cuando menos las principales variables que afectan la
situacién econémica general. Es el propdsito presentar un andlisis detallado de la
economia nacional y su relacién con la economia mundial, ya que en el desarrollo de
cualquier negocio es necesario conocer las variables que lo afectaran tanto directamente asi
como indirectamente. Conociendo el comportamiento de los principales indicadores, se

puede tener una ubicacidn en el contexto nacional ( ¢j. Decisicnes politicas y su relacién



con la economia) y sus interrelaciones con los factores externos (g). Precio internacional.
del petrdleo) que afectan la macroeconomia para asi poder identificar los volumenes de
material a manejar en las zonas de distribucidn que se elegirdn,

El tema de las zonas de distribucidn antes mencionadas serd abordado con amplitud mas
adelante indicando el cémo y el por que de su seleccion,

No resulta nada facil analizar el entorno econdmico de Mexico si se considera que nunca
se ha tenido, y quizas nunca se tendra un plan nacional de desarrollo a largo plazo que no
cambie sexenio a sexenio. Es de todos conecido ¢l hecho de que la economia mexicana es
dependiente en gran medida de economias de paises desarrollados como nuestro coloso
vecino del norte, ya que se depende en gran medida de las importaciones. Lo anterior hace
aun mas dificil un analisis ya que dentro de este, hay que realizar consideraciones tales
como el dafio que provocaria una devaluacidn de nuestra moneda a los principales
consumidores © a nosotros mismos si consideramos que hay productos de consumo
nacional que hay necesidad de importarlos.

A pesar de todo lo anterior es evidente, que al menos por ahora el pais se encuentra en
franca recuperacién y que no se vislumbra una crisis de tal magnitud como la de finales de
1994, sucedida con el cambio de poder presidencial en nuestro pais.

Por lo tanto creemos que es buen momento para invertir en un negocio como el aqui
planteado ya que la economia esta recuperandose de la recesion econdmica.

A continuacidn se presentan los datos que avalan el hecho de que la economia mexicana se

esta recuperando:



Hechos y factores México 1996:

Superﬁcle total del

196 mill K2

Indor;esia
pais {5to en América) | =Franciat+{talia+GB
+Alemania+Espafia
Poblacién ca.93 Mill 11 Alemania
(agro de 1.8%)
Producto interno 295 000 000 Mill 16 Suiza
bruto 13 Usb
Distribucidon de 60 % Servicios
producto interno 33 % Industria
bruto s 7% Agro
Reservas de 51 Billones Barriles 8 CIS
pefraleo
Reservas de gas 71(1073)bil] de pies 13 Noruega
cibicos
Iudlcadores por . 1994 1995 ©.1997
i 1:9{7& !’: S ‘ %::r
PIB 5857, 6mlll$ 5585.2mill$ 51 76 6mlll$ 5539.8milt$
Balanza -18464musd 7089musd 6531.2musd 1006.1musd
comercial
Tasas de interés|25.191% 48.5% 24% 25%
celes
Estabilidad 3.723pesosfusd [ 6.41 pesosfusd | 7.5pesosfusd 8.50pesos/usd
cambiaria
Inflacidén 71% 5197 % 41.41% 23.34%




Como ya se indico la descripcion analizada del entomo econdmico nacional sirve ahora

para referir ahora el desarrollo de la actividad preductiva de la industria de! plastico, la cual

se puede decir que debido a estabilidad aparente de Ia economia del pais, se desarrolla en

condiciones favorables.

Esto a su vez a propiciado una cadena productiva que culmina con la transformacion del

plastico como materia prima.

Panorama general del ambiente politico en México.-

En dltimos tiempos el escenario politico mexicano ha tenido cambios significativos, sin

embargo estos se llevaron a cabo en 1996. Se cree que dichos cambios que a continuacién

brevemente se explican, son representativos de lo que hasta la fecha ha venido ocurriendo

en materia de politica en nuestro pais.

a) La reforma politica de 1996:

- La participacién y los resultados de caracter histérico, han creado un nuevo escenario

propicio para las inversiones.

- El Parido Revolucionario Institucional (PRI) se ha visto forzado a llevar a cabo una

reestructura significante hacia su interior.

- Procesos de aprobaciones en la cdmara de diputados hacen mas estrictas las aprobaciones

de cualquier tipo.

- El proceso de privatizacidn tendra algunas demoras adicionales.

- Se trata de asegurar que las politicas econdmicas tengan una mayor continuidad.

- Contrario a las expectativas iniciales con el ascenso del PRD en el poder, el proceso

transparente de elecciones ha generado un ¢lima de gran confianza en México.

- La politica econémica esta constituida por el PRONAFIDE considera una politica
reservada de desarrollo a largo plazo.

b) Situacion Econdmica -Politica 1997:

Como ya se indico anterior mente para ¢l afio de 1996 el ambiente econdmico y politico

fue favorable lo que proveco un flujo positivo de inversiones para el pais. En general se

puede decir que:

- Debido a la estricta politica econémica impuesta por el Poder Ejecutivo, las metas
econdmicas de crecimiento se alcanzaron, reportando un incremento récord en los

ultimos 16 afios del 7% en el producto interno bruto PIB.



- Como estaba previsto en 1996 después de que el candidato a la gobernatura del Partido
de la Revolucién Democritica (PRD) Cuauhtemoc Cérdenas, ganara las elecciones, el
cambio de poder se realizo en un ambiente de cordialidad lo que provoco mas
confianza hacia nuestro pais por parte de inversionistas extranjeros.

- La politica monetaria de libre fluctuacién del peso frente al dolar, implementada por ct
presente gobierno demostré ser viable ya que durante todo el afio de 1997 el tipo de
cambio frente at délar se mantuve mas o menos estable permaneciendo este, alrededor
de 8.50 pesos/usd

- Latasa de desempleo paso de 5.2% en 1996 a 4.1 % 1997 con respecto a la poblacién
econdmicamente activa (PEA).

- Lainflacion paso de 27% en 1996 a 15.7% en 1997

C) Situacién Politica y econdmica 1998:

En cuanto al presente afio se puede afirmar que en la cuestién econémica, y politica, se ha

seguido la misma tendencia que en afios pasados. La situacidn politica sigue avanzando

hacia la democracia, los resultados asi lo afirman, ya que en este afio se celebraron
elecciones en mas de seis estados de la Repiblica y los resultados asi lo constatan,

En cuanto a la politica econémica el poder ejecutivo federal ha mantenido la misma linea

de mantener finanzas sanas y una politica fiscal estricta.

A pesar de esto en este afio se han sufrido las consecuencias econdmicas de dos factores

principalmente:

- Labaja en el precio internacional del petroleo

- Lacrisis economica en los paises asidticos.

Estos dos problemas afectaran directamente al crecimiento pronosticado de la economia

para este afio, sin embarpo estas razones no han provocado el desaliento a fa inversién en

Mexico. Muy al contrario, las visitas recientes del Sr.Presidente a los paises de la

Comunidad Europea de Naciones, hacen prever un nuevo y pronto tratado de libre

comercio con estos paises lo que beneficiaria aun mas nuestra economia.

Analizando, estos ultimes tres afios en politica asi como politica econdmica, se puede

afirmar que la situacién es favorable para la inversién en México en este momento.

Sin embargo y debido a la experiencia que en afios pasados se ha tenido , no esta de mas

tener ciertas precauciones tales como mantener el nivel endeudamiento de la empresa lo

mas bajo posible con el fin de en una posible crisis, verse lo menos afectado posible.



El ambiente politico nacional, a pesar de no jugar un papel directo en el establecimiento de
un negocio, es de vital importancia consideratlo en este. La politica econémica, es la que a
fin de cuenta determinara el rumbo del pais.

Si se considera el hecho de que en la actualidad todavia se tiene una gran dependencia en la

importacién de materias primas es aun mds importante la politica econémica.

5) Anslisis del mercado nacional del plastico.-

5.NProduccion Nacional.-

La capacidad de resinas plasticas instalada en 1996 crecié con respecto a 1995 en unr 6%

pasando de 2 330 000 a 2 450 000 ton / afio debido principalmente a la puesta en operacion
de las plantas de EASTMAN CHEMICAL para producir PET grado envase y a la
expansion de la empresa INDELPRO para producir polipropilenc. En 1997 se instalo en
Altamira Tamaulipas una planta para producir poliestireno por parte de la empresa Basf
con una capacidad instalada de 120 000 tons. En este afio la firma Shell iniciara la
produccion de PET grado envase con una planta de 90 000 ton / afio, asimismo Basf
Mexicana instalara otra planta de copolimeros de estreno con capacidad de 130 000 tons /
afio, todo lo anterior también en Altamira Tamps. .
Actualmente el primer lugar en capacidad instalada nacional lo ocupa el PVC seguido del
polietileno de baja densidad y recientemente el PET que en este afio crecera a 400 000 ton /
afio. Los termofijos tienen el 21.8% con 535 000 tons / afio y los plasticos técnicos el 2.4%
con 60 000 tons / afto.

5.2) Importaciones.-

Las importaciones de resinas mostraron un crecimiento importante del 4% no obstante que
los precios han mostrado desde hace ya algin tiempo variaciones constantes. Los
polimeros que mds se importan son en orden decreciente el polietileno de alta densidad, el
polietileno lineal en general polimeros que no se encuentran en el pais ya que debido al
tipo de mercado no es costeable fabricar polimeros altamente especializados tanto en
propiedades como en su aplicacidn.

Actualmente se puede predecir que las imporiaciones seguiran creciendo. Lo anterior se
puede afirmar debido a que existe una tendencia de crecimiento en los mercados donde son

necesarios plasticos especializados o técnicos como lo son el sector automotriz y el
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electrodoméstico. Los sectores industriales aqui antes mencionados, requieren
principalmente de polimeros especiales tales como el policarbonato, acetales, poliamidas, y
policster. Otro sector tendiente a crecer es el sector agricola en el cual el consumo de

pelietileno lineal para la fabricacién de sacos es muy importante.

Importacion de materias primas plasticas en México ( miles de tons )
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5.3) Exportaciones.-

Las exportaciones de materias primas plasticas han mantenido crecimientos superiores al
10% desde 1994, siendo el PVC el mas importante si tomamos como referencia el
volumen, seguido del PET y del polipropileno. Las exportaciones de México, durante ler
semestre de 1997, presentaron un déficit comercial del 39 %, sin embargo en el segundo
semestre de esle mismo afio y con el arranque de las plantas ya mencionadas en México
hubo un incremento de las exportaciones para abastecer a la region del TLC y América

Latina.
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6) Mereado Integral de consume de plastico.-

A continuacién en la siguiente fipura se presenta un esquema integral det mercado de la
industria del plastico presentando valores de acuerdo a los diferentes tipos de plasticos,
procesos productos y aplicaciones en el mercado.

Como ya lo hemos apuntado y debido a la produccién nacional de este material, se puede
observar que el plastico de mayor consumo es el polietileno en sus distintos grados vy el
proceso de mayor impacto en cvanto a consumo es el de expresién (por ser un proceso de
transformacién continua) con el cual se fabrican peliculas, laminas, monofilamentos de
diferentes clases, perfiles y tuberias.

La mayor parte de los productos obtenidos por expresion requieren de procesos posteriores
con ¢l fin de habilitar adecuadamente el articulo para su final uso. Estos procesos de
acabado pueden ser por ejemplo el sellado y el cortado para la confeccion de bolsas a partir
de pelicula tubular o el termoformado de laminas para laminas automotrices.

El segundo proceso en importancia es el de inyeccion. Con el se pueden fabricar gran
variedad de articulos indicados en la figura como productos moldeados.

Otro proceso de importancia es el de soplado mediante el cual se producen articulos huecos
tales como botellas, tarros, y contenedores. Hablando de este ultimo proceso cabe destacar
que ha tenido un crecimiento impresionante debido principalmente a la sustitucién de
botellas de vidrio por botellas de plastico en la industria alimenticia y refresquera.

El rotomoldeo es un proceso que recientemente ha incrementado su impacto debido a Ia
reciente introduccién de los tanques para almacenar agua.

Acerca de los procesos existentes en la transformacién del plastico, no se abundara mas por
el momento, ahora sole es de importancia reconocer la relevancia dentro del mercado.
Estos procesos se abordaran mas adelante haciendo analisis abundante acerca de las
variables y particularidades mas importantes a considerar en su uso de cada uno de estos
haciendo énfasis (inicamente en los mds importantes.

Los mercados finales de mayor importancia por consumo de plasticos son el covase.
consumo directo, y la construccion, existiendo gran potencial para desarrollar el mercado
en areas que actualmente tienen menor desarrollo como son el electrodoméstico,

electro-electrénico, la transportacidn, el agricola y el medico.
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6.1} Segmentacion del mercado.-

Los materiales pldsticos en el pais presentan una gran participacion en el mercado de
envase, siendo los comodities o de uso general los mas utilizados.

A nivel mundial la segmentacion de los mercados que se usara, es la implantada por las
sociedades alemanas, americanas y japonesas que son los paises lideres en el consumo de

polimeros. Lo anterior con el objeto de uniformizar conceptos.



Segmentacion por mercado (Mexico
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6.1.1. - Envase y empaque.-

Es el sector con mayor desarrollo en nuestro pais ocupando el 42 % del consumo total y
con una tendencia a crecer principalmente en productos soplados para la industria de los
alimentos, farmacéuticos y cosméticos. La mayor parte esta comprendida por las peliculas
de polietileno y poliproptleno utilizada para confeccionar bolsas y empaques flexibles.

Para la mayor comprension de este segmento de la industria es importante aclarar los
términos de envase, empaque y embalaje.

Envase.- es el material rigido o flexible que almacena y protege al producto y e¢sta en
contacto directo con este. Aqui se incluyen botellas. tarros, vasos, charolas. bolsas. cubutas.
ete. .

- Empaque.- Su funcién cs proteger y transportar diversos produclos envasados.

Generalmente son rigidos, por gjemplo: cajas, tarimas, espumas protectoras, etc.



Embalaje.- Es el material flexible que sujeta, y refuerza al empaque, por ejemplo: flejes,
cintas, cuerdas, elc.
Para efectos pricticos del andlisis se incluiran dentro del concepto de envase las tres

definiciones.

6.1.2. - Productos de consumg.-

El mercado de consumo abarca muy diversas piezas de uso cotidiano. Se incluyen articulos
para el hogar, cuidado personal, deportes y recreacién, oficina, escuela y accesorios
fotograficos. También dentro de este sector se clasifican el calzado, equipaje, tarjetas de
crédito, botones y utensilios de diferente indole como podrian ser los de jardin. Este scctor
representa el 18.4 % del consumo con 405 000 tons, principalmente también de plasticos

de uso general.

6.1.3-muebles. -

Este mercado disminuyo debido a la importacién de producto terminado. Actualmenie la
industria se ha reactivado orientdndose a la fabricacién de muebles econémicos de plastico.
Los productos que aqui se clasifican son: sillas, sillones, telas para tapiceria. colchones.
cortinas y persianas, lamparas y marcos. Para la fabricacién de los articulos antes
mencionados, se utilizan principalmente plasticos como poliuretano en ¢l acojinamiento de
estos muebles y acrilico y PVC en su estructura. Hoy en dia han tenido gran desarrolio

también, los muebles de jardin fabricados en polipropileno.

6.1.4. -Industrial.-

Principalmente se incluyen partes de maquinaria de todo tipo por ejemplo engranes, poleas
(fabricados principalmente a base polioximetileno debido a su gran estabilidad
dimensional), asi como bujias, carcazas, herramientas de diversos tipos, contenedores,
tuberia para procesos quimicos y alimenticios.

En esta aplicacion se requieren generalmente pldsticos técnicos y a veces grados especiales

de los comodities.



En este segmento se ubican diferentes polimeros que son utilizados como materias primas
para producir cosméticos, medicamentos, o como aditivos especiales. Este sector ocupa el

5.2% del consumo global con 115 000 tons.

6.1.5. - Electro-electronico.-

Este sector demanda principalmente plasticos como el PVC, polipropileno y polietileno.
asi como plasticos de ingenieria (principalmente polibutiicntereﬂalato PBT) debido a sus
propiedades de aislamiento dielectrico.

Entre las aplicaciones se incluyen recubrimiento de alambre y cable, componentes
electrénicos como resistencias, contactos, cintas magnéticas, baterias, y partes de equipo de
comunicacién, computo y aparaios electrodomésticos (acrilonitrilo butadieno estreno ABS)
y ademads sobresaliendo el segmento de la refrigeracién (poliestireno), donde se consumen

16000 tons de laminas anualmente,

6.1.6. - Transportacion.-

Se define como mercado de la transportacién a aquel que agrupa aplicaciones de los
plésticos en automoviles, motocicletas, aviones, camiones, autobuses, bicicletas, vehiculos
militares, barcos, botes, y vehiculos recreativos. Este segmento representa el 2.5 % del
total con 52000 tons / afio.

Debide al procese de integracién nafta del sector automotriz , este segmento ha seguido
creciendo a pesar de la contraccion del mercado domestico sufrida debido a la crisis. Los
plasticos de mayor crecimiento seran los plasticos de ingenieria como las poliamidas,
acetales, ABS, policarbonato, polipropileno, acrilico, PVC, y poliuretano.

6.1.7. -Agricola.-

Incluye aplicaciones para uso en agricuitura y ganaderia. Este segmento también tiene
tendencia de crecimiento positiva debido a los apoyos gubemamentales y necesidades de
tecnificacion en este sector. Ocupa el 2.1 % con 47 000 Tons / aho.

6.1.8. -Medico.-

En la actualidad debido al retraso tecnolégico de la industria manufacturera y debido al alto
requerimiento en cuanto a propiedades y desempeiio este sector solamente representa el
1%. Sin embargo en este sector debido a las enfermedades infecto-contagiosas cada vez

mas frecuentes en la actualidad, el uso de articulos desechable esterilizados va en aumento



por lo que este sector tiene gran futuro. En este sector se debe incluir también el del

material de laboratorio.

6.1.9. -Adhesivos.-

Este es un secior que esta compuesto por aplicaciones de polimeros termofijos
principalmente en la fabricacién de adhesivos, tintas para impresidn, esmaltes, pinturas y
barnices.

Ty Clasificacién _por tipo de plistico.-

A lo largo de todo este estudio se haré referencia acerca de ciertos polimeros los cuales es
de vital importancia conocer tanto por sus nombres quimicos asi como por sus acronimos.
ya que en la industria la tendencia siempre, es evitar los nombres complicados ya que no
todo el mundo tiene los conocimientos quimicos para nombrar a los polimeros por su
nombre quimico. A continuacién se presenta una lista con los nombres quimicos, sus
acronimos y su formula quimica general. Esta lista ser4 de gran utilidad ya que se a lo largo
de todo este texto y a lo largo de toda la vida de nuestro negocio se hard referencia a todos
estos materiales por lo que es importante tenerlos siempre en mente.

Sin embargo, es importante destacar que en este plan de negocio solo se abordaran de lleno
5 tipos de plasticos seleccionados estratégicamente desde el tipo de mercado y técnico con
el fin de tener un conocimiento completo de estos y poder dar una asistencia a fondo. A
pesar de esto, no se quiere hacer pensar que se desconocera el mercado de algunos otros, ya
que en la industria existen productores que dentro de su empresa transforman casi cualquier

tipo de polimero.

Nom-l?re quimico_ _ Acréni;ij:lo_
Acrilon-itrilo Butadiene ABS ~
Estreno -
Resina epixica EP
Etil-vinit Acetato EVA
Paolietileno alta densidad PEAD
(0.941- 0.965 g/ em™3)
Polietileno baja densidad PEBD
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que en la industria existen productores que dentro de su empresa transforman casi cualguier

tipo de polimero.

Nombre quimico. ) Acréni_:_':‘i‘o._
Acrilonitrilo Butadieno ABS
Estreno -
Resina epdxica EP
Etil-vinil Acetato EVA
Polietileno alta densidad PEAD
(0.941- 0.965 g/ cm”3)
Polietilenc baja densidad PEBD




(0.910-0.946 g/cm”3)
Polietileno lineal baja PELBD
densidad
Melamina formaldehido MF
Poliamida (Nylon) PA
Polibutilen tereftalato PBT
Policarbonato PC
Poliacrilonitrilo PAN
Polietilentereftalato PET
Resina fenolica PF
Polimetilmetacrilato PMMA
(acrilico)
Polioxido de metileno POM
(acetal)
Polipropileno PP
Polioxido de fenileno PPO
Polifenilen sulfona PPS
Poliestireno PS
Politetrafluoroetileno PTFE
Poliuretanc PUR
Policloruro de vinilo PVC
Acrilonitrilo estreno SAN
Estreno butadieno SB
Silicon Si
Urea Formaldehido UF
Poliester insaturado up

Una vez conociendo los nombres comunes que se les dan a los productos en el mercado. s¢
puede entrar con toda confianza y de lleno a su clasificacién dentro del mercado.
De acuerdo al volumen de consumo, asi como de acuerdo al tipo de aplicacion de los

polimeros, se pueden clasificar a estos en 3 grandes grupos: Comodities (plasticos de uso



general), termofijos (no reciclables en proceso) y técnicos y especialidades.

Esquematicamente se encuentran presentados en la siguiente grafica;

! Importacion 1996 ( 660 Miles de Tons )

Aumentan propiedades y utilidades

I Especiales

Tecnicos

Termofijos

Estadisticas de la industria dei plastico(IMP1.199T)

En la gréafica anterior se presentan agrupados; en la base de la pirdmide se encuentran los
comodities que son mas importantes por su volumen de consumo y en la clspide se
encuentran los plasticos especiales y de alta tecnologia y desempefio.

Como se observa en dicha grafica el grupo de los comodities ocupa el # 1 en cuanto a
volumen se refiere, sin embargo esto puede resultar algo engafioso si consideramos el valor
que estos representan. Este grupo disminuye su impacto en valor con respecto al volumen
debido a que son los que tienen un menor precio y sus margenes de utilidad son moderados
por tener alta competencia.

Los polimeros termofijos y los técnicos o de ingenieria tienen un mayor impacto en valor
que en volumen ya que el consumo representa apenas el 17.2% y el 2.4% respectivamente
en cuanto a volumen total de plasticos se refiere, sin embargo en valor su impacto crece a

33.2 % y 4.9 % respectivamente como se observa en la siguiente grafica.



Volumen de consumo y valor por tipo de pldstico (México 1996)

?EWPQ l'stico: j;é ?Ydlum?m(tonsiﬁl Féclo«Bm W@a!orﬂM:ll usd)
COMDITIES - -
PEBD 348 000 1100 3828
PELBD 120 000 955 114
PEAD 325000 970 3153
PVC 248 000 880 2182
PP 285000 900 256.5
PS 154 000 1100 169.4
PET 170 000 1150 195.5
Subtotal 1 65G 000 1007.85 1651.7
TERMOFIJOS.-
PUR 55000 2400 132
UP 44 000 1600 10.4
PF 11 000 1900 20.9
EP 5200 3500 18.2
MF 6700 2000 134
SI 7000 14 300 100.1
UF 75 500 1600 120.8
OTROS 173 600 3000 520.8
Subtotal 373 000 2600 996.6
Ingenieria.-
ABS 2t 000 2200 46.2
SAN 2000 2000 4.0
PA 5200 3000 15.6
POM 2900 2900 8.4
pPC 000 3600 324




PMMA 9300 3300 30.7
OTROS 2100 4800 10.1
Subtotal 52 000 3000 147.4
Varios
120 000 1700 204.3
TOTAL.- 2200 000 1500 3000

Los datos anteriormente presentados corresponden al mes de Diciembre de 1996 y solo
deberdn ser considerados como una referencia general, para poder apreciar el tamaiio del
mercado en el pais, ya que durante todo el afio de 1997 existieron muchos factores que los
han variado, como son el grado, marca, volumen de venta y pais de origen.

En México el consumo total de resinas plasticas en los Gltimos afios tuvo una distribucién

aproximadamente de la siguiente manera

Volumen (tons) . Valor,c.g‘mo materia-#,  Valoricomo:producto

5 ‘ pfq;.i{(mill usd)g% : terg:_ma‘g:‘sgsin usd)
2200 000 3000 7000
2400 000 3200 7500

A continuacién sc presenta un analisis por tipo de plastico especificamente en aquellos 5 en
los que nos especializaremos; dos plasticos de los llamados comodities y 3 téenicos o de
ingenieria:

7.1- Polipropileno:

Este plastico tiene la particularidad de ser muy versatil ya que a pesar de su bajo precio,
debido a sus propiedades quimicas y a la posibilidad de agregarle algunos aditivos se puede
utilizar como comodities o en algunas aplicaciones de mas altos requerimientos.

El polipropilenc es producido en México por dos empresas, Petrdleos Mexicanos e

Indelpro. Actualmente se cuenta con una capacidad instalada de 300 000G tons / afio.




En los ultimos afios, et polipropileno ha sido el plastico que ha mantenido el crecimiento
mas importante debido a sus propiedades que permiten utilizarse en aplicaciones tan
diversas como el los sectores automotriz, eléctrico - electronico y muebles. A partir de
1992 las importaciones comenzaron a disminuir debido al inicio de las operaciones
nacionales para la produccion nacional. Actualmente, han comenzado también las
expottaciones.

El desarrollo del consumo y por consecuencia de [a produccién de este material se
fundamentara principalmente en el comportamiento de los sectores como el envase y el
consume, que indudablemente se inclinan por el uso de materiales de excelentes

propiedades y muy bajo precio, caracteristicas principales de este material.

1.2. - Poliestireno:

Hablando de 1a produccién, actualmente se cuenta con una capacidad instalada en el pais
de 320 000 ton / afio debido al inicio de operaciones de la empresa BASF de origen
alemana con su planta en €l puerto de Altamira Tamaulipas.

Hablando del consumo nacional, este ha mostrado un comportamiento inestable durante los
ltimos diez afios debido principalmente a la competencia que ha tenido este material con
el polipropileno. A pesar de esto y debido también al hecho de que el pol-ipropilcno cada
vez tiene mas demanda en el mercado, el poliestireno presenta una tendencia de
crecimiento positiva principalmente en el sector electro-electronico particularmente en
refrigeracion para el consume nacional como el internacional.

Las aplicaciones de lamina termoformada para fabricar envases de comida también
representan una oportunidad para este material debido al crecimiento de establecimientos
de comida ripida.

Otra aplicacién que tendra gran auge es fa fabricacién de estuches transparentes de
compact disk tanto para abastecimiento nacional como para exportacién.

7.3. - Acrilonitrilo butadieno estreno (ABS). -

La demanda mundial de este material seguird incrementindose y los mercados seguiran
diversificandose por resinas de ABS, de mayores propiedades y procesabilidad por

reduccién de precios y mejoras tecnoldgicas en produccion.



Como una alternativa de sustitucion del PVC, el ABS ofrece mejores propiedades que este
en muchas de sus aplicaciones, y ademas este es mucho mas fécil de procesar, debido a su
mener tendencia a descomponerse durante el proceso.

El mercado de la construccién, podria ser la mejor oportunidad en aplicaciones de tuberia y
perfiles para ventanas. También las tarjetas telefonicas y de crédito donde el ABS presenta
mejor reciclabilidad y para cuerpos de flopy disks donde el ABS es mas resistente y tenaz
que ¢l poliestireno de alto impacto.

Para peder desarrollar el mercado del ABS existen dos factores importantes a considerar;
defender los mercados tradicionales convenciendo a los clientes actuales de sus ventajas
sobre otros polimeros y encontrar nuevas aplicaciones que por costos y propiedades
permitan ef uso del ABS.

Con clientes pensando en estrategias de reduccién de costos, las oportunidades para el ABS
son muy buenas, si consideramos aspectos de productividad, reciclabilidad, y propiedades
fisico - quimicas.

En Mexico la capacidad instalada de produccion de esta resina, es de 22 00C tons
producidas unicamente en el pais por General Electric Plastics. Si embargo a finales de este
afio esta proyectada la apertura de una planta con una capacidad de 130 000 tons por afio
con fines de abastecer todo el mercado del TLC.

1.4. -Poliamida.-

EL 76 % de todas las poliamidas producidas esta enfocado al moldes por inyeccion.
Alrededor de un 20 % son extruidas para fabricar peliculas para empaque, monofilamentos
para cuerdas, cabello para mufieca, hilos para uso industrial y pesca, asi como mangueras y
tubos para uso automotriz . El 4 % restante se transforma por procesos como el soplado,
vaciado, recubrimiento de metales por sinterizado v adhesivos industriales. El consumo
principal de este material es en el sector electro - electrénico y la transportacion
consumiendo estos el 70 % del total de 5200 tons / aiio.

La posicion del mercado de las poliamidas esta directamente relacionada con el
crecimiento de los sectores automotriz (transportacion) y electro - electrénico que son los
de mas alto potencial en el futuro cercano de nuestro pafs.

Su facilidad de reciclado ayudara también a que cstos productos sean preferidos sobre otros

materiales como los metales debido a su ligereza y durabilidad,

7.5. - Poliacetales (polioximetileno POM). -



En 1996 se tuvo un consumo de 2900 tons provenientes de Alemania y Estados Unidos
principalmente. Los poliacetales se caracterizan por su sobresaliente combinacién de
propiedades como dureza, tenacidad, rigidez, resistencia a la abrasién quimica y
combustibles. Los productores mas importantes a nivel mundial de este polimero son
Dupont, Hoechst - Celanese y Basf con plantas en Estados Unidos, Alemania y Asia.
Como ya se comento, los poliacetales poseen una excelente combinacion de propiedades
por lo que estdn presentes en casi todas las 4reas de tecnologia en una gama amplia de
aplicaciones. En México, su crecimiento seguird aumentande en niveles del 25% anual
debido principalmente a los mercados de en crecimiento, es decir ef de la transportacion y
electro - electronico.

Anteriormente se presento el anélisis de mercado por plastico indicando la situacion de
cada uno de aquellos en los cuales se intentara tener un grado casi de excelencia tanto en su
consumo y produccidn asi como en su procesamiento. Mas adelante se abundara en las
particularidades técnicas propias de estos materiales asi como de sus particularidades de

procesamiento en la industria de la transformacion.

8) Industria de la transformacién.-

Hablando en términos generales, la industria de los plasticos comprende dos campos de
actividad:

a) Produccién de polimeros

b) Transformacién de polimeros en producto terminado listo para su consumo.

Ambos presentan estructuras industriales muy diferentes. La produccién esta constituida
por grandes grupos industriales a nivel mundial y la instalacién de una planta productora de
polimeros representa una inversién millonaria casi inalcanzable a nivel individual
principalmente por la carencia de tecnologia domestica. En México se cuentan 50 empresas
productoras, de las cuales el 80 % se encuentran ubicadas en zonas geograficas de
concentracién petroquimica como los puertos de Altamira en Tamaulipas(el puerto con
desarrollo industrial mas acelerado en los Gltimos afios), y la Cangrejera en Veracruz. El 20

% restante se localiza en distintos puntos de la repiblica.
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La industria de la transformacion al contrario de la anterior, se compone de 2500 empresas
distribuidas a lo largo de toda la repiblica mostrando una acentuada tendencia a
concentrarse en el centro del pais.

A continuacion se presenta como y en cuales estados se encuentran distribuidas las

empresas transformadoras de plastico en nuestro pais, asi como el tamafio de las mismas:

Distribucién Geografica de las empresas de ¢l plastico en México

Tatal
23 Finpresas




Clasificacion por tamafio de las empresas transformadoras de plastico en
Mexico (1996 )

Micro 60 %
1500

Pequeiia 24 %
600

Grande 4 % Mediana 12 %
100 300

Estadisticas de la industriade| Plastico(IMPI.1997)

Meéxico ocupa el 3 % del numero total de las empresas del mundo y el 1.3 % en cuanto al
consumo global se refiere.

Una empresa transformadora, es aquella que compra materias primas pldsticas y aditivos
sometiéndolos a diversos métodos de moldeo o acabado para obtener productos
intermedios o finales. Acerca de los métodos de transformacion y sus particularidades se
realizara un andlisis muchisimo mas detallado mas adelante. Por ahora se puede adelantar
que existe una gran variedad de¢ procedimientos de transformacion de polimeros, cada uno
de los cuales es el resultado de la adaptacion a exigencias concretas. Es muy importante
identificar la relevancia que tienen ¢l adecuado manejo de estos procesos, ya que muchas
veces €s mas importante aun que el tipo de material seleccionado para una determinada
aplicacidén. Los procesos de transformacion primarios en orden de importancia son:
inyeccién, extrusion, soplado, calandreo y rotomoldeo. Los procesos secundarios son:
termoformado, corte, doblado, sellado y pegado. Existen productos de consurmo que por su

aplicacién y uso, necesitan tante de un proceso primario como uno secundario por ejemplo:



laminas, peliculas y perfiles, las cuales son obtenidas por medio de una extrusién y por
medio de un proceso secundario se fabrican domos, bolsas o persianas.

El consumo aparente de plasticos en 1996 fue de 2 200000 toneladas que corresponden a la
produccioén mas la cantidad que se importa menos la cantidad que se exporta (linicamenie
materia primas). Este consumo es a su vez el equivalente al que se transforma en la
industria nacional. Sin embargo la capacidad instalada de transformacion en el pais es de
5000 000 ton / afio, por lo que es evidente que en los préximos afios se prevé un aumento
dei consumo nacional de plastico.

Si se clasifica el consumo de pldsticos (transformacion) en el pais en orden de importancia
teniendo como criterio tnico el volumen consumido resulta que el proceso mas importante
es el de extrusion donde en México existen 800 empresas que consumen

810 000 tons. Asimismo, los procesos siguientes en cuanto a importancia son la inyeccién
y soplado con un consumo de 400 000 y 260 000 tons / afio respectivamente. Sin embargo
y a pesar de que el proceso de extrusién consume mas volumen de material debido a que es
un proceso continuo, existen mas empresas de inyeccién con un total de 950 y un total de
400 de soplado. Lo anterior ¢s muy importante tenerlo en cuenta ya que nuestro negecio
involucrara tanto distribucion como asesoria técnica. Por lo tanto para la distribucion nos
afocaremos al mercado de extrusién, sin embargo en cuanto la asesoria técnica existe mas
mercado en la inyeccién y el soplado.

La industria transformadora del plastico en México sigue creciendo como se ha expuesto
anteriormente, sin embargo hay que observar que existen algunos problemas que frenan el
crecimiento a niveles anteriores como son:

Endeudamiento, liquidez, ventas, dependencia en materias primas, personal capacitado,
tecnologia, incrementos constantes de precios, imagen negativa del plastico y deficiencia
€N Servicios.

Con este negocio se tratara de dar solucién a la mayor parte de estos problemas
concentrandonos en los problemas de suministro de materias primas y personal capacitado.

lo cual esta muy relacionado con la desintegracion gremial que existe en el pais.

9) Oportunidad de negocio en la industria de 1a transformacién del plastico.-

A continuacion se presentan los tres puntos en los cuales se encuentra una posibilidad de

negocio segin nuestra perspectiva global de! pafs, sin embargo estos tres temas estan
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afocaremos al mercado de extrusion, sin embargo en cuanto la asesoria técnica existe mas
mercado en la inyeccion y el soplade.

La industria transformadora del plastico en México sigue creciendo como se ha expuesto
anteriormente, sin embargo hay que observar que existen algunos problemas que frenan el
crecimiento a niveles anteriores como son:

Endeudamiento, liquidez, ventas, dependencia en materias primas, personal capacitado.
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9) Oportunidad de negocio en la industria de la transformacién del pldstico.-
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negocio segin nuestra perspectiva global del pais, sin embargo estos tres temas estan



intimamente relacionados y se debera de ver con una perspectiva integral. Es importante no
perder de vista el tamafic de las empresas transformadoras del plastico en México,
resaltando que un 84 % de ellas son pequeiias y micro industrias, las cuales por lo general
no reciben ninglin tipo de asistencia técnica de parte de las grandes empresas
suministradoras de materia prima.

9.1. - Personal capacitado.-

Una fuerza laboral con mayor nivel de escolaridad y capacitacion es un factor
indispensable para que México tome la senda del crecimiento econdmico sostenido que
requiere, asi como para que pueda competir a nivel internacional.

El nuevo perfil de la economia abierta requiere que tanto las empresas como los
trabajadores y los sisternas de capacitacién respondan rdpidamente a los requerimientos y
caracteristicas de los mercados.

La insercién y movilidad laborales son aspectos que se ven favorecidos cuando se cuenta
con elementos confiables para identificar con los cuales se pueda identificar las fuentes de
conocimiento, aptitudes, habilidades y destrezas que demanda el mercado de trabajo y
teniendo un sistema de capacitaci6n.

Sin embargo, el nivel de escolaridad del personal que predomina es el de secundaria y
primaria que en comparacidn con el personal que labora en las empresas productoras de
materias primas (Industria Petroguimica) en las cuales sobresale el nivel de licenciatura.
Como informacién adicional vale la pena sefialar que a través de la industria de la
transformacién del pldstico se generan aproximadamente 60 000 empleos directos v
500000 indirectos. Asi pues se puede observar el impacto econémico que presenta este

sector a nivel nacional.
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9.2. - Desintegracién gremial.-

Anatizando la situacién de este sector de la industria es evidente que hacen falta estructuras
de fuentes de informacién que se ajusten a las necesidades del mercado. Actualmente la
estructura de servicios de la industria del pldstico esta compuesta de la siguiente manera:

4 Asociaciones, 3 laboratorios de prueba, 5 centros de tecnologia, 3 empresas de
consultoria, 3 secciones de plasticos en diferentes camaras de la industria, y 1 centro
empresarial del plastico.

De lo anterior podemos identificar dos carencias muy importantes del sector:

I) Poca oferta de servicios para el sector

II) Deficiencia y falta de atencién de las cmaras y asociaciones asi como ineficiencia en su
labor de gestoria.

La instalacién de un negocio que pueda solventar estas carencias puede ser de gran utilidad

y tener un gran éxito si se lleva con gran eficiencia y seriedad.



9.3. - Suministro de materias primas.-

El déficit mas impactante de materias primas en el pais ocurre en el polietileno de alta
densidad as{ como los plasticos de ingenteria.

Es aqui en estos altimos donde se presenta el mayor problema en cuanto a procesamiento,
ya que los productos requieren de una mayor calidad y consistencia en esta. Para ello es
importante capacitar personal en esta materia en lo cual este negocio podra solucionar, sino
todos los problemas, si gran parte de ellos.

Como ya se expuso anteriormente, estos no son lodos los problemas que enfrenta la
industria del plastico y la industria nacional en general. Existen toda indole de problemas,
muchos también de cardcter financiero por lo que nuestra preparacion tendrd que ser

integral para poder ser lider ante la competencia.

10 Comercio de México con el exterior.-

La liberacion del comercio ocurrida en nuestro pais en los 1ltimos afios tuvo como objetivo
la reactivacion de la economia, sin embargo, la importacién de productos

terminados de plastico se multiplico aproximadamente en un 300 %, lo equivalente a

260 000 tons sin considerar como importacién de objetos terminados que tienen partes en
plastico como podrian ser radios o televisores, automdviles, etc. . Las importaciones de
productos terminados incluyen principalmente articulos de consumo general como son
jupuetes, articulos de escritura, vajillas domesticas y algunas especialidades en las que no
hay la tecnologia para fabricarlas.

Este sindrome produjo un fenémeno de expansion del mercado del plastico. Si se aprecia
el fondo de este fenémeno podemos deducir, que los productos de plastico tienen cada vez
mas aceptacién, ya que estos actualmente y debido al aumento de la calidad de las
materias primas y los procesos de transformaci6n los articulos de plastico cumplen con las
premisas de disefios agradables, durables, originales, funcionales, y competitivos.

Sin embargo con la devaluacién de 1994, la importacién se freno considerablemente. to
cual ha implicado una gran oportunidad para el transformador mexicano * preparado, con
tecrolagia, con politicas de modernizacion, y métodos para aumentar la productividad y

¢

tomar los mercados que existen en nuestro pais “, dejando fuera del mercado las
importaciones provenientes de Estados Unidos, Canadd y las de Asia, estas ultimas

incrementandose en fechas recientes.
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Anteriormente se enmarca con toda intencidn la vnica forma de sacar de los mercados a la
competencia extranjera y es aqui donde nosotros hemos observado una oportunidad de
negocio contribuyendo con nuestra asesoria técnica en todos los planos a aumentar la
calidad de los productos mexicanos.

11) Instalacién del negocio.-

11.1) Requisitos formales (Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico). -

Instatacion del Negocio.-

a) Requisitos Formales

® Permiso Relaciones Exteriores; Ley Internacional de Competencia

® Contrato Social: Ley de las sociedades Mercantiles

& Registro Publico de ia propiedad; Acta constitutiva

® Alta en la Secretaria de Hacienda: y obtencion del registro federal de causantes
especificando las obligaciones de 1a entidad; pago de impuestos como IVA, ISR, etc.

® Prestaciones a los empleados: Infonavit, Seguro Social, determinacién de grado de
riesgos laborales, segin tipo de empresa.

m Alta en oficina estatal y municipal para el pago de impuesto de 2% sobre nomina,

® En caso de ser exportador o importador, obtencion de registro ante la SECOF]

® Registro en la cdmara de comercio o agrupacidn pertinente

® En el caso de pretenderse dar algiin tipo de capacitacion a otra empresa y lucrar con ello,

se debera acudir a la direccién de tecnologia de 1a SEP

11.2) Formacién de una sociedad.-

En la instalacién de una empresa, existen siempre dos posibilidades; la primera ser un
empresario individual o hacerlo colectivamente. La segunda opcidn, en la actualidad
resulta la mas viable, ya que esta permite la unién de capitales para lograr un fin
determinado, de manera tal, que las posibilidades de crecimiento y de apoyo mutuo son
mucho mayores que las disponibles para un empresario individual. Es importante sefialar
que por los motivos que anteriormente se exponen, es decir las ventajas que el asociarse
con alguna ofra persona representa, la instalacion de esta empresa tiene provectado
establecer una sociedad andénima de capital variable.

La manera como se lleva a cabo esta organizacion se da medianie la celebracidén de un

contrato de sociedad, el cual es un acto juridico. Cabe hacer mencién a este respecto, ya
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que el hecho de ser un acto juridico implica consecuencias de Derecho derivada de una
voluntad de quien quiso contraerla. La particularidad que distinguen a las sociedades
mercantiles de otro tipo de sociedades como lo son las civiles, es el hecho de que estas
tienen como tinico objetivo es obtener un beneficio econémico, es decir lucrar con estas,
como en el caso que aqui atafie.

Dentro de esta clasificacion, existen diferentes tipos de sociedades mercantiles de entre las
cuales se selecciono la “ Sociedad Andnima de Capital Variable “ debido a que sus
caracteristicas son las que convienen mas en la instalacion de una empresa de este tipo.
Antes de comenzar con la descripcion de esta, es importante sefialar que la creacion, la
estructuracién, efectos y extincion, se rige por la Ley General de Sociedades Mercantiles.
I.a sociedad andnima, tiene la virtud, de que permite a los individuos, este caso dos,
realizar inversiones mas reducidas en proyectos mas grandes, en los cuales su realizacion
seria mas dificil si se realizara de manera individual.

Fl nombre de la sociedad andnima existe bajo una denominacion social, esto quiere decir
que su nombre puede estar formado libremente, siempre y cuando, el nombre de esta, no
provoque un conflicto de interés con el de alguna otra sociedad, organizacién, o empresa,
ya existente, tanto a nivel nacional, asi como a nivel internacional. Con el fin de evitar este
tipo de conflictos, es imprescindible como se indica en el anexo anterior (Instalacion del
negocio), no hacer caso omiso de “ La ley Internacional de competencia”

En este caso la sociedad estard denominada como:

Soluciones Ingenieriles en Plasticos S.A. de C.V.

El tipo de sociedad que en este caso se selecciono, permite tener las siguientes libertades:

- La muerte, incapacidad o quiebra de alguno de sus socios no tiene repercusion. en
principio en la vida de la sociedad.

- La cesion de las participaciones sociales se realiza sin necesitar del consentimiento de los
S0Ci0S.

- La administracion, de la sociedad puede recaer sobre extrafios, sin que ello de derecho a
los socios a separarse de la sociedad.

- La votacidn en la toma de decisiones se hace sobre la base del numero de acciones que sc

tienen y no por cabeza, ya que lo importante es ¢l capital aportado.



Para que se pueda entender a fondo la constitucion de la sociedad, es necesario entender el
concepto basico de capital social, que esta definido como el equivalente a la suma del valor
nominal de las aportaciones realizadas o promelidas por los socios. Su cuantia debe estar
asentada en la escritura constitutiva.

Dentro de la sociedad andnima existen varios conceptos que deben ser asimilados con cl
fin de entender y cubrir los requisitos legales para la existencia de esta:

- En el momento que se aporta al capital, este representa todo el patrimonio de la sociedad
el cual después del inicio de las operaciones permanece intacto salvo en el caso que quiera
modificar intencionadamente. Sin embargo el patrimonio se modifica constantemente.

- La sociedad con capital variable debe mantener una cifra de capital llamado capital
minimo.

- Otro concepto que se menciona es el de responsabilidad limitada. Este concepto se puede
abordar desde dos puntos de vista: ¢! primero en cuanto a la aportacion, en la cual los
socios solos estdn obligados a aportar lo que se comprometieron y el segundo desde el
punto de vista de los acreedores, ya que la responsabilidad por las deudas sera proporcional
al monto de su aportacion.

En conclusion, para que la sociedad pueda existir legalmente, se requiere de un proceso
que genéricamente consla de tres etapas:

- Formacion del contrato social

- Aportaciones de los socios conforme lo marca el articulo 89 de la ley general de las
sociedades mercantiles.

- Inscripcion en el registro publico de comercio.

La sociedad andnima contiene ciertos Organos supremos que son las asambleas generales,
las especiales, las ordinarias y las mixtas en las que se convoca a los accionistas para
decidir el futuro de esta. Cada una de ellas posee sus particularidades sin embargo no se
abundara en ellas. En el caso que aqui se presenta, las asambleas asi como la vigilancia a
los administradores, toman un poco de menor relevancia por el hecho de que los
accionistas Gnicamente serin dos y estos mismos se encargaran de la administracion del

negocio.



La sociedad anonima : su estructura general

12) Fuentes de financiamiento.

Es importante scfialar que la instalacion de un negocio no siempre requiere de
financiamiento. El requerimiento de este estard determinado por las  condiciones
econémicas particulares de los accionistas en el momento de realizar la inversion. Sin
embarge es importante considerar esta opctdén por si en algin momento el negocio lo
requiriera.

Después de realizar una breve investigacién acerca de este tema se obtuvo que la linica
opcidn existente debido a su costo financiero es la institucidén conocida como Nacional
Financiera.

Dicha institucidn tiene por objetivo: © Apoyar los proyectos de inversion de las empresas
micro, pequenas y medianas del sector manufacturero y de las actividades del seclor de
servicios directamente proveedoras de la industria, que tengan como objetivo modernizar y
eficientar ia planta preductiva, sin descuidar el impacto que las mismas tengan en el medio

ambiente. Nacional Financiera cuenta con politicas bien definidas en cuanto a plazos,
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intereses y montos de los financiamientos a los que cualquier negocio o empresa podra ser
sujeto. Por este motivo y en primer lugar, es importante tener en cuenta la definicion dcl
tamafio de las empresas, ya que de este dependera el maximo monto del préstamo.

Definicion de Micro, Pequefia y Mediana Empresa

Tamaiio Personal Ventas Anuales
Ocupado (ultimo ejercicio fiscal o proyeccion 12 meses)
Micro Delals 2000000 %
Pequeiia De 16 a 100 200000005
Mediana De 101 a 250 47 000 000 $

Nacional Financiera apoya con recursos a través de intermediarios financieros solamente a
las personas legalmente constituidas como Fisicas o Morales que desempefien actividades
industriales, asi como al sector de servicios que sean proveedores de la industria.
Dentro de! apoyo que se puede obtener se tienen las siguientes modalidades:
1) Capital de trabajo: Adquisicion de materia prima

Pago de salarios y sueldos

Otros gastos propios del giro
2) Refaccionario: Compra o arrendamiento financiero de maquinaria, equipo y/o local asi
como modernizacion de instalaciones {(no se apoya la adquisicion de terrenos)
3) Estudios y asesorias: Promover y apoyar la elaboracién de estudios y la contratacion de
asesorias que fortalezcan técnicamente las decisiones de inversién y la ejecucion de
proyectos, ademds de incrementar ta capacidad de gestién empresarial.
Habiendo planteado la naturaleza de este proyecto en esta institucion se fue informado en
su momento que el maximo mento del financiamiento seria de 1 000 000 de pesos con una
tasa de interés fija que el momento de evaluar el proyecto seria determinada.
A continuacién también fue indicado los requerimientos en cuanto a la presentacion del
proyecto, los cuales fueron los siguientes:
- Estudio de mercado
- Estudio de localizacion

- Ingenieria del proyecto (en caso de manufacturar algan producio)



- Necesidades de inversion

- Estudios financieros proforma

- Conclusiones y recomendaciones.

Cabe sefialar que ademas de todos los requisitos antes sefialados, es necesario presentar
garantias al 2 a uno por el monto solicitado cuantificable y libre de gravamen
independientemente de ser perscna fisica o moral. Esto es decir, que si en un momento
dado se solicitaran cierta cantidad habria que presentar el doble en garantias.

Los plazos podran variar desde 6 meses hasta 5 afios para todas las modalidades de apoyo,

con excepcidn de capital de trabajo, en cuyo caso el plazo méaximo sera de 3 afios.

13) Misién v Visién del negocio.-

La misién y la vision de un negocio son la parte esencial de toda empresa. Para poder

entender mejor estos dos temas, se puede sefialar, que estos responden a las preguntas

esenciales de

a) ¢Cudl es el fin de nuestra empresa?

b} ¢(Donde y mediante que medios queremos estar como empresa en un periodo
determinado de tiempo.

Respondiendo a lo anteriormente planteado, es preciso indicar, que la sociedad misma, ha

asignado diferentes misiones a diversas clases de empresas. Haciendo una analogia; El

departamento de policia, tiene como misitn la proteccion del bienestar publico. De igual

manera, la misién de cualquier empresa, es la produccién y distribucién de bienes y

servicios.

Al igual que la misi6n, la visidn, es la parte inicial de la planeacién ya que la empresa a

través de la visién se fijara algunas metas en distintos aspectos v la planeacion nos

proporcionara las herramientas para lograrlas.

Se ha observado otra necesidad que podria enfocarse casi a lo psicolégico y que en
muchos casos resulta mas crucial al realizar una venta que el mismo hecho de ofrecer un
buen precio. En un mundo actual cada dia menos personalizado los clientes a veces tienen
la necesidad de tener a alguien que los apoye generalmente en el aspecto técnice cuando las
cosas no salen bien en su linea de produccién. Considerando lo anterior se ha pensado
sustentar el éxito de nuestro negocio no solo vendiendo el producto sino proporcionandole

un valor agregado a este en el hecho de brindar un excelente servicio tanto de entrega
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(puntualidad), asi como de servicio técnico. Para cste objetivo se decidié crear una politica
de calidad total con una vision hacia el futuro:

13.1. -Politica de calidad

a) En * Soluciones Ingenieriles en Plasticos S.A: de C.V. se tendra la responsabilidad de
una cultura empresarial.

b) Nuestro compromiso sera:

- Satisfacer con gusto las necesidades de nuestros ciientes

- Cuidar los intereses de la sociedad

- Proteger el medio ambiente y

Buscar el liderazgo ante la competencia, el mercado y el entorno.

C) Lo anterior se lograra a través de una mejora continua de nuestros procesos.
comunicacion abierta y alta productividad, garantizando a nuestros clientes y trabajadores
el servicio y el producto en los términos acordados y en su mas amplio concepto de

calidad.

14) La distribucién

Antes de establecer una estrategia eficiente con la que se eficiente costos en la distribucion,
es necesario conocer los posibles suministradores de materia prima en los materiales en los

se especializara la asesoria técnica en el pais.

Proveedores:

Acrilonitrilo - A. Schulman de México S.A. de C.V.
Butadieno Estireno | - A.L.Quim,S.A deC.V.

ABS - Ashland Chemical de México ,S.A. de C.V

- Bamberger Polymers de México , S.A. de C.V.
- Basf Mexicana S.A de C.V

- Bayer de México ,5.Ade C.V,

- Dow Quimica Mexicana , S.A de C.V.

- G.E. Plastics de México , S.A de C.V.
-Gepol, S.AdeC.V.

- M.A. Hanna de México , S.A de C.V.

- Polimeros Nacionales , S.A de C.V.
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- Polymerland de México , S.A de C.V.
- Quimica Hoechst de México , S.A de C.V.
- Reich Mexicana , S.A de C.V.

Poliamida o Nylon
PA

- A . Schulman de México, S.Ade C.V.

- Ashland de México , S.Ade C.V,

- Amoco Chemical de México, S.A de C.V.
- Bamberger Polymers de México, S.Ade C.V,
- Basf Mexicana, S.A de C.V.

- Bayer de México,S.Ade C.V.

- Celanese Mexicana, S.Ade C.V.

- Dupent , S.Ade C.V,

- Gepol,8.Ade C.V.

- M.A. Hanna de México , S.A de C.V.

- Polimeros Nacionales , S.Ade C.V.

- Reich Mexicana , S. A de C.V.

- Rhone - Poulenc de México , S.A de C.V.
- Fibras Quimicas , S.A de C.V.

- Mitsui de México, S.A de C.V.

Poliestireno

PS

- A. Schulman de México, S.Ade C.V.

- Ashland Chemical de México , S.A de C.V,
- Basf Mexicana, S.Ade C.V.

- Grupo Idesa , S.A de C.V.

- Resirene , S.Ade C.V.

- Fina Oil an Chemical Company

- Polimeros Nacionales , S.A de C.V.

- Quimica Hoechst de México , S.A de C.V.
- Tecnoplas , S.A de C.V,

Polymerland de México , S.Ade C.V.

Polioximetileno

POM

- A. Schulman de México , S.A de C.V.
- Ashland Chemical de México, S.Ade C.V.
-  BASF Mexicana S.A. de C.V.




- Celanese Mexicana S, A, de C.V.

- DUPONT S.AdeC.V.

- M.A. Hanna de México S.A. de C.V,
- Polimeros Nacionales S.A. de C.V.

- Tecnoplas S.A. de C.V.

- DIMSAS.AdeC.V.

Polipropilenc - A. Schulman de México S.A. de C.V.

[ - Amoco Chemical de México S.A. de C.V.
- Ashland Chemical de México S.A. de C.V.
- AsletS. A deCV.

- Bamberger Polymers de México S.A. de C.V.
- BasfMexicana S.A. de C.V.

- Celanese Mexicana S.A de C.V.

- Dow Quimica Mexicana S.A. de C.V.

- Exxon MexicanaS.A.de C.V,

- Indelpro S.A. de C.V.

- Pemex Petroquimica

- Polimeros Nacionales

- Unien Carbide Quimicos y Plasticos S.A. de C.V.

15) La asesoria técnica .-

Hoy en dia existen dentro de la industria de los plésticos gran diversidad de materiales asi
como de procesos de transformacion para cada uno de los mismes . Para poder prestar un
servicio de primer nivel , es necesario se tenga la especializacion tanto en los procesos
como en los materiales . De esta manera se ha seleccionado tanto los materiales |, asi como
los procesos principales en los que nos especializaremos . Como ya se indico en el capitulo
de “Andlisis comercial por tipo de plastico “, los materiales que se conoceran al maximo
son polipropileno , poliestirene , poliamida , polioximetileno y acrilonitrilo butadieno

estireno .
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En cuanto a los métodos de procesamiento , se ha observado que el grueso de la
transformacién de plasticos en México se realiza por medio de tres procesos , mediante los
cuales se consume el 70 % de los plasticos en México con un total de 2150 empresas que
trabajan con estos procesos y las cuales hay la posibilidad de asesorarlas o capacitaria en
un momento dado .

Lo anterior no implica de ninguna manera el desconocimiento total de otros materiales o
tipos de procesamiento , ya que ia mayoria de estos se llevan a cabo de manera muy similar

o0 son una variante de los procesos que aqui se trataran .

15.1.-Definicion.-

Como ya se analizo con anterioridad en el capitulo de “ Oportunidades de Negocio en la
industria de la transformacién del plistico, es una realidad en México el bajo nivel
educativo de la fuerza laboral en esta rama de la industria . La asesoria técnica consistira
entonces varios temas :

a) Capacitacidn del personal ;

a.l.- Conocimiento de los materiales: La naturaleza Quimica de los polimeros hace
que la comprension de estos se dificulte para personas con bajo o medio nivel escolar, lo
que provoca un fuerte empirismo que ocasiona una deficiente calidad del productlo
terminado debido al mal procesamiento o a la seleccion del mismo material.

El personal de cualquier empresa debe conocer {a naturaleza de estos materiales es la
adecuada seleccién del material para una determinada aplicacién , ya que si esta no es
correcta el mejor de los procesamientos no seré de ninguna utilidad .

a.2.- Conocimiento a fondo de los métodos de procesamiento : cada método de
procesamiento de plastico tiene sus particularidades , las cuales , la mayoria de las veces sc
desconocen y solamente se aplican por la experiencia laboral que tienen muchos de los
técnicos en la plantas Jo cual provoca mucho desperdicio si es que se quiere obtener una
calidad uniforme en el producto terminado o una deficiente calidad .

La industria del pldstico tiene un deficiente nivel de capacitacion sin embargo es una
realidad , que no en todas ellas se podra instaurar un programa formal de capacitacion que
pueda prevenir la aparicién de problemas . Por lo tanto otro tipo de asesoramiento serd ¢l
que se prestara sobre la linea de procesamiento para resolver los problemas que ya estin en

la industria cotidianamente . Esto ultimo implicara un concepto ya existente en a industria



a la que se le dara una nueva interpretacion: “ Just in time ( JIT ) “ el cual consiste en estar
ahi justo cuando el cliente nos necesite . Este concepto a su vez sera uno de tantos distingos
que se hard que se supere a la competencia. Unicamente con el fin de ampliar mas ese
concepto, se puede decir que el “Just in Time * como se le conoce aun en México y en el
mundo consiste en el suministro de materias primas constante a una empresa de
manufactura con el fin de reducir costos en el drea de inventarios y de esta manera poder
ofrecer un producte a un precio més bajo u obtener mas utilidades . Sin embargo cuando
se trabaja bajo un sistema de esta indole es necesario tomar en consideracién varios
factores ya que de otra manera este sistema es contraproducente debido al riesgo del paro
de toda una planta por la falta de suministro de materias primas . Cualquiera que trabaje
bajo este régimen deberd basicamente:

- Contar con un proveedor mas que confiable

- Contar con las vais de comunicacién alternas necesarias para que el material siempre

este en la planta suceda lo que suceda .
- Contar con un sistema de planeacion de requerimiento de materiales bastante preciso
para que el proveedor pueda prevenir su produccién .

A continuacion se presenta un anlisis del porque el tener una asesoria técnica hoy en dia
es primordial relevancia . También se presentara una descripcidn relativamente breve
acerca de lo que son los plasticos y su procesamiento . en este ultimo inciso se hablara
brevemente de la naturaleza de estos , sus propiedades y los procesos de inyeccion ,
extrusion y soplado . Es importante tomar en cuenta que la informacién aqui sefialada a
continuacién es solo una breve guia para que cualquiera que desee saber de plasticos
particularmente en los procesos antes mencionados , para posea una informacién general
de que variables es inconcebible olvidar tanto en el procesamiento como en el

conocimiento mismo de los polimeros .

15.2.- Importancia de la capacitacién y la asistencia técnica como pardmetro de calidad .-

Es evidente ¢ inevitable en nuestro mundo actual , la tendencia que siguen {os mercados
hacia la globalizacién . Dentro de este marco la competencia implica el aumento de la
calidad en los productos y la optimizacidn de los recursos con los que se cuentan . El reto

entonces en la actualidad es producir a mener costo y con mayor calidad , en consecuencia



el personal con el que cuenta deberd ser de mayor calidad y esto solo se puede lograr con
capacitacién del mismo y solucionando sus problemas y defectos de produccién con mayor
velocidad .

15.3.- Desarrollo.-

15.3.1.- La naturaleza de los polimeros .-

Los polimeros son compuestos quimicos hechos de cadenas largas de muchas moléculas .

Existen polimeros que se encuentran en ia naturaleza como lo puede ser el caucho | sin
embargo la primera resina que se sintetizo por el hombre fue la baquelita |, un polimero a
base de fenol - formaldehido descubierta en 1908 .

Fue hasta 1920 que la estructura de los polimeros fue realmente entendida por el quimico
alemdn Hermann Staudinger quien trabajo con poliestireno y fue el primero en afirmar que
los polimeros debian consistir de largas cadenas de moléculas llamadas también
macromoléculas.

Actualmente existen muchos tipos de polimeros , sin embargo todos elios comparten
ciertas caracteristicas :

- Los polimeros estin clasificados como materiales ligeres de construccion o disefio debido -
a su baja densidad, comprendida entre los 0.8 y los 2.3 g/em®, por lo que son preferidos en
tugares donde el ahorro de peso es determinante como en cualquier clase de vehiculo.

- En general, los polimeros exhiben una relativa alta resistencia a los agentes quimicos
convencionales. El arreglo de sus enlaces quimicos los hace menos susceptibles de ser
atacados por 4cidos minerales, bases, y soluciones de sales que los metales. El grado de
resistencia de estos dependerd de su estructura particular, en general estos pueden ser
disueltos o al menos reblandecidos por solventes orgénicos. Esta ultima particularidad
podria verse como una desventaja, sin embargo no lo es si consideramos que la mayoria de
las pinturas contienen polimeros disueltos en solventes organicos.

- Debido a que los polimeros son pobres conductores de la corriente eléctrica son
utilizados en la industria como aislantes eléctricos. Sin embargo en ¢l caso dado de que se
necesite mejorar su conductividad por la aplicacion especifica esto se podria solucionar
agregando ciertos compuestos en su estructura como por ejemplo el grafito.

- Los polimeros también son pobres conductores del calor por lo que son propicios también
para el aislamiento térmico. De hecho para mejorar esta propiedad se les puede tornar en

espuma.



- En cuanto a sus propiedades mecdnicas, estos exhiben diversas caracteristicas, que van
desde duros y eldsticos hasta con apariencia de vidrio y fragiles.

- Los polimeros poseen puntos de fusién bajos. Mientras mas bajo sea su punto de fusion,
esto implica que las temperaturas de procesamiento son bajas. Casi para cualquier
termopléstico este se encuentra entre los 200 y 300°C, to cual no implica tanta energia en
su procesamiento como para el caso de otros materiales como los metales,

- Los polimeros son sustancias, en menor o mayor proporcién combustibles dependiendo
de su naturaleza. Para algunas aplicaciones es necesario agregar retardantes a la flama para
cumplir con algunas normas de seguridad en aplicaciones especificas.

- Muchos polimeros presentan transparencia comparable a la del vidrio pero con dureza

mejorada.

Estructura.-

No existe una definicién clara para el termino plasticos. El vinico factor que tienen los
plasticos en comun , es que estos son materiales organicos consistentes de macromoléculas
con un peso molecular alto . Esos se pueden sintetizar o obtenerlos por medio de la
conversién de productos naturales. Su clasificacion en termoplasticos, elastémeros y
lermoﬁjos. depende en si estas moléculas son lineales, ramificadas, débil o fuertemente
eslabonadas.

Las macromoléculas de los polimeros pueden presentar largas cadenas independientes o
cadenas eslabonadas formando una red. Ei grado de eslabonamiento de estos tiene una gran
influencia en las propiedades del polimero, de hecho. por esta propiedad se les puede
clasificar.

A continuacion se presenta la clasificacion en estos tres grandes grupos, sin embargo hay
que destacar que los procesos de transformacion y los tipos de polimeros que aqui se
trataran en cuanto a la asesoria son exclusivamente para los termoplésticos:

- Termoplasticos:

Polimeros no eslabonados son cenocidos como termoplasticos, estas pueden o no ser
ramificadas. Esta estructura le hace tener ciertas particularidades. Cuando un polimero de
este tipo esta en estado sélido, las cadenas se encuentran enlazadas debido a fuerzas
intermoleculares, las cuales se encuentran relativamente imposibilitadas de movimiento.

Sin embargo, estas cadenas pueden ser soltadas calentando el polimero. A cierta



temperatura, dependiendo del polimero, estas cadenas son capaces de fluir a través una de
la otra y entonces el polimero se funde. Cuando el polimero se enfria la cadena recupera su
estado sélide y el material se estabiliza. Esta capacidad de poder ser vuelto a fundir y
conservar sus propiedades después de fundido es la mis importante caracteristica distintiva
de los termoplasticos.

- Elastémeros:

Este tipo de compuestos son polimeros parcialmente eslabonados. Con estos materiales no
es posible soltar la estructura con la adicién de calor sin destruir [a molécula en el proceso.
Por este motivo, los Elastomeros se pueden reblandecer con el calor mas no se funden, la
estructura parcialmente eslabonada actila como resorte, lo que significa que el material es
elastico; como resuttado cualquier deformacién es reversible.

- Termofijos:

Son compuestos de cadena larga densamente eslabonados. Como los Elastémeros, los
termofijos no pueden ser fundidos y son destruidos a altas temperaturas sin reblandeserse.
Los plasticos termofijos estan densamente eslabonados. Como los Elastémeros, los
termofijos no pueden ser fundidos y son destruidos & altas temperaturas sin reblandeserse.
La densidad del eslabonamiento, inhibe la difusién de solventes en su estructura y de csta
manera evita que el termofijo se deforme. En adicién a esto la rigidez de la estructura hace
al termofijo duro y quebradizo.

Es importante observar la clasificacion anterior, ya que el procesamiento de los polimeros
esta dad en gran medida en funcidn de estas propiedades

A continuacion se presenta graficamente a estructura de los plasticos antes referidos:
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Una vez establecidas las propiedades de cada uno de los diferentes tipos de polimeros se
debe observar que todos los polimeros a los que se hara referencia de aqui en adelante son
unicamente polimeros termoplasticos.

Cristalinidad.-

Antes de comenzar con la descripcién de estas propiedades es necesarto hacer hincapic,
que la Cristalinidad no tiene relacidn alguna con Ia transparencia del material procesado, ya
que esta confusién es un error comin al oir fa paiabra Cristalinidad.

Fn la cuarta grafica de la figura anterior se muestra la estructura de las macromoléculas.
Esta estructura tiene una relaciéon definitiva con las propiedades de los polimeros
termoplasticos. .

Los polimeros cuyas cadenas no tienen una forma o mejor dicho un armreglo definido son
llamados amorfos. Un ejemplo de termoplasticos amorfos, son el PMMA, PSU, PESU.
PVC, PS, y todos los copolimeros de estireno como lo son ABS, SAN, ASA.

Por otro lado, es posible que las cadenas moleculares de polimeros termoplastices posean
una estructura Quimica regular con la posibilidad de alinearse paralelamente unas a las

otras y de esta manera formar regiones estructuradas llamadas cristalinas. De cualquier



manera las cadenas moleculares de los polimeros son tan largas que nunca pueden ser
cristalinas totalmente, por lo que a lo largo de toda la cadena se encontraran intercaladas
partes amorfas asi como cristatinas por lo que el polimero serd parcialmente cristalino. Las
regiones cristalinas del polimero (cristalitos) son mas densas que las regiones amorfas. Lo
anterior nos lleva al hecho de que este tipo de polimeros al fundirse, tiene un aumento dec
volumen adicional cuando los cristalitos se funden. Lo opuesto sucede cuando el polimero
fundido se solidifica; existe una reduccién adicional cuando la cristalizacion ocurre. En la
practica este fendmeno nos lleva al hecho importante de que polimeros parcialmente
cristalinos tienen un factor de contraccién mayor lo que puede implicar una dificultad en la
produccidén de piezas de precisiéon como lo pueden ser engrane o componentes para la
electronica. Como ejemplo de este tipo de polimeros tenemos el PP, PA, POM, PBT, y
PAEK.

Tamafio molecular.-

Otra variable relacionada con las propiedades de los polimeros es la longitud de sus
cadenas moleculares. El tamafio de la macromolécula esta dada por la masa molecular, el
grado de polimerizacién o los restos de mondmero en unidades en la macromolécula.

Un incremento en la masa molar produce:

- mayor resistencia mecdnica

- mayor dureza

- mejor resistencia a quimicos y ruptura por esfuerzo

- pero peor comportamiento reoldgico

De cualquier maneras, en los polimeros, siempre exciten en mayor 0 menor proporcion
cadenas de motéculas mas corta combinadas con las mas largas. Lo anterior significa que
existe una distribucién de masas melares. Sin embargo utilizando la estadistica sc
encuentra el promedio de 1a masa en esta distribucidn. Por este molivo, las propiedades del
polimero no solo dependen del largo de la cadena sino también de la distribucion de la
reparticion de las cadenas moleculares.

Existen procesos especiales de preduccidn, con el fin de fabricar polimeros con menor
dispersion de masas molares llamados grados CR (reologia controlada). Los productos
resultantes de estos procesos tienen las siguientes ventajas sobre los productos con mayor

dispersion en la distribucién de masas molares:



- mejor flujo para los mismos valores mecanicos o mejores valores mecanicos para ¢l
mismo flujo.

- menor contraccion y deformacion

Este tipo de polimeros CR son utilizados en la fabricacion de casseltes y cajas de compact
disks por ejemplo, ya que en estas aplicaciones es necesario una menor deformacién de los
productos.

Copolimeros.-

Los polimeros hechos a base de un solo tipe de monémero son conocidos como
homopolimeros.

Dentro de la clasificacién estructural de los polimeros existe otro tipo de polimeros
llamados copolimeros. El producto formado a partir de la polimerizacion de dos
monémeros €l conocido como copolimeros. Con estos dos tipos de monémeros se obtienen
basicamente 4 tipos de copolimeros con diferentes propiedades:

- Copolimeros alternantes, en los cuales los dos monémeros construyen bloques alternantes
a lo largo de la cadena molecular.

- Copolimeros Random, en los cuales la secuencia es la establecida por el mondmero
construyendo los bloques es al azar.

- Copolimeros de bloque, en los cuates los dos compenentes son prepolimerizados casi
totalmente por separado y después adheridas en bloques.

Copolimeros Intercalados, en los cuales cadenas laterales hechas de diferentes monémeros
son intercaladas a la cadena principal de molécula,

Como ejemplo del porque es importante la exisiencia de copolimeros se presenta
continuacién un breve ejemplo:

Cuando el monémero de estireno es polimerizado para obtener poliestireno, e! resultado es
un material clarc como el vidrio pero bastante frigil. Sin embargo si ¢l monomero de
estireno es copolimerizade con butadieno (un componente del caucho), el producto aunque
de menor transparencia, obtiene una muchisimo mayor resistencia al impacto.

Aditivos.-

Asi pues hemos podido observar a lo largo de todo este analisis la gran variedad de
polimeros que se pueden obtener por diferentes tipos de polimerizacién segiin sea nuestra
necesidad. Esto les proporciona una gran versatilidad como a ningin otro tipo de

materiales, sin embargo esta versatilidad no termina aqui, ya que existe la posibilidad de



agregarles aditivos para mejorar alguna propiedad en especial que necesitemos incrementar
o para hacerlos mas baratos.

Los principales tipos de aditivos que pueden ser agregados son:

- Refuerzos; carbonato de calcio, silicato de calcio, fibras de vidrio, fibras de carbono, etc.

- Colorantes

- Estabilizadores; antioxidantes, estabilizadores para absorcién de luz UV, etc.

- Retardantes a |a flama

- Apentes nucleantes; ocasiona mejor transparencia o solidificacién mas rapida.

15.2 Procesos de transformacion.-

A continuacion se presentan los tres procesos en los cuales se pretendera tener un grado de
excelencia en el dominio de estos. Cabe sefialar que unicamente se hace referencia de
manera general a los procesos de moldeo por inyeccidn, extrusién y soplado. Es
importante saber que cada uno de los procesos antes referidos presentan particularidades
muy especiales segiin el tipo de material con el cual se este trabajando ya que los
materiales mismos se comportan de manera diferente en cuestiones como absorcién de
humedad, resistencia al flujo, temperatura de fusion y destruccion, estabilidad dimensional,
etc. .

15.2.1. -Moldeo por Inyeccion. -
El moldeo por inyeccién, es un proceso intermitente para producir piezas de plastico que
consiste basicamente de: el calentamiento del compuesto a moldear a base de un sistema
de fusion, hasta que este se vuelve una masa plastica capaz de fluir forzandolo mediante
presién hacia adentro de una cavidad cerrada de un molde. El molde metilico, esta hecho
de una o dos piezas cuya cavidad tiene la forma exterior de la pieza deseada y; un sistema
de cietre de molde que evita que este se abra al recibir la presion interna dei pléstico |
fundido. Posteriormente, se permite que la masa fundida se enfrie bajo presion en la
cavidad del molde hasta que este se solidifica y se produce el articulo terminado.
Regularmente, y con el fin de agilizar el ciclo productivo de la maquina, se usa un sistema
de enfriamiento de molde como un elemento periférico.
Ventajas.-.
El campo de aplicacién para el moldeo por inyeccién ha tenido un crecimiento constante

como resultado de muchas ventajas que ese proceso olrece:



- La perfeccién técnica de la maquinaria y sus componentes en moldeo por inyeccion
asegura productes con tolerancias dimensionales pequefias en estabilidad dimensional. v
con gran acabado.

- A pesar del gran capital que se necesita invertir en una maquina de inyeccién, el moldeo
por inyeccién es muy econdémico. Esto es debido a que este proceso permite corridas largas
de produccién, se obtienen productos que requicren poco o ningin acabado y permite
muchas funcicnes en un moldeo.

- Se obtienen piezas con superficies lisas

- Propiedades de los objetos moldeados con resistencias excelentes, a pesar de espesores de
paredes delgados.

- Posibilidad de formar orificios, refuerzos, inserciones de partes metalicas.

- Elevada productividad dependiendo del tamafio de la pieza,

Restricciones.-

Sin embargo existen ciertas restricciones, que se deben de tomar en cuenta en cuanto al
proceso:

- Cada pieza requiere un molde particular

- La forma de la pieza puede ser complicada por lo que se tiene que recurrir a moldes
complicados y caros.

- Por tratarse de un proceso ciclico y discontinuo, la interrupcién del ciclo por mas tiempo
del necesario, ocasiona un abatimiento grave en la productividad del proceso.

- La construccién del molde es costosa por lo es necesario tener asegurada una alta
produccion una alta produccién o el costo final de los articulos se elevara.

- Existe un limite para el espesor de las paredes que se pueden formar (aprox. 15 - 20
milésimas de pulgada).

15.2.3.Extrusion. -

Es un proceso continuo, el que la resina es fundida por la accién de la temperatura y la
friccién. El polimero es forzado a pasar por un dado que le proporciona una forma definida
y es enfriada final y rdpidamente con ¢l fin de evitar deformaciones permanentes. Por este
proceso, s¢ fabrican objetos come: tubos, perfiles, peliculas, manguera, lamina, filamentos
y pellets,

Ventajas.-



considerar como la mitad del proceso como conjunto utilizando el proceso de inyeccién o
de extrusién como proceso anterior tenemos que el proceso de soplado lo podentos dividir
en dos grupos : inyeccién - soplado , extrusion soplado .

Ventajas.-

- Unico proceso para la produccién de recipientes de boca angosta .

- Solamente comparte mercado con el rotomoldeo en contenedores de gran capacidad .

- Para el proceso extrusion - soplo , la produccidén de la pieza final no requiere de moldes
costosos.

- Obtencién de articulos de paredes muy delgadas con buenas propiedades mecanicas .

- Operativamente permite cambios en la produccidén con relativa sencillez , tomando en
cuenta que los moldes no son voluminosos ni pesados .

Restricciones .-

- Se producen mediante este proceso articulos huecos que requieren de grandes espacios de
almacenaje y dificultan la comercializacién a regiones que no estén cerca de la planta
productora .

- En el proceso de extrusion - soplo tiene en cada ciclo una porcion de material residual que
debe ser molido y retornado al material virgen para su recuperacién |, lo que reduce la
refacion producto obtenido/ material alimentado y que se debe adicionar al precio del
producto .

Por medic de este proceso se puede lograr la fabricacion casi de cualquier recipiente ,
siendo el Unico proceso de produccion de recipientes de cuello angosto de alto consumo en
industrias como la alimenticia , cosmética y quimica , aunque envases de cuello ancho
mediante la fabricacion de estos por moldee por inyeccion y termoformado puede presentar
cierta competencia . En contenedores de gran tamafio existe competencia por rotomoldeo .
Sin embargo ¢l proceso se encuentra en franco crecimiento, bajo la necesidad de abastecer
el mercado de alimentos también en constante auge.

16 ) Planeacién_estratégica.-

La planeacién asi como la organizacion, la integracién de personal, la direccion. v el
control, es parte de importante de proceso de [a administracién. En el caso de la instalacion
de una micro empresa como es el caso que aqui se ocupa, la planeacién toma mayor
importancia sobre los otros principios basicos de la administracion, debido a que esta es la

primera fase del proceso de dicho proceso. Es importante por lo tanto conocer en que
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consiste el proceso de plancacién estratégica, ya que esto permitird conocer de manera
eficaz los propdsitos, objetivos y los métodos para lograrlos. La planeacién como tal
incluye seleccionar misiones y objetivos y las acciones para alcanzarlos; por lo tanto; se
requiere de tomar decisiones ¢ dicho de manera més simple, seleccionar entre diversos
cursos de accion futura.

La planeacién esta compuesta los siguientes pasos: deteccion de las oportunidades.
establecimiento de los objetivos, desarrollo de las premisas, determinacién de los cursos
alternativos de accion y evaluacion de estos, seleccion del curso de accidn, formulacién de
planes derivados, y expresién numérica a través del presupuesto. La planeacién, es o que
establece en practica una organizacion para poner en practica las decisiones, € incluye una
revision del desempefio a través de los métodos de control (tema acerca del cual se
abundara en el capitulo del mismo nombre) y retroalimentar el ciclo para obtener una
nueva planeacién.

Para comprender completamente el termino de planeacidn estratégica es necesario conocer
el significado de la palabra estrategia, la cual se define como el arte de dirigir un conjunto
de disposiciones para alcanzar un objetivo, optimizando recursos y tiempo.

En la actualidad, los disefiadores de estrategias cuentan con la ayuda de varias matrices que
muestran de manera grafica la relacién entre variables decisivas en una empresa.

La matriz que a continuacion se mostrara, se conoce como la matriz de TOWS, la cual es
una estructura conceptual que facilita un andlisis sistematico de la adecuacion de las
amenazas y oportunidades externas con las fortalezas y debilidades internas. La matriz de
TOWS, toma su nombre del idioma ingles en el que: T= threats o dicho en espaitol =
amenaza , O= Opportunities = oportunidades W=Weakness = debilidad, y por ultimo
S=Strenghs = Fortalezas. Ubicande la naturaleza de! proyecto en cuestién en su contexto,
se elaboro la matriz de tows herramienta basica y muy utilizada como ya se indico con
anterioridad, en la planeacion estratégica, con el fin de visualizar de manera grafica, las

oportunidades, las amenazas, las debilidades y las fortalezas de nuestra organizacion.



Matriz de Tows para la formulacion de estrategias

Factores
tntrernos

Factores
externos

Fortalezas internas (S} :

-Conacimicto a fondo del plastico
~Organizacion financiera en la que se
optimicen recursos y s¢ reduzcan costos
-Investigacion constante de los mercados
-Atencion personalizada al cliente sin costo
extra

Debilidades internas (W) :

- Desconocimiento a fondo de toda la gran
variedad

de plasticos

- Falta de informacio acerca de los mereados
= Problemas en 1a atencion personalizada
por

ubicacion geografica .

- Falta de experiencia en la administracion
de

un negocio

Oportunidades externas (0) :

-Las condiciones politicas actuales asi como [a
recuperacion ¢conomica favorables para la
inversion

- Laindustria del plastico presenta ua cte
erecimients

en los vitimos afios a pesar de la erisis
economicas

- La globalizacion demanda productosde
mayor

calidad cada vez mas.

- Nuevas fuentes electronicas de informacion

Estrategia SO : Maxi-maxi;

- Aprovechar el conocimiento de 1a materia
asi como

las condiciones econgmicas actuales para
poder

crecer y obtener mayor participacion de
mercado

- Fomentar el crecimiento de los clientes
obtenidos

ayudandolos a mejorar la calidad de sus
productos

con el conocimiento tecnico que se tendra en

Estrategia WO :Mini -Maxi:

- Asistentia a ferias y cursos de capacitacion
enel

aren con el fin de estar siempre actualizados.
- Improvizacion de mejores sistemaus de
atencion por

region geografica .

Preparacion en ¢l area administrativa con el
fin de

minimizar lo errores por la falta de
experiencia .

Amenazas externas (T}

- Existencia de 60 distribuidores de plastico
en todo

el pais

- Mejoramiento en la calidad del servi cio
que

proporcionan las instituciones ya existentes
en el

pais

- Desinteres de duefios de empresas en el
arca en

capacitar 2 sus empleados

Depresion del crecimiento del mereado del
plastico

Estrategias ST :Maximjni :

- Prestacion de un servicio de optima calidad
Y

amable con asesoria tecnica en
procesaniento y

finanzas ademas de distribucien eficiente
que

superara al servicio de la competencia
~Labor de convecimiento a propictarios de
empresas

de la imprtancia de capacitacion del
personal como

factor para aumentar la calidad de los

Estrategia WT : Mini-m
-Exploracion de nuevos mercados

- Posibilidad de coinvertir o financiarse de la
manera

mas adecuada segun lo requiera el caso .

- Cambio de giro del negocio a producir en
lugar de

distribuir aprovechando el conocimiento
existente.

Liquidacion y opciones de invertir en otra giro
industrial




A pesar de que las oportunidades, fortalezas , amenazas y debilidades se presentan de
manera breve en la matriz anterior , se debera prestar especial atencién y profundizar el
andlisis en estos factores en el momento de llevar empezar el negocio , ya que estos
determinaran definitivamente el rimbo que tome este. En otras palabras y expresado de
manera mas scncilla , factores como los antes especificados pueden llevar al éxito o al
fracaso al negocio .

Con el fin de resaltar un poco mas la importancia de las fortaiezas ,debilidades,
oportunidades y amenazas existentes se explicara brevemente la matriz ante presentada ya
que en ella se sentaran las bases para el éxito del negocio :

Fortalezas Internas:

El conocimiento a fondo de los plasticos a distribuir es de gran importancia en un negocio
de esta indole ya que es un hecho que ninguna distribuidera de materia prima proporciona
asesoria técnica a demds de vender el material, lo que en el caso de esta empresa
proporcionara un valor agregado que no se cobrara.

Ademés del conocimiento técnico si la investigacidon de nuevos mercados y el
conocimiento de el actual se renueva constantemente, esto serd un arma para el constante
crecimiento del negocio.

La reduccién de costos a través de una buena organizacion financiera resulta obvia ya que
sl se es eficiente se pueden optimizar recursos, para en un momento dado reinvertirlos en el
negocio, y esto a su vez, nuevamente € un arma ¢e crecimiento.

Debilidades internas.-

Existe una principal desventaja en el arranque de un negocio y es el hecho de la carencia de
la experiencia necesaria. Esta carencia de experiencia se puede ver reflejada desde el hecho
de tratar con los clientes, es decir que estos identifiquen al negocio como un proveedor
confiable, que se tenga el conocimiento técnico realmente necesario para enfrentar
cualquier situacién en el campo y que no se administre de manera correcta los recursos de
la compaiiia.

Sin embargo estas debilidades se podran atacar en la medida que se establezcan programas
constantes de capacitacion para tratar de minimizar al maximo el efecto de la falta de

experiencia en al area.



Oportunidades Externas.-

En esta compaiiia se pretendera ofrecer siempre productos y servicios de alia calidad. En la
actualidad y con la tendencia a la globalizacidn de los mercados, producios de calidad son
cada vez mds necesarios y demandados.

Ademss si se considera la situacién econdmica y politica actual, se vislumbra un escenario
atractivo para una inversion de esta indole.

Existe también una ultima oportunidad y es el hecho del bajo nivel de escolaridad en las
empresas manufacturadoras del plastico, lo que invita a proporcionar un servicio de
distribucién con asesoria técnica como valor agregado.

Amenazas Externas.-

Existen en el mercado mexicano mas de 60 distribuidores de plastico que identificando el
mismo vacio de escolaridad existente en las empresas del ramo ofrezcan también un
servicio similar al que aqui se pretende ofrecer.

Ademads, en al actualidad existen ciertas instituciones o gremios a nivel nacional que
podrian en un momento dado proporcionar la asesoria técnica sin ninglin costo lo que haria
a un potencial cliente permanecer con la competencia.

Mas critico seria aun, el desinterés por parte de los negocios del ramo en no identificar la
relacion de la capacitacién de su gente como promotor de la calidad.

Por ultimo, y habiendo analizado el mercado nacional, este presenta un crecimiento
constante hasta el momento, sin embargo el plastico en general, todavia tiene una imagen
de contaminador potencial, razén por la cual esto provocaria una depresion del mercado

bastante severa en un momento dado.

En un principio, no se pretenderd abarcar todo el mercado nacional sino al contrario
segmentandolo segtin el criterio que mas adelante se expone. Es un hecho que el consumo
de plastico en México de plastico aumenta dia a dia, sin embargo existen tanta variedad de
ellos, que hemos decidido como ya se ha expuesto con anterioridad centrarse en la
distribucién y comercializacion de dnicamente 5 tipos de plastico de los que ya se ha
hablado.

Particularmente, como ya se mostrd en el capitulo de distribucién se investigo los

proveedores mas confiables en México.



Estas empresas pot lo general dentro de su departamento de marqueting ellos estén mas
interesados en la distribucién a gran escala, es decir manejar la atencién a grandes
empresas, tales como los grandes consorcios de la industria del empaque o como las
grandes empresas automotrices instaladas en el pais asi como la exportacion al gran
consumidor mundial Estados Unidos de Norteamérica.

Esto ultimo es muy importante ya que el 90% de la industria en M¢éxico esta dentro de la
denominacion de la microindustria y esto nos deja permite la comercializacion del plastico
que ellos producen en este segmento industrial de no grandes volimenes de consumo en lo
individual mas si en lo global.

- Las principales empresas productoras del pais de materias plsticas son compaiiias
transnacionales que en general manejan politicas enfocadas totalmente al cliente por lo que
se asume que no se tendra problema alguno de suministro de materia prima para a su ves
distribuir a los cliente que esta empresa ira ganando poco a poco.

A continuacién se presenta un andlisis de los recursos materiales y estrategias que se
considera que serdn necesarios para la instalacion del negocio:

a ) Identificacion de las principales zonas industriales del pais (industrias transformadora
del plastico) analizando la mejor opcién para la instalacion fisica del negocio segin
ubicacion en relacion también a las plantas proveedoras.

b) Necesidad de un terreno para la construccién de una bodega para almacenamiento del
material con una buena ubicacién en funcion de la zona de distribucion seleccionada.

C) Medios de transporte para la distribucién del material.

D) Estrategia para darnos a conocer con nuestros potenciales clientes en la zona de
distribucién seleccionada.

¢ ) Considerando los 4 puntos anteriores se observa como resulfta logico la necesidad de
obtener una fuente de financiamiento, la cual nos represente el menor gasto financiero.
Después de realizar un breve pero cuidadoso analisis, se llego a los siguientes resultados:
¢.1) Las principales zonas industrializadas del pais son a grosso mode y comenzando por la
cercania a las plantas son las siguientes:

- Monterrey y sus alrededores

- Puebla y sus alrededores

- México DF y zona conurbada

- Toluca (Edo. Mex)



- Querétaro, Qro.

- La zona del bajio: Leén, Aguascalientes, Zacatecas.

- Tijuana (baja California}, Ciudad Judrez, Chihuahua (Chih).

Analizando una por una las regiones aqui presentadas consideramos conveniente, debido a
varias razones seleccionar al menos al principio de nuestro negocio Unicamente tres
regiones:

- México y zona conurbada.

- Puebla.

- Toluca.

Esta decision se tomé, en base al resultado arrojado por la investigacién de los mercados.
Es verdad que en todas las regiones antes mencionadas existen empresas dedicadas a la
manufactura del plastico sin embargo se encontro que gran parte de ellas se encuentran
tanto en el DF y sus alrededores asi como en la ciudad de Toluca,

Los giros de estas empresas en la industria del plastico son diversos. A continuacion se
presenta una lista de las empresas que potencialmente podrian ser parte de la clientela de la
empresa a instalar sin considerar algunas otras que lienen proyectos de expansion o que
manejan otro giro industrial y piensan cambiar a la rama del plastico debido a la constante

sustitucién de materiales tradicionales por plastico.

Clientes Electrodomésticos:
-Auriga Plasticos , S.A. de C.V.
-Alucaps Mexicana, S.A. de C.V,
-Alcatel Indetel , S.A. de C.V.
-Baco, S.A. de C.V.

-Bic ( No Sabe Fallar }, S.A.de C.V.
-Bolex, S.A.de C.V.

-Braun de México , S.A. de C.V.
-Calzados Zacha , S.A. de C.V.

- Compafiia General de Electronica , S.A. de C. V.
- Compaiiia Industrial Plasvic , 5.A. de C.V.
-CICASA

-Comercial y Manufacturarera, S.A. de C.V.



- Crolls Mexicana, S.A.de C.V.

- Dindmica Termopldstica, S.A.de C.V.
-Doyca,S.A. de C.V.

- Dimaplastica , S.A. de C.V.

- Dart, S.A.

- Europlast , S.A. de C.V.

- Fideplastic , S.A. de C.V.

- Guillete de México, S.A. de C.V,

- Hycoplastic , S.A. de C.V.

- Industrias Carbumex , 8.A. de C.V.

- Inyecciones Técnicas , S.A. de C.V.

- Industrias Romfer, S.A.

- Industrial de Plasticos Atizapan , S.A. de C.V.
- Industrias Marbella S.A

- Industria Mexicana de plasticos Olimpia , 3.A.de C.V.
-Ind Arra S.A

- Ingenieria Especializada en Plasticos , S.A. de C.V.
-LurS.A.

- Miller de México, S.A. de C.V.

- Mobiplastic , S.A. de C.V.

- Mobiliario , S.A. de C.V.

- MC Plasticos , 5.A.de C.V.

- Multicontactos Otessa S.A.

- Moldeo de Plasticos Far S.A.

- Olympia, S.A. de C.V.

- Plasticos Inyectados S.A.

- Plasticos Marnie S.A.

- Prinsel , S.A.

- Plastinetal de México , S.A

- Plasticos Modulares , S.A. de C.V.

- Plastienvases Geminis , S.A.

- Polietileno Gugar , S.A. de C.V.



- Plammex , S.A.

- Plastics Dumex , S.A. de C.V.

- Precision en Plasticos y Moldes , S.A.
- Prosenic , S.A. de C.V.

- Plasticos Casse 5.A.

- Rijor Intermacional S.A.

- Rubbermaid , S.A. de C.V.

- Sedena

- Schwan Cosmetics , S.A.

- Taurus Mexicana, S.A.
-T-Fal,8.A.de C.V.

- Tecnologia Plastico Mecanica , S.A.

- Teleproductos Mexicanos , S.A. de C.V.
- Tokai de México , S.A.de C.V.

- US Stick , S.A. de C.V.

- Sumbean Mexicana , S.A. de C.V.

- Vinci de México , S.A. de C.V.

- Wearever,, 5.A.de CV.

Clientes de envase y empaque :

- Convermex , S.A.

- Corporacion Teich, S.A. de C.V.

- Culver de México, S.A.de C.V.

- Comerciaizadora Pagama ,S.A.

- Dispersiones Plasticas 5.A

- Envases Cuautitian , S.A. de C.V.

- Envases de Plastico, S.A. de C.V.

- Envases Primo Cuevas , S.A.

- Ganaderos productores de leche pura ( Alpura }, S.A. de C.V.
- Gopast S.A.

- Industrias Vlar, S.A. de C.V,

- Industrial de Espumas Plasticas, S.A. de C.V.

- Industrial Prismacril , S.A.



- Industrias Technicare , S.A.

- Laplex ,S.A

- Lumiplastica , S.A.

- Lens Lite , S.A.

-Mar Bar, S.A. de C.V.

- Nacional de Resinas , S.A.

- Piasticos del Futuro , S.A.

- Plésticos Salcer , S.A.

- Productos Originales , S.A.

- Plasticos Bosco , S.A.

- Plasticos Especiales Garem , S.A.

- Productos Coqueta , S.A. de C.V.

- Recubrimientos Plasticos , S.A. de C.V.
- Regio plast , S.A.

- Realizadora de Plasticos , S.A. de C.V.
- Sym Laboratorios , S.A.

- Thermo Envases , S.A. de C.V.

- Xactico , S.A.

Clientes Automotriz v Especialidades

- Ayareb , S.A.

- Aeroplex , S.A.

- Bocar, S.A. de C.V,

- Robert Bosch, S.A.de C.V.

- Duropast , S.A. de C.V.

- Echlin Mexicana , S.A.de C.V,

- Electrooptica , S.A.

- Envases y Laminados , S.A. de C.V.
- Eugen Wexler, S.A. de C.V,

- Equipo Automotriz Hemex , S.A. de C.V.
- Filtros Mann , S.A. de C.V.

- Master Pack , 5.A. de C.V.

- Orfaquim , S.A.de C.V.



- Visaplast , S.A. de C.V.

e.2) En cuestion del terreno que se necesita se evaluaran varias posibilidades y en su
momento se decidird cual serd la mejor opcitn en base a la relacion ubicacion / costo,

Se considerara la posibilidad inicial de rentar una bodega con oficina anexa.

€.3) Una vez establecido los clientes potencizles , la manera mas efectiva de damos a
conocer serd haciendo visitas a las empresas . Creemos que algin otro tipo de promocion
no daria un resultado tan favorable ya que a la mayoria de los clientes les gusta tener una
atencion personalizada .

Aunado a esto , otro medio de publicidad seria muy costoso , lo cual no seria benéfico de

MeNnos en un principio .



17) Analisis econémico - financiero .-
17.DIntroduccién,-

Hablando de manera global, se puede afirmar, que el objetivo de cualquier empresa en al
actualidad, es el de acrecentar al maximo el valor de sus accionistas. Dicho valor esta
representado por el precio en el mercado de las acciones comunes de la compaiiia, el cual a
su vez esreflejo de las decisiones relacionadas con la inversi6n, el financiamiento y los
divideados.

Con frecuencia, se estima que elevar al maximo las utilidades es el objetivo adecuado de la
empresa, pero no €5 una meta tan amplia como maximizar la riqueza del accionista.

De acuerdo con lo anterior la planeacion financiera es la clave del éxito para cualquier
persona que pretenda ser empresario.

Los planes financieros pueden asumir muchas formas pero al igual que cualquier
planeacidn, esta debe estar relacionada con los puntos fuertes y débiles que existan en la
empresa (Ver matriz tows cap. planeacion estratégica). Los puntos fuertes han de ser
entendidos para obtener una ventaja competitiva en ef mercado y los débiles con el objeto
de que permitan tomar acciones correctivas que corrijan el rumbo de la empresa.

Uno como administrador financiero debe planear los requerimientos financieros futuros
usando los procedimientos de presupuesto y andlisis de riesgo que se presentara a
continuacion en este capitulo.

Los documentos que contienen la informacion financiera basica son aquellos que
cominmente la contabilidad proporciona y se conocen corno estados financieros.

A lo largo de este capitulo se mostraran todas las herramientas necesarias para la
realizacion de dichos andlisis, sin embargo estos no contendran valores con los que se
puedan comprobar estos, por lo que el lector tendra que acudir a la bibliografia en caso de

necesitar informacion mas detallada.



17.2) Balance General

Balance General
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Para poder entender la figura anterior es necesario especificar cada uno de los términos que

en el aparecen:

Active: Conjunto de bienes, servicios y derechos de propiedad de una empresa. El activo

se clasifica en:

® Activo Circulante: representado por el dinero en efectivo y todas aquellas partidas que
se convierten en efectivo en un plazo menor a un afio.

® Activo fijo: bienes necesarios para realizar el objetivo del negocio y que por tal motivo
tienen un caricter de permanencia dentro de la empresa.

® Activo diferido: Servicios cuyos beneficios se realizaran en periodos futuros. Ejemplos :
gastos de organizacion, patentes, seguros, ete.

Pasive: Conjunto de deudas y obligaciones a cargo de la empresa. En base a su

exigibilidad, el pasivo se clasifica en:

® Pasivo a corto plazo; deudas con vencimiento menor a un afio

® Pasivo a largo plazo; deudas con vencimiento mayor a un afio



® Pasivo diferido; obligaciones que si bien no representan un desembolso en efectivo, se
tienen por haber hecho cobros en el pasado y representan la obligacién de realizar un
servicio o dejar de hacer o utilizar alguna propiedad.

Capital Contable;

- Es el derecho de los propietarios sobre los activos netos que surgen por aportaciones de

los duefios por transacciones y otros eventos o circunstancias que afectan a una entidad yel

cual ejerce mediante reembolso o distribucién.

Se integra basicamente por:

® Capital social

®m Resultados del ejercicio

17.3) Estado de resultados

Muestra el resultado de la operacion de una empresa en un periodo de tiempo determinado.
En forma general, se dice que el resultado de la operacion es la diferencia de los ingresos
menos los egresos.

Ingresos

-Egresos

Resultados

Si los ingresos son superiores a los egresos, el resultado sera ia utilidad

Si los egresos exceden los ingresos, el resuttado sera una perdida.

17.4) Origen y aplicacién de recursos

- Flujo de caja

Reporta las entradas y los pagos en efectivo realizados por una entidad durante un periodo
dado. Explica las causas de los cambios en el efectivo proporcionande informacién sobre
las actividades operativas, financieras y de inversion,

Este estado tiene el siguiente propésito:

) Muestra la relacion que existe entre la utilidad neta y los cambios en los saldos de
cfectivo. Los saldos de efectivo pueden disminuir a pesar de una utilidad neta
positiva y vicevetsa.

II) Reporta los flujos de efectivo pasados para facilitar:

- Prediccién de flujos de efectivo futuros

- Prediccion de la manera en la que la administracién genera y utiliza el efectivo



deudas cuando estas vencen.

1))

La determinacion de una Compaiiia para pagar intereses y dividendos y para pagar las

Identifica los cambios en la mezcla de activos productivos

Las siguientes actividades son aquellas que se encuentran con mayor frecuencia en los

estados de flujo de efectivo:

Actividades opcrativas

Entradaside efectivo

Cobros a clientes

Intereses y dividendos cobrados

Pagos en efectivo a empleados

Otras entradas operativas

Intereses pagados

Impuestos pagados

Otros pagos en operativos en efectivo

Actividades

de inversién

Entradas:de efectivo

Salidas-deelectivo

Venta de inmuebles, planta y equipo

Compra de inmuebles, planta y equipe

Venta de valores que no son equivalentes a

efectivo

Compra de valores que no 5on equivalentes

a efectivo

Recepcion de pagos de prestamos

Otorgamiento de prestamos

Actividades financieras

Entradagide.cfectivo

Salidas:defeféctivo

Solicitudes de préstamo de efectivo a

acreedores

Pago a las cantidades prestadas

Emision de valores de capital

Compra de acciones de capital

Pago de dividendos

Hasta ahora, se han presentado por separados tres tipos de estados financieros (balance

general, estado de resultados, flujo de caja), sin embarpgo es importante reconocer que el

balance general es un estado de la posicidn financiera en un punto del tiempo, mientras que

el estado de resultados muestra las operaciones durante un intervalo de tiempo. Es decir,

podemos pensar, haciendo una analogia, que el Balance General es una fotografia mientras

que el estado de resultados es la pelicula.




Anailisis e interpretacién de estados financieros.-

- Razones Financieras

Cada tipo de andlisis financiero tiene un propdsito o uso que determina las diferentes
relaciones importantes. Un analista puede, por ejemplo, ser un banquero que considere
conceder o no un préstamo a corto plazo a una empresa y he ahi la importancia de las
razones financieras como herramienta para poder tomar este tipo de decisiones.

Existe la siguiente clasificacidn de razones financieras:

- Razones de liquidez

- Razones de apalancamiento

- Razones de actividad

- Razones de rentabilidad

- Razones de crecimiento

- Razones de valuacién

1) Razones de liquidez

Generalmente la primera preocupacidn de cualquier analista financiero es la liquidez. Esto
es igual a preguntarse lao siguiente; ;Es capaz [a empresa de satisfacer sus obligaciones al
vencimiento?

Sin embargo, y aunque un analisis de liquidez requiere del uso de presupuestos de efectivo,
el analisis de razones financieras, al relacionar la cantidad de efectivo y otros activos
circulantes con las obligaciones circulantes, proporcienan una medida de liquidez rapida y
de facil aplicacion.

A continuacidn se presentan dos razones de liquidez que se utilizan con frecuencia:

1.1)  Razdn Circulante

Los activos circulantes normatmente incluyen efectivo, valores negociables, cuentas por
cobrar y e inventarios; los pasivos circulantes se forman de cuentas por pagar, pagares a
corto plazo, impuestos sobre ingresos acumulados y otros gastos acumulados (sobretado

sueldos y salarios).
Razon Circulante = activos circulantes / pasivos circulantes

Esta razén es la que se usa mas comunmente para medir la solvencia a corto plaze, € indica

el grado en el cual los derechos de los acreedores a corto plazo se encuentran cubiertos por



activos que se espera que se conviertan en efectivo en un periodo mas s 0 menos igual al
del vencimiento de 1as obligaciones.

1.2)  Prueba del 4cido

Similar a la razén circulante excepto por inventarios, asi pues la prueba del acido se

obtiene de la sipuiente manera:

Prueba del dcido = (actives circulantes—inventarios)/pasivos circulantes
Esta razdn es importante debido a que los inventarios es por lo general el menos liquido de
los activos circulantes de una empresa y sobre ellos serd mas probable que ocurra perdidas

en caso de liquidacion.

2) Razones de apalancamiento

Las razones de apalancamiento, que miden los fondos proporcionados por los propietarios
en comparacion con el financiamiento ticnen ciertas implicaciones.

. 2.1) Los acreedores se interesan en el capital contable o en los fondos
proporcionados por los propietarios para obtener un margen de seguridad. Si los
propietarios han proporcionado tan solo una pequefia porcién del financiamiento total, los
riesgos de la empresa recaen principalmente en los acreedores.

2.2} Al obtener los fondos mediante deudas, los propietarios obtienen beneficios
que surgen al mantener ¢l control con una inversién limitada.

2.3) Si la empresa gana sobre fondos prestados mas que los intereses que paga por
ella, el rendimiento para los propietarios aumenta. Las empresas con razones pequefias de
apalancamiento tienen menor riesgo de perdidas cuando la economié entra en recesion,
pero también tiene rendimientos esperados mds pequefios, cuando la economia esta en
auge:

2.3.1) Razén dec endeudamiento = deudas totales /activos totales

2.3.2) Apalancamicnto = deudas totales / capital contable



JRazones de actividad

Estas razones miden la efectividad con la que la empresa emplea los recursos de que
dispone. En ella intervienen comparaciones entre el nivel de ventas e inversién en las
diversas cuentas de activo.

3.1) Rotacién de inventario = ventas / inventario

3.2) Periodo promedio de cobranza = cuentas por cobrar / ventas diarias

3.3) Rotacién de activos fijos = ventas / activos fijos netos

3) Razones de rentabilidad

Las razones examinadas hasta el momento proporcionan algunas claves Gitiles en cuanto a
la forma en que esta operando una empresa, pero las razones de rentabilidad dan respuestas
mas completas a la pregunta de que tan efectivamente esta siendo manejada la empresa.
4.1} Margen de utilidad sobre ventas = ingreso neto / ventas
4.2) Capacidad basica de generacién de utilidades = utilidades antes de interés
e impuesto / activos totales

4.3) Rendimiento sobre activos totales = ingreso neto / activos totales

4) Razones de crecimiento

Las razones de crecimiento miden la forma en que la empresa mantiene ;su posicién
financiera dentro de la economia como un todo y entro de su propia industria.

5.1) Ventas

5.2) Ingresos netos

5.3) Utilidades / accién

6) Razones de valuacidn

Las razones de valuacién reflejan la influencia combinada de las razones de riesgo y las de
rendimiento, por lo que son las medidas mds amplias del desempefio de la empresa.
6.1) Razén de precio a utilidad = precio de mercado / utilidad

6.2) Razon de mercado a valor libros



17.6)Punte de equilibrio

Una técnica de andlisis muy importante empleada como instrumento de planificacién de
utilidades, de la toma de decisiones y de la resolucién de problemas es el punto de
equilibrio. Para poder aplicar esta técnica es necesario conocer el comportamiento de
ciertas variables tales como el comportamiento de los ingresos, costos y gastos, sabiendo
distinguir los vartables de los fijos o semivariables.

Los costos y gastos fijos se generan a través del tiempo independientemente de! volumen
de la produccion y ventas. Son también llamados gastos y costos de estructura porque
generalmente son contratados o instalados para la estructuracién de la empresa.

Por el contrario, los gastos variables se peneran en razon directa a los volimenes de
produccidn, distribucidn o ventas: como por ejemplo pueden citarse la mano de obra
pagada en razén de unidades producidas, distribuidas o vendidas. , los impuestos v
omisiones sobre las ventas, etc.

Existen ademas otros gastos y costos que oscilan menos proporcionalmente con respecto a
las al volumen de producto manejado, conocidos como gastos semivariables y que para
efectos practicos seran considerados como variables, claro esta, aplicando el buen juicio
tornando en cuenta su comportamiento conforme al volumen de las ventas o la distribucion.
Lo anterior, tiene mas implicaciones de lo que aparenta. Por citar un ejemplo, un
incremento del 15% en los ingresos no causaran necesariamente un aumento de igual
proporcién en fas utilidades, ya que algunos costos y gastos aumentaran en forma variable
en 15% tambi€n asi como otros gastos y costos permaneceran sin alteracion alguna.

Esto ocasiona que la prediccion de utilidades a diferentes volumenes con solo estados
financieros resuite imposible de determinar. Para tal efecto es necesario el calculo del
punto de equilibrio ( break even point ) que generalmente se define como el momento o
punto econdmico en que una empresa no genera utilidad ni perdida, esto es, el nivel en que
la contribucién marginal { CM = ingresos variables — costos y gastos variables ) , es de tal
magnitud que cubre exactamente los costos y gastos fijos.

Hablando de planeacion, para esta herramienta pueden tomarse como base las experiencias
realizadas, teniendo en consideracién el comportamiento de los costos, gastos y utilidades,
as{ como las especificaciones de los productos, productividad, mezcla de velumen y
productos o precios unttarios de venta. Con el conocimiento de la informacién anterior, la

empresa tendrd una buena comprensién de la estructura de sus utilidades y basandosc ¢n



estas cifras podrd ajustar sus operaciones al mercado en que opera, se podrd medir la
rentabilidad por linea de producto y, calcular los precios de venta a un nivel competitivo,
tomar decisiones para mejorar la linea de productos asi como determinar la conveniencia
de nuevas inversiones.

1) Gréfica del Punto de Equilibrio
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Calculo del punto de equilibrio

- Abreviaturas y términos de las formulas:

PE Ventas de equilibrio en unidades

Monetarias {(ej. pesos o ddlares)
% CM Porcentaje de contribucién marginal
CF Costos fijos en unidades

Monetarias (costos y gastos)
CM Contribucién marginal
en unidades monetarias

PV Precio de venta unitaria
Ccv Costos variables en unidades monetarias
1) Utilidades en unidades monetarias
v Ventas en unidades monetarias
MS Margen de seguridad

Formulas para él calculo del punto de equilibrto:

Las Ventas en el PE =

M

% CM = PV

CM=PV-CV

CV=V-CF-U

MS=U+CF

Punto de Equilibrio

_CF_
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\
>%CM= PVP—VCV:I_ cy . U;CF
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Otras formulas que se obtienen del sistema de equilibrio, son las siguientes:
U=(V* %CM)-CF

Esta formula considera que la utilidad es la aportacion de contribucién marginal de las
ventas menos los costos fijos; vy la siguiente formula que separa las ventas en exceso de las
necesarias al punto de equilibrio, transformando su contribucién marginal en utilidad:

U=(V-PE)* % CM

f) Procedimiento para dar rango a una propuesta de inversion.-

El punto central de este procedimiento, y por supuesto de cualquier anilisis financiero,
consiste en tomar aquellas decisiones, que como ya se ha planteado al inicio de este
capitulo, que maximizaran el valor de las empresas, cualquiera que esta fuere, Dicho de
otra manera el proceso de presupuesto de capital se ha disefiado, basicamente para
responder a dos preguntas:

1) ¢ Entre varias inversiones, mutuamente excluyentes, cual debe ser seleccionada? Y

2) ¢ Cuantos proyectos en total deben ser aceptados?

Para la evaluacién de proyectos, existen cierto numero de métodos diferentes, con el fin de
decidir, st deben o no ser aceptados. Sin embargo, los dos mas utilizados, son los que a
continuacién se presentan:

1§ Método del valor presente neto.-

Se define como el valor presente de los rendimientos futuros descontados al costo de
capital apropiado, menos el costo de inversién. Este método se conoce también como la
técnica del flujo de efectivo descontado.

A pesar de que la definicion formal puede parecer muy complicada, esta técnica se basa en
el simple hecho de que un peso recibido inmediatamente, es preferible a un peso recibido
en fecha futura. Esto trajo como resultado tomar en cuenta el valor del dinero a través del
tiempo.

A continuacién se presenta la formula matemitica para el calculo de dicho valor, sin

embargo, este no nos servira de nada si no se le da una correcta interpretacién.



Si el valor presente neto es positivo, el proyecto debera ser aceptado, si es negativo, este
deberd ser rechazado. Sin embargo, si estamos hablando de dos proyectos mutuamente

excluyentes, debera elegirse el que tenga valor presente neto mas alto.

Valor Presente Neto

CF CF 2 CF
VPN = T+ 5 ot o -1
()" () (1]
n CF ¢

En las formulas anteriores:

CF1, CF2, ete. = ingresos anuales o flujos de efective
K= tasa de descuento apropiada o costo de capital del proyecto

I = inversion inicial del proyecto

Cabe aclarar, que el costo de capital k, depende, depende del grade de riesgo del proyecto,

del nivel de las tasas de interés de la economia, y de algunos otros factores,

i) Método de la tasa interna de rendimiento.-
Se define como la tasa de descuento que iguala al valor de presente de los flujos futuros de

efectivo esperados con el costo inicial del proyecto. .



Tasa Interna de Rendimiento

CF | CF 2 CF p
TIR = T+ 5t o -1 =0
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n CF ¢
TIR = TZ —_— -1 =0

En este caso, conocemos el costo del proyecto I, y también los v